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RESUMEN EJECUTIVO

La introduccion de la tecnologia dentro del proceso de ensefianza en la educacién basica, media y
superior se ha vuelto fundamental para la formacién de los estudiantes dentro de los salones de clases, ya
que contribuye al aprendizaje, es por ello que se considera importante, que sea incluida en los planes de
estudio de forma general; tanto en las instituciones privadas como las publicas con el tnico propésito de
estandarizar los métodos de ensefianza y de aprovechar los beneficios que trae consigo su

implementacion.

La investigacion se desarrolld bajo el enfoque del método hipotético-deductivo, usando como técnica la
encuesta mediante los instrumentos de la entrevista y el cuestionario de preguntas, que fue respondida
por los estudiantes seleccionados en la muestra, los cuales han cursado la materia donde se ven los
temas en estudio y a los docentes que han impartido los mismos; con ello se confirmé que de los cuatro
temas que se imparten en la catedra de contabilidad financiera IV, el impuesto sobre la renta diferido es el
que mayor problemas causa en los alumnos y el segundo con mayor dificultad es arrendamiento
financiero, esto se da porque no se logra profundizar lo suficiente en los mismos dado que el tiempo
dedicado a cada tema es muy poco y es utilizado en su mayoria en la elaboracion de calculos y tablas que
inciden en que el analisis se realice de forma rapida para poder abarcar todo el contenido de la materia, lo
cual genera que se desarrollen pocos ejercicios practicos; para lograr la comprensién de los alumnos y
que puedan asimilar todo el proceso que se expresa en la normativa contable para darle solucién a cada

situacion que se puede presentar en las empresas.

Por tanto se propone el disefio e incorporaciéon de un sistema de informacién didactico llamado
CRAFES, denominado asi por las iniciales de los apellidos de cada uno de los alumnos que han realizado
su disefio, el cual permitira mejorar el proceso de ensefianza-aprendizaje, ya que se determind que su
implementacién beneficiaria tanto al docente como al estudiante al presentar resueltos los ejercicios
practicos de forma rapida, con tan solo ingresar algunos datos, con los resultados obtenidos en el
desarrollo de la investigacion se denota la necesidad de contar con mas tiempo para poder analizarlos

puesto que son de suma importancia en el perfil del profesional en Contaduria Publica.



Se sugiere que a partir del disefio que se presenta en el capitulo Ill se inicie el proceso de
programacion e implementacion del sistema informatico, que servira como herramienta de apoyo dado
que éste no solo facilitara la comprensién de los mismos sino que también ayudara a ampliar el tiempo
para poder estudiar mas a profundidad los demés temas que forman parte de la catedra, y lograr asi un
maximo aprovechamiento de los recursos con los que cuenta la Universidad de El Salvador en la

formacién de los futuros profesionales.



INTRODUCCION

La tecnologia ha logrado avances muy importantes en diferentes areas; una de ellas ha sido en el
ambito laboral ya que ha permitido crear programas y procesos para minimizar costos y aumentar los
beneficios de las empresas; esto gracias a la implementacién de sistemas computacionales dentro de las
compafiias permitiendo la automatizacion de los procesos que se realizan dentro de la misma, razén por
la cual se necesita personal altamente capacitado en el uso de las Tl (tecnologia de la informacién) para
poder obtener el mejor provecho del uso de los mismos. Es por ello, que se demanda a las universidades
que dentro de sus planes de estudio se incorpore estas herramientas con el proposito de que los futuros

profesionales no se sientan ajenos al uso de los sistemas informaticos dentro del ambiente profesional.

En la actualidad, la ensefianza de la Universidad de El Salvador (UES) es impartida de forma
presencial a través del uso de una pizarra y los conocimientos que el docente facilita a través de ella. La
implementacién de nuevos recursos informaticos en la Facultad de Ciencias Econdémicas proporciona
instrumentos necesarios para poder disefiar un software didactico, utilizandolo como herramienta de
apoyo para los docentes que facilite la ensefianza a los estudiantes con el objetivo de formar
profesionales competentes que puedan desempefiarse en diferentes areas laborales. Por tal motivo el
presente trabajo de investigacion radica en la propuesta del disefio de un software didactico a la medida
referente a “impuesto a las ganancias” y “arrendamiento financiero” como apoyo del proceso ensefianza —

aprendizaje de los estudiantes, para mejorar la comprension de los temas antes mencionados.

La estructura del documento esta compuesto por: capitulo I, presentando las bases tedricas, técnicas
y legales relacionadas al disefio de los software y a las areas que contendra el mismo, ademas se explica
como ha ido evolucionando la pedagogia en el pais y los métodos de ensefianza - aprendizaje que son

aplicados en la Universidad de El Salvador.

En el capitulo Il se describe la metodologia empleada para la realizacién de la investigacion, dentro de
esta se detallan el tipo de estudio realizado, las unidades de analisis, la forma en que se obtuvo una
muestra de la poblacion de los estudiantes y docentes, y las técnicas e instrumentos utilizados para la

recoleccién de la informacion necesaria para la elaboracién del diagndstico de la realidad en la se



encuentra el proceso de ensefianza-aprendizaje del estudiante frente al area de las tecnologias y lo

demandado por las empresas.

Por lo tanto en el capitulo Ill, es donde se desarrolla el caso practico, que es la propuesta del disefio de
un software didactico a la medida llamado CRAFES que trata los temas de impuesto a las ganancias y
arrendamiento financiero, basado en el método del ciclo de vida de los sistemas, se cumplen las primeras

tres etapas: investigacion preliminar, anélisis del sistema y el disefio del software.

Luego estd el capitulo IV, que comprende tanto las conclusiones de la investigacién como las

recomendaciones dirigidas al sector estudiantil y docentes.

Por Ultimo se encuentra la referencia bibliografica, que muestra las fuentes que se utilizaron para la
elaboracién del presente trabajo de investigacién y los anexos que son de importancia para la

comprensién de algunos temas tratados dentro del documento.



CAPITULO | - MARCO TEORICO

1.1  ANTECEDENTES

1.1.1  Arrendamiento financiero e impuesto sobre la renta diferido

El arrendamiento financiero es de mucha importancia, ya que gracias a su aplicacion se pueden

adquirir los recursos que necesitan las empresas para poder realizar su actividad economica, la misma

importancia tiene el impuesto a las ganancias, ya que de su correcta aplicacion depende la presentacion

razonable de estados financieros que permitan a la administracion tomar buenas decisiones a partir de

ellos. Cabe mencionar que la investigacion se desarrollaréd desde el enfoque de Norma Internacional de

Informacién Financiera para Pequefias y Medianas Entidades (NIIF para las PYMES). Es por ello, que se

presenta una breve resefia de los mismos y de su evolucidn dentro de la catedra de contabilidad

financiera en la Facultad de Ciencias Econdmicas de la Universidad de El Salvador (Ver tabla 1).

Tabla 1: Antecedentes de arrendamiento financiero e impuesto sobre la renta diferido

Fecha Suceso
La Ley de Impuesto sobre la Renta entrd en vigencia en este afio, con la cual se
29 de diciembre del | establece un marco legal para regular los ingresos que perciben tanto personas
afio de 1991 naturales como juridicas, ademas de establecer los costos permitidos a

deducirse.

el 2 de septiembre
de 1999

El Consejo de Vigilancia para la Profesion de Contaduria Publica y Auditoria, emite
un acuerdo en el cual se establecia que seria obligatorio el uso de las Normas
Internacionales de Contabilidad (NIC), para elaborar los estados financieros de
las entidades salvadorefias. Fue en este momento que junto con la aplicacién de la
NIC 12 “Impuesto sobre las Ganancias” y la vigencia de la Ley de Impuesto sobre
la Renta se presentan las condiciones necesarias para que se inicie la
implementacién del impuesto sobre la renta diferido. Junto con la utilizacién de la
NIC 12 se inici6 el uso de la NIC 17 “Arrendamiento” en la cual se abordan los

tipos de arrendamiento existentes y su tratamiento contable.




El tema de Impuesto sobre la renta diferido se comenzd a impartir en la
Universidad de El Salvador, como un acuerdo entre los catedraticos de la Facultad
afio 2001 de Ciencias Econdmicas, ya que existia la necesidad de formar en los estudiantes
las competencias que eran demandadas por las empresas debido a aplicacion de

las nuevas normas legales y contables.

La Asamblea Legislativa decide aprobar la Ley de Arrendamiento Financiero y
posteriormente, el 7 de septiembre del mismo afio entra en vigencia, con la cual se
20 de junio de 2002 | pretende normar las formas en las que se debe realizar este tipo de actividad para
garantizar el derecho a la propiedad privada en funcién social a los arrendadores

quienes actlian como inversionistas.

Entra en vigencia la NIIF para las PYMES, la cual es de uso obligatorio para todas
aquellas entidades que no cotizan en bolsa, no tienen obligacién publica de rendir
o cuenta y emiten estados financieros con proposito de informacion general; y las
9 de julio de 2009 _ _ _
NIIF para aquellas entidades que cotizan en bolsa, fue a partir de este afio que la
ensefianza de dichos temas se basa en lo establecido en las NIIF para las PYMES

(Seccién 20 Arrendamiento y seccidn 29 Impuesto a las ganancias).

1.1.2  Antecedentes de los software en la educacion

Las primeras aplicaciones computacionales en utilizarse en la rama de la educacion coinciden con el
inicio de la segunda generacion de computadoras, que sucedio a finales de la década de los 50s, dichas
aplicaciones tenian como finalidad ser utilizadas en areas administrativas y en calculos con una gran

complejidad.

Con el surgimiento de la tercera generacion de computadoras entre los afios de 1965 -1975 se
comenz6 a dar mas énfasis a las aplicaciones dirigidas al ambito de la ensefianza, lo que permitié que se

crearan programas dirigidos a la educacion como: los tutoriales, repasadores, evaluadores, entre otros.

Otro suceso importante sucedido en esta etapa es el proyecto TICCIT (Time Shared Interactive Control

Ledinstitucional Television) con el cual se realizaron lecciones que se podian visualizar en un monitor a



color, utilizando el teclado, todo esto controlado a través de una minicomputadora. Posteriormente con la
aparicion de la cuarta generacién, se dan a conocer las microcomputadoras, quienes permitieron que se
desarrollaran mas aplicaciones educativas de las que ya existian, obteniendo beneficios como los
siguientes:

e Individualizacién

e Se redujo el espacio a utilizar

o Simplificacion de las técnicas para instalacion.

La informéatica mantiene un desarrollo constante que aumenta cada dia, debido a que siguen
desarrollando computadoras y periféricos méas potentes y las aplicaciones no se quedan atrds ya que van
de la mano con la evolucién constante que tienen los ordenadores. Todo esto unido con ciencias como la
Pedagogia, Psicologia y las Teorias del aprendizaje da como resultado a lo que actualmente se conoce

como Informatica Educativa. (Aguilera, pag. N/A)

1.1.3  Antecedentes de los métodos de ensefianza - aprendizaje

El proceso de ensefianza — aprendizaje nace a partir del hecho en que el hombre siente la necesidad

de transmitir sus ideas a los demas individuos que tenian que educarse.

El problema que mas afecta actualmente se puede resumir en que “la accion empirica del que
ensefiaba tuvo que ajustarse a las bases cientificas de la ensefianza” es decir, que dentro del quehacer

educativo se empez0 a estar regido por la pedagogia y por la didactica.

En El Salvador en el afio de 1990 surge un movimiento educativo que da inicio a proyectos como
SABE (Solidificacién al Alcance de la Educacién Bésica), EDUCO (Educacién con Participacion de la

Comunidad)

Los proyectos educativos mencionados anteriormente dan pie a otros de importancia como: Escuela
Saludable, Escuela Modelo, Radio Interactiva que junto a los cambios curriculares conforman lo que se
conoce con el nombre de “Reforma Educativa en Marcha”. Con este movimiento se pretende mejorar la
cobertura y calidad de la educacién; ademas en esta reforma se involucran todos los niveles y se crean

nuevas estructuras curriculares que permiten beneficiar el proceso de ensefianza - aprendizaje y



consecuentemente el rendimiento educativo, con este movimiento se considera que ha mejorado el
problema, pero si se analiza la realidad, en las aulas el fenémeno sigue reflejandose igual o peor que
antes sin lograr mayor aporte para elevar el rendimiento académico de los alumnos que participan en los

procesos educativos. (Seminario)

Modelo educativo que se utiliza actualmente en la Universidad de El Salvador

En la década de los noventa Joaquin Samayoa realizd uno de los primeros analisis criticos acerca de
la situacion de los estudiantes universitarios que tituld “Problemas y perspectivas de las universidades

privadas de El Salvador’ (1994), publicado en la revista ECA.

En 1999, la doctora Maria Isabel Rodriguez, quien era la rectora de la Universidad de El Salvador en
ese entonces, presentd como propuesta un plan para transformar de forma académica y administrativa a
la UES, con el proposito de innovar todos los procesos académicos y administrativos y asi contribuir a la
unidad institucional y que se mejorara la flexibilidad académica y curricular. Fue fundada en 1841, es
actualmente la Unica universidad estatal que funciona en la Republica de El Salvador y tiene 175 afios de
existencia. En septiembre de 1965, se fund6é la primera universidad privada - la Universidad

Centroamericana “José Simén Cafias’.

La Ley de Educacion Superior es la que rige todo el funcionamiento tanto para las universidades
publicas y privadas y es en ella en la que se menciona el marco normativo bajo el cual se regira la UES,
en su articulo 60 expresa que seré la Ley Organica, ademas indica las definiciones de los distintos grados
académicos a los que se puede optar, unidades valorativas, equivalencias, los requisitos de ingreso a la

educacion superior, los de egreso, entre otras disposiciones.

La UES se rige por un modelo napolednico y concepcidn positivista decimonénica de la ciencia las
cuales han influido en que su proceso de formacién profesional de como resultado una educacion
profesionista, en donde se da poca importancia al desarrollo de la investigacion cientifica. Es por tanto que
se considera analizar si el modelo educativo que utiliza la unica universidad puablica del pais es el més
adecuado para la actual realidad de los salvadorefios y de un mundo globalizado.

Algunos de los Planes de Estudio de las carreras que imparten las facultades han sido actualizados,

sin embargo, en la actualidad la mayoria tienen méas de veinte afios de haberse formulado; otros de ellos



han sido reelaborados, pero no incorporan las técnicas mas recientes que abogan por un curriculo
inclusivo, flexible, abierto y con base en competencias y métodos de ensefianza-aprendizaje (PEA)

centrados en el desarrollo de la persona.

Hay que tomar en cuenta que existe conciencia entre las autoridades y docentes sobre la necesidad
del mejoramiento de la calidad de la docencia, pero hay limitantes de parte de la institucion. Es por ello,
que el proceso educativo descansa mas en la transmision de conocimientos y no en lo que el estudiante

realmente incorpora creativamente a su experiencia.

Modelo educativo

A través de un modelo educativo los maestros pueden guiarse para poder elaborar sus planes de
estudio y entender como ponerlos en practica de la forma mas adecuada y que beneficie a los
estudiantes, siempre y cuando tomen en cuenta aspectos muy importantes dentro de la planeacion
didactica. Es por ello, que entre mas conozca el docente el modelo educativo implementado mayores

resultados se obtendran dentro de los salones de clases

En la UES se han propuesto implementar el modelo integrador humanista que consiste en promover
una educacién integral, que permite formar profesionales criticos, creativos, participativos, que sean
capaces de ser personas autodidactas y puedan trabajar con las personas que los rodean de una forma
adecuada que les permita alcanzar los objetivos en equipo, todo esto bajo la base del paradigma aprender
a aprender y una educacion constante e inclusiva. Una de las mayores ventajas de este modelo es que se
actualiza constantemente para adaptarse al entorno de la institucion que lo utiliza, a través de su
experiencia adquirida con el pasar del tiempo, y se adapta a los cambios tecnoldgicos, cientificos y
culturales con el proposito de mantenerse siempre a la vanguardia, logrando asi mantener la calidad del

mismo en todo momento.



Figura 1: Estructura del Modelo Educativo de la UES
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Fuente: tomado del libro “Modelo educativo Universidad de El Salvador” primera edicion, pag. 39,

autora Ana Maria Glower de Alvarado.

Fundamentos
¢ Antropolégico

Establece que el ser humano se adapta a los cambios que sufre el mundo social y natural con la
finalidad de modificarlos de una forma sostenible que le permita a su vez cambiar su propia persona y la
sociedad misma, convirtiéndose en un ser humano abierto a lo que el futuro le depara, apoyandose en la

ciencia, filosofia y tecnologia para poder afrontar las necesidades presentes y futuras.
e Epistemolégico

El conocimiento cientifico, tecnoldgico y humanistico que conforman el modelo educativo que la UES
piensa adoptar estan orientados a desarrollar un pensamiento armonizado con el crecimiento sustentable
en relacién al entorno sociocultural en la cual se produce y conserva una nocion racimal y objetiva de
investigacion e innovacion cientifica y tecnoldgica, que permitan tomar decisiones mas acertadas sobre

temas de riesgos y el uso de la informatica.



. Pedagégico

La UNESCO menciona que a través del término de pertinencia, que se debe entender como todas
aquellas acciones que la universidad debe tomar en su contexto ambiental, sociocultural y politico-
economico y que toman un papel muy importante en el rol que juega la educacion superior en la sociedad
y lo que esta espera de aquella. Por lo tanto, el modelo educativo que esta utilice debe considerar los

siguientes criterios basicos:

e Educacion para todos
e |gualdad de género en la educacion
e Ensefianza de calidad e inclusiva

o Utilizacion de la tecnologia

La educacion superior ha tenido avances muy significativos en el ambito tecnolégico, es por ello, que
en la UES se debe implementar estrategias que incluyan cambios en el area informatica para que tome un
papel mas importante en la formacion profesional de sus estudiantes a través de la utilizacién de las
metodologias adecuadas que se adapten a la realidad del pais, por lo cual debe establecer un plan de
capacitacion global para los docentes y estudiantes y asi puedan incorporarse de la mejor manera los
procesos educativos actualizados que tomen en cuenta la incorporacion de la tecnologia como una

herramienta de apoyo en el proceso de ensefianza.

Uno de los principales beneficios que se obtendran de la utilizaciéon de la informatica en el modelo
educativo es que se podra mejorar el uso que los alumnos le dan al internet, aprovechar mas la
informaciéon que se encuentra en el ciberespacio, se podra mejorar la capacidad de resumir dicha

informacion, entre otras.

Dentro de los puntos mas importantes que forjan las nuevas tecnologias se pueden mencionar aquellos
relacionados con afrontar los requerimientos y problemas para permitir, manipular y utilizar la informacién,
implicando asi dar un buen uso al internet, conocer estrategias de busqueda y acceso y manejar dicha
informacién, poseer capacidad de sintetizar, organizar, sistematizar y de evaluar el desempefio de las

necesidades de informacion. (Universidad de El Salvador, 2014)



1.2

1.2.1

GENERALIDADES DE IMPUESTO SOBRE LA RENTA DIFERIDO Y
ARRENDAMIENTO FINANCIERO

Impuesto a las ganancias

El término impuesto a las ganancias incluye todos los tributos nacionales y exiranjeros que estan

basados en ingresos fiscales. Se requiere que una entidad reconozca las consecuencias fiscales actuales

y futuras de transacciones y otros sucesos que se hayan reconocido en los estados financieros. Estos

importes gravados reconocidos comprenden el impuesto corriente y diferido.

El impuesto corriente es aquel por pagar (recuperable) por las ganancias (o pérdidas) fiscales del

periodo corriente o de periodos anteriores.

El impuesto diferido es aquel por pagar o por recuperar en periodos futuros, generalmente como

resultado de que la entidad recupera o liquida sus activos y pasivos.

Proceso para contabilizar el impuesto a las ganancias

Reconocer el tributo corriente.

Identificar qué activos y pasivos se esperaria que afectaran a las ganancias fiscales.

Determinar la base fiscal: Los activos y pasivos (en funcién de la venta de los activos o la
liquidacion de los pasivos y otras partidas que tengan una base fiscal, aunque no estén
reconocidas como activos 0 pasivos; como por ejemplo, partidas registradas como ingreso o
gasto.

Calcular cualquier diferencia temporaria.

Medir los activos y pasivos por impuestos diferidos, usando las tasas impositivas, que se hayan
aprobado, o cuyo proceso de aprobacién esté practicamente terminado, que se espera que sean
aplicables cuando se realice el activo por impuestos diferidos o se liquide el pasivo por impuestos
diferidos.

Reconocer los activos y pasivos por impuestos diferidos que surjan de diferencias temporarias.



Realizar una correccién valorativa para los activos por impuestos diferidos, de modo que el
importe neto iguale al importe maximo que es probable que se realice sobre la base de las
ganancias fiscales actuales o futuras.

Distribuir los impuestos corriente y diferido entre los componentes relacionados de resultados,

otro resultado integral y patrimonio.

Reconocimiento y medicion de impuestos corrientes

Registrar el impuesto corriente por las ganancias fiscales del periodo actual.
Medir el activo o pasivo por impuesto a pagar (recuperar) segun las tasas aprobadas.

Contabilizar como gasto de forma clasificada.

Reconocimiento y medicion de impuestos diferidos

Una entidad reconocera un activo o pasivo por impuestos diferidos por el impuesto por recuperar
0 pagar en periodos futuros.

Activos y pasivos cuya recuperacion o liquidacion no afectara a las ganancias fiscales.

La entidad determinara la base fiscal de un activo, pasivo u otra partida de acuerdo con la

legislacion que se haya aprobado.

Las diferencias temporarias surgen cuando

Un pasivo por impuestos diferidos para todas las diferencias temporarias que se espere que
incrementen la ganancia fiscal en el futuro.
Un activo por impuestos diferidos para todas las diferencias temporarias que se espere que

reduzcan la ganancia fiscal en el futuro.

Tabla 2: Analisis sobre ISRD

TABLA DE DECISION
ACTIVOS PASIVOS
Base Contable = Base Fiscal = Sin Efecto Sin Efecto
Base Contable > Base Fiscal = Imponible Deducible
Base Contable < Base Fiscal = Deducible Imponible

Fuente: tomado del médulo de capacitacion de la seccion 29 de la NIIF PARA LAS PYMES, pag. 41.
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Una entidad revisara el importe en libros neto de un activo por impuestos diferidos en cada fecha sobre

la que se informa.

Los activos y pasivos por impuesto diferido no pueden ser: descontados, clasificados como corrientes

ni compensados; pero deben ser clasificado como resultado, o resultado integral o patrimonio.

Algunas situaciones que pueden generar impuesto sobre la renta diferido
o Depreciaciones aceleradas de activos.
o Arrendamientos (arrendatario y arrendador).
e Provisiones por garantia.
e Provisiones por desmantelamiento.
e Cuentas incobrables.
e  Consumo de bienes usados.

e Retencidn por dividendos. (Consejo de Normas Internacionales de Contabilidad (IASB), 2009)

1.2.2  Arrendamiento financiero

Es “el contrato que transfiere sustancialmente todos los riesgos y ventajas inherentes a la propiedad de

un activo, la cual puede o0 no ser transferida eventualmente”

La seccion 20 “Arrendamientos” de la Norma Internacional para pequefias y medianas entidades (NIIF
para PYMES), trata sobre los contratos de alquiler que celebran las empresas para lograr un beneficio
futuro en términos econodmicos, sin la necesidad de comprar directamente un bien. Estos pueden

clasificarse en dos: arrendamiento financiero y operativo.

Contabilizacion por parte de los arrendatarios

e Reconocimiento inicial,
Debe reconocer los activos y pasivos en su estado de situacién financiera por el importe igual al valor
razonable del bien arrendado, o al valor presente de los pagos minimos por el arrendamiento si este fuera

menor.
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o Medicion posterior
Repartira los pagos minimos entre las cargas financieras y la reduccion de la deuda pendiente

utilizando el método de interés efectivo.

Debe distribuir la carga financiera a cada periodo a lo largo del plazo del arrendamiento, es decir a una

tasa de interés constante sobre el saldo de la deuda pendiente.

Si no existe certeza que los arrendatarios obtendran el activo al término del plazo, debera depreciar

dicho activo en su totalidad a lo largo de su vida util o en el plazo del arrendamiento, el menor de los dos.

e Informacién a revelar
Debe informar la clase de los activos arrendados, el importe neto en libro sobre el periodo en curso, el
total de los pagos minimos futuros, asi también si existieran cuotas contingentes, renovacién del contrato

y subarrendamientos.

e Venta con arrendamiento posterior
Este tipo de transacciones son las que involucran la venta de un activo y su posterior arrendamiento al

vendedor.

El arrendatario vendedor no debe reconocer inmediatamente el exceso del producto de la venta sobre
el importe en libros, como un ingreso, sino que dicho valor debe diferirlo y amortizarlo a lo largo del plazo

del arrendamiento.

Contabilizacion por parte de los arrendadores

e Reconocimiento y medicién inicial

Debe reconocer los activos que tiene arrendados como una cuenta por cobrar en el estado de
situacion financiera con un importe de la suma de los pagos minimos por recibir y cualquier valor residual
no garantizado correspondiente al arrendador conocido como inversion bruta en el arrendamiento, esto

descontado a una tasa de interés implicita.
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o Medicién posterior

Debe reconocer los ingresos financieros bajo un patrén que refleje una tasa de rendimiento periodica
constante sobre la inversién financiera neta. Los pagos relativos al periodo se aplicaran contra la
inversion bruta en el arrendamiento, reduciendo tanto el principal como los ingresos financieros no

ganados.

o Fabricantes o distribuidores que son arrendadores

En su medicién inicial reconoceré el ingreso de la actividad ordinaria en concepto de ventas al valor
razonable del activo o al valor presente de los pagos minimos por el arrendamiento a una tasa de
mercado, el menor de los dos. En cuanto al costo de venta al comienzo del plazo sera el costo o el
importe en libros si fuera diferente menos el valor presente del valor residual no garantizado.

Para el reconocimiento posterior el proceso es similar al del arrendador normal, descrito anteriormente.

o Informacién a revelar

El arrendador debera revelar: una conciliacion entre la inversion bruta en el arrendamiento y el valor
presente de los pagos minimos por cobrar, del periodo del que se informa; la inversién bruta en el alquiler
y el valor presente de los pagos minimos por cobrar en la misma fecha que se informa cubriendo periodos
hasta un afio, de uno a cinco y mas de cinco afios. También debe presentar una estimacion de
incobrabilidad por los pagos minimos pendientes de cobro. (Consejo de Normas Internacionales de
Contabilidad (IASB), 2009)

1.3 IMPORTANCIA DE LOS SOFTWARE DIDACTICOS

El realce que la computacion ha ido adquiriendo en diferentes areas a nivel mundial, especialmente en
la educacién, proyecta la necesidad de indagar y ahondar en los problemas inherentes a la informatica
educativa; debe ser flexible para ajustarse y modificarse seglin sea necesario al avance de la tecnologia,

su area de aplicacion y mejora del medio.

Por lo tanto, el desarrollo de un software educativo asume una gran importancia en el ambito
pedagogico, su implementacion en los métodos de ensefianza-aprendizaje se considera como uno de los
aspectos definitivos para mejorar la calidad de los mismos. De ahi es que toman importancia, ya que

hacen mas facil el desarrollo de las tareas que dejan los docentes a sus estudiantes. Estos programas
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ayudan a los estudiantes en su diario vivir a realizar trabajos independientes, mejorando asi su

interpretacion, observacion pensamiento critico de la informacion.

El objeivo primordial de los software didacticos es hacer mas productivas las tareas que realiza el
alumno, permitiendo realizar un analisis mas exhaustivo a cada una de las respuestas, emitir propuestas
y reflexiones, descifrar actividades complejas; posibilitando el aprovechamiento de los contenidos,
motivando al estudiante a que su aprendizaje sea desarrollador y disciplinario. (Licenciada Viviana Duro,
pag. N/A)

1.3.1  Clasificacion de los software

Son todos aquellos programas informaticos y los sistemas operativos, que segun las tareas para las

que han sido creados, se pueden clasificar en los siguientes software:

a. Sistemas

Se llama software de sistema o de base al conjunto de programas que sirven para interactuar con la

interfaz, ademas de facilitar el control sobre el hardware y el soporte de otros programas informaticos.

Se clasifican en:
e Sistemas operativos
o Controladores y dispositivos

¢ Herramientas de diagndstico, correccién y optimizacion

b. Programacion

Son todas aquellas herramientas que le dan el poder al desarrollador informatico para programar

aplicaciones usando una variedad de alternativas y lenguajes de programacion

c. Aplicacion

Son los programas que han sido elaborados para mejorar la realizacién de tareas en el ordenador
como por ejemplo aplicaciones ofimaticas, software educativo, programas contables, entre otros y que

facilitan la interaccion entre el usuario y la computadora.
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Se clasifican en:

o Control de sistemas y de automatizacién
o Ofiméticas

o Educativo

o Empresarial

e Bases de datos

o Telecomunicaciones

o Médico

e Calculo

1.3.2 Ventajas y desventajas de los software educativos

Ventajas

Dentro de las ventajas que presenta el uso de los software educativos se encuentran:

» Aumentan la implicacién del alumnado en sus tareas y desarrollan su iniciativa, ya que se ven
obligados constantemente a tomar "pequefias" decisiones, filtrar informacion, escogerla y
seleccionarla.

» Mejor aprovechamiento del tiempo, ya que mediante estos, los calculos se obtienen de forma
més agil.

» Resultados mas oportunos y precisos.

A\

Profesionales con mejores conocimientos para incorporarse al mundo laboral.

» Aumentan el desarrollo de habilidades de busqueda y seleccién de informacion, debido al gran
volumen de informacion que se dispone a través de ellos.

» Mejoran las capacidades de expresién, al disponer y poder utilizar una serie de herramientas

como: procesadores de texto, programas de retoque digital, entre otros.
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Desventajas

Dentro de las desventajas del uso de los software educativos se presentan las siguientes:

» Los estudiantes podrian crear una dependencia del software educativo, lo que generaria
dificultades al momento de realizar funciones sin el uso de este.

» Si el programa es muy complejo y poco amigable perdera su funcién educativa por la razén que
puede resultar confuso para el usuario al momento de utilizarlo.

» Los alumnos pueden dejar de lado la lectura de la normativa ya que el software realiza la mayoria

de procesos contables.

1.3.3 Métodos de enseianza

Los modelos educativos se perfilan con base en prototipos, matices o pedagdgicos; esto se ve como
una necesidad impuesta por complejidad de la realidad universitaria. La clasificacion mas general esta

n o«

comprendida por dos tipos: “hetero-estructurantes” “auto-estructurantes”
El hetero-estructurantes engloba a la pedagogia tradicional, aqui el docente es quien transmite el
conocimiento al alumno quien debe aprenderlas 0 memorizarlas segun el método que utilice, en este el

educar es un acto de autoridad.

El auto-estructurante encierra a la escuela nueva o activa, conflictiva desde el siglo XIX. Esta defiende
una educacion en que el trabajo, la experiencia y la prueba de las personas son la condicién necesaria

para que se pueda tener un aprendizaje especifico y propio.

Los métodos de ensefianza —aprendizaje no estan compuestos por uno que ensefia y otro aprende,
estas experiencias deben ser técnicas ordenadas, complejas y logicas construyendo asi estilos ordenados
del saber para adecuar los procesos de desarrollo social. Con esto se busca que la educacién sea

humanista, es decir, para el “hombre-sujeto” y no “hombre-objeto.”
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Con lo antes mencionado, la UES no puede establecer un modelo educativo con base en un solo
prototipo, por el mismo hecho de ser una institucién publica, su finalidad y valores que transmite a sus
estudiantes requieren la aceptacién de paradigmas pedagégicos que dirijan hacia la independencia de la

persona, su desarrollo integral. (Universidad de El Salvador, 2014)

Incorporacion del proceso de ensefanza aprendizaje con la tecnologia

La implementacion de las TIC, en los métodos de ensefianza - aprendizaje en la actualidad, ocupa un
rol muy importante debido a que se han convertido en mediadores y proveedores de la comunicacion, ya

que su caracter innovador y motivador favorece a que su avance sea de manera masiva.

La afluencia de estas tecnologias en el entorno didactico permite apreciar y reflexionar sobre la
eficiencia de la ensefianza. La didactica establecida como el ambito de organizacion de los métodos para

hacer que la educacién sea eficaz.

En la educacion existen los software educativos con los cuales se puede llevar un control
administrativo de las instituciones, pero ademas se encuentran las herramientas tecnoldgicas de las
cuales el docente y alumno pueden auxiliarse y hacer del proceso de educacional una actividad dinamica,
practica y novedosa. Los nuevos recursos informaticos han causado un impacto masivo alrededor del
mundo, esto se da por que las sociedades han transformado su estilo de vida y su cultura, por lo tanto, los
Estados han tenido que implementar politicas economicas y educativas basadas en la cultura tecnoldgica,
con el fin de formar ciudadanos competitivos y capases de responder a los avances y exigencias de un

mundo globalizado.

Asimismo, paises subdesarrollados se han visto en la necesidad de adoptar las politicas que utilizan
los paises desarrollados, sin hacer un analisis profundo de las verdaderas necesidades que posee la
sociedad, es por esto, que se ha vuelto muy complejo poner en préactica los diversos instrumentos
informaticos y principalmente en el area de la ensefianza, por la falta de alfabetizacion digital y la

limitacién econdmica que poseen lo que ha dado lugar a lo que hoy se conoce como brecha digital.
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14  PROCESO DE DISENO

El desarrollo de los sistemas de informacion es una fase muy importante debido a que es en ella donde
se selecciona el tipo de enfoque que se utilizara para crear el software que se necesita. Existen tres

formas para realizarlo, las cuales se dividen en los siguientes métodos:

e Ciclo de vida de los sistemas
e Prototipo de sistemas

e Desarrollo del analisis estructurado

1.41 Ciclo de vida de los sistemas

El método del ciclo de vida de los sistemas esta conformado por 6 fases, mencionadas a continuacién:

Fase 1: Investigacion preliminar
Esta fase se caracteriza por la peticion de una persona, quién expresa la necesidad de crear, mejorar o

reparar un sistema ya existente. Esta conformada por las tres siguientes partes:

Aclaracion de la solicitud
Al momento de considerar aceptar una investigacidén es necesario realizar un examen para precisar

con claridad lo que el solicitante desea que se realice y asi dejar claro lo que la solicitud expresa.

Estudio de factibilidad
Consiste en determinar si el estudio puede ser realizado y que se obtengan beneficios por su
elaboracidn, para lo cual deben de evaluarse las siguientes etapas:
e Técnica: Evalla si existe el software y hardware que el sistema necesitara para funcionar
Optimamente y en caso de no existir si existe la posibilidad se ser desarrollados.
e Econdmica: Se debe realizar un andlisis profundo sobre el costo beneficio que generara el
desarrollo e implementacion de cada una de las alternativas del proyecto, por lo cual se toma en

cuenta todo el recurso humano y material para desarrollar la investigacion.
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o Operativa: Investiga si el nuevo sistema seré utilizado como se supone que debe hacerse, es
decir, realiza una evaluacién de los usuarios finales y que tan interesados estan en usar el nuevo

sistema.

Aprobacion de la solicitud
En esta fase es donde se presenta el proyecto al solicitante para su posterior valoracién y aprobacion

para poder seguir con el desarrollo del sistema de informacion.

Fase 2: Determinacion de los requerimientos del sistema

Es aqui donde se analiza los requerimientos necesarios para que el sistema funcione a la perfeccién y
comparar con el hardware que la empresa posee con el fin de determinar si se puede implementar el
programa con el equipo actual o si se necesita realizar una inversion en nuevas computadoras. Se deben

establecer los siguientes requisitos:

o Optimos: son los requerimientos de hardware que el software necesitara para poder funcionar de
una forma estable y obtener el maximo beneficio por parte del usuario.
e Minimos: son los requerimientos de hardware que la aplicacién informatica necesita para poder

funcionar de forma limitada, pero completa y asi obtener un equilibrio de costo beneficio.

Para establecer los requisitos éptimos y minimos es necesario realizar una serie de entrevistas,
cuestionarios, revision de registros y observacion de como funciona el sistema actual y toda las acciones
y procesos que los usuarios realizan dentro del computador, con el fin de tener un amplio panorama de
todas las actividades llevadas a cabo por los empleados, administradores, socios entre otros y asi poder

establecer con precision dichos requisitos.

Fase 3: Diseiio del sistema

Consiste en definir la forma en la que el sistema de informacion respondera a cada uno de los
requerimientos realizados en la fase del analisis. Con el fin de realizar un adecuado disefio, es importante
la elaboracién de diagramas donde se especifiquen las entradas y salidas de datos que contendra el
programa y donde se podran visualizar de forma clara y especifica cada uno de los procesos que debera

realizar el software para poder cumplir con las expectativas de los usuarios.
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Es muy importante que el disefio se realice con una interfaz amigable con el propésito de obtener una
facil comprension por parte del usuario final. Es primordial que los disefiadores definan de forma completa

y claramente delineadas las especificaciones, para evitar confusiones por parte de los desarrolladores.

Fase 4: Desarrollo del sistema

Una vez se ha finalizado la fase anterior, el trabajo realizado es transferido al equipo de
programadores quienes seran los encargados de elaborar el cddigo fuente partiendo de las etapas
anteriores. En esta etapa es necesario contar con los diferentes programas que se utilizaran para crearlo

como lenguajes de programacion, consulta, entre otros.

Los desarrolladores son los responsables de realizar la respectiva documentacion de los procesos
informaticos y de explicar la codificacion utilizada para la creacidn del mismo. Todo esto es necesario para

realizar las pruebas y el mantenimiento del prototipo.

Fase 5: Pruebas del sistema

Durante esta fase se implementa el software de forma experimental con el propésito de encontrar fallas
o deficiencias y asi ser corregidas de forma pertinente y también verificar que el sistema funcione en la
forma prevista por los usuarios segun las especificaciones dados por ellos. Generalmente la primera

version del sistema es denominada alpha y la segunda ya con correcciones version beta.

Fase 6: Implementacion del sistema y evaluacion
Existen diferentes métodos para realizar la implementacién, entre los que se puede mencionar los

siguientes:

Prueba piloto: consiste en realizar una evaluacion del sistema pero en ciertos modulos o también en
utilizarlo de forma completa pero por un corto tiempo, todo esto con la intencién de verificar que funcione
correctamente o para encontrar fallas y corregirlas.

Corrida en paralelo: en este método se corren ambos software, el nuevo y en anterior de forma
independiente y continia durante un periodo de tiempo establecido, en el cual se ingresa para su

procesamiento la misma informacion y asi poder determinar la eficiencia y eficacia del prototipo.
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Implementacién inmediata: se procede a realizar la instalacién inmediata de la aplicacién informatica y
su uso por parte de los usuarios finales y si surgen problemas se corrigen a medida que se vayan

determinando.

Formas para documentar la implementacion del sistema: esto se puede realizar mediante los

siguientes manuales:

Del sistema: este es uno de los manuales mas importantes ya que en él se encuentra el cddigo fuente que

es lo que se necesita para futuras modificaciones que desee hacer el usuario.

De instalacion: es aqui donde se explican los pasos a seguir para instalar el programa y los
requerimientos minimos y 6ptimos de software y hardware que debe cumplir el equipo para que funcione

correctamente.

Del usuario: explica cada uno de los médulos que contiene el software para que los usuarios se

familiaricen més réapido con su uso, también contienen una lista de preguntas y respuestas frecuentes.

Del operador: contiene todo tipo de operaciones complejas sobre el funcionamiento del sistema y ensefia
como resolver los problemas que se pueden presentar con su uso cotidiano. Este manual esta dirigido a

personas con conocimientos medios de programacion.

De modificaciones: en él se incluyen todos los cambios realizados al sistema y asi tener un historial que

facilite futuras modificaciones del mismo. (facilitador 1, pag. N/A)

1.4.1.1 Diagramas de flujo de datos (DFD)

Las herramientas descriptivas mas importantes del analisis estructurado son los diagramas de flujo de
datos. El cual es una técnica grafica en la que se observa el flujo de informacion y las modificaciones que
sufren los datos, conforme se mueven de la entrada a la salida, concibe un soporte légico como una red
de procesos relacionados entre si. Estos son una notaciéon operacional semiforme que ha sido

ampliamente adoptada para la especificacion de sistemas de informacion.
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Un DFD es independiente del tamafio y de la complejidad del sistema, consiste en un esquema en
forma de red que permite visualizar el flujo de datos y las modificaciones que se emplean sobre ellos al
moverse desde el ingreso hasta la salid. Utiliza otros 2 métodos: diccionario de datos, y especificaciones

de procesos.

Los elementos que lo componen se representan como se indica en la figura 2.

Figura 2: Elementos de un DFD

Entidad
Almacén de datos externa

Funcion
0
proceso

Flujo de datos

Fuente: Andlisis de requerimientos, primera ediciéon 2011, pag. 42

e Funcion o proceso. Permiten observar las modificaciones de la informacién y como cambia
desde el inicio del proceso hasta su finalizaciéon. Generalmente su nombre inicia con un verbo
que es bastante especifico para ser entendido por cualquier persona. Todas sus funciones se
enumeran para que se puedan distinguir las jerarquias entre los niveles. Se representan por un

circulo en cual contiene el nombre y nimero de la funcion.

o Entidad Externa: Estd representada por un rectangulo o un cuadrado con el nombre que lo

identifica. Determinan el origen o el destino que tendra la informacion.

¢ Almacenamiento. Conformado por datos que han sido ingresados al sistema de forma temporal.

se representa por un rectangulo que lo identifica.

o Flujo de dato. Es aquel que simboliza los datos que se mantienen en constante movimiento y
que transmiten todo tipo de informacion del registro. Esta representado por una flecha que indica

su direccién. Existen tres tipos de flujos: (ver figura 3)



22

o Salida o consulta: especifica la utilizacion de la informacion del almacén con el proceso.

o Entrada o actualizacién: indica que el proceso va alterar los datos del almacén.

o Dialogo: representa como minimo un flujo de consulta y uno de actualizacién que no tienen

relacion directa.

Figura 3: Tipos de flujos

Flujo de salida Flujo de entrada

Flujo de dialogo

Fuente: Analisis de requerimientos, primera edicién 2011, pag. 43

El vinculo Entidad Externa- Almacén y viceversa se da a través de almacenes externos que son
utilizados por la interfaz entre el sistema y una entidad externa. La relacion entre procesos mediante una
salida de datos es permitida siempre y cuando el proceso destino comience cuando el de origen finaliza.

Los flujos de datos también se pueden dividir en sincrono y asincrono.

La distribucion de la informacion representa la manera en la que los datos se modifican conforme pasan
de un sistema a otro, la entrada se transforma en datos intermedios y mas adelante se convierte en la

salida. (Ver figura 4)
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Figura 4: Datos intermedios

Datos de entrada

Datos intermedios

Almacén

Transformar #1
de datos

Datos de salida

Fuente: Analisis de requerimientos, primera edicion 2011, pag. 44

Caracteristicas de un buen DFD

Las funciones o procesos: Cada proceso debe ser capaz de generar los flujos de salida a partir de
los de entrada.
» No genera nuevos datos solo los transforma.

» No debe perder informacion.

Almacenes:
» Cada dato que sale primero debe entrar.

> No crean datos nuevos.

DFD por niveles
Cuando el programa es muy complejo y tiene muchas funciones, se organiza uno global en una serie
de niveles, de modo que cada diagrama de nivel inferior proporcione mas detalles sobre un proceso de

nivel superior.

Diagrama de contexto: cuando se construye por niveles, el primero consta de una sola burbuja, que
representa el sistema completo y los flujos de informacion muestran la comunicacion entre este y las
entidades externas. Solo pueden aparecer entidades externas, flujos de datos y un Unico proceso en su

conjunto. Pueden aparecer almacenes de datos cuando son compartidos con el exterior.
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Diagrama del sistema: Representa las acciones principales a desempefiar, asi como la relacién entre
ellas. Sus funciones no tienen relacion entre si porque esto da lugar a la descomposicién de cada una por
analistas diferentes. El de nivel 0 muestra los procesos de mas alto nivel del sistema y sus principales

interfaces.

Procesos o funciones primitivas: Son los procesos que no se descomponen en mas diagramas de nivel

inferior, ya sea porque no se puede o0 bien no interesa.

Consistencia entre niveles: Se inicia de una funcion de nivel superior que esta representando el sistema
a nivel global y se va descendiendo a través de burbujas hasta que ya no se puede realizar una division
de la informacion. Cada burbuja i de un nivel particular se asocia con una figura i del nivel siguiente (si es

que existe).

Guia practica para la construccion de un DFD

» Escoger nombres significativos para todos sus componentes.

» Numerar los procesos. Esto sirve para referirse a ellos de una manera abreviada y para construir la
numeracion jerarquica por niveles.

» Redibujarlos tantas veces como sea necesario.

» Evitar que sean excesivamente complejos. En lo posible debera caber en una sola pagina.

Asegurarse que cada uno sea ldgicamente consistente. Las principales reglas son:

¢ |mpedir sumideros infinitos, es decir, donde solo existen flujos de entrada y ninguno de salida.

¢ Que no se creen burbujas de generacién espontanea. Es decir, aquellas que tienen salida pero
no tienen entradas. Estas son sospechosas, sin embargo podrian existir, por ejemplo, la
generacion de numeros aleatorios.

e La no utilizacién de los flujos y procesos no etiquetados, esto podria estar ocultando un error o
falta de comprensién del problema.

e Tener cuidado con los almacenes de solo lectura o escritura. Son sospechosos. Una excepcion a
esta regla son los almacenes externos al sistema que sirven de interfaz con algun otro sistema. O
también el caso en el que los diagramas son muy grandes y al particionarlos se podria encontrar
con que una parte del sistema estd modelada por uno en el cual un almacén es accedido como
solo lectura, pero luego en otra parte del sistema, existe un DFD que accede al mismo almacén

para escritura. (Fuentes, 2011)
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1.4.1.2 Programacion orientada en objetos dentro del proceso de disefio

La programacion orientada a objetos (POO) es la forma en que son concebidas las cosas en un
momento definitivo, se basa en modelar entidades, sus caracteristicas y relaciones. Esta forma esta
determinada generalmente por un conjunto de conceptos que son utilizados para representar los
elementos mas importantes del fenémeno que se estudia y cuando son organizados de manera ordenada
y consistente se le llama modelo, que es una forma abstracta y conceptual (generalmente grafica o visual)
que trata de describir las partes esenciales de un fenémeno, compuesto de una notacion (simbolos) y

reglas; pudiendo ser estas sintacticas, semanticas y pragmaticas.

La POO define un modelo de representacion de los acontecimientos que requieren ser descritos, para

posteriormente ser programados (codificados).

Actualmente, estos conceptos son generalmente representados a través del lenguaje unificado de

modelado o UML por sus siglas en inglés (Unified Modeling Language).

Las caracteristicas mas importantes de la POO son:

o Abstraccion.

e Encapsulamiento y ocultacion de datos.
o Polimorfismo.

e Herencia.

e Reusabilidad o reutilizacion de cddigo

ABSTRACCION
Es el proceso de aislar los componentes fundamentales de un fendémeno para conservar los rasgos
mas relevantes. Esto requiere del reconocimiento de sus elementos, definiendo sus caracteristicas mas

importantes y su relacion con los demas objetos.

Dependiendo del fenémeno, estas caracteristicas y relaciones pueden resultar complejas de identificar.

Desde el punto de vista intelectual, se puede describir como un proceso de induccién-deduccion.
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OBJETO: es un concepto que resulta bastante abstracto, puede referirse a cualquier cosa hasta que se
haya definido concretamente de qué se trata. Son las caracteristicas de ese objeto lo que ayuda a darle

un “nombre” o definirlo en una categoria de objetos.

CLASE: es una categoria de objetos y describe los rasgos fundamentes que pertenecen a dicha clase:

atributos y operaciones.

Ventajas de la POO
Las ventajas méas importantes de la POO son:

e Modela los sistemas de acuerdo al mundo real.
e Comprende todas las etapas de proceso solucionador de problemas.
e Se ha convertido en el estandar a nivel mundial en desarrollo de software.

o Imprescindible para gestionar programas complejos.

1.4.1.3 UML (lenguaje de modelado unificado)

UML (Unified Modeling Language) es un lenguaje de modelado de software. Consiste de un conjunto
de simbolos y reglas para visualizar, especificar, construir y documentar software. Estd compuesto por

tres categorias de diagramas:

Figura 5: Categorias de diagramas

De interaccion

De estructura De
Clase comportamiento
Componente = Actividades

Objetos = Casos de uso
= Estados

= Secuencia
= Comunicacion
= tiempos (UML 2.0)

= vista de interaccion
(UML 2.0)

Estrutura compuesta
(UML 2.0)

Despliegue
Paquetes
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1.4.1.4 Analisis orientado a objetos (AOO)

El AOO se centra en lo que debe hacer el sistema (el problema) y cuéles son las entidades externas
con las que interactuara. El proceso de andlisis y disefio se da realmente de manera ciclico evolutivo, que
inicia con aproximaciones de los requerimientos y el modelado de clases. Este se detiene cuando se

alcanza una especificacién completa de los requerimientos.
1.4.1.5 Diagrama de casos de uso

Un caso de uso es un flujo completo de eventos que ocurren entre el sistema y las entidades externas
a él. Por lo tanto, es una descripcién de la interaccidn que se da entre los actores y el sistema. Lo anterior
se debe entender como las acciones que son llevadas a cabo por los actores, que requieren de una

respuesta del sistema y, representan requerimientos (requisitos) funcionales del sistema.
SIMBOLOGIA

Actor
Es una entidad externa al sistema que necesita intercambiar informacién con él. La notacion utilizada

en UML para representarlo es una figura humana con el nombre del actor.

Caso de uso
Como ya se ha dicho, los casos de uso son flujos completos de eventos que ocurren entre los actores y

el sistema. Se representan por una elipse con el nombre del caso de uso.

Figura 6: Simbologia de casos de uso

Actor

Actor Caso de uso

Fuente: Herramientas para el analisis y disefio, facultad de ingenieria y arquitectura, pag. 10
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Relaciones

Existen 4 tipos de relaciones en los diagramas de casos de uso:

Figura 7: Tipos de relaciones de casos de uso

Asociacion Extension

I -

Iniciar sesio ;l""\)
iy

{" Iniciar sesin

i)_,/—")ku/ %/:fmv,

Usuario Usuario I

- —
¢ Mostrar mend

Inclusidn Generalizacion

(]

. Ordenar -I—

Lisiana
I

\ | 1R
Usuario :< <include >
i

Mostrar mend

Cliente Cajero

Fuente: Herramientas para el analisis y disefio, facultad de ingenieria y arquitectura, pag. 10 y 11

Asociacion
Describe la invocacion de un caso de uso por parte de un actor. Se representa por una linea entre los
dos.

Extension

Describe una relacién condicional entre dos casos de uso, en la cual uno extiende a otro que se llama
primario, siempre y cuando este cumpla con las condiciones establecidas. La extension es representada
por una flecha discontinua.
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Inclusién
Describe una relacion obligatoria entre dos casos de uso del tipo “hace uso”, en el que uno es incluido
en el primario y sera realizado siempre. La inclusion es representada por una flecha discontinua que va

desde el primario (el que incluye) al que es incluido.

Generalizacion
Describe una relacidn de herencia entre actores o casos de uso. Se da de lo particular a lo general, es
decir; que se crean para describir caracteristicas habituales de los ya identificados. Se describe a través

de una flecha continua con su punta vacia, desde el actor o caso de uso particular al que lo generaliza.

PROCESO
e Hacer una lista de potenciales actores.
e Hacer una lista de potenciales casos de uso.
e Asociar los actores con los casos de uso en los que participa.

e |dentificar la relacion entre los casos de uso.

Para identificar las relaciones entre los casos de uso, deben tomarse en cuenta las siguientes
consideraciones:
e Es posible que algunos casos de uso no hayan sido identificados hasta ese momento.
e Es posible que un caso de uso haya sido definido de forma muy extensa, y requiera ser dividido
en casos de uso separados que tendran una relacion entre ellos. En este punto el criterio que
debe prevalecer es que el caso de uso describa un flujo de eventos completo.

o Elflujo de los eventos determinara si un caso de uso requiere ser extendido o incluir otro.

DICCIONARIO DE CASOS DE USO

También se conocen como “casos de uso narrados.” Sirven para detallar el flujo de eventos que

transcurren y que posteriormente pueden ser utilizados en los diagramas de actividades y secuencia.

En general, cada autor incorpora elementos a la platilla de descripcion. Aqui se muestran los mas

importantes.
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Caso de uso: Nombre

Descripcion: Breve descripcion

Actores: Lista de actores que participan

Precondiciones: Condiciones que deben de cumplirse para que se realice.

Flujpo nombre de los

eventos:

Descripcidn paso por paso del flujo de lo que se espera ocurra en el

sistema.

Flujo alternativo:

Descripcion de los pasos que pueden ocurrir ante eventos no descritos

en el flujo normal

Poscondiciones:

Condiciones que deben de cumplirse posterior a la realizacién.

Fuente: Herramientas para el analisis y diseiio, facultad de ingenieria y arquitectura, pag. 12

1.4.1.6 Modelo conceptual

El modelo conceptual es una primera aproximacion al diagrama de clases del sistema. En esta etapa lo

que se busca es identificar los conceptos mas relevantes del problema, sus atributos y relaciones.

SIMBOLOGIA

Clase

Es una definicion de una categoria de objetos.
Es representada por un rectangulo dividido en tres @ irie Tino
partes: Nombre de las clases; atributos y sus

tipos; prototipos de las operaciones (sus nombres

y tipos) y el tipo de retorno.

Figura 8: Clase

MomhbreClase

operacion(Lista de parametras : Tipo) : TipoRetarno
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RELACIONES

En el modelo de clases, existen seis tipos de relaciones:

Figura 9: Tipos de relaciones del modelo conceptual

Persona Puesto
Persona || Empresa
Trabaja
Empleado
Salario: double
Asociacion Clase de asodacion
Persona Puesto
Persona f———————3»| Empresa
Y Trabaja
Empleado
Composicién Navegabilidad
= Persona
Persona Empresa
* k A
=
Persona Empresa Empleado
Multiplicidad Generalizacidn

Fuente: Herramientas para el analisis y disefio, facultad de ingenieria y arquitectura, pag. 21

Asociacion
Una asociacion es un tipo de relacion entre clases que describe una conexion significativa entre dos de

estas. Se representa por una linea continua entre los conceptos y el nombre de la relacién.
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Clases de asociacion
Una asociacién entre dos clases define Unicamente que tienen una relacion entre ellas. Sin embargo,
cuando producto de esa relacion aparecen nuevos atributos, a dicha asociacién se agrega una clase de

asociacion en la que sera posible definir esos atributos.

Composicion
Una composicion es un tipo de relacion entre clases que indica que una contiene (o estd compuesta
por) objetos de otras. A diferencia de la agregacion, la composicion indica que la relacién entre los objetos

es de tipo “parte/todo’”.

Navegabilidad

Es posible establecer la forma en que los conceptos asociados conoceran la relacion. La navegabilidad
indica en qué sentido puede darse la relacién y como los conceptos involucrados seran “conscientes” de
dicha relacién. Se representa a través de una flecha continua que va desde la clase que puede “ver” la

relacion hacia la clase que no puede “verla”.

Multiplicidad
Describe la cantidad de instancias de una clase que participan en una relacién. Por defecto las
relaciones no requieren la especificacion explicita de la multiplicidad si esta es de 1. Cuando esta cantidad

de objetos no es conocida, se puede indicar un rango estimado. Las mas utilizadas son: 1,1..*, 0.1y *.

Generalizacion
A la clase base se le llama superclase o “clase madre”, a la que hereda se le llama subclase o “clase

hija”. La subclase heredara todos los atributos y operaciones que no sean privados.

Al igual que con los casos de uso, determinar qué clases pueden ser subclases o superclases de otras
es un proceso de abstraccion en el que se deducen o inducen dichas relaciones a lo largo del proceso.
Identificar dichas relaciones esté& determinado por la necesidad de reutilizar las caracteristicas (atributos y
operaciones) de una clase, e incorporar nuevas caracteristicas. O bien, de advertir que varias clases

tienen un comportamiento comun, que puede ser generalizado.
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1.4.1.7 Disefio orientado a objetos

No existe en realidad una frontera bien definida entre la fase de Andlisis y Disefio Orientado a Objetos.
El modelo conceptual es una primera aproximacion a lo que sera el disefio de clases del sistema. Esta
debera ser completada, en primer lugar con la identificacién de los atributos de las clases que aln no
hayan sido identificados, tanto aquellos que sean propios del negocio, como los que sean de control,

identificados a lo largo del proceso.

DIAGRAMA DE SECUENCIA

Para identificar las operaciones de las clases, es necesario acudir a los diagramas de secuencia, que
pertenecen a los de interaccion. Al igual que los casos de uso, describen el flujo de eventos que ocurren
entre los actores y el sistema, pero revelando las responsabilidades de cada clase en la recepcién,

procesamiento y respuesta que se le dara a dicha solicitud.

SIMBOLOGIA

Objeto Figura 10: Objeto

Es una instancia de una clase, con un ciclo de vida propio e

independiente de ofros objetos, aunque estos fueran de la misma L 0

instancia. !
Su representacion es un rectangulo con el nombre del objeto. A menos que se le quiera dar un nombre

especifico, estos se distinguen unicamente por el calificativo de la clase antecedido de dos puntos (:)

Mensaje

Un mensaje es una peticion o respuesta que fluye entre los actores y los objetos. (Ver figura 11).
Existen dos tipos de mensajes:
» Sincronos: Se corresponden con llamadas a métodos del objeto que recibe el mensaje. El que envia

el mensaje queda “bloqueado” hasta que termina la llamada. Se representa con una flecha continua

de punta llena.



» Asincronos: Terminan inmediatamente y
crean un nuevo hilo de ejecucion dentro de la
secuencia. Se representan con flecha
continua de punta abierta.

Los mensajes de retorno se representan

por flechas discontinuas.

Figura 11: Mensaje

: Empleado

1: Message0()

34

: Marcador

2: Messagel()

3: Messaged()

4; Message3()

Fuente: Herramientas para el analisis y disefio, facultad de ingenieria y arquitectura, pag. 26

Linea de vida

La linea de vida de un objeto representa su
estado.

Si este se encuentra activo, se simboliza por
una linea gruesa sin relleno (barra vertical). Si
se encuentra inactivo se representa por una
linea punteada. Su tiempo de actividad esta
asociado al tiempo que dura un mensaje. En el
ejemplo que se muestra, se realiza un mensaje
de creacion del objeto3, y la secuencia finaliza
con la eliminacién del objeto, que se denota por

una X.

Figura 12: Linea de vida

Objetol Objeto2
i i
| 1: Messages() |
. -
E—mmmmmm oo .
2: Messagesl) pi

<<(reate=>
2.1: CreateMessage()

=

Objeto3

<<destroy==

2.3 DestroyMessage() Vﬂ'

Fuente: Herramientas para el andlisis y disefio, facultad de ingenieria y arquitectura, pag. 26




Fragmentos

. . X Lifeline0
Los fragmentos permiten definir bloques de mensajes que :AZ(WO
|

describen un comportamiento especial de un conjunto de
mensajes: ciclos repetitivos, opcionales, alternativos, etc. En ard)
la siguiente tabla, se definen los més importantes usados en

los diagramas de secuencia. |

Figura 13: Fragmentos

alt

loop [Guard|]
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Fuente: Herramientas para el analisis y diseiio, facultad de ingenieria y arquitectura, pag. 27

Tabla 4: Operadores

OPERADOR SIGNIFICADO

Alt Indica que el fragmento del diagrama es un flujo alternativo de eventos

Loop Indica que se trata de un bucle de interaccion. Es decir, que el flujo de eventos
se repite en un ciclo.

Opt Indica que el fragmento del diagrama es opcional.

Par Indica que el fragmento del diagrama incluye varios hilos de interaccién.

1.4.1.8 Notacion UML 2.0

La version 2.0 de UML actualiza la simbologia de los diagramas de secuencia. En ella se definen

simbolos para denotar estas caracteristicas.

Ademas, se detallan simbolos derivados del aparecimiento de Patrones de disefio en la POO. Estos

tienen significados diferentes segun la tecnologia, la arquitectura y los lineamientos técnicos definidos en

el desarrollo de las aplicaciones.

En el modelo de secuencias, la responsabilidad del acceso a los datos recae sobre las clases a las

que este pertenece. Es decir, ademas de definir los datos que manipulara el sistema, deberan contar con

métodos a través de los cuales se acceda a la base de datos.
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Tipos de objetos (ver figura 14)

Objetos de frontera
Representan los objetos que se comunican directamente con el actor. Usualmente se refieren a

interfaces de usuario.
Objetos de control

Son los que tienen como responsabilidad, controlar el flujo de los mensajes hacia los objetos internos
del sistema. Reciben las peticiones originadas en el objeto de frontera e invocan a los métodos internos
para dar una respuesta.
Objetos de entidad

Dependiendo de la tecnologia, técnicas y patrones de disefio aplicados, se pueden referir a servicios
de acceso a datos 0 a clases que representan tablas de la base de datos al interior de la aplicacion (tal y

como se hace con la técnica ORM).

Figura 14: Tipos de objeto

s Objeto de frantera ' EIEI.EIQ contral IIIII;IETCQEF'.II:IEEI

Fuente: Herramientas para el analisis y disefio, facultad de ingenieria y arquitectura, pag. 28
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1.4.2 Base de Datos

Es un conjunto integrado de estructuras a través de las que se almacena una coleccion logica y
coherente de datos que:

e Tienen un significado para los usuarios

o Describen cémo se relacionan y cémo deben ser administrados

1.4.2.1 Principales caracteristicas de las bases de datos

e Sus datos son independientes

e Se puede accesar de forma eficiente

o Son integros y seguros

e Administracién

o Se puede acceder a los mismos en el momento que se desee y se pueden recuperar en caso de
fallas o errores en el sistema.

1.4.2.2 Sistema gestor de base de datos (SGDB)

Es un software que permite la creacion, mantenimiento y utilizacién de las estructuras que conforman

la base de datos y el acceso al almacenamiento de estos.

El SGDB debe cumplir con las siguientes caracteristicas:

e Atomicidad (atomicity): es aquella propiedad que asegura que una transaccion pueda ser
terminada o revertida.

o Consistencia (Consistency): esta propiedad permite que una transacciéon pueda ser realizada
siempre y cuando sea posible terminarla.

¢ Aislamiento (Isolation): las transacciones que se realicen son independientes unas de otras, por
lo tanto, no pueden afectar otras transacciones.

o Durabilidad (Durability): después de que una transaccion ha sido confirmada, esta ya no se pierde

aunque existan fallas o errores en el sistema.
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1.4.2.3 Principales componentes de un SGDB

Entre sus componentes mas importantes se tienen:

Metadatos o diccionario de datos (DD). Contiene el esquema de la BD, los usuarios, los

permisos de acceso, entre otros. Almacena la informacién que permite la traduccion entre los 3

niveles de la arquitectura ANSI/SPARC.

Procesador DDL. Compila y valida las instrucciones DDL

Procesador DML. Compila y valida las instrucciones DML.

Procesador del lenguaje de consulta. Interpreta las sentencias de consulta y las convierte en

sentencias DML.

Optimizador de consultas: Define el plan de ejecucién de operaciones solicitadas por los

usuarios, de tal manera que se lleven a cabo de la manera mas eficiente posible.

Manejador de transacciones: Controla el acceso y la concurrencia de operaciones.

Manejador de almacenamiento tiene dos componentes:

» Manejador de archivos: recupera desde el disco los bloques que contienen la
informacién solicitada por una transaccion.

» Manejador de buffer: mantiene en la memoria principal la informacién mas usada y

decide cuando llevar a disco alguno de sus blogues.

1.4.2.4 Ventajas de la utilizacion de SGDB

Entre sus principales ventajas se tienen:

Permite reutilizar los datos y los programas.

Obtener un mejor control de la redundancia de datos
Facilitar la estandarizacion de datos

Permite equilibrar las cargas de los requerimientos

Proporciona integridad y seguridad en los datos
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1.4.2.5 Niveles de abstraccion

La arquitectura ANSI/SPARC (American National Standards Institute, Standards/Planning And
Requirements Committee) describe de forma abstracta el modelo deseado de cualquier SGBD a
través de una arquitectura de tres niveles. Es un estandar de disefio abstracto en la que se basan la

mayoria de los SGBD actuales.

El objetivo que persigue este tipo de arquitectura es el de separar la vista de los usuarios de la base de
datos de la forma en que estos estan representados fisicamente. Es decir que pretende asegurar la

independencia de la informacion almacenada.

Los tres niveles definidos en esta arquitectura son:

v" Vision externa

Es la forma en como los usuarios finales perciben la base de almacenamiento, en otras palabras son
los formularios que muestra el sistema donde se ingresan los datos para cualquier tipo de transaccién,

resultados de un proceso interno, visualizacién de informes entre ofros.

v Conceptual

Se ocupa de la informacién almacenados en la base de datos fisica y sus relaciones entre ellos.

Presenta un esquema que describe las entidades, relaciones, restricciones del sistema entre otros.

Este nivel solo esta dirigido a los usuarios especialistas en el tema y es el encargado de mediar entre

los niveles de vision externo y nivel interno.

v" Interno

Conocido como nivel fisico y describe la forma en como son almacenados los datos en el hardware y
la forma en cdmo estan organizados. Se encarga de:
e Reservar espacio para datos e indices
e  Compresion

e Técnicas de encriptamiento.
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1.4.3 Modelo Entidad Relacion

Permite describir una visién unificada de los datos, sus atributos y relaciones con otras entidades
dentro del sistema. Puede ser util definir los requerimientos concentrdndose en lo informacion en lugar de
las funciones. Su principal ventaja es que es traducible casi automaticamente a un esquema bajo modelo

relacional. Esta conformado por los siguientes elementos: (ver figura 15)

Entidades: es un objeto real o abstracto sobre el cual se puede o se quiere guardar informacion. Las

entidades estan representadas por un diagrama con un rectangulo.

Atributos: es una propiedad o caracteristica que posee la entidad y que proporciona informacion sobre la

misma. Esta representado por una elipse.

Existen dos tipos de atributos:
o Identificador: es aquel que distingue una ocurrencia de entidad del resto de ocurrencias

o Descriptor: caracteriza una ocurrencia pero no la distingue del resto de ocurrencias de la entidad.

Relacion: es la asociacion que tiene una entidad con otra. Son representadas con un rombo el cual se

ubica entre dos entidades y los une por medio de lineas.

Claves: son atributos de una entidad los cuales necesitan ser distinguidos de los demas, con el propdsito
de representar de forma univoca una entidad o relacion. Las claves se representan con una linea debajo
del nombre del atributo (GENBETA, pag. N/A)

Se pueden distinguir tres tipos de claves

¢ Principal 0 superclave: es una clave o restriccidn que se le asigna a varios atributos de una entidad
con el propdsito de asegurarse que no se repitan varias veces.

e Primaria o candidata: es aquella que identifica a un atributo de una entidad con el fin de que no se
repita nuevamente dentro de ella.

o Externa o fordnea: Esta relacionada con la primaria de otra entidad, y asi exigir que esta exista

previamente.
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Para identificar un atributo como una clave adecuada debe de cumplir los siguientes requisitos:

e Deben distinguir a cada entidad o relacion. Es decir no puede haber dos entidades con el mismo
valor en el identificador.
e Todas las entidades deben tener el mismo identificador.

¢ Un identificador puede ser una compuesta.

Figura 15: Elementos del diagrama entidad relacion.

Entidad Relacion

Relaciones de cardinalidad

Dentro del modelo es necesario identificar el tipo de relaciéon que tendran las entidades por lo que se

puede distinguir tres tipos de relaciones:

Uno a uno: es la relacion Unica que una entidad pose con otra y viceversa.



Figura 16: Relacion uno a uno

Nombre de la entidad

Relacion

Nombre de la entidad
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Uno a varios o varios a uno: determina que un registro de una entidad puede estar relacionado con

varios de otra entidad.

Figura 17: Relacion uno a varios

Nombre de la entidad

(ON)

Relacion (1.1

Nombre de la entidad

Varios a varios: determina que una entidad puede relacionarse con otra con ninguno o varios registros y

viceversa.

Figura 18: Relacion varios a varios

Nombre de la entidad

Relacitn

Nombre de la entidad




1.5 ASPECTOS TECNICOS

Tabla 5: Normativa técnica

Secciones de la NIIF para PYMES aplicables al tema en estudio

Normativa

Desglose de normativa

Descripcion

Norma Internacional de
Informacion Financiera
para Pequefias y
Medianas Entidades
(NIIF para PYMES)
Contiene los principios,
procedimientos y métodos
para llevar a cabo una

contabilidad ordenada

Seccion 20 -

Arrendamientos.

Las empresas utilizan los arrendamientos
financieros con el propésito de minimizar
sus costos. La seccion establece las
caracteristicas basicas para determinar si
se encuentra frente a un arrendamiento
financiero; asi como las diferentes figuras
que dan lugar a este y su respectiva
contabilizacion, tanto para el arrendatario
como para el arrendador, distribuidor o
vendedor/arrendatario esto dependiendo
del tipo de arrendamiento financiero que

se presente.

Seccion 29 — Impuesto a

las ganancias.

Esta seccion trata la contabilizacién del
impuesto a las ganancias; ya que las
empresas deben tener en cuenta los
impuestos fiscales tanto actuales como
futuros generados por las transacciones y
otros sucesos, clasificandolos como
corrientes y diferido, puesto que afectaran
las ganancias al momento de presentar los
estados financieros; la normativa presenta
el proceso para poder darle tratamiento a
reconocimiento,

estos, es decir, su

medicion y presentacion en los estados.
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Otras secciones relacionadas

Desglose de
Normativa . Descripcion
normativa
En cuanto a la propiedad, planta y equipo
Seccion 17 - la seccion establece los métodos de

Norma Internacional de
Informacion Financiera
para Pequefias y
Medianas Entidades (NIIF
para PYMES)
Contiene los principios,
procedimientos y métodos
para llevar a cabo una

contabilidad ordenada

Propiedad, planta 'y

reconocimiento y medicién tanto inicial

equipo. como posterior, y su respectivo método de
depreciacion.
. Las provisiones registradas por las
Seccion 21 -

Provisiones y

contingencias.

empresas no son gastos deducibles ante
el fisco por lo cual genera una diferencia

temporal.

Seccién 23 — Ingresos

de actividades

Las ventas a plazo constituyen una

diferencia con lo financiero y lo fiscal al

ordinarias. final de periodo.
Otras normas relacionadas
) Desglose de o
Normativa ) Descripcion
normativa

Norma Internacional de
Contabilidad (NIC)

NIC 12 Impuesto a las

ganancias

Esta norma establece cuéles serén los
ingresos a los cuales se le aplicara el
impuesto sobre las ganancias, ya sea que
se trata de impuestos nacionales o
extranjero pero que sean parte de la base
imponible. También se establece el
tratamiento que se le dard a las
retenciones de los dividendos que reparte
una subsidiaria o asociada.

A diferencia de las NIIF para PYMES la
los activos por

norma no reconoce

impuesto diferido  a menos que se
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consideren probables las ganancias

fiscales futuras.

NIC 17

Arrendamientos

En esta norma se puede encontrar dos
tipos de arrendamientos, el operativo que
se reconoce como gasto y el financiero del
cual se desprenden dos apartados que son
el arrendamiento por parte del arrendatario
y por parte del arrendador donde se da la
pauta para reconocerlo dependiendo del
sujeto que sea, también menciona la forma
en la que se debe depreciar el activo

adquirido bajo esta modalidad.

ISO 27001

Seguridad de la

informacion

Facilita técnicas para implementar
seguridad a la informacién de una
empresa, esta se divide en cuatro fases:

v Planificacion;

v Implementacion;

v" Revision; y

v Mantenimiento y mejora.

ISO 27002

Técnicas de seguridad

En esta ISO se definen diferentes objetivos
de control y gestion, llevandose a cabo por
medio de dominios; que entre ellos se
pueden mencionar: politicas de seguridad,
gestion de activos, seguridad fisica y
ambiental, los diferentes controles a la

informacion, entre otros.
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1.6 ASPECTOS LEGALES

Tabla 6: Marco legal

ARTICULO QUE LE .
LEY DESCRIPCION
ES APLICABLE
Dicha ley establece las condiciones,
LEY DE N . ) . .
requisitos, sujetos, asi como lineamientos
ARRENDAMIENTO Toda laley . ) .
bajo las cuales se podra clasificar un
FINANCIERO

arrendamiento como financiero.

Art. 2y 4.- renta
obtenida y rentas no

gravables

El articulo 2 establece todos los
productos o utilidades percibidos o
devengados por los sujetos pasivos que
se van a entender por renta obtenida y el

articulo 4 por rentas no gravables.

Art. 29.- costos y

Muestra todos aquellos gastos que para

efectos del calculo del impuesto sobre la

gastos deducibles . .
renta son considerados como deducibles.
Seran  deducibles  todas  aquellas
Art. 29 num. 2. . .
cantidades debidamente pagadas vy

provisiones por

obligaciones laborales.

documentadas en  concepto  de

obligaciones laborales.

El valor a deducirse sera el precio pactado

Art. 29 num. 4.
. en el arrendamiento; es decir el valor del
arrendamiento )
canon 0 canones.
LEY DEL IMPUESTO
En cuanto a la depreciacidn, la ley
SOBRE LA RENTA
establece los métodos y porcentajes
Art. 30 y 30-a.-

depreciacion y
amortizacion de

programas informaticos

maximos para calcular la depreciacion de
los activos, dependiendo de su vida dtil y
su tipo, asi también el articulo 30-A
establece como se ha de deducir la

amortizacién de los sistemas informaticos.




Art. 31 num.2.-

cuentas incobrables.

Para efectos de la deducibilidad las
cuentas incobrables deben provenir de
operaciones propias del negocio, que se
hayan computado como ingresos y que no
hayan recibido ningun abono después de

doce meses.

Art. 14 y 42 ganancia

de capital.

El pago en concepto de ganancia de
capital sera el equivalente al 10% de dicha
ganancia y el art. 14 lista las reglas bajo

las cuales se gravara dicho porcentaje.

Art. 29 a.- costos y

gastos no deducibles

Establece todos los gastos que al
momento de calcular el impuesto sobre la
renta no deben tomarse en cuenta para
dicho célculo; ademas en dicho articulo
numeral 22 hace énfasis en lo que
establezcan las normas y principios
contables para que sean considerados

como gasto.

Art. 72.- pago 0
acreditacion de

utilidades

El pago o acreditacion de utilidades, estara
afecta al pago de 5% sobre dichos valores;
los cuales deberan ser declarados de
forma separada de las ofras rentas

obtenidas.

CODIGO TRIBUTARIO

Art. 143.- métodos de
valuacién de

inventarios

e Costo segun ultima compra

e Costo promedio por aligacién directa
e Costo promedio

e Primeras Entradas Primeras Salidas

e Paralos frutos y productos agricolas
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CAPITULO Il - METODOLOGIA DE INVESTIGACION Y DIAGNOSTICO

2.1 TIPO DE INVESTIGACION

Se utilizé el método hipotético-deductivo para desarrollar la investigacién, dado que mediante la
observacién se formularon las hipotesis para poder obtener los origenes del tema a investigar y
posteriormente usar los instrumentos de recoleccion de datos para verificar la existencia de la

problematica en cuestion.

2.2  TIPO DE ESTUDIO DESCRIPTIVO

Se hizo uso del estudio descriptivo, ya que mediante los instrumentos se determind la situacién de los
estudiantes y de los docentes ante el tema de investigacién, con el propédsito de conocer las posibles

soluciones a través de la propuesta.

2.3 UNIDADES DE ANALISIS

El estudio se dirigio a los estudiantes que han cursado la materia de contabilidad financiera IV en la
que se ensefian los temas de impuesto sobre la renta diferido y arrendamiento financiero, es decir a los
que estaban cursando contabilidad agricola y ganadera en el ciclo Il del afio 2015; asi también a los
docentes que imparten los temas en estudio, todos ellos ubicados en la Facultad de Ciencias Econoémicas

del campus central de la Universidad de EI Salvador.

24  UNIVERSO Y MUESTRA

241  Universo
Después de haber identificado las unidades de analisis se pudo establecer el universo, el cual esta

conformado por:
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v 244 alumnos que cursaron la materia de contabilidad agricola y ganadera en el ciclo Il 2015.

Datos obtenidos de las estadisticas que presenta la académica de la Facultad de Ciencias

Econdmicas en la pagina web al 14 de agosto del afio 2015.

v 8 docentes que han impartido e imparten la materia de contabilidad financiera IV.

2.4.2 Muestra

Se constituye por los alumnos oficialmente inscritos en contabilidad agricola y ganadera, la cual fue

determinada con la utilizacion de la formula estadistica para poblaciones finitas, ya que se conocia la

poblacién en estudio.

La férmula utilizada fue:

. N.P.Q.Z’°
(N-1)e4P.Q.Z’

Dénde:

n= Tamafo de la muestra.

N= Poblacién.

Z= Coeficiente de confianza.

e= Margen de error.

P= Probabilidad de éxitos de que la problematica exista.
Q= Probabilidad de fracaso.

Entonces:

n=? Q=0.50
N= 244 Z=1.96
P=0.50 e=0.05

Sustituyendo los valores anteriores en la formula, se obtuvo:

_ (244)(050)(0.50)(1.96)°
(244-1)(0.05)*+{0.50)(0.50)(1.96)°
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2343376
1.5679

n=149 4§
n=150 Estudiantes

DETERMINACION DE LA MUESTRA DE LOS DOCENTES

Para el caso de los docentes se encuestd al cien por ciento de la poblacion, debido a que el tamafio de

esta era de 8; por lo que no hubo necesidad de extraer una muestra.

2.5 TECNICAS E INSTRUMENTOS DE INVESTIGACION

251 Técnicas
Para poder identificar la problematica se utiliz6 la técnica de la encuesta dirigida a los alumnos que han

cursado la materia de contabilidad financiera IV y a los docentes que han impartido la misma.
252 Instrumentos

Entrevista: En la exploracion preliminar para poder identificar la problematica se utilizé el instrumento de
la entrevista dirigida a los docentes, dicha informacién fue para indagar su existencia, cuando se estaba

elaborando el anteproyecto como una antesala a la investigacion como tal.

Cuestionario: se elabor6 un listado de preguntas cerradas de opcién mdiltiple, dirigido a estudiantes de
contabilidad agricola y ganadera que al ciclo 11/2015 ya habian cursado la materia de contabilidad
financiera 1V; igualmente se dirigio a catedraticos que impartieron e imparten la materia de contabilidad

financiera IV. (Ver anexo 1y 2)
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2.6 PROCESAMIENTO DE LA INFORMACION

Se utilizé el paquete de Microsoft Excel para presentar la informacién en cuadros estadisticos
mostrando los resultados obtenidos de la investigacion, los datos adquiridos fueron tabulados para ser

presentados en graficos de barra.

2.7 ANALISIS E INTERPRETACION DE DATOS

Después de procesar los datos, se presentan en términos absolutos y relativos, la forma en que se
muestra la informacién es primero el objetivo seguido de la pregunta, después los resultados tabulados y

el respectivo grafico de barras para el analisis e interpretacion. (Ver anexo 3)

2.8 DIAGNOSTICO DE LA INVESTIGACION

Con el objetivo de establecer la situacion actual de la problematica en estudio, se recolecto la
informaciéon necesaria mediante el cuestionario de preguntas dirigido a estudiantes y docentes de la
materia de contabilidad financiera IV. Los datos obtenidos a través de esos instrumentos se han agrupado

en tres areas las cuales se detallan a continuacion:

2.8.1 Identificacion de la problematica

Dentro de la materia de contabilidad financiera IV se imparten cuatro temas de los cuales el impuesto
sobre la renta diferido (74.67% pregunta 1, anexo 3) es el que representa mayor dificultad para los
estudiantes y el segundo que més problemas causa es el de arrendamiento financiero (35.33% pregunta
1, anexo 3) esto se da porque no se logra profundizar lo suficiente en los mismos (23.33% y 30.67 %
preguntas 2 y 3 anexo 3) dado que el tiempo dedicado a cada tema es muy poco y es utilizado en su
mayoria en la elaboracion de calculos y tablas que inciden en que el analisis se realice de forma répida
para poder abarcar todo el contenido de la materia, generando asi que se desarrollen pocos ejercicios
practicos (22.67% pregunta 2 alumnos, 20% pregunta 3 ) para lograr la comprension de los alumnos y que
puedan asimilar todo el proceso que se expresa en la normativa contable para darle solucién a cada

situacién que se puede presentar en las empresas.
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Para el impuesto sobre la renta diferido, se crean dudas al momento de identificar cuando un activo o
pasivo financiero genera una diferencia temporaria (57.33% pregunta 4, anexo 3) lo que causa confusion
al momento de detectarla y que se realice un mal analisis de los ejercicios, el efecto del célculo en el
impuesto (47.33% pregunta 6, anexo 3) especificamente en la elaboracién del anexo fiscal presenta
deficiencias, siendo en esa parte donde se determina el impacto que tendra la utilizacién del impuesto
sobre la renta diferido.

Mientras que la dificultad del arrendamiento financiero se centra en el reconocimiento posterior
(49.33% pregunta 5, anexo 3), ya que genera duda en cdmo es el registro de la amortizacion del canon,
dichos valores son determinados en la tabla donde se identifica que porcién va como gasto financiero y el

abono a capital.

Por su parte el sector docente tiene diferente opinién con respecto a la problematica debido a que ellos
establecen que el origen de la misma proviene del poco interés que los alumnos presentan en los temas
en estudio (85.71% pregunta 16, anexo 3) porque tienen dificultad en su comprension, lo que genera que
se presente un conflicto en el analisis normativo y no logran captar toda la informacién que es facilitada

por los catedraticos al momento de llevar a cabo el desarrollo de la clase.

En el caso del impuesto sobre la renta diferido los catedraticos han identificado problemas en la
medicion inicial, esto se da mas que todo en la identificacion de situaciones que dan surgimiento a un
activo o pasivo sobre la renta diferido (71.34% pregunta 18, anexo 3) el motivo se centra en la poca
comprensién que presentan los estudiantes al momento de darle cumplimiento a lo establecido en la
seccion 29 para identificarlos; en cuanto al arrendamiento financiero las dudas se generan en la medicion
inicial (57.14% pregunta 17 anexo 3) ya que al momento de determinar el valor presente, exista o no la
opcion de compra se presentan varias interrogantes que dan lugar al mal uso de la férmula y dificultan la
determinacion de dicho valor; otro aspecto son las transacciones de venta con arrendamiento posterior;
(57.14% pregunta 17 anexo 3) dado que estas figuras son complejas por la forma en que las presenta la
normativa técnica y ademas de ello se les dedica poco tiempo para analizarlas y en algunos casos no se

ven por ser figuras especiales, y por la limitacién de las horas que se tiene para desarrollar el tema.



53

2.8.2 Uso de tecnologia dentro del proceso de ensefanza-aprendizaje

El uso de la tecnologia es un instrumento muy indispensable dentro del proceso de ensefianza-
aprendizaje, es asi que la facultad de ciencias econémicas ha proporcionado centros de cdmputo con
acceso a internet, cafiones, laptop y Ultimamente con la construccidn del nuevo edificio Rafael Menjivar se
ha incorporado una pizarra inteligente y computadoras de escritorio para que los docentes dispongan de

los recursos tecnolégicos necesarios para impartir su catedra.

Respecto al uso de la tecnologia en el proceso ensefianza-aprendizaje se considera que es muy poco
(72% ver anexo 3 pregunta 9), ya que los estudiantes solo utilizan hojas de célculo de Excel para poder
darle solucion a los casos practicos ademas de subultilizar otro tipo de instrumentos tecnolégicos que son
de gran apoyo para el aprendizaje como lo es el internet (28.67 % ver anexo 3 pregunta 9) lo que permite
deducir que no utilizan adecuadamente las herramientas tecnoldgicas de las que disponen para poder
facilitar dicho proceso, ademas de no exigir a los docentes que se haga uso de todos los recursos

proporcionados por la facultad de ciencias econdmicas.

Sin embargo uno de los mayores beneficios que generaria la incorporacion e implementacion de
nuevas tecnologias seria actualizar los métodos de ensefianza tradicionales (76% ver anexo 3 pregunta 7)
lo que permitiria a la UES adaptarse a los estandares educacionales utilizados en las universidades
privadas y generar competencias en las areas tecnoldgicas de los futuros profesionales las cuales son
exigidas en el ambito laboral, otro de los beneficios mas importantes es que facilitaria el anélisis de la
informacién (50%.67 ver anexo 3 pregunta 7) mejorando la comprension de los temas debido a que se

podia profundizar mas en el andlisis de los ejercicio practicos.

Asimismo, los docentes saben que es necesario invertir en nuevas herramientas tecnoldgicas (100%
ver anexo 3 pregunta 15) porque los edificios Felipe Pefia y Carlos Rodas no poseen los recursos
tecnoldgicos con los que ha sido equipado el edificio Rafael Menijivar, ya que el uso de las mismas se ha
convertido en un instrumento muy indispensable dentro del proceso de ensefianza ya que maximiza el
tiempo dedicado a la clase (85% ver anexo 3 pregunta 21) por la razén que permite desarrollar mas
ejercicios de cada uno de los temas y asi poder abarcar mas variantes de cada caso y profundizar en

cada uno de ellos mejorando el aprendizaje de los mismos (42.86% ver anexo 3 pregunta 21).
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No obstante, se ha observado que algunos de los docentes no le dan la importancia necesaria al uso
de los instrumentos tecnolégicos que ha proporcionado la facultad de ciencias economicas; los recursos
se estan sub-utilizando, ya que el que mas se aprovecha es el cafion y laptop, esta situacidn se da porque
existe una gran resistencia al cambio por parte de los catedraticos que imparten la materia, que no logran
visualizar el beneficio que estos traerian consigo al proceso de ensefianza y por esta razon lo hacen con
los métodos tradicionales dejando de lado el uso de la tecnologia y los beneficios que proporcionaria a la
materia, de los cuales se pueden mencionar: maximizar el tiempo dedicado a la materia, facilitar el

desarrollo de la clase promoviendo asi el aprendizaje y estandarizando los métodos de ensefianza.

2.8.3 Necesidad de incorporar un software didactico para el proceso de ensefianza aprendizaje

La mayor parte de los estudiantes que cursaron la materia de contabilidad financiera IV nunca han
tenido la oportunidad de utilizar un software que contenga el mddulo sobre arrendamiento financiero
(94.67% pregunta 10, anexo 3) e impuesto sobre la renta diferido (94% pregunta 11, anexo 3) lo que
genera deficiencias en el campo tecnolégico por la razon que en la facultad no se fomenta la utilizacién de
la tecnologia dentro del proceso de ensefianza, es por ello, que los estudiantes tienen interés en el disefio
e implementacion de un software didactico sobre dichos temas (99.33% pregunta 12, anexo 3), ya que
consideran que les permitiria promover el aprendizaje (52% pregunta 8, anexo 3) maximizando el tiempo
de la clase, logrando asi que se pueda profundizar mas en cada uno de los temas, ademas de que cada
uno de los estudiantes tendréa la oportunidad de practicar en el momento que desee (42.67% pregunta 8,
anexo 3) con la facilidad que no tendra que desarrollar los calculos que se encuentran inmersos en los
ejercicios, por otra parte también se innovarian los métodos de ensefianza (62% pregunta 14, anexo 3)

que se utilizan en la universidad adaptandolos a las tendencias educativas de la actualidad.

Los docentes comparten la idea que el disefio e implementacion del software a la medida facilitaria el
proceso de ensefianza (71.43% pregunta 19, anexo 3), porque estan conscientes que los estudiantes
necesitan formar competencias en esa area, por tal motivo estarian dispuestos a capacitarse para poder
utilizarlo dentro de su catedra en la mayor parte de ocasiones (57.14% pregunta 20, anexo 3) en caso de
que la facultad decidiera incorporarlo dentro de la materia porque consideran que con su utilizacion
mejoraria la comprension de los aspectos practicos de la normativa contable (71.43% pregunta 22, anexo

3) por parte de los estudiantes y asi poder explicarla mas a detalle mejorando su comprensién.
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CAPITULO Il - DISENO DE UN SOFTWARE EDUCATIVO COMO SOLUCION A LA
PROBLEMATICA IDENTIFICADA

3.1  PLANTEAMIENTO DEL CASO

3.1.1 Investigacion preliminar

A peticion de la escuela de contaduria pablica de la Facultad de Ciencias Econémicas de la UES se
realizé la investigacion sobre el disefio de un software didactico sobre impuesto sobre la renta diferido y
arrendamiento financiero, temas que son tratados dentro de la materia de contabilidad financiera IV,
debido a que existe una problemética latente en torno a esto, ya que el tiempo que se les dedica es
insuficiente para poder profundizar en cada uno de los aspectos tratados en la normativa contable debido

a su complejidad, lo que deriva en los altos indices de reprobacion de la materia.

Asimismo, dentro de la universidad se aplican métodos tradicionales de educacion, los cuales no se
adaptan a las tendencias actuales de educacion y de las exigencias en el ambito empresarial en el que
tienen una gran importancia, por la razén que con la evolucién de la tecnologia dentro del campo laboral
muchas empresas realizan todos sus procesos automaticos con el apoyo de sistemas informaticos
sofisticados, es por ello que surge la necesidad de implementar las herramientas informaticas en el
proceso de ensefianza aprendizaje para formar profesionales altamente capacitados en el area contable y
que tengan experiencia del uso de la tecnologia aplicada en su carrera y que a su vez contribuyan a

actualizar y modernizar el sistema educativo implementado en la UES.

3.1.2 Alcance

El proyecto de investigacion se centra en la elaboracion del disefio de un software didactico sobre
arrendamiento financiero e impuesto sobre la renta diferido, dentro del cual se podran llevar a cabo las
practicas contables de estos temas, vistos en la contabilidad financiera IV y servira de apoyo para que el
docente pueda impartir sus clases con mayor facilidad, dicho programa informatico permitira llevar a cabo

operaciones contables del arrendatario y el arrendador, ademés de los casos especiales de arrendamiento
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financiero y el proceso contable completo del surgimiento de un activo o pasivo sobre la renta diferido

hasta su reversion.

Cabe mencionar que la investigacion se centrara en el disefio, el cual estara elaborado a la medida de

los temas objeto de estudio.

3.2 ANALISIS DEL SOFTWARE

El proceso de ensefianza aprendizaje dentro de la universidad ha tenido diferentes etapas como se ha
expresado anteriormente en el documento, las cuales han ido cambiando para adaptarse a los
requerimientos de profesionales por parte de la sociedad y de las empresas, por lo que se han tomado
decisiones bastante acertadas dentro de la Facultad de Ciencias Econdmicas con el proposito de mejorar

la calidad de la educacidn, y asi poder mantener el prestigio que ha caracterizado a la UES.

En este proceso de cambio se han incorporado equipos informaticos en cada uno de los salones de
clases, los cuales permitiran facilitar la ensefianza a los docentes mejorando la calidad de la misma, todo
esto con el fin de lograr las competencias tecnoldgicas en los alumnos y asi poder proporcionarles lo
necesario para que puedan cumplir con las expectativas laborales y profesionales del medio, sin embargo
hace falta mucho para poder obtener el méaximo beneficio de la tecnologia que posee la facultad. (Ver

anexo 4)

3.21 Anadlisis de los temas en estudio

Se presenta el andlisis de los contenidos de la materia de contabilidad financiera IV, dicha asignatura

esta conformada por cuatro unidades, las cuales son:

e Ingresos
e Impuesto sobre la renta diferido
o Arrendamientos

o Combinaciones de negocios



57

Se estudiaran los temas que contendra el software y como lo abordan los docentes en las horas

asignadas a los mismos.

» Impuesto sobre la renta diferido

Tiene asignadas 20 horas para el desarrollo de los temas que lo conforman:
o Generalidades y marco legal
e Meétodo activo pasivo

e Presentacion en los estados financieros

Estos se distribuyen en 5, 10, 5 respectivamente, los temas estan divididos en subtemas para ahondar

mas en los casos practicos.

» Arrendamiento financiero
Tiene asignadas 19 horas para el desarrollo de los temas que lo componen, se pueden mencionar
los siguientes:
e Generalidades
o Contabilizacion

o Controles internos y financieros aplicables.

Estos se distribuyen en 4, 13, 2 respectivamente, los temas estan divididos en subtemas para ahondar

mas en los casos practicos.

3.2.2 Requerimientos del software

Requerimientos para impuesto sobre la renta diferido

TEMA REQUERIMIENTO

El usuario registrara el impuesto corriente por las ganancias

IMPUESTO fiscales del periodo actual.
IMPUESTO
SOBRE LA Medira el activo o pasivo por impuesto a pagar (recuperar) segin
CORRIENTE
RENTA las tasas aprobadas.

DIFERIDO Registrara como gasto de forma clasificada.
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IMPUESTO
DIFERIDO

Construira la conciliacion fiscal.

Identificara el activo o pasivo sobre la renta diferido.

Realizara los registros contables.

Elaborara los cuadros de control de impuesto sobre la renta
diferido.

Identificara si la diferencia es temporal 0 permanente.

Requerimientos para arrendamiento financiero

TEMA

REQUERIMIENTO

ARRENDAMIENTO
FINANCIERO

Arrendatario

normal

Se seleccionara dentro del mddulo de arrendamiento la opcion de

arrendatario.

Debera mostrar el formulario con los campos para que el usuario

coloque la informacién respectiva al arrendamiento.

Después de vaciar la informacion se mostrara el valor presente
del arrendamiento y se comparara con el valor razonable y

seleccionara el menor de los dos.

Mostrara en otro formulario la partida inicial.

Elaborara y mostrara en otro formulario la tabla de amortizacién.

Si se selecciona como opcidn el valor razonable realizara la

interpolacion y mostrara la tabla de amortizacion.

Presentaré la partida del reconocimiento posterior.

Revelaréa la partida si se ejerce la opcidn de compra y ofra

diferente sino se ejerce.

Mostrara el formulario con los campos para ingresar el valor de

compra del activo, la depreciacion, el valor de la venta.

Con los valores proporcionados el usuario elaborara la partida de
la venta donde reconocera el exceso en una cuenta donde sera

diferido a lo largo del periodo.

Se procedera a mostrar el formulario con los campos para que

muestre la informacién respectiva al arrendamiento.
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Arrendatario

vendedor

Después de vaciar la informacién se mostrara el valor presente
del arrendamiento y se comparara con el valor razonable y

seleccionara el menor de los dos.

Debera mostrar en otro formulario la partida inicial.

Elaborard y mostrara en otro formulario la tabla de amortizacién.

Si se selecciona como opcién el valor razonable, realizara la

interpolacion y mostrara la tabla de amortizacion.

Una vez hecho el registro contable el sistema presentara la
partida del reconocimiento posterior donde se dara de baja al

exceso reconocido como un valor diferido.

Presentaré la partida si se ejerce la opcién de compra y otra

diferente sino se ejerce.

Arrendador

normal

Registrara la adquisicién de activos para posteriormente

arrendarlos a terceros

En un formulario se elaboraréa el contrato de arrendamiento
financiero que contendré la tasa de interés, el plazo del bien, la

opcién de compra, el nimero de cuotas, etc.

En el formulario de medicién y reconocimiento inicial debe
registrar la cuenta por cobrar por arrendamiento y propiedad

planta y equipo en arrendamiento.

En el formulario de la medicion posterior es necesario que se
realice una tabla de amortizacion con los datos de valor presente
del bien, tasa de interés, nimero de cuotas, y de cada cobro que
realiza al arrendatario se debe colocar el abono a capital y lo

correspondiente a interés.

En el formulario de informacién a revelar estaran los datos de
mayor importancia que deben ser presentados en los estados
financieros del periodo que se informa, como las cuotas a corto y

largo plazo, el plazo del contrato, la tasa de interés, efc.

Se mostrara el formulario del inventario donde estaran los campos
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Arrendador

fabricante

de unidades, costo, precio de venta.

Elaborara un contrato de arrendamiento financiero, para arrendar
un bien de su inventario, por lo que debera llenar un formulario
donde colocara el costo del bien, el precio, la tasa de interés,

numero de cuotas, plazo del contrato y la opcion de compra.

Al llenar el formulario del contrato de arrendamiento debera
enviar la informacién a otro formulario donde se registre la partida
inicial que es donde se colocara la cuenta por cobrar por el monto

del arrendamiento.

El formulario de costo de venta se llenara con informacion que se
encontrara en el formulario de inventarios ya que es el costo del

bien arrendado

Para la medicion posterior debe elaborar una tabla para reconocer
los ingresos a lo largo del arrendamiento, y amortizar la cuenta
por cobrar del arrendamiento, estos datos deberéa colocarlos en el

formulario de medicion posterior.

En el formulario de informacion a revelar estaran los datos de
mayor importancia que deben ser presentados en los estados
financieros del periodo que se informa, como las cuotas a corto y

largo plazo, el plazo del contrato, la tasa de interés, etc.

Fuente: elaboracion del grupo de investigacion




3.3 DISENO DEL SOFTWARE A LA MEDIDA

FLUJOGRAMA GENERAL DE LOS TEMAS DE ARRENDAMIENTO FINANCIERO E IMPUESTO SOBRE LA RENTA DIFERIDO

Temas de contabilidad
financiera IV

Y

Amendamiento finandero

v

Amrendador

A 2

v

Amrendatario

L 4 Y

L 4

v

Impuesto a las ganancias

Amendador

Amrendador distribuidor Arrendatario

Amrendatario vendedor
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3.3.1 Diseio del médulo de impuesto sobre la renta diferido

3.3.1.1 Flujo de impuesto sobre la renta diferido

IMPUESTO A LAS GAMNANCIAS I

iAfecta las ganancias fiscales?

Mo Si

1

1

| Impuestos Cormrientes |

¢Habra pago de impuesto?

Impuestos diferidos

<La diferenda se amorti

en periodos futuros?
Activo corriente

Si
Pasivo cormriente

zara
MNo

Mo req
Diferencia Permanente

control

re

Diferencia temporia

~

Registros contables |<—

<An3dlisis de un activo?

<La base financiera es
mayor a la base
fiscal?

Pasivo por ISRD

iLa base financiera es
mayor a la base
fiscal?

Pasivo

Imponible I—)I Pasive por ISRD I

Deducible

I—)I Active por ISRD I

™~

4)| Registros contables |

™
Reconocimiente del surgimiento del
activo o pasivo por ISRD

1

Reversién del activo o pasivo
por ISRD reconoddo
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Narrativa sobre el proceso de contabilizacion del impuesto a las ganancias

CONTABILIZACION DE IMPUESTO DIFERIDO

Una entidad reconocera un activo o pasivo por impuestos diferidos por el impuesto por recuperar o

pagar en periodos futuros:

>

Teniendo la base financiera de un activo, pasivo u otra partida, determinara la base fiscal de
acuerdo con la legislacion que se haya aprobado.

Debera comparar ambas bases para determinar si hay diferencia entre ellas.

Teniendo determinada la diferencia deberd analizar si esta es permanente o temporaria.

Si es permanente, es decir que no desaparecera en periodos futuros, no requerira control, se
debera registrar en el momento como un gasto.

Si es temporaria, es decir que desaparecera en periodos futuros; entonces:

o Si se esta analizando una cuenta de activo y la base financiera es mayor que la fiscal se
tendra una diferencia imponible y surgira un pasivo por impuesto diferido; si por el contrario la
financiera es menor que la fiscal entonces se tendrd una diferencia deducible y se
contabilizara un activo por impuesto diferido.

o Si se esta analizando una cuenta de pasivo y la base financiera es mayor que la fiscal se
tendra una diferencia deducible y nacera un activo por impuesto diferido; si por el contrario la
base financiera es menor que la fiscal entonces se tendra una diferencia imponible y surgira
un pasivo por impuesto diferido.

Determinado si se va a controlar un activo o un pasivo por impuesto diferido se procede al

registro contable, teniendo en cuenta que:

e Sies un activo por impuesto diferido en el momento del surgimiento se registrara contra un

ingreso por impuesto diferido y en el momento de la reversion contra un gasto por impuesto
diferido.

e Sies un pasivo por impuesto diferido en el momento del surgimiento se registrara contra un
gasto por impuesto diferido y en el momento de la reversion contra un ingreso por impuesto
diferido.



3.3.1.2 Diagrama entidad relacion de impuesto sobre la renta diferido

CUENTAS DEUDORAS

P cod act
nomb_act
val_lib_actfinan
val_lib_actfis
Cod_dif

CUEMNTAS ACREEDO...
% Cad pas
nomb_pas
Cod_dif
val_lib_pasfinan
val_lib_pasfis

TIPO DE DIFERE...

§ Ccad_dif
nomb_tipdif

REGISTROS CONTA..,

TIPO DE CUENTA

TIPO DEEFECTO

¥ Cod_tip_cta
Tip_cta
Cod_tp_efe

? Cod da
Cod_tip_cta
Momb_cta

¥ Cod_tp_efe
nomb_efe
tip_efe
Cod_dif
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3.3.1.3 Diccionario de datos

Se describen los atributos que debe contener cada tabla necesaria para la base de datos; cada una de
las entidades tendra llaves primarias, ademas de las secundarias o foraneas, que son indispensables

para relacionar la informacion que tienen unas con otras en el gestor de la base.

TABLA CUENTAS DEUDORAS
NOMBRE: CUENTAS DEUDORAS
Llave primaria: Céd_act
Descripcion: selecciona las cuentas que son de resultado deudor

Nombre del campo Tipo de datos Descripcion (opcional)
Cod act Autonumeracidn Cadigo del activao
nomb_act Texto largo Nombre del activo
val_lib_actfinan MNumera Valor en libros del activo financieramente
val_lib_actfis Numero Valor en libros del activo fiscalmente
Cod_dif NUmero Cadigo de la diferencia

TABLA CUENTAS ACREEDORAS
NOMBRE: CUENTAS ACREEDORAS
Llave primaria: Céd_pas
Descripcidn: selecciona las cuentas que son de resultado acreedor

Nombre del campo Tipo de datos Descripcion (opcional)
Cod pas Autonumeracion Codigo del pasivo
nomb_pas Texto largo Nombre del pasivo
Cod dif Numero Codigo de la diferencia
val_lib_pasfinan Numero Valor en libros del pasivo financieramente

val_lib_pasfis Numero Valor en libros del pasivo fiscalmente
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TABLA TIPO DE DIFERENCIA
NOMBRE: TIPO DE DIFERENCIA
Llave primaria: Céd_dif
Descripcion: determina la diferencia que se da en el andlisis a todas las cuentas

MNombre del campo Tipo de datos Descripcion (opcional)
Cod_dif Autonumeracion Cddigo de la diferencia
nomb_tipdif Texto largo Mombre del tipo de diferencia

TABLA TIPO DE EFECTO
NOMBRE: TIPO DE EFECTO
Llave primaria: Céd_tp_efe
Descripcion: determina el efecto que tendra la diferencia

Mombre del campo Tipo de datos Descripcion (opcional)
nomb_efe Texto largo Mombre del efecto
tip_efe Texto largo Tipo de efecto
Cod_dif Numero Cadigo de la diferencia

TABLA TIPO DE CUENTA
NOMBRE: TIPO DE CUENTA
Llave primaria: Céd_tp_cta
Descripcidn: selecciona la cuenta

Mombre del campo Tipo de datos Descripcion (opcional)
Cod tip cta Autonumeracion Codigo del tipo de cuenta
Tip_cta Texto largo Tipo de cuenta

Cod_tp efe Mamero Codigo del tipo de efecto
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TABLA TIPO DE REGISTROS CONTABLES
NOMBRE: REGISTROS CONTABLES
Llave primaria: Céd_cta
Descripcion: selecciona la cuenta

Mombre del campo Tipo de datos Descripcion (opcional)
Cod cta Autonumeracion Codigo de lacuenta
cod tip cta Mumero Codigo del tipo de cuenta
Momb_cta Texto largo MNombre de la cuenta

3.3.1.4 Diseno de interfaz

A continuacién se presentan los formularios que contendran el software didactico sobre impuesto a las

ganancias con una explicacién de cada uno de ellos para poder realizar una mejor comprension de los

campos Y atributos contenidos en los mismos.

Menti principal

a5/ CRAFES - Men principal E'E’
Impuesto a las ganancias  Arrendamiento financiero  Salir
SOFTWARE CRAFES
IMPUESTO ARRENDAMIENTO
A LAS FINANCIERO
GANANCIAS

Esta es la pantalla principal que podra observar el usuario al momento de iniciar la ejecucion del

software la cual contiene el logo de la UES, los nombres de cada uno de los temas sobre los que se

basaréa su funcionamiento y en donde se puede observar el siguiente menu:
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Menu de impuesto a las ganancias

| Impuesto a las ganancias | Arre

Cuentas de balance

Impuesto a las ganancias: dentro de este se puede encontrar la opcién que permite desarrollar el
proceso contable del ISRD, la opcidn de cuentas de balance despliega una pantalla donde se muestra una

serie de cuentas que dan origen al mismo.

Formulario de cuentas de balance

85 Cuentas de balance — O .

L@

Después de seleccionar en la opcion de impuesto a las ganancias del menu principal se muestra el

formulario de balance que contiene una lista de cuentas deudoras y acreedoras donde se podran
seleccionar las que se desea analizar, posteriormente se abrira la pantalla de la cuenta seleccionada en

la cual se ingresaran los datos solicitados para que el software pueda realizar los analisis pertinentes.
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Formulario de Cuentas por cobrar

Este formulario se desplegara después de seleccionar la opcion de estimacién de cuentas incobrables
del formulario de cuentas de balances en el cual ingresaran los montos de incobrabilidad que son
menores de doce meses 0 los mayores a doce meses con la excepcidn de que so6lo se podra ingresar
valores en uno de los dos campos que se presentan, ya que el andlisis sera realizado con una de las dos

opciones.

Formulario de propiedad planta y equipo
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Este formulario se desplegara después de seleccionar la opcién de propiedad planta y equipo y solo se
podra rellenar la parte financiera, ya que la fiscal aparecera de forma automatica segun los parametros
establecidos en la Ley de Impuesto sobre la Renta en el articulo 30 donde se establecen los montos de
vida Util tanto para bienes nuevos, usados y ofra informacion necesaria, por lo tanto en la seccién
financiera en el primer campo se seleccionara si es nuevo o usado posteriormente se escogera el tipo de
bien con una lista desplegable donde se muestran todas las opciones que trata la Ley de Impuesto sobre
la Renta en su articulo 30 literal 2 y los demas datos del bien basandose en las politicas de la empresa ,
en caso de que se seleccione los métodos de depreciacion de unidades producidas o kildmetros
recorridos en el formulario apareceran Ultimos campos para establecer la informacion necesaria para

estos métodos.

Formulario de arrendamiento financiero

ol Arrendamiento financiero arrendataric EI@
Financiero Fiscal

monto inicial de depreciacidn l:l |
Costo de adqusisin ]

Regresar

Este formulario se alimentara de la informacion generada en el médulo de arrendamiento financiero por
el lado del arrendatario, por lo que no habra necesidad que el usuario rellene la informacion solicitada en
el mismo, solo lo utilizara como medio de consulta de los datos para el analisis del ISRD, en él se podran
observar las deducciones financieras y fiscales determinadas segun la normativa contable y las

disposiciones fiscales.
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Formulario de arrendamiento financiero-arrendador

Este formulario se alimentara de la informacién generada en el médulo de arrendamiento financiero por
el lado del arrendador, por lo que no habra necesidad que el usuario rellene la informacion solicitada en el
mismo, solo lo utilizara como medio de consulta de los datos para el analisis del ISRD, en él se podran

observar las deducciones financieras y fiscales determinadas, segin la normativa contable y las

disposiciones fiscales.

Formulario de activos intangibles
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Este formulario se desplegara después de seleccionar la opcién de activos intangibles y al igual que el
anterior solo se podra rellenar la parte financiera, ya que la fiscal aparecera de forma automatica seguin
los parametros establecidos en la Ley de Impuesto sobre la Renta en el articulo 30-A donde se establece
el porcentaje maximo de amortizaciéon que se puede utilizar para programas informaticos nuevos y las
condiciones que deben cumplir para que sea deducible, ademas de contener la amortizacién cuando el
software que se ha adquirido es usado, necesario por lo tanto como primer paso el campo de condicidn en
la que se adquirié el bien si es nuevo o usado, posteriormente se ingresaran todos los demas datos del

bien basandose en las politicas de la empresa.

Formulario de provisiones y contingencias

' Provisiones y contingencias EI@

fecha estimada de pago de |a provision l:l Porcentaje de pago (opcional) l:l Afadir nuevo campo

Regresar

Este formulario se desplegara después de seleccionar la opcion de provisiones y contingencias en la
cual se tendra que colocar el monto de la provision y la fecha en que se ha generado, ademas se
establece la fecha en la que se estima que se hara efectiva, con el fin de tener una base para poder
generar los andlisis de ISRD, adicionalmente permite establecer el porcentaje el en cual se hara efectivo

la estimacion en caso de que se realice en varios periodos.
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Formulario de seleccion de cuenta

o5 Seleccién de cuenta — O >

|
Cuentas par cobrar
Propiedad planta y equipo

Arendamiento financiero-amendatario

Esta pantalla aparecera después de haber ingresado los datos del formulario de cuentas de balance y
despliega un listado de cuentas para que el usuario pueda seleccionar que analisis de ISRD desea que el

software realice.

Formulario de determinacion de ISRD
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Después de seleccionar el tipo de cuenta en el formulario “Seleccion de cuenta” descrito
anteriormente; se desplegaran tanto el valor existente en libros como lo permitido por ley, y con la
diferencia entre esos dos valores se podra determinar la diferencia y el efecto que tendra en los estados
financieros es decir, si es deducible o imponible. EI monto de la diferencia sera trasladado al formulario
“Control de ISRD”.

Cuadro de control de ISRD

a5 Cuadros de control de impuesto sobre la renta diferido o [ &) &8

b

Tipo de activo Porcentaje de renta

[

Diferencia Impuesto
Base Fiscal temporaria diferido
acumulada acumulado

Diferencia
anual

Base

Fecha Concepto Financiera

Generer partida Generar partida )
de surgimiento de reversion de Regresar Siguiente paso
de ISRD ISRD

Después de ver el tipo de diferencia que se genero en el formulario de determinacién de diferencias y
que tipo de efecto tendra se procede a mostrar el cuadro de control del ISRD donde el usuario podra
establecer el tipo de porcentaje de renta que se utilizara para su elaboracién segun el articulo 41 de la ley
de impuesto sobre la renta donde se especifica que porcentaje debera usarse dependiendo del monto de
renta imponible que posee en el periodo, también tendran la opcion de generar la partida de surgimiento y

de reversion del ISRD y asi conocer la forma en que se elaboran los registros contables correspondientes.
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Anexos

BY Anexo — O 4

i 1111

En esta opcién se ingresaré la utilidad antes de impuestos y reservas que se ha obtenido en el periodo
y los demas datos se generaran partiendo del tipo de cuenta que se esté analizando con el fin de
determinar la utilidad financiera y contable y asi poder tener mas claro el efecto que tiene el ISRD en el

calculo de las del anexo financiero y fiscal.



3.3.2 Diseiio del mddulo de arrendamiento financiero

3.3.2.1 Flujos de las figuras del arrendamiento financiero

ARRENDADOR

v

Leer cuota, tipo de cuota, periode del arrendamiento,
tasa de interésimplicita, opcion de compra,
gastos inherentes, fecha de inicio, fecha de fin, valor razonable

Valor presente

A

Registro contable inicial
comespondiente al contrate [«

Método del interés efedtivo
(Tabla de amortizacidn)

Y

Y

Medicidn Posterior

Registro contable del cuota

¢Hard uso de la opcion de compra

el arrendatario?

Opcidn de
compra

Realizard un cargo a cuenta propiedad planta

y equipo a su valor en libros

Registros contables r g

Reversion del ingreso

Registra una cuota adicional

Dard de bajaala
Cuenta por cobrar
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Narrativa sobre el proceso de contabilizacion del arrendamiento financiero

El contrato de arrendamiento financiero surge cuando una persona necesita obtener un determinado
bien, pero no tiene los recursos suficientes para comprarlo inmediatamente; por lo que realiza un acuerdo
con el arrendador al que le pagara una cuota por un plazo determinado y al final del cual tendré la opcion

de comprar el bien por una minima cantidad establecida en el mismo.

Dentro del proceso de arrendamiento financiero por parte del arrendatario existen dos figuras, una de
arrendatario y otra de arrendatario vendedor, en las cuales se deben seguir los siguientes pasos para

poder realizar una adecuada comprension y analisis contable.

Figura del arrendador

Medicién inicial

El arrendador inicia su contabilidad con la elaboracién del contrato de arrendamiento, donde se
estipulan las condiciones en las que se esta dando el bien arrendado, es decir; el plazo del contrato, el
numero de cuotas, el monto de cada cuota, la tasa de interés del contrato, el tipo de cuota, y la opcion de
compra. Dicha informacién es enviada al departamento de contabilidad y se procede a los registros
iniciales, comenzando por reconocer una cuenta por cobrar por arrendamiento a corto plazo y una a largo
plazo; estas incluyen el valor del bien, gastos inherentes y la opcidn de compra, que los medira al valor
presente de los pagos minimos futuros del arrendamiento, y le dara de baja a la propiedad planta y

equipo al valor en libros a la fecha.

Medicién posterior

En cuanto a la medicion y reconocimiento posterior deberé reconocer, mediante tabla de amortizacion
que contendré la cuenta por cobrar a corto plazo que medira el abono a capital, los ingresos medidos por
el valor de los intereses y si el bien es mueble también estara el VA débito por una alicuota del 13%;
estas seran aplicadas a cada una de las cuotas durante el plazo del arrendamiento; en cuanto a la opcién
de compra si hace uso de esta se reconocerd como una cuota mas, mientras que si no hace uso se
realizarg una partida donde se cargaran otros gastos y la propiedad, planta y equipo, y se daré de baja a

otros ingresos y a la cuenta por cobrar por el arrendamiento aun existente.



Flujo del arrendador distribuidor
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ARRENDADOR DISTRIBUIDOR

h 4

Leer cuota, tipo de auota, periodo del arrendamiento,
tasa de interés implicita, opcion de compra,
gastos inherentes, fecha de inicio, fecha de fin, valor razonable

Registrar la venta de la propiedad
de inventarios

Registro contable inicial

Y

Valor presente

Y

coespondiente al contrato <«

h Medicidn Posterior

Método del interés efedivo
(Tabla de amortizacidn)

Registro contable del cuota

¢Hard uso de la opcion de compra

el arrendatario?

Opcion de
compra

Realizara un cargo ala cuenta propiedad planta
y equipo a su valor en libros

Regigtros contables Reversion del ingreso

Registra una cuota adicional

Dara de bajaala
> Cuenta por cobrar
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Narrativa del arrendador distribuidor

Medicion inicial

Para realizar la contabilizacién de un contrato de arrendamiento cuando el arrendador es el mismo
fabricante, se debe contar con el costo que se incurrié para poder producir dicho bien, ademas del
contrato de arrendamiento, donde se estipulan las condiciones en las que se estd dando el bien
arrendado, es decir: plazo del contrato, nimero de cuotas, monto de cada cuota, tasa de interés del
contrato, tipo de cuota, y la opcién de compra; en su medicion inicial que reconocera la ganancia o pérdida
por la venta del bien vendido al valor presente o al valor razonable el que sea menor de los dos, realizara
un registro por el costo del bien vendido con el valor en libros que se encuentre en el momento que sea
pactada la venta, también reconocerad una cuenta por cobrar por arrendamiento a corto plazo y una a
largo plazo; estas incluyen el valor del bien, gastos inherentes y la opcion de compra que los medira al
valor presente de los pagos minimos futuros del arrendamiento, y le daréd de baja a la propiedad planta y

equipo al valor en libros a la fecha.

Medicién posterior

En cuanto a la medicién y reconocimiento posterior debera reconocer, mediante la tabla de
amortizacion que contendré la cuenta por cobrar a corto plazo que medira el abono a capital, los ingresos
medidos por el valor de los intereses vy si el bien es mueble también estara el IVA débito por una alicuota
del 13%; estas seran aplicadas a cada una de las cuotas durante el plazo del arrendamiento; en cuanto a
la opcion de compra si hace uso de esta se reconocera como una cuota mas, mientras que si no hace uso
se realizard una partida donde se cargaran otros gastos y la propiedad, planta y equipo, que no puede
regresar a inventarios porque distorsionaria la tarjeta de costos de inventario; y se dara de baja en los

estados financieros a la cuenta otros ingresos y a la cuenta por cobrar por el arrendamiento aln existente.

Dentro del plazo que dure el arrendamiento el arrendador fabricante debera amortizar los ingresos, no

reconocerlo directamente al principio del contrato.
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Figura del arrendatario

ARRENDATARIO

v

Leer cuota, tipo de auota, periode del arrendamiento,
tasa de interés implicita, opcidn de compra,
gastos inherentes, fecha de inicio, fecha de fin, valor razonable

4

Valor presente

¢El valor presente es menor al valor razonable?

No

Interporiacion para calaular la
tasa de interés del arrendamiento

coi‘:g;}i’:dic;:‘t?z:ecg:tc::lm & Método del interés efedivo |
z [ (Tabla de amortizacion)

Medicidn Posterior

Y Y

Elaboracion del cuadro

Registro contable del cuota o
de depreciacion

X

Registro contable

— Reversion del Gasto

¢Hard uso de la opcion de compra? Y

Opcion de
compra

Dara de baja a la propiedad
» ) prop

Regisns cortables a su valor en libros

Dard de bajaala

- Cuenta por pargar
y el gasto

pagard una cuota adicional
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Narrativa del arrendatario

Reconocimiento inicial del arrendamiento, es aquella fase en la que se realizan los analisis iniciales del
arrendamiento partiendo del contrato que ha sido proporcionado al contador de la empresa para darle

ingreso al activo dentro de la contabilidad, en esta fase se pueda mencionar los siguientes:

Una vez elaborado el contrato de arrendamiento financiero se debe extraer la informacion obtenida en
él, es decir: cuota, plazo, tasa de interés, opcién de compra, se identifica que tipo de cuota es si vencida o
anticipa porque de eso depende el tipo de formula que se ocupara para obtener el valor presente del

contrato.

Después se establece un valor razonable del bien que se ha obtenido en el arrendamiento y este se
compara con el valor presente y el menor de los dos es al que se reconocera el bien en la contabilidad,
para lo cual se contabilizara el activo como una propiedad planta y equipo y también un pasivo llamado

cuentas por pagar el que se expresara segun monto de la deuda.

Al importe reconocido como activo se le adicionaran todos aquellos gastos inherentes en los que se

haya incurrido para poder obtener el bien y que se tenga en las condiciones necesarias para su uso.

Medicién posterior
Es la fase en la cual se elaboran registros contables posteriores que derivan de los pagos de la cuota

establecida en el arrendamiento, dentro de esta fase se pueden mencionar:

Si el activo ha sido reconocido en la contabilidad a su valor presente se utilizara el método de interés
efectivo, el cual consiste en utilizar la tasa de interés establecida en el contrato de arrendamiento para
elaborar una tabla de amortizacion, en la cual se podran observar los abonos a capital y a interés,

respectivamente, por cada cuota establecida en el contrato.

Si el activo ha sido reconocido en la contabilidad a su valor razonable, primero se debe realizar un
método llamado interpolacién, con el propésito de encontrar la tasa de interés implicita en el
arrendamiento, ya que esta difiere de la establecida en el contrato y posteriormente se utilizara el método

de interés efectivo descrito en el parrafo anterior.
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De la informacion contenida en la tabla de amortizacion se elaboran los registros contables
correspondientes donde se toma el abono a capital, el cual reducira el valor de la cuenta por cobrar para
reconocer la disminucién de la misma con el pago de cada una de las cuotas y también se tomara el
monto del interés, que se reconocerd como un gasto del periodo; todo esto contra la disminucién del

efectivo que posee la empresa para reflejar el pago de la cuota.

También se deberd elaborar una tabla de depreciacion donde se refleja la pérdida de valor del activo
por su uso, este se expresa en meses y se elabora un registro contable mensual para reconocer dicha

pérdida.

Todo lo anterior se registra de forma continua hasta la finalizacién del plazo del arrendamiento, en la
que se debera tomar la decisién de comprar el activo o devolverlo al arrendador, por lo que surgen dos

situaciones diferentes, detalladas a continuacion:

Si se hace uso de la opcidn de compra el arrendatario deberé realizar un pago extra establecido en el
contrato de arrendamiento y reconocer en su contabilidad el activo como un bien propio y ya no como un

bien arrendado.

Si no se hace uso de la opcién de compra, se dara de baja al activo en arrendamiento contra su
depreciacion acumulada y se reconocen ingresos por los intereses registrados, siempre y cuando sean

del periodo; los intereses fuera de este se reconocen como gastos.



Flujo de arrendatario vendedor

ARRENDATARIO VENDEDOR |

v

Leer cuota, tipe de auota, periodo del arrendamiento,
tasa de interés implicita, opcidn de compra,

gastos inherentes, fecha de inicio, fecha de fin, valor razonable

v

Valor presente

No

Registro .contable inicial JZ Método del interés efectivo
comrespondiente al contrato [« (Tabla de amortizacion)
J

¢El valor presente es menor al valor razonable?

Interporiacion para calaular la
tasa de interés del arrendamiento

v

A

Medicion Posterior

Reversion del gasto

Dard de bajaala
Cuenta por pagar
y el gasto

Dard de baja a la propiedad
a su valor en libros

¢Hard uso de la opcidn de compra?
No
-« Registros contables Opcidn de
compra
<
Pagard una cuota adicional

| Registro contable del cuota

ot Elaboracion del cuadro

de depreciacion

del periodo.

Registro del Exceso reconocido
por la venta del active en resultados
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Venta del activo

|

Dara de baja al activo

Amortizard el exceso por la
venta a lo largo del
amrendamiente de forma constante




84

Narrativa de arrendatario vendedor

La figura del arrendatario vendedor surge por la necesidad del arrendatario de obtener efectivo de

inmediato, pero también de conservar el activo que esta vendiendo para obtener el dinero que necesita.

Medicidn inicial

Como parte de la medicion inicial se pueden mencionar:

En primer lugar, el arrendatario celebra con el arrendador un contrato de compra-venta en la cual
transfiere todos los riesgos y ventajas del bien al arrendador, de este contrato se extrae la informacién
siguiente: precios de compra del activo, y adicional se obtiene de la contabilidad del vendedor la
depreciacion y el valor de compra original del bien en venta, con esta informacion se elabora el registro
contable donde se da de baja al activo en venta y se reconoce el ingreso del efectivo, y el exceso de la
venta (ganancia o pérdida) se reconoce en una cuenta aparte, la cual se diferira a los largo del periodo del

contrato de arrendamiento.

Una vez elaborado el contrato de arrendamiento financiero se debe extraer la informacién obtenida en
él, es decir: la cuota, el plazo, |a tasa de interés, la opcién de compra, se identifica qué tipo de cuota es, si
vencida o anticipada porque de eso depende el tipo de férmula que se ocupara para obtener el valor
presente del contrato. Después se establece un valor razonable del bien que se ha obtenido en el
arrendamiento y este se compara con valor presente y el menor de los dos es al que se reconocera el bien
en la contabilidad, para lo cual se reconoceré el activo como una propiedad planta y equipo y también un

pasivo llamado cuentas por cobrar el que se expresara seglin monto de la deuda.

Al importe reconocido como activo se le adicionaran todos aquellos gastos inherentes en los que se

haya incurrido para poder obtener el bien y que se tenga en las condiciones necesarias para su uso.

Medicion posterior
Es la fase en la cual se elaboran registros contables posteriores que derivan de los pagos de la cuota

establecida en el arrendamiento, dentro de esta fase se pueden mencionar:
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Si el activo ha sido reconocido en la contabilidad a su valor presente se utilizara el método de interés
efectivo, el cual consiste en utilizar la tasa de interés establecida en el contrato de arrendamiento para
elaborar una tabla de amortizacion en la cual se podran observar los abonos a capital y a interés,

respectivamente, por cada cuota establecida en el contrato.

Si por el contrario se ha reconocido en la contabilidad a su valor razonable primero se debe hacer uso
del método llamado interpolacion, con el propdsito de encontrar la tasa de interés implicita en el
arrendamiento, ya que esta difiere de la establecida en el contrato y posteriormente se utilizara el método

de interés efectivo descrito en el parrafo anterior.

De la informacién contenida en la tabla de amortizacion se elaboran los registros contables
correspondientes donde se toma el abono a capital, el cual reducira el valor de la cuenta por cobrar para
reconocer la disminucién de la misma con el pago de cada una de las cuotas y también se tomara el
monto del interés, que se reconocerd como un gasto del periodo; todo esto contra la disminucion del
efectivo que posee la empresa para reflejar el pago de la cuota. También se debera elaborar una tabla de
depreciacion donde se refleja la pérdida de valor del activo por su uso, este se expresa en meses y se

elabora un registro contable mensual para reconocer dicha pérdida.

Todo lo anterior se registra de forma continua hasta la finalizacién del plazo del arrendamiento, en la
que se debera tomar la decision de comprar el activo o devolverlo al arrendador, por lo que surgen dos

situaciones diferentes, detalladas a continuacion:

Si se hace uso de la opcidn de compra el arrendatario deberé realizar un pago extra establecido en el
contrato de arrendamiento y reconocer en su contabilidad el activo como un bien propio y ya no como un

bien arrendado.

Si no se hace uso de la opcion de compra, se dara de baja al activo en arrendamiento contra su
depreciacion acumulada y se reconocen ingresos por los intereses registrados siempre y cuando sean del

periodo; los intereses fuera de este o se reconocen como gastos.



3.3.2.2 Diagrama entidad relacion de arrendamiento financiero
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TIPO DE CUOTA

7 Cad_tipeuot
nomb_tua

ARRENDATARIO

? cod amendt [+
nomb_arrendt
tel_arrendt

dir_arrendt M

ARRENDADOR

7 Cod_arrendd
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tel_arrendd
dir_arrendd




3.3.2.3 Diccionario de datos de arrendamiento financiero
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Se describen los atributos que debe contener cada tabla necesaria para la base de datos; cada una de

las entidades tendra llaves primarias, ademas de las secundarias o foraneas, que son indispensables

para relacionar la informacion que tienen unas con otras en el gestor de la base.

NOMBRE: ACTIVO
Llave primaria: Céd_act

TABLA ACTIVO

Descripcion: registra el valor activo presentados en el contrato

Mombre del campo

Cod act

Tip_act

cant_act

prec_activo

va_razo

Cod_gas

mod_act

Tipo de datos
Autonumeracion
Texto largo
MNamero
Mamero
Mamero
MNamero
Texto largo

Descripcion [opcional)
Cadigo del activo
Tipo de activo
Cantidad de activos
Precio del activo
Valor razonable del activo
Codigo del gasto
Modelo del activo

TABLA CONTRATO DE ARRENDAMIENTO
NOMBRE: CONTRATO DE ARRENDAMIENTO

Llave primaria: Cod_contr

Descripcidn: describe el contrato de arrendamiento con todos sus datos generales

Nombre del campo
C6d contr
fech_in
Fech_fin
Cod act
tas int
op_com
Cod_tipcuot
Cod_arrendt
Cod_arrendd
Cod gas

Tipo de datos
Autonumeracidn
Fecha/Hora
Fecha/Hora
Numero
Numero
MNumero
Numero
MNumero
Numero
MNumero

Descripcion (opcional)
Cédigo del contrato del arrendamiento
Fecha de inicio del arrendamiento
Fecha de finalizacidn del arrendamiento
Codigo del activo
Tasa de interés del arrendamiento
Opcion de compra del arrendamiento
Codigo de la cuota
Codigo del arrendatario
Codigo del arrendador
Codigo del gasto
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TABLA ARRENDADOR
NOMBRE: ARRENDADOR
Llave primaria: Céd_arrendd
Descripcion: selecciona el arrendador con todos sus datos generales

Nombre del campo Tipo de datos Descripcion (opcional)
Cod arrendd Autonumeracion Codigo del arrendador
nom_arrndd Texto largo Mombre del arrendador
tel_arrendd Namero Teléfono del arrendador
dir_arrendd Texto corto Direccion del arrendador
TABLA ARRENDATARIO

NOMBRE: ARRENDATARIO
Llave primaria: Céd_arrendt
Descripcion: selecciona el arrendatario con todos sus datos generales

Mombre del campo Tipo de datos Descripcion (opcional)
cod_arrendt Autonumeracion codigo del arrendatario
nomb_arrendt Texto largo nombre del arrendatario
tel_arrendt Texto largo telefono del arrendatario
dir_arrendt Texto largo direccion del arrendatario

TABLA TIPO DE CUOTA
NOMBRE: TIPO DE CUOTA
Llave primaria: Céd_tipcuot
Descripcidn: determina qué tipo de cuota tiene el contrato de arrendamiento
Nombre del campo Tipo de datos Descripcion (opcional)
Cod_tipcuot Autonumeracion Codigo de cuota
nomb_cuo Texto largo Mombre de la cuota
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TABLA GASTOS INHERENTES
NOMBRE: GASTOS INHERENTES
Llave primaria: Céd_gas
Descripcidn: selecciona todos los gastos inherentes del arrendamiento

Mombre del campo Tipo de datos Descripcion [opcional)
Cod gas Autonumeracion Cadigo del gasto
nomb_gas Texto largo Mombre del gasto
mont_gas NUmero Monto del gasto

TABLA DEPRECIACION
NOMBRE: DEPRECIACION
Llave primaria: Cod_depr
Descripcion: determina la depreciacién del activo

Nombre del campo Tipo de datos Descripcion {opcional)
Cod_depr Autonumeracion Cadigo de la depreciacion
va_res Mamero Valor residual
vid_ut Mamero Vida dtil
Cod _act Mumero Cadigo del activo

TABLA TIPO CUENTA
NOMBRE: TIPO CUENTA
Llave primaria: Céd_tip_cta
Descripcidn: determina el tipo de cuenta que generard el contrato de arrendamiento

Mombre del campo Tipo de datos Descripcidn (opcional)
Cod tip cta Autonumeracion Cadigo del tipo de cuenta
Tip_cta Texto largo Tipo de cuenta

Cad_act Mumero Cadigo del activo
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TABLA TIPO DE REGISTROS CONTABLES
NOMBRE: REGISTROS CONTABLES
Llave primaria: Céd_cta
Descripcion: selecciona la cuenta que se ha determinado.

Nombre del campo Tipo de datos Descripcion (opcional)
Cod cta Autonumeracidn Codigo de la cuenta
Cod _tip cta Numero Codigo del tipo de cuenta
Nomb _cta Texto largo Nombre de la cuenta

3.3.2.4 Diseno de interfaz

A continuacién se presentan los formularios que contendré el software didactico sobre el arrendamiento
financiero con una explicacién de cada uno de ellos para poder realizar una mejor comprension de cada

uno de los campos y atributos contenidos en los mismos.

Meni principal

as! CRAFES - Mend principal e[ | ]

Impuesto a las ganancias  Arrendamiento financiero  Salir

0

SOFTWARE CRAFES

IMPUESTO ARRENDAMIENTO
A LAS FINANCIERO
GANANCIAS

Esta es la pantalla principal que podra observar el usuario al momento de iniciar la ejecucion del
software la cual contiene el logo de la UES los nombres de cada uno de los temas sobre los que se

basaré su funcionamiento y en donde se puede observar el siguiente menu.
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Menu de arrendamiento financiero

Arrendamiento financiero
Arrendatario
Arrendador

Casos especiales

Arrendatario vendedor

Arrendador fabricante

Arrendamiento financiero: el usuario tendra la facilidad de seleccionar desde que punto de vista desea
realizar el proceso contable, si es por el lado del arrendador o arrendatario y también podra ver las figuras

especiales tratadas en la seccion 20.

Formularios de arrendador

8L Informacién arrendatario — O ot

A+

En esa opcidn, el usuario podra completar los datos del arrendador con el cual ha firmado un contrato
de arrendamiento, debera colocar el nombre completo, y si este ya existe se autocompletara el campo y
los demas datos al darle enter; pero si no hay registro debera complementar los demas campos y asi

seguir al formulario de informacion del contrato y realizar los registros correspondientes a la transaccion.
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Formulario de arrendatario

BE Informacién arrendador — O s

)+

En este formulario el usuario podra completar los datos del arrendatario al cual le ha cedido un bien
amparado en un contrato de arrendamiento, debera colocar el nombre completo y si este ya existe se
autocompletara el campo y los deméas datos al darle enter; pero si no hay registro deberd complementar

los deméas campos y al seleccionar “siguiente paso” donde llenara la informacién del contrato.

Formulario de informacion del contrato de arredramiento
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El formulario esta disefiado para ingresar y registrar la informacion que contiene el contrato de
arrendamiento, como ingresar la fecha de inicio y vencimiento de contrato; también el tipo, valor y la tasa
de interés de la cuota. Se detalla el bien arrendado, los gastos inherentes si es que hubiese y la opcién

de comprar dada por el arrendador.

Formulario de informacion del activo en arrendamiento

BY Informacian del activo en arrendamiento, — a =

Los campos ubicados en este formulario son los necesarios para llevar un control de cuantos bienes
estan en calidad de arrendados, aqui se debe colocar el tipo de activo, la marca y modelo son campos
opcionales dado que puede ser que el bien arrendado no tenga marca, por ejemplo si se trata de un
terreno (inmueble) no tiene marca ni modelo. Ademés se debe ingresar la cantidad de bienes arrendados
la vida Util de mismo, estos datos son necesarios para la elaboracién del cuadro de depreciacion.
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Formulario de cuadro de depreciacion

En este formulario se determinara la depreciacion del activo que realizara el arrendatario para ello, se
presenta la opcion vida Util en la cual debera decidir si el tiempo sera la vida Util del bien o el tiempo que
dure el arrendamiento, luego debe insertar el valor residual del bien si no tuviere deberé insertar cero (0) y
por supuesto debera ingresar el método de depreciacion que estd usando para depreciar el activo

arrendado. Al dar clic en generar partida, se creara el registro contable correspondiente a la depreciacidn.

Formulario de tabla de amortizacion
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Este formulario proporcionara los valores de la medicion posterior que debe realizar el arrendatario, la
cual se hara mediante el método del interés efectivo. Para ello se debe ingresar el periodo de tiempo en

que se pagara la cuota y la tasa de interés que se utilizara.

Después de haber ingresado los datos automaticamente se generara la tabla de amortizacion.

Posteriormente se puede elegir cual es el registro contable que se quiere mostrar, entre ellos la partida
inicial, de la cuota o la de finalizacién.

Formulario de registro contable

El formulario de registros contables, contiene las casillas para asignar un nimero de partida, la fecha
de esta, el concepto del registro, la cuenta correspondiente al tipo de operacion segun lo determine el

catalogo.



96

Formulario Arrendatario vendedor

85 Arrendatario vendedor - O >

A+

Para el caso del arrendatario vendedor se debe ingresar el tipo de bien, es decir, si es maquinaria,
terreno, etc., el precio de venta y el valor en libros, con ello el formulario determinara el ingreso que se

diferird generado en la venta del activo; posteriormente, pasara a completar la informacién en el formulario
de arrendatario.

Formulario de arrendador distribuidor

BE Arrendador_fabricante — [} =
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Para el caso del arrendador fabricante se debe ingresar el tipo de bien, es decir, si es maquinaria,
vehiculo, etc., que tiene en el inventario, el precio de venta y el costo, con ello el formulario determinara el
ingreso generado en la venta del activo; posteriormente, pasard a completar la informacién en el

formulario de arrendador.

3.3.3  Propuesta de incorporacion del software en el proceso de ensefianza aprendizaje

Con el proposito de contribuir a cumplir los objetivos establecidos por la escuela de contaduria pablica
en la carta didactica de la materia de contabilidad financiera IV y que optimice el tiempo para poder
desarrollar en su totalidad los contenidos, formando las competencias propuestas en la misma, se pone a
disposicién de los catedraticos y alumnos de la asignatura el software didactico llamado CRAFES que
trata los temas de impuesto a las ganancias y arrendamiento financiero elaborado a la medida de las

necesidades de ensefianza, para que sea utilizado como un recurso adicional que servira de apoyo.

Por lo tanto se propone que se realicen las siguientes actividades para poder maximizar los beneficios

que proporcionara su introduccion dentro del proceso educativo.

Capacitaciones al sector docente

Esta es la base fundamental para que se pueda llevar a cabo una excelente incorporacion del software
en la catedra de contabilidad financiera 1V, ya que son los docentes quienes proporcionaran, promoveran
y facilitaran la utilizacién del software en la materia y con su utilizacion dentro de cada uno de los temas
para lo que fue disefiado, los alumnos podran conocer las virtudes que trae consigo, ademas se

convertiran en el medio para que aprendan a usarlo de la forma correcta.

Se propone que se desarrolle una jornada de capacitacion de un dia en la cual aprendera lo siguiente:
v Requisitos minimos y 6ptimos de instalacion

Instalacién del software en la computadora

Utilizacion del modulo de impuesto a las ganancias

Utilizacion del mddulo de arrendamiento financiero

Participacion préactica de cada uno de los docentes con el propésito de subsanar dudas

NN NN

Entrega del instalador del software para su implementacion en la catedra



98

Recursos a utilizar

Para poder llevar a cabo la jornada de capacitacién se necesitan los siguientes recursos:
v Centro de computo de la Facultad de Ciencias Econdmicas
v CD con el instalador del software

v" Manual de usuario

Se recomienda que los salones asignados al inicio del ciclo para todos los grupos de contabilidad
financiera IV sean en el edificio Rafael Menjivar ya que es el Unico que cuenta con las condiciones
necesarias para poder obtener el maximo provecho al sistema informatico. Es responsabilidad del docente

hacer llegar a cada alumno el programa informatico.
Sector estudiantil

Los alumnos inscritos en la asignatura aprenderan a utilizar el software a medida que el docente lo
introduzca en su clase, es por ello que resulta de vital importancia que reciba la capacitacién del mismo

antes de abordar las unidades que contienen los temas que este incorpora.

Para que el estudiante logre sacar el mayor provecho es necesario cumplir con las siguientes condiciones:
v' Llegar a todas las clases, ya que el docente sera quien ensefie a utilizar el sistema informatico.
v Tener acceso a una computadora para poder practicar en el software en su tiempo libre.
v En caso de dudas en la utilizacién, consultar el manual de usuario proporcionado por el docente.
v’ Leer la normativa y las leyes aplicables para poder comprender y analizar los procesos contables

que realiza cada uno de los médulos.

AN

En caso de dudas consultar al docente asignado.
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CAPITULO IV - CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES

41

CONCLUSIONES

Como resultado de la poca utilizacién de la tecnologia, dentro del proceso de ensefianza

aprendizaje, no se estan formando profesionales con la suficiente competencia en este campo.

Los recursos en materia de tecnologia que la Facultad de Ciencias Econémicas de la Universidad
de El Salvador posee, no son suficientes para cubrir las necesidades demandadas por los
estudiantes en materia de Tl para poder formar profesionales con las exigencias solicitadas por

las empresas.

Existe una resistencia a la utilizacién de la tecnologia por parte de los docentes, quienes prefieren
seguir utilizando los métodos tradicionales de ensefianza y no le sacan provecho a los recursos

tecnolégicos proporcionados por la facultad.

La implementacién de un software didactico acerca de impuesto sobre la renta diferido y
arrendamiento financiero contribuiria a formar profesionales con las competencias necesarias en
el area tecnolégica, fortaleciendo asi los conocimientos de los futuros profesionales y mejorando

sus oportunidades laborales.



4.2

100

RECOMENDACIONES

Se recomienda a los docentes de la Facultad de Ciencias Econdémicas de la Universidad de El
Salvador aprovechar los recursos tecnolégicos con los que cuenta, con el propésito de que los

estudiantes puedan conocer los beneficios del uso de dichas herramientas.

Se insta a la Facultad de Ciencias Economicas de la Universidad de El Salvador a destinar mas
fondos para mejorar los recursos tecnolégicos que posee, con la finalidad de tener las

herramientas suficientes que permitan modernizar los procesos de ensefianza-aprendizaje.

Estimular a los docentes y estudiantes a desarrollar y poner en practica metodologias que
fortalezcan la importancia del uso de la tecnologia dentro del proceso de ensefianza y los
multiples beneficios que su implementacién genera y asi ir disminuyendo el temor al cambio en

cuanto a las tecnologias.

Se invita a la Facultad de Ciencias Econdmicas a fomentar el uso del software didactico que
sirvan como apoyo a los docentes, dentro del desarrollo de su materia y asi formar profesionales

con competencias en el uso de la tecnologia.
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Anexo 1

TECNICA DE RECOLECCION DE DATOS PARA ESTUDIANTES

UNIVERSIDAD DE EL SALVADOR Q m
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CUESTIONARIO DIRIGIDO A: Los estudiantes que han aprobado la materia de contabilidad financiera IV
al 31 de diciembre de 2014.

OBJETIVO: Recopilar informacion sobre la problematica que presentan los estudiantes en la
comprensién de los temas vistos en la contabilidad financiera IV, que sirvan de base para el disefio de un
software didactico que ayude a una mejor comprension teorica-practica para la profesion de Licenciatura

en Contaduria Publica de la Universidad de El Salvador.

PROPOSITO: La presente guia de preguntas ha sido elaborada por estudiantes de la carrera de
licenciatura en contaduria publica, con el propésito de sustentar el trabajo de investigacion relativo
“Disefio de software didactico para mejorar el proceso de ensefianza-aprendizaje en los temas de

arrendamiento financiero e impuesto sobre la renta diferido”; enfocado a NIIF para las PYMES

INDICACIONES: Marque con una “X” la(s) respuesta(s) que usted considere mas conveniente segun el

Caso.

1. ¢, Cual de los siguientes temas impartidos en contabilidad financiera IV presentd mayor dificultad

de aprendizaje? Puede seleccionar mas de una opcién

Impuesto diferido

a
b.  Arrendamiento financiero

c. Ventaaplazo

d.  Combinacién de negocios




Ordene segun la importancia las siguientes causas que conlleva el efecto de la duracion de la
clase para impartir el tema de arrendamiento financiero. Donde 1 significa mas importante y 6

menos importante.

a. Poca comprension en los temas

b.  Pocos gjercicios practicos

c.  Poca profundidad de la temética

d.  Poca comprension en la formulas relacionadas a los temas
e.  Confusidn en cuanto al calculo de la tasa de interés efectiva
f.  Considero que tiempo fue el apropiado

Ordene segun la importancia las siguientes causas que conlleva el efecto de la duracion de la
clase para impartir el tema de Impuesto sobre la renta diferido. Donde 1 significa més

importante y 6 menos importante.

a. Poca comprension en los temas

b.  Pocos egjercicios practicos

c.  Poca profundidad de la temética

d.  Confusién para el calculo de la base fiscal y la contable

Dificultad para determinar si es un activo o pasivo diferido

f.  Considero que tiempo fue el apropiado

¢ En cuanto a las diferencias que trata la seccién 29 “Impuesto a las Ganancias” sefiale cuél le

presenté mas dificultad en su tratamiento contable?

a. Diferencias temporarias

b.  Diferencias temporales

c. Diferencias permanentes

¢ En el tema de arrendamiento financiero, sefiale los aspectos que le presenta mayor dificultad?

Puede seleccionar mas de una opcién.

a. Reconocimiento inicial del arrendamiento financiero

b.  Reconocimiento posterior del arrendamiento financiero




c.  Medicion inicial del arrendamiento financiero
d.  Medicién posterior del arrendamiento financiero
e. Los registros contables

f.  Presentacion en los estados financieros del arrendamiento financiero

g. Larevelacién en las notas explicativas

¢En el tema de Impuesto a las ganancias, sefiale los aspectos que le presentaron mayor

dificultad? Puede seleccionar mas de una opcion.

a.  Reconocimiento inicial del impuesto diferido
b.  Reconocimiento posterior del impuesto diferido
c.  Medicion inicial del impuesto diferido
d.  Medicién posterior del impuesto diferido
e. Los registros contables
El efecto en el calculo de impuesto
g. Determinacion de base legal
h.  Determinar de base contable
i.  Presentacion en los estados financieros del impuesto diferido
j. Larevelacién en las notas explicativas

¢ Qué beneficios considera que generaria la incorporacion de las tecnologias dentro del proceso

de ensefianza aprendizaje de la materia de contabilidad financiera IV? Puede seleccionar méas

de uno.

a. Actualizar los métodos y procesos de ensefianza

b.  Aprovechar de los recursos con los que cuenta la facultad

c.  Despertar mayor interés en los estudiantes

d. Facilitar el andlisis de la informacion

e. Profesionales con mejores competencias para incorporarse al ambito laboral.

f. Resolucién de ejercicios practicos




¢ Como considera que les beneficiaria a los estudiantes el uso de un software didactico en el
proceso de ensefianza aprendizaje de la materia de contabilidad financiera IV? Puede

seleccionar mas de una opcion.

Promueve el aprendizaje de los estudiantes

a.
b.  Estandarizacién de la metodologia de ensefianza

Contribuye a generar mayor conocimiento

o

d.  Reduccion del tiempo para desarrollar casos practicos sobre arrendamiento

financiero e impuesto diferido

e. Mayor comprensién en la presentacion y revelacion en los estados financieros

f.  Practicar en el momento en el que se desee

¢Al momento de darle solucién a casos practicos sobre el tema de arrendamiento financiero

que tipo de recursos utilizé para su desarrollo? Puede seleccionar mas de una opcion

a. Software didactico

b. Hojas de Excel para realizar los calculos

c. Libros donde se ensefiaba como se desarrollaban
d. Lanormativa técnica aplicable

e. Uso de internet.

f.  Asesorias con instructores de la materia

¢ Ha tenido la oportunidad de utilizar un software que contenga el médulo sobre arrendamiento

financiero que realice calculos sobre la cuota, el valor presente y operaciones contables?

Si No

¢ Ha tenido la oportunidad de utilizar un software que contenga el modulo acerca del impuesto

sobre la renta diferido que realice calculos del mismo y operaciones contables?

Si No




12. ¢ Estaria interesado en el uso de un software didactico que trate el arrendamiento financiero e

impuesto sobre la renta diferido?

Si No

13.  ¢COomo considera que hubiera mejorado su aprendizaje si hubiera utilizado un software

didactico en la materia de contabilidad financiera IV?

Adquirir experiencia en el uso de software

a.
b.  Mejores competencias en el uso de la tecnologia

o

Mayor comprension de los temas vistos en la materia

d.  Mayor interés en la materia

e. Facilidad para desarrollar casos practicos

14.  ¢COomo considera el disefio e incorporacion de un software didactico para analizar y

comprender los temas de arrendamiento financiero e impuesto sobre la renta diferido?

Como una herramienta para mejorar el rendimiento académico

a.
b.  Como un medio para aprovechar los recursos tecnoldgicos que posee la facultad

Como una forma de innovar los métodos de ensefianza

o

d.  Como una herramienta motivacional para interesarse por el tema

e.  Como un avance para mejorar los modelos educativos
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Universidad de El Salvador

CUESTIONARIO DIRIGIDO A: Los docentes de contaduria publica que imparten la materia de
contabilidad financiera IV, en la cual estan inmersos los temas de arrendamiento financiero e impuesto

sobre la renta diferido.

OBJETIVO: Recopilar informacién sobre la problematica que observan los docentes en sus alumnos en
la comprensién de los temas vistos en la contabilidad financiera IV que sirvan de base para el disefio de
un software didactico que ayude a una mejor comprension teorica-practica para la profesion de

Licenciatura en Contaduria Publica de la Universidad de El Salvador.

PROPOSITO: La presente guia de preguntas ha sido elaborada por estudiantes de la carrera de
Licenciatura de Contaduria Publica, con el propésito de sustentar el trabajo de investigacion relativo a
‘Disefio de software didactico para mejorar el proceso de ensefianza-aprendizaje en los temas de

arrendamiento financiero e impuesto sobre la renta diferido”; enfocado a NIIF para las PYMES.
INDICACIONES: Marque con una “X” la(s) repuesta(s) que usted considere mas conveniente(s).

1. ¢ Considera que las herramientas didacticas disponibles en la Facultad de Ciencias Econdémicas

para el desarrollo de la clase son las necesarias?

a. Las considero adecuadas

b.  Considero que son muy débiles

c.  Necesitan mejorar e invertir en nuevas herramientas

d.  Considero que son deficientes




¢ A que le atribuye usted el hecho de que los alumnos se les dificulte la adecuada comprensién

de los temas impartidos en la contabilidad financiera IV? Puede seleccionar mas de una

opcion.
a. Dificultad en el analisis normativo
b.  El tiempo programado es insuficiente

c. Ausencia de herramientas tecnolégicas que faciliten la comprensién
d.  Poco/Nulo uso de la informacion bibliografica proporcionada
e. Poco interés del alumno en los temas de la materia

f.  Criterios técnicos de dificil aplicacion

g. Falta de bases necesarias para la materia

;Cuales de los siguientes aspectos técnicos considera usted que se les dificultan a los
estudiantes al momento de tratar el tema de arrendamientos financiero? Puede seleccionar mas

de una opcidn.

a. Identificacion del arrendamiento financiero

b.  Reconocimiento inicial del arrendamiento financiero

c.  Reconocimiento posterior del arrendamiento financiero

d.  Medicién Inicial del arrendamiento financiero
Medicion posterior del arrendamiento financiero
Fabricantes o distribuidores que son también arrendadores

g. Transacciones de venta con arrendamiento posterior

h.  Presentacion y revelacion en los Estados Financieros

;Cuales de los siguientes aspectos técnicos considera usted que se les dificultan a los

estudiantes al momento de tratar el tema de impuesto sobre la renta diferido?

Identificacion

a.
b.  Reconocimiento inicial

o

Reconocimiento posterior

d. Medicién Inicial

e. Medici6n posterior




f. Presentacion y revelacion en los Estados Financieros

¢ Considera que el disefio e incorporacion de un software didactico para la realizacion de casos
practicos sobre arrendamiento financiero e impuesto sobre la renta diferido, facilitaria el proceso

de ensefianza-aprendizaje en los estudiantes?

Si No

¢,Si la escuela incorpora un software didactico que trate los temas de arrendamiento financiero

e impuesto a las ganancias que tanto estaria dispuesto a utilizarlo?

a. Siempre

b. Enocasiones

c. Nunca

¢ Qué ventajas adicionales le proporcionaria el uso de un software didactico en el desarrollo de

su materia?

Promover el aprendizaje

a.
b.  Maximizar el tiempo de la clase

o

Estandarizar la metodologia de ensefianza

d. Facilitar el desarrollo de casos practicos

e.  No traeria ninglin beneficio

¢, Cual seria el beneficio que obtendrian los alumnos al disponer del disefio e incorporacién de

un software sobre arrendamiento financiero e impuesto sobre la renta diferido?

Lograr una mejor comprension del tema y de la normativa técnica

a.
b.  Eficienciay eficacia en la comprension de la tematica

134

Reduccién de recursos (materiales, tiempo, etc.)

d. Facilitar el desarrollo de casos practicos




e.  Solucionar guias de forma mas eficiente y en menor tiempo

f. Facilitar el desarrollo de casos practicos

¢ Qué debe incluir un software que registre operaciones sobre arrendamiento financiero? Puede

seleccionar mas de una respuesta

a. Calculo de la cuota del arrendamiento financiero

b.  Calculo del valor presente del arrendamiento financiero

c.  Elaboracion de tabla de amortizacion del arrendador

d. Elaboracién de tabla de amortizacion del arrendatario
Elaboracion de registros contables del arrendador

f.  Elaboracion de registros contables del arrendador y arrendatario

g. Determinacion de la tasa de interés implicita del arrendamiento

h.  Tratamiento para casos especiales del arrendamiento financiero

¢ Qué debe contener un software que registre operaciones sobre impuesto sobre la renta

diferido? Puede seleccionar mas de una respuesta.

Elaboracién de la conciliacion fiscal

a.
b. Identificacién de activo o pasivo sobre la renta diferido

o

Elaboracion de registros contables

d. Elaboracion de cuadros de control de impuesto sobre la renta diferido

e. ldentificar si la diferencia es temporal o permanente




Anexo 3

TABULACION Y ANALISIS

A. ESTUDIANTES

Objetivo: identificar la existencia del problema.

Pregunta 1. ;Cual de los siguientes temas impartidos en contabilidad financiera IV presentd mayor

dificultad de aprendizaje? Puede seleccionar mas de una opcion.

) Frecuencia Frecuencia
Opciones de respuesta )
absoluta relativa
a. Impuesto diferido 112/150 74.67%
b. Arrendamiento financiero 53/150 35.33%
c. Ventas a plazo 8/150 5.33%
d. Combinacién de negocios 46/150 30.67%
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Analisis

En la materia de contabilidad financiera IV el tema que mas dificultad de aprendizaje present6 a los
estudiantes es el impuesto sobre la renta diferido, debido a que al momento de determinar el gasto en

impuesto dentro del anexo financiero no lograron identificar si el resultado que se ha determinado debe



sumarse o restarse al impuesto corriente. Asimismo, el tema de arrendamiento financiero es otra tematica
que les generd complicacion al momento de realizar su reconocimiento posterior dado que se debe utilizar
el método del interés efectivo, en el cual se realizara una reclasificacion de las cuentas, cuando se hace
uso o no de la opcion de compra, puesto que al hacer uso de ella se debe trasladar de propiedad planta y
equipo en arrendamiento financiero a propiedad planta y equipo propio; y al no hacerse uso de esta darle
de baja a la propiedad. Abonando a esta situacion el tiempo dedicado al desarrollo de las tematicas no es
suficiente para poder profundizar, es por ello que no se logra asimilar completamente su contenido, ya que

las ideas quedan cortadas de una hora clase a la siguiente, perdiéndose la continuidad.

Objetivo: conocer las consecuencias que conlleva la falta de tiempo para impartir el tema de

arrendamiento

Pregunta 2. Ordene segun la importancia las siguientes causas que conlleva el efecto de la duracion de

la clase para impartir el tema de arrendamiento financiero. Donde 1 significa mas importante y 6 menos

importante.
Opciones de respuesta Frecuencia Frecuencia
absoluta relativa

a. Poca comprension en los temas 22/150 14.67%
b. Pocos ejercicios practicos 34/150 22.67%
c. Poca profundidad de la tematica 35/150 23.33%
d. Poca comprension en las férmulas relacionadas a los

temas 13/150 8.67%
e. Confusion en cuanto al calculo de la tasa de interés

efectiva 22/150 14.67%
f.  Considero que tiempo fue el apropiado 24/150 16.00%
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Analisis

Los estudiantes manifiestan que el tiempo establecido para desarrollar la clase no es suficiente porque
no se logra profundizar en el tema de arrendamiento financiero, debido a su complejidad, ya que se
presenta una diversidad de casos, y por el tiempo que se les dedica es imposible realizar ejercicios
practicos completos de cada uno con detalle y asi lograr un mejor conocimiento, lo que conlleva a que
logren poca comprension del mismo, presentando mayor dificultad en la determinacién de la tasa de
interés efectiva, que es aplicada en la fase inicial de la solucion de los ejercicios, determinada mediante la
tabla de amortizacion que genera tanto el abono a capital como los intereses correspondientes a cada
canon, de la cual se auxilia para registrar tanto la porcién que corresponde a corto y a largo plazo. Por
otra parte, los docentes también consideran que gran parte de sus alumnos no prestan el interés
necesario al tema al momento de facilitar su clase y abonado al poco tiempo que se tiene para su
desarrollo, les genera la deficiencia antes mencionada; y también en los casos especiales del

arrendamiento especificamente en las transacciones de venta con arrendamiento posterior.



Objetivo: conocer las consecuencias que conlleva la falta de tiempo para impartir el tema de impuesto

diferido sobre la renta.

Pregunta 3. Ordene segun la importancia las siguientes causas que conlleva el efecto de la duracion de

la clase para impartir el tema de Impuesto sobre la renta diferido. Donde 1 significa mas importante y 6

menos importante.

_ Frecuencia | Frecuencia
Opciones de respuesta )
absoluta relativa
a. Poca comprension en los temas 20/150 13.33%
b. Pocos ejercicios practicos 30/150 20.00%
c. Poca profundidad de la tematica 46/150 30.67%
d. Confusién para el célculo de la base fiscal y la contable 14/150 9.33%
Dificultad para determinar si es un activo o pasivo diferido 21/150 14.00%
f. Considero que tiempo fue el apropiado 19/150 12.67%
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Analisis

El impuesto sobre la renta diferido es el que mayor problema presenta para los encuestados debido a

que la duracién de la hora clase no es la suficiente para poder profundizar en el tema y que logren una

comprensién global de este, porque no se logran ver todos los posibles casos que se presentan en la vida




laboral dentro de las empresas, ya que el tema es demasiado complejo para poder ser visto en unas
pocas semanas lo que conlleva a que los estudiantes presenten su mayor dificultad en la identificacion de
un activo o pasivo sobre la renta diferido cuando resuelve un ejercicio practico, ademas se ha determinado
que una de las posibles causas es que no realiza un adecuado analisis del contenido de la seccidn 29, por
su parte los catedraticos que imparten la materia coinciden con lo expresado anteriormente, aparte de ello,

el reconocimiento inicial es otra de las deficiencias mas destacadas por los alumnos.

Objetivo: identificar cual de las diferencias que se presentan en el tema de impuesto sobre la renta

diferido les resulta mas dificil identificar a los estudiantes.

Pregunta 4. ;En cuanto a las diferencias que trata la seccién 29 “Impuesto a las Ganancias” sefiale cual

le presentd mas dificultad en su tratamiento contable?

) Frecuencia Frecuencia
Opciones de respuestas )
relativa absoluta
a. Diferencias temporarias 86/150 57.33%
b. Diferencias temporales 41150 27.33%
c. Diferencias permanentes 39/150 26.00%
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Analisis

En la seccidon 29 la normativa técnica NIIF para PYMES se establecen tres tipos de diferencias:
temporal, temporaria y permanente. El conocimiento que se debe tener sobre cada una de ellas es
primordial para poder identificar ante cuél de ellas se encuentra al darle solucidén a un caso practico, ya
que de ello depende el surgimiento del impuesto sobre la renta diferido, su control y contabilizacion, sin
embargo esta es una de las dificultades que presentan los estudiantes, siendo las diferencias temporarias

las més dificiles de establecer cuando se desarrolla un ejercicio practico.

Objetivo: determinar la dificultad que presentan los estudiantes al momento de desarrollar el tema de
arrendamiento financiero visto bajo la seccién 20 de la Norma Internacional de Informacion Financiera

para Pequefias y Medianas Entidades.

Pregunta 5. ;En el tema de arrendamiento financiero, sefiale los aspectos que le presenta mayor

dificultad? Puede seleccionar mas de una opcién.

Opciones de respuestas Frecuencia Frecuencia

absoluta relativa

a. Reconocimiento inicial del arrendamiento financiero 26/150 17.33%

b. Reconocimiento posterior del arrendamiento financiero 74/150 49.33%

¢. Medicién inicial del arrendamiento financiero 32/150 21.33%

d. Medicién posterior del arrendamiento financiero 72/150 48.00%

e. Los registros contables 24/150 16.00%

f. Presentacion en los estados financieros del arrendamiento

financiero 55/150 36.67%

g. La revelacion en las notas explicativas 49/150 32.67%
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Analisis

En el proceso de analisis y desarrollo de ejercicios practicos de arrendamiento financiero, después de
haber realizado la tabla de amortizacién, con la cual se determina qué porcion de la cuota establecida
corresponde a intereses que se reconoceran como gasto financiero del periodo y que parte se registrara
como abono a capital en la cuenta por pagar respectivamente, con el propésito de tener la base necesaria
para poder realizar el reconocimiento posterior, este se dificulta, ya que genera dudas en como se debe
registrar la respectiva amortizacién del canon del arrendamiento determinada en la tabla de amortizacion.
Mientras que los catedraticos perciben que el problema se encuentra en la medicién y reconocimiento
inicial, por la razon que a los estudiantes se les complica la utilizacion del método de interés efectivo para

elaborar el cuadro de amortizacion, con el cual realizaran los registros contables respectivos.

Objetivo: determinar la dificultad que presentan los estudiantes al momento de desarrollar el tema de
Impuesto a las Ganancias visto bajo la seccion 29 de la Norma Internacional de Informacién Financiera

para Pequefias y Medianas Entidades.

Pregunta 6. ;En el tema de Impuesto a las ganancias, sefiale los aspectos que le presentaron mayor

dificultad? Puede seleccionar mas de una opcion



) Frecuencia Frecuencia
Opciones de respuestas )
absoluta relativa
a. Reconocimiento inicial del impuesto diferido 47/150 31.33%
b. Reconocimiento posterior del impuesto diferido 54/150 36.00%
¢. Medicion inicial del impuesto diferido 45/150 30.00%
d. Medicién posterior del impuesto diferido 57/150 38.00%
e. Los registros contables 25/150 16.67%
f. El efecto en el calculo de impuesto 71/150 47.33%
g. Determinacién de base legal 46/150 30.67%
h. Determinar de base contable 34/150 22.67%
i. Presentacion en los estados financieros del impuesto
diferido 24/150 16.00%
j- La revelacion en las notas explicativas 24/150 16.00%
Grafico 6
50.00% 47.33%
45.00% 38.00%
40.00% | 36.00%
3500% [ 31.33% 30.00% 30.67%
30.00% 22.67%
25.00% 16.67%
20.00% 16.00% 16.00%
15.00%
10.00%
5.00%
0.00%
N b 0‘-' N & z." N e o &
S < & &£ & & &ob & & &
. Q\(} ?.r(\ . ((‘Q Q'}\ 00 Y @L’Q (_,OQ 6‘5 \"bc’
o & > & BN 5 &’ Q
F & ¥ @ @ ¥ ¢ s O
(('\\Qv é'O \"b\ Lo(‘ \4‘;’ e‘(‘ oL b?’ o (.}0
R O e P C R P C A QN
0(\0 o@ . .0 (\\ @Q; o{') é}?}g '@\Q \(\‘b (v\(b Q-;&e’
<& & o o’ (& & & & 2
o QS’E? Q& e & & N
0 [ Qo o N




Analisis

En el andlisis y desarrollo de casos practicos de impuesto sobre la renta diferido, el principal problema
que manifiestan los encuestados se centra en la elaboracién del anexo financiero, ya que es en esa parte
donde se determina el efecto que tendra en el célculo del impuesto fiscal la utilizaciéon de este, en el
sentido que se debe restar o sumar el valor registrado en las partidas para poder realizar correctamente
los célculos correspondientes y que los mismos coincidan con el resultado de la multiplicacién de la
utilidad financiera por la tasa aplicable segun la ley y que no exista una distorsion dentro de los estados
financieros. La seccion 29 la de la normativa técnica NIIF para PYMES en su reconocimiento, medicién
inicial y posterior es de dificil comprensién para la mayoria de los estudiantes, debiéndose una de las
causas al poco interés de los alumnos y también por la falta de las bases normativas y legales necesarias
para el tema en cuestion.

Objetivo: identificar los beneficios que genera la incorporacion de la tecnologia dentro del proceso de

ensefianza.

Pregunta 7. ;Qué beneficios considera que generaria la incorporacion de las tecnologias dentro del

proceso de ensefianza aprendizaje de la materia de contabilidad financiera IV? Puede seleccionar mas de

uno.
Opciones de respuestas Frecuencia Frecuencia

absoluta relativa

a. Actualizar los métodos y procesos de ensefianza 112/150 74.67%

b. Aprovechar de los recursos con los que cuenta la

facultad 46/150 30.67%

c. Despertar mayor interés en los estudiantes 57/150 38.00%

d. Facilitar el analisis de la informacion 76/150 50.67%

e. Profesionales con mejores competencias para

incorporarse al ambito laboral 70/150 46.67%

f. Resolucién de ejercicios practicos 63/150 42.00%
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Analisis

El principal beneficio que generaria la introduccion de la tecnologia dentro del proceso de ensefianza
en la materia de contabilidad financiera IV, segun los estudiantes, es la actualizacion de estos; a medida
que avanza la tecnologia, la universidad debe de diversificarse, de tal manera, que los métodos sean los
més acordes a la realidad que se esta viviendo; ya que, las universidades privadas ya tienen incorporado

en sus planes de estudio el uso de software para poder mejorarlos.
Objetivo: Identificar las ventajas que puede tener el uso del software didactico.
Pregunta 8. ;Coémo considera que les beneficiaria a los estudiantes el uso de un software didactico en el

proceso de ensefianza aprendizaje de la materia de contabilidad financiera IV? Puede seleccionar mas de

una opcion.



) Frecuencia Frecuencia
Opciones de respuestas )
absoluta relativa

a. Promueve el aprendizaje de los estudiantes 78/150 52.00%
b. Estandarizacion de la metodologia de ensefianza 53/150 35.33%
c. Contribuye a generar mayor conocimiento 66/150 44.00%
d. Reduccién del tiempo para desarrollar casos practicos
sobre arrendamiento financiero e impuesto diferido 61/150 40.67%
e. Mayor comprension en la presentacion y revelacion en los
estados financieros 58/150 38.67%
f. Practicar en el momento que se desee 64/150 42.67%
Gréfico 8

60.00% + 52.00%

50.00% - 44.00% 4067% 38.67% 42.67%

35.33%

40.00% -

30.00% -

20.00% -

10.00% -

0.00% T T T T T T
. Q‘." \"b". ‘g\ - (b \fa‘." o -
&ﬂ?\ ¥ QQ} Q’a [ z.&'
& RS & &L & &
& O 2 & & &
\i}Q ,(\"b '\Q‘ ,b?i QS\ é
% N & & & &
& & & & & &
& & ¢ & ‘\& &
«

Analisis

La incorporacién de un software didactico en la materia promoveria el aprendizaje de los estudiantes,
ya que al ver los datos numéricos en un ambiente mas amigable se ven motivados a estudiar, ademas
genera interés por los temas; asi también los docentes estan de acuerdo con que se realice dicha

implementacidn porque consideran que ayudaria en el proceso ensefianza - aprendizaje.



Objetivo: determinar el uso que se le daria al software didactico.

Pregunta 9. ; Al momento de darle solucién a casos practicos sobre el tema de arrendamiento financiero

qué tipo de recursos utilizo para su desarrollo? Puede seleccionar mas de una opcién.

) Frecuencia Frecuencia
Opciones de respuestas )
absoluta relativa
a. Software didactico 14/150 9.33%
b. Hojas de Excel para realizar los calculos 109/150 72.67%
c. Libros donde se ensefiaba como se desarrollaban 42/150 28.00%
d. La normativa técnica aplicable 92/150 61.33%
e. Uso de internet. 43/150 28.67%
f. Asesorias con instructores de la materia 54/150 36.00%
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Analisis

Los recursos mas utilizados por los encuestados para desarrollar las guias de ejercicios
proporcionados por los catedraticos son en primer lugar las hojas de Excel, ya que es la herramienta mas

factible para realizarlo, puesto que no cuentan con otro tipo de instrumento informatico; mientras que el



uso de internet es el menos utilizado, dado que el acceso proporcionado por la facultad de ciencias

economicas de la Universidad de El Salvador es poco comparado con la demanda.

Objetivo: Determinar la experiencia que posee el estudiante en el uso de software sobre arrendamiento

financiero.

Pregunta 10. ;Ha tenido la oportunidad de utilizar un software que contenga el modulo sobre

arrendamiento financiero que realice calculos sobre la cuota, el valor presente y operaciones contables?

Opciones de respuestas Frecuencia Frecuencia
absoluta relativa
S| 8 5.33%
NO 142 94.67%
Totales 150 100.00%
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Analisis

La mayoria de los estudiantes que cursaron la materia de contabilidad financiera IV nunca han tenido
la oportunidad de utilizar un software sobre arrendamiento financiero, lo que genera una brecha entre los
profesionales que actualmente son solicitados por las empresas salvadorefias que exigen que tengan
conocimientos en el uso de sistemas informaticos, por lo que el uso de un software didactico dentro de la

catedra mejoraria sus competencias en el ambito tecnoldgico y les permitiria tener mejores oportunidades

laborales al momento de buscar empleo.

Objetivo: Determinar la experiencia que posee el estudiante en el uso de software sobre arrendamiento

financiero.

Pregunta 11. ;Ha tenido la oportunidad de utilizar un software que contenga el modulo acerca del

impuesto sobre la renta diferido que realice calculos del mismo y operaciones contables?

Opciones de respuestas Frecuencia Frecuencia
absoluta relativa
Sl 5 w0
NO 141 94%
Totales 150 100%
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Analisis

La mayor parte de los estudiantes encuestados no han tenido la oportunidad de utilizar un software que
maneje el proceso contable de impuesto sobre la renta diferido, y dentro del proceso de ensefianza
aprendizaje no se fomenta su uso, puesto que aun existe resistencia al cambio, por temor u otras

razones; y muchos se siguen aferrando a la utilizacion Unicamente pizarra y plumones, sin ver las ventajas

que traeria el uso de software para la realizacion de tareas, ya sean estas de estudio o laborales.

Objetivo: Determinar el grado de interés por parte de los estudiantes en el uso del software didactico

sobre arrendamiento financiero e impuesto sobre la renta diferido.

Pregunta 12. ;Estaria interesado en el uso de un software didactico que trate el arrendamiento
financiero e impuesto sobre la renta diferido?
Frecuencia Frecuencia
Opciones de respuestas )
absoluta relativa
S 149 99.33%
NO 1 0.67%
Totales 150 100.00%
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Analisis
El uso de los software ha hecho que se faciliten las tareas, es por ello que muchas empresas requieren
personal capacitado en su manejo.

La mayoria de los estudiantes encuestados hubieran estado dispuestos a utilizar el software didactico,
adquiriendo asi mayor conocimiento y experiencia en el su uso, generando competencia en el ambito
empresarial en cuanto a las tecnologias y poder abrir mas puertas en el campo laboral, ya que muchas
empresas hoy en dia estan llevando toda la contabilidad en medios electronicos contables que forman
parte de las llamadas TIC, por tanto su uso ha hecho que se faciliten las tareas, es por ello que muchas

empresas requieren personal capacitado en su manejo.

Como estudiante es preciso actualizarse en cuanto a lo que requieren las empresas, ya que estas
esperan que los futuros profesionales adquieran durante su carrera las competencias necesarias tanto

tecnolégicas como normativas.

Objetivo: determinar el beneficio que proporciona el uso de un software didactico por parte de los
estudiantes.

Pregunta 13. ;Como considera que hubiera mejorado su aprendizaje si hubiera utilizado un software

didactico en la materia de contabilidad financiera IV?

Frecuencia Frecuencia
Opciones de respuestas

absoluta relativa
a. Adquirir experiencia en el uso de software 112/150 74.67%
b. Mejores competencias en el uso de la tecnologia 80/150 53.33%
c. Mayor comprension de los temas vistos en la materia 58/150 38.67%
d. Mayor interés en la materia 31/150 20.67%
e. Facilidad para desarrollar casos practicos 60/150 40.00%




Grafico 13

74.67%

80.00%
70.00% 53.33%
60.00% 38.67% 40.00%
50.00%
40.00% 20 67%
30.00%
20.00%
10.00%
0.00%

Analisis

Una de las mayores ventajas en usar un software didactico en el desarrollo de la materia, tematica o
Ccurso es que se adquiere experiencia en su uso y manejo; y de cierta forma los estudiantes se interesan al
ver el nuevo método de ensefianza de temas complejos; ademés ayudaria a ampliar su contenido y
ejemplos practicos, ya que el desarrollo se haria en menos tiempo que el que se utiliza actualmente en
explicar un ejercicio practico. Esto generaria mejores profesionales en el &mbito laboral, como antes se ha

mencionado.

Objetivo: determinar el beneficio que proporciona el uso de un software didactico por parte de los

estudiantes

Pregunta 14. ;Coémo considera el disefio e incorporaciéon de un software didactico para analizar y

comprender los temas de arrendamiento financiero e impuesto sobre la renta diferido?



. Frecuencia Frecuencia
Opciones de respuestas ]
absoluta relativa
a. Como una herramienta para mejorar el rendimiento académico 92/150 61.33%
b. Como un medio para aprovechar los recursos tecnologicos que
posee la facultad 48/150 32.00%
¢. Como una forma de innovar los métodos de ensefianza 93/150 62.00%
d. Como una herramienta motivacional para interesarse por el tema 28/150 18.67%
e. Como un avance para mejorar los modelos educativos 68/150 45.33%
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Analisis

Los encuestados consideran que la incorporaciéon de un software didactico en el desarrollo del

arrendamiento financiero e impuesto sobre la renta diferido es trascendental puesto que vendria a innovar

el método de ensefianza y dejar atras los métodos tradicionales, implementando las tecnologias de

informacién y comunicacion mejor conocidas como TIC. Otro punto importante es que con su uso se

sentirian incentivados, aprenderian con nuevas formas y rendirian mas en sus estudios, ya que mostrarian

mayor interés al momento del desarrollo de la materia, logrando con esto ser més competentes en el

mercado laboral.




B. DOCENTES
Objetivo: Conocer si la unidad que se estudia brinda el material didactico necesario para el desarrollo de

los temas contenidos en los programas de estudio.

Pregunta 15 ;Considera que las herramientas didacticas disponibles en la Facultad de Ciencias

Econdmicas para el desarrollo de la clase son las necesarias?

_ Frecuencia Frecuencia
Opciones de respuestas )
absoluta relativa
a. | Las considero adecuadas 0 0.00%
b. | Considero que son muy débiles 17 14.29%
c. | Necesitan mejorar e invertir en nuevas herramientas 717 100.00%
d. | Considero que son deficientes 0 0.00%
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Los docentes consideran que la facultad deberia invertir en nuevas herramientas para mejorar el
proceso de ensefianza - aprendizaje; por ejemplo dar seminarios a los maestros acerca de la normativa
técnica, aspectos didacticos y la incorporacioén de la tecnologia en el proceso de estudio a través de un
software educativo para desarrollar casos practicos y asi motivar a los estudiantes para aprender de

manera mas sencilla y amigable, también es necesario que se realice compra de nuevo equipo



informatico para abastecer los salones de clases de la facultad, ya que solo el nuevo edificio dispone de

todo lo necesario para brindar la clase de forma adecuada.

Objetivo: Conocer las causas por las cuales a los alumnos se les dificulta una adecuada comprensién en

la materia de contabilidad financiera IV.

Pregunta 16 ;A qué le atribuye usted el hecho de que los alumnos se les dificulten la adecuada

comprensién de los temas impartidos en la contabilidad financiera IV? Puede seleccionar mas de una

opcion.
. Frecuencia Frecuencia
Opciones de respuestas _
absoluta relativa
a. | Dificultad en el anélisis normativo 57 71.43%
b. | El tiempo programado es insuficiente 27 28.57%
Ausencia de herramientas tecnoldgicas que faciliten la
c.
comprensién 37 42.86%
d. | Poco/Nulo uso de la informacion bibliografica proporcionada 117 14.29%
e. | Poco interés del alumno en los temas de la materia 6/7 85.71%
f. | Criterios técnicos de dificil aplicacion 27 28.57%
g. | Falta de bases necesarias para la materia 37 42.86%
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Analisis

Los docentes destacan que uno de los principales problemas por el cual los alumnos no logran realizar
una adecuada comprension de los temas vistos en la materia de contabilidad financiera IV, es la falta de
interés en los mismos, razén por la cual tienen dificultad en el analisis normativo, porque no logran captar
todo la informacién que es transmitida por los catedréaticos al momento de llevar a cabo el desarrollo de la
clase. Uno de los aspectos que genera la falta de motivacién en la clase es porque consideran que
muchos estudiantes no tienen las bases necesarias para lograr un pleno entendimiento de la materia lo
que obstaculiza su aprendizaje. Sin embargo, para mejorar el proceso de ensefianza — aprendizaje, el
sector estudiantil y docente consideran que el disefio e implementacién de un software didactico es un

buen elemento para obtener mayores resultados en los temas tratados en la materia.

Objetivo: Determinar las dificultades técnicas que el maestro logra percibir en los estudiantes.

Pregunta 17: ;Cuéles de los siguientes aspectos técnicos considera usted que se les dificultan a los

estudiantes al momento de tratar el tema de arrendamientos financiero? Puede seleccionar mas de una

opcion.
Opciones de respuestas Frecuencia Frecuencia

absoluta relativa
ldentificacion del arrendamiento financiero 37 42.86%
b. | Reconocimiento inicial del arrendamiento financiero 117 14.29%
c. | Reconocimiento posterior del arrendamiento financiero 27 28.57%
d. | Medicion Inicial del arrendamiento financiero a7 57.14%
e. | Medicion posterior del arrendamiento financiero 117 14.29%
f. | Fabricantes o distribuidores que son también arrendadores 117 14.29%
g. | Transacciones de venta con arrendamiento posterior a7 57.14%
h. | Presentacion y revelacion en los estados financieros 27 28.57%
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Andlisis

Segun la opinion de los docentes, a los estudiantes se les dificultd la medicion inicial del arrendamiento
financiero, esto debido a que al momento de calcular el valor presente exista 0 no la opcion de compra no
logra determinar dicho valor; lo cual se debe al mal uso de la férmula. Otro aspecto que se les complicd
son las transacciones de venta con arrendamiento posterior; dado que estas figuras son complejas por la
forma en que las presenta la normativa técnica y ademéas de ello, se les dedica poco tiempo para
analizarlas, y en algunos casos no se estudian por ser figuras especiales, y por el reducido lapso de la
clase que se tiene para desarrollar el tema de arrendamiento en su totalidad. Mientras que los alumnos
perciben que el problema se encuentra en la medicion y reconocimiento posterior, por la razén que a ellos
se les dificult6 la utilizacion del método de interés efectivo para elaborar el cuadro de amortizacién con el

cual realizaran los registros contables respectivos.

Objetivo: Determinar las dificultades técnicas que el maestro logra percibir en los estudiantes.

Pregunta 18. ;Cuales de los siguientes aspectos técnicos considera usted que se les dificultan a los

estudiantes al momento de tratar el tema de impuesto sobre la renta diferido?



) Frecuencia Frecuencia
Opciones de respuestas ]
absoluta relativa
a. [dentificacion 57 71.43%
b. Reconocimiento inicial a7 57.14%
c. Reconocimiento posterior 37 42.86%
d. Medicién Inicial a7 57.14%
e. Medicion posterior a7 57.14%
f. Presentacion y revelacion en los Estados Financieros 37 42.86%
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Analisis

Los catedraticos expresan que el aspecto que mas se les dificulta a los estudiantes es la identificacion
de una situacion que necesita el control de impuesto sobre la renta diferido, todo esto se debe a que a los
alumnos se les complica el analisis normativo y también la determinacién de las diferencias, que son
tratadas en la seccion 29, para poder llevar a cabo el desarrollo de un caso préctico, sin embargo esta no
es el Unico problema identificado, debido a que todo el proceso de comprensién de las bases técnicas y su
contabilizacion genera dudas bastante considerables, lo que afectard a muchos de los futuros

profesionales presentando deficiencias en esta area al momento de ejercer su profesion.



Objetivo: Comprobar que el disefio del software propuesto facilitara el proceso de ensefianza-

aprendizaje en los estudiantes.

Pregunta 19. ; Considera que el disefio e incorporacion de un software didactico para la realizacion de
casos practicos sobre arrendamiento financiero e impuesto sobre la renta diferido, facilitaria el proceso de

ensefianza-aprendizaje en los estudiantes?

Opciones de respuestas Frecuencia Frecuencia
absoluta relativa
a. Sl 5 71.43%
b.NO 1 14.29%
c. No contesta 1 14.29%
Total 7 100.00%
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La mayoria de los catedraticos estan de acuerdo con la implementacion de un software didactico sobre
arrendamiento financiero e impuesto sobre la renta diferido en el proceso de ensefianza aprendizaje, por
la razon que les permitira maximizar el tiempo de la hora clase y poder profundizar més en dichos temas,
logrando asi un mejor andlisis por parte de los alumnos y mejorando la comprension de los temas que
mas generan dudas, también les ayudara en el proceso de evaluacién, ya que puede estandarizar la
metodologia de ensefianza con los demas colegas que imparten la materia, permitiendo obtener mejores
resultados por parte de los estudiantes. Algunos maestros muestran resistencia al cambio y consideran

que los actuales métodos de ensefianza son los adecuados para formar a los futuros contadores publicos.




Objetivo: Determinar el grado de interés por parte del docente en el uso del software didactico sobre

arrendamiento financiero e impuesto diferido.

Pregunta 20. ;Si la escuela incorpora un software didactico que trate los temas de arrendamiento

financiero e impuesto a las ganancias que tanto estaria dispuesto a utilizarlo?

_ Frecuencia Frecuencia
Opciones de respuestas )
absoluta relativa
Siempre 3 42.86%
En ocasiones 4 57.14%
Nunca 0 0.00%
Total 7 100.00%
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Analisis

La introduccién de la tecnologia dentro del proceso de ensefianza aprendizaje es primordial para que
los estudiantes adquieran mejores competencias, es por ello que muchas universidades, tanto
internacionales como nacionales, han visto tal necesidad y la Universidad de El Salvador a través de la
escuela de contaduria publica esta proponiendo muchos cambios en pro de la ensefianza a través del uso
de la tecnologia, y ha equipado parte de sus instalaciones para modernizarse y adaptarse a las nuevas
exigencias académicas; es por ello que se puede observar que si la escuela decidiera introducir un
software didactico dentro de la materia de contabilidad financiera IV todos los catedraticos que la imparten
estarian dispuestos a darle uso a dicho sistema informatico, ya que reconocen el importante beneficio que

este les presentaria al momento de facilitar su materia, ademas de beneficiar a los alumnos en general.



Objetivo: Identificar las ventajas que puede tener el uso del software didactico.

Pregunta 21. ; Qué ventajas adicionales le proporcionaria el uso de un software didactico en el desarrollo

de su materia?

) Frecuencia Frecuencia
Opciones de respuestas ]
absoluta relativa
a. Promover el aprendizaje 37 42.86%
b. Maximizar el tiempo de la clase 6/7 85.71%
v. Estandarizar la metodologia de ensefianza 37 42.86%
d. Facilitar el desarrollo de casos practicos 57 71.43%
e. No traeria ninguin beneficio or7 0.00%
Grafico 21
90.00% 85.71%
80.00%
71.43%
70.00%
60.00%
>0.00% 42.86% 47.86%
40.00%
30.00%
20.00%
10.00%
0.00%
0.00%
a. Promover el b. Maximizar el v. Estandarizarla d. Facilitar el e. No traeria
aprendizaje tiempo de la clase metodologia de desarrollo de ninglin beneficio
ensefianza casos practicos
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Gran parte de los catedraticos consideran que el mayor beneficio que presentaria la utilizacién de un
software didactico sobre arrendamiento financiero e impuesto sobre la renta diferido en la materia seria el
de maximizar el tiempo de la clase, ya que muchos de los procesos que conlleva el desarrollo de los
casos practicos sobre estos temas seria realizado de forma automatica, permitiendo tener resultados en
un menor lapso que si se realizaran manualmente, lo que ayudara de forma considerable, ya que podran
desarrollarse mas ejercicios practicos y pasar de una vez al analisis de la informacién, que es lo que mas

trabajo requiere para que se pueda entender totalmente un ejercicio, logrando asi una mejor comprension



de la normativa técnica y que se puedan tomar mayor parte de la clase para aclarar las dudas que tengan

los alumnos.

Objetivo: Saber el beneficio que obtendrian los alumnos al disponer del disefio de un software para

arrendamiento financiero e impuesto diferido.

Pregunta 22. ; Cual seria el beneficio que obtendrian los alumnos al disponer del disefio e incorporacion

de un software sobre arrendamiento financiero e impuesto sobre la renta diferido?

) Frecuencia Frecuencia
Opciones de respuestas )
absoluta relativa
Lograr una mejor comprension del tema y de la normativa
técnica 57 71.43%
b. | Eficiencia y eficacia en la comprension de la tematica 27 28.57%
c. | Reduccion de recursos (materiales, tiempo, etc.) 207 28.57%
d. | Facilitar el desarrollo de casos préacticos 4f7 57.14%
e. | Solucionar guias de forma mas eficiente y en menor tiempo 4f7 57.14%
f. | Facilitar el desarrollo de casos practicos 4f7 57.14%
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Analisis

Uno de los beneficios que traeria la incorporacion de un software educativo en el desarrollo de los
temas de arrendamiento financiero e impuesto sobre la renta diferido es que se lograria una mejor
comprensidn por parte de los estudiantes, tanto de los temas como de las secciones de la normativa que
contiene su tratamiento contable, ya que segun los catedraticos encuestados les generaria mayor interés
en aprender si se esta utilizando una herramienta atractiva como lo es la tecnologia de informacion.

Asimismo, también facilitaria el desarrollo de ejercicios practicos tanto, como para el que ensefia como

para el que aprende.

Objetivo: Conocer que contenido debe tratar el software acerca del tema de arrendamiento financiero

Pregunta 23. ;Qué debe incluir un software que registre operaciones sobre arrendamiento financiero?

Puede seleccionar mas de una respuesta.

Opciones de respuestas Frecuencia Frecuencia
absoluta relativa

a. | Célculo de la cuota del arrendamiento financiero ar7 57.14%
b. | Calculo del valor presente del arrendamiento financiero 57 71.43%
c. | Elaboracion de tabla de amortizacion del arrendador 57 71.43%
d. | Elaboracion de tabla de amortizacion del arrendatario 6/7 85.71%
e. | Elaboracion de registros contables del arrendador 77 100.00%

Elaboracion de registros contables del arrendador y
f. | arrendatario 6/7 85.71%

Determinacion de la tasa de interés implicita del
g. | arrendamiento a7 57.14%
h Tratamiento para casos especiales del arrendamiento

financiero 6/7 85.71%
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Analisis

Para los docentes encuestados un software didactico acerca del arrendamiento financiero debe realizar
como minimo los registros contables por el lado del arrendador, ademas de mostrar el tratamiento que le
da la norma a los casos especiales en la seccidn 20, como por ejemplo, cuando el arrendador es también
distribuidor y fabricante, ya que al automatizar alguno de los procesos contables del tema se facilitara el
analisis y desarrollo de los ejercicios practicos, lo que se deriva de una mejor comprension por parte de

los estudiantes.

Objetivo: Conocer que contenido debe tratar el software acerca del tema de impuesto sobre la renta
diferido.

Pregunta 24. ;Qué debe contener un software que registre operaciones sobre impuesto sobre la renta

diferido? Puede seleccionar mas de una respuesta.



Opciones de respuestas Frecuencia Frecuencia

absoluta relativa
a. | Elaboracion de la conciliacién fiscal 7 100.00%
b. | Identificacion de activo o pasivo sobre la renta diferido 517 71.43%
c. | Elaboracién de registros contables 677 85.71%

Elaboracion de cuadros de control de impuesto sobre la

d. | renta diferido 57 71.43%
e. | Identificar si la diferencia es temporal 0 permanente 57 71.43%
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Analisis

Los docentes consideran que uno de los problemas que mas se identifican en los estudiantes en

cuanto al impuesto sobre la renta diferido es que se confunden cuando realizan la conciliacion fiscal,

dificultades que coinciden con los resultados de las encuestas dirigidas a los estudiantes, ya que ellos

manifestaron que, lo que mas dudas provocé era el efecto que tenia el calculo del impuesto que se

determina por medio de la conciliacidn fiscal, por tal motivo los docentes consideran que si un software

facilita dicho trabajo les seria de mucha ayuda al momento de explicarla, ademas de ello, resulta de suma

importancia elaborar los registros contables y asi minimizar los errores mediante la implementacién de

dichos médulos.



ESTUDIO DE FACTIBILIDAD

o FACTIBILIDAD TECNICA

Hardware y software

Anexo 4

Para poder llevar a cabo este estudio es necesario evaluar las herramientas tecnolégicas con que

dispone la Facultad de Ciencias Econémicas, por lo que a continuacion se presenta una descripcion

detallada de cada uno de los recursos humanos, software y hardware con los que cuenta.

Hardware y software de los centros de computo de la Facultad de Ciencias

Economicas
Centro de Cantidad CPU RAM | Procesador Ta[jgta Slsterr]a Antivirus
Computo Gréafica | Operativo
INTEL
1GB AMD Eset
i core2Duo ;
Labortorto gy " | gag | 336HZ | RADEON | [CORS T  Endpoint
ore | HD6350 Antivirus
Core i7 8 GB
Laboratorio INTEL Windows 7 | . ESet
45 . 4GB | 29GHzZ - . Endpoint
2 Core i5 Professional N
Antivirus
Laboratorio INTEL Windows7 | _ ESet
45 ) 4GB | 29GHZ - . Endpoint
3 Core i5 Professional e
Antivirus
Laboratorio INTEL Windows 7 | _ S8t
45 ) 4GB | 29GHzZ - . Endpoint
4 Core i5 Professional Antivirus

(Abarca Ventura, 2014)



Recurso humano

Actualmente en la Escuela de Contaduria Publica, los docentes que imparten la materia de
contabilidad financiera IV han sido capacitados y se encuentran aptos para poder usar de forma

adecuada todas las herramientas tecnolégicas de las que dispone la Facultad de Ciencias Econémicas.

o FACTIBILIDAD ECONOMICA

Beneficios intangibles

Existe una diversidad de beneficios intangibles que se pueden obtener del uso de un software

didactico dentro de la materia de contabilidad financiera IV, los cuales se presentan a continuacién:

o Mejorar los procesos de ensefianza-aprendizaje.

o Facilitar la resolucion de ejercicios practicos

e Maximizar el tiempo dedicado a la materia

e Actualizar los métodos de ensefianza

o Estandarizar la metodologia de ensefianza

e Mejorar la comprension y analisis de la normativa técnica

e Optimizacion de recursos

o Aprovechar la capacidad instalada de las computadoras de cada uno de los laboratorios

o  Obtener profesionales con mejores competencias tecnoldgicas

Beneficios tangibles

Las ventajas econdmicas que obtendra la Escuela de Contaduria Publica son:

La facultad contara con el disefio de un software didactico para la materia de contabilidad financiera IV

de forma gratuita ya que el desarrollo del mismo lo pueden hacer los ingenieros en sistema de la misma.



Mantendran en cédigo fuente bajo su dominio y podra hacer los cambios que considere necesarios
para adaptarlo a la medida de los cambios legales, normativos y educativos por si se necesitan agregar

nuevos modulos.

Se adaptaran a los cambios tecnolégicos que son exigidos por las empresas sin tener que incurrir en

costos sumamente excesivos para su implementacion.

e FACTIBILIDAD OPERATIVA

En la factibilidad operativa se determina que tanto los alumnos y docentes consideran que necesitan

el uso de un software didactico dentro de la materia de contabilidad financiero IV.

Se determind que es necesario la implementacién de un software didactico para impartir los temas de
arrendamiento financiero e impuesto sobre la renta diferido, ya que les permitira lograr una mayor
comprensién de la normativa técnica, facilitara el desarrollo de ejercicios practicos, maximizara el tiempo
dedicado a la asignatura, y formara profesionales con mayores competencias tecnolégicas adaptandose

a las necesidades actuales de las empresas.

Los aspectos importantes a considerar son:

Para medir el grado de aceptacion por parte de los estudiantes sobre el desarrollo y posterior
implementacién del software se realizd una encuesta en la que se determind que la mayoria de los
estudiantes hubieran estado dispuestos a utilizar el programa informético, adquiriendo asi mayor
conocimiento y experiencia en el uso del mismo, generando competencia en el &mbito empresarial en
cuanto a las tecnologias y poder abrir mas puertas en el campo laboral, ya que muchas empresas hoy en
dia estan llevando toda la contabilidad en sistemas contables, lo que ha logrado que se faciliten las tareas
llevadas a cabo por el personal dentro de su entorno laboral, es por ello que muchas empresas requieren

personal capacitado en el uso de la tecnologia.



Necesidad de la Escuela de Contaduria Publica para el desarrollo e implementacion del

sistema contable computarizado.

Como se ha mencionado anteriormente la tecnologia se ha convertido en un elemento muy importante
y utilizado dentro de las empresas para poder realizar sus operaciones y registros contables por lo que
demandan profesionales con las competencias necesarias en esta rama, es por ello que la Facultad de
Ciencias Econdmicas tiene la obligacion de mejorar sus procesos de ensefianza para cumplir con los

requisitos exigidos y mejorar la calidad de profesionales que se gradtan afio con afio.



Anexo 5

GLOSARIO

Arrendamiento financiero: Transfiere sustancialmente todos los riesgos y ventajas inherentes a la
propiedad de un activo la cual puede ser eventualmente transferida o no serlo. (NIIF para las PYMES,
2009)

Base de Datos: se le llama base de datos a los bancos de informacidn que contienen datos relativos
a diversas tematicas y categorizados de distinta manera, pero que comparten entre si algdn tipo de

vinculo o relacion que busca ordenarlos y clasificarlos en conjunto.

Calculo: es la rama de las matematicas que se encarga de disefar algoritmos para, a través
de numeros y reglas matematicas simples, simular procesos matematicos mas complejos aplicados a

procesos del mundo real.

Compiladores: es un programa informatico que programa escrito en un lenguaje de programacion a
otro lenguaje de programacion. Usualmente el segundo lenguaje eslenguaje de maquina, pero

también puede ser un cddigo intermedio o simplemente texto.

Control de Sistemas y Automatizacion: es un conjunto de dispositivos encargados de administrar,
ordenar, dirigir o regular el comportamiento de otro sistema, con el fin de reducir las probabilidades de

fallo y obtener los resultados deseados.

Controladores de Dispositivos: son programas que permiten a otros programas de mayor nivel

como un sistema operativo interactuar con un dispositivo de hardware.

Depuradores: (en inglés, debugger), es un programa usado para probar y depurar (eliminar)

los errores de otros programas (el programa "objetivo").

Diferencias temporarias: Son las que existen entre el importe en libros de un activo o pasivo en el
estado de situacion financiera y su base fiscal. Las diferencias temporarias pueden ser deducibles o

imponibles.


https://es.wikipedia.org/wiki/Matem%C3%A1ticas
https://es.wikipedia.org/wiki/Algoritmo
https://es.wikipedia.org/wiki/N%C3%BAmero
https://es.wikipedia.org/wiki/Programa_inform%C3%A1tico
https://es.wikipedia.org/wiki/Lenguaje_de_programaci%C3%B3n
https://es.wikipedia.org/wiki/Lenguaje_de_m%C3%A1quina
https://es.wikipedia.org/wiki/Programa_de_computadora
https://es.wikipedia.org/wiki/Depuraci%C3%B3n_de_programas
https://es.wikipedia.org/wiki/Error_de_software

Editores de textos: es un programa que permite crear y modificar archivos digitales compuestos
Unicamente por un texto sin formato, conocidos cominmente como archivos de texto plano. El

programa lee el archivo e interpreta los bytes leidos segun el cddigo de caracteres que usa el editor.

Educativo: al que esta destinado a la ensefianza y el aprendizaje autonomo y que, ademas, permite

el desarrollo de ciertas habilidades cognitivas.

El método del CDVS: es el conjunto de actividades que los analistas, disefiadores y usuarios

realizan para desarrollar e implementar un sistema de informacion.

Elementos del analisis estructurado: Los elementos esenciales son simbolos graficos, diagramas

de flujo de datos y diccionario centralizado de informacion.

Empresarial: se entiende generalmente cualquier tipo de soporte l6gico (software) que esté orientado

a ayudar a una empresa 0 a una organizacion a mejorar su productividad y/o a medirla.

Enlazadores: (en inglés, linker) es un programa que toma los objetos generados en los primeros
pasos del proceso de compilacién, la informacién de todos los recursos necesarios (biblioteca), quita
aquellos que no necesita, y enlaza el cédigo objeto con su(s) biblioteca(s) con lo que finalmente

produce un fichero ejecutable o0 una biblioteca.

Ganancia (pérdida) fiscal: Es la ganancia (pérdida) de un periodo, calculada de acuerdo con las

reglas establecidas por la autoridad fiscal, sobre la que se calculan los impuestos a pagar (recuperar).

Impuesto corriente: Es la cantidad a pagar (recuperar) por el impuesto tributario relativo a la

ganancia (pérdida) fiscal del periodo.

Impuesto sobre la renta diferido: Es el impuesto por pagar o por recuperar en periodos futuros,
generalmente como resultado de que la entidad recupera o liquida sus activos y pasivos por su
importe en libros actuales, y el efecto fiscal de la compensacién de pérdidas o créditos fiscales no

utilizados hasta el momento, procedentes de periodos anteriores.
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Intérpretes: es un programa informatico capaz de analizar y ejecutar otros programas.

Método del desarrollo del analisis estructurado: Se concentra en especificar lo que se requiere
que haga el sistema o la aplicacion. No se establece como se cumpliran los requerimientos o la forma
en que implantara la aplicacién. Permite que las personas observen los elementos légicos separados

de los componentes fisicos.

Método del prototipo de sistemas: Este método hace que el usuario participe de manera mas
directa en la experiencia de analisis y disefio que cualquiera de los ya presentados. La construccion
de prototipos es muy eficaz bajo las circunstancias correctas. Sin embargo, al igual que los otros

métodos, el método es util sélo si se emplea en el momento adecuado y en la forma apropiada.

Ofimatica: es la recopilacion de aplicaciones informaticas (utilizadas en oficinas), para realizar
diferentes funciones sobre archivos y documentos, como crear, modificar, organizar, escanear,
imprimir, etcétera. Son ampliamente utilizados por ser mas asequibles de adquirir todo el paquete o la
“serie”, que hacerlo independientemente programa por programa, que es mas complejo al tener que

hacer gestiones por separado, y en caso del software pagado, suele ser también mas oneroso.

PED: es el procesamiento electrénico que forman parte de la organizaciéon de una empresa y que

solamente proporcionan servicios a otras divisiones, areas o departamentos de la misma empresa.

Programas utilitarios: realizan diversas funciones para resolver problemas especificos, ademés de

realizar tareas en general y de mantenimiento. Algunos se incluyen en el sistema operativo.

Red computacional: es un conjunto de equipos conectados, por medio de cables, sefiales, ondas 0
cualquier otro medio de transporte de datos, que comparten informacién (archivos), recursos,

servicios (acceso a internet, e-mail, chat, juegos), entre otros.

Seguridad fisica: Es la aplicacion de medidas de control interno para el resguardo de los Activo de Tl

que contienen datos confidenciales de las empresas.
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» Seguridad informatica: es aquella que se encarga de proteger la integridad y la privacidad de la

informacion almacenada en un sistema informatico.

» Seguridad légica: consiste en la aplicacion de barreras y procedimientos que protejan el acceso a

los datos y la informacién contenida en él.

» Sistema Operativo: es un conjunto de programas que administran los recursos de la computadora y
controlan su funcionamiento. Un Sistema Operativo realiza cinco funciones basicas: Suministro de
Interfaz al Usuario, Administracion de Recursos, Administracion de Archivos, Administracién de

Tareas y Servicio de Soporte.

» Software: Conjunto de programas que ejecuta una computadora. Estos contienen instrucciones u

drdenes, las cuales se encuentran codificadas en un lenguaje que la computadora comprende.

> Software de aplicacion: le permiten al usuario llevar a cabo tareas especificas, en cualquier campo,
principalmente en los negocios, entre estos, aplicaciones méviles, software médicos, contables, bases

de datos, videojuegos, telecomunicaciones, software disefio asistido, de control numérico.

» Software educativo: Es el software que se utiliza con la finalidad de apoyar el proceso de
ensefianza-aprendizaje. Por medio de estos software pueden aprender sobre algin tema o asignatura
especifico con la ayuda de actividades visuales y tacticos. Estos se generan para todas las edades y

en diversas materias.

Para el desarrollo de sistemas se debe tomar en cuenta que existen tres tipos de enfoques los cuales son:
v Método del Ciclo de Vida de Sistemas (CDVS)
v Método del Prototipo de Sistemas

v" Método del Desarrollo del Anélisis Estructurado

» Telecomunicaciones: es toda transmision y recepcion de sefiales de cualquier naturaleza,
tipicamente electromagnéticas, que contengan signos, sonidos, imagenes o, en definitiva, cualquier

tipo de informacion que se desee comunicar a cierta distancia.
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