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INTRODUCCION

El presente trabajo de grado referente a la tematica “El Derecho a la
Educacién Superior Inclusiva de los Estudiantes con Discapacidad Motriz”, se
ha elaborado como requisito para optar al grado de Licenciado(a) en

Ciencias Juridicas de la Universidad de El Salvador.

El propdsito de esta investigacion es evaluar las causas que limitan el acceso
y permanencia de las personas con discapacidad motriz, ya que ante el
panorama de los 285,699 estudiantes que conforman la poblacién que asiste
al nivel de educacion superior versus a que Unicamente (segun datos del
Ministerio de Educacién (MINED)) un total de 392 de esas personas poseen
una discapacidad, habiendo entre ellas 157 personas con alguna
discapacidad fisica; es preciso buscar dichas causas partiendo
principalmente de la perspectiva de los directamente afectados, es decir, de
los estudiantes con discapacidad motriz (ECDM) a quienes se encuesto;
ademas de completar ese aporte con las entrevistas a funcionarios de
instituciones estatales y autoridades universitarias involucradas directamente

en la garantia del derecho en cuestion.

Los aportes que estas personas brindan, unido a la observacion aplicada en
las universidades investigadas; han de determinar las principales barreras
con el fin de proponer mejoras al nivel de educacién superior,
especificamente en su marco normativo referente a la inclusion de las
personas con discapacidad (PCD) para hacerlo conforme a la Convencion
Sobre los Derechos de las Personas con Discapacidad (CDPCD), de modo
gue las instituciones lo apliquen evitando la desercién y aseguren con éxito el
egreso de los ECDM garantizandoles mayores posibilidades de tener una

vida digna.



De ahi que la investigacion corresponde a una de tipo juridico en sentido
amplio con un enfoque sociolégico, pues el objeto de estudio es el derecho a
la educacion superior inclusiva de los ECDM, realizando un proceso
sistematico, descriptivo y explicativo de la comprension plena del problema
de investigacién a fin de determinar las causas que limitan el acceso y la
permanencia de las personas con discapacidad motriz en las universidades
de El Salvador.

Lo anterior demanda acudir a las dimensiones historica, sociologica y
axiolégica, logrando en su conjunto una mejor compresion de la problematica
que conlleve a comprobar o descartar las hipotesis formuladas sobre: si la
falta de infraestructura adecuada en las universidades limita el acceso y la
permanencia de los ECDM; si la falta de recursos econdémicos de tales
estudiantes y la falta de incentivos, produce un escaso numero de ellos
inscritos en las universidades; si la falta de conocimiento de la comunidad
universitaria acerca de la discapacidad, produce un desconocimiento de las
normativas al respecto; y si la falta de personal capacitado y de recursos
econdémicos en las universidades, dificulta el aprendizaje y la atencién de los
ECDM.

Para realizar esta investigacion se delimitd geograficamente a siete
universidades salvadorefias, es decir un 30% de un total de veinticuatro
universidades a nivel nacional: Universidad de El Salvador sede central,
Universidad Pedagégica de EI Salvador, Universidad Tecnoldgica de El
Salvador, Universidad Dr. Andrés Bello, Universidad Francisco Gavidia,
Universidad Dr. José Matias Delgado y Universidad Evangélica de El
Salvador; por estar, a excepcion de la Universidad José Matias Delgado,
ubicadas en el departamento de San Salvador; al mismo tiempo, este grupo
de universidades demostré los primeros intentos por crear universidades

inclusivas al participar en las Jornadas Nacionales por la Inclusion Educativa



en la Educacién Superior (Agosto-Diciembre 2012), realizadas como un
esfuerzo de estas instituciones con el apoyo del Consejo Nacional de
Atencion Integral de la Persona con Discapacidad (CONAIPD) y el MINED.
Ademas, la investigacion se delimitd entre los afios 2007 al 2015, pues a
partir de la ratificacion que el Estado salvadorefio hizo de la CDPCD se
introduce el enfoque de derechos humanos, como punto de partida para
comprender a la discapacidad desde otra perspectiva; es decir, como aquel
concepto que evoluciona y que es resultado de la interaccion entre las PCD y
las barreras debidas a las actitudes y al entorno que evitan la participacion
plena y efectiva en la sociedad de esas personas en igualdad de condiciones

con las demas.

Este trabajo de grado consta de cinco capitulos, los cuales conocen en su

orden:

I. Origen, desarrollo y clasificacion de la discapacidad; el cual contiene una
referencia histdrica acerca de las expresiones utilizadas para referirse a
quienes hoy debe llamarseles “personas con discapacidad”, resaltando la
dignidad humana antes que a la deficiencia. Asimismo aqui se expone una
breve referencia de la discapacidad motriz y de las causas que la producen,
como base para entender la atencién educativa que requieren los ECDM en

las universidades.

[I. Evolucion del derecho a la educacion superior inclusiva y medidas para
garantizarlo; cuyo cometido es generalizar el contenido de este derecho
reconocido legalmente tras haber superado etapas historicas de exclusion de
las PCD. Asimismo se realza la iniciativa de la CDPCD al adoptar medidas
gue imponen a los Estados Partes la obligacién de hacer lo posible para que
este derecho se materialice, entre las que se destacan la accesibilidad, la

movilidad personal, y la habilitacion y rehabilitacion de las PCD.



[ll. Reconocimiento normativo del derecho a la educacién superior inclusiva
en El Salvador; este capitulo juridico ofrece una exposicion y analisis de las
disposiciones legales en la Constitucion de la Republica, en la CDPCD, en
las leyes secundarias y en la normativa interna de cada universidad
delimitada; en referencia a lo que estos instrumentos juridicos regulan tacita
0 expresamente sobre el derecho a la educacion superior inclusiva. Lo
anterior es con el proposito de comparar la legislacion nacional e
internacional vigente en El Salvador, con las normativas universitarias

encontrandose o no, adecuaciones entre ambas.

IV. Barreras que suponen retos en la formacion profesional de los
estudiantes con discapacidad motriz; de lo que trata este capitulo es que una
vez entendidas las causas de la discapacidad motriz en el capitulo I, se
puedan indicar las condiciones adecuadas que requieren estos estudiantes
para ingresar, permanecer y egresar satisfactoriamente de las universidades.
Y segun se expondra, los obstaculos que deben enfrentar los ECDM se
reducen a la barrera actitudinal que, eliminandose hace desaparecer a las

demas barreras que puedan existir.

V. Interpretaciéon de resultados sobre la aplicacibn de instrumentos en
referencia al ingreso, permanencia, desercion y egreso de los estudiantes
con discapacidad motriz en las universidades. Este capitulo contiene la
metodologia utilizada en esta investigacion para comprobar o no las hipotesis
y los objetivos propuestos. Se analizan los resultados obtenidos en la
aplicacion del cuestionario, la guia de entrevista y la guia de observacion
dirigidos respectivamente: a 77 ECDM de las universidades delimitadas; a
funcionarios de la Procuraduria para la Defensa de los Derechos Humanos
(PDDH), del CONAIPD y del MINED, a las autoridades universitarias y en la
infraestructura de las instituciones de educacion superior investigadas. La

informacion que se obtenga representa el panorama real de las condiciones



que enfrentan los ECDM respecto a su derecho a la educacion; cuya
veracidad esta respaldada en material de audio y fotografias agregadas en

los anexos de este trabajo.

En definitiva, con la investigacién de “El Derecho a la Educacion Superior
Inclusiva de los Estudiantes con Discapacidad Motriz”, se pretende promover
el respeto hacia las PCD especialmente en el ejercicio de su derecho a la
educacion superior inclusiva. Asimismo, se espera que las personas que lo
consulten, principalmente los afectados, tengan informacion actual, concreta
y sintetizada de modo que comprendan facilmente lo que significa la
discapacidad y las acciones que se requieren para eliminar las barreras que
dificultan el acceso y la permanencia de una persona con discapacidad

motriz en las universidades.

Por tanto, en la medida que los ECDM, los funcionarios de las instituciones
estatales, las autoridades académicas y administrativas de las universidades,
y en general, todas aquellas personas identificadas con la defensa del
derecho a la educacion de las PCD, conozcan lo antes mencionado, podran
sensibilizarse, motivar y fomentar una cultura de inclusion hacia tales
personas en las universidades, a tal punto que con seguridad se eliminaran
paulatinamente las barreras existentes en la sociedad salvadorefia que hoy

ofrece escasa atencion a la diversidad.
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CAPITULO |

ORIGEN, DESARROLLO Y CLASIFICACION DE LA DISCAPACIDAD

En este capitulo se desarrollara los origenes de la discapacidad en cuanto al
trato que recibian las personas con discapacidad (en adelante PCD) y las
expresiones utilizadas para referirse a ellas a lo largo de la historia,
seflalando ademas, la terminologia adecuada segun la Organizacion Mundial
de la Salud (OMS%), autoridad directiva y coordinadora de la accién sanitaria
en el sistema de la Organizacion de las Naciones Unidas (ONU?), lider en los
asuntos sanitarios mundiales, ademas, configura la agenda de las
investigaciones en salud, establece normas, presta apoyo técnico a los
paises y vigila las tendencias sanitarias. Seguidamente se aborda a la
discapacidad desde el enfoque social y desde el enfoque de derechos
humanos; y a continuacion se desarrollan las clasificaciones de los tipos de
discapacidad mas reconocidas en la doctrina, en los instrumentos
internacionales y nacionales asi como en las diversas instituciones;
exponiendo finalmente la clasificacion adoptada por El Salvador para luego
hacer referencia a la discapacidad motriz y las causas que la originan.

! Organizacion Mundial de la Salud, Acerca de la OMS, Historia de la OMS, http://www.wh
o.int/about/history/es/. La Constitucién de la OMS entr6 en vigor el 7 de abril de 1948. Todos
los paises que sean miembros de las Naciones Unidas pueden llegar a ser miembros de la
OMS aceptando su Constitucion. Otros paises podran ser admitidos cuando sus solicitudes
sean aprobadas por mayoria simple de votos de la Asamblea de la Salud. El Salvador es
miembro, dentro de la Regién de las Américas, conformada por 35 paises.

> Es la mayor organizacion internacional existente. Se define como una asociacién de
gobierno global que facilita la cooperacion en asuntos como el derecho internacional, la paz
y seguridad internacional, el desarrollo econdémico y social, los asuntos humanitarios y los
derechos humanos. Fue creada con la firma de la Carta de la ONU el 26 de junio de 1945,
en Estados Unidos y puesta en vigor el 24 de octubre del mismo afio, fecha desde la cual El
Salvador es miembro.



1.1. Origenes de la discapacidad

Las PCD que han existido en cada region del mundo difieren entre si por las
distintas denominaciones que han recibido segun cada época, cultura y las
politicas sociales que se estaban llevando a cabo. La concepcion peyorativa
acerca de estas personas se ve reflejada en el lenguaje ofensivo, de uso
comun y con frecuencia utilizado: deforme, ciego, mutilado, cojo, sordo,
epiléptico, invalido, subnormal, minusvalido®. Estas son expresiones que
etiquetan a las PCD en un plano inferior, que discrimina e impiden una
relacion equitativa y de respeto hacia las personas, ademas, histéricamente
la discapacidad ha diferenciado y diferencia negativamente a unas personas
de otras y esta diferencia ha servido para ponerlas en situacion de

desventaja’.

En la antigiedad eran llamadas personas deficientes® y para ellos
predominaba el rechazo, el abandono y el infanticidio por ser considerados
un castigo para sus familias. En la Antigua Grecia, el valor de la persona era
determinado por su apariencia fisica, por lo que las PCD eran eliminadas.
Aristételes los llamaba defectuosos® pero en 1841 fueron llamados cretinos,
idiotas y atrasados mentales’.

® Gobierno de Cantabria, Consejeria de Sanidad y Servicios Sociales, Organizacion Mundial
de la Salud (OMS), Hablando de discapacidad: el modo es el mensaje S.Ed. (Direccién
general de politicas sociales, S.F.), 6 - 7.

A Fondo. Inclusién educativa en el contexto de la formacion superior, http://autonomiaperso
nal.imserso.es/InterPresent2/groups/revistas/documents/binario/rap15afondo_inclusion.pdf.
® Puig De La Bellacasa, cit. por Carlos Parra Dussan, en: “Educacién inclusiva: Un modelo
de educacién para todos”, ISEES, No. 8, (2010): 74.
® Aristételes, Generacion de los animales, trad. por Francisco Gallach Palés, S.Ed., (Madrid:
Espasa-Calpe Ediciones, 1933), 34.
" Cf. N. Bank Mikkelsen “El principio de normalizacion”, en Revista electrénica Siglo Cero,
#37, 1975, 16-21, disponible en: http://usuarios.discapnet.es/disweb2000/Porta
das/24may2004, sitio consultado el dia 02 de julio de 2015. Véase también B. NIRJE., The
normaliation principle: implications on normalization, symposium on normalization, S.Ed.,
(Madrid: S.E, 1969), http://usuarios.discapnet.es/disweb2000/Portadas/24 may2004,


http://usuarios.discapnet.es/disweb2000/Porta%20das/24may2004
http://usuarios.discapnet.es/disweb2000/Porta%20das/24may2004
http://usuarios.discapnet.es/disweb2000/Portadas/24%20may2004

En Espafa eran habituales los términos anormales (al crearse el Real
Decreto de 1910 mediante el cual se crea el Patronato Nacional de
Sordomudos, Ciegos y Anormales); indtiles (llamados asi mediante el
Decreto de 1931 de ingreso en el cuerpo de invalidos militares de los Jefes y
Oficiales de la Armada declarados inutiles por la pérdida total de la vision); y
subnormales (en 1970, cuando se redacta la Orden sobre Asistencia a los
Subnormales en la Seguridad Social, haciendo referencia a las personas con

retraso mental)®.

Asimismo, se han utilizado las expresiones personas diferentes®, invalidos™®,
deficientes mentales, minusvalidos y retrasados mentales, los tres ultimos
términos fueron propuestos por diversos movimientos y asociaciones quienes
en conjunto con la ONU lograron la Declaracion de los Derechos del
Deficiente Mental y la Declaracion de los Derechos del Retrasado Mental;
ambas en 1971 y la Declaracion de los Derechos de los Minusvalidos, en
1975, fecha en la que también se adopt6 la Declaracion de los Derechos de
los Impedidos, refiriendose a las personas incapacitadas de valerse por si
mismas, en su totalidad o en parte en las necesidades de una vida individual

o0 social, a consecuencia de una deficiencia congénita o no, de sus facultades

Respecto de los que en ese momento eran llamados deficientes o retrasados mentales, se
penso aplicar el principio de normalizacion como la posibilidad de que ellos tuvieran una
existencia tan préxima a la normal como la de cualquier otro ser humano.

® Manuela Crespo, Maribel Campo y Miguel Angel Verdugo, “Historia de la Clasificacion
Internacional del Funcionamiento, de la Discapacidad y de la Salud (CIF): un largo camino
recorrido”, Revista sobre Discapacidad Intelectual, vol. 34, #205, Espafia (2003): 21.

° Vernor Mufioz, El derecho a la educacién de las personas con discapacidades, S.Ed.,
gONU, Consejo de Derechos Humanos, 2007), 18.

% Instituto Salvadorefio de Rehabilitacion Integral, Como nace el ISRI, http://www.isri.gob.
sv/index.php?option=com_content& view=article&id=46&Itemid=56. Por ejemplo en EIl
Salvador, cuando el 27 de diciembre de 1961 se cre6 el Instituto Salvadorefio de
Rehabilitacién de Invalidos (ISRI) que originalmente fue llamado Asociacién Salvadorefia de
Rehabilitacién desde su fecha de creacion el 25 de noviembre de 1957 como una institucion
encargada de brindar atencion a las personas con discapacidad. A partir del 28 de enero de
2012, el Instituto Salvadorefio de Rehabilitacion de Invdlidos, pas6é a llamarse Instituto
Salvadorefio de Rehabilitacion Integral, segtn el D.L. N° 970, de fecha 20 de diciembre de
2012, publicado en el D.O. N° 12, tomo N° 394 de fecha 19 de enero de 2012.



fisicas o mentales'’. Por el contrario, los vikingos que eran un pueblo
guerrero, consideraban a dichas personas como dioses'” e incluso en
algunos paises la discapacidad era bien recibida porque las personas con
defectos fisicos eran reconocidas y respetadas, tal como sucedié en México
en la época prehispanica donde se les concedian dones especiales por
razones culturales y religiosas que establecian las sociedades de aquella
época®®. No sucedié lo mismo en la Europa medieval porque las personas
con deformaciones fisicas, amputaciones o discapacidades podian ser
socorridas pero nunca redimidas de su condicion marginal y por eso eran

conducidas a la piedad, al horror o al rechazo.

En 1978 fue redactado el Informe Warnock™ el cual incluia entre sus
propuestas la abolicibn del término minusvalidos, vigente hasta ese
momento, a la vez que promovia el concepto de personas con necesidades
educativas especiales™® haciendo referencia a las dificultades para acceder a
todos los &mbitos de la educacién. Sin embargo, en 1980 continuaron
vigentes los términos defectuosos, deficientes y minusvalidos'® al crease la

Clasificacion Internacional de Deficiencias, Discapacidades y Minusvalias

' Agustina Palacios, EI modelo social de discapacidad: origenes, caracterizacion y

plasmacion en la Convencion Internacional sobre los Derechos de las Personas con
Discapacidad, (Espafa: Ediciones Cinca, 2008), 219.

2 p. Duefias, cit. por Asociacién Nacional de Universidades e Instituciones de Educacion
Superior, en: Manual para la integracion de personas con discapacidad en las instituciones
de educacién superior, S.Ed., (Secretaria de Educacion Publica, S.F.), 21.

¥ Asociacion Nacional de Universidades e Instituciones de Educacion Superior, op. cit., .21.
4 Carlos Parra Dussan, op. cit., 76. Este informe Warnock fue un acontecimiento
transcendental en la educacidon especial que reafirmé el significado del principio de
normalizacién enfocandose en aceptar a las personas con necesidades educativas
especiales tal como son, con los mismos derechos que los demas y ofreciéndoles los
servicios para que puedan desarrollar al maximo sus posibilidades.

!> Este término fue utilizado en El Salvador durante las décadas de los afios 70 y 80 cuando
los Ministerios de Educacion y de Salud le dieron mas importancia a tales personas creando
la carrera de Educacion Especial y otras especialidades relacionadas.

1% Pues la aprobacion de la denominacion propuesta: “personas con necesidades educativas
especiales”, sucedid hasta 1994 al aprobarse la "Declaracion de Salamanca de principios,
politica y practica para las necesidades educativas especiales".



(CIDDM)Y que era un sistema para clasificar y catalogar las consecuencias a
largo plazo de defectos, enfermedades y lesiones en términos de deficiencia,

discapacidad y minusvalia.

El propdsito de la OMS fue desarrollar una clasificacion que sirviera como
instrumento para los profesionales que trabajan en el campo de la
discapacidad ya sea en contextos de salud, empleo, o comunitarios;
brindandoles un lenguaje comdn que facilitara la comunicacion entre los
distintos profesionales y disciplinas®®; ademas de pretender suprimir el habito
de sustantivar situaciones adjetivas de la persona pues esto conduce a la
etiquetacion y a la consolidacion de la marginacion'®. Esta primera
clasificacion internacional conservo la nocion de deficiencia como una
anormalidad en una funcién; discapacidad como la incapacidad de realizar
una actividad considerada como normal para los seres humanos y minusvalia
como incapacidad para desempefiar un rol social normal®.

La ONU continu6 refiriéndose a las PCD como los impedidos al emitir la
Carta Para los Afos 80 y proclamar el afio de 1981 como el Afo
Internacional de los Impedidos bajo el lema participacion e igualdad plenas.
En 1982, la misma organizacion utilizo las expresiones personas impedidas e
incapaces al crearse el Programa de Accidon Mundial para los Impedidos,
cuyo proposito era promover medidas eficaces para la prevencion de la
incapacidad, la rehabilitacion y la realizacion de los objetivos de participacion

plena de los impedidos en la vida social; haciéndose referencia a un grupo

ol Organizacion Mundial de la Salud (OMS), Clasificacion Internacional de Deficiencias,
Discapacidades y Minusvalias (CIDDM), ultima edicion, (Madrid: S.E. 1994).

®Manuela Crespo, Maribel Campo y Miguel Angel Verdugo, op. cit., 22.

% Casado y Puig de la Bellacasa, cit. por Manuela Crespo, Maribel Campo y Miguel Angel
Verdugo, en: op. cit. 22.

20 Algunos autores consideran que la falta de reparo en la relatividad situacional y cultural del
término “normalidad” fue una omisién seria en un esquema internacional como la CIDDM.
Véase: oliver, M., Ingstand, B. y Reynolds White, cit. por Agustina Palacios, en: op. cit. 230.



que no era homogéneo, pues incluia por ejemplo, a los enfermos mentales y
los retrasados mentales, a los que sufrian de incapacidades visuales,
auditivas o de la palabra, y a los que adolecian de movilidad restringida o de

las llamadas incapacidades médicas.

El Programa antes aludido, tomando como base a la CIDDM de 1982,
reconocié que la deficiencia consistia en una pérdida o anormalidad
permanente o transitoria-psicoldgica, fisioldgica, o anatémica del individuo a
nivel de organo; la incapacidad era cualquier restriccion o impedimento del
funcionamiento de una actividad, ocasionados por una deficiencia, en la
forma o dentro del ambito considerado normal para el ser humano; y la
minusvalidez o minusvalia consistia en una incapacidad, convirtiéndose en
una desventaja para una persona en cuanto limita o impide el cumplimiento
de una funcién que es normal para esa persona segun la edad, el sexo y los

factores sociales y culturales.

En el mismo sentido, la Constitucién de la Republica de El Salvador?,
vigente desde 1983; en los articulos 37 inciso segundo y articulo 70, utiliza el
término incapacidad al referirse de forma errénea a las PCD llamandolas
personas con limitaciones o incapacidades seguramente en atencion a los
conceptos aprobados por la OMS en aguellos afios. A raiz de la creacion del
Programa de Accién Mundial para las Personas con Discapacidad?, la ONU
cambia la terminologia pasando a utilizar la expresion discapacidad
definiéndola como toda restriccion o ausencia (debida a una deficiencia) de
la capacidad de realizar una actividad en la forma o dentro del margen que

se considera normal para un ser humano. En 1990 la OMS hizo referencia a

2! Constitucién de la Republica de El Salvador (El Salvador, Asamblea Legislativa de El
Salvador, 1983).

22 Adoptado por las Naciones Unidas en la 372 sesién regular de la Asamblea General el 3
de diciembre de 1982, mediante su resolucion 37/52, promoviendo los objetivos de
“igualdad” y de “plena participacion” de las PCD en la vida social y en el desarrollo.



la necesidad de usar una terminologia precisa y respetuosa hacia las PCD,
por lo que sefald: “El nombre que damos a las cosas se relaciona
intimamente con nuestro modo de afrontarlas, sobre todo cuando el nombre
repercute en nuestra felicidad e infelicidad cotidiana y en la forma de
organizar lo social y abordar igualdades o desigualdades entre los humanos.
Por lo que es preciso utilizar el sustantivo persona con discapacidad en lugar

»23

de discapacitado™” o cualquier otra definicion peyorativa. Asimismo, el

periodo comprendido entre 1983-1992, fue proclamado por la ONU como la

“Década de accién a favor de las personas con discapacidad”?.

Posteriormente, en el afio 2001 luego de estudios de campo sistematicos y
consultas internacionales realizados durante cinco afios, la OMS creé la
Clasificacion Internacional del Funcionamiento, de la Discapacidad y de la
Salud (CIF)® para sustituir a la CIDDM en su versién de 1980 pues desde el
principio surgieron diversas criticas que llevaron a la necesidad de realizar
una revision de la CIDDM: toma en cuenta las clasificaciones médicas pues
relaciona en cadena a la enfermedad con la discapacidad y la minusvalia, ya
que la deficiencia siempre originaria discapacidad y minusvalia; es decir que
si bien admitia que la discapacidad contenia dimensiones sociales no
consideraba la posibilidad de que la misma surgiera muchas veces
directamente como consecuencia de causas sociales sino que tanto la
discapacidad como la minusvalia serian consecuencia directa de la

deficiencia®®; parece que clasifica lo negativo del funcionamiento de la

%3 Gobierno de Cantabria, Consejeria de Sanidad y Servicios Sociales, Organizacién Mundial
de la Salud (OMS), op. cit. 4.

?* Alejandro Rodriguez Martin, Emilio Alvarez Arregui y Rosa Garcia Ruiz, “La atencién a la
diversidad en la universidad: el valor de las actitudes’, en Revista de Orientacion
Psicopedagogia, No. 1, Volumen 25, Oviedo, Espafia, (2014): 45.

Organizacion Mundial de la Salud y Organizacién Panamericana de la Salud, Clasificacion
Internacional del Funcionamiento, de la Discapacidad y de la Salud (CIF), edicion espafiola
por la Organizacién Mundial de la Salud, (Espafia: Estilo Estugraf Impresores, 2011)

Agustina Palacios, op. cit. 230 - 231.



persona, o dicho de otra forma: existe un predominio del abordaje negativo
centrado en las deficiencias; ademas, le da un enfoque a la discapacidad
como algo individual®’.

La CIF surgido con el objetivo de proporcionar un lenguaje unificado y
estandarizado, y un marco conceptual para la descripcion de la salud y los
estados relacionados con la salud pudiendo utilizarse en otros sectores como
las compafiias de seguros, la seguridad social, el sistema laboral, la
educaciéon, la economia, la politica social, el desarrollo legislativo y las
modificaciones ambientales, en la evaluacion de la atenciébn médica y en
estudios de poblacién de &mbito local, nacional e internacional®®.

Segun la CIF, se aborda el concepto de minusvalia, no desde el tradicional
modelo médico (Etiologia- Patologia-Manifestacion), sino desde el nuevo
modelo, el de las consecuencias de la enfermedad que puede presentarse
asi: Deficiencia-Discapacidad-Minusvalia®®.El concepto de funcionamiento se
puede considerar como un término global que hace referencia a todas las
funciones corporales, actividades y participacion; de manera similar, la
discapacidad engloba las deficiencias, limitaciones en la actividad o

restricciones en la participacion®.

La CIF pasa de una clasificacion de consecuencias de enfermedades a una
clasificacion de componentes de salud. Los componentes de salud identifican
lo que constituye la salud, mientras que las consecuencias se centraban en

el impacto resultante de las enfermedades y otras condiciones de salud.

Z Manuela Crespo, Maribel Campo y Miguel Angel Verdugo, op. cit., 22.

Ibid. 24.
? Ruth Eugenia Avilés Tomasino, “La vigencia del derecho al trabajo de las mujeres con
discapacidad fisica y sensorial en El Salvador”, (tesis de grado, Universidad de El Salvador,
San Salvador, El Salvador, 2005), 49.
% Organizacion Mundial de la Salud y Organizacién Panamericana de la Salud; op. cit. 4.



Dentro de las clasificaciones internacionales de la OMS, los estados de la
salud (enfermedades, lesiones, trastornos, etc.) se clasifican principalmente
en la Clasificacion Internacional de Enfermedades, Décima Revision, (CIE-
10)3. El funcionamiento y la discapacidad asociados con las condiciones de
salud se clasifican en la CIF, por lo tanto, la CIE-10 y la CIF son
complementarias®. Otros de los términos utilizados es la actividad cuyo
significado es, la realizacion de una tarea o accion por parte de un individuo;
mientras que la participacion es el acto de involucrarse en una situacion

vital®3,

A diferencia de la primera clasificacion, la CIF integra dos perspectivas: la
médica o biolégica y la social, proporcionando una vision coherente de las
diferentes dimensiones de la salud, partiendo de la idea de que ninguna de
las dos perspectivas: ni la biolégica ni la social resuelven por si sola todas las

cuestiones inherentes a la realidad compleja que es la discapacidad.

Segun se advierte, los términos “personas con discapacidad”, discapacidad,
actividad y participacibn son los adecuados; los Ultimos tres, son
replanteados por la OMS como alternativa a los de deficiencia, discapacidad
y minusvalia en el significado adoptado por la CIDDM. Asimismo se
considera que sustantivar los adjetivos deficiente, discapacitado vy
minusvalido, incrementa la idea de que la condicion estd por encima de la

persona.

st Organizacion Mundial de la Salud, Clasificacion Internacional de Enfermedades y

Problemas de Salud Relacionados, Décima Revision, vols. 1-3 (Ginebra: 1992-1994).

s Organizacion Mundial de la Salud y Organizacién Panamericana de la Salud, op. cit. 5.
Ambas clasificaciones comienzan por los sistemas corporales. Las deficiencias se refieren a
las estructuras y funciones corporales, que habitualmente forman parte del “proceso de la
enfermedad” y por lo tanto también se utilizan en el sistema de la CIE-10. Sin embargo, el
sistema CIE-10 utiliza las deficiencias (tales como signos y sintomas) como partes de una
“‘enfermedad”, o en ocasiones como razones para contactar con los servicios de salud;
mientras que el sistema CIF utiliza las deficiencias como problemas de las funciones
corporales asociados con las condiciones de salud.

* Ibid.14.



Esta es la razén por la cual el término actualmente utilizado es persona con
discapacidad, es decir, “persona con alguna particularidad afadida”**. En
consecuencia, la terminologia adecuada para utilizar en El Salvador, es la

siguiente® la cual se definira en apartados posteriores:

Persona con discapacidad (El término general)

Persona con discapacidad auditiva (Para referirse a una persona sorda)
Persona con discapacidad visual (Para referirse a una persona ciega)
Persona con discapacidad intelectual

Persona con discapacidad fisica.

1.2. Ladiscapacidad desde el enfoque social y desde el enfoque de

los derechos humanos

Antiguamente, el tratamiento y los tipos de discapacidad eran considerados
solo en términos clinico-médicos sin tomar en cuenta el aspecto social ni
fisico, es decir que no se valoraban las actitudes, los prejuicios, etc., ni los
espacios urbanisticos; produciendo la falta de atencion integral hacia las
PCD vy resultando las diversas clasificaciones mas comunes utilizadas hasta
hoy. Incluso, durante mucho tiempo, la discapacidad fue abordada en la ONU
como una problematica de “desarrollo social”, es decir, fuera del ambito

especifico de los 6rganos de derechos humanos del sistema.

La transicion del concepto de discapacidad incluye el paso desde los

enfoques de beneficencia® y médico®” hacia un modelo social y un modelo

¥ Manuela Crespo, Maribel Campo y Miguel Angel Verdugo, op. cit. 21.

% Consejo Nacional de Atencion Integral a la Persona con Discapacidad (CONAIPD), Juntos
hacemos un mundo mejor, boletin informativo, La Libertad, 2015.

% ONU, Derechos Humanos, Oficina Del Alto Comisionado, Convencién Sobre los Derechos
de las Personas con Discapacidad. Serie de formacion profesional N° 19, S.Ed., (Nueva
York y Ginebra: S.E., 2014), 8. Este enfoque no promueve la igualdad ni la integracién de las
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de derechos humanos, entre los cuales, el enfoque social representa una
idea diferente respecto de la discapacidad pues se concentra en la personay
no en su deficiencia reconociéndole derechos como parte de una sociedad.
En pocas palabras, el paso de un criterio rehabilitador a uno social significa:

dejar de hablar de beneficencia para comenzar a hablar de derechos®.

El enfoque de derechos humanos se basa en el enfoque social,
reconociendo que las PCD son sujetos de derechos y que el Estado y otras
entidades tienen responsabilidades frente a esas personas, ademas ofrece
medios para que las PCD denuncien las situaciones en las que se

encuentran cuando se enfrenten a barreras que las discriminen.

Por ejemplo, una persona ciega tiene igualmente el derecho a votar como las
demas personas, pero si el material para ejercer tal derecho no esta
accesible en formatos como el braille y la PCD no puede ir acompafada de
otra persona de su confianza para que le indique como votar; la PCD no
podra ejercer su derecho y en tal sentido se considera al Estado como el
responsable de eliminar esas barreras discriminatorias. De no darse lo

anterior, la persona en cuestién puede formular oficialmente una denuncia®.

Aunque los enfoques de beneficencia y el médico son los méas antiguos y el

social y de derechos humanos, los mas recientes; todos ellos coexisten en la

PCD, sino que las considera sujetos de acciones de bondad o de asistencia social en lugar
de reconocerles derechos a participar en la vida politica y cultural. La discapacidad es un
problema individual y los centros de beneficencia, fundaciones, iglesias, entre otros; se
vuelven titulares de las obligaciones de las PCD.

% |bid. 9-10. Este enfoque resalta la deficiencia, origina la desigualdad y promueve la
rehabilitacién para reincorporar a las PCD en la sociedad; pero si tal rehabilitacion no se
logra en su totalidad las PCD no podran reincorporarse a la sociedad y deben permanecer
en las instituciones pues estan enfermas y necesitan ser curadas para recuperar su
normalidad. Tiene relaciéon con el modelo de beneficencia cuando las organizaciones
recaudan fondos para los centros de rehabilitacion. La industria médica, los profesionales y
las instituciones de beneficencia representan los intereses de las PCD ya que aquellos
saben lo mas conveniente para sus pacientes.

%8 Agustina Palacios, op. cit. 218.

% ONU, Derechos Humanos, Oficina del Alto Comisionado, op. cit. 11.
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actualidad pese a la aprobacion de la Convencion sobre los Derechos de las
Personas con Discapacidad (CDPCD)* la cual hace eco de un modelo social
de la discapacidad al reconocer en el literal e del preambulo que la
discapacidad es un concepto que evoluciona y que resulta de la interaccion
entre las personas con deficiencias y las barreras debidas a la actitud y al
entorno que evitan su participacion plena y efectiva en la sociedad, en

igualdad de condiciones con las demas.

Sin embargo, el hecho de pasar del modelo médico a los modelos social y de
derechos humanos, tampoco significa negar la importancia de los cuidados y
la asistencia que proporcionan los expertos en medicina. La diferencia
estriba en el enfoque del tratamiento: ahora debe responder a las
expectativas del paciente y no de las instituciones y la carga de la
discapacidad no debe recaer en las PCD sino sobre la sociedad* vy el
Estado.

De esta manera, actualmente se reconoce a la PCD como sujeto de
derechos con las posibilidades de participacion plena siempre y cuando
exista equiparacion de oportunidades en igualdad y sin discriminacion de
condiciones respecto a los deméas. De ahi, la necesidad de entender a la
discapacidad mas que como un término médico, como un aspecto social en
un contexto particular determinado®, reconociendo que la demanda del
modelo social significa modificar los entornos en donde las PCD se
incorporan; asimismo, las politicas sobre discapacidad deben evolucionar
gradualmente desde las esferas de la asistencia social y la medicina hacia la

esfera de los derechos humanos™.

9 Convencion Sobre los Derechos de las Personas con Discapacidad (Ginebra: 2006)
* ONU, Derechos Humanos, Oficina del Alto Comisionado, op. cit.10-12.

2. Pantano, cit. por A Fondo, en: op. cit. 27.

43Agustina Palacios, op. cit. 217- 218.
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1.3. Clasificacion de los tipos de discapacidad

Doctrinariamente la discapacidad ha sido clasificada de diversas maneras,
siendo una de ellas, aquella que la agrupa en cuatro ramas: mental,

sensorial, motora y visceral**.

Discapacidad mental o psicosocial: Es la disminucion de las facultades
mentales. Segun la Politica Nacional de Atencion Integral a la Persona con
Discapacidad (PNAIPD)* consiste en alteraciones o deficiencias en las

funciones mentales, especificamente en el pensar, sentir y relacionarse.

Discapacidad sensorial: Es la privacibn o disminucion de alguno de los
sentidos (vista, oido, habla, tacto y olfato), haciendo que a pesar de tener
una total autonomia de su cuerpo, se torne dificultosa su relacién con el

exterior por la dependencia que en algunos casos puede crearse.

Discapacidad motora®®: Es la disminucién motriz que le impide a la persona

usar su cuerpo con total autonomia.

Discapacidad visceral: Es tal vez la menos conocida y es la que debido a
alguna deficiencia en el aparato fisico le ocasiona a la persona la
imposibilidad de desarrollar sus capacidades con total normalidad; por

ejemplo, la diabetes y la enfermedad cardiaca.

El articulo 37 inciso segundo de la Constitucion salvadorefa refiere que las

limitaciones o incapacidades®’ pueden ser “fisicas, mentales o sociales”.

* Ester A. Labatén, Discapacidad, derechos y deberes, S.Ed., (Buenos Aires, Argentina:
S.E., 1995), 20.

% Politica Nacional de Atencion Integral a la Persona con Discapacidad (El Salvador:
Asamblea Legislativa de El Salvador, 2014).

® Este tipo de discapacidad es desarrollado con mas detalles en el apartado 1.3.1.
Discapacidad motriz, 18-23.
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Discapacidad fisica: Comprende limitaciones en la ejecucion de movimientos
en alguna parte del cuerpo u érgano del mismo que puede ser temporal o
permanente y aunque no afecta de manera directa el aprendizaje si lo hace
de manera indirecta puesto que en algunos casos a las personas se les
dificulta desplazarse, hablar o expresarse por escrito. La persona se puede
movilizar de forma autbnoma, toda vez que se facilite y se respete su acceso

en aceras, rampas, calles sefializadas, edificios, entre otros*.

Segun la PNAIPD, consiste en la falta, deterioro o alteracion funcional de una
0 mas partes del cuerpo que provoque inmovilidad o disminucion de
movilidad. La persona con discapacidad fisica puede ser usuaria de silla de
ruedas, scooter, muletas, andaderas, bastones, protesis, entre otras ayudas

técnicas™.

Discapacidad social: Es el modelo que explica el proceso de exclusion social,
es decir, explica situaciones de desventaja que no se circunscriben
exclusivamente a un origen de salud y propone lineas de intervencion
integrales para disminuir o anular la situacién desventajosa de las PCD.
Segun la Ley de Equiparacion de Oportunidades para las Personas con
Discapacidad (LEOPD)*, una persona puede poseer una discapacidad la
cual puede ser fisica, mental, psicolégica y sensorial, ya sean congénitas o

adquiridas.

" Con el proposito de definir las clasificaciones, se han sustituido los términos “limitaciones e
incapacidades” por la palabra “discapacidad”, que segun se ha investigado, es la adecuada.
8 Cf. Maria Cortés, et al., Recomendaciones para la atencion a personas con discapacidad
en la Universidad de Salamanca, S.Ed., (Espafa: S.E., 2011), 3. También véase: Oficina de
Accion Solidaria y Cooperacion de la Universidad Auténoma de Madrid, Protocolo de
atencion a las personas con discapacidad, 22 edicion (Espafa: S.E., 2004), 28.
49 Consejo Nacional de Atencién Integral a la Persona con Discapacidad (CONAIPD):
Socializando con personas con discapacidad, boletin informativo, La Libertad, 2015.
*Santiago, Pisonero, La discapacidad social, un modelo para la comprensién de los
Elrocesos de exclusién, S.Ed., (CIDEC, Ekaina, 2007), 102.

Ley de Equiparaciéon de Oportunidades para las Personas con Discapacidad; (El Salvador,
Asamblea Legislativa de EI Salvador, 2000).
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Discapacidad psicolégica: Es también denominada discapacidad cognitiva.
Consiste en una disminucion en las habilidades cognitivas e intelectuales del
individuo. Entre las discapacidades cognitivas mas conocidas pueden
mencionarse: El autismo, el sindrome down, sindrome de Asperger y el
retraso mental. Las personas con discapacidad cognitiva tendrian dificultades
principalmente en el desarrollo de la inteligencia verbal y matematica,
mientras que en la mayoria de casos conservan intactas sus demas
inteligencias tales como la artistica, musical, interpersonal e intrapersonal®?.

Discapacidad congénita: O también llamada discapacidad originaria®®. Se
refiere a aquella que la persona padece al nacer y puede ser de cualquiera

de las clases ya vistas: mental, sensorial, motora, etc.

Discapacidad adquirida: Es aquella que la persona puede adquirir durante el
desarrollo de su vida y puede aparecer intrinsecamente pues se sufre sin
que intervenga un agente externo. También se puede padecer
extrinsecamente por hechos ajenos al sujeto que la soporta®. El articulo 1
inciso segundo de la LEOPD sefiala que el Consejo Nacional de Atencion
Integral a la Persona con Discapacidad (CONAIPD)* sera la encargada de
formular la PNAIPD. Dicha Politica regula que las deficiencias pueden ser

auditivas, fisicas, intelectuales, mentales o visuales.

Discapacidad auditiva: Consiste en el deterioro o la falta de la funcién

sensorial de oir (sordera parcial o total, dificultades para hablar). El término

*2 Fundacion Desclbreme, Discapacidad cognitiva, ¢qué es la discapacidad cognitiva?,
http://www.descubreme.cl/informacion/.
*% Maria Isolina Dabove y Alejandro C. Palermo Romera.; Impacto socioeducativo de la
discapacidad en el ambito universitario. Bases iusfiloséficas para el desarrollo de un
proyecto de investigacibn, en Revista Electronica de Bioética, n° 4, Argentina,
\éxww.abioetica.org, de la Asociacion Argentina de Bioética (S.F).

Ibid.
°*® Esta entidad clasifica a las discapacidades en: fisicas, mentales, intelectuales y
sensoriales.

15


http://www.descubreme.cl/informacion/

‘sordomudo” que se utiliza para referirse a las personas sordas de
nacimiento, es incorrecto. La mudez viene de la sordera por ausencia de
educacion de la palabra en la persona que naci6 sorda y las causas de la

sordera pueden ser hereditarias, congénitas y accidentales®®.

Discapacidad intelectual: La PNAIPD sefala que esta discapacidad consiste
en limitaciones significativas en el funcionamiento intelectual y en la conducta
adaptativa, que se manifiesta en habilidades adaptativas conceptuales,

sociales y practicas.

Entre sus caracteristicas se destacan: algunas veces las personas con
discapacidad intelectual son altamente sociables y confian genuinamente en
los demas por lo que pueden encontrarse en mayor riesgo de
vulnerabilidad®’. Segun el CONAIPD, esta discapacidad se refiere a la
dificultad en el razonamiento l6gico y de las habilidades en el aprendizaje,

comunicacién y socializacion®®.

Discapacidad visual: Consiste en el deterioro o falta de la funcién sensorial

de ver (visién disminuida, ceguera).

Cabe aclarar que en la CDPCD se reconocen y regulan todos los tipos de
discapacidad de las ya mencionadas anteriormente, no limitAndose a unas
de ellas en concreto sino incluyendo a la discapacidad fisica, discapacidad
mental, discapacidad intelectual y discapacidad sensorial, haciendo
extensiva la aplicacion de la misma Convencién a todas aquellas personas y
la situacion de discapacidad que posea con la finalidad de ofrecer una plena
igualdad de oportunidades que a los demas individuos.

°® Ruth Eugenia Avilés Tomasino, op. cit. 52.

> Consejo Nacional de Atencién Integral a la Persona con Discapacidad (CONAIPD),
Socializando... op. cit.

°® Consejo Nacional de Atencién Integral a la Persona con Discapacidad (CONAIPD), Juntos
hacemos...op. cit.
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1.3.1. Discapacidad motriz

De las definiciones vistas sobre discapacidad fisica y discapacidad motriz
puede entenderse que la primera esta referida al cuerpo humano en su
totalidad y contiene a la discapacidad motriz como una de sus
consecuencias. Asi, por ejemplo, la falta de extremidades inferiores
constituye una discapacidad fisica cuya consecuencia sera una discapacidad

motriz porque la persona tendra dificultades para movilizarse por si misma.

De ahi que algunos autores e instituciones, en la clasificacion que hacen
sobre los tipos de discapacidad, unicamente mencionan a la discapacidad
fisica; sin embargo, la discapacidad motriz es tan amplia que merece un
tratamiento por separado con énfasis en la atencion especializada e integral
para quienes la padecen. Antes de definir al tipo de discapacidad motriz es
necesario comprender el significado de motricidad y su importancia en el

desarrollo del ser humano.

La motricidad es todo aquello relativo al movimiento del cuerpo, es la base
de todos los actos que realiza una persona como caminar, comer, hablar,
saludar a alguien, etc., y cuando se trata de movimientos que tienen una
finalidad, como por ejemplo caminar para llegar a algun lugar; se emplea
generalmente el término psicomotricidad®® el cual incluye lo cognitivo, lo

afectivo y lo sensorial que esta siempre ligado a cada accion humana.

En el movimiento del cuerpo humano intervienen los huesos, las

articulaciones, los musculos y el sistema nervioso central:

* Direccién General de Educacién Indigena, Educacién pertinente e inclusiva. La

discapacidad en educacion indigena. Guia-cuaderno 4: atencion educativa de alumnos y
alumnas con discapacidad motriz, (México: Editorial y servicios culturales El Dragén Rojo,
2012), 19.
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Los huesos y las articulaciones le dan soporte al cuerpo y permiten que
algunas partes giren o se extiendan, mientras que otras se queden fijas como
el hombro el cual permite que el brazo suba, baje o rote. Los musculos
también intervienen por ser ellos el motor del movimiento al contraerse y

relajarse como cuando se abre y se cierra la mano para agarrar algan objeto.

El sistema nervioso central interviene dando Ordenes a través de breves
impulsos eléctricos para que los muasculos realicen una accion por lo que,
cuando éste muestra alteraciones generales o especificas al realizar

movimientos voluntarios, la actividad fisica se vera limitada®.

Bajo estas premisas, la discapacidad motriz puede definirse como: la
alteracién del aparato motor que dificulta o imposibilita el desarrollo de
capacidades que permitan participar en actividades propias de la vida
cotidiana como estar de pie, caminar, desplazarse, tomar y manipular objetos
con las manos, hablar, hacer gestos; entre otras acciones que requieren

movimiento y control de la postura corporal®

. En general podemos entender
gue se trata de personas con problemas en el movimiento cuyas deficiencias
motoras pueden deberse a disfunciones en musculos y articulaciones,

nervios motores, médula espinal, cerebelo o cerebro®.

Esa alteracion del aparato motor puede ser transitoria 0 permanente, darse
en grados variables y en algunos casos, puede presentar otros trastornos
asociados. Es causada por un funcionamiento deficiente del sistema
nervioso, del sistema muscular y de los sistemas 0seo-articulatorio o de una

interrelacion de los tres sistemas, lo cual dificulta o imposibilita la movilidad

® OEA-CIDI-SEP, cit. por Direccién General de Educacién Indigena, en: op. cit. 21.

®. Ministerio de Educacién Nacional, cit. por Direccién General de Educacién Indigena, en:
043. cit. 19.

6 Grupo De Investigacion Suroeste, Departamento de Educacion de la Universidad de
Huelva, Guia de apoyo a las necesidades educativas de estudiantes con discapacidad, S.
Ed., (Espafia: Oficina de Atencién a Personas con Discapacidad, 2010), 10.
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funcional de algunas de las partes del cuerpo®. En pocas palabras, la
discapacidad motriz se refiere a la alteracion de la capacidad de movimiento
que implica en distinto grado, las funciones de desplazamiento y/o de

manipulacion®.

Sin embargo, ya se ha visto que por hoy las discapacidades no se abordan
Unicamente bajo términos clinico-médicos, sino también desde una
perspectiva social y cultural®; por eso es posible afirmar que la discapacidad
motriz no solo es consecuencia de las caracteristicas fisicas o biolégicas de
las personas segun se ha definido. Mas bien, desde el modelo social, la
discapacidad es una condicién que se genera a partir de la interaccion de las

dificultades personales en un contexto sociocultural desfavorable.

Desde este punto de vista, la discapacidad motriz es definida como: las
dificultades que presentan algunas personas para participar en actividades
propias de la vida cotidiana que surgen como consecuencia de la interaccién
entre una dificultad especifica para manipular objetos o acceder a diferentes
espacios, lugares o actividades que realizan todas las personas y las
barreras de distinto tipo®®. Lo anterior significa que la discapacidad motriz en
este sentido se refiere a los efectos negativos que en la vida social resultan
de la dificultad corporal de movimiento, ademas de los impedimentos como
acceder a construcciones o viviendas con escaleras, usar el transporte
publico, practicar deportes en instalaciones que no sean adecuadas, etc.,
respecto de una persona que presente dificultades para la movilidad de las

extremidades inferiores.

® J. Bonals y M. Sanchez Cano, cit. por Direccién General de Educacion Indigena, en: op.
cit. 19.

® Fundacién Humanista de Ayuda a Discapacitados (FHADI), ¢Qué es la discapacidad
motriz?, http://www.fhadi.org/discapacidad-motriz.

®® véase el apartado 1.2. La discapacidad desde el enfoque social y desde el enfoque de los
derechos humanos, 11-14.

% Direccién General de Educacion Indigena, op. cit. 20.
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Causas de la discapacidad motriz

La discapacidad motriz puede deberse a diferentes causas y se puede
originar en diferentes etapas de la vida de un ser humano por algunos de los

siguientes factores:

a) Factores congénitos, prenatales o antes del nacimiento: Son las
alteraciones producidas durante la gestacion como las
malformaciones congénitas y entre ellas las amputaciones, los
tumores, la paralisis cerebral, entre otras®’. También incluyen
malformaciones con las que nacen los bebés por convulsiones
maternas ocurridas cuando la sangre de la madre es diferente a la
sangre del bebé, también por la exposicion a la radiacion o a
sustancias toxicas, restriccion del crecimiento en la etapa de
formacién del bebé, infecciones o presién alta durante el embarazo
o embarazo multiple®.

b) Factores perinatales o durante el nacimiento: Como el nacimiento
prematuro (antes de las 32 semanas de embarazo), falta de
oxigeno (asfixia), mala posicion del bebé, infecciones en el sistema
nervioso central o hemorragia cerebral®.

c) Factores hereditarios: Son aquellos que se transmiten de padres a
hijos.

d) Factores adquiridos en la etapa post natal: Son los traumatismos,
infecciones, paralisis cerebral, entre otros que se adquieren

durante el desarrollo’. Se deben principalmente a golpes en la

®7 Direccion General de Educacion Indigena, Op. cit. 22.
® Verénica Mondragén Merino, y Josefina Lobera Gracida, Discapacidad motriz. Guia
didactica para la inclusion en la educacion inicial y basica, S. Ed., (México: Direccion de
géledios y Publicaciones, Consejo Nacional de Fomento Educativo, 2010), 19.

Ibid.
"® Direccion General de Educacion Indigena, op. cit. 22.
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cabeza, convulsiones, toxinas e infecciones virales o bacterianas
que afectan el sistema nervioso central*.

La discapacidad motriz y las alteraciones que ella produce pueden
organizarse en dos grupos segun sus caracteristicas y las causas ya

mencionadas que las originan:
a) Trastornos motores
b) Trastornos neuromotores

Los primeros se refieren a las alteraciones que provocan en la persona
dificultades para realizar total o parcialmente movimientos como caminar,
correr, jugar o escribir debido a un mal funcionamiento del sistema 6éseo,

articular y/o muscular.

Los trastornos neuromotores son alteraciones causadas por dafo en el
sistema nervioso central antes de que éste concluya su desarrollo y se
caracteriza principalmente por la inhabilidad de controlar completamente las
funciones del sistema motor, puede incluir espasmos o rigidez en los
musculos, movimientos involuntarios y/o trastornos de postura o movilidad

del cuerpo™.

" Veronica Mondragon Merino, y Josefina Lobera Gracida, op. cit. 19.
2 Ministerio de Educacion Nacional, Orientaciones Pedagégicas para la Atencién Educativa
a Estudiantes con Discapacidad Motora, Colombia, 2006, www.are andina.edu.co/bie
nestar/documentos/LINEAMIENTOS_DISCAPACIDAD_MOTORA.pdf.
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CAPITULO Il

EVOLUCION DEL DERECHO A LA EDUCACION SUPERIOR INCLUSIVA
Y MEDIDAS PARA GARANTIZARLO

La educacion es el proceso permanente que desarrolla capacidades fisicas,
intelectuales y éticas del ser humano, que le permiten integrarse
positivamente a un medio social determinado, siendo ésta una condicion
inherente a la persona humana’. Es también el derecho que garantiza que
las personas disfruten por igual de todos los demas derechos; ademas,
desarrolla el principio y derecho material de la igualdad ya que en la medida
gue una persona tenga igualdad de posibilidades educativas, tendra igualdad
de oportunidades en la vida’™. La negacién de este derecho provoca la
exclusién del mercado laboral y de los sistemas de seguridad social’®; sin
embargo el goce de la educacion no es ilimitado pues ésta tiene dos
manifestaciones: una, como libertad individual entendiendo que las personas
tienen derecho a escoger el centro educativo en el que deseen estudiar y

otra’®, como prestacion social.

Sobre esta Ultima, la jurisprudencia constitucional de EI Salvador ha

establecido que dicha prestacion social esta condicionada a la existencia de

3 Fatima Noemi Landaverde Hernandez, Gloria Maria Martinez Romero y René Arnoldo Gil
Acosta, “Derecho a la educacion en el Centro de Readaptacion para mujeres de llopango,
sus alcances, perspectivas y consecuencias”, (Tesis de grado, Universidad de El Salvador,
San Salvador, El Salvador, 2014), 19 - 20.

" Carlos Parra Dussan, op. cit. 73 - 74.

® Katarina Tomasevski Relatora Especial de Naciones Unidas para el Derecho a la
Educacioén; Contenido y vigencia del derecho a la educacion, Boletin Internacional, Planeta
Global, edicion #8, Sectores Sociales Populares Para la Paz en Colombia, (2003): 3.

’® Sentencia de Amparo, Referencia: 103-98 (El Salvador, Sala de lo Constitucional de la
Corte Suprema de Justicia, 1999).
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un centro de estudio estatal que esté en funcionamiento y que se carezca de
los medios 0 recursos econdmicos necesarios para optar a una educacion
particular o privada. De esta forma, y al igual como sucede con otros
derechos, una persona puede ser privada de su derecho a la educacion
siempre que la privacion sea justificada y precedida de un procedimiento en
el que se le aseguren oportunidades reales de defensa.

Por esta significativa importancia del derecho a la educacion, a continuacion
se desarrollara los distintos modelos y etapas por las que histéricamente ha
evolucionado tal derecho, referido especificamente a las PCD; iniciando
desde la completa exclusién, rechazo y marginacion hasta la propuesta
actual de inclusion educativa que amplia la idea de integracién. Asi también
se haré referencia al reconocimiento de las PCD como sujetos de todos los
derechos humanos existentes y las medidas que la CDPCD establece para

garantizar el disfrute pleno de tales derechos.

2.1. Modelo y etapas de la educacion para las personas con

discapacidad

Existen dos puntos de vista desde donde se puede visualizar el modelo de
educacién para las PCD. El primer modelo es el modelo tradicional de
educacién o llamado también de normalizacién, el cual corresponde a un
modelo médico que se limita a resaltar la deficiencia de las PCD procurando
su rehabilitacién a fin de lograr su normalidad’’; dentro de este modelo es
responsabilidad de la PCD lograr por si misma su plena integracion. El

segundo modelo es conocido como el modelo actual con enfoque social de la

" UNIDIS, Jornadas: Inclusién de los estudiantes con discapacidad en la universidad.
Necesidades y demandas, S.E., (Espafia: Ediciones UNED, 2011), 74.
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discapacidad, incorporado por la CDPCD y es asumido por la educacion
inclusiva en contraposicion con el modelo médico. Desde este modelo social
se atrae la atencion al contexto social que rodea a la persona y la manera en
que se ve excluida, tratando de entender la diversidad funcional como

categoria social que concierne a todos’®.

Historicamente las PCD fueron restringidas al hogar, después, a recibir una
educacion especial, luego, fueron integrados en los centros educativos
ordinarios y, finalmente hoy se les reconoce el derecho a una educacion
inclusiva. Cada una de esas etapas demuestra la transformacién de la

educacion de las PCD en tres distintas épocas:

De la segregacion a la educacion especial
De la educacion especial a la educacion integradora

De la educacién integradora a la educacién inclusiva.

2.1.1. De la segregacion a la educacion especial

En un primer momento existié una total exclusion pues no se registra ningan
indicio de escolaridad para las PCD en la antigledad, mas bien en esa época
predominaba el rechazo, abandono e infanticidio hacia este sector’®, ya que
estas personas eran consideradas un castigo para sus familias y se les
condenaba a vivir sin ningln tipo de desarrollo ni de integracién®. La
segregacion consistio en agrupar a personas con necesidades similares,

facilitando el contacto entre ellos, pero contribuyendo a la marginacion y

" Ibid. 75.
I Puig De La Bellacasa, citado por Carlos Parra Dussan, en: op. cit. 74.
8 Carlos Parra Dussan, op. cit. 74.
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discriminacion de las PCD®! del resto de las personas, hasta que en 1828, en
Francia, se registra la apertura de las primeras escuelas de atencién a
PCD®, y a la vez que se crearon medios que facilitaran el desarrollo de

éstas®®,

El sistema de educacion especial se desarrollo a partir de 1917 cuando en
Europa se clasificO a los estudiantes en aulas especiales dentro de las
escuelas ordinarias®®; por esto se ha creido que las escuelas especiales
siguen siendo escuelas segregadas®®; ademaés, la educacién especial ha
hecho que las escuelas regulares se separen del sistema educativo para
PCD que son las escuelas especiales utilizando el término “especial” que no

es gratificante sino, por el contrario, da lugar a la marginacion pues las PCD.

Este sistema fue cuestionado, pues los centros especiales se hacian cargo
de todos los estudiantes que el sistema ordinario rechazaba; demostrando
una clara intolerancia de los centros de educacién ordinarios hacia la
diferencia®. Ante todo, la educacién especial se asume como un hecho
positivo porgue significé el reconocimiento de una educacién especializada
para las PCD, lo cual generd: Profesores preparados, programas especiales

para mejorar el aprendizaje, materiales especificos y el centro especial®’.

8 \ernor Mufioz, op. cit. 15.

8 Carlos Parra Dussan, op. cit. 74 - 75. Las escuelas especiales se abrieron en razén de los
resultados aportados por Tirad, quien demostré a través de trabajos realizados con PCD, la
posibilidad de ensefiar y educar a los débiles mentales, pues eran capaces de competir
intelectualmente con otras personas que no tenian ningun tipo de limitacién.

% Los medios que facilitarfan el desarrollo de las PCD en las escuelas especiales fueron: El
lenguaje de sefias, la metodologia oral para ensefiar a las personas sordas a comunicarse
de forma verbal, y el sistema braille; dandoles la oportunidad de contar con los medios
necesarios para su desarrollo académico en igualdad de condiciones.

* Ibid. 75.

® Vernor Mufioz, Camilla Crosso y Gisela De Le6n, Informe para la Comisién Interamericana
de Derechos Humanos, Derecho a la Educacion de las personas con discapacidad en
América Latina y el Caribe, S.Ed., (S.E., Noviembre 2009), 7.

% Carlos Parra Dussan, op. cit. 76.

*" Ibid. 75.
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2.1.2. De laeducacién especial a la educacién integradora

La educacion integradora tuvo lugar en la década de los setenta y significd
gue todos los estudiantes tenian derecho de asistir a las escuelas ordinarias
con los demas nifilos que tuvieran o no alguna discapacidad, problemas de
conducta, dificultades de aprendizaje, etc. Aqui tiene cabida el principio de
normalizacion propuesto en Dinamarca por el entonces director del Servicio
Danés para el Retraso Mental; definiéndolo como la posibilidad de que las
PCD lleven una existencia tan proxima a la normal como sea posible. Con la
aplicacion de este principio se esperaba mejorar la autoestima y el desarrollo
de las capacidades de las PCD con unos aprendizajes mas reales para su

desempefio laboral y su autonomia personal en la sociedad®.

Integrar, era simplemente agrupar a todos los estudiantes tuvieran o no
alguna discapacidad fisica, sensorial o mental pero sin atender
adecuadamente las necesidades educativas de las PCD; por esta razon se le

"8 Sin embargo, la educacion

ha llamado también “inclusion excluyente
integradora marco el inicio de la busqueda hacia una educacion inclusiva sin
separase de ella, pues hoy se entiende que la integracion es la finalidad de la
inclusion ya que incluir significa dejar participar y decidir a otros que no han

sido tomados en cuenta®.

Respecto a la confusion entre integracion e inclusion, la ONU a través del
Relator Especial sobre el derecho a la educacion, ha dicho que hay una
tendencia a dar prioridad a la educacién de las PCD dentro de las escuelas

regulares, pero que estas practicas tienen escasa concrecion efectiva y sus

% |bid. 76.

% vernor, Mufioz, op. cit. 18.

% Asociacién Nacional de Universidades e Instituciones de Educacion Superior de México,
op. cit. 16.
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resultados no alcanzan las aspiraciones y objetivos que las motivan®’;
ademas, la educacion inclusiva no debe considerarse una solucion Unica
para todos®?, pues no se trata de simples transformaciones de nomenclatura
sino, de nuevas modalidades de relacion pedagogicas entre todos los

miembros de la comunidad educativa.

2.1.3. De laeducacién integradora a la educacion inclusiva

Después de evaluar la experiencia de la integracion escolar y encontradndose
deficiente, se sustituye el término de integracion por el de inclusién, que es
mas amplio. La educacion inclusiva constituye un enfoque educativo basado
en la valoracién de la diversidad como elemento que enriquece el proceso de
ensefianza y aprendizaje, y a la vez favorece el desarrollo humano;
implicando que todos los estudiantes aprendan juntos, independientemente
de sus condiciones personales, sociales o culturales, incluidos aquellos que

presentan una discapacidad.

En ese mismo sentido, inclusividad en la educacion significa aceptar a todos
aguellos estudiantes, lo cual implica transformar las escuelas y otros centros
de aprendizaje como las instituciones de educacién superior, para atender,
no solo a las necesidades educativas de los estudiantes con discapacidad,
sino también a las minorias étnicas, homosexuales, y a los afectados por el
VIH/SIDA%, entre otros.

°L Vernor Mufioz, op. cit. 18.

%2 Ibid. 15.

% yéase Asociacion Nacional de Universidades e Instituciones de Educacion Superior de
México, op. cit. 23. También, UNESCO, conferencia internacional de educacién, “La
educacioén inclusiva: el camino hacia el futuro”, cuadragésima octava reunion, (Ginebra: 18
de julio de 2008), 5.

27



2.1.3.1. Evolucioén internacional del concepto educacion inclusiva

El concepto de educacion inclusiva ha sufrido a lo largo de la historia una
evolucion y desarrollo en marcos legales internacionales de gran
trascendencia, que si bien no lo han regulado como tal debido al tratamiento
que historicamente se les ha dado a las PCD; estos instrumentos juridicos
han brindado ciertos aportes para que finalmente dicho concepto se

configure como tal.

Uno de los aportes mas importantes y significativos para la configuracion del
concepto de educacion inclusiva, se encuentra en la Declaraciéon Universal
de los Derechos Humanos® adoptada y proclamada por la Asamblea
General de la ONU en el afio de 1948, pues en esta se reconoce que todos
los seres humanos tienen derecho a la educacion (articulo 26).

En 1960, la Organizacion de las Naciones Unidas para la Educacion, Ciencia
y Cultura (UNESCO), adopta la Convencién Relativa a la Lucha Contra las
Discriminaciones en la Esfera de la Ensefianza®, y con esta se introduce la
garantia de la no discriminacién, es decir, aquella que prohibe la existencia
un trato desigual en la esfera de la ensefianza y en especial, la existencia de
la exclusion hacia una persona o de un grupo de personas
“desaventajados™® de su acceso, colocandoles en una situacién incompatible

con la dignidad humana®’.

% Declaracion Universal de Derechos Humanos, (Paris: Asamblea General de la ONU, 1948)
% Convencion Relativa a la Lucha Contra la Discriminacion en la Esfera de la Ensefianza,
(1960). Vale la pena tener en consideracion, que pese al gran aporte que este importante
instrumento ha introducido para que se configure la educacion inclusiva, este, no ha sido
ratificado por el Estado de El Salvador.

% Como por ejemplo: Nifias y mujeres; grupos étnicos; jovenes y adultos afectados por el
conflicto, por el VIH/SIDA, hambre y mala salud; ademas de aquellas PCD.

9 Esta garantia se hace presente ademas en la Convencion sobre los Derechos del Nifio
(1989); en la Declaracién Mundial Sobre la Educacion para Todos: Satisfaccion de las
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Para el afio de 1994 fue adoptada la Declaracion de Salamanca de
Principios, Politica y Practica para las Necesidades Educativas Especiales®,
como resultado de la Conferencia Mundial Sobre Necesidades Educativas
Especiales: Acceso y Calidad, organizada por el Gobierno de Espafa en
colaboracion con la UNESCO, con esta se contempla el enfoque de ver la
diferencia como algo normal, dando lugar a que se desarrollen sistemas
educativos que puedan responder a la diversidad; es decir, lograr que las
escuelas ordinarias se transformen en inclusivas y tener la capacidad de

educar a todos los nifios y nifias®®.

Durante el periodo de 1990 al afio 2000, tuvo cabida el desarrollo del
Movimiento de Educacién para Todos'®, dentro del cual se desarroll6 la
Conferencia Mundial de Educacion para Todos de Jomtién, en 1990; el Foro
Consultivo Internacional sobre Educacion para Todos, en 1996; y el Foro
Mundial de Educacion para Todos de Dakar, en 2000; propugnando en su
conjunto, un modelo de educacién que integrara a los “distintos grupos de
personas”, garantizando en esa medida el valor de la diversidad, el

multiculturalismo y la convivencia social*®.

En el afio 2001 entr6 en vigor el primer instrumento normativo especializado
en discapacidad, con un enfoque basado en derechos humanos denominado
Convencion Interamericana para la Eliminacion de Todas las Formas de
Discriminacion hacia las Personas con Discapacidad'® utilizado como un

referente mundial por el aporte que ofrece acerca de las bases conceptuales

necesidades basicas de aprendizaje, en 1990 (Jomtién); y en la Declaracion de Dakar, del
afio 2000.

® Declaracion de Salamanca de Principios, Politica y Practica para las Necesidades
Educativas Especiales, (1994).

% Carlos Parra Dussan, op. cit. 78.

% pbid. 77-79.

! 1bid. 83.

192 (Asamblea General de la Organizacién de Estados Americanos (OEA) junio de 1999),
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en materia de discapacidad; que si bien no es perfecto, completo ni agotado
puede ser utilizado en la lucha contra la discriminacion que enfrentan las
PCD!. Dicha Convencién tiene por objetivo prohibir toda forma de
discriminacion que se fundamente de alguna manera en la discapacidad, y
aunque no incorpora ni desarrolla derechos de las PCD, asume su existencia
pasando de un enfoque de salud y de bienestar social hacia una definicion
que comprende que la discapacidad puede dificultar, dificulta o puede
agravar las dificultades que genera en lo relativo al disfrute, ejercicio y goce

de manera equitativa, de los derechos esenciales de todo ser humano*®*.

Finalmente, el 13 de diciembre de 2006, la Asamblea General de la ONU
adoptd la CDPCD, abriéndose a la firma de los Estados en la Sede de la
ONU, en Nueva York, el 30 de marzo de 2007, ante lo cual un nimero sin
precedentes de 81 paises la firmo6. El Estado salvadorefio ratificé dicho
instrumento el 4 de octubre de 2007, entrando en vigencia el 13 de

noviembre del mismo afio*®.

198 cf. vanda Pignato, (Presidenta del Comité para la Eliminaciéon de Todas las Formas de

Discriminacion contra las Personas con Discapacidad (CEDDIS)), intervencion en la mesa
redonda denominada “Comprendiendo la Convencion Interamericana para la Eliminacion de
Todas las Formas de Discriminacion hacia las Personas con Discapacidad a través de la
cooperacion internacional”, celebrada en la Organizacion de las Naciones Unidas, New York,
7 de septiembre de 2011. www.un.org/disabilities/documents/CO P/cosp4_presentation_pig
nato.doc.

104 Segun la Convencion Interamericana para la Eliminacion de Todas las Formas de
Discriminacion hacia las Personas con Discapacidad, la discapacidad es una deficiencia
fisica, mental o sensorial, ya sea de naturaleza permanente o temporal, que limita la
capacidad de ejercer una o mas actividades esenciales en la vida diaria de un ser humano, y
que puede ser causada o agravada por el entorno econémico y social en el que se desarrolle
una PCD.

1% E| Estado de El Salvador formulé reserva a esta Convencién Sobre los Derechos de las
Personas con Discapacidad en el sentido siguiente: “...en la medida que las disposiciones
de las mismas no perjudiquen o contravengan lo dispuesto en cualquiera de los preceptos,
principios y normas de la Constitucion de la Republica de El Salvador, de manera especial
en la parte dogmatica de la misma”. Sin embargo, dicha reserva fue retirada el 9 de enero de
2015 con 73 votos a favor de los diputados de la Asamblea Legislativa segun D.L. No 920,
de fecha 4 de febrero de 2015, publicado en el D.O. Tomo No 406, de fecha 5 de febrero de
2015.
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El proposito de esta Convencion es el de establecer la obligacién de los
Estados de promover, proteger y asegurar el goce pleno y en condiciones de
igualdad de todos los derechos humanos y libertades fundamentales por
todas las personas con discapacidad, y promover el respeto de su dignidad
inherente (articulo 1). Es decir, prevé que los Estados partes deben adaptar
sus ordenamientos juridicos para que las PCD puedan hacer valer sus
derechos, sea adoptando instrumentos, creando politicas de no
discriminacion o, en el mejor de los casos, realizando medidas de accién
positivas'®. Asi, extrayendo cada uno de estos aportes se puede establecer,
a continuacién, con fundamento suficiente, lo que se entendera por

educacion inclusiva.

2.1.3.2. Concepto de educacion inclusiva

Una de las primeras consideraciones que se deben tener presente es que
cuando se habla de educacion inclusiva, se hace referencia a las PCD, pero
este concepto no es exclusivo de éstas, sino que se debe tener presente que
este concepto también es utilizado para incluir a todos aquellos grupos que
por diferentes razones han sido y contindan siendo segregados de la
sociedad; sin embargo dicho concepto sera enfocado solo para el caso de

las PCD por ser la poblacion muestra en esta investigacion.

Hablar de inclusion educativa es estar pendientes de la situacion educativa

de los estudiantes mas vulnerables y, entre ellos los estudiantes con

1%Alberto  Anula, Convencion Internacional de Naciones Unidas sobre los Derechos de las

Personas con Discapacidad en facil lectura, S. Ed., (Espafia: Edita Real Patronato sobre
Discapacidad, 2007), 52. Parafraseando lo expresado por la Secretaria de Estado de
Servicios Sociales, Familias y Discapacidad y Secretaria General del Real Patronato sobre
Discapacidad en la presentacién de este libro.
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discapacidad; por lo que el derecho a una educacion inclusiva, es el derecho
a la equiparacion de oportunidades para conseguir una verdadera educacion
de calidad para todos, sin exclusiones'®’. Para la UNESCO, la educaci6n
inclusiva es un proceso de fortalecimiento de la capacidad del sistema
educativo que deberia orientar todas las politicas y practicas educativas,
entendiendo que la educacion es un derecho humano basico y el fundamento

de una sociedad mas justa e igualitaria®.

A juicio de quienes escriben la educacion inclusiva representa un derecho
qgue corresponde a todas aquellas personas que por su género, condicién
econdmica, etnia, condicion de salud, etc., han sido histéricamente excluidos
de la participacion en el proceso de formacion educativa. Es el derecho que
ellos tienen a ser incluidos, integrandose a los centros de ensefianza
publicos o privados y en los distintos niveles con los servicios adecuados

suficientes para atender sus necesidades educativas.

2.1.3.3. Educacion superior inclusiva de las personas con

discapacidad

La educacién de las PCD es un derecho que ha de ser asumido como una
obligacion colectiva que permita la formacion de cada estudiante sin importar
la existencia de una condicion en particular. Por ello, el trabajo que se realice
desde los centros de educacion superior debe enfocarse hacia el
empoderamiento del estudiante con discapacidad, asi como hacia el

197 Gerardo Echeita Sarrionandia, y Mel Ainscow, “La Educacion inclusiva como derecho:

Marco de referencia y pautas de accién para el desarrollo de una revoluciéon pendiente”, en
Revista Tejuelo, No. 12, Espafia, (2011): 30.

1% UNESCO, Directrices sobre Politicas de Inclusién en la Educacién, 2009, http://unes
doc.un es co.org/images/0017/001778/177849s.pdf.
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equipamiento de apoyos Yy recursos institucionales, de manera que se

garantice un entorno educativo accesible®®.

Agui se incluye a la diversidad,
entendida como el conjunto de las diferencias de cada persona, y la cual
implica replantear la forma como se desarrollan la mayoria de las
actividades, con el fin de que éstas sean accesibles para todos. Una de esas
actividades es la educacion. La atencion a la diversidad en la educacion se
logra a través de la inclusibn como el proceso de dar respuesta a las

necesidades de la persona.

En la educacién superior, atender a la diversidad significa implementar
acciones para garantizar la equidad y el acceso a la formacién profesional.
Una universidad inclusiva debe también garantizar las dos vertientes basicas
de la inclusién: accesibilidad y autodeterminacién®'®. Por consiguiente, la
atencion a la diversidad es una responsabilidad tanto del sistema educativo
como de la poblacion que requiere el apoyo. Dicho de otra forma, la
accesibilidad es una responsabilidad social y la determinacibn es un
compromiso individual pero ambas deben estar presentes para que la

inclusién sea una experiencia integral e integradora**.

Por otra parte, la diversidad como valor implica tres distintas etapas''?:
Tolerancia, respeto y aceptacion. En su orden, la tolerancia implica actitudes
positivas hacia las diferencias fisicas, sociales y culturales de cada persona.
Respetar es reconocer esas diferencias sin intentar eliminarlas. La

aceptacién es una convivencia, es tener la apertura para aprender del otro y

109 Wendy Lépez Mainieri, cit. por A Fondo, en: op. cit. 27.

119 A Fondo, op. cit. 27.

"1 |pid. 28. Para mas informacion acerca de las barreras gue implican falta de accesibilidad
y permanencia en las universidades, véase el capitulo IV. Barreras que suponen retos en la
formacion profesional de los estudiantes con discapacidad motriz, 79-101.

12 A Fontana, “Retos de atencién a la diversidad en la universidad: el caso de la
Universidad Nacional de Costa Rica”, en Revista Visién Docente Conciencia, afio IX, N° 51,
Madrid, Espafia, (2009): 31.
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compartir lo que se tiene en comun. Asi, luego de reconocer y valorar la
diversidad, el siguiente paso es generar las condiciones para la vida
universitaria en diversidad'** haciendo posible la realizacién del derecho a la
educacion superior inclusiva, que en el caso de las PCD, se refieren a
fortalecer el acceso y permanencia en las instituciones educativas para lograr
un egreso satisfactorio de esas personas en la carrera profesional de su

eleccion.

2.2. Medidas para garantizar los derechos de las personas con

discapacidad

Las normas generales sobre derechos humanos también son aplicables a las
PCD y dentro de ellas es posible identificar seis tratados principales que

conforman una especie de Cédigo Internacional de los derechos humanos***:

Convencion Contra la Eliminacion de Todas las Formas de Discriminacion
Racial'® (1965)

Pacto Internacional de Derechos Econémicos, Sociales y Culturales*® (1966)
Pacto Internacional de Derechos Civiles y Politicos™!’ (1966)

Convencion Sobre la Eliminacién de Todas las Formas de Discriminacion
Contra la Mujer*'® (1982)

13 para méas detalle véase el apartado 4.3 Condiciones adecuadas en las universidades, 97-

101.

114 Agustina Palacios, op. cit. 208.

1% Convencion Internacional Sobre la Eliminacion de Todas las Formas de Discriminacion
Racial, (Ginebra: 1965).

1% pacto Internacional de Derechos Econémicos, Sociales y Culturales, (Ginebra: 1966).

"7 pacto Internacional de Derechos Civiles y Politicos, (Ginebra: 1966).

18 Convencién Sobre la Eliminacién de Todas las Formas de Discriminacién Contra la Mujer,
(Ginebra: 1979).
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Convencién Contra la Tortura y otros Tratos o Penas Crueles, Inhumanos o
Degradantes™® (1984); y

Convencién Sobre los Derechos del Nifio'? (1989).

Los anteriores instrumentos abarcan a todos los seres humanos, pero solo el
altimo de ellos contiene mencién expresa de las PCD aunque con la
terminologia erronea, al referirse al nifilo mental o fisicamente impedido, en el
articulo 23. Por lo anterior, la CDPCD reconoce la igualdad de todas las

personas ante la ley y prohibe la discriminacién en razon de la discapacidad.

El objeto de esta Convencion, desde su proceso de creacion, no ha sido
crear nuevos derechos sino adaptar los ya existentes al contexto de la
discapacidad aclarando las obligaciones de los Estados en relacion con los
derechos civiles, culturales, econémicos, politicos y sociales ya existentes*?.
Sin embargo, la mencién a la accesibilidad universal en el articulo 9, la
movilidad personal en el articulo 20 y la habilitacion y rehabilitaciéon en el
articulo 26, todos de la CDPCD; generan discusion sobre si los anteriores se
tratan realmente de nuevos derechos o son Unicamente medios necesarios

para el ejercicio del resto de derechos.

Por otro lado, desde una interpretacion sistematica, es posible comprender

gue la CDPCD reconoce a la accesibilidad universal, la movilidad personal y

9 Convencién Contra la Tortura y Otros Tratos o Penas Crueles, Inhumanos o

Degradantes, (Ginebra: 1984).

129 Convencién Sobre los Derechos del Nifio, (Ginebra: 1989).

21 cf. Agustina Palacios, op. cit. 270 y 271. Véase también: ONU, Derechos Humanos,
Oficina del Alto Comisionado, op. cit., 35. Los derechos civiles y politicos son los que
persiguen la proteccion de los seres humanos contra los abusos de autoridad del gobierno
en aspectos relativos a la integridad personal, a cualquier ambito de la libertad y a la
existencia de la legalidad y garantias especificas en procedimientos administrativos y
judiciales. Por su parte, los derechos econémicos, sociales y culturales se consideran
derechos de igualdad material por los cuales se pretende una vida digna y satisfacer las
necesidades basicas de las personas. Ambos grupos de derechos fueron proclamados como
derechos humanos bésicos estableciéndose su universalidad, indivisibilidad,
interdependencia e interrelacion; en la Conferencia Mundial de Derechos Humanos,
celebrada en Viena en 1993.
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la habilitacion y rehabilitacion como derechos aunque no los mencione
expresamente como tales'®. Sin embargo, aceptando esta Ultima
interpretacion se estaria diciendo que la CDPCD reconoce nuevos derechos
especificos en el contexto de la discapacidad dado que ellos no se
encuentran previamente reconocidos en los tratados de derechos humanos
generales ya citados. Por lo mismo, la CDPCD aclara cuales son los

derechos humanos que reconoce:

Derecho a la vida (Articulo 10), Igual reconocimiento como persona ante la
ley (Articulo 12) Libertad y seguridad de la persona (Articulo 14), Proteccién
contra la tortura y otros tratos o penas crueles, inhumanos o degradantes
(Articulo 15), Proteccion contra la explotacion, la violencia y el abuso
(Articulo 16), Proteccion de la integridad personal (Articulo 17), Libertad de
desplazamiento y nacionalidad (Articulo 18), Derecho a vivir de forma
independiente y a ser incluido en la comunidad (Articulo 19), Libertad de
expresion y de opinién y acceso a la informacion (Articulo 21), Respeto de la
privacidad (Articulo 22), Respeto del hogar y de la familia (Articulo 23),
Educacion (Articulo 24), Salud (Articulo 25), Trabajo y empleo (Articulo 27),
Nivel de vida adecuado y proteccion social (Articulo 28), Participacion en la
vida politica y publica (Articulo 29), Participacion en la vida cultural, las

actividades recreativas, el esparcimiento y el deporte (Articulo 30).

Respecto a la accesibilidad universal, la movilidad personal y la habilitacion y
rehabilitacion, la CDPCD las incluye como medidas u obligaciones de los
Estados para garantizar el pleno disfrute de los derechos humanos
reafirmando la universalidad, interdependencia, indivisibilidad e interrelacion
de tales derechos y de las libertades fundamentales asi como la necesidad

de garantizar que las PCD los ejerzan plenamente y sin discriminacion.

122 pgustina Palacios op. cit. 272.
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2.2.1. Accesibilidad universal

Segun el articulo 9 de la CDPCD, para que las PCD puedan vivir de forma
independiente es importante la accesibilidad en el entorno fisico, el
transporte, las comunicaciones y otras instalaciones y servicios abiertos o

proporcionados al publico.

La accesibilidad se ubica en la CDPCD, dentro de un plano de igualdad y
segun el articulo 3 y 5, ambos de la CDPCD, ésta tiene una doble funcién:
como principio y como un derecho humano. Todos los paises reconocen que
“todas las personas son iguales ante la ley”, por lo que “se prohibira la
discriminacion por motivo de discapacidad” y se “fomentara la igualdad
mediante la adaptacion de los productos y servicios para que puedan usarlos
las PCD”, pues es necesario garantizar que ellas disfruten de los derechos
humanos y las libertades sin discriminacion alguna. Por lo tanto, toda
discriminacion contra una persona por causa de su discapacidad constituye
una accién contra la dignidad y el valor del ser humano*?®, Para evitar este
tipo de discriminacidén, a veces sera necesario adaptar las cosas a las

distintas capacidades de las personas'®.

La accesibilidad universal, es la propiedad que tienen algunos lugares a los
gue se puede llegar o entrar facilmente, es decir, la posibilidad de ingreso,
permanencia y egreso desde el punto de vista arquitectonico?®; es también

la propiedad que tienen las cosas que se comprenden con facilidad.

Pero la accesibilidad plena no se logra Unicamente garantizando el acceso

fisico a los entornos, servicios y productos sino también mediante la

123 Alberto Anula, op. cit. 5.

124 .
Ibid. 9.
125 Asociacion Nacional de Universidades e Instituciones de Educacion Superior, op. cit. 34.

37



utilizacién de sefializacién en braille y en formatos de facil lectura, asistencia
humana o animal e intermediarios, intérpretes profesionales de la lengua de
sefias para facilitar el acceso en instalaciones abiertas al publico'®. En
general, lo que se busca es implementar el “Disefio Universal” segun la

127 referido a la caracteristica de los

Normativa Técnica Salvadorefia (NTS)
productos, entornos, programas y servicios para ser utilizados por todas las
personas, en la mayor medida posible, sin necesidad de adaptacién ni disefio
especializado pero sin excluir a las ayudas técnicas'® para grupos

particulares de PCD, cuando se necesiten.

En El Salvador la LEOPD en su capitulo Ill denominado “Accesibilidad”,
articulo 12, literalmente dice: “Las entidades responsables de autorizar
planos y proyectos de urbanizaciones, garantizardn que las construcciones
nuevas, ampliaciones o remodelaciones de edificios, parques, aceras,
jardines, plazas, vias, servicios sanitarios y otros espacios de propiedad
publica o privada, que impliquen concurrencia o brinden atencién al publico,
eliminen toda barrera que imposibilite a las personas con discapacidades, el
acceso a las mismas y a los servicios que en ella se presten. En todos estos

lugares habra sefalizacion con los simbolos correspondientes”*?°.

126

127Agustina Palacios, op. cit. 285.

Normativa Técnica Salvadorefia (NTS): Accesibilidad al medio fisico, urbanismo y
arquitectura y requisitos”, (El Salvador: Organismo Salvadorefio de Normalizacion (OSN),
2014).

128 Seglin la OMS, se trata de dispositivos y tecnologias de apoyo como sillas de ruedas,
prétesis, ayudas para la movilidad, audifonos, dispositivos de ayuda visual y equipos y
programas informaticos especializados que aumentan la movilidad, la audicién, la vision y las
capacidades de comunicacion. Con la ayuda de estas tecnologias, las PCD pueden mejorar
sus habilidades y, por tanto, estdn mas capacitados para vivir de forma auténoma y
Pzgrticipar en sus sociedades. _ _

Por ejemplo, todos los espacios reservados deberan sefializarse con el Simbolo
Internacional de Accesibilidad (SIA), para informar al publico que lo sefialado es accesible,
franqueable y utilizable por una persona con discapacidad fisica. Este simbolo se caracteriza
por una imagen de una figura humana en silla de ruedas mirando hacia la derecha (a menos
que existan razones direccionales para que mire a la izquierda), en color blanco sobre un
fondo azul; elaborada en una placa metdlica, laminas, calcomanias adheribles o pintado
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Asi, por ejemplo: el Vice-Ministerio de Vivienda y Desarrollo Urbano debe
revisar los planos a través de la Gerencia de Atencion al Ciudadano y de
Tramite y Estandares de Construccion, en el sentido que los proyectos de
edificacion publicos y privados que se autorizan en dichas oficinas cuenten
con facilidades de acceso e infraestructura adecuada y cuenten con un
estacionamiento para vehiculos conducidos por PCD o que las transportan.
Posteriormente, revisados y autorizados los planos, se verificara que los
disefios de los proyectos incluyan el componente de “accesibilidad” y que las
obras autorizadas hayan sido construidas de acuerdo a los planos

aprobados, constatando que el referido componente haya sido cumplido™*°.

Respecto a los estacionamientos, éstos deberdn estar destinados para
estacionar vehiculos conducidos o que transporten a PCD los que deberan
estar cerca de los accesos a las instalaciones, ademas los vehiculos
conducidos por PCD o que las transportan deberan contar con una
identificacion y autorizacion expedida por las autoridades de transito. Implica
también que las instalaciones cuenten con ascensores que tengan
facilidades de acceso, manejo, sefializacion visual, auditiva y tactil, asi como
mecanismos de urgencia que favorezcan su utilizacion por todas las

personas.

La utilizacion del transporte publico por parte de las PCD, regulada por el

cuerpo normativo competente que es la Ley de Transporte Terrestre, Transito

|131

y Seguridad Vial™", exige normas técnicas aplicables al transporte publico,

sobre alguna superficie y estar siempre visible (Anexo 1 figura 1). Lo anterior es segun la
NTS.

1% Republica de El Salvador, Primer Informe periédico de aplicacién de la Convencion sobre
los Derechos de las Personas con Discapacidad, diciembre de 2010. 25, http://www.conaipd.
gob.sv/index.php/documentos-de-interes/primer-infor me-periodico-de-aplicacion-de-la-
convencion-sobre-los-derechos-de-las-personas-con-discapacidad.html.

13t Ley de Transporte Terrestre, Transito y Seguridad Vial (El Salvador, Asamblea Legislativa
de El Salvador, 1995).
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referidas directamente al acondicionamiento de las unidades de transporte
publico, sefalizacion y orientacion; también prohibe la no prestacion del
servicio, en razon de cualquier tipo de discapacidad vy tipifica dicha situacion

como infraccion grave.

De lo anterior puede entenderse que la accesibilidad constituye un elemento
que debe estar presente en todos los &mbitos de la vida para que las PCD
como cualquier otro sujeto puedan ejercer sus derechos sin obstaculos que
imposibiliten su plena inclusién y participacion; de ahi su calificativo de
“universal” por ser el medio con el que se busca en la medida de lo posible,
lograr la igualdad de tratamiento entre una persona y otra sin reparar en su
condicién; aunque han de haber situaciones que requieran el uso de ayudas
técnicas para responder a las necesidades de las PCD pero sin que esto

signifique resaltar la diferencia sino mas bien, atender a la diversidad.

2.2.2. Movilidad personal

La movilidad personal se entiende como otro elemento fundamental

encaminado a asegurarle a las PCD el ejercicio de su libertad y autonomia

132

personal, procurando su mayor independencia posible Los Estados

pueden fomentarla facilitando el acceso a ayudas para la movilidad vy

133

tecnologias de apoyo™° (como sillas de ruedas, protesis, ayudas para la

132

1 Agustina Palacios, op. cit. 297.

En la CDPCD (articulos 20 y 26) se subraya la importancia de los dispositivos de apoyo,
pidiendo a los Estados que promuevan el acceso a los mismos a un costo asequible y que
proporcionen capacitacion a las PCD y a los profesionales y el personal que trabajan en los
servicios de habilitaciéon y rehabilitacion. La OMS, en asociacion con centros colaboradores y
organismos asociados, contribuye a estos esfuerzos mediante: la elaboraciéon de directrices
normativas; la organizacion de talleres, reuniones y seminarios regionales y nacionales para
promover y facilitar el acceso a dispositivos de apoyo; la facilitacion de asistencia para la
elaboracién de politicas y programas nacionales en materia de dispositivos y tecnologias de
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movilidad, audifonos, dispositivos de ayuda visual y equipos y programas
informaticos especializados que aumentan la movilidad, la audicién, la vision
y las capacidades de comunicacion); impartiendo formacion al personal
especializado y alentando a los fabricantes de dispositivos de movilidad a

tener en cuenta las necesidades de las PCD.

Las anteriores son medidas que la CDPCD impone adoptar a los Estados y
en cumplimiento de ellas, en El Salvador los servicios de ayudas técnicas y
de movilidad a PCD son otorgados en calidad de beneficiarios de
instituciones como el Fondo de Proteccion de Lisiados de Guerra, el Instituto
Salvadorefio del Seguro Social (ISSS), Centro de Rehabilitacion Profesional
de la Fuerza Armada (CERPROFA) vy en el caso de la poblacion general que
no esta afiliada, son otorgados por el Instituto Salvadorefio de Rehabilitacion

Integral (ISRI) segun la posibilidad presupuestaria de la entidad**.

2.2.3. Habilitacion y rehabilitacion

La habilitacion y rehabilitacion es reconocida por la CDPCD como una
medida que, facilita la independencia de las PCD, pues con el tratamiento
adecuado las vuelve utiles para contribuir a la sociedad. Para lograr esa
finalidad, los Estados se comprometen a ampliar los servicios de habilitacion
y rehabilitacion que va mas alla de los servicios de salud e incluye el empleo,
la educacion y los servicios sociales; mientras que otros autores**® afiaden la

capacitacion vocacional, el transporte, la accesibilidad y la tecnologia

apoyo en los que se ponga énfasis en el desarrollo de los recursos humanos; la creacion de
una base de datos sobre la disponibilidad de dispositivos y tecnologias de apoyo apropiados.
134 Republica de El Salvador, op. cit. 40.

%% véase: [‘Relhabilitacion”, en Disability World, Revista electrénica bimensual sobre
noticias y opiniones internacionales relacionadas con la discapacidad, vol. N° 23, (abril-mayo
2014): 2, http://disabilityworld.org/04-05/spanish/naticias/righttorehab.shtml.
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asistencial. La rehabilitacion es hoy un componente de la salud publica, sin
embargo y sobre todo, es una responsabilidad social en la cual el modelo de
atencion actualmente es de rehabilitacion integral. En algunos paises la
habilitacion se utiliza para describir las multiples formas que se usan para
ayudar a quienes han nacido con una discapacidad, pues sus necesidades
con frecuencia son distintas a las de aquellas personas cuya discapacidad es

producto de un accidente o enfermedad*®.

Sin embargo, segun la OMS, la rehabilitacion junto con la habilitacion son
procesos destinados a permitir que las PCD alcancen y mantengan un nivel

6ptimo de autonomia y salud*®’

pues para la mayoria de estas personas, el
acceso a una adecuada rehabilitacion y habilitacion es una condicion para

integrarse y participar en la sociedad.

El derecho a la salud se entiende como el acceso a los servicios de
promocién de la salud, de prevencién y curacién de enfermedades e incluye
la rehabilitacion en los casos de deterioro de la salud; esta categoria abarca
también el acceso a una alimentacién adecuada, a condiciones de trabajo

sanas y seguras y a servicios de apoyo para el cuidado de la salud*3®.

El articulo 25 de la CDPCD ha establecido que para lograr el derecho a la
salud de las PCD se debera proporcionar programas y atencion sanitaria
gratuita o a precios asequibles. Por una parte estos programas deberan
incluir todos los ambitos de la salud de las personas, incluso la salud sexual;
y por otro, los servicios de salud se deberan prestar cerca de donde vivan las

PCD, con independencia de que vivan en ciudades grandes o en pueblos

% pid.

37 OMS, Discapacidades y rehabilitacion. Atencién médica y rehabilitacion. http://www.who.
int/disabilities/care/es/.

%8 Luz Stella Alvarez Castafio, “El derecho a la salud en Colombia: una propuesta para su
fundamentacion moral”, en Revista Panam Salud Publica (Pan Am) Public Health, N° 18 (2),
(2005); 131.
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pequefios; asi también se debera exigir a los profesionales de la salud que
presten su atencion sanitaria de forma semejante para todas las personas,

incluidas las PCD.

En particular, el articulo antes mencionado hace referencia a las cuestiones
de género, lo cual es muy importante en virtud de las diferentes formas de
discriminacion que enfrentan las mujeres con discapacidad en temas

relacionados con su salud*®.

Lo anterior en conjunto supone una rehabilitaciéon integral de las PCD, que es
un derecho en el cual el Estado debe crear, dotar, educar y poner en
funcionamiento los servicios e instituciones de rehabilitacion y recuperacion
que sean necesarios, fomentando la participacién de la PCD y su familia. La
rehabilitacion integral supone, ademas, una obligacion para que el Estado
adopte acciones encaminadas a la prevencién, deteccién precoz, diagndstico

oportuno e intervencién temprana de las discapacidades™®.

De esta forma, se puede comprender que cuando la CDPCD reconoce a la
accesibilidad universal, la movilidad personal y la habilitacion y rehabilitacién;
como medidas, lo hace para subrayar la importancia que ellas representan y
dar énfasis en que su aplicacion no se limita a determinados derechos sino
qgue abarca a la totalidad de ellos con el fin de lograr la autonomia individual

y maximizar la participacion de las PCD.

%9 Luis Fernando Astorga Gatjens, jPor un mundo accesible e inclusivo!: Guia basica para

comprender y utilizar la Convencién sobre los Derechos de las Personas con Discapacidad”,
S. Ed., (Nicaragua: Editado por el Instituto Interamericano sobre Discapacidad y Desarrollo
Inclusivo, 2007), 61.

9 Ibid.18.
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CAPITULO IlI

RECONOCIMIENTO NORMATIVO DEL DERECHO A LA EDUCACION
SUPERIOR INCLUSIVA EN EL SALVADOR

La Constitucion de un pais es la base de la organizacion politico-juridica del
Estado que en un momento dado es el producto del equilibrio de las fuerzas
politicas existentes'*!. Considerando en El Salvador a la Constitucién de la
Republica como la norma suprema y base de todo el ordenamiento juridico,
se presentara como se configura el derecho a la educacion superior dentro

de esa norma suprema.

Exponiendo seguidamente el fundamento normativo que agrega, el
componente de inclusion a este derecho en el plano internacional de
Derechos Humanos suscritos por El Salvador, especificamente de la
CDPCD, misma que ha sido acogida como ley de la Republica segun las

facultades que otorga el articulo 144 constitucional.

En esa linea se presentard la normativa secundaria salvadorefia que, de cara
a la referida CDPCD, acoge el derecho a una educacion superior inclusiva
para las PCD. Finalmente se expondra lo que las normativas de la UES,
UPES, UTEC, UNAB, UFG, UJMD y UEES (universidades que forman parte

de esta investigacion) contienen, para garantizar este derecho a las PCD.

1 Comisién del Estudio del Proyecto de Constitucién, Exposicién de Motivos de la

Constitucién de la Republica de 1983, (El Salvador: Asamblea Constituyente, 1983),
http://www.jurisprudencia.gob.sv/VisorMLX/Documento/Documento.aspx?Data=EHQw5t6Sb
ZwlppbC20foCZ0GBP7VBAQfEDO0zY7+kkVA7i/2etrSyrmIvsi88OrEgpDIJsEiK4146BuuztUdZle
2dTSMfs104H1HpWO0+w8JBISIRYAIbILSgEcq8ckfCprxrDPwrhXTZEV/EPbgeNvu2PDYQkR
QSW1wgy3kVwpV0yc6JnmNb36HLC2tMZO PnhFQ==.
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3.1. Disposiciones Constitucionales

La persona humana con discapacidad también es origen y fin de la actividad
del Estado salvadorefio: la Constitucion salvadorefia actual data del afio de
1983, con ésta se establece el fin que persigue el Estado, mismo que esta en
relacion directa con la persona humana, es decir, el constituyente
salvadorefio reconoce que la persona humana es el origen y fin de su
actividad (articulo 1), ya que el mismo Estado es creacion de la actividad
humana y trasciende para beneficio de las propias personas en su conjunto,

organizadas como miembros de una sociedad.

Por lo cual el Estado es el que debe tener respeto de las personas,
debiéndose a ello tres grandes valores: justicia (concretada en libertad e

142

igualdad)™“, seguridad juridica y bien comun; los que aseguren en definitiva
la felicidad del género humano. En un mismo orden jerarquico los anteriores
valores se consideran complementarios y no antagonicos, ya que no puede
haber justicia sin seguridad juridica y el bien comin no puede garantizarse

sin el concurso de aquellos otros dos valores™*.

La Sala de lo Constitucional de la Corte Suprema de Justicia de El Salvador,
en adelante la Sala de lo Constitucional, expone que aparte de los valores:
justicia, seguridad juridica y bien comun; “el respeto de la dignidad humana”
viene a contribuir a la realizacion del fin del Estado salvadorefio; es decir,
que existiendo al menos en su conjunto estos cuatro valores, el ser humano

puede verse realizado como parte de una sociedad™**. Lo anterior sienta las

%2 Sentencia de Amparos Acumulados, Referencia: 584-2008 (El Salvador, Sala de lo

Constitucional de la Corte Suprema de Justicia, 2010).

Comisién del Estudio del Proyecto de Constitucién, Exposicion de Motivos de la
Constitucién de la Republica de 1983, op. cit., 3y 4.
144 Sentencia de Amparos Acumulados, Referencia: 584-2008 (El Salvador, Sala de lo
Constitucional de la Corte Suprema de Justicia, 2010).
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bases para afirmar que si la Constitucién salvadorefia establece como origen
y fin de su actividad a la “persona humana” (articulo 1), entonces dicho fin, va
encaminado a todos los seres humanos sin ningun tipo de distincion. De ahi
qgue en el articulo 3 constitucional se establezca la igualdad, que literalmente
dice: “Todas las personas son iguales ante la ley. Para el goce de los
derechos civiles no podran establecerse restricciones que se basen en

diferencias de nacionalidad, raza, sexo o religion”.

La igualdad constitucional proyectada hacia las personas con discapacidad:

en reiterada jurisprudencia de la Sala de lo Constitucional**

se sostiene que
la igualdad se proyecta como un principio y como un derecho fundamental.
Proyectada la igualdad como un principio, el Estado, en sus actividades de
creacion, aplicacion y ejecucion de la ley, esta obligado a garantizar a todas
las personas, en condiciones similares, un trato equivalente; pero ello no
impide que de forma deliberada y en condiciones distintas, pueda darse un
trato dispar en beneficio de cualquiera de los sujetos involucrados, bajo
criterios estrictamente objetivos y justificables a la luz de la misma

Constitucion.

Por lo que el principio de igualdad busca garantizar a los iguales el goce de
los mismos beneficios (equiparacién) y a los desiguales diferentes beneficios
(diferenciacion justificada)'*®. Es decir, que en un primer momento el principio

de igualdad busca garantizar que todos los seres humanos, con

145 Sentencia de Amparo, Referencia: 220-2011 (El Salvador, Sala de lo Constitucional de la

Corte Suprema de Justicia, 2014); Sentencia de Amparo, Referencia: 389-2007 (El Salvador,
Sala de lo Constitucional de la Corte Suprema de Justicia, 2014); Sentencia de Amparo,
Referencia: 259-2007 (El Salvador, Sala de lo Constitucional de la Corte Suprema de
Justicia, 2008); Sentencia de Inconstitucionalidad, Referencia: 59-2003 (El Salvador, Sala de
lo Constitucional de la Corte Suprema de Justicia, 2005); y Sentencia de
Inconstitucionalidad, Referencia: 3-95, (El Salvador, Sala de lo Constitucional de la Corte
Suprema de Justicia,1999).

1% Sentencia de Amparo, Referencia: 220-2011 (El Salvador, Sala de lo Constitucional de la
Corte Suprema de Justicia, 2014).
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discapacidad o sin ésta, gocen de las mismas garantias y derechos
fundamentales; y en un segundo momento, busca que todos aquellos seres
humanos con una diferencia justificada, como lo es la discapacidad, reciban
diferentes beneficios, mismos que no representan ventajas, sino Unicamente
equiparacion de oportunidades entre los seres humanos para que todos
gocen de las mismas garantias y derechos fundamentales.

Proyectada la igualdad como un derecho fundamental, los individuos no
deben ser arbitrariamente discriminados, esto es, no ser injustificadamente o
irrazonablemente excluidos del goce y ejercicio de los derechos que se
reconocen a los demas. La Constitucion en el mencionado articulo 3 contiene
las posibles causas de discriminacién bajo las cuales comunmente se ha
manifestado la desigualdad: “nacionalidad, raza, sexo y religién”; éstas no
son taxativas, pues el constituyente utiliz6 la técnica de la enumeracion
ejemplificativa o ilustrativa, a fin de orientar acerca de los criterios que
pueden tomarse como base para identificar motivos discriminatorios**’, es
decir, que pueden existir otras posibles causas de discriminacion
determinadas principalmente por la legislacion y jurisprudencia

constitucional, bajo el principio de proporcionalidad™*®

14
d'*e,

y el principio de
razonabilida

7 Sentencia de Amparo, Referencia: 18-2004 (El Salvador, Sala de lo Constitucional de la

Corte Suprema de Justicia, 2009).

8 Sentencia de Inconstitucionalidad, Referencia: 3-95, (El Salvador, Sala de lo
Constitucional de la Corte Suprema de Justicia, 1999). Este principio marca los limites hasta
donde puede formularse un tratamiento desigual; y es que puede entenderse como un
criterio de justicia de una relacién adecuada medios-fines en los supuestos de injerencias de
la autoridad en la esfera juridica privada de acuerdo a un patrén de moderacion que
posibilite el control de cualquier exceso mediante la contraposicion del motivo y de los
efectos de la intromision.

° Sentencia de Inconstitucionalidad, Referencia: 42-2003, (El Salvador, Sala de lo
Constitucional de la Corte Suprema de Justicia, 2004). Para que el juicio de proporcionalidad
responda a criterios objetivos, requiere una cuota de razonabilidad, para que asi la decisiéon
que determine el legislador sea conforme no solamente a la normativa constitucional, sino a
las necesidades de la realidad, a razén de este principio de razonabilidad, la Sala de lo
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En esa linea el legislador salvadorefio a la luz del mandato de igualdad**®® en

la formulaciéon de la ley™*

, ha establecido por medio de la normativa
secundaria que la discapacidad es objeto de discriminacién, dandole
relevancia juridica a la situacion de desigualdad real y a las diferencias
facticas que la realidad les ofrece a las PCD es decir, ha establecido criterios
de valoracién para el tratamiento desigual (justificado y razonado) de este
sector al ratificar instrumentos de caracter internacional (CDPCD) y decretar
leyes (en especifico el legislador al decretar la LEOPD en el afio 2000) que
eliminen toda forma de discriminacion hacia las PCD y, en esa medida, se

protejan sus derechos fundamentales.

A razon de lo antes expuesto y bajo la igualdad que pregona la Constitucién
salvadorefia, las PCD son iguales a todos los demas sujetos, pues todos son
seres humanos; pero no son iguales, a razon de que éstas poseen una
deficiencia sumada a las barreras que la sociedad les impone, es decir, una
discapacidad, por tanto se precisa proporcionarles un trato dispar en cuanto
a accesibilidad o realizar ajustes razonables que permitan equiparar sus
oportunidades a las de las demas personas sin discapacidad, lo que esta
objetivamente justificado a la luz de la misma Constitucion, tal y como la Sala
de lo Constitucional ha sostenido.

Constitucional, retomando una linea doctrinaria, ha distinguido tres niveles de razonabilidad:
el normativo, el técnico y el axiologico; ello significa que, para aprobar el examen de
razonabilidad, la norma tiene que subordinarse a la Constitucion, adecuar sus preceptos a
los objetivos que pretende alcanzar, y proporcionar soluciones equitativas, con un minimo de
justicia.

0 Sentencia de Inconstitucionalidad, Referencia: 3-95, (El Salvador, Sala de lo
Constitucional de la Corte Suprema de Justicia, 1999). Este mandato de igualdad, gira en
relacion a un mandato de igualdad en la aplicacion de la ley (dirigida a las autoridades
administrativas y judiciales) y un mandato de igualdad en la formulacion de la ley (dirigida al
Iegislador).

*I'bid. El mandato de igualdad en la formulacién de la ley, orienta al legislador a no colocar
a todas las personas en las mismas posiciones juridicas, pues no todos los seres humanos
presentan las mismas cualidades o se encuentren en las mismas situaciones facticas; y es
que no debe obviarse que nunca dos sujetos juridicos seran iguales en todos los aspectos.
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3.1.1. Reconocimiento del Derecho ala Educacién Superior

En la Constitucién se consagra dentro de su contenido derechos y garantias
fundamentales a todos los seres humanos y el Estado se hace responsable
de asegurar el goce y proteccién de los mismos'®?. Entre estos derechos
fundamentales, la Constitucion salvadorefia regula en un total de once
articulos, lo referente al derecho a la educacién y establece, bajo una
concepcion social de la educacion, que ésta debe contribuir a la construccion
de una sociedad mas prospera y justa, y a inculcar el respeto de los
derechos humanos y la observancia de los correspondientes deberes; por lo
que la educacién debe enmarcarse en el principio de que su finalidad incluye
el rechazo a toda intolerancia y apega el conocimiento e identificacion de los

salvadorefios a la realidad nacional*®.

La educacioén representa, en ese sentido y segun ha establecido la Sala de lo

Constitucional, una de las herramientas fundamentales con la que cuenta el

Estado para construir una sociedad sedimentada en los valores,™* en un

inicio mencionados. Ademas, en términos generales, la educacién constituye
el proceso mediante el cual se desarrollan las capacidades fisicas,
intelectuales y éticas, que permiten al ser humano integrarse positivamente a

un medio social determinado, lo cual de manera ineludible incide en la

1
d'e".

formacion integral de su personalida La educacion es un derecho

156

inherente a la persona humana™" (articulo 53), es decir, que es un derecho

gue pertenece a todos los seres humanos en virtud de la igualdad (articulos

12 Comisién del Estudio del Proyecto de Constitucion, Exposicién de Motivos de la

Constitucién de la Republica de 1983, op. cit., 10.

1% Ibid.

% Sentencia de Amparos Acumulados, Referencia: 584-2008 (El Salvador, Sala de lo
Constitucional de la Corte Suprema de Justicia, 2010).

1% Ibid.

% Ibid.
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3 y 58) concretada en brindar a los destinatarios de la norma, es decir, a los
estudiantes, la condicion juridica de paridad frente a sus semejantes™’,
siendo el Estado el principal obligado a su conservacion, fomento y difusion

(articulo 53 inciso 1)**8

En el plano de educacion superior, la Constitucion establece que se regira
por una ley especial (articulo 61), siendo ésta la Ley de Educacién Superior
(LES)™®; sin embargo la Constitucién regula de una forma muy breve e
implicita la forma en que se regira la educaciéon superior y no desarrolla de
manera expresa Yy directa, el aspecto esencial de la “inclusion” hacia las PCD
en el sistema de educacién superior, y mucho menos existe un articulo que
literalmente aborde el derecho a la educacién superior inclusiva como tal.
Resultando necesario entonces, abordar este derecho desde la 6ptica de la
norma suprema por ser ésta la base de todo el ordenamiento juridico, pues si
bien es cierto que la Constituciéon recoge el derecho a la educacién superior
de una forma implicita en el articulo 61, no basta el solo estudio aislado de
este articulo para determinar que las PCD también tienen derecho a una
educacién superior inclusiva; sino que es indispensable interpretarlo de una
forma conjunta en relacion a otros derechos protegidos dentro de la
Constitucion, especialmente de los articulos 1, 3, 53 y 58 para dejar
planteado el derecho en cuestion a la luz de la norma suprema salvadorefia;

en esa medida, se interpreta que:

Todas las PCD (articulo 1 y 3) tienen derecho a recibir estudios de educacion
superior (articulo 61) en una universidad, sea publica o privada (articulo 61

inciso 1y 3), y el Estado debe garantizar su conservacion, fomento y difusion

" Sentencia de Inconstitucionalidad, Referencia: 3-95 (El Salvador, Sala de lo

Constitucional de la Corte Suprema de Justicia, 1999).

%8 sentencia de Amparos Acumulados, Referencia: 584-2008 (El Salvador, Sala de lo
Constitucional de la Corte Suprema de Justicia, 2010).

%9 | ey de Educacién Superior (El Salvador: Asamblea Legislativa de El Salvador, 2004).
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(articulo 53 inciso 1), de modo que la discapacidad no debe ser un motivo de
discriminacion (articulo 3 y 58) que impida poder gozar del derecho a una

educacién superior inclusiva (articulo 24 namero 5 CDPCD).

3.2. Fundamento normativo internacional

El Estado salvadorefio ha adoptado la CDPCD, instrumento internacional que
agrega el componente de inclusion hacia las PCD en el ambito de la
educacién superior'®®; por un lado debe tenerse presente que, al adoptar a
nivel internacional la CDPCD (2006), se introduce un nuevo enfoque
(enfoque de derechos humanos) y en paralelo un nuevo modelo (modelo de
inclusion) de ver a la situacion de discapacidad. Por otro lado, influye en gran
medida en El Salvador, pues al ratificar dicho instrumento (2007), el Estado
esta obligado, a no solo adoptar su enfoque y modelo, sino ademas debe
aplicar todas las medidas necesarias para equiparar las oportunidades de las
PCD a la de las personas sin discapacidad, sin discriminacion y en igualdad
de condiciones, y entonces el Estado salvadorefio pueda cumplir con la
finalidad que en la Constituciébn ha establecido; sin perder de vista, que
debera incorporar al ordenamiento juridico, la esencia de la CDPCD.

La CDPCD sefala que para equiparar las oportunidades de unos y otros, el
sistema de educacion superior salvadoreiio debe dejar de ser excluyente a
las PCD que ingresen a una institucion de educacién superior, y para ello se

deben ofrecer los ajustes razonables que garanticen su ingreso Yy

190 vale la pena aclarar, que no solamente en este ambito se agrega el componente de

inclusion, pues la CDPCD es extensiva y ha considerado todos los ambitos de la vida del ser
humano, pero por los objetivos de esta investigacion se hara énfasis Unicamente al ambito
de educacién superior.
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permanencia, sin discriminacion y en igualdad de condiciones con los demas
(articulo 24 namero 5). Asi para el caso concreto de los estudiantes con
discapacidad deben ofrecerse ciertas medidas que apoyen su desarrollo
como estudiantes, mismas que van desde una infraestructura accesible,
hasta aquellas que van a la toma de conciencia por parte de toda la

comunidad universitaria.

En el entendido de que la CDPCD, por un lado, regula que la no
discriminacion es un principio fundamental (articulo 3 b), en esencia se
centra en la prohibicion de discriminar a un ser humano por motivos de su
condicion de discapacidad, es decir, de menoscabar o anular el
reconocimiento, goce 0 ejercicio, en igualdad de condiciones, de los
derechos humanos y libertades fundamentales a las PCD en cualquier
161

ambito™" (articulo 2); ademas de abarcar la adopcion de medidas de

proteccién contra una posible discriminacion en el futuro y contra la

d'®2, por otro lado, la

discriminacion oculta y el fomento de la igualda
igualdad, también es otro de los principios fundamentales de la CDPCD
(articulo 3 letra e), y el cual significa crear las condiciones que respeten la
diferencia, se compensen las desventajas y se asegure que todas las PCD,
participen plenamente®. Ademaés del principio de no discriminacion y el
principio de igualdad de oportunidades, deben tenerse presentes, el principio
de la dignidad inherente y autonomia individual, el principio de accesibilidad y

el principio de participacion e inclusion. En su orden y en esencia significan:

El principio de dignidad inherente (articulo 3 letra a) se refiere al valor de

cada persona, al respetar la dignidad de las PCD, se valoran sus

1% Organizacion de las Naciones Unidas, Monitoreo de la Convencion sobre los Derechos de

las Personas con Discapacidad: Guia para observadores de derechos humanos, No 19,
S.Ed., (New York: S.E., 2010), 19.

'°2 Organizacion de las Naciones Unidas, Convencién Sobre los Derechos..., op. cit., 17.

1%% Organizacion de las Naciones Unidas, Monitoreo de la Convencién sobre los Derechos...,
op. cit., 20.
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experiencias y opiniones, sin temor de perjuicios fisicos, psicolégicos o
emocionales®; y la autonomia individual (articulo 3 letra a) significa estar a
cargo de la propia vida y tener la libertad de tomar las propias decisiones,
respetar la autonomia individual de las PCD significa que tienen, en igualdad
de condiciones con los demas: opciones de vida razonables, estan sujetas a
la minima interferencia en su vida privada y pueden tomar sus propias

decisiones, con apoyo adecuado en caso de ser necesario’®.

El principio de accesibilidad (articulo 3 letra f) significa que las PCD puedan
vivir en forma independiente y participar plenamente, en igualdad de
condiciones con los demas en todos los ambitos de la vida; y en particular,
en entornos fisicos donde se presten servicios (edificios, vias publicas,
transporte, etc.), asi como en la informaciébn y las comunicaciones,
eliminando las barreras que impiden el disfrute efectivo de los derechos
humanos*®. Finalmente, el principio de participacién e inclusién (articulo 3
letra c), significa que la sociedad y los agentes pertinentes, tanto en su
dimensién publica como privada, estan organizados para permitir que todas
las personas participen plenamente en igualdad de condiciones®®” en donde
las necesidades de las PCD son entendidas como parte integral en todos los
ambitos, y no se identifican como “especiales”; es decir, que se trata de un
proceso doble, en donde por un lado, su participacidon en la sociedad
instituye una intervencién real en las actividades, en los procesos de
adopcion de decisiones, de emitir sus opiniones y presentar denuncias
cuando se deniegue su participacion; y por otro, la inclusién, requiere un

entorno fisico y social accesible y libre de barreras'®.

'%% Organizacion de las Naciones Unidas, Convencién Sobre los Derechos..., op. cit., 16.

185 |bid.

186 |hid.18.
%7 |bid. 17.
188 |bid. 17.
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Estos principios son fundamentales pues a través de ellos se ven realizados
los ajustes razonables que la CDPCD regula. Estos son todas aquellas
modificaciones y adaptaciones necesarias y adecuadas que no impongan
una carga desproporcionada o indebida, cuando se requieran en un caso
particular, para garantizar a las PCD el goce o ejercicio, en igualdad de
condiciones con las demas (articulo 2); asi para determinar si se han tomado
los ajustes razonables, el concepto de desproporcién o carga indebida, es

clave, pues se debe garantizar que se elimine toda barrera™®®.

Ahora bien, todas aquellas modificaciones y adaptaciones que se realicen en
el sistema de educacion superior para volverlo inclusivo a las PCD, deben ir
encaminadas a eliminar todas las barreras que impidan el acceso y

permanencia de los estudiantes con discapacidad’.

3.3. Disposiciones en la normativa secundaria

Las leyes son elementos muy importantes que deben ir acompafadas de
medidas practicas para lograr que la CDPCD se incorpore al ordenamiento
juridico nacional y, a la vez, para que sus disposiciones se vean concretadas
en la realidad de las PCD'"'. Sobre esta base, en primer lugar, en El
Salvador existe un marco legal que regula cada ambito: salud, trabajo,
educacion, etc.; y el cual contiene disposiciones orientadas a la inclusion de
las PCD. En segundo lugar existe, en paralelo a las mencionadas
anteriormente, un marco legal para PCD que regulan medidas orientadas a

equiparar las oportunidades de estas personas con las demas en los mismos

%9 Ibid. 21.
7% Anexo 2
m Organizacion de las Naciones Unidas, Convencion Sobre los Derechos..., op. cit., 78.
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ambitos. De modo que ambos marcos normativos se complementen para
equiparar las oportunidades de este sector y hacer efectivo, en igualdad de
condiciones y sin discriminacién por motivo de discapacidad, los derechos de
las PCD'"2,

En el ambito de educacion superior, el estado salvadorefio cuenta con la Ley
General de Educacién (LGE)'"®, misma que surgié en respuesta al mandato
constitucional que sefiala desarrollar un ordenamiento legal que determine y
establezca los fundamentos de la educacion nacional y regule el sistema
educativo en todos sus niveles (inicial, parvularia, basica, medio y superior) y

modalidades (formal, no formal, informal y educacién especial*™).

Sin embargo, ésta delega a una ley especial el tema de la educacién superior
(articulo 27 LGE), siendo esta la LES; misma que tiene como objetivo,
regular de manera especial la educacién superior, asi como la creacién y el
funcionamiento de las instituciones estatales y privadas que la imparten
(articulo 1 LES); y, en cumplimiento a lo dispuesto en esta (articulo 80 LES),
el Organo Ejecutivo en el Ramo de Educacién, como rector de la educacion
en el pais, estimd necesario operativizar las normas y principios que inspiran
dicha ley, emitiendo el Reglamento General de la Ley de Educacién
Superior'”® (RGLES).

172
173
174

Anexo 3

Ley General de Educacién (El Salvador, Asamblea Legislativa de El Salvador, 1996).
Respecto a la “Educacion Especial’, la LGE sefala en los articulos 34 al 36, que ésta es
una modalidad de educacién que se ofrecera en instituciones especializadas y en centros
educativos regulares, de acuerdo con las necesidades del educando, con la atencién de un
especialista 0 maestros capacitados; significando un proceso de ensefianza-aprendizaje que
el sistema educativo ofrece a “personas con necesidades educativas especiales”. Vale la
pena aclarar, que dicha modalidad de educacién aun sobrevive en El Salvador por ser un
pais en vias de desarrollo, cuyas condiciones sociales y culturales del pais, no permiten la
inclusion total de las PCD al sistema educativo regular, relegando parte o toda la educacion
de estas personas a “instituciones especializadas”.

17 Reglamento General de la Ley de Educacion Superior (El Salvador: Asamblea Legislativa
de El Salvador, 1996).
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Asi, en su conjunto la LGE y la LES junto a su RGLES, presentan el marco
normativo que regula el nivel de educacion superior, conteniendo
disposiciones que han sido reformadas posterior a la ratificacion de la
CDPCD, sin embargo, dichas reformas no son suficientes para poder
garantizar la inclusion plena de las PCD (por ejemplo ver articulos 13 y 15-A
ambos de la LGE) y otras, a pesar de haberse realizado posterior a la
ratificacion de la CDPCD, su contenido va en otro sentido (por ejemplo ver
articulos 5-A, 76-A, 90 letra J, y 98 letra H todos de las LGE).

En El Salvador también existe la LEOPD y su respectivo Reglamento
(RLEOPD), mismos que a pesar de haberse ratificado la CDPCD, no se les
ha practicado ni una sola reforma para incorporar el contenido de esta ultima,
encontrando dentro de su contenido diferentes disposiciones con términos
inadecuados para referirse a las PCD; sin embargo, estas normas resultan
importantes, pues promueven la igualdad de oportunidades de las PCD en su
acceso y permanencia en el dmbito de la educacién superior (articulo 18
LEOPD en relacién al articulo 34 del RLEOPD); es decir que el Estado
salvadorefio reconoce que la discapacidad no deberd ser objeto de
discriminacion en ningln ambito de la vida y para ello se deberan equiparar
sus oportunidades a la de las demas personas (articulos 1 y 3 LEOPD en
relacion al articulo 1 RLEOPD).

En este sentido, el Ministerio de Educacion (MINED) crea la Politica de

Educacion Inclusiva®’

(PEIl) como una iniciativa de gestién del Gobierno
salvadorefio a través de las autoridades del MINED por hacer realidad el
compromiso adquirido a nivel internacional de garantizar la inclusion de
grupos que, por las diferentes condiciones de un pais en vias de desarrollo,

resultan ser vulnerados o en riesgo de exclusion educativa (no solo por la

178 politica de Educacion Inclusiva (El Salvador: Ministerio de Educacion de la Republica de

El Salvador, 2010).
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situacién de discapacidad, sino también por su credo, raza, condicién social y

econdmica, opinién politica, etc.’’")

imponiendo barreras que limitan su
acceso y permanencia dentro del sistema de educacién nacional; sin
embargo aunque sea una politica que pretende ir dirigida a todos los niveles
y modalidades del sistema educativo salvadorefio, de su contenido se
dilucida que determina medidas concretas mas orientadas a los primeros
niveles de la educacién que a la educacion superior; lo que no le quita
méritos que busca trascender del cumplimiento del derecho a la educacion,

al cumplimiento del derecho a una educacién inclusiva’’®.

Ademas, siendo una politica que va orientada a promover y proteger el
derecho a una educacion inclusiva de grupos vulnerados, es también una
politica que representa un compromiso moral que obliga no solo al Estado
salvadorefio a través del MINED, como entidad rectora y ejecutiva de la
politca de educacién del pais'’®, sino también sefiala que debe
sensibilizarse a las familias salvadorefias y la comunidad, para que se
genere una cultura inclusiva, que deje de lado la exclusién y conciba la

equiparacion de oportunidades para las PCD al sistema educativo nacional.

Recientemente (2014) en El Salvador se da un giro mas certero a la inclusién
de las PCD al sistema de educacion nacional con la PNAIPD, pues ésta
retoma el enfoque en derechos humanos que recoge la CDPCD, ademas de
abordar dentro de su contenido el prop6sito*®°, la definicion de PCD*®* entre
otras definiciones®? y alguno de los principios generales que contiene dicha

Convencion'®. Con esta politica se disefia un Plan de Accién a través del

Y7 \bid. 21.

78 |bid. 28.

179 |bid. 25.

180 |hid. 2.

181 |bid. 2-3.
182 |hid. 65-66.
183 |bid. 17.
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que se aplicarad dicha PNAIPD y a la vez se coordinara el trabajo que las
instituciones involucradas en la proteccién, defensa y atencion integral de los
derechos de las PCD deberan coordinar, desarrollar, ejecutar y verificar'® a
corto (un afo), mediano (tres afios) y largo plazo (méas de tres afios), una
serie de estrategias que derriben las barreras que impiden el acceso y

permanencia de las PCD dentro de las instituciones de educacion'®>.

Siendo asi que respecto a la educacion superior, la PNAIPD traza como
objetivo promover y asegurar medidas efectivas para garantizar el acceso y
permanencia de las PCD tanto en el &mbito publico como privado®. En ese
sentido su Plan de Accion establece tres estrategias (las que se abordaran a
continuacion) que orientan lo que se va a hacer (lineas de accién), como se
va a hacer (indicador de cumplimiento) y verificar qué se esta haciendo
(fuentes de verificacién); ademas de sefalar quiénes deberan ejecutar cada

estrategia (responsables) y dentro de qué plazo (plazo de ejecucion).

La primera estrategia, orienta a que se desarrolle una gestion institucional,
entre el MINED y el CONAIPD, con enfoque en educacion inclusiva;
concretado por medio de jornadas y campafias que den a conocer la
PNAIPD; verificando, por medio de encuestas, si la misma esta siendo
atendida por las instituciones educativas (lo que se programa a corto plazo).
Ademas el MINED debera verificar y ajustar la normativa e instructivos de las

instituciones educativas al enfoque inclusivo (proyectado a corto plazo)'®’.

*** Ibid. 30-64.
%5 |bid.18. Vale la pena sefialar que esta no solo marca estrategias en materia de
educacion, sino que también en diferentes ambitos como salud, trabajo, entre otras; pues el
objetivo general de esta es garantizar el cumplimiento y goce pleno de los derechos de las
personas con discapacidad en sus diferentes dimensiones individual, familiar y comunitaria,
asi como en las diferentes etapas de su ciclo de vida, que promuevan su desarrollo integral,
bienestar y mejora de su calidad de vida, mediante la articulacion de acciones publicas y
Psrgvadz’i_s orientz_idas ala eliminficién gradual y efectiva de Ias_ barreras fisicas y sociales.
1 ::E)(?(Ijltlg::;lL l;lguonal de Atencion Integral a la Persona con Discapacidad, op. cit.19.

id. 51-52.
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La segunda estrategia sefiala que el MINED en apoyo con el CONAIPD,
orientaran y colaboraran con las universidades publicas y privadas, a
transformar la gestion pedagdgica hacia el desarrollo de practicas inclusivas
en la institucion educativa y en el aula, es decir, que se formara a su
personal en derechos de las PCD, en practicas inclusivas y en identificacion
y atencion de necesidades educativas de estas personas; se actualizara y
adecuara en funcion de dichas necesidades, el curriculo educativo nacional
(lo que se proyecta a largo plazo); y se incorporara en los planes de estudio
de las carreras universitarias, especialmente en las de formacién docente, el
enfoque de atencion a la diversidad y educacion inclusiva (esto se proyecta a

mediano plazo)'®.

Una ultima estrategia sefiala que se deberan garantizar recursos financieros,
y recursos didacticos y apoyo técnico de calidad. Respecto a los primeros,
son el MINED, el Ministerio de Hacienda y el CONAIPD los responsables de
gestionar que se designe a las instituciones publicas, recursos financieros
para que eliminen sus barreras de acceso y participacion (planeado se
ejecute a largo plazo), en ese mismo sentido, se debera impulsar y
supervisar, que las instituciones privadas, eliminen dichas barreras
(programado se realice a mediano plazo). Y respecto a los segundos, tanto el
MINED como el CONAIPD, deberan gestionar y adquirir de modo que las
instituciones educativas cuenten con estos, permitiendo una educacién

inclusiva con equidad (planeado que se ejecute a mediano plazo)*°.

Ahora bien, en respuesta a esta PNAIPD, la normativa secundaria
salvadorefia en materia de educacion superior, ha reconocido
paulatinamente el enfoque de derechos humanos que la CDPCD recoge, asi,

la LGE expone que todo el sistema de educacion nacional en todos sus

188 |hid. 53-54.
%9 bid. 54 y 55.
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niveles, por ende en el nivel de educacion superior, debera como uno de sus
fines, inculcar el respeto a los derechos humanos (articulo 2 letra ¢ LGE); al
mismo tiempo de sefalar que el MINED fomentara la comprension y

observacién de los derechos humanos (articulo 13 LGE'®?).

En ese mismo sentido la PEI al tomar como base legal, a nivel nacional la
LGE y la LEOPD junto a su reglamento, y a nivel internacional la CDPCD,
refleja también este enfoque, dando paso a que las universidades se
interesen y tomen cartas en el asunto por hacer realidad la inclusion de
estudiantes con discapacidad a través de un Curriculo Nacional que eliminen
barreras, sobre todo barreras arquitecténicas y de voluntad, y tomen

1

acciones estratégicas que sean creativas'® ofreciendo las herramientas

necesarias para generar la equiparacion de oportunidades de este sector'®2.

En otro sentido, vale la pena traer a cuenta que a nivel institucional, el
MINED establece a través de una publicacion anual, el Curriculo Nacional
(articulo 47 LGE), que es la normativa basica para el sistema educativo, tanto
del sector publico como privado (articulo 48 inciso 2 LGE), en que se definen
fines y objetivos de la educacion nacional y se desarrollan politicas
educativas (articulo 47 LGE) en: planes y programas de estudio,
metodologias didacticas y recursos de ensefianza-aprendizaje, instrumentos
de evaluacion y orientacién y el accionar general de los educadores, de
agentes educativos y la administracion educativa; en esa medida el curriculo

nacional no es cerrado del todo, pues la LGE establece que ante aquellas

1% Reformas a la Ley General de Educacién D.L. No 714 (El Salvador: Asamblea Legislativa

de El Salvador, 2011). Esto ultimo ha sido sefialado en el articulo 13 LGE. Vale la pena
sefialar, que dicho decreto, consta de tres considerandos, de los cuales Unicamente uno de
tres, logran advertir la proteccion de los derechos humanos y por ende la proteccion a los
derechos de las PCD; los otros dos hacen mas énfasis en que el MINED deberé fortalecer
una educacion ambiental en todo el sistema educativo para proteger los recursos naturales.
izz Politica Nacional de Atencion Integral a la Persona con Discapacidad, op. cit. 25.

Ibid. 32.
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circunstancias peculiares, éste se podra modificar, adaptandolo a las
necesidades que surjan (articulo 48 inciso 2 LGE).

Para desarrollar este curriculo en el nivel de educacion superior, la ley
establece que sera a través de planes y programas de estudio elaborados
por cada universidad acreditada, de acuerdo a sus estatutos (articulo 63
LES); los que luego seran sometidos a un procedimiento de revision general,
en el que la Direccion Nacional de Educacién Superior del MINED (DNES)
verificard que se incluyan cuestiones relativas a los derechos humanos y la
inclusion de las PCD (articulo 11 inciso 5 letras e y f y articulo 12 inciso 4
letra f y g, ambos del Reglamento), respetando la libertad de catedra y la
calidad de la universidad (articulo 11 inciso 1 Reglamento). De encontrarse
deficiencias que contravengan el contenido de la CDPCD, dicha Direccion
realizara, debidamente fundamentadas, las observaciones pertinentes para
que sean subsanadas, remitiéndose a las instituciones de educacion
superior, dentro de un plazo no mayor a noventa dias contados a partir de la
solicitud (articulo 11 inciso 3 Reglamento), una vez subsanadas, entonces se
aprueban (articulo 10 Reglamento); y en caso de no subsanarse, €stos no

seran autorizados por el MINED.

El mismo procedimiento se sigue para actualizar los planes y programas de
estudio (articulo 11 inciso 2 Reglamento); y ademas en el caso de los planes
de estudio para la carrera de Licenciatura en Ciencias de la Educacion y
Profesorado, sera determinado por el MINED con la colaboracion del
Consejo de Educacion Superior (articulo 64 LES en relacién articulo 12
inciso 1 Reglamento), asimismo, el Departamento de Educacion Inclusiva del
MINED sefiala que para garantizar la inclusion de las PCD, interviene en su
proceso de elaboracion el Departamento de Educacién Inclusiva del MINED,
previendo que efectivamente se incluyan materias o items en relacién a la

ensefianza de los derechos humanos de estas personas.
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De ahi la importancia del Departamento de Educacion Inclusiva del MINED,
pues éste en definitiva se encarga de verificar que las instituciones de
educacion superior y entre ellas las universidades se comprometan con el
modelo de inclusién que sefiala la CDPCD a través de sus curriculos, ya sea
incorporando en cada plan de estudio, materias o se desarrollen dentro de
éstas: items, objetivos, etc.; respecto a los derechos humanos de las PCD, y
el sistema educativo se vea orientado a equiparar las oportunidades de estas
personas al igual que cualquier ser humano, y en esa medida, gocen de su
derecho a la educacion superior, en igualdad de condiciones y sin ningun tipo

de discriminacioén ni desigualdad.

Finalmente, para el caso de los estudiantes que poseen una discapacidad
motriz es necesaria la accesibilidad por lo menos basica y los ajustes
razonables que la CDPCD establece (articulo 24 niumero 5 CDPCD) para
garantizarles de ese modo que se desarrollen en equiparacion de
oportunidades como cualquier otro estudiante; de ahi que el CONAIPD por
mandato de ley (articulo 12 LEOPD en relacién a los articulos 26, 28 y 33
letra a RLEOPD) creara (2014) la NTS.

La NTS contiene criterios y requisitos generales de accesibilidad que se

deben aplicar sobre todo entorno a edificarse o aplicar los ajustes razonables

en los ya edificados'®. En este sentido, una universidad sera accesible'®* si

Sus espacios arquitectonicos (estacionamientos, elementos de la vegetacion,
los bafios sanitarios, las aulas de clases, entre otros espacios) y los

elementos que lo componen (equipo y mobiliario) disponen de'®:

% Normativa Técnica Salvadorefia (NTS): Accesibilidad al medio fisico, urbanismo y

arquitectura y requisitos”, op. cit. 1.

1% bid. 1. La accesibilidad seguln la NTS es la condicion que cumple un espacio, objeto,
instrumento, sistema o medio, para que sea utilizable por todas las personas, en forma
segura, equitativa y de la manera mas auténoma y confortable posible.

% Anexo 4
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a) Las consideraciones generales de disefio (espacios de aproximacion®®®,

espacios de maniobra®®’ y espacios de transferencia®®)

b) Simbolo Internacional de Accesibilidad (SIA):

Todos los espacios reservados para PCD deberan sefializarse con el SIA, lo
qgue informara al publico que lo sefalado es accesible y utilizable por una
persona con discapacidad fisica. Este simbolo debera caracterizarse por
contener una imagen de una figura humana en silla de ruedas mirando hacia
la derecha en color blanco sobre un fondo azul; elaborarse en una placa
metalica, laminas, calcomanias adheribles o ser pintado sobre alguna

superficie y estar siempre visible*°.

c) Sefializacién  (orientadoras®®, direccionales®®®, funcionales®? vy

203

advertencia“ ) e iluminacién para la accesibilidad:

Todo medio utilizado para sefialar debera ser sencillo y contener lo mas
esencial, de modo que no se preste a mensajes inequivocos, ademas, dichas

seflales deberan estar construidas con materiales resistentes a las

1% Normativa Técnica Salvadorefia (NTS): Accesibilidad al medio fisico, urbanismo y

arquitectura y requisitos”, op. cit. 6. El espacio de aproximacion es aquel espacio minimo

libre de obstaculos que posibilita a una persona usuaria de ayuda técnica aproximarse y usar

un elemento, mobiliario o equipo.

97 1bid. El espacio de maniobra es el espacio minimo libre de obstaculos que posibilita a una
ersona usuaria de alguna ayuda técnica girar y maniobrar.

% Ibid. El espacios de trasferencia es el espacio minimo libre de obstaculos que posibilita a
una persona usuaria de alguna ayuda técnica posicionarse proximo al elemento, mobiliario o
eguipo, al cual necesita realizar una transferencia.

% Anexo 1 figura 1

° Normativa Técnica Salvadorefia (NTS): Accesibilidad al medio fisico, urbanismo y
arquitectura y requisitos”,op. cit. 8. Sefiales orientadoras ubicadas en lugares accesibles de
tal modo que puedan ser examinadas tranquilamente y si es posible confortablemente
gglroquis, planos, maguetas en alto o bajo relieve, etc.).

Ibid. Sefiales direccionales que marquen y permitan encontrar diferentes puntos de

destino y rutas (incluidas las rutas de evacuacion).
22 |pid. Sefiales funcionales con explicaciones claras de las funciones a las que hacen
referencia (estacionamientos, servicios sanitarios, ascensores, etc.).
2% |bid. Sefiales de advertencia sobre un riesgo o peligro (indicacion de alto voltaje, piso
hamedo, etc.).
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condiciones que seran sometidas, y estar en lugares visibles, donde puedan

ser examinadas confortablemente.

d) Elementos de proteccién (pasamanos®®, pretiles®® y barandas o

barandales?®):

Los elementos de proteccion permiten evitar accidentes por un lado, y por
otro procuran dar apoyo; por lo que deben colocarse en los distintos espacios

de las edificaciones.
e) Rutas de circulacion:

Las rutas de circulacion se dividen a su vez en rutas de circulacion verticales

(rampas®”’, escaleras®® y ascensores®”®

) y en rutas de circulacién
horizontales (pasillos y corredores). En las rutas de circulacién horizontales
deberan colocarse elementos de proteccion tales como pasamanos para
facilitar el desplazamiento de una persona con dificultades para caminar y

estar libres de obstaculos en todo su ancho.

2% |pid. 16-20. Los pasamanos que deberdn ser construidos de un material rigido e

inalterable y permitir un buen deslizamiento de la mano, poseer un color distinto al de su
entorno inmediato; de estar expuesto al calor se recomienda estar revestidas con materiales
aislantes, sus extremos deben ser circulares o curvados para evitar posibles enganches.
Anexo 1 figura 2

2% pid. 20-22. El pretil o bordillo es un elemento fijo y contintio, elevado sobre el nivel del
piso y utilizado sobre todo en rampas, escaleras y cualquier otro espacio de circulacion
horizontal o vertical, con desniveles, por lo que debera ser construido con material resistente

sus esquinas seran redondeadas en su parte superior. Anexo 1 figura 3.

% |bid. 22. Las barandas o barandales previenen la caida al vacio y se utilizaran cuando no
exista una pared u otro elemento similar, construidas con materiales que no sean frios y
deslizantes, con un color diferente a la superficie de las paredes y suelo. Anexo 1 figura 3.

7 |bid. 24-30. Las rampas son un elemento arquitecténico fijo, que constituye una ruta de
circulacién vertical, de superficie inclinada que une dos superficies horizontales de diferente
nivel, que permite ascender y descender superando dicha diferencia. Anexo 1 figura 4.

2% |bid. 30-34. Las escaleras en cuanto a dimensiones, seguridad y formas, no constituyen
en si mismas un elemento idoneo para el logro de la accesibilidad plena, por tanto es
imprescindible que coexista un medio adecuado para ese fin. En ese sentido deberan estar
sefializadas adecuadamente, iluminadas y tener elementos de proteccion. Anexo 1 figura 5.
299 |bid. 34-35. Los ascensores deberan estar ubicados cerca de la entrada principal de los
edificios y sefializados claramente. Anexo 1 figura 6.
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En sintesis, la inclusion de las PCD al sistema educativo nacional generara
como consecuencia elevar la calidad de vida de estas personas, y es que la
normativa secundaria referente a la educacién ha previsto que todos los
seres humanos desarrollen al maximo posible su potencial fisico e intelectual
de modo que adquieran los conocimientos, habilidades, destrezas, habitos,
actitudes y valores para su formacion integral como profesionales, pudiendo
ingresar con éxito al mundo laboral. Sin embargo, esta queda en deuda con
las PCD y lejos de complementarse, no prevén los suficientes insumos que la

CDPCD regula de modo que sean relevantes para la inclusiéon de las PCD.

3.4. Disposiciones en las normativas de las universidades

A continuacion se comenzard a abordar lo que las normativas de las
universidades delimitadas en esta investigacion abonan para la inclusion.
Antes debe advertirse que ninguno de los estatutos de las universidades
contiene disposiciones que hagan referencia explicita de las PCD; sin
embargo algunas normativas universitarias hacen referencia a los derechos
humanos, indicador significativo de que al menos en teoria se avanza hacia

la inclusion de los estudiantes con discapacidad.

En la Universidad de El Salvador (UES) los esfuerzos por atender a la
diversidad se dirigen a reconocer que con la formacion en derechos
humanos se convierte a los profesionales en personas integrales que
construyan una sociedad mas justa, igualitaria e inclusiva®'®; por eso desde

las aulas de clase se imparte conocimiento a través de incluir en algunos

19 pefensoria de los Derechos Universitarios de la Universidad de El Salvador, Legislacion

universitaria: Libro tercero recopilacion disciplinaria, S.Ed, Compilador William Joel Anzora
Mejia, (San Salvador: Editorial Universitaria, 2013), 9.
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planes de estudio la asignatura de Derechos Humanos como sucede en la
carrera de Licenciatura en Jurisprudencia y Ciencias Sociales. Otra parte de
los esfuerzos ha sido crear la Defensoria de los Derechos Universitarios
(DDU) cuya responsabilidad es velar por la promocion y tutela de los
derechos humanos y universitarios de los miembros de la Comunidad y la

Corporacion Universitaria.

Tiene méritos en esta universidad, la creacion de la Unidad de Atencion al
Estudiante con Discapacidad (UAECD) cuyo propoésito fundamental es
garantizar que, tanto los y las aspirantes participes del proceso para ingresar
a esta universidad y los estudiantes con discapacidad que ya cursan alguna
carrera en ella, como los egresados y trabajadores con una discapacidad
legalmente reconocida; puedan gozar de las mismas oportunidades que el

resto de los miembros que conforman la comunidad universitaria.

A los anteriores esfuerzos se suma las publicaciones de la Recopilacion
sobre Legislacion Universitaria, cuyo objetivo es promover los derechos
universitarios para que el conocimiento y la divulgacion resulten en el
empoderamiento de la comunidad universitaria como poseedora de derechos
humanos y sus correspondientes deberes y la autoridad asuma su rol de

protector de tales derechos y garantias.

Entre la legislacion universitaria resalta la Politica de Educaciéon Inclusiva
para Estudiantes con Discapacidad en la Universidad de El Salvador (PEI-
UES?") entendida como el conjunto de medidas que la institucién realiza
concerniente a las actividades para llevar a cabo su labor educativa y
disefiada de manera que aborda a la educacion superior inclusiva de forma

integral y con base en la CDPCD y su Protocolo Facultativo.

1 politica de Educacion Inclusiva de los Estudiantes con Discapacidad en la Universidad de

El Salvador (El Salvador: Consejo Superior Universitario de la Universidad de El Salvador,
2013).
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El contenido de la PEI-UES se desarrolla en cuanto a dos areas: académica
y laboral; ademé&s, aunque en su titulo hace mencion Unicamente a
estudiantes con discapacidad, se debe tener en cuenta que esta Politica
involucra no solo a ellos, sino que incluye a los trabajadores de la
universidad con discapacidad y a todas aquellas personas que se encuentren
en condiciéon de vulnerabilidad; pero por la naturaleza de esta investigacion
se abordard Uunicamente lo que entrafia al area académica y a los

estudiantes con discapacidad.

La PEI-UES cuenta con un objetivo estratégico, el cual contempla erradicar
del @mbito académico aquellas barreras (fisicas, materiales, ideoldgicas o
actitudinales) que impidan el acceso, permanencia y egreso de los
estudiantes con discapacidad de la educacion superior publica. En este
sentido se han definido cuatro politicas con sus respectivas estrategias,

objetivos y lineas de accion, que colaboran con dicho objetivo.

La primera politica, determina que se garantizara el acceso, permanencia y
egreso de las PCD dentro de la universidad, por medio de una oficina que
apoye, oriente y atienda las necesidades educativas; ademas de realizar los
ajustes razonables al proceso de ensefianza aprendizaje. La segunda
politica, va orientada a que se revise el marco normativo institucional y se
adecue a la normativa nacional e internacional sobre la inclusion de las PCD;
y de ahi se cree una Normativa Institucional de Adecuaciones Curriculares
para la Educacion Inclusiva que responda a lineamientos que orienten la
toma de decisiones al momento de implementar adecuaciones curriculares
en los procesos pedagogicos, administrativos y de gestion académica. Y
finalmente en la tercera y cuarta politica, se centran en que se adopte e
implemente el disefio universal en la gestién curricular, praxis docente, en la
investigaciéon y proyeccion social, en la infraestructura y sistemas de

comunicacién e informacion de los espacios académicos.
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La Universidad Pedagdgica de El Salvador Dr. Luis Alonso Aparicio (UPES)
retoma los lineamientos de la LES y demas leyes y Reglamentos vigentes
que permiten y garantizan la ensefianza superior universitaria y se
caracteriza por recibir como estudiantes a quienes demanden sus servicios y
se ajusten a los requisitos de seleccion y admision que se establezcan, sin
discriminacion de ninguna indole; sin embargo la UPES por su caracter
privado, se reserva el derecho de admisidbn o0 ingreso, por razones
justificadas que no se opongan a las condiciones antes mencionadas®'?. Es
importante resaltar que en los planes y programas de estudio se mencionan
entre las caracteristicas de algunas carreras (principalmente de profesorado
y licenciatura en trabajo social), el respeto a los derechos humanos y el

respeto por la diversidad®®,

La Universidad Tecnologica de El Salvador (UTEC) contempla dentro de sus
objetivos acoger, defender y promover valores sociales, incluido la defensa
de los derechos humanos?*, asimismo la institucién no niega la admisién a
estudiantes por motivos de raza, sexo, nacionalidad, religion, naturaleza de
la vision de sus progenitores o guardadores, ni por diferencias sociales,
econOmicas 0 politicas, tal como lo expresa la LES: lo cual pude traducirse
en que la UTEC regula la no discriminacion y la igualdad no pudiendo, en
teoria, negarle a una PCD el hecho de poder formar parte de su cuerpo

estudiantil.

En la normativa interna de la Universidad Dr. Andrés Bello (UNAB) no existe

mencion expresa acerca de derechos humanos ni inclusividad para PCD; si

12 Estatutos de la Universidad Pedagogica de El Salvador Dr. Luis Alonso Aparicio (El

Salvador: Organo Ejecutivo, 2012), Articulo 7.

8 Universidad Pedagégica de El Salvador “Dr. Luis Alonso Aparicio”, Catalogo Institucional,
(El Salvador: Universidad Pedagdgica de El Salvador “Dr. Luis Alonso Aparicio”, 2015) 57-
85, http://www.pedago gica.edu.sv/index.php/quienes-somosl/fundacion-de-la-universidad.
214 Reglamento General de la Universidad Tecnoldgica de El Salvador (El salvador: Organo
ejecutivo, 2003), Articulo 5 letra E.
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acaso puede destacarse el reconocimiento de la igualdad y la no
discriminacion como dos elementos constantes en la mayoria de normativas
universitarias; pues uno de los derechos de los estudiantes de la UNAB es

ser admitidos sin discriminacion alguna®®.

Entre los objetivos de esta universidad se destaca el propdsito de educar a
sus estudiantes utilizando métodos pedagdgicos modernos que posibiliten el
cultivo de la vocacion de servicio; solidos principios morales, alta
competencia cientifica, humanistica y tecnoldgica, espiritu de investigacion y
actitudes de cooperacién que tiendan a conservar, difundir y enriquecer el
legado cultural. Asimismo orientan su quehacer académico inspirado en el
principio de que, un mayor numero de personas deben accesar a la
educaciéon superior, como medio para mejorar su calidad de vida, el de su

familia y el de la sociedad®*®.

La normativa interna de la Universidad Francisco Gavidia (UFG) incluye
mencion expresa del componente de derechos humanos en programas y
planes de estudio de algunas carreras como la de arquitectura, en la cual se
imparten asignaturas cuyo contenido esta dirigido a la formacion de los
futuros profesionales en leyes que rigen el disefio universal que deben
contener las edificaciones. La tecnologia educativa en la UFG busca mejorar
los procesos de ensefianza y de aprendizaje a través del logro de los
objetivos educativos y buscando la efectividad y el significado del
aprendizaje. Es asi como la inclusion de la tecnologia en los procesos
académicos ha llevado a una constante innovacién e inversion importante en

recursos para ofrecer un servicio educativo de primer nivel, con estandares

5 Universidad Dr. Andrés Bello, Catalogo Institucional 2014, Manual de Atencién al

Estudiante, Reglamento Disciplinario, (El Salvador: Universidad Dr. Andrés Bello, 2014)
Articulo 18, 100, www.unab.e du.sv.

216 Estatutos de la Universidad “Doctor Andrés Bello” (El Salvador: Acuerdo Ejecutivo en el
Ramo de Educacién, 2005), Articulo 7 literales B y C.
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internacionales, metodologias, planes de estudio y laboratorios, todo en un

proceso de mejora continGia en beneficio de los estudiantes®*’.

La Universidad Dr. José Matias Delgado (UJMD) estd constituida con base
en la Constitucion y demas leyes y reglamentos que regulan y garantizan la
ensefianza superior universitaria; y segun sus objetivos, a ningun estudiante
se le negara la admisién por ningtin motivo?'®. Sin embargo, no hay mencién
en su normativa que haga referencia a la diversidad o reconocimiento de la

misma en atencion a los derechos humanos de las PCD.

En la Universidad Evangélica de El Salvador (UEES) el fundamento legal se
sustenta en la Declaracion de los Derechos Humanos que estipula el objeto
de la educacion; retomando principios que sobre educacidén contiene la
Constitucién, LGE y la LES?". En los planes de estudio del profesorado y la
licenciatura en Educacién Especial, se imparte la asignatura de educacion
inclusiva; asimismo en el Curso de Formacion Pedagodgica incluye un
seminario de educacién inclusiva®®. Segun sus estatutos, se tiene como
objetivo fomentar el respeto de los derechos humanos®?; reconocen la
igualdad y no discriminacion al establecer que no hacen ningun tipo de
discriminacion por ninguna causa que atente contra la dignidad de la persona
humana y reconocen que desde el momento en que una persona ingrese a

estudiar a esta universidad, tendréa oportunidades iguales (articulos 6 y 7).

27 Universidad Francisco Gavidia, Catalogo Institucional 2015 (El Salvador, Universidad

Francisco Gavidia, 2015), 26, www.ufg.gob.sv.

% Estatutos de la Universidad Dr. José Matias Delgado (El Salvador: Organo Ejecutivo,

1977).

9 Universidad Evangélica de El Salvador, Catalogo Institucional 2015: Educacion de

Calidad con Valores Cristianos, (El Salvador: Universidad Evangélica de El Salvador, 2015),
17, www.ue es.edu.sv.

220 1hid.71-81.

1 Estatutos de la Universidad Evangélica de El Salvador (El Salvador: Organo Ejecutivo,

2012), Articulo 4.
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CAPITULO IV

BARRERAS QUE SUPONEN RETOS EN LA FORMACION PROFESIONAL
DE LOS ESTUDIANTES CON DISCAPACIDAD MOTRIZ

Para el presente capitulo sera necesario recordar los diferentes tipos de
discapacidad presentados en el apartado 1.3 ya que a continuacion se
identificara en primer lugar las barreras que en El Salvador enfrentan las
personas que poseen una discapacidad motriz al ingresar y permanecer en
una universidad y las acciones que buscan eliminar dichas barreras como
medidas urgentes aun cuando la posibilidad de acceder al nivel universitario
se incrementa cuando se trata de discapacidad motora en comparacion a las
personas con otros tipos de discapacidad. En segundo lugar, se expondran
las condiciones adecuadas que deberian poseer las universidades
salvadorefias para considerarse instituciones de educacidon superior
inclusivas con posibilidades para atender las necesidades educativas de los

estudiantes con discapacidad motriz (en adelante ECDM).

Debe tenerse en consideracion que El Salvador alberga a una poblacion de
5,744,113 habitantes®??, de los cuales para el afio 2014 se contabilizan a
163,495 personas mayores de dieciocho afios con alguna discapacidad®?.
Por otra parte el MINED reporta que para el mismo afo, el total de la

poblacién en las universidades es de 285,699 personas; de las cuales un

22 Direccién General de Estadisticas y Censos (DIGESTYC), VI Censo de Poblacién, (San

Salvador: Ministerio de Economia, 2007).

223 Segun datos proporcionados por el Registro Nacional de las Personas Naturales (RNPN)
cabe sefalar que en la actualidad en El Salvador no existe un censo oficial reciente por parte
de la DIGESTYC, (institucion encargada de censar a la poblacion salvadorefia), pues el
ultimo censo realizado fue en el afio 2007, por lo que se ha tomado como dato mas reciente
para conocer un aproximado de las PCD, el censo realizado por el RNPN.
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total de 392 personas poseen una discapacidad; habiendo entre ellas 157
personas con alguna discapacidad fisica?*. Lo que se traduce, a que del
total de la poblacion salvadorefia un 5% de personas sin discapacidad
accesan a una universidad; representando un déficit hacia las PCD, pues
Unicamente el 0.01% han logrado accesar para el afio 2014 a una

universidad.

4.1. Principales barreras dentro de las universidades

La discapacidad tiene dos aspectos®®>:

la condicion y la situacién, que,
aunque paralelos, no son sinénimos. La condicion, esta referida al estado en
gue se encuentra una persona debido a aspectos de su salud que interfieren
en su funcionamiento fisico e intelectual, afectando el nivel de participacién
en actividades. La situacion, esta relacionada con una serie de barreras,
factores o circunstancias sociales que sitan a la persona en un lugar

especifico dentro de la colectividad por la condicion que presenta.

De ahi que se afirme, que una persona se encuentra en una situacion de
discapacidad cuando el entorno presenta barreras, entendidas como todos
aguellos factores, obstaculos o impedimentos que, cuando estan presentes o
ausentes, limitan el funcionamiento y generan dificultad de participacion en
todas las areas de su vida®®®. Por ejemplo: Una escalera es una barrera para

las personas que no pueden caminar®®’. Asimismo muchas de las barreras

24 Gerencia de Evaluacién de Datos Nacionales de Educacion Superior del Centro de

Estadisticas del Ministerio de Educacién, Datos preliminares de personas con discapacidad
fisica en las universidades, (San Salvador: Ministerio de Educacién, 2015).
225 H

A Fondo, op. cit., 27.
226 Organizacion Mundial de la Salud y Organizacién Panamericana de la Salud, op. cit., 209.
22" Alberto Anula, op. cit., 7.
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de acceso a la educacion son actitudinales, iniciando con los procesos de
nuevo ingreso que etiquetan a la discapacidad como una enfermedad, o la
imposicion de requisitos adicionales como un examen meédico para medir Si

una persona “es apta” para estudiar una carrera®?®,

Segun una investigacion realizada en Espafia por la Federacion de
Trabajadores de la Ensefianza (FETE)?*® en 2012, las principales barreras
que limitan el acceso a la educaciéon superior son: barreras fisicas y de
acceso a la informacion, poco apoyo y capacitacion a los docentes, y la falta

de una normativa clara referente a la aplicacién de adecuaciones.

Para el caso de los ECDM, sus principales obstaculos son las barreras
arquitectonicas y el transporte; y aunque la falta de movimiento o la movilidad
reducida no influye directamente en el aprendizaje, si repercute de modo
indirecto por los tiempos de desplazamiento, ejecuciéon de las tareas,
inaccesibilidad a la informacién, cansancio fisico, etc®°. En nuestro pais se
han identificado cinco principales barreras a las que deben enfrentarse estos
estudiantes: arquitecténicas, econdémicas, actitudinales, socioculturales®! y

la falta de personal capacitado dentro de las universidades.

*8 Mauricio Trejo, et al., Educacion Inclusiva. Rompiendo barreras a la educacion superior

(El Salvador: Universidad Centroamericana José Simeon Canas (UCA), 2014),
www.uca.edu.sv/no ticias/texto-3177. Asi opiné Nadia Garcia, estudiante de postgrado de la
UCA, con problemas de vision, en el evento impulsado por la Direccion de Postgrados y
organizado por el Departamento de Ciencias de la Educacién y la Maestria en Politica y
Evaluacion Educativa en el cual se plantearon los avances y desafios de la educacién
superior.

29 Fete, citado por A fondo, en: op. cit., 28.

%0 Maribel Campo, Universitarios con discapacidad: necesidades y demandas. Servicios y
programas universitarios para mejorar la vida independiente de los estudiantes con
discapacidad, (Espafia: Instituto Universitario de Integracion en la Comunidad (INICO) de la
Universidad de Salamanca, S.F.), 4.

%1 Margarita Rivas y Hugo E. Figueroa Moran, Informe final integracién de las personas con
discapacidad a la educacién superior en El Salvador, (El Salvador: Centro de Estudios sobre
Universidad y Educacion Superior, S.F.), 47. En El Salvador los lideres de asociaciones de
PCD han identificado esas barreras a las que se enfrentan las personas que cursan estudios
superiores, ademas sefalan que no todas las universidades aceptan a PCD, por ejemplo, la
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4.1.1. Barreras arquitectonicas

La discriminacion contra las PCD se hace méas notoria cuando se presentan
barreras fisicas que afectan o anulan la movilidad de estas al haber un
entorno inaccesible conteniendo construcciones que excluyen la entrada de
alguien gue no pueda utilizar escaleras o puertas manuales; esto se debe a
que tradicionalmente, la infraestructura urbana ha sido disefiada teniendo
presente en poco o nada las necesidades de las PCD. El transporte

inaccesible también genera barreras a la participacion social y cultural®®2.

Las barreras arquitectonicas al igual que las barreras urbanisticas y las
barreras en los transportes forman parte de las barreras fisicas®** como
obstaculos materiales que impiden o dificultan a una persona el libre
desplazamiento, acceso y utilizacién de lugares y/o servicios, haciendo dificil
o imposible la participacion. Se trata de barreras que se encuentran en el
interior de los edificios (escalones, pasillos, entre otros), que suelen estar
ausentes o de forma inadecuada, condicionando el proceso de integracion
del ECDM; ademas, restringen el acceso a espacios para el desempefio de
actividades académicas (acceso a las aulas, a la biblioteca, a la cafeteria, a
los bafios, al estacionamiento, etc.), y actividades recreativas dentro de las

instalaciones universitarias®>*.

UCA y la Universidad Catodlica de Oriente (UNICO) no aceptan a personas no videntes; en la
UES si pero solo en carreras relacionadas con las Humanidades; ademas, sefialan la falta
de intérpretes en lengua de sefias debidamente capacitados en la mayoria de las
instituciones de educacion superior.

282 Agustina Palacios, op. cit., 171-172.

?% Marfa Isolina Davove, Derecho de la ancianidad-perspectiva interdisciplinaria, (Argentina:
Juris, 2006), 219. Véase. Alejandro Palermo Romera, Barreras en el acceso a la educacion.
Una cuestion de derechos humanos, (Argentina: S.E., S.F.), 5.

234 Maria Tamara Polo Sanchez y Maria Dolores Lépez Justicia, “Barreras de acceso al
medio fisico de los Estudiantes con discapacidad motora de la Universidad de Granada”,
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4.1.2. Barreras econdémicas

La mayor prevalencia de discapacidades en los hogares pobres se debe a
varios factores entrelazados, por un lado, las familias en situacién precaria
suelen presentar condiciones de vida menos saludables y en mayor riesgo
de contraer enfermedades o sufrir accidentes; por otro, las posibilidades de
rehabilitacion de dichas personas son menores al contar con escasos
recursos econémicos®*. Siendo asi, que antes de ingresar a una universidad
una persona que posee una discapacidad motriz y su familia, deben valorar
los recursos econdmicos con que cuenta, pues esto influirh de forma
determinante en la trayectoria educativa y logros de aprendizaje®*®. En ese
sentido, el factor econémico constituye una barrera que causa exclusién y a
la vez limita las posibilidades de desarrollo e inclusion social de un ECDM,
reduciendo la posibilidad de tener acceso a servicios basicos como la

educacion, y otros que también son necesarios: vivienda y salud®®’.

En El Salvador, esta barrera se acentla con una mayor peculiaridad, pues si
una persona es de escasos recursos econ0micos, se encuentra en una
situacion de marginacién, exclusién y estigmatizacion®®; representando
graves dificultades para que pueda accesar a un nivel de educacion
basico®°, o a una educacién universitaria y sobre todo si se posee una

discapacidad motriz. Recibir educacion se considera necesario para este

Investigacion Psicoeducativa, Vol. 3, No 7, Tomo 3, (2015): 121 — 132, http://investigacion-
E)Sssicopedagogica.org/revista farticulos/7/espannol/Art_7_93.pdf.

Carlos Pereda, et al., Discapacidad e inclusion social, (Espafia: Editorial Obra Social “la
Caixa”, 2012), 40-41.
2% Alvaro Marchesi, et al., Avances y desafios de la educacion inclusiva en Iberoamérica,
g?%spaﬁa: Bravo Murrillo Edicién, 2014), 19-21.

Ibid., 20-21.
2% programa de las Naciones Unidas para el Desarrollo — PNUD, La pobreza en El Salvador:
Eggestc)i?j la mirada de sus protagonistas, (El Salvador: PNUD Ediciones, 2014),14.

Ibid., 14.
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sector, no solo para lograr un buen trabajo y accesar a un mejor futuro, sino

ademas para lograr su autorrealizacién como ser humano?*.

Debe tenerse en consideracion, que el sistema de educacion superior
salvadorefio presenta dos modalidades: publica y privada; asi para el 2014
en El Salvador existen 24 universidades, de las cuales, 23 son privadas y
Unicamente la UES es publica®*, resultando ser la que cuenta con una
mayor poblacién estudiantil en comparacion a las universidades privadas,

albergando para el afio 2013 a 48,212 estudiantes?®*.

En ese sentido se debe tener presente que dentro de esta barrera la
creciente privatizacion de la educacion, ha venido a trasladar la
responsabilidad del Estado a las universidades privadas y a las familias de
los estudiantes con discapacidad (que ya cuentan con gastos de tratamientos
médicos, terapéuticos, habilitadores y rehabilitadores, de transporte y
desplazamiento, mismos que estan presentes en todos los tipos de
discapacidad, pero sobre todo entre las personas con problemas de

movilidad®*®

), generando una fuerte exclusion y segmentacion de la
poblacion con discapacidad; y aumentando significativamente la contribucion

econdmica de las familias a la educacion de sus hijos®*,

Sin embargo, idealmente la falta de recursos econémicos no tendria que
significar una barrera pues los gastos para que un ECDM ingrese,

permanezca y egrese de una universidad deberian ser compartidos entre las

% |bid, 57-73.

1 Direccién Nacional de Educacion Superior, Directorio de Instituciones de Educacion
Superior, (El Salvador: Ministerio de Educacion, 2014), https://www.mined.gob.sv/index.php/
temas/educacion-superior/item/6993-listado-de-instituciones-de-educaci%C3%B3n-superior-
Iegalmente-establecidas.html.

%2 Direccion Nacional de Educacién Superior, Resultados de la informacion estadistica de
instituciones de educacion superior 2013, (San Salvador: Ministerio de Educacién, 2014), 14-
15.
243 Carlos Pereda, et al., op. cit., 41-45.
244 Alvaro Marchesi, et al., op. cit., 22.
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familias y las autoridades competentes garantizando el derecho a la
educacion superior de estas personas ya que este derecho constituye uno de
los instrumentos para reducir la pobreza, la desigualdad y sienta las bases

para un crecimiento econémico sostenido®®.

4.1.3. Barreras actitudinales

Esta barrera resulta ser una de las que mas limita el acceso y permanencia
de los estudiantes universitarios que poseen una discapacidad motriz, y es
que las actitudes a las que éstos se deben enfrentar, frena el desarrollo
pleno dentro de la institucion de educacion superior y a pesar de su
indudable importancia, es poco frecuente que las actitudes sean tenidas en

cuenta en los curriculos de carreras profesionales de pedagogia®*®.

Muchas veces los ECDM suelen ser objeto de invisibilizacién, omision®’ y
discriminacion por parte de autoridades académicas, personal docente y
administrativo, e incluso por la misma comunidad estudiantil, atentando
contra la dignidad de los estudiantes, y generando una grave desigualdad y

segmentacion?*®.

En ese sentido Jenny Chinchilla, asistente del Foro “Educacion Inclusiva.
Rompiendo barreras a la educacion superior” desarrollado en la UCA el
viernes 5 de septiembre de 2014 y usuaria de silla de ruedas expreso:

“Podemos decir que en la universidad no discriminamos a nadie, cualquiera

> Grupo del Banco Mundial, Datos de Educacién, (Estados Unidos: Grupo del Banco

Mundial, 2015), http://datos.bancomundial.org/tema/educacion.

246 Javier Moreno, et al., “Actitudes ante la discapacidad en el alumnado universitario
matriculado en materias afines”, Iberoamericana de Educacion, N° 40/5, (2006): 1.

247 Margarita Rivas y Hugo E. Figueroa Moran, op. cit., 6.

248 Alvaro Marchesi, et al., op. cit., 24.
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puede venir a estudiar; pero cuando encontramos barreras de todo tipo, ya

es una discriminacion pasiva”**°.

A juicio de esta estudiante, “pocas PCD han tenido acceso a la educacion
superior por las multiples barreras que presentan docentes, estudiantes y
administrativos; actitudes que duelen mas que una grada, para un usuario de
silla de ruedas”. Al solicitar un apoyo de acceso a las clases, la respuesta era
“esto no es mi problema, es tu problema”. No obstante, reconocié que hay
avances gracias al trabajo de organizaciones que luchan por los derechos de
las PCD; y aclara, “no tenemos una discapacidad, tenemos una deficiencia,
el entorno tiene la discapacidad, la sociedad, el trabajo, la universidad;
porque tienen muchas barreras que dificultan la inclusion en el tema

educativo”.

Las actitudes positivas de los docentes hacia la ensefianza de ECDM
suponen un factor clave para una inclusion exitosa, favorece la integracion y
mejora la calidad educativa mucho mas que cualquier estrategia
administrativa o curricular; ademas los estudiantes logran sentirse valorados,
perciben que son importantes y entienden que deben responder a las

exigencias en las aulas de clase®®.

Doctrinariamente se considera que el contacto directo y la interaccion con las

PCD dan como resultado actitudes positivas ante éstas®™!, logrando

249

e Mauricio Trejo, et al., op. cit. 16-17.

Larrivee y Bermejo, citados por Maria Angeles Martinez Martin, “Los estudiantes con
discapacidad en la Universidad de Burgos” (Tesis doctoral, Universidad de Burgos de
Espafia, 2010), 145-146.

»L'verdugo, et al., Actitudes sociales y profesionales hacia las personas con discapacidad:
Estrategias de evaluacién e intervencién, (México: Siglo XXI Ediciones, 1995), 79-143. Pues
el contacto directo y la interaccion con las PCD se consideran técnicas muy acertadas y
practicas para poder aplicarlas sin ninguna dificultad dentro de las universidades; logrando
medir las actitudes hacia las PCD tratando de cambiarlas. Las técnicas consisten en una
encuesta denominada: escala de actitudes hacia las personas con discapacidad; dirigida
tanto a adolescentes como adultos, conteniendo una escala de evaluacion de actitudes ante
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comprender de una mejor manera la deficiencia de una persona y
entendiendo que la discapacidad no es de ella, sino de la sociedad que les
impone barreras®?. Por esto es importante que dentro de los curriculos de
las universidades se incluya como parte importante el hecho de cultivar
buenas actitudes, no solo entre compafieros con y sin discapacidad, sino
también hacia todas las PCD, de modo que las universidades cumplan su
funcidbn social y sean parte primordial en la formacién de futuros
profesionales, enriqueciendo y facilitando la forma en que las PCD son

apreciadas, procurando ademas una integracién social real®,

También es importante reconocer que en muchas ocasiones los ECDM
pueden tener percepciones negativas de si mismos derivadas de
experiencias negativas de socializaciéon y aunque tales percepciones estan
influenciadas por creencias sociales, la PCD participa activamente en la
construccion de su propia identidad, muchas veces victimizadndose y
creandose barreras psicosociales como consecuencia de sus miedos,
inseguridades y complejos al enfrentarse a un entorno ajeno, diferente e
incluso hostil®*. Esta percepcion de si mismos influird notablemente en las
actitudes de aceptacion o rechazo que puedan manifestar las demas

personas.

Una de las formas para mejorar la autopercepcién de estas personas se
logra a través de la participacion en actividades con interaccion entre
personas con Yy sin discapacidad, ademas de conocer la idea de cémo creen
ser percibidos los ECDM por el resto de personas; pues en algunos casos no

existe concordancia entre dicha percepcion y las actitudes reales de los

personas con discapacidades fisicas, sensoriales y mentales; formada por 37 items y
elaborada en una forma general.

2 javier F. Moreno, et al., op. cit., 7-9.

* pid., 1.

% Maria Angeles Martinez Martin, op. cit., 157-159.
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miembros de la comunidad universitaria®>. Aun cuando los estudiantes
universitarios, en general demuestran una actitud positiva hacia la
discapacidad, y considerandose que los estudiantes con mayor posibilidad
de integracién son los que presentan una discapacidad fisica®®; la influencia
de mantener o no contacto con PCD produce resultados en las actitudes ante
las mismas, es decir que la ausencia de contacto con los ECDM es un

elemento que define las actitudes hacia estas personas.

4.1.4. Barreras socioculturales

Implica por un lado, desconocer las herramientas educativas existentes y por
otro, incluye los prejuicios de los que suelen ser objeto las PCD?’; creando
situaciones frecuentes de discriminaciéon que afectan la autoestima y la
autonomia de los ECDM quienes antes de ingresar a una universidad deben
romper con esos procesos discriminatorios arraigados y estereotipos que
conducen a la marginacion del sistema educativo®™®; éstos resultan ser

transmitidos por la misma cultura de su pais.

En esa misma medida el nivel educativo de los padres®® de una persona que
posee una discapacidad influye de forma determinante en la trayectoria
educativa y logros de aprendizaje de ésta; asi por un lado por querer
“proteger” a sus hijos, prefieren que no asista a un centro de educacién

ordinario; otras veces, prefieren limitar sus capacidades y que no ingresen a

2% pid.

%% Alejandro Rodriguez Martin, et al., op. cit., 44. Véase. Peltzer y Bilbao, citados por Maria
Angeles Martinez Martin, op. cit., 155.

257 Alejandro Palermo Romera, op. cit., 5.

2%8 Alvaro Marchesi, et al., op. cit., 20-21.

9 Ibid., 19.
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una institucién de educacion formal, para que estos no sean objetos de burla
y discriminacion. Por esta razén, en algunos casos, la primera barrera a la
educacion es la familia que sobreprotege y limita las posibilidades de

desarrollo del familiar con discapacidad motriz.

Esta situacion es propia de paises subdesarrollados y en vias de desarrollo,
pues por la situacion politica, econdmica y social, no han podido superar y
dejar de percibir del todo a la discapacidad como “un problema que debe ser
superado por la persona que la posee y sus familias” o “que estas personas
no estan en la capacidad de desarrollar su vida tal cual como lo haria una

persona que no posee una discapacidad”.

A proposito de esta barrera, en Chile, una joven parapléjica por causa de un
accidente, aspiraba a estudiar fotografia en un instituto técnico profesional;
pero recibe el aviso del director comunicandole que no seria aceptada por
causa de su discapacidad pues no tenian la infraestructura adecuada para
atender sus necesidades; dicho acto, fue reconocido como discriminatorio
por las autoridades de aquel pais por atentar contra los derechos que la
CDPCD reconoce; ordenando al instituto aceptar la matricula de la
afectada®®.

En otro caso pero en el mismo pais, una mujer que se presentd a su trabajo
en muletas fue despedida por la supervisora de la empresa, quien le sefald
que en ese lugar no recibian a “personas cojas y discapacitadas”; hecho
calificado por las autoridades de aquel pais como un acto discriminativo y de

afectacion a la igualdad e inclusién social de la PCD segutin la CDPCD?,

260 Recurso de Proteccion, Referencia: 9147-2010, (Chile: Tercera Sala, Corte Suprema de

Chile, 2010), http://www.cajmetro.cl/v 1/boletin/Boletin%20N_5_DE.pdf.
261 Accién de Tutela Laboral, Referencia: T-63-2011, (Chile: Primer Juzgado de Letras de
Santiago de Chile, 2011), http://www.cajmetro.cl/v 1/boletin/Boletin%20N_5 DE.pdf.
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4.1.5. Falta de personal capacitado en las universidades

A esta barrera, doctrinalmente se le conoce como barrera burocratica®®? y
surge cuando el personal docente y no docente de las universidades, no esta
capacitado para brindar la informaciébn necesaria a las PCD para su
desarrollo educacional. Ejemplo de estas barreras son los anuncios de fecha
y hora de examenes mal colocados, dificultando que un estudiante en silla de

ruedas pueda verlo.

Por otra parte, las universidades inclusivas requieren de un nuevo perfil

1253 y continua®®* del profesorado

docente de renovacion en la formacion inicia
siendo también necesario que ellos cuenten con la colaboracion y el apoyo
de otros profesionales de la educacién®®; por tal razén no cabe duda que
para atender a la diversidad, el trabajo de los profesores universitarios se
vuelve mas exigente porque no solo implica conocer a los estudiantes y los
contenidos esenciales de la materia que se imparte, sino que demanda el
manejo de estrategias y métodos educativos asegurando la participacion y el
aprendizaje. Algunas investigaciones demuestran que las actitudes hacia las
PCD tienden a ser mejores cuando se posee un mayor grado de formacion

académica especializada®®.

Asi, la formacion del profesorado expresa el concepto de educaciéon y su

actuacion practica, de modo que en la formacion inicial es cuando se

262

263 Alejandro Palermo Romera, op. cit., 5.

Esta implica que en las distintas carreras de pedagogia, los futuros docentes comprendan
los enfoques inclusivos y la atencién a la diversidad.

264 | a formacion continua del profesorado se fundamenta en el interés de los docentes por
seguir aprendiendo y mejorando su desempefio a fin de que los estudiantes aprendan mas.
285 Cynthia Duk Homad, La formacion y el desarrollo profesional de los docentes para una
educacion inclusiva, (Espafia: Organizacion de Estados Iberoamericanos para la Educacion,
la Ciencia y la Cultura (OEl), 2014), 61-62.

2% Kowalksi Rizzo y Folsom, citados por Maria Angeles Martinez Martin, op. cit.,148.
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configura la identidad profesional del futuro docente que posteriormente
mantiene en la formacion permanente. Lamentablemente, la mayoria de los
docentes se limitan a reconocer la importancia que tiene en el aprendizaje,
atender las diferencias de los estudiantes y muy pocos trasladan este
principio a la practica pese a que creen que beneficiaria a todos®®’; esto se
debe en alguna medida a que los docentes han tenido limitado acceso a
modelos de planificacion y desarrollo de clases diversificadas y en

consecuencia, tienen escasa experiencia personal en este enfoque.

4.2. Acciones que buscan eliminar las barreras

La concepcion que se tenga sobre la discapacidad, condicionara la manera
de entenderla y las estrategias que se disefien para abordarla, ya que,
aunque la discapacidad se origina en un estado de salud, se establece en la
interaccién con el entorno. Por consiguiente, la discapacidad ha sido
revalorada, ya que el intento por atender a la diversidad ha conllevado a
superar el modelo que describe a la discapacidad como un problema
individual, y en su lugar, considerar todos los factores que la definen como

una situacion biopsicosocial?®®.

En este sentido, las barreras no son indestructibles, pues la inclusiéon logra a
largo plazo, modificarlas y convertirlas en oportunidades de mejoramiento
tanto de las instituciones como de las condiciones en las que se desarrollan
las actividades®®®. Por tanto, el trabajo que se realice desde los centros de
educacion superior debe enfocarse hacia el empoderamiento del ECDM, asi

27 Tomlinson y Mctighe, citados por Cynthia Duk Homad, op. cit., 66-67.

288 cf. A Fondo, op. cit.,, 27. Véase. Agustina Palacios, op. cit., www.tiempodelosderechos.
es/docs/jun10/m6.pdf.
%9 A Fondo, op. cit., 31.
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como hacia el equipamiento de apoyos y recursos institucionales para
garantizar un entorno educativo accesible. Basicamente, la necesidad de
realizar cambios y emprender acciones para lograr condiciones educativas
incluyentes que eliminen las barreras existentes, se reduce a tres acciones
concretas®’’: reconocer el valor de la diversidad, generar las condiciones
para la vida universitaria en diversidad y crear un curriculo para la atencion a

esa diversidad.

El principal propoésito de la CDPCD segun el articulo 1, es que se eliminen las
barreras que impiden la participacién de las PCD en la sociedad®™*. Por lo
que en El Salvador y en torno a lo que la CDPCD establece en el articulo 24,
determinadas instituciones gubernamentales y no gubernamentales se
comenzaron a preocupar por crear politicas y realizar acciones que busquen
eliminar dichas barreras, garantizando de este modo el derecho a la

educacion superior inclusiva de las PCD.

Es asi por lo que en el periodo comprendido entre agosto y diciembre de
2012 se desarrollaron una serie de “Jornadas Nacionales por la Inclusién
Educativa en la Educacion Superior” (en adelante, las Jornadas), como parte
de un esfuerzo interinstitucional del MINED, el CONAIPD, la UES vy la
Asociacion de Educadores de Latinoamérica y del Caribe (AELAC); para
intentar minimizar o eliminar las barreras que impiden que ingresen y
permanezcan los estudiantes con discapacidad en una universidad; a
continuacion se presentara el detalle de tales Jornadas con la informacion
brindada por la Oficina de Informacion y Respuesta (OIR) de la Unidad de
Acceso a la Informacion Publica del CONAIPD. Las Jornadas iniciaron con
una Carta Compromiso que cierto grupo de universidades salvadoreias

firmaron para llevar a cabo acciones positivas en favor del derecho a la

270

A. Fontana, op. cit., 32.
271

Alberto Anula, op. cit., 7.
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educacion de las PCD. En un principio se esperaba que participaran diez
universidades, sin embargo solo participaron siete: La UES; UTEC, UPES,
UFG, UJMD, UNAB y UEES; contando con la participacion de un publico
meta de 400 personas (15 docentes, 10 administradores y 15 estudiantes por

institucion) para los cuales no representd ningun gasto asistir a las Jornadas.

Las Jornadas se ejecutaron con el financiamiento y coordinacién del
CONAIPD por un valor total de $5,837.25, siendo las diferentes
universidades participantes, los lugares sedes donde se llevaron a cabo en
un periodo de cinco meses, de agosto a diciembre; desarrollando cinco
lineas tematicas, una por cada jornada y con una duracion de cuatro horas
matutinas: 12 Jornada: “Bases conceptuales de la discapacidad”,
desarrollada por la Licda. Jenny Chinchilla; 2% Jornada: “Conocimiento del
marco legal nacional e internacional”, impartida por la Licda. Carol de Belloso
y Licda. Doris Soto; 32 Jornada: “Adecuaciones curriculares”, impartida por la
Master hondurena Maritza Barahona; 42 Jornada: “Accesibilidad con disefio
universal”’, desarrollada por el Arquitecto Carlos Orellana, Lic. Dimas
Elisandro Rodriguez y Lic. Geovanni Soriano; y 5% Jornada: “Disefio de
planes y estrategias institucionales para la inclusién educativa”, desarrollada

por un representante del MINED.
Con estas Jornadas se logré:

1) Concientizar sobre la inclusion educativa y el derecho a la educacion
de las personas con discapacidad; promoviendo actitudes positivas a
favor de éstas dentro del sistema educativo a traves de visibilizar a las
personas con discapacidad en los formularios de registro de ingreso.

2) Generar competencias académicas y actitudinales en las autoridades
académicas, personal docente y administrativo, y la comunidad

estudiantil en general; buscando darles a conocer y sensibilizarlos en
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materia de derecho humano a la educacion de la personas con
discapacidad, a través de capacitaciones a docentes y personas del
area administrativa en la formacion para la atencion a estos
estudiantes.

3) Generar condiciones propicias para lograr igualdad de derechos y
oportunidades en materia de educacion a favor de las personas con
discapacidad a través de acciones positivas por parte de las
instituciones de educacioén superior, es decir, revisando los programas
de estudio para realizar adecuaciones curriculares; estableciendo
disposiciones administrativas para evitar discriminacion hacia este
sector; y ejecutando acciones para alcanzar el disefio universal.

4) Generar insumos de consideracion para proponer reformas y/o
adecuaciones al marco legal en materia de educacion superior de las
personas con discapacidad, pues se articulé un dossier de propuestas
y recomendaciones, recibidas por las instituciones y algunas de ellas

ejecutaron las propuestas.

En sintesis, en las universidades que participaron en las Jornadas, se
contribuyé a generar mayor conciencia sobre la inclusion educativa y las
adecuaciones curriculares y de acceso para PCD; por ejemplo: la UES cred
la PEI-UES; ademas, el compromiso de esta institucion de proveer
intérpretes del lenguaje de sefas, le abri6 las puertas a William Gonzalez, un
estudiante sordo que aun debe luchar con dificultades actitudinales por parte
de docentes y otros estudiantes quienes no demuestran disposicion de
adecuarse a su situacién. Sin embargo, ello no ha menguado sus ganas de
superarse: “ya voy a terminar la licenciatura, pero no quiero quedarme aqui,
quiero una maestria y un doctorado también”. Otras universidades, como la
UPES también han realizado acciones de eliminacion de barreras, y apoyo a

sectores asociados impartiendo la Lengua de Sefas Salvadorefia.
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4.3. Condiciones adecuadas en las universidades

El Comité Espafiol de Representantes de Personas con Discapacidad
(CERMI) recomienda que ante el ingreso de un ECDM a la universidad, una
de las propuestas para mejorar sus condiciones de aprendizaje, son las
aulas inclusivas, en donde se les ofrezca las mismas oportunidades de
participacion que los demas; otorgandoles a los docentes la responsabilidad
de identificar sus necesidades particulares®’2.

Asi, cuando un ECDM ingresa a una universidad, lo primero que se debe
hacer, es observarlo pues a través de este contacto inicial se descubriran sus
posibilidades y competencias para determinar cuales seran las adaptaciones,
estrategias, metodologias curriculares y organizativas que habran de
realizarse a fin de dar una respuesta educativa precisa que satisfaga las
necesidades educativas de estos estudiantes. En este primer contacto, lo
recomendable es platicar con la persona afectada pues ella es quien conoce

mas sobre su discapacidad?’>.

Respuesta o0 intervencion educativa: Luego del contacto inicial vy
considerando que la inclusién en las aulas universitarias esta ligada a las
posibilidades que presente la institucion para brindar los apoyos y servicios
que garanticen el ingreso y la permanencia en los procesos de formacion®’;

sera necesario realizar algunas medidas en el centro universitario y en las

22 pireccion General de Educacion Indigena, op. cit., 65.

2 cf. Grupo de Investigacion Suroeste del Departamento de Educacion de la Universidad
de Huelva, Guia de apoyo a las necesidades educativas de estudiantes con discapacidad,
(Espafia: Oficina de Atencion a Personas con Discapacidad, 2010), 11-12. Véase.
Consejeria de Educaciéon. Junta de Andalucia, Guia para la atencion educativa a los
alumnos y alumnas con discapacidad motora, https://www.google.es/#q=guia+para+la+
atencion+educativa+de+los+alumnos+y+alumnas+con+discapacidad+motora.

" Fontana A., op. cit., 31.
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aulas de clase; (esta ultima incluye la organizacion de la misma y la
metodologia) para responder a las necesidades educativas de los ECDM.
Asimismo para poner en practica la inclusion en la educacion superior sera
necesario desarrollar acciones en el area juridica, administrativa, curricular y

social.

En general las adecuaciones en el centro universitario, se refieren a suprimir
las barreras arquitectonicas para el acceso al centro educativo, su acceso
por todos los lugares del mismo, disposicion de bafios sanitarios adaptados,
colocacibn de pasamanos y barandillas en los espacios donde sean
necesarios como los pasillos, las aulas, etc.; instalacion de ascensores
adecuados a todo tipo de sillas de ruedas, pomos de palancas en las puertas

y la ampliacion de las anchuras de las puertas.

En cuanto a las aulas de clase, la organizacion del aula requiere tomar
medidas como situar al ECDM en los extremos mas cercanos a la puerta de
entrada o en los extremos laterales de los pasillos, estos ultimos, pueden
ampliarse para que el estudiante pueda desplazarse por ellos si lo desea.
Debe también asegurarse el acceso a la pizarra, las mesas de clase deben
posibilitar el acceso de la silla de ruedas o de ayudas técnicas que traiga el

ECDM u otros elementos que facilitan las actividades basicas de las PCD.

Debe facilitarse el uso de las Tecnologias de la Informacion y la
Comunicacion (TIC) que incluyen internet y servicios que proporciona los que
se han convertido en un recurso para la configuracion de nuevos modelos de
ensefianza y formacion presencial, por su capacidad de comunicacion y de

almacenamiento y transferencia de informacién?’>.

2’5 Carmen Alba Pastor, “Educacion superior sin barreras: la accesibilidad de las

universidades para los estudiantes con discapacidad”, Encounters on Education, Vol. 6,
(2005): 44.
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En la Metodologia®’® que incluye las explicaciones de las clases, se puede
reforzar los mensajes orales con gestos e indicaciones manuales, explicar en
lo posible de frente al ECDM para evitar que vuelva la cabeza o gire el cuello.
También puede facilitarsele el uso de grabadoras o los apuntes previos de la
materia sobre lo que se explicara en clase e incluso se puede reforzar la

colaboracion de compafieros del aula para la toma de apuntes.

Sobre la participacion oral de los ECDM se debe procurar que ellos
colaboren, realizandoles preguntas que requieran respuestas cortas o de si —
no, respetando el ritmo del habla. Asi también, en las evaluaciones, siempre
que se pueda se utilizara el mismo sistema que los demas estudiantes
aunque son convenientes las pruebas orales si el ECDM puede hablar con
facilidad o bien, incrementar el tiempo para la resolucion de los exadmenes

incluyendo preguntas de respuestas cortas y objetivas.

El &rea juridica implica integrar en las politicas institucionales la equidad y el
respeto a la diversidad, ademéas, normar en la legislacion interna el
procedimiento por el cual se realizara la aplicacion de las adecuaciones y la
asignacion de los recursos a la poblacion que lo requiere ya sea para el

ingreso o la permanencia en la carrera seleccionada.

El area administrativa, se refiere a que las instituciones de educacién
superior dispongan recursos econdmicos necesarios para la creaciéon de un
programa institucional que apoye a los ECDM y asesore al cuerpo docente.
Por otra parte, también implica constituir una comision que represente a la
poblaciébn con discapacidad, ademas de establecer mecanismos de
cooperacion e intercambio con otras universidades para perfeccionar las

técnicas utilizadas y compartir experiencias acerca de la atencion a las PCD.

276 Grupo de Investigacion Suroeste del Departamento de Educacion de la Universidad de

Huelva, op. cit., 14.
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En el &rea curricular se incluye el uso de productos de apoyo, aulas
accesibles que para implementarse solo necesitarian de una regulacion
oficial y unificada. Para modificar contenidos a través de las adaptaciones
curriculares, el CERMI propone la creacion de una comision técnica
universitaria compuesta por profesores y encargados de la discapacidad si
los hay?”’.

Se sugiere en esta area, incluir en los planes de estudio de cada carrera,
contenidos relacionados con la accesibilidad y la discapacidad, disefar
programas de servicio social y voluntariado que desarrollen dentro y fuera de
las universidades, acciones en beneficio de la inclusion de las PCD. Asi
también se debe fortalecer la investigacion de tematicas relacionadas con la

discapacidad y la accesibilidad.

Finalmente el area social implica concientizar y capacitar sobre temas
relacionados a la accesibilidad y la discapacidad involucrando a los demas
estudiantes y estimular la formacién de agrupaciones de ECDM para que
participen en la toma de decisiones. EI CERMI recomienda formar a los
estudiantes en habilidades laborales antes de finalizar sus estudios, generar
programas de practicas profesionales en empresas sensibilizadas, informar a
los ECDM sobre las formas de discriminacion positivas como los cupos de
reserva en empresas privadas, adaptaciones al puesto de trabajo o en el
mejor de los casos, fomentarles el autoempleo®’®. En todos los casos, estas
orientaciones concretas servirAn mas si se aplican con la actitud necesaria
de respeto hacia el ECDM pues en la mayoria de ocasiones es mas
importante la actitud profesional que el conjunto de adaptaciones y

adecuaciones que pueda realizarse en las universidades.

#" Eduardo Jiménez Serrano, Estudiantes con discapacidad fisica y organica en la

universidad: situacion, necesidades y propuestas para mejorar la respuesta educativa,
gEspaﬁa: S.E., 2015), 58, www.cocemfe.es.
® Eduardo Jiménez Serrano, op. cit., 61.
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CAPITULO V

ANALISIS E INTERPRETACION DE RESULTADOS SOBRE LA
APLICACION DE INSTRUMENTOS EN REFERENCIA AL INGRESO,
PERMANENCIA, DESERCION Y EGRESO DE LOS ESTUDIANTES CON
DISCAPACIDAD MOTRIZ EN LAS UNIVERSIDADES

En el presente capitulo se presenta el resultado de la informacion obtenida a
través de las técnicas: encuesta, entrevista y observacién; e instrumentos,
respectivamente: cuestionario, guia de entrevista y guia de observacion.
Pudiendo comprobar o no la hipétesis general y especificas de esta
investigacion, ademas de obtener en este sentido el panorama/escenario con
que cuentan los ECDM en los ambitos de: ingreso, permanencia, desercion y
egreso en la UES, UPES, UTEC, UNAB, UFG, UJMD y UEES; y el apoyo

gue reciben para garantizar su derecho a una educacién superior inclusiva.

5.1. Interpretacion de resultados en la encuesta

La encuesta fue dirigida a los ECDM inscritos en alguna de las siete
universidades delimitadas: UES sede central, UPES, UTEC, UNAB, UFG,
UJMD y UEES,; facilitandoles copia del cuestionario con treinta preguntas
(cerradas en su mayoria) a las que les daria respuesta con un “si” 0 un “no”,

seleccionar una de las opciones o dar respuesta segtin sus palabras®’.

2" Anexo 5. Para una mejor orientacion acerca del andlisis que a continuacion se presenta,

se recomenda verificar con detenimiento el anexo que se indica.
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De esta manera se obtuvo la perspectiva que tienen ante las causas que
limitan su acceso y permanencia dentro de una universidad. Para aplicar el
cuestionario fueron necesarias constantes y varias visitas a cada una de las
siete universidades investigadas, realizando distintos recorridos estratégicos
por las instalaciones (parqueos reservados para PCD o entradas peatonales,
y en el caso especifico de la UES se visitaba a la UAECD) a distintas horas y
dias para lograr interceptar al maximo de estudiantes, mismos que llenaban

de manera inmediata el cuestionario.

En este proceso de encuestar a los ECDM, se acudié a distintos medios
electronicos, pues algunos estudiantes manifestaban no disponer de tiempo
necesario para contestarlo en ese preciso momento, solicitandoles una
direccién de correo electrénico u otro equivalente, para hacerles llegar el
instrumento el cual era resuelto con prontitud. De esta forma se logré

encuestar, aunque no a todos, si a la mayoria de estudiantes.

El total de la poblacion muestra en esta investigacion es de ciento cuatro
ECDM pertenecientes a alguna de las universidades mencionadas; de estos
estudiantes un total de cincuenta y dos pertenecen a la UES, y el resto

pertenecen a una universidad privada; distribuidos de la siguiente manera:

Gréfica 1 distribucion de la poblacién muestra

Total ECDM
Numero

Universidad

UES 52
UPES 5
UTEC 14
UNAB 10
UFG 8
UJMD 13
UEES 2
Total 104
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Para el caso de la UES, los datos estan actualizados hasta el afio 2015 y
fueron proporcionados por la Licda. Rosario Villalta, coordinadora de la
UAECD?®. En el caso de las universidades privadas, el Departamento de
Informacién y Estadisticas de la DNES del MINED, brindd los datos

preliminares que se tienen actualizados hasta el afio 2014?%*,

Sin embargo, del total de la poblacion muestra, es decir, de los 104 ECDM se
encuestaron a un total de 77 estudiantes, los cuales representan el 75% del
total de la poblacién; de éstos un 53% pertenecen a la UES y el 47% restante
pertenecen a una de las universidades privadas delimitadas en esta
investigacion; distribuidos de la siguiente manera; antes debe aclarase que
no pudo entrevistarse al total de ECDM que forman la poblacion muestra, por
no ubicarseles fisicamente en las instalaciones de la universidad a la que

asisten:

Grafica 2 distribuciéon de los ECDM encuestados

ey Total ECDM encuestados

Namero

UES 41

UPES
UTEC
UNAB
UFG
UJMD
UEES

w

[X]

= @ |t |

Total 77

Las edades entre las que oscila la poblacion encuestada en esta
investigacién se encuentran entre los 18 afios de edad a los 45 afios;
mientras que un 61% de los estudiantes encuestados son de sexo masculino
y un 39% de los estudiantes son de sexo femenino; distribuidos por

universidad de la siguiente manera:

280 Anexo 6

81 Anexo 7
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Grafica 3 distribucion de los ECDM por género

Universidad F M Total oo
UES 17 |2a| a1 |
UPES 1 |2 3 0% | 31%
UTEC 5 7 12 30%
UNAB 2 4 6 20%
UFG 2 3 5 3% | 9%
UJMD 3 6 9 13: g_ @_ a Aﬁ"%
UEES 0 1 1 ) UES  UPES UTEC UNAB  UFG UMD  UEES
Total 30 47 77 mF oM

A continuacion se presentaran los resultados y el analisis correspondiente a
cada una de las interrogantes del cuestionario que se les facilité a los
ECDM?®. Vale la pena sefialar que las preguntas han sido analizadas en
base a la perspectiva de lo que el total de ECDM encuestados perciben
respecto a la infraestructura (de la pregunta 1 a 6), recursos econémicos (de
la pregunta 7 a la 12), incentivos académicos (de la pregunta 13 a la 17),
normativa de inclusion (de la pregunta 18 a la 25) y actitudes que reciben de
docentes, personal administrativo y comparieros (de la pregunta 26 a la 30);
resaltando lo que resultdé ser mas positivo 0 negativo para la inclusion plena

de las PCD en el ambito de educacion superior.

Gréfica 4 Pregunta 1. ¢Consideras que la infraestructura de la

universidad es accesible para que puedas movilizarte?

82 Anexo 8
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Ante esta interrogante los ECDM debian responder con un “si” o con un “no”,
obteniendo un 44% de respuestas que sefialan que la universidad en la que
estudian es accesible, mientras que el 56% de los estudiantes sefialaron que
no lo es; resaltando que la universidad que es mas accesible es la UIMD
segun la opinion unanime del total de sus estudiantes encuestados; mientras
que un total del 32% de estudiantes de la UES y un 13% de estudiantes de la
UTEC, sefialan respectivamente a cada una de sus universidades como las

menos accesibles para la movilizacion independiente de un ECDM.

Grafica b

Universidad mas accesible y menos accesible

359 32%
30%
25% | 219
20%
15%
10% o,

5%
- 3%, 3% 20 dmm 3% A%

2 6

0%

13% 12%

1%

UES UPES UTEC UNAB UFG UIMD UEES

mS| mNO

Gréfica 6 Pregunta 2: Si tu respuesta a la pregunta anterior fue positiva
¢En qué lugares percibes la accesibilidad?, y si tu respuesta fue

negativa sefiala ¢ En qué lugares no percibes la accesibilidad?

Espacios accesibles y no accesibles

34 EE]

W Accesibles M No accesibles
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En relacion a esta pregunta los ECDM debian marcar uno o mas de los
espacios que se les presentd y que para ellos resultan o no accesible, por lo
que es la Unica grafica que no refleja el porcentaje de nimero de estudiantes
encuestados sino un namero mas alto, pues la mayoria sefial6 mas de un

espacio.

Asi, se destac6 como el lugar méas accesible los pasillos; mientras que donde
perciben menos accesibilidad es en los bafios, las aulas de clases, en las
bibliotecas, auditorios, especificando ademas otros espacios que les resultan
no accesibles como las oficinas administrativas, las entradas peatonales y su
acceso a la segunda planta de los edificios, acudiendo y auxiliandose de la
ayuda de terceras personas para poder hacerlo; a excepcion de la UIMD,
siendo la Udnica universidad que posee ascensores en casi todos sus
edificios, elementos ideales para que puedan movilizarse de manera

independiente y sin ninguna dificultad de un nivel a otro.

Grafica 7 Pregunta 3: ¢(Qué consecuencias te produce la falta de
infraestructura accesible?

48%
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0 22%
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20% 13%
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Los ECDM debian sefalar una de las opciones presentadas y que
consideraran mas gravosa. Por lo que sefialaron como la consecuencia mas

gravosa que les ocasiona la falta de infraestructura accesible, su
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desmotivaciéon con un 48%; seguidamente, un 17% de los estudiantes
respondieron que les ocasiona que no puedan asistir a clases con la
regularidad que debieran hacerlo. Un 13% de los estudiantes sefialaron otras
consecuencias que les produce: realizar un doble esfuerzo provocandoles un
dafio fisico en su cuerpo o0 retrasos en sus actividades académicas.
Considerando por el contrario, un 22% de los estudiantes que no les produce
ninguna consecuencia, pues consideran que la infraestructura de su

universidad es accesible.

Grafica 8 Pregunta 4: ¢Consideras que la falta de infraestructura
accesible es la principal causa que limita el acceso y permanencia de

los estudiantes con discapacidad motriz en las universidades?

61%

70%
60%
50%
0%
30%
20% )
w |

0%

si NO

Respecto a esta interrogante los ECDM encuestados debian responder con
un “si” 0 con un “no”; obteniendo un 61% de los estudiantes sefalaron que el
hecho de que exista una infraestructura inaccesible en la universidad que
asisten representa dificultades para que puedan asistir a una institucion de
educacion superior, lo que significa que efectivamente es una de las
principales causas que limitan el acceso y la permanencia de los ECDM en
una universidad; mientras que por el contrario un 39% de los estudiantes

consideran que ésta no es la principal causa.
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Grafica 9 Pregunta 5: ¢Cudl consideras que seria la consecuencia mas
grave de desertar de la universidad?

En esta pregunta los encuestados debian marcar una de las opciones que se
les presentd. Siendo un 35% de los estudiantes que sefalaron que la falta de
una vida digna seria la consecuencia mas grave que ocurriria si desertara de
sus estudios de educacién superior; seguidamente un 30% de los
estudiantes sefalaron que la falta de un empleo digno seria la consecuencia
mas grave; siendo solo un 10% de los estudiantes encuestados que
consideran que la falta de profesionalizacion seria la consecuencia mas
grave de desertar de la universidad. Sin embargo, un 25% de los estudiantes
sefalaron todas las opciones, considerando que en el caso de desertar de la

universidad las tres consecuencias juntamente se producirian.

Gréfica 10 Pregunta 6: ¢ Cudl consideras que seria la solucion adecuada

a la falta de infraestructura accesible en tu universidad?

34%
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Esta es la primera pregunta abierta que se les hizo a los ECDM, agrupando
las respuestas que brindaron en cinco categorias. La primera categoria,
refleja a un 34% de estudiantes sefialando que proponen como primera
solucion, se realicen los ajustes razonables en la infraestructura de las
universidades. Seguidamente, en una segunda categoria un 22% de los
estudiantes proponen que las autoridades, tanto ajenas a la universidad
como la Oficina de Planificacion del Area Metropolitana de San Salvador
(OPAMSS), como las propias autoridades universitarias, muestren su

voluntad por generar inclusion hacia las PCD dentro de las universidades.

En una tercera categoria un 21% de estudiantes consideran como solucién,
se tome conciencia en generar accesibilidad hacia ellos a través de
campanfas de sensibilizaciéon que den a conocer los derechos de las PCD. Un
12% de los estudiantes propone como cuarta categoria, que el propio Estado
y las universidades, destinen dentro de su presupuesto, una parte que sea
exclusiva para generar las condiciones de accesibilidad. Finalmente, en una
quinta categoria un 5% de los encuestados propusieron se haga cumplir con
la normativa para las PCD. Habiendo un 6% de estudiantes que no

respondieron esta interrogante.

Gréfica 11 Pregunta 7: ¢(Quién paga tus gastos de educacion?
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Ante esta interrogante los ECDM debian responder si su familia, ellos
mismos, entre ambos o terceros, sufragan sus gastos de educacion. Como
resultados se obtuvo que un 56% de los estudiantes son apoyados en sus
gastos de educacion por su familia; un 30% de éstos pagan sus propios
estudios y un 8% de estudiantes encuestados solventan los gastos de
educacion en conjunto con su familia; mientras que solo un 6% de
estudiantes, cubren sus gastos en educacion en base a una beca (resaltando
gue esta ha sido obtenida en algunos casos por excelencia académica y en
otros casos por su condicién econdmica). Respecto a estos Ultimos vale la

pena sefalar, que todos pertenecen a la UES.

Gréfica 12 Pregunta 8: ¢ Cual es tu ingreso econémico mensual?

35%
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Menos de  De $101.00 De $201.00 De $301.00 De $500.00
$100.00 a $200.00 a $300.00 a $400.00 en adelante

A esta interrogante los estudiantes encuestados podian marcar una de las
cinco opciones que se les presentaron o un aproximado de sus ingresos
econdémicos o que en su hogar perciben al mes. Los resultados aportan que
la mayoria de los ECDM, es decir un 35% cuentan con ingresos econdémicos
de $201.00 a $300.00 al mes; seguido por un 23% de los estudiantes que
perciben ingresos entre $101.00 a $200.00; un 22% de estudiantes rondan
sus ingresos entre $301.00 a $400.00; un 12% cuentan con ingresos
econémicos de menos de $100.00; mientras que namero muy minimo de
estudiantes, es decir un 8% respondieron que los ingresos econdmicos que

perciben al mes ronda entre los $500.00 en adelante.
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Grafica 13 Pregunta 9: Dentro de los gastos econdémicos ¢Cuanto

inviertes en educacién al mes?
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Los ECDM, al igual que en la pregunta anterior debian responder sefialando
una de las cinco opciones que se les presentaron o un aproximado de sus
ingresos econdmicos o que en su hogar perciben al mes. Advirtiendo de las
respuestas obtenidas que la mayoria de los estudiantes y sus familias
invierten en educacion al mes menos de $100.00; mientras que un 34% de
los estudiantes sefialan que invierten en educacion al mes de $101.00 a
$200.00 y un 8% de $201.00 a $300.00.

Gréfica 14 Pregunta 10: Para asistir todos los dias a la universidad

¢Realizas algun gasto extra?
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Asi la mayoria de los estudiantes encuestados, es decir, un 78% sefialaron
que al mes, aparte de la inversion en educacién realizan algunos gastos
extras en relacibn a su educacion, los que van de menos de $100.00;
mientras que un 12% sefialaron que estos van de entre $101.00 a $200.00 y
un 1% de los estudiantes sefialaron que sus gastos extras van de $201.00 a
$300.00 al mes. Siendo un 9% de los estudiantes que sefialaron que no

realizan ningun gasto extra.
Gréfica 15 Pregunta 11: ¢ Por qué elegiste estudiar en esta universidad?

De los resultados obtenidos en

Por la calidad educativa

esta interrogante un 47% de los
ECDM sefalaron que eligieron la
universidad en la que estudian
por la calidad educativa que ésta
ofrece. Respecto a esto, vale la
pena aclarar que este 47% lo

conforman un total de 36 50% 40%

estudiantes, de los cuales 29 de %™
. 0%
41 estudiantes son de la UES y ’
20% 8%
7 estudiantes de 9 son de la 5%
UJMD, es decir, que Unicamente  , |~ /

Condicion Ofrece Por la calidad Otras
econdmicalo  serviciosde educativa
permite apoyo a ECD

la mayoria estudiantes de estas
dos universidades sefalaron que

escogieron la universidad por su calidad educativa.

Ahora bien un 40% de los estudiantes sefalaron que eligieron la universidad
porque su condicion econdmica lo permite; un 8% de estudiantes sefialaron
que la eligieron por gusto personal o porque su ubicacion les es conveniente;

y un 5% la eligié porque les ofrecen servicios de apoyo a los ECDM.

102



Grafica 16 Pregunta 12: ¢;Crees que el factor econdmico es la principal
causa que limita el acceso y permanencia de los ECDM a la

universidad?

Sl NO

En opinion de la mayoria de los ECDM encuestados, es decir, un 70% creen
que el factor econdmico es la principal causa que limita su acceso y
permanencia dentro de una institucién de educacion superior; mientras que

un 30% no creen que esta sea la principal causa.

Grafica 17 Pregunta 13: ¢ Quién te motivo a ingresar a la universidad?
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Los estudiantes encuestados debian sefialar alguna de las opciones que se
les presentO; asi un 54% respondié que ingresaron a la universidad por
iniciativa propia; un 39% apuntaron que sus familias fueron quienes los
motivaron a ingresar a la universidad; y un 4% que sus amigos fueron
quienes los incentivaron a cursar una carrera profesional. Mientras que un

3% sefalaron que fueron motivados para obtener un ascenso laboral.
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Grafica 18 Pregunta 14:

universidad?
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Ante esta interrogante un 56% de los ECDM sefialaron que la razén principal

que les incentivd a ingresar a la universidad ha sido para tener mejores

oportunidades laborales; un 40% dijo que fue para poder realizarse como

profesionales, y solo un 1% sefalaron que las dos opciones anteriores han

sido un incentivo para que ingresen a la universidad. Otros estudiantes (es

decir un 3%) sefalaron que su mayor incentivo fue el hecho de querer tener

una mejor calidad de vida.

Gréfica 19 Pregunta 15: ¢ Qué incentivos te ofrece tu universidad?
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Mas de la mitad de los ECDM encuestados, es decir, un 60% de ellos

respondieron que la universidad en la que estudian no ofrece ningun

incentivo que solventen sus necesidades académicas.
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Por el contrario un 19% sefialé que la universidad a la que asisten ofrece
servicios de apoyo; un 16% marc6 que las becas que han obtenido (no por
su condicion de discapacidad) es un incentivo para ellos; un 3% sefal6 otros
incentivos que ofrece la universidad en la que estudian, es decir, por una
parte unos expresaron que ésta toma medidas administrativas que apoyan
su desarrollo académico y por otra parte otros sefialaron que su ubicacion es

un buen incentivo.

Gréfica 20 Pregunta 16: Si los hay ¢ En qué te beneficia ese incentivo?
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Esta interrogante abierta dio lugar a que las diferentes respuestas que los
ECDM dieron se agruparan en cinco categorias; ademas sefalar que en
relacion a la pregunta quince si los estudiantes indicaban que la universidad
a la cual asisten no ofrece ningun incentivo, entonces no darian respuesta a
ésta ni a la siguiente pregunta. En ese sentido de los resultados se obtuvo
gue un 60% de los estudiantes sefalaron que al no existir ningun incentivo
no les beneficia en nada; seguidamente un 18% sefalé que el incentivo les
ayuda con los gastos econdmicos de su educacién; un 12% respondié que el
apoyo didactico que la universidad les brinda es un buen beneficio y un 9%
marcO que el apoyo administrativo es un buen beneficio que reciben;
mientras que solo un 1% de los estudiantes (todos de la UTEC) sefalaron
gue el lugar en el que se encuentra la universidad es un beneficio que les

incentiva a continuar sus estudios superiores.
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Grafica 21 Pregunta 17: ¢Satisfacen totalmente tus necesidades

educativas?

Ante esta interrogante un 60% de ECDM
manifestaron no podian responder si el
incentivo satisface totalmente sus necesidades
educativas, ya que no tienen conocimiento de
qgue tal incentivo exista. Respondiendo a esta

interrogante solo un 40% de los estudiantes

encuestados, de donde un 15% dijo que no;

pero resaltar que positivamente un 25% que respondieron dijeron que si.

Gréafica 22 Pregunta 18: ¢Sabes que significa "INCLUSION" en la

educacion superior?

9% 1%

Los ECDM encuestados consideran en un 49%

qgue si tiene conocimiento de lo que significa

30%

inclusion en la educacién superior, mientras *

10%

que un 51% de los encuestados dijeron que no.

Sl NO
Grafica 23 Pregunta 19: ¢Conoces la Convencién sobre los Derechos de
las Personas con Discapacidad?

Al cuestionar a los ECDM sobre si conocian
o no la CDPCD, se obtuvo que un 53% de
éstos saben de esta Convencion; mientras sx
que un 47% manifestd que no. Llamando la

atencion esta ultima cifra, pues es alarmante =

el hecho de que hayan pasado ya ocho afios

desde que El Salvador ratificod la misma y
aun las PCD manifiesten que no la conocen.
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Grafica 24 Pregunta 20: ¢Conoces la normativa interna de tu

universidad?

La mayoria de los estudiantes encuestados, es . .
decir, un 65% sefald6 que no conocen la -
normativa interna de su universidad; mientras que - '
solo un 35% dijo que si tiene conocimiento sobre - . .

la misma.

Grafica 25 Pregunta 21: ¢Sabes si la normativa de tu universidad hace

mencion de las personas con discapacidad?

83%
En opinion de la mayoria de los ECDM
0%
encuestados, es decir, un 83% sefal6 que la =
. . L ., s 7%
normativa universitaria no hace mencion respecto = .
- sl NO

a las PCD; mientras que solo un 17% dijo que si. o

Grafica 26 Pregunta 22: ¢(Qué dice respecto a las personas con

discapacidad?

50%

40%

49%
27%
30%
20% 12% 12%

Sefiala los Sefiala los Nada Otros
servicios de beneficios
apoyo disponibles

Ante esta interrogante se obtuvo que la mayoria de los ECDM sefialan que la
normativa de la universidad a la que asisten no dice nada respecto a las
PCD; un 12% respondié que sefiala los servicios de apoyo que ofrece y un
4% dijo que sefala los beneficios disponibles; mientras que un 27%

manifesto no saber si dice algo o no respecto a las PCD.
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Grafica 27 Pregunta 23: ¢ Sabes ante quién acudir para exigir tu Derecho
a la Educacion Superior Inclusiva en caso que tu universidad no

contemple ese derecho en su normativa?

Ante esta interrogante la mayoria de los ECDM “

50%

dijo si saber ante quien acudir en caso la

normativa de su universidad no lo especifique; .=

mientras que un 43% manifesto no saber.

Sl NO

Grafica 28 Pregunta 24: ¢ Sabes ante quién acudir para exigir tu Derecho
a la Educacion Superior Inclusiva en caso que la normativa de tu

universidad silo contemple pero se te violenta tal derecho?

Respondiendo un 49% de los estudiantes

gue no saben ante quien acudir; versus un :
48% que dijo si saber. Obteniendo un 3% aa%:

de estudiantes que no respondieron a la =

interrogante. o%

S NO NR

Grafica 29 Pregunta 25: ¢Como se llama esa persona, autoridad o
entidad ante quien debes acudir?

35%

35%
35%
30% 24%
25%
20%
15%
10% 0%

0%

Institucion Autoridad Dependencia NS
(PDDH, unviersitaria  administrativa
CONAIPCD y/o (Rector, (UAECD-UES o
MINED) decanos o DDUES)
docentes)

Los ECDM encuestados ante esta interrogante debian responder segin su
perspectiva a qué autoridad identifican dentro de la universidad para poder

acudir en defensa de su derecho a una mejor educacion superior inclusiva.
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Obteniendo que un 35% de los estudiantes sefial6 como autoridad
competente a la Procuraduria para la Defensa de los Derechos Humanos
(PDDH), el CONAIPD y/o el MINED; por otro lado un 24% de los estudiantes
manifestaron que podrian acudir a una dependencia administrativa,
aclarando respecto a este punto que solo los estudiantes de la UES
conforman este porcentaje, y sefialan a la UAECD o a la DDU. Habiendo un
6% de estudiantes que sefialan a alguna autoridad universitaria como al
rector, a los decanos o a docentes; mientras que un 35% sefial6 no saber

ante quién acudir.

Grafica 30 Pregunta 26: ¢Qué actitudes percibes de tus maestros en las

aulas de clase?

58%
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0%

Ante esta interrogante los estudiantes encuestados debian marcar alguna de
las opciones que se les presentd; obteniendo un 58% de estudiantes que
sefalan que la actitud que perciben de los maestros en las aulas de clases
es la de un trato igualitario como a cualquier otro estudiante universitario.
En ese sentido un 21% de los estudiantes encuestados sefialan que no
saben cémo tratarlos; y un 14% que manifiestan que conocen su
discapacidad y por eso les apoyan. Mientras que consternadamente un 4%
sefald que perciben rechazo y un 3% lastima por parte de sus maestros en

las aulas de clase.
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Gréfica 31 Pregunta 27: ¢Qué actitudes percibes de tus compafieros de

clases?

68%

Al presentarles esta interrogante los ECDM en su mayoria con un 68% estan
de acuerdo en que lo que perciben de sus comparfieros es un trato igualitario
como a cualquier otro de sus compafieros; un 17% sefial6 que conocen su
discapacidad y por eso les apoyan; habiendo un 13% que sefialaron que no
saben como tratarlos. Consternadamente un 1% sefialé que perciben de sus

comparnieros lastima y otro 1% que perciben marginacion.

Gréfica 32 Pregunta 28: ¢Qué actitudes percibes del personal

administrativo?
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Interrogante a la cual un 51% de los encuestados sefialaron que perciben un
trato igualitario como a cualquier otro estudiante; un 21% reportdé que el
personal administrativo conoce su discapacidad y por eso les apoya; un 16%
que no saben como tratarles; mientras que un 3% sefaldo que perciben

lastima; otro 3% marginacion; y un 3% mas, que perciben indiferencia.
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Gréfica 33 Pregunta 29: ¢En qué te beneficia o perjudica esa actitud?

40% 36%

259% 32%

30% 25%

25%
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15%

10% 5%
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0%

En el Entu Ambos En nada Otros
aprendizaje autoestima

Finalmente, los ECDM manifiestan con un 36% que la actitud que puedan
percibir de sus maestros, compafieros de clases y del personal administrativo
nos les perjudica ni les beneficia en nada; un 32% respondieron que les
beneficia o perjudica en su aprendizaje; un 25% sefalan que les beneficia o
perjudica en su autoestima; y un 2% sefalé que les beneficia o perjudica
tanto en el aprendizaje como en su autoestima. Mientras que un 5%
manifestdé que la actitud de los mencionados anteriormente les beneficia o
perjudica representando un apoyo O un retraso en sus actividades

académicas.

Grafica 34 Pregunta 30: ¢Cual es la actitud que deberian mostrarte tus

maestros, compaferos y el personal administrativo de tu universidad?
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La mayoria de los ECDM confirman que maestros, compaferos y personal
administrativo deben tratarles con igualdad. Otros sugieren que por medio de
campafnas de sensibilizacion den a conocer los derechos de las PCD, para
gue se respeten los derechos; se les apoye bajo el equilibrio de la igualdad; y
se equiparen sus oportunidades. Mientras que también sugieren que las
autoridades (universitarias o ajenas) realicen su deber respecto a generar

una verdadera inclusion.

En conclusién, debe advertirse que las condiciones de infraestructura, los
planes educativos y en general la administracion académica de las
universidades aun presentan deficiencias y faltan la disponibilidad y recursos
econdémicos suficientes para proponer y ejecutar proyectos en beneficio de
este sector de estudiantes. Por tanto deberian realizarse los ajustes
razonables necesarios y promoverse el conocimiento de la normativa
respecto a PCD y se les brinde un trato igualitario como a los demas

estudiantes universitarios.

5.2. Interpretacion de resultados en la entrevistas

Las guias de entrevista se dirigieron a funcionarios publicos y personas de
tres sectores distintos (instituciones de gobierno, autoridades universitarias y
profesionales con discapacidad motriz), haciendo un total de quince
entrevistas realizadas a quienes teniendo una posicion estratégica
interrelacionan sus actividades en su deber por atender a la diversidad y
generar inclusion hacia las PCD dentro de las universidades; razén por la
cual fue necesario utilizar distintos modelos de guias de entrevistas que iban

mas alla de comparar unas respuestas con otras.
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1) Instituciones de gobierno:

En un primer bloque de entrevistas a las instituciones de gobierno se
dirigieron solicitudes de entrevista por medios electronicos y por teléfono a la
PDDH, CONAIPD y MINED; obteniendo una respuesta pronta y favorable. De
este modo con la labor que cada institucion realiza se obtuvo informacion de
como a nivel institucional se promueve y protege el derecho a la educacion
superior inclusiva que la CDPCD regula; y en esa medida se determiné la
labor inclusiva hacia las PCD que realiza el Estado salvadorefio por medio de
estas instituciones; pues en la realidad factica, las actividades que planifican
y ejecutan unas con otras instituciones deben verse complementadas y no
aisladas, logrando de este modo garantizar el ingreso y permanencia de los
ECDM.

De la PDDH, institucién que forma parte del Ministerio Publico cuya mision es
promover y proteger los derechos y libertades fundamentales; se entrevisto a
la Licda. Heidy Brusselly Barrios Zamora®? jefa del Departamento de
Discapacidad y Derechos Humanos. Por parte del CONAIPD, ente rector de
la PNAIPD y coordinador de acciones que garanticen, protejan y permitan el
goce de los derechos de las PCD de modo que estas alcancen una plena y
efectiva inclusion en El Salvador; se entrevisto a la Licda. Lourdes Barrera de
Morales®®*, especialista en discapacidad, y al Arg. Carlos Orellana Nuila®®,
colaborador en accesibilidad. Finalmente por parte del MINED, se entrevisto
al Lic. José Amilcar Osorio?®®, Gerente de la Unidad de Desarrollo Académico
de Educacién Superior; y al Lic. Carlos Antonio Marroquin Coto?®’, Jefe del

Departamento de Estudios Académicos de Educacion Superior; donde

283 Anexo 9
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ambos pertenecen a la DNES, dependencia rectora de la educacion superior
del MINED, cuyo objetivo primordial es planificar, coordinar, dirigir, ejecutar y

proceder con base a la LES y su Reglamento.
2) Autoridades universitarias:

En un segundo bloque, se buscé concertar entrevistas con los siete Rectores
de las universidades relacionadas en esta investigacion, para conocer las
acciones que se han visto concretadas y las que faltan por hacer, de modo
que las universidades dejen de ser excluyentes y se conviertan en
instituciones de educacion superior inclusivas para los ECDM sobre la base
de lo que la CDPCD regula; al mismo tiempo de conocer la opinion que

tienen respecto al derecho a la educacion superior inclusiva.

El acceso a estas personas no fue del todo exitoso, pues la solicitud
presentada personalmente era requerida posteriormente por correo
electrénico junto con la guia de entrevista, a lo cual una vez enviadas nos
respondian generalmente que ellos sefialarian dia y hora en que se
realizaria; mientras tanto pasados los dias no se recibia ninguna respuesta;
por lo que se insistia de manera personal o por teléfono hasta obtener una
respuesta favorable.

Finalmente solo el Rector de la UNAB, Dr. Marco Tulio Magafia Escalante®®®,

y el Rector de la UEES, Lic. César Emilio Quinteros®®, fueron entrevistados
personalmente; mientras que en la UTEC, UES y UFG la solicitud fue
atendida por otras personas delegadas. Respectivamente, de la UTEC se
entrevisté al Vicerrector Académico, Master José Modesto Ventura®. De la
UES, a la Ex Vicerrectora Académica Maestra Ana Maria Glower de

288 |bid.
289 Ipid.
29 Ipid.
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Alvarado®®*

, y a la Licda. Rosario Villalta®®?, coordinadora la UAECD. De la
UFG se entrevist6 a la Maestra Olinda Beatriz L6pez Palacios®?, Jefa de la

Unidad Académica de Gestion Estratégica.

En cuanto a la UPES luego de visitarseles reiteradas veces personalmente y
después de insistir por medio de llamadas telefonicas, las autoridades
resolvieron de manera verbal denegar la solicitud de entrevista, ante lo cual
se les requirié brindaran constancia por escrito de la denegatoria. Tampoco
se pudo realizar la entrevista con el Rector de la UJMD, pese a todas las
insistencias realizadas personalmente, por medios electrénicos y por
teléfono, pues a la fecha no se ha recibido alguna respuesta por parte de

esta universidad.
3) Profesionales con discapacidad motriz:

En el dltimo bloque de entrevistas, se dirigieron solicitudes a cuatro
profesionales con discapacidad motriz sobresalientes por las labores que
desemperfian siendo modelos ejemplares para la sociedad salvadorefia; por
medio de las cuales éstos brindaron informacion de las barreras que habian
enfrentado en su paso por la universidad y como fue su incorporacién al

ambito laboral.

Entrevistandose a Janeth Chavez®®*, representante de la Asociacién Pro
Vida Independiente de Personas con Discapacidad de EI Salvador
(APROVIPDES?®); al diputado propietario del Departamento de San
Salvador por el partido Alianza Republicana Nacionalista (ARENA), Lic.

291 pid.

292 1pid.

2% pid.

% |bid.

% APROVIPDES es una organizacion cuya mision es promocionar y defender los derechos
de las PCD para conseguir su plena inclusién en la sociedad salvadorefia y el mundo,
trabajando en coordinacion con organismos nacionales e internacionales.
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David Ernesto Reyes Molina®®®; seguidamente se concertd una entrevista
con el Lic. Ivan Arnoldo Garcia Vasquez®’; y también se entrevist6 a Jenny
Chinchilla®®, conferencista motivacional y asesora en discapacidad. En los
cuatro casos no se tuvieron inconvenientes y las entrevistas se realizaron

con éxito.

En conclusién, de todas las entrevistas realizadas resulta que de parte de las
instituciones se percibié apertura al hablar de inclusion hacia las PCD en el
nivel de educacion superior, pues las respuestas de los entrevistados no van
encaminadas a encubrir las deficiencias de la realidad normativa salvadorefia
respecto a las PCD, sino a manifestar la necesidad no solo de reformas
puntuales a las leyes para armonizarlas de cara a la CDPCD, sino mas bien
a que el deber ser se cumpla, es decir que lo escrito en las leyes se
materialice. También se percibié que estas instituciones brindan apertura y
disponibilidad para trabajar con las universidades, pues al cuestionarles
sobre las actividades que realizan para apoyar la inclusién de los estudiantes
con discapacidad en las universidades, ninguno de los funcionarios de las
instituciones entrevistadas se quedd sin palabras; lo cual es un buen
indicador de que las instituciones de educacion superior reciben apoyo de las
instituciones estatales para beneficio de las PCD.

Debe resaltarse el hecho de que en la PDDH, el CONAIPD y en el MINED
existen departamentos y oficinas cuya labor se concentra en atender las
necesidades de las PCD, ya sea defendiendo, promoviendo o vigilando la
inclusion de estas dentro de la sociedad; sin embargo esta labor se ve
obstruida por la no vinculatoriedad de las recomendaciones que dichas

instituciones emiten a las universidades. El Salvador por ser un Estado de

2% Anexo 9
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Derecho carece en teoria, de la necesidad de que instituciones como la
PDDH, el CONAIPD y el MINED tengan fuerza vinculante, pero ante el poco
cumplimiento de las recomendaciones puede pensarse que se necesitaria
dotarle a las instituciones mencionadas de un caracter jurisdiccional para que
no sean tan solo entes vigilantes del cumplimiento efectivo de los derechos
de las PCD.

Si bien es cierto que el principal papel de las instituciones entrevistadas es
ser supervisoras en la promocién, defensa y cumplimiento de los derechos
humanos; lo ideal seria que tuvieran un mayor protagonismo en prevenir que
se violente el derecho a la educacién superior de las PCD. Asimismo por las
respuestas de los entrevistados se advierte que una de las grandes
deficiencias de las instituciones ya referidas, es la falta de monitoreo del
cumplimiento de las recomendaciones emitidas lo cual es quizas la razén del
por qué tantas buenas acciones, como capacitar y asesorar en discapacidad,
no hayan logrado en las universidades un impacto suficiente en las actitudes
de las autoridades, el personal administrativo y en general de la comunidad

universitaria de cada institucion de educacion superior.

En las entrevistas realizadas a las diferentes autoridades de las
universidades investigadas, pudo percibirse que muchas de estas personas
no tienen el conocimiento certero de lo que significa la inclusion de PCD al
nivel de educacion superior; y es determinante resaltar la confusion
generalizada en la mayoria de autoridades universitarias al afirmar que la
universidad que representan es inclusiva tomando como base para esta
respuesta unicamente el hecho de que aceptan a cualquier estudiante sin
discriminacion. Sin embargo estas autoridades universitarias también
muestran algunas intenciones por querer comenzar a dar los primeros pasos
en crear universidades inclusivas para las PCD; por ejemplo, la realizacién

de campafas de sensibilizacién en la UES, la atencion de las necesidades
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de los estudiantes con discapacidad en el proceso de nuevo ingreso en la
UEES a través de los coordinadores de cada carrera y la incorporacion de
asignaturas con contenidos sobre discapacidad en algunas carreras de
universidades como la UES, la UEES y la UFG.

Finalmente, el hecho de conversar con profesionales con discapacidad
motriz significé una oportunidad de ver el panorama de quienes conviven con
una discapacidad de este tipo y se logré reconocer que pese a las mayores 0
menores barreras que se les pudieran presentar, han logrado su
autorrealizacion en una sociedad con escasa atencion a la diversidad. Cabe
destacarse el hecho de que las respuestas dadas por los entrevistados, casi
son conformes en afirmar que la universidad en la que estudiaron no les
presentd barreras arquitectonicas, incluso uno de ellos afirmé que la
universidad en que estudié es la Unica accesible; asimismo consideran que

las principales y mas fuertes barreras a derribar son las actitudinales.

También se agrega que la imposibilidad de accesar a un empleo, fue la
consideracion replicada por los entrevistados, al preguntarseles sobre la
consecuencia mas grave para un ECDM que deserte de la universidad; y
aunqgue los cuatro profesionales coinciden en que para dar solucién a esta
problematica, las autoridades universitarias deben respetar las leyes sobre
PCD, mencionaron también la aplicacion de “medidas creativas” como:
programar las clases a un ECDM en los primeros niveles de los edificios
cuando éstos no estén equipados con ascensores o rampas. Y si bien no
discuten los beneficios de la modalidad de educacion no presencial para
apoyar a ECDM, a los cuales se les dificulta el acceso fisico a determinada
universidad; es importante que esta modalidad de educacion no sirva de
excusa para no aplicar el disefio universal ni los ajustes razonables que
manda la NTS. Estas respuestas sugieren que en nuestro pais las PCD que

no logran obtener un titulo universitario, enfrentan una doble limitante para
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conseguir un empleo digno: su deficiencia y la falta de profesionalizacion,
aunque también es cierto que los ECDM que logran graduarse de una
universidad tampoco tienen la certeza de obtener un empleo digno ni el

apoyo de instituciones para lograrlo.

De ahi que los cuatro profesionales entrevistados opinaron que lo mas
importante es el empoderamiento que las PCD deben tener de sus derechos
y, aunque resaltan la motivacion familiar, lo primero es tener voluntad propia
de querer lograr su autorrealizacion. Asimismo, el respeto y cumplimiento de
la CDPCD y demas leyes al respecto, es una constante en las respuestas
obtenidas para solucionar la falta de sensibilizacion y conocimiento sobre
discapacidad, no solo en las universidades sino entre la poblacion en
general; lo que sugiere que en El Salvador las PCD no viven segun los
ideales adoptados por el Estado, al firmar instrumentos en relacion a

derechos humanos de las PCD.

5.3. Interpretacién de resultados en la observacion

Se inspecciond objetivamente la infraestructura de las instalaciones de las
siete universidades para determinar la accesibilidad, por lo menos basica que
las universidades deberian ofrecen a los ECDM, pues ésta, resulta ser
importante para que un estudiante con esta situacion pueda movilizarse.
Para aplicar las guias de observacion se tomé como parametro la NTS y a

partir de la misma se elaboré el instrumento®®

con las caracteristicas que
deben tener los espacios; en este sentido los espacios inspeccionados

debian tener las caracteristicas siguientes.

29 Anexo 10
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a) Estacionamientos vehiculares

Los estacionamientos vehiculares deberan estar ubicados de modo que
formen parte o estar directamente vinculados a una ruta accesible para la
persona usuaria de ayuda técnica o0 a la persona que la transporta. Se
debera reservar como minimo el 3% del total del nUumero de espacios de
estacionamientos para vehiculos que transporten o sean conducidos por
PCD; estar techados y poseer rampa para aquellos casos donde se presente
un desnivel o escalon entre el estacionamiento y la via de circulacion

PP Los lugares destinados al estacionamiento deberan estar

peatona
sefalizados horizontal y verticalmente con el SIA de modo que sean

facilmente identificados a distancia®®*.
b) Elementos de la vegetacion

Los elementos de la vegetacién tales como ramas, hojas de arbustos o
arboles, no deberan obstaculizar la via de circulacidon peatonal; ademas se
debera prevenir que las raices no generen ningun obstaculos, ni utilizar en
las cercanias a la circulacién peatonal especies de arbustos con espinas,
productoras de sustancias toxicas o especies invasivas que requieran un
mantenimiento constante; ni plantas que desprendan muchas hojas, flores,
frutos, semillas o cualquier otra sustancia que tornen resbaladizo el piso. Se
debera cubrir y proteger estos espacios con parrillas ubicadas al nivel de piso
terminado para salvar los desniveles entre el agujero del area alrededor del
tronco de un arbol y el piso de la via de circulacion, evitando que las
personas usuarias de alguna ayuda técnica, puedan deslizarse en el hueco

que circunda el arbol*®.

%90 Anexo 1 Figura 7

%1 Anexo 1 Figura 8
%92 Anexo 1 Figura 9
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c) Bafos sanitarios

Los bafios sanitarios deberan localizarse en lugares proximos a las
circulaciones principales vinculados a una ruta accesible; y se sefalizara su
ubicacion con el SIA, asociado al simbolo grafico de hombre, mujer o ambos
sexos segun corresponda. Deben también contener los elementos de
proteccion necesarios para que una PCD pueda utilizarlo por si misma; en
cuanto a la griferia de los bafios debe idealmente ser automatica, de tipo

palanca u otro sistema que no necesite girar la mufieca.
d) Aulas de clases

Respecto a las aulas de clases, la NTS no ha establecido nada en
especifico, pero se entiende gque si esta norma técnica procura establecer los
criterios y requisitos a cumplir para considerar accesible todo entorno
edificado o a edificarse; entonces debe tomarse en consideracion todo lo
dispuesto para las rutas de circulacion, los elementos de proteccion y lo
dispuesto en los espacios de la edificacion. Las aulas de clase son los
lugares en que los ECDM pasan la mayor parte del tiempo en las
universidades, por eso el ingreso a ellas debe ser accesible comenzando por
las puertas, las cuales deben abrir hacia afuera e idealmente contener
manecillas tipo “C” para que permitan facilidad en el uso y no ser manecillas

angostas y en forma de bot6n ya que son dificiles de manipular.

e) Cafeterias, auditorios, bibliotecas, oficinas administrativas vy

polideportivos o su equivalente

Los elementos constantes en estos espacios son el mobiliario y equipo tales
como: mostradores, mesas, asientos y similares; sobre los cuales la NTS ha
establecido que para posibilitar el uso por ECDM usuarios de alguna ayuda

técnica o con dificultades de movimiento, todos los mostradores deberan
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situarse en la recepcion o en cualquier otro lugar con doble altura y contar
con un espacio de atencion adaptado en el que pueda realizarse la
aproximacion frontal de una persona usuaria de silla de ruedas, o en el que
pueda atenderse a una persona de baja estatura; ademas disponer de un
espacio libre por debajo, para que el usuario de alguna ayuda técnica pueda

introducir las piernas®®.

Cuando se utilicen mesas con asientos fijos, debera existir espacio libre, para
al menos una persona usuaria de alguna ayuda técnica. Por recomendacion
de la NTS, los asientos deberan estar equipados con respaldo y apoyabrazos
para facilitar sentarse y levantarse. Las zonas de asientos deberdn ser
facilmente identificables y estar vinculadas a rutas accesibles, contiguas a

éstos y sin interferir con la circulacion.

En auditorios, teatros, canchas y cualquier otro de tipo similar que disponga
de asientos o gradas fijas deberan tener espacios de aproximacion y dejar
iguales dimensiones para posibilitar el uso por personas usuarias de alguna
ayuda técnica; y posibilitar que ésta permanezca junto a un asistente o junto
a quienes la acompafien. Procurar ademas que dos personas usuarias de
alguna ayuda técnica puedan permanecer juntas, y que la ubicacion de los
asientos debe ser sobre una superficie plana, con buenas condiciones de
visibilidad (sin que se vea reducida u obstaculizada por personas de la
audiencia que estén de pie), estar cerca de los accesos y contiguos a los
pasillos, tanto central como laterales; y contemplar en las salidas de

emergencia las condiciones para la evacuacion de PCD.

En general, sobre los espacios antes sefialados, se constato la existencia de:
a) Consideraciones generales de disefio (espacios de aproximacion, de

maniobra y de transferencia); b) El Simbolo Internacional de Accesibilidad o

%93 Anexo 1 Figura 10
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sus siglas SIA; c) Sefializacion e iluminacion para la accesibilidad; d)
Elementos de proteccion (pasamanos que sirven para apoyar y deslizar las
manos; pretiles que son elementos de seguridad en escaleras, rampas Yy
otros lugares que presenten desniveles; y barandales que sirven para evitar
caidas y servir de apoyo cuando no exista pared ni otro elemento de
proteccion para evitar caidas); y e) Circulaciones verticales (como rampas
gue son rutas para unir dos espacios de diferentes niveles; escaleras que
aungue no son un elemento idéneo para lograr la accesibilidad plena deben
coexistir con un medio adecuado para ese fin y ascensores que son las rutas
mas idoneas para que un ECDM pueda accesar de un nivel a otro en los

edificios); y circulaciones horizontales (es decir pasillos y corredores).

Para ejecutar las guias de observacion se auxilio de la orientacion de los
croquis de ubicacion de cada una de las universidades y se programaron las
visitas a las mismas; ademas de auxiliarse de medios electronicos como
camaras fotograficas para recopilar en una galeria de fotografias las

caracteristicas verificadas en los espacios que se destinaron a observar.

Para observar las instalaciones de la UNAB (sede central); la UPES (sede
central); la UIMD (campus ubicado en el kilbmetro ocho y medio carretera a
Santa Tecla); la UEES y la UFG se necesitaron dos dias completos; para la
UTEC se necesitaron cinco dias para observar las diecinueve instalaciones
con que cuenta. En la UES, sede central, siendo la universidad con mayor
extension territorial, se programaron seis dias. En conclusion una vez
ejecutadas las guias de observacion sobre las instalaciones de los campus
universitarios de las siete instituciones parte en esta investigacion, se pudo
constatar en cada uno de los espacios con que cuentan las universidades, lo
gue a continuacion se presenta, resaltando lo que resulto ser mas positivo 0

negativo €n Su Caso.
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a) Estacionamientos vehiculares

UES: Estan ubicados lo mas proximo a las entradas principales, tienen
iluminacién, se observa sefalizaciones verticales y horizontales con el SIA,
en algunos estacionamientos hay menos de tres espacios reservados para

PCD y no se observan elementos de proteccién ni sefiales orientadoras®**.

UPES: Estan ubicados lo mas proximo posible a los accesos principales de
los espacios o edificios, uno es techado y el otro esta al aire libre, poseen
iluminacién, solo se observa un espacio reservado para PCD, aunque ningan
estacionamiento posee sefales orientadoras, son facilmente identificados a
distancia, hay dos sefalizaciones verticales pintadas en las paredes con el
SIA, mas no una sefalizacién horizontal del mismo en el piso y no se

observa algtn elemento de proteccion®®,

UTEC: Los estacionamientos de la UTEC®® estan ubicados lo mas préximo
posible a los accesos principales de los espacios o edificios, poseen
iluminacion, algunos estan techados, otros estan al aire libre y en la mayoria
de estacionamientos no se observan espacios reservados para PCD, pero
los pocos que estan son facilmente identificados a distancia aun cuando en
ningun estacionamiento existen sefiales orientadoras. No hay sefializaciones
verticales del SIA, solo una sefalizacion horizontal del mismo en el piso y

tampoco se observa algun elemento de proteccion.

UNAB: Esta universidad cuenta con un solo estacionamiento®”’ que es

facilmente identificado a distancia aunque no posee sefiales orientadoras,
posee iluminacién, esta ubicado lo mas proximo posible a los accesos

principales de los espacios o edificios, sin techo, solo se observa un espacio
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reservado para PCD, hay una sefializacion vertical con una placa de lamina
con el SIA, mas no sefializaciones horizontales del mismo en el piso, ni se

observa algun elemento de proteccion.

UFG: Los estacionamientos de la UFG**® estan iluminados y ubicados
proximo de las entradas principales, hay sefalizaciones verticales y
horizontales del SIA y se observan mas de tres espacios reservados para
PCD aunque ningun estacionamiento de esta universidad posee sefales

orientadoras y tampoco elementos de proteccion.

UJMD: Sus estacionamientos®®®

estan ubicados préximo de las entradas
principales, poseen iluminacion, hay sefializaciones verticales y horizontales
del SIA y se observan mas de tres espacios reservados para PCD. No se

observan sefiales orientadoras ni elementos de proteccion.

UEES: Los estacionamientos poseen iluminacion y estan ubicados lo mas
proximo a las entradas principales; sefialados de manera vertical con el SIA
pero no de manera horizontal por la razén de que la mayoria de los
estacionamientos posee pisos de material tipo grava y presentan desniveles;
se observan menos de tres espacios reservados para PCD; no se observan

elementos de proteccion®’.

De los resultados anteriores se colige que todos los estacionamientos de las
siete universidades cuentan mayormente con sefalizaciones verticales del
SIA, excepto en los de la UTEC, en donde se observé Unicamente
sefalizaciones horizontales. En particular los estacionamientos de la UFG y
de la UJMD son los Unicos que presentan mas de tres espacios reservados

para PCD y estan sefialados tanto horizontal como verticalmente con el SIA;
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sin embargo ninguna universidad ha equipado a sus estacionamientos con
sefales orientadoras ni elementos de proteccion y rampas cuando éstos son
necesarios cuando hayan pisos que no sean firmes y presenten desniveles

como es el caso de algunos estacionamientos de la UEES y la UJMD.

Por lo que si bien es cierto que ningun estacionamiento de las universidades
cumple con los requisitos establecidos por la NTS, es importante resaltar que
una PCD podria identificar a distancia un espacio del estacionamiento
reservado por medio de la sefializacion vertical que en la mayoria persiste. Y
aunque no haya sefales orientadoras, los estacionamientos estan ubicados
lo mas préoximo a los accesos principales. Sin embargo también es
importante que se respete el nUmero de espacios reservados que la NTS ha
establecido pues algunos estacionamientos ni siquiera han destinado tres
espacios para PCD por cada cien lugares.

b) Elementos de la vegetacion

UES: Se observa una vasta cantidad de elementos de vegetacion que
desprenden muchas hojas, flores, frutos y semillas; ademas de especies con
espinas que obstaculizan la via de circulacion peatonal; también hay muchos
arboles cuyas raices han agrietado partes del piso, tampoco se observan

elementos de proteccion en todos los lugares en que hay vegetacion®'.

UPES: Las ramas y hojas de arboles y sus raices no obstaculizan la via de
circulacion, aunque algunos arbustos obstaculizan la vision del SIA. No se
observan plantas con espinas que requieran mantenimiento constante, ni
plantas que desprendan muchas hojas que tornen resbaladizo el piso. En

algunos lugares con vegetacion se encontraron elementos de proteccion®*?,
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UTEC: Generalmente no se observan elementos de vegetacion, sin embargo
algunos edificios presentan estos elementos en su entrada principal y no
obstruyen la via peatonal, ni generan obstaculo, no se observan plantas que
requieren mantenimiento constante, tampoco se observan hojas, flores,
frutos ni semillas que tornen resbaladizo el piso, se observan elementos de
proteccion®'?,

UNAB: Los éarboles y arbustos asi como sus raices no obstaculizan la via de
circulacién peatonal, tampoco se observan plantas con espinas, toxicas o
invasivas que requieran mantenimiento constante, ni plantas que desprendan
muchas hojas que tornen resbaladizo el piso; se observaron elementos de

proteccién aunque no en todos los lugares en donde hay vegetacion®*“.

UFG: No se observaron muchos elementos de vegetacion pero los pocos
que se lograron apreciar no obstaculizan de ninguna forma la via de
circulacion peatonal y si existen elementos de proteccion®®.

UJMD: Generalmente no representan obstaculizacion en las vias de
circulacion peatonal, sin embargo hay algunas especies de plantas con
espinas flores que pudieran representar un peligro, ademas solo en algunos

lugares con vegetacion se observan elementos de proteccion>®.

UEES: La vegetacion estd compuesta por arboles, arbustos y plantas cuyas
especies no desprenden muchas hojas, frutos o semillas ni tampoco
obstaculizan el transito peatonal aunque tampoco se observaron elementos

de proteccién en todos los lugares donde hay vegetacion®’.
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Los lugares con vegetacidn observados en las universidades privadas,
generalmente no representan un peligro para el libre transito de PCD a
excepcion de algunos arboles con raices sobrepuestas en la superficie del
suelo de tierra de algunos estacionamientos de la UEES y algunas plantas
con espinas observadas en la UIMD y en la UES; en esta ultima es donde se
encontraron mayores obstaculos generados por los elementos de la

vegetacion.
c) Bafios sanitarios

UES: Se observo generalmente bafos destinados para PCD los cuales estan
ubicados proximos a las circulaciones principales; y aunque son pocos los
gue poseen sefializacion con el SIA, se encontraron elementos de proteccion
como barras de apoyo. Los lavamanos generalmente son de manecilla

giratoria®®.

UPES: No todos los bafios sanitarios de la UPES estan localizados en
lugares proximos a las circulaciones principales, ni estan sefalizados con el
SIA, solo se observa este simbolo en los bafios de la cafeteria, algunas
valvulas de descarga son accionables por palanca, algunos lavamanos son

accionables automaticamente y se observan elementos de proteccion®®.

UTEC: En la UTEC los bafos sanitarios estan localizados y ubicados
estratégicamente en lugares préximos a las circulaciones principales pero no
hay en ellos sefializacién con el SIA ni se observan elementos de proteccion;
en algunos la valvula de descarga es accionable por palanca o por medio de

botén de pulso, algunos lavamanos también son de botén de pulso®%.
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UNAB: Los bafios sanitarios de la UNAB estan localizados en lugares
proximos a las circulaciones principales, vinculados a una ruta accesible en
la primera y segunda planta del edificio de clases por la rampa que existe;
para el tercer y cuarto nivel no hay acceso, tampoco hay en ellos
sefalizacion con el SIA, en la mayoria de bafos la valvula de descarga es
accionable por palanca®’.

UFG: En la UFG los bafios sanitarios estan ubicados lo més proximo a las
entradas principales de los edificios. En esta universidad se observaron
bafios exclusivos para PCD con lavamanos incluido y al abrirse la puerta se
enciende automaticamente la luz; sin embargo pudo observarse que estos

bafios son ocupados como bodega para utensilios de limpieza®*.

UJMD: En la UJMD los bafios sanitarios si bien no presentan sefializacion del
SIA, estan ubicados en las entradas principales, poseen elementos de
proteccion y algunos lavamanos estan colocados a dos alturas distintas, es
decir hay uno de menos altura considerando el acceso de una persona en
silla de ruedas. La mayoria de bafios son accionados por palanca y estan
vinculados a una ruta accesible ya sea por rampa o en algunos edificios por
medio de ascensores cuyo uso es exclusivo para PCD, embarazadas y
adultos mayores. Se observo griferia de manecilla giratoria®?2.

UEES: Los bafios sanitarios de la UEES estan ubicados estratégicamente en
los lugares proximos a las entradas principales, poseen elementos de
proteccion, son accionables en su mayoria por palanca, los lavamanos son

de manecilla giratoria y no se observé sefializacion con el SIA®,
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De la observacion realizada es importante destacar que en las entradas
principales de los edificios hay bafios sanitarios y si bien no hay sefnales
orientadoras que indiquen como llegar a ellos ni acceso por rampas para los
bafios del tercer y cuarto nivel; basta situarse en los primeros niveles de los
edificios para facilmente ubicarlos. Es importante resaltar que aunque la
sefalizacion con el SIA es escasa en la mayoria de bafios de todas las
universidades, generalmente siempre puede encontrarse un bafio destinado
para PCD el cual se distingue porque la puerta es mas ancha que las demas
puertas de bafos individuales. Lo anterior se traduce entonces en el hecho
de que un ECDM tiene a su disposicidén el uso de bafios sanitarios en la
mayoria de edificios de su universidad. El elemento menos favorable en la
mayoria de bafios en todas las universidades es la griferia de los lavamanos

compuestas por manecillas giratorias.
d) Aulas de clases

UES: En las aulas de clase de la UES algunas puertas no presentan el ancho
minimo requerido para el acceso de una persona usuaria de alguna ayuda
técnica, algunas tienen aladeras, son de madera y abren hacia adentro,
algunos pupitres como los de la Facultad de Ingenieria y Arquitectura, estan
pegados al suelo. El acceso a las aulas de clase generalmente es por un
camino en donde no se necesitan rampas para los primeros niveles de los
edificios; para los demas niveles solo existen gradas, éstas ultimas
generalmente poseen antideslizantes y estan iluminadas y sefializadas. En
otras facultades se observaron acceso por rampas con elementos de
proteccion. En algunos edificios construidos recientemente se pudo observar
el acceso por una puerta principal de vidrio transparente y doble hoja, con

brazo hidraulico que abre hacia afuera®?°.
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UPES: En algunas aulas de clase de la UPES existen mesas y éstas
permiten la aproximacion frontal de una persona en silla de ruedas ademas
estan vinculados a una ruta accesible pues se accede a estas aulas a traves
de rampas. El ancho de las puertas es oportuno para el paso de una PCD
que utilice por ejemplo, silla de ruedas y abren hacia afuera. Todas cuentan
con una superficie minima de aproximacion y algunas pueden abrirse con un
solo movimiento ya que poseen haladeras, otras presentan brazos

hidraulicos y algunas son de vidrio®%.

UTEC: En las aulas de clase de la UTEC los pupitres no permiten la
aproximacion frontal de una persona en silla de ruedas pero estan vinculados
a una ruta accesible hasta el segundo nivel de la mayoria de los edificios. El
ancho de las puertas permite el paso de una persona usuaria de alguna
ayuda técnica y abren hacia afuera. Todas las puertas cuentan con una
superficie minima de aproximacién pero no todas pueden abrirse con un solo
movimiento ya que algunas poseen manecillas que giran y otras presentan

brazos hidraulicos y algunas son de vidrio®*’.

UNAB: En la UNAB las puertas de las aulas de clase tienen el ancho
requerido y abren hacia afuera. Todas cuentan con una superficie minima de
aproximacion pero no todas pueden abrirse con un solo movimiento ya que
algunas poseen manecillas que giran y otras presentan brazos hidraulicos y

algunas son de vidrio®?,

UFG: Las aulas de clase de la UFG las puertas tienen el ancho requerido y
algunas abren hacia afuera y otras hacia adentro, son de madera, algunas
poseen aladeras y otras manecillas giratorias. Por dentro, los pupitres estan

alineados de manera que no permitirian el paso de una persona usuaria de
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alguna ayuda técnica; sin embargo el acceso frontal es posible para una
PCD*

UJMD: En la UJMD las puertas de las aulas de clase tienen el ancho
requerido, son de madera, abren hacia afuera y algunas presentan
manecillas giratorias; sin embargo debe resaltarse que en la entrada de
estas aulas existe un escalén de poca altura pero representaria un obstaculo
significativo para que una persona usuaria de alguna ayuda técnica pudiera
accesar sin dificultad. Otras aulas como la de los laboratorios de practica,

presentan puertas con brazo hidraulico®°.

UEES: Las aulas de clase de la UEES, son de madera, tienen el ancho
requerido, la mayoria poseen manecillas giratorias y algunas estan
compuestas de doble puerta y abren hacia afuera. Por dentro, los pupitres
estan alineados de manera que no permitirian el paso de una persona
usuaria de alguna ayuda técnica; sin embargo el acceso frontal es posible

para una PCD.

De la observacion aplicada puede resaltarse como caracteristica que
favorece la accesibilidad a las aulas de clase, que la mayoria de puertas
abren hacia afuera, poseen aladeras y generalmente presentan el ancho
minimo requerido; esto quiere decir que un ECDM tiene por lo menos
asegurado el ingreso a las aulas de clase. Sin embargo el elemento negativo
observado es que la mayoria de puertas en las oficinas administrativas
poseen brazos hidraulicos y aunque abren hacia afuera, se vuelven mas
dificiles de manipular para una persona que utilice ayudas técnicas. Significa
entonces que un ECDM dificilmente podria ingresar a realizar tramites

administrativos de su interés o realizar consultas médicas.
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e) Cafeterias, auditorios, bibliotecas, oficinas administrativas y

polideportivos o su equivalente

UES: En las entradas principales de acceso a la UES, se encontraron
puertas sefalizadas con el SIA, en algunas entradas hay rampas, los
mostradores de las ventanillas de atencion en oficinas, bibliotecas y
cafeterias de la UES poseen una altura que no permite el acercamiento
frontal de una persona usuaria de alguna ayuda técnica, tampoco poseen
doble altura, las gradas para accesar a la cancha de basquetbol en el
polideportivo no poseen antideslizantes, los asientos del polideportivo son en
su mayoria de cemento aunque en la pista de atletismo se observaron
asientos de material tipo plastico individuales, con respaldo pero sin apoya

brazos.

En las salas de estudio de algunas bibliotecas se encontraron asientos
individuales solo con respaldo sin apoya brazos. En algunas cafeterias el
acceso esta obstruido pues si bien hay una rampa, ésta es muy pequefa y
angosta; las mesas estan pegadas a los asientos, son de material tipo
plastico e imposibilitan la aproximacién de una persona usuaria de alguna
ayuda técnica. En la clinica de Bienestar Universitario, las puertas principales
son de vidrio y abren hacia adentro, los mostradores no presentan doble
altura por lo que no permiten la aproximacion frontal de una persona usuaria
de alguna ayuda técnica como sillas de ruedas. En algunos auditorios solo
hay gradas de acceso y éstas no poseen antideslizantes, son de doble hoja,
abren hacia afuera. Otros auditorios presentan puertas de vidrio con brazo
hidraulico que abren hacia afuera; ademas hay rampas en otra de las
entradas a este auditorio pero sin elementos de proteccion; adentro los

asientos son de madera y tienen apoyabrazos®'.
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UPES: Se observa una rampa en la entrada principal de la UPES, en las
entradas y salidas de los edificios, en las entradas y salidas de la biblioteca,
en la cafeteria y en las aceras, en general el pavimento de las rampas es
firme y antideslizante y su color es contrastante al del piso pero al inicio y
final de ellas no poseen un piso tactil de alerta ni el ancho minimo requerido
y su pendiente longitudinal no pudo medirse por haber paredes a ambos
lados de ella aunque a simple vista se observé demasiado inclinada y sin

espacio de maniobra adecuados.

En la rampa mas extensa que es la que da acceso a la cafeteria no se
observé espacio intermedio o de descanso. Los mostradores en las
ventanillas de atencion de la unidad principal de la UPES, en la biblioteca y
en la cafeteria no cuentan con doble altura de modo que permita el
acercamiento frontal de una persona usuaria de alguna ayuda técnica,
tampoco disponen de un espacio libre por debajo aunque si estan vinculados
a una ruta accesible por haber rampas. Los asientos en los jardines si
permiten la aproximacion frontal de una persona en silla de ruedas no asi los
asientos de la cancha interna; en la biblioteca los asientos no estan
equipados con apoyabrazos sino solo con respaldo pero la zona en que
estan ubicados es facilmente identificable y estan vinculados a una ruta

accesible®®?.

UTEC: En esta universidad los mostradores en las ventanillas de atencion de
nuevo ingreso, demas oficinas y mostradores de consulta en bibliotecas no
cuentan con doble altura de modo que permita el acercamiento frontal de una
persona usuaria de alguna ayuda técnica, tampoco disponen de un espacio
libre por debajo aunque si estan vinculados a una ruta accesible. Algunas

mesas como las de los jardines presentan una altura adecuada, son de
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cemento, permiten la aproximacion frontal de una persona en silla de ruedas,
poseen un espacio libre por debajo que parece muy reducido para que
contenga la parte inferior de una persona usuaria de alguna ayuda técnica y
algunas estan vinculadas a una ruta accesible. Los asientos de los pasillos
son de hierro, permiten la aproximacion frontal de una persona en silla de
ruedas, sin embargo éstos asientos y los de los jardines que son de
cemento, no estan equipados con apoyabrazos ni respaldo pero la zona en
gue estan ubicados es facilmente identificable y estan vinculados a una ruta
accesible. Otros asientos como los de la clinica administrativa y estudiantil
son de material tipo plastico pegados a las mesas pero sin apoyabrazos ni

respaldo.

Se observa una rampa en una de las entradas principales de la UTEC en las
entradas y salidas de los edificios, no asi en el estacionamiento al aire libre,
aunque no se necesitaria ya que el lugar no presenta desniveles para subir y
bajar luego de estacionar el vehiculo. Para entrar y salir de las aulas no se
necesitan rampas al igual que no se necesitan en los pasillos y corredores.
En general el pavimento de las rampas es firme y antideslizante, en algunas
de ellas se observan elementos de proteccion y la mayoria posee el ancho
minimo requerido y algunas poseen barras de apoyo en ambos lados; pero al
inicio y final de ellas ninguna posee un piso tactil de alerta. Aunque en los
jardines la pendiente longitudinal de las rampas resulté menor de 10% no en
todas se encontro esta caracteristica, también faltan espacios de maniobra y
en algunas rampas hace falta un espacio intermedio o de descanso no asi en

otras pues no es necesario®*,

UNAB: En la UNAB los mostradores en las ventanillas de atencion y en la

biblioteca no presentan doble altura de modo que permita el acercamiento
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frontal de una persona en silla de ruedas, tampoco disponen de un espacio
libre por debajo ni estan vinculados a una ruta accesible por ambos lados del
edificio de clases sino solamente por la entrada principal. Los asientos en los
jardines si permiten la aproximacion frontal de una persona en silla de ruedas
no asi los asientos de los pasillos, pero ambos estan equipados con respaldo
y apoyabrazos y la zona en que estan ubicados es facilmente identificable
aunqgue estan vinculados a una ruta accesible solo hasta el segundo nivel del
edificio de clases por medio de una rampa. No se observan rampas con
elementos de proteccion en las entradas y salidas de la UNAB, en las
entradas y salidas del edificio administrativo, en las entradas y salidas de la
biblioteca; tampoco en el estacionamiento, aungue no se necesitaria pues el
lugar no presenta desniveles para subir y bajar luego de estacionar el

vehiculo.

El “Edificio A” de clases, posee cuatro niveles y una rampa con pretiles y
barras de apoyo que da acceso hasta el segundo nivel; sin embargo para
entrar y salir de las aulas no se necesitan rampas al igual que no se
necesitan en los pasillos y corredores ni en la cafeteria. En la entrada al
Auditorio hay una rampa con pretiles y barras de apoyo, pero ésta presenta
al terminar un escal6n que impediria el paso a un estudiante que utilice
ayudas técnicas. En general el pavimento de las rampas es firme y
antideslizante pero al inicio y final de ellas no poseen un piso tactil de alerta
ni un ancho minimo requerido, y la pendiente longitudinal es muy inclinada,

sin espacio de maniobra y sin espacio de intermedio o descanso.

UFG: En la UFG el acceso a algunos edificios es por medio de gradas de
cemento, en otros lugares de entradas principales se ingresa sin mayores
dificultades pues el piso es firme y los portones permanecen abiertos con el
espacio suficiente que permitiria el acercamiento frontal de una persona

usuaria de alguna ayuda técnica. Para ingresar y salir de otros edificios se
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observan pequefas rampas sin elementos de proteccion, en otros lugares las
rampas de mayor extension poseen barandales y las gradas de los edificios

poseen antideslizantes.

En uno de los edificios se observé un pequefio mostrador en donde se
reciben libros prestados de la biblioteca, hay también asientos de cemento
pero sin apoyabrazos ni respaldo, generalmente las oficinas administrativas y
de atencidn a estudiantes y los auditorios presentan puertas de doble hoja,
de vidrio, con brazo hidraulico y que abren hacia afuera, por dentro los
mostradores no permiten a una persona usuaria de alguna ayuda técnica
posicionarse de manera frontal, tampoco presentan doble altura. Los
asientos de las cafeterias son de material tipo plastico y estan pegados junto
a las mesas lo cual le impediria a una persona usuaria de alguna ayuda
técnica, maniobrar. Los asientos en la biblioteca son de material tipo plastico,

sin apoyabrazos ni respaldo®**.

UJMD: En la UJMD, las entradas principales son de piso firme y no
presentan rampas de acceso; para ingresar a los edificios hay gradas con
antideslizantes y ascensores, éstos Ultimos en algunos edificios son
utilizados por cualquier persona, en otros edificios son exclusivos para PCD,
embarazadas y personas adultas mayores. Las rampas generalmente no
presentan elementos de proteccién, son muy inclinadas, las mas extensas si
bien cuentan con pasamanos Yy barandas, no presentan espacios de
descanso. Los mostradores en las ventanillas de atencion, las bibliotecas y
las cafeterias no presentan doble altura. Los asientos son de cemento en los
jardines y en la cancha y de madera en pasillos de los edificios, pero

generalmente estos asientos no poseen respaldos ni apoyabrazos®*®.

334 Anexo 41
335 Anexo 42
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UEES: Las entradas principales de acceso a la UEES es un camino
demasiado inclinado casi imposible para que una persona usuaria de alguna
ayuda técnica pueda ingresar por si misma. Para ingresar a los edificios hay
rampas, algunas de ellas con elementos de proteccibn a un solo lado,
también hay escaleras con antideslizantes. No se observan mostradores con
doble altura en las cafeterias, oficinas administrativas ni en las bibliotecas.
En estas ultimas al igual que en las cafeterias, los asientos son de material

tipo plastico, sin apoyabrazos ni respaldo®®.

Es necesario resaltar que estos espacios son los menos accesibles para un
ECDM que utilice ayudas técnicas, mayormente los que utilicen silla de
ruedas o los estudiantes que posean baja talla, pues si bien es cierto que el
ingreso es generalmente posible en las bibliotecas, cafeterias, polideportivos,
auditorios y oficinas administrativas ninguno de los mostradores y las
ventanillas de atencién en estos lugares poseen doble altura; es decir que
estos estudiantes necesitarian la ayuda de otra persona para comprar en una

cafeteria o pedir un libro en la biblioteca.

Por tanto, de la totalidad de espacios inspeccionados objetivamente, se
concluye que las siete universidades investigadas presentan elementos
favorables y otros desfavorables para que un ECDM pueda movilizarse con
total independencia; lo cual resulta en un equilibrio que impide calificarlas
definitivamente de “inclusivas” aun cuando algunas de las autoridades
universitarias entrevistadas hayan afirmado rotundamente serlo, pues los
resultados obtenidos con la guia de observacion demuestran que la inclusién
es mucho mas que acceso fisico a los espacios universitarios: es atender las
necesidades educativas de las PCD en condiciones de seguridad y con la

mayor independencia posible.

33% Anexo 43
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5.4. Comprobacion de hipotesis

5.4.1. Hipotesis general

La falta de infraestructura accesible en las universidades de El Salvador
limita el acceso y la permanencia de los ECDM (V.I: Infraestructura

adecuada; V.D.: Acceso y permanencia de los ECDM).

Hipotesis Comprobada: Para mostrar la comprobacion de esta hipotesis se
tomd en cuenta los resultados obtenidos, en primer lugar del cuestionario,
especificamente de las preguntas de la 1 a la 6; obteniendo la perspectiva de
los ECDM a los cuales afecta directamente la falta de una infraestructura
accesible en las universidades. En segundo lugar, se tomé en cuenta la guia
de entrevistas realizada al Arquitecto Carlos Orellana Nuila, obteniendo la
perspectiva de profesionales directamente vinculados a garantizar una
infraestructura accesible y que actian en representacién del Estado para
garantizar el derecho a la educacion superior inclusiva. Finalmente en tercer
lugar se tomd la guia de observacion, constatando con la inspeccién
realizada en los distintos campus universitarios, lo que los ECDM vy los
entrevistados manifestaron, determinando en tal sentido la realidad actual

gue las universidades ofrecen a estos estudiantes.

Asi, un 56% de los ECDM consideran que las universidades a las que
asisten no son accesibles, mientras que un 45% sefalé que consideran si lo
son; lo que a primera vista, para determinar en base a la opinion de los
ECDM, si una universidad es accesible o no, una diferencia del 12% no
podria justificar la afirmacion de que las universidades no son accesibles. Sin
embargo, al tener en cuenta los resultados de las entrevistas en conjunto con

los resultados de la guia de observacion, dicha afirmacion se hace efectiva.
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Asi en tal sentido, con las entrevistas se estableci6 que al existir en El
Salvador una Norma Técnica que regule los criterios y requisitos generales
de accesibilidad o la realizacién de aquellos ajustes razonables que sobre las
edificaciones se deberian implementar, y ofrecer entornos accesibles a las
PCD, éstas normas no se cumplen, principalmente, por la falta de monitoreo
constante especificamente en las universidades, unido al no establecimiento

de la autoridad encargada de imponer sanciones a quienes infrinjan la NTS.

Con las guias de observacion, se determind que ya se comienzan a ver los
primeros intentos en las universidades por querer adaptar su infraestructura y
asi ofrecer accesibilidad fisica a las PCD, sin embargo esos intentos no
cumplen con las especificaciones que la NTS sefiala, pues no vale solo el
hecho de por ejemplo, construir una rampa para el ingreso a los edificios de
las PCD, si esta rampa no puede ser utilizada por las PCD de manera
independiente pues no cuenta con las medidas que dicha Normativa sefala;
agregando a ello que luego de su ingreso fisico a los edificios, siguen
pesando otras barreras arquitectonicas, como escaleras, la falta de un
ascensor, etc. En tal sentido, para hablar de inclusion educativa debe de
existir una accesibilidad fisica total, en donde una PCD no encuentre
impedimento alguno en su libre desplazamiento independiente o en la

utilizacién de servicios.

Por lo que conforme a la valoracién sefialada en la investigacion empirica
para comprobar esta hipotesis, no se puede afirmar que las universidades
investigadas sean accesibles totalmente pero al mismo tiempo debe
reconocerse que son variados los esfuerzos por convertir a las instituciones

de educacién superior en lugares accesibles para las PCD.

Pues para los ECDM la falta de accesibilidad en la infraestructura de las

universidades salvadorefias, es una de las principales causas que limitan su
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acceso y su permanencia dentro las universidades, y lejos de limitarles
fisicamente su acceso y permanencia, los desmotiva para que continden sus
estudios universitarios acarreando la consecuencia mas grave, que es no
poder titularse con éxito de sus estudios profesionales y por ende no obtener
un empleo digno que permita garantizar una vida digna a ellos y sus familia.
Ante este panorama los ECDM manifestaron soluciones muy acertadas para

derribar todas las barreras de infraestructura con las que se enfrentan.

En sintesis, la falta de infraestructura adecuada en las instalaciones de las
universidades de El Salvador, luego de ocho afios de haberse ratificado la
CDPCD por el Estado salvadoreiio, continua limitando el acceso y la
permanencia de los ECDM, pues basta dar un recorrido en las universidades
y encontrarse por ejemplo, con mas gradas que rampas con las
especificaciones que la NTS sefiala; con querer ingresar a los bafios y el
ancho de la puerta no permita e impida que una persona usuaria de ayudas
técnicas (como silla de ruedas o muletas) pueda ingresar o no exista un bafio
accesible para PCD, impidiendo su acceso independiente y auténomo por el

campus universitario.

5.4.2. Hipotesis especificas

Hipotesis especifica 1: La falta de recursos econdémicos de los ECDM
produce un escaso numero de ellos inscritos en las universidades de El

Salvador (V.l.: Recursos economicos de los ECDM; V.D.: ECDM inscritos).

Hipotesis comprobada: Para mostrar la comprobacion de esta hipétesis se
trajo a colacion los resultados obtenidos en las encuestas, especificamente

de las respuestas dadas por los ECDM de las preguntas de la 7 a la 12.
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Pues nadie mas que los propios ECDM pueden dar a conocer si la situaciéon
econdémica con que cuentan produce que accesen y permanezcan en las

universidades de El Salvador.

En tal sentido el 70% del total de los ECDM encuestados manifestaron que
su situacion econdémica influye en sus logros educativos y en la trayectoria de
sus estudios. Pues tomando en cuenta factores como que no cuentan con
Ingresos propios sino que cuentan con el apoyo de su familia; resultan ser los
mas minimos para al menos subsistir, ya que cuentan con un ingreso
economico mensual de $201.00 a $300.00; que de estos ingresos deben
presupuestar, por un lado, menos de $100.00 o $100.00 al mes en inversion
en educacion; y luego la misma cantidad, en otros gastos extras, sobre todo

en gastos de trasporte para su traslado a la universidad.

Se concluye que si bien los ECDM por un lado lo primero que buscan de una
universidad, es la calidad educativa que ésta ofrezca; por otro lado, sera su
situacion econdémica la que se vuelva un factor determinante para que éstos

puedan iniciar, continuar y finalizar sus estudios de educacion superior.

Hipétesis especifica 2: La falta de incentivos para los ECDM en las
universidades de El Salvador conlleva a la desercion de los mismos (V..

Incentivos; V.D.: Desercion en el nivel de educacion superior).

Hipotesis comprobada: Ante ello, se tuvo presente los resultados obtenidos
de las preguntas 13 a la 17 del cuestionario; y lo verificado en las entrevistas
que se realizaron a las autoridades universitarias. Pues para que los ECDM
den el primer paso para ingresar a la universidad con miras a tener mejor
oportunidades laborales en un futuro préximo, un 55% de los estudiantes
manifestaron que deben de tener ellos mismos la iniciativa y luego el apoyo
esencial de su familia, sin dejar de lado que si la universidad a la que asisten

también se involucra aportando los incentivos que ya el marco normativo en
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materia de educacion inclusiva determina para la formacion de estos

estudiantes supliendo sus necesidades educativas.

Hipotesis especifica 3: La falta de voluntad de los aplicadores de la
legislacion contribuye a la violacién constante del derecho a la educacion
superior inclusiva en las universidades de El Salvador (V.l.: Voluntad; V.D.:

Violacion constante).

Hipotesis comprobada: Para la comprobacion de esta hipétesis se tuvo en
cuenta los resultados obtenidos de las preguntas 18 a la 25 del cuestionario;
y la informacion vertida en las entrevistas de la PDDH, CONAIPD, el MINED
y las autoridades universitarias. La clave para evitar que se vulnere el
derecho a la educacién superior inclusiva es conocer lo que éste significa,
primero por los que resultan directamente afectados, es decir por los ECDM,
para que éstos se empoderen de sus derechos; es decir que participen en un
proceso de afirmacion y mejora de la posicion social de las PCD mediante el
ejercicio de sus derechos, en particular su derecho a voz y a decision en los
asuntos que afectan sus vidas. El empoderamiento como su nombre lo
sugiere implica una ganancia de poder y por lo tanto de superacion de la
situacion de vulnerabilidad social, que permite a las personas desenvolverse
en mejores condiciones para interactuar en el mercado, la sociedad y frente

al Estado o el poder ptblico®’.

Luego, se debe informar al entorno que les rodea para que conozcan la
normativa y no contribuyan a imponer las barreras sino que busquen
derribarlas, pues un 51% de los ECDM desconocen lo que significa la
inclusion de las PCD en la educacién superior, y mas gravoso aun es que

desconozcan la CDPCD y el marco normativo que les asisten.

%7 Rosario Murrillo Hernandez, La inclusién de las personas con discapacidad, (Perd:

Programa de Lucha Contra la Pobreza en Lima Metropolitana-PROPOLI edita, 2008), 24.
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Por lo que estda comprobado que la poca o nula realizacion de
capacitaciones, asesorias o foros sobre discapacidad en las universidades,
la falta de contenidos sobre inclusividad en los planes y programas de
estudio de las carreras universitarias y en general la falta de sensibilizacion
en la comunidad universitaria acerca de la discapacidad; ha producido un

desconocimiento de la legislacion respecto a las PCD.

Hipotesis especifica 4: La falta de personal capacitado dificulta el aprendizaje
de los ECDM en las universidades de El Salvador (V.l.: Personal capacitado;
V.D.: Aprendizaje)

Hipotesis nula: Aca se tuvieron presentes los resultados que arrojaron las
preguntas 26 a la 30 del cuestionario y las entrevistas realizadas a la PDDH,
CONAIPD, MINED y autoridades universitarias entrevistadas. Por lo que para
un 58% de los ECDM las actitudes que perciben de sus maestros (vale la
pena sefialar que también es la actitud de sus compaferos y del personal
administrativo) es la de un trato igualitario como a cualquier otro estudiante,
en el entendido de la igualdad y no discriminacién por razén de discapacidad,
por lo que ello representa un apoyo para su desarrollo académico pues les
beneficia mayormente en su aprendizaje. Se concluye que las barreras
actitudinales si bien son una de las principales barreras que se deben
derribar en el resto de la sociedad para generar inclusion hacia las PCD,
estas barreras dentro de las universidades es algo que ya esta siendo
superado, pues los maestros, los compafieros de estudio y el personal

administrativo ya se estan sensibilizando respecto a la discapacidad.

Hipotesis especifica 5: La falta de recursos econdmicos en las universidades
dificulta la atencién de las necesidades educativas de los ECDM (V.I.:
Recursos economicos de la universidad; V.D.: Atencion de las necesidades
de los ECDM).
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Hipotesis comprobada: Teniendo presente los resultados obtenidos de las
entrevistas, se colige que las universidades pese a que comienzan a dar
pasos para la inclusion de PCD, desde el punto de vista monetario, ello
representa grandes inversiones con las que aun no cuentan, por lo que
todavia no se destina un presupuesto dentro de las universidades, que sea
exclusivo para atender las necesidades educativas de los estudiantes con
discapacidad ni tampoco el tema de la inclusividad genera gran interés en las
autoridades universitarias como para invertir demasiados recursos
econdmicos para apoyar la educacién de una minima cantidad de PCD frente
al resto de estudiantes que representan a la mayoria y que no necesitarian

por ejemplo, de la instalacion de un elevador en el edificio de clases.
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CONCLUSIONES

Después de haber realizado la presente investigacion sobre la base del
método cientifico, se ha logrado evidenciar la perspectiva de los estudiantes
con discapacidad motriz (ECDM) y se ha determinado la realidad factica y
juridica a la que éstos se enfrentan, sefialando que, para que la condicion de
las personas con discapacidad (PCD) cambie en el nivel de educacion
superior salvadorefio, se debe tener presente:

I. Las expresiones, que segun se ha investigado, eran utilizadas para
referirse a quienes hoy se les denomina “personas con discapacidad”; son
consideradas actualmente como inadecuadas, pero en el tiempo en que
fueron propuestas seguramente algunas de ellas no tenian el propdsito de
ofender la dignidad de la persona. Considérense por ejemplo los términos
epiléptico, sordo y ciego; cuyo uso comun se volvié una practica quiza por la
obvia razén de relacionar a la persona con su padecimiento. Sin embargo,
dicha terminologia no es que haya desaparecido del vocabulario comun, pero
se busca un cambio de mentalidad dando realce al respeto que merece todo
ser humano y en alguna medida también se busca aminorar el impacto que

en la persona produce el hecho de tener una deficiencia.

Il. La discapacidad motriz es una consecuencia de la discapacidad fisica
pero ambas deben entenderse por separado pues aunque la discapacidad
motriz se delimita a la alteracion del aparato motor, es amplia en su tipo
como cuando la dificultad de movimiento altera lo cognitivo, lo afectivo y lo
sensorial o también cuando puede verse desde una perspectiva social y
cultural entendiéndose como una dificultad que tienen las personas con
discapacidad motriz para participar en actividades propias de la vida

cotidiana.
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[ll. La integracion no debe confundirse con la inclusién; pues es cierto que la
educacion integradora supuso un avance historico al ubicar a los estudiantes
con discapacidad en las escuelas regulares, eliminando la exclusion de la
que eran objeto; pero constituyéo un obstaculo para ellos pues no se les
brindaba el apoyo adicional requerido para satisfacer sus necesidades

educativas.

IV. La inclusion mejora la idea de la integracion, reconociendo que el
verdadero derecho a la educacién de las PCD incluye no solo el acceso
fisico al centro de estudios sino también les ofrece un entorno favorable que
les asegure su permanencia y egreso de la carrera profesional de su

eleccioén.

V. La accesibilidad constituye un elemento que debe estar presente en todos
los @&mbitos de la vida para que las PCD como cualquier otro sujeto puedan
ejercer sus derechos sin barreras que imposibiliten su plena inclusion y
participacion; de ahi su calificativo de “universal” por ser el medio con el que
se busca, lograr la igualdad de tratamiento entre una persona y otra sin
reparar en su situacion; aunque han de haber momentos en los que se
requieran el uso de ayudas técnicas para equiparar las oportunidades de las
PCD sin que signifique resaltar la diferencia sino mas bien, atender a la

diversidad.

VI. Hasta el 2007 hablar de inclusion hacia las PCD en la educacién superior
era irrelevante, pues la Ley General de Educacion y Ley de Educacion
Superior no contemplaban disposiciones que garantizaran el derecho a una
educacién superior inclusiva; es hasta que El Salvador ratifica la Convencién
sobre los Derechos de las Personas con Discapacidad (CDPCD) que ciertas
disposiciones se ven reformadas, sin embargo estas reformas no garantizan

el cumplimiento del derecho en discusion.
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VII. Existiendo la Ley de Equiparacién de Oportunidades para las Personas
con Discapacidad y su respectivo Reglamento, todavia no contienen
disposiciones que adopten el enfoque de derechos humanos y el modelo de
inclusion que la CDPCD establece, luego de ocho afios de haberse ratificado
esta Ultima. Ademds, contando con la Politica de Educacion Inclusiva que
supuso un avance al reconocer la inclusién educativa de las PCD en todos
los niveles, ésta no establece directrices especificas para el nivel superior;
sin embargo, se pudo tener un referente que sirviera de base para que se
creara la Politica Nacional de Atencion Integral para la Persona con
Discapacidad y la Politica de Educacion Inclusiva para Estudiantes con

Discapacidad de la Universidad de El Salvador.

Estas ultimas han comenzado a trazar un cambio por adaptar lo que la
CDPCD establece, mas aun, en El Salvador no se puede afirmar que exista
una ley acorde a dicha Convencion, lo que es alarmante, pues en un pais
como el nuestro, donde es necesario existan normativas que regulen los
limites bajo los cuales se deben comportar los individuos en la sociedad, si
dicha normativa no existe, las acciones que unos pocos realicen por
garantizar el derecho a la educacion superior de las PCD, no seran

suficientes para cambiar la condicion de estas personas.

VIII. Con la investigacibn empirica se logra concluir respecto a las
entrevistas, que la principal causa que limita el acceso y la permanencia de
los ECDM en las universidades, son las actitudes de desprecio e indiferencia
que algunas autoridades universitarias, docentes, personal administrativo y
estudiantes sin discapacidad ofrecen a los ECDM, demostrando una clara

intolerancia a la diversidad.

IX. Asimismo se logré advertir que al momento de responder el cuestionario,

los ECDM encuestados mostraban un sincero interés por dar a conocer su
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opinién, incluso en las preguntas cerradas ellos se tomaban el tiempo de
aportar insumos a las opciones de respuesta ofrecidas; lo que se tradujo en
la obtencion del panorama real de las condiciones de los ECDM en las
universidades investigadas, quienes al final terminan adecuandose a las
condiciones de la universidad a la que asisten y poco o nada consideran que
pueden hacer para exigir mejoras a las condiciones de estudio, por eso la
mayoria de encuestados recibié de buena forma el cuestionario porque de
alguna manera creen que investigaciones como ésta podrian influir
positivamente en el cambio de actitudes de las autoridades universitarias. Sin
embargo, es también necesario resaltar el alto porcentaje obtenido de ECDM
gue no conocen su deficiencia y mucho menos conocen la legislacion que los
ampara; por lo cual surge la necesidad de que en cada universidad exista
una Unidad, Departamento u otro equivalente que ayude al empoderamiento
de tales estudiantes.

X. Sumando a los resultados obtenidos en las encuestas, en relacion a las
actitudes negativas hacia las PCD, las reformas a la legislacién salvadorefia
gue pudieran promoverse a través de las propias PCD o sus asociaciones, el
Estado, incluso la sociedad en general; no asegurarian el cumplimento de las
leyes por el hecho de estar acordes a la CDPCD; pero significarian un primer
cambio de actitud de las autoridades salvadorefias competentes al aprobar
dichas reformas para mejorar las condiciones de las PCD, en especial de los

ECDM en las universidades.

Xl. En las entrevistas realizadas, las respuestas de los profesionales con
discapacidad motriz sugieren acciones concretas Yy realizables en
comparacion con los demas entrevistados, resaltando la necesidad de
valorar la dignidad personal y el empoderamiento personal;, tal
empoderamiento no es solo indicador de conocimiento sobre discapacidad

sino también de sensibilizacién hacia otras personas en la misma situacion,
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pues en las conversaciones con cada entrevistado podia notarse la falta 0 no
de ambos factores y solo quienes conocian su deficiencia o quienes trabajan
con PCD mostraron una actitud favorable al hablar de diversidad en las

universidades.

XIl. De lo conversado con los profesionales con discapacidad motriz puede
deducirse que a pesar de que nuestro pais ofrece una escaza atencion a la
diversidad y la inclusion de las PCD en las universidades es minima en
comparacion con otros paises mas desarrollados; aun asi cuando se tiene
voluntad de enfrentarse a esas barreras, las oportunidades van surgiendo

para motivacion de otras personas en la misma condicion.

XIll. De las guias de observacion aplicadas resulta que la infraestructura
inaccesible que hay en la mayoria de las universidades investigadas no es la
principal causa que limita el acceso y la permanencia de los ECDM y puede
deducirse que segun sea el tipo de deficiencia que ellos presenten asi seran
mayores, menores 0 ninguna las dificultades que encuentren para
desplazarse en su centro de estudio. Sin embargo no por estas razones debe
olvidarse que la infraestructura inaccesible es un elemento incompatible con
la inclusion pues afecta el derecho a la igualdad y la no discriminacion de las
PCD.

XIV. La mayoria de autoridades universitarias no desconocen la existencia
de una Normativa Técnica Salvadorefia, sin embargo el contenido de ésta,
les es ajeno y lastimosamente en la mayoria de las infraestructuras
universitarias no se aplica y en las que si se aplica no se realiza como
debiera ser, ya que por ejemplo existen rampas, pero éstas no tienen las

medidas correctas que hagan posible la accesibilidad.

XV. Respecto a la Universidad de El Salvador sede central, vale la pena

sefalar que entre todas las universidades investigadas, es la Unica que ha
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creado un instrumento especifico para PCD, tomando como base a la
CDPCD vy leyes nacionales en materia de educacion. De la Politica de
Educacion Inclusiva para Estudiantes con Discapacidad en la Universidad
de El Salvador (PEI-UES) puede resaltarse la creacion de la Unidad de
Atencion al Estudiante con Discapacidad (UAECD) la cual fue creada como
una estrategia en el cumplimiento de dicha politica.

XVI. Desde su creacion, la UAECD ha funcionado bajo la coordinacién de
tres especialistas en materia de discapacidad, cuya labor se ha encaminado
a poner en perspectiva a los estudiantes con discapacidad desarrollando
campafnas de sensibilizacion y promoviendo la atencion a la diversidad. Sin
embargo hace falta el cumplimiento de ciertas lineas de accién propuestas
en la PEI-UES, pues la Universidad de EI Salvador no destina del
presupuesto institucional los fondos necesarios para el funcionamiento de

esta Unidad la cual ha operado con ayuda de la Vicerrectoria Académica.

XVII. Tras haber sido aprobada en el afio 2014 la PEI-UES, dificilmente
puede reclamarse la total ejecucidn de las ocho politicas propuestas en dicho
instrumento pero la gestion curricular, la practica docente y la infraestructura

accesible continGian siendo areas de accion pendientes.

XVIIl. De ninguna manera podria otorgarse los calificativos de “accesible” y
“no accesible” a cualquiera de las universidades investigadas pues cada una
presenta elementos favorables y desfavorables para un ECDM; lo cual
resulta en un equilibrio cuya frase que mejor las define seria “universidades
que trabajan por la accesibilidad”; dandole esta denominacion unicamente a
las instituciones en las cuales, los pocos elementos favorables resultan
significativos para contribuir a la educacion de los ECDM como la

incorporacion de asignaturas con contenidos sobre discapacidad en algunas
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carreras de universidades como la Universidad de ElI Salvador, la
Universidad Evangélica y la Universidad Francisco Gavidia.

XIX. Sin embargo, a pesar de lo anterior, ninguna de las universidades
investigadas merece el calificativo de “inclusivas”, aun cuando algunas de las
autoridades universitarias entrevistadas hayan afirmado rotundamente serlo;
pues los resultados demuestran que la inclusion es mucho mas que acceso
fisico a los espacios universitarios: es atender las necesidades de las PCD

en condiciones de seguridad y con la mayor independencia posible.
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RECOMENDACIONES

A los diputados de la Asamblea Legislativa de El Salvador:

Es necesario que reformen los articulos 37 inciso segundo parte final y 70 de
la Constitucién de la Republica vigente, pues ambos utilizan las expresiones
“personas con limitaciones o incapacidades”, las cuales, segun lo investigado
no son las adecuadas; debiendo ser sustituidas por los términos “personas
con discapacidad” y “discapacidad”. De ser reformado el primer articulo
quedaria redactado de la siguiente manera: “De igual forma promovera el
trabajo y empleo de las personas con discapacidades fisicas, mentales o
sociales. De ser reformado, el segundo articulo quedaria redactado de la
siguiente manera: “El Estado tomara a su cargo a los indigentes que, por su

edad o discapacidad fisica o mental, sean inhabiles para el trabajo.”

Asimismo las leyes salvadorefias deben equiparase a lo establecido en la
CDPCD, especialmente las leyes de educacion superior cumpliendo los
compromisos adquiridos a nivel internacional en cuanto al reconocimiento de
los derechos humanos de las PCD. En ese sentido, los planes y programas
de estudio desde la educacién primaria deberian contener formacién sobre

inclusion y diversidad.
A la PDDH, al CONAIPD y al MINED:

Que incluyan un monitoreo constante en las universidades a fin de verificar
los resultados obtenidos en la realizacién de camparfias de sensibilizacion, en
foros y capacitaciones a docentes, personal administrativo, estudiantes con y
sin discapacidad y en general a toda la comunidad universitaria; para que se
materialice lo aprendido y se aprovechen los recursos humanos vy

econdmicos invertidos en cada actividad.
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Que promuevan o inicien la recopilacién de datos y estadisticas sobre PCD a
nivel nacional; ante la falta de un censo oficial que debe recopilar El Salvador
a través de la Direcciéon General de Estadisticas y Censos, segun mandato
de la CDPCD en el articulo 31. Lo anterior es con la finalidad de formular y
aplicar politicas nacionales para mejorar las condiciones de vida de las PCD

en todas las areas, especialmente en la educacion superior.

Que implementen la imposicion de sanciones a quienes incumplan lo
establecido en las normativas respecto a la inclusion de PCD a la educacion
superior; como medida para mejorar las condiciones de este sector en las
universidades de El Salvador y lograr el cumplimiento de lo aprobado a nivel

nacional e internacional por nuestro pais.

A las autoridades académicas y administrativas de las universidades
investigadas:

Que incluyan en los planes y programas de estudio de cada carrera,
formacion sobre discapacidad como una forma de sensibilizar al resto de
estudiantes, generando buenas actitudes hacia las PCD; asimismo,
consideren la implementacion de proyectos de tutoria para ECDM a fin de
que sea un equivalente a la realizacion del servicio social en las diferentes
facultades de cada institucion; generando de esta manera un mayor
acercamiento hacia las PCD a fin de crear tolerancia, respeto y aceptacion

de la diversidad.

Que se mantengan registros actualizados en los expedientes académicos de
estudiantes con discapacidad a fin de individualizarlos para atender
prontamente sus necesidades educativas proveyéndoles los servicios
adecuados y suficientes; asimismo en esta labor de atencion es necesaria la
creacion de una Unidad, Departamento, u otros similares; especificos para

estudiantes con discapacidad.
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Que los docentes universitarios y personal administrativo se formen
continuamente sobre el trato hacia una PCD de modo que no distingan entre
estudiantes con y sin discapacidad sino que sean facilitadores en la labor

educativa y se eliminen las actitudes de discriminacion y exclusion.

Que en las edificaciones proximas a construir se considere la aplicacion de la
Normativa Técnica Salvadorefia o se implementen medidas como programar
las clases en los primeros niveles de los edificios en aquellas edificaciones
gue no admitan ajustes razonables. Dicha Normativa Técnica debe aplicarse
no solo por razones de cumplimiento legal sino para que la universidad se
convierta en un referente de accesibilidad en la educacién superior para

PCD, logrando que un mayor nimero de ellas ingrese a la universidad.

Que se gestione a nivel nacional e internacional la obtencion de recursos
econOémicos suficientes para realizar proyectos en beneficio de los ECDM
miembros de su comunidad universitaria; a fin de que ellos tengan los
servicios educativos adecuados para responder a sus necesidades

educativas y logren con éxito su desarrollo profesional.
A las autoridades de la Universidad de El Salvador:

Que se incluya en el formulario de nuevo ingreso, el tipo de deficiencia que
posea la persona, como una categoria mas que sirva para ubicar al ECDM e
identificar sus necesidades a fin de considerar las medidas que deben

implementarse para atenderlas.

Que en cada ciclo se realice un censo que permita monitorear el acceso,
permanencia y egreso de los ECDM a fin de evitar la desercién educativa de

estos estudiantes y apoyar el egreso de los mismos.

Que se gestione a nivel nacional e internacional la obtencion de recursos

presupuestarios adicionales para invertir en la educacion de los ECDM
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construyendo infraestructuras adecuadas, realizando ajustes razonables,
capacitando a docentes, personal administrativo y estudiantes en general;

entre otras actividades que visibilicen a los ECDM.

Que se realice una gestion mas eficaz de los recursos presupuestarios
existentes dando prioridad a la atencion de las necesidades educativas de
los ECDM, destinando un porcentaje especial para apoyar el trabajo de la
UAECD y creando una de estas unidades por carrera lo cual permitiria una

cobertura mas amplia de este sector estudiantil.

Que se contrate a profesionales en discapacidad o se celebren convenios
con asociaciones de PCD o con instituciones estatales para que impartan
cursos sobre inclusién en cada una de las carreras universitarias, a fin de
sensibilizar a los futuros profesionales y motivar en ellos la labor de contribuir

desde su profesién a crear una sociedad con oportunidades para todos.

Que se apoye la integracion de los estudiantes con discapacidad en los
organos de gobierno universitarios tomando en cuenta las opiniones de ellos
a través de la creacién de una comision de estos estudiantes, para que de
esta manera se involucren directamente en dar solucién a los problemas que

les afectan y participen activamente en la toma de decisiones académicas.

Que tomen en cuenta el contenido de esta investigacion para que sirva como
pardmetro de evaluacion y diagnéstico de la accesibilidad en los espacios
académicos del campus universitario; a fin de que se realicen las

adecuaciones pertinentes en beneficio de los ECDM.

A las autoridades de la Facultad de Jurisprudencia y Ciencias Sociales

de la Universidad de El Salvador:

Que se cree un programa de servicio social en el cual los estudiantes

egresados de la licenciatura en Ciencias Juridicas, presten capacitaciones
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sobre la legislacion que existe a favor de las PCD y de este modo romper con
la barrera de actitudes negativas no solo dentro de la comunidad universitaria

sino en la sociedad misma.

Que se coordine en conjunto con la Facultad de Ingenieria y Arquitectura un
plan de remodelacion de la infraestructura universitaria para realizar ajustes
razonables y aplicar el disefio universal en las futuras instalaciones que se
construyan, con el objetivo de crear las condiciones adecuadas para el
acceso fisico de los ECDM. En el logro de este cometido es urgente dar
prioridad a la reparacién de pisos agrietados por las raices de los arboles
que estorban el acceso libre de los ECDM en diferentes partes del campus
universitario; asimismo merece consideracion la accesibilidad en oficinas
administrativas y aulas de clases situadas en cada uno de los niveles de los

edificios.

Que se cree una comision conformada por docentes, egresados de la
licenciatura en Ciencias Juridicas y estudiantes con discapacidad para
ejecutar y monitorear el cumplimiento de la Politica de Educacién Inclusiva
para Estudiantes con Discapacidad en la Universidad de El Salvador, a fin de

cumplir con los objetivos propuestos en dicho instrumento.

Que se promuevan investigaciones relacionadas a los derechos humanos de
las PCD de modo que no solo quede evidenciada la problemética que afecta
a este sector sino que a su vez los investigadores contribuyan a ejecutar

nuevas propuestas juridicas para resolverla.

Que en las aulas de clases, el estudio y andlisis de la legislacion incluya
mencion a las PCD y se promuevan temas en relacion a la inclusion de estas
personas, mas que solo establecer una materia optativa de derechos
humanos; pues el estudio regular al respecto, serviria para eliminar poco a

poco la restriccion, discriminacion y exclusion de la diversidad.
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A los estudiantes universitarios en general:

Que tras el estudio de esta investigacion y conociendo la existencia de
instrumentos juridicos que protegen los derechos de las PCD, puedan
realizar acciones en la defensa del derecho a la educacion superior inclusiva
de los ECDM denunciando cualquier atropello al mismo para que se creen

condiciones académicas favorables.

Que mientras las adecuaciones suceden, continden solidarizandose con los
ECDM, apoyando el acceso de los mismos a las aulas de clases, edificios
administrativos y demas lugares del campus; contribuyendo de alguna

manera a su permanencia y futuro egreso de la universidad.
A los estudiantes universitarios con discapacidad motriz:

Que se informen por si mismos sobre discapacidad, conozcan su deficiencia
y la legislacién nacional e internacional existente que les reconoce derechos
humanos, que formen parte de alguna asociacién de PCD y que ayuden a
otros estudiantes con discapacidad compartiéndoles la informacién contenida

en esta investigacion.

Que al ser objeto de algun atropello a su derecho a la educacion superior
inclusiva, puedan denunciarlo ante las autoridades correspondientes ya
identificadas en esta investigacién, para contribuir de alguna manera a

cambiar la cultura de discriminacion hacia las PCD.
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Anexo 1

Figuras ilustrativas de elementos y simbolos segun la NTS

Figura 1: Simbolo Internacional de Accesibilidad (SIA).
L Este simboliza un punto de atenciéon a personas con
discapacidad fisica, asi como también indica la
accesibilidad en la prestacion de un servicio. Este

simbolo es también representado por el Simbolo

Internacional de Accesibilidad.

pasamano

Figura 2: Pasamanos

barandal Figura 3: Pretil y barandal

pretil

Figura 4: Rampa con pasamanos y barandales
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Figura 5: Escaleras con pasamanos

Figura 6: Ascensores con barras de apoyo

Figura 7: Rampas en

estacionamientos vehiculares



acera

Tapadera de
rejilla a nivel
de piso terminado

Figura 8: Estacionamiento

sefializado con el SIA

Figura 9: Elementos de la
vegetacion, salvando los huecos

con rejilla

Figura 10: Ejemplo de
mostradores, mesas, asientos y
similares para posibilitar el uso
por personas usuarias de alguna
ayuda técnica con sus respectivas

medidas.



Anexo 2

Esquema de modificaciones y adaptaciones al Sistema de Educacién

Superior
Articulo 24
Propasito Principios
generales
Articuio 1 .
Articulo 3
Ho Accesibilidad Autonomia Participacion
discriminacion Articulos 3 letra F individual e inclusion
Articulozs 3 ifra b Articulos 3 ketra & Articulos 3 ktra ©
Igualdad de
oportunidades
l\ Articuloz 3 kirs & J
Ajustes razonables Dizefio universal
Articulos 2 y 24

Articulo 4

Articulo 4

Articuwilo &

Articulo 24

Articulo &



Anexo 3

Equiparacion de la legislacion para lograr la inlcusion de las PCD

-> NORMATIVA SECUNDARIA -

1983 2007

Marco legal en materia
de Educacion superior

Marco legal para personas
con discapacidad

LGE LES
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1996 2004 .
2000 i 2014 2014
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2009 :
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Anexo 4

Regulacion de la infraestructura segun la NTS

dborioralon Seiiales de
Espacios de advertencia
maniobra
. Seiiales Seiiales
Espacios de . orientadoras funcionales
aproximacion Espacios de
transferencia
Consideracion SIA Sefializacion e
es generales iluminacion para la
de disefio accesibilidad

NTS:

Requisitos
Generales

Elementos de Rutas de
proteccion Circulacion
Pasamanos Pretil Verticales Horizontales

Barandas o .
barandales Rampas, Pasillos y
escaleras y corredores

ascensores



Anexo 5

MODELO DE CUESTIONARIO

Dirigido anicamente a estudiantes con discapacidad motriz con el propdsito de obtener su
perspectiva en relacion a determinados aspectos que configuran su derecho a la educacion
superior inclusiva.

Algunos datos de interés:

v

KX X

Edad: ___ afios
Sexo:

Tipo de deficiencia:

Universidad a la que perteneces:

Lugar y fecha:

Indicaciones: A continuacion se te presentaran una serie de preguntas, a las cuales puedes
responder con un Sl o con un NO; seleccionar la opcién que mejor te parezca; y en algunas
podras responder segun tu perspectiva.

¢Consideras que la infraestructura de la universidad es accesible para que
puedas movilizarte?
Si No

Si tu respuesta a la pregunta anterior fue positiva ¢En qué lugares percibes la
accesibilidad?, y si tu respuesta fue negativa sefiala ¢En qué lugares no
percibes la accesibilidad?

Bafios Auditorios
Aulas de clase Parqueo
Pasillos Biblioteca

Otros (especifique)

¢, Qué consecuencias te produce la falta de infraestructura accesible?
Desmotivacion
Inasistencia a clases
Bajas calificaciones

Otros (especifique)



4. ¢Consideras que la falta de infraestructura accesible es la principal causa que
limita el acceso y permanencia de los estudiantes con discapacidad motriz en
las universidades?

Si No

5. ¢Cual consideras que seria la consecuencia mas grave de desertar de la
universidad?

Falta de profesionalizacion
Falta de empleo digno
Falta de vida digna

Otros (especifica)

6. ¢Cual consideras que seria la solucion adecuada a la falta de infraestructura
accesible en tu universidad?

7. ¢Quién paga tus gastos de educacién?
Yo
Mi familia

Otra persona (especifica)

8. ¢Cual es tu ingreso econémico mensual?
Menos de $100.00
De 101.00 a $200.00
De $201.00 a $300.00
De $301.00 a $400.00
De $500.00 en adelante o
9. Dentro de los gastos econdmicos ¢Cudanto inviertes en educacion al mes?
Menos de $100.00
De 101.00 a $200.00
De $201.00 a $300.00
De $301.00 a $400.00

De $500.00 en adelante



10. Para asistir todos los dias a la universidad ¢ Realizas algun gasto extra?
Menos de $100.00
De 101.00 a $200.00
De $201.00 a $300.00
De $301.00 a $400.00

De $500.00 en adelante

11. ¢/Por qué elegiste estudiar en esta universidad?
Mi condicién econdémica me lo permite
Ofrece servicios de apoyo a los estudiantes con discapacidad
Por la calidad de educativa

Otras (especifica)

12. ¢(Crees que el factor econdmico es la principal causa que limita el acceso y
permanencia de los ECDM a la universidad?

si_ No__
13. ¢(Quién te motivé aingresar a la universidad?

Iniciativa propia

Mi familia

Mis amigos

La Universidad

Otros (especifica)

14. ¢ Cuél fue tu mayor incentivo para ingresar a la universidad?
Realizacion profesional
Para tener mejores oportunidades laborales

Otros (especifica)

15. ¢Qué incentivos te ofrece tu universidad?
Becas para personas con discapacidad
Cuotas diferenciadas por discapacidad

Servicios de apoyo



16.

17.

18.

19.

20.

21.

22.

23.

24.

Ningun incentivo

Otros (especifica)

Si los hay ¢En qué te beneficia ese incentivo?

¢Satisfacen totalmente tus necesidades educativas?

Si No

¢Sabes que significa "INCLUSION" en la educacion superior?

Si No

;,Conoces la Convenciéon sobre los Derechos de las Personas con
Discapacidad?
Si No

¢Conoces la normativa interna de tu universidad?
Si No

¢;Sabes si la normativa de tu universidad hace mencion de las personas con
discapacidad?

Si__ No_
¢ Qué dice respecto alas personas con discapacidad?

Sefiala los servicios de apoyo

Sefiala los beneficios disponibles

Nada

Otros (especifica)

¢,Sabes ante quién acudir para exigir tu Derecho a la Educacién Superior
Inclusiva en caso que tu universidad no contemple ese derecho en su
normativa?

Si No
¢,Sabes ante quién acudir para exigir tu Derecho a la Educacién Superior
Inclusiva en caso que la normativa de tu universidad si lo contemple pero se te
violenta tal derecho?

Si No



25. ;Como se llama esa persona, autoridad o entidad ante quien debes acudir?

26. ¢Qué actitudes percibes de tus maestros en las aulas de clase?
Lastima
Rechazo
Marginacion
Trato igualitario como a cualquier otro estudiante
Conoce tu discapacidad y por eso te apoya
No sabe cémo tratarte

Otras (especifica)

27. ¢Qué actitudes percibes de tus compafieros de clases?
Lastima
Rechazo
Marginacion
Trato igualitario como a cualquier otro estudiante
Conoce tu discapacidad y por eso te apoya
No sabe cémo tratarte

Otras (especifica)

28. ¢Qué actitudes percibes del personal administrativo?
Lastima
Rechazo
Marginacion
Trato igualitario como a cualquier otro estudiante
Conoce tu discapacidad y por eso te apoya
No sabe cémo tratarte

Otras (especifica)




29. ¢En qué te beneficia o perjudica esa actitud?

En el aprendizaje
En tu autoestima
En nada

Otros (especifica)

30. ¢Cual es la actitud que deberian mostrarte tus maestros, comparferos y el
personal administrativo de tu universidad?




Anexo 6 Estadisticade PCD afo 2015 UES

Estadistica personas con discapacidad afio 2015

FACULTAD

MUJERES

HOMBRES

TOTAL

Facultad de Giencias y Humanidades

Facultad de Medicina

Facultad de Ingenieria y Arquitectura

Facultad de C.C. Econdmicas

Facultad de Agronomia

Facultad de Jurisprudencia y C. C. Sociales

Facultad de Quimica y Farmacia

Facultad de Matematicas y C.C. naturales
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Total
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EGRESADOS POR FACULTAD

MUJERES

HOMBRES

TOTAL

Facultad de Ciencias y Humanidades

10

Facultad de Medicina

Facultad de Ingenieria y Arquitectura

Facultad de C.C. Econdmicas

Facultad de Agronomia

Facultad de Jurisprudencia y C. C. Sociales

Facultad de Quimica y Farmacia

facultad de Matematicas y C.C, naturales
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Total
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GRADUADOS

MUJERES

HOMBRES

TOTAL

Facultad de Ciencias y Humanidades

Facultad de Medicina

facultad de Ingenieria y Arquitectura

Facultad de C.C, Econémicas

Facultad de Agronomia

3

Facultad de Jurisprudencia y C. C. Sociales

Facultad de Quimica y Farmacia

Facultad de Matematicas y C.C. naturales

Total

H
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RETIRADOS

MUJERES

HOMBRES

TOTAL

Facultad de Giencias y Humanidades

Facultad de Medicina

P~

Facultad de Ingenieria y Arquitectura

Facultad de C.C. Econdmicas

Facultad de Agronomia

Facultad de Jurisprudencia y C, C. Sociales

Facultad de Quimica y Farmacia

THINHGE

e




Facultad de Matematicas y C.C. naturales anen 1 r——
Total 3 6 9
Discapacidad Mujeres Hombres Total
Ceguera total 5 8 13
Baja vision 6 8 14
Discapacidad visual 11 16 27
Discapacidad Mujeres Hombres Total
3 2 5
Hipoacusia
Sordera profunda 13 11 24
Discapacidad Auditiva 16 13 29
Discapacidad Mujeres Hombres Total
Paraplejia 24 5 7
Cuadriplejia enees 1 1
Mielomeningocele 3 4 7
Osteogénesis Imperfecta 27 anse 2
Acortamiento de fémur » O 3 4
Amputacidn 2 ? 9
Hemiplejia 21 5
Distrofias musculares 4 8 12
Lesiones lumbares 1 1 2
Acondroplasia . T hg 2 3
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Anexo 8

RESULTADOS OBTENIDOS DE LAS ENCUESTAS

1) ¢Consideras que la infraestructura de tu universidad es accesible para que puedas movilizarte?
UES UPES UTEC UNAB UFG UJMD UEES Total

Total
2) Los que contestaron que Si, perciben la accesibilidad en:
UES UPES UTEC UNAB UFG UJMD UEES Total

Bafios 10 1 1 1 2 1 16
Aulas de clases 9 1 2 2 2 1 19
Pasillo 10 2 2 2 2 1 19
Biblioteca 9 1 1 1 13
Auditorios 4 1 5
Parqueos 5 2 2 2 1 13
todos 2 1 10
Otros Ascensor 1 1

Total 5 5 7

2) Los que contestar6n que NO, perciben la accesibilidad en:
UES UPES UTEC UNAB UFG UJMD UEES Total

Bafios 11 1 4 3 2 21

Aulas de clases 13 1 5 1 20

Pasillo 5 4 9

Biblioteca 1 1 1 11

Auditorios 10 1 2 13

Parqueos 7 3 10

Todos 8 4 1 13

nivel superiores 2 1 2 6

Otros Entradas de la U (peatonales) | 2 2
Oficinas administrativas 4 4

Total S 24 7 5

3) ¢, Qué consecuencias te produce la falta de infraestructura accesible?
UES UPES UTEC UNAB UFG UJMD UEES Total

Desmotivacion 23 6 3 3 2 37
Inasistencia a clases 6 1 3 1 1 1 13
Bajas calificaciones 0
Ninguna* 7 2 2 5 1 17
Otros doble esfuerzo/dafio fisico 2 1 1 4
retraso a clases 2 1 1 1
poco acceso a la educacion 1

Total 41 S 12 6 ) 9 1 77

4) ¢ Consideras que la falta de infraestructura accesible es la principal causa que limita el acceso y permanencia
de los estudiantes con discapacidad motriz en las universidades?

UES UPES UTEC UNAB UFG UJMD UEES Total




5) ¢, Cudl consideras que seria la consecuencia méas grave de desertar de la universidad?

UES UPES UTEC UNAB UFG UJMD UEES Total

falta de profesionalizacion 8 8
falta de empleo digno 15 1 3 1 2 1 23
falta de vida digna 9 2 5 4 2 5 27
todas 9 4 1 1 3 1 19

Total 3 5 1 7

6) ¢,Cudl consideras que seria la solucién adecuada a la falta de infraestructura accesible en tu universidad?
UES UPES UTEC UNAB UFG UJMD UEES Total

Camparias de sensibilizacion 9 2 2 1 2 16
Ajustes razonables 15 6 2 2 1 26
Presupuesto 8 1 9
Cumplir la normativa 2 1 1 4
Generar inclusién® 5 4 2 3 3 17
NR 2 1 1 1 5
ota 4 0 9
Quién paga gastos de educaclio
P AB D ota
ECD 10 3 6 1 1 2 23
Familia 21 6 4 4 7 1 43
ambos 5 1 6
beca universitaria

3 12

8) ¢, Cudl es tu ingreso econémico mensual?
UES UPES UTEC UNAB UFG UJMD UEES Total

Menos de $100.00 9 9
De $101.00 a $200.00 15 1 2 18
De $201.00 a $300.00 12 6 3 3 3 27
De $301.00 a $400.00 3 2 3 3 2 4 17

De $500.00 en adelante 2 1 2 1 6
Total 3 12 6 5 9

9) Dentro de los gastos econémicos ¢ Cuanto inviertes en educacion al mes?
UES UPES UTEC UNAB UFG UJMD UEES Total

Menos de $100.00 28 2 10 2 3 45
De $101.00 a $200.00 10 1 2 4 2 7 26
De $201.00 a $300.00 3 2 1 6
De $301.00 a $400.00

De $500.00 en adelante 0

Total 41 3 6 9

10) Para asistir todos los dias a la universidad ¢ Realizas algun gasto extra? (transporte)
UES UPES UTEC UNAB UFG UJMD UEES Total

Menos de $100.00 30 3 12 3 5 6 1 60
De $101.00 a $200.00 8 1
De $201.00 a $300.00 1

De $301.00 a $400.00

De $500.00 en adelante

Ninguno 2 2 3 7
total 41 3 12 6 5 ) 1 77




11) ¢ Por qué elegiste estudiar en esta universidad?

UES UPES UTEC UNAB UFG UJMD UEES Total

Condicién econémica lo permite 10 2 10 3 4 2 31

Ofrece senicios de apyo a ECD 2 1 1 4

Por la calidad educativa 29 7 36
Cercania 2 1 1

otras No Especifico 1 1

prefiere esta universidad 1 1

total 41 3 12 6 5 9 1

12) ¢,Crees que el factor econémico es la principal causa que limita el acceso y permanencia de los ECDM a la
universidad?

UES UPES UTEC UNAB UFG UJMD UEES Total

Total 41 3 12
13) ¢ Quién te motivd a ingresar a la universidad?
UES UPES UTEC UNAB UFG UJMD UEES

Iniciativa propia 25 2 7 3 1 3 1 42
Familia 13 1 4 2 4 6 30
Amigos 2 1 3
La universidad
Otros Trabajo 1
NE 1 1

total 3 6
14) ¢ Cual fue tu mayor incentivo para ingresar a la universidad?
UES UPES UTEC UNAB UFG UJMD UEES Total

Realizacion profesional 21 4 1 4 1 31
Para tener mejores oportunidades laborales 18 2 8 5 5 5 43
Ambas 1
otras mejor calidad de vida 2

3 7

15) ¢ Qué incentivos te ofrece tu universidad?
UES UPES UTEC UNAB UFG UJMD UEES Total

Becas 9 1 1 1 12
Cuotas diferenciadas 2 2
Senicios de apoyo 8 1 1 4 1 15
Ningln incentivo 22 1 10 5 5 3 46
medidas administrativas 1 1

Otros —
Su ubicacion 1 1

Total 41 3

16) Si los hay ¢ En qué te beneficia ese incentivo?
UES UPES UTEC UNAB UFG UJMD UEES Total

Gastos de educacion 11 1 1 1 14
Apoyo didactico 5 1 3 9
Apoyo administrativo 3 1 2 1
Su ubicacion 1
No les beneficia en nada 22 1 10 5 5 3 46

Total 41 3 12 6 5 9 1 77




17) ¢ Satisfacen totalmente tus necesidades educativas?
UES UPES UTEC UNAB UFG UJMD UEES Total

Si 8 2 1 1 6 1 19
NO 11 1 12
NR 22 1 10 5 5 3 46

total 41 3 6 5 77
18) ¢ Sabes que significa "INCLUSION" en la educacion superior?
UES UPES UTEC UNAB UFG UJMD UEES Total

Total

19) ¢ Conoces la Convencién sobre los Derechos de las Personas con Discapacidad?
UES UPES UTEC UNAB UFG UJMD UEES Total

Total
20) ¢ Conoces la normativa interna de tu universidad?
UES UPES UTEC UNAB UFG UJMD UEES Total

Total 6
21) ¢ Sabes si la normativa de tu universidad hace mencion de las personas con discapacidad?
UES UPES UTEC UNAB UFG UJMD UEES Total

Total
22) ¢ Qué dice respecto a las personas con discapacidad?
UES UPES UTEC UNAB UFG UJMD UEES Total

Sefiala los senicios de apoyo 8 1 9
Sefiala los beneficios disponibles 9 9
Nada 13 2 10 5 3 5 38
NS 3 2 1 2 4 1 13

Otros
NR 8 8

Total & 12 6 ) 9 1

23) ¢ Sabes ante quién acudir para exigir tu Derecho a la Educacién Superior Inclusiva en caso que tu universidad
NO contemple ese derecho en su normativa?

UES UPES UTEC UNAB UFG UJMD UEES Total

Total

24) ¢ Sabes ante quién acudir para exigir tu Derecho a la Educacién Superior Inclusiva en caso que la normativa de
tu universidad Sl lo contemple pero se te violenta tal derecho?

UES UPES UTEC UNAB UFG UJMD UEES Total

NO 16 1 9 5
NR

N
© BUES
N




25) ¢ Como se llama esa persona, autoridad o entidad ante quien debes acudir?

UES UPES UTEC UNAB UFG UJMD UEES Total

Institucion (PDDH, CONAIPCD y/o MINED) 6 2 6 4 4 5 27
Autoridad universitaria (Rector, decanos y/o docentes) 1 4 5
Dependencia administrativa (UAECD-UES o DDUES) 18 18

NS 17 1 5 2 1 1 27

Total 41 3 12 6 5 7
26) ¢ Qué actitudes percibes de tus maestros en las aulas de clase?
UES UPES UTEC UNAB UFG UJMD UEES Total

Lastima 2 2

Rechazo 3 3

Marginacion 0

Trato igualitario como a cualquier otro estudiante 24 2 8 2 4 5 45
Conoce tu discapacidad y por eso te apoya 4 2 4 1 11
No sabe como tratarte 8 1 4 2 1 16

Total 3 6
27) ¢ Qué actitudes percibes de tus compafieros de clases?
UES UPES UTEC UNAB UFG UJMD UEES Total

Lastima 1 1

Rechazo 0

Marginacion 1 1

Trato igualitario como a cualquier otro estudiante 29 2 8 3 6 52
Conoce tu discapacidad y por eso te apoya 4 1 2 1 1 3 1 13
No sabe como tratarte 6 2 2 10

Total ] 6

28) ¢, Qué actitudes percibes del personal administrativo?
UES UPES UTEC UNAB UFG UJMD UEES Total

Lastima 2 2

Rechazo 0

Marginacion 2 2

Trato igualitario como a cualquier otro estudiante 22 1 7 2 3 4 39
Conoce tu discapacidad y por eso te apoya 4 2 3 2 2 5 1 19
No sabe cémo tratarte 9 2 2 13

Otras Indiferencia 2 2

Total 3

29) ¢ En qué te beneficia o perjudica esa actitud?
UES UPES UTEC UNAB UFG UJMD UEES Total

En el aprendizaje 9 3 3 4 5 1 25

En tu autoestima 11 1 2 1 1 3 19

Ambos 1 1

En nada 17 1 7 2 1 28

Otros Representa un apoyo 2 2
Retraso 2 2

Total 41 S 12 6 5 9 1 77



30) ¢ Cual es la actitud que deberian mostrarte tus maestros, compafieros y el personal administrativo de tu

universidad?
UES UPES UTEC UNAB UFG UJMD UEES Total
Accesibilidad 2 1 3
Trato igualitario 20 1 9 1 4 7 1 43
Respetar DPCD 6 3 11
Campafias de sensibilizacion (dando a conocer DPCD) 4 1 5
Equiparar oportunidades 2 2
Apoyo en el entendido de la igualdad 4 1 1 1 7
Que las autoridades trabajen por las PCD 1 1
NR 2 5

Total 41 & 12 6 B 9 1 77



Anexo 9

Transcripcion literal de las entrevistas realizadas

Licda. Heidy Brusselly Barrios Zamora
Jefa del Departamento de Discapacidad y Derechos Humanos de la PDDH
Entrevista realizada el dia lunes 5 de octubre de 2015

Mantiene casi a diario contacto con PCD.

1) ¢Lalegislacién nacional respecto a las personas con discapacidad esta acorde

ala Convencién Sobre los Derechos de las Personas con Discapacidad?

La Convencién Sobre los Derechos de las Personas con Discapacidad es un instrumento
internacional, reciente y novedoso, elaborado por personas con discapacidad que
cotidianamente estan viviendo con el cimulo de barreras fisicas, arquitectdnicas, etc., lo que
hace que lleve un componente mas integral de proteccion, defensa y promocion de derechos
humanos, alcanzando un avance muy significativo, que, en comparaciéon con otros
instrumentos como la Convencién Interamericana Para la Eliminaciéon de Todas las Formas
de Discriminaciéon Para las Personas con Discapacidad, no se pudo lograr. Siendo asi que
con la Convencion Sobre los Derechos de las Personas con Discapacidad se ha marcado un
avance muy significativo y a la vez un parametro que los Estados al ser parte, deben cumplir
y tomar como un punto de partida para seguir en progresion de derechos.

Para el caso puntual de El Salvador, al ratificar la Convencion Sobre los Derechos de las
Personas con Discapacidad, esta pasa a formar parte de nuestra legislacién, por lo que se
debe tener en cuenta y tomar como un estadndar minimo a cumplir en la normativa interna
salvadorefia, sin embargo, esta normativa es muy débil en relacion a la Convencién Sobre
los Derechos de las Personas con Discapacidad, por ejemplo, la Ley de Equiparaciéon de
Oportunidades Para las Personas con Discapacidad data de los afios noventa y el estandar
bajo el cual se aprobé fue el de las Normas Uniformes Sobre la Igualdad de Oportunidades
Para las Personas con Discapacidad, que si bien es uno de los antecedentes de la
Convencidn, esta resulta estar mucho mas alla de lo que la Convencidn Sobre los Derechos
de las Personas con Discapacidad regula. Y algunas normas mas recientes han hecho el
intento por armonizar su texto a la Convencion referida, pero este no ha sido suficiente, ya

que lo han hecho no desde un enfoque de derechos, pues Unicamente se han cambiado



términos con los que se hacen referencia a las personas con discapacidad, lo que no basta,
pues esos cambios tienen que ir mucho mas alla y reconocerse que las personas con
discapacidad también son sujetos de gozar y ejercer derechos.

Es asi que en El Salvador aquella legislaciéon que todavia utilice términos peyorativos para
referirse a las personas con discapacidad o se veden derechos en ella, deberian estar
actualizadas a lo que la Convencién Sobre los Derechos de las Personas con Discapacidad
pide; y aquella normativa que se adopte posterior a la Convenciéon en comento, se debe

armonizar con esta, siendo esta una de las principales obligaciones de los Estados partes.

2) En la Constitucién salvadorefia, los articulos 37 inciso 2 parte final y articulo
70, utilizan las expresiones “personas con limitaciones o incapacidades”, las
cuales no son las adecuadas, debiendo ser sustituidas por el término
“personas con discapacidad”. Para poder realizar lo anterior ;Es conveniente

proponer una reforma?

Es un término que ya esta desfasado, y si nos vamos al art. 74 ordinal 2 de la Constitucién
establece para quienes esta vedado el ejercicio a la ciudadania propiamente, en especifico
derecho politicos, utilizando la palabra “enajenacion mental”’, término que ya no deberia
utilizarse e “interdiccion judicial”’, vedando derechos a las personas con discapacidad. Desde
la Constitucion necesitamos armonizar con la Convencion. Si es urgente a recomendacion
del Comité armonizar la normativa con la Convencion para el goce pleno y efectivo pleno de
los derechos de las personas con discapacidad sin ningun obstaculo legal y constitucional, y
la reforma es importante para que no haya ningln motivo, razén y justificacién para vedar

derechos.

3) ¢Qué actividades realizan para apoyar la inclusiéon de los estudiantes con
discapacidad dentro de las universidades, especialmente los que poseen una

discapacidad motriz?

Nosotros como Procuraduria para la Defensa de los Derechos Humanos de El Salvador
tenemos una labor bien especifica, y es la de supervisar y observar el cumplimiento de los
derechos humanos de todas las personas en general; pero para el caso del Departamento
de Discapacidad y Derechos Humanos, tenemos una labor més especifica, claro sin dejar de
lado la supervisién y observaciéon antes aludida; y es la de hacer un andlisis de la realidad
que enfrentan las personas con discapacidad en El Salvador para luego realizar las

recomendaciones pertinentes, por lo que es importante el contacto con ellas, pues son



nuestra fuente de informacién de primera mano, o en otra ocasiones se requiere, via oficial,
informacion a las instituciones.

Parte de nuestra labor como departamento es precisamente hacer recomendaciones,
tenemos esa facultad, y estas se hacen a las entidades de caracter publico, en el caso de la
Universidad de El Salvador, que es una entidad publica, que aunque sea auténoma, es
publica, en el caso de las universidades privadas, no lo hacemos directamente a estas, sino
gue lo hacemos por medio del Ministerio de Educacién el que canalice, porque él es el ente
obligado y rector en materia de educacion en todos los niveles para la supervision de las
entidades privadas que prestan un servicio publico, que es la educacién. Sin embargo ha
habido unas acciones de intermediacién con las universidades privadas donde hemos tenido
la informacion, pero sin embargo las personas afectadas tienen la facultad de acudir ante
nosotros, cuando una entidad publica o privada le esta afectando un derecho particular, en
este caso el de la educacion.

Estas recomendaciones no son vinculantes, ya que la naturaleza de cualquier procuraduria
de derechos humanos o defensoria nunca es vinculante, somos siempre una institucién no
jurisdiccional, sin embargo, aunque tengamos ese posicionamiento, hay paises en que la
procuraduria goza de un estdndar, de practicamente equiparando sus resoluciones a
sentencias judiciales, en nuestro caso no es esa haturaleza, no nos han equiparado, y
justamente por eso hay legislacibn comparada donde la institucion de la procuraduria
cuando no se cumplen originan el uso o la activacion de una instancia judicial por un delito
que es el cumplimiento de sentencia o resolucién que asi se le denomina, entonces en este
caso nuestras resoluciones no tiene ese nivel, sin embargo, en una sociedad democrética
como las nuestras, o como decimos llamarnos en donde respetamos la institucionalidad, no
habria necesidad de que tuviese esa fuerza vinculante, porque el solo hecho de que nos
posicionemos como supervisores de las entidades publicas, bastaria para darle
cumplimiento, en este caso no funciona de esta manera, sin embargo estamos haciendo un
ejercicio con muchas entidades publicas, para que logren entender que la procuraduria es
institucién que vela por los derechos de las personas con discapacidad, no necesariamente
es el enemigo del Estado, del gobierno, de las alcaldias, de instituciéon X somos la entidad
que supervisa y que recomienda realizar una accion que esté siendo mal encarrilada o que

no exista para que la logren concretar.

4) ¢Pueden hacer sugerencias a las autoridades universitarias para que cumplan
el Derecho a la Educacién Superior Inclusiva?, Esas sugerencias ¢Sin

vinculantes o meras recomendaciones?



En el caso de las universidades privadas porque al Ministerio de Educacion por omisién si
pueden sancionarle y cualquier persona puede interponer un amparo y luego promover a
través del protocolo una queja internacional ante el Comité.

Esto tiene dos virtudes por decirlo de una manera, si el estudiante vaya y ponga su queja
pueda que lo atiendan o no, pero ademas estarian viendo un caso aislado y probablemente
la universidad no va a dimensionar y que quede invisibilidad, si recure a las instituciones se
puede registrar como un caso dentro de un cumulo de casos, entonces se puede hacer
recomendaciones de caracter colectivo que subsanen una condiciones individual, pero
ademas sirve para medir el grado de incumplimiento o incumpliendo de la normativa
nacional o internacional en materia de personas con discapacidad, y acudiendo a las
instituciones se tiene un respaldo institucional, y aunque la PDDH no tanga fuerza vinculante
de sus resoluciones (porque perderian su naturales y se volverian en un tribunal), si el
Estado entonces esta acatando o no con los instrumentos internacionales, porque si no se
tuvieran registros de violaciones a los derechos de las PCD no se estuviera haciendo esta
investigacién, pues antes no se hacian porque se consideraba que esto no era importante
pero al cambiar la visién de que estas son personas que también tiene derechos igual que
las demds, porque existe un cumulo de barreras que tiene que romper y equiparar sus

oportunidades.

5) Y para el caso de que los organismos internacionales vean el incumplimiento

por parte del estado salvadorefio hay alguna sancién:

Al igual que la PDDH las Naciones Unidas también solo hace recomendaciones, y en el caso
se firma un convenio internacional, se espera que se cumpla con el mandato que se esta
estableciendo, pues el Estado esta adquiriendo compromisos, pero aqui sucede todo lo
contrario porque a veces firmamos instrumentos pero a la hora de ejecutarlos cuesta, y en el
caso de este organismos internacionales aunque no pueden sancionar, imponiendo en una
sentencia porque tampoco son tribunales si hacen sanciones de caracter moral, sefialando
que este Estado X es el violador de derechos humanos, y una de esas sanciones puede ser
por ejemplo que El Salvador no sea candidato a la cooperacion internacional resultando una
afectacion para el Estado, sin necesidad de imponer una sancién econémico, si es
individual, ahi si hay una vinculacion por parte del organismo para que se haga un
resarcimiento para que se haga un resarcimiento a la persona que se le ha vulnerado su
derecho, directamente afectada, ahi si hay una recomendacién de caracter econdémico

reparatoria si se llega a establecer esa vulneracion pero en El Salvador no se ha llegado a



desarrollar, pero ya en la jurisprudencia del Comité se puede ver que ya hay muchos otros
paises que ya estan haciendo uso del protocolo facultativo y los estados ya estan siendo

sancionados.

6) El hecho de que la educacién superior en El Salvador no sea obligatoria

¢Influye en que las universidades no se preocupen por ser inclusivas?

No, porque eso no es una justificacion de peso, porque seria mas bien la falta de toma de
conciencia de las universidades y de sus autoridades, porque son personas fisicas las que
estan al frente de las universidades, las que no tienen claridad de la inclusion, pero ademas
esta falta de contundencia del MINED vy la falta de una ley particular sobre discapacidad
acorde a la convencion o al menos que hubiera una reforma en la Ley de Educacion
Superior, donde se hiciera el énfasis de la obligacién de cualquier centro de estudio de
contar con las condiciones minimas de inclusion, de que no se le estd haciendo un favor a
una persona con discapacidad, por ejemplo poner una rampa o dejar espacio en el parqueo,
no es un favor, es una obligacién, un deber de las entidades, entonces si hubiese ese tipo de
claridad, no hubiera necesidad incluso de normativa, ahi estaria resuelto, no estariamos que
esperar una reforma constitucional. Pero como en El Salvador todo tiene que ponerse en
leyes para que la gente “cumpla”, porque a veces aun existiendo la normativa no se logra.
Con el tema en concreto de la accesibilidad en las universidades bastaria con una reforma,
pero no tiene que verse de forma aislada, porque existen normativas técnicas que deberian
cumplirse por todos pero como son normas no tiene el peso de una legislacion como tal,
generalmente las desconocemos 0 no se les hace caso, porque actualmente se siguen
construyendo edificaciones sin accesibilidad.

Si solo se dijera en la ley especifica para personas con discapacidad, e hiciera énfasis en
que la educacion en todos los niveles deberia ser inclusiva, no seria necesario que en cada
normativa universitaria se tratara la inclusividad.

Pero hasta ahorita no existe una normativa que este en paralelo para personas con
discapacidad acorde a la Convencion, es necesario como medida urgente, se haga una
reforma, asi como se ha hecho con la reforma a la Ley General de Educacion sobre la
lengua de sefias, lengua de las personas sordas, se reformaron dos articulos de la Ley
General de Educacién y un articulos mas de la Ley Sobre el Patrimonio Cultural, esta
reconocida como lengua oficial la lenguaje de sefias para personas sordas. En el 2013 se
hizo un informe al Comité donde la PDDH hizo el sefialamiento de que en El Salvador se

debia armonizar la normativa interna a la Convencion.



7) Desde la visién y mision de esta institucion ¢Que sugerencia se le daria a un
estudiante con discapacidad motriz que no posee recursos econdémicos, ni
apoyo familiar, pero desea estudiar una carrera universitaria (a quienes o a

cuales instituciones podrian acudir)?

El tema de educacion superior inclusiva es un tema muy complejo, porque si no hay una
promocion de educacion inclusiva para la educacion basica, es dificil llegar a la universidad,
por eso hay tan poca gente que logra llegar a la universidad, y aqui tiene influencia en tema
de la familia que apoya a la persona con discapacidad, y de ciertos recursos econémicos de
que se podra pagar para apoyar los estudios universitarios, para procurar las facilidades
técnicas que necesitara para movilizarse a la universidad, partiendo de eso sabemos que el
derecho esta independientemente de las condiciones, pero si el derecho a la educacién
superior es un derecho humano que el estado debe garantizar, también tiene que garantizar
todas las condiciones para asegurar su ejercicio adecuado que debera cumplir, en el caso
en particular de El Salvador, de la UES es la Unica universidad publica donde no se paga la
cantidad exorbitante que se paga en otra universidades, pero se deberia garantizar un
porcentaje de donde del 100% de personas que entran en El Salvador se deberia dejar un
porcentaje para que ingresen PCD eso seria una de las medidas pero esto seria una de las
medidas que le podrian dar una solucién transitoria, o contar con becas, y el resto de
universidad por muy baratas que sean, resultan ser inaccesibles econémicamente para
muchas personas sin discapacidad que no tienen un empleo propio o que sus familias no
alcanzan a apoyarles, entonces toca que hacer fila de espera para la gran cantidad de
demanda que tiene la UES, y si la UES no ha hecho dentro de su normativa esos ajustes,
que resulte ser una medida permanente, y en lo que tiene que enfocarse para por lo menos
garantizarse deberia de contarse con becas.

Aqui en El Salvador lo que se necesitan son recursos, pero a las instituciones publicas o
privadas les asusta, porque lo que piensan es que implica que van a tener pérdidas o van a
tener que invertir, y generalmente a la PCD no se le ve como personas que vayan a
“producir’ lo que es discriminatorio, pero hay que ver desde las condiciones de las PCD en
este momento, toman ejemplo como el de imaginemos a Steven Hawkins nacido en El
Salvador, sino tuviera los recursos que tiene, no fuera lo que es. ¢por qué tendriamos que
estar condicionando el tema de educacion a los recursos econémicos? porque si bien es
importante, pero la responsabilidad de los estados donde queda, sea del gobierno que sea,
pero estos tiene una obligacién sobre todo con los grupo en condiciones de mayor condicién

de vulnerabilidad y en este caso como lo es para las personas con discapacidad.



8) ¢Puede verse a las modalidades de educacion superior no presencial y
semipresencial como una alternativa para los estudiantes con discapacidad
motriz que quieren estudiar una carrera universitaria pero la infraestructura de

las universidades no es accesible?

Esta seria una alternativa pero no desmerece la obligacién de las instituciones a crear que
estas sean inclusivas, es una alternativa para la movilidad, por lo del transporte para una
persona que por la distancia tengan que movilizarse hasta San Salvador por ejemplo podria
recibir su ensefianza a través de una computadora, pero tendria que contar con los recursos
de contar con una computadora, que tenga recurso para pagar internet, si dimensionamos
esto, vamos bien, y podria verse como una alternativa, pero si la persona no tiene acceso a
estos recursos, la universidad siempre tiene que tener las condiciones de accesibilidad y

hablando solo de la accesibilidad fisica.

9) ¢Qué barreras debe superar el sistema de educacién superior salvadorefo

para ser inclusivo a los estudiantes con discapacidad motriz?

Superar barreras arquitectonicas que posibiliten espacios para personas con discapacidad

fisicas, pero también el tema de accesibilidad de la comunicacion e informacion.



Licda. Lourdes Barrera de Morales
Especialista en discapacidad del CONAIPD
Entrevista realizada el dia viernes 16 de octubre de 2015

Mantiene contacto habitual con PCD.

1) ¢Cudl es la politica publica para las PCD para el afio 2015?

La politica tiene vigencia de cinco afios; es la Politica Nacional de Atencién Integral para la
Persona con Discapacidad (PNAIPD) creada por decreto y se hizo conforme a la Convencién

sobre los Derechos de las Personas con Discapacidad (CDPCD).

2) ¢Qué actividades realizan para apoyar la inclusiéon de los estudiantes con

discapacidad en las universidades, especialmente los ECDM?

El CONAIPD no brinda servicios, es el ente rector de la politica (la PNAIPD) que manda
acciones a todas las instituciones para atender integralmente a las personas con
discapacidad; se trabaja con todas las instituciones que tengan relacién con personas con

discapacidad.
3) ¢De qué forma monitorean la aplicaciéon de la PNAIPD en las universidades?
El monitoreo de alguna forma se esta implementando.

4) ¢Pueden hacer recomendaciones vinculantes a las autoridades universitarias

para que cumplan en derecho a la educacién superior inclusiva?

Esas recomendaciones no son vinculantes porque la obligatoriedad la da la ley, el CONAIPD

promueve para que se conozca y se cumpla en la medida de lo posible.

5) ¢Qué sugerencia le daria a un ECDM que no posee los recursos econémicos
suficientes ni el apoyo familiar pero desea estudiar una carrera universitaria. A

quién o a cuales instituciones puede acudir?

Debe primero estudiar, prepararse desde la educacién basica, la educaciéon media para
luego acudir a la Universidad de El Salvador. Acudir al CONAIPD para gestionar una beca o
a la propia universidad que elija porque las personas con discapacidad deberian tener

consideracion para ingresar a las universidades.



6) ¢Puede verse a las modalidades de educacidon superior no presencial y
semipresencial como una alternativa adecuada para los ECDM que quieren
estudiar una carrera universitaria pero la infraestructura de las universidades

no es accesible?

Idealmente las personas con discapacidad deberian poder ingresar a la universidad pero

estas modalidades son una opcion para poder garantizarles el derecho a la educacién.
7) ¢Cudl es surecomendacion paralograr universidades inclusivas?

No existe respeto para las personas con discapacidad y a sus derechos, no hay
accesibilidad arquitectonica, no hay maestros capacitados, integralmente para atender a la
diversidad no hay apoyos pedagégicos; por eso deben adoptarse medidas que superen esas

limitantes, generar condiciones de infraestructura.

8) ¢Considera que la falta de infraestructura accesible es la principal causa que

limita el acceso y la permanencia de los ECDM a las universidades?

La infraestructura no es la principal causa sino la (barrera) actitudinal, el no pensar en las
personas con discapacidad como sujeto de derechos, es algo mas de conciencia social y

falta de oportunidades.

9) ¢Tienen documentados los logros en las universidades luego de las Jornadas
por la Inclusion Educativa en la Educacion Superior (septiembre-diciembre
2012)?

Enlace Internacional fue el que lideré las Jornadas con el Master Hugo Figueroa, a él
deberian de preguntarle por los resultados porque él fue el encargado de coordinar esa
actividad, él es de la Universidad de El Salvador lo pueden encontrar en Vicerrectoria; el

CONAIPD particip6 pero el informe de resultados lo tiene él.



Arg. Carlos Orellana Nuila
Colaborador en accesibilidad del CONAIPD
Entrevista realizada el dia viernes 16 de octubre de 2015

Mantiene contacto habitual con PCD.

1) ¢En los afios en que estudid en la universidad, recibi6 formacién sobre
discapacidad por ejemplo en cuanto a la aplicacién de disefio universal en las

construcciones?

Quizas, poca formacion, porque también cuando me gradué no existian las Normas Técnicas
(la NTS) se construia a consideracién de cada arquitecto; no habia desde el (afio) 2000
hacia atras, ley que normara la accesibilidad. Ahora la Oficina de Planificacion del Area
Metropolitana de San Salvador (OPAMS) para el &rea metropolitana de San Salvador, el
Viceministerio de Vivienda y el Ministerio de Obras Publicas (MOP) son los encargados por
el cumplimiento de la accesibilidad; también las alcaldias. Se presentan planos siempre que
se va a construir, en las ampliaciones, remodelaciones y nuevos disefios; que cumplan con
las normas del cuerpo de bomberos, medio ambiente, accesibilidad; y si no, no se recibe (los

planos).
2) ¢La NTS estd acorde ala CDPCD, son normas obligatorias?

Si, es conforme a la Convencion sobre los Derechos de las Personas con Discapacidad y
son normas obligatorias en el sentido que estan respaldadas por la Ley de Equiparacion de
Oportunidades para las Personas con Discapacidad (LEOPD); quien incumple la NTS
incumple la Ley de Equiparacion de Oportunidades para las Personas con Discapacidad. La
NTS esté respaldada por la LEOPCD, ésta (sefiala un ejemplar con las Ultimas reformas de
la NTS) es del 2014 es la que se procura cumplir y aborda también transporte y
comunicaciones; se trabaja en reformas pero tardard un poco porque los temas son bien

amplios.
3) ¢Quién aplicala sancion alas universidades que no cumplan con la NTS?

El encargado de aplicar sanciones no se ha establecido, lo mas que se ha hecho hasta
ahorita es que las instituciones como la OPAMS no aprueban planos (que no integren el

componente de accesibilidad); porque pasa que a veces los planos estan bien detallados



pero al momento de verificar la realidad, no estan todos los elementos de accesibilidad o se

han construido mal.
4) ¢Qué significan esos nameros que aparecen junto al titulo de la NTS?

Es el ndmero clave que lo pone el Organismo Salvadorefio, es su nombre (de la NTS) a nivel
internacional, el nUmero de la Comision (que elabord la NTS) es el nimero sesenta y nueve;
el nimero uno es la primera comision que trabajé y el dos mil catorce es el afio en que se
hizo (la NTS).

5) ¢De qué forma monitorean la aplicacion de la NTS en las universidades?

En el CONAIPD hay una comision de Accesibilidad que revisa los proyectos y verifica las
obras; se han hecho observaciones a empresas por ejemplo en la construccién del Sistema
Integrado de Transporte del Area Metropolitana de San Salvador (SITRAMS) se fue a
verificar la accesibilidad y resulté que algunas rampas no tenian las medidas adecuadas que

en los planos se establecia asi que se le hizo la observacion a la empresa y se corrigio.

6) ¢Pueden hacer recomendaciones vinculantes a las autoridades universitarias

para que cumplan en derecho ala educacién superior inclusiva?

Las recomendaciones se hacen por conferencias, en las capacitaciones del CONAIPD. No
es posible en todas las universidades verificar los resultados de la aplicacion de la NTS

porque el personal del CONAIPD es insuficiente.

7) ¢Las universidades pueden solicitarles apoyo en cuanto al disefio de planos

para realizar construcciones accesibles o para realizar ajustes razonables?

El CONAIPD asesora, no disefia planos y éstos deben estar autorizados por el
Departamento de Infraestructura del MINED en la parte educativa de las universidades,
escuelas, etc. Se apoya, asesora a cualquier persona que quiera construir edificios, se le

sugiere que consideren a la NTS.
8) ¢Esaayudatiene algun costo econémico?

No, no tiene algun costo.



9) ¢Qué es mas conveniente, aplicar el disefio universal o realizar ajustes

razonables?

Lo ideal es que el disefiador desde el principio tome en cuenta la accesibilidad porque los
ajustes no dan los resultados esperados ademas hay mas inversion y a veces poco espacio
y deben hacerse estudios para ver si es posible hacerle (a los edificios) adecuaciones

aunque a veces no hay recursos econdémicos suficientes.

10) ¢Considera que la falta de infraestructura accesible es la principal causa que

limita el acceso y la permanencia de los ECDM a las universidades?

La principal barrera es la actitudinal. Hay que ver si existen las ayudas técnicas o tener ideas

creativas como ponerlos en las primeras plantas de los edificios.

11) ¢En las Jornadas por la Inclusion Educativa en la Educacion Superior
(septiembre-diciembre 2012) a quienes y a cuantas personas capacitd sobre

“Accesibilidad con Diseiio Universal”?

No me recuerdo de esa actividad como son tantas las actividades que a diario se realizan y
desde el 2012.



e Lic.José Amilcar Osorio
Jefe del Departamento de Estudios Académicos de Educacion Superior

Mantiene contacto casi a diario con PCD.

e Lic. Carlos Antonio Marroquin Coto
Gerente de Desarrollo Académico de Educaciéon Superior del MINED

Mantiene contacto frecuente con PCD.
Ambas entrevistas fueron realizadas el dia martes 10 de noviembre de 2015 con

preguntas alternadas para ambos entrevistados.

1) ¢Quién crea el curriculo de cada carrera universitaria y quién autoriza ese

curriculo o las adecuaciones al mismo?

José Osorio: Todo lo que se hace es sobre la Ley de Educacion Superior (LES) y el
Reglamento General de esa ley (RGLES). El articulo 63 de la LES establece los planes de
estudio; el MINED los autoriza después de una revisién en cuanto al cumplimiento de las
normas acerca de los componentes que sefiala el articulo 11 RGLES en los cuales no puede

faltar el componente de derechos humanos.
2) ¢Cada cuanto tiempo se autoriza el curriculo de cada carrera?

Carlos Marroquin: Si es un técnico, cada dos afios y se solicita tres meses antes de finalizar
ese periodo. Para la licenciatura son cada cinco afios; es decir lo que dure cada carrera y

esto aplica para todas las universidades.

3) ¢Dentro de los curriculos actuales se incluyen contenidos sobre

discapacidad?

José Osorio: La inclusién de personas con discapacidad no es un favor sino un derecho que
toda persona tiene a recibir una educacion de calidad y por eso los esfuerzos en las
instituciones de educacidn superior deben ir a sensibilizar a los docentes y administrativos

para que las actitudes sean favorables hacia las personas con discapacidad.
4) ¢Cudles son los incentivos que ofrecen a los ECDM?

José Osorio: Existe un programa de becas Fondo Especial de los Recursos Provenientes de
la Privatizacion de la Administracion Nacional de Telecomunicaciones (FANTEL) que es para

toda persona en igualdad de condiciones. Las personas con discapacidad no piden



privilegios, ni que se les dé tratos especiales; es labor del MINED abrirles espacios y
generarles las condiciones. Hay muchos de ellos con grandes potenciales y lo que se hace
es equipararles las oportunidades.

5) ¢Como incluyen a los ECDM en los programas de estudio de educacion

superior?

José Osorio: Segun el articulo 64 de la LES, todas las carreras educacion son determinadas
por el MINED vy a partir del afio 2012 se incluyen contenidos de derechos humanos entre las
asignaturas; esto para las carreras de profesorado. Las demas carreras son de autonomia
de cada universidad, lo que hace el MINED es verificar y controlar que lleven esos

componentes (de derechos humanos).

6) ¢Capacitan a maestros del nivel superior en atencion a estudiantes con

discapacidad?

José Osorio: Dentro del programa de estudio y planes de cada carrera debe haber cuarenta
horas anuales de desarrollo profesional y ellos (los maestros) seleccionan el tema, pero
estas capacitaciones no son obligatorias sino voluntarias porque actualmente las

instituciones de educacién superior tienen esa apertura para participar en actividades.
7) ¢COmo se subrogan esas capacitaciones?

José Osorio: Se realizan con la colaboraciéon de instituciones internacionales amigas, las

instituciones de educacién superior brindando el refrigerio y los aportes del MINED.
8) ¢Realizan campafias de sensibilizacion?

José Osorio: Si, como la que se iba a realizar este préximo 17 de noviembre en la UES pero

que se ha pospuesto hasta que terminen el evento electoral interno.

9) ¢Pueden sugerir cambios en los curriculos de las universidades o sus

recomendaciones se vuelven vinculantes?

José Osorio: Si el MINED ve que los planes de estudio no cumplen con esos requisitos
simplemente no se autorizan y tendrdn que hacerse las correcciones aplicadas para todas

las universidades. A la UES por la autonomia que tiene no se les autoriza planes de estudio



sino que se les registra aunque ellos tienen mucha sensibilidad social al crear una unidad

especifica para estudiantes con discapacidad.

Carlos Marroquin: EI MINED verifica que no falten los ejes transversales tal como sefala el
articulo 22 RGLES. Para las inspecciones a las instituciones de educacion superior se

elaboran guias cuando solicitan autorizacion de carreras.

10) ¢Qué medidas se toman para verificar el cumplimiento de las leyes en las

universidades?

Carlos Marroquin: Lo que sucede es que las universidades programan por ejemplo las
clases de un estudiante con discapacidad, en los primeros niveles, son medidas que hoy se
toman y es una muestra que la sociedad se esti sensibilizando aunque siempre hay

profesores carentes de profesionalizacion.
11) ¢No seriaideal que mejor haya rampas o ascensores en los edificios?

José Osorio: No, no es necesario, por las condiciones del pais con constantes sismos, los
desastres naturales; ademas las condiciones econdémicas a veces no permiten
construcciones de ese tipo. La solucion seria generar profundas reformas de pensamiento,

realizar una transformacion curricular profunda.

12) ¢Dentro del presupuesto, cuanto se destina al sector de estudiantes con

discapacidad?

José Osorio: No se destina un presupuesto para las universidades, Unicamente a la UES
pero no es suficiente pues deberia tener mas presupuesto asignado asi se atenderian las
necesidades de los estudiantes con discapacidad. Las universidades particulares se
subrogan con la cuota de mensualidad y matricula que reciben. El presupuesto es general,

sin haber partidas especificas parta atender a estudiantes con discapacidad.
13) ¢Como rinden cuenta las universidades del uso de su presupuesto?

José Osorio: El MINED no recibe el detalle de cdmo gastan el dinero, sino el Ministerio de

Hacienda (recibe ese reporte).



Dr. Marco Tulio Magafia Escalante
Rector académico de la UNAB desde abril de 1991 a la actualidad
Entrevista realizada el dia miércoles 21 de octubre de 2015

No mantiene contacto con PCD.

1) ¢Qué actividades realizan para apoyar la educacién de los estudiantes con

discapacidad?

A estos estudiantes se les ve como personas normales y se someten a los procesos que la
universidad tiene reglamentados, se les da la oportunidad de que ellos puedan manejar el
método braille, el lenguaje de sefias; ademas la infraestructura es favorable para que ellos
puedan acceder. A los estudiantes con discapacidad se les hacen los examenes médicos y
alli se les identifica la discapacidad que tengan para ofrecerles un médico que les atienda en
la clinica universitaria, también se les ofrece psicopedagogos para atender sus problemas
especiales. Asimismo se les orienta sobre la carrera que pueden elegir porque por ejemplo,
no podrian cursar la carrera de salud ya que tendrian que cargar pacientes; es decir que se

les orienta a estos estudiantes sobre la profesién que ellos pueden desempefiar.
2) ¢Ofrecen las modalidades de educacion no presencial?

No, solo la presencial. Pero es una modalidad que se esta implementando ya que parece

una buena alternativa para estos estudiantes.

3) ¢En los planes de estudio de cada carrera incluyen formacién sobre
discapacidad; por ejemplo en la carrera de arquitectura acerca del disefio

universal que deben contener todas las construcciones?

No ofrecemos la carrera de arquitectura pero propiciamos la pedagogia para personas con
discapacidad. el MINED los autoriza (esos planes de estudio) pero primero consultamos a
los maestros, a los estudiantes, a los asesores y a los graduados sobre el contenido de las
asignaturas; todo esto se hace en la Unidad de Curriculo y luego se adeclta a los

parametros productivos del pais.
4) ¢Capacitan alos maestros para que conozcan sobre discapacidad?

Si, se capacita a los profesores para que conozcan las condiciones de aprendizaje que

requieren las personas con discapacidad.



5) ¢Qué incentivos ofrecen a los estudiantes con discapacidad?

Se les dan facilidades econdmicas a los estudiantes que vienen de partes lejanas o son
pobres, y si son inteligentes y si tienen voluntad de estudio. No se les ofrece ayuda si no la
necesitan porque se le ve como personas normales, se les llama por su nombre; es decir

que tenemos un trato humano para estos estudiantes.

6) ¢Les ayudan a conseguir empleo a los estudiantes con discapacidad

graduados de esta universidad?
Se les ayuda, involucrandolos mas que todo en emprendedurismo.

7) ¢Cuédles han sido los logros obtenidos luego de la participacion en las

Jornadas por la Inclusién Educativa en la Educacién Superior?

Se estima la capacidad de los estudiantes con discapacidad, se esta pendiente de ellos
cuando no asisten a clases y se les orienta en las carreras; incluso antes de ingresar a la
universidad y llenar el formulario de ingreso se les lleva con un médico y un psicélogo y los

resultados se agregan al expediente.

8) ¢Forman parte de alguna asociacion, fundacién, institucion, etc., nacional o

internacional en apoyo a estudiantes con discapacidad?

Trabajamos con el CONAIPD, el CONAMYPE (Comisiéon Nacional para la Atencién a la
Micro y Pequefia Empresa) y cuando se les capacita a los maestros se recibe ayuda

internacional porque celebramos convenios por afio.



Lic. César Emilio Quinteros
Rector académico de la UEES desde el afio 2011 a la fecha
Entrevista realizada el dia jueves 12 de noviembre de 2015

Mantiene un contacto esporadico con PCD.

1) ¢(Puede verse a las modalidades de educacidén superior no presencial y
semipresencial como una alternativa para los estudiantes con discapacidad
motriz que quieren estudiar una carrera universitaria pero la infraestructura de

las universidades no es accesible?

Desconozco si en la universidad se ofrece esta modalidad pero utilizamos las TIC
(Tecnologias de la Informacién y la Comunicacién) pero mas que todo para estudiantes
sordos. En mi opinion no he investigado cuél sea el beneficio para los estudiantes pero
considero que la tecnologia ayuda a cumplir con los objetivos propuestos académicamente
como universidad aunque la tecnologia no es determinante sino coadyuvante al aprendizaje
porque la tecnologia no lo puede hacer todo. Se vuelve central entonces, ver el disefio

didactico antes que pensar en las tecnologias.
2) ¢Quéincentivos ofrecen alos estudiantes con discapacidad?

Como universidad hacemos esfuerzos en eso debido a nuestra inspiracién cristiana asi,
trabajar con personas con discapacidad es un proyecto que esta en el corazén de la mision
de la universidad; por ejemplo en todos los pasillos se puede ver mensajes inclusivos
colocados en las paredes para concientizar a los demas estudiantes sobre la inclusion de las
personas con discapacidad.

La UEES tiene un programa de becas multiples pero no ofrecemos especificamente becas
por discapacidad aunque el programa es amplio pues se cuanta con becas por escasos
recursos, de alto rendimiento, para deportistas, etc., y para acceder a ellas no es necesario
gue el estudiante esté matriculado en la universidad sino que primero llena la solicitud y

luego se le adjudica o no la beca.

3) ¢Forman parte de alguna asociacion, fundacion, institucién, etc., nacional o
internacional en apoyo a estudiantes universitarios con discapacidad, qué

actividades coordinan con ellas?



Tenemos un convenio con la Fundacién TESAK para trabajar en proyectos sociales y en
programas de educacion inclusiva asi como también en actividades culturales. También

trabajamos con el CONAIPD directamente con la facultad de Ciencias Sociales.

4) ¢Tienen alguna Unidad destinada a la atencion a estudiantes con
discapacidad?

No hay una unidad para personas con discapacidad; la atencién que se les da a estos
estudiantes esta dispersa en cada facultad y se les ayuda mas que todo al momento de
ingreso a la universidad en donde se les determina cuales son sus necesidades y asi se
hacen luego las adecuaciones; también se les monitorea la asistencia a clases y se controla
la desercién de ellos.

5) ¢Capacitan alos maestros para que conozcan sobre discapacidad?

A los maestros se les sensibiliza por medio de los decanatos y también a los coordinadores
de cada carrera para que brinden un trato de persona a los estudiantes con discapacidad y
se procura que los derechos de estos estudiantes se hagan efectivos. También a través de

la proyeccion social se logra sensibilizar a todos sobre discapacidad.

6) ¢En sus instalaciones han aplicado las disposiciones de la NTS en cuanto al
disefio de infraestructura accesible?

La infraestructura que tenemos es de algunos edificios nuevos y otros son antiguos que
datan de 1998. En los parqueos tenemos espacios para personas con discapacidad,
colocamos mensajes inclusivos en las paredes de los edificios para educar a la comunidad
universitaria. En el caso de edificios de tres o cuatro niveles solo tenemos rampas para los
primeros niveles, por eso los estudiantes con discapacidad se veran con dificultad para

acceder a ellos, necesitando la ayuda solidaria de sus comparieros y maestros.

7) ¢A los estudiantes con discapacidad graduados de esta universidad se les

brinda apoyo para conseguir un empleo?

La universidad tiene un sistema de bolsa de trabajo para todos los profesionales y hay una

oficina que se encarga de esta ayuda.

8) ¢Puede afirmar que ésta es una universidad inclusiva?



La UEES es una universidad que esta trabajando por la inclusividad, se trabaja con
estudiantes con discapacidad de diversas condiciones. Es una universidad orientada a
trabajar bajo la concepcion de educacion inclusiva. Se puede planificar, crear un reglamento
pero debe verse como se lleva a la practica; ese es el reto porque generalmente la sociedad
salvadorefia es excluyente. Se esta trabajando entonces por la inclusion, queremos mejorar

pero también reconocemos que tenemos muchas debilidades al respecto.



Master José Modesto Ventura
Vicerrector académico de la UTEC desde febrero de 2013 a la actualidad
Entrevista realizada el dia lunes 9 de noviembre de 2015

Mantiene contacto frecuente con PCD.

1) ¢Tienen estadisticas actualizadas de estudiantes con discapacidad

matriculados en esta universidad?

Si, de todas las discapacidades, al inicio (en el proceso de nuevo ingreso) les hacen llenar
una ficha que esta actualizada y esos datos se comparten con el MINED; se clasifican por
carrera, por edad y por tipo de discapacidad; son diecisiete ECDM de un total de treinta y
nueve estudiantes con discapacidad. Esa discapacidad motriz esta dividida entre quienes
presentan paraplejia, tenemos cinco (estudiantes) en silla de ruedas, otros con muletas,
bastones, amputaciones de brazos, etc., todos ellos estan en la modalidad de educacién

presencial.

2) ¢En sus instalaciones han aplicado las disposiciones de la NTS en cuanto al

disefio de infraestructura accesible?

La UTEC es una universidad urbana y cuenta con trece edificios que la instituciéon ha
construido, los demas edificios han sido comprados con la salvedad que no pueden ser
remodelados por ser patrimonio histérico; lo que se ha hecho es los ajustes internos en
aquellos edificios que si se pueden hacer. Esos trece edificios albergan al ochenta por ciento
de los estudiantes y las instalaciones que se pueden remodelar se hace cumpliendo las
normas que sefiala el CONAIPD: como el acceso con rampas para personas en silla de
ruedas, prueba de ello son las rampas que se han construido en las aceras y que deberian
ser responsabilidad de la Alcaldia. Asimismo en todos los bafios de los primeros niveles hay
uno para personas con discapacidad. A los estudiantes con discapacidad se les programan
clases en los primeros niveles, maximamente en el segundo nivel y a veces se les brinda
ayuda para subir aunque en otras veces ellos traen a un acompafiante que esta con ellos

mientras dura su dia en la universidad.

3) ¢No seria ideal que mejor crearan rampas 0 ascensores para que los
estudiantes con discapacidad tuvieran acceso a todos los niveles de los

edificios?



Algunos estudiantes con discapacidad manifiestan que no quieren privilegios ni tratos
especiales; lo ideal seria que hubiera rampas y ascensores pero la UTEC tiene veintitrés mil
estudiantes y solo cinco (estudiantes) en silla de ruedas, entonces es mucha la inversion que
tendria que hacerse; mas o menos veinte mil délares, pero el problema verdadero es que no
hay espacios para colocarlos (a los ascensores) y también las leyes han ido estableciendo
medidas diferentes: antes se pedia que hubiera gradas laterales, escaleras en el centro de
los edificios, etc., y asi se construia, ahora se pide que haya rampas pero como el edificio
ya tiene aquellos espacios ocupados, no hay entonces ahora lugar para nuevas

remodelaciones.
4) ¢Qué apoyos ofrecen para los estudiantes con discapacidad?

La UTEC no ofrece becas por discapacidad, al momento tenemos a una persona en silla de
ruedas becada al cien por ciento pero estas becas se otorgan segun las modalidades

establecidas en nuestra normativa interna.
5) ¢Pero es requisito que primero esté matriculado en esta universidad?

Solo matriculandose porque asi lo establece la normativa de la UTEC porque tiene que ser
estudiante activo si no tiene el CUM necesario no puede aplicar a una beca por rendimiento

académico; tendria que ser una beca por actividades culturales, artisticas o deporte.

6) ¢Tienen alguna Unidad destinada a la atencion a estudiantes con

discapacidad?

No porque la atencién a estos estudiantes se canaliza por medio del decanato para las
necesidades que no han sido atendidas en la unidad respectiva. Este decanato es el ente
que vela por la atenciéon del estudiante y depende de la vicerrectoria académica pero es

totalmente neutral.

7) ¢Puede verse a las modalidades de educacidén superior no presencial y
semipresencial como una alternativa para los estudiantes con discapacidad
motriz que quieren estudiar una carrera universitaria pero la infraestructura de

las universidades no es accesible?

Tiene sus ventajas y podria ser una buena opcién para una persona en silla de ruedas por

razones de traslado (de esas personas a la universidad).



8) ¢Puede afirmar que ésta es una universidad inclusiva?

La UTEC es una universidad inclusiva porque esta abierta a todos los sectores
poblacionales, sin embargo no violentamos las leyes en el sentido que si por ejemplo una
persona no vidente quiere estudiar la carrera de comunicaciones no podria porque tiene que
cursar la materia de fotografia publicitaria; tampoco alguien que le falten dos miembros
podria estudiar la carrera de ingenieria. Es decir que se solicitan los requisitos generales y
particulares de cada carrera. Damos apertura a cualquier estudiante pero nos cercioramos

que reunan los requisitos de cada carrera.

9) ¢Forman parte de alguna asociacion, fundacién, institucion, etc., nacional o
internacional en apoyo a estudiantes universitarios con discapacidad, qué

actividades coordinan con ellas?

La universidad tiene convenio con el ISRI porque los estudiantes de psicologia hacen sus
practicas alli y en los programas que ellos realizan se les solicita ayuda. Por ejemplo, un
empleado tuvo un accidente y perdié uno de sus miembros, y estuvo recibiendo terapias en
el ISRI. También respetamos las normas regidas por el CONAIPD, a los maestros se les
capacita porque tenemos la Direccién de Recursos Humanos y la Unidad de Capacitacion
que esté vinculada con el enlace UTEC-ISRI y asi se dan charlas dos veces al afio sobre la

importancia de la inclusién.

10) ¢ Qué resultados se han logrado en la UTEC luego de la participacion en las

Jornadas por la Inclusion Educativa en la Educacion Superior?

No me recuerdo claramente de esa actividad, pero de alguna manera uno de los logros ha

sido crear ese convenio con el ISRI hace dos afos.



Maestra Ana Maria Glower de Alvarado
Ex vicerrectora académica de la UES en la gestién 2011 a octubre de 2015
Entrevista realizada el dia viernes 6 de noviembre de 2015

Mantiene en contacto frecuente con PCD.

1) ¢Qué actividades harealizado en su gestion pasada respecto a los ECDM?

Realmente actividades para PCD en la gestién anterior a la mia no habia sino hasta que un
grupo de estudiantes llegaron a solicitarnos apoyo para el respeto a su derecho a la
educacion y desde ese momento se empezé a construir la PEI-UES que fue aprobada por el
Consejo Superior Universitario y luego se creé la UAECD que empezé a funcionar en el
2012 en la Biblioteca Central con seis estudiantes con discapacidad, ahora hay més de cien
estudiantes y cada afio se va incrementando el nimero. La licenciada Rosario ha motivado
campafias de sensibilizacion que se coordinan algunas con el MINED para que brinden

capacitaciones.
2) ¢Existen proyectos en esta nueva gestion, orientados alos ECDM?

Se ha presentado al MINED y a la Cooperacién Internacional el proyecto de construccion y
equipamiento de un edificio para estudiantes con discapacidad alli entraria la Defensoria de
los Derechos de los Estudiantes y la UAECD; ya se tienen los planos, solo se esta

esperando una respuesta.
3) ¢Planea capacitar alos maestros?

Se ha planificado un diplomado para los docentes para que conozcan sobre discapacidad
aunque solo falta voluntad de cada persona; se planea también crear una carrera de
educacion para personas con discapacidad, maestrias. Aunque a veces es molesto que
esas personas con discapacidad sean utilizadas solo para fines de campafas politicas, a
partir de 2012 en que se cred la UAECD mucha gente se acercé para realizar proyectos
sociales con estos estudiantes pero mas parecia esas actividades con fines de

protagonismo.
4) ¢Qué opinidn le merece la PEI-UES?

Para elaborarla se cre6 una comision en la que colaboraron vicedecanos de las facultades y

la comision académica del Consejo Superior Universitario; a través de ella se ha logrado



tener un registro de cuantos estudiantes con discapacidad hay, en qué facultades estudian,
etc., se han construido rampas con montos de ONG’s, hemos tenido ayuda de una
licenciada en Fisioterapia que esta en la Facultad de Medicina, los edificios nuevos llevan el
componente de accesibilidad; pero aun falta por hacer porque por ejemplo los auditorios
deben adecuarse, (hacer) adecuaciones curriculares, debe haber intérpretes (de lenguaje de
sefias), pero lo principal es la adecuacién mental, concientizacién, sensibilizaciéon de los

maestros. La PEI-UES ha sido efectiva porque se tiene un asidero legal.

Hemos visto que la mayoria de estudiantes con discapacidad estan en la Facultad de

Ciencias y Humanidades

Si porque alli es donde menos barreras les presentan porque en la universidad hay

incomprensiones para los estudiantes con discapacidad.

5) ¢La UES esta afiliada a convenios, instituciones o fundaciones a favor de los

estudiantes con discapacidad?

La UES tiene convenios con el ISRI, CONAIPD, quienes nos ayudan en capacitaciones y

formaciones.

6) ¢Puede verse a las modalidades de educacién superior no presencial y
semipresencial como una alternativa adecuada para los ECDM que quieren
estudiar una carrera universitaria pero la infraestructura de las universidades

no es accesible?

Es una buena alternativa para las personas con discapacidad pero (en la UES) no todas las
facultades se han sumado para adoptarlas, asi hay proyectos en beneficio de los estudiantes
con discapacidad pero al no haber entre las autoridades alguien que los impulse, no

avanzan.
7) ¢Puede afirmar que la UES es una universidad inclusiva?

La UES todavia no es inclusiva porque la inclusividad es muy amplia y abarca no solo a las
personas con discapacidad. La universidad aproximadamente solo cubre el dos por ciento
del total nacional de personas con discapacidad, la cobertura es bien poca ademas la
educacion superior nunca ha sido prioridad del Gobierno, ni siquiera hay un Ministerio de

Educacién Superior.



Licda. Rosario Villalta
Coordinadora la UAECD de la Universidad de El Salvador
Entrevista realizada el dia 24 de noviembre de 2015

Mantiene contacto habitual y frecuente con PCD.

1) ¢Cuéando se creé la UAECD de la UES?
Fue creada por iniciativa de la Vicerrectoria Académica, segin Acuerdo del Consejo
Superior Universitario nimero 021-2013-2015 (x-2) del 15 de mayo de 2014.

2) ¢De qué manera comienza a funcionar la UAECD, a través de un acuerdo o
alguna disposicién normativa?

Por acuerdo del Consejo Superior Universitario e iniciativa de la Vicerrectora Académica sin
embargo sus inicios fueron como un programa de atencion a estudiantes con discapacidad
que empezo6 a funcionar en agosto del afio de 2012 y posteriormente se crea la figura de
Unidad.

3) ¢Porque se cred la UAECD?
La Universidad de El Salvador consciente de la necesidad de construir una verdadera
igualdad de oportunidades, para que todas las personas puedan acceder a la Educacion
Superior, elabord y legalizé la “Politica de Educacion Inclusiva para Estudiantes con
Discapacidad”, convirtiéndose en la primera Institucion educativa superior a nivel nacional en
contar con un documento legal de este tipo. Esta politica tiene como finalidad primordial la
promocion y tutela de los derechos de las personas con discapacidad pertenecientes a la
comunidad universitaria, mejorando dia con dia el grado de accesibilidad a sus diferentes
instalaciones asi mismo, en los medios informativos y de comunicacién, dentro de los cuatro
campus universitarios con los que cuenta el Alma Mater. En segundo lugar, el ofrecimiento

de servicios y recursos para convertir esta politica en realidad.

La Universidad de El Salvador creé en 2012 el Programa de Atencién a Estudiantes con
Discapacidad, el cual inicio con el levantamiento del primer Censo de Personas con
Discapacidad en la UES, estableciendo con ello el principio de una serie de acciones
positivas que buscan generar condiciones mas equitativas y justas para la comunidad
universitaria con diversidad funcional y necesidades educativas especiales. Sin embargo, es
fundamental para el cumplimiento de estos fines la creacion y funcionamiento de la Unidad
de Atencidon a la Comunidad Universitaria con Discapacidad en la Universidad de El

Salvador.



4) ¢Cual es su misién y vision?
El propésito fundamental es garantizar que, tanto los y las aspirantes participes del proceso
para ingresar a esta universidad y los estudiantes con discapacidad que ya cursan alguna
carrera en ella, como los egresados y trabajadores con una discapacidad legalmente
reconocida puedan gozar de las mismas oportunidades que el resto de los miembros que
conforman la comunidad universitaria. Para cumplir este fin, la Unidad coordinara y
desarrollara una serie de acciones orientadas a la asistencia, apoyo y asesoramiento que
permita, en la medida de lo posible, un desenvolvimiento pleno de la persona con

discapacidad en el ambito de la vida universitaria.

Misién de La Unidad

Trabajar por la plena inclusiéon de la comunidad universitaria con discapacidad (alumnos de
antiguo y nuevo ingreso, profesores, personal de administracién y servicios) para que pueda
gozar de las mismas oportunidades que el resto de miembros de la corporacion universitaria,
tanto en el desarrollo de sus estudios universitarios como en el desempefio de sus puestos

de trabajo, dentro del enfoque de equidad de oportunidades.

5) ¢Cdmo es la modalidad de trabajo de la UAECD?
Se trabaja de manera organizada con los Estudiantes y trabajadores Universitarios con

discapacidad es decir de manera propositiva y participativa.

6) ¢Existe alguna normativa (disposicién universitaria o algun reglamento), a
parte de la Politica de Educacién Superior Inclusiva de la UES que avale su
labor?

Si existe y lo integran los siguientes documentos:

La Convencién internacional sobre los Derechos de las Personas con Discapacidad de la
ONU. El texto fue aprobado por la Asamblea General de Naciones Unidas el 13 de diciembre
de 2006 en la Sede de las Naciones Unidas en Nueva York, y quedaron abiertos a la firma el
30 de marzo de 2007.

El Protocolo Facultativo de la Convencion sobre los Derechos de las Personas con
Discapacidad (OP-CRPD, por su sigla en inglés) es un protocolo adicional a la Convencion
sobre los Derechos de las Personas con Discapacidad. Fue adoptado el 13 de diciembre de
2006, y entré en vigor al mismo tiempo que su padre Convencién el 3 de mayo de 2008. El

Protocolo Facultativo establece un mecanismo de denuncias individuales de la Convencion
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similares a los mecanismos de aplicacion del Pacto Internacional de Derechos Civiles y
Politicos, la Convencion contra la tortura y otros tratos o penas crueles, inhumanos o
degradantes, la Convencion sobre la eliminacion de todas las formas de discriminacion
contra la mujer y la Convencién internacional sobre la eliminacién de todas las formas de
discriminacion racial. Los Estados Partes se comprometen a reconocer la competencia del
Comité sobre los Derechos de las Personas con Discapacidad para examinar quejas de
individuos o grupos que afirman sus derechos en virtud de la Convencion han sido violados.

El Comité puede solicitar informacién y formular recomendaciones a las partes.

Ley de Equiparacion de Oportunidades para las Personas con Discapacidad por Decreto
Legislativo No. 888, de fecha 27 de abril del afio 2000, publicado en el Diario Oficial No. 95,
Tomo 347, del 24 de mayo de ese mismo afio, fue emitida la Ley de Equiparacion de

Oportunidades para personas con discapacidad.

Politica de Educacion Inclusiva del MINED, El Ministerio de Educacion, MINED, presentd la
Politica de Educacién Inclusiva que representa uno de los principales instrumentos de
gestion para desarrollar el proyecto educativo definido en el “Plan Social Educativo 2009-

2014 Vamos a la Escuela.”

7) ¢Cudl es su contenido?
La politica de Educacién inclusiva para estudiantes con discapacidad de la UES ha sido

creada tomando los documentos antes mencionados en la pregunta anterior.

8) Respecto a la Politica de Educaciéon Superior Inclusiva de la UES: ¢Ustedes
son los encargados de aplicar dicha Politica? De ser asi: ¢Como la aplican y
vigilan su cumplimiento?

La Unidad coordina y gestiona todos los proyectos y actividades orientadas a la asistencia,
apoyo y asesoramiento que permitan, en la medida de lo posible un desenvolvimiento
auténomo y pleno de las personas con discapacidad en la vida universitaria. Asimismo, se
encargara de informar y asesorar a los miembros de la comunidad universitaria que posee
alguna discapacidad, sobre los derechos existentes y recursos disponibles para su
formacién académica de calidad y su incorporacion al campo laboral y profesional. Ademas,
atiende las demandas que planteen los estudiantes, profesores, personal administrativo y de
servicios que posean alguna discapacidad, las cuales puedan resolverse a corto plazo con
los recursos existentes y posteriormente gestionard los recursos necesarios para solventar

solicitudes a largo plazo.
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9) ¢De qué manera apoyan a los estudiantes con discapacidad?
Acompafiar a la comunidad universitaria con discapacidad en su desempefio académico y
laboral, a través del monitoreo constante de las necesidades que puede presentar cada
discapacidad, ya sea esta intelectual, motora o sensorial. Impulsar campafas de
sensibilizacion sobre el tema de discapacidad en la Universidad de El Salvador incorporando
la participacion de instituciones gubernamentales y no gubernamentales del pais. Gestionar
tutorias con voluntarios universitarios para apoyar en actividades académicas a estudiantes
con discapacidad en la Universidad de El Salvador. Elaborar proyectos de investigacion
educativa dirigidos a conocer y comprender las necesidades de los estudiantes con
discapacidad de la Universidad de El Salvador con el fin de proponer posibles soluciones a
dichas problematicas. Gestionar espacios laborales para profesionales formados en la
universidad y que poseen algun tipo de discapacidad, logrando con ello la promocién de sus

capacidades.

10) ¢ Desde cuando realizan campafias de sensibilizacién?
Desde el afio 2012 ya que antes de esta fecha no se ha registrado en la UES una campafia
oficial que genere conciencia en toda la comunidad sobre los derechos humanos de las
personas con discapacidad y especificamente el derecho a la educacién y al trabajo de
estudiantes y trabajadores con discapacidad, respectivamente. Hay suficiente evidencia
empirica de practicas de algunos docentes, administrativos y estudiantes que constituyen
una innegable exclusién e irrespeto hacia las y los estudiantes y trabajadores con
discapacidad. Hay un significativo desconocimiento de parte de la comunidad universitaria
de los distintos tipos de discapacidad y de la especificidad de atencion que estas personas

merecen en razén de sus derechos como estudiante o trabajadores.

11) ¢Cuéles son los objetivos de estas?
General: Concientizar a la comunidad universitaria sobre el conocimiento y el respeto a los
derechos humanos de las personas con discapacidad, especialmente los de estudiantes y

trabajadores de esta Alma Mater.

Especificos: Erradicar estereotipos peyorativos, prejuicios y practicas nocivas que violentan

los derechos humanos de personas con discapacidad.

Concientizar a la Comunidad Universitaria sobre la importancia de la inclusion y participacion

de personas con discapacidad para que éstas puedan desarrollarse integralmente como



miembros de la Universidad y la sociedad con pleno derecho, y en igualdad de condiciones

u oportunidades.

12) ¢Cuénto invierten (recursos humanos y econémicos) para poder realizar estas
campafas?

La Unidad no cuenta con una linea presupuestaria.

13) ¢Promedio de asistentes (personal docente, administrativo, autoridades
universitarias, estudiantes con discapacidad, estudiantes sin discapacidad, u
otros que pudiera mencionar) en las campafias que realizan?

Entre 100 a 200 participantes.

14) ¢Cuales fueron los resultados de la “Cuarta Jornada de Sensibilizacion”? y
¢Quiénes participaron (exponentes) y el tema que tenian a cargo de exponer?
Ponentes de cada Institucion que trabajan el tema de discapacidad entre estos: ISRI;
CONAIPD, MINED, RED de sobrevivientes, entre otras.

15) ¢De quién han recibido mas apoyo?

De la vicerrectora académica.

16) ¢ Cuéles son las principales barreras que hay que derribar para logra q la UES
sea mas inclusiva?

Las actitudinales.

17) ¢Presupuesto con que funcionan?

La Unidad no cuenta con una linea presupuestaria.

18) ¢, Con cuantos recursos humanos cuentan para funcionar?

Tres personas.

19) A la fecha ¢Cuales son los principales logros que como UAECD han
alcanzado?
Construccion de un archivo estadistico, servicio de contratacion de intérpretes de lengua de
sefias, la creacién de una sala de internet para personas con discapacidad, escuela de
Voluntariado, desarrollo de foros y talleres, despliegue constante de campafias de
sensibilizacion, desarrollo de adecuaciones arquitecténicas en las diferentes sedes de la
UES, entrega de paquetes escolares, participacion activa de estudiantes en la vida

universitaria, gestion de becas, ejecucion de proyectos dirigidos al fortalecimiento



académico de los estudiantes con discapacidad, acompafiamiento en tramites académico
administrativos en el proceso de seleccion e inscripcion de nuevo ingreso universitario, entre

otros.

20) ¢Tiene algun proyecto a futuro para lograr la inclusién plena de estudiantes
con discapacidad de la UES?

Muchos proyectos.



Maestra Olinda Beatriz LOpez Palacios
Jefade la Unidad Académica de Gestion Estratégica de la UFG
Entrevista realizada el dia martes 17 de noviembre de 2015

No mantiene contacto con PCD.

1) ¢(Puede verse a las modalidades de educacidén superior no presencial y
semipresencial como una alternativa para los estudiantes con discapacidad
motriz que quieren estudiar una carrera universitaria pero la infraestructura de

las universidades no es accesible?

Nosotros somos precursores de esta modalidad y estamos convencidos de ella porque da
respuestas positivas y es una buena alternativa para estos estudiantes y no solo para ellos

sino para cualquier estudiante por razones de tiempo o distancia.
2) ¢Quéincentivos ofrecen alos estudiantes con discapacidad?

Nosotros ofrecemos becas pero todo esta normado, se hace el proceso segun el reglamento
interno de la universidad en donde se establecen los requisitos que se deben cumplir; en
algunos casos no es necesario que el estudiante se matricule porque algunos de ellos
vienen a solicitar la beca desde agosto, antes de ingresar a la universidad. Teniamos a un

estudiante sordo becado pero el afio pasado se gradué.

3) ¢Forman parte de alguna asociacion, fundacién, institucion, etc., nacional o
internacional en apoyo a estudiantes universitarios con discapacidad, qué

actividades coordinan con ellas?

Con el CONAIPD trabajamos directamente a través de la facultad de ciencias sociales para
proyectos de servicio social de los estudiantes, tenemos convenios suscritos con ellos,

también hemos realizado servicios sociales en FUNTER.

4) ¢Qué actividades realizan para apoyar la inclusion de estudiantes con

discapacidad?

Proyectos especificos para estudiantes con discapacidad no tenemos; lo que se tiene es el
objetivo de mejorar la infraestructura aunque reconocemos que algo hemos avanzado en
eso; tenemos bafios adaptados para personas con discapacidad, rampas, todo esto

aplicando la accesibilidad.



5) ¢Realizan campafias de sensibilizacion?

Campafias de sensibilizacion no se han realizado en estos afios, sino en el afio 2012; son

procesos de capacitacion a parte de las Jornadas por la Inclusién Educativa.
6) ¢Cuales han sido los logros luego de las Jornadas por la Inclusion Educativa?

Se ha pensado en mejorar los formularios de registro de los estudiantes con discapacidad,
hay un plan de formacion docente todos los afios en donde se les convoca a todos los

maestros aunque no todos asisten por sus horarios de trabajo en la universidad.

7) ¢Se incluy6 formacion sobre discapacidad en la Unica capacitacion dirigida a

sus estudiantes en 2014 denominada “desarrollo estudiantil”’?

Se incluyé contenido sobre discapacidad para formar a los estudiantes pero hubo poca
asistencia de ellos por las razones de sus horarios de clase o por desinterés porque es un

tema que llama poco la atencion.

8) ¢En las 38 capacitaciones dirigidas a los maestros en 2014, se incluyé

contenidos sobre discapacidad?

El afio pasado no se incluyd, solo se trataron temas de metodologia y el fortalecimiento de

las capacidades curriculares.

9) (A los estudiantes con discapacidad graduados de esta universidad se les

brinda apoyo para conseguir un empleo?

Nosotros no tenemos privilegios para estos estudiantes porque eso seria de alguna manera
una forma de discriminarlos; lo que se hace es poner a disposicion de todos los estudiantes

una bolsa de trabajo.
10) ¢Puede afirmar que ésta es una universidad inclusiva?

Si lo somos porque la universidad permite el ingreso de cualquier persona como estudiante;
incluso yo me recuerdo cuando estudié, habian varias personas con discapacidad que

lograron graduarse.



Janeth Marlene Chavez Magafia
Vicepresidenta de APROVIPDES
Entrevista realizada el dia martes 6 de octubre de 2015

Mantiene contacto casi a diario con PCD.

1) ¢Qué significa “una vida independiente para las PCD”?

Una vida independiente significa que las personas con discapacidad se puedan expresar,
decir lo que queremos, tomar decisiones, poder moverse sin ningun tipo de obstaculos en

infraestructura; poder tener “vida normal” como cualquier persona.

2) ¢Colmo se logra una vida independiente para las personas con discapacidad

motriz en la educacién superior?

En la educacién es complicado porque la mayoria de las universidades no estan con sus
instalaciones adecuadas a pesar de que se han hecho nuevas construcciones que no estan
equipadas ni con elevadores ni con rampas para que nosotros podamos tener acceso,
especificamente méas para las personas en silla de ruedas, porque la discapacidad fisica
incluye los que usan bastén, muletas, andaderas, bastones canadienses, amputados por
miembros superiores o inferiores. A los que se les hace mas complicado y depende también
del tipo de discapacidad, es a los que usan andaderas, muletas o silla de ruedas o aparatos

ortopédicos.
3) ¢Quiénes pueden ser miembros de su asociacién?

Se acepta a cualquier persona, incluso aceptamos a los que no tengan discapacidad porque
sSomos una asociacion inclusiva y aparte, reconocemos también el hecho de que no todo lo
podemos hacer debido a la limitacién que hay en cuanto infraestructura. La edad no importa;
si es menor (de edad), con los papéas (se hace el tramite). En nuestra asociacién hay nifios,
personas adultas también; todos pueden acceder siempre y cuando cumplan ciertos
reglamentos, porque también deben tener conducta adecuada en su comportamiento. Si
alguien quiere ser miembro presenta una carta diciendo que quiere serlo y la Junta Directiva
se relne, evalla a la persona, hace la investigacion porque se piden referencias para saber

qué clase de persona es, mas si ho la conocemos y en base a eso se toma una decision.



4) ¢Cada cuanto tiempo se programan las reuniones?

No tenemos una hora especifica para reunirnos, se retine cuando es necesario, al programar
actividades, planes de trabajo por ejemplo, ahorita la Presidenta (de la asociacion) esta fuera
del pais en un evento en donde ella es vicepresidenta de REDODISEC que es una red de
entidades a nivel centroamericano y del Caribe. Ella (la Presidenta de la asociacién), anda
representando a la asociacion en Colombia; las demas personas de la asociacion se

comunican via facebook, whatssap, otras redes, etc.
5) ¢Cuantos de sus miembros tienen discapacidad motriz?

Actualmente nuestros miembros son alrededor de treinta personas, porque es mejor trabajar
con grupos pequefos y no es que no se acepten a mas personas sino es que (ellos) no se
pueden reunir por sus horarios de trabajo, transporte, etc. (Miembros) con discapacidad,

quizés (tenemos) unas quince o veinte personas.

6) ¢Cuantos de esos miembros con discapacidad motriz han estudiado en las

universidades o han logrado una carrera universitaria?

Alrededor de cinco personas y mayormente (son estudiantes) de la universidad nacional
(Universidad de EIl Salvador) aunque algunos no continuaron, (sino que) desertaron por el

tiempo y el dinero.

7) ¢Qué actividades realizan para apoyar la inclusién de los estudiantes con

discapacidad en las universidades, especialmente los ECDM?

En las universidades, (se ha trabajado) con Yesi (Yessenia Beatriz de Guzmén), la
encargada de becas, para impartir asesorias, capacitaciones para hablar del tema (de
discapacidad). También en la Universidad Masferrer (Universidad Salvadorefia Alberto

Masferrer).

8) ¢Considera que la falta de infraestructura accesible es la principal causa que

limita el acceso y la permanencia de los ECDM a las universidades?

La principal barrera es la infraestructura porque la capacidad intelectual, poner atencion, el
nivel de aprendizaje no lo tengo limitado, en mi caso; si hay un obstaculo, no hay rampas,
elevadores; no se puede subir, por ejemplo: una miembro de la asociacion es cuadripléjica y

estudio en la (Universidad) Don Bosco pero declind en asistir porque el profesor la



marginaba. Ella tiene problemas en las manos, no podia escribir rapido y él (el profesor) le
exigia que copiara y no permitia que nadie mas estuviera con ella; eso no es ser inclusivo y
ademas la rechazaba, le ponia pasador a la puerta. Ella lo denuncié pero al final no se logré
nada, esas son actitudes de los maestros, incorrectas; algunos compafieros también la
rechazaban. Esto pasa en todas las instituciones, tanto publicas como privadas, porque
dicen que estos alumnos no estan preparados, y si, de alguna manera se les entiende
porque deberia haber ensefianza sobre discapacidad y que las demas personas estén
capacitadas.

Entonces, son las mismas barreras enfrentadas en todos los &mbitos teniendo una carrera o
no, en el mundo laboral, por ejemplo, (sefiala uno de los edificios del lugar en donde se
realizé la entrevista), se ve bonito con rampas pero esa que vemos alli no la puedo subir
porque no esta al nivel adecuado, necesito ayuda; antes habia gradas, hoy hicieron rampas
pero yo tendria que hacer un largo recorrido para llegar a un pequefio lapso. En la
universidad nacional (Universidad de El Salvador) me sorprendi6é un dia que llegué de visita,
que estan haciendo rampas pero no a los niveles adecuados, siempre se necesita ayuda de
alguien para subir y aparte, cada construccién debe ser verificada por la OPAMS y entonces,

¢ cudl es su trabajo?
9) ¢Dan aconocer a sus miembros la normativa existente para PCD?

Se les capacita sobre ley en las diferentes actividades de otras asociaciones que nos invitan,

tratamos de mandar un representante y que presenten informe sobre lo que se aprendié.

10) ¢Desde la misi6n y visién de esta asociacion, qué sugerencia le daria a un
ECDM que no posee los recursos econémicos suficientes ni el apoyo familiar
pero desea estudiar una carrera universitaria. A quién o a cudles instituciones

puede acudir?

Al ingresar a la universidad lo primero que tiene que ver es si tiene amigos que han
ingresado con la suerte de apoyo familiar y le ha costado subir a los edificios; en mi caso
escogi la modalidad virtual por eso, ademas me evito el gasto de taxi porque no tengo
vehiculo propio, no estoy pensando en quién me va a subir. En la UES existe una Unidad
(Unidad de Atencion al Estudiante con Discapacidad) pero de nada sirve si no estan
enterados del tema (de discapacidad) si no son lideres, si no realizan actividades de nada

sirve, por ejemplo esa rampa del (banco) Scottiabank fue hecha por influencia mia y de la



otra chica (la otra PCD que trabaja al igual que ella en BANDESAL), el bafio accesible: por

ahi se tiene que empezar.

Yo sé que hay varias universidades que otorgan becas, pero volvemos a lo mismo, ¢ pero
qué pasa?, la misma infraestructura no se adecla: de nada le sirve al estudiante con
discapacidad motriz en silla de ruedas si no se puede desplazar a las aulas de clase. Por
ejemplo el auditorio de la Universidad Masferrer es pequefio pero hay gradas y pregunté por
los edificios y no hay accesibilidad; tengo compafieros que estadn en la Pedagdgica y dicen

que si esta adecuada (en cuanto a infraestructura).

Al estudiante con discapacidad motriz le recomiendo que investigue, que sean curiosos
porque nada les va a llegar a la boca; estar organizado ayuda porque conoces a gente que
ya estd mas empoderada del tema (de discapacidad), que conocen mas, que te pueden
orientar a donde ir y si no estan organizados (los estudiantes con discapacidad motriz), por

estar aislados no se enteran de nada.

11) ¢Puede verse a las modalidades de educacién superior no presencial y
semipresencial como una alternativa adecuada para los ECDM que quieren
estudiar una carrera universitaria pero la infraestructura de las universidades

no es accesible?

Son convenientes no solo en la discapacidad motriz sino también para personas sordas
porque ellas no se pueden comunicar, no le pueden entender al profesor si no tienen

intérprete de lengua de sefias.
12) ¢ Cuédl es su recomendacion para lograr universidades inclusivas?

Proponer a la discapacidad como materia para cambiar la cultura, en mi caso yo tengo el
apoyo de mi familia incluso mi sobrina me mira como una persona “normal” para ella yo soy
una persona normal. Debe haber una vida independiente y buscar que se logre la inclusion

social, eso es lo que deseamos como cualquier otro (otra persona).

13) ¢La asociacion se ha visto beneficiada con algln proyecto universitario de

estudiantes en servicio social?

No he solicitado (estos proyectos), en Olocuilta una de nuestras miembros es la Jefe de la
Unidad de Atencion de las personas con discapacidad en la Alcaldia y conoce a Yesi

(Yessenia Beatriz de Guzman) y le mandé cartas (diciéndole) que necesitaba estudiantes de



Fisioterapia, de Administraci6n de Empresas (para que le asesoraran) para formar

cooperativas o realizar sondeos de mercado.
14) ¢Reciben apoyo de otras instituciones nacionales o internacionales?

Monetariamente la asociacion funciona con aportaciones de cada miembro, no tenemos
locales por eso nuestras reuniones las hacemos en mi casa y ellos (los miembros) ponen el
refrigerio, alli la mayoria de las veces asi se pagan las actividades. En otras veces, para
actividades mas grandes se hizo un foro sobre salud sexual y reproductiva patrocinado por
la asociacion y el Fondo de Poblacién colaborando con el local de una sala de té y la
alimentacion de sesenta personas. En otras ocasiones tres miembros de la asociacién
trabajaron gratis en un foro sobre salud sexual de la mujer discapacitada. Otra cosa que
hicimos fue un taller de exposicion de fotografias, con la colaboracion de la Casa de la
Cultura de Santa Tecla; otras veces cuando se consiguen muletas se moviliza (a los
miembros de la asociacion) a diferentes partes del pais para entregarlas. En el Estado no

hay intencién de ayudar a las asociaciones.
15) ¢Ni ustedes la han solicitado?

Antes el gobierno le daba dinero a la Casa del Ciego, al Hogar de Paralisis Cerebral, al
Comité de Olimpiadas Especiales, etc., pero yo siempre he dicho y lo sostengo: que esta
muy centralizado (la ayuda), pero si va a ayudar a unos debe ayudar a todos. Ahora lo que
se esta haciendo es: si es sobre deportes, desde el Instituto Nacional de los Deportes de El
Salvador (INDES) (a esta institucion se le entrega la ayuda econdmica), (si la actividad es)

de la cultura, con Consejo Nacional para la Cultura y el Arte (CONCULTURA).



e Lic. David Ernesto Reyes Molina
Diputado propietario del Departamento de San Salvador por el partido Alianza
Republicana Nacionalista (ARENA)
Entrevista realizada el dia martes 13 de octubre de 2015
Mantiene contacto habitual con PCD

e Lic. Ivan Arnoldo Garcia Vasquez
Entrevista realizada el dia viernes 16 de octubre de 2015
No tiene contacto con PCD

e Jenny Chinchilla
Conferencista motivacional y asesora en discapacidad
Entrevista realizada el dia martes 13 de octubre de 2015

Mantiene contacto habitual con PCD

1) ¢En qué universidad estudid y por qué?

David Reyes: En la Matias (Universidad Doctor José Matias Delgado), por la accesibilidad,;

es la unica universidad en el pais que es accesible.
Jenny Chinchilla: En la Matias, porque me queda cerca del trabajo.
Ivan Garcia: En la UTEC, por recomendaciones de familiares.
2) ¢Cudles fueron las barreras que enfrenté en su paso por la universidad?
David Reyes: Ninguna. O quizas la barrera mas comun son las actitudinales.

Jenny Chinchilla; En mi caso la sobre edad, porque ya empecé la universidad siendo un

poco mayor, barreras arquitectonicas.

Ivdn Garcia: Ninguna porque no tengo problemas con la movilidad, quizds para otras
personas por ejemplo que utilicen sillas de ruedas no, porque se les dificulta subir las

gradas.

3) ¢Considera que la infraestructura de su universidad era accesible en los afios

en que usted estudié? ¢En qué lugares especificamente?

David Reyes: Si, badsicamente en todos los lugares.



Jenny Chinchilla: No es accesible pero es la universidad que méas adecuaciones ha hecho
por ejemplo rampas, en los estacionamientos, en los bafios, en el acceso a las aulas, en las

bibliotecas.
Ivan Garcia: Ninguna en mi caso.

4) ¢Considera que la falta de infraestructura accesible es la principal causa que
limita el acceso y la permanencia de los estudiantes con discapacidad motriz

en las universidades?

David Reyes: Si, la principal barrera es la infraestructura aunque por mandato de la Ley de
Equiparacion de Oportunidades para las Personas con Discapacidad todas las universidades
deberian ser accesibles, en concordancia con la Norma Técnica Salvadorefia que es ley de
la Republica y habra que cumplirla todas las instituciones de educaciéon superior. La UES ha
hecho bastante pero no es suficiente. Debe haber también accesibilidad en las
comunicaciones, por muchos afios en la UES hubo un programa de colaboracion de
intérpretes. Se vulnera el articulo 24 de la Convencién Sobre los Derechos de las Personas
con Discapacidad porque accesibilidad no se refiere solo a infraestructura sino en las
comunicaciones, en los programas educativos para hacer las adecuaciones favorables a las
personas con discapacidad sin que se les impida por ejemplo cursar una carrera de su

eleccién. La mayoria de veces por falta de voluntad politica no se aplican las leyes

Jenny Chinchilla: La principal barrera para cualquier tipo de discapacidad nunca es la
arquitectonica, sino la actitudinal, de las personas cuando ella desaparece, desaparecen las
demas. La toma de conciencia de eliminar, reflexionar sobre poner rampas, etc., porque la
discapacidad no la tenemos las personas sino el ambiente. La barrera més grande para

desertar de la universidad son las actitudes, la discriminacion.

Ivdn Garcia: Se puede decir que si, porque si no se puede disfrutar con amigos, esas
instalaciones hay una vulneracién a ese derecho de ocupar los espacios destinados para el

uso de cualquier persona.

5) ¢Cual es a su juicio, la consecuencia mas grave para un estudiante con
discapacidad que deserte de la universidad por falta de infraestructura

accesible?



David Reyes: Se le reducen al minimo las posibilidades de insertarse a la vida productiva del

pais, poder accesar a un empleo.

Jenny Chinchilla: La consecuencia es no continuar sus estudios, quedarse en el grueso de la

poblacion que no se prepara, sin posibilidad de tener un empleo.
Ivan Garcia: La desmotivacién personal, la depresion de no poder continuar sus estudios.

6) ¢Cudl cree que es la solucién para la falta de infraestructura accesible en las

universidades?

David Reyes: La solucion seria tener ideas creativas aunque lo ideal seria que las
construcciones se adecuaran, pero por ejemplo programar clases en los primeros niveles; es
decir solo son medidas sencillas que lo Unico que requieren es creatividad y los maestros

son parte fundamental de la formacion de todas las carreras.

Jenny Chinchilla: Que las universidades cumplan con los mandatos de la Convencién Sobre
los Derechos de las Personas con Discapacidad porque ha sido ratificada por El Salvador
asumiendo su responsabilidad, la sociedad civil, las empresas, las personas también para

hacer cumplir esa convencion e ir eliminando todas esas barreras.

Ivdn Garcia: La solucion es crear leyes para personas con discapacidad, generar
accesibilidad pero no solo crearlas por observar lo que hace falta sino actuar para que se

cumpla lo escrito.

7) ¢Cudl fue su primer empleo? ¢(COmo logré obtenerlo?, ¢recibié apoyo por el

Ministerio de Trabajo y Previsién Social, de su universidad u otra institucion?

David Reyes: Mi primer empleo fue en el Diario de Hoy y el proceso para obtenerlo no fue
sencillo porque antes de obtenerlo no recibia una respuesta favorable. Por parte del
Ministerio de Trabajo y la universidad no recibi ayuda. Yo creo que las universidades estan
para educar, es la atencion primordial: formar y darles (a los estudiantes) las herramientas
necesarias. El programa del Ministerio de Trabajo para conseguir empleo no funciona
porque tienen una base de datos desactualizada, a lo que se dedican es a promover ferias
de empleos en donde se generan muchas expectativas y las personas con discapacidad

incurren en gastos, por ejemplo de transporte y al final no se les resuelve nada.



Jenny Chinchilla: Mi primer empleo informal fue a los diez afios porque naci en una familia
de escasos recursos economicos, ya el primer trabajo formal que tuve fue un teletrabajo en
donde desde mi casa hacia llamadas telefénicas gestionando cobros, entonces al final del
mes yo declaraba los gastos de teléfono y asi me pagaban y si recibi ayuda para conseguir

ese empleo.

Ivan Garcia: Desde que egresé mi empleo ha sido propio, pues siempre me fijé metas y
modelos a seguir para alcanzar lo que queria. Y el proceso para incorporarme al mercado
laboral fue vincularme con personas que ya me conocian, conocen mi trabajo y asi yo solo
me he ido dando a conocer con otras personas. También por los medios de comunicacién de
la UTEC porque hasta cierto punto me gané el derecho de piso pues yo logré crear una
materia con la que el objetivo era aprender haciendo, era una materia practica, y hasta hoy
tengo entendido que se continua impartiendo (esa materia en la UTEC), recibi
capacitaciones para impartirla, no solo era teoria sino también préctica, primero se comenzé

con la Ley Procesal de Familia y luego al area penal.

8) ¢Cudl es su recomendacién para lograr universidades inclusivas en El

Salvador?

David Reyes: Lo primero es que los rectores, sus juntas directivas, o las autoridades
maximas entiendan que parte de la diversidad son las personas con discapacidad, que asi
como van a tener estudiantes delgaditos, chelitos, morenitos van a tener estudiantes con
discapacidad. Si entienden eso van a entender que sus servicios los deben brindar a todos
en igualdad de condiciones, que es importante garantizarles su derecho a la educacién y

emplear medidas creativas.

Jenny Chinchilla: A veces se confunde la pobreza con la discapacidad porque se quiere
hacer depender a las personas con discapacidad de la filantropia, del que mas dinero tiene.
Lo que se tiene que hacer es esa toma de conciencia, la solucién es que las mismas

personas con discapacidad se empapen de sus derechos.

Ivdn Garcia: Seleccionar a personas capacitadas para impartir las materias. También

verificar la mision y la vision de las universidades.



9) ¢Qué sugerencia le daria a un ECDM que no posee los recursos econdmicos
suficientes ni el apoyo familiar pero desea estudiar una carrera universitaria. A

quién o a cuales instituciones puede acudir?

David Reyes: Cuando existe voluntad no existen los limites sin embargo te soy sincero que
sin el apoyo de la familia es mas complicado porque la familia es el primer contacto con la
vida, con el entorno social. La importancia es del Estado para brindar ayuda, pero muy
dificilmente va a salir adelante.

Jenny Chinchilla: Se debe entender que las personas con discapacidad no pedimos
privilegios, ni tratos especiales; lo ideal es que podamos participar en igualdad de
condiciones con las demas personas por ejemplo en una convocatoria de becas, si no esti
en formato braille: ya no es para todas y todos, si ho estd en lenguaje de sefias: ya no es
para todas y todos y si el lugar al que se debe acudir no es accesible: tampoco es para todas

y todos. Entonces lo que queremos es la posibilidad de participar.

Ivan Garcia: Lo que puede hacer es que segun sean sus metas debe relacionarse con
personas que sean sus modelos a seguir para que reciba conocimientos de ellos. Que no se

ponga obstaculos y que ponga emocioén a cada materia que curse.

10) ¢Puede verse a las modalidades de educacion superior no presencial y
semipresencial como una alternativa adecuada para los ECDM que quieren
estudiar una carrera universitaria pero la infraestructura de las universidades

no es accesible?

David Reyes: Si pueden ayudar mucho es una buena opcion para todas las personas pero la
accesibilidad fisica en un centro educativo debe estar asegurada para una persona con

discapacidad porque no debe ser algo exclusivo sino una ayuda.

Jenny Chinchilla: Si podrian verse como alternativas ideales para hacer méas facil para las
personas con discapacidad sin embargo, limitan la libertad de las personas, las relega a un
encierro en sus casas y todos somos seres sociales. Si es por razones de distancia esta

bien.

Ivan Garcia: Deberia de incluirse en una ley para que se haga efectiva, parece una buena

alternativa.



11) ¢Desde su profesion, qué actividades realiza para apoyar al sector de

personas con discapacidad, en especial a personas con discapacidad motriz?

David Reyes: Legislar, crear leyes y normas como por ejemplo la anunciada recientemente
para que se respeten los parqueos destinados a personas con discapacidad; la ratificacion
de la Convencion Sobre los Derechos de las Personas con Discapacidad, estudio de una
nueva Ley de Equiparacion de Oportunidades de las Personas con Discapacidad, proponer
la creacién de una comision especifica para discutir los problemas de las personas con
discapacidad. También formo parte de la Fundacion Sin Limites que se encarga de reclutar a
personas con discapacidad para colocarlos con un empleo en empresas privadas aunque el

alcance de la fundacion es principalmente en San Salvador.

Jenny Chinchilla: Doy capacitaciones en derechos humanos, en liderazgo para mujeres con

discapacidad.

Ivan Garcia: Actualmente para ser sincero no he realizado alguna actividad pero estoy
pensando no en ser parte de una asociaciéon de personas con discapacidad sino crear una

nueva.
12) ¢Vela porque las leyes que se decretan sean inclusivas?

David Reyes: Desde el afio 2009 que ingresé a la Asamblea Legislativa se han hecho
muchas reformas pero el mayor logro de su servidor ha sido incluir el tema de la

discapacidad en la agenda politica.

13) En la Constitucién salvadorefia, los articulos 37 inciso segundo parte final y 70
se utiliza las expresiones “personas con limitaciones o incapacidades”, las
cuales, segun lo investigado no son las adecuadas; debiendo ser sustituidas
por el término “personas con discapacidad” y “discapacidad”. ;Para poder
realizar lo anterior, qué es mas conveniente: solicitar una inconstitucionalidad

de ambos articulos o proponer una reforma a la Asamblea Legislativa?

David Reyes: Lo que sucede es que la Constitucion salvadorefia es del afio 1983 y en esa
época lo que existia era un enfoque médico; hoy existe un enfoque de derechos humanos en
donde la persona con discapacidad es sujeto de derechos. Reformar la Constituciéon no es
un proceso sencillo porque tienen que pasar dos legislaturas: si se aprueba en ésta (la

legislatura actual), esta reforma, se aprueba por mayoria simple que son 43 votos; la



siguiente legislatura tendria que ratificarla por 56 votos que es la mayoria calificada. Pero
estas expresiones (las inadecuadas en la Constitucion) no limitan la responsabilidad del
Estado ni generan un dafio: por cambiar el término no va a tener mas atribuciones la

sociedad salvadorenia.

14) ¢En qué consistié su tematica “Bases conceptuales de la discapacidad”,
impartida en las Jornadas Por la Inclusién Educativa en la Educacidon Superior
(septiembre- diciembre 2012)? ¢A quiénes y a cuantas personas capacité?,

¢cudles fueron los logros aplicados a las universidades?

Jenny Chinchilla: Fui la creadora y facilitadora. La jornada se dirigi6é a estudiantes, docentes
y personal administrativo de las universidades. Fueron mas o menos un total de 50 6 60
personas y fueron convenios que las siete universidades firmaron pero los avances han sido
pocos por ejemplo una vez visité una de las universidades que participaron y estaban
inaugurando un edificio nuevo y le pregunto a las personas ¢y es accesible? Pero me
dijeron, “no lic., filese que no” y ;entonces pues? No hay voluntad. En la Matias
construyeron ascensores pero lo que hicieron fue subirle (aumentar el monto de la cuota de

mensualidad) a la cuota.

15) ¢ Por qué todavia existe un desconocimiento general acerca de las expresiones
adecuadas para referirse a las personas con discapacidad; pues incluso
algunas asociaciones de personas con discapacidad utilizan el término

“discapacitados”?

Jenny Chinchilla: Los conceptos de discapacitado, discapacidades especiales, etc., todo es
un proceso de evolucion y la misma Convencién dice que la discapacidad es un concepto

que evoluciona; sin embargo ahora son mas los empoderados sobre su condicion.

16) ¢ Qué hace falta por hacer para que sea determinante en que haya mayor

conocimiento acerca de la discapacidad?

Jenny Chinchilla: Lo que se necesitan no son mas charlas ni capacitaciones sino que se

actué ya, que se ponga en practica lo que se ha aprendido sobre la discapacidad.



Anexo 10

UNIVERSIDAD DE EL SALVADOR
FACULTAD DE JURISPRUDENCIA'Y CIENCIAS SOCIALES
ESCUELA DE CIENCIAS JURIDICAS

MODELO GUIA DE OBSERVACION

Tema de la investigacion: “El Derecho a la Educacién Superior Inclusiva de los estudiantes
con discapacidad motriz”.

Objetivo: Recabar informacion por medio de la técnica de la observacion respecto a la
accesibilidad (por lo menos basica) y el disefio universal, dentro de las universidades de El
Salvador para personas con discapacidad motriz y poder considerarse instituciones de
educacion superior inclusivas.

Universidad observada: Fecha:

1) Rutas de circulacién

1) Launiversidad cuenta con rutas accesible en:
[ Las entadas y/o salidas de la universidad
[] Rutas de circulacién horizontales

[] Pasillos
[] Corredores
[] Rutas de circulacién verticales:
[] Rampas
[] Escaleras
[] Ascensores
[] Elementos de proteccion:
[J Pasamanos
L1 Pretil
[] barandas o barandales
[] barras de apoyo
] Espacios de la edificacion:
[] En el polideportivo u otro equivalente
[] En las bibliotecas
(] En los auditorio
[] Aulas de clases
[] Bafio sanitario
[J Elementos de la edificacion:
[] Puertas



2)

3)

4)

[] Ventanas
[] Manecillas u operadores
(] Griferias
[ Interruptores y tomacorrientes
[] En el mobiliario y equipo de las edificaciones:
[] Mostradores
[] Mesas

[] Asientos y similares
Un estudiante que utilice ayudas técnicas cuenta con alguno de los siguientes espacios:

[] Espacios de aproximacion

Rutas de circulacién horizontal
Rutas de circulaciones verticales
Elementos de proteccion
Espacios de la edificacion
Elementos de la edificacion
Equipo y mobiliario

] Espacios de maniobra

Rutas de circulacién horizontal

Oodoon

Rutas de circulaciones verticales
Elementos de proteccion
Espacios de la edificacion
Elementos de la edificacion

Oodogn

Equipo y mobiliario

] Espacios de trasferencia

Rutas de circulacion horizontal
Rutas de circulaciones verticales
Elementos de proteccion
Espacios de la edificacion
Elementos de la edificacion

Oodogn

Equipo y mobiliario
Las instalaciones de la universidad cuentan con alguna de las rutas de circulacion
horizontal accesibles siguientes:

[ ] Pasillos

[ ] Corredores
Las rutas de circulaciones horizontales accesibles cuentan con:

[] Elementos de proteccion:
[] Pasamanos
L1 Pretil
[ barandas o barandales



5)

6)

7

8)

9)

[] barras de apoyo
[] un ancho minimo de 120 cm

[ Libres de obstaculos (lamparas, carteles, mobiliario, etc.) en todo su ancho
Se observan alguna de las siguientes rutas de circulacion verticales accesibles:

[] Rampas
[] Escaleras o gradas

[] Ascensores
Se observan rampas en:

]

Entradas/salidas de la universidad
Estacionamientos

Entradas/salidas de los edificios
Entradas/salidas de las aulas de clases
Pasillos y corredores
Escaleras

Otros espacios (especificar):

[l
[l
[l
[l
[l
[l

Las rampas cuentan con:
[] Elementos de proteccion:
[] Pasamanos
] Pretil
[ barandas o barandales
[ barras de apoyo
Pavimento firme y antideslizante
Al inicio y al final posee un piso tactil de alerta
Por lo menos posee un ancho minimo de 125 cm

[]

[]

[]

[] Pendiente longitudinal maxima de 10%

[] Existe un espacio de maniobra de 150 cm de diametro
[J Cuenta con un espacio intermedio o de descanso

[]

Color contraste al piso y los encuentros de las diferentes superficies
Las gradas o escaleras cuentan con:

[] Elementos de proteccion:
[] Pasamanos
L1 Pretil
[ barandas o barandales
[] barras de apoyo

[l Sefalizadas adecuadamente e iluminacion
Los ascensores cuentan con:

[] Elementos de proteccion:
[] Pasamanos
L1 Pretil



[] Barandas o barandales
[] Barras de apoyo
Ubicacion cerca de la entrada principal de los edificios
Sefializados claramente
Tienen un acceso con un ancho minimo de 100 cm
Cuentan con un espacio minimo de maniobra de 150 cm por 150 cm

Las sefiales y mando estan a una altura minima de 90 cm y maxima de 120 cm del
nivel del piso

Cuentan con informacién visual, aditiva y tactil

OO0 dogdd

Cuenta con un sistema de intercomunicador para casos de emergencia
)] Elementos de proteccion

10) Los pasamanos presentan alguna de las caracteristicas siguientes:
Construidos con materiales rigidos e inalterables

Sin textura abrasiva al tacto

Poseen un color distinto al de su entorno inmediato

De estar expuesto al calor, estan revestidos con materiales aislantes
Sus extremos son circulares o curvados

Estéan colocados a ambos lados

Oodooodn

Se disponer de dos pasamanos (uno a una altura de 90 cm y el otro a 70 cm)
11) Los pretiles o bordillos presentan las siguientes caracteristicas:

Construidos con material resistente

Sus esquinas son redondeadas
12) Las barandas o barandales presentan alguna de las caracteristicas siguientes:

10

Poseen una altura minima de 110 cm desde el nivel del piso

Construido con materiales que faciliten la sujecién

Se han evitado materiales frios y deslizantes

Poseen un color que permite su diferenciacién de las superficies cerca de su entorno

oot

La separacién entre ellas no permite el paso de un cuerpo
13) Las barras de apoyo presentan alguna de las siguientes caracteristicas:

Construidas con materiales rigidos

Capaz de soportar una fuerza minima de 150 kg

Son suaves al tacto

De estar expuestas a temperaturas extremas, poseen materiales aislantes
Sus extremos son circulares o curvados

Oodogn

Estan separadas de la pared u otro elemento a 5 cm por lo menos



1)) Espacios de la edificacion

14) Los estacionamientos vehiculares presentan algunos de los requisitos minimos

siguientes:

[] Ubicados lo mas proximo posible a los accesos principales de los espacios 0
edificios

[] Estan techados

[] Se encuentran reservados como minimo el 3% del total del nimero de espacios de
estacionamientos para vehiculos que transporte o sean conducidos por personas
con discapacidad

] Espacio de ascenso o descenso

[] Espacio de circulacién de un ancho minimo de 100 cm

[] Facilmente identificados a distancia

[] Sefalizados horizontal con una placa del simbolo SIA

[] Sefializados verticalmente en el piso con el simbolo SIA

[] Los cruces peatonales estan sefializados con un color contrastante al del piso

[] Elementos de proteccion:

[] Pasamanos
] Pretil
[] Barandas o barandales

[] Barras de apoyo
15) Los elementos de vegetacion (ramas, hojas de arbustos o arboles) presentan alguna de
las caracteristicas siguientes:

[] Obstaculizan la via de circulacién peatonal
Poseen una altura minima de 220 cm a nivel de piso y acera
Las raices no generen obstaculos

Se observan plantas con espinas, productoras de sustancias téxicas o especies
invasivas que requieran un mantenimiento constante

Plantas que desprendan muchas hojas, flores, frutos, semillas o cualquier otra
sustancia que tornen resbaladizo el piso

Existen parrillas

OO0 O odo

Elementos de proteccion:
[] Pasamanos
L1 Pretil
[] Barandas o barandales

[] Barras de apoyo
16) Los bafios sanitarios presentan alguna de las siguientes caracteristicas:

[] Localizados en lugares proximos a las circulaciones principales
[ Vinculados a una ruta accesible

[ Sefializacién de su ubicacién con el SIA, asociado al simbolo grafico de hombre,
mujer 0 ambos sexos segln corresponda



Escurrimiento del agua

Se observan seca manos, dispensadores de toallas de papel y otros dispositivos
similares a alturas comprendidas entre 80 cm y 100 cm con respecto al nivel de piso

Espacios necesarios (aproximacion, transferencia y maniobra)
Elementos de proteccion:

[] Pasamanos

1 Pretil

[] Barandas o barandales

[] Barras de apoyo (horizontal y verticales)
17) El inodoro dispone de:

[] Espacio de transferencia lateral y/o frontal

El asiento se encuentra a una altura comprendida entre 30 cm y 35 cm con respecto
al nivel de piso

o0 oo

La valvula de descarga es accionable por palanca o en forma automatica

1O

El dispensador de papel esté cerca de la tasa del inodoro
18) Los lavamanos disponer de:

Espacio minimo libre de obstaculos
El borde superior esta a 80 cm de altura con respecto al nivel del piso
Las tuberias no afectan la aproximacién de una persona con ayudas técnicas

oo

El borde inferior de los espejos estan a una altura maxima de 90 cm sobre el nivel
del piso
19) El urinario cuenta con las siguientes caracteristicas:

[] Esta colocado a una altura comprendida entre 43 cm y 50 cm, con respecto al nivel
del piso

[] Lavalvula de descarga es accionada por palanca
V) Elementos de la edificacion

20) Las puertas tienen por lo menos:

Ancho de espacio libre minimo de paso de 90 cm
Altura minima libre de 200 cm

Abren siempre hacia fuera

Cuentan con una superficie minima de aproximacion
Se pueden abrir con un Gnico movimiento

Las puertas quedan entreabiertas

Oodoodn

Se utilizan brazos hidraulicos o similares
21) Las ventanas presentan alguna de las siguientes caracteristicas:

O] El giro de las hojas no interfiere con la zona de circulacion

[ Se considera el campo visual desde una silla de ruedas

22) Las manecillas u operadores de puertas, ventanas, mobiliario y todo aquello que
indispensablemente deba poseer una de estas, posee alguna de las caracteristicas
siguientes:



O do O

Ubicacién de accionamiento con la mano y con otras partes del cuerpo como:
Barbilla, codo, antebrazo o a través de un mando a distancia, sea manual o eléctrico

Poseen un color diferente al de la superficie del elemento al cual pertenece

Estan ubicadas a una altura comprendida entre 80 cm y 100 cm con respecto al nivel
del piso

Se observan manecillas angostas y en forma de botén

23) La griteria presenta alguna de las siguientes caracteristicas:

]
[l
[l

Es de tipo palanca, pulsador de pie o algun otro sistema (manual o automatico)
Necesite el moviendo de girar la mufieca
Permita utilizar otras partes del cuerpo para su funcionamiento

24) Los interruptores y tomacorrientes estan:

[

[l
[l

V)

Colocados a alturas comprendidas entre 80 cm y 100 cm con respecto al nivel de
piso

Poseen un color contrastante al de la pared

Cuentan con luz piloto para localizarlos facilmente en la oscuridad

Equipo y mobiliario

25) Los mostradores presentan alguna de las caracteristicas siguientes:

[

[l
[l

Cuentan con doble altura, de modo que una persona usuaria de silla de ruedas
pueda aproximarse frontalmente

Dispone de un espacio libre por debajo
Estan vinculados a rutas accesibles

26) Las mesas presentan alguna de las caracteristicas siguientes:

[l
[l
[l

Una persona usuaria de silla de ruedas pueda aproximarse frontalmente
Dispone de un espacio libre por debajo
Estén vinculados a rutas accesibles

27) Los asientos y similares (incluidas con asientos fijos) presentan alguna de las
caracteristicas siguientes:

[l
[l
[l
[l

Vi)

Una persona usuaria de silla de ruedas pueda aproximarse frontalmente
Los asientos estan equipados con respaldo y apoyabrazos

Las zonas de asientos son facilmente identificables

Estan vinculados a rutas accesibles

Sefializacion

28) Se prevén sefalizacién en todo el campus de:

oo

Orientacioén e informacion (sefales orientadoras)

Rutas de evacuacion (sefiales direccionales)

Funciones de ciertos espacios (sefiales funcionales)
Advertencia sobre un riesgo o peligro (sefiales de advertencia)

Espacios reservados para personas con discapacidad fisica (Simbolo Internacional
de Accesibilidad-SIA)



29) El Simbolo Internacional de Accesibilidad-SIA cuenta con:
[] Unaimagen de una figura humana en silla de ruedas mirando hacia la derecha
[] En color blanco sobre un fondo azul

[] Elaborado: en placa metdlica, calcomanias adheribles o esta pintado sobre la
superficie
30) La universidad cuenta con soportes fisicos de informacién como:

] Plano

[] Croquis

[] Maqueta en alto relieve
[] Modelos a escala

[] oOtros (especifique)
31) Todo medio utilizado para sefialar es:

[J Sencillo
[] Contiene lo mas esencial, de modo gue no se presta a mensajes inequivocos

[ ] Estan construidas con materiales resistentes

[] Estanen lugares visibles, de modo que permiten ser examinadas confortablemente
32) Todos los pisos de los espacios de las universidades tiene alguna de las caracteristicas
siguientes:

Estan firmes
Son planos
Poseen antideslizantes

oo

En caso de existir alfombras, estas estan firmes (adheridas al suelo)



Anexo 11

Estacionamientos vehiculares UES

Ubicados en la Facultad de Ciencias Sociales




Ubicados en Bienestar Universitario Ubicados entre Facultad de Odontologia

v Medicina

Ubicados en Facultad de Medicina | Ubicados en Facultad de Medicina



Anexo 12

Estacionamientos vehiculares UPES

Ubicados cerca de la cafeteria y aulas

de clases

Estacionamientos techados




Anexo 13

Estacionamientos vehiculares UTEC

| Ubicados en el edificio Benito Juarez

Estacionamientos techados ubicados en

el edificio Benito Juarez

| Ubicados en el edificio Thomas Jeferson




Anexo 14

Estacionamientos vehiculares UNAB

Unico espacio reservado para personas con

discapacidad; ubicado préximo a la entrada del edificio
A, al auditorio Emanuel, a la cafeteria y al edificio

administrativo




Anexo 15

Estacionamientos vehiculares UFG

=

Ubicado en el edificio administrativo

Ubicado en el edificio E Pisos del estacionamiento ubicado

atras del edificio administrativo



Anexo 16

Estacionamientos vehiculares UIMD

Ubicado en el edificio 7

del campus |

Ubicado en el edificio 1

del campus |




Anexo 17

Estacionamientos vehiculares UEES

Ubicado en la Facultad

de Derecho

Piso del estacionamiento
ubicado a un costado de la

Facultad de Derecho




Anexo 18

Elementos de la vegetacion UES

Pisos agrietados por las Zonas verdes de la Facultad

raices de los arboles de Ingenieria y Arquitectura

Paso obstruido por arbustos Rutas de circulacion obstruidas

por hojas secas de arboles,
basuras y hasta piedras



Anexo 19

Elementos de la vegetacion UPES

Arbustos en zonas peatonales

gue no obstruyen el paso

Arbustos en zonas peatonales

Arbustos obstruyendo el

SIA del estacionamiento




Anexo 20

Elementos de la vegetacion UTEC

Arbustos en el edificio Benito Juarez



Anexo 21

Elementos de la vegetacion UNAB

Arbustos del edificio administrativo

Arbustos del edificio “A”




Anexo 22

Elementos de la vegetacion UFG

Arbustos en el paso de un edificio a otro

Arbustos pocos abundantes en edificio “E”

| Arbustos en el interior de los edificios




Anexo 23

Elementos de la vegetacion UIMD

Arbustos en el paso hacia las

Hojas secas de los arboles y

atillas de clases

semillas en el nasn neatonal

] Piso de los jardines no se
Arbustos con espinas

encuentran agrietados por las

raices de los arboles



Anexo 24

Elementos de la vegetacion UEES

Arboles en los pasos peatonales

Pisos de los jardines con
materiales fijos al suelo, pero

estos presentan desniveles

Arbustos de los jardines




Anexo 25

Bafos sanitarios UES

Bafios reservados para
personas con discapacidad en
el edificio recientemente

construido de la Facultad de

Ciencias y Humanidades,

aunque con nombre

peyorativo

Barras de apoyo en posicion
horizontal atras del inodoro y a
un lado. Palanca de descarga

de agua.

Debajo de los lavamanos existe
un espacio libre para que una
persona usuaria de sillas de
ruedas pueda acercarse
frontalmente, sin embargo este
se ve obstruido por las tuberias

expuestas. Resaltar que

algunos bafios sanitarios

cuentan con el lavamanos

dentro del bafo sanitario.



Anexo 26

Bafos sanitarios UPES

Bafios reservados
para personas con

discapacidad.

Barras de apoyo solo
a un lado. Bafios sin

espacio de maniobra.

Los lavamanos sin
espacios de
aproximacioén para
gue una persona
usuaria de sillas de

ruedas se aproxime

frontalmente.

Griferia de los lavamanos se
activan por sensor o un solo

movimiento de presion hacia
abajo, y la descarga de agua
de los inodoros requieren un

solo movimiento.




Anexo 27

Bafos sanitarios UTEC

Bafios sin espacios de
maniobra y sin barras de
apoyo. La descarga de agua

es tipo boton.

Algunos lavamanos no
cuentan con espacio para
gue una persona usuaria de
ayudas técnicas se
aproxime frontalmente para

hacer uso de estos.

Para hacer uso de la griferia se necesita realizar un

movimiento circular con la mano.




Anexo 28

Banos sanitarios UNAB

Bafios sanitarios sin espacios para que
una persona usuaria de ayudas técnicas
pueda maniobrar. Ademas no poseen

barras de apoyo.

Los lavamanos tienen expuestas las
tuberias, por lo que impiden que una
persona usuaria de silla de ruedas pueda

aproximarse frontalmente a los mismos.

La griferia se activa con un solo movimiento

hacia la izquierda o derecha.




Anexo 29

Bafos sanitarios UFG

Existe un espacio suficiente debajo de los lavamanos que permite las personas usuarias de

ayuda técnica se aproximen frontalmente.

La griferia se activa con un solo movimiento a la izquierda o derecha, otros con un

movimiento circular de la mano.

El papel toalla, el espejo y el jabdn no estan al alcance de una persona usuaria de sillas de

ruedas.

El bafio del edificio “E” reservado para
personas con discapacidad es utilizado
como bodega para los utensilios de

limpieza.




Anexo 30

Banos sanitarios UJIMD

Los bafios para personas con
discapacidad cuentan con barras

de apoyo horizontal.

Los lavamanos poseen doble altura para que una persona usuaria de ayudas

técnicas se pueda aproximar frontalmente. Aunque en otros lavamanos esto no

puede ser posible debido a que las tuberias expuestas obstruyen su paso.



Anexo 31

Bafos sanitarios UEES

Los bafios reservados para
personas con discapacidad

poseen barras de apoyo.

La descarga de agua es con un

solo movimiento

Los lavamos aunque debajo no
hay tuberias expuestas, existe un
pequefio escalon que impide las
personas usuarias de sillas de
ruedas puedan aproximarse

frontalmente.

La griferia se activa con un
movimiento circular de la mufieca

de la mano.




Anexo 32

Aulas de clases UES

En la gran mayoria de aulas de la
universidad los asientos para
estudiantes son tipo pupitres, con
apoyabrazos al lado derecho. En
otros casos son mesas con sillas
por separado, mientras que en
otros son tipo pupitres adheridos

al suelo y sin apoyabrazos.

En las aulas no existe espacios
entre las filas de los pupitres para
gue las personas usuarias de

ayudas técnicas puedan

movilizarse.




Anexo 33

Aulas de clases UPES

Asientos tipo pupitres.

Anexo 34

Aulas de clases UTEC

Asientos tipo pupitres.



Anexo 35

Aulas de clases UNAB

Asientos tipo pupitres.

Anexo 36

Aulas de clases UFG

Asientos tipo pupitres.



Anexo 37
Aulas de clases UIMD

Asientos tipo pupitres y en el edificio 7

por ejemplo son mesas con sillas.



Anexo 38

Cafeterias, auditorios, bibliotecas, oficinas administrativas y polideportivos o
su equivalente UES

Los Asientos
de los
auditorios
son tipo

butaca.

El cine teatro de la UES

cuenta con una rampa en la

entrada principal.

El cine teatro de la UES
cuenta con asientos de tipo

butacas.



»
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Mesas de la cafeteria ubicada cerca de

la Facultad de Ingenieria y Arquitectura.

Polideportivo con asientos tipo

graderia y otros de tipo butacas

fiias.




Anexo 39

Cafeterias, auditorios, bibliotecas, oficinas administrativas y polideportivos o
su equivalente UPES

Mobiliario de bibliotecas.

Ventanillas administrativas.



Anexo 40

Cafeterias, auditorios, bibliotecas, oficinas administrativas y polideportivos o
su equivalente UTEC

| Mobiliario de bibliotecas.

Ventanillas administrativas.

Mobiliario de oficinas administrativas




Anexo 41

Cafeterias, auditorios, bibliotecas, oficinas administrativas y polideportivos o
su equivalente UFG

Mobiliario de bibliotecas.

Anexo 42

Cafeterias, auditorios, bibliotecas, oficinas administrativas y polideportivos o
su equivalente UIMD

Canchas de futbol y basquetbol



Anexo 43

Cafeterias, auditorios, bibliotecas, oficinas administrativas y polideportivos o
su equivalente UEES

| Cafeteria.



