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RESUMEN

En la actualidad existe una diversidad de proyectos que brindan apoyo a comunidades; sin embargo, el
plan de exportacién para hortalizas (chile, tomate y pepino) cultivados en invernaderos, en el municipio de
Tacuba, generara una alternativa de desarrollo. Previo a este plan se tomaron en cuenta los aspectos que
permiten fortalecer a corto plazo, los procesos administrativos, productivos y de comercializacion, de un
grupo especifico de agricultores con deseos de salir adelante, de mejorar las condiciones de vida de su
familia y con una visién emprendedora; generando un impacto a corto, mediano y largo plazo sobre la
comunidad, garantizando de este modo su propia dinamica de crecimiento y desarrollo. A su vez, para la
realizacion de la investigacion se utilizé el método cientifico y el deductivo; el tipo de investigacion que se
utilizé es el no experimental de tipo descriptiva, por lo que dicho plan es de gran utilidad ya que éste
brindara soporte y fortalecimiento en el desarrollo comercial. Ademas, por medio de los recursos que la
Asociacion para el Desarrollo Integral Comunitario (ADIC) invertira en equipo y capacitacién se estara
ayudando a 80 familias del municipio, se cuenta con el apoyo de instituciones que tienen un plan
coordinado y completo. Por otra parte, las hortalizas constituyen uno de los sistemas de produccion més
importantes por su creciente aporte al PIB agropecuario; el periodo de transiciéon para obtener la
certificacién organica resulta costoso, ya que mientras pasan los 2-3 afos el producto se vende a su
precio convencional, pero el productor tiene que cumplir con los principios de la produccion organica, lo
cual puede aumenta costos de produccion y disminuye su productividad. Para bajar el costo de la
certificacion, los productores pueden agruparse y crear un sistema de control interno, al hacerlo, los
agricultores tienen que tener en cuenta que deben confiar y trabajar juntos. Cabe sefialar que por muchos
afios, El Salvador se destacé por ser proveedor de una gama de productos horticola para el mercado
centroamericano. No obstante, en los Ultimos 10 afios la tendencia ha sido la importacion de desde
Guatemala y Honduras. Se podria decir que los productores y exportadores de hortalizas en el mundo
tienen muchos desafios como la concentracién continlia por parte de los compradores en el mercado
internacional de hortalizas, y como consecuencia: Mayor competencia de terceros paises, mas
restricciones por parte de las autoridades estadounidenses, menos partes con quien negociar y mas
exigencias a las que responder; es por ello necesario una adaptacién continia de la produccidn en
Estados Unidos, gustos y preferencias de los consumidores sometidos a cambios, en especial por los
producidos organicamente, para que asi se puedan consolidar y enfrentar a nuevos retos seréd decisivo
estar informado sobre los avances en los mercados internacionales, conocer bien a sus clientes y los

consumidores y saber adaptarse a ellos.



INTRODUCCION

En los inicios del siglo XXI, en donde el mismo ser humano experimenta cambios en la forma de pensar y
actuar, surge una perspectiva global llena de desafios y opciones para el desarrollo humano capaces de
resolver problemas basicos y contribuir a la reduccién de la pobreza de una manera més sostenida. Por lo
que es de vital importancia planear antes de cultivar y embarcar ya que la agricultura es un negocio muy
competitivo y arriesgado. Para minimizar riesgos, los productores y los embarcadores deben planear con
mucha antelacién y obtener tanta informacién como sea posible. Es necesaria la comunicacion con
autoridades gubernamentales, importadores y fransportistas, tanto antes de cultivar frutas y verduras

tropicales, plantas y flores cortadas.

Es por ello que en vista de las opciones que se presentan en el entorno, se pretende elaborar un plan de
exportacion para hortalizas organicas (chile, tomate y pepino) cultivados en invernaderos en el municipio
de Tacuba, departamento de Ahuachapan, que permitiran tener una perspectiva integral de esta opcién

para los agricultores de la localidad.

Este plan consiste, en que por medio del desarrollo de las etapas del mismo se proporcionara una vision
clara de las implicaciones que, la exportacién generara a la comunidad y al municipio en su totalidad,
ademas se pretende la creacion de un esquema de trabajo planificado que proporcionara herramientas y

técnicas que haran que los agricultores puedan contar con una mejor organizacion.

Toda la mecanica propuesta, permitira la creacién de ventajas competitivas en la comercializacion externa
de los productos, asi como también un beneficio real y a corto plazo de las personas involucradas, sus
familias y la comunidad en general. El Plan de Exportacién se abordara en tres etapas en el tiempo: Corto,

Mediano y Largo Plazo por medio de los planes operativo, tactico y estratégico.

Por otra parte se presentaran los objetivos, el marco de referencia que respaldara la investigacion y cada
una de las hipotesis que al final se aprobaran o no segun los resultados que la investigacion arroje,

ademas se analizara el mercado, la produccion y la situacion financiera que el plan requerira.

De esta forma el esquema capitular se encuentra conformado por tres capitulos, el primero contendra toda

la teoria referente a los aspectos de plantacién, produccidén orgénica, importaciones y exportaciones,



cultivos en invernaderos que permitiran abordar la parte de la propuesta de una mejor manera. El segundo
capitulo que contendra el Diagnostico de la situacién actual y un tercer capitulo con la propuesta del Plan
de exportacion.

Finalmente se presenta el cronograma de actividades, con las fechas estimadas a seguir para su

implementacién, la bibliografia utilizada en la investigacion y los respectivos anexos.



CAPITULO |

GENERALIDAD Y MARCO TEORICO DE: LA PLANEACION, AGRICULTURA
ORGANICA, CULTIVOS EN INVERNADEROS, EXPORTACION E IMPORTACION EN
EL SALVADOR.

A. ASPECTOS GENERALES DE LA PLANEACION.

1. Planeacion.

La etapa de planeacion comprende un proceso mediante el cual se realiza un analisis de la situacion
pasada, actual y futura en donde se establecen metas para integrar y coordinar actividades,
desarrollando cursos de accién idéneos para alcanzar dichas metas.

Es por ello necesario hacer una distincién entre los términos Planeacion y Planificacion.
1.1 Planeacion y Planificacion.

La planeacién anima a la direccién para que piensen sistematicamente en lo que ha sucedido, esta
sucediendo y en lo que podria suceder, lo cual permite establecer estandares de control para un mejor
desempefio.

La planificacion es el proceso de desarrollar objetivos empresariales y elegir un futuro curso de accién

para lograrlos.!

CUADRO 1. DIFERENCIA ENTRE PLANEACION Y PLANIFICACION

PLANEACION PLANIFICACION

En esta se realiza un analisis de la situacién | Es una forma concreta de la toma de decisiones
pasada, actual y futura en donde se establecen | que abarca el futuro especifico que los lideres

metas para integrar y coordinar actividades para | quieren para sus organizaciones.

alcanzar un objetivo en especifico.

Fuente: STONER, Jame A. S. Administracion. Editorial Prentice Hall. 6° edicion. 1997. México.

TWELSCH, Glenn A. y otros. 2005a. Pag. 4.



1.2 Concepto.

Planeacion proceso mediante el cual se establecen metas y cursos de accion idéneos para alcanzar

dichas metas.?

1.3 Tipos.

El proceso administrativo aplicado al marketing consiste basicamente en planear un programa de
marketing, ponerlo en marcha y evaluar su rendimiento. La planeacién puede abarcar periodos breves o

largos. Esto se denota a través de:

1.3.1 Plan Estratégico.

Proceso administrativo de crear y mantener una coherencia estratégica entre las metas y capacidades de
la organizacion y sus oportunidades de marketing, esto implica definir una mision clara para que la
empresa pueda establecer objetivos de apoyo, disefiar una cartera de negocios sélidos y coordinar

estrategias funcionales.?

1.3.2 Plan Tactico.

Proceso administrativo de conjugar los recursos de una empresa disefiados para alcanzar los planes

estratégicos de la misma a un mediano plazo. Va de la mano del operativo.

1.3.3 Plan Operativo.

Planes que contienen detalle para poner en practica o aplicar los planes estratégicos en las actividades
diarias.
Aplicado al desarrollo del plan de exportacion, en la etapa de planeacion los agricultores y el embarcador

deben de plantearse las siguientes interrogantes de manera conjunta asi:

2 STONER, Jame A. S. 1997a. P4g. G8.
3KOTLER, Philipy ARMSTRONG, Gary. 2003a. P4g. 44 y 45.



o ;Se le permite al producto ingresar al pais, regién o estado destino?

e ;Hay mercado para el producto?

e ;Cudles son los requisitos con respecto a cantidad, calidad, empaque, documentacion y
frecuencia de embarques?

e Cubrira el precio de venta proyectando los costos de produccién, empaque, transporte, seguro

y comercializacion y permitira una utilidad?

e Se dispondré del equipo adecuado de transporte cuando el producto esté listo para ser
embarcado?

1.4 Componentes.

Puede considerarse que la planeacion tiene dos componentes:

e Eldesarrollo de un plan estratégico o esquema logico y

e El establecimiento de programas, guias y otros detalles de trabajo.

B. ASPECTOS GENERALES DE LA PRODUCCION DE HORTALIZAS ORGANICAS.

1. Conceptos.

La produccion orgénica consiste basicamente en la sustitucién de insumos quimicos sintéticos por
practicas agronémicas, bioldgicas y mecénicas. Algunas organizaciones como la Organizacién de la
Alimentacion y Agricultura de las Naciones Unidas (FAOQ), la Federacién Internacional de Movimientos de
la Agricultura Organica (IFOAM) y la  Organizacién de la Salud Mundial (WHO) conceptualizan a la
agricultura organica de la siguiente manera:



o “Agricultura Organica es un sistema de produccion agropecuaria sustentable que busca
proporcionar alimentos de alta calidad mediante un manejo ecol6gico de los recursos, que
fomenta los ciclos naturales de fertilidad del suelo y que es verificable en todas sus fases de

produccion, procesamiento y comercializacion del producto”. 4

e ‘La agricultura organica es un sistema de administracion y produccién holistica [SIC] que
promueve y realza la salud agro-ecosistema, incluyendo la biodiversidad, los ciclos biolégicos, y
la actividad bioldgica del suelo. Enfatiza el uso de las normas administrativas en preferencia al
uso de aviso fuera de la granja, tomando en cuenta que condiciones regionales requieren
sistemas adaptados para la localidad. Esta se logra usando, donde sea posible, de los métodos
agronomicos, biolégicos y mecanicos, en contraste del uso de materiales sintéticos, para cumplir

con las funciones especificas dentro del sistema.” ®

e ‘la agricultura organica es un sistema de agricultura que promueve la produccion
ambientalmente, socialmente, y econdmicamente sdlida de la alimentacion, la fibra, la madera,
etc. En este sistema, la fertilidad de la tierra esta considerada como la clave de la produccion
exitosa. Trabajando con las propiedades naturales de las plantas, los animales, y el terreno, los
granjeros organicos aspiran a optimizar la calidad en todos los aspectos de la agricultura y del

medio ambiente.” 6

Una caracteristica importante que distingue a la Agricultura Organica es que sus productos estan
certificados a nivel internacional como ecoldgicamente sanos; lo que hace que los consumidores estén
seguros que los alimentos que llevan a sus hogares han sido cultivados bajo estrictas medidas de control,

asegurando con esto que estan libres de pesticidas y abonos quimicos.

2. Antecedentes.

En el sistema de cultivo de productos organicos desarrollados en invernaderos, se intenta establecer un
manejo continuo de una serie de cultivos, los cuales son desarrollados de forma integral utilizando criterios
técnicos bien definidos y con base a una planificaciéon previa que sirve para seleccionar: mezcla de
cultivos, fechas de siembra, tipo de insumos para el control de plagas y enfermedades, sistemas de

rotacion de cultivos, etc.

4 Memoria. CLUSA EI Salvador 1993
5 Comision Codex Alimentarius  http://www.codexalimentarius.net/web/index_es.jsp
6 Federacion Internacional de Movimientos de la Agricultura Organica (IFOAM) http://www.ifoam.org/



Adoptar este tipo de sistema de cultivo es una tarea factible de lograr para muchos agricultores; es una
labor que bien planificada puede producir ingresos muy superiores a los obtenidos con los sistemas
convencionales. Esta técnica en la actualidad es muy favorable, pues representa la mejor alternativa para
disminuir el fuerte impacto que ocasiona la utilizacion de miles de toneladas de agroquimicos, tomando en
cuenta que dan como resultado un fuerte deterioro en los recursos ambientales y se crea una lucha en
contra de la naturaleza. Dentro de los paises que se pueden mencionar han tenido éxito en adoptar

tecnologias de produccion y comercializacion de sus productos organicos estan:

e México: produccion de café en el Estado de Chiapas y de miel en la peninsula de Yucatan.
o Costa Rica: produccion de cacao y banana en el canton de Talamanca, provincia de Limén.
e Guatemala: produccion de café en el Departamento de Huehuetenango.

o Argentina: produccidn de azlcar de cafia en la regién de San Javier, provincia de Misiones.

o El Salvador: produccion de hortalizas en la regién de Las Pilas, departamento de Chalatenango.

e Republica Dominicana: produccién de banano en la provincia de Azua.

La produccion organica esta aumentando a través de estos paises y la mayor parte de los cultivos son
para ser exportados y procesados en los paises importadores, ya que son relativamente pocos los

mercados nacionales para los alimentos organicos.

Argentina es el lider de la produccion orgénica en América Latina. Su industria organica empez6 en los
afios ochentas con un grupo de granjas pequefas. Al comienzo de los afios noventas, de alguna manera,
los lideres organicos entendieron las promesas de la industria. Argentina escribié reglas organicas
nacionales en 1992 basadas en las normas de la Federacion Internacional de Movimientos de la
Agricultura Organica (IFOAM), (para ese entonces Europa era ya un pionero en desarrollar reglas para la
expansion de la produccién organica). En 1992, habia 5,000 hectareas en la produccion organica; en
1998, habia 231,000; en 1999, habia 1, 020,000; y en 2003, habia mas que 3,000,000 en la produccién

organica.’

7 Fundacion Internacional para la Mejoria Rural- USA (Rural Advancement Foundation International - USA).
http://www_rafiusa.org/pubs/WOO_Spanish.pdf



Debido a la necesidad de contar con alternativas de cultivos, que ademas de producir alimentos, logren la
proteccion debida del ambiente es que en El Salvador en el afo 1955 surge una entidad no
gubernamental “Fundacién Promotora de Cooperativas (FUNPROCOOP) constituida legalmente por
decreto legislativo el 23 de octubre de 1968 que se encuentra orientada a la promocion y consolidacion del
cooperativismo por medio de procesos educativos, organizativos y de capacitacion para contribuir asi al

mejoramiento del nivel de vida de la poblacién.

FUNPROCOOP desarrollo su trabajo a través de la Escuela de Capacitacion Agropecuaria (ECCA) que
en el afio 1987 se transformé en la Granja Escuela de Capacitacion Agropecuaria (GECA), la cual
proporcioné  asistencia a pequefios agricultores en la producciéon de productos organicos y en la
promocion de cultivos ecoldgicamente sanos, generando produccion para el consumo local de los
campesinos o de las comunidades asistidas. Fue hasta 1992 cuando inicia el primer proyecto de
desarrollo de productos organicos en El Salvador con finalidad comercial bajo la direccién de la Liga de
Cooperativa de Estados Unidos conocida como CLUSA (Cooperative League of the United States of

America), pero fue solamente en el afio 1997 que se introdujo el cultivo de hortalizas.?

En la actualidad se encuentran registradas aproximadamente 36 empresas en El Salvador que realizan
practicas de Agricultura Organica, segun la Cooperacion Técnica Alemana (GTZ); dentro de las que
podemos mencionar, la Asociacién de Productores Agroindustriales Organicos de El Salvador,
APRAINORES quienes forman parte del Grupo Bajo Lempa, apoyado por la Fundacién para la
Cooperacion y el Desarrollo Comunal para El Salvador (CORDES) han podido desarrollar los siguientes

productos: 9

o Sistema Agroindustrial del Marafién Organico (SAMO)

o Sistema Agroindustrial del Azicar Organica (SAAO)

e Lacteos Bioldgicos (BIOLAC)

8 Tesis. Duran Fuentes, Sonia y otros. 1999, Pag. 5, 7.
9 Asociacion de Productores Agroindustriales Organicos de El Salvador (APRAINORES). http://person.wanadoo.es/gbajolempa/aprainores.htm-8k



La Unién de Cooperativas de la Reforma Agraria Productoras, Beneficiadoras y Exportadoras de R.L.
(UCAPROBEX) dentro de sus productos se puede mencionar la produccién de café organico para

produccion local y Exportacién.

3. Produccién de Hortalizas Organicas.

3.1 Recursos y Técnicas utilizadas.

La producci6n organica se caracteriza principalmente por la no utilizacién de insumos quimicos, es por ello
que el terreno debe encontrarse desintoxicado (mediante un proceso de analisis fisico quimico de suelo
se determina que tipos de fertilizantes se han utilizado y el grado de contaminacion existente en este) para
poder iniciar el proceso, de preparacion de suelo organico, todo esto considerando, el tipo de suelo, la

disponibilidad de nutrientes y grado de contaminacion existente en la zona y el ambiente.

Ademés de eso es necesario preparar lo que servira como abono para poder tener un buen cultivo, es
decir echar a la tierra materias que aumenten su fertilidad. Dentro de los tipos de abono orgénico se

pueden mencionar: Composta, desperdicios organicos, hojas entre otras.

Luego de conocer el estado del suelo y lo que se utilizard como abono se debe proceder con las técnicas

de cultivo, dentro de las que se puede mencionar:

o Rotacion de cultivos: Consiste en cambiar periédicamente el cultivo de un terreno. La rotacién de
cultivos ofrece varias ventajas, el suelo no se gasta de un solo nutriente evitando el bajo
rendimiento de la tierra, evita la erosidn, se combate mejor las plagas y las malas hierbas, entre

otras.10

e Siembra al contorno: Sistema de pequefias terrazas que cruzan la pendiente, aumentan la

filtracion del agua y evita el lavado del suelo.

e Barreras Vivas: Consiste en sembrar, intercambiando con el cultivo, barreras de cultivo

semipermanentes o perennes de crecimiento denso y buena resistencia, sembradas siguiendo

10 Martinez Arnaiz, José Ignacio. 1996°. P&g. 124, UCA.



las curvas a nivel para defender el suelo contra la erosion. Con el tiempo tienden a formar

terrazas de banco en forma natural, para esto se utilizan: Izote, zacate, limén, etc.

e Cortinas rompevientos: Los arboles mas usado son el ciprés y la crotolaria. La siembra o
plantacion se realiza en hileras con plantas de diferente crecimiento para evitar claros en la parte

baja, media y alta. En la que las corrientes de aire puedan ocasionar dafios.

Es después de todos estos analisis y determinaciones de cultivo que se puede proceder a comenzar con

la siembra.

3.2 Diferencia entre Produccidn Orgénica y Produccidn Tradicional.

Lo que distingue a la agricultura orgénica de la tradicional, es que la actividad organica se encuentra
reglamentada por leyes y programas de certificacion, tanto a nivel local como a nivel mundial, es por ello
que la comercializacion de productos organicos es conocida en cualquier lugar debido a que se encuentra
etiquetado con su sello de certificacion. Ademas de eso en el cultivo de productos organicos se encuentra
prohibidos casi en su totalidad todos los insumos sintéticos y es obligatoria la rotacion de cultivos para
"fortalecer el suelo". Una agricultura organica debidamente gestionada reduce o elimina la contaminacion
del agua y permite conservarla, asi como el suelo en las fincas. Algunos paises desarrollados (por ejemplo
Alemania o Francia) obligan a ciertos agricultores a aplicar técnicas orgénicas, o los subvencionan para

que las utilicen, como solucion a los problemas de contaminacién del agua.

3.3 A Nivel Mundial.

De los 130 paises alrededor del planeta que cultivan productos organicos en cantidades comerciales, al
menos 90 (69%) son paises en desarrollo. En la actualidad se estima que existen alrededor de 16 millones
de hectareas; se manejadas organicamente en 139 paises alrededor del mundo, de los cuales 34 (24%)
son latinoamericanos.!" Los paises que se destacan con las mayores areas de produccion son: Argentina,
Brasil, México y Ecuador, que en conjunto abarcan 96% de la produccion agropecuaria organica total
latinoamericana. En el siguiente cuadro se presentan en orden de hectéreas destinadas para el manejo

Organico:

"Avances en el Fomento de Productos Fitosanitarios No-Sintéticos. CATIE GTZ. http://phcmexico.com.mx/phcorganica.html



CUADRO 2 SUPERFICIE BAJO MANEJO ORGANICO (ENCUESTA DE SOEL, FEBRERO 2003%)

Pais Hectareas | % del Area Namero de Pais Hectareas | % del Area | NUmero de
Agricola Granjas* Agricola | Granjas*
Australia 10,500,000 2.31 1,380 | Rep. Dominicana 14,963 0.40 12,000
Argentina 3,192,000 1.89 1,900 | Guatemala 14,746 0.33 2,830
Italia 1,230,000 7.94 56,440 | Marruecos 11,956 0.14 555
EUA 950,000 0.23 6,949 | Costa Rica 8,974 2.00 3,569
Reino Unido 679,631 3.96 3,981 | Cuba 8,495 0.13 N/D
Uruguay 678,481 4.00 334 | Israel 7,000 1.25 N/D
Alemania 632,165 3.70 14,703 | Nicaragua 7,000 0.09 2,000
Espafia 485,079 1.66 15,607 | Lituania 6,769 0.19 430
Canada 430,600 0.58 3,236 | Zambia 5,688 0.02 72
Francia 419,750 1.40 10,364 | Islandia 5,466 0.24 27
China 301,295 0.06 2,910 | Ghana 5,453 0.04 N/D
Australia 285,500 11.30 18,292 | Eslovenia 5,280 0.67 883
Brasil 275,576 0.08 14,866 | Rusia 5,276 0.002 N/D
Chile 273,000 1.50 300 | Tanzania 5,155 0.01 991
Republica Checa 218,114 5.09 654 | Panama 5111 0.24 N/D
Suecia 193,611 6.30 3,589 | Japén 5,083 0.10 N/D
Dinamarca 174,600 6.51 3,525 | El Salvador 4,900 0.31 1,000
Ucrania 164,449 0.40 31 | Papua Nueva Guinea 4,265 0.41 N/D
Finlandia 147,943 6.60 4,983 | Tailandia 3,429 0.02 940
México 143,154 0.13 34,862 | Camerun 2,500 0.03 N/D
Uganda 122,000 1.39 28,200 | Senegal 2,500 0.10 3,000
Hungria 105,000 1.80 1,040 | Azerbaiyan 2,500 0.20 280
Suiza 102,999 9.70 6,169 | Luxemburgo 2,141 1.71 48
Peru 84,908 0.27 19,685 | Pakistan 2,009 0.08 405
Portugal 70,857 1.80 917 | Filipinas 2,000 0.02 500
Nueva Zelanda 63,438 0.38 983 | Belice 1,810 1.30 N/D
Paraguay 61,566 0.26 2,542 | Honduras 1,769 0.06 3,000
Ecuador 60,000 0.74 2,500 | Madagascar 1,230 0.04 300
Eslovaquia 58,706 2.40 82 | Corea 902 0.05 1,237
Turquia 57,001 0.14 18,385 | Liechtenstein 690 17.00 35
Sudafrica 45,000 0.05 250 | Bulgaria 500 0.01 50
Polonia 44,886 0.30 1,787 | Kenia 494 0.002 N/D
India 41,000 0.03 5,661 | Guayana 425 0.02 26
Indonesia 40,000 0.09 45,000 | Malawi 298 0.01 6
Holanda 38,000 1.94 1,528 | Libano 250 0.07 17
Grecia 31,118 0.60 6,680 | Surinam 250 0.28 N/D
Ilanda 30,070 0.68 997 | Jamaica 205 0.04 7
Colombia 30,000 0.24 4,000 | Fiji 200 0.04 10
Noruega 26,673 2.64 2,099 | Mauricio 175 0.15 3
Bélgica 22,410 1.61 694 | Laos 150 0.01 N/D
Estonia 20,141 2.00 369 | Malasia 131 0.002 27
Letonia 20,000 0.79 225 | Croacia 120 0.004 18
Bolivia 19,634 0.06 5,240 | Benin 81 0.003 119
Rumania 18,690 0.20 1,200 | Siria 74 0.001 1
Tunez 18,255 0.36 409 | Chipre 52 0.04 15
Sri Lanka 15,215 0.65 3,301 | Nepal 45 0.001 26
Yugoslavia 15,200 0.30 N/D | Zimbabawe 40 0.00 10
Egipto 15,000 0.19 460 | Vietnam 2 0.00 38
SUMA 22,811,269 34,475

Fuente: Fideicomisos Instituidos en Relacion con la Agricultura, FIRA
http://www.fira.gob.mx/Boletines/boletin013_04.pdf#search="Producci%C3%B3n%20de%20Hortalizas%20
0rg%C3%A1nicas%20a%20nivel%20mundial
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3.4  En El Salvador.

Comparada con otros rubros, las hortalizas no presentan distorsiones significativas de comercio, excepto
las arancelarias. Por ejemplo, los tramites burocraticos que demoran el paso de los productos por las

fronteras, requisitos de sanitarios y fitosanitarios.

En el 2003, se exporté un total de $1.485 millones de hortalizas frescas preparadas y congeladas. Hay
una tendencia al alza de agregar valor a través del procesamiento de hortalizas, importando hortalizas
para procesarlas y re-exportar a otro pais. El mercado de productos organicos mueve $40 mil millones
anuales y crece a una tasa de 25% en el mundo. Sin embargo, las exportaciones salvadorefias en este

rubro no sobrepasan los $10 millones?2.

En el Salvador existe un grupo de cooperativas agricolas que con visién de futuro ha descubierto un
mercado para frutas y verduras organicas que se comercializa de manera doméstica. Como parte de un
proyecto parcialmente financiado por el Fondo Multilateral de Inversiones del BID, estas cooperativas
estan vendiendo, en la misma capital del pais, sus frutas y verduras a restaurantes, hoteles y
supermercados que valoran una alimentacién saludable. Y lo que es aln mejor, estas cooperativas estan
creando nuevos y mejor remunerados puestos de trabajo para hombres y mujeres del campo, al tiempo

que protegen y regeneran las escasas tierras de cultivo.

Una de estas cooperativas opera dentro de un gran cobertizo en el municipio salvadorefio de La Palma, a
pocos kilémetros de la frontera con Honduras, inspeccionan zanahorias, cebollines, tomates, fresas y
granadillas traidas por los agricultores locales. Todos los productos se lavan, clasifican y empaquetan.
Algunas frutas, como las fresas, se procesan y embotellan para mermeladas y se les aplica un codigo de

barras que las cajas registradoras de los supermercados puedan identificarlas mas tarde.

La apuesta por los cultivos organicos en El Salvador va mas alld de estimular una demanda en el
consumo. El Salvador es uno de los paises mas densamente poblados de la regién y ya hoy enfrenta una
escasez de tierras cultivables de alta calidad. A menudo, en los climas tropicales, el uso intensivo de
pesticidas y fertilizantes quimicos puede acelerar la degradacion de la tierra. Como consecuencia, los
agricultores que emplean métodos organicos de cultivo de manera correcta pueden, de hecho, aumentar

las cosechas y a largo plazo, disminuir sus gastos.

12E| Salvador Organico http://www.elsalvadororganico.com.sv/noticias01.htm
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341 EnTacuba

Las fincas de cultivos organicos en El Salvador estan distribuidas en todo el territorio nacional,
especificamente en el departamento de Ahuachapan se encuentra el 9% del total de fincas que producen
organicamente en el pais'®. Este departamento, es un territorio en donde existe una alta concentracién
de pobreza y una insuficiencia casi total de los servicios basicos. Esta compuesto por 12 municipios los
cuales son: Ahuachapén, Apaneca, Atiquizaya, Concepcion de Ataco, El Refugio, Guaymango, Jujutla,
San Francisco Menéndez, San Lorenzo, San Pedro Tuxtla, Turin y Tacuba. En este ultimo municipio es
donde la ADIC ha focalizado sus acciones desde hace mas de 17 afios, promoviendo el desarrollo integral
de las familias que lo habitan.  Ellos han desarrollado diferentes proyectos, que permiten a los
pobladores del municipio mayores posibilidades de acceso a la satisfaccion de sus necesidades. Es por
ello que contando con experiencia en el trabajo con ese municipio, se consider6 importante seguir
desarrollando proyectos en esa zona e instalar los invernaderos que seran la base para realizar la

produccion organica.
4 Principales Productores de Hortalizas Organicas.
41 ANivel Mundial.
Organizaciones vinculadas a la agricultura organica.

Entender las implicaciones que tiene una actividad de marketing requiere de conocer el entorno en que ha
de trabajar. Para ello contar con informacion de organizaciones vinculadas con la agricultura organica es
una buena fuente de idea que contribuye a desarrollar actividades de marketing como: Conocer la
competencia, las posibilidades de negocio, la participacién que se tendrian dentro del mercado, etc.

A nivel mundial se pueden encontrarse diversos tipos de organizaciones vinculadas en variados sectores.

Dentro del sector agricola, en particular “la agricultura organica” se puede encontrar las siguientes

organizaciones:

13 GUZMAN, Nelson. 2005a. Pag 34
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Bio Gemiise AVG Galmiz: La produccion de hortalizas organicas comenzé en 1947 con la
creacion de una cooperativa. A principios de los afios noventa, la tierra cultivada con hortalizas
organicas alcanzaba 250 hectareas mientras que en 1999 crecid a aproximadamente 850
hectareas, lo que representa el 10% de la superficie total destinada a la produccion de hortalizas

en Suiza.™

La empresa Agricola Don Diego tiene 130 hectéreas en las estribaciones de la Sierra Nevada de
Santa Marta, Colombia. En el afio 2000 esta empresa proyectd exportar 350 000 cajas de banano

de 20 Kg. al mercado Europeo.

La empresa Colombiana Deshidratados, en asociacion con productores de Manizales, vienen
produciendo banano orgénico y exportando cerca de 600 kg. mensuales de banano

deshidratado?®

En 1999 las cooperativas Valle Rio Apurimac, EI Quinacho y Unién Selvatica, realizaron la
primera venta de 1500 sacos de 46 Kg. de café orgénico a la empresa tostadora europea Kraft
Jacobs Suchard. Segun las entidades certificadoras y organizaciones de productores, en Peru
hay 17 000 cafetaleros que cultivan en condiciones orgénicas certificadas, con una produccion

que en la cosecha 2001/02 puede llegar a los 240 000 quintales. 16

4.2 En El Salvador.

Organizaciones vinculadas a la agricultura organica y la exportacion'’.

Al igual que conocer las organizaciones vinculadas a nivel mundial trae consigo implicaciones en las

actividades de mercado, conocer las organizaciones en El Salvador contribuye también al desarrollo de

dichas actividades, en el pais se cuenta con organizaciones que dedican sus esfuerzos a la agricultura

organica y la exportacion. Dentro de ella se pueden encontrar:;

14 Food and Agricultura Organization of The United Nations (FAO). http://www.fao.org/DOCREP/004/Y1669s/y1669s0e.htm [20]

5 |DEM

16 La Agricultura Organica Latinoamericana en El Contexto Mundial. http:/paginas.tol.itesm.mx/Alumnos/A00741525/Informaci%F3n.doc
"Empresas en El Salvador que realizan practicas de Agricultura Organica. http://intranet.catie.ac.cr.
http://web.catie.ac.cr/nog/salva.htmi#instinst
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Liga de Cooperativas de Estados Unidos (CLUSA). La Liga de Cooperativas de Estados Unidos
de América, organizacién internacional, financiada con fondos de la Agencia de los Estados
Unidos para el Desarrollo Internacional (USAID) promueve programas de desarrollo rural con
enfoque en productos no tradicionales de exportacion para los sectores cooperativos de El
Salvador. Fue la primera organizacion de fomento de la agricultura organica certificada con fines
de exportacion; creo la Sociedad de Productores y Exportadores de El Salvador (PROEXSAL),
actual comercializador de productos organicos locales, y desarrolla la cooperativa de productores

de "Los Planes", actuales suplidores nacionales de vegetales organicos.

Asociacion CLUSA de El Salvador. ONG nacional, nacida a partir de CLUSA, efectua acciones en
agricultura organica principalmente en las zonas de Sonsonete, La Paz, Usulutan, Chalatenango
y San Miguel. Trabaja con la Cooperativa de Los Planes, La Carrera y otras con produccién

organica.

Fundacién para la Cooperacion para el Desarrollo Econdémico y Social (CORDES). Mantiene su
mas notorio esfuerzo en el sur de San Vicente y La Paz, con las organizaciones de
desmovilizados del Frente Farabundo Marti para la Liberacion Nacional (FMLN). Entre sus
proyectos mas relevantes estan el marafion organico, azicar de panela organica y ajonjoli

organico.

Programa de Desarrollo del Departamento de Chalatenango (PROCHALATE). Es un esfuerzo de
desarrollo del departamento de Chalatenango; se encarga de la coordinacion de los programas
de desarrollo de esta zona. Tiene acciones en la zona de Las Pilas y La Montafiona,

principalmente en hortalizas organicas. No ha tenido experiencia en la comercializacidn orgénica.

Asociaciones de Desarrollo Local (ADEL). Organizacion de raices comunales, formada después
de los acuerdos de paz. Pone mucho énfasis en la produccion organica, principalmente al nivel

de la seguridad alimentaria. Trabaja en los departamentos de Chalatenango y Morazan.

Servicio Jesuita para el Desarrollo (Diécesis de San Salvador, La Paz, Santa Ana, San Miguel,

Secretariado Social Arquidiocesano, Fe y Trabajo). Organizacion de origen religioso. Pone
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énfasis en la produccién organica, principalmente al nivel de la seguridad alimentaria. Cuenta con

escasa experiencia en comercializacion.

COEXPORT cuenta con un registro de aproximadamente 270 empresas que exportan productos
agricolas y agroindustriales a la region y fuera de la regién. El valor de las exportaciones para el
aflo 2005 sumo $284,502 (en miles de USS$), siendo el principal mercado Estados Unidos,

Europa, México y Centroamérica.

Federaciones y confederaciones

Federacién de Cooperativas (FEDECOOP). En ella participan cooperativas que producen
hortalizas organicas para su consumo; comercializan el excedente entre vecinos sin

diferenciacién del convencional.

Federacion Salvadorefia de Cooperativas de la Reforma Agraria (FESA CORA). Incluye

cooperativas que han exportado café, marafion y ajonjoli organico.

Confederacion de Cooperativas de la Reforma Agraria Salvadorefia (CONFRAS). Incluye
cooperativas que han exportado café y ajonjoli organico. Ademéas ha realizado esfuerzos en

programas directos de apoyo al desarrollo de la agricultura organica.

ASPECTOS GENERALES DE LA PRODUCCION EN INVERNADEROS

1. Conceptos

“El invernadero es un edificio con paredes y cubierta de vidrio o plastico translicido, empleado
para el cultivo y la conservacion de plantas delicadas, o para forzar su crecimiento fuera de
temporada. Los invernaderos estan ideados para transformar la temperatura, humedad y luz

exteriores y consequir asi unas condiciones ambientales similares a las de otros climas. Los mas
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tipicos son los que reproducen una atmoésfera tropical, ideal para las orquideas y palmeras, o los

de ambiente desértico indicado para el cultivo de cactus”.1é

El objeto de un invernadero es facilitar el cultivo, propagacion y proteccién de los semilleros y las plantas

delicadas.

Los pequefios invernaderos domésticos suelen ser estructuras adosadas contra uno de los muros de la

vivienda. Se componen de una pendiente plana y tres lados que la sustentan, todos ellos acristalados

sobre una estructura ligera de hierro o madera.

2. Tipos'®

Invernadero plano o tipo parral: Este tipo de invernadero se utiliza en zonas poco lluviosas. La
estructura de estos invernaderos se encuentra constituida por dos partes claramente

diferenciadas, una estructura vertical y otra horizontal.

Invernadero en raspa y amagado: Su estructura es muy similar al tipo parral pero varia la forma
de la cubierta. Se aumenta la altura maxima del invernadero en la cumbrera formando lo que se
conoce como raspa en la parte mas baja, conocida como amagado, se unen las mallas de la
cubierta al suelo mediante vientos y horquillas de hierro que permite colocar los canalones para

el desaglie de las aguas pluviales.

Invernadero asimétrico o inacral: Difiere de los tipo raspa y amagado en el aumento de la
superficie en la cara expuesta al sur, con objeto de aumentar su capacidad de captacién de la
radiacion solar. Para ello el invernadero se orienta en sentido este-oeste, paralelo al recorrido

aparente del sol.

Invernadero de capilla: Los invernaderos de capilla simple tienen el techo formando uno o dos

planos inclinados, segun sea a un agua o a dos aguas.

"8Biblioteca de Consulta Microsoft ® Encarta ® 2004. © 1993-2003 Microsoft Corporation.
19 INFOAGRO http://www.infoagro.com/industria_auxiliar/tipo_invernaderos.asp
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Invernadero de doble capilla: Los invernaderos de doble capilla estan formados por dos naves
yuxtapuestas. Su ventilaciéon es mejor que en otros tipos de invernadero, debido a la ventilacién
cenital que tienen en cumbrera de los dos escalones que forma la yuxtaposicion de las dos
naves; estas aberturas de ventilacion suelen permanecer abiertas constantemente y suele
ponerse en ellas malla mosquitera. Ademas también poseen ventilacion vertical en las paredes

frontales y laterales.

Invernadero tunel o semicilindrico: se caracteriza por la forma de su cubierta y por su estructura
totalmente metéalica. EI empleo de este tipo de invernadero se esta extendiendo por su mayor
capacidad para el control de los factores climaticos, su gran resistencia a fuertes vientos y su

rapidez de instalacion al ser estructuras prefabricadas.

Invernaderos de cristal o tipo venlo: este tipo de invernadero, también llamado venlo, es de
estructura metalica prefabricada con cubierta de vidrio y se emplean generalmente en el norte de

Europa.

3. Ventajas

Los invernaderos son de gran utilidad para los casos, cuando:

El invierno ofrece pocas horas de sol en algunas zonas se hace necesario el suministro de luz

artificial, para el crecimiento de las plantas.

El verano, se encuentra una excesiva penetracién de sol se suelen cubrir algunos paneles

transparentes con umbraculos, para reducir las quemaduras a las plantas por el exceso de calor.

El calor interior se aminora tapando las cristaleras, abriendo los orificios de ventilacion o haciendo
circular aire fresco mediante cualquier otro sistema. En invierno, casi todo el calor de un
invernadero se obtiene de la radiacion solar, pero también se puede procurar calor adicional a
través de la aspersidn de vapor, con agua hirviendo, 0 mediante un sistema de circulacién de aire

caliente.
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e Es necesario controlar la humedad sobre todo a partir de la cantidad de agua del riego que se

dispone y que se necesita.

4. Desventajas

e Cuando los invernaderos son pequefios, el volumen de aire retenido (escasa inercia térmica)

pudiendo ocurrir el fendmeno de inversion térmica.

e Menor volumen de aire encerrado, ocasionando deficiente ventilacion.

e Alta inversion inicial.

o Alto costo de operacién.

o Requiere personal especializado, de experiencia practica y conocimientos tedricos.

D. ASPECTOS GENERALES DE LA EXPORTACION.

1. Generalidades.

Uno de los aspectos que debe considerar cualquier organizaciéon que desea efectuar una venta en el
exterior, es el de dar a conocer una oferta exportable, es decir, disponer de capacidad ociosa, la cual una

vez satisface el mercado interno, puede ser destinada para la exportacion.

El Salvador presentd el nivel mas sustancial de exportaciones en el afio 2005 alcanzando en los productos
no tradicionales USD 1,339 Millones. En El Salvador las exportaciones de productos tradicionales y no

tradicionales han variado desde 1999 a junio de 2006.

Dentro de Centroamérica se puede encontrar un mercado potencial para los productos de tipo organico,

ya que para el caso de la exportacion de productos no tradicionales alcanzo 495 millones, mientras que en
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el resto del mundo Unicamente 294 millones en junio de 2006, de la manera en que se presentan a

continuacion:
CUADRO 3 EXPORTACIONES EN EL SALVADOR
Acumulado Anual y Mensual
Millones de US$
CONCEPTO 1999 2000 2001 2002 2003 2004 r/ 20051/ Junio-06 1/
|. EXPORTACIONESFOB 2,510 2941 2,864 299 3,128 3,302 3,390 1,812
Tradicionales 307 354 205 161 163 166 233 192
Café 245 298 115 107 105 123 164 134
Azucar 37 40 70 44 47 37 67 57
Camaron 25 16 20 9 11 5 3 2
No Tradicionales 869 979 1,009 1,077 1,092 1216 1,339 789
Centroamérica 637 736 721 740 746 821 913 495
Resto del Mundo 233 243 288 337 346 395 426 294
Maquila 1,333 1,609 1,650 1,757 1,873 1,921 1,818 832

1/ Cifras Preliminares
r/ Cifras revisadas

Fuente: Banco Central de Reserva (BCR) http://www.bcr.gob.sv/
2. Conceptos.
o Del latin. Exportare. Actividad por la que una empresa vende sus productos en otro pais, ya sea
directamente a importadores extranjeros o a través de intermediarios de importacién y

exportacion?0,

e Esla prolongacion de las ventas locales hacia otros mercados, es decir, un proceso mediante el

cual la actividad de las empresas se orientan a satisfacer las necesidades de clientes distantes.?!

20 STANTON, William J. y otros. 2004a, pag G7.
21 CASTILLO JACOBO, Marvin Edgardo. Pag. 15.
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3. Tipos de Exportacion.

La forma de ingresar en un mercado extranjero, es exportando. Comunmente las empresas suelen
iniciarse, utilizando la Exportacién Indirecta, es decir trabajando por medio de intermediarios, de esta
manera existe una menor inversion debido a que la empresa no necesita una fuerza de ventas ni una serie
de contactos en el extranjero. Ademas el riesgo es menor ya que los intermediarios aportan
conocimientos y servicios a la relacion comercial con el fin de que en el transcurso de la negociacién para

el exportador, sea menos problematico llevar a cabo la venta de sus productos en el exterior.

En El Salvador se presentan ocho tipos de exportacion, las cuales son:

Exportacién definitiva.

e  Exportacion temporal p/perfeccionamiento pasivo.

e  Exportacion temporal con reimportacidn en el mismo estado.

e  Exportacion sin valor comercial.

e  Exportacion en concepto de devolucion.

o Re-exportacion.

e Maquila.

e Recinto fiscal
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Otro tipo de exportacion que se presenta dentro del mercado internacional es la siguiente:

CUADRO 4. TIPOS DE EXPORTACION

Exportacion definitiva individual

Exportacién a través de terceros

(comisionistas)

Exportacion definitiva bajo Contratos

de Colaboracion Empresarial

Exportacion de servicios

Establecimientos de Hospedaje

Exportacion de bienes mediante Declaracion Unica de Aduanas

(DUA) efectuada por un unico Exportador.

Exportador es el productor de bienes que venda sus productos a
clientes del exterior a través de comisionistas (terceros) que
operen como intermediarios encargados de realizar el despacho

de exportacion, mediante la Declaracion Unica de Aduanas (DUA).

La devolucién del Saldo a Favor del Exportador podra ser
solicitada por cada parte contratante o integrante de dichos
contratos, el cual sera calculado después de realizada la
atribucion del saldo a favor del exportador que realice el operador

de tales contratos.

Es aquella actividad econdmica, intangible, invisible y perecedera

que exige una interaccidn directa entre consumidor y proveedor.

Los servicios de hospedaje y alimentacion brindados a un sujeto
no domiciliado - turista.




Venta de bienes nacionales o
nacionalizados a los establecimientos
ubicados en la Zona Internacional de

los Puertos y Aeropuertos

Zona internacional de los Aeropuertos
de la Republica Venta de Bienes
DUTTY FREE

Exportacién Temporal a Exportacién

Definitiva

Es la venta de productos por parte de empresas ubicadas en el

Pais a las tiendas o empresas ubicadas en la Zona Internacional.

Corresponde a las ventas que efectlan las tiendas dentro de la

zona internacional.

Corresponde a la salida de mercancias o bienes mediante
Exportacion Temporal, que posteriormente se consideran
Exportacion Definitiva segun los procedimientos regulados en el
comercio exterior.

Siendo la Exportacion Definitiva la que otorga el derecho a solicitar

la devolucién del Saldo a Favor del Exportador.

Fuente: Definicidn de Tipos de Exportacion Segun el PDB- EXPORTADORES.

www.sunat.gob.pe/orientacion/pdbExpo/defTipo.htm

4. Escala de métodos de estructuras de operacion en mercados extranjeros.

Después de evaluar las oportunidades y condiciones de un pais extranjero, la administracion tiene que

elegir una estructura de organizaciéon apropiada para su esfuerzo de marketing. Hay una escala de

métodos para operar en los mercados internacionales el cual se muestra en el cuadro siguiente el cual

representa una participacion internacional sucesivamente mayor.
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CUADRO 5 ESCALA DE METODOS DE ESTRUCTURAS DE OPERACION EN MERCADOS EXTRANJEROS?2

Exportar Empresas

directamente Contratar de riesgo

0 con ayuda de Otorgar manufactura compartido Subsidiarias

intermediarios Sucursales licencias a con (joint ventures) propiedad

de importacion- de venta de productores productores y alianzas total del Compafiias
exportacion la compafiia extranjeros extranjeros estratégicas exportador multinacionales

Baja Alta
participacion — participacion
en el extranjero en el extranjero

2 STANTON, William J. y otros. 2004a. Pag. 71.
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E. ASPECTOS GENERALES DE LA IMPORTACION.

1. Generalidades.

Cuando se dan las importaciones en torno del producto que se estudia en un proyecto, es muy importante
mostrar las politicas que en ese momento sigue el gobierno al respecto, en general, se pueden presentar

las siguientes situaciones:

e La empresa fabricara un producto que se importa parcialmente o que esta dentro de la lista de
acuerdos de intercambio econémico del Acuerdo General sobre Aranceles y Comercio (GATT)
actualmente sustituido por la Organizacién Mundial del Comercio (OMC), Aqui es importante
analizar la tendencia de las importaciones del producto. Si se nota una tendencia decreciente de
las importaciones, puede ser por los siguientes factores:

- Hay productores nacionales que lo elaboran en iguales o mejores condiciones de
competitividad en lo que se refiere a calidad y precio y se prefiere al productor nacional.
- La politica del gobierno es reducir paulatinamente esas importaciones, independientemente

de que los articulos respectivos se produzcan o no en el pais.

Por otro lado, si la tendencia es creciente en las importaciones, esto puede deberse a alguna de las
siguientes causas:
- El articulo es indispensable para el pais y nadie ha logrado producirlo, por falta de
tecnologia o por cualquier otra causa.
- Hay productores nacionales que no logran producir al mismo ritmo con que crece la

demanda y cada vez importan mas.

e Hubo exportaciones o importaciones muy bajas o irregularidades. Aqui cabria un analisis mas
profundo, ante la posibilidad de abrir nuevos mercados en el exterior.

Cualquiera que sea la situacion de los datos estadisticos respecto a importaciones, sera necesario

presentar el nUmero, la cuota arancelaria y las politicas (generalmente, la publicacion de decretos) que

sigue el gobierno en apoyo de dichas actividades.?

23 Baca Urbina Gabriel. 2001. Pag 45.
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1.1 Importaciones.

La importacion es la prolongacion de la compra local a otros mercados, es decir, es un proceso mediante
el cual las empresas se orientan al consumo de bienes que ofrecen productores externos. En El Salvador
se detectd un incremento mas sustancial en el nivel de importaciones en el afio 2005, mayor en USD 438
Millones que el 2004, provenientes en su mayoria de productos de consumo. Para el caso de los
productos agropecuarios en el afio 2006 se mantuvo a un nivel de 78 millones de dolares en concepto de

importaciones de dichos productos en el pais, el cual se puede observar en el cuadro siguiente:

CUADRO 6. IMPORTACIONES EN EL SALVADOR

Acumulado Anual y Mensual
Millones de US$

CONCEPTO 1999 2000 2001 2002 2003 20041 20051/ J(‘)*G”B'
I. IMPORTACIONES CIF 4095 4948 5,027 5184 5754 6,328 6,766 3,707
Bienes de consumo 1,005 1,223 1275 1,363 1,589 1,784 2,019 1,153
No duraderos 837 1,044 1,101 1,179 1,317 1448 1,687 961
Duraderos 168 179 175 184 272 336 332 192
Bienes intermedios 1,319 1613 1690 1,659 1,849 2,09 2,328 1,363
Industria Manufacturera 1,004 1233 1275 1283 1,444 1,629 1,827 1,086
Agropecuario 85 99 97 89 96 117 145 78
Construccion 167 192 254 226 249 290 300 184
Otros 62 88 64 62 60 61 56 15
Bienes de Capital 817 958 900 879 936 990 1,015 567
Industria Manufacturera 223 228 281 252 269 258 282 163
Transporte 396 412 355 349 388 437 418 202
Agropecuario 16 11 14 14 13 45 16 10
Construccion 53 39 51 82 80 60 64 41
Comercio 64 108 88 95 109 107 120 67
Electricidad, agua y servicios 39 125 81 54 40 47 72 57
Otros 26 34 32 34 37 36 43 26
Maquila 955 1,153 1,161 1,283 1379 1457 1404 624

1/ Cifras Preliminares
r/ Cifras revisadas

Fuente: Banco Central de Reserva (BCR) http://www.bcr.gob.sv/
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2. Conceptos.

o “Esla compra de bienes y servicios de otro pais.?*”

o “Del latin: importare, traer. Entrada de productos extranjeros. 2”

o Se refiere a la adquisicion de bienes materiales y servicios que un determinado pais ofrece a

otros paises interesados en adquirirlos.

e Actividad que lleva a cabo una empresa para recibir productos en el mercado provenientes de
otros paises, con el fin de satisfacer las necesidades, ya sea de manera directa (sin

intermediarios) o indirecta (con intermediarios).

3. Tipos de importacién. 2

e Importacién para el consumo: Régimen aduanero por el cual las mercancias importadas pueden
entrar en libre circulacién dentro del territorio, previo pago de los derechos e impuestos a la

importacién exigibles con cumplimiento de las formalidades necesarias.

e Importacién temporal: El régimen aduanero que permite recibir dentro del territorio nacional, bajo
un mecanismo suspensivo de derechos de aduana, impuestos y otros cargos de importacion,
aquellas mercancias destinadas a ser enviadas al exterior después de haber sido sometidas a un
proceso de ensamblaje, montaje, maquinas, equipos de transporte en general o aparatos de
mayor complejidad tecnoldgica y funcional, elaboracién, obtencion, transformacion, reparacion,

mantenimiento, adecuacion, produccion o fabricacién de bienes.

o Permite ingresar al territorio aduanero por un plazo determinado, con suspensién de derechos e
impuestos a la importacion, mercancias con un fin especifico, las que seran reexportadas dentro

de ese plazo.

2 Clement-Pool. 1997a.

25 Diccionario de la lengua espafiola. 1989a.

2 Red De Caja De Herramientas De Gestion Empresarial Para La Micro, Pequefia Y Mediana Empresa MIPYME
http://www.infomipyme.com/Docs/GT/Offline/importar/tipos.htm
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F. RELACIONES COMERCIALES DE EL SALVADOR CON ESTADOS UNIDOS
1. Acuerdos, Convenio o Tratado Comerciales

1.1 Concepto

e  “Pacto o acto vinculante que siendo suscrito por dos 0 mas paises a nivel internacional, puede
exigir ratificacion parlamentaria, dependiendo de su alcance legislacion nacional. En el campo de
la integracion econdmica, puede estar referido a diferentes materias: comercial (bienes,
servicios); de complementacion econdmica; sectoriales; de cooperacion técnica o de ofras

materias; etc. Un Acuerdo formaliza las intenciones comunes que atafien a dos 0 mas partes?.”

e “Convenio contempla tanto los aspectos legales como la seguridad y proteccién del sistema.
Asimismo pone especial cuidado en el resguardo de la sociedad, sus valores ciudadanos, las
buenas costumbres y la preservacion del medio ambiente. El convenio plantea también un
mecanismo eficaz para conciliar el desarrollo econdmico con la equidad por medio de la

propiedad de oxidacion de la moneda de trueque.”
1.2 Tratados de Libre Comercio.
1.2.1 Antecedentes.
La politica comercial del Gobierno de El Salvador, esta dirigida hacia la iniciacion y transformacion del
mercado para los exportadores. Desde su ingreso a la Organizacién Mundial del Comercio (OMC), El

Salvador ha realizado la estrategia de fortalecer sus lazos con sus principales socios comerciales a través

de iniciativas bilaterales y regionales. Estas incluyen:

27 Camara de comercio y servicio. http://www.cadeco.org/Comex/cuerpo_acuerdo.htm. Bolivia
28 Revista DIGITAL. http://tabloide.eurofull.com/shop/otraspaginas.asp?pagina=43



27

e Mayor integracidn con sus vecinos centroamericanos.

o Negociaciones de Tratados de Libre Comercio con nuevos socios, que incluyen a Canada,
Estados Unidos y con el resto de los paises del Hemisferio, en el contexto de las negociaciones

del Area de Libre Comercio de las Américas (ALCA).

o Implementacién de Tratados De Libre Comercio suscritos con socios latinoamericanos (México,

Chile, Republica Dominicana y Panama).
e Membresia y participacion activa en la (OMC).
La Politica Comercial del Gobierno de El Salvador busca:
e Superar las limitaciones territoriales y de mercado.

e Abrir importantes oportunidades de comercio y empleo.

e Aumentar el interés de los inversionistas en El Salvador.

o Crear nuevas fuentes de transferencia de tecnologia, efc.

1.2.2 Objetivos

Los Tratados de Libre Comercio tienen objetivos establecidos para lograr mayores beneficios y brindar

oportunidades de desarrollo nacional, dentro de estos se pueden mencionar:

¢ Eliminar toda medida que impida o dificulte el ingreso de productos al territorio de ambos.

o (Garantizar los derechos de toda persona, empresa o paises involucrados.

o Formar disposiciones legales que regulen todos los aspectos relacionadas con el comercio.

o Eliminar todos los pagos de aranceles a la importacién de productos entre si.

o Establecer disposiciones que regulen el comercio de los servicios entre los paises relacionados.

o Asegurar el cumplimiento de los derechos y deberes que han sido negociados, creando un

mecanismo gue en una forma solucione problemas que surjan en el comercio.



28

1.2.3 Importancia

En EI Salvador el Gobierno junto con las demas gobiernos centroamericanos ha promovido e impulsado el
Desarrollo Sostenible en Centro América, como un paso que asegure mejorar la calidad de vida de cada
pais por medio del crecimiento econdmico con igualdad social, con el cual se comprometieron por medio

de la “Alianza Centroamericana para el Desarrollo Sostenible”, (ALIDES).

Una de las bases de mayor valor para lograr el desarrollo sostenible lo forma el desarrollo econdémico, con
el cual se observa la introduccion de Centroamérica en la economia mundial; una introduccién que
requiere que los paises centroamericanos cuenten con reglas definidas en sus relaciones comerciales,
que les permitan afrontar los proteccionismos de los mercados de aquellos paises con los que mantienen
relaciones comerciales. El Tratado de Libre Comercio (TLC) con los Estados Unidos es importante ya que
es el primer socio comercial de los paises centroamericanos, el cual ha venido impulsando la obtencion de
la uniformidad con el NAFTA. En la actualidad los paises centroamericanos gozan de los beneficios de un
Sistema Generalizado de Preferencias. Sin embargo, dichos beneficios no llegan a generar la certidumbre

juridica necesaria en el intercambio comercial con los Estados Unidos.

1.2.4 TLC con Estados Unidos

1.24.1 Las Hortalizas ante el TLC

El Tratado de Libre Comercio entre Centroamérica (CA), Estados Unidos (EUA) vy la Republica
Dominicana llamado CAFTA (por sus siglas en inglés) o TLC-CA-RD (en espafiol) es una continuacion del
Tratado de Libre Comercio entre México, Canada y los Estados Unidos llamado NAFTA (también por sus
siglas en inglés). Dentro de las negociaciones se tienen, que a principios de 2003, EUA y CA iniciaron
formalmente la negociacion de un TLC. Dicho proceso concluyé en diciembre de ese mismo afio. Un
grupo de empresas y asociaciones de diversos sectores productivos constituyeron en Washington la

“Coalicion de negocios pro TLC Estados Unidos-Centroamérica”.

El gobierno estadounidense junto con los ministros de Economia de C.A. acordd que una de las formas de
las negociaciones es la de “Acceso Agricola e Industrial’, en la que CA solicita proteger algunos

productos, ya que no podran competir frente a los bienes subsidiados estadounidenses. Ha sido previsto
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que con el orden definitivo pactado entre EUA y CA, la negociacién ha de terminar con un “acuerdo nuevo

y tolerante”. 2 En el cuadro siguiente se presentan los puntos de negociacion entre USA y CA:

CUADRO 7 PUNTOS DE LA NEGOCIACION TLC CA - EUA.

Estados Unidos

- Reduccién de barreras al comercio
agricola

- Baja de aranceles y subsidios extranjeros

- Eliminacion de restricciones sanitarias y
fito-sanitarias injustificadas.

- Nueva definicién de productos agricolas
sensibles a las importaciones: incluye

productos sujetos a bandas arancelarias.

-Mejorar el cumplimiento de los estandares

laborales internacionales: fomentar el

respeto a los derechos de los trabajadores

y aplicar adecuadamente las leyes

laborales;

-Fomento al desarrollo sostenible: que las

politicas comerciales y medioambientales

se apoyen mutuamente, sin debilitar las

leyes y reglas que protegen el ambiente.

Propuestas de Centroamérica.

- Realizar diez rondas de negociacién

- Negociar los temas agricola, textil y de
confecciones en la mesa llamada acceso

a mercados

Centroamérica

- Lograr seguridad juridica en las negociaciones;

- Procurar mecanismos seguros para que las partes
cumplan los compromisos;

- Asignar objetivos para cada producto a negociar,
para obtener buenos resultados y alternativas en

caso de estancamientos.

Los acuerdos laborales y medioambientales en el TLC
no deben ser vehiculo de imposicion de sanciones
comerciales, sino de desarrollo de leyes y derechos en

ambas areas.

Propuestas de EUA.
- Crear una mesa unica sdlo para negociar los
intereses de la industria textil y de la confeccion.

- Realizar sélo nueve rondas de negociacion.

Fuente: CSD. Periodistico 2000. El Tratado de Libre Comercio con EUA y la Agricultura.
http://www.interaction.org/files.cgi/2417_PROES_Tema_de_Fondo_EI_CAFTA_y_la_Agricultura_vf.doc

2 GRUPO DEL BANCO MUNDIAL.

http://Inweb18.worldbank.org/LAC/LAC.nsf/ECADocByUnid2ndLanguage/9E56B2DC8514948085256DB20073248F ?Opendocument
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La Federacion de Camaras Agropecuarias de CA (FECAGRO), planteé a EUA que el sector sera

beneficiado siempre y cuando la negociacién garanticé que no existiran barreras arancelarias u otros

elementos que limiten las exportaciones al mercado estadounidense. La FECAGRO a su vez considera

que en las negociaciones con EUA se deben tomar en cuenta las limitantes econdmicas de CA, para que

se disminuyan los efectos adversos de la apertura comercial. Para EUA el TLC con C.A. tendria un

impacto minimo para la economia ya que las exportaciones agricolas (incluye las hortalizas) de CA

representan menos del 5% de sus importaciones totales.

FECAGRO, considera que el sector agropecuario en C. A. atraviesa por ciertos problemas que deben ser

tomados en cuenta en la negociacién, por lo que ha listado los principales:

La dependencia, cada vez mayor, de la importacion de granos basicos, lacteos, grasas, aceites,

carne de res, frutas y verduras.

Se ha favorecido a los importadores con reducciones arancelarias y no hay capacidad de
contrarrestar la competencia desleal provocada por los subsidios en paises desarrollados vy el
descuido de infraestructura como obras de riego, drenajes, electrificacién, mercados, rastros y

centros de acopio, lo cual reduce la eficiencia de la inversion privada.

La falta o muy baja rentabilidad de la mayoria de rubros agricolas que han ahuyentado la

inversion y reducido el empleo en el area rural.

Peticiones de FECAGRO ante el CAFTA:

Que el TLC garantice que sus productos no tendran restricciones encubiertas para entrar al

mercado estadounidense, tales como medidas sanitarias y fitosanitarias imposibles de cumpilir.

Negociar con base en un marco equitativo que busque potenciar las ventajas competitivas del

sector.

Tomar en cuenta las diferencias de desarrollo que hay en las economias de CA, para que se

disminuyan los efectos adversos de una apertura comercial stbita.
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o Utilizar como parametros elementos ya acordados dentro de la ICC y del ALCA, tales como las

pautas para el tratamiento de los paises segun su nivel de desarrollo.

¢ Eliminar las barreras arancelarias y no arancelarias para los productos de mayor interés.

e Asegurar que las medidas sanitarias y fitosanitarias no constituyan una restriccion comercial

encubierta.

¢ Negociar Reglas de Origen que consideren las realidades productivas de los paises del istmo y

que garanticen los beneficios del TLC a los productores.

Actualmente El Banco Mundial y el Tratado de Libre Comercio entre Republica Dominicana,
Centroamérica y Estados Unidos (DR- CAFTA); a solicitud de Costa Rica, El Salvador, Guatemala,
Honduras, Nicaragua y la Republica Dominicana, el Banco Mundial ha colaborado en el disefio de las
estrategias necesarias para garantizar que este acuerdo fomente de manera eficaz el desarrollo

integrado. %

%GRUPO DEL BANCO MUNDIAL.
http://Inweb18.worldbank.org/LAC/LAC.nsf/ECADocByUnid2ndLanguage/9E56B2DC8514948085256DB20073248F ?Opendocument
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CAPITULO Il
DIAGNOSTICO DE LA SITUACION ACTUAL DEL MERCADO PRODUCTOR (MUNICIPIO DE TACUBA)
Y CONSUMIDOR (ESTADOS UNIDOS) DE HORTALIZAS ORGANICAS.

A. OBJETIVOS.

1. General.

o Realizar el diagnostico de la situacién actual, del productor (Tacuba en El Salvador) y el
comprador (Estados Unidos) con el propdsito de determinar las condiciones de mercado,
tecnoldgicas, politicas y sociales con las que se enfrentara el municipio.

2. Especificos.

o Elaborar un estudio de mercado, produccién y econémico de las variables con el que el

productor debera trabajar, con el fin de establecer que influira directamente el proceso de

comercializacion.

e Conocer las caracteristicas del mercado consumidor, para enfocar los esfuerzos de

comercializacion en la satisfaccion del mismo.

o Desarrollar el analisis de los aspectos politicos, economicos, sociales y tecnoldgicos, tomando en
cuenta la realidad de ambos paises, para conocer el contexto en el cual se desarrollaran sus

relaciones comerciales
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B.  METODOLOGIA DE INVESTIGACION.

1. Planteamiento y Delimitacion.

Para la realizacion de un proceso de investigacién, es indispensable elaborar previamente ciertos
cuestionamientos, que surgen ante la necesidad de elaboracion del trabajo, de ahi que se originan las
siguientes preguntas: ¢ Como abordar el problema? y ;Cémo plantear el problema? Debido a esto es que

dentro del proyecto se plantea la siguiente situacién problematica; 31

¢ En que medida la elaboracién de un plan de exportacién para hortalizas organicas (chile, tomate y
pepino) cultivados en invernaderos, en el municipio de Tacuba, en el departamento de Ahuachapan

proporcionara oportunidades comerciales en el exterior?

A su vez el planteamiento del problema se abordara a partir de tres principales aspectos, el primero de
ellos esta constituido por los antecedentes, posteriormente se procede con la formulacion del problema y

se finaliza con la delimitaciéon en tiempo, espacio y poblacion.

1.1 Antecedentes

El pasado 28 de septiembre de 2005, una onda tropical asociada a una baja presion, la cual se convirtio
en Tormenta Tropical y luego en Huracan Stan afectd a El Salvador y Centroamérica. Este huracan dejo
en El Salvador 71 muertos, 62.891 damnificados/as, destruccidén de viviendas, la produccién de granos
basicos, animales domésticos y comunidades aisladas por los deslizamientos y derrumbes provocados por
la copiosidad de las lluvias y desbordamientos de los rios principales del Bajo Lempa, La Paz y otros rios
secundarios. Tacuba al ser una zona montafiosa, con suelos arcillosos, con vias de comunicaciones de
tierra en mal estado, propiciaron las condiciones para quedar aislados a causa de los desbordamientos de
tierras, en diversos lugares se tardaron dias en llevar ayuda debido al mal estado de los caminos. Estas
condiciones de vulnerabilidad en que viven las familias rurales de Tacuba, se expresan en hambre,
desnutricién y enfermedades curables, pero que aqui causan la muerte a la nifiez, mujeres y poblacién

anciana que son los que resisten menos a estas coyunturas de crisis.

31GLESIA MEJIA, Salvador. 2006a.
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La Asociacién para el Desarrollo Integral Comunitario ADIC es una ONG, sin fines de lucro, que trabaja
para contribuir a mejorar la vida de la nifiez, mujeres, hombres, jovenes y poblacién anciana de escasos
recursos. ADIC trabaja desde el afio 1990 en el municipio de Tacuba, con 45.000 habitantes y con la
ayuda de Caritas Gipuzkoa dio respuesta a las necesidades basicas de alimentacién, medicina para
micosis y enfermedades respiratorias de 1,110 familias y un promedio de 6,660 personas campesinas de
los cantones del Municipio de Tacuba, Departamento de Ahuachapan. Al ser la siembra de granos basicos
el medio de supervivencia de estas familias, se ha apoyado con insumos para el cultivo de 30 manzanas

de maiz, destinados a favorecer a 300 familias. 32

El Proyecto de Emergencia cubri6 la dotacion de granos basicos, insumos para la produccion de maiz y
medicina basica. La distribucion se realizé en coordinacion con las Asociaciones de Desarrollo Comunal,
ADESCOS, en cada comunidad, con la finalidad de que la ayuda llegase directamente a la poblacién
beneficiaria. Se coordind con la municipalidad de Tacuba para esfuerzos de mediano plazo, también se
organizaron grupos de apoyo con los lideres de las comunidades para que apoyasen en el reparto de
alimentos e insumos para la produccion. La ADIC, a través de los Centros Materno Infantil, ubicados en la
zona rural del Municipio de Tacuba, proporciond los medicamentos a la poblacién, previa consulta médica,
asi como a nivel de las comunidades priorizando en la poblacion mas afectada con enfermedades
respiratorias, infecciones en la piel y sintoma de dengue. La ADIC tiene 2 oficinas de operacién de campo
en Tacuba y una oficina central en San Salvador, cuatro Centros Materno Infantil en la zona rural con
personal médico, un Centro de Recuperacién Nutricional para Nifios y Nifias en el Casco de Tacuba y

personal médico especializado.

En la actualidad existen en la comunidad de Tacuba 80 familias que se dedicaran ahora a la produccién,
comercializacion local y extranjera de hortalizas (chile, tomate y pepino) con el apoyo de la ADIC. Las
acciones contempladas en este proyecto son parte del Plan Estratégico de ADIC 2006-2013, el cual tiene
por misidn la construccién de condiciones para el desarrollo integral de la poblacién del municipio de
Tacuba, enfatizando en la lucha contra la pobreza, la equidad de género, la organizacion comunitaria, el
acceso a los servicios basicos y a condiciones para el desarrollo productivo. En este plan estratégico 2006
- 2013 formulado por la ADIC, las acciones se han focalizado en el municipio de Tacuba y sus

alrededores, con el propésito de lograr un impacto de mayor magnitud. Para ello, se establecen una serie

32 Caritas Guiptzcoa. www.elizagipuzkoa.org/caritas/index.php?hizk.es
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de acciones estratégicas basicas que buscan sacar a Tacuba de las pésimas condiciones en que se

encuentra y encaminarlo por el sendero del desarrollo, con su poblacién como actor clave y fundamental.

1.2 Formulacién Del Problema

Luego de mencionar la forma paulatina en la que las comunidades del municipio de Tacuba han venido
mejorando su forma de vida gracias al respaldo y ayuda de asociaciones que se dedican al desarrollo de
proyectos que benefician a comunidades como éstas, es posible identificar que cuando existe una
combinaciéon de aspectos tan importantes como el anhelo de salir adelante, la coordinacién y una
organizacion excelente se generan fuentes de reactivacion en sectores especificos de la sociedad. Es por
ello que en este nivel, se puede cuestionar acerca de ;,Qué es necesario llevar a cabo para sacar adelante
los proyectos locales, de tal forma que se de seguimiento y que se perfilen como verdaderas soluciones a

los grandes problemas de las comunidades involucradas?

En respuesta a esta interrogante, es necesario enfatizar que se requiere de la elaboracion de un plan que
permita el crecimiento de las actividades productivas de las comunidades y la dotacién de herramientas
que les brinden respaldo, en lo referente a la planificacion, organizacion administrativa y productiva,
capacitacion y expansion de mercados, a partir de los recursos disponibles y el entorno en que se
desenvuelven, solo de esta manera sera posible sacar adelante los proyectos locales. Tal es el caso de la
distribucién del producto a nivel nacional o local en un corto plazo y posterior a cinco afios tomar en
cuenta la exportacion del mismo, contando con las debidas certificaciones tanto del terreno, abono y

producto en si.

1.3 Delimitacion del Tema

1.3.1  Delimitacién Geografica.

El proyecto se realizard en el municipio de Tacuba (departamento de Ahuachapan) a 16 Km. al sur

poniente de la ciudad, con una extension geografica de 149.48 Km2 en la zona central de la Cordillera

Costera, en una meseta de la sierra Apaneca o Lamatepec, a una altitud de 710 metros sobre el nivel del
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mar a 125 Km. de San Salvador (capital), el clima predominante es de tipo calido con temperaturas que

oscilan entre los 26 y 30 grados centigradoss3?

1.3.2  Delimitacion Demogréfica.

Las unidades de estudio estaran comprendidas por:

e Los productores de Hortalizas (Chile, Tomate y Pepino) en el municipio de Tacuba.
Segun la DIGESTYC, El municipio de Tacuba cuenta con 24,085 habitantes, lo cual refleja una densidad
poblacional de 165.39 personas por cada kilometro cuadrado. Esta poblacion se caracteriza por la
presencia de rasgos patriarcales y machistas, en los cuales el papel de la mujer se reduce a las labores

domésticas y el del hombre a la bisqueda de ingresos para la subsistencia del hogar.

e ElMercado destino de Exportacién (Estados Unidos)
El mercado de Estados Unidos resulta interesante para el exportador salvadorefio por diversas razones:
la cercania geografica, la rentabilidad del mercado, el potencial del mercado nostalgico salvadorefio o el
mercado latino en general, los beneficios arancelarios proporcionados por las provisiones de trabajo del
Acuerdo de Libre Tratado entre Republica Dominicana-Centro América, (DR-CAFTA, por sus siglas en

ingles).

El Animal and Plant Health Inspection Service (APHIS) o el Servicio de Inspeccion de Sanidad Animal y
Vegetal (APHIS) del U.S. Department of Agriculture's (USDA) o Departamento de Agricultura de los
Estados Unidos proporciona informacién sobre reglamentos que rige el ingreso de productos extranjeros a
los Estados Unidos y viceversa. Los productos vegetales tienen que tener un permiso para ingresar a los
Estados Unidos. Algunos paises requieren un certificado fitosanitario para productos norteamericanos. Los
permisos y los certificados son extendidos Unicamente a al importador norteamericano o al exportador
norteamericano. Los cultivadores y los embarcadores deberan visitar a los importadores para cerciorarse
de su confiabilidad y para obtener informacién de mercado de primera mano sobre la cantidad, calidad,
empaque, precio y reglamentos que conciernen a los productos. La mayoria de los importadores no
negociara con un embarcador que demuestre no ser confiable en términos de cumplimiento de plazos,

volumen, calidad o documentacion.

33 ADIC. Proyecto “Infraestructura Habitacional, Comunal, Productiva Para Desarrollar EI Canton “El Jicaro” (2006) El Salvador.
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1.3.3  Delimitacién Temporal

El disefio de un plan de Exportacién para hortaliza, chile, tomate y pepino cultivados en invernaderos,
municipio de Tacuba en el departamento de Ahuachapan tendra una duracién estimada de 6 meses,
comprendidos entre los meses de mayo a octubre, en el que se ha de realizar la etapa de planificacion, el

estudio de campo y la elaboracion de la propuesta final.

1.3.4  Delimitacion Tedrica

La base tedrica en la cual se fundamentaré la investigacion, sera bibliografia basada en tres

areas principales que son:

e Cultivos Organicos: conceptos, definiciones,  caracteristicas, estadisticas de

produccién de los cultivos, principales productores.

e Invernaderos: Concepto, definicion, principales ventajas y desventajas, tipos de

invernaderos

e Planeacion: planeacién estratégica, planeacién tactica y planeacién operativa.

Todo esto servira como insumo para poder presentar el Plan de Exportacion y de esa manera conocer si

se aceptan o rechazan las hipétesis propuestas en la investigacion.

2. Justificacion del Estudio.

2.1 Importancia

El departamento de Ahuachapén, es un territorio en donde se concentra la pobreza y la existencia de
necesidades bésicas, lo cual convierte a ese espacio territorial en una zona en desventaja, si se compara
con el resto de departamentos del pais. Este departamento estd compuesto por los municipios de:
Ahuachapéan, Apaneca, Atiquizaya, Concepcién de Ataco, El Refugio, Guaymango, Jujutla, San

Francisco Menéndez, San Lorenzo, San Pedro Tuxtla, Turin y Tacuba. En este Ultimo municipio es donde
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la ADIC ha focalizado sus acciones desde hace mas de 17 afios, promoviendo el desarrollo integral de las
familias que lo habitan. Por ello, es que se pretende elaborar el Plan de Exportacién con el fin de ayudar a
que 80 familias que viven en el municipio puedan ser beneficiadas con los recursos que la asociacion
invertird en equipo y capacitacién. Asi mismo este Plan de exportacién es parte de todo un plan
estratégico que va encaminado a lograr en el desarrollo del municipio, generando condiciones que
permitan a la poblacion un mejor nivel de vida. Hasta la fecha la ADIC ha realizado proyectos entre los que
se destacan:
o Construccion y ampliacién de escuelas.

o  Construccion y equipamiento de Centros de Salud Materno Infantil.

e  Construccion de Casas de la Salud.

e Construccion de viviendas.

e Procesos de atencidn en salud.

e Apoyo a la organizacién comunitaria.

e Sensibilizacién en temas de medio ambiente.

e Construccion de Invernaderos para cultivos de Hortalizas.

Es por ello que al proporcionarles una alternativa de comercializacion en el exterior de productos

cultivados en invernaderos, se les estara brindando una manera diferente de vender sus productos.

2.2 Utilidad

La utilidad del plan de exportacién para hortalizas (chile, tomate y pepino) cultivados en invernaderos, en

el municipio de Tacuba, radica en que éste brindara soporte y fortalecimiento en el desarrollo comercial
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permitiendo asi una mejor calidad de vida al grupo de agricultores de las comunidades en desarrollo, los

cuales sostienen econdémicamente a sus familias.

El desarrollo de este plan de exportaciéon generara  un mayor impulso para el fortalecimiento de la
actividad productiva de la comunidad y la integracion familiar, ya que al coordinar los recursos, se estan
generando fuentes de empleo cerca de los hogares, en la misma comunidad, permitiéndole a estas

familias tener la esperanza de que sus vidas mejoraran en un futuro cercano.

2.3 Factibilidad

Si se entiende que factibilidad se refiere a la disponibilidad de los recursos necesarios para llevar a cabo
los objetivos 0 metas sefialados y que esté apoyada por aspectos operativos, técnicos y economicos, se
puede considerar que la elaboracién del Plan de Exportacion para los pobladores del municipio de

Tacuba, es factible debido a los siguientes aspectos:

Se cuenta con experiencia de trabajo en el municipio.

o CARE®* Internacional, se encuentra apoyando la introduccion de servicio de agua por cafieria asi

como el desarrollo de obras de infraestructura.

o El desarrollo del Plan esta apoyado por la ADIC, el Gobierno del pais Vasco, la Asociacién
Caritas Gipuzkoa, Oscar Romero Solidariza Barzordea y la Municipalidad de Tacuba.
e Las asociaciones Visién Mundial y Catholic Relief Service (CRS), se encuentran realizando

acciones de apoyo al desarrollo del municipio.

Es decir se cuenta con el apoyo de instituciones que tienen un Plan Estratégico coordinado y completo
que permitira crear en el municipio de Tacuba condiciones que ayuden al desarrollo de los habitantes en
el mejoramiento de las condiciones de vida. Ademas se posee la informacién técnica y bibliografica

necesaria asi como también los recursos para acceder a ella.

3 CARE INTERNACIONAL. www.care.org.sv
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3. Hipdtesis y Operativizacién

3.1 General

e La elaboracion de un Plan de Exportacion para hortaliza organicas (chile, tomate y pepino)

cultivados en invernaderos, en el municipio de Tacuba en el departamento de Ahuachapéan

proporcionara oportunidades comerciales en el exterior.

3.2 Especificas

o El diagnéstico de la situacion actual de los procesos administrativos, productivos y de

comercializacion permitiran conocer la oferta exportable.

e La identificacién de los aspectos que deben ser considerados dentro del Plan de Exportacion

permitira determinar que tan factible es su ejecucién.

e El aprovechamiento de las situaciones que se dan en el entorno del mercado productor y

consumidor permitiran un mejor desarrollo en las etapas del Plan de Exportacién.

3.3 Operativizacion de Hipdtesis

A continuacion se presentara de forma resumida la operativizacion de las hipotesis anteriormente

expuestas, con sus principales indicadores y variables.
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CUADRO 8 OPERATIVIZACION DE HIPOTESIS
HIPOTESIS GENERAL VARIABLES INDICADORES
Politicas de exportacion hacia
INDEPENDIENTE: Estados Unidos.
La elaboraciéon de un Plan
y Leyes y Reglamentos de
de  Exportacion  para Plan de Exportacion para exportacion
hortaliza (chile, tomate vy , . g
hortalizas ~ (chile, tomate 'y Produccion total a exportar
pepino)  cultivadas en . . '
pepino) cultivados en Comportamiento del mercado

invernaderos, en el
municipio de Tacuba en el
departamento de
Ahuachapéan proporcionara
oportunidades comerciales

en el exterior.

invernaderos, en el municipio de
Tacuba en el departamento de

Ahuachapan

DEPENDIENTE:
Proporcionara  oportunidades

comerciales en el exterior.

Proyecto y programas
relacionados con el exportador.
Contactos en el mercado
estadounidense.

Contactos con servicios de Ayuda

a la exportacion.

Fechas sobre ferias
internacionales.
HIPOTESIS ESPECIFICA | VARIABLES INDICADORES
Requisitos legales para la
INDEPENDIENTE: exportacion.
Papeleria y registros
Diagndstico de la situacion necesarios para poder exportar
El diagndstico de la . ,
actual de los  procesos indice de precio en el mercado

situacién actual de los
procesos  administrativos,
productivos y de
comercializacion  permitira
conocer la oferta

exportable.

administrativos, productivos y de

comercializacion

DEPENDIENTE:

Conocer la oferta exportable.

estadounidense.

Promedio de productos a
exportar.

Capacidad de Produccion
Entrevista

Analisis e interpretaciones de

las entrevistas.
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INDICADORES

La identificacion de los
aspectos que deben ser
considerados dentro del
Plan  de

permitird  determinar que

Exportacion

tan factible es su ejecucioén.

INDEPENDIENTE:
La identificacion de los aspectos
que deben ser considerados

dentro del Plan de Exportacion

DEPENDIENTE:
Permitirda determinar que tan

factible es su ejecucion.

Contacto  con instituciones
locales.

Capacitacion a nivel local.

Ferias locales.

Ferias Internacionales

Politicas de interaccién de
productos en Estados Unidos.
Requisitos de importacién y
exportacion.

Capacitaciones en materia de
procedimientos y procesos de
exportacion.

Apoyo de instituciones

Anélisis econdmicos de entidades
a nivel local.

Anélisis econdmicos de entidades

a nivel externo.

Andlisis del mercado
Estadounidense.
HIPOTESIS ESPECIFICA || VARIABLES INDICADORES
Censos de poblacion
INDEPENDIENTE: Estadisticas de importacion y

El aprovechamiento de las
situaciones que se dan en
el entorno del mercado
productor y consumidor
permitira un mejor
desarrollo en las etapas del

Plan de Exportacion.

El aprovechamiento de las
situaciones que se dan en el
entorno del mercado productor y
consumidor.

DEPENDIENTE:

Permitira un mejor desarrollo en
las etapas del Plan de

Exportacién.

exportacion.

Libros, revistas, boletines.
Paginas Web relacionadas.
Informes y antecedentes de
agricultura  orgénica en El
Salvador y en el Mundo
Informes de cultivos en

Invernaderos.

Fuente: Elaborado por el equipo de trabajo.
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4. Métodos y Técnicas de Investigacidn.

4.1 Métodos de Investigacion.

Para la realizacion de la investigacion “plan de exportacién para hortalizas (chile, tomate y pepino)
cultivados en invernaderos de manera organica en el municipio de Tacuba, departamento de
Ahuachapan” se utilizara el método cientifico y el deductivo. El primero debido a que se garantizara la
confiabilidad del mismo investigacion, debido a que el proceso implica la formulacion de hipdtesis y su
comprobacion en el campo, sustentada en un marco teorico. Se utilizara el segundo ya que se enfocara
en lo referente al analisis de las variables, tomando en cuenta los efectos y variaciones que se produzcan

en el entorno del fenémeno a investigar, a partir de los planteados.

4.2 Tipos de Investigacion.

El tipo de investigacién a utilizar en el proyecto “plan de exportacién para hortalizas (chile, tomate y
pepino) cultivados en invernaderos de manera organica en el municipio de Tacuba, departamento de
Ahuachapén”, sera no experimental de tipo descriptiva, ya que se pretende describir las condiciones del
mercado exterior en todas sus dimensiones, las cuales comprenden la capacidad productiva de la

comunidad y poder satisfacer su demanda. La investigacién comprendera dos etapas:

La investigacion bibliogréfica: Esta se hara con el fin de indagar la teoria existente sobre la planeacion,
productos organicos, exportacién, importacion, etc. Con esto se pretende sustentar la investigacion dentro

de un marco teorico.

Investigacion de campo: Debido a que se trata de una investigacion cientifica, es necesario adquirir

informacién de las fuentes primarias, para lo cual se analizaran a todas las entidades pertinentes.
4.3 Recoleccion de Informacién.
Para recolectar la informacién se requerirdn fuentes de origen primario y secundario, de las cuales se

obtendra informacion precisa y necesaria para fundamentar la investigacion y estaran contenidas de la

siguiente forma:
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o Fuentes primarias:
Estas seran de caracter cuantitativo y cualitativo; mediante la investigacién cuantitativa se recopilara
informacién por medio de entrevistas dirigida a los agentes en estudio: los agricultores productores de las
hortalizas organicas, la ADIC e Instituciones involucradas en el comercio exterior y produccion de

hortalizas.

Para el caso especifico de esta investigacion cualitativa, esta se a de realizar a través de la observacion,

la cual sera empleada para mejorar la profundidad y riqueza de los hallazgos cuantitativos.

e Fuentes secundaria
Las fuentes secundarias comprenderan aquella informacién que ha sido recopilada, analizada y publicada
por diferentes autores a cerca de temas similares y que sera necesario localizarlas fisicamente en
bibliotecas, en la ADIC, en el municipio de Tacuba, en hemerotecas, y otros lugares que nos puedan
proporcionar informacion como por ejemplo las instituciones involucradas en el comercio exterior y
produccion de hortalizas. La investigacion secundaria recopila datos del proyecto en estudio, sino que se
tratara de informacién relacionada a identificar antecedentes, conceptos, teorias o clasificaciones
obtenidas de fuentes externas a los productores, comunidades, asociaciones involucradas y proyecto en

analisis. Para esta investigacion se utilizaran las siguientes fuentes secundarias:

o Libros y tesis relacionadas con el tema.

o Revistas, periddicos y boletines.

e Censos de poblacién.

¢ Informes de organismos e instituciones.

Publicaciones en Internet.

Dichos recursos se revisaran cuidadosamente y se extraera la informacion necesaria para que forme parte

de la investigacion, realizando la respectiva referencia.
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4.4 Técnicas e Instrumentos de Recoleccién.

En la investigacion se hard uso de importantes técnicas e instrumentos que son efectivos para recopilar
informacién cuantitativa y cualitativa, enfocada a elaborar el marco tedrico, el diagnéstico de la situacion

actual y la propuesta del plan de exportacion.
441  Técnicas de Recoleccion.

Para ello utilizaremos los siguientes:

e Observacion
La observacion permitira obtener informacion sobre las caracteristicas, condiciones, acciones y
procedimientos que actualmente se llevan a cabo en las comunidades integradas a los proyectos de la
ADIC en Tacuba, Ahuachapan. De esta forma esta técnica presentara ventajas que permitiran tanto la

recopilacion de datos de gran validez para la investigacién como el mas objetivo analisis de los mismos.

e Entrevista
La entrevista sera otro instrumento para la recoleccion de informacion, ya que a través de ella se pretende
establecer un dialogo de confianza con los representantes o responsables de los organismos del proyecto,
ADIC, FOEX, MINEC, MAG, entre otros, a los que se les hara preguntas mas detalladas y con el fin de
obtener respuestas con mayor profundidad, manteniendo un estilo de entrevista estructurada, pero que

permita la interaccion y la transferencia de informacion valiosa y objetiva.

o Ambito de la Investigacion
La investigacion se realizard en las comunidades de Tacuba, Ahuachapan, debido a que en esa zona

residen los agricultores productores de hortalizas y beneficiados en los proyectos de la ADIC.

o Justificacion del uso de la Entrevista
Debido a la naturaleza de la investigacion, de la recopilacién, seleccion e interpretacion de la informacion
relacionada con la importacion, exportacién, agricultura organica y a la necesidad de elaborar un
documento, que contenga todos los requisitos necesarios para poder ingresar por medio de la exportacién

de hortalizas organicas a los Estados Unidos, se utilizardn una serie de entrevistas e investigaciones



46

bibliograficas que permitirdn desarrollar el diagnostico de la situacién actual del mercado productor
(municipio de Tacuba) y consumidor (Estados Unidos) de hortalizas organicas. De esta manera se busca
recopilar toda la informacion de diferentes fuentes para poder realizar un plan de exportacion que sea
funcional para la ADIC. Asi mismo, tomando en cuenta que el mercado meta del producto no esta en El
Salvador, sino que en uno de los estados de la Unién Americana, es por ello que es necesario prescindir
del uso de encuestas a una poblacion especifica, debido a eso se ha desarrollado un mecanismo de
investigacién con los entes involucrados en las areas antes mencionadas, para poder establecer la

realidad actual de los sujetos de estudio.

442 Instrumentos para la recoleccién de la Informacion

Los instrumentos de recoleccién de informacion son muy Utiles para llevar a cabo la investigacion.

Para el caso de la entrevista, se desarrollara una guia de preguntas o guia de entrevista.

4.5 Presentacion.

La presentacion de la informacion recolectada en las entrevistas efectuadas se mostrara en el desarrollo
del documento, el cual dara a conocer mayor informacion de la comunidad de Tacuba, de las Instituciones
u organizaciones relacionadas a las exportaciones y del respaldo que estas brinden, asi como también

datos importantes relacionados a los productos de tipo organico.

C.  SITUACION ACTUAL DEL MERCADO PRODUCTOR  (MUNICIPIO DE TACUBA - EL
SALVADOR).

1. Analisis de Mercado.

El municipio de Tacuba se encuentra limitando al Norte por Ahuachapan y la Republica de Guatemala: al
Este por Concepcion de Ataco y Ju3jutla; al Sur por Jujutla y San Francisco Menéndez y al Oeste con la
Republica de Guatemala. Tiene una poblacion de 23,638 habitantes; el municipio esta dividido en 15

cantones y 47 caserios.
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Este municipio cuenta con alcaldia, unidad de salud, 2 iglesias y  Cruz Roja, con rios y cerros. Su
principal cultivo es el café, hay crianza de ganado, porcinos y aves de corral. Tiene como atraccion

turistica las ruinas de la iglesia colonial.

Los servicios basicos que posee Tacuba son: agua potable, energia eléctrica, correos, policia, juzgado de
paz. Lo lamentable es que los cantones y caserios del alrededor carecen de todos estos servicios, no
cuentan con agua potable, si necesitan agua para beber deben ir por ella al rio mas cercano y luego
hervirla a base de lefia, no cuentan con energia eléctrica, algunas organizaciones les han brindado
ayuda, tal es el caso de la ADIC que les a donado a algunas familias paneles solares los cuales les
ayudan a no estar en la oscuridad cuando llega la noche, pero estos paneles no son suficientes para
abastecer a todas las familias de los cantones y caserios que los necesitan y tampoco logran cubrir la
necesidad de los pobladores que ya cuentan con ellos, no pueden tener una radio pequefia encendida
por mucho tiempo, mucho menos una refrigeradora ya que la capacidad de estos solamente permite
mantener un par de focos encendidos . No cuentan con letrinas proyecto que la ADIC también se
encuentra desarrollando en algunos cantones de Tacuba, al igual que la construccién de escuelas entre

otros proyectos.

1.1 Mezcla de Mercado.

La mezcla de marketing busca satisfacer eficientemente las necesidades de los clientes, cumpliendo con
los objetivos de la organizacion. La combinacién de un producto, la forma en la que se distribuye y
promueve y su precio, en conjunto debe satisfacer las necesidades del mercado meta y al mismo tiempo

alcanzar los objetivos que se persiguen.

1.1.1 Producto.

Actualmente El Salvador cuenta con mas de 7,105 hectareas de cultivos organicos siendo el 86% de

estos certificados y el resto en proceso de transicién, ademas oferta alrededor de 38 productos elaborados

en el pais como se muestra en el siguiente cuadro:
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CUADRO 9 DIVERSIFICACION DE LA OFERTA DE PRODUCTOS ORGANICOS EN EL SALVADOR

Afil indigo

Semillas de marafion
Café

Formulas granuladas
Formulas foliares
Mango

Limon

Naranja

Aceite de coco
Harina de coco

Coco fruta

Zacate vetiver
Cascarilla

(ARIO 2005)

Productos

Lechugas

Cebollin
Zanahoria
Espinaca

Rabano

Acelga

Dulces de café
Dulces de panela
Algoddn tefiido de afiil
Yute tefiido de afil
Barro

Citronela

Orégano

Ajonjoli

Balsamo

Green coffee
Roast coffee
Sesame seed
Zacate de limon
Jabones organicos
Shampoo naturales
Polvo de ail
Semilla de macuna
Lombriabono
Patchouli

Fuente: Estudio realizado por GTZ. “Agricultura organica en El Salvador. Situacion actual” 2005

El &rea cultivada de organicos en el pais, asciende a 7 ,105 hectéareas. Cerca del 60% de estas tierras

tienen una extension menor a las 100 hectareas, el resto del area cultivada se distribuye en fincas de

diferentes tamafios. Las fincas de cultivos organicos en El Salvador estan distribuidas en todo el territorio

nacional. Usulutdn y La Libertad son los departamentos que presentan un porcentaje mayor continuando

con Santa Ana, Sonsonate, San Vicente y San Miguel. 3% Tal como lo muestra el siguiente grafico:

35Cooperacion Técnica Alemana. EUROPEAN MARKET FOR ORGANIC PRODUCTS. 2005.

http://pdf.usaid.gov/pdf_docs/PNADF771.pdf#search=%22%E2%80%9CAgricultura%200rg%C3%A1nica%20en%20EI%20Salvador.%20Situaci%

C3%B3n%20Actual%E2%80%9D.%20%22
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GRAFICO 1 UBICACION GEOGRAFICA DE FINCAS CON PRODUCCION ORGANICA EN EL
SALVADOR PARA EL ANO 2005

UBICACION GEOGRAFICA DE FINCAS CON PRODUCCION ORGANICA
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Fuente: GUZMAN, Nelson. Agricultura Organica en El Salvador: Situacion Actual e Impacto. Pagina 34.

Cooperacion Técnica Alemana (GTZ) afio 2005.

Estas cifras que se muestran en el gréfico significan un incremento importante, que es necesario tomar en
cuenta, hasta hace un par de afios la cifra que instituciones oficiales presentaban de hectareas
sembradas de producto organico era de 4, 900 hectareas®®. A continuacion se mostraran datos mas
especificos acerca de la produccién de tomate, chile y pepino, tomando en cuenta las proyecciones de la
ADIC en Tacuba.

Tomate

Pocas son las hortalizas que a nivel mundial presentan una demanda tan alta como el tomate. Su
importancia radica en que posee cualidades para integrarse en la preparacion de alimentos, ya sea
cocinado o crudo en la elaboracién de ensaladas. Para este caso La ADIC pretende cultivar “Tomate Gem

Pride”.En el caso de la produccion de tomate, la ADIC espera que en cada invernadero se tengan 480

%GUZMAN, Nelson. 2005a. Pag. 34.
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plantas y que cada planta de tomate produzca entre 50 y 55 unidades, con la ayuda del riego por goteo.

La siembra de tomate podria favorecer al desarrollo y productividad del municipio de Tacuba. %

TOMATE GEM PRIDE

e Rangos de altitud de siembra (Metros sobre el nivel del mar): de 0 a 2,300.

o Temperatura Optima: De 21° a 30° C. Temperaturas fuera de este rango provocan aborto de

flores. Una variacion diurnal - nocturna de 5 — 6° C es deseable.

¢ Tipo de suelo: Se adapta a una amplia gama de tipos de suelo, preferibles suelos de textura

media bien drenados de pH entre 5.5 a 6.8 con una profundidad minima de 0.5 metros.

e Exigencia de agua: El cultivo requiere de agua durante todo su ciclo (pero no en exceso para no

favorecer las enfermedades). No tolera periodos largos de sequia.

e Crecimiento del sistema radicular: El 90% de las raices las desarrolla hasta una profundidad
de 30cm.

e Necesidad de luz solar: Se cultiva a pleno sol, en verano tolera una sombra poco densa para

que no haya quema de frutos.

e Periodo de la siembra a la cosecha: Semillero: 90 a 100 dias, dependiendo del tipo de material

y de la época de siembra (verano o invierno).

e Problemas mas comunes: Mosca blanca que transmite los geminivirus, tizones y marchite

bacterial.

¢ Puntos clave: El manejo adecuado de plagas y enfermedades.

37 Entrevista realizada al : Padre Miguel Andueza Asociacién Salvadorefia para el Desarrollo Integral Comunitario (ADIC) Representante
Legal Fecha: 7 de Agosto de 2006 (Ver Anexo I)
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Chile

En el caso de la produccién de chile, la ADIC espera que en cada invernadero se tengan 480 plantas y
que cada planta de chile produzca entre 50 y 55 unidades, con la ayuda del riego por goteo del cual se
tiene informacion sobre manejo agronémico y costos del sistema. La siembra de chile podria favorecer al

desarrollo y productividad del municipio de Tacuba. 3

CHILE DULCE DE TIPO NATHALY
e Rangos de altitud de siembra (Metros sobre el nivel del mar): de 0 a 1,800.

e Temperatura Optima: De 17° a 30° C. Temperaturas fuera de este rango provocando aborto de

flores.

e Tipo de suelo: Se adapta a una amplia gama de tipos de suelo, preferibles suelos de textura
cercana a franco arcillosa bien drenados de pH entre 5.5 a 6.8 con una profundidad minima de
0.5 metros.

e Exigencia de agua: El cultivo requiere de agua durante todo su ciclo (pero no en exceso para no

favorecer las enfermedades). No tolera periodos largos de sequia.

e Crecimiento del sistema radicular: El 90% de las raices las desarrolla hasta una profundidad

de 50cm., pero puede llegar hasta un metro o mas.

o Necesidad de luz solar: Se cultiva a pleno sol, en verano tolera una sombra poco densa para

que no haya quema de frutos.

e Periodo de la siembra a la cosecha: Semillero: 35 a 40 dias; Transplante a la cosecha: 65 a 75

dias.

e Problemas mas comunes: Picudo del fruto, acaro blanco, mosca blanca que transmite los

geminivirus, tizones y marchite bacterial.

e Puntos clave: El manejo adecuado de plagas y enfermedades, especialmente el picudo del fruto,

acaro blanco y virosis.

BEntrevista realizada al : Padre Miguel Andueza Asociacion Salvadorefia para el Desarrollo Integral Comunitario (ADIC) Representante Legal
Fecha: 7 de Agosto de 2006 (Ver Anexo I)
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Pepino

El pepino es una hortaliza de verano, aunque en la actualidad se puede comprar durante todo el afio
gracias a los cultivos de invernadero. La ADIC presenta en su proyecto el cultivo de Pepino Diamante el
cual es una planta con muy buenas caracteristicas, su madurez oscila entre los 45 y 55 dias, esta
variedad de pepino gusta mucho en el mercado internacional ya que poseen una forma alargada, piel fina
y pocas semillas, sus frutos son de color verde oscuro que amarillea en las puntas, y la pulpa entre blanca
y amarillenta, con respecto a su sabor es algo insipido, similar al del melén no maduro, es de forma recta,

con longitudes desde 25 a 28 cms. ¥

El Pepino Diamante es una hortaliza excelente para el mercado fresco y la exportacion. Muy bueno para
el rebanado. Este pepino es tolerante a enfermedades como Mildew Velloso y Polvoroso, Virus del
Mosaico del Pepino, Sarna del Pepino, Antracnosis y Mancha Angular de la Hoja, es por ello que para este
proyecto se espera obtener de las 480 plantas (que se sembraran en cada invernadero) una produccion

individual aproximada de 60 a 65 pepinos cada una.

PEPINO RELAMPAGO (LIGHTNING) DIAMANTE.

e Rangos de altitud de siembra (Metros sobre el nivel del mar): de 200 a 1,300.

e Temperatura Optima: De 18° a 32° C. Pero puede tolerar temperaturas mas elevadas.

e Tipo de suelo: Los mejores suelos son los de textura franca sobre todo para las siembras de
invierno. No importando el tipo de textura franca sobre todo para las siembras de invierno. No
importando el tipo de textura el cultivo no tolera encharcamiento. Se cultiva en suelos con

profundidades mayores de 0.5m el pH 6ptimo esté entre 5.5y 7.5,

e Exigencia de agua: El cultivo requiere de agua durante todo su ciclo (pero no en exceso para no
favorecer las enfermedades). No tolera periodos largos de sequia, requiere entre 300 y 400 mm

de agua durante su ciclo de desarrollo y fructificacion.

3 Entrevista realizada al : Padre Miguel Andueza Asociacién Salvadorefia para el Desarrollo Integral Comunitario (ADIC) Representante
Legal Fecha: 7 de Agosto de 2006 (Ver Anexo I)
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e Crecimiento del sistema radicular: EI 90 de las raices las desarrolla hasta una profundidad de

30 cm., pero puede alcanzar profundidades hasta de un metro.

e Necesidad de luz solar: Se cultiva a pleno sol, sobre todo en el invierno, pero una alta

intensidad de luz aumenta las flores masculinas (flores machos).

e Periodo de la siembra a la cosecha: De 45 a 50 dias para iniciar cosecha la cual entre 30 y 40

dias dependiendo del tipo de material y de la época de siembra (verano o invierno).
e Problemas mas comunes: Mildiu lanoso y perforador del fruto.
e Puntos clave: Tutoreado, control del mildiu lanoso y perforador del fruto.
1.1.2  Precio.

Al observar la demanda global que existe en el pais se puede indicar que las exportaciones en el afio
2004 representaron un 18.89%, en el cual se manifiesta una variacién para el afio 2004 de 6.7% con
respecto al afio anterior?, indicando que en la economia del pais, la demanda de los productos que aqui
se elaboran esta creciendo en los mercados externos.

Normalmente los precios de los productos organicos son mas altos de sus similares por dos razones:

e El mecanismo de oferta y demanda (una oferta mas escasa que la demanda con precios

cercanos a sus equivalentes) y
o Los consumidores estan dispuestos a pagar mas por mejor calidad de producto.
A medida que aumenta la oferta los precios tendrian que bajar, para mantener un equilibrio en el mercado.

A su vez la demanda se incrementa por un cambio en los patrones culturales que buscan una comida mas

saludable asi como por casos ocasionales como el de la “gripe aviar’, que empujé al publico

40 Banco Central de Reserva de El Salvador. Oferta y demanda global. http://www.bcr.gob.sv/
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estadounidense, a los granjeros, a las autoridades nacionales y de la comunidad a promover cambios en
las técnicas de produccién, ya que la posibilidad de que se expanda la temida gripe aviar y genere una

pandemia (epidemia que brota en diferentes lugares al mismo tiempo) se ha agudizado.

Estados Unidos reconoce que es dificil la perspectiva para frenar esta enfermedad, la Organizacion
Mundial de la Salud (OMS) recomendé a los gobiernos a estar preparados para enfrentar un escenario
pandémico, que virtualmente se da por hecho.*! En este caso vemos la oferta y la demanda afectadas de
forma casi simultanea. Por lo tanto el impacto sobre los precios es incierto todavia. El problema de la
carne aviar en Estados Unidos va a aumentar el consumo de frutas y vegetales. Mas aun, va a llevar a la
presencia de comida orgénica en los restaurantes, que hasta ahora ha sido un componente de su

demanda.

La respuesta de la oferta ante los cambios en la demanda se da a largo plazo. Las variaciones de la
demanda que afectan los precios en el corto plazo; los productos convencionales, no son fuertes en los
organicos. En el caso de un agricultor convencional su funcién de costos y produccion puede moverse con
una racionalidad diferente ante precios bajos 0 altos. Con precios convencionales mas altos (que puede
incluir también a los precios organicos) si él/ella pueden reaccionar rapidamente, esa reaccion podria ser

més rapida con técnicas convencionales y llevaria al abandono de las técnicas orgénicas.

1.1.3  Plaza.

Tradicionalmente, los productos alimenticios orgénicos se habian vendido fuera del sistema de
distribuciéon clasico, ya sea directamente en las granjas o en mercados al aire libre, tiendas
especializadas y comercios minoristas de productos naturales. El procesamiento y el envasado y
embalaje también han estado a cargo de pequefias y medianas empresas, y no de grandes empresas

transformadoras.

41 clarin.com. http://www.clarin.com/. http://www.clarin.com/diario/2005/10/16/elmundo/i-02015.htm, Clarin.com
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Sin embargo, en los ultimos afos, también han aumentado las ventas en el comercio no especializado y
la produccién de la industria alimentaria tradicional. Ademas, el sector orgénico atraviesa por un periodo

de concentracion mediante adquisiciones, fusiones y alianzas.*?

A pesar de ello y de los altos estandares exigidos al tomate, al chile y al pepino por los Estados Unidos,
los precios altos en ese pais resultan muy atractivos para los exportadores Salvadorefios, prueba de esto
es que aproximadamente el 42% de la produccion agricola orgénica del pais tienen como mercado
principal Estados Unidos, posicionandose como el pais con mayor porcentaje receptor de exportaciones
de este tipo de productos, seguido de Alemania con el 19%, luego se encuentran Europa y Japén con un

7% respectivamente*3. Tal como lo muestra el Grafico 2

GRAFICO 2 PAISES DESTINO DE EXPORTACIONES SALVADORENAS PARA EL ANO 2005
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Fuente: GUZMAN, Nelson. “Agricultura Organica en EI Salvador: Situacion Actual e Impacto”. . Pag. 25

Cooperacion Técnica Alemana (GTZ) afio 2005

42| a revista del Centro de Comercio Internacional. http://www.forumdecomercio.org/
http://www.forumdecomercio.org/news/fullstory.php/aid/396/Crece_demanda_de_productos_org%E 1nicos_en_los_Estados_Unidos.html
4GUZMAN, Nelson. 2005a. Pag. 25.
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Ademas de realizar las exportaciones, los agricultores utilizan canales de comercializacion de acuerdo a
su necesidad, como el tomate, por ejemplo, estan incluidos en dos esquemas muy dinamicos de
distribucién determinados por los requerimientos del mercado nacional e internacional, motivo por el cual

los precios que rigen en ambos mercados son determinantes para los volimenes que se comercializan.

CUADRO 10  CANALES DE COMERCIALIZACION DE TOMATE EN FRESCO PARA EXPORTACION

A ESTADOS UNIDOS
Canales de Comercializacion de tomate en fresco para
exportacién a Estados Unidos c
0
Productor Establecimientos N
[ Alimenticios > S
MAYORISTAS U
\ Establecimientos
Empacador Alimenticios M
l T '
D
PUNTO DE EMBARQUE »| MERCADOS »| MAYORISTAS 0
Brokers o Empresa TERMINALES Supermercados
Comercializadora R

Fuente: Depositos de Documentos de la FAO. www.siap.sagarpa.gob.mx

www.siap.sagarpa.gob.mx/Infomer/analisis/antomate.htm/

La concentracién del producto en un menor nimero de grandes distribuidores, ademas de los fendmenos
climaticos como lluvias torrenciales, heladas, granizadas y elevadas temperaturas, contribuyen al manejo
del volumen y precio del tomate enviado a los grandes centros de consumo. El cumplimiento de normas
de empaque, calidad, tamario, peso, madurez, presentacion y origen en los mercados internacionales,
obliga a los exportadores a utilizar empresas distribuidoras o brokers para comercializar su produccion. A
pesar de los altos estdndares exigidos al tomate por los Estados Unidos, los precios altos en ese pais

resultan muy atractivos para los exportadores de este producto.
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114  Promocion.

La promocion de productos organicos certificados (y de procesos productivos ecoldgicos) debe estar
incorporada en el Plan Nacional de Exportaciones del pais interesado en exportar dicho producto, para

poder lograr mayor apoyo y bengficio.

2 Andlisis de Produccién.

El analisis de Produccion es un factor que permite detallar de una manera mas clara la cantidad de
produccién que se requiere, la capacidad Instalada, nos dara el aporte de cuanto se espera producir a lo

largo del afio.

2.1 Capacidad Instalada

Los invernaderos en los que se cuentan en el proyecto son “invernaderos de tipo tunel” con ventilacion
cenital movil lo cual permitird lograr la ventilacion necesaria durante las horas del dia en que hace mas
calor; y también brindar proteccion a la estructura y los cultivos al interior, las paredes seran rectas, los
cuales contaran con una superficie de 418m?2 con 9.5metros de ancho por 44 metros de largo y una
puerta en cada extremo. La superficie total con es de 4,200 m2; y tomando en cuenta de que cada planta
ocupa aproximadamente una superficie de 0.87 m2 haciendo un total de 480 plantas por invernadero
(aproximadamente)*. Por lo tanto:

El proyecto cuenta con una cantidad de 10 invernaderos lo que implica 10X 480 = 4800 plantas.

Detalle
Chile Tomate Pepino
4X 480 =1,920 plantas. 2X 480 =960 plantas. 4X 480 =1,920 plantas.

44 Ver Anexo II: “Invernaderos Visién Exterior e Interior”.



58

Unidades estimadas

Chile
Cada planta de chile produce aproximadamente entre 50 y 55 unidades entonces:
50 + 55 =105

105/2 =52.5 equivale a 53 chile por planta aproximadamente.

Para la produccién de chile se cuenta con un total de 1,920 plantas:
53X1,920 = 101,760 chiles.

Tomate
Cada planta de tomate produce aproximadamente entre 50 y 55 unidades entonces:
50 + 55=105

105/ 2 = 52.5 equivale a 53 tomate por planta aproximadamente.

Para la produccidn de tomate se cuenta con un total de 960 plantas entonces:
53X 960 = 50,880 tomates.

Pepino
Cada planta de pepino produce aproximadamente entre 60 y 65 unidades entonces:
60 + 65 =125

125/ 2 = 62.5 equivale a 63 pepinos por planta aproximadamente.

Para la produccién de pepino se cuenta con un total de 1,920 plantas entonces:
63X1,920 = 120,960 pepinos.

2.2 Recursos Disponibles.

Dentro de los recursos con los que se cuenta para la produccion de las hortalizas organicas (chile, tomate

y pepino) se consideran lo que es: el recurso humano, econémico y tecnoldgico.
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2.21 Humano.

El recurso humano con el que se dispone para llevar a cabo el proyecto se divide en tres &reas

Administrativo, Operativo y Mercadeo.

En lo referente al area administrativa sera el personal de la ADIC la que se encargue de llevar a cargo las
tareas administrativa, contables y financieras del proyecto. Para ello se cuenta con 3 personas; en lo que
respecta al area operativa se cuenta con un total de 20 personas las cuales laboraran el tiempo necesario
para la obtencién de las cosechas, y en el area de mercadeo se contard con 2 encargadas de

comercializar y distribuir el producto hasta el destino final.#

2.2.2  Econoémico.

Los recursos econdmicos con los que se dispone para el proyecto es, un apoyo del 100 % del total (el

cual se muestra mas adelante en el andlisis econémico) se proporcionaran por la ADIC.

2.2.3  Tecnoldgico.

La técnica a utilizar sera impartida por el agronomo que la ADIC designara al proyecto, a toda el area
operativa (habitantes de la comunidad beneficiada), los cuales contardn con todo los elementos
tecnolégicos necesarios que permitan obtener el producto esperado, es decir, se cuenta con: la
ensefianza de la técnica al personal operativo, los elementos de riego y la estructura de los invernaderos

que favorecen al aprovechamiento practico del conocimiento, etc.

3 Analisis Econdmico.4

El analisis econémico es uno de los factores mas determinantes para una empresa, ya que por medio de

esté, tienen la posibilidad de examinar de cerca la situacion econdmica en la que ella se encuentra,

4Entrevista realizada al: Padre Miguel Andueza. Asociacion Salvadorefia para el Desarrollo Integral Comunitario (ADIC) Representante Legal
Fecha: 7 de Agosto de 2006 (Ver Anexo I)
“6Entrevista realizada al: Ing. Oscar Chicas. Asociacion Salvadorefia para el Desarrollo Integral Comunitario (ADIC). Supervisor de Proyectos.
Fecha 14 de Agosto de 2006 (Ver Anexo )
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permitiendo asi, mostrar de manera cuantitativa las posibilidades de desarrollar este tipo de proyectos.

Para ello se han de considerar los ingresos (ventas), y egresos (Inversién, costos y gastos).

3.1 Ingresos

Los ingresos para los primeros 5 afios se tomo como base los precios de la empresa Exportadora Rio
Grande, S.A. de CV y una tasa de inflacion del 6% que se mantiene en El Salvador; y el afio 6 al afio 10,
se calcularon con base a los precios de productos organicos en el mercado Estadounidense
proporcionado por la Organics Food Business News, tomando en cuenta que la inflacién en Estados

Unidos se mantendra en un 0.4%.

Detalle de precios
Chile

Ingreso por libra: $ 1.35 Ingreso total para el primer afio: ~ $ 27,475.20
(11b. equivale a 5 unid)

Tomate

Ingreso por libra: $ 1.15 Ingreso total para el primer afio: ~ $21,200.00
(1 Lb. equivale a 3 unid)

Pepino
Ingreso por libra: $ 0.70 Ingreso total para el primer afio: ~ $ 55,036.80
(C/' U pesa 0.65Lb)

3.2 Inversion.

Dentro de la inversién que se ha de realizar en el proyecto, esta se efectuard mediante la compra de 10
invernaderos, los cuales a la vez seran adquiridos en Espafia. Para ello se contard con todos los

elementos necesarios para su elaboracion, como lo muestra el siguiente cuadro:
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CUADRO 11 RESUMEN DE INVERSION

La estructura®’ $19,937.67
Elementos y accesorios de riego* $ 310.27
Enfriamiento/ humectacion de ambiente*® $ 830.10
Obras hidraulicas (Para 10 invernaderos)0 $14,667.02
- Tanque de captacion? $ 3,750.65

- Tuberia de aduccion?0 $2,014.92

- Tanque de almacenamiento® $3,113.18

- Maquinaria? $1,685.11

- Mano de obra2 $4,103.16

Accesorios y repuestos para mantenimientos! $2,268.37
Transporte $20,000.00

TOTAL $62,013.45
Fuente: Elaborado por el equipo de trabajo con base a datos contables proporcionados por la ADIC

3.3 Costos.52
Los costos se determinaron con una distribucion de un 20% para el tomate, y un 40% para el chile y el

pepino, en lo que respecta a la Mano de Obra y el abono. En cuanto al costo de la semilla este se

determino en cuanto al precio y cantidad; por lo que el costo de venta para el primer afio es el siguiente:

TOMATE CHILE PEPINO TOTAL
SEMILLA 163.7728 79.104 21.3952 254.272
AGRONOMO 1200 2400 2400 6000
AGRICULTORES 7680 11520 19200 1920
ABONO 222.968 445.936 445.936 1114.84
TOTAL 9256.7408 14445.04 22067.3312  45769.112

Se considero para los siguientes 10 afios una tasa de inflacién del 6% que se mantiene en El Salvador y

aumentos en el pago a los empleados.

47Ver anexo lll: estructura

48 \/er anexo IV: Elementos y accesorios de riego

49 \er anexo V: Enfriamiento/ humectacion de ambiente

% \er anexo VI: Obras hidraulicas (Para 10 invernaderos)

51Ver anexo VII: Accesorios y repuestos para mantenimiento

52 Ver anexo VIII: SEMILLAS, ABONO ORGANICO Y RECURSO HUMANO
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3.4 Gastos.

Los gastos se determinaron con una distribucion de un 20% para el tomate, y un 40% para el chile y el

pepino. Dentro de los Gastos para el primer afio se estimaron los siguientes:

GASTOS TOMATE CHILE PEPINO TOTAL
De distribucién 345 690 690 1725
De administracion 5040 10080 10080 25200
Otros gastos 255 510 510 1275

Se considero para los siguientes 10 afios una tasa de inflacion del 6% que se mantiene en El Salvador;
aumentos a los empleados, y para el afio 6 al afio 10, se tomd en cuenta un aumento de $24,000 en los

gastos de distribucion correspondiente al la distribucién en el exterior.

D.  SITUACION ACTUAL DEL MERCADO CONSUMIDOR

1. Caracteristicas del mercado.

1.1 Local

Dentro del mercado local se estara negociando con la empresa Exportadora Rio Grande, S.A. de CV.
Localizada en el Km15 % Carretera Panamericana, La Palma, San Martin. La empresa se dedica a la
Industrializacién y Comercializacién de Productos no perecederos. Dicha empresa, por su naturaleza se
clasifica como empresa privada porque su finalidad principal es la obtencién de lucro para los duefios, a
partir de los productos que ofrece. De acuerdo al Cédigo de Comercio, se clasifica en Sociedad de Capital

y dentro de esta en Sociedad Anénima de Capital Variable.
1.2 Extranjero
Se puede mencionar que:

e En Estados Unidos la agricultura organica conforma el 15% del total de produccion agricola,

valorada hasta el afio 2005 en 14 millones de dolares.
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e Se estima que el negocio de los alimentos organicos aumente a 23,000 millones de dblares en

los préximos tres afios®,

¢ Elmercado estadounidense consume el 42% de toda la produccion organica Salvadorefia.

e La actitud de consumo se encuentra creciendo a un ritmo del 17 al 20% anual, tomando en
cuenta que en los afios anteriores, los productos organicos habian mostrado poca presencia en
las cadenas de supermercados de descuento estadounidense siendo este, un mercado orientado

para un segmento exclusivo relativamente pequefio.

e En la actualidad se puede observar que la tendencia de incremento en el consumo, ha
ocasionado que cadenas de tiendas como Walt-Mart se introduzca en este mercado y anuncie
que incrementara para todo el afio 2006, su oferta de productos organicos en todas sus tiendas

de Estados Unidos®*

Con todos estos factores mencionados anteriormente, se puede decir que dentro del mercado se puede
observar que los gustos y preferencias de los consumidores tienen perspectivas optimistas de
crecimiento que se han generado con base al interés cada vez mayor que los consumidores tienen por la
salud y el medio ambiente, y en su creciente rechazo de los productos alimenticios que contienen
materias primas genéticamente modificadas. Los fabricantes y distribuidores han asimilado las tendencias
que reclaman una alimentacion y bebidas mas sanas, y de hecho hacen lo necesario para estimular esta
demanda. Muchos comerciantes minoristas han emprendido campafias de comercializacion y promocion
de productos organicos mas dinamicas y focalizadas. Es probable que estas campafias se intensifiquen a
medida que los principales distribuidores vayan incorporandose al sector de los productos organicos. Por
su parte, los grandes fabricantes de alimentos se estan interesando también por desarrollar lineas de
productos orgénicos%, lo que representa para El Salvador una oportunidad Comercial de gran

envergadura y un mercado potencial en crecimiento.

53 MENENDEZ, Margarita. Ministerio de Economia de El Salvador. Reporte de Inteligencia Competitiva. Pag. 2. Agosto 2006

25 F| Diario de Hoy. 30 Agosto 2006 http://www.camagro.com/actualidad/CA/noticias.asp?id= 91&country=ES

%La revista del Centro de Comercio Internacional
http://www.forumdecomercio.org/news/fullstory.php/aid/396/Crece_demanda_de_productos_org%E 1nicos_en_los_Estados_Unidos.html
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2. Comportamiento del consumidor.

Entre el mercado local, especificamente las relaciones que se mantendra con la empresa Exportadora Rio
Grande, S.A. DE C.V. sera un canal de comercializacién directa; la cual a su vez estara consumiendo el

100% de la produccién durante los primeros 5 afios.

Entre los mercados internacionales se puede observar el comportamiento de los consumidores, las
tendencias y los canales de comercializacion, tal es el caso de Estados Unidos que es uno de los
principales mercados. Segun Estadisticas de la de la Asociacion de Consumidores de Productos
Organicos (OCA) durante el 2005 se vendieron en Estados Unidos alimentos organicos por un valor de
$13,800 millones de dolares, frente a los $1,000 millones que se vendieron en 1990. Siendo este un 2.4%

del mercado total de alimentos.%

2.1 Perfil del consumidor de productos ecolégicos.

2.1.1 Local

La empresa Exportadora Rio Grande, S.A. DE CV., define y pone en practica estrictos controles en la
recepcion de los productos, a efecto de garantizar su calidad conforme a las muestras representativas del
mismo, previamente negociadas. La Compra-Venta de insumos, se realiza solamente con aquellas

personas haturales o juridicas, debidamente autorizadas por la Institucién competente.

2.1.2 Extranjero

Dentro del perfil del consumidor de productos organicos estan: Edad promedio 42 afios, promedio nacional
36 afios, Ingreso promedio anual US $ 50,000.0, promedio nacional US $ 41,000.00. EI 75% de los
consumidores organicos asisti6 a la Universidad. La razén principal del consumidor para comprar
productos ecoldgicos se relaciona con la salud. Las personas con mayor disposicién de compra son las
mujeres, que pertenecen a familias pequefas (cuatro o cinco miembros) con nifios pequefios, con gastos
mayores en alimentos y pertenecientes a segmentos de ingreso medio, sin embargo, el segmento de
mayor consumo se encuentra en los niveles de alto ingreso y alto nivel educativo, y en los que existe

mayor disposicién a pagar precios premium. La preocupacion por el medio ambiente y los beneficios de

6 MENENDEZ, Margarita. Ministerio de Economia de El Salvador. pagina 2. Agosto 2006.



65

proteccion ambiental que realiza el productor se van a segundo termino en la opinién del consumidor, por
|la falta de informacion y concientizacién sobre el impacto del consumo sobre el medio, es decir, el efecto
contaminante que el consumo tiene sobre la naturaleza (efectos del transporte, desechos de empaques,
gasto de energia, etc.,), y mas aun cuando las decisiones de compra, se relacionan con la presentacion, el
empaque, el precio, sin considerar el valor artesanal de la produccion o el servicio de proteccién ambiental

que un pequefio productor puede brindar.5

2.2 Consumo de frutas y verduras en los Estados Unidos.

Se ha alentado a los consumidores de los Estados Unidos a comer mas frutas y verduras por razones de
salud. Los organismos de asistencia sanitaria de los Estados Unidos iniciaron un programa nacional
llamado “CINCO AL DIA” para estimular el consumo de frutas y verduras. El programa alienta a los
consumidores de los Estados Unidos a comer frutas o verduras al menos cinco veces al dia para
conservar la salud. El consumidor de los Estados Unidos tiene una variedad de intereses que afectan sus
compras de productos frescos, dentro de ellos estan: El gusto, la apariencia general y la sensacion de
limpieza, también la maduracién y el valor nutritivo, por su salud y por mejorar el aspecto de la nutricidn,
por el lugar u origen del producto, por la sensibilidad a los productos frescos organicos y el deseo de

consumirlos, por razones dietéticas o sanitarias.

En los Ultimos afios, la produccion mundial se ha mantenido estable, con un nivel promedio anual de 86
millones de toneladas. Segun datos de la Food and Agricultura Organization (FAO) y de la Organizacién
de Naciones Unidas (ONU), los principales productores de tomate son China, Estados Unidos, Turquia,
Italia, Egipto e India, paises que conjuntamente han producido durante los Ultimos 10 afos el 70% de la

produccién mundial.

57 LOBATO GARCIA, Aurora Josefina, GOMEZ CRUZ, Manuel angel y SANCHEZ ROMERO Lizzet A., Red de consumidores de productos
organicos en la UACH. http://www.vinculando.org/organicos/consumidores.htm
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3. Andlisis del precio.

En general el sobreprecio de los productos frescos organicos frente a los convencionales oscilaba entre el
11 por ciento y el 121 por ciento en los almacenes convencionales y entre el 50 y el 167 por ciento en el

mercado de alimentos naturales.58

3.1 Tomate

Los precios del tomate son bastante variables, por posibles deficiencias de produccién en las distantes
zonas de cultivo, a las fluctuaciones de la demanda, a la época del afio y a la caracteristica de ser una
hortaliza muy perecedera. Debido a la existencia de varias zonas de produccion que cubre la oferta y la
difusién de la produccién en invernadero. Dentro del pais consumidor (Estados Unidos) existe una
disponibilidad del producto todo el afio, especificamente en los Estados de Florida y California®®, los
cuales no cubre la demanda del resto de Estados del pais por lo que es necesario que otros paises
exportadores del producto sean capaces de abastecerlos. El periodo de mayores precios se ubica a fines

del invierno y comienzos de la primavera y el de menores precios durante el verano.

3.2 Chile

Aligual que el tomate, en el pais consumidor (Estados Unidos), el chile mantiene una disponibilidad anual,
especificamente en los Estados California y Texas, para el caso de Florida es Unicamente de marzo a

noviembre®, los cuales no cubren la demanda del pais.

3.3 Pepino

Dentro del pais consumidor (Estados Unidos) existe una disponibilidad del producto en los meses de
agosto a diciembre en el estado de California Unicamentes!.
A continuaciéon se presenta una tabla de precios de productos orgénicos en Estados Unidos,

especificamente: Chile, Pepino y Tomate.

% Food and Agricultura Organization (FAQ). http://www.fac.org. http://www.fao.org/DOCREP/MEETING/006/Y9059S.HTM#P179_16968. afio
2001
% MCGREGOR, Brian M. Pag111. Departamento de Agricultura de los Estados Unidos. 148 pags.

60MCGREGOR, Brian M. Pag111. Departamento de Agricultura de los Estados Unidos. 148 pags.
611DEM



CUADRO 12  PRECIOS DE PRODUCTOS ORGANICOS EN ESTADOS UNIDOS
17 de septiembre del 2001

Precios en Predio USD Unidad  Precios al por mayor USD

Categoria Bajo  Alto Cambio Cédigo de Bajo  Alto Cambio
venta

VEGETALES
Chile Sii Ew 10lb 196 23 baja
Pepino 8 24 sube e.w. 20-241b 175 325  sube
Tomate, two layer 14 16 sube Ew 10Ib 155 22 Sube
Tomate, cherry 6 8 baja Ew 912u 9 26.1  Sube
Tomate, roma 135 16 baja Ew 25lb 115 25 sube

Fuente: Organics Food Business News

Codigos: Ew: Precios Costa oeste, Ib: libra, u: unidad, s/i: sin informacién.

CUADRO 13 PRECIOS DE PRODUCTOS ORGANICOS EN ESTADOS UNIDOS

Tomando en cuenta la inflacién en Estados Unidos

Precios en Predio USD Unidad  Precios al por mayor USD

Categoria Bajo  Alto Cambio Cédigo de Bajo Alto Cambio
venta

VEGETALES
Chile Sli Ew 10lb 19.88 23.32 baja
Pepino 811 2434 sube e.w. 20-241b 17.75 32.96 sube
Tomate, two layer 1420 16.23 sube Ew 10lb 15.72 223  Sube
Tomate, cherry 6.08 811  baja Ew 9-12u 913 2647 Sube
Tomate, roma 13.69 16.23 baja Ew 25lb 11.66 25.35 sube

Fuente: Organics Food Business News con modificaciones del equipo de trabajo
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E ASPECTOS LEGALES

Con mayor frecuencia, cada vez mas nuevas empresas, basicamente pequefias y microempresas tienen
capacidad de incorporarse al proceso de exportacion al disponer de productos competitivos en el mercado
internacional, los cuales son perfectamente adaptables a las necesidades de clientes en el extranjero. La
actividad exportadora, resulta muchas veces fuera del alcance de ellas, sobre todo cuando se encuentran
en una fase de “querer exportar” sin haber tenido experiencia previa. Para dichos empresarios, la
alternativa de exportar por sus propios medios no es siempre sostenible, y en consecuencia, la reflexién
que pueden hacerse es, si existen otras alternativas disponibles para poder exportar, en qué casos les

resultan convenientes, y dénde o como pueden resolver sus inquietudes.?

En el este caso concreto de la exportacion de hortalizas orgénicas chile, tomate y pepino se deben

investigar todos los requisitos necesarios para:

e Serregistrados como exportadores e iniciar la negociacion en el exterior.

o Realizar la exportacion de hortalizas organicas desde El Salvador a Estados Unidos.

o  Concretizar la importacién de hortalizas organicas en Estados unidos.

Es por ello que se han determinado tres etapas a desarrollar.
Etapa |: Registro de exportador
Etapa II:"Tramites y Requisitos de Exportacién de Hortalizas Orgénicas en El Salvador”

Etapa lll: “Tramites de Importacién de Hortalizas Organicas en Estados Unidos”

1. Etapa I: Registro de exportador.

Cuando un exportador o su representante recurren a cualquier aduana para enviar al exterior sus
productos, estos deben presentar a la Secciéon de Recepcion y Entrega de documentos, una serie de

formularios de acuerdo al destino de exportacion:

62 Entrevista realizada al: Lic. Mauricio Chavarria. Exporta El Salvador. Gerente de Investigacién de Mercados Exporta El Salvador. Fecha 21 de
Agosto de 2006. Ver Anexo |



69

1.1 Fuera Del area Centroamericana.

e Declaracion de mercancias con firma y sello del representante legal de la empresa o de un

agente aduanal.

e Factura Comercial de Exportacion.

o Certificado de Origen, Fitosanitario, Zoosanitario, etc. Segun corresponda de acuerdo al producto

y pais de destino de la mercancia.
¢ Manifiesto de carga (empresa transportista 0 segun el medio de transporte que utilice).
e Solicitud de deposito temporal (CEPA), Aduanas de Acajutla y el Aeropuerto de El Salvador
En aquellos casos de consultas sobre el cédigo arancelario que debe aplicarse a determinada mercancia,
se solicita el Certificado de Clasificacién en el Departamento Arancelario de la Direccion General de Renta
de Aduanas. Las consultas sobre trdmites de aduana, deben realizarse en las oficinas de esa Direccion
General. También se puede solicitar la asesoria de un Agente Aduanal.

1.2 Registro del Exportador:

Documentos para registrarse como exportador en el Centro de Tramites de Exportacion (CENTREX)
PERSONA JURIDICA:

o  Original y fotocopia de NIT.

o Realizar la grabacion del NIT de Importador.

e Escritura de Constitucion y punto de acta y/o poder, donde aparezca la representacion legal de la

empresa (original y copia).
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e Original y fotocopia de Documento Unico de Identidad (DUI) y/o cualquier otro documento de
identificacion personal aceptado por la legislacion nacional que incluya: firma y fotografia de los
funcionarios autorizados, que firmaran los documentos relacionados con las exportaciones en

nombre de la empresa y/6 persona natural.

o Original y fotocopia del carné de contribuyente IVA, (sélo en los casos que lo hubiere)

e Las personas autorizadas en la Tarjeta de Registro de Exportador, son las Unicas que podran
firmar las distintas operaciones que se gestionen ante el CENTREX, de alli la importancia que
cuando dejen de trabajar para la empresa o hayan sido removidos de sus cargos, se notifique
inmediatamente al CENTREX.

1.3 Solicitud de Exportacién.

La Solicitud de Exportaciéon es el documento Unico para obtener en el CENTREX, los documentos
nacionales e internacionales, para exportar productos tradicionales y no tradicionales hacia el area
centroamericana y fuera de ella. De igual manera para todas las empresas que estan utilizando el Sistema
Electronico de Exportaciones (SICEX). En el reverso de la Solicitud de Exportacién, se encuentran

detallados los pasos para completar cada una de las casillas que la conforman.

Las partidas arancelarias que debe detallar en la Solicitud de Exportacion podran ser consultadas en el
Sistema Arancelario Centroamericano (SAC). El formulario de solicitud se obtiene en la ventanilla del
CENTREX en forma gratuita.

La Solicitud de Exportacién se presenta debidamente completada, firmada y sellada por el exportador en

el Servicio de Atencion a Exportadores CENTREX, acompafiada de los siguientes documentos:

e Para todo tipo de exportacién se presenta copia o fotocopia de la factura comercial o
comprobante de crédito fiscal y en su caso, los permisos previos emitidos por las distintas

instituciones.
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o Debera anexar debidamente completo y firmado, el Certificado de Origen correspondiente si el

pais de destino lo requiere.
1.4 Precio de los Tramites.
Al realizar los tramites para poder exportar los productos se debe incurrir en la gestiéon de alguna

documentacion, a continuacién se detallan los tramites sobre los cuales debe cancelar algin monto

especifico y cuales son gratuitos:

Declaracién de Mercancias : $ 4.00 + 13% IVA por cada operacion
Certificado Fitosanitario : $ 5.71 + 13% IVA por cada operacion
Certificado Zoosanitario : $ 28.57 + 13% IVA por cada operacion
Pre-Certificacion de Productos Agropecuarios : $22.86 + 13% IVA por cada operacion

El exportador no paga por realizar los siguientes tramites:
e Reqgistro del Exportador.
e Visas agroquimicas y de productos de uso veterinario
o Certificado de Origen: CAFTA-DR, SGP, ALADI, CENTREX-BCR

2. Etapa II:"Tramites y Requisitos de Exportacion de Hortalizas Organicas en El Salvador”

Esta recopilacion de informacion sobre tramites y requisitos pretende que se visualicen en forma inicial las
condiciones comerciales que la exportacion de productos frescos y hortalizas organicas requiere, con el fin

de optimizar sus esfuerzos y recursos.
2.1 Requisitos para la exportacion de Frutas Frescas y Vegetales a Estados Unidos.
Se consideran los cuatro pardmetros siguientes: necesidad de permiso de importacion, tratamiento

fitosanitario especifico, puertos de entrada autorizados y zona geografica de procedencia de los

productos.
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Entre los principales requerimientos existentes para exportar frutas y vegetales frescos desde El Salvador

hacia Estados Unidos, se encuentran:

2.2 Requisitos Fitosanitarios

El control fitosanitario fronterizo de las plantas y sus productos frescos es competencia del Animal and
Plant Health Inspection Service APHIS (dependiente del U.S. Department of agricultura USDA). Este
servicio es el competente para la exigencia y comprobacion de los certificados sanitarios expedidos por los

paises exportadores y su concordancia con las mercancias que en ellos se describen.

Asimismo, ejerce la competencia de comprobar que los tratamientos fitosanitarios previos al embarque o
en el puerto de destino se han realizado adecuadamente mediante el control documental y la inspeccion

fisica.

Desde el punto de vista de sanidad vegetal, APHIS exige que todas las frutas y hortalizas importadas sean
sometidas a una inspeccion y a un proceso de desinfeccion (si se considera preciso) que asegure la
ausencia de plagas y enfermedades potencialmente nocivas para la agricultura estadounidenses. La
congelacion de las frutas es uno de los métodos aceptados por APHIS. Desde el punto de vista de
sanidad vegetal, el Servicio encargado de la sanidad vegetal dentro de APHIS, es el Plant Protection and
Quarantine PPQ.

Este servicio es competente en:

¢ La identificacion de las especies vegetales y sus partes que pueden ser exportados a Estados

Unidos y de los tratamientos fitosanitarios especificos que precisan previos a la importacion.

e Lainspeccion que asegure la ausencia de plagas y enfermedades potencialmente nocivas para la

agricultura estadounidense.

e Laexigencia y comprobacion de los certificados sanitarios expedidos por los paises exportadores

y su concordancia con las mercancias que en ellos se describen.
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e La comprobacién de que los tratamientos fitosanitarios previos al embarque o en el puerto de

destino se han realizado adecuadamente mediante el control documental y la inspeccion fisica.

Se debe completar el permiso de importacion dicho formato posee una duracion de 5 afios y se debe

someter una vez por importador o cambio de puerto de entrada.

2.3 Inspeccion.

Para el ingreso comercial y no comercial de verduras y frutas frescas a los Estados Unidos, es necesario
pasar por una minuciosa inspeccion de la mercaderia, realizada por la oficina de APHIS, que consiste de

los siguientes ocho pasos:

o |dentificar si el cargamento ha sido tratado previamente con calor o frio 0 va solamente como

transito o es regresado a los Estados Unidos.

o Determinar el estatus de ingreso (admisibilidad) de este producto a los Estados Unidos, segun el

pais de origen y asi decidir si se le permite 0 no la entrada.

e Revisar el permiso fitosanitario.

o Verificar el cargamento y determinar su condicion: empaque, embalaje, estado de maduracién del
producto, etc.

e Tomar una muestra representativa, generalmente consiste en el 2% del total del cargamento.

¢ Inspeccionar la muestra y revisar si lleva insectos, enfermedades o cualquier contaminante como

tierra o basura o malezas.

e Tomar acciones regulatorias basadas en los resultados de la inspeccion y muestreo.

e Documentar la accion tomada.
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2.4 Puntos de Acceso al Mercado Estadounidense.

Los puestos fronterizos terrestres de entrada a los Estados Unidos, que poseen oficinas de inspeccion del

APHIS, para el ingreso de vegetales y frutas a los Estados Unidos son:

Arizona: Nogales y San Luis
California: Calexico y San Isidro
Nuevo México: Columbus y Santa Teresa

Texas: Brownsville, Eagle Pass, El Paso, Laredo y Pharr

2.5 Requisitos de la FDA (Food and Drug Administration).

Para poder exportar productos alimenticios a los Estados Unidos, éstos deben de cumplir al menos los
mismos requisitos que los productos fabricados en dicho pais. La Food and Drug Administration (FDA), es
la responsable de controlar y hacer que se respeten estos requisitos. Esta agencia estatal tiene como

funcién principal el proteger la salud, la seguridad y los intereses econémicos del consumidor.

Los alimentos importados deben ser puros, enteros, sanos y producidos en ciertas condiciones sanitarias.
Todos los productos deberan llevar ademas un etiquetado correcto, en ingles, que contenga una
informacién veraz. Desde el punto de vista sanitario, el control es ejercido por la FDA a su llegada a puerto
norteamericano. Desde el punto de vista estrictamente sanitario, es de destacar que la FDA ha elaborado
unas directrices voluntarias para productores domésticos e importadores sobre los procesos de
produccion y transformacion de frutas y hortalizas con objeto de reducir al maximo los riesgos microbianos

de dichos productos.

Los aspectos vigilados por esta agencia versan sobre la seguridad alimentaria del producto (residuos de
plaguicidas, contaminantes, metales pesados, microbiologia, etc.). La Ley de Salud Publica y de

Prevencion y Respuesta al Bioterrorismo ("Bioterrorism Act") firmada el 12 de junio de 2002, requiere que:

e Todos los establecimientos, nacionales o extranjeros, que transformen, procesen, envasen o

almacenen alimentos con destino a los Estados Unidos. estén registrados en la FDA.
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e Requiere que los importadores hagan una notificacién previa de los envios con una antelacién

minima.

e Exige el marcado de los productos rechazados en la aduana estadounidense con la leyenda

"United States Refused Entry" (entrada rechazada en los Estados Unidos)

e Los requisitos de registro y notificacion se exigen a todos los envios a partir del 12 de diciembre
de 2003.

2.6 Quién debe registrarse.

Tanto los establecimientos nacionales como extranjeros que manufacturen, procesen, empaquen, 0
almacenen alimentos para consumo de personas o animales en los Estados Unidos, deben registrarse en
la FDA. Ejemplos de lo que se entiende por alimento, incluirian a frutas y hortalizas, lacteos, huevos,
productos agrarios sin transformar para su uso en alimentos de personas o animales, alimentos para
animales, ingredientes y aditivos de alimentos para personas o animales, suplementos dietéticos e
ingredientes dietéticos, alimentos infantiles, bebidas, incluidas las bebidas alcohdlicas y el agua
embotellada, productos de panaderia, aperitivos, golosinas y alimentos en conserva. En esta norma final,
y respecto a la propuesta de norma, se han excluido de la definicién de alimentos, y por lo tanto de la
obligacién de registrarse, a los materiales de contacto con los alimentos y a los pesticidas. Todos los
establecimientos a que se refiere este apartado deben registrarse, incluso si ya estan registrados en la

FDA por otro motivo (Ej. conservas).

Por manufacturar o procesar se entiende preparar alimentos a partir de uno 0 mas ingredientes, o
sintetizar, preparar, tratar, modificar o manipular alimentos o ingredientes, como por ejemplo cortar,
recortar, pelar, lavar, eviscerar, desollar, despiezar, cocinar, cocer, asar, congelar, refrigerar, pasteurizar,
esterilizar, homogeneizar, mezclar, formular, embotellar, moler, cribar, extraer el zumo, destilar, etiquetar o

envasar.

Por envasar debe entenderse poner el alimento directamente en un recipiente, mientras que por empacar

se entendera poner el alimento ya envasado en otro recipiente diferente del envase.
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Por almacenar se entendera no sélo los almacenes convencionales, sino también los frigorificos, los silos

y elevadores de grano y las cisternas de almacenamiento de liquidos.

Sin embargo, estadn exceptuados de este requisito los productos que son competencia exclusiva del

Departamento de Agricultura y no de la FDA, a saber:

¢ Carnes de vacuno, porcino, ovino, caprino, aves, y demas, (excepto carne de conejo y de caza, que

son competencia de la FDA y por tanto si estarian sujetas a la norma).

¢ Huevos procesados (pero no los huevos en su cascara, que si son competencia de la FDA).

Se exceptian con caracter general, las granjas, los establecimientos minoristas, los vehiculos de
transporte (si el alimento s6lo estd en el vehiculo para transportarlo, pero no se hace ninguna
manipulacién en él), los restaurantes, y los barcos de pesca, incluidos los que realizan operaciones tales
como descabezar, eviscerar o congelar con la Unica finalidad de almacenar el pescado a bordo. Sin
embargo, si deben registrarse los barcos de pesca que realicen procesado a bordo, es decir, que

manipulen, pelen, fileteen, congelen, y que envasen y etiqueten.

También estan exceptuados los establecimientos fuera de los Estados Unidos que envian sus productos a
otro establecimiento fuera de los Estados Unidos para un procesado o manipulacién posterior, salvo que
en este segundo establecimiento la manipulaciéon sea minima (Ej. poner una etiqueta), en cuyo caso
ambos deben registrarse. Es importante subrayar que debe registrarse cada uno de los establecimientos
que procesen alimentos con destino a los EE.UU., no cada compafiia. Es decir, que si una compafiia tiene

varios establecimientos con distintas direcciones postales, tiene que registrar a cada uno de ellos.

2.7 Cuando y como.

La FDA comenzé a exigir que los establecimientos que exportan a los Estados Unidos estén registrados a
partir del 12 de diciembre de 2003. El registro se puede realizar, bien electronicamente, a través de
Internet, o bien en papel, por correo, fax u otro medio de transporte. Sin embargo, la agencia recomienda
encarecidamente el uso de Internet, que funciona desde el 16 de octubre de 2003 las 24 horas del dia, 7

dias a la semana, y es accesible desde todo el mundo en la siguiente direccion:
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https://www.access.fda.gov/. Si se han completado correctamente todos los campos, tanto la confirmacion

como el numero del registro se reciben de forma automatica.

Sin embargo, el registro por correo o fax puede demorarse durante meses, por lo que no se recomienda.
Para registrarse por correo o fax se deben solicitar los formularios, y luego remitirlos a la siguiente
direccién:

U.S. Food and Drug Administration (HFS-681)

5600 Fishers Lane, Rockville, Maryland 20857

Tel. 1877 332 3882

2.8  Agente en los Estados Unidos.

Es obligatorio que todos los establecimientos obligados a registrarse de acuerdo con esta norma
dispongan de un agente en los Estados Unidos. Por agente a estos efectos debe entenderse una persona
fisica o juridica designada por el responsable del establecimiento extranjero a los efectos de esta norma,
que reside o mantiene un lugar de trabajo en los Estados Unidos. No puede ser un apartado de correos,
un contestador automatico ni cualquier otra forma que no implique la presencia fisica del agente en

territorio de los Estados Unidos.

El agente actuara como un vinculo de comunicacion entre la FDA y el establecimiento en el extranjero, a
efectos de comunicaciones rutinarias o de emergencia. (No obstante, ya se ha indicado que en el
formulario de registro se puede consignar a otra persona para recibir comunicaciones de emergencia).

A efectos de la FDA, cualquier acto del agente en los Estados Unidos, y cualquier comunicacion o

documentacion suministrada a este agente se entendera como realizado con el establecimiento extranjero.

2.9 ;Qué envios se debe notificar?.

El objetivo que se persigue con este requisito es conocer la naturaleza de los envios de alimentos antes
de que lleguen a suelo estadounidense, para prever las inspecciones o las cautelas que se crean
necesarias. Por tanto, esta notificacion previa afecta no sélo a los alimentos que se importan en los

Estados Unidos, sino también a los que discurren en transito por suelo estadounidense, incluso si van a
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permanecer en un almacén franco. También afecta a los envios por correo, y a los envios que no tienen

naturaleza comercial, tales como los regalos, y también al envio de muestras comerciales.

Las frutas y vegetales pueden no ser aprobadas para su ingreso a Estados Unidos por las siguientes

razones:

¢ Nadie nunca ha solicitado permiso para importar el producto a los Estados Unidos.

e APHIS - PPQ no ha evaluado el riesgo de ingreso de plagas por importar la fruta o vegetal desde

ese pais.

e APHIS - PPQ ha estudiado el riesgo de plagas, pero no puede emitir el permiso porque no existe

un tratamiento que elimine el riesgo de introducir plagas a Estados Unidos.

o Otra agencia del gobierno de Estados Unidos. distinta de APHIS -PPQ ha prohibido o restringido

la entrada de la fruta o vegetal.

e Embargos comerciales del Presidente o el Congreso con paises especificos.

2.10 Territorios donde pueden entrar productos frescos.

Los productos frescos pueden ingresar a los Estados Unidos por diferentes puertos. Esto se debe a que
algunas plagas no pueden sobrevivir al clima del norte, pero podrian hacerlo en el clima del sur. Por esta
razon, los productos frescos se dividen de acuerdo al puerto de entrada a los Estados Unidos, de la

siguiente forma:

Todos (all): Productos que pueden ingresar por todos los puertos de entrada, donde estén estacionados
funcionarios de PPQ y su area de cubrimiento. (Esta definicion incluye Guam, La Comunidad de Naciones

de las Islas Marianas del Norte, Puerto Rico y las Islas Virgenes Estado-Unidenses.)
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VA: Puertos de los Grandes Lagos, Canal de St. Lawrence; Puertos con la frontera del Canada al este de,

e incluyendo Dakota del Norte; Washington D.C. (Incluyendo Dulles) para despachos aéreos.

Pacifico Norte (NP): Productos que pueden ingresar en los puertos en el Pacifico al norte de California,
incluyendo Alaska, puertos con la frontera con el Canada, al oeste de, e incluyendo Montana. Excluyendo

Hawaii.

Atlantico Sur y Golfo (SAG): Productos que pueden ingresar en los puertos del Atlantico, al sur de Norfolk,
VA. Puertos de Estados Unidos en el Golfo de México, Puerto Rico y las Islas Virgenes de los Estados

Unidos.

2.11 Permitidos para su Ingreso en todos los puertos.

Todos puertos (ALL): Permitido el ingreso, sujeto a inspeccidn, para los productos, en todos los puertos de
entrada donde estén estacionados funcionarios de PPQ y su area de cubrimiento. (Esta definicién incluye
Guam, La Comunidad de Naciones de las Islas Marianas del Norte, Puerto Rico y las Islas Virgenes

Estadounidenses)

3. Etapa lll: “Tramites de Importacién de Hortalizas Organicas en Estados Unidos.”

No hay reglamento ni supervision del Gobierno sobre las frutas y verduras declaradas como organicas, lo
cual significa que las importaciones de productos organicos se hacen normalmente por un importador de

los Estados Unidos en colaboracién con un organismo de certificacion del pais®

Para la certificacion de productos organicos que se exportaran a los Estados Unidos, el exportador tiene

tres opciones de certificacion:

Los organismos de certificacion de los Estados Unidos que operan en paises extranjeros pueden solicitar
la acreditacion del United states Department of Agriculture (USDA). Los solicitantes extranjeros seran
evaluados en base a los mismos criterios aplicados por los organismos de certificacidn interna. En lugar

de la acreditacion del USDA, un organismo de certificacion extranjero puede:

63Depositos de Documentos de La FAO. http://www.fao.org/DOCREP/004/Y1669S/y1669s04.htm,
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Recibir el reconocimiento cuando el USDA ha determinado, a solicitud de un gobierno extranjero,
que el gobierno del organismo de certificacion extranjero estd en condiciones de evaluar y
acreditar que los organismos de certificacién cumplen los requisitos de las normas organicas

nacionales.

Recibir el reconocimiento de que cumple con requisitos equivalentes a los de las NOS en virtud

de un acuerdo de equivalencia negociado entre los Estados Unidos y el gobierno extranjero.

En concreto, todo grupo que quiera exportar productos organicos a los Estados Unidos debe
identificar un organismo de certificacidn que tiene o recibira la aprobacion de los Estados Unidos.
Las organizaciones que tienen la sede en los Estados Unidos y oficinas en ultramar podran

certificar todos los lugares una vez aprobados por el USDA para la certificacion organica.
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CONCLUSIONES

Luego de haber realizado el analisis de la situacion actual del mercado consumidor y productor de

hortalizas orgénicas, se ha llegado a las siguientes conclusiones:

e Lograr la certificacién de productos orgénicos y contar con el sello de acreditacion es un proceso
que puede durar hasta cinco afios lo que dificulta de manera inmediata poder vender los

productos bajo ese sello.

e Los requisitos para poder ingresar al mercado estadounidense especificamente al Estado de
Florida son rigurosos lo que impide que de manera inicial la venta de las hortalizas en el

extranjero.

¢ No se puede suplir un pedido para exportacion de manera inmediata, debido a la falta del sello de

certificacion.

e El tipo de producto orgénico, puede lograr un precio de venta mayor al de los productos
cosechados de manera tradicional, si se logra posicionar en un mercado en el cual se potencien

los atributos y las ventajas que este tipo de productos puede traer a la salud.

¢ Lafalta de la realizacién de un andlisis de ingresos y gastos puede ocasionar incertidumbre de la

rentabilidad o no del proyecto.
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RECOMENDACIONES

Como equipo de trabajo le recomendamos a la ADIC y a la comunidad de Tacuba, tomar en cuenta las

siguientes recomendaciones:

e Elinicio previo a la cosecha, de los procesos necesarios para el logro de la certificacion, tanto en
el suelo, semillas, capacitaciones de técnicas de manipulacién de productos organicos y todos los
requisitos internos indispensables para lograr la certificacion y el sello de acreditacion y de esa

manera poder vender sus productos bajo ese beneficio.

e Realizar un listado de requisitos de importacién y exportacion necesarios para poder salir de

territorio salvadorefio e ingresar al mercado estadounidense.

e La falta de certificacion no permite suplir un pedido para exportacién de manera inmediata,
debido a la falta del sello de certificacion, por lo que es necesario iniciar los contactos para poder
obtener el sello comenzando de manera inmediata con el mercado salvadorefio en Tacuba y

luego tratando de abarcar el mercado salvadorefio.
e Realizar una campana de posicionamiento, primero iniciando con el salvador, para luego llegar al
mercado estadounidense, tomando en cuenta los atributos del producto y logrando distinguirse

como productos 100% organicos.

o Realizar un andlisis que permita determinar la rentabilidad del proyecto.



83

CAPITULO Il
PLAN DE EXPORTACION PARA HORTALIZAS (CHILE, TOMATE Y PEPINO) CULTIVADOS EN
INVERNADEROS DE MANERA ORGANICA EN EL MUNICIPIO DE TACUBA, DEPARTAMENTO DE
AHUACHAPAN.

A. OBJETIVOS

General

Elaborar un plan de exportacion en forma detallada, que permita a la asociacion visualizar su trabajo en el

corto mediano y largo plazo.

Especificos

e Proponer opciones que permitan desarrollar en el corto plazo, la creaciéon de excedente en el

recurso econdmico propiciando en un mediano plazo el comienzo del proceso de exportacién.

o  Crear un vinculo entre el mediano y largo plazo realizando propuestas alternativas que disminuyan

el tiempo de espera para iniciar la comercializacion en el exterior.

e Disefar una alternativa de comercializacion efectiva, con el fin de evitar en la medida de lo

posible pérdidas cuantificables de los recursos disponibles de la empresa.

B. IMPORTANCIA

La apertura de nuevos mercados, la liberacion de las fronteras y la desgravacion paulatina de los
aranceles, hacen que cada vez mas las oportunidades comerciales en el exterior, se vuelvan mas

atractivas y rentables para cierto tipo de empresas.
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La oportunidad de negociacion, en el caso de la comercializacion de las hortalizas organicas, hoy por hoy
trata de aprovechar las oportunidades que este mercado en crecimiento ofrece, es por ello que con la
elaboracién de un plan de exportacién, que incluye una propuesta operativa, tactica y estratégica que
engloban las operaciones largo placistas, se pretende crear bases sélidas, para que la Asociacion alcance

su objetivo principal, que es conseguir desarrollo sostenible en el municipio de Tacuba.

De igual manera, el inicio de una cultura de alimentos organicos en El Salvador ayudara a mejorar la salud
y bienestar de la poblacion, especialmente de los mismos pobladores del municipio de Tacuba, quienes,
ademas de cultivarlo, y comercializarlo local y extranjeramente destinaran una parte para el consumo de
sus familias, esto representara un beneficio para la comunidad, el municipio y para la misma asociacién,
debido a que con estos proyectos de beneficio social logran obtener mayores recursos para poder seguir

construyendo “Los suefios de desarrollo de las comunidades mas pobre y necesitadas”.

C. DESARROLLO DEL PLAN DE EXPORTACION.

1. Plan Estratégico

1.1 Mision

Nuestra razén de ser es la produccion y comercializacion de productos calificados como orgénicos,

logrando de esa manera la satisfaccién de las necesidades de nuestros clientes, proporcionéndoles

productos, que beneficien su salud y bienestar, contando con un personal capacitado, dispuesto a trabajar con la

mejor calidad, logrando asi una recurrencia en la compra de nuestros productos y el posicionamiento en el mercado.

1.2 Vision

Posicionarnos en el mercado local y extranjero; buscando superar las expectativas del cliente y obtener

una rentabilidad justa al capital en riesgo.
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1.3 Objetivos

General

Contar con los mejores aspectos estratégicos y operativos relacionados a la mejora de su gestion interna y
externa, con el fin de optimizar la relacion con los posibles clientes potenciales, mejorando el impacto

social y econoémico, y mejorando su desempefio en mercados internacionales

Especificos

o Elaborar un diagnéstico con base al FODA vy a la situacién actual del macroentorno que permita
contrarrestar el impacto negativo de las debilidades y amenazas con las fortalezas y

oportunidades identificadas.

e Analizar la cadena de valor sefialada dentro del plan de manera que se obtenga el éxito del

producto en el mercado extranjero.

e |dentificar el mercado, los contactos y las estrategias a utilizar.

1.4 Andlisis PEST (Politico, Econémico, Social y Tecnoldgico).

Para las empresas, es Util analizar las influencias del entorno y los cambios que pueden ocurrir en este
que afecten la competitividad de las mismas y de sus competidores. El analisis PEST refleja la importancia
de las influencias politicas, econoémicas, sociales y tecnoldgicas que tienen que ver con el desempefio de

las empresas. Este analisis contribuye al analisis estratégico de cuatro maneras:

e Como una lista de control o seguimiento,

e Ayudando a identificar las influencias del entorno,

¢ Ayudando a identificar los conductores de cambio a largo plazo y,

e Examina el impacto de de las influencias externas en las empresas.
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141 Politicos.

1.4.1.1 Legislacion Internacional USA.

Certificacion: Con efecto a partir de octubre de 2002, toda fruta y verdura etiquetada o expedida como
organica necesitara la certificacion de un certificador aprobado con base a las Normas Organicas
Nacionales de los Estados Unidos (NOS). Hasta entonces, no hay reglamento ni supervisién del Gobierno
sobre las frutas y verduras declaradas como organicas, lo cual significa que las importaciones de
productos organicos se hacen normalmente por un importador de los Estados Unidos en colaboracion con

un organismo de certificacién del pais.

Para los productores de productos frescos organicos de los Estados Unidos y para los exportadores que
quieren exportar al mercado de ese pais, existen algunos factores importantes para la aplicacion de las
normas. Todos los certificadores que solicitan la certificacion del USDA dentro de los primeros seis meses
(para agosto de 2001) tuvieron su solicitud examinada y aprobada para abril de 2002. A partir de octubre
de 2002, el sello organico del USDA se permitié para productos organicos comercializados en los Estados
Unidos. 64

Pesticidas:

o En los Estados Unidos existen mas de 17,000 productos pesticidas registrados y unos 800

ingredientes activos relacionados con estos.

o EI76% de los pesticidas aplicados anualmente se usan en la industria agricola.

o Un gran numero de los pesticidas aplicados anualmente son usados en el hogar.

e Enlos Estados Unidos, la Agencia de Proteccion Ambiental (EPA, por sus siglas en inglés) regula el
uso de los pesticidas bajo la autoridad de la Ley Federal Sobre Insecticidas, Fungicidas vy

Rodenticidas (FIFRA, por sus siglas en inglés) y la Ley Federal para Alimentos, Drogas y

Cosmeéticos.

8¢ DEPOSITOS DE DOCUMENTOS DE LA FAQ. http://www.fao.org/DOCREP/004/Y1669S/y1669s04.htm
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e Los pesticidas difieren de otras substancias reguladas por la EPA porque son aplicados

intencionalmente sobre cultivos.5®

1.4.1.1.1 Politica gubernamental en materia de produccion organica

en los Estados Unidos

En los Estados Unidos no existen programas oficiales que alienten a los agricultores a pasar a la
produccion organica. En efecto, los programas de ayuda agricola y de seguro de las cosechas
proporcionados actualmente por el Gobierno de los Estados Unidos basan su ayuda en la produccién y los
rendimientos de los campos y cultivos obtenidos en el pasado, lo que seria un desincentivo para pasar a la
produccion organica. Existe un programa experimental para las cosechas organicas, que por primera vez
ofreceria alguna cobertura de seguro para los productos organicos frescos, ya que cubriria los dafios
causados por las heladas y otros fendmenos climaticos que hasta ahora no habian sido cubiertos a través

de los programas convencionales del Gobierno.

Algunos estados estan prestando ayuda durante el proceso de transicion a la produccion organica. lowa
ha aprobado la produccién organica como una practica de conservacion. Minnesota ha ejecutado un
programa de participacion en los costos por el que se pagan dos terceras partes de los gastos de
inspeccién y certificacién de la produccién organica. El sentir general que predomina en el estado es que
€s0s programas ayudan solamente a los agricultores que ya estan interesados en la produccion organica y
no alientan a la mayoria de los grandes productores de productos frescos a que examinen la posibilidad

de cambiar de sistema de cultivo.

La ayuda a la produccion se presta a través del sistema conocido como “land grant university”, por el que
se designa a una universidad dentro de cada estado como universidad agraria. A través de estas
universidades, hay inspectores en la mayoria de las regiones productoras y la asistencia para la transicion

organica se determina y dirige en funcién de cada estado.%

85Agencia de Proteccién Ambiental de Estados Unidos. http://www.epa.gov/espanol/pesticidas.ht
8 Deposito de documentos de la FAO, http://www.fao.org/DOCREP/004/Y1669S/y1669s0g.htm
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1.4.1.2 Legislacidn actual en el mercado local El Salvador.

Pesticidas: Segun DECRETO N° 315.- manifiesta que es deber del Estado estimular y mejorar la
produccion agropecuaria en beneficio general, propiciando el uso adecuado de productos de buena
calidad destinados a la produccion de los cultivos agricolas y de las explotaciones pecuarias; prevenir
dafios personales o materiales asi como la destruccion de los recursos naturales y ademas dictar las
disposiciones pertinentes para fijar los precios de venta de estos productos, cuando las utilidades sean
exageradas. Por lo que surgio la LEY SOBRE CONTROL DE PESTICIDAS, FERTILIZANTES Y
PRODUCTOS PARA USO AGROPECUARIO la cual regula la produccion, comercializacion, distribucion,
importacién, exportacion, y el empleo de: pesticidas, fertilizantes, herbicidas, enmiendas o mejoradores,
defoliantes y demas productos quimicos y quimico-biolégicos para uso agricola, pecuario o veterinario y

sus materias primas®’.

Ademas el Ministerio de Agricultura y Ganaderia (MAG) se encarga de normar y estudiar aquellos
productos agricolas que se consideren organicos 0 que quieran iniciar su proceso de certificacion organica

y que a su vez quieran ser exportados a Estados Unidos.

El proceso de certificacion en El Salvador dura hasta 5 afios, se inicia con una pre-certificacion en donde
las empresas comienzan preparando el terreno de cultivo, desintoxicando el suelo, preparando semillas,
abastecimientos de agua, abonos, etc. En esta etapa se realiza un analisis para reconocer si el proceso
de certificacion va en buen camino o debe de hacerse algun tipo de correcciones.®® Es importante
mencionar que para que una empresa inicie este proceso es necesario contactar a empresas
certificadoras en el exterior, ya que el MAG Unicamente se encarga de emitir Certificados de Origen y
Fitosanitarios para poder exportar el producto con cierto tipo garantia para el comprador.% Para emitir
esos certificados el MAG toma una muestra del producto que se va a enviar y se tiene en estudio,
verificando si no cuenta con ninguna plaga ya sea viva 0 muerta, de no encontrarse nada se emite el
certificado de manera satisfactoria con una vigencia maxima, de encontrarse algun tipo de plaga no se

podra realizar la exportacion, ya que el certificado no es emitido "

67 Decreto N° 315 de la “Ley sobre control de pesticidas, fertilizantes y productos para uso agropecuario”. Capitulo |. Objeto y campo de
aplicacion .www.asamblea.gob.sv/leyes/19730315.htm - 70k — El Salvador

8Entrevista realizada al: Ing. Fernando Nufiez Granados del Ministerio de Agricultura y Ganaderia (MAG). Coordinador Certificacion
Fitosanitaria para EI Comercio. Fecha 28 de Agosto de 2006 (Ver Anexo I)

6 Ver Anexo IX : “Certificados fitosanitario”

0 Ver anexo X.:"Certificados fitosanitario ejemplo”.
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1.4.1.2.1 Caracteristicas de productores(as) agricolas organicos(as).

La agricultura organica en El Salvador presenta caracteristicas diversas que comienzan desde los
productos que se cultivan y/o procesan hasta el area en que se realiza la siembra. Los cuadros
presentados a continuacién integran estas particularidades. Al final, se ha incorporado una breve

explicacion de los resultados obtenidos.

En una encuesta realizada en el 2005, por la Cooperacion Técnica Alemana GTZ a 36 empresas
Salvadorefias productoras orgénicas, 9.7 de cada 10 de las empresas consultadas, manifestd estar
legalmente establecida, eso a pesar de que en algunos casos producen o cultivan en espacios pequefios.
De los productores/ procesadores (as), el 61% declar6 tener mas de cuatro afios de producir/ procesar

organicos, lo que revela el interés por seguir integrados a la agricultura organica.

Legalidad y tiempo de trabajo en la agricultura organica.

CUADRO 14 ¢SE ENCUENTRA LEGALMENTE ESTABLECIDA SU EMPRESA?

RESPUESTA No. %

S 35 97

NO 1 3
TOTAL 36 100

Fuente: GUZMAN, Nelson. Agricultura Organica en El Salvador: Situacion Actual e Impacto.

Pagina 12. Cooperacion Técnica Alemana (GTZ) afio 2005.

CUADRO 15 ¢CUANTO TIEMPO TIENEN DE CULTIVAR/ PROCESAR ORGANICOS?

TIEMPO DE CULTIVAR/ PROCESAR PRODUCTOS ORGANICOS  No. %
Menos de un afio 5 14
De 1 a2 afos 2 6
De 3 a 4 afos 7 19
Mas de 4 afios 22 61
TOTAL 36 100

Fuente: GUZMAN, Nelson. Agricultura Organica en El Salvador: Situacion Actual e Impacto.

Pagina 13. Cooperacidn Técnica Alemana (GTZ) afio 2005.
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En cuanto a la diversidad de la produccién/ procesamiento, es notoria la amplitud de productos que se
obtienen en la agricultura organica salvadorefia, aunque sigue siendo el café el producto predominante

con un 37% de la oferta.

Ademas instituciones como la GTZ realizan publicaciones como La publicacion “Agricultura organica en
El Salvador. Situacion Actual’, que se realizd6 de manera ocasional con el fin de ayudar a personas que
realizan practicas agricolas de esa manera, ya que asi se conoce mejor el estado actual de ellos y se
puede determinar si el pais es competitivo para poder comercializar esa clase de productos en el Exterior.
Del total de las 36 empresas con las que se realizo el estudio, se pudieron obtener resultados favorables
que permiten obtener resultados que sirven como antecedente y de esa manera conocer en estudios
posteriores el avance o el detrimento de estas practicas. A las personas encuestadas se les proporciond

informacion de seminarios que en Cooperacién con CLUSA se lleva a cabo.”

14.2  Econdmicos.

1.4.2.1 Situacion econdmica local, principales Indicadores Econdmicos.

El departamento de Ahuachapan, es un territorio en donde se concentra la pobreza es un espacio
territorial en desventaja, si se compara con el resto de departamentos del pais. En las estadisticas
registradas en El Salvador por el Banco Central de Reserva (BCR) de productos importados, no existe
ninguna partida arancelaria que haga la clasificacién del chile, tomate o pepino organicos. Se puede decir
que no existe ninguna importacién registrada de este tipo de productos, lo que es un dato importante de
tomar en cuenta ya que el Mercado Local se encuentra poco abastecido de este tipo de productos. No se
puede hacer en El Salvador una comparacion en cuanto a los datos que arroja estos productos en la
balanza comercial. También existe la problematica que cuando se importan productos de este tipo se

hacen clasificaciones como Productos No tradicionales, lo que imposibilita un poco identificarlos.”

™ Entrevista realizada a: Lic. Ana Teresa Navidad. Cooperacién Técnica Alemana (GTZ) Programa FORTALECE El Salvador. Fecha: 11 de
Septiembre de 2006 (Ver Anexol)

"2Entrevista realizada a: Xiomara C. Hurtado de Garcia. Banco Central de Reserva de El Salvador (BCR).Jefa Departamento Balanza de Pagos.
Fecha: 8 de Septiembre de 2006(Ver Anexo I)



91

El Centro de Tramites de Exportacion (CENTREX) a su vez de igual forma no registra exportaciones de

chile, tomate o pepino organicos, solamente de otros productos que son de consumo general.”

14.21.1 Indicadores Econdmicos de El Salvador

En 2005 el PIB de El Salvador creci6 un 2,8%, lo que constituy6 el mayor aumento del PIB por habitante
(1%) en seis afios, debido al incremento de la produccion agropecuaria y al mejor desempefio del sector
de la construccion, en el que se revirti6 el menor dinamismo de afios anteriores. Sin embargo, este
crecimiento fue inferior al de los demas paises de Centroamérica y se ubicé por debajo del promedio de
América Latina. Cabe destacar el incremento de la inversion publica (24,9%), que tuvo un considerable
efecto multiplicador sobre el consumo, a lo cual se sumé el ingreso de las remesas familiares equivalentes
a un 16,7% del PIB. La inflacidén anual fue un 4,3% y el déficit en cuenta corriente un 4,6% del PIB. Las
inundaciones causadas por la tormenta tropical Stan y la erupcion del volcan llamatepec en octubre de
2005 ocasionaron dafios y pérdidas estimadas en 355 millones de dolares que no alteraron los principales

equilibrios macroecondmicos.™

En 2006 se previo un crecimiento econdmico del 3,5%, impulsado por las obras de reconstruccién, el
dinamismo del mercado mundial y un mejor resultado de la agricultura y el turismo. El objetivo principal de
la politica econdmica es continuar aplicando la disciplina fiscal y fomentando la produccién, sobre todo la
manufacturera y la agropecuaria, asi como las actividades vinculadas con el turismo. En el sector externo,
las exportaciones a Centroamérica, la profundizacién de la Union Aduanera Centroamericana, la entrada
en vigor del RD-CAFTA y la continuidad de beneficios unilaterales de la Union Europea que se lograrian
con el SGP Plus generarian estimulos a la economia. En este entorno, la economia salvadorefia crecera
2.6% a lo largo de 2006.

73 Gloria Marina Ortiz. Analista Centro Tramites de Exportacion. Banco Central de Reserva de El Salvador (BCR). Fecha: 8 de Septiembre de
2006 (Ver Anexo I)

™ Comision econdmica para América latina y el Caribe. (CEPAL) http://www.cepal.org/.
http://lwww.cepal.org/publicaciones/xml/5/26135/E|%20Salvador.pdfffsearch=%22indicadores %20economicos%20anuales%20en%20el %20SAvador,
20al%202006%22
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1.4.2.1.2 Politica fiscal.”

Con la politica fiscal aplicada, los impuestos de mayor crecimiento real fueron el impuesto sobre el
consumo de bienes y servicios (22,8%), el Impuesto sobre la Renta (ISR ) (19,6%), el Impuesto al Valor
Agregado (IVA) (10,7%) y los impuestos sobre el patrimonio y otros (2,3%). La aprobacién sin
contratiempos del presupuesto promovi6 la recuperacion de la inversion del sector publico (24,9%), tras
una caida del 43,2% en 2004. En el 2006 se da un crecimiento alin mayor, debido a las inversiones en
infraestructura del Puerto de La Union y Acajutla, que se han completado en un 50%. La deuda externa
publica (4.976 millones de délares) se elevd un 4%, ya que en 2005 se colocaron bonos por 401,8
millones de dolares, 375 millones de los cuales correspondieron al mercado internacional. Asimismo, la
deuda publica interna se incrementé un 8,9% con respecto a 2004 y llegd a 2.727,6 millones de délares.

La deuda publica total llego a representar el 45% del Producto Interno Bruto (PIB.)

1.4.2.1.3 Politica monetaria..’®

El aumento de las tasas de interés internacionales en 2005 propicid un pequefio incremento de las tasas
de interés nominales en El Salvador, lo cual no se reflejd ain en las tasas pasivas reales, ya que las
tasas aplicadas a depdsitos a plazo de 180 dias fueron similares a las de 2004 (-1,1%) y llegaron a un -
1,2% en 2005. Las tasas de interés para los préstamos a un afio aumentaron de un 1,8% en 2004 a un

2,1% en 2005. En este contexto, el crédito interno al sector publico creci6 un 44,5% y el privado un 7,7%.
1.4.2.1.4 Evolucién de las principales variables.
142141 Laactividad economica.
La actividad econémica en 2005 experimentd el mayor crecimiento en seis afios (2,8%), impulsado por los
precios favorables de exportacion de algunos bienes agropecuarios y la recuperacion de la inversién bruta

fija (5,7%), que revirtio la caida del 5% del afio anterior. Las remesas han incidido en la demanda interna y

han servido de sustento para el consumo privado (2,6%). En 2005 las exportaciones de bienes y servicios

5Comision econdémica para América latina y el Caribe. (CEPAL) http://www.cepal.org/.
http://www.cepal.org/publicaciones/xml/5/26135/E|%20Salvador.pdffsearch=%22indicadores %20economicos%20anuales%20en%20el %20SAvadord,
20al%202006%22

76 \ler Anexo XIII : Principales Indicadores Econdmicos
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crecieron muy lentamente (0,4%), mientras que respecto de la oferta, las importaciones de bienes y

servicios aumentaron un 0,8%.

En 2005 el sector agropecuario experimentd un crecimiento del 5,8%, motivado por el aumento de la
produccion de granos basicos y el incremento de los precios internacionales del café y el azucar. En
cuanto a la apertura de los mercados externos, se prevé el fortalecimiento de la administracion de tratados

y la puesta en marcha de la Comision Nacional Administradora de Tratados Comerciales (CONATCO).

14.2.14.2 Elsector externo.

En 2005 las exportaciones de bienes aumentaron levemente (2,7%) como resultado de una caida en las
exportaciones de la maquila (5,4%), que representaron el 54% del total de exportaciones, y que se vio
compensada por la mejora en los precios de algunos productos agropecuarios, entre los que se destacan
el café y el azlcar, sin embargo en los Ultimos 5 afios se han registrado exportaciones segun lo detallado

a continuacion:

CUADRO 16 EL SALVADOR: EXPORTACIONES POR PAIS E INCISO ARANCELARIO

Periodo enero-diciembre de 2005

Valor en US$, peso en kilogramos

COD. | NOMBRE DEL | CODIGO VALOR
DESCRIPCION ARANCELARIA PESO
PAIS PAIS S.A.C. FOB
211 | Guatemala 07020000 | Tomates Frescos o Refrigerados. 8,850.00| 72,500
103 | Canada 07096010 | Pimientos (chiles) dulces 554,400.00 | 396,000

Banco Central de Reserva de El Salvador. http://www.bcr.gob.sv/
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Periodo enero-agosto de 2006

Valor en US$, peso en kilogramos

COD.| NOMBRE CODIGO VALOR

DESCRIPCION ARANCELARIA PESO
PAIS | DEL PAIS S.A.C. FOB
211 | Guatemala | 07020000 | Tomates Frescos o Refrigerados. 12,060.00 | 100,500.00

Fuente: Banco Central de Reserva de El Salvador. http://www.bcr.gob.sv/

Se observd un aumento en las exportaciones de bienes no tradicionales del 10,1% y un crecimiento del
40,6% en las exportaciones de bienes tradicionales, sin embargo, esta solo representan un 6,9% del total
de exportaciones de bienes. Se estima que en 2006 habra un mejor comportamiento del sector
exportador, que en el primer trimestre de 2006 registrd un crecimiento del 10,8%. Por otra parte, las
importaciones de bienes aumentaron un 6,9%. Casi el 50% de ellas corresponde a la compra de bienes
intermedios y de capital, el 30% a las importaciones de bienes de consumo y el 20% restante a insumos
para la maquila. Las importaciones de bienes de consumo (13,2%) y las de bienes intermedios (11%) son
las que registraron el mayor dinamismo, estas Ultimas por los altos precios de petréleo y los derivados. En
marzo de 2006 la tasa de crecimiento de las importaciones lleg6 al 13,8%, por lo que puede preverse un
aumento del déficit en cuenta corriente para el afio 2006.En este entorno, la balanza comercial arrojaria al
final de 2005 un saldo deficitario de US$3,008 millones. En el 2006, el balance comercial sufriria un
deterioro, debido al aumento de importaciones por inversiones relacionadas al RD-CAFTA, reconstruccién
y bienes de consumo, con lo cual la economia cerraria con un déficit comercial que ascenderia a 4%

arriba de la cifra actual lo que seria equivalente a un déficit de US $3,128.32.77

1.4.2.2 Economiay tendencias en Estados Unidos.

El mercado de Estados Unidos resulta interesante para el exportador salvadorefio por una variedad de
razones: la cercania geogréfica, la rentabilidad del mercado, el potencial del mercado nostélgico
salvadorefio 0 el mercado latino en general o los beneficios arancelarios proporcionados por los tratados
comerciales. El sector de los alimentos organicos ha registrado un fuerte crecimiento, con una demanda

que crece mas rapidamente que la oferta, especialmente en los paises desarrollados de Europa

7 \ler Anexo Xl : “El Salvador: Principales Indicadores Trimestrales”
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Occidental, Estados Unidos y la zona oriental del continente asiatico, con Japon, China y Filipinas, siendo
el mercado estadounidense el de mayor demanda de estos productos; aunque la FAO estima que los
mercados de Japén y Singapur registren un crecimiento més dinamico en todo el mundo para los préximos
afios, alcanzado tasas de crecimiento de hasta el 20% anual. En tanto, la FAO proyecta que
paulatinamente estos productos vayan teniendo una mayor presencia en los mercados de los paises en
desarrollo, aunque su crecimiento sera mucho mas marginal que el de las naciones desarrolladas ya
mencionadas.” Por Otra parte, la inflacién anual que se presenta en los Estados Unidos (tasa mediante el

cual se proyectaran los ingresos del afio 6 al afio 10) es la siguiente:

CUADRO 18 ESTADOS UNIDOS: INFLACION ANUAL, 1980-2006

(Base 1996=100, Serie Desestacionalizada)

ANO

Enero

Feb. Marzo

Abril

Mayo

Junio Julio Ago. Sept.

Oct. Nov.

Dic.

PROM.

2000

2001

2002

2003

2004

2005

2006

0,003
0,004
0,001
0,003
0,002
0,003

0,004

0,003
0,004
0,001
0,003
0,002
0,003

0,004

0,004
0,003
0,001
0,003
0,002
0,003

0,003

0,003
0,003
0,002
0,002
0,002
0,004

0,004

0,003
0,004
0,001
0,002
0,003
0,003

0,004

0,004
0,003
0,001
0,002
0,003
0,002

0,004

0,004
0,003
0,001
0,002
0,003
0,003

0,004

0,003
0,003
0,002
0,002
0,003
0,004

0,004

0,003
0,003
0,002
0,002
0,003

0,005

0,003 0,003
0,002 0,002
0,002 0,002
0,002 0,002
0,003 0,004

0,004 0,003

0,003
0,002
0,002
0,002
0,003

0,003

0,003
0,003
0,002
0,002
0,003
0,003

Fuente: Elaborado por el Centro de Estudios de las Finanzas Publicas de la H. Camara de Diputados con

base a datos de U.S. Bureau of Labor Statistics.

1.4.2.2.1 Estacionalidad (Estados Unidos).

Tomate
Debido a la existencia de varias zonas de produccion que cubre la oferta y la difusion de la produccién en

invernadero. Dentro del pais consumidor (Estados Unidos) existe una disponibilidad del producto todo el

8Servicio de Informacion y Estadistica Agroalimentaria y Pesquera (México). INFOMER.
http://www.siap.sagarpa.gob.mx/InfOMer/analisis/organico.html
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afio, especificamente en los estados de Florida y California™, los cuales no cubre la demanda del resto de
estados del pais por lo que es necesario que otros paises exportadores del producto sean capaces de
abastecerlos. El periodo de mayores precios se ubica a fines del invierno y comienzos de la primavera y el

de menores precios durante el verano.

Chile
Al igual que el tomate, en el pais consumidor (Estados Unidos), el chile mantiene una disponibilidad anual,
especificamente en los estados California y Texas, para el caso de Florida es Unicamente de marzo a

noviembre®, los cuales no cubren la demanda del pais.

Pepino
Dentro del pais consumidor (Estados Unidos) existe una disponibilidad del producto en los meses de

agosto a diciembre en el estado de California Unicamente®'.

14.2.2.2 Ciclos de mercado.

En el ciclo de mercado se pretende mostrar el desarrollo de este por medio de evaluar cuales son los
principales estados productores, permitiendo asi conocer que época del afio es mas favorable para la
exportacion y a su vez cuales son los Estados que producen y abastecen al resto del mercado consumidor
de estos productos. A continuacién se presenta un cuadro en el que se pueden observar cuales son los

principales estados productores de verduras y frutas organicas en los Estados Unidos.

14.3  Social

1.4.3.1 Tendencias de estilo de vida.

Mercado local: (El Salvador)

Tacuba es una zona montafiosa, con suelos arcillosos, con vias de comunicaciones de tierra en mal

estado y condiciones que han propiciado las condiciones para quedar aislados a causa de los

9 MCGREGOR, Brian M. Manual de Transporte de Productos Tropicales. Pag111. Departamento de Agricultura de los
Estados Unidos, Manual de Agricultura N° 668. 148 pags.

80 IDEM
81 IDEM
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desbordamientos de tierras, que han sido causados por las inclemencias del tiempo. Por lo que a su vez
estas personas tienen un estilo de vida completamente dedicada al trabajo para el sustento diario del
hogar, privandose de lujos como: ver television, escuchar musica, ir a discotecas, reuniones sociales, etc.
Tanto hombres como mujeres trabajan por igual, en lo referente a las labores diarias como por ejemplo:
trabajar en la tierra, ir por agua, etc.; los nifios por su parte ayudan en el hogar (transportando lefia 0 agua
a su viviendas, cocinar, etc.), muchos de ellos no tienen la oportunidad de asistir a una escuela por que los

padres consideran que aportan mas trabajando en la casa que llegar a asistir a la escuela.

Mercado Internacional: (Estados Unidos).

En paises latinoamericanos y europeos, de acuerdo a investigaciones sobre el consumidor de productos
ecoldgicos la razén principal para comprar productos ecolégicos se relaciona con la salud. Las personas
con mayor disposicién de compra son las mujeres, que pertenecen a familias pequefas (cuatro o cinco
miembros) con nifios pequefios, con gastos mayores en alimentos y pertenecientes a segmentos de
ingreso medio, sin embargo, el segmento de mayor consumo se encuentra en los niveles de alto ingreso y

alto nivel educativo, y en los que existe mayor disposicion a pagar mayores precios.

La preocupacién por el medio ambiente y los beneficios de proteccion ambiental que realiza el productor
se van a segundo termino en la opinién del consumidor, por la falta de informacién y concienciatizacién
sobre el impacto del consumo sobre el medio, es decir, el efecto contaminante que el consumo tiene sobre
la naturaleza (efectos del transporte, desechos de empaques, gasto de energia, etc.), y mas aun cuando
las decisiones de compra, se relacionan con la presentacion, el empaque, el precio, sin considerar el valor
artesanal de la produccién o el servicio de proteccion ambiental que un pequefio productor puede

brindar.8
1.4.3.2 Opinion y Actitud del Consumidor (Estados Unidos).
Los consumidores optan por los alimentos organicos porque no contienen pesticidas, antibidticos u

hormonas para el crecimiento, son mas frescos y nutritivos y de mejor calidad, ademas de ser ecolégicos y

no han sido genéticamente modificados.83

82| OBATO GARCIA, Aurora Josefina, GOMEZ CRUZ, Manuel angel y SANCHEZ ROMERO Lizzet A., Red de consumidores de productos
organicos en la UACH: Una experiencia de organizacion para el consumo. http://www.vinculando.org/organicos/consumidores.htm

83 Organic Consumers Association, Campaigning for Food Safety, Organic Agriculture, Fair Trade & Sustainability.
http://www.organicconsumers.org/espanol/3011805_organico.htm
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El consumidor de los Estados Unidos tiene una variedad de intereses que afectan sus compras de
productos frescos. El factor principal que incide en la compra de un producto es el gusto. Igualmente
importante son la apariencia general y la sensacion de limpieza. También la maduracién y el valor nutritivo

son factores que influyen en la decision.

El lugar u origen del producto es un factor menos importante para el comin de los consumidores. La
sensibilidad a los productos frescos organicos y el deseo de consumirlos puede contribuir a las compras,

si bien no constituyen un factor determinante.

1.4.3.3 Patrones de Compra del Consumidor (Estados Unidos).

La demanda de alimentos organicos, libres de pesticidas, hormonas y agentes quimicos, crece a ritmo
acelerado en Estados Unidos, donde incluso los establecimientos de comida rapida se preparan para
servirlos. Ese sector del mercado alimenticio aumenta anualmente un 20 por ciento, segun el ultimo
sondeo de la 'Organic Trade Association' (Asociacion de Comercio Organico), que prevé una tasa de
crecimiento parecida al menos hasta 2008. De los 106 millones de hogares estadounidenses, trece
millones compran ya comida organica regularmente, lo que representa ventas para el sector de entre

12.000 y 15.000 millones de dolares anuales, segun diversos estudios.

Los estadounidenses son los mayores consumidores de productos organicos, seguidos por los europeos,
los australianos y los japoneses. Los productos méas populares son las frutas y los vegetales, el pan, las
carnes Y, sobre todo, la leche, pero también se observa una fuerte demanda de alimentos procesados,

congelados o empaquetados, como la pasta, las sopas y los bocadillos.8
1.4.3.4 Grandes eventos e influencias (Estados Unidos).
Uno de los eventos o influencias determinantes en el consumo de productos organicos en los Estados

Unidos, actualmente es el Auge del vegetarianismo. La juventud americana estd siguiendo dietas

vegetarianas. Se sefiala que hasta un 20 por ciento de los estudiantes universitarios de los Estados

8 Deposito de documentos de la FAO, http://www.fao.org/DOCREP/004/Y1669S/y1669s0g.htm
85 Organic Consumers Association, Campaigning for Food Safety, Organic Agriculture, Fair Trade & Sustainability.
http://www.organicconsumers.org/espanol/3011805_organico.htm
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Unidos sigue dietas vegetarianas y que un numero creciente sigue un programa de dieta vegetariana
estricta que excluye todo producto de origen animal. La modalidad vegetariana no se limita al ambito
universitario. En efecto, el grupo de investigacion vegetariana indica que en los restaurantes mas del 55
por ciento de los americanos pide comidas vegetarianas, dentro de los factores que se lograron obtener

como los mas influyentes a la hora de comprar esta.

Segun el informe Fresh Trends 2001, el 12 por ciento de los encuestados respondié que el factor principal
que influia en sus compras era el hecho de que el producto fuera o no fuera organico. Sefiala, ademas,
que el 82 por ciento de los consumidores habia comprado verduras organicas en los Ultimos seis meses y

que durante el mismo periodo el 35 por ciento habia comprado frutas organicas.

La inocuidad de los alimentos es un factor que influye en las compras de productos frescos. EI 32 por
ciento de los encuestados indicd que algunos productos frescos daban méas pié a preocupaciones por el
aspecto de la inocuidad que otros. En otro estudio realizado por el Food Marketing Institute se indica que
el 79 por ciento de los consumidores afirma que estan completamente seguros o muy seguros de que los
alimentos vendidos en los supermercados son inocuos. En la encuesta sobre la inocuidad, el 65 por ciento
de los encuestados manifestd preocupaciones por los residuos quimicos presentes en los productos
frescos. Sélo el 34 por ciento tiene confianza en los organismos gubernamentales cuando aseguran la

inocuidad de los productos.

Solo el 20 por ciento tiene confianza en que los productos frescos producidos fuera de los Estados Unidos
son tan inocuos como los producidos en el pais. Al hablar sobre la inocuidad de sus compras de productos

frescos, un grupo basico de 16 por ciento indic que compraria productos frescos organicos. &
1.4.3.5 Accesoy Tendencias de Compra.
Ademas, con el objetivo de difundir las tecnologias de las ingenierias aplicadas a la informacién y

comunicacion, asi como en la utilizacion de energias alternativas para el desarrollo del sector

agroindustrial de nuestro pais, el Consejo Nacional de Ciencia y Tecnologia (CONACYT) realizé este 15

86 Deposito de documentos de la FAO, http://www.fao.org/DOCREP/004/Y1669S/y1669s0g.htm



100

de febrero del presente afio, el foro denominado “Las Ingenierias y el desarrollo Cientifico y Tecnoldgico

del Sector Agroindustrial” 8

Dentro del mercado de Los Estados Unidos, se puede ver que los gustos y preferencias de los
consumidores tienen perspectivas optimistas de crecimiento que se han generado en base al interés cada
vez mayor que los consumidores tienen por la salud y el medio ambiente, y en su creciente rechazo de los
productos alimenticios que contienen materias primas genéticamente modificadas. La poblacion

norteamericana es muy exigente en la busqueda de alimentos que garanticen la salud y el bienestar,

144  Tecnoldgicos.

1.4.4.1  Desarrollos Tecnoldgicos.

La agricultura es un proceso que desde sus inicios hasta la actualidad ha presentado técnicas rusticas y
artesanales de produccién. El involucrar tecnologia en este mundo actual globalizado ha permitido que se
puedan controlar factores como el exceso de lluvia, sol y plagas que hace que el sector se vuelva mas
productivo teniendo una manera de neutralizar o minimizar aquellos riesgos impredecibles. En este caso
en particular se esta hablando de la produccién organica en invernaderos, que utilizaran técnicas de riego,
cubiertas para minimizar el impacto de los rayos solares, regulacién de temperatura, insecticidas que no
cuenten con contenido quimico ya que es necesario cumplir con requisitos previamente establecidos para
poder vender el producto como organico. Para poder vender en estado Unidos se han tomado en cuenta
los requerimientos indispensables para poder acceder. En 1997, el Departamento de Agricultura de los
Estados Unidos propuso estandares nacionales para los cultivos organicos. Las disposiciones federales
que se aplican a los estandares organicos se concluyeron recién en 2001, y su total implementacién

comenzd en 2002.

Por lo general, los alimentos organicos son producidos por agricultores que se esfuerzan por utilizar
recursos renovables y por conservar el suelo y el agua para mejorar la calidad ambiental de las

generaciones futuras:

87 Ministerio de economia de El Salvador. http://www.minec.gob.sv http://www.minec.gob.sv/default.asp?id=62&mnu=62&ACT=5&content=450
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o No requieren demasiada cantidad de insumos, tales como fertilizantes y pesticidas.

o Establecen estandares que se aplican a los materiales permitidos, materiales restringidos vy
materiales prohibidos, con inclusién de alimentos producidos usando la biotecnologia y la

irradiacion.

o Permiten el uso de algunos pesticidas "naturales” (no se permiten los pesticidas sintéticos)

e Permiten algunos residuos de pesticidas sintéticos, que "vuelan" desde campos vecinos o bien

del suelo de un campo donde se utilizaron pesticidas sintéticos con anterioridad.

El sello Organico del Departamento de Agricultura de los Estados Unidos identifica a los productos que
son por lo menos 95% “organicos”. Para que un producto pueda recibir la etiqueta de “organico” un
inspector certificado por el Departamento de Agricultura deberéd haber inspeccionado el establecimiento
agricola donde se cultiva el alimento para asegurarse de que el agricultor esta cumpliendo con todas las

normas necesarias para satisfacer los estandares de “organico” del Departamento de Agricultura.

La Agencia de Proteccion del Medio Ambiente (EPA) fija los niveles de tolerancia que se aplican a las
cantidades de residuos de pesticida que pueden aceptarse en un producto determinado. La agencia fija
los niveles permitidos que son cien o incluso mil veces menores que los que podrian causar algun riesgo a
la salud. Por lo general, los niveles de residuos reales se ubican por debajo del limite legal. La EPA puede
exigir mas de 100 pruebas diferentes —en funcion de los usos del pesticida— para determinar su

seguridad antes de aprobarlo para su aplicacion en la agricultura o para otros usos comerciales.

La Agencia de Alimentos y Medicamentos (FDA) controla los residuos de pesticidas en todos los
alimentos, con la excepcién de las carnes vacunas, de aves de corral y huevos. Los inspectores de la FDA
recolectan muestras de alimentos nacionales e importados de manera rutinaria. Si la prueba confirma que
cualquiera de los componentes de los alimentos contiene pesticidas ilegales o residuos de pesticidas que
exceden los niveles de tolerancia legales, la agencia puede decomisar el envio y prohibir futuros envios,
retirar la mercaderia del mercado e iniciar acciones penales. La FDA trabaja junto con las autoridades
estatales para promover la toma de muestras y el intercambio de informacién. Mas de la mitad de los

productos que se venden en los Estados Unidos se cultiva en California y es controlado por el
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Departamento de Alimentos y Agricultura de California. Muchos otros estados controlan la seguridad de

los productos que en ellos se cultivan.®

Todo ello conlleva a una trascendencia que estriba en la generacion de valor agregado, vy la relacion que
implica en la cadena de valor con otros sectores, beneficiandose paralelamente estas actividades del éxito

de la misma; entre ellas, los restaurantes, industria alimenticia entre otros.

1.5 Analisis de la cadena de valor

Se define el valor como la suma de los beneficios percibidos que el cliente recibe menos los costos
percibidos por él al adquirir y usar un producto o servicio. La cadena de valor es esencialmente una forma
de andlisis de la actividad empresarial y del costo de dichas actividades, incluyendo un margen de utilidad;
a su vez, mediante la descomposicion de la empresa en sus partes constitutivas, se busca identificar

fuentes de ventaja competitiva en aquellas actividades generadoras de valor. 8

La Cadena de Valor de Comercializacion de chile, tomate y pepino cultivados de forma organica se

detalla a continuacion:

15.1 Las Actividades Primarias

Dichas actividades tienen que ver con el desarrollo del producto, su produccion, las de logistica y

comercializacion y los servicios de post-venta.

e Desarrollo del producto

Para el desarrollo de las hortalizas, es necesario realizar las siguientes actividades:

- Certificar los productos en las agencias certificadoras organicas en Estados Unidos propuestas; ya que

dichas agencias se encuentran reconocidas y validadas por la FDA.

8 Foundation. nternacional food information council. http://www.ific.org/sp/food/agriculture/index.cfm
89Food and Agricultura Organization (FAO): Analisis de la cadena de valor del subsector de las frutas tropicales: el caso de la produccion,
elaboracion y comercializacion del mango en kenya. http://www.fao.org/es/ESC/common/ecg/108845_es_Kenya_TF_web_s.pdf
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- Establecer las hortalizas (Chile, Tomate y Pepino) en el mercado local (a Nivel Nacional)

- A largo plazo considerar las opciones de exportacion que se presentan en este documento para enviar

dicho producto a los Estados Unidos.

e Produccion
Las actividades de produccién comprenden lo que es la utilizacion de mano de obra del municipio y la

siembra de manera organica; las cuales se detallan a continuacion:

— Utilizacion de Mano de Obra del Municipio
La mano de obra que se encargara de cultivar en los invernaderos, es en un 95% originaria de Tacuba.
Todas las personas que operativizaran el proceso de siembra, cultivo, abono, cosecha, empaque y
distribucion son pobladores de dicho municipio, por lo que se facilitara el transporte de los mismos a sus
centros de trabajo, tendran a sus familias cerca y de igual manera, como una parte de los cultivos esta
designada para consumo de ellos mismos trataran de maximizar los recursos y de mantener la calidad de

las hortalizas.

El otro 5% que complementa el equipo es personal administrativo que coopera para llevar a cabo este

proyecto que pretende crear un desarrollo sostenible en el municipio.

—  Siembra de manera organica
Al llevar a cabo una forma de cultivo de manera organica se logran muchos beneficios tanto para los
productores como para los compradores, este tipo de cultivo ha tomado mucho auge en la Gltima década.
Los productores reducen sus costos al no utilizar quimicos, si no desechos organicos para abonar las
hortalizas, se pone en practica las técnicas tradicionales de cultivo lo que es para los agricultores muy

ventajoso desde el punto de vista de la técnica y los costos.

e Logisticay Comercializacion
Las actividades de logistica y comercializacion comprende: Distribucién en el mercado domestico y en
Estados Unidos y Comercializacion en ferias y demostraciones de los beneficios de consumo productos

organicos.
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— Distribucion en el mercado domestico y en Estados Unidos
La distribucién inicial en el mercado local, permitira a los productores de hortalizas lograr una base para
poder iniciar su certificacion organica y en los siguientes 3 afios lograrla para poder exportar sus
productos a Estados Unidos y de esa manera posicionarse como productores de hortalizas organicas

salvadorefios.

— Comercializacion en ferias y demostraciones de los beneficios de consumo productos

organicos
Los productos organicos son beneficiosos para la salud, por lo que un punto de la estrategia de
comercializacion local es lograr demostrarle a los consumidores lo beneficios de estos productos. Ya sea

que lo utilicen para consumo integro o formando parte de los alimentos.

e Servicios Post - Venta
El Servicio que se les pretende dar a los clientes para garantizarles un proveedor estable, es una vez
comprado el producto estar en continua comunicacién con ellos y tratdndoles de garantizar una oferta

permanente de productos.

1.5.2 Las Actividades de Soporte a las actividades primarias.

La administracion de los recursos humanos, las de compras de bienes y servicios, las de desarrollo
tecnoldgico (telecomunicaciones, automatizacién, desarrollo de procesos e ingenieria, investigacion), y la
de infraestructura empresarial (finanzas, contabilidad, gerencia de la calidad, relaciones publicas, asesoria
legal, gerencia general). El desarrollo del proceso de cultivo y distribucién conlleva muchas actividades

administrativas que dan un soporte real y ordenado a dichas actividades.

— Administracién del Recurso Humano
El equipo administrativo se encargara de llevar un control de todas las personas que trabajaran en el
proyecto, de manera que se les pueda beneficiar a ellos y a sus familias con las prestaciones de ley, de
manera que se pueda crear un ambiente de colaboracion entre todos y se pueda expandir la cobertura de

y penetracion de mercado.
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— Infraestructurales
Como parte del personal administrativo, se encuentra formando parte un agrénomo, que cuenta con
equipo especializado para realizar revisiones periddicas a los invernaderos y su estructura, para poder
estudiar si existe algin desperfecto y lograr corregirlo en el momento de ser detectado, para evitar que

esto afecte la produccion.

—  Financieros

Se llevara control muy detallado de los ingresos, gastos y costos para:

o Poder recolectar la base econdmica y técnica que servira para la certificacion organica.

o Recursos necesarios para poder cubrir las obligaciones cotidianas.

— Administracion de Ventas
La administracion de Ventas se llevara de la mano con una estrategia de venta, se manejara la venta de
manera directa e indirecta, de igual forma se podra vender y actuar de la manera que el cliente lo solicite

siempre y cuando se pueda hacer y esto no implique un costo demasiado alto para el cliente.

o El Margen, que es la diferencia entre el valor total y los costos totales incurridos por la empresa
para desempefar las actividades generadoras de valor.

El margen esperado para las actividades productivas es de el 40% adicional por transaccion, ya que el

producto organico permite que el precio sea mayor al de los productos cultivados de forma tradicional (con

abonos quimicos) ya que estos son menos perjudiciales a la salud. Si se informa a las personas de los

beneficios que esto trae para la salud, es posible en mayor magnitud lograr una penetracion y

posicionamiento en el mercado.®

A continuacién se tratara de esquematizar y adaptar cada uno de los elementos de esta cadena de valor

segun la grafica de valor que propuso Michael Porter:

9 Anexo XV Estado de Resultado Proyectado al 2007 y Ver Anexo XV Flujo de Caja Proyectado al 2007
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CUADRO 19 CADENA DE VALOR DEL CHILE, TOMATE, PEPINO ORGANICO CULTIVADOS EN

INVERNADEROS
Actividades de Apoyo  36.23% Margen 9 18.90%
) Recurso Humano 17%
ADMINISTRACION Infraestructura 10.91%
Financieros 6.30%
Ventas 2.02%
Servicio Produccién Desarrollo Logistica y
Post-Venta del Comercia
33.05% producto lizaciéon
4.69%
1.08% 6.05%
Actividades Primarias 44.87%

Fuente: Adaptacion hecha por el Grupo de trabajo.

1.6 FODA (fortalezas, oportunidades, debilidades, amenazas)

OPORTUNIDAD

01
Aprovechar las recomendaciones de las Certificadoras Organicas, que permita conocer el grado de

calidad de las hortalizas cultivadas bajo este sistema.

02

La produccién organica en el pais esta teniendo un importante crecimiento y se esta diversificando en
variados sectores, lo que permite ofertar una variada gama de estos. Entre los factores que dan lugar a
este crecimiento se encuentra el aumento de la demanda de productos de mejor calidad, el cambio del
perfil demografico del pais, efc., lo que implica lograr una mayor coherencia entre la oferta de estos

productos y los requerimientos de desarrollo economico-social del pais y las preferencias del consumidor.

91 Anexo XV Estado de Resultado Proyectado para los 10 afios
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03
Actualmente los productos organicos son considerados como un factor que contribuyen a la salud, por lo

que genera la necesidad de incrementar su produccién.

04
El Ministerio de Economia en su informe de inteligencia competitiva 2005, estima que el negocio de los
alimentos organicos en Estados Unidos aumentara a 23,000 millones de ddlares en los proximos tres

anos.

05
El informe: “agricultura orgénica en El Salvador: situacion actual” elaborado por Cooperacion Técnica
Alemana (GTZ) afio 2005; sefiala que el mercado estadounidense consume el 42% de toda la produccion

orgénica Salvadorefia.

06

El mercado de Estados Unidos resulta interesante para el exportador salvadorefio por una variedad de
razones: la cercania geogréfica, la rentabilidad del mercado, el potencial del mercado nostélgico
salvadorefio o el mercado latino en general o los beneficios arancelarios proporcionados por las
provisiones de trabajo del Acuerdo de Libre Tratado entre Republica Dominicana-Centro América, (DR-

CAFTA, por sus siglas en ingles).

o7

Dentro del mercado (Estado de Florida) se puede observar que los gustos y preferencias de los
consumidores presentan una tendencia optimistas de crecimiento al consumo de productos organicos, y
un creciente rechazo de los productos alimenticios que contienen materias primas genéticamente

modificadas.

08
Las personas con mayor disposicion de compra son las mujeres, con nifios pequefios, con gastos
mayores en alimentos y de ingreso medio, sin embargo, el segmento de mayor consumo se encuentra en

los niveles de alto ingreso y educativo, en los que existe mayor disposicion a pagar precios premium.
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09
El desarrollo del Plan esta apoyado por la ADIC, el Gobierno del pais Vasco, la Asociaciéon Caritas

Gipuzkoa, Oscar Romero Solidariza Barzordea y la Municipalidad de Tacuba.

10
CARE® Internacional, se encuentra apoyando la introduccion de servicio de agua por carieria asi como el

desarrollo de obras de infraestructura.

11
Las asociaciones Vision Mundial y Catholic Relief Service (CRS), se encuentran realizando acciones de

apoyo al desarrollo del municipio

AMENAZAS

A1

El Servicio de Inspeccion de Sanidad Animal y Vegetal (APHIS) del Departamento de Agricultura de los
Estados Unidos (USDA), rige el ingreso de productos extranjeros a los Estados Unidos y viceversa,
exigiendo que, este tipo de productos organicos (chile, tomate y pepino) debe de poseer un permiso para
ingresar a los Estados Unidos, dentro del cual se requiere un certificado fitosanitario para productos
norteamericanos. Los permisos y los certificados son extendidos unicamente al importador norteamericano

o al exportador norteamericano.

A2

La Ley sobre “Seguridad en Salud Publica, Preparacion y Respuesta contra el Bioterrorismo” que posee
los Estados Unidos ordena a que este tipo de productos se deben registrarse bajo la jurisdiccion del FDA,
por lo que toda la informacién del registro se debe suministrar en idioma inglés y enviarla por correo

electrénico.

A3
El proceso de globalizacién incrementa la oferta de productos (hortalizas organicas) externos disponibles

para la industria y consumo local a un precio bajo.

92 CARE INTERNACIONAL. www.care.org.sv
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A4
Tacuba es una zona montafiosa, con suelos arcillosos, con vias de comunicaciones de tierra en mal

estado.

FORTALEZA

F1
Dentro de la comunidad existe una combinacion de aspectos importantes como el anhelo de salir

adelante, la coordinacién y una organizacion excelente.

F2

Se cuenta con experiencia de trabajo en el municipio.

F3

Cuentan con el recurso humano, técnico y econémico necesario.

DEBILIDADES

D1

Dentro de Tacuba, los cantones y caserios del alrededor carecen de agua potable y energia eléctrica,
algunas familias cuentan con paneles solares -proporcionados por la ADIC- los cuales les ayudan a no
estar en la oscuridad cuando llega la noche, pero estos paneles no son suficientes para abastecer a todas
las familias de los cantones y caserios, no cuentan con letrinas (proyecto que la ADIC también se
encuentra desarrollando en algunos cantones de Tacuba, al igual que la construccién de escuelas entre

otros proyectos.%)

D2
Tacuba al ser una zona montafiosa, con suelos arcillosos, con vias de comunicaciones de tierra en mal

estado; dificultan la comercializacién de los productos.

93 Ministerio de Gobernacion, http://www.gobernacion.gob.sv/observatorio/Iniciativas%20Locales/WEB/Ahuachapantt...
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Actualmente la comunidad no cuenta con las normas de empaque, calidad, tamafo, peso, madurez,

presentacion y origen en los mercados internacionales.

1.7 Formulacion de la estrategia (decidir que hacer)

En el siguiente cuadro se pretende presentar de forma concreta las estrategias necesarias para poder

contrarrestar las amenazas y debilidades que pudiesen afectar la operacidn cotidiana y a largo plazo.

CUADRO 20 FORMULACION DE ESTRATEGIAS

EXTERNAS | OPORTUNIDADES AMENAZAS

INTERNAS
OFENSIVAS DEFENSIVAS
MAXI-MAXI MAXI-MINI
F1, F2, F5,02, 03y 06 F1,F2y A1
Mediante la  coordinacién de | Los cultivadores y los embarcadores
instituciones  que  apoyan al | deberan visitar a los importadores para
desarrollo de los habitantes y el | cerciorarse de su confiabilidad y para
mejoramiento de las condiciones de | obtener informacién de mercado de primera
vida de estos, permite crear en el | mano sobre la cantidad, calidad, empaque,

FORTALEZAS municipio de Tacuba un Plan mas | precio y reglamentos que conciernen a los

completo que propiciaran mejores
condiciones que ayuden a la
insercion, crecimiento y expansién
de los productos organicos (chile,
tomate y pepino) los cuales

comercializara la comunidad.

productos.

F3yA2

Utilizar empresas distribuidoras o brokers
para comercializar su produccion, lo cual
ayudara a registrarse bajo la jurisdiccion del
FDA, en idioma inglés, enviarla por correo
electronico, normas de empaque, calidad,
tamafio, peso, madurez, presentacién y

origen en los mercados internacionales.
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ADAPTATIVAS SUPERVIVENCIAS
MINI-MAXI MINI-MINI
D1,06y 07 En este caso esta debilidad se utiliza cuando

Con la implementacion de los | una empresa esta a punto de quebrar que
DEBILIDADES invernaderos y la aplicacion idonea | no es el caso de esta organizacion.

de controles de calidad ayudara a
incrementar la produccién en un
mediano a largo plazo, lo que a su
vez traera consigo beneficios dentro

de la comunidad.

Fuente: Elaborado por el grupo de trabajo.

1.8 Certificacion para Productos Organicos.

1.8.1  Etapas del proceso de Certificacién

El proceso de Certificacion comprende las siguientes etapas:

¢ Contacto con la Agencia de Certificacion
El personal del &rea de Mercadeo contactara a la Agencia de Certificacion con la que desea trabajar. El
criterio con el que se elige una agencia, estd determinado por el comprador del producto y los
requerimientos de su mercado. Debe llenar una solicitud con informacién que la agencia evalia para
determinar si el terreno o el sistema productivo es certificable 0 no, por lo que la solicitud puede ser

aprobada o rechazada. En caso de aprobacion, la agencia enviara a un Inspector Organico al predio.




A continuacion se presentan algunas agencias certificadoras reconocidas a nivel internacional.

CUADRO 21 AGENCIAS CERTIFICADORAS ORGANICAS EN ESTADOS UNIDOS
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International Certification Services Inc.

301 5th Ave. SE Medina

ND58467

USA

Phone +1 701 486 3578 Fax +1 701 486 3580

Organic Crop Improvement Association

International

6400 Cornhusker, Suite 125 Lincoln

NE 68507

USA

Phone +1 402 477 2323 Fax +1 402 477 4325

Quality Assurance International

Florida Certified Organic Growers & Consumers

Our office is located in Gainesville, Florida.
Phone: 352-377-6345

Fax: 352-377-8363

Office email fog@foginfo.org

Website email palmweaver@foginfo.org

Fuente: IFOAM. International Federation of Organic Agriculture Movements

http://www.ifoam.org/organic_world/directory/index.html#U

e Inspeccion del Terreno

El inspector realizara una inspeccion de instalaciones fisicas y terreno de siembra, también debe

inspeccionar registros, libros contables y otros que considere necesarios. El inspector debe conocer las

normas de certificacion de la agencia que lo ha contratado e informar el cumplimiento de estas normas en

el predio inspeccionado. El informe de inspeccion es enviado a la agencia para que el Comité de

Certificacion tome una decision.

e Comité de Certificacion

Este comité recopila la informacion disponible acerca del predio: cuestionario inicial, informe de

inspeccion, fotografias, y en base a esta informacion resuelve acerca del estado del predio. Las opciones
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son certificacién aceptada, aceptada con condiciones o rechazada, dicha certificacion sera tramitada y

financiada por la ADIC apoyada por el financiamiento Espafiol.

e Uso del sello organico
Si el predio cumple con las normas de la agencia, la solicitud de certificacidn sera aceptada, y el productor

puede empezar a comercializar sus productos con el sello organico de la Agencia Certificadora.

La produccion, comercializacion y comercio exterior de productos organicos esta regulada en los Estados
Unidos a través del Programa Nacional Organico (National Organic Program -NOP), que entré en vigencia
el 21 de octubre del 2002. De acuerdo con esta regulacién, se considera organico “Cualquier producto
agricola que se venda, etiquete o represente como cien por ciento elaborado como organico, producido de

acuerdo a los requisitos establecidos en el NOP”.

Las regulaciones establecen que los productos elaborados en un pais extranjero, y a su vez exportados
para la venta en los Estados Unidos, deberan estar certificados de conformidad con lo establecido por la

NOP en lo que corresponde a Certificacion y Etiquetado.

En el siguiente cuadro se muestra los pasos a seguir para obtener la certificacién de productos organicos

de Estados Unidos aplicables a las exportaciones:
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CUADRO 22 REQUERIMIENTOS DE LA CERTIFICACION PARA PRODUCTOS ORGANICOS DE

Requisitos
generales para la

Certificacion.

La solicitud de

Certificacion

La revision de la

solicitud.

Inspecciones en el

terreno.

ESTADOS UNIDOS APLICABLES A LAS EXPORTACIONES.

Una persona o empresa que desee recibir o mantener la certificacion organica
segun los reglamentos contenidos en NOP, debera:

- Cumplir con la Ley y los reglamentos para la produccion y elaboracion
organica.

- Establecer, implementar y actualizar anualmente un plan para un sistema de
produccidn o elaboracién organica.

- Permitir inspecciones en el lugar con acceso completo a la operacion de
produccién o elaboracion.

- Mantener todos los registros de la operacién organica como minimo de 5

afios posteriores.

La solicitud debera presentarse a la empresa Certificadora, incluyendo la
siguiente informacién:

- Un plan para el sistema de produccién o elaboracion organica.

- Nombre de la persona o empresa.

- Nombre de cualquier entidad certificadora a la que anteriormente se haya

presentado la solicitud.

La entidad o empresa Certificadora al recibir la solicitud, debera:

- Revisar la solicitud para asegurar que esté completa.

- Revisar si el solicitante cumple con los requisitos de produccion y elaboracién
organica. (Subparte C, de NOP).

- Verificar si el solicitante realizo la solicitud anteriormente a otra entidad
certificadora.

- Programar una inspeccidn en el terreno de la operacion.

- La entidad certificadora debera llevar a cabo una inspeccién inicial en el
terreno de cada unidad de produccion. Una inspeccion del terreno se llevara a
cabo anualmente para cada operacion certificada.

- La entidad certificadora podra llevar a cabo inspecciones adicionales en el
terreno a los solicitantes de la certificacién, las cuales pueden anunciarse o no.

- Durante la inspeccion en el terreno, se realizara la verificacién de la

informacién, los documentos de la operacién y la entrevista final al productor.
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Si la entidad Certificadora determina que el plan para el sistema orgénico y
Concesion de la todos los procedimientos y actividades de la operacion del solicitante se
Certificacion. encuentran de conformidad con los requisitos y que el solicitante es capaz de
llevar a cabo las operaciones de acuerdo con el Plan, el agente otorgara la
Certificacion.

Fuente: The National Organic Program -NOP-. www.ams.usda.gov/nop/.

En lo referente a los costos que acarrea el proceso de certificacion estos seran cancelados con fondos de
la ADIC.

1.8.2 Medidas sanitarias y fitosanitarias para ingresar a los Estados Unidos

Igual que en los productos convencionales, toda exportacion hacia los Estados Unidos de productos
agricolas organicos, debe estar acompafada por un certificado fitosanitario, extendido por el Ministerio de
Agricultura, Ganaderia -MAG- en donde se verifica que el embarque ha sido inspeccionado conforme los

requerimientos fitosanitarios de los Estados Unidos.

En general, los oficiales de aduana en los Estados Unidos (PPQ Plant Protection and Quarantine) usan el

certificado fitosanitario para realizar las siguientes acciones en el puerto de entrada:

- Identificacion del tipo de planta o producto de plantas.

- Identificacién del area en donde el producto ha sido tratado en el pais de origen e identificar el

tratamiento.

- Determinar si los requerimientos de entrada se han llenado (estacién de cosecha y requisitos de

aduana).

- Confirmar que las plantas y/o los productos de plantas llenan los requerimientos de certificacion.

- Determinar la muestra para inspeccion directa.
Para obtener el certificado, es necesario presentarse en el Ministerio de Agricultura, en donde se solicitara
que el productor/exportador cumpla con las regulaciones y normas establecidas y poder asi entregarle la

pre-certificacion.
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Requisitos no arancelarios.
Permiso de entrada de plantas vegetales y sus productos es emitido por el Servicio de Salud Animal y
Vegetal de los Estados Unidos (Animal and Plant Health Inspection Service, USDA-APHIS-PPQ).

Existen tres tipos de permisos®:

e Permisos de Entrada a los Estados Unidos

Permiso PPQ: Permiso escrito que se utiliza para solicitar la entrada de plantas vegetales y sus
productos. Usualmente lo realiza el importador en los Estados Unidos. (Certificado fitosanitario,

extendido por el Ministerio de Agricultura, Ganaderia)

Permiso VS: Es un permiso escrito que se solicita para entrar material prohibido por la regulacién

de los estados Unidos. Regulaciones bajo la autoridad 7CFR 319.74.

Permiso CITES: Se utiliza para solicitar la entrada de productos protegidos internacionalmente de
acuerdo con la Convencion Internacional de Comercio (Convention on International Trade in
Endangered Species, CITES).

Todo embarque, tanto de productos convencionales como organicos, es revisado en las aduanas de los
Estados Unidos, para determinar la ausencia plagas o enfermedades. La inspeccion se basa en el grado

de riesgo de cada especie y familia de la planta.
1.8.3 Obstaculos técnicos al comercio
Existen una serie de obstaculos técnicos al comercio principalmente los siguientes:
- Los materiales utilizados para embalaje deben ser nuevos, sanitariamente aptos, técnicamente
adecuados, homogéneos, resistentes a la manipulacion y transporte.

- La rotulacién y etiquetado, debe indicar el nombre de la empresa, fecha de embalaje, razon social del

exportador, nombre del productor, origen del producto y lugar en donde fue embalado.

9 Fruits and Vegetables Manual. www.aphis.usda.gov/ppg/manuals
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1.8.4 Ley Bioterrorismo.

También conocida como la Ley sobre “Seguridad en Salud Publica, Preparacién y Respuesta contra el
Bioterrorismo”. Busca prevenir la contaminacién de alimentos, productos animales, vegetales y
medicamentos. Todas las empresas extranjeras que manufacturan procesan, empacan o almacenan
alimentos para consumo humano o animal en los Estados Unidos (incluyendo los organicos), deben
registrarse bajo la jurisdiccion del FDA. Toda la informacién del registro se debe suministrar en idioma

inglés

2  Plan Tactico.

El Plan Tactico servira para de conjugar los recursos con que €l municipio de Tacuba cuenta disefiados
para alcanzar los planes estratégicos de la misma a un mediano plazo, tomado en cuenta que este va de
la mano del Plan operativo, se busca hacer una conexion entre ambos planes, para definir a cada uno de

la mejor manera.

2.1 Factores Claves de Exito.

Los "factores clave de éxitos" son aquellos elementos que se considera claves o indispensables para el
éxito de una Empresa. A partir de los analisis realizados en el capitulo Il se destacan los siguientes

factores:

Liderazgo con sentido empresarial

El lider empresarial (Padre Miguel Anduela) y el lider comunitario (Sr. Carlos Chavez) son los agentes
externos a la comunidad, pero con sentido social y que se ha comprometido y compenetrado con la
comunidad. Este liderazgo ha promovido activamente el proceso de participacién y autogestion del

poblador rural.

Desarrollo de estrategias de mercadeo
Otro de los factores que contribuyen al éxito es el desarrollo de estrategias de mercado, en el cual existen

dos variables importantes para el manejo de las estrategias de mercadeo:
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— Los productos se posicionan como naturales, organicos, o de pequefios productores de escasos
recursos que busca con su técnica propicia un equilibrio con el ambiente. Este posicionamiento junto
con la marca, disefio de empaque y material promocional, etc contribuye al desarrollo de una mejor

estrategia de mercados.%

— Observar como algunas agroempresas han hecho un esfuerzo por penetrar varios tipos de mercados
de exportacién, como el solidario, organico, étnico y convencional. Adicionalmente, han adoptado

estrategias de desarrollo de mercados y de desarrollo de productos.

— Cuenta con una estructura organica®.

Impulso a la autogestion
Utilizar este sistema de organizacion dentro una la comunidad, en el cual los trabajadores participan en las

decisiones permite al poblador rural un fuerte sentido de pertenencia.

Disponibilidad de servicios de apoyo

La comunidad cuenta con el apoyo de la ADIC Iglesia y agencias de cooperacion internacional, que
contribuyen en variables como crédito y acceso a crédito, capital semilla, organizacién de la comunidad,
transferencia de tecnologia, acceso a crédito y desarrollo de la capacidad y gestion administrativa. Ante el
vacio institucional en América Latina respecto a servicios locales de apoyo para la actividad empresarial

rural, esto es fundamental.

Conexion con el mercado alternativo

El vinculo de este tipo de agroempresas con el mercado alternativo (solidario, organico) ha de ser
fundamental para penetrar el mercado de exportacién; ya que se adaptan a las condiciones técnicas y
economicas. A su vez, las tendencias en los habitos de consumo hacia la preferencia de productos

saludables y naturales en Estados Unidos favorecen la venta de estos productos.

9 Ver Anexo XVII, logotipo y empaque.
9% \/er anexo XVII Organigrama.
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Esquemas empresariales con integracion vertical

En los esquemas empresariales la integracién es un factor importante ya que incorporan como socios al
pequefio productor rural, o sea el proveedor de materia prima, asume la labor de procesamiento y
comercializacion, y ademas exhibe fuertes vinculos con los canales de comercializacion alternativos y
convencionales. Estos vinculos comerciales son fuertes debido a la presencia de contratos y/o uso de
sellos de calidad. Adicionalmente, el sistema de distribucion de este esquema con visos de integracion
vertical es mas directo y asi evita una o dos cadenas de intermediacidn que puede encarecer el producto

al consumidor final o reducir los margenes de utilidad.

2.1.1 Aporte de los Factores Claves de Exito a la Preferencia del Consumo y la

Sobrevivencia ante la competencia.

Los factores claves de éxito proporcionan un aporte significativo, ya que proporcionan algunas directrices
que ayudan a procurar cubrir las necesidades del cliente e intentar sobrevivir a la competencia. Es por
ello que se hace necesario contestar cada una de las siguientes preguntas que proporcionan una base
real y sélida de los clientes, que hara que los clientes prefieran el producto que distribuira el municipio de
Tacuba y que aumente la recurrencia de consumo de estas hortalizas. Conocimiento exhaustivo de los

clientes. Es bésico y primordial tener en cuenta que para el municipio conocer a los posibles clientes:

¢ Quiénes son nuestros clientes?

e Local
La empresa Exportadora Rio Grande, S.A. DE CV. La cual es una empresa que se dedica a la
Industrializacion y Comercializacién de Productos no perecederos. Por su naturaleza se clasifica como
empresa privada y de acuerdo al Codigo de Comercio, se clasifica en Sociedad de Capital y dentro de

esta en Sociedad Anénima de Capital Variable.

e extranjero
Dentro de las caracteristicas del consumidor de productos orgénicos en Estados Unidos se encuentran:
una edad promedio de 42 afios, promedio nacional 36 afos, Ingreso promedio anual US $ 50,000.0,

promedio nacional US $ 41,000.00. El 75% de los consumidores organicos asistio a la Universidad.



120

¢,Cémo son nuestros clientes?

Son clientes que se encuentran bien informados de los beneficios que los productos organicos traen a la
salud, ya que se encuentran dispuestos a pagar un monto superior a los productos convencionales.
Ademas los posibles clientes se preocupan por su bienestar y el de su familia es por ello que la tendencia

a dar a conocer a todos sus miembros el consumo de los mismos tendera a crear un aumento de compra.

¢ Qué provoca ser nuestros clientes?
Salud, bienestar, armonia con la naturaleza, seguridad en el consumo debido al rango que da el sello de

certificacion.

¢ Para qué adquieren nuestros productos?
Los clientes adquieren los productos, para poder disfrutar de una buena salud, para encontrarse en
equilibrio, es decir que deben estar confiados plenamente de la calidad con que los productos son

cultivados.

¢ Podemos encontrar diferentes tipos de clientes?

En la manera en la cual nuestro producto es aceptado, se puede lograr aumentar la diversificacion de
productos, ofertar otro tipo de productos organicos que pueda ayudar en general al consumo de los
mismos. Es importante que tengamos claro que sin clientes no hay empresa, por lo que es necesario

cuidar mucho y bien a las personas u organizaciones que adquieren nuestros productos.

¢,Como superar a la competencia?
Ademas de conocer las necesidades de los clientes y satisfacerlas es recomendable que esto se realice

mejor que la competencia, sino, la ventaja competitiva sera nula.

2.2 Especialistas en certificacién de exportaciones USDA-APHIS.

Los especialistas en certificacion de exportaciones USDA-APHIS son responsables de mantener la calidad
y credibilidad de certificacién de exportaciones fitosanitario. Preguntas adicionales pueden hacerse
directamente a los especialistas en certificacion en Florida (Mercado Meta); para ello, el personal de
mercadeo de la ADIC establecera una continua comunicaciéon con un especialista en certificacion. A

continuacién se muestra algunos de los especialistas en certificacion:



CUADRO 23 ESPECIALISTAS EN CERTIFICACION DE EXPORTACIONES USDA-APHIS

Export Certification Specialist (Southern Florida (and PR))

Rodolfo Castaneda

USDA, APHIS, PPQ. Trade Port Building

5600 NW 36th Street, Suite #363. Miami, FL 33122
Phone: 305-526-2791, Fax: 305-5262795

E-mail: Rodolfo.Castaneda@aphis.usda.gov
Backup: Zaida Ortiz

Alternate contact information: USDA, APHIS, PPQ
Miami Inspection

3500 NW 62nd Ave. Miami, FL 33122

Phone: 305-526-2825 Fax: 305-871-4205

Central and Northern Florida

Zaida Ortiz

USDA, APHIS, PPQ

3951 Centerport Street Orlando, FL 32827
Phone: (407)825-4234, Fax: (407)825-4235
E-mail: Zaida.Ortiz@aphis.usda.gov

Backup: Rodolfo Castaneda.

State Plant Health Director

Mike Shannon
Phone: 352-331-3990

Fuente: USDA-APHIS.gob.  http://www.aphis.usda.gov/ppg/pim/exports/fl.html

2.3 El modelo de las fuerzas de Porter
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Un enfoque muy popular para la planificacién de la estrategia corporativa ha sido el propuesto en 1980 por

Michael E. Porter en su libro Competitive Strategy: Techniques for Analyzing Industries and

Competitors.

2.3.1  Amenaza de entrada de nuevos competidores.

Los competidores con los que se cuenta actualmente en el mercado local se encuentran ubicados en

las Pilas Chalatenango, quienes cuentan con experiencia en la comercializacién de cultivos organicos



122

que son vendidos por agricultores de la localidad. En las Pilas los compran, empaquetan, distribuyen

y venden a en hoteles y restaurantes en el territorio salvadorefio.

2.3.2  Larivalidad entre los competidores.

Los competidores con los que se cuenta actualmente en el mercado local se encuentran ubicados en
las Pilas Chalatenango, quienes cuentan con experiencia en la comercializacién de cultivos organicos
que son vendidos por agricultores de la localidad.

En las Pilas los compran, empaquetan, distribuyen y venden a en hoteles y restaurantes en el

territorio salvadorefio. Lo que puede facilitar que ellos puedan exportar mas facilmente.

2.3.3  Poder de negociacion de los proveedores.

Los proveedores se volveran pilares basicos en cuanto a la entrega del producto, podemos detallar
varios, ya que se negociaran precios y se tratara de pedir patrocinio implementando alguna alianza de
comercializacién en donde aparezcan sus nombres

Empaque:

Moore de Ca.: Etiquetado de Bolsas

Bolsas y Empaques Termoencogibles

Distribucion Local: Transportes Costa a Costa, transportes Calpi, Cuscatlan Logistics

Disribucién al Exterior

En este caso se utilizaran intermediarios que pongan el producto en las bodegas de nuestro cliente
Chiquita logistics: Ellos pueden proporcionar contenedores refrigerados para poder dar mayor tiempo

de duracion a los productos.
2.3.4  Poder de negociacion de los compradores
e Cliente

Local: La empresa Exportadora Rio Grande, S.A. DE CV., define y pone en préactica estrictos controles en

la recepcion de los productos, a efecto de garantizar su calidad conforme a las muestras representativas
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del mismo, previamente negociadas. La Compra-Venta de insumos, se realiza solamente con aquellas

personas naturales o juridicas, debidamente autorizadas por la Institucién competente®”

Exterior: La razén principal del consumidor para comprar productos ecolégicos se relaciona con la salud.
La preocupacion por el medio ambiente y los beneficios de proteccion ambiental que realiza el productor
se van a segundo termino en la opinion del consumidor, por la falta de informacién y concientizacion sobre
el impacto del consumo sobre el medio, es decir, el efecto contaminante que el consumo tiene sobre la
naturaleza (efectos del transporte, desechos de empaques, gasto de energia, etc.,), y mas aln cuando las
decisiones de compra, se relacionan con la presentacién, el empaque, el precio, sin considerar el valor
artesanal de la produccién o el servicio de proteccion ambiental que un pequefio productor puede

brindar.%®

2.3.5  Amenaza de ingreso de productos sustitutos.

Las hortalizas para consumo fresco son dificiimente sustituidas, los productos que pueden ser
equivalentes son:

Salsas

Chile, Tomate o Pepino en Vinagre

Chile, Tomate o Pepino en trozos, enlatados y empacados.

2.3.6  Gobierno.

El Gobierno es un apoyo, muy fuerte ya que se gestionara con instituciones oficiales el patrocinio y el

establecimiento de politicas que ayuden al fortalecimiento del sector organico en el pais.
3 Plan Operativo.
El Plan Operativo concreta la accion estratégica del Plan de Exportacion en un conjunto de objetivos a

los cuales se les aseguran los recursos presupuestarios necesarios para su ejecucion. Asimismo identifica

los indicadores indispensables para hacer el seguimiento y evaluacion de las decisiones que se adopten

97 VVer CAPITULO II: Perfil del consumidor de productos ecolégicos. Local. Pag 64
98\/er CAPITULO II: Perfil del consumidor de productos ecoldgicos. extranjero. Pag 64
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durante el proyecto en desarrollo de acuerdo a las exigencias de desarrollo social, econdmico, territorial y

politico de corto plazo. Lo que se busca con el establecimiento del Plan Operativo de este proyecto es:

e Lograr que los planes puestos en marcha de la ADIC respondan a las orientaciones estratégicas

establecidas en el proyecto.

e Garantizar una vinculacion mas efectiva entre la actividad planificadora y el proceso de

asignacion de recursos.

e Sentar las bases para la aplicacion de instrumentos que permitan realizar el seguimiento de la

gestion.

e Alcanzar una solida rentabilidad, dentro de una sana politica de precios.

e Maximizar el retorno del uso productivo de los activos.

e Incrementar la productividad de la comunidad, reduciendo costos y mejorando la eficiencia

administrativa y operativa.

e Incrementar la productividad ampliando la infraestructura.

Descripcién del Plan

El plan es una propuesta operativa que, a través de la concertacion y cooperacion publica (comunidad de
Tacuba) - la ADIC, permita en el corto plazo superar las tr ~ abas que hoy existen. Estas, en el caso de
la comunidad estan relacionadas con las normativas y procedimientos, y en la ADIC con cumplimientos de

normas, adecuacion de procesos e infraestructura, entre otros.

Para ello se muestra a continuacion, las actividades que se han de realizar, los plazos en que se han de

realizar, responsables de realizarla y la fuente de financiamiento:
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Desarrollar el | Inicio de Certificacion de Terreno y Producto Iniciar el  proceso  de
producto Certificar los productos en las agencias certificadoras organicas en Estados preparacién  con el terreno,
Desarrollar marca, logo, slogan del producto. abono organico, suelo,
invernadero, riego (Ver
Actividad 1y 2 Plan Operativo)
Produccién Utilizacion de Mano de Obra del Municipio.
Siembra de manera organica
Luego de contar con un promedio de produccion se puede considerar la opcion de | (Ver Actividad 3 y 4 Plan
exportacién que se presentan en este documento para enviar dicho producto a los Estados | Operativo)
Unidos.
Logistica y | Distribucion en el mercado domestico y en Estados Unidos
Comercializacién | Comercializaciéon en ferias y demostraciones de los beneficios de consumo productos | Ver Actividad 6 del Plan
organicos Operativo
Servicios Post - | Desarrollo de una Base de datos, para llevar un registro de los clientes y sus tendencias de | Ver Actividad 8 del Plan
Venta compra. Operativo
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Administracion del

Recurso Humano

El equipo administrativo se encargara de llevar un control de todas las personas que
trabajaran en el proyecto, de manera que se les pueda beneficiar a ellos y a sus familias
con las prestaciones de ley, de manera que se pueda crear un ambiente de colaboracion
entre todos y se pueda expandir la cobertura de y penetracién de mercado y el aumento de

la produccion.

(Ver actividad 9 y 4

operativo)

Plan

Infraestructurales | Como parte del personal administrativo, se encuentra formando parte un agrénomo, que | (Ver Actividad 10.)
cuenta con equipo especializado para realizar revisiones periédicas a los invernaderos y
su estructura, para poder estudiar si existe algun desperfecto y lograr corregirlo en el
momento de ser detectado, para evitar que esto afecte la produccién.

Financieros Se llevara control muy detallado de los ingresos, gastos y costos para:

e Poder recolectar la base economica y técnica que servira para la certificacion organica.
o Recursos necesarios para poder cubrir las obligaciones cotidianas.

e Conocer la compras de equipo y materiales

Administracién

de Ventas

La administracion de Ventas se llevara de la mano con una estrategia de venta, se
manejara la venta de manera directa e indirecta, de igual forma se podra vender y actuar
de la manera que el cliente lo solicite siempre y cuando se pueda hacer y esto no implique

un costo demasiado alto para el cliente.

(Ver actividad 6y 7)
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CUADRO 24 PLAN OPERATIVO

PLANEACION

REPONSABLE OBJETIVO A ALCANZAR
N° ACTIVIDADES

Agricultores (Pesonal de la
1 Iniciar el proceso de preparacion. Comunidad) y el agrénomo
de la ADIC

Tener un terreno que

permita el  cultivo
Adecuacion del terreno en donde se pretende instalar los invernaderos, ya que e Agricultores (Pesonal de la adecuado del producto
2 terreno debe ser apto para productos orgédnicos sin importar que estos sean Comunidad) y el agrénomo

cultivados en invernaderos. de la ADIC

Agricultores (Pesonal de la
Comunidad) y el agronomo

Iniciar la instalacion de los invernaderos que seran traidos desde Espafia a nuestro
3 pais por solicitud de la ADIC., tomando en cuenta una adecuada capacitacion para Instalar los invernaderos para

iniciar el cultivo del producto

una correcta instalacion. de la ADIC
Iniciar los procesos de certificacion del terreno como apto para instalar invernaderos
tendra ductos organicos., esto a nivel nacional por el momento empresa tograr a corto plazo - la
4 que contendran pro 9 0 p . o certificacion del terreno y del
certificadora y la
producto
ADIC

Establecer con la comunidad de Tacuba y los mercados aledafios acuerdos que le
permitan al proyecto ser rentable en cuanto a la distribucion local, dejando un 60%
5 paraelloy el otro 40% para consumo de la comunidad.

La ADIC vy la comunidad

Obtener un mercado estable
de distribucion a nivel local

La ADIC vy la comunidad
Mejorar los mercados de distribucion
incrementando no solo las ventas
sino también el mercado que
consume este producto.

6 Incrementar poco a poco los mercados de distribucion a nivel nacional.

La ADIC yla comunidad asegurar una mejor
distribuciéon  del  producto
logrando la certificacion e
incrementando el mercado
de distribucién

Luego del proceso de certificacion del terreno, continuar el proceso de certificacion
de los productos a cultivar (chile, tomate y pepino).
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PLAN OPERATIVO

N> ACTIVIDADES
Llamar allos clientes haciendo uso de la base de datos para verificar como se

encuentran con las existencias del producto.

8 Avea de Comerdalizacion

Lograr que los dientes sientan apoyo en
€l proveedor

Hacer uso cotidiano de la base de datos

Area de Comerdializacion

Se registrara a cada uno de los trabajadores para tener un control de RRHH una
R Conocer de manera mes exacta los
10 Vezpormes Area de Adminsitracion rocedimierios ulizados

Auditorias de Procesos y técnicas
11 Agronomo y Auditoria Intema  Motivar e Inoentivar a los enpleados

Fuente: Elaborado por el grupo de trabajo.
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3.1 Guia para Exportar.

La presenta Guia es una herramienta practica para el personal de mercadeo, dicha guia permitira
fortalecer sus bases de competencia y con ello incrementar su posicionamiento competitivo dentro del

mercado.

Para contar con algunos beneficios que otorga la Ley como por ejemplo:

- Devolucién del 6% del valor FOB de las exportaciones fuera del area centroamericana, cuyo valor haya

sido ingresado al mercado cambiario.

- Los exportadores estan afectos a una tasa del cero por ciento del Impuesto al Valor Agregado (IVA).

Registrarse como Exportador y afiliarse al Sistema Integrado de Comercio Exterior (SICEX).

Es necesario registrarse como Exportador, la cual se realiza en las Oficina del Centro de Tramites de
Exportaciéon (CENTREX), ubicada en el Edificio Principal del Banco Central de Reserva de El Salvador
(BCR), situado sobre la Alameda Juan Pablo II, entre 152 y 172 Avenida Norte, San Salvador.

o Teléfonos: (503) 2281-8087 al 90 y 2281-8131, 8287.

o Fax: 2281-8086.

o  Correo Electrénico: centrex@bcr.gob.sv.

o Horario de Atencion: lunes a viernes, de las 09:00 a.m. a 12:30 p.m. y de la 01:15 a 04:00 p.m.

3.1.1 Pasos a seguir.®

Inscribirse como exportador en el CENTREX
Llenar la Tarjeta de Inscripcion de Exportador (retirarla en oficinas del CENTREX).
Verificar los requisitos especificos por: producto y pais de destino, segun el producto a exportar.

Solicitar la autorizacion de Exportacion, que puede hacerla mediante:

9 Gloria Marina Ortiz. Analista Centro Tramites de Exportacion. Banco Central de Reserva de El Salvador (BCR). Fecha: 8 de Septiembre de
2006 (Ver Anexo I)
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Internet en el sitio Web, para lo cual debera llenar la Solicitud de Afiliacion a SICEX y se le asignara el
usuario y contrasefia, 0 en las oficinas del CENTREX anexando los respectivos documentos, los cuales

estan en funcién del tipo de exportacién, producto a exportar y pais de destino.

Solicitud de Afiliacién al SICEX
— Lugar: CENTREX,

Tarifa: Sin costo.

Duracién aproximada del tramite: 30 minutos.

e Requisitos para efectuar el tramite:

La persona que solicite acceso al SICEX debe estar registrada como exportador en el CENTREX.

Los funcionarios a quienes se les solicite acceso al sistema, deben estar previamente autorizados por el
exportador para tramitar documentos de exportacion en el CENTREX.

Llenar la Hoja de Afiliacion al (SICEX) y presentarla al CENTREX debidamente firmada por el
representante legal y con el sello cuando lo solicite una empresa, o por el interesado si es una persona
natural. A su vez es importante presentarse en el MINISTERIO DE SALUD PUBLICA Y ASISTENCIA
SOCIAL para presentar la pre-certificacién en el Departamento de Saneamiento Ambiental; ya que son

Productos alimenticios para consumo humano.
Para los Estados Unidos, se necesita lo siguiente:
3.1.2 Productos de origen vegetal: Certificado fitosanitario. %0
Certificados de Origen por Pais
Los certificados de origen son documentos que sirven para avalar la procedencia de los productos que se

producen en el pais, ademas de confirmar que cumplen con los criterios de origen establecidos por los

paises a donde se va a exportar, con el objetivo de obtener una preferencia arancelaria.

100lng. Fernando Nufiez Granados. Coordinador Certificacion Fitosanitaria para EI ComercioMinisterio de Agricultura y Ganaderia (MAG).(Ver
Anexo |)
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Modelos de documentos de Exportacién

1. Formulario Aduanero Unico Centroamericano’®! (FAUCA)
Es el Unico documento exigible para amparar las mercancias objeto de libre comercio en Centroamérica
(Guatemala, Honduras, Nicaragua, Costa Rica y El Salvador); hace las veces de Certificado de Origen y

de factura comercial, y trasciende fronteras.

2. Declaracién de Mercancias (DM) Es el documento Unico para amparar las importaciones vy

exportaciones de bienes no originarios de la region centroamericana, no trasciende fronteras.

3. Certificados Fito y Zoosanitarios

Se emiten para la exportacién y reexportacion de productos y subproductos de origen animal y vegetal, los
cuales certifican que al momento de la exportacidn las plantas, animales, productos y subproductos, han
sido inspeccionados de acuerdo con los procedimientos adecuados y que se consideran aptos para la

exportacion.

4. Certificados de Origen
Son utilizados para comprobar documentalmente que una mercancia califica como originaria. Dicha
certificacion debe contener nombre, firma y sello del certificante y podré ser avalado por la autoridad

competente que cada parte designe segun corresponda.

El exportador que certifique el origen de las mercancias, debe conservar durante un periodo minimo de
cinco (5) afios, después de la certificacion de las mismas, todos los registros contables y documentos que

amparen estrictamente el origen de las mercancias.

3.1.3 Responsabilidad Legal del Importador en los EEUU.

La FDA detendra no solo las mercancias que no cumplan las normas exigidas, sino también las de
aquellos importadores que repetidamente violen la legislacion. Para ello, la FDA envia una serie de avisos
a todas sus oficinas que incluyen los nombres y descripciones de los productos, los expedidores y los

importadores que repetidamente han violado las normativas de la FDA. Estos avisos conminan a los

101 VVer anexo XIV ejemplo del Formulario Aduanero Unico Centroamericano.
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inspectores a poner especial atencion en ciertos productos a su llegada a puerto, y en algunos casos a

prohibir su entrada de forma automatica. 102

Los productos que reiteradamente incumplen las normativas de la FDA o que se sospecha pueden ser
peligrosos para la salud también son automaticamente retenidos. Los avisos de detencién automatica se
utilizan para determinar que cargamentos han de ser rechazados de inmediato sin realizar una posterior
inspeccion. Ocasionalmente. Una vez que un producto es automaticamente retenido, no sera despachado
hasta que su importador o expedidor pruebe que tal producto cumple los requisitos exigidos por la FDA.
Ademas, los infractores de tales regulaciones pueden ser sancionados no sélo con la retencién de los
productos, sino a través de disposiciones judiciales que pueden provocar la confiscacion de los mismos,

su prohibicién en el pais y la imputacion de cargos criminales. 193

Por generalidad, es el importador en EEUU quien debe conocer a plenitud sobre las regulaciones y
procedimientos emitidos por la FDA,; sin embargo, es recomendable que el exportador salvadorefio cuente
con informacion del proceso que conlleva su producto para acceder al mercado destino, para adecuar su
productos y procesos de produccidén y comercializacion a los requisitos; asi como informarse de la

admisibilidad de los mismos.

Cuando un cargamento llega a los Estados Unidos, el importador estadounidense debe presentar los
documentos necesarios para el despacho de la mercancia al director del distrito o del puerto de entrada.
Los productos importados no se consideran legalmente ingresados en el pais hasta que el cargamento no
se encuentre dentro de los limites del puerto de entrada, la entrega de las mercancias haya sido
autorizada por el Servicio de Aduanas y los derechos aduaneros estimados se hayan pagado. Es
responsabilidad del importador el arreglo de los tramites necesarios para la inspeccion y paso de la

Aduana. 104

3.1.4  Prueba del derecho de ingreso de las mercancias

Solamente el duefio, el comprador o el agente aduanero autorizado pueden tramitar la entrada de las

mercancias en los Estados Unidos. Cuando la mercancia se consigna "a la orden" (To order), el

102 Food and Drug Administration (FDA) http://www.cfsan.fda.gov/~mow/simport.html
103 Food and Drug Administration (FDA )http://www.cfsan.fda.gov/~mow/sregresp.html
104 Food and Drug Administration (FDA) http://www.cfsan.fda.gov/~mow/simport.html
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conocimiento de embarque, correctamente autorizado por el consignatario puede servir como prueba del
derecho de importacion de las mercancias. Un conocimiento de embarque aéreo puede usarse para

mercancias que llegan por esta via.

Se recomienda usar un agente aduanal, para facilitar el proceso que participe en el sistema de Interfase

Automatico con Agentes Aduaneros.

La interfase automatizada con corredores de aduana (ABI) es un componente del sistema comercial
automatizado del Departamento de Aduanas, que permite a participantes calificados enviar informacion al
servicio de aduanas en forma electrénica. Es un programa voluntario disponible a los corredores,
importadores, empresas de transporte, autoridades portuarias, y centros independientes de servicio. Mas

del 96% de las entradas enviadas a la Aduana se efectlian a través de este sistema.

El Sistema de Manifiestos Automatizado (AMS) es un sistema multi-modular para control de cargas y
notificar su liberacion. AMS interconecta directamente con los sistemas de la Aduana de seleccion de
carga y liberacién bajo fianza, e indirectamente con el sistema Interfase Automatizado entre corredores de
aduana y la Aduana. Este Ultimo se efectiia mediante el Pedimento de Importacion Electronico (ABI). Esto
permite la rapida identificacion y liberacién de envios de bajo riesgo. AMS aumenta la velocidad del flujo
de carga y procesamiento de entradas de aduana y provee a sus participantes autorizacion electronica de

liberar el cargo antes de su llegada.
3.1.5 Despacho de mercancias
El despacho de mercancias importadas es un tramite que consiste en dos fases:
e La presentacion de los documentos necesarios para determinar si las mercancias pueden retirarse de
la custodia aduanera y
e La presentacién de los documentos que contienen la informacion para la tasacion de los gravamenes

arancelarios y para las estadisticas sobre importaciones.

Ambos tramites pueden realizarse electrénicamente a través de un programa llamado Automated Broker

Interface perteneciente al Sistema Comercial Automatizado.
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3.16  Documentos de Despacho

Los documentos de despacho tienen que presentarse, salvo concesion de prérroga, en los cinco dias
habiles siguientes a la llegada de un cargamento a un puerto de entrada de los Estados Unidos, en el

lugar indicado por el director del distrito/area.

3.1.7  Resumen de la documentacion de despacho

Después de la presentacion de la declaracién de despacho, el cargamento puede ser revisado por la
Aduana, quien permitira la entrada del cargamento siempre y cuando no se haya incurrido en alguna

infraccion legal o reglamentaria.

En los diez dias habiles siguientes a la autorizacion de entrada de la mercancia, se deberé presentar un
resumen de la documentacion de despacho, acompafiado de una estimacion monetaria de los derechos

de aduana.

3.1.8  Reconocimiento de la Mercancia

Antes de la entrega de mercancias, el director del distrito o del puerto recogera una muestra de las
mismas para su examen por los funcionarios de aduanas bajo unas condiciones adecuadas que aseguren

la proteccién de la mercancia. La funcion del reconocimiento es determinar:

3.1.9 Embalaje

Un embalaje ordenado permitira que los funcionarios de aduanas examinen, pesen, midan y concedan la
entrega de la mercancia sin demora. Los importadores pueden acelerar el proceso de inspeccion
estableciendo junto con el Servicio de Aduanas una serie de normas estandar de embalaje que permitiran

un reconocimiento eficaz de la mercancia con un minimo de retraso, dado y coste.
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3.1.10 Facturas

Las facturas deben contener la siguiente informacion requerida por la Ley Arancelaria (Tariff Act):

e Elpuerto de entrada de la mercancia.

e Si la mercancia esta ya vendida o hay un acuerdo para venderla, la factura ha de indicar el
momento de la venta, el lugar y los nombres del comprador y vendedor. Si esta consignada, la

fecha y origen del cargamento y los nombres del expedidor y destinatario.

e Una descripcién detallada de la mercancia, incluyendo el nombre por el cual se conoce cada
articulo, el grado o calidad de los mismos y las marcas, numeros y simbolos bajo los que se

venden en el pais de origen.

3.1.11  Registro de la firma procesadora

Los importadores estadounidenses deben asegurarse antes de importar los productos que la firma

procesadora esta registrada en la FDA.

Una vez que la FDA reciba el formulario de registro debidamente terminado (Food Canning Establishment
Registration Form- FDA 2541), otorgara a cada firma procesadora registrada un numero llamado Food

Canning Establishment Number (FCE#) que permite a la FDA reconocer el registro e historial de la firma.

3.1.12 Requisitos relativos a la sanidad vegetal (Frutas y Vegetales Frescos)

e Medidas de cuarentena y aspectos fitosanitarios
Ley de Cuarentena para Plantas
Las regulaciones de cuarentena para plantas del USDA estan divididas en dos clases: prohibitivas y
restrictivas. Las primeras prohiben la entrada de plantas o sus partes, que estén sujetos a plagas cuya
cura o tratamiento no estd disponible. Las segundas permite la entrada de plantas que estén bajo

tratamiento o que cumplan con requisito de inspeccion.
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e Permisos de importacion
Los permisos de importacion estan relacionados con la ley de cuarentena para plantas ya que algunos
productos, debido a regulaciones cuarenténarias necesitan un permiso de importacién. Existen otros
productos no perecederos considerados “sensibles” que requieren de permisos de importacion: Permiso
de APHIS para la importacién y Requisitos de salud, inocuidad e higiene
La FDA proporciona tanto a productores locales como a productores extranjeros una guia para reducir el

riesgo microbioldgico de alimentos frescos: http://www.cfsan.fda.gov/~mow/sprodgui.html.

El USDA ha creado estandares de calidad para algunos productos frescos, estos estandares se aplican
tanto a los productos frescos importados como a los producidos dentro de los EE.UU. Los productos que
se exportan a los EE.UU. deben cumplir estos estandares. Cuando no existe para un producto dado el
estandar de la USDA entonces se recomienda que el productor cumpla con los estandares de la UNECE

(United Nations Economic Commission for Europe).

e Cddigo de précticas para envasado y transporte de frutas y hortalizas frescas.
La fruta fresca debe disponerse en envases que se ajusten al Cddigo Internacional de Practicas
Recomendado para el Envasado y Transporte de Frutas y Hortalizas Frescas (CAC/RCP 44-1995). Este
documento fue elaborado por el Comité Mundial para Frutas y Hortalizas Frescas, creado por la Comisién

del Codex Alimentarius. 5) Ordenes de Comercializacion (Marketing Orders)

El Agricultural Marketing Service (AMS, Servicio de Comercializacion Agraria dependiente del USDA),
regula la comercializacion de una serie de frutas y hortalizas frescas y transformadas sujetas a las
denominadas "Marketing Orders" que son organizaciones interprofesionales existentes en ciertas regiones

y para ciertos productos hortofruticolas especificos.

Una orden de comercializacién es un instrumento juridico autorizado por el Congreso de los EUA por
medio de la ley de acuerdos para la comercializacién de productos agricolas de 1937. Ordenes y acuerdos
de comercializacion pueden:

— Mantener la alta calidad del producto que esta en el mercado;

— Estandarizar los paquetes y envases;
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— Regular el flujo del producto al mercado;
— Establecer reservas de algunos tipos de producto, y
— Autorizar investigacion agricola, estudios de mercado y publicidad.
e Rechazos
A continuacion se resume las principales causales de rechazo y detencion de los productos alimenticios
importados hacia los Estados Unidos. Razones por las cuales aduanas podra rechazar un producto
alimenticio:
— Elnombre de marca se encuentra registrado y protegido en los EUA.
— El producto podria ser dafino al consumidor.
— Factura comercial no se presento o es incorrecta.
— Hay problemas con la etiqueta como falta del nombre del pais de origen en inglés, el nombre del
producto, el peso neto en onzas, la lista de ingredientes, el contenido nutritivo, o el nombre y
localizacion de la empresa que lo produce, exporta o importa.

Razones por los cuales USDA podra rechazar un producto alimenticio:

— Contiene plagas para las plantas (“plant pests”) definido como insectos, enfermedades u otras

organismos que podrian ser perjudiciales para la agricultura de los Estados Unidos

— No cumple con las normas establecidas de tamario, calidad, condicién o madurez (algunos productos)
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e Requisitos Comerciales
Aranceles
Los aranceles que aplican los Estados Unidos, contenidos en el Harmonized Tariff System (HTS), pueden

ser calculados de dos formas distintas:

—  En porcentaje del valor del producto ("ad valorem rate")

— Como un valor especifico en funcién del peso/volumen/nimero de unidades del producto

("specific rate").

— Como una combinacion de los dos anteriores tipos ("compound rate").

— Estos derechos pueden variar segun el pais del que provenga la mercancia. La mayor parte de

las mercancias estan sujetas a aranceles favorables ("Most Favored Nation").

— Los productos procedentes de paises en desarrollo (Sistema Generalizado de Preferencias de los
Estados Unidos SGP) también se benefician de aranceles mas favorables que los aplicados

dentro de la categoria "Most Favored Nation".

Los procedimientos aduaneros para el abono de aranceles y despacho de mercancias se encuentran

recogidos en el 19CFR.

e Productos Organicos
Los alimentos importados que se pretenda comercializar como "organicos" o "ecoldgicos" deben haber
sido producidos bajo los estandares de la normativa estadounidense, lo que debe ser certificado por un

organismo auditor autorizado por el USDA.
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3.2 Plan Contingencial.

Este plan se crea para prever una salida razonable en caso de producirse alguna situaciéon que haga
inviable el proyecto. Es bueno en caso de disolucion de los acuerdos tomados entre la comunidad de

Tacuba, es decir de sus habitantes y la ADIC.

Para el caso del proyecto en estudio el grupo propone a la ADIC lo siguiente:

e Considerar las opciones de exportacién del producto, tales como: chile, tomate y pepino
congelados, preparados y envasados en vinagres naturales fabricados a base de frutas tales

como la pifia 0 uva, etc.

o Considerar las tendencias que se estan presentando en el pais con respecto a la importacién
de estos productos desde Guatemala y Honduras, indicando en cierta medida un aumento

en el mercado local para consolidar una mejor posicién y poder asi enfrentar nuevos retos.

Para dichas propuestas se establecen las siguientes actividades:

-Después de obtener la cosecha se destinard un 50% para la Internacién (paises Centroamericanos),
especificamente en Guatemala y Honduras, en el cual, el personal de mercadeo sera el responsable de su
distribucién y comercializaciéon. Todo esto, financiado por capital extranjero proveniente de Espafa y

administrado por la ADIC, y la comunidad de tacuba pone la mano de obra

-y el otro 50% para el mercado de hortalizas congeladas, preparadas y envasadas.

3.2.1  Andlisis de riesgos

El andlisis de riesgos proporciona las indicaciones necesarias de como deben evitarse o reducirse los
peligros asociados con la produccién de alimentos. Repasar los distintos riegos comerciales, tecnolégicos,
financieros, sociales y legales a los que puede verse sometido el plan de exportacion, indicar como se
van a superar esos riesgos. (Por ejemplo, si existe una ley que restrinja poner en marcha el proyecto, que

tan facil es que la competencia o nuevos competidores copien la idea del plan en desarrollo, si existe un
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Unico comprador o un Unico vendedor de insumos para los productos (chile, tomate y pepino), si existe

algun producto que pueda sustituir a los propuestos en este proyecto, etc.)

A continuacion, se listan las etapas que se pretenden utilizar en la aplicacion del método de andlisis de

riesgos para el plan de exportacion a los Estados Unidos:

e Formar un equipo de Andlisis de Riesgos.

o Describir el alimento y su distribucién.

o  Elaborar un diagrama del flujo de las actividades que comprenden el proceso productivo.

e Enumerar los riesgos asociados con cada operacion del proceso y las medidas preventivas para

controlar los mismos. 105

e I|dentificar en cada operacién de proceso los puntos criticos de control. %6

o Establecer las especificaciones para cada punto critico de control. 107

e Establecer un procedimiento de monitoreo para cada punto critico de control. 08

e Establecer las acciones correctivas.

105 VVer Anexo XIX. Situacién de riesgo y medidas preventivas
106 VVer Anexo XX. Método De Los Puntos Criticos.

107 IDEM

108 [IDEM
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RECOMENDACIONES

Iniciar el proceso de preparaciéon adecuada del terreno en donde se pretende instalar los
invernaderos, ya que el terreno debe ser apto para productos organicos sin importar que

estos sean cultivados en invernaderos.

Iniciar la instalacion de los invernaderos que seran traidos desde Espafia a nuestro pais por
solicitud de la ADIC., tomando en cuenta una adecuada capacitaciéon para una correcta

instalacion.

Iniciar los procesos de certificacion del terreno como apto para instalar invernaderos que

contendran productos organicos., esto a nivel nacional por el momento.

Incrementar poco a poco los mercados de distribucidn a nivel nacional.

Continuar con el proceso de certificacion de los productos a cultivar (chile, tomate y pepino).

Se considera con base a todo lo analizado durante la investigacién que no es recomendable
exportar a Estados Unidos de inmediato, se sugiere esperar a tener un posicionamiento a
nivel nacional, la certificaciéon requerida y un excedente que permita la exportacién del

producto.

Velar por que todo el proceso siga los lineamientos de los productos organicos, facilitando
asi el proceso de certificacion del producto y permitiendo a largo plazo la certificacion y

posteriormente la exportacion a los Estados Unidos.
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ANEXO |

GUIA DE ENTREVISTA |
Padre Miguel Andueza
Asociacién Salvadorefia para el Desarrollo Integral Comunitario (ADIC)
Representante Legal

Fecha:

¢ Por qué se ha utilizado el municipio de Tacuba para llevar a cabo las obras de apoyo

social?

¢, Tomaron algun pardmetro para seleccionar al municipio?

Desde hace cuantos afios se encuentran realizando proyectos en Tacuba?

¢ Cuentan con apoyo del gobierno local o cooperacién internacional?

¢ Han trabajado solamente como ADIC o han tenido apoyo de otras organizaciones?

Ademas del trabajo con agricultura, ;Han desarrollado proyectos de otro tipo, como en el area

de salud, alimentacion, vivienda, etc.?

¢ Cuentan con personal calificado en el area de agricultura que pueda dar soporte a los proyectos

realizados y en tramite de aprobacion ?

¢ Porque se selecciono agricultura de tipo organica?

¢ A cuantas familias se espera favorecer con este proyecto?

¢Se ha calculado el tiempo de duracién del proyecto, desde la instalacién hasta la puesta en

marcha?
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11. ¢Se cuenta con algun tipo de planificacion en cuanto a la comercializacién inmediata del

producto?

12. ;Cuentan con algun plan contingencial en caso de un comprador rechace el pedido?

13. ¢ Conoce el procedimiento para poder certificar su producto como organico?

Si, su respuesta fue si:

a. ¢Cuenta, con informacion de las certificadoras existentes?

b. ¢Han presupuestado en tiempo y en dinero los recursos necesarios para hacerlo? _

c. ¢Han solicitado algun tipo de asesoria para iniciar el proceso de certificacion?

d. ¢Han presupuestado en tiempo y en dinero los recursos necesarios para hacerlo?

e. ¢Tienen algin plan para iniciar en el futuro inmediato?
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GUIA DE ENTREVISTA Il

Ing. Oscar Chicas
Asociacion Salvadorefia para el Desarrollo Integral Comunitario (ADIC)

Supervisor de Proyectos

Fecha:

Parte I: “Cultivo”

1. ¢Qué clases de hortalizas se cultivaran ?

¢,Coémo sera la distribucion de cada cultivo dentro de los invernaderos?

2
3. ¢ Eltipo de cultivo que se esta desarrollando es de origen organico o convencional?
4

¢ Por qué se adopto este tipo de cultivo?

Parte Il: “Invernaderos. Composicion y Caracteristicas”

5. ¢Cuantos invernaderos posee el proyecto?

6. ¢Con que tecnologia funcionaran los Invernaderos?

7. ¢Que tipo de materiales han sido considerados a utilizar en la fabricacién de los invernaderos?

8. ¢Qué especificaciones, en cuanto a medidas y cantidad de materiales se utilizaran? ;Podria
listarlos?

9. ;Sera necesaria la requisicion de algun servicio especial para la instalacion de los
invernaderos?

10. ¢Contaran los invernaderos con alguna caracteristica especial, por ser cultivo de tipo organico?

11. ¢ Qué sistema de riego se utilizara?

Parte IIl: “Tipo de Cultivos”

12. ¢Qué tipo de Hortalizas seran cultivadas y porque?

13. ¢Qué clase de tomate se ha seleccionado para el cultivo?

14. ¢ Qué clase de pepino se ha seleccionado para el cultivo?

15. ¢Qué clase de Chile se ha seleccionado para el cultivo?

16. ¢Cual es el periodo de produccién de hortalizas organicas?

17. ¢ Cuantas plantas de cada hortaliza se piensan cultivar?
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18. ;Cuénto es aproximadamente la produccion esperada por:

Cada Invernadero

Cada planta (Chile, Tomate, Pepino)

19. ;Qué clase de abono es el méas adecuado para este tipo de cultivo?

20. Con base a la distribucion de los invernaderos. Qué porcentaje ha sido considerado para la

exportacién? y ¢ Cuanto para el consumo local?

Parte IV: “Capacidad Instalada”
21. ¢Cuantas personas son las involucradas en el desarrollo de este proyecto?
En cuanto a los recursos disponibles y la capacidad instalada puede enumerarnos los recursos humanos,

econdmicos y tecnoldgicos con que cuentan de manera inmediata:

# Total Parcial Total Disponible

Recursos Humanos

Siembra y Cosecha

Agricultores

Instalacién de invernaderos

Control de Calidad

Vigilancia

>

dministracion

Gerente

Area comercial

Tramites de Exportacién e Importacion

Recursos Tecnolégicos

Para Invernaderos

Administracién

Equipo de Computo

Internet

Programas de controles de inventario

Cultivos

Comunicacion ( Cel, Radios, Internet, etc)

Transporte y Empaque
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Recursos Econdmicos

Instalacion y puesta en funcionamiento de

los invernaderos

Administracion y Personal

Tramites y registros de exportacion e

importacién.
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GUIA DE ENTREVISTA IlI
Lic. Mauricio Chavarria

Exporta El Salvador
Gerencia de Informacion de Mercados

Fecha:

Parte I: “Exportacion El Salvador - Estados Unidos”
1. ¢Cudles son los requisitos para que las empresas puedan realizar exportaciones desde El

Salvador?

2. ilLos vegetales y productos frescos ¢cuentan con alguna normativa especial para poder ser

exportados?

3. ¢Cuales instituciones se encuentran involucradas en el apoyo y registro a los exportadores y de

que forma?

4. ;Cuales son los documentos que las empresas necesitan para poder registrarse como

exportadores?

5. ¢Cual es el precio de los tramites para realizar las exportaciones?

Parte II: “Importacién Estados Unidos - El Salvador”

6. ¢Tiene Estados Unidos alguna normativa especial para el ingreso de productos frescos? __

7. ¢Existe alguna institucion que se encargue de establecer los requisitos de ingreso a Estados

Unidos?

8. ¢Se ha establecido alguna restriccion, a la entrada libre de productos en ciertos lugares?
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GUIA DE ENTREVISTA IV
Ing. Fernando Nufez Granados
Ministerio de Agricultura y Ganaderia (MAG)
Coordinador Certificacion Fitosanitaria para El Comercio

Fecha:

¢ Cuenta el MAG con alguna con licencia para certificar Productos Organicos?

Si, su respuesta fue si:

a. ¢De que tipo es la certificacion que ustedes proporcionan?

b. ¢Cuéles son las etapas en el proceso de certificacion orgénica, cuanto dura cada unay

que costo significa esto para las empresas?

c. ¢El dictamen del anélisis que el MAG proporciona, puede permitir a las empresas

exportar su producto y que este sea clasificado como orgénico en Estado Unidos?

Si, su respuesta fue no:
a. ¢Proporcionan ustedes contactos para que las empresas puedan solicitar apoyo para

certificarse?

b. ¢Brindan algun tipo de apoyo econémico en caso que algun agricultor lo necesite, para

financiar su proyecto?

2. ¢Se han realizado practicas para exportar productos organicos, especialmente hortalizas?

3. Enloque respecta a los tratados comerciales, ¢El MAG ha tenido alguna intervencion en la

redaccion de documentos?
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¢ Existe algun tipo reglamento que regule la produccion organica en el pais, y cuando entro

en vigencia?

En cuanto al proceso de analisis de productos, las empresas deben seguir algln tipo de

procedimiento para conocer si este tiene alguna plaga o si esta listo para ser exportado?

¢ Cual es el papel del MAG en el estudio de la composicién de los alimentos a exportar?

¢ Existe algun tipo de reconocimiento en el exterior de los productos que son calificados

como organicos?
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GUIA DE ENTREVISTA V
Gloria Marina Ortiz
Analista Centro Tramites de Exportacién
Banco Central de Reserva de El Salvador (BCR)

Fecha:

1. Dentro de esta unidad ;Qué requisitos se necesita para que las empresas puedan realizar

exportaciones desde El Salvador?

2. ¢Se encuentran registradas exportaciones de productos organicos ?

Si, su respuesta fue si:

a. ¢Existen estadisticas de las exportaciones de productos organicos?

b. ¢Qué tipo de productos se encuentra registrados y a que destinos?

c. ¢Existe alguna partida arancelaria que describa productos organicos?

d. ¢Existe alguna partida arancelaria que describa productos organicos?

3. ¢Se encuentran registradas exportaciones de productos organicos chile, tomate y pepino

frescos?

4. ;Cuando una persona exporta les solicita alguna partida arancelaria en al cual se
especifique que el producto es organico para darle mayor valor agregado al

producto?
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GUIA DE ENTREVISTA VI
Xiomara C. Hurtado de Garcia

Banco Central de Reserva de El Salvador (BCR)
Jefa Departamento Balanza de Pagos

Fecha:

¢ El departamento de balanza de pagos procesa toda la informacién para poder incluirla en
las estadisticas econdémicas de BCR, se encuentran registradas importaciones de productos

organicos, como chile, tomate o pepino ?

;Existe una partida arancelaria que clasifique este tipo de productos?

;Existe alguna relacion comparativa entre los productos organicos importados y los
exportados, para analizar si la balanza comercial se encuentra a favor de El Salvador o en

contra?

¢ Alguna estadistica publicada por el BCR ha incluido a los productos organicos como tal o

solamente se incluyen como productos no tradicionales?




UNIVERSIDAD DE EL SALVADOR
FACULTAD DE CIENCIAS ECONOMICAS
ESCUELA DE ADMINISTRACION DE EMPRESAS

GUIA DE ENTREVISTA VI
Lic. Ana Teresa Navidad
Cooperacion Técnica Alemana (GTZ)
Programa FORTALECE EI Salvador

Fecha:

¢ La publicacion “Agricultura organica en El Salvador. Situacién Actual” es un libro que afio

con afo la Cooperacion Alemana distribuye o solamente se realizo en el afio 20057

¢ Bajo que iniciativa se realizan este tipo de estudios?

¢ Se les proporciona ayuda técnica a las personas encuestadas?

¢,Se proporciona cooperacién monetaria a las empresas que se encuentren en proceso de

legalizacion?




ANEXO I
INVERNADEROS VISION EXTERIOR E INTERIOR

Esta es una muestra de los Invernaderos que la ADIC instalara en el Municipio.




ANEXO No. IlI

INVERNADERO METALICO DE 418M? DE SUPERFICIE

La conversion utilizada es: € 1.00 = $1.26830
Segun tipo de cambio en: xe.com Universal Currency Converter ® Results.

http://www.globalpc.net/Comunidad/tipo-cambio.

(Live mid-market rates as of 2006.10.01 22:07:28 UTC)

Estructura

- Importe estructura con ventilacion cenital fija
- I[dem con ventilacion cenital mévil

- Cimentacién (moévil y fija)

Total estructura montada, ventilacion fija

Total estructura montada, ventilacion movil

TOTAL ESTRUCTURA

Total Euros
€ 7,342.20
8,302.20
37.80

7,380.00
8,340.00

€15,720.00

€/m?
€17.57
19.86
0.09

17.66
19.95

€37.61

$/m?2
$22.28
$25.19

$0.11

$22.39
$25.31

$47.70

Total USD

$ 9,312.11
10,529.68
47.94

9,360.05
10,577.62

$19,937.67



ANEXO IV

ELEMENTOS Y ACCESORIOS DE RIEGO

La conversion utilizada es: € 1.00 = $1.26830

Segun tipo de cambio en: xe.com Universal Currency Converter ® Results.
http://lwww.globalpc.net/Comunidad/tipo-cambio.

(Live mid-market rates as of 2006.10.01 22:07:28 UTC)

n° Ud. €/Ud Total € $/ud Total

Materiales USD

- Tuberia PVC 1/2", m.l. 10 | €0.70 | € 7.00 $8.88 88.80
- Tuberia PVC 1-1/4 " (parte proporc. general), m.I. 12 210 25.20 2.66 31.92
-Te PVC 1-1/4 x 1/2" 1 2.30 2.30 2.92 2.92
- Codo PVC 90°, 1/2" 1 1.12 1.12 1.42 1.42
- Tuerca reducida 1-1/2" 2 0.90 1.80 1.14 2.28
- Terminal PVC roscado 1/2" 2 0.64 1.28 0.81 1.62
- Te mixta PVC, 1/2" 5 1.14 5.70 1.45 7.25
- Tapon PVC 1/2" 1 0.35 0.35 0.44 0.44
- Programador ciclico electronico 1 39.20 39.20 | 49.72 49.72
- Valvula hidraulica 1" 1 6.50 6.50 8.24 8.24
- Vélvula esfera 1/2" 1 3.50 3.50 444 444
- Machon 1/2" 1 0.88 0.88 1.12 1.12
- Conexion roscada 16 x 1/2" 5 0.16 0.80 0.20 1.00
- Tubo polietileno 16 mm., m.l. 100 0.15 15.20 0.19 19
- Gotero con microtubo y piqueta 265 0.27 71.55 0.34 90.10

Totales elementos y accesorios de riego 408u = €59.91 @ €182.38 = $75.98 | $310.27



ANEXO V
ENFRIAMIENTO/ HUMECTACION DE AMBIENTE
La conversion utilizada es: € 1.00 = $1.26830
Segun tipo de cambio en: xe.com Universal Currency Converter ® Results.
http://www.globalpc.net/Comunidad/tipo-cambio.
(Live mid-market rates as of 2006.10.01 22:07:28 UTC)

Materiales( Por Invernadero) n° Ud. €/Ud Total € $/Uud Total
usD
- Tuberia PVC 3/4", m.I. 12 | € 1.01 €1212 | $1.28 $15.37
- Te mixta PVC 1/2" 2 1.76 3.52 2.23 4.46
- Conexion roscada 16 x /2" M 2 0.16 0.32 0.20 0.41
- Tuberia polietileno 16 mm, m.. 48 0.15 7.20 0.19 9.13
Totales 74u € 528  €45.16 6.70 57.28
- Programador ciclico electrénico de 1 €56.00  €56.00 71.02 71.02
bateria
- Electrovalvula 1" 1 9.00 9.00 11.41 11.41
- Te PVC mixta 1-1/4 x 3/4 1 2.30 2.30 2.92 2.92
- Vélvula esfera 3/4" 1 4.60 4.60 5.83 5.83
- Filtro 3/4" 1 5.80 5.80 7.36 7.36
- Tuerca reducida 1 x 3/4" 2 1.80 3.60 2.28 4.56
- Machon 1" 2 1.60 3.20 2.03 4.06
Por seis invernaderos Qu €81.10 | €84.50  102.86 925.74
Por invernadero | 1.50u €1352  €14.08 17.15 25.73

Enfriamiento/humectacion. Por 75.50 €18.80 €59.24 | $23.84 $83.01

invernadero

Enfriamiento/humectacion. Por diez | 755.00 188.00 | 59240 | 238.44 830.10

invernaderos



La conversion utilizada es: € 1.00 = $1.26830

ANEXO VI

OBRAS HIDRAULICAS (PARA 10 INVERNADEROS)

Segun tipo de cambio en: xe.com Universal Currency Converter ® Results.

http://www.globalpc.net/Comunidad/tipo-cambio.
(Live mid-market rates as of 2006.10.01 22:07:28 UTC)

Tanque de captacion

Materiales

- Piedra

- Arena

- Agua

- Cemento

- Grava

- Hierro de 1/2"

- Alambre de amarre

Totales

Tuberia de aduccion

Materiales

- Tubo pvc de 2"

- Curvas pvc de 2"

- Codo pvc de 2"

- Valvula de globo de 2"

Totales

n° Ud.
42
20
13.5
160

13.5

15
270.5u

257u

€/Ud

€ 2349
23.49

1.05

497

33.55

34.29

043

€ 121.25

€/Ud
€ 637
0.54
1.12
10.31
€ 18.34

Total €
€ 986.41
457.98
14.15
794.50
234.86
462.91
6.42
€2,957.23

Total €
€ 1,559.76
2.68
5.62
20.62
€ 1,588.68

$/Ud.
$29.79
29.79
1.33
6.30
42.55
43.49
0.55
$153.78

$/Ud.
$8.08
0.68
1.42
13.07
$23.26

Total USD
$1,251.06
580.86
17.95
1,007.66
297.87
587.11
8.14
$3,750.65

Total USD
$1,978.24
3.40
713
26.15
$2,014.92



Tanque de almacenamiento

Materiales n° Ud
- Grava 6
- Arena 8.5
- Agua 15
- Cemento 60
- Hierro de 1/2" 10.5
- Alambre de amarre 15
- Clavo de 2" 15
- Regla pacha 15
- Tabla 146
- Hierro de 3/8" 5
- Aditivo impermeabilizador 2
Total 298u
Maquinaria Hrs/ Maquina
- Concretera de 1 bolsa 176
- Compactadora de impacto 176
- Vibradores 176
TOTAL 528
Mano de obra rrrg;?els Er;d;eado

- Albafil 15 4

- Fontanero 1.5 1

Totales 3 Meses 5 Empl.

Total mano de obras hidraulicas

Transporte de los invernaderos

Valor de FLETE : $4,000.00 por

Nota: Esta tarifa incluye posicionamiento del contenedor en bodegas de proveedor, trdmites de

€/Ud Total €
€ 3355 € 201.31
23.49 199.63
1.05 15.73
4.97 297.94
34.29 360.04
0.43 6.42
0.39 5.79
0.31 4.66
8.08 1,179.32
34.29 171.45
6.17 12.35
€ 147.01 €2,454.61
€/Ud Total €
€ 210 € 369.07
2.94 516.69
2.52 442.88
€ 756 €1,328.64
enfpfezr L, | Tolal€
€ 431.38 € 2,588.27
431.38 647.07
€ 3,235.34
€ 10,235.87

$/Ud.
$42.55
29.79
1.33
6.30
43.49
0.55
0.49
0.39
10.25
43.49
7.83
$186.45

$/Ud.
$2.66
3.72
3.19
$9.58

$ por
empleado

$547.12
547.12

Total USD
$255.32
253.19
19.95
377.88
456.64
8.14

7.34

5.91
1,495.73
217.45
15.66
$3,113.18
Total USD
$468.09
655.32
561.70
$1,685.11

Total USD

$3,282.48
820.68

$4,103.16

Contenedor de 40’ HC 5 equipos  $20,000.00

exportacion en origen y emision de documentos de embarque, asi como también los gastos de la

compafiia embarcadora.



ANEXO VII

ACCESORIOS Y REPUESTOS PARA MANTENIMIENTO

La conversion utilizada es: € 1.00 = $1.26830
Segun tipo de cambio en: xe.com Universal Currency Converter ® Results.
http://lwww.globalpc.net/Comunidad/tipo-cambio. (Live mid-market rates as of 2006.10.01 22:07:28 UTC)

Materiales n° Ud. €/Ud Total € $ Ud. Total USD
- Bomba dosificadora 2 €789.96 = €1579.92  $1,001.91 $2,003.81
r;t((icijrlzseugncw)isbles bombas: retenes, toricos, 4 8.00 32.00 10.1464 40.5856
- Filtro 3/4" 1 8.50 8.50 10.78 10.78
- Filtro 1-1/4" 1 37.35 37.35 47.37 47.37
- Valvula hidraulica 1" 2 6.50 13.00 8.24 16.49
- Solenoide lacht 9-12 v. c/continua 2 12.00 24.00 15.22 30.44
- Programador ciclico 2 39.20 78.40 49.72 99.43
- Conjuntos fogger nebulizacién 10 2.10 21.00 2.66 26.63
- Kit goteros 100 0.27 27.00 0.34 34.24
- Plastico techo, m2 200 0.91 181.60 1.15 230.32
- Malla cerramiento, m2 200 0.94 187.60 1.19 237.93
- Pintura blanca techos Parasoline, Kg. 100 0.78 78.00 0.99 98.93

Total 624u €906.51 @ €2,268.37 | $1,149.73 $2,268.37



ANEXO VIII

SEMILLAS, ABONO ORGANICO Y RECURSO HUMANO.

La conversion utilizada es: € 1.00 = $1.26830
Segun tipo de cambio en: xe.com Universal Currency Converter ® Results.
http://www.globalpc.net/Comunidad/tipo-cambio. (Live mid-market rates as of 2006.10.01 22:07:28 UTC)

Semillas
Materiales Unid. €/Ud Total € | $/Ud. Total
USD
- Semilla tomate gem pride (bolsa 1.000) 1 126.30 | 126.30 @ $160.18 $160.18
- Semilla chile Nathalie (bolsa 5.000) 1 16248 | 162.48 @ 206.07 206.07
- Semilla pepino Diamante F (bolsa 3.000) 1 26.36 | 26.36 3343 3343
Total para dos afios 315.14 315.14 | 399.69 399.69
Total € por afio 157.57 15757 | 199.85 199.85
Abono Organico
Descripcion proporcion % total Kg por los 10 costo Kg Costo Total
invernaderos
€/Kg $/Kg € $
Compostaje 100 300 293 | 3.1 879 | 1,114.84
N°de € por Total € $ por Total
Recurso Humano Empleado empleado empleado | USD
mensual
mensual mensual mensual
Agrénomo 1 € 394.23 € 394.23 $500.00 $500.00
Agricultores 20 126.15 2,523.00 160.00 | 3,200.00
Administrativa y de mercadeo 5 315.38 1,576.91 400.00 2,000.00
Totales € 835.76 € 5,755.74 | $1060.00 | $5,700.00



ANEXO IX

CERTIFICADO FITOZANITARIO

st MINISTERIO DE AGRICULTURA Y GANADERIA

DIRECCION GENERAL DE SANIDAD VEGETAL Y ANIMAL

DIVISION DE CERTIFICACION FITOZOOSANITARIA PARA EL COMERCIO
CERTIFICACION DE INSPECCION FITOSANITARIA

Mombre o Razdn Social: Precedificacion:
A N°
¥ Direscciin: Teléfono:
E
' C
E Descripeion del (os) Producto (8): Cantidad:
D |
E
N Direccidn da la Ubicagion del Producta:
T
E . -
g |Pais de Origen: Lugar de Procedenclia: Destme:
] Libre de Plagas v / o Enfermedades: Evidencia de Plagas y / o Enfermedades
N
8 F
P
E S Fecha:
c |
cC C
1 A Hora:
(0]
N |
D P &
I Toma de Muestra: Tratamiento: Envio al Laboratorio: Liberacién:
? Observaciones:
A
M ——
E 1
N
Fecha de Emisidn:
JEFE DE DIVISION CERTIFICACION FITOZOOSANITARLA GOORDMADCR DE CERTIFICACION FITOSANITARLA

ING. TOMAS RODRIGUEZ POVEDA saun ING. FERNANDO NUNEZ GRANADOS




ANEXO X
CERTIFICADO FITOSANITARIO EJEMPLO

. MINISTERIO DE AGRICULTURA Y GANADERIA
DIRECCION GENERAL DE SANIDAD VEGETAL Y ANIMAL

DIVISION DE CERTIFICACION FITOZOOSANITARIA PARA EL COMERCIO
CERTIFICACION DE INSPECCION FITOSANITARIA

Nombre o Razon Social: Precertificacion:
A E.l. PROSAL S.A. DEC.V. N° 0470/ 06
N | Direccién: Teléfono:
T
E 15 AENIDA NORTE N° 1317, SAN SALVADOR 2226-5064
g Descripcion del (os) Producto (s): Cantidad:
D 540 LIBRAS DE LOROCO FRESCO 245.45 KILOS
5 Direccion de la Ubicacion del Producto:
T 15 AVENIDA NORTE N° 1317, COL LAYCO SAN SALVADOR
E Pais de Origen: Lugar de Procedencia: Destino:
EL SALVADOR EL SALVADOR USA
]
| Libre de Plagas y / o Enfermedades: Evidencia de Plagas y / o Enfermedades:
N X
S F
P I »
E S|ALMOMENTO DE LA INSPECCION NO SE DETECTO NINGUNA CLASE DE PLAGA | Fecha:
c 1 21 DE JULIO DE 2006
cc VIVA O MUERTA, POR LO QUE EL PRODUCTO SE CONSIDERA APTO PARA SER
| Hora:
EXPORTADO.

0 08:00 HORAS
N

D 3 r ] . ..

I Toma de Muestra: X __ Tratamiento:____ Envio al Laboratorio: ____ Liberacion: _

FI:' Observaciones:

A

M SE EXTIENDE LA PRESENTE PARA SER UTILIZADA A UN MAXIMO DE DIEZ DIAS A PARTIR DE LA FECHA

E

D
N E EMISION

Fecha de Emision: 21 de julio de 2006.

JEFE DE DIVISION CERTIFICACION FITOZOOSANITARIA COCRDINADOR DE CERTIFICACION FITOSANITARIA

ING. TOMAS RODRIGUEZ POVEDA SELLO ING. FERNANDO NUNEZ GRANADOS




ANEXO XI

EXPORTACIONES PRODUCTOS ORGANICOS, REGISTRADAS EN CENTREX

Periodo: 2000 - 31 de agosto de 2006

o LR .

2001| 8013100 |SEMILLA DE MARANON ORGANICO REINO UNIDO INGLATERRA 12,450.00 97,874.70
2002| 6013100 |SEMILLA DE MARANON ORGANICO ESTADOS UNIDOS 941.2 6.510.00
2002 8013100 |SEMILLA DE MARANON ORGANICO REIND UNIDO INGLATERRA 4,5600.00 39,600.00
2003 BO13100 [SEMILLA DE MARANON ORGANICO PAMAMA, 20 178.01
2004| 8073100 |SEMILLA OE MARANON ORGANICO ESTADOS UNIDOS 0.1 1
2004 80718100 |SEMILLA DE MARANON ORGANICO ALEMANIA 1.13 2
2001 8013200 NUECES DE MARARNON ORGANICO MDA 249 274 80 167,873.08
7003| 8013200 |NUEGES DE MARANON ORGANIGO ALEMANIA a0.772.72 307,728.86
7004 8013200 |MUECES DE MARANON ORGANICO MEXICO EX] 100
2004| 8013200 |MUECES DE MARANON ORGANICO GUATEMALA 5.86 85
2004 8013200 |WUECES DE MARANON ORGANICO SUIZA, 045 4
7004]| 6013200 |MUECES DE MARANON ORGANICO ESTADOS UNIDOS 5,688.39% 47,847.20
7004| 6013200 |NUECES DE MARANON ORGANICO ALEMANLA 10,137.01 80,155.45
Z0056| 8013200 |NUECES DE MARANON ORGANICO ESTADOS UNIDOS 3,863.63 26,750.00
2006| 8013200 |NUECES DE MARANON ORGANICO ALEMANIA 14,500.00 110,104.00
2006| 8013200 |NUECES DE MARANON ORGANICO ESTADOS UNIDOS 464.54 3,800.00
Z006] 8013200 |MUECES DE MARANON ORGANICO FRANCIA 5,150.00 34,750.00
2002 12074020 AJONJOLI ORGANICO DESCORTEZADO ESTADOS UNIDOS 207,640.66 323,260.00
[2002| 12074020 |AJONJOLI ORGANICO DESCORTEZADO CANADA 53,539.02 63,360.00
2003| 12074020 |AJONJOLI ORGANICO DESCORTEZADO ESTADOS UNIDOS 153.211.07 211,170.00
2003| 12074020 |AJONJOLI ORGANICO DESCORTEZADO CANADA #8,609.60 123,650.00
7003| 12074020 |AJONJOLI ORGANICO DESCORTEZADO PUERTO RICO 54,446,456 76,000.00
2004| 12074020 |AJONJOLI ORGANICO DESCORTEZADO ESTADOS UNIDOS 189,005.58 313,830.00
2004| 12074020 |AJONJOLI ORGANICO DESGORTEZADO CANADA 18,148.82 26,400.00
2004 12074020 |AJOMJIOL ORGANICO DESCORTEZADO ALEMARIA 4 1
F005| 12074020 |AJONJOLI ORGANICO DESCORTEZADO CANADA 18,144.00 30,600.00
2005] 12074020 |AJONJOU ORGANICO DESCORTEZADO ESTADOS UNIDOS 36,288.00 61,200.00
2008] 20910000 |COMPUESTOS ORGANICO INORGANICOS HONDURAS 7,506.00 12,337 60
2006| 20310000 |COMPUESTOS ORGANICO INORGANICOS MEXICO 700 5,780.00
2005 29420000 COMPUESTOS ORGANICOS GUATEMALA 192.57 5,296.68
[2006| 20420000 |COMPUESTOS ORGANICOS GUATEMALA 1 1,105.76
2006| 29420000 |COMPUESTOS ORGANICOS COSTA RIGA 665 1,681.00
2000 31010000 ABOND ORGANICO HOMDURAS 23,000.00 1. 760.00
Z000| 31010000 |ABONO ORGANIGO GUATEMALA 1,566.000.00 4.831.66
2001| 31010000 [ABONG ORGANICO GUATEMALA 828,000.00 25,200.00
2002 31010000 |ABONOC ORGANICO NICARAGUA 1,601.00 12,044.58
2002] 31010000 [ABONO ORGANICO PANAMA 1.654.50 11,868.00
200Z| 31010000 |ABONO ORGANICO BELICE 22,725.00 699.46
2002] 31010000 |ABONOS DE ORIGEN VEGETAL HOMDURAS 1,708.80 12.633.25
2002] 21010000 |ABONG DRGANICO GUATEMALA 844,463.63 25,747.48
2003] 31010000 |ABONO ORGANICO NICARAGUA 600.72 477160
2003 31010000 |ABONOS DE ORIGEN VEGETAL HONDURAS 3,840.00 30,370.45
7003 31010000 |ABONOS DE ORIGEN VEGETAL PANAMA 473, 3,452.00
7003] 31010000 |ABOMOS DE ORIGEN VEGETAL NICARAGUA 2.021.72 13,811.70
[2003| 31010000 [ABOMOS DE ORIGEN VEGETAL GUATEMALA 2,009.00 8,608.00
2004] 31010000 [ABONO ORGANICO NICARAGUA 1477.72 21,005.50
2004| 31010000 |ABONO ORGANICO GUATEMALA 2534.74 15,328.00
3004| 31010000 |ABONO ORGANICO HONDURAS 6,307.05 44,958.00
2004] 31010000 |ABOMOS DE ORIGEN VEGETAL HONDURAS 2,B65.00 24,152.50
2004| 31010000  |ABONO ORGANICO BELICE 9,660.10 83,600.00
2005| 31010000 |ABONO ORGANICO GUATEMALA 2.B15.76 10,587.50
2005 31010000 |ABONO ORGANICO BELICE 5.414.00 48,376.00
2005] 31010000 |ABONC ORGANICO HONDURAS 7,424.00 67,786.00
2006] 31010000 |ABOND ORGANICO NIGARAGUA 2,850.53 23,585.40
2005| 31010000 |ABONOS DE ORIGEM VEGETAL GUATEMALA 550 1,842.50
2006 31010000  |ABONO ORGANICO HONDURAS 1,190.00 8,170.00
Z000| 32021000 |PRODUCTOS GURTIENTES ORGANICOS 43,319.90

SINTETICOS. NICARAGUA 55,851.48
2000] 32021000 |PRODUCTOS CURTIENTES ORGANICOS 460

SINTETICOS HOMDURAS 1,393.80
Z001| 32021000 |PRODUCTOS GURTIENTES ORGANICOS N A 20,000.00 17.800.00
2002| 22021000 |PRODUCTOS CURTIENTES ORGANICOS 16,821.00

SINTETICOS HONDURAS 23,502.1




EXPORTACIONES PRODUCTOS ORGANICOS, REGISTRADAS EN CENTREX

Periodo: 2000 - 31 de agosto de 2006

SEn i nls e
2002| 32021000 |PRODUCTOS CURTIENTES ORGANICOS
SINTETICOS NICARAGUA 8,851.88
2002| 32021000 |PRODUCTOS CURTIENTES ORGANIGOS a5
SINTETICOS PANAIA 10726
| 10,840.84
2002| 52021000 |PRODUGCTOS CURTIENTES ORGANIGOS GUATE 108678
2003 32021000 |PRODUCTOS CURTIENTES ORGANICOS 12,499.00
HONDURAS 16,483.25
2003 32021000 |PRODUCTOS CURTIENTES ORGANICOS . 5,295.00
SINTETICOS NICARAGUA 6.187.28
2003 32021000 |PRODUCTOS CURTIENTES ORGANICOS 11,128.40
SINTETICOS GUATEMALA 10,307.30
2004| 32021000 |PRODUCTOS CURTIENTES ORGANICOS 700
SINTETIONS COSTA RICA 1,120.00
2004 32021000 |PRODUCTOS CURTIENTES CRGANICOS 10,443.50
SINTETICOS GUATEMALA 14,612.08
2004 32021000 |PRODUCTOS CURTIENTES CRGANICOS 20,240.00
SINTETICOS HONDURAS 40,682.89
2004| 32021000 |PRODUGTOS CURTIENTES CRGANICOS §,952.00
SINTETICOS NICARAGUA 5,460.56
2005| 32021000 |PRODUCTOS CURTIENTES ORGANICOS 12,417.00
SINTETICOS MWICARAGLIA 16,599.41
2005| 32021000 |PRODUGTOS GURTIENTES ORGANICOS 12,264.80
SINTETICOS HONDURAS 19,470.58
2005 32021000 PRODUCTOS CURTIENTES CRGAMICOS 200
SINTETICOS COSTA RICA 10
2005| 32021000 |PRODUGCTOS CURTIENTES GRGANICOS 10,745.80
SINTETICOS GUATEMALA, 13,527.37
2006| 32021000 |[PRODUCTOS CURTIENTES ORGANICOS 15,920.00
SINTETICOS MNICARAGUA. 19,205.21
2006| 32021000 |PRODUCTOS CURTIENTES ORGANICOS 12,380.00
SINTETICOS HONDURAS 20,180.94
2006| 32021000 |PRODUGTOS GURTIENTES ORGANIGOS 510
SINTETICOS COSTA RICA 469.3
2006 F2021000 PRODUCTOS CURTIENTES ORGANICOS 6,162.00
SINTETICOS GUATEMALA 6.963.13
2006| 32021000 |PRODUGTOS CURTIENTES ORGANICOS 390
SINTETICOS PANABA 720,04
3007| 34021190 |OTROS AGENTES DE SUPERFICIE HOMDOURAS 168,880.00 211,492.00
2001| 34021190 |OTROS AGENTES DE SUPERFIGIE NICARAGUA 7,350.00 8,697.00
2002| 34021180 |OTROS AGENTES DE SUPERFICIE HOMDURAS 183,260.00 228,452.70
2002| 34021180 |OTROS AGENTES DE SUPERFICIE NICARAGUA 6,400.00 7,424.00
2002| 34021180 |AGENTES P/SHAMPOO NICARAGUA 640 7552
2003] 34021190 |OTROS AGENTES DE SUPERFICIE GUATEMALA, 6,125.89 ,107.50
2003| 34021190 |OTROS AGENTES DE SUPERFICIE NICARAGUA 6,600.00 9,335,668
2003| 34021180 |OTROS AGENTES DE SUPERFICIE HOMNDURAS 100,830.00 124,334.60
2004| 34021190 |OTROS AGENTES DE SUPERFICIE GUATEMALA 23,671.54 37,716.00
2004] 34021190 |OTROS AGENTES DE SUPERFICIE HONDURAS 160,186.84 241,062.90
2004| 34021180 |OTROS AGENTES DE SUPERFICIE NIGARAGUA 3.085.46 4,418.76
2006] 34021190 |OTROS AGENTES DE SUPERFICIE COSTA RICA 23 49
2005| 24021180 |OTROS AGENTES DE SUPERFIGIE NICARAGUA 5.080.00 8,257.20
2005 34021190 OTROS AGENTES DE SUPERFICIE HOMDURAS 307,518.60 437,189.22
2005 34021190 OTROS AGENTES DE SUPERFICIE GUATEMALA 76,131.10 119,677.23
2006| 34021180 |OTROS AGENTES DE SUPERFICIE GUATEMALA 57,767.99 102,824.02
2008] 34021190 [OTROS AGENTES DE SUFERFICIE HONDURAS 219,855.00 380,029.87
2000] 34021200 [AGENTES DE SUPERFICIE ORGAMICO 1,038.20
CATIONICOS GUATEMALA 2,138.69
2001| 34021200 |AGENTES DE SUPERFIGIE ORGAMICO 32,960.00
CATIONICOS HONDURAS 44 560.80
2001| 34021200 |AGENTES DE SUPERFICIE ORGAMICO 1,325.00
CATIONICOS COSTA RICA 603
2002| 34021200 [AGENTES DE SUPERFICIE ORGAMIGO 360
CATIONICOS NICARAGUA 864
2002 34021200 AGENTES DE SUPERFICIE ORGAMICO 557.1
CATIONICOS GUATEMALA 646.2
2002] 34021200 |AGENTES DE SUPERFICIE ORGANICO 6,800.00
CATIONICOS HONDURAS 4,862.00
2002 34021200 AGENTES DE SUPERFICIE ORGANICO E00
CATIONIGOS COSTA RIGA 225
2003| 34021200 |AGENTES DE SUPERFICIE ORGANICO 5.660.48
CATIONICOS GUATEMALS T.831.00
2003 34021200 AGEMNTES DE SUPERFICIE ORGANICO 1,580.46
CATIONICOS MICARAGUA 3,449.70
2003 34021200 AGENTES DE SUPERFICIE ORGANICO 30,540.00
CATIONICOS. HONDURAS 18.501.00
2004 34021200 |AGENTES DE SUPERFICIE ORGANIGD 3,178.64
CATIONICOS COSTA RICA 7.020.60




EXPORTACIONES PRODUCTOS ORGANICOS, REGISTRADAS EN CENTREX

Periodo: 2000 - 31 de agosto de 2006

, E i o e »fm e
2004 34021200 gﬁ;‘:‘“:on: SUPERFICIE ORGANICO HONDURAS 9.752.70 14,679.50
2004 34021200 g_ll'_:‘lré'l‘ulilzoﬂ: SUPERFICIE ORGANICO NICARAGUA 7,785.46 1447023
2004 34021200 |AGENTES DE SUPERFICIE ORGANICO 5979.15

CATIONICOS GUATEMALA 14,302.10
2005| 34021200 EE_EFJ;J}TMEESE SUPERFICIE ORGANICO GUATERALA 958.5 2,626.31
2005| 34021200 |AGENTES DE SUPERFICIE CRGANICO 11,622.00

CATIONICOS HONDURAS 28.841.09
2005] 34021200 |AGENTES DE SUPERFICIE QRGANICO §,530.00

CATIONICOS MNICARAGUA 17,206.00
2008) 34021200 ﬁf&ﬁgﬁsﬁ SUPERFICIE ORGANICO GUATEMALA 081.82 649,99
2006] 234021200 |AGENTES DE SUPERFICIE CRGANICO 8,900.00

CATIONICOS HONDURAS 24,106.11
2006| 34021200 . gﬁ%‘ﬁgg: SUPERFICIE ORGANICO NICARAGUA 1,490.00 2,576.00
2000] 234024300 |[AGENTES DE SUP.ORGANICOS NO GUATEMALA 4,319.50 0,610.04
2000] 34021300 [AGENTES DE SUP.ORGANICOS NO PANAMA 1,881.00 5,162.18
2000 34021300 |AGENTES DE SUP.ORGANICOS NO NICARAGUA 7.842,00 10,498.14
2000| 34021300 [AGENTES DE SUP.ORGANICOS NO HOMNDURAS 1.723.00 3,136.46
2001 34021300 |AGENTES DE SUP.ORGANICOS NO GUATEMALA 3.516.40 4,727.54
2001] 34021300 |AGENTES DE SUP.ORGANICOS NO NICARAGUA 5,466.30 557967
2001| 34021300 JAGENTES DE SUP.ORGANICOS NO HOMDURAS 12,769.00 5,858 96
2001 34021300 |AGENTES DE SUP.ORGANICOS NO PANAMA 9226 1,852.76
2002 34021300 |AGENTES DE SUP.ORGANICOS NO HOMDURAS 8,450.00 48,206.00
2002 34021300 |AGENTES DE SUP.QRGANICOS NO MNICARAGUA 1,010.00 2,515.00
2003| 34021300 |AGENTES DE SUP.ORGANICOS NO GUATEMALA 12,543.40 10,180.00
2003 34021300 JAGENTES DE SUP.ORGANICOS NO MICARAGUA 5,880.00 10,086.40
2003| 34021300 |AGENTES DE SUP.ORGANICOS NO HOMDURAS 67,108.15 183,852.30
2004| 34021300 |AGENTES DE SUP.ORGANICOS NO GUATEMALA 27,336.73 31,378.60
2004| 34021300 |AGENTES DE SUP.ORGANICOS NO HOMOURAS 127.230.00 328 574.74
2004 34021300 |AGENTES DE SUP.ORGANICOS NO NICARAGUA 2.920.00 4,440 24
2004| 34021300 [AGEMNTES DE SUP.ORGANICOS NO COSTARICA 473.14 968.3
2005| 34021300 |AGENTES DE SUP.ORGANICOS NO HOMDURAS 188,076.00 413,069.01
2005| 34021300 |AGENTES DE SUP.ORGANICOS NO GUATEMALA 4.532.80 3,850.93
2005| 34021300 [AGEMWTES DE SUP.ORGANICOS NO ECUADOR 15 7545
2005 34021300 [AGENTES DE SUP.ORGANICOS NO MICARAGUA 8,966,568 22,686.05
2006| 34021300 |AGENTES DE SUP.ORGAMICOS NO HONDURAS 145,933.42 330,751.32
2006 34021300 |AGENTES DE SUP.ORGANICOS NO MICARAGLA 3,752.82 9,873.33
2006 34021300 |AGENTES DE SUP.ORGAMNICOS NO GUATEMALA 7.718.16 8,67272
2002] 34021800 JAGENTES DE SUPERFICIE ORGAMICOS GUATEMALA 127 58.84
2002| 34021000 |AGENTES DE SUPERFICIE ORGANICOS MEXICO 2,000.00 3,600.00
2002| 34021900 |AGENTES DE SUPERFICIE CRGAMICOS NICARAGLIA 1,100.00 3,278.00
2003 34021900 |AGENTES DE SUPERFICIE ORGANICOS GUATEMALA 6,056.00 2,237.00
2004| 34021900 {AGENTES DE SUPERFICIE ORGANICOS HONDURAS 2,122.00 9,630.88
2004| 34021900 |AGENTES DE SUPERFICIE ORGANICOS GUATEMALA 9.874.27 6,442.30
2006| 34021000 |AGENTES DE SUPERFICIE ORGANICOS HONDURAS 6,254.16 15,043.30
2005| 34021900 |AGENTES DE SUPERFICIE ORGANICOS GUATEMALA 4,904.75 1,803.70
2006] 34021900 [AGENTES DE SUFERFICIE ORGANICOS NICARAGUA 420 630
2006| 34021900 |AGENTES DE SUPERFICIE ORGANICOS GUATEMALA 2,808.10 1,146.00
2006 34021900 |AGENTES DE SUPERFICIE ORGANICOS HONDURAS 13.745.09 33,284.80

7,051,87429 | 6,674,053.96




ANEXO No. XII
INFORMACION ANALISIS ECONOMICO

EL SALVADOR: PRINCIPALES INDICADORES ECONOMICOS
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Fuente: Comision Econdmica para Ameérca Latina y ! Caribe (TEPAL), sobre la base de cifras oficiales.

B yariacion diciembre a diciembre.




ANEXO No. XIlI

PRINCIPALES INDICADORES ECONOMICOS

EL SALVADOR: PRINCIPALES INDICADORES ECONOMICOS

1097 1888 18p9 2000 2001 2002 2002 2004 20052

Tasas anuales de variacion ©
Producto interno bruto total 4.2 a7 14 22 1.7 23 23 1.6 248
Producto interno bruto por habitante 21 1.6 1.4 0,2 -0:2 0.4 04 0.0 1.0
Producto interno bruto sectorial
Agriculiura, ganaderia, caza, shiculiura y pesca 04 -0.7 7.7 =31 -2 0.4 082 30 5.4
Mineria 8.5 5.3 04 47 1.7 55 35 -16.0 3.5
Industria manufacturera 8.0 6.6 ar 4.1 4.0 28 22 ne 1.4
Electricidad, gas y agua 4.2 8,1 7 -2,2 47 73 4.4 33 ER
Construccion 6.2 8.5 -1.8 -34 a8 8.7 32 -114 3.4
Comercio al por mayor y 3l por mener,
restaurantes y hoteles 2.8 4.0 20 38 1.8 1.5 27 2. 1.8
Transporie, amacenamients y comunicaciones 7.7 4.7 8.5 6.1 4% 5.0 34 54 4.3
Establecimientos financiercs. seguros, bienss
nmuebles y servicios prestados a las empresas 4.8 a7 an 30 -0.8 27 28 25 28
Servicios comunales, sociales y personales 14 1.2 1.0 1.1 -0.3 0.8 0.5 1.8 1.7
Producto interno bruto por tipo de gasto
Consumao 3.0 24 34 a7 32 1.5 18 27 25
Gobierno general 248 25 04 08 468 0.1 03 1.8 1.7
Privado 3.0 24 ar 38 31 1.8 2.1 2B 28
Imwersion ntemna bruta 8.5 2.8 -0 27 5.1 -7 T8 45 28
Exporiaciones de bienes y senvicios 30,2 6.2 71 16,8 -0:2 4.0 4.7 6.6 0.4
Importaciones de bisnes y servicios 16,8 8.2 7 4.5 47 1.5 4.8 43 0.3

. . " . Porcentajes del PIB
nversion y ahorro

Inwersién ntema bruta 151 17,6 18,4 16,2 16.7 18,4 170 16.0 15,4
Ahorro nacicnal 14,2 16,8 14,8 138 156 13.8 123 12.0 10.8
Ahore extemc 08 0.8 1.8 32 1.1 28 47 40 48

Millones de dblares
Balanza de pagos

Balanza de cuenta corriente -28 -21 -238 431 -150 405 -T2 -832 -788
Balanza de hignes -1143 -1306 -1 366 -174d -1E33 0 -1B65 -2287  -28E2 -3 004
Exportacionss FOB 2437 2480 234 20883 2882 3020 3153 3337 3432
mporiaciones FOB 3530 3785 3 ERD 4702 4 824 4 BB 5438 g G 440
Balanza de servicios -152 -148 -1E3 =235 -250 -240 -107 -TE -T2
Balanza de renta -183 -183 -2E2 -253 -286 -323 4323 -460 <671
Balanza de transferencias comentes 1381 1527 1 582 1787 2288 2023 2114 2 568 2 BB5
Balanzas de capital y financiera @ 4a0 354 447 3as =27 282 1012 570 723
Inversién extranjera directa neta a4 1103 162 178 288 498 123 430 300
Capital finanziers 4 708 2B5 207 -316 -214 B35 180 27
Balanza giobal 383 303 208 i) -178 -124 3G -52 -5d
Wariazién en actvos de resena’ -383 -303 -208 Ehil 178 124 -3 53 a4
Otros indicadores del sector externo
Tipo de cambio real efectivo
{indice 2000=100) 7 104,0 01,8 100.4 100,0 poE 99,8 100,1 1003 1017
Relacion de precios del intercambio de bienes
{indice 2000=100) 35,0 B5.B 836 100,0 102.5 101.8 T i 96,8
Transferencia neta de recursos
(porcentajes del FI8) 27 1.8 1.3 1.0 =21 0.3 4.0 DB 0.4
Deuda exmrnapljhl ca bruta
(mTones de dolares) 2638 2848 27ED 2831 3148 3 BET 4717 4778 4874
Ceuda externa publica bruta
(porcentajes del FI8) 241 220 224 218 228 78 N3 iz 9.3
|ifdades & infersses netos
{porcentajes de las exporiaciones) " 5.8 -5.3 2.8 6.8 -T4 4.5 -10,3 -10.4 -12.5
Tasas anuales medias
Emplea
Tasa de actividad 508 53,5 52,8 52,2 533 §1.2 534 BT 524
Tasa de desempieo abiero 8.0 7.5 7.0 6.7 7.0 8.2 69 6.8 74
Tasa de subemplen visible * 32 35 34 i4 21 4.5 45 5.4
Porcentajes anuales
Precios
Variacion de los precios al consumidor
{diciembre a diciembre) 19 42 -1.0 43 14 28 25 54 4.3
Variacitn del salario minime real 4.3 33 24 -2,2 -3 -1.8 2,1 -14 -4.5
Tasa de interés pasiva nommnal 6.5 5.5 34 34 33 34
Tasa de interés activa nominal ™ 10,7 96 7.1 65 6.3 =2



Conclusion (Cuadro principales Indicadores Econdmicos)

1047 1996 B0 2000 2001 2002 2002 2004 20052

Forcentajes del PIB
Sector publico no financiero
ngresos tofales " 153 1408 150 158 148 155 16,2 162 184
Ingresos comentes 151 148 147 14,2 144 147 157 158 16,1
Ingresos tributarios 10,3 10,2 10.2 0.2 10.5 1.1 115 1.5 128
Ingresas de capital 0.0 0A 0,0 0.0 0
Gasios otales ® 171 17,6 17.8 16,8 185 138 183 16,8 175
(Gastos comientes 13.2 138 145 165 14.0 138 148 148 147
Intereses 18 15 14 15 14 1.7 20 2, 23
(zastos de capital 40 3B 3.2 33 45 44 3T 23 24
Resultade primaric 0.2 -1.2 -4 -1.5 -2 -1.8 0.0 1.5 1.2
Resultade global -18 -6 28 30 <36 33 -2 0.8 -1
Deuda del gobiemo central 382 333 252 n2 a7 352 2 8.0 7a
Interna 12,0 1.2 7.2 B8 "7 1.1 110 11,8 127
Exierna 41 220 13,0 175 18,1 242 262 82 251
Moneda y credito ®
Cradito interng 2 375 g 8T 36,5
Al sactor plblico -1 0.5 1.0 0.8
Al sector privado 40,2 40,5 402 385
Liquidez dz la economia (M3) 4210 443 447 45,1 438 418 g B4 35,2

Fuente: Comision Econémica para América Latina y el Caribe (CERAL), sobre |a base de cifras oficiales.

2 Cifras prefiminares.  © Sobre la base de cifras en moneda nacicnal a precios constantes de 1980, © Sobre la base de cifras en moneda naciona
expresadas en dolares a precios corrientes. ¥ Incluye erores v omisiones.  © Se refiere a los saldos de las balanzas de capital y finanziera
jincluidos erores y omisiones) menos |3 inversion extranjera directa nefa. T El signo menos {-) indica aumento de reservas. ¥ Promedio
anual, ponderado por el valor de las exportacionss & imporiaciones de bienes. " Se refiere a la renta neta de |a inversion como porcentaje de
las exportaciones de bienes y servicios de |3 balanza de pagos. ! Poblacion econdmicamente activa como porcentaje de a poblacion en edad
de trabajar, total nacional. ! Desempleados como porcentsie de |3 poblacion econdmicamente activa, total nacional.  * Subempleados coma
porzentaie de la poblacion economicaments activa, tofal urbano. ' Tasa basica de los depesitos hasta 180 dias, sistema financiers. ™ Tasa
basica de los préstamos a un afio, s'stema financiero.  MIncuye donacicnes.  ?Incluye concesion nefa de préstamos. P Las offras monstarias
comesponden a promedios anuales. 9 Se refiere al crédito nedo al secior publico y privado otorgada por los bancos comerziales y ofras instituciones
financieras y bancarias.



EL SALVADOR: PRINCIPALES INDICADORES TRIMESTRALES

2004 20052 2006 *
| | I [\ Il i Y |

Producto interno bruto total (variacion respecto

del misme trimesire del afie anterior) © 1.8 1.8 1.4 18 1.7 31 ] 248 32 -
Exportacicnes de bienes FOB (milones de dolares) 515 aor Bas azp a21 218 aas TE4 aoe -
mportaciones de bienes CIF (millones de délares) 1462 1542 15833 1730 1542 1758 2327 1 688 1777
Reservas infernacionales (millones de dolares) 1787 1888 1768 1754 1887 1828 1642 1723 1681 2034 =
Tipo de cambio real efectivo {indice 2000=100)7 1007 205 287 101.3 101.8 101.7 1021 101.5 1023 1024
Precios al consumidor

[wariacion porcentual en 12 meses) 3.0 48 5.3 54 4.7 4.3 4.4 23 4.0 4.4
Tipe de cambio nominal premedio

[colones por dalar) 8.75 8,75 8.75 ETS 8.75 8,74 8,75 8.75 B.7S 8,75
Tasas de interés nominal (porcentajes anualizados)

Tasa de interés pasiva © 14 34 33 33 32 34 34 a7 4.1 42
Tasa de interés activa ! 8.6 6.2 8.3 6.1 6.9 f.8 B2 8.8 T8 T4
Tasa de interés interbancara - . 5.8 4.5 5.3 - 8.0 =
Credio internc (variacicn respecto del mismao

trimesire del afio anterior) @ 2.0 Bs 8.2 3z 3.8 47 0.1 52 72 4=
Crédio vencido respecto del crédito total

(porcentajes) N a7 2.8 2.7 24 25 2.1 2,2 20 1.9 21 ¢
Fuente: Comisicn Econdémica para Ameérica Latina y el Caribe, sobre la base de cifras oficiales.
2 Cifras preliminares. E Soibre I3 base de cifras en moneda nacional a precios constantes de 1880, tDatos hasta &l mes de mayo. 9 Promedio

trimestral, ponderado por el valor de las exportaciones e importacionss de bienes.
financiers. ' Taca basica de los préstamos a un ano, sistema financiero.
bancos comencizles y ofras instituciones financieras y bancarias.

® Tasa basica de los depdsitos hasta 120 dias, sistema
¥ S refiere al crédito nete al sector pdblico y privado otorgado por los
" Se refiere al total de los créditos otorgados por el s'stema bancario.
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ANEXO XIV
FORMULARIQ ADUANERO UNICO CENTROAMERICANO

Gualnernra. CA
TR ";m PR Z ENTIFICACION TRBUTARIAEXFORTADOR | 3. Ho. OE FACTURA T ChecETRG e
) 1
[ % COLIG0 DE EXPORTADOR 5, CENGIA o
7. CONS/GRATARI0 TIMFORTADOR | INTCRNADOR BIDERTIFICACION TREUTARIA |8 TIPO DE EXPORTACION
(MOMBRE DIREGCION PAISH
0. MODALIDAD { EDID D& PAGO
W1, AGENTE REPRESENTANTE PAIS OE ORIGEN (NOMBRE,DRECCION PAIS) 12 FGRMA DE PAGO
T3, FAIS D OROGEN UE LA MERCADERIA
T4, HEDIO OF TRANGPORTE 15 PAIS OE FROCEDENGIA
‘. ADUAKA DE DEETIRG 17, PUERTO D EMBARGUE 18 PAIE DESTING DE LA MERCARCIA
10, REDESTHO 4 FECHA DE EMRARE= 71, ADUANA DE SALIGA
3 @ 24 HUMERD Y CLASE DE LO5 BULTOSDESCRIPCION DELAS MERCARCIAS 25 COMGD 26, CANTIDAD ¥ 21 PESD RETO ¥ 4. VALORFOE 3CA
Ko.ITEM | MARCAS DE EXPEDICION, ARRNCELARIO UMIDAD JE MEDIDA BRUTO [EN KGE)
HUMERDS DE CONTENEDCR

(SELLOS, DIMENSICKES.

annm}nn PARA CETERMENAR EL ORIGEN ¥L PERMES0S Y ODSERVACIONES

FORMUAIFRTD HFEE-A1 50958
REGIMEREFE
PERATIONSLMEZ34E619
FIRMAIHIWYCA

FECHAS20-02-2008  20435:22

-]

Na DE

ITEM: “STCRTERID | 302 METO0O
PARA CERTIFICAR | UTILIZADD VCR i
ORIGEN

WIOTRAS
HETARGIAS

nmw 1N BEUTS ok

L. FLETES $CA

34 SEGURDS STA

7 FIRBA, FECHA ¥ 5

3, LUGAR Y FECHA DE EMISICN

41, AUTORIZACION BARCO CENTRAL / VENTAKILLA UNICA

‘placzo mapdimo de 30 ciss despuns de ia feche de emison  (msila

T

DIEL FUNCICHARID AUTI DELA
DIRECEI0N GERERAL DE ADUANAS O DE LA ADUANA DE SALIDA

%, OTADS $CA

36. VALCR TOTAL $¥CA

38, MPUESTOS INTERHOS

B VALIDOHASTA,
| TOTAL APABAR:

| 42 EL SUSCRITO DECLARA G LAS MERGANCIAG ARRILA CETALLADAS 0N OFUGINARIAG DE - T % ELBUSGRTO GERTIFIGA GUE LS MERGARGIAG ARFIEA DETALLADAS SON DFIGHARIAG OF G

¥ GUE LOS VALDRES, GASTOS ON TRASSPORTE, VERDADERT. ¥ CUE LOS VALORTS, GASI05 0F TRAMSPCITTE, SECUSD Y DESAS BUTOS CONSIRADOS EN ESTE FORMULAR SCHIVIRDAIRDS.

HOMBRE: NOMBRE:

EMPRESA: EMPRESA:

CARGO; CARGO.

T FIRMAPAODUGTOR FIRMA FROGUGTOR. EXPORTADOR |

Iy r——— Vsl Urlca Pan e Ggiilitons

Copia



ANEXO XV
ESTADO DE RESULTADO PROYECTADO PARA LOS 10 ANOS
EMPRESA TACUBA S.A.

En Dolares de los Estados Unidos de América

ANO 1 ARO 2 ANO 3 ANO 4 ANO 5 ANO 6 A0 7 ANO 8 ANO 9

Ingresos $ 10371200 § 10993472 § 11653080 § 12352265 § 13093401 § 20307471 § 203887.01 § 20470256 § 20552137 § 206,343.46
costo de venta § 4576011 § 4585126 § 5493833 § 5503063 § 6412847 §  78667.77 § 7574241 § 8965864 § 8978216 § 10251309
margen bruto § 5794289 § 6408346 § 6159247 § 6849202 § 6680554 § 12440694 § 12814490 § 11504392 § 11573921 § 103,830.37
0tros ingresos de operacion $ - $ - - § - § $ - § - - % - § .
Gastos de distribucion § 172500 § 182850 § 193821 § 205450 § 27177 5 2630844 § 2788695 § 2956016 § 3133377 § 3321380
Gastos de administracion § 2520000 § 25271200 § 2834832 § 2842922 §  HM51497 § 3760587 § 3770222 § 4080436 § 4091262 §  44,027.37
Otros Gastos de operacion § 127500 § 135150 § 143259 § 151855 § 1,609.66 § 170624 § 1,80861 § 191743 § 203216 § 215409
Resultado de Operacion § 2974289 § 3563146 § 2087335 § 3648975 § 3150313 § 5878639 § 6074712 § 4276228 § 4146067 § 2443511
Gastos financieros $ - § - 8§ - - % - % - - 9§ - § -3 -
Ganancia o perdida antes de impuesto § 2974289 § 35063146 § 2987335 § 3648975 § 3150313 § 5878639 § 6074712 § 4276228 § 4146067 § 2443511
Impuesto sobre la renta §  T43%72 § 890787 § 746834 § 912244 § 787578 § 146960 $ 1518678 § 1069057 § 1036517 §  6,108.78
Ganancia neta del periodo § 230747 § 2672360 § 2240501 § 2736731 §  23627.35 § 4408980 §  45560.34 § 307171 §  31,09550 §  18,326.33
DEPRESIACION $ 310067 § 310067 § 310067 § 310067 § 310067 § 310067 § 310067 § 310067 § 310067 § 310067
FNE $ 1920650 $ 2362293 $ 1930434 $ 24,266.64 $ 2052668 $ 40989.13 $ 4245967 $ 28971.04 $ 27,99483 $ 15,225.66
TIR 36%
F F. F

Contador General Auditor Externo Representante Legal



ANEXO XVI
FLUJO DE CAJA PROYECTADO PARA LOS 10 ANOS
EMPRESA TACUBA S.A.

En Dolares de los Estados Unidos de América

Productos " " " " : : : : : :
AR AlO2 ANO3 ARIDA MDA AMOR AMOT A8 AN AN

Flujo de Caja

Ingresos

Ventas PIO3A200 M0993472 §1653080 $1235260 13093401 §203 070470 §20388701 §204 70250 §2055137 $20R 34346 H1 AR08 16330
Donaciones 113612798 § - - - - - - - - f - 513175
Ingresos del Afio 12053998 $109093472 $1MBR080 $12352260 130909401 §203074.71 §20388701 §204 70256 §205 52157 §206,343.46 51744 291.28
Egresos

Costos de Produccidn AR E0N1 § 4BRRTZR § 6403033 § B0(3063 b BANAAT § Tapr77 b 7o 74211 % BORARd % 8970210 §0201309 % 70206158
Gastos de Distribucidn PO17R00 0§ TERAD § 15320 § 206480 § 207707 § G064 § 770Rsh b AN § 33T 8 3380 % 18802710
Gastos de Administracion ~~ § 2520000 § 2527200 § 834832 § 042922 § NAUH § HEET § 0222 § 4000406 & A0D2EL b M2ZN3 § 1BP1655
Otros Gastos de Operacion % 127500 § 135140 § 1432259 § 150950 § 160960 § 170624 § 180661 § 150713 § 203206 § 215409 § 1eH0a4]

Gastos Financieros § - - f - - - - b - - - - 4

Pago a Cuenta / ISR b 74720 890787 b 746A34 b 91244 % 7E7AE % MBIGED § 1513678 § 10B0A7 §103R17 B 106.7E

Inversidn Inicial P E201345 4 -} -} -} -} - - - -} - b B34
Egresos del Ao §UINE28 § 8321112 WA U153 B107 J06ER §158084.52 B1A3MAT §172R3045 BIT44ARET B188 01712 B0 376 HUZ63

SALDO FINAL DE CAJA §9A2T0 § R0 § A0 § 73R § Z3ENH § M0RSE0 § 45 AR034 § 0TI § 3 MEA0 § 183653 b 367 A0




ANEXO XVII
LOGOTIPO Y EMPAQUE

Logotipo
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ANEXO XVIII
ORGANIGRAMA
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Asesoriandtafl | (hdministradar),

(telacion internal i Direceidn o Becucion | 02 05
Asesoria o Sfafl  ______ Asesoria Externa B
(relacion exemal Auditoria  Exderna Aydtoria Interna .

Asesoria Interna 7
(Auditor Externoly [ {Audtor Irterndly |7 |Operativa 8
, [ |
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¥

nmercializacon
[Encaryado de Depho],

o

[

=
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(hgeniers Agranoma)y
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Azt

==

Flaboraci por: Giupo de Investgacion Fecha de Elaboracin:Enero de 2007



ANEXO XIX
SITUACION DE RIESGO Y MEDIDAS PREVENTIVAS

Robo interno

Programa de orientaciéon de los empleados: Se enfatizara en los procesos de seguridad del

personal.

Inventario total se hara cada fin de mes: Revelara posibles perdidas

Robo de efectivo: Un limite de $500.00 en efectivo a mano. Se guardara un reporte de
reconciliacion de las erogaciones diarias, que se deberan balancear con los recibos. Por otra
parte, cuando se realice las ventas se contara con Reporte de reconciliacion de ventas que se

han de equilibrar con los recibos, facturas, etc

Falsificacion de informe: Mediante los reportes de reconciliacion de las erogaciones como

también el de ventas se detectara discrepancias.

Robo Externo

Robo: Debido a que los invernaderos se encuentras en la misma comunidad (beneficiarios), sera

resguardada por ellos mismos.

Inventario total se hara cada fin de mes para revelar cualquier perdida en el inventario

Bioldgicos

Peligros Debidos A Seres Vivos (virus, hongos, acaros, bacterias, parasitos) o sus Subproductos

(restos de insectos, heces y pelos de animales.); los cuales se pueden encontrar en la



utilizacion de abonos organicos, aguas residuales, residuos y desechos organicos en
putrefaccién: Adoptar medidas para evitar infecciones a través de la piel, las vias respiratorias, el
aparato digestivo y las heridas, proporcionar los medios para una adecuada higiene personal y
para desinfeccidon en caso de heridas (botiquin, lavabos, etc.), eliminar adecuadamente los
desechos, no dejar que se acumule la materia organica junto a los invernaderos, proporcionar
asistencia médica a los trabajadores y facilitar la vacunacion voluntaria frente al tétanos, controlar
la calidad de las aguas de consumo agricola y comprobar la potabilidad de las de consumo
humano, utilizar la ropa y los equipos de proteccion individual necesarios, limpiar y mantener en
buen estado los invernaderos, informar a los trabajadores de los riesgos y de las medidas

preventivas que deben tomar.



ANEXO XX
METODO DE LOS PUNTOS CRITICOS
e  Objetivo:
Desarrollar procesos de capacitacion con los diferentes actores de las cadenas productivas de alimentos
de mayor importancia para el pais, teniendo en cuenta todas las etapas de produccién, distribucién y

comercializacion, con un enfoque holistico integrado con el comercio nacional y de exportacién.

Acompafiar procesos de implementacion para la adopcion de sistemas de calidad especificos o de
herramientas de los sistemas de calidad vigentes para el sector agroalimentario, necesarios para el
posicionamiento exitoso de los negocios en los diferentes canales de comercializacién a nivel nacional o

de exportacion.

e Tiempo:
El tiempo definido para los programas de formacion depende de las necesidades de los grupos a los
cuales se quiere formar, todos los temas propuestos en el apartado anterior se encuentran disponibles en
médulos de capacitacion con duracién minima de 16 horas (dos dias de capacitacion), sin embargo

pueden aumentarse y complementarse entre si dependiendo de los requerimientos expresados.

En cuanto a las asesorias, su duracién depende de las necesidades de implementacion dadas, entre otros
se contemplan los siguientes factores: disponibilidad de personal responsable de la implementacion,
alcance esperado del sistema o de las herramientas que se van a implementar y apresuramiento con el

que se espera tener el sistema o las herramientas implementadas.

e Metodologia:
El tema de la calidad alimentaria se ha convertido en una prioridad para conseguir y mantener la

competitividad, posicionamiento y un mayor acceso de los productos agricolas en los diferentes mercados.



Los sistemas de calidad no s6lo garantizan la calidad requerida por los clientes, sino que facilitan la
organizacion interna de las empresas, la competitividad en los mercados a largo plazo, el mejoramiento de
la calidad de vida de los trabajadores y la rentabilidad para los productores. El objetivo principal de los
sistemas de calidad es la optimizacién de las labores realizadas en cada una de las etapas del proceso
para obtener productos de excelente calidad, asegurando la sostenibilidad ambiental y econémica. En la
actualidad el comercio mundial de alimentos se ve influenciado por una serie de factores, donde los mas
criticos de superar estan relacionados con la calidad de los productos, entendida como la integracion de

todos sus componentes, presentacion, inocuidad, valor nutricional y funcionalidad.

Por otra parte, surge el cambio en el enfoque de intervencién de las autoridades sanitarias en el control de
los productos alimentarios, en la medida en que las condiciones actuales de comercio y habitos de
consumo imponen la aplicacién de nuevas herramientas, mas eficientes y acordes con la realidad de la

produccién.

Para integrar esa complejidad de factores a nivel mundial a través de reconocidas organizaciones de
normalizacion y agencias del estado que han trabajado permanentemente en el tema de control de
alimentos, se han desarrollado una serie de herramientas en donde se destacan por ser particularmente
utiles, el sistema de Analisis de Peligros y Control en Puntos Criticos, conocido como sistema HACCP por
sus iniciales en inglés, las Buenas Practicas Agricolas BPA (con el protocolo europeo de mayor
reconocimiento — EurepGAP) y de Manufactura BPM y los lineamientos de las normas de la serie 1SO
9000 y 14000, Y OSHAS 18000 las que aplicadas de manera coherente y consistente, permiten al sector
agricola e industrial cumplir con todos los requisitos exigidos tanto por las autoridades sanitarias como por
los consumidores.

o Actividades Relacionadas con el proceso de Capacitacion

Las actividades que se realizaran en el tema de capacitacion son:

— ldentificacién del grupo beneficiario, sus necesidades, requerimientos y nivel de sensibilizacién con el

tema.



Preparacion del material de formacion.

Ejecucion de los diferentes programas de formacién, con metodologias validadas para la formacion de
adultos, haciendo uso de demostraciones de método y de resultados, talleres practicos y con
actividades complementarias entre trabajo de campo y charlas magistrales en aula.

Elaboracion de planes de accion para llevar a la practica los conocimientos adquiridos.

Evaluacion de los programas de formacién.

¢ Actividades Relacionadas con el servicio de asesoria:

La asesoria propuesta contempla la ejecucién de las siguientes actividades:

Seleccion del grupo objetivo y del tema o temas especificos en los que se requiere apoyo.

Realizacion de un diagndstico en campo, llevando a cabo una pre auditoria de cumplimiento segun

los requisitos especificos para las normas requeridas.

Capacitacion del personal responsable de la implementacién en las empresas.

Establecimiento de un plan de accion conjunto con el personal responsable de la implementacién en

las empresas.

Seguimiento del cumplimiento de las actividades establecidas en el plan de accion.

Establecimiento de acciones correctivas y actualizacién del plan de accion establecido.

Auditoria final de cumplimiento de los requisitos exigidos segln el sistema o las herramientas

implementadas.



