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RESUMEN

El emprendedor promueve la “destruccion creativa” al volver obsoletos los recursos existentes y necesaria
su renovacion, siendo la causa del progreso y del mejoramiento continuo del nivel de vida colectiva.
Partiendo de este concepto se puede retomar que el tema del emprendedurismo es fundamental en la
actualidad debido a la relevancia, no solo por la contribucion que aporta a una economia de un pais con la
creacion de nuevas empresas, sino que también el emprendedurismo actta como revitalizador econdmico
y es que la verdadera fuente de riqueza de una sociedad, esta en el nivel de inteligencia creativa que
puedan generar los estudiantes, en valorar la capacidad emprendedora y en cultivar el espiritu
emprendedor como un estilo de vida, donde a través de él se puedan suplir necesidades de independencia

y autonomia, de realizacion personal, de poder crear, inventar y desarrollar su idea.

El objetivo principal del trabajo de investigacion es disefiar un Programa de Formacion y Desarrollo
Profesional emprendedor que contribuya al fortalecimiento de jovenes graduados de educaciéon media a
través del instituto salvadorefio de formacion profesional en el Municipio de San Salvador, que permita al
estudiante desarrollar iniciativas de negocios en sus disciplinas que sean competitivas y sostenibles en los

mercados nacionales e internacionales.

Para realizar la investigacion se utilizd el método cientifico, que permite de una manera sistematizada y
congruente el estudio de problemas para dar respuesta al objetivo de estudio, el cual garantiza la

confiabilidad de la investigacion,

Segun la investigacion realizada el disefio de un Programa de Formacion y Desarrollo Profesional
emprendedor, responde a la necesidad de proyectar un proceso de ensefianza aprendizaje que capacite y
habilite a jovenes graduados de educacion media para desenvolverse en una actividad emprendedora,
incorporando un contenido integral que incluya desde una nivelacidn intelectual, un proceso de orientacion,

una fase de capacitacion y alternancia, hasta la integracion personal del joven al mundo de los negocios. El
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contenido del programa incluye todos los aspectos relacionados al emprendedurismo como factor clave
para formar jovenes con habilidades y destrezas necesarias para alcanzar el éxito, permitiendo integrarse

en el area de los negocios.

En la investigacion de campo se pudieron determinar causas que llevaron a concluir que los jovenes
estudiantes de educacion media estan conscientes de las caracteristicas que deben poseer para
convertirse en una persona emprendedora con los cuales se potencializa el mejoramiento del desarrollo de
sus ideas de negocio, ademas la busqueda de factores de éxito son determinantes en los emprendedores,

ya que de ello depende del éxito o fracaso que estos tengan.

Para ello se recomienda promover el conocimiento y desarrollo de caracteristicas emprendedoras a través
de un proceso de ensefianza aprendizaje, que provea las herramientas y recursos necesarios para aplicar
los conocimientos obtenidos en su formacién académica, asi como también estimulando la aplicacion y
comprension de factores de éxito vitales para el desarrollo profesional emprendedor por medio de una
formacion educativa integral que contengan aspectos relevantes de emprendedurismo y su aplicacion en

el ambito personal como oportunidad para cumplir sus objetivos de vida.
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INTRODUCCION

La apertura Comercial en los Ultimos afios ha impactado en gran medida a El Salvador, esto ocasionado
por la llegada de nuevas empresas al pais, generando fuentes de empleo que Unicamente enriquecen mas

a las transnacionales.

Si se aborda un analisis de la economia interna a través de esta situacién se observa que es necesario
buscar mecanismos y estrategias que promuevan de una forma directa el desarrollo econdmico
fortaleciendo la educacién y la formacién profesional de las personas con la creacion de nuevas empresas
con capitales Salvadorefios que mejoren el Producto Interno Bruto.

Hoy en dia el emprendedurismo es un tema muy discutido en los paises que tratan de salir de la linea
emergente en la que viven, y El Salvador es uno de ellos, con la iniciativa de muchas Instituciones Publicas
y Privadas esto se ha tornado en uno de las apuestas al futuro para mejorar las oportunidades del pais.

Por tal razdn surge la iniciativa de dar una nueva perspectiva al emprendedurismo viéndolo como parte de
la Formacion Profesional de la poblacién aplicados tanto a la creaciéon de una nueva empresa como a la

transformacion de las ya existentes.

Este trabajo pretende brindar al Instituto Salvadorefio de Formacién Profesional una alternativa para que
conforme a sus estatutos de ley puedan ofrecer a los Jovenes Graduados de Educaciéon Media
oportunidades de formarse profesionalmente en areas de negocios, dandoles seguimiento hasta formar
empresas exitosas que posteriormente pueden mejorar la situacién econémica no solo de algunas familias

sino del pais completo.

La composicién del mismo comprende 3 capitulos. ElI Primero de ellos describe el Marco Legal y de
Referencia del Instituto Salvadorefio de Formacion Profesional, partiendo con el detalle del contenido
tedrico en el que se fundamentd el estudio, con aspectos generales de la Institucion y algunas definiciones
acerca de los programas, la formacién profesional, el desarrollo profesional; reforzandose con informacion

de la educaciéon media y datos importantes de la Juventud en EL Salvador. ; El Segundo Capitulo aborda el
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Diagnostico sobre la Situaciéon Actual de de la Formacién y Desarrollo Profesional Emprendedor en
Jovenes Graduados de Educacién Media, ademas de un analisis partiendo de la metodologia que se aplicd
en la misma, junto con los alcances, limitaciones, importancia, conclusiones y recomendaciones; Y el tercer
capitulo es la Propuesta del Programa de Formacién y Desarrollo Profesional para Jovenes Graduados de

Educacién Media con sus respectivos objetivos, importancia, alcance y contenido tematico.



CAPITULOI:

“MARCO LEGAL Y DE REFERENCIA DEL INSTITUTO SALVADORENO DE FORMACION
PROFESIONAL, MUNICIPIO DE SAN SALVADOR Y GENERALIDADES SOBRE LOS
PROGRAMAS DE FORMACION Y DESARROLLO PROFESIONAL EMPRENDEDOR PARA
LOS JOVENES GRADUADOS DE EDUCACION MEDIA”.,

A. MARCO LEGAL DEL INSTITUTO SALVADORENO DE FORMACION PROFESIONAL

1.

LEY DE FORMACION PROFESIONAL

La Ley de Formacion Profesional a través de la cual se crea el INSAFORP, establece que esta
institucion tiene la responsabilidad de dirigir y coordinar al Sistema Nacional de Formacion
Profesional en El Salvador (SNFP); es decir, desde su mandato se establece el proposito de que
la formacién profesional en el pais opere de manera sistémica y diferenciada respecto al Instituto
en si.

En diversas ocasiones se han hecho esfuerzos por conceptualizar el SNFP y definir su
estructura y componentes no obstante, los trabajos recientes de evaluacion y diagnéstico de los
programas de Formacion Profesional revelan que persiste una opinion generalizada, en los
diversos actores que participan en el Sistema, que hasta la fecha no se tiene claramente definido
al propio sistema y que éste incluso no opera como tal; adicionalmente, hay una tendencia
generalizada a confundir al Sistema Nacional con la institucién rectora del mismo, es decir, con
el INSAFORP.

En este marco se establecid la necesidad de intentar definir con mayor precisién el SNFP,
buscando construir una Imagen Objetivo de la manera en que estaria constituido y deberia de
operar, la cual ademas sirviera de mapa para la definicion de la propuesta de Politica y Ejes
Estratégicos del SNFP y sus interrelaciones con la educaciéon formal y con otras politicas
publicas en el pais.

En virtud de ello en este apartado se presenta la descripcién, mediante un esquema sistémico,

de la Imagen Objetivo que se propone para el SNFP de El Salvador y de conformidad a lo que



establece la Ley de Formacion Profesional, vigente en El Salvador, se define al SNFP como una
unidad funcional o sistema complejo, capaz de integrar elementos, procesos y subsistemas,
crear canales de comunicacion e interaccion permanentes entre los diferentes actores para
impulsar y operar las acciones de formacion profesional a la poblacién salvadorefia; el cual,
ademas, cuenta con una solida estructura conceptual, estrategias precisas y un modelo de
gestion que permita cumplir con los objetivos establecidos y provocar los impactos deseados.

Es asi como se establece la definicion de:

o Politica Nacional: es el proposito general e integrador, que responde al diagnéstico y
necesidades del Sistema Nacional como un todo y que permite dar unidad de propdsito
a los Ejes Estratégicos, Estrategias y Lineas de Accion.

e Ejes Estratégicos: son conjuntos integrados y articulados de estrategias de mediano
plazo que contribuyen de manera fundamental a cumplir el propdsito de la politica de la
que forman parte.

o Estrategias: son conjuntos coherentes e integrados de lineas de accion, que tienen una
unidad de proposito y atienden a &mbitos particulares de accion de la politica.

e Lineas de Accion: son aspectos particulares en los cuales se desagregan las
Estrategias y que pueden convertirse en programas, con objetivos especificos, metas y
un calendario de acciones precisas, 0 en su caso, en procesos, es decir conjuntos de
operaciones a los que son sometidos determinados insumos con objeto de obtener los
productos.

o Partes Involucradas: son todas aquellas personas naturales y juridicas que se
involucran y participan con roles especificos de alguna forma u otra en la realizacién de

las politicas, estrategias y lineas de accion



2. REGLAMENTO DE LA LEY DE FORMACION PROFESIONAL

El Reglamento esta formado por 83 articulos (Decreto Legislativo N°554), que lo regulan y tiene
por objeto facilitar y asegurar el cumplimiento de la Ley de Formacion Profesional, el
funcionamiento del Instituto Salvadorefio de Formacion Profesional y la operatividad del Sistema
de Formacion Profesional, o Sistema Nacional de Formacién Profesional, creados para
incrementar la productividad y competitividad de la fuerza laboral y lograr mejores niveles de
bienestar para la poblacion, en el marco de la estrategia nacional de desarrollo econdmico y
social definida por el Gobierno de la Republica.

El Instituto para el cumplimiento de sus objetivos, tiene la obligacion de formar y capacitar
profesionalmente a la fuerza laboral del pais en los diferentes sectores econémicos,
procurandole a ésta su superacion econoémica y social, a través de su insercion en el desarrollo
del pais, pudiendo para ello utilizar todos los métodos y mecanismos que contribuyan a la

formacién profesional.’

B. MARCO DE REFERENCIA DEL INSTITUTO SALVADORENO DE FORMACION
PROFESIONAL.

1. ANTECEDENTES

El Instituto Salvadorefio de Formacion Profesional (INSAFORP) fue creado, en Junio 2 de 1993,
por medio de la Ley de Formacion Profesional (Decreto Legislativo No0.554), como una institucion
de derecho publico, con autonomia econémica y administrativa y con personalidad juridica, bajo
cuya responsabilidad estara la direccion y coordinacion del Sistema de Formacién Profesional,

para la capacitacion y calificacion de los recursos humanos.

! Reglamento de la Ley de Formacion Profesional



En 1996, inicia operaciones con su propio presupuesto proveniente de las cotizaciones, de los
patronos del sector privado y de las instituciones oficiales autbnomas.

Para cumplir con los objetivos establecidos en la Ley de Formacion Profesional, el INSAFORP
podra utilizar todos los modos, métodos y mecanismos que sean aplicables a la formacién
profesional, entendiendo ésta como: toda accién o programa, publico o privado, disefiado para la
capacitacion en oficios y técnicas, que proporcione o incremente los conocimientos, aptitudes y
habilidades practicas ocupacionales necesarias para el desempefio de labores productivas, en

funcion del desarrollo socio-econdmico del pais y de la dignificacion de la persona.

La direccién del INSAFORP esta a cargo de un Consejo Directivo tripartito, conformado por
cuatro representantes del Sector Empleador, tres representantes del Sector Laboral y tres

representantes del Sector Gobierno, con sus respectivos suplentes.2

2. ATRIBUCIONES

Segun el articulo 6 de la Ley de Formacion Profesional las atribuciones del Instituto Salvadorefio
de Formacién Profesional son:

a) Elaborar y revisar periddicamente la politica nacional de formacién profesional,
precisando objetivos y metas de mediano y largo plazo;

b) Organizar, desarrollar y coordinar el sistema de formacién profesional;

c) Realizar investigaciones para determinar necesidades cuantitativas y cualitativas de
recursos humanos calificados para los diferentes sectores econdmicos, ramas y grupos
ocupacionales, y planificar las acciones subsecuentes;

d) Dictar normas y evaluar y aprobar los programas de formacion profesional, tanto en el
ambito publico como en el privado;

e) Otorgar y autorizar certificacion ocupacional a las personas capacitadas dentro del

sistema, con base en normas y procedimientos previamente definidos;

? http://www.insaforp.org.sv



Brindar apoyo técnico a las instituciones dedicadas a la formacién profesional,
especialmente en la preparacién técnica y pedagdgica de instructores, certificando el
nivel docente de los mismos;

Coordinar y promover la accion formativa con otras instituciones publicas y privadas
dedicadas al desarrollo educativo, cientifico y tecnoldgico;

Impartir directamente cursos y desarrollar acciones de formacion profesional en areas
de interés prioritarias para el desarrollo del pais;

Disefiar programas globales o especializados de formacion profesional enfocados a los
requerimientos de las empresas, que se integren o coordinen con la asistencia técnica y
financiera brindada por otras instituciones;

Formular el proyecto normativo para la complementacion y cooperacion entre los
sistemas de educacion formal y no formal, incluyendo criterios para establecer
mecanismos de coordinacion;

Identificar las necesidades de cooperacion técnica y financiera en materia de formacion
profesional y coordinar su utilizacién

Formular el proyecto normativo para regular y desarrollar el aprendizaje, como una
modalidad de la formacién profesional;

Normar y coordinar la vinculacién entre la formacién profesional institucionalizada y la
practica en las empresas;

Analizar las recomendaciones, resoluciones y convenios de la Organizacion
Internacional del Trabajo y otros organismos internacionales en materia de formacion
profesional y gestionar su aplicacién o ratificacion cuando fuere aprobado;

Las demas que se le asignen en otras leyes.

3. GESTION INSTITUCIONAL

En la gestion institucional se hace referencia a una serie de &reas de vital importancia tales

como:



a. Centro de documentacion e informacion

Es la Unidad responsable de organizar, difundir e intercambiar la informacién de material
bibliografico y multimedia, en temas especializados de formacion profesional,
disponibles para todos los interesados.
Existe un inventario de recursos informativos de las publicaciones propias,
investigaciones, material audiovisual y de organismos internacionales como
Organizacion Internacional del Trabajo (OIT), Centro Interamericano para el Desarrollo
del Conocimiento en la Formacion Profesional (CINTERFOR), Centro Europeo para el
Desarrollo de la Formacion Profesional (CEDEFOP), Comision Econémica para América
Latina y el Caribe (CEPAL), Programa de las Naciones Unidas para el Desarrollo
(PNUD), entre otras.
Cuenta con un proyecto de hemeroteca virtual de recortes de prensa, con el proposito
de satisfacer necesidades de informacién identificadas por el Observatorio del Mercado
Laboral (OML), como una manera de apoyar sus estudios y sus investigaciones. Con
este Proyecto se trata de fortalecer el rol del Centro, en la gestion de informacion
especializada.

El Centro de Documentaciéon e Informacion (CDI) busca brindar informacion agil,
oportuna, pertinente y relevante a los actores del sistema de formacion profesional; asi
como a personas 0 empresas interesadas en el tema, ademas de apoyar y facilitar los
servicios de busqueda, localizacion, difusién y consulta de informacion especializada en
formacion profesional; utilizando tecnologias, que permitan un acceso agil y eficiente a
la informacion y satisfacer las necesidades de informacion de los actores del sistema de

formacion profesional.
Areas de Servicios que se brindan:
1. Atencion al Cliente:

a. Servicios en sala presencial y virtual, Servicios de referencia

bibliografica.



b. Préstamo en sala y externo de material bibliografico y multimedia.

c. Acceso a la informacién especializada en formacion profesional, ya sea
por medio virtual o presencial.

d. Servicios de apoyo a las empresas proveedoras de acciones formativas
con préstamo de material bibliografico y multimedia, asi como facilitar
en medio magnético los programas de formacion profesional que se
acreditan para impartir.

e. Busqueda de informacion en otras instituciones mediante el uso de
Internet.

f.  Atencién en la busqueda, recuperacion y préstamo del material

bibliografico y multimedia.

2. Difusion:
a. Difusién de documentos por Internet a través del sitio WEB del
INSAFORP.
b. Diseminacion Selectiva de la Informacién.
c. Facilitacion de publicaciones propias y de investigaciones del
INSAFORP

3. Area de Divulgacion:
a. Intercambio de informacion de publicaciones con instituciones
homologas.
b. Registro de publicaciones en la Agencia Salvadorefia del ISBN.
c. Catalogo electrénico de referencia bibliografica disponible en
sitio web.
d. Catalogo electrénico de Hemeroteca de articulos y noticias de

prensa.

4. Cooperacion:



Se cuenta con la oportunidad de intercambiar informacién en formacion
profesional con Instituciones homdlogas de otros paises, principalmente del
Istmo Centroamericano y el Caribe. Asimismo, existe un inventario de recursos
informativos de las publicaciones propias, investigaciones, material audiovisual y
de organismos internacionales como OIT, CINTERFOR, CEDEFOP, CEPAL,
PNUD, entre otras.

5. Datos complementarios:
Su fondo bibliografico se forma esencialmente de aquella literatura que genera
la propia institucion y otras fuentes que han sido adquiridas, asi como donadas

por entidades nacionales y extranjeras.

6. Fondo bibliografico:

a. Coleccion: Programas de Formacion Profesional, Perfiles de
Competencia, estudios de investigaciéon, normativas, libros, revistas,
boletines, DVD’s, CD-Roms.

b. Areas tematicas de la coleccion: La especializacion es la Formacion
Profesional, pero se cuenta con bibliografia en los temas de educacion,

mercado de trabajo, economia nacional y comercio internacional.

7. Procesamiento de la coleccion:
a. Tipo de procesamiento: Automatizado
b. Programa informatico (Software): SIAB
Catalogacion: AACR2

Clasificacion y sistema de andlisis: Tesauro de la OIT - Terminologia

o o

del trabajo, el empleo y la formacién, 52, Edicion, 1998.

b. Ejecucion, formacion y capacitacion



El INSAFORP desarrolla la ejecucién de los programas de formacién profesional, se
realiza por medio de la compra de servicios de capacitacion a los diferentes

proveedores, los cuales pueden ser personas naturales y entidades privadas o publicas.

Fortalecimiento del sistema de formacién profesional

El INSAFORP, tiene dentro de sus prioridades el fortalecer a los actores del sistema, es
decir a los Centros Colaboradores, Unidades de Capacitacion Empresarial (UCE’s),
Gremiales, Organizaciones Sindicales, Asociaciones Empresariales e Instituciones

vinculadas con la Formacion Profesional.

Dichos sectores son reforzados en areas de competencias Metodoldgicas-Pedagdgicas
y Técnicas, que permiten contar con una Red que posee la capacidad de apoyar las
distintas acciones de formacién y capacitacion, que demandan los sectores
empresariales y la poblacién en general, enmarcados en los distintos proyectos que

promueve la institucion.

El fortalecimiento que el INSAFORP realiza hacia los actores del sistema se ha
enmarcado en las siguientes areas: Disefio de Normativas y Documentos técnicos,
Formacion de Formadores, Acreditacion de Programas, Facilitadores y Unidades de

Capacitacion Empresarial

Fortalecimiento institucional

El fortalecimiento institucional es uno de los objetivos estratégicos de la institucién, del
cual se derivan acciones como: Planeacion Estratégica, Formacion y Desarrollo del
Capital Humano, Fortalecimiento de la Estructura Organizativa, Comunicaciones y
Proyeccién Institucional, Sistematizacién de Procesos Administrativos y Técnicos, entre

otros.
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e. Comunicaciones y proyeccion institucional

La estrategia de Comunicacion, consiste en proyectar y fortalecer la imagen corporativa
de la institucion, como también, dar a conocer el impacto y beneficio de la formacion
profesional, su aporte al desarrollo social y econdmico del pais, asimismo, orientando
nuestras actividades al fomento de la cultura de formacidn profesional en el pais.

El INSAFORP, consciente que los procesos de formacion profesional requieren de la
participacion de diversos actores del pais, organizo, apoyd y difundié eventos
institucionales e interinstitucionales, a través de los cuales se logrd la participacion de
los actores estratégicos vinculados a cada uno de los eventos, en los cuales se contd

con la presencia de los miembros del Consejo Directivo del Instituto.

f. Auditoria y control interno.
En INSAFORP, se entiende el Sistema de Control Interno, como el conjunto de procesos
continuos e interrelacionados, que realiza la maxima autoridad, funcionarios y
empleados, disefiados para proporcionar seguridad razonable en la consecucion de los
objetivos establecidos en la Ley de Formacion Profesional.
Los niveles gerenciales y de jefatura realizan la auto evaluacion del control interno
utilizando para ello las técnicas y herramientas definidas en el Manual para el Monitoreo
y Presentacion de Resultados.
Asimismo, la Gerencia de Auditoria Interna, mediante sus evaluaciones, contribuy6 a
minimizar las debilidades de control interno, aportando un enfoque sistematico y
disciplinado para evaluar y mejorar la efectividad de los procesos de gestidén en forma
independiente y objetiva de aseguramiento y consulta, con la finalidad de fortalecer las
operaciones de la institucion.
Para las operaciones realizadas del afio 2009 y como parte de la verificacién de la
puesta en marcha de estos procesos continuos y recurrentes, fue de gran importancia la

evaluacién del Sistema de Control Interno, dicha evaluaciéon fue desarrollada a nivel
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externo por Corte de Cuentas de la Republica y la firma de Auditoria MURCIA &
MURCIA S.ADE C.V.

Las principales estrategias de evaluacion estuvieron orientadas a la verificacion de los
controles institucionales, fueran estos preventivos, de deteccion o correctivos. Lo
anterior permiti6 mantener y reforzar la confianza de los actores del Sistema de
Formacion Profesional, evidenciando transparencia en el manejo de los recursos

Institucionales y una adecuada rendicion de cuentas de la Gestion de INSAFORP.

4. GRUPOS BENEFICIARIOS
Dentro de los grupos beneficiarios de la institucion se encuentran los siguientes:
1. Poblacién en Condiciones vulnerables-
Se muestra como vulnerable a la poblacion:
a. Poblacion rural / urbana
b. Desempleada o subempleada
c. Trabajadores activos o cesantes con necesidades de reconversion laboral
d. Trabajadores activos con necesidades de formacion para la generacién de
ingresos complementarios
e. Trabajadores de microempresas
f. Estudiantes activos con necesidades de formacion para la insercion laboral o
autoempleo
2. Jovenes.

Entre la poblacion juvenil beneficiaria se identifican:

a. Poblacién rural y urbana

b. Poblacién urbano marginal

c. Grupos en riesgo social

d. Desempleados/subempleados
e. Con distintos niveles educativos

f.  Madres Solteras jefas de hogar
g. Jovenes Infractores



12

h. Grupos en reinsercion social

3. Trabajadores de empresas.
Trabajadores de empresas cotizantes y no cotizantes al Sistema de Formacion

Profesional, (micro, pequefias, medianas y gran empresa)?

5. PROGRAMAS DE FORMACION Y METODOLOGIAS DE ENSENANZA

La metodologia en formacion profesional son modos, caminos y reglas que el
instructor/facilitador utiliza para obtener un cambio de comportamiento del aprendiz/participante.
La metodologia en el proceso de ensefianza aprendizaje, constituye el aspecto fundamental
para desarrollar los contenidos con efectividad y potenciar el nivel de calificacion de los
aprendices a fin de incorporarlos a la vida productiva. De la metodologia seleccionada depende
el éxito o fracaso de una clase, ya sea tedrica o practica.

La metodologia esta intimamente relacionada con los métodos, las técnicas y los medios
utilizados en la ensefianza, por ejemplo: Para desarrollar una clase practica de circuitos
eléctricos, se puede seleccionar el método demostrativo, para ello se requiere de varios medios,
pueden ser: un modelo (tablero), material y herramientas. La técnica para desarrollar la practica
puede ser una simulacion enriquecida con preguntas y respuestas. Con el ejemplo queda
demostrado que la metodologia es el camino que el instructor elige para obtener un cambio de
comportamiento en el aprendiz.

Los métodos o metodologias, se utilizan en investigacion, fabricacion, comercializacién, para
hacer estudios de mercado, de opinion; en cualquier actividad que al fin requiera seguir un

procedimiento razonado y sistematico para el logro de resultados.

3 .
www.insaforp.org.sv
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En formacién profesional la metodologia se refiere igualmente a los modos, caminos, reglas que
utilizaremos para obtener un cambio en el comportamiento del participante; que potencie y
mejore su nivel de calificacion para desempefiar una actividad productiva.

Ahora bien, para recorrer el camino, y utilizar con eficacia un método didactico, aplicamos
técnicas concretas y medios didacticos adecuados a ese método.

Un objetivo general de la formacion profesional es el desarrollo de actitudes y facultades
sociales, por lo tanto se prefieren formas de cooperacion como trabajo en grupos o en parejas

(por ejemplo en un laboratorio) y métodos interactivos como el diélogo en clase.

4. Caracteristicas del grupo. Es preciso saber las actitudes de los participantes hacia los
diversos métodos teniendo en cuenta las diferencias individuales. Algunos trabajan
mejor solos que en grupos; en otros sucede lo contrario. Unos tienen un ritmo
conceptual mas lento que otros. Se debe analizar el ambiente que tiene cada uno de los
meétodos y las actitudes positivas que suscitan.

5. Los recursos disponibles. ¢ El instructor es capaz con el método?. Algunos instructores
son genios para la conferencia, pero se ahogan en una discusiéon en grupo. Algunos
métodos exigen mas de un instructor o diferentes medios. ;Estan aquellos instructores

disponibles? Algunos métodos requieren mas tiempo que otros.

C. GENERALIDADES DEL PROGRAMA DE FORMACION PROFESIONAL

1. QUE SON LOS PROGRAMAS

Se entiendo por programa a aquella unidad en la que se agrupan diversas actividades con cierto
grado de homogeneidad respecto de un producto o resultado final, a la que se asignan recursos

con el fin de que produzca bienes o servicios.*

* Franklin Fincowsky, Enrique Benjamin. Organizacion de Empresas . 22 Ed.McGrawHill. México
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2. QUE ES LA FORMACION Y EL DESARROLLO PROFESIONAL.

Segun el articulo 3 de la Ley de Formacion Profesional de EL Salvador entiende por formacion
profesional a toda accion o programa, publico o privado, disefiado para la capacitacion en oficios y
técnicas, que proporcione o incremente los conocimientos, aptitudes y habilidades practicas
ocupacionales necesarias para el desempefio de labores productivas, en funcién del desarrollo
socio-economico del pais y de la dignificacion de la persona.

El desarrollo profesional es fruto de la planeacion de la carrera y comprende los aspectos que una
persona enriquece 0 mejora con vista a lograr objetivos dentro de la organizacion. Se puede dar

mediante esfuerzos individuales o por el apoyo de la empresa donde se labora.?

3. GESTION DEL PROCESO DE FORMACION

Una formacion eficaz puede mejorar el rendimiento, levantar la moral y hacer crecer el potencial
de una empresa. Una formacién mala, inapropiada o inadecuada puede convertirse en una fuente
de frustracién para las personas que estén implicadas en ella. Con el fin de optimizar los
beneficios de la formacién, los directores deben seguir estrechamente la marcha del proceso.
El proceso de formacidn consta de tres fases:

e Primera Fase: “Determinacion de las Necesidades”

e Segunda Fase: “Determinacion y Aplicacion del programa”

e Tercera Fase: “Evaluacion”
En la fase determinacion de las necesidades de formacion se averiguan las necesidades que
deben ser satisfechas y se determinan los problemas que deben ser resueltos mediante la
formacion. En la fase de desarrollo y aplicacion del programa, se disefia y se proporciona a la
fuerza de trabajo el tipo mas adecuado de formacion. En la fase de evaluacion, se evalla la

eficacia del programa de formacién.b

> |dalberto Chiavenatto. Gestién del talento humano, 2008
® Gomes Mejia, Luis R. (1997)”Gestion de Recursos Humanos”. Ed. Prentice Hall.
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4. DESARROLLO Y APLICACION DEL PROGRAMA DE FORMACION

El programa de formacion que resulte del estudio detallado de las necesidades debe proporcionar
una respuesta directa a una necesidad o a un problema de la empresa o entidad.

Garantizar que la formacion satisfaga las necesidades del lugar de trabajo es fundamental para
asegurarse que, efectivamente, esta va a traducirse en una mejora real en la empresa.

La formacién puede enfocarse desde varios puntos de vista en funcidn del lugar en el que se

desarrolle, de los diferentes métodos de ensefianza y del tipo de formacion que se proporcione.

D. EMPRENDEDURISMO EN EL SALVADOR

1. DEFINICION DE EMPRENDEDURISMO

A continuacién se describe el emprendedurismo y, ademas, se muestra la perspectiva desde el
punto de varios autores que explican y definen el concepto.

Joseph Schumpeter’ definié emprendedurismo como el tomar un riesgo y responsabilidad en el
disefio e implantacion de una estrategia de negocio o de empezar un negocio. Cuando se habla
de emprendedurismo aparece la nocién de destruccion creativa. Este termin6 se refiere al proceso
de transformacién que acompafia a innovadores radicales.

Schumpeter argumento que los emprendedores innovan no solo a través de la identificacion de
formas de utilizar los inventos, sino también mediante la introduccion de nuevos medios, decia él,
se requiere de tanta osadia y habilidad como para el proceso de invencion. EI emprendedor
promueve la “destruccion creativa™ al volver obsoletos los recursos existentes y necesaria su
renovacion. Una “destruccion creativa” es la causa del progreso y del mejoramiento continuo del

nivel de vida colectiva.

7 Las ideas de Schumpeter se tomaron de Adam (2001), en donde se realiza una revisién de sus conceptos acerca
de entrepreneurship.

® Antonio Cesar Maximiano Amaru. Administracion para emprendedores: Fundamentos para la Creacion y Gestion
de Nuevos Negocios. 1 ed. México, D.F
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Para Schumpeter, el factor de riesgo e incertidumbre se minimiza en cuanto al riesgo se refiere. El
emprendedor es aquella persona que se encuentra en una nueva configuracion de recursos,
mientras que el riesgo econémico corre por parte del banquero que financia el proyecto.
Schumpeter hace también una distincion entre el inventor y el emprendedor, pues aunque el
invento sea una innovacion es el hecho de llevarlo al mercado lo que genera una actividad
empresarial.

Harding® (2002), define el emprendedurismo como: "cualquier tentativa en un nuevo negocio o la
creacion de una nueva empresa”

Para Hisrich (2005) emprendedurismo “es el proceso de crear algo nuevo con valor, dedicando el
tiempo y el esfuerzo necesarios, asumiendo los correspondientes riesgos financieros, psicologicos
y sociales, y obteniendo las recompensas resultantes de satisfaccion e independencia econémica
y personal”.

Analicemos la definicion anterior. Destaca cuatro caracteristicas basicas de ser emprendedor,
independientemente de la perspectiva.

o El ser emprendedor implica un proceso de creacion: creacion de algo nuevo que tiene
valor.

e El ser emprendedor exige de la dedicacion del tiempo y el esfuerzo necesarios. Sélo los
que emprenden una iniciativa empresarial son conscientes de la importante cantidad de
tiempo y esfuerzo necesarios para crear algo nuevo y que sea practico.

e El hecho de asumir riesgos necesarios de ser emprendedor. Estos riesgos pueden ser
muy diversos, dependiendo del campo de actuacion del emprendedor, pero suelen girar en
torno a cuestiones financieras, psicologicas y sociales.

e La Ultima parte de la definicion hace referencia a las recompensas de ser empresario. La
mas importante de estas recompensas es la independencia, seguida de la satisfaccion
personal. Para los emprendedores que buscan lucrarse también es importante la
recompensa pecuniaria. Para algunos emprendedores en busca de lucro, el dinero se
convierte en un indicador del éxito obtenido.

° http/serviciopublicaciones.uca.es/uploads/tienda/tesis/



17

Ronning et al. (2010) citando a Venkataraman (1997), define emprendedurismo relacionandolo
con el bienestar comun de la siguiente manera: “el emprendedurismo se basa en el
descubrimiento y explotacion de oportunidades comerciales aprovechables para la creacion de

riqueza personal y, cComo una consecuencia, para la creacion de valor social’.

El Proyecto Global Entrepreneurship Monitor (GEM)'0 brinda la siguiente definicion para
‘actividad emprendedora”™ cualquier intento de crear un nuevo negocio, incluyendo el
autoempleo, una nueva empresa o la expansion de una empresa ya existente, proceso que
puede ser puesto en marcha por una o varias personas, de forma independiente o dentro de una

empresa en funcionamiento.

Aunque cada una de estas definiciones considera a los emprendedores desde una perspectiva
ligeramente distinta, todas incluyen conceptos analogos, como el concepto de novedad, de
organizar, de crear, el concepto de riqueza y el de la asuncion de riesgos. Sin embargo, cada
definicidn es, de alguna manera, restrictiva, puesto que se puede encontrar a emprendedores en
todas las profesiones: la educacion, la medicina, la investigacion, la abogacia, la arquitectura, la
ingenieria, la obra social, la distribucién y el Gobierno. Es posible que un emprendedor pueda ser
alguien por cuenta propia o incluso con un par de empleados que esté en condiciones de ser muy
sensible ante las demandas del mercado, personalizando y adecuando sus acciones en un nicho

especifico de mercado.

2. ANTECEDENTES DEL EMPRENDEDURISMO

Desde el siglo XX, algunos investigadores intentaban explicarse el fendmeno de la creacion de
empresas y cdmo influia en el desarrollo econémico. 'Histéricamente se pueden apreciar teorias
con tendencias econdmicas y otras no economicas. Las tendencias econdémicas dan énfasis en
aspectos monetarios, que intentan explicar el fenémeno mediante grandes agregados como valor

de ingresos econdmicos esperados contra un nivel de ingreso actual, fase econdmica del pais,

1% Estudio internacional elaborado por Babson College (Estados Unidos) y London Business School (Reino Unido)
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etc. En los tiempos modernos ha tomado apogeo una visién mas integral que brinda el enfoque
conductual. Este enfoque parte de la premisa que la creacién de empresas es algo multivariable y
se haya enmarcado en el contexto socioecondmico de un pais. Después se encuentran los
propulsores de la vision de redes como soporte a la creacidn de empresas en una economia,
surgido de algunos casos como los distritos industriales italianos y polos de desarrollo de
empresas de alta tecnologia en los Estados Unidos. Segin Wennekers y Thurik!!, las teorias
respecto al emprendedurismo pueden ser agrupadas en: Neoclasica, Escuela Alemana y Escuela
Austriaca, las que comparte origen y rasgos comunes con el economista irlandés radicado en
Francia en el siglo XVIII, Richard Cantillon, quien utilizo por primera vez el termino entrepreneur
asociandolo a la persona que asume un riesgo al emprender una actividad econdmica,
distinguiéndolo de los propietarios.

La perspectiva Neoclésica contra su atenciéon en el rol de conducir los mercados hacia el
equilibrio, a través de su actividad empresarial, cubriendo los posibles excesos de demanda
existentes en ciertos bienes o servicios. La Escuela Austriaca se centra en las habilidades del
emprendedor para detectar oportunidades, tras cambios subitos en el entorno, combinando
recursos para satisfacer necesidades insatisfechas o superar ineficiencia en el mercado. La
Escuela Alemana, denominada Schumpetariana, surgié a comienzos del siglo XX con Joseph
Schumpeter, quien atribuyo a los emprendedores la funcién de innovacion y califico la accion
emprendedora como un instrumento de desarrollo.

El termino emprender data desde la época de la antigiiedad. Y este término ha venido siendo
aplicado en las diferentes ciencias sociales, Emprender deviene de la palabra Latina “in” y
‘prendere”, con esa base los franceses acufiaron el término “entrepreneur” y luego con el devenir
del tiempo los ingleses adoptaron el término “entrepreneurship” que describe el comportamiento y

las habilidades que requieren los emprendedores con potencial de éxito.

3. IMPORTANCIA DEL EMPRENDEDURISMO

n http://www.buenastareas.com/ensayos/El-Emprendedurismo/
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La importancia y el interés por la creacion de empresas se deben a los beneficios sociales
economicos que aporta resumirse asi'2:

e Creacién de empleo, directo y creacion de puestos de trabajo indirectos.

o Creacion de riqueza, a través de distintos mecanismos.

¢ Incremento de la competitividad con sus efectos positivos.

¢ Aumento de la relevancia internacional de la economia en el pais, pues representa un

excelente indicador de su dinamismo y potencial.

4. ESTRATEGIAS PARA APLICAR EL EMPRENDEDURISMO

a) Poseer educacion emprendedora: Al aplicar el proceso de ensefianza-aprendizaje de
los atributos y las destrezas del emprendedor, para que las personas sean responsables
de su desarrollo profesional y su vida o capaces de crear su propia empresa.

b) Actitud mediante conocimientos, formacion y actualizacion constante: Hacer que las
ideas se creen por medio de la innovacion generan una cultura y una gestién de capital
humano y del talento orientada a la gestion del conocimiento, en donde se desarrollan
habilidades que aumentan el conocimiento, es decir una ventaja competitiva sostenible.

c) Cultura emprendedora: Sirve para identificar y desarrollar las potencialidades
innovadoras, compatibles y productivas de los universitarios, que les permitira participar
como agentes de cambio en su entorno social y ser creadores de oportunidades de
trabajo para otras personas. La cultura emprendedora esta estrechamente ligada a la

iniciativa y a la accion.

Las personas dotadas de espiritu emprendedor poseen la capacidad de innovar; tienen voluntad
de probar cosas nuevas o hacerlas de manera diferente. Poseer una cultura emprendedora

conlleva a que el talento humano desarrolle un espiritu emprendedor'4 de acuerdo a los

'2 Servicio de Estudios de las Camaras de Comercio; Global Entrepreneurship Monitor; Centro Emprende, 2002
B https://www.emprendeinnova.org/observatorio/
" https://www.drep.gob.pe/...como/promoverunaculturaemprendedora.ppt


https://www.drep.gob.pe/...como/promover
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siguientes elementos que se muestran en la siguiente ilustracion concibiendo con ellos un

escenario personal, profesional y econémico.

HABILIDADES
CONOCIMIENTOS

COMPETENCIAS

Figura 1: Esquema sobre Componentes de las Competencias

5. SOPORTE DEL EMPRENDEDURISMO EN EL SALVADOR

Se considera que en El Salvador el sistema de emprendimientos todavia es muy incipiente,
debido a la falta de una cultura emprendedora y de emprendedores volcados a la deteccion de

oportunidades

Por su parte el Gobierno, con el fin de fortalecer el sistema de apoyo al emprendimiento, lleva a
cabo el Programa Nacional de Emprendedores desde el afio 2006 y cuya ejecucion corre a cargo
de la Comisién Nacional de la Micro, Pequefia y Mediana Empresa (CONAMYPE)?5. EI Programa
consiste en el otorgamiento de capital semilla no reembolsable (USD $5,000 a USD $8,000) y de

lineas crediticias a nuevas empresas tanto de alto potencial de crecimiento como tradicionales.

En afios recientes se cred también en El Salvador el concurso nacional de planes de negocios
“‘Emprende tu Idea”, que incluye actividades de formaciéon en emprendimiento y al que se le ha
dado continuidad a partir del afio 2006. A continuacion se presenta un resumen sobre las

principales iniciativas de apoyo al emprendedurismo:

 https://www.bmi.gob.sv/portal/page
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PROGRAMA ‘ DESCRIPCION INSTITUCION

Apoyo a jovenes emprendedores, a

Asociacion de Jovenes través de capacitacion, asesoria,| Asociacion de Jovenes
Empresarios El Salvador ayuda para acceder a capital| Empresarios de El Salvador
semilla y contactos empresariales. (AJEES)
Desarrollo de actividades de Escuela Superior de
Centro Emprendedor fomento a cultura emprendedora, Economia y Negocios
como congresos internacionales (ESEN)

para emprendedores.

Competencia a través de la cual | Comisién Nacional para la

se impulsan ideas emprendedoras, | Micro y Pequefia Empresa

premiandose a los ganadores con | (CONAMYPE), Fundacion
Emprende tu Idea capital semilla, capacitacion y | Salvadorefa para el Desarrollo
asistencia técnica. Econémico y Social
(FUSADES), Fundacion
Empresarial para la Accion
Social (FUNDEMAS),
TECHNOSERVE'®
Empresarios Juveniles Fomento de una cultura Empresarios Juveniles

emprendedora entre nifios y

jovenes.

16 . . , . . ~
Empresa dedicada a brindar consultoria y desarrollar competencias empresariales a pequefias empresas en los
sectores agricolas e industriales


http://www.emprendetuidea.com/
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Fomento de Empresarialidad

de Soyapango

Promueve el surgimiento vy
desarrollo de nuevas empresas,
con potencial de crecimiento en el

municipio de Soyapango.

Universidad Tecnoldgica de El

Salvador (UTEC), Fundacion

para la Pequeia y Micro
Empresa (FUNDAMYPE),
Fomilenio (FOMIN), Banco

Interamericano de Desarrollo
(BID)

Pequeia y Mediana Empresa

Talleres orientados a fortalecer

comportamientos emprendedores.

Fundacion Empresarial para la
Accion Social (FUNDEMAS)

Mujer Emprendedora

Talleres orientados a fortalecer
comportamientos  emprendedores

entre mujeres.

Fundacion Empresarial para la
Accion Social (FUNDEMAS)

Programa Nacional

de Emprendedores

Programa que busca fortalecer la
cultura emprendedora, brindando
técnica,
de

los

capacitacion, asistencia

financiamiento, incubadoras
empresas. Estd dirigido a
sectores agroindustrial, comercio y

servicios.

Comision Nacional para la
Micro y Pequeiia Empresa
(CONAMYPE)

AGROINNOVA

Apoyo a creacion de nuevas

empresas 0 expansion de las

existentes, siempre que el
proyecto incorpore una
innovacion  tecnolégico o de

procesos. Enfocados a sectores
de

biocombustible o biotecnologia.

agroindustria,  bioenergia,

Fundacion para la Innovacion
Tecnolégica Agropecuaria
(FIAGRO)
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Apoyo a diferentes iniciativas
Centro Emprendedor L
- emprendedoras que generen los | Universidad de El Salvador
Universidad de El Salvador

estudiantes de diferentes carreras (UES)
(CEUES)

con el fin de convertirlos en

proyectos de empresas.

Tabla 1: Las principales iniciativas de apoyo al emprendedurismo

6. LIMITACIONES PARA LA IMPLEMENTACION DEL EMPRENDEDURISMO

Los factores que obstaculizan'” el ser emprendedor es la escasa iniciativa de las personas para
emprender su propio negocio 0 poner en marcha sus propias ideas, se debe a varios factores,
entre los que destacan los de tipo psicologico y los derivados del entorno sociocultural y las
instituciones. Dentro de los factores psicologicos, uno de los primeros fendmenos que aparecen
es el miedo o inseguridad a asumir el papel emprendedor y a las posibles consecuencias
economicas y personales, tomando una actitud muy pesimista frente al riesgo, lo cual disminuye

su propension a emprender un negocio.

Por otro lado, temen incurrir en unos elevados costes personales y tener que trabajar por méas
tiempo. En cuanto a los factores de caracter sociocultural e institucional, la principal barrera que
encuentran son los problemas para la obtencién del financiamiento para la inversion inicial
necesaria; ademas, parece una aversion a la burocracia que requiere la puesta en marcha de un
negocio. Desde el enfoque gerencial, las personas asumen que montar un negocio necesita de
personas con cualificacion y experiencia, perciben su falta de experiencia y conocimiento como

una carencia para competir, o que obstaculiza su camino como emprendedores

v https://www.buenastareas.com/ensayos/El-Emprendedurismo/
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7. EVALUACION DEL POTENCIAL EMPRENDEDOR

PAUTAS DEL COMPORTAMIENTO EMPRENDEDOR (PCEs)®

El emprendedor que identifica oportunidades, combina recursos y crea nuevos servicios, es el
catalizador del proceso de creacion de riqueza, por lo tanto para que un proyecto empresarial

tenga éxito para evaluar el potencial emprendedor.

Para que un proyecto empresarial tenga éxito es imprescindible conocer la capacidad
emprendedora de la persona o personas que van a estar al frente de la empresa. En numerosas
ocasiones, se ha comprobado que una misma idea empresarial, puede ser un éxito o un fracaso
en funcion del emprendedor que la ponga en marcha, encontrandonos asi con personas que

pueden convertir en un éxito casi cualquier proyecto que inicien.

Para algunos autores, el emprendedor “nace, no se hace”, y por ello, cualquiera que reuna las
caracteristicas adecuadas, esta practicamente predestinado a ser empresario. Esta reflexion llevo
al profesor McClelland, psicélogo de la Universidad de Harvard (E.E.U.U.), a poder enumerar
dichas claves de éxito empresarial, en los afios 60 el profesor McClelland inicié un proyecto de
investigacion en el que entrevistaba y estudiaba a través de un cuestionario a emprendedores de

todo el mundo que habian puesto en marcha con éxito sus ideas de negocio.

Tomando como base a los empresarios consultados, McClelland pudo determinar que
independientemente de la actividad a la que se dedicasen, del lugar del mundo en el que se
encontrasen, su nivel socio-economico, religion, cultura, sexo o raza, en todos ellos se repetian en

mayor o menor medida una serie de pautas de comportamiento

Es por ello que segun el profesor McClelland, hay una serie de caracteristicas clave que separan
a las personas triunfadoras, de ahi surgieron las Pautas de Comportamiento Emprendedor,

18 www.uv.es/motiva/libromotiva/26Garzon.pdf
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comunes en los emprendedores exitosos

consultados, los que se agrupan en 10 Pautas'® de Comportamiento Emprendedor, los que a su

vez se agrupan en tres grandes grupos.

A. CONJUNTO DE PAUTAS DEL
LOGRO

B. CONJUNTO DE PAUTAS DE

C. CONJUNTO DE PAUTAS DEL
PODER

1. Busqueda de Oportunidades

e iniciativa.

e Actlas por ti mismo o
antes de que las
circunstancias te obliguen

e Buscas nuevas lineas de
productos/servicios  para
ampliar tu empresa

o Te aprovechas de
oportunidades poco
usuales para  hacer
negocios y  obtener
recursos

2. Correr riesgos calculados.

e Calculas  los  riesgos
intencionadamente y
evallas todas las
alternativas

e Actlas para reducir los

riesgos o controlar los
resultados

e Te atraen las situaciones
que conlleven un reto o un

riesgo moderado

3. Exigir eficiencia y calidad.
o Te esfuerzas por hacer las

cosas mejor, mas rapido o

mas barato

LA PLANIFICACION
1. Busquedade la
informacion.
o Te informas
personalmente sobre

clientes, proveedores y la
competencia
e Investigas cémo fabricar
un producto u ofrecer un
servicio de la mejor de las
formas posibles
e Consultas a expertos
técnicos y comerciales

2. Fijar metas.
o Fijas metas y objetivos que
tienen significado personal
y que implican un reto
e Tienes una visién clara y
especifica de lo que
quieres a largo plazo

o Te fijas objetivos
medibles a corto
plazo

3. Planificacion sistematica y
seguimiento.

e Planificas las tareas
grandes en sub-tareas con

plazos de finalizacién

1. Persuasion y redes de
apoyo.
e Haces uso de estrategias

para influenciar y

persuadir a otros

e Te apoyas en personas
clave para conseguir tus
objetivos

e Desarrollas o mantienes
una red de contactos de

negocios

2. Autoconfianza e

independencia.
e Buscas autonomia  del
control, las reglas y normas y
de otras personas

o Crees en tu objetivo aunque
encuentres oposicion o los
resultados sean desanimantes
e Confias en ti mismo para
terminar una tarea dificil o

enfrentarte a un reto

¥ Ver Tabla 2
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Te aseguras del
cumplimiento de las normas
y requisitos de calidad

Usas procedimientos para
asegurar la finalizacion de
los trabajos cumpliendo los

requisitos Establecidos

4. Persistencia

Reaccionas ante grandes
desafios

Ante un reto u obsticulo
haces todo lo necesario o
cambias de estrategia para
superarlo

Asumes toda la
responsabilidad en la
consecucion de tus metas y

objetivos

5. Cumplimiento.

Recurres a  sacrificios
personales o te esfuerzas
extraordinariamente  para
realizar un trabajo

Colaboras con tus
empleados o te pones en su
lugar si es necesario para
terminar un trabajo

Te preocupas por mantener
satisfechos a tus clientes y
valoras la buena voluntad a
largo plazo por encima de

las ganancias a corto plazo.

Haces un seguimiento de
tus planes para revisar tus
resultados y valorar las
nuevas condiciones del
entorno.

Mantienes registros de tus
actividades y te apoyas en
ellos en la toma de

decisiones

Tabla 2: Las Pautas del Comportamiento Emprendedor.
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Las relaciones teoricas entre pautas enumeradas por McClelland son las siguientes:

e “Fijar Metas” debe tener la puntuacion més alta, y en especial debe estar por encima de
“Persistencia”

e “Persistencia” debe tener una puntuacién similar a “Busqueda de Oportunidades e
Iniciativa”. Lo aconsejable es que la distancia maxima entre ellas sea de 20 puntos.

e Lapauta “Correr Riesgos” esta relacionada con las pautas “‘Autoconfianza e
Independencia” y “Busqueda de Informacion”.

e “Autoconfianza e Independencia” debe tener una puntuacion similar a Cumplimiento”. Lo

aconsejable es que la distancia maxima entre ellas sea de 20.

8. EMPRENDEDURISMO EN LA ECONOMIA SALVADORENA

El emprendedurismo contribuye al crecimiento econdmico en la medida que estimula el
surgimiento de nuevas empresas y empleos a la vez posibilita a las personas una manera distinta
de desenvolverse en la sociedad que ayuda a potenciar la innovacion y la mejora continua.

Por eso, en muchos paises hay un interés creciente sobre la necesidad de promover el
emprendedurismo a través de la educacion, especialmente en los jévenes.

El Gobierno a través de los programas administrados por la Comisién Nacional para la Micro y
Pequefia Empresa (CONAMYPE) y el Fondo de Asistencia Técnica (FAT) han reorientado la
vision para el desarrollo de las empresas, que ahora prestan gran interés al desarrollo de la
competitividad de las Micro, Pequefia y Mediana Empresa (MIPYME) bajo la creencia que son los
factores fundamentales del desarrollo del pais, generando empleos e ingresos directos a muchas
personas y en especial a los jévenes del pais. En el pais se han creado otras instituciones que
brindan oportunidades, fomentan la innovacion y cultivan un habito emprendedor en las personas,
para ello se han unido diversos organismos internacionales de cooperacién como la Unidn
Europea que brindd buena parte del financiamiento para el desarrollo del Programa Nacional de
Emprendedores, el cual realizo: Seminarios, Conferencias, Talleres de Elaboracion de Planes de
Negocio, Concursos de Planes de Negocios entre los Jovenes Emprendedores."Estas entidades
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buscaban apoyar a la micro y pequefia empresa en el pais, favoreciendo la formacion y creacion
de nuevas empresas, que directamente generan empleos locales, dando como resultado la
creacién de mas riqueza a la economia y la sociedad en general. También, existen otras
instituciones en El Salvador que se encuentran involucradas en el apoyo para la Formacion
Emprendedora Juvenil en el pais: EI Ministerio de Educacion (MINED), evalla y planifica, a través
de acciones estratégicas, la necesidad de desarrollar una cultura emprendedora en el pais. El
Ministerio de Economia (MINEC), se involucra de forma especifica en el acompafiamiento de este
proceso, de forma que pueda capitalizar estas iniciativas come parte del desarrollo de las
economias locales y nacionales en conjunto con el Banco Multisectorial de inversiones (BMI), crea
programas de financiamiento a jévenes emprendedores.

Segun  Cuéllar-Marchelli® como se muestra en el siguiente modelo de sistema de
emprendedurismo que los emprendedores deben de ser protagonistas del crecimiento socio-

economico del pais.

Produccion de Bienes y J
EMPLEO MIPYME

Productividad J

Competitividad J

’ Recurso
Humano

Tecnologiay
Ventajas Conocimiento

Competitivas Emprendedurismo J
Sostenibles
M Educacién Formal

Innovacion
Empresarial

\

==

Figura 2: Modelo de Sistema de Emprendedurismo de Cuellar - Marchelli

2 cuéllar-Marchelli, H. (2006). La capacitacion formal del recurso humano: limites y potencial de desarrollo. IDES
2005: Hacia una MIPYME mds competitiva. FUSADES-DEES. Pag. 28.
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El emprendedurismo contribuye al crecimiento econdémico en la medida que estimula el
surgimiento de nuevas empresas y empleos, y posibilita a las personas una manera distinta de

desenvolverse en la sociedad que ayuda a potenciar la innovacion y la mejora continua.

A través de la educacion, se pueden desarrollar las cualidades del emprendedor que son
transferibles a cualquier &mbito de la vida (la independencia, la tolerancia al riesgo, la creatividad
y la capacidad para resolver problemas, entre otras) y las destrezas técnicas requeridas para

iniciar un negocio.

La Fundacion para el Desarrollo Econdémico y Social. FUSADES?!, en su Informe de Desarrollo
Econdmico y Social 2005: “Hacia una mipyme mas competitiva”, sefiala que en muchos paises el
fomento del emprendedurismo es un medio para procurar un clima empresarial favorable. Pero su
alcance depende de la cultura y el grado de compromiso que tengan los gobiernos, la empresa

privada y otras instituciones con su difusion permanente.

En El Salvador, hay un interés creciente sobre la necesidad de promover el espiritu emprendedor,
particularmente en los jovenes. La mayoria de iniciativas en esta direccion, se encuentran en el

sector privado y en la educacion no formal.

Uno de los retos del sistema educativo, ademas de formar ciudadanos con capacidad critica y
responsables, es desarrollar competencias en los nifios y jovenes para ampliar sus posibilidades
de crecimiento personal y poder considerar la opcién de ser empleadores si asi lo desean en el

futuro.

Comenzar ahora a cultivar el emprendedurismo desde la educacion es importante, porque
ayudaria a generar una masa critica de creadores de nuevas empresas y catalizadores de
cambios para mejorar la estructura productiva e impulsar el crecimiento econémico del pais en el

largo plazo.

2 http://archive.laprensa.com.sv/20060411/eleconomista/
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9. EL CRECIMIENTO ECONOMICO DEL SECTOR MICRO, PEQUENO Y MEDIANA
EMPRESA.

El crecimiento del sector se debe al aprovechamiento de oportunidades econémicas que se
presentan cuando una economia estad creciendo rapidamente, abriéndose oportunidades al
comercio con otros paises, generando procesos de cambios tecnoldgicos. Pero también puede
deberse a la falta de oportunidades de empleo debido a bajo crecimiento econdmico, crisis
politicas, o falta de capacidad bajo capital humano o fisico. En este segundo caso la micro,
pequefia y mediana empresa (MIPYME) surgen y se superan como una respuesta de los hogares

para poder generar ingresos que aporten la subsistencia?2,

Dados los crecientes niveles de competitividad, existe una tendencia creciente de las Pequefias y
Medianas Empresas (PYMEs) en plantear estrategias de especializacion en nichos de mercados
muy especificos para satisfacer necesidades de forma mas eficientes obteniendo importantes
ventajas competitivas. Asimismo la toma de decisiones tanto tacticas como operativas del dia a
dia, como estrategias , que afectan a lo largo, pueden realizarse mucho mas agil que en
empresas de gran tamafo debido a la gran facilidad flexibilidad que aporta el tamafio, por la
ausencia de jerarquias y burocratizacion de procedimientos, sistemas de comunicacién agiles,

entre otros.

10. CULTIVANDO EL EMPRENDEDURISMO DESDE LA EDUCACION PARA
FORTALECER A LA MICRO, PEQUENA Y MEDIANA EMPRESA (MIPYME)

La educaciéon emprendedora es el proceso de ensefianza y aprendizaje de los atributos y las
destrezas del emprendedor ya sea para que las personas sean responsables de su desarrollo
profesional y su vida; o para que sean capaces de crear su propio negocio. El espiritu

2 www.fusades.org/get.php
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emprendedor de las personas sumado a sus habilidades y destrezas, el que da espacio al
aprendizaje continuo a la creatividad y el desarrollo de nuevas ideas de negocio.

La educacion emprendedora ocupa un papel muy importante en la educacion de un ambiente
propicio para la empresarialidad, la innovacion y la competitividad del sector Micro, Pequefia y
Mediana Empresa (MIPYME), pero esta por si sola no garantiza la proliferaciéon. No se puede
emprender un negocio o incrementar la actividad innovadora si no hay un ambiente macro
econdmico y cultural favorable asi como un aparato institucional y un marco legal que lo facilite.
La creacién de nuevas empresas, por la via de la innovacién o el aprovechamiento de nuevas
oportunidades de negocio, puede revitalizarse cultivando el emprendedurismo en el contexto de

un sistema de desarrollo emprendedor que funcione en articulaciéon con el sistema de innovacion.

11. CONCEPTO DE EMPRENDEDOR

El concepto tiene sus origenes, probablemente, en el Siglo XVII, cuando Jacques Savary (1675)
habld por primera vez de la busqueda de nuevos clientes por parte de los empresarios y el
consiguiente riesgo que estos debian asumir23,

Una de las definiciones mas tempranas de emprendedor fue propuesta por Richard Cantillon
(1755) quién describié al individuo como un fabricante de decisiones racionales que asumia el
riesgo en la direccion de una empresa. Cantillon diferencia el papel del empresario en la
economia, del de los propietarios de las tierras y asalariados, basicamente por la “incertidumbre
de sus ingresos”. Ademés consideraba a los emprendedores como personas que invertian su

propio dinero en alguna oportunidad de negocio que les permitira obtener beneficios.

Segun el Diccionario de la Real Academia de la Lengua Espafiola, el emprendedor es aquella
persona que ‘impulsa con resolucién acciones dificultosas o azarosas”, ademéas agrega que la
palabra emprender (Del lat. in, en, y prendére, coger) en el ambito de los negocios puede definirse

como “acometer y comenzar una obra, un negocio, con empefio, especialmente si encierran

* http/serviciopublicaciones.uca.es/uploads/tienda/tesis/Caneda Gonzalez et al. (2009)
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dificultad o peligro’. Es probable que los giros “promotor empresarial’ o “empresario-
emprendedor” pudieran ser una traduccion mas exacta dentro de la terminologia de la Real
Academia, pero la generalizacion del término emprendedor como traslacion directa del vocablo
anglosajon (aunque de procedencia francesa) entrepreneur y su mayor sencillez, por constar de
una sola palabra, han llevado a su consolidacion en el mundo de la investigacion sobre creacion

de empresas.

Para Mulcahy (2003) emprendedor es “una persona que emprende o controla un negocio o

empresa, y asume el riesgo de ganancia o perdida”.

Schaper (2002) establece que los emprendedores son personas que conciben nuevas
oportunidades de negocio y que asumen los riesgos necesarios para convertir esas ideas en
realidad. Ellos son personas que son capaces de identificar nuevas empresas comerciales (que a
menudo implica una voluntad de "mirar un poco mas alld” y examinar las cuestiones de una
manera fundamentalmente diferente de los enfoques convencionales), incubar ideas e implantar
su adopcidn, reunir los recursos necesarios para que la idea comerciales sea una realidad (como
el dinero, personas y tecnologias) y, finalmente, lanzar y hacer crecer la empresa al mercado. En
otras palabras, el emprendedor identifica un problema sin resolver en el mercado, 0 una

necesidad insatisfecha o un deseo, que luego procede a satisfacer.

Segun Schaper las personas emprendedoras se pueden encontrar en todos los sectores de la
sociedad, y hoy hay tres grandes tipos de empresarios que pueden ser reconocidos.
Tradicionalmente, el concepto de emprendedurismo ha estado estrechamente vinculado con la

gestion de pequefnas empresas: el empresario arquetipo clasico a menudo considerado como

un individuo que se inicia su propia pequefia empresa, que puede con el tiempo convertirse en
una mucho mas grande y mas exitosa empresa. Pero los empresarios también se pueden

encontrar dentro de las grandes corporaciones, donde ayudan a crear nuevas divisiones de

negocio y productos, y producir alteraciones en el interior operaciones; estas personas son
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conocidas como los empresarios 0 emprendedores internos. Por ultimo, también hay muchos

emprendedores sociales, que trabajan en organizaciones sin fines de lucro, que intentan innovar

para resolver los problemas de la comunidad.

Para nuestra investigacion, nos concentraremos en los estudiantes de educacion media que
tienen ideas de crear su propio negocio, para emprender una actividad productiva, en pequefia
escala, y estudiaremos a fondo este tipo de “emprendedor”, con su entorno y factores que influyen

en el emprendimiento.

12. FORMAS DE SER EMPRENDEDOR

v" Intrapeneur: estos son los emprendedores que aplican su talento dentro de la empresa
en otras palabras todo su potencial innovador lo utilizan a favor de la empresa para la
cual trabajan.

v Entrepreneur: este es el emprendedor que crea su propia empresa o desarrolla su propio

emprendimiento. Lo que quiere decir que el innova, crea y todo lo que hace es de él.

13. TIPOS DE EMPRENDEDORES.

a) Los Formales
Siguen un paso ordenado para la realizacién de su proyecto empresarial. Realizan su
plan de negocios, buscan el financiamiento en los entes tradicionales, bancos, etc. Se
rigen por el plan antes trazado. Este grupo esta en su mayoria conformado por ex
empleados que tienen una larga trayectoria profesional. La dificultad mas comun que se
les presenta a este grupo es resultado de su aféan por la seguridad, son poco innovadores
y por ello su proyecto puede ser agotado al cabo de pocos afios, la falta de dinamismo
provoca la pérdida de oportunidades. Para asegurar el éxito este grupo debe conformar

** http//visionemprendedor.blogspot.com/2008/08/los-3-tiposdeemprendedores.html
Publicado por Juan Carlos Alamillo.
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un equipo de innovadores dinamicos que le inyecten esa chispa, siempre que él dirija este
equipo los resultados sera una empresa de gran competitividad.

b) Los Informales
No tienen un plan definido, solo la idea central del negocio, comienzan su negocio con
capital financiero muy reducido se valen de los recursos que tienen a su alcance y en
muchas ocasiones recurren a préstamos personales elevados y con garantia para lograr

levantar su idea.

¢) Los Término Medio
Algo de dinamico y de orden son los elementos de los emprendedores que conforman
este grupo. Se adaptan al cambio son innovadores pero no se arriesgan mucho por esa
idea, por lo general solo cuentan con la primera parte del plan de negocios elaborado, van
acomodando las cargas en el camino. Para llevar a cabo con éxito su emprendimiento
resulta imprescindible la conformacién de equipos diversos con un toque de orden y de

innovacion y dinamismo

14. TIPOLOGIA DE EMPRENDEDORES SEGUN SU GRADO DE INTERES.

Para el autor Nueno? se describe a los emprendedores como se observa en la siguiente

llustracién

» Serviciopublicaciones.uca.es/uploads/tienda/tesis/
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Fuente: Nueno (1994
Figura 3: Tipologia del Emprendedor.

A continuacién se detallan cada uno de ellos:

e Emprendedores marginales: Forman parte de la inmensa mayoria y que son aquéllos
cuyas iniciativas suelen fracasar o tener escasa repercusion.

e Emprendedores con potencial personal: Son los que no fracasan pero que crean y
desarrollan su empresa en torno a sus capacidades personales, de manera que ésta
desaparece con ellos.

e Emprendedores con verdadero potencial: Son las personas capaces de generar
iniciativas con verdadero y propio potencial de desarrollo, empresas que sobrevivirdn por

si mismas sin necesidad de la presencia del emprendedor.
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Segun el autor, Bhide? diferencia a cuatro tipos de emprendedores, los cuales se muestra en la

siguiente tabla.

Tipo de Actitud de
Emprendedor Emprendedor Idea Empresa
Busca o Nada Easzada en el negocio
Especulativo beneficios sustentable Sin continuidad wvida
ripidos « 5in corta
Nobusca importancia
realmente
crear una
empresa
Una salida a + Poco Vinculadas
“Formas de una situacion sustentable Fuente dependencia
vida" o Una forma de » Poco original del emprendedor
supervivencia ganarse la vida Suelen desaparecer al
Aprovechar los retirarse el
conocimientos, emprendedor
la experiencia,
la situacidn.
Busca s Sustentable Vida media alalarga
“De plusvalia” consolidar la » Oportunidad Fuerte dependencia de
empresa ¥ es laidea
venderla » Nuevas
cuando alcanza actividades
un valor e Con futuro
aparente
Busca crear s DMuy Vida muy larga
“De futuroe” EMPresas que sustentable Importancia de la
S& TENUevVan a + Actividades cultura

lo  largo de
varias
generaciones

Tabla 3: Tipos de Emprendedores

15. PERFIL DEL EMPRENDEDOR

con mucho
futuro

Segun la perspectiva conductual el comportamiento del emprendedor se muestra a través de las

caracteristicas de comportamiento que se manifiestan y se combinan de diferentes formas y

grados de intensidad en distintas personas.

Tales caracteristicas?” de comportamiento, se examinaran a continuacion, integrando

competencias que todo emprendedor debe desarrollar (Ver ilustracion).

*® Gonzales Dominguez .Creacion de empresas: Guia del emprendedor.3ed (2006) Madrid, pag. 72
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Principales caracteristicas de comportamiento del emprendedor

Creatividad J

l Disposicion para

Capamdaclilde asumir riesgos
Implantacion Emprendedor

Optimismo
Sentido de
Independencia Perseverancia J

Figura 4: Principales Caracteristicas de Comportamiento del Emprendedor
Creatividad y capacidad de implantacion
El emprendedor, en esencia, es una persona que tiene la capacidad de idear y realizar cosas
nuevas. Otras personas por el contrario, pueden ser solo creativas o solo implantadoras, pero no
cuentan con la habilidad de combinar esas dos caracteristicas basicas de comportamiento.
e Disposicion para asumir riesgos
Iniciar un negocio significa tener la certeza sobre los gastos: la inversion inicial en las
instalaciones, las rentas, los salarios y los impuestos. A pesar de esto, no hay certeza
alguna  con respecto a los ingresos. Una persona que inicia un negocio esta corriendo
riesgos. Arriesgar significa tener el valor de enfrentar la posibilidad de un fracaso o
pérdida. Las recompensas son inciertas y solo las dificultades son visibles, pero el
emprendedor esta dispuesto a superarlas. La tendencia a asumir y dominar los riesgos es
una caracteristica basica del comportamiento de quienes se dedican a la actividad
empresarial.

o Perseverancia y optimismo

% Antonio Cesar Maximiano Amaru. Administracién para emprendedores: Fundamentos para la Creacidn y Gestion
de Nuevos Negocios. 1 ed. México, D.F
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El emprendedor tiene un compromiso con su prosperidad. Sabe que la supervivencia
depende de la persistencia de su esfuerzo para enfrentar los riesgos y dificultades.
Algunos emprendedores exitosos siempre hacen hincapié en la necesidad del trabajo
arduo y continuo para hacer que una empresa funcione. Eso, en ocasiones, significa
hacer sacrificios personales y esfuerzos extras, colaborar con los subordinados y hasta
asumir el lugar de ellos para terminar las tareas. Los emprendedores también son
optimistas y tienen la vision del éxito, en vez de imaginar y tener los posibles fracasos.
Al enfrentar obstaculos lo hacen con decision, con miras a resolver los problemas y lograr
resultados positivos. Cuando consiguen la prosperidad, las personas emprendedoras
estan recibiendo la recompensa por su esfuerzo.

Sentido de Independencia

Los emprendedores son las personas que prefieren depender de su capacidad de
enfrentar la incertidumbre que trabajar para otros. Les gusta ser autbnomos y mantienen
sus puntos de vista aun frente a la opcion o resultados desalentadores; asimismo,

expresan confianza en su capacidad de completar tareas dificiles y enfrentar desafios.

16. VENTAJAS Y DESVENTAJAS DE SER EMPRENDEDOR

16.1VENTAJAS

Algunas ventajas del espiritu emprendedor son tener la libertad de enfrentar una situacién

dificil y poner a prueba las competencias personales, esperando una recompensa que no

depende de los demas, a continuacion se mencionan algunas de ellas:

Autonomia
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Quizés la independencia y la libertad para tomar decisiones sean las mayores ventajas
del emprendedor. La satisfaccién de ser su propio jefe es la mejor sensacién que algunas

personas pueden experimentar.

Desafio

Para muchos emprendedores, el desafio de iniciar un negocio es una fuente de
entusiasmo. La oportunidad de desarrollar una idea en un negocio gratificador produce
un gran sentimiento de realizacion. Ademas el emprendedor sabe que el éxito depende
de su iniciativa, sobre todo y que el triunfo o el fracaso son, en gran parte, fruto de su

esfuerzo.

Control Financiero
El control que se tiene sobre el negocio, y como consecuencia, sobre sus rendimientos,
constituye otra ventaja importante del emprendedor, que no corre riesgo de que lo

despidan de un dia a otro ni de ver su situacién financiera desestructurada.

16.2DESVENTAJAS

Sacrificio personal

Al inicio del proceso de creacion de una empresa de un emprendedor trabaja largas
jornadas vy, con frecuencia, casi no tiene tiempo para la familia, la diversion y la reflexidn
personal. La actividad emprendedora muchas veces absorbe la vida del emprendedor, lo
que a menudo afecta las relaciones familiares y genera un alto nivel de tensién. El
emprendedor debe preguntarse cuanto esta dispuesto a sacrificar para convertirse

aquello que ha emprendido en un éxito.

Sobrecarga de responsabilidades
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El emprendedor tiene una carga de trabajo y responsabilidades distintas a las de los
empleados asalariados. En las empresas, estos tienen comparieros que ocupan el mismo

cargo con los cuales pueden intercambiar informacién y ayudarse entre si.

e Margen de error pequefio
Muchas de las decisiones que toman los emprendedores resultan ser incorrectas y no
lucrativas, lo cual perjudica los resultados del negocio. Sin embargo, las grandes
empresas sobreviven porque cuentan con recursos financieros que pueden compensar

las pérdidas.

E. LOS JOVENES Y LA EDUCACION MEDIA EN EL SALVADOR

1. DEFINICIONES SOBRE LA JUVENTUD

En El Salvador el rango de edades para la definicion de “juventud” esta basado en el parametro
que establecen las Naciones Unidas; aunque el termino joven hace algunos afios no se utilizaba,
pues existian solamente los términos “menor” o “adulto”, siendo la diferencia que entre estos, el
adulto era el que cumplia su mayoria de edad (18 afios), introduciéndose la palabra o el termino
joven hace muy poco tiempo, con la creacion de la Secretaria Nacional de la Juventud?® en 2004,
a iniciativa de la Presidencia de la Republica, quien incorporo su creacion en el Plan de Gobierno
“Pais Seguro” y a su vez le ha dado prioridad al programa presidencial “El Salvador: Pais Joven”,
el que tiene como fin la atencion a los jovenes en temas como proyecto de vida, educacion de la
sexualidad, prevencion de la violencia, capacidades laborales, insercion laboral, educacion, entre

otros.

%% Reformas al Reglamento Interno del Organo Ejecutivo (por medio del Decreto Ejecutivo niim. 1 del 12 de junio de
2004, publicado en el Diario Oficial nim. 100, t. 363, de la misma fecha), que estipulan la creacién de la Secretaria
Nacional de la Juventud, como la entidad responsable de velar por el bienestar de la Juventud.
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A continuacién se establecen diferentes puntos de vista de los que significa juventud:

Segun la Real Academia de la Lengua Espafiola, la juventud es la edad que se sitlia entre la
infancia y la edad adulta.?

Segun la Organizacion de las Naciones Unidas la juventud comprende el rango de edad entre los
10 y los 24 afios; abarca la pubertad o adolescencia inicial (de 10 a 14 afios), la adolescencia
media o tardia (de 15 a 19 afios), y la juventud plena (de 20 a 24 afios).30

La juventud se refiere a una etapa de transicion desde la nifiez hacia la vida adulta, desde la

dependencia del nucleo familiar hacia la autonomia e integracion a la sociedad.

Dicha incorporacion a la sociedad supone que las personas alcanzan, entre otras cosas, la
autosuficiencia economica, es decir, que habiendo adquirido conocimientos y habilidades logran
incorporarse al mercado laboral y generan suficientes ingresos para su sostenimiento y de su

propia familia.3!

2. DATOS A CONSIDERAR EN EL PAIS

En El Salvador el primer Censo de Poblacién data desde 1930, vy el Ultimo Censo Nacionales V
de Poblacién y IV de Vivienda en el afio de 1992, en el cual se determind un reto grande para la
Direccién General efectuar estos Censos después de veintiun afios y asi actualizar del marco de
todos los estudios maestrales que involucren las diferentes variables, entre las cuales se pueden
mencionar: tipo de vivienda (particular y colectiva), caracteristicas de vivienda, mortalidad,
migracién, datos generales de la poblacién padecimientos fisicos, educacion, condicion de
ocupacién, ayuda familiar del exterior, fecundidad y otras.

% http://buscon.rae.es/drael/
% http://whglibdoc.who.int/trs/WHO_TRS_731_spa.pdf
! http://www.fusades.org/get.php
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Los datos correspondientes al V Censo de Poblacién y IV de vivienda, realizado en el afio 1992
por la Direccidén General de Estadisticas y Censos, mejor conocida como DIGESTYC, se obtuvo la

siguiente informacion en cuanto a la totalidad de la poblacién por edad:32

EL SALVADOR
POBLACION TOTAL, POR AREA Y SEXO,
SEGUN GRUPO DE EDAD
CENSO 1992
GRUPOS TOTAL URBANA RURAL
EDDED Total Hombres  Mujeres Total Hombres  Mujeres Total Hombres  Mujeres

TOTAL  5118,599 2,485,613 2,632,986 2,581,834 1,220,024 1,361,810 2,536,765 1,265,589 1,271,176

0-4
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mas

658,219 | 334,708 | 323,511 289,838 147,155 142,683 368,381 187,553 180,828
646,366 330,236 316,13 282,829 144154 138,675 363,537 186,082 177,455
675,761 | 345974 = 329,787 307,872 155,742 152,13 367,889 190,232 177,657
590,005 289,109 300,896 294,492 139,820 154,672 295513 149,289 146,224
483,270 222,909 260,361 = 263,635 118,858 144,777 219,635 104,051 115,584
394,450 182,278 212172 227,682 103,751 123,931 166,768 78,527 88,241
325,038 | 152,015 173,023 184,624 84,504 100,12 140,414 67,511 72,903
265,000 123,135 141,865 147,551 67,343 80,208 117,449 55,792 61,657
229,341 | 108,873 = 120,468 124,433 57,758 66,675 104,908 51,115 53,793
183,914 87,323 96,591 98,132 45,602 52,53 85,782 41,721 44,061
163,379 76,260 87,119 86,484 38,493 47,991 76,895 37,767 39,128
125,329 57,639 67,69 67,188 29,025 38,163 58,141 28,614 29,527
122,912 58,177 64,735 65,697 28,961 36,736 57,215 29,216 e

86,786 40,044 46,742 47,169 20,234 26,935 39,617 19,810 19,807

69,169 32,672 36,497 37,299 16,000 21,299 31,870 16,672 15,198
44,174 20,274 23,9 24,408 10,146 14,262 19,766 10,128 9,638
30,137 13,477 16,66 17,301 6,894 10,407 12,836 6,583 6,253
16,090 6,863 9,227 9,650 3,603 6,047 6,440 3,260 3,180
6,234 2,544 3,69 3,814 1,389 2,425 2,420 1,155 1,265
3,025 1,103 1,922 1,736 592 1,144 1,289 511 778
1,666 625 1,041 936 331 605 730 294 436

32 http://www.digestyc.gob.sv/DigestycWeb/Estand_Demograficas/C_pobl_viv_92/poblaciontotal.htm
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Tabla 4: Censos Nacionales V de Poblacién y IV de Vivienda (Fuente)

A partir de esta informacion y segun el concepto de juventud que se menciono con anterioridad,
se observa claramente que la totalidad de la poblacion comprendida entre los 10 y 24 afios, es
decir, el grupo considerado como juventud, hizo un total de 1, 749,036 de habitantes para el afio
1992.

En el mas reciente VI Censo Poblacional y V de Vivienda, realizado en el afio 2007, las cifras han

sido actualizadas, y los nuevos datos obtenidos son los siguientes:33

EL SALVADOR
POBLACION TOTAL, POR AREA Y SEXO,
SEGUN GRUPO DE EDAD
CENSO 2007
GRUPOS TOTAL URBANA RURAL
DE Total Hombres ~ Mujeres Total Hombres  Mujeres Total Hombres  Mujeres

EDAD
TOTAL 5,774,113 2,719,371 3,024,742 | 3,598,836 1,676,313 1,922,523 2,145,277 1,043,058 1,102,219

0-4 555,803 | 283,272 272,621 324,299 165,397 158,902 231,594 117,875 113,719

5-9 684,727 349150 335577 390,873 199,184 191,689 293,854 149,966 143,888
10-14 706,347 = 359,523 346,824 = 404,755 205222 199,533 301,592 154,301 147,291
15-19 600,565 298,384 302,181 355,376 174,488 180,888 245189 123,896 121,293
20-24 486,542 228,001 258,541 309,107 | 143,779 = 165328 177,435 84,222 93,213
25-29 457,800 206,963 250,927 306,456 138,320 168,136 151,434 68,643 82,791
30-34 402,249 178,400 223,849 274,037 121,278 152,759 128,212 57,122 71,090
35-39 353,147 156,514 196,633 242,566 106,882 135,684 110,581 49,632 60,949
40-44 303,631 132,218 171,413 209,958 90,559 119,399 93,673 41,659 52,014
45-49 252122 109,957 142,165 170,464 73,027 97,437 81,658 36,930 44,728
50-54 215,734 92,275 120,459 = 143,882 62,014 81,868 71,852 33,261 38,591
55-59 183,075 81,718 101,357 119,193 51,574 67,619 63,882 30,144 33,738
60-64 151,864 68,207 83,657 97,101 41,821 55,280 54,763 26,386 28,377
65-69 125,157 55,781 69,376 79,690 33,492 46,198 45,467 22,289 23,178

* http://www.digestyc.gob.sv
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97,457 43,449 54,008 62,075 25,726 36,349 35,382 17,723

75,984 33,658 42,326 48,760 20,096 28,664 27,224 13,562

46,870 20,401 26,469 30,578 12,261 18,317 16,292 8,140

44,859 18,500 26,359 29,666 11,193 18,473 15,193 7,307
Tabla 5: Censos Nacionales VI de Poblacion y V de Vivienda (Fuente)

Se obtiene como resultado un total de poblacién juvenil, aquella comprendida entre las edades de
10 a 24 afios, de 1, 793, 454 para el afio 2007. Esta cifra demuestra que la poblacion juvenil
aumento en un 2.54%, equivalente a un aumento de 44, 418 habitantes jovenes en tan solo 15

anos.

. PANORAMA ACTUAL DE LA JUVENTUD EN EL SALVADOR

Segun un comunicado publicado por la Agencia Latinoamericana de Informacién, en El Salvador,
la poblacién entre 10 a 24 afios, representa el 31.22% del total de salvadorefios34. La situacion de
la juventud se caracteriza por un profundo deterioro de sus condiciones de vida y una grave

marginacion social, careciendo este sector de posibilidades de desarrollarse adecuadamente.

Ello se expresa en que el 70% de las y los jévenes, no llegan a la educaciéon media. De cada 10
jovenes que ingresan al nivel basico, sélo 3 llegan al bachillerato. En el area rural, el promedio
que se alcanza es de tercer grado y en el area urbana de sexto grado. El 18% de la poblacién de
15 afios y mas son personas analfabetas. El desempleo juvenil (15-29 afos) es de 12,4%,
mientras el subempleo afecta al 50%, es decir, que dos de cada tres jovenes estarian en situacion
de desempleo y subempleo®. La nifiez y juventud es el segmento poblacional mas impactado por
todas las formas de violencia que afectan al pais, siendo incluso estigmatizados como los
responsables de esta. Por todo ello, son las y los jovenes quienes especialmente emigran

masivamente hacia otros paises en busca de mejores condiciones de vida.

La poblacion joven constituye uno de los segmentos poblacionales mas importantes para dar

** http://alainet.org/active/27202&lang=es
> http://alainet.org/active/27202&lang=es

17,659
13,662
8,152
7,886
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inicio a la consolidacién de un proceso de desarrollo sostenible. Como personas tienen derecho a
vivir dignamente y a disponer de lo necesario para desarrollarse plena e integralmente. Es
lamentable que la legislacion nacional, las politicas publicas y las practicas de nuestras
instituciones y funcionarios, distan mucho de los estandares internacionalmente aceptados en
materia de juventud. La Organizacion Iberoamericana de Juventud (OlJ), conformada por 22
paises, incluido El Salvador, ha emitido la Convencién Iberoamericana de los Derechos de los
Jovenes (CIDJ), cuyo objetivo es proteger y promover los derechos humanos de la juventud; en
ella se establece el compromiso de los Estados miembros de respetarla y aplicarla. Consagra
derechos como el derecho a la vida y la integridad personal, la salud, el trabajo, a educacion y la
cultura, entre otros. Este tratado a la fecha, ha sido ratificado por siete paises: Honduras, Costa
Rica, Bolivia, Ecuador, Republica Dominicana, Espafia y Uruguay; El Salvador, todavia no la ha

firmado.

Es en el derecho a la educacion y mas especificamente a la educaciéon media donde se centra el
enfoque del resto de este tema, a continuacién se expone la historia de la educacién en nuestro

pais El Salvador.

CARACTERISTICAS DE LA INSERCION LABORAL DE JOVENES EN EL SALVADOR

En este apartado, se realiza un analisis complementario de las estadisticas nacionales, que
revelan las condiciones laborales que caracterizan la integracion econémica de la mayoria de los
y las jovenes. La importancia del contenido de esta seccion radica en que se podra ver la
dinamica del mercado laboral salvadorefio para posteriormente analizar si la Politica educativa ha
incidido en que se cambien las condiciones de insercion laboral de jovenes, y asi poder concluir si
realmente es la educacion un factor determinante de las condiciones laborales de los jévenes, 0 si
mas bien es el aparato econdmico el que perpetla la baja calidad en la insercion laboral de

jovenes.



5. CARACTERISTICAS SOCIO-DEMOGRAFICAS DE LOS JOVENES

Con el fin de evidenciar la tendencia de la oferta de trabajo entendida como la composicion
demografica de la poblacién joven en términos de disponibilidad para el empleo.

A continuacion se expondran las tendencias de la Poblacion Economicamente Activa (PEA) y a la

vez conocer las razones del por qué varios jovenes no estan en disponibilidad de trabajar,

5.1 POBLACION TOTAL Y JUVENIL

Segun los calculos realizados con la informacién disponible de la Encuesta de Hogares de

Propositos Multiples (EHPM), el Cuadro 1 muestra que desde el afio 1994 hasta el 2008, la

poblacion juvenil ha representado aproximadamente una quinta parte de la poblacion total.

Cuadro 1. Poblacion total y juvenil, y participacion de los jovenes en la poblacion total.

ANOS

1994

1996

1999

2002

2005

2008

POBLACION
TOTAL

5372673

5787 766

6154079

6510,348

664,080

6122413

15-19 ANOS

626,507

706,273

677555

672,523

721497

670,107

11.66%

12.20%

11.01%

10.33%

10.51%

10.95%

20-24 ANOS

472571

529,816

606,703

626,071

605,168

531,320

8.80%

9.15%

9.86%

9.62%

8.82%

8.68%

Sub Total 15-24

1099,078

1236,089

1284 258

1298,594

1326,665

1201427

20.46%

21.36%

20.87%

19.95%

19.33%

19.62%

25-29 ANOS

385,379

393 481

457 667

AT4.115

555,043

463172

717%

6.80%

7.44%

7.28%

8.09%

757%

Tabla 6: Elaboracion Propia en base a datos de las EHPM 1994, 1996, 1999, 2002, 2005 y 2008

Segun el PNUD (2005) expone que en los Ultimos afios la estructura de los flujos migratorios

ha mostrado una tendencia cambiante, a principios de la década de los ochenta, era el jefe del

hogar quien migraba, mientras que en los Ultimos afios las estadisticas reflejan que son los

que tienen relaciones de parentesco con el jefe de familia —hijos y hermanos- quienes buscan
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emplearse fuera del territorio salvadorefio. Ademas, Kandel (2002) sostiene que la mayoria de
los migrantes son hombres relativamente jovenes, que provienen de areas rurales y tienen un

menor nivel de escolaridad.

Por otro lado, la violencia ha atacado mayoritariamente en la Ultima década a la poblacion
juvenil, segun cifras del Instituto de Medicina Legal, los homicidios de jovenes entre 15y 29
afos fueron el 55.7% del total de homicidios a nivel nacional para 2003 y 61.1% para el 2005
el Instituto Universitario de Opinién Publica (Instituto Universitario de Opinion Publica, 2006)
evidenciando la alta tasa de mortalidad que sufre este grupo poblacional a causa de hechos

delictivos.

5.2 POBLACION ECONOMICAMENTE ACTIVA (PEA)

Del total de la Poblacion en Edad de Trabajar®® (PET), 2,620,015 personas constituyen la
Poblacion Econdémicamente Activa (PEA) para el afio 2008, es decir, el 21.90% de las
personas realiza alguna actividad econdmica u ofrece su fuerza de trabajo en el mercado

laboral.

Cuadro 2: PEA total, PEA juvenil y porcentaje de PEA juvenil

ANOS 1994 1996 1999 2002 2005 2008

PEATOTAL 2034518 2157844 2444956 2572977 2792632 2620015

PEA JUVENIL 524350 558473 633445 593,549 622245 5713739

% de PEA Juvenil 25.77% 25.88% 2591% 23.07% 22 8% 21.90%
de la PEA total

Tabla 7: Elaboracion Propia en base a datos de las EHPM 1994, 1996, 1999, 2002, 2005 y 2008.

*® La estructura poblacional de El Salvador refleja que el 30% de esta PET estd constituida por personas jovenes (15-

24 aios).
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En cuanto a la PEA juvenil, ésta es aproximadamente la quinta parte de la PEA total de cada afio
en estudio, sin embargo, se nota que esta proporcion disminuye afio con afio, reflejo de la
disminucidn del porcentaje de la poblacion joven econdmicamente activa respecto a la PEA total.
Al referirse a la estructura de género de la PEA juvenil se destaca al igual que en la PEA total, que
el porcentaje de jovenes hombres (59%) que la conforman es mayor que el porcentaje de las

mujeres jovenes (41%)

Poblaciéon Econémicamente Activa Total y Juvenil por Sexo

PEA TOTAL POR SEXO

ANOS 1994 1996 1998 2002 2005 2008

PEATOTAL | 2034518 | 2.157.844 | 2.444 959 | 2572977 | 2792632 | 2.495.908

Hombre 1.269.457 | 1.362.677 | 1.474.380 | 1.528.010 | 1.656.852 | 1.466.274

Mujer 765.061 795.167 970579 | 1.044 067 | 1135780 | 1029634

Tabla 8: Elaboracion propia con base en EHPM 1994, 1996, 1999, 2002 ,2005 y 2008

5.3 POBLACION ECONOMICAMENTE INACTIVA (PEI)
Con respecto a la otra parte de la poblacion joven que no forma parte de la Poblacién
Econdémicamente Activa (PEA), se puede decir que el porcentaje de jévenes inactivos ronda
alrededor del 50% del total de la PET para el periodo en estudio, lo que podria ser un
indicador positivo de la posibilidad de que mas joévenes estén estudiando sin necesidad de
trabajar. Al desagregar estos datos por sexo, se observa una tendencia clara de que hay mas

mujeres jovenes economicamente inactivas que hombres.



ANOS

Cuadro 3: Poblacion juvenil inactiva (1994-2008)

1994

1996

1999

2002

2005

2008

Jovenes
inactivos

515,109

617,988

650,813

704,963

704,420

627,688

% de PET
total

46.87%

50.00%

50.68%

54.29%

53.10%

52.25%

Hombre

154,009

197,427

214,552

247,967

238,419

211,519

% Jovenes
Inactives

29.90%

31.95%

32.97%

35.17%

33.85%

33.70%

Mujer

361,100

420,561

436,261

456,996

466,001

416,169

% Jovenes
Inactivos

70.10%

68.05%

67.03%

64.83%

66.15%

66.30%

Tabla 9: Elaboracion propia con base en EHPM 1994, 1996, 1999, 2002 ,2005 y 2008
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Analizando las razones de inactividad econdmica de los jovenes, se obtuvo que la asistencia a un

centro de ensefianza es la razon principal de inactividad juvenil. En donde se puede afirmar que

son las mujeres jovenes quienes en su mayoria no laboran remuneradamente, debido a que

asisten a un Centro de Ensefianza. Ademas, es evidente que para el periodo de estudio, esta

razon de inactividad econémica ha mostrado una tendencia creciente, mostrando para el afio

1994, un total de la Poblacién Juvenil Inactiva (PEI) del 55.8% de jévenes que no laboraban

debido a que aln se encontraban asistiendo a la escuela, mientras que en el 2008 esta razon

aumento al 61.3%; este crecimiento puede considerarse positivo, dado que estaria revelando no

solo que hay mas jovenes estudiando sin necesidad de trabajar, sino también mayores

porcentajes de asistencia escolar (Ver cuadro)
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Jovenes Inactivos y Razones de Inactividad Juvenil

ANOS 1994 1996 1999 2002 2005 2008
lévenes

515,109 617,988 650,813 704,963 704,420 627,688

inactivos
% de PET
total
Hombre 154,009 197,427 214,552 247 967 238,419 211,519
% lovenes

46.87% 50.00% 50.68% 54.29% 53.10% 52.25%

. 29.90% 31.95% 32.97% 35.17% 33.85% 33.70%
Inactivos

Mujer 361,100 420,561 436,261 456,996 466,001 416,169
% lovenes

70.10% 68.05% 67.03% 64.83% 66.15% 66.30%

Inactivos

Tabla 10: Elaboracion propia con base en EHPM 1994, 1996, 1999, 2002 ,2005 y 2008

6. ORIGEN DE LA EDUCACION EN EL SALVADOR

El sistema educativo en El Salvador tiene su origen al constituirse la Republica. En 1832, con el
Primer Reglamento de Ensefianza Primaria se decreta la Instruccion Publica, la que establece la
creacion de escuelas primarias en cada municipio del pais, que seran financiadas por la
municipalidad o en caso de que ésta no estuviera en la posibilidad serian los padres de familia

quienes aportarian una contribucion de "4 reales".3"

El método lancasteriano de ensefianza mutua es utilizado en los centros de primeras letras el que
predomina hasta entrado el siglo XX. La Educacidn elemental o Primaria de fines del siglo XIX'y
comienzos del XX se impartia en "Escuelas Unitarias", en donde un maestro atendia dos o tres

secciones diferentes.

* Gilberto Aguilar Avilés. Reforma Educativa en Marcha. Un vistazo al Pasado de la Educacién en El Salvador.
Documento 1. Ministerio de El Salvador. Gobierno de El Salvador. P.14
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Con el proposito de elaborar planes y programas similares en la regién centroamericana para
fortalecer la escuela primaria, se celebrd el Primer Congreso Centroamericano de Educacion en
Guatemala en diciembre de 1893. Aunque se revalora la ensefianza de las ciencias no se elimin6
las ciencias del espiritu. "El modelo positivista, completado por algunas materia practicas como el
dibujo, la caligrafia, el trabajo manual, la agricultura y el canto, dominé el Plan de Estudios oficial
hasta 1940."38

Hasta la década del 40 no existia el Ministerio de Educacion. La "instruccion elemental" era
administrada por la Subsecretaria de Instruccién Publica dependiente del Ministerio de Relaciones
Exteriores y Justicia. Esta Subsecretaria contaba con la inspeccion escolar y con la seccion
técnica. La primera se encargaba de contratar y supervisar al personal, la segunda se dedicaba a
la planificacién de los niveles de educacién, elaboracion de los programas y asesoramiento al

Magisterio.3?

Con la creacion de la Universidad en Salvador en 1841 se constituye también el sistema
educativo en tres niveles: educaciéon primaria, media y superior. Con el Decreto Ejecutivo
publicado el 15 de febrero de 1841 bajo el mandato de Don Juan Lindo se crea la educacion
media (Colegio La Asuncion). Aunque la escuela parvularia da comienzo en 1886 no forma parte

del sistema oficial.

Bajo el mandato del general Francisco Menéndez se promulga la Constitucion de 1886
declarando a la educacion libre de credo religioso y responsabilizando al Estado de brindar
educacion a las clases populares, donde la educacion primaria cubriria las demandas de estos
sectores. En 1860 habia tres Escuelas Normales dando inicio de manera formal a los maestros a
nivel primario considerando un alto porcentaje de ellos eran empiricos. Los maestros de nivel
medio se formaban en la Unica Escuela Normal o en los contados colegios privados para varones

0 colegios religiosos para sefioritas como el de la Asuncion de Santa Ana.

% Luis Manuel Escamilla. Reformas Educativas. Historia contemporanea de la Educacién en El Salvador. Ministerio
de Educacidn. Direccion de Publicaciones. 1981. P. 27.
*® Luis Manuel Escamilla. Reformas Educativas. Op. Cit. P.40.
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Los programas de estudio todavia en la década de los treinta eran practicamente inexistentes, no
estaban definidos ni articulados. Dependia mas bien del empefio del profesor para impartir sus
clases y contenidos. Los maestros eran por lo general bachilleres o doctores graduados.

Con la fundacién de la Escuela Superior en 1950 se da cuerpo a la formacién profesional en este

nivel.

EDUCACION EN EL SALVADOR

Garantizar el derecho humano a la educacién es responsabilidad del Estado, tal como lo
establece el articulo 53 de la Constitucion de la Republica de El Salvador, sin embargo las
barreras sobre todo econdémicas a las que se enfrentan los paises no permiten el acceso de todos
los sectores de la poblacion a este derecho.

El Salvador se ha encontrado histéricamente muy por debajo de la inversion que deberia
realizarse en el ramo educativo, en la actualidad la inversion en educacién es del 2.8% del PIB,
cuando deberia de ser del 6% tal y como lo recomiendan organismos internacionales tales como
la  Organizacion de las Naciones Unidas para la Educacion (UNESCO).
Durante el 2011 el Ministerio de Educacidén ha prometido garantizar que todas y todos tengan
derecho a recibir una educacion de calidad y sin exclusiones de ningun tipo, en este marco, el
Vicepresidente de la Republica y Ministro de Educacion, junto a los otros Vicepresidentes de
Centroamérica y Republica Dominicana realizaron IV Encuentro del Foro Equidad en el Acceso a
la Educacién de Calidad, que tuvo a su base definir medidas encaminadas a lograr el acceso
universal a la educacion en la region.
Uno de los compromisos mas importantes asumidos en este encuentro es el de promover el
aumento del PIB (Producto Interno Bruto) para educacién en un minimo del 5.5% de manera
gradual e incrementada hasta el afio 2015, en aquellos paises de la region que estan por debajo
de esa meta. Asi como asignar el 1% del PIB en el fomento del acceso a la ciencia, tecnologia e

innovacion.
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Durante afio 2010 se invirti6 un total de 134 millones de dolares en rubros como: Paquetes
Escolares, Alimentacion Escolar, Becas, Bonos de Educacion y Salud, ademas de la inversién en
el Plan Nacional de Alfabetizacion “Educando para la Vida”, por un total de 2 millones de délares
con lo que se logro la alfabetizacién de 56.000 salvadorefios y salvadorefias, siendo la gran

mayoria jovenes y personas de la tercera edad.

Para el afio 2011 las apuestas son grandes, de esta forma, el Ministerio de Educacion (MINED)
pretende invertir en la dotacion de uniformes y paquetes escolares un aproximado de 75 millones
de ddlares, en entrega de becas escolares 6 millones de délares y 10 millones mas en la entrega

de bonos escolares a familias de escasos recursos.40

8. ESTRUCTURA DEL SISTEMA EDUCATIVO EN EL SALVADOR
8.1 ESTRUCTURA GENERAL DEL SISTEMA DE LA ORGANIZACION DEL SISTEMA
EDUCATIVO.
Es obligacion del Estado, asegurar a la poblacion el derecho a la educacion y a la cultura; en
consecuencia, su finalidad primordial es conservarla, fomentarla y difundirla, (Art. 53,
Constitucion de la Republica 1983). A la vez organizara el Sistema Educativo, para lo cual

creara las instituciones y servicios que sean necesarios (Art. 54, Constitucion de la Republica
1993).

La Ley General de Educacién sefiala que “El proceso Educativo es un fenémeno gradual que
comienza en la infancia y continla en todas las etapas de la vida”. Es indudable que este
proceso incluye una educacion general y una educacion diversificada. La Educacién General
se identifica con la educacion basica y la educacion profesional tiene como mira la formacién
de recursos humanos para reforzar y subir los niveles de eficiencia en los sectores de
produccion y progreso material, a fin de apoyar la economia del pais, incluye la educacion

media y la superior.

a0 http://www.diariocolatino.com.sv/es/articulos/Presupuesto-para-Educacion-a-55-del PIB.htm
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ESTRUCTURA ACTUAL
El Sistema Educativo Nacional esta dividido en dos subsistemas: la Educaciéon Formal y la
Educacion no Formal. Este sistema se conforma con los niveles de estudios, sus ciclos y las

edades normales de las personas que se incorporen.

EDUCACION INICIAL Y PARVULARIA

La Educacion Inicial comienza desde el instante de la concepcidn del nifio y la nifia hasta
antes de que cumpla los cuatro afios de edad; y favorecera el desarrollo psicomotriz, senso-
perceptivo, socio-afectivo, de lenguaje y cognitivo, por medio de una atencién adecuada y

oportuna orientada al desarrollo integral de la persona.

Segun el articulo 164! establece que el Ministerio de Educacion establecera e implementara
las politicas nacionales relacionadas con la educacidn inicial, por medio de diferentes
estrategias y modelos de atencion; y, fundamentalmente, sera responsable de normar,
acreditar, autorizar, registrar, supervisar y evaluar los programas o servicios especificos asi
como los materiales brindados en materia de educacion inicial por instituciones publicas,
privadas, municipales, comunitarias y no gubernamentales, las que a fin de brindar la

educacion inicial deberan contar con la acreditacién previa del Ministerio de Educacion.

La educacién parvularia esta regida por la Ley General de Educacion (Decreto 917), que
establece su caracter obligatorio desde los 4 a los 6 afios de edad. A su vez, la Constitucion
Nacional establece la responsabilidad de Estado hacia la familia y orienta la politica de

proteccién hacia la nifiez.

EDUCACION BASICA

* Ley de General de Educacion



56

La Educacion Basica comprende, nueve grados de estudio divididos en tres ciclos, de tres
afios cada uno, la cual se ofrece en escuelas primarias incompletas que atienden en su
mayoria, solo los tres primeros grados de Educacién Basica (un ciclo) con mayor énfasis en

las areas mas desprotegidas (ruralidad y comunidades distantes de nucleos de desarrollo).

La poblacion de 7 a 15 afios de edad constituye la demanda potencial de Educacion Basica
(10.a 90. grado). En este nivel el educando se forma una disciplina de orden y trabajo, se le
inculca ideales de estudio y superacidn, se acrecienta su capacidad, se fomenten sus
habilidades para expresar su pensamiento, se proporciona conceptos basicos y firmes en la

formacion del estudiante.

EDUCACION MEDIA

Segun la Ley de Educacién de El Salvador se encuentra dividida en los siguientes articulos:
La Educacion Media tiene los objetivos siguientes:

Art. 23.

a) Fortalecer la formacion integral de la personalidad del educando para que participe en
forma activa, creadora y consciente en el desarrollo de la comunidad, como padre de familia,
productor y ciudadano.

b) Contribuir a la formacion general del educando, en razén de sus inclinaciones vocacionales

y las necesidades del desarrollo socioecondmico del pais.

La finalidad de la educacion media es fortalecer la formacion integral de la personalidad del
educando para que participe de manera consiente en el desarrollo de la sociedad. Ademas,
pretende brindar recurso humano del nivel medio en funcién de necesidades laborales del

desarrollo socio-econdémico del pais.

Art. 22. La Educacién Media ofrecera la formacién del educando en dos modalidades: una
general y otra vocacional ambas permitiran continuar estudios del nivel superior o

incorporarse a la vida laboral. Los estudios de Educacion Media culminaran con el grado de
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bachiller, el cual se acreditara con el titulo correspondiente. El bachillerato general tendra una
duracién de dos afios de estudio y el técnico vocacional de tres. El bachillerato en jornada

nocturna tendra una duracion de tres y cuatro afios respectivamente.

La Educacion Media debe complementar la educacién iniciada en la escuela primaria; facilitar
el desarrollo de la personalidad segun la vocacion; preparar a los ciudadanos para participar
en forma inteligente y coordinada, en el mejoramiento de la comunidad y en el progreso de la
nacion; capacitar para estudios superiores y ofrecer carreras técnicas. En concerniente, debe
responsabilizarse del desarrollo técnico, del aumento de la productividad y de la justa y
armonica convivencia de los salvadorefios; crear la conciencia centro americanista, como
defensa constante de la organizacion democratica, dentro del respeto a los permanentes

valores humanos.

EDUCACION SUPERIOR

Asimismo, en Educacion Superior podemos destacar el de “fomentar profesionales
competentes, con fuerte vocacion de servicio y sélidos principios morales, promoviendo la
investigacion, cooperando en la conservacion, difusion y enriquecimiento del legado cultural’;
ofreciendo la formaciéon en las modalidades de Educaciéon Tecnologica y Educacion

Universitaria.
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8.2 LOS PROCESOS ENSENANZA APRENDIZAJE EN LA EDUCACION MEDIA DE EL
SALVADOR.
La Educacion Media comprende el Bachillerato General y el Técnico — Vocacional, y esta
organizado en tres areas de formacion: Bésica, Aplicada y Técnica.
Las dos primeras son comunes a los dos bachilleratos, mientras que el area de formacion

técnica se desarrolla prioritariamente en el Bachillerato Técnico — Vocacional.

AREA DE FORMACION BASICA.

El area de formacion basica comprende el conjunto de conocimientos que son seleccionados
y organizados en torno a contenidos propios de las ciencias y las humanidades. Su propdsito
es que los educandos adquieran conocimientos cientificos y humanistas esenciales, que
desplieguen y ejerciten sus habilidades intelectuales y sus destrezas psicomotoras ya
adquiridas, de conformidad con el mayor grado de madurez que la etapa evolutiva les
permite, apliquen la creatividad, la independencia de criterios y la capacidad de adquirir y
cumplir compromisos.

Esta area esta conformada por las siguientes asignaturas: Lenguaje y Literatura, Ciencias

Naturales, Ciencias Sociales y Civica, Matemética, Idioma Extranjero e Informética.

AREA DE FORMACION APLICADA

El area aplicada se orienta a la formacién personal y social; comprende el desarrollo de
conocimientos de caracter multidisciplinario que propician formacién integral del educando,
atendiendo las necesidades e intereses educativos propios de esta etapa. Hace énfasis en la
formacion y practica de habilidades requeridas en los objetos y en la practica de los valores

morales, espirituales, ecoldgicos, democraticos y civicos propios de este nivel.

Esta area incluye también el ambito de los conocimientos instrumentales complementarios a
la formacion basica. Por su concepcion integral de la atencion el desarrollo personal — social
del educando, esta orientada a abordar las diferentes problematicas tanto a nivel individual

como social.
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Su definicion de contenido esta fundamentada en los diagndsticos institucionales y de la
comunidad, en tal sentido comprende las siguientes sub-areas:

Orientacién Educativa:

Ofrece y sistematiza un espacio educativo en el cual se abordan los problemas de los/as
jovenes y se propician experiencias que contribuyen a su desarrollo personal y social-
Favorece el desarrollo de la autoestima, estabilidad y equilibrio afectivo; la capacidad para
enfrentar las diferentes etapas del desarrollo psiquico: pubertad, adolescencia y juventud;
promueve la habilidad para interactuar con los demas, organizar, participar y asumir
diferentes roles en la sociedad; y orienta a los educandos para la vida familiar.

También posibilita para que los/as educandos conozcan y valoren sus aptitudes y
potencialidades, a fin de orientar la toma de decisiones en los campos vocacional y
profesional.

Educacion Fisica:

Propicia experiencias fisico — deportivo — recreativas, tanto de forma individual como en
equipo, con el proposito de contribuir al desarrollo fisico y social del educando. Se orienta
hacia la consolidacion de las habilidades fisicas; resistencia, fuerza, flexibilidad y velocidad;
de las destrezas de movimiento a través de actividades deportivas, artisticas y recreativas; de
los valores de la sana competencia, de la pertenencia a un grupo y del trabajo en equipo.
Seminario:

Comprende la investigacion de situaciones significativas relacionadas con la realidad local,
nacional y regional; enfatiza en la toma de conciencia y participacion activa en proyectos que

contribuyan al mejoramiento de las condiciones de vida.

El seminario debe permitir la integracion de conocimientos cientificos, técnicos y
humanisticos, al abordar diferentes tematicas de interés para los educandos como: Educacion
en Poblacion, Medio Ambiente, Educacion en Valores, Derechos Humanos y Educacién para

la Paz.
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AREA DE FORMACION TECNICA

El area de formacion técnica comprende la adquisicion de conocimientos teoricos y practicos
en el desarrollo de habilidades y destrezas necesarias para el desempefio en su nivel, en los
campos: comercial, industrial, agropecuario, de la salud y otros que demande el sistema
productivo nacional y regional.

Comercio y Administracion:

Proporciona al educando conocimientos sobre procesos basicos de administracion,
contabilidad y manejo de equipo mecanico y electronico que posibiliten los procesos de
registro y uso adecuado de la informacion. Con ellos, se propone una formacion polivalente
que faculte al educando a desempefiarse eficaz y eficientemente como apoyo a la actividad
gerencial de la banca, comercio, industria e instituciones de servicio.

Industrial:

Va encaminada a proporcionar al educando la formacién cientifico tecnoldgico aplicado que
orienta hacia los campos profesionales de la mecanica, electrotecnia, electrénica y
arquitectura:

Orienta hacia la comprension por parte de sus educandos, de la relacién interna entre los
fundamentos cientificos y sus aplicaciones tecnoldgicas; hace énfasis en la importancia de
ejercitar la capacidad creativa en cada uno de los ambitos que la comprenden.

Agropecuaria:

Comprende el estudio de los procesos de planificacion y produccién agricola y pecuaria; el
manejo de técnicas basicas aplicadas al cultivo y la implementacion de granjas; asi como los
procedimientos para la conservacion de los recursos naturales con el propdésito de contribuir
al desarrollo sostenible nacional.

Salud:

Se orienta hacia la formacién bésica en el campo de la salud tanto en el area hospitalaria
como en programas de desarrollo y salud comunitaria. Comprende un conjunto de
conocimientos relacionados con la adquisicion de los principios basicos de enfermeria; la
familiarizacién con los procesos hospitalarios para la atencién de pacientes, asi como el

desarrollo de proyectos de salud comunitaria.
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LA EVALUACION DE LA EDUCACION MEDIA

La manera apropiada de concebir a la evaluacion es como parte integrante y fundamental del
proceso de ensefianza — aprendizaje, y no debe considerarsele como la parte final de dicho
proceso, sino por el contrario, el medio para mejorarlo, ya que sélo a través de ella —
evaluacién -, se puede recoger de forma sistematica la informacion que permitira emitir juicios
valorativos sobre la marcha del mismo y los resultados obtenidos.

En tal sentido, de acuerdo a los criterios formulados, debe tenérsele presente en forma
permanente a lo largo de las acciones que se realizan durante el mismo, desde las que se
refieren a planificacion y programacion, hasta las que afectan la toma de decisiones sobre la
promocion de los/as alumnos/as, la valoracion de la practica docente y el funcionamiento del
centro educativo en el cual se lleva a cabo el proceso de ensefianza — aprendizaje.

Para conocer los aspectos mas relevantes en torno a la evaluacion en el nivel medio, se
plantean los criterios formulados en el documento “Lineamientos para la Evaluacion de los
Aprendizajes en Educacion Parvularia, Basica y Media”, el cual contiene la normativa que

orienta la practica de dicho proceso - evaluacién.

2 Reporte emitido por el ministerio de educacién de El Salvador afio 2009
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CAPITULO Il

“DIAGNOSTICO SOBRE LA SITUACION ACTUAL DE LA FORMACION Y DESARROLLO
PROFESIONAL EMPRENDEDORA EN LOS JOVENES GRADUADOS DE EDUCACION MEDIA
A TRAVES DEL INSTITUTO SALVADORENO DE FORMACION PROFESIONAL EN EL
MUNICIPIO DE SAN SALVADOR DEPARTAMENTO DE SAN SALVADOR.”

A. METODOLOGIA DE LA INVESTIGACION
1. OBJETIVOS DE LA INVESTIGACION
1.1 OBJETIVO GENERAL
Conocer las aptitudes y habilidades necesarias para el desarrollo de competencias
emprendedoras que incrementen las oportunidades e ideas de negocios de los jovenes
graduados de educacién media en el municipio de San Salvador.
1.2 OBJETIVOS ESPECIFICOS
a. ldentificar las aptitudes y habilidades del joven que ayuden a crear oportunidades de
negocios.
b. Conocer si las competencias emprendedoras del joven ayudan en el desarrollo de las
ideas de negocios.

c. Conocer si los factores de la busqueda del éxito personal inciden en el emprendedurismo.

2. HIPOTESIS DE LA INVESTIGACION
2.1 HIPOTESIS GENERAL
Al descubrir aptitudes y habilidades necesarias para el desarrollo de competencias se
incrementaran las oportunidades e ideas de negocios en los jovenes graduados de educacion
media en el municipio de San Salvador.
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2.2 HIPOTESIS ESPECIFICAS
a. En la medida que se identifiquen las aptitudes y habilidades en los jévenes habra
mayores posibilidades que sus oportunidades de negocio crezcan.
b. Al conocer las competencias emprendedoras en los jovenes se podran desarrollar de
mejor manera sus ideas de negocios.
c. Conociendo los factores de busqueda del éxito personal se podra determinar su

incidencia en el emprendedurismo.

3. IMPORTANCIA DE LA INVESTIGACION
La ejecucion de la investigacion centra su relevancia en los programas de formacion y
desarrollo profesional orientado en el emprendedurismo en los jovenes bachilleres
implementando una serie de metodologias, estrategias, etc., que contribuyan a explotar el
potencial existente tanto en el recurso humano del Instituto Salvadorefio de Desarrollo
Profesional como en los jovenes salvadorefios que habitan en el Municipio de San Salvador.
Todo ello generara un impacto no solo en las condiciones de vida de los beneficiarios del
programa sino también de la economia nacional a través de la reactivacion de nuevos

negocios.

4., ALCANCE Y LIMITACIONES
4.1 ALCANCES

a. A través de la investigacion se establecen los resultados estadisticos del perfil emprendedor
de los jovenes de ultimo afio de bachillerato como perspectiva de futuros profesionales de
nuestro pais.

b. Con la informacién obtenida analizaremos el efecto que tiene el sistema actual de educacién
como guia para la formacién de jovenes emprendedores, asi como también el papel que
juegan las diferentes instituciones que apoyan los programas de emprendedurismo en la
formacion continua de los egresados de educacién media.

c. Es importante mencionar que con la informacién obtenida a través de las personalidades

emprendedoras, se determinaran las caracteristicas que definen a una persona como
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emprendedora y como contribuye a la formacién de una cultura emprendedora en los jévenes

con el fin de prepararlos para mejorar sus condiciones de vida.

4.2 LIMITACIONES

e La investigacion se desarrollé solamente tomando en cuenta las instituciones educativas
tanto publicas como privadas del Area Metropolitana de San Salvador con mayor auge
aquellas que tienen mayor cantidad de estudiantes.

e En el desarrollo de la presente investigacion Unicamente se tomd en cuenta a los
estudiantes que cursan su Ultimo afio de bachillerato en las modalidades matutino y
vespertino, y solamente jovenes entre 15 y 25 afios, sin tomar en cuenta a estudiantes de
bachilleratos nocturnos o modalidad sabatino.

e La informacién recabada puede presentar sesgos o inexactitudes debido a que los
jovenes estudiantes de educacion media carezcan de conocimientos relacionados al

emprendedurismo.

5. METODOS DE INVESTIGACION

Para realizar la investigacion se utilizd el método cientifico, ya que permite de una manera

sistematizada y congruente el estudio de problemas para dar respuesta al objeto de estudio, los

métodos auxiliares que se aplicaran son los siguientes:

a. INDUCTIVO
El método que es conocido como la inferencia inductiva parte de la observacion exacta de los
hechos o fenémenos particulares para de ellos obtener una conclusion general. Este Permitira
realizar un analisis de la situacion actual del Instituto Salvadorefio de Formacion Profesional
en San Salvador, el cual proporcionara conocimientos acerca de la eficiencia del sistema de

Formacién Profesional dirigida a jovenes iniciantes en el ambito econdmico social del pais.



65

b. DEDUCTIVO
El hecho de partir de lo general a lo particular, tomando como base una serie de informacion
secundaria junto a la investigacion de campo conlleva a obtener conclusiones concretas sobre
la problematica y a partir de estas disefiar una propuesta de Programa de Formacion y
Desarrollo Profesional orientado al area Emprendedora en los Jévenes graduados de
educacién media en el municipio de San Salvador, apoyados por el Instituto Salvadorefio de

Formacion Profesional.

6. FUENTES DE INFORMACION

Dentro de la investigacion es importante recurrir a herramientas para la sustentacion tedrica, la

cual se clasifica en dos tipos de fuentes de informacién:

a) Fuentes de Informacion Primaria: Informacién necesaria de primera mano, proveniente de
expertos en el tema o de personas que con sus conocimientos fortalezcan la investigacion,
para este caso son los encargados del Instituto Salvadorefio de Formacion Profesional,
Representantes de Instituciones que apoyan el emprendedurismo, Empresarios
Emprendedores y los jovenes estudiantes de Educacion Media.

b) Fuentes de Informacién Secundaria: Para facilitar la investigacion es necesario presidir de
informacidn bibliografica entre las cuales se encuentran: Libros, tesis, Articulos, efc.

Asi como las publicaciones realizadas por el Ministerios de Educacion y por el INSAFORP#,

CONAMYPE#*4 y por todas aquellas instituciones y personas que apoyan el area emprendedora.

7. TIPO DE INVESTIGACION
La investigacion desarrollada es de tipo descriptiva, con lo cual se pretende detallar de manera
sistematica los criterios utilizados en el conjunto de fenémenos que forman el problema, buscando

especificar las caracteristicas basicas de los individuos, grupos participantes, centros de estudio,

** INSAFORP: Instituto Salvadorefio de Formacién Profesional.
** CONAMYPE: Comisién Nacional de la Micro y pequefio Empresa.
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comunidades o cualquier otro ente involucrado para llevarlo a analisis. En esta medida todo

resultado tendra la mayor precision y exactitud posible.

8. TECNICAS E INSTRUMENTOS UTILIZADAS EN LA INVESTIGACION DE CAMPO

Las técnicas generalmente constituyen el conjunto de mecanismos, medios o recursos dirigidos a

recolectar, conservar, analizar y transmitir los datos de los fenémenos sobre los cuales se

investiga.

Por consiguiente, las técnicas son procedimientos o recursos fundamentales de recoleccion de

informacién, de los que se vale el investigador para acercarse a los hechos y acceder a su

conocimiento.

Para el desarrollo de la investigacion se determiné la utilizacion de las siguientes técnicas e

instrumentos de recopilacién de informacioén:

a.

ENCUESTAS.

Esta técnica se auxiliara mediante el cuestionario, formado por preguntas cerradas y semi-
cerradas, sobre el espiritu emprendedor y la formacion profesional aplicados a varias
personas, a fin de obtener un gran numero de respuestas que permiten darse cuenta de
una conducta o conocimiento tipico.

ENTREVISTAS

La entrevista es la forma en que el investigador trata de obtener la informacion directa, de
una persona. Por lo tanto se utilizard un instrumento llamado guia de preguntas, las
cuales seran redactadas por el investigador a fin de recabar datos que al procesarse se
volveran en elementos claves de informacion, esta se dirigira a los directivos del Instituto
Salvadorefio de Formacién Profesional.

OBSERVACION DIRECTA

Mediante la presencia fisica de los investigadores se busca visualizar confiable y
objetivamente la problematica utilizando una lista de verificaciones y libreta de anotaciones
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9. DETERMINACION DE LA POBLACION Y MUESTRA
9.1 POBLACION

La poblacién se define como un conjunto de N unidades, que constituyen el objeto de un estudio

que es sometido a investigacion.

Para la investigacion se tomaron como elementos los siguientes rubros:

a.
b.

C.

d.

Personal Profesional Capacitador del Instituto Salvadorefio de Formacion Profesional.
Personalidades Emprendedoras en el Municipio de San Salvador.

Estudiantes graduados de educacion media en el afio 2010 del Municipio de San
Salvador, que asciende a 23,065 jovenes.

Instituciones que apoyen programas emprendedores en el Municipio de San Salvador.

9.2 MUESTRA

a.

Muestra del personal profesional capacitador del Instituto Salvadorefio de
Formacion Profesional.
Para este rubro no se determind la muestra ya que el nimero de empleados es
pequenio, por lo tanto se tomaron a todos los encargados que son 9 personas.
Muestra de personalidades Emprendedoras en el Municipio de San Salvador.
Con el fin de fortalecer la investigacién y obtener informaciéon que contribuya a un
disefo efectivo del programa para contribuir a la realidad que se vive en el mundo de
los negocios, se decidio tomar en cuenta a este sector, seleccionando 5 personalidades
en el Municipio de San Salvador que han iniciado sus negocios desde lo basico hasta
alcanzar un éxito en la actualidad.
Instituciones que apoyan programas emprendedores en el Municipio de San
Salvador.
Para este rubro no se determiné la muestra a través de métodos estadisticos, ya que
se considera la poblacion muy pequefia, por ello se realizd un censo de cuales son las
instituciones que cuentan con programas emprendedores y se logro identificar la
siguiente lista:
v" Universidad Tecnolégica de El salvador (CREA UTEC)
v' Escuela Superior de Economia y Negocios (ESEN). Centro Emprendedor.
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v Fundacién Salvadorefia para el Desarrollo Econémico y Social. (FUSADES).
v" Universidad de El Salvador (Centro Emprendedor UES)
Comision Nacional de la Micro y Pequefia Empresa (CONAMYPE).

d. Muestra de estudiantes graduados de educacion media en el afio 2010 del

municipio de San Salvador, que asciende a 20,561 estudiantes.

Para encontrar la muestra del sector estudiantil se realizo la siguiente investigacion:
TABLA SOBRE EGRESADOS DE EDUCACION BASICA Y EDUCACION MEDIA
EN EL MUNICIPIO DE SAN SALVADOR, DEPARTAMENTO DE SAN SALVADOR

Afios Total de Egresados de 9° grado Total de Egresados de Bachillerato Porcentaje de la
desercion escolar

2006 14,440 8,446 -42%

2007 14,079 10,219 27%

2008 13,380 9,335 -30%

2009 14,237 9,950 -30%

2010 44,362 20,561 -54%

Total 100,498 58,511 -42%

Tabla 11: Egresados de Educacion Media Informe anual del Ministerio de Educacion 2010.

El porcentaje brindado del total, es decir el 42% se ha retomado como aquel porcentaje de

estudiantes que se graduaron de noveno grado pero que ya no lograron graduarse de

bachillerato, por lo tanto para la aplicacion de la variable p que es la probabilidad de éxito

y para q que es la probabilidad de rechazo, se aplica de la siguiente manera:

El dato obtenido en la tabla (42%) se redondeo y se tomo como un 40% para el valor de q,

es decir este es el porcentaje de deserciones y para el valor de p se tomo el 60% como

diferencia del 40 ante un 100%.

Para determinar la muestra se trabajé considerando un nivel de confianza del 97%, y un

error méaximo del 0.08%, la probabilidad de éxito se estima en un 60% y la probabilidad de

rechazo en 40% dado que se ha realizado un estudio relacionado al grado de desercion

de los estudiantes en el proceso de bachillerato.
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La formula a utilizar es para determinar la muestra de una poblacion finita.
B Z%.p.q.N
~ (N—=1)E2+7Z2.p.q

n

En donde:

n= la muestra a determinar

N= la poblacién que se conoce

Z: es el nivel de confianza con el que se trabajara, requerido para generalizar los
resultados hacia la poblacion de la cual se extrajo la muestra.

p= Suceso positivo que tedricamente se espera.

g= Eventos negativos que tedricamente se espera sucedan.

E= Error muestral aceptado de antemano.

Aplicando la Formula
Para determinar la muestra se trabajé considerando un nivel de confianza del 97%, y un
error maximo del 0.08%, la probabilidad de éxito se estima en un 60% y la probabilidad de
rechazo en 40%, estos datos a partir de los datos mostrados en la tabla.

n=7?

N= 20,561 personas*

Z: 217

p=0.60

q=0.40

E=0.08

Encontrando la muestra (n):
(2.17)2.(0.60). (0.40). (20,561)
"= 20,561 — 1)(0.08)2 + (2.17)2. (0.60). (0.40)
23,236.7263
"= 132714136

* INFORME DEL MINISTERIO DE EDUCACION 2010.
http://www.mined.gob.sv/index.php/servicios/descargas.html?task=viewcategory&catid=170
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n = 175.0885
n=175

10. TABULACION, ANALISIS E INTERPRETACION DE DATOS
Esta se realizo utilizando hojas dindmicas de Excel, lo que permite mostrar los datos por medio de
cuadros y graficos, los cuales ayudan a tener una mejor perspectiva, analisis e interpretacion de

los datos que se han obtenido. (Ver Anexo IV)46

B. DESCRIPCION DE LA SITUACION ACTUAL
1. DIAGNOSTICO SOBRE LAS CONDICIONES DE FORMACION Y DESARROLLO
PROFESIONAL EMPRENDEDOR EN JOVENES ESTUDIANTES DE EDUCACION
MEDIA.
a. ASPECTOS GENERALES SOBRE EL ESTUDIO
La investigacién se aplico para una poblacién de 175 estudiantes de educacién media en el
Municipio de San Salvador, con el fin de cumplir los objetivos de estudio de la investigacion se
entrevistd a una proporcion de participantes del género femenino y masculino estableciendo un
50%*" de equidad para ambos sexos y asi poder determinar el rango de similitudes y poder
visualizar las cualidades, aptitudes que presentan ambos grupos para luego comparar e

individualizarlo dentro del contexto de la investigacién.

Dentro de los rangos de edades que mayor cantidad fueron los comprendidos entre 15y 17
afos; los 18 y 20 afios y 21 a 23 afios mostrando un equivalente del 13%48 considerando que

es una poblacion relativamente joven, esto permite que exista condiciones para observar

*® Anexo IV. Tabulacién, anélisis e interpretacion de datos.
* Anexo IV: Pregunta A, Datos de Identificacion
8 Anexo IV: Pregunta B, Datos de Identificacion
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similitudes entre ambas edades y esto sirve para poder dar un mayor analisis a cuales son los

rangos de edades que poseen cualidades emprendedoras para aplicar al programa.

En la investigacion se analizd dos tipos de instituciones que segun los datos arrojados el
sector publico corresponde a un 50%4? manteniéndose un equilibrio de igual manera para el
sector privado con el fin de conocer percepciones del Emprendedurismo con relacion a los

tipos de educacion que se reciben en ambos sectores.

La educacion media formacion académica que tiene por objetivo el capacitar a los jovenes
para sus estudios superiores, brindando la oportunidad de desarrollar sus habilidades, valores
y actitudes, mencionando de esta manera al tipo de bachillerato que tiene la mayor inclinacion
se dio en la modalidad de Bachillerato General con un 53%, podria atribuirsele esta cifra a que
la mayor parte de jovenes tiene el deseo de culminar lo méas pronto posible sus estudios de

educacion media y accesar ya sea al campo laboral 0 a educacion superior.

El' 27% tuvo inclinaciones a otros tipos de bachillerato entre los que se encuentran:
automotriz, electrdnica y hosteleria y turismo con el proposito de seguirse especializando
en esa misma area de formacion profesional. Continuando con un tercer dato importante
del 19% con proyecciones a un bachillerato modalidad Técnico Vocacional opcion
Contabilidad, con el objetivo de preparar al estudiante para seguir una carrera a fin que le

permita obtener un grado académico en esa especialidad.?

b. ASPECTOS SOBRE LA CONDUCTA HUMANA LIGADOS AL POTENCIAL
EMPRENDEDOR DE LOS JOVENES ESTUDIANTES DE EDUCACION MEDIA.

A continuacion se presenta una lista de las caracteristicas que se sometieron a estudio en

la muestra de los jovenes estudiantes de educacion media:

1) Iniciativa.

2) Actitud de Aprendizaje Continuo

* Anexo IV: Pregunta C, Datos de Identificacion
% Anexo IV: Pregunta D, Datos de Identificacidon
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3) Actitud positiva
4) Colaboracion

5) Compromiso

6) Creatividad

7) Comunicacion
8) Toma de Decision

9) Liderazgo

10) Relaciones personales.
Esta lista de caracteristicas es la base para determinar cual es la orientacion que tienen
los estudiantes hacia un espiritu emprendedor.
A partir de cada una de las caracteristicas se realizé un analisis para cada una de ellas en
las cuales las mayores inclinaciones se dieron a que pocos jovenes poseen esas
cualidades que los motivan a ser emprendedores por naturaleza.
Entre las principales caracteristicas ligadas al emprendedurismo se presentan las
siguientes:

v' Lainiciativa y creatividad se reflejé con un 11% entre todos los jovenes.

v" La actitud positiva y la Colaboracién en un 14%.51
Estas caracteristicas mas relevantes se ven reflejadas en una media muy reducida en los
estudiantes, es decir que a nivel general dentro de la investigacion se observa que son

pocos los jévenes a los cuales se les esta fomentando al interior de las instituciones.

Las habilidades van ligadas a las caracteristicas mencionadas anteriormente para crear
un perfil del emprendedor y si se comparan los resultados de las habilidades mas
destacada se encuentra la relacidn con los porcentajes de las caracteristica y las
inclinaciones al poco espiritu emprendedor, ya que un 80% no posee habilidades para los
negocios, teniéndose un restante de 20% de que si dice poseerlas.>?

> Anexo IV: Pregunta 1
>2 Anexo IV: Pregunta 2
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Al profundizar en la capacidad creativa se puede percibir que los jévenes indican si
poseerla con un porcentaje del 94%% este cifra es muy curiosa ya que contrasta con las
primeras preguntas en cuanto a la caracteristicas natas que se le pregunto que poseian,
este dato puede mostrar que quizas los jovenes no tiene claro que es la creatividad y en

que campos es aplicable.

Desde muchos puntos de vista se considera a la creatividad solo como el acto de crear
cosas nuevas, cuando realmente esta va mas alla de eso, es un pilar que contribuye al
desarrollo del individuo, esta percepcion de creatividad debe ser fomentada en los
jovenes dentro de los centros educativos. Ya que mejora su desarrollo individual con
respecto a la formacién que estan recibiendo, para muestra de ello dentro del estudio un
88% de los jovenes estan consientes que debe recibir una buena educacion para crecer

como personas y como profesionales.>

Al abordar la toma de decisiones como punto especifico se muestra que un 46% indica
que es completamente verdadero el hecho que la toma de decisiones es un factor clave

en las personas que poseen un negocio y un 45% opinan que es verdadero.%

Como parte del contexto emprendedor puede tenerse claro que los jovenes perciben el
emprendedurismo como una iniciativa no solo para el desarrollo de negocios sino de una
manera general en cualquier cosa que hagan, segun los datos un 45% definitivamente si
dijo ser emprendedor y un 46% probablemente lo era.% Esto es favorable desde la vision
con la que se puedan introducir programas de formacién y desarrollo profesional por que el
joven como parte de sus caracteristicas personales puede poseer una visidn sobre su

futuro en base a ir definiendo que es lo que desea en su vida. Es decir que se asemeja al

>3 Anexo IV: Pregunta 8
>* Anexo IV: Pregunta 4
>> Anexo IV: Pregunta 15
>® Anexo IV: Pregunta 9
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hecho que la mayor parte dice poseer una actitud de logro con un resultado del 90%

afirmativo.57

Las cualidades fundamentales que los jévenes tienen presentes que se deben poseer para

tener éxito en los negocios fueron agrupadas de la siguiente manera:

v' Caracteristicas relacionadas a las aptitudes emprendedoras con porcentaje del
51%
v' Caracteristicas orientadas a la administracion de recursos materiales, humanos y
tecnoldgicos con un 15%
v" Cualidades de aprendizaje y estudio personal con porcentaje del 25%58
Tener una autoestima alta es parte primordial del buen desempefio de la persona, segun
datos reflejados por la investigacion un 99% de los jévenes estan seguros que tener una

autoestima alta fomentara que la persona alcance el éxito.%

c. ASPECTOS SOBRE FORMACION Y DESARROLLO PROFESIONAL LIGADOS AL
POTENCIAL EMPRENDEDOR DE LOS JOVENES ESTUDIANTES DE EDUCACION
MEDIA.

Cuando se habla de formacién y desarrollo profesional, se refiere a un proceso de
preparacion especializado en un area educativa orientado al desarrollo de facultades
personales, el cual ligado a los aspectos de emprendedurismo, engloba una serie de
cualidades personales, habilidades y destrezas, que no solo son esenciales al momento
de iniciar un negocio sino en todas las areas en la que los individuos se desarrollan a lo
largo de su vida.

El potencial emprendedor visto como parte de la formacion profesional fomenta en los
jovenes el deseo ferviente de querer crecer y lograr con mayor ahinco lo que desean.
Como punto de partida es necesario que exista un aprendizaje especializado en ciertas

areas del conocimiento lo cual potencializara al individuo, tanto en el mundo laboral, como

>’ Anexo IV: Pregunta 3
>% Anexo IV: Pregunta 25
>° Anexo IV: Pregunta 22
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en el empresarial. Un total del 41% de los jovenes reconoce que hay que recibir
aprendizaje especializado para contar con mejores oportunidades.50

A partir de esta respuesta, surge la interrogante que si realmente se da en el pais un
desarrollo del aprendizaje especializado, pues si el aprendizaje especializado crea
condiciones para mejorar oportunidades, las estadisticas demuestran que un 23% esté en
desacuerdo al planteamiento que en El Salvador si existen oportunidades y un 14%
totalmente en desacuerdo.!

El mercado laboral actual en muchas ocasiones no cumple con las expectativas que los
jovenes tienen, sin embargo un 53% de jovenes afirma que el mercado si cumple con
dichas expectativas, aunque la opinion es un poco dividida pues el 47% restante niega tal
aseveracion.62

Es decir que a criterios de estos la formacion académica va ligada de manera significativa
al logro de los objetivos, con una aceptacion del 81%.6°

Sumado a ello debe existir un interés personal en el desarrollo de los jévenes para que su
negocio tenga éxito siendo este postulado afirmado por un 43% de jévenes que respondié
verdadero y un 33% completamente verdadero, pues al tener un interés por un objetivo
personal el joven emplea todos los recursos a su alcance para lograr lo que tanto desee.54
Es importante tomar en cuenta que los estudiantes estan convencidos que para mejorar
sus condiciones de vida y para que un negocio que inicia tenga buenos resultado es
importante contar con una capacidad intelectual de negocios, es decir recibir algun tipo de
formacion en este campo, aunque por practica emprendedora y experiencia profesional
pueda que no sea asi. Para tal afirmacién un 41% indico que probablemente si es
necesario y un 39% definitivamente si.6

Tomando en cuenta que cuando se hace referencia a impulsar un negocio muchos de

ellos cuentan con la experiencia acerca de producir un bien o servicios a partir de

% Anexo IV:
*! Anexo IV:
®2 Anexo IV:
® Anexo IV:
® Anexo IV:
® Anexo IV:

Pregunta 5
Pregunta 6
Pregunta 7
Pregunta 20
Pregunta 18
Pregunta 11
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proyecto dados en sus centros de estudio, esto segun los resultados del estudio que

muestran a un 74% que dijo alguna vez haber producido bien o servicio.t

Si la formacién y el desarrollo profesional logran mezclarse para formar parte de una

educacién emprendedora, generan las condiciones que facilitan a los jovenes impulsar

sus ideas de negocios, y si se lograra una sinergia entre todos los elementos esto traera

consigo resultados que han quedado muy en claro en el estudio de los cuales los jovenes

manifestaron su opinion de la siguiente forma:

1)

Un negocio solido propio con una planificacion adecuada traerd consigo
mejores oportunidades para el individuo, esto segun la opinién del 84% de
jovenes que respondié que es asi.f” Y si se profundiza en este punto se
encuentre que la opinidn de los jovenes indica que un 49% de estos asegura
que un negocio propio facilita solventar las necesidades de las personas.58

El desarrollo de micro y pequefias empresas mejoran la economia nacional ya
que se amplia la inversién nacional. Segun criterios del 94% que respondid
afirmativamente.9

En El Salvador se crean las condiciones Optimas para que las micro y
pequefias empresas crezcan, esa fue una opinion muy repartida con 30% que
indico probablemente si y un 22% probablemente no.”

Si dentro de la formacién profesional se incluye la evaluacion de los resultados
se esta abonando al mejoramiento del negocio, siendo afirmado por los
jévenes con un 27% que respondio definitivamente si y un 37% probablemente

si.71

Una vez se tenga la formacion necesaria y las actitudes basicas personales es importante

desarrollar las ideas de negocios, para ello a continuacion se detalla algunos aspectos

% Anexo IV:
%’ Anexo IV:
® Anexo IV:
% Anexo IV:
® Anexo IV:
™ Anexo IV:

Pregunta 10
Pregunta 13
Pregunta 23
Pregunta 19
Pregunta 21
Pregunta 24
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importantes que debe tenerse presenta y ser de conocimiento para los jovenes estudiantes

de educacion media:

v" Los tipos de instituciones que apoyan las iniciativas emprendedoras, segun el

conocimiento de los jévenes, esta dado por un 37% que opina que son en mayor
medida las ONG'S, 32% las instituciones de gobierno, 21% por empresas
privadas y un 11% por instituciones religiosas.’2

Los principales medios que los jovenes conocen para formalizar un negocio
propio son los siguientes: leyes gubernamentales con un 44%, medios
electrénicos 27%, boletines informativos 17% y libros con un 11%.73

Los principales recursos segun el criterio de los jovenes estudiantes al iniciar un
negocio son: el mas importante con un 70% es el economico, el intelectual con un
9%, el humano con 16% y el tecnoldgico con 5%.7

Una vez plasmado que el recurso econdmico es el motor de un negocio, segun la
opinién de los jévenes. Es importante retomar cuales son los principales riesgos
financieros a los que se enfrentan los emprendedores al iniciar sus negocios. El
riesgo financiero se da porque hay una mala administraciéon de los recursos,
segun el 58%, politicas de crédito no favorables con un 14%, falta de leyes que
respalden al sector 8% y 9% por problemas de competitividad y el mas importante

de ellos, el 11% por falta de educacién con orientacion empresarial.’

Finalmente se determinaron ciertos aportes orientados por la investigacion, y a la vez

afirmados por los estudiantes de educacion media sobre las recomendaciones que ellos

hacen a los jévenes emprendedores para mejorar su desempefio personal en el ambito.

v Recomendaciones orientadas al desarrollo personal en base al logro de objetivos,

positivismo, desarrollo de habilidades y emprendedurismo. Con un 48% de

aceptacion.

2 Anexo IV: Pregunta 12
> Anexo IV: Pregunta 16
" Anexo IV: Pregunta 14
> Anexo IV: Pregunta 17
’® Anexo IV: Pregunta 26
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v Recomendaciones relacionadas al desarrollo profesional en areas empresariales,
formacidn técnica, calidad, mejora continua y formacién académica. Con un 26%
de aceptacion.

Estas recomendaciones aumentan los aspectos fundamentales que los jovenes toman en
consideracion respecto al tema de la formacién profesional ligado a sus caracteristicas
personales, a fin de fomentar un habito de practica juvenil que oriente su objetivos de vida

hacia una formacion integral que crea oportunidades para su desarrollo de vida.

2. DIAGNOSTICO SOBRE LA SITUACION ACTUAL DE LA FORMACION Y
DESARROLLO PROFESIONAL EMPRENDEDOR EN EL INSTITUTO SALVADORENO
DE FORMACION PROFESIONAL EN EL MUNICIPIO DE SAN SALVADOR.

a. ASPECTOS GENERALES SOBRE EL ESTUDIO
La investigacion se condujo hacia nueve personas que trabajan en el Instituto Salvadorefio de
Formacién Profesional, quienes son los directivos de mayor experiencia en la institucion,
contando con aproximadamente 15 y 20 afios de labor interrumpida, con un amplio

conocimiento de su trabajo, y manejando el contexto principal de razén de la institucion.

Entre las personas que se entrevistd citamos a un Gerente, Coordinadores de Proyecto de
Formacién Inicial, Empresa Centro y Directores de Centro de Formacién Profesional. El
desarrollo de esta fuente de informacion se realizé6 de manera puntual de acuerdo a la Guia

de Entrevista correspondiente.””

b. GENERALIDADES DEL INSTITUTO SALVADORENO DE FORMACION
PROFESIONAL
El Instituto Salvadorefio de Formacién Profesional (INSAFORP) fue creado, en Junio 2 de
1993, por medio de la Ley de Formacién Profesional (Decreto Legislativo No.554), como una

institucion de derecho publico, con autonomia econdmica y administrativa y con personalidad

77 Anexo IV: Matriz resumen sobre entrevistas dirigidas al INSAFORP
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juridica, bajo cuya responsabilidad estara la direccion y coordinaciéon del Sistema de

Formacién Profesional, para la capacitacion y calificacion de los recursos humanos.

En 1996, inicia operaciones con su propio presupuesto proveniente de las cotizaciones, de los

patronos del sector privado y de las instituciones oficiales autonomas.

Para cumplir con los objetivos establecidos en la Ley de Formacidn Profesional, el INSAFORP
podra utilizar todos los modos, métodos y mecanismos que sean aplicables a la formacion
profesional, entendiendo ésta como: toda accién o programa, publico o privado, disefiado para
la capacitacion en oficios y técnicas, que proporcione o incremente los conocimientos,
aptitudes y habilidades practicas ocupacionales necesarias para el desempefio de labores
productivas, en funcion del desarrollo socio-econémico del pais y de la dignificaciéon de la

persona.

La direccion del INSAFORP esta a cargo de un Consejo Directivo tripartito, conformado por
cuatro representantes del Sector Empleador, tres representantes del Sector Laboral y tres

representantes del Sector Gobierno, con sus respectivos suplentes.

v' Mision: “Capacitamos el Recurso Humano para el Trabajo Decente”
v" Visién: “Somos una poblacién capacitada, productiva e innovadora”
v" Valores Fundamentales:

e Solidaridad: entendida como la disposicion de compartir las capacidades y
recursos propios para apoyar a los demas, especialmente a los mas necesitados.

¢ Transparencia: significa que las decisiones y acciones de la organizacion estaran
fundamentadas en la verdad y la honestidad.

e Honradez: significa que tanto los miembros del Consejo Directivo, como el
personal de la organizacion se comprometen a actuar rectamente, respetando las
normas establecidas.

¢ Responsabilidad: entendida como la disposiciéon de comprometerse a realizar las

funciones correspondientes con profesionalismo, lealtad y entrega.
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e Apertura: se refiere al compromiso de asumir una actitud comprensiva, tolerante y
abierta a la aceptacion de nuevas ideas.

e Equidad: entendida como el compromiso de facilitar el acceso a los servicios de
formacion profesional a todos los sectores econémicos y sociales del pais, con

igual interés, respeto y atencion.®

c. CARACTERISTICAS Y OBJETIVOS PRINCIPALES DE LOS PROGRAMAS ORIENTADOS A
LA FORMACION PROFESIONAL Y EMPRENDEDURISMO
En el afio de 1996, el Instituto Salvadorefio de Formacién Profesional inicia el proceso de
desarrollo del Sistema de Formacion Profesional, con el Programa de Formacion Inicial
dirigido a la poblacidn; en los modos de habilitacion para el trabajo y aprendizaje, el Programa
Empresa - Centro. Asi como también el Programa de Formacién Continua dirigido a

trabajadores activos de las empresas.

v Programa de Formacion Inicial: dirigido a la poblacién en general, provee
cursos de habilitacion para el trabajo y especificamente a desempleados y
subempleados, y carreras ocupacionales dirigidas a jovenes.

v Programa modalidad Empresa — Centro: es un programa de aprendizaje en el
cual existe un compromiso compartido entre empresa entre la empresa e
institucion, en donde se desarrolla la formacion practica de la o el aprendiz para
ser incorporado en una empresa.

v Programa de Formacion Continua: este programa estd orientado a la
complementacion, actualizacion y especializacion para trabajadores en
empresas.

Cada uno de los programas tiene diferentes modalidades, no existe de una orientacion
especifica y directa en el area de los negocios, aunque la mas cercana al area administrativa
con orientacién al ambito de los negocios es la formacion en Gestor y Asesor de Ventas, el

cual consiste en formar a las personas en todo lo que respecta al ambito administrativo en

’® Generalidades INSAFORP: http://www.insaforp.org.sv
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donde se aborda como contenido el ambiente empresarial en general, aspectos de la realidad
nacional, y se utilizan los medios legales instructivos como codigo de comercio, el apoyo de
instituciones relacionadas al ambito empresarial como Comisiéon Nacional para la Micro y
Pequefia Empresa, la clasificacion de las empresas, las condicionantes de ella. El tiempo en

que son desarrollados varian en relacién a la modalidad especifica de formacion en curso.

La informacién que se maneja como instrumento o fuente de transmision de conocimiento se
conoce como formacion basica, la cual esta compuesta por un elemento integral, que consiste
en brindar una nivelacién de conocimientos matematicos, aspectos de redaccion y ortografia,
desarrollo humano, medio ambiente y asi una serie de materias que por lo general los jovenes
no esperarian recibir en este tipo de programas, por esa razon no se considera nuestra

formacion profesional como cursos, si no como carreras orientadas en forma de programas.

La primera Etapa es Nivelacion — Induccidn, con una duracion que va desde dos meses hasta
un afio, dependiendo de la carrera que se desarrolle; La segunda etapa es conocida como
Etapa de Alternancia, en la cual se incorporan a los jévenes educandos en una empresa para
desarrollar sus actividades profesionales.8 Esta modalidad provee la oportunidad de contar
con una fuente de empleo a través de las empresas participantes, pues muchos de ellos no
cuentan con los recursos econodmicos tales para emprender una formacién profesional en
cualquier lugar o que por motivos de escolaridad no puedan entrar a una universidad,

convirtiéndonos en la Ultima alternativa mas viable y a disposicion de los solicitantes.8!

El establecimiento de los programas responde a las necesidades puntuales en el mercado
laboral, los conocimientos orientados a las diferentes disciplinas o areas de formacién, poseen
un contenido que brinde directrices educativas, instructivas e interactivas que permitan al joven
involucrarse de manera mas practica en la instruccion que le esta preparando como

profesional .82

® Anexo IV: Pregunta 1, 2 y 9 Matriz resumen sobre entrevistas dirigidas al INSAFORP
% Anexo IV: Pregunta 3, Matriz resumen sobre entrevistas dirigidas al INSAFORP

& Anexo IV: Pregunta 4 y 17, Matriz resumen sobre entrevistas dirigidas al INSAFORP

8 Anexo IV: Pregunta 5, 6 y 7, Matriz resumen sobre entrevistas dirigidas al INSAFORP
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d. CARACTERISTICAS PERSONALES Y PERFIL DEL PERSONAL INSTRUCTOR EN
FORMACION PROFESIONAL, CARRERAS TECNICAS Y CURSOS IMPARTIDOS
POR EL INSTITUTO SALVADORENO DE FORMACION PROFESIONAL
La institucion cuenta con un talento humano que mezcla juventud y experiencia, los cuales
ponen al servicio de las y los jévenes todos sus conocimientos para formar verdaderos

profesionales.

Todo personal que se encarga de impartir los cursos en su mayoria pertenecen a la institucion,
quienes son profesionales en su area, con la capacidad de desarrollar las diferentes
instrucciones en base a su propia experiencia laboral, el resto son especialistas que
pertenecen a diferentes empresas del pais, inclusive fuera del mismo, quienes son personas
que poseen orientacion académica hacia esa area, incluyendo las competencias pedagdgicas,
y son conocidos como instructores principales, quienes llevan la responsabilidad de la
formacion profesional, también se cuenta con instructores a quienes se les llama auxiliares,
instructores asociados entre los cuales estan los instructores de inglés, instructores de

redaccion y ortografia, matematica, dibujo técnico, etc.

Es personal especializado en una empresa, y que conoce a profundidad el programa a impartir
como profesional en su area, esto trae consigo la experiencia que pueda aportar, pues esta

capacitado para atender directamente los detalles o tareas, trabajos, etc.

e. CARACTERISTICAS PERSONALES DE LOS JOVENES EDUCANDOS EN SU
PROCESO DE FORMACION.
Es importante establecer que el Instituto Salvadorefio de Formacion Profesional también
cuenta con una serie de especialistas en el area psicologica y emprendedora, quienes han
disefiado un test psicolégico que determina la orientacion de habilidades, luego se pasa a un

proceso de entrevista con este grupo de psicélogos pertenecientes a la institucion, quienes se

 Anexo IV Pregunta 8, Matriz resumen sobre entrevistas dirigidas al INSAFORP
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especializan en determinar las habilidades que los jovenes posean a fin de establecer el area

en la cual se desempefia de mejor manera y si es idéneo para participar en el programa.84

Dentro de esas caracteristicas se puede mencionar las siguientes:
v" Poseen buena actitud que lo motive a mejorar sus condiciones de vida
Cuentan con un deseo de superacion
Personas que se proponen objetivos individuales
Poseen actitud positiva
Saben tomar decisiones
Cuentan con visién amplia para lograr objetivos
Son Proactivos
Adquieren sus compromisos con responsabilidad

Desarrollan habilidades cientificas

N N N N N R NN

Adquieren competencias emprendedoras

\

Cambian sus habitos y cultura profesional®

Para evaluar y obtener un resultado posterior a la formacion profesional, los jovenes son
asignados como alternantes, es decir comienzan a desenvolver sus actividades en una
empresa, se elije un monitor, comunmente es el jefe del area en que sera involucrado, que
practicamente es designado por la empresa en la cual se insertara el joven, quien se encargara
de coordinar las tareas del joven a través de una guia de trabajo, el monitor realiza su trabajo
de evaluacioén y concentra su atencion en los resultados. Al final los resultados establecen que
del 100% que inicia un programa, el 70% es insertado en una empresa, un 22% no alcanza la
insercion pero queda formado como mano de obra calificada y certificada, mientras que el 7%

restante, deserta del proceso por diversos factores.&

 Anexo IV: Pregunta 10, Matriz resumen sobre entrevistas dirigidas al INSAFORP
% Anexo IV: Pregunta 11, 12, 13, 14, 15, y 16, Matriz resumen sobre entrevistas dirigidas al INSAFORP
% Anexo IV: Pregunta 18 y 19, Matriz resumen sobre entrevistas dirigidas al INSAFORP
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3. DIAGNOSTICO SOBRE LAS INSTITUCIONES Y PROGRAMAS QUE APOYAN EL
EMPRENDEDURISMO EN EL MUNICIPIO DE SAN SALVADOR.

a. ASPECTOS GENERALES SOBRE EL ESTUDIO
El objeto de este analisis es aproximarse a los aspectos institucionales para analizar el
porqué de la creacion de programas emprendedores que involucran a un rubro de
participantes como: jovenes, estudiantes universitarios, comunidades, sector empresarial,
personas emprendedoras, etc. Es por ello que se considero entrevistar a instituciones
involucradas de capacitar, innovar, dar asesoria técnica, brindar la facilidad de obtener el
capital semilla, buscar inversionistas que deseen apoyar el nacimiento de nuevas
empresas es por esta razéon que se elabora una entrevista a cinco instituciones que se
destacan en promover este tipo de caracteristicas para contribuir al emprendimiento en el

pais, las cuales son:

Universidad Tecnologica de El salvador (CREA UTEC)

Escuela Superior de Economia y Negocios (ESEN). Centro Emprendedor.
Fundacion Salvadorefia para el Desarrollo Econdmico y Social. (FUSADES).
Universidad de El Salvador (Centro Emprendedor UES)

v Comision Nacional de la Micro y Pequefia Empresa (CONAMYPE).

ANERNEENERN

Las personas que se les paso el respectivo instrumento de investigacion para destacar el
aporte cualitativo sus puntos de vista especificos para llegar a un mejor estudio e indagar
aspectos metodolégicos que ayudaran a nuestro diagnostico se destacaron a personas

como: coordinadores, ejecutivos y jefes de los proyectos.

b. PANORAMA Y FINALIDAD DE LOS PROGRAMAS EMPRENDEDORES QUE
IMPULSAN LAS INSTITUCIONES EN EL MUNICIPIO DE SAN SALVADOR
Los Programas Emprendedores persiguen el contribuir a un esfuerzo nacional para
fomentar el emprendedurismo como un componente orientado a la creacion de empresas

y de fomento del empleo y la inclusién social. Trabajar por el cambio de actitudes, sin
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duda es un reto muy grande y otro reto mas grande aun es lograr incluir el tema
emprendedor como parte de la formacién formal, ya que muchas personas lo desconocen
o0 simplemente no tienen los deseos de formar parte del grupo de personas que decide
COITer riesgos y crear su propio negocio, refiriéndose a este tema de la educacién formal,
muchos programas tienen como requisito que sus participantes hayan cursado como
minimo noveno grado, otros son menos exigentes.

Todo Programa Emprendedor persigue el desarrollo de nuevas empresas, la generacion
de empleo y autoempleo, lo que el Emprendedurismo puede lograr y tener un cumulo de
experiencias que pueden faciimente orientar a los emprendedores sobre lo que se debe y
no se debe hacer cuando se tiene una empresa en funcionamiento, finalmente es
necesario el apoyo de aquellas instituciones y organismos que crean en estos proyectos y
puedan brindar el apoyo financiero, tecnoldgicos, metodoldgico y cientifico para poder
llevar a cavo estos proyectos y aumentar su probabilidad de éxito.

Los programas emprendedores de las instituciones que se entrevisto poseen la finalidad
de desarrollar capacidades de autoestima, creatividad, observacion y exploracion del
entorno, toma de decisiones y trabajo en equipo a la vez fomentar el uso de las nuevas
tecnologias de la informacion y de la comunicacion.

Es por ello que como instituciones involucradas a la generacion de programas
emprendedores se establecen objetivos®”  para buscar alternativas para poder
implementar sus ideas de negocio ayudandoles en diferentes etapas para la formacién
innovadora de la idea o proyecto, poder segmentar su mercado siendo generador de
empleo para otras personas como fuente de financiacién y crecimiento. Asi también al
culminar el programa el jefe del proyecto de CONAMYPES8 respondia que los jovenes se
les facilita, les favorece y termina con la una motivaciéon para crear y promover su
negocio 0 muchas veces se involucran grupos y hacen una asociacién para crear
microempresas identifican los proveedores méas confiables y de bajo costo para empezar

a impactar en el mercado, y comentaba que a través de ello les daba un panorama de

¥ Anexo IV: Pregunta 8, Matriz resumen sobre entrevistas dirigidas al Instituciones que apoyan Emprendedurismo
% Anexo IV: Pregunta 10, Matriz resumen sobre entrevistas dirigidas al Instituciones que apoyan Emprendedurismo
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como el personal involucrado habia ejecutado el programa vy si esto tenian resultados
positivos en los participantes.
A continuacion se mencionan algunos de los programas emprendedores que impulsan las
instituciones que tomamos de referencia para la investigacion:

e Programa de Fomento al Liderazgo Emprendedor

e Programa de Pasantias 2009-2010

e Congreso Internacional Emprendedor ESEN (CIES-2011)

e Programa First Tuesday El Salvador

e Programa de Emprendedores UES

e Programa que apoya el desarrollo Tecnoldgico de las empresas

e Programa de Emprendimiento e Innovacion

e Programa de Desarrollo del Tejido Productico Empresarial y Local

e Programa de la Mejora del Entorno y la Formacion

c. CARACTERISTICAS EMPRENDEDORAS QUE SE DESCUBREN DENTRO DE
LOS PROGRAMAS QUE IMPLEMENTAN LAS INSTITUCIONES

Muchas investigaciones han demostrado la importancia que tiene la persona como factor
primordial en logro de éxito empresarial y personal.
Toda persona tiene como parte de su estructura de personalidad fortalezas y debilidades
que hacen en su conjunto caracteristicas emprendedoras personales y que se las
vinculan al éxito y se identifican en una persona que es emprendedora con inquietudes,
las que buscan retos, personas8® que se aferran a una idea y no estéan satisfechos hasta
realizarla; para ello lo imposible no existe, a pesar que su idea sea para la mayoria
descabellada esto nos lo expresa el Ing. Ovidio Palomares de la Escuela Superior de
Economia y Negocios (ESEN) y para el este tipo de personas son las que desarrollan
mas rapido este tipo de caracteristicas el comentaba en la entrevista que al joven se van

descubriendo entre las que se destacan son las siguientes:

¥ Anexo IV: Pregunta 1, Matriz resumen sobre entrevistas dirigidas al Instituciones que apoyan Emprendedurismo
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e Planificar

e Fijar metas

e Crear redes de Apoyo

e Buscar oportunidades y Tener Iniciativa

e Tener Autoconfianza

e Ser Persistentes

e Buscar informacion
Al identificarse el participante con este tipo de cualidades influye en mejorar su
perspectiva de pensamiento para arrancar, evaluar y ejecutar su plan de negocio para
explotar una capacidad creativa para formar empresas de éxito obteniendo resultados en

el desarrollo individual del individuo favoreciendo la difusion de la cultura emprendedora

d. DISPONIBILIDAD DE APOYO Y ALIANZAS ESTRATEGICAS A INICIATIVAS
EMPRENDEDORAS POR PARTE DE LAS INSTITUCIONES.
Los programas emprendedores que impulsan las instituciones entrevistadas se apoyan en
otras instituciones, organismos, y empresas para llevar a cabo sus objetivos los
principales mecanismo de apoyo son:
e Coordinacion de Iniciativas de Programas
e Asesoria Técnica a emprendedores y empresarios
e Capacitacion o Congresos a emprendedores
o Referencias Practicas
e Acompafiamiento financiero del Programa
Se puede mencionar otras, pero estas son las que tienen mayor relevancia, sin lugar a
duda, esto da muestras de la importancia que tienen el vincular el programa con otras
instituciones, ya que en muchas ocasiones manejan cierta estructura o recursos que se
pueden orientar a los proyectos, de esta forma los Programas no tienen que perder su
tiempo, en muchos casos, para el desarrollo de las actividades.
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Es por ello que el Centro Emprendedor de la Universidad de El Salvador (UES) los
programas emprendedores son apoyados por las siguientes instituciones:0
e Ministerio de Economia, Ministerio de Trabajo, Ministerio de Economia
e Comision Nacional para la Micro y Pequefia empresa (CONAMYPE)
e Instituto Salvadorefio de Fomento Cooperativo (INSAFOCOP)
e Fundacion Salvadorefia para el Desarrollo Econémico y Social (FUSADES)
e Entre Otras
Por medio de los enlaces de apoyo se potencializa el poner en marcha empresas y ser
generadores de cambio en su vida y para la sociedad creando una fuente de ingreso
para la economia nacional.®!
Los cambios registrados en los ultimos afios en la economia nacional y mundial, y el
creciente proceso de globalizaciéon han impulsado el surgimiento de nuevas modalidades
de articulacidén para mejorar la competitividad sectorial y posicionar mejorar el servicio
que brindan este tipo de instituciones.
Para los emprendedores y las pymes, las alianzas estratégicas son una poderosa
herramienta de marketing para sus negocios y una excelente oportunidad de colaboraciéon
para competir, ya que éstas buscan siempre el beneficio mutuo.
Las alianzas son excelentes porque proveen a los empresarios y pequefios negocios de
ideas, recursos, herramientas o soluciones que les ayudan a conseguir:
e Costes mas bajos (mas ganancias)
¢ Ingresos mas altos(de clientes nuevos y actuales)
e Y mas tiempo (porque se gana eficiencia)
Por ejemplo la Escuela de Economia y Negocios (ESEN) cuenta con Alianzas
Estratégicas con algunas Instituciones y Organismos Nacionales e Internacionales,
Universidades y Empresas, con quienes se desarrollan diferentes proyectos en conjunto,
con el fin principal de apoyar y beneficiar a un grupo de empresas y personas entre ella

se destacan varios rubros:

% Anexo IV: Pregunta 6, Matriz resumen sobre entrevistas dirigidas al Instituciones que apoyan Emprendedurismo
! Anexo IV: Pregunta 4, Matriz resumen sobre entrevistas dirigidas al Instituciones que apoyan Emprendedurismo
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Alianzas estratégicas

e Fondo de Fomento a las Exportaciones (FOEX)

e Fondo de Desarrollo Productivo (FONDEPRO)
Organismos Internacionales

e City Foundation (CITI)

e Cooperacién Técnica Alemana (GTZ) entre otras
Empresas e Instituciones

1) Punto de encuentro entre emprendedores (PROINNOVA)
Universidades

e La Universidad Antonio de Nebrija

e La Universidad Pompeu Fabra

e. METODOLOGIA EMPLEADA POR LAS INSTITUCIONES COMO HERRAMIENTA
DE EJECUCION DE SUS PROGRAMAS.

Algunos de los programas coincidieron en la metodologia para la ensefianza en utilizar
perfiles que catalogan las caracteristicas emprendedoras identificandose la  Escuela de
Economia y Negocios (ESEN) implementa el cuestionario®? de  Caracteristica
Emprendedoras Personales (CEP’s) para las personas involucradas en los programas
descubriendo competencias, habilidades, y destrezas, asi como también el Centro
Emprendedor (UES) no implementa una metodologia especifica sino mas bien se
encarga de dar seguimiento a través de presentar planes de negocio, exponer su idea
ante un panel, si el joven anda flagueando se le orienta en las areas organizacionales
de una empresa.

CONAMYPE ejecuta su evaluacion de proyectos por medio de la asistencia técnica van
determinando la evoluciéon que esta obteniendo la persona a través del impacto en
aplicacién al programa en las diferentes etapas o ejes que se divide el estudio integran la

evaluacion impacto de los resultados que la persona ha obtenido a mediano, largo y corto

%2 Anexo IV: Pregunta 2 y 9, Matriz resumen sobre entrevistas dirigidas al Instituciones que apoyan

Emprendedurismo
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plazo, se catalogan aspectos cuantitativos y cualitativos el Lic. Nelson Cérdova da un
ejemplo de como se trabaja en esta area dando una asistencia técnica a una comunidad
de agricultores, se monitorea aspectos cualitativos relacionando las variables tales como
la productividad de los cultivos, precio de venta de los productos, etc., y la parte de la
variable cuantitativos cuanto se les otorgara a esta comunidad dentro del proyecto para la
compra de semilla de siembra.

La mayor parte de instituciones encuestadas expresa que al recibir este tipo de
programas emprendedores los jovenes adquieren una formacion profesional porque se
ayuda, apoya en la parte técnica de los negocios para que las personas tenga la
capacidad de salir al mercado a proponer, vender, negociar y sobre todo se les fomenta a

ser empresarios innovadores para llegar a ser competentes.

4. DIAGNOSTICO SOBRE LA EXPERIENCIA EN AREAS DE NEGOCIO DE
PERSONALIDADES EMPRENDEDORAS EN EL MUNICIPIO DE SAN SALVADOR
a. EL EMPRENDEDURISMO COMO EJE FUNDAMENTAL DEL DESARROLLO DE
IDEAS DE NEGOCIO.

Una idea de negocios es la parte esencial al momento de iniciar una empresa, ya sea esta
pequefia, mediana o grande, para ello es necesario tener un espiritu emprendedor. Las
experiencias vividas por empresarios que iniciaron con el ferviente deseo de crecer y obtener
el éxito se centran en que el emprendedurismo es aquella iniciativa para alcanzar lo que las
personas se proponen, pero que va mas alla de tan solo querer hacerlo, es necesario agregar

mucho trabajo, disciplina, aptitud y esfuerzo.

Un negocio no dard origen por si solo se requiere de un cumulo de recursos tanto
economicos, materiales, humanos o tecnoldgicos que conviertan la idea en algo concreto y

real.

El impacto que se puede causar en el pais con la reactivacion de la economia nacional a
través de la creacidn de nuevas empresas aumenta la inversién nacional, punto de vista que

se plasma en la mayoria de opiniones de los empresarios, asi también es un aporte a la
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sociedad segun muchos indicaron. El objetivo que se debe perseguir con incentivar al
emprendedor es ayudarle a este y ayudarle a la economia del pais impulsando nuevas

fuentes de empleos y aumentando la actividad empresarial.

A lo largo de la historia econémica de El Salvador se han atravesado diferentes épocas que
marcan el rumbo de las empresas y que han generado nuevas formas de pensar retomando
nuevas filosofias y la generaciéon de nuevas politicas como las que algunas instituciones
abordan en el campo emprendedor, segun los empresarios en la actualidad existe mayor
apertura para las personas con ideas de negocios, ya que dentro de las universidades o en
instituciones gubernamentales o sin fines de lucro se han creado programas que coadyuvan a
mejorar el desarrollo de dichas ideas en los jévenes. Cabe recalcar que eso no es todo aun se
necesitan de nuevos mecanismo que den seguimiento a esos proyectos para que pasen de
ser micro 0 pequefias empresas, a empresas mediana o grandes que aporten al pais de

manera significativa.

Todo emprendedor o emprendedora tiene una vision y esa es crecer y mejorar todo lo que
una vez inician, sumado a esto tener el respaldo o0 apoyo de organismos publicos, privados o
educativos para convertir sus ideas en negocios reales; por lo tanto el espiritu emprendedor
de la persona se vuelve el eje fundamental para que su idea de negocio alcance el éxito

rotundo.

El talento que se posee, puede ser potencializado mediante el estudio especializado que
conlleva a que los perfiles emprendedores sean mas atractivos y esto trae consigo que los

negocios de los iniciantes puedan convertirse en empresas solidas.%

b. ORIGEN Y DESARROLLO DE IDEAS DE NEGOCIO EN EL CAMPO
EMPRESARIAL.

El hecho de iniciar un negocio por muy pequefio o grande que este sea presenta obstaculos

que hay que atravesar y muchos retos que las personas deben asumir con responsabilidad.

* Anexo IV: Preguntas 6, 8 y 9, Matriz resumen sobre entrevistas dirigidas a Personalidades Emprendedoras
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Dentro del estudio realizado a los empresarios todos ellos manifiestan que para comenzar a
hacer realidad sus ideas de negocio es importante estar seguros de que es lo que se quiere

alcanzar, crear experiencia en lo que se hace y partir de lo poco para llegar a lo mucho.

Gran parte de los empresarios comenzaron a desarrollarse en el rubro con pequefios
negocios, muchos de ellos familiares en sus propias casas 0 negocios con capitales muy

bajos, con carencias de maquinaria y equipo, pero si con el ferviente deseo de superarse.

La principal atribucién que los emprendedores exitosos manifiestan es que para alcanzar lo
propuesto es necesario llenarse de una actitud de logro, como parte primordial de la
psicologia del individuo, esto quiere decir que se necesita de mucha auto motivacion, ya que
nada es facil o sencillo al incursionar en el sector. A esta cualidad algunos empresarios le

suman mucho trabajo para obtener los resultados deseados.

El inicio de una idea de negocio marca en el individuo el interés por querer forjar un buen
camino para su futura empresa y el desarrollo que esta tenga. En este ultimo factor del
desarrollo es en donde viene los obstaculo a los que los empresarios se enfrenta, que si no se
tienen la bases firmes tanto emocionales como intelectuales es muy probable que todo se

venga abajo.

El principal desafié para los emprendedores o emprendedoras es el recurso econémico, como
parte del capital que necesario para echar andar sus proyectos. En varios de los casos
estudiados de empresarios emprendedores el dinero fue una de las grandes limitantes, asi

como condiciones 0 épocas por las que el pais atraveso.

En el origen y desarrollo de una idea de negocio a criterio de los empresarios se debe tener
muy claro que en todo momento existen y existiran problemas y retos por asumir que con

dedicacién y esfuerzo se superan.%

* Anexo 9: Preguntas 1, 2 y 3, Matriz resumen sobre entrevistas dirigidas a Personalidades Emprendedoras
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c. APOYO AL DESARROLLO DE IDEAS DE NEGOCIO EN EL SALVADOR.
Desde el punto de vista de los empresarios emprendedores entrevistados en el Pais
actualmente existe instituciones tanto publicas como privadas que apoyan al sector, aun que
algunos de ellos de manera personal han llevado a sus empresas al éxito que hoy en dia

tienen, pero sin descartar el efecto positivo del trabajo de muchas entidades.

La principal institucién que se mencion6 es la CONAMYPE, Comisién Nacional de la Micro y
Pequefia empresa. Esta es una institucion que se origina por medio del Ministerio de
Economia de El Salvador y tiene como misién fortalecer y desarrollar a la micro y pequefia
empresa para lograr un desarrollo econdmico justo, democratico, sostenible y con enfoque de
género a nivel territorial, con el fin de crear sinergias que potencien la competitividad y
contribuir activamente al crecimiento del pais a través de la generacion de empleo e

ingresos.%

Segun afirman algunos de los empresarios para que en El Salvador una idea de negocio
pueda ser desarrollada de mejor manera es recibir una educacion emprendedora 0
profesional, a pesar que muchos de ellos no la recibieron, pero si consideran fundamental
que los jovenes o las personas con buenas ideas de negocios puedan incursionar en
programas 0 en carrera universitarias que les ayuden a crecer en sus habilidades en el

mundo de los negocios.?

d. APORTES Y RECOMENDACIONES SOBRE EXPERIENCIAS DE EMPRESARIOS
DE EXITO.

El inicio y desarrollo de un negocio o empresas como ya los empresarios manifestaron es una
serie de esfuerzos, sacrificios, deseos, etc. que se unen para alcanzar los objetivos como

emprendedor.

% http://www.conamype.gob.sv
% Anexo IV: Preguntas 4 y 5, Matriz resumen sobre entrevistas dirigidas a Personalidades Emprendedoras
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Por ello que mejor forma de plasmar recomendaciones que a partir de las experiencias de
estos al momento de comenzar sus empresas. A continuacion se describen los principales
aportes que manifestaron para que los jovenes o personas emprendedoras deban retomar al

momento de echar andar sus negocios o0 empresas:

v Es importante Conocer el Sector, como todo negocio o empresa se clasifica en un
sector o rubro, es decir tiene una actividad especifica, la cual a criterio de los
empresarios se debe conocer muy bien, ya que a partir de ello se haran las
estrategias que se utilizaran para el crecimiento del mismo.

v Crear experiencia, es necesario que los emprendedores o emprendedoras creen
en si, experiencia haciendo referencia a investigar el mercado en el cual se
desenvuelven saber el comportamiento del mismo con negocios similares, esto
con el fin de brindar soluciones reales ante problemas o adversidades.

v’ La parte del auto motivacién es basica en las recomendaciones dadas por los
empresarios, tener las ganas de querer hacer las cosas es un antidoto primordial
en el éxito que se desea obtener.

v’ Esforzarse es otra recomendacion, ninguna empresa 0 negocio crecera si no
existe un esfuerzo de parte de su fundador.

v" Recibir estudios especializados o profesionales en areas de negocios para llevar
por un mejor sendero a su empresa 0 negocio.

v’ Buscar apoyo de instituciones publicas o privados con el fin de obtener asesoria
de como iniciar el negocio y que mecanismos utilizar para hacerlo crecer y
mantenerse en el mercado.

v’ Trabajar mucho para que su idea de negocio o empresa pueda nacer, crecer y
alcanzar los resultados deseados.?’

7 Anexo IV: Pregunta 7, Matriz resumen sobre entrevistas dirigidas a Personalidades Emprendedoras
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5. DIAGNOSTICO GENERAL SOBRE LA SITUACION ACTUAL DE FORMACION Y
DESARROLLO PROFESIONAL EMPRENDEDORA EN LOS JOVENES GRADUADOS
DE EDUCACION MEDIA A TRAVES DEL INSTITUTO SALVADORENO DE
FORMACION PROFESIONAL EN EL MUNICIPIO DE SAN SALVADOR,
DEPARTAMENTO DE SAN SALVADOR UTILIZANDO EL ANALISIS FODA.

El FODA es una herramienta de analisis estratégico, que permite analizar elementos internos o
externos de programas y proyectos.® A continuacidn se enlistan los componentes
correspondientes en base al andlisis establecido en el apartado anterior y el desarrollo de la

presente investigacion:

a. FORTALEZAS

1) Se imparten programas integrales con oportunidad a insertar a los jovenes en el
mundo laboral.

2) La formacién profesional permite que los jévenes participantes sean acreditados
en su area no solo para nuestro pais si no también a nivel regional.

3) Los conocimientos brindados permiten la formacién de jovenes con nivel técnico-
profesional.

4) El contenido de los programas no solamente se limita a preparar a los jovenes
educandos en una especialidad técnica, sino que incluyen transversalmente una
formacion de valores y una serie de materias encaminadas a la formacién
integral.

5) Las diferentes modalidades implementadas responden a las exigencias de
competitividad de las empresas en el entorno actual, lo cual contribuye a que los

jovenes encuentren oportunidades para desarrollarse en el mundo laboral.

% http://www.infomipyme.com
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b. OPORTUNIDADES

1)

La mayor parte de jovenes estudiantes de educacion tienen conocimientos sobre
emprendedurismo y sus formas de desarrollo, lo cual brinda una apertura de
parte de estos para incursionar en programas de apoyo y fortalecimiento.

Muchos de los jovenes cuentan con una visién de éxito, significa que las
posibilidades estan abiertas para que los estudiantes tengan el deseo de ingresar
en programas que potencialicen sus competencias y lo lleven a alcanzar sus
objetivos de formacion profesional.

Se cuentan con los aportes y experiencias de empresarios emprendedores que
coadyuvan a crear una conciencia en los futuros participantes del programa,
como una muestra que se puede alcanzar el éxito.

Incluirse en alguna preparaciéon con profesionales especializados, provee una
orientacién psicolégica que determina sus habilidades a fin de establecer sus

areas de mayor desempefio.

c. DEBILIDADES

1)

Los programas que actualmente se ejecutan dentro del Instituto Salvadorefio de
Formacion Profesional no cuentan con un enfoque emprendedor, que potencialice
el desarrollo de los Jovenes participantes.

Existe una carencia de recursos profesionales para cambiar las filosofias de
aprendizaje dentro del Instituto Salvadorefio de Formacién y Desarrollo
Profesional.

No existe la oportunidad inmediata para desarrollar en los jévenes las
competencias necesarias que los habiliten para alcanzar el éxito personal.

Existe falta de orientacion durante la educacién media hacia una cultura
emprendedora lo que genera carencia de proactividad de parte de los jovenes en
la actualidad.
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d. AMENAZAS

1)

2)

El crecimiento y fortalecimiento de programas emprendedores promovidos por las
instituciones privadas o universidades.

La desmotivacion de los participantes en el desarrollo de los programas que se
puedan implementar.

La falta de motivacion que puede existir en los participantes trae como resultado el
poco interés por integrarse a una formacién profesional.

La poca promocion de una educacion en formacion profesional limita las

oportunidades a los jovenes de mejorar sus condiciones de vida.
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C. CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES
1. CONCLUSIONES

Existe una carencia de cualidades personales orientadas al emprendedurismo en la
mayoria de los jovenes estudiantes de educacion media, a pesar que muchos de ellos
poseen caracteristicas primordiales y distinguibles, necesitan de una educacion que les
impulse a descubrir las cualidades personales necesarias para alcanzar el éxito.

Los jovenes estudiantes de educacion media estan conscientes de las caracteristicas que
se deben poseer para convertirse en una persona emprendedora con la cuales se
potencializa el mejoramiento del desarrollo de sus ideas de negocios.

Los factores de la busqueda del éxito son determinantes en el desarrollo de los
emprendedores, ya que de ello depende el éxito o fracaso que estos tengan, destacando
la importancia de mantener una personalidad firme y una formacién profesional que

solidifique a los futuros empresarios.

2. RECOMENDACIONES

Elaborar programas de orientacion integral que permitan al estudiante en proceso de
formacion media conocer sus cualidades, habilidades y destrezas que puedan estimular
su desarrollo individual, mejorar sus condiciones de vida y formar jovenes altamente
competitivos.

Promover el conocimiento y desarrollo de caracteristicas emprendedoras a través de un
proceso de ensefianza aprendizaje, que provea las herramientas y recursos necesarios
para aplicar los conocimientos obtenidos en su formacion académica hacia un area
especializada.

Estimular la aplicacion y comprension de los factores de éxito vitales para el desarrollo
profesional emprendedor, a través de la formacién educativa integral que contenga los
aspectos mas relevantes de emprendedurismo y su aplicacién en el ambito personal

como oportunidad para cumplir sus objetivos de vida.
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CAPITULO III:

“PROPUESTA DE UN PROGRAMA DE FORMACION Y DESARROLLO PROFESIONAL
EMPRENDEDOR QUE CONTRIBUYA AL FORTALECIMIENTO DE JOVENES GRADUADOS DE
EDUCACION MEDIA A TRAVES DEL INSTITUTO SALVADORENO DE FORMACION
PROFESIONAL EN EL MUNICIPIO DE SAN SALVADOR DEPARTAMENTO DE SAN
SALVADOR”

A. DETALLES DE LA PROPUESTA DE PROGRAMA DE FORMACION Y DESARROLLO
PROFESIONAL EMPRENDEDOR

1.

PRESENTACION

La formacion profesional se entiende como toda accién o programa, publico o privado,
disefiado para la capacitacion en oficios y técnicas, que proporcione o incremente los
conocimientos, aptitudes y habilidades practicas ocupacionales necesarias para el desempefio
de labores productivas, en funcion del desarrollo socio-econdmico del pais y de la dignificacion
de la persona.®

Con el fin del crecimiento integral de los individuos el Instituto Salvadorefio de Formacion
Profesional retoma este punto del desarrollo, por lo cual surge la necesidad de poder disefiar
un programa para fortalecer a jovenes que se gradian de educaciéon media y que tiene un
fuerte potencial para los negocios o caracteristicas emprendedores que destacan y pueden
transformarse en herramientas para impulsar micro y pequefias empresas que hagan que la
economia nacional se pueda reactivar con inversion nacional.

Actualmente existe una cantidad considerable de programas emprendedores impulsados por
instituciones publicas y privadas, ONG'S y Centros de estudios superiores los cuales manejan
formatos con el fin Unicamente de elaborar planes de negocios y luego realizar ferias en las
cuales se dan a conocer las ideas de negocios.

El principal objetivo del Disefio de un programa de formacion y desarrollo profesional

emprendedor es ir mas alla de la elaboracién de un plan de negocios, mas bien se trata de

% Articulo 3 de la Ley de Formacién Profesional de El Salvador
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cimentar las bases en los jovenes para que tengan el caracter y la personalidad en el mundo
de los negocios. Para luego impartir conocimientos en las areas principales de la

Administracién de empresas con un énfasis en lo que se vive en la realidad.

JUSTIFICACION

La necesidad de un Programa de Formacion y Desarrollo Profesional Emprendedor surge con
el objetivo de brindar un programa “Integral” el cual contenga una fusion con aspectos
psicoldgicos y de conocimientos en areas de Negocios.

El emprendedurismo va mas alla de tener una idea de negocio o simplemente desarrollar un
plan de negocios, antes del desarrollo de estos aspectos es necesario preparar a los jovenes
en cuanto a su caracter y personalidad, mas bien lo que se pretende es alimentar en los
jovenes un espiritu de liderazgo y actitud de logro para que ante cualquier adversidad u
obstaculo que se pueda presentar tenga el valor suficiente para afrontarlos y superarlos.

El estudio realizado muestra que los jovenes que terminan sus estudios de educacion media
tiene grandes aspiraciones de vida, pero estos manifiestan que en el pais no se brindan en
muchas ocasiones las condiciones Optimas para que puedan tener el desarrollo adecuado.
Esto puede atribuirse a factores econémicos o0 al poco acceso a educacion superior que existe
en El Salvador.

Al realizar una mezcla entre capacidades de los jovenes estudiantes y la busqueda de
mecanismos que contribuyan al crecimiento econdémico del pais a través de inversién nacional,
el desarrollo de nuevas micro y pequefias empresas pueden ser una apuesta para el futuro
con lo cual no solo se mejora el Producto Interno Bruto, sino que se estdn mejorando las

condiciones de vida de muchas familias Salvadorefias.
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OBJETIVOS

Objetivo General

Disefiar un programa de Formacion y Desarrollo Profesional con una orientacion
emprendedora que contribuya a fortalecer a jovenes graduados de educacion media a través
del Instituto Salvadorefio de Formacién Profesional en el municipio de San Salvador,
Departamento de San Salvador.

Objetivos Especificos

o Definir la importancia, los alcances y limitaciones que podrian presentarse en el
progreso del programa de Formacion y Desarrollo Profesional Emprendedor.

e Estructurar un programa de formacion y desarrollo profesional emprendedor con
contenidos sistematicos, ldgicos y estructurados de acuerdo a los lineamientos y
estatutos legales del Instituto Salvadorefio de Formacion Profesional.

o Establecer las fases complementarias de implementacion, seguimiento y evaluacion

del programa de formacién y desarrollo profesional emprendedor.

B. IMPORTANCIA, ALCANCE Y LIMITACIONES DE LA PROPUESTA DE PROGRAMA DE
FORMACION Y DESARROLLO PROFESIONAL EMPRENDEDOR

1.

IMPORTANCIA

El programa esta dirigido a los jévenes egresados de educacion media, tanto del sector publico
como sector privado, pues es la poblacién que actualmente carece de oportunidades en
nuestro pais.

Para brindar un conocimiento especializado que contribuya a la formacién profesional de una
persona, es necesario que exista un programa que contenga los conocimientos precisos que
coadyuven a su aprendizaje.

Ademas del desarrollo en areas técnicas que facilita su insercion en el mundo de los negocios.
Con esto se pretende enfatizar los resultados esperados en la investigacion, asi como también
el desarrollo individual de los jovenes, obteniendo resultados favorables no solo para los

participantes, sino para un grupo mas amplio de la sociedad.



102

Al capacitarlos, proveerles de herramientas necesarias y abrir una oportunidad de emprender
una actividad determinada, se contribuira al desarrollo de la sociedad salvadorefia y se

estimulara la produccion de bienes y servicios de nuestro pais.

2. ALCANCES

e El disefio del programa contard con un contenido integral que permita el desarrollo
emprendedor e intelectual de los jovenes egresados de educacion media a través de un
proceso de ensefianza especializado que incluye no solo el conocimiento, si no también el
desarrollo practico que lo prepare como un profesional en el area de los negocios.

e El contenido del programa incluye todos los aspectos relacionados al emprendedurismo
como factor clave para formar jovenes con habilidades y destrezas necesarias para
alcanzar el éxito.

o El resultado del programa tiene como objetivo principal el de involucrar a los jovenes
egresados de educacion media en un proceso de formacion que integre a la participacion

del area de los negocios.

3. LIMITACIONES
e El programa Unicamente esta dirigido a jovenes con nivel de estudios de educacion media
finalizados.
e El area geografica de cobertura del programa emprendedor seré el Area Metropolitana de
San Salvador, El Salvador.

e Elprograma Gnicamente promueva la ensefianza tedrico-practica en Areas de negocios.

C. DISENO DEL PROGRAMA DE FORMACION Y DESARROLLO PROFESIONAL
EMPRENDEDOR
1. PLAN ESTRATEGICO PARA EL PROGRAMA
La mision es la razén de ser del mismo y sirve como punto de partida para establecer los objetivos

que se trazan, la visién es donde el programa emprendedor se quiere ver en el futuro. A
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continuacion se presenta la Mision y Vision de la Propuesta del Programa emprendedor para el

Municipio de San Salvador.

1.1 MISION

Ofrecer un Programa para jovenes emprendedores previamente identificados, para el

fortalecimiento de la personalidad humana en el area de los negocios, con acciones

dirigidas a la formacién de competencias basicas, laborales y empresariales. Ademas de
brindar una orientacion integral, que fomente el espiritu emprendedor y promueva el
progreso personal y social del pais.

1.2 VISION

Ser un programa que fomente el desarrollo de una cultura emprendedora, llevando

consigo una capacidad creativa, innovadora y progresista para generar bienes y servicios

orientados hacia la creacion de riqueza individual y colectiva mejorando la economia
local y nacional como resultados de la accion integradora.
1.3 OBJETIVOS

a. ldentificar a jovenes emprendedores que puedan someterse a un programa orientado
a la formacion emprendedora tomando en cuenta aspectos psicoldgicos, un contenido
integral y una formacion tedrica-practico.

b. Contribuir al mejoramiento y desarrollo de las capacidades, habilidades y destrezas
en los jovenes egresados de educacion media, emprendiendo iniciativas para la
generacion de ingresos por si mismos a través de la formacién técnica profesional.

c. Generar las condiciones de desarrollo integral en los jovenes egresados de educacion
media a través de una formaciéon emprendedora que facilite la creacién de nuevas

empresas en el pais haciendo uso de planes de negocios bien estructurados.



1.4 ESTRATEGIAS

1.4.1 ANALISIS DEL ENTORNO

Para realizar este andlisis se partio del Diagnostico realizado en el Capitulo Segundo y se
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utilizé el analisis FODA'%0, En dicho analisis se determinan las Fortalezas, Oportunidades,

Debilidades y Amenazas que tendra en Programa Emprendedor.

a. Se imparten programas
integrales con oportunidad a
insertar a los jovenes en el
mundo laboral 'y Ia
formacion profesional
permite que los jovenes
participantes sean
acreditados en su area no
solo para nuestro pais si no
también a nivel regional.

Fortalezas

c. El contenido de los
programas no solamente se
limita a preparar a los

b. Los conocimientos jovenes educandos en una

brindados  permiten

la

formacion de jovenes con

nivel técnico
profesional.

especialidad técnica, sino
que incluyen
transversalmente una
formacién de valores y una
serie de NEICES
encaminadas a la formacién
integral.

d. Las
modalidades
implementadas responden a
las exigencias de
competitividad de  las
empresas en el entorno
actual, lo cual contribuye a
que los jévenes encuentren
oportunidades para
desarrollarse en el mundo
laboral.

i ENIES

a. Se imparten programas integrales con oportunidad a insertar a los jovenes en

el mundo laboral y la formacion profesional permite que los jovenes participantes

sean acreditados en su area no solo para nuestro pais si no también a nivel regional.

El Instituto Salvadorefio de Formacién Profesional cuenta con una amplia gama de

programas especializados facilitando a los jovenes a insertarse al campo laboral. La

orientacion técnica es la principal apuesta que hace la institucion para mejorar las

posibilidades de insercion en el mercado laboral. Las principales categorias de programa

son: Habilitacion Técnica Permanente, Empresa Centro y Formacién Continua Area

Técnica. 101

100
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Herramienta de Andlisis: Fortalezas, Oportunidades, Debilidades y Amenazas
http://www.insaforp.org.sv
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Los conocimientos brindados permiten la formacion de jovenes con nivel
técnico — profesional.
Un programa de Formacion profesional posibilita brindar en los jévenes nuevas
oportunidades ademas de la generacion de conocimientos, a base de ello es
importante resaltar que los estudiantes estan conscientes de esa que el conocimientos

es una herramienta clave para el desarrollo personal.

El contenido de los programas no solamente se limita a preparar a los jovenes
educandos en una especialidad técnica, sino que incluyen transversalmente una
formacion de valores y una serie de materias encaminadas a la formacion
integral.

El desarrollo de filosofias de aprendizaje contintio y formacion integral hacen que los
resultados sean mas efectivos al momento de impulsar programas emprendedores.
Retomar no solo aspectos educativos o académicos sino aspectos psicologicos del
individuo generan una educacion completa para el mejoramiento del desarrollo de la
persona. Ademas de utilizar un aprendizaje especializado en algunas areas del saber
complementa la propuesta de una formacién integral, los resultados de la investigacion
mostraban que mas de un 50%1'2 de los jévenes estan de acuerdo que la aplicacion
de una educacién especializada crea mayor potencial en el individuo.

Las diferentes modalidades implementadas responden a las exigencias de
competitividad de las empresas en el entorno actual, lo cual contribuye a que los
jovenes encuentren oportunidades para desarrollarse en el mundo laboral.

Una formacién orientada al desarrollo del individuo en todas las areas personales
mejorando las condiciones idéneas para que estos puedan brindar mejores resultados
y existan mayores oportunidades para ellos. EI mundo laboral o empresarial posee
muchas posibilidades de empleo solo que con exigencias profesionales altas, por ello

es necesario que los jovenes accedan a una educacion que les respalde, asi también

102
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el hecho de prepararse académicamente con formacion teérica y practica coadyuva a

mejorar sus condiciones de vida.

a. La mayor parte de
jovenes estudiantes de
educacion tienen
conocimientos sobre
emprendedurismo y  sus
formas de desarrollo, lo cual
brinda una apertura de
parte de estos para
incursionar en programas
de apoyo y fortalecimiento.

Oportunidades

b. Muchos de los jovenes

cuentan con una vision de
éxito, significa que las
posibilidades estan abiertas
para que los estudiantes
tengan el deseo de ingresar
en programas que
potencialicen sus
competencias y lo lleven a
alcanzar sus objetivos de
formacion profesional.

c. Se cuentan con los
aportes y experiencias de
empresarios
emprendedores que
coadyuvan a crear una
conciencia en los futuros
participantes del programa,
como una muestra que se
puede alcanzar el éxito.

d. Incluirse en alguna
preparacion con
profesionales
especializados, provee una
orientacién psicolégica que
determina sus habilidades a
fin de establecer sus areas
de mayor desempefio

a. La mayor parte de jovenes estudiantes de educacion media tienen
conocimientos sobre emprendedurismo y sus formas de desarrollo, lo cual brinda
una apertura de parte de estos para incursionar en programas de apoyo y
fortalecimiento.

Los jovenes actualmente conocen sobre el emprendedurismo y algunas de sus
modalidades, también manifiestan ser emprendedores en diferentes actividades o
proyectos de vida, los resultados mostrados en la investigacion manifiestan que un 45%
definitivamente si se considera emprendedor, mientras que un 46% considera que
probablemente si lo sea'®®. Estos datos podrian retomarse de manera efectiva para
impulsar un programa que coadyuve a que estos jovenes desarrollen su potencial en el
mundo de los negocios.

b. Muchos de los jovenes cuentan con una vision de éxito, significa que las
posibilidades estan abiertas para que los estudiantes tengan el deseo de ingresar en
programas que potencialicen sus competencias y lo lleven a alcanzar sus objetivos

de formacion profesional.

1% Anexo V: Pregunta 9
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Las posibilidades de que los programas emprendedores que se disefien tengo el éxito
suficiente depende de la forma en que los preparadores disefien el programa, el principal
desafio sera tomar las capacidades de los jovenes para potencializarlas en hechos reales
que fortalezcan la formacién de los mismos. Las actitudes de los jévenes mas destacados
en la investigacion fueron: las enfocadas al trabajo en equipo y actitudes
intraemprendedoras con un 14%; Iniciativa y Creatividad con 11%. Estas mas destacadas
muestran que existen probabilidades de exaltar esas cualidades y crear un programa
integral que contribuya a las necesidades de los individuos y de la economia nacional.

c. Se cuentan con los aportes y experiencias de empresarios emprendedores
que coadyuvan a crear una conciencia en los futuros participantes del programa,
como una muestra que se puede alcanzar el éxito.

El contar con profesionales totalmente especializados en las areas que los programas en
sus diferentes modalidades imparten, provee no solamente un conjunto de conocimientos,
si no que también brinda la experiencia profesional que motiva el deseo de superacion
personal, pues al conocer el desarrollo personal de cada facilitador comparte cada factor
esencial de éxito que ha obtenido durante su practica emprendedora.

d. Incluirse en alguna preparacion con profesionales especializados, provee
una orientacion psicolégica que determina sus habilidades a fin de establecer sus
areas de mayor desempeiio.

Muchos de los jovenes que actualmente realizan sus estudios de educacion media
manifiestan que los conocimientos obtenidos, incluyendo su carrera actual no es una
herramienta que les ayude a obtener un mejor desempefio profesional. La importancia de
incluir una orientacién psicolégica en un proceso de formacion, es que define
especificamente cuales son las habilidades y destrezas que un joven posee a fin que estos
se conviertan en competencias que los habiliten y dispongan para potenciar su perfil

emprendedor y encaminarlos hacia el éxito personal y profesional.
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a. Los programas que
actualmente se ejecutan
dentro del Instituto
Salvadorefio de Formacion
Profesional no cuentan con
un enfoque emprendedor,
que potencialice el
desarrollo de los Jovenes

Debilidades

b. Existe una carencia de
recursos profesionales para
cambiar las filosofias de
aprendizaje  dentro  del
Instituto  Salvadorefio de
Formacion y Desarrollo
Profesional.

c. No existe la oportunidad
inmediata para desarrollar
en los jovenes las
competencias  necesarias
que los habiliten para
alcanzar el éxito personal.

d. Existe falta de
orientacion  durante la
educacion media hacia una
cultura emprendedora lo
que genera carencia de
proactividad de parte de los

participantes. jovenes en la actualidad.

a. Los programas que actualmente se ejecutan dentro del Instituto Salvadorefio
de Formacion Profesional no cuentan con un enfoque plenamente emprendedor, que
potencialice el desarrollo de los Jovenes participantes.

Para poder potencializar el desarrollo de los jovenes, es necesario contar con un
conocimiento integral y una aplicacion innovadora, sin embargo el Instituto Salvadorefio de
Formacién Profesional solo cuenta con modalidades de tipo técnico, es decir que hay
muchas otras areas que no estan contempladas en los programas de formacién, una de
ellas es el emprendedurismo, pues como una filosofia de crecimiento y desarrollo se
convertira en un canal que capacita a jovenes para poder habilitarlos hacia una vision de
éxito personal y el logro de sus objetivos profesionales.

b. Existe una carencia de recursos profesionales para cambiar las filosofias de
aprendizaje dentro del Instituto Salvadorefio de Formacion y Desarrollo Profesional.
Actualmente se cuenta con una planilla de profesionales altamente capacitados en las
areas que comprenden los diferentes programas y también los que se requieren en los
perfiles de los facilitadores. Unicamente serd necesario exaltar en ellos competencias
emprendedoras tanto en la teoria como en la practica que generen nuevos aportes y

conocimientos para el programa.
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c. No existe la oportunidad inmediata para desarrollar en los jovenes las
competencias necesarias que los habiliten para alcanzar el éxito personal.

De acuerdo a los resultados obtenidos en la fase de investigacién de campo, se obtuvo
que los joévenes consideran que en nuestro pais no existen las oportunidades para poder
alcanzar el éxito personal, esto trae como resultado que los jovenes no desarrollen
totalmente sus habilidades y destrezas, pues al no contar con las condiciones que
involucren su participacion, no existira la creacion de competencias, por lo tanto es
necesario que los jovenes aprendan que si no existen las oportunidades, que sean ellos
quienes las generen a partir del desarrollo de sus competencias, por medio de la
promocion del estudio técnico y sobre la orientacion profesional que el programa puede
brindar.

d. Existe falta de orientacion durante la educacion media hacia una cultura
emprendedora lo que genera carencia de proactividad de parte de los jovenes en la
actualidad.

Cuando se habla de orientacion se refiere al proceso en el cual las habilidades, destrezas
y actitudes de una persona son evaluadas con el fin de determinar cuales son las areas
que mejor la califican para desarrollarse en areas especificas. El programa tendra la
finalidad de incluir una orientacién que defina la vocacién emprendedora de los jovenes

egresados de educacion media.

fortalecimiento de
programas emprendedores
promovidos por las
instituciones  privadas o
universidades.

Amenazas

El  crecimiento vy b. La desmotivacion de los S La falta de motivacic’)n d La poca promocion ge
pérticipantes - o due puede existir en los una equcauon en formacmn
desarrollo de los programas participantes  trae como profesm_nal I|m|ta” las
que 73 ouedan resultado el poco interés por oportunidades a los jovenes
implementar. integrarse a una formacion de mejorar sus condiciones

profesional. de vida.
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a. El crecimiento y fortalecimiento de programas emprendedores promovidos
por las instituciones privadas o universidades.

En el pais existen muchas organismos privadas que impulsan programas que ayudan a
los jovenes a estimular y fomentar el desarrollo de actitudes, habilidades, y capacidades
basicas para emprender generando de esta manera motivaciones, creatividad, liderazgo y
la capacidad de tomar decisiones para impulsar su propia idea de negocio o crear su
empresa.

b. La desmotivacion de los participantes en el desarrollo de los programas que
se puedan implementar.

Muchos de los participantes que se involucran en un programa de emprendimiento
generalmente lo inducen a desarrollar habilidades, capacidades, competencias y a
elaborar su plan de negocio, pero a largo del proceso del programa los dejan medios
encaminados porque a la mayoria no les dan un seguimiento tanto en las areas
profesionales, ni como generar su capital semilla, lo cual contribuye a la ausencia de no
lograr implementar bien su proyecto y que no se sientan capaces de contar con la
experiencia suficiente en el area de los negocios para poder emprender su empresa y
poder contribuir al desarrollo del pais y a la generacion de empleos.

c. La falta de motivacion que puede existir en los participantes trae como
resultado el poco interés por integrarse a una formacion profesional.

Los programas de formacién en cualquier especialidad estan orientados a formar
integralmente jovenes poniéndolos en contacto directo con su contexto laboral y recibiendo
ademas una completa formacién tedrico-académica paralela a su capacitacién practica
pero al existir barreras como la falta de motivacion que se presentan dentro de la
formacion del individuo por no implementar factores estratégicos que impulse el interés a
buscar una formacién profesional para que el joven no pierda la energia interior que le
ayude a actuar, venciendo todos los problemas, enfrentando los desafios y superando las

dificultades y de esta manera no permitir que pierda su visién de superacioén personal.
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d. La poca promocién de una educaciéon en formacion profesional limita las
oportunidades a los jovenes de mejorar sus condiciones de vida.

En el pais la institucion rectora de poder establecer su compromiso para una educacion
en la formacién profesional, en donde ayuda a muchos jévenes que no pueden seguir
estudiando una carrera superior es el INSAFORP que actta como la unidad funcional o
sistema complejo, capaz de integrar elementos, procesos y subsistemas, crear canales de
comunicacion e interaccion permanentes entre los diferentes actores para impulsar y
operar las acciones de formacion profesional a la poblacién salvadorefia, siendo de esta
manera que en nuestro pais hay muy poca promocion para impulsar este tipo de
conocimiento la mayoria de las instituciones solo rigen programas que encaminan al joven
a proyectar su idea de negocio pero no a proporcionarles una formacién académica

profesionalmente.
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El siguiente cuadro presenta un resumen del analisis de los datos obtenidos y los cuales son los insumos para determinar las

estrategias que tendra el Programa Emprendedor.

OPORTUNIDADES

La mayor parte de jovenes estudiantes de
educacién  tienen conocimientos ~ sobre
emprendedurismo y sus formas de desarrollo, lo
cual brinda una apertura de parte de estos para
incursionar en programas de apoyo Yy
fortalecimiento.

FORTALEZAS

Se imparten programas integrales con oportunidad a
insertar a los jovenes en el mundo laboral y la
formacién profesional permite que los jovenes
participantes sean acreditados en su area no solo
para nuestro pais si no también a nivel regional.

Los conocimientos brindados permiten la formacién
de jovenes con nivel técnico — profesional.

El contenido de los programas no solamente se limita
a preparar a los jovenes educandos en una
especialidad  técnica, sino  que incluyen
transversalmente una formacién de valores y una
serie de materias encaminadas a la formacion
integral.

Las diferentes  modalidades  implementadas
responden a las exigencias de competitividad de las
empresas en el entorno actual, lo cual contribuye a
que los jévenes encuentren oportunidades para
desarrollarse en el mundo laboral.

ESTRATEGIAS (FO)

a. Disefiar e implementar un programa de
formacién profesional emprendedora profesional
con perspectivas al desarrollo de la persona.
(F1,01,02)

b. Aplicar casos reales 'y experiencias

emprendedoras en el desarrollo del programa

DEBILIDADES

Los programas que actualmente se ejecutan dentro
del Instituto Salvadorefio de Formacion Profesional
no cuentan con un enfoque emprendedor, que
potencialice el desarrollo de los Jdvenes
participantes.

Existe una carencia de recursos profesionales para
cambiar las filosofias de aprendizaje dentro del
Instituto Salvadorefio de Formacion y Desarrollo
Profesional.

No existe la oportunidad inmediata para desarrollar
en los jovenes las competencias necesarias que
los habiliten para alcanzar el éxito personal.

Existe falta de orientacion durante la educacion
media hacia una cultura emprendedora lo que
genera carencia de proactividad de parte de los
jévenes en la actualidad.

ESTRATEGIAS (DO)

a. Aplicar al programa emprendedor dentro del
INSAFORP contenidos que potencialicen el
desarrollo de los jévenes tanto en los
negocios como en la parte psicoldgica. (F1,
01,02)

h. Retomar los recursos profesionales que se
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Muchos de los jévenes cuentan con una vision de
éxito, significa que las posibilidades estan abiertas
para que los estudiantes tengan el deseo de
ingresar en programas que potencialicen sus
competencias y lo lleven a alcanzar sus objetivos
de formacién profesional.

Se cuentan con los aportes y experiencias de
empresarios emprendedores que coadyuvan a
crear una conciencia en los futuros participantes
del programa, como una muestra que se puede
alcanzar el éxito.

Incluirse en alguna preparacién con profesionales
especializados, provee una orientacion psicoldgica
que determina sus habilidades a fin de establecer
sus areas de mayor desempefio.

AMENAZAS

El crecimiento y fortalecimiento de programas
emprendedores promovidos por las instituciones
privadas o universidades.

La desmotivacion de los participantes en el
desarrollo de los programas que se puedan
implementar.

La falta de motivacién que puede existir en los
participantes trae como resultado el poco interés
por integrarse a una formacién profesional.
La poca promocién de una educacién en formacion
profesional limita las oportunidades a los jovenes
de mejorar sus condiciones de vida.

emprendedor para convertirlo en una formacion
profesional técnica (tedrico - practica) (F1, F2,
03)

Desarrollar dentro del programa emprendedor
aspectos relacionados a psicologia del individuo
para que pueda desarrollarse en el entorno
empresarial de la actualidad.

ESTRATEGIAS (FA)

a.

Promover el programa emprendedor entre los
jévenes graduados de educacion media. (F1, F2,
A1)

Motivar a los participantes exaltando las
cualidades mas destacadas de su personalidad
(F3, A2, A3)

Formar integralmente a los jovenes para que
encuentren mayores oportunidades. (F4, A4)

tengan y desarrollarlos en el potencial de los
jovenes con mecanismo teorico-practicos de
formacion profesional. (F2, O4)

buscar  mecanismo que  generen
oportunidades inmediatas de desarrollo
emprendedor, basados en experiencias reales
de empresarios. (F3, F4, 03)

ESTRATEGIAS (DA)

a.

Integran  filosofia emprendedora a los
programas para que tengan un valor
agregado. (D1, A1)

Convertir los programas emprendedores en
un campo atractivo para facilitadores y para
participantes. (D2, A3)

Crear condiciones adecuadas dentro del
desarrollo del programa que potencialice el
talento de los participantes. (D3,D4, A2, A3)

Tabla 12: Cruce Variables de Analisis FODA
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1.4.3 ESTRATEGIAS DEL PROGRAMA

En este apartado se generaran las Estrategias las cuales buscan el curso de accién que

guiaré el funcionamiento del programa emprendedor.

Disefiar e implementar un programa de formacién profesional emprendedor con
perspectivas al desarrollo de los individuos comenzando desde el campo de la
psicologia hasta finalizar con la educacion tedrico-practica en areas de negocios.
Aplicar en el programa contenidos con enfoques emprendedores e implementar el uso
de materiales didacticos que muestren la metodologia a desarrollar con el propésito de
brindar los mecanismos para que los jovenes participantes encuentren mayores
oportunidades en el campo empresarial.

Dar a conocer el programa a través de medios de comunicacion tales como: internet,
radio, television y prensa escrita con el objetivo de su difusidn y conocimiento.

Crear las condiciones adecuadas para el desarrollo del programa en los participantes y
en los facilitadores para que el desarrollo del mismo sea un apoyo a los jovenes y a la

economia del pais.

1.5 POLITICAS

La metodologia del Programa de Formacién y Desarrollo Profesional Emprendedor
se puede mejorar siempre y cuando sea con el fin de innovarla al incorporar nuevas
competencias para desarrollar aun mas a los Emprendedores.

Solo los jovenes egresados de educacion media que presenten un perfil de acuerdo a
las cualidades emprendedoras, se les dara prioridad en el proceso de Formacion y
Desarrollo Profesional Emprendedor.

Cuando los Emprendedores establezcan su empresa, tendran la oportunidad de
incluirse en el fondo de ahorro con aportes econdémicos de los participantes a fin de
convertirse en una fuente de financiamiento para nuevos proyectos emprendedores.
Los participantes del Programa de Formacién y Desarrollo Profesional Emprendedor
que terminen su proceso de formacion, se les exigira que al finalizar el mismo

deberan presentar un documento sistematizado de su idea de negocio.
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1.6 VALORES

El programa de Formacion y Desarrollo Profesional Emprendedor pretende crear en sus

participantes una vision ética y social fundamentada en valores claves para el desarrollo

humano del individuo y para la institucion formadora, es decir El Instituto Salvadorefio de

Formacion Profesional.

Etica: realizar las actividades con profesionalismo, lealtad y entrega, con base en las
normas y reglamentos de la institucion.

Calidad: cumplir con todas las actividades del programa con altos niveles de
eficiencia, superando las expectativas que el programa pueda tener.

Liderazgo: con el cual se pretende crear una cultura emprendedora firme y solida
para que los participantes aseguren el éxito de sus ideas de negocios.
Responsabilidad: como una base del desarrollo personal de los participantes.
Equidad: facilitar el acceso a los servicios de formacion profesional emprendedora a
todos los sectores de la sociedad y de la economia nacional.

Respeto: fomentar el respeto a cada uno delas opiniones, ideas o pensamientos de
los participantes.

Solidaridad: en cada una de las actividades que propicie el programa de formacién y
desarrollo profesional emprendedor, incluyendo el trabajo en equipo con los demas
participantes.

Iniciativa: tomar acciones prioritarias y fomentar el desarrollo adecuado y preciso del
programa en cada una de las actividades que se realicen.

Otros valores: paciencia, servicio, firmeza, compromiso, ambicién personal. Efc.

2. ACTORES DEL PROGRAMA

Los actores del programa de Formacion y Desarrollo Profesional lo integran principalmente los

Jovenes Egresados de Educacién Media del Area Metropolitana de San Salvador y los

Facilitadores del Instituto Salvadorefio de Formacién Profesional.
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Jovenes Egresados de Educaciéon Media. Lo comprenden todos aquellos jovenes que han
concluido su formacién basica en cualquier modalidad de bachillerato en el Area Metropolitana de

San Salvador y que deseen integracion al proceso de formacién profesional emprendedor.

Facilitadores del Instituto Salvadorefio de Formacion Profesional. Son cada uno de los
capacitadores que integran la planilla de facilitadores del Instituto Salvadorefio de Formacion
Profesional, quienes seran los encargados de impartir los conocimientos y programas con

orientacion emprendedora.

3. PLANES OPERATIVOS DEL PROGRAMA
3.1 DESARROLLO DEL PLAN OPERATIVO DEL PROGRAMA DE FORMACION Y
DESARROLLO PROFESIONAL EMPRENDEDOR
Dentro de la Operacionalizacion del programa de formacién y desarrollo profesional se
pretende cumplir con los objetivos de este, por cada uno de las areas a desarrollar la primera
hace énfasis a la psicoldgica y la segunda relacionada a la formacion técnica. (Ver Figura 1:

Secuencia Logica del Plan Operativo del Programa).

Objetivo del
- . . -
e Psicologia i e Planes de
del e Formacion Negocios.
Individuo tecnica

Objetivo del Objetivo del
Programa Programa

Figura 5: Secuencia Légica del Plan Operativo del Programa.
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El area de formacion técnica cumple dos objetivos: el primero de ellos es directamente con los
contenidos en Areas de Negocios y el segundo especificamente con los planes de negocios

en relacion a su elaboracion, estructura, desarrollo e implementacion.

3.2 ANTECEDENTES DE LA PROPUESTA DEL PROGRAMA DE FORMACION Y
DESARROLLO PROFESIONAL EMPRENDEDOR
El disefio de un programa de formacion y desarrollo profesional emprendedor surge como una
iniciativa por parte de estudiantes de la Universidad de El Salvador con el fin de consolidar las
bases del emprendedurismo en la sociedad salvadorefia, cambiando las perspectivas de los
programas que actualmente se desarrollan en la mayor parte de instituciones publicas,
privadas o educativas, con un enfoque propiamente psicoldgico con el que se busca
desarrollar en los jovenes estudiantes de educacién media las capacidades personales y que

puedan conocerse a si mismo e impulsar sus talentos en ciertas ramas del conocimiento.

El principal proposito en el disefio del programa es crear una alternativa de formacién técnica
en areas de negocios bajo el enfoque de las capacidades personales para jovenes graduados
de educacion media que no pueden acceder a educacion superior, pero que si cuenta con el

potencial o el talento de liderazgo, visionarios 0 emprendedores en el ramo empresarial.

La propuesta del programa se ha estructurado a partir de una investigacioén de campo en la
cual se observé las caracteristicas principales que deben poseer los participantes del

programay a la vez sirvi6 como parametro para disefiar los objetivos que este tendra.

3.3 ORGANIZACION DEL PROGRAMA DE FORMACION Y DESARROLLO
PROFESIONAL EMPRENDEDOR
3.3.1 OBJETIVOS PARA EL DESARROLLO DEL AREA DE PSICOLOGIA

e Definir los puntos relevantes sobre psicologia personal y organizacional.
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Promover en los participantes el conocimiento de sus fortalezas y debilidades
personales.

Que los participantes identifiquen sus competencias en areas de negocios.
Realizar diagnosticos y establecer el uso de test de personalidad para identificar
las cualidades personales de los participantes.

Buscar los mecanismos para desarrollar las competencias en los participantes.

OBJETIVOS PARA EL DESARROLLO DE LA FORMACION TECNICA
Establecer lineamientos sobre los modelos de estudio aplicados a los
participantes.

Aplicar metodologias de ensefianza basadas en las competencias de los
participantes.

Brindar una formacién técnica integral en areas de negocios.

Realizar una fusién teérica practica en la ensefianza de los contenidos y las

teméticas de cada uno de los modulos que comprenden el programa.

OBJETIVOS PARA EL DESARROLLO DE PLANES DE NEGOCIO

Dar a conocer la terminologia, definiciones, contenidos y metodologias para el
disefio de planes de negocios.

Afirmar las bases para el buen disefio de planes de negocios por parte de los
participantes.

Mostrar a los participantes experiencias reales sobre el uso de planes de

negocios.

3.4 PERFILES DE LOS PUESTOS DEL PROGRAMA DE FORMACION Y
DESARROLLO PROFESIONAL EMPRENDEDOR

El programa de formacién y desarrollo profesional emprendedor se ejecutara en la Gerencia
de Formacion Inicial, la cual esta estructurada de la siguiente manera:



Gerencia de
Formacion Inicial

[ Sub Gerente Ejecutivo ]

Gerencia de Gerencia Gerencia Unidad de Convenios de
Recursos Financiera Planificacion Cooperacion
Humanos Técnica

UBICACION DEL
PROGRAMA

Cuerpo de

Facilitadores

Figura 6: Organigrama Gerencia de Formacion Inicial del INSAFORP.

Dentro de la Gerencia Técnica se desarrollara el Programa desde su disefio hasta su
ejecucion, para lo cual estara comprendido como lo describe el siguiente esquema:

Gerencia Técnica

Coordinacion

Organizacion y Recursos Pedagogicos de
Desarrollo formacion Profesional
Psicolégico

Figura 7: Organigrama de Gerencia Técnica del INSAFORP

120




121

3.5PERFIL DE LOS PUESTOS DEL PROGRAMA DE FORMACION Y
DESARROLLO PROFESIONAL EMPRENDEDOR.

Nombre de la Organizacion
1 .
Eﬂ] I“ Sa Fn [ INSTITUTO ’SALVADORENO DE
o FORMACION PROFESIONAL
Puesto: GERENTE TECNICO
DESCRIPCION DEL PUESTO

1. IDENTIFICACION DEL PUESTO.

Nombre del Puesto: Gerente Técnico.

Numero de Plazas: 01

2. MISION DEL PUESTO

Contribuir al alcance y consecucion de los fines y objetivos del area de formaciéon Técnica de los programas

desarrollados en el Instituto Salvadorefio de Formacion Profesional.

3. RELACIONES DE AUTORIDAD.

Jefe Inmediato: sub-gerente Ejecutivo de Formacién Inicial.
Subordinados Directos: Coordinacion

Dependencia Funcional: Gerencia de Formacién Inicial.

4, CONTENIDO DEL PUESTO.

e  Mantener y conservar los modelos de metodologia DACUM.
e Encargado del Desarrollo Curricular de los Programas.

e Revision de los programas de estudio.

e  Consecucion de los programas.

e Actualizar perfiles de participantes y formadores.

e Redactar informes de Formacion Profesional.

e  Evaluar resultado de los programas.
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e  Gestionar conocimientos sobre formacion profesional.

5. ELEMENTOS NECESARIOS.

Reportes escritos y verbales que prepara o utiliza.

e Informes sobre Formacion Profesional.

¢ Informes sobre condiciones de desarrollo profesional.
e Reportes de capacitaciones.

e Planes de Formacion Profesional.

Maquinas y Equipo utilizados.

e  Computadora.
o Fax
e Teléfono

e  Fotocopiadora.

6. ESPECIFICACIONES DEL PUESTO.

Naturaleza y complejidad del puesto: Requiere de mucha atencién y una formacion educativa superior, con

atencion a pedagogia y procesos de formacién profesional, ademéas de conocimientos relacionados a los procesos

ensefianza aprendizaje y a leyes de la institucion. Ideal la experiencia en el ramo descrito.

Formacion y experiencia: Estudios en Administracion de Empresas a nivel de Licenciatura, maestria en areas
relacionadas a pedagogia. Con experiencia en procesos de ensefianza, capacidad de andlisis, procesos de
formacién pedagogicos, con un tiempo minimo de experiencia de 5 afios.

Esfuerzo mental y visual: Se requiere mucha atencion en las tareas y actividades que se desarrollan.

Esfuerzo fisico: El trabajo exige muy poco esfuerzo fisico.

7. NORMAS DE DESEMPENO.

e  Serresponsable en su horario de trabajo.

o Realizar de manera ordenada, sistematica, ldgica y coherente su trabajo.

e  Trabajar con esmero.

¢ Mantenerse informado sobre todos los aspectos relacionados a la formacion profesional.

8. RESPONSABILIDADES.
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Responsabilidad por tramites y procesos: Es responsable de todos los procesos relacionados a la formacién
profesional y a los procesos de aprendizaje.

Responsabilidad por datos confidenciales: Especialmente en informacion de facilitadores y personal que
labora en la Institucién.

Responsabilidad por la relacion de terceras personas: Relacién con la coordinacion.

9. COMPETENCIAS.

o  Aprendizaje Continuo.

e Liderazgo.

e Comunicacion.

o  Direccién de Equipos.

e  Adaptabilidad al Cambio.

e Disefio y Gestion de Proyectos.
e Autocontrol.

e  Creatividad y Generacion de Nuevas Ideas.
e Innovacion.

e  Gestion de Recursos.

o Planificacion del Trabajo.

e Resolucion de Problemas.

10. CONDICIONES.

Trabajo: la persona dedica el 100% de su jornada a tareas relacionadas con la gestién de la formacion
Profesional que se realiza en los programas de la Institucion.

Personales: Estabilidad Personal, ordenada, amable, objetiva, analitica, razonable, equitativa y con buenas

relaciones interpersonales.

Vigencia Reforma Revisado Aprobado Autorizado

Nombre de la Organizacién

INSTITUTO SALVADORENO DE

~
[5;3 Insn Fu rp FORMACION PROFESIONAL
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Puesto: COORDINADOR

DESCRIPCION DEL PUESTO

1. IDENTIFICACION DEL PUESTO.

Nombre del Puesto: Coordinador.

Numero de Plazas: 01

2. MISION DEL PUESTO.

Apoyar el desarrollo y la ejecucion del Programa de Formaciéon y Desarrollo Profesional Emprendedor con el fin que

brinde los resultados planificados.

3. RELACIONES DE AUTORIDAD.

Jefe Inmediato: Gerente Técnico.
Subordinados Directos: Organizacion y Desarrollo Psicologico; Recursos Pedagégicos de Formacion Técnica.

Dependencia Funcional: Gerencia Técnica.

4. CONTENIDO DEL PUESTO.

e  Promover el desarrollo ideal del Programa de Formacion y Desarrollo Profesional Emprendedor.
e Participar en la elaboracién y disefio de propuestas para el programa emprendedor.
e  Preparar presentaciones de resultados.

e Participar en reuniones de trabajo relacionadas al area de Formacién Técnica.

5. ELEMENTOS NECESARIOS.

Reportes escritos y verbales que prepara o utiliza.

e Informes de resultados sobre estudios realizados.
e  Cronogramas de actividades curriculares del programa emprendedor.
e Reportes sobre el programa emprendedor.

Maquinas y Equipo utilizados.

e Computadora.
o Fax.

e  Fotocopiadora.
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e |mpresor.

e Escaner.

6. ESPECIFICACIONES DEL PUESTO.

Naturaleza y complejidad del puesto: Requiere mucha atencién en el desarrollo del programa y en el uso y disefio
de metodologias adecuadas para el desarrollo del mismo. Uso de herramientas pedagogicas y disefios
metodoldgicos de formacion profesional.

Formacion y experiencia: Profesional en Administracion de Empresas o en areas relacionadas a negocios, con
especialidades en procesos ensefianza aprendizaje (Metoddlogo), diplomado en pedagogia. Experiencia minima de
4 afios en areas relacionadas al puesto.

Esfuerzo mental y visual: Requiere de mucha atencién y concentracion en aspectos de metodologias de
ensefianza y en la supervisién que el programa se ejecute como es debido.

Esfuerzo fisico: El trabajo requiere muy poco esfuerzo de este tipo.

7. NORMAS DE DESEMPENO.

e Puntualidad en la jornada de trabajo.

o Asistir a reuniones con todos los recursos y elementos necesarios.

e  Mantener un alto grado de actualizacion en informacién relacionada a la Formacién profesional.
¢ Reportar diariamente sobre las actividades realizadas.

e Brindar asistencia técnica y asesoria intelectual al personal asignado.

8. RESPONSABILIDADES.

Responsabilidad por tramites y procesos: Responsable de todo lo relacionado a los procesos que involucran
el desarrollo efectivo del Programa de Formacion y Desarrollo Profesional Emprendedor.

Responsabilidad por datos confidenciales: En aspectos relacionados a las estrategias utilizadas en la
implementacion del programa.

Responsabilidad por la relacion de terceras personas: Relacion con encargado de Psicologia y de recursos

Pedagdgicos.

9. COMPETENCIAS.

e Innovacion.
e Aprendizaje Continuo.

e Lliderazgo.
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e Gestion de recursos.

e Calidad del Trabajo.

e  Creatividad y Generacion de Nuevas Ideas.
e Trabajo en Equipo.

e Habilidad Analitica.

e  Comunicacion.

e |Iniciativa.

10. CONDICIONES.

Trabajo: La persona dedica el 100% de su jornada a tareas relacionadas con el desarrollo del programa
emprendedor.

Personales: Estabilidad Personal, ordenada, amable, objetiva, analitica, razonable, equitativa y con buenas

relaciones interpersonales.

Vigencia Reforma Revisado Aprobado Autorizado

Nombre de la Organizacion

INSTITUTO SALVADORENO DE

~
[5;3 I“Sﬂ Fu [F FORMACION PROFESIONAL

Puesto: ORGANIZACION Y DESARROLLO PSICOLOGICO

DESCRIPCION DEL PUESTO

1. IDENTIFICACION DEL PUESTO.

Nombre del Puesto: Organizacion y Desarrollo Psicol6gico.

Numero de Plazas: 01

2. MISION DEL PUESTO.

Contribuir al desarrollo de aspectos psicoldgicos en el programa y en los participantes del programa de formacion y

desarrollo profesional emprendedor.
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3. RELACIONES DE AUTORIDAD.

Jefe Inmediato: Coordinador.
Subordinados Directos: -

Dependencia Funcional: Gerencia técnica.

4. CONTENIDO DEL PUESTO.

o Elaborar pruebas, estudios, reportes y todo lo relacionado a aspectos psicolégicos requeridos en el
Programa de Formacion y Desarrollo Profesional Emprendedor.

¢ Disefio de Instrumentos Metodol6gicos de ensefianza basados en psicologia del individuo.

e Brindar conocimientos a participantes del programa en areas de Psicologia.

o Asistir a los participantes del programa emprendedor sobre aspectos puntuales de psicologia.

e Llevarun perfil psicolégico de cada uno de los participantes del programa.

e  Evaluar los resultados sobre psicologia obtenidos por los participantes.

5. ELEMENTOS NECESARIOS.

Reportes escritos y verbales que prepara o utiliza.

e Informes del desempefio de los participantes (En Area Psicolégica)
e Reportes sobre los resultados que el programa esta dando. (En Area Psicolégica)
e Informes sobre el desarrollo del contenido psicolégico del programa emprendedor.

Maquinas y Equipo utilizados.

e Computadora.
e  Retroproyector.

e  Fotocopiadora.

e |mpresor.
e  Cafion.
¢ Rotafolios.

6. ESPECIFICACIONES DEL PUESTO.

Naturaleza y complejidad del puesto: Requiere un alto grado de concentracion y dedicacion en actividades
relacionadas al desarrollo psicoldgico del programa.

Formacidn y experiencia: Profesional Graduado de Psicologia, con especialidad en atencion del comportamiento
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de adolescentes y jovenes. Diplomado en pedagogia y didactica. Con conocimientos sobre emprendedurismo y
psicologia organizacional. Con experiencia minima de 5 afios en areas relacionadas.

Esfuerzo mental y visual: Se requiere mucha atencion en la mayor parte de las tareas que realiza.

Esfuerzo fisico: El trabajo exige muy poco esfuerzo de este tipo.

7. NORMAS DE DESEMPENO.

e Asistir a la jornada de trabajo de manera puntual.

e  Promover el desarrollo del programa emprendedor.

e  Atender con amabilidad a los participantes del programa.

e Atender alas necesidades de los participantes del programa.
e Realizar de manera ordenada y sistematica su trabajo.

e Reportar diariamente las actividades desarrolladas en el programa.

8. RESPONSABILIDADES.

Responsabilidad por tramites y procesos: Responsable del area de psicologia del programa emprendedor,
tanto en el disefio como en la formacién de participantes en el area.

Responsabilidad por datos confidenciales: Responsable de la informacion psicologica personal de los
participantes

Responsabilidad por la relacion de terceras personas: -

9. COMPETENCIAS.

e Iniciativa.

e Aprendizaje Continuo.

e Andlisis de Necesidades.

e  Evaluacion Individual.

e  Evaluacién de Grupo.

e  Comunicacion.

e Manejar y Resolver Conflictos.
o  Creatividad y Generacion de Nuevas Ideas.
o  Elaboracién de Informes.

e Lliderazgo.

e (Calidad del Trabajo.

10. CONDICIONES.
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Trabajo: La persona dedica un 50% actividades del desarrollo psicolégico del programa y un 50% a la
ensefianza de las areas psicologicas del programa.

Personales: Estabilidad Personal, ordenada, amable, objetiva, analitica, razonable, equitativa y con buenas

relaciones interpersonales.

Vigencia Reforma Revisado Aprobado Autorizado

Nombre de la Organizacion

INSTITUTO SALVADORENO DE

~
Eﬂ] I“Sﬂ Fu rl.l FORMACION PROFESIONAL

Puesto: | RECURSOS PEDAGOGICOS DE FORMACION
TECNICA
DESCRIPCION DEL PUESTO

1. IDENTIFICACION DEL PUESTO.

Nombre del Puesto: Recursos Pedagégicos de Formacion Técnica.

Numero de Plazas: 01

2. MISION DEL PUESTO.

Facilitar los procesos ensefianza aprendiza y mejorar continuamente los Recursos Pedagdgicos que se utilizan en el

Programa Emprendedor

3. RELACIONES DE AUTORIDAD.

Jefe Inmediato: Coordinador.
Subordinados Directos: Facilitadores.

Dependencia Funcional: Gerencia técnica.

4. CONTENIDO DEL PUESTO.
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e  Prestar apoyo a los facilitadores.

e Participar en reuniones dentro del Programa.

e  Generar y Desarrollar el material didactico a utilizar en el Programa
e  Conseguir recursos académicos para el Programa.

e Desarrollar de manera sistematica las actividades que involucre el programa.

5. ELEMENTOS NECESARIOS.

Reportes escritos y verbales que prepara o utiliza.

e Reportes del desempefio de los facilitadores.
e Informes sobre la gestion del programa emprendedor.
e Reportes sobre las actividades desarrolladas en el programa.

Maquinas y Equipo utilizados.

e Computadora.
e Fax

e  Fotocopiadora.
e |mpresor.

e  Escaner.

6. ESPECIFICACIONES DEL PUESTO.

Naturaleza y complejidad del puesto: Requiere mucha atencion en aspectos relacionadas a metodologias de
ensefanza y a las actividades curriculares que se desarrollen en el programa emprendedor.

Formacion y experiencia: Profesional en educacion, graduado universitario con conocimientos sobre recursos
pedagdgicos, metododlogo. Con cocimientos en administracién y &reas de negocios. Es conveniente que tenga
experiencia minima de 5 afios.

Esfuerzo mental y visual: Se requiere mucha atencion en la mayor parte de las tareas que realiza.

Esfuerzo fisico: El trabajo exige muy poco esfuerzo de este tipo.

7. NORMAS DE DESEMPENO.

e Asistir a la jornada de trabajo de manera puntual.
e Realizar de manera ordenada y sistematica su trabajo.
e  Promover el desarrollo metodolégico del programa emprendedor.

e Atender a las necesidades de los facilitadores del programa.
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e Reportar diariamente las actividades desarrolladas en el programa.

8. RESPONSABILIDADES.

Responsabilidad por tramites y procesos: Responsable de todas las actividades y tareas relacionadas a los
recursos pedagégicos de formacion técnica que involucren al programa emprendedor.

Responsabilidad por datos confidenciales: Sobre informacion de estrategias internas de la Institucién en
relaciona al programa emprendedor.

Responsabilidad por la relacion de terceras personas: Relacion con los Facilitadores del programa.

9. COMPETENCIAS.

e Innovacion.

e |Iniciativa.

e Aprendizaje Continuo.

e  Gestion de Recursos.

e Planificacion del Trabajo.

e  Comunicacion.

e Liderazgo.

e Habilidad Analitica.

e  Trabajo en Equipo.

e  Creatividad y Generacion de Nuevas Ideas.

e Disefio y Gestion de Proyectos.

10. CONDICIONES.

Trabajo: La persona dedica el 100% de su jornada En tareas y actividades relacionadas en recursos
pedagogicos de formacion Técnica del programa.

Personales: Estabilidad Personal, ordenada, amable, objetiva, analitica, razonable, equitativa y con buenas

relaciones interpersonales.

Vigencia Reforma Revisado Aprobado Autorizado

* Referir al Diccionario de Competencias como complemento de los perfiles de puestos.
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3.6 PERFIL DEL PARTICIPANTE Y PERFIL DEL FORMADOR.

A continuacién se presenta el perfil del Emprendedor, el cual esta constituido por todas las competencias necesarias a desarrollar en el
programa como parte de la formacion profesional de los jovenes egresados de educacién media del Area Metropolitana de San

Salvador.

Siendo que el Emprendedor son los jovenes egresados de educacién media del Area Metropolitana de San Salvador que poseen
conocimientos, habilidades y destrezas orientadas hacia el desarrollo de competencias y cumplimiento de metas necesarias para

alcanzar el éxito en el area de los negocios, es importante que para su desarrollo y formacién profesional se incluya lo siguiente:



®@ ® ® @

UNIDADES DE COMPETENCIA <

Aptitudes y Actitudes
Orientadas al

Emprendedurismo

Orientacion
Psicolégica

Emprendedora

Desarrollo de

Ideas de Negocio

NN

Desarrollo de
Estrategias de Mercade

Y Ventas

0

v

PERFIL DE COMPETENCIAS DEL EDUCANDO

110

ELEMENTOS DE COMPETENCIA O |
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e

A1: Andlisis personal a
través de la herramienta
FODA.

A2: Descubrir habilidades,
destrezas y actitudes del
educando

A3: Desarrollo de cualidades
emprendedoras

A4: Definir la vocacion
emprendedora

B1: Definir el perfil |[B2: Conocimiento de Ila |B3: Analisis de la conductay |B4: Desarrollo de Liderazgo
psicolégico del individuo conducta personal al comportamiento en a través de un perfil
bajo una orientacion interior de una relaciones psicolégico
emprendedora organizacion interpersonales

C1: Desarrollo de la|C2: Incorporacion de la |C3: Creacidon de condiciones |C4: Generacion de
capacidad creativa del motivacion como factor propicias para oportunidades en el

individuo

clave de la bisqueda del
éxito

incorporarse en el area de
los negocios

mercado empresarial

D1: Aprendizaje de
estrategias

mercadoldgicas

D2: Aplicacion del mercadeo
al interior de una empresa

D3: Desarrollo de |la

Planificacion Estratégica

D4: Desarrollo de nuevos
productos y prondstico
de ventas
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Desarrollo de

Cualidades
Administrativas

E1: Aplicacion de |Ia
administracion de Ia
produccion

E2: La Produccion de Bienes
y Servicios

E3: Disefio y Elaboracion de
Productos

E4: Administracion de
Inventarios.

Habilidades para el

Area de las Finanzas

F1: Conocimiento de Ila
Contabilidad Financiera

F2: Principios basicos de
Contabilidad Financiera

F3: Elaboracion de Estados
Financieros

F4: Determinacion  de
Pronéstico Financiero

Creacion de Planes

Estratégicos
Contingenciales

G1: Elaboracion de un Plan
de Negocios

G2: Creacion de Micro y
Pequefia Empresas

G3: Elaboracion de Estudio
de Mercado

G4: Interpretacion
Econémica — Financiera
de un plan estratégico.

Figura 8: Perfil de Competencias del Educando del Programa Emprendedor.

A continuacion se presenta el perfil del Facilitador, el cual esta constituido por todas las competencias necesarias a desarrollar en el

programa como parte de la formacion profesional de los jovenes egresados de educacién media del Area Metropolitana de San

Salvador.

Siendo que el Facilitador es todo aquel que reune los conocimientos, habilidades y destrezas orientadas hacia el desarrollo de

competencias y cumplimiento de metas necesarias para alcanzar el éxito en el area de los negocios, es importante que para su

aplicacion en cuanto a la tematica en desarrollo y formacién profesional se incluya lo siguiente:




@ @

@ @

UNIDADES DE COMPETENCIA <:

Conocimientos

Metodoldgicos

Destrezas y Habilidades en
la formacion cualitativa del

participante

NN

Apoyo de recursos

didacticos y tecnolégicos

Creacion de un ambien
motivacional

te

NNV

PERFIL DE COMPETENCIAS DEL FACILITADOR

|00 ELEMENTOS DE COMPETENCIA OO
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i

A1: Desarrollo de los | A2: Orientacion parala A3: Dominio de las areas | Ad4: Realizacion de
fundamentos tedricos y elaboracion de planes técnicas de aprendizaje evaluaciones por
metodoldgicos de aprendizaje continuo durante la formacion del competencias

participante

B1: Estimular el auto- | B2: Conocer las | B3: Establecer contacto | B4: Despertar el interés
aprendizaje en los capacidades del grupo con los participantes sobre el fomento de la
participantes. para  promover la para captar sus cultura emprendedora

participacion proactiva inquietudes, dudas vy
avances.

C1: Identificar los
materiales didacticos a
utilizar para cada
sesion

C2: Aplicacion de técnicas
didacticas, expositivas,
interrogativa, y trabajo
en equipo

C3: Utilizacion de
estrategias  didacticas
que orienten a la
ejecucion de actividades
a desarrollar

C4: Saber administrar
adecuadamente el
tiempo de trabajo

D1: Motivar al grupo para
logar un  ambiente
participativo

D2: Promover el interés
para  alcanzar los
objetivos comunes
dentro de proceso de
aprendizaje

D3: Mantener una continua
innovacion para
desarrollar técnicas que
ayuden a  generar
capacidades creativas

D4: Fomentar una
motivacion intrinseca
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Desarrollo de una
formacion basada por
competencias

E1:

Disefios
implementaciones
basadas
competencias

e

en

E2: Identificacion de
técnicas de evidencias
del desempeiio y
conocimiento para un
buen resultado del
aprendizaje

E3: Identificar y disponer de
manuales, normas,
reglamentos y demas
referentes previstos para
norma de competencia

E4: Disponer de un banco
de instrumentos de
evaluacion

Figura 9: Perfil de Competencias del Facilitador del Programa Emprendedor.




137

3.7DIDACTICA Y METODOLOGIA A UTILIZAR EN EL PROGRAMA DE
FORMACION Y DESARROLLO PROFESIONAL EMPRENDEDOR.

Para el desarrollo del programa es necesario describir la didéctica y metodologia a utilizar

con el fin de plasmar de una forma mas clara el marco en el que se promovera el

programa como tal. En formacion profesional la metodologia se refiere igualmente a los

modos, caminos, reglas que utilizaremos para obtener un cambio en el comportamiento

del participante, que potencie y mejore su nivel de calificacion para desempefiar una

actividad productiva.104

3.71 METODOS Y TECNICAS A UTILIZAR EN EL PROGRAMA DE

FORMACION Y DESARROLLO PROFESIONAL EMPRENDEDOR.

Ahora bien, para recorrer el camino, y utilizar con eficacia un método didactico,

aplicamos técnicas concretas y medios didacticos adecuados a ese método.

A continuacién se presenta el cuadro detallado de los Métodos y Técnicas que

se utilizan en los programas de formacion Profesional dentro del INSAFORP, el

cual sera aplicado también al Programa de Formacion y Desarrollo Profesional

Emprendedor.

Métodos y Técnicas segun grado de actividad del Participante y el lugar de ensefianza.

Método segin el
grado de
Actividad del
Participante.

Lugar y Contenidos de la Ensefianza

Taller:

Habilidades,

Practicas,
Facultades,

Tecnologica,

Sociales

Laboratorio:

Analizar,
Evaluar,
Facultades, Técnicas

Aula:

Conocimientos tedricos,

Facultades,
Tecnologicas, Sociales

104

METODOS Y MEDIOS PARA LA ENSENANZA EN LA EDUCACION PROFESIONAL” Pag. 13




138

Conferencia,
S _ _ e Exposicion Leccion
=352 Magistral
28
a8 o
S 8 £ | e [ || s
8 g’,é_“ e Método de 4 |e Experimentos | ¢ Demostracion
:'é e  Demostracion etapas, Método del instructor del Instructor
|2 de 7 etapas
e Método de Métodos de | Preguntas y

o _ — Descubrimien Ensayos Respuestas.
°c2g¢E to. Métodos de
E 858 e Método proyecto Andlisis de la Obra | Dialogo/Discusion

S8 8 Interactivo
S5<E
T oA
D
=
Métodos para | Métodos de auto-aprendizaje y autoevaluacién como texto-guia,

Desarrollar/T | Método de trabajo auténomo y otros.

ransferir

“Calificacion

es Calves”

Tabla 13: Métodos y Técnicas dentro de los Programas del INSAFORP

DESCRIPCION DE LOS METODOS MAS RELEVANTES A UTILIZAR EN EL

PROGRAMA.

Método de las 4 etapas:

ETAPAS ACTIVIDAD DEL INSTRUCTOR O DEL EXPLICACIONES
PARTICIPANTE
1 Instructor: Preparar al participante Describir el objetivo. Informarle
Participante: Escuchar Sobre las herramientas, etc.
Motivar al participante, despertar
su interés
2 Instructor: Demostrar haciendo el trabajo Marcar puntos claves. Resaltar lo
Participante: Observar importante. Explicar claro,
concreto, sencillo. Proceso
de trabajo, si es necesario,
dividirlo en pasos parciales
3 Participante: Repetir, hacer practica Observar al participante y
Instructor: Observar corregir los errores fuertes.
Eventualmente dejarle explicar el
proceso. Elogiar el proceso.
No siempre criticar
4 Participante: Ejercitar Ofrecer  posibilidades  para

Instructor: Supervisar

ejercicios. Evitar que errores
se fije. Refirar ayuda
gradualmente

Reforzar la calidad y el tiempo

Tabla 14: Métodos utilizados en los programas del INSAFORP




Método de las 7 etapas:

ETAPAS

TIVIDAD DEL INSTRUCTOR
O DEL PARTICIPANTE

EXPLICACIONES

1

Planificar

El instructor tiene que planificar y preparar antes
de la instruccién:
Materiales.
Herramientas.
Dibujos técnicos, hojas.

Motivar

El instructor prepara al participante, describe el

objetivo de la instruccién, fundamenta su
necesidad, despierta el interés de los
participantes

Informar

El instructor explica al participante la maquina,
las herramientas, los materiales, el proceso,
etc.

Demostrar

El instructor ejecuta la accién, explica el
procedimiento de trabajo en sus diferentes
fases.

El participante observa exactamente la ejecucion
de la tarea.

Imitar

El participante (p.e. un participante del grupo)
repite la accién con explicaciones, observadas
por el instructor

Probar

Los participantes  prueban la  accién
independientemente, pero controlados por el
instructor. El instructor los deja trabajar hasta
que lo haga Correctamente

Ejercitar

Los participantes aplican lo aprendido repitiendo
hasta que dominen la habilidad manual.

Entrenamiento en intervalos, con mayor
velocidad

Tabla 15: Método de las 7 etapas utilizado en INSAFORP
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Método de Proyectos: Este método requiere una disposicion diferente del mobiliario y

adecuada preparacion del instructor. Es un excelente método de socializacion, y

desarrolla el espiritu grupal y lo prepara para futuras tareas de cooperacion.

Método de ensayos: Este método utiliza el principio del “descubrimiento” por los

participantes. El participante descubre por si mismo que debe aprender por experimentos

tecnologicos preparados por el instructor o profesor. Por la ejecucién de los

experimentos los participantes pueden sacar y formular conclusiones.
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3.7.2 PRINCIPIOS QUE SE DEBERAN APLICAR EN EL PROGRAMA DE
FORMACION Y DESARROLLO PROFESIONAL EMPRENDEDOR PARA USO
DE LOS MEDIOS DIDACTICOS.
e Provocar un enfoque inductivo que estimule el aprendizaje por medio del
descubrimiento y el hallazgo personal.
e Estimular la comunicacién e intercambio de experiencias entre todos los
involucrados en el proceso.
e Suscitar un tipo de ensefianza que permita al capacitando conocer,
criticar y transformar su realidad.
e Propiciar un clima emocional que permita a través del proceso de la
ensefianza, la plena realizacion de sus facultades mentales y volitivas.
e Apoyar el proceso de la ensefianza en la participacion de los
capacitandos.
3.7.3 MODALIDAD DE ENSENANZA
La ensefianza se dara bajo una interaccién entre el instructor y los participantes del

programa y quedara denotada segun lo indica el siguiente esquema.

ENSENANZA APRENDIZAJE

Trabajo

/i Autonomo

Expone

AN

Demuestra Repite
b Participante
Hace«— ——— Practica
Aplica Pregunta Aplica
Impulsos Transfiere

Figura 10: Esquema modalidades de Ensefianza del INSAFORP
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El Instructor y participantes no son antagonicos sino seran colaboradores entre si, para

realizar el programa de una manera 100% interactiva y participativa.

3.74 CRITERIOS TECNICOS A CONSIDERAR EN EL PROGRAMA

Los criterios técnicos a considerar en el programa son los siguientes:

e Composicién: El contenido distribuido proporcionalmente dentro del espacio de
la ayuda. Ni mucho contenido que se vea muy lleno el espacio, ni tampoco que
sobre mucho.

e Armonia: Los colores utilizados sin exceso, pero que resalten lo mas importante.

e Legibilidad: La letra clara, legible y el tamafio adecuado para que la pueda leer el
ultimo participante.

e Sencillez: Los dibujos sencillos pero atractivos.

3.7.5 MEDIOS DIDACTICOS A UTILIZAR

MEDIOS DIDACTICOS

Medios Auxiliares

Pizarra

Proyecciones

Hojas

Medios impreso (libros)
Multimedia

v

Medios Demostrativos

Elementos de demostracion

como:
. | ® Modelos
e Maquetas

e  QObjetos reales

Medios de Trabajo

Aparatos
Herramientas
Materiales
Maquinas
Computadoras

v

Figura 11: Medios Didacticos.
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Medios auxiliares:
1. Pizarra: Plan de pizarra: un “disefio” con escritura, esbozos, tablas, calculos.
2. Proyecciones:

a. Retroproyector con laminas
b. Proyector con diapositivas

c. Proyector de peliculas

d. Episcopio con libros, fotos, folletos
e. Equipo de video: camara, pantalla.

3. Rotafolio y posters
4. Hojas:

Hoja de informacion

T o

Hoja de datos

c. Hoja de resultados

d. Hoja de evaluacion y calificacion

e. Hoja de tareas / de trabajo

f.  Hoja con dibujos técnicos, graficos, tablas
5. Libros:

a. Libros de tablas
b. Manuales, libros de servicio
6. Multimedia: Significa el potencial de las técnicas de informacién (datos, graficos,

textos) para presentar en una pantalla.

Por ejemplo: Ensefianza apoyada por computadora;  Sistemas de aprendizaje
interactivos; Programas generales y especificos
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Medios Demostrativos

1. Objetos reales: Herramientas, piezas, aparatos, unidades, elementos constructivos,

maquinas.

2. Modelos y maquetas: Modelos 6pticos (por ejemplo de una herramienta), Modelos de

funcionamiento/de corte y Maquetas
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4. CONTENIDO DEL PROGRAMA DE FORMACION Y DESARROLLO PROFESIONAL EMPRENDEDOR PARA
FORTALECER A JOVENES GRADUADOS DE EDUCACION MEDIA A TRAVES DEL INSTITUTO SALVADORENO DE
FORMACION Y DESARROLLO PROFESIONAL EN EL MUNICIPIO DE SAN SALVADOR, DEPARTAMENTO DE SAN

SALVADOR.

El desarrollo del programa se ha disefiado en dos mddulos complementarios con los cuales se pretende crear un programa integral que

fusione aspectos psicoldgicos con estudios técnicos profesionales que coadyuven a que los participantes puedan alcanzar el nivel

maximo de sus competencias.

PROGRAMA DE FORMACION Y DESARROLLO PROFESIONAL EMPRENDEDOR

MODULO |
Psicologia del Individuo y de la Organizacion

MODULO Il
Formacién Técnica Profesional en Areas de Negocios

Objetivo del Modulo I:

Identificar y Desarrollar en los participantes las
Actitudes, Habilidades, Destrezas y Competencias
Emprendedoras en Areas de Negocios.

Objetivo del Modulo II:

Que los participantes adquieran las Capacidades de Formacién Profesional Emprendedora en Areas de
Negocios relacionadas con las Ventas y Mercadeo; Produccion; Contabilidad y Finanzas y Desarrollo de Plan
de Negocios.

Competencias a Desarrollar:
e Iniciativa.
e  Espiritu Emprendedor.
e Trabajo en Equipo
e (Calidad del trabajo
e Empoderamiento.
e Desarrollo de las personas.
e Innovacion y desarrollo.
e Liderazgo.
e Planificacién y Organizacion.

Competencias a Desarrollar:

e Habilidades para administrar un negocio.

e Conocimientos generales para iniciar un negocio.
e Generacion de un negocio propio.

e Direccion de personas.

e  Orientacidn hacia el servicio.

e  Gestionar recursos e Informacion.

e Identificacion de oportunidades.

e  Crear un clima propicio para el desarrollo

e Habilidades numéricas en contabilidad y finanzas.
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Orientacidn a los resultados
Pensamiento Estratégico.

e Anélisis de mercado.
e Desarrollo del Intraemprendedurismo.

CONTENIDO | CONTENIDO 11 CONTENIDO | CONTENIDO 11 CONTENIDO IlI CONTENIDO IV CONTENIDO
Psicologia del Psicologia de la Desarrollo de Ventas y Mercadeo Produccion Contabilidad y Vv
Individuo Organizacion Oportunidades Finanzas Desarrollo de
de Negocio. Plan de
Negocio.
Objetivo del Objetivo del Objetivos del Objetivo del Objetivo del Objetivo del Objetivo del
Contenido | Contenido Il Contenido | Contenido Il Contenido Il Contenido IV Contenido V
Conocer aspectos Conocer los campos de Incentivar en el Aplicar conceptos y Aprender a utilizar Adquirir Conocer,
relevantes sobre la aplicacion de la desarrollo de desarrollar las herramientas conocimientos aplicar y
psicologia de los psicologia al interior de ideas de estrategias de basicas de la sobre desarrollar
individuos e las empresas y el papel negocios que mercadeo y ventas administracion de contabilidad planes de
identificar aptitudes y que juega esta en el conlleven a al interior de operaciones con el basica y el negocios para
actitudes de la desarrollo de nuevos crear nuevas empresas. fin de aplicarlas en impacto de esta el
personalidad negocios. oportunidades el desarrollo de en las finanzas funcionamien
emprendedora. en el campo nuevos negocios. de las empresas to estratégico
empresarial iniciantes. de una
empresa.
DESCRIPCION DE LAS TEMATICAS A DESARROLLAR
Dentro del Contenido Definir el papel y los Disefar una Ensefar los Dentro del area Adecuar a los En este
de la psicologia del roles que juega la tematica basada elementos basicos y de produccion se participantes en contenido es
individuo se pretende psicologia de los en la creatividad fundamentales del pretende mostrar el campo necesarios
impulsar  en los individuos dentro de de los mercadeo al al participante un contable y de las ensefiar a los
participantes el las empresas. participantes. interior de las panorama de la finanzas de las participantes
desarrollo de sus El eje fundamental El objetivo empresas micro, importancia que empresas, para que es un plan
capacidades, ademas de este contenido es primordial de pequefias, tiene la que desarrollen de negocios,
de conocerse asi mostrar a los este  contenido medianas y administracion de habilidades y asi como la
mismo en todas participantes la sera motivar a los grandes. las operaciones al destrezas en el estructura que
aquellas actitudes y conducta de las jovenes a Ademas se interior de una campo. posee, y a la
aptitudes que personas al interior desarrollar pretende identificar empresa. Dar a conocer las vez  mostrar
poseen. de una empresa. nuevas ideas las necesidades y Los aspectos mas herramientas de como se
Los puntos mas Este aspecto se sobre productos deseos de los relevantes a control de los desarrolla vy
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importantes a
destacar en este
contenido del Modulo
son:

e Realizacion del
FODA personal de
los participantes.

e Identificar en los
participantes sus

Aptitudes,
habilidades,
destrezas y
capacidades.

e  Visualizar los

Conocimientos vy
saberes que los
participantes
poseen.

e Identificacion de
Inteligencias
multiples,
Temperamento,
Personalidad,
Autocontrol y
disciplina en los
participantes.

e Definir la Vocacion
y pertenencia, La
Autoconfianza, Y
La Etica.

torna relevante
debido al trabajo en
equipo que se
desarrolla con otras
personas.

Algunas  tematicas
que deben tomarse
en cuenta son:

e Percepcion y
toma de
decisiones.

e La motivacion.

e Conductas y
comportamiento
s de grupos.

e Equipos de
trabajo.

e Comunicacién.
e Elliderazgo.
e Los conflictos.

e (Clima
Organizacional.
e Cultura

Organizacional.
e Capacidades
Gerenciales.
e Desarrollo
Organizacional.

o
necesarios en el
mercado.

servicios

Ademas se

pretende crear en

participantes
condiciones

propicias para

enfrentarse a un

mundo

empresarial
altamente
competitivo.
Algunas técnicas a
considerar:

Desarrollo de
Productos e
identificacion
de

necesidades.
Desarrollo de
ideas de
negocios y
oportunidades

Creatividad de

distribucion
interna y
fachadas de
negocios.

Desarrollo de
nombres de
negocios.

clientes

determinando los
mercados que
pueden atenderse
con el disefio de
productos y
servicios para
satisfacer la

demanda de los
consumidores

Algunas

tematicas

relevantes son:

Definiciones,
caracteristicas
% enfoques
sobre
mercadeo.

La planificacion
estratégica en
los negocios.
Analisis de
oportunidades
de mercado.
Desarrollo de
Nuevos
Productos.
Fijacion de
precios.
Ventas.

destacar en este
contenido son:

La produccion
de Bienes vy
Servicios.
Estrategias de
operaciones.
Los
prondsticos.
Disefio de
productos.
Disefio de los
procesos
productivos.
Administracio
n de los
inventarios.

recursos y la

facilidad que
esto ofrece para

toma de
decisiones.
tematicas

mas importantes

que deben
desarrollarse
son:

Aspectos
fundamental
es de |la
contabilidad.
Principios de
contabilidad
Generalment
e Aceptados.
Clasificacion
de cuentas y
transacciones
contables de
las empresas.
Estados
Financieros.
Andlisis  de
estados
financieros.
Contabilidad
y Finanzas.

evalia en el
campo
empresarial.
Ademas es
importante
mostrar las
experiencias
de algunos
empresarios
acerca de |la
importancia
que posee
elaborar  un
plan de
negocios para
dar inicio a
una empresa.
Puntos
importantes
dentro del
contenido:
Describir la
naturaleza
de los
proyectos.
Estudio de
Mercado.
Estudio
Produccion.
Estudio
Econdmico y
Financiero.

Tabla 16: Contenido del Programa de Formacién y Desarrollo Profesional Emprendedor.
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D. FASES COMPLEMENTARIAS AL DISENO DEL PROGRAMA DE FORMACION
Y DESARROLLO PROFESIONAL

1. IMPLEMENTACION

Esta destinada a poner en funcionamiento todos los materiales y componentes preparados en el
disefio y ejecucion del Programa de Formacion y Desarrollo Profesional Emprendedor, permite
ademas recoger informacion de caracter formativo con respecto a la ejecucion. Sus componentes
son: proveer la estructura técnica de la unidad de competencia; conducir la instruccién; conducir la

evaluacién y documentar la instruccion.

El esquema de la implementacion del Programa de Formacién y Desarrollo Profesional

Emprendedor esta dado dela siguiente manera.

Disefio del Programa de Formacion
y Desarrollo Profesional
Emprendedor

Andlisis del Programa de
Formacion y Desarrollo
Profesional Emprendedor

Certificacion del Programa de
Formacion y Desarrollo Profesional
Emprendedor

Desarrollo para el
cumplimiento de los
objetivos del Programa

Figura 12: Esquema de la Implementacion del Programa Emprendedor.
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COMPONENTES.

e Proveer la estructura técnica de la unidad de competencia: dentro de la implementacion
sera necesario establecer una estructura sistematica y de acuerdo a las metodologias
utilizadas por el Instituto Salvadorefio de Formacion Profesional de todas las competencias
que tendran los participantes del programa, tanto a nivel estratégico como operacional,
incluyendo los jovenes a formar.

e Conducir la instruccion: Se debera establecer los parametros en los cuales se llevara a
cabo el programa y cumpliendo todos los lineamientos de la institucion, ademas de guiar el
programa por el sendero planificado para la obtencion de los resultados proyectados.

e Conducir la evaluacion y documentar la instruccion: es responsabilidad de la institucion en
la etapa de implementacion evaluar y documentar todas las actividades relevantes y no
relevantes que se den en el desarrollo del Programa de Formacion y Desarrollo

Profesional Emprendedor.

2. EVALUACION

Esta destinada a recoger informacion de caracter acumulativo, para asi permitir la
retroalimentacion a todo el programa de Formacion y Desarrollo Profesional Emprendedor. Sus
componentes son: conducir la evaluacion sumativa, analizar la informacién acumulada e iniciar las

acciones correctivas.

La estructura de la evaluacién del programa debe tener una consecucion logica como lo indica el

siguiente esquema:
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La formulacion de los objetivos

La Identificacion de los criterios que
deben emplearse para medir el
cumplimiento de los objetivos propuestos

La determinacion del grado de
éxito alcanzado

Las recomendaciones para desarrollar
actividades futuras en un programa
determinado.

Figura 13: Estructura de la Evaluacion del Programa.
COMPONENTES.

e Conducir la evaluacion sumativa: se debe establecer el camino que debera seguir el
desarrollo del programa buscando la consecucion légica y coherente de los objetivos de
una manera que cada uno tenga relacion y se busque alcanzarlos de la mejor manera
posible, sumando resultados.

e Analizar la informacién acumulada: cada uno de los datos que se conviertan en
informacidn deberan ser conservados, analizados y estructurados como un aporte para la
toma de decisiones futura que el programa emprendedor requiera.

e |Iniciar las acciones correctivas: una vez visualizados aquellos elementos que aportan
informacién para la toma de decisiones en el programa sera necesario buscar la forma de
resolverlos utilizando la l6gica administrativa y las herramientas que la institucion brinda al

programa.
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E. DICCIONARIO DE COMPETENCIAS.

1. Aprendizaje continuo: Habilidad para buscar y compartir informacién util para la resolucién
de problemas. capacidad de capitalizar la experiencia de otros, la propia y la del entorno.
Buscar herramientas, medios o motivos para estar al dia y encontrar las formas mas
convenientes de aplicar los conocimientos al puesto de trabajo y transmitir a los colaborados
la cultura del aprendizaje continuo. Implica tener predisposicion para analizar de forma critica
las acciones llevadas a cabo y darles sentido.

2. Liderazgo: Poseer la capacidad de influir en las percepciones, emociones, actitudes y
conductas de las personas que laboran en el area o los participantes del programa
emprendedor y modificar su conducta de acuerdo con los intereses de la institucion o del
programa.

3. Comunicacién: Proporcionar informacion a los involucrados en el programa emprendedor de
modo adecuado para satisfacer las necesidades y expectativas de los participantes.

4. Direccion de equipos: Se define como la capacidad de el individuo para organizar al equipo
de trabajo que tiene bajo su responsabilidad, brindarles las pautas y lineamientos sobre como
deben realizar su trabajo, bajo qué parametros, y que dichas pautas sean comprendidas y
acatadas por el personal.

5. Adaptabilidad al Cambio: Es la capacidad para enfrentarse con flexibilidad y versatilidad a
situaciones nuevas y para aceptar los cambios de forma positiva y constructiva.

6. Diseno y gestion de proyectos: capacidad de evaluar proyectos relacionados a la
estructuracion de programas de formacién profesional con fines estrictamente educativos en
areas de negocios y emprendedurismo. Planear, organizar, asegurar y coordinar recursos y
personas para cumplir con los Objetivos, Entregables y Criterios de Exito de los proyectos.

7. Autocontrol: Es la competencia relacionada con el crecimiento personal y el fortalecimiento
de las capacidades personales. Capacidad para aprovechar las oportunidades de aprender de
la propia experiencia o de la de otros o de lo que se realiza en el entorno. Buscar

herramientas, medios o motivos para estar al dia y encontrar las formas mas convenientes de
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aplicar los conocimientos al puesto de trabajo y transmitir a los colaborados la cultura del
aprendizaje continuo.

Creatividad y generacion de nuevas ideas: Es la habilidad que deben poseer los
involucrados en el programa para presentar recursos, ideas y métodos novedosos y
concretarlos en acciones. Cada uno de los involucrados debe ser capaz de innovar en el
disefio de cada una de las tareas o actividades que realiza.

Innovacién: Descubrir soluciones imaginativas e problemas relacionados con el trabajo y
aportando enfoques novedosos, mas alla de las soluciones, métodos y formas clasicas de
resolucion. Las personas con esta competencia permanecen abiertas a las nuevas ideas y
enfoques, y tienen que buscar nuevas ideas de una amplia variedad de fuentes, aportar
soluciones originales a los problemas, adoptar nuevas perspectivas y asumir nuevos riesgos
en su planificacion.

Gestion de recursos: Consiste en conocer cuales son los recursos que se requieren para
poder realizar las actividades necesarias para la organizacién, de tal forma que se asigne a
los procesos que se ejecutan. Implica motivar a los representantes para que tengan una
participacién activa en las tareas a desarrollar en la unidad y en el programa.

Planificacion del Trabajo: Consiste en administrar el proceso de trabajo, de acuerdo a las
necesidades del personal, de la institucion y del programa.

Resolucion de problemas: esta competencia conduce a resolver los problemas que surjan,
fundamentandose en el logro de los objetivos estratégicos de la institucion y del programa
emprendedor.

Calidad del trabajo: Realizar el trabajo con excelencia, desarrollando las tareas y actividades
de la mejor manera posible. Habilidad de coordinacién con los hechos y los pensamientos
para fortalecer el mejoramiento continto de la institucion y del programa emprendedor.
Trabajo en equipo: Capacidad de trabajar, y hacer que los demés trabajen, colaborando
unos con otros. Es la habilidad de participar activamente de la obtencién de una meta comun,
incluso cuando la colaboracion conduce a una meta que no esta directamente relacionada con

el interés propio. Supone facilidad para la relacién interpersonal y la capacidad de
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comprender la recuperacion de las propias acciones sobre el éxito de las acciones de los
demas.

Habilidad analitica: Capacidad de comprender las situaciones y resolver los problemas, a
base de separar sus partes constituyentes y meditar sobre ellas de una forma l6gica y
sistematica. Es la capacidad general que muestra una persona para realizar un analisis logico,
la capacidad de identificar problemas, reconocer informacion significativa, buscar y coordinar
datos relevantes. Se pueden incluir aqui la habilidad para analizar, organizar y presentar datos
estadisticos, informacion sobre procesos ensefianza aprendizaje y metodologias de estudio.
Iniciativa: Predisposicion a actuar proactivamente y a pensar no solo en lo que hay que hacer
en el futuro, los niveles de actuacion van desde concretar decisiones tomadas en el pasado
hasta la busqueda de nuevas oportunidades o soluciones a problemas.

Andlisis de necesidades: Obtencion de informaciéon sobre las necesidades de los
involucrados en el programa utilizando métodos apropiados. Clarificacién y andlisis de las
necesidades hasta un punto en que se pueda determinar las acciones significativas a realizar.
Evaluacion de grupo: Realizar la evaluacion de los grupos por medio de entrevistas, tests y
observacion en un contexto relevante para el servicio solicitado.

Manejar y resolver conflictos: Capacidad para resolver eficazmente situaciones, hechos o
conflictos en los que se ponen en juego intereses que pueden afectar a las relaciones entre
personas, hacer peligrar los objetivos, los intereses o la imagen de la Institucion o del
programa.

Elaborar informes: Escribir informes para los involucrados en el programa emprendedor
sobre los resultados de la evaluacion, el desarrollo de las actividades, las intervenciones y/o

evaluaciones en un contexto relevante para el servicio demandado.
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GLOSARIO

Centro de recursos didacticos: Centro que mantiene en extension material didactico impreso y

audiovisual para consulta en el lugar o préstamo.

Competitividad: Una empresa es competitiva cuando puede producir productos y servicios de calidad
superior y a costos inferiores que sus competidores. La competitividad es sindnimo del desempefio de
rentabilidad de una empresa en el largo plazo y de su capacidad para remunerar a sus empleados y

generar un mayor rendimiento para sus propietarios.

Empresario: Es quien organiza, gestiona y asume el riesgo que implica la puesta en marcha de un
proyecto productivo y que combina o administra efectivamente los talentos humanos y los recursos fisicos,

productivos, tecnoldgicos y financieros de una organizacién empresarial con el fin de sacarla adelante.

Emprendedor: El que aplica su talento creador e innovador para iniciar su propia empresa o engrandecer
una ya existente. Un emprendedor es alguien que se ocupa de llevar adelante un emprendimiento. Un
emprendimiento es el proceso de iniciacion de una aventura empresaria, la organizacion de los recursos

necesarios y el asumir riesgos y recompensas asociados.

Estrategias: son conjuntos coherentes e integrados de lineas de accion, que tienen una unidad de

propdsito y atienden a ambitos particulares de accion de la politica.

Formacion de Emprendedores: Parte del proceso emprendedor que aborda los aspectos relacionados
con la educacidn, capacitacion y entrenamiento necesarios par que personas con espiritu emprendedor

puedan llevar adelante, con minimo riesgo una aventura empresarial

INSAFORP: es el Organismo Nacional Central de coordinacion y enlace del SISTEMA, constituyendo el

medio oficial para la canalizacion de las demandas y ofertas de formacién profesional.
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Material autodidactico: Material de ensefianza o formacion (textos programados, cursos por
correspondencia, etc.) que permite al estudiante adquirir conocimientos o calificaciones sin la intervencion

directa de un formador o instructor.

Métodos de ensefanza y de aprendizaje: Todo método utilizado por el personal docente para facilitar la
transmisién de conocimientos y competencias al alumno, asi como los medios de que dispone el alumno
para adquirir dicho conocimientos y competencia. Conviene utilizar la expresion completa, y no la de
‘métodos de ensefianza”, con objeto de recordar que no se trata de una expresion unilateral, recalcando al

propio tiempo, el caracter indisociable de las actividades de ensefianza y aprendizaje (UNESCO).

Perfil emprendedor: Caracteristicas, habilidades, conocimientos y actitudes de las personas que le

permiten llevar a cabo determinado proceso emprendedor con coherencia.

Politica Nacional: es el proposito general e integrador, que responde al diagnostico y necesidades del
Sistema Nacional como un todo y que permite dar unidad de propdsito a los Ejes Estratégicos, Estrategias

y Lineas de Accidn.

Programa Emprendedor: Es aquel plan creado con la finalidad de integrar a diferentes actores para la
consecucion de actividades orientadas a: fomentar la cultura emprendedora; disefio, desarrollo e
implementacién de planes de negocio y el seguimiento para la sostenibilidad de tales esfuerzos con el
unico objetivo de crear nuevas empresas como alternativa a las necesidades de empleo en un lugar

especifico.

Sistema: es el conjunto, de normas, instructivos, reglas, disposiciones, procedimientos e instituciones
publicas y privadas, determinadas y coordinadas por el Instituto, mediante el cual se concreta el proceso de
formacion profesional orientado a compatibilizar las acciones en este campo con los objetivos del
desarrollo nacional y sectorial, con los recursos disponibles y con las necesidades basicas de la poblacion.
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Técnicas didacticas: Procedimientos utilizados para dar conocimientos teéricos y practicos a participantes
que presentan y dirigen las actividades educativas o de formacién utilizando medios o equipos que facilitan

obtencién del objetivo fijado.
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ANEXO I: MATRIZ DE OPERACION DE VARIABLES E INDICADORES PARA FORMULAR LOS INSTRUMENTOS DE LA INVESTIGACION.

Tema:

Programa de Formacion y Desarrollo Profesional Emprendedor para fortalecer a Jovenes graduados de educacién media a través del Instituto
Salvadorefio de Formacién Profesional en el Municipio de San Salvador.

Planteamiento del Problema

¢En qué medida ser veran fortalecidas las ideas de negocios de los jovenes graduados de educacidon media en el municipio de San Salvador con el
Programa de Formacién y Desarrollo Profesional Emprendedor apoyado por el Instituto Salvadorefio de Formacién Profesional?

Objetivo General:

Conocer las aptitudes y habilidades necesarias para el desarrollo de competencias emprendedoras que incrementen las oportunidades e ideas de
negocios de los jovenes graduados de educacidn media en el municipio de San Salvador.

Hipdtesis General:

Al Descubrir aptitudes y habilidades necesarias para el desarrollo de competencias se incrementaras las oportunidades e ideas de negocios de los jévenes
graduados de educacion media en el municipio de San Salvador.

Guia de preguntas

Objetivos . Unidades de Operacionalizacion de . Cuestionario Guia de Guia de 3
e Variables s . Indicadores preguntas 1 preguntas 2
Especificos Anilisis las Variables INSAFORP INSTITUCIONES PERSONAS
EMPRENDEDORAS
VI. Aptitudes y
Objetivo I: Habilidades Aptitudes y Habilidades: Aprendizaje 15
Identificar las Son las caracteristicas especializado 5
aptitudes y que permiten diferenciar Capacidad
habilidades  del a una persona de otras Intelectual C.D
joven que ayudan en situaciones de Informacion
a crear |VD. aprendizaje y la hacen Necesaria 16 4 6 10
oportunidades de |Oportunidadesde | e  Centros de | especialmente  iddnea Caracteristicas
negocios Negocios estudio para una funcién Evaluacién de 25 13
determinada con el resultados 24
propdsito de potenciar 23
su capacidad de retener
Vint. Potencial informacién, aprendizaje
emprendedor especializado,  analisis,
evaluacion y
conceptualizacién.
Oportunidades de Condiciones 21 2
e  INSAFORP Negocios: Produccién de Optimas 7 14
circunstancias favorables Persona AB
que pueden ser Necesidades
aprovechadas por la precisas 23 3 11

persona a fin de obtener

Produccién




Objetivo 1:
Conocer si las
competencias
emprendedoras
del joven ayudan
en las ideas de
negocios

VI. Competencias
Emprendedoras

VD. Ideas de
negocios

Vint. Iniciativa

Instituciones
de apoyo
Emprendedor

Empresarios
emprendedor
es

lo que necesite de 10
manera adecuada 'y
oportuna.
Aptitud de logro 3 5
Potencial emprendedor: Capacidad
es la aptitud entre las intelectual de 11 6,16
capacidades actuales de negocios
una persona de lo que Desarrollo 4 19 6
puede llegar a ser en un individual
futuro de acuerdo a sus
cualidades intelectuales,
fisicas, manuales o
artisticas, que debe
desarrollar.
Competencias Conocimientos 7
Emprendedoras: Habilidades 2 10,17 8
Conjunto articulado vy Actitudes 14
dindmico de Desempefio 26 12
conocimientos, personal 22
habilidades, actitudes y Negocios 12 1
valores que toman parte
activa en el desempefio
personal, social y laboral
de un individuo a fin
crear oportunidades de
negocios y asignando los
recursos para poner en
marcha sus actividades
cotidianas dentro de un
contexto determinado.
Ideas de negocios: es Persona
aquella que surge Emprendedora 9 12 ;
cuando una persona Capacidad Creativa 8 15
emprendedora o un Mercados 7
equipo emprendedor Nuevas
orienta sus capacidades 6 21

oportunidades




Objetivo 1
Conocer si los
factores de la
busqueda de éxito
personal inciden
en el
emprendedurismo

VI. Factores de la
busqueda de éxito

creativas e investigativas
a la deteccién de nuevas
oportunidades que
ofrecen los mercados.

VD.
Emprendedurismo

Vint.
Egocentrismo

59,13
Cualidades
Iniciativa: Cualidad personales 1 18
personal para anticiparse Toma de decisiones
a los demas dialogando, Instrucciones 15
actuando, resolviendo o 8
tomando decisiones sin
necesidad de recibir
instrucciones de hacerlo.
Factores de la busqueda Logro de Objetivos 20 8 2
de éxito: elementos o Competencia
recursos que son Satisfaccion
incorporados con el personal 19 9
propésito de obtener un Recursos necesarios 14 24 9 3
grado de satisfaccion por
alcanzar uno o mas
objetivos personales
Emprendedurismo: Es el Independencia
proceso de crear algo personal
nuevo con valor, Econdmica 13
dedicando el tiempo y el Riesgos financieros 17 11 4
esfuerzo necesarios, Esfuerzos necesarios 20
asumiendo los

correspondientes riesgos
financieros, psicoldgicos
y sociales, y obteniendo

las recompensas
resultantes de
satisfaccion e

independencia
econdmica y personal.




Egocentrismo: Es Ia
caracteristica que define
a una persona que cree
que sus propias
opiniones e intereses
son mas importantes
que el de los demas.

Caracteristicas
personales
Interés personal
Autoestima

18
22

11

10




ANEXO II: INSTRUMENTOS DE LA INVESTIGACION CUESTIONARIO Y GUIAS DE ENTREVISTA

UNIVERSIDAD DE EL SALVADOR
FACULTAD DE CIENCIAS ECONOMICAS
ESCUELA DE ADMINISTRACION DE EMPRESAS

PROGRAMA DE FORMACION Y DESARROLLO PROFESIONAL EMPRENDEDOR PARA FORTALECER A JOVENES
GRADUADOS DE EDUCACION MEDIA A TRAVES DEL INSTITUTO SALVADORENO DE FORMACION PROFESIONAL EN EL
MUNICIPIO DE SAN SALVADOR, DEPARTAMENTO DE SAN SALVADOR.

Objetivo: Conocer las aspiraciones de formacién y desarrollo profesional que posee el estudiante de educacidon media
del municipio de San Salvador, departamento de San Salvador.

Indicaciones: El Presente instrumento de recoleccidon de informacién tiene diversos tipos de preguntas, las cuales
debe responder de acorde a su punto de vista o identificando los elementos que considere convenientes.

PREGUNTAS GENERALES

A. ¢Cual es su género?
Masculino Femenino
B. ¢En cual de los siguientes rangos ubica su edad?
Entre 15y 17 afios Entre 18 y 20 afios Entre 21y 23 afios Entre 24 y 26 afios Mads de 26 afios
C. ¢A que tipo de institucion asiste?
Publica Privada
D. ¢éQué tipo de bachillerato estudia?
General Técnico Vocacional Técnico Vocacional Otro (Especifique)
Contador Secretariado




PREGUNTAS ESPECIFI

CAS

1. ¢Cuales de las siguientes cualidades personales considera que le caracterizan de mejor manera?

Iniciativa

[]

Actitud de
Aprendizaje Continuo

[]

Actitud Positiva

]

Colaboracion

]

Compromiso

[

Creatividad

]

Comunicacion

]

Toma de Decisiones

]

Liderazgo

]

Relaciones Personales

]

2. ¢segun suvalor

acidn cuales de estas habilidades posee?

Cientificas

[]

Visualizacién

]

Sociales

[]

Empresariales o de
Negocios

]

Uso del lenguaje

[]

3. ¢Considera que posees una aptitud de logro?

Si

[]

No

[]

|:| Todo lo que me propongo lo hago

|:| La responsabilidad es algo g me caracteriza

|:| Soy una persona muy positiva

|:| Siempre encuentro obstaculos en lo que hago
|:| No tengo las cualidad necesarias

[ ] Me cuesta tomar decisiones

4. ¢Llaformacidn académica que esta a punto de culminar considera que ha contribuido plenamente a su Desarrollo

individual?

Si

]

No

L1 OO

desarrollo.

Obtuve todos los conocimientos necesarios
Recibi una buena educacidn tedrico-practica

Hubo dedicacion y esfuerzo durante el

5. ¢Piensa usted que el aprendizaje especializado es una herramienta fundamental para que los jovenes bachilleres
puedan potencializarse en el mundo laboral?

Muy de Acuerdo

[]

De Acuerdo

[]

Ni de Acuerdo, ni en
Desacuerdo

En Desacuerdo

]

Muy en Desacuerdo

]




6. ¢Cree que en pais se brindan nuevas oportunidades para los jovenes graduados de educacidn media?

Totalmente de
Acuerdo

]

De acuerdo

[]

Neutral

[]

En Desacuerdo

]

Totalmente en
Desacuerdo

]

7. ¢Considera que el mercado laboral cumple con las expectativas de los jévenes a mejorar sus condiciones de

vida?

Si

]

No

]

Por que razdn:

8. ¢Desde su punto de vista cree que posee una capacidad creativa?

Si

]

No

Por que razén:

9. ¢Considera que usted es una persona emprendedora?

Definitivamente Si

]

Probablemente Si

[]

Indeciso

[]

Probablemente No

]

Definitivamente No

[]

10. ¢Cuenta con la experiencia para producir algun tipo de bien o servicio?

Si

[]

No

[]

Por que razén:

11. ¢Considera que para impulsar una idea de negocio es necesario tener una capacidad intelectual de negocios?

Definitivamente Si

[]

Probablemente Si

[]

Indeciso

[]

Probablemente No

[

Definitivamente No

[

12. ¢{Qué tipo de Instituciones apoyan a jovenes con iniciativa para emprender un negocio?

Instituciones de Gobierno

[]

Empresa Privada

[]

Instituciones Religiosas

[]

ONG’S

[]

13. ¢El establecer un negocio propio considera que es una mejor oportunidad para mejorar su economia personal

Si

[]

No

]

Por que razén:




14. (Cual considera que es el recurso principal que se necesita al momento de iniciar un negocio propio?

Recursos Tecnoldgicos

[

Recursos Humanos

]

Recursos Econémicos

]

Recursos Intelectuales

]

15. ¢la toma e decisiones es un factor clave en el desarrollo de las personas que poseen un negocio propio?

Completamente
Verdadero

[]

Verdadero

[]

Ni falso, Ni Verdadero

[]

Falso

]

Completamente
Falso

]

16. ¢Por qué medios se obtiene informacién necesaria para iniciar un negocio formalmente?

Electrénicos

[]

Libros

[]

Leyes gubernamentales

]

Boletines informativos

]

17. ¢ Por cual de las siguientes razones cree que en el mundo de los negocios existen riesgos financieros para los
emprendedores?

Mala Administracion
de los recursos

[]

Politicas de Credito no
favorables

]

Falta de leyes que
respalden al sector

[]

problemas de
Competitividad

]

Falta de Educacién
empresarial

]

18. ¢La posibilidad de desarrollarse con un negocio y posteriormente convertirse en una empresa de éxito
solamente depende del interés personal que tenga el emprendedor?

Completamente
Verdadero

]

Verdadero

[]

Ni falso, Ni verdadero

[]

Falso

]

Completamente
Falso

]

19. ¢Considera que la Economia Nacional se podria ver mejorada con el desarrollo de nuevas Micro y Pequefias

empresas creada por personas emprendedoras?

Si No

L] L]

Por que razén:

20. (El logro de los objetivos de un emprendedor van ligados a la formacién académica que estos tengan?

Si No

] L]

Por que razén:

21. {En nuestro pais existen las condiciones éptimas para que las micro y pequefias empresas tengan la posibilidad
de crecer con facilidad?

Definitivamente Si

[]

Probablemente Si

[]

Indeciso

[]

Probablemente No

]

Definitivamente No

]

22. ¢la autoestima es un factor clave para que los emprendedores alcancen el éxito deseado?




Si

]

No

]

Por que razén:

23. (Desde su punto de vista el ser propietario de un negocio propio cubre de mejor manera las necesidades
precisas del individuo que una persona que labora en una empresa?

Completamente Verdadero

Verdadero

[] []

Ni falso, Ni verdadero

[]

Falso

]

Completamente
Falso

]

24. (Si usted fuese
elemento vital para el mejoramiento del

dueno de un negocio considera que la evaluaciéon

mismo?

de los resultados que este tenga sera un

Definitivamente Si Probablemente Si

L] L]

Indeciso

]

Probablemente No

[

Definitivamente No

[

25. ¢ Cudles son las caracteristicas que una persona debe poseer para que su idea de negocio pueda alcanzar el éxito

y se convierta en una empresa de éxito?

26. {Qué recomiendas a los jévenes emprendedores para mejorar su desempefio personal en el dmbito

empresarial?
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UNIVERSIDAD DE EL SALVADOR
FACULTAD DE CIENCIAS ECONOMICAS
ESCUELA DE ADMINISTRACION DE EMPRESAS

PROGRAMA DE FORMACION Y DESARROLLO PROFESIONAL EMPRENDEDOR PARA FORTALECER A JOVENES
GRADUADOS DE EDUCACION MEDIA A TRAVES DEL INSTITUTO SALVADORENO DE FORMACION PROFESIONAL EN EL
MUNICIPIO DE SAN SALVADOR, DEPARTAMENTO DE SAN SALVADOR.

ENTREVISTA DIRIGIDA A PERSONAL DE INSAFORP
Objetivo:

e Conocer la razdn de ser de la institucion y su aporte en el desarrollo de la cultura emprendedora.
e |dentificar los programas que se brindan como asistencia a aquellos que desean establecer su propio negocio.

e Determinar la importancia de incluir el emprendurismo dentro de los programas ejecutados por la institucidn.

Nombre de la Unidad Organica:

Nombre de Puesto de Trabajo:

Cargo que Desempeiia

Género:

Tiempo de laborar en la Unidad Organica:

Tiempo de laborar en el cargo:

Nivel académico:

GUIA DE PREGUNTAS

1. ¢éQué tipos de programas imparten? ¢Existe algun programa para brindar capacitacién en el area de los
negocios?
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2. ¢(Enque forma el desarrollo de los programas impartidos producen las circunstancias favorables en los
jévenes para atender a sus necesidades precisas?

3. ¢éQué tipo de informacion es necesaria incluir dentro del contenido de los programas que se imparten?

4. ¢lncluyen sus programas un estimulo con el fin de obtener una aptitud de logro en el joven para desarrollar su
potencial emprendedor?

5. ¢En qué forma el desarrollo de los programas contribuye a estimular la capacidad intelectual de los jévenes?

6. ¢Qué tipo de contenido debe incluir el programa para brindar el conocimiento adecuado para el joven?

7. ¢éQué tipo de instrucciones proveen a través de sus programas?

8. (¢Cudl es el perfil que debe reunir el personal que imparte los programas?

9. Através de los programas implementados, ¢ Cuanto tiempo demora una persona en desarrollar sus habilidades
individuales?

10. ¢Qué caracteristicas personales debe poseer el joven que desee integrarse a un proceso de formacion
profesional?

11. éCual es su definicién de persona emprendedora?

12. ¢Qué caracteristicas debe poseer un joven dentro de un perfil emprendedor?

13. ¢COmo contribuye la capacidad creativa del joven en su formacién como emprendedor?

14. ¢Qué aspectos son importantes a considerar en la persona para alcanzar o lograr su capacidad intelectual en
los negocios?

15. ¢Qué habilidades son comunes en los jévenes que poseen competencias emprendedoras?

16. ¢Influyen las cualidades personales en la formacién de una cultura emprendedora?
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17. éComo institucion proveen recursos para que los jovenes creen o generen nuevas oportunidades de éxito?

18. ¢Qué tipo de evaluaciones realizan para medir el desempefio personal del joven?

19. ¢Al momento de la evaluacidn final del programa, se obtienen los resultados esperados?
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UNIVERSIDAD DE EL SALVADOR
FACULTAD DE CIENCIAS ECONOMICAS
ESCUELA DE ADMINISTRACION DE EMPRESAS

PROGRAMA DE FORMACION Y DESARROLLO PROFESIONAL EMPRENDEDOR PARA FORTALECER A JOVENES
GRADUADOS DE EDUCACION MEDIA A TRAVES DEL INSTITUTO SALVADORENO DE FORMACION PROFESIONAL EN EL
MUNICIPIO DE SAN SALVADOR, DEPARTAMENTO DE SAN SALVADOR.

ENTREVISTA DIRIGIDA A INSTITUCIONES QUE APOYEN PROGRAMAS EMPRENDEDORES EN EL MUNICIPIO DE SAN
SALVADOR

Objetivo:

e Conocer que tipo de instituciones apoyan el desarrollo de los programas emprendedores.
e Identificar si las instituciones fomentan una cultura emprendedora a través de los programas que impulsan.
e Determinar el nivel de participacién de las instituciones en los programas emprendedores que conlleven al

desarrollo econédmico del municipio y el pais.

Nombre de la Unidad Organica:

Nombre de Puesto de Trabajo:

Cargo que Desempeiia

Género:

Tiempo de laborar en la Unidad Organica:

Tiempo de laborar en el cargo:

Nivel académico:
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GUIA DE PREGUNTAS

¢,Como define Ud. a una persona emprendedora?

2. ¢ Como miden el desempefio personal de los jovenes en los programas?

3. Cree usted que los programas emprendedores, ;Ayudan a fomentar la capacidad creativa?

4. ;Cbémo influyen los programas emprendedores para crear nuevas oportunidades en el mundo de los negocios?

5. ¢En qué medida los programas que han disefiado, han contribuido al desarrollo individual de los jévenes?

6. ¢Ha realizado la institucion algun tipo de investigacion para conocer informacidn necesaria y contribuir a un
mejor fortalecimiento en los negocios de personas emprendedoras?

7. ¢ Al adquirir los conocimientos 6ptimos del programa los jovenes adquieren una formacién profesional para la
explotacion de oportunidades comerciales?

8. ¢ Cual es el logro de objetivos que la institucion persigue al implementar los programas emprendedores?

9. Cual es la metodologia y los recursos necesarios que se utilizan para la implementacion de los programas?

10. ¢Cuando los jévenes culminan su programa observan algun interés personal por crear su propia empresa?

11. ¢ Qué riesgos financieros implica el disefio de los programas dirigido al area de los negocios?
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UNIVERSIDAD DE EL SALVADOR
FACULTAD DE CIENCIAS ECONOMICAS
ESCUELA DE ADMINISTRACION DE EMPRESAS

PROGRAMA DE FORMACION Y DESARROLLO PROFESIONAL EMPRENDEDOR PARA FORTALECER A JOVENES
GRADUADOS DE EDUCACION MEDIA A TRAVES DEL INSTITUTO SALVADORENO DE FORMACION PROFESIONAL EN EL
MUNICIPIO DE SAN SALVADOR, DEPARTAMENTO DE SAN SALVADOR.

ENTREVISTA DIRIGIDA A LAS PERSONALIDADES EMPRENDEDORAS EN EL MUNICIPIO DE SAN SALVADOR

Objetivo:

e Conocer el desarrollo emprendedor de las personas que cuentan con negocio propio.
e Identificar los factores claves a tomar en cuenta para la implementacidn de un negocio propio.

e Definir el tipo de cultura emprendedora desarrollada por las personas experimentadas en el tema.

Nombre del Negocio:

Nombre del Responsable:

Edad del responsable

Ao de Inicio del Negocio :

Ubicaciéon del Negocio:

Nivel académico del Responsable:

GUIA DE PREGUNTAS

1. ¢Qué es lo que lo motivo a ser una persona emprendedora?
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2. Como persona emprendedora, ¢ Qué factores o elementos contribuyeron al logro de sus objetivos?

3. ¢Qué recursos ha empleado en la busqueda del éxito como emprendedor?

4. A que riesgos financieros se ha enfrentado al momento de desarrollar su potencial emprendedor?

5. ¢ Recibi6 algun tipo de instruccion que ayudo a desarrollar su capacidad intelectual en el mundo de los
negocios?

6. ¢Qué factores influyeron para alcanzar su desarrollo individual?

7. ¢ Como contribuye su capacidad creativa a la generacidn de nuevas oportunidades?

8. ¢Cuales son aquellos conocimientos, habilidades y actitudes que han contribuido en su desempefio personal?

9. Enelareade los negocios, ¢ cuales son las cualidades personales que mas le destacan?

10. ¢Qué tipo de informacion seria necesaria para potenciar aun mas su negocio?

11. ¢ En qué medida su trabajo como emprendedor satisface sus necesidades precisas?

12. De acuerdo a su trabajo realizado, ¢ considera Ud. haber obtenido los resultados esperados?

13. ¢ Cuenta con las condiciones optimas para crear las oportunidades de éxito en su negocio?

14. En base a su experiencia, ¢qué tanto es necesario contar con un aprendizaje especializado para desarrollar

aptitudes y habilidades personales en el area de los negocios?




ANEXO Ill: RESULTADOS DE LA INVESTIGACION

RESULTADOS DE CUESTIONARIO REALIZADO A LOS ESTUDIANTES DE ULTIMO ANO DE EDUCACION MEDIA EN INSTITUCIONES
PUBLICAS Y PRIVADADAS DEL AREA METROPOLITANA DE SAN SALVADOR

DATOS DE IDENTIFICACION

A. ;Cual es su género?

Participantes Hombres Mujeres
Total 87 88
Porcentaje 50% 50%

B. ¢En cual de los siguientes rangos se ubica su edad?

Edades 15 - 17 afios 18 - 20 aiios 21 - 23 aiios 24 - 25 aiios

Género Hombre | Mujeres | Hombre | Mujeres | Hombre | Mujeres | Hombre | Mujeres Totales
Total 22 22 22 22 22 22 21 22 175
Porcentaje 13% 13% 13% 13% 13% 13% 12% 13% 100




C.

D.

¢ A que tipo de institucion asiste?

¢ Qué tipo de bachillerato estudia?

Participante Publica Privada
Total 87 88
Porcentaje 50% 50%
Criterio TV. TV.
General Contador | Secretaria Otro
Total 93 33 2 47
Porcentaje 53% 19% 1% 27%
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PREGUNTAS ESPECIFICAS

Pregunta 1: ;Cuéles de las siguientes cualidades personales considera que le caracterizan de mejor manera?

19

Edades 15 - 17 afios 18 - 20 afios 21 - 23 afos 24 - 25 afios Total

Género Hombre Mujeres Hombre Mujeres Hombre Mujeres Hombre Mujeres Hombres Mujeres Total
Cantidades/Porcentajes | Cant. | Porc. | Cant. | Porc. | Cant. | Porc. | Cant. | Porc. | Cant. | Porc. | Cant. | Porc. | Cant. | Porc. | Cant. | Porc. | Cant. | Porc. | Cant. | Porc. | Cant. | Porc.
Iniciativa 12 | 12% 5 11% | 12 | 12% 5 7% 8 14% 9 11% | 12 | 15% 8 10% | 44 | 13% | 27 10%| 71 11%
Actitud de Aprendizaje 8 8% 4 9% 6 6% 6 8% 5 8% 7 8% 7 9% 8 10% | 26 8% 25 9% | 51 8%
Actitud positiva 13 13% 10 | 21% 15 15% 11 14% 7 12% 11 13% 10 12% 11 14% | 45 13% | 43 15% | 88 14%
Colaboracion 12 12% 7 15% 13 13% 11 14% 10 17% 13 16% 12 15% 8 10% | 47 14% | 39 14%| 86 14%
Compromiso 9 9% 2 4% 11 | 11% 4 5% 1 2% 9 11% 8 10% 9 12% | 29 9% 24 8% | 53 9%
Creatividad 11 | 11% 6 13% | 11 | 11% 8 11% 8 14% 9 11% 7 9% 7 9% 37 | 11% | 30 11%| 67 11%
Comunicacion 10 | 10% 3 6% 8 8% 11 | 14% 6 10% 8 10% 6 7% 6 8% 30 9% 28 10%| 58 9%
Toma de Decisiones 11 | 11% 2 4% 11 | 11% 8 11% 5 8% 8 10% 7 9% 10 | 13% | 34 | 10% | 28 10%| 62 10%
Liderazgo 4 4% 4 9% 6% 5 7% 3 5% 5 6% 7 9% 8% 20 6% 20 7% | 40 6%
Relaciones Personales 9 9% 4 9% 4 4% 7 9% 6 10% 4 5% 5 6% 4 5% 24 7% 19 7% | 43 7%

Total 99 | 100% 47| 100% 97 | 100% 76 | 100% 59 | 100% 83 | 100% 81 | 100% 77 | 100% | 336 |100% | 283|100%| 619 | 100%




Pregunta 2: Segun su valoracion, ;,Cuéales de estas habilidades posee?

20

Edades 15 - 17 afios 18 - 20 afios 21-23 afios 24 - 25 afios Total
Género Hombre Mujeres Hombre Mujeres Hombre Mujeres Hombre Mujeres Hombres Mujeres Total
Cantidad/Porcentaje Cant. | Porc. | Cant. | Porc. | Cant. | Porc. | Cant. | Porc. | Cant. | Porc. | Cant. | Porc. | Cant. | Porc. | Cant. | Porc. | Cant. | Porc. | Cant. | Porc. | Cant. | Porc.
Cientificas 6 16% 3 14% 2 6% 2 7%| 2 9% 6 21% 1 4% 3 10% 11 9% 14| 13%| 25 | 11%
Visualizacion 12 | 32% 3 14% 8| 26% 3| 11%| 5 23% 8 28% 7 25% | 10 | 34% 32| 27% 24| 22%| 56 | 25%
Sociales 6 16% | 13 | 59% 10| 32% 11| 41%| 8 36% 6 21% | 10 | 36% 8 28% 34| 29% 38| 36%| 72 | 32%
Empresariales o de Negocios 5 14% 2 9% 7| 23% 6| 22%| 3 14% 5 17% 4 14% 6 21% 19| 16% 19| 18%| 38 | 17%
Uso del lenguaje 8 22% 1 5% 4| 13% 5/ 19%| 4 18% 4 14% 6 21% 2 7% 22| 19% 12| 11%| 34 | 15%
Porcentaje 37 |100% 22| 100% 31| 100% 27 | 100% 22| 100% 29|100%| 28 |100% | 29 |100%| 118|100% | 107 |100% | 225 |100%
Pregunta 3: ;Considera que posee una aptitud de logro?
Edades 15 - 17 aiios 18 - 20 afios 21 - 23 aios 24 - 25 afios Total
Género Hombre Mujeres Hombre Mujeres Hombre Mujeres Hombre Mujeres Hombres Mujeres Total
Cantidad/Total Cant. | Porc. | Cant. | Porc. | Cant. | Porc. | Cant. | Porc. | Cant. | Porc. | Cant. | Porc. | Cant. | Porc. | Cant. | Porc. | Cant. | Porc. | Cant. | Porc. | Cant. | Porc.
Todo lo que me
propongo lo hago 13 59% | 10 | 45% 7 32% 8 36% | 13 | 59% | 10 | 45% | 14 | 67% | 12 | 55% 47 | 54% 40| 45%| 87 | 50%
La responsabilidad es
si | algo g me caracteriza 4 18% 3 14% 5 23% 6 27% 4 18% 6 27% 4 19% 4 18% 17| 20% 19| 22%| 36 | 21%
Soy una persona muy
positiva 3 14% 9 41% 8 36% 7 32% 4 18% 5 23% 3 14% 6 27% 18| 21% 27| 31%| 45 | 26%
Otro, Explique 0 0% 0 0% 0 0% 0 0% 0 0% 1 5% 0 0% 0 0% 0 0% 1 1%| 1 1%
Siempre encuentro
obstaculos en lo que
hago 0 0% 0 0% 1 5% 0 0% 1 5% 0 0% 0 0% 0 0% 2 2% 0 0%| 2 1%
No | No tengo las cualidades
necesarias 1 5% 0 0% 0 0% 0 0% 0 0% 0 0% 0 0% 0 0% 1 1% 0 0%| 1 1%
Me cuesta tomar
decisiones 1 5% 0 0% 1 5% 1 5% 0 0% 0 0% 0 0% 0 0% 2 2% 1 1%| 3 2%
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Otro, Explique 0 0% 0 0% 0 0% 0 0% 0 0% 0 0% 0 0% 0 0% 0 0% 0 0%| O 0%
Porcentaje 22 100% 22 | 100% 22| 100% 22| 100% 22 | 100% 22| 100% 21| 100% 22 | 100% 87 | 100% 88 (100% | 175 | 100%
Pregunta 4: La formacidn académica que esta por terminar, ; considera que ha contribuido plenamente a su desarrollo individual ?
Edades 15-17 afios 18 - 20 afios 21 - 23 afios 24 - 25 afios Total
Género Hombre Mujeres Hombre Mujeres Hombre Mujeres Hombre Mujeres Hombres Mujeres Total
Cantidad/Porcentaje Cant. | Porc. | Cant. | Porc. | Cant. | Porc. | Cant. | Porc. | Cant. | Porc. | Cant. | Porc. | Cant. | Porc. | Cant. | Porc. | Cant. | Porc. | Cant. | Porc. | Cant. | Porc.
Obtuve todos los
conocimientos
necesarios 3 14% 3 14% 7 32% 4 18% 5| 23% 8| 36% 5 24% 8 36% 20| 23% 23| 26%| 43 25%
Recibi una buena
| educacién tedrico-
Si practica 6 27% 10 45% 9 41% 12 55% 8| 36% 5| 23% 7 33% 5 23% 30| 34% 32| 36%| 62 35%
Hubo dedicacion y
esfuerzo durante el
desarrollo 32% 27% 9% 18% 41% 27% 33% 36% 25| 29% 24| 27%| 49 28%
Otro, Especifique 0 0% 0 0% 0 0% 0% 0 0% 0% 0 0% 0% 0 0% 0 0% 0 0%
No es la formaciéon
académica que
necesitaba 2 9% 1 5% 1 5% 0 0% 0 0% 2 9% 1 5% 1 5% 4 5% 4 5% 8 5%
No he recibido Ilos
conocimientos
No necesarios 3 14% 2 9% 2 9% 1 5% 0 0% 1 5% 1 5% 0 0% 6 7% 4 5% | 10 6%
No hubo dedicacion vy
esfuerzo durante el
desarrollo 5% 0% 5% 5% 0% 0% 0% 0% 2% 1% 3 2%
Otro, Especifique 0 0% 0% 0 0% 0 0% 0% 0% 0% 0% 0 0% 0 0% 0 0%
Porcentaje 22 |100% | 22 [100%| 22 |100% | 22 |100% 22 | 100% 22 | 100% 21| 100% 22| 100% 87| 100% 88| 100% | 175 | 100%




Pregunta 5: Piensa usted, ; Qué el aprendizaje especializado es una herramienta fundamental para que los jovenes bachilleres puedan
potencializarse en el mundo laboral?

22

Edades 15 - 17 afios 18 - 20 afios 21-23 afios 24 - 25 afios Total
Género Hombre Mujeres Hombre Mujeres Hombre Mujeres Hombre Mujeres Hombres Mujeres Total
Cant. | Porc. | Cant. | Porc. | Cant. | Porc. | Cant. | Porc. | Cant. | Porc. | Cant. | Porc. | Cant. | Porc. | Cant. | Porc. | Cant. | Porc. | Cant. | Porc. | Cant. | Porc.
Muy de Acuerdo 8 36% | 10 | 45% 0 0% 10 | 45% 9| 41% 13| 59%| 9 | 43% | 12 | 55% 26| 30% 45| 51%| 71 | 41%
De Acuerdo 11 | 50% 9 | 41% 5 23% 9 41% 9| 41% 6| 27%| 10 | 48% | 8 36% 35| 40% 32| 36%| 67 | 38%
Ni de Acuerdo, ni en
Desacuerdo 3 14% 3 14% | 16 | 73% 3 14% 4| 18% 3| 14%| 2 10% 2 9% 25| 29% 11| 13%| 36 | 21%
En Desacuerdo 0 0% 0 0% 0 0% 0 0% 0% 0| 0%| O 0% 0 0% 0| 0% 0| 0%| O 0%
Muy en Desacuerdo 0 0% 0 0% 1 5% 0 0% 0| 0% 0| 0%| O 0% 0 0% 1 1% 0| 0%| 1 1%
Porcentaje 22 | 100% 22|1100% | 22 |100% | 22 |100% 22| 100% 22 | 100% 21| 100% 22 | 100% 87 | 100% 88 |100% | 175 |100%
Pregunta 6: ;Cree que en el pais se brindan nuevas oportunidades para los jévenes graduados de educacion media?
Edades 15 - 17 afios 18 - 20 afios 21-23 afios 24 - 25 afios Total
Género Hombre Mujeres Hombre Mujeres Hombre Mujeres Hombre Mujeres Hombres Mujeres Total
Cant. | Porc. | Cant. | Porc. | Cant. | Porc. | Cant. | Porc. | Cant. | Porc. | Cant. | Porc. | Cant. | Porc. | Cant. | Porc. | Cant. | Porc. | Cant. | Porc. | Cant. | Porc.
Totalmente de Acuerdo 0 0% 2 9% 1 5% 0 0% 0 0% 0 0% 2 10% | O 0% 3| 3% 2 2%| 5 3%
De acuerdo 3 14% 5 23% 2 9% 2 9% 5 23% 4 18% 7 33% 5 23% 17| 20% 16| 18%| 33 | 19%
Neutral 11 | 50% | 13 | 59% | 12 | 55% 6 27% 7 32% 9 |41% | 8 38% 5 23% 38| 44% 33| 38%| 71 | 41%
En Desacuerdo 5 23% 2 9% 5 23% 8 36% 5 23% 4 18% 2 10% | 10 | 45% 17| 20% 24| 27%| 41 | 23%
Totalmente en
Desacuerdo 3 14% 0 0% 2 9% 6 27% 5 23% 5 23% 2 10% 2 9% 12| 14% 13| 15%| 25 | 14%
Porcentaje 22 |100% | 22 |100%| 22 |100%| 22 |100% | 22 |100% | 22 |100%| 21 |100% | 22 |100% 87 | 100% 88 |100% | 175 | 100%




Pregunta 7: Considera que el mercado laborar, ; Cumple con las expectativas de los jévenes graduados de educacién media?

23

Edades 15 - 17 aiios 18 - 20 afios 21 - 23 afos 24 - 25 afios Total
Género Hombre Mujeres Hombre Mujeres Hombre Mujeres Hombre Mujeres Hombres Mujeres Total
Cantidad/Porcentaje Cant. | Porc. | Cant. | Porc. | Cant. | Porc. | Cant. | Porc. | Cant. | Porc. | Cant. | Porc. | Cant. | Porc. | Cant. | Porc. | Cant. | Porc. | Cant. | Porc. | Cant. | Porc.
Tengo los conocimientos
para ejercer mi area
laboral 5| 23% 7| 32% 11| 50% 5| 23% 5| 23% 7| 32% 7| 33% 5| 23% 28| 32% 24| 27%| 52 | 30%
| Cuento con la experiencia
St [ hecesaria 2 9% 5| 23% 0 0% 4| 18% 1 5% 1 5% 1 5% 1 5% 4 5% 11| 13%| 15 9%
Si existen las
oportunidades en el pais 14% 9% 23% 9% 0% 5% 19% 8| 36% 12| 14% 13| 15%| 25 14%
Otro, Explique 0 0% 0 0% 0 0% 0 0% 0% 0 0% 0% 0% 0 0% 0 0%| O 0%
No tengo los
conocimientos para
ejercer mi area laboral 1 5% 0 0% 0 0% 3| 14% 1 5% 3| 14% 2| 10% 2 9% 4 5% 8 9% | 12 7%
No cuento con la
No experiencia solicitada 2 9% 1 5% 3| 14% 0 0% 7| 32% 1 5% 2| 10% 2 9% 14| 16% 4 5%| 18 | 10%
No existen oportunidades
en el pais 41% 6| 27% 14% 36% 36% 41% 24% 4| 18% 25| 29% 27| 31%| 52 | 30%
Otro, Explique 0% 1 5% 0 0% 0% 0% 0% 0 0% 0% 0 0% 1 1%| 1 1%
Porcentaje 22 | 100% 22| 100% 22| 100% 22| 100% 22 | 100% 22| 100% 21|100% 22 | 100% 87| 100% 88 |100% | 175 | 100%




Pregunta 8: Desde su punto de vista, ;Cree que posee una capacidad creativa?
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Edades 15-17 afios 18 - 20 afios 21-23 afios 24 - 25 afios Total
Género Hombre Mujeres Hombre Mujeres Hombre Mujeres Hombre Mujeres Hombres Mujeres Total
Cantidad/Porcentaje Cant. | Porc. | Cant. | Porc. | Cant. | Porc. | Cant. | Porc. | Cant. | Porc. | Cant. | Porc. | Cant. | Porc. | Cant. | Porc. | Cant. | Porc. | Cant. | Porc. | Cant. | Porc.
Tengo capacidad de
andlisis 4 18% 3 14% 5 23% 4 18% 5| 23% 9| 41% 4| 19% 4| 18% 18| 21% 20| 23% 38| 22%
Cuento con la
facilidad de crear
si | ideas 7 32% | 11 | 50% | 10 | 45% 8 36% 6| 27% 5| 23% 8| 38% 10| 45% 31| 36% 34| 39% 65| 37%
Tengo la habilidad de
desempeifiarse en
diferentes areas 41% 36% 32% 36% 41% 27% 33% 0% 32| 37% 22| 25% 54| 31%
Otro, Explique 0 0% 0% 0 0% 0% 0 0% 0% 0 0% 0% 0 0% 0 0% 0 0%
No tengo capacidad
de analisis 2 9% 0 0% 0 0% 2 9% 2 9% 1 5% 0 0% 6| 27% 4 5% 9| 10% 13 7%
No cuento con la
facilidad de crear
No | ideas 0 0% 0 0% 0 0% 0 0% 0 0% 1 5% 1 5% 1 5% 1 1% 2 2% 3 2%
No tengo la habilidad
de desempenarse en
diferentes areas 0% 0% 0% 0% 0% 0% 5% 5% 1% 1% 2 1%
Otro, Explique 0% 0% 0% 0% 0% 0% 0 0% 0 0% 0 0% 0 0% 0 0%
Porcentaje 22 | 100% 22 | 100% 22 | 100% 22 | 100% 22| 100% 22 | 100% 21| 100% 22 | 100% 87| 100% 88|100% | 175]100%




Pregunta 9: Considera que usted, ¢ Es una persona emprendedora?
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Edades 15 - 17 afios 18 - 20 afios 21-23 afios 24 - 25 afios Total
Género Hombre Mujeres Hombre Mujeres Hombre Mujeres Hombre Mujeres Hombres Mujeres Total
Cantidad/Porcentaje | Cant. | Porc. | Cant. | Porc. | Cant. | Porc. | Cant. | Porc. | Cant. | Porc. | Cant. | Porc. | Cant. | Porc. | Cant. | Porc. | Cant. | Porc. | Cant. | Porc. | Cant. | Porc.
Definitivamente Si 6 27% | 11 | 50% 9 41% | 12 | 55% 8 36% | 10 | 45% | 11 | 52% | 12 | 55% 34| 39% 45| 51%| 79 45%
Probablemente Si 16 | 73% | 10 | 45% | 11 | 50% 7 32% | 12 | 55% 9 41% 7 33% 9 41% 46| 53% 35| 40%| 81 46%
Indeciso 0 0% 0 0% 1 5% 3 14% 2 9% 3 14% 3 14% 1 5% 6 7% 7 8% | 13 7%
Probablemente No 0 0% 1 5% 1 5% 0 0% 0 0% 0 0% 0 0% 0 0% 1 1% 1 1% 1%
Definitivamente No 0 0% 0 0% 0 0% 0 0% 0 0% 0 0% 0 0% 0 0% 0 0% 0 0% 0%
Porcentaje 22 | 100% 22| 100% 22| 100% 22 | 100% 22 | 100% 22 | 100% 21| 100% 22 | 100% 87 | 100% 88 |100% | 175 | 100%
Pregunta 10: ; Cuenta con la experiencia para producir algun tipo de bien o servicio?
Edades 15 -17 afios 18 - 20 afios 21-23 afios 24 - 25 afios Total
Género Hombre Mujeres Hombre Mujeres Hombre Mujeres Hombre Mujeres Hombres Mujeres Total
Cantidad/Porcentaje Cant. | Porc. | Cant. | Porc. | Cant. | Porc. | Cant. | Porc. | Cant. | Porc. | Cant. | Porc. | Cant. | Porc. | Cant. | Porc. | Cant. | Porc. | Cant. | Porc. | Cant. | Porc.
Tengo experiencia
emprendedora 8 36% 4 18% 6| 27% 2 9% 5 23% 10| 45% 6| 29% 71 32% 25| 29% 23| 26%| 48 27%
Cuento con la facilidad
sj [de crear nuevas cosas 6 27% | 14 | 64% 70 32% 12| 55% 5| 23% 8| 36% 5 24% 6| 27% 23| 26% 40| 45%| 63 36%
Tengo experiencia en
el area de los negocios 14% 5% 14% 18% 9% 0% 19% 9% 12| 14% 8% | 19 11%
Otro, Explique 0 0% 0 0% 0 0% 0% 0 0% 0% 0% 0 0% 0 0% 0 0%| O 0%
No poseo experiencia
emprendedora 2 9% 2 9% 1 5% 2 9% 3| 14% 1 5% 1 5% 3| 14% 7 8% 8 9% | 15 9%
No cuento con Ia
No | facilidad de crear
nuevas cosas 3 14% 0 0% 1 5% 0 0% 1 5% 0 0% 1 5% 0 0% 6 7% 0 0%| 6 3%
No tengo experiencia
en el area de los| O 0% 1 5% 4| 18% 2 9% 6| 27% 3| 14% 41 19% 4| 18% 14| 16% 10| 11%| 24 14%
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negocios
Otro, Explique 0 0% 0 0% 0| 0% 0| 0% 0| 0% 0| 0% 0| 0% 0| 0% 0| 0% 0 0%| O 0%
Porcentaje 22 | 100% 22 | 100% 22 | 100% 22| 100% 22 | 100% 22| 100% 21 100% 22 | 100% 87 | 100% 88| 100% | 175 | 100%
Pregunta 11: Considera que para impulsar una idea de negocio, ¢Es necesario contar con una capacidad intelectual en los negocios?
Edades 15 - 17 afios 18 - 20 afios 21-23 afios 24 - 25 afios Total
Género Hombre Mujeres Hombre Mujeres Hombre Mujeres Hombre Mujeres Hombres Mujeres Total
Cantidad/Porcentaje | Cant. | Porc. | Cant. | Porc. | Cant. | Porc. | Cant. | Porc. | Cant. | Porc. | Cant. | Porc. | Cant. | Porc. | Cant. | Porc. | Cant. | Porc. | Cant. | Porc. | Cant. | Porc.
Definitivamente Si 5 23% 7 32% 8 36% 8 36% 6 27% | 10 | 45% | 12 | 57% | 12 | 55% 31| 36% 37| 42%| 68 39%
Probablemente Si 11 | 50% | 13 | 59% | 10 | 45% 8 36% | 10 | 45% 6 27% 7 33% 6 27% 38| 44% 33| 38%| 71 41%
Indeciso 1 5% 0 0% 1 5% 1 5% 0 0% 1 5% 0 0% 1 5% 2| 2% 3] 3%| 5 3%
Probablemente No 1 5% 2 9% 2 9% 4 18% 2 9% 3 14% | O 0% 2 9% 5| 6% 11| 13%| 16 9%
Definitivamente No 4 18% 0 0% 1 5% 1 5% 4 18% 2 9% 2 10% 1 5% 11| 13% 41 5% 15 9%
Porcentaje 22 |100% | 22 |100%| 22 |100%| 22 |100%| 22 |100% | 22 |100%| 21 |100% | 22 |100% 87 | 100% 88 |100% | 175 | 100%
Pregunta 12: ; Qué tipo de instituciones apoyan a jovenes con iniciativa en emprender un negocio?
Edades 15 - 17 afios 18 - 20 afios 21-23 afios 24 - 25 afios Total
Género Hombre Mujeres Hombre Mujeres Hombre Mujeres Hombre Mujeres Hombres Mujeres Total
Cantidad/Porcentaje | Cant. | Porc. | Cant. | Porc. | Cant. | Porc. | Cant. | Porc. | Cant. | Porc. | Cant. | Porc. | Cant. | Porc. | Cant. | Porc. | Cant. | Porc. | Cant. | Porc. | Cant. | Porc.
Instituciones de
Gobierno 7| 32% 10| 45% 6| 27% 2| 9%| 10 | 45% 8 36% | 4 19% | 9 41% 27| 31% 29| 33%| 56 32%
Empresa Privada 6| 27% 4| 18% 4| 18% 6| 27%| 3 14% 4 18% | 4 19% 5 23% 17| 20% 19| 22%| 36 21%
Instituciones
Religiosas 0| 0% 2| 9% 0| 0% 2] 9%| 2 9% 0 0% 13 | 62% | O 0% 15| 17% 4| 5% 19 11%
ONG's 9| 41% 6| 27% 12| 55% 12| 55%| 7 32% | 10 | 45% | O 0% 8 36% 28| 32% 36| 41%| 64 37%
Porcentaje 22 | 100% 22 | 100% 22 | 100% 22| 100% 22 | 100% 22 | 100% 21| 100% 22 | 100% 87 | 100% 88|100% | 175 | 100%
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Pregunta 13: El establecer un negocio propio, ¢,Considera que es una mejor oportunidad para mejorar su economia personal?

Edades 15 - 17 aiios 18 - 20 afios 21 - 23 afos 24 - 25 afios Total
Género Hombre Mujeres Hombre Mujeres Hombre Mujeres Hombre Mujeres Hombres Mujeres Total
Cantidad/Porcentaje Cant. | Porc. | Cant. | Porc. | Cant. | Porc. | Cant. | Porc. | Cant. | Porc. | Cant. | Porc. | Cant. | Porc. | Cant. | Porc. | Cant. | Porc. | Cant. | Porc. | Cant. | Porc.
Obtengo mayor
solvencia econdmica 8 36% 6 27% 6 27% 6 27% 5 23% 4 18% 5 24% 8 36% 24| 28% 24| 27%| 48 27%
Porque asi no
dependo de una
Si | persona 5 23% 4 18% 5 23% 3 14% 4 18% 4 18% 6 29% 3 14% 20| 23% 14| 16%| 34 19%
Me provee
oportunidades de
éxito personal 6 27% 8 36% 8 36% | 10 | 45% 9 41% | 10 | 45% 8 38% 5 23% 31| 36% 33| 38%| 64 37%
Otro, Explique 0 0% 0 0% 0 0% 0 0% 0 0% 0 0% 0 0% 1 5% 0 0% 1 1%| 1 1%
No siempre los
negocios son
exitosos 3 14% 4 18% 3 14% 2 9% 3 14% 3 14% 1 5% 4 18% 10| 11% 13| 15%| 23 13%
Existe mucha
No | competencia 0 0% 0 0% 0 0% 0 0% 0 0% 0 0% 1 5% 1 5% 1 1% 1 1%| 2 1%
No existe apoyo al
desarrollo
empresarial 0 0% 0 0% 0 0% 1 5% 1 5% 1 5% 0 0% 0 0% 1% 2% | 3 2%
Otro, Explique 0 0% 0 0% 0 0% 0 0% 0 0% 0 0% 0 0% 0 0% 0 0% 0 0%| O 0%
Porcentaje 22 | 100% 22| 100% 22 | 100% 22| 100% 22| 100% 22 | 100% 21|100% 22 | 100% 87| 100% 88| 100% | 175 | 100%

Pregunta 14: ; Cuél considera que es el recurso principal que se necesita al momento de iniciar un negocio propio?
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Edades 15 - 17 afios 18 - 20 afios 21 - 23 afos 24 - 25 afios Total
Género Hombre Mujeres Hombre Mujeres Hombre Mujeres Hombre Mujeres Hombres Mujeres Total
Cantidad/Porcentaje Cant. | Porc. | Cant. | Porc. | Cant. | Porc. | Cant. | Porc. | Cant. | Porc. | Cant. | Porc. | Cant. | Porc. | Cant. | Porc. | Cant. | Porc. | Cant. | Porc. | Cant. | Porc.
Recursos Tecnoldgicos 1 5% 1 5% 0 0% 1 5% 0 0% 4| 18% 1 5% 1 5% 2 2% 7 8% | 9 5%
Recursos Humanos 0 0% 3| 14% 5| 23% 2 9% 2 9% 0 0% 1 5% 15| 68% 8 9% 20| 23%| 28 16%
Recursos Econémicos 19| 86% 17| 77% 15| 68% 18| 82% 18| 82% 17| 77% 18| 86% 0| 0% 70| 80% 52| 59% | 122 | 70%
Recursos Intelectuales 2 9% 1 5% 2| 9% 1 5% 2 9% 1 5% 1 5% 6| 27% 7 8% 9| 10%| 16 9%
Porcentaje 22 100% 22 | 100% 22| 100% 22 | 100% 22 | 100% 22 | 100% 21| 100% 22 | 100% 87 | 100% 88 |100% | 175 | 100%
Pregunta 15: La toma de decisiones, ¢ Es un factor clave en el desarrollo de las personas que poseen un negocio propio?
Edades 15 - 17 afios 18 - 20 afios 21-23 afios 24 - 25 afios Total
Género Hombre Mujeres Hombre Mujeres Hombre Mujeres Hombre Mujeres Hombres Mujeres Total
Cantidad/Porcentaje | Cant. | Porc. | Cant. | Porc. | Cant. | Porc. | Cant. | Porc. | Cant. | Porc. | Cant. | Porc. | Cant. | Porc. | Cant. | Porc. | Cant. | Porc. | Cant. | Porc. | Cant. | Porc.
Completamente
Verdadero 11 | 50% 8 36% | 12 | 55% | 13 | 59% | 10 | 45% 9 41% 7| 33% 11| 50% 40| 46% 41| 47%| 81 | 46%
Verdadero' 9 41% | 11 | 50% 9 41% 9 41% 9 41% | 10 | 45% 11| 52% 11| 50% 38| 44% 41| 47%| 79 | 45%
Ni falso, Ni Verdadero 2 9% 3 14% 1 5% 0 0% 2 9% 3 14% 3| 14% 0| 0% 8 9% 7% | 14 8%
Falso 0 0% 0 0% 0 0% 0 0% 1 5% 0 0% 0| 0% 0| 0% 1% 0%| 1 1%
Completamente Falso 0 0% 0 0% 0 0% 0 0% 0 0% 0 0% 0| 0% 0| 0% 0| 0% 0| 0%| O 0%
Porcentaje 22 | 100% 22 | 100% 22| 100% 22 | 100% 22 100% 22 | 100% 21| 100% 22 | 100% 87 | 100% 88 100% | 175 |100%




Pregunta 16: ;Por qué medios se obtiene informacién necesaria para iniciar un negocio formalmente?
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Edades 15 - 17 afios 18 - 20 afios 21-23 afios 24 - 25 afios Total
Género Hombre Mujeres Hombre Mujeres Hombre Mujeres Hombre Mujeres Hombres Mujeres Total
Cantidad/Porcentaje [ Cant. | Porc. | Cant. | Porc. | Cant. | Porc. | Cant. | Porc. | Cant. | Porc. | Cant. | Porc. | Cant. | Porc. | Cant. | Porc. | Cant. | Porc. | Cant. | Porc. | Cant. | Porc.
Electrénicos 6 27% 3 14% 7 32% 5 23% 8 36% 5 23% 7 33% 7 32% 28| 32% 20| 23% 48| 27%
Libros 0 0% 6 27% 4 18% 4 18% 2 9% 2 9% 1 5% 1 5% 7 8% 13| 15% 20| 11%
Leyes
gubernamentales 13 | 59% | 11 | 50% 8 36% | 10 | 45% 7 32% | 12 | 55% 8 38% 8 36% 36| 41% 41| 47% 77| 44%
Boletines informativos | 3 14% 2 9% 3 14% 3 14% 5 23% 3 14% 5 24% 6 27% 16| 18% 14| 16% 30| 17%
Porcentaje 22 100% | 22 |100% | 22 |[100% | 22 |100%| 22 |100%| 22 |100% | 21 |[100% | 22 |100% 87 | 100% 88 |100% | 175|100%
Pregunta 17: ; Por cual de las siguientes razones cree que en el mundo de los negocios existen riesgos financieros para los emprendedores?
Edades 15 - 17 aiios 18 - 20 afios 21 - 23 afos 24 - 25 afios Total
Género Hombre Mujeres Hombre Mujeres Hombre Mujeres Hombre Mujeres Hombres Mujeres Total
Cantidad/Porcentaje | Cant. | Porc. | Cant. | Porc. | Cant. | Porc. | Cant. | Porc. | Cant. | Porc. | Cant. | Porc. | Cant. | Porc. | Cant. | Porc. | Cant. | Porc. | Cant. | Porc. [ Cant.| Porc.
Mala administracion
de los recursos 15| 68% 11| 50% 14| 64% 12| 55% 11| 50% 13| 59% 12| 57% 14| 64% 52| 60% 50| 57%| 102 58%
Politicas de credito no
favorables 3| 14% 4| 18% 4| 18% 4| 18% 1 5% 4| 18% 3| 14% 1 5% 11| 13% 13| 15%| 24 14%
Falta de leyes que
respanden al sector 1 5% 41 18% 1 5% 0 0% 3| 14% 1 5% 2| 10% 2 9% 7 8% 7 8% | 14 8%
Problemas de
Competitividad 1 5% 1 5% 2 9% 2 9% 2 9% 2 9% 2| 10% 3| 14% 7 8% 8 9% | 15 9%
Falta de Educacion
empresarial 2 9% 2 9% 1 5% 4| 18% 5| 23% 2 9% 2| 10% 2 9% 10| 11% 10| 11%| 20 11%
Porcentaje 22 | 100% 22| 100% 22 | 100% 22 | 100% 22| 100% 22 | 100% 21| 100% 22 | 100% 87 | 100% 88|100% | 175 | 100%




30

Pregunta 18: ; La posibilidad de desarrollarse con un negocio y posteriormente convertirse en una empresa de éxito solamente depende del interés

personal que tenga el emprendedor?

Edades 15 - 17 aios 18 - 20 aios 21 - 23 afios 24 - 25 afios Total

Género Hombre Mujeres Hombre Mujeres Hombre Mujeres Hombre Mujeres Hombres Mujeres Total
Cantidad/Porcentaje | Cant. | Porc. | Cant. | Porc. | Cant. | Porc. | Cant. | Porc. | Cant. | Porc. | Cant. | Porc. | Cant. | Porc. | Cant. | Porc. | Cant. | Porc. | Cant. | Porc. | Cant. | Porc.
Completamente
Verdadero 4| 18% 5| 23%| 12 | 55% | 10 | 45% 3| 14% 9| 41% 5| 24% 10| 45% 24| 28% 34| 39%| 58 | 33%
Verdadero 13| 59% 12| 55%| 6 27% 7 32% 11| 50% 9| 41% 10| 48% 7| 32% 40| 46% 35| 40%| 75 | 43%
Ni falso, Ni
Verdadero 2| 9% 4| 18%| 1 5% 3 14% 14% 3| 14% 19% 5| 23% 10| 11% 15| 17%( 25 | 14%
Falso 1| 5% 0%| 2 9% 1 5% 5| 23% 1| 5% 10% 0| 0% 10| 11% 2| 2%| 12 7%
Completamente
Falso 2| 9% 1| 5% 1 5% 1 5% 0| 0% 0| 0% 0| 0% 0| 0% 3] 3% 2| 2%| 5 3%

Porcentaje 22 | 100% 22| 100% 22| 100% 221 100% 22 1100% 22 (100% 21|100% 22 1100% 871 100% 88|100%| 175 |100%




Pregunta 19: ; Considera que la economia nacional se podria ver mejorada con el desarrollo de nuevas micro y pequefias empresas?
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Edades 15 - 17 aiios 18 - 20 afios 21 - 23 afos 24 - 25 afios Total
Género Hombre Mujeres Hombre Mujeres Hombre Mujeres Hombre Mujeres Hombres Mujeres Total
Cantidad/Porcentaje Cant. | Porc. | Cant. | Porc. | Cant. | Porc. | Cant. | Porc. | Cant. | Porc. | Cant. | Porc. | Cant. | Porc. | Cant. | Porc. | Cant. | Porc. | Cant. | Porc. | Cant. | Porc.
Nuestro pais necesita mas
inversion nacional que
extranjera 8| 36% 14| 64% 11| 50% 12| 55% 15| 68% 12| 55% 9| 43% 7| 32% 43| 49% 45| 51%| 88 | 50%
Si Hay mayor produccién de
bienes y servicios 5| 23% 0 0% 5| 23% 3| 14% 2 9% 2 9% 4| 19% 3| 14% 16| 18% 8 9% | 24 | 14%
Se crean mas fuentes de
ingresos 8| 36% 6| 27% 5| 23% 6| 27% 3| 14% 6| 27% 7| 33% 10| 45% 23| 26% 28| 32%| 51 | 29%
Otro, Explique 0 0% 0 0% 0 0% 1 5% 0 0% 0 0% 0 0% 0 0% 0 0% 1 1%| 1 1%
Las oportunidades son
mayores para las
empresas transnacionales 0 0% 1 5% 0 0% 0 0% 1 5% 0 0% 0 0% 0 0% 1 1% 1 1% 2 1%
El Salvador necesita de
No otros factores para crecer
econdmicante 1 5% 1 5% 1 5% 0 0% 1 5% 2 9% 1 5% 1 5% 4 5% 4 5% 8 5%
No existen leyes que
respalden al sector 0 0% 0 0% 0 0% 0 0% 0 0% 0 0% 0 0% 1 5% 0 0% 1% 1 1%
Otro, Explique 0 0% 0 0% 0 0% 0 0% 0 0% 0 0% 0 0% 0 0% 0 0% 0 0%| O 0%
Porcentaje 22 | 100% 22| 100% 22| 100% 22 | 100% 22| 100% 22 | 100% 21| 100% 22 | 100% 87 | 100% 88|100% | 175 |100%




Pregunta 20: El logro de los objetivos de un emprendedor, ¢ Va ligado a la formacién académica que este tenga?
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Edades 15 -17 afios 18 - 20 afios 21 - 23 afos 24 - 25 afios Total
Género Hombre Mujeres Hombre Mujeres Hombre Mujeres Hombre Mujeres Hombres Mujeres Total
Cantidad/Porcentaje Cant. | Porc. | Cant. | Porc. | Cant. | Porc. | Cant. | Porc. | Cant. | Porc. | Cant. | Porc. | Cant. | Porc. | Cant. | Porc. | Cant. | Porc. | Cant. | Porc. | Cant. | Porc.
La educacién es parte
esencial de su
formacion 10 | 45% 7 32% | 10 | 45% | 13 | 59% | 11 | 50% | 10 | 45% 5 24% 9 41% 36| 41% 39| 44%| 75 | 43%
Provee las cualidades
intelectuales para
Si | establecer sus objetivos
de vida 2 9% 7 32% 3 14% 4 18% 4 18% 7 32% 5 24% 3 14% 14| 16% 21| 24%| 35 | 20%
Define sus objetivos
para alcanzarlos 6 27% 2 9% 3 14% 3 14% 3 14% 0 0% 7 33% 8 36% 19| 22% 13| 15%| 32 18%
Otro, Explique 0 0% 0 0% 0 0% 0 0% 0 0% 0 0% 0 0% 0 0% 0 0% 0 0%| O 0%
Siempre hay obstéaculos
para alcanzar el éxito 0 0% 4 18% 1 5% 1 5% 0 0% 4 18% 0 0% 2 9% 1 1% 11| 13%| 12 7%
Un nivel de estudio no
garantiza el logro de
No [ objetivos 2 9% 2 9% 3 14% 1 5% 3 14% 0 0% 4 19% 0 0% 12| 14% 3 3%| 15 9%
Se necesita de recursos
para alcanzar  sus
objetivos 2 9% 0 0% 2 9% 0 0% 1 5% 1 5% 0 0% 0 0% 5 6% 1 1%| 6 3%
Otro, Explique 0 0% 0 0% 0 0% 0 0% 0 0% 0 0% 0 0% 0 0% 0 0% 0 0%| O 0%
Porcentaje 22 | 100% 22 | 100% 22 | 100% 22 | 100% 22 | 100% 22 | 100% 21| 100% 22 | 100% 87 | 100% 88 [100% | 175 | 100%




Pregunta 21: ; En nuestro pais existen las condiciones optimas para que las micro y pequefias empresas tengan la posibilidad de crecer con
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facilidad?
Edades 15 - 17 afios 18 - 20 afios 21 - 23 afios 24 - 25 afios Total
Género Hombre Mujeres Hombre Mujeres Hombre Mujeres Hombre Mujeres Hombres Mujeres Total
Cantidad/Porcentaje | Cant. | Porc. | Cant. | Porc. | Cant. | Porc. | Cant. | Porc. | Cant. | Porc. | Cant. | Porc. | Cant. | Porc. | Cant. | Porc. | Cant. | Porc. | Cant. | Porc. | Cant. | Porc.
Definitivamente Si 2 9% 2 9% 3| 14% 2 9% 2 9% 4| 18% 3| 14% 3| 14% 10| 11% 11| 13%| 21 12%
Probablemente Si 7| 32% 9| 41% 5| 23% 9| 41% 3| 14% 7| 32% 4| 19% 8| 36% 19| 22% 33| 38%| 52 30%
Indeciso 5| 23% 3| 14% 8| 36% 2| 9% 5| 23% 4| 18% 7| 33% 4| 18% 25| 29% 13| 15%| 38 22%
Probablemente No 3| 14% 5| 23% 2| 9% 8| 36% 9| 41% 3| 14% 2| 10% 6| 27% 16| 18% 22| 25%| 38 22%
Definitivamente No 5| 23% 3| 14% 4| 18% 1| 5% 3| 14% 4| 18% 5| 24% 1| 5% 17| 20% 9| 10%| 26 15%
Porcentaje 22 | 100% 22| 100% 22 | 100% 22| 100% 22| 100% 22| 100% 21| 100% 22| 100% 87| 100% 88|100% | 175 | 100%




Pregunta 22: La autoestima, ¢ Es un factor clave para que los emprendedores alcancen el éxito deseado?
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Edades 15-17 afios 18 - 20 afios 21 - 23 afos 24 - 25 afios Total
Género Hombre Mujeres Hombre Mujeres Hombre Mujeres Hombre Mujeres Hombres Mujeres Total
Cantidad/Porcentaje Cant. | Porc. | Cant. | Porc. | Cant. | Porc. | Cant. | Porc. | Cant. | Porc. | Cant. | Porc. | Cant. | Porc. | Cant. | Porc. | Cant. | Porc. | Cant. | Porc. | Cant. | Porc.
El éxito depende de
como se valora la
persona 9| 41% 5| 23% 4| 18% 8| 36% 10| 45% 9| 41% 7| 33% 5 23% 30| 34% 27| 31%| 57 | 33%
Es una motivacidon que
si [lo impulsa a lograr lo
que se proponga 10| 45% 12| 55% 15| 68% 11| 50% 9| 41% 7| 32% 9| 43% 12| 55% 43| 49% 42| 48%| 85 | 49%
Es esencial para
alcanzar el éxito 2 9% 4| 18% 2 9% 3| 14% 3| 14% 5| 23% 5| 24% 5[ 23% 12| 14% 17| 19%| 29 | 17%
Otro, Explique 0 0% 0 0% 0 0% 0 0% 0 0% 0 0% 0 0% 0 0% 0 0% 0 0%| O 0%
Se necesita del apoyo
de otras personas 0 0% 0 0% 0 0% 0 0% 0 0% 0 0% 0 0% 0 0% 0 0% 0 0%| O 0%
El éxito depende de
como se valora la
No | persona 1 5% 0 0% 1 5% 0 0% 0 0% 0 0% 0 0% 0 0% 2 2% 0 0%| 2 1%
La autoestima no es
esencial para alcanzar
el éxito 0 0% 1 5% 0 0% 0 0% 0 0% 1 5% 0 0% 0 0% 0% 2 2% | 2 1%
Otro, Explique 0 0% 0 0% 0 0% 0 0% 0 0% 0 0% 0 0% 0 0% 0 0% 0 0%| O 0%
Porcentaje 22 | 100% 22 | 100% 22| 100% 22| 100% 22 | 100% 22| 100% 21| 100% 22 | 100% 87 | 100% 88 [100% | 175 |100%
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Pregunta 23: Desde su punto de vista, ¢ El ser propietario de un negocio propio cubre de mejor manera las necesidades precisas del individuo que
una persona que labora en una empresa?

Edades 15 - 17 afios 18 - 20 afios 21-23 afios 24 - 25 afios Total

Género Hombre Mujeres Hombre Mujeres Hombre Mujeres Hombre Mujeres Hombres Mujeres Total
Cantidad/Porcentaje | Cant. | Porc. | Cant. | Porc. | Cant. | Porc. | Cant. | Porc. | Cant. | Porc. | Cant. | Porc. | Cant. | Porc. | Cant. | Porc. | Cant. | Porc. | Cant. | Porc. | Cant. | Porc.
Completamente
Verdadero 4 18%| 2 9% | 3 14%| 9 41%| 6 27% | 7 32%| 2 10%| 4 18%| 15 | 17% | 22 | 25% | 37 21%
Verdadero 12 55% | 10 45% | 12 55%| 9 41% | 11 50%| 8 36%| 10 48% | 13 59%| 45 | 52% | 40 | 45% | 85 49%
Ni falso, Ni
Verdadero 5 23%| 8 36%| 7 32%| 4 18%| 4 18%| 4 18%| 8 38%| 3 14%| 24 | 28% | 19 | 22% | 43 25%
Falso 0 0%| 2 9% | O 0% 0% 5% 9% | 1 5%| 2 9% | 2 2% 6 7% 8 5%
Completamente
Falso 1 5%| 0 0%| O 0%| O 0%| O 0%| 1 5%| 0 0%| O 0%| 1 1% 1 1% 2 1%

Porcentaje 22 |100% | 22 |100%| 22 |100%| 22 |100% | 22 |100%| 22 |100%| 21 |100% | 22 |100%| 87 |100%| 88 |100% | 175 | 100%
Pregunta 24: Si usted fuese duefio de un negocio, ¢ Considera que la evaluacion de los resultados que este tenga sera un elemento vital para el
mejoramiento del mismo?

Edades 15 - 17 afios 18 - 20 afios 21 - 23 afos 24 - 25 afios Total

Género Hombre Mujeres Hombre Mujeres Hombre Mujeres Hombre Mujeres Hombres Mujeres Total
Cantidad/Porcentaje | Cant. | Porc. | Cant. | Porc. | Cant. | Porc. | Cant. | Porc. | Cant. | Porc. | Cant. | Porc. | Cant. | Porc. | Cant. | Porc. | Cant. | Porc. | Cant. | Porc. | Cant. | Porc.
Definitivamente Si 8 36% 4 18% 9 41% | 10 | 45% 9 41% 7 32% 9 43% | 13 | 59% | 35 | 40% | 34 | 39% | 69 39%
Probablemente Si 14 | 64% | 14 | 64% | 13 | 59% | 10 | 45% | 11 | 50% | 11 | 50% 8 38% 9 41% | 46 | 53% | 44 | 50% | 90 51%
Indeciso 0 0% 3 14% 0 0% 2 9% 2 9% 3 14% 4 19% 0 0% 7% 8 9% 14 8%
Probablemente No 0 0% 1 5% 0 0% 0 0% 0 0% 0 0% 0 0% 0 0% 0 0% 1 1% 1 1%
Definitivamente No 0 0% 0 0% 0 0% 0 0% 0 0% 1 5% 0 0% 0 0% 0% 1 1% 1 1%

Porcentaje 22 | 100% 22 | 100% 22 | 100% 22 | 100% 22 | 100% 22 | 100% 21| 100% 22 | 100% 87 | 100% 88 100% | 175 | 100%
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Pregunta 25: ; Cuéles son las caracteristicas que una persona debe poseer para que su idea de negocio pueda alcanzar el éxito y se convierta en
una empresa exitosa?

Edades 15 - 17 afios 18 - 20 afios 21 - 23 afios 24 - 25 afios Total
Género Hombre Mujeres Hombre Mujeres Hombre Mujeres Hombre Mujeres Hombres Mujeres Total
Cantidad/Porcentaje | Cant. | Porc. | Cant. | Porc. | Cant. | Porc. | Cant. | Porc. | Cant. | Porc. | Cant. | Porc. | Cant. | Porc. | Cant. | Porc. | Cant. | Porc. | Cant. | Porc. | Cant. | Porc.
Caracteristicas
relacionadas a las
aptitudes
emprendedoras 12 55% 9| 41% 10| 45% 14| 64% 8| 36% 15| 68% 12| 57% 10| 45% 42 | 48% 48| 55%| 90 | 51%
Caracteristicas
orientadas a la
administracién de
recursos materiales,
humanos y
tecnoldgicos 2 9% 5| 23% 7| 32% 2 9% 4| 18% 3| 14% 2| 10% p 9% 15| 17% 12| 14%| 27 15%
Cualidades de
aprendizaje y estudio
personal 7 32% 6| 27% 0 0% 5| 23% 7| 32% 4| 18% 7| 33% 7| 32% 21| 24% 22| 25%| 43 25%
Otras cualidades 1 5% 2 9% 5| 23% 1 5% 3| 14% 0 0% 0 0% 3| 14% 9| 10% 6 7% | 15 9%
Porcentaje 22  100% 22 | 100% 221 100% 22 | 100% 22 100% 22| 100% 21| 100% 22 | 100% 87 | 100% 88 |100% | 175 | 100%




Pregunta 26: ; Qué recomienda a los jévenes emprendedores para mejorar su desempefio personal en el ambito empresarial?

Edades

15-17 afios

18 - 20 afios

21-23 anos

24 - 25 anos

Total
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Género

Hombre

Hombre

Hombre

Hombre

Hombres

Mujeres

Total

Mujeres

Mujeres

Mujeres

Mujeres

Cantidad/Porcentaje

Cant.

Porc.

Cant.

Porc.

Cant.

Porc.

Cant.

Porc.

Cant.

Porc.

Cant.

Porc.

Cant.

Porc.

Cant.

Porc.

Cant.

Porc.

Cant.

Porc.

Cant.

Porc.

Recomendaciones
orientadas al
desarrollo personal en
base al logro de
objetivos, positivismo,
desarrollo de
habilidades y
emprendedurismo

13

59%

36%

11

50%

41%

11

50%

10

45%

14

67%

36%

49

56%

35

40%

84

48%

Recomendaciones
relacionadas al
desarrollo profesional
en areas
empresariales,
formacion técnica,
calidad, mejora
continua y formacién
académica

14%

23%

18%

10

45%

18%

32%

14%

10

45%

14

16%

32

36%

46

26%

Otras
recomendaciones

5%

41%

23%

14%

32%

9%

19%

18%

17

20%

18

20%

35

20%

No responde

23%

0%

9%

0%

0%

14%

0%

0%

8%

3%

10

6%

Porcentaje

22

100%

22

100%

22

100%

22

100%

22

100%

22

100%

21

100%

22

100%

87

100%

88

100%

175

100%
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ANEXO IV: ANALISIS E INTERPRETACION DE DATOS

RESULTADOS DE CUESTIONARIO REALIZADO A LOS ESTUDIANTES DE ULTIMO ANO
DE EDUCACION MEDIA EN INSTITUCIONES PUBLICAS Y PRIVADADAS DEL AREA
METROPOLITANA DE SAN SALVADOR

DATOS DE IDENTIFICACION

A. ;Cual es su género?

Objetivo: Identificar el género de los estudiantes participantes de educacion media del municipio
de San Salvador, departamento de San Salvador a fin de establecer conclusiones especificas en
la investigacion.

Participantes Hombres Mujeres
Total 87 88
Porcentaje 50% 50%

i Hombres

i Mujeres

Analisis: Segun los datos obtenidos, el 50% de la investigacion tomo como base el género
masculino, y el 50% restante al género femenino, como efecto de comparar ambos géneros.

Interpretacion: El contar con igual proporcion de participantes del género femenino y masculino,
establece un indicador para establecer similitudes y comparaciones entre ambos grupos, para
resaltar cualidades que luego se pueden individualizar en el contexto de la investigacion.



B. ¢En cual de los siguientes rangos se ubica su edad?
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Objetivo: Establecer rangos de edad de los estudiantes de educacion media a fin de establecer

diagndsticos de acuerdo a cada una de ellos y en relacion a su género.

Edades 15 - 17 aiios 18 - 20 aiios 21 - 23 aiios 24 - 25 aiios
Totales
Género |Hombre| Mujeres | Hombre | Mujeres | Hombre | Mujeres | Hombre | Mujeres
Total 22 22 22 22 22 21 175
Porcentaje| 13% 13% 13% 13% 13% 13% 12% 100

13%

13%
13%
13%
12%
12%
12%
12%
12%
11%

15- 17 anos

18 - 20 anos

21 - 23 afios

Hombre Mujeres [Hombre Mujeres Hombre Mujeres Hombre Mujeres

24 - 25 anos

Analisis: De acuerdo a los datos obtenidos, corresponde el estudio equivalente al 13% para
todos los participantes, a excepcion de los hombres de 24 — 25 afios que tienen unicamente el
12% respectivo.

Interpretacion: El establecer la misma cantidad de participantes para cada rango de edad
permite que exista una comparacion entre diferente rango y bajo las mismas condiciones, facilita
la determinacion de conclusiones, aspectos que pueden individualizarse y concretizarse al

dirigirse a cada uno de esos rangos establecidos.




C. (A qué tipo de institucién asiste?
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Objetivo: Conocer el tipo de institucion a la que asisten los estudiantes de educacion media y su
implicacién en el proceso de formacion profesional.

Participante Publica Privada
Total 87 88
Porcentaje 50% 50%

Total de Encuestados por tipo de Institucion

M Publica

M Privada

Andlisis: Segun los datos obtenidos,

el 50% de la investigacion tomo como base las

instituciones publicas, y el 50% restante las instituciones privadas, a fin de comparar ambas
clasificaciones y sus implicaciones en la investigacion.

Interpretacion: El contar con igual proporcion de participantes de las instituciones de tipo
publica e instituciones de tipo privada, establece un indicador para establecer similitudes y
comparaciones entre ambos grupos, para resaltar cualidades que luego se pueden individualizar

en el contexto de la investigacion.
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D. ;Qué tipo de bachillerato estudia?

Objetivo: Conocer el tipo de bachillerato que estudian los jovenes de educacion media y sus
implicaciones en la formacion académica — profesional del educando.

Criterio Tec. Voc. Tec. Voc.
General Contador | Secretaria Otro
Total 93 33 2 47
Porcentaje 53% 19% 1% 27%

M General

H TV. Contador
L TV. Secretaria
M Otro

1%

Analisis: De acuerdo a los datos obtenidos, el 53% de toda la poblacion estudiantil que se tomo
como referencia para la investigacion es el Bachillerato de tipo General, mientras que el 47%
restante lo conforma el Bachillerato de tipo técnico en especialidades de Contaduria,
Secretariado u otros.

Interpretacion: Como se menciono al principio de la investigacion, la educacion media es
formacion académica que tiene por objetivo el capacitar a los jovenes para sus estudios
superiores, brindando la oportunidad de desarrollar sus habilidades, valores y actitudes para
lograr un buen desenvolvimiento en la sociedad. Al tomar en cuenta el factor tipo de bachillerato,
se determina la importancia que juega la especializacion en el proceso formativo, debido a que el
bachillerato general esta orientado a preparar a los estudiantes para continuar sus estudios
superiores en una carrera alternativa, mientras que el bachillerato técnico prepara al estudiante
para seguir una carrera a fin que le permita obtener un grado académico en esa especialidad. Lo
importante segun la investigacién en curso seré la influencia del contenido académico de cada
uno de ellos, pues proveen diferentes campos de aplicacion que son de ayuda en el estudiante al
momento de potencializar sus habilidades y conocimientos a fin de proveerle una fuente de
empleo, o inducirlo a un proceso de formacion profesional emprendedor.



PREGUNTAS ESPECIFICAS
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Pregunta 1: ;Cudles de las siguientes cualidades personales considera que le caracterizan de

mejor manera?

Objetivo: Determinar las cualidades personales que caracterizan a los jovenes de educacion

media.

Edades Total

Género Hombres Mujeres Total

Cantidades/Porcentajes Cant. | Porc. | Cant. | Porc. Cantidad Porcentaje
Iniciativa 12 12% 7 9% 19 11%
Actitud de Aprendizaje 8 8% 6 8% 14 8%
Actitud positiva 13 13% 12 16% 25 14%
Colaboracién 12 12% 13 17% 25 14%
Compromiso 9 9% 7 9% 16 9%
Creatividad 13 13% 6 8% 19 11%
Comunicacion 9 9% 7 9% 16 9%
Toma de Decisiones 11 11% 7 9% 18 10%
Liderazgo 5 5% 6 8% 11 6%
Relaciones Personales 6 6% 6 8% 12 7%
Total 98 100% 77 100% 175 100%

16%
14%
12%
10%
8%
6%
4%
2%
0%
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Analisis: Lo anterior refleja que la mayor parte de la poblacion encuestada tiene una Actitud
Positiva con el 14%, continuando con una igualdad del 14% con una cualidad personal de
compromiso atribuyéndose a esto una equidad entre ambos sexos del 11% en tener una
cualidad de iniciativa propia y creatividad, el 10% se identifica en la toma decisiones
demostrando un compromiso en sus actividades personales correspondiendo al 8%, a una
actitud positiva de aprendizaje continuo, continuando el 9% de los jovenes descubren ser
comprometidos y aplicar la comunicacién como fuente de socializacion, los niveles inferiores
son el 7% y 6% que no se descubren tener la cualidad de liderazgo ni relaciones interpersonales.

Interpretacion: Al observar los resultados ambos sexos presentan una igualdad en poseer una
actitud positiva son los que cuentan con una alta autoestima, esto conlleva a un alto nivel de
expectativas en donde se proponen objetivos elevados y saben lo que deben hacer para
alcanzarlos a este tipo de personas tienen la capacidad de convertir el fracaso al éxito, asi los
que se descubren con la cualidad de colaboracién disponen de ayudar y servir a los demas es
una actitud de servicio hacia el trabajo , familia o personas esto significa ser de espiritu generoso
y este sentimiento produce un ambiente de enriquecimiento, respeto, apoyo y solidaridad. Los
jovenes estudiantes que tiene iniciativa presenta el deseo de hacer las cosas bien hechas,
quien posee esa cualidad son los que llegan a un rango superior, los que logran tener un deseo
de superacion, los que suelen tener emprendimientos para generar proyectos o propuestas, es
de esta manera se pudo observar que el total de la poblacién de educaciéon media si posee
creatividad, la limitante es que no tienen la capacidad de desarrollarla es decir que no intentan
ver el problema una solucion, centrarse en lo que es bueno para convertirlo en algo positivo para
ser méas efectivos en la vida personal y laboral explotando al maximo nuestras posibilidades y
convertirlas en oportunidades de logro. En la cualidad actitud de aprendizaje continuo pocos
estudiantes se caracteriza con ella, pues por medio de los resultados se pudo concretizar que
hay una desmotivacion en la forma de ensefianza ya que no existe una metodologia adecuada
en el proceso por lo cual no se motiva al estudiante para explotar sus conocimientos continuos
y esto dificulta la formacion académica y personal del individuo. Los jovenes reflejan un menor
potencial en la toma de decisiones para su vida personal, lo que indica tener un menor
compromiso en sus responsabilidades y obligaciones; observando una equidad en las siguientes
cualidades de compromiso para emprender sus ideas, proyectos, actividades, etc. Y la
comunicaciéon como una cualidad relevante para un intercambio de opiniones, ideas,
pensamientos, entre los individuos y poder desarrollar competencias emprendedoras.

Al preguntar a cada uno de los encuestados quienes se identifican con la cualidad de liderazgo
existe un rango elevado que no la denota, por cual no cuentan con la capacidad de tomar
iniciativa, gestionar, convocar, promover, incentivar, para poder influir en si mismo y en un grupo
de personas para denotar una relacion interpersonal.

Pregunta 2: Segun su valoracion, ¢ Cuales de estas habilidades posee?
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Objetivo: Identificar las habilidades que poseen y distinguen a los jovenes estudiantes de
educacion media.

Género Hombres Mujeres Total
Cantidad/Porcentaje Cant. | Porc. | Cant. | Porc. | Cantidad | Porcentaje
Cientificas 11 9% 14 | 13% 25 11%
Visualizacidn 32 | 27% | 24 | 22% 56 25%
Sociales 34 | 29% | 38 | 36% 72 32%
Empresariales o de Negocios 19 16% | 19 | 18% 38 17%
Uso del lenguaje 22 19% | 12 | 11% 34 15%
Porcentaje 118 | 100% | 107 |100% 225 100%

35%
30%
25%
20%
15%
10%

5%

0%

Analisis: Los resultados muestran que el 32% se distinguen con poseer habilidades sociales,
seguido el segundo grupo con una visualizacion critica del 25%, tomando en cuenta los jovenes
a que tienen el emprendeurismo o la capacidad de crear nuevas empresas con el 17%, siendo
el rubro menor de poseer habilidades cientificas con el 11% y el uso del lenguaje de un 15%.

Interpretacion: Considerando las caracteristicas que poseen las personas emprendedoras se
establece que la mayoria de los jovenes representa esta habilidad, lo que determina que es un
factor importante de buena relacion personal con otros para la asociacidén de habilidades de
comunicacion 'y asi formar en la persona un prospecto de lider con el fin de alcanzar los
objetivos, las habilidades visuales proporcionan en el joven la capacidad de captar, evaluar y
analizar y emplear la informacion en una visiéon confortable y eficaz y procesarla para tener un
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significado que permita responder lo que vemos, los negocios juegan un papel muy importante
en la creacion de oportunidades para empoderar y desarrollar un conjunto de habilidades de
modo que ello permita crear y administrar propios negocios, se considera que esta cualidad
del uso del lenguaje es de suma importancia para formar una persona totalmente capaz de
aprender y aplicar los conocimientos aprendidos en cualquier &mbito, a tal grado que el muy bajo
porcentaje de jovenes que dice tenerla, nos proyecta a que son muy pocos los que en realidad
poseen una de las cualidades vitales para la formacion y el desarrollo de una persona
emprendedora. Las habilidades cientificas hacen referencia a explorar hechos y fenémenos,
analizar problemas, observar, recoger y organizar informacion relevante, utilizar diferentes
métodos de analisis, evaluar métodos y compartir los resultados; de tal forma que considerando
la definicién de emprendedurismo, las caracteristicas, aptitudes y habilidades que incluye se
determina que esta habilidad es sumamente importante para el desarrollo de una cultura
emprendedora, lo cual manifiesta que hay muy poco énfasis por parte de los estudiantes en
adquirir o desarrollarla. Por lo que se determina que la mayoria de hombres y mujeres poseen la
habilidad social lo que se observa que en el municipio no existe el fomenté a una cultura
emprendedora para poder impulsar a que el joven crea un espiritu emprendedor y de esta
manera poder crear su propia idea de negocio para contar con una fuente de ingresos y lograr
su éxito personal como emprendedor.

Pregunta 3: ;Considera que posee una aptitud de logro?

Objetivo: Conocer en qué medida los jovenes estudiantes de educacion media se califican con
una aptitud de logro.

Género Hombres Mujeres Total
Cantidad/Total Cant. | Porc. | Cant. | Porc. | Cantidad | Porcentaje

Todo lo que me propongo lo hago 47 | 54% | 40 | 45% 87 50%

' La responsabilidad es algo g me caracteriza 17 | 20% | 19 | 22% 36 21%
” Soy una persona muy positiva 18 | 21% | 27 | 31% 45 26%
Otro, Explique 0 0% 1 1% 1 1%

Siempre encuentro obstdculos en lo que

hago 2 2% 0 0% 2 1%
No No tengo las cualidades necesarias 1 1% 0 0% 1 1%
Me cuesta tomar decisiones 2 2% 1 1% 3 2%
Otro, Explique 0 0% 0 0% 0 0%

Porcentaje 87 |100% | 88 |100% 175 100%
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Analisis: La opinién de los encuestados responde en un 50% que todo lo que se propone lo
hago siendo el mayor indice en poseer una aptitud de logro, continuando con el 26% se
catalogan como una persona muy positiva, el 21% de la poblacién dice que la responsabilidad es
algo que los caracteriza para cumplir con sus actividades, un 1% declara no tener aptitud de
logro debido a que siempre encuentra obstaculos o que no tienen las cualidades necesarias,
mientras que un 2% declara que se debe a que le cuesta tomar decisiones; en contraparte un
0% declara tener aptitud de logro debido a otros factores.

Interpretacion: Tomando en consideracion las opiniones de los encuestados se llego a
observar que la mayor parte del sexo masculino se identifica con actitud que todo lo que hace
se lo propone siendo esto la causa para identificar los comportamientos que produciran obtener
resultados y generarlos en competencias para ser personas de éxito y convertirse en potenciales
emprendedores, con una contraparte del 9% las mujeres no la poseen contribuyendo a es la
poblacién que no puede tener una motivacion por vencer desafios, avanzar , crecer , no buscan
por alcanzar el triunfo y convertirlo en una oportunidad de éxito.

Pregunta 4: La formacion académica que esta por terminar, jconsidera que ha contribuido
plenamente a su desarrollo individual?

Objetivo: Conocer el grado de satisfaccion que tienen los jévenes estudiantes frente a la
formacion actual que poseen.
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Género Hombres Mujeres Total
Cantidad/Porcentaje Cant. | Porc. | Cant. | Porc. | Cantidad | Porcentaje
Obtuve todos los conocimientos necesarios 20 | 23% | 23 | 26% 43 25%
. Recibi una buena educacion tedrico-practica 30 | 34% | 32 | 36% 62 35%
> Hubo dedicacidn y esfuerzo durante el desarrollo 25 29% | 24 | 27% 49 28%
Otro, Especifique 0 0% 0 0% 0 0%
No es la formacién académica que necesitaba 4 5% 4 5% 8 5%
No he recibido los conocimientos necesarios 6 7% 4 5% 10 6%
No No hubo dedicacién y esfuerzo durante el
desarrollo 2 2% 1 1% 3 2%
Otro, Especifique 0 0% 0 0% 0 0%
Porcentaje 87 |100% | 88 |100% 175 100%
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Analisis: El 35% expresa que recibe una buena educacion tedrica y practica en su proceso de
formacion, el 28% opina que hay dedicacion y esfuerzo durante el desarrollo de la formacién
academica, con un 25% los jovenes logran obtener todos los conocimientos necesarios al
terminar su educacion media, un 5% declara que no es la formacion académica que necesitaba y

6% a que no ha obtenido los conocimientos necesarios; la minoria corresponde al

2%
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declarando que su formacion académica actual no contribuye a su desarrollo individual debido a
que no se esfuerzan en lo que aprenden.

Interpretacion: Lo anterior muestra la siguiente que el 86% del sexo femenino declara que si
es de mucha importancia lo que actualmente se le brinda como conocimiento y recursos
didacticos a fin de prepararlo para desempefiar una profesion futura e inmediata. El encontrar un
resultado como este, define que en los diferentes centros educativos si estan dotando de
conocimientos 0 si cuentan con carreras adecuadas para preparar profesionalmente a sus
estudiantes y un 14% del total de jovenes encuestados son del sexo masculino que no considera
importante o considera deficiente su formacion actual como futuro profesional.

Pregunta 5: Piensa usted, ;,Qué el aprendizaje especializado es una herramienta fundamental
para que los jovenes bachilleres puedan potencializarse en el mundo laboral?

Objetivo: Conocer en que medida los jévenes consideran que el aprendizaje especializado es
una herramienta fundamental para potencializar su desarrollo.

Género Hombres Mujeres Total
Total / Porcentaje Cant. | Porc. | Cant. | Porc. | Cantidad | Porcentaje

Muy de Acuerdo 26 | 30% | 45 | 51% 71 41%
De Acuerdo 35 | 40% | 32 | 36% 67 38%
Ni de Acuerdo, ni en Desacuerdo 25 29% 11 | 13% 36 21%
En Desacuerdo 0 0% 0 0% 0 0%
Muy en Desacuerdo 1 1% 0 0% 1 1%

Porcentaje 87 |100% | 88 |100% 175 100%
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Analisis: El grafico anterior muestra como la poblacion estudiantil estd muy de acuerdo que el
aprendizaje especializado es una herramienta para incorporarse al mercado laboral representado
en un 41%; de una manera muy similar un grupo de 38% dice esta de acuerdo, un 21% no esta
de acuerdo ni en desacuerdo; el restante declara estar en de acuerdo y desacuerdo en que un
aprendizaje especializado es fundamental para que los jovenes bachilleres puedan
potencializarse laboralmente.

Interpretacion: Lo anterior detalla que el 87% de las mujeres considera que se debe valorarse el
aprendizaje especializado como el proceso a través del cual se adquieren o modifican
habilidades, destrezas, conocimientos, conductas o valores como resultado del estudio,
la experiencia, la instruccién, el razonamiento y la observacion; el restante opina que las
instituciones educativas tomen en consideracion que tipo de aprendizaje es el que se esta
impartiendo o deberia impartirse para preparar con mejor calidad a los estudiantes que
actualmente se encuentran en su proceso de preparacion.

Pregunta 6: ; Cree que en el pais se brindan nuevas oportunidades para los jovenes graduados
de educacion media?

Objetivo: Conocer la opinidn de los estudiantes respecto a las oportunidades para los jovenes
graduados.

Género Hombres Mujeres Total
Total / Porcentaje Cant. | Porc. | Cant. | Porc. | Cantidad | Porcentaje

Totalmente de Acuerdo 3 3% 2 2% 5 3%
De acuerdo 17 20% | 16 | 18% 33 19%
Neutral 38 | 44% | 33 | 38% 71 41%
En Desacuerdo 17 20% | 24 | 27% 41 23%
Totalmente en Desacuerdo 12 14% | 13 | 15% 25 14%

Porcentaje 87 |100%| 88 |100% 175 100%
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Analisis: De acuerdo a los datos obtenidos, el 41% de todos los jovenes en el estudio
demuestran ser neutros ante la determinacion si el pais provee o no oportunidades para jovenes
graduados de educacion media, un 37% esta convencido que en el nuestro pais tales
oportunidades no existen, mientras que el 22% restante aun cree en esas posibilidades de
insercion.

Interpretacion: Creer en las oportunidades, cuando diferentes factores inhabilitan las
circunstancias favorables para la integracion de jovenes en nuestro pais, es uno de los factores
fundamentales para potencializar el desarrollo individual, buscando alternativas que lleven al
estudiante a buscar esas oportunidades y aprovecharlas una vez encontradas. En los datos
obtenidos se evidencia que la mayoria de género femenino no cree en esas oportunidades que
pueden existir en nuestro pais, esto se debe en gran medida a que la mayoria de poblacién en
sociedad le pertenece al género femenino, sin embargo considerando la igualdad de cantidad
entre hombres y mujeres encuestadas, se determina que son mas las mujeres que toman esa
opinién. También se demuestra que existe un alto porcentaje que aun no esta claro si las
oportunidades existen 0 no en ambos géneros, se debe a que la situacion actual en nuestro pais
evidencia que muchas partes que constituyen la estructura actual de desarrollo del pais se han
visto afectadas en sus indicadores, a tal grado que influye en la opinion y criterio de los jovenes
estudiantes. Por lo tanto, bajo el supuesto que esas posibilidades existen, pero no estan claras
en aquellos que las necesitan, crea la apertura para implementar planes de desarrollo
profesional que permitan al estudiante crear esas oportunidades y vincularlas a sus objetivos de
vida para que llegue a convertirse en un area complementaria en su desarrollo personal.

Pregunta 7: Considera que el mercado laborar, ;Cumple con las expectativas de los jovenes
graduados de educacién media?

Objetivo: Determinar la razén por la cual se considera que el mercado laborar cumple o no
cumple con las expectativas de los jovenes graduados de educacién media.
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Género Hombres Mujeres Total
Cantidad/Porcentaje Cant. | Porc. | Cant. | Porc. | Cantidad | Porcentaje
Tengo los conocimientos para ejercer mi area laboral 28 | 32% | 24 | 27% 52 30%
' Cuento con la experiencia necesaria 4 5% 11 | 13% 15 9%
” Si existen las oportunidades en el pais 12 14% | 13 | 15% 25 14%
Otro, Explique 0 0% 0 0% 0 0%
No tengo los conocimientos para ejercer mi drea
laboral 4 5% 8 9% 12 7%
No No cuento con la experiencia solicitada 14 16% 4 5% 18 10%
No existen oportunidades en el pais 25 | 29% | 27 | 31% 52 30%
Otro, Explique 0 0% 1 1% 1 1%
Cantidad / Porcentaje 87 |100% | 88 |100% 175 100%
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Analisis: Segun los resultados obtenidos un 52% declara que el mercador laboral si cumple con
sus expectativas, la razon principal y con un total de 30% lo atribuye a que cuentan con los
conocimientos necesarios para desenvolverse en su area; mientras tanto el 48% considera que
no cumple con sus expectativas y como razon principal declaran que se debe a que no existen
oportunidades en nuestro pais siendo el total un 30%.

Interpretacion: Al considerar el mercado laborar como indicador para evaluar las expectativas u
oportunidades de los jovenes estudiantes de educacion media, se consideran alternativas que
van ligadas a causas muy frecuentes que pueden posibilidad o denegar la oportunidad a mas de
alguno de ellos para poder incorporarse laboralmente. De tal forma que los resultados evidencian
que no hay una gran diferencia entre los que consideran que Sl existen oportunidades, y los que
NO consideran que existan, pues la diferencia porcentual entre ellas equivale a un 4%. Por lo
tanto se observa que los jovenes que si creen en esas oportunidades Unicamente toman el factor
conocimiento, dejando a un lado el factor experiencia, que como es evidente en nuestra
sociedad la gran mayoria de empresas solicita unos afos de experiencia en el area a
desempefiar, sin embargo el resto definen claramente que esas oportunidades no existen,
independientemente que tengan o no tengan la experiencia o conocimientos necesarios, esto
abre la oportunidad para orientar a los jévenes a buscar otras alternativas que les permitan crear
o facilitar esas oportunidades para su desarrollo personal.

Pregunta 8: Desde su punto de vista, ;Cree que posee una capacidad creativa?

Objetivo: Conocer la opinién de los jévenes estudiantes en cuanto a su capacidad creativa y las
razones por la cual consideran poseerla 0 no poseerla.

Género Hombres Mujeres Total
Cantidad/Porcentaje Cant. | Porc. | Cant. | Porc. | Cantidad | Porcentaje
Tengo capacidad de analisis 18 | 21% | 20 | 23% 38 22%
. Cuento con la facilidad de crear ideas 31 | 36% | 34 | 39% 65 37%
> Tengo la habilidad de desempefiarse en diferentes areas 32 | 37% | 22 | 25% 54 31%
Otro, Explique 0 0% 0 0% 0 0%
No tengo capacidad de analisis 4 5% 9 10% 13 7%
No cuento con la facilidad de crear ideas 1 1% 2 2% 3 2%
No No tengo la habilidad de desempefarse en diferentes
areas 1 1% 1 1% 2 1%
Otro, Explique 0 0% 0 0% 0 0%
Cantidad / Porcentaje 87 |100% | 88 |100% 175 100%
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Analisis: De acuerdo a los resultados obtenidos un 90% declara que si posee una capacidad
creativa, como razén principal y con un total de 37% declaran que se debe a que cuentan con la
facilidad de crear ideas, mientras que el resto, apenas el 10% manifiesta no poseerlas, y su
razén principal siendo de 7% lo atribuyen a que no tienen capacidad de analisis.

Interpretacion: La capacidad creativa es un indicador importante dentro del concepto
emprendedor, pues para poder establecer un area de éxito que cubra expectativas en el area de
los negocios, aspectos sociales, culturales, ambientales u otras relacionadas directamente con
personas, se necesita contar con una 0 mas alternativas capaces de crear y satisfacer una
necesidad. Por lo tanto los datos nos indican que 9 de cada 10 jovenes, independientemente del
uso de sus facultades o sus razones especificas, S| poseen capacidad creativa, lo cual podria
ser considerado al momento de crear planes estratégicos de desarrollo educativo,
capacitaciones, centros de formacién profesional, centro de emprendedurismo, etc., pues a
traves de agentes psicologicos o instrumentos creados como test de evaluacion, se determinaran
capacidades que se puedan especializar el desarrollo de la creatividad en un area determinada.

Pregunta 9: Considera que usted, ¢ Es una persona emprendedora?

Objetivo: Definir el grado de aplicacién del concepto emprendedor a la personalidad de los
jovenes estudiantes de educacion media.



54

Género Hombres Mujeres Total
Cantidad/Porcentaje Cant. | Porc. | Cant. | Porc. | Cantidad | Porcentaje
Definitivamente Si 34| 39%| 45| 51% 79 45%
Probablemente Si 46| 53% 35| 40% 81 46%
Indeciso 6 7% 7] 8% 13 7%
Probablemente No 1 1% 1 1% 2 1%
Definitivamente No 0 0% 0| 0% 0 0%
Cantidad / Porcentaje 87 | 100% 88 |100% 175 100%
1% 0%

M Definitivamente Si
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Indeciso

H Probablemente No
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Analisis: De acuerdo a los datos obtenidos el 46%, define que probablemente Sl son personas
emprendedoras, mientras que el 45% establece que definitivamente SI son personas
emprendedoras, siendo el resto aproximadamente el 8% quienes definitivamente o
probablemente no se consideran emprendedoras.

Interpretacion: El objetivo primordial de la investigacion se basa en el perfil emprendedor de los
jovenes egresados de educacion media, de tal manera que este resultado es de suma
importancia para la investigacién en curso, pues se define de manera clara el total de personas
que se califican en el contexto de emprendedurismo. El resultado pone de manifiesto que el 91%
de jovenes encuestados, es decir 9 de cada 10 jévenes no solo conocen en cierta medida el
concepto de un emprendedor, si no también se consideran parte de ellos. Por lo tanto la
declaracién de certidumbre de este concepto como joven estudiante faculta la oportunidad a que
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muchos de ellos sean evaluados para determinar si son 0 no emprendedores, y a la vez
integrados a diferentes programas con orientacion emprendedora.

Pregunta 10: ;Cuenta con la experiencia para producir algun tipo de bien o servicio?

Objetivo: Determinar la razon por la cual los jovenes egresados de educacién media cuentan
con la experiencia para crear bienes o servicios bajo un enfoque emprendedor.

Género Hombres Mujeres Total
Cantidad/Porcentaje Cant. | Porc. | Cant. | Porc. | Cantidad | Porcentaje
Tengo experiencia emprendedora 25 29% | 23 | 26% 48 27%
Cuento con la facilidad de crear nuevas cosas 23 | 26% | 40 | 45% 63 36%
Si
Tengo experiencia en el drea de los negocios 12 14% 7 8% 19 11%
Otro, Explique 0 0% 0 0% 0 0%
No poseo experiencia emprendedora 7 8% 8 9% 15 9%
No cuento con la facilidad de crear nuevas
cosas 6 7% 0 0% 6 3%
No
No tengo experiencia en el area de los
negocios 14 | 16% | 10 | 11% 24 14%
Otro, Explique 0 0% 0 0% 0 0%
Porcentaje 87 |100% | 88 |100% 175 100%
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Analisis: De acuerdo a los resultados, el 74% de jévenes estudiantes manifiesta Sl contar con la
experiencia para producir bienes y servicios, su razén principal con un 36%, se atribuye a que
cuentan con la facilidad de crear nuevas cosas; mientras que el resto de jévenes, con un total del
26% declara no poseer dicha experiencia y toman como razén principal que no cuentan con
experiencia en el area de los negocios.

Interpretacion: La experiencia para producir bienes o servicios no es un concepto que este
catalogado como primordial para al momento de iniciar un desarrollo emprendedor, pues en
realidad es el resultado que, a través de la formacién integral determinan habilidades y destrezas
que permiten aplicar sus conocimientos, y ligados a sus capacidades dan como resultado la
creatividad para producir bienes o servicios. Al considerar los resultados se evidencia que un
27% de jovenes ha tenido experiencia emprendedora, razén por la cual vinculan su respuesta a
la capacidad de crear bienes y servicios debido a que ya pasaron por un proceso de formacién;
un 36% resalta la creatividad como factor principal para desarrollar bienes y servicios. Por lo
tanto aunque la capacidad de produccion no depende en gran medida de conocimientos
obtenidos, ni de experiencia en el area de los negocios, si no de capacidades individuales de
personas, en la que la creatividad es la que mas resalta, dichas capacidades son logradas mas
eficientemente con el desarrollo de programas emprendedores que se orientan a descubrir y
especializar las cualidades mas sobresaliente en el individuo para convertirlas en sus fortalezas.

Pregunta 11: Considera que para impulsar una idea de negocio, ¢Es necesario contar con una
capacidad intelectual en los negocios?

Objetivo: Definir el grado de aplicacion de la capacidad intelectual de los jovenes estudiantes de
educacion media como aspecto a considerar al establecer un negocio propio.
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Género Hombres Mujeres Total
Cantidad/Porcentaje Cant. | Porc. | Cant. | Porc. | Cantidad | Porcentaje

Definitivamente Si 31| 36% 37| 42% 68 39%
Probablemente Si 38| 44% 33| 38% 71 41%
Indeciso 2 2% 3| 3% 5 3%
Probablemente No 5 6% 11| 13% 16 9%
Definitivamente No 11| 13% 4 5% 15 9%

Porcentaje 87 | 100% 88 |100% 175 100%

M Definitivamente Si
M Probablemente Si
M Indeciso

M Probablemente No

M Definitivamente No

Analisis: Tomando como base los resultados, se observa que el 40% de los jovenes estudiantes
declaran que probablemente Sl sea necesario tener una capacidad intelectual para desarrollar
un negocio, mientras que el 39% esta convencido de la importancia que tiene la capacidad
intelectual para formar una idea de negocio; por otro lado 18% no cree que sea necesario 0
fundamental, y entre ellos se encuentra un 3% que aun no esta claro si es importante o no.

Interpretacion: La capacidad intelectual es un factor que de acuerdo a especialistas en area de
formacién profesional y areas emprendedoras, no es fundamental para implementar un negocio,
si no que se determina a partir de otras cualidades personales y actitudinales en el individuo las
cuales se aplican en un area determinada con el fin de cumplir sus objetivos personales. En
cuanto al resultado obtenido se observa que el 80% de los jovenes vincula una capacidad
intelectual para poder emprender el éxito a partir de una idea de negocio, y al comparar con la
experiencia que los expertos en la materia declaran y establecen que no es necesario poseerla,
resulta un poco discordante con el concepto que los estudiantes poseen, sin embargo lo que si



58

es claro es que la capacidad intelectual a pesar que no es considerada fundamental, establece
los conocimientos basados en principios orientados a determinar facultades en los educandos
para tener una vision objetiva en la cual basar su desarrollo individual. En conclusién, existe un
grupo que esta convencido independientemente de las razones que existan que no es
fundamental y necesario tener una capacidad intelectual para desarrollar una idea de negocios, a
este grupo de personas unicamente les corresponderia encaminar sus capacidades, habilidades
y destrezas hacia un programa de logro y desarrollo de ideas creativas que hagan del joven un
emprendedor exitoso.

Pregunta 12: ;Qué tipo de instituciones apoyan a jovenes con iniciativa en emprender un
negocio?

Objetivo: Identificar las diferentes instituciones conocidas por los jévenes que contribuyen a la
formacion profesional bajo el enfoque emprendedor.

Género Hombres Mujeres Total
Cantidad/Porcentaje Cant. | Porc. | Cant. | Porc. | Cantidad | Porcentaje
Instituciones de Gobierno 27 31% | 29 | 33% 56 32%
Empresa Privada 17 20% 19 | 22% 36 21%
Instituciones Religiosas 15 17% 4 5% 19 11%
ONG's 28 | 32% | 36 | 41% 64 37%
Porcentaje 87 |100% | 88 |100% 175 100%
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Analisis: De acuerdo a los datos obtenidos, se observa que 37% de los jovenes atribuye el
apoyo al area de negocios a Organizaciones No Gubernamentales, un 32% lo atribuye a las
Instituciones de Gobierno, un 20% a la empresa privada, y el 11% restante a las Instituciones
Religiosas.

Interpretacion: El conocimiento de instituciones que apoyan a los jovenes con ideas de negocio
es muy necesario, pues es importante recurrir a una ayuda que canalice recursos intelectuales,
materiales, econdmicos, etc., que contribuyan al desarrollo de un negocio propio, y no solamente
recurrir, si no contar con esa ayuda y que mas que a través de instituciones especializadas, pues
cuentan con toda la capacidad proveer de recursos necesarios en la formacién de los jévenes.
En base a los resultados se puede observar que la gran mayoria conoce de las Organizaciones
No Gubernamentales la disposicién a brindar ayuda en este tipo de areas, las razones por la
cuales les sea mas comun podria asociarse a la idea que por ser una institucién sin fines de
lucro estan a la disposicion y con fécil acceso para poder obtener respuesta de ellas. Otro
porcentaje significativo lo atribuye a las Instituciones de Gobierno, pues como autoridad que
dirige, controla y administra todas las instancias necesarias e involucradas en el desarrollo del
pais como sociedad, cuenta con diversos programas que van orientados a fortalecer el sector
empresarial en el area rural y urbana de nuestro pais. Otro porcentaje esta de acuerdo que el
apoyo también es brindado por la Empresa Privada, pues cuentan con muy buenos recursos que
facilitan no solo la implementacion de programas si no también los recursos que sea necesario
para ponerlos a disposicion de los solicitantes. Y por Ultimo las Instituciones Religiosas,
amparadas en sus principios morales y espirituales también consideran el fortalecimiento y
mejoramiento de la calidad de vida de sus miembros como parte esencial de su razén de ser. Es
muy claro que independientemente del tipo de institucion que exista siempre se puede encontrar
un apoyo o recurso a disposicién de jévenes educandos, lo que también genera condiciones
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para que todas aquellas incorporen dentro de sus programas de apoyo el aspecto empresarial o
de negocios pequefios para contribuir al desarrollo y crecimiento integral de los jovenes.

Pregunta 13: El establecer un negocio propio, ¢Considera que es una mejor oportunidad para
mejorar su economia personal?

Objetivo: Conocer la opinidn y las razones de los jovenes estudiantes de educacion media al
considerar el tener un negocio propio como oportunidad de mejorar su economia personal.

Género Hombres Mujeres Total
Cantidad/Porcentaje Cant. | Porc. | Cant. | Porc. | Cantidad | Porcentaje

Obtengo mayor solvencia econémica 24 28% | 24 | 27% 48 27%

Porque asi no dependo de una persona 20 23% | 14 | 16% 34 19%
S Me provee oportunidades de éxito

personal 31 36% | 33 | 38% 64 37%

Otro, Explique 0 0% 1 1% 1 1%

No siempre los negocios son exitosos 10 | 11% | 13 | 15% 23 13%

Existe mucha competencia 1 1% 1 1% 2 1%
No :

No existe apoyo al desarrollo

empresarial 1 1% 2 2% 3 2%

Otro, Explique 0 0% 0 0% 0 0%

Porcentaje 87 |100% | 88 |100% 175 100%
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Analisis: El 37% de la poblacion opina que el establecer un negocio provee oportunidades de
éxito personal, de igual forma un 27% opinan que a través del negocio se obtiene mayor
solvencia econdmica; el 19% opina que si porque no depende de una persona
un 13% dice que no porque no siempre son exitosos, el 1% opina que no porque existe mucha
competencia, seguido del 2% dice que no existe apoyo empresarial.

Interpretacion: La mayoria de los hombres correspondiendo al 87% considera que existen
mejores condiciones de vida para aquellas personas que poseen sus negocios propios, desde el
hecho que suele tratarse de manera personal los ingresos de este, asi como el potencial de
desarrollarse en los mercados y tener una mayor ganancia 0 mejor aun, ingresar a sectores
nuevos dentro de la economia nacional del pais, siendo el resto del 13% opina que no influiria en
mejorar la economia personal por lo tanto no esta apto o apta para poseer todas las aptitudes
necesarias para emprender un negocio por lo cual muchos acuden a contratar personal
especializado para poner en practica los puntos fuertes y débiles convirtiéndolos en fortalezas y
esto conlleve a descubrir motivaciones, habilidades, y personalidad.

Pregunta 14: ; Cual considera que es el recurso principal que se necesita al momento de iniciar
un negocio propio?

Objetivo: Conocer la opinién de los jévenes estudiantes respecto a los recursos mas principales
al momento de iniciar un negocio propio.
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Género Hombres Mujeres Total
Cantidad/Porcentaje Cant. | Porc. | Cant. | Porc. | Cantidad | Porcentaje
Recursos Tecnoldgicos 2 2% 7 8% 9 5%
Recursos Humanos 8 9% 20 | 23% 28 16%
Recursos Econémicos 70 | 80% | 52 | 59% 122 70%
Recursos Intelectuales 7 8% 9 10% 16 9%
Porcentaje 87 |100% | 88 |100% 175 100%

Recursos Tecnoldgicos
H Recursos Humanos
L4 Recursos Econémicos

H Recursos Intelectuales

Analisis: Al preguntarle a la poblacién cual considera que es el recurso principal para iniciar un
negocio el 70% respondid que es el recurso econdmico; un 16% piensa que es el recurso
humano, continuando con el 9% en el recurso intelectual y con el 5% los tecnolégicos.

Interpretacion: Los recursos econdmicos son los medios materiales o inmateriales que permiten
satisfacer ciertas necesidades dentro del proceso productivo o la actividad comercial de una
empresa, por lo tanto el 80% representado por los hombres opino que este recurso es un ente
vital para la mayoria de los emprendedores, ya que muchos poseen gran potencial pero no asi
cuentan con el dinero para dar inicio a este, por lo contrario el 20% de mujeres responde que no
se requiere de una cantidad de dinero exorbitante, para poder iniciar un negocio completamente
surtido porque existen algunos recursos mas importantes que tomar en cuenta para el arranque
de un negocio.

Pregunta 15: La toma de decisiones, ¢Es un factor clave en el desarrollo de las personas que
poseen un negocio propio?
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Objetivo: Determinar si la toma de decisiones es una cualidad basica para las personas que
poseen un negocio propio en base a la opinion de los jovenes estudiantes.

Género Hombres Mujeres Total
Cantidad/Porcentaje Cant. | Porc. | Cant. | Porc. | Cantidad | Porcentaje

Completamente Verdadero 40 46% 41 47% 81 46%
Verdadero 38 44% 41 47% 79 45%
Ni falso, Ni Verdadero 8 9% 6 7% 14 8%
Falso 1 1% 0 0% 1 1%
Completamente Falso 0 0% 0 0% 0 0%

Porcentaje 87 |100% | 88 | 100% 175 100%

B Completamente Verdadero
H Verdadero'

Ni falso, Ni Verdadero
M Falso

B Completamente Falso

Analisis: De acuerdo a los resultados, el 91% de todos los jovenes estudiantes de educacion
media estan de acuerdo que la toma de decisiones es una cualidad basica o factor clave para las
personas que poseen un negocio propio, mientras que un 8% esta inseguro de si es importante o
no esta cualidad, y apenas un 1% lo considera como falso.

Interpretacion: La toma de decisiones es sin duda una cualidad no solamente basica, si no
importante para todas aquellas personas que se dedican a tener un negocio propio, asi como
también fundamental para la vida de cada ser humano. Segun estos resultados, observamos que
aproximadamente 9 de cada 10 estudiantes esta de acuerdo que la toma de decisiones es parte
integral de los emprendedores. Al considerar la aceptacion de esta cualidad, es evidente que
muchos de ellos estan de acuerdo en que cada una de las decisiones que toman debe tener
como obijetivo principal el beneficio personal, y ligando el tema del emprendedurismo asociado
como caracteristica del emprendedor, es notable que dicha cualidad debe ser imperante en cada

area de aplicacion personal.
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Pregunta 16: ;Por qué medios se obtiene informacion necesaria para iniciar un negocio
formalmente?

Objetivo: Conocer las fuentes de informacion consultadas por los estudiantes de educacién
media para la creacion de negocios.

Género Hombres Mujeres Total
Cantidad/Porcentaje Cant. | Porc. | Cant. | Porc. | Cantidad | Porcentaje
Electronicos 28 32% 20 | 23% 48 27%
Libros 7 8% 13 | 15% 20 11%
Leyes gubernamentales 36 41% 41 | 47% 77 44%
Boletines informativos 16 18% 14 16% 30 17%
Porcentaje 87 100% | 88 |100% 175 100%

H Electronicos
H Libros

i Leyes gubernamentales

H Boletines informativos

Analisis: Los resultados demuestran que el 44% de los jévenes manifiesta que el conocimiento
para establecer un negocio propio proviene de las leyes gubernamentales, un 27% lo obtiene a
través de medios electronicos, un 17% por medio de boletines informativos, y el 11% restante a
través de fuentes primarias de informacion como lo son los libros.

Interpretacion: Las fuentes de informacién brindan un conocimiento relevante pero a la vez muy
empirico acerca de programas, organizaciones, educacion y otra serie de informacion que sea
necesaria para que un individuo adquiera facultades intelectuales que le ayuden a tener una
criterio definido de sus objetivos de vida, satisfaccion personal o simplemente conocimiento para
ser aplicado en sus etapas de vida. Para poder emprender o desarrollar un perfil emprendedor
es importante que las personas adquieran un conocimiento basico o al menos tengan clara la
idea respecto al emprendurismo, y eso Unicamente se obtiene a través de la informacion. Hoy en
dia existen diversos medios de comunicacion que difunden conocimiento a disposicién de
solicitantes o personas con actitud proactiva, quienes se alimentan constantemente del saber.
Por lo tanto es necesario considerar cual es la fuente de informacion mas accesible para difundir
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algiin mensaje que se quiera comunicar, los datos demuestran que Las Leyes Gubernamentales
son la fuente de informacidn en esta area de los negocios, pues se conoce que la legislacion
provee la orientacion legal y formal de los negocios o establecimientos de comercio, y, aunque
también coinciden que el segundo lugar de porcentaje mas alto de opinidn le corresponde a los
medios electronicos, no solo basta con tener la informacién para poder desarrollar habilidades
necesarias para poder emprender un negocio propio.

Pregunta 17: ; Por cual de las siguientes razones cree que en el mundo de los negocios existen
riesgos financieros para los emprendedores?

Objetivo: identificar las razones por las que los jovenes consideran que existen riesgos
financieros para los emprendedores.

Edades Total
Total
Género Hombres Mujeres
Cantidad/Porcentaje Cant. | Porc. | Cant. | Porc. | Cantidad | Porcentaje
Mala administracidn de los
recursos 52 60% 50 57% 102 58%
Politicas de crédito no
favorables 11 13% 13 15% 24 14%
Falta de leyes que respalden al
sector 7 8% 7 8% 14 8%
Problemas de Competitividad 7 8% 8 9% 15 9%
Falta de Educacion empresarial 10 11% 10 11% 20 11%
Cantidad/Porcentaje 87 100% | 88 | 100% 175 100%
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Mala administracion de los
recursos

M Politicas de credito no
favorables

i Falta de leyes que respanden al
sector

M Problemas de Competitividad

M Falta de Educacion empresarial

Analisis: Los resultados obtenidos muestran que de los 175 estudiantes consultados, un 9%
considera que en el mundo de los negocios existen riesgos financieros para los emprendedores
a causa de los problemas de competitividad que existen en los mercados, un 10% por la falta de
leyes que respalden al sector, un 11% por falta de educacién empresarial, otro 11% por politicas
de crédito no favorables y un 58% restante por la mala administracion de los recursos. Dentro de
todos los rangos de edades estudiados se tiene la misma percepcion sobre que la mala
administracion de los recursos es el factor por el cual se da el riesgo financiero en gran medida.

Interpretacion: Todo negocio por muy pequefio o grande que sea siempre incurre en un riesgo
financiero en cualquiera de las etapas de su ciclo de vida, entre las razones mas destacadas del
por q existe el riesgo es por que los emprendedores o los iniciantes en el mundo de los negocios
no poseen los conocimientos adecuados para la administracion de sus recursos financieros
denotado en el estudio con el 58% de opiniones, dejando a un lado muchos aspectos que suelen
ser relevantes para evitar esa problematica. La falta de educaciéon empresarial con un 1%y la
carencia de politicas especializadas con un 14% para estos sectores que son principiantes son
algunas de las razones que influyen a que existan dificultades en el rubro de las finanzas.

Pregunta 18: ;La posibilidad de desarrollarse con un negocio y posteriormente convertirse en
una empresa de éxito solamente depende del interés personal que tenga el emprendedor?

Objetivo: Conocer la opinion de los jovenes estudiantes de educaciéon media acerca del papel
que juega el interés personal en el desarrollo de una empresa.

Edades Total
Total

Género Hombres Mujeres

Cantidad/Porcentaje Cant.‘ Porc. Cant.‘ Porc. | Cantidad | Porcentaje
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Completamente Verdadero 24 | 28% | 34 | 39% 58 33%
Verdadero 40 | 46% | 35 | 40% 75 43%
Ni falso, Ni Verdadero 10 | 11% | 15 | 17% 25 14%
Falso 10 | 11% | 2 2% 12 7%
Completamente Falso 3 3% 2 2% 5 3%
Cantidad/Porcentaje 87 [100% | 88 |100% 175 100%

H Completamente
Verdadero

H Verdadero

4 Ni falso, Ni Verdadero

M Falso

i Completamente Falso

Analisis: Los resultados obtenidos muestran que de los 175 estudiantes consultados, al
consultérseles que si las posibilidades de desarrollarse con un negocio y su posterior desarrollo
exitoso dependen del interés personal que tenga el emprendedor; un 3% opinan que esto es
Completamente falso; un 7% que es falso; un 14% ni falso, ni verdadero; un 33% que es
completamente verdadero y un 43% que es verdadero. De estos datos es importante retomar
que en el rango de edad de 15 a 17 afios se presenta con mayor frecuencia la opinién que el
interés personal es clave para el éxito con porcentajes superiores al 50% de las opiniones de
este segmento y dentro de ello las mujeres amplian esta opinién con mayor medida.

Interpretacion: Aspectos relacionados a la autoestima del individuo y el desarrollo de la psiquis
son primordiales en el logro de los objetivos, por lo tanto el interés que la persona tenga en su
idea de negocio es un fundamental para que su negocio crezca y alcance el éxito deseado. Esto
queda claro con opiniones de un 43% que creen que es un elemento clave del éxito. Una mezcla
de factores son basicos para que la persona crea verdaderamente en su idea de negocio y sobre
todo que relina los esfuerzos necesarios para este alcance la concretizacién en una empresa. Si
el interés personal es muy importante para alcanzar el éxito, este debe convertirse en una de los
elementos que se deben resaltar en gran medida dentro del programa.
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Pregunta 19: ; Considera que la economia nacional se podria ver mejorada con el desarrollo de
nuevas micro y pequefas empresas?

Objetivo: |dentificar las razones por las cuales la economia nacional se podria ver mejora con el
desarrollo de nuevas micro y pequefias empresas.

Género Hombres Mujeres Total
Cantidad/Porcentaje Cant. | Porc. | Cant. | Porc. | Cantidad | Porcentaje

Nuestro pais necesita mas inversion
nacional que extranjera 43 | 49% | 45 | 51% 88 50%
Hay mayor produccidon de bienes y

Si | servicios 16 | 18% | 8 9% 24 14%
Se crean mas fuentes de ingresos 23 | 26% | 28 | 32% 51 29%
Otro, Explique 0 0% 1 1% 1 1%
Las oportunidades son mayores para
las empresas transnacionales 1 1% 1 1% 2 1%
El Salvador necesita de otros factores

No | Para crecer econdmicamente 4 5% 4 5% 8 5%
No existen leyes que respalden al
sector 0 0% 1 1% 1 1%
Otro, Explique 0 0% 0 0% 0 0%

Porcentaje 87 |100% | 88 |100% 175 100%
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Analisis: Los resultados obtenidos muestran que de los 175 estudiantes consultados, un 94%
respondieron si a la interrogante: ;Considera que la economia nacional se podria ver mejorada
con el desarrollo de nuevas micro y pequefias empresas? De estos un 50% respondieron si
porque nuestro pais necesita mas inversion nacional que extranjera; un 14% si por que hay
mayor produccion de bienes y servicios y un 30% el resto de opiniones. Un 7% respondieron no
a la interrogante, de los cuales un 1% dijo que no debido a que Las oportunidades son mayores
para las empresas transnacionales, un 5% El Salvador necesita de otros factores para crecer
econdémicamente y un 1% por que no existen leyes que respalden al sector. Dentro de las
opiniones se ve reflejada en mayor frecuencia las afirmaciones orientadas a que El Salvador
necesita una mayor inversion nacional que extranjera. En las edades mas jovenes se muestran
una mayor inclinacién a esa opinion por parte de las mujeres, y en las edades a partir de los 21
afios se muestra en mayor proporcion esa opinion en los hombres. Es importante denotar que la
opinion negativa orientada a que no existen leyes que respalden al sector se presenta en
frecuencias nulas en los rangos de edades mas jovenes, solo se observan en el género
femenino en un %5 de mujeres entre 24 a 25 afios.

Interpretacion: Algunos de los mecanismos utilizados por paises desarrollados es promover la
economia nacional a través de la creacion de nuevos sectores empresariales con los cuales se
crean mayores fuentes de empleo y se producen mayores recursos dentro del pais, sin depender
en cierta manera de otros paises. Por ello en El salvador seria importante dar mayor
oportunidad a emprendedores para que estos puedan desarrollar sus ideas de negocios y
convertirlas en empresas que activen la economia nacional. El pais requiere sustituir la inversion
extranjera por inversién nacional con el fin que exista mayor produccion de bienes y servicios
mejorando el Producto interno bruto, para muestra de esta iniciativa es importante retomar que
un 50% de jovenes respondieron que El Salvador necesita inversion nacional.
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Pregunta 20: El logro de los objetivos de un emprendedor, ¢ Va ligado a la formacidén académica
que este tenga?

Objetivo: conocer si la formacion académica va ligada al logro de los objetivos que se plantean
las personas emprendedoras.

Género Hombres Mujeres Total

Cantidad/Porcentaje Cant. Porc. Cant. Porc. | Cantidad | Porcentaje

La educacién es parte esencial
de su formacion 36 41% 39 44% 75 43%

Provee las cualidades
intelectuales para establecer
sus objetivos de vida 14 16% 21 24% 35 20%

Define sus objetivos para
alcanzarlos 19 22% 13 15% 32 18%

Otro, Explique 0 0% 0 0% 0 0%

Siempre hay obstaculos para
alcanzar el éxito 1 1% 11 13% 12 7%

Un nivel de estudio no
garantiza el logro de objetivos 12 14% 3 3% 15 9%

Se necesita de recursos para
alcanzar sus objetivos 5 6% 1 1% 6 3%

Otro, Explique 0 0% 0 0% 0 0%

Porcentaje 87 100% 88 100% 175 100%
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Analisis: Los resultados obtenidos muestran que de los 175 estudiantes consultados, un 81%
respondieron positivamente a la interrogante: ¢ El logro de los objetivos de un emprendedor van
ligados a la formaciéon académica que estos tengan? De los cuales el 18% respondieron si
porque define sus objetivos y trabaja por alcanzarlos, un 20% por que provee las cualidades
intelectuales para establecer sus objetivos de vida y un 43% dice si ya que la educacion es parte
esencial de su formacién. Con respecto a la orientacion de tener objetivos bien establecidos se
ve una inclinacion por este punto de vista con mayor auge en los hombres con un 22% y en las
mujeres con un 15%. EI 19% restante respondieron no; de los cuales un 3% dice no por que se
necesita de recursos para alcanzar sus objetivos, un 7% siempre hay obstaculos para alcanzar el
éxito y un 9% respondieron que no por que un nivel de estudio no garantiza el logro de objetivos.
Dentro de este rango se ve una diferencia muy marcada con respecto a la opinion de hombres y
mujeres, al decir que siempre hay obstaculos para alcanzar el éxito, con porcentajes del 13% en
el género femenino y un 1% en el masculino.

Interpretacion: Hablar de emprendedurismo es hablar de psicologia del individuo ya que la
mayor parte de estudios sobre ello, analizan la conducta de la persona en todos sus aspectos
desde el desarrollo unitario como en colectivo con los que le rodean. La vision que se tenga
depende de los factores educacionales dados en la familia, escuela y sociedad. La juventud
actual quizas tiene claros objetivos de vida o mas bien saben que para alcanzar esos objetivos
debe haber factores muy solidos para actuar de manera coherente y alcanzar lo que se
proponen. De aqui es importante resaltar estos datos en los que es notorio que las afirmaciones
sobre el logro de los objetivos y la relacién con la formacion con una ponderacion del 81% y un
restante del 19% que manifestaron que el logro de objetivos no tiene relacidn con la formacion
que se tenga.
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Pregunta 21: ; En nuestro pais existen las condiciones optimas para que las micro y pequefias
empresas tengan la posibilidad de crecer con facilidad?

Objetivo: Identificar si en el pais se dan las condiciones dptimas para el crecimiento de las micro

y pequefias empresas.

Edades Total

Género Hombres Mujeres Total
Cantidad/Porcentaje| Cant. Porc. Cant. Porc. | Cantidad | Porcentaje
Definitivamente Si 10 11% 11 13% 21 12%
Probablemente Si 19 22% 33 38% 52 30%
Indeciso 25 29% 13 15% 38 22%
Probablemente No 16 18% 22 25% 38 22%
Definitivamente No 17 20% 9 10% 26 15%

Porcentaje 87 100% 88 100% 175 100%

M Definitivamente Si

H Probablemente Si

i Indeciso

H Probablemente No

M Definitivamente No

Analisis: Los resultados obtenidos muestran que de los 175 estudiantes consultados, ante la
interrogante: ¢En nuestro pais existen las condiciones dptimas para que las micro y pequefias
empresas tengan la posibilidad de crecer con facilidad? Respondi6 un 12% definitivamente si, un
15% Definitivamente no, un 22% Probablemente no, otro 22% indeciso y un 30% restante
Probablemente si. Existe una buena ponderaciéon de un 22% que estan indecisos en su
respuesta, es decir que no saben si realmente en El Salvador se dan la condiciones optimas
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para el desarrollo de nuevas empresas, aun que también podria atribuirsele a este dato que las
personas sujetas a la investigacion se limitaron a reservarse su verdadero punto de vista. El
22% que responde probablemente no, ante las oportunidades toma representatividad mayor en
las opiniones de mujeres, especialmente en el rango de 18 a 20 afios.

Interpretacion: Existen en nuestro pais muchos vacios aun en la parte del desarrollo
emprendedor, a pesar que en los ultimos afios han incrementado las instituciones y
organizaciones que los apoyan, pero se requieren de politicas de gobierno para promover el
talento de las personas y llegar a convertir esas ideas en empresas solidas que aporten a la
sociedad. Es muy repartida la opinion en creer si en El Salvador se generan las condiciones
Optimas para que los emprendedores puedan crecer hasta llegar a convertirse en empresarios. A
pesar de mostrarse una ponderacion del 29% en los que dan a entender que si se estan dando
dichas condiciones, pero también se muestran 2 datos del 22% orientados a que no se dan esas
condiciones y el otro 22% a que posiblemente no saben o se limitaron a orientar su respuesta
por una de las opciones anteriores.

Pregunta 22: La autoestima, ¢ Es un factor clave para que los emprendedores alcancen el éxito
deseado?

Objetivo: Conocer si la autoestima es un factor clave para alcanzar el éxito deseado en los
emprendedores.

Género Hombres Mujeres Total

Cantidad/Porcentaje Cant. Porc. | Cant. | Porc. [Cantidad |Porcentaje

El éxito depende de cdmo se valora la

persona 30 34% 27 31% 57 33%
Es una motivacién que lo impulsa a

Si | lograr lo que se proponga 43 49% 42 48% 85 49%
Es esencial para alcanzar el éxito 12 14% 17 19% 29 17%
Otro, Explique 0 0% 0 0% 0 0%
Se necesita del apoyo de otras
personas 0 0% 0 0% 0 0%
El éxito depende de cdmo se valora la

No | Persona 2 2% 0 0% 2 1%
La autoestima no es esencial para
alcanzar el éxito 0 0% 2 2% 2 1%
Otro, Explique 0 0% 0 0% 0 0%

Porcentaje 87 100% 88| 100% 175 100%
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Analisis: Los resultados obtenidos muestran que de los 175 estudiantes consultados, un 98%
respondié si a la interrogante: ;La autoestima es un factor clave para que los emprendedores
alcancen el éxito deseado? De los cuales un 17% dijeron si por que es esencial para alcanzar el
éxito, un 32% si por que el éxito depende de como se valora la persona y un 49% por que el
éxito es una motivacion que lo impulsa a lograr lo que se proponga. El restante 2% contesto de
manera negativa a la interrogante, de los cuales un 1% dijo que n porque el éxito no depende de
como se valora a la persona y el otro 1% por que la autoestima no es esencial para alcanzar el
éxito. La mayor inclinacion a ver la autoestima de manera positiva se reflejo en los hombres
especificamente en los rangos de 15 a 17 afios y de 21 a 23, pero sin dejar a un lado la opinion
femenina que se mantuvo muy cerca. La visién de la autoestima se vio con mayor proporcién en
la idea que se vuelve una motivacién personal que impulsa al individua a alcanzar lo que desea.
Los resultados de la opinion se manifiestan con un 49% en hombre y un 485 en mujeres, se
puede observar que la diferencia es de un 1%, lo cual no representa una significacidn tan
distante entre ambos géneros, lo que si se observa es que la mayor proporcion en esta opinién
se manifestd en los rangos de edades entre 18 y 20 afios.

Interpretacion: El 98% de opiniones de los jovenes estudiantes de educacion media se ven
reflejados de manera afirmativa a que la autoestima es un factor fundamental para alcanzar el
éxito en el emprendedurismo. Pero para definir bien este punto de vista es necesario saber que
es el Autoestima. Segun Nathaniel Branden psicoterapeuta canadiense la autoestima se
entiende como: Una sensacion fundamental de eficacia y un sentido inherente de mérito", y lo
explica nuevamente como la suma integrada de confianza y de respeto hacia si mismo. A partir
de esto se puede tener en cuenta que la autoestima esta ligada en querer alcanzar las cosas de
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acuerdo a como el individuo se sienta capaz de rendir los resultados adecuados. Por tal razon es
muy importante que los emprendedores tengan una autoestima muy alta que les motive a lograr
lo que se proponen. Las proporciones de autoestima se dan de forma mas alta en las edades de
18 a 20 afios con rangos del 68% en los hombres y 50% en las mujeres.

Pregunta 23: Desde su punto de vista, ¢,El ser propietario de un negocio propio cubre de mejor
manera las necesidades precisas del individuo que una persona que labora en una empresa?

Objetivo: definir en qué medida el establecimiento de un negocio propio cumple de mejor
manera las necesidades precisas del individuo

Edades Total
Género Hombres Mujeres Total
Cantidad/Porcentaje Cant. | Porc. | Cant. | Porc. | Cantidad | Porcentaje
Completamente Verdadero 15 17% | 22 | 25% 37 21%
Verdadero 45 | 52% | 40 | 45% 85 49%
Ni falso, Ni Verdadero 24 28% | 19 22% 43 25%
Falso 2 2% 6 7% 8 5%
Completamente Falso 1 1% 1 1% 2 1%
Porcentaje 87 |100%| 88 | 100% 175 100%

1%

H Completamente Verdadero

H Verdadero

i Ni falso, Ni Verdadero

H Falso

i Completamente Falso
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Analisis: Los resultados obtenidos muestran que de los 175 estudiantes consultados, ante la
interrogante: ¢Desde su punto de vista el ser propietario de un negocio propio cubre de mejor
manera las necesidades precisas del individuo que una persona que labora en una empresa? Un
1% respondié completamente falso; un 5% respondié falso; un 21% completamente verdadero;
un 25% Ni falso, ni verdadero y un 49% Verdadero. Una buena cantidad de opiniones se orientan
a que las condiciones de vida son mejoradas al establecer un negocio propio. De los datos més
relevantes es importante resaltar que en las edades de 24-25 afios se manifestd esta opinion con
mayor frecuencia con datos del 48% en hombres y un 59% de mujeres. Si se retoma en 255 que
marco ni falso, ni verdadero puede considerarsele a que no saben que posibilidades puede
brindar el tener un negocio, o bien se abstuvieron de responder de manera favorable o
desfavorable al respecto.

Interpretacion: Los ingresos econdmicos de los individuos estan ligados de manera directa con
la satisfaccion de las necesidades que se tengan, esta claro que en muchas ocasiones las
personas prefieren tener sus propios negocios con los cuales generan ingresos personales libres
de cualquier absorcion, lo que les limita en muchas ocasiones ajustarlo a su presupuesto de
vida. Un 49% de las opiniones se ven reflejadas a que es verdadero el hecho que un negocio
propio brinda mejores posibilidades a los emprendedores, esto podria ser debido a que ellos
manejas sus recursos a su conveniencia sin limitantes ligadas a cuestiones legales.

Pregunta 24: Si usted fuese duefio de un negocio, ¢Considera que la evaluacion de los
resultados que este tenga sera un elemento vital para el mejoramiento del mismo?

Objetivo: identificar si la evaluacion de los resultados es un factor clave para el mejoramiento de
un negocio.

Género Hombres Mujeres Total
Cantidad/Porcentaje Cant. | Porc. | Cant. | Porc. | Cantidad | Porcentaje

Definitivamente Si 35 | 40% | 34 | 39% 69 39%
Probablemente Si 46 | 53% | 44 | 50% 90 51%
Indeciso 6 7% 8 9% 14 8%
Probablemente No 0 0% 1 1% 1 1%
Definitivamente No 0 0% 1 1% 1 1%

Porcentaje 87| 100% 88 |100% 175 100%
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M Definitivamente Si
H Probablemente Si
i Indeciso

H Probablemente No

M Definitivamente No

Analisis: Los resultados obtenidos muestran que de los 175 estudiantes consultados, ante la
interrogante: ¢ Si usted fuese duefio de un negocio considera que la evaluacion de los resultados
que este tenga sera un elemento vital para el mejoramiento del mismo?, Un 1% respondi6
Definitivamente No, otro 1% respondié Probablemente No, un 8% Indeciso, un 39%
Definitivamente Si y un 51% restante contesto Probablemente Si. Los datos reflejan que las
opiniones de los hombres y las mujeres son muy similares entre rangos de edades. Para el caso
de las edades de 15 a 17 afos todos respondieron probablemente si en igual cantidad con
relacion a la evaluacion de los resultados como parte vital de un negocio. En la opinion de los
hombres es nulo el responder g el seguimiento no es importante, en cambio existe un 15 de
mujeres que opina que quizas no sea importante.

Interpretacion: Es muy importante resaltar que la mayoria de personas que se estudiaron estan
consientes que el hecho de evaluar todo lo que se hace al momento de iniciar un negocio es un
aspecto fundamental, esto muestra que se podra ver desde otra perspectiva lo que se planea en
los inicios y la forma en la cual se han dado las condiciones. Con datos del 51% que dijo
probablemente si y un 39% definitivamente si al hecho de tomar en cuenta la evaluacién de los
resultados para mejorar y crecer. El crear en los emprendedores una conciencia del proceso
administrativo es una clave del éxito., ya que seguirlos de manera continian pueden llevar a que
las fallas puedan resolverse y las mejoras se mantengan en todo el ciclo de vida de sus ideas de
negocios.

Pregunta 25: ; Cuales son las caracteristicas que una persona debe poseer para que su idea de
negocio pueda alcanzar el éxito y se convierta en una empresa exitosa?

Objetivo: Conocer cuales son las caracteristicas que una persona debe poseer para que su idea
de negocio alcance el éxito.
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Género Hombres Mujeres Total

Cantidad/Porcentaje Cant. | Porc. | Cant. | Porc. | Cantidad | Porcentaje

Caracteristicas relacionadas a las
aptitudes emprendedoras 42 | 48% | 48 | 55% 90 51%

Caracteristicas orientadas a la
administracion de recursos
materiales, humanos y tecnoldgicos | 15 17% | 12 | 14% 27 15%

Cualidades de aprendizaje y estudio

personal 21 24% | 22 | 25% 43 25%
Otras cualidades 9 10% 6 7% 15 9%
Porcentaje 87 |100% | 88 |100% 175 100%

M Caracteristicas relacionadas a las aptitudes
emprendedoras

H Caracteristicas orientadas a la
administracion de recursos materiales,
humanos y tecnolégicos

i Cualidades de aprendizaje y estudio
personal

H Otras cualidades

Analisis: Del total de los encuestados que ascienden a 175 se muestra que un 51% opinan que
las caracteristicas que debe poseer una persona para que pueda alcanzar el éxito son las
caracteristicas relacionadas a las aptitudes emprendedoras; un 15% caracteristicas orientadas a
la administracion de los recursos materiales, humano y tecnolégicos y un 25% cualidades de
aprendizaje y estudio personal. Dentro de los detalles del los datos se observa que las
caracteristicas relacionadas a la aptitud cobran mas fuerza con ponderaciones de 48% en
mujeres y un 55% de mujeres. El rango de edades con mayor representatividad fue de 18 a 20
afios en los que se presenta los porcentajes mas altos dentro de la opinion de actitudes. Una
opinion muy importante es el retomar como eje fundamental los recursos ya sea materiales,
humano o tecnoldgicos, en los cuales los hombres tienden a opinar con un 32% entre 18 y 20
afios y un 9% en mujeres.

Interpretacion: A mayor parte de los estudios acerca del emprendedurismo estan ligados a la
psicologia del individuo por tal razon es importante destacar este aspecto en el analisis o
desarrollo de programas en este rubro. Y el dato representativo de esta opinién es del 51%. Las
aptitudes se entienden como aquellas caracteristicas psicologicas que permiten identificar al ser
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en condiciones de aprendizaje. El éxito de las ideas de negocio dependera en primer plano de la
percepcion que tenga el emprendedor de su idea, por medio de sus cualidades es que se vera
desarrollada de mejor manera, sumando los recursos de los cuales se han destacado en el
estudio tales como los recursos econémicos, humanos y tecnoldgicos de los que es importante
recalcar un porcentaje de opiniones del 15%.

Pregunta 26: ;Qué recomienda a los jovenes emprendedores para mejorar su desempefio
12
personal en el ambito empresarial?

Objetivo: identificar cuales son las recomendaciones basicas que sirvan a una persona
emprendedora para que tenga un buen desempefio en el ambito empresarial.

Género Hombres Mujeres Total

Cantidad/Porcentaje Cant. | Porc. | Cant. | Porc. | Cantidad | Porcentaje

Recomendaciones orientadas al

desarrollo personal en base al logro
de objetivos, positivismo, desarrollo
de habilidades y emprendedurismo | 49 56% | 35 | 40% 84 48%

Recomendaciones relacionadas al
desarrollo profesional en dreas
empresariales, formacion técnica,
calidad, mejora continua y

formacion académica 14 16% 32 | 36% 46 26%
Otras recomendaciones 17 20% 18 20% 35 20%
No responde 7 8% 3 3% 10 6%

Porcentaje 87 |100% | 88 |100% 175 100%
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H Recomendaciones orientadas al desarrollo
personal en base al logro de objetivos,
positivismo, desarrollo de habilidades y
emprendedurismo

H Recomendaciones relacionadas al desarrollo
profesional en areas empresariales, formacién
técnica, calidad, mejora continua y formacién
académica

i Otras recomendaciones

H No responde

Analisis: Del total de 175 estudiantes de educaciéon media encuestados un 48% hace a los
jovenes recomendaciones orientadas al desarrollo personal en base al logro de objetivos,
positivismo, desarrollo de habilidades y emprendedurismo; un 26% recomendaciones
relacionadas al desarrollo profesional en areas empresariales, formacion técnica, calidad, mejora
continua y formacién académica, un 20% hace otro tipo de recomendaciones entre las cuales
resaltaron las de indole espiritual, basadas en valores religiosos ; y un 6% que no respondio a la
interrogante. Con respecto a las recomendaciones orientadas al desarrollo personal un 56% de
opiniones fueron dadas por hombre y un 40% por mujeres. Los rangos de edades mas
significativos fue el de 24 a 25 afios en los que se concentro la opinidn.

Interpretacion: La principal recomendacion que se hace a los jovenes emprendedores es el
desarrollo de personal en cuanto a estudios en areas empresariales, sumado a caracteristicas de
positivismo, autoestima y gran deseo de alcanzar lo que se quiere con un porcentaje del 48%.
Este comentario destaca para el disefio de programas emprendedores, ya que se puede
considerar un eje fundamental en la elaboracién del mismo. El objetivo primordial de un
programa emprendedor debe ser la persona como tal en el desarrollo de sus habilidades y
destrezas empresariales. Los aspectos sumamente relevantes que quizas en la practican
secunda a una actitud adecuada es la obtencién de recursos y aspectos relacionados a la
formacion profesional o educacién superior y formal con un porcentaje del 26%. En las edades
mas altas del rango de jovenes se observan inclinaciones a opinar sobre las caracteristicas
personales del individuo para relacionarlas con el emprendedurismo, esto quizas se deba a que
los jovenes a esta edad tienen mas claro la percepcién de su entorno, o que quizas muchos de
ellos ya valoraron lo importante que es tener una personalidad bien definida para alcanzar el
éxito en lo que se emprenda.



MATRIZ RESUMEN SOBRE ENTREVISTAS REALIZADAS AL INSTITUTO SALVADORENO DE FORMACION PROFESIONAL

CONSOLIDADO EN ARGUMENTO DE LAS ENTREVISTAS REALIZADAS A: Lic. Guillermo Avelar, Coordinador de Programa Empresa
Centro, Licda. Amelia Galdamez, Coordinador de Areas de Formacion, Licda. Sandra Marti, Coordinadora de Programas de Formacion
Profesional, Lic. Cesar Chicas, Director Administrativo de Coordinacién de Proyectos, Lic. Carlos Romero, Coordinador de Programa
Formacion Inicial, Licda. Ester Artiga, Asistente Administrativa de Vinculacion Empresa Centro, Licda. Lisbeth Alfaro, Coordinador de
Desarrollo y Evaluacion de Programas, Licda. Lisseth Claros Perla, Gerente de Formacion Inicial.

Pregunta 1

Los programas que se imparten son el programa Empresa Habil, orientada a personas de escasos recursos en edad de 18 afios en adelante, son
cursos de tiempo corto y consisten en capacitar a las personas en el aprendizaje de un oficio o fuente de ingreso; Empresa Centro, que consiste en
crear un vinculo entre empresa e institucién a fin de incorporar a jovenes en proceso de formacién al mundo laboral en una empresa; y, Formacién
Continua, que se dedica a la capacitacion para empleados que son parte de una empresa en el cual se provee de la capacitacién necesaria para
aumentar sus conocimientos en un area especifica; cada una de ella tiene diferentes modalidades, pero no existe de una orientacion especifica y
directa en el area de los negocios, pero se esclarece que los diferentes cursos impartidos proveen la oportunidad al joven de establecer su propio
negocio

Dentro de esos tres grandes programas, se encuentra mddulos especiales de capacitacion y formacién profesional, donde se incluyen programas de
mecanica automotriz, electricidad, computacién y la mas cercana al &rea administrativa es la formacién en Gestor y Asesor de Ventas, el cual consiste
en formar a las personas en todo lo que respecta al ambito administrativo en donde se aborda como contenido el ambiente empresarial en general,
aspectos de la realidad nacional, y se utilizan los medios legales instructivos como cédigo de comercio, el apoyo de instituciones relacionadas al
ambito empresarial como Comision Nacional para la Micro y Pequefia Empresa, la clasificacion de las empresas, las condicionantes de ellas, efc.

Pregunta 2

Las circunstancias favorables estan relacionadas en el contexto que los programas estan disefiados bajo el Sistema Nacional de Formacion
Profesional el cual provee de diversas modalidades formativas, particularmente para atender a las necesidades precisas se trabaja con un programa
llamado Empresa Centro, quienes trabajan en coordinacion con todas las organizacién orientadas a la formacién profesional y junto a todos los
empresarios y empresarias de nuestro pais, quienes abren las oportunidades de aprendizaje e insercion para los jovenes en las carreras que se han
disefiado como institucidn, este programa tiene un objetivo puntual, el cual es responder a las necesidades empresariales.

Puesto que nuestro principal objetivo como institucion es brindar a los jévenes de escasos recurso la oportunidad de insertarse en el mundo laboral,
este programa en especial, Empresa Centro, provee la oportunidad crear un vinculo con la empresa para incorporar a los que estan siendo
capacitados en una especialidad, convirtiéndose en un alternante, pues durante unos dias estan siendo capacitados tedricamente, y el resto en la
empresa desarrollando lo que han aprendido. Los programas proveen circunstancias que favorecen al individuo en la medida que las necesidades

81



precisas de los jovenes sean las de poseer una fuente de ingresos, aprender un oficio o incorporarse al mundo laboral.

Pregunta 3

La informacion que se maneja como instrumento o fuente de transmision de conocimiento se conoce como formacion basica, la cual esta compuesta
por un elemento integral, la cual consiste en brindar una nivelacién de conocimientos matematicos, aspectos de redaccién y ortografia, desarrollo
humano, medio ambiente y asi una serie de materias que por lo general los jévenes no esperarian recibir en este tipo de programas, por esa razoén no
se considera nuestra formacién profesional como cursos, si no como carreras orientadas en forma de programas. La primera Etapa es Nivelacién —
Induccion, con una duracién que va desde dos meses hasta un afio, dependiendo de la carrera que se desarrolle; La segunda etapa es conocida
como Etapa de Alternancia, en la cual se incorporan a los jovenes educandos en una empresa para desarrollar sus actividades profesionales.

La gama de conocimientos tedricos y conocimientos practicos en su mayoria preparan de manera efectiva al joven para desempefiarse en el &rea en
la cual se este preparando, toda la informacion necesaria y relacionada a las diferentes modalidades que se tienen, segun el propésito de preparar
educando es transferida para formar una capacidad intelectual que permita aplicarlos en los campos de la realidad

Pregunta 4

El estimulo mas importante que pueden obtener es que se les brinda la oportunidad de contar con una fuente de empleo a través de las empresas
participantes, pues muchos de ellos no cuentan con los recursos economicos tales para emprender una formacion profesional en cualquier lugar o que
por motivos de escolaridad no puedan entrar a una universidad, convirtiéndonos en la ultima alternativa mas viable y a disposicion de los solicitantes,
brindando una serie de recursos didacticos e informacién que sera importante para su conocimiento, asi como también el uso de herramientas que se
ponen a sus disposicién para desempefiar las diferentes actividades que se requiere en los cursos a impartir. Debido a que el proposito de cada
programa se orienta a que el joven ponga en practica los conocimientos aprendidos, el estimulo que la institucion aporta es que el 20% del proceso de
formacion inicial es tedrica, provee de manuales, lapiceros, cuadernos, efc.; mientras que el 80% restante el practica; para este Ultimo institucion
incorpora al joven en proceso de formacion préactico insertandolo en un lugar de trabajo, donde obtiene no solamente el conocimiento, herramientas,
equipo, si no también una remuneracidn por el servicio que presta dentro de la empresa en la cual haya sido involucrado

Para garantizar un alcance en el potencial emprendedor, se realiza un estudio de necesidad o demanda futura de las empresas, de manera anticipada
se prepara un grupo de educandos los cuales son formados para cubrir y responder a esa demanda suscitada y eso significa que los programas
responden directamente a una necesidad la cual es solventada con este grupo de jévenes capacitados para ser incorporados en el momento en que
se solicite.

Pregunta 5

La oferta responde a la expectativa del mercado laboral pero por otra parte a necesidades especificas, a través de ello la institucion cuenta con un
proceso de nivelacion en el cual se proveen conocimientos bésicos y complementarios, pues sucede que muchos jévenes que ingresan a los
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programas a pesar de venir de un centro educativo primario, aun no dominan ciertas areas de las materias basicas, como las matematicas, también
existe el caso de personas que no saben leer ni escribir correctamente; en vista de ello, se provee de todos los conocimientos necesarios en los
jovenes, a fin de que la formacion en la cual se estan empleando tenga como resultado un trabajo profesional y altamente calificado; a la vez que los
conocimientos técnicos ofrecidos estan totalmente disponibles para aquel que los desea, puesto que la mayoria de veces se encuentra que las
carreras técnicas requieren de mayor inversion que una carrera administrativa, por lo tanto el estimulo principal esta en los conocimientos ofrecidos
por cada programa construye en ellos nuevas habilidades las cuales son aplicadas de acuerdo a la modalidad en la cual estén siendo formados, y su
capacidad intelectual esta ligada a el desarrollo de habilidades relacionadas con el intelecto tales como comprensidn, memoria, solucion de
problemas, toma de decisiones, creatividad, etc., las cuales pueden medirse y conocerse, y se logra mediante la parte practica de los diferentes
modalidades presentadas.

Pregunta 6

Conocimientos orientados a las diferentes disciplinas o areas de formacion, contenido que brinde directrices educativas, instructivas e interactivas que
permitan al joven involucrarse de manera mas practica en la instruccion que le esta preparando como profesional.

Cada programa necesita contar con el material didactico necesario que tome a consideracion el capacitador, puesto que son ellos quienes poseen los
conocimientos a impartir y que son parte activa en muchas empresas del pais, el contenido de los programas se orienta y ajusta de acuerdo a la
modalidad que se imparte y los conocimientos provisto por la misma empresa a la cual es enviado el joven en formacion, por consiguiente se proveen
las herramientas necesarias como material bibliografico, instrumentos requeridos para el desarrollo teérico — practico.

Pregunta 7

Antes de disefiar un programa, se hace un estudio preliminar de las necesidades empresariales que haya en el pais, con la finalidad de identificar cual
es la demanda real que ellos pueden solicitar, también se incluyen aquellas necesidades futuras que las empresas puedan tener de adquirir nuevo
personal, luego se firman convenios con estas empresas lo que facilita la incorporacion de los jévenes. Las instrucciones que se proveen, son todas
las establecidas por la ley de formacién profesional y las que competen a los programas establecidos como institucion.

Al conocer mediante el estudio previo esas necesidades, trae como resultado la aplicacién de instrucciones que se han establecido a través de
estudios preliminares que detectan las necesidades mas importantes para el disefio de programas, con lo cual se establecen perfiles de escolaridad,
edad y otras caracteristicas indispensables del individuo para formar parte de un programa.

Pregunta 8

Todo personal que se encarga de impartir los cursos en su mayoria pertenecen a la institucion, quienes son profesionales en su area, con la
capacidad de desarrollar las diferentes instrucciones en base a su propia experiencia laboral, son personas que deben tener orientacién académica
hacia esa area, incluyendo las competencias pedagdgicas, y son conocidos como instructores principales, quienes llevan la responsabilidad de la
formacion profesional, también se cuenta con instructores a quienes se les llama auxiliares, instructores asociados entre los cuales estan los
instructores de inglés, instructores de redaccion y ortografia, matematica, dibujo técnico, etc. Que deben tener las mismas capacidades anteriores.
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Es personal especializado en una empresa, y que conoce a profundidad el programa a impartir como profesional en su area, esto trae consigo la
experiencia que pueda aportar, pues esta capacitado para atender directamente los detalles o tareas, trabajos, etc., dependiendo de la modalidad que
se vaya a impartir, asi sera el aporte y perfil que se requerira del capacitador.

Pregunta 9

Es muy variable, debido a que depende de la duracién del programa segun modalidad, pues para tener una perspectiva de desarrollo, el menor curso
dura nueve meses y el maximo es dos afios, pero una vez comenzado el programa, se espera que sea tan pronto como sea posible, pues lo que se
busca es que los jovenes en formacion aprendan rapidamente a realizar los trabajos, tareas asignadas de acuerdo al curso en el que se encuentren,
los tiempos varian en relacién a la modalidad a la que pertenezcan y lo completo que tenga que abarcar, aproximadamente desde 20 horas hasta un
maximo de 2 afios en aquellos que el seguimiento sea sobresaliente.

Pregunta 10

En primer lugar se realiza un test psicoldgico que determina la orientacidon de habilidades, luego se pasa a un proceso de entrevista con un grupo de
psicologos pertenecientes a la institucion y especializados en determinar las habilidades que los jovenes posean a fin de establecer el area en la cual
se desempefia de mejor manera y si es idoneo para participar en el programa.

También se toma en cuenta poseer muy buena actitud que lo motive a mejorar sus condiciones de vida y que le guste trabajar, el cumplir con las
especificaciones de los cursos en cuanto a edad minima de 18 afios, nivel de escolaridad minima de noveno grado, se lleva a cabo un proceso de
pruebas psicoldgicas, determinaciéon de capacidades motrices, dominio de ciertas operaciones basicas que nos permitan pronosticar para cada
participante algun nivel de éxito en su carrera.

En cuanto a los aspectos actitudinales sobresale el deseo de salir adelante como principal caracteristica requerida, en cuanto a los requisitos ya
mencionados como la edad minima y grado minimo de escolaridad, también se puede hacer una excepcion con el grado de escolar cuando los
resultados de las pruebas psicologicas nos demuestran que esta capacitado para ingresar al programa; dominio de ciertas operaciones basicas,
también se incluyen personas que provienen de sectores de alta vulnerabilidad social

Pregunta 11

Una persona que se propone objetivos y que busca los recursos o estrategias para alcanzarlos, personas con deseos de superacion, perseverancia,
son personas con actitud positiva, que aunque no tienen recursos necesario, buscan alternativas que les ayuden a superar los obstaculos inmediatos,
saben tomar decisiones y establecen visiones encaminadas a alcanzar el éxito

Pregunta 12

Un joven emprendedor hace alusion a las caracteristicas de establecer objetivos muy claros, cuenta con vision amplia pero bien definida, que logra por
alcanzar el éxito, actitud positiva y sobre todo que lucha por alcanzar todo lo que se proponga, proactividad, deseo de salir adelante, que le guste
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trabajar y esforzarse por lograr sus metas individuales, es una persona constante.

Pregunta 13

Contribuye generando ideas que logre materializarlas a través de su propio trabajo. Cuando hablamos de capacidad creativa se hace referencia a la
disposicién intelectual de cada individuo para crear ideas que se puedan materializar y concretizar en una herramienta que el mercado necesite. El
aporte que le brinda al joven en capacitacion, es que el conjunto las ideas y conocimientos aprendidos, los aplica de manera mas clara en el trabajo
que realiza o lo aporta como insumo en un area de desempefio laboral.

Pregunta 14

La actitud es el aspecto mas importante a considerar, debido a que si las personas poseen una buena actitud emplean todo su esfuerzo con alto grado
de responsabilidad y compromiso para realizar el trabajo en el cual se han empleado o corresponder simplemente a los objetivos establecidos por la
institucion. El desarrollo de competencias, y como base fundamental la bisqueda de conocimiento orientado a la proactividad y busqueda constante
del saber, y por ultimo, poseer habilidades cientificas y orientadas al area que respecta al area de los negocios.

Pregunta 15

La caracteristica principal en la cual radica en gran manera el desarrollo de competencias emprendedoras es la aplicacion de una buena actitud de
parte del joven en formacion, y sus habilidades comunes son que poseen una vision muy definida, ideas claras, que les gusta salir a adelante y tienen
muchas ganas de trabajar. Las habilidades especificas que requieren las modalidades de estudio se determinan a partir de los test psicolégicos
empleados para orientar mejor al joven en un area que se acople a su personalidad. Son personas que adquieren compromisos, aceptan los retos y
no le temen al fracaso

Pregunta 16

Influyen en gran medida, pues dependiendo de los habitos, costumbres o cultura que un joven posea asi también correspondera al grado de
compromiso que tome para poder enfrentar los retos que se proponga por delante, pues si una persona no tiene un habito por salir adelante a pesar
de las circunstancias impedira que desarrolle cualidades relacionadas con el liderazgo y que son parte del emprendedor

Pregunta 17

No se proveen recursos como tales, Gnicamente herramientas de trabajo y demas equipo necesario durante su formacion bésica, y la oportunidad
para que una vez obtenidos los conocimientos necesarios e indispensable, finalizado sus practicas, logren ser incorporados a la empresa y al final la
mayoria se queda laborando dentro de la misma

Pregunta 18

Cuando los jovenes son asignados como alternantes, es decir comienzan a desenvolver sus actividades en una empresa, se elije un monitor,
comunmente es el jefe del area en que sera involucrado, que practicamente es designado por la empresa en la cual se insertara el joven, quien se
encargara de coordinar las tareas del joven a través de una guia de trabajo, el monitor realiza su trabajo de evaluacion y concentra su atencion en los
resultados constantes del joven.
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Es muy dificil que en un cien por ciento se logre obtener el resultado con todos los participantes, aproximadamente hay un 7% de desercion en todos
los casos, los cuales se deben a diferentes factores asociados directamente con el individuo, desinterés, prefiere estar trabajando, no hubo acoplo al
estilo de trabajo en la empresa que se les incorporo, o simplemente no les pareceria el proceso de formacién; sin embargo, los que terminan el

Pregunta 19 - . .
programa y poseen excelente desempefio llegan a ser parte integral de las empresas en las cuales funcionan como alternantes.
El mayor indicador de un resultado exitoso es la incorporacion de los jovenes a la planilla de la empresa en la cual han trabajado como alternantes.
Como institucién se realiza un sondeo posterior como seguimiento del programa en el cual se comprueba la efectividad del educando. El porcentaje de
insercién es del 70%, es decir de cada 10, 7 educados se quedan laborando en la empresa.
ENTREVISTAS DIRIGIDAS A INSTITUCIONES QUE APOYAN PROGRAMAS EMPRENDEDORES EN EL MUNICIPIO DE SAN SALVADOR
Entrevista 2 Entrevista 3 Entrevista 4 Entrevista 5
Entrevista 1 Centro Emprendedor Fundacion Salvadorefia | Universidad de El Salvador o .
L - Comision Nacional de la
Universidad Tecnolégica ESEN para el Desarrollo Centro Emprendedor(UES) . N
Preguntas . - - . . . Micro y Pequefia
de El Salvador (Lic. (Ing. Saul Ovidio Econdmico y Social (Ing. Mauricio Alberto Rivas
. . Empresa (CONAMYPE)
Maria Cecilia Ponce) Palomares) (FUSADES) Romero) . .
. . (Lic. Nelson Cérdova)
(Lic. Marcela Ramirez)
1. ;Cémo define Ud. auna | Como una persona que | Son personas extrafias, | Es el proceso de | Es aquella persona que tiene | Es toda persona que tenga la
persona emprendedora? resuelve cualquier tipo de | con inquietudes nunca | identificar, desarrollar y | algo estratégico rasgos | iniciativa y decision de llevar
problemas de cualquier | entendidas, con | una idea novedosa, una | ligados hacia la confianza que | adelante un proyecto
indole, sabe interpretar las | obsesiones intolerables, | oportunidad 0 | tiene en si mismo la habilidad | empresarial en cualquier sector

caracteristicas reales del
entorno y ver en ellas la
oportunidad  para la
realizacién de un negocio.

personas que se aferran a
una idea y no estan
satisfechos a realizarla;
para ello lo imposible no
existe, a pesar que su idea
sea para la mayoria
descabellada, retnen los
recursos Yy herramientas
para llevarla a cabo y
transformarla a una idea
considerada innovadora,
personas inquietas con

simplemente una mejor
manera de hacer las
cosas; Yy cuyo resultado
final es la creacion de una
nueva empresa, formada
bajo condiciones de riesgo
considerable
incertidumbre.

para generar redes de apoyo
con otras personas, el poder
prever, planificar, organizar,
€S una persona que Sse
orienta se fija objetivos sabe a
lo que le apuesta, no se
queda con lo tiene trata de
descubrir aquello que no sabe

de actividad econdmica, ya sea
con fines econdmicos o

sociales que se atreven a
romper  esquemas Y
paradigmas, que buscan
soluciones poco
convencionales a
actividades usuales, que
generaran  oportunidades
de negocios y crearan
nuevos empleos para la
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ganas de hacer, con
mentes que solo ellos
entienden , locos de los
negocios, personas que

sociedad.

buscan retos, probar , y

probarse.
2. ;Como miden el No existen un esquema | Cuando se perfila un | Dentro de desarrollo se | Los programas se
desempefio personal de de medicién dentro del | programa esto depende al | encuentra el é&rea de | implementan con las | El desempefio se cataloga
los jovenes en los programa, ya  estd | enfoque en el que se va | Promocion a la Innovacion | instancias de involucramiento | por medio de la asistencia
programas? incorporado dentro de la | llevar a cabo, pero en la | Tecnolégica a la PYME | tienen sus sistemas de | técnica que se le va dando

curricular académica de la

facultad de ciencias
empresariales y es de esta
manera que en las

asignaturas que contempla
la carrera  se van
catalogando
competencias,
caracteristicas,
habilidades para
determinar el producto
final que es el grado de
avance que ha obtenido el
estudiante.

En cambio cuando es
externo se hace a través
de concursos de planes de
negocio en donde se
evalla el plan y el punto
de venta, también ofrece

servicios de pasantia,
asesoria, mentoria
congreso emprendedor, y
capacitaciones para

publico interno y externo

mayoria nos encargamos
de dividir las plenarias que
llevara el  programa vy
dentro de cada dia se
retoma un tema enfocado
siempre al nombre que
lleva el programa
terminando la plenaria se
evalla al joven para ver
que  competencias ©
habilidades se

descubre en esa area
expuesta por el
capacitador y es asi como
se va determinado las
fortalezas y debilidades
que poseen los jovenes
dando mayor apoyo al que
le descubrimos el ser un
emprendedor

(PROINNOVA) que dentro
de ello se crea en el 2009
el Programa First Tuesday

una nueva modalidad
denominada:

‘Entrepreneur  College”
(escuela de

emprendedores),que
busca fortalecer y dar
soporte a la creacién del
conocimiento sobre futuras
tecnologias y mercado

El desempefio se evalla
por medio de presentar
sus ideas de manera
atractiva a los potenciales
inversionistas o encontrar
oportunidades de negocio
con otros empresarios.

seguimiento de medicién de
lo que es el aporte en la
administracion no son
programas que lleva una
evaluacion, o control de la
calidad una persona que se
involucra en nuestro
programa tiene que presentar
informes, proyectos avanzar
en la idea abordajes al
emprendedor, todo eso se
monitorea  la persona no
tiene que pensar que es
abierto sino tiene una gran
responsabilidad aunque no es
dentro de la estructura
académica pero si existe un
gran rigor y compromiso.

a la idea de negocio para
generar las capacidades

de gestion empresarial en
la  poblacion  juvenil
emprendedora con
potencial de crecimiento
productivo.
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3. Cree usted que los
programas
emprendedores, ;Ayudan
a fomentar la capacidad
creativa?

Si ya que a través del
programa al joven se le ve
un interés y evolucion en
la apertura 0o nuevas
iniciativas  de  negocio,
desarrollando el ingenio,
un pensamiento original
de crear y producir nuevas
cosas, generando
competencias que
destacan el desempefio de
cada participante.

En la universidad se
promueven ferias
emprendedoras en donde
los estudiantes muestran
el prototipo, el cual es
producto  elaborado a
diferentes empresas
invitadas en el proceso y
al final lo que se logra es
abrile mas la mente al
joven para la ejecucion del
negocio y  volverse
empresario.

Claro que si porque por
medio de estos programas
el joven descubre un
espiritu emprendedor para
ser empresarios
comprometidos con la
generacion de empleos y
capitales de alta
productividad a través de
la cadena de valor que
genera el comercio
internacional,
contribuyendo al desarrollo
sostenible de la region.

Definitivamente si porque
desarrollan una habilidad
creadora e innovadora,
poseen la capacidad en la
aceptacion al  cambio,
descubren una iniciativa, y
una libertad en tomar sus
propias decisiones para
llegara a cumplir sus
objetivos.

Si es parte de lo que se
trabaja porque se plantea a la
persona que el emprender
siempre  surge de ser
innovador  creativo  tener
mucha iniciativa una persona
que le busque la solucién, no
un sofiador, los
emprendedores no son
sofiares los suefios no son
reales pueden tener
aspiraciones pero no suefios
tiene los emprendedores
tienen los pies en la tierra.

Ayuda de tal manera que
la  persona  impulsa
capacidades productivas y
empresariales, habilidades
emprendedoras para
promover procesos
asociativos a la busqueda
de la creacion 0
fortalecimiento  productivo
que contribuya al
desarrollo humano.

4. ;Coémo influyen los
programas
emprendedores para crear
nuevas oportunidades en
el mundo de los negocios?

Se orienta al joven de
como debe de conducir la
idea de negocio sino sabe
como arrancar, evaluar y
ejecutar la idea se le
induce a que elabore su
plan de negocio,
impulsandolo a que luego

Por medio del Programa
de Pasantias en ONG's
CITI-ESEN 2009 y 2010
es una iniciativa para
apoyar a los jbvenes
estudiantes universitarios
o de institutos técnicos
salvadorefos en la

La mayoria que participa
en este programa el 75%
de ellos son personas
activas en la economia
nacional como empleados
0 empresarios, que Yya
estdn desarrollando su
negocio. Y el 23% de

Un emprendedor es el motor
o el dinamizador  del
emprendimiento  en  uno
mismo porque cada vez mas
hay mas necesidades y la
solucion de hoy no son las de
mafiana un  emprendedor
tiene que ser y pensar que

En el marco de apoyo a
emprendedores(as) se

han llevado a cabo, en los
centros regionales de

CONAMYPE de
Zacatecoluca, Sonsonate
y San Miguel, Concursos
de Desarrollo
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5. ¢En qué medida los
programas  que  han
disefiado, han contribuido
al desarrollo individual de
los jovenes?

retome un diplomado de la
administracién de negocio
para ayudarle a fortalecer
mas su conocimiento y
sea mas facil generar el
producto o servicio que
desea ejecutar.

Los resultados se han
visto ya que muchos de
los jévenes tanto externos
como internos que han
participado en el programa
han  legalizado  sus
negocios, otros no pero ya
cuentan con un negocio
para generar Su propia
fuente de ingreso y es de
esta manera como ponen
en practica los
conocimientos  adquiridos
del programa siendo un
ejemplo para fomentar en

adquisicion de la
experiencia laboral
desarrollando  diferentes
proyectos que colaboren a
las distintas comunidades
donde tienen presencia en
donde participan en una
serie de requisitos para
aplicar a la plaza y laborar
para una ONG's, media de
este programa se han
creado un 60% de
oportunidad en el mundo
laboral y a la vez un 30%
han  emprendido  su
negocio.

Se ha demostrado que por
medio este tipo de
programas que ayudan al
fomento emprendedor el
joven cambia su manera
de pensar su lenguaje,
sus aptitudes generando
un enfoque empresarial,
es alli como nosotros que
estamos trabajando en el
programa podemos
observar la evolucion que
ha tenido el joven y como
le ayuda a crear
competencias, y volverse

estos emprendedores
estan  interesados  en
formar empresas de éxito
son estudiantes de
diferentes universidades.

En términos sencillos, el
que busca, encuentra, y
nosotros nos formamos
nueve de cada diez
oportunidades que se nos
presentan. De la misma
forma en que un jugador
de baloncesto se acerca a
la canasta buscando un
rebote del balén, los
emprendedores debe
acercarse al  mundo
empresarial con la
intencién darse un espacio
en el mercado. Por

una persona necesita, por eso
existe una lapton, una pastilla
un Ipod, un emprendedor
genera conocimiento.

Lo primero que puedo ver es
que los emprendedores que
pasan dentro de los procesos
de estos programas ellos no
piensan en salir y graduarse
ellos piensan en  ser
empresarios fuertes lo ven
con de otra perspectiva, ser
generadores de su propio
destino, cambian su
mentalidad  viendo como
canal querer impulsar su

propio negocio y poseen las
caracteristicas de
independencia, buscan

Emprendedor,

los que han tenido como
objetivo apoyar a aquellos
empresarios en potencia
que quieren poner en
marcha sus ideas de
negocio. En dicho
concursos se obtuvieron
231 ideas de negocio, de
las cuales se han
elaborado 55 planes de
negocio de las mejores
ideas y se han premiado 4
de éstos planes con
capital semilla para el
equipamiento  de  los
negocios.

Estas ideas de negocio
pertenecen a  areas
empresariales como:
quimica farmacéutica,
alimentos y artesanias.
Ademas CONAMYPE, con
el apoyo del Programa de
las Naciones Unidas para
el Desarrollo  (PNUD)
realizé la entrega de 80 mil
délares de capital semilla
a empresarias de

Sonsonate, y Acajutla,
quienes participaron en el
concurso de
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el pais una cultura | independiente como | supuesto que, como en | informarse mas y mas , son | emprendimientos
emprendedora. persona. nuestro ejemplo analdgico, | personas que en su perfil | femeninos “Mujer
pueden haber gigantes | profesional son | Emprende”.
que busquen arrebatarnos | emprendedores, toman
el balén, pero aunque | decisiones sobre la base de
perdamos esa | su contexto realista.
oportunidad, mas adelante
en el juego se nos
presentaran otras.
6. ¢Ha realizado la | De hecho el proyecto | En el Centro Emprendedor | Poseemos un Las instancias que dinamizan | Estos  procesos  de
instituciéon algin tipo de | naci6 del estudio | ESEN  hemos  venido | Departamento de Estudios | el Emprendedurismo tienen | formacién  de  capital
investigacion para | elaborado en el municipio | haciendo multiples | Econdmicos y Sociales sus alianzas locales, | humano pueden verse
conocer informacion | de Nahuizalco y Caluco en | investigaciones, a solicitud | (DEES) de FUSADES, regionales e internacionales y | potenciados dependiendo
necesaria y contribuir a un | donde se desprende de | o con el apoyo tanto de | analiza en forma para cada uno de ellos hay | del grado

mejor fortalecimiento en
los negocios de personas
emprendedoras?

estos  municipios  para
convertirlo institucional 'y
es de esta manera como
se determina la
implementacion en la
universidad para ayudar a
nuestros estudiantes y asi
también contribuir en la
formacién de las personas
que soliciten  nuestros
servicios por ejemplo: si
algun empresario conoce
poco de su negocio aqui
en el universidad se le
proporciona a un
encargado en el area que
tenga todos los
conocimientos  adquiridos
sobre la especialidad que
necesita saber para
ayudarle a generar mejor

organismo y empresas
nacionales como
internacionales.

Una de las principales
areas de analisis esta
relacionada con el
quehacer de las PYME's,

caracteristicas y
necesidades, lo que ha
permitido desarrollar

diversos programas con
los que les apoya.

sistematica y periodica la
situacién econdmica,
social y ambiental de El
Salvador, elaborando
propuestas concretas para
la solucion de los

principales problemas,
bajo los lineamientos de
un sistema democratico y
centrado en las libertades
individuales.

una forma de estrategia de
abordaje y de
acompafiamiento  brindando
apoyo en referencias
practicas, acompafiamiento
financiero en el sentido de
fortalecer la contribucion de
logros o lo que puede ser
asistencia  técnica  hemos
tenido a consultores
referentes internacionales que
nos han dicho deben de lanza
sus proyectos porque
creemos en ustedes , hay
programas de  gobierno
apoyando estos programas
como: Conamype Ministerio
de economia de trabajo,
educacion, Insafocop,
organismo como instancias
que tengan que ver con el

de desarrollo del capital
social que exista en la
sociedad, es decir, de la
facilidad para contar con el
apoyo de redes de
contacto con otros actores
ylo con instituciones que
pueden ayudar a captar

informacién sobre
oportunidades , es por ello
que a las personas

involucradas en el
programa se les promueve
asesoria técnica y
financiera  para  que
contribuya al desarrollo del
individuo.
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su productividad en el
negocio.

tema Fedepade,
Fusades, Fundapyme,
Fademype ,etc en algunos
tenemos una relacién de
cooperaciéon mutua en otros
tenemos un apoyo a
Proyectos directos porque se
vuelven aliados estratégicos
el joven dentro del programa
recbe un apoyo integral
desde atender su perfil como
emprendedor hasta atender
sus areas débiles como las
dreas funcionales de una
empresa.

como

7. ¢Al adquirr  los
conocimientos 6ptimos del
programa los  jovenes
adquieren una formacion
profesional  para la
explotacion de
oportunidades

comerciales?

Si la adquieren desde el
momento que escogen
una de nuestras carreras
del area econbmica se les
fomenta el ser
emprendedor, y el
programa no va aislado
de curricula de la carrera
sino que se les incluye
para motivar a desarrollar
las habilidades creativas
que puedan tener.

Desde el momento que el
joven se involucra en un
programa de la ESEN
adquiere una formacion
profesional porque se le
ayuda, apoya se forma en
la parte técnica de los
negocios para que el joven
tenga la capacidad de salir
al mercado a proponer,
vender, negociar y sobre
todo se les fomenta a ser
empresarios innovadores
para llegar a  ser
competentes.

Si porque la mayoria de
los programas se
establece un punto de

encuentro entre
emprendedores,

inversionistas y
empresarios ligados al
emprendimiento e

innovacién y a través de
los  conocimientos y
practicas adquiridos dentro
del programa se
potencializan mejor para
echar andar su idea de
negocio en el mercado.

Del 100% de la gente que
materializa y finiquita todo el
proceso son emprendedores
para tener una idea se pone
la empresa y el que pasa por
el programa ya no piensa
igual como un estudiante
podemos recorrer la facultad
y encontrarme a
emprendedores y podemos
hablar con él y les dice ya
pienso igual él lo ve su futuro
con otra vision, ve
emprendedor otra alternativa
de vida.

Como parte de este
programa se fomentara el
desarrollo de

emprendimientos sociales
que incluye 3 elementos
claves para explotar las
oportunidades en el
mercado:  un  objetivo
social, una innovacion
transformadora, vy un
modelo de  negocio
sostenible y como
adquieren esta formacion
profesional por medio de :

Capacitaciones que
permitan desarrollar las
competencias

emprendedoras;Asistencia
técnica en tematicas de
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desarrollo  emprendedor,
como por ejemplo en la
elaboracion de planes de
negocio. Acceso a capital

semilla  Informacion 'y
acompafiamiento de
servicios financieros.
8. ;Cual es el logro de Lograr que el joven salga | +Incentivar y promover el Buscamos es que existan | Contribuir al desarrollo de
objetivos que la institucién | con competencias | espiritu emprendedor a | El objetivo es: alternativas  para  poder | la micro y pequefia
persigue al implementar emprendedoras  cuando | través de la innovacidén | +Ayudar al surgimiento de | implementar sus ideas o sus | empresa como segmento

los programas
emprendedores?

se gradué y no tener la
mentalidad de emplearse,
sino de poner su propio
negocio para su desarrollo
personal y del pais.

como la fuente principal de
la generacién de nuevos
negocios.

+Fomentar la creacién de
nuevas empresas,
socialmente responsables.

nuevos Nnegocios en sus
etapas de financiacién y
crecimiento.

+ Aplicar una metodologia
de evaluacion de las
innovaciones y desarrollar
un programa de difusion

proyectos.

Tratar de abrir oportunidades
alternas para poder ser
generador de su propio
desarrollo.

A través del fomento del
Emprendedurismo

desarrollamos esa capacidad
cientifica y nuestros socios
trabajan con nosotros porque
saben el grado de innovacion,
grado de capacidad cientifica
que tiene la universidad.

generador de empleo
masivo e ingresos, como
fuentes de oportunidades
de progreso dinamizador

del mercado interno y
externo, contribuyente al
emprendedor del

desarrollo sostenible.

9. ¢ Cuél es la metodologia
y los recursos necesarios
que se utilizan para la
implementacién de los
programas?

Dentro del programa se
llevan un perfil de estudio
de qué es lo que se le va
impartir al participante,
para los recursos la
Universidad  Tecnologia
proporciona la
infraestructura y
econémicos el alumno
pero es muy poco lo que
ellos puedan cancelar
ejemplo: se impulsa una

Los métodos los
disefiamos con los que se
vinculan dentro  del

programas son: docentes,
empresarios, capacitares,
evaluadores, y los
coordinadores encargados
del area ejecutora.

Los recursos con los
cuales maneja la ESEN
son de infraestructura,
materiales, y financieros

La metodologia que se
utiliza para este programa
que se levo acabo en
octubre/2010 se promovid
un evento que consiste en
una feria donde se
expondran los proyectos
inscritos,  también  se
contara con dos
conferencias con las
tematicas: “Oportunidades
y retos para el desarrollo

No existen una metodologia
especifica mas bien se les da
un seguimiento dentro del
programa, a las personas que
se involucran en el programa
se les elabora un perfil para
que se den cuenta quien
posee las caracteristicas
emprendedores y quienes no,
en el desarrollo del programa
exponen ante un poner de
empresarios su proyecto, su

En este tipo de enfoque
en la asistencia técnica
que se le va brindando se
le van otorgando una seria
de  evaluacion  para
determinar si estd en la
fase correcta de proyecto
y estda obteniendo las
competencias personales,
el acceso al capital semilla
se le va vinculando si se le
acepta la idea de negocio
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conferencia de
emprendedores que han
culminado una vida de
éxito el participante lo
Unico que cancela es el
desayuno que se dara
dentro del evento de alli la
parte integral del lo que
conlleva el programa en
general no se paga es
gratuito.

contando con alianzas
estratégicas  nacionales
como:  Ministerio  de
Economia, Fondo de
Desarrollo Productivo
(FONDEPRO) e
internacionales como: City
Fundation, La
Cooperacion Técnica

Alemana (GTZ), etc.
También se cuentan con
instituciones y
universidades

de la innovaciéon del
disefio industrial”, y se
lleva a cabo un concurso
donde se premian 3
proyectos emprendedores.
Los recursos que se
utilizan so financieros,
tecnolégicos, humanos e

infraestructura, asi
también se tienen alianzas
con diferentes

instituciones en este afio
se lanzo un ftaller del
Desarrollo de la
Capacidad Emprendedora
por medio de su proyecto
PYMETUR y en alianza
con FUNDEMAS

punto de venta, estrategias,
porque su idea es atractiva y
es de esta manera que le va
atribuyendo una evaluacién
de cdmo estd trabajando en
su plan. Los recursos que se
utilizan son complementarios
todos se involucran tanto
econémicos ,  humanos
materiales, etc. pero no
dependemos de ellos
buscamos  siempre  una
solucién para poder mantener
el programa

acompafiado de la
informacién de los
servicios financieros que
brinda la institucion.

Con los recursos que se
cuentan son mas
tecnolégicos en la parte
técnica , financieros, de
capital humano,
materiales, etc.

10. ¢ Cuéndo los jovenes
culminan su programa
observan algln interés
personal por crear su
propia empresa?

La mayoria comenta la
concepcion de crear su
propio negocio solo les
queda la oportunidad de
generarlo a corto plazo
abriendo la raiz de las
practicas emprendedoras.

Si la mayoria, después de
culminar el proceso
integral del programa nace
una nueva capacidad en
los jovenes por querer
crear su propia empresa
porque ya salen con una
mentalidad de poderlo
hacer a través de la
asistencia técnica, que se
les ha brindado dentro del
programa, se  sienten
capaz de entrar al mundo
de la competencia
empresarial.

FUSADES se propone el
objetivo de proporcionar
herramientas que
permitieran a los
participantes, descubrir y/o
reforzar sus capacidades
relacionadas con la
planificacion, manejo del
poder, auto-confianza y
logro personal, necesarios
para el fortalecimiento de
sus empresas y al
enriquecimiento de nuevas
ideas de negocios.

Es algo que adquieren al
recibir ya su formacion ven la
oportunidad y descubren que
ellos pueden llegar a
cumplirlas toda vez y cuando
posean el optimismo para
hacerlo

Muchos jovenes se les
facilita, les favorece 'y
termina con la una
motivacién para crear y
promover su negocio o
muchas veces se
involucran grupos y hacen
una asociacién para crear
microempresas identifican
los  proveedores  mas
confiables y de bajo costo
para empezar a impactar
en el mercado

11. ¢ Qué riesgos
financieros implica el

No existe ningun tipo de
riesgo ya que no se les

Para los encargados de
ejecutar este tipo de

No se corren riesgos mas
bien se invierten recursos

El riesgo no tiene porqué eso
es lo que hacemos generar

No se genera a cuestidn
de riesgo sino mas bien
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disefio de los programas
dirigido al area de los
negocios?

apoya con dinero, sino con
asesoria técnica que es el
costo de la Universidad
Tecnoldgica.

programas no representan
riesgo ya que antes de
elaborarlo  damos un
seguimiento de
planificacién y ademas de
ello hay proyectos que nos
respaldan instituciones
internacionales como
nacionales para echarlo
andar.

econémicos para llevarlo
acabo pero siempre se
busca el apoyo de
instituciones, un ejemplo
es el programa
PROINNOVA con el apoyo
del  FOMIN-miembro del
grupo BID y la
organizacién Voces Vitales
de El Salvador
desarrollaron el  Foro
interactivo  denominado:
EMPRENDEMUJER, el
foro se contempléo como
un acercamiento a los
modelos  exitosos  de
emprendedoras y lideres
de negocios de nuestro
pais.

proyectos establecer nuevos
escenarios, el riesgo no esta
en el disefio sino en la
sostenibilidad porque
mantener un programe se
involucran sistemas
financieros que muchas veces
no abundan aunque los
programas que hay en el
centro hemos  aprendido
hacer muchas cosas sin los
recusor y como lo hemos
hecho eso se lo transmitimos
y ensefiamos a nuestro
jévenes universitarios.

un costo porque muchas
veces no se cuenta con el
personal  para dar la
asesorfa técnica entonces
se buscan alianzas para
reducir  esos  recursos
economicos y que la
persona siempre reciba el

programa, a la vez se
trabaja con comunidades
urbanas solidarias,

proyecto de desarrollo
artesanal
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MATRIZ RESUMEN SOBRE ENTREVISTAS REALIZADAS A PERSONALIDADES EMPRENDEDORAS EN EL MUNICIPIO DE SAN SALVADOR

Preguntas

Entrevista 1
Importadora y
Distribuidora Molina
(Marco Salvador Molina)

Entrevista 2

Elsy’s Cake
(Maria Eugenia de
Magana)

Entrevista 3
Industrias en Cuero
Mariona S.A de .V
(Manuel de Jesus
Mariona)

Entrevista 4
Panaderia Sinai
(Enrique Medrano)

Entrevista 5
Amanda Salén & Day
Spa
(Amanda Hernandez)

1. ¢De que manera se
generaron las
condiciones optimas
para dar inicio a su
negocio propio?

La empresa dio inicio a
través de la experiencia
como motorista obtenida
en una empresa similar
llamada fruteria Vidaurri.

El inicio de la pasteleria
fue gracias a mi madre, ya
que con su talento
culinario horneaba en casa
pasteles, los cuales eran
encargados por familiares
y amigos. La preparacion
de estudios sobre arte
culinario ayudo en gran
medida para crecer y
perfeccionar el negocio.

La base fundamental de la
empresa se desarrollo por
medio de la experiencia
obtenida en trabajos en el
rubro de productos en
cuero y similares. A partir
del buen trabajo y de la
calidad del producto que
su  servidor elaboraba
muchos clientes
comenzaron a buscarme a
mi, y no al negocio en el
cual trabajaba.

El inicio fue un pequefio
negocio de pan francés en
casa de mis padres. Todo
simplemente como una media
de subsistencia familiar.

Desde mi  juventud
comencé a trabajar en el
area de la belleza, trabaje
en muchos salones de
belleza, esto me llevo a
tomar la experiencia y con
un poco ce esfuerzo a
iniciar un salén de belleza
propio.

2. ¢En que forma
considera que la aptitud
de logro es un factor
clave en el desarrollo de
Su negocio?

Es un eje fundamental que
fomenta el desarrollo de
la empresa, ya q la
motivacién y el deseo de
lograr todo lo propuesto es
lo que le dara el motor a
toda la empresa.

Es importantisimo tener
aptitud de logro ya que
esta hace que logremos lo
que queremos con la firme
conviccién que a pesar
que haya problemas todo
estara y saldra bien.

El deseo de querer lograr
lo que uno se propone
considero que es la
principal motivacion que
se tiene.

La aptitud de logro es el
querer hacer bien las cosas,
considero que es lo que
impulsa a las personas a
querer hacer bien las cosas
que se emprendan, debe de
estar presenta no solo al
inicio de un negocio, sino a lo
largo de la vida.

La aptitud de logro es
esencial pero debe ir muy
bien acompafiada de
trabajo, ya que de nada
sirve si queremos lograr
las cosas pero no
actuamos para que sean
una realidad.

3. ¢Cuéles fueron
los obstaculos que se
presentaron en  su
desempefio  personal
como emprendedor?

El inicio fue un poco
complicado por los
recursos econdémicos para
iniciar, por esa razén solo
se importaban y distribuian

Por ser una empresa que
inicio hace muchos afios el
obstaculo mas grande que
vivimos fue el conflicto
armado en El Salvador, ya

El principal obstaculo en
sus inicios fue la
accesibilidad a créditos
bancarios, en fin el contar
con el capital ideal para

Los obstaculos de la
fundadora fueron los pocos
recursos tanto econdmicos
como materiales, me refiero a
hacer posible la

Como toda empresa o
persona  emprendedora
siempre hay obstaculos y
quizas las condiciones en
el pais durante ciertas
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aguacates, pero luego la | que la Unica sala de venta | impulsar una empresa. | industrializacion  de  los | épocas nos llevaron a ver
demanda crecié y | con la que se contaba tuvo | Posteriormente un | productos. que posibilidades hay de
agregamos otras frutas | que ser reducida a una | obstaculo fue la crecer, ejemplo durante la
como: uvas, manzanas, | pequefia ventanilla. Pero a | disponibilidad de obtener guerra  hubo  muchas
pifias y bananos. pesar de ello los clientes | maquinarias adversidades que Gracias
siempre nos buscaban. especializadas que a Dios se superaron.
industrializaran los
Procesos.
No se conto con el apoyo | La empresa ha crecido por | Al principio no se obtuvo | La empresa ha crecido por ya | El trabajo personal y de un
directo de alguna | el esfuerzo de la | de ninguna institucion | 2 generaciones con el deseo | gran equipo de trabajo nos
institucién, pero si algin | fundadora y de sus hijas, | apoyo, para la | de crecer aun mas, la | hallevado a ser lo que hoy
4, ¢Recibié algin | tipo de asesoria con la | no hemos tenido apoyo de | reestructuracion de la | empresa es un esfuerzo | somos.
tipo de apoyo de | Comisidén nacional de la | ninguna institucion de | empresa en el afio 2001 si | familiar no hemos recibido
instituciones u | micro y pequefia empresa. | manera directa, quizas | se contd con el apoyo de | apoyo directo, en cierta
organizaciones publicas | (CONAMYPE) esto se debe a que todo | la CONAMYPE  pero | medida hemos contado con el
0 privadas? inicio hace mas de 40 | Unicamente con asesorias | apoyo del gobierno con sus
afos. acerca de la | dependencias de ministerio
industrializacion de lineas | de economia para abrir
de productos. nuevos mercado.
Todo lo que se ha | Educacion emprendedora | En lo personal no hemos | Especificamente  formacién | Formacion emprendedora
desarrollado ha sidoconel | no, pero si  hemos | recibido ningin tipo de | emprendedora No, la | no, considero que el

5. ¢Ha recibido
algun tipo de educacién
emprendedora en el
area de los negocios?

esfuerzo personal y la
experiencia adquirida en la
empresa que trabaje
anteriormente.

estudiado
profesionalmente el area
de pasteleria para
perfeccionar todo lo que
se hace, ademas de
preparacion profesional en
mercadeo y negocios

formaciéon emprendedora.
La experiencia en el sector
nos ha llevado a ser lo que
ahora somos.

empresa es un esfuerzo de 2
generaciones con dedicacion
y ganas de seguir adelante.

emprendedor es tener un
talento especial que se
tiene, lo importantes es
recibir  educacion para
perfeccionar los talentos
que se tengan.

6. (Cudl es la
vision que se proyecta
como persona
emprendedora?

El objetivo primordial es
convertirnos en la
empresa lider en
distribucion de frutas en el
pais, ya que actualmente
se ocupa el segundo lugar.

Como todo empresario es
crecer, en cuanto a la
empresa la vision es
crecer pero con paso
firme, para que rodo salga
bien.

Pues creo que como todo
empresario es crecer, no
solo en el mercado sino
también en crecer en el
desarrollo de  nuevas
lineas de productos.

La vision es  crecer
personalmente para hacer
crecer la empresa.

La vision no es solo crecer
cOmo empresa, Sino ser
mejores cada dia, no solo
para los clientes, sino
también para con el
personal que labora con
nosotros.
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Lo mas importante es
conocer el rubro y a lo que
Su empresa 0 negocio se
va a dedicar, ya q esto

Creo que lo primordial es
tener las ganas de querer
emprender un negocio,
esto en base al esfuerzo

La principal
recomendacién es que
busquen apoyo para iniciar
sus negocios, y me refiero

La principal recomendacién
que se puede hacer es tener
el deseo de salir adelante,
todo lo que se inicia cuesta

Que trabajen a cada
momento por alcanzar lo
que desean y que confien
en Dios para que todo lo

7. En base a su . S Do o
experiencia, ;Qué le hard q las experiencias | de tantas qoches de | a apoyo de instituciones | pero con dedicacién y redes que emprendan  tenga
recomienda  a  los | 9U€  vengan pqedan desvelo de mi .madre. Y para que les asesoren en | de apoyo se puede lograr. éxito rotundo.
] afrontarse con soluciones | por otro lado es importante | areas legales y de
jovenes — que desea_n reales. especializarse y estudiar | negocio. Asi también es
iniciar su propio . S
hegocio? mucho para que las |mportant§ tengr algun. tlpq
empresas puedan tener | de estudio universitario si
bases solidas. es posible y sin faltar que
se tenga muchas ganas de
salir adelante.
Actualmente si se ve un | Hoy en dia si se estan | Ulimamente he podido | Si existe pero es poco, aun | No es que no exista
poco mas la ayuda de | abriendo muchas puertas | darme cuenta que existen | falta como nacién crear | apertura por que si la hay,
ciertas instituciones y | para la juventud, ya que | muchos programas | nuevos mecanismos para | se ven muchos programas
8. ¢ Considera que | universidades que apoyan | las universidades han | especiales para | infundir en los jovenes un | para emprendedores, lo
en el pais existe | a jovenes con iniciativas | ampliado su visién en el | emprendedores, con | espiritu emprendedor y no | que falta es seguimiento y
apertura para las | en los negocios. campo de los negocios. | iniciativas de parte de | solo para iniciar nuevas | asesoria para personas
personas Ademas existen | universidades. empresa, sino en todas las | emprendedoras.
emprendedoras? instituciones con areas del desarrollo personal.
programas especializados
para fomentar el espiritu
emprendedor.
Ser un emprendedor no | Ser emprendedor es saber | Ser emprendedor es una | Emprendedor es tomar la | Una persona
solo implica el deseo de | dar el primer paso y | persona que con sus | iniciativa para hacer realidad | emprendedora es aquella
9. Desde su punto | querer iniciar un negocio, | esforzarse por alcanzar lo | aptitudes y esfuerzos logra | un suefio que se tenga y si se | que sabe lo que quiere y
de vista, ;Qué es ser | sino ir mas alld de | que se quiere. Y todo | lo que desea. Y toda | logra que mas personas | trabaja por alcanzar,
una persona | establecer y llevarlo al | forma que genera recursos | persona con el deseo de | tengan el buen deseo de | tomando la iniciativa en
emprendedora y en que | éxito. Y el hecho que mas | dentro del pais, serd un | emprender un negocio | alcanzar el éxito, es un aporte | hacerlo. El  Salvador

medida seria un aporte
para la  economia
nacional del pais?

empresas nazcan en EL
Salvador hay mas
inversion que mejora la
economia del pais y ayuda
a los salvadorefios con

aporte a la economia

nacional

sera un aporte no solo a la
economia sino a la
sociedad en general.

a la sociedad y a la economia
ya que hay mucha mas
actividad ya sea laboral o
empresarial.

necesita que las personas
sean capaces de creer en
si mismas para mejorar
sus condiciones de vida,
esto por consiguiente hara
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nuevas fuentes de empleo

un mejor pais.
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ANEXO V: MATRIZ DE CONCLUSIONES

Objetivo 1 Nimero de Andlisis e Interpretacion
Preguntas
5 Lo anterior detalla que el 87% de las mujeres considera que se debe valorarse el aprendizaje especializado como el proceso a través

del cual se adquieren o modifican habilidades, destrezas, conocimientos, conductas o valores como resultado del estudio, la
experiencia, la instruccién, el razonamiento y la observacidn; el restante opina que las instituciones educativas tomen en consideracion
que tipo de aprendizaje es el que se esta impartiendo o deberia impartirse para preparar con mejor calidad a los estudiantes que
actualmente se encuentran en su proceso de preparacion.

Identificar las aptitudes y

habilidades del joven que

ayudan a crear C: El contar con igual proporcion de participantes de las instituciones de tipo publica e instituciones de tipo privada, establece un

oportunidades de indicador para establecer similitudes y comparaciones entre ambos grupos, para resaltar cualidades que luego se pueden individualizar

negocios en el contexto de la investigacion. D: Como se menciono al principio de la investigacion, la educacion media es formacién académica
que tiene por objetivo el capacitar a los jovenes para sus estudios superiores, brindando la oportunidad de desarrollar sus habilidades,

Cc-D valores y actitudes para lograr un buen desenvolvimiento en la sociedad. Al tomar en cuenta el factor tipo de bachillerato, se

determina la importancia que juega la especializacidn en el proceso formativo, debido a que el bachillerato general esta orientado a
preparar a los estudiantes para continuar sus estudios superiores en una carrera alternativa, mientras que el bachillerato técnico
prepara al estudiante para seguir una carrera a fin que le permita obtener un grado académico en esa especialidad. Lo importante
segun la investigacién en curso serd la influencia del contenido académico de cada uno de ellos, pues proveen diferentes campos de
aplicacién que son de ayuda en el estudiante al momento de potencializar sus habilidades y conocimientos a fin de proveerle una
fuente de empleo, o inducirlo a un proceso de formacién profesional emprendedor.
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16

25

24

Las fuentes de informacién brindan un conocimiento relevante pero a la vez muy empirico acerca de programas, organizaciones,
educacion y otra serie de informacion que sea necesaria para que un individuo adquiera facultades intelectuales que le ayuden a tener
una criterio definido de sus objetivos de vida, satisfaccidon personal o simplemente conocimiento para ser aplicado en sus etapas de
vida. Para poder emprender o desarrollar un perfil emprendedor es importante que las personas adquieran un conocimiento bdsico o
al menos tengan clara la idea respecto al emprendurismo, y eso Unicamente se obtiene a través de la informacidn. Hoy en dia existen
diversos medios de comunicacién que difunden conocimiento a disposicion de solicitantes o personas con actitud proactiva, quienes se
alimentan constantemente del saber. Por lo tanto es necesario considerar cudl es la fuente de informacién mas accesible para difundir
alguin mensaje que se quiera comunicar, los datos demuestran que Las Leyes Gubernamentales son la fuente de informacién en esta
area de los negocios, pues se conoce que la legislacion provee la orientacion legal y formal de los negocios o establecimientos de
comercio, y, aunque también coinciden que el segundo lugar de porcentaje mas alto de opinién le corresponde a los medios
electronicos, no solo basta con tener la informacién para poder desarrollar habilidades necesarias para poder emprender un negocio
propio.

A mayor parte de los estudios acerca del emprendedurismo estan ligados a la psicologia del individuo por tal razén es importante
destacar este aspecto en el analisis o desarrollo de programas en este rubro. Y el dato representativo de esta opinién es del 51%. Las
aptitudes se entienden como aquellas caracteristicas psicoldgicas que permiten identificar al ser en condiciones de aprendizaje.

El éxito de las ideas de negocio dependera en primer plano de la percepcidn que tenga el emprendedor de su idea, por medio de sus
cualidades es que se vera desarrollada de mejor manera, sumando los recursos de los cuales se han destacado en el estudio tales
como los recursos econdmicos, humanos y tecnoldgicos de los que es importante recalcar un porcentaje de opiniones del 15%.

Es muy importante resaltar que la mayoria de personas que se estudiaron estan consientes que el hecho de evaluar todo lo que se
hace al momento de iniciar un negocio es un aspecto fundamental, esto muestra que se podra ver desde otra perspectiva lo que se
planea en los inicios y la forma en la cual se han dado las condiciones. Con datos del 51% que dijo probablemente si y un 39%
definitivamente si al hecho de tomar en cuenta la evaluacién de los resultados para mejorar y crecer. El crear en los emprendedores
una conciencia del proceso administrativo es una clave del éxito., ya que seguirlos de manera contintan pueden llevar a que las fallas
puedan resolverse y las mejoras se mantengan en todo el ciclo de vida de sus ideas de negocios.
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Existen en nuestro pais muchos vacios aun en la parte del desarrollo emprendedor, a pesar que en los Ultimos afios han incrementado
las instituciones y organizaciones que los apoyan, pero se requieren de politicas de gobierno para promover el talento de las personas
y llegar a convertir esas ideas en empresas solidas que aporten a la sociedad. Es muy repartida la opinion en creer si en El Salvador se
generan las condiciones dptimas para que los emprendedores puedan crecer hasta llegar a convertirse en empresarios. A pesar de
mostrarse una ponderacién del 29% en los que dan a entender que si se estan dando dichas condiciones, pero también se muestran 2
datos del 22% orientados a que no se dan esas condiciones y el otro 22% a que posiblemente no saben o se limitaron a orientar su
respuesta por una de las opciones anteriores.

23

10

A: El contar con igual proporcidn de participantes del género femenino y masculino, establece un indicador para establecer similitudes
y comparaciones entre ambos grupos, para resaltar cualidades que luego se pueden individualizar en el contexto de la investigacion. B:
El establecer la misma cantidad de participantes para cada rango de edad permite que exista una comparacion entre diferente rango y
bajo las mismas condiciones, facilita la determinacion de conclusiones, aspectos que pueden individualizarse y concretizarse al dirigirse
a cada uno de esos rangos establecidos.

Los ingresos econémicos de los individuos estan ligados de manera directa con la satisfaccién de las necesidades que se tengan, esta
claro que en muchas ocasiones las personas prefieren tener sus propios negocios con los cuales generan ingresos personales libres de
cualquier absorcidn, lo que les limita en muchas ocasiones ajustarlo a su presupuesto de vida. Un 49% de las opiniones se ven
reflejadas a que es verdadero el hecho que un negocio propio brinda mejores posibilidades a los emprendedores, esto podria ser
debido a que ellos manejas sus recursos a su conveniencia sin limitantes ligadas a cuestiones legales.

La experiencia para producir bienes o servicios no es un concepto que este catalogado como primordial para al momento de iniciar un
desarrollo emprendedor, pues en realidad es el resultado que, a través de la formacion integral determinan habilidades y destrezas
que permiten aplicar sus conocimientos, y ligados a sus capacidades dan como resultado la creatividad para producir bienes o
servicios. Al considerar los resultados se evidencia que un 27% de jovenes ha tenido experiencia emprendedora, razén por la cual
vinculan su respuesta a la capacidad de crear bienes y servicios debido a que ya pasaron por un proceso de formacidn; un 36% resalta
la creatividad como factor principal para desarrollar bienes y servicios. Por lo tanto aunque la capacidad de produccidn no depende en
gran medida de conocimientos obtenidos, ni de experiencia en el drea de los negocios, si no de capacidades individuales de personas,
en la que la creatividad es la que mas resalta, dichas capacidades son logradas mas eficientemente con el desarrollo de programas
emprendedores que se orientan a descubrir y especializar las cualidades mas sobresaliente en el individuo para convertirlas en sus
fortalezas.
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Tomando en consideracién las opiniones de los encuestados se llego a observar que la mayor parte del sexo masculino se identifica
con actitud que todo lo que hace se lo propone siendo esto la causa para identificar los comportamientos que produciran obtener
resultados y generarlos en competencias para ser personas de éxito y convertirse en potenciales emprendedores, con una contraparte
del 9% las mujeres no la poseen contribuyendo a es la poblacién que no puede tener una motivacién por vencer desafios, avanzar,
crecer , no buscan por alcanzar el triunfo y convertirlo en una oportunidad de éxito.

11

La capacidad intelectual es un factor que de acuerdo a especialistas en drea de formacién profesional y dreas emprendedoras, no es
fundamental para implementar un negocio, si no que se determina a partir de otras cualidades personales y actitudinales en el
individuo las cuales se aplican en un area determinada con el fin de cumplir sus objetivos personales. En cuanto al resultado obtenido
se observa que el 80% de los jovenes vincula una capacidad intelectual para poder emprender el éxito a partir de una idea de negocio,
y al comparar con la experiencia que los expertos en la materia declaran y establecen que no es necesario poseerla, resulta un poco
discordante con el concepto que los estudiantes poseen, sin embargo lo que si es claro es que la capacidad intelectual a pesar que no
es considerada fundamental, establece los conocimientos basados en principios orientados a determinar facultades en los educandos
para tener una vision objetiva en la cual basar su desarrollo individual. En conclusidn, existe un grupo que esta convencido
independientemente de las razones que existan que no es fundamental y necesario tener una capacidad intelectual para desarrollar
una idea de negocios, a este grupo de personas Unicamente les corresponderia encaminar sus capacidades, habilidades y destrezas
hacia un programa de logro y desarrollo de ideas creativas que hagan del joven un emprendedor exitoso.

Lo anterior muestra la siguiente que el 86% del sexo femenino declara que si es de mucha importancia lo que actualmente se le
brinda como conocimiento y recursos didacticos a fin de prepararlo para desempefiar una profesion futura e inmediata. El encontrar
un resultado como este, define que en los diferentes centros educativos si estdn dotando de conocimientos o si cuentan con carreras
adecuadas para preparar profesionalmente a sus estudiantes y un 14% del total de jévenes encuestados son del sexo masculino que
no considera importante o considera deficiente su formacidn actual como futuro profesional.

Hipétesis 1

Cumple o
No Cumple

Conclusion Parcial del Objetivo 1

En la medida que se
identifiquen las aptitudes
y habilidades en los
jovenes habrd mayores
posibilidades que  sus
oportunidades de negocio

Cumple

Existe una carencia de cualidades orientadas al emprendedurismo en la mayoria de los jévenes estudiantes de educacién media, pues
a pesar que muchos de ellos poseen caracteristicas primordiales y distinguibles, necesitan de educacion que les impulse a descubrir las
cualidades personales para alcanzar el éxito.
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crezcan.

Objetivo 2

Numero de
Preguntas

Andlisis e Interpretacion

Conocer si los factores de
la busqueda de éxito
personal inciden en el
emprendedurismo

26

Considerando las caracteristicas que poseen las personas emprendedoras se establece que la mayoria de los jovenes representa esta
habilidad, lo que determina que es un factor importante de buena relacién personal con otros para la asociacidn de habilidades de
comunicacion y asi formar en la persona un prospecto de lider con el fin de alcanzar los objetivos, las habilidades visuales
proporcionan en el joven la capacidad de captar, evaluar y analizar y emplear la informacién en una visidn confortable y eficazy
procesarla para tener un significado que permita responder lo que vemos, los negocios juegan un papel muy importante en la creacion
de oportunidades para empoderar y desarrollar un conjunto de habilidades de modo que ello permita crear y administrar propios
negocios, se considera que esta cualidad del uso del lenguaje es de suma importancia para formar una persona totalmente capaz de
aprender y aplicar los conocimientos aprendidos en cualquier ambito, a tal grado que el muy bajo porcentaje de jovenes que dice
tenerla, nos proyecta a que son muy pocos los que en realidad poseen una de las cualidades vitales para la formacién y el desarrollo de
una persona emprendedora.

La principal recomendacion que se hace a los jévenes emprendedores es el desarrollo de personal en cuanto a estudios en dreas
empresariales, sumado a caracteristicas de positivismo, autoestima y gran deseo de alcanzar lo que se quiere con un porcentaje del
48%. Este comentario destaca para el disefio de programas emprendedores, ya que se puede considerar un eje fundamental en la
elaboracidn del mismo. El objetivo primordial de un programa emprendedor debe ser la persona como tal en el desarrollo de sus
habilidades y destrezas empresariales.

Los aspectos sumamente relevantes que quizas en la practican secunda a una actitud adecuada es la obtencién de recursos y aspectos
relacionados a la formacidn profesional o educacion superior y formal con un porcentaje del 26%.

En las edades mas altas del rango de jévenes se observan inclinaciones a opinar sobre las caracteristicas personales del individuo para
relacionarlas con el emprendedurismo, esto quizas se deba a que los jévenes a esta edad tienen mas claro la percepcidn de su entorno,
0 que quizas muchos de ellos ya valoraron lo importante que es tener una personalidad bien definida para alcanzar el éxito en lo que
se emprenda.
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El conocimiento de instituciones que apoyan a los jévenes con ideas de negocio es muy necesario, pues es importante recurrir a una
ayuda que canalice recursos intelectuales, materiales, econémicos, etc., que contribuyan al desarrollo de un negocio propio, y no
solamente recurrir, si no contar con esa ayuda y que mas que a través de instituciones especializadas, pues cuentan con toda la
capacidad proveer de recursos necesarios en la formacion de los jovenes. En base a los resultados se puede observar que la gran
mayoria conoce de las Organizaciones No Gubernamentales la disposicion a brindar ayuda en este tipo de areas, las razones por la
cuales les sea mas comun podria asociarse a la idea que por ser una institucién sin fines de lucro estan a la disposicion y con facil
acceso para poder obtener respuesta de ellas.

El objetivo primordial de la investigacion se basa en el perfil emprendedor de los jévenes egresados de educacidén media, de tal
manera que este resultado es de suma importancia para la investigacidn en curso, pues se define de manera clara el total de personas
que se califican en el contexto de emprendedurismo. El resultado pone de manifiesto que el 91% de jovenes encuestados, es decir 9 de
cada 10 jovenes no solo conocen en cierta medida el concepto de un emprendedor, si no también se consideran parte de ellos. Por lo
tanto la declaracion de certidumbre de este concepto como joven estudiante faculta la oportunidad a que muchos de ellos sean
evaluados para determinar si son o no emprendedores, y a la vez integrados a diferentes programas con orientacién emprendedora.

La capacidad creativa es un indicador importante dentro del concepto emprendedor, pues para poder establecer un area de éxito que
cubra expectativas en el drea de los negocios, aspectos sociales, culturales, ambientales u otras relacionadas directamente con
personas, se necesita contar con una o mas alternativas capaces de crear y satisfacer una necesidad. Por lo tanto los datos nos indican
que 9 de cada 10 jévenes, independientemente del uso de sus facultades o sus razones especificas, Sl poseen capacidad creativa, lo
cual podria ser considerado al momento de crear planes estratégicos de desarrollo educativo, capacitaciones, centros de formacién
profesional, centro de emprendedurismo, etc., pues a través de agentes psicoldgicos o instrumentos creados como test de evaluacién,
se determinaran capacidades que se puedan especializar el desarrollo de la creatividad en un area determinada.

Al considerar el mercado laborar como indicador para evaluar las expectativas u oportunidades de los jévenes estudiantes de
educacién media, se consideran alternativas que van ligadas a causas muy frecuentes que pueden posibilidad o denegar la
oportunidad a mas de alguno de ellos para poder incorporarse laboralmente. De tal forma que los resultados evidencian que no hay
una gran diferencia entre los que consideran que Sl existen oportunidades, y los que NO consideran que existan, pues la diferencia
porcentual entre ellas equivale a un 4%. Por lo tanto se observa que los jovenes que si creen en esas oportunidades Unicamente toman
el factor conocimiento, dejando a un lado el factor experiencia, que como es evidente en nuestra sociedad la gran mayoria de
empresas solicita unos afios de experiencia en el area a desempeiiar, sin embargo el resto definen claramente que esas oportunidades
no existen, independientemente que tengan o no tengan la experiencia o conocimientos necesarios, esto abre la oportunidad para
orientar a los jovenes a buscar otras alternativas que les permitan crear o facilitar esas oportunidades para su desarrollo personal.
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Creer en las oportunidades, cuando diferentes factores inhabilitan las circunstancias favorables para la integracion de jovenes en
nuestro pais, es uno de los factores fundamentales para potencializar el desarrollo individual, buscando alternativas que lleven al
estudiante a buscar esas oportunidades y aprovecharlas una vez encontradas. En los datos obtenidos se evidencia que la mayoria de
género femenino no cree en esas oportunidades que pueden existir en nuestro pais, esto se debe en gran medida a que la mayoria de
poblacidn en sociedad le pertenece al género femenino, sin embargo considerando la igualdad de cantidad entre hombres y mujeres
encuestadas, se determina que son mas las mujeres que toman esa opinidon. También se demuestra que existe un alto porcentaje que
aun no esta claro si las oportunidades existen o no en ambos géneros, se debe a que la situacion actual en nuestro pais evidencia que
muchas partes que constituyen la estructura actual de desarrollo del pais se han visto afectadas en sus indicadores, a tal grado que
influye en la opinidn y criterio de los jovenes estudiantes. Por lo tanto, bajo el supuesto que esas posibilidades existen, pero no estan
claras en aquellos que las necesitan, crea la apertura para implementar planes de desarrollo profesional que permitan al estudiante
crear esas oportunidades y vincularlas a sus objetivos de vida para que llegue a convertirse en un area complementaria en su
desarrollo personal.

Al observar los resultados ambos sexos presentan una igualdad en poseer una actitud positiva son los que cuentan con una alta
autoestima, esto conlleva a un alto nivel de expectativas en donde se proponen objetivos elevados y saben lo que deben hacer para
alcanzarlos a este tipo de personas tienen la capacidad de convertir el fracaso al éxito, asi los que se descubren con la cualidad de
colaboracién disponen de ayudar y servir a los demads es una actitud de servicio hacia el trabajo , familia o personas esto significa ser
de espiritu generoso y este sentimiento produce un ambiente de enriquecimiento, respeto, apoyo y solidaridad. Los jovenes
estudiantes que tiene iniciativa presenta el deseo de hacer las cosas bien hechas, quien posee esa cualidad son los que llegan a un
rango superior, los que logran tener un deseo de superacion, los que suelen tener emprendimientos para generar proyectos o
propuestas, es de esta manera se pudo observar que el total de la poblacién de educacion media si posee creatividad, la limitante es
que no tienen la capacidad de desarrollarla es decir que no intentan ver el problema una solucidn, centrarse en lo que es bueno para
convertirlo en algo positivo para ser mas efectivos en la vida personal y laboral explotando al maximo nuestras posibilidades y
convertirlas en oportunidades de logro.

La toma de decisiones es sin duda una cualidad no solamente bdsica, si no importante para todas aquellas personas que se dedican a
tener un negocio propio, asi como también fundamental para la vida de cada ser humano. Segun estos resultados, observamos que
aproximadamente 9 de cada 10 estudiantes esta de acuerdo que la toma de decisiones es parte integral de los emprendedores. Al
considerar la aceptacidn de esta cualidad, es evidente que muchos de ellos estan de acuerdo en que cada una de las decisiones que
toman debe tener como objetivo principal el beneficio personal, y ligando el tema del emprendedurismo asociado como caracteristica
del emprendedor, es notable que dicha cualidad debe ser imperante en cada area de aplicacion personal.
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Hipétesis 2 P .. . L
No Cumple Conclusién Parcial del Objetivo 2

Al conocer las

competencias

emprendedoras en los L . L . . . - .

L P X Los jovenes estudiantes de educacién media estan conscientes de las caracteristicas que se deben poseer para convertirse en una

jovenes se podran Cumple . . . . .

. persona emprendedora con la cuales se potencializa el mejoramiento del desarrollo de sus ideas de negocios.

desarrollar de  mejor

manera sus ideas de

negocios.

L Numero de - . .
Objetivo 3 Andlisis e Interpretacion
Preguntas
Hablar de emprendedurismo es hablar de psicologia del individuo ya que la mayor parte de estudios sobre ello, analizan la conducta de
la persona en todos sus aspectos desde el desarrollo unitario como en colectivo con los que le rodean. La visidn que se tenga depende
20 de los factores educacionales dados en la familia, escuela y sociedad. La juventud actual quizas tiene claros objetivos de vida o mas
bien saben que para alcanzar esos objetivos debe haber factores muy sélidos para actuar de manera coherente y alcanzar lo que se
) proponen. De aqui es importante resaltar estos datos en los que es notorio que las afirmaciones sobre el logro de los objetivos y la

Conoc,er si los factore,s fje relacién con la formacién con una ponderacién del 81% y un restante del 19% que manifestaron que el logro de objetivos no tiene

la busque.da. de éxito relacién con la formacién que se tenga.

personal inciden en el

emprendedurismo Algunos de los mecanismos utilizados por paises desarrollados es promover la economia nacional a través de la creacién de nuevos
sectores empresariales con los cuales se crean mayores fuentes de empleo y se producen mayores recursos dentro del pafs, sin
depender en cierta manera de otros paises. Por ello en El salvador seria importante dar mayor oportunidad a emprendedores para

19

que estos puedan desarrollar sus ideas de negocios y convertirlas en empresas que activen la economia nacional. El pais requiere
sustituir la inversidn extranjera por inversidon nacional con el fin que exista mayor produccion de bienes y servicios mejorando el
Producto interno bruto, para muestra de esta iniciativa es importante retomar que un 50% de jévenes respondieron que El Salvador
necesita inversion nacional.
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Los recursos econdomicos son los medios materiales o inmateriales que permiten satisfacer ciertas necesidades dentro del proceso
productivo o la actividad comercial de una empresa, por lo tanto el 80% representado por los hombres opino que este recurso es un
ente vital para la mayoria de los emprendedores, ya que muchos poseen gran potencial pero no asi cuentan con el dinero para dar
inicio a este, por lo contrario el 20% de mujeres responde que no se requiere de una cantidad de dinero exorbitante, para poder iniciar
un negocio completamente surtido porque existen algunos recursos mds importantes que tomar en cuenta para el arranque de un
negocio.

La mayoria de los hombres correspondiendo al 87% considera que existen mejores condiciones de vida para aquellas personas que
poseen sus negocios propios, desde el hecho que suele tratarse de manera personal los ingresos de este, asi como el potencial de
desarrollarse en los mercados y tener una mayor ganancia o mejor aun, ingresar a sectores nuevos dentro de la economia nacional del
pais, siendo el resto del 13% opina que no influiria en mejorar la economia personal por lo tanto no esta apto o apta para poseer todas
las aptitudes necesarias para emprender un negocio por lo cual muchos acuden a contratar personal especializado para poner en
practica los puntos fuertes y débiles convirtiéndolos en fortalezasy esto conlleve a descubrir motivaciones, habilidades, y
personalidad.

Todo negocio por muy pequeiio o grande que sea siempre incurre en un riesgo financiero en cualquiera de las etapas de su ciclo de
vida, entre las razones mas destacadas del por q existe el riesgo es por que los emprendedores o los iniciantes en el mundo de los
negocios no poseen los conocimientos adecuados para la administracion de sus recursos financieros denotado en el estudio con el 58%
de opiniones, dejando a un lado muchos aspectos que suelen ser relevantes para evitar esa problematica. La falta de educacion
empresarial con un 11% y la carencia de politicas especializadas con un 14% para estos sectores que son principiantes son algunas de
las razones que influyen a que existan dificultades en el rubro de las finanzas

Aspectos relacionados a la autoestima del individuo y el desarrollo de la psiquis son primordiales en el logro de los objetivos, por lo
tanto el interés que la persona tenga en su idea de negocio es un fundamental para que su negocio crezca y alcance el éxito deseado.
Esto queda claro con opiniones de un 43% que creen que es un elemento clave del éxito. Una mezcla de factores son basicos para que
la persona crea verdaderamente en su idea de negocio y sobre todo que reuna los esfuerzos necesarios para este alcance la
concretizacién en una empresa.

Si el interés personal es muy importante para alcanzar el éxito, este debe convertirse en una de los elementos que se deben resaltar
en gran medida dentro del programa.
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El 98% de opiniones de los jévenes estudiantes de educacién media se ven reflejados de manera afirmativa a que la autoestima es un
factor fundamental para alcanzar el éxito en el emprendedurismo. Pero para definir bien este punto de vista es necesario saber que es
el Autoestima. Segun Nathaniel Branden psicoterapeuta canadiense la autoestima se entiende como: Una sensacion fundamental de
eficacia y un sentido inherente de mérito", y lo explica nuevamente como la suma integrada de confianza y de respeto hacia si mismo.

22 A partir de esto se puede tener en cuenta que la autoestima esta ligada en querer alcanzar las cosas de acuerdo a como el individuo se
sienta capaz de rendir los resultados adecuados. Por tal razdn es muy importante que los emprendedores tengan una autoestima muy
alta que les motive a lograr lo que se proponen. Las proporciones de autoestima se dan de forma mas alta en las edades de 18 a 20
anos con rangos del 68% en los hombres y 50% en las mujeres.
Hipatesis 3 Cumple o
No Cumple Conclusién Parcial del Objetivo 3
Conociendo los factores de
busqueda del éxito Los factores de la busqueda del éxito son determinantes en el desarrollo de los emprendedores, ya que de ello depende el éxito o
personal se podra Cumple fracaso que estos tengan. Destacando la importancia de mantener una personalidad firme y una formacidon profesional que solidifique
determinar su incidencia a los futuros empresarios.

en el emprendedurismo.
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