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RESUMEN EJECUTIVO

De acuerdo a la necesidad que desde el siglo XIX ha existido en los diferentes paises del mundo,
de crear controles que mejoren la administracién de los fondos publicos, se fueron estableciendo
instituciones, las cuales asumirian la responsabilidad de disefiar medidas, que deberan estar orientadas a
vigilar el buen manejo de los recursos del Estado, es asi como actualmente existen entidades encargadas
de supervisar el cumplimiento de la normativa legal vigente, aplicada a administrar de manera eficaz y
eficiente las economias publicas, funcién que sera desempefiada por las unidades de auditoria de cada

una de estas.

El objetivo primordial de la investigacion es disefiar programas de auditoria que evallen la
Politica de Ahorro y Austeridad en cuanto a las principales medidas del gasto, ademas de contribuir con
las unidades de auditoria en facilitar procedimientos que mejoren el cumplimiento de la misma, dado que
una auditoria de gestién aplicada a instituciones del sector gubernamental se define basicamente como
una evaluacién en actividades desarrolladas por la misma para determinar eficacia, eficiencia y efectividad
en el uso de los recursos publicos, cabe mencionar que si bien es cierto no se emite una opinién, si se

deben dejar recomendaciones que ayuden a mejorar los procesos y controles de la entidad.

Para concretizar la propuesta fue necesario realizar un estudio previo en el cual se identificaron
las herramientas utilizadas por las Unidades de Auditoria Interna para realizar la evaluacién y verificacion
del cumplimiento de la Politica de Ahorro y Austeridad, aplicando para ello el método hipotético deductivo,

confrontado la hipétesis planteada mediante la evaluacién y recoleccién de datos.

De acuerdo a lo anterior y segun la informacion recolectada con las unidades de auditoria de las
instituciones autdnomas del ramo de economia se puede confirmar que la politica de ahorro y austeridad
en afios anteriores al 2014, no se habia evaluado por diferentes circunstancias, fue hasta en el afio antes
mencionado que se observo que las instituciones ya comenzaban a realizar dicho trabajo y a incluir tal

funcién en el plan anual operativo.

De tal manera que la investigacion permite concluir que las unidades de auditoria no cuentan con

un programa que permita evaluar la politica de ahorro y austeridad, de manera sencilla y veraz, pues



existe un programa estandar que se brindd por parte de la secretaria de participacion ciudadana,
transparencia y anticorrupcion, pero que no llena las expectativas de las instituciones, pues se considera
muy general y no abarca todos los puntos importantes detallados en la politica, por lo anterior se
recomienda que las Unidades de Auditoria Interna implementar el disefio de los programas propuestos
con el fin que se realice una evaluacion eficaz y eficiente a la Politica de Ahorro y Austeridad, permitiendo
agrupar que rubros generan mayor ahorro, asi como identificar debilidades o inconsistencias en el proceso
de la evaluacién a la misma, con el objetivo de mejorar estas incongruencias permitiendo el logro de los

objetivos y metas planteadas.



INTRODUCCION

El trabajo de investigacién presentado consiste en el disefio de programas de auditoria
presentados por rubro de ejecucion presupuestaria del gasto, como herramienta para las unidades de
auditoria interna de instituciones auténomas del rubro de economia, con el objetivo de contribuir a la

ejecucion de la auditoria de cumplimiento de la Politica de Ahorro y Austeridad.

Se pudo determinar que las unidades en estudio presentan deficiencias en la ejecucién de la
auditoria por la falta de herramientas disefiadas por rubro de ejecucién presupuestaria del gasto y que se
incluyan dentro de estas las leyes y normas aplicables a los rubros antes mencionados, a continuacién se
detalla el contenido que comprende cada uno de los cuatro capitulos que componen el documento en

cuestion:

El primero, comprende los aspectos teéricos fundamentales relacionados con la auditoria
gestion, descripcidn general de la politica de ahorro y austeridad, generalidades de los programas de

auditoria, contenido legal y técnico.

El segundo, consiste en la exposicién de los métodos y las técnicas que fueron implementadas
para el desarrollo de la investigacion de campo, al mismo tiempo se presenta el diagndstico de la situacion
actual de las Unidades de Auditoria Interna de las instituciones auténomas del Ramo de Economia,
mediante el analisis de los datos recabados utilizando como instrumento de recoleccion de informacién la

encuesta dirigida a los auditores internos de dichas instituciones.

En el tercero, se desarrollaron los instrumentos a utilizar en una auditoria de cumplimiento en los
cuales se encuentran los cuestionarios, matriz de riesgo y los programas de auditoria disefiados por rubro
de ejecucion presupuestaria del gasto; entre los cuales se encuentran clasificados por remuneraciones,
adquisiciones y contrataciones, transferencias corrientes y de capital, y por ultimo de inversiones en activo
fijo. Seguidamente en el cuarto se describen las principales conclusiones y recomendaciones, dentro del
cual se determina que la mayoria de Unidades de Auditoria Interna no cuentan con programas adecuados
para la ejecucién de la auditoria de la evaluacion de la politica de ahorro y austeridad, por lo cual se

recomendd el desarrollo de programas para el logro de los objetivos propuestos.



CAPITULO I: MARCO TEORICO, CONCEPTUAL, TECNICO Y LEGAL

1.1. ANTECEDENTES

1.1.1. AUDITORIA GUBERNAMENTAL

La historia de la auditoria gubernamental se encuentra dividida en tres etapas, las cuales marcaron y
fueron determinantes para la evolucion de dicha actividad. La primera inicio en el siglo XIX a. c. con la necesidad
que tenian los imperios de vigilar permanentemente los ingresos y egresos, con el fin de tener un control de la
situacion en la que se encontraba el imperio, un aporte muy importante en la historia de la contabilidad
gubernamental fue en el afio 1319 en donde el rey Felipe V, establecié una camara de cuentas cuya funcién era
la administracién y jurisdiccion, con el objetivo de ejercer un mayor control de los negocios financieros de la

corona.

Con el pasar del tiempo algunos paises del continente Europeo fueron creando instituciones las cuales
se encargaban de la administracion de los fondos pertenecientes al Estado, pero esta funcién no lo era todo, mas
adelante surgié la necesidad de crear instituciones destinadas a la revisién y fenecimiento de los recursos
disponibles, los cuales serian administrados por los funcionarios. Francia fue uno de los paises en donde luego
de la revolucion industrial surgié la Corte de Cuentas, dicho evento se encuentra considerado como el inicio de la

segunda etapa.

La tercera etapa surgidé en la década de los setenta en donde se perfeccionaron y fortalecieron

herramientas, procesos y procedimientos utilizados en la auditoria.

Més adelante la iniciativa llego a los paises Americanos, en El Salvador la auditoria gubernamental
adquirié categoria constitucional en 1872, con la creacion del tribunal superior o Contaduria mayor de Cuentas,
luego con el crecimiento de las actividades publicas en 1929 fue creada la auditoria general de hacienda la cual

reformd en gran medida el sistema de contabilidad y cre6 controles.

A inicios del afio 1939 se cred la Corte de Cuentas de la Republica dicho organismo seria el encargado
de ejercer control sobre las operaciones y recursos del Estado, a finales del mismo afio se aprobd la Ley sobre la

cual se regiria esta institucion entrando en vigencia en el afio de 1940.



1.1.2. AUDITORIA INTERNA

Debido a la gran necesidad que enfrentaban las diferentes instituciones en cuanto a medir y cuantificar
los logros alcanzados, surgio la necesidad de crear controles que evaluaran las diversas actividades

administrativas; a la creacion de estos se les denominé auditoria de gestion.

Fue en el siglo XX que se crea dicha auditoria dedicada al estudio y evaluacién cualitativa de la
administracion en las instituciones con el fin de conocer las deficiencias e incumplimientos, si los planes se estan
llevando a cabalidad y si se estan alcanzando las metas propuestas, ademas vigilar el manejo correcto de las

finanzas, administracion y gestion de las empresas e instituciones, entre otras.

La auditoria interna gubernamental en El Salvador tuvo sus inicios luego de la firma de los acuerdos de
paz cuando se mejord la gestion publica, en este proceso surgié la necesidad de centralizar la normativa y
descentralizar la operatividad del ente publico, en 1995 con la aprobacién de la nueva Ley Organica de la Corte

de Cuentas y la modernizacién de la misma.

Es asi como la Ley de la Corte de Cuentas de la Republica, da paso a que las entidades y organismos que
administren recursos publicos, establezcan una unidad de auditoria interna, encargada principalmente de velar
por el cumplimiento de las normas, leyes, decretos y todas las disposiciones legales y técnicas de aplicabilidad a
las instituciones competentes. Los auditores internos son los responsables de efectuar las evaluaciones con base
en la normativa legal y técnica, ademéas realizar informes, conclusiones y recomendaciones; considerando que el
entendimiento es directamente con el titular de cada institucion, por lo tanto debe guardar independencia en su

area de trabajo.

1.2. DEFINICIONES

Principales definiciones que contribuyen en el desarrollo de la investigacion:
¢ Auditoria operacional o de gestion: Es el examen y evaluacion de la gestion realizada por la entidad,
para determinar la transparencia, eficacia, excelencia, eficiencia, efectividad, equidad y economia sobre

el uso de los recursos publicos. (Normas de Auditoria Gubernamental , pag. 2)

e Programa de auditoria: Es un método detallado que se ejecuta mediante procedimientos utilizados en
la comprobacién de cada area a evaluar, y da una estimacion del tiempo requerido. A medida que se
completa cada paso en el programa de auditoria, puede notarse, el area a evaluar, fechas iniciales del

auditor y el tiempo consumido. (Marcocontrol.audi)



Austeridad: Es la reduccion del gasto por parte de los gobiernos con el objetivo de reducir el déficit
presupuestario. Las medidas de austeridad suelen incluir recortes salariales y aumento de impuestos y
se realizan para garantizar el pago de los créditos a los acreedores gubernamentales. (Diccionario

Forex)

Ahorro: Es la accion de separar una parte del ingreso mensual que obtiene una persona o empresa
con el fin de guardarlo para un futuro, se puede utilizar para algun gasto importante que se tenga algin

imprevisto o emergencia. (Wikipedia)

Politica: Es una actividad orientada en forma ideoldgica a la toma de decisiones de un grupo para
alcanzar ciertos objetivos. También puede definirse como una manera de ejercer el poder con la
intencién de resolver o minimizar el choque entre los intereses encontrados que se producen dentro de

una sociedad. (Definicion.de)

Planes operativos: Es un documento oficial en el que los responsables de una organizaciéon o un
fragmento del mismo, enumeran los objetivos y las directrices que deben cumplir en el corto plazo. Por
ello, un plan operativo se establece generalmente con una duracién efectiva de un afio, lo que hace que

también sea conocido como plan operativo anual o POA. (Wikipedia )

Gasto publico: Es el total de gastos realizados por el sector publico, tanto en la adquisicion de bienes y

servicios como en la prestacion de subsidios y transferencias. (Wikipedia)

Remuneraciones: Son los gastos por sueldos y contribuciones patronales que deberan ser distribuidos
en forma constante en cada uno de los meses que comprende el gjercicio financiero fiscal. (Manual de

Procesos para la Ejecucion Presupuestaria, pag. 4)

Bienes y servicios: Son los gastos correspondientes a los servicios basicos los cuales deberén
programarse en forma constante para cada uno de los meses del ejercicio financiero fiscal y los
arrendamientos, en forma mensual de acuerdo a lo pactado en los contratos o convenios suscritos.

(Manual de procesos para la Ejecucidn Presupuestaria , pag. 4)

Inversion en activos fijos: Son los egresos correspondientes de los bienes de capital, es decir,
proyectos de inversion y estudios de pre-inversion, es importante tener en consideracion la modalidad

de ejecucion. (Manual de Procesos para la Ejecucion Presupuestaria , pag. 5)



1.3. AUDITORIA DE GESTION

Dentro de la auditoria de gestion surge la necesidad de realizar andlisis, diagndsticos y evaluaciones a las
areas, unidades o departamentos de las instituciones, al considerar los controles de la direccion se deben tomar
en cuenta la eficiencia, eficacia y economia, estos tres elementos integran la razon de ser de la auditoria de

gestion.

Al hablar de eficiencia en una organizacion se refiere al logro de aquellas metas propuestas en la cual se
emplean la menor cantidad posible de recursos, es decir que implica una relacién positiva entre el uso de los
recursos proyectados y los resultados obtenidos mediante el aprovechamiento al maximo de los mismos. Otro de
los aspectos a considerar en una auditoria de gestidn es la eficacia, la cual se refiere a la realizacion de una
determinada actividad o servicio en la cual se obtienen los resultados esperados, independientemente de los

recursos que hayan sido utilizados para ello.

Al realizar evaluaciones a la eficacia se necesita siempre el disefio de objetivos, metas definidas y conocidas
dentro de la organizacién, pudiéndose realizar la medicion del nivel de eficacia sobre los hechos y resultados.
Este tipo de evaluaciones permite:

e Conocer y familiarizarse con los programas, plan de trabajo disefiado por la institucion en los cuales se

identifican los objetivos y metas propuestas.

e Disponer de informacion sobre la cual se pueda decidir si un programa o plan de trabajo necesita

seguimiento, modificacidn o suspensién.

o Contar con bases para la evaluacion de futuros planes.

o Descubrir la posible existencia de soluciones alternativas con mayor eficacia.

o Promover el compromiso que debe tener la administracién de cada institucién de contar con sus propios

controles internos de gestion.

Por otra parte, al evaluar la eficiencia se debe considerar dos figuras importantes que guardan una estrecha
relacidn, por un lado los bienes adquiridos, producidos o los servicios prestados y por otro los recursos utilizados

en dichas actividades.

Al momento de evaluar la eficiencia puede ser desarrollada de manera cualitativa y cuantitativa, permitiendo de
esta manera conocer:
e La productividad con la cual se estan prestando los bienes o servicios, ya sean adquiridos o vendidos, en

relacion con los costos.



e Lacomparabilidad de los resultados obtenidos con los programas o planes establecidos previamente.

e Las recomendaciones partiendo de los resultados obtenidos y la opinién de los mismos.

La economia juega un papel importante en las decisiones, actividades y procesos desarrollados por una
compafiia debido a que las metas y objetivos se proyectan en funcion de optimizar recursos. Para que un plan o
programa al momento de la ejecucion sea realizado de manera correcta, la adquisicion de recursos debe hacerse
en tiempo oportuno y a un costo lo mas bajo posible, la cantidad apropiada y en calidad aceptable; el ente
verificador al realizar evaluaciones al elemento econémico debe considerar los controles con los que cuenta la

entidad al momento de ejecutar los proyectos, adquirir o disponer de recursos financieros, humanos y materiales.

1.3.1. ALCANCE DE LA AUDITORIA DE GESTION

La auditoria de gestion posee un disefio integral el cual incluye a una entidad en su conjunto o parte de
ella, esto se refiere a un proceso, actividad, proyecto o un grupo de operaciones entre otros. El alcance también

comprende la cobertura a operaciones recientemente ejecutadas.

El examen realizado en una auditoria de gestion se debe hacer de forma minuciosa de cada aspecto
administrativo, operativo y financiero de la empresa o institucion, en el alcance a dicha evaluacion existen
aspectos principales a considerar:

o Resultados de los objetivos de la entidad, jerarquia institucional, estructura organizativa; y colaboracion

particular de los integrantes de la institucidn.

o Confirmaciéon del cumplimiento de la normativa general y especifica, asi como también de los
procedimientos establecidos.

o Verificacion de la eficiencia y economia en la utilizacién de los bienes y servicios, entendiéndose como
rendimiento efectivo, es decir operacion al minimo costo posible sin sobrante innecesario; ademas de la
eficacia en el logro de objetivos y metas en relacién a los recursos utilizados.

o Evaluacién del grado de confiabilidad, calidad y credibilidad de la informacién financiera y operativa.

e Observacion de la existencia de procedimientos no eficaces o de costo elevado; duplicacion de
esfuerzos de empleados u organizaciones, oportunidades de mejorar la productividad con mayor
tecnificacion; exceso de personal con relacién al trabajo a efectuar, deficiencias importantes, en especial
que ocasionen desperdicios de recursos o perjuicios econémicos.

¢ Dominio sobre la identificacion de riesgos, profundidad e impacto y adopcién de medidas para

eliminarlos o atenuarlos.



e Control de legalidad, del fraude y de la forma como se protegen los recursos.

e Evaluacién del ambiente y mecanismos de control interno sobre el alcance de la auditoria, debe existir
acuerdo entre los administradores y auditores; el mismo debe quedar bien definido en la fase de
conocimiento preliminar, porque permite delimitar el tamafio de las pruebas o la seleccidn de la muestra

y el método aplicable, ademas medir el riesgo que tiene el auditor en su trabajo.

1.3.2. ENFOQUE DE AUDITORIA DE GESTION

La auditoria de gestion se enfoca de una manera integral, la cual incluyen evaluaciones a la administracion y

a las operaciones, en cuanto a los indicadores de eficiencia, eficacia y economia.

1.3.3. RIESGOS DE AUDITORIA DE GESTION

Al momento de ejecutar la auditoria de gestidn, no esta libre de errores y omisiones importantes que incidan
en la opinién del auditor considerada en su informe. Por lo tanto debera disefiarse de manera que la presentacion
cumpla con expectativas razonables en el momento de detectar aquellas deficiencias y errores de importancia
relativa; a partir de:

o  Criterio profesional del auditor.

o Aspectos legales y profesionales.

o Identificar errores con efectos significativos.

En este tipo de auditoria al igual que las otras se debe tomar en cuenta los tres componentes de riesgo.
Inherente: tiene que ver exclusivamente con las actividades de la entidad en la medida en que ocurran errores

importantes generados por las caracteristicas de la compafia u organismos.

Control: en este tipo errores influye de manera muy importante los sistemas de control interno que estén
implementados en la institucion y en qué circunstancias lleguen a ser insuficientes o inadecuados para la

aplicacion y deteccion oportuna de irregularidades.

Deteccion: este tipo de riesgo esta directamente relacionado con los procedimientos de auditoria, ya que se trata

de la no deteccion de la existencia de erros en el proceso realizado.



Al realizar la auditoria de gestién es importante tomar en cuenta las siguientes consideraciones en la evaluacion,

con la cual se pretende determinar la existencia o no de riesgos de auditoria de gestién.

Comprender los riesgos propios de las actividades, del entorno y la naturaleza de la informacion.
Observar el disefio del sistema de control interno y probar la eficacia de sus procedimientos.

Identificar los procedimientos sustantivos incluidos en el programa, luego de haber verificado el sistema
de control interno.

Extensién de las pruebas sustantivas contenidas en el programa, posteriores a la evaluacion del

sistema.

Existen factores de riesgo en auditoria importantes a considerar:

Definir la confianza que posee la administracion en cuanto al funcionamiento del sistema de control
interno.

Evaluacién de los riesgos inherentes en la conservacion de los bienes activos o laimagen publica.
Conocimiento de los cambios, rotaciones o reorganizaciones en el funcionamiento del personal.
Verificacion de la posibilidad que existan errores que puedan pasar desapercibido debido a la
complejidad del ambiente de una entidad.

Medicion en la magnitud de auditoria y al personal encargado de esta, asi como del tamafio de la
entidad en cuanto a informacion, operatividad y recurso humano.

Evaluacién del compromiso de la alta direccién en relacion a la auditoria al momento de facilitar los
recursos necesarios para realizar la verificacion.

Consideraciones de la posibilidad de incurrir en errores 0 no detectarlos.

1.4. PROGRAMAS DE AUDITORIA INTERNA DE GESTION

La elaboracion de un programa de auditoria que presente el alcance, las oportunidades y naturaleza de los

procedimientos que se requieren para ejecutar el plan de auditoria, es responsabilidad del auditor. En la etapa de

la planeacién los encargados de auditoria realizan el disefio y preparacién de los programas, considerando para

ello normas técnicas, legales y experiencias anteriores, permitiéndole al delegado elaborar un programa eficaz y

eficiente, ademas de plasmar los objetivos que se pretenden lograr, cabe mencionar que una vez terminados,

estos pueden ser modificados de acuerdo a la necesidad que se requiera.



Los programas son parte integral de los papeles de trabajo, por lo que deben estar orientados a recopilar la
informacién que ayude al auditor a obtener evidencia suficiente. Es importante saber que el auditor debe tener un
amplio conocimiento de la entidad en la cual realizara su trabajo, pues cada compromiso a realizar es distinto,
diversos entornos, actividades, entre otras, es por ello que los programas no son uniformes, ni estaticos, méas
bien se vuelven flexibles, adaptados a las condiciones de la entidad, valorando solo los aspectos importantes que
se quieren evaluar; asi mismo es necesario revisarlos continuamente, ya que las actividades del cliente pueden

volverse cambiantes, asi como la normativa aplicable.

Estos procedimientos deben ser elaborados de tal manera que funcionen como un instrumento capaz de
asignar tareas a los profesionales del equipo encargado de realizar el trabajo de auditoria, ademas de controlar la

adecuada ejecucion de los mismos.

A través de cada programa de auditoria elaborado, el auditor obtiene control sobre el desarrollo de los
procesos, de manera que ademas de ser una guia para los asistentes de auditoria, se utilizan para realizar una
supervisidn a los mismos programas, estableciendo el tiempo efectivo de ejecucién de cada procedimiento para
compararlo con el estimado, con el objetivo de planear los préximos trabajos de auditoria, permitiendo conocer en
cualquier momento el nivel de avance de la misma, ayudando a la toma de decisiones sobre la actividad

pendiente de realizar.

Los programas de auditoria, conocidos también como una descripcion de los procedimientos del auditor,
deben ir acompafiados de cuestionarios de control interno, los que de alguna manera suministran el ambiente de
control que la organizacion, &rea, o proceso presenta al momento de la auditoria; una vez resuelto el cuestionario
se diagnostica de alguna manera lo critico o normal de lo evaluado, lo cual debe ser corroborado con pruebas

sustantivas y de cumplimiento, anotadas en los programas respectivos.

Los programas de auditoria son una guia sobre procedimientos y pruebas a realizar los cuales son
disefiados cuidadosamente, ordenando y clasificando las técnicas de auditoria que han de emplearse en los

mismos, asi como también la extension que se les ha de dar y la oportunidad en que se han de aplicar.

En algunas oportunidades se adiciona a estos, aclaraciones o detalles de informaciéon complementaria, que
orienta al auditor sobre cdmo aplicar los procedimientos de auditoria, en cuanto a caracteristicas y peculiaridades

para el conocimiento del instrumento a desarrollar.



De tal manera un programa de auditoria sirve como herramienta Util para fijar el tiempo, controlando el
trabajo de auditoria. Propone el nimero de personas que se requieren, las proporciones relativas de horas jefes y
asistentes necesarios, ademés posibilita que los supervisores estén informados sobre el avance que se haya

logrado.

La inclusion de instrucciones detalladas para la auditoria en el programa da la seguridad de que no se
pasaran por alto los pasos esenciales en la comprobacion. Estas instrucciones escritas capacitan a los auditores
con experiencias para trabajar con efectividad, y con menos personal de supervision del que de otro modo
ocuparian, esto permite a los jefes y gerentes que se concentren en aquellas caracteristicas del examen que

requeririan un grado superior de capacidad analitica.

1.4.1. OBJETIVOS DE LOS PROGRAMAS DE AUDITORIA

Los programas no solo proporcionan un plan detallado para la ejecucién de la auditoria, sino que con ellos se
persiguen diversos objetivos. Entre los cuales estan los siguientes:

o Establecer la planificacion adecuada del trabajo a ejecutar.

o Utilizar de modelo para las revisiones sobre el alcance del trabajo.

o Usar de ejemplo para los miembros menos experimentados.

o Facilitar la verificacién por un superior.

e Afirmar la revision del control interno en toda su extension.

o Determinar veridicamente las tareas asignadas evitando duplicidad en la revision.

e Proporcionar la seguridad suficiente de que se incluiran todos los procedimientos indispensables.

e Facilitar el cumplimiento ordenado de los procedimientos contables y evaluaciones de naturaleza

analoga.
o Aplicar como guia con el proposito de evitar en lo posible que se incurra en omisiones o repeticiones.

o Ahorrar tiempo al auditor.

1.4.2. VENTAJAS Y DESVENTAJAS DE UN PROGRAMA DE AUDITORIA

Ventajas
o Al disminuir los objetivos en cada una de las areas, concentran el examen en las prioritarias.

e Facilitan un acceso ordenado al trabajo, lo que minimiza la improvisacion y los riesgos.
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Evitan omisiones.

Facilitan la anulacion de los trabajos innecesarios.

Facultan la realizacion del trabajo a personal no experimentado.

Aportan al logro de los objetivos primordiales del planteamiento, al autorizar la ejecucién de un examen

adecuado y eficiente en un tiempo razonable.

Desventajas

1.4.3.

Mecanizan los trabajos del personal que aplican los programas.

Restringen las ideas del auditor.

Incrementan las tareas, al momento de ejecutarlos.

Dificultad por parte del auditor al aplicar los procedimientos si estos no se encuentran disefiados

claramente

PARTES BASICAS DE UN PROGRAMA DE AUDITORIA

Areas de aplicacion: por razones de practica, los programas deben prepararse por areas, atendiendo
basicamente a la divisién del examen de acuerdo con grupos de rubros o cuentas relacionadas.
Objetivos especificos del examen: es la identificacion del propdsito fundamental del programa.

Los aspectos fundamentales del control interno: es la enumeracién de los importantes
procedimientos y métodos contables utilizados en el area.

Procedimientos a aplicar: consiste en establecer la secuencia de los pasos a seguir en la realizacion
del trabajo, los cuales deben estar razonablemente ordenados y coordinados con las tareas a realizar en
el examen de otras areas relacionadas.

Alcance de los procedimientos: consisten en delimitar la extension del procedimiento indicando el

porcentaje de la muestra a examinar.

1.5. POLITICA DE AHORRO Y AUSTERIDAD

(EDH, 2006) La Politica de Ahorro y Austeridad nace en el 2006 mediante Decreto Legislativo N°26 como

politica de ahorro del sector publico, cuyo objetivo principal se enfoca en la generacion de ahorro mediante la

optimizacion del gasto corriente e incremento de los niveles de inversion, con prioridad en el desarrollo humano

(politica de ahorro 2006), segun declaraciones del presidente de la republica Elias Antonio Saca sefialo:
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“Seguiremos recortando presupuestos que no estan dirigidos al area social, vamos a procurar mantener los

temas como salud y educacién, que son prioritarios para el Gobierno”.

Para los afios 2007-2008 la politica de ahorro no tuvo cambios significativos en comparacion al 2006,
fue a partir del 2009 considerando los afectos adversos generados por la crisis econdémica y financiera mundial,
que el presidente Mauricio Funes propuso un plan de austeridad agresivo para enfrentar la dificil situacion
economica, tal circunstancia llevo a aprobar un nuevo decreto llamado politica especial de ahorro y austeridad,

cuyo objetivo era ampliar el ambito de aplicacion hasta los dos poderes del estado restantes.

En el afio 2012 la razon principal por la cual se emitié el decreto, fue el impacto que causo en el pais la crisis
econdmica mundial, ya que el BMI rechaz6 el otorgamiento de un crédito porque se habia sobrepasado el gasto
publico incumpliendo unas de las reglas dadas por el banco, al encontrarse en tal situacion se emitié el decreto

en el mismo afio, el cual iba enfocado a incrementar el ahorro.

(EI Salvador Noticias, 2013)Las politicas emitidas en los afios 2013 y 2014 incluyeron aspectos importantes
no considerados en las anteriores, los cuales se encaminan a la realizacion de mayores controles, inclusion de
aspectos que en gran medida generan ahorro en las instituciones y ayudan a cumplir con mayor razonabilidad los

objetivos que en las mismas se proponen.

1.5.1. ASPECTOS IMPORTANTES

La Politica de Ahorro y Austeridad engloba aspectos importantes de los rubros de ejecucion
presupuestaria, con los cuales se puede lograr la optimizacidn de recursos por su gran incidencia o porcentaje de
gasto que se posee. Se consideran aspectos en cuanto a la manera de cémo se realizaran las medidas dadas
por la institucion encargada, para reducir y optimizar los recursos de las instituciones; por lo tanto segun la
Politica de Ahorro y Austeridad se pretenden reducir el gasto publico mediante la conservaciéon y un uso

adecuado de recursos.

Al transcurrir los afios la politica ha sido actualizada, con el fin de cubrir todos los aspectos necesarios e
importantes que puedan servir de indicador para economizar y abstenerse en gastos publicos, entre algunas
medidas especificas abordadas en la Politica de Ahorro y Austeridad se encuentran:

e Suspension de los incrementos salariales

o Contrataciones de personal

e Contratacion de servicios técnicos y profesionales
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Canalizacion del gasto de atencién al personal
Servicios de agua

Uso racional de servicios basicos:
Vidticos por viajes de funcionarios L—— s = Servicios de energia eléctrica

Reorientacion de los gastos por publicidad Servicios telefonicos

Estas medidas seran implementarse por todas las instituciones de gobiemno y el ente encargado de
evaluar el cumplimiento son las unidades de auditoria interna por lo tanto cabe mencionar que no todas las
instituciones poseen estas unidades sino solamente aquellas para las que aplica lo establecido en el articulo 34
de la Ley de la Corte de Cuentas, se creara una unidad de auditoria interna por cada entidad que posea un
presupuesto de funcionamiento mayor a $ 571,428.57. La cual se encargara segun el articulo 16 de la Politica de
Ahorro y Austeridad de ejecutar acciones con el fin de vigilar el cumplimiento de dichas medidas, asi como
formular las recomendaciones oportunas en aquellos casos en los cuales no se observe la correcta aplicacion, a
partir de ello las unidades de auditoria interna son las encargadas de disefiar herramientas que ayuden a realizar
la auditoria de manera eficiente. Por tal razdn, los auditores internos son los responsables de realizar y disefiar
los programas de auditoria interna que cumplan con todos le requisitos, para evaluar la Politica de Ahorro y
Austeridad de manera eficiente cumpliendo con la normativa técnica aplicable; pero en los primeros afios no se
dio la importancia requerida y al momento de la implementacion esta presentd deficiencias para evaluar el
cumplimiento, ya que dichas unidades no obtuvieron informacién que ayudara y facilitara los procedimientos de

evaluacién, no lograndose las metas y objetivos propuestos en esta normativa.

Fue a partir del afio 2013 que a estas unidades se les exigio establecer dentro del plan anual operativo
la ejecucion de acciones orientadas a vigilar el cumplimiento de las medidas de ahorro y austeridad, con la

finalidad de proporcionar sugerencias adecuadas.

1.5.2. ESTRUCTURA DE LA POLITICA DE AHORRO Y AUSTERIDAD

La Politica de Ahorro y Austeridad ha sido emitida con la finalidad de generar ahorro, promoviendo una
gestion administrativa honesta, eficiente y transparente del gasto publico, impulsando acciones de austeridad y

racionalidad, para disponer de finanzas sanas y sostenibles del pais.

Esta politica sera aplicable obligatoriamente en todas las dependencias del Gobierno Central e
Instituciones Descentralizadas No Empresariales, asi como las Instituciones y Empresas Estatales de caracter

auténomo, inclusive la Comision Ejecutiva Hidroeléctrica del Rio Lempa y el Instituto Salvadorefio del Seguro
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Social; ademas las entidades e instituciones que reciban fondos publicos, subvencién o subsidio del Estado,
excepto el instituto de Garantia de Depdsitos, por lo que deberan considerar los convenios y sugerir ajustes que

sean necesarios, con el motivo de garantizar el cumplimiento de esta politica.

Acciones por las cuales se pretende lograr ahorro, implementando medidas generales del gasto, son las
siguientes:

e Proponer y crear conciencia a los servidores publicos sobre la practica de acciones enfocadas a la
austeridad.

e Procurar no hacer cambios en los planes de trabajo institucionales que no estén contemplados en la Ley
de Presupuesto. En cuanto se presenten acciones no consideradas, deberan demostrar su fuente de
financiamiento.

e Se debera comprar lo necesario elaborando una programacién anual de compra de bienes y servicios,
basada en la Ley de Adquisicion y Contratacion de la Administraciéon Publica, y su reglamento sin
generar reservas de existencias.

e Impulsar a la institucién para que autorice las compras conjuntas en bienes de consumo o servicios
estratégicos; ademas instruir en la adquisicion de bienes de marca genérica, asi economizar con
productos o servicios de la misma calidad.

o Facilitar la gestion de bienes muebles e inmuebles disponibles entre las diferentes entidades
gubernamentales, esto en los casos adquisicién o arrendamiento de activos de las mismas.

e Usar la tecnologia para reducir el gasto de papeleria y relacionados, como sistema de escaneos y de
archivo de documentos, disminuyendo asi el uso de tintas, papel y espacio fisico.

e Fomentar el reciclaje sobre los bienes que pueden ser reutilizados por otras unidades administrativas o
instituciones.

¢ Motivar a los funcionarios publicos en cuanto a la formacion y fortalecimiento de sus capacidades, para

evitar la contratacion de asesores.

En cuanto a la racionalizacion de los recursos publicos se deben desarrollar medidas de austeridad a nivel de

clasificacion presupuestaria del gasto, de la siguiente manera:

a) REMUNERACIONES

Mediante este rubro se prohibe el aumento salarial, incluyendo los del personal temporal de servicios
técnicos o profesionales. Suspensién de contratacion y nombramientos en plazas vacantes, asi como también
prohibicién de puestos nuevos; ademas los financiados con fondos de donacidn y otras fuentes de financiamiento

que en consecuencia corresponderia asumirlo el Estado; con excepcion en el &rea de salud, educacion y
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seguridad. En caso de ser necesario solicitar previa autorizacién del Ministerio de Hacienda.

Se prohibe contrataciones que sean mayores de tres meses y que surjan del fondo general bajo la

modalidad de servicios técnicos, ademas estas no podran ser traspasadas al rubro de remuneraciones.

Por lo tanto la unidad financiera institucional emitira un informe trimestral detallando las contrataciones, el
cual se remitiran a la Direccion General de Presupuesto, con la finalidad de comprobar el cumplimiento de esta

medida.

El ahorro generado por sueldo, descuentos, licencias sin goce de sueldo entre otros, seran congelados y
podran ser utilizados en la misma entidad con previa autorizacion del Ministerio de Hacienda.
Solo se permitird pagar como salarios maximos los establecidos en los tres sistemas de pagos vigentes, por lo
que impide destinar los fondos publicos a beneficios como bonos y canastas basicas entre otros, que estén fuera

de las disposiciones legales.

b) ADQUISICIONES DE BIENES Y SERVICIOS

¢ Productos alimenticios

En la asignacion de productos alimenticios para personas se restringe usar los fondos publicos en la compra
de bebidas y refrigerios a los empleados, solamente estan autorizados para proporcionar café, azlcar y agua

purificada, incluidas las instituciones que por su normativa institucional otorgan alimentacion.

e Productos textiles y vestuarios
Se inhabilita usar fondos publicos en la adquisicion de uniformes deportivos entre otras prendas
promocionales y publicitarias. Pero en caso que las instituciones tengan la necesidad de identificacion, tienen que

considerar dichos gastos en el presupuesto otorgando tres uniformes por empleado.

e Combustibles

Optimizar el uso de los bienes disponibles con respecto a la restriccion en compras de vehiculos y
asignacion de uno por cargo de ministros y viceministros del Estado, los presidentes y directores de las
instituciones gubernamentales; redistribuyendo los automoviles en areas estratégicas de las entidades,
especificamente para fines oficiales; asi como denegar el otorgamiento de vales o cupones de combustibles al

personal.
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Organizar rutas de viaje con los empleados en misiones oficiales, para economizar combustible y otorgarlo
con base al recorrido, quedando el vehiculo en el estacionamiento de la institucion; con excepcién cuando surja
la necesidad debera ser respaldado mediante un permiso, o correspondan a instituciones del area de salud,

seguridad y defensa.

o Materiales y papelerias de oficina
Impedir realizar compras innecesarias de materiales y papeleria de oficina que generen reservas de

inventario, manteniendo exactamente lo basico para el uso laboral.

Se debe usar estrictamente papel bon base 20, en tamafio carta y legal, ademas no utilizar hojas especiales
o de color, no agregar membretes distintos a los que se autorice como politica institucional de la Secretaria de
Gobernabilidad y Comunicaciones de la Presidencia de la Republica, con respecto a los sobres que maneje.
Del mismo modo las cartas de presentacion del personal de altos rangos deberan ser de cartoncillo sencillo color
blanco y se omitira la impresion de papeleria que no tenga relacidn con la finalidad de la institucién, en cambio
debera promoverse la utilizacion de medios digitales para los asuntos oficiales o informativos; por lo tanto

impulsar el correo electrénico o sitios web para el envio o intercambio de los respectivos documentos.

e Servicios basicos
Fomentar la racionalizacién del agua potable; revisar los chorros, grifos, tanques de inodoros, lavamanos,
entre otros, para que, segun sea el caso reparar o sustituirlos logrando evitar fugas; ademas se prohibe la

utilizacién del servicio de agua para el lavado de vehiculos propios.

Mantener lamparas en zonas que sean necesarias, abasteciéndose de la luz natural y promover el uso de
paneles solares en las entidades como medida de energias alternativas. Por otra parte controlar los equipos de
consumo energético como cafeteras, oasis, y en especifico el aire acondicionado, implementando medidas de
ahorro como la regulacion razonable segun el clima, horas no laborales o en areas de ventilacion natural, con el

objetivo de vigilar el buen uso y funcionamiento.

Segun lo expresado por el Consejo Nacional de Energia, las Unidades Administrativas Financieras
Institucionales formaran el Comité de Eficiencia Institucional, en un periodo menor a 60 dias entrada en vigencia
esta politica, posteriormente informara a CNE de la creacién de este, para la coordinacion de planes al igual

deberan informar a la Direccién General de Presupuesto mediante el envio de una copia del instrumento juridico
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como respaldo de la conformacién del comité.

Limitar el nimero de aparatos celulares, ademas restringir el consumo de un monto maximo por $ 30.00
mensuales, en caso de sobre pasar el monto establecido sera cubierto por el funcionario. Por tanto las Unidades
Administrativas Institucionales emitirdn un acuerdo determinando la cuota, remitiendo una copia a la Direccion
General de Presupuesto para su verificacién, ademas al inicio del afio se evaluara el listado de nimeros celulares
para asignar o cancelar los que no sean necesarios segun el caso. Con excepcion de los funcionarios que por
sus cargos estén encaminados a la defensa de la soberania nacional, al combate a la delincuencia y violencia

social, atencion y mitigacion de desastres naturales, emergencias nacionales y proteccion civil.

Controlar las llamadas telefénicas de fijos a celulares internacionales y personales, en cuanto a estos Ultimos

lo utilizaran en un tiempo méximo de cinco minutos.

Implementar medidas de regulacién en cuanto a configurar el equipo informatico en modo de ahorro de

energia, restringir el acceso a internet y bloqueo sitios web de entretenimiento.

e Atenciones sociales
Se prohibe utilizar los fondos publicos para eventos en celebracion del dia de su profesion u oficio entre
otros como fiestas de aniversario o navidefias. Ademas se prohibe utilizar los recursos fisicos y financieros en

concepto de capacitacién o motivacion al personal.

e Arrendamientos de bienes inmuebles

Previo al arrendamiento revisar el listado de inventario de propiedades disponibles por instituciones del
estado, en caso de ser necesario buscar una cuota accesible y razonable de acuerdo a la ubicacion del inmueble,
el cual debe realizarse mediante un proceso de competencia, donde podra comparar precios para tomar la

decision, dicha contratacion se hara sin intermediarios.

o Pasajes y viaticos

Solamente tienen autorizacién de realizar viajes al exterior los titulares de las instituciones que necesiten de
su presencia con el fin de elaborar, firmar y dar seguimiento a convenios, protocolos u otros documentos que
impliquen beneficios a la nacién. Por tanto queda suspendida la participacién en congresos, seminarios,

pasantias y eventos similares, ya que corresponderia al estado incurrir en gastos.
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En cuanto al permiso, se sustentara mediante una solicitud a la Presidencia de la Republica a través de la
Secretaria de Asuntos Legislativos y Juridicos, con 15 dias de anticipacién a la mision oficial, con excepcion a
viajes de extrema urgencia, sin embargo ningun funcionario podra salir sin previa autorizacion. Por otra parte en
el portal de transparencia se publicara el total de los gastos incurridos en los viajes de los funcionarios, los cuales
seran informados trimestralmente a la Direccion General de Presupuesto. En cuanto a la gestion de estos se hara
previo a la mision oficial, con 10 dias de anticipacién, ya que una vez el evento se haya realizado no se

reconoceran los viaticos.

e Servicios de capacitacion

Las capacitaciones para el personal que lo necesite deberan incluirse en los planes y ser atendidas por
profesionales de las instituciones o solicitar apoyo interinstitucional, en los casos que por lo especial del tema no
pueda ser impartido por el personal interno, se gestionara la autorizacion del Ministerio de Hacienda para

contratar personal experto; dicho proceso se aplicara para la utilizacién de las instalaciones.

e Servicios de publicidad
Restringir gastos en publicidad institucional, solo se emitirdn publicaciones de caracter informativo o
educativo, que se haran en conjunto con la Secretaria de Gobernabilidad y Comunicaciones de la Presidencia de

la Republica, apoyandose de los medios publicos de comunicacion o recursos de la institucion.

e Primas y gastos de seguros de bienes y personas

Las instituciones elaboraran un informe detallado del inventario de pélizas de seguros, especificando la
compaiiia, el costo, cobertura y la forma de pago; durante el segundo trimestre del afio, dirigido a la Direccion
General de Presupuesto. Por otra parte se prohibe la contratacidon de corredores de seguros, por tanto se
realizard de manera directa con la aseguradora. De igual forma en las bases de licitacién, se solicitara pagar la

prima mediante cuotas y no como pago Unico.

c) TRANSFERENCIAS CORRIENTES Y DE CAPITAL

Para entregar las subvenciones y subsidios del estado, se realizara una evaluacién previa con la respectiva
documentacion de respaldo con lo que se analizara la descentralizacion de los servicios y grado de contribucion
al logro de objetivos institucionales con el fin de generar ahorro presupuestario, el cual sera asignado por la

Unidad Primaria de Organizacion.
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d) INVERSIONES EN ACTIVOS FIJOS
Dentro del rubro de inversiones de activo fijo, se deberan considerar las siguientes prohibiciones:

e Se prohibe adquirir equipo de gestion y automotriz, en caso de ser necesario debera ser cubierto por
medio de las unidades que disponga la institucion.

e Se elaborara un informe del primero y tercer trimestre del afio con los movimientos de inventario de
vehiculos, motocicletas, bienes inmuebles y equipos informaticos, si los hubiere se deberan remitirlo a la
Direccién General de Contabilidad Gubernamental y una copia a la Secretaria de Participacién
Ciudadana, Transparencia y Anticorrupcion.

e Cuando se genere un incremento en los proyectos de inversion por una inadecuada planificacion de las
obras, se buscara deducir responsabilidad patrimonial o administrativa del funcionario correspondiente,
sin perjuicio de la responsabilidad penal a la que hubiere lugar.

e Los proyectos de inversidn deberdn realizar de manera eficiente y especificamente con los fondos
establecidos en los respectivos convenios, en cuanto surja una reorientacion de estos recursos, se
debera realizar el proceso de autorizacion previo del Ministerio de Hacienda.

e Las instituciones elaboraran un detalle del inventario de bienes muebles que se encuentren en estado
de chatarra o en desuso, ademas de promover el proceso de venta o permuta con el fin de obtener

fondos extraordinarios al Estado.

e) DISPOSICIONES ESPECIALES DE LA POLITICA DE AHORRO Y AUSTERIDAD

Cuando se desarrollen proyectos financiados con recursos externos o del Estado se deberan aplicar las

siguientes medidas:

¢ La Unidad Ejecutora de Proyectos asignara a los consultores nacionales e internacionales salarios que
no superen los rangos establecidos por los funcionarios que dan financiamiento con recursos del
Estado.

e En tanto a las oficinas de proyectos financiados con recursos externos deberan estar dentro de las
instalaciones de la institucién correspondiente, con el objetivo de economizar en el pago del alquiler.

e Cuando se trate con recursos externos las adquisiciones de insumos u otro tipo de erogaciones
establecidas en los proyectos, programas u otras actividades con los respectivos fondos, se ejecutaran
con base a la normativa contenida en los convenios respectivos y no podra responsabilizarse de
actividades que no se encuentren estipulados en el presupuesto.

e No podran cobrar dietas en mas de una institucion, los funcionarios o cualquier persona que haya sido
nombrada como representante de la entidad, ademas estos deberan informar quien les proporcionara la
prestacion del seguro de vida, hospitalario, asi como la respectiva dieta 0 remuneracion por servicios

profesionales extra.
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Los ahorros que se generen durante el proceso de la ejecucidn del presupuesto en los rubros de
adquisiciones de bienes y servicios, gastos financieros y transferencias corrientes, deberan congelarse
para ser utilizados especificamente en necesidades primordiales, las cuales estaran justificadas para la
previa autorizacion del Ministerio de Hacienda.

En el segundo trimestre del presente afio fiscal, el Ministerio de Hacienda a través de la Direccion
General de Presupuesto, congelara el 5% del rubro de adquisiciones de bienes y servicios destinados
para gastos corrientes y financiados del fondo general. Para esto deberan indicar las unidades
presupuestarias y lineas de trabajo en las cuales se esta dando tal situacion, presentandolo con 15 dias
calendario posterior a la fecha de emisién de esta politica, en caso de no cumplirse se efectuara de
oficio el respectivo congelamiento.

Se podra solicitar al Ministerio de Hacienda el descongelamiento de los fondos para atender las

necesidades prioritarias no previstas.

FIGURA 1
RESPONSABLES DE LA POLITICA DE AHORRO Y AUSTERIDAD DEL SECTOR PUBLICO

Secretaria de Participacion
Ciudadana, Transparencia y
Anticorrupcion de la
Presidencia de la Republica

Institucion que realizara el monitoreo
periodico al cumplimiento de la politica.

Los titulares de cada institucién Encargados de la aplicacion de la politica.

Delegada de realizar el informe gerencial,
mediante el disefio de un esquema
proporcionado por la Direccidén General de
Presupuesto.

Unidad Financiera Institucional

Responsable de ejecutar acciones
orientadas a vigilar el cumplimiento de las
medidas generales y especificas de la
politica.

Unidades de auditoria Interna

Recibir informe ejecutivo por parte de la

Ministerio de Hacienda Unidad de Auditoria Interna.

NN N M N
VNN N N

Fuente: Politica de Ahorro y Austeridad del Sector Publico.



20

1.6. CLASIFICACION PRESUPUESTARIA DEL GASTO

Para una correcta auditoria operativa debe establecerse una estructura presupuestaria adecuada, total o
parcialmente por programas suficientemente explicitos y de una contabilidad por centros de costes o por centros
de decision, suficientemente detallada, porque los controles de eficacia y eficiencia no pueden, por definicion ser
globales sino que tendran que ser realizados individualmente por areas de responsabilidad. Por tanto, la auditoria

de gestion tiene como objetivo verificar:

e Sise han alcanzado los objetivos propuestos.

o Si existen otras formas mas econoémicas de obtener los resultados.

e Sila medida de las realizaciones y el sistema presupuestario utilizado dan a las distintas areas de
responsabilidad una informacion adecuada y periddica, a fin de que puedan conocer la eficacia,
eficiencia y economia obtenida.

o Sila empresa esta gestionada correctamente.

Para la elaboracion del presupuesto del sector publico se debe considerar en gran medida la clasificacion
presupuestaria del gasto, la cual se fundamenta en la normativa técnica del manual de clasificacion de las
transacciones financieras del sector publico que describe las principales categorias del gasto. En cuanto a lo
establecido en el concepto de presupuesto publico considera todas las cuentas del sector, ya sea de ingresos o
gastos, por lo que dichas cuentas se deben ordenar para facilitar la formulacién, ejecucién y contabilizacion, asi

mismo la flexibilidad en las fases del ciclo presupuestario.

Dentro de los beneficios de la clasificacién de gastos publicos se debe analizar, medir y evaluar los efectos

de la gestion publica por medio del presupuesto.

Requisitos de la clasificacion presupuestaria del gasto:

e Proporcionar andlisis de los efectos econdémicos y sociales de las actividades publicas, para ello las
autoridades deberan tener acceso a la informacion necesaria que permita evaluar los efectos y la
influencia en la gestion publica.

o Aportar en la elaboracion de los programas del sector publico para el logro de sus funciones.

o  Contribuir a una amplia ejecucion presupuestaria, para determinar los recursos financieros necesarios
que se pretenden utilizar con el fin de cumplir las metas propuestas y las responsabilidades que debe

asumir.
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e Facilitar la contabilidad fiscal, mediante la realizacién de los registros contables identificando los
ingresos y gastos, ademas de nombrar responsables ante la recaudacién de impuestos, en la

administracion de los fondos y disposicion del gasto.

Dado a la gran cantidad de informacién generada en las cuentas presupuestarias es necesario agruparlas, para

facilitar el anélisis del gasto, razén por la cual se realiza la siguiente clasificacion:

Por instituciones

Por objeto de gastos

Por renglones econémicos

Por Areas de Gestion.

En relacion a lo anterior, generalmente las instituciones consideran en gran medida el criterio de clasificacion por

rubro del gasto.

Clasificacion por rubro de gasto

Se basa esencialmente en las instituciones para que puedan identificar y clasificar durante su gestidn,
las compras de bienes y servicios, de equipos de oficina, bienes inmuebles, pagos de salarios entre otros gastos,
logrando asi tener control contable sobre los egresos de las instituciones publicas y determinar cada compra de

forma detallada. (Ministerio de Hacienda, Enero-Marzo 2010, pp. 3-6)



TABLA 1: CLASIFICACION DEL PRESUPUESTO POR OBJETO DEL GASTO.

RUBRO
GASTO

Remuneraciones: Son las retribuciones al personal del Estado por los servicios
prestados, de conformidad con las leyes vigentes.

Prestaciones de la seguridad social: Se constituyen en los beneficios previsionales
que otorgan las entidades de seguridad social a sus afiliados o beneficiarios, conforme
las leyes vigentes.

Adquisicion de bienes y servicios: Gastos destinados al funcionamiento o la
produccién de los entes publicos, ademas los destinados a la conservacion y
mantenimiento de los bienes de capital, entre otros.

Gastos financieros y otros: Son originados en el uso del financiamiento de terceros,
tributos, gravamenes, gastos bancarios, seguros u otros obligaciones de igual
naturaleza.

Transferencias corrientes: Se refiere a los aportes al sector interno o externo que no
involucran contraprestaciones de bienes o servicios y cuya finalidad es sufragar
obligaciones corrientes de los receptores.

Inversiones en activo fijo: Son gastos orientados a la adquisicion de bienes fisicos,
construcciones, operaciones inherentes a las misma u otras de igual naturaleza que
incrementan las inversiones en recursos de propiedad publica, o dedicados a satisfacer
las demandas de la sociedad.

Transferencias de capital: Son aportes al sector interno que no involucran
contraprestaciones de bienes o servicios, cuya finalidad es sufragar obligaciones de
capital y amortizacion de deudas de los receptores.

Inversiones financieras: Son los gastos en inversiones originados en las colocaciones
de fondos y adqusiciones de derechos o valores.

Amortizacion de endeudamiento publico: Gastos que estan destinados al rescate de
las colocaciones de instrumentos publicos, o amortizacién de los empréstitos
contratados.

Saldo de afios anteriores: Se contituyen en obligaciones devengadas y pendientes de
pago existentes al termino del ejercicio fiscal precedente al cual se proyecta ejecutar.

Tranferencias de contribuciones especiales: Incluye los gastos destinados como
aportes al sector publico, con la finalidad de sufragar obligaciones en el proceso de
produccion de bienes publicos y en la prestacién, en el cumplimiento de los fines
institucionales.

Asignacion: Asignacion de recursos a distribuir en conceptos especificos del
presupuesto, durante la ejecucion presupuestaria.

FUENTE: Boletin presupuestario, publicacion del MH a través de la Direccion General del Presupuesto.
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1.7.RAMO DE ECONOMIA

Seguin la estructura del Organo Ejecutivo, se establece la dependencia jerarquica del Ministerio de Economia

como una entidad para la gestion de negocios publicos, con respecto a la funcion especial de intervenir en la

formulacion y realizacién de la politica nacional, en el Ramo de Economia.

Principales Objetivos:

Fortalecer las capacidades productivas nacionales para acelerar el crecimiento econémico, mejorar la
distribucién del ingreso, aumentar el ahorro, la inversién, al igual contribuir en la generacién de mas y

mejores empleos, dando especial énfasis a la micro y pequefia empresa.

Contribuir a la creacién de un entorno econdmico mas favorable para el desarrollo y la competitividad
empresarial, asegurando un marco legal moderno, transparente, adecuado a la realidad nacional y a las

nuevas tendencias de la economia internacional.
Acelerar y profundizar la integracién econémica regional, como plataforma para una insercién méas ventajosa
de nuestros sectores productivos en la economia internacional, reconociendo que nuestra condicion de

economia pequefia y abierta exige de un sector externo fuerte y competitivo.

Consolidar y ampliar el proceso de apertura comercial, como mecanismo de acceso a mas y mejores

mercados, para la promocién de nuestras exportaciones y la atraccion de inversion extranjera directa.

Cumplir y ejecutar todas las disposiciones legales y reglamentarias que se relacionen con el desempefio de

sus funciones.

Actuar como medios de comunicacion del Organo Ejecutivo en lo relacionado al Ramo de Economia.

Razones por las cuales dicha entidad establece su estructura organizativa enfocada al cumplimiento de estos,

apoyandose en las instituciones auténomas del Ramo de Economia, las cuales se detallan a continuacién:
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1.7.1. INSTITUCIONES AUTONOMAS DEL RAMO DE ECONOMIA
INSTITUCION ANO DE CREACION GENERALIDADES
CONSEJO Se cre6 por mediante la Ley de la | e Mision: Cumplir y hacer cumplir la ley
SALVADORENO DE | Produccion, Industrializacion y que regula la Agroindustria Azucarera
AGROINDUSTRIA Comercializacién de la Agroindustrias
AZUCARERA Azucarera de EI Salvador, con el | e Vision: Ente facilitador del desarrollo de
(CONSAA) Decreto Legislativo No 490, el cual la Agroindustria Azucarera salvadorefia
establece en el articulo 4 la creacion
del Consejo Salvadorefio de Ia Objetivo: lograr un desarrollo sostenible de
Agroindustria  Azucarera, nombrado la agroindustria azucarera, promoviendo la
como la maxima autoridad para la optimizacion de la  productividad,
aplicacion de la presente ley. competitividad  agricola,  industrial y
comercial en el ambito nacional e
internacional, logrando que sus resultados
coadyuven al desarrollo econdémico y social
del pais.
CONSEJO DE | Creado mediante Decreto Legislativo | Objetivo general
VIGILANCIA DE LA | N° 828, el 26 de enero de 2000, el cual | Dar cumplimiento a la Ley Reguladora del
PROFESION DE | entrd en vigencia a partir del 1 de abril | Ejercicio de la Contaduria  Publica,
CONTADURIA del mismo afio. Asi mismo se emiti6 el | estableciendo lineamientos éticos y técnicos
PUBLICA Y | Decreto N° 828, quedando derogado | que regularan a la contabilidad, auditoria y a
AUDITORIA por la Asamblea Legislativa el articulo | los contadores publicos de acuerdo con las

290 del Codigo de Comercio, el cual
dejé como resultado la inexistencia
legal del organismo que controlaba de
manera general el ejercicio de la

profesion contable y auditoria.

disposiciones emanadas de la ley, su

reglamento y demas regulaciones aplicables.
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CONSEJO
NACIONAL DE
CALIDAD (CNC)

A consecuencia de la demanda al
cumplimiento del articulo 101 de la
Constitucion de la Republica el cual
establece la responsabilidad del estado
en promover el desarrollo econémico y
social a través del incremento de la
productividad y racionalizacion en el
uso de los recursos, surge el 21 de julio
de 2011 la Ley de Creacién del

Sistema Salvadorefio para la Calidad.

El cual debe promover a los sectores
en cuanto a la produccién y defensa de
intereses de los consumidores, con
respecto a los bienes y servicios que
se obtienen ya sean elaborados dentro
o fuera del pais, ante el cumplimiento
de los estdndares de calidad. Para
asumir esta responsabilidad se crea el
Consejo Nacional de Calidad, el cual
es el encargado de formular y dirigir la

Politica Nacional para la Calidad.

Mision: Garantizar el despliegue de la
politica nacional de calidad vy el
desarrollo de la cultura de la calidad en
las actividades de produccion de bienes,
prestacion de servicios y la promocion
de la innovacién, asi como el logro del
objetivo de sus organismos técnicos,
para asegurar la defensa de los
derechos legitimos de la poblacion,
incluyendo la salud, la seguridad y la
preservacion del medio ambiente.

Vision:  Ser reconocidos como los
referentes y lideres en el desarrollo de
la cultura de calidad en EI Salvador,

tanto a nivel local como internacional.

COMISION
NACIONAL DE LA
MICRO Y PEQUENA
EMPRESA
(CONAMYPE)

Es una institucion gubernamental que
tiene como finalidad el desarrollo de la
micro y pequefia empresa, segmento
generador de empleos e ingresos que
contribuye al progreso economico y

social del pais.

Visién: ser una institucion gestora,
dinamica, innovadora, orientadora, que
genera conocimiento, propone politicas
encaminadas a fortalecer y desarrollar a

la mediana y pequefia empresa.
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Dentro de su transformacion

institucional ha construido junto a
diferentes sectores una visién y mision
orientada al objetivo institucional. Por lo
que pretende generar rentabilidad,
innovacion y  competitividad; que
aprovecha las nuevas tecnologias vy
tiene claridad de sus mercados; ser
organizada con representacion a nivel
local, nacional vy regional, ser
participativa e incidir en la politica de
manera propositiva y con liderazgo,
estar integrada a la economia nacional,
regional e internacional con respecto a
cadenas de valor y productivas, asi
como la comercializacién avanzada de

productos y servicios diferenciados.

Mision: fortalecer y desarrollar a la micro
y pequefia empresa para lograr un
desarrollo econoémico justo,
democratico, sostenible, con enfoque de
género a nivel territorial, con el fin de
crear sinergias que potencien la
competitividad y contribuir activamente
al crecimiento del pais a través de la

generacion de empleo e ingresos.

CONSEJO
NACIONAL
ENERGIA (CNE)

DE

Surge como una medida ante la
diversidad de los factores incidentes en
la reduccién del crecimiento de la
economia, €l aumento de los precios
de productos de consumo y de
servicios basicos, razon que encaminé
a la racionalizacion de la energia, y
nace en agosto de 2007 la Ley de
Creacion del Consejo Nacional de
Energia (CNE) como ente regulador de
Politica Energética 'y  como
coordinadora de los distintos sectores
energéticos, iniciando sus funciones en

agosto de 2009.

Objetivos estratégicos:

disefiar e impulsar una Politica Nacional
de Energia orientada a diversificar la
matriz energética del pais, con énfasis
en las energias renovables;

Estado,

promoviendo un marco regulatorio e

Fortalecer el rol del

institucional, que permitan la adecuada
implementacién de la misma y sus
estrategias;

Impulsar una nueva culturaen la
ciudadania, el Estado y las empresas,
de manera que asuman el uso racional

y eficiente de la energia;
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Desarrollar y consolidar la
institucionalidad del Consejo Nacional
de Energiacomo ente rector de la

politica energética nacional.

DEFENSORIA  DEL
CONSUMIDOR

Institucién creada mediante la Ley de
Proteccion al Consumidor que por
Decreto Legislativo No. 776, establece
la Defensoria del Consumidor, la cual

sera encargada de promover y

desarrollar la proteccion de los
consumidores, disponiendo su
organizacion, competencia y sus

relaciones con los drganos e

instituciones del Estado y los
particulares, cuando requiera coordinar

su actuacion.

Mision:  proteger efectivamente los

derechos de los consumidores vy
consumidoras, facilitando la solucion de
conflictos en materia de consumo,
acercando los servicios, profundizando
la vigilancia de los proveedores,
promoviendo la  educacion, la
participacion ciudadana y coordinando
la accibn conjunta con otras
instituciones del Estado, para contribuir
a un mejor funcionamiento del mercado

y ejercicio de ciudadania.

Vision: es ser una institucion confiable,
accesible, respetada nacionalmente y
reconocida internacionalmente como la
entidad que protege de manera efectiva
los derechos de los consumidores y
consumidoras, que procura el equilibrio
y la seguridad juridica en las relaciones

de consumo.

SUPERINTENDENCIA
DE COMPETENCIA

A inicios del gobierno del ex presidente
Elias Antonio Saca implement6 un plan
de trabajo denominado “Normativa y
Supervision de los Mercados” lo que
incentivé la aprobacion de la Ley de

Competencias, por ende la creacion del

Misién: ser una institucion auténoma
que promueve la competencia para
incrementar la eficiencia, economia y el

bienestar del consumidor.
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ente regulador de dicha ley, siendo
esta institucién aprobada hasta el
2005.

Dicha

operaciones €l 1 de enero de 2006

institucién ~ empez6  sus
pasando por un proceso de formacion,
seleccion y aprendizaje durante los
primeros meses, para proceder a la
etapa de divulgacion de la Ley de
Competencia a diferentes sectores. Asi
mismo se fue fortaleciendo su marco
mediante

legal la aprobacion del

Reglamento.

Visiébn: ser reconocida como la

institucion rectora de la competencia en
El Salvador.

COMISION
EJECUTIVA
HIDROELECTRICA
DEL RiO LEMPA
(CEL)

El  presidente  general  Salvador
Castaneda Castro emitio el decreto
ejecutivo donde establecid la creacion
de la Comision Ejecutiva Hidroeléctrica
del Rio Lempa (CEL), el cual fue
publicado en el diario oficial el 8 de

octubre de 1945.

Visién: ser lider en la generacion de

energia eléctrica a través  del
aprovechamiento eficiente y oportuno
de los recursos renovables en forma
sustentable.

Mision: contribuir al bienestar de los
salvadorefios, a través del
aprovechamiento  eficiente de los
recursos renovables del pais en forma

sustentable.

SUPERINTENDENCIA
GENERAL DE
ELECTRICIDAD Y
TELECOMUNICACIO
NES (SIGET)

A mediados del afio 1990 el Estado era
el ente que principalmente prestaba
servicios de telefonia, pero eso fue el
paso para el proceso de privatizacion
de las telecomunicaciones. En 1996
nace segun Decreto Legislativo No.
807,

legislativa la Ley de Creacion de la

aprobado por la asamblea

Superintendencia General de

Misién: “somos la institucién que ejerce
una regulacién eficaz para fomentar el
acceso Yy garantizar la prestacion
eficiente de los servicios publico de
electricidad y telecomunicaciones a la
poblacién, con respeto por el medio

ambiente”
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Electricidad y Telecomunicaciones,
SIGET, asi como la primera Ley de

Telecomunicaciones.

Vision: “Nos proyectamos como una
institucion con un desempefio de
calidad, excelencia e innovacién para
hacer realidad los derechos de la
poblacion salvadorefia en lo que
respecta a los servicios de electricidad y

telecomunicaciones”.

CENTRO NACIONAL
DE  REGISTROS
(CNR)

Creado por Decreto Ejecutivo No. 62,
con fecha 5 de diciembre, publicado en
el Diario Oficial No. 227, Tomo No. 325
del 7 de diciembre de dicho afio, con el
cual el objetivo principal era organizar
y administrar el Sistema Registral y

Catastral del pais.

Pero mediante Decreto Legislativo No.
462 de 1995, se completd el decreto
anterior, transformandose por
Ministerio de ley todas las atribuciones
y facultades conferidas a la Direccion
General de Registros, Registro de la
Propiedad Raiz e Hipotecas, Registro
Social de  Inmuebles, Instituto
Geografico Nacional y el Registro de
Comercio. Esto permitié consolidar las
funciones registrales en una sola
institucion. Pero en el afio de 1999
sufrio cambios administrativos que la
determinaba como una institucién
descentralizada del Ministerio de

Economia.

Misién: Garantizar los principios de
publicidad, legalidad y seguridad juridica
de los registros de propiedad raiz e
hipotecas,

de comercio, propiedad

intelectual, garantias mobiliarias,
cartograficas y catastrales, mediante
una gestion moderna, transparente,
autosostenible, con calidad,
comprometidas con el desarrollo

economico y social del pais.

Visién: Ser lider en la prestacion de

servicios publicos.
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e Mision: ser un centro internacional de

CENTRO Surge en enero de 1965 por medio del reuniones que facilita y comercializa
INTERNACIONAL DE | Decreto Legislativo No.194 aprobado espacios multifuncionales, versatiles,
FERIAS Y | por el presidente de la asamblea adaptables y especializados para la
CONVENCIONES DE | legislativa Dr. Francisco José Guerrero; organizacion y desarrollo de eventos,
EL SALVADOR | creando al Comité Ejecutivo de la Feria con el equipamiento,  servicios
(CIFCO) Internacional de El Salvador, conocida complementarios y tecnologia idonea.

como Feria Internacional de El

Salvador. e Vision: estd en ser el punto de

reuniones referente de Centroamérica,

Desde la fecha se han realizado ofreciendo  servicios  integrales,

diversidad de ferias internacionales, contribuyendo al desarrollo econémico,

ediciones de CONSUMA, exposiciones social y turistico del pais. Por lo que su

especializadas entre otras actividades objetivo estd plasmado en planificar,

feriales de igual magnitud. A partir del organizar, ejecutar y promover ferias,

afio 2000 se decidié cambiar el giro exposiciones, convenciones, congresos

dada la necesidad de demanda de las y otros eventos apoyando el intercambio

instalaciones, como reuniones, comercial, industrial, tecnoldgico, turistic

conferencias, en consecuencia el 15 de 0 y cultural a nivel nacional e

febrero de 2007, se sanciond la internacional.

creacion de la Ley del Centro

Internacional de Ferias y Convenciones

de El Salvador, sustituyendo al Comité

Ejecutivo de la Feria Internacional de El

Salvador.
FONDO DE | El presente fondo denominado también | Su objetivo esta plasmado en facilitar el
INVERSION como FINET, emitida la ley segun | acceso en los sectores rurales y los de
NACIONAL EN | Decreto nimero 354 con fecha del 9 de | menores ingresos de la poblacion, a los
ELECTRICIDAD Y |julio de 1998, tendra personalidad | servicios de electricidad y telefonia.
TELEFONIA (FINET) | juridica y patrimonio propio, que sera

administrado por el Fondo de Inversién
Social para el Desarrollo Local de El

Salvador conocido como FISDL,

En los casos en que la presente ley y su
reglamento no  dispongan de un

procedimiento especifico, se deberan aplicar
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relacionandose con el Estado a través

del Ministerio de Economia.

las normas y procedimientos utilizados por el
FISDL. Ademés en cuanto a los recursos del
fondo que no sean suficientes para financiar
su administraciéon, se faculta a esta
institucién para que con recursos propios
apoye las actividades del FINET. Con
respecto a los gastos de administracion del
fondo no podran exceder del 1% de los

recursos destinados a inversion y subsidios.

CORPORACION
SALVADORENA DE
INVERSIONES
(CORSAIN)

Es una Institucion Autébnoma de
Fomento de Inversiones, de duracion
indefinida, con personeria juridica y
patrimonio propio, que goza de
autonomia en lo econémico y
administrativo. Creada a través del
Decreto Legislativo Numero 930, del 22
de diciembre de 1981, que entrd en
vigencia el 1 de enero de 1982; el cual
fue publicado en el Diario Oficial, Tomo
273 Numero 235, del 22 de diciembre

de 1981.

El objetivo que pretende alcanzar es ser el
instrumento del Estado para promover y
desarrollar ~ sociedades 'y  empresas
dedicadas a la realizacién de actividades
especialmente manufactureras,
agroindustriales, extractivas mineras, de
pesca e industrializacion de productos del

mar, promocion de turismo.

INSTITUTO
SALVADORENO DE
FOMENTO
COOPERATIVO

Nace de la necesidad de controlar las
cooperativas debido al crecimiento y a
la manera confusa de operar. Razén
por la cual se cre6 el Instituto
Salvadorefio de Fomento Cooperativo
INSAFOCOOP,

mediante Decreto Legislativo No 560

conocido como
emitido el 25 de noviembre de 1969,
estableciéndose como una institucion
de derecho publico con autonomia

economica y administrativa, pero

e \ision: ser la institucion rectora del

sector cooperativo salvadorefio,

comprometida en la formacion de
cooperativas que brinden servicios

innovadores y de calidad.
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debido a falta de fondos para su
funcionamiento empezé a operar hasta
la asignacion del primer presupuesto el
1 de julio de 1971, quedando asi como

el ente rector del cooperativismo en El

Mision: “somos el organismo auténomo
especializado que fomenta, organiza,
supervisa y norma el funcionamiento de
las asociaciones cooperativas,

contribuyendo de esa manera al

Salvador. desarrollo  sostenible  del
cooperativo.”
1.8.MARCO TECNICO
NORMATIVA TECNICA ARTICULO APLICABLE | DESCRIPCION
NORMAS DE AUDITORIA | Titulo IV Normas Desarrollo de las fases de autoria de
INTERNA DEL SECTOR | especificas gestidn, asi mismo proporciona los procesos
GUBERNAMENTAL Capitulo I Auditoria para las auditorias enfocadas al medio

operacional o de gestion

ambiente y para las tecnologias de

informacion y comunicacion.

NORMAS TECNICAS DE

CONTROL  INTERNO
ESPECIFICAS DEL
CONSEJO
SALVADORENO DE LA
AGROINDUSTRIA
AZUCARERA

Articulo 15- Unidad de

auditoria interna

Dispondré de independencia, apoyo de la
maxima autoridad y de los recursos
necesarios para cumplir con sus funciones
de manera oportuna y profesional; no
ejercera funciones en los procesos de
administracion, finanzas, control previo,
aprobacién, contabilizacion, ni toma de

decisiones.

Articulo 17- Planificacion

participativa

La valorizacion de los riesgos debera estar
sustentada en un sistema de planificacion

participativo y divulgacion de los planes.

Articulo 18- Identificacion

y evaluacion de riesgos

Los riesgos identificados en el plan
estratégico institucional se evaluaran en
cuanto a la posibilidad de ocurrencia e

impacto de estos.




Articulo 19- Gestion de

riesgos

El directorio, direccién ejecutiva y demas
jefaturas deberdn evaluar los riesgos
procedentes de las situaciones internas o
externas que afecten el cumplimiento de los

objetivos.

Articulo 89- Auditoria

interna

El directorio y direccion ejecutiva, deberan
asegurar y fortalecer la unidad de auditoria
interna ya que esta es la encargada de
agregar valor y mejorar las operaciones de

la institucion.

Articulo 106- Unidad de

auditoria interna

Sera responsabilidad de la unidad de
auditoria interna la verificacion y evaluacion
del funcionamiento integrado del resto de

componentes del sistema de control interno.

Articulo 107-

Evaluaciones separadas

La Corte de Cuentas de la Republica, firmas
privadas de auditoria, unidad de auditoria
interna y demas instituciones de control y
fiscalizacién evaluaran periodicamente la
efectividad del sistema de control interno
institucional. La obligacién de la unidad de
auditoria interna es establecer un plan anual
de trabajo en el que establecera las
las areas

evaluaciones respectivas de

operativas, administrativas y financieras.

NORMAS TECNICAS DE

CONTROL  INTERNO
ESPECIFICAS DEL
CONSEJO  NACIONAL
DE ENERGIA

Articulo 35- Unidad de

auditoria interna

Esta unidad dependera jerarquicamente de
la junta directiva, gozara de una plena
independencia en el ejercicio de sus

funciones.

Articulo 36-
Independencia de la

auditoria interna

La unidad no ejercerd funciones en los
procesos de administracién, finanzas ni en la
toma de decisiones de la Institucion;
ademas, formulara y ejecutara con total
independencia funcional el plan anual de

auditoria que posteriormente sera enviado a
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la Corte de Cuentas de la Republica, asi
como también, copia de los informes de las

auditorias que realice.

Articulo 37- Definicion de

objetivos institucionales

La junta directiva, debera definir y difundir
los objetivos y metas institucionales,
considerando la mision y visién, de acuerdo
a las funciones y competencias de la
Institucion 'y revisar periédicamente su
cumplimiento, las que estaran contempladas
en el plan estratégico y plan anual de

trabajo.

Articulo 38- Planificacion

participativa

La junta directiva, realizara la planificacion
de manera participativa, con todas las
unidades que conforman el consejo nacional
de energia, acorde con lo establecido en la
ley de creacién, con el propésito de lograr un
compromiso para el cumplimiento de los

mismos.

Articulo 39- Identificacion

de riesgos

La junta directiva por medio del secretario
gjecutivo, identificaran los factores de
riesgos relevantes, internos y externos, por
medio de una estimacion de su probabilidad
de ocurrencia, priorizando  aquellos
asociados al logro de los objetivos

institucionales.

Articulo  40-Analisis de

riesgos identificados

La junta directiva, secretario ejecutivo,
directores, gerentes y demdas personal,
analizaran los factores de riesgos en cuanto
a su impacto o significado y la probabilidad
de ocurrencia, para determinar su
importancia. Los riesgos que se estimen
como de alta probabilidad de ocurrencia y
alto impacto, ameritaran la atencion

prioritaria.
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Articulo 41- Gestion de

riesgos

La junta directiva, secretario ejecutivo,
directores, gerentes, jefaturas y en general
todo el personal, analizaran los factores de
riesgos que hayan sido identificados en
cuanto a su impacto o significado y a la
probabilidad de ocurrencia. La junta
directiva, tomara las acciones pertinentes

para minimizar el nivel de riesgos.

Articulo 78- Evaluaciones

separadas

La unidad de auditoria interna, corte de
cuentas de la Republica, firmas privadas de
auditoria y demas instituciones de control y
fiscalizacién, evaluaran periédicamente la
efectividad del sistema de control interno

institucional.

NORMAS TECNICAS DE
CONTROL  INTERNO
ESPECIFICAS DE LA
COMISION EJECUTIVA
HIDROELECTRICA DEL
RiO LEMPA

Articulo 21, 22 y 23
Unidad de

interna

auditoria

La unidad se regira por lo establecido en las
normas de auditoria gubernamental emitidas
por la Corte de Cuentas de la Republica y
demas legislacion aplicables.

El Presidente de CEL autorizara politicas y
procedimientos que permitan el
cumplimiento del plan de la unidad de
auditoria interna con base a la Ley de Corte
de Cuentas, Reglamentos y métodos
utilizados en auditoria.

Estara ubicada bajo la dependencia directa
del presidente de CEL, no ejercera funciones
en los procesos de administracion, finanzas
ni en la toma de decisiones de CEL,
formulara y  ejecutara  con  total
independencia funcional el plan anual de

auditoria.
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Articulo - 26
Identificacion, anélisis y

gestién de riesgos

CEL deberd contar con un sistema de
gestién de riesgos el cual incluira las
siguientes etapas: identificacién de los
factores de riesgos relevantes, andlisis y
evaluacion de su ocurrencia e impacto, e
implantacién de las acciones para minimizar

el nivel de riesgo.

Articulo -132

Evaluaciones separadas

CEL debera realizar evaluaciones separadas
a través de la unidad de auditoria interna, las
firmas privadas de auditoria, la Corte de
Cuentas de la Republica, y demas
instituciones de control y fiscalizacién, las
evaluaran

cuales periédicamente  la

efectividad del sistema de control interno.

NORMAS TECNICAS DE
CONTROL  INTERNO
ESPECIFICAS DE LA
CORPORACION
SALVADORENA DE
INVERSIONES

Articulo 14- Unidad de

auditoria interna

Esta dependerd directamente del consejo
directivo y estard sujeta a instrucciones
emanadas de la asamblea de gobernadores.
Mantendra la independencia funcional y no
gjercerd procesos administrativos, control
previo, finanzas ni en la toma de decisiones.
Ademas remitira su plan anual de trabajo vy
copias de los informes de auditoria que

realice a la corte de cuentas.

Articulo 17- Identificacion

de riesgos

Las jefaturas deberan identificar los riesgos
relevantes internos y externos que pueden
afectar el cumplimiento de sus objetivos,
luego documentarlos con la herramienta del
FODA y la matriz de riesgos.

Articulo 18- Analisis de

riesgos identificados

Una vez planteados los riesgos se
analizaran clasificandolos de acuerdo a su
alto o bajo impacto y alta o baja probabilidad

de ocurrencia.
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Articulo 99- Evaluaciones

Cada institucion involucrada en la evaluacion

separadas del control y fiscalizacion periédica la
realizara de manera independiente una de la
otra.

Articulo 100- | La unidad de auditoria interna emitird

Comunicacion de los

resultados del monitoreo

informes y copias entregadas a las jefaturas

y responsables de la auditoria.

NORMAS TECNICAS DE
CONTROL  INTERNO
ESPECIFICAS DEL
CENTRO NACIONAL DE
REGISTRO

Articulo 14- Unidad de

auditoria interna

Fortalecimiento para el cumplimiento de sus
fines y garantizar su independencia. El
control interno posterior se llevarad a cabo
mediante la auditoria interna, actividad
profesional sujeta a normas de auditoria
gubernamental, emitidas por la Corte de
Cuentas de la Republica y otras normas de
aceptacién general, que mida la efectividad
de los demés controles internos. El ejercicio
de la auditoria interna debera estar
enmarcado dentro de los términos legales,
gticos y de cumplimiento de las
disposiciones emitidas por la Corte de
Cuentas de la Republica y por las normas de

auditoria que fueren aplicables.
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1.9. MARCO LEGAL

NORMATIVA LEGAL ARTICULO APLICABLE | DESCRIPCION
Las unidades de auditoria de cada
POLITICA DE AHORRO Y | Articulo16 institucion, seran las responsables de incluir
AUSTERIDAD Responsables. dentro de sus planes operativos, la
ejecucion de acciones orientadas a vigilar al
cumplimiento de las medidas para el
ahorro establecidas dentro de la politica de
ahorro y austeridad.
Sera la corte la entidad encargada de
LEY DE LA CORTE DE Articulo 3 fiscalizar y controlar a las entidades y
CUENTAS Jurisdiccion de la Corte empleados del sector publico, asi como de

fiscalizar los recursos publicos invertidos en
actividades desarrolladas dentro de un

ejercicio o periodo.

Articulo 5

Atribuciones y Funciones

Determina funciones y atribuciones de la
corte, dentro de las cuales estd facultada
para realizar auditorias externas a las
instituciones  publicas que administren
fondos del Estado, asi como evaluar
auditorias realizadas por ofras entidades
del Estado,

normas técnicas para el control de calidad.

determinando politicas y

Articulo 24
Normas técnicas

politicas.

y

La corte emitira normas técnicas de control
interno, las cuales serén la base para que
las entidades del sector publico controlen
los programas, organicen y administren las

operaciones que tienen a su cargo
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La auditoria gubernamental examinara y

Articulo 30 evaluara a las entidades y organismos del
Contenido. sector publico, con respecto a la
planificacion, organizacion, ejecucion 'y
control interno administrativo.
La unidad de auditoria interna, efectuara
Articulo 34 auditoria a las operaciones, actividades y
Organizacion. programas de la respectiva entidad u
organismo y sus dependencias.
Las unidades de auditoria interna
Avrticulo 36 presentaran a la corte, a mas tardar el

Coordinacion de Labores.

treinta y uno de marzo de cada afio, su plan
de trabajo para el siguiente ejercicio fiscal,
escrito

e informaran por cualquier

modificacion que se le hiciere.

CONSTITUCION DE LA | Articulo 195 Establece que sera la Corte de Cuentas la

REPUBLICA responsable de fiscalizar la Hacienda
Publica, asi como de ejecutar el
presupuesto, otorgando una serie de
atribuciones que solo le competeran a esta
institucion.

POLITICAS INTERNAS DE | Articulo 2 La direccion de auditoria, emitira la orden

AUDITORIA Aspectos  administrativos | de trabajo, indicando el tipo de auditoria a

GUBERNAMENTAL del examen realizar. El trabajo comprendera desde la

planificacién hasta la lectura del borrador

del informe.
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Articulo 3

Aspectos  administrativos

La auditoria gubernamental debera

realizarse con base a las Normas de

del examen Auditoria Gubernamental, emitidas por la
Corte de Cuentas de la Republica.
Capitulo Il En la planificacién de la auditoria se debe

Articulo 4, literal a

Planificacion de

considerar el seguimiento a verificar si se

cumplieron 0 no las recomendaciones de

auditoria las ultimas auditorias realizadas.
Capitulo Il Al detectar presuntas deficiencias, los
Articulo 5. auditores verificaran las mismas, mediante

Ejecucion del Examen.

los procedimientos de auditoria pertinente,
sefialando la normativa incumplida, v
comunicar las deficiencias a las personas

relacionadas.
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CAPITULO Il: METODOLOGIA DE LA INVESTIGACION Y DIAGNOSTICO

2.1.TIPO DE ESTUDIO

Se realizd un estudio descriptivo el cual detalla los elementos relacionados con la problematica, razon por lo
cual se explicaron los programas a ejecutar en la auditoria que deben utilizar las Unidades de Auditoria Interna
de las instituciones auténomas del ramo de economia, que les proporcion6 evaluar y verificar el cumplimiento de
la Politica de Ahorro y Austeridad emitida por el Gobierno de la Republica; ademas se realizé un andlisis que
permitid confrontar la hipétesis planteada, mediante la evaluacién y recoleccidn de datos, el tipo de estudio se

llevé a cabo por medio del método hipotético deductivo.

2.2.UNIDAD DE ANALISIS

Los auditores internos de las unidades de auditoria de las instituciones autbnomas del ramo de economia,

fueron consideradas como unidades de andlisis para el desarrollo del estudio y evaluacion de la investigacion.

2.3.UNIVERSO Y MUESTRA

2.3.1. UNIVERSO

El universo de la investigacion esta compuesto por las instituciones autbnomas que conforman el ramo de
Economia, estas fueron definidas gracias al aporte del Ministerio de Economia a través de la Direccion de
Transparencia, Acceso a la Informacion y Participacion Ciudadana que proporcionaron el listado de las mismas,
ya que forman parte de las instituciones del sector publico obligadas a dar cumplimiento a la Politica de Ahorro y
Austeridad, la evaluacién a tal cumplimiento se hara a través de las Unidades de Auditoria Interna del ramo

antes mencionado.

2.3.2. MUESTRA

Tomando en cuenta que el tamafio del universo no excede a méas de 30 elementos, no se utilizé una férmula
estadistica para determinar la muestra, por lo tanto para realizacion de la investigacién se considerd el 100% de

la poblacién.
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2.4.INSTRUMENTOS Y TECNICAS DE INVESTIGACION

24.1. INSTRUMENTOS

Se utilizo como herramienta la aplicaciéon de una encuesta, por lo que se desarrollé un cuestionario dirigido a

los auditores quienes son los responsables de evaluar el cumplimiento de la Politica de Ahorro y Austeridad.

24.2. TECNICAS

Se desarrollé una encuesta cuyas preguntas fueron elaboradas de forma cerrada y de seleccién mltiple, a
las instituciones autonomas del Ramo de Economia especificamente a los auditores internos, los resultados

obtenidos se tabularon donde las preguntas indicaron la situacion y se formularon las respectivas conclusiones.

2.5.RECOLECCION DE LA INFORMACION

La informacién utilizada en la investigacion fue adquirida mediante diversas fuentes relacionadas a la

tematica en estudio, esta fue empleada como marco de referencia para sustentar el tema de analisis.

2.5.1. BIBLIOGRAFICA

Para elaborar la propuesta del disefio de los programas de auditoria que evallen el cumplimiento a la
Politica de Ahorro y Austeridad, se dispone de informacién suficiente relacionada con dicha propuesta la cual
servira como apoyo para el desarrollo de los mismos, basados directamente en el documento de la politica antes
mencionada, la cual contiene las medidas para el gasto aplicadas a cada rubro presupuestario detallado en la
misma; ademas de tener el acceso a la informacién proporcionada por parte de las instituciones implicadas con

dicha investigacion.
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25.2. CAMPO

Para fortalecer la investigacién que se llevara a cabo, se incluiran entrevistas con los auditores internos, de
las unidades de auditoria de las instituciones autonomas del Ramo de Economia, los cuales son los entes
directamente relacionados para evaluar el cumplimiento a la Politica de Ahorro y Austeridad del sector publico,
con el objetivo de obtener un conocimiento sobre los procedimientos que estas instituciones realizan para evaluar
dicho cumplimiento, asi como obtener una perspectiva actual del problema, se considera asimismo la facilidad
que se tiene mediante la Ley de Acceso a la Informacién Publica, la cual establece en el articulo dos “Toda
persona tiene derecho a solicitar y recibir informacién generada, administrada o en poder de las instituciones
publicas y demas entes obligados de manera oportuna y veraz, sin sustentar interés o motivacion alguna”, en lo
que a la investigacion concierne a las instituciones auténomas del Ramo de Economia, todo esto con el objetivo
de conocer la situacidén actual de cada una de ellas en cuanto al cumplimiento de la Politica de Ahorro y
Austeridad.

2.6.PROCESAMIENTO DE LA INFORMACION

Los resultados obtenidos a través de los instrumentos de investigacién utilizados, se procesaron tomando en
cuenta el software aplicativo de Microsoft Excel, en el programa se ingresaron los datos derivados de la

tabulacién, elaborando posteriormente las graficas para realizar el analisis respectivo.

2.7.DIAGNOSTICO DE LA INVESTIGACION

Verificacion de la Politica de Ahorro y Austeridad

De acuerdo a los resultados obtenidos el 100% de los auditores de las Unidades de Auditoria Interna de
las instituciones auténomas del ramo de economia realizan auditorias orientadas al cumplimiento de la Politica de
Ahorro y Austeridad, desde el afio 2006 que se emitié por primera vez la politica, y hasta el 2012 se refleja un
porcentaje significativo en la ejecucién de la auditoria de esta, debido a que a partir de ese afio se les obliga a
realizarla; ya en el afio 2013 se habia actualizado por lo cual el 50% de los encuestados realizaban la auditoria

dentro de las instituciones.
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Para el 2014 todas las Unidades de Auditoria Interna de las instituciones se encontraban realizando la
evaluacioén, debido que, a partir de ese afio la Secretaria de Participacién Ciudadana, Transparencia y
Anticorrupcién de la Presidencia seria la encargada de monitorear y velar para que se ejecute conforme a las

disposiciones establecidas, emitiéndose un informe de cumplimiento al final de cada evaluacion.

Dado lo anterior se puede afirmar que en la mayoria de las instituciones en afios anteriores no han
realizado auditoria, debido a que los datos proporcionados no dan certeza de la ejecucidn, ya que no se incluian

dentro de su programacién anual, por lo tanto no disponian de recursos para la realizacion del trabajo.

PREGUNTA CRITERIO ALTERNATIVA FRECUENCIA | FRECUENCIA
ABSOLUTA RELATIVA
P1 Cumplimiento de la Politica de S 14 100%
Ahorro y Austeridad NO 0 0%
P3 Afios de evaluacion de la Politica 2006 214 14%
de Ahorro y Austeridad 2007 2/14 14%
2008 2/14 14%
2009 314 21%
2010 4/14 29%
2011 4/14 29%
2012 5/14 36%
2013 7114 50%
2014 14/14 100%

Deficiencias en las medidas establecidas en los programas

Durante los primeros afios una pequefia parte de la poblacion en estudio realizaba auditoria a la politica
por lo que les fue necesario el disefio de un programa de apoyo para efectuar el cumplimiento. Basado en lo

anterior se afirma que un 36% elaboraban los programas para la ejecucion de la auditoria.

La Secretaria de Participacion Ciudadana, Transparencia y Anticorrupcién de la Presidencia mediante su
Unidad de Auditoria Interna proporcioné un programa estandar separado por rubro presupuestario del gasto, con
el objetivo de brindar a los auditores una ayuda para ejecutar el encargo, actualmente es utilizado por todas
instituciones objeto de estudio, sin embargo se confirma que ellos retoman el programa y lo adaptan a la

necesidad de la institucion.
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Ademas en algunas instituciones utilizan otras maneras de evaluar la politica, la cual consiste en extraer
del programa de la Politica de Ahorro y Austeridad procedimientos especificos e incluirlos en otros programas

que evaluan a la entidad de manera general.

Las instituciones que efectuaron auditoria y disefiaron programas desde los primeros afios en un 36%
realizaron las correspondientes actualizaciones al mismo, debido a que emitida la Ley Presupuestaria se crea la

Politica de Ahorro y Austeridad esta debe acoplarse a los requerimientos y disposiciones de dicha ley.

Se establece que las Unidades de Auditoria Interna en un 86% poseen programas de seguimiento como
aporte al cumplimiento de la Politica de Ahorro y Austeridad, aunque estas unidades apliquen el programa
proporcionado por la secretaria, formulan un programa de seguimiento el cual esta disefiado a criterio o juicio

profesional de cada auditor lo cual podria dejar fuera aspectos importantes a verificar.

PREGUNTA CRITERIO ALTERNATIVA FRECUENCIA | FRECUENCIA
ABSOLUTA RELATIVA

P4 Disefio de programas de auditoria Sl 5 36%
NO 9 64%
P5 Utilizacion del programa Sl 13 93%
proporcionado por la SPCTA NO 1 %
P6 Actualizacion de los programas de Sl 5 36%
auditoria NO 9 64%
P7 Utilizacion de programas de Sl 5 36%
seguimiento NO 9 64%

Normas y rubros considerados en el programa de auditoria

Las unidades de auditoria de las instituciones toman en consideracion las siguientes normativas para
hacer una verificacion al cumplimiento de la Politica de Ahorro y Austeridad, tomando en cuenta que al evaluar
cada rubro se debe aplicar la normativa que le corresponda, en cuanto al rubro de adquisiciones de bienes y
servicios, el 93% toma de referencia la Ley de Contrataciones y Adquisiciones de la Administracién Publica, con
respecto al rubro de remuneraciones se toman en consideracion la Ley del Servicio Civil, de igual manera en la
evaluacién de los demas rubros contenidos en la politica se toma de referencia la Ley Organica de
Administracion Financiera del Estado, Ley de Presupuesto, la Politica Energética Nacional y la Norma de Control

Interno Institucional.
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Las instituciones en su totalidad al momento de la evaluacion realizan examen a todos los rubros
aplicables a cada institucién dentro de los cuales se verifican aspectos importantes como la suspension de
incremento salarial, contratacion de personal, contratacién de servicios técnicos y profesionales, la canalizacién
del gasto de atencion al personal, el uso racional de los servicios basicos, viaticos por viajes a funcionarios y la

reorientacion de los gatos.

FRECUENCIA | FRECUENCIA
PREGUNTA CRITERIO ALTERNATIVA
ABSOLUTA RELATIVA
P8 Normativas Ley de Adquisiciones y
consideradas en los | Contrataciones de la 1314 93%
programas Administracién Publica
Ley del Servicio Civil 114 7%
Ley Organica de Administracion
o 714 50%
Financiera del Estado
Ley de Presupuesto 1014 71%
Politica Energética Nacional 14/14 100%
Norma de Control Interno
o 1214 86%
Institucional
P9 Rubros Suspension de incrementos
12114 86%
considerados en los | salariales
programas Contrataciones de personal 12114 86%
Contrataciones de servicios
12114 86%
técnicos y profesionales
Canalizacién del gasto de
1114 79%
atencion al personal
Uso racional de los servicios
o 14/14 100%
basicos
Viaticos por viajes a
o 12114 86%
funcionarios
Reorientacion de los gastos por
. 1014 71%
publicidad
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Implementacion de auditoria al programa anual de auditoria

El 100% de las unidades de auditoria incluyen en su plan anual de auditoria la evaluacién de la Politica
de Ahorro y Austeridad, esto con el fin de destinar tiempo y recursos para realizar la auditoria, con la reforma a la
politica en el 2014 las unidades se obligan mediante esta normativa a realizar la evaluacién es por ello que se
ejecuta dicho encargo y es en este mismos afio se ve aumentada la realizacidn de éste. En el programa anual de
trabajo se incluyen todas las actividades que realizara la unidad de auditoria durante un afio es por ello que debe

incluirse la evaluacion a la Politica de Ahorro y Austeridad.

FRECUENCIA | FRECUENCIA
ABSOLUTA RELATIVA

PREGUNTA CRITERIO ALTERNATIVA

P10 Inclusién de la Politica de Ahorro S| 12 86%

y Austeridad en el Plan Anual de
Trabajo NO 2 14%

Presentacion de informes a instituciones encargadas

La Politica de Ahorro y Austeridad establece que la unidad de auditoria de cada institucion debera de
cumplir con el requerimiento de presentar un informe, en el cual se detallaran las recomendaciones oportunas
en los casos donde no se esté dando el correcto cumplimiento a la presente politica, tal disposicién es ejecutada
en un 86% por las unidades de anélisis, sin embargo tal exigencia no es del todo cumplida puesto que la misma
establece particularmente que dicho informe sera remitido a la Secretaria de Participacion Ciudadana,
Transparencia y Anticorrupcién de la presidencia y al Ministerio de Hacienda; sin embargo la mayor parte de los
encuestados no envia dicho informe a esta Ultima institucion, de tal manera que la disposicién que establece la

politica no esta siendo respetada por las unidades de anélisis.

Por otro lado las Unidades Financieras Institucionales deben presentar un informe, en el cual detallaran
los ahorros obtenidos al aplicar las medidas del gasto establecidas en la politica, en el mismo se incluira una
descripcidn de las acciones que se han implementado para tal cumplimiento y sera la Direccion General de
Presupuesto la encargada de proporcionar un esquema de tal informe que una vez completo debera ser enviado
a esta misma, asi como también a la Secretaria de Participacion Ciudadana, Transparencia y Anticorrupcion de la
Presidencia, los resultados plasmados en estos informes son tomados en consideracién por el 86% de las
unidades de auditoria de las instituciones del Ramo de Economia al momento de realizar la evaluacion al

cumplimiento de la Politica de Ahorro y Austeridad por lo tanto dicho procedimiento se realiza de manera



inadecuada ya que las unidades de auditoria no deben de tomar en consideracién dicho informe sino debe

realizar la revision al mismo para determinar que cumple con las disposiciones.

FRECUENCIA | FRECUENCIA
PREGUNTA CRITERIO ALTERNATIVA
ABSOLUTA RELATIVA
P11 Presentacion de informe ejecutivo sl 12 86%
sobre el incumplimiento NO 2 14%
P12 Utilizacion de los resultados de la S| 12 86%
UFI NO 2 14%

Utilizacién de los programas

El 93% de los encuestados estén interesados en programas que ayuden a verificar los lineamientos de
la Politica de Ahorro y Austeridad, los cuales consisten en dividirlos por la clasificacién presupuestaria del gasto,
el objetivo de dicho aporte es lograr que se evalué la politica la cual se realizara de la manera mas completa y
razonable, ademas si la mayor parte esta de acuerdo en la utilizacion de los programas esto quiere decir que las

herramientas utilizadas no cumplen con todas las expectativas al momento de realizar la auditoria a la Politica de

Ahorro y Austeridad.
FRECUENCIA | FRECUENCIA
PREGUNTA CRITERIO ALTERNATIVA
ABSOLUTA RELATIVA
P15 Interesados en  utilizar un Sl 13 93%
instrumento de apoyo a la politica NO 1 %
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CAPITULO Ill: PROGRAMAS POR CLASIFICACION PRESUPUESTARIA DEL GASTO

3.1.0BJETIVOS

Objetivo General

Elaborar programas de auditoria que contribuyan a la evaluacion de las disposiciones establecidas en la Politica
de Ahorro y Austeridad en las instituciones auténomas del Ramo de Economia los cuales serviran de base para

la ejecucion de la auditoria por rubro de clasificacidén presupuestaria del gasto.

Objetivos Especificos

¢ Disefiar programas de auditoria clasificados por rubros del gasto establecidos en la Politica de Ahorro'y
Austeridad que proporcione procedimientos especificos para la evaluacion de las medidas de

estipuladas en la politica.

e Facilitar a las Unidades de Auditoria Interna de las instituciones autonomas del Ramo de Economia

programas que le permitan evaluar la politica de ahorro y austeridad.

3.2.IMPORTANCIA

La propuesta de los programas de auditoria de la politica de ahorro y austeridad esta orientada a evaluar por
rubro presupuestario del gasto garantizando que dicha evaluacion se realice de acuerdo a las disposiciones
establecidas en la politica. Los programas de auditoria disefiados por rubro de clasificacion presupuestaria del
gasto son de importancia ya que se evalla de forma especifica cada componente de los rubros los cuales son
considerados en gran medida para la generacion de ahorro, en los cuales se debe ejecutar los criterios de

austeridad y racionalidad.
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3.3.BENEFICIOS

Al realizar los programas segun lo propuesto se facilitara la auditoria con respecto a la evaluacion de los
diversos gastos como papeleria, atenciones al personal, combustibles, uniformes, entre otros, al igual se
organizaran segun el area a revisar, con esto se ayudara al auditor en ejecutarla de manera &gil y efectiva,

evitando el desplazamiento en areas innecesarias.

3.4.ALCANCE DE LOS PROGRAMAS

El disefio de los programas incluye procedimientos basados de acuerdo a las disposiciones establecidas en
la normativa técnica de la Politica de Ahorro y Austeridad. Los programas se encuentran presentados por los
rubros contenidos en la politica los cuales son aspecto aplicables a las areas de gastos dentro de las
instituciones, que son las remuneraciones, las adquisiciones de bienes y servicios, transferencias de corrientes y

de capital e inversiones de activos fijos.

3.5.BASE TECNICA

De acuerdo a lo establecido en la politica de ahorro y austeridad emitida en el afio 2014 en su articulo 16
establece como responsable a las Unidades de Auditoria Interna de cada institucién de evaluar dicha politica, las
cuales deben establecer dentro de sus planes operativos la ejecucion de acciones orientadas a vigilar el
cumplimiento de las medidas proporcionadas, asi como de formular las recomendaciones oportunas en aquellos
casos donde no se esté dando la correcta observancia; por lo cual dicha auditoria debe realizarse con todas las
especificaciones como las que generalmente se aplican en otras evaluaciones ejecutadas por las Unidades de

Auditoria Interna.
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3.6.CUESTIONARIO DE REMUNERACIONES

El presente cuestionario serd desarrollado con ayuda del personal de Recursos Humanos de las instituciones

auténomas del Ramo de Economia.

UNIDAD DE AUDITORIA INTERNA

CUESTIONARIO DE AUDITORIA
CUMPLIMIENTO A LA POLITICA DE AHORRO Y AUSTERIDAD

AUDITORIA | Interna NOMBRE | FECHA
PERIODO | 01/01 al 31/12/2014 HECHO
AREA Remuneraciones REVISADO
ALTERNATIVAS
0
N PREGUNTAS ST T NO | NA COMENTARIOS

¢Han realizado incrementos salariales al

! personal fijo?

¢Han realizado incrementos salariales al

2
personal temporal?

3 ¢ Existe nuevo personal contratado
permanente?

4 ¢ Existe nuevo personal contratado
eventualmente?

5 ¢Durante los Ultimos meses se ha retirado

personal de la institucion?

6 | ¢Tienen plazas vacantes?

¢ Poseen documentos de la autorizacién previa
de MH cuando cubren las plazas vacantes?

¢ Existen contrataciones de personal bajo la
8 | modalidad de servicios técnicos cuyo periodo
laboral sea mayor a tres meses?

¢Remiten a DGP el detalle trimestral del
9 | personal contratado bajo la modalidad de
servicios técnicos?

¢.Se ha obtenido ahorro en la aplicacion de las
10 | medidas establecidas en la Politica de Ahorro y
Austeridad?

¢Ha hecho uso de los fondos generados por el
11 | ahorro para atender las necesidades
prioritarias?

¢,Ha obtenido la autorizacion del MH para hacer

12 uso de los fondos generados por el ahorro?

¢ Han otorgado nuevos beneficios econdmicos o

1 .
3 en especie a los empleados?




3.7.CUESTIONARIO DE ADQUISICIONES DE BIENES Y SERVICIOS

El presente cuestionario serd desarrollado con ayuda del personal de la Unidad de Adquisiciones y

Contrataciones Institucional de las instituciones auténomas del Ramo de Economia.

UNIDAD DE AUDITORIA INTERNA

CUESTIONARIO DE AUDITORIA
CUMPLIMIENTO A LA POLITICA DE AHORRO Y AUSTERIDAD

AUDEORI Interna NOMBRE | FECHA
PERIODO | 01/01 al 31/12/2014 HECHO
AREA Adquisiciones de bienes y servicios REVISADO
No PREGUNTAS ALTERNATIVAS | ¢omENTARIOS
SI | NO | NA
1 ;Utilizan fondos publicos en conceptos para
atencional al personal?
9 i Proporciona uniformes al personal de la
institucién?
3 ;Hacen entrega de un maximo de tres
uniformes por empleado?
4 g,T_ienen registro de las personas que les
asignan los vehiculos?
5 | ¢Tienen vehiculos sin asignar?
6 ¢ Entregan vales o cupones de combustibles al
personal que tienen asignado vehiculos?
i Posee un control de Kilometraje inicial y final
7 | recorrido por vehiculos nacionales en las
misiones oficiales?
¢ Abastece de combustible a los vehiculos
8 | nacionales segun el Kilometraje por recorrer en
las misiones oficiales?
¢ Organiza las misiones oficiales por rutas en
9 | grupos de empleados que se dirijan a la misma
zona?
¢ Tienen listado de entradas y salidas de los
10 | vehiculos que se resguardan en el
estacionamiento de la institucion?
i Poseen los permisos que otorga la institucion
11 | de salidas de vehiculos en horas fuera de
trabajo?
12 ;Poseen procedimientos para realizar la
adquisicion de materiales y papeleria?
¢ Poseen reserva de inventario de materiales y
13 | papeleria?




AUDITORIA | Interna NOMBRE | FECHA
PERIODO | 01/01 al 31/12/2014 HECHO

AREA Adquisiciones de bienes y servicios | REVISADO

o ALTERNATIVAS

N PREGUNTAS ST T NO | NA COMENTARIOS

14 | ¢ Utilizan en la mayor parte medios electronicos
para difundir informacién necesaria?

15 | ¢Repara o sustituye los chorros, grifos, tanques
de inodoro, entre otros con fuga de agua?

16 | ¢Utiliza el agua para lavado de vehiculos
particulares?

17 | ¢Las instalaciones de la institucion tienen
seccionada la iluminacién para evitar tener
l&mparas encendidas en lugares innecesarios?

18 | ;Mantiene apagadas las lamparas en zonas de
iluminacién natural?

19 | ¢Realiza sustitucion de las lamparas de mayor
consumo por ahorrativas?

20 | ¢Regulan el uso del aire acondicionado en
lugares con ventilacion natural, en horas no
laborales y temperaturas razonables?

22 | ;Tiene conformado el Comité de Eficiencia
Institucional?

23 | ¢Entrego copia del instrumento juridico como
evidencia de conformacién del comité a la
DGP?

24 | ;Posee paneles solares?

25 | ;Tiene un numero limitado de teléfonos
celulares?

26 | ¢El personal que tiene asignado celular para el
cumplimiento de sus funciones hace un
consumo méaximo de $30.00 mensuales?

27 | (El exceso del consumo de $30.00 mensuales
es cubierto por el empleado?

28 | ¢La UFI remiti6 una copia del acuerdo de la
cuota de $30.00 a la DGP?

29 | ¢Se reviso al inicio del afio las asignaciones de
celulares?

30 | ¢(Se cancelaron las lineas innecesarias de
teléfonos celulares?

31 | ¢Regula el uso de teléfonos fijos en cuanto a
llamadas a celulares, internacionales vy
particulares?

32 | ¢Da acceso a llamadas particulares con tiempo
maximo de cinco minutos?

33 | ¢El titular de la institucién emitié instrucciones

de racionalizaciéon del equipo informatico y
oficina?

53



AUDITORIA | Interna NOMBRE | FECHA
PERIODO 01/01 al 31/12/2014 HECHO
AREA Adquisiciones de bienes y servicios | REVISADO
o ALTERNATIVAS
N PREGUNTAS Sl 1 NO | NA COMENTARIOS

34 | ;Configura el equipo informéatico en modo de
ahorro de energia cuando este se encuentra en
inactividad?

35 | ¢Limita el tiempo de acceso a internet?

36 | ¢Elimina el acceso a sitios de entretenimiento?

37 | ¢Evita el uso de impresoras a color?

38 | ¢Reproduce fotocopias e impresion de
documentos no oficiales?

39 | ¢Han realizado eventos sociales durante los
(ltimos meses?

40 | jHan realizado capacitaciones al personal
durante los ultimos 12 meses?

41 | ;La DGP verifica el detalle de los compromisos
registrados en los servicios de capacitacion?

42 | ;Se cuenta con arrendamiento de bienes
muebles durante los Ultimos doce meses?

43 | ¢Se cuenta con inventario de propiedades del
Estado?

44 | ;Se contratan los arrendamientos de inmuebles
mediante  proceso que promueven la
competencia?

45 | ;Las negociaciones de los arrendamientos se
realizan  sin  intervencion  alguna  de
intermediarios?

46 | ¢Se han realizado viajes al exterior durante los
(ltimos meses?

47 | 4Se cuenta con la autorizacion respectiva de la
presidencia de la republica para poder viajar?

48 | ;Se realiza el debido procedimiento para
realizar la solicitud de viaje?

49 | ¢Informa trimestralmente la Unidad
administrativa institucional a la DGP sobre el
personal que ha participado en eventos fuera
del pais?

50 | ¢Se gestionan los vidticos adecuadamente?
Art. 22 Reglamento General de Viaticos

51 | ¢Se incluyen en los planes correspondientes
las capacitaciones del personal?

52 | ¢Las capacitaciones las brinda personal interno
de la institucion?

53 | ¢Las capacitaciones las realizan en las
instalaciones de la instituciéon?

54 | ;Ha utilizado apoyo internacional para brindar
capacitaciones?




AUDITORIA | Interna NOMBRE | FECHA
PERIODO | 01/01 al 31/12/2014 HECHO
AREA Adquisiciones de bienes y servicios | REVISADO
o ALTERNATIVAS
N PREGUNTAS Sl 1 NO | NA COMENTARIOS

55 | ¢Posee la aprobacién del MH para hacer uso
del apoyo internacional?

56 | ¢Ha utilizado instalaciones externas a la
institucién?

57 | ¢Posee la aprobacién del MH para hacer uso
de instalaciones externas?

58 | ¢Realiza publicidad de caracter informativo o
educativo?

59 | ¢Coordina la publicidad con la Secretaria de
Gobernabilidad y Comunicaciones de la
Presidencia de la Republica?

60 | ¢Para la publicidad utiliza los medios publicos
de comunicacion o recursos interinstitucional?

61 | ¢Presenta en el segundo trimestre un inventario
de las poélizas de seguros al DGP del MH?

62 | ¢En la contratacion de seguros utiliza los
servicios de corredores de seguros?

63 | ¢En las bases de licitacién para la contratacion
de seguros se solicita que la forma de pago sea
por cuotas?

55
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3.8.CUESTIONARIO DE TRANSFERENCIAS CORRIENTES Y DE CAPITAL

UNIDAD DE AUDITORIA INTERNA

CUESTIONARIO DE AUDITORIA
CUMPLIMIENTO A LA POLITICA DE AHORRO Y AUSTERIDAD

AUDITORIA | Interna NOMBRE | FECHA

PERIODO | 01/01 al 31/12/2014 HECHO

AREA Transferencias corrientes y de capital REVISADO

NO PREGUNTAS ALTERNATVAS | oyENTARIOS

SI | NO | N/A

¢Es la institucion beneficiaria de subvenciones

1 0 subsidios?

¢Han otorgado las unidades primarias de
organizacion transferencias corrientes o de

2 . .
capital en concepto de subvenciones o
subsidios?

3 ¢Hacen evaluaciones las unidades primarias

para otorgar subsidios o subvenciones?

i Se posee conocimiento de los convenios
4 | respectivos en cuanto a los subsidios o
subvenciones?




3.9.CUESTIONARIO DE INVERSIONES EN ACTIVO FIJO

UNIDAD DE AUDITORIA INTERNA

CUESTIONARIO DE AUDITORIA
CUMPLIMIENTO A LA POLITICA DE AHORRO Y AUSTERIDAD

AUDITORIA | Interna NOMBRE | FECHA

PERIODO | 01/01 al 31/12/2014 HECHO

AREA Inversiones en activo fijo REVISADO

NO PREGUNTAS ALTERNATIVAS | ¢oMENTARIOS
SI | NO | N/A

1

;Se ha adquirido equipo de gestion y
automotriz?

¢La institucion ha realizado reasignacién de

2 unidades de las que dispone?
¢ Durante el primer y tercer trimestre del afio se

3 | informa a la DGCG del MH los movimientos
realizados en los activos fijos?

4 ;Se han realizado incrementos en los montos
originales de los proyectos de inversion?
¢Se ha realizado el debido proceso cuando se

5 | han incrementado los montos originales de los
proyectos? Art 107 LAYC

6 i Poseen fondos autorizados para
contrapartidas de proyectos de inversion?

7 ¢Se elabora inventario de bienes muebles que

estén en calidad de chatarra o desuso?
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3.10. LISTA PRIORIZADA

AREA DE CODIGO DE LA DETALLE DE LAS ACTIVIDADES
GESTION ACTIVIDAD
GR1 En los ultimos meses se ha retirado personal de la institucion.
GR2 No Poseen documentos de la autorizacion previa de MH cuando
cubren las plazas vacantes.
Remuneraciones | GR 3 Se ha hecho uso de los fondos generados por el ahorro para
atender las necesidades prioritarias
GR 4 Se ha obtenido la autorizacién del MH para hacer uso de los
fondos generados por el ahorro
GAB 1 Si se utilizan fondos publicos en conceptos de atencional al
personal
GAB 2 Si se proporcionan uniformes al personal de la institucidn
GAB 3 Si se tienen registros de las personas que se les asignan los
vehiculos
Adquisicion  de | GAB 4 No se posee un control de Kilometraje recorrido por vehiculos
Bienes y nacionales en las misiones oficiales
servicios GAB 5 No poseen procedimientos para realizar la adquisicion de
materiales y papeleria
GAB 6 El personal que tiene asignado celular para el cumplimiento de
sus funciones hace un consumo maximo de $30.00 mensuales
GAB7 La UFI remitié una copia del acuerdo de la cuota de $30.00 a la
DGP
GAB 8 El titular de la institucion emitio instrucciones de racionalizacion
del equipo informatico y oficina
GAB 9 Sise cuenta con la autorizacién respectiva de la presidencia de
la republica para poder viajar
GAB 10 Si se realiza el debido procedimiento para realizar la solicitud de
vigje.
GAB 11 Si se gestionan los viaticos adecuadamente segin Art. 22
Reglamento General de Viaticos.
GAB 12 Si se presentan en el segundo trimestre un inventario de las

pdlizas de seguros al DGP del MH.
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Activo Fijo

GAF 1 Se ha realizado reasignacién de unidades de que dispone la
institucion.

GAF 2 Se ha realizado el debido proceso cuando se han incrementado
los montos originales de los proyectos. Art. 107 LAYC

GAF 3 Se elabora inventario de bienes muebles que estén en calidad

de chatarra o desuso.
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3.11. PROGRAMA DE REMUNERACIONES
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UNIDAD DE AUDITORIA INTERNA

PROGRAMA DE AUDITORIA
CUMPLIMIENTO A LA POLITICA DE AHORRO Y AUSTERIDAD

AUDITORIA DE GESTION

NOMBRE | FECHA
PERIODO | 01/01 al 31/12/2014 PREPARO
REVISO
AREA REMUNERACIONES ,
SUPERVISO
OBJETIVO

Verificar si la institucion esta cumpliendo con los aspectos técnicos de las disposiciones establecidas
en la Politica de Ahorro y Austeridad emitida en el afio 2014, en cuanto a la clasificacion

presupuestaria del rubro de remuneraciones.

PROCEDIMIENTOS

Ref. PIT

ELABORO

FECHA

1 Solicite la documentacion para ejecutar la evaluacion;

>

preparando para ello una lista que contenga:

Planillas de sueldos al inicio y final del
periodo evaluado para personal fijo y
eventual

Expedientes de empleados fijos o eventuales
(en caso de determinar que existen nuevas
contrataciones).

Resolucion del Ministerio de Hacienda para
cubrir plazas vacantes

Cuenta presupuestaria de gastos por
remuneraciones.

1.1

Prepare cédula narrativa del personal fijo en
la cual se evalien los siguientes
procedimientos:

Verifique y compare el numero de empleados
en planilla al inicio y final del periodo
evaluado con el fin de identificar nuevas
contrataciones.
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UNIDAD DE AUDITORIA INTERNA

PROGRAMA DE AUDITORIA
CUMPLIMIENTO A LA POLITICA DE AHORRO Y AUSTERIDAD

AUDITORIA DE GESTION

NOMBRE | FECHA
PERIODO | 01/01 al 31/12/2014 PREPARO
REVISO
AREA REMUNERACIONES ,
SUPERVISO
OBJETIVO

Verificar si la institucion esta cumpliendo con los aspectos técnicos de las disposiciones establecidas
en la Politica de Ahorro y Austeridad emitida en el afio 2014, en cuanto a la clasificacion

presupuestaria del rubro de remuneraciones.

PROCEDIMIENTOS

Ref. PIT

ELABORO

FECHA

Identifique las nuevas contrataciones y las
areas y departamentos en las que se
contratd al personal.

Evalle los sueldos de cada persona al inicio
y final del periodo y verifique si existe
incrementos salariales.

Revise resoluciones de la autorizacion del
Ministerio de Hacienda para el caso en que
se cubren las plazas vacantes.

1.2

Prepare cédula narrativa del personal
temporal 'y evalué los  siguientes
procedimientos:

Verifique las fechas de ingreso del personal,
segun archivo de cada uno de los empleados
contratado e identifique si se han realizado
nuevas contrataciones y si estas fueron
autorizadas por el Ministerio de Hacienda.
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UNIDAD DE AUDITORIA INTERNA

PROGRAMA DE AUDITORIA
CUMPLIMIENTO A LA POLITICA DE AHORRO Y AUSTERIDAD

AUDITORIA DE GESTION

NOMBRE | FECHA
PERIODO | 01/01 al 31/12/2014 PREPARO
REVISO
AREA REMUNERACIONES ,
SUPERVISO
OBJETIVO

Verificar si la institucion esta cumpliendo con los aspectos técnicos de las disposiciones establecidas
en la Politica de Ahorro y Austeridad emitida en el afio 2014, en cuanto a la clasificacion

presupuestaria del rubro de remuneraciones.

PROCEDIMIENTOS

Ref. PIT

ELABORO

FECHA

Conclusion:

Concluya sobre el grado de cumplimiento de
disposiciones establecidas en la Politica de Ahorro y
Austeridad en cuanto a la clasificacion presupuestaria del
rubro de remuneraciones.

las
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3.12.  PROGRAMA DE ADQUISICIONES DE BIENES Y SERVICIOS

UNIDAD DE AUDITORIA INTERNA

PROGRAMA DE AUDITORIA
CUMPLIMIENTO A LA POLITICA DE AHORRO Y AUSTERIDAD

AUDITORIA DE GESTION NOMBRE | FECHA
PERIODO | 01/01 al 31/12/2014 PREPARO
AREA ADQUISICION DE BIENES Y SERVICIOS | REVISO
SUPERVISO

OBJETIVO

Verificar si la institucion esta cumpliendo con los aspectos técnicos de las disposiciones establecidas en
la politica de ahorro y austeridad emitida en el afio 2014, en cuanto a la clasificacion presupuestaria del
rubro de adquisiciones de bienes y servicios.

PROCEDIMIENTOS Ref. PIT ELABORO | FECHA

1 Solicite la documentacion para ejecutar la evaluacion;
preparando para ello una lista que contenga:

a) Programacién y registro de las compras de
bienes y adquisiciones de servicios efectuadas.

b) Comprobantes de compra de café, azicary
agua potable

c) Comprobantes de compras de uniformes.
d) Comprobantes de compra de papeleria.
e) Requisicién de papeleria.

f)  Control de inventario de papeleria.

g) Control de impresiones y fotocopias por
empleados.

h) Registro de personas a las que se las asignado
vehiculos.

i) Programacion de rutas de misiones oficiales.

j) Listado de salidas y entradas de vehiculos
propiedad de la institucion.
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UNIDAD DE AUDITORIA INTERNA
PROGRAMA DE AUDITORIA

" CUMPLIMIENTO A LA POLITICA DE AHORRO Y AUSTERIDAD

AUDITORIA DE GESTION

NOMBRE | FECHA
PERIODO | 01/01 al 31/12/2014 PREPARO
AREA ADQUISICION DE BIENES Y SERVICIOS | REVISO
SUPERVISO
OBJETIVO

Verificar si la institucién esta cumpliendo con los aspectos técnicos de las disposiciones establecidas en
la politica de ahorro y austeridad emitida en el afio 2014, en cuanto a la clasificacion presupuestaria del

rubro de adquisiciones de bienes y servicios.

PROCEDIMIENTOS

Ref. PIT

ELABORO

FECHA

k) Listado de llamadas mensuales.
)  Bitacora de control de asignacion de teléfono.

m) Instructivo sobre la racionalizacién de equipo
informatico y de oficina.

n) Cuadro de bienes inmuebles propios y
arrendados.

o) Cuenta contable de los pasajes y viaticos.

p) Contrato de arrendamientos de bienes
inmuebles.

q) Plan operativo de recursos humanos

r)  Documentacién de capacitaciones realizadas.
s) Pdlizas y contrato de seguros

t) Licitaciones para contratacion de seguros.

u) Movimientos contables de la cuenta de
adquisiciones de bienes y servicios.
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UNIDAD DE AUDITORIA INTERNA
PROGRAMA DE AUDITORIA

CUMPLIMIENTO A LA POLITICA DE AHORRO Y AUSTERIDAD

AUDITORIA DE GESTION

NOMBRE | FECHA
PERIODO | 01/01 al 31/12/2014 PREPARO
AREA ADQUISICION DE BIENES Y SERVICIOS | REVISO
SUPERVISO
OBJETIVO

Verificar si la institucién esta cumpliendo con los aspectos técnicos de las disposiciones establecidas en
la politica de ahorro y austeridad emitida en el afio 2014, en cuanto a la clasificacion presupuestaria del
rubro de adquisiciones de bienes y servicios.

PROCEDIMIENTOS

Ref. PIT

ELABORO

FECHA

Productos alimenticios para personas

1.1 | los

Revise los comprobantes de compras para evaluar que

gastos del personal solo se encuentren

adquisiciones de café, azlicar y agua potable.

Productos textiles y vestuario

1.2

a)

Realice cédula narrativa en la cual se evalle
las adquisiciones de uniformes del personal.

Verifique listado de entrega de uniformes del
personal

Revise la fecha de entrega de uniformes.
Investigue que la cantidad de uniformes
entregados sea igual o menor de tres por

empleado.

Verifique la firma de recibido por parte del
empleado
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UNIDAD DE AUDITORIA INTERNA
PROGRAMA DE AUDITORIA

" CUMPLIMIENTO A LA POLITICA DE AHORRO Y AUSTERIDAD

AUDITORIA DE GESTION

NOMBRE | FECHA
PERIODO | 01/01 al 31/12/2014 PREPARO
AREA ADQUISICION DE BIENES Y SERVICIOS | REVISO

SUPERVISO

OBJETIVO

Verificar si la institucién esta cumpliendo con los aspectos técnicos de las disposiciones establecidas en
la politica de ahorro y austeridad emitida en el afio 2014, en cuanto a la clasificacion presupuestaria del

rubro de adquisiciones de bienes y servicios.

PROCEDIMIENTOS Ref. PIT

ELABORO

FECHA

a) Revise comprobante de compra de uniformes
efectuada durante el afio.

13 b) Verifique que se hayan adquirido Unicamente
uniformes para uso laboral, e indagar que no
se incluyan uniformes deportivos o similares.

Combustibles y lubricantes

a) Realice cédula analitica del registro de las
personas que les ha asignado vehiculos y del
control de kilometraje de los vehiculos.

b) Identifique el cargo del empleado del vehiculo
asignado, para  evitar  asignaciones
1.4 innecesarias.

c) Evalué el control del kilometraje inicial y final
recorrido por los vehiculos de la institucion en
las misiones oficiales y confrontarlos con los
datos de la ruta de los lugares visitados.
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UNIDAD DE AUDITORIA INTERNA

PROGRAMA DE AUDITORIA
CUMPLIMIENTO A LA POLITICA DE AHORRO Y AUSTERIDAD

AUDITORIA DE GESTION NOMBRE | FECHA
PERIODO | 01/01 al 31/12/2014 PREPARO
AREA ADQUISICION DE BIENES Y SERVICIOS | REVISO
SUPERVISO
OBJETIVO

Verificar si la institucién esta cumpliendo con los aspectos técnicos de las disposiciones establecidas en
la politica de ahorro y austeridad emitida en el afio 2014, en cuanto a la clasificacion presupuestaria del

rubro de adquisiciones de bienes y servicios.

PROCEDIMIENTOS

Ref. PIT

ELABORO

FECHA

d) Verifique célculo del consumo de combustible
segun el kilometraje recorrido en las misiones
oficiales.

Realice cédula analitica de la programacion de rutas de
las misiones oficiales y verifique la adecuada
1.5 | organizacion de grupos cuando estos se dirijan a la
misma zona, para un uso Optimo de los vehiculos
nacionales.

Verifique el listado de salida y entrada de vehiculos que
se resguardan todos los dias en el estacionamiento de
1.6 | la institucién y realice una cédula comparativa para
evaluar el control de estos, ademas solicitar el permiso
en la ausencia de los vehiculos en horas no laborales.

Materiales y papeleria de oficina

a) Realice cédula analitica y verifique los

comprobantes de compra de papeleria,
1.7 requisicion de materiales y control de inventario
de papeleria.
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UNIDAD DE AUDITORIA INTERNA
PROGRAMA DE AUDITORIA

CUMPLIMIENTO A LA POLITICA DE AHORRO Y AUSTERIDAD

AUDITORIA DE GESTION

NOMBRE | FECHA
PERIODO | 01/01 al 31/12/2014 PREPARO
AREA ADQUISICION DE BIENES Y SERVICIOS | REVISO
SUPERVISO
OBJETIVO

Verificar si la institucién esta cumpliendo con los aspectos técnicos de las disposiciones establecidas en
la politica de ahorro y austeridad emitida en el afio 2014, en cuanto a la clasificacion presupuestaria del
rubro de adquisiciones de bienes y servicios.

1.8

PROCEDIMIENTOS Ref. PIT ELABORO | FECHA

b) Verifique que la adquisicion de papel bon sea
base 20 tamafio carta y legal.

c) Revise que no se haya realizado compras de
papel especial o de color, paginas con
membretes pre impresos distintos a los
autorizados.

d) Comprare comprobante de compra con
requisicion de materiales.

e) Realice cédula comparativa de las
adquisiciones y la distribucion de papeleria y
verifique si existe reserva.

f)  En el caso de existir inventario de materiales y
papeleria, confrontarla con inventario fisico.

a) Realice cédula narrativa del control de

impresiones y fotocopias por empleado.
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UNIDAD DE AUDITORIA INTERNA

PROGRAMA DE AUDITORIA
CUMPLIMIENTO A LA POLITICA DE AHORRO Y AUSTERIDAD

AUDITORIA DE GESTION NOMBRE | FECHA
PERIODO | 01/01 al 31/12/2014 PREPARO
AREA ADQUISICION DE BIENES Y SERVICIOS | REVISO
SUPERVISO
OBJETIVO

Verificar si la institucién esta cumpliendo con los aspectos técnicos de las disposiciones establecidas en
la politica de ahorro y austeridad emitida en el afio 2014, en cuanto a la clasificacion presupuestaria del

rubro

de adquisiciones de bienes y servicios.

PROCEDIMIENTOS

Ref. PIT

ELABORO

FECHA

b) Verifique el control de copias y revisar si se
detalla el usuario y el nimero de fotocopias
realizadas mensualmente.

c) Indague que no realicen impresion de revistas,
libros, boletines o cualquier publicacion que no
tenga relacién con la funcion de la institucién
en caso contrario identificar si promueven la
utilizacién de medios digitales.

Verifique la utilizacién de medios electronicos para

1.9 | difundir la informacién oficiosa, envio o intercambio de
documentos de la institucion.
Servicios basico
a) Indague si han existido o existen fugas de agua
por el mal estado de chorros, grifos, tanques
de inodoro, entre otros dentro de la institucion.
1.10

b) En caso de aplicar identifique el tiempo en el
cual se detecto la fuga y se realizo reparacion
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UNIDAD DE AUDITORIA INTERNA

PROGRAMA DE AUDITORIA
CUMPLIMIENTO A LA POLITICA DE AHORRO Y AUSTERIDAD

AUDITORIA DE GESTION NOMBRE | FECHA
PERIODO | 01/01 al 31/12/2014 PREPARO
AREA ADQUISICION DE BIENES Y SERVICIOS | REVISO
SUPERVISO
OBJETIVO

Verificar si la institucién esta cumpliendo con los aspectos técnicos de las disposiciones establecidas en
la politica de ahorro y austeridad emitida en el afio 2014, en cuanto a la clasificacion presupuestaria del
rubro de adquisiciones de bienes y servicios.

PROCEDIMIENTOS

Ref. PIT

ELABORO

FECHA

1.11

Identifique que los empleados no utilicen el agua para
lavar vehiculos de que no sean propiedad del estado.

1.12

Inspeccione que las instalaciones de la institucion
tengan seccionada la iluminacién y mantengan
apagadas las lamparas en zonas de iluminacion natural,
para ahorrar energia eléctrica en lugares innecesarios.

113

Solicite los requerimientos y comprobantes de compras
de lamparas para verificar que la institucién ha realizado
sustitucion o adquisicién de l[Amparas ahorrativas.

1.14

Verifique que la institucion regule el uso del aire
acondicionado en lugares con ventilacion natural, en
horas no laborales y temperaturas razonables.

1.15

Solicite el instrumento juridico de la conformacién del
Comité de Eficiencia Institucional, exigido por el Consejo
Nacional de Energia (CNE) para la implementacion de
un plan de eficiencia energética institucional.

1.16

a) Realice cédula analitica del listado de llamadas
mensuales y bitdcora de control de asignacion
de teléfono.
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UNIDAD DE AUDITORIA INTERNA

PROGRAMA DE AUDITORIA
CUMPLIMIENTO A LA POLITICA DE AHORRO Y AUSTERIDAD

AUDITORIA DE GESTION

NOMBRE | FECHA
PERIODO | 01/01 al 31/12/2014 PREPARO
AREA ADQUISICION DE BIENES Y SERVICIOS | REVISO
SUPERVISO
OBJETIVO

Verificar si la institucién esta cumpliendo con los aspectos técnicos de las disposiciones establecidas en
la politica de ahorro y austeridad emitida en el afio 2014, en cuanto a la clasificacion presupuestaria del
rubro de adquisiciones de bienes y servicios.

PROCEDIMIENTOS

Ref. PIT

ELABORO

FECHA

Coteje bitacora de control de asignacion de
teléfonos mdviles por linea y el consumo por
cada empleado.

Evalle si la institucion cuenta con un acuerdo
donde se establezca el monto maximo de
consumo de gasto telefonico.

Verifique que el monto maximo consumido por
empleado sea de $30.00.

Verifigue mediante documentacion que en el
caso que se sobrepase el monto maximo
consumido, el empleado cancele el gasto
sobrepasado.

Verifique que la Unidad Financiera Institucional
(UFI) remitiera una copia del acuerdo de la
cuota maxima a la Direccion General de
Presupuesto (DGP) para que esta incluya
dentro del presupuesto el monto acordado.
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UNIDAD DE AUDITORIA INTERNA

PROGRAMA DE AUDITORIA
CUMPLIMIENTO A LA POLITICA DE AHORRO Y AUSTERIDAD

AUDITORIA DE GESTION NOMBRE | FECHA
PERIODO | 01/01 al 31/12/2014 PREPARO
AREA ADQUISICION DE BIENES Y SERVICIOS | REVISO
SUPERVISO
OBJETIVO

Verificar si la institucién esta cumpliendo con los aspectos técnicos de las disposiciones establecidas en
la politica de ahorro y austeridad emitida en el afio 2014, en cuanto a la clasificacion presupuestaria del
rubro de adquisiciones de bienes y servicios.

PROCEDIMIENTOS

Ref. PIT

ELABORO

FECHA

9)

Compruebe mediante bitacora las asignaciones
de celulares al inicio de afio para cerciorase
que no se encuentren nuevas asignaciones 0
modificaciones sin autorizacion.

Revise que no se encuentren lineas telefonicas
de celular innecesarias 0 que se encuentre
otorgadas a personal no autorizado.

Verifique documento en el que se encuentren
restringidos el uso de teléfonos fijos en cuanto
a llamadas a celulares, internacionales y
particulares.

117

Realice cédula narrativa y verifique instructivo
sobre la racionalizacién del equipo informatico
y de oficina emitido por el ftitular de Ila
institucion; solicite cuadro de control de equipo
informatico.

Evalle las instrucciones emitidas por el titular
de la institucién sobre la racionalizacion del
equipo informatico y oficina.
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UNIDAD DE AUDITORIA INTERNA
PROGRAMA DE AUDITORIA

CUMPLIMIENTO A LA POLITICA DE AHORRO Y AUSTERIDAD

AUDITORIA DE GESTION

NOMBRE | FECHA
PERIODO | 01/01 al 31/12/2014 PREPARO
AREA ADQUISICION DE BIENES Y SERVICIOS | REVISO
SUPERVISO
OBJETIVO

Verificar si la institucién esta cumpliendo con los aspectos técnicos de las disposiciones establecidas en
la politica de ahorro y austeridad emitida en el afio 2014, en cuanto a la clasificacion presupuestaria del

rubro de ad

quisiciones de bienes y servicios.

PROCEDIMIENTOS

Ref. PIT

ELABORO

FECHA

Mediante la ayuda de un experto realice los
siguientes procedimientos:

a) Verifique que se encuentre configurado el
equipo informatico en modo de ahorro de
energia cuando este se encuentra en
inactividad.

b) Revise acuerdo de los accesos y restricciones
de uso de internet y listado de personal
autorizado.

c) Verifique las restricciones en el limite de
tiempo de acceso a internet y las restricciones
en el acceso a redes sociales y otras

1.18

a) Realice cédula analitica Indague con el
personal encargado del sistema informatico.

b) Identifique el uso de impresoras a color y pida
explicacion sobre el tipo de documentacion
impresa a color.
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UNIDAD DE AUDITORIA INTERNA

PROGRAMA DE AUDITORIA
CUMPLIMIENTO A LA POLITICA DE AHORRO Y AUSTERIDAD

AUDITORIA DE GESTION NOMBRE | FECHA
PERIODO | 01/01 al 31/12/2014 PREPARO
AREA ADQUISICION DE BIENES Y SERVICIOS | REVISO
SUPERVISO

OBJETIVO

Verificar si la institucién esta cumpliendo con los aspectos técnicos de las disposiciones establecidas en
la politica de ahorro y austeridad emitida en el afio 2014, en cuanto a la clasificacion presupuestaria del
rubro de adquisiciones de bienes y servicios.

PROCEDIMIENTOS Ref. PIT ELABORO | FECHA

c) Verifique en las propiedades de impresién que
se encuentren habilitadas las opciones
avanzadas.

d) Que se encuentre habilitada la conservacién de
los documentos después de su impresién.

e) Seleccione una muestra de los documentos
impresos y verifique que estos sean
documentos oficiosos.

Atenciones sociales

a) Revisidn de la cuenta contable en la cual se
identifique que no se hayan realizado gastos
por agasajo al personal.

1.19

b) Verifique que no se hayan realizado obsequios
al personal.
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UNIDAD DE AUDITORIA INTERNA

PROGRAMA DE AUDITORIA
CUMPLIMIENTO A LA POLITICA DE AHORRO Y AUSTERIDAD

AUDITORIA DE GESTION

NOMBRE | FECHA
PERIODO | 01/01 al 31/12/2014 PREPARO
AREA ADQUISICION DE BIENES Y SERVICIOS | REVISO
SUPERVISO
OBJETIVO

Verificar si la institucién esta cumpliendo con los aspectos técnicos de las disposiciones establecidas en
la politica de ahorro y austeridad emitida en el afio 2014, en cuanto a la clasificacion presupuestaria del
rubro de adquisiciones de bienes y servicios.

PROCEDIMIENTOS

Ref. PIT

ELABORO

FECHA

Arrendamiento de bienes inmuebles

1.20

a)

Realice cédula analitica de cuadro de bienes
inmuebles propios o arrendados utilizados por
la institucion e inventario de propiedades del
estado.

Solicite explicacion ante la direccion de la
institucién el por qué no se utilizaron bienes
inmuebles del estado que se encuentren
disponibles.

Verifique si se tienen bienes muebles
arrendados.

Revise que se optimice el uso de espacio de
los inmuebles arrendados.

Evalué los pagos de los cannon y verifique que
sean accesibles y acordes al lugar de
ubicacion del inmueble.
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UNIDAD DE AUDITORIA INTERNA
PROGRAMA DE AUDITORIA

CUMPLIMIENTO A LA POLITICA DE AHORRO Y AUSTERIDAD

AUDITORIA DE GESTION

NOMBRE | FECHA
PERIODO | 01/01 al 31/12/2014 PREPARO
AREA ADQUISICION DE BIENES Y SERVICIOS | REVISO
SUPERVISO
OBJETIVO

Verificar si la institucién esta cumpliendo con los aspectos técnicos de las disposiciones establecidas en
la politica de ahorro y austeridad emitida en el afio 2014, en cuanto a la clasificacion presupuestaria del

rubro de ad

quisiciones de bienes y servicios.

PROCEDIMIENTOS

Ref. PIT

ELABORO

FECHA

f)  Verifique el proceso de contratacion de los
bienes inmuebles.

1.21

a) Indague que se haya promovido |la
competencia en el proceso de contratacion.

b) Comparacion del valor de los cannon
ofertados.

c) Que la contratacién de los arrendamientos no
se haya realizado con intermediarios.

d) Revise los contratos de los arrendamientos de
bienes inmuebles y verifique las clausulas del
contrato.

Pasajes y viaticos

1.22

a) Realice cédula analitca de la cuenta de
pasajes y viaticos.
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UNIDAD DE AUDITORIA INTERNA
PROGRAMA DE AUDITORIA

CUMPLIMIENTO A LA POLITICA DE AHORRO Y AUSTERIDAD

AUDITORIA DE GESTION

NOMBRE | FECHA
PERIODO | 01/01 al 31/12/2014 PREPARO
AREA ADQUISICION DE BIENES Y SERVICIOS | REVISO
SUPERVISO
OBJETIVO

Verificar si la institucién esta cumpliendo con los aspectos técnicos de las disposiciones establecidas en
la politica de ahorro y austeridad emitida en el afio 2014, en cuanto a la clasificacion presupuestaria del
rubro de adquisiciones de bienes y servicios.

PROCEDIMIENTOS

Ref. PIT

ELABORO

FECHA

b)

Verifique si se han realizado egresos en
concepto de viaticos.

Indague y pida explicacion de los casos en que
se han realizado viajes al exterior.

Asegurese de que las salidas al exterior del
pais sean por reuniones que conlleven
beneficios al pais o reuniones de caracter
estratégico.

Verifique que se realice el debido
procedimiento para realizar la solicitud de viaje.

Revise solicitud de viaticos y verifiqgue que
posea la debida sustentacion.

Revise autorizacién por parte de la presidencia
de la republica cuando los viajes sean
realizados por directores y subdirectores.
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UNIDAD DE AUDITORIA INTERNA

PROGRAMA DE AUDITORIA
CUMPLIMIENTO A LA POLITICA DE AHORRO Y AUSTERIDAD

AUDITORIA DE GESTION NOMBRE | FECHA
PERIODO | 01/01 al 31/12/2014 PREPARO
AREA ADQUISICION DE BIENES Y SERVICIOS | REVISO
SUPERVISO
OBJETIVO

Verificar si la institucién esta cumpliendo con los aspectos técnicos de las disposiciones establecidas en
la politica de ahorro y austeridad emitida en el afio 2014, en cuanto a la clasificacion presupuestaria del

rubro

de adquisiciones de bienes y servicios.

PROCEDIMIENTOS

Ref. PIT

ELABORO

FECHA

h) Revise el informe trimestral enviado por la
Unidad administrativa institucional a la DGP
sobre el personal que ha participado en
eventos fuera del pais.

Servi

cios de capacitacion

1.23

Obtenga los planes operativos y verificar si se ha
elaborado un programa de capacitaciones para el
personal.

1.24

Solicite la documentacion que evidencie la realizacién
de las capacitaciones y verifique que estas hayan sido
impartidas por el personal interno de la institucion, asi
mismo indague que para la realizacién de estas se
utilicen las instalaciones de las mismas, si no fuere el
caso solicite los documentos de respaldo que aprueben
el uso de instalaciones externas.

1.25

a) Realice cédula narrativa de la contabilidad de
los servicios de capacitacion.
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UNIDAD DE AUDITORIA INTERNA

PROGRAMA DE AUDITORIA
CUMPLIMIENTO A LA POLITICA DE AHORRO Y AUSTERIDAD

AUDITORIA DE GESTION NOMBRE | FECHA
PERIODO | 01/01 al 31/12/2014 PREPARO
AREA ADQUISICION DE BIENES Y SERVICIOS | REVISO
SUPERVISO
OBJETIVO

Verificar si la institucién esta cumpliendo con los aspectos técnicos de las disposiciones establecidas en
la politica de ahorro y austeridad emitida en el afio 2014, en cuanto a la clasificacion presupuestaria del

rubro

de adquisiciones de bienes y servicios.

PROCEDIMIENTOS

Ref. PIT

ELABORO

FECHA

b) Verifique la existencia de cargos a la cuenta en
concepto de capacitacion.

c) De existr pagos en concepto de
capacitaciones revise  los requerimientos
elaborados en el cual se solicitan
capacitaciones.

d) Verifique si existen invitaciones dirigidas a
personal internacional, de existir tal
convocatoria, obtener la documentacion de
respaldo donde se autorice el uso de apoyo
internacional.

Servi

cios de publicidad

1.26

Solicite acuerdo en el cual se compruebe que las
acciones de publicidad de las instituciones estan
coordinadas por la Secretaria de Gobernabilidad y
comunicaciones de la presidencia y verificar que estos
gastos estén orientados a divulgaciones educativas e
informativas.
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UNIDAD DE AUDITORIA INTERNA

PROGRAMA DE AUDITORIA
CUMPLIMIENTO A LA POLITICA DE AHORRO Y AUSTERIDAD

AUDITORIA DE GESTION NOMBRE | FECHA
PERIODO | 01/01 al 31/12/2014 PREPARO
AREA ADQUISICION DE BIENES Y SERVICIOS | REVISO
SUPERVISO
OBJETIVO

Verificar si la institucién esta cumpliendo con los aspectos técnicos de las disposiciones establecidas en
la politica de ahorro y austeridad emitida en el afio 2014, en cuanto a la clasificacion presupuestaria del
rubro de adquisiciones de bienes y servicios.

PROCEDIMIENTOS

Ref. PIT

ELABORO

FECHA

Primas y gastos de seguros y personas

1.27

Verifique los inventarios de las polizas de seguro y
revise que la fecha de presentacion a la Direccion
General de Presupuesto del Ministerio de Hacienda se
haya realizado en el segundo trimestre del afio.

1.28

Requiera los contratos de seguros e indague que el
acuerdo sea directamente entre la entidad y la
aseguradora, verifique que no existan servicios de
corredores de seguros.

1.29

Solicite las bases de licitacidén para la contratacion de
seguros y verificar que las formas de pago de las primas
sean mediante cuotas y no en un pago Unico.

Conclusion:

Concluya sobre el grado de cumplimiento de las disposiciones
establecidas en la Politica de Ahorro y Austeridad en cuanto a
la clasificacion presupuestaria del gasto del rubro de
adquisicion de bienes y servicios.




81

3.14. PROGRAMA DE TRANSFERENCIAS CORRIENTES Y DE CAPITAL

UNIDAD DE AUDITORIA INTERNA

PROGRAMA DE AUDITORIA
CUMPLIMIENTO A LA POLITICA DE AHORRO Y AUSTERIDAD

AUDITORIA DE GESTION NOMBRE | FECHA
PERIODO | 01/01 al 31/12/2014 PREPARO
AREA TRANSFERENCIAS CORRIENTES Y DE REVISO
CAPITAL SUPERVISO
OBJETIVO

Verificar si la institucion esta cumpliendo con los aspectos técnicos de las disposiciones establecidas
en la politica de ahorro y austeridad emitida en el afio 2014, en cuanto a la clasificacion presupuestaria
del rubro de transferencias corrientes y de capital

PROCEDIMIENTOS Ref. PIT ELABORO | FECHA

Subvenciones y subsidios

Obtenga los comprobantes de transferencias corrientes
y de capital correspondientes a subvenciones vy
1 | subsidios, verifique que dichos fondos sean otorgados a
las entidades descentralizadas y adscritas que tienen el
derecho de recibirlos.

Solicite los convenios correspondientes y verifique si se
ha elaborado una evaluacién que determine si procede

2 otorgar subsidios o subvenciones de capital que a la
fecha no han sido entregadas.
Conclusion:

Concluya sobre el grado de cumplimiento de las
disposiciones establecidas en la Politica de Ahorro y
Austeridad en cuanto a la clasificacion presupuestaria del
gasto del rubro de transferencias corrientes y de capital.
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3.15. PROGRAMA DE INVERSIONES EN ACTIVOS FIJOS

UNIDAD DE AUDITORIA INTERNA

PROGRAMA DE AUDITORIA
CUMPLIMIENTO A LA POLITICA DE AHORRO Y AUSTERIDAD

AUDITORIA DE GESTION NOMBRE | FECHA
PERIODO | 01/01 al 31/12/2014 PREPARO
INVERSIONES EN ACTIVOS FLJOS REV|SO
AREA ,
SUPERVISO
OBJETIVO

Verificar si la institucion esta cumpliendo con los aspectos técnicos de las disposiciones establecidas
en la politica de ahorro y austeridad emitida en el afio 2014, en cuanto a la clasificacién presupuestaria
del rubro de gasto en inversiones en activos fijos.

PROCEDIMIENTOS Ref. PIT ELABORO | Ref. PIT

Solicite los comprobantes de adquisicion de activos fijos
y verifique si estos describen compra de equipo de
gestion y automotriz, preparando cédula de detalle que
1 | contendra lo siguiente:

Numero de activos adquiridos, nombre del bien
adquirido, marca, numero de placas, modelo.

Requiera las solicitudes de apoyo en activos fijos por
parte de ofros departamentos, e indagar si existe
reasignacion de equipo del cual tiene disponible la
institucion.

Obtenga los informes que se envian a la Direccion
General de Contabilidad del Ministerio de Hacienda, en
los cuales se detallan los movimientos realizados en
3 | activos fijos y verifique que estos hayan sido reportados
en el primer y tercer trimestre del afio.
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UNIDAD DE AUDITORIA INTERNA

PROGRAMA DE AUDITORIA
CUMPLIMIENTO A LA POLITICA DE AHORRO Y AUSTERIDAD

AUDITORIA DE GESTION NOMBRE | FECHA
PERIODO | 01/01 al 31/12/2014 PREPARO
INVERSIONES EN ACTIVOS FlIJOS REV|SO
AREA ,
SUPERVISO
OBJETIVO

Verificar si la institucion estd cumpliendo con los aspectos técnicos de las disposiciones establecidas
en la politica de ahorro y austeridad emitida en el afio 2014, en cuanto a la clasificacion presupuestaria
del rubro de gasto en inversiones en activos fijos.

PROCEDIMIENTOS

Ref. PIT

ELABORO

Ref. PIT

Solicite la planificacion de los proyectos de inversion y
los comprobantes en concepto de desembolsos para los
mismos y verifique si existen incrementos con los
montos originales.

Requiera el convenio y la autorizacién de fondos para
contrapartidas, verifique que dentro de este documento
se encuentren detallados los fines para los cuales sera
invertido este capital.

Solicite el inventario de bienes muebles clasificados en
chatarra y desuso, e indague si existe un proceso de
venta que le permita al Estado obtener ingresos
extraordinarios.

a) Elabore cédula analitca en la cual se
comparen los saldos segln cuentas contable
por los rubros del gasto con los saldos
asignados en el presupuesto y determine si se
ha obtenido ahorro.
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UNIDAD DE AUDITORIA INTERNA

PROGRAMA DE AUDITORIA
CUMPLIMIENTO A LA POLITICA DE AHORRO Y AUSTERIDAD

AUDITORIA DE GESTION

NOMBRE | FECHA
PERIODO | 01/01 al 31/12/2014 PREPARO
INVERSIONES EN ACTIVOS FlIJOS REVISO
AREA '
SUPERVISO
OBJETIVO

Verificar si la institucion estd cumpliendo con los aspectos técnicos de las disposiciones establecidas
en la politica de ahorro y austeridad emitida en el afio 2014, en cuanto a la clasificacion presupuestaria

del rubro de gasto en inversiones en activos fijos.

PROCEDIMIENTOS

Ref. PIT

ELABORO

Ref. PIT

b) Analice el ahorro y compruebe si este se ha
obtenido por las implementaciones de las
medidas de ahorro y austeridad mediante los
procedimientos realizados anteriormente

c) Indague si se ha hecho uso de los recursos
generados por el ahorro, y verifique si se utilizé
para atender las necesidades prioritarias.

Compruebe que se haya obtenido la autorizacion del
Ministerio de Hacienda para hacer uso de los fondos
generados por el ahorro.

Conclusion:

Concluya sobre el grado de cumplimiento de las
disposiciones establecidas en la Politca de Ahorro y
Austeridad en cuanto a la clasificacién presupuestaria del
gasto del rubro de inversiones en activo fijo
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CAPITULO IV: CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES

4.1. CONCLUSIONES

En la etapa del desarrollo de la auditoria, las instituciones autdnomas del Ramo de Economia a
través de las unidades de auditoria interna, no poseen un programa de auditoria que detalle los
rubros del gasto establecidos en la Politica de Ahorro y Austeridad, dificultando el trabajo del

auditor en cuanto a la verificacién del cumplimiento de la respectiva politica.

El programa modelo proporcionado por la Secretaria de Participacion Ciudadana, Transparencia
y Anticorrupcion no considera las medidas especificas del gasto detalladas en la Politica de

Ahorro y Austeridad, por lo tanto este no cumple para ejecutar una auditoria a la misma.

La propuesta del disefio de programas de auditoria que integran las medidas especificas y
generales del gasto definidos en la Politica de Ahorro y Austeridad, es considerada positiva por
parte de las instituciones del Ramo de Economia, ya que aportaria en mejorar la evaluacién al

cumplimiento de dicha normativa.

El disefio del programa de auditoria enfocado a verificar el cumplimiento de la politica de ahorro y
austeridad no se encuentra en su totalidad de acuerdo a los lineamientos establecidos en la
politica de ahorro y austeridad y tampoco se realizan revisiones para las respectivas

actualizaciones al programa.
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4.2, RECOMENDACIONES

e Los auditores de las Unidades de Auditoria Interna de las instituciones auténomas del Ramo de
Economia, en el proceso de ejecucion de la auditoria implementen programas de auditoria de la

Politica de Ahorro y Austeridad en forma detallada para una evaluacién exhaustiva.

e La Secretaria de Participacion Ciudadana, Transparencia y Anticorrupcion considere elaborar un
programa que incluyan las medidas especificas del gasto detalladas en la Politica de Ahorro y
Austeridad.

e | os auditores de las Unidades de Auditoria Interna de las instituciones auténomas del Ramo de
Economia utilicen la propuesta del disefio de los programas de auditoria interna enfocadas al

cumplimiento de la Politica de Ahorro y Austeridad clasificados por rubros del gasto.

e Revision anual por parte de los auditores internos a la politica de ahorro y austeridad emitida para
realizar actualizaciones necesarias en los programas de auditoria interna enfocados al

cumplimiento de la politica de ahorro y austeridad.
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ANEXO 1

RESOLUCION DEL MINEC SOBRE LISTADO DE LAS INSTITUCIONES AUTONOMAS DEL RAMO DE

ECONOMIA

b EL SALVADOR
SRAMEIE Pad (ALY
—_——

RAIP No, 0277/2015

En la DIRECCION DE TRANSPARENCIA, ACCESO A LA INFORMACION Y PARTICIPACION
CIUDADANA San Salvador, a las _nueve horas y diez minutos del dia_veintinugue de septiembre
del afto dos mil quince.

Admitase la solicitud de informacién MINEC-2015-625, de fecha veintitrés de septiembre
de dos mil quince, presentada por la Seflora MARIA CECILIA ULLOA PEREZ, Persona natural, con
Documento Unico de Identidad nimero; 04168828-1, del domicilio de Olocuilta, departamento
de Lla Paz, en la cual solicta que se le pfopordom la slgulente informacién:

como lugar para Ia direcommtiﬂcar al correo electrdnaco gggghg ulloazgggmmg[] com

Analizado el fondo de 12 misma y cumpliendo los requisitos que establecen los articulos 66
de La Ley de Acceso a Ia Informacin Pablica y 50, 54 del Reglamento de la Ley de Acceso a la
Informacion Publica, en adelante sélo denominados Ley y Reglamento; leidos los autos y
considerando:

. Que el impulso del derecho de peticidn y respuesta que a todos los ciudadanos asiste estd
robustecido en el art. 18 de la Constitucion.

. Que ha sido analizado el fondo de Ia solicitud de acceso a la informacion, verificando que
Io planteado no se encuentra dentro las excepciones enumeradas en los arts. 19y24dela
Ley y 19 del Reglamento.

. Que segin lo preceptuado en el art. 70 de la Ley se realizaron las gestiones internas,
mediante envio de correo electronico desde el panel de control del Sistema de Gestion de
Solicitudes (SGS), a la unidad administrativa correspondiente de esta Cartera que pudiese
umerensupoderhlnfmmulmwldladapwh&houmctomuumma
fin de dar respuesta oportuna a la peticion. Logréndose la ubicacién e identificacién de fo
requerido.

. En donde la Gerencia de Planificacién y Desarrollo institucional, presenta a continuacién
las instituciones adscritas al Ramo de Economia solicitada ¥ que son la sigulentes:
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b ELSALADOR
» “ e ————

1. Consejo Salvadorefio de la Agroindustria Azucarera (CONSAA)

2. Consejo de Vigilancia de fa Profesién de Contaduria Publica y Auditorla

3. Consejo Nacional de Calidad (CNC)

4. Comision Nacional de la Micro y Pequefia Empresa (CONAMYPE)

5, Consejo Nacional de Energia (CNE)

6. Defensoria del Consumidor

7. Superintendencia de Competencia

8, Comisién Ejecutiva Hidroelctrica del Rio Lempa (CEL)

9, Superintendencia de Electricidad y Telecomunicaciones (SIGET)

10. Centro Nacional de Registro (CNR)

11. Centro Internacional de Ferias y Convenciones de El Salvador (CIFCO)
12. Fondo de inversién Nacional en Electricidad y Telefonia (FINET)

13. Corporacién Salvadorefia de Inversiones [CORSAIN)

14. Instituto Salvadorefio de Fomento Cooperativo (INSAFOCOOP)

POR TANTO: Esta Direccién en base a los arts. 3, 4, 62, 64, 65 de la Ley, conforme a los fines de
facilitar a toda persona el derecho de acceso a la informacion piblica mediante procedimientos
sencillos y expeditos, la promocion de la participacion ciudadana, los principios de maxima
publicidad, disponibilidad, Integridad y gratuidad, y la validez de los documentos mediante
tecnologias de la informacidn y comunicaciones, asi también en base a lo preceptuado en los arts,
53, 54, 55 y 56 del Reglamento; en consecuencis, RESUELVE: CONCEDASE el acceso a la
informacion publica solicitada. PROPORCIGNESE a informacion requerida por la Sefiora Maria
Cecliia Utloa Pérez en el formato planteado. NOTIFIQUESE.
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TECNICA DE RECOLECCION DE DATOS

VENCIA
s e,

UNIVERSIDAD DE EL SALVADOR /<Al

FACULTAD DE CIENCIAS ECONOMICAS
ESCUELA DE CONTADURIA PUBLICA

“e,

2
o, o
04p og 113

CUESTIONARIO.

DIRIGIDO A: Las unidades de auditoria interna de las instituciones auténomas del ramo de economia.

OBJETIVO: Obtener informacion relevante en cuanto a la verificacién del cumplimiento de la politica de

ahorro y austeridad.

PROPOSITO: La presente guia de preguntas ha sido elaborada por estudiantes de la carrera de
licenciatura en contaduria publica, con el proposito de sustentar el trabajo de investigacion relativo al

cumplimiento de la Politica de Ahorro y Austeridad.

INDICACIONES: Marque con una “X” la(s) respuesta(s) que usted considere mas conveniente.

1. ¢ Ejecuta la unidad de auditoria interna acciones orientadas a vigilar el cumplimiento de la Politica
de Ahorro y Austeridad?

Si 1] N [ ]

Objetivo: Conocer el nivel de cumplimiento de la Politica de Ahorro y Austeridad en las
Unidades de Auditoria Interna de las instituciones auténomas del Ramo de Economia.
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2. Encaso que su respuesta a la pregunta 1 sea negativa, ¢ Cuél de las siguientes razones han sido
causa de abstencion a la realizacion de auditoria sobre el cumplimiento de la Politica de Ahorro y
Austeridad?

Falta de recursos econémicos [ ]
Falta de aplicabilidad de la politica en la institucién [ ]
Falta de programacion en el plan operativo de la unidad de auditoria [ 1]
Falta de recurso humano y disponibilidad de tiempo [ ]
Falta de herramientas para la evaluacion de la politica ]

Objetivo: Identificar la razon principal por la que no se ha realizado auditoria al cumplimiento de
la Politica de Ahorro y Austeridad.

3. ¢En cual de los siguientes afios la unidad de auditoria interna ha realizado la evaluacion de la
Politica de Ahorro y Austeridad? Puede marcar mas de una respuesta.

2006 [ | 2010 [
2007 [ ] 2011 [ |
2008 [ | 2012 [ |
2009 [ | 2013 [ ]

2014 [

Objetivo: Indagar los afios en que se ha evaluado la Politica de Ahorro y Austeridad.

4. ;La unidad de auditoria ha disefiado programas para verificar el cumplimiento de la Politica de
Ahorro y Austeridad?

Si 1] N [ ]

Objetivo: Conocer si la unidad de auditoria disefia programas para la verificacion del
cumplimiento de la Politica de Ahorro y Austeridad.

5. En caso de realizar evaluacién a la Politica de Ahorro y Austeridad, ¢Utiliza la Unidad de
Auditoria Interna el programa proporcionado por la Secretaria de Participacion Ciudadana,
Transparencia y Anticorrupcién?

Si [ ] No [ ]

Objetivo: Indagar sobre la utilizacion del programa de auditoria proporcionado por la Secretaria
de Participacién Ciudadana, Transparencia y Anticorrupcién para verificar el cumplimiento de la
Politica de Ahorro y Austeridad.
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6. ¢Se actualizan los programas de auditoria conforme surgen las nuevas Politicas de Ahorro y
Austeridad?

si [ ] No [ ]

Objetivo: Determinar si la institucion considera las reformas a la Politica de Ahorro y Austeridad
en los programas de auditoria.

7. ¢Posee la Unidad de Auditoria Interna programas de seguimiento con respecto al cumplimiento
de la Politica de Ahorro y Austeridad?

si [ ] No [ ]

Objetivo: Determinar si la unidad de auditoria interna posee programas de seguimiento con
respecto a la verificacion del cumplimiento de la Politica de Ahorro y Austeridad.

8. ¢Cuales de las siguientes normativas son consideradas en los programas para realizar una
adecuada verificacion al cumplimiento de la Politica de Ahorro y Austeridad?

Ley de Adquisiciones y Contrataciones de la Administracion Publica [ ]
Ley de Servicio Civil

Ley Organica de Administracion Financiera del Estado
Ley de Presupuesto

Politica Energética Nacional

Norma de Control Interno Institucional

Il

Objetivo: Identificar la normativa utilizada por las unidades de analisis, para ampliar y fortalecer
los programas de auditoria de la Politica de Ahorro y Austeridad.

9. En la evaluacién a la Politica de Ahorro y Austeridad, ¢Cuél de los siguientes rubros son
considerados en la ejecucion de la auditoria?

] Suspension de incrementos salariales.

|| Contrataciones de personal.

[ | Contrataciones de servicios técnicos y profesionales.
[ | Canalizacion del gasto de atencion al personal.

|| Uso racional de los servicios basicos.
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1.

12.

13.

ANEXO 2

[ 1 Viaticos por viajes a funcionarios.

[ ] Reorientacion de los gastos por publicidad.

Objetivo: Determinar los rubros utilizados por la entidad en la evaluacion de la Politica de Ahorro
y Austeridad.

¢ Dentro del Plan Anual de Trabajo de auditoria interna, se incluye la auditoria a la Politica de
Ahorro y Austeridad?

Si [ ] No [ |

Objetivo: Conocer si la Unidad de Auditoria Interna incluye dentro del Plan Anual de trabajo la
auditoria al cumplimento de la Politica de Ahorro y Austeridad.

¢ En casos de existir incumplimiento en la aplicacion de la Politica de Ahorro y Austeridad, la
Unidad de Auditoria Interna emite informe a la Secretaria de Participacion Ciudadana,
Transparencia y Anticorrupcién y al Ministerio de Hacienda?

Si [ ] No [ |

Objetivo: Indagar el cumplimiento de entrega de informes ejecutivos ante las autoridades
pertinentes sobre los incumplimientos detectados por la unidad de auditoria.

¢La Unidad de Auditoria Interna toma en consideracion los resultados proporcionados por la
unidad financiera institucional a la Secretaria de Participacion Ciudadana, Transparencia y
Anticorrupcién y al Ministerio de Hacienda para la realizacion de la auditoria al cumplimiento a la
Politica de Ahorro y Austeridad?

Si 1] N [ ]

Objetivo: Identificar si las unidades de auditoria interna realizan una adecuada revision al
informe y si éste sirve de base para las conclusiones de la evaluacion a la politica.

¢ Brindan capacitaciones al personal de la Unidad de Auditoria Interna enfocadas al cumplimiento
de la Politica de Ahorro y Austeridad? Si su respuesta es negativa pasar a la pregunta 15

si [ ] No ]

Objetivo: Conocer si brindan capacitaciones al personal de la Unidad de Auditoria Interna sobre
el cumplimiento de la Politica de Ahorro y Austeridad.
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14. ;Con que frecuencia realizan capacitaciones sobre la verificacion del cumplimiento de la Politica
de Ahorro y Austeridad?

Cada6meses | | Cadaafio [ | Cada afio y medio[ |

Objetivo: Identificar cada cuanto tiempo realizan capacitaciones sobre la verificacion del
cumplimiento de la Politica de Ahorro y Austeridad.

15. ¢Estaria interesada la Unidad de Auditoria Interna en un instrumento que ayude a verificar el
cumplimiento de la Politica de Ahorro y Austeridad y que ademas cumpla con las necesidades de
la institucién?

Si [ ] No [ |

Objetivo: Constatar si la institucién estaria interesada en la aplicacion de un instrumento que le
permita verificar el cumplimiento a la Politica de Ahorro y Austeridad.
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ANALISIS DE LOS RESULTADOS OBTENIDOS

1. ¢Ejecuta la Unidad de Auditoria Interna acciones orientadas a vigilar el cumplimiento de la Politica de

Ahorro y Austeridad?

Objetivo: Conocer el nivel de cumplimiento de la Politica de Ahorro y Austeridad en las Unidades de

Auditoria Interna de las instituciones auténomas del ramo de economia.

CUADRO N° 1. CUMPLIMIENTO DE LA POLITICA DE AHORRO Y AUSTERIDAD

FRECUENCIA | FRECUENCIA
ALTERNATIVAS
RELATIVA ABSOLUTA
Sl 14 100%
NO 0 0%
TOTAL 14 100%
GRAFICO N° 1
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SI NO

Andlisis e interpretacion:
De un total de 14 auditores encuestados de las unidades de auditoria interna, el 100% de ellos confirman

la ejecucién de acciones orientadas en la aplicacion de la Politica de Ahorro y Austeridad.
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2. En caso que su respuesta a la pregunta 1 sea negativa, ¢Cual de las siguientes razones han sido
causa de abstencion a la realizacién de auditoria sobre el cumplimiento de la Politica de Ahorro y
Austeridad?

Falta de recursos econémicos
Falta de aplicabilidad de la politica en la institucién
Falta de programacion en el plan operativo de la unidad de auditoria

Falta de recurso humano y disponibilidad de tiempo

Ijigiii

Falta de herramientas para la evaluacién de la politica

Objetivo: Identificar la razon principal por la que no se ha realizado auditoria al cumplimiento de la Politica
de Ahorro y Austeridad.

Analisis e interpretacion:
Con respecto a esta pregunta todos contestaron que si realizan acciones orientadas al cumplimiento de la

Politica de Ahorro y Austeridad en la interrogante anterior, por lo tanto esta no fue contestada.
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3. ¢Encual de los siguientes afios la Unidad de Auditoria Interna ha realizado la evaluacion de la

Politica de Ahorro y Austeridad? Puede marcar més de una respuesta.

Objetivo: Indagar los afios en que se ha evaluado la Politica de Ahorro y Austeridad.

CUADRO N° 2. ANOS DE EVALUACION DE LA POLITICA DE AHORRO Y AUSTERIDAD

ALTERNATIVAS | | RECUENCIA ) FRECUENCIA
ABSOLUTA RELATIVA
2006 2714 T
2007 2714 T
2008 2714 T
2009 3714 ST
2010 4714 5%
2011 4714 5%
2012 514 T
2013 7714 5%
2014 14714 0%
GRAFICON° 2.

100% 2
80%

60% 50%

40% 1% 29% 29% 36% I

20% 14% 14% 14% I I I

. m m m W 0NN

2006 2007 2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014

Anélisis e interpretacion:

Durante los afios 2006, 2007 y 2008 el 14% realizaron evaluacién a la politica, en 2009 solamente el 21%
lo efectuaron, mientras en 2010 y 2011 lo ejecutaron el 29%, en cuanto el 2012 refleja un leve aumento
llegando a 36%, pero en 2013 la verificacién se eleva en un 50% aun asi, fue en 2014 que se representd
en su totalidad del 100% de los encuestados manifestaron elaborar acciones orientadas en el ahorro y

austeridad.
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¢La Unidad de Auditoria Interna ha disefiado programas para verificar el cumplimiento de la Politica
de Ahorro y Austeridad?

Objetivo: Conocer si la unidad de auditoria disefia programas para la verificacién del cumplimiento de la

Politica de Ahorro y Austeridad.

CUADRO N° 3. DISENO DE PROGRAMAS DE AUDITORIA

FRECUENCIA | FRECUENCIA
ALTERNATIVAS
ABSOLUTA RELATIVA
S 5 36%
NO 9 64%
TOTAL 14 100%

GRAFICO N° 3.

Anélisis e interpretacion:

= S
= NO

Ahorro y Austeridad, caso contrario el 36% no elabora programas enfocados a dicha politica.

En el disefio de programas de auditoria el 64% de los auditores incluyen la verificacién dela Politica de
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5. En caso de realizar evaluacion a la Politica de Ahorro y Austeridad, ¢ Utiliza la Unidad de Auditoria

Interna el programa proporcionado por la Secretaria de Participacion Ciudadana, Transparencia y

Anticorrupcién?

Objetivo: Indagar sobre la utilizacion del programa de auditoria proporcionado por la Secretaria de

Participacion Ciudadana, Transparencia y Anticorrupcion para verificar el cumplimiento de la Politica de

Ahorro y Austeridad.

CUADRO N°4 UTILIZACION DEL PROGRAMA PROPORCIONADO POR LA SPCTA

FRECUENCIA | FRECUENCIA
ALTERNATIVAS
ABSOLUTA RELATIVA
i 13 93%
NO 1 7%
TOTAL 14 100%
GRAFICO No 4.
7%
93%

Andlisis e interpretacion:

oSl
NO

Segun lo manifestado por la mayoria de los auditores el 93% utiliza el programa proporcionado por la

Secretaria de Participacion Ciudadana, Transparencia y Anticorrupcion, dentro de estos unos lo utilizan

para ajustarlo a las necesidades de la institucion, mientras otros no le realizan modificaciones; y

solamente un auditor que representa el 7% no lo utiliza.



6.

Austeridad?

ANEXO 3

¢ Se actualizan los programas de auditoria conforme surgen las nuevas Politicas de Ahorro y

Objetivo: Determinar si la institucion considera las reformas a la Politica de Ahorro y Austeridad en los

programas de auditoria.

CUADRO N 5. ACTUALIZACION DE LOS PROGRAMAS DE AUDITORIA

FRECUENCIA | FRECUENCIA
ALTERNATIVAS
ABSOLUTA RELATIVA
S| 5 36%
NO 9 64%
TOTAL 14 100%
GRAFICON° 5
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Anélisis e interpretacion:

De los resultados obtenidos el 36% de los auditores respondieron que efectivamente actualizan el

programa conforme a los nuevos lineamientos que otorgan en la politica de cada afio, pero el 64% no los

actualizan.



ANEXO 3

7. ¢Posee la Unidad de Auditoria Interna programas de seguimiento con respecto al cumplimiento de la

Politica de Ahorro y Austeridad?

Objetivo: Determinar si la Unidad de Auditoria Interna posee programas de seguimiento con respecto a la

verificacion del cumplimiento de la Politica de Ahorro y Austeridad.

CUADRO N° 6 UTILIZACION DE PROGRAMAS DE SEGUIMIENTO

FRECUENCIA | FRECUENCIA
ALTERNATIVAS
ABSOLUTA RELATIVA
S| 5 36%
NO 9 64%
TOTAL 14 100%
GRAFICO No 6.

= S
= NO

Anélisis e interpretacion:
Por lo general los auditores realizan programas de seguimientos con respecto a la Politica de Ahorro y

Austeridad los cuales representan el 64% de los encuestados y el 36% no realizan dichos programas.



ANEXO 3

8. ¢Cuales de las siguientes normativas son consideradas en los programas para realizar una adecuada

verificacion al cumplimiento de la Politica de Ahorro y Austeridad?

Objetivo: Identificar la normativa utilizada por las unidades de analisis, para ampliar y fortalecer los

programas de auditoria de la Politica de Ahorro y Austeridad.

CUADRO N° 7 NORMATIVAS CONSIDERADAS EN LOS PROGRAMAS

FRECUENCIA | FRECUENCIA
ALTERNATIVAS
ABSOLUTA RELATIVA

Ley de Adquisiciones y Contrataciones de la Administracion

. 13/14 93%
Publica
Ley del Servicio Civil 1/14 7%
Ley Organica de Administracién Financiera del Estado 7114 50%
Ley de Presupuesto 10/14 1%
Politica Energética Nacional 14714 100%
Norma de Control Interno Institucional 12/14 86%

GRAFICO N° 7
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[JLey de Adquisiones y Contrataciones de la
Administracién Publica

[J Ley del Servicio Civil

Ley Organica de Administracion Financiera del Estado

[ Ley de Presupuesto

Politica Energética Nacional

Norma de Control Interno Institucional

Anélisis € interpretacion:

De acuerdo a los resultados el 100% de los
auditores consideran en utilizar la Politica
Energética Nacional, seguidamente de la Ley
de Adquisiciones y Contrataciones de la
Administracion Publica con una
representacion del 93%, la Norma de Control
Interno Institucional con el 86%, la Ley de
Presupuesto con 71%, la Ley Organica de
Administracién Financiera con 50% y la Ley
del Servicio Civil es la menos usada con 7%

de estimacion.



ANEXO 3

9. En la evaluacién a la Politica de Ahorro y Austeridad, ;Cudl de los siguientes rubros son

considerados en la ejecucion de la auditoria?

Objetivo: Determinar los rubros utilizados por la entidad en la evaluacién de la Politica de Ahorro y
Austeridad.

CUADRO N 8 RUBROS CONSIDERADOS EN LOS PROGRAMAS

FRECUENCIA FRECUENCIA
ALTERNATIVAS

ABSOLUTA RELATIVA
Suspension de incrementos salariales 12/14 86%
Contrataciones de personal 12/14 86%
Contrataciones de servicios técnicos y profesionales 12/14 86%
Canalizacién del gasto de atencion al personal 11/14 79%
Uso racional de los servicios basicos 14/14 100%
Viaticos por viajes a funcionarios 12/14 86%
Reorientacion de los gastos por publicidad 10/14 1%
GRAFICONC 8

100% Analisis e interpretacion:

80% LT T L | Elrubro mas utilizado a considerar por los auditores
60% || eseluso racional de los servicios basicos ya que el
40% |—186%(86% 86% 799, 009 86%71%_ 100% opto por esta opcion, la suspension de
20% | incrementos salariales cuenta con el 86% de
0% .| representacion al igual la contratacion de personal,

Suspension de incrementos salariales las contrataciones de servicios técnicos 'y

O Contrataciones de personal profesionales, y de viaticos por viajes a funcionarios,
Contrataciones de servicios técnicos y también usan la canalizacién del gasto de atencion

profesionales al personal en un 79%, y la reorientacion de los
Canalizacion del gasto de atencion al personal . .
gastos por  publicidad siendo el rubro menos

B Uso racional de los servicios basicos utilizados con un 71% de los encuestados.

O Viaticos por viajes a funcionarios

O Reorientacion de los gastos por publicidad




ANEXO 3

10. ¢Dentro del Plan Anual de Trabajo de Auditoria Interna, se incluye la auditoria a la Politica de Ahorro

y Austeridad?

Objetivo: Conocer si la Unidad de Auditoria Interna incluye dentro del Plan Anual de trabajo la auditoria al

cumplimento de la Politica de Ahorro y Austeridad.

CUADRO N° 9 INCLUSION DE LA POLITICA DE AHORRO Y AUSTERIDAD EN EL PLAN ANUAL DE

TRABAJO
FRECUENCIA FRECUENCIA
ALTERNATIVAS
ABSOLUTA RELATIVA
S 12 86%
NO 2 14%
TOTAL 14 100%
GRAFICON°9

Andlisis e interpretacion:

= S|
= NO

Segun del total de los encuestados, el 86% incluyen la auditoria de la Politica de Ahorro y Austeridad

dentro del Plan Anual de Trabajo de Auditoria Interna, y un 14% no lo incorpora, lo cual indica que estos

no estan cumpliendo parte de los lineamientos dados por la Secretaria de Participaciéon ciudadana,

Transparencia y Anticorrupcidn.



ANEXO 3

11. ¢En casos de existir incumplimiento en la aplicacion de la Politica de Ahorro y Austeridad, la Unidad
de Auditoria Interna emite informe a la Secretaria de Participacién Ciudadana, Transparencia y

Anticorrupcion y al Ministerio de Hacienda?

Objetivo: Indagar el cumplimiento de entrega de informes ejecutivos ante las autoridades pertinentes

sobre los incumplimientos detectados por la unidad de auditoria.

CUADRO N 10 PRESENTACION DE INFORME EJECUTIVO SOBRE EL INCUMPLIMIENTO

FRECUENCIA FRECUENCIA
ALTERNATIVAS
ABSOLUTA RELATIVA
S 12 86%
NO 2 14%
TOTAL 14 100%
GRAFICO N° 10
14%
Sl
NO
86%

Andlisis e interpretacion:
Con respecto a los resultados obtenidos el 86% de los auditores respondieron que si entregan los

informes, caso contrario del 14% expresaron su negatividad determinante.



ANEXO 3

12. ¢La Unidad de Auditoria Interna toma en consideracion los resultados proporcionados por la Unidad

Financiera Institucional a la Secretaria de Participacion Ciudadana, Transparencia y Anticorrupcién y

al Ministerio de Hacienda para la realizacién de la auditoria al cumplimiento a la Politica de Ahorro y

Austeridad?

Objetivo: Identificar si las Unidades de Auditoria Interna realizan una adecuada revision al informe vy si

éste sirve de base para las conclusiones de la evaluacién a la politica.

CUADRO N° 11 UTILIZACION DE LOS RESULTADOS DE LA UFI

FRECUENCIA FRECUENCIA
ALTERNATIVAS
ABSOLUTA RELATIVA
S 12 86%
NO 2 14%
TOTAL 14 100%
GRAFICO N° 11
14%
86%

Andlisis e interpretacion:

El 86% de los encuestados respondieron que si toman en consideracion los resultados obtenidos por la

UFI para la realizacién de la auditoria al cumplimiento de la Politica de Ahorro y Austeridad, mientras tanto

el 14% no lo estima.



ANEXO 3

13. ¢Brindan capacitaciones al personal de la Unidad de Auditoria Interna enfocadas al cumplimiento de

la Politica de Ahorro y Austeridad? Si su respuesta es negativa pasar a la pregunta 15

Objetivo: Conocer si brindan capacitaciones al personal de la Unidad de Auditoria Interna sobre el

cumplimiento de la Politica de Ahorro y Austeridad.

CUADRO N° 12 REALIZACION DE CAPACITACIONES ENFOCADAS A LA POLITICA

FRECUENCIA | FRECUENCIA
ALTERNATIVAS
ABSOLUTA RELATIVA
Sl 9 64%
NO 5 36%
TOTAL 14 100%
GRAFICO N° 12
36%
oSl
NO
64%

Anélisis e interpretacion:
Con respecto del total de los encuestados el 64% manifesto que si realizan capacitaciones enfocadas a la
Politica de Ahorro y Austeridad, y un 36% respondié negativamente los cuales no tienen orientacion de

verificacion sobre hechos relevantes a considerar dentro de la politica.



ANEXO 3

14. ;Con que frecuencia realizan capacitaciones sobre la verificacion del cumplimiento de la Politica de

Ahorro y Austeridad?

Objetivo: Identificar cada cuanto tiempo realizan capacitaciones sobre la verificacion del cumplimiento de

la Politica de Ahorro y Austeridad.

CUADRO N° 13 FRECUENCIA DE CAPACITACIONES ENFOCADAS A LA POLITICA

FRECUENCIA FRECUENCIA
ALTERNATIVAS
ABSOLUTA RELATIVA
CADA 6 MESES 4 44%
CADA ANO 5 56%
CADA ANO Y MEDIO 0 0%
TOTAL 9 100%
GRAFICO N° 13
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Anélisis e interpretacion:

Dentro del 64% de los encuestados que respondieron que si en la pregunta anterior, el 56% de estos

manifiesta que realizan capacitaciones anuales y el 44% cada 6 meses.



ANEXO 3

15. ¢Estaria interesada la Unidad de Auditoria Interna en un instrumento que ayude a verificar el

cumplimiento de la Politica de Ahorro y Austeridad y que ademas cumpla con las necesidades de la

institucion?

Objetivo: Constatar si la institucién estaria interesada en la aplicacién de un instrumento que le permita

verificar el cumplimiento a la Politica de Ahorro y Austeridad.

CUADRO N° 14 INTERESADOS EN UTILIZAR UN INSTRUMENTO DE APOYO A LA POLITICA

FRECUENCIA FRECUENCIA
ALTERNATIVAS
ABSOLUTA RELATIVA
S 13 93%
NO 1 7%
TOTAL 14 100%
GRAFICO N 14

Anélisis e interpretacion:

Con respecto a los resultados determinados, el 93% de los auditores encuestados respondieron que

efectivamente estén interesados en una herramienta, que aporte al cumplimiento de la Politica de Ahorro y

Austeridad, lo cual es realizar programas por rubro de la clasificacién presupuestaria del gasto, sin

embargo el 7% no esta de acuerdo en tal propuesta.
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ORGANIGRAMAS DE LAS INSTITUCIONES AUTONOMAS DEL RAMO DE ECONOMIA
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CONSEJO NACIONAL DE CALIDAD

Asistencia General del Oficina Administrativa

Consejo del Consejo (OAC) Auditoria Interna
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CONSEJO NACIONAL DE ENERGIA
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Consejo de Vigilancia de la Profesion de la Contaduria Publica y Auditoria
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ESTRUCTURA ORGANIZATIVA CONAMYPE
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ORGANIGRAMA DEL CENTRO NACIONAL DE REGISTROS
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CENTRO INTERNACIONAL DE FERIAS Y CONVENCIONES DE EL SALVADOR
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SUPERINTENDENCIA GENERAL DE ELECTRICIDAD Y TELECOMUNICACIONES
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INSTITUCIONES AU']'()NOMAS QUE SE RELACIONAN CON EL ORGANO
EJECUTIVO A TRAVES DEL MINISTERIO DE ECONOMIA.

Consejo Salvadorefio de la Agroindustria Azucarera (CONSAA)

Consejo Nacional de Calidad (CNC)

Consejo Nacional de Energia (CNE)

Consejo de Vigilancia de la Profesion de la Contaduria Publica y Auditoria
Comision Ejecutiva Hidroeléctrica del Rio Lempa (CEL)

Comision Nacional de la Micro y Pequefia Empresa (CONAMYPE)
Corporacion Salvadorefia de inversiones (CORSAIN)

Centro Nacional de Registro (CNR)

Centro Internacional de Ferias y Convenciones de El Salvador (CIFCO)
Superintendencia General de Electricidad y Telecomunicaciones (SIGET)
Superintendencia de Competencia

Defensoria del Consumidor

Instituto Salvadorefio de Fomento Cooperativo

Fondo de Inversién Nacional en Electricidad y Telefonia
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