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RESUMEN EJECUTIVO

En la actualidad las PYMES enfrentan problemas sobre aspectos
legales y técnicos en procesos de licitacién ante la
administracién publica, y la baja participacidén en las
licitaciones se debe a la falta de conocimiento legal y técnico
en este tipo de procesos, lo que permite que se tenga como
objetivo el diseno de un manual, esto para fortalecer la
aplicacién adecuada de las medianas empresas con el fin de que

puedan someterse a los procesos licitatorios.

Para la recoleccidén de la informacidén relacionada al problema de
investigacidén, se disefi®é un cuestionario con interrogantes de
forma sencilla, clara vy precisa, procesando y tabulando 1la
informacién de forma mecanizada, obteniendo como resultado, una
serie de valoraciones respecto a la participacidén de las
medianas empresas en las licitaciones publicas, y el esfuerzo
que éstas hacen en dichos procesos, a la vez de no tener el
suficiente conocimiento y la no capacitacién continua, se
propone un “Manual dque contenga una serie de procedimientos
legales, técnicos, y generales con aspectos minimos que deben
conocer las empresas, basados en la Ley de Adgquisiciones vy
Contrataciones de La Administracién Publica (LACAP) y su
reglamento; vy otra normativa vigente, que les servird como

herramienta de consulta y guia para orientarse en las diferentes
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etapas que comprenden los procesos de licitacidén, vya que al
momento existe informacidén dispersa y sin clasificar, la cual
debe ser integrada y de fdacil obtencidén para aquellas empresas

que desean someterse en procesos de licitaciédn.

Concluyendo que existe un alto porcentaje de empresas gue no
participan en Licitaciones ante la Administracidén Publica, esto
debido a la inexperiencia, y tomando en cuenta que el personal
encargado de preparar la licitacién no posee integralmente los
conocimientos legales y técnicos adecuados, recomendando que las
medianas empresas dentro de la seleccidén de personal debe
contratar elementos iddéneos, o capacitar a sus empleados de

forma continua para poder competir ante el ente gubernamental.
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INTRODUCCION

El presente trabajo de investigacidén constituye el andlisis
sobre la poca participacién de las medianas empresas en Procesos
de Licitacidén, el cual estd estructurado en cuatro capitulos vy

se detallan a continuaciédn:

Capitulo I: Se desarrollé el Marco Tedrico compuesto por

aspectos generales y especificos de las PYME en El1 Salvador vy

las Licitaciones en las Instituciones Gubernamentales.

Capitulo II: Se aborda la metodologia vy diagnéstico de la
investigacién, en el que se utilizdé un enfoque hipotético
deductivo, tipo de estudio que determindé el origen e identificéd
los aspectos generales del problema, las unidades de andlisis la
constituyen las 4dreas financieras y de negocios; el universo
estd conformado por 248 medianas empresas de las cuales la
muestra determinada fue de 51, el instrumento que se utilizd fue
el cuestionario, las técnicas de recopilacidédn de datos fue la
seleccidén de material bibliografico legal y técnico relacionado
con el sistema de las licitaciones publicas, en el gue se manejd
el muestreo probabilistico y se proceso la informacidén a través

de forma mecanizada.
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Capitulo III: Contiene la propuesta de solucién para disminuir
la problemdtica planteada, la cual estd compuesta por un manual
de procedimientos legales y técnicos que contiene las etapas en
una forma ldégica y ordenada en el momento de presentacidén de las
distintas ofertas ante la Administracidén Publica, a su vez un
flujograma que resume el proceso de contratacién en pasos

secuenciales.

Capitulo IvV: Finalizamos con las conclusiones %

recomendaciones, esperando que éste documento sea de utilidad
Publica y que ayude a su vez a 1la solucidén del problema

existente.



CAPITUILO I

1. MARCO TEORICO CONCEPTUAL

1.1 LAS PYME EN EL SALVADOR

1.1.1 GENERALIDADES

Las PYME tienen mAs de quince afios de haber iniciado
actividades. Ese nivel de antigledad se acentla en el sector de
| a nediana enpresa, de igual formm, aproxi nadanente la tercera
parte pueden ser catal ogadas “en proceso” puesto que su periodo
de vida oscila entre los cuatro y diez afios. Unicanmente una
pequefia parte son catal ogadas conp j6venes (de cero a tres afos

de vida). !

Al contrario de lo que ocurre en el sector de |a mcroenpresa,
| as pequefias y nedianas presentan mnayor estabilidad en el

mercado en el cual se desenvuel ven.

Hasta hace poco tienpo, apoyarlas se hacia mas que todo conp un
acto de justicia e igualdad enmarcado dentro de una | egalidad;
mas que de una voluntad innersa en una politica econdmca
integral para favorecer a todo el sector enpresarial de Ias
PYMES. Se pensaba que a través de la legislacion y de la oferta
de recursos, se habia favorecido principalnente a |as grandes

enpresas y que |las nedianas y pequefias, en cierta manera, habian

! Desafiosy Oportunidades de Las PY MES Salvadorefias, Autor: Julia Evelyn Martinez



quedado abandonadas. Si bien, esto encierra nucha verdad, en |a
actualidad el interés que las PYME despiertan a nive

gubernanental y enpresarial y el enpefio denbstrado para que se
desarrollen de manera eficiente, con nayor conpetitividad e
impacto, viene de la realizacion de que son un factor

determ nante en el desarrollo econénmico y social de El Sal vador.

1.1.2 DEFINICION DE PYME

Las definiciones y los criterios utilizados varian entre |as
di stintas i nstituciones publ i cas 0 privadas que est an
rel aci onadas con el desarrollo de este segnento enpresari al

Estas definiciones tienden a utilizar los criterios de
clasificaciéon de las enpresas que mas se adecuan a la
di sponi bilidad de informaci 6n estadistica oficial o bien |as
necesi dades practicas que se derivan del tipo de servicios que

prestan a este sector enpresarial.

1.1.3 CLASIFICACION DE LAS PYMES

En El Sal vador éstas estéan conpuestas por Pequefias y Medi anas
Enpresas, a las cuales |les dan su clasificacion por el numero de
enpl eados, si éstos son de 10 a 26, es clasificada conb pequefa;
| uego existe una sub clasificaci 6n para |as nedi anas enpresas, y

es la siguiente: de 26 a 50 y de 51 a 100 enpl eados. 2

2 Ministerio de Economia, Censo Econémico 1993 Direccién General de Estadisticas y Censos (DIGESTYC).



Tambi én por el nivel de ingresos, pero en este Ultino el dato es
variabl e, ya que segin el Mnisterio de Econonia si una enpresa
vende de setenta ml a setecientos m | doélares, esta dentro de

| a pequefia y hasta cuatro punto cinco nillones nedi ana enpresa.?

1.1.4 IMPORTANCIA DE LAS PYMES

Las PYMES son grandes generadoras de enpleo y de riqueza,
enpl ean al 32.9% de |a ocupaci 6n |aboral, tanbién participan en
el pais de manera inportante en la creaci 6n del producto interno
bruto en un 45.3% Qra realidad es que |la creaci 6n de un puesto
de trabajo requiere de una inversion de capital nucho nenor que
en |as grandes enpresas, siendo por ello un sector de un gran

i npact o soci al .

1.1.5 DIFICULTADES QUE ENFRENTAN LAS PYMES EN EL
SALVADOR.
1.1.5.1 ACCESO CREDITICIO

Uho de los principales problemas de acceso al crédito es la
tendencia del sistena bancario a exigir garantias reales,
fundanent al mrente hipotecarias, sunado a este problena esta la
falta de una banca especializada de fomento a la PYME, y por la

situaci 6n econdnica del pais que ha provocado un nenor

8 Enfoque PYME, Unavision de Productividad y Empleo, Banco Hipotecario 2005.



di nam sno, el cual esta asociado nmuchas veces a incunplimentos

de obligaciones crediticias.

Esta situaci6on fue atribuida a |a poca capaci dad de negoci aci 6n
frente al sistema financiero y a |los problemas de insolvencia
experimentados por nuchas PYMES que l|as descalifican para
acceder a las nuevas tasas de interés. Este problema afecta a
todos | os sectores econémicos, y a la conpetitividad por la via

de la estructura de costos de | as enpresas.

En la actualidad el Banco Hipotecario en busca de respaldar a
las PYMES e inpulsando a este sector, esta otorgando |ineas de
crédito conb las siguientes: crédito autobuses, fonento a la
exportaci on, crédito para pago de inpuestos, sobr egi ros
enpresari al es, descuento de docunmentos, moderni zaci 6n industrial
y a la vez dando un enpuje al agro, en areas cono el café, cafia
de azucar, algodén, cereales, nmdera, hortalizas, frutales,
pecuaria y acuacultura, pero las garantias para optar por estos

créditos siguen siendo de dificil acceso.

1.1.5.2 ACCESO AL SECTOR GOBIERNO

Constituyen barreras admnistrativas o burocraticas inpuestas
por el Estado, que obstaculizan la entrada o pernanencia de |as

enpresas, particularnmente de |las PYME, dentro del nercado, estas



barreras se derivan del cunplimento de | as di ver sas
di sposi ciones que las enpresas estan obligadas a realizar ante
| as dependencias de |la Adm nistraci 6n Publica, para poder operar

dentro del marco de |l a |l egalidad vigente en el pais.

Tambi én las dificultades de orden juridico e institucional que
dificultan las ventas de bienes o servicios a las instituciones
del sector publico, la existencia de un problenma de acceso a | os
procesos de contrataciones y conpras de este sector, el cual
afecta a todas las pequefias y nmedianas enpresas que
pot enci al rente pueden proveer de bienes o0 servicios a |las

i nstituciones que conforman el sector gubernanental

1.1.5.3 LEGISLACION LABORAL

Los obstaculos en esta area conprenden todas aquellas
di sposi ci ones que tienen conp propdsito regular |as prestaciones
entre enpleadores y trabajadores, y que pueden generar
inflexibilidad en la estructura de costos de las enpresas Yy
limtar el desarrollo de su conpetitividad en esta area,
particularmente, las disposiciones contenidas en el Codigo de
Trabajo, Ley del Instituto Salvadorefio del Seguro Social y Ley

del Sistema de Adnini straci 6n de Pensi ones.



1.1.5.4 SISTEMA TRIBUTARIO

Los aspectos rel aci onados con el cunmplimento de las
obligaciones tributarias de las enpresas con el Est ado,
incluyendo las nunicipalidades, y que pueden representar
limtantes para el desarrollo de la conpetitividad enpresarial.
El cunplimento de estas obligaciones tributarias esta regul ado
por la Ley de Impuesto sobre la Renta, Ley de Inpuesto a la
Transferencia de Bienes Miebles y a la Prestaci 6n de Servi cios,

Coédigo Tributario y su reglanento.

1.2 LA LICITACION EN LA ADMINISTRACION GUBERNAMENTAL

1.2.1 ANTECEDENTES

El canpo de las conmpras gubernanentales se caracterizd en un
pasado reciente, por |la existencia de nornas di spersas en varias
| eyes; las cuales crearon rmuchas confusiones y rmalas
aplicaciones, fue entonces a fines del afo de 1990, debido al
fenéneno |l anmada gl obalizaci 6n, y presiones internacional es que
obligan a los paises a hacerse nas conpetitivos, en el que se
i nvolucran dos grandes sectores: el privado y el estatal. E

gobierno de la republica de El Salvador adopto la decisién de
introducir reformas en el sistema de conpras y adqui sici ones de

sector publico, creando una |ey especial denom nada “Ley de
Adquisiciones y Contrataciones de la Adninistracién Puablica

(LACAP), la cual persigue que dichos procesos se ejecuten de



forma clara, agil, oportuna y con procedimentos idéneos vy

equitativos; con principios de |libre conpetencia.

Con el nacimento de la referida | ey se crearon |os actores que
intervienen en el proceso de licitacién, los cuales son: la
Uni dad Normativa de Adquisiciones y Contrataciones (UNAC), |la
Uni dad de Adquisiciones y Contrataciones Institucionales (UACI)

y la Unidad Financiera Institucional (UFI).

1.2.2 ENTIDADES REGULATORIAS FACULTADAS POR LA LACAP

Con entrada en vigencia de la LACAP se crean las siguientes

uni dades con sus respectivas responsabili dades:

Unidad Normativa de Adquisiciones y Contrataciones

La Unidad Normativa de Adquisiciones y Contrataci ones (UNAC) es
la que enite politicas y |ineam entos generales para el disefio,
i mpl enent aci 6n, funcionam ento y coordinacion del sistema de
adqui siciones y contrataciones de |la admnistracion publica; la

cual tiene las siguientes atribuciones: (Art.7 de | a LACAP)

= Proponer al Mnisterio de Hacienda, la politica anual de
contrataciones de la institucion de la adninistracién

publi ca.



Emitir las politicas y lineamentos generales para el
di sefio, inplenmentaci 6n, funcionam ento y coordinacidén del
si stema de adqui si ci ones y contrat aci ones de I a
admi ni straci 6n publica SIAC

Emitir instructivos, manuales y demas instrunentos que
faciliten |l os objetivos de esta ley y su regl anento.
Asesorar y capacitar a la Unidad de Adquisiciones vy
contrataci ones institucional UACI en |a el aboracion de |os
docunentos técnicos que sean necesarios para cunplir |as
politicas y |lineamnientos enitidos.

Capacitar, pronover, prestar asistencia técnica y dar
seguimento a la UACI para el cunmpliniento de toda la
normati va conprendi da en esta |a LACAP y su regl anent o.
Apoyar | a inplenentaci 6n de nedi das de caracter general que
considere procedente para la nejora del SIAC en sus
aspect os adm ni strativos, oper ati vos, t écni cos y
econom cos.

Revisar y actualizar las politicas generales e instrunentos
t écnicos de acuerdo a esta la LACAP y su regl anento.

Est abl ecer nmanual es, guias de |os docunentos necesarios
para ejecutar |as adquisiciones y contrataciones de la
admi ni straci én publica de conformidad a la LACAP y su

r egl ament o.



= Establ ecer y mantener un regi stro nacional de adqui siciones
y contrataciones de la admnistracion publica, el cua
deberd incluir la informacion actualizada sobre la
natural eza, el Estado, |la cuantia el grado de cunplimento

qgue | os diversos ofertantes hayan al canzado.

Unidad de Adquisiciones y Contrataciones Institucionales
La Unidad de Adquisiciones y Contrataciones Institucionales
(UACI), esta se encarga de desarrollar todo el proceso de
adqui si ciones y contrataciones de obras, bienes y servicios de
las instituciones que representan; la cual tiene las siguientes
atribuciones: (Art.12 LACAP)
= H cumpliniento de las politicas, lineam entos vy
di sposi ci ones técni cas que sean establ ecidas por la UNAC, y
ej ecut ar t odos | os procesos de adqui si ci ones y
contrat aci ones.
= El aborar | a progr anmaci 6n anual de conpr as, | as
adqui si ci ones de obras, bienes y servicios.
= Verificar si hay presupuesto para |la obra o servicio que se
qui ere realizar.
» Elaborar |as bases de contrataci 6n o de concur so.
» Realizar la recepcion y apertura de ofertas y |levantar el

acta respectiva.
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= Llevar el registro de ofertantes y contratistas para |a
formaci 6n de un banco actualizado de datos que sirva para
otras contrataciones.

» Solicitar la asesoria de peritos o técnicos idoneos, cuando
asi lo requiera la naturaleza de la adquisiciéon vy
contrataci on.

= Levantar el acta de la recepcié6n de l|las adquisiciones y
contrataci ones de obras, bienes y servicios.

= Calificar a 1los potenciales ofertantes nacionales o
extranjeros, asi conpb, revisar y actualizar la calificaciodn
al menos una vez al afio.

= Informar peridédicanente al titular de la adninistraci én de
| as contrataci ones que se realicen

= Supervisar, vigilar y establecer controles de inventarios
de conformdad a |os necanisnmps establecidos en el

reglanmento de esta |ey.

Unidad Financiera Institucional (UFI)

La UACI tendra una relacion integrada e interrelacionada con la
unidad financiera institucional, del sistenma de adm nistracion
financiera integrado SAFl, de la Ley Organica de Adm nistraci én
Financiera del Estado, en |o relacionado a Adquisiciones vy

contrataci ones de obras, bienes y servicios, especialnente en |o
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referente al crédito, presupuesto y disponibilidad financiera.

(Art.11 de LACAP)

1.2.3 DEFINICION DE LICITACION PUBLICA

Licitaci 6n Publica: Es un procedimento formal y conpetitivo de
adqui si ciones, nediante el cual se solicitan, reciben y val dan
ofertas para |a adquisicién de bienes, obras o servicios y se
adjudica el contrato correspondiente al licitador que ofrezca la
oferta mAs ventajosa, la cual puede ser internacional o
restringida al anbito local, participando personas naturales o

juridicas.

1.2.4 CARACTERISTICAS DE LA LICITACION PUBLICA

Se caracteriza por su rigor y sentido formalista, debido a que
establece wuna serie de tramtes, for mal i dades, etapas vy
procedi m entos, anteriormente |o que se persigue es |la igual dad
de | os licitantes y transparencia de | as deci si ones

adm ni strativas.

Las licitaciones definidas conb un procedimento se distingue
por una serie de peculiaridades, dentro de |as que estan:
= Se compone de una serie de actos regulados por nornas

juridicas.
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= Tiene conp objetivo escoger |la persona natural o juridica
que ofrezca nejores condiciones para |a adnnistracion
publica en cuanto a calidad y precio.
Haciendo alusién a |lo anterior, las licitaciones ante Ila
admi ni straci 6n puablica, estan reguladas por wun conjunto de
normas juridicas, que para el caso de El Salvador, éstas estan
concentradas en la LACAP y su Reglanmento; de igual forma e
proceso de licitacion escoge a las personas naturales vy
juridicas con representacion |egal para suscribir contratos bajo
condiciones favorables de economia y <calidad para Ila

Admi ni st raci 6n GQuber nanent al .

1.2.5 NATURALEZA JURIDICA DE LAS LICITACIONES

La esencia legal de las licitaciones se enmarca en el |lamado a
gue |la administraci é6n publica hace a |los particulares, para que
presenten sus ofertas con el objetivo de contratar; en este
sentido la Admnistraci6n no hace ninguna propuesta, sino que

|l as recibe de los licitadores.

De |lo anterior, surge la premsa de que los licitadores que
formulan y presentan sus ofertas deben mantener |as condiciones
y obligarse al mantenimento de la oferta durante el plazo que

dicte las normas juridicas que las regulan. La adm nistracion
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publica por su parte puede aceptar o rechazar las ofertas que

| es presenten sin ninguna responsabili dad.

1.2.6 OBJETIVOS DE LA LICITACION PUBLICA

Soneterse a los tramites para licitaciones, se enmarca en
asegurar a la admnistraci6n publica condiciones favorables en
precio, calidad, financiamento y oportunidad; |lo que significa
que el proceso licitatorio le permte conocer a la
admi ni straci 6n publica cual es el nejor precio y calidad. Por
otra parte, con el proceso de licitacion |o que se persigue es
asegurar la ética y noralidad admnistrativa; factores que
integran, la eficiencia, eficacia y honradez en estos procesos
gque deben nostrar, |os funcionarios, contratistas o proveedores

con el fin de evitar que pueda existir |a conplicidad.

1.2.7 PRINCIPIOS QUE RIGEN LAS LICITACIONES

Se nmenci onan vari os principios general nente reconocidos por |la
LACAP, la Convencion de las Naciones Unidas (ONU y de
Organisnmos  Internacionales cono el Banco Interanericano de
Desarrollo (BID) aplicables a procesos licitatorios; |os cuales

se detallan a continuaci 6n



14

a) Legalidad

El proceso debe garantizar el respeto a la ley y a las reglas
establecidas para l|la contratacién (bases de licitacién o
concurso), no solo en su forma (procedimentos a seguir) sino
particul armente respecto de finalidad (respeto a principios o

criterios establ ecidos).

Cunplir la ley no solo en su forma sino en su finalidad
significa que una instituci én puede seguir al pie de la letra e
procedimento para contratar, pero fallar respecto de la
intencion de la ley. Esto sucede, por ejenplo, si se adjudica a
un ofertante que conforne los criterios establ ecidos previanente
no debi 6 resultar ganador. Para ello es necesario un narco |ega

adecuado que siente reglas claras sobre di cho conportam ento.

b) Competencia

El proceso debe garantizar libre conpetencia nediante Ila
participaci 6n del mayor nunero de ofertantes, que asegure que
| os ciudadanos tengan acceso a |os servicios de nayor calidad
que el nmercado pueda ofrecer. Ya que asegura que |os
partici pantes, notivados por su interés de obtener el contrato,
hagan esfuerzos para presentar nejores ofertas. Por el
contrario, la ausencia, ocasiona falta de transparencia vy

aunenta | as posi bilidades de adjudi caci ones vi ci adas.
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Para cunmplir con este principio se debe difundir publicanente y
en forma oportuna la informaci6n sobre licitaciones para que
potenciales participantes tengan tienpo para presentar sus
of ertas. Adenas, debe asegurarse a |los ofertantes el acceso a la
informacion a lo largo del proceso y no tolerar préacticas
discrimnatorias contra ellos, ni de preferencias hacia un

compet i dor determ nado.

c) Economia, oportunidad y eficacia
El proceso debe ser &gil, eficaz y oportuno para atender |as
necesi dades de |la admi nistraci 6n publica y de |a poblaci6n, debe

garanti zar una racional utilizacion de |os recursos publicos.

Esto conlleva la elimnacién de formalisnmos innecesarios y la
generaci 6n de procedimentos que aseguren buenas conpras en
ti empos razonables. Tanbi én inplica que en casos de energenci a,
conp desastres, exista un necani sno especial nmas agil, distinto

al que realizaria nornal nente.

d) Transparencia y publicidad

El proceso debe garantizar el conocimento publico de |as
ofertas que se anuncian y de la adjudicacioén, incluyendo la
razén de la msnma. En el caso de los ofertantes, éstos tienen

derecho a conocer con antelaciéon las licitaciones que se
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desarrollan y enterarse oportunanente de |as resoluciones de |la

admi nistracién a lo |argo del proceso.

En el caso de |os ciudadanos, hay variadas fornmas de garantizar
la transparencia y publicidad de los actos. Un ejenplo de ello,
seria haciendo publicas Ilas decisiones para adjudicar un
contrato o las razones por las que se declaran desiertas |as

l'icitaciones.

e) Equidad

Debe garantizarse que los ofertantes participen en iguales
condi ci ones, que aseguren que no existan ventajas de unos sobre
otros. Un derivado de ello es la confidencialidad que se debe
guardar en el proceso. Por ejenplo, un ofertante que conozca el
nonto limte que tiene la instituci 6n para gastar en un servicio
tiene ventajas sobre otros que no la conozca al elaborar su

oferta econoéni ca.

1.2.8 FASES DE LAS LICITACIONES PUBLICAS

El procedimento para |as adquisiciones y contrataciones de la
admi ni straci 6n publica se ejecutan bajo una serie de fases que

se detallan y se desarrollan en el siguiente orden
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" Fase I

Autorizacién Presupuestaria

La suscripcion de contratos por parte de la admnistracién
publica inplica obligaci ones que afectan el gasto publico dentro
de las cuentas nacionales. De ahi surge |a necesidad que para
gque la adnmnistracion adquiera obligaciones contractuales es
necesario que exista una partida presupuestaria con fondos

di sponi bl es para |l a ejecuci 6n del gasto.

Del péarrafo anterior se deriva que cada una de las instituciones
que integran la adnministracion publica debe elaborar su
progranaci 6n anual de adquisiciones y contrataciones de bienes,

construcci 6n de obras y contrataci 6n de servi ci os.

= Fase II

Preparacién de Bases de Licitacién

La el aboraci 6n de bases de licitaci 6n constituye un conjunto de
cl ausul as preparadas por |a adm nistraci 6n publica, destinadas a
la formulacion, suscripcién y ejecucioén del contrato; el cual
contiene el objeto, regulacién juridica, derechos y obligaciones

de las parte invol ucradas.

Las bases o0 pliegos de las licitaciones estan conpuestas por

aspect os:
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= Juridicos,

= Técnicos y

= Econdm cos
Estos rigen los procedinientos de las |icitaciones publicas y
cl dusul as contractual es rel aci onadas al contenido del contrato;
con estos aspectos la administraci 6n determna que es |lo que
quiere contratar, la forma y las condiciones que |lo hara vy
responsabili dades de las partes que contratan. De |las bases de
licitacién surgen efectos juridicos para la admnistracion
publica y para los oferentes, ya que la administracidén ya no
puede hacer nodificaciones hecho el |lanmado para licitar, y los
of erentes se obligan a nmantener sus ofertas hasta el fallo de

| as m snmas.

= Fase III
Publicacién de la Convocatoria
En esta fase, la admnistracién publica realiza una invitacioén
general e indeterminada a |los interesados en contratar; |os
medi os utilizados para realizarla es a través de |a publicacion
gue hace en |os periddicos privados de mayor circulacién, esta
debe contener requisitos necesarios, dentro de |los que se
encuentran | o siguiente:

= Nonbre, denominacién o razon social de |a dependencia de

enti dad convocante.
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= (Objeto de la licitacién
» lLugar, dia y hora en que tendrd lugar la apertura de |os
sobres con | as propuestas.
El no cunplimentos a la publicacion de |a convocatoria, tiene
por efectos una publicacién inconpleta, confusa, deficiente e
i npreci sa que son causales de nulidad de la licitacio6n, por el

no cunplinientos de una fornmalidad.

= Fase IV

Presentacién de las Ofertas

El desarrollo de esta fase inplica que todos |os interesados
pueden presentar sus ofertas sienpre que no tengan una
limtaci én legal para ofrecer el sumnistro, obra, servicio, Yy
que cunpla con los requerimentos de la invitacidon y bases de

licitaci 6n respectiva.

En la presentaci6n de ofertas, |los ofertantes deben cunplir con
aspectos legales, econémicos y técnicos, exigidos por la
i nstituci 6n que convoca; adenas respetar la fecha y hora fijada
en |la convocatoria, requisitos de fondo y forma por la ley
especifica, y <con las bases de licitacion que se hayan
el abor ado.

La presentacion de ofertas cunplira con las caracteristicas

si gui ent es:
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= Secreta y en sobres cerrados.

= En hora, fecha y dia establecido.

= Hacerse por el oferente o persona autorizada.

= Cunplir con las condiciones establecidas en |as bases de
l'icitacion.

= Ser inalterable.

= (bliga al oferente a mantenerla sobre el plazo fijado en

| as bases o nonento de |la em si6n del fallo.

" Fase V

Apertura de Ofertas

Una vez vencido el plazo para la adnmision de las ofertas,
previ amente establ ecidas en |as bases |a convocante procedera a
la apertura de |las ofertas propuestas, ya que dicha iniciacién
constituye wun acto formal, soleme y publico en la que
intervienen los funcionarios de la UACI, el cual tiene por
finalidad que se haga de conocimiento oficial las ofertas que
oportunanente se recibieron. Para garantizar |la transparencia
del procedimento se debe levantar un acta en la cual se
identifica a los oferentes las propuestas presentadas, en la
cual dejara constancia de todo |lo ahi actuado, y se incluye
tambi én toda irregularidad del acto; el acta debe leerse y
después ser suscrita por los oficiales conpetentes, y 1los

of erentes 0 asistentes que | o estinen conveniente.
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= Fase VI

Admisién de Ofertas

Una vez aceptada la adnision de ofertas, los funcionarios
conpetentes deben pronunciarse sobre la admisién, ya que ello
constituye un acto admnistrativo, el cual verifica el
cumplimento de ciertos requisitos a determ nados oferentes,
partici pantes en el proceso de sel ecci 6n.

La Admi si6on puede ser de mamnera tacita o expresa. Adnitida |a
oferta nace para el licitador el derecho y reciprocanente el

deber del o6rgano licitante.

Para los licitadores adnitidos surge el deber de mantener o
sostener sus ofertas de nmanera inalterada, ya que el retiro de
las ofertas o desistimento genera cobro de la garantia de
seriedad de las ofertas. Cauci 6n que tiene dentro de sus objetos
de seguridad que el oferente debe mantener su pronesa en form

i nalterabl e, durante todo el periodo estipul ado

= Fase VII

Adjudicacién

El proceso de evaluacion termna con |la seleccién del oferente,
gque presenta las nejores condiciones para |a celebracion del
contrato y por consiguiente debe ser el adjudicatario. La

adj udi caci 6n constituye un acto de admi nistraci 6n que determ na
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cual es la propuesta nas ventajosa y en consecuencia |la declara
aceptada, la cual seréa el contrato de oferta para pre-adjudicar

siendo | a mAs beneficiosa para el interés publico y que producen
| os siguientes efectos: a) Libera de cual quier obligacién a |os
l'icitadores cuyas of ertas hayan si do desest i madas. b)
Noti ficada |a adjudicaci én al beneficiario, quedando concertada
la contrataci 6n, con independencia de su formalizacion en el
instrunento respectivo, c¢) Constituye el punto de partida con
forme al cual com enzan a generarse | os derechos y obligaciones,
d) Crea un derecho subjetivo al adjudicatario, e) Establecer un
deber juridico correlativo del licitante de contratar con el
adjudicatario, f) obliga a la admnistracion a nantener
inalterable las bases de licitacion, g) Da luz a la obligacién
del adjudicatario de integrar la garantia del cunplinento de

contrato.

= Fase VIII

Perfeccionamiento o formalizacién del contrato

Realizada l|a adjudicacién debe notificarse a los ofertantes
sel ecci onados, ya que en algunos casos llega a constituir el
perfeccionamento del <contrato respectivo, por |o tanto la
admi ni straci 6n publica se encuentra en posibilidad de efectuar
el pedido del bien o servicio u otra correspondiente, en

consecuenci a, se considera que el contrato se perfecciona con e
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otorganm ento de ese documento, es decir a partir de la firma del
contrato, el cual servira adenas conb elenento eficiente para la

prueba de |l a contratacién.

1.2.9 FORMAS DE CONTRATACION

Las formas para proceder a |la celebracion de |os contratos son

| os siguientes: (Art.39 LACAP)

a) Licitacién Publica
Es el procedi m ento que por excel enci a realiza | a
admi ni straci 6n, para la contrataci6n de un bien o servicio de
obra publica; en la cual se pronueve a conpetencia, a |os

i nteresados a contratar. (Art.59 LACAP)

b) Concurso Publico
A igual que la licitacién publica pronueve la |ibre conpetencia
por nmedio del Estado, pero limtando su canpo de licitacion a

| os servicios de consultoria.

c) Licitacién y Concurso Publico por Invitacién
Es wuna facultad discrecional, por nedio de la cual *“La
admi ni straci 6n el abora una lista corta de contratistas a | os que
invita publicamente a participar con el objeto de obtener

of ertas ventajosas”. (Art.66-67 LACAP)
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d) Libre Gestidn
Se crea conb una soluci6on 4agil para que las instituciones
adquieran bienes y servicios relativos a sus necesidades
ordinarias. Las limtaciones a este tipo o forna de contrataci én
es el nmonto que la ley de contrataciones y adquisiciones de la
admi ni straci 6n publica regula en el Art. 68, y |la prohibicidn de
no adjudicar al nmisno contratista la contratacién del bien o
servicio cuando exceda del nonto legal establecido y se de un
periodo de tres neses calendario. Tanbién se aplicara este
procedimento a la <contratacién de obras y consultores
i ndi vidual es cuyo valor no exceda de ochenta salarios mninops
actuales (Quince ml| trescientos ochenta y cuatro délares).

(Art.68-70 LACAP)

e) Contratacidén Directa
Es la forma que una institucidén contrata directanmente con una
persona natural 0O juridica sin seguir el procedi m ent o
establecido en esta ley, pero manteniendo los criterios de
conpet enci a y t omando en cuent a | as condi ci ones y
especificaciones técnicas previas definidas. Se trata del
proceso nmas flexible pero tanmbién el que deberia ser nms
excepcional, ya que la elimnacién de formalidades se basa en la

presentaci 6n de situaciones de enmergencia que requieren de una
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respuesta rapida de la adm nistraci 6n o en situaci ones de fuerza
mayor, en cual quiera de estos caso, el titular de la institucién
debe emtir wun acuerdo donde razone l|la causa por la que

justifique la contrataci 6n directa. (Art.71-73 LACAP)

1.2.10 TIPOS DE CONTRATO

Concepto de Contrato

Son | os que expresan derechos y obligaciones, |os cual es regul an
la relaci6n entre un contratista y la institucidn del Estado
responsabl e de la ejecucio6n de |la obra, bien o servicio y dentro

de ellos se nmencionan cinco tipos. (Art.21 LACAP)

Obra Publica

Es el celebrado entre una institucion y un contratista, quien
por el pago de una cantidad de dinero se obliga a realizar
obr as, construcci ones de  beneficio, interés general 0
admi ni strativas, sean nediante l|a alteracién del suelo o
subsuel o, sea nediante |a edificacion, renodel aci én, reparaci 6n

denolicidén o conservacion o por cualquier otro medio.(Art. 104

LACAP)

Suministro
Contrato nediante el cual se arriendan bienes nuebles vy

servi ci os necesari os nmediante una o varias entregas, en periodos
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sucesivos, en el lugar convenido por cuenta y riesgo de
contratista. Dentro de este contrato se conprende |o0s servicios
t écni cos, profesionales y de nmantenimento en general

rel aci onado con el patrinonio, asi conb |los servicios de

vigilancia, linpieza y simlares. (Art.119 LACAP).

Consultoria

Son los que celebra la institucion con el objeto de tener
medi ante un precio la prestaci 6n de servicios especializados
tales conp: a) Toma de datos, investigacion y estudios para la
realizacion de cualquier trabajo técnico, b) Estudio vy
asistencia en la redaccion de proyectos, ant epr oyect os,
nodi fi caci 6n de unos y otros, direccién, supervision y contro

de la ejecucidén, y mantenimento de obras e instal aciones de la
i npl antaci 6n de sistenas organizacionales. Cual esquiera otros
servicios directa o indirectanente relacionados con |os
anteriores y en los que tanbi én predoninan |as prestaciones de
caracter intelectual no permanentes y estudios de caracter
t écni co, econdmi co, i ndustri al, coner ci al o cualquier de

nat ur al eza anal oga.

Los requerinmentos esenciales en estos contratos son la
i donei dad, capacidad técnica y académnica de | os consultores.

Se consi deran contratos de consultoria | os siguientes:
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b)

c)

d)

f)
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Los estudi os que tengan por objeto rehabilitar o recuperar
la capacidad instal ada, corregir 0 increnentar la
eficiencia de | os recursos institucionales.

La planificacién y disefio, incluyendo |os que tengan por
objeto concebir, proyectar y calcular |los elementos que
integran un proyecto de ingenieria basica, estructural, de
i nst al aci ones, de i nfraestructura, i ndustri al
el ectronecani ca, arquitectonico, de disefio grafico o
artistico y de cualquier otra especialidad de la ingenieria
que se requiera para integrar un proyecto.

Estudi os técnicos, tales conpb de: Agrononia y desarrollo
pecuari o, i deol ogia, nmecanica de suelos, sisnologia
topografia, geologia, geotécnica, geofisica, oceanografia,
net eorol ogi a, aerofotogranetria, anbientales, ecoldgicos y
de ingenieria de transito.

Los estudi os econém cos y de planificaci 6n de preinversion
factibilidad técnico econom ca, ecol ogi a, soci al , de
evol uci 6n, adaptaci 6n, tenencia de la tierra, financieros.
Los trabajos de direccio6n, coordinacién, supervisién vy
control de obras.

Los trabajos de organizacion, informtica, conunicacion
cibernética y sistemas, y los programas de conputadora
desarrollados a la medida para la institucidn, cuyos

programas fuentes serdn propiedad de la institucidon a fin
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de que sean de libre utilizacién por la msm, @) Los
estudios de tipo juridico, y auditoria técnico normativas.

(Art.123 LACAP)

Concesién:

Acto juridico por nmedio el cual la Administracién Pablica le
concede a una persona natural o juridica, para que por su cuenta
y riesgo, proceda a |la construcci én de una obra publica con |as
facul tades i ndi spensabl es para su ej ecuci é6n y concl usi 6n

Los contratos de concesion nmhs wutilizados estd el de Cbra
Pabl i ca, la administracion encomenda a una enpresa la
realizaci 6n o ejecuci 6n de una obra o trabajo publico acordando
un térmno para la explotacion de la obra construida por ella.
La obra es construida por el concesionario por su costo vy
riesgo, la admnistraciéon le otorga el privilegio de explotarlo
durante un |apso necesario para anortizar el capital y demés
gastos de |la explotaci én. Concesi 6n de Servicio Pablico: Es por
nmedi o del cual |a adm nistracion, | e concede de forna tenporal a
una persona natural o juridica la facultad de prestar un
servicio publico el que estard bajo su vigilancia, control,

cuenta y riesgo del concesionario.(Art.130 LACAP)
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Concesién de Recursos Naturales y Subsuelo

Son los que la admnistracién publica, otorga a personas
naturales o juridicas con la finalidad de que estos exploten |os
recursos naturales y subsuelo por un periodo determ nado
si gui endo | as disposiciones especificas que ordena otras |eyes

especi ales, cono |la Ley del Medio Ambiente. (Art. 149 LACAP)

Arrendamiento de Bienes Muebles

La institucidn podra tener en calidad de arrendam ento toda
clase de bienes nuebles con o sin opcién de conpra. El nonto
base de contrataci 6n se establecerda por nmedio del precio actual
en el nercado local y en todo caso, se observaran las fornmas de

contrataci 6n establ ecidas en esta ley. (Art.149 LACAP)

Criterios técnicos para evaluacién en contratacién de
arrendamiento de bienes muebles

a) Cunplinento de | as especificaci ones técnicas.

b) Condi ci ones de pago.

c) Condi ci ones de manteni m ento y reparaci on.

d) Canti dades di sponi bl es.

e) Facilidad de novilizaci 6n o transporte.

f) Agencias o representantes en el territorio nacional y

g) Opci 6n de reenpl azo por obsol escencia o fall as constantes.
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En las bases de licitacién se establecera cual de las partes

asumra |l a obligaci 6n del nmanteninm ento del bien arrendado.

1.2.11 GARANTIAS

En el proceso de licitacion los ofertantes estan sujetos a la
exigencia de rendimento de garantias, las cuales consisten en
Fi anzas o] Garantias Bancari as em tidas por soci edades
af i anzadoras, aseguradoras o instituciones bancarias nacional es
0 extrajeras; a demas sirven tanmbi én conb garantias depédsitos
bancarios con restricciones, cartas de créditos, o cualquier
titulo valor o bien de facil realizacidon que a criterio de la
institucion contratante garantice en forma eficiente sus
i nt ereses.

Dentro de los tipos de garantias que se exigen en este tipo de

procesos esta: (Art.31 LACAP y Art. 30- 35 Regl anent o LACAP)

= Mantenimiento de Oferta

En este tipo de garantias el ofertante otorga a favor de la
institucion contratante entre el 2% y 5% del nonto de
presupuesto ofertado, con el objetivo de asegurar |as
condiciones y precio de las ofertas, desde las fecha de

apertura hasta su vencinmiento. (Art.33 LACAP)
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= Buena Inversién de Anticipo

En esta clase de garantia el ofertante cede ante la
instituciéon contratante el 100% sobre el valor del anticipo,
con el objetivo de asegurar que el anticipo se aplique o se
destine a la dotaci6n y ejecucidén inicial del proyecto, el
cual dura hasta que este quede pagado o conpensado. (Art.34

LACAP)

= Cumplimiento del Contrato

En esta garantia el ofertante rinde a la institucidn
contratante una garantia que no puede ser nenos del 10% para
el caso de obras y para el caso de bienes hasta el 20% sobre
el nonto total del contrato; con el fin de asegurar que
cunplira con todas |as cl ausul as establ ecidas en el contrato y
gqgue la obra, bien o servicio, serd entregado a entera

satisfacciéon. (Art.35 LACAP)

= Buena Obra

En este tipo de garantia se rinde el 10% del nonto final del
contrato; lo que se hace con el fin de asegurar que el
ofertante respondera por fallas y desperfectos en que haya

ocurrido en |l a ejecuci 6n del proyecto. (Art.37 LACAP)
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1.2.12 MARCO LEGAL QUE REGULA LAS LICITACIONES

La Constituci6n de |la Republica de El Salvador, en su Art. 234,
sefiala |0 siguiente respecto de | as adqui si ciones vy
contrataci ones:

“Cuando el Estado tenga que celebrar contratos para realizar
obras o adquirir bienes nuebles en que se hayan de conproneterse
fondos o bienes puablicos, deberan soneterse dichas obras vy
suministros a licitacién pablica, excepto en |os casos
det er mi nados por la |ey”

La Constitucién de |la Republica, ademds de este articulo en que
se establece |la obligacion de realizar licitaciones publicas en
las contrataciones, contiene otros articulos inportantes que
deben tomarse en cuenta en | os procesos de contrataci 6n cono:

* E1l Debido Proceso. Se conoce el derecho de |las personas a
ser protegidas en |a conservaci 6n y defensa de | os derechos
humanos (Art. 2) y a no ser privadas de sus derechos, sin
ser juzgados previanmente (Art. 11).

" El1 derecho de peticidén: Se reconoce a toda persona el
derecho de dirigir sus peticiones por escrito de nanera
decorosa (Art. 18).

» El Principio de Legalidad: Los funcionarios publicos son
del egados del pueblo y no tienen nmas atribuciones que |as
que les da la ley. Las funciones de |os 6rganos del Estado

son indel egables (Art. 86 inciso Il1).
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Los servicios publicos (concesiones): El Estado puede tonar
a su cargo los servicios publicos, cuando |os intereses
sociales asi 1o exijan, prestandolos directanente, por
nmedio de las instituciones oficiales auténomas o de |as
muni ci pal i dades (Art. 110 inciso Il1). En toda concesi 6n de
muel | es, ferrocarriles, canal es otras obr as debe
estipularse un plazo y las condiciones en que se haran
(Art. 120).

Nulidad de los Actos: Los decretos, acuerdos, Ordenes vy
resol uciones que los funcionarios del Ogano Ejecutivo
emtan excediendo las facultades que Ila Constitucidn
establece son nulos y no deben ser obedecidos (Art. 193
No. 5) .

Competencia de la Fiscalia: Sefial a que al Fiscal General de
|l a Republica | e conpete representar al Estado en toda cl ase
de juicios y en los contratos de adquisicién de bienes
i nnuebl es en general y de |os nuebles sujetos a licitacion
(Art. 193 No.5).

Competencia de la Procuraduria de Derechos Humanos: Sefial a
que | e conpete supervisar |a actuaci 6n de |a admni nistracio6n
publica frente a | as personas (Art. 194 No.7).

Competencia de la Corte de Cuentas de la Republica: Le
corresponde vigilar la custodia y erogaci 6n de |os fondos

publicos. Es obligada a informar al Presidente de Ila



Republica y a la Asanblea Legislativa sobre |las
i rregul ari dades rel evant es conpr obadas a cual qui er
funcionario o enpl eado publico en el nmanejo de |os fondos y
bi enes sujetos a fiscalizacion (Art. 195 No.1l vy 7).

= Cédigo Municipal: el cual establece |as obligaciones de |os
concejos nunicipales y lo relativo al manejo de |os fondos
y recursos nunicipales (Art. 7).

" Formacién de la Unidad Financiera Institucional: Art. 16 de
la Ley Adnministracion Financiera Institucional.- Cada
entidad e instituci 6n nencionada en el Art. 2 de esta ley,
establecer4d una unidad financiera, gue incluye la
realizaci 6n de todas |as actividades rel aci onadas con | os
subsi stenas de presupuesto, tesoreria y contabilidad
gubernanental, de acuerdo a |lo establecido por |la presente
Ley. Esta unidad sera organi zada seguln |as necesidades y
dependerd directanmente del Titular de la institucio6n que

corresponde.

1.2.13 LICITACION PRIVADA

Concepto:

La licitacion privada es el procedinento de contrataci 6n que
i ntervienen oferentes, personas naturales o juridicas, invitadas
o0 seleccionadas por el administrador, que son l|os Unicos a

quienes se les solicita ofertar. Es un periodo de ofertas
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dirigido a enpresas o personas determ nadas discrecional nente
para cada caso. Recibe tanbién el nonbre de licitaci 6n cerrada,
licitacion restringida, licitacién selectiva o licitacién no
formal .
Si bien en cada legislacidén la licitacion privada tiene al gunos
matices o elenmentos particulares, para hablar de licitacién
privada es necesario que cunplan ciertos requisitos:
i. Partici paci 6n de més de un oferente, son || amados por e
adm ni strador interesado personal nente o por invitacion.
ii. El admini strador debe establecer |as condiciones de |la
contratacion en un pliego de bases de licitacidn,
i ncluyendo entre otros elementos: |os precios basicos,
|l os plazos para la ejecuci6n de las distintas etapas de
la encomienda, |os pagos, las garantias que se exigen,
la referencia clara de |la obra o servicio que se desea
Il evar a cabo, etc.
iii. Se debe establecer el lugar, la fecha y la hora de la
apertura de las propuestas, es decir, del acto de
licitaciéon y el plazo en que el Ilicitador harad |a

adj udi caci 6n.

1.2.14 DIFERENCIA CON LA LICITACION PUBLICA

La diferencia esencial entre anbas formas de seleccioén de

contratista es el nunero de entidades invitadas o autorizadas



36

para participar en el proceso. En la licitaci6on publica la

concurrencia de oferentes es libre; en la licitacién privada es

limtada.
Por otra parte, en la licitacion publica |la presentaci 6n de
ofertas obedece a un Ilamado efectuado en forna publica vy

objetiva por la administracién. En la licitacion privada dicha
presentaci 6n responde a una invitacién que se notifica en forma
personal y directa. En conclusién, en la licitacién publica
pueden ser oferentes todas |las personas que se ajusten a |as
condi ci ones reglanentarias; en tanto que la licitaci6on privada
| os participantes son ||l amados por una “carta-convite”.

Parte de |la experiencia sostiene que todos |os interesados que
hayan tomado conocinmiento del procedimento de licitacion
privada y que entiendan estar en condiciones de presentar
ofertas, puedan hacerlo, aun sin haber sido invitados. Sin
embargo, la posibilidad real de participar en una licitacién
privada sin previa invitaci 6n, dependera de | as regul aci ones que

estas tengan.

1.2.15 DIFERENCIA CON LA LICITACION PRIVADA

La contratacion directa es un procedimento por el cual el
Estado elige directanente al contratista, sin concurrencia u

oposici6n; la licitacion privada, en canbio, mas préoxinma a la
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licitacién publica, parte del principio de la concurrencia
conpetitiva de varios oferentes invitados por el Estado.

Es inportante tener presente que anbos son procedimentos de
excepci 6n y que generalnente si bien no se establece el enpleo
de la licitacién privada y de la contrataci én directa, nada
inpide a que en |los supuestos que permiten |la contratacién
directa, se proceda por licitacién privada. Lo anterior sienpre
y cuando dicho procedinmento sea factible y conpatible con la
natural eza de la contrataci on. Por el contrario, no es posible
contratar directanente en el caso que estan reservados para |la
licitaci én privada conp Unico procedi mi ento de excepci 6n

En sintesis, cuando la ley autoriza la contrataci 6n directa,
puede wutilizarse la licitacién privada, pero cuando la ley
autoriza la licitacion privada, no puede ser ella sustituida por

| a contrataci 6n directa.
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CAPITULO II

METODOLOGIA Y DIAGNOSTICO DE LA INVESTIGACION

2. DISENO METODOLOGICO DE LA INVESTIGACION.

2.1 TIPO DE INVESTIGACION

De acuerdo a la naturaleza de la investigacion y a | os objetivos
gque se establecieron, se utilizé un enfoque de tipo hipotético
deductivo; y con relacién al problena del bajo porcentaje de
participacién de las nedianas enpresas en procesos de
licitaci 6n, éste fue analizado desde su inici 6 desde un enfoque
general, partiendo de un supuesto, por lo que se establecieron
| os objetivos de la investigacion, se fornmul 6 una hipétesis; se
determ naron las variables sujetas a ser conprobadas a través de
nmeét odos estadisticos; con el fin de determinar |as causas que

incidieron en el surgimento del problem

2.2 TIPO DE ESTUDIO

Por las caracteristicas de la investigacién, esta se desarrolld
de un estudio tipo descriptivo, analitico y correlacional, que
estuvo enfocado en describir el problema de la baja
partici paci 6n de | as nedi anas enpresas en procesos de |icitacion
publica; ademas su enfoque fue dirigido al andlisis de I|as
probabl es causas, cualidades, variables y conponentes, seguido

de la explicacién, su conportamiento y de la relacidon e
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influencia intrinseca que pudieron existir entre estas variabl es
y la causa fundanental que contribuyeron al surgimento de

fendéneno que se investigo.

2.2.1 PERIODO DE ESTUDIO

2.2.1.1 ANALISIS RETROSPECTIVO

El periodo de tienpo en el que se observé el problema antes
sefial ado fue en los afios dos nmi| cinco y dos ml| seis, tienpo en
el que las enpresas socias a La Cianmara de Conercio e Industria
de El Salvador, dunicanente particip6é en procesos de licitacioén
el uno por ciento; determ nando que |la causa principal es la
falta de conocimentos técnicos y legales en |los procesos de
licitaci6n. Este analisis fue realizado nmediante el disefio de
instrunentos estadisticos para recoleccion de datos; con Ila
finalidad de conocer |a natural eza, cualidades y caracteristicas
del feno6meno y por lo consiguiente determnar porque |as
enpresas no licitan

De los resultados obtenidos en la recoleccidn y tabulacién de
datos, se realizaron una serie de asociaciones y relaciones
entre las diferentes respuestas, las cuales sirvieron para
di agnosticar |lo que esta sucediendo y repercutiendo actual nente
con la baja participacién de |a nmediana enpresa en | os procesos

de conpras y adqui siciones ante |a adm ni straci 6n puabli ca.



40

2.3 UNIDAD DE ANALISIS

Las uni dades que se estudiaron son |as nedianas enpresas del
sector servicio, conercio e industria, en |las areas financieras
y de negocios en las que existe un inadecuado conocimento
técnico legal en procesos de licitaciéon, de las cuales se
analiz6 el bajo porcentaje de participacidn en procesos de

licitaci 6n publica.

2.4 DETERMINACION DEL UNIVERSO Y LA MUESTRA

2.4.1 UNIVERSO

En la investigacion, la poblacion a la que se dirigio el
estudi o, estuvo compuesta por doscientas cuarenta y ocho
medi anas enpresas con donmicilio en San Sal vador; dat os
sunministrados por La Camara de Conmercio e Industria de E

Sal vador.

2.4.2 MUESTRA

En la recolecciéon de datos para la investigacion se tond una
muestra de la poblacién de |los registros proporcionados por la
entidad antes nencionada en el parrafo anterior, dicha nuestra
fue constituida por las nedianas enpresas de |la zona de San
Sal vador, en la que se utilizo el sistenma de nuestreo aleatorio

sinple y la férnmula aplicada fue | a siguiente:
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Z*PO.N
(N-1E?+2Z2.PQ

Donde:

Tamafio de | a nuestra = ?

5
I

N= Tamafo de | a Pobl aci 6n = “X"

P= Probabilidad de éxito

Q= Probabilidad de fracaso
Z°= Coeficiente de confianza al cuadrado (area bajo la curva para
un nivel de confianza dado)

E°= Maxino de error posible

La obtenci 6n de datos fue de | a siguiente manera:
n= ¢?

N= 248

P= 0.80

@& 0.20

Z’= 2 Equivalente al 95%

E= 10%

Se sustituyé en la fornmul a:

2(0.80)(0.20)(248)
(248-1)0.10)’ + 22(0.80)(0.20)

4(3.68)
(247)(0.01)+ 4(0.16)
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158.72
n=

311
n=51.03 n=51 Enpresas Medianas R/ Este fue el valor de la

nuestra obt eni da.

2.5 INSTRUMENTOS Y TECNICAS DE INVESTIGACION

2.5.1 INSTRUMENTOS

Para | a recol ecci6n de la infornaci6n rel aci onada al problena de
i nvestigacion, se utiliz6 el cuestionario, que se estructurd con
preguntas abiertas y cerradas, disefiadas en razén con |os
requerimentos de la informacion. Las interrogantes fueron en
una forma sencilla, clara y precisa, de tal manera que le fue
posi bl e a |l as personas claves expresar con facilidad sus ideas y
se denobstro que el problema en procesos de licitacion publica

estaba presente y era posi bl e proponer una sol uci 6n

2.5.2 TECNICAS

Durante el desarrollo de la investigacion, se realizdé una
busqueda, recopilando material bibliografico legal y técnico
relacionado al sistema de las Ilicitaciones publicas con el
objetivo de sintetizar |a infornaci én; adenmds para el estudio de
| as unidades de analisis se utilizé el nuestreo probabilistico

por nmedio del cual se aplicé una férnmula para poblaciones
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finitas que proporciond la nuestra sujeta a investigacion, esto
se realizé a través del cuestionario donde se recol ect aron dat os

en el canpo de estudio.

2.6 PROCESAMIENTO DE LA INFORMACION.

La informaci 6n obtenida a través del cuestionario fue procesada
y tabulada en forma necani zada, por nedio de hojas el ectrédnicas
de Excel, las cuales facilitaron |a elaboracio6n de cuadros,
cruce de variables y lecturas de |os datos resultantes; |os que

se presentaron en val ores absolutos y rel ativos.

2.7 ANALISIS E INTERPRETACION DE DATOS

2.7.1 ANALISIS

El resultado de la informaci 6n obtenida se analizé nediante el
cruce y asociacion de preguntas y respuestas hechas a las
distintas enpresas encuestadas, resultando de ello un cuadro
conparativo donde se planteo las coincidencias y diferencias
exi stentes, logrando resultados positivos y negativos de Ila
probl emati ca existente, ademds de conocer la no existencia de
procedimentos legales y técnicos para que l|la nediana enpresa

pueda conpetir ante las licitaciones publicas.



2.7.2 INTERPRETACION DE DATOS
1- ¢Cuantos enpleados |laboran en |la enpresa y giro de la
m sma?
hjetivo: Verificar el nunero de enpleados y el giro, para

segnentar | os sectores con mayor participaci 6n.

Rango £ £%
De 26 a 50 23 45. 10
De 51 a 100 28 54,90
Total 51 100.00
Sector f £%
Servicio 27 52.94
Conerci o 19 37.25
I ndustri a 5 9. 80
Total 51 100.00
Grafica

¢, Quantos Empreados laboran en la empresa?

23
45.10%

28
54.90%

@ De 26 a 50 @ De 51 a 100
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Grafica

¢, Giro de la Empresa?

9.80%

27
52.94%

19
37.25%

O Servicio B Comercio O Industria

Interpretacién:

Se determiné que el nunmero de enpl eados que | aboran en | as
enpresas se clasificaron en dos tipos, |los cuales son de 26
a 50 y de 51 a 100, el prinero con un porcentaje del 45.10%
y el segundo con 54.90% del 100% de |a nuestra encuestada
Tambi én se percibe que el giro Servicio obtuvo 52.94%
Conmercio 37.25% e industria 9.80% siendo este dltinp el

sector con mas bajo porcentaje de participaci én

Analisis:

Para una nuestra de 51 enpresas y partiendo del 100% de | os
resultados en la pregunta namero 1 se verificdé que |las
nedi anas enpresas oscilan en un nUnero de 26 a 100

enpl eados. Dato que podria variar en nenos, tomando en
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cuenta |l a cantidad de activos que posea |la enpresa, asi conp
tanmbi én se deternmindé que el sector con nayor participacioén
es el “Sector Servicio”, el cual obtuvo un porcentaje de

52.94% con respecto a | os sectores Conercio e Industria.

2- ¢La enpresa ha participado en procesos de licitaciodn
publica?
Si su respuesta es Afirmativa favor pasar a la pregunta 4
bj etivo: Conocer la participacion de |la nediana enpresa en

procesos licitatorios.

f £%
Si 17 33.33
No 34 66. 67
Total 51 100.00

Grafica

¢La Empresa ha participado en Licitaciones Publicas?

17
33.33%

34
66.67%
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Interpretacién:

El 33.33% de |la totalidad de |as enpresas encuestadas
mani f estaron que si participan en procesos licitatorios y el
66. 67% di cen que no participan por existir una diversidad de

probl emas.

Analisis:

El porcentaje ms relevante de las enpresas que no
participan en licitaciones es del 66.67% resultado que
denota la deficiencia en el conociniento de procedi m entos
que | e ayuden o incentiven a su participacion en procesos de

l'icitaci 6n publica.

3- ¢Cuales cree usted que han sido las causas por las cuales
la enpresa no ha participado en | os procesos de licitaci 6n?

Favor pasar a la pregunta 16

hjetivo: Determinar las causas porque la enpresa no

participa en | os procesos de licitaci én publica.

f £
No | e Interesa 6 17. 65
Por Desconocim ento 22 64.71
Falta de Garantias 2 5.88
O ras causas 4 11.76

Total 34 100.00
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Grafica

¢,Cual cree ud que han sido las causas por las cuales la empresa no ha participado
en procesos de licitacion Publica?

4 6
) 11.76% 17.65%
5.88%

22
64.71%

O No le Interesa B Por Desconocimiento O Fata de Garantias O Otras causas

Interpretacién:

Entre las causas principales que afectan a |as enpresas en
no participar en procesos de licitacion se deterniné que el
17.65% no le interesa, debido a que sus productos no son
sujetos a licitaciones, el 64.71% nmuestra un alto grado de
desconoci miento por parte de las enpresas de cOnp seguir un
proceso de licitacion, entre ellos estdn conp preparar sus
ofertas técnicas y de qué forma informarse del proceso, el
5.88% nuestra la falta de garantias, requisito indispensable
para efectuar procesos de licitacion, y el 11.76% otras

causas i nnmersas en procesos de licitacioén.
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Analisis:
Comb se deternminé en la respuesta anterior el resultado
denostr6é un alto grado de no participaci6n en procesos de
licitaci 6n, debido a que el 64.71% desconoce cénp participar
en licitaciones publicas, siendo necesario para estas
enpresas el conocimento de procedimentos legales vy
t écni cos.

4- ;Conoce usted los nedios por los cuales se publican |as

licitaci ones?

bj etivo: Establecer si conocen |os nedios para vender

bi enes y servicios ante |a adm ni straci 6n publi ca.

£ £%
Si 17 100. 00
No 0 0.00
Total 17 100.00

Grafica

¢Conoce ud los medios por los cuales se publican las licitaciones?

0
0.00%

17
100.00%
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Interpretacién:
Del total de enpresas que nmanifiestan licitar, el 100% de
éstas, conocen los diferentes medios por |os cuales se

publican | as convocatorias a licitar.

Analisis:

Parti endo del porcentaje de enpresas que si participan, el
100% de éstas nanifestaron conocer los nmedios para
i nformarse, razones por las cuales han podido soneterse a

procesos de |icitaciones publicas.

5- ¢Mencione |os principales obstaculos que ha tenido en |os

procesos de licitacion?

oj etivo: Conocer |os problemas que han tenido en 1os

procesos de licitacion

f £%
Ni nguno 2 11.77
Desconoci ni ent o 3 17. 65
Conmpet enci a desl eal 1 5.88
Tram te de Requisitos 10 58. 82
Corrupci 6n 1 5.88
Totales 17 100.00
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Grafica

¢Menciones los principales obstaculos que ha tenido en los Procesos de Licitacién?

5.88% 11.76%

17.65%

5.88%

58.82%

O Ninguno B Desconocimiento O Competencia desleal O Tramite de Requisitos B Corrupcion

Interpretacién:

Segin las respuestas de las enpresas encuestadas que
mani fiestan licitar, se observd que el 11.77% no tuvo
problemas en licitar, el 17.65% fue desconocim ento integral
sobre el proceso de licitacion, el 5.88% por conpetencia
desleal entre las enpresas licitantes, el 58.82% en tramtes
de requisitos que la admnistracio6n solicita, y el 5.88% por

corrupci 6n de parte del gobierno.

Analisis:
Con base al resultado entre los principales problenmas que
rodean |os procesos de licitacién, se pudo obtener que el

58.82% se debe a tramtes de requisitos, por |o que se
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determiné nuy deficiente el conocimento que tienen |as
enpresas en procedimentos técnicos y legales |os cuales son
necesarios para |la preparacién de toda docunentacioén a

presentar por conpras en procesos de licitacion

6- ¢Considera que |os obstacul os antes sefial ados han incidido
en que la enpresa no participe en procesos de

l'icitacion?

oj etivo: Determinar si existe una causa fundanental por l|a

cual la enpresa no participa en procesos de licitacion.

£ £%
Si 12 70.59%
No 5 29.41%
Total 17 100.00%

Grafica

¢ Considera los obstaculos antes sefialados han incidido que la empresa no
participe en procesos de licitacion?

5
29.41%

12
70.59%
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Interpretacién:

El 70.59% de las enpresas que licitan o han licitado
mani fi estan que debido a |os problemas que han tenido en
di cho proceso han decidido no participar y el 29.41% de |as
que licitan manifiesta que a pesar de |os obstacul os con |os

gue se encuentran; siguen entrando en | os procesos.

Analisis:

De acuerdo a | os datos obtenidos el 70.59% de participantes,
mani festaron tener problemas al nonento de presentar sus
ofertas, Las causas anteriornente discutidas repercuten
grandenente al rnonmento de prepararlas, por |o gque necesitan
de un docunento de apoyo el cual contenga |a informacidn
practica y de manera oportuna cuando decidan hacer conpras

ante | a adm ni straci 6n publi ca.

7- ¢Cuadnto conoce |a enpresa acerca de procesos de licitacién
publica?

Cbjetivo: Medir el grado de conocimento en procesos de

|'icitacion.
f £%
Mucho 4 23.53%
Poco 13 76. 47%
Nada 0 0. 00%

Total 17 100.00%




Grafica
¢ Quanto conoce la empresa acerca de procesos de licitacion publica?
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Interpretacién:

El 23.53% de las enpresas que nanifestaron participar en
procesos de licitaci6n; aseguran que conocen nucho sobre |os
procesos de licitacién y el 76.47% indicaron conocer poco
con relacion al proceso conpleto que debe seguirse para
calificar y poderle vender bienes y servicios a la

adm ni straci 6n publica.
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Analisis:

Las enpresas que han participado en procesos de licitacion
poseen un alto porcentaje de desconocimento en este tipo de
procesos, tal conpb se refleja con el 76.47% |o que incide
en forma desfavorable al conpetir por no existir un
conocimento integral al nomento de preparar |as bases que
|l e ayudarian ante la admnistracion publica a ganar la

adj udi caci 6n de un respectivo contrato.

8- ¢En qué tipo de licitaciones ha participado | a enpresa?

ojetivo: Conocer el tipo de licitacion en la cual Ilas

enpresas han teni do mayor partici paci é6n.

f £%

Li ci taci 6n Puablica 9 52. 94%
Concurso Publico 0 0. 00%
Licitaci 6n y concurso publico por

i nvi taci 6n 6 35. 29%
Li bre Gesti 6n 1 5.88%
Contrataci 6n Directa 1 5. 88%
Total 17 100.00%
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Grafica

¢En que tipo de licitaciones ha participado la empresa?

5.88% 5.88%

52.94%
35.29%

0.00%

o Licitacion Publica m Concurso Publico
O Licitacion y concurso publico por invitacion O Libre Gestion

B Contratacion Directa

Interpretacién:

De las enpresas que han participado en |os procesos de
licitacion, afirman que el 52.94% 10 ha hecho a través de la
nodal idad de licitacién publica, el 35.29% |lo ha realizado
por nmedio de la licitacidon y concurso publico por invitacion
y el restante lo hace por libre gestidén con el 5.88% y

contrataci on directa con el 5.88%

Analisis:
Las estadisticas nuestran que l|las enpresas que han
partici pado en procesos de licitaci6n, por |a nodalidad de

licitacion puablica es del 52.94% siendo éste el nayor
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porcentaje, seguido del 35.29% que corresponde a licitacion
y concurso publico, npbstrando asi que la prinmera antes
nencionada es |a de mmyor participacion en |as nedianas

enpresas encuest adas.

9- ¢Considera oportuno el tienpo que |a adm nistraci 6n publica

concede para entregar |a docunentaci 6n requerida?

oj etivo: Conocer si las enpresas estan conforne con el

ti enpo de presentaci 6n de sus ofertas.

f £%
Si 9 52.94%
No 8 47.06%
Total 17 100.00%
Grafica

¢Considera oportuno el tiempo que la administracion publica concede para
entregar la documentacion requerida?

8
47.06%

9
52.94%
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Interpretacién:
El 52.94% de las enpresas que han presentado |a
docunentacion a la UACI, opina que el tienpo si es

suficiente para poder presentar |a docurmentaci én requerida
para la licitacion y un 47.06 % no est& conforne con el

ti empo concedi do para | a preparaci 6n de | a docunentaci én

Analisis:

De acuerdo a los resultados, el 52.94% de |as enpresas se
encuentran satisfechas con el tienpo que indican |as bases
de conpetencia de las diferentes UACI, para presentar |as
ofertas para su respectiva recepci 6n, pero en contraposici on
no hay que nenospreciar el hecho que un porcentaje del
47.06% considera que el tiempo no le es suficiente para

exhi bir sus ofertas.

10-¢Consi dera que existen problemas al nonmento de presentar

sus ofertas?

hjetivo: Confirmar la existencia de problemas en Ila

presentaci 6n de ofertas.
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£ £%

Si 9 52. 94%
No 8 47. 06%
Total 17 100.00%
Grafica

¢Considera que existen problemas al momento de presentar sus ofertas?

8

47.06%
9
52.94%

Interpretacién:

Del 100% de las enpresas que participan en procesos de
licitacion, el 52.94% de |as encuestadas manifestaron tener
obstacul os al nonmento de presentar sus ofertas y el 47.06%

afirma no tener problemas al nonento de | a presentaci én.
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Analisis:

Con |o anterior se puede observar que existe un alto
porcentaje de enpresas que se enfrentan con obstacul os al
nonento de entrega de las ofertas de licitaciodn, esto
afecta en la conpetencia y en dicho proceso ya que si estas
no estan preparadas, ordenadas y presentadas en tienpo cono
indican |as bases, pueden ser sujeto de ser rechazadas vy
excluidas del proceso y por |o consiguiente perder una

oportuni dad potencial de negoci o.

11-¢sLa enpresa esta aplicando procedimentos legales vy
técnicos de la Ley de Adquisiciones y Contrataciones de |la

Admi ni straci 6n Publica?

hjetivo: Determinar si los procesos de |as nedianas

enpr esas, estan ennarcados con base a |la normativa.

£ £%
Si 15 88. 24%
No 2 11. 76%

Total 17 100.00%
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Grafica

¢La Empresa esa aplicando procedimentos legales y técnicos de la ley de
adquisiciones y contrataciones de administracion publica?

2
11.76%

15
88.24%

Interpretacién:

El 88.24% de |as enpresas que manifiestan licitar, revelan que
si estan sonetiéndose en procesos de licitacién con base en
las normas juridicas contenidas en la LACAP y el 11.76 %

contestaron que no aplican la normativa.

Analisis:

Los resultados nuestran que en un alto porcentaje, |as
enpresas se soneten a | os procesos de licitaci6n, aplicando |o
di spuesto en | a LACAP, pero hay que considerar, que el 70.59%
de éstas tienen problemas en cuanto a la aplicacién e

interpretaci6n de la | ey, segin |o manifestado en | a respuesta
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12; lo cual es negativo ya que en el proceso de licitacion |les
afecta por un mal procedimento que pudieran desarroll ar,

por 1o que serian descartadas del proceso.

12- ¢Ha encontrado dificultades en aplicar la ley “LACAP" en

| os procesos de licitacion?

oj etivo: Medir el grado de conprensi 6n e interpretaci 6n de

los articulos relaci onados en | os procesos de licitaci én de

| a Ley LACAP.
f £%
Si 12 70. 59%
No 5 29. 41%
Total 17 100.00%
Grafica

¢ Ha encontrado dificultades en aplicar la ley "LACAP" en los procesos de
licitacion?

5
29.41%

12
70.59%
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Interpretacién:

De |las enpresas que participan en procesos de licitacion, el
70.59% afi rman que han tenido un grado de dificultad, respecto
a la conprensién y aplicacion de las normas juridicas
contenpl adas en |l a Lacap; por el contrario el 24.41% de estas
consideran no tener problemas de conprensién y aplicacién

respecto a | ey antes nenci onada.

Analisis:

A pesar de que afirman |la conprension de la LACAP y su
reglamento, el 70.59% de estas tienen problemas con la
aplicacion e interpretacio6n, situacién que las pone en
desventaja, ya que si no es interpretada correctamente no
podran soneterse eficientemente en | os procesos de licitacion
y Nno seran sujetas a ganar licitaciones ante |a Adm nistraci on

Publ i ca.

13- ¢Considera que el personal encargado del proceso de

licitaci ones posee | 0os conoci m entos apropi ados?

hjetivo: Determinar si la persona encargada de realizar
los tramites en |los procesos licitatorios posee |o0s

conoci m ent os adecuados.



£ £%
Si 6 35.29%
No 11 64. 71%
Total 17 100.00%

Grafica

¢.Considera que el personal encargado del proceso de licitaciones posee los
conocimientos apropiados?

6
35.29%

11
64.71%

Interpretacién:
Se puede observar que el 64.71%de | as enpresas encuestadas no
posee conocimentos en tramtes de procesos licitatorios y si

un 35.29%

Analisis:
Los resultados reflejan que exi ste carencia de un 64.71% sobre
el conocimento de |la base técnica y legal en las diferentes

etapas de los procesos de licitacién, lo que |Ileva a que |las
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personas encargadas de dicho proceso, debido a su deficiencia
en este canpo, deben ser dotadas de una herramenta que |es

permita ilustrarse en esta area.

14- ;La enpresa capacita a su personal en procesos de

l'icitacio6n?

oj etivo: Indagar si existe preparaci 6n continda en procesos

de licitacion.

£ £%
Si 2 11. 76%
No 15 88. 24%
Total 17 100.00%

Grafica

¢La empresa capacita a su personal en procesos de licitacion?

2
11.76%

15
88.24%
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Interpretacién:
Se observa que el 88.24% de las firmas encuestadas no da una
capacitacién continda a su personal en procesos de

l[icitaci6n, y uUnicanente el 11.76%si |os capacita.

Analisis:

Segin los datos estadisticos, existe un 88.24% de no
capacitar a su personal en procesos de licitaciodn, situacion
gue repercute negativanente, ya que al no tener trabajadores
tecnificados se frena el desarrollo de |o que |leva a perder
oportuni dades comnerciales que perfectamente podrian tener
oportunidad de concretarlas al brindarles conocim entos

sobre licitaci ones publicas.

15- (Esta de acuerdo conmp socio de |a Canara de Conercio e
Industria de E Sal vador, que se capacite a su personal en

procesos de licitacién?

hjetivo: Indagar si existe una relacion directa entre |os
socios y la Camara de Conercio e Industria y que ésta
proporcione informacion inportante para |os procesos de

[icitacion.
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f £$
Si 17 100. 00%
No 0 0. 00%
Total 17 100.00%

Grafica
¢ Estade acuerdocomo sociode la Camara de Comercio e Industriade El
Salvador, que se capacite a su personal en procesos de licitacion?
0
0.00%
17
100.00%

Interpretacién:

El 100% de |as enpresas encuestadas esta de acuerdo de
reci bir capacitaciones de parte de la Canara de Conercio en
procesos licitatorios, tomando en cuenta que existe una

relaci én directa entre Socios y Canara.

Analisis:
La falta de procedimentos legales y técnicos hace que |as
nedi anas enpresas quieran prepararse en procesos de

licitaci6n, ya que el 100% de ellas, segun |o encuestado,
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estan en disposicién de recibir capacitaciones, |o que
Ilevarda a nejorar dichos procesos y a otras a tener un nejor

conoci ni ent o.

16- ¢Segun 1 os productos que usted distribuye, le gustaria

participar en Licitaciones Publicas?

bj etivo: Conocer si las enpresas estan interesadas en

ofertar sus bienes y servicios ante la Admnistracién

Publ i ca

£ £%
Si 37 82.22%
No 8 17. 78%
Total 45 100.00%
Grafica

¢,Segun los productos que distribuye, le gustaria participar en Licitaciones
Pablicas?

8
17.78%

37
82.22%
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Interpretacién:

Se observa que el 82.22% de | as enpresas que se encuestaron
estan de acuerdo en ofertar sus productos ante la
Admi ni straci 6n Pablica para poder increnmentar sus ventas vy
ani camente el 17.78% no estéan interesados en licitar
Analisis.

Segun las enpresas encuestadas el 82.22% estan en la
di sposici 6n que |os bienes y servicios que producen pueden
ser ofertados ante el gobierno, esto ayudaria a tener
nej ores oportunidades tanto en el sector financiero

econdmi co y soci al

17- ¢;Consi dera necesario y Gtil que exista un manual que guié

a la enpresa en | os procesos de licitacion?

hj etivo: Conocer |las necesidades que tienen |as enpresas
de contar con un docunento formal y legal que los guie en

| os procesos de licitacion.

£ £%
Si 44 86.27%
No 7 13. 73%

Total 51 100.00%
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Grafica
¢Considera necesario y Util que exista un manual que guié a la empresa en los
procesos de licitacion?
7
13.73%
44
86.27%

Interpretacién:

El cuadro nuestra que el 86.27% de |as enpresas encuestadas
estan de acuerdo que exista un manual que los guie en |os
procesos de Licitacioén, y que éste sea un docunento formal y

de facil aplicacidn.

Analisis:

La falta de procedinmentos legales y técnicos ha |levado a
| a nmedi ana enpresa a solicitar un manual que los oriente en
procesos de licitacion, el 86.27% dijo que es necesario, ya

que los guiard en procesos licitatorios, teniendo en cuenta
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que si existiere dicho manual serd mas facil y préactico

poder ofertar ante | a administraci én puablica.

18- ¢De qué forma le seria mas Gtil obtener informaci 6n para
realizar procesos legales y técnicos y asi poder licitar

ante | a adm ni straci 6n publica?

oj etivo: Indagar el nmedio por el cual la enpresa le seria
nmas accesible consultar el nmanual para poder soneterse a

| os procesos de licitacion publica.

f £%
Escrito 5 11. 11%
En la Wb 24 53. 33%
Por Capacitaci ones 16 35. 56%
Total 45 100.00%

Grafica

¢De que forma le seria mas util obtener informacién para realizar procesos
legales y técnicos y asi poder licitar ante la administracion publica?
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Interpretacién:

De la totalidad de las enpresas encuestadas, el 53.33%
respondi 6 que en la Wb es nmas accesi bl e obtener infornmacién
para licitar, un 35.56% por capacitaciones y el 11.11% por

medi o escrito.

Analisis:
Del 100% de | as enpresas encuestadas, el 53.33% prefiere que
el manual sea colocado en la Wb, y el resto podra obtenerlo

de forma escrita 6 por capacitaciones.

19- ¢;Le ayudaria un Manual de Aplicacién legal y técnico para
poder aplicar a licitaciones ante |la Adnmnistracion

Pabl i ca?

ojetivo: Confirmar si a las nedianas enpresas le seria uati

el manual de aplicacién | egal técnico para poder licitar.

f £%
Si 45 88. 24%
No 6 11. 76%

Total 51 100.00%
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Grafica
¢Le ayudaria un manual deapliciacibn legal y tecnicopara poderaplicar a
licitacionesante la Admon Publica?
6
11.76%
45
88.24%
Interpretacién:

El 88.24% de |as enpresas encuestadas respondi6 que si le
ayudaria un nmanual de aplicaciones legal y técnico, para
poder licitar; confirmando |a necesidad de contar con una
herrami enta que las beneficie al nonmento de Ilevar un
proceso de licitacion y el 11.76% manifestd que no le es
atil, debido a que los bienes y servicios que ellos proveen

no son denandados por |a administraci én puablica.

Analisis:
Segln | o encuestado, el 82.24% dice estar de acuerdo con |a
existencia de wun nmanual que los guie en procesos de

licitaci 6n publica, ya que contendra aspectos practicos y
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| egal es | os cual es podran aplicar al nomento de preparar |as

bases de licitacién, esto sustenta |la elaboracioén del

docunent o.

20- ¢Un Manual de aplicacion legal y técnico ayudaria a la

enpresa en su desarroll o econdnmico y social?

Obj etivo: Determinar si el manual legal y técnico, tiene

una incidencia positiva en el desarrollo de | as enpresas.

£ £%
Si 44 86.27%
No 7 13. 73%
Total 51 100.00%
Grafica

¢Un manual de aplicaciones legal y técnico ayudaria a la empresa en su
desarrollo econémico y social?

7
13.73%

44
86.27%
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Interpretacién:

Se observa que el 86.27% de | as enpresas que se encuestaron
respondi eron que si le ayudaria en el desarrollo econénico
y social, ya que tiene incidencia positiva en el progreso de
las mismas y para el 13.73% respondi eron que no ayudaria ya

gue no estan interesados.

Analisis:

Ret omando | a pregunta 19, es util la obtenci 6n de un manual
por las deficiencias que se tienen en |0s procesos de
l[icitacion, este a |la vez ayudard a que |as enpresas puedan
colocar |l os productos que producen, es decir los bienes y
servicios, y de la forma que puedan conpetir en | os procesos
de licitaci 6n para poder ganar |a adjudicacion, |a nmediana
enpresa se vera beneficiada en |l o econémco y social, ya que
podra contratar nmas personal y ofrecer nejores salarios a

sus enpl eados.
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2.8 DIAGNOSTICO DE LA INVESTIGACION

Parti endo de | os resultados obtenidos acerca de la lectura e
interpretaci 6n de datos; surgen una serie de valoraciones
respecto a la participaci6n de |as nedianas enpresas en |as
licitaciones publicas, las cuales giran en torno a |os
siguientes aspectos: la existencia de un alto porcentaje de
gque no participan en procesos de licitacién ante Ila
adm ni straci 6n pablica; siendo la principal causa, la falta de
conocimentos técnicos y |egal es adecuados para hacerlo; sin
embargo el 82% de estas nuestran interés en ofrecer a la

adm ni straci 6n del Estado, sus bienes, obras y servicios.

Tanbi én nmerece resaltar que el 33.63% de |los participantes,
enfrentan una serie de problenmas; siendo el principal, el
tranmite de requisitos que hay que cunplir, o cual representa
un 58.82% de estos, los tramtes se vuelven burocraticos y
demasi ado papel eo, algunas se han retirado o no han querido
participar por |lo antes expuesto, otras proporcionaron
i nformaci 6n que no partici paban por desconocimento, por falta

de garantias u otras causas innersas en el proceso.

Se indagdé el esfuerzo que hace |a nediana enpresa para poder
participar ante la adm nistracion publica y poder |legar a

ganar licitaciones, y el 33.33% que |Io han hecho han tenido
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probl emas conb: conpetencia desleal de parte de otras enpresas

que ofrecen | os m snbs servi ci o0s.

Lo antes nenci onado se rel aciona con el hecho que no saben con
exactitud cuales son |los pasos que se deben Ilevar a cabo

tanbi én existe un 70.59% a la no conprensi én e interpretacion
de la LACAP debido a que el personal no tiene una adecuada

capaci taci 6n.

Ret omando el punto sobre las capacitaciones, el 64.71% del
personal encargado de soneter a | os procesos de licitaci 6n, no
posee integralnente |los conocimentos en térnmnos de
l'icitaciones; si no gue est os giran al r ededor de
di scernimentos enpiricos y dispersos; sumandose a ello, que
no brindan al personal |a capacitaci 6n y educaci 6n conti nuada

al respecto.

Por 1o que expusieron |la necesidad de que |a Camara de
Conercio e Industria de El Sal vador, |es proporcionara dichas
capacitaciones, charlas y boletines infornmativos para poder

actual i zarse en | os procesos de licitacion

Debi do a | as causas y probl enas antes expuestos y | a necesi dad

pl anteada por |as distintas soci edades encuestadas, el 86.27%
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de éstas manifestaron que es de suma inportancia la
el aboraci 6n de un docunento que puede estar en tres distintas
formas de difusion las cuales son: escrita, por la Wb vy
sum ni strado a través de capacitaci ones orientadas en procesos
de licitaci 6n; ya que actual nente sol anente existe informaci én
di spersa referente a conp soneterse a dichos procesos, ademés
el 86.27% nmanifestaron que les ayudaria al desarrollo

econdm co y social de las mnismas.
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CAPITULO III
MANUAL DE PROCEDIMIENTOS LEGALES Y TECNICOS PARA
LICITACIONES PUBLICAS, EN LA MEDIANA EMPRESA.

3. PROPUESTA

Con el resultado de la investigacién de canpo y |uego de haber
analizado e identificado a través del diagno6stico, sobre |lo que
esta sucedi endo con |l as nedi anas enpresas en o que se refiere a
las conpras y adquisiciones ante |la Administraci én Piblica y con
el propoésito de disminuir la problematica planteada de |a baja
partici paci 6n de |as nedianas enpresas en licitaciones publicas
y partiendo del interés de ayudar a éstas en sus conoci nm entos
en procesos de licitacién y por |lo consiguiente para que
incrementen su participaci6n en estos procesos; en el presente
capitulo se propone el disefio de un manual que contenga una
serie de procedi mentos generales y aspectos mininbs que deben
conocer las enpresas, basados en la Ley de Adquisiciones vy
Contrataciones de |la Adninistracion Pdblica y su Regl anento; el
cual les servira conmop herramienta de consulta y guia, par a
orientarse en las diferentes etapas que conprenden |os procesos
de licitacién, los cuales son coordinadas por cada unidad de
adquisicion y contrataciéon institucional (UAC), wunidad que

dirige | os procesos de licitacioén .
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Conb respuesta a |o sefialado anteriornente, a continuaci 6n se
presenta un nmanual de procedimentos técnicos y |legales con |os
pasos y requisitos ninimbs que deben seguir y cunplir |las
enpresas en un proceso de conpras ante la Admnistracioén

Pabl i ca.

3.1 ASPECTOS GENERALES QUE DEBEN TOMAR EN CUENTA LAS
MEDIANAS EMPRESAS ANTES DE SOMETERSE A PROCESOS DE

LICITACION

3.1.1 CAPACIDAD PARA CONTRATAR

Podran contratar con las instituciones, |as personas naturales
capaces conforme al derecho comin y las de personeria juridica
| egal mrente constitui das, sean nacionales o extranjeras. (Art.25

LACAP) .

3.1.2 INCAPACITADOS PARA CONTRATAR
No podran contratar con Las instituciones gubernanentales, |as
personas naturales y juridicas, por alguna de |as situaciones
si gui ent es:
a) Haber sido condenado con anterioridad nediante sentencia
firme, y no haber sido habilitado en sus derechos, por
delitos contra la Hacienda Publica, y |os contenpl ados en

la Ley Contra el Lavado de Dinero y de Activos.
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b) Haber sido declarado en estado de suspensi 6n de pagos de
sus obligaciones o declarado en quiebra o concurso de
acreedores, sienpre que no esté rehabilitado.

c) Haber sido declarado cul pable por |a extincién de cual qui er
contrato cel ebrado con alguna de las Instituciones, durante
los Ultinmos cinco afios contados a partir de la referida

decl ar aci 6n.

d) Estar insolvente en el cunplimento de las obligaciones
fiscal es, nunicipales y de seguridad social.

e) Haber incurrido en falsedad al proporcionar |a informacion
requerida de acuerdo a esta Ley.

f) En el caso de que concurra conb persona juridica extranjera
y no estuviere |legalnmente constituida de conform dad a | as
nornas de su propio pais, o no haber cunplido con |as
di sposi ciones de la legislacion nacional, aplicables para
su ejercicio o funcionaniento vy,

g) Haber evadido l|a responsabilidad adquirida en otras

contrataci ones, nediante cual quier artificio.

Los contratos celebrados en contravenci6n a |o dispuesto en el
art.25 producen nulidad. Sin perjuicio de |la responsabilidad

administrativa y penal en que se incurra.
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3.1.3 IMPEDIDOS PARA OFERTAR
Las enpresas interesadas en participar, deberan tonmar en cuenta
| o siguiente:
No podran participar en la presente Licitacion, |as siguientes
per sonas:
a) Los M enbros del Consejo de M nistros.
b) Los funcionarios y enpl eados publicos, en su nisna
instituci 6n, cuando en ellos concurra |a calidad de
propi etarios, socios o Accionistas de |la enpresa o de
adm ni stradores, Gerentes, Directores o Representante |ega
del Concursante o de | as obras, bienes o servicios. Esta
di sposi ci 6n tanbi én sera aplicable a | os menbros de | as
Juntas o Consejos Directivos y
c) El coényuge o conviviente, y | as personas que tuvieren vinculo
de parentesco hasta el segundo grado de afinidad y cuarto de
consangui ni dad, con | os funcionari os publicos nenci onados en

el literal anterior. (Art.26 LACAP)

3.1.4 MARCO LEGAL

Las personas naturales o juridicas que participen en |as
licitaci ones quedan sonetidas a |as disposiciones establecidas
en la Ley de Adquisiciones y Contrataciones de |a Adm nistraci 6n

Publica, a la Ley y Reglanento Interno de la institucidn hacia
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la cual liciten y a todas las Leyes de |la Republica aplicables

al respecto, cono por ejenplo:

e Ley de la Corte de Cuentas de La Republica de El Sal vador.

e Cbdigo Tributario y su Reglanento.

e (Cbdi go de Conerci o.

e Ley a la Transferencia de Bienes Miebles y a |la Prestaci 6n
de Servicios (IVA) y su Regl anento.

e Ley del Inpuesto sobre La Renta y su Regl anent o.

e lLey de Medio Ambiente y Recursos Natural es

e Ley de Mercado de Val ores.

3.1.5 COMPRA DE BASES

B Licitante que retira las bases de licitaci6n sufragara todos
| os costos relacionados con la preparaci 6n y presentaci 6n de su
oferta y La Institucion de la Adm nistraci 6n Publi ca, no se
har a responsabl e en ni ngun caso por di chos cost os,
i ndependi ent enente de | os resul t ados del proceso de

Licitaci on. (Art. 49 LACAP).

3.1.6 ESTUDIO DE LAS BASES DE LICITACION

Para presentar su oferta, el Licitante debera exam nar
cui dadosanente las bases de licitacion, ya que Las
Instituciones de Gobierno no seran responsables por |as

consecuencias derivadas en la falta de conocimentos o nmmla



i nterpretaci 6n de estos docunentos por parte del Licitante. Las
personas naturales o juridicas que participan, quedan sonetidas
a las disposiciones establecidas en |la Ley de Adquisiciones y

Cont r at aci ones de | a Adm ni straci 6n Publi ca.

3.1.7 DOCUMENTOS CONTRACTUALES

Seran | os docunentos a utilizar en el proceso de contratacién

los siguientes: bases de licitacio6n, adendas, consultas, Ila
oferta, garantias, resolucién de adjudicacion, bi t acor as,
docurment os de peticion de orden de inicio, i nterpretaciones e

i nstrucciones sobre la forma de cunplir con las obligaciones
fornul adas por el ente de Gobierno, resoluciones nodificativas y
otros docunentos que enanen del contrato, |os cual es dependeran

de |l a natural eza de la contrataci 6n. (Art.82 LACAP)

3.1.8 INTERPRETACION DE LOS DOCUMENTOS CONTRACTUALES ANTES DE LA
RECEPCION DE OFERTAS
Si el licitante necesita alguna aclaracién de |as bases de
licitacion, o dudas en cuanto a la interpretacidén de |os
docunent os cont r act ual es, 0 encontrare cont r adi cci ones,
di screpancias u onisiones en ellos, deberd de notificarlo
i nnedi atanente por escrito a la Unidad de Adquisiciones vy
Contrataciones (UACI) de la Institucidén respectiva, la que

recibira dichas solicitudes de aclaraciones, posteriores a la
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ultina fecha de entrega de |as Bases de Licitacion, | as que
seran cont est adas por escrito a todos | os Licitantes

i nt eresados, que hayan retirado | as bases de licitacién.

Si no lo hiciere, quedara entendido que el Licitante al formular
su oferta |lo hace tomando en cuenta la condici6n que sea mas
favorable para el contratante. No se pernitira que el licitante
se aproveche de cualquier omsion o error conetido en |as bases
de licitacién, y no se haran pagos adicionales ni se concedera

prorroga al guna por estos concept os.

3.1.9 ADENDA

Las Instituciones a través de la Unidad de Adquisiciones vy
Contrataciones Institucional, hara por escrito en forma de
Adenda | as explicaciones o0 instrucciones necesarias a |as Bases
de Licitacion. La adenda, formara parte de |os Docunentos
Contractuales y podr& ser contestada via Fax por |o nmenos con
cuatro dias habiles de anticipacion a la presentacién de |as
ofertas, posteriornmente, cada licitante deberd pasar a |la UAC
de la Institucién a retirar copia de |a Adenda enmitida, quienes
acusaran de recibo firmando Cuadro de Control de Adendas. No
tendrdn ninguna validez |las explicaciones o instrucciones

verbal es. (Art.50 LACAP)



86

Las Instituciones, tendran la facultad discrecional de prorrogar
el plazo para la presentacién de Oertas a fin de dar a |los
posibles licitantes tienpo razonable para |la preparaci 6n de |os

docunentos de la Oferta.

3.1.10 IDIOMA DE LA OFERTA

Tanto la oferta conb toda la correspondencia y docunentos
relativos que intercanbien, el licitante y la Institucién
debera redactarse en castellano. Los docunentos conpl enentari os
y demas literatura inpresa que proporcione el licitante podran
estar escritos en otro idiom, pero aconpafiados de una
traducci 6n al idioma antes nencionado, debi dament e aut enti cada
por las autoridades correspondientes e indicaran |la posibilidad
de proporcionar infornmaci 6n conplenentaria, si esta es requerida
por el ente de gobierno. La traduccion prevalecera en lo que

respecta a la interpretacion de la oferta. (Art.44 literal (b))

3.1.11 MONEDA DE LA OFERTA
Los precios de la oferta econdénica deberan detallarse vy
cotizarse en DOLARES DE LOS ESTADCS UNIDOS DE AMERICA (9%).

(Art.44 literal (h))
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3.1.12 GARANTIAS
El licitante presentara, a La Institucidn, conp parte de su
oferta, garantias de acuerdo a |la natural eza de cada licitacién

(Art.44 literal (0))

3.2 MEDIOS PARA INFORMARSE SOBRE PUBLICACION DE LAS

LICITACIONES ANTE LA ADMINISTRACION PUBLICA

Paso 1
Consultar los tres periddicos privados de mayor circul aci 6n de

pais: (Art.67 LACAP) o ww. nh.gob.sv (seccidn conpras), donde

estard la hora, fecha y lugar especifico para conprar |as

respectivas bases de licitacion publicada, ejenplo: (Anexo 1)

3.3 OBTENCION DE BASES DE LICITACION

Paso 1

Presentarse a la UACI de la institucion que publico Ila
licitaci 6n para revisi 6n de | a base de licitacion.

Paso 2

La enpresa o persona natural interesada podra pagar el precio de
| a base de licitaci6n con opci 6n de | os siguientes |ugares:

e Colecturias o Tesorerias de la Institucioén.

e Instituciones Financieras autorizadas (Bancos).
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Paso 3
Retirar Bases con el Mndam ento de Ingreso pagado, en |a UAC

respectiva.

El periodo de pago y retiro de bases no podrd ser nenor a dos
dias habiles, y debe efectuarse por cual qui er persona asignada

por | a enpresa.

3.4 CUMPLIMIENTO DE REQUISITOS LEGALES

A continuaci 6n se presenta una serie de requi sitos

i ndi spensabl es que | as enpresas of ertantes deberan cunplir:

Solvencia Tributaria vigente (Art. 218 Cédigo Tributario) a la

fecha de apertura de ofertas.

e Mtricula de Conercio o Constancia de Matricula en tramte.

e Solvencias de Seguridad Social vigentes: Instituto Sal vadorefio
del Seguro Social, AFP'S (CONFIA, CRECER, |PSFA Y UN DAD DE
PENSI ONES DEL | SSS)

e Solvencia de Inpuestos Minicipales vigente, de la A caldia

Muni ci pal del domicilio del adjudicatario.

e Solvencia de La Direcci 6n General de Estadisticas y Censos.
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3.5 PASOS A SEGUIR PARA LA OBTECION DE LAS DISTINTAS

SOLVENCIAS

3.5.1 SOLVENCIA DE LA DIRECCION GENERAL DE IMPUESTOS INTERNOS

Pasos

Ll enar fornulario F946% el cual podra ser obtenido directanente

de la pagina del Mnisterio de Hacienda ww.nh.gob.sv, o

solicitarlo en la ventanilla “Atencién al Contribuyente” de la

instituci 6n antes nencionada. Luego de ser preparado se tonmara
en cuenta que al nmomento de presentarlo en el Centro de Atencién
al Contri buyent e, departanento de Sol venci as de di cho

M ni sterio, debera anexar |a siguiente docunentacién:

a) Solicitud firmada por representante | egal o apoderado.

b) DU en original de representante | egal o apoderado.

c) NNT Oiginal de representante | egal o apoderado.

d) Copia certificada por abogado de credencial de junta directiva
vigente e inscrita en el Centro Nacional de Registros (CNR
en el que figura el representante | egal u apoderado que firna
en la solicitud.

e) Fotocopia y original de las dltimas tres decl araci ones de | VA
(FO7) pagadas.

f) Fotocopia y original de las ultimas tres decl araci ones de Pago

a Cuenta (F-14) pagadas.

4Ver Anexo 2
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g) Oiginal y fotocopia de la dltima declaracién de renta
presentada (F-06), y
h) Original y copia de poder administrativo y judicial; si quien

firma en la solicitud es el apoderado | egal

3.5.2 MATRICULA DE COMERCIO O CONSTANCIA DE MATRICULA EN
TRAMITE

Pasos

a) Llenar el mandanmi ento de pago del Centro Nacional de
Regi stros, el cual podra obtenerlo y pagarlo en |os distintos
bancos del Sistema Financiero dicho derecho tiene un costo de
$3.43 para la constancia en tramte.

b) Presentar recibo cancelado en original y <copia en |las
ventanillas del Centro Nacional de registro, seccién recepcién
entrega de docunentos nercantil es.

c) La Constancia sera entregada por el Centro Nacional de

Regi stro en un maxi no de dos dias hébil es.

3.5.3 SOLVENCIAS DE SEGURIDAD SOCIAL VIGENTE: INSTITUTO
SALVADORENO DEL SEGURO SOCIAL, AFP’S (CONFIA, CRECER,
IPSFA Y UNIDAD DE PENSIONES DEL ISSS)

Pasos

Solvencia de AFP's (CONFI A, CRECER, |PSFA Y UN DAD DE PENSI ONES

DEL | SSS).
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a) Se tramtan por una solicitud, dirigida al ISSS y de igua
forma para Afp’'s Confia y Crecer la cual se presentara en la
Uni dad de Cobranzas de cada una de | as dependenci as (Anexos 3,
4A 'y 4B).

b) Se tramita en l|a wunidad de Pensiones del [ISSS, &en Ila
ventanilla “Solvencias” del Instituto Sal vadorefio del Seguro
Soci al . (Anexo 5)

c) En el IPSFA y el Instituto del Seguro Social, se presenta un
formulario en la ventanilla “Sol vencias”. (Anexo 6)

Las distintas solvencias son retiradas en un dia hébil después

de ser solicitadas, de cada una de las instituciones antes

menci onadas.

3.5.4 SOLVENCIA DE IMPUESTOS MUNICIPALES VIGENTE, DE LA ALCALDIA
MUNICIPAL DEL DOMICILIO DE LA EMPRESA
Pasos
a) Acercarse al Departanmento de Solvencias de La Alcaldia
Muni ci pal donde este inscrita la enpresa y pagar el costo
respectivo que es de $1.14 (Anexo 7).
b) EIl tranite tardara dos dias hébiles para la entrega de dicha

sol venci a.
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3.5.5 SOLVENCIA DE LA DIRECCION GENERAL DE ESTADISTICAS Y CENSOS

Pasos

a)

b)

Bajar el fornulario de |a pagina Wb de La DI GESTYC o
recogerl a personalnente en la Institucién.

Ll enar el fornulario respectivo con |la informaci 6n que se les
solicita (vaciar |a balanza de conprobaci 6n).

Costo de solvencia $1.00 y sera entregada el nmisno dia de

solicitada. (Anexo 8)

Esta solvencia dependera de la UACI a la que se presenten |as

bases.

3.6 PREPARACION DE LA OFERTA

Las enpresas deberéan preparar sus ofertas, tanto técnicas conp

econém cas | as cual es dependeran de |a natural eza, conplejidad,

nonto y grado de especializacién de |la obra, bien o servicio a

adquirir por la adm nistraci 6n publica.

3.6.1 OFERTA TECNICA

E

desarrollo de esta oferta dependera de |a naturaleza del

servicio, obra o bienes verificando el cunplimento con |as

especi ficaciones técnicas establecidas por la UACI segin Ilas

bases de licitaci 6n. (Anexo 9)
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3.6.2 OFERTA ECONOMICA

a)

b)

d)

e)

f)

g9)

h)

El ofertante deberd detallar en fornma clara el nonto del
proyecto objeto de la licitacion, de acuerdo al Formato del
Pl an de Propuesta y O erta Econdm ca basico (Anexo No. 10)
Los precios indicados en el Anexo No.10, deberan incluir el
IVA (Se presenta formal nente Factura de Consum dor Final),
tanto en los costos unitarios conb en |los totales; adenés
deben incluir unicanmente dos deci nal es.

Las ofertas deberan especificar claranente el plazo de
ej ecuci 6n de cada proyecto.

En el plan de propuesta, el oferente debera respetar el orden
de las partidas solicitadas.

Cada enpresa presentara solanente una oferta, es decir que no
se admitiran alternativas ni opciones por proyecto, con
relacion a la oferta tanto técni ca conp econdni ca.

La oferta econodnica, técnica y Anexos deben presentarse en
papel nmenbretado de |l a enpresa participante.

El ofertante debe el aborar su oferta en forma total o parcial
correspondiente a |los proyectos objeto de licitacion y de
acuerdo a l|las especificaciones técnicas establecidas en el
pl an de propuesta.

Las pagi nas deben enunerarse correlativanente, al igual que

| os formatos y Anexos.
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3.7 PRESENTACION Y APERTURA DE OFERTAS

3.7.1 PRESENTACION DE OFERTA
Las ofertas seran presentadas en cada una de las UACI de |as
diferentes instituciones de la adninistracid6n publica el dia vy

| a hora indicada en el aviso del periédico.

Al nmonmento de ser presentadas, el licitante o su representante
se identificaran con el DU, firmarda y sellara el formulario que
contendra el nonbre de la enpresa participante, la fecha y hora
de presentaci 6n de estas. La persona que asista a la apertura
deber& permanecer desde su inicio hasta el final. En caso de
del egar a otra persona para que entregue |os docunentos y asista
a la cerenonia de apertura, ésta deberd presentar Carta de
Acreditaci 6n correspondiente, y se le entregara el Acta de

recepci 6n. (Anexo 11)

3.7.1.1 DOCUMENTOS COMPRENDIDOS EN LA OFERTA

La oferta deberd presentarla el ofertante el dia y hora
sefial ada; en dos sobres cerrados. Cada sobre deberd contener
original y dos copias de | os docunentos que se detallan en estas
bases. Los sobres seran rotul ados de |la siguiente manera: (Anexo
12)

a) Nanmero de sobre

b) Nunmero y nonbre de la licitacio6n



c) Nonbre de | a Enpresa

d) Nonbre de la licitacién

3.7.1.2 DOCUMENTOS QUE DEBEN INCLUIRSE EN EL SOBRE No. 1
Persona Juridica

Presentar Fotocopia certificada por notario de:

95

a) Testinmonio de Escritura de Constitucién de l|a sociedad

debi danente inscrita en el Registro de Conercio.

b) Testinonio de la Escritura de Mdificacion, transfornmaci én o

fusidén de la Sociedad inscrita en el Registro de Conercio (si

| as hubi ere).

c) Constancias de matriculas de conercio de enpresa nercantil

vigente, o en su defecto, recibo de pago de la msng,
constancia extendida por el Registro de Comercio de que

emsion de l|as matriculas se encuentran en tranmte

o

| a

de

renovaci én, o prinmera vez segln sea el caso. (Anexo 13A y 13B)

d) Credencial de Representante Legal u otro docunento que |o
acredite cono tal, debi danente inscrita en el Regi stro
de Conmercio o Testinobnio de la Escritura del poder del

Representante Legal, inscrita en el Registro de Conercio.
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e) Declaraci6n Jurada sobre la veracidad de la informacion

pr opor ci onada ( Anexo 14)

f) Nom na de Acci oni st as.

g) Documento Unico de Identidad (DU), NI T, Pasaporte 6 Carné de
Resi dent e del Representante Legal de | a Sociedad, (docunentos
gque deben estar vigentes).

h) NT y tarjeta de | VA de | a enpresa.

i) Fotocopias de decl araciones del |VA, correspondi entes a |os

TRES neses anteriores a |a apertura de ofertas.

Presentar en original

j) Garantia de Mantenimento de Oferta.

k) Solvencia Tributaria vigente (Art. 218 Codigo Tributario) a la
fecha de apertura de ofertas.

) Solvencias de Seguridad Social vigentes: Instituto Sal vadorefio
del Seguro Social, AFP'S (Confia, Crecer, Unidad de Pensiones
del 1SSS e | PSFA).

m Solvencia de Inmpuestos Minicipales vigente, de la Acaldia

Muni ci pal del domicilio del adjudicatario.
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Persona Natural

Presentar Fotocopia certificada por notario de:

a)
b)

c)

d)

e)

f)

Docurment o Uni co de |dentidad (DU).

Tarjeta del Narmero de ldentidad Tributaria (NIT).

Tarjeta de Registro de Contribuyente del Inpuesto a Ila
Transferencia de Bienes Miebles y a |l a Prestaci 6n de Servi ci 0s
I VA (si aplica).

Constancias de Matriculas de conercio de Conerciante
I ndi vi dual vigentes, o en su defecto, recibo de pago de la
m sma, o0 Constancias extendidas por el Registro de Conercio
de que la emsién de las matriculas se encuentran en tramte
de renovaci 6n, o prinera vez segun sea el caso.

Decl araci 6n Jurada sobre | a veraci dad de |a informacion
propor ci onada.

Fot ocopi as de decl araci ones del |IVA, correspondientes a |os

TRES neses anteriores a |la apertura de ofertas.

Presentar en original

g9)
h)

Garantia de Manteniniento de Oferta.

Solvencia Tributaria vigente (Art. 218 Cddigo Tributario) a la
fecha de apertura de ofertas.

Sol venci as de Seguridad Social vigentes: Instituto Sal vadorefio
del Seguro Social, AFPS (Confia, Crecer, Unidad de Pensiones

del 1SSS e | PSFA) .
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Solvencia de |npuestos Minicipales vigente, de la A caldia

Muni ci pal del domcilio del adjudicatario.

3.7.1.3 DOCUMENTOS QUE DEBERAN INCLUIRSE EN EL SOBRE No. 2

Persona Natural y Juridica

a)

b)

d)

e)

f)

9)

h)

i)

Carta de Oerta ( Anexo 15).

Plan de Propuesta y Oerta Econémca (Formulario COerta
Basi co) .

Cferta Técnica (con base a requerimento de Especificaciones
Técni cas sobre el servicio solicitado).

Dat os de identificaci6n del Licitante (Anexo No. 16)

Tres cartas de reconendacién de proyectos ejecutados en
enti dades publicas o privadas, con fechas del presente afio y
dirigidas a |la UACI correspondiente.

Listado de clientes a los cuales ha ejecutado proyectos
(agregar nonbre del contacto y namero tel efdnico).

Detal | e de Proyectos ej ecutados (Anexo No.17).

Detall e de personal asignado al proyecto con sus respectivos
docunent os de respal do ( Anexo No. 18).

I nformaci 6n adi ci onal sobre | a enpresa.

Fot ocopi a | egi bl e de | os Estados Fi nanci eros Basi cos inscritos
en el Registro de Conercio, (Bal ance Ceneral y Estado de
Resul t ados con | os Anexos correspondi entes) de los ultinos dos

ejercicios al nonento de licitar), o del que tenga de operar
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el ofertante segin su fecha de creacién, firnmados por |os
responsables de su elaboracién y autorizaci én, debidanente
audi tados por el Auditor Externo, autorizado por la Junta de

Vigilancia de |a Contaduria.

3.7.2 APERTURA DE OFERTAS

El representante Legal o persona acreditada debe tomar en cuenta
que el Acto de apertura de Oertas se desarrollara de la
sigui ente manera: (Art.33 LACAP)

a) Se efectuard l|a presentacion de los menbros de la
I nstituci én.

b) Se nostrara a los licitantes la presentaciéon de |os dos
sobres por cada licitante.

c) Los sobres recibidos y narcados con el nunero 1, seran
abi ertos sucesivanente, procediendo a verificar unicanente |la
exi stencia de La Garantia de Mantenimento de Oferta y

d) Después de verificar la Garantia de manteninmento de COferta,
se procedera a |la apertura del sobre No. 2, con el objeto de
conocer el nmonto ofertado por el licitante.

Posteriornente, se levantard el Acta de apertura de ofertas, de

la cual se entregard copia a cada uno de | os asistentes.

B Representante de la enpresa que asista a la apertura de

of ertas debe presentar el sello de |la enpresa.
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Cual qui era de | os docunentos antes nencionados si hiciere falta,

| a enpresa que conpite quedara fuera del proceso.

3.8 EVALUACION DE OFERTAS

Las ofertas seran evaluadas por La “Com sio6n Evaluadora” vy
durante dicha evaluacién los ofertantes podran ser sujetos a
consultas por parte de la UACI correspondiente con el objeto de
acl arar dudas sobre |as especificaciones técnicas y prevenir la
presentaci 6n de alguna docunentacién legal que no haya sido
incluida y que se hubiere solicitado en | as Bases, |as consultas
realizadas no nodificardn la oferta Técnica ni Econom ca.

(Art.55 LACAP).

El sistema de evaluaci 6n de |las ofertas, se har& con porcentajes
asignados a cada factor. El sistema de evaluacién indicara |la
calificaci6on minima que debe obtener la oferta técnica y la
capaci dad financiera del proponente, cono condicion previa para
| a consi deraci 6n de | a propuesta econdnica.

Las enpresas que obtengan |os nayores porcentajes en el proceso

de eval uaci 6n seran consi deradas para | a adj udi caci 6n

3.8.1 EVALUACION DE OFERTA TECNICA
La Evaluaci 6n de la Oerta Técnica se realizara de acuerdo a | as

especi ficaci ones técnicas solicitadas.
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a) Tendra una ponderaci 6n que |a UACI determ ne

b) Se evaluara | a experiencia de | a enpresa en cuanto a proyectos
realizados durante los dltinos 3 afios.

c) Tanmafio y estabili dad.

d) Capaci dad para | a ej ecuci 6n de proyectos.

e) Experiencia que han tenido | a enpresa.

f) Experiencia del personal técnico y adm nistrativo que estara a
cargo de |l a ejecuci 6n del proyecto, y

g) Aspectos requeridos en |las bases de licitacion.

3.8.2 EVALUACION OFERTA ECONOMICA

La Evaluacion de Oerta Econonmica se |le asignarda un porcentaje
gque La UACI determ ne en sus bases de conpetenci a.

Si en la oferta econd6mca hubiere errores aritméticos, Ila
Comision de Evaluacion hard las correcciones pertinentes vy
determnara el valor definitivo de la oferta; en la que si
exi stiera discrepancia entre un precio unitario y el precio
total presentado por el ofertante, preval ecera el precio

unitario y el precio total serd corregido.

Se debera entender por nonto total de la oferta, el nonto
revi sado por la Com sién de Eval uaci 6n de Ofertas. Si el ganador
no acepta el precio corregido por |la Conisién de Eval uaci 6n de

Ofertas, y no se Ilega a un acuerdo, se adjudicara a |a segunda
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enpresa nejor eval uada. La oferta econdm ca debera tener |VA

i ncluido, en precios unitarios y en totales.

3.8.3 CAPACIDAD LEGAL

La docunentacion legal presentada por las enpresas, sera
revisada y no eval uada. La enpresa deberd tomar en cuenta que
la UACI le podra prevenir para que subsane los errores u
om si ones conp por ejenplo:

a) falta de un sello

b) La no presentaci 6n de fotocopia de |a oferta

c) La no presentaci 6n de | a declaraci6n jurada, etc.

Para |o cual se le asignara un plazo perentorio posterior a la
notificacion de |a observacion. Si dentro del plazo otorgado, no
subsanare la prevenci 6n, term nantemente sera  excl uida,
denom nando al ofertante NO ELEG BLE para continuar con |as

si gui entes etapas de eval uaci 6n

3.8.4 CAPACIDAD FINANCIERA

La Capacidad Financiera se evaluard con base en |os Estados
Fi nanci eros presentados debidanente auditados y tendrda una
ponder aci 6n con porcentajes que |a Unidad eval uadora asigne. En

esta etapa serdan eval uados conp mnino | os siguientes indices:
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INDICES (Anexo 19)

ANALISIS DE LIQUIDEZ

1

2.

3.

Razon de Sol venci a
Razon de Prueba Rapi da

Razon de Liquidez |Inmediata

INDICE DEL USO DEL ACTIVO

4.

5.

6.

i ndice capital contable neto a Activo Total
i ndi ce de Solidez

i ndice capital contable neto a Pasivo Total

ANALISIS DE RENTABILIDAD

7.

3.

a)

b)

i ndi ce de Rentabilidad

9 ADJUDICACION

Los proyectos a adjudicar seran otorgados al licitante cuya
oferta cunpla con todo |o requerido, ya que no se adjudicara
necesari anente el nmenor nonto ofertado, sino, a aquella que
mas convenga a | os bien entendidos intereses de la institucidn
que lo solicite.

La Institucidén se reserva el derecho de adjudicar en forma
total o parcial los proyectos objeto de la presente
licitacion.

Una vez notificada |a adjudicacién, vy transcurrido el periodo
para la interposicion del Recurso de Revisi 6n, y no habiendo

ni ngan recurso, se realizara la contrataci6n
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d) El plazo para adjudicar este contrato no podra ser superior a
90 dias cal endari o, después de |la fecha de apertura de

ofert as.

3.9.1 NOTIFICACION DE ADJUDICACION

Todo acto administrativo que afecte derechos o intereses de |os
ofertantes y contratistas, debera ser debidanmente notificado, a
mas tardar dentro de las setenta y dos horas hébiles siguientes

de haberse proveido.

Este surtira efecto a partir del dia siguiente al de su
notificacion, que se hara nmediante entrega de la copia integra
del acto, personalnmente al interesado o por correo con aviso de
recibo o por cualquier otro nedio que permita tener constancia
fehaciente de la recepci 6n

La UACI ademds, debera publicar por nedios de prensa escrita de
circulacion de la Republica, los resultados de |a adjudicaci én,
pudi endo ademAds utilizar cualquier nmedio tecnolo6gico que
garantice la certeza de |la recepci 6n del contenido del nensaje

A nmenos que el interesado consienta en recibir la esquela de
notificacion en la oficina admnistrativa o en otro lugar, la
entrega debe realizarse en el | ugar sefial ado par a

notificaciones. (Art.57 LACAP)(Anexo 20)
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3.9.2 ESPERA POR RECURSO DE REVISION

El recurso de revision deberd interponerse por escrito ante el
funcionario que dictd el acto del que se recurre, dentro del
término de cinco dias habiles contados a partir del dia
siguiente al de la notificaciodn; si transcurrido dicho plazo no
se interpusiere recurso alguno, la resolucion por nmedio de la

cual se dictd el acto quedara firme.(Art.7 LACAP)

3.10 FIRMA DEL CONTRATO

La formalizacion o firma del contrato, se Ilevara a cabo en la
uni dad que |la UACI asigne y debera efectuarse en un plazo nmaxi no
de 8 dias habiles posteriores a la fecha en que la resoluciodn
dictada quede en firne. El licitante ganador por nedio de su
representante |legal o apoderado |egal deberéa presentarse antes
del vencimento del plazo sefial ado, para proceder a la firm del
contrato. (Art.81 LACAP) (Anexo 21)

El contrato podré& prorrogarse, sienpre que haya conun acuerdo
entre las partes, con base a los Articulos 83, 86 y 92 de la |ley
de Adquisiciones y Contrataciones de |a Admnistracién Publica
( LACAP) .

Los Contratos regul ados por esta Ley son |l os siguientes: (Art.22
LACAP)

a) Cbra Publica.

b) Sumi ni stro.
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c) Consultoria.
d) Concesién y

e) Arrendam ento de bi enes nuebl es.

3.11 GARANTIAS

Las Garantias que deberan rendir las enpresas oferentes a |as
i nstituciones del sector gobierno al nonmento de proceder a |as
adqui siciones y contrataciones segin la naturaleza del bien o

servicio, seran las siguientes: (Anexo 22)

a) Manteniment o de oferta® (Pre-Contractual ).
b) Buena inversi6n de antici po (Definitiva).
c) Cumpli miento del contrato; (Definitiva). (Anexo 23)

d) Buena obra. (Definitiva)

En las bases de licitacién o de concurso podr& determnarse
cual quier otro hecho que deba garantizarse, segun el caso,

aunque no aparezca nencionado anteriornente.

En las mismas bases de licitacién o de concurso, debera
indicarse la exigencia de estas garantias, l|los plazos en que
deben rendirse o presentarse y, cuando sea hecesario para que
| os oferentes queden plenamente informdos, todo de acuerdo al

obj eto de | as obligaci ones que deben asegurarse.

5 Este tipo de garantia sera exigida a todos los eferentes, para ser presentada en la etapa de presentacion de
ofertas, independientemente si ganara o no la adjudicacion.
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El valor de dicha garantia oscilara entre el dos y cinco por

ciento del valor total del presupuesto del contrato.

Asi misno el Art. 32 de la msnma ley regula que las garantias
podran consistir en fianzas o garantias bancarias, cartas de
crédito irrevocables y pagaderas a la vista, emtidas por
soci edades af i anzador as o] asegur ador as 0 i nstituciones
bancari as, nacionales o extranjeras. Las formms, valores, plazos
y demds condiciones de estas garantias, seran establecidos de
conformdad a las bases de licitacion o de concurso y el

contrato respectivo.

3.12 PROCESO ALTERNO EN CASO DE INCONFORMIDAD DE
PARTE DE LAS EMPRESAS OFERTANTES QUE NO GANARON LA

ADJUDICACION .

3.12.1 RECURSO DE REVISION

Todo acto administrativo que afecte derechos o intereses de |os
ofertantes y contratistas, deberd ser debidanente notificado, a
mas tardar dentro de las setenta y dos horas habiles siguientes
de haberse proveido.

Este surtira efecto a partir del dia siguiente al de su
notificacion, que se hara nmediante entrega de la copia integra

del acto, personalnmente al interesado o por correo con aviso de
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recibo o por cualquier otro nedio que pernita tener constancia
fehaciente de la recepciéon. (Art.76 LACAP)

La UAC di spondra de quince (15) dias nmaxino, habi | es
posteriores a |la adnision del Recurso de Revisién para resol ver
El proceso de contratacién quedara suspendido en el |apso
conprendi do entre la interposiciodn del recurso de revision y la
resol uci 6n del m sno. Contra lo resuelto por la UACI no habré
mas recurso que gestionar. (Art.77 LACAP Inciso (a))

Si de la resolucion al recurso de revision resulta que el acto
quedara firnme, la UAQ, podré& reclamar dafios y perjuicios en que

incurra por el retraso en el proceso de contratacién
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PASOS DE CONTRATACION

1. PUBLICACION DE CONVOCATORIA A LICITACION

Con este paso comienza el proceso de licitaciéon en la que
la UACI publica en los periédicos de nmayor circulacion e

Avi so de Licitaci 6n Publica.

2. VENTA DE BASES

Las enpresas se presentara a la UACI de la instituci 6n que
publico la licitaci 6n, pagando su precio en |las colectarias
o tesorerias correspondientes, y retirando a la msm vez

| as bases con el mandami ento de ingreso pagado.

3. PREPARACION DE OFERTAS

Las enpresas preparan |las ofertas técnicas y econém cas, de
acuerdo a la naturaleza del bien, servicio que se este

of ert ando.

3.1 PROCESO ALTERNO

Se desarrolla, cuando existen consultas u observaci ones a

| as bases de licitacién, en el cual se enmiten | as adendas.
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4. RECEPCION DE OFERTAS

Las enpresas entregan en l|la UACI, I|a docunentacidn
requerida en las bases de licitacioén; las cuales van

ordenadas en dos sobres, y titulados “Sobre 1" y “Sobre 2"

5. APERTURA DE OFERTAS
En este paso se desarrolla el acta de apertura de ofertas,
en el cual se hace la presentacién de los nienbros de |a
instituci 6n, se abren | os sobres con el objeto de verificar
la garantia de manteninmiento de ofertas y conocer el nonto

of ertado por el licitante.

6. EVALUACION DE OFERTAS
En este paso se evalla la oferta técnica, estabilidad
| aboral, |iquidez, capacidad y experiencia de |la enpresa.
En la oferta econodmca se eval Ga el precio total presentado
por el ofertante, el cual serd visto por l|a comisiobn

eval uadora de ofertas.

7. ADJUDICACION DE CONTRATO

En ésta etapa se otorga a la enpresa la licitaci6n porque
cumplidé con todo lo requerido en las bases, y a la msm
vez la institucidén observé que |la propuesta era de su

conveni enci a.
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8. NOTIFICACION DE LA ADJUDICACION

En esta fase se inforna a la enpresa que se le adjudico la

licitaci 6én puablica.

9. ESPERA DE RECURSO DE REVISION

Acd | a enpresa adjudicada espera un |lapso de 5 dias, conp
antesala a la contrataci6n definitiva, de lo contrario la

adj udi caci 6n quedara en firne.

10 PROCESO ALTERNO

10.1 Presentacién de Recurso de Revisidn
Las enpresas que no ganaron |la adjudicacidn y se sienten
i nsati sfechas, tienen el derecho de solicitar un recurso de

revision, proceso que dura 15 dias.

11 CONTRATACION

En ésta etapa se fornmaliza o se firnma el contrato, actividad
gue se Ileva a cabo en I a unidad que | a UACI asigne.

Una vez se firme la adjudicacién se procede a elaborar el
docunento el cual debe ajustarse a | o establecido por la ley
en lo referente a su contenido y formalizaci 6n

Dentro de los contratos posibles tenenps: Gora Publica,

Sum ni stro, Consultoria, Concesié6n y Arrendam ento de Bi enes.
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CAPITULO IV

4. CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES

Con éste capitulo se concluye |a presente investigaci6n, |a cual
hace referencia a | a baja participaci6n de |a nmedi ana enpresa en
Procesos de Licitacion y la <creacién de un “Manual de
Procedi mientos Legales y Técnicos para Licitaciones Publicas, en
| a Mediana Enpresa”; que pretende dar un aporte a |la sociedad y
sobre todo a este tipo de enpresas, por |o que a continuaci 6n se

presentan | as sigui entes Concl usiones y Reconendaci ones:

CONCLUSION

Exi ste un alto porcentaje de nedi anas enpresas que no partici pan
en Procesos de Licitacion ante |a Adnmi nistraci 6n Publica, debido
al desconocimento de aspectos técnicos y legales en dicho

proceso.

RECOMENDACION

Las nedi anas enpresas dentro de |a seleccidn de personal debe
contratar personas con experiencia en procesos de licitacion,
esto ayudaria a increnentar la participacién de este inportante

sector en las conpras ante | a Adm nistraci 6n Pablica.



114

CONCLUSION

Las nedi anas enpresas que participan en procesos de licitacion
ante la Administracién Pdblica, enfrentan dificultades al
nonento de realizar los diferentes tranites para presentar sus

of ert as.

RECOMENDACION

Para que la nediana enpresa no tenga dificultad al nomento de
presentar sus ofertas, debe mantener todas sus obligaciones
formales y sustantivas al dia con las diferentes instituciones,
para procurar la eficiencia y facilidad en el cunplimento de

requi sitos contenpl ados en | as bases de |icitacio6n

CONCLUSION

El personal encargado en |os procesos de licitacién, de |as
nmedi anas enpresas, no posee integralnmente |os conocimnentos en
térninos de l|icitaciones, sino sus conocimnientos son enpiricos y

di sper sos.

RECOMENDACION

Las enpresas deben enviar a sus enpleados a programas de
capacitaci 6n continua en procesos licitatorios que |es asegure
gue seran aplicados en los tranmites para poder ofertar ante el

gobi er no.
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CONCLUSION

Las Garantias ante La Administraci 6n Publica estipul adas en |as
bases de licitacién, para las enpresas interesadas son un
probl ema que | as pone en desventaja, ya que existe poco interés
de la banca para atender al sector PYME, esto se deriva a que
exi sten  rmuchas nmedi anas enpresas con poca cultura de

Organi zaci 6n Admi ni strativa y Financi era.

RECOMENDACION

Las nedi anas enpresas que participan en procesos de licitacion
deben tener sus Estados Financieros con indices que le permtan
est abl ecer buena solvencia financiera, esto con el fin de estar
preparados al nonento de solicitar las respectivas garantias
ante |a Banca, en consideracién a que l|la nediana enpresa

actual nente enfrenta dificultad en | os procesos de licitacion

CONCLUSION

Existe un alto grado de enpresas en querer ofrecer ante la
Admi ni straci 6n Pablica, bienes, servicios y ejecuci6n de obras,
pero no | o hacen por tener poco conocimento, para | o cual se ha
el aborado un documento que los guie en las diferentes fases del

proceso de contrataci 6n

RECOMENDACION

Para disminuir la problematica existente, se ha elaborado un

Manual Legal y Técnico conmp Herranmienta de ayuda en | os Procesos
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de Licitacio6n, el que servira de material de consulta, ya que
recopila la informacion dispersa y sin clasificar, la cual ha
sido integrada y de facil obtenci6n para aquellas enpresas que

desean soneterse a este tipo de procesos.
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ANEXO No. 1
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A través de la Unidad de Adquisiciones y Contrataciones Institucional (UACI) somete a
Licitacion Publica por Invitacion lo siguiente:

RETIRO DE BASES DE LICITACION
Las bases de Licitacion deberan ser retiradas en la Unidad de Adaquisiciones y
Contrataciones Institucional (UACI) del Hospital Nacional de Nifios Benjamin Bloom
Anexo, ubicado en el Boulevard de los Héroes, los dias 11 y 12 de febrero de 2008,
en horario de 7:30 a.m. a 3:30 p.m. Valor de las bases $5.00.

RECEPCION DE OFERTAS | APERTURA DE OFERTAS LUGAR
Miércoles 27 de febrero/2008 | Miércoles 27 de febrero 2008 Wbt -
Hora: 1:30 a 2:30 PM. Hora: 2:30 PM. en adelante Bloom Anexo

EMPRESAS INVITADAS:

- MIDES SEM DE C.v.

- BIOCAM, S.A. DE C.V.

- TRANSAE

- Y DEMAS EMPRESAS INTERESADAS EN PARTICIPAR

Nota: No se entregaran Bases de Licitacion ni se recibiran ofertas después de fechas
y hora senalada.

k San Salvador, 11 de febrero de 2008.)
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SOLICITUD DE CONSTANCIA DE SOLVENCIA O AUTORIZACION
DE LOS IMPUESTOS INTERNOS
(Arts. 217, 218 y 219 del C6digo Tributario)
REPUBLICA DE EL SALVADOR VER REQUISITOS E INSTRUCCIONES AL REVE
MINISTERIO DE HACIENDA
k DIRECCION GENERAL DE IMPUESTOS INTERNOS j
A. IDENTIFICACION DEL CONTRIBUYENTE NUMERO DE TELEFONO
1. NIT I0|6|1|4I_Ill6l1l019[8|-[1|0|3|- | Correo Electrénico
2. APELLIDO(S) NOMBRE(S), RAZON O DENOMINACION SOCIAL abcbydion oo
A.B.C., S.A. DE C.V. y 3. =
4 2257-0085 3

/Agente Aduanero

Asistente de Agente Aduanero

[Apoderado Especial Aduanero

Asistente de Apoderado Especial Aduanero

4
5
6 |Almacén de Deposito de Aduana
7
8
9

Cancelacion de Sucursal de Sociedad Extranjera

10 |Contrato con el Gobierno Central

11 |Contrato con Entidades Auténomas

12 |Hacer efectiva Devolucion Tributaria Autorizada

13 |Importador de Vehiculos

14 |Inscribir Acuerdo de Disolucién de Sociedades

15 |Inscribir Acuerdo de Fusion de Sociedades

16 |Inscribir Acuerdo de Liquidacién de Sociedades

17 |Inscn'bir Acuerdo de Transformacion de Sociedades

18 |Inscribir Escritura de Fusi6n de Sociedades

19 |Inscribir Escritura de Disolucién de Sociedades

20 |Inscribir Escritura de Liquidacién de Sociedades

21 |inscribir Escritura de Transformacion de Sociedades

22 |Inscribir Escritura Publica de Constitucion de Sociedad (Para Socios Fundadores)

23 |Inscribir Escritura Publica de Derechos Reales de Inmuebles

24 |inscribir Modificacién de Pacto Social

25 |Inscribir Registros de Marcas, Patentes y otros Derechos Reales de Propiedad Intelectual

26 |Optar al Desempeiio como Funcionario Publico

27 |Participacién en Licitacién con Entidades Auténomas

28 |Participacién en Licitacién con Gobierno Central 1

29 |Participacion en Licitacién con Municipalidades

30 |Ser presentada en el Exterior

31 |Servicios de Encomienda

32 |Solicitar Crédito en el Sistema Financiero

33 |Someterse a Examen para Agente Aduanal

34 |Transportista/Consolidadores de Carga

USO EXCLUSIVO INSTITUCION

36 |RECHAZADA

§EﬂOR CONTRIBUYENTE ESTE TRAMITE ES GRATUITO RECEPTORA
FECHA DE RECEPCION
35.
RICARDO ERNESTO MALDONADO SOZA
NOMBRE Y FIRMA DEL CONTRIBUYENTE, REPRESENTANTE LEGAL, FIRMA Y SELLO DEL RECEPTOR AUTORIZADO
O APODERADO

POR PRESENTAR INCUMPLIMIENTO EN SUS OBLIGACIONES TRIBUTARIAS

37 |SOLVENTE

38 |EN ANALISIS

GENERAL DE

REPUBLICA DE EL SALVADOR
MINISTERIO DE HACIENDA

'0S INTERNOS

SOLICITUD DE CONSTANCIA DE SOLVENCIA O AUTORIZACION DE LOS IMPUESTOS INTERNOS \

F-946v4
CONTRASENA QUE DEBERA SER LLENADA CON LOS DATOS DEL CONTRIBUYENTE.

NIT: 0614-161098-103-8 No. DE SOLVENCIAS SOL.;
A.B.C., S.A. DE C.V.

NOMBRE: CODIGO DE USO:

IMPORTANTE: CUANDO LA SOLVENCIA SEA REQUERIDA PARA TRAMITES EN EL CNR O EL SISTEMA FINANCIERO, DE SER PROCEDENTE LA
ADMINISTRACION TRIBUTARIA ACTUALIZARA LA PAGINA WEB, SIN EMITIR LA SOLVENCIA FISICA, Y SOLO S| TRANSCURRIDAS 24 HORAS SU
STATUS EN LA WEB ES INSOLVENTE DEBERA PASAR A RETIRAR SU ESTADO DE CUENTA EN EL LUGAR DONDE PRESENTO LA SOLICITUD. /




D. INSTRUCCIONES

COMPLETE LOS SIGUIENTES DATOS:

NIT del Contribuyente en ia casilla 1

Apellido(s) y nombre(s), razén o denominacion social del contribuyente en la casilla 2.

Teiéfono del Contribuyente (si posee) en la casilla 3.

Seleccione el o los uso(s) de la solvencia y luego escriba el nimero de solvencias que necesita en la columna "No. DE SOLVENCIAS", tenga en cuenta que pueds
seleccionar mas de un uso.

6. Escriba nombre y consigne firma del contribuyente, Representante Legal, Apoderado en ia casilia 35.

wN

TOME EN CUENTA QUE:

. De conformidad al art. 218 del Cadigo Tributario en los casos de fusién, disolucion y liquidacion de sociedades requieren fiscalizacion previa, por lo que la solvencia se
emitira hasta haber cumplido lo dispuesto en el citado articulo.
En caso gue su solicitud de solvencia sea rechazada, se le emitird un Estado de Cuenta, en ef cual se establecen los motivos por fos cuales no le fue emitida solvencia
de impuestos. Cuando haya solventado las inconsistencias detalladas en el referido documento, podra solicitar nuevamente la solvencia, agregando el estado de cuenta
recibido y considerando o siguiente:

a) Si |a inconsistencia se tratare sobre la omisién de declaraciones, agregar onginal y copia de las declaraciones presentadas y pagos realizados (Si los hubiere)

b) Si la inconsistencia se tratare sobre deuda fributaria pendiente, presentar original y fotocopia de los pagos realizados o la resolucion que declara la compensacion o
p’rescripcién segln el caso, si la deuda ha sido garantizada, agregar original y fotocopia de la resolucion de aceptacion de la garantia.

E. DOCUMENTOS DE IDENTIDAD DEL CONTRIBUYENTE Y ACREDITACION QUE DEBERA PRESENTAR EL REPRESENTANTE LEGAL,
APODERADO O LA PERSONA AUTORIZADA

1.  SIES EL PROPIO CONTRIBUYENTE (PERSONA NATURAL) QUIEN PRESENTA LA SOLICITUD.
a) Presentara su DUl y NiT en original y fotocopia.

2. SIQUIEN PRESENTA LA SOLICITUD NO ES EL CONTRIBUYENTE (PERSONA NATURAL) SINO UN TERCERO,
a) Presentara DUI y NIT del Contribuyente en folocopia.
b) DUI y NIT de quien realiza el tramite en original y fotocopia.
¢) Debera presentar autorizacion autenticada por notario para realizar el tramite o en el caso de ser Apoderado presentard poder en original y fotocopia en el que conste que
puede realizar tramites ante esta Administracién Tributaria. Tanto la autorizacion como el poder debe tener como méximo un afio de haber sido otorgado.

3.  SIQUIEN SOLICITA SOLVENCIA ES UNA PERSONA JURIDICA Y QUIEN PRESENTA LA SOLICITUD ES EL REPRESENTANTE LEGAL O APODERADQ.
a) Original y fotocopia de DU y NIT de Representante Legal o Apoderado.
b) Credencial donde se nombra Representante Legal o poder en el que conste que puede realizar tramites ante la Administracion Tributaria, ambos en original y fotocopia para
confrontario, siempre y cuando no se haya actualizado e F-210.

4. SIQUIEN SOLICITA SOLVENCIA ES UNA PERSONA JURIDICA Y QUIEN PRESENTA LA SOLICITUD NO ES EL REPRESENTANTE LEGAL O APODERADO, SINO UN
TERCERO.
b} Fotocopia de DUl y NIT dei Representante Legal o Apoderado.
¢) Credencial donde se nombra Representante Legal o poder en el que conste que puede realizar trémites ante la Administracién Tributaria, ambos en original y fotocopia para
confrontarlo, siempre y cuando no se haya actualizado el F-210.
d) Adjuntar fotocopia de autorizacion autenticada por notario para efectuar el tramite, dicha autorizacion debe tener como maximo un aiio de haber sido otorgada.
@) DUl y NIT en original y fotocopia de la persona que realiza el tramite. *

F. DOCUMENTOS ADICIONALES QUE DEBERAN PRESENTARSE EN ATENCION AL USO DE LA SOLVENCIA

EN TODOS LOS CASOS SEGUN CORRESPONDA DEBERA AGREGAR FOTOCOPIA DE LAS 3 ULTIMAS DECLARACIONES F-06, F-07 Y F14 PRESENTADAS ANTE
LA ADMINISTRACION TRIBUTARIA, ADEMAS DE:

1.  SIEL USO DE LA SOLVENCIA ES PARA ASISTENTE DE: AGENTE ADUANERO O DE APODERADO ESPECIAL ADUANERO.
Debera agregar fotocopia de Contrato Individual de Trabajo certificado por el Ministerio de Trabajo, en su caso el apoderado especial aduanero, debe presentar el poder
respectivo.

2. SI EL USO DE LA SOLVENCIA ES PARA INSCRIPCION DE ACUERDOS Y ESCRITURAS PUBLICAS DE: FUSION, MODIFICACION, DISOLUCION Y
TRANSFORMACION DE SOCIEDADES, AS| COMO CANCELACION DE SUCURSAL EXTRANJERA.

Debera agregar segun comesponda, fotocopia del acta donde consta el Acuerdo o de la Escritura Piblica de Fusion, Modificacion, Transformacion o Disolucion de la
Sociedad o de la sociedad extranjera segiin sea el uso de la solvencia.

3. SIEL USO DE LA SOLVENCIA ES PARA LA INSCRIPCION DE LA ESCRITURA PUBLICA DE LIQUIDACION EN EL REGISTRO DE COMERCIO.

a) Fotocopia de escritura de disolucion debidamente inscrita en el Registro de Comercio.

b) Fotocopia de los Ultimos tres balances mensuales de comprobacion anteriores a la fecha de la Escritura de Liquidacion.

¢) Fotocopia del Balance final de Liquidacion debidamente inscrito en el Registro de Comercio.

d) Original y fotocopia de a Declaracion de Impuesto sobre la Renta que comprende del 1 de enero a la fecha de la realizacion de la Escritura de Liquidacion y si liquido
impuesto a pagar debera agregar el (los) respectivo (s) recibo (s), debidamente cancelado (s).

e) Fotocopia de Escritura de Liquidacién.

f) Fotocopia del Formulario que evidencia la presentacion del Dictamen Fiscal en ef caso de los contribuyentes obligados en atencion a lo que establece el Art. 134 del Codigo
Tributario.

4. SI AL CONTRIBUYENTE LE HA SIDO AUTORIZADO PAGO A PLAZO RESPECTO A ALGUNA(S) DECLARACION(ES)
a) Onginal y fotocopia de resolucion de autorizacion de pago a plazo.
b) Original y fotocopia de todos los mandamientos de ingresos cancelados. Debera tomarse en cuenta que de acuerdo al articulo 280-A del Cédigo Tributario, unicamente se
emitira autorizacion cuando se trate de resoluciones de pago a plazo respecto del ejercicio 2006 en adelante y se encuentre al dia con sus pagos.

§. S| EL CONTRIBUYENTE TUVIESE ADEUDOS PENDIENTES DE TASACIONES NOTIFICADAS Y HA PRESENTADO RECURSO ANTE LA INSTANCIA
CORRESPONDIENTE.
Debera agregar fotocopia de la aceptacién del recurso por el Tribunal de Apelaciones de los Impuestos Intemos y de Aduanas o por la Corte Suprema de Justicia (Segin la
instancia a la cual haya apelado dicha resolucion).

6. Sl EL CONTRIBUYENTE POSEE DEUDA TRIBUTARIA LA CUAL HA SIDO GARANTIZADA DE:ACUERDO A LO DISPUESTO EN EL ARTICULO 221 DEL CODIGO
TRIBUTARIO.

a) Fotocopia de Resolucién emitida por el Departamento de Resoluciones, en la cual se establece el monto de la garantia.
b) Original y fotocopia de Resolucién emitida por el Departamento de Resoluciones, en la cual se acepta la garantia.




ANEXO No. 3

No.342377
7™ INSTITUTO SALVADORENO DEL SEGURO SOCIAL S
i Alameda Juan Pablo 11 y 39 Av. Norte, San Salvador, El Salvador, C.A. Tl
Fo R Apdo. Postal 1404. Tels.: 268-3191, 268-3192, 268-3188. Telefax: 268-3189 S

EL INSTITUTO SALVADORENO DEL SEGURO SOCIAL “HACE CONSTAR” QUE EL
PATRONO: A.B.C.,S.A.DEC.V.

. Con Niumero(s) de

301-76-0311

Identificacion:

Segu.'u{ nuestros Registros Contables, a esta fecha esté solvente para con este Instituto, con el FONDO
SOCIAL PARA LA VIVIENDA e INSAFORP, respecto al pago de cotizaciones Obrero-Patronales.

Esta SOLVENCIA, tiene validez por un plazo de treinta dias, a partir del siguiente dia de la fecha de su
extensi6n. No exime al patrono de responsabilidad de cargos que posteriormente pudieran determinarse
conforme lo estipula la Ley del Seguro Social y los Reglamentos para su aplicacién.

San Salvador, VEINTISIETE JUNIO de 2007
A las TRECE hgrids con TREINTAY CIN.gBMIIﬂITOS
oy
S M diey,
e 0 s Gl §
Jefe Sétcioh Cuenfas por Cobrarg, \‘f
NOTA: Cualquier alteracion al contepddo de ésta la hara invilida. 1853



[ CRECER e

Adminiatradora de Fondas de Pensiones

SOLVENCIA

La Administradora de Fondos de Pensiones Crecer, Sociedad Andnima,
que se abrevia AFP CRECER, S.A., hace constar:

Que el empleador A.B.C., S.A. DE C(C.V. con numero de
Identificacién Tributaria (NIT) 0614-161098-103-8, ha cancelado
sus obligaciones provisionales hasta el mes de Mayo de 2007, se
encuentra solvente con las cotizaciones declaradas.

Esta solvencia tiene validez por treinta dias a partir de su fecha
de emisidn.

San Salvador, a los veintisiete dias del mes de Junio de dos mil
siete.

R

Ena ‘Martinez
Jefe de Andlisis de Cobros.

San Salvador, El Salvador
Edificio AFP CRECER, Alameda Dr. Manuel Enrique Araujo # 1100
PBX: 2210-2121 y FAX: 2298-4248
HOLA CRECER 2211-9393 www.crecer.com.sv



ANEXO No. 4-B

SOLVENCIA

La Administradora de Fondos de Pensiones AFP CONFIA, S.A., hace contar:

Que el empleador A.B.C., S.A. DE C.V,, con numero de Identificacion
Tributaria 0614-161098-103-8, ha cancelado sus obligaciones provisionales
con el Fondo de pensiones que administramos hasta el mes de Mayo de 2007
en consecuencia, se encuentra solvente con las cotizaciones declaradas hasta el
periodo antes mencionado.

Esta solvencia tiene validez de treinta dias a partir de su emision

San Salvador, 28 de Junio de 2007.

Jefe e Departamento de Cobranzas

Alameda Dr. Manuel E. Araujo No. 3530 Col. Escalén San Salvador El Salvador, C.A.
Teléfonos 2267-7777 y Fax 2245-0171"



&) INSTITUITO SALVADORENO DEL SEGURQSOGI

i Construyendo un mejor futuro para Iosasegumdos

ANEXO No. 5

UNIDAD DE PENSIONES
DEL INSTITUTO SALVADORENO DEL SEGURO SOCIAL

(SOLVENCIA DE PAGO EN CASO DE NO EXISTIR REGISTROS DE
TRABAJADORES AFILIADOS A LA UNIDAD DE PENSIONES DEL ISSS)

SOLVENCIA 12794

La Unidad de Pensiones del ISSS, hace constar que:

El Empleador: A.B.C., S.A. DE C.V.
Con numero de Identificacién tributaria (NIT) 0614-161098-103-8
Numero Patronal ISSS 301-76-0311

No registra mora establecida por la Unidad de Pensiones del ISSS,
en consecuencia se encuentra solvente con las cotizaciones
provisionales del programa de pensiones por Invalidez, Vegez y
Muerte administrado por esta Unidad.

Esta Solvencia tiene validez por treinta dias a partir de la fecha
de emisién; y no exime al empleador de responsabilidad por mora u
otros conceptos que, a futuro o con caracter retroactivo, el ISSS
le determine.

Y para ser presentada en: CORTE SUPREMA DE JUSTICIA

Z /)

Lic. Roferfo Arturo Mgrtinez Lic. Cay¥los Armando Gbémez
Tesorero UPISS Jefe Financiero Administrativo

San Salvador, 30 de Junio de 2007.

A »

2

Alameda Juan Pablo IT y 39 Av. Norte, San Salvador, El Salvador, C.A.
Apdo. Postal 1404 Tels. 2268-3191, 2268-3192, 2268-3188. Telefax: 2268-3189



: /£5
"Por un Futuro Seguro" @™

ANEXO No. 6

LA INFRASCRITA JEFE DE AFILIACION Y OPERACIONES DEL
INSTITUTO DE PREVISION SOCIAL DE LA FUERZA ARMADA (IPSFA),
HACE CONSTAR:

Que el empleador A.B.C., S.A. DE C.V., del domicilio de San Salvador con niimero de
Identificaciéon Tributaria 0614-161098-103-8 se encuentra solvente en el pago de
cotizaciones y aportes provisionales de acuerdo a informacién recabada en nuestra base
de datos, sin perjuicio de aquellas obligaciones que sean identificadas posteriormente y
las acciones administrativas legales a que éstas pudiere dar lugar, y para los efectos que
se estimen convenientes, se extiende en San Salvador a los veintisiete dias del mes de

Junio de dos mil siete

Esta solvencia tiene validez 30 dias a partir de fecha de emision.

Lic. Victoria Eugenia Martinez.

Alameda Roosevelt 55 Avenida Norte San Salvador
Teléfonos 2260-3366 Fax 2260-5615
Apartado Postal 3128



ALCALDIA MUNICIPAL DE SAN SALVADOR

ANEXO No. 7

SOLVENCIA DE IMPUESTOS MUNICIPALES

No. 458307

El infrascrito Alcalde Municipal, hace contar que:

LA EMPRESA ABC, SOCIEDAD ANONIMA DE CAPITAL VARIABLE

Se encuentra solvente del pago de impuestos, de Servicios Municipales:

ESTA SOLVENCIA ES VALIDA UNICAMENTE PARA APLICAR EN LICITACION
PUBLICA No.125/2007.-

Se expide la presente el dia 27 de_ Junio__de 2007

NOTA: CUALQUIER ALTERACION DE ESTA SOLVENCIA LA DECLARA SIN VALOR

:L :}:
G . £

__-..".J RAFAEL HUMBERTO RODRIGUEZ
S / 1

ALCALDE MUNICIPAL




ANEXO No. 8

: . MINISTERIO DE ECONOMIA
h - _— DIRECCION GENERAL DE ESTADISTICAS Y CENSOS
JH==.  CONSTANCIA DE REGISTRO DE INFORMACION ESTADISTICA

( DATOS DEL ESTABLECIMIENTO: )

Nombre Comercial: :
AB.C.,S.A.DEC.V. RUE: [ 585 |

Nombre Propietario 6 |
Razén Social: A.B.C.,,S.A.DEC.V.

UBICACION:

Departamento: [ SAN SALVADOR | Municipio: | SAN SALVADOR |

Direccién Pastak [
75 AVENIDA NORTE COLONIA ESCALON # 458

Teléfono: EAX: 2257-0080

ACTIVIDAD PRINCIPAL:

~ VENTA DE COMPUTADORES Y ACCESORIOS

;- 23 de Noviembre de 2007

San Salvador, 30 de Junio de 2007




CUADRO OFERTA TECNICA

ANEXO No.9
LICITACION PUBLICA No. 125/2007
EQUIPAMIENTO DE CENTRO DE COMPUTO
NO. PLAZO DE PRECIO

PART. DESCRIPCION EJECUCION UNIDAD | CANT. UNITARIO TOTAL
02-325 |CPU PENTIUM 4 DUO MEM.1GB 10 DIAS 1 50 |$325.00 $16,250.00
02-326 | MONITOR MARCA DELL FLAT 17” 10 DIAS 1 50 |$199.00 $9,950.00
01-100 |LICENCIA WINDOWS VISTA 10 DIAS 1 50 |$150.00 $7,500.00
01-250 | MODULOS FINANCIEROS “Pitch” 10 DIAS 4 1 $4,000.00 |$4,000.00

TOTALES $37,700.00

El oferente debe especificar marca de los materiales a utilizar en las diferentes partidas de los

planes de propuesta, los cuales deben ser de calidad y marca reconocida.

Nombre y Firma del Representante Legal

Sello de la Empresa




CUADRO DE OFERTA BASICO

LICITACION PUBLICA No. 125/2007

EQUIPAMIENTO DE CENTRO DE COMPUTO

ANEXO No.10

PLAN DE PROPUESTA Y OFERTA ECONOMICA (POR CADA PROYECTO)

e DESCRIPCION UNIDAD | CANT. | PRECIO | ToTAL
01-100 | LICENCIA WINDOWS VISTA TCD 50 $150.00 | $7,500.00
01-250 | MODULOS FINANCIEROS “Pitch” 4CD 1 §4,000.00 | $4,000.00
02-325 | CPU PENTIUM 4 DUO MEM.1GB 1 50 §325.00 | $16,250.00
02-326 | MONITOR MARCA DELL FLAT 17” 1 50 §199.00 | $9,950.00
TOTALES §37,700.00

Nombre y Firma del Representante Legal

Sello de la Empresa




VINETAS PARA ROTULAR SOBRES MANILA QUE CONTENDRAN
ORIGINAL Y COPIA DE LAS OFERTAS

ANEXO No. 11

DOCUMENTACION LEGAL Y GARANTIA DE OFERTA
ORGANO JUDICIAL
U.A.C.L

NOMBRE DE LA EMPRESA

A.B.C., S.A. DE C.V.

“NOMBRE DE LA LICITACION”
EQUIPAMIENTO DEL CENTRO DE COMPUTO

OFERTA TECNICA Y ECONOMICA
ORGANO JUDICIAL
U.A.C.L

NOMBRE DE LA EMPRESA

A.B.C., S.A. DE C.V.

“NOMBRE DE LA LICITACION”
EQUIPAMIENTO DEL CENTRO DE COMPUTO




ACTA DE RECEPCION ANEXO No. 12

En la Unidad de Adquisiciones y Contrataciones Institucional de de la Corte Suprema de
Justicia, ubicada en final 17 calle poniente y diagonal universitaria, edificio de Oficinas
Administrativas y Juridicas de la Corte Suprema de Justicia, primera planta, Centro de
Gobierno, a las trece horas del dia treinta de junio de dos mil siete, reunida la Comision de
Recepcién, constituida por el Lic.Roberto Daniel Solano y la Licda. Marlene Trejo, en
representacion de la citada Unidad, en representacién de la Licda. Ana Lidia Angel de
Pacheco, jefe de Bienestar Personal: Sra Alba Iris Cordova y Sr. Francisco Romero
+ Serrano, ambos Colaboradores del Departamento de Bienestar Personal; Ing. José
Chavarria Araujo, Jefe Interino del Almacén General de la UACI, todos de la Corte
Suprema de Justicia, por una parte y la otra, Lic. Carlos Bustamante en representacion de la
empresa ABC, S.A. de C.V. con objeto de proceder a la Recepcion del suministro
siguiente:
CINCUENTA COMPUTADORAS PENTIUM 4, MARCA DELL CON SUS RESPECTIVAS LICENCIAS Y

SOFTWARE FINANCIERO, PARA 50 TERMINALES; CON UN COSTO DE $ 37,700.00

Se hace constar que dicho suminiétro se recibe a entera satisfaccion segin lo convenido en
el contrato No. 125/2007, aprobado por la presidencia de la Corte Suprema de Justicia el
dia treinta de junio de dos mil siete, para lo cual firmamos en el lugar, fecha y hora
sefialados anteriormente.

Sr. Franci om



| ;&Dﬁ REPUBLICA DE EL SALVADOR
CENTRO NACIONAL DE REGISTROS
REGISTRO DE COMERCIO

ANEXO No. 13-A

B-03146

EL INFRASCRITO REGISTRADOR DEL DEPARTAMENTO DE
MATRICULAS DE EMPRESAS Y ESTABLECIMIENTOS DEL REGISTRO DE
COMERCIO:

HACE CONSTAR: Que la sociedad ABC, SOCIEDAD ANONIMA DE CAPITAL
VARIABLE a presentado la solicitud correspondiente al afio 2007 para OBTENER
su MATRICULA de EMPRESA Y ESTABLECIMIENTOS.

La cual se encuentra en tramite, y de conformidad con lo prescrito por los articulos.
416, 418 del Codigo de Comercio, articulo 72 literal d) de la Ley de Registro de
Comercio y articulo 3 numeral 6 del Reglamento respectivo.

A solicitud de la parte interesada y para ser presentada a: CORTE SUPREMA DE
JUSTICIA se extiende la presente CONSTANCIA, en la ciudad de San Salvador, a
las once horas y cincuenta y cuatro minutos del dia once de julio de dos mil siete, la
cual es VALIDA hasta el dia once de agosto de dos mil siete.

LIC.
REGISTRADOR
*MAU

RECIBO: 6285591
. EE: 1974001870



ANEXO No. 13-B

MINISTERIO DE HACIENDA =T =
DIRECCION GENERAL DE IMPUESTOS INTERNOS!1352¢ = g
CONSTANCIA DE SOLVENCIA O AUTORIZACION DE LOS '% ©
IMPUESTOS INTERNOS 70 pe W

Fecha de Solictud: 28/06/2007 NINO. 2 9 5 8 8 1

DNSABLE DE ESTA DIRECCIO

(AL

NOMBRE:
" AB.C.,S.A.DEC.V.

(NIT: 0614-161098-103-8

MUNICIPIO: SAN SALVADOR DEPARTAMENTO: SAN SALVADOR

218Uy

ESTA SOLVENTE DE LOS IMPUESTOS INTERNOS

Ve

j@CHA DE EXPEDICION: 29/06/2007 10:25:46 . | FECHA DE VENCIMIENTO;
¥ ‘

<

;[ TIPO DE DOCUMENTO QUE SE EXTIENDE:

H SOLVENCIA ‘
USO DE SOLVENCIA O AUTORIZACION: GCONTRATO CON EL GOBIERNO CENTF

\,

>

AL Fae 5 BT,

AL

\_ F41-801




DECLARACION JURADA ANEXO No. 14

(ACTA NOTARIAL)
En la Ciudad de sSan Salvador, a las NUEVE horas del dia
CUATRO del mes de JULIO del afio dos mil
siete, Ante mi, JOSE EDUARDO ANGEL MALDONADO notario del

domicilio de SAN SALVADOR , comparece

el (la) sefior(@ (especificar generales completas) quien actia en su calidad de
APODERADO (consignar si es Representante Legal o Apoderado y
relacionar la personeri a segun el caso) y en la calidad en que actia ME DICE: Que con
el objeto de participar en la Licitaciéon Publica NUmero 125/2007  relativa
a EQUIPAMIENTO DEL CENEKO DE COMPUTO

BAJO JURAMENTO HACE LAS SIGUIENTES DECLARACIONES:

o Declaro no ser empleado de la Institucion de Gobierno, ni el declarante, ni su
representante legal, socio, directivo integrante de la sociedad licitante,
administrador o gerente.

« Declaro no tener parentesco hasta el segundo grado de afinidad y cuarto grado
de consanguinidad con funcionarios de la UACI respectiva, ni el declarante, ni su
representante legal, socio, directivo integrante de la sociedad licitante,
administrador o gerente.

e Declaro no estar incapacitado ni impedido para contratar con el Estado, de
acuerdo con lo establecido en los Artic ulos 25 y 26 de la Ley de Adquisiciones y
contrataciones de la Administracién Pdblica.

o Declaro haber recibido completas las Adendas, y tomado en cuenta en la
presentacion de la oferta y documentacién para la presentacion de los
documentos de esta Licitacion.

« Declaro haber leido y aceptado estas bases de la Licitacion y demds documentos
contractuales.

« Declaro que toda la informacion proporcionada en la oferta es veraz.



El suscrito notario hace constar: que expliquéal compareciente sobre lo establecido
en el Codigo penal, en cuanto al delito de falsedad ideoldgica, regulado en el
articulo doscientos ochenta y cuatro. El compareciente me manifiesta que para los
efectos legales de esta acta notarial y para los demas que surgieren en el proceso de
licitacidon, sefiala como domicilio esta ciudad a cuyos tribunales se somete
expresamente. Asi se expresé el compareciente a quien le expliqué los efectos
legales de este instrumento v leido que le fue por mi [n tegramente en un solo
acto sin interrupcion, ratifica su contenido y firmamos. DOY FE.

NOTA: Cuando la Declaracién Jurada sea presentada por Persona Juridica ,
ésta debera hacer referencia a la Sociedad, no al Representante
Legal de la misma, Yy debera estar firmada por el Representante
Legal.




CARTA DE OFERTA ANEXO No. 15

Fecha: 01/07/2007

Sefiores
Unidad de Adquisiciones y Contrataciones de La Administracién Publica

Presente.-

Ref. Licitacion PUBLICA No. 125/2007, relativa @ EQUIPAMIENTO DEL CENTRO DE COMPUTO

Tras haber examinado las condiciones y especificaciones técnicasrequeridas en las
bases, inclusive las adendas, de las cuales por medio de la presente acusamos recibo;
Ofrecemos ejecutar el proyecto de acuerdo al detalle siguiente:

VALOR EN

NOMBRE DEL PROYECTO VALOR EN LETRAS NUMEROS
EQUIPAMIENTO DEL CENTRO DE COMPUTO e nen ¥ SIETE MIL SETECIENTOS 00/100 | & 37 900.00

El monto total de 1a oferta incluyendo IVA es por

$ 37,700.00 , (en palabras y cifras en Délares) o el monto

que se determine si es adjudicada parcialmente, con arreglo a la lista de precios que
se adjunta a la presente oferta y que forma parte integrante de ella.

Si huestra oferta es aceptada, nos comprometemos a:

e  Dar cumplimiento a lo convenido seglin acuerdo 125/2007, que contempla la
presente licitacion, de acuerdo a lo dispuesto por la UACI.

e  Contrataremos una Garantia por un Monto de 20% del valor del contrato a
suscribir, para asegurar el debido cumplimiento del Contrato Convenimos en
mantener esta oferta dentro de un period o de noventa dias calendario, a
partir de la fecha fijada para la apertura de las ofertas.




e EN caso de resultar ganadores, esta oferta y la notificacién de adjudicacion,
constituirdn un compromiso obligatorio hasta que se prepare y firme el
contrato correspondiente.

e  Entendemos que la Universidad de El Salvador no estd obligada aceptar la
oferta mas baja.

F- RICARDO ERNESTO MALDONADO S.

Nombre vy Firma del Representante Legal.
Sello de la Empresa.



FORMULARIO PARA LA IDENTIFICACION DEL CONTRATISTA

ANEXO No. 16
N°“,“bre .del Ofertante v A.B.C., S.A. DE C.V.
razon social:
( ) Empresa Individual ( X ) Sociedad (Indigue clase)
Direccion de las oficinas
centrales: 75 AVENIDA NORTE, COLONIA ESCALON # 458, SAN SALVADOR

Direccion de la Oficina Local:
75 AVENIDA NORTE, COLONIA ESCALON # 458, SAN SALVADOR

Fecha: 02/07/2007

Nombre del

RepresentanteLegak RICARDO ERNESTO MALDONADO S.
Nacionalidad: SALVADORERO

Como lee la firma

Nombre de Socios o Accionistas y detalle de la Participacion Accionaria.

MARIO MORAN GONZALEZ 50%

MILTON VILLAGRAN SOLANO 25%

ZOILA MARGARITA BUSTAMANTE 25%

Fecha de establecimiento de
la empresa
Actividad Principal de la

1 DE OCTUBRE DE 1998

COMPRA Y VENTA DE COMPUTADORAS

empresa Y APLICACIONES INFORMATICAS
Teléfonos: 2257-0085 PBX

FAX: 2257-0080

e.mail.: abc@yahoo . com

Direccion postal: 458

NOTAS: Si la firma es extranjera, especificar nombre, direccion y teléfonode su
representante legal en El Salvador, con el poder de representacidén
autenticado por un notario.

La UACI, al adjudicar el servicio considerara que estos datos son [0s consignados en la
Escritura Publica de Constitucién de la Sociedad.



FORMULARIO PARA RECOMENDACIONES

ANEXO No. 17
Lugar y Fecha
Senores
Unidad de Adquisiciones y Contrataciones de la Administracion Publica
Presente.
Ref. Licitacion Publica No. 125/2007
Estimados sefores:
Por este medio HACEMOS CONSTAR que la Empresa
A.B.C., S.A. DE C.V. , ha Ejecutado el/los Proyecto/s
EQUIPAMIENTOS INFORMATICOS (especificar el

tipo de Proyecto) a nuestra Institucion/Empresa, durante el/los periodo/s
2004 , cumpliendo asi los tiempos establecidos por esta Institucion,

segulin detalle:

MONTO DEL PROYECTO: ¥ 67,200.00

CONCEPTO\CALIFICACION EXCELENTE | BUENO | REGULAR
1 EFICIENCIA Y RESPONSABILIDAD EN LA EJECUCION DE %
* | CONTRATOS
2. | EXCELENTE CALIDAD DE MATERIALES X
3. CUMPLIMIENTO EN REQUERIMIENTOS ESTABLECIDOS EN =

LOS TERMINOSDE CONTRATACION

4 CUMPLIMIENTO EN LA EJECUCION DE PROYECTOS X
" | DENTRO DEL TIEMPO PROGRAMADO

Atentamente

Marlon Giovanny Rivera Fuentes

.
NOMBRE, FIRMA, CARGO Y SELLO
DE LA PERSONA QUE EVALUA




NOMBRE DE LA LICITACION EQUIPAMIENTO DEL CENTRO DE COMPUTO

DETALLE DE PERSONAL ASIGNADO AL PROYECTO

LICITACION PUBLICA No. 125/2007

ANEXO No. 18

CARGOS NOMBRES TITULO AcADEMICO | EXPERIENCIA
*Residente RICARDO ERNESTO MALDONADO S.| INGENIERO INFORMATICO 9
**Cantidad de CARLOS MARIN RIVAS BACHILLEEES BN 7

MARIO ERNESTO DURAN ; 4
personas a destacar | 7y o® CorRTo FUNES COMPUTACION 6
en el proyecto RICARDO VLADIMIR DOMINGUEZ 4
Otros
NOTA:
. *Anexar Curriculum Vitae y documentos probatorios necesarios.

. **Indicar total de personas a designar para la ejecucion del proyecto




ANEXO No.19

RAZONES FINANCIERAS

ActivoCorr iente

RazonCorri ente = - -
PasivoCorr iente

ActivoCorriente — Inventarios

PruebaAcida = - :
PasivoCorriente

TotalPasivo

Nivel.de.Endeudamiento = —————
TotalActivo

Pasivo.Corriente

Concentracion.de.Endeudamiento.en.Corto.Plazo = -
Pasivo.Total

Utilidades.anates.de.impuesto.e.int ereses

Niimeros.de.veces.que.se.gana.el.int erés =
Intereses.Pagados

Pasivo.Total
Apalancamiento.Total = Lfaswo.lotat

Patrimonio

Total.Pasivo.Corriente

Apalancamiento.Financiero.Total = - -
Patrimonio

Venta.a.crédito.en.el.periodo

Veces.que.rotala.cartera =
Cuentas.por.cobrar



Costo.dela.MercaderiaVendida.en.el.periodo

Rotacion.de.Inventarios.de.Mercaderias(veces) = - - >
Inventario.promedio.de.mercaderia

Ventas
Total.de.Activos

Rotacion.de.Inversion =

Costo.de.Pr oduccion

Rotacion.de.Pr oductos.en.Proceso.(veces) = - -
Inventario.Pr omedio.de.Pr oductos.en. Pr oceso

Costos.deVentas

Rotacion.de.Pr oductos.Ter min ados = - -
Inventario.de.Pr oductosTer min ados

Pasivo.a.l arg o.Plazo

Capitalizacion.Total = - - -
Patrimonio + Pasivo.a.l arg o.Plazo

Ventas

Rotacion.de.Activos.Fijos.(veces) = - -
Activo.Fijo.Bruto

Capital.de.Trabajo = Activo.Corriente — Pasivo.Corriente

Ventas

Rotacion.de.Activos.totales = -
Activos.totales.brutos

Ventas.a.Crédito.en.el. periodo

M arg en.Bruto.deUtilidad =
Ventas.Netas

Utilidad .Operacional

M arg en.Operacional.deUtilidad =
Ventas.Netas



Utilidad.Neta

Patrimonio

Re ntabilidad .Patrimonial =

Utilidad .Neta
Activo.Total Bruto

Rrendimiento.de.Activo.Total =

Cuentas.por.cobrar.promedio.x.365

Ventas.a.Crédito

Periodo.de.cobro.en.dia =

365

Niumweo.de.veces.que.ro tan las.cuentas.por.cobrar



ANEXO No. 20

""""""""""""""""" AVISO DE ADJUDIcacioNn

La Junta Directiva del Centro Internacional de Ferias y
Convenciones de El Salvador a través de la Unidad de
Adquisiciones y Contrataciones Institucional (UACI), en
cumplimiento al articulo 57, inciso segundo de la Ley de
Adquisiciones y Contrataciones de la Administracion Publica
(LACAP), comunica el resultado de la adjudicacion de:

porinvitacién |y Vigilancia Privada | ' TOMAK, S.A.DEC.V.
No. 01/2008 CIFCO aiio 2008

Licitacion Piblica | Disedio, Reforestacion y
por Invitacion | Mantenimiento de Jardines “""""my
No.02/2008 CIFCO |  yViveroaiio 2008 | Servicios, -

San Salvador, 28 de enero de 2008.




Anexo 21

Modelo de Contrato
CONTRATO DACI-N° /
(Licitacién Publica por Invitacién No. /2007

Nosotros: ___, de ___ afios de edad, (profesion), de este domicilio , con Documento Unico de
Identidad nimero___, actuando en nombre y representacion de la Corte de Cuentas de la Republica, en
mi calidad de Presidente de la misma, tal como consta en el nombramiento efectuado mediante Decreto
Legislativo nimero ___, del __ de ___del aflo___, publicado en el Diario Oficial nimero ____, Tomo
__,defecha___ de __ del afio ___, por medio del cual la Asamblea Legislativa de la Republica de
El Salvador, me declaré electo Presidente de la Corte de Cuentas de la Republica, para un periodo de
____ afios, comprendido entre el __de __ del afio __yel _ de __ del afio ____, con nimero de
Identificacion Tributaria Y , de afios de edad,_, de este domicilio, con Documento
Unico de Identidad Ndmero____, actuando en nombre y representacién de la Sociedad , que puede
abreviarse , con Numero de Identificacion Tributaria___, en mi calidad de , debidamente
autorizado para efectuar actos como el presente, personeria que es legitima y suficiente tal como lo
compruebo con: I) Escritura Publica de Constitucion de la Sociedad_, otorgada ante los oficios del
Notario ____, a las _____ horas del dia__de___ del afio__, inscrita en el Registro de Comercio al
numero _, Folios ____y siguientes del Libro Nimero __, del Registro de Sociedades, con fecha _____
de ___ del afo____, en la cual consta que es una Sociedad de Naturaleza Andnima, de Capital
Variable, de este domicilio, que su plazo es __y que la Representacion Legal, Judicial y Extrajudicial y
el uso de la firma social corresponde a __; II) Certificacion de Elecciéon de ___, emitida con
fecha___de __del afio ___, por el___, inscrita en el Registro de Comercio al nimero , Folios y
siguientes del Libro Nimero ____, del Registro de Sociedades, con fecha _ de__ del afio___; III)
Escritura Publica de Poder , otorgada ante los oficios del Notario__, a las___ horas del dia
__de__del afio _, inscrita en el Registro de Comercio al nimero___, Folios y siguientes del Libro
Numero___, del Registro de Sociedades, con fecha _____de del afio_____ . Quienes en el texto de
este documento nos denominaremos "LA CORTE" y "EL CONTRATISTA", respectivamente,
suscribimos el presente Contrato, que se regird por las clausulas siguientes: CLAUSULA PRIMERA:
DOCUMENTOS CONTRACTUALES. Forman parte integrante del presente Contrato con plena
fuerza probatoria para las partes, los siguientes documentos: A) Bases de la Licitaciéon Publica por

Invitacion N° . B) Resoluciéon Adjudicativa nimero , de fecha . C) La Oferta y sus
Documentos. D) Garantias. CLAUSULA SEGUNDA: OBJETO DEL CONTRATO. "EL
CONTRATISTA" se compromete con “LA CORTE”, a: . CLAUSULA TERCERA:

MONTO DEL CONTRATO Y FORMA DE PAGO. A) MONTO DEL CONTRATO: "LA
CORTE" pagard a "EL CONTRATISTA", por__, descrito en la clausula primera del presente
Contrato, la cantidad de__ DOLARES CON __ CENTAVOS DE DOLAR DE LOS ESTADOS
UNIDOS DE AMERICA ($ ), la cual incluye el Impuesto a la Transferencia de Bienes Muebles y
la Prestacion de Servicios. B) FORMA DE PAGO: "LA CORTE" previo los tramites
correspondientes del presente Contrato, pagard a "EL CONTRATISTA" o a quien este legalmente
designe, la cantidad de__ DOLARES CON __ CENTAVOS DE DOLAR DE LOS ESTADOS
UNIDOS DE AMERICA ($ ), asi:__ . CLAUSULA CUARTA: PLAZO. "EL CONTRATISTA" se
compromete con “LA CORTE” a proporcionar lo detallado en la Cldusula Segunda en un plazo
de_.CLAUSULA QUINTA: PRORROGAS Y MODIFICACIONES. El plazo del presente



Contrato podré prorrogarse o modificar su monto, mediante resolucion suscrita de comun acuerdo entre
"LA CORTE" y "EL CONTRATISTA". CLAUSULA SEXTA: OBLIGACIONES DE "EL
CONTRATISTA'". Por medio del presente instrumento, "EL CONTRATISTA" se obliga a: ____;
CLAUSULA SEPTIMA: GARANTIAS. "EL CONTRATISTA" rendird las fianzas siguientes: I)
FIANZA DE FIEL CUMPLIMIENTO, a favor de La Corte de Cuentas de la Republica, por valor
de__ DOLARES CON___ CENTAVOS DE DOLAR DE LOS ESTADOS UNIDOS DE
AMERICA ($ ), equivalente al por ciento (%) del valor total del Contrato, por el plazo de
___, la cual debera presentar cinco dias habiles después de recibir una copia debidamente legalizado
del presente Contrato. II) FIANZA DE BUENA CALIDAD, por valor de __ DOLARES CON_
CENTAVOS DE DOLAR DE LOS ESTADOS UNIDOS DE AMERICA, equivalente al diez por
ciento (10%) del valor total del Contrato, que el suministro se encuentre en perfectas condiciones,
comprometiéndose a efectuar los cambios necesarios por aquellos que resultaren danados, deteriorados
o averiados. Dicha fianza la rendira a favor de la Corte de Cuentas de la Republica, tres dias habiles a
partir de la fecha en que “LA CORTE” se de por recibido a satisfaccion; el periodo a cubrir de dicha
fianza serd de ____ contados a partir de la fecha en que fue entregado a entera satisfaccion de “LA
CORTE”. CLAUSULA OCTAVA: PLAZO PARA RECLAMOS: Si después de recibido, hubiere
necesidad de efectuar reclamos por inconformidad, “LLA CORTE” contard con un plazo de___, para
efectuarlo. CLAUSULA NOVENA: TERMINACION DEL CONTRATO. "LA CORTE" podrd dar
por terminado este Contrato, por incumplimiento de parte de "ELL. CONTRATISTA", o cuando asi
convenga a los intereses de "LA CORTE". Si la causa de terminacién del Contrato fuere imputable a
"EL CONTRATISTA", "LA CORTE" aplicard las sanciones a que hubiere lugar. CLAUSULA
DECIMA: MULTAS. En caso de incumplimiento por parte de "EL. CONTRATISTA", del plazo
estipulado en la Cldusula Tercera del presente Contrato, se aplicardn las multas establecidas en el
Articulo 85 de la Ley de Adquisiciones y Contrataciones de la Administracién Puablica, en lo que fuere
aplicable. CLAUSULA DECIMA PRIMERA: SOLUCION DE CONFLICTOS. En caso de
suscitarse diferencias o conflictos en la ejecucion del presente Contrato, se procederd a resolverlos de
acuerdo al procedimiento establecido en el Titulo Octavo, Capitulo Uno de la Ley de Adquisiciones y
Contrataciones de la  Administracion Pidblica. CLAUSULA DECIMA SEGUNDA:
JURISDICCION. "EL CONTRATISTA" se somete a las Leyes de El Salvador, y en caso de accién
judicial sefiala como su domicilio el de esta ciudad, a la jurisdiccién de cuyos tribunales se somete;
renuncia al derecho de apelar del Decreto de Embargo, Sentencia de Remate y a cualquier otra
Resolucién alzable del Juicio Ejecutivo e Incidentes, y el depositario de los bienes que se embarguen
serd nombrado por "LA CORTE" sin obligacion de rendir fianza. CLAUSULA DECIMA
TERCERA: NOTIFICACIONES. Todas las notificaciones referentes a la ejecucion de este
Contrato, serdn vélidas solamente cuando sean hechas por escrito a las direcciones de las partes
contratantes, las cuales fijan su domicilio asi: "LA CORTE" en primera avenida norte y trece calle
poniente, San Salvador; "EL CONTRATISTA" en___. CLAUSULA DECIMA CUARTA:
FINANCIAMIENTO. "LA CORTE" hace constar que para cubrir el importe del presente Contrato, se

haréd con aplicacion a las cifras presupuestarias . En fe del exacto cumplimiento de lo estipulado
firmamos el presente contrato, en la ciudad de San Salvador, a los ___ dias del mes de ____ del afio dos
mil

(NOMBRE) (NOMBRE)

Presidente Corte de Cuentas de la Republica Suministrante



SOLICITUD DE FIANZA ASESUISA

Seflores . Anexo 22
ASEGURADORA SUIZA SAL.VADORENA, S.A.

Presente.

Por la presente sokicitamos a ustedes se sirvan emitir por i (nuestra) orden y cuenta, una FIANZ

CXIOFERTA [CJREL CUMPLIMIENTO [C)ANTICPO

[ JBUENA CALIDAD [CJPAGOS A TERCEROS [C1PAGO DE WMPUESTOS

[C1ADUANA CIAMBIENTAL [TJOTROS:

*Favor, adjunter formato de fianza especifico sl existe, y los documentas que se mndmdom-ouutw(huspombh).

FIANZA A FAVOR DE: CORTE SUPREMA DE JUSTICIA

PORELVALORDE:  [US$ 1,885.00 ]
VIGENCIA: DESDE: _3/07/2007 HMASTA: 2/08/2007

ALOR DE CONTRATO U OFERTA: uss 37,700.00

(OCONCURSO @ LICITACKON  ()CONTRATO (O ORDEN DE SUMINISTRO  No
ETO DEL CONCURSO O mAm:jQUIPAMIENTO DEL CENTRO DE COMPUTO
FECHA DE CELEBRAGION DEL CONCURSO O CONTRATO, —
VALOR DE LA CONTRAGARANTIA QUE OFRECEMOS :  |US$ |
O Hipoteca Monto USS: (QPrenda Monto USS: O Deposilo a Plazo Fjo Monio USS:;
O Reafianzamiento de la compahia

IﬁAT:iFéﬂm;
0 RAZON SOCIAL DEL CUENTE OEMPRESA__A.B.C., S.A. DE C.V.

JACTIVIDAD QUE DESARROLLA: VENTA DE COMPUTADORES Y ACCESORIOS

RO DEL NEGOCIO: VENTA DE COMPUTADORES Y ACCESORIOS

REGISTRO IVANo. 103-7 NIT No, 0614-161098-103-8 ANTIGUEDAD DE OPERACION: 9 AROS
DIRECCION: 75 AVENIDA NORTE, COLONIA ESCALON # 458 SAN SALVADOR

TELEFONOS;__2257-0085, PAGINA WEB / CORREO ELECTRONICO;_abc@yahoo . com
CARGQO: CONTADOR

[NOMBRE DEL SOLICITANTE;_LUIS MARIO SANDOVAL

ES ENTENDIDO QUE:

1) Serén por nuestra cuenta la prima y gasios respactivos, ocasionados por el documento que otorguen(mos) a su favor.

2) Ademés reconoceré(mos) las primas correspondienies a cada nuevo periodo hasta que les devuelva(devolvamos) la garantia debidamente
cancelada.

3) Soy(somos) responsable(s) por cualquier cargo, reclamo o gastos que acasione a ASESUISA, la citada garantia, ain cuando fuese posterior al
vencimiento de la misma y que cancelaré{mas) cualquier cantidad pagada en razén de la misma a mAs tardar tres dias después de efectuado
dicho pago por ASESUISA.

4) Soy(somos) responsable(s) por los datos que hamos proporcionado & ASESUISA para la elaboracién de la garantia y cualquier enor, falta de
ddosomoddosofdtademﬂuddelaswmuwmlmmmmhmwmndehwmmasimdmo
serd da mi(nuestra) mmsﬁlw.wbwdm(m)wm(mmm)amdmodemws de presentario
a la enticad correspondiente,

Esta rasponsablidad asumida de mi{nuesira) parie permanecerd vigenie hasta la devolucion a ASESUISA dlel DOCUMENYO ORIGINAT DE
FIANZA ¢ e correspondienta FINIQUITO en su caso.

FIRMA RESPONSABLE CESAR ARNULFO MONTERROSA )
NOMBRE: : .

San Salvador, 2 de JULIO de 2007 °




@
Comtmtacmer asttoconc

Cowrte Suprema de Jusbicia

Anexo 23

EL SUSCRITO JEFE DE LA UNIDAD DE ADQUISICIONES Y CONTRATACIONES
INSTITUCIONAL DE LA CORTE SUPREMA DE JUSTICIA, HACE CONSTAR: Que

* se adjudicé lo solicitado segin Contratacion Directa: BQUTFPAMIENTG DEL CENTRO DE COMPUTO

a la sociedad ABC, 5.A. de C.V.,, debiendo otorgarse el contrato No. 125/2007 por la suma
$37.700 00, y en cumplimiento a lo establecido en el articulo 35 de la Ley de
Adquisiciones y Contrataciones de Administracién Publica, debe presentar GARANTIA
DE CUMPLIMIENTO DE CONTRATO, a favor del GOBIERNO DE EL
SALVADOR - “ORGANO JUDICIAL", por la cantidad de § 7, 540 00 | con fecha

y vigencia del 27 de Junio del afio 2007, y por e plazo de seis meses.

Y para la adquisicion y tramite de la referida Garantia, extiendo la presente en San

Salvador, a los veinticuatro dias del mes de junio del afio dos mil siete.

Atentamente,

ma de Justicia

Corte Sup

BM/mei



ANEXO No.24

CUESTIONARIO

'El Cédigo de 1las alternativas de respuesta de las distintas
preguntas del cuestionario se presentd en forma numérica, para
una mayor facilidad al momento de ser tabulada la informacidn.
Preguntas:
la- ¢Cuantos empleados laboran en la empresa? y giro de la
misma?
1= De 26 a 50 Empleados.

2= De 51 a 100 Empleados.

lb- (Giro de la Misma?
1= Servicio.
2= Comercio.

3= Industria.

2- ¢La empresa ha participado en procesos de licitaciédn

publica?
1= Si
2= No.

' Cédigo es el procedimiento por el cual los datos originales son transformados en simbolos, que pueden
ser nimeros o letras, de modo tal que puedan ser tabulados o contados. “Técnicas Estadisticas de
Gidaberto Bonilla”



3- ¢Cudles cree usted que han sido las causas por las cuales
la empresa no ha participado en los procesos de licitacidn?

1= No le interesa.

2= Por desconocimiento.

3= Falta de Garantias.

4= Otras Causas.
4— :;Conoce usted los medios por los cuales se publican las
licitaciones?

1= Si.

2= No.
5- ¢Mencione los principales obstdculos que ha tenido en los
procesos de licitacién?
Esta pregunta fue abierta y se tabuldé con las distintas
explicaciones que las empresas encuestadas, proporciono.

1= Ninguno.

2= Desconocimiento.

3= Competencia Desleal.

4= Tramites de Requisitos.

5= Corrupcidn.

6= No contesto.
6— ¢Considera que los obstédculos antes sefialados han
incidido en que la empresa no participe en procesos de

licitacidn?



1= Si.
2= No.
7- ¢Cuanto conoce la empresa acerca de ©procesos de

licitacidén publica?

1= Mucho.
2= Poco.
3= Nada.

8— ¢En qué tipo de licitaciones ha participado la empresa?
1= Licitacidn Publica.
2= Concurso Publico.
3= Licitacidén y Concurso Publico por Invitacidn.
4= Libre Gestidn.
5= Contratacidén Directa.
9- ;Considera oportuno el tiempo que la administracidn
publica concede para entregar la documentacidén requerida-?
1= Si.
2= No.
10- ¢Considera que existen problemas al momento de presentar
sus ofertas?
1= Si.
2= No.
11- ;La empresa estd aplicando procedimientos legales y
técnicos de la ley de adquisiciones y contrataciones de la

administracidén publica?



1= Si.

2= No.
12— ¢Ha encontrado dificultades en aplicar la ley “LACAP” en
los procesos de licitacién?

1= Si.

2= No.
13- ¢;Considera que el personal encargado del proceso de
licitaciones posee los conocimientos apropiados?

1= Si.

2= No.

14- :La empresa capacita a su personal en procesos de

licitacidn?
1= Si.
2= No.

15- ¢Estd de acuerdo como socio de la Cédmara de Comercio e
Industria de el Salvador, que se capacite a su personal en
procesos de licitacién?

1= Si.

2= No.

16— ¢Segun los productos que usted distribuye, le gustaria
participar en Licitaciones Publicas?
1= Si.

2= No.



17- ¢Considera necesario y util que exista un manual que
guié a la empresa en los procesos de licitacién?

1= si.

2= No.
18- ¢De qué forma le seria mads util obtener informacidn para
realizar procesos legales y técnicos y asi poder licitar
ante la administracidén publica-?

1= Escrito.

2= En la Web.

3= Por Capacitaciones.
19- ¢Le ayudaria un Manual de Aplicacién legal y técnico
para poder aplicar a licitaciones ante la Administracidn
Publica-?
Esta pregunta se tabulo de la misma forma que la cinco.

1= Si.

2= No.
20— ¢Un Manual de aplicacidén legal y técnico ayudaria a la
empresa en su desarrollo econdmico y social?

1= Si.

2= No.



ANEXO No.25

Glosario

Adenda: Son los agregados o modificaciones que se hacen a las
bases de licitacidén o concurso, solo pueden realizarse hasta

antes de la apertura de las ofertas.

Adjudicacidén: Acto mediante el cual se reconoce en un proceso
de contrataciones a wuno de los oferentes como ganador,

concediéndole la ejecucidén de un contrato.

Administracién Publica: Conjunto de instituciones,
funcionarios y empleados publicos que desarrollan actividades
relacionadas con el manejo y coordinacidén de las funciones
publicas que garantizan el interés de la colectividad.
Generalmente se considera que forman parte de ella el Organo
Ejecutivo y las &areas administrativas de los dérganos Judicial

y Legislativo.

Bases de Licitacién: Documento contractual gque contiene las
normas que regirdn un proceso determinado de contratacién,
especificando el Dbien, obra o servicio gque requiere y las

condiciones en que los ofertantes pueden participar.

Bien: Una cosa dque tiene valor econdmico y dgque se puede
comercializar, los bienes pueden ser muebles cuando puedan ser
trasladados de un lugar a otro; o inmueble cuando no se puedan

mover porque estdn fijos al suelo.



Caducidad: Forma de extincidén o terminacidén de un contrato,
las razones por las que se caduca un contrato estan referidas

a incumplimientos de las partes.

Clausula: Parte de un contrato que senala derechos u

obligaciones de las partes.

Contratista: Persona, empresa o institucidén a la que se ha
adjudicado un contrato para realizar una ©obra, bien o

servicio.

Concesidén: Acto mediante el cual el Estado concede a una
persona, empresa o institucidén la explotacidédn o administracidn

de un bien o servicio publico.

Concurso: Forma de contratacidén que se aplica a las

consultarias.

Contrato: Documento que contiene derechos y obligaciones entre

dos partes y que generan responsabilidad legal.

Contrato Administrativo: Es toda declaracidén bilateral o de
voluntad comin productora de efectos Jjuridicos entre dos
personas, de las cuales una estd en ejercicio de la funcidn

administrativa.

Contratante: Parte que contrata un servicio.



Contratante: Es el particular que contrata con la
administracién y que ofrece las condiciones econdmicas mas

ventajosas.

Contratista: Parte que, dentro del contrato, presta el

servicio.

Debido Proceso: Conjunto de garantias gque aseguran a las
personas acceso a un proceso judicial transparente (acceso a
un defensor, tratamiento igual entre las partes, un tribunal
independiente, previamente establecidos en la ley). E1l debido
proceso se aplica a los procesos administrativos, como el de

licitante.

Escritura Pdblica: Documento en el cual los notarios consignan

los actos que se realizan ante sus oficios.

Estudio de Factibilidad: Investigacién gque se hace para
determinar si es posible desde el plano legal, econdmico,

ambiental o material la realizacidédn de una obra.

Fianza: Documento respaldado por un banco que garantiza el

cumplimiento de una obligacidn.

Garantia: Documento que respalda el cumplimiento de una
obligacidén el cual es emitido por una institucidén bancaria o

financiera.



Instituciédn Autdénoma: Institucidén del Estado que tiene
independencia en su administracién y maneja su propio

presupuesto.

Licitacién Publica: Proceso competitivo mediante el cual la
administracién publica invita publicamente a personas
naturales o Jjuridicas a participar presentando ofertas que

serdn evaluadas para seleccionar a un ganador.

Nulidad: Mecanismo previsto por la ley para invalidar los
actos realizados sin 1llenar las formalidades legales o que

sean ilicitos.

Obra Publica: Construccién de algo que se hace para el uso
publico. También puede ser la reparacidén o modificacidn de

algo que se esta danado o algo que se pretende ampliar o

mejorar.
Ofertante: Persona que participa en un proceso de
contrataciones presentando su oferta sobre una obra, o)

servicio. Puede ser una persona natural o individuo; o una
persona juridica, como una sociedad mercantil o) una

asociaciédn.

Persona Juridica: Reconocimiento que hace el Estado a una

asociacidédn como sujeto de derechos y obligaciones.



Politica: Directrices y lineamientos que tratan de asegurar un

buen gobierno.

Propiedad intelectual o Industrial: Son los derechos que tiene
una persona O empresa sobre las obras intelectuales o inventos
que se hubieren realizado. Esto implica que ninguna persona o
empresa ajena puede utilizarlos o) explotarlos sin

consentimiento del autor.

Requerimientos: Solicitud para solventar una necesidad.

Servicio: Conjunto de actividades y funciones que realiza una
persona, empresa o institucidén que es contratada por la
administracién publica para solventar sus necesidades a la

poblacidn.

Servicio Publico: Conjunto de funciones vy actividades que
estd obligado a realizar el Estado para atender las

necesidades sociales de la poblacién.

Sub. Contratante: Es cuando un tercero ejecuta el contrato por
cuenta y orden del contratista, no pudiendo realizarse sin 1la

previa autorizacidén de la administraciédn.
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