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RESUMEN EJECUTIVO

Segun Decretdé No. 4 de la Corte de Cuentas de la Republica
publicado en el Diario Oficial de fecha 14 de septiembre de
2004, establece que cada entidad del sector publico, deberéa
elaborar sus propias normas de control, las cuales se
denominarén NTCIE (Normas Técnicas de Control Interno
Especificas), es por ello que la Universidad de El1 Salvador se
ve en la obligacidén de elaborarlas para ser presentadas el 30

de noviembre de 2005.

Debido al aumento significativo del numero de proyectos en los
ultimos afios en la UES, surge la necesidad de crear normas de
control interno especificas para los mismos, considerando tener
una eficiente aplicacidén de controles en los precedimientos que
se realizan dentro de esta area, aplicables por la

administracion de las diferentes facultades que los desarrollan.

Entre los objetivos de esta investigacidén se mencionan: disefiar
y proponer Normas Técnicas de Control Interno Especificas para
el 4rea de Proyectos, analizar los factores que inciden en 1la
ejecucién de los mismos desde su inicio hasta su finalizacidn, e
integrar los componentes de control interno a los procedimientos

que se realizan en el a&rea de proyectos.
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Para el desarrollo de la investigacidén se considerd como unidad
de observacidén las facultades y unidades ejecutoras,
primeramente se realizaron entrevistas a diferentes autoridades
y a coordinares; para reconocer el proceso dJue estos siguen
desde su inicio hasta su periodo de finalizacidn;
posteriormente, se disefi6 un cuestionario para recabar
informacién al respecto, el cual fue dirigido a los Decanos de
las distintas facultades de la UES, <con el propdésito de
presentar la direccidén y conocimiento que estos poseen en esta
area; todo ello orientado al desarrollo de las actividades
principales como son la autorizacién, aprobacidén, busqueda de
financiamiento, administracién de fondos y ejecucidn de cada

proyecto.

Los resultados se analizaron e interpretaron, por medio de la
tabulacién de respuestas obtenidas, a través del cuestionario,

dirigido a los distintos decanos de la UES.

La informacidén recopilada reveld que el control interno que se
emplea es deficiente, debido a que no se aplican las medidas
minimas necesarias. Por lo cual el 92% de los decanos
consideran necesaria la creacidén de una normativa interna para
la administracién y control interno especifico para el &area de

proyectos.
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En funcién de lo anterior se propuso elaborar las Normas
Técnicas de Control 1Interno Especificas para el A4rea de
proyectos bajo el enfoque COSO emitido por la Corte de Cuentas

de la Republica.
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INTRODUCCION

La modernizacidén del Estado conlleva cambios a los procesos que
se emplean para la administracién de sus recursos, por lo que se
ve en la necesidad de emplear un control interno eficiente que
se puede lograr con el nuevo enfoque denominado COSO, el cual ha
sido muy difundido a nivel mundial y retomado por muchos

sectores del pais.

Es asi que la Corte de Cuentas de la Republica como ente
fiscalizador de 1las instituciones del Estado, emite mediante
decreto No. 4 de fecha catorce de septiembre del dos mil cuatro,
Normas Técnicas de Control Interno enfoque COSO; que serviran de
guia en forma general a las instituciones publicas para la
elaboracién de sus ©propias normas especificas, segun la

naturaleza y actividades que desarrollan.

Es por ello que la Universidad de El1 Salvador, por formar parte
de las instituciones publicas, percibiendo fondos del Estado vy
encontridndose bajo la supervisidén de la Corte de Cuentas de la
Republica, debe disefiar sus propias normas, para darle

cumplimiento a esta disposicién.

La UES ha tenido un incremento en actividades enfocadas a la

ejecucién de proyectos, por lo que se hizo necesario normar sus



acciones, para que se emplee un eficiente control interno, por
lo que se propone la presente investigacidén, la cual consiste en

crear normas especificas para el desarrollo de éstos.

El trabajo comprende cuatro capitulos, los cuales se explican

brevemente a continuacidn:

Capitulo I, Marco Tedbrico. Fue documentado con la investigacién
bibliogréfica, realizada por los integrantes del grupo de
trabajo: En este se consideran aspectos importantes relacionados
con el control interno enfoque coso y la ejecucidn de proyectos,

a los que se les did continuidad en toda la investigacién.

Capitulo 1T, Disefio Metodoldégico % Diagndéstico de la
Investigacién; se plantea el paradigma de la investigacidén, tipo
de estudio, las unidades de analisis; instrumentos de
recoleccién de informacidn, la parte tedrica del andlisis vy
tabulacién de los datos obtenidos de acuerdo a las encuestas y

entrevistas realizadas.

Se presenta el Diagnéstico de la investigacidén realizada en los
proyectos ejecutados dentro de las facultades vy unidades,
detallando asi los principales aspectos recopilados de su

ejecucidn; tales como:



vi

® Creacién de una unidad ejecutora de proyectos dentro de cada
facultad.

®  Creacién de una normativa para la ejecucidén de proyectos.

® Ios controles que poseen los proyectos.

[

Otros aspectos importantes que mejoren el &rea de proyectos.

De esta manera, se analizaron todas las interrogantes planteadas
y orientaron a la elaboracién de un diagnéstico sobre algunos
problemas que afectan el buen funcionamiento y administracidén de
los mismos, dando como resultado Normas Técnicas de Control

Interno especificas al area de proyectos.

Capitulo III. Desarrollo de 1la propuesta, "“Disefio de Normas
Técnicas de Control Interno para la Ejecucidédn de Proyectos,”
donde se muestra las normas por componente de control interno de

la siguiente forma:

Ambiente de Control

Valoracidén del Riesgo

B Actividades de Control

Informacién y Comunicacidn

Y Monitoreo.
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En el capitulo IV, se presentan las Conclusiones a que se llegd,
después de realizar el andlisis tanto de la investigacidn
bibliogréfica como de campo, asi como las recomendaciones que

surgen de la misma.

Al final se presenta la bibliografia y anexos que contiene la

informacidén complementaria del trabajo.



CAPITULO I

1. MARCO TEORICO

1.1 ANTECEDENTES

1.1.1 ANTECEDENTES DE LA UNIVERSIDAD DE EL SALVADOR
La Universidad de El1 Salvador fue creada el 16 de febrero de
1841 a iniciativa de Don Juan Nepomuceno Ferndndez Lindo vy

Zelaya, conocido por Juan Lindo.

Uno de los antecedentes remotos de la educacidén superior en EI
Salvador, fue el Decreto legislativo del 29 de abril de 1825, en
el cual se manda a crear un Colegio de Educacidédn Cientifica. En
el articulo tres de dicho decreto aparece "Se pondréd un Rector vy
Vice-Rector que, con los catedraticos o teniendo ellos mismos
las catedras, cuiden de los alumnos, arreglado al estatuto

provisional que formard el Gobierno”.

La Universidad comenzdé a funcionar en el afio 1847 y el 20 de
diciembre aparece el primer Estatuto Universitario. En el afio de
1880, el 19 de octubre, aparecen los nuevos Estatutos de 1la
Universidad; por medio de ellos se le confiere la calidad de
Persona de Derecho, integrada sélo por los académicos sin tomar
en cuenta a los estudiantes, éstos se publicaron el 15 de
febrero de 1886, en ellos se conservd la calidad de Persona

Juridica, formada por todos los que hubiesen obtenido un grado



académico. Ademds, se otorgd el derecho de autogobernarse a

través del Consejo y las Juntas Directivas de las Facultades.

Es hasta el afio de 1950, que el articulo 205 de la Constitucidn
Politica de fecha 7 de septiembre de ese afio establece: "La
Universidad de El1 Salvador es una institucidén autdnoma, en los
aspectos docente, administrativo y econdmico, y deberd prestar
un servicio social. Se regird por estatutos enmarcados dentro de
una ley que sentara los principios generales para su

organizacién y funcionamiento".

El 19 de Jjulio de 1972, mediante un Decreto Legislativo
sorpresivo, se dejan sin efecto los nombramientos de las
autoridades, docentes, personal administrativo y de servicio;
quedando la Universidad cerrada la cual se reabre en el afio
1973. E1 15 de diciembre de 1983 se emite una Constitucidén més,
la cual en su articulo 61 establece: “La educacidén superior se
regird por una ley especial. La Universidad de E1l Salvador y las
deméds del Estado gozaran de autonomia en los aspectos docente,

administrativo y econbémico”.

Deberan prestar un servicio social, respetando la libertad de
catedra. Se regiran por estatutos enmarcados dentro de dicha
ley, la cual sentaréa los principios generales para su

organizacién y funcionamiento.



El Estado velard por el funcionamiento democratico de las
instituciones de educacidén superior y por su adecuado nivel

académico".

“E1l Estado contribuird a asegurar y acrecentar el patrimonio
universitario, y consignard anualmente en el Presupuesto las

partidas destinadas al sostenimiento de la Universidad".

Las facultades que conforman la Universidad surgen en el
siguiente orden cronoldgico:
ekl 07 de febrero de 1946, la Facultad de Ciencias Econdmicas.
ekl 13 de octubre de 1948, nace la Facultad de Ciencias vy
Humanidades.
eEl 20 de agosto de 1964, la Facultad de Ciencias Agrondmicas.
eFEl 17 de Jjunio de 1966, nace el Centro Universitario de
Oriente y sus actividades académicas se inician en 1969, en la
ciudad de San Miguel.
eEn 1989, nace el Centro Regional Universitario Paracentral,
exactamente el 27 de abril, situado en la cabecera del
departamento de San Vicente.
elos tres Centros Regionales, segin acuerdo del Consejo
Superior Universitario del 04 de Jjulio de 1992, fueron
transformados en Facultades Multidisciplinarias.
eEn 05 de septiembre de 1991, nace la Facultad de Ciencias

Naturales y Matemdticas, reagrupo nuevamente los departamentos



de Biologia, Quimica, Fisica y Matemédtica, desmembrados de la

Facultad de Ciencias y Humanidades.

1.1.2 SITUACION ACTUAL DE LA UES.

La Universidad de El1 Salvador como Institucidédn de educacién
superior abierta a todos los sectores de la sociedad
salvadorefila, pero con la prioridad de favorecer a las amplias
mayorias con limitados recursos econdémicos, realiza sus
funciones en forma democratica preparando profesionales con
calidad vy capacidad cientifico - técnica, <con wuna sdélida
formacidén humana, y con pensamiento creativo, critico, solidario
y proactivo de acuerdo a las necesidades econdémicas, sociales,
politicas, juridicas, ecoldbgicas 'y culturales ©presentes vy
futuras de la sociedad, con el objeto de crear, conservar y
difundir ciencia y cultura para contribuir al proceso de
transformaciédn y autodeterminacidén, promoviendo el desarrollo
social, justo y sostenido por medio de la investigacidn
cientifica, la docencia y la proyeccidén social en una dinamica

permanente de cambio.

Esta es la misidén de la Universidad de E1 Salvador, y en la

actualidad se encuentra estructurada de la siguiente forma:



Figura No. 1
UNIVERSIDAD DE EL SALVADOR. ESTRUCTURA ORGANICA TRANSITORIA
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1.1.3 ANTECEDENTES DE LOS PROYECTOS DENTRO DE LA UES

1.1.3.1 Inicio de los Proyectos

En la segunda mitad del siglo XX la vida de la universidad es un
reflejo de los acontecimientos que ha vivido el pais. En el
tiempo delimitado de anadlisis se distinguen dos periodos
claramente definidos, uno de auge y otro de decadencia de la

investigacidn.

En el primero destaca la calidad de liderazgo que dirigid 1la
investigacidén, el cual fue <capaz de establecer principios,
programas e instituciones para dirigir el desarrollo académico y
la investigacién; ademds de construir un tejido de relaciones

nacionales e internacional que apoyaron la investigacién.

El segundo comienza con la intervencidédn militar de 1972. que
interrumpe la reforma académica, y destruye gradualmente el
liderazgo académico y cientifico. Los programas de desarrollo de
la Institucién fueron reducidos al minimo. En 1984 la
Universidad recupero el campus e 1inicia en el contexto de la
guerra y a extremas limitaciones econdémicas, un esfuerzo de

reconstruccidén académica y cientifica con resultados modestos.



En la Universidad no se logro definir wuna politica de
investigacién consistente, a pesar de gque se crearon cCcuerpos
para dirigir la investigacidén tales como Consejos y Secretarias,
pero estos no lograron incidir significativamente en el
desarrollo de la investigacién. Entre las causas que justifican

esta situacidn estén:

a) Falta de verdadero apoyo institucional

b) Falta de continuidad de su trabajo

c) Organizacidén vy conformacidén inadecuada con docentes no
activos e investigacidén, lo cual contribuydé a que buena
parte del trabajo realizado por estos organismos haya
estado enfocado mas bien a normar la investigacidén, disefio
de reglamentos, y otras acciones de corte administrativo
con poca actividad orientada realmente a fomentar la
investigacidén

d) Ademas, las estrategias y metodologias educativas de la
Universidad en los UGltimos afios se han fundamentado, en su

mayoria, en la transferencia pasiva del conocimiento.

1.1.3.2 Evolucién de los proyectos
A pesar de lo expuesto, el diagndéstico desarrollado por el
Consejo de Investigaciones en la UES, a partir de enero 1998,

arroja resultados alentadores que permiten concluir que la



Universidad ha tenido alguna presencia en investigacidén, sin
embargo ésta no ha respondido a ninguna politica de 1la
Universidad en esa materia, sino que ha estado relacionada
principalmente a los intereses y esfuerzos individuales de los
docentes-investigadores (DI) que la realizan y de los
financiadores externos, situacidén que se cumple incluso para los
DI que trabajan en Institutos de Investigacidén como INVE, TIEHAA

y CIAN.

Para un disefio de wuna politica prudente de 1la UES, como
Universidad del Estado orientada al desarrollo cientifico vy
tecnoldégico, deberia considerarse que el hacer investigacidn
bdsica no es malgastar el dinero. La realidad es que en paises
como el nuestro, con un elevado indice de pobreza y escasos
recursos naturales, se requiere hacer indagaciones y contribuir
al avance del saber humano, ante todo, para estimular la
formacidén de su propio capital intelectual; el cual manejado con
una adecuada politica de convergencias, pueda dar solucidén a los
problemas generados por su condicidén de pais pobre y naturaleza

vulnerable e igualmente salir del atraso.



1.1.4 ANTECEDENTES DE AUDITORIA Y CONTROL INTERNO
GUBERNAMENTAL

El control fiscal en los paises de Centro América y otros de

América Latina, se remonta a épocas de la Colonia, inspirados en

los conceptos contenidos en las leyes de Indias y modernizado

por la influencia inglesa y francesa de aquella época.

E1l 31 de agosto de 1832, se crea la Contaduria Mayor de Cuentas,
adscrita al Ministerio de Hacienda, con la finalidad de
garantizar las actividades que por decreto del Reglamento del
Poder Ejecutivo del Estado de El1 Salvador da nacimiento al ramo
de Hacienda. Atribuyéndole la Superintendencia sobre la Hacienda
Puiblica y la potestad de remover los fraudes que advirtiese en

la renta, e informar de ellos al Poder Legislativo.

En la constitucidédn de 1872, fue creado el organismo 1llamado
Tribunal Superior o Contaduria Mayor de Cuentas, con la
finalidad de glosar todas las actividades de los que administran
los intereses del Erario Publico, adquiriendo en este afio su
categoria constitucional. En 1901 se reconocidé al Tribunal
Superior de Cuentas su calidad de organismo independiente del

Poder Ejecutivo.
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En base a las recomendaciones formuladas por la firma inglesa
Layton Bennett Chiene y Tait contratada por el gobierno; el
Poder Ejecutivo en Consejo de Ministros emitidé el Decreto de
fecha 7 de noviembre del afio 1929, en virtud del cual fue creada
la Auditoria General de Hacienda, anexa al Ministerio del Ramo,
con las facultades que por decreto del Poder Ejecutivo de mayo
de 1923 se habian conferido a la Direccién General de

Contabilidad Fiscal.

En mayo de 1930, por Decreto Legislativo No. 70, la Auditoria
General de 1la Republica adquiridé la categoria de organismo

independiente en el desempefio de sus funciones.

Creacién de la Corte de Cuentas de la Republica

El 20 de Enero de 1939 se publica en el Diario Oficial por medio
de la Constitucidén Politica, la creacidn de la Corte de Cuentas
de la Reptblica, disponiendo que su organizacidn y
funcionamiento serian objeto de una ley especial.

Por tal razdbén se emite La Ley Orgéanica de la Corte de Cuentas
por Decreto Legislativo No. 101, de fecha 29 de diciembre de
1939, publicado en el Diario Oficial No. 284, de la misma fecha,
decreto que entrdé en vigor el 6 de enero de 1940, fecha en que

la Corte de Cuentas empezd a existir Jjuridicamente y sustituyd
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al Tribunal Superior de Cuentas y a la Auditoria General de la

RepUblica.

La Corte de Cuenta es el ente garante de la modernizacidén del
Estado, y también se ha visto obligado a evolucionar en lo que
respecta al Control Interno y la auditoria en las instituciones

del Estado.

1.2 CONCEPTOS

a) PROYECTO

“Es un conjunto de acciones de transformacidén gque deben
ejecutarse dentro de un marco de tiempo y de recursos
preestablecidos, representando una decisidén sobre uso de
recursos, con el objetivo de incrementar, mantener o mejorar la
produccidén de bienes o prestacidn de servicios; procurando que

el valor de los beneficios sea mayor que el de los costos.”'

b) CONTROL INTERNO ENFOQUE COSO

El Informe COSO incluye la siguiente definicidén del control
interno integrado:

“E1l control interno se define como un proceso, efectuado por el

consejo de administracién, la direccidén y el resto de personal

! Pedro Enrique Kreitz Martinez, Disefio de un sistema de monitoreo de indicadores de impacto social d
proyectos, UCA, 1996, Trabajo de Graduacion, Pag.4
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de una entidad, disefiado con el objeto de proporcionar un grado
de seguridad razonable en cuanto a la consecucidén de objetivos
dentro de las siguientes categorias: eficacia y eficiencia en
las operaciones, fiabilidad de la informacidén financiera,
salvaguarda de los recursos de la entidad, cumplimiento de las

leyes y normas aplicables.?

1.3 GENERALIDADES

1.3.1 CARACTERISTICAS DE LOS PROYECTOS
Un proyecto se distingue por cumplir con las siguientes
caracteristicas:

a) Es un proceso finito que cuenta con un periodo de tiempo
determinado para el logro de los objetivos y metas
definidas.

b) Posee un presupuesto establecido, el que puede ser parcial
o total.

c) Va dirigido a un numero de beneficiarios

d) Sus fuentes de financiamiento pueden ser variadas

e) Persiguen objetivos y fines especificos

f) Existe un resultado al finalizar, segtn los objetivos

planteados.?

2 Coopers & Lybrans, Los Nuevos Conceptos del Control Interno, México, 2001
® Disefio de un manual de control y administracién de proyectos con financiamiento externo, para la UCA,
Trabajo de Graduacién. Pag. 1
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1.3.2 CLASIFICACION DE LOS PROYECTOS EJECUTADOS DENTRO DE LA

UNIVERSIDAD DE EL SALVADOR.

Tabla No. 1

1.3.2.1 Segun sus fuentes de financiamiento:
FINANCIAMIENTO DESCRIPCION Uso
Cuando el dinero a invertir, procede pago de Personal,Compra
INTERNOS (Fondos|del presupuesto que se asigna a la de Equipos y
Propios) universidad . Suministros.

Los fondos son proporcionados de un|pago de Personal,Compra
organismo distinto al ejecutor, por|de Equipos v
EXTERNOS (Fondos |pedio de licitaciones o inversiones que|Suministros.

por Convenios O |otros organismos asignan a la UES.

Contratos)
El financiamiento  proviene de la|pago de Personal, Compra
MIXTOS institucién ejecutora y otra parte de unfde Equipo,mantenimiento

organismo distinto a éste. y suministros.
Los fondos se obtienen por medio de un|Para el seguimimiento vy

AUTOFINANCIABLES |arancel,cobrado por 1la prestacion de|mantenimiento del
servicios, ya sea por cursos, |proyecto.
capacitaciones, reparaciones,

mantenimiento y otros.

Dentro de las politicas gque cred el Consejo de Investigacién
Cientifica se introdujo la de financiamiento que establece:

1. La Universidad gestionara de manera sistemé&tica la

obtencién de fondos del Estado como parte de @su

presupuesto, para el desarrollo de investigaciones.
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2. Creara esfuerzos 1institucionales permanentes para la
obtencién de recursos ante organismos de financiamiento
nacionales y extranjeras para financiar el desarrollo de

su investigacidédn cientifica y tecnoldgica.

De forma general puede decirse que eventualmente lo gque origina
la inversidén de recursos financieros se da por:

v' Posible contratacién de profesionales inexistentes en la
institucidén o provenientes de la misma.

v" Dinero para vidticos, combustible, etc. Cuando se necesita
salir al campo.

v' Gastos para la adquisicién de materiales y equipo previstos

para la ejecucidén de los mismos. etc.

1.3.2.2 Formas de Obtener Financiamiento
Dentro de la universidad las fuentes de financiamiento se dan

por medio de:

e Convenios

Para la autorizacidén de convenios entre el Gobierno vy la
Universidad también las Facultades vy Unidades presentan una
solicitud de autorizacidén para llevar a cabo este.

Los convenios que se ejecutan en la UES contienen:

\ Definiciones de las partes involucradas en el mismo.
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Vv El marco legal por el cual se establece el objetivo de dicho
proyecto.

\ Presenta los objetivos, alcances y metas del proyecto estos
dirigidos a los diferentes beneficiarios.

VY El monto de los recursos que el Gobierno u organizacidédn asigne
a la universidad.

V La administracién de fondos, donde se explica como el gobierno
le realizard los diferentes desembolsos, para la ejecucidn y la
forma en que se dispondrd de ellos por parte de la unidad
ejecutora.

\ Compromiso de las partes en la que se enumeran una serie de
responsabilidades que tendran tanto la institucidén que asigna
los fondos como la universidad gquien es la ejecutora del
proyecto.

\ Causas de terminacién del proyecto.

\ Cooperacidén o Designaciédn.

\ Vigencia que tendréd el Presente Convenio.

V Controles Financieros: en esta se establece que la institucidn
u organismo que financia, podrd realizar auditoria de los
fondos transferidos para el proyecto.

V Personeria del representante legal: se refiere a responsable
de firmar dicho convenio como médxima autoridad y representante

Legal de la universidad; en éste caso Rectoria.
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Ademds de las especificaciones que contienen los convenios, los

ejecutores del proyecto, deberdn presentar un plan de trabajo.

e Contratos

Se da por medio de un acuerdo entre la empresa u organizacién
que financiard 1los fondos y la universidad, pero es dicha
organizacidén quien pone las condiciones en las que se llevara a
cabo el proyecto, sin embargo éstos son revisados por la unidad
de fiscalia, para determinar, si las condiciones convienen vy

favorecen a la institucidn.

Entres las cléusulas gque contienen los contratos se pueden

mencionar como principales las siguientes:

a. Las condiciones presentadas seran revisadas por el
beneficiario para que determine si éstas convienen.

b. Los fondos se trasferirdan a la facultad correspondiente
donde se desenvuelva el proyecto para que el beneficiario
cuente con los recursos financieros para realizar las
investigaciones.

c. El beneficiario se obliga a comunicar cada cierto tiempo el
progreso de sus investigaciones al Coordinador General vy
remitir un reporte financiero sobre la utilizacidén y manejo

de los fondos.
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d. Que por el presente acto el beneficiario se obliga a

cumplir con las condiciones del contrato.

e Fondos Propios

Es la universidad que le autoriza del presupuesto asignado por
el gobierno a las diferentes Juntas Directivas de las Facultades
u otras Unidades dentro de la misma, que soliciten ejecutar
proyectos ya sean de tipo cientifico o de proyeccidn social.

La facultad o unidad que requiere la realizacidén del proyecto
emite un acuerdo en el que solicita la autorizacidén al Consejo
Superior Universitario, el cual se encarga de autorizar 1los

fondos por medio de un Acuerdo.

e Auto Financiables

Al igual que los deméds se solicita la autorizacidén para la
ejecucién del proyecto donde se especifica los objetivos,
beneficiarios, recursos con que se cuenta, de donde se obtendréan
los fondos. Estos proyectos se caracterizan por obtener su
propia fuente de financiamiento, los cuales pueden generarse por
la prestacidédn de un servicio técnico, cursos y capacitaciones
que se imparten cobrando un arancel que sostiene la ejecucidn
del mismo, por lo que en la solicitud de autorizacidén debera
mencionarse dicho arancel y que a su vez sera autorizado por el

Consejo Superior Universitario como parte del acuerdo.
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1.3.2.3 Segun La Ley AFI
Esta ley es fundamental para toda la institucidén ya que parte
desde su normativa y el subsistema SAFI que le da seguimiento a

sus diferentes funciones.

A su vez el proceso de inversidén publica es un conjunto de
instrumentos técnicos- normativos y procedimientos, mediante los
cuales las entidades e instituciones del sector publico no
financiero identifican, formulan, evaltan, priorizan, programan,
ejecutan y dan seguimiento a los proyectos de inversidén publica,
que en el marco de la politica de inversiones constituyen las
opciones mas beneficiosas desde el punto de vista econdémico vy
social. Dicho proceso se entiende desde la etapa en la cual se
realizan formalmente los estudios tendientes a determinar la
viabilidad socio-econdmica hasta la ejecucidn final del

proyecto.

Por lo que el objetivo fundamental del Proyecto de Inversidn
Ptiblica (PIP), es el de lograr una eficiente administracidén vy
asignacién de los recursos publicos destinados a proyectos de

inversién, minimizando sus beneficios socioecondémicos.?

* Recopilacion de Leyes Gubernamentales.. Art. 126,127 Reglamento de la Ley AFI Pag. 364
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La clasificacién de los proyectos que esta ley define es la que
actualmente se esta utilizando dentro de la universidad,
fundamentada a su vez con la ley de la Corte de Cuentas de la

Republica.

De acuerdo al Art. 131 de el Reglamento de la Ley AFI la
inversidén puUblica cuenta con las siguientes fuentes de

financiamiento:

a) Fondo General
b) Recursos Propios
c) Prestamos Externos

d) Prestamos Internos Donaciones

1.3.3 TIPOS DE PROYECTOS EJECUTADOS EN LA UES

La UES como Universidad del Estado, impulsa el desarrollo de
investigaciones Cientificas y Tecnoldgicas en todas las Aareas
del conocimiento que propicien la formacidén de Recursos Humanos
capaces de impactar en el desarrollo cientifico y Tecnoldgico de
avanzada; e investigaciones que incluyan temdticas que respondan

a necesidades criticas del pais.

Favorece la formacidén de grupos multidisciplinarios de

investigacidén y su interaccidédn con otras instituciones nacional
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y extranjeras y también contribuye a establecer 1la Politica
Nacional de Ciencia y Tecnologia, promueve la integracidén con la

docencia y la proyeccidén social.

A partir de ello, nace la ideologia de fomentar proyectos de
tipo social e investigativo, que promuevan la participacidén de

los docentes.

El tipo de proyecto que se realiza dentro de la universidad
depende de la facultad o unidad que lo este impulsando, por 1lo
que el contenido de trabajo varia segin su naturaleza. (Ver Tabla

2)

Con la creacidén del Concejo de Investigacidén y Desarrollo en

salud-CIDES, se ha ejecutado lo siguiente:

En Jjulio de 2001 se wviajo a Espafia con dos objetivos
fundamentales:

1. Ver algunos aspectos relacionados con la construccidén del
Centro de Investigaciones Oncoldégicas y medidas de seguridad de

los laboratorios.
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CLASIFICACION DE LOS PROYECTOS SEGUN SU NATURALEZA

TIPO DE p
PROYECTO DESCRIPCION ACTIVIDAD PRINCIPAL
La prioridad son las necesidadeslpromocidén y estudio
nacionales por una parte y por otralde nuevos
el estar en consonancia con las|conocimientos.
tendencias mundiales del desarrollo
cientifico y tecnoldégico, esto con la
creacidn del Conse’jo de
INVESTIGACION Investigaciones Cientificas CIC-UES en
CIENTIFICA |marzo de 2002. Que cuenta con las
politicas, reglamentos v normas
técnicas para los proyectos de
investigacidn.
Consisten, en prestar servicio|Proporciona servicios
técnico, profesional en diferentes|de capacitacidén, ayuda
4dreas, dirigido siempre a la sociedad;|técnica ya sea con
SERVICIOS |ya sea a empresas privadas o publicas,|equipo o con recurso
comunidades, etc. humano
Su finalidad es equipar la UES, ya sealConstruye edificios,
dando mantenimiento o remodelacién enmuros, remodelacidn de
MANTENIMIENTOalgunaS u@?dades o fagu}tades, como lalalgunas unidad?s o
v construcglgn de edlﬁ101o, Pared; quefacultgdgs; asi como
CONSTRUCCION le beneficie a las mismas. méntenlmlentg de.
pintura, equilpamiliento
de bienes muebles,
etc.

Trabajar con 1los

funcionarios

de DISTESA,

firma espafiola

encargada de ejecutar el préstamo otorgado por Espafia para

la

realizacidn

del CIDES, acerca

solicitado para el Centro.

De esta manera

equipamiento

se le ha dado

del CIDES.

del

seguimiento a las

equipamiento

gestiones de
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El Concejo de Investigacidén Cientifica, coordina y orienta la
investigacién cientifica y tecnoldgica en consonancia con 1los
intereses y necesidades Dbésicas de la institucidén, para lo cual
implementa una politica; gque para desarrollarla divide las &reas
y lineas prioritarias de investigacién en las siguientes:

1. Medio ambiente y recursos naturales

2. Problemas energéticos

3. Seguridad alimentaria y nutricional

4. Rescate de la identidad nacional

5. Promocidén de la salud y prevencidn de la enfermedad

6. Investigacidén educativa

7. Causas y mitigacidén de la pobreza.

1.3.4 IMPORTANCIA SOCIAL

Esta corresponde al proceso por medio del cual se determina el
grado de aceptacidén de un proyecto desde el punto de vista de la
sociedad, es decir, que en la funcidén de utilidad se considera
como objeto de maximizacidén el bienestar social y por lo tanto,
en un sentido més amplio debe incluir todas las variables
aceptadas como representativas de objetivos nacionales de
bienestar en un pais.

Ejemplo de estas variables son: wutilidad social, consumo,

predistribucidén de ingresos, tasa de crecimiento del PIB, tasa
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desempleo, autosuficiencia, inflaciédn, necesidades

meritorias, entre otros.

Para la determinacién de los costos y beneficios pertinentes, la

evaluacién social, definird si éstos ultimos se pueden obtener

sin la ejecucidén del proyecto.

Algunos tipos de Andlisis son:

Costo-Beneficio: corresponde a la aplicacidén més completa de
la lbégica econdémica en la evaluacidn social; dimplica un
estudio detallado de recursos y objetivos, destinado a valorar
el manejo y logro de objetivos en términos monetarios. Este
paso es esencial y consiste en un ejercicio que implica listar
los costos del proyecto y los beneficios, ya sea que se puedan

cuantificar o no.

Costo-Eficiencia: supone que el objeto es conveniente por si
mismo y la decisidédn sobre su deseabilidad ya estd tomada; por
lo tanto, sugiere como mecanismo de eleccidén entre las
distintas alternativas, el Criterio de Eficiencia; de modo que
la opcidén que involucre el menor costo para alcanzar el mismo
objetivo debe ser la que se ejecute. Se trata fundamentalmente
de minimizar los efectos negativos (costos) sobre la funcidn

de bienestar.
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e De Impacto: supone que el objetivo es tan importante que
cualquier esfuerzo para lograrlo es necesario, y el solo hecho
de mostrar que un determinado proyecto tiene impacto favorable

sobre dicho objetivo, puede justificar su ejecucidn.

Con estos tres criterios se establece una Jjerarquia en que el
andlisis de impacto sélo permite establecer wvinculos Técnico-
Estadistico entre proyectos y objetivos; luego el de Costo-
Eficiencia permite comparar al interior de un objetivo
previamente determinado vy finalmente el de Costo-Beneficio

permite una comparacidén de todos los proyectos.

Preparacién Y Presentacién De Proyectos Sociales

La principal caracteristica de la presentacidén de un proyecto de
cardcter social es el hecho de que su rentabilidad no se
discute, porque ha sido previamente evaluado, identificado vy
medido sus costos y beneficios o existe un consenso respecto a
la conveniencia del mismo para alcanzar algin grado determinado
de satisfaccién de necesidades bésicas.

La institucién recibe recurso de organismos internacionales
quienes se encargan de financiar las actividades que se
ejecutan, por lo tanto éstos también ejercen un control

indirecto sobre los fondos asignados gque manejan las entidades.
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1.4 ORGANIZACION Y FUNCIONAMIENTO DE LOS
PROYECTOS.
Organizacién

Los proyectos se encuentran organizados por un coordinador o

Director 'y en algunas ocasiones también cuentan con un

Subdirector de acuerdo a la magnitud del proyecto, éstos

dependen de Rectoria quien es la méxima autoridad.

Responsabilidad de los Coordinadores asignados al proyecto:

Coordinar todas las actividades que realiza el proyecto vy

delegar a otras personas.

Solicitar autorizacidén de las transacciones que se realicen ya
sea pagos, contrataciones con la debida autorizacidén de la
Rectoria y de Junta Directiva, si se encuentran trabajando en
alguna facultad.

Informar de los avances técnicos y financieros a 1los
organismos de los cuales reciben financiamiento.

Tomar medidas de control para el logro eficiente de 1los

objetivos del proyecto.

Funcionamiento:

Los proyectos generalmente dependen de alguna unidad que

pertenece a la universidad, por ejemplo los de investigacidén en
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Su mayoria surgen del Consejo de Investigaciones Cientifica (
CIC ) quien los autoriza y financia; previo a un proceso en el
que abren una licitacidén para que los interesados ofrezcan la
idea del proyecto, presupuesto y otros requisitos; finalmente el
CIC los aprueba vy pide autorizacidén al Consejo Superior

Universitario.

Por lo tanto, debido a que el proyecto es asignado a la
facultad, éstos deben pedir autorizacidén a la Junta Directiva,
quien es la que toma las decisiones administrativas vy
financieras de 1la facultad, para transacciones como: pago de
salarios, contrataciones, adquisicidén de equipo, etc. Es decir
que los proyectos operan de una forma descentralizada de acuerdo

a su naturaleza.

El plan de trabajo para la ejecucidén y desarrollo de 1los
proyectos, es requisito indispensable en los convenios, para ser
aprobados por acuerdo del Consejo Superior Universitario, Jjunto
con el monto y la apertura de la cuenta asi como las firmas
autorizadas para la autorizacidén de las transacciones; dicho
plan estd conformado como minimo con lo siguiente:

» Antecedentes del proyecto a desarrollar donde se explica la

necesidad del mismo y el porque de su aplicaciédn.

» Objetivos generales y especificos a seguir
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» Alcances, metas y recursos.

» Recursos humanos necesarios para trabajar.

» La poblacién beneficiada con dicho proyecto.

» Cronograma de las actividades que se realizaran en el
presente afio al ejecutar dicho proyecto.

» Cuadro resumen de presupuesto por las actividades que se
realizaran tanto por la UES como por la institucidén que 1lo
financia.

» Resumen de costo, alcances en las diferentes actividades.

» Carta de aprobacién del proyecto y Acuerdo del Consejo

Superior Universitario.

1.4.1 Relacién de los Proyectos con la UFI

Relacién Administrativa

Segun la Ley Orgénica de Administracidén Financiera del Estado,
establece que las entidades publicas deben crear una Unidad
Financiera Institucional responsable de su gestién financiera,
que incluye la realizacidén de todas las actividades relacionadas
a las areas de presupuesto, tesoreria, contabilidad
gubernamental, inversidén vy crédito publico (Componentes del

SAFI) y sera responsable de:
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a) Difundir y supervisar el cumplimiento de las politicas vy
disposiciones normativas referentes al SAFI, en las
entidades y organismos que conforman la institucidn.

b) Asesorar a las entidades en la aplicacidén de las normas y
procedimientos que emita el 6rgano rector del SAFI;

c) Constituir el enlace con las direcciones generales de los
subsistemas del SAFI y las entidades y organismos de la
institucidén, en cuanto a las actividades técnicas, flujos
y registros de informacidén y otros aspectos que se deriven
en la ejecucidén de la gestidn financiera;

d) Cumplir con todas las demds responsabilidades que se
establezcan en el reglamento de la Ley AFI y en las normas
técnicas que emita el Ministro de Hacienda por medio de
las direcciones generales de los subsistemas de
presupuesto, tesoreria, inversidén y crédito publico vy

contabilidad gubernamental.”

Relacién Financiera:

En la Universidad de El1 Salvador, todas las transacciones se
centralizan en ésta unidad vya que es la que coordina 1los
subsistemas de Presupuesto, Tesoreria y Contabilidad,

componentes del SAFI, por lo que al Jefe UFI le corresponde la

> Julio Ernesto Monrroy Salazar, Ley Organica de Administracién Financiera del
Estado, Art. 17, Pag. 256 , Recopilacion de Leyes Tributarias-2004,.
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direcciédn, coordinaciédn, integracién y supervisién de las

actividades de dichos subsistemas.

La Gestién de la UFI estard delimitada para los fines,
propdésitos y recursos aprobados a la institucidén que representa,
en los Presupuestos: General, Especial y Extraordinario

correspondientes a fondos de actividades especiales.

Debido a la centralizacién de la percepcidn, pago, registros, vy
control de presupuesto que existe en la universidad por parte
del SAFI, los proyectos tienen una dependencia directa en cuanto
a la ejecucidn financiera va que los subsistemas se
interrelacionan segin el Reglamento de la Ley AFI de 1la

siguiente manera:

a. Con el Subsistema de Presupuesto, mediante la incorporacidn
de los proyectos de inversidén consignados en el Programa
Anual de Inversidén Publica al Proyecto de Ley de Presupuesto,

siguiendo las normas establecidas por éste.

b. Con el subsistema de Tesoreria, mediante la programacidén de
las necesidades de recursos, para la ejecucidén de 1los
proyectos correspondientes al Programa Anual de Inversidn

Publica.

c. Con el Subsistema de Contabilidad Gubernamental mediante 1la

ejecucidédn presupuestaria por la que se incorporan las



30

operaciones financieras correspondientes a la ejecucidn del
Programa Anual de 1Inversidén Publica a la contabilidad

gubernamental.®

La UFI como wunidad centralizadora e informativa ante el
Ministerio de Hacienda, le corresponde presentar Estados
Financieros para informar sobre la marcha econdémica financiera vy

presupuestaria de la institucidén o fondos asignados a ésta.

1.4.2 Relacién de los Proyectos con la Auditoria Interna

Como Unidad de Apoyo y Asesoria:

Para que la gerencia y el consejo de administracidén sepan cuales
objetivos estdn siendo logrados y que los controles estéan
funcionando segun lo establecido, necesitan por un lado, recibir
informacidén oportuna y relevante de un proceso de supervisién
efectiva, y por otra parte, tener un proceso establecido para

dar seguimiento cuando sea necesario.

También puede dar sugerencias sobre cualquier procedimiento ya
sea administrativo o financiero para una eficiente ejecucidn del

proyecto.

® Julio Ernesto Monrroy Salazar, Reglamento de la Ley Organica de Administracién
Financiera del Estado, Art 130, Pag. 365, Recopilacion de Leyes Tributarias-2004,.
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Como Unidad de Supervisién:

La Auditoria Interna puede ser una parte importante del proceso
de supervisién y retroalimentacidén. Para que la funcidén del
auditor sea objetiva, los reportes deben ser dirigidos

directamente a la alta gerencia o al comité de auditoria.

Un indicador de ambiente fuerte dentro de este aspecto es: Los
auditores internos muestran objetividad y estdn capacitados vy
activos en 1la vigilancia de la adherencia de la entidad para
controlar las politicas y procedimientos vy Los niveles de
informacidén sean apropiados.

Un indicador de ambiente Débil es que no existe la funcidédn de

Auditoria Interna o no resulta efectiva.

Cualquiera que sea la fuente de retroalimentacidén, si durante el
proceso de supervisién se detectan problemas, es necesario
implementar un mecanismo efectivo para tratar oportunamente
tales problemas; una debilidad es gque se considere que 1los
hallazgos se delega a niveles inferiores de la organizacidén o se

le de menos prioridad.

1.4.3 Relacién de los proyectos con la UACI
La Unidad de Adquisiciones 'y Contrataciones Institucional

(UACI), es 1la encargada de realizar las compras de toda la
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Universidad, seguin la Ley de Adguisiciones y Contrataciones de
la Administracién Publica (LACAP), que centraliza las compras
por dicha unidad y establece procedimientos a seguir para la

adquisicidén de bienes y servicios segun el valor de éstos.

Sin embargo el titular o Consejo Directivo, puede delegar a otro
como responsable de alguna modalidad de compra segun la LACAP;
en este caso el Consejo Superior Universitario delega a la jefe
UACI y a los Decanos para que autoricen las compras por Libre
Gestidn; y las modalidadades de Licitacidén Publica, por
Invitacién y Contrataciones Directas es la Vicerrectoria
Administrativa quien autoriza se adjudique a determinadas
empresas, luego de una evaluacién realizada por una comisién que

ésta misma nombra.

1.5 CICLO DE VIDA DE UN PROYECTO.

Este es un conjunto de estados por los que secuencialmente pasa
un proyecto, desde su identificacién hasta el final de su vida

atil. (Ver Figura 2)

1.5.1 Planificacién y Organizacién
En esta etapa se debe identificar el problema para darle
solucidén, y conocerse en todas sus dimensiones, a fin de

realizar una adecuada asignacién de recursos. Ademéds se definen
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los objetivos y formulacién de acciones para su respectiva

soluciédn.

Hay que responder a preguntas tales como: qué es lo que se va a
realizar, por gquién, cuando vy cuanto wva a costar. Se debe
evaluar la factibilidad por medio de estudios de mercado, para
establecer vy cuantificar las necesidades vy sus soluciones;
estudio técnico, para determinar la viabilidad de la alternativa
de solucidén; y el econbmico, cuyo objetivo es ordenar vy
sistematizar la informacién de caréacter monetario que
proporcionan las etapas anteriores, vy elaborar los cuadros
analiticos que sirven de base para evaluar la rentabilidad o los
beneficios de las alternativas planteadas; dentro de esta etapa

podemos encontrar:

a) Diagnostico o andlisis del Problema: se prioriza las
necesidades més urgentes, identificando sus posibles
soluciones, asi como los factores negativos existentes y los
obstaculos que se presenten.

b) Justificacién: se expone el ©problema que se pretende
solucionar y el origen de este, etc.

c) Organizacidén y Participacién: se fomenta la creacidén de una
organizacién local con el fin de velar por los intereses de
la comunidad. Esto dependerd del tipo de proyecto.

d) Planificacién: consiste en priorizar las necesidades vy

convertirlas en proyectos viables. Se debe definir un
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objetivo sobre el que se va a centrar el trabajo de andlisis
de la investigaciédn.

Alcance de la evaluacidén: se debe determinar a que grupo de
personas e instituciones llegard el proyecto. Esta etapa debe
guardar una estrecha relacidén con los objetivos.

Actividades: se definen las acciones a realizar con el maximo
nivel de detalle posible.

Resultados: se explica que es lo gue se espera obtener al
final de la evaluacidén, lo cual debe ser realista y preciso;
lo que ayudara a alcanzar objetivos y elaborar herramientas
que permitirdn evaluar el trabajo durante y después de la
ejecucién de los proyectos con la finalidad de identificar
los elementos positivos y negativos para corregirlos.
Cronograma: se debe enumerar las actividades necesarias para
alcanzar los resultados previstos y el tiempo estimado para
finalizar el ©proyecto, especificando cudnto durard cada
etapa.

Presupuesto: Debe ir con el maximo nivel de detalle posible
basadndose en las actividades a realizar.

Este es uno de los puntos mas importantes a considerar ya que
este servird para tener un mejor control de los recursos con

los que se cuenta para la realizacién del proyecto.



35

3) Seguimiento: se deben disefiar herramientas que permitan vy
faciliten el control, para asi garantizar el logro de los
objetivos y metas definidas.

En esta etapa se debe tener un control del presupuesto

establecido para el proyecto.

1.5.2. Busqueda de Financiamiento

Debe efectuarse un analisis minucioso del contexto en que se
estd desarrollando la evaluacién del proyecto a fin de
determinar las condiciones de financiamiento &éptimo que puede

aplicarse por lo gque se deberd continuar los siguientes pasos:

1. Eleccidn de prioridades

2. Determinacién de las fuentes de financiamiento.

3. presentacidén y tramite de la solicitud ante el organismo
financiador.

4. La negociacién de las condiciones.

5. Autorizacidén para suscribir el contrato por el Consejo
Superior Universitario.

6. Suscripcidén del contrato.

7. Control de la ejecucién de los proyectos.

Los pasos sefilalados anteriormente, pueden variar de acuerdo a la

entidad donante, las cuales se rigen por sus propios estatutos.
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El financiamiento para los proyectos que realiza la Universidad
generalmente se hace a través de donaciones que son efectuadas
por entidades extranjeras las cuales toman en cuenta algunos
aspectos que la organizacidédn beneficiada deberd cumplir asi como
también aspectos como: prestigio, presencia, renombre de la
entidad, lo «cual permitird que més instituciones se vean
interesadas en colaborar con proyectos de caracter social u

otros que sean de beneficio para la entidad.

1.5.3 Ejecucién del Proyecto.

En esta etapa se adopta un esquema de trabajo y se definira el
equipo de personas adecuadas, las actividades y gastos que seran
realizados conforme a la calendarizacidén y presupuesto asignado

para lograr un mejor control.

Se realiza la ejecucidén fisica como financiera, en la que las
entidades deben efectuar la programacién de las actividades a
realizar, de manera que se pueda medir la efectividad en la
realizacidén de las actividades y determinar oportunamente las

acciones a tomar en caso de incumplimiento.

La ejecucidén del plan se puede basar en el cumplimiento de un

contrato que se debe regir por aspectos legales, contables vy
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financieros; ademéas se deben ejecutar las siguientes
actividades:
a) La administracién del proyecto, presentaré informes,

divulgard resultados, coordinard todo su desarrollo para
determinar, si se esta cumpliendo con el presupuesto vy
verificar si el recurso humano esta cumpliendo con el
cronograma establecido.

Contratacién de personal: en Dbase a las normas de la
entidad, el coordinador somete a aprobacidén de las
instancias correspondientes, los tiempos de dedicacién,
salarios de los participantes, vy ampliaciones o no del
tiempo del contrato si es necesario.

Ejecucién: ya nombrado el coordinador del proyecto se
supervisa el cumplimiento de los términos de referencia y se
informa inmediatamente sobre las irregularidades.

Manejo de los fondos del proyecto: éstos deben ser
administrados de acuerdo a los procedimientos
administrativos de la instituciédn, el coordinador debe
informar a sus superiores sobre los términos de referencia,
cuentas, informes contables, y auditorias, transferencia de
fondos; 1luego establecer de comin acuerdo la estructura
contable que se va a seguir, autorizacidén de desembolsos y

el manejo del cdédigo de cuentas.
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1.5.4 Control

Se puede definir como el proceso continuo de medir los adelantos
de un proyecto con miras a la realizacidén de su objetivo
principal, comparando las condiciones existentes % los
resultados obtenidos con respecto a lo planeado, para asi
determinar si existen desviaciones que puedan afectar el éxito
final del proyecto, identificar sus causas y tomar las acciones
correctivas correspondientes. El1 costo del control no debe

sobrepasar la utilidad que de él1 se obtenga.

El control se debe de aplicar en los siguientes aspectos:
contabilizacién de las transacciones, ejecucidédn presupuestaria y
programacién financiera. Comprende la comparacidén entre el
programa y los resultados esperados, contra la ejecucidn del
plan y los resultados reales; se deberd establecer la diferencia

y retroalimentarse.

1.5.5 Liquidacién del Proyecto
En la entrega se hace wuna revisién general de todas las
actividades realizadas dependiendo el tipo de proyecto y como se

hayan recibido los avances del mismo.’

” Manual para Formulacién, Evaluacién y Ejecucién de Proyectos 3° Edicién. Balbino Sebastian Cafias
Martinez. Pag. 159
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También debe procederse a la liquidacién a nivel contable,
presupuestario y de la institucidén que financid el proyecto. De
acuerdo a la Norma Técnica de Control Interno 6-16 “Terminacidn
y Recepcidén de la Obra”, la cual debe constar en acta, sea ésta
por contrato o administracidén, en la que se anotaran: los
antecedentes, las personas que intervienen, importe, condiciones
de la obra recibida, lugar y fecha de la misma o cualgquier otra

circunstancia que se estime necesaria.

Para la liquidacién contable se debe tomar en cuenta la

normativa contable gubernamental vigente.

1.5.6 Evaluacién

La evaluacidén de los proyectos es la comparacién de los
beneficios y costos que una determinada inversién ha tenido para
la comunidad. Asimismo en esta etapa se tiene que verificar que
la obra se haya ejecutado de conformidad con las
especificaciones técnicas acordadas por la administracidén o en
su defecto con los contratistas, considerando para ello si los
egresos realizados fueron de conformidad con el presupuesto

originalmente aprobado.

Finalizado el ©proyecto se efecttan auditorias del proyecto

completo, en el cual se detallan las diferencias encontradas vy
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asi se define que aspectos se ejecutaron bien, y cuales fueron
mal realizados, para recomendar su correccidén y evitar errores

en el futuro.

1.5.7 Seguimiento

Es la etapa donde terminada la programacién del proyecto, es
necesario hacer acciones destinadas a garantizar el seguimiento
de las operaciones % su funcionamiento, evaluacioén %

cumplimiento de los objetivos del mismo.

También el Reglamento de la Ley AFI, establece en su articulo
129 el ciclo de los proyectos de inversidén publica,
identificando las siguientes fases: preinversidén, ejecucidn y de

operacidn.

Relacién De Entes Y Organismos Financiadores.

La relacidén comienza con las misiones de programacidén a paises
en los que se necesita financiamiento. Funcionarios y expertos
locales se suman a los especialistas del Organismo para examinar
los planes de desarrollo, programas de inversidén del pais vy
ayudar a identificar proyectos; de este proceso de andlisis vy
consultas surgen las solicitudes de financiamiento especifico,
por lo que después de detalladas negociaciones, el documento es

sometido al Directivo Ejecutivo.
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Figura N° 2 Ciclo de Vida de los Proyectos en LA UES
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Una vez lograda la negociacidén se celebra el contrato de
financiamiento entre la UES y el Organismo financiador, quien
por medio de la unidad ejecutora se encarga de administrar 1los
fondos en funcién exclusiva de las categorias de inversidn
detalladas en el convenio; por tanto la UES esta comprometida a
cumplir con todas las disposiciones que el organismo financiador
le impone, asi como también regirse a la normativa legal
vigente; sin embargo éste documento también es revisado por la
Fiscalia General de la UES, para determinar si este puede ser

cumplido y no interviene a los intereses de la institucidn
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La Universidad esta sometida a la supervisidédn de la Corte de
Cuentas de la Republica, y ademds a proporcionarle al organismo
financiador toda la informacidén que demande, dando cumplimiento

a lo estipulado en el convenio.

Para que los entes financiadores tengan la plena confianza de
gue sus recursos estédn siendo wutilizados de acuerdo a 1lo
establecido, se necesita que en la UES existan controles
adecuados que permitan detectar problemas oportunamente para
evitar incumplimiento con los entes financiadores y

fiscalizadores.

1.6 Importancia de 1la Aplicacién del Control Interno

en los Proyectos.

Es importante distinguir entre el proceso que hace posible los
controles internos y este como tal; ya que se confia en ellos,
porque lo gque hacen es verificar 1la exactitud del proceso,
mientras que no se puede confiar en los procesos por no tener

ninguna seguridad de que se hayan efectuado correctamente.

Los ejecutores de los proyectos son los encargados de realizar

los respectivos procedimientos de control interno. Algunos de
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estos son disefiados para prevenir errores y son aplicados antes
o durante la ocurrencia del mismo; mientras que otros son para
detectar y corregir errores que se han efectuado, los cuales se
aplican después de la realizacidén del procedimiento; vya que
pueden ser necesarios para proporcionar retroalimentacidén sobre
el funcionamiento de los controles preventivos.

La administracidén debe considerar el costo/beneficio de ejecutar
los controles preventivos, en lugar de las posibles pérdidas que

pueden ocurrir sin ellos.

El control se relaciona directamente con todos los actos vy
procesos administrativos de una entidad publica o privada; y no
se debe concebir por separado, por lo que la administracién es

la responsable de crear un Sistema de Control Interno Eficiente.

Los componentes del Sistema que establece la Ley de

Administracidén Financiera del Estado son:

e FEl1 Control Interno, responsabilidad de la Alta Administracidn
de las instituciones sujetas a la Corte de Cuentas.

e El Control Externo de entidades y organismos , en materia de
su competencia, como la UNAC ( Unidad Normativa de

Adquisiciones y Contrataciones de la Administracidén Publica.
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e FEI1 Control Externo posterior que le corresponde a la Corte de
cuentas y 1los controles preventivos por medio de normas Yy

asesorias que ésta ejerza.

Objetivos generales del sistema de Control Interno:

e promover el acatamiento de las normas legales;

e proteger sus recursos contra irregularidades, fraudes vy
errores;

e asegurar la obtencidén de informacidédn operativa y financiera,
util, confiable y oportuna;

e promover la eficiencia de sus operaciones y actividades;

e lograr el cumplimiento de sus planes, programas y
presupuestos, en concordancia con las politicas prescritas vy

con los objetivos y metas propuestas.

El control interno debe ser establecido por cada entidad vy
organismo del sector publico de acuerdo a la naturaleza de sus

actividades tanto para tener y proveer seguridad razonable de:

1. El cumplimiento de sus objetivos con eficiencia, efectividad,
y economia;

2. Transparencia en la gestidn;

3. Confiabilidad de la informacidn;

4. Observancia de las normas aplicables.
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Objetivos generales del sistema de Control Externo Posterior:

e aumentar la eficiencia de los sistemas de administracidén vy
control interno;

e mejorar la pertinencia, oportunidad, confiabilidad %
razonabilidad del sistema de informacidén general, incluyendo
los registros contables u operativos y los estados
financieros;

e contribuir al incremento del grado de economia y eficiencia de
las operaciones;

e informar a las autoridades correspondientes, sobre los

resultados de las auditorias realizadas.

Se aplica por medio de la auditoria interna y externa a las

operaciones ya ejecutadas.

1.6.1 CLASIFICACION DEL CONTROL INTERNO QUE DEBEN APLICAR LOS
PROYECTOS:
La ley de la Corte de Cuentas divide el Control interno segun la

evaluacién o la finalidad de la auditoria en los siguientes:



46

Control Interno Administrativo

Estd constituido por el plan de organizacidén, los procedimientos
y registros que conciernen a los procesos de decisidén, que
conducen a la autorizacidén de las transacciones por parte de los
niveles jerdrquicos superiores, de tal manera que fomenten la
eficiencia en 1las operaciones, la observancia de politicas vy
normas prescritas vy el logro de las metas y objetivos

programados.

Control Interno Financiero

El control interno financiero comprende el plan de organizacidn,
los procedimientos y registros concernientes a la custodia de
recursos financieros, la verificacién de la exactitud,
confiabilidad y oportunidad de los registros e informes
financieros.

E1l control interno financiero, debe ser proyectado para dar una

seguridad razonable a fin de que:

1. Las operaciones y transacciones se ejecuten de acuerdo con la
autorizacidén general o especifica.

2. Dichas transacciones se registren convenientemente, para
permitir la preparacidén de estados financieros de conformidad
con los principios y normas de contabilidad gubernamental vy
con sujecién a las demds disposiciones legales. En tal

sentido, se interrelacionan los subsistemas de presupuesto,
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contabilidad, tesoreria v crédito publico segun las
circunstancias.

Los recursos publicos estén debidamente salvaguardados, de
tal manera que su acceso o disposicidén sea para fines de la
entidad.

La gestidén financiera cuente con la documentacidn de soporte
necesaria.

Los registros, la informacién gerencial 'y los estados
financieros presentados, sean producto de periddicas
conciliaciones.

El &rea financiera cuente con equipo tecnoldgico y ubicacidn

fisica adecuados.

También dicha Ley clasifica el Control segtn el momento de

aplicacién de la siguiente manera:

El

Previo y Concurrente:

cual serd ejecutado por el personal responsable de las

actividades normales u ordinarias de la institucidn, y en ningun

momento lo ejerceran unidades u organismos especializados.

Las

normas de control interno lo clasifican de 1la siguiente

manera:
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o Control Interno previo al compromiso: Comprende el examen
de las operaciones o transacciones propuestas que puedan
generar compromiso de fondos publicos.

o Control Interno previo al desembolso: Comprende el examen
de las transacciones antes de que efecttie el pago de los

bienes o servicios adquiridos.

Posterior

Es el encargado de evaluar la efectividad, eficiencia, eficacia

y economia de los controles que ejecuta la administracidén y es

realizado por la unidad de Auditoria Interna y/o Externa (Corte

de Cuentas) .

1.6.2 VENTAJAS DE LA APLICACION DEL CONTROL INTERNO DENTRO DE

LOS PROYECTOS:

Fomenta vy aumenta la buena administracién por medio de 1la
eficiencia en la capacitacidén y uso de los recursos humanos,
materiales, financieros y tecnoldgicos, y en las operaciones
del Estado;

Salvaguarda el patrimonio del ente publico, asegurando su
integridad y evitando que se haga uso indebido del mismo ya

sea previendo o descubriendo los errores y fraudes.
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Promueve la transparencia, eficiencia, efectividad y economia
en la ejecucidédn de las operaciones técnicas, administrativas y
financieras de las entidades, facilitando el logro de las
metas y objetivos programados dentro de una determinada
gestiodn.

Mejora la confiabilidad de la informacidén que se genere sobre
los mismos (recursos y operaciones) ; proporcionando
informacién exacta, veraz, completa y oportuna de las
operaciones de las entidades.

Mejora los procedimientos para que toda autoridad y ejecutivo
rinda cuenta oportuna de los resultados de su gestidn;

Fomenta vy vela por el cumplimiento de las disposiciones
legales, reglamentos, instructivos, normas y politicas

respectivas aplicables a sus operaciones.

Busca la obtencidén de productos y servicios de calidad, acorde

con la misién que las entidades deben cumplir.

1.6.3 Componentes del Control Interno

Las NTCI regulan, los procedimientos a desarrollar, con el fin

de

prescribir un adecuado sistema de control interno y probidad

administrativa para el logro de la eficiencia, efectividad,

economia y transparencia en la gestidén que desarrollan; llevado
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a cabo por 1los diferentes funcionarios, empleados, unidades
administrativas o entidades del sector publico”.®

Lo anterior se logra mediante la aplicacidén de las técnicas de
control interno, las que se clasifican asi: de validacidn, de
aseguramiento, de reejecucidédn y de especializacidn funcional.

De acuerdo a lo anterior, el control interno de cada institucidn
gubernamental, estaré compuesto por los siguientes cinco

componentes interrelacionados:

e El1 ambiente de control: Establece el tono de una organizaciédn,
influyendo la conciencia de control de la gente. Constituye el
fundamento de los otros componentes del control interno,
proporcionando disciplina y estructura.

e La valoracién del riesgo: Es la identificacidén de la entidad y
el anédlisis de los riesgos importantes para lograr 1los
objetivos, formando una base para la determinacidén de cbdmo los
riesgos deben ser manejados.

e Las actividades de control: Las constituyen las politicas vy
procedimientos, que ayudan ha asegurar que las directrices de
la gerencia sean llevadas a cabo y a su vez estas se dan en
todos los niveles de la entidad .

e La informacién y comunicacién: Representan la identificaciédn,
registro, comunicacién, captura e intercambio de la

informacién en una forma y tiempo que permita a la gente

8 Decreto No. 4 de las Normas Técnicas de Control Interno, Corte de Cuentas de la RepUblica Pag. 5
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llevar a cabo sus responsabilidades, manteniendo establecidos
los procesos de estos.

e EIl monitoreo: Es un proceso que asegura la calidad del control
interno sobre el tiempo, de manera que el control interno se

somete a un proceso continuo.

Para la base del desarrollo y definicidén del Marco Integrado de
Control Interno (MICI) se utiliza la estructura del Informe COSO
y se identifican sus componentes principales que se encuentran
interrelacionados en el proceso de las operaciones de las

empresas u organismos y son de aplicacidén general.

El “ambiente de control 'y trabajo” institucional es el
componente que mayor numero de factores contiene, es el méas
relevante y constituye el fundamento para el disefio, la
implantacién, la auto evaluacidén y la evaluacidn externa en una

organizacién.

Otro componente fundamental y conocido como el elemento mas
dindmico del control interno es el denominado “informacidén vy
comunicacién”, en gran medida es el que sustenta la calificacidn
de integracidén del control interno como un proceso, bajo

criterios modernos sobre la materia.

Lo sustancial del control interno estd en las acciones tomadas

para dirigir o llevar a cabo las operaciones, sin embargo
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implica corregir las deficiencias y adaptar las operaciones,
para que guarden conformidad con las normas prescritas y con 1los

objetivos propuestos.

El marco integrado del control interno estd inmerso en 1los
programas de calidad y es esencial para que estos tengan éxito,
tiene incidencia relevante en la contencidén o restriccién de los
costos de operacién y en los tiempos de respuesta por las
reacciones autométicas que generan los controles internos
eficientes y debidamente aplicados por el personal de las

organizaciones.

El proceso completo, incluye las siguientes actividades:

e Las que generan valor agregado (también conocidas como
operativas o sustantivas),

e TLas de infraestructura (sustento directo para las operaciones
que generan valor),

e Las referidas a los procesos de control y gestidén financiera
(procesos de cuentas por cobrar, cuentas por pagar, tesoreria,

andlisis y conciliaciones, entre otras).
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1.7 PROBLEMATICA EN LA EJECUCION DE LOS PROYECTOS

A partir del mes de enero del afio 2000 se reformaron las Normas
Técnicas de Control Interno de 1la Corte de Cuentas de la
Republica existentes, que son de aplicacidén general para las
instituciones gubernamentales, sin embargo estas no han
contribuido en alcanzar de forma eficiente, eficaz y econdémica
el logro de los objetivos. Por esta razdédn se han emitido nuevas
normas con el propdsito que se ejerza un buen desempefio de

control en la ejecucidn de sus operaciones.

Actualmente no se lleva a cabo un control interno con el enfoque
(COSO), sobre el cual se basan las nuevas Normas a aplicar; y
las Instituciones en su mayoria no tienen por escrito sus
procesos ni las politicas autorizadas por las autoridades
correspondientes, requisito indispensable para dicho enfoque; 1lo
que no permite tener control sobre las actividades y
procedimientos que se realizan de acuerdo a las necesidades; en
algunos casos al surgir proyectos los coordinadores o Directores
tienen poco conocimiento del desarrollo de estos y del control
que deben tener sobre el manejo de los documentos, medidas en
cuanto al manejo de efectivo, autorizacidén etc., por lo que no

toman las medidas adecuadas ante las situaciones gque se les
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presentan en un momento determinado, por no contar con las

herramientas necesarias para ello.

Por lo que, la falta de un eficiente control interno da como
resultado informacién que no es confiable ni oportuna, ademés
los fines de los proyectos que ejecutan las instituciones no se
cumplen adecuadamente, y por tanto el personal responsable
realiza las operaciones de manera inapropiada, por no poseer los
conocimientos necesarios ya que no existe un proceso definido de
forma escrita, por ello tienden a realizarse de manera lenta y
en algunos casos permanece estancado por la falta de dichos

procesos.

Por otro lado Auditoria Interna carece de un programa que evalué
el control interno como tal en el &4rea de proyectos y todavia no
se esta empleando el enfoque COSO, lo que permitiria una mejor
evaluacién y andlisis de los resultados % por ende
recomendaciones que mejorarian el control interno empleado por

la administracién de los proyectos.

1.8 MARCO REGULATORIO

El marco legal permite evaluar a la Universidad mediante 1la
verificacién y anédlisis del cumplimiento de dichas regulaciones,

con la finalidad de comprobar la eficiencia, eficacia vy
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economia, el procedimiento para la elaboracién de contratos,
licitaciones, inscripcién de inmuebles en el registro de la

propiedad, formulacidén de carpetas, etc.

1.8.1 MARCO LEGAL EXTERNO

Este aspecto se fundamenta en la existencia de leyes que regulan
el admbito de accidén de La Universidad de E1 Salvador, lo que se

constituye principalmente por:

e Constitucidén de la Republica de E1 Salvador
Esta incorpora en su marco Jjuridico a la wuniversidad como
institucidén autdénoma en el ambito administrativo y académico vy
docente. Se regird por sus principios y Leyes Internas prestando

un servicio social de Educacidén Superior.

e Tley de la Corte de Cuentas de la RepUblica
La Universidad como institucidén del sector publico esta
comprendida dentro de la jurisdiccién de dicha ley y por 1lo
tanto son sujetas a fiscalizacidén vy control, teniendo 1la
facultad de pronunciarse sobre la legalidad, eficiencia vy
economia efectividad y transparencia de la gestidén al examinar

las actividades financieras, administrativas y operativas.
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e Tley Orgédnica de Administracidén Financiera del Estado y su
Reglamento

Sin perjuicio de la autonomia que les confiere la Constitucidn
de la ReplUblica de El1 Salvador, se regird por la ley AFI ya que
recibe subvencidn por parte del Estado proporcionando fondos del
presupuesto general, para la realizacidén de sus funciones. Por
lo gue cuenta con la Unidad Financiera Institucional en donde se
concentran todas las operaciones financieras y se realizan 1los
pagos y registros de las transacciones econdmicas tanto de las
facultades, unidades y proyectos que conforman la universidad.
Tomando en cuenta el objetivo de la Ley AFI es la
Centralizacién normativa que le corresponde al Ministerio de
Hacienda, y la Descentralizacidén operativa la cual le concierne

a cada institucidén ejecutora.

e (Cbdigo Tributario
La Universidad esta incorporada en el marco juridico para el
cumplimiento de las obligaciones tributarias, debe aplicar las
retenciones por adquisicién de bienes, y cuando se trate de
servicios prestados yva sean de cardcter  permanentes o

eventuales.
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e Ley de Adgquisiciones y Contrataciones de la Administracidn
Pliblica ( LACAP )

Mediante la aplicacidén de esta ley la universidad esta sujeta a
su cumplimiento y para tal efecto se posee la Unidad de
Adgquisiciones y Contrataciones Institucionales, con el objeto de
velar por el wuso racional de sus recursos financieros, dicha
unidad es la encargada de la elaboracidén de las bases de
licitacidédn o concurso la cual es aprobada por la Vicerrectoria
Administrativa asi como de la adjudicacidén; mientras quien firma
los contratos es Rectoria; La forma de contratacién de éstos,
son las siguientes: licitacién o concurso publico o por

invitacién, libre gestidén, contratacidn directa.

e Normas Técnicas de Control Interno de la Corte de Cuentas
de la Republica

Actualmente la Universidad esta trabajando con base a normas que
tienen por objeto establecer el marco normativo Dbasico a las
entidades del sector publico, sus funcionarios y empleados para
controlar los programas, la organizaciédn y las actividades a su
cargo y que regulan en forma general las operaciones de las
instituciones puUblicas. Sin embargo en septiembre del 2004 se
emite las nuevas normas de control interno enfoque COSO las
cuales se basan en cinco componentes de control interno que son:

K/

% Ambiente de Control
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% Valoracidén del Riesgo
% Actividades de Control
% Informacidén y comunicacioédn

% Monitoreo

Estos proporcionan una guia para la evaluacidén del control
interno, no obstante obliga a las instituciones a emitir sus
propias politicas y normas para realizacidén de sus actividades,

asi como para el manejo y uso de sus recursos.

1.8.2 MARCO LEGAL INTERNO

e Ley Organica de la Universidad de El1 Salvador y su
Reglamento
La cual tiene como objeto establecer 1los principios y fines
generales, asi como atribuciones y deberes de cada organismo que
existe dentro de la universidad tanto operativo como financiero.
¢ Reglamento Disciplinario de la Universidad de El1 Salvador.
Este regula y clasifica las infracciones de menos graves a muy
graves, asi como establece las sanciones para cada una de éstas,
que le son aplicables a todos los organismos gque componen la
universidad siendo los siguientes: estudiantes, personal docente

y administrativo.
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¢ Reglamento de Fondo Circulantes
Este regula el manejo de los fondos circulantes que se autorizan
para el pago de imprevistos de las facultades, unidades vy
proyectos que se llevan a cabo en la universidad con la
finalidad de la operacidén uniforme, el uso y resguardo adecuado

de los recursos.

e Reglamento de Escalafédn de la Universidad de E1 Salvador
Este establece 1los derechos que poseen cada uno de 1los
organismos que componen la Universidad, asi como sus

obligaciones.

1.8.3 JERARQUIZACION DE LEYES APLICABLES A LA UES

Segun comunicado de La Fiscalia General de la UES en Noviembre
de 2003, westablece en forma esquemdtica el marco Jjuridico
aplicable a la UES, en orden Jjerarquizado descendente; de 1la

siguiente manera:

e ART. 61 CONSTITUCION POLITICA DE LA REPUBLICA DE EL SALVADOR

e CONVENIOS Y TRATADOS INTERNACIONALES

e LEYES SECUNDARIAS:

e De Educacidén Superior

e Ley Organica de la Universidad de El1 Salvador
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Ley Orgéanica de Administracidén Financiera del Estado
De la Corte de Cuentas de la Republica
De Adguisiciones y Contrataciones de la Administracidn
Puiblica
De Asuetos, Vacaciones 'y Licencias de los Empleados
Publicos
Coédigos - Tributario
- Cbébdigo de Trabajo
- Cédigo Penal
De Enriquecimiento Ilicito de los Empleados Publicos

Todas las deméds leyes del pais

REGLAMENTOS DE APLICACION GENERAL.

General de la Ley Orgéanica de la Universidad de E1

Salvador.

Del Sistema de Unidades Valorativas vy Coeficientes de

Unidades de Mérito en la Universidad de El1 Salvador.
De Administracidén Académica
De Proyeccién y Servicio Social de la UES

De Sucesiones, Donaciones 'y otros Ingresos a Titulo

Gratuito a favor de la Universidad de E1 Salvador.

Del Fondo Universitario de Protecciédn.
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e Para la Creacidén, Administracidédn vy Liquidacidédn de 1los
Fondos Circulantes de Monto Fijo en la Universidad de E1

Salvador.

e De Becas de la Universidad de El Salvador ( Su

reforma/Becas Estudiantes)
e FElectoral de la Universidad de El Salvador
e Disciplinario de la Universidad de El1 Salvador

e General de Procesos de Graduacidén de la Universidad de E1

Salvador.

e Para la Ejecucidén y Desarrollo del Programa de Auxiliares

de CaAtedra de la Universidad de El1 Salvador.

e REGLAMENTOS ESPECIFICOS Y ESPECIALES DE FACULTADES
e General de cada Facultad y otros reglamentos sobre aspectos
que requieren regulacidn.
e Especial de Graduacidén de la Facultad de Odontologia.

e FEspecial de Graduacidén de la Facultad de Medicina.

. Acuerdos, Instructivos, Lineamientos del Consejo Superior
Universitario - CSU
Aunque no Corresponden especificamente a alguno de los niveles

antes mencionados también son aplicables:
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Disposiciones Generales y Especificas para la Ejecucidén de
Presupuestos.

Normas Técnicas de Control Interno de la Corte de Cuentas
de la Republica.

Decretos y Acuerdos Ejecutivos en los ramos de Hacienda vy

Educacién.
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CAPITULO II

2. METODOLOGIA Y DIAGNOSTICO DE LA INVESTIGACION

2.1 METODOLOGIA DE LA INVESTIGACION

Las informacidén se obtuvo por medio de una investigacidén de
campo, que consistidé en visitar la Universidad de E1 Salvador y
sus diferentes facultades y wunidades, las cuales manejan los
proyectos; también se efectuaron consultas bibliograficas para

reforzar el trabajo.

Esta investigacidn se realizd a través del andlisis
cuantitativo, utilizando el método cientifico y especificamente
el deductivo(que parte de lo general a lo especifico), ya que es
el més caracteristico en este tipo de indagacidén, con el fin de
comprender los fenbmenos relacionados a la problematica
existente, y asi poder disefiar una normativa que contribuya a la
aplicacién de un control interno eficiente dentro de 1los

proyectos de la Universidad de El1 Salvador.

2.1.1 TIPO DE ESTUDIO

Para realizar la investigacién se utilizé el disefilo no
experimental vya que las variables se observaron para ser
analizadas. Es por ello que se efectud un estudio descriptivo vy

analitico, con el fin de comprender la problemdtica planteada.
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2.1.2 UNIDAD DE ANALISIS

AREA DE ESTUDIO

Se tomd como &rea de estudio el control interno aplicado a los
proyectos de investigacidn cientifica, infraestructura v
prestacién de servicios, dentro de la Universidad de El

Salvador.

2.2 UNIVERSO Y MUESTRA

Universo:

De acuerdo a la delimitacién espacial, el universo fueron las
facultades vy wunidades que ejecutan proyectos dentro de la
Universidad de El1 Salvador, por lo que es finito y esta

compuesto de la siguiente manera:

] Ciencias Econdémicas

. Medicina

] Jurisprudencia y Ciencias Sociales
° Ingenieria y Arquitectura

] Ciencias Agrondémicas

° Quimica y Farmacia

] Ciencias Naturales y Matematica

. Odontologia

U Ciencias y Humanidades
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. Multidisciplinarias de:

o Oriente
o Occidente

o Paracentral

2.3 RECOPILACION DE DATOS

INVESTIGACION

e Bibliografica:
Comprendidé la informacidédn obtenida en libros de textos, trabajos
de graduacién, folletos, leyes, boletines 'y paginas web

relacionadas con la investigacién.

® De Campo:

Se 1llevdé a cabo directamente en las facultades vy unidades
relacionadas con la ejecucidén de proyectos dentro de la
Universidad de El1 Salvador lo cual se efectudé a través de

encuestas y entrevistas.

Uno de los instrumentos que se empled para recopilar la
informacién es la guia de entrevistas, la cual se utilizd para
poder aplicar un andlisis cualitativo con el fin de identificar

y conocer el A&rea de ejecucidn del problema.
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TABLA No. 3

INSTRUMENTOS DE RECOPILACION DE INFORMACION

METODO TECNICA INSTRUMENTO
Sintesis de la Realizar entrevista Guias de
Entrevista Entrevistas
Estudio de la Encuesta Cuestionarios
poblacidn

Otro de los instrumentos utilizado es la encuesta, que consistid
en recopilar informacidén de la poblacidén para un anadlisis
cuantitativo con el fin de identificar y conocer la magnitud de
los problemas, siguiendo una metodologia basada en el cuerpo de
la teoria, en el que se apoya el estudio, la hipdtesis que se

pretende verificar y los objetivos de la investigacidn.

El cuestionario se elaboré en forma sencilla, utilizando
preguntas cerradas con respuestas excluyentes y no excluyentes
para facilitar la agrupacidédn de la informacidén y el andlisis de
la misma, éstas fueron dirigidas a los(las) Decanos(as) de las

facultades donde se ejecutan proyectos.

2.4 PROCESAMIENTO DE LOS DATOS

Luego de finalizado el trabajo de campo, a través de

cuestionarios y guias de entrevista, se 1llevdé a cabo el
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procesamiento de los datos obtenidos, tabulando en forma manual,
analizando cada pregunta por separado y relacionando su objetivo
con las respuestas obtenidas de la poblacidén, con la finalidad

de concluilr sobre los resultados.

2.5 ANALISIS E INTERPRETACION DE LOS DATOS

Se identificé 1la relacidén entre los elementos tedricos vy
conceptuales con los obtenidos segin los resultados reales vy
luego se analizaron mediante el uso de graficos estadisticos,
los cuales permitieron ilustrar las discrepancias surgidas de la

investigacidn.

La interpretacién fue un proceso mental mediante el cual se
encontrdé un significado méds amplio de la informacidén empirica
recabada. Para ello se utilizé el tipo de andlisis descriptivo
debido a que el instrumento que se empled para recopilar la
informacidén fue a través del cuestionario, presentando en tablas

estadisticas y en medidas absolutas y relativas los resultados.

Luego se concluyd sobre la situacidédn actual de los proyectos
segun la informacidén recopilada y el andlisis realizado
permitiendo identificar las deficiencias gque se encuentran en

éstos, y asi brindar una posible soluciédn.
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2.6 TABULACION

Como evidencia de la investigacién de campo efectuada, se
muestra la tabulacidén de las respuestas obtenidas del
cuestionario predeterminado, el <cual fue contestado por 1los
Decanos, con relacién al desarrollo y ejecucidédn de los
proyectos; en algunos casos se ha trabajado con respuestas de
seleccidén multiple y por ésto no se utiliza la suma del total de
frecuencia tanto absoluta como relativa de la tabulacidén de las

mismas, seguln se muestra a continuacidn:
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1. ;Se encuentran todos los proyectos que ejecuta esta facultad,
centralizados en alguna persona o departamento?
Obj. Conocer si existe algln tipo de centralizacién de los

proyectos dentro de las facultades, para normar su estructura.

FRECUENCIA
RESPUESTA ABSOLUTA| RELATIVA
ST 5 42
NO 7 58
Total 12 100
CENTRALIZACION

OsrT
anwNo

Andlisis:

El 42% de las facultades considera que 1los proyectos se
encuentran centralizados en una persona o departamento dentro de
las facultades y un 58% manifestdé6 que estos no lo estén, es
decir que existen coordinadores asignados para cada uno de los
proyectos que se encuentran dentro de la facultad y no posee una

coordinacidén en conjunto de los mismos.
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2. ;Considera necesaria la creacidén de una unidad ejecutora de
proyectos dentro de la facultad?
Obj. Identificar 1la necesidad de crear una unidad que le

proporcione un mayor control al &rea de proyectos.

FRECUENCIA
RESPUESTA ABSOLUTA RELATIVA
ST 11 92
NO 1 8
Total 12 100

NECESIDAD DE UNIDAD EJECUTORA

8%

OsT
ANO

Andlisis:

El 92% de las facultades considera necesaria la creacidén de una
unidad de proyectos dentro de cada una de estas, para que
administre los mismos y solamente un 8% dice no estar de acuerdo

con este tipo de organizacién.
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3. ¢:Qué tipo de proyectos realiza esta facultad o unidad?

Obj. Conocer los tipos de proyectos ejecutados en la UES.

FRECUENCIA
RESPUESTA ABSOLUTA RELATIVA
Investigacién 12 100
Infraestructura 8 67
Servicios 7 58
Otros 8 67

TIPOS DE PROYECTOS

1004
a0
804
70
60
IR
40
304
20
10

Investigacion Infraestructura Servicios Otros

O Investigacion BInfraestructura BServicios BOtros

Analisis:

De los tipos de proyectos que realizan las facultades, los de
investigacién cientifica se ejecutan en todas, seguido de
infraestructura y otros(de educacidén) con el 67% cada uno, y de
servicios «con el 58%, ©por tanto el primero es de gran
importancia dentro de la Universidad, ya que se da en la mayoria
de especialidades. Los cuales pueden ser manejados por el

Consejo de Investigacién Cientifica o las facultades.
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se desarrolla un

Obj. Establecer controles para normar el periodo de duracidén de

los proyectos.

FRECUENCIA
RESPUESTA ABSOLUTA RELATIVA
1 Afio 6 50
1-3 Afos 7 58
Mas de 3 Afios 1 8
DURACION DE PROYECTOS
60 O1 Ao
50 -
O01-3 Afios
40 -
30 -
BMas de 3
20 1 Afios
10 -
0
1 Afo 1-3 Afos Méas de 3
Afos
Anédlisis:

El 58% de los encuestados opinan que el

desarrollan los proyectos las facultades es de

tiempo en que

uno a tres anos,

y un 50% los lleva a cabo en uno, algunos pueden tardar mas de

tres afios en el 8% de los casos. Claro, que depende en parte del

tipo de proyectos que se este ejecutando, segln

los Decanos.
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5. ¢Cual de los siguientes factores considera de mayor
importancia para la ejecucidén de proyectos?

Obj. Identificar de forma general la finalidad de los proyectos.

FRECUENCIA
RESPUESTA ABSOLUTA |RELATIVA
Necesidad de Infraestructura 3 25
Adquisicién de Nuevos Conocimientos 3 25
Posibles Beneficiarios 1 8
Todos los Anteriores 9 75
FINALIDAD DE LOS PROYECTOS
DNecesidad de
Infraestructura
804 pAdgquisicion de
70 Nuevos
Conocimientos
50 4 BPosibles
Beneficiarios
204 BTodos los
40 Anteriores
30 1
20 1
101
O . . .
Necesidad de Posibles
Infraestructura Beneficiarios
Andlisis:

Dentro de los factores a tomar en cuenta para ejecutar 1los
proyectos se encuentran: necesidad de infraestructura,
adquisicién de nuevos conocimientos, posibles beneficiarios,
todas ellas son las mas significativas en un 75% de los casos,
por tanto se puede decir que la finalidad que persiguen no es
unica, sino que son un conjunto de variables en las que los

proyectos contribuyen dentro de la Universidad.
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6. Dentro de las siguientes etapas del proyecto, sefiale en cuales
participa:
Obj. Establecer controles en cuanto a la participacién de las

autoridades dentro de el proyecto.

FRECUENCIA
RESPUESTA ABSOLUTA RELATIVA
Planeacidén 11 92
Organizacioén 8 67
Ejecucidn 8 67
Control 5 42
Evaluacidn 4 33
Ligquidacidn 3 25
Ninguna de las anteriores 0 0

PARTICIPACION DE DECANOS

304
80+
04
&0+
504
40+
304
204

a T T T T T T T

Plansacifn Oranizacitn  Ejscucitn & ortrol Evaliseifn  Lijudacifn Ningunadelas

anterores

OPlaneacidn @Eorganizacidén
B Ejecucidén @mControl
OEvaluacién @mLigquidacién
BENinguna de las antericres

Andlisis:

Se puede identificar que el 92% de los Decanos participa en la
planeacidén del proyecto, ya que es el momento en que se efectlan
las respectivas autorizaciones, sin embargo como administracidn
de la facultad solo un 42% interviene en el control y el 33% en

la evaluacidn.
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7. ¢Conoce el proceso para la autorizacidén de proyectos?

Obj. Normar el proceso de autorizacidén de los proyectos.

RESPUESTA FRECUENCIA
ABSOLUTA RELATIVA
ST 12 100
INO 0 0
Total 12 100

CONOCIMIENTO DEL PROCESO DE
AUTORIZACION

OsTt
aONo

(@]
o°

100%

Andlisis:

E1l 100% de los Decanos conocen el proceso de autorizacidén de los
proyectos, y segun explicacién recibida por medio del
cuestionario, manifestaron que se presenta a Junta Directiva
para su respectiva aprobacidén y luego muchos son ratificados por

el Consejo Superior Universitario (CSU).
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8. De las siguientes opciones enumere del 1 al 4 (considerando el
1 como mds importante y asi de manera descendente) las fuentes
de financiamiento més wutilizadas para la ejecucién de 1los

proyectos en la facultad.

Obj . Identificar la fuente de financiamiento de  mayor
importancia dentro de la UES.
IMPORTANCIA/ FRECUENCIA
RELATIVA DE FONDOS

RESPUESTA/ FONDOS 1 2 3 4 PROPIOS

Propios 6 2 2 0 50

Externos 4 3 2 1 33

Auto finan. 0 3 1 5 0

Mixtos 0 2 4 1 0

NOTA:La frecuencia relativa esta en funcidén de la fuente que
consideran més utilizada para la ejecucidén como numero 1.

FUENTE DE FINANCIAMIENTO MAS IMPORTANTE

50
a5 OPropios
40
35
a0 OExternos
25
20 .
B Autofinan.
15

10
5 g BEMixtos
A 4

Propios Externos Autofinan. Mixtos

Andlisis:

El financiamiento m&s importante, por ser el méds utilizado para
la ejecucidén de proyectos dentro de las facultades es el de
fondos Propios en un 50%, le sigue en segundo lugar 1los
externos, a través de instituciones estatales o internacionales

en un 33% de los casos.
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9. ¢Quién considera wusted, que es la autoridad responsable de
autorizar los fondos de los proyectos?

Obj. Aplicar normativa en la autorizacidén de otorgamiento de

fondos.
FRECUENCIA
RESPUESTA ABSOLUTA RELATIVA
Coordinador 2 17
Tesorero 0 0
Rectora 1 8
CSU 10 83
RESPONSABLE DE AUTORIZACION DE FONDOS

90

80

0

a0

50 +

an

30

ZD | g -

ls,

Coomd nador ‘ Tesorsm ‘ Rectom I csu
‘EI Coordinador @Tesorero @Rectora mCsyU
Andlisis:

El 83% de los Decanos considera que quien debe autorizar los

fondos debe ser el Consejo Superior Universitario; por ser este
uno de los 6rganos de Maxima Autoridad dentro de la Universidad,
el 8% considera que debe ser la Rectora, y el 17% creen debe ser
el coordinador cuando este en ningin momento debe intervenir en

dicho proceso.
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10. ¢Ante qué autoridad se informa sobre la ejecucidédn y avance

de los proyectos?

Obj. Identificar el personal responsable en la ejecucidén de
proyectos.
FRECUENCIA

RESPUESTA ABSOLUTA |RELATIVA
JD (Junta Directiva) 10 83
Coord. (Coordinador) 1 8
Financiador 3 25
Director (Director de Escuela) 1 8
CSU (Consejo Superior Universitario) 3 25
Todos lo anteriores 1 8
Ninguno de los anteriores 0

INSTANCIA ANTE LA QUE SE INFORMA

30+

80+

704

60+

504

404

304

204

D Coom. Financiador D irector csy Todos Ninguno

OJD @Coord. @Financiador @Director @CSU @ Todos @ Ninguno

Anadlisis:

La mayoria de proyectos en un 83% de las facultades informan a
Junta Directiva y a qgquien menos lo hacen es al coordinador, vya
que éste es el encargado de realizar dicha actividad, de 1la
misma forma un 25% lo hacen al Consejo Superior Universitario y

al ente financiador generalmente cuando este ultimo lo exige.
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tiempo se informa sobre la ejecucidédn vy

seguimiento de los proyectos?

Obj. Normar vy establecer controles

ejecucidén y evaluacidn

en cuanto al proceso de

de los proyectos.

FRECUENCIA
RESPUESTA ABSOLUTA RELATIVA
Mensual 5 42
Trimestral 3 25
Semestral 3 25
Anual 3 25
Mas 1 afio 0 0
Al Finalizar 1 8

PERIODISIDAD DE L& INFORMACION

45 -
404
354
304
254
204
15
0 4

5 i

M ensual Trinesttal Semestal Anual M &slafio  A1Fhalizar

OMensual mTrimestral B Semestral
m Anual oMas 1 afic mAl Finalizar

Anédlisis:

Se puede identificar que existe un

proceso de informacidn

constante segln las respuestas obtenidas y un 42% de los Decanos

manifiesta que se informa mensualmente,

y un 25% que se hace de

forma trimestral, semestralmente y al finalizar cada afio.
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12. Considera que los controles son parte integrante de los
proyectos?
Obj. Identificar la importancia de que se empleen medidas de

control interno en el area de proyectos, y normar su aplicacidn.

FRECUENCIA
RESPUESTA ABSOLUTA RELATIVA
SI 12 100
NO 0 0
Total 12 100

EXISTENCIA DE CONTROLES

OsT

0%

anNo

100%

Andlisis:
Todos 1los Decanos consideran que los controles son parte

integrante de los proyectos en un 100%, es decir que se aplican

durante el desarrollo de los mismos.
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13. ;Posee la facultad o unidad un expediente por cada proyecto

que se ejecuta-?

Obj. Conocer si se mantiene control de 1la documentacidén por

medio de un expediente para cada proyecto

FRECUENCIA
RESPUESTA ABSOLUTA RELATIVA
ST 10 83
INO 2 17
Total 12 100

EXISTENCIA DE UN EXPEDIENTE

Os1I

anNo

Andlisis:
Solo el 83% de las facultades posee control de la documentacidén

por medio de un expediente, por cada proyecto y el resto carece

de éste.
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14. Si su respuesta anterior es positiva seflale cuales de los
siguientes documentos incluye como parte del expediente del
proyecto:

Obj. Establecer controles en cuanto a llevar un expediente de

los documentos utilizados durante la ejecucidén de los proyectos.

FRECUENCIA
RESPUESTA ABSOLUTA |RELATIVA
Acuerdo de Autorizacidn 10 83
Plan de trabajo 9 75
Convenios o Contratos 8 67
Inventario de Bienes 5 42
Informes financieros o de metas 9 50
Informes sobre Evaluaciones 5 42
Registros Contables 5 42
Acta de Recepcidn 7 58
Otros 3 25
OAcuerdo de
CONTENIDO DEL EXPEDIENTE Autorizacion
AFlan de trabajo
90
B Convenios o
80 Contratos
70 ‘
BInventario de
60 Bienesg
50 OInformes
40 financieros o de
30 metas
BInformes sobre
20 Evaluaciones
10 BRegistros
o} Contables
OActa de Recepcion
Anédlisis:

Del 83% que poseen un expediente incluyen: el Acuerdo en el que
se les autoriza para que opere el Proyecto, sin embargo en
alguna facultades faltan otros documentos importantes como
inventario de bienes, informe sobre evaluaciones vy registros

contables que solamente lo posee el 42% de las facultades.
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15. ;Quién es la persona encargada de llevar dicho expediente?

Obj. Normar el sobre 1la persona responsable de llevar el

expediente de los proyectos.

FRECUENCIA
RESPUESTA ABSOLUTA| RELATIVA
Coordinador 4 33
Decano 3 25
Director de Escuela 2 17
Admén. Financiero 3 25
Otro 4 33
RESPONSABLE DEL EXPEDIENTE
O Coordinador
35 4
B Decano
30 4
25 4 B Director de
Escuela
201 B Admon.
15 Financiero
Ootro
10 4
5 4
0 T T T T 1
Coordinador Decano Directorde Admon. O tro
Escuela Financiero
Andlisis:

Se identifica que no existe una persona definida como
responsable de llevar el expediente de control, ya que en el 33%
de los casos es el coordinador y en un 25% es el Decano y el
Administrador Financiero de la facultad, y el 17% considera dque

son los jefes de escuela.
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le6. ¢Elaboran un plan de trabajo para la ejecucidén de cada uno
de los proyectos?
Obj. Normar la elaboracién de un documento que respalde su

ejecuciodn.

FRECUENCIA
RESPUESTA ABSOLUTA RELATIVA
Si 10 83
No 2 17
Total 12 100

ELABORACION DE PLAN DE TRABAJO

17 Osi

B No

Andlisis:

Se identifica que solamente en el 83% de los casos se planifica
la ejecucidén del proyecto por medio de un Plan de Accidén o
Trabajo, vy existe un 17% gque no lo hace, a pesar de ser
importante para darle seguimiento al logro de los objetivos vy

para que se posea una visién de lo que se ha de realizar.
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17. ;Todos los proyectos que se realizan en la facultad o
unidad estdn respaldados legalmente por un contrato o
convenio?

Obj. Identificar la legalidad de los proyectos que respalde los

derechos y obligaciones de los mismos.

FRECUENCIA
RESPUESTA ABSOLUTA RELATIVA
Si 3 25
No 9 75
Total 12 100
RESPALDO LEGAL
Osi
25%
O No

An&dlisis:

Solamente en el 25% de las facultades se posee respaldo legal
por medio de un contrato entre el financiador y la Universidad,
esto considerando que la mayoria trabajan méds con fondos

internos, por lo gque no utilizan dicho documento en un 75% de

las mimas.
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18. :De las siguientes medidas de control interno cuales
considera wusted gque se aplican en la ejecucidén de los
proyectos?

Obj. Conocer si emplean medidas minimas de control interno

dentro de los proyectos.

FRECUENCIA
ESPUESTA ABSOLUTA |RELATIVA
Segregacidén de funciones 6 50
Rendimiento de fianzas 3 25
Fmpleo de Firmas Mancomunadas 1 8
Resguardo adecuado de bienes 5 42
Autorizacién previa a las operaciones 5 42
Registro Adecuado de las Operaciones 6 50
MEDIDAS MINIMAS DE CONTROL INTERNO
60 1
40 A
20 A1
0
O Segregacidén de funciones
O Rendimiento de fianzas
B Empleo de Firmas Mancomunadas
B Resguardo adecuado de bienes
O Autorizacidédn previo a las operaciones
B Registro Adecuado de las Operaciones
Andlisis:

Se identifica que no aplican las medidas minimas de control
interno, solamente el 8% utiliza las firmas mancomunadas, el 25%
rinde fianza, y en el 50% existe segregacidén de funciones vy
registro adecuado de las operaciones, el 42% aplica el resguardo

adecuado de los bienes y autorizacidén previa a las operaciones.
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19. ;Enumere del wuno al seis(considerando el 1 como més
importante vy asi de manera descendente), las siguientes
actividades que considera influyen en la eficiencia del manejo
actual de los proyectos?

Obj. Identificar la principal limitante para la ejecucidn de los

proyectos.
FRECUENCIA /IMPORTANCIA [RelativaRelativa

RESPUESTA /DEBILIDADES 1 2 3 4 5 6 (1) (2)
Adquisicidén de Bienes

y Servicios 0 2 2 3 5 0 0 17
Autorizacidn 5 3 0 1 0 1 42 25
Manejo de Fondos 0 1 2 3 3 0 8
Personal Iddéneo 1 4 4 0 0 0 33
Financiamiento 4 2 2 2 0 0 33 17
Otros 1 0 0 0 0 4 8 0

NOTA: La frecuencia relativa esta en funcién de la actividad que
consideran més influye en la eficiencia como numero 1 y 2, y el
grafico solamente en funcidén del ntmero 1.

FACTORES QUE MAS INCIDEN EN LA EFICIENCIA

45 o

40 4

30 4
25 4

20 4
10

§ 1 Bl

Adquisicibnde  Autorizacidpn M ane’p de PersonalHoneo Financim fento Otros
B fnes y Fondos

Servicios

O Adguisicidén de Bienes y Servicios B Autorizacidn

B Manejo de Fondos B Personal Idoneo
O Financiamiento B otros
9 s . .

Analisis:

El 42% considera que la actividad que més influye en la
eficiencia del desarrollo de los proyectos es la autorizaciédn,
esto identifica que existe mucha burocracia en éste proceso. La

que sigue es el financiamiento con un 33%.
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20. :De las siguientes actividades cuales realizan en conjunto

con la UFI los Coordinadores de proyectos?

Obj. Conocer si existe wuna centralizacién financiera en la

ejecucidén de proyectos.

FRECUENCIA
RESPUESTA ABSOLUTA RELATIVA
Tramites de Pago 5 42
Registro de Operaciones Financieras 1 8
Conciliaciones 2 17
Todas las anteriores 7 58

RELACION CON LA UFI

60 -

50 4

40 4

30 4

20 4

10 4

OTramites de
Pago

ORegistro de
Operaciones
Financieras

B Conciliaciones

T T T
Tram itesde Pago Registrode Conciliaciones Todaslas
Operaciones anterires

Financieras

B Todas las
anteriores

Anédlisis:

E1 58% considera que todas las actividades las realiza en

conjunto con la Unidad Financiera Institucional, le sigue el 42%

que considera son las de tramites de pago; conciliaciones y

registro de operaciones con un 17% y un 8% respectivamente.



21. ;Quiénes considera que son los asignados

fase de evaluacidén?

89

de realizar 1la

Obj. Establecer controles que exijan evaluar la ejecucidn de

proyectos.
FRECUENCIA
RESPUESTA ABSOLUTA RELATIVA
Ejecutores 4 33
Coordinadores 4 33
Auditoria Interna 6 50
Auditoria Externa 2 17
Organismos que Otorga Fondos 2 17
Todos los anteriores 5 42

RESPONSABLES DE EVALUAR

50 1
45 A
40 A

35 4
30 A
254
20 4
15 4
10 A
5 4 4

E fecutores

Coordinadores Auditoria nterna  AuditoriaExterna  Organismoque
0O torga Fondos

Todos los

anteriores

OEjecutores

B Auditoria Interna
OOrganismo que Otorga Fondos O Todos los anteriores

O Coordinadores

B Auditoria Externa

An4dlisis:

E1l 50% considera que los responsables de realizar la fase de

evaluacidén es la Unidad de Auditoria Interna,

y un 42% que

ademds de ésta debe efectuarla también Auditoria Externa, los

organismos donantes y que a su ves debe existir una auto

evaluacién realizada por los ejecutores y coordinadores.
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22. De los siguientes instrumentos ¢cudles son los mas
utilizados para verificar el cumplimiento de objetivos y metas
de los proyectos?

Obj. Conocer que instrumentos utilizan para medir el

cumplimiento de los objetivos de los proyectos.

FRECUENCIA
RESPUESTA ABSOLUTA RELATIVA
Seguimiento a Planes de Trabajo 7 58
Cuestionarios para evaluacidén del personal 5 42
Entrega de Informes Periddicos 11 92
Otros 1 8

INSTRUMENTOS DE CONTROL

O Seguimiento a
100 4 Planes de
90 4 Trabajo

80
O Cuestionarios

para
evaluacion del

personal
B Entrega de

70 4
60 -
50 4
40 4
Informes

Periodicos

/lOtros

30 4

20

10 4

Seguin ientoa Cuestionaris Entregade Otros

P lanesde paraevaluacion hfomes
Trabap delpersonal Periodicos

Andlisis:

En el 92% de las facultades se entregan informes periddicos para
verificar el cumplimiento de objetivos y metas, en el 58% se
verifica el seguimiento al plan de trabajo, y el 42% utiliza el

cuestionario para la evaluacidédn del personal.
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23. ¢Se liquidan oportunamente los proyectos?

Obj. Normar que el proceso de ligquidacidén se realice oportuna y

adecuadamente.
FRECUENCIA
RESPUESTA ABSOLUTA RELATIVA
Si 7 58
No 5 42
Total 12 100

LIQUIDACION OPORTUNA

Osi

O No

Andlisis:

Solamente en el 58% de las facultades se liquidan los proyectos
oportunamente, y en el 42% no lo hacen pertinentemente, ademés
se pudo identificar segln entrevista realizada que esto puede
afectar la obtencidén de nuevos fondos ya que mientras los
anteriores no se encuentren liquidados no pueden otorgdrsele

nuevos desembolsos.
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24. Si su respuesta anterior fue negativa, ¢Cudl de las
siguientes razones inciden para no hacerlo?
Obj. Identificar 1las razones mas frecuentes para establecer

medidas que contribuyan a que estas no se den.

FRECUENCIA
RESPUESTA ABSOLUTA RELATIVA
Busqueda de Refinanciamiento 2 17
Falta de pagos a proveedores o contratistas 3 25
Desconocimiento del proceso de liquidacidn 0 0
Registro inoportuno de las operaciones 4 33
Otras 0 0
FACTORES QUE INCIDEN EN LA LIQUIDACION
O Busqueda de
35 . Refinanciamiento
30 4
O Falta de pagos 4
25 proveedores o
contratistas
204 B Desconocimiento
del proceso de
51 liquidacién
10 B Registro
inoportuno de
5 | las operaciones
V- 4 AW |Botras
0 T T T T 1
Busqueda de Faltadepagosa  Desconocimientodel Registro inoportuno Otras
Refinanciam iento proveedores o procesode de las operaciones
contratistas liquidacién
An&dlisis:

Del 42% de las facultades que manifestaron que no se ligquidan
oportunamente los proyectos un 33% considera que se debe al
registro inoportuno de las operaciones; el 25% por la falta de
pagos a proveedores o contratistas, todo esto vinculado al
proceso que se lleva a cabo en oficinas centrales, en la Unidad

Financiera Institucional donde se concentran las operaciones.
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25. ;Considera necesaria la creacién de una normativa interna
para la administraciédn y control interno especificamente en el
drea de proyectos?

Obj. Mostrar la necesidad de normar la ejecucidn de proyectos y

conocer la importancia del control que necesitan los mismos para

las autoridades.

FRECUENCIA
RESPUESTA ABSOLUTA RELATIVA
ST 11 92
NO 1 8
Total 10 100

NECESIDAD DE UNA NORMATIVA

8%

Andlisis:
El 92% considera necesaria la creacidén de una normativa interna
para la administracidén y control interno en el area de proyectos

mientras que el 8% no lo considera necesario.
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2.7 DIAGNOSTICO

Luego de interpretados y analizados los datos recopilados, se
procedidé a elaborar el diagndéstico correspondiente, el cual se
ha efectuado interrelacionando las respuestas de las encuestas

segun los porcentajes obtenidos.

2.7.1 ESTRUCTURA Y ORGANIZACION DE LOS PROYECTOS.

E1l 92% de los Decanos considera necesaria la creacién de una
unidad ejecutora de proyectos vy de wuna normativa para la
administracién y Control Interno en ésta area, a pesar de ello,
solamente en el 42% de las facultades se encuentran
centralizados en una persona o departamento, sin embargo, éstos
no poseen conocimiento de todos los proyectos, segun se pudo
verificar mediante entrevista realizada a los mismos, no
obstante para un eficiente funcionamiento de dicha unidad se
debe contar con los lineamientos adecuados, ya que actualmente,
no poseen normas y manuales que determinen la forma en la que
deben realizar sus procedimientos, dificultando asi la gestidén vy

ejecucioén.

Los resultados de la encuesta reflejan que todas las facultades
de la UES efectllan proyectos de investigacidén cientifica,
ejecutadas por éstas, como también por medio del Consejo de
Investigaciones Cientificas, el cual ha establecido politicas

para la coordinacidén tanto financiera como operativa. Es de
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hacer notar que la intervencién de ambas instancias en las
investigaciones y el hecho de que trabajan de forma
independiente, no permite conocer el trabajo qgque se encuentran
realizando.

De igual forma, segun entrevistas realizadas a los
coordinadores, manifestaron que la principal causa de la poca
participacién de los docentes en nuevas investigaciones, es la
excesiva burocracia en los procesos y el poco reconocimiento del
trabajo, a pesar de que uno de los fines de la UES es fomentar

dicha &rea en las diferentes disciplinas.

En cuanto al financiamiento, el 50% de los encuestados considera
que el més utilizado para el desarrollo de los proyectos son
Recursos Propios, sin embargo este es en segundo lugar uno de
los factores que méds incide en la eficiencia de los mismos,
segun lo establecidé el 33%, obstaculizando su ejecucidn por qgue
el presupuesto que se asigna a éstos en algunas ocasiones son
recortados y trasladados para las actividades corrientes de 1la

Universidad; lo que causa que sean suspendidos o paralizados.

De acuerdo a entrevista realizada, se confirmé que por ello se
recurre a la busqueda de fondos externos, segun considerd el 33%
de los encuestados; en tal sentido por ser los Recursos Propios
la fuente mas empleada, no se considera necesario el respaldo

legal por medio de contratos o convenios para su administracidn
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y solamente en el 25% de las facultades manejan dichos
documentos para todos los proyectos, esto depende del tipo y la
fuente de ingresos; debido a que algunos organismos
financiadores no lo exigen, utilizando solamente una carta de
entendimiento entre éstos y los coordinadores o administradores,
y para los ejecutados con recursos internos no es necesario un
contrato para el manejo y uso de los fondos, excepto los de
construccidén y mantenimiento por que la Ley de Adguisiciones vy
Contrataciones de la Administracidén Puiblica (LACAP), exige dicho

documento. (Ver Tabla No. 4)

Tabla No.4
ORGANIZACION Y FINANCIAMIENTO DE LOS PROYECTOS.
No. RESULTADO FRECUENCIA

0OBSOLUTA |RELATIVA

1 Facultades en las que se encuentran 7 42%
centralizados.

2 Necesario la creacidén de una Unidad 11 92%
ejecutora.

3 Todos ejecutan proyectos de 12 100%
Investigacidn
Fondos Propios fuente de financiamiento 6 50%

8 mas utilizada
Fondos externos Segunda Fuente de 4 33%
Financiamiento

17 |Los proyectos poseen un respaldo legal 3 25%

por medio de contratos.

19 |E1 financiamiento influye en segundo 4 33%
lugar en la eficiencia del manejo actual
de los proyectos.

25 |Necesaria la creacidén de una normativa 11 92%
interna para la administracién y control
interno.
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2.7.2 ACTIVIDADES FINANCIERAS Y ADMINISTRATIVAS

El 75% de las facultades considera que 1los factores de mayor
importancia para la ejecucidén de proyectos son un conjunto de
necesidades sociales, las cuales se satisfacen més por medio de
los de Investigacidén Cientifica ya que se desarrollan en un 100%
de éstas; durante 1la cual se adgquieren equipos y nuevos
conocimientos, estos Ultimos son transmitidos a estudiantes por
medio de los docentes investigadores vy de ésta forma se

contribuye al progreso de la sociedad.

Un 92% de los decanos tiene mayor participacidén en la planeacidn
de los proyectos por formar parte de su autorizacidn y por
conocerla en un 100%, sin embargo es la actividad gque méas
influye en la eficiente ejecucién segln lo establecid el 42% de
los encuestados, interviniendo de esta forma en el periodo de
duracién del mismo, el cual se encuentra definido desde su
inicio, éstos no solamente son aprobados por Junta Directiva,
sino que también se solicita autorizacidén al Consejo Superior
Universitario (CSU) vy se ratifica por la Asamblea General
Universitaria (AGU),y debido a que las ultimas instancias tienen
otras atribuciones, las autorizaciones pueden quedar para otras
cesiones, prorrogando su aprobacidén y legalizacidn, es por ello

que algunos inician sin dicho requisito.
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A pesar que todos conocen el proceso de autorizacidén durante el
cual también se da la aprobacidén de los fondos un 25% considera
que quienes deben realizar esto ultimo son el coordinador o la
rectora, esto demuestra que no todos los decanos poseen un
adecuado conocimiento en esta &rea ya que algunos desconocen

quienes deben ser los responsables.

Al finalizar la ejecucidén, los proyectos no son liquidados
oportunamente en el 42% de las facultades; y debido al registro
inoportuno de las operaciones segun el 33% de los encuestados;
El 66% afirma que este trabajo se realiza en conjunto con la
Unidad Financiera Institucional-UFI; seguin entrevista realizada
a los coordinadores se obtuvo informacién que existen
inconvenientes durante el desarrollo de los mismos, porque los
procesos no se encuentran adaptados a sus necesidades; por
ejemplo: la dependencia financiera que existe con dicha unidad,
por los pagos a proveedores y registro de las operaciones que
solamente se pueden realizar por medio de esta y en algunas
ocasiones su cancelacidén tarda un periodo de hasta tres meses o
més, cuando han sido pactados para treinta dias; lo que ocasiona
que en periodos futuros no se qguiera proveer de los insumos

necesarios, o que estos se encuentren a un precio mayor.

Otra problemdtica encontrada es en la adquisicidén de bienes vy

servicios pues existe una burocratizacidén, y no permite que



99

estos sean obtenidos de forma oportuna y la Unidad de
Adquisiciones y Contrataciones Institucional (UACI), no posee
procedimientos definidos que facilite dicha actividad
obstaculizando su desarrollo vy ocasionando se prolongue el
tiempo establecido y autorizado en un inicio, a la vez hace
deficiente la competitividad en el mercado en cuanto a los
proyectos de prestaciédn de servicios. No obstante cabe
mencionar, que tanto la UFI como la UACI son unidades encargadas
de las transacciones financieras y de adquisiciones
respectivamente de toda la Universidad, lo que hace lento dicho

proceso.

Respecto a la duracién de los proyectos, estos tienen un periodo
de uno a tres afios segin opinan el 58% y en el transcurso de
éste se informa sobre su avance a Junta Directiva en un 83% de
los casos, considerando que un 42% lo realiza mensual, y el 25%
lo hace entre tres meses a mas de un afio; sin embargo el 17% no
lo dirige a ésta a pesar de ser la méxima autoridad en las

facultades. (Ver Tabla No. 5)
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Tabla No. 5

AUTORIZACIONES, INFORMES, DURACION Y RELACION CON LA UFI.

No. RESULTADO FRECUENCIA

OBSOLUTA |RELATIVA

3 Realizan proyectos de Investigacidn 12 100%
La Duracidén de proyectos es de 1 a 3 7 58%
anos
Se cubren multiples necesidades 9 75%
Los decanos tienen una mayor 11 %
participacidén en la planeaciédn.

7 Todos conocen el proceso de autorizacidn 12 100%
Consideran que 1los coordinadores o la 3 25%
rectora son los responsables de

9 autorizar los fondos

Consideran que el CSU es el responsable 10 83%
de autorizar los fondos

10 |Informan a Junta Directiva sobre 1la 10 83%
ejecucidén y avance.

Informan Mensualmente sobre las 5 42%
11 |actividades.

Informan Trimestral, Semestral, Anual 3 25%
sobre las actividades.

19 |La autorizacidén influye en primer lugar 5 42%
en la eficiencia del manejo actual de
los proyectos.

20 |Realizan en conjunto con la UFI el 8 66%
registro de las operaciones.

23 |Realizan oportunamente la ligquidacién 7 58%

24 |No se realiza oportunamente, debido al 4 33%

registro inoportuno de las operaciones

2.7.3 Control y Evaluacién
Un 100% de 1los Decanos considera que los controles son parte
integrante de los proyectos, més sin embargo, no se aplican las

medidas minimas dentro de la administracidén de éstos, por
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ejemplo: el 50% no utiliza segregacidén de funciones ni registro
adecuado de las transacciones; el 75% no cumple con el
rendimiento de fianza; el 92% no emplea firmas mancomunadas; el
58% no aplica un resguardo adecuado de bienes ni autorizacidn
previo a las operaciones; ademds un 17% no lleva expediente de
los mismos, esto ultimo debido a la descentralizacidén de las
operaciones que se realizan; por otra parte, los coordinadores
frecuentemente desconocen de las actividades administrativas vy
financieras. Y segln entrevista realizada a la Auditora
Interna, esto se debe a que muchos son docentes de medicina,

matematica, fisica, etc; y por dicha razdén no existe un sistema

de control definido.

El 83% de las facultades lleva un expediente y desarrolla los
proyectos con base a un plan de trabajo, no obstante el 25% no
lo incluye como parte de éste, por lo cual no cumple con 1los
documentos minimos, por ejemplo: el 58% no incorpora el
inventario de bienes e informes sobre evaluaciones y registros
contables; y solamente el 35% de los Decanos considera que el

coordinador es el responsable de llevar dicho expediente, lo que

refleja que no se posee un control de los mismos.

Debido a la necesidad de contar con procedimientos a seguir

durante el desarrollo de los proyectos, la mayoria elabora dicho
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plan de trabajo, facilitando el tener control sobre 1las
actividades y metas a alcanzar mientras se estd ejecutando vy
sirve como respaldo de lo que se pretende lograr ante quien le

financiard y autorizara.

Por todo ello, es 1mportante que se maneje un adecuado
expediente que respalde las actividades operativas %
financieras, para qgque estos puedan ser evaluados por instancias
externas e internas y evitar ser observados por no llevar la

documentacidén necesaria.

El1 50% de los decanos considera que la responsabilidad de
realizar las evaluaciones a los proyectos <corresponde a
Auditoria Interna, y siendo ellos parte de la méxima autoridad
participan en ésta etapa solo en un 33%, esto lo realizan a
través de la revisidédn de informes que son presentados por un 92%
de los coordinadores, siendo ésta una forma de evaluarlos,
ademés un 42% considera que debe existir una autoevaluacién por
parte de los ejecutores y coordinadores, asi como evaluaciones

externas.

Segun entrevista realizada en la Unidad de Auditoria Interna, se
efectlan evaluaciones a algunas facultades y unidades incluyendo

a los proyectos en ejecucidédn y por esta razdn no pueden cubrirse
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todos durante el afio, ya que solo se toman en cuenta aquellos
que la auditoria 1lo requiera; ademés esta unidad no es la
responsable de velar por el cumplimiento del control interno,
por ello las autoridades deben garantizar un sistema de control
adecuado que permita que el manejo de los fondos y de las

operaciones sea confiable y transparente (Ver tabla No. 6)

Tabla No. 6

EVALUACIONES Y DOCUMENTACION DE LOS PROYECTOS.

No. RESULTADO FRECUENCIA

0OBSOLUTA | RELATIVA

6 Los decanos participan en la fase de 4 33%
evaluacién.
12 |Los controles son parte integrante de 12 100%
sus actividades.
No poseen un expediente de control por 2 17%
13 |cada proyecto.
Llevan un expediente de control 10 %
Incluyen en el expediente informes sobre 5 %
14 |evaluaciones y registros contables
El plan de trabajo es parte del 9 75%
expediente de control.
15 |E1 coordinador es el responsable del 4 33%
expediente.
16 |Elaboran plan de trabajo 10 83%

18 |Medidas minimas de Control Interno

Aplicados:

Segregacidén de funciones 'y registro

adecuado de las transacciones. 6 50%
Rendimiento de fianza. 3 25%
Empleo de firmas mancomunadas 1 8%
Resguardo adecuado de bines vy

autorizacidén previa a las operaciones. 5 42%
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21 |Consideran que los responsables de

evaluar son:

Auditoria Interna 6 50%

Ejecutores, Coordinadores, Auditoria

interna y externa, asi como Organismos

financiadores. 5 42%
22 |Entrega de informes es el instrumento

mas utilizado para medir el cumplimiento

de objetivos y metas. 11 92%
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CAPITULO III

En el presente aporte, la alternativa que se ha considerado para
desarrollar la estructura de las NTCIE, aplicado a los proyectos
ejecutados en la Universidad de El1 Salvador, es por componente
COSO. Cada uno de ellos, estd conformado por diversos factores;
por ejemplo el Ambiente de Control, incluye estilo de gestidén y
estructura organizacional, etc. De igual forma se han numerado
por articulos, los cuales seran incluidos a las normas
especificas de toda la Universidad, por lo que el articulado no

coincidira con los aqui presentados.

De conformidad con circular emitida por la Corte de Cuentas de
la Republica, N° 01/2005 de fecha 06 de abril de 2005, un
proyecto preliminar deberd ser presentado a la Coordinacidén
General de Auditoria, a mas tardar el 30 de noviembre de 2005,

para su respectiva revisidén y observaciones, si las hubieren.
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UNIVERSIDAD DE EL SALVADOR
DEPARTAMENTO DE SAN SALVADOR,

REPUBLICA DE EL SALVADOR, AMERICA CENTRAL.

NORMAS TECNICAS DE CONTROL INTERNO ESPECIFICAS PARA EL

AREA DE PROYECTOS DE LA UES

Base legal

El articulo 39 contenido en el Decreto N°. 4, relativo a las
Normas de Control Interno, ©publicado en el Diario Oficial de
fecha 29 de septiembre de 2004, establece que cada entidad del
sector publico, deberd elaborar sus propias normas, las cuales
se denominardn NTCIE (Normas Técnicas de Control Interno
Especificas). Asimismo, el articulo 4 del mismo decreto,
menciona que el sistema de Control Interno, ©posee cinco
Componentes Organicos, asi: Ambiente de Control, Valoracidn de
Riesgos, Actividades de Control, Informacién y Comunicacidn, vy

Monitoreo.
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CAPITULO PRELIMINAR

Ambiente de Aplicacién

Art. 1. E1 sistema de —control interno dentro del area de
proyectos de la Universidad de El Salvador, comprenderd el Plan
de Trabajo, Expediente de Control, Manuales de: Procedimientos,
Funciones y Descripcidén de Puestos; Programas de Evaluacién vy
las medidas que establezcan las maximas autoridades para
salvaguardar los recursos gue se asignen, logrando asi el
cumplimiento de objetivos y metas, y a la vez garantizar que la

informacidén sea confiable y oportuna.

Definicién del Sistema de Control Interno

Art. 2. El sistema de control interno en el area de proyectos es
un conjunto de normas gque guian las actividades operativas vy
financieras, para el logro de objetivos y metas de forma

eficiente, eficaz y econdmica.

Objetivos del Sistema de Control Interno

Art. 3. El1 sistema de control interno tiene como propdsito el

cumplimiento de los siguientes objetivos:

a) Determinar un marco regulatorio aplicado a las actividades que
se desarrollen en el Aarea de proyectos, para gque se ejecuten

de manera eficiente, eficaz y econdmica.
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b) Obtener informacidén sobre el desarrollo de todos los proyectos
de forma confiable y oportuna.

c) Cumplir con leyes y reglamentos del &rea gubernamental, asi
como las aplicables dentro de la Universidad.

d) Garantizar que la creacidén de los proyectos se enfoque en la

visidén y misidén de la Universidad.

Componentes Organicos del Sistema de Control Interno

Art. 4. Los componentes son los siguientes:

a) Ambiente de Control:

Consiste en acciones relacionadas con la organizacidén de las
maximas autoridades de la Universidad de E1 Salvador, como son:
el Conse’jo Superior Universitario, Asamblea General
Universitaria, Rectoria; incluyendo las Juntas Directivas de las

facultades.

b) Valoracién del Riesgo:
Es la identificacién de factores y andlisis de los riesgos que
influyen en el cumplimiento de los objetivos establecidos para

el desarrollo de los proyectos.

c) Actividades de Control:
Son las politicas y ©procedimientos que la administracidén

establezca, para minimizar o evitar los riesgos identificados
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tomando en cuenta las operaciones, confiabilidad de la
informacién y el cumplimiento de leyes y reglamentos; por medio

de controles preventivos y correctivos.

d) Informacién y Comunicacién:

Son los sistemas de informacidédn establecidos por las facultades,
garantizando que ésta sea captada, procesada y transmitida; de
tal modo que llegue oportunamente a todas las instancias donde
se requiere; posibilitando la direccidén, ejecucidn y control de
las operaciones. Esta conformada por datos y eventos generados
internamente y los provenientes de actividades vy condiciones

externas, necesarias para la toma de decisidn.

e) Monitoreo:

El Objetivo es asegurar que el control interno funcione
adecuadamente, a través de dos modalidades de supervisidn:
actividades continuas o evaluaciones puntuales; las primeras son
las que se incorporan a las actividades normales y recurrentes;
las segundas corresponden al alcance y frecuencia conforme a la
naturaleza e importancia de los cambios, las que realicen los
responsables de la ejecucidén, auditoria interna y externa; y que
sean aplicadas <con técnicas vy herramientas para medir la
eficacia y los documentos de los controles segun la dimensidén y

complejidad del proyecto.
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Responsables del Sistema de Control Interno

Art. 5. La responsabilidad del disefio, implantacidén, evaluacidn
y perfeccionamiento del sistema de control interno, corresponde
a los titulares de 1la UES que ejercen sus funciones en la
Asamblea General Universitaria, Consejo Superior Universitario,
Rectoria, Vicerrectoria Administrativa, Decanos, Vice Decanos y
Juntas Directivas de facultades; asi como Jjefes de unidades que

ejecutan proyectos.

Seguridad Razonable

Art. 6. El1 Sistema de control interno, solamente proporcionaré
seguridad razonable a la administracién con mira a la ejecucidn
de los objetivos de los proyectos, la probabilidad de
conseguirlo estd afectada por las limitaciones inherentes a
todos los sistemas de control interno; vya que en la toma de
decisiones, se pueden cometer errores de juicio, equivocaciones
o actos de colusidén; ademds se necesita considerar sus costos y

beneficios relativos.

CAPITULO I

NORMAS RELATIVAS AL AMBIENTE DE CONTROL

Estilo de gestién. Articulo 9 de las NTCI

Art. 7. Todos los proyectos que se formulen en la UES; deberéan

ser aprobadas vy ratificadas por la Junta Directiva de las
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facultades, asi como por el Consejo Superior Universitario para

legalizar su constitucidn.

Art. 8. En el caso de proyectos de investigacidén cientifica que
no se realicen a través del Concejo de Investigaciones
Cientificas (CIC), deberan ajustarse a las politicas y normas
establecidas en 1la facultad a la que pertenezca el docente o
administrativo que lleve a cabo el proyecto. Los originados vy
financiados por el CIC deberdn ajustarse a las Aareas y lineas

prioritarias asi como las politicas establecidas por este.

Art. 9. Los ©proyectos de infraestructura, mantenimiento vy
equipamiento de bienes, deberadn ser desarrollados a través de la
unidad de Desarrollo Fisico; segun los requisitos que ésta exija

y las necesidades planteadas por las unidades o facultades.

Seleccién y Contratacién de Personal
Art. 10.El1 personal que coordine y ejecute proyectos debera
poseer titulo universitario y experiencia de acuerdo al tipo y

naturaleza del mismo.

Art. 11.La contratacién del personal gque se asignard a la
ejecucién de proyectos deberd realizarse de acuerdo a los

requisitos minimos establecidos en las NTCIE en cuanto a la
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Administracidén de Recursos Humanos y a manuales elaborados por

la universidad.

Estructura Organizacional. Articulo 10 de las NTCI.

Art. 12. La coordinacidén de proyectos debe contar con una
estructura organizativa aprobada por el Consejo Superior
Universitario de la Universidad, el <cual para lograr sus
objetivos planteados debe estar conformado por la unidades gue
consideré necesario, y debera estar presentada en el
organigrama, ser descrita en el manual de funciones, documento
que debe crearse o actualizarse de acuerdo a politicas

institucionales.

Art. 13.Con el propdsito de garantizar la independencia de la

ejecuciédn de los proyectos dentro de la UES:

a) Se deberd nombrar un coordinador de proyecto que estaréa
ubicado bajo la dependencia del CSU, AGU, CIC y JD segun
corresponda; dgque lleve un control para cada proyecto
especifico.

b) Cada coordinador de proyectos formulard y ejecutard con
total independencia el plan de trabajo de los mismos, el

cual deberd ser revisado por el coordinador general de la
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facultad vy ©posteriormente enviado a las autoridades

correspondientes para autorizar y aprobar su ejecucidn.

Definicién de Areas de Autoridad, Responsabilidad y Relaciones
de Jerarquia. Articulo 11 de las NTCI.

Art. 14.La DbUsqueda de financiamiento para la ejecucidédn de
proyectos podrd ser gestionada por el coordinador, el CIC, o
autoridades de la UES, una ves obtenido se deberd elaborar un
contrato o convenio que serd firmado por ambas partes: el
organismo financiador y la UES por medio de su representante
legal en éste caso el (la) Rector(a), ademds se aprobard por el

CSU y ratificara por la AGU.

Art. 15.Todos los fondos asignados a los proyectos tendran como
responsable principal al coordinador del mismo, luego el
tesorero, en qguien se delegaréa la responsabilidad y

transparencia del manejo de los recursos financieros.

Art. 16.1los Decanos en las facultades y Vicerrectoria
Administrativa en oficinas centrales, estableceradn quien sera la
persona responsable de administrar los expedientes de 1los

proyectos; de acuerdo a los manuales de descripcién de puestos.
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CAPITULO II

NORMAS RELATIVAS A LA VALORACION DE RIESGOS

Definicién de Objetivos Institucionales. Articulo 14 de las
NTCI.

Art. 17.Los objetivos deben de incluir declaraciones generales
de lo que se desea llevar a cabo, respetando las disposiciones
aplicables segin los lineamientos requeridos por los organismos

financiadores y por los encargados de orientar dicha gestidn.

Art. 18. Los proyectos deberan contribuir y profundizar en la
realizacidn de los fines de la Universidad como son:
conocimiento de 1la realidad nacional, fortalecimiento de 1la
capacidad, al proporcionar saber, experiencia, bibliografia
etc., de acuerdo a la misidén y visidn que permitan el desarrollo
de la misma; Las cuales se encuentran descritas en el Plan Anual
de Trabajo en concordancia con el Plan Estratégico

Institucional.

Planificacién Participativa. Articulo 15 de las NTCI.

Art. 19.E1 Plan de Trabajo debe ser presentado al mismo tiempo
que se solicita la aprobacidén del proyecto, para su revisidn vy

evaluacidén, por las autoridades competentes.
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Identificacién de Riesgo. Articulo 16 de las NTCI.

Art. 20.Los contratos o convenios que se firmen entre la UES vy
el ente financiador, no podré contener clausulas que
contravengan a la autonomia que le otorga la Constitucidédn de 1la

ReptUblica.

Art. 21. Los proyectos deberdn establecer sus necesidades de
materiales y equipo necesario dentro del Plan de Trabajo, estas
compras por su grado de urgencia, porque su duracidén es
limitada, podran hacerse por medio de libre gestidédn por parte de
la facultad a 1la que pertenezca; tomando en cuenta 1los
requisitos y lineamientos establecidos por el articulo 40 de la
LACAP, de lo contrario se realizard por otra modalidad de compra
a través de la UACI, la cual deberd poseer un proceso definido vy
exclusivo, que agilice y permita obtener los bienes y servicios

de forma oportuna.

Esto se aplicara siempre y cuando no contradiga lo estipulado en
un convenio o contrato, firmado con un organismo internacional o
el Estado, segtn el articulo 4 de la Ley de Adquisiciones vy

Contrataciones de la Administracidédn Publica (LACAP).

Art. 22. Cada uno de los proyectos deberd contar con un contrato

o0 convenio que respalde y estipule su ejecucidn legal dentro de
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la UES, el cual tendrd que ser firmado por el (la) rector(a) como
méaxima autoridad y contener las especificaciones necesarias para

su desarrollo.

Anadlisis de Riesgos Identificados. Articulo 17 de las NTCI.

Art. 23. Para que 1lo estipulado en un contrato o convenio
garantice y no contravenga con los intereses de la Universidad y
se verifique que las disposiciones puedan llevarse a cabo, todo
documento deberd ser revisado antes de su aprobacidén por la
fiscalia general de la UES, dejando <constancia de dicho

procedimiento.

Art. 24. Los proyectos podran prorrogar su periodo de duraciédn,
de no estar estipulado lo contrario en el contrato o convenio,
previa evaluacidén y aval del ente financiador o de la jefatura

de la unidad a la que pertenece.

Al extenderse la ejecucidn del proyecto, deberd modificar las
clausulas relativas establecidas en el contrato o convenio, si

existia un periodo determinado en el mismo.

Sin embargo, para ello deberd justificarse claramente; segUn las

7

razones siguientes: falta de fondos, necesidad de méas
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beneficiarios o por cualquier causa inherente o de fuerza mayor

que obstaculizdé y amplio la ejecucidn de este.

Art. 25. El1 formulador del proyecto coordinard sus actividades,
de manera que estas no interfieran con sus labores académicas o
administrativas corrientes dentro de la facultad o unidad a la
que pertenece; de lo contrario deberd solicitar el permiso

correspondiente segun la ley organica de la UES.

Art. 26. El financiamiento y administracién de recursos para la
ejecucidédn de proyectos, serd exclusivamente para la realizacidn

de los mismos, y no se utilizaran para otros fines.

CAPITULO III

NORMAS RELATIVAS A ACTIVIDADES DE CONTROL

Documentacién, Actualizacién y Divulgacién de Politicas y

Procedimientos. Articulo 19 de las NTCI.

Art. 27. las unidades ejecutoras deberan contar con politicas vy
manuales que guien el desarrollo de los proyectos, para que
estos puedan ser ejecutados de una forma eficiente, eficaz vy

econdémica.
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Art. 28. Los proyectos deberéan estar centrados en un
departamento dentro de cada facultad, el cual estaréa
representado por el coordinador general, que deberd promover y

disponer su organizacidn.

Art. 29. El Consejo de Investigacidédn Cientifica (CIC) notificara
a las facultades y unidades los plazos y requisitos que deberan
cumplir los 1investigadores para presentar la propuesta del

proyecto que desea ejecutar.

Art. 30. Las facultades o unidades ejecutoras de proyectos
proporcionardn los lineamientos necesarios que deberdn cumplir
los coordinadores al presentar el plan de trabajo, para llevar a
cabo las actividades programadas en el mismo; de acuerdo a

objetivos y metas.

Art. 31. Cada proyecto que se ejecute dentro de la UES, deberé
contar con un plan de trabajo en el que quedard evidenciado su
propuesta y tendrd que contener como minimo:

a) identificacién de una problematica

b) posibles soluciones a la problematica

c) la eleccidén de la mejor alternativa

d) objetivos, metas

e) presupuesto
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f) cronograma de actividades y Personal necesario para

desarrollarlas.

Cuando estos sean presentados al Consejo de Investigacidn
Cientifica deberédn cumplir con los lineamientos establecidos por
el mismo, de la misma forma cuando se refieran a construccidén vy
mantenimiento deberd incorporarse los requisitos que la Unidad

de Desarrollo Fisico exija.

Actividades de Control. Articulo 20 de las NTCI.

Art. 32.Los coordinadores de proyectos, tal como se menciona en
el plan de trabajo, deberadn presentar al Jefe inmediato
(coordinador general) informes del avance fisico y financiero
del proyecto, incluyendo ejecucioén de gastos seguin el
presupuesto asi como un breve resumen del desarrollo del mismo.
De manera que se pueda medir la efectividad en la realizacidn de
las actividades y de la obra, para determinar oportunamente las
acciones que se tomaran cuando lo programado no sea igual a lo
ejecutado y no se realice en el tiempo estipulado segun el

respectivo plan de trabajo.

Art. 33. Con el objetivo de garantizar la transparencia en el
manejo de los fondos y evitar discrepancias en los informes

enviados a los organismos e instituciones financiadores, es
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obligacién de los coordinadores u administradores de proyectos
proporcionar cualquier informacidén requerida por la unidad de
Auditoria Interna, Corte de Cuentas de la Republica y despachos
de auditoria externa contratados ©por la Universidad, en
cumplimiento al articulo 45 (Acceso Irrestricto) de la Ley de la
Corte de Cuentas de la Republica.

Todo ello, sin dejar de lado las atribuciones fiscalizadoras,

por parte de los entes donantes o financiadores.

Definicién de Politicas y Procedimientos Sobre Disefio y Uso de
Documentos y Registros. Articulo 23 de las NTCI.

Art. 34.Cada facultad o unidad, establecerd dentro de sus
politicas o procedimientos la obligacién de 1llevar en forma
ordenada, un archivo o expediente por cada proyecto, dque le
posibilite el manejo de la informacién desde su inicio,

aprobacién hasta su ligquidacién.

Art. 35.Segun lo estipulado en el articulo anterior, el
expediente de <cada proyecto deberd contener como minimo 1lo
siguiente:

a) Acuerdo de Autorizacidn

b) Plan de Trabajo debidamente autorizado

c) Convenios o contratos debidamente firmados y ratificados

d) Inventario de Bienes y formularios M1 que le corresponden
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e) Informes financieros o de metas, por medio de una bitédcora de
supervisién y de ejecucidn

f) Informes sobre Evaluaciones realizadas, vya sea por 1los
ejecutores, autoridades o auditoria interna y externa

g) Documentos que respaldan los registros contables en la Unidad
Financiera, como Comprobante de Egreso Fiscal con su
respectiva documentacidén de soporte

h) Acta de Recepcién de entrega de la obra o finalizacién del
proyecto

i) Otros que considere necesarios, dque respalden operaciones

importantes ejecutadas durante el desarrollo del proyecto.

Art. 36. Durante la ejecucidén de los proyectos se podran
efectuar varias liquidaciones financieras y operativas, segun
exijan los organismos donantes de acuerdo a lo establecido en
el convenio o contrato, sobre los logros obtenidos en el
desarrollo de estos, asi como de la utilizacidén de los fondos a
la fecha; sin perjuicio de la responsabilidad de los
coordinadores, de efectuarla al finalizar cada periodo fiscal vy
al término del mismo e informar a las autoridades

correspondientes.

Art. 37.La documentacidén que respalde las transacciones

realizadas durante la ejecucidn del proyecto, se deberd mantener
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archivada en original, en un lugar adecuado y seguro, cumpliendo
los siguientes requisitos: suficiente y competente, ser veraz,
exacta, oportuna; permitiendo ademéas el seguimiento y
verificacién, a priori o posteriori del desarrollo de las
operaciones, asimismo que demuestre, justifique e identifique la
naturaleza, finalidad y resultado de las mismas

Esta informacién deberd conservarse debidamente ordenada vy
referenciada como minimo por un periodo de cinco afios y los

registro contables durante diez afios.

Definicién de Politicas y Procedimientos Sobre Activos. Articulo
22 de las NTCI.

Art. 38. Cada facultad deberd llevar un control de los bienes
adquiridos para la ejecucién de proyectos, por medio del
formulario M1 en el cual se le asignard un cdédigo asi como
también la fuente de financiamiento; asignando a un responsable
de su custodia y controlando ademds, el uso y empleo de las

medidas para el resguardo adecuado de los mismos.

Art. 39.Todo proyecto que utilice sus bienes fuera de la unidad
o facultad a la que fueron asignados, deberd 1llevar el
coordinador un control de los mismos, a través de un registro

que muestre lo siguiente: el nombre de la persona responsable
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del bien, firma, lugar en el que serd utilizado, misidén oficial

que cumpliréd, fecha de entregado y recibido.

Art. 40. Todos 1los Dbienes adgquiridos durante 1la ejecucidn de
proyectos pasaran a uso y responsabilidad de 1la facultad

respectiva cuando este finalice.

CAPITULO IV

NORMAS RELATIVAS A INFORMACION Y COMUNICACION

Proceso de Identificacidén, Registro y Recuperacién de 1la
Informacién. Articulo 30 de las NTCI.

Art. 41. Serd responsabilidad de cada coordinador de proyecto
que al término de la ejecucién y logrado los objetivos del
mismo, por lo cual deberd mostrar oportunamente a las
autoridades respectivas un informe sobre el cumplimiento de
objetivos y metas plasmadas en el plan de trabajo, para
verificar si se desempeflaron en un 100% tanto cualitativa como
financieramente; por lo que se presentard toda la informacidn
que genere respecto a sus transacciones, para ser consolidada en

la Unidad Financiera Institucional (UFI).
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CAPITULO V

NORMAS RELATIVAS AL MONITOREO

Monitoreo Mediante Auto Evaluacién del Sistema de Control
Interno. Articulo 35 de las NTCI.

Art. 42. Cada facultad o wunidad, establecerd un sistema de
control interno que permita lograr la eficiencia, efectividad vy

economia de las operaciones que se realicen en los proyectos.

Art. 43. Los coordinadores deben monitorear la eficiente
aplicacién del control interno, por lo tanto son estos 1los
responsables de aplicar las medidas adecuadas y pertinentes del
mismo, previo, en el transcurso y posterior a la ejecucidén de

las actividades financieras u operativas.

Monitoreo Sobre la Marcha. Articulo 34 de las NTCI.

Art. 44.Peridbdicamente se revisara el avance y cumplimiento de
los objetivos y metas lo cual serd divulgado por 1los
coordinadores de proyectos correspondientes y presentado a Junta

Directiva de la facultad a la gque corresponda.

Art. 45.La duracidén de cada proyecto dependerd del cronograma
presentado dentro del plan de trabajo o como se haya acordado

con la unidad o ente finaciador.
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Art. 46. Los coordinadores serdn los responsables de evaluar
frecuentemente que se estén cumpliendo los objetivos y metas

establecidas en el Plan de trabajo.

Art. 47. Por otra parte velaran por el cumplimiento de las
normativas técnicas y légales, asi como que los desembolsos
correspondientes se estén realizando segun el presupuesto

programado en el Plan de Trabajo.

Art. 48. Auditoria Interna podréd asesorar a los administradores
de proyectos, durante la ejecucidén de éstos, asi como avaluar

que se empleen las medidas minimas de Control Interno.
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GLOSARIO

Actividad de control: Son las politicas y procedimientos gque
permiten obtener una seguridad razonable del cumplimiento de las
directrices administrativas. Tales actividades ayudan a asegurar
que se estan tomando las acciones necesarias para enfrentar los
factores de riesgos implicados en el logro de los objetivos de

la entidad.

Administracién : Es un término genérico que se usa para definir
a la persona o conjunto de personas dque tienen autoridad vy
responsabilidad para planificar, dirigir 'y controlar los
recursos de wuna entidad. En este sentido, la Administracién
incluye a la AGU como méaxima autoridad, el CSU, Rector(a) y a
los demés servidores publicos a los que se les han delegado

dichas funciones.

AGU: Asamblea General Universitaria.

Ambiente de Control: establece el fundamento de la instituciédn,
para influir la practica del control en sus servidores. Es la
base de los otros componentes del control interno,

proporcionando los elementos necesarios para permitir el
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desarrollo de una actitud positiva y de apoyo para el control

interno y para una gestidén escrupulosa.

Aprobacién: Implica que wun nivel apropiado ha verificado vy
validado que la actividad o transaccidén estd de acuerdo con las

politicas y procedimientos establecidos.

Auditoria externa: Una auditoria llevada a cabo por la Corte de
Cuentas de la republica o las Firmas Privadas de conformidad con
el Art. 39 de la ley de dicha institucidén, siendo el propdsito
dar una opinién o un informe sobre las cuentas de los estados
financieros, la regularidad y legalidad de las operaciones, y/o

el manejo financiero.

Auditoria interna: unidad con dependencia directa de la maxima
autoridad, que efectla exdmenes de las operaciones, actividades

y programas de la Universidad

Auditoria: Revisidén de las actividades de una organizacidén y de
las operaciones para asegurar que éstas estdn siendo ejecutadas
o funcionando de acuerdo con los objetivos, el presupuesto, 1las
reglas y normas. El objetivo de esta revisidén es identificar, en
intervalos regulares, desviaciones gque pudieran necesitar una

accidn correctiva.
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CIC: Consejo de Investigacidén Cientifica

Componente de control interno: Uno de los cinco elementos del
control interno. Los componentes del control interno de una
entidad son: ambiente de control, valoracién de riesgos,

actividades de control, informacidén y comunicacidn y monitoreo.

Contrato: Acuerdo entre dos partes donde una se obliga con la
otra a través de un documento a cumplir las condiciones que en

el mismo se establecen.

Control interno: El1 control interno es un proceso integrado que
afecta a la gerencia y al personal de la entidad y estéd disefiado
para dar seguridad razonable de que en la busqueda de su misidn,
los siguientes objetivos generales serdn conseguidos: ejecutar
las operaciones de forma ordenada, ética, econdémica, eficiente y
efectiva, cumpliendo con las obligaciones de contabilidad vy
todas las leyes aplicables, asi como las regulaciones y la

salvaguarda de los recursos contra la pérdida.

Convenios: es el documento por medio del cual se acuerda entre

el Estado y la parte interesada a desarrollar el proyecto.

COSO: Comité de organizaciones patrocinadas, un grupo de varias

organizaciones de contabilidad. En 1992 publicé un estudio
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significativo sobre el control interno llamado Control Interno-
un marco integrado. El1 informe es muchas veces llamado Informe

COS0.

CSU : Consejo Superior Universitario.

Decano: es el méximo funcionario ejecutivo a nivel de 1la

Facultad que la dirige y la representa.

Desarrollo Fisico: unidad que ejecuta proyectos de

infraestructura, mantenimiento y equipamiento, dentro de la UES.

Documentacién: La documentacidén de 1la estructura de control
interno es la prueba material y escrita de los componentes del
proceso de control interno que incluye la identificacién de la
estructura de una organizacidén, las politicas y las categorias
operacionales, los objetivos relacionados y las actividades de

control.

Efectividad: El1 grado al gque los objetivos son logrados, y la
relacidén entre el impacto deseado y el impacto verdadero que

recibe la entidad.
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Eficiencia: Utilizacidén de los recursos financieros, humanos vy
materiales de manera que se puedan maximizar las salidas por un
determinado numero de recursos, o minimizar los recursos

invertidos para determinada cantidad y calidad de salidas.

Facultad: es una unidad basica académica de la Universidad de E1
Salvador, que tiene por fin la formacién de profesionales con
los fundamentos en diferentes disciplinas a nivel de grado vy
post grados de educacién superior, en diferentes 4&reas del
conocimiento; sus fundamentos seradn cientificos, técnicos vy
humanisticos para desempefiar las funciones que les correspondan

en al sociedad.

Formulario Ml: consiste en un documento que emite la unidad de
activo fijo, en donde se estable a que unidad se asigna el o los
bienes, el responsable, asi como las especificaciones técnicas y

codificacidébn que le corresponden al mismo.

Informacién y comunicacién: Deben establecerse los procesos para
que la administracién activa pueda identificar, registrar vy
comunicar informacidén, relacionada con actividades vy eventos

internos y externos relevantes para la organizaciédn.
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LACAP: Ley de Adgquisiciones y Contrataciones de la

Administracidén Publica.

Libre Gestién: es el procedimiento por el que las instituciones
adquieren Dbienes o servicios relativos a sus necesidades
ordinarias, disponibles al publico en almacenes, fabricas o
centros comerciales, nacionales o internacionales.

También se aplicard este procedimiento a 1la contratacidén de
obras y de consultores individuales cuyo valor no exceda de

ochenta (80) salarios minimos urbanos.

Licitacién Publica: es el procedimiento por cuyo medio se
promueve competencia, invitando publicamente a todas las
personas naturales o Jjuridicas interesadas en ©proporcionar

obras, bienes y servicios que no fueren los de Consultoria.

Monitoreo: son actividades que se realizan para valorar la
calidad del funcionamiento del sistema de control interno en el
tiempo y asegurar que los resultados de las auditorias vy de

otras revisiones se atiendan con prontitud.

Plan de Accidén: Documento gque prepara las unidades ejecutoras
para describir el titulo del proyecto, la organizacidén, la

justificacidén econdmica y social del proyecto; logros alcanzados
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en afios anteriores, objetivos, estrategias y actividades
relevantes; poblacidén objetivo, resultado esperado o indicadores
de progreso, insumos requeridos anualmente para la ejecucidn del

proyecto y la relacidén del proyecto con otros similares.

Este plan de accidén es especificar los lineamientos bajo 1los
cuales se llevara a cabo la ejecucién y desarrollo de 1los
proyectos y son los administradores y ejecutores responsables
los encargados de realizar cada plan de trabajo dentro de las
facultades y unidades que los ejecutan, esto con el propdsito de
pedir autorizacidén vy financiamiento para la realizacidén del
mismo a su vez esta funcidén se convierte en la primera parte

documentada del proceso que estos siguen en la UES.

Presupuesto: Cuantitativamente, es la expresidédn financiera de un
programa de medidas planificadas para un determinado periodo. El
presupuesto se disefla con una visién de planificar operaciones
futuras y de hacer revisiones ex post sobre los resultados

obtenidos.

Proyecto: es un conjunto de actividades que intentan cumplir una
finalidad especificada, con suficiente relevancia para resultar

de interés a la direccidn.
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Riesgo: La posibilidad de gque ocurra un evento adverso gue

afecte el logro de los objetivos.

Segregacién (o separacién) de funciones: Para reducir el riesgo
de error, desperdicios, acciones equivocadas y el riesgo que
conlleva no detectar estos problemas, un solo individuo o equipo
no deben controlar todas las fases clave (autorizacién,

procesamiento, archivo y revisidén) de una transaccidn o evento.

Sistema de control: Serie de acciones que se consideran que
forman parte del sistema de control interno y que se refiere a
la realizacidén de 1los fines contables de 1la entidad. Esto
incluye el cumplimiento de las politicas y de los
procedimientos contables y financieros, la salvaguarda de 1los

recursos de la entidad y la preparacién de informes fiables

UACI: Unidad de Adquisiciones y Contrataciones Institucional

UFI: Unidad Financiera Institucional

Valoracién del Riesgo: es la identificacién y andlisis de los

riesgos relevantes para el logro de los objetivos formando una

base para la determinacién de cémo deben administrase los

riesgos.
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CAPITULO IV

4. CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES

Es importante, que los proyectos posean medidas de control para
que logren sus objetivos, por tanto, es urgente que en estos
momentos que han adquirido relevancia dentro de las actividades
de la Universidad, se tomen las disposiciones necesarias para

que se ejecuten de una forma eficiente, eficaz y econdmica.

Por tanto luego, de haber analizado la problemdtica existente
dentro de las actividades que ejecutan los proyectos se llegaron

a las siguientes conclusiones:

4.1 CONCLUSIONES

® FEn la mayoria de las facultades no se cuenta con una unidad
encargada de proyectos ejecutados en las mismas, y las que
poseen dicha wunidad no tienen conocimiento de todos estos,
siendo operados de forma descentralizada, por lo gue su
manejo es solo responsabilidad de los coordinadores.

Los que operan de forma centralizada son los:
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1. De mantenimiento e infraestructura por medio de
Desarrollo fisico.
2. Algunos de 1investigacidén cientifica, en el Consejo de
Investigaciones Cientificas.
Por lo que se identifica gque no existe uniformidad en los

procesos de ejecucidédn de los mismos.

Los fondos asignados por la Universidad para el 4&rea de
proyectos, son en algunas ocasiones recortados o disminuidos,
debido a la decisién de las autoridades de utilizarse para
cubrir otras necesidades; lo que dificulta el cumplimiento de
los objetivos establecidos. Es por ello que se recurre a la
blsqueda de financiamiento externo de organismos

internacionales y entidades publicas.

La Dburocracia vy la 1inexistencia de procesos definidos
exclusivamente para el 4&rea de proyectos, dentro de las
actividades que influyen en el desarrollo de estos son las
siguientes: el atraso en la autorizacidén o en el inicio de su
ejecucidén sin la respectiva legalizacidn; adquisicidédn de
bienes y servicios que se requieren muchas veces previo a su
inicio y no se obtienen de forma oportuna; y demora en las

actividades financieras dque se realizan para el pago vy
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registro de las transacciones; todo ello obstaculiza vy

provoca se amplie el periodo de duracidn.

El control interno que posee la universidad es deficiente, ya
que no todas las facultades vy unidades cumplen con las
medidas minimas, a falta de: politicas aprobadas,
lineamientos, manuales a seguir, asi como controles definidos

para cada proceso.

Los Decanos en su mayoria no poseen un conocimiento de la
nueva normativa de control interno enfoque COSO, vya que su
especialidad es de acuerdo a la facultad en la que se

encuentran, ademéds su periodo en el cargo es de cinco afios.

El &rea de proyectos no esta incluida en la Ley Orgénica de
la UES; por lo que no se posee un respaldo legal que regule

las operaciones y actividades que estos desarrollan.

Dentro de la Universidad no existe una estructura
organizativa autorizada ni actualizada; asi como manuales,
politicas gque guien y respalden las operaciones que ejecutan

los proyectos.



137

4.2 RECOMENDACIONES

® Cada facultad debe crear una unidad, gque se encargue de la
administracién y control de todos los proyectos dque se
ejecuten en la misma, con el fin de contribuir a desarrollar

sus operaciones de forma eficiente.

® Para lograr una mejor administracién de los proyectos se debe

evitar gque los fondos asignados a éstos, sean recortados.

® 1a UACI como 1la UFI, deben asignar personal que trabaje
exclusivamente en las actividades que se desarrollan para los
proyectos, asi como definir procesos que agilicen las

operaciones de los mismo.

B En cuanto a la autorizacidén es necesario que se establezcan
periodos méximos durante los cuales se debera aprobar 1los
proyectos, una ves presentado el plan de trabajo respectivo.

n

Es importante que se incluyan controles a los procesos en los
proyectos; como en el manejo de fondos, administracién vy
control de sus operaciones por medio de sus expedientes;

revisibén y verificacidén del cumplimiento de objetivos y metas
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a través de sus evaluaciones y realizar sus compras por la
modalidad de libre gestidén mientras la LACAP se los permita y
cuando no sea posible que la UACI les de tratamiento especial

por medio de personal que trabaje exclusivamente para ello.

Para darle cumplimiento a lo estipulado en el decreto No. 4,
de fecha 29/09/04, emitido por la Corte de Cuentas de la
Replblica, las autoridades locales deben retomar el disefio de
Normas Técnicas de Control Interno especificas que se ofrecen
al &rea de proyectos, revisarlas y hacerlas del conocimiento
de todo el personal, a fin de contar con un documento que les
permita realizar una gestidén mas eficiente, efectiva vy
econdmica, que garanticen la salvaguarda de sus activos y el

cumplimiento de sus objetivos.

Reformar la Ley Organica de la UES; para dque en ésta se
regule de forma general el surgimiento y el manejo de los

proyectos.

La administracién debera crear politicas y manuales
exclusivamente para el manejo de los proyectos; ya que por su
naturaleza bastante exclusiva, se deben emplear

procedimientos que solamente le aplican a ésta area.
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La coordinacién de proyectos debe contar con una estructura
organizativa aprobada por la maxima autoridad de la facultad
o0 universidad, la cual para lograr sus objetivos planteados,
debe estar —conformada por las unidades que considere
necesaria, la que se representa en el organigrama Yy se
describen en el manual de funciones, documento que deberé
crearse o actualizarse de acuerdo a politicas

institucionales.
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ANEXO 1.
CUESTIONARIO

Objetivo: Recopilar Informacidén para la elaboracién de
instrumentos de control interno en el &area de Proyectos dentro

de la UES.

INDICACIONES: Sefilale con wuna X la respuesta gue considere

conveniente, y/o conteste claramente.

1. ¢:Se encuentran todos los proyectos que ejecuta esta facultad

centralizados en alguna persona o departamento?
. 7 o 7

2. ¢Considera necesaria la creacidén de una unidad ejecutora de

proyectos dentro de la facultad?
& i o i

3. ¢:Qué tipo de proyectos realiza esta facultad o unidad?

a) Investigacién Cientifica [:] b) Infraestructura [:
c)Servicios [] e)Otros, [:
especifique

4. :Generalmente cual es el periodo en que se desarrolla un
proyecto desde su idea hasta su liquidacién?

Hasta 1 afio [i De 1 a 3 afios [ﬂ Mas de 3 afios [i

5. ¢Cudl de los siguientes factores considera de mayor

importancia para la ejecucidén de proyectos?

a)Necesidad de una [] b)Adguisicidén de nuevos []
Infraestructura adecuada conocimientos

c)posibles Beneficiarios [;] d) todos los anteriores [3
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6. Dentro de las siguientes etapas del proyecto, seflale en cuales

participa:
a)Planeacidn [Ej b)Organizacidén [E
c)Ejecucidn [Ej d) Control [E
e)Evaluacidn [j f)Ligquidacidn [E
g)Ninguna de los anteriores [E

7. ¢Conoce el proceso para la autorizacidén de proyectos?

Si El NO El

Expliquelo:

8. De las siguientes opciones enumere del 1 al 4 (considerando el
1 como més importante y asi de manera descendente) las fuentes
de financiamiento mas wutilizadas para la ejecucidén de 1los
proyectos en la facultad.

a) Fondos propios [] b) Fondos externos [:

c)Autofinanciables [H d) Mixtos [H

9. ;Quién considera wusted, que es la autoridad responsable de

autorizar los fondos de los proyectos?

a) Coordinador [] b) Tesorero de la Instituciédn []
c)Rectora [] d) Consejo Superior Universitario []
10. ;:Ante qué autoridad se informa sobre la ejecucidén y avance

de los proyectos?
a)Junta Directiva [ﬂ b) Coordinador General [E
c)Ente financiador d) Director de Escuela [E

e)Consejo Superior [ﬂ f)Todos los anteriores [ﬂ
Universitario

g)Ninguno de los anteriores
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;Cada cuénto tiempo se informa sobre la ejecucidn vy

seguimiento de los proyectos?

a)Mensual [ﬂ b) Trimestral [E
c) Semestral E d) Anual
e)Mas de un afo [ﬂ f)Cuando finaliza su ejecucidn [E
12. Considera que los controles son parte integrante de 1los

13.

14.

proyectos?

Si E—] NO E

cPosee la facultad o unidad un expediente por cada proyecto

que se ejecuta?

Si E—] NO E

Si su respuesta anterior es positiva sefilale cuales de los
siguientes documentos incluye como parte del expediente del
proyecto:

Acuerdo de Autorizaciédn

Plan de trabajo

Convenios o contratos

Inventario de Bienes

Informes financieros o de metas
(bitdcora de supervisidn y de ejecucidn)
Informes sobre Evaluaciones

Registros Contables

Acta de Recepcidn

HIEEE BEE EE]

Otros,

Especifique
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15. ;Quién es la persona encargada de llevar dicho expediente?
a) Coordinador [ﬂ b) Decano [E
c)Director de Escuela [ﬂ d)Administrador Financiero [E

e)Otros Especifique

16. ¢cElaboran un plan de trabajo para la ejecucidédn de cada uno

de los proyectos?

ST [ NO I

17. ;Todos los proyectos gque se realizan en 1la facultad o

unidad estadn respaldados legalmente por un contrato o

convenio?
& G o G
18. :De las siguientes medidas de control interno cuédles

considera wusted que se aplican en la ejecucidén de los
proyectos?
a) Segregacién de Funciones
b)Rendimiento de Fianza
c)Empleo de firmas Mancomunadas
d) Resguardo Adecuado de Bienes

e)Autorizacidédn Previo a las Operaciones

BlSIENEEE

f)Registro Adecuado de Transacciones

g)Otros,Especifique

19. Enumere del wuno al seis(considerando el 1 como més
importante vy asi de manera descendente), las siguientes
actividades que considera influyen en la eficiencia del mane’jo
actual de los proyectos?

a)Adquisicidén de bienes [] b)Autorizaciones [:

y servicios



148

c)Manejo de fondos d) Personal Idéneo [:

[ ]
e)financiamiento [] f)Otros, [:

Especifique

20. ¢:De las siguientes actividades cuales realizan en conjunto

con la UFI los Coordinadores de proyectos?

a) Tramites de pago [E
b)Registro de Operaciones Financieras [E
C)Conciliaciones [E
d) Todas las anteriores [E
21. :Quiénes considera son los asignados de realizar la fase de
evaluacién?
a)Ejecutores [ﬂ b)Coordinadores [ﬂ
c)Auditoria Interna [a d) Auditoria Externa [ﬂ
e) Instituciones u Organismos que otorgan los fondos [E

f)todos los anteriores [E

22. De los siguientes instrumentos ¢cuales son los méas
utilizados para verificar el cumplimiento de objetivos y metas
de los proyectos?

a)Seguimiento a planes de trabajo

b)Cuestionarios para evaluacidén del personal

c)Entrega de Informes Periddicos

BIENEIE

d)Otros

Especifique

23. ¢Se liquidan oportunamente los proyectos?

SI E NO E}
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24. Si su respuesta anterior fue negativa, ¢Cudl de las
siguientes razones inciden para no hacerlo?

a) BUsqueda de refinaciamiento

b) Falta de pagos a los proveedores o contratistas

c) Desconocimiento del proceso de Liquidacidn

d) Registro inoportuno de las operaciones

e) Otras,

RISl

especifique

25. ;Considera necesaria la creacién de una normativa interna
para la administracién y control interno especificamente en el

4drea de proyectos?

ST [ﬂ NO [ﬂ Porque?
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ANEXO 2.

GUIA DE ENTREVISTA PARA RECOLECTAR LA INFORMACION

DIRIGIDA A: AUDITORIA INTERNA EN LA UES

OBJETIVO : Con la presente guia de entrevista se tiene
como objetivo conocer los procedimientos de control que utilizan

para evaluar el control interno de los proyectos.

1. ¢Organizacionalmente de quien depende el departamento de

auditoria interna?.

2. ;Posee esta unidad un registro de todas los proyectos

que actualmente se encuentra ejecutando la UES?.

3. :De que manera se informa a esta unidad la creacién de

nuevos proyectos?.

4. ¢Las personas que se asignan para evaluar los proyectos,
tienen la capacidad necesaria para llevar a cabo dicha

evaluacién?.

5. :Se encuentra estructurada wuna unidad en donde se

centralicen todos los proyectos?.

6. ipor qué es importante la proyeccidén social para la
universidad?.
7. ¢Considera importante la centralizacién de los

proyectos?.
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11.

12.

13.

14.

15.

l6.

17.
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¢la auditoria interna cuenta con un programa de

evaluacién para los proyectos ejecutados en la UES?

;Existen programas de evaluacién por cada tipo de

proyectos o se maneja un solo programa-?.

¢El programa de evaluacidén va dirigido a la ejecucidn

del los proyectos o evaltan el control interno?.

¢El programa de evaluacidén esta dirigido a la

administracidén, ejecucidn de los proyectos o a ambos?.

;Qué instrumento les facilita detectar fallas en la

administracién y desarrollo de los proyectos?.

¢Los instrumentos de evaluacidén interno aplicados al

control interno se encuentran actualizados a la fecha?.

;Cada cuanto tiempo se evaluan los proyectos dgue se

ejecutan en la universidad?.

;Cuéles son los objetivos principales planteados por la
auditoria para realizar la evaluacidédn del control

interno en cuanto a los proyectos?.

;Qué deficiencias importantes se las mas frecuentes que
se encuentran en la evaluacién de las preguntas

recientemente?.

:De acuerdo a los resultados obtenidos en las
evaluaciones considera adecuado el manejo de los

proyectos?.
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19.

20.

21.

22.

23.

24.

25.

26.

27.
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¢Considera que los procedimientos dentro de los

proyectos deban mejorarse?.

;:Aparte de la auditoria interna existe otra unidad

encargada de evaluar la ejecucidédn de los proyectos?.

¢El programa de evaluacién existente se encuentra en
proceso de actualizacidén por la nueva normativa emitida

por la Corte de Cuenta para este ano?.

:Dentro de las normas de esta unidad ha considerado 1la

evaluacién de control interno en el 4rea de proyectos?.
¢Tiene conocimiento de la elaboracidén de normas de
control interno con informe COSO en el 4&rea de

proyectos?.

:Coémo consideran que una facultad se encuentra

ejecutando un proyecto?.

:Se incluye en el plan de trabajo de Auditoria Interna

la evaluacidén del area de proyectos?.

:Se presenta el periodo establecido al 31 de marzo de

cada afio, el plan de trabajo a la corte de cuentas?.

;Qué limitaciones se poseen para evaluar los proyectos?.

;Tiene conocimiento de que caracteristica poseen 1los

proyectos que ejecuta la universidad?.
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¢Considera que es necesario la creacidn de
procedimientos o formas a seguir para la aprobacidén de

proyectos?.
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ANEXO 3.
CUESTIONARIO PARA RECOLECTAR LA INFORMACION
DIRIGIDO: ADMINISTRACION DE LOS PROYECTOS
1. ;Qué es para usted un proyecto de inversidn?.
2. cQué Elementos Toman en cuenta para aprobar un
proyecto?.
3. ;Cémo consiguen o negocian el financiamiento para estos
proyectos?.
4., ;Qué caracteristicas poseen los proyectos que ejecuta la
universidad?.
5. ¢Por qué es importante la proyeccidén social para la
universidad?.
6. ;Considera que es necesario la creacidn de

procedimientos o formas a seguir para la aprobacidén de

proyectos?.



