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RESUMEN

A lo largo del tiempo las empresas publicas han evolucionado
en la forma de la prestacidén de servicio a la poblacidén, es
por eso que su desarrollo es progresivo como resultado de 1la

importancia en el control de las operaciones.

Dentro del sector publico, se encuentra el Ministerio de Salud
Publica y Asistencia Social (MSPAS), el cual cuenta con una
red de Hospitales Nacionales vy Unidades de Salud coordinados
y administrados por 5 Regiones las cuales son: Regidén Central,
Regidén Metropolitana, Regidén Oriental, Regidén Occidental vy
Regidén Paracentral, distribuidas en todo El Salvador, quienes

estan exigidas a llevar un control sobre los activos fijos.

La creciente demanda por la eficiente captura de datos y el
despliegue de informacién, relacionados con el control de los
activos fijos en el Ministerio de Salud ha conducido en 1los
afios recientes, al uso de computadoras para el manejo de ésta
y la creacidén de sofisticados sistemas informéticos que puedan

procesar informacién haciéndola més confiable.

En el Ministerio de Salud, el a&area de activo fijo es 1la
encargada de llevar la administracién y el control de 1los
bienes, para ello cuenta con un sistema informético; el cual
estd desarrollado en condiciones aceptables para realizar el
control de los Dbienes, aunque con deficiencia en los

procedimientos relacionados con el manejo de éstos.



Considerando lo anterior, el desarrollo de este trabajo de
investigacidén tiene como objetivo principal el
fortalecimiento del &rea de activo fijo, con un instrumento
administrativo que describa el sistema informético vy que
permita establecer los mecanismos necesarios de registro vy
control de los bienes, con el objeto de mantener
permanentemente actualizado el inventario de Dbienes del
Ministerio de Salud, con la elaboracién de una propuesta de un
sistema de informacién de activos fijos para el control de los

bienes institucionales del Ministerio de Salud.

La Metodologia se realizdé a través del estudio hipotético
deductivo, debido que partié de la identificacién de un
problema, a fin de establecer una solucidén, tomando en cuenta

las normativas existentes.

El universo de la investigacidén lo constituydé la poblacidédn de
las areas de activo fijo de los Hospitales y Regiones de Salud
que manejan el sistema informatico utilizado para el control
de los bienes, de la cual se establecidé una muestra de
veintiddés usuarios del sistema de las areas de activo fijo del

ministerio de salud.

El diagnéstico que se obtuvo como resultado de la
investigacién de campo sobre la muestra, refleja la existencia
de dificultades en los procedimientos utilizados para el uso

del sistema, originados por escasos lineamientos para el



manejo del sistema por falta de conocimientos relacionados con

la descripcidédn de este.

La propuesta contiene un sistema de informacidén de activos
fijos para el control de los Dbienes, enfatizando 1la
descripcién de los procesos que se siguen al operar el sistema

para el control de los activos fijos.

Se recomienda que todas las &reas de activo fijo en el
Ministerio de Salud, incluyan el documento antes descrito para

lograr un manejo més eficiente del sistema informético.



INTRODUCCION

Actualmente las empresas publicas estdn sometidas a un nuevo
ambiente de exigencias en el pais, donde el crecimiento
poblacional y la escasez de recursos exigen estar innovando
permanentemente la forma de administrar con mas eficiencia,

eficacia y economia.

Dentro de la estructura estatal del Salvador se encuentra el
Ministerio de Salud Publica y Asistencia Social, que es la
institucidén obligada a Dbrindar servicios de salud a la
poblacién en general, ha experimentado en el UGltimo guingquenio
cambios en su forma de operar, orientados al ordenamiento
administrativo y normativo como el redisefio de politicas vy

procedimientos paralelos a dicha transiciédn.

Uno de los sectores afectados con este cambio organizativo fue
el 4drea de activo fijo encargada del registro y control de los

bienes muebles institucionales.

Para alcanzar el objetivo del fortalecimiento con un sistema
de informacién al &area de activo fijo, es necesario que la
informacién financiera esté disponible al més corto tiempo
posible para que sea més confiable, esto con la finalidad de
presupuestar los recursos a largo y corto plazo, en este
sentido, la entidad estd en la obligacién de implementar
procedimientos y procesos que ayuden a obtener la informacidn
financiera oportunamente, auxilidndose de sistemas

informdticos en el procesamiento de la informacién.



Dada la importancia del desarrollo del sistema informético en
el 4rea de activo fijo asi como su manejo, sSurge Ccomo
incentivo el desarrollo del siguiente trabajo; el cual bajo la
6ptica de las normativas aplicables a las entidades publicas y
del Ministerio de Salud especificamente, asi como de control
interno aplicable a la institucidén, Dbusca una adecuada
administracién del sistema informatico para el control de los

activos fijos.

En el capitulo I se presentan los antecedentes del Ministerio
de Salud y la normativa legal aplicable a la institucidn, un
andlisis del &rea de activo fijo, asi como algunos conceptos

relacionados con la informética.

En el capitulo II se muestra la metodologia utilizada para
efectuar la investigacidén de campo realizada en las &areas de
activo fijo del Ministerio de Salud, en la gque se incluye el
cdlculo de la poblacién vy la muestra en estudio, 1los
resultados obtenidos en la investigacidén de campo (donde se
utilizé el instrumento de la encuesta para recolectar 1los
datos) y un andlisis de cada situacidén encontrada, para los

diferentes aspectos planteados en las encuestas.

El capitulo III presenta la propuesta, gue consiste en una
descripcién de un sistema de Informacidén de activos fijos para
el control de los bienes institucionales en el Ministerio de
Salud, necesario para el manejo del sistema computarizado

utilizado en las é&reas de activo fijo, incluyendo todos 1los



instrumentos como esquemas y pantallas que faciliten 1la
comprensién del uso del sistema en el registro, traslado vy

descargo de los bienes propiedad del Ministerio de Salud.

Finalmente en el capitulo IV se formulan las conclusiones
provenientes de la investigacién realizada, asi como las
recomendaciones que a nuestro juicio servirdn para subsanar
los problemas operativos encontrados referentes al ingreso,
traslado y descargos de activos fijos utilizando el sistema

informédtico del Ministerio de Salud.

Vi



CAPITUIO I
1. MARCO TEORICO
1.1. Aspectos generales relacionados con el Ministerio de
Salud Pdblica y Asistencia Social
El Ministerio de Salud Publica y Asistencia Social es la
Institucidén encargada de determinar, planificar y ejecutar la
politica nacional en materia de salud; dictar las normas
pertinentes, organizar, coordinar y evaluar las actividades

relacionadas con la salud.

1.1.1. Antecedentes del Ministerio de Salud

En épocas pasadas, 1la asistencia social a enfermos y la
prevencién sanitaria estaba a cargo de personas caritativas,
especialmente de congregaciones religiosas que prestaban sus
servicios a pacientes, huérfanos, ancianos y necesitados; esto
se debia a la inexistencia de un organismo estatal que
atendiera estas clases de sujetos, Unicamente existian unas
cuantas ordenanzas gubernamentales ©para aislar dolientes

cuando se descubrian brotes de epidemias.

A) Surgimiento del Ministerio de Salud en El Salvador

En el afio de 1940, comienza la era de "La Sanidad Técnica"
(calificativo dado por el Jefe de la Oficina de Evaluacidén de
Programas de la OMS, Dr. Atilio Moncchiovello) se mencionan

unidades sanitarias en Santa Tecla, Santa Ana y San Miguel;



pero en realidad la uUnica que merecid este nombre fue la de

Santa Tecla, que ademéds actuo como Centro de Adiestramiento.

En Junio de 1942 el Director General de Sanidad celebra
contrato con el Instituto de Asuntos Interamericanos, para
sentar las bases de un Servicio Cooperativo Interamericano en
el pais. Este proyecto de cooperacidédn construyd el edificio de
la Direccidn General de Salud (actual edificio del Ministerio

Salud Publica y Asistencia Social).

En 1948 se cred el Ministerio de Asistencia Social y al
finalizar este afio se contaban con 32 servicios en 32
municipios con un personal de 565 empleados y un presupuesto

de 1,158,620.00 colones.

Pero fue en 1950 cuando realmente fue creado el Ministerio de
Salud Publica vy Asistencia Social (MSPAS), <con el unico
propdésito de proporcionar atencidn gratuita de los servicios

de salud a la poblaciédn.

B) Sistematizacién de su Estructura Funcional

Debido a los cambios que fueron surgiendo en el pais y con el
propbdésito de brindar calidad y mayor cobertura en 1los
servicios de salud, fue necesario reestructurar y ampliar su

estructura funcional.



> Creacién de Nuevas Unidades.

En el afio 2000, 1la red de servicios contaba con 610
establecimientos distribuidos en 30 hospitales con 357
unidades de salud, estas fueron reforzadas con equipo,
invirtiendo 8 millones de colones, también se mejord su
infraestructura con una inversién de 5.9 millones de colones.
A nivel nacional se reforzdé y se amplidé la red de laboratorios
a 132, se disefi6 y elaboré un sistema Unico de informacidn
epidemioldégica para el sector salud, que fortalecidé la toma de

decisiones a nivel nacional.

A nivel institucional se realizd el anadlisis e implementacidn
del modelo de atencién, con la propuesta de las Gerencias de
Atencidén Integral en Salud, segun grupos de edad: la nifiez,
los adolescentes, la mujer, el adulto masculino y el adulto

mayor.

Se ha continuado con el proceso de modernizacidédn con la
redefinicidén de las funciones del Sistema Sanitario con el fin
de conformar el Sistema Basico de Salud Integral (SIBASI),
bajo la visidén de lograr la participacién activa de la
comunidad (participacidén social) y lograr la descentralizacidn

de los servicios de salud.

Los SIBASI conformados para el afio 2000 son: Metapéan, Nueva

Guadalupe, Ilobasco, Sensuntepeque y Zona Sur de San Salvador,



los cuales sistematizaron sus experiencias para consolidar el
funcionamiento de los sistemas basicos de salud integral como

nuevo modelo de gestidn.

> Proceso de Modernizacién Operativa

Dandole continuacién al proceso de modernizacién con la
finalidad de ampliar y mejorar los servicios de salud en el
mes de agosto del afio 2002, se formaron los 5 equipos técnicos
de zona, responsables de la supervisién de los SIBASI,
oficializandose el 30 de agosto (los 28 SIBASI) como entidad
ejecutora y operativa de las politicas de salud; se anularon
las sedes departamentales de salud. Se cred el Centro Integral
de Adolescencia, casa de 1la Jjuventud en el municipio E1

Paisnal.

En la actualidad, este ministerio ha tenido que ampliar su
estructura y funcionamiento, debido al expansionismo en todo
el pais de los servicios de salud, considerando siempre los
objetivos y politicas més fundamentales, es asi como se crea

la “Ley del Sistema Basico de Salud Integral”'.

1.2. Clasificacién del Sistema Nacional de Salud
Con el objeto de mejorar los servicios de salud a los

habitantes del pais, el Ministerio de Salud descentralizd sus

! Asamblea Legislativa, ley del Sistema Basico de Salud Integral, El Salvador, 2005.

D.L. N° 775, Pub. D.O. 161, Tomo 368, Pag. 4.



funciones en la prestacidén de servicios, dividiéndose de la

siguiente manera:

1.2.1. Nivel Superior

El nivel superior estéd conformado por la Secretaria de Estado,
rectora de la administracién publica de la salud, le
corresponde planificar y ejecutar la politica nacional de
salud, asi como controlar y supervisar su aplicacién y la

gestién nacional de los recursos asignados.?

1.2.2. Nivel Regional

El nivel regional estd conformado por las direcciones
regionales, constituyen el nivel técnico y administrativo
gestor de los recursos asignados a los SIBASI y responsables
del control de la gestién de los recursos hospitalarios, en

una comprensién geografica definida.’

1.2.3. Nivel Local
El nivel local estd conformado por 1la red operativa de
establecimientos de salud integrados en los SIBASI y por los

hospitales®.

2 Ipid., Art. 3
3 Ipid., Art. 4
4

Ibid., Art. 5



1.3. Legislacién Aplicable al Ministerio de Salud y su
Sistema Informatico de Activo Fijo

El Ministerio de Salud estd sujeto a regulaciones de tipo

legal vy técnica que dieron origen a la institucidén y que

actualmente regulan su funcionamiento.

1.3.1. Constitucién de la Republica de El1 Salvador

La Constitucidén de la republica establece en su articulo 1° lo
siguiente: “E1 Salvador reconoce a la persona Humana como el
origen y el fin de la actividad del Estado, que esta
organizado para la consecucidén de la justicia, de la seguridad
juridica y del bien comin. En consecuencia, es obligacidén del
estado asegurar a los habitantes de la republica, el goce de
la libertad, la salud, la cultura, el bienestar econdémico y la

justicia social””.

» Derechos Sociales.

Segun lo establece 1la Constitucidén de la republica de E1
Salvador en la seccidédn cuarta - salud publica y asistencia
social, en los Art. 65,67 y 68, establece lo siguiente: la
salud de los habitantes de la repUblica constituye un bien
puiblico. El1 Estado y las personas estédn obligados a velar por

su conservacién y restablecimiento. El1 Estado determinara la

° Asamblea Constituyente, Constitucién de La Repiblica de El Salvador, 1983, D.L. N°
38, Pub. D.O. 234, Tomo 281. Reformas 2003, D.O. 191, D.L. 154, Tomo 361. Art. 1



politica nacional de salud y controlard vy supervisard su

aplicacién®.

El estado darad asistencia gratuita a los enfermos que carezcan
de recursos, y a los habitantes en general, cuando el
tratamiento constituya un medio eficaz para prevenir la
diseminacién de una enfermedad transmisible. En este caso,

toda persona estad obligada a someterse a dicho tratamiento’.

Los servicios de salud publica serdn esencialmente técnicos.
Se establecen las carreras sanitarias, hospitalarias,

paramédicas y de administracién hospitalaria®.

Un consejo superior de salud publica velard por la salud del
pueblo. Estard formado por igual numero de representantes de
los gremios médico, odontoldgico, quimico-farmacéutico, médico
veterinario, laboratorio <clinico, psicologia, enfermeria vy
otros a nivel de licenciatura que el consejo superior de salud
publica haya calificado para tener su respectiva junta; tendréa
un presidente y un secretario de nombramiento del &érgano

ejecutivo.

® Ibid., Art. 65.
7 Ibid., Art. 67.
8 Ibid., Art. 68.



1.3.2. Cédigo de Salud

El Cdédigo de Salud, fue creado mediante decreto N° 955,
considerando el contenido de los articulos N° 65, 67 y 68 de
la Constitucidédn de la republica de El Salvador y conforme al
articulo 271 de la Constitucidédn de 1983, la Asamblea
Legislativa debe armonizar con ésta, las leyes secundarias de
la republica, y las leyes especiales de creacidén y demas

disposiciones que rigen las instituciones oficiales autédnomas.

El Cbédigo de Salud tiene por objeto desarrollar los principios
constitucionales relacionados con la salud publica y
asistencia social de 1los habitantes de la republica y las
normas para la organizacidén, funcionamiento y facultades del
consejo superior de salud publica, del Ministerio de Salud
publica y asistencia social y demds organismos del Estado,
servicios de salud privados y las relaciones de éstos entre si
en el ejercicio de las profesiones relativas a la salud del

pueblo.

La vigencia de éste cédigo es desde el once de mayo de mil

novecientos ochenta y ocho.

1.3.3. Ley de Corte de Cuentas de la Republica
La Ley de la Corte de Cuentas de la republica fue creada
mediante Decreto N° 438, cuya vigencia es desde el seis de

septiembre de mil novecientos noventa y cinco.



La Corte de Cuentas de la RepuUblica es el organismo encargado
de fiscalizar, en su doble aspecto administrativo %
jurisdiccional, la Hacienda Publica en general y la ejecucidn
del presupuesto en particular, asi como la gestidn econdmica
de las instituciones y empresas estatales de caracter autdnomo
y de las entidades que se costeen con fondos del Estado o que

reciban subvencidén o subsidio del mismo.

A) Relacién con los sistemas de Administracién.

Conforme lo establece el Art. 50 de la Ley de 1la Corte de
Cuentas de la repuUblica, el sistema de control y auditoria de
la gestién publica examinara los siguientes sistemas
administrativos: planificaciédn, inversiones publicas %
presupuestos, organizacién administrativa, administracién de
ingresos, tesoreria, crédito publico Y% contabilidad,
contratacién plUblica, administracién de bienes y servicios vy

recursos humanos.

B) Responsabilidades de 1los Administradores de Fondos vy
Bienes.

La Ley de la Corte de Cuentas de la repUblica expresa 1lo

siguiente: “Los funcionarios y empleados de las entidades vy

organismos del sector ©publico, que recauden, custodien,

administren, autoricen, refrenden, avalen, distribuyan,

registren o controlen fondos, bienes u otros recursos del

Estado y de las instituciones autdénomas; los liquidadores de



ingresos, las personas que reciban anticipos para hacer pagos
por cuenta del sector publico; son responsables de verificar

que el proceso de control interno previo se haya cumplido”.’

C) Obligacién de Rendir Fianza

Los funcionarios y empleados del sector publico encargados de
la recepcibn, control, custodia e inversién de fondos o
valores publicos, o del manejo de Dbienes publicos, estéan
obligados a rendir fianza a favor del Estado o de la entidad u
organismo respectivo, de acuerdo con la ley para responder por

el fiel cumplimiento de sus funciones.'?

1.3.4. Normas Técnicas de Control Interno Especificas del
Ministerio de Salud Publica y Asistencia Social.
El presidente de la Corte de Cuentas de la repUblica,
considerando que cada entidad del sector publico presentaria a
la corte un proyecto de normas técnicas de control interno
especificas, decretd el reglamento que contiene las normas
técnicas de control interno especificas del Ministerio de
Salud Publica y Asistencia Social, dictadas en el Decreto
legislativo numero 98, vigente desde el diecinueve de octubre

del afio dos mil siete.

° Asamblea Legislativa, Ley de la Corte de Cuentas de la Republica de El Salvador,

1995, D.L. 438, Pub. D.O. 176, Tomo 328, Art. 102.
% Idem., Art. 104
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D) Normas Relativas a las Actividades de Control de Activos
Fijos

> Procedimientos Sobre Activos:

La unidad de conservacidén y mantenimiento serd la responsable
de disefiar el sistema de control interno sobre Dbienes vy
definir los procedimientos para proteger y conservar el activo
fijo del MSPAS, especificamente aquellos que tengan mayor
grado de wvulnerabilidad, siendo responsabilidad de los
directores y todas las jefaturas del nivel superior, regional

y local, la aplicacién de dichos procedimientos.'’

» Activo fijo:

La unidad de activo fijo definird los procedimientos para la
constatacién fisica de los inventarios, los traslados, baja o
descarga del equipo y mobiliario y deméas procesos

concernientes al activo fijo.'?

Las dependencias del nivel superior, regional vy local del
MSPAS, seran responsables de la custodia y cuido del bien que
se les asigne; y estédn obligadas a informar de inmediato a la
unidad de activo fijo de todo bien que reciba, adjuntando la
documentacién respectiva para su debido ingreso en el

inventario institucional.

' Asamblea Legislativa, Normas Técnicas de Control Interno Especificas del Ministerio

de Salud Publica de El1 Salvador, 2007, D.L. 98, Pub. D.O. 195, Tomo 377, Pag. 48,
Art. 28.
2 Ipid., Art. 30.
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> Registro y Revaluo de Bienes Inmuebles:

Serd funcién de la wunidad de asesoria Jjuridica del nivel
superior del MSPAS, legalizar y gestionar la inscripcidén de
los Dbienes inmuebles en el Centro Nacional de Registro (CNR)
en coordinacidédn con los asesores Jjuridicos de los niveles
regionales y locales. Se custodiardn en el archivo central del
MSPAS las escrituras publicas originales que amparen la
propiedad de los bienes y se remitird copia de las mismas a la
unidad financiera institucional a fin de incluirlas en la
contabilidad del MSPAS. Los bienes inmuebles deberéan
revaluarse al menos cada cinco afios por parte de la unidad de
ingenieria del nivel superior, a fin de presentar su valor
real en los estados financieros, de conformidad a 1la
plusvalia, adiciones o mejoras realizadas a los mismos. Todo
lo anterior con base en el Art. 31 de las Normas Técnicas de
Control Interno Especificas del Ministerio de Salud Puablica y

Asistencia Social.

> Proteccién y Seguridad de los Activos:

Seguin lo establece el Art. 32, de las Normas Técnicas de
Control 1Interno Especificas del Ministerio de Salud, seré
responsabilidad de la unidad de conservacidén y mantenimiento
establecer mecanismos de seguridad para aquellos activos que
de acuerdo a anédlisis sean objeto de proteccidén contra
eventuales siniestros, estableciendo la contratacidn de

seguros sobre dichos activos de acuerdo a la disponibilidad

12



financiera. Los directores y todas las jefaturas del nivel
superior, regional y local, serdn los responsables de vigilar
el cumplimiento de 1los procedimientos relacionados con 1los

seguros contratados a favor del MSPAS.

» Almacén:

De conformidad al Art. 33 la direccién administrativa emitiré
lineamientos para que los almacenes mantengan actualizado el
sistema de control de existencia de los bienes propiedad del
MSPAS vy éstos garantizardn la custodia, conservacidén vy
distribucidén autorizada de los mismos. Anualmente se realizaré
un inventario fisico de existencias que se debe remitir a la

unidad financiera institucional para efectos de conciliaciédn.

» Mantenimiento y Reparaciones:

La unidad de conservacidén y mantenimiento de los niveles
superior y regional deberadn elaborar anualmente un plan de
accidén que contemple acciones de mantenimiento preventivo vy
correctivo de los bienes al servicio del MSPAS, su ejecucidn

estard sujeta a la disponibilidad financiera en cada nivel.'?

1.4. El Manejo de los Activos Fijos en el Sector Publico.
Las instituciones obligadas a llevar contabilidad

gubernamental, independiente del valor de adquisicidén de los

2 Ibid., Art. 34.
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bienes muebles, deberdn mantener un control administrativo que
incluya un registro fisico de cada uno de los Dbienes,
identificando sus caracteristicas principales y el lugar de
ubicacidén donde se encuentran en uso, todo ello en armonia con

las normas de control interno respectivas.'*

1.4. Conceptualizacién Relacionada con los Activos Fijos.

“A los activos tangibles, que posee la empresa con el
propdésito de wutilizarlos en el proceso de produccidén de
bienes, prestacidn de servicios o para fines

715 se le conoce en el Ministerio de Salud

administrativos
como activo fijo, o activo a largo plazo; actualmente de una
forma més precisa y obligatoria en las entidades privadas vy
con la entrada en vigencia de Normas Internacionales de
Contabilidad (NIC’s), se conocen como propiedad planta vy
equipo y se detallan en las cuentas de los no corrientes asi:
“activos tangibles o intangibles, de operacidén o financieros

ligados a la empresa a largo plazo”'®.

¥ Ministerio de Hacienda de la Republica de El Salvador, Manual Técnico del sistema

de Administracidén financiera, 2002, VIII Subsistema de Cont. Gubernamental, C.2.4.
norma sobre inversidén de bienes de larga duracién, 3. Control fisico de los bienes de
larga duracién. Pag. 67

' Ministerio De Salud de la Republica de El1 Salvador, Norma para la Administracidén
del Activo Fijo, 2004, Resolucidén Ministerial N° 946, Pag. 1, Art. 3.

'® Norma Internacional de Contabilidad No. 1, parrafo 58.
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1.4.1. Caracteristicas para ser Considerado como Activos
Fijos.
Para que un bien sea considerado activo fijo en el Ministerio

de Salud debe cumplir las siguientes caracteristicas:

v “Tener una vida util relativamente larga (por lo menos
mayor a un afio o a un ciclo normal de operaciones, el gque sea

mayor)".17

v “Sus beneficios deben extenderse, por lo menos, mas de un
afio o un ciclo normal de operaciones, el que sea mayor”.® En
este sentido, el activo fijo se distingue de otros activos
(Gtiles de escritorio, por ejemplo) gque son consumidos dentro

del afio o ciclo operativo de la empresa.

v “Ser wutilizado en la produccidén o comercializacidén de
bienes y servicios, para ser alquilado a terceros, o para
fines administrativos”'’. En otras palabras, el bien existe
con la intencidén de ser usado en las operaciones de la empresa

de manera continua y no para ser destinado a la venta en el

curso normal del negocio.

Es importante aclarar que la clasificacién de un bien como

activo fijo no es Unica y que depende del tipo de negocio de

7 Ministerio De Salud de la Republica de El Salvador, Norma para la Administracién

del Activo Fijo, 2004, Resolucidén Ministerial N° 946, Pag. 1, Art 11.
" Norma Internacional de Contabilidad. No. 16, 2003.
19 P

Ibid.
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la empresa; es decir, algunos bienes pueden ser considerados
como activos fijos en una empresa y como inventarios en otra.

Por ejemplo, un camidén es considerado como activo fijo para
una empresa que vende electrodomésticos si es que lo usa para
entregas de mercaderia; pero es considerado Como un
inventario(para ser destinado a la venta) en una empresa

distribuidora de camiones.

v Vida Util: La vida Gtil de un activo fijo es definida como
la extensidén del servicio que la empresa espera obtener del
activo. La vida util puede ser expresada en afios, unidades de
produccidén, kildbmetros, horas, o cualquier otra medida. Por
ejemplo, para un inmueble, su vida Util suele estimarse en
afios; para un vehiculo, en kildémetros o millas; para una
méquina, de acuerdo con las unidades de produccidén; para las

turbinas de un avidén, las horas de vuelo.

Factores que limitan la vida util de los activos:
4 Factores Fisicos: Desgaste producido por el uso del activo
y el deterioro causado por otros motivos distintos del uso y

relacionado con el tiempo.

v Factores Funcionales: Obsolescencia tecnoldgica,

incapacidad para producir eficientemente. Insuficiencia para

la capacidad actual de la empresa (expansidén del negocio).
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1.4.2. Clasificacién de los Activos Fijos en el Ministerio
de Salud.
El reglamento para la administracidén del activo fijo del
Ministerio de Salud plantea la utilizacidén de diversas cuentas
para el control de los siguientes activos fijos: terrenos,
edificios, mobiliario y equipo de oficina y vivienda; equipo
de transporte, equipo médico y de laboratorio, equipos para
servicio hospitalario vy de consulta, instrumental médico
quirtrgico, maquinaria y equipo de construccidédn, equipo de
ingenieria, equipo de mantenimiento y servicio automotriz,
plantas y equipos auxiliares de generacién eléctrica, equipo
de comunicacidén y sonido, equipo de imprenta y fotografia,
material educativo y publicaciones y otras maguinas y equipo.
De acuerdo con este esquema, los activos fijos pueden ser

agrupados de la siguiente manera.

v"  Bienes Inmuebles.
Son todos aquellos bienes constituidos por los terrenos
edificios, que son propiedad del Ministerio de Salud vy

utilizados para el desarrollo de las actividades?®.

2 Ministerio De Salud de la Republica de El1 Salvador, Norma para la Administracidn

del Activo Fijo, 2004, Resolucidén Ministerial N° 946, Pag. 1, Art. 2
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v Bienes Muebles.
Son  todos aquellos bienes que pueden ser trasladados
fisicamente de un lugar a otro, tales como maquinaria, equipo

y mobiliario?'.

v"  Bienes Depreciables.

Representados por aquellos bienes con vida Util o de servicio
limitado, ©por ejemplo: edificios, maquinaria, equipo de
reparto, transporte, moldes, enseres, mobiliario y equipo de
oficina.

Para tener una directriz de clasificacidn respecto a depreciar
o no un activo, las Normas Internacionales de Contabilidad,
sefialan lo siguiente:

“Los terrenos tienen, normalmente, una vida ilimitada y por
tanto no se deprecian. Las construcciones tienen una vida

limitada, y por tanto son activos depreciables”??.

v"  Bienes no Depreciables.
Activos no sujetos a depreciacidn: cuya caracteristica
principal es la existencia ilimitada vy normalmente no

disminuye su valor, por ejemplo: terrenos.

2! Ipid., Art. 2
%2 Norma Internacional de Contabilidad Financiera 16, parrafo 45.
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1.4.3. Incidencia de 1los Activos Fijos en los Estados
Financieros.

Llevar un adecuado control de los activos fijos en cualquier

institucidén es de mucha importancia debido a que en este rubro

se manejan cantidades que en términos econdémicos son de mucha

relevancia, lo cual puede incidir positiva o negativamente en

las cifras reflejadas en los estados financieros.

1.5. Sistema Informatico de Activo Fijo en el Ministerio
de Salud.
En la actualidad, la mayoria de ©procesos contables vy
administrativos dentro de las instituciones publicas se llevan
a cabo mediante la utilizacidén de sistemas, debido a que su
uso redunda en beneficios para toda la institucidn; por tal
razbén, se hace imposible llevar un adecuado control sobre las
operaciones financieras y administrativas sin contar con el

auxilio de los sistemas desarrollados en las computadoras.

Todo el proceso de generacidén de informacidn dentro de las
instituciones publicas, estd soportado por sistemas que
manejan una serie de variables que ayudan a los gerentes a
generar informacidén; este proceso no es del todo facil, ya que
requiere del esfuerzo de muchas personas y horas interminables

de trabajo.
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1.5.1. Objetivo del Sistema de Informdtico ante el control
de los Activos Fijos.
El objetivo fundamental de este sistema es permitir un
efectivo control de los activos fijos en el Ministerio de
Salud, generando todo tipo de informacién relacionada con el
bien y acorde a las nuevas normas vigentes en la institucién,
que permita confiabilidad en la informacidén generada por el
sistema de informédtica, debido a que este es un factor critico
para guiar a la institucidédn por el rumbo deseado, el objetivo

del sistema se basa en los siguientes puntos:

v Registrar, almacenar y convertir en informacién util los

datos relacionados con los bienes muebles e inmuebles.

v Apoyar en los procesos operativos y en la toma de
decisiones, relacionadas con la administracidén de los activos
fijos propiedad del Ministerio de Salud y sus establecimientos

adquiridos a cualquier titulo.

1.5.2. Importancia de un sistema de control de activos
fijos.

En la actualidad, existen muchos Software que permiten un

control individual del Activo Fijo, el cual contempla todas

las opciones descritas en los Manuales de Procedimientos.

Dada la agilidad y la rapidez de los Software, la direccién
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Administrativa y/o &rea Contable a través del &rea de activo
fijo puede mantener actualizado el sistema computarizado, para

hacer consultas en cualquier momento.

1.5.3. Ubicacién del Sistema de Activo Fijo dentro de la
Clasificacién de Sistemas Informaticos.

Un estudio formal de la clasificacidén de los sistemas desde el

punto de vista de los negocios y en relacidén con la teoria

contable, necesariamente nos lleva a plantear un esquema de al

menos tres clasificaciones bajo distintos puntos de vista, los

cuales son: sistemas de producciédn, de wventas, y de

administracién y finanzas.

Para efecto de centrar la atencién en los Sistemas
informaticos dentro de las instituciones publicas, podemos
clasificar al Sistema Informatico de Activo Fijos como “un
Sistema Auxiliar” dentro de los sistemas de administracidén y

finanzas?®.

1.5.4. Principales Médulos en el Sistema de Activo fijo.

El sistema para el control de activo fijo estd dividido en
médulos, los cuales son interfaces para acceder a determinadas
funciones y procesar la informacidén de entrada. Los mdbdulos

son siete y se detallan a continuacidn:

23 catacora Carpio, Fernando, Sistemas y Procedimientos Contables, 1996, capitulo 3,
P4dg. 48. 2% Ed., McGraw-Hill, Caracas, Venezuela.

21



A) Modulo Ingresos de Bienes. (Listado de Activo)

Es el que permite incorporar al sistema los bienes adquiridos
ya sea por compras o por donaciones; ademds permite hacer
consultas, modificaciones en la informacién de los bienes, vy
muestra un historial de todos los destinos a los que ha sido

trasladado un determinado bien.

B) Traslados de Activos.

La funcidén principal de este modulo es de permitir el traslado
de los bienes entre las unidades o establecimientos que
conforman el Ministerio de Salud; en otras palabras, realiza

un cambio de ubicacidén o destino.

C) Modulo Descargos de Activos.
Permite dar de baja (descargar) a los activos fijos del
inventario, después de haber cumplido el propdsito por el cual

fueron adquiridos.

D) Modulo Mejoras de Activos.

Interface en la cual se puede incrementar el valor de un bien

mediante una reconstruccidén en su estructura que represente

mejoras importantes.

E) Modulo Calculo de Depreciacién.
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Permite realizar consultas relacionadas con la depreciacidén de
los equipos, siempre que estén dentro de los parédmetros
establecidos por la Norma de Administracién de Activos Fijos

del Ministerio de Salud.

F) Modulo de Consultas y reportes.

Utilizado también para imprimir o copiar en un medio magnético
la informacidén procesada, es el modulo encargado de permitir
las consultas vy los reportes sin dgque el usuario pueda

modificarla en el sistema de los activos fijos.

G) Administracién del Sistema.

Es uno de los médulos més importantes, ya que en él se define
el tipo de acceso que tendrdn los usuarios, asi como las
modificaciones en los datos permanentes ya establecidos, como

los nombres de los activos y los establecimientos.

El tipo de acceso que se da al usuario son:

» Usuario Local: Tiene acceso solo a un establecimiento
determinado. Ejemplo: acceso solo al Hospital de
Cojutepeque.

» Usuario Regional: Acceso a todos los establecimientos que

componen una regidén. Ejemplo: regidn central compuesta por
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las Unidades de Salud de los departamentos de Chalatenango

y La Libertad.

Usuario Central: tiene acceso solo a las Oficinas
Administrativas de la Secretaria de Estado.
Local Central: da Acceso a cierta cantidad de Oficinas
Administrativas de la Secretaria de Estado.
Administrador o DBA: Puede ingresar a todos los
establecimientos del Ministerio de Salud, ademas desde aqui
se crean los Usuarios, dandoles Clave para el ingreso al
Sistema y determinando su tipo de acceso.

.5.5. Contenido de una Base de Datos de un Sistema de

Control de Activos Fijos.

La Base de Datos de un buen Sistema de Control de Activos

Fijos, contiene la siguiente informacidn:

» Cbédigo de identificacidén fisica de cada activo
» Cbédigo de equipo

» Descripcidén amplia del activo

» Fecha de adquisicién

» Area usuaria a la que pertenece

» Costo de adquisicién

» Estado actual
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» Vida Util estimada

1.5.6. Control del uso de Computadoras para el Manejo del
Sistema Informatico de Activos Fijos en el
Ministerio de Salud.

Es la tarea méas dificil pues son equipos mas vulnerables, de

fdcil acceso y explotacidén, pero los controles que se

implanten ayudaran a garantizar la integridad %

confidencialidad de la informacidn.

Dentro de las acciones a seguir para llevar el Control del uso

de las computadoras se tienen:

» Establecer procedimiento para obtencidén de backups de
paquetes y archivos de datos.

» Revisién periddica y sorpresiva del contenido del disco
para verificar la instalacién de aplicaciones no
relacionadas a la gestidén de la Institucidn.

» Mantener programas y  procedimientos de deteccidén e
inmunizacién de wvirus en copias no autorizadas a datos
procesados en otros equipos.

» Mantenimiento a la instalacién del sistema operativo,
software wutilizado como procesadores de palabras, hojas
electrbénicas, manejadores de Dbase de datos y mantener
actualizadas las versiones y capacitacién sobre

modificaciones incluidas.
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1.5.7. Integracién de los Recursos Materiales y Técnicos.

Toda Institucidén estd integrada por diferentes segmentos, que
se encuentran interrelacionadas para lograr un fin comin. E1
departamento de cbébmputo estd formado por cuatro elementos
bdsicos: computador (hardware), programas (software), datos y
el personal; que se conjugan con la finalidad de procesar
informacidén y producir reportes que sirvan de base para una

adecuada toma de decisiones.

E1l proveedor del hardware y software debe proporcionar el
manual de operacidén de los equipos, lenguaje de programacidn,
utilitarios disponibles, y sistemas operativos.

» El1 Hardware consiste en los “dispositivos del Sistema
Informatico tales como procesadores, dispositivos de
entrada, salida, almacenamiento y conexiones de
comunicacién; organizados para aceptar, almacenar %
procesar datos automdticamente bajo la direccidén de un
programa.

» E1l Software consiste en “instrucciones de lenguaje de
maquina que son interpretados por el hardware”*. Los
elementos que lo integran son los programas, lenguajes y
procedimientos de un sistema de computadora preparados para

simplificar la operacién de la misma. Los datos son

“numeros, letras, simbolos, etc., que se introducen al

24 Escobar Escobar, E.A. y Otros. 1997. Conocimientos que requiere el contador
respecto a la auditoria de Sistema, TESIS. Lic. Contaduria Publica. UES, El Salvador.
Pag. 34.
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computador para ser procesados generando la salida

correspondiente”?®.

» El elemento humano, como en todas las actividades sociales,
constituye el méds importante. Su funcidén consiste en el uso
y combinacidén de los tres elementos anteriores, con la

finalidad de proveer a toda la organizacién, los informes

que ésta necesita para la toma de decisiones.

El procesamiento de datos para que funcione eficientemente,
debe ser administrado con los mismos métodos que han resultado

efectivos a otras &areas de la organizacidn.

1.5.8. Seguridad de la Informacién.

La seguridad consiste en la implementaciédn de una serie de
medidas tendientes a la proteccidén de la informacidn, la cual
se considera valiosa. Los departamentos de cbédmputo representan
uno de los centros de operaciones méds 1importantes en toda
institucidén, en tal grado que el éxito o fracaso de éstos
depende en gran manera la forma que dichos departamentos estan

organizados y cdmo protegen sus recursos.

A) Seguridad Fisica.
Consiste en “establecer una serie de medidas, politicas,
procedimientos para garantizar la integridad de los equipos de

coédmputo y recursos del departamento de cbdmputo, evitando asi

25 Ibid., Pag. 34.
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las interrupciones prolongadas del servicio de procesamiento
de datos, pérdida de informacidén debido a contingencias como
incendio, inundaciones, interrupciones de energia eléctrica,
entre otros; y continuar en medio de emergencia hasta que sea

restaurado el servicio completo”?®

La seguridad fisica involucra como minimo los siguientes

aspectos:

» Control de Acceso: en toda institucidén se deben contemplar
controles adecuadamente razonables para evitar el acceso de
individuos e incluso de personal no autorizado al centro de
cémputo o a las é&reas de manejo de datos o informacidn

oficial y exclusiva.

» Seguridad contra Incendios: el centro de cémputo debe
poseer detectores de humo que deben activarse de forma
automética al momento de una emanacién considerable de
humo. Estos dispositivos deben probarse regularmente para
corroborar su funcionamiento. En caso de ser detectores de
incendios con prolongacién automatica de agua, deben
ubicarse en Aareas lejos de 1los equipos y material no

recuperable por contacto con agua.

26 Echenique Garcia, José A. 2003, Auditoria en Sistemas, 2da Edicién, Editorial
McGraw Hill, México. Pag. 109
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» Suministro de Energia: toda institucidén debe poseer un

Uninterruptable Power Supply/Fuente Ininterrumpida de
Energia (UPS) para protegerse de cualquier suspensidén o
caida del suministro eléctrico. Adicionalmente al UPS debe
existir un generador de energia a ser utilizado en casos
de emergencias, el cual debe ser probado peridédicamente a

fin de asegurar su operacién.

Aire Acondicionado: El1 centro de cédmputo debe ser mantenido
a una temperatura entre 18- 19°C, con una humedad entre el
45%-50%. Para el centro de cédmputo debe existir
independiente del sistema central de aire acondicionado,
dos equipos de aire acondicionado “especiales” de 1los
cuales uno actle como respaldo del otro cuando este no
pueda operar correctamente. La caracteristica de estos
equipos no es la comin de los aires acondicionados
normales. Estos equipos principalmente acondicionan
automaticamente la temperatura, la humedad, controlan el
fluido de aire y son silenciosos, evitando de esta forma,
dafios en las computadoras y deméds equipos que conforman el

centro de procesamiento.

En casos de contingencias en las cuales no se cuente con la

operatividad del acondicionador de aire principal y a falta

del equipo de respaldo, podrian mantenerse disponibles
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ventiladores de pedestales a fin de refrescar los equipos

principales mientras dure la emergencia.

» Deteccidén de Agua: Es muy raro que una institucidén utilice
detectores de agua en sus centros de cbédmputo no por su
ineficacia sino por falta de conocimiento sobre 1la
existencia de estos tipos de equipos. Estos dispositivos
son importantisimos para mantener al centro de cémputo,
lejos de filtraciones de agua, principalmente en los puntos
débiles, como son los lugares cercanos a los equipos de

aire acondicionado.

B) Seguridad Légica.

Consiste en la “aplicacidén de reglas tendientes a proteger la
informacidén contra robo, modificacidén o divulgacidn de manera
accidental o intencional. Un método eficaz para proteger el
software es la creacidén de <claves de acceso, ya dJue no
permiten el acceso a la informacidén confidencial a personas no

autorizadas”.?’

Dentro de los controles légicos se tienen:
» Periodicidad de cambio de claves de acceso: los cambios de
las claves de acceso a los programas se deben realizar

periddicamente.

27 Escobar Escobar, E.A. y Otros. 1997. Conocimientos que requiere el contador
respecto a la auditoria de Sistema, TESIS. Lic. Contaduria Publica. UES, El Salvador

Pagina 45.
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Normalmente 1los wusuarios se acostumbran a conservar la

misma clave que les asignaron inicialmente. Por lo que es

recomendable cambiar claves por lo menos trimestralmente.

> Combinacién de alfanuméricos en claves de acceso:

No es conveniente que la clave este compuesta por cddigos de

empleados, vya que una persona no autorizada a través de

pruebas simples o de deducciones puede dar con dicha clave.

Para

definir claves es necesario considerar los tipos de

claves que existen:

v

v

v

Individuales: pertenecen a un solo usuario, por tanto es
individual y personal. Esta clave permite al momento de
efectuar las transacciones registrar a los responsables
de cualquier cambio.

Confidenciales: de forma confidencial los usuarios
deberén ser instruidos formalmente respecto al uso de las
claves.

No significativas: 1las claves no deben corresponder a
ntmeros secuenciales ni a nombres o fechas.

Verificacién de datos de entrada: incluir rutinas que
verifiquen la compatibilidad de 1los datos mas no su
exactitud o precisidén; tal es el caso de la validaciédn
del tipo de datos que contienen los campos o verificar si

se encuentran dentro de un rango.
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v

v

Totales de Control: se realiza mediante la creacidén de
totales de linea, columnas, cantidad de formularios,
cifras de control, etc., y automdticamente verificar con
un campo en el cual se van acumulando los registros,
separando solo aquellos formularios o registros con
diferencias.

Verificacién de 1limites: consiste en la verificacidn
automatica de tablas, cdédigos, limites minimos y maximos

bajo determinadas condiciones dadas previamente.

v Verificacién de secuencias: en ciertos procesos de
registros deben observar ciertas secuencias numéricas o
alfabéticas, ascendentes o descendentes, esta
verificacidén debe hacerse mediante rutinas independientes
del programa en si.

1.6. El Control Interno en el Sistema Informatico de
Activos Fijos del Ministerio de Salud.
1.6.1. Administracién del Sistema Informatico de Activo

Fijo.

Actualmente la administracidén y control de los activos fijos y

por ende responsable de los lineamientos y procedimientos del

sistema informético de activo fijo en el Ministerio de Salud

es el &rea de activo fijo.
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1.6.2. Responsabilidad de los Activos fijo en el Ministerio
de Salud.

Histbéricamente, siempre se pensd que la responsabilidad del

control fisico de los activos fijos debia recaer en el

departamento contable, limitadndose a un registro contable

global de las adquisiciones y a la distribucidén contable de

las depreciaciones para efectos del calculo aproximado de sus

valores.

Hoy en dia, el avance de los negocios y de la competitividad

de los precios hace que el control de los activos fijos salga

de su destino sbélo contable vy pase a la gerencia de
administracién y finanzas como encargada y responsable de un
control fisico y contables, pues con ello podra:

» Tener el control del activo fijo en el lugar que lo destiné
y asignar la responsabilidad de su custodia a un puesto o
persona determinada.

» Mejorar la negociacién de sus primas de riesgo con
Compafiias de Seguros, al conocer el estado real actual de
los activos fijos.

» Conocer perfectamente la necesidad de inversién que se
necesita en activos fijos, para iniciar o continuar una

operacidén sin problemas.
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1.6.3. Inicio de los Controles en el Sistema Informatico de
Activo Fijo.
El control de los activos fijos se inicia a partir de un
inventario fisico al barrer; es decir, tomando todo lo
existente, durante el cual se identifica fisicamente cada
activo fijo con una etiqueta, marcador u otro medio que sera
su identificacidén definitiva. La identificacién se hace en el
lugar donde se encuentre el activo, asignandole de este modo
el Area Usuaria y el Centro de Costo Contable al que
pertenece. Adicionalmente se consignara también el estado
fisico en que se encuentra cada activo fijo asi como sus

caracteristicas principales de cada bien.

Este primer inventario servird para la elaboracidén de la Base
de Datos inicial de 1los activos fijos existentes en 1la

institucidn.

1.6.4. Actividades de Control de Activos Fijo en el
Ministerio de Salud

Como se describidé en el péarrafo 1.4.3., las actividades de

control comienzan con un inventario fisico de todos los bienes

que existen en cada una de las unidades, tomando en cuenta

caracteristicas principales como marca, modelo y serie, color

material y precio de adquisicidn.
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A) Principales Definiciones

» Cargo: Actividad gque consiste en incorporar bienes al
inventario mediante un cdédigo y descripciédn de todas las
caracteristicas propias del bien.

» Cbédigo: Simbolo en forma numérica o alfabética que
identifica un bien. Debe ser Unico para cada uno de 1los
bienes.

» Descargo: Eliminar del inventario del Ministerio de Salud
los bienes.

» Inventario: Herramienta de control administrativo, que
sirve para cuantificar y clasificar los bienes.

» Traslados: Cambio de Ubicacién de una unidad a otra de un
bien, en el caso de un bien mueble, y cambio en la custodia
si se trata de un bien inmueble.

» Depreciacién: es el desgate sufrido por el bien debido al

uso.

B) Toma Fisica del Inventario.

Un inventario, un manual de procedimientos y un software; son
la base de un buen sistema de control de activos fijos. Es
imprescindible que cada cierto tiempo, la direccién
administrativa y el &rea contable ambas involucradas a través
de 4rea de activo fijo, revisen cada cierto tiempo la validez
del sistema de control de activos fijos, mediante:

» Inventarios periddicos rotativos parciales

» Inventarios totales cada cierto tiempo
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Estos controles adecuados permitirdn efectuar los ajustes
necesarios y conseguir que el sistema de control de activos

fijos esté siempre actualizado.

C) Actualizacidén del Sistema Informatico.

Como es normal, los activos fijos tendrdn movimiento futuro ya
Sea por:

1. Nuevas adgquisiciones

2. Donaciones

3. Traslados a otros departamentos

4. Retiros y posteriores ingresos por reparaciones

5. Retiros por bajas.

Por lo que, para tener actualizado el Sistema de Control de
Activos Fijos, conviene efectuar los debidos registros de las

operaciones en el sistema, cualgquiera que fuera.

Para tener un control del Sistema de Activos Fijos, todo
movimiento de los registros en el sistema, deberd realizarse
dentro de un procedimiento definido, que indique:

» Los documentos a utilizar a cada movimiento.

» Las rutas que debe seguir el documento.

» Las autorizaciones que debe tener el documento

36



Ahora bien, como los activos fijos tienen una razonable
permanencia en cada una de las unidades o departamentos del
Ministerio de Salud y que <con toda seguridad, diversas
personas manejaran (usuarios) el sistema, la administracidn
deberd compilar cada movimiento, llevando un manual de
procedimientos, que contiene el disefio tanto de los documentos
como del flujo diagramado de cada uno de los movimientos de

los activos.

D) Firma de los Inventarios por las Diferentes
Jefaturas.

De no existir ninguna diferencia mayor en la actualizacién, el

inventario debe de ser firmado por cada una de las jefaturas

haciéndolas responsables por la custodia de los activos fijos

en dicha unidad.

E) Actividades Relacionadas con las Diferencias Entre
Constatacién Fisica en los Registros del Sistema.

Una diferencia entre la constatacidén fisica significa una

alerta en el control, vya que supondria un traslado no

autorizado, o mas grave aun.. en una pérdida del bien.

En dicha situacién se deben de tomar en cuenta los

procedimientos desarrollados en los manuales encaminados a la

recuperacidén o reposicidn del bien.
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1.6.5. Conciliacién de Activo Fijo con el Area Contable.

La base de datos inicial resultante del inventario fisico no
es suficiente, ©pues debe relacionarse a los costos de
adquisicidén de acuerdo al documento contable con que se haya
adquirido el activo fijo. A esta fase se le 1llama
conciliacién y el objetivo final es asignarle wun valor

contable a cada activo inventariado fisicamente.

1.6.6. La Codificacién de los Bienes en el Inventario.
Codificacién es el proceso mediante el cual se le asigna un
cdébdigo al bien ya inventariado. Este cdédigo es arrojado por el

sistema una vez ingresada la informacidédn del activo.

A) Estructura del Cédigo del Inventario.

En el coédigo se debe establecer los elementos y
caracteristicas necesarias para la identificacidén y ubicacidn
del activo fijo, como:

Establecimiento donde se ubica el bien, Clase del Bien, Sub-

Clase (Nombre del Bien) y el nUmero correlativo. Ejemplo:

L

0997-153-030-97-9009002

I
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f%-: Cédigo del establecimiento donde se encuentra el bien.

I3 : Cébdigo en el cual esta agrupado el bien. Ejemplo: 153

mob. Y equipo.

(:: Cédigo de la Clase a cual corresponde. Ejemplo: 030 =

mobiliario de metal.

[): Coébdigo se refiere a la descripcidédn del bien en este caso

se refiere a un escritorio secretarial.

IE: Numero correlativo, este es dado por el sistema y no

puede ser manipulado.

B) Politica Sobre Codificacién.

Todo bien considerado como activo fijo en el ministerio de
salud deberd identificarse por medio del cédigo de inventario
dicho cbédigo deberd estar colocado en el bien en un lugar

visible.
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1.6.7. Adquisiciones de Bienes Muebles en el Ministerio de
Salud.

El Ministerio de Salud para desarrollar sus actividades con

eficiencia debe invertir en activo fijo, wutilizando fondos

propios o donaciones como via para adquirir dichos bienes.

A) Compras por Fondos del Presupuesto Nacional o Fondos
GOES.

Son todas aquellas compras de bienes muebles o inmuebles

utilizando fondos propios es decir utilizando fondos que son

proporcionados por el presupuesto de la nacidn.

B) Donaciones por Otras Entidades.

Son todos aquellos Dbienes adgquiridos por medio de fondos

ajenos al ministerio de salud y son dados sin ninguna

contrapartida.

C) Bienes muebles elaborados en el Ministerio de Salud.

El Ministerio de Salud cuenta con una unidad de conservacidén y
mantenimiento, que es la encargada de dar servicio de
mantenimiento a todas las unidades que conforman la
institucidén, con regularidad dicha wunidad fabrica Dbienes
muebles como mesas y libreras, con el objetivo de crear un
bien solicitado a la medida y que a veces es mas econdmico que

sSu compra.
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1.6.8. Traslados de bienes muebles en el sistema de Activo
Fijo.
Las unidades que no utilicen un bien deberadn solicitar su

traslado a otra unidad donde sea utilizado.

> A Establecimientos. Traslados realizados de
establecimiento a establecimiento, ejemplo: de una unidad de
salud a otra o a un hospital. Es tipo de traslado tiene la
caracteristicas que modifica el inventario del establecimiento
que lo realiza quitédndolo y agregéandolo al inventario del que

recibe el bien.

> A Unidades Internas. Este tipo de actividad se realiza
cuando un bien es trasladado de una unidad interna a otra.
Ejemplo: el hospital de Usulutédn es el establecimiento, 1la
unidad que realiza el traslado es consulta externa y la que
recibe es cirugia, siempre dentro del mismo hospital.

En este caso solo se modifica la “unidad” en que estd ubicado

el bien dentro del sistema informatico de activo fijo.

1.6.9. Descargos definitivos del inventario del Ministerio
de Salud.

Cuando un bien mueble estd en desuso ya sea por obsolescencia

o0 por estar en malas condiciones, se debe de dar de baja en el

inventario.
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El descargo se realiza en el sistema informdtico de activo
fijo, siempre y cuando el bien en desuso sea, destruido o
sacado del Ministerio de Salud ya sea por ser vendido en

subasta puUblica o por una permuta.

1.6.10. Mejoras a los bienes Muebles.
Un bien incrementara su valor cuando se le realiza mejoras
considerables, las cuales deberdn aumentar la vida util del

bien.

1.6.11. Depreciacién.

Es el desgaste sufrido por un bien debido al uso de este en el
desarrollo de las actividades, indica wuna disminucidén del
valor en libros del bien.

Es importante mencionar que el cédlculo de depreciacidédn debe
estar a cargo del area contable de cada establecimiento del
Ministerio de Salud y no es responsabilidad de &area de activo

fijo.

Modo de Depreciacién.

Los bienes muebles o inmuebles destinados a las actividades
institucionales y productivas, deberdn depreciarse anualmente
aplicando el método de depreciacidén Dbasado en el calculo

lineal o constante.
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La vida util de los bienes se determinard de acuerdo con la

siguiente tabla?®®

. Factor

Bienes Anual Plazo
Edificaciones obras o
de Infraestruczura 0.025 40 Afhos
Maquinaria de
Produccidén y Equipo de 0.10 10 Afios
Transporte
Otros Bienes Muebles 0.20 5 Afios

1.6.12. Adquisiciones de bienes Inmuebles en el Ministerio de
Salud.

El Ministerio de Salud para poder llevar a cabo sus

actividades ha adquirido Dbienes inmuebles por diferentes

procedencias como los son:

A) Compras de inmuebles con Fondos del Presupuesto
Nacional.
Son todos los terrenos y edificio comprados por el Gobierno de

El Salvador por medio del Ministerio de Salud con fondos de la

nacién.
B) Compras con fondos Propios o Fondos por Actividades
Especiales.

?® Ministerio de Hacienda de el Salvador, Manual Técnico del sistema de Administracién

financiera, 2002, VIII Subsistema de Cont. Gubernamental, C.2. Normas sobre
depreciacién de bienes de larga duracién, 12. Métodos de Depreciacidén. Pag. 77.

43




El Ministerio de Salud da servicios de laboratorio o
autorizaciones por comercializacidén de producto a empresas
privadas, por lo cual recibe una remuneracidén que es utilizada
para diferentes actividades, una de ellas es la inversidén en

bienes inmuebles.

C) Inmuebles recibidos en Donaciédn.

Bienes inmuebles en los cuales se ha traspasado el derecho de
dominio al Ministerio de Salud, sin ningin reembolso monetario
por parte de la institucidén, dados por personas naturales
caritativas o empresas privadas, con el objeto de contribuir
al logro de sus objetivos.

D) Dados en comodato.

Son bienes inmuebles dados al Ministerio de Salud con todos
los derechos y obligaciones, pero sin concederle el pleno
derecho de dominio. En realidad no son propiedad del
Ministerio de Salud, pero debido al tiempo en que son dados en

comodato (hasta 100 Afios). Son considerados como activo fijo.

E) Sobre el valuo de los bienes inmuebles.
El valto de 1los bienes inmuebles estd considerado como el
aumento o disminucidén en el valor de la propiedad y estd a

cargo de la Unidad de Ingenieria del Ministerio de Salud.
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CAPITULO II

2. METODOLOGIA DE LA INVESTIGACION.

2.1. Objetivo General de la Investigacién.

Apoyar el proceso de la administracidén de los activos fijos en
el Ministerio de Salud y asistencia social de el salvador, con
la elaboracién de una propuesta de lineamientos para el
desarrollo de un sistema de informacidén para el control de los
activos fijos, con base a la normativa existente aplicable a

las instituciones publicas del El1 Salvador.

2.2. Tipo de Estudio

Se aplicd el método hipotético deductivo, debido a que el
estudio parte de la identificacidén de un problema y prosigue
con la investigacidn, llevando a cabo una serie de
procedimientos emprendidos con la finalidad de buscarle

solucidén a la problemética.

2.3. Areas de Investigacién.

La investigacidén se realizd en las diferentes &reas de activo
fijo del nivel central de San Salvador, asi como en cada una
de las 5 regiones y 31 hospitales que conforman el Ministerio
de Salud Publica y Asistencia Social de El1 Salvador; debido a
que en estas Areas se concentra la mayor poblacidén en lo que
se refiere a numero de usuarios del sistema de informacién de

activo fijo, obteniendo asi la informacidén directamente.
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2.4. Universo y Muestra
2.4.1. Universo
E1l universo sobre el que se realizé el trabajo de

investigacidén lo constituyd la poblacidédn siguiente:

A) Poblacién Central: Técnicos administrativos que son
usuarios del Sistema de Activo Fijo y ademas supervisores de

las regiones y Hospitales, en total son 4 técnicos.

B) Poblacién Regional: Personal que labora en el 4&rea de
activo y de las siguientes regiones: regién metropolitana en
San Salvador, regién central en el departamento de La
Libertad, regién paracentral en el departamento de San
Vicente, occidente en Santa Ana y oriente en el departamento
de San Miguel.

C) Poblacién de Hospitales: Abarca el personal encargado de
control de los activos fijos en toda la red hospitalaria que

conforman el Ministerio de Salud Publica de E1 Salvador.

2.4.2. Muestra
Para determinar la muestra que sirvidé para abordar la
investigacidén se aplico el método estadistico aleatorio simple

con la férmula siguiente:

n = (z) 2 (p) (q) (N)
(n-1) (E) # +(2) * (p) (q)

46



Donde:

Muestra

=}
Il

p = Probabilidad de Exito

g = Probabilidad de Fracaso
Z = Nivel de Confianza

E = Margen de error

N = Poblacidn

Sustituyendo en la férmula los siguientes datos:

N = 39 (32 Hospitales, 5 Regiones y 4 en nivel central),
Z = 1.90,
P = 0.85,
Q = 0.15,
E = 0.10
Se tiene:
2
(1.96) (0.85) (0.15) (39) 19.10
n = = = 21.95
2 2

(39-1) (0.10) + (1.96) (0.85) (0.15) 0.87

n = 22 Areas de Activo Fijo del Ministerio de Salud a
encuestar.

47



2.5. Recoleccién de la Informacién

Para la recoleccién de la informacién necesaria para el
andlisis e interpretacién del problema, se utilizd la encuesta
como instrumento, la cual se dirigidé a usuarios del sistema
informatico del &rea de activo fijo del Ministerio de Salud,
por considerarse las principales unidades de observacidn.

Por otra parte, tomando en cuenta el problema al que se ha
pretendido dar solucién, como es la falta de temas de apoyo
actualizados que expongan y ejemplifiquen el tema del uso del
sistema de activo fijo y considerando ademés los objetivos
planteados en la elaboracidén del trabajo que se realiza, se

llevaron a cabo dos tipos de investigacidn:

2.5.1. Investigacién Bibliografica

El primer tipo de investigacién consistidé en la blsqueda de
informacidén sobre los temas citados con anterioridad, a fin de
enriquecer a los usuarios de conocimiento tedérico relacionado
con los mismos y lograr con mayor facilidad su comprensidn
practica. Con el objeto mencionado se usaron como principales
fuentes Dbibliograficas: libros, trabajos de investigacidn,
revistas y documentos en linea por internet; en cuyo contenido

se abordan los temas antes sefialados.
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2.5.2. Investigacién de campo

Dentro de la investigacién de campo se considerd al personal
del Ministerio de Salud que trabaja en el Area de activo fijo
en los distintos establecimientos, dado que basicamente son
las unidades de analisis directamente relacionadas con 1la
problemdtica antes mencionada.

Las encuestas fueron el instrumento utilizado para la
recoleccién de la informacidén, las cuales se realizaron por
medio de cuestionarios disefiados con preguntas abiertas vy
cerradas, dirigidas a las dos unidades de observacidén con el
fin de conocer la opinidén de éstas respecto a las causas Jque

influyen.

En tal sentido el instrumento de la encuesta permitidé obtener
informacidén amplia y fundamental directamente de las unidades

de anédlisis, convirtiéndose en resultados reales y confiables.

2.7. Procesamiento de la informacién

La informacién obtenida en la investigacidén de campo a través
de las encuestas, fue procesada en Excel mediante hojas de
cadlculo, en dichas hojas se presentaron todas las
interrogantes que se incluyeron en los cuestionarios, con sus
respectivos objetivos, dirigidos a las unidades en estudio; a
fin de poder efectuar un andlisis e interpretacidén sobre los
mismos y tener una mejor visién de la problemdtica sujeta a

investigacidn.
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2.8. Tabulacién y Descripcién de los Datos

Con los datos obtenidos de los cuestionarios se procedid a la
tabulacién de la informacidén por cada pregunta de la siguiente
manera:

A\Y 3"

> Para tabular las preguntas de alternativas "“si

ANY

y “no”, el
total de cada respuesta obtenida, se dividié entre el valor

absoluto de los encuestados, teniendo de esta forma la

proporcionalidad de cada una.

La tabulacidén se realizd evaluando cada uno de los objetivos
planteado en el cuestionario desarrollado con personal del
area de activo fijo con anterioridad.

Con la informaciédn obtenida en la tabulacidén se elabord un
grafico por cada pregunta para esquematizar de una forma mas
sencilla los resultados obtenidos del estudio, luego se hizo
una interpretacidén breve del mismo, como un andlisis de 1los
resultados obtenidos.

Las preguntas fueron planteadas de tal manera gque nos
permitieran evaluar la gestién en el uso del sistema

informético.

2.9. Analisis de Resultados
El andlisis de la investigacidén es segregada en 5 objetivos

para que se facilite la comprensidén de la informacidédn obtenida
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en la investigacién realizada a los usuarios del sistema
informatico utilizado para el control de los activos fijos.

Los objetivos comprenden las 4reas de andlisis especificas en
las cuales se considerd que existe riesgo en el control de los

activos fijos. Dichos objetivos son los siguientes:

a) Obtener informacién general relacionada con el &area de
activo fijo como la segregacién de funciones y cual es la
dependencia administrativa del &rea de Activo Fijo en 1los
diferentes establecimientos del Ministerio de Salud, para lo
cual se hicieron las siguientes preguntas:

Con los datos obtenidos en la pregunta uno acerca de si se
encuentra segregada el &area de activo fijo, se establecid que
el 4&rea de activo fijo cuenta con una posicidén en la
estructura organizativa del Ministerio de Salud, fortaleciendo
asi el mejoramiento de una buena administracidn, ademds se
pueden identificar o implementar politicas y procedimientos de

control propias del &rea de activo fijo.

En una entidad publica el nivel de dependencia jerdrquico es
muy 1importante, vya que con ello se establece una mejor
aplicacién de los procedimientos y controles internos
minimizando el riesgo en dicha aplicacidén, en la pregunta dos
de la encuesta se trata de establecer el nivel jerdrquico con
que cuenta el area de activo fijo. Los resultados obtenidos
dieron como resultado que el &rea de activo fijo depende

jerdrquicamente de la unidad de servicios generales, teniendo

51



un riesgo en la aplicacién de los procedimientos ya que la

relacidén directa con el &rea de contabilidad no estd definida.

b) Evaluar las capacidades y la experiencia en el manejo del
sistema informdtico con que cuenta el personal del Area de
Activo Fijo, asi como los conocimientos aplicables en el
sistema para el desarrollo de actividades como usuario del
SIAF.

En otras palabras se desean establecer los requisitos minimos
para optar al puesto de usuario del sistema informatico, asi
como los conocimientos bésicos en informadtica necesarios para
el wuso del sistema informdtico y la experiencia en la
aplicacién de los procesos para el control del mismo con que

cuenta el personal del &rea de activo fijo.

En la encuesta se establecieron cuatro preguntas para el
andlisis de este objetivo vy los resultados fueron 1los

siguientes:

En las preguntas tres, cuatro, cinco y seis se establece la
experiencia con que cuentan las personas del &rea de activo
fijo en conocimientos y experiencia en sistemas operativos
badsicos como Windows vy paquetes utilitarios de Microsoft
Office como Word y Excel, para ser un usuario del sistema
informatico. Con resultados obtenidos en la investigacidn se

puede analizar que un buen porcentaje de usuarios en el Aarea
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de activo fijo no posee conocimientos minimos en sistemas
operativos bédsicos ni en paquetes de Office los cuales son
indispensable para el uso de informacién del control de los
bienes y en la utilizacidén del sistema de activo fijos, ademéas

incrementa el margen de error en la operacidédn del sistema.

c) Establecer si cada &rea de activo fijo utiliza los mismos
procedimientos operativos.
En este objetivo se pretende establecer si los procesos en el
control de los bienes son aplicados de la misma forma en todas
las areas de activo fijo por medio de la investigacidén en las
preguntas 7, 8 y 9 realizadas en la encuesta, ademds se desea
conocer el tipo de procedimientos operativos que realiza el
personal del area de activo fijo como los siguientes:

» Ingresos de bienes.

» Errores causados por los usuarios al ingresar

informacidén en el sistema informético.

» Cuando se descarga un bien.

Los resultados que se obtuvieron indicaron que las diferentes
operaciones que son ejecutadas por los usuarios para el
control de los bienes en el 4&rea de activo fijo, no son
realizadas de la misma forma por no contar con una descripcidn
en el sistema de informacién que les ayude a establecer dichos

procesos. Entre los procedimientos realizados en el sistema
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informatico, la mitad de los encuestados establecidé que
manipula la Base de Datos (modificando o borrando datos),
teniendo un riesgo alto de que la informacidén en el control de

los bienes no sea confiable.

d) Evaluar la seguridad de la informacidén en los
procedimientos operativos en el SIAF.
La seguridad en cualquier tipo de sistema es importante. En
esta fase se pretende establecer el nivel de seguridad que
existe en el sistema informdtico analizando los siguientes
rubros expuestos en la preguntas 10, 11 y 12:

» Acceso al sistema con el nombre de usuario y la clave.

» Si modifican los usuarios la base de datos del sistema.

Todos los encuestados afirmaron poseer claves de acceso al
sistema, teniendo seguridad en cuanto a la manipulacidén de
usuarios no autorizados en el manejo del sistema de activo
fijo.

En cuanto a la manipulacidén de datos existe un porcentaje
significativo, el 22.73% manipula la base de datos pudiendo
modificarla, incluso se puede eliminar informacidén que todas
las A&reas de activo utilizan, como por ejemplo: fuentes de

donacién, nombres de los bienes, etc.

e) Se pretende determinar la existencia y la necesidad de

crear un Sistema de Informacidén para el Control de los Activos
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Fijos del Ministerio de Salud, y también si a Jjuicio del
personal del &rea de Activo Fijo se posee la necesidad de
contar con un documento actualizado que describa el sistema
informatico y sirva de apoyo en los procedimiento de la

administracién del Sistema informatico de Activo Fijo.

En las preguntas 13 y 14 se constituyen los criterios para
evaluar este objetivo, las cuales indagan lo siguiente:
» Si el &rea de activo ya cuenta con un documento que
describa el sistema informatico, y
» Si no cuenta con dicho documento, :cree que es necesario
tener uno para el desarrollo de los procesos
relacionados con el sistema de informacidén de activo

fijo?

La mayoria de los encuestados respondidé que no cuentan con un
documento gque les proporcione una descripcidén del sistema
informdtico a seguir en la administracién del Sistema de
Activo Fijo, teniendo deficiencia en cuanto a que la

informacidén sea oportuna y confiable.

Por ende, opinaron que es necesaria la elaboracién de una
propuesta que describa el sistema informadtico y proporcione
apoyo a los procesos que se realizan en el &rea de activo
fijo, ya que con ello se facilitaria la administracidén y se

lograria minimizar el riego de cometer errores cuando se
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manipula la informacién de los activos fijos en el Ministerio

de Salud.

2.10. Diagnéstico de la Investigacién Realizada

Considerando los resultados obtenidos se procedié a realizar
el diagnéstico de la investigacidén, con el fin de evidenciar
los efectos que ocasionan los factores considerados en la
encuesta, y cémo influyen en los procesos del &rea de Activo

Fijo.

El producto de la informacién procesada dio como resultado el
diagnéstico de la situacidén actual, insumo para elaborar las

conclusiones y sus respectivas recomendaciones.

De acuerdo al anélisis y los datos obtenidos en la

investigacidén se hace el siguiente diagndstico:

> El 4rea de activo fijo tiene una dependencia Jjerarquica
con la unidad de conservacidén y mantenimiento, la cual es la
encargada de prestar servicios relacionados con el
mantenimiento en los diferentes establecimientos que conforman
el Ministerio de Salud, por tal motivo no cuenta con politicas
definidas por parte del &rea de contabilidad hacia el &rea de

activo fijo.
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> Al indagar sobre el conocimiento con gue cuentan 1los
usuarios del sistema informdtico, se concluye gque parte del
personal no cuenta con conocimientos basicos sobre sistemas

operativos para el uso del sistema informdtico como Windows.

> El estudio buscé indagar acerca de los procedimientos
para el uso del sistema informdtico de activo fijo,
obteniéndose que la mayor parte de areas de activo fijo no los
aplica de forma unificada, es decir gque cada &rea establece su
propios procesos para el control de los activos fijos
relacionados con el manejo del sistema informatico del

Ministerio de Salud.

> No existe un control establecido para la manipulacidédn de
la base de datos por cada usuario del sistema informatico, ni
el administrador del sistema encargado de hacer dichas
manipulaciones cuenta con procedimientos establecidos que 1lo

guien en las operaciones que debe realizar.

> La investigacidn dejo en claro que existe una
deficiencia en la aplicacién de procedimientos en el sistema
informatico entre los usuarios de los distintos
establecimientos, y que esto trae como consecuencia la emisién

y generacidén de reportes con informacidn poco confiable.
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> Se considera que debido a las deficiencias encontradas
en los procesos para el uso del sistema informatico en la
investigacién y teniendo en cuenta que la confiabilidad vy
rapidez en la presentacién de la informacidn es importante en
cualquier entidad, es necesario contar con un sistema de
informacidén de activos fijos para el control de los bienes
institucionales del Ministerio de Salud, dgque ayude en la
descripcién de las actividades que se realizan en el sistema
informatico de activos fijos garantizando un control efectivo

de los bienes.

CAPITULO III

3. SISTEMAS DE INFORMACION DE ACTIVOS FIJOS PARA EL
CONTROL DE ILOS BIENES INSTITUCIONALES DEL MINISTERIO
DE SALUD.
3.1. Consideraciones Fundamentales
En el siguiente capitulo que se desarrolla en este documento
estd orientada al sistema de informacidén para el control de
los activos fijos en el Ministerio de Salud Publica vy
Asistencia Social, siendo importante tomar algunas
consideraciones fundamentales que permitan tener un
entendimiento del contenido de este trabajo como las
siguientes:
a) La propuesta estd basada en la descripcién del modelo
del sistema informético para el control de los activos

fijos en el Ministerio de Salud.
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En este trabajo no se desarrolla un sistema
informadtico, sino que se dan pautas para crear un
sistema de informacién para el control de los activos

fijos.

Se considera que el Ministerio de Salud cuenta con un
sistema de informacién de calidad para el control de
los activos fijos, que llena todos los requisitos para
realizar los procesos de control de ingresos, traslados

y descargos con seguridad aceptable.

El modelo propuesto es aplicable a la informacién

general del sistema informatico.

El personal del &4rea de activo fijo tiene la suficiente
experiencia para realizar operaciones en dicha Aarea,
siendo su preocupacidén principal lograr el mejoramiento
en la gestidén del sistema de informacidédn para el

control de los activos fijos.

Descripcién de la Propuesta

La propuesta estd basada en la descripcidén del modulo del
sistema informdtico utilizado para el control de activos fijos
e inicia con la presentacién de los considerandos, los cuales
tienen como finalidad establecer pardmetros ya establecidos vy

que son de conocimiento en las areas de activos fijos.
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Luego se presenta el sistema de informacidédn para el control de
los activos fijos representado como un macro proceso de las
actividades que se 1llevan a cabo para el control de 1los
bienes, vy que consiste en el andlisis de todas aquellas
operaciones de gestidén del sistema informético, las cuales son

las siguientes:

v Mantenimiento de la Dbase de datos: actividades en el

sistema para actualizar la informacidn.

4 Movimientos: que corresponden a todos aquellos ingresos,
traslados y descargos que se desarrollan en el area de

activo fijo.

v La depreciacidén: como un proceso en el sistema de activo

fijo.

Para cada uno de estos procesos se desarrolld un procedimiento
adecuado para realizarlo en el sistema, dando como resultado
la descripcidén de los procesos utilizados para el manejo del

sistema informdtico.

3.3. Sistema de informacién de activos fijos para el
control de los bienes

El sistema de informacidén de activo fijo para el control de

los bienes en este trabajo de investigacidén, se ha basado en

un macro proceso en el cual se presentan todas aquéllas

actividades o procesos operativos que son desarrollados por el
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drea de activo fijo en el sistema informadtico para obtener una

buena gestién en el control de los bienes institucionales.

Las actividades que tienen lugar en este macro proceso son las

siguientes:

>

>

Mantenimiento de la Base de Datos

Se refiere al procedimiento operativo en el cual se crea,
modifica o elimina registros en la base de datos del
sistema informatico, con el objetivo de actualizar tanto la
informacién de captura como la informacién utilizada para
las consultas y reportes.

Movimientos

Es el procedimiento por medio del cual se llevan a cabo
todos los movimientos de los activos fijos en el sistema
informdtico que el Ministerio de Salud realiza, dichos
movimientos se clasifican en ingresos, traslados y bajas o
descargos de Dbienes gque son propiedad del Ministerio de

Salud.

Depreciacién en el Sistema Informatico:

Este procedimiento se refiere al cdlculo de la depreciacidén
en el sistema informdtico. La depreciacidén es un registro
contable importante en los estados financieros para la
actualizacién del valor de los activos fijos que se debe

realizar periddicamente.
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Graficamente el manejo de las actividades en que se
desarrollan los procesos del sistema de activo fijo se pueden

observar en el siguiente diagrama:

Situaciones
Diagrama 1 para Crear o
Modificar
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B.D.

A 4

Mantto. de la
Informacidén
en el Sist.

Informatico
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Crear, Condiciones
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Eliminar — para
Datos Ingreso de

Bienes
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Almc. de
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Ingreso de

> Blengs en
el Sist.
Informat.

\ 4
A 4

Consulta y
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—) Ingresos de
Act. Fijo
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para el
Traslado

Traslados
de Bienes a
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entre Unid.
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Proceso de
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Y
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La Fig.l muestra el macro proceso en el sistema informéatico

relaciondndolo con los diferentes campos del menu principal
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3.3.1. Mantenimiento de la Informacién en el Sistema
Informatico

La base de datos contiene registros que son utilizados por el

sistema para el procesamiento de la informacidén, como por

ejemplo cdédigos de activos fijos y cbdbdigos de unidades que

conforman el sistema de salud publica. El procedimiento de

mantenimiento de la base de datos consiste en la creacidn,

modificacién y eliminacidén de dichos registros.

Situaciones par
Crear o
Modificar
Informacién en
la Base de Datos

A 4

Mantenimiento de
la Informacién
en el Sistema

Informatico

Procedimiento

Para Crear,
Modificar o

\ 4

Eliminar Datos

Diagrama 2

A) Situaciones para crear o modificar informacién en la Base

de Datos.

Se deben realizar actualizaciones en el sistema informdtico

cuando:

v Se establezcan cambios en la estructura orgéanica del

Ministerio de Salud, por ejemplo crear o eliminar una
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unidad de salud, el cambio de nombre de un hospital o de
una oficina administrativa en el nivel superior.

v' Otra situacién en la que se aconseja desarrollar estos
cambios en la Dbase de datos, es cuando se necesita
incorporar informacidén necesaria para el ingreso de un bien
en el sistema informatico; por ejemplo: nuevas fuentes de
donaciones, marcas de vehiculos, colores de los equipos,

entre otras.

Requerimientos para el mantenimiento de la base de datos en el
sistema.

La modificacién-eliminacidén de datos utilizados por el sistema
informadtico de activo fijo, como complemento de la informacidn
a 1ingresar solo podrd realizarse por el administrador del

sistema o en su caso el area de informética.

El administrador del sistema serd designado por el A&area de
activo fijo en el nivel superior y es el unico wusuario

autorizado para realizar ajustes en la base de datos.

Lineamientos para la modificacién de datos en el sistema de

activo Fijo:

Cuando un establecimiento ya sea regidén de salud, hospital
nacional o usuario del sistema informadtico en el nivel
superior requiera de la modificacidén o eliminacidén de datos

deberd tener en cuenta el siguiente lineamiento:
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a) Solicitar por escrito al area de activo fijo la
modificacidn o eliminacién de datos en el sistema

informatico, tomando en cuenta los siguientes aspectos:

» Para modificar o ingresar datos: describir claramente el
tipo de informacidén que se requiere modificar. Por
ejemplo: unidad o ambiente, fuentes de financiamiento,
color y material del bien. Si la modificacidén es en el
catalogo de equipos se deberad especificar el grupo, y la

clase al que pertenece dicho equipo.

» Para eliminar datos: El1 usuario debera establecer
claramente el nuUmero o los numeros si fuesen varios
equipos a eliminar; las caracteristicas del bien como
marca, modelo y serie, asi como también especificar vy

comprobar el motivo de la eliminaciédn.

b) E1 &rea de activo fijo, evaluara la solicitud y emitird la
autorizacién al administrador del sistema para que proceda
dicha solicitud. En el caso de no proceder, se explicaré
por escrito o por via teléfono el motivo por el cual no

procede y la forma més viable para solucionar el problema.
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B) Procedimiento para Crear, Modificar y Eliminar Datos en el

Sistema.

» Acceso al Sistema:

Para el acceso al sistema Unicamente se debe anotar el nombre
de usuario y luego introducir la clave, si ésta es correcta se
tendra acceso al rol en el que estd asignado el usuario dentro

del sistema informdtico.

Los roles pueden ser dependiendo del tipo de establecimiento

al que corresponde el usuario:

v DBA: para administradores de la base de datos.
v" Central: para usuarios del nivel central, puede operar

todas las unidades del nivel Central.

v" Regional: wutilizados para wusuarios de Regiones de
Salud.

v" Local: para usuarios de Hospitales Nacionales.

v Local Central: wutilizados para usuarios del nivel,

operan solo cierto numero de unidades en el nivel

central.

El nombre de usuario y clave son proporcionadas por el nivel
superior del Ministerio de Salud, los usuarios deben

solicitarlas por escrito. (Fig.2)
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Al seleccionar la opcidén Administracidn
listado de opciones en las que se pueden modificar crear

incluso eliminar datos en la base de datos.

ed Page
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(Fig.2)
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Fig.3
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Campos Descripcién
En esta opcidn se actualizan los
diferentes grupos donde se encuentran 1los
establecimientos que conforman el
Ministerio de Salud, ejemplo de estos
grupos son:
Hospitales: Agrupan todos los hospitales.
Tipos de Unidades de Salud: Solo se incluyen todas
Establecimientos | las unidades de salud.
Oficinas administrativas: Oficinas que
conforman el nivel superior.
Casas de Salud: Se agrupan las casas
comunales que sirven de apoyo a las
unidades de salud, entre otros.
Opcidén que sirve para actualizar las
unidades en que se divide un
Unidades establecimiento de salud, por ejemplo:
consulta externa.
Admite el acceso para modificar los
ambientes que estadn dentro de las unidades
Ambientes ejemplo: jefaturas, secretaria, areas
técnicas; ambientes que estadn dentro de la
unidad Consulta Externa.
Permite el acceso para agregar unidades vy
ambientes a un establecimiento
Ubicacién establecido. Ejemplo: Agregar Rayos X a
una unidad de salud u Hospital
determinado.
Se accede a la modificacién de los
Establecimientos establecimientos (Unidades de salud,
Hospitales) .
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Pantalla para actualizar los tipos de establecimientos.

—c« Cédigo

del grupo
ﬂ\‘}:
(L MINISTERIO
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@ : editar | @ 1: Sliminar
Imprimic Nueve

E-L Fig. 5

ﬁ£: Opcidén que permite Modificar el tipo de establecimiento

@ Esta Opcidén sirve para eliminar el tipo de

establecimiento previamente seleccionado.

[ Imiprimir ] [ Muevo ]

Opciones para acceder a imprimir el

listado de tipos de establecimientos y agregar un nuevo.

En la Fig. 5 se muestra la forma en que se pueden crear,
modificar y eliminar grupos de establecimientos que conforman

el Ministerio de Salud.
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v Catalogo
Para modificar las caracteristicas que tienen los activos
fijos vy que sirven para tener un mejor control en la
ubicacién. Ejemplos: marca, modelo serie, color, fuentes de
procedencia (donacidén o compras), fuentes de financiamiento

(fondos GOES, OPSW, USAID)
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ke aspx & Internet Fig . 6

En la Fig. 6 se muestra la pantalla en la cual se puede crear

y modificar un establecimiento.

v' Datos del catalogo de activos:
El cédigo de cada activo fijo estd determinado por grupos,

clases y subclases.
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Esta opcién permite realizar la actualizacién del catélogo

relacionado con el cdédigo de inventario de cada bien en el

sistema informético:

Opcién

Descripcién

Grupo

Opcién que sirve para modificar la
clasificacién de los equipos; ejemplo: 153
Mobiliario y equipo de Oficina, 154 se
refiere a los vehiculos, 155 equipos
hospitalarios y de laboratorio, 156

(falta algo)

Clase

Permite la modificacidédn de clases a que
corresponde el bien, ejemplo:

Dentro del 153 Equipo y Mobiliario de
Oficina se encuentra el

028 Mobiliario de Madera

030 que es Mobiliario de Metal

Subclase

Admite el acceso para modificar la
subclase, la cual define el nombre del
bien.

Pantalla que sirve para la actualizacién de los grupos de los

activos fijos.

‘ € Grupes de Activas

‘ & - B d=h - |- Paging -

Cerrar Sesion /2 3]

Sistema de Active Fijo

Catalogo de Grupos de Activos

Ir a: Mend principal de Administracion

151

152 - Por favor pasario a Terreno

153 - MOBILIARIO Y EQUIPO DE OFICINA Y DE
VIVIENDA

154 - EQUIPO DE TRANSPORTE
155 - EQUIPG MEDICO ¥ DE LABORATORIO

156 - EQUIPO PARA SERVICIO HOSPITALARIO Y DE
CONSULTA

157 - INSTRUMENTAL MEDICO QUIRURGICO
158 - MAQUINARIA ¥ EQUIPO DE COMSTRUCCION
159 - EQUIPO DE INGENIERIA

160 - EQUIPO DE MANTENIMIENTO Y DE SERVICIO
AUTOMOTR!

151 - INMUEBLES

1z

BOhEEERLR RS
0000000000

8 +: Editar | © :: Biminar

.
— Fig. 7
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3.4. Movimientos en el Sistema Informatico

Fijos en el Ministerio de Salud

Movimientos en
el Sistema
Informatico

A 4

Ingresos de
Bienes en el
sistema
Informatico

A 4

A 4

Traslados de
Bienes a Nivel
informatico
entre Unidades

A 4

Descargos de
Bienes fuera
de uso

A 4

de los Activos

A 4

Condiciones
Previas para el
Ingreso de Bienes
Al Sist.

A 4

Captura y Almc.
De Datos de
Bienes en el

Sist. Inf.

Y

Consultas y
Reportes Sobr
Ingresos de
Activos Fijos

A 4

A 4

Requerimiento
para el
Traslado

A 4

Proceso de
Traslado en el
Sistema

A 4

A 4

Emisién de
Reportes sobr
Traslados de
activo Fijo

NN N NN N

Y

Requerimiento y
Autorizacién en
los Descargos

A 4

Realizacién de
descargos de
Bienes no
Utilizados

A 4

Consulta y
Reportes de
Bienes
descargados

NN N

Diagrama 3



3.4.1. Ingresos de Bienes en el Sistema Informatico.

Toda adquisicidén de bienes que realiza el Ministerio de Salud
debe de ser incorporado al sistema informdtico de activo fijo,

no importando si éstas son compras o donaciones.

Condiciones
previas para
Ingreso de
Bienes al
Sistema Inf.

4

Captura y
Almacenamiento
de Datos de los

Bienes en el
Sistema Inf.

Ingresos de
Bienes en el
Sistema
Informatico

A 4
A 4

Consultas y
Reportes Sobre
Ingresos de
Activos Fijos

\ 4

Diagrama 4

A) Condiciones Previas para el Ingreso de Informacidn.
Una vez recibido el activo fijo, para ser ingresado al sistema

se debe tomar en cuenta lo siguiente:

> Lineamientos para realizar ingresos de bienes al sistema

informatico

El ingreso de un bien al sistema se realizara teniendo en

cuenta lo siguiente:
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v La Solicitud donde autoriza el ingreso del bien por parte
del &rea que recibe. Esta solicitud es enviada por la
unidad en la que estard asignado el bien y ademds autoriza

que se le sea incorporado dicho bien.

4 Poseer la documentacién que ampara la Adquisicidén del
bien: La uUnica documentacidén que ampara la adquisicidén del
bien es la factura, el documento de donacidén o en su caso
el documento que resulta de un proceso de permuta. Si el
usuario no cuenta con la documentacidén deberd solicitarla

a la unidad destino del bien.

4 Verificar que las caracteristicas principales como marca
modelo y serie del bien, a efecto de que coincidan con la

descrita en la documentacidén que ampara el ingreso.

> Requerimientos que Debe tener un usuario para el ingreso

de un Bien en el Sistema Informatico:

El usuario tiene que estar registrado con el perfil geografico
a que corresponde el establecimiento. Por ejemplo un usuario
de la regidén oriental no podré acceder, e ingresar, trasladar
o descargar Dbienes registrados en otros establecimientos

registrados en la regidén occidental.
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B) Captura y Almacenamiento de Datos de 1los Bienes

Adquiridos.

Es el procedimiento por medio el cual se ingresan bienes en el

sistema informéatico de activo fijo.

v Procedimiento para la captura de Dbienes en el sistema

informéatico.

Una vez teniendo la documentacidén y la autorizacidén para

ingresarlo al sistema se procede de la siguiente manera:

> Seleccidén del Establecimiento en el cual se desea ingresar
un bien:

Este procedimiento se debe llevar a cabo en todos los procesos

del macro proceso del sistema de activo fijo y se describe a

continuacidn:

Se elige la opcidén “Seleccionar Establecimiento para Trabajar”

Fi:Meni 17‘ -

b v |52k Pagina -

(]

Cemrar Sesién /B,

o MINSTERID SiAr-
Plfmato ok o e 4115

Sistema de Activo Fijo

Menti del SIAF

Listado de Activos Traslado de actives Descargo de actives

= )
i 010 »
== S | |2

Permite Seleccionar Mejoras al active Calculo de depreciacién Consultas v reportes

El establecimiento

Administracisn Fig. 8
& Alfredo Comayagua
[Seleccionar Establecimiento para Trabaiar]
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Luego se selecciona el establecimiento en la pantalla
siguiente:
IeSIAF::Se\ecciondeEstabIecimiento I_} M B v pigna
Cerrar Sesidn 2
o SIAF
+~ {MINISTERIO
u.%»’_n?&-%ﬂ'% Sistema de Activo Fijo
Seleccion de Establecimiento para Trabajar
Seleccionar por Ubicacién | Seleccionar por Cédigo
Regidn: [Seleccione una Region] D
Departamento: [Seleccione un Depanamemn]D
Municipio: [Seleccione un Municipio] D
Datos a Ingresar Tipo Estab.: [Selecciane un Tipo de Estab [
Establecimiento: [Seleccione un Establ] D
{ Establecimiento: |
Cébdigo del
s Alfredo Comay :
Establecimiento 8 'S;;:;E::raggtaablemmlentc para Trabajar Flg -9
Listado desplegable Descripcién

[Seleccions una Region] E

Regidn:

Opcién que permite elegir una regidn
entre las 5
oriental,

(metropolitana, central,

occidental y paracentral),

Selecciona uno de los 14
Departamento: [Seleccione un Depanamentu]D d t t de E1 Sal d
epartamentos (S alvador
Municipio al que pertenece el
establecimiento

[Seleccione un Municipio] D

Municipio:
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Tipo Estab.: [Seleccione un Tipo de Estab D

El grupo en el cual se encuentra el
establecimiento: Unidad de Salud,
Hospital, etc.

Establecimiento: [Seleccione un Establ ] D

Seleccionar

En este listado aparecen todos 1los
establecimientos que estan dentro de
las opciones antes seleccionadas,
luego se elige el establecimiento.

Una vez seleccionado

documentacidén necesaria

al sistema informdtico.

el establecimiento y teniendo la

se prosigue con el ingreso de bienes

v Ingreso del los activos fijos al sistema informatico:

La Fig. 9 muestra el menu de activos fijos para elegir en el

sistema informédtico.

[ Bilboard 1985, Los80s - O F... ]@ SIAF::Registro de Activos

X l_l - 8 =~ |:2h Pagina ~

Cerrar Sesidn &

@MINISTERI
;z%Ewmm

Listado de Activos

Ir a: Mend principal

Mobiliaric v Equipe

0

Software

& Alfredo Comayagua
Seleccionar Establecimiento para Trabajar

SIRr=

Sistema de Active Fijo

Vehiculos Material Educative

Terrencs v Edificics

Fig. 10
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Opcién Descripcién
Opcidén que permite el ingreso de Mobiliario vy
LB . . . . .
g7q!§ Equipo, como escritorios, equipo de cémputo, entre
Maobiliaric v Equipo Otros .
ﬁg%% Permite el ingreso de Vehiculos
Wehiculos
Utilizado para el ingreso de material educativo
“ como libros y pizarrones, con valores
Material Educativo conSlderableS °
Permite el ingreso de cualquier software con

0

Software

licencia perteneciente al Ministerio de Salud.

Terrenos v Edificios

Opcidén para el ingreso de los Bienes Inmuebles

Si elegimos una opcidén en la Fig.

10 se desplegara otra en

cual aparece el listado de los equipos que estédn ingresados a

la fecha y que sirve para el ingreso de los bienes.

Bilboard 1985, Los 805 - O F... I @ S1aF iListado de Actives X l }

Filtro

-
Listado

De bienes <

Fig.1l1

& Alfredo Comayagua

[ ] - ik Pégina -

q

Sistema de Activo Fijo

Listado de Activos: Mobiliario y Equipo

Ir a: Mend principal -> Listado de Actives

Sitro: | Seleccione un filtro [

cton o cstpimat et ot |||

0004-153-060-01-00007 |15360-874 SUPER POWER 01/01/1887 | & [E=]

0046-163-015-02-00002 INFOCUS LP 600 AMRNS2300647 21/02/2005 | & | | ED

0062-153-060-01-00026 =P DC 7600 MXM8 160300 18/06/2008 | & | | G2

0062-161-00%-01-000 14 CDP Chicago E-UPR 600 415703868 18/06/2008 | & | S | B2

0115-153-016-01-00001 0119-064-15316-01 Gipson 21/09/2005 | & | B |2

0119-153-016-03-00001 0119-051-15316-01 Super 250052005 | % | B |2 Jar
0118-153-016-03-00002 0119-051-15316-02 kaal-Operatar 25/05/2005 | & | (2 | ED

0115-153-016-03-00003 011%-155-15316-01 17/03/2005 | & |G | B Registro.
0115-153-016-03-00004 011%-183-15316-01 15/09/2005 | & | S | G2

0119-153-016-03-00005 0119-153-15316-02 Hakina 15/09/2005 | & | | E

e

Agregar Nuevo

& 1. Editar | ) 12 tmprimir | B3 : Historial | €2 1: Revaluo (Inmuebles)

Establecimiento de trabajo [5]
0119 - Hospital Nacional San Juan de Dios

Seleccionar Establecimiento para Trabaisr’

@ Internet

Cdédigo y descripcidn del establecimiento

/

en que se estd trabajando

80




Campos de ayuda

Campo Descripcién

— Despliega pantalla de datos del
i bien seleccionado 3% permite

— editarlos o cambiarlos

W

Utilizado para imprimir la hoja
de datos del bien seleccionado

Utilizado para visualizar el
historial del bien

Fitrg: | Selecciona un filtro

El filtro wutilizado para buscar
un bien o un grupo de bienes. Se
puede filtrar ©por cbdbdigo de
equipo, marcas, modelos series,
o fechas de adquisiciones.

v Ingresos de Datos del Activo al Sistema Informatico

La siguiente pantalla

se despliega después de accionar el

botén “Agregar Nuevo” en la Fig. 10.
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Utilizada para el ingreso de bienes al sistema.

g{glﬂlm S I H F

._‘)-En.lnn—HE Sistema de Activo Fijo

Registro: Mobiliario y Equipo

Establecimiento Actual

Origen: IEI1'1El |Sar1 Juan de Dios

Actual: IEI1'1El |Sar1 Juan de Dios

Codigo del Activo

Grupo: | |[Se|ecci0ne un Grupo]
Clase: I |[Se|eccione una Clase]
Sub-Clase: I |[Seleccinne una Sub-Clase]
Correlativo:

I—
Cddigo Manual: | |
I—

Vida Ortil: afios
Fechas (dd/mm/aaaa)

@& compra O Donacidn ' Permuta () Elaboracion en MSPAS Adquisicidn: I:IE]
. i ]
FUETI=E I |[SB|BGC'°"'IB una Fusante] Ingreso al STAF: |22."|]5."2I:|I:|9

Marca: | | Colar: | |[Se|ecci0ne un Calar]
Modelo: | | Material: | |[Se|ecci0ne un Material]
Serie: [ |

Otras

caracteristicas:

Ubicacion |
Unidad: | | [Seleccione una Unidad] Eslados | | [Seleccione un Estado]

Observaciones:

Ambiente: | | [Seleccione un Ambiente]

Actual: I

(Opciones de Ingreso
[ cantidad = ingresar: |:| [] Mantener datos

[ Grabar ] [ Salir ]
; Alfredo Comayagua Establecimiento de trabajo [
[Seleccionar Establecimiento para Trabajar 0119 - Hospital Macional San Juan de Dios

Fig.

12
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v Descripcién de los Campos en el llenado de informacién.

Campo Descripcién
ESTABLEC Establecimiento donde se origina el
) Origen ingreso del activo.
ACTUAL
Establecimiento donde estéd actualmente
Actual el bien.
Permite seleccionar un grupo de bienes
Grupo auxilidndose del botén de ventana
desplegable.
CcODIGO Permite seleccionar la clase de bien
Clase de la lista desplegable.
DEL
ACTIVO Permite seleccionar de la lista
Subclase desplegable el nombre del bien.
Numero correlativo que automdticamente
Correlativo proporciona el sistema.
Fechas (dd/mm/aaaa)
® compra O Donacién Cpermuta O Elaboracién en MSPAS Adquisicién: 1172007 D

Fuente:

GOES

D Ingreso al SIAF:

Marca:

Modelo:

Serie:

Otras
caracteriaticas:

Color: Negro D
Material: Metal D

Fig. 14
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PROCEDENCIA

Campo

Descripcidn

Compra,
Permuta
Elaborado
MSPAS

Donacién,

o
en

Opcién que permite establecer
la procedencia del bien

Fuente

Permite establecer de una
lista desplegable a la entidad

que suministrar el bien.

Registro

Se debe escribir
Caracteristicas de bien como,

marca Modelo y serie

Color

El color del bien,
de
color

en caso que

mas dos colores

el

tenga

utiliza que mas

predomina

Material

Permite establecer el material

del bien como: metal, madera;

entre otros.

FECHAS

Fecha Adquisicién

Opcién para establecer la

fecha de adquisiciédn.

Fecha de Ingreso

Fecha en que se ingreso el

bien al sistema informético.

REGISTROS

Marca, Modelo

Serie

Caracteristicas que de fébrica
se establecen en el bien.

Color

El color del bien,
tenga de dos
color

en caso que
mas colores,
el
predomina.

utiliza que méas

Material

Permite escoger el material

del bien como: metal o madera.

Ubicacs
Unidad:

Ambiente:

Inicial:

Actual:

Direccisn [~]]
Secretaria [~]

[CondiciéndelActive ___________________________|

Estado:

i [Bueno =

Observaciones:

e e ——

[ cantidad a ingresar:

[] Mantener datos

Fig. 15

[ Grabar ]

Salir

J
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Campo

Descripcién

Permite la asignacién del bien en

UBICACION Unidad 1a Unidad.
Ambiente Establece 1la Persona o el A&rea
encargada del bien.
Opcidén para el estado en que se
Estado encuentra el bien. Se clasifica en
CONDICIONES Bueno, Regular y Malo.
DE ACTIVO Se debe escribir cualquier
Observaciones | observacidn encontrada en el
proceso de ingreso.
Tnicial Permitelegcribir el wvalor o costo
de Adquisicidén del Bien.
VALOR Valor .d?, Adgquisicidén  Menos la
depreciacién Acumulada a la Fecha.
Actual

Lo establece automdticamente el
Sistema.

Cantidad a

Permite el ingreso de Dbienes en
serie siempre 3% cuando las
caracteristicas sean iguales.

Ingresar Ejemplo 100 sillas color negro con
OPCIONES DE e} mismo Valgrl y destinadas al
INGRESO mismo establecimiento.
Permite el ingreso de un bien sin
borra la informacién del anterior.
Mantener o . .
Datos Utilizado para 1ngresar equlpos
con funciones iguales pero con
caracteristicas diferentes.
CAMPOS DESCRIPCION
Permite dar ingreso a un Dbien en el sistema
informatico y al inventario del Ministerio de Salud

del bien

Permite salir del proceso sin gravar la informacidn

C) Consultas y Reportes Sobre los Ingresos de Activos Fijos.

El procedimiento para visualizar consultas y reportes de los

ingresos de bienes en el sistema informdtico, se describe a

continuacidn:
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Entrar al Menu Principal del sistema informdtico teniendo en
cuenta que antes se ha configurado el establecimiento que

solicita el traslado

Meni [ B - B - @ - [reone
Cerrar Sesion B,
%';MMSTERIO -
o NS Seemaseamverie pio g
Menui del SIAF
8 [ Et
Listado de Actives Traslado de actives Descarge de activos
Permite realizar
=3 \
Y= o& S
L= D — . -
S Consultas e imprimir
Mejoras al active Caleulo de depreciacién Consultas v reportes
=
Administracion
Establecimiento donde
e e S LR S

Se realizo el traslado

Al seleccionar el campo “consultas y reportes” de la Fig. 16

se observa en el sistema la pantalla siguiente:

i SIAre

v.s.q‘_lmmsw Sistema de Activo Fijo

Listado de Reportes Disponibles

Tra: Mend principal

Reportes Locales

=l Listado de Mobiliario v Equipa
=l Listado de Vehiculog
=l Listado de Material Educative
Acceso a los reportes =l Listado de Software

< =l Listado Inmuebles

De Ingresos de Bienes ReportesRegionaIes

=l Listado de Mobiliario v Equipa
\. —Listado de Inmuebles
=l Listado de Vehiculog

Fig. 17
v Descripcién de Campos del Listado de Reportes (Fig. 17):
Reportes Locales: Permite observar la consulta de 1los

inventarios de los establecimientos del Nivel Superior.
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Reportes Regionales: Campo que permite crear una consulta de
los inventarios, siempre vy cuando el wusuario cuenta con

autorizacién de “Usuario Regional”

Luego de escoger el tipo de inventario local o regional, se

despliega la siguiente pantalla

IMINIE TERIO
DE 3ALLD Sistema de Activo Fijo

Pdfmtte Lk e

Reporte Completo de Mobiliario y EqQuipo de Regiones

- = M=l principal ~» Sml=ccife f= Beportes d= Becific

Filtros

Igusl = [+
e

= [ pTS— Igual = [~]
[ =en

Restaurar Filtros

Fig. 18

v Descripcién de los filtros (Fig. 18):
Grupo, Clase y Subclase: utilizado para buscar un bien por

medio del cédigo de inventario.

v\ Unidad y Ambiente: permite buscar bienes registrados en
determinada unidad y ambiente, ejemplo: Unidad-

Laboratorio; Ambiente-Jefatura
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v' Adquisicién: Campo wutilizado para Buscar Bienes por
fecha en que fueron adquiridos los bienes de una lista
desplegable. Ejemplo Los bienes adquirido en fechas
mayores o iguales a 12/05/2009

Adquisicion:

[¥luna fecha :: Ienor o igual a D TR < mayo 2000
lgual a
intervala :: Menor a ¥
Wenor o igual a oM.

Valor: IWayar 17 18 19 20 21 22 23
Cun valor =
ayor o igua 24 25 26 27 28 29 30

211 2 2 4 5 &

v’ Valor: Permite buscar activos por su valor de

adquisicién, ejemplo: bienes mayores o igual a $600.00

Valor: [#] Un valar :: Mayor o igual a D 600

[intervala entre ¥

v" Procedencia: Busca activos que fueron adquiridos en

diferentes procedencia.

[¥lProcedendia: | [Todos] D

DFuente: AqulilEr
Comodato

Compra
Marca: .
O Donacion

Elaboracidgn en MSPAS
Permuta
Transf. de Admon

Trasladn

Se elige el tipo de bien en la Fig. 18, para crear el reporte,
si se elige el “Mobiliario y Equipo” se obtiene el reporte del

activo trasladado.
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Una vez escogido el tipo de filtro se accede al reporte por

medio del campo “Generar Reporte” en la Fig. 18

3.4.2. Traslado de Bienes a nivel Informatico entre Unidades

Operativas del Ministerio de Salud.

Requerimiento
»| Para el Traslado
Ll -

de Bienes

Traslados de
Bienes a Nivel
Informatico
Entre Unid.
Operativas

Proceso de
Traslado en el
Sistema

A 4
\ 4

Emisién de
Reportes sobre
Traslados de Act. Diagrama 5
Fijos

A 4

A) Requerimientos para el Traslados de bienes
Un traslado se realiza en el sistema cuando un bien es dado a
otra unidad. Para realizar este procedimiento se deben tomar

en cuenta los siguientes requisitos:

v Requisitos para realizar un traslado de activo fijo en el
sistema informatico.
Para realizar un traslado el usuario deberd de cumplir con

siguientes requisitos:
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Formulario de Movimiento. Toda unida que realiza un
traslado debe hacerlo por medio del formulario de
movimiento (Ver Fig. 21). La jefatura debe firmar para
dar fe de la entrega. El1l formulario debe 1llevar
escrito las caracteristicas principales del bien como

Marca, Modelo y Serie.

Autorizacién del traslado. E1 Jjefe de Unidad de
Conservacién y Mantenimiento o el Administrador del
establecimiento en su caso, debe autorizar el
traslado, antes de ser enviado a la unidad que recibe

el bien.

Autorizacidén de Recibido. La wunidad que recibe el
bien, debe firmar de conforme con lo recibido, previa
revisidén de las caracteristicas principales del bien.
El &rea que recibe el bien debe enviar el original al
Area de Activo fijo, quedindose con una copia para su

archivo.

Realizacidn del traslado en el Sistema.

Una vez que el 4&rea de Activo fijo recibe el
formulario de movimiento debidamente firmado y

autorizado debe realizar el siguiente procedimiento:

v El usuario del Sistema verifica que las
caracteristicas del bien correspondan a las

descritas en el formulario de movimiento y al
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inventario del sistema informédtico, si es asli se
realiza el traslado si no corresponde, entonces se
remite el formulario a la unidad que solicita el
traslado a fin de que este sea modificado.

v" Quien debe de realizar los traslados en el sistema
de activo fijo:
El traslado se realiza ©por cualquier wusuario
autorizado para el manejo del sistema informético,
siempre y cuando el bien a pertenezca al
establecimiento en que el estd autorizado a

trabajar.

Hay que tomar en cuenta que el usuario antes de
realizar un traslado debe de configurar el

establecimiento en el cual va a trabajar.

B) Proceso de Traslado en el Sistema.

Proceso que consiste en trasladar un activo fijo de un
establecimiento a otro en el Ministerio de Salud, trasladando
también la custodia % responsabilidad del activo al

establecimiento que recibe.

4 Registro en el Sistema Informatico.

Cuando un establecimiento traslada activos fijos a otro
establecimiento; se debe realizar el debido proceso en el

sistema de activo fijo para actualizar los inventarios.

En la Fig. 16 muestra la opcidn que permite el registro de los

traslados en el sistema informatico.
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s

= upisremo SIAr-

M
p.g’..’._snjnauﬂ'yg Sistema de Activo Fijc

Mentui del SIAF

9 o -

L L !

Listado de Activos Traslado de activos Descargo de actives
= 3 3 01 ! (‘t
-al — | (

Meijoras al active Calcule de depreciacidn Consultas v reportes

.

Administracidn

& Alfredo Comayagua Establecimiento de trabajo [
Seleccionar Establecimiento para Trabajar’ 0119 - Hospital Madienal San Juan de Dios

16

Para ingresar pulsar en el campo “Traslados de Activo” de la

Fig. 16 y se despliega la siguiente pantalla:

R SIAF

E SALUD
o

o
P'\G'md"""""- Sistema de Active Fijo
Traslado de Activos

Ir & Menl principal

A% =

Mobiliarie v Eguipg Wehiculos Material Educativo

Softwars Terrenos v Edificios Traslados Pendientes (0]
£ Alfredo Comayagua Establecimiento de trabajo |5
Seleccionar Establecimiento para Trabatar 0119 - Hospital Nacional San Juan de Dios .
Fig. 17

La Fig. 17 permite seleccionar el tipo de bien que va a

trasladar.
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La siguiente pantalla se despliega después de haber

seleccionado “Mobiliario y Equipo”.

T e SIAr-

Sistema de Activo Fijc

rio y Equipo

Ir a: Menu principal -> Traslado de Activos

é Fitro: | Seleccione un filtro [ |

Filtro
[ commioncmo comoriama naa Joges io-gesere | amucon)
@ 0004-153-060-01-00007 15360-974 'SUPER POWER 01/01/1997
@ 0046-163-015-02-00002 INFOCUS LP 500 AMRNS52300647 21/02/2005
=) e bc 7600 IMXMS 160300 16/062006
(=] 0062-161-009-01-00014 €DP Chicago E-UPR 800 415703889 18/06 /2006
@ 0119-153-015-01-00001 0119-064-15316-01 Gipson 21/09/2005
@ 0119-153-016-03-00001 0119-051-15316-01 Super 25/05/2005
(=] 0119-153-016-03-00002 0119-051-15316-02 kool-Operator 25/05/2005
. @ 0119-153-015-03-00003 0118-159-15316-01 17/03/2005
Seleccidn de
__9 @ 0119-153-016-03-00004 0119-163-15316-01 15/09/2005
@ 0119-153-016-03-00005 0119-163-15316-02 Hakina 15/09/2005

Activo

@ .: seleccionar | ‘@ 1 No se muestran en el listado los activos pendientes de traslado/descargo

‘@ i No se permite agregar actives que se estén trasladando/descargando

Listado de Activos a Trasladar
Mobiliario y Equipo

e S S S U

0062-153-060-01-00026 DC 7600 MXM& 160300 16/06/2006
@ :: quitar Realizar Traslado
Fig. 18 . afrcdo Comayagua Establecimiento de trabajo |
. [Seleccionar Establecimiento para Trabaiar] 0115 - Hospital Nacional San Juan de Dios

Luego se accede por medio del campo “Realizar Traslado” en la

Fig. 18 y se despliega la siguiente pantalla.

I a: Mend principal -> Traslade de Activos
Mobiliario y Equipo

T
Bien a ﬁﬂﬁﬁl 153-060-01-00026 DC 7600 MXM616030D 16/06/2006 @

@ quiter

Trasladar
Datos del Traslado

Detale traslado Establecmiento destino
Fecha: 25/05/2009 Seleccionar por Ubicacion | Seleccionar por Cédigo
. Clase de Movimeento: | Traslado definitiva [~ : .
Informacidén sobre o Informacién

Solicitante y o I Unidad Destino
dsio: [ |
Autorizacién del Carge: 1
Redibido par: l:l Establedmiento: |
Bien T —

[ Aceptar Traslade ” Cancelar

Fig. 19
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Finalizada la digitacién de los campos requeridos, se acepta
el traslado pulsando en “Aceptar Traslado”, en la Fig. 19
quedando pendiente el traslado en la siguiente pantalla, con
el fin de modificar la informacidén digitada en caso de

errores.

El traslado finaliza definitivamente cuando se pulsa en el

campo de aceptar de la siguiente pantalla.

Cerrar Sesidn &
= O —
¢ (HINISTERIO

pss.c’_amEnsn.ﬂ'gE Sistema de Activo Fijo

Traslados Pendientes

Ir a: Mend principal -> Traslado de Activos Aceptar

Traslado
[ o st T
25/05/2009 | pp62-153-060-0 100026 Destno: B ae
Unidad Central de Proceso { CPU) { CPU) Unidad Central de Proceso Ofidna .ﬁ_\dmlnlsﬁahva Area de

Active Fijo
Solicita: ddsds
Autoriza: eee
Recibe: gggggog

Lla 1 Aceptar Traslado [B] +: Imprimir Hoja de Traslado @ 1 Cancelar Traslado

& Alfredo Comayagua Establecimiento de trabajo ml
Seleccionar Establecimiento para Trabajar’ 0119 - Hospital Madonal San Juan de Dios .
Fig. 20
Descripcién de Campos (Fig. 20)
Campo Descripcién
E§ Opcidbn que permite aceptar el traslado
Permite imprimir el formulario de

traslado

ol o]

Campo que permite cancelar un traslado
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v' Autorizacién de Los Traslados de Bienes entre Unidades.

Para que un traslado sea realizado en el sistema de activo
fijo y tenga validez este debe de ser autorizado por 1los

siguientes:

v' Entregado: Jefatura que entrega el bien.
v Autorizado: Jefatura de Unidad Conservacidn y
Mantenimiento.

v" Recibido: Jefatura que recibe el Bien trasladado

> Formulario de Traslados de Bienes Institucionales

El formulario de movimiento utilizado para la realizacidn de
traslados se obtiene, luego de haber realizado el traslado
completamente. Pulsando en la opcidén imprimir (ver pantalla y

cuadro anterior) se obtiene el formulario siguiente.

S = EusifossObjoats

Ministeric de Salud Piblica y Asistencia Social m\

Solicitud de Movimiento de Activo Fijo

Listado de bienes
Trasladados y sus

Caracteristicas <

Autorizaciones

9 Fig. 21
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C) Emisién de Consultas y Reportes sobre Traslados de Activos

Fijos.

Para realizar las consultas y reportes de traslado en el

sistema informdtico, se necesita:

Estar posicionado en el establecimiento en el cual ha

realizado el traslado.

Luego entrar al MenU Principal del sistema informatico

Mend 17} T Bl =k v |2 Pagina
Cerrar Sesion 3
g SIA=
Pt b Ao vt S48 Sistema de Active Fijo

Ment del SIAF

% . F&E S

Permite realizar

Listado de Actives Traslado de activos Descargo de actives
5} Consultas e imprimir
=) 010 S N
== & {ZJ
Mejcras al active Calcule de depreciacion Consultas v reportes
Establecimiento donde
B, )
@ Se realizo el traslado

Administracién
Fig. 22

& Alfredo Comayagua Establecimiento de trabajo o]

[Salarrinnar Estahlecimiantn nars Trahaiael 1114 - Hrerital Marinnal San Tian ds Dine

La siguiente pantalla muestra el ment de “listado de Reportes
Disponibles”, luego de dar clic en “Consultas y reporte” de la

pantalla anterior (Fig. 22).
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Acceso al reportes de

S

=
o
[ S earerd

Listado de Reportes Disponibles

Ira: M=o prin

Reportes Locales

Reportes Regionales

Hoja de Depreciacion

Lista de Depreciacion

=| Mobiliaric y Eguipo, Vehiculos, Materis

Lista de Activos Trasladados

Mobiliaric y Eguipo, Vehiculos, Materis

SIA=

Sletema de fetive Flle

Fig.

Traslados
Cerrar Sesidn B
o SIAr=
V—(Hmmﬂﬂmo
nS.n’_‘mEnsnﬁnLgB Sistema de Activo Fijo

Reporte de Activos Trasladados

Ir a: Menu principal -»> Seleccién de Reportes

[ Mabiliario v Equipo ] [ Vehiculos

] [ Material Educativa ] [

Software

J

Inmuebles

& Alfredo Comayagua
Seleccionar Establecimiento para Trabajar

Se elige el tipo de bien en la Fig.

Establecimiento de trabajo Lu'l

0119 - Hospital Macional San Juan de Dios

24,

Fig. 24

23

para crear el reporte,

si se elige el “Mobiliario y Equipo” se obtiene el reporte del

activo trasladado
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I.._.-lj fr } Lt # m-ri;am-
Ministeriode Salud Publica y Asistencia Social ﬂ\

()
%{%ﬂmmﬁ 0 Unidad de ActivoFijo
Listado de Mobiliarioy Equipo Trasladado

Bebipiatd bl s
Establezimiznto (419 Hosoitsl Necional s
) W wanil Desaripan Ubisazion e =0 EERES FLan ] Dhstrvasin
i == D TEN Mg | B Todlen | EOSIIE 1RO ELEDLIRLETD

3.4.3. Descargos de Bienes Fuera de Uso

Requerimiento y
Autorizacién de
Descargos

A 4

Realizacién de
Descargos de
Bienes no
Utilizados

Descargos de
Bienes Fuera de
Uso

\ 4
\ 4

Consulta y Diagrama 6
Reportes de

Bienes
Descargados

h 4

A) Requerimientos y Autorizacién para los Descargos.

dé inicio al proceso de

Los requerimientos para que se

descargd de bienes en el sistema son los siguientes:
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> Documentacidén Necesaria para el Descargo

Para descargar activos fijos del sistema informdtico es
necesario contar con el formulario de descargo (Fig. 30),
realizado por la comisidén especial encargada de realizar el
proceso de venta o subasta, permuta o destruccidén de los
activos fijos. Debe de contener también el listando de 1los
bines a descargar con la informacidén 'y caracteristicas
principales como numero de inventario, marca, modelo y serie.
En caso de que el bien haya sido Hurtado o Robado, para ser
descargado es necesario el documento donde se ordena el

descargo por parte de las autoridades competentes.

> Autorizacidén de los descargos.

v' Solicita: Firma del jefe de la Unidad de conservacién de
y mantenimiento, para dar seguridad que el listado de
equipos en el formulario son descargables.

v' Visto bueno: Firma del Director del hospital o regién,
establecimiento en el cual se realiza el descargo.

v' Verifico: Firma del Jjefe del A&rea de activo fijo, el
cual debe de verificar que el listado corresponde al los

bienes a descargar.

B) Realizacién de Descargos de Bienes no Utilizados.
Cuando un bien deja de tener funcionalidad o no genera ningun

beneficio a la entidad este se descarga o se da de baja.
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4 Inicio del Proceso de Bienes a Descargar en el

Informatico.

Sistema

El inicio de descargo en el sistema comienza con el menu
principal el cual se muestra en la pantalla siguiente:
et et
D) r_
+~ IMINISTERIO SIH =
\'.EPE %"H_E Sistema de Active Fijo
Menu del SIAF
el g
L | M._.
Listado de Activos Traslado de activos
) , A
J= 019
= I-S] \_]‘3
Mejoras al active Céloulo de depreciacién Consultas v reportes
=
Administracién
Fig. 26

La siguiente pantalla Fig. 27, se

en “Descargos de Activo” de la Fig.

Cerrar Sesion /2

despliega después de pulsar

L
W TMINISTERIO
E SALUD

e HoiTer Bt 50100

Descargo de Activos

Ir a: Mend principal

i

Mobiliaric v Equipc

0

Software

Vehiculos

Terrencs v Edificios

SIAr=

Sistema de Active Fije

N

Material Educative

L

Descargos Pendientes (0)

Fig. 27
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Se elige el tipo de bien que se requiere para descargar:

ejemplo Vehiculos

Vehiculos

Ira: Mend principal -> Descargo de Activos

Five | Seleccione un fitro E E]
(Codigo Manual Adgquisicion

Para seleccionar H L+ 0119-154-002-01-00001  0119-010-15402-3 Valswagen LT35 N° 15348 Blanco 10/09/1996
@ 0115-154-002-01-00002  0119-010-15402-04 Mercedes Berz 311€01 N°16122 Blanco 22/10/2002

Activo [+ 0115-154-011-01-00001  0119-010-15411-01 Nissan NINI-0O379  |N°7955 Blanco 01/01/1597
[+ ] 0115-154-028-01-00001  0119-010-15428-01 Ka BESTA Nea836 Blarco 30/10/1996

Q 0115-154-028-01-00002  0119-010-15428-02 Nissan CHERRY VAN |N°15342 Blanco 16/02/1593

Q 0119-154-032-01-00001  0119-010-15432-01 Mazda B2500 N° 11650 Blanco 08/10/2004

[+ 0115-154-032-01-00002  0119-010-15432.02 Nissan DOBLE CABINA N° 16866 Blanco 16/01/2007

@ 1 Selecciona 4 s No se muestran en e istado los activos pendientes de traslado/Cescargo

1 No 52 permite agregar acvos Que se estdn rasladanca/descarganco

Listado de Activos a Descargar
Vehiculos

Cédigo de Activo Cédigo Manual No.de Placa |Color Adquisicién

0119-154-011-01-00001 0119-010-15411-01 Nissan NINI-00379 N&#1B6; 7955 |Blanco 01/01/1997 a

(-] 1 Quitar Realizar Descargo

Fig. 28

Campo que Permite pasar a la siguiente pantalla

que es cuando se llenan los datos de autorizacidén y el motivo

del descargo.

S — SIAF

Pty e e . Sisterna de Astivo Fijo

Listado de Activos a Descargar

Bien Seleccionado Ira: Mend principal -» Descargs de Activos
Vehiculos

Para Descarg\o | codigo de Activa Cadigo Manual No.de Placa |Color Adquisicién
O115-154-011-01-00001 1150101541101 Nissan NINLDO3TS  |NB#186:7555 Blanco 01/01/1957 -]

Datos del Descargo

M_/Polfque se
Informacién Fedwi 26052009 Mosvz |Deterioro g descarga

Solcmade oo }Juse Alfredo I dlina Dasting ‘ Fermuta V]

o e Prueta

Detalle del Bien

Aprobado por: lsau\mmm
Destino final
Reslzadopen [Alfredo Holina

]
]
]
Canger [le€ Pruzsa ]
]
Carger ek Prusha ]

[Aceptar Descargo | [ Cancelar

Fig. 29
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Aceptar Descargo | © Permite realizar el descargo

[ Cancelar ] : Cancela todo el proceso de descargo

Una vez aceptado el descargo el bien desaparece del listado de
bienes activados y solo podrad verse en las consultas de

descargo.

En ningdn momento un bien descargado podrd activarse de nuevo

4 Formulario Utilizado en el proceso de descargo:

MINISTERIO DE SALUD PUBLICA Y ASISTENCIA SOCIAL
SOLICITUD DE DESCARGO DE MOBILIARIO, EQUIPD Y VEHICULD
Lugar yfecha (1)
Mombre de | dapandancia: (2)
Acontinuacién se describen los bienes musbles que se solicits =u descargo del inventario del activo fjo
Misierd da | Fecha de adiu- Mo, e — o " N
iverkario ki widades Descripeidn o :a'ssl:;znsiu:as del bisn an:lgf‘;r;;ua- Valor {8)
& 4 L]
Mothvo del descargo. (3)
Desting del ian muskia (10}
Eobicita (11) Verifco (13) Aforzn (14)
Mombre, firma y selo
Jefe o coordinador de ks Unidad Consenacion y
Martenimiento
Misto Bueno(1Z):
Hombre, firma y selia
Diracior Mosiee, feea y s2lo Monbee, frma y sel0
fRedional u Hosnital) Jete 0 Resnonszhia de Acfvo Fin Gr_Mmisto Fig. 30
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C) Consultas y Reportes de Bienes descargados
El procedimiento para realizar las consultas y reportes de
bienes vya descargados en el sistema informdtico, es el

siguiente:

Estar posicionado en el establecimiento en el cual se ha

realizado el traslado

Luego entrar al MenU Principal del sistema informatico

Meni ]_I @ "B Eé.] * i Pagna
Cerrar Sesidn @

EQTMINISTERIO SIHF

9.5.:_1»5.3&;[19 Sistema de Activo Fijo

Menu del SIAF

e | B Bt

Listadn de Activos Traslado de activos Descargo de actives
R Permite realizar
\ Consultas e imprimir
\ -2\ 010 S b
‘ 2 - | . @ M
Mejoras al activo Caleulo de depreciacién Consultas v reportes
B Istablecimiento donde

@ Se realizo el Descargo

Administracidn

&, Alfredo Comayagua Establecmiento de trabajo

[2elerrinnar Fetahlerimisntn nara Trahaiarl 1110 - Hnenital Narinnal San Tian ds Nine

Igual que en los traslados se pulsa en “Consultas y reporte” vy

se verd la siguiente pantalla:
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e SIAr=

Ffondts ol Bt e S8 Sistema de Aztive Flje

Listado de Reportes Disponibles

1r 2: Mind arincia

Reportes Locales

Lista de Depreciaciol

Acceso a los reportes Lista de Activos Trasladados
De Bienes Descargados [ pemiars y Ewns wanzwes Matars Esucetie, Sotace s Inmussies
\ Lista de Activos Descargados
Fig. 32
Cerrar Sesion 2,
- © -
v' MINISTERIO
MQ,EMS&_LHE Sistema de Active Fije
Reporte de Activos Descargados
Ir a: Mend principal -» Seleccién de Reportes
l IVabiliarie v Equipa ] ’ Vehiculos ] ’ IVaterial Educativo ] ’ Software ] ’ Inmuebles ]
& Alfredo Comayagua Establecimiento de trabajo 151
[Seleccionar Establecimiento para Trabajar] 0025 - Oficina Administrativa Area de Activo Fijo
Fig. 33

En la Fig. 32 se elige el tipo de bien para crear el reporte,
si se elige el “Mobiliario y equipo” se obtiene el reporte de

los activos Descargados siguientes:
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E RN -

Ministeriode Salud Publicay Asistencia Socia
o Unidad de ActivoFijo ‘ﬂ\
T DS _ aoceRemer) £l
e o i Listadode Mobiliario y Equipo Descargado DO U
Estabiesmanta: 0001 Ofiera Asmniszativa: Daspichs Mevstenal
[ Towe [l | Seemee [ W =3 T | [ e | Gneamea
i 2 e s e b ol LY Aty pr A [T ::“}.'435'111.:'!5: [T
Gt R 0000 e, Py DEEL \i:;lh REFWT | Pewed| Base A [l B 11 LG
o e el ] L 1 T S | B Lo AT LY Thl|  Semege o == ]
L -
LB ha i
H
Fig. 34

La Fig. 33 muestra el listado de Mobiliario y equipos gque han
sido descargados en la unidad del despacho ministerial,
incluyendo las principales caracteristicas del bien como
cbédigo de inventario, descripcidén del Dbien, ubicacién
anterior, marca, modelo y serie ademéds del costo y fecha de

adquisicién, entre otras.

3.5. La Depreciacién de Bienes en el Sistema Informatico

La depreciacidén segin la norma para la administracién de los
activos fijos del Ministerio de Salud estd a cargo del é&rea
contable. El1 &rea de activo realizara la depreciacidén a fin de
comparar los saldos del &rea contable con los del A&rea de
activo fijo; se aconseja realizarla al final de cada afio y
remitir copia al contabilidad para actualizar los valores de
adquisicién de los Dbines adquiridos por el Ministerio de

Salud.

105



3.5.1. Monto Depreciable y su Registro en el Sistema
Informatico.

El proceso de calculo de 1la depreciacién en el sistema

informadtico inicia con la configuracidén del establecimiento de

trabajo y los equipos que se deprecian (seran solo los que

pertenecen al establecimiento configurado). Luego en el menu

principal del sistema informdtico se selecciona el campo

“Calculo de Depreciacién” como lo indica la Fig. 35

Cerrar Sesién /2,

MINISTERIO S IH' f—
PGt L Fomre e 020 Sistema de Activo Fijo

Menu del SIAF

= sk ELS

Listado de Activos Traslado de activos Descargo de activos

3

\ = 010 S
= = &3 l:J

Meioras al activo

Consultas v reportes

B

=

Administracién

& Alfredo Comayagua - X
I=elercinnar Estahlarimiantn nara Trahaiarl S Fig. 35

'MINISTERIO S IH ‘=

p.s.q._amn..usur, Sistema de Activo Fijo

Ira: Mend principal

Calcular depreciacidn

& Alfredo Comayagua Establecimiento de trabajo [5]
Seleccionar Establecimiento para Trabajsr 0025 - Ofidna Administrativa Area de Activo Fijo Flg 36
Calculardepreciacion | . Campo que permite realizar la depreciacién
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Luego de pulsar en el “Calculo de la depreciacién” aparece el

siguiente aviso.

I Windowsdnternetbxplorera| X |

! E Célculo finalizado

Aceptar

Fig. 37

Una vez se acepta el proceso, todos los activos quedaran con
Valores actualizados, es decir valores en libros (valor
adquisicién menos el valor de la depreciacidén a la fecha de

realizar el proceso).

El cédlculo de depreciacidén que realiza el sistema informatico

es automdtico y utiliza el método de Linea Recta que realiza e

3.5.2. Reportes de la depreciacién de los Activos Fijos por
el Sistema de Activos Fijos.

Una de las formas de comprobar si la depreciaciédn se ha

realizado satisfactoriamente es la elaboracidén de las

consultas las cuales se detallan a continuaciédn:

Similar que en los procesos de consultas de ingresos, traslado

y descargos se ingresa por el menU principal
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o SIAF

Paanto A Towire bt 545 Sistema de Activo Fijo
Menu del SIAF

m

3 B B

Administracién

a,y@mqmuwguk Establecmiento de trabajo 4]

Larimi Azra Teahaiael ANIE - Afrina Adminictrabua Aras da Artun Fin Fig. 38

Luego de ingresar por medio de la Opcién de “Consultas vy

Reportes” se despliega la siguiente pantalla:

C— SIAF

Pamts ok W e SR Sisterra de Activo Fijo

Listado de Reportes Disponibles

Ira Menuprincipal

Reportes Locales

=By Mobilizri i
Listado de Vehiculos
—Listado de Material Educative
(I Listado de Software
—IListado Inmuebles

Reportes Regionales

L

—Listado de Mobilizri ul
=14 nmuebl

—Listado de Vehiculos

Hoja de Depreciacion

= Mobilisrio v Equipo
Repo?te [Dyehiculos
De Bienes =) Matarial v
Depreciados |2 softwar

Lista de Depreciacion

I Mobilisrio v Equipo. Vehiculos. Material Educativo v Software

Fig. 39
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Hoja de Depreciacién: Permite el acceso a la consulta de una

hoja por cada bien con informacidén de la depreciacién. Fig. 38

o SIAF

Pafysits b s evwan 0 Sisterma de Activo Fijo

Depreciacion: Mobiliario y Equipo

Ira: Meni principal -» Reportes

Elz :Seleccione un fitro ﬁ
Codigo Manual Adquisicion
0005-153-060-01-00010 | 15360-1554 GATEWAY E-5100-C 24/01/2005 @
0025-153-055-01-00001  |15355-1057 HP LASERJET 1200 USCBA234461 03/05/2002 depreciach
0025-153-060-01-00001 | 15360-1113 CLON 03/05/2002 @
0025-153-060-01-00002  |15360-1114 CLON 03/05/2002 @
(025-153-060-01-00007 HP Compag Sc5000MT MJS04070h 21/02/2005 @
0025-153-060-01-00009 DELL OPTIPLEX755 GEMTYFL 13/05/2008 @
0025-153-060-01-00010 DELL OPTIPLEX 755 HIZBYF1 13/05/2008 @
@:: Imprimir hoja de depreciacidn
B AFredo Comayagua Establecimientode tabajo  [3]
[Seleccionar Establecimiento para Trabajar] 0025 - Oficing Administrativa Area de Activo Fijo

Fig. 40

Una vez es seleccionado el Dbien al cual se le quiere el
reporte se pulsar el campo con figura de impresora en la Fig.

41 carga la hoja de depreciacién del bien seleccionado
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ﬁ o Ministerio de Salud Plblica y Asistencia Social ﬂ\
L 1 1 am
ra::{.-f;'.nmu-u , ul':ldlﬂ dl.ﬁ.oh\foFuol ﬂiﬂm
Historial de Mejora de Activo
Datos del active
Clek R Sarnrnl on ProsHS | SR
Codige SLr: e R LR Soaige Manua - T LT
L= GATEWAY L--L-H BLa00E
Sar LAntarial e
Codor: ]
TN VRIS #0 BT (5] oI Bumudl ]
FRONET200E 147853 247
Mz 20 188308 L
ADTIEE 1430 25 ET o
Mayaraois 1408 12 -]
2o 128888 nmme
Julia00s 134118 1482
o ey 124071 175
Sapmennne 200t 131828 Ehi k]
Lt ] 125877 o)
g 2008 127320 20
Do 200 12408 HTAT
e ] 12282 Ha
FRonrn R 1288 zn
Laarzn200 118342 balt ]
ADrIVZMS 1180 58 3708
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Lista de Depreciacién: permite la consulta de un listado de

bienes depreciados Fig. 42
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Fig. 42

De la pantalla anterior se escoge la opcidén de los bienes que
se qguieren consultar, ejemplo “Mobiliario y Equipo” vy se
despliega el reporte de los bienes depreciados como lo muestra

la Fig. 42
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CAPITULO IV

4. CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES

4.1. Conclusiones

Después de haber realizado el estudio referente a los sistemas
de informacidén de activos fijos para el control de los bienes
institucionales en el Ministerio de Salud Publica nos conducen

a las conclusiones y recomendaciones siguientes:

» El &4rea de activo fijo tiene como dependencia jerarquica en
la estructura organizativa a la unidad de conservacidén vy
mantenimiento y no a la unidad de contabilidad.

» El personal o usuario del sistema informatico utilizado
para el control de los activos fijos, cuenta con pocos
conocimientos de sistemas informdticos como: Windows y los
programas incluidos en Microsoft Office como Word, Excel y
Access.

» Se identifico que el personal del &area de activo fijo no
efectla procedimientos operativos de forma estandar para el
uso del sistema informdtico relacionado con los ingresos,
traslado y descargos de bienes que pertenecen al Ministerio
de Salud

» Se determino que aunque existe seguridad alta relacionada
con el ingreso al sistema informdtico por medio de claves

asignadas a cada usuario, existe un riesgo muy elevado en

112



cuanto a la manipulacién de la informacidén gque esté

ingresada en el sistema de activo fijo.

4.2. Recomendaciones

» Es recomendable que el &area de activo fijo cuente con un
documento que muestre una descripcioén del Sistema
informadtico utilizado para el control de los activos fijos
y que ademds le indique cbébmo y cudndo realizar las
diferentes actividades en el area de activo fijo
relacionadas siempre con el sistema informéatico.

» Sugerir a la administracién del Ministerio de Salud o a
quien corresponda cambiar la dependencia en la estructura
orgadnica del 4rea de activo fijo a la unidad de
contabilidad o en su dado caso crear normas de control
interno en cuales se coordinen los procesos relacionados
entre el activo fijo y contabilidad.

» Se deben de establecer programas de capacitacidédn continuas
al personal del &rea de activo fijo en temas relacionados
con la administracién de sistema informatico, asi como las

actividades que desarrollan.
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Anexo 2

UNIVERSIDAD DE EL SALVADOR
FACULTAD DE CIENCIAS ECONOMICAS
ESCUELA DE CONTADURIA PUBLICA

ENCUESTA DIRIGIDA AL PERSONAL DE EL AREA DE ACTIVO FIJO DEL

MINISTERIO DE SALUD

Lugar y Fecha:

Establecimiento:

Nombre de Regidén u Hospital encuestado
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1. ;Esta Segregada fisicamente el area de Activo Fijo?
Si No

2. ;De qué nivel jerarquico depende el Area de Activo Fijo en
la estructura organizativa del Ministerio de Salud?

a) Director;

b) Sub-Director;

c) Administrador;

d) Mantenimiento o Servicios Generales;

d) Otros.

Explique

3. ¢Es requisito tener conocimientos sobre sistemas
informaticos basicos (Windows, Word, Excel) para ocupar un
puesto en el area de activo fijo?
Si No

4. ;Tiene conocimiento en sistemas informaticos Windows,
Word, Excel y/O Access?
Nada: Poco: Mucho:

5. ¢En la escala siguiente, con qué grado de experiencia

cuenta el personal del &rea de Activo Fijo?

a) De 0 a 1 Afio: b) De 1 a 2 Afos:

c) De 2 a mas afos:
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6. ¢Ha recibido capacitaciones el personal del area de activo
fijo, ya sea por parte del Ministerio de Salud o por otras
entidades, especificamente sobre lineamientos o
procedimientos en el uso del SIAF?

Si No

7. :Cuando ingresa un bien al SIAF?
a) Cuando, se da cuenta que en un establecimiento se ha

recibido un bien nuevo:

b) Cuando, encontrdé un bien usado en un establecimiento, vy

no estéd registrado en el SIAF:

c) Cuando le avisan un establecimiento que han recibido un

bien nuevo:
d) Otro:

Explique:

8. (Si se comete un error en la cuenta (cédigo errdéneo por
ejemplo) al ingresar un bien en el SIAF, que actividad
realiza®?

a) Se descarta:

b) Se borra de la Base de Datos:
c) Se deja y se sigue trabajando:
d) Otro:

Explique:
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10.

11.

12.

¢Por qué, se Realiza un “DESCARGO” de un bien en el SIAF?

a) Porque ninguna unidad lo gquiere (Obsoleto):

b) Porque el jefe de la unidad donde estd asignado el bien

le dice que no sirve:

C) Cuando el Jjefe de mantenimiento le dice que no es

reparable:
d) Otros:

Explique:

El nombre de wusuario y el password para accesar al
sistema, es exclusivamente del conocimiento del que maneja
el SIAF?

Si No

iQue actividad realiza en el SIAF si falta un equipo en un
establecimiento, al realizar la constatacién fisica?

a) Modifica la base de datos:

b) Se da cuenta que estd en otro establecimiento; realiza
inmediatamente el traslado del equipo al establecimiento

actual:

c) Pide vy espera le sea remitida documentacidén que

compruebe el traslado:

¢Si se necesita efectuar alguna modificacién en la “base

e datos” cudl es e rocedimiento e se realiza en e
de datos” 1 1 d t 1 1
SIAF?

a) Lo modifica Usted.
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13.

14.

b) Llama al personal de informdtica para que le realice la

modificacidn:

c) Llama al Nivel central (Administrador del SIAF) para

que realice la modificacién:

éiCuenta, el 4&area de Activo Fijo con Procedimientos vy
Politicas, especificamente para el manejo del SIAF,
aplicables para todas las areas del Activo Fijo, y que le
ayude en las actividades de su trabajo?

Si No

é¢Si su respuesta es “NO”, cree que es necesario contar con
uno?

Si No
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Pregunta 1:

.Esta Segregada el area de Activo Fijo?:

Generalidades del Area de Activo

Respuesta Frecuencia .
Absoluta Relativa

ST 21 95%

NO 1 5%

TOTAL 22 100%

Fijo

ANEXO 3

El1 95% de los encuestados manifestd que el area de Activo fijo
se encuentra segregada en su estructura orgéanica, lo que
significa que el &rea de Activo fijo cuenta con una posicién
en la estructura organizativa del Ministerio de Salud,
fortaleciendo asi a 1la facil introduccién de wuna buena
administracién, ademds se pueden identificar o implementar sus

propias politicas y procedimientos de control.
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Pregunta 2:
iDe qué nivel jerarquico depende el Area de Activo Fijo en la

estructura organizativa del Ministerio de Salud?

Respuesta Frecuencia
P Absoluta Relativa
Director 0 0.00%
Sub-Director 0 0.00%
Administrador 7 31.82 %
Mantenimiento o Serv. 15 68.185
Generales
TOTAL 22 100%
68.18%
0.8
0.6 31.82%
0.4

Es muy importante el nivel de dependencia jeradrquico ya que
con esto nos lleva a una mejor aplicacidén de los
procedimientos y tener minimos riesgo en dicha aplicacién. En
la pregunta 2 el 68.18% de los 22 encuestados dijo depender
jerdrquicamente de servicios Generales, teniendo un riesgo en
la aplicacidén de los procedimientos ya que la relacidén directa

con el area de contabilidad no estd definida.
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Capacidades y experiencia del Area de Activo Fijo

Pregunta 3:
¢Es requisito tener conocimientos sobre sistemas informaticos
basicos (Windows, Word, Excel) para ocupar un puesto en el

area de activo fijo-?

Respuesta Frecuencia .
Absoluta Relativa
ST 13 59.10%
NO 9 40.90%
TOTAL 22 100%

59.10%

En los resultados el 59.10% opino dque se le solicito
conocimientos sobre Sistemas operativos al momento de
contratarlo o asignarles funciones en el &rea de Activo Fijo.
Pero si vemos 49.90% (casi la mitad) contesto que no fue
requisito para tomar el cargo en el &rea de activo fijo, un
pardmetro muy cercano dJue una persona dJue no posea
conocimientos en sistemas operativos basicos tiene la misma

probabilidad de obtener un cargo en el area de activo fijo.
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Pregunta 4:

¢.Tiene conocimiento en sistemas informaticos

Excel y/O Access?

Windows,

Respuesta Frecuencia .
Absoluta Relativa
Nada 0 0%
Poco 15 68.18%
Mucho 7 31.82%
TOTAL 22 100%

Word,

De los 22 empleados encuestados el 68% poseen  pocCo
conocimientos de sistemas informdtico Dbésico como Windows,

Word, Excel, contra un 32% Que dice saber mucho.

De este andlisis e interrelacionando la pregunta anterior se
puede decir que el 68% se da por no ser un requisito
indispensable para la obtencidén del un cargo en el A&rea de
activo fijo, lo gque incrementa el margen de error en la

operacidén del sistema.
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Pregunta 5:
¢En la escala siguiente, con qué grado de experiencia cuenta

el personal del area de Activo Fijo?

Respuesta Frecuencia .
Absoluta Relativa
De 0 a 1 Afno 5 22.73%
De 1 a 2 Afos 9 40.91%
De 2 a Mas 8 36.36%
TOTAL 22 100%

40.91% 36.36%

Con los resultados que se observan se puede deducir que el
personal si cuenta con experiencia para solventar los
problemas en cuanto a la administracidén se refiera y asimilar
la implementacidén de ©politicas y procedimiento que se
requieran, ya que el 40.91% dice tener como minimo un afio de

experiencia y el 36.36% mas de 2 afios.
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Pregunta 6:
¢Ha recibido capacitaciones el personal del &rea de activo
fijo, ya sea por el Ministerio de Salud o por otras entidades,

especificamente sobre lineamientos o Procedimientos en el uso

del SIAF?
Respuesta Frecuencia .
Absoluta Relativa
ST 17 77.27%
NO 5 22.73%
TOTAL 22 100%

77.27%

E1l 77.27% de los encuestado manifestdé haber recibido
capacitaciones sobre procedimiento y lineamientos para la

manejo del sistema esto nos llamo la atencidédn ya que no existe

ningin documento donde se refiera a procedimientos del

sistema, y por eso se procedidé a ser una entrevista a los

encuestados, y nos comentaron que las capacitaciones se

referian a la normativa existente y al manual de usuario del

sistema de activo fijo.
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Por lo anterior

Se

concluye

que no

Se

han

recibido

capacitaciones especificas de procedimientos o politicas para

el manejo del SIAF.

Evaluacién de Procedimientos operativos en el Uso del Sistema

Pregunta 7:

Informatico

¢iCuando ingresa un bien al Sistema Informatico de activo Fijo?

Frecuencia
Respuesta Encuestados bsoluta Relativa
A) Sg da cuenta de 29 17 77.27%
un bien nuevo
B) Un bien no 2
registrado en SIAF 22 ° S0 2t
C) Unidad recibe un 29 9 40.91%
bien nuevo
D) otros 22 3 13.63%
77 2704

0.8

0.7

0.6 36.36% 20.91%

0.5

0.4
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Independientemente de la forma de adquisicién de un activo
fijo (compra o donacién), 17 de los 22 personal encuestado
opino en que el bien debe ser adquirido nuevo en el Ministerio
de Salud para ser incorporado como activo fijo, 8 de los 17
que siempre y cuando no esté en Sistema este se debe
incorporar y el 40.91% que corresponde a 9 de los 22 que la
unidad o establecimiento debe recibir el bien nuevo.

Esto refleja las opiniones diferentes utilizadas para dar el
ingreso de un bien al sistema y el manejo de diferentes
procedimientos en dicho proceso por parte de cada una de las

adreas de Activo fijos.

Pregunta 8:
iSi comete un error sobre un ingreso de un bien en el SIAF,

que se hace?

Frecuencia
Respuesta Encuestados 2bsoluta Relativa
Lo Descarta 22 4 18.18%
Lo borra de Base de Datos 22 13 59.09%
Lo deja, No hace nada 22 3 13.63%
otros 22 3 13.63%
59.09%
0.6
0.5
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Entre los procedimientos utilizados segun los encuestados un
59.09% establecidé gque manipula la Base de Datos (borra de
datos), mientras el 18.18% descartar el bien el cual tiene
error y por Ultimo el 13.63% no hace nada dejando este bien
con errores, este tipo de procedimientos nos da como resultado

informacidén de salida no confiable.

Pregunta 9:

¢Por qué, se Realiza un descargo de un bien en el SIAF?

Frecuencia
Respuesta Encuestados Absoluta Relativa
No lo quieren, es o
obsoleto 22 13 59.09%
No 19 quiere, jefe dice 22 6 27 272
no sirve
No es reparable 22 13 59.09%
otros 22 2 9.09%
59.09%
0,
0.6 59.09%
0.5
0.4
2T2T%
0.3 i
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El descargo de activos fijos es una actividad muy importante
ya que puede ser motivo de perdidas o de sobrevaluacién de los

valores en los activos fijos

El1 59.09% (13 de 22 encuestados) manifestd borrar de la base
de datos aquellos bienes aptos para ser descargados sin tener
ningin tipo de control, ya que con este procedimiento no se

deja constancia en el sistema de lo que se hizo.

Seguridad del Sistema de informatico en el Area de Activo Fijo

Pregunta 10:

¢E1l nombre de usuario y la clave para accesar al sistema, es

exclusivamente del conocimiento del que maneja el SIAF?

Respuesta Frecuencia .
Absoluta Relativa

ST 22 100%

NO 0 0.0%

TOTAL 22 100%

22.00%
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El 100% de los encuestados manifestd tener clave de acceso al
sistema exclusiva, dando asi seguridad a la informacién de los

controles del activo fijo.

Pregunta 11:
éQué actividad realiza en el SIAF si falta un equipo en un

establecimiento, al realizar la constatacién fisica?

Frecuencia
Respuesta Encuestados Absoluta Relativa

A) Es modificada la Base de 99 < U
datos

B) Esta en otro :
establecimiento y lo traslada 22 4 18.18%
c) Pide y espera :
documentacidédn ampara faltante 22 14 63.63%

0.7 63.63%

En la grafica se puede observar que el 63.63% de los
encuestados solicita la documentacidédn que ampare el faltante
en la unidad siendo esto lo correcto segun normativa del

Ministerio de Salud?’, mientras 22.73% entra a la base de

** Art. 8 “Norma para la administracién del Activo Fijo Ministerio de Salud”
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datos para eliminar el equipo que estd registrado en el

sistema, pero no se encuentra fisicamente en la unidad.

Pregunta 12:
¢Si necesita efectuar alguna modificacién en la base de datos

cual es el procedimiento que realiza en el SIAF?

Frecuencia
Respuesta Encuestados Absoluta Relativa

A) Lo modifica 22 7 31.82%
B) Llama al técnico

informatica para 22 4 18.18%
modificarlo

C) Llama al administrador o
del SIAF 22 11 50.00%

50%

31.82%

Independiente de cuidl sea el tipo de modificacién de 1los
registros en la base de datos el 50% manifiesta llamar al
Administrador del Sistema del Ministerio de Salud, en este
caso es lo correcto ya que es el Administrador en todo el
sistema es el encargado de hacer mejoras y solventar 1los
problemas en las base de datos a la base de datos, pero hay
que tomar en cuenta que el 31.82% modifico la base de datos y

el 18.18% la modifico por medio de el centro de informatica
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loca, teniendo como resultado procedimientos errdéneo y una

informacién no verdadera de los Activos fijos.

Importancia del Sistema de Informacién para el Control de los
Bienes de Activo Fijo

Pregunta 13:

éiCuenta el Aarea de Activo Fijo con procedimientos y politicas

especificamente para el manejo del SIAF, y que le ayude en las

actividades de su trabajo?

RespUesta Frecuencia
P Absoluta Relativa
ST 5 22.73%
NO 17 77.27%
TOTAL 22 100%
77.27%
0.8
0.7
0.6
0.5
0.4
El1 77.27% de los encuestados opino gue no se cuenta con un
documento gque les proporcione Procedimiento lineamientos
seguir en la administracién del Sistema
teniendo deficiencia en cuanto a que informacién

Oportuna y confiable.




Pregunta 14:

éSi su respuesta es "“NO”, cree que es necesario contar con

uno?
Respuesta Encuestados Frecuencia
° Absoluta Relativa
51 22 17 1005
NO 22 0 oS
100%

Los resultados demuestran que es necesaria la elaboracidédn de
una propuesta de lineamientos de apoyo a los procesos gque se
relazan en el 4rea de activo fijo, vya dque con ello se
facilitaria la administracién y minimizaria el riego en la

informacidén de los activos fijos en el Ministerio de Salud.
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