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RESUMEN

Muchos de los delitos que afectan al Erario Publico, pese a que
son del conocimiento de la ciudadania, no son resueltos con
sentencias condenatorias, por Tfalta de evidencias o0 por que
éstas estan contaminadas y no son admisibles en los juzgados,
por lo tanto los auditores en su ejercicio profesional deben
contar con técnicas Yy procedimientos especiales para sus
investigaciones y asi ejecutar auditorias libres de errores

importantes.

El objetivo de este trabajo fue demostrar, que con la
implementacién de técnicas y procedimientos de auditoria forense
se pueden fortalecer los programas de auditoria que utilizan en
la Corte de Cuentas de la Republica, para las areas de Fondos y
Bienes de Uso Depreciables, en las instituciones auténomas y de
esta manera obtener suficiente evidencia competente, que ayude a

documentar la mayor cantidad de fraudes descubiertos.

El estudio se realizo bajo el método hipotético deductivo, se
fundamento tedricamente mediante la técnica de sistematizacion
bibliografica y en el desarrollo de la investigacion de campo,

se usaron las técnicas de encuesta y entrevistas.



La investigacion demostré que los auditores gubernamentales no
conocen el término de auditoria forense, no estan capacitados en
esta area y que la aplicacién de técnicas y procedimientos de
ésta se vuelve necesaria, considerando la existencia de delitos

que afectan el Erario Publico.

Las conclusiones mas sobresalientes son:
La poca capacitacién recibida en auditoria Tforense por Ilos
auditores gubernamentales, limita el apoyo de los mismos en

investigaciones de delitos cometidos contra el Erario Publico.

Los programas de auditoria para las &areas de Fondos y Bienes de
Uso Depreciables, ejecutados por los auditores gubernamentales
en las instituciones auténomas del pais, no estan fortalecidos
con técnicas y procedimientos de auditoria forense, razon por la
cual no se profundiza en las irregularidades detectadas,
incrementandose el numero de fraudes cometidos que afectan las

finanzas publicas.

La aplicacidén de técnicas y procedimientos de auditoria forense
en la investigacién de irregularidades en las areas de Fondos y
Bienes de Uso Depreciables, ayudaria a que las evidencias
recopiladas a través de las mismas sean conclusivas para ser

aceptadas en las instancias judiciales correspondientes.



Las recomendaciones estan orientadas a:

Las autoridades de 1la Corte de Cuentas de 1la Republica, a
quienes se les exhortar a capacitar a su cuerpo de auditores, en
lo relativo a la auditoria forense, contribuyendo con esta
practica a la difusiéon de ésta en el pais y a la vez generando
la consecucidon de mayor cantidad de pruebas recolectadas vy
fraudes descubiertos, mejorando asi el trabajo de los auditores

gubernamentales.

A los auditores gubernamentales del pais a capacitarse sobre la
aplicacion de técnicas y procedimientos de auditoria forense,
ademas sobre aspectos relevantes del campo procesal penal,
mejorandose asi sus conocimientos que les permitan ir a la
vanguardia de la profesiéon contable, manteniendo por lo tanto la
calidad del trabajo y contribuyendo de mejor forma con las

investigaciones sobre ilicitos economicos.

A los auditores gubernamentales a implementar las técnicas y
procedimientos de auditoria TfTorense en la investigaciéon de
irregularidades detectadas en las &4reas de Fondos y Bienes de
Uso Depreciables, para que las evidencias recopiladas a través
de las mismas, tengan seguridad absoluta y probatoria para ser

aceptadas en las instancias judiciales correspondientes.



INTRODUCCTION

A raiz de la globalizacién, se ha incrementado en forma
significativa el fendmeno de la corrupcidén, con énfasis en los
altos niveles institucionales, el analisis de ello ha conducido
a ver la auditoria tradicional con una nueva visidon y con mayor
grado de especializacidén, surgiendo entonces con un objetivo
fundamental que es el descubrir, divulgar y documentar Ilos
fraudes y delitos en el desarrollo de las funciones publicas y

privadas.

En el pais, especificamente en el sector gubernamental han
acontecido en los ultimos afos, graves casos de corrupcion y
fraude, muchos de los cuales han quedado en la impunidad debido
a tecnicismos legales, dentro de los cuales se destaca la
insuficiencia de pruebas para demostrar la participacion de los
implicados en el ilicito o en el hecho de que las presentadas
resultan ser inadmisibles por estar contaminadas al incumplir

las disposiciones procésales penales.

La Corte de Cuentas de la Republica, como organismo encargado de
fiscalizar la gestion econdémica de las entidades publicas y sus
servidores, tiene la atribucion legal de informar sobre las

irregularidades detectadas al realizar la auditoria externa en



las mismas, por lo tanto es necesario que los auditores
gubernamentales apliquen procedimientos especiales de
investigacion orientados a obtener evidencia suficiente,
competente y oportuna, que sea aceptada en las instancias

jJudiciales correspondientes.

En tal sentido este trabajo de investigaciéon esta dirigido a
fortalecer los servicios que prestan los auditores
gubernamentales, con técnicas y procedimientos de auditoria
forense, por consiguiente se ha dividido en cuatro capitulos,

los cuales se describen a continuacion:

ElI primer capitulo contiene el marco tedrico de la auditoria
forense, en él se detallan los antecedentes, conceptos,
generalidades, aspectos relevantes, técnicas y procedimientos de

auditoria, normativa técnica y legal; y los principales fraudes

cometidos en el pails.

El segundo capitulo, comprende la metodologia utilizada en la
investigacion, asi mismo la determinacién de la muestra de los
auditores gubernamentales que se utilizé para aplicar los
instrumentos de recopilaciéon de la informacidn y posteriormente

se presenta el diagndstico del problema planteado.



Vi

En el tercer capitulo, se desarrolla la propuesta de
investigacion, que consiste en fortalecer el trabajo de los
auditores gubernamentales, al incorporar las técnicas y
procedimientos de auditoria forense dentro de los programas de
auditoria, lo cual permitird recolectar evidencias en los

delitos de sustraccion de fondos y bienes de uso depreciables.

Finalmente después de ejecutar el trabajo de investigacion, se
estuvo en la capacidad de concluir y recomendar, aspectos que se

exponen en el capitulo cuarto.



CAPITULO 1

MARCO TEORICO

1.1 ANTECEDENTES

1.1.1 DE LA AUDITORIA

ElI origen de la funcién de auditoria es remoto, no obstante su
verdadero desarrollo corresponde al siglo XX. Sin embargo la
historia registra auditorias desde aproximadamente el siglo XV.
Existiendo a la fecha controversia sobre el origen exacto de las
auditorias de informes fTinancieros, pero se conoce que en el
ultimo siglo mencionado, las familias pudientes establecidas en
Inglaterra recurrieron a los servicios de auditores para conocer
de la inexistencia de fraude en la administracion de los bienes

que eran manejados por los apoderados de éstos.

De conformidad a John J. Willingham en su libro Auditoria,
Conceptos y Métodos, cita que en América, los contadores
norteamericanos adoptaron de los britanicos el modelo de informe
de auditoria, lo mismo que sus procedimientos de analisis. Con
respecto a la contaduria como profesiéon, fue iIntroducida en este

continente por los britanicos en la segunda mitad del siglo XIX.



Whittington, O. Ray y Kurt Pany en su obra: Auditoria. Un
enfoque integral, describen que el significado original de la
palabra auditor fue “persona que oye” y se considera que fue
apropiado para la época durante la cual los registros en la
contabilidad gubernamental eran aprobados después de una lectura

publica, en donde las cuentas eran leidas en voz alta.

Las auditorias, histéoricamente han pretendido conocer que el
administrador este actuando y presentando iInformes en forma
honesta; asi desde tiempos medievales y durante la revoluciodn
industrial, se vrealizaban auditorias para determinar si las
personas en posiciones de responsabilidad oficial en el gobierno

y en el comercio, estaban cumpliendo con honradez su cometido.

Con respecto a los objetivos y conceptos que guian las
auditorias de hoy en dia eran casi desconocidos en los primeros
afos del siglo XX, pero se han vrealizado auditorias de
diferentes tipos a través de la historia registrada del comercio

y de las finanzas de los gobiernos.

Con el auge de la revolucidén industrial las empresas de este
sector habian alcanzado un crecimiento notable, y asi en 1900
existio un mayor numero de accionistas distantes, quienes

empezaron a recibir informes de auditores. La mayoria de los



nuevos accionistas no comprendian el significado de la labor de
los auditores; lo cual se agravaba dada Las concepciones
erréneas acerca de la funcién de auditoria, que estaban muy
arraigadas, incluso entre los comerciantes Yy banqueros.
Citandose como ejemplo la creencia generalizada de que el
dictamen del auditor era una garantia de la exactitud de los

estados financieros.

Las concepciones errdneas acerca de la funcién de los auditores
independientes estaban tan extendidas que en 1917 el Tribunal de
Reserva publico, en el Boletin Federal de Reserva, un documento
preparado por el Instituto Americano de Contadores, que en 1957
se convertiria en el Instituto Americano de Contadores Publicos,
donde se establecio una contaduria uniforme. Este
pronunciamiento técnico en los Estados Unidos fue el primero de
los que serian emitidos por la colectividad profesional

americana en el siglo XX.

Los informes elaborados durante gran parte del siglo pasado
siguieron muy pocas orientaciones Tformales, no obstante, Ila
profesiodn desarrollo rapidamente un lenguaje comdn de
informacion a través del Instituto Americano de Contadores
Publicos Certificados, AICPA. Este lenguaje se halla tan

extendido en la actualidad que el informe ya no representa un



problema de escritura. Hoy por hoy existe un numero limitado de
tipos de informe de entre los cuales puede seleccionar el
auditor; una vez escogida la decisién acerca del tipo de
dictamen que va a presentar ante una situacion especifica, se
puede elegir el modelo de informe especialmente concebido para

expresar el dictamen respectivo.

1.1.2 DE LA AUDITORIA FORENSE

Un campo relativamente nuevo, pero que esta cobrando mas
importancia dia a dia es la auditoria forense, y ésta depende
estrechamente de [la contabilidad al 1igual que todas Ilas
auditorias financieras, en este caso la Contabilidad Forense
que, en palabras de Richard Mattessich, es “una de las areas mas
nuevas Yy menos mencionadas. Sin embargo, en el ambiente
empresarial actual esta convirtiéndose rapidamente en uno de los

campos mas fascinantes y perentorios”.?!

El fendémeno de la corrupcién se ha incrementado debido a la
globalizacion, especialmente en la alta direccién, lo que se ha
dado por Ilamar crimen de cuello blanco, siendo el principal
delito el lavado de activos en sus diversas modalidades,

Ilamando mas la atencidn el fraude corporativo el cual se puede

! Mattessich, Richard (2001). “Hitos de la investigacion en contabilidad moderna. Segunda Mitad del siglo”. Revista
Legis del Contador. No 6, Abril-Junio. Bogota, Pag. 41



entender en dos enfoques: a) La intencién expresa de hacerle
dafios al negocio de la corporacién y b) EI dafio infringido por

las corporaciones como tales.

En tal sentido, @la auditoria forense surge con el fin de
detectar y corregir el fraude en los estados financieros, pero
con el correr de los afos, ha 1do ampliando su campo de trabajo,
en la medida que ha desarrollado técnicas determinadas para
combatir el crimen y asi colabora en la aplicacién de la

jJusticia.

Ademas la auditoria forense parte del supuesto que exista la
intencién de dolo, lo cual obliga aplicar un conjunto
completamente nuevo de técnicas para la deteccidon y analisis de
las venalidades. Con relacion al problema de la prueba, en su
sentido general, asi como el de la evidencia, referente a la
auditoria, adquieren una dimension completamente innovadora,
dado que son utiles en la medida que pueden ser aceptadas por

los tribunales.

Con relacién al término forense, tanto en espafiol como en inglés
tiene dos grupos principales de significados. “En espafol, el
primer se recoge del vocablo latino forensis, que significa

publico. Tiene tres acepciones principales: 1)perteneciente al



foro, 2)véase: médico forense, 3)publico y manifiesto. EI
segundo surge del termino latino foras, que indica fuera. Es

poco usado y es sinénimo de forastero”.?

En sintesis lo forense esta relacionado a la administracion de
jJjusticia en el sentido de aportar pruebas de caracter publico,

que puedan ser discutidas y analizadas sin restriccién alguna.

Por otra parte se considera entonces que la contabilidad y la
auditoria forense aportan elementos cientificos para la prueba,
asi como lo hacen la otras disciplinas como la medicina, fisica,
guimica, grafologia, psiquiatria, sicologia, biologia, genética,

etcétera.

1.2 CONCEPTOS

1.2.1 AUDITORIA

“La auditoria es un examen sistematico de Qlos estados
financieros, registros y transacciones relacionadas para
determinar Qla adherencia a los principios de contabilidad

generalmente aceptados, a las politicas de direccion o a los

? Real Academia Espafiola (1992). Diccionario de la Lengua Espafiola. Vigésima primera edicién. Tomo I. Madrid: Real
Academia Espafiola, p. 984.



requerimientos establecidos. La auditoria estad encargada de la
revision de los estados financieros, de las politicas de
direccién, y de procedimientos especificos que relacionados
entre si, fTorman la base para obtener suficiente evidencia
acerca del objeto de la revision, con el proposito de poder

expresar una opinion profesional sobre todo ello.”3

También es definida como el “proceso de evaluacién e
investigacion de politicas, normas, practicas, funciones,
procesos, procedimientos e informes utilizados con el fin de
emitir una opinién profesional (imparcial) con respecto a:
Eficiencia en el uso de los recursos; Validez de la informacion

y Efectividad de los controles establecidos™*

1.2.2 AUDITORIA FORENSE

Se define como una “auditoria especializada en descubrir,
divulgar y atestar sobre fraudes y delitos en el desarrollo de
las funciones publicas y privadas, que implica revision de
registros y transacciones, para determinar la adherencia a las
normas y principios de contabilidad, y asi recopilar evidencia

para interponer una demanda o para asistir en asuntos legales a

% James A. Cashin, Paul D. Neuwirth y Jhon F. Levy . “Enciclopedia Océano Centrum.”Nueva York EE.UU, 1992. Grupo
Editorial Océano.

“ Il Seminario Regional Interamericano de Contabilidad — El Salvador “Desafios en el Nuevo Orden Mundial de la
Auditoria y Finanzas”, Pag. 125, 126



un tribunal de justicia”.® Ademas el mismo autor define que “La
auditoria forense es el uso de técnicas de investigacion,
integradas con la contabilidad y con habilidades de negocio,
para brindar informacién y opiniones, como evidencia en la

corte”®

En resumen podria decirse que la auditoria forense es una
alternativa para combatir la corrupcién, porque permite que un
experto emita ante los jueces, conceptos y opiniones de valor
técnico, que le permiten a la justicia actuar con mayor certeza
especialmente en 1o relativo a la vigilancia de la gestion

fiscal.

1.2.3 AUDITORTA GUBERNAMENTAL

Este concepto es el utilizado por el personal del maximo ente
rector de la auditoria, en la administracion publica del pais y
se encuentra en el apéndice dos del manual de auditoria
financiera, asi: Es un examen objetivo, sistematico 'y
profesional, efectuado en forma posterior a la ejecucién de las
actividades Tfinancieras, administrativas y operativas de las
Entidades y Organismos del Sector Publico, con la finalidad de

evaluar:

® Rodriguez Castro, Braulio. La auditoria forense en el sector pUblico colombiano, Pontificia Universidad Javeriana.
Colombia 2002.
® Ibib.



1. Las transacciones, registros, informes vy estados
financieros.

2. La legalidad de las transacciones y el cumplimiento de
otras disposiciones

3. El control interno financiero

4. La planificacién, organizacién, ejecuciéon y control
interno administrativo

5. La eficiencia, efectividad y economia en el uso de los
recursos humanos, ambientales, materiales, financieros y
tecnoldégicos

6. Los resultados de las operaciones y el cumplimiento de

objetivos y metas.

1.2.4 TECNICAS DE AUDITORIA

“Las técnicas de auditoria son los métodos practicos de
investigacion y pruebas que el contador publico utiliza para
lograr la informacién y comprobacidon necesaria para poder emitir
su opinion profesional, sobre determinado universo de
informacion financiera o monetaria que ha sido preparada por
terceras personas y que son responsabilidad de la entidad a la

que pertenecen”.’

" Ibib.
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1.2.5 PROCEDIMIENTOS DE AUDITORIA

“Los procedimientos de auditoria se conocen como el conjunto de
técnicas de investigaciéon aplicables a una partida o a un grupo
de hechos y circunstancias relativas a los estados financieros
sujetos a examen, mediante los cuales el contador publico

obtiene las bases para fundamentar su opinion”.®

1.2.6 HACIENDA PUBLICA

La Constitucion de [la Republica en su Articulo doscientos
veintitrés enuncia la integracién de sus componentes asi:
1°- Sus fondos y valores liquidos
2°- Sus créditos activos
3°- Sus bienes muebles y raices
4°- Los derechos derivados de la aplicacién de las leyes
relativas a impuestos, tasas y demas contribuciones, asi

como los que por cualquier otro titulo le correspondan.

Asi mismo establece que son obligaciones a cargo de la Hacienda
Publica, las deudas reconocidas y las que tengan origen en los

gastos publicos debidamente autorizados.

® Normas y procedimientos de auditoria, Instituto Mexicano de Contadores Publicos, 17° edicién, enero 1996, boletin
5010-1, 5.
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1.2.7 ERARIO PUBLICO.

Se entiende como el tesoro publico, fisco o tesoro nacional de
un imperio, reino o republica, en tiempo del imperio Romano,
estos fondos se utilizaron para el pago del culto y de la
guerra, cuya direccion competia al emperador; en virtud de la
mezcla habitual de lo politico y lo religioso en los antiguos

pueblos.

Su custodia y conservacion se ubicé en el templo de Saturno, por
considerar sagrado estos fondos, ademas se razonaba que era un
lugar seguro, dado el respeto al templo en si, no obstante ser

un dinero publico.

Modernamente el concepto de Erario esta asociado estrechamente a
la definicidén de tesoro publico y tal como sucedié en el pasado,
donde se involucraba al Emperador, Prefectos y el Senado para su
disposicion, en El Salvador la Constitucion de la Republica
involucra a los ministros del Organo Ejecutivo en Tforma
individual y luego en conjunto como Consejo de Ministros, ademas
de los Organismos Independientes como la Corte de Cuentas de la
Republica; y los Organos: Legislativo y Judicial, en su
recaudaciéon y erogacion; por medio de elaboracion, ejecucién y

control del presupuesto de ingresos y egresos de la nacién.
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1.3 GENERALIDADES DE LA AUDITORIA FORENSE

1.3.1 NATURALEZA

En vista que la auditoria forense tiene como Tfuncidon la de
aportar pruebas, ésta es de caracter publico, ya que pueden ser
discutidas y analizadas en 1los tribunales de justicia, se
infiere que su naturaleza es jJuridica, ademas esta contemplada

dentro de las ciencias forenses.

Rolando Escamilla Gonzalez en su obra “Los motivos y conductas
del fraude” define a las ciencias forenses como: el conjunto de
disciplinas que utilizan todos sus métodos, conocimientos vy
técnicas para colaborar directamente y de manera cientifica en

la administraciéon de justicia.

1.3.2 OBJETIVO

Inicialmente la auditoria forense intentd detectar y corregir el
fraude en los estados financieros y Qluego ha ampliado vy
diversificado su quehacer, hasta definir en la actualidad que su
objetivo es averiguar casos con indicios de fraudes para probar
o refutar las demandas interpuestas, e identificar a las

personas naturales o juridicas involucradas y apoyar |los
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resultados a través de la evidencia obtenida, con el propésito

de presentarla ante las instancias judiciales.

1.3.3 IMPORTANCIA

Tomando en cuenta los actos fraudulentos y que el numero de
afectados aumenta segun la naturaleza del fraude, surge la
necesidad de desarrollar una auditoria especial que investigue y
profundice sobre las responsabilidades de los actores de un
fraude. Es ahi, donde surgen las posibilidades en la profesidn
contable para participar activamente en la realizacion de una
auditoria que investigue a las personas involucradas en actos

ilicitos.

En ElI Salvador, se observa que abogados y jueces en |los
tribunales, en su mayoria no tienen conocimientos especializados
en aspectos contables; originando el fracaso en algunas
investigaciones, con Qla consecuente impunidad en materia de
delitos, principalmente de tipo patrimonial contra los sectores
publico y privado. En tal sentido la informacién a examinar, por
su naturaleza, constituye una abundancia de numeros, partidas y
asientos, cuya significacion técnica escapa al criterio de las
personas involucradas en la dilucidacion del proceso debido a la
inexperiencia en su Interpretacion, careciendo ademas de bases

técnicas para emitir resoluciones al respecto. De ahi surge la
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necesidad de pensar en iInvestigadores con conocimientos técnicos
y cientificos sobre materia contable, legal, fiscal, entre

otros.

1.3.4 CARACTERISTICAS

En razén que la auditoria forense se considera una auditoria
especial por desarrollarse en el contexto de una demanda legal
con un componente Ffinanciero significativo, es necesario
identificar el conjunto de caracteristicas que la diferencian de

los demas tipos de auditoria, las cuales son:

» ElI hecho que origina el inicio de la auditoria, debe
estar tipificado como delito econdmico.

» La recopilacién de evidencia fehaciente sirve para
constituir prueba aceptada ante los tribunales de
jJusticia.

» Requiere para su realizacion de conocimiento
especializado en materias procesal penal y técnicas de
investigacion criminal.

» Por ser una ciencia relativamente nueva, existe poca

experiencia en el campo profesional.
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1.3.5 CAMPOS DE ACCION

La auditoria forense es aplicable en las distintas actividades

economicas, sean estas de caracter publico o privado, pudiéndose

mencionar algunos de los campos de accion:

a)

b)

Investigaciones corporativas: En las empresas se dan
indicios que pueden apuntar hacia posibles hechos
fraudulentos, al manifestarse i1nconformidades de ciertos
empleados y terceros quienes ejecutan acciones tales como
Ilamadas andonimas y cartas acusatorias, ante esto se tiene
que actuar vrapida vy efectivamente para evitar una
desviacion en la consecucion de los objetivos corporativos.
El auditor forense asiste en dirigir Blas acusaciones,
clasificandolas segun su impacto desde despidos
improcedentes hasta situaciones internas que implican
acusaciones de administradores o empleados que actuan de

forma inadecuada.

Soporte en litigios: Este campo requiere al auditor
forense; asesorar en investigaciones, evaluar la integridad
y la cantidad relacionada con 4&reas como perdida de
utilidades, reclamo por construcciones, obligaciones
derivadas de los productos, disputa entre accionistas y

falta de cumplimiento de contratos.
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d)

e)
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Asuntos criminales: Aqui los contadores vy auditores
actuando como testigos expertos, son crecientemente
importantes en los casos que se ventilan en los juzgados;
en sus intentos por resolver, valorar y reportar sobre
transacciones financieras que incluye una variedad de
situaciones tales como incendios premeditados, fTarsas,
reacciones violentas y manipulaciones de los precios de las

acciones.

Reclamos de seguros: Tanto la preparacion como la
valoracion de los reclamos de seguros pueden requerir la
asistencia de un contador forense para valorar la
integridad y la cantidad de un reclamo. Dentro de estas
estan el calculo de las perdidas provenientes de
interrupcién de negocios, vinculos de fidelidad y asuntos

relacionados con agravios personales.

Gobierno: Asisten a la administracién publica en el logro
del cumplimiento de su rol regulador, controlando que las
empresas cumplan con las leyes establecidas. Teniendo como
ejemplo investigaciones de donaciones y subsidios. Ademas
este tipo de auditoria se desarrolla en campos como
disputas comerciales, casos de negligencia profesional y

valoracioén de bienes.
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1.3.6 PERFIL DEL AUDITOR FORENSE

Para que un profesional de la auditoria trascienda a un nivel
especializado, como lo es el campo de la investigaciéon de tipo
forense, este debe contemplar dentro de su acervo de
conocimientos, aquellos relativos al analisis, cuantificacion de
pérdida, métodos de investigacion, recopilacién de evidencia,
cualidades de mediacién, arbitraje y conocimientos legales,

entre otros.

En investigaciones de tipo legal, el auditor debe conocer los
procedimientos que se siguen en las iIndagaciones criminales en
materia penal, con el objetivo de aclarar 1los ilicitos
tipificados en la legislacién salvadorefia como: Tfalsedad
material, administracion  fraudulenta, lavado de dinero,

sustraccién de fondos y bienes muebles.

Uno de los principales aspectos a tomar en cuenta por el auditor
forense es el manejo y clasificacién de la informacién, logrando
con ello obtener aquella que sera uatil para el caso que se

investigue.
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Los nuevos métodos de investigacion en el campo forense
conllevan a que un auditor tradicional desarrolle habilidades

que no son usuales, siendo estas:

1. Identificacid6n de problemas financieros
2. Conocimiento de técnicas investigativas
3. Conocimiento de evidencia

4. Interpretacion de informacidon financiera

5. Presentacién de hallazgos.

Se resalta de forma particular la mentalidad investigativa o sea
detectivesca como habilidad basica, la cual va mucho mas alla de
la mentalidad de una auditoria tradicional, tomando en cuenta
que esta ultima limita su alcance a la materialidad y al uso del
muestreo para recolectar evidencia, en cambio 0la auditoria
forense se relaciona con los procesos judiciales determinados
por la ley y necesariamente requiere de confidencialidad,
sentido de negocios, sentido comdn, perseverancia, curiosidad y

sobre todo creatividad.
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1.4 ASPECTOS RELEVANTES DE LA AUDITORIA FORENSE

1.4.1 PRUEBA

Todo lo que sirve para obtener certeza acerca de la verdad de
una proposiciéon es lo que se ha definido como prueba; en la

doctrina procesal penal el profesor Guasp, la define como ‘el
acto o serie de actos procesales por los que se trata de
convencer al Juez de la existencia o inexistencia de los datos

l6gicos que han de tenerse en cuenta en el fallo™.

La prueba alude a cosas, personas 0 hechos de caracter extra
procesal, como ejemplo se puede mencionar la existencia de
documentos con valor incriminatorio o exculpatorio, los
instrumentos de comisién de un hipotético hecho y las personas
gue estan en condiciones de declarar o dar su parecer como

peritos, entre otros.

A continuacidén se menciona las caracteristicas de la prueba:

a) Objetiva: El detalle que fundamenta un acto debe provenir
del mundo externo al proceso judicial y no ser un fruto del
conocimiento privado de una de Jlas partes, carente de
acreditacion objetiva y su trayectoria debe ser originada

de afuera hacia adentro de este proceso. En sintesis debe
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cumplirse que todo dato pueda ser comprobada por las partes

interesadas.

b) Legal: Los medios o elementos de prueba deben estar
considerados en las leyes respectivas para su utilizacion,
a fTin de enriquecer el conocimiento judicial. La posible
ilegalidad podria originarse en dos motivos: Obtencién

irregular o su incorporacion irregular al proceso.

En la busqueda de la verdad dentro un proceso penal, este debe
desarrollarse tendiendo a la reconstruccidn precisa e inequivoca
del hecho historico. En tal sentido la prueba es el dnico medio
seguro de lograr esa reconstruccion de modo confiable,
comprobable y demostrable. La conviccion de determinar la
culpabilidad necesaria para condenar es Unica Yy exclusivamente

consecuencia de la prueba validamente incorporada en un juicio.

1.4.2 EVIDENCIA

La evidencia de auditoria es 1la informaciéon suficiente vy
competente obtenida por el auditor para llegar a las
conclusiones sobre las que basa su opinidn, comprendera los
documentos fuente, los registros de contabilidad vy la

informacion confirmatoria de otros origenes. Esta comprende el
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conjunto de actos comprobados sobre 1los cuales el auditor

sustenta su informe.

La evidencia puede ser de cualquier tipo, solamente que requiere
estar expresamente vinculada con los asuntos alegados; por
consiguiente la auditoria forense va mucho mas alla de Ila
obtenida en una auditoria tradicional, ya que en ésta es
suficiente mostrar los hallazgos, mientras que en un tribunal
jJudicial se es mas rigurosa dado que deben incorporarse segun
las reglas establecidas, en vista que tienden a soportar o

probar un hecho.

Las pruebas, son el resultado de las evidencias, clasificandose
las pruebas en directas y circunstanciales; son directas cuando
sefialan la existencia del principal o del hecho sin ninguna
deduccidén o presuncién y son circunstanciales cuando tiende a
probar la presencia del hecho principal mediante la inferencia;
los Juzgados las reconocen como medio legitimo de prueba, en
muchos casos es con lo Unico que se cuenta cuando se trata de

combatir el fraude y el crimen econémico.

1.4.2.1 TIPOS DE EVIDENCIA.

Para limitar o reducir adecuadamente el riesgo de auditoria, los

auditores reunen una combinacién de muchos tipos de evidencia.



22

Los tipos principales segin Braulio Rodriguez Castro y otros, en

Su

de

a)

b)

obra Ciencias Contables / Auditoria Forense; pueden resumirse
la manera siguiente:

Evidencia fisica: Se consigue por medio de la técnica de
inspeccidn u observacion de las actividades realizadas por los
involucrados en el asunto que se esté evaluando, de Ilos
documentos, registros y de los hechos relacionados con el
objetivo del examen. Entre las evidencias fisicas se pueden
citar: los papeles de trabajo que detallan 1los asuntos
revisados, los que exponen la naturaleza y el alcance del
trabajo, fotografias, cuadros, mapas u otras representaciones

graficas.

Evidencia testimonial: Se obtiene a través de declaraciones
recibidas en respuestas a interrogantes por medio de

entrevistas, asi mismo pueden ser cartas, éstas pueden quedar

reflejadas en narrativas o en sistemas de audio o video.

Evidencia documental: Se obtienen a través de documentos que
provienen directamente del cliente, de sus colaboradores vy
también de otras fuentes ajenas a la empresa; pero es mas
confiable un documento que se obtenga de su lugar de origen
en comparacion al que pueda conseguirse en la entidad objeto

de examen.
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d) Evidencia analitica: Se adquiere a través de los resultados
obtenidos de comparaciones de informaciéon con normas
prescritas, con informacion de resultados anteriores,
transacciones o0 rendimientos, razonamiento de decisiones
legales, entre otras; estas evidencias quedan reflejadas en

los papeles de trabajo.

1.4.3 TIPOS DE FRAUDE

Segun los sicélogos, expertos en fraude, para que exista éste se
tienen que cumplir tres condiciones: oportunidad, presion y

racionalizacion.

Entendiéndose por oportunidad, como el resultado de |la
existencia de controles débiles y/o en aquellos casos cuando el
empleado ocupa un puesto de trabajo de confianza, dentro de la

organizacion.

Presidén, ésta usualmente recae sobre los responsables de las
decisiones financieras de la empresa, quiénes en su afan de
cumplir los objetivos empresariales, realizan acciones impropias
que pueden dafar a Mlos accionistas, publico consumidor vy

empleados.



24

Finalmente la racionalizacion genera con frecuencia la creencia
que lo actuado por los responsables  financieros y/0
administrativos se justifica, ya que lo importante es el

cumplimiento de las metas y objetivos de la empresa.

Los tipos de fraude pueden ser:

a) Fraude administrativo: Consiste en un acto intencional de
presentar en forma equivocada las cantidades o revelaciones en
los estados fTinancieros, con el objetivo de engafar a los
usuarios. Este tipo de fraude se clasifica en dos grupos:

» Revelaciones financieras engafosas

> Malversacion de activos.

Respecto a las revelaciones financieras engafiosas, origind el
analisis del fraude en los estados financieros y a la busqueda

de diversos mecanismos para combatirlo.

La relacion entre fraude administrativo y las revelaciones
financieras engafosas es evidente y en el presente ha tomado
gran importancia por tratarse de una problematica que tiene un

enorme impacto econdmico y social.
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La malversaciéon de activos constituye otro gran componente
dentro del fraude administrativo y esta integrado por el
conjunto de practicas contra la ética, realizadas al interior de
las organizaciones. La dificultad mas grande para detectarlo
consiste en la forma como se han desarrollado y potenciado las

habilidades para cometerlos.

b) Fraude financiero: Es aquel que se comete cuando se involucran
principalmente los recursos financieros de la empresa, lo cual
puede afectar la liquidez y disponibilidad, en sintesis se ven
comprometidos los activos corrientes. Entre algunas formas de
este tipo de fraude se tienen: Evasién de impuestos, soborno,
abuso de confianza, lavado de dinero, falsificacion,
alteracion o destruccién de documentos; supresiéon u omision de
los efectos de transacciones en los asientos contables o
documentos; mala aplicacion de las politicas contables; entre

otros.

1.5 TECNICAS Y PROCEDIMIENTOS DE AUDITORIA

1.5.1 TECNICAS DE AUDITORIA

Como se menciona anteriormente las técnicas de auditoria son

métodos practicos de investigaciéon para la obtencion de
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evidencias, que pueden llegar a ser pruebas, se utilizan para
lograr la informacién y comprobacidén necesaria para emitir una
opinién profesional, a continuacion se mencionan las mas
conocidas:

a) Estudio General: Es la apreciacion de las
caracteristicas generales de la empresa, de las partes
importantes y significativas asi como también de sus
estados financieros. El contador publico hace uso de su
jJuicio profesional basado en su preparacién vy
experiencia para obtener datos o informacion fidedigha
de la empresa objeto de estudio y situaciones
extraordinarias que pudieran requerir atencion especial.
A través de esta técnica, el auditor puede darse cuenta
de la existencia de operaciones importantes, mediante la
comparacion de informacién de periodos consecutivos;
cabe mencionar que esta técnica sirve de base para la
utilizacion de otras, por lo que debe aplicarse antes de

cualquier otra.

b) Analisis: Consiste en clasificar y agrupar distintos
elementos individuales que conforman una cuenta 0 una
partida determinada, logrando asi grupos de informacioén
homogéneos vy significativos. La aplicacion de esta

técnica generalmente esta orientada a cuentas o rubros
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de los estados fTinancieros con el objetivo de conocer

como estan integrados.

Inspeccion: Se trata de la realizacion de un
reconocimiento fisico de bienes materiales o documentos
con el fin de asegurarse de la autenticidad de un activo
0 una operacion registrada en la contabilidad, en muchos
casos se utilizan documentos o Hlibros especiales que

constituyen la materializacién del dato registrado.

Investigacion: El auditor puede alcanzar la comprension
de 1la informacion que obtiene de los empleados vy
funcionarios de la empresa, para luego formarse un

juicio sobre algunas operaciones realizadas por la

misma.

Observacion: El auditor tiene presencia fisica y es la
accion mediante la cual se estudia y advierte, en forma
apreciativa los hechos o acontecimientos y
circunstancias en que ésta se desarrollan y en las

diferentes funciones o gestiones de la empresa auditada.

Calculo: Hay muchas operaciones que son el resultado de

computos realizados sobre bases predeterminadas, el
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auditor se cerciora mediante la técnica del calculo de
la correccién matematica de las partidas, siguiendo un
procedimiento diferente al empleado originalmente en la

determinacion de las mismas.

Confirmacion: El auditor solicita a través de la entidad
auditada una comunicacién por escrito de una persona
externa a la misma, que se encuentre en posibilidad de
conocer la naturaleza y condiciones de 01os negocios
realizados con la empresa, y por tanto informar de forma

veridica sobre dichas operaciones.

Declaracion: Esta se relaciona con la técnica de la
investigacion y consiste en obtener una revelacidn por
escrito, firmada por los involucrados en el resultado de
las investigaciones realizadas a los empleados vy
funcionarios de la empresa. Su validez se encuentra
limitada debido a que Qla informacién ha sido
proporcionada por personas que participaron o influyeron

en las operaciones realizadas.

Certificacién: ElI auditor obtiene un documento en el que

se afirma la veracidad de un evento econdémico,
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legitimado por lo general, con la firma de una autoridad

legalmente facultada para ello.

1.5.2 PROCEDIMIENTOS DE AUDITORIA

En la practica, la combinacién de dos o mas técnicas de
auditoria dan origen a los Procedimientos de Auditoria. La
conjugacion de dos o mas procedimientos de auditoria deriva en
Programas de Auditoria. Y el conjunto de programas de auditoria

da lugar al Plan de Auditoria.

1.5.3 TECNICAS Y PROCEDIMIENTOS DE AUDITORIA FORENSE

Para convertir un auditor tradicional en auditor forense, deben
incluirse dentro de su Tformacion profesional aspectos de
investigacion legal y procedimientos juridicos, con mayor
énfasis en la recoleccidon de evidencias que prueben los delitos
economicos. Todo esto debidamente integrado con sus habilidades
en el manejo y evaluacion del control interno y procedimientos
de auditoria; lo cual lo distinguen como un profesional de alta

capacidad.

El auditor forense debe contar con habilidades, que incluyan un
conocimiento técnico especializado en materia procesal, técnicas
de investigacion criminal y hacer uso de la intuicion; adicional

a esto debe tener la habilidad de pensar como los oportunistas
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dedicados a cometer delitos econdmicos. La auditoria forense por
ser un campo amplio y novedoso conlleva @la necesidad de
especializarse en nuevos métodos para combatir y prevenir el

fraude e investigarlo cuando ya haya ocurrido.

Entre las técnicas de auditoria forense se encuentran las
utilizadas en 1la criminalistica, investigaciones policiales,
examenes de estados financieros y otras técnicas propias de la
profesién contable, que adquieren este calificativo, primero
porque su aplicacion y alcance es mas exhaustivo y segundo, por

emplearse con o para propésitos judiciales.

1.6 NORMATIVA TECNICA Y LEGAL

1.6.1 TECNICA

a) Normas de Auditoria Generalmente Aceptadas (NAGA): Las
caracteristicas de la auditoria estan contenidas en éstas y
se utilizan en el ejercicio de los diversos campos de accion.
Las normas estan clasificadas en tres grupos generales, asi:
normas personales o0 generales, normas relativas a la

ejecuciodn del trabajo y normas para informar los resultados.
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1. Normas generales: Las normas generales son de naturaleza
personal por que enfocan las cualidades del auditor y la

calidad de su trabajo.

Dentro de estas normas la primera se denomina: “Entrenamiento
Técnico y Capacidad Profesional”, donde se menciona como el
auditor debe poseer en conjunto el conocimiento técnico,
experiencia y capacidad suficientes en auditoria, contabilidad,
ciencias administrativas y demas disciplinas que se adquieren
mediante la educaciéon formal y el entrenamiento. El auditor que
se desempefie en el campo de la auditoria forense debe integrar
lo anterior con habilidades de comunicacion oral y escrita.
Ademds debe ser curioso, persistente, creativo, discreto,
analitico, capaz de trabajar con datos incompletos, tener
conocimientos de criminologia, técnicas de investigacion
policial y aspectos legales y estar en constante actualizaciodn
ante el surgimiento de cambios tecnoldgicos y cientificos

relacionados a su profesion.

La segunda norma se refiere a la “lIndependencia Mental”,
indicando que el auditor debe ser auténomo respecto a las
operaciones que somete a examen y mantener una actitud
independiente que garantice la imparcialidad de su juicio. EI

auditor forense no puede mantener una actitud mental
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independiente total, y debe hacer caso a su escepticismo cuando
hay indicios de fraude, es en este momento que su trabajo gira

en torno a la obtencion de pruebas.

La tercera norma es el “Debido Cuidado Profesional en la
Ejecucion del trabajo”, obliga al auditor a adoptar las reglas
de ética profesional, el buen juicio en sus funciones vy
recomendaciones, el cumplimiento de la normativa que le compete
y el empleo de los procedimientos de auditoria aplicables al
caso. El auditor forense debe tomar en cuenta las normas que
rigen su profesion, la conducta profesional, el buen juicio y
armonizar dichos aspectos al seguir su instinto escéptico en el
desarrollo de sus procedimientos especializados, manteniendo el
debido cuidado y diligencia, ya que un examen forense no se
puede restringir a la materialidad ni al muestreo, sino que

necesariamente tiene que basarse en los procesos judiciales.

2. Normas relativas a la ejecuciéon del trabajo: En la ejecuciodn
del trabajo, el auditor deber observar tres normas esenciales
siendo la primera la planeacidén adecuada y la oportunidad en
la ejecucidén del mismo; esta resalta la importancia que tiene
la apropiada planeaciéon y la supervision del personal auxiliar
de auditoria; la segunda norma consiste en el estudio y

evaluacion del control interno, con el objetivo de establecer
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la confiabilidad de este e identificar las &reas de mayor
riesgo, ademas determinar el alcance de las pruebas; Ila
tercera norma esta encaminada a obtener suficiente evidencia

comprobatoria que permita emitir una opinion sustentada.

La primera norma relativa a la ejecucion del trabajo de
auditoria se refiere a la planeacién adecuada y se enuncia de la
siguiente forma: El trabajo debe ser planificado adecuadamente y
el personal asistente, de existir, debe ser supervisado

apropiadamente.

La planeacion adecuada incluye dentro de sus pasos a seguir, la
investigacion de un probable cliente antes de decidir si acepta
el trabajo, esto 1le permite obtener conocimiento de las
operaciones del cliente y desarrollar un plan completo para
organizar, coordinar y programar las actividades del personal
que ejecutara la auditoria. Un gran porcentaje de |la
planificacion se realiza antes de llevar a cabo la ejecucion de
la auditoria, el proceso de planificaciéon continua durante la

realizacién del trabajo.

En el campo de la auditoria forense, la planeacién juega un
papel importante, en el sentido de saber orientar a las personas

gue participan en la investigaciéon del posible delito, estas
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personas deben tener experiencia y conocimientos especiales en
descubrimiento de fraudes. Ademas establecerse claramente Ilos
objetivos dentro de los procesos de investigaciéon criminal y
jJudicial, los factores a considerar para planear los pasos a
seguir son: las personas, el tiempo, los costos y la informacion

obtenida.

Con relacién a la supervision esta actividad implica orientar
los esfuerzos de los auditores auxiliares que participan en el
cumplimiento del objetivo del examen de auditoria; la
supervision incluye distribuir las instrucciones, iInformar de
los problemas encontrados, revisar el trabajo efectuado vy
manejar las diferentes opiniones del personal de auditoria. EI
grado adecuado de supervision depende de varios factores dentro
de los que se pueden mencionar la complejidad de la situaciéon y

la capacidad de las personas que realizan el trabajo.

La segunda norma se refiere al estudio y evaluaciéon del control
interno, esta resalta la importancia de mantener un control
interno efectivo que brinde la seguridad y confiabilidad de los
registros del cliente y que asegure que sus activos estén bien
resguardados. Cuando en Qla ejecucién de 1la auditoria se
encuentra este tipo de control 1o suficientemente soélido, la

cantidad de evidencia requerida es minima en comparacion de la
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que se demanda si los controles son débiles, es por esta razoén
que la evaluacién que los auditores hacen del control interno
tiene una gran influencia sobre el alcance y la naturaleza del
proceso de auditoria. De 1o anterior se deduce que el auditor
debe efectuar un adecuado examen y evaluaciéon del sistema de
control interno, en cuanto a la suficiencia y efectividad del

mismo, en el aspecto contable, administrativo y operacional.

ElI nivel de confiabilidad en 1los procedimientos de control
interno dentro de la auditoria forense es minimo, partiendo de
que la investigacion se realiza sobre un hecho pasado, y sucede
en la mayoria de casos que el control interno ha sido
violentado, a pesar de esto es necesario conocerlo y evaluarlo,
identificando de esta manera las debilidades, logrando con ello

conocer la forma en que fueron llevados a cabo los ilicitos.

La tercera norma exige que los auditores obtengan suficiente
evidencia competente para poder soportar una opinién sobre el
examen realizado, respecto al termino competente, se refiere a
la calidad de la evidencia. Debe obtenerse lo anterior a través
de la aplicacién de las técnicas de auditoria que suministren
una base razonable con el fin de expresar una opinidén. Para
cumplir el objetivo de la auditoria, la validez de la evidencia

se basa en el juicio del auditor, con respecto a lo anterior la
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evidencia en la auditoria difiere de la evidencia legal, que
esta regulada por reglas especificas contenidas en las leyes

respectivas.

La evidencia obtenida en wuna auditoria tradicional resulta
insuficiente en el campo de 1la auditoria forense, se debe
soportar la investigaciéon adecuadamente, obteniendo documentos
originales, declaraciones de testigos, videos, cintas
magnéticas, programas y archivos de computadoras, asi mismo otra
informacion que demuestre la existencia o no de actos ilicitos.
La evidencia debe obtenerse de manera legal, dejando constancia
de que los procedimientos se ejecutaron respetando los
lineamientos establecidos en las leyes procésales referentes al

delito.

3. Normas relativas al informe: El informe de auditoria forense
es muy diferente respecto al de estados financieros debido a
gue no existe normativa técnica que oriente la forma en que
debe ser estructurado el primero; por lo tanto, puede
elaborarse siguiendo el espiritu técnico descrito en las

Normas de Auditoria Generalmente Aceptadas (NAGA).

La forma en que se comunicaran las conclusiones de la

investigacion serd por escrito, se informardan de la misma forma
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los avances o0 resultados preliminares, estos son similares a las
cartas de gerencia en una auditoria de estados financieros. Cabe
mencionar que en este campo, los resultados pueden darse a
conocer verbalmente ante los juzgados, en el momento en que los

Jueces lo soliciten.

Por otra parte, dado que el auditor forense puede llegar a ser
un testigo especialista, en el momento en que sea [lIlamado a
comparecer ante un juez, debe estructurar ampliamente su
informe, el cual sera examinado criticamente; por tal razon, es
favorable que se prepare diligentemente y al referirse a
problemas de fondo, debe hacerlo en forma clara, concisa y estar
redactado en un idioma comprensible para las partes
involucradas, sin embargo no debe reflejar mucho detalle, pues
los abogados del o los imputados podrian encontrar elementos
dentro del informe que sirvan para desacreditar al auditor,
tratando de argumentar que se basdé en presunciones, en las
cuales no ha participado o enfatizando de forma exagerada algun

error insignificante.

Algunos expertos son de la opinion de que el informe de esta
naturaleza debe ser entendible, bien organizado, documentado y
consistente. Este debera incluir: Presentacion o sea la

Caratula; Indice; Objetivo; Describir el mandato judicial, en
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aquellos casos cuando es en investigaciones para un proceso
jJudicial; Especificando la naturaleza y alcance del trabajo
realizado y la evidencia recopilada; Informacién relativa al
entorno de los hechos; Explicacion de base técnica y legal sobre
las cuales se fundan las conclusiones; Comunicacién de los
resultados del trabajo por parte del auditor forense;
Indicaciones de cémo y dbénde obtendra las evidencias
documentales; Indicacidon de nombres, direcciones y numeros de
teléfono de los testigos; Ildentificaciéon del auditor Tforense;
Lugar del informe; Especificaciones de las restricciones en el
uso del informe y las limitaciones de la conclusion y finalmente

adjuntando la evidencia agrupada y organizada.

b) Normas de Auditoria Gubernamental (NAG): Segun Decreto numero
cinco de la Corte de Cuentas de la Republica, con vigencia a
partir de octubre del afio dos mil cuatro, se reglamento la
aplicacion obligatoria de las Normas de Auditoria
Gubernamental por los auditores internos, firmas privadas de
auditoria o de la misma Corte de Cuentas, en la prestacion de
los servicios de auditoria en las entidades, organismos del
sector publico y sus servidores, sin excepcién alguna. Ademas
de las instituciones y personas que nho siendo de la
administracion publica, reciban asignaciones, privilegios o

participaciones ocasionales de recursos publicos; en cuyo caso
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el control se aplicara exclusivamente al ejercicio en que
hayan recibido un aporte o concesiones y al monto de los

mismos.

Estas normas puntualizan los requisitos generales y personales
del auditor, ademds define las normas para la planificacion,
ejecucion y la comunicacion de los resultados obtenidos en las
auditorias financieras, operacionales y de examenes especiales,
éstas se encuentran ordenadas asi: Normas generales relacionadas
con el auditor, Normas especificas a la auditoria operacional o
de gestion y las Normas de la auditoria financiera. Finalmente

exponen las especificas relativas al examen especial.

En sintesis este reglamento provee los elementos esenciales para
poder aplicar técnicas y procedimientos de auditoria forense en
cada una de las auditorias que actualmente ejecuta la Corte de
Cuentas de 1la Republica, basados en 1la credibilidad de la
informacion presentada por la administracidon o recabada en ella,

al obtener y evaluar objetivamente la evidencia.

1.6.2 LEGAL

a) La Constitucion de la Republica: En su articulo ciento noventa

y cinco, faculta a la Corte de Cuentas de la Republica para
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fiscalizar la Hacienda Publica en general, otorgandole las

atribuciones siguientes:

10

20

30

40

50

60

Vigilar la recaudacion, la custodia, el compromiso y la
erogacion de los fondos publicos, asi como la
liquidacion de impuestos, tasas, derechos y deméas
contribuciones, cuando la ley lo determine;

Aprobar toda salida de fondos del tesoro publico, de
acuerdo con el Presupuesto; intervenir en todo acto que
de manera directa o indirecta afecte al Tesoro Publico o
al Patrimonio del Estado y refrendar los actos vy
contratos relativos a la deuda publica;

Vigilar, 1inspeccionar y glosar las cuentas de los
funcionarios y empleados que administren o0 manejen
bienes publicos, y conocer de los juicios a que den
lugar a dichas cuentas;

Fiscalizar la gestion economica de las instituciones y
empresas estatales de caracter auténomo y de las
entidades que se costeen con fondos del erario o que
reciban subvencién o subsidio del mismo;

Examinar la cuenta que sobre la gestiéon de la Hacienda
Publica rinda el Organo Ejecutivo a la Asamblea, e
informar a ésta del resultado de su examen;

Dictar los reglamentos necesarios para el cumplimiento

de sus atribuciones;
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7° Informar por escrito al Presidente de la Republica, a la
Asamblea Legislativa y a los respectivos superiores
jerarquicos de las irregularidades relevantes
comprobadas a cualquier funcionario o empleado publico
en el manejo de bienes y fondos sujetos a fiscalizacion;

8° Velar por que se hagan efectivas las deudas a favor del
Estado y Municipios;

9° Ejercer las demas funciones que las leyes le sefalen.

b) Ley de la Corte de Cuentas de la Republica: Por medio de la
auditoria gubernamental se ejercera el control posterior,
interno y externo a las entidades y organismos del sector
publico, como se menciona en los articulos veintinueve Yy
treinta y uno, de la ley de la Corte de Cuentas de Ila

Republica.

Con relacion a la auditoria iInterna, ésta estard a cargo de
las unidades administrativas que integran [la estructura
organizacional de cada institucion y la externa sera efectuada
por la Corte de Cuentas de la Republica o por firmas privadas;
autorizados previamente por la misma Corte. Podra efectuarse
auditoria Tfinanciera y operacional o de gestién; si éstas
requieren de un analisis o0 revision puntual se denomina Examen

Especial.
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En la misma ley los articulos treinta y cuatro al treinta y
seis establecen algunas consideraciones a fin de garantizar la
independencia de las unidades de auditoria interna, las cuales
son:
1© Su dependencia es directa de la maxima autoridad.
2°© No ejerceran funciones en los procesos de
administracion, finanzas ni en la toma de decisiones de
la institucion.
3° Elaborarad y ejecutarad con total independencia funcional

su plan anual de auditoria.

Por otra parte es de enfatizar que esta ley faculta a este
organismo para pronunciarse sobre la legalidad, eficiencia,
economia, efectividad y transparencia de la gestién, al
examinar las actividades financieras, administrativas Yy

operativas de las entidades y servidores publicos.

Asi mismo La Corte de Cuentas de la Republica tiene la
competencia para determinar la responsabilidad Administrativa
o Patrimonial, entendiendo la primera como irregularidades
cometidas por funcionarios y empleados y la segunda como el
perjuicio econémico hacia la institucién estatal. Al

determinar las responsabilidades, se recopila evidencia que
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puede servir para interponer una demanda o para asistir en

asuntos legales en los juzgados.

Por otra parte el Presidente de la Corte esta obligado a
comunicar al Fiscal General de la Republica de las sentencias
ejecutoriadas, si en éstas hubiera de ejercer alguna accion

por razén de ella en los juzgados correspondientes.

Codigo Procesal Penal: En el momento en que se presentan
indicios de responsabilidad penal, nace la auditoria forense
con el objeto de obtener evidencia en el proceso de
investigacion, las que seran pruebas cuando asi lo determine

el juez que conozca del caso.

La Fiscalia General de la Republica desempefia el papel de la
parte acusadora en los procesos penales, por tanto es a ésta a
quien corresponde la carga de la prueba, en otras palabras los
responsables de presentar ante los tribunales la evidencia
recopilada son los fiscales de la Republica y durante el

proceso estos pueden recurrir a los expertos.

El articulo quince del cdédigo procesal penal menciona que los

elementos de Hla prueba deben obtenerse por medios legales
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segun los procedimientos establecidos en las leyes

respectivas, lo contrario a esto carecera de valor probatorio.

Normas Técnicas de Control Interno de La Corte de Cuentas de
La Republica: En el articulo veinticuatro de su ley, define
gue estas normas son dictadas por este ente y de estricto
cumplimiento para todas las instituciones que conforman la

administracion publica.

Las Normas Técnicas tienen como caracteristica esencial de ser
basicas, actualmente, sin embargo dados los cambios
experimentados en los sistemas financieros, operativos,
administrativos y de informacién en la administracién publica,
la Corte de Cuentas de la Republica considera necesario que se
emitan nuevas normas especificas para cada institucion, con el
objeto de fortalecer el control interno de cada entidad
organizacional, aspecto que deben cumplir a mas tardar en

octubre del afno dos mil cinco.

1.7 FRAUDES EN EL SALVADOR

Con base a los informes anuales de corrupcidon presentados en

Internet por PROBIDAD, institucién que lleva a cabo el monitoreo

de hallazgos y denuncias de corrupcion, asi como el tratamiento
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que reciben por parte de los entes fiscalizadores
gubernamentales y los medios de comunicacién; asi mismo las
recopilaciones que diariamente hacen de los reportajes vy
editoriales que abordan los temas de la corrupcién, aparecidos
en los matutinos El Diario de Hoy y La Prensa Gréafica. Ademéas
toman como fuentes, otras noticias locales y extranjeras, hasta
consolidar dicho informe final que contiene las defraudaciones

mas relevantes.

A continuacion se exponen los que a criterio de esa entidad han
sido los grandes fraudes ocurridos en EI Salvador, en los
altimos diez afios, citandose en orden cronolégico los

siguientes:

INSTITUTO SALVADORENO DEL SEGURO SOCIAL

En julio de 1995, se conocidé de las ordenes de captura para
cinco directivos de este Instituto, las cuales tuvo como base el
resultado de catorce auditorias y/o examenes especiales que
realizé la Corte de Cuentas, éstos revelaron la compra de
seguros de vida en forma fraudulenta, estafa en la adjudicacién
de medicamentos, donde se iInvolucré a una empresa inexistente
legalmente y peculado por un monto superior a los veintiln

millones de colones.
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FONDO DE INVERSION SOCIAL

En 1996, un informe de auditoria de la Corte de Cuentas revelo
una malversacion de fondos, con un monto de dieciocho millones
de colones, a manos de la junta directiva del Fondo de Inversion
Social (FIS), tomando como base la irregular aplicacion de la
Ley Temporal de Compensacion Econdmica, conocida también como

Decreto Legislativo 471.

Altos funcionarios de esta institucidon, se aprovecharon del
conocimiento previo del decreto, para asigharse aumentos de
salarios considerables; pocos dias antes de vrecibir sus
indemnizaciones, con el objeto que resultaran mas elevadas éstas
y algunas alcanzaron hasta ochocientos mil colones. En su
procedimiento las calcularon tomando en cuenta todo el tiempo
que Blos funcionarios laboraron en otros entes estatales. Ademas
recibieron también una compensacién econdémica calculada a partir
del salario de sus ultimos seis meses de labores y después de su
liquidacion como pasivo laboral del Fondo de Inversion Social,
algunos empleados fueron recontratados el mismo dia o pocos dias

después de su retiro.

ElI total de indemnizaciones ilegales alcanzé mas de dieciocho
millones de colones. Después de un afo de tardanza, la Corte de

Cuentas definié la responsabilidad administrativa y patrimonial
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de la junta directiva del Fondo de Inversién Social, sin embargo

las sanciones fueron relativamente leves.

FEDERACION SALVADORENA DE FUTBOL

En 1996, la Corte de Cuentas de la Republica determiné que la ex
directiva de 1la Federacién, habia malversado mas de tres
millones de colones en el periodo comprendido entre el uno de

agosto de 1996 y el treinta y uno de agosto de 1998.

la Fiscalia General de la Republica, dias después de rendido el
informe, allan6é en forma simultanea las instalaciones de la
Federaciéon y de la misma Corte de Cuentas. El Ministerio Publico
secuestré documentacién en ambos lugares para analizarla vy

deducir si algunos de estos documentos estaban alterados.

La entidad contralora, de acuerdo al informe especial de
auditoria practicado a los ingresos y egresos de la Federacion,
encontré que existia responsabilidad patrimonial por la cantidad
de tres millones cuatrocientos noventa y seis mil doscientos
treinta y cuatro colones con cuatro centavos. Los que al final
fueron justificados y solamente se aplicaron multas por las
responsabilidades administrativas en que incurrieron los ex

directivos de la Federacion.
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INSEPRO y FINSEPRO

El' fraude de mads de un mil quinientos millones de colones
cometido en 1997 por las financieras denominada INSEPRO vy
FINSEPRO, involucr6 a empresarios salvadorefios de alto

prestigio.

Unas un mil quinientas personas resultaron afectadas con el
fraude, varias empresas de uno de los implicados fueron
intervenidas por la Superintendencia de Valores, debido a la
participacion de éste en la estafa millonaria; el cual
permanecié encarcelado jJuntamente con su socio Yy contador de
otras empresas distintas a las involucradas en el escandalo

financiero.

CREDICLUB

En junio 1997 se detectd una estafa por ciento dieciséis
millones de colones en la empresa CREDICLUB, propiedad de
prominentes familias vinculadas con el partido gobernante de la
época, Alianza Republica Nacionalista. Como resultado de la
accion judicial, fueron procesados los ex-miembros de su junta
directiva. En septiembre del afio 2000, el Juez sexto de
Instruccién de San Salvador, anunci6é que la Fiscalia General de

la Republica no presentd suficientes pruebas para sustentar los
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delitos de estafa y defraudacion a la economia publica,

exonerando en consecuencia a todos los imputados.

Ante la apelacion de la Fiscalia General, en febrero del 2001
una camara de segunda instancia sobreseyd en forma definitiva a
los implicados en este caso. La Prensa Grafica reporté: la

camara resolvié que los directivos no cometieron la
defraudacion porgque la empresa no aparece en el Centro Nacional
de Registros como institucién de crédito o de seguros, y tampoco

se dedicaba a parcelar terrenos, como lo requieren las leyes

para cometer ese delito."

ADMINISTRACION NACIONAL DE ACUEDUCTOS Y ALCANTARILLADOS

Desde el anfo 2002 se habian denunciado irregularidades en el
manejo Financiero de esta institucidén auténoma. En ese momento
fueron tres ex gerentes de la entidad quienes fueron acusados de
desviar fondos a través de la compra-venta de los quedan que se
encontraban en tramite para el pago de las facturas presentadas

al cobro por los proveedores.

Las 1irregularidades detectadas en el 2003, se dieron en la
adjudicacion de una obra de magnitud considerable, cuyo concurso

se hizo por medio de una licitacion y esta consistio en la
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construccion del un reservorio de agua con capacidad de quince

mil quinientos metros cubicos, en el municipio de Nejapa.

Las anomalias fueron confirmadas por la Corte de Cuentas de la
Republica, en un informe definitivo presentado a la Asamblea
Legislativa, las bases de la licitacién fueron conocidas con
anticipacion por ejecutivos de la Unidn Temporal de Empresas
(UTE), consorcio de origen espafol que lo gand, no obstante que
no tenia capacidad financiera para costear el proyecto de tres

millones setecientos mil doélares.

Adicional a lo anterior, la parte dos del proyecto Rio Lempa,
que consistia en la provision de equipo y ejecuciéon de obras de
ampliacion y mejoras de la Planta de Tratamiento del sistema del
Rio Lempa, con un monto aproximado de veintinueve millones
novecientos noventa mil setecientos veinte dbélares, también se
detectaron diferentes anomalias; asi: Esta institucion autonoma
emitid certificaciones de que el proyecto estaba terminado por
la empresa espafiola, cuando aun faltaba un cincuenta y un por
cierto por concluir. En el aspecto técnico encontraron que los
responsables del seguimiento por parte de la Administracién
Nacional de Acueductos y Alcantarillados ignoraron deficiencias

técnicas y estructurales en las dos etapas del proyecto Rio
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Lempa. Ademds se encontré que el consorcio no aparecia

legalmente establecido en Espana.

En el proceso de investigacion y al volverse del conocimiento
publico las irregularidades en ANDA, descubrieron toda una red
operativa dentro de la institucién auténoma, para obtener
beneficios econdmicos de particulares, funcionarios y empleados.
Esta red incluia a familiares de aquellos, incluso todo sefalaba
como principal responsable al presidente de la administradora

del agua.
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CAPITULO 11

DISENO METODOLOGICO DE LA INVESTIGACION Y DIAGNOSTICO.

2.1 TIPO DE ESTUDIO

La investigacion se basé en el modelo hipotético deductivo, este
enfoque es Illamado también cuantitativo, en vista que concibe
que la realidad es capaz de estudiarse a partir de datos
estadisticos, obtenidos a través de la utilizacién de diversos
instrumentos, entre otros: encuestas, entrevistas \Y%

cuestionarios.

Tomando como base las caracteristicas de la investigacién, ésta
se clasificé como un estudio descriptivo y analitico, porque se
detallé y analizé los fenbdmenos encontrados, contrastando la
relacion causa-efecto entre la poblacidén de estudio, constituida
esta por los auditores de la Corte de Cuentas de la Republica,
distribuidos en Qlas diferentes Direcciones que auditan Ila

instituciones auténomas; excluyendo el sector municipal.

Lo anterior se determindé por la muestra y a través de los
instrumentos con que se recolecto la informacion. Pudiéndose asi
explicar los resultados y comparar la hipdétesis planteada sobre
las variables; siendo éstas, las técnicas y procedimientos de

auditoria forense y el trabajo de los auditores del organismo
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superior de control de las finanzas publicas, logrando
finalmente a través de la hipdtesis conocer el grado de relacién

existente entre las variables en cuestion.

2.2 UNIDADES DE OBSERVACION

La unidad de observacidon fueron los auditores, en particular los
de la Corte de Cuentas de la Republica, en vista que el trabajo
de investigacion estuvo dirigido a elaborar técnicas vy
procedimientos de auditoria forense que serviran para recolectar
pruebas, ha ser utilizadas en un proceso de valoracién en la
sustraccion de fondos y bienes muebles, cometidos en las
instituciones autdénomas, lugar donde a priori la auditoria

externa es realizada por ese organismo superior de control.

Con relacion al numero de auditores de la Corte de Cuentas de la
Republica, éstos suman 468 en total, de 1los cuales 199
pertenecen al Sector Municipal, los que no son parte de la
muestra; sino Unicamente los 269 que se encuentran distribuidos
entre las actuales cuatro Direcciones que auditan el gobierno

central y las instituciones auténomas.

2.3 INVESTIGACION.

Los datos y elementos obtenidos en este estudio, fue el

resultado de las investigaciones bibliograficas y de campo. La
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primera ha sido la base para el desarrollo del marco tedérico y
la segunda sustenta los fundamentos del analisis e
interpretacién de los resultados obtenidos a través de los
cuestionarios y entrevistas a los auditores de la Corte de

Cuentas de la Republica.

La informacién relacionada a las técnicas y procedimientos de
auditoria Tforense que permitan recolectar pruebas en la
sustraccién de fondos y bienes muebles, cometidos en las
instituciones auténomas; en su mayor parte son los conceptos
vertidos por parte de los auditores que participan en el proceso
de Tfiscalizacion en este segmento de instituciones del sector

publico.

2.3.1 BIBLIOGRAFICA.

Las fuentes bibliograficas en el desarrollo de la investigacion
fueron: Consulta de Ulibros, leyes, reglamentos, circulares,
folletos, trabajos de investigacion e informacién obtenida a
través de internet, tomando en cuenta aspectos relacionados al

tema en estudio.

2.3.2 DE CAMPO.

Referente a opiniones, conocimientos, actitudes o0 sugerencias

integrados en el trabajo de Investigaciéon de campo, se



55

obtuvieron por medio de los cuestionarios Yy entrevistas,

instrumentos utilizados en la recoleccion de los datos.

2.4 UNIVERSO Y DETERMINACION DE LA MUESTRA.

La investigaciéon tuvo un universo finito, constituido por los
auditores de la Corte de Cuentas de la Republica, destacados en
las diferentes direcciones que auditan Qlas 1iInstituciones

autonomas.

Para efectos de esta investigacion se consider6 como universo
los 269 auditores de la Corte de Cuentas de la Republica y con
base al procedimiento estadistico del muestreo aleatorio simple,
se tomdé al azar del universo, las entidades que fueron objeto de

estudio; determinando asi la muestra ha investigar.

En la investigacion se utilizo el muestreo de probabilidades, en
éste, los elementos de la muestra se seleccionaron con base ha
probabilidades conocidas. De donde el método utilizado para
determinarla fue el muestreo aleatorio simple con lo cual todas
las posibles muestras extraidas tuvieron la misma posibilidad de

ser elegidas.
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De conformidad al tamafio del universo, se consider6é el método de
muestreo para poblaciones Ffinitas, por lo cual se utilizé la

siguiente formula®:

Z2pgN
(N-1)E2+Z2pq

n=

En donde:

n = Sera la muestra

Z = Es el nivel de confianza

E = Error maximo permisible de la muestra

p = Probabilidad de éxito, que los auditores de la Corte de
Cuentas no utilicen técnicas y procedimientos de auditoria
forense en la realizacion de su trabajo.

g = Probabilidad de fracaso, que los auditores de la Corte de

Cuentas utilicen técnicas y procedimientos de auditoria
forense en la realizacion de su trabajo.

N = Tamafio de la poblacion

Calculo del Tamafio de la Muestra
Z: Nivel de confianza en la curva normal 95% (1.96)

p.q: Variabilidad del fendémeno 0.90x0.10

° Formula Extraida del libro Estadistica Basica en Administracion, Pag. 347, férmula 10.5B, Pag. 351
féormula 10.10, Mark L. Berenson y David M. 4ta. Edicion.
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N: Es toda la poblacién (269 auditores de la Corte de Cuentas de
Republica)
E: Precisién con que se generalizan los resultados (10%)

n: Tamano de la muestra.

Z2pqN
(N—l)E2+Zqu

n= (1.96)2 x0.90 x0.10 X 269
(269-1) (0.10)2 + (1.96)2 (0.90) (0.10)
n= 93.005136
2.68 + 0.345744
n= 93.005136
3.025744
n= 30.7379395
n= 31

Con base a lo anterior resultdé una muestra de 31 auditores de la
Corte de Cuentas de la Republica, que pueden ser de las
diferentes direcciones que auditan las instituciones autoénomas,

los cuales fueron tomados al azar.

2.5 INSTRUMENTOS PARA RECOPILAR LA INFORMACION

El objetivo principal de ejecutar las entrevistas y complementar

los cuestionarios por los auditores, se hizo con el fin de
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extraer los conocimientos Yy experiencias que tienen, con
relacion a la aplicacién de técnicas y procedimientos de

auditoria forense.

2.5.1 ENTREVISTA

Esta se ejecutd mediante la iInteraccidon personal con las
unidades de observacidon y se efectuaron preguntas relacionadas
con aspectos normativos, técnicos y legales que fortalecieron el
conocimiento sobre 1la investigacion, Jlogrando encausar la
experiencia de éstos en el trabajo final de las técnicas y

procedimientos de auditoria forense.

2.5.2 CUESTIONARIO

La recoleccién de la informacién estadistica por este
instrumento, fue dirigida a los auditores de la Corte de Cuentas
de la Republica, que fueron seleccionados, con el objeto de

conocer la opinidn de ellos sobre el tema en estudio.

Las preguntas que se emplearon en el cuestionario Ffueron
estructuradas en forma abierta y cerrada, con el fin de poder
establecer si éstos cuentan con las técnicas y procedimientos de
auditoria forense para recolectar las pruebas en la sustraccion

de fondos y/o0 bienes muebles en las instituciones auténomas.
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2.6 PROCESAMIENTO Y ANALISIS DE LA INFORMACION
RECOLECTADA

Al recopilar toda la informacion, se procedio a tabular los
datos obtenidos en la investigacion. La cual se muestra en los
distintos cuadros resumenes y analisis porcentuales elaborados,
esto implicé que antes de elaborar la exposicidon escrita fue

necesario previamente clasificarla.

El procesar los datos ha permitido estar en condiciones de
formular las conclusiones correspondientes, que han servido de
base para la redaccion de la propuesta que contiene las técnicas
y procedimientos de auditoria forense que suministren las
pruebas en la sustraccién de fondos y/o bienes muebles ocurridos

en las instituciones auténomas.

2.7 TABULACION DE DATOS

Los resultados de la investigacion de campo se describen en el
anexo 2 en forma detallada por cada una de las preguntas
planteadas en el cuestionario, asi mismo se describe el objetivo
y el analisis de las respuestas, finalizando con el comentario

respectivo de cada una de ellas.
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2.8 DIAGNOSTICO.

A continuaciéon se describe el resultado del trabajo de campo
efectuado para recolectar la informacion estadistica por medio
del iInstrumento de investigacion disefiado, el cual fue dirigido
a los auditores de la Corte de Cuentas de 1la Republica,
destacados en las diferentes direcciones que auditan las
instituciones auténomas y dque Tfueron seleccionados en forma
aleatoria; a fin de conocer la opinién de ellos sobre el tema en

estudio.

Las preguntas utilizadas en el cuestionario fueron estructuradas
en forma abierta y cerrada, con el fin de establecer si éstos
conocen y cuentan con las técnicas y procedimientos de auditoria
forense para recolectar las pruebas en la sustraccién de fondos
y/0 bienes muebles en las instituciones auténomas. Asi mismo se
agruparon las respuestas segun el detalle siguiente:
a. Conocimiento de la Auditoria Forense y capacitacion de los
auditores.
b. Utilizaciéon de técnicas Yy procedimientos de Auditoria
Forense.
C. Herramientas de [la auditoria forense vista por |los

Auditores Gubernamentales.
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De conformidad a lo anterior, el diagnéstico esta descrito segln
dichos apartados, en donde se hace la interrelaciéon de las

diferentes preguntas efectuadas.

2.8.1 CONOCIMIENTO DE LA AUDITORIA FORENSE Y

CAPACITACION DE LOS AUDITORES.

La investigacién efectuada demostré que el 90% de los auditores
de la Corte de Cuentas de la Republica, destacados en las
diferentes direcciones que auditan las instituciones autonomas,
conoce poco O nada, acerca de que Qla auditoria forense es
especializada y que ayuda a recolectar las pruebas necesarias
para ser presentadas ante un juez competente. Asi mismo se
establece que el 90% de los encuestados no se ha capacitado en
el conocimiento de técnicas y procedimientos de este tipo de
auditoria, lo cual es una limitante en la calidad del trabajo de
los auditores gubernamentales, en 1o que respecta a la cantidad

de evidencias y/o pruebas a recolectar.

Con respecto a los auditores que no han recibido capacitacion,
el 98% afirma que se debe a la falta de cursos dirigidos a
aumentar los conocimientos en este tipo especial de auditoria.
Por otra parte, el 100% de los que manifestaron haber
participado en un curso de técnicas y procedimientos de este

tipo de auditoria, lo hicieron contando con el respaldo
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financiero de la Corte de Cuentas de la Republica, lo que
demuestra el interés de 1la institucidon en capacitar a sus

auditores.

Referente al conocimiento de los auditores sobre la normativa
técnica y legal que pueda utilizarse como guia para realizar una
auditoria forense, el 84% no la conoce, situacién que repercute
en la calidad del trabajo que ellos realizan, asi mismo
existiendo en cierta forma el incumplimiento a la normativa
relacionada al entrenamiento técnico y capacidad profesional, la
cual se puede considerar esencial en el desarrollo de las

investigaciones de delitos que afecten la Hacienda Publica.

Al revisar los elementos del Control Interno, que los auditores
consideran que deben tomarse en cuenta para determinar la
aplicacion de las Técnicas Yy Procedimientos de auditoria
forense, manifestaron en orden de prioridad los siguientes: EI
90% Blos controles para el cumplimiento de las leyes vy
regulaciones; el 77% el ambiente de control; el 68% Ila
evaluacion de los riesgos de control y el 65% los controles para

salvaguardar los activos.

ElI 100% de 1los encuestados, afirma que sus responsabilidades

como auditor se cumplen de conformidad como lo establecen las
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Normas de Auditoria Gubernamental y a cualquier servicio de
auditoria exigida por Ley o Regulaciones Especificas, sin
embargo se considera que esta afirmacion no es suficiente para
dar por sentado que conocen Yy aplican todas las normas
esenciales y legales que sustenta el quehacer de un profesional

de la auditoria gubernamental.

Al verificar si los auditores cumple con la Norma General de la
Independencia, el 77% considera que pueden en sus actuaciones
como tales, estar libres de iImpedimentos personales y externos
para proceder, tanto desde el punto de vista organizacional como
personal, por lo tanto sus opiniones, conclusiones vy
recomendaciones seran imparciales y que asi sean considerados

por terceros.

De conformidad a las respuestas de las preguntas de la No. 1 a
la No. 8. y relacionadas en el cuadro No. 1, incluido en el
anexo 4, puede afirmarse que la mayoria de los auditores conocen
poco o nada sobre la auditoria forense y no estan capacitados
adecuadamente para la aplicacién de técnicas y procedimientos de
este tipo de auditoria, que permita generar los resultados
6ptimos en beneficio de 1la Hacienda Publica. Asi mismo es
importante destacar que se toman como ultimo aspecto del Control

Interno, el salvaguardar los activos y se consideran estar



64

libres de impedimentos personales y externos para proceder; por
lo tanto sus opiniones, conclusiones y recomendaciones seran

imparciales y que asi sean considerados por terceros.

2.8.2 UTILIZACION DE TECNICAS Y PROCEDIMIENTOS DE

AUDITORIA FORENSE.

Segun el estudio realizado, el 55% de los encuestados tiene una
experiencia menor a ocho afos en la practica de la auditoria y
el 52% no ha participado en investigaciones sobre casos que
afecten el Erario Publico, aspecto que desdice del ejercicio
profesional de los auditores gubernamentales, dado que Ila
experiencia profesional es necesaria para desempefnarse
adecuadamente en el ejercicio de la auditoria, y ésta se obtiene
mediante la practica de trabajos afines entre si y en este caso
con aquellos relacionados con irregularidades en el manejo y/o
administracion de fondos, valores liquidos y bienes muebles,

entre otros.

Los auditores gubernamentales, si en el desarrollo de una
auditoria, descubren irregularidades como: Sustraccion de fondos
y/0 Bienes muebles, el 71% manifestdé que procede inicialmente
informando al superior inmediato, luego el 65% amplia Ilas
pruebas y el 61% aplica procedimientos especificos. Respecto a

sus responsabilidades, en orden de prioridad, el 71% aplica los
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métodos apropiados para mantener la confidencialidad vy
salvaguarda de los papeles de trabajo, asi mismo de la restante
informacion proporcionada por los entes auditados. A su vez el
58% colabora con la elaboracion del informe de auditoria, como
también el 48% discute los resultados obtenidos con el auditado.
Sin embargo solo el 16% conoce la responsabilidad de poder

participar como testigo en un juicio.

El 23% de los auditores ha realizado una auditoria forense,
enfrentando en un momento determinado las dificultades
siguientes: Imposibilidad de obtener documentos originales, fuga
de informacion sobre la investigacién, carencia de conocimientos
sobre sistemas informaticos y contaminacién de evidencias. Sin
embargo existe un 71% de auditores que dicen no haber utilizado
técnicas y procedimientos de auditoria forense. Este dato puede
mostrar que los auditores gubernamentales tienen problemas con
el entrenamiento técnico necesario para obtener evidencia
suficiente, competente y oportuna, al no poder implementar
aquellas técnicas y procedimientos de este tipo de auditoria,
que permitan ser prueba en un proceso judicial, lo cual puede
generar la declaraciéon de inadmisible de parte del juez que

conozca del caso.
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Referentes a la utilizacién de las técnicas y procedimientos de
auditoria forense, los auditores encuestados han empleado las
siguientes: ElI 67% ha delimitar el &rea donde se presume se
cometio el delito, igual porcentaje ha utilizado la obtencién de
prueba instrumental, el 44% ha realizado busqueda de los bienes
y propiedades de los sospechosos y finalmente el 33% ha empleado

el secuestro de informacion.

Con base a las respuestas de las preguntas de la No. 9 a la No.
15. y relacionadas en el cuadro No. 2, contenido en el anexo 5,
se afirma que los auditores gubernamentales cuentan con una
experiencia menor de ocho afios y la mayoria no han participado
en investigaciones que afecten el Erario Publico, asi mismo
cuando descubren irregularidades como sustraccidon de fondos y/o
bienes muebles informa al inmediato superior y su actitud es la
de continuar con la auditoria, a su Vvez tiene como
responsabilidad principal ordenar y organizar los Papeles de
Trabajo, no obstante desconocen que el Coédigo Procesal Penal
establece que un juez puede Ilamarlos a que testifiquen o que
expliquen vy defiendan el trabajo de investigacion que han
realizado. También los auditores gubernamentales han tenido como
dificultad principal @la imposibilidad de obtener documentos

originales.
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Por otra parte la mayoria tiene problemas de entrenamiento
técnico, para la ejecucién de auditoria forense, el cual es
necesario para obtener evidencia suficiente, competente vy
oportuna que puede llegar a ser consideradas como pruebas por un

Juez.

2.8.3 HERRAMIENTAS DE LA AUDITORIA FORENSE VISTA POR

LOS AUDITORES GUBERNAMENTALES.

La evidencia debe ser adecuada para soportar la auditoria
forense, por que puede llegarse a convertir en prueba legal, de
acuerdo a los hechos o acusaciones en un proceso judicial y los
auditores gubernamentales identificaron aquellas que cumplen con
los requerimientos de caracter probatorio y por 1o tanto
admisibles en un juicio, segun el orden de preferencias las
sefialaron asi: EI 79% la documental, el 59% la fisica, el 55% la
testimonial, el 52% la técnico pericial, el 28% la instrumental
y el 10% la circunstancial. Ademdas los auditores aceptan
mayoritariamente con un 94% de dotarlos de técnicas vy
procedimientos de investigaciéon policial y criminal, para

fortalecer su desempefio.

Por otra parte todos los encuestados muestran el interés de
contar con los conocimientos de esta auditoria especializada,

con lo cual se estima que él conocerla permitira salvaguardar de
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mejor manera los intereses de la administracién publica, ya que
se podran obtener las evidencias necesarias que prueben, en
determinado momento, cualquier delito cometido contra el Erario
Publico y finalmente es de mencionar que el 100% acepta que es
necesario elaborar wun documento que contenga Técnicas Yy
Procedimientos de Auditoria Forense, con el fin de utilizarlo
como guia para recolectar las pruebas en delitos de sustraccion

de fondos y/o bienes muebles en la administracién publica.

En sintesis, las respuestas a las preguntas de la No. 16 a la
No. 19. y relacionadas en el cuadro No. 3, incluido en el anexo
6, Ulos auditores gubernamentales identificaron con certeza
aquellas evidencias adecuadas y admisibles como pruebas en un
jJuicio, mostraron receptividad a conocer sobre técnicas vy
procedimientos de investigacion policial y criminal, asi mismo
para esta auditoria especializada consideran conveniente contar

con un documento que contenga las técnicas y procedimientos

apropiadas para ejecutarla.
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CAPITULO 111
TECNICAS Y PROCEDIMIENTOS DE AUDITORIA FORENSE EN LA
SUSTRACCION DE FONDOS Y BIENES MUEBLES EN LAS

INSTITUCIONES AUTONOMAS.

La auditoria forense en su funcidén de aportar pruebas y como
auditoria especializada en descubrir, divulgar y atestar sobre
fraudes y delitos, asi mismo teniendo un campo de accidén nuevo,
pero que esta cobrando mas importancia dia a dia, dado los
niveles de corrupcién que actualmente experimenta la sociedad en
general y en particular la de El Salvador, hace necesario que se
tenga un cuerpo de métodos préacticos de investigaciéon que los

contadores publicos puedan utilizar en su funcidén de auditor.

En tal sentido los auditores gubernamentales, cuando en la
ejecucién de su Plan de Auditoria, en las instituciones
auténomas, pueden aplicar técnicas y procedimientos de auditoria
forense a fin de detectar circunstancias anormales referente a
la administracion de los recursos destinados en el Presupuesto
General de la Nacion, permitiendo descubrir si un determinado
funcionario, empleado o grupo de estos, se estan beneficiando de
forma personal con los recursos estatales, en tal sentido debe

llevar a cabo una serie de procedimientos de investigacion
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especializados con el propdsito de dar respuesta a las dudas

generadas y asi lograr la deteccién de un posible fraude.

La auditoria forense, en su propésito de combatir el fraude, ha
desarrollado Yy perfeccionado técnicas y procedimientos
encaminados a la 1investigacion y soporte documental de los
delitos econdmicos cometidos tanto en empresas del sector
privado como en instituciones publicas, ubicandose en este
ultimo campo las entidades auténomas. Ademas tomando en cuenta
el poco conocimiento por parte del cuerpo de auditores de la
Corte de Cuentas de 1la Republica sobre las técnicas Yy
procedimientos de auditoria forense, tal como se demuestra en el
capitulo Il de este documento “Disefio Metodoldgico de la
investigacion y Diagnéstico”; es evidente la necesidad de dotar
a dicha institucion de éstas, maxime que se constituye por
mandato Constitucional y su misma Qley, como el Organismo
Superior de Control encargado de fiscalizar todas las entidades
y organismos del sector publico; de tal manera que la propuesta
esta encaminada a fortalecer con técnicas y procedimientos de
auditoria forense el trabajo de los auditores en la recoleccién
de evidencias para probar los delitos de sustraccién de fondos y

bienes muebles dentro de las instituciones auténomas.
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A través de la practica de la propuesta, se estara ampliando y
fortaleciendo el trabajo que se encuentran desarrollando Ilos
auditores, pretendiendo que sus servicios se encuentren libres
de errores importantes y asi el funcionario de la Corte de
Cuentas de la Republica, seréd capaz de determinar la existencia
0 no de fraudes en perjuicio de los recursos asignados a las
instituciones auténomas y recopilar la evidencia competente, que
conlleve a descubrir a los sujetos implicados, sus métodos de
operacién y el nivel de participacion de cada uno de ellos; asi

también determinar el monto de lo defraudado.

Con base a lo anterior, las evidencias que se obtengan, se
recopilaran respetando las disposiciones penales y procesales
vigentes en la legislaciéon salvadorefia, evitando contaminarlas,
para que sean aceptadas como pruebas al momento de concretizar

una demanda judicial.

A continuacién se identifican los apartados, donde se fortalece
el trabajo del auditor gubernamental, que podra adoptar vy
utilizar al ejecutar la investigaciéon de un funcionario o
empleado publico o el encargado de un servicio publico que
posiblemente se estén apropiando en beneficio propio o ajeno, de

dinero u otras cosas muebles, de cuya administracion,
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recaudacién, custodia o venta estuviere encargado en virtud de
sus funciones o empleo, asi:

a. Planeacién para la recoleccion de evidencia.

b. Procedimientos de auditoria forense.

c. Presentacién de resultados.

De conformidad a lo anterior, el desarrollo de la propuesta esta

descrita de acuerdo a esas secciones.

3.1 PLANEACION PARA LA RECOLECCION DE EVIDENCIA.

La Corte de Cuentas de la Republica dentro de sus herramientas
técnico-administrativas, cuenta con diferentes manuales; entre
ellos el relacionado a la auditoria financiera o de examenes
especiales, documento que serd solidificado al incluir las
técnicas y procedimientos de auditoria forense, de tal forma que

se pueda aumentar la cantidad de evidencia obtenida.

El Sistema Nacional de Control y Auditoria de la Gestién Publica
cuenta con el fundamento legal establecido en la Constitucién de
la Republica y Ley de la Corte de Cuentas de la Republica, en
tal sentido ésta esta autorizada para el examen posterior y
evaluacion de:

i. Las transacciones, registros, informes y estados

financieros.
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La legalidad de las transacciones y el cumplimiento
de otras disposiciones.

iin. El control interno financiero.

Dentro de los métodos y procedimientos de trabajo de cada
Direccion de Auditoria, el responsable de asignar el equipo de
auditoria sera el Director de éstas, dependiendo del sector al
cual pertenece la iInstitucidon auténoma sujeta a la auditoria o
examen especial. Este grupo de trabajo se conformara de acuerdo
a la experiencia de los auditores, asi mismo tomando en

consideracion el tamafio y tipo de la institucion.

Respecto a los integrantes del equipo de auditoria se
identificaran los puestos de trabajo siguientes: Supervisor,

Jefe de Equipo y los auditores que desarrollaran el trabajo.

El Supervisor y Jefe de Equipo son los responsables directos de
la forma de cémo se Illevard a cabo la auditoria o examen
especial, a su vez, éste ultimo controlard las asistencias,
actividades y costos financieros en la ejecucion de la auditoria
o examen especial, asi mismo de constatar que los archivos
permanente y corriente se actualicen y se conserven en su debida
forma y con la diligencia necesaria, para que en un TFfuturo

préximo, de darse una auditoria recurrente, existan los
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elementos necesarios que puedan servir de base para la

realizacion de otro examen.

La instalacion del equipo de auditoria es responsabilidad del
Director o Subdirector ante los titulares de la entidad sujeta
ha examen, a quiénes se les darda a conocer la naturaleza y
alcance de la auditoria a ejecutarse e identificando a cada uno

de los miembros que integran el equipo de trabajo.

La formulacion y ordenamiento de los papeles de trabajo seréa
responsabilidad de los auditores, pero éstos deben ser
instruidos por el jefe de equipo y el supervisor los revisara, a
fin de verificar que estén de acuerdo con el programa e
instrucciones escritas especificas, lo cual hara constar en la

hoja de supervision.

Sobre la base que los procedimientos o pruebas de auditoria para
la obtencién de evidencias pudiesen ser las mismas en una
auditoria financiera que en una forense, pero tomando en cuenta
que se pretende la obtencidn de “pruebas” para modificar la
conclusion en el informe u opinidén, ya que puede ser tomando en
cuenta por la Fiscalia de la Republica para ser presentada a un
Juzgado; entonces los procedimientos se modifican en el sentido

de obtener una seguridad razonable y opinar, a la de tener una
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seguridad absoluta y probatoria. 0O sea trasladarse de
conclusiones persuasivas a definitivas o] conclusivas

fundamentadas en las pruebas, con su fuerza de ley.

En tal sentido, a continuacion se establecen los apartados que
seran la guia de los auditores gubernamentales, la cual es un
resguardo para prevenir la conducta impropia y no profesional
que puede perjudicar la reputacion de los auditores

gubernamentales; asi como socavar su credibilidad.

l. INFORMACION DE LA INSTITUCION

1. ANTECEDENTES DE LA ENTIDAD.

Revisar el archivo permanente vy vrecopilar aquella
informacion adicional que permita conocer en forma breve
y sustanciosa las caracteristicas de 1la institucioén
auténoma, ademas identificar su forma de gobierno y que
funcionarios la integran. De ser posible conocer sus
vinculos familiares, politicos y comerciales que podrian

ser de interés, por las actividades de la empresa.

2. 0BJETIVOS DE LA ENTIDAD.

Identificar y relacionar los fines de la entidad con los
establecidos en el Presupuesto asignado, para determinar

si las decisiones y el quehacer institucional propende
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hacia lo establecido por la base legal de la creacién de

la institucidén y lo que esta realizando.

3. ASIGNACION PRESUPUESTARIA DEL PERIODO

(DE 20XX A 20XX)

Revisar la composicién presupuestaria y la forma como le
asignan los recursos Tfinancieros a la institucion e
indagar si existe alguna otra fuente de uso de fondos
considerados extra-presupuestarias, pero que su
erogacion incida en el financiamiento de la entidad y
que no han sido consideradas dentro del Presupuesto

institucional, del periodo sujeto a examen.

ENTORNO LEGAL QUE RIGE A LA INSTITUCION

(LEYES, REGLAMENTOS Y OTRAS NORMAS APLICABLES)

Revisar la vigencia de cada una de los instrumentos
legales que sustentan el quehacer de la entidad e
investigar con el area juridica de la entidad, respecto
de su armonizacion entre ellas e identificar Ila
existencia de vacios que permitan la oportunidad de

iniciar un acto ilicito que afecte el Erario Publico.
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5. FUNCIONARIOS O PERSONAL CLAVE DE LA ENTIDAD.

Identificar aquellos funcionarios o empleados que
ejerzan autoridad lineal y funcional en las tomas de
decisiones que involucren 1la entrega de fondos y/o
bienes muebles, ademads cruzar esta informacién para
averiguar la existencia de algun vinculo por afinidad o
consaguinidad con los funcionarios que forman parte de
las maximas autoridades de la institucidon autonoma e
indagar sobre Blas relaciones Tamiliares, politicas y
comerciales que pudieran generar algun beneficio directo
o indirecto de interés con las actividades de la empresa

publica.

6. EVALUACION DEL CONTROL INTERNO.

Comprobar el nivel de calidad que el sistema de control
interno ostenta la institucion, a fin de establecer el

grado de confianza de la auditoria.

I1. TIPO DE IRREGULARIDAD A INVESTIGAR

1. OBJETIVOS.

Estos estaran en funcion del caso que se presenta sujeto
a investigacion, dejando claro que es la busqueda de las
evidencias que sirva de prueba en la sustraccién de

fondos y/o bienes muebles, para los cuales se redactara
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un general y los especificos que sean necesarios; de
conformidad al alcance, procedimientos a emplear y en

que oportunidad se aplicaran éstos.

CONOCIMIENTO DE LA I1RREGULARIDAD.

Indagar sobre la situacidon que afecta al Erario Publico
e 1iInterrogar a funcionarios y/o empleados sospechosos,
de ser posible, dada la gravedad del caso; solicitar la
separacion en Tforma temporal de sus funciones a Ilos
sospechosos y restringirles el acceso a los lugares y
archivos donde se espera recolectar las evidencias que
pudieran probar la existencia del 1ilicito, asi mismo
tomar las declaraciones que fueren necesarias con
presencia de testigos y solicitar la aplicaciéon del
poligrafo, maxime si la institucién tiene contrato de
servicio con alguna empresa de seguridad. En el
entendido que la aplicaciéon de esta técnica estara

condicionada a la voluntad del sospechoso.

CAUSAS DE LA IRREGULARIDAD.

Tomando como base el control interno existente en la
institucion auténoma, observar y conocer con mayor
entendimiento vy detalle si ha existido: a) la

oportunidad de cometer un acto irregular como
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consecuencia de ejercer un cargo de confianza en la
estructura organizacional de la entidad auditada, b)
presiéon hacia el funcionario y/o empleado en las
actuaciones de su cargo como consecuencia del
cumplimiento de los objetivos y metas
sobredimensionadas, establecidos en los planes
operativos y estratégicos que ejecuten; y o©)la
racionalizacion que pudieran hacer de sus actos
irregulares, como derivacién de las presiones existentes
hacia el cumplimiento de objetivos y metas. Provocando
la mentalidad que lo 1importante es cumplir, sin
interesar los medios de como se ejecutd las actividades

y operaciones desarrolladas.

IDENTIFICACION TEORICA DE LOS PUESTOS DE

TRABAJO INVOLUCRADOS EN EL ILICITO.

Conocida la irregularidad y obtenida la mayor cantidad
posible de informacién, se debe analizar la situacién y
considerar como pudieron ocurrir los hechos, a fin de
elaborar una hipétesis del caso. Generando asi un censo
de los diferentes puestos de trabajo involucrados en el
ilicito, tal situacidén originarda un listado de nombres
de personas que pudieran estar involucrados directa o

indirectamente. Esta ndémina debe ser sometida a un
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estudio muy critico, logrando con ello minimizar
cualquier punto débil o de subestimar o sobreestimar la

situacion conocida.

EVALUACION DE LOS RIESGOS DE AUDITORIA.

Estos estaran en funcidon del tipo de ilicito que se este
investigando y de aquellas circunstancias que 1o rodee,
pudiéndose efectuar una evaluacién total de la informacion
identificada o en algunos casos se aplica una muestra

selectiva.

ALCANCE DE LA INVESTIGACION.

Estara en funcidon que no se asume de la buena fe de Ila
administracion, tal y como lo dicen los postulados de la
auditoria tradicional, se deben examinar todas las
presunciones que se relacionen a la motivacién, oportunidad
y los premios o prebendas que podrian obtenerse de cometer

actos ilicitos.

DURACION DE LA INVESTIGACION.

Esta en funcidén de 1o que el auditor estime oportuno para
desarrollar el trabajo, asi  mismo el volumen de
informacion, ademas del tipo de ilicito que este

investigando. Sin embargo debe realizarse en un tiempo
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relativamente corto, tomando en cuenta que aquellos
involucrados o sefialados como presuntos responsables de una
accion indebida, pueden huir y no enfrentar la justicia.
Sin embargo la actuaciéon del auditor en este tipo de
compromisos debe asegurar la consistencia en la calidad del

servicio y reforzar la proteccion del bien publico.

PROGRAMAS DE AUDITORIA.

El auditor gubernamental al estructurar los programas de
auditoria, incorpora las técnicas y procedimientos de
auditoria forense que pudieran ser aplicadas en el
desarrollo de la investigacion. Dichos programas deben ser
flexibles, es decir susceptibles a modificaciones, segun
las circunstancias y particularidades que se presenten,
influyendo sustancialmente en este aspecto, el criterio y

la experiencia del auditor.

De acuerdo a lo anterior, se describen a continuacién las

técnicas de auditoria forense a utilizar en la recolecciéon de

evidencia y la propuesta de los Programas de auditoria se expone

en el apartado: 3.2 Procedimientos de auditoria forense.
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Inspeccién fisica de documentos.

Consiste en obtener aquellos instrumentos tales como cheques,
vouchers, orden de pagos, etcétera; que pudieren involucrar
informacion sobre irregularidades, prestando atencion a las
caracteristicas de los mismos, con el objeto de identificar

aquellos que pudieren llegar a convertirse en evidencia.

Certificacion de fotocopias.

Es la validez juridica que adquieren los documentos incluidos
en los papeles de trabajo del auditor, cuando estos no son los
originales, siendo certificados por un notario, quien da fe

publica de la existencia del original.

Arqueos de Caja Simultaneos:

Es efectuado al mismo tiempo en todas las areas donde se
custodian fondos dentro de la institucion, para la realizacion
de los mismos es necesario contar con suficiente personal para

realizarlo.

Enlistamiento o registro de objetos o cosas existentes en el
lugar donde se ha cometido el ilicito.
Detallar por escrito cada uno de los objetos encontrados en el

lugar donde se ha cometido el 1ilicito, generalmente las
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oficinas de los funcionarios y/o empleados involucrados, en

presencia de las autoridades correspondientes.

Examen de huellas digitales.

Se lleva a cabo en los elementos relacionados al ilicito como
objetos, documentos, etcétera; sometiéndolos a un analisis de
laboratorio con el fin de identificar él o los individuos que
han tenido contacto directo con los mismos a través de sus

huellas digitales.

Restriccion del acceso al lugar donde se ha cometido el
ilicito.

Limitar el ingresar solamente a las personas debidamente
autorizadas por los auditores de la Corte de Cuentas de la
Republica, en aquellas areas donde se lleva a cabo el proceso

de investigacion.

Instalacién de camaras de video en las instituciones.

Tomando en cuenta la relacidon costo-beneficio y dando énfasis
en aquellas areas en donde se dispone de efectivo o0 se
custodian bienes muebles cuyo uso es importante en el quehacer
de la institucidén, recomendar el montaje de sistemas de

circuito cerrado que fortalezcan la labor de custodia e
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identificaciéon de los involucrados con el manejo de los fondos

y bienes muebles.

Pruebas caligraficas.

Solicitar la colaboracion de un especialista para que realice
a un grupo del personal de la institucion, el cotejar los
tipos de letra y las firmas, para relacionarlos con los
documentos comprometidos en el 1ilicito. Se pueden incluir
tanto sospechosos y no involucrados en la lista de personas

que pudieran estar implicados directa o indirectamente

Indagacion sobre antecedentes del personal de seguridad de la
institucion.

Cuando exista la contratacidon de servicios de seguridad
privados, verificar el cumplimiento de la ley respectiva con
relacion al personal que estan al servicio de ésta, con el
objeto de conocer sobre el grado de honestidad Yy
responsabilidad de 1los mismos en el desempefio de sus

funciones.

Verificacién e indagacién de horas de ingreso y salida de
los funcionarios y/o empleados a los centros de trabajo.
Determinar el tiempo que los mismos permanecen en la

instituciéon e identificar la veracidad de los sistemas de
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control, registro y autorizacion del personal que trabaja con

frecuencia en horas no habiles.

11. Indagacion de las llamadas telefonicas realizadas por los
sospechosos.
Preguntar por los detalles de las llamadas que las empresas
telefbnicas entregan en anexos a los recibos, tanto de los
numeros fijos y moéviles, que los funcionarios y/o empleados
utilizan en la institucién, con el objeto de establecer algun

nexo con relacion al ilicito investigado.

12. Verificacion de los saldos en cuentas bancarias a nombre de
los sospechosos.
De ser posible cotejar los saldos de las cuentas bancarias que
relacionan a los sospechosos y la institucién, con el fin de
determinar alguna relacion en el manejo de los fondos y el

ilicito.

13. Instalacion de sensores de seguridad en aquellos bienes con
valor significativo.
Verificar la custodia Yy manejo de bienes con valor
significativo y solicitar la incorporacién de componentes o

dispositivos de rastreo, el propésito de incrementar el grado
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de dificultad en la sustracciéon de bienes de las instalaciones

institucionales.

14. Recopilacién de actas de entrega de bienes sustituidos por
otros de mayor tecnologia.
Inspeccionar con mayor énfasis las actas relacionadas con los
equipos computacionales, verificando la ubicacion de aquellos
que fueron dados de baja y se encuentran en bodega o aquellos

reasignados a otros funcionarios y/o empleados.

15. Indagacioéon sobre posibles vicios en los procesos de subasta
de bienes.
Confirmar la legalidad de los proceso de venta y descargo de
todos los bienes, pero con énfasis en aquellos etiquetados por
“obsolescencia” y/o “mal funcionamiento”, asi mismo verificar
los precios de venta de los bienes subastados, para establecer
la razonabilidad de éstos. Ademas obtener los reportes

técnicos respectivos.

16. Interrogatorio a fTuncionarios y/o empleados sospechosos y
toma de declaraciones.
Realizarlo con el fin de obtener mayores elementos de prueba y
confirmar sospechas, las preguntas deben estar estructuradas

en un cuestionario establecido con anterioridad y la forma de
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cuestionar de ser con caracter persuasivo. Cuando se halla
logrado con la técnica del interrogatorio que los sospechosos
confiesen su participacién en el ilicito, se procede a obtener
las declaraciones por escrito, cuidando de vredactarla de
acuerdo a lo manifestado por el declarante y atendiendo las

normas juridicas establecidas en estas situaciones.

17. Utilizacion del Poligrafo.
Con el auxilio de los especialistas se someten a los
sospechosos a dicha prueba con la finalidad de obtener la
evidencia de primera mano en la participacién del ilicito. Sin
embargo esta técnica esta condicionada por la voluntad vy

colaboracion del sujeto investigado.

VI1. EVALUACION GENERAL DE LA INVESTIGACION.

El auditor después de realizar las pruebas, debe hacer una
apreciacion objetiva de la investigacion cumplida para
evitar algun error que pueda tener un impacto negativo en
aquellos que podrian ser cuestionados por los resultados de
la auditoria; de establecerse un error se deberan realizar
procedimientos adicionales de auditoria que complemente y
aseguren la inexistencia de equivocos en el proceso de

averiguaciones.
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Esta evaluacién debe concluir con la valoraciéon de que las
evidencias obtenidas son conclusivas y dan la seguridad
absoluta y probatoria que existe un ilicito que perseguir.

Aspecto a fortalecer con una opinidéon juridica por escrito.

VI11. PRESENTACION DE RESULTADOS.

Los detalles que describen este apartado se desarrolla en
seccidon 3.3 Presentacién de resultados, de este mismo

capitulo.

3.2 PROCEDIMIENTOS DE AUDITORIA FORENSE.

Los enunciados evidentemente ordenados y clasificados de los
procedimientos que han de emplearse por los auditores y que
incluyen técnicas de auditoria forense se describen a
continuacion y se identifican de la manera siguiente:

i. Programa de auditoria: Disponibilidades.

Programa de auditoria: Caja Chica.

iii. Programa de auditoria: Anticipo de fondos.

iv. Programa de auditoria: Deudores monetarios.

V. Programa de auditoria: Bienes de uso

depreciables.
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REF HECHO
No. DESCRIPCION p/T | FECHA| 500

Objetivos del Programa

¢ Verificar la existencia de los fondos
presentados en el Estado de Situacioén
Financiera.

+ Comprobar el afianzamiento de los
encargados de fondos.

¢ Comprobar el cumplimiento de las
disposiciones legales aplicables a las
Disponibilidades

¢ Comprobar el adecuado registro contable,
la existencia de controles confiables
para el manejo de 1los fondos y su
adecuada presentacion en el Estado de
Situacién Financiera.

¢ Obtener elementos claros y suficientes
para sustentar las posibles
irregularidades que pudieren encontrarse
relacionadas con el manejo de los fondos.

¢ Obtener la informacidon necesaria de los
encargados de los fondos, el desempefio
de sus funciones y sus actos.

¢ Detectar posibles sustracciones de fondos
institucionales, esclareciendo las causas
y el alcance del ilicito.

Procedimientos

Identificar las cuentas a fTavor de la

1 |entidad (confirmaciones de saldos)
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No.

DESCRIPCION

REF
P/T

FECHA

HECHO
POR

Elabore cédula sumaria a nivel de cuenta,
con los saldos institucionales.

Prepare cédula analitica que contenga el
detalle de cuentas y subcuentas.

Revise el archivo permanente y elabore un
detalle de la reglamentacidén y normatividad,
aplicable en esta area, solicite la que no
se encuentre incluida en éste, o en papeles
de trabajo de la auditoria anterior.

Obtenga un listado de los Funcionarios o
Empleados que autoricen o refrenden cheques
de las diferentes cuentas bancarias
propiedad de la Entidad y el respectivo
registro de firmas, para el periodo
examinado.

Solicite acuerdos de creacion 'y de
modificacion de los diferentes Fondos
Circulantes de Monto Fijo y de otros fondos,
asi como los acuerdos de nombramiento de los
encargados y los respectivos a las fianzas.

Obtenga un detalle de todas las cuentas
bancarias que maneja la entidad, que
contenga: el numero, clase de cuenta
bancaria, responsable de la custodia, usos o0
propositos y el saldo a la fecha sujeta a
examen.

Con base al detalle del punto anterior,
obtenga Qlas conciliaciones bancarias del
altimo mes del periodo bajo examen, de todas
las cuentas de la entidad y los libros de
bancos para efectuar lo siguiente:

a) Revise los saldos presentados en las
cuentas bancarias Yy verifique su
correccion, comparandolos con los saldos
de las conciliaciones bancarias y el
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No. DESCRIPCION P/T FECHA POR
Estado de Situacion Financiera, \%
asegurese que las conciliaciones
bancarias fueron elaboradas
oportunamente.

b) Verifique los saldos segun bancos en las
conciliaciones bancarias con los
extractos bancarios.

c) Verifique si los registros presentados en
el libro de bancos son correctos.

Investigue partidas tales como cheques
pendientes de pago por un periodo
prolongado, cheques devueltos y ajustes
9 |significativos en el mes siguiente, con el
fin de identificar las razones que dieron
origen a tales situaciones.

Verifique el adecuado resguardo y proteccion
de las libretas de ahorro y de las

10
chequeras.

Obtenga los originales de las libretas de
ahorros de las cuentas aperturadas a nombre
de la institucién, chequeras, cheques
procesados por el banco, estados de cuenta,
vouchers, remesas, retiros de ahorros vy
otros documentos relacionados con las
disponibilidades.

11

Inspeccione de manera minuciosa los
documentos mencionados en el numeral
anterior observando las fechas,
beneficiarios, montos, Tfirmas, sellos, vy
otras caracteristicas con el propésito de
verificar la legalidad y autenticidad de los
mismos.

12

Verifique la razonabilidad de los montos y
13 |conceptos reflejados en los vouchers con el
fin de determinar si cumple con las
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No. DESCRIPCION P/T POR

asignaciones presupuestarias.

Si se detectan situaciones irregulares en
los procedimientos 11 y 12, obtenga
fotocopias de los documentos y gestione la
certificacién a través de notario, que de fe
publica de la existencia del original.

14

Solicite prueba caligrafica a los
funcionarios y/o empleados encargados de los
fondos, bajo sospecha de Talsificacién de
15 | Ffirmas, con el objeto de cotejar los tipos
de letras y las firmas en los documentos
relacionados a la irregularidad detectada.

Obtener verificaciéon de cuentas bancarias de
los funcionarios y/o empleados vinculados a
la irregularidad a través de la autoridad
correspondiente, con el objeto de determinar
alguna relacién con ésta.

16

Indague sobre los nexos familiares,
laborales y amistosos de los fTuncionarios
y/o0 empleados sospechosos de cometer la
irregularidad con el fin de determinar el
grado de complicidad que pudiere existir
entre los mismos y descubrir si existen mas
implicados.

17

Obtenga la ndémina de los funcionarios y/o
empleados destacados en el area donde se ha
detectado la irregularidad, con el fin de
obtener prueba testimonial y realice los
pasos siguientes:

18 |a) Establezca el orden en que entrevistara a
los posibles testigos.

b) De a conocer el propésito de la
entrevista y establezca un ambiente de
confianza.
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c) Observe el comportamiento de cada
entrevistado durante la reunidn y adecue
las preguntas de acuerdo a la actitud
demostrada por los mismos.

d) Sobre la base del conocimiento que se
tiene de la irregularidad detectada,
realice preguntas sencillas encaminadas a
obtener evidencia.

e) Confirme la informacidén proporcionada por
el entrevistado.

) Clasifique la informacién de acuerdo a
las respuestas obtenidas.

g) Redacte acta de las versiones
proporcionada por <cada entrevistado,
detallando los datos personales,
informacién obtenida, fecha, hora, lugar
de la reunién y obtenga la firma del
interrogado.

h) Al concluir 1la reunién, proporcione al
testigo su nombre y numero telefbénico,
con el objeto de obtener informaciodn
adicional que éste recuerde
posteriormente.

Interrogue a los funcionarios y/o empleados

relacionados a Qla 1irregularidad, con el

propésito de obtener mayores elementos de
prueba y confirmar sospechas, para ello
realice los siguientes pasos:

19 |a) Realice el Iinterrogatorio en un lugar

privado, de preferencia que sea pequefio y
sencillo para evitar distracciones.

b) Interrogue en forma individual a Ilos
sospechosos de la irregularidad.
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c) Convenza al sospechoso, demostrando
seguridad en su tono de voz, que usted
tiene evidencia en su poder que lo
vincula con la irregularidad detectada,
con el fin de obtener su confesion.

d) Obtenga confesidn verbal o escrita.
e) En caso de obtener confesién escrita,

redacte acta sobre la misma y obtenga
firma del sospechoso.

Tome las declaraciones de los implicados en
la irregularidad cuando estos hayan
20 |confesado su participacion y la de otras
personas a través del interrogatorio previo.

Solicitar a la autoridad competente, la
separacion temporal de funciones con el
propésito de evitar la manipulacion,
alteracion o destruccion de pruebas de forma
intencional.

21

Elabore narrativa describiendo en forma
detallada, las irregularidades detectadas y
obtenga toda la documentacidn necesaria que
sirva de prueba en las instancias
respectivas

22

Hecho por: Revisado por:
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Objetivos del Programa

¢ Verificar la existencia de los fondos
presentados en el Estado de Situacioén
Financiera.

+ Comprobar el afianzamiento de los
encargados de fondos de fondos.

¢ Comprobar el cumplimiento de las
disposiciones internas institucionales
aplicables a la cuenta Caja Chica.

¢ Comprobar el adecuado registro contable,
la existencia de controles confiables
para el manejo de 1los fondos vy su
adecuada presentacion en el Estado de
Situacidén Financiera.

¢ Obtener elementos claros y suficientes
para sustentar las posibles
irregularidades que pudieren encontrarse
relacionadas con el manejo de los fondos.

¢ Obtener la informacién necesaria de los
encargados de los fondos, el desempefio de
sus funciones y sus actos.

Procedimientos

Identificar las asignhaciones presupuestarias

1 |destinadas al fondo de caja chica.
Verifique si el efectivo en caja chica esta
5 separado de otros fondos y si existe una

persona responsable del manejo del mismo.




NOMBRE DE LA INSTITUCION FISCALIZADORA 9%

Direccion de Auditoria, Sector

Programa de Auditoria: Caja Chica

REF FECHA HECHO

DESCRIPCION P/T POR

Verifique que la administraciéon del fondo
fijo de caja chica este separada de las
funciones de iIngresos Yy egresos de la
entidad.

Solicite acuerdos de creacion y de
modificacion del fondo de caja chica, asi
como los acuerdos de nombramiento de los
Encargados y las respectivas fianzas.

Obtenga un listado de los Funcionarios y/o0
Empleados autorizados para emitir vales de
caja chica y el respectivo registro de
firmas, para el periodo examinado.

Revise el archivo permanente y elabore un
detalle de la reglamentaci6on y normatividad,
aplicable en esta cuenta, solicite la que no
se encuentre incluida en el archivo, o en
papeles de trabajo de la auditoria anterior.

Revise el cumplimiento de las politicas
institucionales referentes a 1los Ilimites
para los desembolsos pagaderos con el fondo
de caja chica.

Elabore cédula sumaria a nivel de cuenta,
con los saldos Institucionales.

Prepare cédula analitica que contenga el
detalle desde las cuentas hasta las
subcuentas.

Obtenga las liquidaciones de caja chica del
periodo bajo examen (muestra), los libros de
registro y efectlue el siguiente trabajo:

a) Revise los saldos en los libros de
registro a la fecha.

b) Verifique su correccion, comparandolos
con los saldos de las liquidaciones de
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caja chica y el Estado de Situacion
Financiera.

c) Asegurese que las liquidaciones se
elaboren oportunamente.

d) Verifique si los registros presentados en
el libro de caja chica son correctos.

11

Verifique que los desembolsos estén
amparados por vales prenumerados y aprobados
previamente, que cuenten con la
documentacién de soporte (facturas, recibos,
etc), y con la debida identificacion fiscal
del beneficiario.

12

Investigue los vales pendientes de
liquidacion por un periodo prolongado, vales
devueltos y ajustes significativos, con el
fin de identificar las razones que dieron
origen a tales situaciones.

13

Verifique el adecuado resguardo y proteccioén
del efectivo y de 1los documentos de
respaldo.

14

Obtenga los vales con la debida
documentacién de soporte (facturas, recibos,
etc), originales de las liquidaciones vy
otros documentos relacionados con las
mismas.

15

Inspeccione los documentos mencionados en el
numeral anterior observando las fechas,
beneficiarios, montos, Tfirmas, sellos, vy
otras caracteristicas con el proposito de
verificar la legalidad y autenticidad de los
mismos.

16

Verifique la razonabilidad de los montos y
conceptos reflejados en los vales con el fin
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de determinar si cumple con las asignaciones
presupuestarias.

17

S1 se detectan situaciones irregulares en
los procedimientos 15 vy 16, obtenga
fotocopias de los documentos y gestione la
certificacién a través de notario, que de fe
publica de la existencia del original.

18

Solicite prueba caligrafica a los
funcionarios y/o empleados encargados de los
fondos, bajo sospecha de Talsificacion de
firmas, con el objeto de cotejar los tipos
de letras y las firmas en los documentos
relacionados a la irregularidad detectada.

19

Obtener verificaciéon de cuentas bancarias de
los funcionarios y/o empleados vinculados a
la irregularidad, a través de la autoridad
correspondiente, con el objeto de determinar
alguna relacién con ésta.

20

Indague sobre los nexos familiares,
laborales y amistosos de los funcionarios
y/0 empleados sospechosos de cometer la
irregularidad, con el fin de determinar el
grado de complicidad que pudiere existir
entre los mismos y descubrir si existen mas
implicados.

21

Solicite las actas de los arqueos
practicados por auditoria interna y valide
si los procedimientos aplicados fueron los
adecuados.

22

Con el apoyo de otros auditores de la Corte
de Cuentas de la Republica, realice arqueos
de caja sorpresivos y simultaneos en todas
las areas donde se custodian fondos de caja
chica.




NOMBRE DE LA INSTITUCION FISCALIZADORA 9

Direccion de Auditoria, Sector

Programa de Auditoria: Caja Chica

REF FECHA HECHO

No. DESCRIPCION P/T POR

ST a raiz del procedimiento anterior se
detectan faltantes de efectivo realice los
siguientes procedimientos:

a) Establezca el monto total del faltante y
determine si es significativo.

b) Cuente el efectivo disponible, separe y
clasifique los billetes por denominacién.

c) Indague con el encargado del fondo de
caja chica sobre la razéon del faltante y
evalué la razonabilidad de la version.

23 d) Si la version del encargado del fondo de
caja chica, no es razonable y no se
jJustifica el faltante al fTinal del
arqueo, redacte acta que contenga los
procedimientos desarrollados, monto total
del faltante, version del encargado del
fondo de caja chica y obtenga la firma de
éste.

e) Remita copia del acta al jefe inmediato
superior del encargado del fondo de caja
chica.

Elabore narrativa describiendo en forma
detallada, las irregularidades detectadas y
obtenga toda la documentacidn necesaria que
sirva de prueba en las instancias
respectivas

24

Hecho por: Revisado por:
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DESCRIPCION
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P/T

FECHA

HECHO
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Objetivos del Programa

¢ Comprobar la existencia de los anticipos
de fTondos presentados en el Estado de
Situacién Financiera y la confiabilidad
de los controles existentes.

¢ Comprobar el afianzamiento de los
manejadores de anticipos de fondos.

¢ Comprobar el cumplimiento de las
disposiciones legales aplicables a los
anticipos de fondos.

¢ Verificar la correcta contabilizacio6on de
las operaciones en lo referente a monto,
cuenta y periodo.

¢ Obtener elementos claros y suficientes
para sustentar las posibles
irregularidades que pudieren encontrarse
relacionadas con el manejo de los
anticipos de fondos.

¢ Obtener la informacién necesaria de los
encargados de los anticipos de fondos,
el desempefio de sus funciones vy sus
actos.

¢ Detectar posibles sustracciones de
fondos institucionales, esclareciendo
las causas y el alcance del ilicito.

Procedimientos

Elabore cédula analitica del subgrupo
anticipos de fondos a nivel de cuenta que
presente saldos institucionales.
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Elabore cédula analitica a nivel de objeto
especifico en la que detalle los anticipos
2 |de fondos existentes, cruce con el saldo
institucional presentado en la sumaria.

Revise el archivo permanente y elabore un
detalle de la reglamentacion y
normatividad, aplicable a esta Area,
3 |solicitando aquellos que no se encuentren
incluidos en éste o en papeles de trabajo
de la auditoria anterior.

Con base a la cédula analitica elaborada
en el numeral dos, prepare cedula que
indique el universo sujeto a examen,
4 |estableciendo el porcentaje de
participacién de cada una de las cuentas
con respecto al subgrupo.

Para las cuentas analizadas obtenga el
movimiento mensual que detalle o contenga
5 |cada una de las partidas contables que
integran los saldos de las mismas.

Considerando el detalle obtenido en el
numeral anterior, efectue lo siguiente:

a) Verifique que todo anticipo de fondos
concedido posee toda la documentacién de
respaldo para su desembolso y que sea
conforme al convenio o0 contrato de
entrega.

b) Compruebe que los anticipos de fondos se
liguidan en el plazo establecido.

c) Cercidrese que la documentacién de
respaldo este debidamente autorizada por
funcionario competente.

d) Verifique el cumplimiento de las
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L))

9

h)

k)

disposiciones legales para la
liquidacion oportuna y correcta de los
anticipos de fondos.

Coteje los saldos con el libro mayor y
el registro auxiliar asegurandose del
adecuado registro contable de las
operaciones y si la institucion lleva
registros auxiliares para el control de
los anticipos de fondos.

Verifique que los responsables Yy
beneficiarios de anticipos de fondos
rindan fianza, de conformidad a las
disposiciones legales.

Compruebe el cumplimiento de lo
establecido en el Art. 34 de la ley de
adquisiciones y contrataciones vigente
(LACAP), en lo referente a los anticipos
de fondos entregados a los contratistas
y proveedores de bienes o servicios.

Solicite los expedientes de las
licitaciones publicas en las cuales se
hicieron las adjudicaciones de los
contratistas y proveedores de bienes o
servicios.

Obtenga los contratos o convenios
relacionados al literal anterior y
verifique las condiciones de pago.

Obtener confirmacion de los contratistas
0 proveedores de servicios en lo
referente a los anticipos de fondos
recibidos por los mismos.

Verifique la adecuada segregaciéon de
funciones.

Obtenga los originales de los documentos
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que soportan los anticipos de fondos.

Inspeccione de manera minuciosa los
documentos mencionados en el numeral
anterior observando las fechas,
beneficiarios, montos, Tfirmas, sellos, vy
otras caracteristicas con el propésito de
verificar la legalidad y autenticidad de
los mismos.

Verifique la razonabilidad de los montos y
conceptos reflejados en los comprobantes
(vouchers) con el fin de determinar si
cumplen con las asignaciones
presupuestarias.

Investigue si se han practicado arqueos a
quien maneja los anticipos de fondos vy

10 obtenga evidencia del mismo.

Verifique si los excedentes de fondos no
utilizados son reintegrados al pagador

11
general.

Corrobore si al final del ejercicio
contable se anexa al estado de situaciodn
12 |financiera, el listado de los anticipos de
fondos pendientes de liquidacién.

Si se detectan situaciones irregulares en
los procedimientos anteriores, obtenga
fotocopias de los documentos y gestione la
certificacion a través de notario, que de
fe publica de la existencia del original.

13

Solicite prueba caligrafica a los
funcionarios y/o empleados encargados de
los anticipos de fondos, bajo sospecha de
14 |falsificacion de firmas, con el objeto de
cotejar los tipos de letras y las firmas
en los documentos relacionados a |la
irregularidad detectada.
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Obtener verificaciéon de cuentas bancarias
de los funcionarios y/0 empleados
vinculados a la irregularidad a través de
15 |la autoridad correspondiente, con el
objeto de determinar alguna relacidon con
esta.

Indague sobre los nexos familiares,
laborales y amistosos de los funcionarios
y/o0 empleados sospechosos de cometer la
irregularidad con el fin de determinar el
grado de complicidad que pudiere existir
entre los mismos y descubrir si existen
mas implicados.

16

Obtenga la noémina de los funcionarios y/0
empleados destacados en el &rea donde se
ha detectado la irregularidad, con el fin
de obtener prueba testimonial, y realice
los pasos siguientes:

a) Establezca el orden en que entrevistara
a los posibles testigos.

b) De a conocer el propésito de la
entrevista y establezca un ambiente de
confianza.

17 |c) Observe el comportamiento de cada
entrevistado durante la reunion y adecue
las preguntas de acuerdo a la actitud
demostrada por los mismos.

d) Sobre la base del conocimiento que se
tiene de 1la irregularidad detectada,
realice preguntas sencillas encaminadas
a obtener evidencia.

e) Confirme la informacidn proporcionada
por el entrevistado.

) Clasifique la informacion de acuerdo a
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las respuestas obtenidas.

g) Redacte acta de las versiones
proporcionada por cada entrevistado,
detallando los datos personales,
informacion obtenida, fecha, hora, lugar
de la reunién y obtenga la firma de
éste.

h) Al concluir la reunidén, proporcione al
testigo su nombre y numero telefbénico
con el objeto de obtener informaciodn
adicional que éste recuerde
posteriormente.

18

Interrogue a los funcionarios y/0
empleados relacionados a la irregularidad,
con el propésito de obtener mayores
elementos de prueba y confirmar sospechas,
para ello realice los siguientes pasos:

a) Realice el 1iInterrogatorio en un lugar
privado, de preferencia que sea pequefio
y sencillo para evitar distracciones.

b) Interrogue en forma individual a los
sospechosos de la irregularidad.

c) Convenza al sospechoso, demostrando
seguridad en su tono de voz, que usted
tiene evidencia en su poder que lo
vincula con la irregularidad detectada,
con el fin de obtener su confesion.

d) Obtenga confesidn verbal o escrita.
e) En caso de obtener confesidn escrita,

redacte acta sobre la misma y obtenga
firma del sospechoso.

19

Tome las declaraciones de los implicados
en Qla irregularidad cuando estos hayan
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confesado su participacion y la de otras
personas a través del interrogatorio
previo.

Solicitar a la autoridad competente, la
separacion temporal de funciones con el
propésito de evitar la manipulacion,
alteracidon o destrucciétn de pruebas de
forma intencional.

20

Elabore narrativa describiendo en forma
detallada, las irregularidades detectadas
y obtenga toda la documentacidn necesaria
que sirva de prueba en las iInstancias
respectivas

21

Hecho por: Revisado por:
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Objetivos del Programa

¢ Comprobar la existencia de los deudores
monetarios presentados en el Estado de
Situacién Financiera y la confiabilidad
de los controles existentes.

¢ Comprobar el cumplimiento de las
disposiciones legales aplicables a los
deudores monetarios.

¢ Verificar la correcta contabilizaciéon de
las operaciones en cuanto a monto,
cuenta y periodo.

¢ Obtener elementos claros y suficientes
para sustentar las posibles
irregularidades que pudieren encontrarse
relacionadas con el manejo de los
deudores monetarios.

¢ Obtener la informaciéon necesaria de los
encargados del control de la cuenta
deudores monetarios, el desempeiio de
sus funciones y sus actos.

¢ Detectar posibles sustracciones de
fondos institucionales, esclareciendo
las causas y el alcance del ilicito.

Procedimientos

Elabore cédula sumaria a nivel de cuenta,
con los saldos institucionales.

Prepare cédula analitica que contenga el
detalle de cuentas y subcuentas.
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Revise el archivo permanente y elabore un
detalle de la reglamentacion y
normatividad, aplicable a esta A&rea,
solicitando aquellos que no se encuentren
incluidos en éste o en papeles de trabajo
de la auditoria anterior.

Con base a la cédula analitica elaborada
en el numeral dos, prepare cedula que
indique el universo sujeto a examen,
estableciendo el porcentaje de
participacién de cada una de las cuentas
con respecto al subgrupo.

Para las cuentas analizadas obtenga el
movimiento mensual que detalle o contenga
cada una de las partidas contables que
integran los saldos de las mismas.

Considerando el detalle obtenido en el
numeral anterior, efectie lo siguiente:

a) Verifique que todo los derechos
monetarios devengados poseen la
documentacién de respaldo para su
convertibilidad en disponibilidades de
acuerdo a su plazo.

b) Compruebe que 1los derechos monetarios
devengados se recuperan en el plazo
establecido.

c) Cercidrese que la documentacién de
respaldo este debidamente autorizada por
funcionario competente.

d) Verifique el cumplimiento de las
disposiciones legales para la
recuperacion oportuna y correcta de los
derechos devengados.

e) Coteje los saldos con el libro mayor y
el registro auxiliar asegurandose del
adecuado registro contable de las
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operaciones y si la institucion lleva
registros auxiliares para el control de
los deudores monetarios.

) Obtener confirmacién de los deudores
monetarios en lo referente a |los
derechos devengados, con el fin de
determinar el monto del adeudo.

g) Verifique la adecuada segregacion de
funciones.

Obtenga los originales de los documentos
que  soportan los derechos monetarios
devengados.

Inspeccione de manera minuciosa los
documentos mencionados en el numeral
anterior observando las fechas, deudores,
montos, firmas, sellos, y otras
caracteristicas con el propésito de
verificar la legalidad y autenticidad de
los mismos.

Verifique la razonabilidad de los montos y
conceptos reflejados en 1los comprobantes
con el fin de determinar si cumple con las
politicas internas institucionales
aplicables a los deudores monetarios.

Investigue si se han practicado arqueos a
los encargados de los deudores monetarios

10 y obtenga evidencia de los mismos.

Verifique si las transferencias de fondos
realizadas por los deudores monetarios son
11 |depositadas en las cuentas
institucionales.

Corrobore si al final del ejercicio
contable se anexa al estado de situaciodn
12 |Ffinanciera, el listado de los deudores
monetarios.
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Si se detectan situaciones irregulares en
los procedimientos anteriores, obtenga
fotocopias de los documentos y gestione la
certificacion a través de notario, que de
fe publica de la existencia del original.

13

Solicite prueba caligrafica a los
funcionarios y/o empleados encargados de
los deudores monetarios, bajo sospecha de
falsificaciéon de firmas, con el objeto de
cotejar los tipos de letras y las firmas
en los documentos relacionados a |la
irregularidad detectada.

14

Obtener verificacién de cuentas bancarias
de los funcionarios y/0 empleados
vinculados a la irregularidad a través de
15 |la autoridad correspondiente, con el
objeto de determinar alguna relacién con
esta.

Indague sobre los nexos familiares,
laborales y amistosos de los funcionarios
y/0 empleados sospechosos de cometer la
irregularidad con el fin de determinar el
grado de complicidad que pudiere existir
entre los mismos y descubrir si existen
mas implicados.

16

Obtenga la nomina de los funcionarios y/o
empleados destacados en el &rea donde se
ha detectado la irregularidad, con el fin
de obtener prueba testimonial, y realice
los pasos siguientes:

a) Establezca el orden en que entrevistara
17 a los posibles testigos.

b) De a conocer el propésito de la
entrevista y establezca un ambiente de
confianza.

c) Observe el comportamiento de cada
testigo durante la entrevista y adecue
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las preguntas de acuerdo a la actitud
demostrada por los mismos.

d) Sobre la base del conocimiento que se
tiene de 1la irregularidad detectada,
realice preguntas sencillas encaminadas
a obtener evidencia.

e) Confirme la informacidn proporcionada
por el testigo.

) Clasifique la informacion de acuerdo a
las respuestas obtenidas.

g) Redacte acta de las versiones
proporcionada por cada testigo,
reflejando los datos personales,
informacién obtenida, fecha, hora, lugar
de la entrevista y de ser posible
obtenga la firma del testigo.

h) Al concluir la entrevista, proporcione
al testigo su nombre y numero telefénico
con el objeto de obtener informaciodn
adicional que éste recuerde
posteriormente.

18

Interrogue a los funcionarios y/0
empleados relacionados a la irregularidad,
con el prop6sito de obtener mayores
elementos de prueba y confirmar sospechas,
para ello realice los siguientes pasos:

a) Realice el interrogatorio en un lugar
privado, de preferencia pequefio vy
sencillo para evitar distracciones.

b) Interrogue en forma individual a los
sospechosos de la irregularidad.

c) Convenza al sospechoso, demostrando
seguridad en su tono de voz, que usted
tiene evidencia en su poder que lo
vincula con la irregularidad detectada,
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con el fin de obtener su confesion.
d) Obtenga confesidén verbal o escrita.
e) En caso de obtener confesidn escrita,

redacte acta sobre la misma y obtenga
firma del sospechoso.

Tome las declaraciones de los implicados
en la irregularidad cuando estos hayan
confesado su participacion y la de otras
personas a través del interrogatorio
previo.

19

Solicitar a la autoridad competente, Ila
separacion temporal de funciones con el
propésito de evitar la manipulacion,
alteracion o destruccién de pruebas de
forma intencional.

20

Elabore narrativa describiendo en forma
detallada, las irregularidades detectadas
y obtenga toda la documentacidén necesaria
que sirva de prueba en las iInstancias
respectivas

21

Hecho por: Revisado por:
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Objetivos del Programa

¢ Comprobar 1la existencia de los bienes
depreciables.

¢ Verificar el adecuado registro,
resguardo y control de los bienes
depreciables que posee la Institucion.

¢ Comprobar el cumplimiento de
disposiciones legales en las
adquisiciones de bienes de uso.

¢ Verificar su adecuado registro contable
y presentacién en el Estado de Situaciodn
Financiera.

¢ Obtener elementos claros y suficientes
para sustentar las posibles
irregularidades que pudieren encontrarse
relacionadas con el manejo de los bienes
de uso depreciables institucionales.

¢ Obtener la informacién necesaria de los
encargados de los bienes de uso
depreciables, el desempefio de sus
funciones y sus actos.

¢ Detectar posibles sustracciones de
bienes de uso depreciables
institucionales, esclareciendo las
causas y el alcance del ilicito.

Procedimientos

Prepare cédula sumaria que contenga todas
las cuentas que integran las cifras
presentadas en el subgrupo bienes de uso
depreciables.




NOMBRE DE LA INSTITUCION FISCALIZADORA

Direccioén de Auditoria, Sector

114

Programa de Auditoria: Bienes de Uso Depreciables

No .

DESCRIPCION

REF
P/T

FECHA

HECHO
POR

Obtenga conocimiento y actualizacién de la
normativa legal aplicable y verifique su
cumplimiento.

Prepare cédula analitica de todas las
cuentas que conforman el saldo de los
bienes de uso depreciables, y realice lo
siguiente:

a) Elabore un detalle de los cambios en las
inversiones en bienes de uso
depreciables durante el ejercicio a
auditar.

b) Compare el saldo al inicio del afio con
el saldo al 31 de diciembre del afno
anterior.

Investigue si la entidad ha recibido
donaciones de bienes de uso depreciables
durante el ejercicio, de ser asi verifique
lo siguiente:

a) Su adecuado y oportuno registro
contable.

b) Su adecuado control en el inventario
debiendo contener las caracteristicas
principales, ubicacion y valor.

c) Cumplimiento con las disposiciones
legales que norman el tramite para las
donaciones.

Elabore cédula analitica detallando el
movimiento mensual de cada una de las
cuentas, a Ffin de establecer el saldo
total acumulado y el saldo especifico del
afno auditado y realice lo siguiente:

a) Verifique calculos aritméticos

b) Coteje el saldo acumulado al final del
periodo auditado, con el libro mayor y
el estado de situacion financiera.
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c) Coteje el saldo total del movimiento
mensual con la cedula de variacion
elaborada en el punto anterior.

En aquellas cuentas que tengan movimiento,

efectle las acciones siguientes:

a) Solicite los comprobantes contables
relativos a las partidas, con su
correspondiente documentacién de soporte
original.

b) Prepare un detalle de los Dbienes
adquiridos durante el periodo auditado
que contenga la siguiente informacion:

v’ Codigo de la cuenta
v Numero de la partida
v Fecha de partida
v NUumero de cheque
v Proveedor o suministrante
v' Concepto o detalle del bien
v Numero de la factura
v Fecha de factura
6 v Valor unitario
v
v

Observaciones y/o comentarios

c) Constate que la documentacién este
debidamente clasificada y registrada de
acuerdo a su naturaleza.

d) Verifique los céalculos aritméticos.

e) Asegurese que toda la documentacidén de
soporte esté debidamente Ilegalizada vy
que las operaciones estén correctamente
aplicadas.

) Cercidrese que se registren como bienes
depreciables aquellos que tienen un
valor unitario mayor a $ 600.00

g) Verifique que no se esté capitalizando
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los gastos de reparacion y mantenimiento
y que éstos sean razonables.

h) Verifique que [las adquisiciones se
encuentren en el plan anual de compras.
Tome nota de los costos aprobados vy
comparelos con las de adquisicion e
investigue cualquier diferencia.

i) Compruebe que para la adquisicion de
bienes depreciables se haya cumplido con
lo establecido en la ley de
adquisiciones y contrataciones vigente
(LACAP), en sus diferentes formas de
adquisicion, revise el proceso y
cercidrese que no exista
fraccionamiento.

J) Verifique que los pagos se hayan hecho
de conformidad a las facturas o recibos
y que estén a nombre de quienes
proporcionaron los bienes.

k) Asegurese que los bienes adquiridos han
sido recibidos por la institucidén y que
exista evidencia de la recepcién de
dichos bienes a través de acta.

1) Verifique que el costo de adquisicidon se
contabilice por el valor total,
registrando la obligacion
correspondiente, cruce dicha informacién
con acreedores monetarios.

m) Verifique que 1los bienes hayan sido
adquiridos para fines institucionales.

Inspeccione de manera minuciosa los
documentos mencionados en el numeral
anterior observando las fechas,
beneficiarios, montos, Tfirmas, sellos, vy
otras caracteristicas con el propésito de
verificar la legalidad y autenticidad de
los mismos.
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Verifique la razonabilidad de los montos y
conceptos reflejados en los comprobantes
(vouchers) de las compras de bienes de uso
depreciables con el fin de determinar si
cumple con las asignaciones
presupuestarias.

Obtenga el inventario de bienes de uso

depreciables de la institucién, debiendo

incluir aquellos que Tfueron adquiridos
durante el periodo de examen y verifique
lo siguiente:

a) Compruebe que el 1inventario posea las
caracteristicas necesarias para el
registro completo y adecuado de los
bienes.

b) Verifique la existencia de seguros para
proteccion de los bienes.

c) Revise los bienes detallados en el
inventario incluyendo las adquisiciones
efectuadas en el periodo y verifique su
existencia, adecuado uso, resguardo,
registro y codificacion.

d) Obtenga actualizacion de los datos del
inventario con respecto a ubicacion,
encargado del bien, etc.

e) Compruebe que para la compra de equipo
de computacion se haya cumplido
previamente con las politicas de compra,
Si existieran.

) Compruebe que a los bienes se les haya
aplicado correctamente la depreciacion.

g) Verifique si para los bienes existen
programas de mantenimiento preventivo y
correctivo que permitan prolongar al
maximo la vida Otil de éstos.
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10

Obtenga un detalle de los bienes dados de

baja que han sido sustituidos por otros

de mayor tecnologia, o0 por encontrarse

fuera de uso o inservibles, y realice lo

siguiente:

a) Obtenga las actas de los bienes
sustituidos por otros de mayor
tecnologia.

b) Verifique 1la ubicacion de los bienes
dados de baja, si se encuentran en
bodega, han sido reasignados a otros
funcionarios o empleados, o Tfueron
subastados.

c) En el caso de aquellos bienes vendidos,
indague sobre posibles vicios en los
procesos de subasta.

d) Verifique los precios de venta de los
bienes subastados.

e) Obtenga los reportes técnicos de los
bienes subastados.

11

Obtenga un listado de los funcionarios y/o
empleados que tengan asignados bienes de
uso depreciables y verifique su existencia
y condicioén.

12

Verifique el adecuado resguardo Yy
proteccion de los bienes de uso
depreciables, verificando lo siguiente:

a) Seguridad de las iInstalaciones donde se
encuentra ubicado el bien (chapas de
puertas, alarmas contra robo, sistemas
contra incendios, etc)

b) Condiciones ambientales de las
instalaciones (temperatura, humedad,
limpieza, etc)

c) Instalacidén de cédmaras de video.
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d) Instalacion de sensores de seguridad en
los bienes con alto costo y fTéacil
sustraccion.

e) Restriccién de acceso a personal no
autorizado, a las instalaciones donde se
resguarden los bienes de uso
depreciables.

Compruebe que se ha designhado por medio de
acuerdo al responsable de la custodia y

13 control de vehiculos.

En los casos de vehiculos asignados a

funcionarios o empleados, obtener Ilas

actas de entrega al inicio de la

asignacion y al final de ésta, en donde se

detalle:

a) Descripcion de las generalidades del
vehiculo (Numero de chasis, motor,
placas, asientos, etc)

b) La condicién fisica del vehiculo,
anexando  fotografias de  todos los
angulos del mismo, tomadas durante el
levantamiento del acta y un reporte
técnico del funcionamiento del vehiculo.

14

c) Condiciones de uso, custodia y resguardo
del mismo.

d) Juegos de Ilaves del vehiculo,
accesorios (llanta de repuesto, equipos
de sonidos, herramientas, etc), tarjeta
de circulacion.

e) Firmas de autorizacion y aceptacion de
los acuerdos plasmados en el acta.

T) Lugar y fecha del Ilevantamiento del
acta.

Obtenga un detalle de los vehiculos

15 propiedad de la institucién que contenga
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lo siguiente:
a) Numero de inventario.

b) Numero de placa.

c) Modelo, afo, marca, tipo.
d) Numero de chasis y motor.
e) Ubicacidén o asighacioén.

) Fecha de adquisicioén y costo.

Indague si durante el periodo examinado se
reporté algun accidente o dafio a vehiculos
propiedad de la institucién y solicite las

16 - " -
explicaciones pertinentes a la
administracion.
Verifique si la institucion ha efectuado
17 inventario fisico q? los vehiculos, por lo
menos una vez por afo.
Efectle inspeccidn fisica de los vehiculos
de la institucion, verificando lo
siguiente:
a) Por cada vehiculo, compare los datos de
la tarjeta de circulacion vigente con
los numeros de chasis, motor, placas, y
verifique que esté a nombre de la
institucion.
b) Condicion en 1la que se encuentran,
18 detallando aquellos casos en los que
presenten dafios o] se encuentren
accidentados y solicite las
explicaciones pertinentes a la

administracion.

c) Caracteristicas generales de los
vehiculos, las cuales deberan estar
detalladas de acuerdo al inventario.

d) Verifique que poseen el logotipo de la
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institucion.

e) Para los vehiculos no inspeccionados por
encontrarse fuera de la entidad, obtenga
evidencia suficiente de su existencia
fisica y solicite confirmacién directa a
los jefes responsables, ademas revise
notas relativas a [la asignaciéon de
vehiculos.

) Verifique que los vehiculos queden
estacionados dentro de la institucioéon al
final de la jornada diaria y durante los
fines de semana.

g) Obtenga y revise los controles que el
encargado de transporte Illeva de las
salidas, entradas, reparaciones, Yy
mantenimiento de cada vehiculo.

Obtenga las pélizas de seguros de los

vehiculos propiedad de 1la institucién vy

prepare un cédula que contenga:

a) Bienes cubiertos, riesgos y montos.

b) Nimero de pdéliza y vencimiento de la
misma.

19 oo

c) Compafifa aseguradora.

d) Numeracién de los pagos de primas de
seguro.

e) Vigencia de las renovaciones de pélizas
de seguros y verifique que estén a
nombre de la entidad.

Para los vehiculos nuevos, verifique Ila

5 fecha de adquisicion y el tiempo o
0|, - . p .
kilometraje por el cual tendrian garantia.

Investigue si las pérdidas en bienes son

21 identificadas oportunamente y su importe

contabilizado en la cuenta Detrimento de
Inversiones en Bienes de Uso, mientras no
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se dicte una resolucion definitiva.

22

Verifique si los descargos de bienes se
han efectuado de conformidad a |los
procedimientos legales.

23

Si se detectan situaciones irregulares en
los procedimientos anteriores, obtenga
fotocopias de los documentos y gestione la
certificacion a través de notario, que de
fe publica de la existencia del original.

24

Solicite prueba caligrafica a los
funcionarios y/o empleados encargados de
la compra, custodia, resguardo, control vy
administracion de los bienes de uso
depreciables, bajo sospecha de
falsificacion de firmas, con el objeto de
cotejar los tipos de letras y las fTirmas
en los documentos relacionados a la
irregularidad detectada.

25

Obtener verificaciéon de cuentas bancarias
de los funcionarios y/0 empleados
vinculados a la irregularidad a través de
la autoridad correspondiente, con el
objeto de determinar alguna relacién con
esta.

26

Indague  sobre los nexos  familiares,
laborales y amistosos de los funcionarios
y/0 empleados sospechosos de cometer la
irregularidad con el fin de determinar el
grado de complicidad que pudiere existir
entre los mismos y descubrir si existen
mas implicados.

27

Obtenga la némina de los funcionarios y/0

empleados destacados en el area donde se

ha detectado la irregularidad, con el fin

de obtener prueba testimonial, y realice

los pasos siguientes:

a) Establezca el orden en que entrevistara
a los posibles testigos.
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b) De a conocer el propésito de Ila
entrevista y establezca un ambiente de
confianza.

c) Observe el comportamiento de cada
entrevistado durante la reunidn y adecue
las preguntas de acuerdo a la actitud
demostrada por los mismos.

d) Sobre la base del conocimiento que se
tiene de la 1irregularidad detectada,
realice preguntas sencillas encaminadas
a obtener evidencia.

e) Confirme la informacién proporcionada
por el entrevistado.

) Clasifique la informacidén de acuerdo a
las respuestas obtenidas.

g) Redacte acta de las versiones
proporcionada por cada entrevistado,
detallando los datos personales,
informacion obtenida, fecha, hora, lugar
de la reunion y obtenga la firma del
testigo.

Al concluir la reunidén, proporcione al
testigo su nombre y numero telefdénico con
el objeto de obtener informacién adicional
que éste recuerde posteriormente.

28

Interrogue a los funcionarios y/0

empleados relacionados a la irregularidad,

con el propésito de obtener mayores

elementos de prueba y confirmar sospechas,

para ello realice los siguientes pasos:

a) Realice el interrogatorio en un lugar
privado, de preferencia que sea pequefio
y sencillo para evitar distracciones.

b) Interrogue en forma individual a 1los
sospechosos de la irregularidad.
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c) Convenza al sospechoso, demostrando
seguridad en su tono de voz, que usted
tiene evidencia en su poder que lo
vincula con la irregularidad detectada,
con el fin de obtener su confesion.

d) Obtenga confesidn verbal o escrita.
e) En caso de obtener confesidn escrita,

redacte acta sobre la misma y obtenga
firma del sospechoso.

29

Tome las declaraciones de los implicados
en Qla irregularidad cuando estos hayan
confesado su participacion y la de otras
personas a través del interrogatorio
previo.

30

Solicitar a la autoridad competente, 1la
separacion temporal de funciones con el
proposito de evitar la manipulacion,
alteracion o destrucciéon de pruebas de
forma intencional.

31

Elabore narrativa describiendo en forma
detallada, las irregularidades detectadas
y obtenga toda la documentacidén necesaria
que sirva de prueba en las IiInstancias
respectivas.

Hecho por:

Revisado por:
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3.3 PRESENTACION DE RESULTADOS

Posterior a la evaluacidon general de la investigacion, el
trabajo se finaliza con la presentacion de los resultados, los
cuales se concretizan en el informe Ffinal, el cual debe ser
leido por las instancias correspondientes y ampliado verbalmente
en aquellos aspectos donde no sea de facil comprension.

Este informe debe contener por 1o menos los elementos
siguientes:

a) Portada (Caratula)

b) Indice

c) Objetivo de la investigacion

d) Naturaleza

e) Alcance

) Informacién del entorno

g) Descripcion de los hallazgos

h) Base legal y técnica con que se sustentan las conclusiones

1) Indicacion de como y donde obtener las evidencias documentales
J) ldentificacion del auditor y lugar del informe.

k) Evidencia agrupada y organizada, anexa.
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CAPITULO 1V

CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES

Posterior a la realizacion de la investigacion, se considera a
continuacion los aspectos de mayor relevancia para concluir
sobre ellos y proceder a la elaboracién de las recomendaciones,
orientadas a la busqueda de una solucién a la problematica

planteada.

4.1 CONCLUSIONES

> En la actualidad, el conocimiento sobre la auditoria forense
es limitado en el pais, pese a los esfuerzos por impulsar este
campo especializado, de algunas instituciones académicas
vinculadas a 1la profesion de 1la Contaduria Publica, en
consecuencia a lo anterior, los auditores gubernamentales no
cuentan con las herramientas suficientes en la recoleccién de

evidencias.

» La poca capacitacién recibida en auditoria forense por los
auditores gubernamentales, limita el apoyo de los mismos en

investigaciones de delitos cometidos contra el Erario Publico.

» Los programas de auditoria para las areas de Fondos y Bienes

de Uso Depreciables, ejecutados por los auditores
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gubernamentales en las instituciones auténomas del pais, no
estan fortalecidos con técnicas y procedimientos de auditoria
forense, razon por la cual no se profundiza en las
irregularidades detectadas, incrementandose el numero de

fraudes cometidos que afecten las finanzas publicas.

» La aplicaciéon de técnicas y procedimientos de auditoria
forense en la investigacion de irregularidades en las areas de
Fondos y Bienes de Uso Depreciables, ayudaria a que las
evidencias recopiladas a través de las mismas sean conclusivas
para ser aceptadas en las instancias jJudiciales

correspondientes.

4.2 RECOMENDACIONES

» A las instituciones académicas vinculadas con la profesiéon de
la Contaduria Publica, que incluyan en sus programas de
estudio, las técnicas y procedimientos orientados al
descubrimiento, divulgacion y documentacién de fraudes.
Contribuyendo de esta manera a la formaciéon de profesionales
con conocimientos integrales que les permita desenvolverse con
eficiencia y eficacia en cualquier servicio de auditoria

exigido por Ley o Regulaciones Especificas.
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» A las autoridades de la Corte de Cuentas de la Republica, se

»

>

les exhorta a capacitar a su cuerpo de auditores, en 1lo
relativo a la auditoria forense, contribuyendo con esta
practica a la difusién de ésta en el pais y a la vez generando
la obtencidon de mayor cantidad de pruebas recolectadas vy
fraudes descubiertos, mejorando asi el trabajo de los

auditores gubernamentales.

A Los auditores gubernamentales del pais a capacitarse sobre
la aplicacién de técnicas y procedimientos de auditoria
forense, ademas sobre aspectos relevantes del campo procesal
penal, mejorando asi sus conocimientos que les permitan ir a
la vanguardia de la profesion contable, manteniendo por lo
tanto la calidad del trabajo y contribuyendo de mejor forma

con las investigaciones sobre ilicitos econémicos.

A los auditores gubernamentales a implementar las técnicas y
procedimientos de auditoria forense en la investigacion de
irregularidades detectadas en las areas de Fondos y Bienes de
Uso Depreciables, para que las evidencias recopiladas a través
de las mismas, tengan seguridad absoluta y probatoria para ser

aceptadas en las instancias correspondientes.
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ANEXO 1

UNIVERSIDAD DE EL SALVADOR

FACULTAD DE CIENCIAS ECONOMICAS
ESCUELA DE CONTADURIA PUBLICA

ENCUESTA DE INVESTIGACION

Dirigido a: Auditores de la Corte de Cuentas de la Republica

Finalidad: Recolectar informacidon para el desarrollo del trabajo
de investigacion titulado “TECNICAS Y PROCEDIMIENTOS
DE AUDITORIA FORENSE PARA RECOLECTAR EVIDENCIAS EN
DELITOS QUE AFECTEN EL ERARIO PUBLICO”

La objetividad en las respuestas solicitadas es de vital
importancia, dado que contribuirdan en la elaboracién de la
propuesta de trabajo, atentamente solicitamos marcar con una “X”

en la(s) casilla(s) en blanco, de acuerdo a su criterio.

Agradecemos su valioso tiempo y colaboracién por la informacion
que sera proporcionada, garantizando que la misma sera utilizada

con fines académicos y con la confidencialidad del caso.

Marco Antonio Ventura José William Olmedo

José Antonio Zavaleta
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cConsidera que sus responsabilidades como auditor se cumplen
de conformidad como lo establecen las Normas de Auditoria
Gubernamental y a cualquier servicio de Auditoria exigida por
Ley o Regulaciones Especificas?

Si No

¢Considera que los auditores gubernamentales estan libres de
impedimentos personales, externos y organizacionales para
actuar con la independencia necesaria para el desarrollo de su
trabajo?

Si No

Auditoria Forense es una “auditoria especializada en
descubrir, divulgar y atestar sobre fraudes y delitos en el
desarrollo de las funciones publicas y privadas, que implica
revision de registros y transacciones, para determinar la
adherencia a las normas y principios de contabilidad, y asi
recopilar evidencia para interponer una demanda o para asistir
en asuntos legales a un tribunal de justicia”

¢(Esta familiarizado con este concepto?

Nada Poco Mucho

(A su criterio existe normativa técnica y legal que sirva de
guia para realizar una Auditoria Forense?

Si No
Explique:
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5. ¢Cuales considera usted que son los elementos del control
interno que deben tomarse en cuenta para la aplicaciéon de
técnicas y procedimientos de auditoria forense?

a) Ambiente de control

b) Controles para salvaguardar los activos

c) Controles para el cumplimiento de las leyes y
regulaciones

d) Evaluacioén de los riesgos de control

e) Otros (especifique)

6. ¢Ha participado en algln curso sobre técnicas y procedimientos
de Auditoria Forense?
Si No

7. Si su respuesta a la pregunta anterior es afirmativa ¢Por qué
medios 1o hizo?
a) Recursos Propios b) Institucionales

8. Si su respuesta a la pregunta No. 6 fue negativa (Qué fFfactor
incide?
a) No existen capacitaciones en Auditoria Forense
b) Limitante de tiempo disponible
c) Falta de recursos financieros

d) Otros (especifique)

9. ¢En cual de los siguientes niveles ubica su experiencia, en el
campo de la auditoria?
a) De 1 a 4 afos c) Mas de 8 aifos

b) De 4 a 8 afios d) Ninguna
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10. ¢Ha participado en investigaciones sobre casos que afecten
el Erario Publico?
Si No

11. Cuando en el desarrollo de una auditoria descubre
irregularidades tales como: Sustraccion de fondos y/o Bienes
muebles, ¢Qué actitud toma ante tales situaciones?

a) Informa al superior inmediato

b) Amplia las pruebas o Procedimientos
c) Aplica Procedimientos especificos
d) Suspender o Posponer la auditoria o

parte de ella

12. Al finalizar una auditoria, ¢Cuidl es su responsabilidad
como auditor?

a) Ordenar y organizar los Papeles de Trabajo

b) Discutir con el auditado, los resultados
obtenidos

c) Colabora con el Jefe de Equipo en la
elaboracion del informe de auditoria.

d) Participar como testigo en un juicio

e) Otras (especifique)

13. (Al momento de obtener evidencia en el desarrollo de una

auditoria forense, ha enfrentado algun tipo de dificultad?

Si No
Si su respuesta es afirmativa, identifique las
dificultades:

a) Imposibilidad de obtener documentos

Originales
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b) Contaminacién de evidencias
¢) Fuga de informacidn sobre la investigacion
d) Carencia de conocimientos sobre
sistemas informaticos
e) Dificultades para investigar operaciones
en el extranjero

T) Otras (especifique)

14. ¢(Considera que en el desarrollo de su trabajo ha utilizado
técnicas y procedimientos de Auditoria Forense?
Si No

15. SiI su respuesta es afirmativa en la pregunta anterior
¢Cuales de las siguientes utiliz6?
a) Delimitar el &rea donde se presume se
cometio el delito
b) Secuestro de informacion
c) Obtencion de prueba instrumental
d) Realizar pruebas caligréaficas
e) Busqueda de los bienes y propiedades
de los sospechosos

) Otras (especifique)

16. ¢Que tipo de evidencia considera adecuada para soportar el
trabajo del auditor forense?

a) Documental e) Fisica
b) Instrumental ) Técnico Pericial
c) Testimonial g) Otras (especifique)

d) Circunstancial
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17. ¢Considera conveniente que los auditores conozcan de
técnicas Yy procedimientos de investigacion policial vy
criminal, que puedan utilizarse para la ejecucidén de una
auditoria forense?

Si No

18. ¢Considera que 1los Auditores Gubernamentales necesitan
contar con mayor informacion sobre la Auditoria Forense?
Si No

19. ¢Considera conveniente que sea elaborado un documento que
contenga Técnicas y Procedimientos de Auditoria Forense que
sirvan de guia y le permitan al auditor desarrollar su
trabajo, a fin de recolectar las pruebas fehacientes vy
necesarias en delitos de sustraccion de fondos y/o bienes
muebles que afecten el Erario Publico?

Si No
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2. TABULACION DE DATOS
2.1 CONOCIMIENTO DE LA AUDITORIA FORENSE Y

CAPACITACION DE LOS AUDITORES

Pregunta No. 1

Considera que sus responsabilidades como auditor se cumplen de
conformidad como Qlo establecen 1las Normas de Auditoria
Gubernamental y a cualquier servicio de auditoria exigida por

Ley o Regulaciones Especificas?

Objetivo:
Determinar si los auditores tienen conocimiento de las normas

esenciales (NAG) y legales para desarrollar las auditorias.

FRECUENCIAS
OPCIONES ABSOLUTA |[RELATIVA (%)
Sl 31 100
NO 0 0
TOTALES 31 100

RESPONSABILIDAD COMO AUDITOR SEGUN NAG

100
80+
60
40+
20+

PORCENTAJE

OPCIONES
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Analisis y comentarios
ElI 100% de los auditores de la Corte de Cuentas de la Republica
considera que sus responsabilidades se cumplen de conformidad a

las Normas de Auditoria Gubernamental.

Al evaluar el resultado de las respuestas se denota que los
auditores tienen el conocimiento basico de la existencia de las
normas esenciales y legales que sustentan su quehacer como

profesionales de la auditoria gubernamental.

Pregunta No. 2
cConsidera que los auditores gubernamentales estan libres de
impedimentos personales, externos y organizacionales para actuar

con la independencia necesaria para el desarrollo de su trabajo?

Objetivo:

Identificar si los auditores cumplen con la Norma General de la

independencia.
FRECUENCIAS
OPCIONES ABSOLUTA |RELATIVA (%)
Sl 24 77
NO 7 23
TOTALES 31 100
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INDEPENDENCIA PARA EL DESARROLLO
DE SU TRABAJO

OPCIONES

Analisis y comentarios
El 77% de los encuestados considera que poseen independencia

necesaria para desarrollar su trabajo, no asi el 23% restante.

Los auditores en su mayoria consideran que pueden en sus
actuaciones como tales, estar libre de iImpedimentos personales y
externos para proceder, tanto desde el punto de Vvista
organizacional como personal, por lo tanto sus opiniones,
conclusiones y recomendaciones seran imparciales y que asi sean
considerados por terceros. Situacidon contraria para la minoria,

quienes no lo consideran asi.



Pregunta No. 3

ANEXO 2

Auditoria Forense es una “auditoria especializada en descubrir,

divulgar y atestar sobre fraudes y delitos en el

desarrollo de

las funciones publicas y privadas, que implica revision de

registros y transacciones,

normas y principios de contabilidad,

para determinar la adherencia a las

y asi recopilar evidencia

para interponer una demanda o para asistir en asuntos legales a

un tribunal de justicia”

¢Esta familiarizado con este concepto?

Objetivo:

Establecer si los auditores tienen conocimiento de la Auditoria

Forense

FRECUENCIAS
OPCIONES ABSOLUTA |RELATIVA (%)
NADA 14 45
POCO 14 45
MUCHO 3 10
TOTALES 31 100
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CONOCIMIENTO DE LA AUDITORIA
FORENSE

PORCENTAJE

NADA POCO MUCHO
OPCIONES

Analisis y comentarios

Con relaciéon a la fTamiliarizacién del concepto de auditoria
forense, el 90% de la muestra dice que nada y poco lo conocen,
no asi el 10% restante que manifestd estar muy familiarizado con

éste.

La mayoria de los auditores de la Corte de Cuentas de la
Republica no conoce que la auditoria forense es una auditoria
especializada, y que puede ayudar a recolectar las pruebas
necesarias para ser presentadas ante un juez competente,
situaciéon que se considera interesante, dado que ellos
pertenecen al ente rector de la auditoria gubernamental del

pais.
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Pregunta No. 4
(A su criterio existe normativa técnica y legal que sirva de

guia para realizar una Auditoria Forense?

Objetivo:
Indagar si el auditor conoce sobre la normativa técnica y legal

que puede utilizar en la ejecucién de una Auditoria Forense.

FRECUENCIAS
OPCIONES ABSOLUTA [RELATIVA (%)
SI 5 16
NO 26 84
TOTALES 31 100
NORMATIVA TECNICA Y LEGAL
EN LA AUDITORIA FORENSE
90-
80
70-
W 60
<
£ 50-
L
O 40
5
O 301
20-
10-
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Sl
OPCIONES
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Analisis y comentarios

Basandose en los resultados obtenidos, el 84% de la muestra
considera que no existe normativa técnica y legal que se pueda
utilizar en la ejecucion de una auditoria forense, sin embargo

el 16% restante sefiala que dicha normativa si existe.

Tomando en cuenta que la normativa técnica y legal constituye
uno de los aspectos fundamentales en la ejecucién de una
auditoria forense, se afirma que la mayoria de los auditores de
la Corte de Cuentas de 0la Republica, no tienen conocimiento
sobre la misma, situacidon que redunda en la calidad del trabajo

que ellos realizan.

Pregunta No. 5
¢Cudles considera usted que son los elementos del control
interno que deben tomarse en cuenta para la aplicacion de
técnicas y procedimientos de auditoria forense?.

a) Ambiente de control

b) Controles para salvaguardar los activos

c) Controles para el cumplimiento de las leyes vy

regulaciones
d) Evaluacién de los riesgos de control

e) Otros.



Objetivo:

Conocer los aspectos del Control

ANEXO 2

Interno que debe considerar el

auditor para determinar las Técnicas y Procedimientos ha aplicar

en el desarrollo de una Auditoria Forense.

FRECUENCIAS

OPCIONES ABSOLUTA |RELATIVA (%)

a) AMBIENTE DE CONTROL 24 77
b) [CONTROLES PARA
SALVAGUARDAR LOS

ACTIVOS 20 65
Cc) CONTROLES PARA EL
CUMPLIMIENTO DE LAS

LEYES Y REGULACIONES 28 90
d) EVALUACION DE LOS

RIESGOS DE CONTROL 21 68

e) OTROS 5 16

Base: 31 encuestados

ASPECTOS DEL CONTROL INTERNO

100+

90+

80+

70+

60
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40+

PORCENTAJE
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20+
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OPCIONES
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Analisis y comentarios

Los 31 encuestados dieron multiples respuestas, las cuales
mayoritariamente consideran a los controles para el cumplimiento
de las leyes y regulaciones (90%) como el elemento principal de
control interno que debe tomarse en cuenta para la aplicacion de
técnicas y procedimientos de auditoria forense, Jluego el
ambiente de control (77%), en tercer lugar la evaluacidon de los
riesgos de control (68%) vy fTinalmente 1los controles para
salvaguardar los activos (65%). Respecto al rubro otros, se
obtuvieron cinco respuestas (16%) diferentes entre si pero

relacionadas con las Normas Internacionales de Auditoria (NIAS)

Los auditores de la Corte de Cuentas de la Republica, con su
respuesta mayoritaria; privilegian el aspecto legal dentro del
Control Interno, dado que éste para el cumplimiento de leyes y

regulaciones asi lo establece y luego el ambiente de control.

Resulta importante destacar que Qlos encuestados toman como
altimo aspecto, los controles para salvaguardar los activos,
elemento que dentro del estudio Interesa conocer como e€s

asociado por los auditores.
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Pregunta No. 6
¢Ha participado en algin curso sobre técnicas y procedimientos

de Auditoria Forense?

Objetivo:
Establecer si el auditor de la Corte de Cuentas de la Republica

se ha especializado en técnicas y procedimientos de auditoria

forense.
FRECUENCIAS
OPCIONES I —ABSOLUTA [RELATIVA (%)
- 3 10
NO 28 ak
TOTALES 31 100

CAPACITACION EN TECNICAS Y
PROCEDIMIENTOS DE AUDITORIA FORENSE

100+
90+
80
70+
60
% 50
40+
30
20
10+
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OPCIONES
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Analisis y comentarios

ElI 90% de los auditores de la Corte de Cuentas de la Republica,
manifiesta no haber participado en alguna capacitacion sobre
técnicas y procedimientos de auditoria forense, no asi el 10%

que afirma si haberla recibido.

La mayoria de los auditores no ha recibido capacitacién sobre
técnicas y procedimientos de auditoria forense, situacién que
demuestra la existencia de un terreno fértil para capacitar a
este personal, a fin de mejorar la calidad de las auditorias

como la cantidad de evidencias y/o pruebas a recolectar.

Pregunta No. 7
Si su respuesta a la pregunta anterior es afirmativa
¢Por qué medios lo hizo?

a) Recursos Propios

b) Institucionales

Objetivo:
Identificar con que medios financié el auditor de la Corte de
Cuentas de 1la Republica su especializaciéon en técnicas Yy

procedimientos de auditoria forense.
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FRECUENCIAS
OPCIONES ABSOLUTA |RELATIVA (%)
a) RECURSOS PROPIOS 0 0
b) [INSTITUCIONALES 3 100
TOTALES 3 100

Base: 3 encuestados

FINANCIAMIENTO DE CURSO
DE AUDITORIA FORENSE

100+
801 100%

60
401
201

0%

PORCENTAJE

OPCIONES

Analisis y comentarios
ElI 100% de la poblacién que manifestd haber recibido algun tipo
de capacitacion sobre técnicas y procedimientos de auditoria

forense, confirmé haberlo hecho con recursos institucionales.

La Corte de Cuentas de 1la Republica, por medio de sus
autoridades demuestra el interés en capacitar a sus auditores,
dado que dentro de la muestra seleccionada la totalidad que
manifestaron haber participado en algun curso de técnicas y
procedimientos de auditoria forense, lo hicieron con recursos

institucionales.
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No obstante lo anterior, es de hacer notar que la mayoria de
ellos (90%) no ha recibido ningin curso sobre técnicas vy

procedimientos de auditoria forense.

Pregunta No. 8
ST su respuesta a la pregunta No. 6 fue negativa ¢Qué TFactor
incide?

a) No existen capacitaciones en Auditoria Forense

b) Limitante de tiempo disponible

c) Falta de recursos financieros

d) Otros.

Objetivo:
Identificar los motivos por los cuales el auditor no ha recibido

capacitacion en técnicas y procedimientos de auditoria forense.

FRECUENCIAS
OPCIONES ABSOLUTA |RELATIVA(%)
a) NO EXISTEN
CAPACITACIONES EN
AUDITORIA FORENSE 27 96
b) LIMITANTES DE
TIEMPO DISPONIBLE 2 7
c) FALTA DE RECURSOS
FINANCIEROS 1 4
d) OTROS 1 4

Base: 28 encuestados
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MOTIVOS EN LA NO PARTICIPACION EN
CURSOS DE AUDITORIA FORENSE

100+

% 50

a b c d
OPCIONES

Analisis y comentarios

Dentro de las multiples respuestas a la interrogante planteada,
la mayoria (96%) considera que no existen capacitaciones en
auditoria forense, el 7% identificé la limitante de tiempo
disponible y el 4% argumenté escasez de recursos Financieros.
Respecto a otros factores, el 4% detalla la “falta de visiodn
institucional sobre la aplicacién del concepto” de auditoria

forense.

Tomando en cuenta que la mayoria manifesté que no existen
capacitaciones en auditoria forense, se considera muy congruente
con la realidad nacional, dado que el grupo de trabajo al
momento que investigdé en el mercado de capacitaciones, no logré
encontrar una capacitacién que desarrolle las técnicas vy

procedimientos de auditoria forense.
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2.2 UTILIZACION DE TECNICAS Y PROCEDIMIENTOS DE

AUDITORIA FORENSE

Pregunta No. 9
¢En cual de los siguientes niveles ubica su experiencia, en el
campo de la auditoria?

a) De 1 a 4 afios

b) De 4 a 8 afios

c) Mas de 8 afos

d) Ninguna

Objetivo:
Determinar los afios de experiencia en auditoria, que el auditor

de la Corte de Cuentas de la Republica posee.

FRECUENCIAS
OPCIONES ABSOLUTA [RELATIVA(%)
a) DE 1 A 4 AROS 5 16
b) DE 4 A 8 AROS 8 26
c) MAS DE 8 AROS 14 45
d) NINGUNA 4 13
TOTALES 31 100
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ANOS DE EXPERIENCIA EN AUDITORIA

50-
45-
40+
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30+
% 25
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OPCIONES

Analisis y comentarios

El 45% de la poblacion encuestada, manifesté tener mas de 8 afios
de experiencia en auditoria, el 26% de 4 a 8 afios, el 16% de 1 a
4 anos, y el 13% restante respondidé que su nivel de experiencia

es inferior a un afo.

Los auditores de la Corte de Cuentas de la Republica, tienen
experiencia menor a los ocho afios, en la funcién de auditoria,
situacion que demuestra una debilidad para la ejecucién de su

labor.
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Por otra parte se asume que los conocimientos que tienen sobre
el quehacer de la administracién publica, en sus métodos,
procedimientos de trabajo y el control interno son limitados,
dado que por la naturaleza de cada una de las distintas
entidades publicas que integran el gobierno, éstos difieren
entre si; como resultado del alto grado de especializaciéon en

cada entidad.

Pregunta No. 10
¢Ha participado en investigaciones sobre casos que afecten el

Erario Publico?

Objetivo:
Establecer la participacion del auditor en investigaciones sobre

casos que afecten el Erario Publico.

FRECUENCIAS
OPCIONES ABSOLUTA |RELATIVA (%)
Sl 15 48
NO 16 52
TOTALES 31 100
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PARTICIPACION EN CASOS QUE
AFECTAN EL ERARIO PUBLICO

52+
511 52%
50+
0% 491
48 48%
47 4
46
Sl NO
OPCIONES

Analisis y cometarios
ElI' 52% de los auditores manifestdé no haber participado en
investigaciones sobre casos que afecten el Erario Publico y el

48% restante dice haber participado en estos casos.

De los que manifestaron haber participado en investigaciones
sobre casos que afecten el Erario Publico se considera que en
algun momento encontraron algun tipo de irregularidad en el
manejo y/o administracién de fondos, valores liquidos y bienes

muebles; entre otros.

Pregunta No. 11
Cuando en el desarrollo de una auditoria descubre
irregularidades tales como: Sustracciéon de fondos y/o Bienes

muebles, ¢Qué actitud toma ante tales situaciones?
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a) Informa al superior inmediato
b) Amplia las pruebas o Procedimientos
c) Aplica Procedimientos especificos

d) Suspender o Posponer la auditoria o parte de ella

Objetivo:

Conocer la opinién del auditor sobre el procedimiento que
utilizan en 1la Corte de Cuentas de la Republica, ante Ila
presuncidon de la existencia de un delito en el cual se puede

utilizar la auditoria forense.

FRECUENCIAS
OPCIONES ABSOLUTA |RELATIVA (%)
a)[INFORMA AL SUPERIOR
INMEDIATO 22 71
b)AMPLIA LAS PRUEBAS 0
PROCED IMIENTOS 20 65
C)APLICA
PROCED IMIENTOS
ESPECIFICOS 19 61
d)[SUSPENDER O POSPONER
LA AUDITORIA O PARTE
DE ELLA 1 3

Base: 31 encuestados
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ACTITUD ANTE LA PRESUNCION
DE UN DELITO

PORCENTAJE

a b c d
OPCIONES

Analisis y comentarios

El 71% de Ulos encuestados manifesté que informa al superior
inmediato, el 65% amplia las pruebas o procedimientos, el 61%
aplica procedimientos especificos y Ffinalmente el 3% suspende o

pospone la auditoria o parte de ella.

Al considerar las opciones elegidas por los auditores se observa
gue todas tienen la propensiétn a continuar con la auditoria e
intentan obtener evidencia suficiente, competente y oportuna,
mediante la aplicacion de los procedimientos de auditoria
programados, que luego les permita concluir sobre una base

objetiva y real.
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Pregunta No. 12
Al Tfinalizar una auditoria, ¢Cuidl es su responsabilidad como
auditor?

a) Ordenar y organizar los Papeles de Trabajo

b) Discutir con el auditado, los resultados obtenidos

c) Colabora con el Jefe de Equipo en la elaboracion del

informe de auditoria.
d) Participar como testigo en un juicio

e) Otras.

Objetivo:
Conocer de parte del auditor hasta donde Ilega su
responsabilidad en las auditorias realizadas, principalmente si

él conoce que puede participar como testigo en un juicio.

FRECUENCIAS
OPCIONES ABSOLUTA |RELATIVA (%)
a) ORDENAR Y ORGANIZAR

LOS PAPELES DE

TRABAJO 22 71
b) DISCUTIR CON EL

AUDITADO, LOS

RESULTADOS

OBTENIDOS 15 48

c) COLABORA CON EL
JEFE DE EQUIPO EN
LA ELABORACION DEL

INFORME DE

AUDITORIA 18 58
d) PARTICIPAR COMO

TESTIGO EN UN

JUICIO 5 16
e) OTRAS 1 3

Base: 31 encuestados
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RESPONSABILIDAD DEL
AUDITOR EN UN EXAMEN

PORCENTAJE

OPCIONES

Analisis y comentarios

ElI 71% de los auditores asume la responsabilidad de ordenar y
organizar los papeles de trabajo, el 58% colabora con el jefe de
equipo en la elaboracion del informe de auditoria, el 48% ayuda
en la discusion con el auditado de los resultados obtenidos, el
16% conoce que puede participar como testigo en un juicio y
finalmente el 3% considera que todo el trabajo de auditoria debe

ser en equipo desde la planeacidon hasta el informe definitivo.

Los auditores en su mayoria adoptan los procedimientos
apropiados para mantener la confidencialidad y salvaguarda de

los papeles de trabajo, asi mismo de la restante informacion
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proporcionada por los entes auditados. Sin embargo solo la
minoria conoce la vresponsabilidad de poder participar como

testigo en un juicio.

Pregunta No. 13
JAl momento de obtener evidencia en el desarrollo de una
auditoria forense, ha enfrentado algun tipo de dificultad?
Si su respuesta es afirmativa, identifique las dificultades:
a) Imposibilidad de obtener documentos originales
b) Contaminacion de evidencias
¢) Fuga de informacion sobre la investigacion
d) Carencia de conocimientos sobre sistemas
informaticos
e) Dificultades para Iinvestigar operaciones en el
extranjero

) Otras.

Objetivo:
Establecer si el auditor tuvo limitaciones al realizar Ila
auditoria forense, de ser asi, identificar cuales fueron. Asi

mismo conocer los que no han realizado una auditoria forense.

FRECUENCIAS
OPCIONES ABSOLUTA |RELATIVA (%)
Sl 7 23
NO 24 77
TOTALES 31 100




DIFICULTAD PARA OBTENER EVIDENCIA

EN UNA AUDITORIA FORENSE
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FRECUENCIAS
OPCIONES ABSOLUTA |RELATIVA(%)
a)(IMPOSIBILIDAD DE
OBTENER  DOCUMENTOS
ORIGINALES 4 57
b)(CONTAMINAC 10N DE
EVIDENCIAS 2 29
C)[FUGA DE INFORMACION
SOBRE LA
INVESTIGACION 3 43
d)[CARENCIA DE|
CONOCIMIENTOS SOBRE
SISTEMAS
INFORMAT 1COS 3 43
e)DIFICULTADES PARA
INVESTIGAR
OPERACIONES EN EL
EXTRANJERO 2 29
T)OTRAS 0 0

Base: 7 encuestados

ANEXO 2
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DIFICULTADES EN LA
OBTENCION DE EVIDENCIAS

PORCENTAJE

OPCIONES

Analisis y comentarios

El 77% de la muestra manifiesta no haber realizado una auditoria
forense y el 23% restante al realizarla enfrenté algun tipo de
dificultad, siendo la principal la 1imposibilidad de obtener
documentos originales con el 57%, luego tuvieron como obstaculo
la fuga de informacién sobre la investigacion y la carencia de
conocimientos sobre sistemas informaticos con el 43%
respectivamente. Finalmente con el 29% en cada una ellas, la
contaminaciéon de evidencias y dificultad para investigar

operaciones en el extranjero.

De 1los auditores encuestados, la minoria refiere que han
realizado una auditoria forense, quiénes al momento de

ejecutarla enfrentaron como dificultad principal la
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imposibilidad de obtener documentos originales, luego la fuga de
informacion  sobre la investigacion vy la carencia de

conocimientos sobre sistemas informaticos.

La contaminacion de evidencia y la oportunidad para investigar
operaciones en el extranjero, han sido las dificultades menores

cuando obtuvieron las evidencias.

Pregunta No. 14
Considera que en el desarrollo de su trabajo ha utilizado

técnicas y procedimientos de Auditoria Forense?

Objetivo:
Conocer si los auditores han utilizado técnicas y procedimientos

de Auditoria Forense.

FRECUENCIAS
OPCIONES ABSOLUTA |RELATIVA (%)
Sl 9 29
NO 22 71
TOTALES 31 100
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UTILIZACION DE TECNICAS Y
PROCEDIMIENTOS
DE AUDITORIA FORENSE
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Analisis y comentarios
El 71% de la muestra considera que no han utilizado técnicas y
procedimientos de auditoria forense y el 29% manifestd que si

las han empleado en sus responsabilidades como auditores.

Los auditores de la Corte de Cuentas de la Republica, en su
mayoria no han utilizado técnicas y procedimientos de auditoria
forense, 1o cual demuestra el desconocimiento que tienen sobre
el tema; asi mismo estan expuestos en determinado momento a
infringir la 1ley cuando obtengan una evidencia en forma
inadecuada, que luego podria ser prueba pero declarada

inadmisible en un proceso judicial.



Pregunta No

- 15

ANEXO 2

Si su respuesta es afirmativa en la pregunta anterior ¢Cuales de

las siguientes utilizé?

a) Delimitar el area donde se presume se cometio el delito

b) Secuestro de informacion

c) Obtencidén de prueba instrumental

d) Realizar pruebas caligréaficas

e) Busqueda de los bienes y propiedades de los sospechosos

) Otras

Objetivo:

Conocer las técnicas y procedimientos de Auditoria Forense

utilizadas por los auditores.

FRECUENCIAS

OPCTONES ABSOLUTA |RELATIVA (%)
a) DELIMITAR EL  AREA
DONDE SE PRESUME SE
COMETIO EL DELITO 67
b) [SECUESTRO DE
INFORMACION 33
c) OBTENCION DE PRUEBA
INSTRUMENTAL 67
d) REALIZAR PRUEBAS
CALIGRAFICAS 11
e) BUSQUEDA DE LOS
BIENES Y PROPIEDADES
DE LOS SOSPECHOSOS 44
T) OTRAS 0

Base: 9 encuestados
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TECNICAS Y PROCEDIMIENTOS DE
AUDITORIA FORENSE UTILIZADAS
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PORCENTAJE

OPCIONES

Analisis y comentarios

De los que han empleado técnicas y procedimientos de auditoria
forense, utilizaron la delimitaciéon del area donde se presume se
cometio el delito, al 1igual que 1la obtencién de prueba
instrumental, con el 67% respectivamente, el 44% empled la
busqueda de bienes y propiedad de los sospechosos, el 33% aplico
el secuestro de informacién y el 11% realizé pruebas

caligraficas.

La mayoria de los auditores que han realizado una auditoria
forense utilizaron las técnicas y procedimientos siguientes:
Delimitar el area donde se presume se cometio el delito y
obtenciéon de prueba instrumental, también la busqueda de Ilos

bienes y propiedades de los sospechosos, facultad otorgada por

la legislacion salvadoreia, asi mismo el secuestro de
informacion. Por otra ©parte también realizaron pruebas

caligraficas.
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2.3 HERRAMIENTAS DE LA AUDITORIA FORENSE VISTA POR LOS

AUDITORES GUBERNAMENTALES.

Pregunta No. 16
¢Que tipo de evidencia considera adecuada para soportar el
trabajo del auditor forense?

a) Documental

b) Instrumental

c) Testimonial

d) Circunstancial

e) Fisica

) Técnico Pericial

g) Otras

Objetivo:
Conocer cual es el tipo de evidencia que utiliza el auditor para

soportar el trabajo ejecutado en una auditoria forense.

FRECUENCIAS

OPCIONES ABSOLUTA |RELATIVA (%)
a) [DOCUMENTAL 23 79
b) [INSTRUMENTAL 8 28
c) [TESTIMONTAL 16 55
d) [CIRCUNSTANCIAL 3 10
e) [FTSICA 17 59
) [TECNICO PERICIAL 15 52
9) [OTRAS 0 0

Base: 29 encuestados



ANEXO 2

TIPO DE EVIDENCIA PARA SOPORTAR UN
TRABAJO DE AUDITORIA FORENSE

PORCENTAJE

OPCIONES

Andlisis y comentarios

ElI 79% de los encuestados consider6é como evidencia adecuada para
soportar el trabajo de auditoria forense, la documental; el 59%
la fisica; el 55% la testimonial; el 52% la técnico pericial; el

28% la instrumental y el 10% la circunstancial.

Los auditores de la Corte de Cuentas de la Republica consideran
mayoritariamente como las evidencias mas adecuadas las
siguientes: En primer lugar la documental o sea aquella
informacion elaborada tales como: Contratos, registros de
contabilidad, facturas y otros documentos de la administracioén
relacionados a las decisiones de ésta dentro de su proceso

administrativo.
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En segundo lugar la fisica, que es la que se obtiene mediante la
inspeccidén u observacion directa de las actividades que realiza
la administracién y que se encuentra en memorandums, mapas,

graficos y fotografias.

En tercer lugar la testimonial o sea la que se obtiene de otras
personas por medio de las declaraciones que éstas realizan en el

desarrollo de una investigacion.

Pregunta No. 17
¢Considera conveniente que los auditores conozcan de técnicas y
procedimientos de investigacion policial y criminal, que puedan

utilizarse para la ejecucién de una auditoria forense?

Objetivo:
Conocer la aceptacidén o rechazo de los auditores, de dotarles de
técnicas y procedimientos de investigacion policial y criminal

que fortalezcan la ejecucion de la Auditoria Forense.

FRECUENCIAS
OPCIONES ABSOLUTA |RELATIVA (%)
Sl 29 94
NO 2 6
TOTALES 31 100
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CONOCER TECNICAS Y PROCEDIMIENTOS
DE INVESTIGACION POLICIAL Y CRIMINAL
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Analisis y comentarios

El 94% de los encuestados consideré conveniente conocer sobre
técnicas y procedimientos de investigacién policial y criminal,
que pueden utilizarse en la ejecucién de una auditoria forense y

el 6% restante estima que no es conveniente conocerlas.

Los auditores mayoritariamente aceptan la alternativa de
dotarlos de técnicas y procedimientos de investigaciéon policial
y criminal, a fin de fortalecer su desempefio en la ejecucion de
una auditoria forense, se nota a su vez el poco rechazo al

conocimiento de las técnicas y procedimientos en cuestion.
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Pregunta No. 18
Considera que los Auditores Gubernamentales necesitan contar

con mayor informacidén sobre la Auditoria Forense?

Objetivo:
Conocer el interés de los Auditores Gubernamentales sobre este

tipo especial de auditoria.

FRECUENCIAS
OPCIONES ABSOLUTA |RELATIVA (%)
Sl 30 97
NO 1 3
TOTALES 31 100

NECESIDAD DE MAYOR INFORMACION
SOBRE AUDITORIA FORENSE
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= 60/
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O 40
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20
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Si NO
OPCIONES

Analisis y comentarios
ElI 97% de los Auditores Gubernamentales estima necesario contar
con mayor informacion sobre la auditoria forense y el 3%

restante respondié que no es necesario.
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Siendo que la auditoria forense es especializada, se considera
muy importante su conocimiento entre los auditores, a su vez se
estima que el conocerla permitira salvaguardar de mejor manera
los intereses de la administracién publica, ya que se podran
obtener las evidencias necesarias que prueben, en determinado

momento, cualquier delito cometido contra el Erario Publico.

Pregunta No. 19

Considera conveniente que sea elaborado un documento que
contenga Técnicas Yy Procedimientos de Auditoria Forense que
sirvan de guia y le permitan al auditor desarrollar su trabajo,
a fTin de recolectar las pruebas fehacientes y necesarias en
delitos de sustraccién de fondos y/o bienes muebles que afecten

el Erario Publico?

Objetivo:
Conocer la aceptacidén o rechazo de los auditores, de dotarles de
técnicas y procedimientos de Auditoria Forense que contribuirian

a recolectar pruebas en los delitos mencionados.

FRECUENCIAS
OPCIONES ABSOLUTA |RELATIVA (%)
Sl 31 100
NO 0 0
TOTALES 31 100
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CONVENIENCIA DE CONTAR CON
DOCUMENTO QUE CONTENGA TECNICAS Y
PROCEDIMIENTOS DE AUDITORIA FORENSE
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Analisis y comentarios
ElI 100% de los encuestados acepto la conveniencia de contar con
un documento que incluya Técnicas y Procedimientos de Auditoria

Forense.

La totalidad de Qlos Auditores Gubernamentales considera
necesario que sea elaborado un documento que contenga Técnicas y
Procedimientos de Auditoria Forense que se utilice como guia
para recolectar las pruebas en delitos de sustraccion de fondos

y/0 bienes muebles en la administracion publica.
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INSTITUCIONES AUTONOMAS DEL ORGANO EJECUTIVO

GOBIERNO DE EL SALVADOR

PRESIDENCIA DE LA REPUBLICA

1. Instituto Libertad y Progreso (ILP)

2. Instituto Nacional de los Deportes (INDES)

3. Fondo de Inversion Social y Desarrollo Local (FISDL)

4_ Instituto Salvadorefio para el Desarrollo Integral de
la Nifiez y la Adolescencia (ISNA)

5. Instituto Salvadoreiio para el Desarrollo de la Mujer
(1SDEMV)

6. Fondo Solidario para la Familia Microempresaria

MINISTERIO DE HACIENDA

VICEMINISTERIO DE HACIENDA
1. Loteria Nacional de Beneficencia (LNB)
2. Instituto Nacional de Pensiones de Empleados Publicos
(INPEP)
3. Fondo Salvadorefio para Estudios de Preinversion

(FOSEP)
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MINISTERIO DE ECONOMIA

VICEMINISTERIO DE COMERCIO E INDUSTRIA
1. Consejo Nacional de Ciencia y Tecnologia (CONACYT)
2. Comision Ejecutiva Hidroeléctrica del Rio Lempa (CEL)

3. Corporacion Salvadoreiia de Inversiones (CORSAIN)

VICEMINISTERIO DE ECONOMIA
1. Consejo Salvadorefio del Café (CSC)
2. Consejo de Vigilancia de la Contaduria Publica
3. Fondo de Inversidén y Garantia de la Pequefia Empresa
(FIGAPE)
4. Comité Ejecutivo de la Feria Internacional

5. Centro Nacional de Registros (CNR)

MINISTERIO DE AGRICULTURA Y GANADERIA

VICEMINISTERIO DE AGRICULTURA Y GANADERIA
1. Centro Nacional de Tecnologia Agropecuaria y Forestal
(CENTA)
2. Banco de Fomento Agropecuario (BFA)
3. Instituto Salvadorefio de Transformacién Agraria

(1STA)
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MINISTERIO DE TRABAJO Y PREVISION SOCIAL

VICEMINISTERIO DE TRABAJO Y PREVISION SOCIAL

1.

Instituto Salvadorefio de Fomento Cooperativo
(INSAFOCOOP)

Instituto Salvadorefio del Seguro Social (ISSS)
Instituto Salvadorefio de Formacion Profesional
(INSAFORP)

Fondo de Proteccién de Lisiados y Discapacitados a

consecuencia del Conflicto Armado

MINISTERIO DE GOBERNACION

VICEMINISTERIO DE GOBERNACION

1.

Unidad Técnica Ejecutiva del Sector Justicia (UTE)

2. Instituto Salvadorefio de Desarrollo Municipal (1SDEM)

MINISTERIO DE TURISMO

1. Instituto Salvadorefio de Turismo (ISTU)

2. Corporacion Salvadorefia de Turismo (CORSATUR)

MINISTERIO DE LA DEFENSA NACIONAL

VICEMINISTERIO DE LA DEFENSA NACIONAL

1. Instituto de Prevision Social de la Fuerza Armada

(1PSFA)
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MINISTERIO DE SALUD PUBLICA Y ASISTENCIA SOCIAL

VICEMINISTERIO DE SALUD PUBLICA Y ASISTENCIA SOCIAL
1. Consejo Superior de Salud
2. Hospitales Nacionales del Pais
3. Instituto Salvadorefio de Rehabilitacion de Invalidos

(ISRI)

MINISTERIO DE EDUCACION

VICEMINISTERIO DE EDUCACION
1. Caja Mutual de 1los Empleados del Ministerio de
Educaciodn
2. Universidad de El Salvador (UES)
3. Federacién Salvadorefia de Futbol (FESFUT)

4. EDUCREDITO (en proceso de liquidacién)

MINISTERIO DE OBRAS PUBLICAS, TRANSPORTE, VIVIENDA Y
DESARROLLO URBANO

VICEMINISTERIO DE VIVIENDA Y DESARROLLO URBANO
1. Fondo Nacional de Vivienda Popular (FONAVIPO)
2. Fondo Social para la Vivienda (FSV)
3. Administracion Nacional de Acueductos y
Alcantarillados (ANDA)
VICEMINISTERIO DE OBRAS PUBLICAS

1. Fondo de Conservacioén Vial (FOVIAL)
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VICEMINISTERIO DE TRANSPORTE

1. Comisién Ejecutiva Portuaria Auténoma (CEPA)

MINISTERIO DE MEDIO AMBIENTE Y RECURSOS NATURALES

VICEMINISTERIO DE MEDIO AMBIENTE Y RECURSOS NATURALES
1. Fondo Ambiental de El Salvador (FONAES)

2. Servicio Nacional de Estudios Territoriales



CUADRO No. 1

ANEXO 4

CONOCIMIENTO DE LA AUDITORIA FORENSE Y CAPACITACION

DE LOS AUDITORES

Enunciado Frecuencia|Frecuencia
Absoluta. | Relativa.

Conocen nada y poco el concepto de
Auditoria Forense. 28 90%
No se han capacitado en Técnicas VY,
Procedimientos de Auditoria Forense 28 o0%
No esta capacitado por TfTalta de cursos
dirigidos a aumentar los conocimientos en
este tipo especial de auditoria 27 96%
Capacitacion en Auditoria Forense con
recursos institucionales 3 100%
No conocen de la existencia de normativa
técnica y legal que pueden utilizar en I4d
Auditoria Forense 26 84%
Elementos del Control Interno que toman
en cuenta los auditores para la
aplicacion de Técnicas y Procedimientos
de Auditoria Forense:
a) Controles para el cumplimiento de las

leyes y regulaciones 28 90%
b) Ambiente de Control 24 7%
c) Evaluacién de los Riesgos de Control 21 68%
d) Los controles para salvaguardar 1los

activos 20 65%
Sus responsabilidades como auditor se
cumplen como lo establecen las Normas de
Auditoria Gubernamental y cualquier
servicio de Auditoria exigida por la Ley|
0 Regulaciones Especificas 31 100%
Consideran que el auditor gubernamental
esta libre de impedimentos personales,
externos y organizacionales para actuar
con la independencia necesaria para el
desarrollo de su trabajo. 24 7%




CUADRO No. 2

ANEXO 5

UTILIZACION DE TECNICAS Y PROCEDIMIENTOS DE AUDITORIA

FORENSE
Enunciado Frecuencial|Frecuencia
Absoluta. | Relativa.

Experiencia menor a 8 afios en la practica de
la Auditoria 17 55%
No ha participado en investigaciones sobre
casos que afecten el Erario Publico 16 52%
Actitud del auditor cuando descubre
irregularidades como: Sustraccion de fondos
y/0 Bienes muebles
a) Informa al superior inmediato 22 71%
b) Amplia las pruebas o procedimientos 20 65%
c) Aplica procedimientos especificos 19 61%
Responsabilidad del auditor gubernamental al
Ffinalizar una auditoria:
a) Ordena y organiza los Papeles de Trabajo 22 71%
b) Colabora con el jefe de equipo en 14

elaboracion del informe de auditoria 18 58%
c) Discute con el auditado, los resultados

obtenidos 15 48%
d) Participar como testigo en un juicio 5 16%
Dificultad para obtener evidencia en el
desarrollo de una Auditoria Forense
a) Imposibilidad de obtener documentos

originales 4 57%
b) Fuga de informaciodn 3 43%
c) Carencia de conocimientos de sistemas

informaticos 3 43%
d) Contaminacién de evidencias 2 29%
Consideran que no han utilizado Técnicas VY,
Procedimientos de Auditoria Forense 22 71%
Técnicas y Procedimientos de Auditorial
Forense utilizadas:
a) Delimitaciéon del area donde se presume se

cometid el delito 6 67%
b) Obtencidén de prueba instrumental 6 67%
c) Busqueda de los bienes y propiedades de

los sospechosos 4 44%
d) Secuestro de informacion 3 33%




CUADRO No. 3

ANEXO 6

HERRAMIENTAS DE LA AUDITORIA FORENSE VISTA POR LOS
AUDITORES GUBERNAMENTALES

Enunciado Frecuencial|Frecuencia
Absoluta. | Relativa.

Evidencia adecuada para soportar 1la

auditoria forense

a) Documental 23 79%
b) Fisica 17 59%
c) Testimonial 16 55%
d) Técnico Pericial 15 52%
e) Instrumental 8 28%
T) Circunstancial 3 10%
Es conveniente conocer técnicas Y

procedimientos de investigaciéon policial

y criminal para la ejecucién de unad

Auditoria Forense 29 94%
Los Auditores Gubernamentales necesitan

contar con mayor informacion sobre la

Auditoria Forense 31 100%
Consideran conveniente contar con un

documento que contenga técnicas Y

procedimientos de Auditoria Forense. 31 100%
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