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Kang Tae Joon
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INTRODUCCION

En el presente documento se da a conocer el informe final de investigacion
de proceso de grado para optar al titulo de Licenciatura en Psicologia; el cual lleva
como tema de investigacion “Estudio diagnostico de las necesidades y demandas
profesionales de la sociedad Salvadorefia en el area de la Psicologia Educativa
realizado en la zona Metropolitana de San Salvador en el periodo 2016”; dicha
investigaciébn se realizO con cuatro estratos de poblacion entre los que se
encuentran: Estudiantes en formacién, docentes, psicélogos en el ejercicio de la

profesién y empleadores de Instituciones publicas y privadas.

Con lo anterior se pretende que los lectores tengan una idea clara de como
se realizo la presente investigacion, la cual tenia como propdsito detectar las
necesidades y demandas profesionales que se presentan en el ejercicio de la

profesiéon en el area de psicologia educativa.

Con respecto a los contenidos que conforman el presente informe final de

investigacion se describirdn a continuacion:

En el primer capitulo se detalla el planteamiento del problema, en el cual se
describe la situacion actual de dicho tema, el enunciado del problema, objetivos de
la investigacion tanto general como especificos, la justificacion del estudio, su
delimitacién: espacial, social, temporal; alcances y limitaciones que se presentaron

en el transcurso de la investigacion.

El segundo capitulo lo compone el marco tedrico en el cual se describen los
antecedentes de investigaciones similares realizadas por otros investigadores y

base tedrica revisada.

El tercer capitulo se puntualiza la metodologia de la investigacion en la cual
se da a conocer el tipo de estudio, la poblacién y muestra, técnica e instrumentos

de recoleccion de datos y procedimiento de la recoleccion de datos.

Xii



En el cuarto capitulo se presentaran y analizaran los resultados obtenidos
en la investigacion, en ello se encontraran cuadros, figuras, analisis estadisticos
de la informacion e interpretacion de la informacion; todo ello esta formado por

cada uno de los estratos encuestados y entrevistados.

En el quinto capitulo se mostraran las conclusiones y recomendaciones que

se obtuvieron de la investigacion.

Posteriormente en el sexto capitulo se detalla una propuesta del perfil de
egreso del psicélogo/a en el area de psicologia educativa, asi mismo se plantea

una propuesta de asignaturas y contenidos transversales.

Y como ultimo apartado se encuentran las referencias bibliogréaficas

consultadas y anexos de la investigacion.
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CAPITULO 1. PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA

SITUACION ACTUAL

En El Salvador existen 40 instituciones de educacion superior legalmente
registradas, 24 son universidades, 9 institutos especializados y 7 institutos
tecnologicos. De las universidades registradas, solo 7 imparten actualmente la
carrera de Licenciatura en Psicologia en el area Metropolitana de San Salvador, y

de éstas solo la Universidad de El Salvador, es publica. !

En El Salvador la demanda estudiantil en la carrera de Licenciatura en
Psicologia ha aumentado considerablemente, en el afio 2013 los estudiantes de
psicologia eran 4,075. Posteriormente en el 2014, el nimero de estudiantes de
Licenciatura en Psicologia aument6 a 4,247; lo que denota un claro incremento
afio con afio y una demanda muy considerable en la carrera. Se estima para los
afios 2015 y 2016 el numero de estudiantes haya aumentado, sin embargo, segin
el MINED no hay actualizaciones estadisticas de los estudiantes legalmente
inscritos a la fecha.

La carrera de Licenciatura en Psicologia es una carrera humanista que ha
extendido sus areas de trabajo a diferentes ambitos de la psicologia, lo que la
convierte en una carrera trasversal que toca diferentes areas medulares en cada
una de las instituciones en las que se requiere de sus servicios y por ende los

estandares de formacion profesional deben ir orientados a la calidad académica.

1 Resultados de la informacidn estadistica de las instituciones de educacién superior
2014. MINED
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Y para esos fines, el Art. 45 de la Ley de Educacion Superior, establece que
el Ministerio de Educacion a fin de comprobar la calidad académica de las
Instituciones de Educacion Superior desarrollara procesos de evaluacion de las

mismas cada tres anos.

José francisco Marroquin (2015)? asegura que las evaluaciones se realizan
con intenciones de “mejorar la calidad”. Esta calidad se determina de acuerdo con
ciertos parametros, como lo son: La administracion, infraestructura, los planes de

estudio y los docentes.

En la evaluacion del 2012, La Direccion de Educacion Superior reclama a la
Universidad de El Salvador el incumplimiento del proceso de seguimiento de las
resoluciones del MINED. Reclama a la universidad la falta de intentos por mejorar
los aspectos que le han observado en el pasado. Critica sus planes de estudio y
planta docente desactualizados. Ana Maria Glower de Alvarado (Vicerrectora
académica, 2015) reconoce las deficiencias y asegura “Estamos preparando ya
con este modelo educativo otro documento que implica ya cambios administrativos

curriculares”.

En la Universidad de El Salvador en el periodo del 1 al 4 de junio de afio
2015, se realiz6 la evaluacion y en el apartado 9 de las peticiones que la
Universidad debe realizar se encuentra: “Actualizar a la brevedad, los planes y
programas de estudio de las carreras que a la fecha no han desarrollado

dicho proceso, en cumplimiento a lo establecido en el Art. 37, literal b), de la

2 Director Nacional de Educacién Superior
15



Ley de Educacion Superior”.> Nuevamente le reclaman a la Universidad la

desactualizacion de sus programas de estudios.

En el Departamento de Psicologia el vigente plan de estudios es el del afio
1998, es preocupante la desactualizacion existente, es necesario redisefar el plan
de estudios de la carrera segun las demandas educativas de la poblacion

salvadorefia y formar profesionales en base a esas necesidades.

El redisefio implica realizar estudios internos y externos en un esfuerzo de
realizar un diagndstico de necesidades profesionales del psicologo/a, dichos
estudios no se han realizado aun, y es dificil hacer un redisefio al plan de estudios

vigente cuando no se tiene dicha informacién.

Por otra parte, en el area de psicologia educativa, aun no se tienen claras
las competencias necesarias para ejercer, y la minimizan a la psicologia escolar

gue tiene menores responsabilidades que la mencionada anteriormente.

El gran reto que espera a las nuevas autoridades es el de la transformacion
de la Universidad de El Salvador, para adecuarla a las exigencias que plantea una

universidad del siglo XXI.

3 Resolucion N° EUN-116/2016
16



ENUNCIADO DEL PROBLEMA

¢Cudles son las necesidades y demandas profesionales de la sociedad
salvadorefia en el area de la Psicologia Educativa en la zona Metropolitana de

San Salvador en el periodo 20167

OBJETIVOS DE LA INVESTIGACION

OBJETIVO GENERAL:

Realizar un diagnéstico de las necesidades y demandas profesionales de la
sociedad salvadorefia en el area de la psicologia educativa, con la finalidad de que
los resultados de la investigacion sean tomados en cuenta en las reformas y
actualizaciones futuras al plan de estudios de la carrera de Licenciatura en

Psicologia de la Universidad de EI Salvador.

OBJETIVOS ESPECIFICOS:

¢ Identificar las necesidades psicoldgicas educativas actuales que se
presentan al psicélogo/a en las diferentes instituciones publicas vy

privadas del area Metropolitana de San Salvador

¢ Describir las necesidades profesionales actuales en el area de
psicologia educativa a fin de encontrar las competencias que necesita
desarrollar un psicélogo para responder a las demandas en el area de la

psicologia educativa.

17



¢ Elaborar un perfil de egreso del psicélogo/a educativo en base al
diagnostico de las necesidades psicoldgicas educativas encontradas en

la sociedad salvadorefa.

© Recomendar una actualizacién al plan de estudios de la carrera de
Licenciatura en Psicologia en base al diagndstico de las necesidades

psicolégicas educativas actuales en la sociedad salvadorefia.

18



JUSTIFICACION

La Psicologia Educativa es un area de la Ciencia Psicoldgica que posee sus
propios métodos y marco conceptual para tratar las necesidades psicologicas que
nacen en los escenarios educativos, en los ultimos afios paulatinamente a tomado
auge en diferentes instituciones publicas y privadas del pais debido a que su
aporte ha logrado un impacto en la sociedad salvadorefia, desempefiando un
papel importante en soluciones psicoeducativas en los involucrados (padres, hijos

y docentes) del proceso de ensefianza y aprendizaje.

Ante esto el psicologo/a educativo debe de estar preparado con
conocimientos tedéricos y competencias especificas que le permitan desempefarse
de manera eficiente en base a las necesidades de la poblacion, sin embargo en el
campo laboral existen pocos profesionales ejerciendo, las razones pueden ser
variadas, como la falta de credibilidad en la ciencia psicolégica para tratar los
problemas psicoeducativos o porque los profesionales no estan capacitados para
abordar las necesidades psicologicas educativas de la poblacién salvadorefia.

Es dificil saber si estan capacitados, cuando se desconocen las
necesidades psicologicas actuales en la poblacion. Ademas, el problema no radica
Unicamente en el desconocimiento de dichas necesidades, sino también en el
modelo de profesional que se forma en la Universidad de El Salvador, lo que
conlleva el planteamiento de las siguientes interrogantes ¢ Estaran los estudiantes
recibiendo una formacion profesional que garantice su éxito en la insercion
laboral? ¢La educacion que reciben es actualizada? ¢Reune las competencias
necesarias para dar solucion factible a las necesidades psicologicas educativas

existentes?

19



Con la finalidad de dar respuestas a las anteriores interrogantes, se hizo
necesario realizar un estudio diagndstico de necesidades psicolégicas Yy
demandas profesionales en el &rea de la psicologia educativa con la finalidad de
encontrar las competencias que deben poseer los psicologos/as para

desempeniarse en dicha area.

La presente investigacion proporciona una propuesta de perfil de egreso del
psicologo/a educativo en base al diagnéstico de deteccion de necesidades
psicolégicas en el area de la psicologia educativa, dicho perfil permitira formar
competencias adecuadas, en beneficio de los/las estudiantes de psicologia en
formacién, el departamento de psicologia y la sociedad en general que requiere

los servicios de un psicélogo educativo.

El perfil propuesto permitira a la comision curricular retomar aspectos muy
importantes para redisefiar el plan de estudios actual de la carrera de Licenciatura
en Psicologia de la Universidad de El Salvador que se encuentra en vigencia
desde el afio 1998.

Mediante este diagnostico queda a responsabilidad del Departamento de
Psicologia de la Universidad de El Salvador, actualizar el plan de estudios actual
para asegurar profesionales acordes a las necesidades y competencias actuales

requeridas por la sociedad.

20



DELIMITACION

La presente investigacion no tendrd como finalidad una propuesta curricular
en la actualizacion y modificacion al actual plan de estudios de Licenciatura en
Psicologia, pero su alcance diagndstico en cuanto a las necesidades psicologicas
educativas actuales de la poblacion salvadorefia brindara un gran aporte para la
elaboracion de un perfil de egreso el cual serda util para las autoridades
competentes en las reformas al futuro plan de estudios y aproximarse mas a

formar el psicologo/a educativo que la sociedad salvadorefia desea.

ESPACIAL:

La investigacion se llevé a cabo en diferentes instituciones: Universidades,
Centros escolares, Colegios, Organizaciones no gubernamentales y Fundaciones
qgue requieren los servicios profesionales del psicologo/a educativo, en el area

Metropolitana de San Salvador.

SOCIAL:

Se trabajé de manera interna con docentes, estudiantes de psicologia en
practicas escolares y egresados realizando su trabajo de grado en el éarea
educativa. De manera externa se trabajé con docentes y estudiantes de
universidades privadas, empleadores y profesionales ejerciendo en el area de

psicologia educativa en el area Metropolitana de San Salvador.

TEMPORAL:

La investigacidon se llevo a cabo en el periodo comprendido de febrero a

septiembre del afio 2016.
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ALCANCES Y LIMITACIONES

ALCANCES

. Con la presente investigacion se pretende dar un aporte cientifico a
la comision curricular del departamento de psicologia, con la finalidad que sea de
utilidad al momento de redisefar el plan de estudios de la carrera de Licenciatura

en Psicologia de la Universidad de El Salvador.

. El estudio diagndstico de las necesidades profesionales en el area de
psicologia, proporcion6é un listado de competencias necesarias para ejercer la
profesibn de manera directa sobre necesidades psicologicas educativas de la
poblacion salvadorefia. Dichas competencias son necesarias para crear un perfil
profesional acorde a las exigencias actuales.

LIMITACIONES

. Una de las principales limitantes para el desarrollo de la presente
investigaciéon es la burocracia que se encuentra en todas las instituciones ya sean

éstas publicas o privadas.

. La poca disponibilidad de tiempo por parte de empleadores de

Fundaciones, Organizaciones no gubernamentales, Colegios etc.

. La confidencialidad y el celo que tienen muchas instituciones

privadas al momento de revelar informacion acerca del proceder de la institucién.

. Falta de colaboracion por parte de algunas universidades privadas.
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CAPITULO 1l. MARCO TEORICO

2.1 Antecedentes

2.1.1 Valoraciéon de las competencias de psicologia: estudio
exploratorio en muestras de estudiantes y profesionales activos

Ximena Alejandra Suarez Psicologa (2011) en Chile realizo una
investigacion acerca de la valoracion de las competencias de psicologia pues en el
avance hacia el aseguramiento de la calidad de la educacion, la formacion por
competencias se ha posicionado como el eje de las reformas e innovaciones en el
disefio curricular, debido a la opcién realizada por el gobierno chileno el afio 1997,
cuando se definié una nueva politica de desarrollo de la educacién superior que,
junto con crear el programa de Mejoramiento de la Calidad de la Educacion
Superior (MECESUP), favorecio el redisefio de curriculos por competencias.

De acuerdo con Toro & Miranda (citados en Villegas, Marassi & Toro,
2003), Psicologia es una de las carreras en la que mejor se puede apreciar el
proceso de masificacion de la educacion superior chilena; de los dos programas
de psicologia existentes hasta 1981, en el afio 2005 ya se tenia registro de 118
programas de psicologia, con una matricula anual de 25000 estudiantes y una

cifra aproximada de 2000 alumnos titulados al afio.

No obstante, el unico referente formal acerca de lo que deberia entregar la
formacion en psicologia, es la declaracion formulada por la Comision Nacional de
Acreditacion de Pregrado (CNAP), en afio 2002 y revisada en el afio 2007 (CNA-
CHILE), la cual establece un perfil genérico con el que deben cumplir todas las
carreras de psicologia que se imparten en Chile. En términos generales, en ella se
seflala que el psicélogo es un profesional generalista de formacién cientifica,

cuyas competencias son el diagnostico, la evaluacion y la intervencién en
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procesos que involucren a personas, grupos y organizaciones, con capacidad de
discernimiento ético y respeto por la naturaleza humana en el ejercicio de la

profesion.

En la region de la Araucania, la carrera de Psicologia se imparte en cinco
universidades, dos estatales y tres privadas, que en conjunto ofrecen una
matricula anual que se aproxima a las 320 vacantes, y al afio 2010 congregaban a
alrededor de 155 estudiantes en la etapa inmediatamente anterior al ingreso al
campo laboral. Una de las instituciones estatales es la Universidad Arturo Prat-
Sede Victoria, cuya carrera de Psicologia se crea en el afio 2004 y a la fecha ha
titulado aproximadamente 65 profesionales orientados a las areas de psicologia

clinica, educacional y laboral (Universidad Arturo Prat-Sede Victoria, 2011).

Dado lo expuesto, resulta oportuno realizar un estudio tendiente a
caracterizar y comparar las percepciones de competencias de la profesion de
psicologo, valoradas por el mercado, segun la apreciacion de psicologos activos y
la de estudiantes que finalizan su carrera. En términos especificos se pretende:
identificar las competencias que segun la valoracién realizada por profesionales
psicologos activos conforman el perfil de la profesion del psicélogo; identificar las
competencias que los alumnos de la carrera de Psicologia consideran mas
importantes y representativas del perfil profesional del psicélogo; comparar la
valoracion que hacen de las competencias los alumnos y los psicélogos activos;
explorar el grado de auto-evaluacién de competencias especificas del perfil del
psicologo que realizan los alumnos de la carrera de Psicologia; y comparar el
grado de auto-autoevaluacion de competencias con la valoracion de importancia

gue hacen los alumnos, de las mismas.

La adopcion del enfoque de competencias en la educacién superior nace de
la necesidad de responder mas adecuadamente al cambio social y tecnoldgico,
como también a la organizacion del trabajo para adaptarse al cambio (Corvalan &
Hawes, 2005).
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Existe acuerdo en distinguir entre competencias especificas en un campo
de estudio y competencias genéricas (comunes y transferibles). Mientras las
competencias especificas corresponderian a conocimientos tedricos 'y
procedimientos propios de cada profesion, las genéricas representarian atributos
compartidos que pudieran generarse en cualquier titulacion y que son

consideradas importantes por ciertos grupos sociales.

En este marco, las competencias profesionales dan cuenta de la integracion
de conocimientos, destrezas y actitudes que permiten el desempefio profesional
de calidad y, por lo tanto, constituyen el resultado de un proceso de aprendizaje
que debera garantizar que los alumnos sean capaces de integrar los
conocimientos, destrezas, actitudes y responsabilidades que exigen los perfiles

profesionales (Rodriguez, Hernandez & Diaz, 2007).

Una linea que han seguido las investigaciones que intentan evidenciar el
resultado de los programas de formacion universitaria son los informes de la
situacion laboral de los titulados. Aplicado esto a los psicélogos titulados en Chile,
Urrutia (2002) informa que la mayoria de estos profesionales ejerce en el area
clinica (67%), aunque de ellos sélo el 18% esta acreditado como psicoterapeuta.

Estos antecedentes son concordantes con los resultados de un estudio
realizado el afio 2006, a solicitud del Colegio de Psicélogos de Chile, el cual, a
partir de una muestra de 1798 participantes, concluye que la principal area de
especializacion es la psicologia clinica (40,7%), seguida del area laboral (19%),
educacional (10,2%) y social comunitaria (9,3%), (Linn, 2007). Cabe destacar que
ambos estudios coinciden en sefialar el complejo panorama laboral vivenciado por
los profesionales psicologos hoy en dia, fenomeno que los investigadores
relacionan directamente con la masificacion de la educacién superior y con los

procesos de globalizacion.
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Los antecedentes que se obtengan informaran respecto de si la formacion
recibida por los estudiantes que estan proximos a egresar, concuerda con los
requerimientos que demanda el ejercicio de la profesion y podrian ser utilizados en
la institucion de la muestra para reflexionar respecto de la pertinencia de los
planes de estudios en que se basa la formacion de sus estudiantes, con las

demandas que el medio laboral plantea.

Para la investigacion se realiz6 por medio del método el cual tenia como
disefio transversal, descriptivo y exploratorio. Entre los participantes se
seleccionaron con criterios de accesibilidad y disponibilidad para participar. El
primer grupo corresponde a estudiantes que estaban cursando el cuarto o quinto
afio de la carrera de psicologia, entre hombres y mujeres en edades de 16 y 23
afos. El segundo grupo correspondia a 58 profesionales psicélogos titulados
activos, entre hombres y mujeres de edades entre 32 y 52 afios, con experiencia
minima de 3 afios, aunque otros tienen mas afios de laborar y en su mayoria se
encuentran laborando en el area clinica de la psicologia. Entre los instrumentos
qgue se utilizaron se encuentran: el Cuestionario de Valoracién de Competencias
de la Profesién de Psicélogo, cuya construccion se especificamente para esta

investigacion, el cual fue sometido a la validacién de tres jueces expertos.

El instrumento quedo conformado de 44 items con respuesta de tipo Likert,
de cuatro graduaciones. Los items del cuestionario evalian ocho competencias:
Evaluacion psicologica y psicodiagnéstico individual; Evaluacion y diagndstico
grupal y organizacional;, Intervencion psicoldgica individual, Disefio e
implementacion de programas de intervencion psicolégica grupal y/o
organizacional; Evaluacion de programas de intervencion psicologica en diferentes
ambitos; Disefio y realizacion de actividades de investigacion cientifica en la
disciplina; Competencias transversales especificas de la profesion; y Compromiso

ético.
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La valoracion que hacen los alumnos de los ultimos afios de la Carrera de
Psicologia de la Universidad de las competencias asociadas al profesional
psicologo, evidencia una tendencia hacia un perfil clinico. Sin embargo, el que los
alumnos asignen importancia no solo a competencias especificas o técnicas, sino
también, a factores transversales indica que ellos han desarrollado conciencia
acerca de la necesidad de alcanzar un desarrollo integral de sus capacidades,
para desenvolverse en un mundo globalizado, estableciendo la necesidad de

incorporar nuevas competencias a su repertorio.

El perfil competencial que poseen los profesionales psicélogos es
generalista. Si bien cerca de un 60% de la muestra de profesionales se
desempefia, en forma parcial o completa, en el area clinica, ellos otorgan
importancia no sélo a competencias de esta especialidad, sino también a
capacidades relacionadas con otras areas, tales como el area comunitaria, el area

educacional y el &rea de la salud.

La distancia que se manifiesta entre el grado de importancia que los
alumnos le asignan a diferentes competencias y la autoevaluacién que hacen del
grado de realizacién de las mismas, indica que, a pesar de estar en la fase de
finalizacion de la carrera, ellos no se perciben como eficaces en el manejo de la
mayoria de competencias asociadas a la profesion de psicélogo. Este resultado
puede significar que la formacién entregada por la Universidad no esta
contribuyendo al desarrollo de las competencias necesarias para desempefiarse

en el &mbito laboral, en los niveles requeridos.

Se estima necesario continuar realizando investigaciones que permitan
verificar con exactitud cual es la necesidad de profesionales psicologos para el
mundo actual; tradicionalmente el &rea clinica ha constituido un sello diferenciador
y de identidad de la profesién de psicologo. No obstante, en la actualidad, a pesar
de que el trabajo clinico continla siendo el area a la que mas se dedican los

psicologos y un area de alta demanda, existen otras areas que se han fortalecido y
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que, si bien también requieren de competencias clinicas y de trabajo individual,
necesitan del complemento de otras competencias de orientacion mas grupal. La
interrogante a resolver no es determinar si un &rea de especializacién de la
psicologia es mas relevante que otra, sino como formar a un profesional psicélogo
con un dominio idéneo de las competencias que el medio laboral demanda.

También se presenta como relevante la exploracion de las razones por las cuales
profesionales y estudiantes valorizan con menor intensidad la competencia
referida a la investigacion cientifica, sobre todo cuando se estad inmerso en un

mundo globalizado en que el conocimiento se renueva continuamente.

Lo anterior puede resultar en un insumo a considerar por parte de las
asociaciones gremiales colegiadas para la definicion de un perfil profesional del
psicologo en competencias, que pueda servir de guia para todos los programas de

psicologia y se avance en la regulacion de la calidad de estos.

2.1.2 Competencias Laborales del Psicélogo Javeriano en
diferentes areas aplicadas: Clinica, Educativa, Social vy
Organizacional

Ana Fernanda Uribe Rodriguez, Andrea Aristizabal Motta, Alexandra
Barona Henao y Claudia Natalia Lopez Lesmes; Realizaron una investigacion en
la Pontificia Universidad Javeriana Cali, Colombia, con la finalidad de describir las
Competencias Laborales Genéricas y especificas del Psicélogo Javeriano de
acuerdo con el area aplicativa: clinica, educativa, organizacional y social: Como
las competencias laborales requeridas por los empleadores de psicologos,
mediante la aplicacion de la Encuesta de Competencias del Psicélogo Javeriano,
tomada de Herrera, Restrepo y Uribe (2006), y una entrevista semi-estructurada
aplicada solo a psicologos javerianos. La Investigacion se conformé con una
muestra que corresponde a 22 psicélogos egresados de la Pontificia Universidad

Javeriana Cali, de los cuales, 11 laboran en el area organizacional, 3 en el area
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educativa, 5 en el area social y 3 en el area clinica. Igualmente, se conté con 13
empleadores de psicélogos y tienen a cargo la direccion laboral de estos
profesionales.

Basa su marco conceptual en los siguientes constructos

Competencia laboral.

La investigacién se basa mas en las conceptualizaciones del Ministerio de
Trabajo del Pais donde se ha llevado a cabo dicha investigacion, asi mismo
retoma otras conceptualizaciones no menos importantes.

Segun el articulo 3 de la Resolucién 21/99 del Ministerio de Trabajo y Seguridad
Social, mencionado por Ramirez y Garcia (p.3), la competencia laboral es definida
como: “El conjunto de conocimientos tedricos, habilidades, destrezas y actitudes
gue son aplicados por el trabajador en el desempefio de su ocupacion o cargo en
correspondencia con el principio de idoneidad demostrada y los requerimientos
técnicos, productivos y de servicios, asi como los de calidad, que se le exigen para

el adecuado desenvolvimiento de sus funciones”.

Enfoques de la competencia laboral

Mertens (1996) identifica tres enfoques desde donde ha sido abordado el
concepto de competencia laboral: el conductista, el funcionalista y el
constructivista. Por un lado, el enfoque Conductista (de corte norteamericano) se
centra en el papel de las caracteristicas del individuo por medio de las cuales se
posibilita el desempefio exitoso. El enfoque Funcionalista (de corte britanico) se
apoya mas en el estudio del trabajo y examina todas las actividades y los
resultados que consiguen quienes trabajan. ElI Constructivista (de corte francés),
por su parte, se interesa por el desarrollo de competencias a partir del analisis y
proceso de solucion de problemas y disfunciones que se presentan dentro de la

organizacion.
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Para este estudio se tuvo en cuenta la clasificacion de competencias
laborales de acuerdo con el Ministerio de Educaciéon Nacional (2003), citado en
Ruiz, Jaraba y Romero (2005), las cuales se dividen en generales y especificas.
Dentro de las generales se encuentran las “intelectuales, que estan asociadas con
la atencion, la memoria, la concentracion, la solucion de problemas, la toma de
decisiones y la creatividad; las interpersonales que dan cuenta de la capacidad de
adaptacion, trabajo en equipo, resolucién de conflictos, liderazgo y proactividad;
las organizacionales que son aquellas que sugieren la capacidad para gestionar
recursos e informacién, orientacion al servicio y aprendizaje; las tecnoldgicas que
indican la capacidad para transformar e innovar elementos tangibles del entorno
(procesos, procedimientos, métodos y aparatos); Por ultimo las empresariales, que
se representan en la capacidad del individuo para crear, liderar y sostener

unidades de negocio por cuenta propia” (p. 84).

Igualmente, Castro (2004) menciona algunas competencias requeridas en
el quehacer del éarea clinica: habilidades en orientacion psicolégica, en
tratamientos, en tareas de interconsulta y entrevista de diagnostico clinico, en el
conocimiento de modelos clésicos, en la redaccion de informes psicoldgicos, en la
intervencién en crisis y emergencias y en el trabajo en grupos interdisciplinarios.
En el quehacer del area educativa, hace referencia a las competencias
relacionadas con orientacibn a docentes, directivos de escuelas y padres,
evaluacion de aprendizaje, redaccion de informes psicoldgicos, conocimiento de
teorias del aprendizaje, el trabajo con poblaciones de bajos recursos,

intervenciones en situaciones de crisis e intervenciones con nifios y adolescentes.

Con relacion al area laboral, indica competencias como redaccion de
informes psicologicos, elaboracion de perfiles de puestos, tareas de seleccion de
personal, evaluacion con técnicas psicométricas y proyectivas, desarrollo de
programas de capacitacion, manejo de programas informaticos basicos, trabajo en
equipos interdisciplinarios. También retoma la labor del area juridica, y alude a

competencias en tareas relacionadas con elaboracion de informes psicologicos,
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realizacion de entrevistas de diagndéstico e interconsulta con otros profesionales y

la intervencion psicoldgica en familias.

Los resultados fueron:

Mediante la entrevista semiestructurada aplicada a los jovenes Javerianos
gue las competencias mas destacadas estan orientadas al enfoque clinico ya que
le dan mas importancia. Igualmente, al tener en cuenta el enfoque de
competencias Conductista planteado por Mertens (1996) citado por Sanchez,
Martinez y Marrero (2004), se muestran los resultados de este estudio como
caracteristicas individuales que posibilitan el desempefio exitoso del profesional de
Psicologia. Ademas, se encontré que tanto psicologos javerianos egresados como
empleadores valoran como muy alta la importancia que tienen las competencias
genéricas relacionadas con el trabajo en equipos interdisciplinarios y la realizacion
de presentaciones orales para publicos profesionales y no profesionales.

Esto, al relacionarlo con lo expuesto por el Ministerio de Educacion
Nacional (2003), citado en Ruiz, Jaraba y Romero (2005), sustenta que la
competencia referida al trabajo en equipos interdisciplinarios conforma las
competencias interpersonales que dan cuenta de la capacidad de adaptacion,
trabajo en equipo, resolucién de conflictos, liderazgo y proactividad; ademas la
realizacion de presentaciones orales para publicos profesionales y no
profesionales puede estar enmarcada dentro de las competencias personales que
se encuentran referenciadas bajo las condiciones del individuo, permitiéndolo
actuar adecuada y asertivamente en un espacio productivo donde aporte sus

talentos y desarrolle sus potencialidades.

Respecto a las competencias del area educativa a través de la encuesta
realizadas se destaca especialmente la competencia de intervencion
psicopedagdgica en educacion especial. De lo anterior, es pertinente mencionar
gue los empleadores y psicologos egresados evaluados pertenecian en su gran
mayoria al area organizacional. Por tanto, se encuentra que las siguientes

competencias necesarias para el area educativa expuestas por Castro (2004),
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como la orientacion a docentes, directivos de escuelas y padres, evaluacion de
aprendizaje, redaccion de informes psicologicos, conocimiento de teorias del
aprendizaje, trabajo con poblaciones de bajos recursos, intervenciones en
situaciones de crisis e intervenciones con nifios y adolescentes, no son tenidas en

cuenta como relevantes para los egresados javerianos y para los empleadores.

2.1.3 Diagnéstico de necesidades y estrategias de formacion
docente en las universidades

Gonzalez Tirados Rosa Maria de Universidad Politécnica de Madrid,
Espafia, y Gonzalez Maura Viviana de la Universidad de La Habana, Cuba.
Realizaron una investigacion que se encuentra referida al papel del docente en
este siglo en el que ambos, tanto catedratico como estudiante juegan un papel
muy importante en la basqueda del conocimiento en el que el catedratico es mas
un orientador de contenidos y valores, e instruye al estudiante a ser un profesional

eficiente, ético y responsable.

El docente universitario como orientador en el proceso de ensefianza

aprendizaje.

El docente es transmisor del conocimiento, gestor de informacion y modelo
educativo, ha de compartir con el estudiante los conocimientos, vivencias,
experiencias y reflexiones respecto a los contenidos de ensefilanza en un
ambiente de dialogo, tolerancia, intercambio y respeto que propicie la participacion
y el compromiso del estudiante en el proceso de aprendizaje Gonzalez T. y
Gonzalez M. (2007).
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El estudiante como sujeto de aprendizaje.

El estudiante debe adoptar el rol de sujeto de formacién profesional, siendo
integral, competente y comprometido con el desarrollo social, transitando
gradualmente hacia niveles superiores de autonomia en el proceso de formacion

con ayuda y orientacion del docente universitario.

La necesidad de centrar la atencion en el transito gradual del estudiante
universitario hacia niveles superiores de autonomia en el proceso de formacion
profesional como condicibn necesaria para la formacion de profesionales
competentes, es destacada en el proceso de convergencia europea de Educacion
Superior, Tuning (2002), MEC (2003) que tiene como objetivos esenciales: la

transparencia y la calidad en la formacién universitaria.*
Martinez, Buxarrais y Esteban (2002):

“Sin embargo, y sin dejar de ser un transmisor del conocimiento, creemos
gue, por un lado, el nuevo docente es el profesor encargado de ensefiar a
aprender la ciencia, de ensefiar a gestionar el conocimiento de una forma
significativa y con sentido personal para el estudiante, de crear auténticos
escenarios de ensefianza y de aprendizaje, y por otro, es el encargado de
imprimir a los contenidos que ensefia el caracter ético que hara que el
estudiante sea un experto profesional y un buen ciudadano. Se trata de que
el docente se comprometa moralmente con su tarea formadora, es decir, no
se trata de ser un experto competente sino de querer serlo y
comprometerse a serlo de forma que la accion docente no se limite al hecho
de producir ciencia y de transmitirla, sino que sea una accion responsable y

con compromiso ético hacia dicho conocimiento”.

4 Revista Iberoamericana de Educacion (ISSN: 1681-5653) N°® 43/6. 15 de agosto de 2007
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Formacion docente y desarrollo profesional.

En la actualidad desemperfiarse en la docencia es complejo, la concepcion
tradicional del docente entendida como formacion instrumental que se realiza a
través de cursos, se apropia de conocimientos y habilidades didacticas que le
permiten “transmitir’ conocimientos a sus estudiantes, éste tipo de formacion
resulta obsoleta y por tanto se impone necesariamente una concepcion diferente
de la formacion docente entendida como proceso educativo potenciador del
desarrollo profesional.

A diferencia de la concepcion instrumental, el proceso de formacion docente
entendido como desarrollo profesional tiene lugar a lo largo de la vida del profesor
y constituye una expresion del desarrollo de su personalidad, por lo que los
programas de formacion docente se desarrollan como procesos continuos de
aprendizaje, con la participacion activa y reflexiva del profesor y atienden tanto la
formacion y desarrollo de cualidades cognitivas como afectivas y motivacionales
de la personalidad del profesor, es decir no solo el desarrollo de conocimientos y
habilidades profesionales sino también de actitudes, vivencias, motivaciones y
valores que le permitan una actuacién profesional ética y responsable.
Participacion, reflexion critica y compromiso con la tarea educativa constituyen,

por tanto, elementos esenciales en la formacion docente.

El diagndstico de necesidades como referencia en estrategias de formacion
docente.

El diagnostico de necesidades profesionales nos permite establecer
parametros sobre las deficiencias existentes con la finalidad de establecer un
disefio de mejoras correctoras para a las mismas. Las necesidades de formacion
docente constituyen carencias en el desarrollo profesional éstas varian en
dependencia a las exigencias sociales como de las particularidades individuales

del docente.
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El estudio de las necesidades de formacion docente nos orienta en el
conocimiento de aquellos aspectos del desempefio profesional en los que el
profesorado presenta insuficiencias o considera relevante para acometer su labor

diaria.

En el Instituto de Ciencias de la Educacion de la Universidad Politécnica de
Madrid, es una préactica habitual realizar estudios sobre necesidades de formacion
del profesorado, con ellos se permite ajustar la oferta a la demanda Gonzalez T.
(1994). En el afio 2000 y actualmente en el reciente estudio realizado en dicho
Centro acerca de las necesidades de formacion del profesorado universitario para
afrontar las exigencias del Espacio Europeo de Educacion Superior (EEES), en
una muestra de 191 docentes de diferentes centros de dicha Universidad que nos
ha permitido identificar las principales necesidades del profesorado en materia de
preparacion para la docencia en aspectos tales como: el disefio de asignaturas,
métodos de ensefianza, evaluacion del aprendizaje, tutoria, utilizacién de las TIC,
la organizacion universitaria, conocimientos psicoldgicos y en la autoevaluacion de

su préactica docente.

El estudio realizado permitié identificar ademas aquellos temas que el
profesorado considera valiosos para su desarrollo personal y profesional en
general y, en particular, para el desarrollo de la docencia y la investigacion. Por
otra parte, el estudio arroja informacion acerca de la periodicidad en la que el
profesorado participa en actividades formativas y los factores que obstaculizan su

participacion sistemética en esas actividades, entre otros aspectos.

Entre las estrategias que plantean los investigadores para el mejoramiento
de la educacién que brindan los profesores manifiestan: referirse al desarrollo
profesional lo cual lo caracteriza como “Un proceso continuo, basado en la mejora
profesional y apoyado en las necesidades practicas de los docentes, que se
desarrolla mediante la participacion y que constituye un proceso de construccion
profesional mediante el cual los docentes desarrollan estrategias cognitivas y meta

cognitivas que le permiten valorar su trabajo profesional” Sanchez (2001).
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También se debe proponer que el docente debe ensefar de manera integral
proporcionando sus conocimientos, habilidades, motivacion, ética vy
responsabilidad; utilizando simultaneamente la teoria y préactica profesional; ser
flexibles y contextualizados; propiciar la reflexion del profesorado y el compromiso

con la calidad de su desempefio.

En definitiva, tenemos que aunar esfuerzos para potenciar no solo el
desarrollo personal, humano y profesional; sino también cambiar actitudes,
modernizar métodos de ensefianza, adaptandonos a las necesidades, demandas
y exigencias del mundo laboral, de igual manera a los cambios de la estructura

social y universitaria.

2.2 Surgimiento y evolucién de la psicologia de la educacién

La psicologia de la educacion surge del interés de la pedagogia por los
fundamentos psicolégicos del proceso educativo y la preocupacion de la

psicologia por la aplicacién de sus teorias en el contexto educativo.

Entre 1880-1900 un grupo de psicologos y pedagogos fueron estableciendo
nexos entre la psicologia y la pedagogia, las cuales hasta ese momento se
encontraban desarticuladas. Los principales representantes fueron:

¢ Francis Galton (naturalista ingles), James Cattel (psicélogo
estadounidense) y Alfred Binet (fisiblogo francés). Estos contribuyeron
desde la perspectiva de la medicion de las aptitudes mentales y las
diferencias individuales.

@& Stanley Hall (psicélogo) y William James (fisidlogo y psicélogo), ambos
norteamericanos, establecieron relacion directa con los maestros a fin de

ofrecerles su conocimiento psicoldgico aplicado al trabajo del aula.
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¢ John Dewey (psicologo y pedagogo estadounidense) fue el primero en
proponer que la psicologia y la educacién podrian articularse en una
ciencia intermedia denominada psicologia de la educacion.

Entre 1900-1908 surge la psicologia de la educacién (PE) como una disciplina
psicolégica independiente y se toma como referente de este periodo a Eduard
Thorndike®. En este periodo los temas de investigacion que mas sobresalen son el

aprendizaje y la lectura.

El periodo de consolidacion se ubica entre los afios 1908-1941, teniendo como
punto de partida la aplicacion de pruebas psicolégicas a reclutas del ejército
estadounidense, extendiéndose de esta manera el interés por la medida de la
inteligencia. A partir de 1920 la PE, se va nutriendo y ampliando con el aporte de
las diferentes escuelas psicolégicas: conductismo, psicoandlisis, psicologia
gestalt, etc., asumiendo de esta manera el pluralismo psicolégico del que carecia.

Algunos hechos que caracterizan esta etapa son:

# Auge de las pruebas de inteligencia y del concepto de inteligencia.
# Desarrollo de las pruebas de rendimiento.

# Aparecimiento del concepto de evaluacién psicolégica.

5 Psicélogo norteamericano nombrado primer psicélogo de la educacién.
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2.2.1 Historia de la psicologia educativa en la Universidad de El
Salvador

‘La Facultad de Humanidades de la Universidad de EI Salvador inicid6 sus
funciones el 13 de octubre de 1948, con las carreras de filosofia y letras, ciencias

de la Educacion y Matematicas”. Calderon de Orellana (2006).

En el afio 1956, Alberto Walter Stahel,® presenté al decano de la Facultad de
Humanidades, Napoledn Rodriguez Ruiz, la iniciativa de creacion de la Escuela de
Psicologia. La planificacion respectiva fue revisada por la Junta Directiva de la
Facultad y logroé su aprobacién por unanimidad el 16 abril el mismo afio. (Navas,
1964).

En primera instancia la psicologia inici6 con métodos psicométricos en nifios y
adultos. “surgieron los primeros test y escalas psicolégicas elaboradas por
investigadores a finales del siglo XIX y principios del siglo XX” Calderon de
Orellana (2006). Esto fue de gran trascendencia especialmente para el area
educativa; ya que de esta manera los conocimientos que se adquirian eran de
manera practica, y con la mediciébn de pruebas psicométricas en nifios, ya se
podia realizar diagnésticos y tener la comprension acerca de algunos problemas

psicoldgicos.

De la psicologia educativa, no se tenian antecedentes, hasta el afio 1973, afio
en el que es incorporada al plan de estudios de la Licenciatura en Psicologia de la
Universidad de El Salvador. Esta ciencia no estaba considerada en la formacion

del psicélogo/a por las siguientes razones:’

# La formacion estaba dirigida al area clinica; la psicologia era abordada

como campo de accion paralelo a la medicina: enfoque médico.

6 Dr. Alberto Walter Stahel de origen Suizo fue el fundador y primer director de la escuela
de Psicologia de la Universidad de El Salvador.

7 Licenciada Ana de los Angeles Escobar de Salomone. Catedratica y jefa del Departamento
de Psicologia en el periodo 1986-1990
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# Solo la pedagogia y la didactica se encargaban del hecho educativo y sus
problemas, por lo que no se consideraba la presencia del psicologo en las
escuelas.

# Las dificultades de aprendizaje eran abordadas por el maestro de
educacion especial, el terapista de lenguaje o el maestro de aula regular

gue en su tiempo libre daba refuerzo escolar.

2.2.2 Caracterizacion de la psicologia de la educacién

La Psicologia educativa se constituye una disciplina cientifica independiente
y como tal posee su propio objeto de estudio®, sus métodos y su propio marco

tedrico de referencia.

Es también considerada una disciplina aplicada ya que no se limita a
describir y explicar su objeto de estudio, sino que también elabora procedimientos
para abordarlo; tiene que ver con la aplicacion de los principios y explicaciones de
la psicologia a la teoria y la practica educativa. Como disciplina de naturaleza
aplicada posee tres dimensiones a partir de las cuales estudia los procesos

educativos.

© Dimension tedrico-explicativa. Estd constituida por los conocimientos
pertinentes generados en las disciplinas psicolégicas béasicas y ademas
incluye conocimientos especificos que surgen del analisis psicologico de las
practicas educativas. Proporciona modelos teoéricos interpretativos de los
procesos de ensefianza aprendizaje.

© Dimension tecnoldgico-proyectiva. Se refiere a los procedimientos de
ajuste que permitan aplicar los elementos teoricos de acuerdo a cada
situacion educativa concreta. Estos procedimientos contribuyen al disefio y

a la planificacion de situaciones educativas encaminadas a la promocion de

8 El objeto de estudio de la PE, se define como: “Los procesos de cambio comportamental
provocados o inducidos en las personas como resultado de su participacion en actividades
educativas” (Cesar Coll, 1995).
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aprendizajes en los alumnos (Ej. El trabajo que le corresponde hacer al
MINED).

Dimensién técnico- practica. Conjunto de técnicas e instrumentos de
intervencidn que constituyen las herramientas especificas del trabajo del
psicologo de la educacion. Integra las dos dimensiones anteriores,
proponiendo y poniendo en practica, métodos y técnicas psicopedagogicas
que aporten soluciones a los problemas planteados en el ambito del aula.

Al mismo tiempo es una disciplina psicologica y una disciplina educativa ya

que posee caracteristicas de ambas ciencias, pero conservando su caracter de

ciencia independiente, que la convierte en una disciplina intermedia o puente,

permitiendo asi que, a través de ella, tanto la psicologia como la educacion se

aporten y se nutran mutuamente.

© Como disciplina psicoldgica. Se constituye en una rama de la psicologia y

se alimenta de las teorias y métodos de otras ramas de la psicéloga
cientifica. Pero lo que la convierte en una disciplina independiente es el
hecho que elabora su propia investigacion, la cual parte de los problemas,
necesidades y las variables que se generan en situaciones educativas
especificamente. Sin embargo, mantiene relaciones de interdependencia e
interaccidn con las restantes disciplinas psicoldgicas.

Como disciplina educativa, forma parte de las ciencias de la educacion,
junto con la didactica y la sociologia de la educacion, las cuales tiene como
finalidad el estudio de los procesos educativos. La Psicologia educativa,
contribuye a una mejor comprension, planificacion y mejora de estos

procesos desde una perspectiva multidisciplinaria.

Por ultimo, hay que sefalar la diferencia basica entre la psicologia como

gran ciencia y la psicologia de la educacion como una rama diferenciada, ya que

en tanto la primera se ocupa del estudio de las leyes generales del psiquismo

humano, la segunda estudia esas mismas leyes, pero cuando se encuentran

rigiendo el comportamiento en contextos educativos
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2.2.3 Psicologia educacional y psicologia escolar

Al intentar focalizarse en las competencias especificas del psicologo
educacional, surge la necesidad de reflexionar como estamos conceptualizando el
propio campo de especializacion: la psicologia educacional, de la educacion,
escolar o educativa, y que implica vincular este campo a las competencias
profesionales. Para ello, parece necesario distinguir, por una parte, entre las
competencias propias del campo disciplinar y las competencias del ejercicio
profesional de los psicologos en esta area y, por otra diferenciar los encuadres de

abordaje del sistema: en el nivel educacional o en el nivel escolar.

En el contexto educativo puede ser util precisar el alcance de este campo
como area disciplinar y como area profesional. Siguiendo la definiciéon de la
division 15 de la Asociacion Americana de Psicologia (APA, 2005), “la psicologia
educacional provee un ambiente de investigacién, ensefianza o practica en
ambitos educacionales de todos los niveles y se relaciona con la teoria, la
metodologia y las aplicaciones a un amplio espectro de probleméaticas de
ensefanza, formacidén y aprendizaje”.? Esta concepciéon hace referencia a las
competencias para el desarrollo del area disciplinaria, que puede o no ejercerse
por un profesional psicélogo y asume tanto una perspectiva del sistema educacion

en su sentido mas amplio como el del discurso oficial de la educacion.

En este campo la psicologia se preocupa de los procesos de transmision
cultural y de la formacién y desarrollo de identidades y de los procesos de
apropiacion de la cultura por parte de individuos y grupos. Por otra parte, la
Division 16 de la APA sehala que “la psicologia escolar esta compuesta por
profesionales psicélogos focalizados en el desarrollo de los nifios, sus familias y el
proceso de escolarizacion”. La division representa los intereses de los psicologos
involucrados en proveer servicios integrales a nifios, adolescentes y familias en la

escuela y otros contextos de aplicacion. En esta perspectiva el encuadre sistémico

9 Amercian Psychological Association. Divisiones vigentes de /a A.P.A. Recuperado el
Jueves 31 de marzo 2016 [www.apa.org/about/divisién/]
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es la institucion educativa como contexto de desarrollo para nifios y nifias, asi

como para jévenes.1°

2.2.4 Situacion actual de la psicologia educativa

En El Salvador (2007), la figura del psicélogo/a educativo es poco visible,
aun cuando existan esfuerzos por incidir en el sistema educativo salvadorefio. “A
través del tiempo, se han publicado libros de texto, manuales y folletos con
respaldo cientifico, dirigidos a la docencia; algunos ejemplos son las publicaciones
de Dinora de Marifio, sobre estimulacion temprana; Ana de los Angeles de
Salomone, sobre Psicologia Educacional, y Marina Rodriguez de Quezada, sobre
Educacion de los Hijos. Sandra Interiano (2006, p. 16), psicéloga infantil
salvadorefa, escribe una reflexion sobre el estado de la nifiez del pais en cuanto a

la educacion, ante lo que propone atacar las concepciones inmediatistas”.1?

A partir de la Reforma de 1997, el MINED impulsa, afio con afio, una gran
cantidad de proyectos dirigidos a contribuir al desarrollo integral de los nifios y
nifias con la finalidad de mejorar la calidad de la educacién en el sector publico;
aunque también se debe mencionar que el MINED no contempla la participacion
de los psicologos/as en sus programas. Plan Nacional 2021 es uno de los mas
grandes proyectos del sistema educativo. Sin embargo, es muy dificil dar un
balance de la efectividad y calidad de los mismos. Actualmente uno de los
principales problemas no es la falta de programas sino la forma de llevarlos a
cabo: no se da la preparacion ni la capacitacidbn necesaria, no hay seguimiento ni
evaluacion. La mayoria de los proyectos quedan solo en lineamientos teoricos. El

problema es que los fondos nunca se dirigen a capacitacién de personal humano.

El sistema educativo no cuenta con personal suficientemente preparado

para atender las necesidades de los educandos.

10 Amercian Psychological Association. Divisiones vigentes de la A.P.A. Recuperado el
Jueves 31 de marzo 2016 [www.apa.org/about/division/]

11 http://psicoloquio.net/el-papel-de-la-psicologia-en-el-sistema-educativo-
salvadoreno/
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El papel que se conoce del psicologo/a dentro de la educacion se reduce a
detectar y disminuir conductas problematicas de algunos estudiantes. En realidad,
se realizan esfuerzos por incidir en el sistema educativo, pero la poca valoracién
gue se tiene de la psicologia en general, se extiende a las organizaciones a cargo
de dicho sistema. El apoyo reciproco que podria darse entre el gremio de
psicologia y el MINED (el primero, a grandes rasgos, llevando a cabo
investigaciones e intervenciones, y el segundo aportando recursos para ellas)
permitiria un mejoramiento sustancial del proceso ensefianza-aprendizaje, y hasta
evitar muchos problemas que actualmente se encuentran en los centros

educativos.

2.3 Modelos tedricos de la psicologia educacional y tendencias
actuales.

Entre los modelos teoricos de la psicologia educacional se encuentran:
El modelo conductista:

En su texto "tecnologia de la ensefianza™ Skinner (1970), plantea lo

siguiente:

La ensefianza es simplemente la disposicion de las contingencias de
refuerzo, donde el ambiente es la fuente mas importante del aprendizaje, es
decir toda modificacion de la conducta es posible por la existencia de
contingencias adecuadas en el ambiente que hacen que el aprendizaje
perdure. (p.23).

Existen tres usos especialmente importantes del analisis conductual
aplicado a la educacién: el aumento de la conducta deseada, el uso de los
instigadores y el moldeamiento, y la disminucion de conductas indeseables
(Alberto y Troutman, 1999). Los usos del analisis conductual aplicado a menudo
utilizan una serie de pasos (Hayes, 2000), los cuales inician con algunas
observaciones generales y después determinan la conducta blanca especifica que

necesita ser modificada, asi como la observacibn de sus condiciones
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antecedentes. Luego, se establecen los objetivos conductuales, se seleccionan los
reforzadores o estimulos punitivos, se pone en préctica un programa de manejo de

conducta y se evalla el éxito o fracaso de dicho programa.

Se pueden implementar cinco estrategias para incrementar conductas
deseables: elegir reforzadores eficaces; aplicar los reforzadores de manera
contingente y oportuna; seleccionar el mejor programa de reforzamiento;
considerar la elaboracién de contratos; hacer un uso eficaz del reforzamiento

negativo, y utilizar instigadores y moldeamientos.

En cuanto a la disminucion de conductas indeseables los analistas
conductuales Paul Alberto y Anne Troutman recomendaron que cuando desean
disminuir la conducta indeseable es necesario que considere aplicar: usar el
reforzamiento diferencial'?, finalizar el reforzamiento (extincion), eliminar estimulos

deseados y presentar estimulos aversivos (castigo).
El modelo cognitivo:

Los principales aspectos de la teoria consisten en como se adquiere el
conocimiento, como se construyen las categorias béasicas del pensamiento
racional (objeto, espacio, tiempo, casualidad, como se traslada el sujeto de un
estado de conocimiento inferior a otro superior, como se construye el conocimiento

cientifico y como se diferencia este de otros tipos de saber.
Piaget (1920), sefiala lo siguiente:

Concibe el aprendizaje como un proceso de adaptacion en las estructuras
mentales del sujeto a su entorno. En la cual se da los procesos de
asimilacion que es la modificacion de los datos de la realidad e incorporar a
la estructura del sujeto y acomodacion es la modificacion de las estructuras

del sujeto para ajustarse a los datos del entorno y asi incorporarlos. (p.32)

12 Reforzamiento diferencial: Se refuerza la conducta que es mas apropiada o que es
incompatible con lo que el sujeto esta haciendo.
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Se retomaron inicialmente las aportaciones de Piaget y posteriormente las
de Bruner y Ausubel, quienes trabajaron desde los aspectos propiamente

educativos e hicieron contribuciones importantes.
Bruner (1960-1970), encontré lo siguiente:

El aprendizaje es mas significativo, memorable y util cuando se induce a los
estudiantes a descubrir por si mismos las reglas del objetivo de estudio. El
educador debe motivar a los estudiantes para que descubran por si mismos

relaciones entre conceptos y construyan proposiciones. (p. 37).

A lo cual llamo aprendizaje por descubrimiento y tiene muchas ventajas sin
embargo no es apropiado para todas las situaciones, como para los niveles
preescolares y la educacion basica, donde las actividades no guiadas parecen ser
improductivas y poco controladas. Para estos casos se sugiere la ensefianza por
descubrimiento guiado, en el que el profesor u orientador proporcionan cierta

direccion.

Otro tedrico a mencionar es David Ausubel (1976) quien elaboro la teoria

del aprendizaje significativo o de la asimilacion.?

Comprende la adquisicion de nuevos significados y, a la inversa, estos son

producto del aprendizaje significativo. (Tirado et al, 2010, p.38).

Este pone en relieve el proceso de construccion de significados como
elemento central de la ensefianza. Aprender es sinénimo de comprender, y
propone un modelo de ensefianza por exposicion, en donde es entendida como
explicacion para fomentar el aprendizaje significativo, mas que el aprendizaje de

memoria por recepcion.

Ausubel (1976), sefiala que entre mas organizada y centrada sea la
ensefianza, mejor aprenderan las personas, y que el aprendizaje progresa de

manera deductiva. El punto central es que el aprendizaje es un proceso

13 Aprendizaje significativo o de asimilacidon: construcciéon de nuevos significados por el
sujeto el cual relaciona la informacion nueva con la ya existente en su estructura
cognitiva, de forma sustantiva, no arbitraria ni al pie de la letra. Tirado et al, 2010
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constructivo interno, y en ese sentido, la enseflanza deberia plantearse como un

conjunto de acciones dirigidas a favorecer tal proceso.
El modelo humanista:

Existen varios tedricos que integran en su conjunto el enfoque humanista,
pero todos subrayan la necesidad de una educacion integral y de atencion a los
procesos afectivos. Sin embargo, las aportaciones de Carl Rogers se consideran

como las representativas del enfoque humanista de la educacion.

Rogers (1978), sefiala que el individuo tiene la capacidad suficiente para
manejar en forma constructiva todos los aspectos de su vida que potencialmente

pueden ser reconocidos por la conciencia.

Asi mismo hace hincapié en el comportamiento de un educador no directivo
donde debe tomar en cuenta la comprension empdtica, la autenticidad vy

congruencia; la consideracioén, aceptacion y confianza en el otro.'4

Algunas técnicas propuestas por Rogers para desarrollar un ambiente de

libertad propicio para el aprendizaje son:

# Que el alumno se enfrente a problemas reales que le pertenezcan.

# Proporcionar recursos de tipo vivencial, en lugar de invertir tiempo en la
planeacion y elaboracion de programas.

# El uso de contratos en lo que los alumnos exponen de acuerdo mutuo con
el profesor, los objetivos propios del aprendizaje y las actividades que se
comprometen a cumplir.

# Procurar trabajos de investigacion o elaboracion de proyectos.

# Promover las tutorias entre los comparieros

# Realizar una autoevaluacion.

14 Comprensién empatica: El educador debe de entender desde el interior las reacciones
de un estudiante y ser consciente de forma vivencial de como el sujeto experimenta su
proceso de formacion. Tirado et al, 2010
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El modelo histérico-cultural:

Vygotsky (1984), sefiala que el aprendizaje escolar precede al desarrollo,
dicho de otro modo, la persona se construye de afuera hacia dentro gracias a
aquello que aprende a usar en el &mbito de las relaciones sociales, por lo tanto, en
la instruccién y el aprendizaje, aquello que se aprende, precede a la propia

conciencia y a la actividad psiquica individual.

La educacibn no se reduce a la adquisicion de un conjunto de

informaciones, sino que se conforma como una de las fuentes del desarrollo.

Vygotsky (1982) encontré que:

“El desarrollo artificial del nifio, su educacion no se limita Unicamente al
hecho de ejercer una influencia en los procesos del desarrollo, ya que
reestructura de modo fundamental todas las funciones del comportamiento.
(Tirado et al, 2010, p. 48)

La esencia de la educacidén consiste, por consiguiente, en garantizar el
desarrollo proporcionando al sujeto instrumentos, técnicas interiores y operaciones

intelectuales.
El modelo de orientacidon constructivista de la educacioén:

Los postulados de la orientacién constructivista se consideran como un
marco de referencia psicolégico para la educacion, los cuales ayudan a entender

las relaciones entre desarrollo, aprendizaje, cultura y educacion.

Coll (1993) sefiala que:

El alumno es el responsable ultimo de su propio proceso de aprendizaje;
construye o reconstruye objetos de conocimiento que ya estan construidos
y el profesor sustituye su funcién clasica de transmisor de conocimientos

por la del profesor como orientador o guia. (p. 51).
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La idea esencial del planteamiento constructivista consiste en ajustar la
ayuda educativa al proceso de construccion del conocimiento de los alumnos,
como base de los procesos de desarrollo personal que trata de promover la
educacion (Coll, 1990).

En el proceso de construccion del conocimiento, son varios los principios que

se asocian al aprendizaje desde la orientacion constructivista:

# Es subjetivo y personal, en el sentido de ser un proceso interno y auto
estructurante.

# Es un proceso de reconstruccion de saberes culturales.

# Es social y cooperativo

# Depende del nivel cognitivo, emocional y social del aprendiz y de la
naturaleza de las estructuras del conocimiento.

# Se inicia a partir de los conocimientos previos o de la representacion que
los aprendices tengan de la nueva informacién, o de la tarea o actividad por
resolver.

# Implica una reorganizacion de los esquemas mentales de los aprendices.

# Se produce frecuentemente cuando los conocimientos previos de los
aprendices entran en conflicto con los nuevos por aprender.

# Requiere contextualizacion, lo cual implica resolver tareas auténticas y
culturalmente significativas, o aquellos problemas que tengan sentido para
los aprendices.

# Se facilita cuando la ensefianza construye puentes cognitivos entre lo
nuevo y lo conocido, con materiales potencialmente significativos.

# Implica un fuerte componente motivacional/afectivo que conlleva
autoconocimiento, disposicion para aprender, expectativas y atribuciones

hacia el éxito, establecimiento de metas, etc.
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2.3.1 Actuacion profesional del psicélogo educativo

Los problemas relevantes que se enfrentan en el mundo profesional, y en
general en los escenarios de la vida real, constituyen situaciones poco definidas o
estructurada, y plantean dilemas de diversas indoles (de desarrollo tecnoldgico,
ambientales, éticos, politicos, econdémicos). De lo anterior se desprende la
preocupacion por la falta de conexién entre conocimiento profesional que se
ensefa en las universidades y las competencias que se les exigen hoy en dia a

los profesionales en el terreno de la realidad.

Robert Roe (2003), sefiala que las competencias profesionales propias del
psicologo se adquieren tipicamente en un proceso de aprender haciendo en la
situacion actual de trabajo, durante las practicas en escenarios reales y externos a
las aulas universitarias 0 en una situacion de aprendizaje basado en simulacion.
Es decir, las competencias solo pueden ser adquiridas en la practica, realizando

las tareas, responsabilidades y roles requeridos.
Philippe Perrenoud (2004), sefala que:

“Competencia consiste en la capacidad para movilizar varios recursos
cognitivos para hacer frente a un tipo de situaciones” (Tirado et al, 2010, p.
334)

A continuacién, se realizara una descripcion general de los ambitos de

intervencion profesional:

€ Intervencién psicoeducativa: enfoca sus intervenciones a la promocién
del desarrollo de las personas no solo en la etapa escolar, sino a lo largo
del ciclo de vida, para lograr cuestiones como su realizacion personal y
académica, o su inclusidbn social y bienestar emocional. Asimismo,
interviene profesionalmente para promover la mejora e innovacién de las
instituciones educativas, a través del disefio y puesta en marcha de

programas, planes, materiales educativos, unidades y secuencias de
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ensefianza-aprendizaje, entre otras; en escenarios educativos
escolarizados y no escolarizados.

Entrenamiento y formacién de agentes educativos: es un profesional
competente en la formacion de otros agentes educativos tanto en entornos
escolarizados como no escolarizados. Puede construir un analisis de
necesidades y del contexto institucional, personal o familiar, que le permitan
tomar decisiones respecto a las areas a desarrollar mediante procesos de
formacion, entrenamiento o capacitacion. Por ello se dice que una labor
central es la de ser formador de formadores.

Consultoria, orientacién y asesoria psicoeducativa: contribuye en
distintos escenarios como consultor o asesor aportando opiniones Yy
propuestas calificadas sustentadas en su conocimiento y experiencia que
permiten prevenir y solucionar problemas o generar programas y entornos
educativos innovadores. Se ha hecho un fuerte impulso la orientacion y
tutoria académica, labor en la que participan psicélogos educativos,
pedagogos y docentes de los distintos niveles educativos.

Investigacion psicoeducativa: posee conocimientos y habilidades basicas
que permiten incursionar en la investigacion psicoeducativa y en la
generacion de nuevos conocimientos, fundamentar sus intervenciones y
propuestas educativas, su conocimiento en metodologia de la investigacion
la cual debe permitirle realizar estudios sistémicos y contextualizados,
encaminados al analisis, evaluacién e intervencién respecto a diversos
procesos educativos relacionados con agentes y situaciones educativas
determinadas.

Atencién a poblaciones con necesidades educativas especiales y en
situacion de riesgo: brinda atencién educativa y social a personas con
necesidades educativas especiales o con alguna discapacidad; por lo que
el psicologo educativo apoya a la busqueda de oportunidades, la
eliminacién de barreras para participar en todos los ambitos de la vida, el
énfasis en la equidad y la participacion amplia de esta poblacién en la

sociedad.
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© Promocidn del desarrollo personal, académico, emocional y social de
las personas: en sentido integral que abarca todas las areas de desarrollo
humano e incluye su insercion e interaccién en la sociedad. En el ambito
académico e intelectual, ambito de la promocion del desarrollo personal,
social y emocional y ambito del manejo del clima escolar o institucional y
del cuidado del alumnado.

¢ Desarrollo y evaluacion del curriculo y disefio de la instruccion:
conceptualiza o teoriza curriculos, desarrollo de modelos e innovaciones
curriculares, formacion profesional, evaluacién curricular y el andlisis de
procesos y practicas educativas en el aula vinculadas con el curriculo. Y el
disefio instruccional: es una rama del conocimiento psicoeducativos
relacionado con la investigacion y las teorias que plantean modelos vy
estrategias instruccionales, asi como los procesos para su desarrollo e
implementacion, evaluacién y mantenimiento de situaciones que facilitan el
aprendizaje de muy diversos tipos o unidades de contenido de diferentes
niveles de complejidad.

© Evaluacion psicoeducativa: obtencion de informacion relevante, la
observacion de agentes y procesos educativos, la construccion y empleo
pertinente de instrumentos, la realizacion de entrevistas y estudios con
padres, profesores o estudiantes, el analisis del contexto y dificultades

presentes, etc.

Los ambitos de intervencion del psicélogo educativo son muy variados y
estructurar un perfil de egreso para el psicélogo educativo es complicado, y deben
tomarse en cuenta muchos aspectos y sin lugar a dudas también se deben de
tomar en cuenta las Leyes que rigen la profesion de Psicologia en El Salvador.
Segun el Cddigo de ética de la profesion, los psicologos/as deben poseer:
Responsabilidad cientifica y profesional, competencia, integridad, respeto a los

derechos fundamentales, bienestar de los demas, y responsabilidad social. 1°

15 Véase Cédigo de Etica para el ejercicio de la Profesién de Psicologia en El Salvador.
Capitulo I y Il. Pag. 6-8
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Para Elliot (2000) existe la necesidad de plantear las competencias en términos
de los valores intrinsecos a la préctica social en el contexto educativo, acercando
las competencias del perfil profesional de egreso en psicologia educacional a su

responsabilidad social.

Es decir, incluir las necesidades de los usuarios, los empleadores y
profesionales en formacién, para estructurar un perfil de egreso contextualizado en

base a las necesidades de la poblacion.

2.3.2 Competencias especificas para la formacidn en psicologia

Segun El Libro Blanco de la Psicologia existen conocimientos basicos y
especificos que deben tomarse en cuenta al momento de formar profesionales de

psicologia:

# Conocer las funciones, caracteristicas y limitaciones de los distintos
modelos de la psicologia

# Conocer las leyes basicas de los distintos procesos psicoldgicos

# Conocer los procesos y etapas principales del desarrollo psicoldgico a lo
largo del ciclo vital en sus aspectos normalidad y anormalidad

# Conocer los fundamentos biolégicos de la conducta humana y las
funciones psicolégicas

# Conocer los distintos procesos psicosociales del funcionamiento de los
grupos y organizaciones

# Conocer la dimension social y antropolégica del ser humano
considerando los factores historicos y socioculturales que intervienen en
la configuracion psicolégica humana

# Conocer distintos métodos de evaluacion, diagnéstico y tratamiento
psicoldgicos en diferentes ambitos aplicados de la psicologia

# Conocer los distintos disefios de investigacion, los procedimientos de
formacion y contrastacion de hipétesis y la interpretaciéon de los

resultados
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# Conocer los distintos campos de aplicacion de la psicologia y tener los
conocimientos necesarios para incidir y promover la calidad de vida en
los individuos, grupos, comunidades y organizaciones en los distintos
contextos educativo, clinica y salud, trabajo, organizaciones vy

comunitario.

Los anteriores hacen referencia a los conocimientos basicos y especificos que
un profesional de la psicologia debe manejar, también puede formar parte de las
expectativas que los estudiantes tienen en relacion a la carrera y se motivan para

estudiarla.

Un grupo de competencias especificas para el grado de Psicologia, adaptadas
en el Libro Blanco de la Psicologia a partir del modelo de evaluacién de
competencias de Bartram y Roe (2004). Se incluyen un total de 27 competencias

especificas, agrupadas en siete areas principales:

COMPETENCIAS ESPECIFICAS PARA LA FORMACION EN PSICOLOGIA

A- Definicion de las metas de la funcién a realizar

1- Saber analizar necesidades y demandas de los destinatarios de la funcién en
diferentes contextos
2- Ser capaz de establecer las metas de la actuacion psicolégica en diferentes

contextos, proponiendo y negociando las metas con los destinatarios y afectados

B- Evaluacion psicoldgica, psicodiagnéstico y peritaje: Identificar las
caracteristicas relevantes de los individuos, grupos, organizaciones y los
contextos en que se encuentran a través de los métodos propios de la

profesion

B.1- NIVEL INDIVIDUAL

3- Ser capaz de planificar y realizar una entrevista
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4- Ser capaz de describir y medir variables (personalidad, inteligencia y otras
aptitudes, actitudes, etc.) y procesos cognitivos, emocionales, psicobiologicos y
conductuales
5- Ser capaz de identificar diferencias, problemas y necesidades
6- Ser capaz de diagnosticar siguiendo los criterios propios de la profesion

B.2- NIVEL GRUPAL.:
7- Saber describir y medir los procesos de interaccion, la dinamica de los grupos y
la estructura grupal e intergrupal

8- Ser capaz de identificar problemas y necesidades grupales e intergrupales

B.3- NIVEL ORGANIZACIONAL.:
9- Saber describir y medir los procesos de interaccion, la dinamica y la estructura
organizacional e inter organizacional
10- Saber identificar problemas y necesidades organizacionales e inter
organizacionales

B.4- ANALISIS DEL CONTEXTO
11- Saber analizar el contexto donde se desarrollan las conductas individuales, los

procesos grupales y organizacionales

COMPETENCIAS ESPECIFICAS PARA LA FORMACION EN PSICOLOGIA

C- Desarrollo de productos y servicios a partir de la teoria y los métodos
psicoldgicos

12- Saber seleccionar y administrar los instrumentos, productos y servicios y ser
capaz de identificar a las personas y grupos interesados

13- Saber disefiar y adaptar instrumentos, productos y servicios, segun los
requisitos y restricciones

14- Saber contrastar y validar instrumentos, productos y servicios (prototipos o

pruebas piloto)
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D- INTERVENCION PSICOLOGICA: PREVENCION, TRATAMIENTO Y
REHABILITACION

15- Ser capaz de definir los objetivos y elaborar el plan de la intervencion en
funcién del propdsito de la misma (prevencion, tratamiento, rehabilitacion,
insercion, acompafiamiento...)

16- Saber elegir las técnicas de intervencion psicologica adecuadas para alcanzar
los objetivos

17- Dominar las estrategias y técnicas para involucrar en la intervencion a los
destinatarios

18- Saber aplicar estrategias y métodos de intervencidén directos sobre los
destinatarios: consejo psicologico, terapia, negociacién, mediacion...

19- Saber aplicar estrategias y métodos de intervencién directos sobre los
contextos: construccion de escenarios saludables...

20- Saber aplicar estrategias y métodos de intervencién indirectos a través de
otras personas: asesoramiento, formacion de formadores y otros agentes.

E- EVALUACION DE PROGRAMAS E INTERVENCIONES

21- Saber planificar la evaluacién de los programas y las intervenciones

22- Ser capaz de seleccionar y construir indicadores y técnicas de medicion para
evaluar los programas y las intervenciones

23- Ser capaz de medir y obtener datos relevantes para la evaluacion de las
intervenciones

24- Saber analizar e interpretar los resultados de la evaluacion

F- COMUNICACION
25-Saber proporcionar retroalimentacion a los destinatarios de forma adecuada y

precisa
26-Ser capaz de elaborar informes orales y escritos

G- COMPROMISO ETICO

27-Conocer y ajustarse a las obligaciones deontoldgicas de la Psicologia
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2.3.3 Perfil de egreso del profesional de psicologia y
competencias del psicélogo educativo.

El perfil de egreso describe los dominios de competencias en tantos
ambitos de realizacion que caracterizan al egresado de una profesion, y que
expresan un nivel de habilitacion basica respecto a las competencias a partir de

los desempefios evidenciados durante el proceso de formacion del estudiante.

El Libro Blanco de la Psicologia plantea las siguientes “COMPETENCIAS
TRASVERSALES DE LOS GRADUADOS EN PSICOLOGIA”:

Instrumentales

1- Capacidad de andlisis y sintesis

2- Capacidad de organizacién y planificacion

3- Capacidad de comunicacién oral y escrita en lengua nativa

4- Conocimiento de una lengua extranjera

5- Conocimientos de informética relativos al &mbito de estudio

6- Capacidad de gestion de la informacién

7- Capacidad de resolucién de problemas

8- Ser capaz de tomar decisiones

Personales

9- Capacidad para trabajar en equipo y colaborar eficazmente con otras personas
10- Capacidad para trabajar en equipos de caracter interdisciplinar

11- Capacidad para trabajar en un contexto internacional

12- Habilidades en las relaciones interpersonales

13- Reconocimiento a la diversidad y la multiculturalidad

14- Razonamiento critico

15- Compromiso ético

Sistémicas

13- Capacidad para desarrollar y mantener actualizadas las propias competencias,
destrezas y conocimientos segun los estandares de la profesién

14- Capacidad para adaptarse a nuevas situaciones
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15- Capacidad para pensar de forma creativa y desarrollar nuevas ideas y
conceptos

16- Capacidad de liderazgo

17- Conocimiento de otras culturas y costumbres

18- Iniciativa y espiritu emprendedor

19- Mostrar interés por la calidad de la propia actuacion y saber desarrollar
sistemas para garantizar la calidad de los propios servicios

20- Sensibilidad hacia temas medioambientales

Otras Competencias

21- Capacidad para asumir responsabilidades

22- Capacidad de autocritica: ser capaz de valorar la propia actuacién de forma
critica.

23- Saber valorar la actuacion personal y conocer las propias competencias y
limitaciones

24- Capacidad para expresar los propios sentimientos

25- Relativizar las posibles frustraciones

26- Saber interpretar las intenciones de otras personas

26- Expresion de compromiso social

27- Mostrar sensibilidad hacia los problemas de la humanidad

28- Mostrar sensibilidad ante las injusticias personales, ambientales e
institucionales

29- Mostrar preocupacioén por el desarrollo de las personas, las comunidades y los
pueblos

30- Relaciones profesionales: ser capaz de establecer y mantener relaciones con
otros profesionales e instituciones relevantes

31- Saber desarrollar presentaciones audiovisuales

32- Saber obtener informacion de forma efectiva a partir de libros y revistas
especializadas, y de otra documentacion

33- Ser capaz de obtener informacién de otras personas de forma efectiva
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En el perfil de egreso “Se describe el desempefio esperado de un egresado,
certificado por la institucion en términos de las habilitaciones logradas en el
proceso formativo, representando el compromiso social de la institucion en el logro
de competencias, adquiridas en el curso de un itinerario formativo o plan de

formacion” Hawes (2010).

Ruth Luna Vigil'® (11 de marzo de 2016) en entrevista, asegura que “No
existe un perfil de egreso especifico para la Carrera de Licenciatura en
Psicologia”. Y no puede considerarse una deficiencia en el sentido de que tanto
los perfiles profesionales, como las competencias que se requieren para cubrir un
puesto de trabajo son impuestos por las diferentes instituciones en las que el

psicologo educativo brinda sus servicios.

Ahora bien. Puede considerarse una deficiencia en el sistema educativo
superior cuando las competencias que se requieren para cubrir un puesto de
trabajo, no han sido adquiridas por el estudiante egresado durante sus ciclos de
formacién profesional y de alguna manera debe cubrir ese vacio en otras
instituciones de formacion superior. Lo que incurre en una inversion adicional a la

carrera, y no le permita ejercer la profesion inmediatamente después de egresar.

En ese caso, agrega. “Es responsabilidad de las diferentes Universidades
formar profesionales competentes, y productivos para el pais; La Junta de
Vigilancia no incide en el perfil y en las competencias que los estudiantes en
formacion deben poseer, son las universidades las que deben tener claro el perfil

del profesional que desean formar”.

Referente a las competencias que los profesionales de Psicologia deben
tener se consulté el Tuning América Latina (2011-2013), con la finalidad de
encontrar esas competencias que rigen la profesion de Psicologia. Sin embargo;
no hay modificaciones desde los afios (2004-2007), y solo se encuentran las

competencias especificas de las éareas de: Administracion de Empresas,

16 Ruth Elizabeth Luna Vigil, (2016) Jefe de Inspectores de la Junta de Vigilancia de la
Profesién en Psicologia, San Salvador, El Salvador.
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Arquitectura, Derecho, Educacion, Enfermeria, Fisica, Geologia, Historia,

Ingenieria Civil, Mateméticas, Medicina y Quimica. El area de Psicologia no se

encuentra entre las mencionadas y se desconocen las razones de su ausencia.

El perfil del psic6logo a formar'’

El Departamento de Psicologia de la Universidad de El Salvador, plantea su

intencion de formar un “Psicélogo/a General” que retunan las siguientes

caracteristicas al concluir su plan de estudios.

# Capacidad de comunicacion, dialogo y relaciones interpersonales

satisfactorias.

Goce de estabilidad emocional para atender situaciones excepcionales o
perturbadoras de la salud mental.

Critico y propositivo frente a las situaciones problematicas individuales,
grupales y sociales.

Innovador de los conceptos, métodos y técnicas psicologicas que le
permitan ejercer con eficiencia profesional.

Capacidad para investigar los problemas psicoldgicos, causas y efectos y
las formas de tratamientos apropiadas.

Con sentido de cooperacion y solidaridad con las personas e instancias que
requieren sus servicios profesionales.

Con ética profesional, honestidad y moralidad notoria, de ejemplo para los

que solicitan su servicio y para la sociedad.

De acuerdo a las caracteristicas antes mencionadas existe un psicélogo/a

general, pero ¢Que tan producente o contraproducente puede llegar a ser el dotar

a los estudiantes de diferentes contenidos sin ninguna area de especializacion?

17Universidad de El Salvador, Facultad de Ciencias y Humanidades, Departamento de
Psicologia “Plan de estudios de Licenciatura en Psicologia (1997)
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Psicélogo generalista versus psicologo especialista

La psicologia es una ciencia que se sitla de manera transversal en diferentes
campos y areas de la actividad humana, retoma aspectos importantes de todos los
escenarios en los que se desenvuelve con el objetivo de comprender y aportar
conocimientos necesarios para lograr el mejoramiento individual y social del ser

humano; Sin embargo; en ese trayecto, pierde visibilidad y fuerza.

Entonces surgen las siguientes interrogantes. ¢ Por qué se pierde visibilidad si
los aportes que se brindan son de vital importancia? ¢ Estar4 el problema en el
desenvolvimiento profesional del psicélogo/a o en las raices de su formacién?
¢Estara contextualizado el plan de estudios? ¢Son necesarias las mismas
competencias para todas las areas del ejercicio de la profesion o se necesitan
competencias especificas para cada area de la psicologia? ¢Se deben formar
psicologos con competencias especificas para su area de especialidad o se deben

desarrollar competencias especificas para la profesién como un todo?
Peird (2003) planteaba lo siguiente:

Las competencias propias de una profesibn son contextualizadas y
requieren haberse practicado bajo supervision en algunos ambitos o

contextos del ejercicio profesional.

M2 Teresa Julia (2006). La formacion por areas de desempefio profesional
versus la formacién “generalista” — indiferenciada, pero a la vez integral y flexible-,
es especialmente relevante para considerar la relacion entre las competencias
especificas para la psicologia educacional y la modalidad que toma la estructura
curricular en la formacion de psicélogos. De ahi se desprenden nuevas preguntas:
jcual es la fortaleza de la formacidn “generalista”? ;Como potenciar esa
formacion para responder a las demandas del ejercicio profesional en el contexto
educativo?, ¢ Cuan posible es formar estas competencias para campos especificos

en un modelo de formacion de un psicologo generalista?
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Si bien la distincion entre areas de actuacion y de especializacion constituye
un aporte al preguntarnos por las competencias del psicélogo educacional, ello
plantea un problema de otra naturaleza: el problema de la autonomia y del poder
gue tiene la profesion en estas diversas areas. Su caracter transversal le permite
asumir como contexto de actuacion profesional diversos sitios en la division del
trabajo y genera, al mismo tiempo, la dificultad para que el psicélogo se constituya
en el profesional ubicado en el vértice de la jerarquia de las profesiones de un
area determinada. Mas bien su rol se tiende a ejercer en las fronteras, en los
espacios de interseccion y negociacion entre profesionales con las que establece
relaciones de jerarquias o de cooperacion entre pares. Tal condicién transversal

puede ser entendida, al mismo tiempo, como una fortaleza y una debilidad.

Sin embargo, la demanda actual del sistema universitario es la de superar
esta auto-referencia, promover la cooperacion interuniversitaria y generar
condiciones de movilidad estudiantil y académica. Cuestiones como estas
requieren de una reflexidbn conjunta, en red, en colaboracion, que supone los

requerimientos competitivos por el mercado de la educacién superior.

Lo que significa que no se puede imponer competencias especificas para la
carrera a todos los profesionales de psicologia, sino que deben tomarse en cuenta
el contexto social y cultural del pais, tomando de manera transversal de los
diferentes escenarios de trabajo de la carrera. Ya que, como asegura Peir6 (2003)

“no existe en psicologia un rol de psicélogo general’

Otro elemento para reflexion en torno a la formacién de psicélogos
educacionales y sobre el nivel en que se estan desarrollando sus competencias, lo
constituye el acceder a las competencias seleccionadas por académicos y por
titulados psicélogos respecto del perfil de egreso para el area de la psicologia de
la educacion en el marco del diploma comdn en psicologia de las universidades

espafolas (Feixas, 2005). Estas se han organizado en cuatro tipos

# Competencias generales: se incluyen las de caracter interpersonal; aquellas

especificas del psicologo, como por ejemplo las que se refieren al
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diagnéstico, al asesoramiento y a la intervencion; y algunas competencias
sistémico-instrumentales.

# Competencias especificas: por ejemplo, resolucion de problemas leves de
conducta, elaboracién de un programa de intervencion individualizada.

# Competencias para el trabajo administrativo: por ejemplo, elaborar
memorias.

# Competencias de coordinacion profesional: por ejemplo, trabajo en equipo o

coordinacién con otros departamentos.

Para lo cual necesariamente debe tomarse en cuenta en punto de vista de los
empleadores y las competencias que ellos deben poseer para optar a un puesto

de trabajo en el area de la psicologia educativa.

Segun El Libro blanco de la Psicologia EL PERFIL DE PSICOLOGIA EN
EDUCACION es el siguiente:

® Competencias instrumentales de caracter cognitivo: toma de
decisiones, analisis y sintesis, organizacion y planificacion y en menor
medida, resolucion de problemas y comunicacién oral y escrita.
© Competencias personales: sobre todo el trabajo en equipo, trabajar con
otros profesionales de forma interdisciplinar y tener habilidades para las
relaciones interpersonales. También destaca el compromiso ético, aunque
en menor medida que para otros perfiles.
© Competencias sistémicas: como mantener actualizadas las competencias
(muy importante), y a cierta distancia, adaptacion a nuevas situaciones y
pensar de forma creativa.
© Otras competencias: entre las que destaca la autocritica, conocer las
propias competencias y limitaciones, obtener informacién de fuentes
documentales y asumir responsabilidades.
Los conocimientos basicos mas importantes para este perfil son los procesos
y etapas del desarrollo normal y anormal y los métodos de evaluacion, diagnéstico
y tratamientos psicologicos, seguidos de las leyes basicas de los procesos

psicolégicos y los fundamentos biolégicos de la conducta.
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Por lo que respecta a las competencias especificas para el grado en
Psicologia, la mayor importancia para el perfil de psicologo educativo hace
referencia a competencias de evaluacion y diagndstico psicologico a nivel
individual y también analisis del contexto, ajustarse a las obligaciones
deontoldgicas, competencias basicas en intervencion (definir objetivos y elaborar
el plan de intervencion, elegir las técnicas adecuadas, aplicar métodos de
intervencién directos), asi como competencias de comunicacion y de definicién de
metas. A cierta distancia, se considera importante saber analizar e interpretar los

resultados de la evaluacion (mas importante que para otros perfiles).

2.3.4 Areas de trabajo del psicélogo educativo

Educacion familiar:

Fermoso (2002), sefiala que hay un interés bien definido en los procesos
que se generan en el espacio intimo de la familia y que atienden a los fenémenos
de la educacion y el aprendizaje, al desarrollo de la personalidad de sus
miembros, al manejo de las emociones, al cuidado de la intimidad de la parejay a
la funcionalidad o desequilibrio del nacleo familiar, entre otros. Se reconoce que
cada familia difiere de otras, precisamente porque posee su propia dinamica de

crecimiento y desarrollo.

La familia representa un entorno formativo primario, donde los hijos tendran
sus enseflanzas y aprendizajes iniciales: gracias a ella se empieza a aprender a
hacer lo que hacen los humanos: en el seno familiar se educa, se instruye, se
capacita, se entrena, se adiestra, se informa, se moldea, se capacita y se orienta.
También se controla, se obliga, se impone, se castiga y se corrige. La educacion
familiar afecta las esferas esenciales de la vida del individuo, como la social, la

afectiva, la conductual y la cognoscitiva.

El psicologo educativo es util en su formacion, investigacion y ejercicio
profesional; donde estudia aspectos psicoeducativos que se relacionan con la

familia y en particular con la educacion familiar.
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La psicologia educativa estudia con rigurosidad estos fendmenos para
conformar un cuerpo tedrico disciplinario, un campo de conocimiento
especializado acerca de la educacion familiar y a través de la investigacion disefia
y somete a prueba formas de intervencion planeadas para que los procesos y

practicas educativas ocurran de la mejor manera.
La educacion institucional:

Freinet (1896-1966), sefiala que la concepcién pedagdgica es unitaria y
dinamica, es ligar al nifio con la vida, con su medio social, los problemas que le
atafien y su entorno. Su propuesta de educacion es una escuela viva, que
contemple la continuacién de la vida familiar, de la vida del pueblo y del medio. En
este sentido, la finalidad de la escuela debe ser que el nifilo desenvuelva su
personalidad al méximo en el seno de una comunidad racional a la que sirve y que

le sirva formando mentes y manos expertas.

El término institucion tiene un caracter polisémico, se puede pensar en una
escuela, en una clinica de salud, en una organizacién social y en los sistemas que
llegan a componer: como el sistema educativo, el sistema de salud, el sistema
productivo, etc. Desde cualquier punto de vista, el andlisis y estudio de esta
perspectiva institucional es obligado para entender lo que pasa en la educacion

actualmente.

Aqui la labor del psicélogo es béasica y puede centrarse en el sentido de la
articulacion de los contenidos cientificos buscando la secuencia 6ptima para los
alumnos, el apoyo a estos en la comprensién de textos cientificos y literarios, el
desarrollo de habilidades procedimentales, a la vez que se pueden influir en las
actitudes correctas hacia las materias de estudio. Conocimientos, habilidades y

actitudes.

Entrando en la educaciébn superior vemos que Su representacion
emblematica es la Universidad en la que se le atribuyen tres magnas funciones: la
formacion de los cuadros profesionales y técnicos que la sociedad requiere, la

produccion de nuevos conocimientos cientificos, técnicos y sociales en general, y
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la difusion de tales saberes culturales entre la poblacion que puede verse

beneficiada asi con los adelantos de la produccion cientifica y cultural.
Las instituciones coeducativas y ambientes culturales formativos:

Aqui el papel del psicologo educativo es como educador, padre o miembro
de la comunidad en la que se desarrolla la persona, no se reduce a la
organizacion sistematica de las experiencias de aprendizaje. Su funcidn
fundamental es proveer una concepcion sobre la realidad que permita al alumno o
persona orientarse en su medio social, a traveés de una relacion emocional que le

aporte elementos de conocimientos y valoracion sobre su propia conducta.

Por lo que es importante que el psicélogo educativo estudie las formar de
facilitar las medicaciones educativas que hacen posible esa inmersién en la cultura
y que, finalmente son situaciones de ensefianza-aprendizaje forma, no formal o

informal.

Alvarez (2002), sefiala que esta educacion tiene una division en tres niveles
formal que es propia de la escuela; la informal que es propia de la familia, los
medios de comunicacion de masas y multiples espacios de interaccion
espontanea, cultura y ciberespacio; y la no formal o coeducativos que seria un
grupo de instituciones, organizaciones no gubernamentales, tecnologias de
comunicacién, asociaciones programas, donde estas dos Ultimas se ofrecen a lo

largo de toda la vida.

2.4 Modelos curriculares

Para Teresa Sanz Cabrera (2004), lo que guia y da lugar a diferentes
proyectos curriculares son los principios teéricos de caracter politico, filosofico,
psicolégico y pedagoégico. Donde se hace uso de una tecnologia de la educacion
para la reformulacion de curriculos. Propone realizar investigaciones donde se
tienen objetivos y metas para realizar reformas en los curriculos a lo cual de ellas

debe basarse investigaciones relacionadas a las necesidades de los alumnos, de
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la sociedad, analisis de tareas, procesos culturales sobre la funcién y desarrollo de
los contenidos que engloben el contexto social. Donde los resultados de estas
investigaciones son como filtros que deben pasar por la psicologia y filosofia.

El disefio curricular, como proceso de elaboracion de un curriculo de
estudio debe estar fundamentado en determinados presupuestos tedricos y

metodoldgicos. Sanz Cabrera (2004) menciona los siguientes:

2.4.1 Modelos curriculares tecnoldgicos

Este modelo ha surgido desde principios del siglo XX, y sustenta a la
tecnologia de la educacibn como desarrollo de un conjunto de técnicas
sistematicas, junto con conocimientos practicos, para el disefio, validacion y

operacionalizacion de las escuelas como sistemas educativos.

Los representantes de este enfoque son Ralph Tyler e Hilda Taba, cuyas
metodologias han influido de forma decisiva en la elaboracion de proyectos
curriculares. Tyler (1949) le asignaba mayor importancia a la delimitacién de
metas y objetivos educativos que surgen de analisis de investigaciones sobre los
alumnos y sus necesidades sociedad, el analisis de tareas y los procesos
culturales, y sobre la funcion y el desarrollo de los contenidos. Estos fundamentos
se expresaran en objetivos conductuales los cuales se armonizaran a través del

filtro de la filosofia y la psicologia.

En su modelo incluye los siguientes pasos: seleccion y organizacion de
objetivos a partir de las propuestas provenientes de las distintas fuentes vy filtradas
por el analisis filosofico y psicolégico, definicion de objetivos conductuales,
selecciébn y organizacibn de actividades de aprendizaje y evaluacion de

experiencias.!®

18 VVéase Dra. Teresa Sanz Cabrera (2004) MODELOS CURRICULARES. Vol. 9. N°2. Pag. 56
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Mientras que la propuesta de H. Taba, aunque bien constituye una
continuidad y un avance en relacion a la de Tyler. Esta parte de la investigacion de
las demandas y requisitos de la cultura y la sociedad que permitiran determinar los
principales objetivos de la educacion, los contenidos y las actividades de

aprendizaje.

Diaz Barriga, F. (1993) introduce en el campo del disefio curricular la nocion
de diagndstico de necesidades sociales como sustento principal de una propuesta
curricular. De esta manera crea un vinculo entre la institucion educativa y la
sociedad. Cabe destacar que estas propuestas curriculares clasicas hicieron
importantes aportes para la elaboracién de proyectos curriculares.

2.4.2 Modelos sociopoliticos o criticos

Estos modelos rechazan casi en su totalidad a los modelos tecnolégicos del
curriculum, y se enfatizan mas a los aspectos sociales, politicos e ideolégicos de
un pais; ya que consideran que estan presentes en todo proyecto curricular. Se
caracterizan por enfatizar los vinculos existentes entre institucion educativa y
desarrollo social, por ser altamente flexibles, contextualizados. Sanz Cabrera
(2004).

Entre estos modelos se cuentan: El sistema modular y el modelo de

investigacién accion.
¢ Sistema modular

Surge en 1974, en la Universidad Autonoma Metropolitana-Unidad Xochimilco
en México. Sus raices pueden rastrearse en la combinacion de diversas
influencias tedricas como la escuela nueva, pragmatismo, antiautoritarismo,

psicoanalisis, tecnologia educativa y psicologia cognitiva.

Sus bases psicologicas podemos hallarlas en la teoria de J. Piaget (1975)
donde se destaca la importancia de la actividad del sujeto cognoscente con
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relacion al objeto de conocimiento y como se van transformando las estructuras
mentales del sujeto en su interaccion con el objeto. El proceso de ensefianza de
este modelo es atreves de modulos en relacion a los problemas de la realidad los

cuales son abordados de manera interdisciplinaria.
¢ Modelo de Investigacion en la Accion.

Como otra alternativa de superar las concepciones teorico-metodoldgicas
imperantes en los enfoques curriculares tecnoldgicos surge el modelo de
investigacion en la accion. Este término fue propuesto por K. Lewin a finales de la
década del 30 ha tenido una amplia aceptacion en el campo de las investigaciones

sociales y educativas.

L. Stenhouse (1975) fue uno de sus principales representantes y fue quien
introdujo el término en la teoria curricular como Modelo de Investigacion en la
Accion. El curriculo en esta concepcion es considerado como un proyecto en
ejecucion que se verifica en la accion del aula. Intenta superar el divorcio existente
entre quienes programan (disefiadores, directivos), los que desarrollan el
programa (profesores) y los destinatarios (alumnos), siendo los profesores, como
profesionales de la ensefianza, los que elaboran el plan y lo llevan a la practica de

una manera flexible, sujeta a replanteamiento y ajuste.

El proceso de ensefianza aprendizaje en este modelo se desarrolla creando
las condiciones que posibiliten una participacién activa del estudiante ante el
objeto de conocimiento por lo que el profesor debe organizar y problematizar los
contenidos de ensefianza, propiciar la reflexion, la actitud critica ante los
problemas, la libertad de expresién de diferentes puntos de vista, asi como

estimular la investigacion cientifica de los estudiantes.

Otra peculiaridad de este modelo curricular es la no existencia de distancias
entre los momentos de elaboracién, desarrollo curricular y evaluacién, ya que es
en su propio proceso de desarrollo que se va construyendo y reconstruyendo el

curriculo a partir de las reflexiones que surjan de su propia puesta en practica.
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Esto conlleva la necesidad de wuna solida formacion cientifica y
psicopedagodgica del profesor que posibilite realizar los ajustes necesarios a los
problemas que se presentan en su desarrollo lo cual plantea el rescate de la
profesionalidad del docente, de la preparacion que este debe tener en las distintas
esferas que exige el desarrollo de su rol, del desarrollo de una ensefianza que sea

fruto de la reflexidon y la investigacion en el aula.

Este modelo ha tenido un impacto restringido en la practica educativa
actual, encontrandose pocas experiencias concretas de su aplicacion. Es
innegable sus ideas valiosas como son la utilizacion de la investigacion cientifica
como método para organizar el proceso de aprendizaje de los estudiantes, el
papel activo, reflexivo y responsable de estos en la asimilacion de los contenidos,
el propiciar una posicion de compromiso del estudiante ante su realidad
profesional y social, asi como el énfasis en garantizar el desarrollo profesional del
docente que debe organizar y problemizar los contenidos de ensefianza, propiciar
la reflexién, la actitud critica ante los problemas, la libertad de expresion de
diferentes puntos de vista asi como estimular la investigacion cientifica en los

estudiantes.

2.4.3 Modelo Educativo de la Universidad de El Salvador

El Modelo Educativo basado en competencias es una expresion de la
filosofia de la Universidad de El Salvador, que tiene como Mision la formacion
integral de la persona, lo cual le imprime un sentido a la educacién como proceso
de construccién del conocimiento en forma permanente y de desarrollo de
competencias, que habilitan al profesional para actuar como factor de progreso y

de cambio social. 1°

19Véase Modelo Educativo. Universidad de El Salvador Gestion 2071-2015.
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Segun Delors (1996) Para poder desenvolvernos en la vida no sélo son
necesarios los conocimientos, estos se deben integrar al sentido del ser humano
en interaccion, debemos aprender a “saber estar con los demas, saber interactuar,
poder llegar a un dialogo y mas exactamente generar consensos y trabajar en
equipo, especialmente”, aprehender el sentido y valor de las cosas, en definitiva,

aprender a ser mejores personas, mas cultas y felices.

Este modelo educativo, considera que todo ser humano tiene un gran
potencial susceptible de ser desarrollado cuando muestra interés por aprender;
por lo que se sustenta en los cuatro pilares para la educacion de este milenio que
propone Delors (UNESCO, 1997): aprender a conocer, aprender a hacer,
aprender a convivir y aprender a ser. Algunos de los valores constitutivos que
los estudiantes desarrollan en este modelo son: responsabilidad, honestidad,
compromiso, creatividad, innovacion, cooperacion, pluralismo, liderazgo vy

humanismo entre otros.

El modelo educativo se fundamenta en la teoria de la educacion basada en
competencias desde un enfoque holistico que enfatiza en el desarrollo
constructivo de habilidades, conocimientos y actitudes que permitan a los
estudiantes insertarse adecuadamente en la estructura laboral y adaptarse a los

cambio y reclamos sociales. (Marin, 2003)

De esta manera, las competencias se definen como un conjunto de
actitudes, habilidades y conocimientos que se expresan mediante desempefios
relevantes para dar solucién a la problematica social, asi como para generar
necesidades de cambio y de transformacion. Implican un saber conocer, saber
hacer, saber convivir y saber ser; sujeto a contingencias que pueden ser

transferidos con creatividad a cualquier contexto laboral o productivo.
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Las competencias se clasifican en: basicas, profesionales y especificas.

# Competencias basicas: Son las cualidades que los egresados desarrollan
independientemente del programa académico del que egresen:
sociocultural, solucion de problemas, trabajo en equipo y liderazgo,
emprendedor y comunicacion.

# Competencias profesionales: Son la base comun de la profesion, son las
comunes a un campo de accion profesional, o area del saber.

# Competencias especificas: Son aquellas exclusivas de cada carrera, las
que propician el desempefio especifico en el campo de aplicacién concreta

de su desenvolvimiento laboral.

Con lo anterior el modelo que propone desarrollar la Universidad de El
Salvador es el Modelo Educativo integrador humanista centrado en el desarrollo
de la persona que promueve una formacion integral (de estudiantes criticos,
creativos y participativos, capaces de asumir su propio desarrollo autbnomo y de
trabajar interdisciplinariamente en equipo) sobre la base de los paradigmas de
aprender a aprender y de la educacion permanente e inclusiva. No es un modelo
estatico, ni se encuentra acabado. Es una propuesta de un modelo flexible que se
actualizara constantemente, incorporando las experiencias propias de la
institucion, asi como los avances educativos, cientifico-tecnologicos y culturales

gue se generen para mantener la vigencia, pertinencia y calidad del mismo.

2.4.4 Procesos metodoldgicos para realizar cambios curriculares
en el sistema educativo de la Universidad de El Salvador

Para comprender bien el proceso de cambios curricular primero hay que

detallar ciertas conceptualizaciones que se detallan a continuacion.
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Segun Gloria Alas de Vega (Entrevista personal 6 de abril de 2016) afirma
que el curriculo estda constituido por diferentes componentes, los cuales se

describen a continuacion.

© “El curriculo de sistema educativo: Es la organizacion de todo el nivel
educativo ya sea a nivel micro o macro, cuando se habla de macro-curriculo se
refiere a nivel de todo el pais cuando se habla de micro-curriculo se refiere a
las modificaciones Curriculares que se realizan en una determinada institucion

educativa”.?°

¢ Plan de estudio: Es el disefio curricular especifico en el que se detalla en qué
areas o lineas se va a formar a un profesional, si la directriz sera humanista,
con altos valores éticos, con responsabilidad social, etc. Contiene los perfiles
de ingreso y egreso, las competencias que deben desarrollar los profesionales
en el ambito laboral donde se van a desempefar. El plan de estudios,
especifica las asignaturas, del pensum o maya curricular, los programas de

cada materia, etc.

€ Maya curricular: Es el pensum de cada carrera y contiene las asignaturas que
se cursaran en cada ciclo con los prerrequisitos y unidades valorativas

correspondientes a cada materia.

© Programas: Se refieren a la organizacion de cada asignatura. En su contenido
se encuentran las generalidades en donde se especifica, el nombre de la
materia, el pre-requisito, las unidades valorativas, duracion de la materia, etc.
Asi mismo; posee la descripcion de la materia, los objetivos, las unidades
didacticas o tematicas que se desarrollaran, la metodologia, sistema de

evaluacion, calendarizacion de las actividades y las referencias.

20 Un curriculo es: Toda la organizacion y operativizacion que se hace para
desarrollar el cotejo educativo para formar los profesionales que se necesitan en el pais y
de acuerdo a lo que el pais necesita se desarrollaran los planes de estudio.
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Proceso de cambio curricular

En un proceso de cambio -curricular participan todos los sectores
involucrados: en estos se encuentra la comision que es la que decide realizar el
cambio curricular, los expertos que realizan el diagnostico, las instituciones que
participan en el diagnéstico, los beneficiarios de las modificaciones de un nuevo

plan.

Para iniciar un cambio curricular primero hay que realizar un diagnostico de
necesidades profesionales éste se realiza a nivel interno y nivel externo de la
institucién, en el caso del Departamento de Psicologia de la Universidad de El
Salvador a nivel interno se deben revisar los planes de estudio, los recursos,
condiciones del Departamento, realizar un diagnéstico de necesidades
profesionales con docentes y estudiantes. A nivel externo, su diagnéstico se
basara en las opiniones que genera el sector publico, privado y beneficiarios de la
poblacién salvadorefia, para que este diagndstico sea de caracter completo, se
deben tomar en cuenta todos los escenarios donde el psicélogo podria ofrecer sus
conocimientos tedrico-practicos. Es decir, en los hospitales, clinicas, Ministerio de
educacion del &rea educativa, colegios, ONGS, Ministerio de Salud, empresas del

area Industrial. 21

Por otra parte también se revisan los planes de estudios de la
Universidades locales, es decir; como trabajan las Universidades privadas del
pais, si estan actualizadas en sus conocimientos y en sus planes de estudios,
Ademas se revisa como estan los estandares de la psicologia en otros paises,
Luego se sistematiza toda la informacion proveniente del diagnostico, esto permite
realizar un analisis reflexivo y critico sobre la formacion profesional que se brinda,
en base a este se toman las decisiones pertinentes para contenidos y materias

gue puede contemplar el nuevo plan de estudios, ya que el diagnostico

21 Gloria Alas de Vega. Licenciada en ciencias de la educacién y Master en disefo
curricular. El Salvador
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proporciona el perfil del psicélogo que se necesita en El Salvador y las

competencias que se requieren para cubrir las necesidades de la poblacion.

Eje Educativo de la Maya Curricular del Departamento de Psicologia de la
Universidad de El Salvador

La Carrera de Psicologia de la Universidad de el Salvador comprende una
maya curricular de 34 materias con sus respectivas unidades valorativas y los

prerrequisitos de cada asignatura.

En el plano del area Educativa, la maya curricular de la Carrera de

Licenciatura en Psicologia se encuentra de la siguiente manera:

# La primera materia que tiene que ver directamente con el area educativa se
encuentra en segundo afio, titulada Psicologia Pedagdgica y el prerrequisito
para cursar esa materia es Introduccion a la Psicologia Il y Desarrollo
Humano materias que se cursan en primer afio.

# Posteriormente Diagnostico y Psicoterapia del Escolar |, que corresponde a
tercer afio y el Unico prerrequisito es la materia de Psicologia Pedagadgica.

# En el mismo nivel en segundo ciclo se encuentra Diagnéstico y Psicoterapia
del Escolar Il y el prerrequisito es Diagnostico y Psicoterapia del escolar I.

# En el quinto afio se encuentran las Practicas Psicoldgicas del area Escolar,
para poder cursar las practicas de cualquiera de las areas ya sea laboral,
clinica o escolar deben haberse cursado todas las materias previas del

pensum.
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Andlisis del eje educativo de la carrera de Licenciatura en Psicologia de la

Universidad de El Salvador.

Dentro de la maya curricular, Psicologia Pedagdgica es una materia
bastante basica, sobre todo porque esta diseflada para ensefar las diferentes
conceptualizaciones de la psicologia Educativa, sus principales postulados vy
supuestos tedricos que la rigen, basta tener un conocimiento general de la
psicologia, que lo proporciona la asignatura de Introduccion a la Psicologia y
Desarrollo Humano.

En la asignatura de Diagndsticos y Psicoterapia del Escolar |, las
competencias requeridas son mas complejas ya que se realiza diagnostico e
intervencidn con nifios y nifias con dificultades escolares que no necesariamente
son problemas de aprendizaje. Algunos casos requieren asistencia psicolégica
especializada para lo cual el estudiante debe manejar todos los procedimientos
metodoldgicos de intervencion clinica y tener un bagaje amplio de pruebas
psicolégicas. La deficiencia radica en que los estudiantes cursan esta sin haber
cursado la materia de Métodos diagndsticos y psicoterapéuticos | y Il, ya que no
es prerrequisito lo cual les crea serias dificultades para cursarla exitosamente,
arriesgandose a no obtener los conocimientos adecuados, a retirar la asignatura y
en el peor de los casos a reprobar.

En el caso de las préacticas psicolégicas del area escolar, no se encuentra
ninguna incongruencia, ya que esta tiene como prerrequisito haber cursado todas
las materias previas del pensum. Sin embargo, el nombre de las practicas reduce
su area de trabajo unicamente al ambito escolar, siendo la psicologia educativa un
area de trabajo mas amplia, razon por la cual, se considera que las practicas

deberian adoptar el nombre de “Practicas psicoldgicas educativas”.

75



2.5 Normativa que rige la formacion del psicélogo/a en El
Salvador

2.5.1 Ley General de Educacién Superior

En El Salvador la educacion superior se rige por la Ley General de
Educacion Superior que es la que brinda las directrices de las profesionales de las
Universidades Estatales y Privadas. Uno de los objetivos principales de la
Educacién Superior es formar profesionales competentes con fuerte vocacion de
servicios y solidos principios éticos, es por ello que dicha ley establece diferentes
grados académicos, en el caso de las licenciaturas su formaciéon profesional no
debera cursar menos de 5 afios de estudio en su ciencia especifica y tendra que
cumplir un minimo de unidades valorativas que conllevan cada asignatura para ser
graduado como profesional. La ley establece ademas que cada institucion ya sea
esta Privada o Estatal tendra su propia autonomia y en particular la Universidad de
El Salvador se regira por su propia Ley Organica y demas disposiciones internas

para llevar en marcha el proceso de Educacién Superior.

En relacion a planes de estudios, ElI Ministerio de Educacion deja a
disposicion propia de que cada Institucion Estatal o Privada pueda realizar el
proceso de cambio de curricular, asi cada Universidad debera elaborados su
propio plan de estudios cuando lo crea conveniente 0 de acuerdos sus procesos
internos de cambio curricular y de acuerdo a sus status. En relacién a la
Universidad de EI Salvador, esta se rige por el “Reglamento de la Gestion
Académica Administrativa de la Universidad de El Salvador” el cual ha sido creado
por la Unidad de Desarrollo Curricular que se encarga de gestionar y poner en

marcha el proceso de cambio curricular de determinada Carrera.??

22 \Véase Ley de Educacion Superior de El Salvador 2008. Art. 6, 11, 25, 63 y 76.
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2.5.2 Junta de Vigilancia en relaciéon a las reformas y cambios
curriculares

Segun Luna Vigil (11 de marzo de2016). Comunicacion personal. La Junta
de Vigilancia de la Profesiébn en Psicologia de El Salvador, vela porque la
profesion se ejerza de manera ética y profesional, en lo que se refiere al tema de
educacion, ésta posee influencia sobre la mejora de los planes de estudio de las
universidades privadas incluidas: la Universidad Centroamericana José Simeodn
Cafias (UCA), Universidad José Matias Delgado, Universidad Francisco Gavidia
(UFG), Universidad de Oriente (UNIVO), Universidad Modular Abierta (UMA),
Universidad Evangélica de El Salvador (UEES), Universidad Capitan General
Gerardo Barrios (UGB), Universidad Tecnoldgica de El Salvador (UTEC)%®

La Junta de Vigilancia, vela que los contenidos tedricos y practicos sean
propios de la carrera de Licenciatura en Psicologia, que sus programas de

estudios sean modernos e innovadores para el campo de la profesion.

Cada vez que alguna de las universidades mencionadas anteriormente
desea realizar una reforma al plan de estudios de la carrera debe elaborar una
propuesta, enviarla al MINED y esperar su aprobacién, luego deben
obligatoriamente superar el filtro de la Junta de Vigilancia de la Profesion, en
donde se revisan minuciosamente los nuevos contenidos y se comparan en
relacion a los anteriores, se verifica que los contenidos tedricos y practicos sean
sustanciosos para la formacion del futuro profesional. Luego de su aprobacion

éstas Universidades pueden implementar sus nuevos planes de estudio.

En los que se refiere a la Universidad de El Salvador, la Junta de Vigilancia
no tiene jurisdiccion en cuando a los cambios curriculares se refiere, ya que la
Universidad de El Salvador, goza de autonomia por lo que posee su propio

gobierno y por ende sus propios reglamentos.

23 Seguln el libro “historia de la Psicologia en El Salvador 1928-2006"
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Lo anterior asegura, que debido al goce de autonomia que posee la
Universidad de El Salvador, nadie ajeno a dicha institucion puede inmiscuirse en

sus asuntos internos, lo que también incluye sus planes de estudio.

2.5.3 Reglamento de la Gestion Académica Administrativa de la
Universidad de El Salvador

La Universidad de El Salvador, es regida por la el Reglamento de la Gestidn

Académica Administrativa2*

Dicha ley sustenta la creacion de la Unidad de Desarrollo Curricular quien
es la responsable de planificar, auditar, investigar, gestionar y asesorar técnica y
pedagogicamente la actualizacion de la curricular universitaria y los procesos

administrativos de los planes y programas de estudios.

Las responsabilidades que debe de ejercer la Unidad de Desarrollo
Curricular, estan encaminadas a mejorar la calidad de los conocimientos tedricos
practicos de los estudiantes. Entre las principales funciones de la unidad estan:
participar en la elaboracion, revision, evolucién y unificacion de los planes y
programas de estudio de las diferentes carreras; Verificar que los planes de
estudio estén de acuerdo a las politicas y fines institucionales; Elaborar y proponer
a la secretaria de Asuntos Académicos el Manual de Evaluacién y Certificacion de
planes, asi mismo de los programas de estudio ya que de ella depende; llevar un
registro actualizado de todos los planes de estudio que se imparten en la
universidad; vigilar la calidad de los programas, el mejoramiento de la docencia y
el trabajo académico de los estudiantes; también debe de investigar sobre la
demanda de nuevas carreras, haciendo las debidas propuestas a las facultades
pertinentes; entre otras actividades que les competen. Las funciones descritas

anteriormente desde hace un tiempo no se han llevado a cabo sobre todo en el

24 Véase Reglamento de la Gestién Académica Administrativa de la Universidad de El
Salvador. Acuerdo N° 106/2011-2013. Art. 20, 22, 90, 91, 92, 93, 94, 97 y 98.
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Departamento de Psicologia de la Universidad de El Salvador ya que a la fecha el

plan de estudios vigente es el de 1998, con una vigencia de casi 18 afos.

La revision de los planes de estudio segun el Reglamento de la Gestion
Académica Administrativa de la Universidad de El Salvador (2011-2013) debe
realizarse a mas tardar dos afios después del periodo de duracion de la carrera,
es decir 7 afos después de que un nuevo plan esta vigente, dicha revision es
ejecutada por una comision curricular de cada facultad, luego de su respectiva
revision cualquier cambio que se haga en los planes de estudio estos son
aprobados por el Consejo Superior Universitario a propuesta de la Junta Directiva,
una vez aprobados estos deberan mandarlos a publicar al Diario Oficial para
registrarlos en el ministerio de educacion. El nuevo plan de estudio debera contar
con sus propias unidades valorativas, compuesta por las diferentes materias, asi
mismo sus programas de estudio que son la descripciébn del conjunto de
actividades que direccionan el proceso de ensefianza aprendizaje.

El actual plan de estudio cuenta con 34 asignaturas y una cantidad de 160
unidades valorativas. Con su implementacion se llevo a cabo un plan de absorcion
cuya finalidad era brindarles equivalencias a los estudiantes que aun cursaban el
plan anterior de 1979, dicho plan contenia 150 unidades valorativas, con una

equivalencia de 15 materias para el plan actual.

Planes de estudio de la carrera de psicologia de la Universidad de El

Salvador

En un principio el plan de estudios de la Carrera de Licenciatura en
Psicologia de la Universidad de El Salvador comprendia de dos afios para obtener
el grado de psicometra. Después podrian continuar dos afios en una
especializacion para obtener el grado de psicélogo consultor, escolar o industrial.
La escuela de psicologia inicio sus labores lectivas en 1956, con 15 alumnos
(Herrera Monico, 1975).
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A partir de 1958, la Unidad elaboro un nuevo plan de estudios, y el plan
entro en vigencia en 1959, contemplaba cinco afios de estudio y un afio de
servicio social para obtener el titulo de Licenciado en Psicologia.

En los afios de 1962 a 1971 hubo otros cambios, pero no muy significativos,
posteriormente en 1972 se establecié el seminario de investigacion cientifica y
tesis, sustituyendo de esta forma los dos examenes privados que o Unico que
conseguian eran atascar a los estudiantes al no poder graduarse por falta de

aprobar dichos exdmenes. (Herrera, 1975).

Durante el periodo de 1975-1977, se elaboré un nuevo plan de estudios, en
donde se logré incluir las practicas de psicologia a las comunidades, con el
objetivo de dar servicio y divulgar la carrera de psicologia ademas de facilitar el
trabajo estudiantil (R.P. Osorio, comunicacion personal, 11 de mayo de 2005),

mencionado por (Calderén de Orellana, 2006).

Luego en 1979, se procedidé a estructurar un nuevo plan de estudios “en
concordancia con las necesidades histéricas y en funcién del proceso de
transformacién de la sociedad” (W. Hernandez, 1998, p.36) citado por (Calderon
de Orellana 2006).

En 1980, un operativo militar asalté las instalaciones de la Universidad de El
Salvador. Y se mantuvo cerrada por un tiempo prolongado, hasta 1984, y causo
gran destruccién a sus recursos materiales. El departamento de psicologia sufrio
grandes dafos y pérdida de todo su equipo técnico, didactico, y archivos. En 1992
después de los acuerdos de paz, se aboli6 la tesis, por la memoria de grado de

servicio social, con una vigencia transitoria de dos afos.

Cuatro afios después, en 1996, con la vigencia de la nueva Ley de
Educacion Superior, el Departamento de Psicologia inici6 la revision y
actualizacion de un nuevo plan de estudios, que después de ser aprobado por las
instancias respectivas se implemento a partir de 1998, con el objetivo de “formar
profesionales que faciliten la convivencia colectiva, la realizacion personal y el

fortalecimiento de la organizacion social, a la vez que proporcionen un servicio
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honesto, capaz, ético y solidario para la comunidad” (W. Hernandez. P. 36) citado
por Calderdn de Orellana (2006).

A partir de 1998, los estudiantes se graddan como psicélogos generales, y
es este el pénsum vigente al 2016 en el Departamento de Psicologia de la
Universidad de EIl Salvador, con un total de 34 materias, con un total de 160
unidades valorativas, divididos en diez ciclos, dos ciclos por afio, aprobado por el
Consejo Superior Universitario segun acuerdo N°99-95-99 (V-8) de fecha 5 de
febrero de 1998.
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CAPITULO 1lll. METODOLOGIA

TIPO DE ESTUDIO

Debido a que se realizdé una deteccion de necesidades profesionales en el
area de la psicologia educativa, el tipo de estudio de la investigacion es de
caracter Diagnostica, se recolectd informacion de personas expertas en el area de
psicologia educativa, asi como de personas que se encontraban inmersos en

dicha area.

Lo primordial de esta investigacion es el diagnostico que se llevé a cabo a
través de la recoleccion de informacién de personas implicadas en el campo de la
psicologia educativa; Estos resultados obtenidos son medibles, por lo tanto, la

investigacion es de caracter cuantitativa.

Dicha investigacion tuvo un periodo de realizacion de 7 meses. La finalidad
de la investigacion ha sido recomendar mediante las necesidades encontradas,
una reforma al plan de estudio de la Carrera de Licenciatura en Psicologia de la
Universidad de El Salvador.

POBLACION Y MUESTRA

La investigacion se realiz6 en el area Metropolitana de San Salvador en
Instituciones Publicas y Privadas: ONG’S, Fundaciones, Universidades privadas,
Universidad de El Salvador, Centros Educativos y Colegios de educacion basica y

media. El nimero total de la poblacion fue de 163.

El tipo de muestreo que se utilizo es: Probabilistico de tipo aleatorio
estratificado ya que estad formada por 4 categorias (estratos) entre las que se
encuentran: Estudiantes de 5° aflo y en proceso de grado de la Carrera de

Licenciatura en Psicologia del area educativa, Profesionales ejerciendo en el area
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de Psicologia educativa, empleadores y docentes de la Carrera de Licenciatura en
Psicologia, con el criterio de que haya la maxima homogeneidad en relacion a la
variable de estudio dentro de cada estrato, asi mismo, la muestra fue elegida bajo
el criterio de afijacion proporcional que consiste en elegir aleatoriamente una
muestra proporcional a su tamafo. El tamafio de la muestra se especifica en los

siguientes cuadros.

Muestra total

Calculo del tamano de Ia muestra para una proporcion

Poblacion: 163

.95

.05

Prohahilidad: .50

El tamano de lIa muestra es:

Muestra por Estratos
Total, poblacion 163

Muestra 115

Estudiantes de psicologia en 5 afios y egresados 120 84

Profesionales que ejercen la Carrera de Licenciatura | 20 14
en Psicologa

Docentes que dan materias relacionadas con el area | 15 11
de la Psicologia Educativa

Empleadores 8 6

Totales 163 115
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TECNICAS E INSTRUMENTOS DE RECOLECCION DE DATOS

Las técnicas que se implementaron en la investigacion son: una entrevista
dirigida de caracter semi-estructurada; que contiene una serie de preguntas

abiertas y tres cuestionarios con preguntas semi-cerradas.

La validacion de los instrumentos se realizé por criterios de jueces y se
implemento6 el método de Lawshe (1975), que consiste en colocar a cada reactivo
o0 items uno de los siguientes criterios: esencial, Util pero no esencial y no
necesario. La validacion para cada reactivo depende del criterio esencial, si mas
de la mitad de los miembros del jurado indican que un reactivo es esencial, ese

reactivo tendra al menos una validez de contenido.

Los instrumentos estan comprendidos de la siguiente manera: entrevista
dirigida a docentes que se dedican a impartir el area de psicologia educativa que
contiene 19 items, cuestionario dirigida a empleadores que posee un total de 14
items, cuestionario dirigido a Profesionales ejerciendo en el area de Psicologia
Educativa que contiene un total de 14 items y cuestionario dirigido a estudiantes
de Psicologia de 5° afio egresados y en proceso de trabajo de grado que posee un

total de 15 items.

PROCEDIMIENTO DE RECOLECCION DE DATOS

Para la recoleccion de datos primero se realiz6 el contacto con las
diferentes instituciones que participaron en la investigacion en el cual se eligié una

muestra poblacional con la finalidad de recolectar la informacion.

Segundo, se aplicaron los diferentes instrumentos que son los siguiente:
una entrevista semi-estructuradas y tres cuestionarios a diferentes categorias de
poblaciones definidas entre las que estan: aplicacion de un cuestionario a una
muestra de estudiantes de 5% aflo y en proceso de grado de la Carrera de
Licenciatura en Psicologia de enfoque educativo; aplicacion de cuestionario a una

muestra de profesionales que se encuentren ejerciendo la profesion de Psicologia
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Educativa; posteriormente una entrevista a docentes universitarios que
actualmente imparten materias del area de Psicologia Educativa; finalmente un
cuestionario a empleadores de instituciones publicas y privadas que requieran los

servicios de un profesional de la psicologia.

Tercero, se realizé la sistematizacion de los resultados y andlisis de la

informacion obtenida mediante la aplicacion de los instrumentos.
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CAPITULO IV. PRESENTACION Y ANALISIS DE LOS RESULTADOS.

4.1 Resultados del instrumento dirigido a estudiantes.

A continuacion, se presenta el analisis cuantitativo de una muestra de 84
estudiantes de quinto afio y egresados de la Carrera de Licenciatura en Psicologia
de las siguientes Universidades: Universidad de El Salvador, Universidad
Francisco Gavidia, Universidad Tecnolégica de EI Salvador, Universidad
Evangélica de El Salvador y Universidad Modular Abierta, correspondientes a la

zona Metropolitana de San Salvador.

1. ¢Qué te motivo a estudiar la carrera de Licenciatura en Psicologia?

Cuadro #1
Motivos para estudiar la carrera de Licenciatura en Psicologia

Motivos para optar por la carrera de Licenciatura en Psicologia

Motivos individuales f %
Para conocer el comportamiento humano 53 | 28.19%
Por preferencia (porque me gusta) 42 | 22.34%
Por aspectos de la personalidad que favorecian 21 | 11.17%
Superacion personal (ayudarme a resolver mis problemas) 6 3.19%
Demanda laboral (por oportunidad de trabajo) 3 1.58%
Sub total 125 | 66.47%
Altruismo (ayudar a las personas) 48 | 25.53%
Por compromiso social 15 | 8.00%
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m Motivos individuales

W Motivos sociales

Fig. #1
Motivos para estudiar la carrera de Licenciatura en Psicologia

De la aplicacion del instrumento dirigido a estudiantes se alcanzé una muestra
total de 84, obteniéndose una cantidad de 188 respuestas relacionadas a los
motivos por los cuales optaron por estudiar la Carrera de Licenciatura en
Psicologia. Encontrdndose los siguientes resultados: 125 respuestas que
corresponden al 66.47% que muestran que los motivos de eleccion fueron de
caracter individual, en cuanto a los motivos sociales se evidencian 63 respuestas

correspondientes al 34.53% de los estudiantes de la muestra.

2. ¢Cudles eran tus expectativas al inicio de la carrera?

Cuadro #2
Expectativas al inicio de la carrera

Expectativas de los estudiantes al principio de la carrera

Expectativas vinculadas al conocimiento psicoldgico y la practica f %
profesional

Conocer distintos métodos de evaluacién, diagndstico y tratamientos 59 15.17%
psicolégicos en diferentes ambitos aplicados a la psicologia

Conocer los fundamentos bioldgicos de la conducta humanay las 39 10.03%

funciones psicolégicas

Conocer los procesos y etapas principales del desarrollo psicol6gico alo | 35 8.99%
largo del ciclo vitad en sus aspectos de normalidad y anormalidad.

Conocer los distintos campos de aplicacion de la psicologia 33 8.48%

Conocer las funciones, caracteristicas y limitaciones de los distintos 24 6.17%
modelos tedricos de la psicologia
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Conocer distintos disefios de investigacion, y sus procedimientos 23 5.91%
Conocer los principios psicosociales del funcionamiento de grupos y 21 5.40%
organizaciones

Conocer la dimensién social y antropolégica del ser humano 18 4.63%
considerando los factores histéricos y socioculturales que intervienen en

la configuracién psicologica

Conocer las leyes basicas de los distintos procesos psicologicos 14 3.60%
Sub total 266 | 68.38%
Recibir una soélida formacion profesional 48 12.34%
Ser mejor persona 21 5.40%
Ser un excelente estudiante 16 4.11%
Ser un especialista y utilizar los conocimientos para mi propia vida 13 3.34%
Tener el titulo de una profesion 11 2.83%
Destacar en el medio social 9 2.31%
Graduarse rapido 5 1.29%

m Expectativas vinculadas al conocimiento
psicoldgico y la practica profesional

68.38% m Expectativas vinculadas al desarrollo personal e
individual

Fig. #2
Expectativas al inicio de la carrera

De 84 estudiantes entrevistados pertenecientes a la muestra se emitieron 389
respuestas relacionadas a las expectativas que los estudiantes tenian antes de
iniciar sus estudios en la Carrera de Licenciatura en Psicologia. En el item se
obtuvieron 266 respuestas que indicaron que un 68.38% se inclinaban a
expectativas vinculadas al conocimiento psicologico y a la practica profesional, en
contraste al anterior se obtuvieron 123 respuestas que indicaban que el 31.62%
restante tenia sus expectativas vinculadas al desarrollo personal e individual.
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3. De las siguientes opciones ¢Cuales consideras que forman parte del

perfil profesional que los docentes intentan formar en ti?

Cuadro #3
Componentes del perfil profesional

Perfil profesional que los estudiantes consideran que se esta formando en ellos

Cualidades positivas de la personalidad f %
Etica profesional 67 | 12.86%
Capacidad de comunicacion y dialogo 49 | 9.40%
Relaciones interpersonales satisfactorias 43 | 8.25%
Goce de estabilidad emocional 41 | 7.87%
Critico 39 | 7.49%

Cooperacién y solidaridad con las personas e instancias que requieren | 33 | 6.33%
sus servicios profesionales

Honestidad 31 5.95%
Moralidad notoria 20 3.84%
Sub total 323 | 61.99%

Capacidad para investigar los problemas psicolégicos, causas y efectos. 65 |12.48%
Propositivo frente a situaciones probleméticas individuales grupales y | 52 | 9.98%

sociales.
Formas de administracion de tratamientos apropiados 41 | 7.87%

Innovador de los conceptos, métodos y técnicas psicoldgicas 40 | 7.68%

m Cualidades positivas de la personalidad

61.99%

m Habilidades profesionales

Fig. #3
Componentes del perfil profesional
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De 84 estudiantes pertenecientes a la muestra se obtuvieron 521 respuestas
en relacion al perfil profesional que los estudiantes considera que se esta
formando en ellos/as. En el cual se obtuvieron 323 respuestas que denotan que un
61.99% de la poblacién estudiantil considera que se les forma en un perfil
profesional con cualidades positivas de la personalidad. En contraposicion con 198
respuestas que indicaron que el 38.01% restante asegura que se les forma en un

perfil profesional con habilidades profesionales.

4. De las siguientes competencias ¢Cuéles se han desarrollado durante

tu formacion profesional en la carrera de Licenciatura en Psicologia?

Cuadro #4
Competencias adquiridas durante la formacion profesional

Competencias adquiridas por los estudiantes en el transcurso de su formacion

Competencias relacionadas al disefio y planificacion de los procesos f %
de intervencidn ajustandose al marco juridico que regula el ejercicio

de la profesion

Saber elegir las técnicas de intervencion psicoldgica adecuadas para 65 5.79%
alcanzar los objetivos

Ser capaz de definir los objetivos y elaborar el plan de la intervencién en 64 5.70%
funcién del propésito de la misma (prevencion, tratamiento, rehabilitacion,

insercién, acompafiamiento)

Ser capaz de identificar diferencias, problemas y necesidades 60 5.35%
Ser capaz de planificar y realizar una entrevista 55 4.90%
Ser capaz de diagnosticar siguiendo los criterios propios de la profesiéon 54 4.81%
Saber planificar la evaluacion de los programas y las intervenciones 45 4.01%
Saber disefiar y adaptar instrumentos, productos y servicios, segun los 36 3.21%
requisitos y restricciones

Conocer y ajustarse al marco juridico que regula el ejercicio de la profesion | 24 2.14%
en Psicologia.

Sub total 403 35.91%
Competencias relacionadas con la descripcion y evaluacién de los f %
procesos de intervencion ejecutados

Ser capaz de elaborar informes orales y escritos 61 5.44%
Saber analizar e interpretar los resultados de la evaluacion 51 4.55%
Saber analizar necesidades y demandas de los destinatarios de la funcién 41 3.65%
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en diferentes contextos

Saber seleccionar y administrar los instrumentos, productos y servicios y 41 3.65%
ser capaz de identificar a las personas y grupos interesados

Saber analizar el contexto donde se desarrollan las conductas individuales, | 38 3.39%
los procesos grupales y organizacionales

Ser capaz de medir y obtener datos relevantes para la evaluacion de las 36 3.21%
intervenciones

Saber contrastar y validar instrumentos, productos y servicios (prototiposo | 35 3.12%
pruebas piloto)

Saber describir y medir los procesos de interaccién, la dinamica de los 31 2.76%
grupos Yy la estructura grupal e intergrupal

Ser capaz de seleccionar y construir indicadores y técnicas de medicion 30 2.67%
para evaluar los programas y las intervenciones

Saber describir y medir los procesos de interaccién, la dindmica y la 23 2.05%
estructura organizacional e inter organizacional

Sub total 387 34.49%
Saber aplicar estrategias y métodos de intervencion directos sobre los 49 4.37%
destinatarios: consejo psicoldgico, terapia, negociacion, mediacion...

Ser capaz de describir y medir variables (personalidad, inteligencia y otras | 49 4.37%

aptitudes, actitudes, etc.) y procesos cognitivos, emocionales,
psicobioldgicos y conductuales

Ser capaz de identificar problemas y necesidades grupales e intergrupales | 44 3.92%
Saber proporcionar retroalimentacion a los destinatarios de forma adecuada | 40 3.57%
y precisa

Dominar las estrategias y técnicas para involucrar en la intervencion a los 33 2.94%
destinatarios

Saber identificar problemas y necesidades organizacionales e inter 33 2.94%
organizacionales

Ser capaz de establecer las metas de la actuacion psicoldgica en diferentes | 29 2.58%
contextos, proponiendo y negociando las metas con los destinatarios y

afectados

Saber aplicar estrategias y métodos de intervencion indirectos a través de 28 2.50%
otras personas: asesoramiento, formacion de formadores y otros agentes.

Saber aplicar estrategias y métodos de intervencion directos sobre los 27 2.41%

contextos: construccion de escenarios saludables...
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m Competencias relacionadas al diseno y
planificacion de los procesos de
intervencion ajustandose al marco
juridico que regula el ejercicio de la
profesion

m Competencias relacionadas con la
descripcion y evaluacion de los
procesos de intervencion ejecutados

m Competencias relacionadas a la
implementacioén de los procesos de
intervencion disehados

Fig. #4
Competencias adquiridas durante la formacion profesional

Al item destinado a conocer cuales son las competencias adquiridas durante la
formacion profesional de la carrera de Licenciatura en Psicologia, los 84
estudiantes pertenecientes a la muestra otorgaron 1122 respuestas, de las cuales
403 que forman el 35.91% de la muestra piensan que sus competencias
desarrolladas van encaminadas al disefio y planificacion de los procesos de
intervencién ajustandose al marco juridico que regula el ejercicio de la profesion.
Posteriormente con 387 respuestas dando como resultado el 34.49% de la
poblacién estudiantii manifiestan que sus competencias desarrolladas se
encuentran relacionadas con la descripcion y evaluacién de los procesos de
intervencion ejecutados. Y finalmente con 332 respuestas formando el 29.60%
restante, consideran que sus competencias desarrolladas se encuentran dirigidas

a la implementacion de los procesos de intervencion disefiados.
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5. Consideras que las asignaturas y contenidos impartidos durante tu
formacion profesional fueron: Contextualizados, actualizados o
sustanciales.

Cuadro #5
Percepcion de los contenidos impartidos en las asignaturas

Percepcidn que los estudiantes tienen acerca de los contenidos impartidos

i ) Contextualizados | Sustanciales Actualizados
Universidades : % : % : %

Universidad de El Salvador 22 | 22.45% 20 20.41% |0 0%
Universidad Francisco Gavidia 8 8.16% 4 4.08% 7 7.14%
Universidad Tecnol6gica de El 3 | 3.06% 3 3.06% 10 10.21%
Salvador
Universidad Modular Abierta 2 2.04% 1 1.02% 7 7.14%
Universidad Evangélica de El 5 |511% 4 4.08% 2 2.04%
Salvador
Total 40 | 40.82% 32 32.65% | 26 26.53%

Total, de respuestas emitidas 98

m Contextualizados

W Sustanciales

m Actualizados

Fig. #5
Percepcion de los contenidos impartidos en las asignaturas

Al item dirigido a la percepcion que tienen los estudiantes acerca de como se
imparten los diferentes contenidos de las asignaturas, se emitieron 98 respuestas,
de las cuales 40 formando el 40.82% de la poblacion estudiantil creé que los

contenidos que se imparten en las diferentes asignaturas se encuentran
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contextualizados, 32 de las respuestas haciendo el total de 32.65% aseguran que

los contenidos que se imparten son de caracter sustancial. Y finalmente, con 26

respuestas haciendo un porcentaje de 26.53% de la muestra, manifiesta que los

contenidos que se imparten se encuentran actualizados.

6. ¢/Qué materias consideras innecesarias en el plan de estudio de tu

universidad?

Cuadro #6

Materias consideradas innecesarias en el plan de estudios

Materias que los estudiantes consideran innecesarias
Materias innecesarias f %
Ingles 27 | 67.50%
Sociologia 2 | 5%
Sub total 32 | 80%
Total 40 | 100%

m Ingles

m Sociologia

Fig. #6

Materias consideradas innecesarias en el plan de estudios

m Metodologia I, 11, Il

W Todas son necesarias
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Para el item destinado a conocer cuéles son las materias que los estudiantes
consideran innecesarias en el plan de estudios de la carrera de Licenciatura en
Psicologia, se retomaron unicamente los resultados obtenidos de los cuestionarios
realizados a estudiantes de la Universidad de El Salvador formando un total de 35
estudiantes de la muestra, los cuales emitieron un total de 40 respuestas de las
cuales 27 formando el 67.50% consideran que inglés es una materia innecesaria,
3 respuestas fueron emitidas para las materias de metodologia de la investigacion
[, 1, y lll haciendo un porcentaje de 7.50%, 2 respuestas reflejaron la materia de
Sociologia como innecesaria haciendo un porcentaje del 5%. En contraposicién a
lo anteriormente mencionado 8 de las respuestas haciendo un total del 20% de las
personas encuestadas aseguran que todas las materias del plan de estudios son

necesarias para la formacion de profesionales de la salud mental.

7. ¢Qué materias deberian incluirse en el plan de estudios de tu
universidad, referente al area de la psicologia educativa?

Cuadro #7
Materias que deberian incluirse en el plan de estudios

Materias que deberian incluirse

Materias complementarias al area de psicologia educativa f %
Pedagogia 12 | 9.92%
Psicologia infantil 11 | 9.09%
Desarrollo Humano II 11 | 9.09%
Métodos de ensefianza 10 | 8.26%
Técnicas alternativas para tratamientos psicopedagogicos 8 6.61%
Redaccion y ortografia 3 2.48%
Sub total 55 | 45.45%
Materias del area educativa f %
Disefio y aplicacion de programas educativos 15 | 12.40%
Psicologia Educativa para padres 14 | 11.57%
Técnicas de intervencién educativas 14 | 11.57%
Derechos humanos de la nifiez y adolescencia 4 3.31%
Psicologia para personas con discapacidad 2 1.65%
Sub total 49 | 40.50%

95



Materias de otras areas de la psicologia f %
Filosofia 7 5.79%
Psicologia oncolégica 2 1.65%
Psicologia de genero 2 1.65%
Antropologia 2 1.65%
Estadistica aplicada a la psicologia 2 1.65%
Sexologia 1 0.83%
Criminologia 1 0.83%
Sub total 17 | 14.05%

m Materias complementarias al area de
psicologia educativa

m Materias del area educativa

m Materias de otras areas de la
psicologia

Fig. #7
Materias que deberian incluirse en el plan de estudios

El siguiente item se encuentra dirigido a conocer la opinién que los estudiantes
tienen acerca de cudales son las asignaturas que deberian incluirse al plan de
estudios de la carrera de Licenciatura en Piscologia referente al area de
Psicologia educativa. Para ello, se retomaron Unicamente los datos recopilados de
35 estudiantes de la Universidad de Salvador, con la finalidad que sus opiniones
sean valoradas al momento de redisefar el plan de estudios actual. Se emitieron
un total de 121 respuestas, de las cuales 55 formado el 45.45% de la muestra
asegura que deben incluirse en mayor proporcion, materias complementarias al
area de psicologia educativa. 49 respuestas con un total de 40.50% se encuentran
de acuerdo en que se incluyan materias del area de psicologia educativa. Y
finalmente con 17 respuestas y un total de 14.05% algunos estudiantes creen
necesario que aparte de la inclusion de materias de psicologia educativa deben
incluirse también materias de otras areas de la psicologia.
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8. ¢Consideras que la metodologia utilizada por el/a docente, facilitd tu
aprendizaje en las asighaturas del &rea de la psicologia educativa?

Cuadro #8
Metodologia adecuada para facilitar el aprendizaje del estudiante

Facilidad en la asimilacion de conocimientos a través de la metodologia utilizada
por los docentes

Opiniones de los estudiantes f %

Si 70 83.33%

mSi

m No

Fig. #8
Metodologia adecuada para facilitar el aprendizaje del estudiante

Referente a la metodologia utilizada por el docente en las asignaturas
relacionadas con area de la psicologia educativa, 70 participantes de 84,
equivalente al 83.33% considera que la metodologia fue adecuada; ya que facilitd
su aprendizaje en gran medida, mientras que 14 de 84 participantes
representantes del 16.67% respondieron que la metodologia utilizada fue la

adecuada para su formacion profesional.
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9. ¢Como evaluarias tu formacién

Departamento de Psicologia?

profesional

Cuadro #9
Evaluacién de la formacion profesional en la carrera de Licenciatura en Psicologia

en la escuela/

Evaluacién de la formacién en las universidades

Universidades Excelente Muy Buena Buena Regular
f % f % f % f %
Universidad de El Salvador 3 3.57% |22 |26.19% |9 10.71% |1 |1.19%
Universidad Tecnoldgica de El | 1 1.16% |11 |13.10% |3 3.57% 0 | 0%
Salvador
Universidad Francisco Gavidia | 0 0% 9 10.71% | 6 7.14% 0 | 0%
Universidad Evangélica de EI | O 0% 1 1.19% |6 7.14% 3 | 3.57%
Salvador
Universidad Modular Abierta 5 6% 2 238% |2 2.38% 0 | 0%
Total 9 10.73% | 45 |53.57% |26 |30.94% |4 |4.76%
Total, de respuestas 84

m Excelente

W Muy buena

m Buena

m Regular

Fig. #9

Evaluacion de la formacién profesional en la carrera de Licenciatura en Psicologia

La anterior figura muestra los resultados, referente a como los estudiantes

evaltan la formacion profesional de la Escuela o Departamento de Psicologia en

la que han sido formados. Esta muestra se encuentra representada por frecuencia
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de los resultados obtenidos de 84 estudiantes. Se encontré que 9 participantes
que forman el equivalente de 10.73% indicaron que es Excelente, en cuanto al
criterio de Muy Buena lo indicaron un total de 45 participantes lo que da como
resultado un 53.57%, mientras que 26 estudiantes equivalente al 30.94% optaron
por el criterio de Bueno y en una minima cantidad con solo 4 participantes
representantes del 4.76% indicaron el criterio de Regular. Si se toman los dos
primeros criterios se observa que una minima cantidad de la muestra evalla su
formacion profesional como Excelente en contraste con la mayoria de estudiantes
de la muestra que indicé el criterio de Muy Bueno. Sin embargo; es de hacer notar
que el 64.30% de la poblacién estudiantil encuestada evalian su formacion

profesional con los criterios de Excelente y Muy Buena.

10.¢De los siguientes conocimientos tedricos cuales deberian poseer el

Psic6logo/a educativo?

Cuadro #10
Conocimientos tedéricos que deberia poseer el Psicélogo educativo

Conocimientos tedricos que debe poseer el psicdlogo educativo segun la opinidn
de los estudiantes

Conocimientos tedricos especificos de Psic6logo educativo f %
Conocer las funciones, caracteristicas y limitaciones de los distintos 65 17.15%
modelos tedricos de la Psicologia educativa

Conocer distintos métodos de evaluacién, diagnéstico y tratamientos 80 |21.11%
psicologicos aplicados a la Psicologia educativa

Conocer las leyes basicas de los distintos procesos psicolégicos 54 | 14.25%
aplicados al &rea educativa

Sub total 199 | 52.51%

Conocer los procesos y etapas principales del desarrollo psicoldgico a 68 | 17.94%
lo largo del ciclo vital en sus aspectos de normalidad y anormalidad
Conocer los fundamentos bioldgicos de la conducta humana 'y de las 58 | 15.30%
funciones psicolégicas

Conocer la dimensién social del ser humano considerando los factores | 54 | 14.25%
histéricos y socioculturales que intervienen en la configuracion
psicologica humana
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m Conocimientos teodricos especificos del
Psicologo educativo

m Conocimientos generales del Psicologo

Fig. #10
Conocimientos tedéricos que deberia poseer el Psicélogo educativo

De los 84 estudiantes entrevistados pertenecientes a la muestra, se obtuvo
una frecuencia de 379 respuestas relacionados a los conocimientos tedricos que
deben poseer los psicélogos/as educativos. Encontrandose que 199 respuestas
correspondientes al 52.51% indicaron que los conocimientos tedricos deben ser
especificos del area de psicologia educativa, mientras que; 180 respuestas
equivalentes al 47.49% consideran que el psicologo educativo debe poseer
conocimientos generales de psicologia, es decir; tener una base de conocimientos
que todos los psicologos deben poseer para ir asimilando de mejor manera los
conocimientos especificos de la psicologia educativa que le permitirAdn ejercer la

profesiéon en dicha area.
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11.:.Qué habilidades del area de Psicologia educativa consideras

desarrolladas?

Cuadro #11

Habilidades del area de Psicologia educativa desarrolladas

Habilidades desarrolladas por los estudiantes

Habilidades intrapersonales f %
Andlisis 75 7.63%
Compromiso ético 73 7.43%
Capacidad de asumir responsabilidades 69 7.02%
Toma de decisiones 66 6.71%
Organizacion y planificacion 65 6.61%
Creatividad 62 6.31%
Comunicacién oral y escrita 57 5.80%
Capacidad de adaptacion 55 5.60%
Sintesis 51 5.19%
Autoconocimiento 51 5.19%
Autocritica 47 4.78%
Constante actualizacion 40 4.07%
Sub total 711 | 72.33%
Resolucién de problemas 69 7.02%
Trabajo en equipo 69 7.02%
Buenas relaciones interpersonales 67 6.82%
Investigacion cientifica 41 4.17%
Trabajo interdisciplinario 26 2.64%

m Habilidades
intrapersonales

m Habilidades
interpersonales

Fig. #11

Habilidades del area de Psicologia educativa desarrolladas
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La figura anterior se muestran los resultados obtenidos sobre las habilidades
desarrolladas por los estudiantes en cuanto al area educativa. Obteniéndose una
frecuencia de 983 respuestas correspondientes a 84 estudiantes de la muestra.
Encontrandose que 711 respuestas correspondientes al 72.33% indicaron que las
habilidades desarrolladas son intrapersonales en contraste con las habilidades
interpersonales donde se obtienen 272 respuestas equivalente al 27.67%. Las
habilidades que mas han desarrollado los estudiantes son las habilidades

intrapersonales.

12.¢Cuales son las areas de trabajo del psic6logo educativo en la sociedad

salvadorena?

) Cuadro #12
Areas de trabajo del Psicélogo educativo

Areas de trabajo del Psicologo educativo

Area Educativa f %
Problemas de aprendizaje 83 |15.81%
Educacioén escolar 74 | 14.10%
Disefio de programas psicoeducativos 68 | 12.95%
Diagnostico e intervencion 66 | 12.57%
Sub total 291 | 55.43%
Educacion institucional 58 | 11.05%
Instituciones coeducativas® 38 | 7.25%
Investigacion cientifica 29 | 5.52%
Formacion de cuadros profesionales 25 | 4.76%
Area familiar f %
Educacion familiar 54 | 10.28%
Desarrollo de la personalidad 30 | 5.71%
Sub total 84 | 15.99%

25 Grupo de instituciones, organizaciones no gubernamentales, fundaciones, tecnologias
de comunicacion y asociaciones.
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m Area educativa

m Area institucional

m Area Familiar

) Fig. #12
Areas de trabajo del Psicologo educativo

La figura anterior muestra los resultados obtenidos acerca del conocimiento
que poseen los estudiantes, referente a las areas de trabajo del psicélogo/a
educativo, obteniéndose una frecuencia de 525 respuestas correspondientes a 84
estudiantes de la muestra. Encontrandose que 291 formando un 55.43% denota
que el area educativa, luego con 150 respuestas haciendo un porcentaje de
28.58% que el area institucional, finalmente; con 84 respuestas y un porcentaje de
15.99% el area familiar.

13. ¢(Cuales son las necesidades psicolégicas que demanda la sociedad

salvadorefia al psic6logo educativo?

Cuadro #13
Necesidades psicoldgicas en el area de psicologia educativa

Necesidades psicologicas en el area de psicologia educativa

Necesidades psicoldgicas educativas f %
Problemas psicoeducativos o de aprendizaje 52 13.07%
Falta de aplicacion de programas psicoeducativos 48 12.06%
Poca asesoria a padres y maestros 28 7.04%
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Problemas emocionales 24 6.03%
Poca intervencion psicoterapéutica 24 6.03%
Poca educacion integral 21 5.28%
Poca inclusion familiar al proceso educativo 20 5.03%
Innovar en nuevos métodos de ensefanza 19 4.77%
Falta de inclusion de psicélogos educativos 19 4.77%
Poca intervencién en todos los procesos 18 4.52%
Violencia escolar (bullying) 10 2.51%
Problemas con la metodologia de ensefanza 10 2.51%
Educacion psicoeducativa 9 2.26%
Poca orientacién vocacional 9 2.26%
Poca consejeria estudiantil 6 1.51%
Poco poyo a programas de estudio 4 1.01%
Desconocimiento del psicologo educativo 3 0.75%
Problemas conductuales 3 0.75%
Falta de pruebas psicoldgicas de aprendizaje 2 0.50%
Desercion escolar 2 0.50%
Sub total 331 | 83.16%
Falta de programas de prevencion 20 5.03%
Falta de investigacion cientifica 8 2.01%
Problemas de relaciones interpersonales 7 1.76%
Poca inversion en proyectos de prevencion infantil y adolescencia 6 1.51%
Pandillas 4 1.01%
Falta de valores 2 0.50%
Falta de apoyo a personas con discapacidad 2 0.50%
Intervencién en salud mental 2 0.50%
Necesidades psicoldgicas individuales f %
Falta de auto cuido 7 1.76%
No hay constante actualizacion 3 0.75%
Desmotivacion escolar 3 0.75%
Poco compromiso por parte del estudiante 2 0.50%
Escasa creatividad 1 0.26%
Sub total 16 4.02%
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m Necesidades psicologicas
educativas

m Necesidades psicosociales

m Necesidades psicologicas
individuales

Fig. #13
Necesidades psicolégicas en el area de psicologia educativa

De 84 participantes que corresponde a la muestra se obtuvo una frecuencia de
398 respuestas en relacion a las necesidades psicolégicas educativas que
demanda la sociedad salvadorefia al psicélogo/a educativo. Encontrandose que
331 respuestas equivalente al 83.16% consideran que las necesidades son de
caracter psicoeducativas, mientras que 51 respuestas correspondientes al 12.82%
indicaron que las necesidades son mas de caracter psicosociales y solo 16
respuestas equivalente al 4.02% consideran que las necesidades son psicolédgicas
individuales. En base a estos resultados obtenidos se puede constatar que las
necesidades psicolégicas educativas son las de mayor demanda en la sociedad

salvadorefa.

14.¢La sociedad salvadorefia esta generando las condiciones de trabajo

necesarias para el trabajo del psicélogo/a educativo?

Cuadro #14
Condiciones de trabajo existentes para el psicologo educativo

Condiciones de trabajo existentes para el psicélogo educativo
Opiniones de los estudiantes f %
No 68 | 80.95%
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m No

mSi

Fig. #14
Condiciones de trabajo existentes para el psicologo educativo

La figura anterior muestra los resultados obtenidos al item destinado a conocer
si se estdn generando las condiciones de trabajo necesarias para el trabajo del
psicologo/a educativo, encontrandose una frecuencia de 68 respuestas
equivalente al 80.95% que aseguran que no se estan generando las condiciones,
mientras que 16 respuestas equivalentes al 19.05% consideran que si se estan
generando condiciones de trabajo para el psicologo/a educativo. Segun los
resultados obtenidos la gran mayoria considera que no se estan generando

condiciones de trabajo en el area de psicologia educativa.

15.¢Te consideras capaz en tu formacion tedrica y practica para ejercer la

psicologia educativa segun las demandas actuales de la sociedad?

Cuadro #15
Capacidad para ejercer la psicologia segun las demandas actuales de la sociedad

Capacidad para ejercer la Psicologia
Opiniones de los estudiantes f %
Si 69 | 82.14%
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W Si

m No

Fig. #15
Capacidad para ejercer la psicologia segun las demandas actuales de la sociedad

Referente a si los participantes se consideran capaces de ejercer la
psicologia educativa segun las demandas actuales de la sociedad, se encontrd
que 69 respuestas equivalente al 82.14% se consideran capaces de ejercer la
psicologia educativa. En contraposicién a lo anterior con una frecuencia de 15
respuestas correspondientes al 17.86%, se consideran incapaces de ejercer en
el area de psicologia educativa.

Cabe destacar que las razones por las que los estudiantes se consideran
incapaces de ejercer el area es porque aseguran no haber recibido los
suficientes conocimientos y herramientas para ejercerla segun las necesidades

actuales de la poblacion.

107



4.2 Resultados del instrumento dirigido a docentes

A continuacion, se presenta el analisis cuantitativo de una muestra de 11
docentes que imparten materias relacionadas al area de la Psicologia Educativa
correspondientes a las siguientes universidades: un docente de la Universidad
Evangélica de El Salvador, 2 de la Universidad Francisco Gavidia, asi mismo 2 de
la Universidad Tecnoldgica de El Salvador, también 2 de la Universidad Modular
Abierta y 4 docentes de la Universidad de El Salvador, pertenecientes a la zona
Metropolitana de San Salvador.

1. ¢Qué le motivé a desempefiarse como docente de la profesion de

psicologia?

Cuadro #16
Motivos para ejercer la docencia universitaria

Motivos para desempenfarse en la docencia universitaria
Motivos f %
Vocacion para ensefiar a otros 10 71.43%

m Vocacioén para ensefar a otros

MW Aspectos personales

Fig. #16
Motivos para ejercer la docencia universitaria

De 11 docentes entrevistados de las diferentes Universidades que pertenecen
a la muestra se obtuvieron 14 respuestas las cuales se refieren a los motivos que
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les llevaron a desempeiiarse en la docencia universitaria para lo cual 10
respuestas que hacen un 71.43% manifiestan que, por vocacion para ensefiar a
otros, en contraste con 4 respuestas haciendo un 28.57% lo hicieron por aspectos

personales.

2. ¢Qué requisitos son necesarios para ejercer la docencia Universitaria?

Cuadro #17
Requisitos para ejercer la docencia universitaria

Requisitos para ejercer la docencia

Requisitos profesionales académicas y didacticas f %
Competencias profesionales 10 | 12.20%
Conocimientos de la materia a impartir 9 10.96%
Buena metodologia de ensefianza 8 9.76%
Buena pedagogia 7 8.54%
Sub total 34 | 41.46%
Vocacion 7 8.54%
Experiencia 7 8.54%
Buena aptitud 6 7.32%
Habilidades para darse a entender 4 | 4.88%
Madurez emocional 2 2.44%
Empatia 2 2.44%
Dominio de grupo 1 1.22%
Requisitos de formacion obligatoria o acreditaciones f %
Curso de formacién pedagégica 10 | 12.20%
Titulo universitario de la carrera 9 10.96%
Sub total 19 | 23.16%

109



W Requisitos profesionales
académicos

W Requisitos personales

W Requisitos de formacion

obligatoria

Fig. #17
Requisitos para ejercer la docencia universitaria

En la figura anterior se muestran los resultados acerca de cuales son los
requisitos necesarios para ejercer la docencia universitaria, de los 11 docentes
entrevistados se emitieron 82 respuestas las cuales 34 de ellas que hacen el
41.46% se refieren a requisitos profesionales académicos y didacticos, 29
respuestas las cuales hacen un 35.38% por requisitos personales en contraste con
la minoria en la que se obtuvieron 19 respuestas haciendo un 23.16% que se

refieren a requisitos de formacién obligatoria o acreditaciones.

3. ¢Qué materias ha impartido en la Universidad que labora?

Cuadro #18
Materias impartidas en las que ha adquirido experiencia docente

Materias impartidas

Materias de otras areas de la psicologia f %
Introduccién a la psicologia | y I 7 13.46%
Psicopatologia l y Il 5 9.62%
Psicofisiolégica l y 1l 5 9.62%
Tratamiento del adulto 2 3.85%
Practica organizacional 1 1.92%
Psicologia comunitaria 1 1.92%
Sub total 21 | 40.39%
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W Materias de otras areas
de la psicologia

Fig. #18

W Materias del area de
psicologia educativa

W Materias
complementarias a la
psicologia educativa

Psicologia escolar (educativa) 6 11.53%
Psicopedagogia 3 5.77%
Orientacién educativa 2 3.85%
Practicas educativas 2 3.85%
Psicologia del aprendizaje 2 3.85%
Orientacién vocacional 1 1.92%
Técnicas de estudio 1 1.92%
Materias complementarias a la psicologia educativa %
Métodos de evaluacién psicoldgica l y I 4 7.69%
Psicologia del desarrollo 1y 1l 2 3.85%
Psicologia clinica 2 3.85%
Metodologia de la investigacion |, Il 'y 11l 4 7.69%
Etica 1 [1.92%
Psicologia de la personalidad | y Il 1 1.92%
Sub total 1 26.92%

Materias impartidas en las que ha adquirido experiencia docente

De los 11 docentes entrevistados permanecientes a la muestra de nuestra

investigacion al preguntarles que materias ha impartido en la Universidad que

labora se emitieron 52 respuestas, las cuales 21 respuestas cuyo porcentaje es de

40.39% perteneciente a la categoria de materias de otras areas de la psicologia,

17 respuestas las cuales hacen un 32.69% han impartido materias del area de

psicologia educativa y por ultimo se emitieron 14 respuestas haciendo un 26.92%

gue han impartido materias complementarias al area de psicologia educativa.
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4. ¢Qué le motivo a orientarse en el &rea de psicologia educativa?

Cuadro #19
Motivos para orientarse al &rea de psicologia educativa

Motivos de orientacidn
Por vocacion f %

Para fortalecer mas el area educativa 7 | 14.58%
Vocacion en el contexto educativo 7 | 14.58%
Porque la psicologia educativa es la base de solucién de los problemas 5 110.42%
sociales
Para desarrollar un aprendizaje significativo 4 |8.33%
Porque la intervencion en nifios es mas efectiva 4 |8.33%
Por enfoque preventivo 3 | 6.25%
Por interrelacion en los sectores de la psicologia 3 | 6.25%
Para lograr un desarrollo éptimo en el nifio/a 3 | 6.25%
Sub total 36 | 75%
fl % |
Por oportunidad 4 | 8.33%
Buen dominio de contenidos 3 |6.25%
Por experiencia 3 |6.25%
Por paciencia 1 |2.08%
No contesto 1 |2.08%

m Por vocacion

m Por motivos
personales

Fig. #19
Motivos para orientarse al area de psicologia educativa
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En la figura anterior se reflejan los resultados acerca de los motivos que los
docentes tenian para orientarse al area de psicologia educativa en las que se
emitieron 48 respuestas, en las que se obtuvieron 36 respuestas que
corresponden al 75% que indican que sus motivos fueron por vocacion en
contraste con 12 pertenecientes al 25% que coincidieron que sus motivos fueron

de indole personal.

5. ¢Qué competencias ha desarrollado alrededor de la misma?

Cuadro #20
Competencias desarrolladas en el area de la psicologia educativa

Competencias desarrolladas

Competencias sistémicas?® f %
Método de ensefianza 8 6.90%
Técnica de ensefianza y evaluacién 8 6.90%
Constante investigacion 8 6.90%
Dominio de contenidos 7 6.03%
Educacién constructiva 5 4.31%
Constante actualizaciéon 5 4.31%
Nuevos modelos pedagoégicos 5 4.31%
Planificacién didactica 5 4.31%
Aprendizaje de leyes de la nifiez y adolescencia 4 3.45%
Trabajo administrativo académico 4 3.45%
Motivar a los estudiantes 3 2.59%
Identificar las dificultades de aprendizaje en los estudiantes 3 2.59%
Conaocimiento de los procesos psicoldgicos de los estudiantes 3 2.59%
Creatividad 2 1.72%
Contextualizacién en el marco de la realidad nacional 1 0.86%
Sub total 71 61.22%
Competencias instrumentales de caracter cognitivo f %
Toma de decisiones 7 6.03%
Conocimiento de didactica 7 6.03%
Andlisis 6 5.18%
Buena expresion oral y escrita 5 4.31%

26 Las competencias sistémicas son aquellas que surgen al aplicar los conocimientos
adquiridos en las asignaturas a situaciones y problemas concretos en la practica
profesional.
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Elaboracion de programas 4 3.45%
Organizacién 3 2.59%
Escucha activa 3 2.59%
Comprension lectora 2 1.72%
Competencias personales f %

Manejo de grupo 2 1.72%
Control emocional 2 1.72%
Proyeccion social 2 1.72%
Trabajo cooperativo 2 1.72%
Sub total 8 6.88%

m Competencias
sistémicas

m Competencias
instrumentales de
caracter cognitivo

m Competencias
personales

Fig. #20
Competencias desarrolladas en el rea de la psicologia educativa

En relacion a las competencias que han desarrollado los docentes alrededor de
la psicologia educativa, los 11 docentes entrevistados pertenecientes a la muestra
emitieron 116 respuestas, para los cuales 71 respuestas que hacen un 61.22%
indicaron que han desarrollado competencias sistémicas, 37 respuestas haciendo
un 31.90% que han desarrollado competencias instrumentales de caracter
cognitivo y por ultimo 8 respuestas que hacen un 6.88% que se desarrollaron

competencias personales.
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6. Dentro de los siguientes modelos marque con una x ¢cuél es el
modelo tedrico de su preferencia para impartir los contenidos de la

asignatura que desarrolla?

Cuadro #21
Modelos teoricos de preferencia para impartir contenidos

Modelos teoricos de preferencia
Modelos f %
Modelo de orientacion constructivista 10 | 45.45%
Modelo cognitivo 4 18.18%

m Modelo de orientacion
constructivista

m Modelo conductista

m Modelo cognitivo

m Modelo humanista

Fig. #21
Modelos teoricos de preferencia para impartir contenidos

En la figura anterior se pregunta a los 11 docentes pertenecientes a la
muestra, cuales eran los modelos de su preferencia para impartir los contenidos
de las asignaturas que desarrolla para lo que se obtuvieron 22 respuestas, 10 de
ellas que hacen un 45.45% que utilizan el modelo constructivista, 5 respuestas
haciendo un 22.73% el modelo conductista, 4 respuestas que hacen un 18.18%
que trabajan con el modelo cognitivo y por ultimo 3 respuestas haciendo un
13.64% que abordan los contenidos desde el modelo humanista.
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7. Margue con una X, la forma con la que aborda los contenidos de las

clases:
Cuadro #22
Forma de impartir los contenidos
Forma en la que se abordan los contenidos
Contenidos f %
En constante actualizacion 10 40.00%
Contextualizados 7 28.00%

m En constante actualizacion

m Innovadores

m Contextualizados

Fig. #22
Forma de impartir los contenidos

De 11 docentes entrevistados pertenecientes a la muestra se obtuvieron 25
respuestas las cuales se refieren a la metodologia de ensefianza en la que
abordan los contenidos de clases, para lo cual 10 respuestas que hacen un 40%
manifiestan que estan en constante actualizacion, 8 respuestas haciendo un 32%
gue son innovadores y por ultimo 7 respuestas que hacen un 28% en la que su

metodologia de ensefianza es contextualizada.
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8. De la siguiente lista, marque con una x los conocimientos tedricos que

deberia de poseer el psicologo educativo:

Cuadro #23
Conocimientos tedéricos que debe poseer un psicologo/a educativo

Conocimientos teodricos
Conocimientos teéricos de abordaje en contextos educativos f %
Conocer sobre los distintos modelos tedricos de la psicologia educativa | 11 12.22%
Conocer sobre mejoras e innovaciones de las instituciones educativas | 11 12.22%
(disefio, programas, planes educativos, ensefianza-aprendizaje)
Conocimientos sobre orientacion y tutoria académica 9 10.00%
Conocer sobre la formacion agentes educativos 8 8.89%
Genera nuevos conocimientos en intervenciones y propuestas | 8 8.89%
educativas
Diseiio y desarrollo de modelos e innovaciones curriculares. 6 6.67%
Sub total 53 58.89%
Conocimientos sobre evaluacion psicoeducativa 10 11.11%
Conocer distintos métodos, diagnostico y tratamientos psicolégicos. 10 11.11%
Promocién del desarrollo de las personas en la escuela y su vida. 9 10.00%
Busqueda de oportunidades y eliminacién de barreras en todos los | 8 8.89%
ambitos de la vida.

m Conocimientos tedéricos de abordaje
en contextos educativos

m Conocimientos tedricos de abordaje
individual

Fig. #23
Conocimientos tedricos que debe poseer un psicélogo/a educativo
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En la figura anterior se muestra los resultados de 11 docentes entrevistados
pertenecientes a la muestra en relacion a los conocimientos tedricos que deberia
poseer el psicologo educativo los cuales emitieron 90 respuestas, en las que 53 de
ellas que hacen un 58.89% debe poseer conocimientos teoricos de abordaje en
contextos educativos en contraste con 37 respuestas que hacen un 41.11% que
indica que los psicologos educativos deben poseer conocimientos tedricos de

abordaje individual.

9. De la siguiente lista, marque con una x los conocimientos préacticos

que deberia de poseer un psicélogo educativo:

Cuadro #24
Conocimientos practicos del psicélogo/a educativo

Conocimientos préacticos que debe poseer el psicélogo/a educativo
Conocimientos practicos intrapersonales f %

Capacidad de andlisis y sintesis 11 | 18.33%
Organizar y planificar programas 9 15.00%
Creatividad 11 | 18.33%
Sub total 31 | 51.66%
Comunicacion oral y escrita 10 | 16.67%
Resolucion de problemas y toma de decisiones 10 | 16.67%
Habilidades interpersonales 9 15.00%

m Conocimientos practicos
intrapersonales

m Conocimientos practicos
interpersonales

Fig. #24
Conocimientos practicos del psicologo/a educativo
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En cuanto a los conocimientos practicos que deberia de poseer el psicélogo

educativo segun los 11 docentes entrevistados pertenecientes a la muestra se

emitieron 60 respuestas, las cuales 31 de ellas que hacen un 51.66% de esos

conocimientos practicos son intrapersonales en contraste con 29 respuestas que

hacen un 48.34% que se refieren a conocimientos practicos interpersonales.

10. De la siguiente lista marque con una x las competencias que debe

desarrollar el estudiante egresado en relacion a la psicologia

educativa:

Cuadro #25

Competencias que debe desarrollar el estudiante egresado

Competencias a desarrollar en el estudiante egresado

Competencias Intrapersonales

f

%

Pensar de forma creativa 10 12.66%
Capacidad de analisis y sintesis 10 12.66%
Capacidad para mantenerse actualizado 9 11.39%
Toma de decisiones 8 10.13%
Adaptarse a las nuevas situaciones 8 10.13%
Sub total 45 56.97%
Conocer distintos métodos de diagndstico e intervencion 10 12.66%
Evaluacién y diagnostico a nivel individual también analisis de 9 11.39%
contexto

Trabajo en equipos interdisciplinarios 8 10.12%
Obtener informacion de fuentes documentales 7 8.86%

Fig. #25

m Competencias
intrapersonales

m Competencias
profesionales

Competencias que debe desarrollar el estudiante egresado
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En cuanto a las competencias que debe desarrollar el estudiante egresado en
relacion a la psicologia educativa se obtuvieron 79 respuestas emitidas segun los
11 docentes entrevistados pertenecientes a la muestra en las que 45 respuestas
gue hacen un 56.97% son competencias intrapersonales en contraste con 34
respuestas haciendo un 43.03% que son competencias profesionales las que debe
de poseer el estudiante.

11.Existe un perfil de egreso en el cual usted como docente se rige para

gue los estudiantes lo puedan desarrollar.

Cuadro #26
Perfil de egreso

Perfil de egreso
Universidades =

f % f %
Universidad de El Salvador 3 27.28% 1 9.09%
Universidad Francisco Gavidia 2 18.18% 0 0%
Universidad Modular abierta 1 9.09% 1 9.09%
Universidad Tecnoldgica de El Salvador 1 9.09% 1 9.09%
Universidad Evangélica de El Salvador 1 9.09% 0 0%
Total 8 |7273% | 3 [27.271% |

mSi

m No

Fig. #26
Perfil de egreso
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En la figura anterior se muestran los resultados acerca de si los docentes se
basan en un perfil de egreso para formar a los futuros psicélogos en el area de la
Psicologia Educativa representada por una frecuencia de 11 docentes,
encontrandose que 8 participantes equivalente a un 72.73% opinaron que si se
basan en un perfil pero que este perfil es propio de cada materia o asignatura que
imparten, en contraposicion 3 participantes perteneciente al 27.27% que opinan
gue no se basan en un perfil para formar a los estudiantes debido a que no existe

un perfil estandarizado para el area de la Psicologia Educativa.

12. De las siguientes acciones marque con una x cuales acciones debe

realizar el psicdlogo educativo para su formacion permanentemente:

Cuadro #27
Acciones para la formacion permanente del psicélogo/a educativo

Acciones para la formacion permanente del psicélogo/a educativo

Acciones de formacion profesional f %

Mantenerse actualizado en su entorno profesional 10 | 18.52%
Compromiso ético 10 | 18.52%
Mantener actualizadas sus competencias 9 16.67%
Sub total 29 | 53.71%
Adaptarse a nuevas situaciones 10 | 18.52%
Asumir responsabilidades 8 14.81%
Mostrar calidez por la propia actuacién 7 12.96%

m Acciones de
formacion profesional

W Acciones practicas

Fig. #27
Acciones para la formacion permanente del psicélogo/a educativo
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En cuanto a las acciones que debe realizar el Psicologo Educativo para su

formacién continua se obtuvieron una frecuencia de 54 respuestas pertenecientes

a 11 docentes entrevistados, mostrandose que 29 respuestas comprendidas en

53.71% indicaron que sus acciones deben ser de formacién profesional, mientras

que 25 respuestas representando el 46.29% coinciden en que las acciones deben

ser de caracter practico.

13. De las siguientes opciones cuales conocimientos aborda

psicologia educativa:

Cuadro #28

Conocimientos que aborda la psicologia educativa

Conocimientos que aborda la psicologia educativa

Conocimientos f %
Conocimiento de grupos 8 36.36%
Conocimiento de cultura 7 31.82%

m Conocimiento de grupos

m Conocimientos de
formacion de entidades

m Conocimiento de cultura

Conocimientos que aborda la psicologia educativa

la
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En la figura anterior se indican los resultados acerca de los conocimientos que
aborda la Psicologia Educativa representada por una frecuencia de 22 repuestas
que emitieron los 11 docentes participantes. Mostrandose que 8 respuestas
pertenecientes al 36.36% coincidieron en los conocimientos de grupos, mientras
que 7 respuestas correspondientes al 31.82% indicaron los conocimientos de
formacién de entidades de la misma manera 7 respuesta representada por el

31.82% afirmaron que en el conocimiento de cultura.

14. En su opinién cuales son las areas de trabajo del psic6logo educativo:

Cuadro #29
Areas de trabajo del psicélogo/a educativo

Areas de trabajo del psicélogo/a educativo

Area de trabajo f %
Educacion institucional (escuela, clinica de salud, organizacién social, |11 | 42.31%
sistema productivo)

Educacion familiar (ntcleo familiar) 26.92%

m Educacion institucional (escuela, clinica de
salud, organizacion social, sistema
productivo)

m Las Instituciones co-educativas y
ambientes culturales formativos (Escuela,
Familia, Medios de comunicacion, Cultura,
Ciberespacio, Ong’S, Etc.)

m Educacion familiar (nicleo familiar)

Fig. #29
Areas de trabajo del psicélogo/a educativo

123



En relacion a las &reas de trabajo del psicélogo Educativo se obtuvo una
frecuencia de 26 respuesta de los 11 docentes, encontrandose que 11 respuestas
pertenecientes al 42.31% indicaron que las areas de trabajo es la educacion
institucional, mientras que 8 respuestas equivalente al 30.77% coinciden en las
instituciones co-educativas y ambientes culturales formativos y solamente 7
respuesta concerniente al 26.92% indicaron la educacion Familiar.

15.¢Cual es la importancia que tiene el area de la psicologia educativa en El

Salvador?
Cuadro #30
Importancia de la psicologia educativa en El Salvador
Importancia de la Psicologia educativa
Es de suma importancia f %
La psicologia educativa es la base para formar las nuevas generaciones | 8 14.81%
Promueve las condiciones y aptitudes en el proceso de ensefianza 7 12.96%
aprendizaje
Refuerza conocimientos a las nuevas generaciones 6 11.11%
Promueve una educacion integral para el estudiante y su contexto 6 11.11%
Crea un mejor proceso educativo segun las necesidades actuales 6 11.11%
Permite identificar problemas conductuales, emocionales y de 6 11.11%
aprendizaje
Es vital 5 9.26%
Posee las herramientas para mejorar el trabajo integral entre familia y 3 5.56%
maestros
Sub total 47 87.03%
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m Es de suma
importancia

m Noseledala
importancia que
merece

Fig. #30
Importancia de la psicologia educativa en El Salvador

La figura anterior muestra los resultados acerca de la importancia que tiene la
psicologia en el contexto salvadorefio representada por una frecuencia de 54
respuestas que emitieron 11 psicologos pertenecientes a la muestra.
Encontrandose que 47 respuestas pertenecientes a 87.03% que es de vital
importancia por diferentes razones como la promocién de condiciones y aptitudes,
promocion de una educacion integral, aborda las necesidades actuales, identifica
diferentes probleméticas, emocionales, conductuales y de aprendizaje asi mismo
da seguimiento a estas problematicas. En contraposicion con 7 respuestas
concernientes al 12.97% consideran que no se le da la debida importancia a la

psicologia educativa en EIl Salvador.

16.¢Cudl es la importancia de realizar cambios al curriculo educativo?

Cuadro #31
Importancia de realizar cambios curriculares

Cambios al curriculo

Necesidades propias de la sociedad f %
Debe de responder y actualizar los contenidos segun las 21 52.50%
necesidades de la sociedad

La coherencia que debe haber entre las necesidades educativas 5 12.50%
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en contextos formales y no formales

Sub total 26 65.00%
Actualizar los enfoques, modelos y técnicas 6 15.00%
Propone cambios curriculares vitales 5 12.50%
Replantea el plan de estudios, evaluar los prerrequisitos y 3 7.50%

contenidos impartidos

m Necesidades propias
de la sociedad

m Necesidades propias
de la educacion
superior

Fig. #31
Importancia de realizar cambios curriculares

Referente a los resultados acerca de la importancia de realizar cambios al
curriculo educativo se obtuvo una frecuencia de 40 respuestas que indicaron los
11 docentes participantes en la muestra. En la que se registraron 26 respuestas
equivalente al 65.00% que consideran que la importancia radica en necesidades
propias de la sociedad, en complementacion 14 respuestas pertenecientes al
35.00% coinciden que la importancia radica en las necesidades propias de la
educacion superior.
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17. Considera que el plan de estudio es el adecuado para formar

profesionales en el &rea de la psicologia educativa:

Cuadro #32
Plan de estudios adecuado para formar profesionales en el area de psicologia
educativa

Plan de estudios adecuado para formar psicologos/as educativos

Debe actualizarse segun necesidades actuales 23.81%
Debe actualizarse 14.29%

Podria mejorar 8 19.05%
Mucha diversidad de modelos y técnicas no se trabaja en sintonia 2 4.76%
en el cuerpo docente

La forma de ejecutar los programas no es acorde a lo planteadoen | 2 4.76%
el plan de estudios

Se forman profesionales de manera general sin profundizar en 2 4.76%
ningun area

Necesita un ajuste en el area de psicologia educativa, nose ledala |7 16.67%
debida importancia
Le faltan contenidos de suma importancia para el desarrollo de los 4 9.52%

estudiantes en el area de psicologia educativa
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m No, porque debe actualizarse segin
las necesidades educativas actuales

m No, porque se forman
psicologos/as generales y la forma
de ejecutarlo no es la correcta

m No, porque necesita un ajuste en el
area de psicologia educativa

m No, porque el plan de estudios es
solo un documento y la forma de

implementarlo no es la correcta

Fig. #32
Plan de estudios adecuado para formar profesionales en el area de psicologia
educativa

La figura anterior muestra los resultados acerca de si el plan de estudio es
adecuado para formar profesionales en el area de Psicologia Educativa
representada por una frecuencia de 42 respuestas que indicaron 11 docentes
pertenecientes a la muestra. Mostrandose que 16 respuestas concernientes al
38.10% consideran que el plan de estudios no es adecuado porque se deben
realizar modificaciones segun necesidades educativas actuales; asi mismo 15
respuestas concernientes al 33.33% coincidieron en que no, porque la educacion
superior en la carrera de Licenciatura en Psicologia se forman psicélogos/as
generales y la forma de ejecutarlo no es la correcta, posteriormente con 11
respuestas pertenecientes al 26.19% indicaron que el plan no es adecuado ya que
se necesita un ajuste en las materias y contenidos del area de la Psicologia
Educativa, finalmente 1 respuesta con el 2.38% indic6 que no es adecuado, ya
que el plan de estudios es solo es un documento y la forma de implementarlo no
es la correcta.
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18.Quiénes participan en la revision y cambios de la Curricular Educativa de
la carrera de Licenciatura en psicologia:

Cuadro #33
Participantes en los cambios curriculares de la carrera de Licenciatura en
Psicologia

Participantes en la revisién y cambios curriculares
Participantes f %
Comision curricular 7 | 46.66%
Externos a la Universidad 2 | 13.33%

m Comision curricular

m Diferentes profesionales
relacionados a la carreray
especialistas en el area

curricular
m Externos a la Universidad

W Estudiantes de la Carrera
Licenciatura en psicologia

Fig. #33
Participantes en los cambios curriculares de la carrera de Licenciatura en
Psicologia

Referente a quienes participan en la revisibn y cambios de la curricular
educativa de la carrera de Licenciatura en Psicologia se obtuvo una frecuencia de
15 respuestas que indicaron 11 docentes pertenecientes a la muestra,
encontrandose que 7 respuestas concernientes al 46.66% consideran que
participa una comision curricular, asi mismo 5 respuestas equivalente al 33.33%
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coincidieron en que participan diferentes profesionales y especialistas
relacionados la profesion de Psicologia, posteriormente 2 respuestas
correspondientes al 13.33% indicaron que participan agentes externos a las
Universidades y 1 respuesta concernientes al 6.68% consider6 que participan

estudiantes de la carrera de Licenciatura en Psicologia.

19.¢Qué asignaturas deben incluirse en el plan de estudio en relacién a la

psicologia educativa?

Cuadro #34
Materias que deberian agregarse al plan de estudios

Materias que deben incluirse

Materias complementarias f %
Orientacioén psicoeducativa 6 6%
Psicologia juridica enfocada a la nifiez y adolescencia 5 5%
Orientacion vocacional 4 4%
Psicologia de nifios excepcionales 3 3%
Nuevos métodos de investigacion 2 2%
Psicologia geriatrica 1 1%
Sub total 39 | 39%
Psicologia del desarrollo 1 'y Il 6 6%
Técnicas y estrategias de abordaje en nifios y adolescentes 5 5%
Psicologia clinica infantil 5 5%
Psicopatologia del nifio y del adolescente 5 5%
Métodos de evaluacion psicoldgica infantil 5 5%
Diagnastico y tratamiento educativo familiar 5 5%
Pedagogia general 4 4%
Disefio y validacion de pruebas psicologicas contextualizadas con enfoque | 3 3%
ladico
|Subtotal |38 |38% |

Materias propias de la psicologia educativa f %
Psicologia del aprendizaje 7 7%
Practicas educativas 6 6%
Psicologia educativa | y Il 6 6%
Auto cuido escolar e intervencion en crisis 4 4%
Sub total 23 | 23%
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m Materias
complementarias

m Materias pre-
requisito

m Materias propias
de la psicologia

educativa

Fig. #34
Materias que deberian agregarse al plan de estudios

La figura anterior muestra los resultados de las asignaturas que deben incluirse
en el plan de estudios relacionados al area de la Psicologia Educativa
representada por una frecuencia de 100 respuestas que registraron 11 docentes
pertenecientes a la muestra. Mostrdndose que 39 respuestas concernientes al
39.00% indicaron que deben incluirse materias complementarias al area de la
psicologia educativa, luego con una frecuencia de 38 respuestas concernientes al
38.00% coincidieron en que deben incluirse materias pre-requisitos como base
para materias propias de la Psicologia Educativa, asi mismo 23 respuestas
pertenecientes al 23.00% indicaron que deben incluirse materias relacionadas o

propias del area de la Psicologia Educativa.
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4.3 Resultados del instrumento dirigido a psicélogos/as en el
ejercicio de la profesion

A continuacion se presenta el analisis cuantitativo de una muestra de 14
profesionales psicologos/as ejerciendo la profesion en el area de la Psicologia
Educativa, en la que participaron 2 profesionales del Instituto Técnico Ricaldone,
2 del Colegio Maria Auxiliadora, 2 del Colegio Cristobal Col6n, 2 del Centro
Cultural Salvadorefio Americano, 2 del Centro Escolar “Republica Oriental del
Uruguay”, 1 del Centro Escolar “José Matias Delgado”, 1 del Centro Escolar
"Francisco Morazan", 1 de la Universidad Modular Abierta y 1 de la Fundacién

Padre Arrupe. Correspondientes a la zona Metropolitana de San Salvador.

1. De los siguientes criterios ¢coOmo considera que fueron impartidos

los conocimientos de Psicologia en la universidad donde se formo6?

Cuadro #35
Asimilacion de conocimientos impartidos

Conocimientos impartidos
Forma de asimilacion f %
Actualizados 9 |47.36%
Contextualizados 4 | 21.06%

m Actualizados

m Sustanciales

m Contextuahzados

Fig. #35
Asimilacion de conocimientos impartidos
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La figura anterior muestra los resultados acerca de: como consideran los
profesionales que fueron impartidos los conocimientos de la Psicologia en la
universidad donde se formaron, representada por una frecuencia de 14
participantes. Encontrandose que 9 profesionales respectivo al 47.36%
concibieron que fueron actualizados, asi mismo 6 profesionales correspondiente al
31.58% marcaron que son sustanciales, con respecto al criterio de contextualizado

4 profesionales correspondiente al 21.06% indicaron este criterio.

2. ¢COmo evaluaria la eficacia del plan de estudios de la carrera de
Licenciatura en Psicologia en términos del desarrollo practico de sus

contenidos?

Cuadro #36
Criterios de evaluacion del plan de estudios de la carrera

Evaluacién del plan de estudios de la carrera
Criterios de evaluacién f %
Muy bueno 7 50.00%
Bueno 2 14.29%

m Muy bueno
m Excelente

m Bueno

Fig. #36
Criterios de evaluacion del plan de estudios de la carrera
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En relacion a como los profesionales evaltan la eficacia del plan de estudios
de la carrera de Licenciatura en Psicologia en términos del desarrollo practico de
sus contenidos, representada por una frecuencia de 14 profesionales ejerciendo la
carrera, se obtuvo que 7 profesionales que indican el 50.00% consideran que fue
muy bueno, asi mismo 5 profesionales correspondientes al 35.71 coincidieron que
es excelente, en cuanto al criterio de bueno solo lo indicaron 2 profesionales que

representa el 14.29%.

3. Deberia existir un perfil de egreso especializado en Psicologia

Educativa

Cuadro #3
Existencia de un perfil de egreso en el area de psicologia educativa

Existencia de un perfil de egreso
Opiniones sobre la existencia de un perfil f %
Si 11 | 84.76%

mSi

m No

Fig. #37
Existencia de un perfil de egreso en el area de psicologia educativa
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Concerniente a si deberia existir un perfil de egreso especializado en el &rea

de la Psicologia Educativa se obtuvieron los siguientes resultados a partir de una

frecuencia de 14 participantes correspondiente a la muestra, en las que se

encontré que 11 profesionales perteneciente al 84.76% consideran que deberia

existir un perfil, en contraste con 3 profesionales representada por 15.24%

indicaron que no deberia existir, cuyas razones es porque no se le da la debida

importancia al area, asi mismo porque las universidades estan formando

psicologos generales por lo que no caben las especialidades en dicha Carrera.

4. De los siguientes aspectos de su formacion académica ¢ Cuéles le

han servido para desempeifar sus funciones laborales?

Cuadro #38

Aspectos de formacion profesional de utilidad en el medio laboral

m Aspectos profesionales

63.48%

W Aspectos personales

Fig. #38

Aspectos de utilidad en el medio laboral

Aspectos profesionales f %

Experiencia 14 | 22.22%
Competencias tedricas 13 | 20.63%
Competencias practicas 13 | 20.63%
Sub total 40 | 63.48%
Habilidades y destrezas (autodidacta, liderazgo, empatia) 13 | 20.63%
Personales (aspiraciones, metas, objetivos, actitud) 10 | 15.89%

Aspectos de formacidén profesional de utilidad en el medio laboral
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De los 14 profesionales participantes se emiti6 una frecuencia de 63

respuestas en relacion a los aspectos de la formacion académica que le han

servido para desempefiarse en sus funciones laborales. Encontrandose que 40

respuestas concernientes al 63.48% consideran que los aspectos que le han

servido son profesionales, mientras que 23 respuestas pertenecientes al 36.52%

consideran que los aspectos son de caracter personal.

5. ¢Cuél de las siguientes formaciones profesionales, ha recibido de

manera complementaria para cubrir vacios y mejorar su desempefio

profesional?

Cuadro #39

Formacion profesional complementaria a la Licenciatura en Psicologia

Formacion profesional complementaria

m Diplomados

grado

Fig. #39

m Titulo de post

Diplomados f %

Talleres relacionados a temas del area de la psicologia educativa | 12 | 41.38%
Diplomados relacionados al area de la psicologia educativa 12 | 41.38%
Sub total 24 | 82.76%

Formacion profesional complementaria a la Licenciatura en Psicologia

136



De 14 profesionales participantes se emitio una frecuencia de 29 respuestas
en relacion a si han recibido formacién complementaria para cubrir vacios y
mejorar su desempenio laboral, encontrandose que 24 respuestas perteneciente al
82.76% coincidieron en que la formacion complementaria ha sido a través de
diplomados, como talleres relacionados al area de la Psicologia Educativa, en
contraste con 5 respuestas concernientes al 17.24% mostraron que su formacion

complementaria es titulo de post grado relacionado al area antes mencionada.

6. ¢Deberian existir especialidades en la profesion de Psicologia

especificamente en el &rea de la Psicologia Educativa?

Cuadro #40
Opiniones sobre la existencia de especialidades en el area de psicologia
educativa
Existencia de especialidades o maestrias en el area de Psicologia
educativa
Opiniones sobre la existencia de especialidades f %
Si 12 | 85.71%

mSi mNo
Fig. #40
Opiniones sobre la existencia de especialidades en el area de psicologia
educativa
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En la figura anterior se muestran los resultados en relacién a si deberian

existir especialidades en la profesién de psicologia especificamente en el area de

la psicologia educativa y cuyos resultados estan representados por una frecuencia

de 14 profesionales. Encontrandose que 12 profesionales referente al 85.71%

indicaron que, si deberian existir otras especialidades, en contraste con 2

profesionales respectivos al 14.29% coincidieron en que no.

7. De las siguientes habilidades personales ¢Cuéales deben tener los

psicl6logos educativos de su institucion?

Cuadro #41

Habilidades personales que deben poseer los psicélogos/as educativos

Habilidades que deben poseer los psicélogos/as educativos
Habilidades intrapersonales f %
Capacidad de resolucion de problemas 14 | 9.09%
Razonamiento critico 13 | 8.44%
Etica profesional 13 | 8.44%
Ser capaz de tomar decisiones personales 12 | 7.81%
Capacidad de observacion 4 2.59%
Asertividad 5 3.24%
Inteligencia emocional (autocontrol) 5 3.24%
Creatividad 3 1.93%
Responsabilidad 1 0.65%
Iniciativa 1 0.65%
Sub total 71 | 46.08%
Habilidades interpersonales f %
Habilidades en las relaciones interpersonales 14 | 9.09%
Capacidad para trabajar en equipo y colaborar eficazmente con 14 | 9.09%
otras personas
Capacidad para trabajar en equipos de caracter interdisciplinario | 12 | 7.81%
Capacidad para trabajar en un contexto internacional 10 | 6.50%
Capacidad de dialogo y escucha activa 3 1.93%
Liderazgo 2 1.30%
Sub total 55 | 35.72%
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Fig. #41

m Habilidades
intrapersonales

m Habilidades
interpersonales

m Habilidades
instrumentales

Habilidades instrumentales f %
Capacidad de organizacién y planificacion 14 | 9.09%
Capacidad de analisis y sintesis 12 | 7.81%
Ley de la dialéctica 2 1.30%
Sub total 28 | 18.20%

Habilidades personales que deben poseer los psicélogos/as educativos

Con respecto a las habilidades personales que deberian tener los psicologos

educativos en la institucion donde laboran se emitieron una frecuencia de 154

respuestas correspondientes a los 14 profesionales de la muestra. Encontrdndose

que 71 respuestas pertenecientes al 46.08% coincidieron en que las habilidades

deben de ser intrapersonales, por el contrario 55 respuestas referente al 35.72%

muestran que las habilidades deben ser interpersonales y en relacion al criterio de

que las habilidades deben ser instrumentales se emitieron 28 respuestas

pertenecientes al 18.20%.
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8. De los siguientes conocimientos teoricos ¢Cuéles deberia poseer un

Psicélogo educativo?

Cuadro #42
Conocimientos tedéricos que deben poseer los psicologos/as educativos

Conocimientos tedricos que debe poseer el psicélogo educativo

Conocimientos tedricos de psicologia general f %
Conocer distintos métodos de evaluacién, diagnéstico y tratamientos 14 | 15.91%
psicologicos en diferentes ambitos aplicados a la psicologia

Conocer los fundamentos bioldgicos de la conducta humana 'y de las 13 | 14.77%

funciones psicoldgicas
Conocer los procesos y etapas principales del desarrollo psicologico a lo largo | 13 | 14.77%
del ciclo vital en sus aspectos de normalidad y anormalidad
Conocer las leyes basicas de los distintos procesos psicoldgicos 10 | 11.37%

Conocer las funciones, caracteristicas y limitaciones de los distintos modelos 9 | 10.23%
tedricos de la psicologia
Conocer la dimensién social y antropolégica del ser humano considerando los | 9 | 10.23%
factores histéricos y socioculturales que intervienen en la configuracion
psicolégica humana

Filosofia 1.14%
Sub total 78.42%

=

(o)}
©

Métodos diagnosticos y pedagdgicos 5 |5.68%
Estilos de aprendizaje 3 | 3.40%
Psicologia del aprendizaje 3 | 3.40%
Manejo de grupos de todas las edades 2 |2.27T%
Problemas de aprendizaje en nifios con necesidades especiales 2 |227%
Dominio de los TICS 1 |1.14%
Trastornos en la conducta 1 |1.14%
Adecuaciones curriculares 1 |1.14%
Cultura familiar 1 |1.14%
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educativa

Fig. #42

m Conocimientos tedricos de psicologia general

m Conocimientos tedricos del area de psicologia

Conocimientos teéricos que deben poseer los psicologos/as educativos

De los 14 profesionales ejerciendo la profesion de psicologos al preguntarles

sobre que conocimientos teéricos deberia de poseer el psicdlogo educativo se

emitieron 88 respuestas, las cuales 69 de ellas que hacen un 78.42% se refieren a

que los conocimientos teoricos deberian ser sobre la psicologia en general. En

contraste con 19 respuestas haciendo un 21.58% que debe poseer conocimientos

del &rea de psicologia educativa.

9. De las siguientes competencias ¢Cuéles deberian

Psic6logos Educativos?

Cuadro #43

Competencias requeridas en los psic6logos/as educativos

tener los

Competencias que deben poseer los psicdlogos/as educativos
Competencias préacticas f %
Trabajar con otros profesionales de forma interdisciplinaria 14 | 15.73%
Conocimientos de los métodos de evaluacion, diagnéstico y 14 | 15.73%
tratamiento psicolégicos
Competencias de elaboracion de planes psicoterapéuticos e 13 | 14.60%
intervencion
Analizar e interpretar los resultados de la evaluacion 12 | 13.47%
Disefo de planes estratégicos 3 | 3.38%
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Aplicacion e interpretacion de pruebas 3 |3.38%
Dominio de pedagogia y didactica 2 |224%
Tratamiento psicopedagdgico 2 |224%
Técnicas de terapia de lenguaje 1 |1.13%
Optimismo 1 |1.13%
Seguimiento 1 |1.13%
Actualizacion de instrumentos de evaluacion 1 |1.13%
Realizar informes escritos 1 |1.13%
Sub total 68 | 76.42%
Conocimiento de las leyes basicas de los procesos psicolégicos y los | 11 | 12.35%
fundamentos bioldgicos de la conducta

Conocimientos de los procesos y etapas del desarrollo normal y 10 | 11.23%
anormal

PERT m Competencias practicas

m Competencias teodricas

Fig. #43
Competencias requeridas en los psicologos/as educativos

En la figura anterior se muestran los resultados obtenidos de los 14
profesionales ejerciendo pertenecientes a la muestra, para lo cual se les
preguntaba que competencias requieren los psicélogos educativos, de ello se
obtuvieron 89 respuestas, 68 de ellas que hacen el 76.42%, aseguraron que los
psicologos educativos deben poseer competencias practicas y 21 respuestas que
hacen un 23.58% que deben poseer competencias tedricas.
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10. ¢Con qué dificultades de formacion académica o competencias

emocionales se ha encontrado en su practica como Psico6logo/a

Educativo?

Cuadro #44

Dificultades percibidas en la practica profesional

Dificultades

Dificultades de formacion académica f %
Falta de capacitaciéon 5 11.63%
No se le da importancia a la psicopedagogia 4 9.28%
Desconocimiento de la labor del psicélogo en la institucion | 3 6.98%
Falta de pruebas psicoldgicas 3 6.98%
Dificultad en el abordaje de intervenciones en crisis 1 2.33%
Sub total 16 | 37.20%

Falta de inteligencia emocional 5 11.63%
Falta de empatia 3 6.98%
Falta de asertividad 3 6.98%
Dificultades en la préactica f %
No se lograr resolver los problemas familiares 5 11.63%
Poca colaboracion por parte de los padres de familia 'y 5 11.63%
encargados

Falta de recursos materiales para el abordaje de casos 1 2.33%
Sub total 11 | 25.59%
Familias disfuncionales 2 4.63%
Jévenes en riesgo 1 2.33%
Alumnos con discapacidad o capacidades especiales 1 2.33%
Crisis de valores 1 2.33%
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m Dificultades de formacion
académica

m Dificultades en las
competencias emocionales

m Dificultades en la practica

m Dificultades psicosociales

Fig. #44
Dificultades percibidas en la practica profesional

Cuando se les preguntaba a los 14 profesionales ejerciendo pertenecientes a
la muestra, segun su percepcion cuales son las dificultades que se dan en la
practica en relacién a su formacién académica y profesional se obtuvieron 43
respuestas, de las cuales 16 de ellas con el 37.20% afirman que se encontraron
con dificultades de formacion académica, 11 respuestas con un 25.59%, con
dificultades emocionales, otras 11 respuestas que hacen un total de 25.59% se
enfrentan a dificultades en la practica y en su minoria con 5 respuestas que hacen

el 11.62% se enfrentan con dificultades psicosociales.

11. De las siguientes acciones ¢cudales debe de realizar el psic6logo para
suplir las necesidades de la psicologia Educativa en un mundo que

cambia constantemente?

Cuadro #45
Acciones que debe realizar el psicologo/a para suplir las necesidades psicolégicas
educativas

Acciones que debe realizar para suplir necesidades
Acciones intrapersonales f %

Capacidad para pensar de forma creativa y desarrollar nuevas ideasy | 13 | 14.60%
conceptos
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Capacidad para adaptarse a nuevas situaciones 13 | 14.60%
Iniciativa y espiritu emprendedor 10 | 11.24%
Asumir responsabilidad 4 4.50%
Practica de valores 1 1.12%
Sub total 41 | 46.06%
Capacidad para desarrollar y mantener actualizadas las propias 14 | 15.73%
competencias, destrezas y conocimientos segun los estandares de la

profesional

Mostrar interés por la calidad de la propia actuacion y saber 9 10.11%
desarrollar sistemas para garantizar la calidad de los propios servicios

Actualizacion en nuevas tecnologias 3 3.37%
Acciones interpersonales f %
Capacidad de liderazgo 14 | 15.73%
Conocimiento de otras culturas y costumbres 8 9%
Sub total 22 | 24.73%

m Acciones
intrapersonales

B Acciones
profesionales

m Acciones
interpersonales

Fig. #45
Acciones que debe realizar el psicologo/a para suplir las necesidades psicolégicas
educativas

Al preguntarles a los 14 profesionales ejerciendo sobre qué acciones debe
realizar el psicélogo para suplir las necesidades psicolégicas educativas se
emitieron un total de 89 respuestas, las cuales 41 haciendo un porcentaje de
46.06% deben suplir necesidades intrapersonales, 26 respuestas haciendo un
29.21% sobre necesidades profesionales y por ultimo 22 respuestas que hacen un
24.73% deben realizarse acciones para cubrir necesidades interpersonales.
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12. ¢Cuéles son los escenarios de trabajo del psicologo educativo?

) Cuadro #46
Areas de trabajo del psicélogo/ educativo

Areas de trabajo del psic6logo/a educativo

Areas de trabajo f

%

Educacion institucional 14

Instituciones coeducativas y ambientes culturales formativos 11

m Educacion institucional

m Educacion familiar

m Instituciones co
educativas y ambientes
culturales formativos

) Fig. #46
Areas de trabajo del psicélogo/ educativo

38.90%

30.55%

En la figura anterior se muestran los resultados obtenidos a la pregunta cuales

son las areas de trabajo del psicologo educativo, en el que 14 profesionales

ejerciendo emitieron 36 respuestas, 14 de ellas que hacen un 38.90% el area de

educacion institucional, en contraste con 11 respuestas haciendo un 30.55% en

las que el area de trabajo es la educacion familiar, al igual se obtuvieron 11

respuestas que hacen el 30.55% en el area de instituciones coeducativas y

ambientes culturales formativos.
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13.¢Cual es laimportancia de la psicologia educativa?

Cuadro #47
Importancia de la psicologia educativa

Importancia de la psicologia educativa f %
Desarrollo integral de los estudiantes y la comunidad 11 | 22.91%
educativa

Identificacién y abordaje de dificultades psicoeducativas 10 | 20.84%
Lograr un 6ptimo desarrollo de los estudiantes 10 | 20.84%

Conocer las necesidades educativas y darles tratamiento | 10 | 20.84%
apropiado
Es muy importante porque orienta a maestros a tratar de 4 8.33%
manera adecuada a los alumnos

Brinda modelos de aprendizaje efectivos 2 4.16%

m Aspectos en los
que la psicologia
educativa es
importante

m No respondio

Fig. #47
Importancia de la psicologia educativa

De los 14 profesionales ejerciendo, pertenecientes a la muestra, al
preguntarles acerca de cudl era la importancia de la psicologia educativa en El
Salvador se emitieron un total de 48 respuestas, 47 de ellas con un porcentaje de
97.92% manifestaron los diferentes aspectos en los es importante para la
comunidad educativa y el proceso de ensefianza-aprendizaje y solo en una
respuesta que hace el 2.08% no respondié.
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14. De las siguientes alternativas ¢Cuéles son las necesidades

psicoldgicas educativas actuales dentro de su institucion?

Cuadro #48
Necesidades psicoldgicas educativas

Necesidades psicoldgicas educativas

Necesidades psicoldgicas de tratamiento individual f %
Evaluacién psicoeducativa 10 | 11.90%
Atencion a poblaciones con necesidades educativas especiales y en 9 | 10.71%
situacion de riesgo
Investigacién psicoeducativa 8 | 9.53%
Consultoria, orientacion, y asesoria psicoeducativa 8 |9.53%
Promocién del desarrollo personal, académico, emocional y social de las 8 |9.53%
personas
Sub total 43 | 51.20%
| Necesidades psicoldgicas institucionales | f]| % |
Intervencién psicoeducativa 14 | 16.66%
Entrenamiento y formacién de agentes educativos 9 | 10.71%
Capacitaciones (educacion en resolucion de problemas de manera asertiva) | 5 | 5.95%
Desarrollo y evaluacion del curriculo y disefio de la institucion 5 |5.95%
Elaboracion e implementacion de manuales de convivencia y programas 4 | 4.76%
Escuela de padres 3 | 3.57%
Actualizacion de documentos 1 |1.20%

148



m Necesidades psicologicas
de tratamiento individual

m Necesidades psicologicas
institucionales

Fig. #48
Necesidades psicolégicas educativas

En la figura anterior se muestran los resultados obtenidos de los 14
profesionales ejerciendo pertenecientes a la muestra, en relacion a cuales son las
necesidades psicologicas educativas que se presentan en la institucion donde
laboran, para lo cual se emitieron un total de 84 respuestas, donde 43 de ellas que
hacen un 51.20% se refiere a necesidades psicologicas de tratamiento individual,
en contraste con 41 respuestas que hacen el 48.80% en relacion a necesidades

psicoldgicas institucionales.
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4.4 Resultados del instrumento dirigido a empleadores

A continuacion, se presenta el andlisis cuantitativo de una muestra de 6

empleadores que contratan a profesionales de la carrera de Licenciatura en

Psicologia para que se desempefien en el area de psicologia educativa. Dichos

empleadores pertenecen a las siguientes instituciones: Colegio La Asuncidn,

Colegio Centro Cultural Salvadoreiio Americano, Universidad Francisco Gavidia,

Universidad Tecnoldgica de El Salvador, Fundacion Pablo Tesak y Empresarios

Juveniles correspondientes a la zona metropolitana de San Salvador.

1. ¢Cuales son los objetivos de su institucion?

Cuadro #49
Obijetivos de la institucién

Objetivos que busca alcanzar la institucion

Objetivos de caracter institucional f %
Objetivos de calidad, ética, responsabilidad y eficiencia 4 33.33%
Ser una institucion lider en educacion 3 25.00%
Sub total 7 58.33%
Objetivos de desarrollo educativo integral e individual f %
Velar por el desarrollo 6ptimo e integral de los estudiantes 3 25.00%
Promover la cultura emprendedora por medio de la capacitacion a 1 8.33%
jovenes en temas financieros y habilidades para la vida

Estimular la imaginacién y la creatividad de los nifios nifias en los 1 8.33%
centros escolares por medio de las diferentes expresiones artisticas

Sub total 5 41.67%
Total 12 100.00%
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m Objetivos de
caracter institucional

m Objetivos de
desarrollo educativo
integral e individual

Fig. #49
Obijetivos de la institucion

La figura anterior muestra los resultados acerca de los objetivos que buscan
alcanzar las Instituciones, en la que 6 empleadores pertenecientes a la muestra
emitieron un total de 12 respuestas, las cuales 7 de ellas correspondientes al
58.33% indicaron que los objetivos son de caracter institucional, en contraste con
5 respuestas haciendo un 41.67% coincidieron en que los objetivos son de

desarrollo educativo integral e individual.

2. ¢La instituciéon requiere los servicios profesionales de psicélogos/as

especializados en el area de Psicologia Educacional?

Cuadro #50
La institucion requiere los servicios que ofrece un psicélogo/a en el area de
psicologia educacional

Requiere servicios de psicdlogos en el area de
psicologia educacional

Opiniones f %

Si 6 | 100.00%

No 0 | 0.00%

Total 6 | 100.00%
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Fig. #50

La institucion requiere los servicios que ofrece un psicélogo/a en el area de

psicologia educacional

En relacion a si la institucidbn requiere de los servicios de psicologos/as

especializados en el area de Psicologia Educativa, representada por una

frecuencia de 6 empleadores, se encontré que los 6 participantes haciendo un

100.00% de la muestra requieren los servicios profesionales de un Psicélogo

Educativo.

3. De las siguientes competencias profesionales ¢ Cuales se evallan o se

requieren en su institucién para contratar un psicélogo educativo?

Cuadro #51

Competencias profesionales que se requieren en los psicologos/as educativos

para ser contratados

Competencias que deben poseer los psicélogos/as

Competencias practicas

%

Trabajar con otros profesionales de forma interdisciplinaria 6 | 10.91%
Conocimientos de los métodos de evaluacion, diagnostico y tratamientos 5 19.09%
psicoldgicos

Ejercer la docencia 5 19.09%
Observacion constante 5 19.09%
Competencias relacionadas con la ensefianza y el aprendizaje 4 | 7.27%
Dar orientacion psicolégica y consejeria 4 | 7.27%
Analizar e interpretar los resultados de la evaluacion 4 | 7.27%
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Competencias de elaboracion e implementacion planes Psicoterapéuticos. 3 | 5.46%
Manejo y aplicacion de técnicas ludicas 2 | 3.64%
Aplicacion de pruebas psicolégicas (conductuales, académicas, emocionales) |2 | 3.64%
Sub total 40 | 72.73%
Conocimiento de las leyes basicas de los procesos psicoldgicos y los 6 | 10.91%
fundamentos bioldgicos de la conducta.

Conocimientos de los procesos y etapas del desarrollo normal y anormal 5 19.09%
Conocimiento de las leyes que protegen a la nifiez y adolescencia 4 | 7.27%
Total 55 | 100.00%

m Competencias practicas

72.73% m Competencias teoricas

Fig. #51
Competencias profesionales que se requieren en los psicélogos/as educativos
para ser contratados

La figura anterior muestra los resultados acerca de las competencias que
evallan o se requieren en las diferentes instituciones para contratar un Psicélogo
Educativo, en la que se emitieron una frecuencia 55 respuestas pertenecientes a 6
empleadores correspondientes a la muestra. Encontrandose que 40 respuestas
que hacen un 72.73%% indican que las competencias que se evaltan son las
practicas, asi mismo 15 respuestas que hacen un 27.27% registraron que las

competencias que evaluan son teéricas.
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4. De los siguientes conocimientos teoricos ¢Cuales deben cumplir los

psicologos educativos para ser contratados?

Cuadro #52

Conocimientos teéricos que deben poseer los psicologos/as educativos

Conocimientos que debe poseer el psicélogo/a educativo

Conocimientos teoricos sobre el desarrollo psicolégico humano f %
Conocer los procesos y etapas principales del desarrollo psicologico a lo 6 | 16.22%
largo del ciclo vital en sus aspectos de normalidad y anormalidad

Conocer las leyes basicas de los distintos procesos psicologicos 5 | 13.51%
Conocer los fundamentos bioldgicos de la conducta humana y de las 5 | 13.51%
funciones psicoldgicas

Sub total 16 | 43.24%
Conocer las funciones, caracteristicas y limitaciones de los distintos 6 | 16.22%
modelos tedricos de la Psicologia

Conocer distintos métodos de evaluacién, diagndstico y tratamientos 5 [13.51%
psicolégicos en diferentes ambitos aplicados de la Psicologia

Conocer la dimensién social y antropolégica del ser humano considerando | 5 | 13.51%
los factores historicos y socioculturales que intervienen en la configuracion

psicolégica humana

Conocimientos teoricos del area de psicologia educativa f %
Conocimientos psicopedag0gicos 4 |10.81%
Conocer las teorias de los diferentes tedricos que hablan temas de 1 |2.71%
educacion (Piaget, Erickson, Kohlberg, Freud etc.)

Sub total 5 | 13.52%
Total 37 | 100.00%

m Conocimientos tedricos
sobre el desarrollo
psicologico humano

psicologia general,

m Conocimientos teodricos
del area de psicologia
educativa

Fig. #52

m Conocimientos tedricos de

diagnaostico e intervencion

Conocimientos tedricos que deben poseer los psicologos/as educativos
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Referente a los conocimientos teéricos que deben cumplir los Psicologos
Educativos para ser contratados en las diferentes instituciones, se emiti6 una
frecuencia de 37 respuestas pertenecientes a 6 empleadores entrevistados.
Encontrandose que 16 respuestas que hacen un 43.24% consideran que deben
poseer conocimientos tedricos sobre el desarrollo psicolégico humano, asi mismo
16 respuestas haciendo un total de 43.24% consideran que deben tener
conocimientos tedricos de la psicologia general, diagnostico e intervencion y
finalmente 5 respuestas perteneciente al 13.52% indic6 que deben poseer

conocimientos teoricos del area de la Psicologia Educativa.

5. De las siguientes habilidades personales ¢cuéales deben tener los

psicl6logos educativos de su institucion?

Cuadro #53
Habilidades personales que deben poseer los psicélogos educativos

Habilidades que deben poseer los psicélogos

Habilidades intrapersonales f %
Compromiso ético 6 | 10.34%
Capacidad de resolucion de problemas 6 |10.34%
Razonamiento critico 5 |8.62%
Ser capaz de tomar decisiones Personales 5 |8.62%
inteligencia emocional 4 |6.91%
Sub total 26 | 44.83%
Habilidades interpersonales f %
Capacidad para trabajar en equipos de caracter interdisciplinario 6 | 10.34%
Capacidad para trabajar en equipo y colaborar eficazmente con otras | 6 | 10.34%
personas

Habilidades en las relaciones interpersonales 5 |8.62%
Capacidad para trabajar en un contexto internacional 4 |6.91%
Sub total 21 | 36.21%
Habilidades instrumentales f %
Capacidad de organizacion y planificacion 6 |10.34%
Capacidad de analisis y sintesis 5 |8.62%
Sub total 11 | 18.96%
Total 58 | 100.00%
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Fig. #53

m Habilidades
intrapersonales

m Habilidades
interpersonales

m Habilidades
instrumentales

Habilidades personales que deben poseer los psicologos educativos

La figura anterior muestra los resultados acerca de las habilidades personales

que deben tener los Psicélogos Educativos que son contratados por las

Instituciones, representada por una frecuencia de 58 respuestas pertenecientes a

6 empleadores de la muestra. Encontrandose que 26 respuestas pertenecientes a

un 44.83% indicaron las habilidades intrapersonales, asi mismo 21 respuestas que

hacen un 36.21% coinciden en las habilidades interpersonales y 11 respuestas

haciendo un total de 18.96% consideran las habilidades instrumentales.

6. ¢Cudl es el perfil de contratacion?

Cuadro #54
Perfil de contratacion

Perfil gue debe poseer el profesional en el &rea de psicologia educativa

Requisitos intrapersonales

f

%

Liderazgo 5 |16.41%
Debe poseer vocacion para el area de psicologia educativa 5 16.41%
Empatia 5 16.41%
Responsable 4 |513%
Actualizado constantemente 4 |513%
Con muy buena autoestima (confianza en si mismo) 4 |513%
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Puntual 4 |5.13%
Inteligencia emocional 4 |513%
Leal 3 | 3.85%
Adaptabilidad 3 | 3.85%
Discreto 3 |3.85%
Habilidad para dar noticias fuertes 2 | 2.56%
Sub total 46 | 58.99%
Titulo universitario 6 |7.69%
Experiencia en el &rea de psicologia educativa 6 |7.69%
Profesional con competencias en el &rea educativa y con fuerte 6 | 7.69%
compromiso social

Manejo de pruebas psicolédgicas del ambito educativo y actualizadas 2 | 2.56%
Que pueda trabajar bajo presion 2 | 2.56%
Diploma de grado digital 1 |1.28%
Conocimiento de plataforma virtual 1 ]1.28%
Nivel intermedio de ingles 1 ]1.28%
Requisitos interpersonales f %
Buenas relaciones interpersonales 4 | 5.13%
Trabajo en equipo 3 | 3.85%
Sub total 7 | 8.98%
Total 78 | 100.00%

m Requisitos

W Requisitos

m Requisitos

Fig. #54
Perfil de contratacion

intrapersonales

profesionales

interpersonales
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Al preguntarles a seis empleadores pertenecientes a la muestra acerca del

perfil de contratacion se emitieron una frecuencia de 78

respuestas,

encontrandose que: 46 respuestas concerniente al 58.99% mencionaron un perfil

con requisitos intrapersonales, también 25 respuestas referente al 32.03% toman

en cuenta los requisitos profesionales, ademas 7 respuestas respectivo al 8.98%

indicaron los requisitos interpersonales.

7. ¢Cudles son las actividades que desempefian los psicélogos

educativos dentro de la institucién?

Cuadro #55

Actividades que desempefian los psicélogos dentro de la institucion

Actividades que realzan los psicélogos/as educativos

Actividades psicoldgicas grupales

—

%

Docencia, ensefianza y tutoria 4 | 14.81%
Facilitacién de programas en base a necesidades 3 |11.11%
Implementacion de talleres 2 | 7.42%
Capacitaciones a padres de familia 1 |3.70%
Escuela para padres 1 |3.70%
Sub total 11 | 40.74%
Actividades psicolégicas de caracter individual f %
Orientacién vocacional 3 [11.11%
Consejeria 3 |11.11%
Apoyo pedagdgico 2 | 7.42%
Dar seguimiento a casos psicopedagdégicos 1 |3.70%
Sub total 9 |[33.34%
Actividades administrativas institucionales f %
Coordinar con instituciones educativas externas 2 | 7.42%
Realizar disefio de planes de seguridad ocupacional (ergonomia, proceso de 1 |3.70%
admisién y pruebas de admision)

Ser comunicadora en otras instituciones que colaboran con la institucién 1 |3.70%
Contribucién en secuencias didacticas 1 |3.70%
Realizar planes de gestién anuales 1 |3.70%
Contribucién al mejoramiento del clima laboral 1 |3.70%
Sub total 7 | 25.92%
Total 27 | 100.00%

158




m Actividades
psicologicas grupales

W Actividades
psicologicas de
caracter individual

m Actividades
administrativas

institucionales

Fig. #55
Actividades que desempefian los psicélogos dentro de la institucion

Al preguntarles a seis empleadores pertenecientes a la muestra acerca de las
actividades que desempefian los psicélogos dentro de la institucion se obtuvieron
27 respuestas, las cuales 11 de ellas que hacen un 40.74% que realizan
actividades psicologicas grupales. Asi mismo se obtuvieron 9 respuestas haciendo
un 33.34% que realizan actividades psicolégicas de caracter individual y
finalmente 7 respuestas que hacen un 25.92% realizan actividades administrativas

institucionales.

8. De las siguientes necesidades profesionales del area de la Psicologia

Educativa ¢ Cudles son las mas abordadas por su institucion?

Cuadro #56
Necesidades profesionales del area de psicologia educativa mas abordadas

Necesidades mas abordadas por lainstitucion

Necesidades psicoldgicas de tratamiento individual f %
Consultoria, orientacion y asesoria psicoeducativa 6 |15.79%
Intervencién psicoeducativa 5 [13.16%

Promocién del desarrollo personal, académico, emocional y social de las |5 | 13.16%
personas

Atencion a poblaciones con necesidades educativas especiales y en situaciéon | 4 | 10.54%
de riesgo

Evaluacién psicoeducativa 3 | 7.89%
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Investigacion psicoeducativa 2 | 5.26%
Sub total 25 | 65.80%
Disefio, desarrollo, y evaluacién del curriculo de la institucién 5 ]13.16%
Entrenamiento y formacién de agentes educativos 3 | 7.89%
Actualizacion de programas y planes de estudio 2 | 5.26%
Seleccion de personal 1 |263%
Escuela para padres 1 |2.63%
Gestidn de programas de riesgo 1 |263%
Total 38 | 100.00%

m Necesidades psicologicas
de tratamiento individual

65.80%

m Necesidades psicologicas
institucionales

Fig. #56
Necesidades profesionales del area de psicologia educativa mas abordadas

La figura anterior muestra los resultados sobre las necesidades profesionales
del area de la psicologia educativa en la que los 6 empleadores pertenecientes a
la muestra emitieron 38 respuestas, de las cuales 25 de ellas que hacen un
65.80% son necesidades psicoldgicas de tratamiento individual, en contraste con
13 respuestas haciendo un 34.20% que abordan necesidades psicolégicas

institucionales.
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9. Describa de qué forma se abordan en su institucion las necesidades

psicologicas del é&rea de la psicologia educativa mencionadas

anteriormente.

Cuadro #57

Forma de abordaje de las necesidades en la institucién

Estrategias de abordaje de necesidades institucionales

Implementacién de programas f %
Desarrollo y ejecucion de programas 4 16.00%
Investigaciéon y deteccion de necesidades 4 16.00%
Andlisis e interpretacion de resultados 4 16.00%
Programas de tutoria e instructoria grupal 3 12.00%
Planificacién de sesiones de trabajo entre maestros y psicélogos 3 12.00%
Sub total 18 | 72.00%
Atencion clinica 2 8.00%
Dar asesoria y seguimiento de casos especificos 2 8.00%
Se atienden las situaciones de emergencia y si es necesario se refieren | 2 8.00%
a otras instituciones externas a la institucion

Se aborda al nifio, luego al maestro, y finalmente padre o madre 1 4.00%
Total 25 | 100.00%

m Implementacion
de programas

W Atencion
psicolégica
individual

Fig. #57

Forma de abordaje de las necesidades en la institucion
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Concerniente al abordaje de las necesidades que los psicélogos educativos
hacen en las diversas instituciones los 6 empleadores pertenecientes a la muestra
emitieron 25 respuestas, 18 de ellas que hacen un 72% realizan implementacion
de programas para abordar necesidades; en contraste con 7 respuestas haciendo

un 28% que utilizan la estrategia de atencion psicologica individual.

10.¢En su opinion las Universidades estan formando profesionales con

base a las necesidades que presenta la sociedad salvadorefia?

Cuadro #58
Formacioén profesional acorde a las necesidades de la poblacion salvadorefia

Formacion profesional acorde a las necesidades de la
poblacion salvadorefia

Opiniones f %
Si 3 50.00%
Total 6 100.00%

M Si

m No

Fig. #58
Formacion profesional acorde a las necesidades de la poblacion salvadorefia
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En relacion a la formacién profesional que estan recibiendo los psicologos en
las diversas universidades para abordar las necesidades de la poblacion
salvadorefia los 6 empleadores encuestados, 3 de ellos que hacen 50% de la
muestra consideran que si se estan formando profesionales competentes para el
area de psicologia educativa mientras que los otros 3 que hacen un 50%
manifestaron que no estan recibiendo una adecuada formacién profesional.

11.¢Han realizado innovaciones en los ultimos afios en su instituciéon?

Cuadro #59
Innovaciones realizadas en los Ultimos afios

Innovaciones realizadas recientemente
Innovaciones educativas f %
Pedagogica 6 24.00%
Implementacién de programas psicolégicos del area educativa 3 12.00%
Didactica 5 20.00%
Metodolbgica 5 20.00%
Sub total 19 | 76.00%
Curricular 4 16.00%
innovacion en redes informéticas (inclusion de redes sociales) 1 4.00%
infraestructura (ergonomia) 1 4.00%

Total 25 | 100.00%

M Innovaciones
educativas

H Innovaciones
institucionales

Fig. #59
Innovaciones realizadas en los ultimos afos
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En la figura anterior se muestran los resultados obtenidos de los 6
empleadores encuestados pertenecientes a la muestra en relacibn a si han
realizado innovaciones en los Ultimos afios en la institucién que laboran, para lo
cual se emitieron 25 respuestas; las cuales 19 de ellas que hacen un 76% que se
han realizado innovaciones educativas en contraste con 6 respuestas haciendo un

24% que han realizado innovaciones institucionales.

12.;,Se tomd en cuenta la opinidon del psicélogo para realizar dichas

innovaciones?

Cuadro #60
Toma en cuenta la institucion la opinién del psicélogo en las innovaciones

Se toma en cuenta la opinion de los psicologos al
momento de realizar innovaciones

Opiniones f %
Si 5 83.33%
Total 6 100.00%

| Si

m No

Fig. #60
Toma en cuenta la institucion la opinién del psicélogo en las innovaciones
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En relacion a si se tomd o no la opinidn del psicélogo para realizar dichas
innovaciones en las instituciones de los 6 empleadores encuestados 5 de ellos
manifestaron que se estad tomando en cuenta la opinidn del psicélogo/a haciendo
un total de 83.33%, mientras que uno de ellos haciendo el 16.67% manifesté que

no se tomo la opinion del psicologo para realizar dichas innovaciones.

13. De las siguientes instituciones: ¢Con cuales se trabaja de manera
multidisciplinaria para abordar las necesidades psicologicas del area

de la Psicologia Educativa?

Cuadro #61
Instituciones con las que se trabaja de manera interdisciplinaria para abordar las
necesidades

Instituciones con las que se trabaja de manera interdisciplinaria
Instituciones de educacion f %
Universidades publicas y privadas 5 |20.83%
Centros educativos publicos 4 | 16.66%
Colegios 3 | 12.50%
Sub total 12 | 49.99%
Instituciones al servicio de la poblacién f %
ONG’S 4 |16.67%
Fundaciones 4 | 16.67%
Alcaldias 2 | 8.33%
Proyeccion social 1 |4.17%
Sub total 11 | 45.84%
Ninguna 1 |4.17%
Total 24 | 100.00%
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M Instituciones
educativas

M Instituciones al
servicio de la
poblacion

m Ninguna

Fig. #61

Instituciones con las que se trabaja de manera interdisciplinaria para abordar las

necesidades

En la figura anterior se muestra los resultados de las diversas instituciones que

los 6 empleadores encuestados manifestaron que trabajan de manera

interdisciplinaria, para lo cual se obtuvieron 24 respuestas, 12 de ellas que hacen

el 49.99% que trabajan con instituciones de educacion, 11 respuestas haciendo un

45.84% que trabajan con instituciones al servicio de la poblacién y por dltimo una

respuesta que hace el 4.17% que no trabaja con ninguna de las instituciones antes

mencionadas.

14..En qué actividades especificas se trabaja

man

era

interdisciplinaria con las instituciones mencionadas anteriormente?

Cuadro #62

Actividades que se realizan para abordar las necesidades de manera

interdisciplinaria

de manera interdisciplinaria

Actividades en las que trabaja el psicologo/a educativo con instituciones

Actividades de atencién psicologica grupal

f

%

Disefio e implementacion de proyectos sociales 2 16.67%
Disefio e implementacion de talleres educativos 2 16.67%
Disefio e implementacién de proyectos comunitarios 1 8.33%
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Disefio e implementacién programas de atencién psicoldgica 1 8.33%
grupal

salud mental 1 8.33%
Sub total 7 58.33%
programas de atencion psicolégica individual 2 16.67%
pasantias para atencion psicoldgica individual 2 16.67%
Ninguna 1 8.33%
Total 12 | 100.00%

m Actividades de
atencion psicologica
individual

M Actividades de
atencion psicolégica
grupal

m Ninguna

Fig. #62
Actividades que se realizan para abordar las necesidades de manera
interdisciplinaria

En relacion a que actividades especificas trabajan de manera interdisciplinaria
las instituciones para abordar las necesidades mencionadas anteriores por los 6
empleadores encuestados se obtuvieron 12 respuestas, 7 de ellas que hacen un
58.33% se realizan actividades de atencion psicologica grupal, se obtuvieron 4
respuestas haciendo un 33.34% que efectian actividades de atencién psicolégica
individual y una respuesta que hace el 8.33% que no hace actividades para

abordar necesidades de manera interdisciplinaria.
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INTERPRETACION DE RESULTADOS DEL ESTRATO DE ESTUDIANTES

La perspectiva que los estudiantes de la Carrera de Licenciatura en
psicologia tienen es muy importante en la presente investigacion, pues la muestra
de estudiantes manifesto ciertas limitaciones que consideran para poder insertarse
en el mundo laboral y en especial a manifestar los vacios que consideran poseer

en cuanto al area de la psicologia educativa para ello se interpretara lo siguiente:

Entre los motivos de eleccion para optar a la carrera de Licenciatura en
Psicologia fueron muy variados. Sin embargo; la mayoria de los estudiantes
encuestados pertenecientes a la muestra concordd en que los motivos individuales
fueron de mayor importancia al momento de elegir la carrera, la mayoria de los
estudiantes se interesdé en un principio en el conocimiento del comportamiento
humano, en su predileccién o afinidad por la misma como también, por aspectos
de la personalidad que favorecian para su estudio y que se han seguido

reforzando en la formacion académica.

Sin embargo se debe de mencionar que es un poco preocupante para los
estudiantes en formacion el que no se les estén desarrollando ciertas habilidades
profesionales que son fundamentales en el desempefio laboral; entre ellas se
encontrd la poca capacidad con la que cuentan para investigar los problemas
psicoldgicos sus causas y efectos, las formas apropiadas de la administraciéon de
tratamientos psicoldgicos, las innovacion en conceptos, métodos, técnicas
psicolégicas y ser propositivos frente a dificultades individuales grupales y

sociales.

Debido que al principio eligieron la carrera para conocer el comportamiento
humano, se pudieron constatar que sus expectativas al inicio de la misma fueran
vinculadas al conocimiento psicologico y la practica profesional en su mayoria,
aspectos como: conocer distintos meétodos de evaluacion, diagndstico y
tratamientos, asi mismo; conocer los fundamentos biolégicos de la conducta
humana y las funciones psicolégicas, los procesos y etapas principales del

desarrollo psicolégico a lo largo del ciclo vital en sus aspectos de normalidad y
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anormalidad, de igual manera; conocer los distintos campos de aplicacion de la
psicologia, las funciones, caracteristicas y limitaciones de los distintos modelos
tedricos de la psicologia, los distintos disefios de investigacion, y sus
procedimientos, ademas, conocer los principios psicosociales del funcionamiento
de grupos y organizaciones, la dimensién social del ser humano considerando
factores historicos y socioculturales que intervienen en la configuracion psicologica

y conocer las leyes basicas de los distintos procesos psicolégicos.

Al evaluar los estudiantes la calidad de formacion profesional que se les
brinda en su mayoria manifestaban que era de caracter muy buena lo cual quiere
decir que a pesar de que no se ha actualizado el plan de estudio de la Carrera de
Licenciatura en psicologia, el cual data de 1998, se sigue aun tratando de formar

profesionales competentes para el desempefio profesional.

Lo mencionado anteriormente se puede relacionar con elementos del
marco tedrico de la presente investigacion en el apartado del “Modelo educativo
de la Universidad de El Salvador”, en el cual se plantea que todo ser humano tiene
potencial susceptible de ser desarrollado cuando muestra interés por aprender;
basado en el desarrollo por competencias desde un enfoque holistico que enfatiza
en el desarrollo constructivo de habilidades, conocimientos y actitudes que
permitan a los estudiantes insertarse adecuadamente en la estructura laboral y

adaptarse a los cambio y reclamos sociales.

Es de importancia mencionar que el perfil que los estudiantes de la muestra
consideran que se forma en ellos es el de desarrollar sus las cualidades positivas
de la personalidad, asi también en su mayoria concuerdan que se forma en ellos
las siguientes competencias: la ética profesional, la capacidad de comunicacion y
dialogo, las relaciones interpersonales, la estabilidad emocional, la capacidad de
ser criticos de la realidad nacional, de igual forma sean capaces de cooperar y ser
solidarios con las personas que requieren sus servicios que denoten una

honestidad y moralidad notoria al brindar atencién psicolégica.

Segun los resultados de la muestra de estudiantes, en la realidad

Salvadorefia en el area de la Psicologia Educativa prevalecen las necesidades
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psicoldgicas educativas, en las que mencionaron: problemas psicoeducativos o de
aprendizaje, falta de inclusion de psicologos educativos, falta de aplicacion de
programas psicoeducativos, poca asesoria a los actores involucrados en dicho
proceso (padres, madres y maestros), consejeria estudiantil, programas
psicoeducativos como charlas a los alumnos y docentes en diferentes teméaticas,
intervencion psicolégica en problemas conductuales y emocionales, orientacion
vocacional, falta de pruebas psicolégicas en el area educativa. Y en menor
respuestas manifestaron las necesidades psicosociales y necesidades

psicoldgicas individuales.

Sin embargo no se estan generando las condiciones de trabajo necesarias
para abordar dichas dificultades, ya sea por diversos factores como: la falta de
importancia del trabajo psicoeducativo por parte de la poblacion e instituciones
publicas y privadas, asi mismo por las limitaciones y poca colaboracion que
muestran los agentes implicados en las diferentes problematicas que se suscitan
en el dmbito de la psicologia educativa, esto implica que hay que doblegar
esfuerzos para formar un profesional altamente capacitado que se inmiscuya en la
sociedad utilizando diferentes estrategias al abordar las diferentes necesidades
psicoeducativas, para ello hay que dotarlos de sélidos conocimientos y
actualizarse en los mismo haciendo modificaciones cada vez que se requiera al

curriculo formativo de la profesion de Licenciatura en Psicologia.

Es por ello que los estudiantes mencionaron que existen ciertos aspectos
en el plan de estudios que deben de realizarse ciertos cambios en cuanto a la
ensefianza y aprendizaje del area de psicologia educativa, ya que existen
materias que son innecesarias en el plan de estudio general y otras que son

necesarias para el desarrollo de la psicologia educativa.

Entre las materias que segun la muestra de los estudiantes de la
Universidad de El Salvador deben de hacerse actualizaciones o integrar al plan de
estudio en su mayoria materias complementarias al area de psicologia educativa
como son: pedagogia, psicologia infantil, desarrollo humano Il, métodos de

ensefianza, técnicas alternativas con fundamento cientifico, redaccion y ortografia.
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En cuanto a materias del &rea educativa manifestaban que deberia de incluirse:
disefio y aplicacion de programas educativos, psicologia educativa para padres,
técnica de intervencion educativas, derechos humanos de la nifiez y adolescencia,

psicologia para personas con discapacidad.

También manifestaban que deberian de incluirse materias de manera
general en el plan de estudio como lo son: la filosofia, la psicologia oncoldgica,
psicologia de género, antropologia, estadistica aplicada a la psicologia, sexologia

y criminologia.

Se incluyen estos aspectos a la psicologia educativa pues es considerada
una disciplina aplicada, ya que no se limita a describir y explicar su objeto de
estudio meramente en el &mbito escolar, sino que también elabora procedimientos
en ensefianza de habilidades, valores, creencias y habitos en las personas en una

sociedad.

En todas las materias que manifiestan que deben de incluirse se pretende
gue un psicélogo educativo posee conocimientos tedricos especificos en el area
como: conocer funciones, caracteristicas y limitaciones de los distintos modelos
tedricos de la psicologia educativa, conocer los distintos métodos de evaluacion,
diagnéstico y tratamientos psicolégicos aplicados a la psicologia educativa,
conocer las leyes basicas de los distintos procesos psicologicos aplicados al area
educativa. Asi mismo, conocimientos generales de la psicologia antes

mencionados.

Todo ello aplicado a las areas de trabajo del psicologo educativo en la
sociedad salvadorefia, como lo son el abordaje de las necesidades que demandan
las cuales son el area educativa pues se considera que es educacion formal y que
es donde se desenvuelve mas segun los estudiantes el psicologo educativo,
donde su labor es de abordar problemas de aprendizaje, educacién escolar,

disefio de programas psicoeducativos, diagnostico e intervencion.

Luego en el éarea institucional donde manifestaban que se abordaban

necesidades de educacién institucional y coeducativas en el que el psicélogo
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educativo es como educador de la comunidad en la que se desarrolla la persona,
no se reduce a la organizacion sistematica de las experiencias de aprendizaje. Su
funcién fundamental es proveer una concepcion sobre la realidad que permita a la
persona orientarse en su medio social, a través de una relacibn emocional que le
aporte elementos de conocimientos y valoracion sobre su propia conducta.

También la investigacion cientifica y formacion de cuadros profesionales.

Y en menor medida se tiene el area familiar pues el psicélogo educativo es
atil en su formacion, investigacion y ejercicio profesional; donde estudia aspectos
psicoeducativos que se relacionan con la familia y en particular con la educacién

familiar y desarrollo de la personalidad.

Por todo lo mencionado por la muestra de estudiantes encuestados se
pueden resaltar ciertos aspectos, en primer lugar, las expectativas que los
estudiantes tenian al inicio de la Carrera de Licenciatura en psicologia, estan
vinculadas al conocimiento psicoldgico y la practica profesional lo cual quiere decir
que aspiran a poder recibir una formacién adecuada para desenvolverse como

psicologos en nuestra sociedad salvadorefia.

Lo anterior conduce a un segundo punto en el que consideran que no se les
esta formando habilidades profesionales ya que posiblemente puede deberse a los
vacios en su formacion y que por ello demandan ciertas modificaciones o un

redisefio al plan de estudio de la Carrera de Licenciatura en psicologia.

En tercer punto se puede mencionar las demandas que hacen en relacion a
una ampliaciéon o modificacién a las materias que cursan para su formacion como
psicologos educativos pues es prioridad en la presente investigacion. Para las
cuales se clasificaron en tres rubros, el primero de materias complementarias al
area de la psicologia educativa es decir que en ellas se puedan recibir
conocimientos basicos, pero de gran importancia en cuanto a la forma en que va
evolucionando el ser humano y las dificultades que se pueden presentar ya en las
diversas areas de la psicologia educativa como lo son: educativa, institucional y
familiar. El segundo rubro es de materias propiamente del area educativa en las

gue se pretende abordar dificultades de ensefianzas y aprendizaje tanto en la
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escuela, familia y comunidad en general. Y por ultimo rubro manifestaron los
estudiantes materias de otras areas de la psicologia pues de cierta manera se

llega a un punto donde se relaciona meramente con la psicologia educativa.

En cuarto punto se mencionan ciertos componentes de un perfil profesional
que a su ver los estudiantes consideraban que se estan formando, entre las que
se consideran cualidades positivas de la personalidad y ciertas habilidades
profesionales. En las que han desarrollado competencias como: relacionadas al
disefio y planificacion de los procesos de intervencion ajustandose al marco
juridico que regula el ejercicio de la profesién, competencias relacionadas con la
descripcion y evaluacion de los procesos de intervencidn ejecutados vy
competencias relacionadas a la implementacién de los procesos de intervencion

disefados.

Y en el quinto y mas importante punto para la presente investigacion,
manifestaban las necesidades que ellos enfrentaron en la realizacion de los
trabajos de campo o préacticas en los Centros educativos, Instituciones entre otros,
que demanda en ellos el desarrollo de ciertas capacidades o competencias para
ejercer la psicologia educativa. Para lo cual la sociedad salvadorefia demanda
necesidades psicolégicas educativas, necesidades psicosociales y necesidades
psicoldgicas individuales en el area de la psicologia educativa. Pero que al mismo
tiempo la sociedad no esta creando las condiciones de trabajo al psicélogo
educativo, ya sea por diversos factores como falta de credibilidad de las
Instituciones en el trabajo de las ciencias psicolégicas, limitacion en la
colaboraciéon que muestran los agentes implicados en las diferentes dificultades

que aborda el psicélogo educativo.
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INTERPRETACION DE RESULTADOS DEL ESTRATO DE DOCENTES

La psicologia educativa es de vital importancia para el desarrollo de las
personas ya que maneja los conocimientos acerca de los grupos, la cultura y
formacion de entidades a través de los escenarios en los que se labora. Es asi
como se debe tomar en cuenta la opinion de los docentes de las diferentes
universidades del area Metropolitana, en especifico los que imparten asignaturas
en relacion al area de psicologia educativa; pues de esta manera se evidenciara la

formacion que estan brindando a futuros profesionales de la psicologia.

Es asi como los docentes expresaron que eligieron la docencia universitaria
por vocacion en la que plantearon diferentes razones, siendo estas la vocacion
para trabajar con nifios en dificultades de aprendizaje, para solucionar problemas
sociales por medio de enfoques preventivos en los escenarios educativos,
institucionales, familiares y coeducativos. Una minoria considero que fue por
aspectos personales entre las que indicaron la oportunidad laboral que se les

presento.

En ambos casos los docentes tienen que cumplir con una serie de
requisitos que los somete a un proceso de seleccion, los mas sefialados son los
requisitos de caracter profesional académico quedando en segundo plano los
requisitos personales. En el caso de los docentes de la Universidad de EIl
Salvador, manifestaban que la evaluaciones durante el proceso de seleccion
buscaban medir las competencias académicas desarrolladas como: conocimiento
y dominio de la materia a impartir es por lo que antes de ser docentes fueron
instructores de las materias y ahi adquirieron diferentes competencias, los
requisitos personales y didacticos también son de mucha importancia, como una
madurez emocional, habilidad para darse a entender, dominio de grupo entre

otros.

Es asi como el Ministerio de Educacion exige que para ejercer la docencia
en cualquier institucidbn educativa formal necesariamente deben de tener el

escalafbn o un curso de formacién pedagdgica, este requisito de formacién
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obligatoria solo lo cumplian las Universidades privadas, ya que en la Universidad
de El Salvador no se exigia el escalafon, sin embargo, en estos ultimos afos ha
comenzado a ser un requisito por la Ley de Educacion Superior vigente desde el
afio 2008.

En cuanto a la necesidad que manifiestan los docentes para la formacion de
futuros profesionales, manifiestan que se debe realizar un redisefio al plan de
estudios de la carrera de Licenciatura en Psicologia; la mayoria de los docentes
concuerdan en que, primero los contenidos deben responder a las necesidades
actuales de la sociedad salvadorefia, y en segundo, debe existir coherencia entre
las necesidades educativas en contextos formales y no formales, es decir; familia,

comunidad, escuela e instituciones vinculadas al desarrollo de la persona.

Desde esta perspectiva, los docentes manejan los aspectos que aborda la
psicologia educativa y tienen claro que las instituciones coeducativas y ambientes
culturales formativos, también son un escenario de trabajo para que un
psicologo/a pueda ejercer la psicologia educativa, en este caso, su principal
funcion es la de educador y es proveer una concepcion sobre la realidad que
permita al alumno o persona orientarse en su medio social, a través de una
relacion emocional que le aporte elementos, conocimientos y valoracion sobre su

propia conducta.

El psicélogo educativo es atil en su formacion, investigaciéon y ejercicio
profesional; pues estudia aspectos psicoeducativos que se relacionan con la

familia y en particular con la educacion familiar.

Otro aspecto que aborda el psicologo educativo segun los docentes
entrevistados y que tienen claro que es la familia, y que si en la familia hay un
desequilibrio, éste se evidenciara en todos los aspectos que envuelven al
estudiante. Sin embargo; consideran que se aborda muy poco en el pais, debido a

gue es la familia quien se aisla del proceso educativo del nifio o nifia.

Los docentes ostentan que el modelo tedrico psicolégico que utilizan en las

Universidades, para impartir los contenidos de clase del area de la psicologia
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educativa y que por ende se encuentran en constante actualizacion, es el modelo
de orientacidén constructivista ya que es un modelo centrado en las posibilidades
del estudiante o persona, que posee caracteristicas activas, capaz de transformar
y transformarse, ser integral, practico y adaptado a la realidad, donde es el ser
humano el protagonista porque crea, piensa, siente y participa en los procesos. El
marco tedrico de la presente investigacion manifiesta que los postulados de la
orientacion constructivista se consideran como un marco de referencia psicolégico
para la educacion, que ayudan a entender las relaciones entre desarrollo,

aprendizaje, cultura y educacion.

En relacion a los conocimientos tedricos que debe poseer el psicélogo
educativo se encuentran que, en su mayoria, son de abordaje en contextos
educativos formales como conocer sobre los distintos modelos tedricos de la
psicologia educativa, sobre mejoras e innovaciones en cuanto a disefio,
programas, planes educativos, ensefianza y aprendizaje; orientacion y tutoria
académica, sobre la formacibn de agentes educativos, generar nuevos
conocimientos en intervenciones y propuestas educativas, conceptualizar o
teorizar curriculos e innovaciones curriculares. En cuanto a conocimientos teéricos
de abordaje individual se intenta formar con conocimiento sobre evaluacion
psicoeducativa, conocer distintos métodos diagndsticos y tratamientos
psicoldgicos en el area educativa, promocion del desarrollo de las personas en la
escuela y su vida, busqueda de oportunidades y eliminacion de barreras en todos

los ambitos de la vida.

También amplian los conocimientos practicos y competencias para los
cuales se encontré que debe de haber un equilibrio entre estas en relacion a los
conocimientos practicos intrapersonales y competencias intrapersonales ya que en
ellas se desarrollan la capacidad de analisis y sintesis, organizar y planificar
programas, ser creativo, capacidad de mantenerse actualizado, toma de
decisiones y adaptarse a las nuevas situaciones. Asi como competencias

profesionales sobre conocer distintos métodos de evaluacion diagnostica a nivel
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individual y analisis de contenido, trabajo en equipos interdisciplinarios, obtener

informacion de fuentes documentales.

También se estan desarrollando conocimientos practicos interpersonales
como la comunicacién oral y escrita, resolucion de problemas y toma de
decisiones y habilidades interpersonales. Todo ello esta relacionado con el marco
tedrico de la presente investigacion que se refiere a las competencias especificas
para la formacion en psicologia y perfil de egreso del profesional de psicologia y
competencias del psicologo educativo segun el Libro Blanco de la Psicologia
(2005).

En cuanto al perfil de egreso que los docentes de la muestra dicen
desarrollar en el estudiante es en su mayoria de una forma general, mas no
especifica en el area de psicologia educativa, que es por ahora el tema de
investigacion; es decir que de manera general el estudiante debe de aprender a
tener capacidad de comunicacion, dialogo y relaciones interpersonales
satisfactorias, goce de estabilidad emocional para atender situaciones
excepcionales o perturbadoras de la salud mental, ser critico y propositivo frente a
las situaciones problematicas individuales, grupales y sociales, innovador de los
conceptos, métodos y técnicas psicoldgicas que le permitan ejercer con eficiencia
profesional, capacidad para investigar los problemas psicolégicos, causas y
efectos y las formas de tratamientos apropiadas, con sentido de cooperacion y
solidaridad con las personas e instancias que requieren Sus Servicios
profesionales, con ética profesional, honestidad y moralidad notoria, de ejemplo

para los que solicitan su servicio y para la sociedad.

Con lo anterior se busca realizar un redisefio curricular para lograr mediante
la formacion de profesionales competentes y capaces de responder a las
necesidades que demanda la sociedad salvadorefia. Es por esa razdén que se
proponen estos cambios, en donde se toman en cuenta la actualizacion de
modelos, enfoques y técnicas con los que se debe trabajar de manera coordinada

en el cuerpo docente.
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En la presente investigacion en su marco tedrico se encuentra que lo que
guia y da lugar a diferentes proyectos curriculares son los principios teéricos de
caracter politico, filoséfico, psicolégico y pedagdgico. Donde se hace uso de una
tecnologia de la educaciéon para la reformulacion de curriculos. Propone realizar
investigaciones donde se tienen objetivos y metas para realizar reformas en los
curriculos que es lo que se pretende realizar con la presente investigacion; a lo
cual se esta realizando un diagnostico a las necesidades que presentan los
estudiantes en formacion profesional, la sociedad por medio de los profesionales
ejerciendo y empleadores de instituciones publicas y privadas, y docentes que se
encargan de ensefar los procesos culturales sobre la funcién y desarrollo de los
contenidos impartidos en las asignaturas y que engloben el contexto social. Donde
se pretende que los resultados de esta investigacién se ha como filtro que deben
pasar por la psicologia y filosofia. Asi mismo esta determinado por presupuestos
tedricos y metodolégicos.

En este proceso segun los docentes deben de participar en su mayoria
manifestaron una comision curricular, formada por profesionales de psicologia y
especialistas en el area curricular, ellos se encargan de llevar a cabo todo el
proceso en el cual se replantea el plan de estudios, se evallan los prerrequisitos
de las asignaturas y los contenidos a impartir, entre otros aspectos, segun las
necesidades encontradas en la presente investigacion se agrega que es de
importancia tomar en cuenta los sectores de la poblacion involucrados, docentes,

estudiantes, empleadores y profesionales en el ejercicio de la profesion.

Con la participacion de estos sectores se obtiene un diagnostico que da
como resultado las necesidades que no se estan abordando desde la psicologia
educativa y que son necesarias para desenvolverse adecuadamente en el campo
profesional. En este caso, el sector docente considera en su mayoria que el plan
de estudios actual no es el adecuado para formar profesionales en el area de

psicologia educativa.

En primer lugar, porque no responde a las necesidades educativas actuales

como: necesidad de orden contextual de los sectores educativos, dificultades
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sociales, contexto inmediato de las comunidades, poca coordinacion del psicélogo
escolar y psicologos de otras instancias que velan por el nifio y adolescente, ser
mediador entre los actores de conflicto en el centro escolar, necesidad pedagogica
en cuanto a la metodologia y tareas que utiliza los profesores, saber del area
clinica para identificar al estudiante que méas le est4 costando por dificultades

emocionales, entre otras.

En segundo, porque se forman psicologos generales y no existen maestrias
en el pais ni en ninguna universidad que se inclinen por el 4rea de psicologia
educativa y conocimientos de otras areas de la psicologia y que en un punto
determinado hace relacion al area de la psicologia educativa y en tercero, porque
el plan de estudios actual tiene muy poco contemplada el area de psicologia
educativa, razén por la cual debe hacerse un ajuste general en esa area, para que
los estudiantes puedan desarrollar las competencias de un psicologo/a educativo
que les permitan ejercer plenamente su profesion en esa area que es tan

importante para la sociedad salvadorefia.

Ahora bien, un diagnéstico de necesidades profesionales permite establecer
pardmetros sobre las deficiencias existentes con la finalidad de establecer un
disefio de mejoras correctoras para las mismas. En este caso, los docentes, han
identificado deficiencias en prerrequisitos de materias, materias en las cuales debe
incluirse una continuidad de la materia, y materias que no se encuentran en el plan

de estudios y son necesarias para el aprendizaje del estudiante.

En las materias prerrequisito, consideran que deben incluirse las siguientes:
Psicologia del desarrollo | y Il, Técnicas y estrategias de abordaje psicoldgico
infantil e adolescencia, Psicologia clinica infantil, Psicopatologia del nifio y del
adolescente, Métodos de evaluacion psicolédgica infantil, Diagndstico y tratamiento
educativo familiar, Pedagogia general, Disefio y validacion de pruebas

psicoldgicas contextualizadas a la sociedad salvadorefia con enfoque ladico.

En cuanto a las materias del area de psicologia educativa, deberian

incluirse las siguientes: Psicologia del aprendizaje, las practicas deben extenderse
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al area educativa general y no solo al ambito escolar, Psicologia educativa | y II,

Auto cuido escolar e intervencion en crisis.

Ademas de las mencionadas anteriormente, deben existir materias
complementarias al area de la psicologia educativa, como las siguientes:
Orientacion psicoeducativa, Psicologia juridica enfocada a la nifiez y adolescencia,
Orientacion vocacional, Psicologia de nifios excepcionales, Nuevos métodos de
investigacion en marco légico. Y materia general de la psicologia sobre la

Psicologia geriatrica.

Todas esas materias que no estan incluidas en el plan de estudios suponen
una necesidad en cada una de las areas que se aborda en ellas, por lo tanto,
deben incluirse para suplir esos vacios en el aprendizaje de los estudiantes, de
igual forma es una necesidad inmediata evaluar bien los prerrequisitos de las
asignaturas, para que los contenidos puedan ser asimilados de mejor manera para

los estudiantes en formacién profesional.
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INTERPRETACION DE RESULTADOS DEL ESTRATO DE PROFESIONALES
EJERCIENDO EN EL AREA DE LA PSICOLOGIA EDUCATIVA

El Psicélogo/a Educativo tiene por objetivo de trabajo reflexionar e intervenir
en el comportamiento humano, en situaciones educativas, mediante el desarrollo
de las capacidades de las personas, grupos e instituciones. Se entiende el término
educativo en el sentido més amplio de formacion y desarrollo personal y colectivo.
Desarrolla su actividad profesional principalmente en el marco de los sistemas
sociales dedicados a la educacion en todos sus diversos niveles y modalidades
formales, no formales, instituciones coeducativa y ambientes culturales formativos;

durante todo el ciclo vital de la persona.

Asi mismo interviene en todos los procesos psicolégicos que afectan al
aprendizaje, o que de este se derivan, independientemente de su origen personal,
grupal, social, de salud etc., responsabilizandose de las implicaciones educativas
de su intervencién profesional y coordinAndose, si procede, con otros
profesionales. Interviene en el &ambito personal, familiar, organizacional,
institucional, socio-comunitario y educativo en general; con educandos, receptores
del proceso educativo y agentes educativos, intervinientes directa o indirectamente
en el proceso educativo.

Es por ello que al realizar la presente investigacion sobre las necesidades
que demanda la sociedad salvadorefia a los profesionales que estan ejerciendo en
el campo laboral de la psicologia educativa. En ello se encuentra que las
necesidades psicolégicas son de indole individual en la poblacién que atienden,
pues se presenta que deben realizar evaluaciones psicoeducativas, atencién a
poblaciones con necesidades educativas especiales y en situacion de riesgo,
investigaciones  psicoeducativas,  consultoria  orientacion 'y  asesoria
psicoeducativa, promocion del desarrollo personal académico, emocional y social

de las personas.
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Aunque se debe de mencionar también que se encuentran necesidades
psicolégicas educativas de indole institucional como: la intervencion
psicoeducativa, entrenamiento y formacion de agentes educativos, capacitaciones
(educacion en resolucion de problemas de manera asertiva), desarrollo y
evaluacion del curriculo y disefio de la institucion, elaboracion e implementacion
de manuales de convivencia y programas, escuela de padres y actualizacion de

documentos psicolégicos.

Es importante aclarar que en su mayoria las necesidades antes
mencionadas se encuentran implicitas en el marco tedrico de la presente
investigacion en el apartado de la actuacion profesional del psicélogo educativo en
las que se describe generalmente los ambitos de intervencion del psicélogo

educativo.

También se debe de mencionar que el propio profesional se enfrenta con
ciertas dificultades en su practica como psicologo educativo en las que se pueden
mencionar dificultades de formacion como: falta de capacitacién, no se le dio la
importancia debida a la psicopedagogia en su formaciébn académica, al
desconocimiento de la labor del psicologo educativo en las instituciones
educativas, falta de pruebas psicolégicas en el area educativa, dificultad en el

abordaje de intervenciones en crisis.

Asi mismo se les presentan dificultades en el desarrollo de competencias
emocionales como: falta de inteligencia emocional, poca empatia, no se es
asertivo, esto es muy importante recalcar ya que en la medida que el profesional
de la psicologia posee herramientas psicolégicas para gestionar sus propias
emociones; podra brindar un mejor apoyo a las personas. También se le
presentan dificultades en la practica, en las que no sabe como resolver problemas
familiares que se les presentan a las personas que consultan, poca colaboracion
por parte de los padres de familia y encargados lo cual no sabe como abordarlos,

falta de recursos materiales para el abordaje de casos. Y dificultades de indole
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psicosocial como: familias disfuncionales, jovenes en riesgo, alumnos con

discapacidades especiales, crisis de valores.

Por otra parte, en la actualidad las Universidades estan formando
psicologos generalistas y no contemplan su caracter transversal en los diferentes
campos o &reas en que se sitda la ciencia psicologica, en especial el area de la
psicologia educativa; sin embargo la transversalidad requiere que todos los
profesionales de la psicologia tomen en cuenta el contexto social y cultural de pais
en los diferentes escenarios o areas de aplicacion, ¢pero qué hay de la formacién
que se brindan en las Universidades?, ¢toman en cuenta el contexto y la

actualizacion de los contenidos para transmitir el conocimiento?.
Peir6 (2003) planteaba lo siguiente:

Las competencias propias de una profesion son contextualizadas y requieren
haberse practicado bajo supervision en algunos ambitos o contextos del ejercicio

profesional.

Es importante verificar la calidad de ensefianza que se imparte en las
universidades, es por ello que en la presente investigacion se encontré que la
mayoria de profesionales obtuvo una formacion actualizada en conceptos; pero no
contextualizada en la sociedad salvadorefia, nétese la importancia que muestran
los actores a la hora de impartir el conocimiento, se requiere de conocimientos
contextualizados para formar profesionales de calidad que responda a las
necesidades de la sociedad salvadorefia; es asi como las universidades deben
unir esfuerzos impartiendo conocimientos con un alto contenido de
contextualizacidon y adopcion a las condiciones sociales, econOmicas y de
educacion que presentan la poblacion atendida en el area de la psicologia

educativa.

Dicho lo anterior la mayoria de profesionales ha recibido formacion
complementaria como diplomados en diferentes talleres relacionados al area, asi
mismo cinco participantes han obtenido titulos de posgrados que han llenado

vacios y mejorado su desempefio profesional.
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También estos profesionales recomendaron que deberian existir
especialidades en el area de la psicologia educativa, entre ellas estdn: Pedagogia,
didactica, psicopedagogia, métodos y técnicas de evaluacion en el area educativa,
intervencion a la familia en relacion a los problemas académicos de los hijos,
formacién de formadores, psicologia escolar, tratamiento a nifilos especiales y

tratamiento en dificultades de aprendizaje.

Por todo lo anterior es que se deben fortalecer los conocimientos en los
centros de formacion superior y cuyos planes de estudios responda a las
necesidades profesionales que demanda la poblacion en el area de la psicologia

educativa.

Entre las acciones que los psicélogos educativos estan tratando de realizar
para suplir las necesidades psicologicas educativas que se les presentan, estan
las de caracter intrapersonal como: pensar de forma creativa y desarrollar nuevas
ideas y conceptos, adaptarse a nuevas situaciones, tener iniciativa y espiritu
emprendedor, asumir responsabilidades, practicar valores. En cuanto a sus
capacidades profesionales estan desarrollandose y manteniéndose actualizadas
sus propias competencias, destrezas y conocimientos segun los estandares de la
profesiébn, muestran interés por la calidad de la propia actuaciéon y saben
desarrollar sistemas para garantizar la calidad de los propios servicios,
actualizandose en tecnologias, entre otras. También realizan acciones
interpersonales como: la capacidad de liderazgo, conocimiento de otras culturas y

costumbres.

Robert Roe (2003), sefiala que las competencias profesionales propias del
psicologo se adquieren tipicamente en un proceso de aprender haciendo en la
situacion actual de trabajo, durante las practicas en escenarios reales y externos a
las aulas universitarias o en una situacion de aprendizaje basado en la simulacion.
Es decir, las competencias solo pueden ser adquiridas en la practica, realizando

las tareas, responsabilidades y roles requeridos.
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Es por ello que se verifico que, a lo largo de su experiencia, dentro de las
Instituciones que laboran, se han podido desarrollar aln mas sus competencias
entre las que tenemos sus habilidades personales, las cuales se pretenden que
los futuros profesionales de la psicologia logren desarrollar. En su formacion
académica para que no se les dificulte en el campo laboral entre las que
mencionaron estan: habilidades intrapersonales, donde poseen la capacidad de
resolucion de problemas, razonamiento critico, ética profesional, ser capaz de
tomar decisiones personales, capacidad de observacion, asertividad, inteligencia

emocional (autocontrol), creatividad, responsabilidad, iniciativa.

Entre las habilidades interpersonales se han desarrollado en sus relaciones
interpersonales, trabajar en equipo y colaborar eficazmente con otras personas,
trabajar en equipos de caracter interdisciplinario, capacidad de didlogo y escucha
activa. Asi mismo se deben de desarrollar habilidades instrumentales como:
capacidad de organizacion y planificacion, analisis y sintesis, leyes de la didactica,

entre otros.

Por otra parte, se debe mencionar que les ha permitido abordar areas de
trabajo como en la propia institucion, ya se han centro escolares, colegios; y aqui
se cita nuevamente a Freinet (1966), este sefala que la concepcion pedagogica
es unitaria y dinamica, es ligar al nifio con la vida, con su medio social, los
problemas que le atafien y su entorno. Su propuesta de educacion es una escuela
viva, que contemple la continuacién de la vida familiar, de la vida del pueblo y del

medio.

En la intervencion familiar, es decir brindando educacion a la familia del
consultante o persona que solicita el servicio psicolégico educativo, Fermoso
(2002), sefala que hay un interés bien definido en los procesos que se generan en
el espacio intimo de la familia y que atienden a los fendmenos de la educacion y el
aprendizaje, al desarrollo de la personalidad de sus miembros, al manejo de las
emociones, a la funcionalidad o desequilibrio del nacleo familiar, entre otros. Se
reconoce que cada familia difiere de otras, precisamente porque posee su propia

dinamica de crecimiento y desarrollo.
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Otra de las &reas de trabajo son las instituciones coeducativas y ambientes
culturales formativos, en los que el papel del psicélogo educativo es como
educador, padre o miembro de la comunidad en la que se desarrolla la persona,
no se reduce a la organizacion sistematica de las experiencias de aprendizaje. Su
funcion fundamental es proveer una concepcion sobre la realidad que permita al
alumno o persona orientarse en su medio social, a través de una relacion
emocional que le aporte elementos de conocimientos y valoracion sobre su propia

conducta.

Se han implementado en este orden, ya que para los profesionales
encuestados asi es la importancia en las que se estan presentando en el campo
laboral; es decir la Institucion educativa, educacion familiar y por ultimo las

instituciones coeducativas y ambientes culturales formativas.

Es asi como en su opinibn y experiencia manifiestan que deben de
desarrollar ciertas competencias en la formacion académica superior las cuales les
permitirdn a los futuros profesionales desempefiarse con mas profesionalismo.
Entre las competencias que los profesionales encuestados mencionan estan: las
competencias practicas, en las que se deben de trabajar con otros profesionales
de forma interdisciplinaria, saber analizar e interpretar los resultados de
evaluaciones, disefio de planes estratégicos, aplicacion e interpretacion de
pruebas en el area educativa, dominio de pedagogia y didactica, tratamientos
psicopedagdgicos, técnicas de terapia de lenguaje, conocer métodos de
evaluacion diagnostica y tratamientos psicologicos, elaboraciéon de planes
psicoterapéuticos e intervencion, realizar informes psicolégicos escritos y

actualizacion de instrumentos de evaluacion.

En cuanto a las competencias teoricas debe poseer: conocimientos de las
leyes basicas de los procesos psicolégicos y fundamentos biologicos de la
conducta y conocimientos de los procesos y etapas del desarrollo normal y
anormal. Se debe mencionar que en el orden planteado las manifestaron los
profesionales, es decir que han desarrollado mas las competencias practicas que

competencias teoricas.
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Algunas de estas competencias se pueden relacionar con el marco teorico,
en el apartado de competencias especificas para la formacion en psicologia y
sobre el perfil de psicologia en educacion, en las que se pretende desarrollar
competencias instrumentales de caracter cognitivo, competencias personales,
competencias sistémicas, otras competencias, donde también deben de poseer

los conocimientos basicos y competencias especificas en el érea.

La mayoria de los profesionales considera que deberia existir un perfil
especializado en el area de la psicologia educativa, el cual debe comprender el
desarrollo de las siguientes competencias: Empatia, creatividad, liderazgo, toma
de decisiones, asumir responsabilidades, poseer inteligencia emocional;, como
también conocer el area de aplicacion, tener vocacion para trabajar con nifios y
adolescentes, ser dindmico, didactico y proactivo, saber aplicar test de evaluacién
en el area educativa, dominio de herramientas psicopedagogicas, son partes de

un perfil del psicélogo educativo.

Correlacionando estas competencias del perfil del psicélogo educativo con
los conocimientos tedricos que debe tener un psicélogo educativo, se encontrd
gue debe tener un amplio conocimiento tedérico de la psicologia en general como:
conocer distintos métodos de evaluacién, diagndéstico y tratamientos psicologicos
en diferentes ambitos aplicados a la psicologia; conocer los fundamentos
biolégicos de la conducta humana y de las funciones psicolégicas; conocer los
procesos y etapas principales del desarrollo psicoldgico a lo largo del ciclo vital en

sus aspectos de normalidad y anormalidad.

Asi como también conocimientos tedricos relacionados al area de la
psicologia educativa como: métodos diagnosticos y pedagdgicos, estilos de

aprendizaje, dificultades del aprendizaje, entre otros.

En conclusién, en el perfil que deberian de estar formando las
Universidades deben de tomar en cuenta las necesidades psicoldgicas educativas
reales de la poblacion y en base a ello se deben desarrollar competencias tanto

especificas del psicélogo educativo como transversales o genéricas.
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INTERPRETACION DE RESULTADOS DEL ESTRATO DE EMPLEADORES

La Psicologia Educativa es una ciencia interdisciplinaria, autbnoma, con sus
propios paradigmas, fruto de la interaccion de la Psicologia y las Ciencias de la
Educacién. De acuerdo a Cesar Coll (1995) ésta ciencia se ocupa de los procesos
de aprendizaje, de los temas educativos y de la naturaleza de los métodos
empleados para mejorar el mismo. Debe considerarse el aprendizaje del individuo
como una accion intrapersonal, pero que incluye factores sociales, culturales,
disciplinarios y de contexto; basada en la capacidad del individuo de pensar, sentir
y llevar a cabo acciones; ademas estudia los cambios debido a la maduracion,

tomando en cuenta las variables psicoldgicas del sujeto y el contexto.

Para la presente investigacion se tomo en cuenta la opinién que tienen los
empleadores de colegios, universidades e instituciones no gubernamentales, de
las necesidades que demanda la sociedad salvadorefia a las Instituciones y por lo
tanto los empleadores deben regirse por un perfil de contratacion en el que se
requiere las competencias profesionales del psicologo educativo y en éste se han

incluido diversos aspectos que se irdn desarrollando uno a uno mas adelante.

Se inici6 en conocer cuales son los objetivos de cada una de las
Instituciones en las que se mencionaron los objetivos de caracter institucional
como: calidad, ética, responsabilidad y eficiencia, ser instituciones lideres en
educacién. Y en menor medida objetivos de desarrollo educativo integral e
individual en la que se pretende velar por el desarrollo 6ptimo e integral de los
estudiantes, promover la cultura emprendedora a jévenes, estimular los procesos

psicoldgicos y en especial la imaginacion y la creatividad de los nifios.

Todas las instituciones en las que se encuesté al empleador manifestaban
que los psicologos deberian poseer mayor conocimiento especializado en el area
de la psicologia educativa. Para Elliot (2000) existe la necesidad de plantear las
competencias en términos de los valores intrinsecos a la practica social en el
contexto educativo, acercando las competencias del perfil profesional de egreso

en psicologia educacional a su responsabilidad social.
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Es decir, incluir las necesidades que los empleadores demandan a los
psicologos educativos, ya que estarian méas capacitados para abordar las
necesidades psicoldgicas reales de la poblacion, pero, ¢se sabe con exactitud
cudles son las necesidades psicoldgicas educativas que demanda la poblacién?
¢.,Cudles se estan abordando en las diferentes Instituciones del contexto

salvadorefio?

En la presente investigacion se indagé acerca de las necesidades
profesionales que mas abordan las instituciones que pertenecen a una muestra de
seis empleadores encontrdndose que la mayoria concuerda que abordan
necesidades psicoldgicas de tratamiento individual como: Consultoria, orientacion
y asesoria psicoeducativa; Intervencion psicoeducativa; Promocion del desarrollo
personal, académico, emocional y social de las personas; Atencién a poblaciones
con necesidades educativas especiales y en situacion de riesgo; Evaluacion

psicoeducativa e Investigacion psicoeducativa.

Asi también algunos empleadores manifestaron que se abordan necesidades
de indole psicolégicas Institucionales es decir aquellas que tienen que ver con
procesos mas amplios y que su ajuste afecta todo el sistema de su institucion,
entre ellos se tiene: Disefio, desarrollo y evaluacion del curriculo de la institucion;
entrenamiento y formacién de agentes educativos; actualizacion de programas y
planes de estudio; selecciébn de personal, escuela para padres y gestion de
programas de riesgo. Al explorar estas necesidades reales de la poblacién surgen
las siguientes preguntas ¢ de qué forma las abordan las Instituciones? ¢ Cual es su
estrategia o procesos metodol6gicos? Y de esta manera tener una claridad acerca
de que competencias y habilidades son necesarias para abordarlos.

Para esto se explord6 cual es la forma en que abordan las diferentes
instituciones las necesidades antes mencionadas, encontrandose que su
estrategia de abordaje es tendiente a intervenir las necesidades Psicologicas
Educativas mediante implementacion de programas; realizando en primera
instancia la investigacion y deteccibn de necesidades luego el desarrollo vy

ejecucion de programas, asi mismo el analisis e interpretacion de los mismos;
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entre otras estrategias mencionaron planificacion de sesiones de trabajo entre
maestros y psicologos, tutorias e instructoria grupal, esta Ultima fue sefalada por
las instituciones de educacion superior como lo son los empleadores de las

universidades.

Cabe notar que la intervencion de dichas necesidades educativas se abordan
en las instituciones desde una perspectiva mas grupal que individual, ya que
pocos entrevistados manifestaron la atencion psicoldgica individual, sin embargo
los que manifestaron la perspectiva individual son los empleadores de las
instituciones de educacion formal, que son las universidades y colegios, pues su
abordaje en primera instancia va dirigido al nifio, tomando en cuenta al maestro y
a los padres, asi también algunos casos se le brinda atencion psicoldgica clinica o
se remiten los pacientes a una clinica de atencion psicologica y ademas se le da

asesoria y seguimiento a casos especificos.

Como se puede observar existen diferentes necesidades psicolégicas
educativas en la poblacion salvadorefia y de diferente indole, las cuales se
abordan segun la complejidad de ellas. Una de las competencias mas importantes
gque exigen estas instituciones al psicélogo educativo es el trabajo
interdisciplinario, debido a la complejidad de las necesidades las instituciones
buscan el apoyo de otras entidades para trabajar de manera conjunta. Los
empleadores manifestaron que el trabajo interdisciplinar lo realizan mas con
instituciones de educacion formal entre las que estan; Universidades publica y
privadas, Centros educativos publicos, Colegios. Asi mismo se trabaja con

instituciones educativas no formales como ONG’S, Fundaciones, Alcaldias, etc.

Las instituciones antes mencionadas trabajan de manera interdisciplinaria en
diferentes actividades especificas, entre las que mas manifestaron los
empleadores son tendientes a actividades de atencion psicologica grupal como las
siguientes: disefio e implementacion de proyectos sociales, disefio e
implementacion de talleres educativos, disefio e implementacién de proyectos

comunitarios y disefio e implementacion programas de atencion psicolégica
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grupal. También una minoria manifestod las actividades tendientes a la atencién

psicoldgica individual.

El psicélogo educativo tiene una tarea ardua que consiste en abordar de la
manera mas propicia las necesidades que demanda la poblacion salvadorefia para
ello debe de tener conocimientos y habilidades solidas que le permitan un buen
desempeiio, pero que hay de los centros de formacion superior como las
universidades ¢ estaran formando profesionales con competencias solidas? ¢Los
estan formando en base a las necesidades de la poblacion? Es asi que se indagé
sobre este punto encontrandose, que la mitad de los empleadores considera que
si se estan formando psicélogos en base a las necesidades de la poblacion y la

otra mitad considera que no.

Las razones de los empleadores que dijeron que si es porque cuando se les
entrevista muchos proponen innovaciones y actualizaciones en los programas a
ejecutar; en cuanto a los que indicaron que no explicaron que se debe a que se
percibe una tendencia a la falta de compromiso social, falta de iniciativa y
autoaprendizaje; asi también la ensefianza que se brinda no se contextualiza a las
necesidades de la poblacién salvadorefia y la falta de espacios donde se permita

facilitar la experiencia del aprendizaje tedrico practico.

Se pretendié saber si las instituciones internamente realizan innovaciones
gue mejoren las estrategias, procedimientos, recursos didacticos, metodolégicos a
la hora de ejecutar las actividades o funciones psicolégicas educativas, para lo
cual se ha encontrado que en los Ultimos afios han realizado mayores
innovaciones de indole educativas entre las que se encuentran: innovaciones
pedagogicas, didacticas, metodoldgicas e innovaciones de programas psicolégicos

en el area educativa.

Asi mismo se han realizado en menor grado innovaciones de caracter
institucional entre las que se encontraron: curriculares, innovacién en redes
informaticas (inclusion de redes sociales), infraestructura (ergonomia); esta ultima
consiste en proporcionarle a nifios y adolescentes en el proceso de ensefianza y

aprendizaje, una comodidad infraestructural que le permita prevenir
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sintomatologias fisicas que son causadas por el estrés y ansiedad; también para
que los programas que se ejecutan del area de psicoldgica educativa, bajo esta
comodidad ergonoémica, se logre obtener al maximo la atencién de los alumnos y
de esta forma aprovechar las potencialidades de los nifios y jovenes en el proceso

de aprendizaje.

Las instituciones le han dado importancia al rol del psicélogo en la
implementacion de dichas innovaciones ya que la mayoria de empleadores
manifiesta el involucramiento de este agente psicoeducativo; las razones por la
cuales se ha tomado en cuenta la opinion del psicdlogo es porque muchas
innovaciones son estrictamente de caracter psicoeducativo y el psicélogo es el
anico que puede proponer estrategias en el mejoramiento de las fases de los

diferentes programas psicoterapéuticos ya sean estos grupales e individuales.

Al tomar en cuenta todas las necesidades antes mencionadas; también se
conoci6 el perfil en el que se basan los empleadores para contratar al psicologo,
entre los requisitos que manifestaron se encuentran: intrapersonales, en los que
detallan que debe poseer liderazgo, vocacion por el area, empatia, ser
responsable, estar en constante actualizacion, buena autoestima es decir
confianza en si mismo, ser puntual, poseer inteligencia emocional, ser leal, ser
adaptable, discreto, habilidad para informar acontecimientos delicados para las
personas. Esto se constata en el marco tedrico de la presente investigacion, en el
apartado de perfil de egreso del profesional de psicologia que se retomoé del perfil
gue se encuentra en el Libro blanco de la psicologia en cuanto a las competencias

personales, sistémicas e instrumentales de caracter cognitivo. (2005)

También se requiere de requisitos profesionales como: titulo universitario,
experiencia en el area de psicologia educativa, fuerte compromiso social, manejo
de pruebas psicologicas en el ambito educativo y que estén en constante
actualizacion, trabajo bajo presion, diplomado en grado digital, conocimiento de
plataforma virtual, nivel intermedio de inglés. Se puede decir que los empleadores
necesitan psicologos educativos que estén en constante actualizacion en cuanto a

conocimientos y a la vanguardia en tecnologias. Y en menor porcentaje
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manifestaban las habilidades interpersonales como: adecuadas relaciones
interpersonales, trabajo en equipo y colaborar eficazmente con otras personas,
capacidad para trabajar en un contexto internacional, trabajar en equipo de

caracter interdisciplinario.

Asi mismo se debe de mencionar que dentro de los hallazgos en relacién al
perfil del psicologo educativo que los empleadores demandan, las habilidades
personales son basicas para que estos sean contratados, ya que la profesion de
por si es humanista se tiene que desarrollar en los futuros profesionales aiin méas

estas habilidades personales.

Al poseer ciertas habilidades personales y profesionales los psicélogos
educativos aspirantes al puesto, también hay requisitos en cuanto a que este
tenga ciertos conocimientos teoricos como: conocimiento sobre el desarrollo
psicolégico humano a lo largo del ciclo vital en sus aspectos de normalidad y
anormalidad, conocer las leyes basicas de los distintos procesos psicologicos,
conocer los fundamentos biolégicos de la conducta humana y de las funciones
psicoldgicas, conocimientos tedricos de psicologia general diagnostico e

intervencion de los distintos métodos aplicados a la psicologia.

Con ello se puede decir que, dado que en la formacién profesional en El
Salvador las Universidades estan formando psicologos generalistas, los
empleadores no exigen mucho los conocimientos especializados, por lo que estos
estan pidiendo la experiencia en el area educativa, pues asi es como obtienen
conocimientos especializados. También requieren conocimientos teéricos del area
de psicologia educativa como: conocimientos psicopedagdgicos, conocer las
teorias de los diferentes autores que abordan temas de la psicologia educativa,
entre los que se encuentran Piaget, Erickson, Kohlberg, Freud, entre otros.
Muchos de ellos bajo la linea del modelo humanista de la psicologia educativa y el

psicoanalisis.

Se puede constatar que los resultados obtenidos de la muestra de
empleadores se relacionan con diversos apartados del marco teorico de la

presente investigacién, en el apartado de la caracterizacibn de la psicologia
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educativa, en el que es considerada una disciplina aplicada ya que no se limita a
describir y explicar su objeto de estudio sino que también elaborar procedimientos
para abordarlo; tiene que ver con la aplicacion de los principios y explicaciones de

la psicologia general a la teoria y la practica educativa.

Entre las competencias que los empleadores consideran que los psicologos
aspirantes deben haber desarrollado estan: competencias practicas como:
conocer los métodos de evaluacion, diagndstico y tratamientos, ejercer la
docencia, competencias relacionadas a la ensefianza y aprendizaje, dar
orientacion psicolégica y consejeria, elaboracion e implementacion de planes
psicoterapéuticos, trabajar con otros profesionales de forma interdisciplinaria,
analisis e interpretacion de resultados de evaluacién, manejo y explicaciéon de
teorias ludicas, observacion constante y aplicacion de pruebas psicolégicas
(conductuales, académicas y emocionales). Y competencias teéricas como:
conocimiento de las leyes basicas de los procesos psicolégicos y los fundamentos
bioldgicos de la conducta, conocimientos de los procesos y etapas del desarrollo
normal y anormal, conocimiento de las leyes que protegen a la nifiez y

adolescencia.

Por toda la informacién brindada por los empleadores a la presente
investigacién se evidencian las necesidades que demandan al psicologo, desde
las instituciones donde laboran; lo cual es de importancia para poder realizar
redisefios al plan de estudio y poder asi formar psicélogos mas competentes en
relacion al abordaje de las necesidades de la poblacion salvadorefia. Asi como
también se refleja la importancia de conocer el perfil de puesto, los conocimientos
tedricos, competencias y habilidades personales que ellos esperan que el
profesional de la psicologia posea a la hora de entrevistarlos para emplearlos y

puedan desarrollarse profesionalmente.
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INTERPRETACION GENERAL DE LOS RESULTADOS DE LOS CUATRO
ESTRATOS: ESTUDIANTES, DOCENTES, PSICOLOGOS GRADUADOS Y
EMPLEADORES.

A continuacién, se destacan las necesidades que demanda la sociedad
salvadorefia a la formacion profesional del psicologo/a en el area de la psicologia
educativa, desde la perspectiva de los estudiantes, docentes, psicélogos

graduados y empleadores.

Los estudiantes manifestaron necesidades psicologicas educativas como:
falta de aplicacion de programas psicoeducativos, poca inclusién familiar al
proceso educativo, desconocimiento de la labor del psicélogo educativo, falta de
inclusién de psicélogos educativos, poca orientacion vocacional, falta de pruebas
psicolégicas en el area de aprendizaje; al igual que los profesionales en el

ejercicio manifestaron estas mismas necesidades.

Otras necesidades que los estudiantes evidenciaron fueron necesidades
psicosociales como: la falta de investigacion cientifica, problemas de relaciones
interpersonales, poca inversién en proyectos de prevencion infantil y adolescencia,
pandillas, falta de valores y falta de apoyo a personas con discapacidad. En
menor porcentaje necesidades psicoldgicas individuales como: falta de auto cuido,
no hay constante actualizacion en el area educativa, desmotivacion escolar, poco

compromiso por parte del estudiante y escasa creatividad.

Por otra parte en su opinion los docentes manifestaron que las necesidades
que se les estan presentando son de caracter curricular pues en el plan de
estudio, las materias que lo conforman, no estan siendo coherentes en su
totalidad, con las necesidades educativas en contextos formales y no formales, es
decir; familia, comunidad, escuela e instituciones vinculadas al desarrollo de la
persona; que a sSu vez se encontraron en las necesidades planteadas por

estudiantes, profesionales ejerciendo y empleadores.
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Es asi como existen vacios en la actualizacion de enfoques, modelos y
técnicas; para lo cual manifestaban la implementacion de materias
complementarias, de pre-requisito y propias de la psicologia educativa. De igual
manera los estudiantes aportaban que deben de incluirse materias
complementarias al area de la psicologia educativa, propias del area de la
psicologia educativa y materias de otras areas de la psicologia.

Entre las necesidades que manifestaron los profesionales en el ejercicio se
encuentran necesidades de formacion académica como la falta de capacitacion,
dificultad en el abordaje de intervencién en crisis y falta de pruebas psicoldgicas
en el area educativa, estas Ultimas manifestadas también por estudiantes y
docentes; en menor porcentaje manifestaron necesidades emocionales como la
falta de inteligencia emocional; y necesidades psicosociales como en las que no

cuentan con estrategias para resolver los problemas familiares y crisis de valores.

Al igual que los estudiantes, los profesionales en el ejercicio manifestaron
necesidades de tratamiento individual en las que brindan atencién a poblaciones
con necesidades educativas especiales y necesidades psicoldgicas institucionales
como la evaluacion y desarrollo del curriculo; esto dltimo lo manifestaron

profesionales de centros escolares y colegios.

En relacion a los empleadores manifestaron que la formacion profesional
gue recibieron los profesionales contratados no esta de acorde a las necesidades
que presenta la sociedad salvadorefia, al igual que los otros estratos; es asi como
se presentan segun los empleadores las necesidades de tratamiento individual
como las que manifestaron los profesionales ejerciendo, agregando la
investigacion psicoeducativa; los empleadores que manifestaron estas
necesidades son de instituciones no gubernamentales y fundaciones. Aunque se
debe de recalcar que para efectos de abordar mas poblacion ellos trabajan mas en
la implementacion de programas psicoeducativos, los cuales tanto estudiantes
como profesionales manifestaron deficiencias; en menor medida la atencién
psicolégica individual. Y necesidades psicoldgicas institucionales como el disefio,

desarrollo y evaluacion del curriculo de la institucion, actualizacion de programas y
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planes de estudio; los empleadores que manifestaron esto Ultimo son de

universidades, centros escolares y colegio.

Como se puede evidenciar, las necesidades que demandan al psicélogo/a
educativo hoy en dia son mas amplias y no solamente son en el &mbito de la
psicologia escolar, donde se abordan las dificultades de ensefianza y aprendizaje
en la lecto-escritura, calculo, logica, dificultades conductuales, emocionales y
afectivas, puesto que el area de la psicologia educativa es aun mas amplia
incluyendo procesos de gestion y desarrollo en situaciones educativas no

formales.

Referente a las competencias, existen algunas similitudes en cuanto a la
percepcion de la formacion recibida tanto por estudiantes como por profesionales
ejerciendo en el area de la psicologia educativa, ambos manifiestan que la
formacion académica no es suficiente para desempefiarse de manera eficiente en
el ejercicio profesional. Segun los estudiantes la formacion de competencias va
orientada en su mayoria a aspectos clinicos de caracter individual y muy poco a
aspectos metodoldgicos de intervencion grupal.

Lo anterior evidencia una clara desventaja para quienes desean ejercer la
profesion en el area educativa, ya que para los empleadores lo mas importante es
la formacion académica practica y estos son los aspectos que mas se toman en
cuenta al momento de la contratacion, siendo los que mas se carecen debido a la
poca formacién que se proporciona en el area de psicologia educativa en las

universidades, principalmente en las universidades privadas.

Segun los resultados obtenidos en la investigacion, todos los estratos
concuerdan que la formacién profesional debe ir encaminada a desarrollar
competencias intrapersonales como: resolucion de problemas, razonamiento
critico, ética, ser capaz de tomar decisiones, ser observadores, asertivos, tener

autocontrol, ser creativos, responsables y tener iniciativa.

Posteriormente, las competencias que se deben desarrollar segun los

profesionales y empleadores son las competencias interpersonales y las
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competencias instrumentales, debido a que se trabaja con grupos de personas por
lo que se deben poseer buenas relaciones interpersonales, saber trabajar en
equipo de forma interdisciplinaria y en un contexto internacional, capacidad de
dialogo, escucha activa y liderazgo. Ambos estratos concuerdan en que se
necesita tener mas competencias practicas que tedricas, sin embargo, tanto,

estudiantes como profesionales, han manifestado tener dificultades en esa éarea.

En relacion al perfil que el profesional del area de la psicologia educativa
debe poseer; los estudiantes manifestaron que se esta formando en mayor medida
caracteristicas positivas de la personalidad tales como: poseer estabilidad
emocional y moralidad notoria. Asi mismo haber desarrollado habilidades
intrapersonales como compromiso ético, capacidad de asumir responsabilidades,
toma de decisiones, creatividad, comunicacion oral y escrita, autoconocimiento,
autocritica. En menor porcentaje plantearon habilidades profesionales como: el ser
propositivo frente a situaciones probleméticas individuales, grupales y sociales,
tratamiento psicologico apropiado para abordar las dificultades que se presentan,
innovador de los conceptos, métodos y técnicas psicoldgicas, investigacion
cientifica y trabajo interdisciplinario.

En cuanto a los docentes, en su mayoria manifestaron que existe un perfil
de egreso en el cual se rigen para que los estudiantes lo puedan desarrollar, este
es de forma general, mas no especifica en el area de psicologia educativa. Es asi
como se evidencia que tanto estudiantes como docentes plantearon que se estan

desarrollando en su formacién profesional como psicélogos generalistas.

Por otra parte, es de importancia destacar que los profesionales ejerciendo,
en su opinion manifiestan que el perfil en el area de la psicologia educativa, debe
incluir competencias como: empatia, creatividad, liderazgo, toma de decisiones,
poseer inteligencia emocional, poseer conocimientos teoricos solidos en el area de
psicologia educativa, vocacion para trabajar con nifios y adolescentes, dinamico,
didactico y proactivo, saber aplicar test de evaluacion en el area de la psicologia

educativa y dominio de herramientas psicopedagogicas.
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Con respecto a los empleadores en su mayoria manifestaron requisitos
intrapersonales como: liderazgo, vocacion por el area, empatia, ser responsable,
estar en constante actualizacion, buena autoestima, poseer inteligencia emocional,
ser adaptable. Asi mismo, experiencia en el area de psicologia educativa como:
atencién psicoldgica grupal en cuanto a disefio e implementacion de proyectos
sociales, de talleres educativos, de proyectos comunitarios, de programas de

atencion psicoldgica grupal en salud mental y atencion psicoldgica individual.

Como se evidencia anteriormente, se encontraron diferentes necesidades
psicolégicas educativas de la poblacion salvadorefia, asi mismo los diferentes
sectores identificaron competencias importantes que deberian tener los psicélogos
educativos, de igual manera plantean un perfil que debe poseer un profesional que
se orienta al area de la psicologia educativa, pero qué hay de la formacién
profesional que brindan las universidades ¢Sera adecuada para suplir las
necesidades encontradas? ¢ Los contenidos son actualizados y contextualizados a
la realidad salvadorefia? ¢ Se lleva de la mano la teoria y la practica en escenarios

reales? ¢Sera adecuado el plan de estudio para estas nuevas necesidades?

Para darle respuesta a estas interrogantes, que van orientadas a la
formacion profesional dentro del area de la psicologia educativa, se encontr6 que,
los estudiantes y profesionales concuerdan en evaluar la formacién académica
en las universidades como muy buena; sin embargo difieren en cuanto a que los
docentes consideran que los contenidos son impartidos de forma actualizada; pero
los estudiantes opinan lo contrario, en particular los de la Universidad de El
Salvador, ya que estos perciben que los contenidos son sustanciales (son basicos
para la formacién profesional) y contextualizados (son llevados a la préactica), pero
no estan actualizados, es decir, no se encuentran en sintonia con los nuevos

enfoques y modelos tedricos.

Con respecto a la formacion de los conocimientos tedricos, los estudiantes,
docentes, profesionales y empleadores consideran que se deben de formar los
siguientes: conocimiento de los fundamentos biolégicos de la conducta humana y

de las funciones psicologicas, conocimiento de los procesos y etapas principales
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del desarrollo psicoldgico a lo largo del ciclo vital en sus aspectos de normalidad y
anormalidad, asi mismo conocimientos de las funciones, caracteristicas y
limitaciones de los distintos modelos tedricos de la psicologia educativa,
conocimientos de las leyes basicas de los distintos procesos psicologicos

aplicados al area educativa,

Asi mismo se deben formar en los siguientes conocimientos practicos:
Conocimiento de los distintos métodos de evaluacién, diagnéstico y tratamientos
psicoldgicos en diferentes ambitos aplicados a la psicologia, conocimientos sobre
mejoras e innovaciones de las instituciones educativas (disefio de programas y
planes educativos en ensefianza-aprendizaje), conocimientos sobre orientacion y

tutoria académica y conocimientos sobre la formacion de agentes educativos

Para simplificar en este punto (formacion académica) se puede inferir que
los contenidos no solo tienen que ser actualizados o contextualizados, sino que
deben de sujetarse ambos aspectos de la mano para una solida formacién
académica, y que esto sea contemplado en los contenidos tedricos llevandolos a
la practica en escenarios reales del area de la psicologia educativa.

Al indagar sobre otra variable o punto importante de la presente
investigaciéon como lo es el plan de estudio, se encontré que los cuatro estratos
manifestaron la necesidad de realizarle un redisefio manifestando las siguientes

razones:

En primer lugar, porque las universidades estan formando psicologos
generales, ya que en estas no existen especialidades en el area de la psicologia

educativa.

En segundo lugar, porque el plan de estudio no responde a las necesidades
educativas actuales de la sociedad salvadorefia debido a que tanto empleadores
como profesionales manifestaron que en la practica del ejercicio psicoldgico, los
profesionales se dotan de competencias y conocimientos que no son brindados en

la formacion académica de las universidades.
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En tercero, porque el plan de estudios actual contempla pocas materias del
area de psicologia educativa y se necesitan incorporar nuevas para fortalecer el

area.

Segun la presente investigacién, la Universidad de El Salvador es la Unica
que contempla un afio de practica en el area de la psicologia educativa, por lo que
los estudiantes estan mas capacitados para desempefarse en este campo, en
contraste con las otras universidades; sin embargo, es una necesidad latente
involucrar nuevas materias en el actual plan de estudio para fortalecer el area y

suplir las necesidades psicologicas de la poblacion de la manera mas factible

Por otro lado los empleadores exige profesionales competentes en el area
educativa pero perciben que las universidades no los estan formando en base a
las necesidades reales que se abordan en las diferentes instituciones entre las
gque se encontraron: Consultoria, orientacion y asesoria psicoeducativa,
intervencidn psicoeducativa, promocion del desarrollo personal, académico,
emocional y social de las personas, atencion a poblaciones con necesidades
educativas especiales y en situacion de riesgo, evaluacion psicoeducativa, disefo,
desarrollo y evaluacion del curriculo de la institucion, entrenamiento y formacion

de agentes educativos, entre otras.

Entonces ¢Qué materias se deben incorporar para fortalecer el actual plan
de estudio y que este de acorde a las necesidades psicologicas del area de la
psicologia educativa? Para esta interrogante se tomaron en cuenta las opiniones
de los docentes y la de los estudiantes de la Universidad de El Salvador ya que el

plan de estudio que interesa redisefiar es de la universidad antes mencionada.

Los docentes y estudiantes propusieron incorporar las siguientes materias
complementarias al area educativa, las cuales brindaran un aporte importante a la
formacion en este ambito y que a la vez son requisitos para poder llevar las

materias del area de la psicologia educativa. Entre ellas estan:

Psicologia del Desarrollo Il, ya que solo existe la uno que se llama

Desarrollo Humano, a la vez se sugiere que se le cambie nombre a esta materia
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ya que hace referencia a una nocion Unicamente biolégica, por lo tanto, se
recomienda que se tome en cuenta Psicologia del Desarrollo | y Il, asi también se
sugiere que el ciclo | abarque desde la concepcion hasta la adolescencia y el ciclo

Il desde la juventud hasta la senectud.

Psicologia clinica infantil | y Il, debido a que en los escenarios de la
psicologia educativa existen muchos casos de nifios que se necesitan una
atencion psicologica clinica para solventar las dificultades de aprendizaje.
También se agrega en ellas contenidos como: Métodos de evaluacion psicoldgica
infantil, Disefio y validacibn de pruebas psicolégicas contextualizadas a la

sociedad salvadorefia con enfoque ludico.

Estas materias se proponen debido a que en nuestro pais no existen
pruebas para evaluar diferentes dificultades psicolégicas de la nifiez y es
necesario disefiarlas en base a la realidad o necesidades psicologicas educativas,

asi mismo contextualizar las pruebas psicolégicas.

Orientacion psicoeducativa, Orientacion vocacional, para que los
estudiantes elijan de manera adecuada su formacién en base a sus caracteristicas
de personalidad, habilidades personales, intereses y aptitudes, pues es una
necesidad muy demanda en la actualidad.

Psicologia juridica enfocada a la nifiez y adolescencia, porque en diferentes
instituciones exigen profesionales que conozcan la normativa de proteccion

integral a la nifiez y adolescencia.

Psicologia inclusiva, ya que se pretende abordar a los nifios, adolescentes y
personas adultas con necesidades especiales, ya que en nuestra realidad se ve la
necesidad de proponer la interrelacion, interaccion, adaptacion e integracion para
la persona con discapacidad, componentes con los cuales esta persona es
acompafnada por toda su vida conviviendo en una lucha social cotidiana, frente a

lo cual es fundamental la formacion del futuro profesional en psicologia.
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De igual modo materias especificas del &rea de la psicologia educativa que
son aquellas en las que se pretenden desarrollar ciertas competencias para

desempeiiarse en este campo, las cuales son:

Psicologia del aprendizaje, Psicologia Educativa | y Il, en las que se
pretende abordar el disefio y aplicacion de programas educativos, Psicologia
Educativa para padres, Técnicas de Intervencion Psicoeducativas, Derechos

Humanos de la nifiez y adolescencia, entre otros.

Asi mismo los estudiantes de la Universidad de El Salvador consideran de
mucha importancia incorporar materias generales que podrian fortalecer
competencias genéricas, entre las materias estan: Filosofia. Psicologia de género,
Antropologia, Estadistica aplicada a la psicologia, Psicologia oncoldgica,
Sexologia y Criminologia. Es importante sefalarlas ya que la falta de estas

materias representa ciertos vacios en la formacion profesional.

Por dltimo, los estudiantes de la Universidad de El Salvador consideran
innecesarias algunas materias, entre las que se encuentran: inglés, Metodologia

de la Investigacion lll, y Sociologia.

En resumen, se han expuesto los resultados y hallazgos encontrados en la
presente investigacion, en términos de necesidades psicoldgicas de la poblacion
salvadorefia, que fueron expresadas por los diferentes estratos, asi mismo se
sefalaron las diferentes competencias a desarrollar, los conocimientos teéricos y
practicos que debe poseer el psicélogo en el area de la psicologia educativa, que
son importantes para una formacion profesional adecuada de igual manera se
propone un perfil en el area de la psicologia educativa, el cual es responsabilidad
de las diferentes universidades formarlo. Todo esto supone un redisefio en el plan
de estudio de la Universidad de El Salvador ya que se percibe que el plan de
estudios en su totalidad no responde a las necesidades encontradas en dicha

area.

Por todo lo anterior y en base a los objetivos de la presente investigacion,

se propone mas adelante un perfil del psicélogo educativo, mediante lo encontrado
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en el diagnostico de las necesidades y demandas de la poblacion salvadorefia al
psicologo en el area de la psicologia educativa y que este se aproveche como
insumo para la actualizacion y redisefio al plan de estudios para la formaciéon del

psicologo en el Departamento de Psicologia de la Universidad de El Salvador.
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CAPITULO V. CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES

CONCLUSIONES

® El perfil de egreso que debe de poseer el psicélogo en el area educativa al
finalizar su formacion académica profesional, debe estar basado en las
necesidades que demanda la sociedad salvadorefia al area de la psicologia
educativa y de otros requisitos como: cualidades positivas de la
personalidad, habilidades intrapersonales e interpersonales, habilidades
profesionales, con conocimientos tedricos y practicos del area de la

psicologia educativa.

® Entre las diversas necesidades psicoldgicas que demanda la sociedad
salvadorefia, por medio de las instituciones publicas y privadas a los
psicologos que ejercen en el &rea de la psicologia educativa, se
encontraron que en su mayoria son necesidades propias del proceso de la
ensefianza y aprendizaje tanto en los centros escolares publicos como
colegios privados; asi mismo necesidades psicoldgicas individuales como:
la falta de auto cuido, desmotivacion escolar y poca creatividad; también
necesidades psicosociales como: falta de investigacion cientifica,
problemas de relaciones interpersonales, poca inversion en proyectos de
prevencion infantil y adolescencia, pandillas, falta de valores y falta de
apoyo a personas con discapacidad.

© Con respecto a los estudiantes en formacion y profesionales ejerciendo en
el area de la psicologia educativa se les presentan necesidades
emocionales como la falta de inteligencia emocional;, asi mismo
necesidades de formacion académica como: la falta de capacitacion,
dificultad en el abordaje de intervencion en crisis y falta de pruebas

psicolégicas contextualizadas en el area educativa.
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® La percepcién de los encuestados y entrevistados es que la formacién que
se brinda actualmente en la carrera de Licenciatura en Psicologia es mas
de caracter individual, que de intervencion psicologica grupal. Razon por la
cual tanto estudiantes como profesionales, se encuentran en desventajas al
momento de ejercer en el area educativa debido a que el tipo de formacion
recibida no es suficiente para ejercer en dicha area.

© Los profesionales ejerciendo en el area de la psicologia educativa no se
perciben asi mismo como psicélogos/as educativos, ni las instituciones en
donde laboran los consideran de esa forma, sin embargo, su funcion en las

diferentes instituciones es como psicélogos/as educativos.

® Las competencias mas desarrolladas en los y las estudiantes segin los
docentes son las competencias intrapersonales, sin embargo, las mas
requeridas en el area de la psicologia educativa son las competencias
practicas e interpersonales, esta Ultima desde la perspectiva de los

profesionales en ejercicio y empleadores.

® El vigente plan de estudios de la Carrera de Licenciatura en psicologia de
la Universidad de El Salvador, no responde por completo a las necesidades
actuales de la poblacion salvadorefia, asi mismo porque desde hace mas
de quince afios no ha existido ninguna modificacion en sus contenidos y
materias, por lo tanto no estdn a la vanguardia de las necesidades
psicolégicas educativas actuales como: Consultoria, orientacion y asesoria
psicoeducativa, intervencion psicoeducativa, promocion del desarrollo
personal, académico, emocional y social de las personas, atencion a
poblaciones con necesidades educativas especiales y en situacion de
riesgo, evaluacion psicoeducativa, disefio, desarrollo y evaluacion del
curriculo de la institucion, entrenamiento y formacién de agentes

educativos, entre otras.
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RECOMENDACIONES

© Por las necesidades psicolégicas que las diversas instituciones publicas y
privadas estan demandando al area de la psicologia educativa la cual en
los ultimos afios ha ampliado sus conocimientos y &mbitos de aplicacion, se
recomienda que en la formacion de futuros profesionales de la psicologia se
tomen en cuenta los resultados del presente diagndstico para que estos al
finalizar su formacion académica sean competentes para desenvolverse y
abordar las necesidades psicologicas que se les presenten en el area de la
psicologia educativa, en sus diversos escenarios: escolar, familiar,

comunitario e institucional.

© Se recomienda a las instancias pertinentes de las universidades que se
encargan de realizar el perfil de egreso que debe poseer el psicologo en su
formacion, los tres tipos de competencias, entre ellas se encuentran: las
intrapersonales, interpersonales e instrumentales, y que sean incorporadas
y desarrolladas de igual manera, con la finalidad que estas sean explotadas

al maximo al momento de ejercer la profesion.

€ Con respecto al plan de estudio de la Universidad de El Salvador se
recomienda redisefiarlo con urgencia, debido a que no responde a las
demandas psicolégicas actuales de la sociedad salvadorefia, incorporando
asi las siguientes materias complementarias al area educativa como:
Psicologia del desarrollo I, Psicologia clinica infantil en la que se incluya
los Métodos de evaluacion psicologica infantil, Disefio y validacion de
pruebas psicoldgicas contextualizadas a la sociedad salvadorefia con
enfoque ludico en el éarea de la psicologia educativa, Orientacidon
psicoeducativa, Nuevos métodos de investigacion psicoeducativa,
Psicologia juridica enfocada a la nifiez y adolescencia, Orientacion

vocacional y Psicologia inclusiva
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© Se recomienda también incorporar materias del area de la psicologia
educativa como las siguientes: Psicologia del aprendizaje, en las que se
vea los estilos de aprendizaje, métodos de evaluacion psicologica, entre
otros. También la Psicologia educativa | y Il en las que se aborde el Disefio
y aplicacion de programas educativos, Psicologia Educativa para padres,
Técnica de intervencion educativas, y Derechos humanos de la nifiez y
adolescencia y por ultimo las practicas escolares deben extenderse al area

educativa general y no solo al &mbito escolar

© Se recomienda tomar en cuenta las materias generales de la psicologia que
propusieron estudiantes, entre las que estan: Filosofia. Psicologia de
género, Antropologia, Estadistica aplicada a la psicologia, Psicologia
oncolégica, Sexologia y Criminologia. Es importante sefialarlas ya que la

falta de estas materias representa ciertos vacios en los estudiantes.

© Se recomienda eliminar del plan de estudio las materias innecesarias que

son las siguientes: Inglés, Metodologia de la Investigacion Ill, y Sociologia.
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CAPITULO VI. PROPUESTA DE PERFIL DE EGRESO DEL PSICOLOGO/A EDUCATIVO A FORMARSE EN LA
UNIVERSIDAD DE EL SALVADOR

COMPETENCIAS
TEORICAS

CONOCIMIENTOS
GENERALES DE LA CIENCIA
PSICOLOGICA

Conocimiento de los
fundamentos bioldgicos de la
conducta humana y de las
funciones psicolégicas
Conocimiento de los procesos
y etapas principales del
desarrollo psicolégico a lo
largo del ciclo vital en sus
aspectos de normalidad y
anormalidad
Conocimiento de las funciones,
caracteristicas y limitaciones
de los distintos modelos
tedricos de la psicologia
Conocimiento de los distintos
métodos de evaluacion,
diagndstico y tratamientos
psicoldgicos en diferentes
ambitos aplicados a la
psicologia

- Conocer y ajustarse al marco
juridico que regula el ejercicio
de la profesion de psicologia

COMPETENCIAS PRACTICAS O INSTRUMENTALES

PARA EL ABORDAJE PSICOLOGICO

INDIVIDUAL

Ser capaz de planificar y realizar una
entrevista

Ser capaz de identificar diferencias,
problemas y necesidades psicolégicas

Ser capaz de diagnosticar siguiendo los
criterios propios de la profesion

Ser capaz de analizar las necesidades y
demandas de los consultantes en
diferentes contextos

Ser capaz de describir y medir variables
(personalidad, inteligencia, aptitudes y
actitudes etc.) y procesos cognitivos,
emocionales, psicobioldgicos y
conductuales.

PARA EL ABORDAJE
PSICOLOGICO GRUPAL

Ser capaz de identificar a las
personas y grupos interesados

Ser capaz de analizar el contexto
donde se desarrollan las conductas
individuales, los procesos grupales y
organizacionales

Ser capaz de describir y medir los
procesos de interaccion, la dindmica
y la estructura organizacional e inter
organizacional

Ser capaz de identificar problemas y
necesidades organizacionales e inter
organizacionales

Ser capaz de establecer las metas de |

la actuacion psicoldgica en los
diferentes contextos, proponiendo y
negociando las metas con las
personas afectadas

PARA INTERVENCION
PSICOLOGICA EDUCATIVA

Ser capaz de atender poblaciones con
necesidades educativas especiales y
en situacion de riesgo

- Ser capaz de realizar investigaciones

cientificas psicoeducativas

Ser capaz de realizar evaluaciones
psicoeducativas para asesorar y
orientar a una intervencion adecuada

* Ser innovador en métodos de

ensenanza

Ser capaz de aplicar pruebas
psicoldgicas del drea educativa y asi
misma contextualizarlas a la sociedad
salvadorena
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CONOCIMIENTOS
ESPECIFICOS DE LA
_ PSICOLOGIA EDUCATIVA
 Conocimiento de las leyes
- bésicas de los distintos

Ser capaz de medir y obtener datos
relevantes para la evaluacion y las

intervenciones

. procesos psicoldgicos aplicados

. a la psicologia educativa

- Conocimiento de las funciones,

- caracteristicas y limitaciones

- de los distintos modelos
 tedricos de la psicologia

* Conocimiento sobre los

. procesos de interaccion, la

- dindmica de los grupos y la

. estructura grupal e intergrupal
- Conocimiento sobre mejoras e
- innovaciones de las
 instituciones educativas

- (disefio, programas, planes

- educativos, ensefianza

- aprendizaje)

_Conocimientos sobre

Ser capaz de definir objetivos y
elaborar el plan de intervencion
(prevencién, tratamiento,
rehabnlitacudn insercion,

Ser capaz de disefiar y adaptar
instrumentos, seguin requisitos y
restricciones

~ Ser capaz de elegir las técnicas de

orientacion vocacional y tutoria

. académica

- Conocimientos sobre la

- formacién de agentes

. educativos

- Conocimientos juridicos y
" legales que respaldan a la

_nifiez v adolescencia

intervencion psicoldgica adecuadas
para alcanzar los objetivos de
intervencion

Ser capaz de apllcar estrateglas y
métodos de intervencion directos
sobre los consultantes (consejo
psicoldgico, terapia, negociacion y
mediacion)

Ser capaz de planificar la evaluacién

de los programas y las intervenciones

resultados de la evaluacion

Ser capaz de elaborar informes orales

y escritos

. Dominio de las estrategias y técnicas para
. involucrar en la intervencién a los

~ destinatarios
. Ser capaz de seleccionar y administrar los
- instrumentos, productos y servicios

| Ser capaz de seleccionar y construir

- indicadores y técnicas de medicién para

- evaluar los programas y las intervenciones
- grupales

' Ser capaz de proporcionar retroalimentacion . Dominio de
' de forma adecuada y precisa

' Ser capaz de aplicar estrategias y métodos
. de intervencién directos sobre los contextos
(construccion de escenarios saludables)

- Ser capaz de disefar, desarrollar y
- evaluar curriculos dentro de las
. instituciones educativas
_ Entrenamiento y formacion de
- agentes educativos

" Dominio de herramientas
- psicopedagdgicas

Ser capaz de contrastar y validad
- instrumentos (prototipos y pruebas
- pilotos)

. Ser capaz de aplicar estrategias y métodos

. de intervencidn indirectos a través de otras

. personas (asesoramiento, formacién de
, — | formadores y otros agentes)

Ser capaz de analizar e interpretar los |
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COMPETENCIAS INTRAPERSONALES

Goce de estabilidad emocional
(inteligencia emocional)

Ser capaz de resolver problemas
Razonamiento critico

Etica profesional

Ser capaz de tomar decisiones
Observacién constante
Asertividad

Creatividad

Responsabilidad

Empatia

Honestidad y moralidad notoria
Poseer una adecuada autoestima
Dinamico

Didactico

Proactivo

Constante actualizacion

COMPETENCIAS INTERPERSONALES

4
4

® 0 <

Poseer relaciones interpersonales
satisfactorias

Habilidad para trabajar en equipo,
de forma interdisciplinaria y en un
contexto internacional

Habilidad para el didlogo y
escucha activa

Liderazgo

Ser capaz de tomar la iniciativa en
actividades grupales

Tener vocacion para trabajar con
todos los sectores de la poblacion

REQUISITOS PROFESIONALES QUE TOMAN EN CUENTA LOS EMPLEADORES AL
MOMENTO DE CONTRATAR PSICOLOGOS/AS EDUCATIVOS

COOOOOP O ©OOCLOLOLOSO

Titulo universitario

Experiencia en el area de la psicologia educativa

Etica profesional
Ser critico

Capacidad de planificacion y organizacién

Capacidad de analisis y sintesis

Capacidad para investigar los problemas psicoldgicos, causas y efectos
Propositivo frente a situaciones problematicas individuales, grupales y

sociales

Saber administrar tratamientos adecuados

Innovador de los conceptos, métodos y técnicas psicoldgicas en el area de

psicologia educativa
Ser capaz de tomar decisiones

Ser capaz de adaptarse a nuevas situaciones
Diplomado en grado digital (manejo de informatica)

Ser capaz de trabajar bajo presién
Conocimiento de plataforma virtual

Conocimiento de leyes juridicas que protegen a la nifiez y adolescencia

Nivel intermedio de ingles
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ASIGNATURA

Psicologia del desarrollo |

Psicologia del desarrollo Il

Psicologia clinica infantil |

Psicologia clinica infantil Il

Pedagogia general

Métodos diagndsticos
y psicoterapéuticos |y Il

PROPUESTA DE ASIGNATURAS Y CONTENIDOS TRANSVERSALES

&

s 4

<
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<
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s 4

& &

& & G
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@ © & &

ASIGNATURAS DE PRE-REQUISITO
CONTENIDO

Desarrollo biolagico y psicologico desde la concepcion hasta la adolescencia

Desarrollo bioldgico y psicoldgico desde la juventud hasta la senectud
Psicologia del adulto mayor

Conocimiento de modelos tedricos, metodos y técnicas psicologicas infantiles
Métodos de evaluacion y diagnostico psicologico infantil

Conocimiento de pruebas psicoldgicas infantiles

Diseno y validacion de pruebas psicologicas contextualizadas con enfoque ludico

Técnicas Estrategias metodoldgicas para abordar las problematicas en nifos y adolescentes.
Diagnostico y tratamiento educativo familiar
Psicopatologia del nino y del adolescente

Innovacion de modelos educativos
Estrategias para facilitar la ensefanza
Métodos de ensefianza

Educacion de las técnicas artisticas
Redaccion y ortografia

Proceso de evaluacion como: técnicas de evaluacion de casos clinicos, test psicoldgicos, escalas, técnicas de
entrevista y observacion.

Aplicacion, adaptacion y creacion de baterias de test psicologico aplicados al area de psicologia educativa
Técnicas de evaluacion de los diferentes modelos de la psicologia.

En la dos: el proceso de intervencion, las diferentes técnicas psicoterapéuticas de los modelos de la psicologia.
Técnicas psicoterapéuticas aplicadas al area de la psicologia educativa.

Se recomienda cambio de nombre para la materia “Desarrollo humano”. Por “Psicologia del desarrollo 1 y II”.
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ASIGNATURA

Psicologia del
aprendizaje

Psicologia educativa |

Psicologia educativa Il

I..}. I..}. 4‘“?

@

© © © © o
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A 4

ASIGNATURAS DEL AREA DE PSICOLOGIA EDUCATIVA
CONTENIDO

Principales problemas de aprendizaje

Estilos de aprendizaje

Problemas de aprendizaje en nifios con necesidades psicologicas especiales
Auto cuido escolar e intervencion en crisis

Conocimiento teorico sobre las dificultades psicologicas educativas de los ninos/as
Métodos de evaluacion psicologica en el ambito educativo

Trastornos de la conducta

Deteccion de necesidades educativas e institucionales

Psicologia educativa para padres

Investigacion psicoeducativa

Técnicas alternativas para tratamientos psicopedagogicos

Técnicas de intervencion psicoeducativas

Metodologias activas y participativas para el abordaje psicopedagdgico de grupos
Disefo y aplicacion de programas psicoeducativos

Desarrollo de habilidades sociales en la ninez y adolescencia.

Busqueda de oportunidades y eliminacion de barreras en todos los ambitos de la vida.

Entrenamiento y formacion de agentes educativos
Diseno, desarrollo y evaluacion del curriculo en instituciones educativas

Se recomienda cambio de nombre para la materia “Diagnéstico y psicoterapia del escolar | y II”. Por “Psicologia educativa

Ly I,
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ASIGNATURAS COMPLEMENTARIAS
ASIGNATURA CONTENIDO

Psicologia juridica & Codigo de ética de la profesion de psicologia.

Promover la aplicacion de los principios éticos en la practica

profesional y el conocimiento de las Leyes.

¢ Enfoque de derechos

Ley de Proteccion Integral de la Nifez y la Adolescencia

& Ley especial integral para una vida libre de violencia para las
mujeres.

L

Politica de educacion inclusiva

Técnicas de estimulacion psicolingliistica
Psicologia de género

Psicologia oncologica

Psicologia inclusiva

2
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CONSTANCIA DE RESOLUCION DEL MINED REFERENTE A LAS UNIVERSIDADES Y NUMERO DE ESTUDIANTES
DE LICENCIATURA EN PSICOLOGIA INSCRITOS EN LOS ULTIMOS ANOS.

Ofcra e rTor—ans § eacuesis

MINISTERIO DE EDUCACION
DIRECCION PE TRANSPARENCIA

RESOLUCION DE ENTREGA DE INFORMACION

San Salvador, a las QUINCE HORAS Y QUINCE MINUTOS del dia VEINTISEIS DE ABRIL DE
DOS MIL DIECISEIS, EL MINISTERIO DE EDUCACION luego de haber recibido y admitido la
solicitud de informacién No. MINED-2016-0297 presentada ante la Oficina de Informacion y
Respuesta de esta dependencia por parte de: ENYI GUADALUPE ESTRADA FLAMENCO, y
considerando que la solicitud cumple con todos los requisitos establecidos en el art.66 de La
ley de Acceso a la Informacion Publica y los arts. 50, 54 del Reglamento de |a Ley de Acceso a la
Informacién Publica, y que la informacién solicitada no se encuentra entre las excepciones

enumeradas en los arts. 19 y 24 de la Ley, y 19 del Reglamento, resuelve:

PROPORCIONAR INFORMACION PUBLICA REFERENTE A LISTADO DE
UNIVERSIDADES DEL AREA METROPOLITANA DE SAN SALVADOR QUE
IMPARTEN LA CARRERA DE LICENCIATURA EN PSICOLOGIA Y NUMERO DE

ESTUDIANTES DE PSICOLOGIA POR CADA UNIVERSIDAD.

Oficial de Informacion
Lic. Saloman Alfaro Estrada
Direccién de Transparencia
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UNIVERSIDAD DE EL SALVADOR
FACULTAD DE CIENCIAS Y HUMANIDADES
DEPARTAMENTO DE PSICOLOGIA

Guia de entrevista
Objetivo General: Conocer los diferentes Modelos Curriculares, asi como la
metodologia que conlleva su realizacion y 1os modelos que rigen los planes

de estudio de la educacion en El Salvador.

Nombre: Gloria Alas de Vega

Ocupacion: Docente y coordinadora de la Jefatura del Departamento de
Ciencias de la Educacion

Fecha: 06/04/2016

1. 3Qué es un curriculo de sistema educativo?
2. 3Quiénes pueden participar en la creacion o modificacion de un
curriculo?

3. Existen principios generales en los que se fundamenta el curriculo
educativo:

4. 3Qué es un enfoque curricular?

5. :Qué modelos curriculares se utilizan actualmente para llevar a

cabo modificaciones curriculares?

6. Existen diferencias entre los niveles educativos en cuanto a la
organizaciéon curricular:

7. Porque razones debe realizarse la actualizaciéon de un curriculo y
cudl es el periodo de tiempo para realizarla

8. Que elementos o aspectos deben tomarse en cuenta al momento
de redlizar la actualizaciéon

9. Cudl es la metodologia que se utiliza en el proceso de actualizacion
de un curriculo

10.Cudl es el punto de partida para actualizar un plan de estudio

11.Existe algunos elementos en los cuales deben de regirse la formacion

de curriculo en los planes de estudio de la Universidad.
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Desarrollo de la Entrevista

Datos relevantes de la entrevistada:
Gloria Alas de Vega

Docente y tiene la coordinacion de la Jefatura del Departamento de Ciencias de
la Educacion.

1 profesorado en 1984. Profesorado en Educacién Bdsica y Parvularia.
Cursos, educacion tercer ciclo, docencia 3 que es Bachillerato,
Licenciatura en ciencias de la educacion

Maestria en Disefio Curricular

Doctorado en investigacion

Fundadora de una escuela Plan del Mar en la Libertad

Que es un curriculo de sistema educativo: si se habla a nivel macro curriculo es a
nivel de todo un pais que es la organizacién de todo el nivel educativo, cualquier
curriculo en cualquier nivel tiene que tener dos partes: un marco conceptual g
estdn las fuentes tedricas que lo van a fundamentar donde esta sustentara lo que
es el diseno curricular, que es la segunda parte en esta segunda parte ya se tiene
los planes de estudio, programas, proyectos a impartir donde se disenan en base
a la primera.

El marco tiene la parte filoséfica, psicoldgica, antropoldgica, social, tiene las
caracteristicas que tiene la primera parte, tiene misidn, vision, el modelo
educativo lo cual va a nutrir la primera parte donde estdn los planes, los
programas.

Pero como se obtiene la primera parte esto se obtiene a través de un diagndstico.
Este se realiza a nivel interno de una Institucion y a nivel externo que hablamos a
nivel de pais o a nivel micro que seria de un Departamento de curriculo va a
detallar como va a operar en el caso de nosotros como un Departamento.

El curriculo del Departamento de psicologia debe tener base filosdfica, todas. Se
realizard un andlisis y todo eso serd triangulado de todo un andlisis de informacion
recogida en el diagndstico que se hace a nivel interno el diagnostico, donde se
hard estudio de cdmo estdn los planes, estudio de recursos, condiciones a nivel
del departamento interno.

El externo también tiene 2 componentes uno es como que opina los empleadores
de las competencias que debe tener un futuro psicélogo para dar oportunidad
de trabajo, serd que ya los quieren con especialidad o generalistas de manera
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que se tiene que explorar el estudio de mercado. Los empleadores son los
hospitales, clinicas, Ministerio de educacion del drea educativa, colegios, ONGS,
Ministerio de Salud, empresas del area Industrial.

Por ejemplo, un empleador nos diga que necesita un psicélogo que ayude a la
poblacion por la situacion de dificultad de la violencia entonces, nos
preguntamos en nuestro curriculo del Departamento hay materias que nos
amparen para ir como psicélogos a atender a situaciones de poblaciéon
vulnerable y el psicélogo estd preparado. Y bueno si es no, ahi ponemos bueno
esto tiene que estar en nuestro curriculo para formar psicélogos porque para ellos
hay trabajo en un futuro.

Pero a nivel externo también nos vamos a coémo estdn los estdndares de los
psicodlogos a nivel internacional que es lo que fiene que tener un psicélogo aqui
en El Salvador, en Guatemala, Costa Rica, Honduras que lo caracterice como
psicologo no importa de donde se gradué pero que tiene que tener esas
competencias.

Se tiene que ver las Universidades como ellos estdn preparando su gente; no para
copiarlo, sino que si soy investigador se explora en todos los centros de
investigacion porque la Universidad puede tener ese aporte a nivel nacional de

que, si las Universidades estdn cubriendo las necesidades educativas, sociales del
pais, necesidades educativas lo cual se sabrd a fravés de un diagndstico.

Quiere decir que toda la informacién que el diagnostico me dé, eso me va a
mandar a realizar un andlisis y a tomar decisiones y dard cual es el perfil del
psicologo que se necesita en El Salvador, llevara a ver en que estd basado el
perfil del psicélogo que se necesita en El Salvador, llevara a ver en que estd
basado el perfil, en qué competencias y esto llevara a trabajar en base a las
bases filoséficas; un psicédlogo consciente, critico, comprometido socialmente con
que aporte psicoldgico estard en el programa que hasta entonces competente
sale, cudl va a ser la linea filoséfica del psicdlogo competente ver si el perfil que
sale esta de acorde con planes de estudio que tenga y que no tenga.

Posiblemente los companeros psicélogos docentes han hecho grandes esfuerzos
y han ido innovando sus programas antiguos y posiblemente hay programas que
estén respondiendo a las demandas sociales, pero estos son aislados que no ha
habido un curriculo y un nivel de organizacion que responda al perfil que voy a
construir a nivel de un andlisis de la informacion interna, externa e internacional se
hace una friangulacion lo cual se construird perfiles, competencias que se
necesitan tanto genéricas como especificas, bdsicas que estén en los planes de
estudio de futuros psicélogos.
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NingUn curriculo se puede hacer desde un escritorio, trabajar, aungue se le pida a
un curriculista que tiene su funcidn. Lo que se tiene que hacer es una comision
curricular del Departamento, pero va a recibir insumos de todas las
investigaciones o talleres que puedan montar con los exploradores y de todos los
sectores involucrados que en el dmbito participaran o Instituciones que digan que
el psicdlogo que necesita el pais es esto y entonces se empieza a andlizar y se
involucran todos los especialistas para hacer cambios y se dice esto es lo que se
necesita. Y se comienza a disenar los planes de estudio y se resaltaran los perfiles
gue se necesita, pero esto es un gran curriculo.

Ahora que ustedes estdn con un drea educativa y se ira a explorar para mejorar
el componente eminentemente educativo.

Entonces curriculo es: foda la organizacién y operativizacion que se hace para
desarrollar el cotejo educativo para formar los profesionales que se necesitan en
el pais y de acuerdo a lo que se necesita se desarrollaran los planes de estudio.

Plan de estudio es: es el diseno curricular especifico en el que detalla cémo se
formara, en qué dareas o lineas se va a formar a un profesional y se detalla cual va
hacer la linea humanista, linea que tal vez domine una segunda lengua y si no va
a ir en planes de estudio que se exija un curso adicional y que el Departamento
examine. Este lleva ya especificamente todo lo ya mencionado y lleva la
organizacion, caracteristicas que va a tener, cuales son los perfiles de ingreso y
egreso, competencias que debe tener los profesionales, el dmbito laboral donde
se van a desempenar, especificar las asignaturas, se hace el pensum, las lineas
gue se preparan, el porcentaje que tendrd cada una de las dreas hasta que
llegan a la formacién del programa porque este es parte del plan de estudio y el
plan de estudio es parte del curriculo.

El plan de estudio es todo un gran documento este lleva todos los apartados que
formara los psicdlogos, lleva una base conceptual y lleva el disefo del curriculo.

En el plan de estudio va dentro el pensum de que es la organizaciéon del futuro
psicologo lleva la maya curricular que es la pagina el cuadrito donde dice las
asignaturas que llevara en cada ciclo con los prerrequisitos o a veces pensum,
pero dentro del plan de estudio va el pensum, la maya curricular, luego van los
programas que es la organizacion de cada asignatura.

Programa su objetivo, descripcion, unidades valorativas que tiene 20 horas cada
unidad valorativa, 4 unidades valorativas equivalen a 80 horas, metodologia,
unidades que se van a desarrollar, como se va a evaluar. Si es por especialidad
diria especialidad del psicdlogo clinico diria tantas asignaturas bdsicas o
especialistas, drea de practicas. Va la misidon y vision del Departamento en el plan
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de estudio. Ahi ya va a ir insertado la base filoséfica, antropolégica, social,
psicolégica en que se basa el Departamento.

Quienes pueden participan en la modificacion del curriculo: participa una
comision curricular por cada Departamento, quienes participan son docentes,
estudiantes, diversas autoridades, haya afuera las personas que frabajan en el
dmbito educativo, instituciones que tienen que ver con la psicologia,
empleadores, iglesias, alcaldias, cooperativas, ONGS, hospitales, dreas de salud;
porque de la participacion de ellos se construyen los perfiles, competencias a
desarrollar, trabajo participativo el que se hace y no basta solo un instrumento
tendria que montarse talleres, se pueden hacer FODAS, cruces, cuales son las
necesidades, poseer varias estrategias. Participan todos los sectores, pero debe
de haber una organizacion la que coordine, tiene que haber fondos porque para
eso se gasta y un curriculo se disena en mucho tiempo no en meses porque hay
que decidir si hablamos de un rediseno se tiene que decidir si se llevara un mismo
modelo.

Los modelos: va a depender del modelo de hombre y mujer profesional que se
requiera, asi va hacer el que se elija.

El modelo educativo es institucional ya el Departamento cuenta con un modelo
pedagdgico, el modelo educativo; le dice cudl serd la linea de accién, la base a
seguir que dirigird. Porque no se puede separar un modelo educativo de un
Departamento del modelo de la Universidad, un modelo pedagdgico especifico
y diddctico que tiene que buscar el Departamento, el modelo se seleccionara de
acuerdo a la naturaleza de la Carrera, de acuerdo a los objetivos que persigue, a
las competencias que quiere formar en los profesionales o el perfil.

Modelo basado en competencias, de acuerdo a lo que se quiere formar, puede
ser ecléctico.

Enfoques como se frabajard diddcticamente si es por competencias en base a
ellos se hardn los programas, metodologias, educacién, o serd conductista o
academicista. Este tiene que tener coherencia con el diseno de los programas,
pertinente. Puede ser ecléctico, debe de haber claridad del enfoque si es
integrador se tiene que definir que se retomara de cada uno.

Principios generales que deben de retomarse de los modelos: que ha establecido
la Universidad que le diga que el psicdlogo tiene que ser participativo, critico,
integral, flexible es decir que se haga a la necesidad de la sociedad, lo que se
sacara del diagndstico. Es el que responde a las universidades mayoritarias
curriculo que sea pertinente, principios de la misma filosofia del psicélogo para
formarlo.
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Existen algunos elementos en los cuales deben de regirse la formacion de
curriculo en los planes de estudio de la Universidad de El Salvador: la Universidad
para construir un modelo educativo, deciden los sectores y necesidades el
modelo de la universidad, el educativo y las politicas curriculares de la
universidad.

A partir de las necesidades de la Universidad si es que las hizo debe de haber
hecho talleres, seminarios, traer gente invitada, gente que trabaja en
universidades internacionales como ellos estdn trabajando y ver cudles son las
necesidades que se tfienen en el pais, para decir los profesionales de la
Universidad de El Salvador deben tener en su perfil ser criticos, ser capaz de un
compromiso social. Ya con los psicologos ya es un perfil del psicologo tiene que
tener estas caracteristicas que ya serdn las competencias, esto estd dentro del
curriculo.

Tiempo que tiene que pasar para cambiar o redisenar el perfil: la Ley dice que
cada 5 anos en caso de la Licenciatura. Aunque los docentes hacen sus esfuerzos
actualizaciones pero eso tiene que estar supervisado porque ya hay perfil
establecidos y para ello se hacen los planes de estudio, los programas que ellos
llevan los ingredientes para lograr los perfiles; pero estos programas estdn
actualizados han hecho y a eso se le llama rediseno que estdn construyendo a los
psicologos, pero para eso tiene que responder con filosofia y todas las teorias
mencionadas anteriores pero para esto ya pasaron 5 anos mutuamente y vamos
al diagndstico y nos dicen mire esto ya no se necesita hoy necesitamos otra cosa;
pero por eso los docentes no pueden decir no que esto ya no pues porque si lo
hacemos le quita una mano o un pie al perfil, los docentes no pueden hacer lo
que ellos quieren, agarrar un libro y poner o quitar temas pero que ha pasado con
psicologia que este ya tiene tiempo, entonces los docentes han visto las
necesidades son ofras y ellos han ido adecuado los programas quizds han ido
acertado lo que se necesita. Es por ello que se debe de hacer estudio de
curriculo oficial real, para rescatar lo que se estd trabajando, curriculo operativo
que son los que los docentes estdn trabajando.

Uno tiene que investigar a las universidades y empleadores y de eso ha de surgir
algo interesante que ampliara, se estd realizando un estudio de como esta y de
como deberia estar.
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CONSTANCIA DE RESOLUCION DEL MINED SOBRE LAS ULTIMAS REFORMAS A LA LEY DE
EDUCACION SUPERIOR

Ofora de riormaede y respuesta

MINISTERIO DE EDUCACION
DIRECCION DE TRANSPARENCIA

RESOLUCION DE ENTREGA DE INFORMACION

San Salvador, a las ONCE HORAS Y CINCO MINUTOS del dia VEINTE DE ABRIL DE DOS MitL
DIECISEIS, EL MINISTERIO DE EDUCACION luego de haber recibido y admitido la solicitud de
informacién No. MINED-2016-0232 presentada ante la Oficina de Informacion y Respuesta
de esta dependencia por parte de: CLAUDIA MARINA HERNANDEZ BERMUDEZ, y cansiderando
que la solicitud cumple con todos los requisitos establecidos en el art.66 de La ley de Acceso a
la Informacién Publica y los arts. 50, 54 del Reglamento de la Ley de Acceso a la Informacion
Publica, y que la informacion solicitada no se encuentra entre las excepaones enumeradas en

los arts. 19 y 24 de la Ley, y 19 del Reglamento, resuelve:

PROPORCIONAR INFORMACION PUBLICA REFERENTE A ULTIMAS REFORMAS A LA
LEY DE EDUCACION SUPERIOR.

Oﬁaa de Informacion
Lic. Salomdn Alfaro Estrada
Direccion de Transparencia
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CONSTANCIA DE RESOLUCION DEL MINED SOBRE LAS INSTITUCIONES QUE EMPLEAN

PSICOLOGOS
a A '
At j e
Neime =¥ A\
Hirg RN o

MINISTEPIO PE ERPUCACION
DIRECCION DE TRANSPARENCIA

RESOLUCION DE ENTREGA DE INFORMACION

San Salvador, a las OUINCE HORAS ¥ QUINCE MINUTOS del dia DIECINUEVE DE ABRIL DF
DOS A DIECISELS, EL MINISTERIO DE EDUCACION luego de haber recibido y admitido Ia
solicituel de informacion Mo, MINED-2016-0232 presentada ante fa Oficina de Informacion y
Respuesta de esta dependencia por parte de: CLAUDIA MARINA HERMANDEZ BERMUDEZ, y
consitlerando gue 1a solicitud cumple con todos Ins requisitos e<tablecidos en el ar1.66 de L2
ley de Areoso a la Informacion Pablica y los arts. 50, 54 del Reglamento de 1a ley de Acceso a la
Informacion Publica, v que la informacion solicitada ne se encuentra entre las excepciones

enumeradas en Ins arts. 19y 24 de la Ley, y 19 del Reglamento, resuelve

PROPORCIONAR INFORMACION PUBLICA REFERENTE A INSTITUCIONES EDUCATIVAS
PUBLICAS QUE EMPLEAN PSICOLOGOS.

Oficial de Informacion
Lic. Salomon Alfaro Estrada
Direccian de Transparencia
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CRITERIOS DE ABSORCION DE PLAN DE ESTUDIOS DE 1979 AL PLAN DE ESTUDIOS DE 1998

"(‘?f PER PN e - et A A RN - r' . ) PO
UNIVERSIDAD DE EL SALVADOR  <ewee A7
FACULTAD DE CIENCIAS Y HUMANIDADES

DEPARTIMENTO
DE CRITERIOS DE ABSORCION DEL PLAN DE ESTUDIOS 1979

P3ICOLOGIA -
AL PLAN DE ESTUDIOS 1998.

La aprobacién del Plan de Estudics de la carrera de Licenciatura en Psicologia
1698, de 160 U.V., dejard sin efecto e] Plan de 1979 de 150 U.V., 1o que implica
que tedos{as) los(as} estuaiantss que ingresarin & la carrera en el Cicle ! -
1988, automiticamente quedardn incorporacos(as) al Plan de Estudios de 1998.

A fin de que los(as) estudiantes que cursan actualmente la carrera con el plan
de estudios 1979, no sean afectados(as) sensiblemente en la continuidad de su for
macién, se establecen las siguientes disposiciones académicas:

1. Para alumnos{as) regulares que hayan aprobado las asignaturas del primer
afio continuardn con el Plan de Estudios 1979, del cual se §o1icitaré, a las
instancias respectivas su vigencia hasta el afio 2001. Ademds para que dicho
plan no entre en contradiccion con 1a ley de Educacidn Superior Vigente, -
también se gestionard la modificacién en el nimero de U.V. de las Practicas
psicolégicas 1 y 11, de 5 U.V. a 10 U.V. respectivamente, ya Que con ello

5 se alcanzardn las 160 U.V. que exige la Ley de Educacidn Superior antes -
‘ mgncionada.
2. Para alumnos que prefieran incorporarse al nuevo plan de estudios o alum-
nos irrequlares ya sea porque solo 1levan 2 0 3 asignaturas por ciclo o
hayan reprobado, asignaturas del primer afio, automiticamente seran absorvi-
dos por el nuevo plan de estudios, y poéterioruente se les hard el estudio
de equivalencias de ias asignituras aprobadas en el plan 1979.
3. Para alumnos irregulares que progresivamente vaya absorbiendo el nuevo -
plan de egtudios se establecen las siguientes equivalencias de las asigna

turas del Plan 1979 para el Plan 1998 .
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PLAN 137%

PLAN 1998

-PSICOLOGIA GENERAL 1

- PSiCOESTADISTICA Y METODOLOGIA
DE LA INVESTIGACION

-NEUROLOGIA BASICA Y PSICOFISIO-
LOGIA 1

-1DIOMA 1

-SOCIOLOGIA GENERAL

-PSICOLOGIA GENERAL I1
-PSICOLOGIA SOCIAL I Y II
-PSICOLOGIA DEL DESARROLLO 1 Y II

-PSICOLOGIA EXPERIMENTAL Y PSICO-
LOGIA DEL APRENDIZAJE

-PSICOLOGIA DEL TRABAJO
-PSICOPATOLOGIA I ¥ 11

-PSXCOLOI:SIA DE LA PERSONALIDAD I
-PSICOLOGIA DE LA PERSONALIDAD 11
-METODOS DE EVALUACION PSICOLOGICA
1 Y 11 0 METODOS DE EXPLORACION
PSICOPEDAGOGICA 1 Y PSTCOLOGIA
CLINICA.

-PSICOLOGIA EDUCACIONAL

“NTRODUCCION A LA PSICOLOGIA i
METODOLOGIA DE LA TNVESTIGACION 1]
FUNDAMENTOS PSICOFISIOLOGICOS DE
LA CONDUCTA NORMAL Y ANORMAL I
INGLES 1

SOCTOLOGIA GENERAL

INTRODUCCION A LA PSICOLOGIA IT
PSICOLOGIA SOCIAL

DESARROLLO HUMANO

METODOLOGIA DE LA INVESTIGACION I1I

PSICOLOGIA ORGANIZACIONAL I

EUNDAMENTOS PSICOFISIOLOGICOS DE
LA CONDUCTA NORMAL Y ANORMAL IT

PERSONALIDAD SOCIAL E INDIVIDUAL I
PERSONALTDAD SOCIAL E INDIVIDUAL I1I

METODOS DIAGNOSTICOS Y PSICOTERAPEU
TICOS I

PSICOLOGIA PEDAGOGICA

4. Que todas las asignaturas del 3er. y 4to.

nivel del Plan de Estudios 1998,

relacién al Plan 1979, puesto que

no podrdn ser obje?o de equivalencias en
las asignaturas deldichos niveles contienen un cambio significativo en -
orientacidn y vision metodolégica sobre 1a base de investigacién de proble
mas . '

5. Todo estudic de absorcidn y aplicacién por equivalencias serd solicitado
con 2 meses de anticipacién por los{as) int‘ereSBdOS(aS) para su respectivo

estudio, dictamen ¥ tramitacidén legal ante Junta Directiva de la Facultad

de’Ciencias y Humanidades.

. Los presentes criterios de absorcidn serdn aplicados por 1a Comisi6n de

Docencia del Departamento de Psicologia.
Si hubiesen dificulitades par2 1a aprobacidn de situaciones no previstas,

serd el Consejo de profesores de dicha unidad, 12 instancia responsable de

“decidir al respecto.
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PERFIL DE PSICOLOGO/A FORMAR EN EL DEPARTAMENTO DE PSICOLOGIA DE LA
UNIVERSIDAD DE EL SALVADOR

IV. PERFIL DE PSICOLOG@ A FORMAR

" La preparacion académica del(a) psicolog@ para el periodo de transicion al siglo
XXI, requiere de experiencias curriculares que le permitan vincular teoria y practica,
investigacion y servicio social, metodologia y técnica, a fin de atender
satisfactoriamente las demandas, institucionales, empresariales, organizacionales,
de comunidades, grupales e individuales que la sociedad salvadorefia le plantée.

El presente plan esta orientado a formar un PSICOLOGO GENERAL, con énfasis
en la investigacion cientifica y el ejercicio de una practica psicolégica dirigida a
conocer y facilitar la resolucion de situaciones problematicas y alteraciones
psicologicas en cualquier campo de la sociedad: la familia y la comunidad, en el
ambito de la escuela, la organizacién, en el area juridica, forense, etc.

Tales experiencias deben permitir que |@s profesionales de la psicologia reunan las
siguientes caracteristicas al concluir el pensum de formacion:

™ \ ..\‘A__ )r TS PR 2 T

S T e S RN T
CAPACIDAD DE COMUNICACION DlALOGO Y
‘RELACIONES INTERPERSONALES SATISFACTORIAS

GOCE DE ESTABILIDAD EMOClONAL PARA ATENDER
SITUACIONES EXCEPCIONALES 0 PERTURBADORAS DE
LA SALUD MENTAL

/ ~_ T T el ot s

CRITICO. Y‘. PROI;OSITIVO ERENTE A LAs TORCONES
PROBLEMATICAS INDIVIDUALES, GRUPALES Y SOCIALES.

‘I-NNO'VADOR DE LOSMCC')NCEPTOS METODOS Y TECNICAS
PSICOLOGICAS QUE LE PERMITAN EJERCER CON EFICIENCIA
PROFESIONAL

CAPAGIDAD PARA INVESTIGAR LOS PROBLIAS “PSICOLOGICOS,
CAUSAS Y EFECTOS Y LAS FORMAS DE TRATAMIENTO
APROPIADAS _
CON SENTIDO DE COOPERAGION Y soLiDARquD CON LAS PERSONAS
E INSTANCIAS QUE REQUIEREN SUS SERVICIOS PR(b)f_?EtSIONALES i

mm qw

CON ETICA PROFESIONAL HONESTIDAD Y MORALIDAD NOTleA | DE
EJEMPLO PARA LOS QUE SOLICITAN SU SERVICIO Y PARA LA SOCIEDAD
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PENSUM VIGENTE EN LA UNIVERSIDAD DE EL SALVADOR 1998
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PENSUM DE LA UNIVERSIDAD FRANCISCO GAVIDIA

Cad. 010105

FCAD FILOSOFIA DE LA CALIDAD 1 4 | BACHILLER O EQUIVALENTE
LPRO LOGICA PROPOSICIONAL 2 4 | BACHILLER O EQUIVALENTE
SOND SOCIEDAD DE LA INFORMACION 3 a | BACHILLER O EQUIVALENTE
Tict TECNOLOGIAS DE LA INFORMACION Y 4 a | BACHILLER 0 EQUIVALENTE
LAS COMUNICACIONES |
INPO INTRODUCCION A LA PSICOLOGIA 5 4 1 BACHILLER O EQUIVALENTE
EST1 ESTADISTICA | : 6 4 I | LOGICA PROPOSICIONAL
Tice TECNOLOBIAS DE LA INFORMACION Y 7 4 Il | TECNOLOGIAS DE LA INFORMACION
LAS COMUNICACIONES 1l Y LAS COMUNICACIONES |
RECO REDACCION Y ORTOGRAFIA 8 q Il | BACHILLER O EGUIVALENTE
CGED CULTURA GENERAL 9 4 Il | BACHILLER O EGUIVALENTE
HPSO HISTORIA DE LA PSICOLOGIA 10 4 i INTRODUCCION A LA PSICOLOGIA
ING1 INGLES | 11 4 | BACHILLER O EQUIVALENTE -
METO00S DE INVESTIGACION EN PSICOLOGIA 12 4 il | INTRODUCCION A LA PSICOLOGIA + ESTADISTICA |
PsD1 PSICOLOLGIA DEL DESARROLLO | 13 4 ] ISEUCRIJJCCIM ALAPSICOLOGIA + HISTORIA
PSF1 PSICOLOGIA FISIOLOGICA | 14 4 [] &I&D(‘{\Smm%m ALAPSICOLOGIA + HISTORIA
PPN PSICOLOGIA DE LA PERSONALIDAD | 15 4 Wi | INTRODUCGION A LA PSICOLOGIA + HISTORIA
DE LA PSICOLOGIA ”
ING2 INGLES I 16 4 v | INGLESI
PEXD PSICOLOGIA EXPERIMENTAL 17 4 v | METODOS DE INVESTIGACION EN PSICOLOGIA
Psp2 PSICOLOGIA DEL DESARROLLO I 18 4 v | PSICOLOGIA DEL DESARROLLO |
PSi2 PSICOLOGIA FISIBLOGICA Il 19 4 IV | PSICOLOGIA FSIOLOGICA |
PPN2 PSICOLOGIA DE LA PERSONALIDAD 1 20 4 Vv | PSICOLOGIA OE LA PERSONALIDAD |
PSO1 PSICOLOGIA SOCIAL | 21 4 Vv | SOCIEDAD DE LA INFORMACION + PSICOLOGIA
DE LA PERSONALIDAD I
PSAQ PSICOLOGIA DEL APRENDIZAJE 22 4 V| PSICOLOGIA EXPERIMENTAL
MEP1 METOD0S DE EVALUACION PSICOLOGICA | 23 4 V | PSICOLOGIA EXPERIMENTAL
PCT PSICOPATOLOGIA | 24 4 V | PSICOLOGIA DEL DESARROLLO il + PSICOLOGIA
FISIOLOGICA Il + PSICOLOGIA DE LA PERSONALIDAD I
ETI0 ETicA 25 4 V | BACHILLER O EGUIVALENTE
per2 PSICOPATOLUGIA 1t 26 1 Vi | PSICOPATOLOGIA |
IR PSICOLOGIA DEL TRABAJD e B! Vi | PSICOLOBIA FSIBLGICA U + PSICOLOGIA SOCIAL
PSED PSICOLOGIA EDUCATIVA 28 4 Vi | PSICOLOGIA DEL APRENDIZAJE + METODOS DE
EVALUACION PSICOLOGICA |
pso2 PSICOLOGIA SOCIAL Il 29 4 VI | PSICOLOGIA SOCIAL |
MEP2 METODOS DE EVALUACION PSICOLOGICA I a0 4 Vi | METODOS DE EVALUACION PSICOLOGICA |
MEP3 METODOS DE EVALUACION PSICOLOGICA I 3 ) Vil | METODOS DE EVALUACION PSICOLOGICA 1
OED1 ORIENTACION EDUCATIVA | 2 4 vil | PSICOLOGIA EDUCATIVA
PSCO PSICOLOGIA CLINICA a3 4 Vil | PSICOPATOLOGIA I
POR1 PSICOLOGIA ORGANIZACIONAL | 3 4 Vil | PSICOLOGIA DEL TRABAJO
PCRO PSICOLOGIA CRIMINOLOGICA 35 4 VIl | PSICOLOGIA SOCIAL Il + PSICOPATOLOGIA 1
OED2 ORIENTACION EDUCATIVA I 36 4 Vill | DRIENTACION EDUCATIVA |
POR2 PSICOLOGIA ORGANIZACIONAL 1 37 4 Vill | PSICOLOGIA ORGANIZACIONAL |
TNAD TRATAMIENTO PSICOLOGICO DEL NINO Y 28 A Vil | METODOS DE EVALUACICN PSICOLOGICA It
DEL ADOLESCENTE + PSICOLOGIA CLINICA
TPAD TRATAMIENTO PSICOLOGICO DEL ADULTO 39 il Vil | METODOS DE EVALUACICN
: PSICOLAGICA t -+ PSICOLOGIA CLINICA
PEDO PRACTICA EDUCATIVA a0 6 IX | DRIENTACION EDUCATIVA Il
ASE1 ASIGNATURA ELECTIVA | a 4 X | VER TABLA DE ASIGNATURAS ELECTIVAS
ASER ASIGNATURA ELECTIVA It a2 4 X | VER TABLA DE ASIGNATURAS ELECTIVAS
PRLO PRACTICA LABORAL 43 6 IX | PSICOLOGIA ORGANIZACIONAL I
PCLO PRACTICA CLINICA a4 6 X | TRATAMIENTO PSICOLOGICO DEL NINO Y DEL
- ADOLESCENTE + TRATAMIENTO PSICOLOGICO
DEL ADULTO
ASE ASIGNATURA ELEGTIVA I 45 4 X | VER TABLA DE ASIGNATURAS ELECTIVAS
ASE4 ASIGNATURA ELECTIVA IV a5 4 X | VER TABLA DE ASIGNATURAS ELECTIVAS
Total de Unidades Halorativas: 198
© | ASIGNATUBAS ELEGTIVAB { Jogiclo?] 2 PREREGUSITB Zh s it
PAMO PSICOLOGIA AMBIENTAL 1 PSICOLOGIA CRIMINOLOGICA :
NEXO NINOS EXCEPCIONALES 4 { IMPAR | TRATAMIENTO PSICOLOGICO DEL NINO
¥ DEL ADOLESCENTE
SHUO | SEXUALIDAD HUMANA 4 TRATAMIENTO PSICOLOGICO DEL ADULTO
o £ 9 o e
iopsso | PSICOLOGIA DE LA SALUD 4 TRATAMIENTO PSICOLOGICO DEL ADULTO
1PS0 INTERVENCION PSICOSOCIAL a PAR | TRATAMIENTD PSICOLOGICO DEL ADULTO
| RACO RESOLUCICN ALTERNATIVA DE CONFLICTOS 4 PSICOLOGIA ORGANIZACIONAL I
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PENSUM DE LA UNIVERSIDAD TECNOLOGICA DE EL SALVADOR
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UNIVERSIDAD DE EL SALVADOR
FACULTAD DE CIENCIAS Y HUMANIDADES

DEPARTAMENTO DE PSICOLOGIA

TEMA:
Estudio diagndstico de las necesidades y demandas profesionales de /a
sociedad salvadorefia en el drea de la Psicologia Educativa a realizarse en la

zona Metropolitana de San Salvador en el periodo 2016

“CUESTIONARIO DIRIGIDO A ESTUDIANTES DE PSICOLOGIA DE 5° ANO Y EGRESADOS EN

PROCESO DE TRABAJO DE GRADO”

Objetivo: Recabar informacion acerca de la formacién profesional de los

estudiantes de la carrera de Licenciatura en Psicologia.

Indicaciones: A continuacion, se le presentaran una serie de preguntas, marque
con un cheque las casillas en las que se sienta identificado, sea sincero/a en su

respuesta y especifique en las que sea necesario.

DATOS DE IDENTIFICACION

Nombre: Edad: Sexo:
Estudiante de 5° afio I:I Egresado en proceso de trabajo de grado I:I
Fecha de aplicacién: / / Universidad:
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fu g |

n

gggr g o

DESARROLLO

I ASPECTOS GENERALES

1. ;{Qué te motivo a estudiar la carrera de Licenciatura en Psicologia?

B Altruismo (ayudar a las u
personas)

H#H Demanda laboral u

1 Superacion personal (ayudarme a
resolver mis problemas) u

1 Por preferencia (Porque me

Especifica otras.

Por aspectos de personalidad
que favorecian

Para conocer el
comportamiento humano
Por compromiso social

2. ;Cuales eran tus expectativas al inicio de la carrera?

Recibir una sélida formacion profesional
Conocer las funciones, caracteristicas y
limitaciones de los distintos modelos tedricos de
la psicologia

Conocer las leyes basicas de los distintos
procesos psicoldgicos

Conocer los procesos y etapas principales del
desarrollo psicolégico a lo largo del ciclo vitad en
sus aspectos de normalidad y anormalidad.
Conocer los fundamentos bioldgicos de la
conducta humana y las funciones psicologicas
Conocer los principios psicosaociales del
funcionamiento de grupos y organizaciones

Ser un excelente estudiante

Graduarse rpido

Tener el titulo de una profesion

Especifica otras:

o g 0O 0

Conocer la dimension social y
antropoldgica del ser humano
considerando los factores historicos y
socioculturales que intervienen en la
configuracion psicologica

Conocer distintos métodos de
evaluacion, diagndstico y tratamientos
psicoldgicos en diferentes &mbitos
aplicados a la psicologia

Conocer distintos disefios de
investigacion, y sus procedimientos
Conaocer los distintos campos de
aplicacion de la psicologia

Destacar en el medio social

Ser un especialista y utilizar los
conocimientos para mi propia vida
Ser mejor persona
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3. De las siguientes opciones ;Cuales consideras que forman parte del perfil

profesional que los docentes intentan formar en ti?

H Capacidad de comunicacién y dialogo

I Relaciones interpersonales satisfactorias

H Goce de estabilidad emocional

1 Critico

B Propositivo frente a situaciones problematicas individuales grupales vy
sociales.

B Innovador de los conceptos, métodos y técnicas psicoldgicas

B Capacidad para investigar los problemas psicoldgicos, causas y efectos.

I Formas de administracion de tratamientos apropiadas

I Cooperacion y solidaridad con las personas e instancias que requieren

sus servicios profesionales
B Etica profesional
B Honestidad
H Moralidad notoria

Especifica otras

240



4. De las siguientes competencias ;Cudles se han desarrollado durante tu

formacion profesional en la carrera de Licenciatura en Psicologia?

Saber analizar necesidades y demandas
de los destinatarios de la funcién en
diferentes contextos

Ser capaz de establecer las metas de la
actuacion psicologica en diferentes
contextos, proponiendo y negociando las
metas con los destinatarios y afectados
Ser capaz de planificar y realizar una
entrevista

Ser capaz de describir y medir variables
(personalidad, inteligencia y otras
aptitudes, actitudes, etc.) y procesos
cognitivos, emocionales, psicobioldgicos
y conductuales

Ser capaz de identificar
problemas y necesidades
Ser capaz de diagnosticar siguiendo los
criterios propios de la profesion

Saber describir y medir los procesos de
interaccion, la dinamica de los grupos y la
estructura grupal e intergrupal

Ser capaz de identificar problemas y
necesidades grupales e intergrupales
Saber describir y medir los procesos de
interaccion, la dinamica y la estructura
organizacional e inter organizacional
Saber identificar problemas y
necesidades organizacionales e inter
organizacionales

Saber analizar el contexto donde se
desarrollan las conductas individuales,
los procesos grupales y organizacionales
Saber seleccionar y administrar los
instrumentos, productos y servicios y ser
capaz de identificar a las personas y
grupos interesados

Saber disefiar y adaptar instrumentos,
productos y servicios, segun los
requisitos y restricciones.

diferencias,

n

Saber contrastar y validar instrumentos,
productos y servicios (prototipos o pruebas
piloto)

Ser capaz de definir los objetivos y elaborar el
plan de la intervencion en funcion del
propésito de la misma (prevencion,
tratamiento, rehabilitacion, insercion,
acompafnamiento)

Saber elegir las técnicas de intervencion
psicolégica adecuadas para alcanzar los
objetivos

Dominar las estrategias y técnhicas para
involucrar en la intervencion a los
destinatarios

Saber aplicar estrategias y métodos de
intervencion directos sobre los destinatarios:
consejo psicoldgico, terapia, negociacion,
mediacion...

Saber aplicar estrategias y métodos de
intervencion directos sobre los contextos:
construccion de escenarios saludables...
Saber aplicar estrategias y métodos de
intervencion indirectos a través de otras
personas: asesoramiento, formacién de
formadores y otros agentes.

Saber planificar la evaluacion de los
programas y las intervenciones

Ser capaz de seleccionar y construir
indicadores y técnicas de medicion para
evaluar los programas y las intervenciones
Ser capaz de medir y obtener datos relevantes
para la evaluacion de las intervenciones

Saber analizar e interpretar los resultados de
la evaluacion

Saber proporcionar retroalimentaciéon a los
destinatarios de forma adecuada y precisa

Ser capaz de elaborar informes orales y
escritos

Conocer y ajustarse al marco juridico que
regula la profesion de Psicologia
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5. Consideras que las asignaturas y contenidos impartidos durante tu
formacién profesional fueron:
H Contextualizados B Actualizados B Sustanciales

Porque:

6. ;Qué materias consideras innecesarias en el plan de estudio de tu

universidad?

;Por qué?

7. iQué materias deberian incluirse en el plan de estudios de tu universidad,

referente al area de la psicologia educativa?

iPor qué?

8. ;Consideras que la metodologia utilizada por el/a docente, facilitdo tu

aprendizaje en las asignaturas del area de la psicologia educativa?
n Sl 1 NO

;Por qué?

9. ;Como evaluarias tu formacién profesional en la escuela/ Departamento
de Psicologia?

H Excelente H MuyBuena #® Buena ® Regular B Deficiente

;Por qué?
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H gooonn

10.

n

11.

SOBRE LAS COMPETENCIAS EN EL AREA DE PSICOLOGIA EDUCATIVA
;iDe los siguientes conocimientos tedricos cuales deberian poseer el
Psicélogo/a educativo?
Conocer las funciones, caracteristicas y limitaciones de los distintos
modelos tedricos de la Psicologia
Conocer las leyes basicas de los distintos procesos psicolégicos
Conocer los procesos y etapas principales del desarrollo psicolégico a lo
largo del ciclo vital en sus aspectos de normalidad y anormalidad
Conocer los fundamentos biolégicos de la conducta humana y de las
funciones psicolégicas
Conocer la dimension social y antropolégica del ser humano considerando
los factores histéricos y socioculturales que intervienen en la configuracién
psicolégica humana
Conocer distintos métodos de evaluacion, diagndstico y tratamientos

psicolégicos en diferentes ambitos aplicados de la Psicologia

;/Qué habilidades del area de Psicologia educativa consideras desarrolladas?

Toma de decisiones B Trabajo en equipo .
e B Buenas relaciones
Andlisis o o ,
, I Trabaijo interdisciplinario internersonales
Sintesis ) ,
# Compromiso ético B Capacidad de asumir
Organizacion y planificacion recnnn<ahilidadec
L B (Canctante actnalizacidn
Resolucion de problemas S
L _ # Creatividad H Investigacion cientifica
Comunicacion oral y escrita . ,
 Autocritica B Capacidad de adaptacion

Autoconocimiento
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Iv. SOBRE LAS DEMANDAS DE LA SOCIEDAD
12. jCuales son las areas de trabajo del psicélogo educativo en la sociedad

salvadorefia?

B Educacion familiar
B Disefio de programas

B Educacion escolar
. sicoeducativos
B Problemas de aprendizaje P
B Desarrollo de la personalidad 1 Formacion de
B Investigacion cientifica cuadros
B Diagnostico e intervencion B Instituciones coeducativas
o

Educacion institucional

13. jCuales son de las necesidades psicologicas educativas que demanda la

sociedad salvadorefia al psicélogo educativo?

14. ;La sociedad salvadorefa esta generando las condiciones de trabajo
necesarias para el trabajo del psicélogo/a educativo?
g Sl " NO

;Por qué?

15.;Te consideras capaz en tu formacion tedrica y practica para ejercer la

psicologia educativa segun las demandas actuales de la sociedad?

= | B NO
;Por qué?
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UNIVERSIDAD DE EL SALVADOR

FACULTAD DE CIENCIAS Y HUMANIDADES

DEPARTAMENTO DE PSICOLOGIA

TEMA:

‘Estudio diagnodstico de las necesidades y demandas profesionales de /la
sociedad salvadorefia en el drea de la Psicologia Educativa a realizarse en la
zona Metropolitana de San Salvador en el periodo 2016

“ENTREVISTA SEMIESTRUCTURADA DIRIGIDA A DOCENTES DEL
DEPARTAMENTO/ESCUELA DE PSICOLOGIA DE LAS DIVERSAS UNIVERSIDADES”

Objetivo: Obtener informacion sobre la formacion que docentes brindan al
estudiante de psicologia en relacion al area educativa y su papel como profesional

en la sociedad salvadorefa.

Indicaciones: A continuacion, se le realizaran una serie de preguntas dirigidas

sobre su experiencia y conocimiento como docente psicologo/a.

IDENTIFICACION:

Nombre: Edad:
Sexo: Cargo

Anos como docente en psicologia:

Nombre de la Universidad:

Fecha de entrevista: / / Sello de JVPP:
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DESARROLLO:
I ASPECTOS GENERALES

1. ;Qué le motivo a desempenarse como docente de la profesién de
psicologia?
H Aspectos personales
H Aspectos econémicos
I Aspectos de status
H Vocacion para ensefar a otros

iporqué?

2. ;Qué requisitos son necesarios para ejercer la docencia Universitaria?

3. ;Qué materias ha impartido en la Universidad que labora?

4. ;Qué le motivo a orientarse en el area de psicologia educativa?

5. i/Qué competencias ha desarrollado alrededor de la misma?

6. Dentro de los siguientes modelos marque con una x ;jcual es el modelo
teorico de su preferencia para impartir los contenidos de la asignatura que
desarrolla?

Modelo conductista
Modelo cognitivo
Modelo humanista

g aan

Modelo historico-cultural
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n

Modelo de orientacién constructivista de la educacion

;Por qué?

7.
n
n
n
n

Marque con una X, la forma con la que aborda contenidos de clases:
Contextualizados

Innovadores

Actualizados

educacién

;Por qué?

hm R |

= = = =

n

Otros:

SOBRE DESARROLLO DEL ESTUDIANTE DE PSICOLOGIA

De la siguiente lista, marque con una x los conocimientos tedricos que
deberia de poseer el psicélogo educativo:

Conocer sobre los distintos modelos tedéricos de la psicologia educativa
Promocién del desarrollo de las personas en la escuela y su vida.
Conocer sobre mejoras e innovaciones de las instituciones educativas
(disefio, programas, planes educativos, ensefianza-aprendizaje)

Conocer sobre la formacion agentes educativos

Conocimientos sobre orientacion y tutoria académica

Genera nuevos conocimientos en intervenciones y propuestas educativas
Busqueda de oportunidades y eliminacién de barreras en todos los ambitos
de la vida.

Conceptualiza o teoriza curriculos, desarrollo de modelos e innovaciones
curriculares.

Conocimientos sobre valuacién psicoeducativa

Conocer distintos métodos, diagndstico y tratamientos psicoldgicos.
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©

De la siguiente lista, marque con una X los conocimientos practicos que
deberia de poseer un psicélogo educativo:

Capacidad de analisis y sintesis

Organizar y planificar programas

Comunicacién oral y escrita

Resolucién de problemas y toma de decisiones

Habilidades interpersonales

Creatividad

A = O = A = R = |

Otros:

10. De la siguiente lista marque con una x las competencias que debe
desarrollar el estudiante egresado en relacion a la psicologia educativa:

Capacidad para mantenerse actualizado

Trabajo en equipos interdisciplinarios

Toma de decisiones

Capacidad de analisis y sintesis

Adaptarse a las nuevas situaciones

Pensar de forma creativa

Conocer distintos métodos de diagndstico e intervencién

Evaluacién y diagnostico a nivel individual también analisis de contexto

b A = = S = S = = R A = =

Obtener informacion de fuentes documentales

Otros, especifique:

11. Existe un perfil de egreso en el cual usted como docente se rige para que

los estudiantes lo puedan desarrollar.

g Si
B No

;Cual es?
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SOBRE EL DESEMPENO DEL PROFESIONAL DE PSICOLOGIA EN BASE A LAS
NECESIDADES DE LA SOCIEDAD SALVADORENA

12. De las siguientes acciones marque con una x cuales acciones debe realizar
el psicélogo educativo para su formacidon permanentemente:

Mantenerse actualizado en su entorno profesional
Adaptarse a nuevas situaciones

Compromiso ético

Asumir responsabilidades

Mostrar calidez por la propia actuacion

hm N = R = = A R = |

Mantener actualizadas sus competencias

Otras:

13. De las siguientes opciones cuales conocimientos aborda la psicologia
educativa:

B Conocimientos de cultura
B Formacion de entidades
i Grupos sociales

Otros:

14. En su opinidn cuales son las areas de trabajo del psicélogo educativo:

B Educaciéon familiar (ntcleo familiar)

B Educacion institucional (escuela, clinica de salud, organizacion social,
sistema productivo)

B Las instituciones coeducativas y ambientes culturales formativos (escuela,
familia, medios de comunicacion, cultura, ciberespacio, ONG’S, etc.)

Otras:
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15. ;Cual es la importancia que tiene el area de la psicologia educativa en El
Salvador?

SOBRE LA CURRICULA EDUCATIVA

16. ;Cual es la importancia de realizar cambios al curriculo educativo?

17. Considera que el plan de estudio es el adecuado para formar profesionales
de la psicologia educativa:

18. Quiénes participan en la revisidon y cambios de la Curricular Educativa de
la carrera de Licenciatura en psicologia:

19. ;Qué asignaturas deben de incluirse en el plan de estudio en relacion a la
psicologia educativa?
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UNIVERSIDAD DE EL SALVADOR

FACULTAD DE CIENCIAS Y HUMANIDADES

DEPARTAMENTO DE PSICOLOGIA

“CUESTIONARIO DIRIGIDO A PROFESIONALES EJERCIENDO EN EL AREA DE

PSICOLOGIA EDUCATIVA”

TEMA:

Estudio diagndstico de las necesidades y demandas profesionales de /a
sociedad salvadorefia en el drea de la Psicologia Educativa a realizarse en la

zona Metropolitana de San Salvador en el periodo 2016

Objetivo: Adquirir informacion acerca de los conocimientos teérico-practicos que
han sido de ayuda en el desempefio profesional de psicélogos/a que ejercen

especificamente en el area de psicologia educativa.

Indicaciones: A continuacion, se le realizaran una serie de interrogantes acerca de
su formacién y desempefio profesional en el area de psicologia educativa. Se le
ruega ser sincero y proporcionar toda la informacién necesaria para enriquecer la

investigacion.

DATOS DE IDENTIFICACION:

Nombre: Edad: Sexo:

Anoenquesegradu6:. Cargo:

Tiempo de laborar en la institucion: Fecha de aplicaciéon:  / /
DESARROLLO
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I SOBRE SU FORMACION PROFESIONAL

1. De los siguientes criterios ;coOmo considera que fueron impertidos los

conocimientos de Psicologia en la universidad donde se formé?

B Actualizados B Contextualizados B Sustanciales

iPor qué?

2. iCOmo evaluaria la eficacia del plan de estudios de la carrera de
Licenciatura en Psicologia en términos del desarrollo practico de sus

contenidos?

H Excelente " Muy bueno g Bueno B Regular

B Necesita mejorar

;Por qué?

3. Deberia existir un perfil de egreso especializado en Psicologia Educativa

B S B No

En base a su experiencia ;Cual deberia ser?

4. De los siguientes aspectos de su formacion académica ;Cuales le han

servido para desempenar sus funciones laborales?
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Mencione otras

B Personales (aspiraciones, metas, objetivos, actitud)

1 Habilidades y destrezas (autodidacta, liderazgo, empatia,)
H Competencias tedricas

H Competencias practicas

B Experiencia

5. ¢iCual de las siguientes formaciones profesionales, ha recibido de manera

complementaria para cubrir vacios y mejorar su desempefio profesional?

B Talleres relacionados a temas del area de la Psicologia Educativa

B Diplomados relacionados al area de la Psicologia Educativa

H Estudios de post grado de Psicologia Educativa
B Doctorado

Especifique otros

6. ;Deberian existir especialidades en la profesion de

especificamente en el area de la Psicologia Educativa?

S B No

;{Qué maestrias o especialidades recomendaria?

Psicologia

SOBRE LAS COMPETENCIAS DEL PSICOLOGO EDUCATIVO
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7. De las siguientes habilidades personales jcudles deben tener los psicélogos

educativos de su institucion?

n

g B B 1

g B B B 1

Capacidad de analisis y sintesis

Capacidad de organizacion y planificacién

Capacidad de resolucién de problemas

Ser capaz de tomar decisiones Personales

Capacidad para trabajar en equipo y colaborar eficazmente con
otras personas

Capacidad para trabajar en equipos de caracter interdisciplinar
Capacidad para trabajar en un contexto internacional

Habilidades en las relaciones interpersonales

Razonamiento critico

Compromiso ético

Mencione otros seguln su experiencia:

8. De los siguientes conocimientos teoricos ;Cuales deberia poseer un

Psicélogo educativo?

H Conocer las funciones, caracteristicas y limitaciones de los distintos

modelos tedricos de la Psicologia

H Conocer las leyes basicas de los distintos procesos psicoldgicos

H Conocer los procesos y etapas principales del desarrollo psicolégico a lo

largo del ciclo vital en sus aspectos de normalidad y anormalidad

H Conocer los fundamentos bioldgicos de la conducta humana y de las

funciones psicolégicas
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B Conocer la dimensién social y antropolégica del ser humano considerando

los factores histéricos y socioculturales que intervienen en la configuracién

psicoldégica humana

H Conocer distintos métodos de evaluaciéon, diagndstico y tratamientos

psicolégicos en diferentes ambitos aplicados de la Psicologia

Mencione otras en base a su experiencia

9. De las siguientes competencias ;Cuales deberian tener los Psicologos

Educativos?

n

Trabajar con otros profesionales de forma interdisciplinaria
Conocimientos de los procesos y etapas del desarrollo normal y
anormal

Conocimientos de los métodos de evaluacién, diagndstico vy
tratamientos psicoldgicos.

Conocimiento de las leyes basicas de los procesos psicologicos y los
fundamentos bioldgicos de la conducta.

Competencias de intervencion y elaboracion de planes
Psicoterapéuticos.

Analizar e interpretar los resultados de la evaluacion

Mencione otras:
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10. ;Con

que dificultades de formacién académica o competencias

emocionales se ha encontrado en su practica como Psicologo/a Educativo?

11. De las siguientes acciones jCuales debe de realizar el psicélogo para suplir

las necesidades de la psicologia Educativa en un mundo que cambia

constantemente?

n

n

g B g o

Capacidad para desarrollar y mantener actualizadas las propias
competencias, destrezas y conocimientos segun los estandares de la
profesion.

Capacidad para adaptarse a nuevas situaciones

Capacidad para pensar de forma creativa y desarrollar nuevas ideas
y conceptos

Capacidad de liderazgo

Conocimiento de otras culturas y costumbres

Iniciativa y espiritu emprendedor

Mostrar interés por la calidad de la propia actuaciéon y saber
desarrollar sistemas para garantizar la calidad de los propios

servicios

En base a su experiencia mencione otras

12. jCuales son los escenarios de trabajo del psicélogo educativo?

n

n

n

Educacion familiar
Educacion institucional

Instituciones coeducativas y ambientes culturales formativos
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Mencione otras segun su experiencia

SOBRE LAS NECESIDADES PSICOLOGICAS EDUCATIVAS DE LA POBLACION

SALVADORENA

13. ;Cudl es la importancia de la psicologia educativa?

14. De las siguientes alternativas jCuales son las necesidades psicologicas

educativas actuales dentro de su institucion?

Intervencion psicoeducativa
Entrenamiento y formacion de agentes educativos
Consultoria, orientacién y asesoria psicoeducativa

Investigacion psicoeducativa

g B B B 1

Atencidon a poblaciones con necesidades educativas especiales y en

situacion de riesgo

B Promocion del desarrollo personal, académico, emocional y social de
las personas.

B Desarrollo y evaluacién del curriculo y disefio de la instruccion

B Evaluacién psicoeducativa

Mencione otras segun su experiencia
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UNIVERSIDAD DE EL SALVADOR

FACULTAD DE CIENCIAS Y HUMANIDADES
DEPARTAMENTO DE PSICOLOGIA
“CUESTIONARIO DIRIGIDO A EMPLEADORES”

TEMA:

Estudio diagndstico de las necesidades y demandas profesionales de /la
sociedad salvadorefia en el drea de la Psicologia Educativa a realizarse en la

zona Metropolitana de San Salvador en el periodo 2016

Objetivo: Adquirir informacién acerca de la perspectiva que los empleadores
tienen sobre la labor profesional del psicélogo/a educativo en la Institucion en

referencia a la demanda de la sociedad salvadorefia en el area de la psicologia.

Indicaciones: A continuacién, se le hara una seria de preguntas dirigidas a sus
funciones y conocimientos acerca de contratacién de profesionales de la

psicologia. Se le pide responder con sinceridad a las siguientes interrogantes.

DATOS DE IDENTIFICACION

Nombre: Edad: Sexo:
Institucion: Cargo que desempefia:

Tiempo de desempeno: Fecha de aplicacion: / /
DESARROLLO
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ASPECTOS GENERALES

1. jCudles son los objetivos de su institucién?

2. ila

institucion requiere los servicios profesionales de psicélogos/as

especializados en el area de Psicologia Educacional?

g Sl " NO

;Porque?

3. De

SOBRE LAS COMPETENCIAS DE LOS PSICOLOGOS

las siguientes competencias profesionales jCudles se evaluan o se

requieren en su institucion para contratar un psicoélogo educativo?

n

n

Trabajar con otros profesionales de forma interdisciplinaria
Conocimientos de los procesos y etapas del desarrollo normal y
anormal

Conocimientos de los métodos de evaluacion, diagndstico vy
tratamientos psicoldgicos.

Conocimiento de las leyes basicas de los procesos psicolégicos y los
fundamentos bioldgicos de la conducta.

Competencias de intervencion 'y elaboracion de planes
Psicoterapéuticos.

Analizar e interpretar los resultados de la evaluacion

Mencione otras que se requieren en su institucion
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4. De

los siguientes conocimientos tedéricos jCudles deben cumplir los

psicélogos educativos para ser contratados?

n

Conocer las funciones, caracteristicas y limitaciones de los distintos
modelos tedricos de la Psicologia

Conocer las leyes basicas de los distintos procesos psicolégicos
Conocer los procesos y etapas principales del desarrollo psicolégico a
lo largo del ciclo vital en sus aspectos de normalidad y anormalidad
Conocer los fundamentos biolégicos de la conducta humana y de las
funciones psicolégicas

Conocer la dimension social y antropologica del ser humano
considerando los factores histéricos y socioculturales que intervienen
en la configuracién psicolégica humana

Conocer distintos métodos de evaluacion, diagnostico y tratamientos
psicolégicos en diferentes ambitos aplicados de la Psicologia

Mencione otros conocimientos que requiere su institucién

5. De las siguientes habilidades personales ;Cuales deben tener los psicologos

educativos de su institucion?

= S = S = S = S = |

Capacidad de analisis y sintesis

Capacidad de organizacion y planificacién

Capacidad de resolucién de problemas

Ser capaz de tomar decisiones Personales

Capacidad para trabajar en equipo y colaborar eficazmente con otras

personas
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Capacidad para trabajar en equipos de caracter interdisciplinar
Capacidad para trabajar en un contexto internacional
Habilidades en las relaciones interpersonales

Razonamiento critico

g B B B 1

Compromiso ético

Mencione otros que requiere su institucion

6. ;Cual es el perfil de contratacién?

7. iCudles son las actividades que desempefian los psicélogos educativos

dentro de la institucion?

ll. SOBRE LAS NECESIDADES DE LA POBLACION

8. De las siguientes necesidades profesionales del area de la Psicologia
Educativa ;Cuales son las mas abordadas por su institucion?

H Intervencién psicoeducativa:

H Entrenamiento y formacion de agentes educativos

H Consultoria, orientacion y asesoria psicoeducativa

H Investigacion psicoeducativa

I Atencion a poblaciones con necesidades educativas especiales y en
situacién de riesgo

H Promocion del desarrollo personal, académico, emocional y social de

las personas.
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B Desarrollo y evaluacion del curriculo y disefo de la instruccion
1 Evaluacién psicoeducativa

Mencione otros especificos de su Institucion

9. Describa de qué forma se abordan en su institucion las necesidades

psicolégicas del area de la psicologia educativa mencionadas anteriormente.

10. ¢En su opinidn las Universidades estan formando profesionales con base a

las necesidades que presenta la sociedad salvadorena?

n Sl 7 NO

;Por qué?

IV. SOBRE LAS INNOVACIONES INSTITUCIONALES

11.;Han realizado innovaciones en los ultimos afos en su institucion?

Curricular
Metodolégica

Didactica

g B O 1

Pedagodgica
H Implementacion de programas psicoldgicos del area educativa

Otros especificos de su institucion
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12. ;Se tom6 en cuenta la opinion del psicélogo para realizar dichas

innovaciones?

n Sl 7 NO

iPor qué?

13. De las siguientes instituciones: ;Con cuales se trabaja de manera
multidisciplinaria para abordar las necesidades psicoldgicas del area de la
Psicologia Educativa?

B ONG’S

1 Universidades publicas y privadas
H Centros educativos publicos

B Colegios

B Fundaciones

Otras instituciones del estado:

14. ;En qué actividades especificas se trabaja de manera interdisciplinaria con

las instituciones mencionadas anteriormente?
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CONSTANCIAS DE VALIDACION DE INSTRUMENTOS

CONSTANCIA DE VALIDACION DE INSTRUMENTOS
7 i 4
Yo /(:4/;/ %xé%/ zm ,%]/,/ , por este medio hago
>

constar que he revisado y corregido con propdsito de validacion los
siguientes instrumentos de recoleccion de datos “Entrevista dirigida a
estudiantes de psicologia de 5° afio egresados y en proceso de trabajo de
grado”, “Entrevista dirigida a profesionales ejerciendo en el area de
psicologia educativa” “Entrevista dirigida a empleadores” “Entrevista dirigida
a docentes del departamento de psicologia de la universidad de el salvador”
los cuales servirdan para la investigacion denominada: ‘“Diagndstico de las
necesidades profesionales que demanda la sociedad salvadorefia a la
psicologia educativa, en el drea Metropolitana de San Salvador en el afio

2016", a cargo de los estudiantes:
" Estrada Flamenco, Enyi Guadalupe EF09001
Hemandez Bermudez, Claudia Marina HB09002
Medina Contreras, José Adalberto MCO08030

Y para los efectos que los estudiantes consideren convenientes extiendo la

presente constanciaen . S, Lp/?«% - , el dia .Z5
del mesde 44/ del ano 2016.

Licda. Ruth Elizabeth Luna
INSPECTORA J.V.P.P %240

: ; é{ ’g : Consejo Supenor dz Salud Publica

Licda. Ruth Elizabeth Luna SELLO jvPP

Inspectora de JVPP
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CONSTANCIA DE VALIDACION DE INSTRUMENTOS

{ | f Iy P, r

Yo O hana amling 'i._i Jefa tacalan]z, por este medio hago
constar que he revisado y corregido con proposito de validacion los
siguientes instrumentos de recoleccion de datos “Entrevista dirigida a
estudiantes de psicologia de 5° afo egresados y en proceso de trabajo de
grado”, “Entrevista dirigida a profesionales ejerciendo en el area de
psicologia educativa” “Entrevista dirigida a empleadores” “Entrevista dirigida
a docentes del departamento de psicologia de la universidad de el salvador”
los cuales servirdan para la investigacion denominada: ‘“Diagndstico de las
necesidades profesionales que demanda la sociedad salvadorefia a la
psicologia educativa, en el drea Metropolitana de San Salvador en el ario

2016", a cargo de los estudiantes:

" Estrada Flamenco, Enyi Guadalupe EF09001
©  Hernandez Bermudez, Claudia Marina HB09002
©  Medina Contreras, José Adalberto MC08030
Y para los efectos que los estudiantes consideren convenientes extiendo la

presente constancia en B 7, ¥ Venclo ,eldia (Lne &

del mes de g?»")\ | — del ano 2016.

[Licda. Johana Carolina Rivera

SR / INSPECTORA J.V.PP | -1\ PP
F. P/ J G Conseo Supesirde Sab Pbica | 3,
Licda.’ Ji;ﬁ'aiiitar'bﬁna'kivera Escalante SELLO JVPP
Inspectora de JVPP
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CONSTANCIA DE VALIDACION DE INSTRUMENTOS

Yo /' = Lalecdy ¢ I".’(:(_.\'I{I'_ : ,“.'".'« eent, por este medio hago
constar que he revlsado‘ y corregido con propésito de validacion los
siguientes instrumentos de recoleccion de datos “Entrevista dirigida a
estudiantes de psicologia de 5° afo egresados y en proceso de trabajo de
grado”, “Entrevista dirigida a profesionales ejerciendo en el area de
psicologia educativa®™ “Entrevista dirigida a empleadores” “Entrevista dirigida
a docentes del departamento de psicologia de la universidad de el salvador”
los cuales servirdn para la investigacion denominada: “Diagndstico de las
necesidades profesionales que demanda la sociedad salvadorefia a la
psicologla educativa, en el 4rea Metropolitana de San Salvador en el afio

2016, a cargo de los estudiantes:

©  Estrada Famenco, Enyi Guadalupe EF09001
Herndndez Bermudez, Claudia Maring  HB0S002
¥ Medna Contreras, José Adalberto MC08030

o

Y para los efectos que los estudiantes consideren convenientes extiendo la

presente constanciaen olis Sacsler ) doe P e oy el dia 2p
: 224 jale% :

delmesde 7{ [  delafio2016.

"L Rosa Ouadape Carbap Gariz
LICENCIADA EN PSICOLOGIA
JV.R.P. No. 4962

Licda. Rosa Guadalupe Carbajal Garcia SELLO JVPP

Psicéloga educativa del

Centro escolar General Francisco Morazdn
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CONSTANCIA DE VALIDACION DE INSTRUMENTOS

Yo W %ﬁ-ﬁ/ , por este medio hago

constar que he revisado y corregido con proposito de validacion los
siguientes instrumentos de recoleccion de datos “Entrevista dirigida a
estudiantes de psicologia de 5” afio egresados y en proceso de trabajo de
grado”,” “Entrevista dirigida a profesionales ejerciendo en el area de
psicologia educativa” “Entrevista dirigida a empleadores”™ “Entrevista
dirigida a docentes del departamento de psicologia de la universidad de el
salvador” los cuales serviran para la Investigacion denominada:
“Diagnostico de las necesidades profesionales que demanda la sociedad
salvadorena a la psicologia educativa, en el area Metropolitana de San

Salvador en el anio 2016", a cargo de los estudiantes:

& Estrada Flamenco, Enyl Guadalupe EFO9001
¢ Hernandez Bermudez, Claudia Marina HB09002
& Medina Contreras, José Adalberto MC08030

Y para los efectos que los estudiantes consideren convenlentes extiendo la

presente constancia en )égys %WW , el dia 13-

'vi.¢ ‘
del mes de W del afo 2016. g e f,fv‘,ﬁ.

v
¥ RPAREANCA G T, Yt
et Cow s
-y yYMYy N
F Mt T
. 7 . ‘C:."_-',-\.\:;f

Israel Rivas SELLOJVPP 51O -

Docente del Departamento de Psicologia
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CONSTANCIA DE VALIDACION DE INSTRUMENTOS

Yo Clmggo é}gg@n:l{ a‘anle{ .Zafdw&; _, por este medio hago

constar que he revisado y corregido con propésito de validacion los

siguientes instrumentos de recoleccién de datos “Entrevista dirigida a
estudiantes de psicologia de 5° afio egresados y en proceso de trabajo de
grado”, “Entrevista dirigida a profesionales ejerciendo en el area de
psicologia educativa”™ “Entrevista dirigida a empleadores™ “Entrevista
dirigida a docentes del departamento de psicologia de la universidad de el
salvador” los cuales servirdn para la investigacion denominada:
“Diagnéstico de las necesidades profesionales gque demanda la sociedad
salvadoreria a la psicologia educativa, en el drea Metropolitana de S5an
Saivador en el aric 2016", a cargo de los estudiantes:

@ Estrada Flamenco, Enyl Cuadalupe EF0S001
@ Hernandez Bermidez, Claudia Marina HB09002
@ Medina Contreras, José Adalberto MCO08030

Y para los efectos que los estudiantes consideren convenientes extiendo la

presente constancia en _C[[/dmf MM{(MCL; . eldia 29

del mesde ((hil del afo 2016. [ ek I e e i
LICENCIADA EN PSICOLOGIA
¢ ik J.V.P.P. No. 2591
— * Z i, ¥ - o
Licda. Amparo Geraldine Orantes SELLO JVPP

Docente del Departamento de Psicologia
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CONSTANCIA DE VALIDACION DE INSTRUMENTOS

Yo Keyana Meda 6«% Veldigper , por este medio hago

constar que he revisado y corregido con proposito de validacion los
siguientes instrumentos de recoleccion de datos “Entrevista dirigida a
estudiantes de psicologia de 5° afo egresados y en proceso de trabajo de
grado”, “Entrevista dirigida a profesionales ejerciendo en el area de
psicologia educativa® “Entrevista dirigida a empleadores™ “Entrevista
dirigida a docentes del departamento de psicologia de la universidad de el
salvador” los cuales servirain para la Investigacion denominada:
“Diagnostico de las necesidades profesionales que demanda la socledad
saliadorenia a la psicologia educativa, en el drea Metropolitana de San
Salvador en el afo 2016°, a cargo de los estudiantes.

& Estrada Flamenco, Enyi Cuadalupe EF09001
¢ Hernandez Bermuidez, Claudia Marina HB09002
@ Medina Contreras, José Adalberto MC08030

Y para los efectos que los estudiantes consideren convenientes extiendo la

presente constanclaen ), o) (hviers; feom. celdia 2
del mes de Mo del afo 2016. :

F. m 4]
Licda. Roxana Maria Caldamez SELLO jvp
Docente del Departamento de Psicologia Lot sl s et i

LICERCAZA ENPICOLOGIA
J.V.P.P. No. 2874
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LISTADO DE LAS INSTITUCIONES PARTICIPANTES EN LA
INVESTIGACION

ESTRATOS N° de participantes
ESTUDIANTES 84
Universidad de El Salvador 35
Universidad Francisco Gavidia 15
Universidad Tecnoldgica de El Salvador 15
Universidad Evangélica de El Salvador 10
Universidad Modular Abierta 9
DOCENTES 11
Universidad de El Salvador 4
Universidad Francisco Gavidia 2
Universidad Tecnoldgica de El Salvador 2
Universidad Modular Abierta 2
Universidad Evangélica de El Salvador 1
PROFESIONALES EN EL EJERCICIO DE LA PROFESION 14
Instituto Técnico Ricaldone 2
Colegio Maria Auxiliadora 2
Colegio Cristébal Colon 2
Centro Cultural Salvadorefio Americano 2
Centro Escolar “Republica Oriental del Uruguay” 2
Centro Escolar José Matias Delgado 1
Centro Escolar “Francisco Morazan” 1
Universidad Modular Abierta 1
Fundacién Padre Arrupe 1

270



EMPLEADORES

Universidad Francisco Gavidia

Universidad Tecnoldgica de El Salvador
Colegio La Asuncién

Colegio Centro Cultural Salvadorefio Americano
Fundacion Pablo Tesak

ONG’S Empresarios Juveniles

Total

115
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