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PRESENTACION

La Escuela de CIENCIAS SOCIALES “Licenciado Gerardo Iraheta Rosales”,
tiene como VISION formar integralmente profesionales en diferentes areas y
disciplinas, comprometidos con el desarrollo econémico y social de El Salvador
desde una perspectiva humanistica y cientifica. En su MISION es importante la
formacién de recurso humano orientado en la investigacion que aborde con
pertinencia historica y tedrica las probleméticas sobre la realidad salvadorefia y
uno de los pilares basicos para fortalecer la investigacion son los Procesos de

Grado realizados por los estudiantes egresados.

En este sentido hemos realizado el estudio ORIENTACION VOCACIONAL:
EFECTOS EN ELECCION DE PROFESION Y DESEMPENO ACADEMICO DE
ESTUDIANTES EN ESCUELA DE CIENCIAS SOCIALES (Facultad CC y HH,
2016)

El objetivo fue que descubran sus propias capacidades, motivaciones e
intereses y aptitudes; su personalidad mostrandole las posibilidades reales que
les ofrece el mundo académico y profesional, cumpliendo con uno de los
requisitos de la Normativa Universitaria para optar al grado de Licenciadas en
Trabajo Social.

Nuestro estudio esta relacionado con el eje 2: “Violencia Social, Delincuencia e
Inseguridad Ciudadana”, del seminario de Investigacion de Proceso de Grado —
2016; donde se abordan las tematicas: desercion, ausentismo y problemas
psicolégicos desmotivacion, frustracion, y carencia de una vision o proyeccion a

futuro.

La tematica abordada en nuestro grupo y las mencionadas anteriormente han
dado resultados significativos que se presentan en este informe con relacion a
los objetivos especificos, con una poblacién que elija aquella profesion para la

gue estan aptos, permitiendo una eleccion acertada, desenvolverse a plenitud en
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su vida estudiantil para luego incorporarse al campo laboral con la certeza que
su profesion es de gran valia por el aporte que va a brindar a la sociedad para

enfrentar los problemas sociales que agobian a la familia salvadorefa.

Este Informe Final de Investigacion da cumplimiento al “Reglamento de la
Gestion Académico Administrativa de la Universidad de El Salvador”, en sus tres

etapas basicas: Planificacion, Ejecucion de la planificacion, Exposicion y defensa.

La primera etapa, sobre Planificacion donde se elabor6 el Plan de Trabajo para
guiar la investigacion, Diagnostico Situacional haciendo referencia a la realidad
de los y las estudiantes de la Universidad de El Salvador determinando la
tematica a investigar y el Protocolo de Investigacion que fue la guia del estudio
para facilitar e indicar los procedimientos, dentro del cual, en una primera fase,
se realizé la seleccion del tema y la investigacion de tipo Cualitativa; en una
segunda fase, se elaboran los respectivos documentos para la recoleccion y

organizacion de la informacién obtenida.

Los tres documentos antes mencionados se incluyen en la Segunda parte de este
informe, y entre los que destaca el protocolo de investigacion social, el cual la
orientacion de como abordar el proceso, considerando los objetivos con base a
la definicion del problema y sus herramientas analiticas, para la recoleccién de la
informacion, referente al objeto de estudio. Todo esto de acuerdo a principios
procedimentales del “Método Inductivo de tipo Cualitativo”, desarrollando los
planteamientos establecidos por José Ignacio Ruiz Olabuénaga, usados para

facilitar el proceso de andlisis de la informacion recolectada sistematicamente.

La segunda etapa, la Ejecucion de dicha planificacién consistié
principalmente en el trabajo de campo, desarrollando el uso de técnicas
cualitativas para la recopilacion y analisis de contenido de la probleméatica
estudiada, con base a informantes claves, quienes aportaron informacion

fundamental al proceso investigativo validados a través de la comparacion con
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informantes secundarios, teorias e instituciones que impulsan la orientacion
vocacional, lo que da por resultado la elaboracion de un informe final que
comprende cuatro capitulos en los que se desarrolla todo el proceso
investigativo, cuyo objetivo fue conocer el andlisis y la interpretacion de la
informacion proporcionada por fuentes primarias y secundarias sobre el tema de
investigacion, haciendo uso del Método Inductivo de tipo Cualitativo.

La tercera etapa, Exposicion y defensa de los resultados y propuesta
académica como producto de la investigacién socializado ante docentes e
invitadas/os y Tribunal Calificador. Dicho Informe Final fue posible gracias a la
colaboracion de docentes, instituciones y estudiantes objeto de estudio a quienes

expresamos agradecimientos.
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INTRODUCCION

El presente  Documento ha sido elaborado por estudiantes de la Facultad de Ciencias
y Humanidades, en la Escuela de Ciencias Sociales “Lic. Gerardo Iraheta Rosales” de la
Licenciatura en Trabajo Social, para el Seminario de Procesos de Graduacién como
requisito para optar al grado de Licenciadas en Trabajo Social donde se aborda el
tema: “ORIENTACION VOCACIONAL: EFECTOS EN ELECCION DE PROFESION Y
DESEMPENO ACADEMICO DE ESTUDIANTES EN ESCUELA DE CIENCIAS
SOCIALES” (Facultad CC y HH, 2016).

El propdsito de la investigacion era conocer los efectos de la presencia o ausencia de la
orientacion vocacional en los y las estudiantes de la Licenciatura en Trabajo Social en el
desempefio académico y el ejercicio profesional, y a la vez, dependiendo de los
resultados de dicha investigacion, presentar una propuesta para atender la situacion

dentro de la carrera.

La investigacion esta dirigida tanto a los y las estudiantes de la carrera y que son
afectados por la problemética, asi como a docentes y miembros del area administrativa
de la Facultad de Ciencias y Humanidades de la Universidad de El Salvador, visibilizando

esta situacion y proponiendo una alternativa de solucion.

La informacién recabada en el presente informe de resultados, se obtuvo aplicando el
Método Inductivo de tipo Cualitativo, y las técnicas de investigacion de este corte como
son la entrevista en profundidad y la observacion no participante, los cuales se aplicaron

a una cantidad de 10 informantes claves.

Estos estudiantes pertenecen a la Licenciatura en Trabajo Social, entre las edades de
18 a 30 afios, los criterios para ser seleccionados son: que en algin momento de sus
estudios realizaron cambio de carrera, que en la carrera actual hayan reprobado 2 o mas
materias, y que desearan participar como informantes para la investigacion. Se
entrevistaron también a educadores, psicélogos y otros profesionales para ampliar el

panorama de la investigacion y conocer otros puntos de vista sobre la temética.

Xii
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PRIMERA PARTE
INFORME FINAL DE INVESTIGACION

ORIENTACION VOCACIONAL: EFECTOS EN ELECCION DE PROFESION Y
DESEMPERO ACADEMICO DE ESTUDIANTES EN ESCUELA DE CIENCIAS
SOCIALES (Facultad CC y HH, 2016)
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Fuente: Fotografia tomada en Edificio Administrativo de la Facultad de Ciencias y Humanidades, Universidad de El
Salvador, 26 de Abril de 2016.

CAPITULO N°1

CONTEXTUALIZACION DE ORIENTACION VOCACIONAL EN ESCUELA DE
CIENCIAS SOCIALES: ENFOQUE TIPOLOGICO DE HOLLAND,
INSTITUCIONES Y CATEGORIAS DE ANALISIS

1.1 DESCRIPCION Y CONTEXTUALIZACION DEL PROBLEMA
1.2 PLANTEAMIENTO TEORICO Y ANALISIS DEL OBJETO DE ESTUDIO
1.3 INSTITUCIONES QUE TRABAJAN EN LA ORIENTACION VOCACIONAL

1.4 CATEGORIAS PARA EL ANALISIS SOBRE ORIENTACION VOCACIONAL
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CAPITULO |
CONTEXTUALIZACION DE ORIENTACION VOCACIONAL EN ESCUELA DE
CIENCIAS SOCIALES: ENFOQUE TIPOLOGICO DE HOLLAND,
INSTITUCIONES Y CATEGORIAS DE ANALISIS

El capitulo describe, la problematica que enfrentan los estudiantes de la
Universidad de El Salvador de la Licenciatura en Trabajo Social, al momento de
elegir una carrera universitaria, se aborda el contexto socioeconémico que de
alguna manera influye, determina o condiciona las posibilidades de seguir con
estudios superiores. Se abordan algunas instituciones o programas que atienden

la orientacion vocacional.

1.1 DESCRIPCION Y CONTEXTUALIZACION DE ORIENTACION
VOCACIONAL

1.1.1 Contextualizacién de la Escuela de Ciencias Sociales “Lic. Gerardo
Iraheta Rosales” en Facultad de Ciencias y Humanidades.

La Facultad de Ciencias y Humanidades de la Universidad de El Salvador, esta

ubicada en la Ciudad Universitaria, Final 25 Avenida Heroes y Martires del 30 de

julio, San Salvador. La poblacién estudiantil de la Facultad de Ciencias y

Humanidades es de 6,651  siendo de nuevo ingreso 2,315 y estudiantes de

antiguo ingreso 4,009. Las edades oscilan entre los 17 a los 50 afos.

Dentro de la Facultad de Ciencias y Humanidades de la Universidad de El
Salvador se encuentra la Escuela de Ciencias Sociales “Lic. Gerardo Iraheta
Rosales”; Cuyo surgimiento en el contexto cientifico de la Universidad de El
Salvador se da en 1965, con el fin de elaborar diagndsticos sociales asignandose
las catedras de Sociologia General y Teoria de la Historia y en 1966 se incorpora

la Licenciatura en Sociologia.

15
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Hoy en dia dentro de la Escuela de Ciencias Sociales “Lic. Gerardo Iraheta
Rosales” se cuenta con las carreras de Licenciatura en Historia, Antropologia

Sociocultural, Sociologia y Trabajo Social.

1.1.2 Contextualizacion de la Licenciatura en Trabajo Social
En el afio de 1995 se crea la Ley de Educacion Superior, y abre el espacio para
insertar la carrera de Trabajo Social en la educacion superior a nivel estatal. El
21 de abril de 1998 se presenta una propuesta de incorporar la existente Escuela
de Trabajo Social a la Universidad de El Salvador, ésta comenzé a funcionar en
1999, dando la primera generacion graduada de Técnicos en Trabajo Social. La
carrera fue insertada en la Universidad de El Salvador el 11 de febrero de 1999,
por acuerdo del Consejo Superior Universitario. En 2002, comienza a impartirse
como tal, la Licenciatura en Trabajo Social; con la malla curricular de la

Universidad de El Salvador.

Hasta el 2016 la carrera cuenta con 507 estudiantes inscritos de los cuales, 411
son del género femenino y 96 son del género masculino®. Ademas de eso existen
siete docentes especialistas de la carrera, seis a tiempo completo y una docente
a medio tiempo, y 10 docentes de otras especialidades que brindan servicios a
la carrera de Trabajo Social.

1.1.2 Situacion de Orientacion vocacional dentro de la Carrera de Trabajo
Social en la Universidad de El Salvador

Se dice que la orientacién vocacional nacié en Estados Unidos a principios del

siglo X. En sus comienzos, se defini6 como una ayuda en la transicion de la

escuela al trabajo; Surge como una necesidad de proporcionar a estudiantes la

informacion necesaria para su adecuada insercion en el mundo del trabajo. Ya

gue se entiende por Orientacibn como el proceso de ayuda continua que se les

! Ver Diagnostico Situacional- Tematico, Pag. 43- 48.
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da a las personas en todos sus aspectos, con el objetivo de potenciar la
prevencion y el desarrollo individual y social del individuo a lo largo de la vida.

Con el transcurso del tiempo la orientacién vocacional ha experimentado cambios
significativos y se ampli6 su ambito de accion hasta alcanzar al sistema
educativo actual, para ayudar a que el estudiante tenga un mejor conocimiento
de si mismo, de sus capacidades, habilidades y de las posibilidades del entorno
en que se desenvuelve para que pueda elegir una profesion con sabiduria. La
orientacion vocacional ha pasado de ser una accion puntual a ser una necesidad

permanente que debe estar integrada en la dinamica educativa.

En este contexto, se entrevisto a 10 estudiantes de la Escuela de Ciencias
Sociales, especificamente de la carrera de Trabajo Social cursando de primero
a quinto afo en la carrera, en la Facultad de Ciencias y Humanidades de la
Universidad de El Salvador, quienes hablaron de la situacion que ellos/as viven

al haber recibido o no una orientaciéon vocacional.

Respondiendo que la Orientacién Vocacional es:

“la vocacidon mucho la plantean como que es algo nato que traemos pero

yo considero que es un proceso de construccién en el desarrollo humano

donde uno depende las experiencias vividas verdad va comprendiendo

para que carrera 0 como dicen para que profesion es la que uno puede

optar”
Del comentario se puede ver que los y las estudiantes entienden que la
orientacion vocacional se construye pero que se necesita una guia para elegir la
carrera que se apegue a los gustos y habilidades personales, sin embargo que

institucionalmente no se brinda antes de incursionar en una profesion.

La Orientacion Vocacional es la ayuda sistemética, la técnica ofrecida a un
individuo, para que llegue a un mejor conocimiento y aceptacion de sus

caracteristicas y potencialidades, de su propia realidad y del medio que le rodea.
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Todo lo anterior debe ir encausado al desarrollo de su personalidad y a unas

contribuciones sociales mas eficaces.

El ser humano esta llamado a desarrollarse plenamente como personay a buscar
todo aquello que le permita crecer como tal. Las personas no puede dejar de
cuestionarse por cual sera el rumbo de su vida, es decir se hacen preguntas tales
como: ¢quién soy?, ¢cudles son mis metas y aspiraciones?, ¢qué espero para

mi vida?, entre otras.

En el transcurso de la investigacion se pudo notar que mas alla de una ausencia
de orientacion vocacional en los estudiantes, esta palpable la ausencia de una
Orientacion Profesional, esa guia profesional que estimule al estudiante después
de haber hecho una eleccién de profesion, para que éste disfrute su carreray se

sienta satisfecho con su eleccion.

“Me siento motivado con la segunda eleccion de profesién pero la exclusion que

hacen algunos maestros conmigo y otros compafneros me desmotivan”

Este estudiante expresaba que él y algunos de sus compafieros son excluidos
por algunos docentes, reciben indiferencia al momento que se acercan a
consultar dudas o inquietudes que les generan “x” tematicas impartidas por estos
docentes. Uno de los factores principales para que el estudiante se sienta
motivado en su formacion como profesional es la influencia que genera el
docente en su relacibn docente-estudiante, esta puede ser motivadora o
desmotivadora como se presenta en este caso especifico.

Un factor importante que influye en la ausencia de la Orientacion Profesional es
gue los estudiantes desconocen totalmente la carrera que han elegido, esto
impide un buen rendimiento pues no hay una conexién directa desde un principio

con la profesion elegida por el mismo desconocimiento de esta.
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La Orientacion Vocacional y Profesional reduce de manera sustancial el tiempo
que a una persona le costaria reconocer en qué area del conocimiento tiene
ventaja. ElI aprovechar esto le hace mas eficiente, productivo y exitoso; sin
mencionar por supuesto el tiempo, los recursos que se ahorrd y probablemente

dedico.

Para tener vocacion hacen falta tres puntos fundamentales: gusto, aptitud y
entrega. Cuando cierta persona presenta una vocacion fuerte, investiga el tema,
plantea diferentes puntos de vista a los preexistentes, plantea hipétesis, y trata
de imponer sus propias ideas. Siente que mas alla de los hechos desafortunados
gue puedan cruzarse en su camino, saldra adelante y lo realizara a su manera y
con plenitud. Ademas, cree y asegura que su vocacion es necesaria para la vida

de las demas personas.

1.2 PLANTEAMIENTO TEORICO Y ANALISIS DEL OBJETO DE ESTUDIO
El Salvador es un pais de la América Central, con una superficie de 21, 041 km2,

con una poblacién de 6, 980,279 habitantes?; De los cuales la poblacién con
rango de edad entre 0 a 29 afios constituye el 61.1% de la poblacion total, esto
hace que El Salvador sea un pais eminentemente joven, con alta potencialidad
en recurso humano?® En el pais hay 1, 757,000 jévenes. De estos, 49 % son
hombres y 51 % son mujeres; 62 % viven en la zona urbana y 38 % en la zona
rural. Asimismo, 4 de cada 10 son pobres; 3 son pobres relativos y 1 vive en

pobreza extrema.

El Salvador es un pais Democréatico que cuenta con una constitucion que
contempla el derecho a la Educacion para sus ciudadanos y la obligacion del

Estado de velar porque se cumpla este derecho.

2 Segun el Censo Poblacional y de Vivienda 2007, Direccion General de Estadistica y Censos, Consultado

en la Web el 15 de mayo de 2016, Pag. 57.

3 Ministerio de Educacion. “Informe Nacional sobre el desarrollo y el Estado de la cuestién sobre el
aprendizaje de Adultos (AEA) En preparacion de la CONFITEA IV”, febrero 2008, Pag.10.
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Sin embargo, en El Salvador a diferencia del resto de paises de la regién solo
existe una universidad estatal, la Universidad de El Salvador. “Datos de la
Direccion Nacional de Educacion Superior revelan que, cuando obtuvieron su
titulo 55 mil 98 bachilleres, sélo la mitad (25 mil 363) se inscribidé en un centro de
estudios superiores™ lo que tiene un impacto en los/as jévenes, cerrando sus
oportunidades, ya que si éstos no cuentan con los recursos para ingresar a una

universidad privada deben conseguir un empleo para solventar sus necesidades.

A nivel mundial hay 81 millones de jovenes desempleados, siendo este el nimero
mas alto en la historia®, sin embargo cuando hablamos de educacién y
desempefio laboral es importante abordar el tema de la orientacion vocacional.

La orientacion vocacional no es un tema desconocido, casi siempre su abordaje
ha sido dirigido a una poblacién muy selecta, ademas de tener como obijetivo
comun el intervenir, ofreciendo alternativas que orienten a una toma de decision
profesional adecuada a esa poblacidn selecta, en su mayoria jovenes, a través
de ir vinculando al individuo y a sus inclinaciones y preferencias, su entorno

inmediato, posibilitando la incorporacion del mismo a las actividades

Mas que hablar de teorias en cuanto a la Orientacion Vocacional, se habla de
enfoques es decir, un conjunto de fundamentaciones tedricas que surgen desde

la psicologia vocacional asi como enfoques no psicolégicos.

1.2.1 Enfoques psicologicos
Los enfoques psicologicos hacen hincapié en los elementos internos
presentes en la eleccion vocacional. En este enfoque encontramos un grupo de
autores que han planteado la eleccion vocacional como un acontecimiento

puntual que se da en un momento determinado. Dentro de este enfoque se cita

4 Periddico El Universitario. “Mayoria de bachilleres que se gradian prefieren estudiar en la universidad
publica”, Septiembre de 2009, Pag. 1.
5 Sitio de Internet EDUCONTA. “El desempleo en la Juventud”, consultado el 12 de mayo de 2016, pag. 1.
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el Enfoque Tipolégico de Holland (1973), Enfoque Evolutivo de las Fases 'y La

Teoria de Rasgos y Factores.

ENFOQUE TIPOLOGICO DE HOLLAND:

El enfoque de Holland basa el acierto en la eleccién profesional y ocupacional
con factores de personalidad, es decir, que en funcién del clima emocional en el
gue ha crecido una persona, va a desarrollar unas conductas que la van a
encaminar hacia diferentes tipos de profesiones y ocupaciones, influyendo
también los ambientes en que se cultiven esas profesiones a la hora de lograr el

ajuste o desajuste, es decir, la satisfaccion laboral.

Holland, en particular, elabor6 una teoria referida a seis tipos de personalidad,
gue se corresponden con los tipos de ambientes de trabajo: realista, investigador,
artista, social, emprendedor y convencional y difieren en cuanto a intereses,
preferencias vocacionales y no vocacionales, objetivos, creencias, valores y
habilidades. Su conjuncién permite predecir logros en el trabajo. La teoria de
John Holland es una de las que mas impacto ha tenido en la investigacion y
conceptualizacidon de la orientacidn para la carrera u orientacién profesional, con
gran influencia en la elaboracién de programas de orientacién, sin olvidar la gran

cantidad de criticas que han recibido sus formulaciones®.

ENFOQUE EVOLUTIVO DE LAS FASES DE DONALD SUPER:

Otro de los enfoques psicolégicos sobre orientacion es el de Donald Super, desde
la segunda mitad del siglo XX y superando a los modelos individualistas aparecen
los enfoques evolutivos que entienden el desarrollo vocacional como la sucesion
de periodos o fases a lo largo de la vida del individuo y tienen como ideas

comunes:

El desarrollo vocacional es un proceso que se da a lo largo de la vida.

6Sitio web: https://es.scribd.com/doc/39192004/Tipos-de-Personalidad-John-Holland, consultado el 02
de mayo de 2016.
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Este desarrollo aumenta en funcion del avance global de la persona.

Cada nivel alcanzado indica el grado de madurez vocacional en ese punto.

Donald Super define el término carrera como los diferentes papeles o posiciones
que ocupa secuencialmente un individuo. Algunos son de caracter fundamental
como ser: estudiante, empleado, pensionista u otros. Y de caracter
complementario o alternativo: trabajar en el hogar, ser miembro activo de la

comunidad o simplemente tener un comportamiento ocioso.

Propone una evolucién de la vida como carrera que encierra una serie de
funciones (nifio, estudiante, desocupado, ciudadano, trabajador, esposo, entre
otros que habitualmente se dan) en diferentes etapas de la existencia
(crecimiento, exploracion, asentamiento, conservacion y decadencia) y en
distintos contextos (la casa, los espacios educativos, la sociedad, el puesto de

trabajo y el hogar de jubilados).

No todas las personas cumpliran todas las funciones, ni estaran en todos los

escenarios, cada uno tendra su propia experiencia o extension vital.

Super acuid varios conceptos para explicar su modelo:

El género de vida es la combinacion y/o influencia entre las diferentes funciones
en un momento determinado (por ejemplo, trabajador-ciudadano-padre).

El ciclo vital, o como se secuencian las funciones, asi como cuando empiezan y

terminan.

La profundidad o implicacion emocional en cada actuacién y momento.
La amplitud o el tiempo que ocupa a cada individuo las etapas consideradas

vitales.
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Por otra parte el desarrollo vocacional lo concibe como la sucesién de
experiencias y decisiones a lo largo de la vida, es decir, estéa ligada al desarrollo

interno y global de la persona’.

ENFOQUE DE RASGOS Y FACTORES DE LOFQUIS Y DAWIN:

Otro de los enfoques psicoldgicos que podemos abordar es el de Lofquis y Dawin:
este modelo se basa en la existencia de diferencias individuales y grupales
conocidas como Rasgos. Cada persona se caracteriza por un conjunto de rasgos
psicolégicos (aptitudes, personalidad, Intereses, motivaciones, capacidades
académicas...) suficientemente estables a partir, generalmente, de la

adolescencia.

Esta estabilidad permite medir los rasgos relevantes para la vida profesional con
garantias de prediccion a medio y largo plazo. Al mismo tiempo, los puestos de
trabajo o profesiones exigen que los trabajadores tengan ciertos rasgos y cierto
nivel para desempefiarlos satisfactoriamente.

En la orientacion vocacional, el proceso de ayuda se centra en contrastar las
caracteristicas individuales con las de la profesidon o puesto de trabajo al que se
opta. El objetivo o meta final del proceso sera el mayor ajuste entre los rasgos
individuales y las exigencias o requisitos del puesto de trabajo o profesion. Este
es uno de los aspectos fundamentales, sino el principal, de teorias como la Teoria
del Ajuste Laboral. Esta teoria se fundamenta en cuatro conceptos basicos: (a)
las capacidades, (b) el valor de reforzamiento, que hace referencia al potencial
supuesto para reforzar una conducta, (c) la satisfaccion, tiene que ver con una
sensacion de bienestar Personal, y (d) la correspondencia o congruencia

persona-ambiente. El ajuste persona-ambiente o correspondencia es un

7 Sitio Web “Cimientos tedricos de desarrollo vocacional: Donald Stper” consultado el 02 de mayo de
2016.
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constructo comun y extendido entre las teorias del desarrollo vocacional y ha

dado lugar a un buen nimero de investigaciones.®

1.2.2 Enfoques no psicolégicos
En el enfoque no psicolégico se atribuyen las manifestaciones de
conducta referidas a la toma de decisiones vocacionales a factores externos al
individuo. Segun estas concepciones, se hace una eleccion vocacional conforme
a una serie de factores externos a él, dificiles de controlar. Entre ellas

encontramos:

LA TEORIA DEL AZAR

La teoria del azar, cuyos mayores precursores son Miller y Form (1951) el
supuesto basico de este enfoque consiste en que la eleccién vocacional se debe
al azar. Se llega a la eleccion sin un planteamiento previo, por puro accidente. La
eleccion vocacional se produce como consecuencia de una serie de
acontecimientos y circunstancias imprevisibles. Después de haber realizado un
estudio con jovenes analizando las circunstancias de su eleccion vocacional,
sostienen que al azar (experiencias casuales) explica, en la mayoria de las

situaciones, el proceso que determina dicha eleccion.

La mayoria de los sujetos eligen una profesion debido a factores imprevisibles,
no planeados por el propio individuo, como son la herencia bioldgica, economica
y cultural. Caplow (1954) [a este respecto] también indica que el error y el
accidente tienen mas importancia de lo que pensamos en la determinacion de las
elecciones profesionales. Castafio (1983) expresa que este enfoque invalidaria
el enfoque cientifico de la Psicologia vocacional y haria imposible la actividad

orientadora®.

8 Enrique Merino Tejedor. “Teoria del Ajuste Laboral y orientacién vocacional” consultado en la web el
02 de mayo de 2016, Pag. 530-531.

% Juan Pablo Gonzales Gémez. “Orientacién Profesional”. Consultado en la web el 01 de mayo de 2016
Pdg. 58.
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ENFOQUE DE LA LEY DE LA OFERTA'Y LA DEMANDA

El enfoque de la Ley de la oferta y la demanda se basa en que el individuo dentro
de una total libertad, elige la ocupacion que le reportara unas mayores ventajas
econdémicas. Los individuos basan sus decisiones en términos de ganancias
econdémicas. Ya en el siglo XVIII, los economistas liberales suponian que, dada
una completa libertad de eleccién los sujetos escogerian la profesion que les
proporcione la mayor cantidad de ventajas, o la mayor “ventaja neta” siendo la
ventaja neta fundamental el nivel de salario, [...] la ventaja econémica no es el
anico factor interviene también la oferta y la demanda, el conocimiento de las
ocupaciones, la capacitacion educativa, el coste de la formacién y entrenamiento,

entre otros?o.

ENFOQUE SOCIOLOGICO A LA ORIENTACION PROFESIONAL

De acuerdo a los autores en este enfoque, los cinco niveles sociales que afectan
a la eleccion son: la cultura, la subcultura (clase social), la comunidad, la escuela
y la familia. Algunos autores como Castafio (1983) y Crites (1969) coinciden en
sefalar que la familia y la escuela son los factores mas determinantes en la
eleccion vocacional. Para Hernandez (1988), los determinantes fundamentales
son el nivel socioecondmico, el sexo, la familia, la escuela y el entorno social. El
nivel socioeconomico es considerado como el factor de referencia por su
influencia en los demas?*.

Ya sea que el tema se aborde desde un enfoque no psicoldgico o por la linea del
enfoque psicoldgico, lo cierto es que la orientacion vocacional tiende a poner de
manifiesto la problematica de ciertos sujetos con caracteristicas particularmente

similares, poblacion mayoritariamente joven, la que a su vez es considerada

10 Juan Pablo Gonzales Gémez. “Orientacién Profesional”. Consultado en la web el 01 de mayo de 2016
Pag. 59
" bidem.
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desde una posicién de inseguridad a la hora de elegir una determinada carrera

profesional u ocupacion determinada.

1.2.3 Enfoque a utilizarse en el andlisis de la problemética
Para esta investigacion se tomara el Enfoque Tipoldgico de propuesto
por John Holland, de tipo psicoldgico, que anteriormente se describid, dando a
entender que la eleccién de profesion tiene relacion con nuestra personalidad
gue se construye por el contexto y vivencias del individuo, dicho enfoque se
utilizara para triangular la informacion recolectada mediante las entrevistas a los

informantes claves.

1.3 INSTITUCIONES QUE TRABAJAN EN LA ORIENTACION VOCACIONAL.

A continuacion se presentaran algunas de las instituciones que brindan
orientacién vocacional, ya sean de caracter publico o privado, cabe sefalar que
dentro de la Universidad de El Salvador, existe una Unidad de Nuevo Ingreso, la
cual se encarga de proporcionar a los jovenes aspirantes un criptico que contiene
informacion general de las facultades y carreras que existen dentro de dicha
institucién pero no se brinda orientacion vocacional y profesional de forma
permanente; En el caso de la Proyeccién Social se han desarrollado proyectos
para brindar orientacién a los estudiantes de los Centros de Educacién Media,
sin embargo no es un proceso que se otorgue al momento de ingresar a la

Universidad.

Las universidades privadas brindan este servicio pero con fines lucrativos, se
brinda un recorrido por las instalaciones de dichas universidades, siendo un
requisito para pertenecer a ellas. Si se desean realizar el examen de orientaciéon

vocacional de forma particular, el precio de este oscila entre $12 a $20 délares.
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TABLA N° 1

1.3.1 INSTITUCIONES PUBLICAS Y PRIVADAS QUE TRABAJAN CON ORIENTACION VOCACIONAL

INSTITUCIONES PUBLICAS Y PRIVADAS

Universidad de El Salvador

Unidad de
1 Nuevo
Ingreso

VISION: Ser la unidad
institucional competente que

coordina, atiende las
relaciones nacionales e
internacionales de la

Universidad de El Salvador y
gestiona la  cooperacion
técnica y financiera, con
organismos, tanto nacionales
como internacionales,
intergubernamentales,

interuniversitario, ONG vy
otros, apoyando
simultaneamente a las
distintas Facultades y
unidades académicas 'y
sectores de la universidad,
con otras instituciones
nacionales e internacionales.

MISION: Unidad responsable
de la gestién de cooperacion
técnica y financiera nacional
e internacional que tiene la
responsabilidad de coordinar,
organizar y supervisar la
cooperacion internacional en

La Unidad de Ingreso Universitario (UIU) es
la encargada de formular las politicas y los
criterios de seleccién para estudiantes de

nuevo ingreso. En coordinacion con las

facultades y con las oficinas centrales, la UIU

recibe cada afio a los aspirantes a inscribirse
en una carrera universitaria y coordina el

proceso de ingreso.

Se proporciona a los y las
aspirantes a ingresar un criptico
con informacién sobre las carreras
que se ofrecen dentro de la
Universidad. En caso que los
estudiantes soliciten mayor
informacion se les refiere a las
administraciones académicas de
cada facultad para que se les
brinde informacion.
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funciébn de la politica de
desarrollo integral de la
Universidad de El Salvador.*?

Unidad de
2 | Proyeccién
Social

Para el cumplimiento de los
fines de la Universidad y
especialmente contribuir a
formar profesionales
capacitados y con sentido
humanistico, se establece la
proyeccién social como el
conjunto de actividades
planificadas que persiguen
objetivos académicos,
investigativos y de servicio;
con el fin de poner a los
miembros de la Comunidad
Universitaria en contacto con
la realidad nacional y para
obtener una toma de
conciencia ante la
problemaética social
salvadorefia e incidir en la
transformacion y superacion
social del pais.

Promover en la poblacién salvadorefia la
ciencia, el arte y la cultura orientados a la
busqueda de su propia identidad y contribuir
en su proceso de desarrollo.

Incidir eficazmente en la transformacion del
hombre y de la sociedad, contribuyendo al
desarrollo econémico, social y cultural de la
poblacién salvadorefia.

Formar y capacitar el Recurso Humano que
en constante contrastacién con la realidad
vaya penetrando en su esencia e incida en
ella para modificarla en beneficio de las
mayorias de la poblacion salvadorefia.

A través de la Proyeccion Social la
Universidad de El Salvador brinda
orientacién vocacional con
proyectos en los que se visita
centros de Educacién Media para
ayudar en este sentido a los y las
estudiantes a elaborar un Plan de
Vida.

12 Sitio web. http://www.ues.edu.sv/ Unidad de Nuevo Ingreso, Consultado el 01 de agosto de 2016.
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Ministerio de

Educacién

Misién: contribuir por medio
de la educacion de calidad y
con amplia cobertura a
formar personas conscientes
de sus derechos y
responsabilidades para con
la familia, la sociedad y el
pais con los conocimientos,
habilidades, destrezas vy
actitudes necesarios para su
plena realizacién en lo social,
cultural, politico y econémico.
Con pensamiento critico y
creativo en un marco de
valores éticos, humanistas y
espirituales coadyuven a la
construccion de un pais mas
equitativo, democratico y
desarrollado en camino hacia
una sociedad del
conocimiento.

Vision: ser reconocida como
la institucién lider en impulsar
y desarrollar un modelo
educativo de alta calidad, y
cobertura que concibe el ser
y el hacer de la educacién

Objetivos
¢ Garantizar la unidad de principios y
lineamientos basicos orientadores del
disefio y desarrollo curricular.

» Asegurar la coherencia y continuidad del
desarrollo curricular en los niveles y
Modalidades del sistema educativo

nacional.

* Promover la calidad en la gestion curricular
de base: instituciones educativas y aula,
para garantizar la calidad de la educacion.

» Apoyar y fortalecer el mejoramiento del
desempefio docente y de los demas
recursos humanos del sistema educativo, a
través de procesos de formacion y de
Capacitaciones acordes con la politica
educativa y el curriculo nacional.

* Promover el uso de los recursos locales y
comunales en los procesos y Actividades
educativos que se desarrollan en la
institucion.

» Fomentar la participacion organizada de
maestros(as), alumnos(as), padres y
madres de familia y comunidad en los

proyectos de mejoramiento e innovacion
Educativa institucional.

* Generar los mecanismos de
descentralizacion necesarios para el logro
de la adecuacion de los procesos
educativos a los contextos especificos.

De forma general en la asignatura
de Orientacion para la vida que se
desarrolla en primer y segundo afio
de bachillerato se  aborda
especificamente a la Unidad 4
denominada: Planificaciéon corto y
mediano plazo, la cual comprende
los saberes basicos para disefiar
un proyecto de vida personal

En el segundo afno
especificamente se desarrollan las
siguientes unidades tematicas:

e Visibn de crecimiento
personal

e Orientaciones
vocacionales y

profesionales
e Estructura de un proyecto
personal de vida a
mediano plazo
En el caso de algunas Instituciones
de Educacién Media que imparten
los bachilleratos técnicos
vocacionales modulares, se
plantea la propuesta de desarrollar
un programa especifico de
orientacién vocacional conocido
como “Sigamos Estudiando”
En el Modelo de orientacion bajo el
Enfoque por Competencias, el
docentes es un facilitador del
proceso y su rol especifico es
estimular y apoyar la adquisicién y/
0 desarrollo de las competencias
por parte de los
estudiantes durante el proceso de
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centrado en los estudiantes
partiendo de las necesidades
culturales, sociales,
econémicas, politicas 'y
ambientales de sus familias y
comunidades con docentes
de excelente condicion

Con base en sus fuentes, el Curriculo
nacional de El Salvador se fundamenta en
los siguientes principios generales:

Integralidad

Protagonismo

Experiencia, actividad y trabajo

Flexibilidad, relevancia y pertinencia

orientacién, a través de la
ejecuciébn de las actividades
solicitadas en los materiales de
apoyo, segun los margenes de
tiempo y los recursos con los que
se cuenta para su ejecucién. Asi
mismo, propicia la participacion

3 Universidad
Tecnolégica
de El

Salvador

profesional, motivados y Interdisciplinaridad activa por parte de los
éticos. 3 e Integracion y participacion invo_lucrados,, promoviendo la
La ~formacion de una e Compromiso social equidad de género.
C|udada[1|_a con  cultura e Gradualidad, continuidad y _Se espera que los docentes
democrética, valores . o implementen el Programa de

. " articulacion. . . . .
humanistas, éticos y acuerdo al dia o dias disponibles
espirituales;  conocimientos dentro de sus agendas
cientificos 'y tecnolégicos laborales, ya que dicha
aplicables en la resolucién de implementacion se suma a las
problemas; juicio critico, actividades que debera de realizar
capacidad reflexiva e el docente dentro de su jornada
investigativa y con educativa.
habilidades y destreza para la
construccion colectiva.

Objetivos: En  coherencia con los

Mision: La  Universidad
Tecnolégica de El Salvador
existe para brindar a amplios
sectores poblacionales,
innovadores servicios
educativos, promoviendo su
capacidad critca y su
responsabilidad social;
utilizando metodologias vy
recursos académicos
apropiados, desarrollando

planteamientos de caracter legal, la UTEC
contempla dentro de sus estatutos
(publicados en el diario oficial con fecha abril
de 2011, tomo No 391, numero 67)
especificamente en el Art. 6., donde se lee:
“Son objetivos de la Universidad los
siguientes:

a) Formar profesionales competentes con
fuerte vocacion de servicio y solidos principios
morales.

b) Planificar y realizar investigaciones en las
areas que ofrece la Universidad, y extender

Programa de becas para hijos/as
de agentes de la Policia Nacional
Civil caidos en el cumplimiento del
deber o a causa del servicio". Los
jévenes bachilleres beneficiados
seran provistos de los recursos y el
acompafiamiento  psicologico y
vocacional. En este programa se
da a los becarios orientacion
vocacional, educacion para la vida,
entre otros.
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institucionalmente:
investigacién pertinente 'y
proyeccion  social, todo
consecuente con su filosofia
y su legado cultural.

Vision: Ser reconocida como
una de las mejores
universidades privadas de la

region, a través de sus
egresados y de sus
esmerados procesos
institucionales de

construccion y aplicacion del
conocimiento,  proponiendo
soluciones pertinentes a las
necesidades de amplios
sectores de la sociedad.

los beneficios de la educacién universitaria a
la sociedad salvadorefia.

c) Cooperar en la conservacion, difusion y
enriquecimiento del legado cultural en su
dimension nacional y universal.

d) Contribuir a la solucién de la problematica
social que vive la comunidad salvadorefa, a
través de una efectiva y oportuna proyeccion
social.

Vicerrectoria de Proyeccion Social

e) Orientar por medio de la docencia la
adquisicién de conocimientos, cultivar valores
y desarrollar en los estudiantes competencias
para la investigacion e interpretacion de su

entorno a fin de formar profesionales
integrales.

f) Promover la investigacion como la
basqueda sistematica de nuevos

conocimientos para
enriquecer la realidad cientifica y social.”13

Programa de Orientacion
Vocacional para alumnos de
Educacion Media en San Salvador,
que permite a los/as estudiantes
procedentes de los diversos
Centros Educativos pertenecientes
a la Red UTEC, obtener una
orientacién adecuada sobre las
diferentes carreras universitarias o
en otro caso una carrera técnica.
Iniciado este evento se convoca a
estudiantes de los Centros
Escolares a visitar el campus de la
Universidad Tecnoldgica. En este
recorrido los alumnos visitan los
diferentes laboratorios précticos
instalados en la universidad y
asisten a conferencias, al tiempo
que se les explica en qué consisten
las diversas carreras que ofrece
esta Universidad. Durante esta
visita los estudiante realizan una
prueba psicopedagégica®.

Universidad
Francisco

Gavidia

Mision: La formacion de
profesionales competentes,
innovadores,

emprendedores 'y  éticos,
mediante la aplicacién de un
proceso académico de
calidad que les permita
desarrollarse en un mundo
globalizado

Disefiar, promover y acompafar iniciativas,
politicas, programas y proyectos
académicos-empresariales para el desarrollo
de la Ciencia, la Tecnologia y la Innovacion
que impacten en la productividad y
competitividad de El Salvador.

Programa de Orientacién
Vocacional para los jévenes de
diferentes instituciones educativas
de El Salvador.

Con lo cual se pretende explorar
las siguientes caracteristicas:
Aptitudes

Intereses.

Personalidad.

13 Universidad Tecnoldgica de El Salvador, Vicerrectoria de Proyeccidn Social “Marco Legal e Institucional de la Proyeccién Social en la UTEC.”,
consultado en la web el 19 de mayo de 2016. Pag. 1-10.
14 Sitio web. “orientacionvocacionalccsa.blogspot.com/.../orientacin-vocacional-en-el-s...” consultado el 03 de mayo de 2016.
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Visién: Ser la  mejor
Universidad salvadorefia,
reconocida  regionalmente,

que se caracteriza por la
calidad de sus graduados, de
su investigacion 'y su
responsabilidad social

Inteligencia

Habitos de estudio

Mediante un test, con una duracién
de 7 horas y un costo de $12.00
délares, el cual se solicita en la
Unidad de Orientaciéon Vocacional
dentro de las oficinas
administrativas de la Universidad.

Universidad
Don Bosco

Mision: Educamos, a la luz
del Evangelio y fieles al
carisma salesiano, para el

desarrollo integral de la
persona humana;
promoviendo

universitariamente, desde la
ciencia y la tecnologia, la
construccién de una sociedad
libre, justa y solidaria.

Visién: Una universidad
salesiana reconocida a nivel
nacional e internacional por la
innovacion de sus carreras y
servicios en funcion del
entorno social y productivo, a
partir de las competencias

profesionales de sus
graduados, un claustro
docente de reconocido
prestigio, la gestion del
conocimiento, el

mejoramiento continuo de la
calidad y la infraestructura
tecnolégica para la formacion
integral de sus destinatarios.

e Contribuir a formar ciudadanos capaces de
servir a la comunidad mediante la ciencia,
el ejercicio profesional, la difusiéon de la
cultura y la conciencia humana.

» Estudiar, promover y desarrollar la
transmision del conocimiento cientifico y
cultural.

* Formar académicamente en carreras con
estudios de caracter multidisciplinario en las
ciencias, artes y técnicas.

* Promover los principios de la libertad en
todas las formas de la actividad humana,
cultural, econémica y social.

* Impulsar la superacion de la persona
humana en todas sus dimensiones,
consciente de su protagonismo en la
basqueda del bien coman.

» Desarrollar todas aquellas actividades
conexas o de extensidn en relacién con sus
objetivos. Objetivos realizados, todos ellos, a

La Universidad Don Bosco a través
del Departamento de Asistencia
Psicopedagdgica (DAP) del
Instituto de Investigacion vy
Formaciéon Pedagogica ofrece los
servicios de Orientacién para
realizar estudios de diagndstico
vocacional, en caso que se solicite
cambio de carrera o en su defecto
corroborar la eleccién vocacional, a

partir de un estudio
psicopedagogico en al menos
cuatro areas: Capacidad
Intelectual, aptitudes, intereses,

habitos de estudio
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través de la docencia, la investigacién y la
proyeccién social de la Universidad?®.

Universidad
José Simedn
6 Cafas
(uca)

Mision: La UCA es una
universidad de inspiracion
cristiana, puesta al servicio
del pueblo salvadorefio y
centroamericano, y
comprometida con el cambio
social. Cambio que debe
impulsarse
universitariamente a través
de la investigacion, la
docencia y la proyeccion
social.

El punto de partida de la UCA
es la realidad nacional, que
mantiene en sus dindmicas
culturales y socioeconémicas
graves injusticias
estructurales. La Universidad
aspira, por tanto, a una
transformacion social del pais
y quiere contribuir al cambio
desde su propia identidad
universitaria. Es decir, desde
el campo de la produccion y
difusion del conocimiento,
analizando de manera critica
y creadora la realidad
salvadorefia y
centroamericana, y
proponiendo nuevos modos
de comportamiento humano y

La UCA esta mas centrada en los males y las
reformas estructurales, aquel se preocupa
mas por la relacion de las personas con las
estructuras. La liberacién se refiere a ambas.
De esta manera, el cristianismo puede y debe
aportar al quehacer de Ila UCA la
preocupacion por la dimension personal,
sabedor de que un cambio de estructuras no
conlleva necesariamente un cambio radical
de la realidad personal. Dicho en términos
mas positivos, la UCA debe buscar la
construccion de una realidad humana nueva y
de una tierra nueva, aunque la novedad de
esa realidad no se lograra mas que buscando
de forma activa la construccion de esa tierra.

La Direccion de Desarrollo
Estudiantil ofrece, durante todo el
afio, el servicio de diagndstico
vocacional para estudiantes de
noveno grado y bachillerato, para
ayudar a los jévenes a tomar la
mejor decisién sobre los estudios
superiores a seguir. A través de
esta prueba se descubre:

* las mejores aptitudes y principales
intereses vocacionales;

* El bachillerato o la carrera
universitaria en la que el joven se
puede formar de manera integral; y
* El area del quehacer profesional
en la que se tendra mas éxito, de
acuerdo a las habilidades vy
preferencias vocacionales.
Procedimiento y recomendaciones
» Elegir la fecha del Diagnostico
Vocacional.

+ Consultar el costo del
Diagnostico, llamando a Direccion
de Desarrollo Estudiantil.

* Dormir por lo menos 8 horas
continuas la noche anterior a la
prueba.

» Desayunar y llegar puntualmente
el dia de la prueba.

15 Universidad Don Bosco. “Catalogo Institucional 2014” consultado en la web el 21 de mayo de 2016, Pag. 4.
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convivencia social inspirados
en los valores del Evangelio

Vision: Como universidad
jesuita de inspiracion
cristiana comprometida con el
bien de las mayorias menos
favorecidas, la UCA buscaré:

Incrementar su liderazgo
respecto al necesario cambio
social salvadorefio. La
produccion de conocimiento y
la investigacion seran
instrumentos  puestos  al
servicio de las causas de los
pobres y excluidos para
buscar soluciones equitativas
y justas a los problemas
nacionales y regionales.

Desde la formacion
permanente, potenciar
investigaciones

multidisciplinarias e

interinstitucionales en el
campo cientifico-tecnoldgico,
econdémico, politico, socio-
cultural y ambiental;
orientadas especialmente al
desarrollo de la justicia social,
el Estado de derecho y el
bienestar de las mayorias.

Fuente: Elaborado por estudiantes de Trabajo Social para el Seminario de Proceso de Grado, en base a entrevistas y consultas de Sitios Web el dia 10 de mayo
de2016.
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1.4 CATEGORIAS PARA EL ANALISIS SOBRE LA ORIENTACION
VOCACIONAL

En este apartado se definiran las categorias para el andlisis de la informacién
recolectada con los informantes claves, que permitan tener un marco general de

lo que se abordara a lo largo del proceso de investigacion.

CATEGORIA/ DEFINICION DE LOS

DEFINICION TEORICA
CONCEPTOS INFORMANTES

En su origen etimoldgico vocacion viene del
latin vocatio, vocationis que significa
llamado, invitacion; es decir, la vocacién se
deriva desde fuera del sujeto, es exterior a
ély lo invita a participar de una determinada
situacion: la eleccion de una profesion, de
un trabajo, de una carrera”. (Aguirre Baztan,
1996)

La eleccién de una profesion y/o trabajo
apunta especialmente a una forma de vida,
por eso, la eleccion debe hacerse de forma
consciente porque hara parte de la identidad

ORIENTACION La vocacion mucho la plantean como y posibilitara asumir un rol.
VOCACIONAL que es algo nato que traemos pero

- . La Orientacion Vocacional busca asesorar
e familiar yo considero que es un proceso de y

e profesional

ayudar al individuo a descubrir su vocacién y
e personal

construccion en el desarrollo

humano donde uno depende de las orientarle hacia la actividad, oficio o

. - rofesién en la que mejor pueda realizarse,
experiencias vividas, verdad va P a lorp

. ayudando a reconocer sus propias aptitudes
comprendiendo para que carrera o

. - asesorandole sobre cual ha de ser su
como dicen para que profesion es la y

que uno puede optar preparacion, no sélo para cumplir con ese
trabajo de forma efectiva, sino para poder
permanecer en él. Ademas, facilita la
insercion de las personas al mundo laboral,
basandose, por una parte, en las
posibilidades, motivaciones, limitaciones e
intereses, y por otra, en las facilidades o
dificultades y barreras que impone el propio

medio.
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“La orientacion es la ayuda sistematica,
técnica, ofrecida a una persona, para que
llegue a un mejor conocimiento y aceptacion
de sus caracteristicas y potencialidades, de
su propia realidad y del medio en el que
ésta se desarrolla y al logro de la capacidad
de auto-dirigirse. Todo ello dirigido al
desarrollo de su personalidad y a unas
contribuciones sociales eficaces” (Aguirre
Baztan, 1996)'6

ORIENTACION
PROFESIONAL

docentes

Un apoyo que dan nuestros
superiores, 0sea quienes nos estan
educando, los que estan dando la
informacion que nosotros no
tenemos en la cuestion
académica....La orientacion que
tienen los profesionales de un tema
0 una carrera o de equis informacion

académica

La orientacion profesional es un proceso
sistematico de ayuda, dirigido a todas las
personas en periodo formativo, de
desempefio profesional, y de tiempo libre,
con la finalidad de desarrollar en ellas
aquellas conductas vocacionales (tareas
vocacionales), que le preparen para la vida
adulta, mediante una intervencion
continuada y técnica, basada en los
principios de prevencion, desarrollo e
intervencion social, con la implicacién de los
agentes educativos y socio- profesionales.
Los aspectos que mas se destacan de esta
aproximacion conceptual son: Es un
proceso de ayuda de tipo individualizado,
grupal y comunitario aunque con una
tendencia a actuar sobre el grupo. Este
proceso tiene un caracter continuo y
progresivo, que en muchos aspectos se
identifica con el propio proceso educativo.
Dirigido a todos los sujetos de todas las
edades y en todos los momentos: pre-
vocacional, vocacional, post- vocacional,

laboral y crisis de su vida'’.

Afronta todas aquellas dimensiones que
puedan contribuir a la realizacion personal,
educativa, vocacional y laboral, y que
ayudan a desarrollar las conductas

vocacionales.

16 Citado en sitio web proyectodeorientacionvocacional.blogspot.com/ consultado el 2 de mayo 2016.
17 p.M Alvarez (19915) Citado en Juan Pablo Gonzales Gémez. “Orientacién Profesional”
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Proceso de desarrollo que se produce a lo
largo de la vida de los sujetos (desarrollo de
la carrera profesional), proceso o programa
de asistencia o ayuda que se ha planificado
para ayudar a una persona a ajustarse a su

proyecto profesional®

ELECCION
PROFESIONAL Y/O
OCUPACIONAL

e psicolégicos

Es elegir tu propia vocacion, hacer lo
que te gusta, y ser en el futuro lo que
gueres, pero necesitas orientacion,
porque a veces solo ves lo bonito de

la profesion y no ves lo negativo.

Resulta de un proceso que inicia desde la
infancia y que concluye como una reflexion
personal del joven en la que ellos pueden
estimular y motivar a que ellos a que se
conozcan y desarrollen sus potencialidades
informando sobre las posibilidades
académicas y campo de trabajo existente y
participar propiciando a que se asuma la
responsabilidad de eleccion.(Aguirre, Baztan
1996)

FACTORES
DETERMINANTES EN
LA ELECCION
VOCACIONAL

politicos
ambientales
culturales
econémicos
entorno

La familia, quiza los maestros porque
de hecho a mi me dijo un maestro
algo me hablo de lo de trabajo social
y también un maestro influyo
bastante a que estudiara psicologia
aungue no estudie psicologia verdad
pero este si yo creo que los
maestros también los vecinos de
repente uno los van llegando bien
bonitos y dice uno saber donde
trabajara y uno ya mas o menos,

también los vecinos pueda ser

Factores socioldgicos cuyo supuesto basico
es que la eleccién vocacional en un sujeto
estan influida por la cultura y la sociedad
donde se desarrolla la familia, la escuela, la
cultura, constituyen determinantes sociales
que influyen notablemente en el desarrollo
vocacional, y en la decisién que con respecto
a la ocupacion hacen los individuos. Se
pretende entonces vincular el sistema de
asesoramiento vocacional que se da en el
pais desde factores sociolégicos macro y

micro.

APTITUDES
. habilidades

e capacidades

Se puede decir que las aptitudes son
habilidades, entonces nosotros,

contar con este tipo de habilidades

En psicologia, la palabra aptitud se refiere a
las condiciones psicolégicas de una persona

gue se vinculan con sus capacidades y

18 J.0. Critess (1969) citado en Juan Pablo Gonzales Gdmez. ” Orientacién Profesional”.
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para desarrollar lo que la carrera nos

demanda

posibilidades en el &mbito del aprendizaje. El
concepto tiene su origen en el latin aptus?®.
Capacidad para operar competentemente en

una determinada actividad?°.

CAPACIDAD DE
ELECCION

e habitos de estudio
e intereses

e personalidad

Poder elegir lo que yo voy a estudiar,
decidir el lugar incluso y la carrera
gue querés, en la UES todos
estamos limitados por los recursos
econémicos y por los espacios en las

carreras.

Principal objetivo de la orientacion
vocacional, conocimiento del alumno a
describir sus propias capacidades, su

rendimiento, sus motivaciones e intereses,
su inteligencia y aptitudes, su personalidad.

A partir de aqui se le mostraran las

posibilidades reales que le ofrece el mundo

académico y profesional, para que descubra

su propia vocacion y tome una decision libre
y acorde con sus caracteristicas y las del

entorno.

La motivacion, que tanto te motivan

gue tanto te apoyan tu familia en lo

La motivacién escolar es un proceso general

por el cual se inicia y dirige una conducta

e  nervioso

e apasionado
e colérico

e sentimental
e sanguineo
e flematico

e  apatico

Cualidad que identifica a una

persona de la manera de actuar

gue estas estudiando porque | hacia el logro de una meta. “Este proceso
MOTIVACION imaginate alguno le ha de gustar | involucra variables tanto cognitivas como
. metas estudiar artes, deportes pero si tu | afectivas: cognitivas, en cuanto a habilidades
familia dice bueno esta carrera no es | de pensamiento y conducta instrumentales
tan rentable porque estas estudiando | para alcanzar las metas propuestas;
esto afectivas, en tanto comprende elementos
como la autovaloracion, autoconcepto, etc. “
(Alcalay y Antonijevic, 1987: 29-32).
CARACTER

Conjunto de reacciones y habitos de
comportamiento que se han adquirido
durante la vida y que dan cierta particularidad
al modo de ser individual. Por lo tanto el
caracter es una combinacién de valores,
sentimientos y actitudes. Es decir hace
referencia a cbmo una persona percibe a los

demas o a las cosas y conceptos.

19 Sitio web “definicion.de/aptitud/” consultado el 02 de mayo de 2016.
20 Sjtio web dle.rae.es/?w=aptitud&origen=REDLE. Consultado el 02 de mayo de 2016
21 Citado en Edel Navarro, Rubén “El rendimiento académico: concepto, investigacion y desarrollo”
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DESEMPENO
ACADEMICO

. individual
e social
e general

Hasta el momento he logrado el
objetivo de culminar mi carrera'y no
tampoco con dieces pero salir de la

mejor manera con buenas
calificaciones dar todo de mi estudiar
mantener leyendo y todo para poder

salir bien en todas mis materias

Medida de las capacidades respondientes o

indicativas que manifiesta, en forma
estimativa, lo que una persona ha aprendido
como consecuencia de un proceso de
instruccion o formacion. ElI mismo autor,
ahora desde una perspectiva propia del
alumno, define el desempefio como una
capacidad respondiente de éste frente a
estimulos educativos, susceptible de ser
interpretado segun objetivos o propdsitos

educativos pre-establecidos.

Segun Heran y Villarroel (1987), el
desempefio académico se define en forma
operativa y tacita afirmando que se puede
comprender el rendimiento escolar previo

Como el numero de veces que el alumno ha
repetido uno 0 mas cursos.
Kaczynska (1986) afirma que el rendimiento
académico es el fin de todos los
esfuerzos y todas las iniciativas escolares
del maestro, de los padres de los mismos
Alumnos; el valor de la escuela y el maestro
se juzga por los conocimientos adquiridos

por los alumnos.??

DESERCION
ESCOLAR
e factores
econémicos

. bajo rendimiento

En mi caso la situacion econémica
ha sido un factor que me ha
desanimado, y muchas veces he
pensado en dejar mis estudios para
trabajar y aportar a mi casa, mis
padres ya son de avanzada edad y
no quisiera verlos matandose
trabajando y menos por mi, ellos me
dicen que siga pero hay estoy en

cuanto si quiero y no”

Es el abandono parcial o total de la
educacion escolarizada. Son varias las
razones para que se dé la desercion entre
las m&s comunes estan el factor econémico,
un medio comunitario que no alienta la
educacion escolarizada, bajo rendimiento

entre otras” %

22 Autores citados en Margarita Alcaide Risoto. “Influencia del rendimiento y auto concepto en hombres

y mujeres”

2 Mireya Medina. “Definicidn de desercidn escolar” en Psicologos.Net, consultado el 02 de mayo de

2016.
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INSATISFACCION Malestar que una persona muestra
LABORAL en su lugar de trabajo por muchos
e condiciones factores internos y eternos
e personalidad generando condiciones

desfavorables

Respuesta negativa del trabajador hacia su
propio trabajo. Esta respuesta negativa o
rechazo dependerd, en gran medida, de las
condiciones laborales y de la personalidad
de cada persona y hace referencia al estado
de intranquilidad, de ansiedad o incluso
depresivo al que puede llegar una persona

gue se encuentra insatisfecha laboralmente

Fuente: Elaborado por estudiantes en el Proceso de grado de la Licenciatura en Trabajo Social, en base a

términos a investigarse sobre la tematica de orientacién vocacional.

40



ORIENTACION VOCACIONAL: EFECTOS EN ELECCION DE PROFESION Y DESEMPENO ACADEMICO DE ESTUDIANTES EN
ESCUELA DE CIENCIAS SOCIALES (Facultad CC y HH 2016)

Fuente: Fotografia tomada en Escuela de Ciencias Sociales, Facultad de Ciencias y Humanidades, Universidad de El
Salvador, 26 de Abril de 2016.
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CAPITULO N°2

OPINIONES DE INFORMANTES CLAVES DE LA LICENCIATURA
EN TRABAJO SOCIAL SOBRE ORIENTACION VOCACIONAL:
EFECTOS EN ELECCION DE PROFESION Y DESEMPENO
ACADEMICO

En este capitulo se presentan las narraciones de los/las estudiantes de la
Licenciatura de Trabajo Social de la Escuela de Ciencias Sociales (Facultad de
CC y HH, Universidad de El Salvador).

Para lo cual hemos retomado partes del diagnostico ya que en un primer
momento se ubican, escenario y entorno en que se encuentran los casos de
estudiantes seleccionados y luego se realiza una caracterizacién de éstos de
acuerdo a los objetivos disefiados en la investigacion, brindando los elementos
esenciales para el analisis. En un tercer momento se presenta una tabla de
comparacion de similitudes y diferencias entre las opiniones vertidas por parte de
los informantes claves, en relacién a las categorias analiticas establecidas.
Luego se realiza un analisis sobre el tema de estudio en cuanto a similitudes,

diferencias de informacion obtenida entre las fuentes de investigacion.

2.1 ESCENARIO Y ENTORNO DEL OBJETO DE ESTUDIO

La Facultad de Ciencias y Humanidades de la Universidad de El Salvador,
esta ubicada en la Ciudad Universitaria, Final 25 Avenida Héroes y Martires del
30 de julio, San Salvador, su numero telefonico es 2511 2000 y sus puertas se

abren en los horarios de 5:30 am a 9:00 pm

La Facultad de Ciencias y Humanidades naci6 el 13 de octubre de 1948 con el
nombre de Facultad de Humanidades, por acuerdo del Consejo Superior
Universitario (CSU) durante el rectorado del Dr. Carlos A. Llerena, su primer
decano fue el Dr. Julio Enrique Avila. Durante la decanatura de Dr. Napoledn

Rodriguez Ruiz la Facultad de Humanidades experimentd su primera
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reestructuracién. Es en ese periodo que surgen las Escuelas de Psicologia,
Historia y Ciencias Sociales, Periodismo e Idiomas; ademas se separaron
Filosofia y Letras y desaparecié la Escuela de Matematicas y Ciencias Exactas.
Para 1960 se realiza una aprobacion de los nuevos planes de estudio a las 6

escuelas que comprendia la Facultad de Ciencias y Humanidades.

Ademas, la Facultad de Ciencias y Humanidades cuenta con 6 departamentos y
tres escuelas, las cuales son: Departamento de Letras, Departamento de
Filosofia, Departamento de Psicologia, Departamento de Idiomas Extranjeros,
Departamento de Periodismo, Departamento de Ciencias de la Educacion,
Escuela de artes plasticas, Escuela de Ciencias Sociales y la Escuela de
Postgrado. En cuanto al personal empleado, la Facultad de Ciencias y
Humanidades cuenta con 183 profesores Universitarios y 118 empleados

administrativos y de servicio.

La poblacién estudiantil de la Facultad de Ciencias y Humanidades es de 6,651%*
siendo de nuevo ingreso 2,315 y estudiantes de antiguo ingreso 4,009. Las

edades oscilan entre los 17 a los 50 afnos de edad.

En 1965, la Facultad de Humanidades crea la Escuela de Ciencias Sociales,

luego, “en 1966 se incorpora la Licenciatura en Sociologia”. 2°

La carrera de Trabajo Social fue creada en la Universidad de El Salvador el 11
de febrero de 1999 por acuerdo del Consejo Superior Universitario. Se tiene una
cantidad aproximada de 5072¢ estudiantes inscritos de los cuales, 411 son del
género femenino y 96 son del género masculino. Ademas de eso existen siete

docentes especialistas de la carrera, seis a tiempo completo y una docente por

24 Facultad de CCy HH, Administracién Académica, 07 de marzo de 2016.

ZHector Alejandro Bermudez Campos, Propuesta y diagndstico: Disefio de la imagen institucional de la
Facultad de Ciencias y Humanidades. Sus Departamentos y Escuelas, 2016, Pags. 152 — 154.

26 Facultad de CCy HH, Administracién Académica, 07 de marzo de 2016.
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contrato a medio tiempo y 10 docentes de otras especialidades que brindan
servicios a la carrera de Trabajo Social.

Los y las 10 estudiantes seleccionadas como informantes claves provienen del
entorno educativo sefialado y se encuentran estudiando la Licenciatura en
Trabajo Social, con intenciones de culminar los estudios universitarios y poder
insertarse a la vida laboral, que al momento de iniciar la carrera lo hicieron, sin
ninguna o poca orientacion vocacional, lo que conlleva diversas situaciones que
pueden afectar a los estudiantes universitarios. Esta situacion refleja la ausencia
de un compromiso tomado por parte de la Universidad de El Salvador, Estado u
otras instituciones en cuanto a brindar asistencia profesional y oportuna,

relacionada con la orientacién vocacional.
2.2 CARACTERIZACION DE LOS CASOS EN LA INVESTIGACION

Dentro de los aspectos metodoldgicos se establecié que se trabajara con
diez informantes claves, dichos informantes seran estudiantes de la Licenciatura
en Trabajo Social de la Universidad de El Salvador, de estos casos se
seleccionaran tres para hacer el respectivo analisis de similitudes y diferencias.
Se utilizardn las categorias previamente establecidas para vincular las

respuestas de los informantes.
A continuacion se presentan las narraciones de los diez casos

CASOS DE LOS INFORMANTES RESPECTO A LA PROBLEMATICA
INVESTIGADA

CASO N° 1 HERCULES

“SIGUIENDO PASOS DE UN AMIGO”

GENERALIDADES

n°® caso Nombre Edad Sexo afo académico composicion familiar

1 Hércules 35 afios masculino cuarto afio tres miembros
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Hércules a la fecha vive con su madre y un hermano, en su infancia no tuvo apoyo
ni comunicacién con su padre, hasta hoy que él es un adulto, sus padres lo
apoyan econémicamente para que pueda estudiar, tiene una hija a quien apoya

a pesar de no vivir con ella.
CATEGORIAS PARA EL ANALISIS

ORIENTACION VOCACIONAL

“yo recibi orientacién de un amigo, él me dijo que me lucia trabajo social

porque en ese momento yo estaba trabajando con jovenes en la alcaldia”
En su momento Hércules se deja influenciar por un amigo para elegir su segunda
carrera, al paso de los afios se da cuenta que esta segunda eleccion no le
satisface plenamente, busca cualquier excusa para no asistir a clase, €l piensa
“no es necesario asistir a clases pues todo lo que los maestros imparten esta en los folletos”, ésta Yy otras
razones son para Heércules motivos de peso para dejar la profesion pues cree
gue puede tener un empleo como el que tuvo, bien remunerado sin necesidad

de estudiar tanto.

Este caso refleja las consecuencias de que un estudiante no tenga una
orientacién vocacional antes de elegir una carrera universitaria, al momento de
vivirla se da cuenta de que no va con sus intereses, gustos y cualidades esto
conlleva a la insatisfaccion y a la posibilidad de desertar para experimentar

nuevamente otra profesion, perdiendo asi tiempo y dinero.

DESERCION ESCOLAR

“Hoy por hoy estamos en prdactica y ya no quiero ir”

Hércules manifestaba que una de las materias que requiere realizar practica, hiso
gue se diera cuenta que la carrera en la que estd actualmente no va con sus
intereses tanto como pensaba, causandole total desmotivacion, al grado de no

asistir a la institucion que le fue asignada.
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Lo anterior demuestra cdmo afecta no tener un asesoramiento para la eleccion
de una profesion, en este caso especifico se agudiza pues es un estudiante a
quien le hace falta poco para culminar sus estudios, la lista de consecuencias en
la vida de este joven podrian ser muchas si llegara a graduarse de una profesion
con la que poco o nada se siente identificado, si es que antes no opta por

retirarse, como expresa el mismo.

MOTIVACION

“Quisiera tratar de estudiar, un poco mas, pero es algo dificil, es que
la nifia me consume mucho tiempo y eso que no estoy juntado o

acompanado”

Hércules en la entrevista expresaba que su vision era superarse y que para ello
era consciente que debia estudiar, contradiciéndose de esta manera, pues su
pensamiento es abandonar la universidad por que la profesion en la que esta no
lo satisface plenamente, el hecho de ser padre, para él es un peso muy grande,
expresaba; pues de vez en cuando tenia que cuidar a su hija a quien definié como
“una molestia”, el compromiso que tenia como padre y la presion de los estudios

lo desmotivaban expresaba.

Segun lo que el informante manifiesta, se puede notar que no hay un compromiso
y entrega por parte de él para sus estudios, toda la responsabilidad se la atafie a
su hija quien para él es un obstaculo, a pesar de no vivir con ella, si este
estudiante no es capaz de llevar una responsabilidad como lo es el ser padre,
cémo podra con la responsabilidad que un profesional de trabajo social requiere,
pues en la profesién se trata con muchas personas que tienen infinidad de
problemas y que éstos los depositan en el trabajador social con esperanzas que
este brinde alternativas de solucion a sus problemas, y aunque lo profesional con
lo personal no se debe mezclar si afecta el hecho de no estar satisfecho con la

profesién que se ejerce.
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CASO N°2 TRUPER

“SOY INMADURO, ESO ME DIFICULTA EL ESTUDIO”

GENERALIDADES
n° caso nombre Edad sSexo afio académico composicion familiar
2 Truper 27 afios masculino Tercer afio Seis miembros

Truper en la actualidad vive con sus padres, ambos jubilados, recibe apoyo
econdémico de ellos, tiene tres hermanos, dos viven en el extranjero y uno mas

tiene su hogar, a pesar de la distancia tiene comunicacion con sus hermanos.
CATEGORIAS PARA EL ANALISIS

DESEMPENO ACADEMICO

“no me considero con la madurez necesaria para desempefiarme

como deberia en mis estudios, también creo que cuando se me

presente un caso no voy a hallar que hacer para resolverio”

Truper expresaba que la inmadurez que aun tenia, no le habia permitido tener
un buen desempefio en sus estudios, pues era consciente que no ponia la
atencion que se debia en clases, ni estudiaba para los examenes, el hacer
consciencia de la poca dedicacion que habia puesto a sus estudios lo llevaba a
realizarse la interrogante: “sera que seré capaz de resolver un caso cuando esté en mis
practicas?”, al realizar la entrevista al informante, se pudo notar, que era
consciente de que tenia muchos obstaculos que superar para crecer como
profesional, el hecho de sentirse identificado con la segunda eleccion de carrera
lo habia llevado a proponerse como meta mejorar en todos los ambitos de su
educacion, que el estudiante tome consciencia de la importancia que tiene su
formacion como profesional, es positivo, pues de ello depende su éxito y

principalmente su satisfaccion.
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DESERCION ESCOLAR

“yo escogi la carrera de fisioterapia y creo que escogi mal”

Truper manifestaba que al salir del bachillerato sus padres le preguntan qué
haria, si seguiria estudiando una carrera universitaria o un técnico para que
trabajara mas rapido, esto le ejerce presion y opta por una profesion con la cual

no se siente identificado, abandona la universidad por un afo.

En este caso se ve reflejada la influencia de lo econémico, cuando los padres de
Truper ven como algo importante el hecho de que éste trabaje a la mas brevedad
posible, a su vez se puede notar que no siempre es bueno el escuchar la opinion
de los demas aunque sean personas importantes, como lo son los padres, para
tomar una decision de tal magnitud, se debe tener en primer lugar objetividad,
seguridad y certeza de lo que se quiere ser, para ello es importante la gran
ausente en todos los casos, una orientacion vocacional previa a elegir una

profesion.

CAPACIDAD DE ELECCION

“Me cambié a trabajo social, pero fue una decisién creo que un poco

mas propia porque nadie mds me dijo”
El informante expresaba que al hacer su segunda eleccidn de profesion se sentia
MAas seguro pues aungque no recibidé una orientacion vocacional, se dio la tarea
de investigar algunas carreras con el fin de conocer la profesién que se acercara

a sus intereses.

Este caso muestra el interés de un estudiante por formarse como profesional, a
pesar de su experiencia negativa con la primera eleccion de profesion decide
reincorporarse a la universidad, con mayor certeza de lo que queria ser y
estudiar, es consciente de que debe esforzarse mas para que su rendimiento

académico mejore.
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CASO N° 3 ORQUIDEA

““CAMBIANDO DE CARRERA HASTA ENCONTRAR LA QUE ME GUSTE”

GENERALIDADES

n° caso nombre Edad sexo afo académico composicion familiar

3 Orquidea 30 afios femenino Segundo afio Cuatro miembros

Orquidea proviene de una familia desintegrada, es la madre quien sostiene
econémicamente el hogar, no recibe apoyo del padre, tiene dos hermanos con

quienes tiene buena comunicacion, expresa.
CATEGORIAS PARA EL ANALISIS

ORIENTACION VOCACIONAL

“De psicologia me pasé a trabajo social, porque llevaba en tercera una
materiay no la pude sacar, entonces tenia que cambiarme a otra

carrara”

Orquidea manifestaba en la entrevista que era consciente de que el no haber
recibido ningun tipo de orientacion para elegir una profesion le habia perjudicado,
pues al momento de cursar las materias se habia dado cuenta que ninguna iba
con sus gustos e intereses, reconoce que su segunda opcion de profesion la
eligio al azar, con la esperanza de que no llevara nimeros pues es su punto débil,

segun ella.

Al hacer un analisis del caso se puede notar que la informante no ha recibido
ningun tipo de orientacion que le permita conocer cuales son sus intereses,
cualidades y habilidades para poder hacer una eleccién asertiva de la profesion,
es un caso delicado pues orquidea no ha analizado las repercusiones que trae
consigo el no tener una vision de lo que desea ser o lograr, como perder afos de

estudio sin un fin, cambios de carrera recurrentes tratando de encontrar una
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carrera que se asemeje a sus gustos y asi pasando los afios sin pensar lo que

pierde en cada uno de ellos.

APTITUDES

“Ay, no soy capaz de pasar el ciclo es que la verdad no sé si tenga la inteligencia”

Orguidea considera que no tiene la capacidad intelectual suficientes para poder
asumir la carga académica que exigen las carreras universitarias, esto es un
factor que le impide rendir académicamente como ella quisiera, expresa; el
fracaso de su primera eleccion de profesion y el bajo rendimiento académico
gue tiene en la segunda, la han llevado a pensar en la posibilidad de cambiar

de carrera nuevamente.

Al estudiar este caso se pudo notar que los problemas que presenta la informante
van mas alla de no haber tenido una orientacion vocacional que le ayudara a
definir lo que desea ser como profesional; la ausencia de su padre y su madre
quien tiene que trabajar para sacarlos adelante ha afectado la determinacion de
Orquidea al momento de tomar decisiones, causando inestabilidad no solo en el
ambito de la formacién profesional sino también en las decisiones personales que

ésta toma, segun lo expreso la misma.

RESPECTO A SUS INTERESES:

Al preguntarle cuales son sus objetivos profesionales responde:
“serd sacar todas las materias verdad”

La respuesta de Orquidea solo muestra que no tiene claro lo que pretende lograr,
pues responde con otra pregunta, de manera que espera que sea otro quien

responda lo que deberia saber por cuenta propia.

CASO N° 4 AFRODITA

“ESTOY EN LA CARRERA EQUIVOCADA”
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GENERALIDADES

n° caso nombre Edad sSexo afio académico composicion familiar

4 Afrodita 27 afios Femenino cuarto afio cinco miembros

Afrodita proviene de un hogar desintegrado, en la actualidad vive con su esposo,

hija, hermano y madre, es el esposo quien responde econémicamente por ella 'y

su hija, expreso.
CATEGORIAS PARA EL ANALISIS

APTITUDES

“yo creo que en los primeros anos como que te vale pero vos ya a
finales de cuarto, quinto vos ya comienzas agarrar alli que no te

tiene que valer ciertas materias verdad”

La informante considera que en los primeros afios no se tiene la dedicacion que
se deberia en los estudios, manifestaba que es hasta cuarto afio que ya todo se
formaliza y se toma una actitud mas comprometida con la profesion porque es
cuando ya se esté identificado, quiere decir que los primeros afios de formacion

no son tan importantes como para tomarlos con seriedad y dedicacion.

Con base a lo anterior se puede decir que afrodita ve la profesion en la que se
estd formando como algo que no tiene importancias hasta cuarto afio que la
persona es enviada al campo de la practica entonces si es importante ponerle
atencion, visto desde este punto, ¢donde quedaria la teoria en la que un
profesional basa sus conocimientos para llevarlos a la practica? Un profesional
gue no vaya entrelazando la teoria con la préactica dificilmente podra ejercer su

oficio como se debe.

FACTORES DETERMINANTES EN LA ELECCION VOCACIONAL

“En mi caso tenia una trabajadora social cercana, verdad entonces es

como que influyé un poquito para agarrar esta carrera”

La informante manifesté que la decision de elegir Trabajo Social fue motivada por

una persona allegada que se habia graduado de dicha carrera, quien le dijo que
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al graduarse le ayudaria para que trabajara en la misma Institucion que ella,
reconoce la informante que el panorama a la hora de estar en la carrera cambia

pues no se sentia identificada con la teoria que impartian en los primeros afios.

Es muy importante resaltar que la eleccion de profesion se deberia de hacer Unica
y exclusivamente porque la persona se ha dado cuenta que “X” profesidon va
acorde a sus gustos e intereses, para que pueda de esta manera formarse y
desempeniarse plenamente en el campo laboral, en este caso vemos lo contrario
pues Afrodita basé su eleccidon de profesion en un interés superfluo, las
consecuencias las ve en la actualidad pues aunque manifiesta ser una buena
estudiante no se siente satisfecha con la carrera, ambicionando formarse en otra
profesion.

Al preguntarle si le gustaba la profesion que habia elegido respondia:

“Siy no de hecho, el si es porque la verdad como que me sensibilice

mas con el grupo que estoy trabajando verdad”

La informante manifestd que al principio no se sentia identificada con la carrera,
no le gustaba, pero con la primer practica realizada se dio cuenta que
definitivamente era la carrera que se asemejaba a sus intereses y cualidades
pues siempre le ha gustado relacionarse con diferentes grupos de poblacién y
hacer su intervencion, aunque al final de su respuesta a esta interrogante sonreia

y mostraba su insatisfaccion por la profesion.

CASO N° 5 VIXI
“DE FRACASO EN FRACASO POR FALTA DE ATENCION DE MIS PADRES”
GENERALIDADES
n° caso Nombre Edad sSexo afio académico composicion familiar
5 Vixi 27 afios femenino Tercer afio Tres miembros

Vixi es hija Unica, actualmente vive con sus padres, recibe apoyo econémico de

ellos.
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CATEGORIAS PARA EL ANALISIS

ORIENTACION VOCACIONAL

“Quiza el hecho de no haber recibido ninguna orientacién por parte de

nadie hizo que fracasara”

La primera eleccion de profesion de Vixi “fue un total fracaso” como la informante
asi lo expresé, manifiesta que el hecho de que su familia no esta pendiente de
las decisiones que ella toma le afecta pues no siente tanta motivacion al momento

de tomar determinadas decisiones.

Se puede notar que el hecho de que los padres estén ausentes a la hora de que
Vixi tome sus decisiones influye mucho en ella, pues en estos ve un apoyo
importante para tomar una decisidén certera, es importante darse cuenta que Si
bien la opinion de segundos debe ser tomada en cuenta lo mas importante es

que haya determinacién y seguridad de lo que se desea alcanzar o logra

FACTORES IMPORTANTES EN LA ELECCION DE PROFESION

“Elegi la primera carrera porque solo en esa habia cupo y si queria

estar en la universidad tenia que quedarme ahi “

La informante manifestaba que como estudiante de nuevo ingreso le dieron la
opcion de estar en la universidad con la condicion de que se quedara en la carrera
gue en ese momento tenia cupo y que después de un afio seria candidata para
optar por la carrera con la que ella se sintiera identificada, accediendo por el
deseo de pertenecer al alma mater sin pensar en todo lo que implicaria estar un

ano en una carrera con la cual no se sentia identificada.

El caso de Vixi es uno de muchos que hoy en dia se dan en la Universidad, a
muchos estudiantes de nuevo ingreso les dan la opcion de quedarse en cualquier
carrera mientras hay cupo en la que ellos desean, sin importar lo que implica para
estas persona cursar materias de una profesion que no habian elegido, sin contar

el gasto econdmico que implica anualmente para la universidad cada estudiante.
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DESEMPENO ACADEMICO

“hoy que estoy en trabajo social si me siento bien pero hay una

materia que no entiendo mucho quizas porque la relaciono con mi

vida”
La informante expresaba que psicologia social era una de las materias mas dificil
para ella puesto que no podia entender como una persona podia generar tantos
problemas, relacionando esto con su familia expresaba que quiza por eso su
familia no mostraba interés en las decisiones que ella hacia porque ellos tenian

algun tipo de problema psicolégico.

Es un caso complejo pues Vixi expresa la falta de atencién que sus padres tienen
con ella a través de una materia, el que la informante relacione su formacion
profesional con su vida se vuelve hasta cierto punto inadecuado por el hecho de
gue se ve afectada en su rendimiento académico, es importante hacerle ver a vixi
gue debe formarse como una profesional integral donde las personas vean un
apoyo, para ello es importante que reciba la atencion adecuada para la situacién

gue pueda estar viviendo con sus padres.

CASO N° 6 AMAZONAS

“MOTIVADA EN LOS ESTUDIOS HASTA QUE MIS PROBLEMAS ECONOMICOS EMPEZARON”

GENERALIDADES
n° caso Nombre Edad sexo afio académico composicién familiar

6 Amazonas 25 afios femenino tercer afio Cuatro miembros

Actualmente amazonas vive con sus padres y un hermano, es el padre quien
aporta econémicamente al hogar, ella trabaja para poder estudiar pues su padre
no gana lo suficiente como para soportar un gasto universitario, expresaba la

informante.

54



ORIENTACION VOCACIONAL: EFECTOS EN ELECCION DE PROFESION Y DESEMPENO ACADEMICO DE ESTUDIANTES EN
ESCUELA DE CIENCIAS SOCIALES (Facultad CC y HH 2016)

CATEGORIAS PARA EL ANALISIS

DESEMPENO ACADEMICO

“Me siento identificada con la carrera en la que estoy pero la situaciéon
econdmica por la que estamos pasando me afecta en el desempefio

académico”

La informante expresaba que a pesar de haber tenido un primer fracaso en su
primera opcién de profesion se cambia a trabajo social con mucho entusiasmo y
perspectivas de hacer mejor todo, en su determinado momento la madre pierde
su trabajo y es el padre el Unico que provee a su hogar, con un sueldo minimo
dificilmente sostienen el hogar, acarreando multiples problemas en su familia que
le afectan en el rendimiento académico que esta tiene, pues manifiesta que es

dificil concentrarse en clases sabiendo que tiene tantos problemas en su hogar.

Se puede notar en este caso que no basta con saber qué profesion se va a elegir
en su determinado momento, son muchos factores los que influyen para que un
estudiante se sienta pleno en el transcurso de su formacion, el caso de amazonas
es muy complicado pues aunque se siente satisfecha con la profesién que eligié
su limitante es el plano econémico pues no le basta con optar por una Beca
Universitaria para cubrir sus gastos segun manifestd, pues es necesario apoyar
a su padre en los gastos del hogar, ante esa disyuntiva ella se ve afectada en su
rendimiento académico, a pesar de todas las dificultades la informante expresaba

sentirse motivada para seguir luchando como lo ha hecho siempre.

FACTORES DETERMINANTES EN LA ELECCION VOCACIONAL

“estoy faltando a la universidad y la verdad ya no sé si hice bien
en elegir trabajo social, pues no es una carrera bien remunerada

segun se y ahorita necesito dinero para ayudar a mi familia”

Esta persona a raiz de los problemas econdmicos que su familia tiene ha dejado
de ver su profesibn como un atractivo, pues Unicamente se enfoca en qué tan

rentable econbmicamente es la carrera, expresa que su inasistencia a clases se
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debe a que tiene que trabajar para pagar sus estudios y ahora que esti
recibiendo dinero por su trabajo ve la probabilidad de abandonar la universidad,
ahorrar y volver luego a reincorporarse en una carrera que si sea rentable segun

ella.

CASO N° 7 LETTER

“ESTUDIANDO TRABAJO SOCIAL, PERO SONANDO CON GRADUARME DE PSICOLOGIA”

GENERALIDADES
n° caso Nombre Edad sexo afo académico composicion familiar
7 Letter 26 afios femenino Quinto afio Tres miembros

Letter proviene de un hogar desintegrado, a la fecha segun manifesté nunca ha

tenido apoyo del padre, es su madre quien la apoya econémicamente.
CATEGORIAS PARA EL ANALISIS

ORIENTACION VOCACIONAL

“Estoy en quinto afno pero sinceramente estoy con que hubiera

elegido mejor psicologia”
La informante manifiesta que no recibioé ningun tipo de orientacion para elegir la
carrera, conforme ha estudiado y conocido otras carreras se ha dado cuenta que
se siente identificado con psicologia pues le encanta estudiar el comportamiento
de las personas, expresaba que de tener la oportunidad de seguir estudiando

después de graduarse le gustaria optar por psicologia.

El caso de Letter refleja como le ha afectado la ausencia de una orientacion
vocacional, pues es su segunda opcion de profesion y no esta conforme con la
carrera que esta por terminar, preocupante situacién porque practicamente esta
a un paso de graduarse y sale con ese pensamiento, cuanto no se vera afectada

su vida, no solo en el ambito profesional sino también en el plano personal,
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insatisfaccion y seguramente trato inadecuado a las personas que se acerquen

porque requieren sus Servicios.

DESEMPENO ACADEMICO

“He dejado algunas materias, ay... La verdad es que no les ponia
ganas porgue no me gustaban mucho, nada entendia, quizas por la

maestra”

Reconocia el desinterés que mostraba por algunas materias que cursaba, al
grado de no asistir a clases, esto debido a que no le gustaban los niumeros,
entonces manifestaba que si no entendia la primer clase menos iba a entender
la que seguia, eso lo desmotivaba, pero al dejar por primera vez la materia
analizd y se dio cuenta que no podia seguir asi pues su madre se esforzaba para

gue el pudiera sacar sus estudios, manifestaba.

Se puede notar que a pesar de que Letter mostraba desinterés por las materias,
habia una motivacion externa que la hacia recapacitar segun ella y dedicar un
poco mas a su profesion, esta motivacion era su madre pues era consciente de
lo mucho que se esforzaba porque ella pudiera culminar sus estudios

universitarios.

MOTIVACION

“Ya casi termino la carrera, espero hacerlo pronto para que mi

mama deje de trabajar y seguir estudiando Psicologia es que

Psicologia!”
A pesar de que la informante casi termina su carrera sigue pensando que
psicologia es la profesibn que mas se asemeja a sus habilidades, intereses y

demas, y que solo asi podra estar plenamente realizada.

Este caso refleja que la estudiante si bien est4 por culminar sus estudios
universitarios no es algo que la satisfaga porque vive con el ideal de formarse

con otra profesion que si bien se asemeja a la que ha estudiado no son iguales,
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es importante entonces que la informante sea consciente de las consecuencias

que traera consigo el ejercer una profesién que no sea atractiva para ella.

CASO N°8 CATALELLA

“SERA QUE VOY A LOGRAR SER UNA BUENA PROFESIONAL”

GENERALIDADES
n° caso Nombre Edad Sexo afio académico composicion familiar
8 Catalella 27 afios femenino cuarto afio ocho miembros

Proviene de una familia integrada, ambos padres trabajan y aportan
econdémicamente al hogar, es la quinta de ocho hermanos con quienes tiene una

buena relacion, segin manifesté.

CATEGORIAS PARA EL ANALISIS
APTITUDES

“Me faltan dos afios para graduarme porque no he dejado materias,
pero no estoy segura de poder desempefiarme plenamente como
profesional”

expresa Catalella que no esta segura de tener los conocimientos necesarios para
desempenfiarse como profesional pues se describia como alguien inmadura y eso
segun ella podria ser un obstaculo para trabajar con problematicas de otras
personas, esto a pesar de ya haber tenido algunas de las practicas que exige el

plan de estudios.

El caso planteado es delicado pues es la segunda opcion de estudio de la
informante, a la fecha ha visto segun su plan de estudio teoria y practica y
expresa no sentirse segura de su desempefio como profesional, si Catalella no
busca atencion profesional para poder vencer todas las inseguridades que tiene

segun ella, dificilmente sera un apoyo como profesional para otra persona.
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CAPACIDAD DE ELECCION

“universidades llegaron a mi centro de estudios para realizar pruebas
de orientacion profesional, quiza tenia cualidades para otra carrera,

no se”

Catalella en la entrevista expresaba lo anterior pues piensa que a pesar que le
gusta su profesion sus cualidades extrovertidas estarian mejor en otra profesion,
espera que conforme pasen los aflos que hacen falta para que se gradue
desarrolle mas seriedad para afrontar su profesion con el caracter que segun ella,

ésta requiere.

Es muy delicado que una estudiante al nivel de formacion de Catalella piense de
la manera que lo esta haciendo, pues esta casi al culmen de una profesién que
se supone tendria que haber elegido basada en sus intereses, a pesar de que
segun ella hay cosas de la profesion que le llaman la atencion, no termina de
asimilar el grado de responsabilidad que implica ser un profesional en el campo

laboral.

CASO N° 9 ARCOIRIS

“SIGUIENDO LOS CONSEJOS DE MI FAMILIA”

GENERALIDADES
n° caso nombre Edad sexo afno académico composicion familiar
9 Arcoiris 25 afios femenino tercer afio Cuatro miembros

Arcoiris vive con sus padres y hermana, son sus padres quienes lo apoyan

econdmicamente.
CATEGORIAS PARA EL ANALISIS

FACTORES DETERMINANTES EN LA ELECCION PROFESIONAL

“En un principio tomé ejemplo de mi hermana ella llevaba lenguas

modernas y le habia ido bien, por eso elegi esa profesion”

Esta informante refiere que el no tener una orientacion vocacional y una vision

clara de lo que deseaba ser le afectd pues pensaba que si a su hermana le habia
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ido bien en la eleccién de profesidén que hiso, a ella le iria igual, al momento de
conocer mas a fondo la profesion se dio cuenta que no habia nada que la hiciera
sentir motivada y con lo cual ella se sintiera identificada, deja materias y eso la
lleva a pensar en la posibilidad de optar por otra carrera con la que si se sintiera

mas identificada.

DESEMPENO ACADEMICO

“Me siento identificada con la carrera pero pienso, sera que a la

hora de mis practicas voy a rendir lo necesario como para salir

bien”
Esta informante es alumna de segundo afio, considera que en teoria es muy
aplicada pero que le genera duda e incertidumbre el hecho de imaginarse en las
practicas profesionales, porque ha escuchado de casos de compafieros que en
teoria son buenos pero a la hora de poner en practica lo aprendido algo les pasa

y salen mal, al grado de dejar la materia.

El caso de Arcoiris es comun ese temor a lo desconocido, pues la teoria sirve
de apoyo al momento de ejercer la practica, pero es en ese segundo momento,
donde el estudiante se da cuenta en realidad, de que tan identificados y

satisfechos se siente con la carrera que esta estudiando.
MOTIVACION

“Me preocupa que mi papd no esté muy de acuerdo con la
carrera que elegi, porque casi no se habla de ella dice”

Refiere Arcoiris que su padre no comparte la idea de que ella estudie trabajo
social pues no tiene tanta fama la carrera, le plantea un panorama inseguro en
cuanto a encontrar empleo, eso le hace pensar mucho en si tomo6 una buena

decision al elegir su segunda carrera.

Es importante tener en cuenta que la eleccién de profesion que vaya hacer debe

ir enfocada a que la persona se sienta plena en todo aspecto, para poder encarar
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con el profesionalismo que requiere la formacion que se vaya a tener, sin importar

la opinién de los demas, en cuanto a formacion, prioridad son los gustos de la

persona involucrada.

CASO N° 10 HURACAN

“ALGUNOS DOCENTES ME DESMOTIVAN”
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GENERALIDADES
n° caso = = = =
Nombre Edad sexo afo académico composicion familiar
10 Huracan 27 afios masculino Tercer afio Cinco miembros

Huracan proviene de una familia integrada, tercero de cuatro hermanos, recibe

apoyo de su familia.

CATEGORIAS PARA EL ANALISIS

ORIENTACION VOCACIONAL

“Venia de ingenieria civil y elegi trabajo social sin pensar tanto la

verdad”

El informante expresaba que curs6 dos afos de ingenieria civil pues tenia el

deseo de aprender hacer grandes construcciones y ser el orgullo de sus padres,

pero conforme avanzaba en sus estudios se dio cuenta que no lo satisfacia lo

suficiente, un amigo le platica de trabajo social, identifica la carrera, ubicacion y

como podia hacer cambio, a pesar de que en un principio no conocia mucho la

profesién conforme pasaron los afios se dio cuenta que el cambio que habia

hecho era el mejor, expresaba.

MOTIVACION

“me siento bien en la carrera pero a veces los maestros lo
desmotivan a uno”
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El informante manifestaba que ha tenido dificultades con algunas maestras pues
ve que hacen acepciones con cierto grupo de compafneros dejando excluidos a
una mayoria incluido él, esa actitud de profesionales que deberian dar el ejemplo

lo desmotivan y a la vez lo motivan a ser diferente expresaba.

Muchos de los estudiantes ven en sus maestros un ejemplo a seguir, pero la
conducta de algunos no es la adecuada con sus alumnos en cuanto al trato que
se les debe dar, para que el grupo de estudiantes se mantenga en armonia es

importante que todos sean tratados con igualdad de condiciones y oportunidades.

2.3 DIFERENCIAS Y SIMILITUDES DE LOS CASOS MAS
REPRESENTATIVOS DE LA INVESTIGACION BASADOS EN LAS

CATEGORIAS
CATEGORIAS SIMILITUDES DIFERENCIAS
CASO 1 CASO 2 CASO 3
Hércules Orquidea Afrodita
Orientacion En ninguno de los Recibio La ausenciade Afrodita recibié
vocacional casos se recibio sugerenciade un orientacion orientacion de
orientacion vocacional amigo esto le vocacional ha unatiaque
perjudico pues afectado las prometio
no siente que la decisiones que ofrecerle un
profesion lo esté estd tomando puesto de Trabajo
satisfaciendo para elegir una Social si
profesion estudiaba dicha
carrera,
actualmente la
estudiante esta
insatisfecha con
la eleccion que
hizo.
Orientacién
profesional Esta categoria no aplica en los casos
Eleccién Profesional Decisién personal que | Su primer carrera Estudio Estudio
y ocupacional se hace al momento fue psicologia psicologia
de elegir que se quiere
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estudiar en la Administracion
Universidad de empresas
Factores Familia, amigos y Fue influenciada Decisién propia | lafamiliajugé un
determinantes en la grupo de laiglesia por un amigo al aunque no ha papel importante
eleccion vocacional gue conocia sido acertada
Desempefio Es necesario mejorar No debo mejorar Sé que debo Estoy rindiendo lo
académico solo mi mejorar mucho necesario,
desempefio ahorita soy aunque no seria
académico sino consciente de malo mejorar
mas bien la gue estoy lejos
actitud ante las de estar
cosas. rindiendo lo
que deberia
Motivacion La familia, amigos, el El hecho de Terminar algo Graduarme para

saber que se tendra saber que tendré algln diapara | trabajar y estudiar

independencia autonomia apoyar a mi otra cosa
familia
Desercion escolar No aplica ninguno de los tres casos a abandonado la Universidad
Capacidad de No tuvieron ninguna Sugerenciade un | Decision propia Sugerencia de
eleccion asesoria para amigo una familiar que
fortalecer su es licenciada en
capacidad de eleccion Trabajo Social
Aptitudes Habilidades que Sé que no tengo Quizatengo la Tengo cualidades
poseemos y que las cualidades actitud pero no gue apuntan asia
permite tener un buen para sacar se para que otra profesion
0 mal desempefio adelante esta carrera soy
profesién buena

2.4 ANALISIS SOBRE ORIENTACION VOCACIONAL Y ELECCION DE
PROFESION DESDE INFORMANTES CLAVES

La realidad de los/las estudiantes de la Licenciatura de Trabajo Social hace
referencia sobre las condiciones sociales, econdmicas y familiares que inciden
en su proceso formativo en cuanto a la orientacién vocacional y su capacidad de
eleccion. Abordando la orientacion vocacional como proceso de ayuda al
orientado para que, al conocerse a si mismo y al mundo laboral, se prepare y

acceda a la profesion adecuada a sus aptitudes e intereses. Por ello, los y las
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estudiantes reconocen en ella un apoyo muy bueno para la toma de decision,

formando una influencia directa en ellos.

Por tal razon la eleccion de profesion seré una de las decisiones mas importantes
gue toma en la vida un estudiante para el trabajo que realizaran en el campo que
les guste, ya que van a pasar una gran parte de su vida en él; debe ser aquel que

estimule su intelecto y que utilice al maximo sus talentos y habilidades.

Segun narraciones de los informantes de la Licenciatura de Trabajo Social

“%es la guia que debemos tener para elegir, lo que nos gustaria estudiar pero

en determinadas instituciones educativas, no se da este tipo de orientacién,

por lo general no hay una area especifica que oriente, una introduccion de las

carreras, de lo que se quiere estudiar. Los estudiantes de los primeros afios

que salen de bachillerato, comienzan una carrera universitaria y no saben en

si la profesién que eligieron, empiezan a tener cambios desde la forma de ver

lo que se esta estudiando y por desconocimiento deciden hacer cambios de

carrera lo cual es tiempo perdido”’
Otro elemento relevante al hacer su eleccion, son las limitaciones que enfrentan
los estudiantes en el transcurso de sus estudios como: falta de recursos
econémicos, problemas sociales, problemas familiares, en determinado

momento la situacion se complica pero con el transcurso del tiempo,

“ i s -z . .
el sacrificio que hacen los padres para la superacion personal es motivaciéon

para concluir una carrera universitaria”

Por otra parte los/las estudiantes entrevistados manifestaron que con nuestro
comportamiento desvalorizamos la carrera ya que en la vida laboral, comienzan
las etiqguetas negativas sobre nuestro quehacer profesional, al momento de
ejercer la profesion ya que muchas veces dicen el/la Trabajador Social mas no la

identidad de la persona

“la poblaciéon es la que te indica si estas haciendo un buen trabajo, o no porque

imaginate aqui en la universidad, la rivalidad que existe entre los docentes,
como se critican, imaginate vos estas en un barco y estas jalando para un lado

y el otro para el otro como vas a sacar eso al final a vos como estudiante te
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afecta también yo creo que tendriamos que pensar un poquito mas como
estamos haciendo el trabajo y que necesitamos cambiar nosotros para ser

mejores profesionales”

Al no realizar una eleccién acorde a sus capacidades, habilidades conlleva a
multiples consecuencias; reflejando que los diez informantes claves provenian de
cambios de carrera, ninguno manifest6 haber estado satisfecho con la primer
eleccion, reprobando dos o mas materias, esto debido que a medida avanzaron
en la carrera no se sintieron identificados con esa profesion al grado de verse
afectados en su rendimiento académico, cambiandose de carrera y en algunos
casos, persiste la insatisfaccion ya que no estan seguros si el cambio de carrera

que realizaron fue el correcto.
“Hoy por hoy estamos en practicay ya no quiero ir

Definitivamente para lograr una eleccién profesional responsable, la orientacion
y eleccién deben tener un mismo sentido (como quiero verme en el futuro) que
debe traer como resultado la formacién de un excelente profesional. De manera
tal, que la eleccién profesional no sea la solucién rapida a un problema urgente
para el cual el sujeto no tuvo preparacion previa. Esto l6gicamente impone un
reto a la institucion ya que no cuenta con este tipo de servicio hacia la poblacion
estudiantil, pues la mision es que el estudiante vaya preparandose para la
eleccion de la carrera y que ello constituya un verdadero acto de

autodeterminacion.

2.5 ANALISIS E INTERPRETACION SOBRE ORIENTACION VOCACIONAL
Los estudiantes de Trabajo Social como sujetos de estudio, en su momento
no tuvieron una orientacion vocacional que les facilitara una eleccion de
profesibn de manera consiente y tuvieron que adaptarse por si mismos o
prepararse de distintas maneras para la toma de decision tan importante, ya que
es una realidad que afio con afo viven los y las estudiantes y con la cual no

podemos hacernos indiferentes. El problema radica en que por naturaleza el
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humano, busca configurar su caracter en la adultez, sin un proceso de orientacién
inicial desde la infancia que poco a poco le ayude desarrollar el yo real, se le hace

mas dificil tomar una decision acertada y responsable.

Los estudiantes, no tiene autoconocimiento de sus capacidades y sus
habilidades, lo cual genera incertidumbre al tomar decisiones tan trascendentales
como una eleccién de carrera universitaria, ademas, la edad promedio cuando
se someten a esa decision son de 17 a 20 afios, edades en las cuales, no hay
una madurez completa o un plan de vida establecido

Segun los datos estadisticos (Registro Académico Ciencias y Humanidades,
UES) los cambios de carrera registrados son un fendmeno presente entre los
estudiantes que con esfuerzo logran ingresar, y muchas veces con dificultades,
al sistema de educacion superior y que es un fiel reflejo de la vulnerabilidad con
qgue los estudiantes de primeros afos entran a la universidad. Esto trae como

consecuencia los cambios de carrera y retiro de los estudiantes a la universidad.

LICENCIATURA EN TRABAJO SOCIAL

ANO MASCULINO FEMININO TOTAL
ACEPTADOS

2013 7 30 37

2014 5 33 38

2015 15 45 60

2016 13 46 59

FUENTE: Elaborado por estudiantes egresadas de la carrera de Trabajo Social, en proceso de grado ciclo I-1l 2016; con
base a informacion obtenida de la pagina web de la Administracién Académica, de la Facultad de Ciencias y
Humanidades.

La tendencia en los cambios de carrera en la Licenciatura en Trabajo Social
durante los afios de 2013 y 2014 se mantiene, siendo el género femenino el que
tiene mayor demanda para incursionar en dicha carrera y el género masculino
con el tiempo ha ido en aumento. Sin embargo a partir del afio 2015 y 2016 se

da un aumento en el total de cambios de carrera aceptados para Trabajo Social.
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Para solicitar el cambio de carrera, se debe presentar una solicitud en Registro
Académico de la Facultad de Ciencias y Humanidades, la cual es enviada a la
Escuela de Ciencias Sociales donde se solicita el cambio de carrera, tomando en
cuenta el Reglamento Universitario.

“‘CAPITULO XI”

“Art. 43”.27 El estudiante podra cambiar de carrera solamente dos veces y en los
periodos sefalados por el Consejo Superior Universitario; se tramitaran de
conformidad con el Art. 89 y seran resueltos por Junta Directiva de la Facultad
respectiva o Consejo Directivo de los Centros Regionales. Cumplira con los
siguientes requisitos:

a) Solicitud de Cambio de carrera y constancia que lo justifique.

b) Una fotografia tamafio cédula.

c) Fotocopia del titulo, dependiendo de la carrera a la que se cambiara: Bachiller,
contador, profesor, agrénomo o del titulo obtenido en esta Universidad.

d) Solvencia de las Bibliotecas respectivas

e) Solvencia de instrumentos y/o material de laboratorio

f) Solvencia de las cuotas de escolaridad.

Los comprobantes de los requisitos exigidos en el inciso anterior deberan ser
firmados y sellados por las autoridades competentes. La fotocopia del titulo se
exigird cuando a la carrera a la que se cambia no pertenezca a la misma

Facultad”.

“Art. 44”. La solicitud no procedera, cuando el estudiante haya reprobado

asignaturas en ultima matricula, que sean obligatorias en la carrera solicitada”.

27 Universidad de El Salvador. Reglamento de la Administracion Académica de la Universidad de El
Salvador. Capitulo 1, Afio 2013, Pag.13.
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“Art. 45”. Recibida la solicitud de cambio de carrera. Junta Directiva de la Facultad
respectiva 0 el Consejo Directivo de los Centros Universitarios Regionales,
resolvera aceptandola o denegandola. Si la resolucion fuere favorable; la
Administracion Académica correspondiente abrira expediente del estudiante; a la
vez emitird la accion académica, la cual enviard a la Administracién Académica
Central para su registro, con copia a la facultad de procedencia dentro de la
segunda semana de finalizado el periodo, sefialado por el Consejo Superior

Universitario”.

“Art. 46”. Los estudiantes presentaran la solicitud de cambio de carrera,
simultdneamente con la Ultima matricula y la de sus respectivas equivalencias si
las necesitare, ante Junta Directiva de la facultad a la que solicita el cambio o
ante el Consejo Directivo de los Centros Universitarios Regionales.

El consejo Técnico o la Comision nombrada para tal efecto recomendaran
conceder o denegar las equivalencias a los organismos en referencia, quienes
tomaran el acuerdo correspondiente”.

“Art. 47”. No podré concederse cambio de carrera a los estudiantes de Nuevo

Ingreso que lo soliciten en el afio académico de su ingreso

Esta disposicion es similar en todas las carreras universitarias (Departamento de
Registro Académico de la UCA), en un articulo denominado Aumenta demanda
de orientacién vocacional, publicado por la Universidad Centroamericana José
Simeon Cafas (UCA) se hace referencia al fenomeno de cambios de carrera. Los
estudiantes que estan en bachillerato se encuentran en una etapa de toma de
decisiones, natural en su proceso de construccion de su proyecto de vida, lo cual
hace relevante la actitud que muestran los informantes de Trabajo Social al
afirmar que la orientacion recibida en sus instituciones educativas no les aporto
mucho, para obtener mayor capacidad de eleccion, y asi, poder estar preparado
ante su toma de decision. Pues es una necesidad recibir orientacion vocacional,

mientras estan todavia en etapa de educacion media la orientacidén vocacional es
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indispensable, la mayoria de jovenes no deberian tomar la decision sobre qué
van a estudiar, sin haber recibido una orientacion vocacional previa que les

muestre sus aptitudes.

El Ministerio de Educacién por su parte no tiene una politica establecida con
relacion a la asistencia vocacional, deja a criterio de los centros educativos y
particularmente de los colegios, buscar orientacidbn vocacional para sus
estudiantes. Eso se expresa en la siguiente afirmacion: “No nos queda mas que
buscar alianzas con universidades que brinden ese servicio o buscar los servicios

profesionales de psicélogos, que se encarguen de esa orientacion”.

Aparte la insuficiente cobertura de la oferta de orientacion implementada por el
Ministerio de Educacion (MINED) en nuestro pais provoca mayor vulnerabilidad
a la hora de tomar una decision para su futuro profesional, como institucion del
estado debe ser responsable de tan importante labor, en beneficio de la juventud
y la sociedad, ya que la orientacion vocacional tendria que darseles en el
bachillerato, para que tenga mas impacto, ya que de esta manera eligen mas
acertadamente aquella profesién para la que esta mas apto, permitiendo esta
eleccion acertada, desenvolverse a plenitud en su vida estudiantil para luego
incorporarse al campo laboral con la certeza de que su profesion es de gran valia
por el aporte que va a brindar a la sociedad para enfrentar los problemas

Sociales que agobian a la familia salvadorefa”.
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) CAPITULO IIi
METODOLOGIA, HALLAZGOS Y RESULTADOS DESDE LA PERSPECTIVA
DEL PROFESIONAL EN TRABAJO SOCIAL
Este capitulo comprende la descripcion de la metodologia que se implementd
durante el proceso de investigacion sobre: Orientacion Vocacional: efectos en
eleccion de profesion y desempefio académico de estudiantes en Escuela de
Ciencias Sociales (Facultad CC y HH 2016) con el uso del “método inductivo de
tipo cualitativo”, el cual permite efectuar la recoleccion, interpretacion y analisis
de datos proporcionados por los informantes claves mediante diferentes técnicas

de utilidad que el método sefala.

Seguidamente se describen los hallazgos encontrados en la investigaciéon, con
los estudiantes de la Licenciatura en Trabajo Social de la Escuela Ciencias
Sociales para la busqueda de alternativas que contribuyan a mejorar la toma de
decision respecto a su futuro profesional y ocupacional. Asi mismo se plantean

las consideraciones finales desde la perspectiva del Trabajo Social

3.1 METODOLO(}iA APLICADA EN LA INVESTIGACION SOBRE
ORIENTACION VOCACIONAL
El método Inductivo Cualitativo
A lo largo de esta investigacion se hace uso de los elementos béasicos de la
aplicacion del método Inductivo de tipo Cualitativo, como resultado de una
planificacion especifica, a la cual se ha dado seguimiento desde el inicio de la

investigacion.

ETAPA DE PLANIFICACION: Es en esta etapa donde el equipo investigador,
elabor6 el perfil de Investigacién donde se seleccioné y delimito el problema de
Investigacion, los objetivos a alcanzar, tomando en cuenta los recursos para el

logro de objetivos propuestos.
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Para organizar y jornalizar las acciones concretas correspondientes a cada una
de las fases del método, se elaboré un plan de trabajo, herramienta para guiar el
proceso de investigacion; ademas se elaboré un Diagndstico Situacional,
comunes para todos los seminaristas ya que se elabor6 en conjunto con los 52
estudiantes en la modalidad de Seminario en Proceso de Grado Ciclo I-1l 2016,
en el cual se hizo referencia a la realidad de los y las estudiantes de la
Universidad de El Salvador en relacion a los tres ejes violencia, inseguridad y
delincuencia también se realiz6 un proceso de consulta y revision bibliografica

para tener una vision amplia de las problematicas a estudiar.

Posteriormente cada subgrupo redacto el protocolo para la investigacion, que
serviria de base para facilitar e indicar los procedimientos que se seguiran en los

temas especificos de cada subgrupo.

ETAPA DE EJECUCION: Se seleccion6 un grupo de informantes claves con
base al perfil elaborado previamente; el equipo investigador realiz6 como primer
paso el contacto con los estudiantes de la Licenciatura en Trabajo Social, lo cual
facilité la interaccién entre los y las estudiantes e investigadores, analizando
datos a partir de las entrevistas en profundidad dirigidas a informantes claves,
realizdndose en las instalaciones de la Escuela de Ciencias Sociales, area de
recreacion alejados del resto de estudiantes y docentes, buscando asi la

privacidad y comodidad del informante.

De la Facultad de Ciencias y Humanidades se contemplo6 realizar entrevistas a
docentes, cuyo trabajo estaba afin al objeto de estudio, seleccionando a dos
profesionales, un educador en ciencias de la educaciéon y una trabajadora social

los cuales ejercen su docencia dentro de la institucion.

En cuanto a los especialistas externos a la institucion, respecto al tema,

inicialmente se seleccionaron a dos personas, una Docente encargada de
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pruebas de Orientacion Vocacional de la Universidad Tecnoldgica de El Salvador
quien nos proporciond una entrevista, para la investigacion (ya que la Universidad
de El Salvador no cuenta con este tipo de pruebas) y a un profesional del MINED

del cual solo se obtuvo informacion a través de correo electronico.

Asi también las observaciones no participantes permitieron identificar
comportamientos especificos en los estudiantes, mediante su reaccion a través
del lenguaje corporal; asimismo en el transcurso de la investigacion se
consultaron fuentes bibliograficas de estudios recientes relacionados con la

tematica en estudio.

La informacién obtenida fue transcrita para garantizar la veracidad y validez de
la investigacion. Al mismo tiempo, se hizo uso del programa Weft Q-DA para
organizar y clasificar la informacion recolectada, aplicando las cinco fases de
trabajo que son: definicion del problema, disefio de trabajo, recogida de datos,

analisis de datos y validacion e informe.

La primera fase de la investigacion partié de la definicién del problema, la misma,
cumple la funcion de describir la orientacion vocacional actual y su vinculacion
con el o la estudiante de Trabajo Social, asi mismo, se plante6 ORIENTACION
VOCACIONAL: EFECTOS EN ELECCION DE PROFESION Y DESEMPENO
ACADEMICO DE ESTUDIANTES EN ESCUELA DE CIENCIAS SOCIALES, de
esta manera se procedio al disefio de trabajo, segunda fase, que busco plantear
las estrategias necesarias para la aplicacion de técnicas cualitativas orientadas
al eje central del tema y es aqui donde se establecieron las técnicas de acuerdo
a la metodologia utilizada segun el método cualitativo para la obtencion de

informacion para la investigacion

Al final de este informe de investigacion se presenta una propuesta, iniciativa que
es producto de observacion, analisis, comparacion de informantes claves y

secundarios
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Uso del método en el proceso investigativo

Durante el desarrollo de la investigacion el método cualitativo ha sido
fundamental para acercarnos a la realidad, en la cual se desenvuelven e

interaccionan los estudiantes.

Asi mismo nos permiti6 construir elementos importantes para guiar la
investigacion en relacion a los objetivos, permitiéndonos conocer los factores que
inciden en la eleccion de una profesion en los estudiantes al elegir su carrera
universitaria y la manera en que estos asimilan e integran a su vida los efectos

de su eleccion y significados de sus vivencias.
Técnicas utilizadas en la aplicacién del método

Se recolectd la informacién necesaria para la concrecion de la investigacion
haciendo uso de diferentes técnicas y herramientas estudiadas durante nuestra

formacion académica, que nos permitié obtener informacion veraz y objetiva.

Consultas bibliograficas: para el desarrollo de la presente investigacion se
consultaron diferentes fuentes bibliogréaficas, Gtiles para nuestro estudio como
tesis, libros, fuentes orales, internet y otras. Asimismo, el grupo visité distintos
espacios como la Biblioteca Central de la Universidad de El Salvador y Centro de

documentacion de la Escuela de Ciencias Sociales.

Entrevistas en profundidad: se hizo a través de una guia flexible con preguntas
abiertas en la Escuela de Ciencias Sociales, en areas recreativas, permitiendo
descubrir la realidad de los informantes, durante horas libres sin interrumpir horas
clases. Para la aplicacion de las entrevistas en profundidad se dividieron a los

diez informantes entre las tres investigadoras.

Observacién no participante: se realizé simultdneamente para darle mas
validez a la informacion brindada en las entrevistas, analizando a los y las

estudiantes, en actitudes, sentimientos y gestos, facilitando dimensionar la
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complejidad de la problematica y tener certeza de las situaciones y una mejor

captacion del fenomeno.

Grupo focal: se planificé la jornada de trabajo por parte del grupo investigador,

la tematica a abordar y el material didactico necesario.

3.1.2 PROCESO DE TRIANGULACION DE LA INFORMACION

Para la triangulacion del analisis, es indispensable la comprension y relacion de
conceptos, para lo cual es necesario el apoyo en distintas teorias que abonan a
la investigacién, se utilizé el método de comparacion, para hacer las relaciones
de la informacion brindada por los informantes y asi realizar la validacion de los

datos recogidos.

ORIENTACION VOCACIONAL
La definicion de orientacion vocacional propuesta por Aguirre Baztan quien la

define como:

“La orientacion es la ayuda sistematica, técnica, ofrecida a una persona, para

que llegue a un mejor conocimiento y aceptacién de sus caracteristicas y

potencialidades, de su propia realidad y del medio en el que ésta se desarrolla

y al logro de la capacidad de auto-dirigirse. Todo ello dirigido al desarrollo de

su personalidad y a unas contribuciones sociales eficaces”
En la definicion se destaca que la Orientacién Vocacional es un proceso, donde
el individuo es consciente de sus capacidades, habilidades, intereses entre otros;
para los cuales puede adaptarse a un tipo de profesion y que en la medida en
gue pueda desempenfarse en él lograra un grado de satisfaccion, sin embargo,
este proceso se desarrolla de manera eficaz si existe un acompafamiento
profesional que le permita al sujeto conocer que profesion es la que mas se ajusta

a esos rasgos y capacidades que presenta.
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FACTORES DETERMINANTES EN LA ELECCION VOCACIONAL

Para los informantes claves los factores que determinan la eleccion de una
carrera son los siguientes involucrados:

“La familia, quiza los maestros porque de hecho a mi me dijo un maestro

algo me hablo de lo de trabajo social y también un maestro influyo bastante

a que estudiara psicologia aunque no estudie psicologia verdad pero este

si yo creo que los maestros también los vecinos de repente uno los van

llegando bien bonitos y dice uno saber donde trabajara y uno ya mas o

menos, también los vecinos pueda ser”
Con esta definicion se dice que la familia es un factor determinante para la
eleccién de una carrera o profesién y tal como menciona Holland, el individuo no
escoge una carrera al azar, sino que todas sus acciones lo que incluye sus
elecciones estan determinadas por su contexto, que va desde la familia hasta el

pais al que pertenece el individuo.

La triangulacion en este aspecto permitié analizar y validar la informacién para
dar un caracter cientifico al estudio; partiendo de la informacion brindada por los
informantes primarios y secundarios. A continuacién se presenta un esquema del

proceso de triangulacién que se llevé a cabo en la investigacion:
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ESQUEMA N°1

Teorfa existente sobre
Orientacién Vocacional

Capacidad de eleccién de
estudiante -

|

- —

Instituciones que impulsan Comunidad
la orientacién vocacional | educativa

Informacién de
informantes primarios
y secundarios

Fuente: Elaborado por estudiantes egresadas de la Licenciatura en Trabajo Social, para la investigacion,
proceso de grado, ciclo 1/11-2016

El periodo en el que se planifica realizar el proceso de investigacion es de seis
meses, correspondientes a febrero y agosto, tiempo en el cual se realizaron
contactos con la poblacién estudiantil e instituciones privadas que posibilitaron la

realizacion del estudio y criterios que dieron objetividad a la misma.

3.2 HALLAZGOS RELEVANTES RESULTADOS DEL ANALISIS DE
ORIENTACION VOCACIONAL

A continuacién se muestra una recopilacién de la informacion mas relevante

encontrada en la investigacion, posteriormente se plasma el analisis que como

estudiantes en trabajo social se hace ante la problematica estudiada.
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ORIENTACION VOCACIONAL

3.2.1 Servicio de orientacion vocacional e impacto en los estudiantes de la
Universidad de El Salvador

En la actualidad en la Universidad de El Salvador no existe un programa de

Orientacion Vocacional, menos aun, una Unidad de Orientacidon vocacional

donde los aspirantes de nuevo ingreso puedan dirigirse para ser orientados

respecto a lo que desean ser como profesionales

“iLa orientacion! es la guia que tenemos que tener para elegir lo que nos

gustaria estudiar pero en determinadas instituciones de estudios mayormente

no se da esa orientacion [...] vos previamente decis yo quiero estudiar

psicologiay no sabes en si la carrera como es, entonces es alli donde venis y

ya después comienzas a tener cambios en tu forma de ver lo que estas

estudiando y ahi digamos los que hacen cambio de carrera aqui en lau ya es

un afo perdido porque ya tienen que hacer otro proceso”
Por lo antes mencionado, puede recalcarse que los y las estudiantes entienden
gue la orientacion vocacional tiene un impacto positivo en su decision y
desempefio académico, una persona que ha recibido una orientacién profesional
acertada se ahorra a largo plazo recursos y tiempo, evitindose frustraciones
como el hecho de realizar un cambio de carrera por el bajo rendimiento que en
ella ha tenido y tener un afio o afios de atraso por el proceso burocratico que
tiene que seguirse, pero esto no garantiza que la carrera, hoy elegida le satisfaga

a plenitud.
ORIENTACION PROFESIONAL

3.2.5 Carencia de asesoramiento desde el nivel de educacion media y al

momento de ingresar a la universidad

En el campo de la orientacion vocacional, los/as docentes a nivel de
educacién media y en el nivel superior no tienen las capacidades para dar esa
orientacion, debido a que es tema de especialistas, ademas la malla curricular no
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lo contempla como una necesidad, y especialmente por la falta de recursos tanto
humano como financiero para realizarla.
“En la Universidad de El Salvador no se cuentan con los recursos
financieros para invertirlos en la labor de orientar a los estudiantes para
que ellos puedan conocer sus areas de mayor capacidad al momento de
ingresar en ella, y sobre todo falta voluntad, aunque se hace un esfuerzo”.
De acuerdo con las palabras de un docente del Departamento de Educacion de
la Universidad de El Salvador, no existen los recursos financieros para brindar
una orientacion a nivel profesional en esta alta casa de estudios, al momento que
los estudiantes de nuevo ingreso afluyen a ella. Destacando que la Universidad
de El Salvador es una de las universidades, por no decir que es la que mayor
afluencia de estudiantes egresados de bachillerato tiene en el pais, pero que no

contempla este importante campo.

Sin embargo una de las ventajas con las que cuenta esta institucion es la
importancia que brinda al area de la proyeccién social, a diferencia de muchas
universidades de caracter privado, lo cual puede identificarse como un medio

para realizar la labor de orientar a los estudiantes.

A nivel de educacién media, los estudiantes, en casos aislados, manifiestan
haber recibido una orientacion vocacional pero no lo consideraron de mayor
relevancia en la toma de sus decisiones

“No sé si se le puede llamar orientacién, pero a donde estaba estudiando

antes de entrar a la universidad Illegaron unas instituciones, unas

universidades [...] que empezaron a dar los nombres de las carreras que

existen pero la verdad que no es una orientacion plena”

“Al Instituto al que yo iba nos fueron a pasar esas pruebas que pasan las
universidades supuestamente para que uno sepa lo que debe elegir, no pues
yo al azar hice todo”

Como ya se abordo, el proceso debe realizarse de manera consciente y con

objetivos firmemente establecidos, para que tengan un resultado positivo en los
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estudiantes. Debe considerarse como un programa permanente de mayor
cobertura, y que no excluya a los/as estudiantes por su zona de residencia, o su

capacidad econdmica para continuar con la educacion universitaria.
DESEMPENO ACADEMICO

3.2.3 Desempefio académico y cambios de carrera en estudiantes ante una

eleccion equivocada de profesion

Durante la investigacion y después de haber tenido un acercamiento
con los informantes claves se identificO que al no haber hecho una eleccién
conforme a sus cualidades, habilidades y afinidades genero multiples
consecuencias; los diez casos provenian de cambios de carrera, ninguno
manifesto haberse sentido satisfecho con la primer eleccion y la mayoria reprobé
dos 0 mas materias, esto debido a que a medida que avanzaron en la carrera no
se sintieron identificados con esa profesion al grado de verse afectados en su
rendimiento académico y decidieron cambiarse. Para los que es mas grave, en
algunos casos, persiste la insatisfaccion porque no estan seguros si el cambio de

carrera que realizaron fue el correcto.
ELECCION PROFESIONAL Y/O OCUPACIONAL

3.2.4 Los jévenes desperdician las ventajas con las que cuenta para conocer
sus oportunidades

Cabe destacarse que hoy en dia se cuentan con diversas herramientas

de las que generaciones anteriores carecieron, y que en algunos casos se

desperdician, solamente utilizandose como fuente de entretenimiento y no con

fines educativos, por ejemplo para conocer el estado actual de los sectores

productivos en relacion a su dinamica potencial; las demandas que se generan

a causa de las actividades de un contexto social, cultural y econdmico en el pais

las cuales guian el mercado laboral y asi como el conocimiento de becas

nacionales e internacionales que permitan la formaciéon en el area de estudio
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para la cual muestran interés y aptitudes que segun Holland van desarrollandose
a lo largo de las etapas de vida.

En su lugar algunos prefieren tomar sus decisiones en base a lo que otras
personas estudian, desconociendo el quehacer en la profesién que escogeny en

muchos casos, dandoles un efecto negativo.

Yo inicie y hasta que estuve adentro, tengo un chero que esta en
economia [...] y el, hasta que estaba adentro me comenzé a decir ya lo que
podia agarrar”.

Claro estd, la consulta electrénica no sustituye una atencion personalizada y
profesional de la orientacion a nivel profesional, pero puede constituir una ventaja

para los estudiantes.

Ademas de una privilegiada via de comunicacion y colaboracion, Internet ha
traido consigo nuevas formas de ensefiar, de aprender y de orientarse en la que
podemos encontrar guias de orientacién vocacional (tests, psicoterapias, ofertas
académicas, tips, claves para elegir una carrera universitaria) sin necesidad de

gastos elevados.

3.3 PERSPECTIVA DESDE EL TRABAJO SOCIAL EN LA PROBLEMATICA DE
LA ORIENTACION VOCACIONAL
A través de la historia se ha demostrado que la educacion es la base fundamental
para el desarrollo econémico, politico y social de una nacion, también la
educaciéon es el eje principal de la formacion del ser humano, dentro de este
proceso se encuentra la educacién formal, entendida como el proceso
sistematico de impartir conocimientos a las personas desde las instituciones
educativas, entonces al referirse al término educacion se hace desde la

perspectiva de reconocer al ser humano como sujeto de derecho.

Si decimos que la persona tiene derecho a recibir educacion también es
necesario que en ésta vaya inmersa la orientacion vocacional con el fin de ayudar

a los estudiantes a que descubran por si mismos el medio fisico y social en el
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que se encuentran, permitiéndoles un desarrollo éptimo como persona y como

profesional.

Si bien es cierto que la educacion es un derecho del ser humano como se
mencionaba anteriormente, no se hace valer, pues las condiciones econémicas
de muchas familias no permiten que los jovenes puedan optar por una formacién

superior, entiéndase esta como una carrera universitaria.

Son pocos los jovenes que logran culminar sus estudios de bachillerato, las
causas son diversas pues no es solo la situacion econdémica un obstaculo sino
también la inseguridad que se vive en el pais, entonces se puede decir que la
poca poblacién de estudiantes que si pueden optar por una profesion al momento
de hacer una eleccion se torna confusa, pues la mayoria no ha recibido en su
proceso de formacion una orientacion vocacional previa que le permita estar
plenamente seguro de lo que desea para su futuro, esto se pudo constatar en

las entrevistas realizadas a los informantes claves.

La situacion de un proceso de maduracion psiquica se inicia en el hogar y
continla en la escuela, segun Holland el acierto en la eleccion profesional y
ocupacional depende de factores de personalidad, que se desarrollan en funcién
del clima emocional en el que ha crecido una persona, es asi, como va a
desarrollar unas conductas que la van a encaminar hacia diferentes tipos de
profesiones y ocupaciones, influyendo también los ambientes en que se cultiven
esas profesiones a la hora de lograr el ajuste o desajuste, es decir, la satisfaccion

laboral.

La insuficiencia de informacion, falta de apoyo de la familia, la formacion de
docentes carente de y la ausencia de orientacion vocacional genera una serie de
problemas al momento que el estudiante debe elegir una profesion. Toda esta
situacién problemética trae como consecuencia estudiantes insatisfechos, con

pocas expectativas a futuro y peor aun profesionales con baja autoestima o
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frustrados de por vida, ya que ésta es una caracteristica muy profunda que hasta

cierto punto, explica por qué una persona actua bien o mal.

Las aspiraciones, el interés, y la comprensién, son comportamientos deseables
en un profesional y son posibles por algan sentimiento que tiene la persona de

gue es posible tener éxito y que su labor es importante para la vida de los demas.

A partir de lo antes planteado se reconoce que los retos a superar en el tema de
orientacién vocacional en la carrera de Trabajo Social en la Universidad de El

Salvador son muchos.

Como se ha estado abordando, la falta de una orientacion vocacional y la falta
de una orientacion profesional tiene efectos a nivel de rendimiento académico y

en el estado psicolégico de los/as estudiantes, a nivel familiar y econémico.

Por tanto es el Estado el encargado de garantizar el derecho a la educacion de
los ciudadanos, la cual debe ser de calidad y gratuita segun lo considera la
Constitucion de la Republica, para cumplir ese objetivo, debe considerar las
capacidades, habilidades, aptitudes y los aspectos sociales de las personas, por
lo que brindarles orientacién para descubrir su vocacion es inherente a ese

derecho.

En pro de ello se puede identificar la cooperacion internacional, la cual podria
facilitar recursos o sus propios conocimientos para realizar esa labor. Asi también
puede ser una ventaja, el compromiso de algunas instituciones de caracter
privado, que reconocen su papel en el desarrollo del pais y que pueden aportar
en ese aspecto, la cual garantizaria a su vez, personal cualificado para este

importante sector.

Dada la carencia de tan importante servicio, se presenta una propuesta de perfil

encaminada a que el estudiante de nuevo ingreso de la Universidad de El
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Salvador pueda elegir una carrera o profesion de acuerdo a sus aptitudes,
intereses y habilidades para que puedan desenvolverse satisfactoriamente.

Los objetivos planteados durante el proceso de la investigacion se cumplieron en
su totalidad, dando a conocer las causas y efectos generados por la ausencia de
Orientacion Vocacional en la eleccidén de profesion y desempefio académico en
estudiantes de Trabajo Social, de acuerdo a la metodologia aplicada de tipo
Inductiva Cualitativa, paso por paso se elaboraron técnicas e instrumentos y
finalmente se analiz6 la informacidn para presentar los resultados de dicho

estudio.
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PRESENTACION

La presente propuesta ha sido elaborada por estudiantes egresadas de la
Licenciatura en Trabajo Social para el Seminario de Procesos de Grado, de la
Escuela de Ciencias Sociales “Lic. Gerardo Iraheta Rosales”, Facultad de
Ciencias y Humanidades, Universidad de El Salvador, la cual es una respuesta
frente a los hallazgos de la investigacion “ORIENTACION VOCACIONAL:
EFECTOS EN ELECCION DE PROFESION Y DESEMPENO ACADEMICO DE
ESTUDIANTES EN ESCUELA DE CIENCIAS SOCIALES” (Facultad CC y HH
2016).

La implementacion de una propuesta “ORIENTACION PROFESIONAL
INTEGRAL PARA ASPIRANTES DE LA LICENCIATURA EN TRABAJO SOCIAL
PARA FORTALECER HABILIDADES Y CAPACIDADES” que supere la ausencia
de mecanismos de orientacién vocacional dentro de la carrera y de la Universidad
en general trae importantes efectos a corto, mediano y largo plazo; en primer
lugar para el estudiante, en segundo lugar para la universidad como institucion y

en tercer lugar a la sociedad.

Por ello se contempla la necesidad de implementar esta propuesta en un primer
momento, con los/as estudiantes de la carrera de Trabajo Social, seguido de
brindar atencion a nivel de la Universidad de El Salvador, a los estudiantes de
antiguo y nuevo ingreso, lo que contribuira a que estos tengan un mejor
desempefio académico y sean en el futuro profesionales eficientes,

comprometidos con su trabajo.

La propuesta intenta corregir uno de los vacios que existen a nivel institucional,
involucrando en su desarrollo a los diferentes actores dentro de esta, para la
superacién de los diversos efectos negativos de esta probleméatica sobre los/as

actores de la comunidad universitaria.
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esta carrera.
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Orientacién Vocacional para dar atencion a
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4.2 DESCRIPCION DE LA PROPUESTA Y SUS COMPONENTES
4.2.1 Identificacion del proyecto

La presente propuesta se titula “ORIENTACION PROFESIONAL
INTEGRAL PARA ASPIRANTES DE LA LICENCIATURA EN TRABAJO SOCIAL
PARA FORTALECER HABILIDADES Y CAPACIDADES?”, con el fin de atender
de manera integral a la poblacion estudiantil de antiguo y nuevo ingreso de la
Licenciatura en Trabajo Social; orientada a sensibilizar, prevenir y capacitar a
estudiantes, para que se sientan seguros de la eleccién acertada de su profesion;
como estrategia para garantizar el desarrollo y fortalecimiento de la poblacién

universitaria mediante la realizacion plena como estudiantes.

El perfil surge como alternativa a corto plazo, no obstante, con base en los
resultados de la investigacion, es necesario que la problematica sea atendida de
manera continua, y que La Facultad de Ciencias y Humanidades garantice

recursos para la atencion de la probleméatica de forma integral.

Se busca establecer una Cultura de asesoramiento respecto a la toma de
decision profesional u ocupacional del estudiante, mismo que busque lograr una
actitud positiva del joven universitario ante la eleccion de su profesion que
reduzca de manera gradual el impacto negativo que hoy sufren por no haber
elegido de manera informada. Sin embargo los estudiantes consideran que esta
clase de iniciativa deberia ser permanente y para todas las carreras que ofrece
la Universidad de El salvador ya que los estudiantes entrevistados durante el
proceso mencionaron no haber recibido orientacion vocacional en la UES antes

de decidirse estudiar una carrera.

4.2.2. Beneficiarios y beneficios. Marco de referencia y contexto de la
propuesta

La presente propuesta pretende beneficiar y apoyar a los estudiantes de la

Licenciatura en Trabajo Social de la Universidad de El Salvador, logrando que la

intervencién tenga impacto en la poblacién estudiantil, por lo que se considera
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necesario la participacion y compromiso no sélo de la Escuela de Ciencias
Sociales, sino también de las instancias pertinentes dentro de la Universidad de
El Salvador como lo es la Junta Directiva de la Facultad de Ciencias y
Humanidades y la Unidad de Nuevo Ingreso asi también el Ministerio de
Educacién, para que se asigne recursos econémicos y humanos para que los
estudiantes tengan acceso a un servicio integral que les permita informarse y
tomar una decisidn respecto a sus proyecciones vocacionales.

Los responsables ejecutores del proyecto seran docentes de la Licenciatura en
Trabajo Social, estudiantes que estén realizando su servicio social o practicas
profesionales y en todo caso al personal contratado para administrarla.

4.2.3 Componentes y Estrategias para su Ejecucién
4.2.3.1 Componentes

La presente propuesta pretende inculcar en los/as estudiantes
de la carrera de Trabajo Social y consecutivamente a los/as estudiantes de la
Universidad de El Salvador la capacidad para que ellos mismos puedan elegir
una carrera de acuerdo a sus habilidades, gustos e intereses e incluso recursos,
sin dejar de lado el impacto positivo que esto traeria a la Universidad en cuanto
al ahorro de recursos humanos, financieros, de espacio, materiales y de tiempo.
Ademas de implementar una cultura de asesoramiento en los/as estudiantes que

sin duda seréa de utilidad a lo largo de su vida.
Los componentes para este proyecto son:

1. Creacion de Unidad de Orientacion Profesional para aspirantes a
ingresar a la carrera de Trabajo Social y antiguo ingreso que solicite
cambio a esta carrera (Corto Plazo).

Implicara formar el Comité de Orientacion Vocacional dentro de la carrera de
Trabajo Social donde dos docentes sean asignados y estudiantes en Servicio

Social que deseen participar para planificar, ejecutar y evaluar las actividades
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correspondientes a la Unidad de Orientacion Vocacional, gestionando recursos
materiales y humanos necesarios para la atencion integral de los y las

estudiantes.

Las actividades concernientes a Orientacion Vocacional deberan realizarse en el
periodo que se realiza el proceso para ingresar a la Universidad de El Salvador,
con los aspirantes a la carrera de Trabajo Social, asi como los y las estudiantes
de antiguo ingreso que solicitan cambio de carrera para Trabajo Social, mediante
métodos y técnicas de Orientacion Vocacional de forma profesional con el apoyo

de docentes y estudiantes del Departamento de Psicologia.

2. Promover la creacién de la Unidad de Orientacion Vocacional en la
Universidad de El Salvador para dar atencion a los/as estudiantes de

nuevo y antiguo ingreso (Mediano Plazo).

El Comité de Orientacion Vocacional de la Carrera de Trabajo Social, junto con
autoridades de la Facultad de Ciencias y Humanidades y otras instancias de la
Universidad, relacionados con el ingreso universitario seran los responsable de
promover la creacion de la Unidad de Orientacion Vocacional para la atencion
integral de todos y todas los/as estudiantes de nuevo y antiguo ingreso, dentro
de la Universidad de El Salvador; como son el Consejo Superior Universitario,
Asamblea General Universitaria, Unidad de Nuevo Ingreso, Organizaciones
Estudiantiles entre otros llevando la propuesta de su creacion, al MINED, a la
Comisién de Cultura y Educaciéon de la Asamblea y otras instancias para que
conozcan la importancia de esta propuesta y lograr apoyo para su
implementacion; el disefio de la logistica y su ejecucion sera responsabilidad de

esta entidad quien en su momento debera definirla.

4.2.3.2 Estrategias para su Ejecucion
La ejecucion de este proyecto debe ser permanente, debido a

la necesidad que presentan los estudiantes cada afio al momento de ingresar a
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la Universidad de El Salvador asi como para realizar un cambio de carrera, se
pretende que la Unidad de Orientacion Vocacional, comience a funcionar para el

afio 2017 con los estudiantes aspirantes a la Licenciatura en Trabajo Social.

1. Nombrar Comité de docentes de Trabajo Social
Sera conformada con un nimero de dos Trabajadores Sociales
gue podran rotarse la responsabilidad por cada afio, estos seran los

responsables directos de disefiar y preparar actividades como las siguientes:

Gestionar el personal responsable y los recursos pertinentes

Gestionar con la Unidad de Proyeccion Social de la Facultad Ciencias y
Humanidades, para que brinde apoyo en la ejecucién de dicho proyecto en lo
relativo a Recursos Humanos, especialmente estudiantes de psicologia

Realizar los acercamientos respectivos con la autoridad universitaria para
garantizar el apoyo en el desarrollo de esta propuesta

Difusién de la Unidad de Orientacion Vocacional para los estudiantes de la
Licenciatura de Trabajo Social a través de CAMPUS, radio universitaria, banners,
afiches, brochures.

Promover talleres periddicamente para la poblacién de la carrera de Trabajo
Social que les permita tener una mejor vision de lo que desea estudiar
(Conviccidon/Vocacion).

Brindar asesorias individuales al estudiante de nuevo y antiguo ingreso que lo
solicite

Realizar gestiones pertinentes para recibir apoyo en cuanto a orientacion
vocacional con las instancias dentro de la Universidad de El Salvador como La
Unidad de Nuevo Ingreso, la Escuela de Psicologia, empresas (privadas,
cooperantes) y funcionarios que proporcionen informacién relevante sobre
orientacion vocacional, ejemplo: Ministerio de Trabajo y Previsidbn Social, e

Instituto Salvadorefio de Formacion INSAFORP.
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2. Jornadas informativas para proyectarse a futuro
Para que el primer componente pueda desarrollarse se debera
compartir la oferta de las carrera universitaria dentro de la Universidad de El
Salvador a los estudiantes que aspiren a ingresar al alma mater, con el objetivo

de brindar aportes necesarios que contribuyan a la toma de decision.

Los contenidos iniciaran con el apoyo de estudiantes en Servicio Social de la
Licenciatura en Trabajo Social y Psicologia, en coordinacion de personal docente
responsable; para que descubran sus habilidades, capacidades, motivaciones e
intereses personales permitiéndoles tener mejor conocimiento sobre las
proyecciones futuras en los estudiantes que aspiran ingresar a la Licenciatura en

Trabajo Social.

En estas jornadas sin duda no pueden faltar los test psicoldgicos los cuales son
de gran aporte para que los estudiantes tengan una perspectiva mas certera de
la profesion que desean estudiar.

ESPACIO DESCRIPCION ESTRATEGIAS
Seleccion de Carrera Técnicas para orientar al aspirante Historia de Vida
Indagacion de intereses académicos
Caracterizacion del perfil e intereses de Orientar la decision Aplicacidn cuestionario psicosocial
los estudiantes
Formacién profesional Reconocer la responsabilidad ética y Audiovisuales del quehacer profesional
social como profesional

4.3 JUSTIFICACION

En el estudio realizado se identificé como principal problematica la ausencia
de un programa que permita al estudiante conocer sus potencialidades y expandir
sus posibilidades de una eleccién acertada de carrera o profesion, el hecho de
que el estudiante no tenga un proceso de orientacion le limita visualizar la gama
de posibilidades para optar por una profesion acorde a sus potencialidades, lo
gue le prolonga a los estudiantes la culminacion de una carrera o profesién y no
le garantiza su satisfaccién plena con la profesion que eligid, todo esto redunda

en abundantes cambios de carrera que se dan afio tras afo en las facultades de
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la Universidad y no solo eso, sino también se da un problema de frustracion,

inconformidad, desesperanza de su futuro laboral.

Obtener la definicion de esta problematica implico hacer una investigacion de tipo
cualitativo puesto que era la que permitiria obtener los significados vy
conocimientos de la poblacién objeto de estudio en su diario vivir, a su vez
facilitaria la obtencion de datos sobre la situacion de los estudiantes de la
Universidad de El Salvador, la informacion obtenida durante la investigacion y
otros estudios documentales contribuyé a disefiar esta propuesta de perfil de
proyecto que busca compartir una alternativa viable sobre la Orientacidn
Vocacional, a partir de los recursos disponibles dentro de la Facultad de Ciencias

y Humanidades, del campus Central de la Universidad de El Salvador.

Si bien es cierto La Unidad de Nuevo Ingreso de la Universidad se encarga de
realizar una jornada informativa con duracién de un dia, en la cual brindan
informacion a los estudiantes de bachillerato que aspiran ingresar a la
Universidad dandoles a conocer Unicamente los cinco pasos que deben realizar
como requisito y guia para el ingreso universitario. Si los estudiantes solicitan
mas informacién, los refieren a las respectivas facultades donde lo Unico que se
les informa es sobre trdmites administrativos y en ningin momento se les brinda
Orientacion Vocacional para seleccionar la carrera que les permita la satisfaccion

plena en el transcurso de sus estudios universitarios.

El desarrollo de un proyecto de este caracter significara paralos y las estudiantes
de Nuevo y Antiguo Ingreso el ahorro de recursos y la satisfaccion personal por
su desempefio académico y en el futuro disfrutaran de ser profesionales que

aportan a la sociedad

Para los y las docentes, que se desarrolle un proyecto de esta categoria
implicara que tengan estudiantes activos, participativos, propositivos que los

motiven a seguir creciendo como profesionales y no acomodarse.
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Para la Universidad de El Salvador, que los y las estudiantes estén seguros de
lo que quieren estudiar y que estdn comprometidos con su desempefio

académico involucrara un ahorro en cuanto a recursos financieros.

Segun Informe del MINED se estima que el costo anual promedio por estudiante
en el pais en el sector de Educacion Superior es de $1,385 délares. Ademas, el
gasto anual por estudiante es $250 ddlares mas caro en el sector educativo
publico que en el privado ($1,191.00 ddlares en el privado y $1,356.00 dolares
en el publico)?®, tomando en cuenta que un estudiante debido a su bajo
rendimiento aplaza constantemente las materias o realiza cambios de carrera
postergando la culminacion de sus estudios, representa mayores gastos de los
previstos para el presupuesto de la Universidad y reduciendo el espacio para
nuevos estudiantes, todo debido a que no se tuvieron en cuenta sus capacidades,

habilidades o gustos al momento de ingresar a la Universidad.

Para la sociedad la implementacion de un proyecto de este tipo le beneficiaria,
ya que contarian con profesionales de calidad, comprometidos con su labor, que

les brinden un servicio competente, éticos y con calidad humana.

Por tanto, retomando el problema planteado el cual enfatiza en la ausencia de un
programa de Orientacién Vocacional dentro de la Universidad de El Salvador es
de importancia mencionar que el desarrollo de la propuesta de perfil resulta
viable, puesto que los costos econdmicos, los recursos materiales y el apoyo

humano no estan fuera de la capacidad de la Universidad de El Salvador.

Zljcda. Virginia Geraldine Ramirez Pineda, tesis METODOLOGIA UTILIZADA EN LA EVALUACION DE LOS
APRENDIZAJES DE LOS ESTUDIANTES DE LA LICENCIATURA EN BIOLOGIA, FACULTAD DE CIENCIAS
NATURALES Y MATEMATICA DE LA UNIVERSIDAD DE EL SALVADOR, ANO 2008”, Pag. 10.
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4.4 OBJETIVOS GENERALES Y ESPECIFICOS

4.4.1 Objetivo general

Generar un espacio pedagdgico de orientacion vocacional como base
para la eleccion de una carrera Universitaria a los aspirantes de nuevo ingreso,
asi como estudiantes de antiguo ingreso de la Universidad de El Salvador, con el
fin de brindar las herramientas e informacion necesaria que les permita hacer una
eleccion de profesién de forma consiente conforme a sus gustos, habilidades y

afinidades.
4.4.2 Objetivos especificos

4.4.2.1 Conformar una comisién de docentes y estudiantes, a fin de
disefiar y ejecutar las gestiones y actividades que le den

viabilidad a dicha propuesta.

4.4.2.2 Desarrollar jornadas socioeducativas con la poblaciéon
estudiantil, aspirantes a ingresar a la Universidad de El
Salvador en la carrera de Trabajo Social con el propdésito de
brindar la informaciébn y herramientas necesarias que

posibiliten al estudiante descubrir su vocacién profesional.

4.4.2.3 Considerar la posibilidad de ampliar el servicio de orientacion
vocacional a nivel de la Universidad de EI Salvador,
gestionando con las diferentes instancias ya existentes dentro

de la institucion.

4.5 GESTION Y ADMINISTRACION DEL PROYECTO

Para la ejecucion del primer componente del proyecto, serd necesario
gestionar al equipo multidisciplinarios de maestros y alumnos capacitados de la
Universidad de El Salvador que deseen ser parte del proyecto porque seran los

responsables de su gestién y administracion.
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Para la realizacion de la promocion de la Unidad de Orientacion Vocacional a
nivel de toda la Universidad, sera necesario contar con el equipo capacitado
previamente seleccionado para que sean ellos quienes disefien el plan de
trabajo, las actividades a desarrollar, la gestion de insumos necesarios para la
Unidad, gestidbn de contrataciones o asignacion de personal para brindar la
atencion a los y las aspirantes de nuevo y antiguo ingreso.

4.6 PRESUPUESTO PARA EJECUTAR EL PROYECTO POR COMPONENTE
Para la ejecucion de la propuesta en su primera fase se tomaran en cuenta

los recursos humanos, materiales y financieros del campus central de la

Universidad de ElI Salvador especificamente de la Facultad de Ciencias y

Humanidades.

A continuacion se detallan los recursos que se utilizaran:

4.6.1 Apoyo humano

La comision de docentes de la Universidad, los estudiantes
egresados de la licenciatura en Trabajo Social, estudiantes en practica o servicio

social y el apoyo del Departamento de Psicologia de la UES.
4.6.2 Recursos materiales y financieros

Para ejecutar el proyecto es indispensable que se tomen en cuenta

los recursos materiales, los cuales se detallan a continuacion:

PRESUPUESTO DEL PROYECTO PARA LA EJECUCION DE LA PRIMERA
FASE:

RECURSOS HUMANOS, MATERIALES Y TECNOLOGICOS

Cantidad Material Costo por Unidad Total

150 Folders $0.10 $15.00
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2 Caja de faster $1.90 $3.80
4 Resmas de papel bond $4.50 $18.00
500 Paginas de colores $0.04 $20.00
20 Pliegos de cartoncillo $0.40 $8.00
10 Plumones Artline $0.80 $8.00
4 Pegamento $1.50 $6.00
15 Cartulina $0.25 $3.75
4 Tape $1.25 $3.75
75 Pliegos de papel bond $0.15 $11.25
1 Engrapadoras $5.00 $5.00
10 Tijeras $0.50 $5.00
2 Caja de lapices $3.00 $6.00
12 Corridors $0.25 $3.00
12 Sacapuntas $0.25 $3.00
1 Impresora $75.00 $75.00
1 Computadora $600 $600.00

RECURSOS HUMANOS

2 Trabajadores Sociales $400 $800.00
1 Psicologo $400 $400.00
2 Estudiantes de Trabajo $250 $500.00
Social
2 Estudiantes de psicologia $250 $500.00
Sub-total
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10% de imprevistos
TOTAL 2994.55

Fuente: Elaborado por estudiantes egresadas de la Licenciatura en Trabajo Social, en proceso de grado 2016 para propuesta

orientacién vocacional integral para aspirantes de la Licenciatura en Trabajo Social para fortalecer habilidades y capacidades

4.7 EVALUACION Y SEGUIMIENTO

Para que la Unidad de Orientacion Vocacional para aspirantes a ingresar en
la carrera de Trabajo Social sea evaluado sera necesario que se nombre a los
responsables directos de recolectar la informacion de los indicadores
establecidos para analizar la marcha del proyecto esto se realizard

semestralmente.

Con el fin de garantizar el desarrollo de la parte practica y teérica del proyecto,
se hace necesario contemplar las evaluaciones en el tiempo determinado, de

acuerdo a lo que el proyecto requiera.

Se contemplan dos fases de evaluacion en el proceso de seguimiento, una

durante y una final.

4.7.1 Evaluacién Antes

La importancia radicara en que este sera el momento optimo para
hacer un diagnostico detallado, de las personas aspirantes a ingresar a la carrera
de Trabajo Social, asi como los que solicitan cambio a la carrera de Trabajo
Social. Esta evaluacion implicara también el analisis de todo lo que le concierna
a la Unidad de Orientacion Vocacional para su buen funcionamiento.
Se realizaran entrevistas a los y las estudiantes que reciban atencion dentro de
la Unidad para conocer sus perspectivas de la atencion brindada y el grado de

relevancia que tuvo en su desempefio.

4.7.2 Evaluacion Final
Para realizar esta evaluacién se consultard de forma aleatoria

mediante las listas de asistencia que llevara quien brinde la atencion en
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Orientacion Vocacional dentro de la unidad, donde se realizaran entrevistas a
una muestra representativa de los atendidos/as para conocer el grado de
satisfaccion por la eleccion de carrera, y en cuanto ha sido de utilidad la
informacion que se le brindd en la Unidad, se constataran los indicadores (ver
anexo 1) como por ejemplo, datos del nimero de estudiantes con intencion de
cambio de carrera para conocer el impacto del proyecto, el nimero de retiros o

deserciones de la carrera, y se hara un analisis de las lecciones aprendidas.

4.7.3 Evaluacién ex post
Es la evaluacién mas importante, se realizara después de dos afios
de haber funcionado la Unidad, se realizara un sondeo entre los estudiantes a
quienes se les dio orientaciébn vocacional que ha este momento seran
profesionales en ejercicio para conocer si le beneficid o no, asi se vera el impacto

de la creacioén de la Unidad de Orientacién Vocacional.

4.7.4 Insumos a considerarse

Para realizar la evaluacion del impacto del proyecto durante vy final,
sera necesario contar con: las listas de asistencia de los/as estudiantes que
recibiran la atencion en Orientacién Vocacional y algin contacto de la persona,
ya sea su numero de teléfono o correo electronico para realizar la evaluacién en
Su momento.
Se necesita el compromiso por parte de los facilitadores, asi como la
disponibilidad para asistir a reuniones ordinarias y extraordinarias como proceso

evaluativo.

4.8 CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES

Como resultado de la investigacion realizada sobre la situacion de
Orientacion Vocacional dentro de la Escuela de Ciencias Sociales,
especificamente en la carrera de Trabajo Social en la Universidad de El Salvador

se pueden retomar las siguientes conclusiones y recomendaciones:
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4.8.1 Conclusiones

Los estudiantes de la Licenciatura en Trabajo Social manifiestan no
haber recibido Orientacion Vocacional al momento de ingresar a la Universidad,
lo que ocasiond que realizaran cambios de carrera, ya que en el transcurso de la
profesion elegida en un primer momento se dieron cuenta que no contaban con
las cualidades y habilidades que la carrera demandaba, dando por perdido
tiempo y recursos, en su segunda eleccion corren el mismo riesgo pues la
eleccion de su segunda profesién la hicieron al igual que la eleccion de la primera,
sin haber tenido algun tipo de orientacion vocacional, tomando en cuenta ademas
el gasto que esto implica para la Universidad anualmente.
Que la decision de tomar tal o cual carrera se vio influida por sus compafieros de
bachillerato, su familia, vecinos o cualquier otro medio, menos una Orientacion
profesional, y en los casos que manifestaban haber recibido una orientacion por
parte de algunas universidades mediante algunos test, estos no generaron mayor

impacto en sus decisiones.

El Ministerio de Educacion como ente encargado de garantizar ese derecho a la
poblacién, no cuenta con un proyecto o programa permanente que atienda la
necesidad de tener Orientaciébn Vocacional a nivel de educaciéon media y
universitaria, lo que produce indecision por parte de los/as jévenes, y a su vez
desercion, bajo rendimiento, gastos innecesarios de recursos e insatisfaccion a

nivel personal.

La decisién adoptada por los/as estudiantes para continuar con sus estudios
superiores o incursionar en determinada carrera se ve afectada por las
condiciones socioecondmicas de los/as jovenes, en muchas ocasiones se
conocen las inclinaciones de los/as estudiantes por cierta rama de saberes, sin
embargo, mucho se veré influenciada su decision de tomar esa carrera o no, por

los recursos con los que cuente él/ella, y su familia, debido a que pesan mas las
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necesidades en el hogar o porque la carrera que desee requiera de una

proporcién de recursos con los que no cuente el o la estudiante y su familia.

Sin embargo, la Orientacién Vocacional es un factor clave para que las y los
jovenes realicen su proyecto de vida, conozcan sus capacidades y habilidades, y
esto favorecera el hecho de que éstos no sean conformistas, sino mas bien ellos

puedan trazarse estudiar la o las carreras para las que tengan aptitudes.

4.8.2 Recomendaciones

Que el Ministerio de Educacion, como representante del aparato de
Estado en materia de educacién, formule e implemente un programa o proyecto
gue brinde orientacién vocacional de forma permanente a los/as estudiantes en
el nivel de educacién media y de ser posible desde la educacion béasica, para
reducir los efectos a largo plazo por la falta de esa orientacién, asi como se
recomienda que se realice una gestion a nivel de empresas, asi como
cooperacion Internacional en caso que no cuenten con los recursos para realizar
este tipo de proyectos.
A la Universidad de El Salvador, identificar las posibles soluciones e implementar
dentro de sus procesos un proyecto o programa que contemple la Unidad de
Orientacion Vocacional dentro de sus instalaciones que sea periddicamente
evaluado, para atender a los estudiantes de nuevo ingreso asi como aquellos que

consideren realizar un cambio de carrera.

A la Facultad de Ciencias y Humanidades, aprobar la propuesta para la creacion
de la Unidad de Orientacion Vocacional, que como ya se ha abordado implicara
beneficios para todos los involucrados en el proceso educativo y tendra un
impacto al momento de la insercion laboral de los y las egresados/as de la

Universidad de El Salvador.
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ANEXOS DEL INFORME FINAL

MATRIZ DE MARCO LOGICO DE LA PROPUESTA
FORMATO DE CARTA METODOLOGICA
CUESTIONARIO DE ORIENTACION VOCACIONAL
DESARROLLO DE GUIA FLEXIBLE PARA ENTREVISTA A
INFORMANTES
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ANEXO 1
MATRIZ DEL MARCO LOGICO

PROPUESTA:

ORIENTACION PROFESIONAL INTEGRAL PARA ASPIRANTES DE LA LICENCIATURA EN TRABAJO SOCIAL PARA
FORTALECER HABILIDADES Y CAPACIDADES

Resumen narrativo

Indicadores/ Metas

Medios de verificacion

Supuestos

Garantizar el desarrollo y fortalecimiento
de la poblacién universitaria mediante su
realizacion plena como estudiantes,

Nivel de satisfaccion de los profesionales en
Trabajo Social frente a la eleccion de la

Entrevistas a estudiantes de Carrera

Aprobacion de esta
propuesta y asignado los
recursos por parte de la

c " ) . de Trabajo Social y estudiantes de
T r la eleccion r rrer Tr, ial. - . S e
i seguros <_:[e a eleccion acertada de su carrera de Trabajo Social antiguo ingreso que hayan recibido la Facultad de Ciencias y
profesion y que sean verdaderos - H idad
. . atencién umanidades
agentes de cambio en la sociedad en la
que van a servir
Aprobacion de esta
8 Que los estudiantes de Trabajo Social propuesta y asignado los
& ha leccion d inf d Entrevist tudiantes de | te de |
3 gan su eleccion de manera informada G . L . ntrevistas a estudiantes de la recursos por parte de la
A rado de satisfaccion de la carrera elegida - . o
S | yconlaseguridad que esta es la carrera 9 carrera de trabajo social Facultad de Ciencias y
a para la que tienen vocacion Humanidades

Actividades por componente

C.1. Creacion de la Unidad de
Orientacién vocacional para aspirantes a
ingresar en la carrera de Trabajo Social
(mediano plazo).

v" Nombrar o designar a tres profesionales
responsables de la Unidad.

v" Local designado Gestién de recursos
materiales.

v NUmero de estudiantes que reciben
atencion.

v" Grado de satisfaccion con su carrera.
v" Disminuciéon o aumento de cambios de

carrera comparado con el promedio de
tres afios anteriores.

v' Registro de la

v" Nota de solicitud

v Acuerdo de asignacion

Orientacion Vocacional

v' Entrevistas a estudiantes

v Estadisticas de

académico.

Acuerdo de la Junta Directiva

Unidad de

registro

La Facultad de Ciencias y
Humanidades mediante la
Junta Directiva y la Escuela
de Ciencias Sociales y
consecuentemente la
Universidad de El Salvador
tendra la disposicién para
brindar un espacio a estas
actividades y también los
recursos financieros y
Humanos para su
funcionamiento.
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3. Boletines Los medios de comunicacion
4. Pancartas concederan los espacios
v' Difusion de la Unidad de Orientacion 5.  Promocién de aula en aula necesarios
Vocacional a través de seis medios de 6. Afiches
comunicacion. 7. Creacion de pagina Web
8. Diario Co-Latino
9. YSUES
10. CAMPUS

Actividades

Indicadores

Componente 1

Formulacion de documento,
establecimiento de poblacion
beneficiaria, componentes y duracion.

v' Elaborado documento de la Propuesta
de Proyecto

Presentacién de Documento de
propuesta para estudio

v" Resolucion de Junta Directiva

Gestionar recursos humano para los
diferentes talleres y jornadas educativas

v" Nombramiento de profesionales
encargados/as de Unidad de Orientacion
Vocacional

Gestionar recursos materiales en
diferentes instituciones dentro y fuera de
la UES que puedan servir de apoyo en
las actividades

v' Local designado y convenios con
instituciones internas y externas ala UES
para apoyo a actividades.

Implementar las actividades y realizar la
propaganda de las actividades de la
Unidad de Orientacién Vocacional.

v" Convenios y acuerdos con al menos seis
medios de comunicacion formal

Realizar evaluacion a las actividades de
la Unidad de Orientacién Vocacional en
Trabajo Social

v" Uso de los medios de verificacién de la
propuesta del proyecto

Entrevistas a jévenes que aspiren a
ingresar a la Carrera de Trabajo Social
y estudiantes de antiguo ingreso

Que hayan recibido la atencion en
esto talleres, actas de las actividades
realizadas.

Entrevistas en profundidad a personal
gue labore en la Unidad de
Orientacién Vocacional.
Consulta de material de apoyo
utilizado para brindar talleres y listas
de asistencia de los/as atendidos en
los talleres.

Revision de actas

Video de la presentacion

Registros internos de cada instancia

Firma de recibido

La Facultad de Ciencias y
Humanidades mediante la
Junta Directiva y la Escuela
de Ciencias Sociales y

Consecuentemente la
Universidad de El Salvador
tendra la disposicién para
brindar un espacio a estas
actividades y también los
recursos financieros y
Humanos para su
funcionamiento.

Es aceptada la propuesta por
autoridades de la UES y el
MINED
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Presentar propuesta para expandir La v' Presentacion de la propuesta a
Unidad en toda la Universidad. instituciones internas de la UES, y el
MINED.

C.2 Promover la creacion de la Unidad Para este componente seran los integrantes
de la Unidad de Orientacién Vocacional para

de Orientacién Vocacional para dar
atencion a los estudiantes de toda la toda la UES quienes en su momento,
Universidad de antiguo ingreso y nuevo definiran las acciones y toda la logistica
ingreso (Mediano Plazo) necesaria para su funcionamiento

FUENTE: Elaborado por estudiantes egresadas de la Licenciatura en Trabajo Social en Proceso de Grado Ciclo I-1l 2016 para propuesta Orientacion Vocacional Integral

para aspirantes de la Licenciatura en Trabajo Social para fortalecer habilidades y capacidades.
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ANEXO 2
FORMATO DE CARTA METODOLOGICA
Lugar:
Fecha:
Tematica a desarrollar:
Objetivo General:
Facilitadores:
Hora de inicio:
Hora de finalizacion:

Objetivos

ESEEEees Acyvu_jad/ Metodologia Recursos e 22 Tiempo Respon:
Técnica logro

FUENTE: Elaborado por estudiantes egresadas de la Licenciatura en Trabajo Social en Proceso de Grado Ciclo
I-11 2016 para propuesta Orientacion Vocacional Integral para aspirantes de la Licenciatura en Trabajo
Social para fortalecer habilidades y capacidades
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ANEXO 3

UNIVERSIDAD DE EL SALVADOR

CUESTIONARIO DE ORIENTACION VOCACIONAL

FECHA:

DATOS GENERALES
Nombre:

Edad:

INFORMACION FAMILIAR

Vive tu padre: Sl NO En que afio fallecio:

Vive tu madre: Sl NO En que afio fallecio:

Tus padres estan:

Casados __  Separados Acompafiados Viudo
Otro

Cuantos hermanos o hermanas tienes:

Genero Edad Institucién donde estudian o trabajan

Quien paga tus estudios:

INFORMACION ESCOLAR
¢, Qué area cursas o cursaste el ultimo afio de bachillerato?
¢En qué asignaturas has obtenido calificaciones altas?

¢En qué asignaturas has obtenido calificaciones bajas?
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¢, Qué asignaturas te gustan mas?

¢ Qué asignaturas te gustan menos?

¢ Con quién te llevas mejor de tus padres?

Si pudieras cambiar algo en tu familia ¢ qué seria?

¢, Qué caracteristicas de personalidad admiras de tu padre?
¢, Qué defectos observas en éI?

¢ Platicas tus problemas con él?

¢, Qué caracteristicas de personalidad admiras de tu madre?
¢, Qué defectos observas en ella?

¢ Platicas tus problemas con ella?

¢ Como es la relacion con tus hermanos?

ENTORNO FAMILIAR
¢, Qué haces en tu tiempo libre?
¢ Practicas algun deporte? ¢ Cuales?

¢ Participas en alguna organizacion que realice labor social, deportivo y/o religioso?
¢ Cuales?

¢Has sido jefe o directivo de algun grupo o asociacion? ¢ Cuales?
¢ Te gusta leer?
¢ Con que frecuencia?

¢, Qué tipo de lectura prefieres?

110



ORIENTACION VOCACIONAL: EFECTOS EN ELECCION DE PROFESION Y DESEMPENO ACADEMICO DE ESTUDIANTES EN
ESCUELA DE CIENCIAS SOCIALES (Facultad CC y HH 2016)

ANEXO 4

GUIA DE ENTREVISTA EN PROFUNDIDAD A INFORMANTES CLAVES

Universidad de EIl Salvador Fecha: 30/04/2016 N°1
Facultad de Ciencias y Humanidades An
Escuela de Ciencias Sociales
“Licenciado Gerardo Iraheta Rosales”

L

Hora Inicio: 2:00 pm Hora Final: 3:00pm
Lugar: Universidad de El Salvador
icenciatura en Trabajo Social Entrevistador: Fatima Martinez
Entrevistado: An6nimo

Objetivo: Conocer la percepcion de la poblacién estudiantil sobre la orientacion vocacional y los
factores que influyen en la eleccién de una profesién y los efectos de elegir inadecuadamente

u

na carrera.

PREGUNTAS GENERALES

1.

¢, Qué edad tienes?
27 afios
¢Vives en zona rural o urbana?

Urbana
¢NUumero de miembros en la familia?

3 personas
A qué se dedica tu padre, madre o tus responsables?

Mi mama es ama de casa, alli pasa con las tareas de la casa y mi esposo es el que trabaja,
esta en ventas y trabaja en una distribuidora de bebidas, la cascada
¢ Estudias y trabajas o solo estudias?

Solo estudio

ORIENTACION VOCACIONAL

6.

¢, Qué es orientacion vocacional?

iLa orientacion! es la guia que tenemos que tener verdad para elegir lo que nos gustaria
estudiar pero en determinadas instituciones este de estudios mayormente no se da esa
orientacién verdad entonces por lo general vos venis y no tenes digamos la, alguna persona,
alguna area especifica que te oriente, o sea como que te den previas introducciones, una
introduccién de las carreras, de lo que queremos estudiar pero como aca no existen,
entonces imaginate aca vienen los bichos y digamos los bichos que vienen de primer afio
gue salen de bachillerato, vienen y o sea venis vos previamente decis yo quiero estudiar
psicologia quiero estudiar esto y no sabes en si la carrera como es entonces es alli donde

venis y ya después comenzar a tener cambios en tu forma de ver lo que estas estudiando y
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8.

ahi digamos los que hacen cambio de carrera aqui en la u ya es un afio perdido pues porque

ya tienen que hacer otro proceso.

¢, Quién o quiénes fueron importantes en la toma de tu decisién para elegir tu carrera

Bueno mira en mi caso tenia una trabajadora social cercana, verdad entonces es como que
me dijo bueno mira influyo un poquito para agarrar esta carrera de esto y esto y entonces
fue como bien pensativo para mi en ese momento y entonces se me va hacer mas facil para
colocarte y todo eso, el detalle es cuando ya estas estudiando la carrera si estas mal en esa
area en si o talvez a veces no mucho estudias y sino también este muchos factores verdad

que vienen alli del porgue no te puede gustar una carrera en la que vos estas

¢, Cual es el rol que juega la familia en la eleccion de profesién?

El rol quiza la motivacion, que tanto te motivan que tanto te apoyan tu familia en lo que estas
estudiando porgue imaginate alguno le ha de gustar estudiar artes, deportes pero si tu familia
dice bueno esta carrera no es tan rentable porque estas estudiando esto vaya en el caso mio
mi mama le gustaba que estudiara enfermeria fijate pero yo como voy a estudiar enfermeria
si yo no soy nada de buena ni para ver un puchito de sangre verdad entonces no pero si hay
el apoyo mayormente de tu familia que te estén apoyando aunque no sepan lo que es en el
caso de mi familia, hasta que hoy que estoy estudiando esto saben las funciones y que pues
hoy en dia trabajo social estda en auge verdad, que institucién no tienen trabajo social
entonces pues alli ya ellos més o menos se van ubicando y dicen ah esta aceptable tu carrera

¢Consideras que hay otros factores a parte de los amigos y la familia que influyen al
momento de elegir una profesién?

Otros factores decis: a parte de la familia, quiza los maestros porque de hecho a mi me dijo
un maestro algo me hablo de lo de trabajo social y también un maestro influyo bastante a que
estudiara psicologia aunque no estudie psicologia verdad pero este si yo creo que los
maestros también los vecinos de repente uno los van llegando bien bonitos y dice uno saber
doénde trabajara y uno ya mas o menos, también los vecinos pueda ser

10. ¢En algin momento, has pensado abandonar la universidad?, ¢ porque?

No fijate, no nunca he pensado en abandonar la universidad la verdad que salen problemas
durante el transcurso que vos estudias pero no hay un motivo que yo diga hay no no quiero
estudiar, quiza en determinado momento dije quiero dejar esta carrera porque sentia que no
me gusto porque al principio, ya cuando iba tercer cuarto afio no mucho no me gusto, no me
gustaba bueno a eso anéxale de que a veces los profesores influyen, los maestros que nos
dan clases influyen a que tu nivel de motivacién baje pues y problemas familiares, problemas
sociales se puede decir hoy en dia hay un montén de problemas que te pueden afectar,

imaginate que alguien viene de lejos, un factor de riesgo puede ser los horarios de aca son
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bien noche entonces todo eso te puede influir para que desmotives de dejar de estudiar pero

en el caso mio no verdad

11. ¢Recibiste orientacion profesional para elegir tu carrera?

La verdad no, solo lo que les mencionaba de la trabajadora social que me ensefio mas o

menos en que area se puede trabajar pero no mucho, la verdad no

12. ¢ Te sientes satisfecho con la carrera que elegiste?

La verdad si, pues fijate que yo considero a pesar de todo, las dificultades y que tenes que
trabajar con diferentes personas digamos en el ambito laboral en el &mbito estudiantil igual o
sea siempre trabajas con personas y tenes que aprender a trabajar con diferentes caracteres
entonces a pesar de eso yo creo que la carrera es muy bonita porque la verdad que tenes
que enfocarte en la poblacién que estas trabajando y que queres lograr con ella porque si vos
te enfocas en el logro en lo que invertis con las personas la satisfaccion que des pero no con
el profesional que tenes o el colega o sea sino con la persona que va ser tu punto de
investigacién, tu punto de trabajo, cuando ya ves el logro que tenes con ellos es satisfactorio

la verdad

AMBITO ACADEMICO

13.Cuando faltas a la universidad, ¢ Te preocupas por asistir y ponerte al dia con las clases y

tareas?

La verdad si, yo creo que en los primeros aflos como que no como que te vale pero vos ya a
finales de cuarto, quinto o ya de tercero vos ya comenzas agarrar alli que no te tiene que

valer ciertas materias verdad

14.¢ Estas satisfecho con el rendimiento académico que has tenido hasta el momento, o necesitas

mejorar?

Creo que necesito mejorar pero no mucho porque bueno yo la verdad que a cualquier persona
le digo esto verdad todos tenemos nuestra forma de aprender y sabemos que cada persona
es diferente sabemos esa parte verdad pues el hecho si vos te aprendes algo mas rapido que
chivo, te lo aprendes mas rapido en el caso mio me aprendo algo mas lento, me lo aprendo
despacio pero pues es mi aprendizaje es como yo pérsivo las cosas y no me hace sentir ni
mejor ni peor persona simplemente en una areas somos mas eficientes y en otras no porque
por decirte en el caso mio las psicologias yo las pase slper bien, las metodologias las
introducciones todo eso sUper bien en donde yo vine a flaquear en formulaciones en las
evaluaciones de proyectos pero ya en unas 0 sea vamos a pasar mas y en otras no mejor no

te hace menos eficiente, ni menos ni mas

15.En el transcurso de tus estudios universitarios ¢ has optado por cambio de carrera?

Risa... la verdad si para psicologia pero igual voy a terminar esta y después estudio la otra

16.¢ Durante tus estudios universitarios te has retirado alguna vez?
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No

17.¢ Cuantas asignaturas has reprobado hasta la fecha?

Como 3 0 2 creo aja 2, matematicas y formulacion de proyectos

18.¢Cual es tu CUM promedio?

Seis nueve

19.¢Inscribes todas las asignaturas que el Plan de estudio exige?

20.

21.

22.

23.

Asi regular 6sea todas digamos si te tocan cuatro en el ciclo, inscribis las cuatro, no yo he
llevado ciclos irregulares

¢, Qué pretendes lograr en 5 afios en tus estudios?

Terminar la carrera, trabajar un mi rato y después seguir estudiando

¢, Qué crees que necesita para alcanzar esos objetivos?

Salir de esta carrera y trabajar la verdad

¢, Qué elementos se ven involucrados en el alcance o culminacion de dichos objetivos?

No sé, la verdad que yo considero que si tenes ganas de seguir estudiando, de salir de algo,
de seguir estudiando de trabajar pues yo creo que si hay dificultades pero lo logras, 6sea es
el hecho que vos tengas tus metas claras tus objetivos y que queres ser que queres lograr
en determinados momentos puede ser que ese proceso se te alargue o pues que salga en el
tiempo que vos lo planeas pero no significa de que no vas a lograr las cosas uno vaya porque
si es lo econdmico vos a buscar un tu trabajo y te vas ubicando y en cuestiones familiares
acordate que no todo el tiempo vas a estar emproblemado va ver momentos que van a ser
buenos en tu familia y te van apoyar.

¢ Quiénes influyen para lograr metas personales?, ¢ de qué forma?

Pues mi familia vos mis hermanos, mi mama, mi esposo verdad porgue me apoyan
econdémicamente
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Universidad de El Salvador Fecha: 02/05/2016 N°_2_

Facultad de Ciencias y Humanidades Hora Inicio: 3:00 pm Hora Final: 4:00pm
Escuela de Ciencias Sociales Lugar: Universidad de El Salvador
“Licenciado Gerardo Iraheta Rosales” Entrevistador: Patricia Martinez
Licenciatura en Trabajo Social Entrevistado: Anénimo

Objetivo: Conocer la percepcion de la poblacién estudiantil sobre la orientacion vocacional y los
factores que influyen en la eleccién de una profesion y los efectos de elegir inadecuadamente
una carrera.

PREGUNTAS GENERALES

1 ¢Qué edad tienes?
35
2. ¢Vives en zona rural o urbana?
Rural

3. ¢NUmero de miembros en la familia?
Nueve

4. ¢A qué se dedica tu padre, madre o tus responsables?

Mi papa en trabajar pero no se dé qué, como él no esta aca, no sé de qué trabaja (se rie).

5. ¢Estudias y trabajas o solo estudias?

No ahorita solo estudio

ORIENTACION VOCACIONAL

6. ¢Qué es orientacion vocacional?

Orientacién vocacional es eeh...atencion sobre las diversas carreras si es en la universidad,
gue existen dentro de la universidad o dentro de una facultad en las cuales la persona, tu le
das orientacion o le explicas a que se debe cada carrera mas o0 menos tienes una perspectiva
de lo que méas o menos tu puedes agarrar.

7. ¢Quién o quiénes fueron importantes en la toma de tu decisién para elegir tu carrera
Cuando inicie nadie, porque no me dieron esa orientacion, yo inicie y hasta que estuve
adentro, tengo un chero que esta en economia se llama Waldo Mejia y el, hasta que estaba
adentro me comenzo a decir ya lo que podia agarrar.

8. ¢Cual es el rol que juega la familia en la eleccion de profesion?

Depende...(carraspea) depende de que tanta comunicacion tiene con ella, porque si no tiene

comunicacion igual que yo nada nada, pero cuando tienes comunicacioén, asi como la tengo

115



ORIENTACION VOCACIONAL: EFECTOS EN ELECCION DE PROFESION Y DESEMPENO ACADEMICO DE ESTUDIANTES EN
ESCUELA DE CIENCIAS SOCIALES (Facultad CC y HH 2016)

10.

11.

12.

13.

hoy es muy importante porque no solo te dan el apoyo moral sino que también econémico
y mas.

¢Consideras que hay otros factores a parte de los amigos y la familia que influyen al
momento de elegir una profesién?

Si porque, al menos los cheros, ta tienes una idea de lo que ellos eligen o prefieren y
dependiendo de qué es lo que quieres ser tl en un futuro mas o menos te puedes apegar a

lo que ellos eligen o buscar tu propia decision.

¢En algdn momento, has pensado abandonar la universidad?, ¢ porque?

Si, hoy por hoy estamos en practica y ya no quiero ir pero es una cuestion de que lo siento
muy pesado porgue no solo porque voy a estudiar sino que tengo familia y no es que estoy
con la pareja pero la nifia me consume mucho tiempo.

¢Recuerdas alguna ocasién donde te hayas sentido motivado para tomar la decisién de
abandonar la universidad?

Si pero hay que seguir mas que todo por ella, por uno alli, ahi estaba en la alcaldia ganaba
cuatro veinte, y no me alcanzaba.

¢ Recibiste orientacidn profesional para elegir tu carrera?

No

¢ Te sientes satisfecho con la carrera que elegiste?

Depende, bueno yo si me siento bien pero al menos yo hablo con mi papa y él no esta de
acuerdo con lo que agarre, mi papa queria otra cosa, mi mama si esta de acuerdo entonces

estamos, por mi esta bien.

AMBITO ACADEMICO

14.

15.

16.

Cuando faltas a la universidad, ¢ Te preocupas por no asistir y ponerte al dia con las clases
y tareas?

No (se rie) al menos ahorita porque en politica nos han dado un folleto, al menos, y ya
hicimos el primer parcial ya observe que en el parcial viene lo que esté en el folleto, ésea,
vienes a clases nada mas por si no entiendes algo pero todo esté en el folleto.

¢ Estas satisfecho con el rendimiento académico que has tenido hasta el momento, o
necesitas mejorar?

Si necesito mejorar

En el transcurso de tus estudios universitarios ¢ has optado por cambio de carrera?

Si una vez, llevaba administracion de empresas.
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17.

18.

19.

20.

21.

22.

23.

¢Durante tus estudios universitarios te has retirado alguna vez?

Si me retire una vez, porque... ya no queria seguir estudiando y hasta que Waldo me...lo
encontré en la cancha y me comenz6 a decir que tenia que estudiar esta carrera, ya estaba
trabajando en la alcaldia y como era humanidades, yo tenia mucho contacto con personas,
mas que todo pandilleros me pegaba bien la carrera, agarre la carrera y quede en la carrera
y aqui estoy.

¢ Cuantas asignaturas has reprobado hasta la fecha?
Un montdn, no sé, vaya deje demografia, deje historia, la inductiva, operativa, eeh gerencia,

cinco.

¢, Cuél es tu CUM promedio?
Ahorita llevo seis ocho seis

¢Inscribes todas las asignaturas que el Plan de estudio exige?
Desde el inicio no

¢, Qué pretendes lograr en 5 afios en tus estudios?

Salir, trabajar, descansar

¢, Qué crees que necesita para alcanzar esos objetivos?
Empefo, empefio mas que todo, salia... tratar de poder estudiar un poco mas, pero es algo
dificil es que la nifia me consume mucho tiempo y eso que no estoy juntado o acompafado,

si estuviera acompafado fuera un poco, peor quizas o mejor no se (se rie)

¢ Quiénes influyen para lograr metas personales?, ¢ de qué forma?

Primeramente mi mama, ya no quiero que trabaje, seguidamente la nifia talvez, como yo
espero, hay que seguir, es bueno seguir, salir adelante, no quedarse con lo que tienes, tienes
gue tener una visién de ser mejor
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Fecha: 28/ 04/2016 N°_3

Universidad de EIl Salvador Hora Inicio: 1:30 pm Hora Final:
Facultad de Ciencias y Humanidades 2:30 pm
Escuela de Ciencias Sociales Lugar: Universidad de El Salvador

“Licenciado Gerardo Iraheta Rosales”

- ; ; . Entrevistador: Damaris Cruz
Licenciatura en Trabajo Social

Entrevistado: Anénimo

Objetivo: Conocer la percepcion de la poblacién estudiantil sobre la orientacion vocacional y los
factores que influyen en la eleccién de una profesién y los efectos de elegir inadecuadamente
una carrera.

PREGUNTAS GENERALES

1. ¢ Qué edad tienes?
27 afos
2 ¢Vives en zona rural o urbana?
Zona urbana
3 ¢NUmero de miembros en la familia?
Solo tres somos bueno en realidad somos seis pero en la actualidad solo somos tres pero
ya partieron tres, partieron para otro pais, dos que viven en Estados Unidos, uno que vive

acay yo g vivo todavia con mi madre y mi padre

4 ;A qué se dedica tu padre, madre o tus responsables?

Ya estan jubilados

5 ¢Estudias y trabajas o solo estudias?
Solo estudiamos porque no puedo trabajar por la misma carrera que no te da un poco de

accesibilidad para poder trabajar... se puede pero es muy dificil

ORIENTACION VOCACIONAL

6 ¢Qué es orientacion vocacional?
Para mi ¢,qué es orientacion vocacional?... es una... un apoyo que dan nuestros superiores,
OGsea quienes nos estan educando, los que estan dando la informacién que nosotros no
tenemos en la cuestién académica ya que no... digo asi a groso modo la orientaciéon que

tienen los profesionales de un tema o una carrera o de equis informacion académica.

7  ¢Quién o quiénes fueron importantes en la toma de tu decision para elegir tu carrera?
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10

Bueno ehh... jLa verdad!... yo primero estudie fisioterapia (en un tono risuefio) y bueno
pues esa cuestién de fisioterapia no me agrado mucho por la parte de que yo iba a estar
encerrado en un hospital y como yo soy una persona que me gusta andar mas a la interperie,
andar eeh en el campo pues, eso fue lo que me llevo; ahora que me hayan dicho “jestudia
esto!” “estudia Trabajo Social, estudia fisioterapia” no nadie, nunca...eeh yo lo escogi y

creo que escogi mal en la carrera de fisioterapia.

¢ Cudl es el rol que juega la familia en la eleccion de profesién?

Bueno en mi caso... simplemente me preguntaron si iba a estudiar o no verdad... “si no
estudias pues ya sabes lo que te pasa... trabajas y escoges algo”. si me dijeron, me
orientaron a que escogiera una carrera técnica en cualquier otra, 6sea rapido que busque
trabajo pero al final yo decidi estudiar trabajo social no espere que me dijeran...eeh “estudia
esto porque yo te voy a pagar” verdad... simplemente yo decidi estudiar primeramente
fisioterapia luego me cambie al Trabajo Social, pero si fue una decision creo que, un poco

mas propia porque nadie mas me dijo.

¢Consideras que hay otros factores a parte de los amigos y la familia que influyen al
momento de elegir una profesién?

Ahi si creo que pueden influir los compafieros, porque si, fueron, no asi, talvez de lo que
es la realidad de una carrera sino que simplemente lo que cuentan le llama la atencién a

uno... si pueden ser un poco.

¢En algin momento, has pensado abandonar la universidad?, ¢ porque?

Claro que si... en la carrera en la que yo estaba si, pase una situacion algo delicada, porque
no me encontraba, si me costo llegar, porque como es por niveles, por areas y por modulos,
entonces Yo iba con la presién de que me iban a ponchar en un médulo o en un area de un
modulo y ya no segui estudiando hasta el préximo afio, 6sea no segui estudiando, y si senti
una frustracion por eso, porque llegue al quinto modulo y en el quinto modulo no aprendia
Osea, me senti tan indtil asi que no podia, y la orientacion que me daban los docentes no
era la que yo esperaba y alli trabajando yo solo... de repente sentia alli el bajon ya no queria,

ya no entendia, entonces decidi cambiarme.

11. ¢Recuerdas alguna ocasién donde te hayas sentido motivado para tomar la decision de

abandonar la universidad?
Si eso, ya no hallaba dénde agarrar informacién para poder orientarme y salir bien en las

evaluaciones, alli me senti corto que a veces preguntaba pero no sabian la respuesta y a la
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hora de los examenes aunque estudiara toda la noche o todo el dia, dia y noche, no hallaba
la solucién y ninguna concentracion, ademas que se gasta dinero y todo eso me frustro,

ademas madrugar cosa que no hice.

12. ¢ Recibiste orientacion profesional para elegir tu carrera?
No sé si se le puede llamar orientacion, pero a donde estaba estudiando antes de entrar a
la universidad llegaron unas instituciones, unas universidades, eeh... que empezaron a dar
los nombres de las carreras que existen pero la verdad que no es una orientacion plena,
para que uno diga “aah esto voy a estudiar’, 6sea, no sé si a eso se le pueda llamar
orientacion, pero en realidad es la Gnica que le dan; con respecto a la universidad en la que
estoy que es la de El Salvador, no recibi ni siquiera un documento o algo, una charla.

13. ¢ Te sientes satisfecho con la carrera que elegiste?
Pues ahorita, si me siento satisfecho ya que vamos algo ahi, avanzados, si me siento

satisfecho.

AMBITO ACADEMICO

14. Cuando faltas a la universidad, ¢ Te preocupas por asistir y ponerte al dia con las clases y
tareas?
Si me preocupo mucho, por lo mismo de que evallan la asistencia, en algunos casos evaltan
la asistencia ese es un factor que te influencia de que podas dejar 0 que dejes una materia,
no es que te la dejen, porque uno es el que la deja pero no hay una flexibilidad asi que me

preocupo mucho.

15. ¢Estas satisfecho con el rendimiento académico que has tenido hasta el momento, o

necesitas mejorar?

Necesito mejorar, no estoy tan satisfecho.

16. En el transcurso de tus estudios universitarios ¢ has optado por cambio de carrera?
Si
17. ¢ Durante tus estudios universitarios te has retirado alguna vez?
No me he retirado completamente de la carrera en la que estoy ahorita, pero no he llevado las
materias que en realidad se deben de llevar, 6sea que son cinco o cuatro. Pero me he retirado
de algunas asignaturas, las he reprobado porgue no las he podido llevar, he llevado una o dos
pero puede decirse que si me pude haber retirado, porque una materia no cubre la carga

académica que exigen de aqui, el pensum.
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18. ¢ Cuantas asignaturas has reprobado hasta la fecha?

4, son la introduccién al trabajo social, metodologia, matematicas y estadistica pero las he
pasado, la metodologia la pase en tercera, la metodologia en trabajo social dos es la que
pase en tercera, matematicas la pase en tercera, estadistica la pase en segunda, creo que alli
se van acumulando creo que se hacen cinco, se hacen nueve, son las Unicas que he

reprobado.

19. ¢ Cuél es tu CUM promedio?

Siete, treinta

20. ¢Inscribes todas las asignaturas que el Plan de estudio exige?

21.

22.

24.

Si lo hago, jhoy si!

¢, Qué pretendes lograr en 5 afios en tus estudios?

Esa ¢es como una perspectiva que tengo al haber cumplido los cinco afos? (se reformula
la pregunta), trabajar de lo que yo he estudiado y espero trabajar de eso, como un Trabajador
Social, eso es lo que aspiro, por eso es que estudio, no porque no estudiara, me fuera a

trabajar mejor de otra cosa.

¢, Qué crees que necesita para alcanzar esos objetivos?

¢ Para alcanzar esos objetivos?, no sé qué puedo necesitar, una buena orientacion, que me
den espacio, que me den oportunidad, para trabajar de lo que yo he estudiado, que se abran
espacios de empleos, y seguir también estudiando para tener mas conocimientos de la

carrera y trabajar en eso.

¢, Qué elementos se ven involucrados en el alcance o culminacion de dichos objetivos?
El dinero mas que todo, el apoyo lo puedo conseguir con mis amigos pero econémicamente

un trabajo.

24. ¢ Quiénes influyen para lograr metas personales?, ¢ de qué forma?

Mis amigos, mi madre, mi padre, y mis objetivos 0 metas que yo me proponga, mi motivacion.
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INTRODUCCION

La planificacion elaborada por estudiantes egresados de la Escuela de Ciencias
Sociales “Licenciado Gerardo Iraheta Rosales”, Facultad de Ciencias y
Humanidades, cumpliendo con la primera etapa del “Reglamento de la Gestion
Académico- Administrativa de la Universidad de El Salvador” para optar al grado
de Licenciados/as en Trabajo Social.

La planificacién se titula: Plan de Trabajo para la Investigacion en Proceso de
Grado, 2016, donde se jornalizan las actividades que se desarrollaran en seis
meses para llevar a cabo la investigacion sobre los ejes tematicos de Violencia,
Delincuencia e Inseguridad en los y las estudiantes de la Escuela de Ciencias
Sociales de la Facultad de Ciencias y Humanidades de la Universidad de El
Salvador.

El objetivo del presente plan de trabajo es organizar y jornalizar a partir de los
criterios establecidos en el instructivo de proceso de graduacion, las actividades
correspondientes a cada una de las fases implicadas en el proceso de
investigacion.

La importancia de esta planificacion consiste en permitir la organizacion de los
elementos necesarios para realizar el trabajo de investigacién asi como ordenar
y sistematizar informacion relevante.

El contenido de este documento comprende lo siguiente: DESCRIPCION DEL
PROCESO DE GRADO, que consiste en plantear la organizacion, las etapas y
su desarrollo; OBJETIVOS, con los cuales se pretende indicar lo que se espera
de la investigacion; ACTIVIDADES Y METAS que responden a acciones que se
quieren cumplir en un tiempo establecido con relaciébn a los objetivos;
ESTRATEGIAS DE TRABAJO que serviran para el cumplimiento de las
actividades; POLITICAS que rigen el proceso de investigacion y permiten al

investigador tomar decisiones.
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Ademas, de LOS RECURSOS humanos, financieros, materiales y de tiempo con
los que cuenta el equipo investigador que son necesarios para cumplir con lo
planificado durante todo el proceso de graduacion; MECANISMOS DE
CONTROL Y EVALUACION, los cuales le garantizan al equipo un trabajo
eficiente y eficaz.

Se incorporaran los ANEXOS que sirven como complemento al trabajo y el tema
de estudio como, el cronograma en donde se muestran las actividades
planificadas y el tiempo que durard la investigacion, presupuesto general de
gastos, el cual facilitara la gestion de la investigacion y permitird evaluar el
proceso, finalmente se presentan la BIBLIOGRAFIA, que son el garante de la
rigurosidad y el caracter cientifico de un informe y su posterior, publicacion.

En la utilizacion de los criterios del Reglamento y la Normativa Universitaria, las
asesorias recibidas en el proceso de grado con asesores y asesoras seran claves
para su mayor comprension, y cumplimiento de estos lineamientos que cada
subgrupo de estudiantes egresados debera aplicar para la ejecucion de la
investigacion.

Discusion de documentos entre los participantes en el seminario de investigacion
en proceso de grado; la integracién de los aportes de cada estudiante para
redactar el documento; la consulta de fuentes y los resumenes elaborados por la
Coordinadora de Procesos de Grado, relacionados a cdmo se desarrollaré el
seminario, seran de suma importancia por las directrices que debe seguir y asi,
poder entregar un ventajoso documento.

Para su redaccion se ha considerado el enfoque cualitativo que parte de las
unidades de aprendizaje y que rige el proceso de Grado de la Escuela de

Ciencias Sociales.

129



ORIENTACION VOCACIONAL: EFECTOS EN ELECCION DE PROFESION Y DESEMPERO ACADEMICO DE ESTUDIANTES EN
ESCUELA DE CIENCIAS SOCIALES (Facultad CC y HH 2016)

1.
DESCRIPCION DEL PROCESO DE GRADO

1.1. ORGANIZACION Y REQUISITOS

1.1.1. Las actividades a planificar estan sujetas al Reglamento de la Gestion
Académica de la Universidad de EIl Salvador.

Cada equipo de trabajo se conformara por afinidad, estos se organizaran y
seleccionaran una problematica de interés para la investigacion; las etapas con
las que se trabajaran son la planificacion, ejecucién, exposicién y defensa del
informe final.
Para hacer posible la realizacibn de dichas etapas se elaborardn los
documentos: Perfil de Investigacion, Reglamento interno de los estudiantes, Plan
de Trabajo, Diagndstico Situacional, Protocolo de Investigacion e Informe Final.

Dichos documentos son fundamentales para la aprobacion de grado.

1.1.2. Derechos y deberes de los y las estudiantes
De acuerdo al articulo 192 del Reglamento de la Gestion Académico
Administrativo de la Universidad de El Salvador “Los y las Estudiantes que
cumplan los requisitos establecidos en los planes y programas de estudios
vigentes de la carrera, se inscribirian para desarrollar su proceso de graduacion
en Administracion Académica respectiva, mediante el sistema académico que la
Junta Directiva establezca previamente”. Cada sub grupo de estudiantes tendra

la asignacién de un Docente Asesor.

Ademas el estudiante no debe de abandonar o dejar de asistir al proceso al cual
se ha sometido, a menos que su justificaciébn sea comprobada, también debera
cumplir con los siguientes requisitos: contar con la Carta de Egresado/a,
inscripcion del proceso de grado, pago de matricula y cuotas en el periodo

establecido.
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1.1.3. Las funciones que tendran los y las estudiantes
Durante el proceso de grado, son las siguientes: las y los estudiantes
seran responsable durante todo la investigacion de cumplir y ejecutar los
lineamientos establecidos por las autoridades, teniendo su funcién principal de
aplicar el método inductivo cualitativo con el objeto de indagar sobre cada una de
las problematicas especificas que se generan a raiz de los ejes establecidos de
violencia delincuencia e inseguridad, con el fin de conocer la situacién actual y

los factores que originan.

Asi como la sistematizacion de toda la informacion recabada por medio de las
técnicas cualitativas como son la observacion, entrevista a profundidad, grupos
focales, entre otras técnicas. Toda informacion sera debidamente interpretada y
digitada por las y los estudiantes inscritos en el proceso.

1.1.4. Tiempo establecido en la planificacion
El periodo de ejecucion del proceso de investigacion esta establecido

en seis meses, comprendido entre los meses de febrero a agosto del afio 2016.

1.2.PRODUCTOS DEL TRABAJO DE INVESTIGACION
Dentro del proceso de grado de la Licenciatura en Trabajo Social de la
Escuela de Ciencias Sociales, se presentaran los siguientes documentos de

acuerdo a la metodologia seleccionada.

1.2.1. Reglamento interno: es un instrumento de caracter normativo
estudiantil, regula la convivencia y la forma de trabajo en cuanto a

cumplimiento de objetivos.

1.2.2. Perfil del tema de investigacion: Descripcion de la tematica que se
pretende abordar de manera general y se presenta a Junta Directiva

para su posterior aprobacion.
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1.2.3. Plan de trabajo: La guia de las actividades y metas que comprende el

seminario de investigacion.

1.2.4. Diagnéstico Situacional: El cual permite conocer un panorama
general de la realidad que se pretende investigar, asi como revelar la
problematica principal y de acuerdo a esto priorizar, posteriormente plantear

las acciones de intervencién y una propuesta de solucion.

1.2.5. Protocolo de Investigacion: Detalla el proceso a seguir en la
investigacién, de acuerdo a la tematica seleccionada por los y las

estudiantes.

1.2.6. Informe Final: Es la unificacién de los documentos anteriormente
elaborados, también presenta los resultados encontrados durante la

investigacion.

1.3.ADMINISTRACION Y EVALUACION DEL PROCESO DE GRADO
El Reglamento de la Gestiébn Académica Administrativa de la Universidad de
El Salvador tiene la finalidad de normar y garantizar la calidad académica con los

siguientes participantes.

1.3.1 Docente asesor/a
Los/as docentes asesores/as son propuestos a Junta Directiva por la
Coordinadora General de Procesos de Graduacion y sus funciones son: examinar
el trabajo de acuerdo a la naturaleza de la tematica, con base a los objetivos junto
con los y las estudiantes; realizar observaciones necesarias a los documentos

elaborados; asesorar, dar seguimiento y evaluar cada etapa de la investigacion.

1.3.2 Coordinadora General de los Procesos de Graduacion de la Escuela de
Ciencias Sociales
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Maestra Maria del Carmen Escobar Cornejo, encargada de supervisar el
proceso de graduacion, siendo la Coordinadora General de los Procesos de
Graduacion de la Escuela de Ciencias Sociales, Facultad de Ciencias y
Humanidades quien tendra las funciones de: proponer a los y las docentes
asesoras para el proceso de grado, control de actividades y evaluaciones,
revision de informe final, correspondencia a Junta Directiva de la Facultad para

aprobar temas, asesores y notificacion de calificaciones del proceso de grado.

1.3.3 Estudiante egresado/a
Dentro del grupo de seminario de proceso de grado 2016, participan 55
estudiantes egresados de la carrera de Licenciatura en Trabajo Social, distribuido
en 17 subgrupos; compuestos de 3 integrantes y 1 persona individualmente.
Estos subgrupos conformados por afinidad investigaran diferentes teméticas de

interés, tomando como ejes centrales violencia, delincuencia e inseguridad.

1.3.4 Tribunal Calificador de Informe
Para presentar los resultados de la investigacion realizada, se contara
con la presencia del tribunal calificador, el cual se nombrara por la Junta Directiva,
en el que participardn comentaristas internos y externos de la Universidad de El
Salvador, quienes brindaran su opinion con relacion a la tematica, asi como
también evaluaran la defensa de la investigacion.
2
OBJETIVOS GENERALES Y ESPECIFICOS

2.1 OBJETIVOS GENERALES

2.1.1 Desarrollar una investigacion mediante el método inductivo de tipo
Cualitativo para la formacion de un diagnadstico situacional y un
protocolo de investigacion que sirvan como guia la elaboracién de un informe

final de resultados.
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2.1.2 Conocer la situacion de violencia, delincuencia e inseguridad dentro de
la Escuela de Ciencias Sociales de la Universidad de El

Salvador, para determinar los problemas a investigar.

2.1.3 Dominar las diversas técnicas de tipo cualitativo para la recoleccion de
datos de relevancia sobre las tematicas a investigar, durante el

proceso de grado, adentro de la Escuela de Ciencias Sociales.

2.2 OBJETIVOS ESPECIFICOS
2.2.1 Planificar el tiempo en semanas para la ejecuciéon de actividades en el
proceso investigativo con el propésito de cumplir las metas
establecidas.

2.2.2 Realizar un diagnéstico que permita reflejar la situacion actual en la que
se encuentran inmersos las y los estudiantes de la Escuela de

Ciencias Sociales.

2.2.3 Formular un protocolo de investigacion que comprenda un disefio de
trabajo que detalle el proceso metodoldgico a seguir en el
seminario.
2.2.4 Seleccionar informantes claves de la Escuela de Ciencias Sociales,

para obtener informacion profunda de los temas definidos.

2.2.5 Plantear alternativas de solucion, partiendo de las situaciones
encontradas en el proceso de investigacion mediante una propuesta

de proyecto.

2.2.6 Comparar las diversas tematicas basadas en los ejes centrales de
violencia, delincuencia e inseguridad del proceso formativo de la
poblacién estudiantil.
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2.2.7 Analizar la informacion obtenida de los informantes claves a través de
programas informaticos sistematizando los hallazgos

encontrados de manera clara y precisa.

2.2.8 Obtener informacion mediante las técnicas cualitativas de recoleccion
de datos principales del método Inductivo como grupos

focales, entrevistas en profundidad y observacion.

2.2.9 Aplicar los principios filoséficos y éticos de Trabajo Social para que los
equipos de recoleccién de informacion sea calidad y profesional

usando las técnicas cualitativas.

3
ACTIVIDADES Y METAS

3.1 ACTIVIDADES

3.1.1 Elaboracion y entrega de documento de propuesta de Perfil de tema

de investigacion.

3.1.2 Asesorias programadas con la Coordinadora de Proceso de Grado,

Docentes Asesores y reuniones de equipos.
3.1.3 Revision bibliografica, paginas web, revistas, entrevistas y otros.

3.1.4 Elaboracion y presentacion de documentos de planificacion: plan de

trabajo, diagndstico situacional y protocolo de investigacion.
3.1.5 Elaboracion y validacion de instrumentos para la recoleccion de datos.
3.1.6 Realizar gestiones y contactos con informantes claves.

3.1.7 Trabajo de campo, aplicacién de técnicas cualitativas.
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3.1.8 Elaboracion, exposicion y revision de avances de los capitulos a partir

de la informacion recolectada.
3.1.9 Gestionar profesionales especializados en las tematicas a abordar.

3.1.10 Elaborar la programacion y logistica de la defensa ante el jurado,

coordinadora, asesores y seminaristas.

3.1.11 Redactar el informe final con las observaciones emitidas por el tribunal

calificador.

3.1.12 Prepara logistica para la clausura de seminario de investigacion en

proceso de grado.
3.1.13 Presentar el informe final a las instancias establecidas.
3.2 METAS

3.2.1 Presentar la propuesta de perfil de investigacion durante la primera

semana, 2016.

3.2.2 Asesorias con coordinadora, asesores Yy reuniones de grupo; y revision
bibliografica para la elaboracion de los documentos desde

la segunda semana de febrero hasta la cuarta de julio.

3.2.3 Elaboracion y presentacion del: plan, diagnostico situacional y protocolo
desde la segunda semana de febrero hasta la primera
de Abril, 2016.

3.2.4 Elaboracion y validacion de los instrumentos para la recoleccion de
datos; y contactar a informantes claves desde la cuarta de

marzo hasta la cuarta semana de Abril, 2016.
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3.2.5 Aplicacion de técnicas cualitativas y evaluacion de capitulos desde la

primera semana de abril hasta la cuarta semana de junio, 2016.

3.2.6 Gestionar a los ponentes especializados de las tematicas investigadas
desde la primera de abril hasta la cuarta semana de

mayo, 2016.
3.2.7 Ponencia de profesionales en la segunda semana de junio, 2016.

3.2.8 Defensa de los resultados ante el jurado calificador en la primera

semana de Julio, 2016.

3.2.9 Presentar el informe final a las instancias establecidas en la tercera y

cuarta semana de agosto.

4
ESTRATEGIAS DE INVESTIGACION
4.1 ORGANIZACION DEL GRUPO DE INVESTIGACION
En cada grupo de seminario se estableceran reuniones y asesorias con la
coordinadora y docentes asesores del proceso de grado para la seleccion de las
tematicas de investigacion, distribuyendo responsabilidades a cada subgrupo
para la realizacion de las diferentes actividades e insumos que surjan durante el

proceso de grado, que permitan obtener los resultados esperados.

4.2 ASESORIAS PARA EL PROCESO DE INVESTIGACION

Para el desarrollo, orientacion y facilitacion del seminario de proceso de
grado se dividen dos grupos de seminaristas; para la realizacion de asesorias un
dia por semana: seminario 1 los dias martes en horarios de 2:30 p.m. a 6:00 p.m.
y seminario 2 los dias jueves en horarios de 2:30 p.m. a 6:00 p.m.
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Cada equipo investigador contara con un asesor para el periodo que dura el
proceso de investigacion, el cual brindara los lineamientos y criterios requeridos
a los estudiantes en proceso de grado para la elaboracion y entrega de los

diferentes documentos.

4.3 METODOLOGIA SELECCIONADA PARA EL ESTUDIO

La metodologia consiste en la aplicacion del método inductivo de tipo
cualitativo, propuesto por Ignacio Ruiz Olabuénaga. Utilizando técnicas de corte
cualitativo se pretende conocer las ideas o impresiones de las personas ante las

distintas probleméticas sociales que afectan actualmente a nuestra sociedad.

Considerando los tres ejes establecidos para el proceso investigativo del
seminario de grado los y las estudiantes realizaran las gestiones de ponentes

expertos en cuanto en los diferentes temas a abordar.

4.4 SELECCION DE INFORMANTES CLAVES

Las y los informantes claves seran estudiantes de las distintas carreras de la
escuela de Ciencias Sociales, de la Facultad de Ciencias y Humanidades, de la
Universidad de EI Salvador. Cada equipo investigador seleccionara 10
informantes claves que respondan a los criterios establecidos de acuerdo a las

diferentes tematicas de investigacion.

4.5 SEGUIMIENTO Y EVALUACION AL PROCESO INVESTIGADO

Esto hace referencia, respecto a que en el Seminario a pesar de no
ejecutarse un proyecto, la correcta formulacion de propuestas y de acuerdo a la
evaluacion que haga el tribunal calificador de estas, se podrian mejorar para que
luego cada equipo pueda presentarselas a instituciones gubernamentales, no
gubernamentales e internacionales que les interesen previo a gestiones y
exposiciones que se hagan; para que asi se pueda llevar la ejecucién de un

proyecto, y generar resultados e impacto a corto, mediano y largo plazo.
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4.6 TRABAJO DE CAMPO PARA RECOLECTAR LA INFORMACION

El escenario del proceso investigacion seré la escuela de Ciencias Sociales
de la Facultad de Ciencias y Humanidades, de la Universidad de El Salvador, asi
mismo se realizaran vi sitas institucionales para realizar las gestiones necesarias

para el desarrollo del trabajo investigacion.

4.7 ENTREGA DE LOS DOCUMENTOS Y SOCIALIZACION DE RESULTADOS

DE INVESTIGACION

Se presentara un informe final en el cual se dividiran en cuatro capitulos como
producto de la investigacion realizada, cumpliendo con la etapa de la planificacion
se entregara plan, diagndstico y protocolo; posteriormente se expondran los
resultados del proceso de investigacion al tribunal calificador para su evaluacion.

5

POLITICAS INSTITUCIONALES Y GRUPO DE INVESTIGACION
Las politicas que regiran la investigacion seran: las Politicas institucionales como
el Reglamento de la Universidad de la Universidad de ElI Salvador y las

planteadas por estudiantes egresadas/os en el Proceso de Grado.
5.1 POLITICAS INSTITUCIONALES

5.1.1 La investigacion sera orientada con base al Reglamento de Gestidn

académico-administrativa de la Universidad de El Salvador.

5.1.2 Se cumplirdA con la Normativa de la Facultad de Ciencias y
Humanidades, la Administracion Académica y de la Escuela de
Ciencias Sociales.
5.1.3 Se solicitara la colaboracion de las y los estudiantes de la Escuela de
Ciencia Sociales, Facultad de Ciencias y Humanidades de la
Universidad de El Salvador, y de otros profesionales que brindaran aportes en

beneficio de las tematicas a investigar.
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5.1.4 Se presentard a la Biblioteca Central y a la Facultad de Ciencias
Sociales los ejemplares y su respectivo disco como producto de la

Investigacion realizada una vez aprobado el informe final.

5.2 POLITICAS DE GRUPO DE INVESTIGACION
Las politicas bajo las cuales los equipos de investigadores/as se regiran son

las siguientes:

5.2.1 Se debera cumplir con la Normativa Universitaria y el Reglamento
interno aprobado por todas/os los Seminaristas, tanto con sus

normativas como con el cumplimiento de las sanciones.

5.2.2 El equipo investigador debera cumplir con la planificacion presentada a
la Escuela de Ciencias Sociales, asistiendo a las

reuniones generales de los equipos participantes en el Proceso de Grado.

5.2.3 Las/os estudiantes egresados deberan tener un acercamiento con el
Docente Asesor/a, participando en las diferentes actividades

establecidas sean: reuniones ordinarias, extraordinarias y de emergencia.

5.2.4 Asistiry cumplir con las asesorias con Docente asesor/a'y Coordinadora
del Proceso de Grado para tener orientaciones
oportunas y objetivas de la investigacion durante todo el Proceso de Seminario

de graduacion.

5.2.5 Sistematizacién y entrega de documentos de planificacion, asi como
aportes de los productos en las fechas establecidas.
5.2.6 Lasy los investigadores presentaran el informe final de la investigacion.
Incorporando las observaciones realizadas por la
Docente Asesora y Coordinadora del Proceso de Grado segun la Normativa

Universitaria.
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5.2.7 Cumplimiento de los Objetivos y Metas, asi como de las tareas y
actividades propuestas o asignadas a cada subgrupo o a cada

integrante del equipo investigador.

5.2.8 Trabajo en equipo, se debera mostrar espiritu de compafierismo para

que el trabajo sea productivo y se mantenga la armonia del grupo.

5.2.9 Responsabilidad en todo momento, para desarrollar la investigacion de
la manera mas eficaz y eficiente, evitando contratiempos en el

proceso de graduacion.

5.2.10 Respeto de la opinion de las/os integrantes del equipo investigador, no

interrumpir cuando alguien esta expresando su opinion.

5.2.11 Asistir a la Universidad para realizar la investigacion, tener reuniones
con informantes claves, sin olvidar poner en practica los principios

profesionales y éticos del Trabajador/a Social.

6
RECURSOS HUMANOS, MATERIALES, FINANCIEROS Y DE TIEMPO
Los recursos necesarios para la realizacion del Proceso de Investigacion son de
caracter humano, material, financiero y de tiempo, estos se detallan a

continuacion segun cada apartado:

6.1 RECURSOS HUMANOS
Los 51 estudiantes egresadas/os realizando su Proceso de Grado en el
Seminario de Investigacion de la Licenciatura en Trabajo Social estan distribuidos

en subgrupos de 2 6 3 integrantes.

Un/a Docente Asesora y Asesora Metodoldgica del Proceso de Investigacion

sobre los ejes tematicos de violencia, inseguridad y delincuencia; asignada por
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la Escuela de Ciencias Sociales “Licenciado Gerardo Iraheta Rosales” de la
Universidad de El| Salvador. La coordinadora General del Proceso de

Graduacion, quien es la encargada de supervisar el proceso.

Las y los estudiantes de la Licenciatura en Trabajo Social, de la Universidad de
El Salvador que conforman el area de estudio, Docentes de la Carrera, Personal
Administrativo de la Facultad de C.C. Y H.H. y de la Universidad de El Salvador

y otros informantes que den aportes significativos al estudio.

La Docente asesora y Coordinadora general de Procesos de Graduacion de la
Escuela de Ciencias Sociales, junto a las/os profesionales y especialistas en
diferentes disciplinas que aporten conocimientos y opiniones sobre las tematicas
a investigar, seleccionados por equipo; el Tribunal -calificador y las/os

comentaristas. (Ver anexo N° 2 Presupuesto).

6.2 RECURSOS MATERIALES

Para realizar la investigacion es necesario contar con 20 computadoras las
que seran utilizadas para el procesamiento de la informacién obtenida sobre la
investigacién, 1 computadora portétil y 1 cafidon que seran utilizados por cada
subgrupo de investigacién para las exposiciones de los avances frente a

Asesoras.

Las 4,000 impresiones son el estimado a utilizar por los subgrupos de
investigacién para presentar la documentacién solicitada y el informe final, 20
discos que contendran la investigacion finalizada y otros materiales como
fastenes, folders y empastados. Un aproximado de 3,000 copias, 2 resmas de

papel bond tamafio carta para utilizarla en la investigacion.

Asi como libretas para apuntes, lapiceros, perforador, engrapadora, entre otros;
todo este material se necesitara en los subgrupos que estan realizando la

investigacion para elaborar los documentos de planificacion, instrumentos para
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recolectar informacién, los avances de los capitulos y la redaccion de los

resultados de la investigacion. (Ver anexo N° 2 Presupuesto).

6.3 RECURSOS FINANCIEROS

Los recursos financieros serdn proporcionados por las/os estudiantes
realizando el Proceso de Grado, con el aporte de los padres y madres de familia.
(Véase anexo N°2 Presupuesto). Estos mismos seran recolectados a través de
una cuota que aportaran las/os miembros de los equipos de investigacion en el
tiempo que dure la investigacion y sera recolectado por un/a tesorera la cual sera

elegida democréaticamente por las/os investigadores.

6.4 RECURSO TIEMPO

El tiempo en el que se realizara la investigacion sera durante el proceso
establecido por la Escuela de Ciencias Sociales y acordado por las y los
estudiantes, el cual consta de seis meses, a partir de la fecha de inscripcion del
proceso que comprende de febrero a agosto de 2016.

Una fase de planificacion de tres semanas en donde se elaboraran tres
documentos: Plan de Trabajo, Diagnéstico Situacional y Protocolo de la
investigacion; la fase de ejecucion de trabajo de campo contara con nueve
semanas, clasificacion de informacién una semana; redaccion de capitulos tres

semanas; defensa de resultados dos semanas. (Véase anexo N°1 Cronograma).

7
MECANISMO DE EVALUACION Y CONTROL
Para la realizacion de la investigacion se plantean criterios de evaluacion, los
cuales se consideran de suma importancia para constatar el desarrollo de las
actividades, que se desarrollaran en la Facultad de Ciencias y Humanidades y
dentro de la Escuela de Ciencias Sociales tomando como poblacion involucrada

a las y los administrativos y estudiantes de dicha institucion, asi mismo, las
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actividades ejecutadas en el desarrollo de todo el proceso de Seminario de
Graduacion.

7.1 CONTROL DE ACTIVIDADES
Para el control de las actividades se implementaran instrumentos para

registrar las actividades de los sectores a investigar:

7.1.1 Se realizara una evaluacion de todas las actividades del proceso de

grado.

7.1.2 Elaboracién de formato de asistencia a las reuniones programadas con
el grupo de seminarista con el cual se evidenciara el

trabajo realizado con las y los investigadores en el proceso.

7.1.3 Se disefiara un formato de asistencia a las reuniones programadas con

la docente asesora para el desarrollo de la Investigacion.

7.1.4 Se utilizara un formato de coevaluacién para calificar la participacion en

las jornadas de trabajo y socializaciones de la Investigacion.

7.2 EVALUACION DE LAS ACTIVIDADES
Los criterios a tomar en cuenta para la evaluacion con respecto a las

actividades realizadas por las y los investigadores son:
7.2.1 Asistencias y participacion en las actividades de investigacion (10%).
7.2.2 Presentacion escrita del plan de trabajo, Diagndstico, y protocolo (20%).
7.2.3 Ejecucion: exposiciones de temas o ponencias (10%).

7.2.4 Presentacion escrita de avances tres cada uno (5% con un total de
15%).
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7.2.5 Exposicion y defensa de avances tres cada uno (5% con un total de
15%).

7.2.6 Documentos: exposicion y defensa, presentacion escrita del informe

final de investigacion (10%).
7.2.7 Exposicion y defensa del informe final de investigacion (20%).
Total 100%

Porcentaje asignado por las etapas de desarrollo de grado: (art. 203) y acuerdo
de junta directiva de la facultad.

ETAPA 1: PLANIFICACION, incluye items uno, dos y tres 30%
ETAPA 2: EJECUCION, incluye items tres, cuatro y cinco 40%
ETAPA 3: EXPOSICION Y DEFENSA, incluye items seis y siete 30%
TOTAL 100%

7.3 EVALUACION INTERNA DEL GRUPO

Para realizar la evaluacién interna se hara un control en el que se registrara
la asistencia al seminario, en el cual los estudiantes tendran que cumplir con un
90% de asistencia para poder ser tomado en cuenta en los procesos de
evaluacion dentro del seminario de graduacion. De no poder asistir a alguna
jornada determinada, el estudiante debera presentar una justificacion de su

asistencia.

145



ORIENTACION VOCACIONAL: EFECTOS EN ELECCION DE PROFESION Y DESEMPERO ACADEMICO DE ESTUDIANTES EN
ESCUELA DE CIENCIAS SOCIALES (Facultad CC y HH 2016) 146

ANEXOS

1. CRONOGRAMA GENERAL DE ACTIVIDADES PARA LA INVESTIGACION
EN PROCESO DE GRADO-2016

2. PRESUPUESTO PARA LA INVESTIGACION DEL PROCESO DE GRADO-
2016

3. CUADRO DE EVALUACION DEL PROCESO DE GRADO (CICLO 1 Y 11-2016)

4. REGLAMENTO INTERNO DEL SEMINARIO DE INVESTIGACION EN
PROCESO DE GRADO-2016
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ANEXO N° 1
CRONOGRAMA GENERAL DE ACTIVIDADES PARA LA INVESTIGACION
N° ACTIVIDADES FEBRERO MARZO ABRIL MAYO JUNIO JULIO AGOSTO
SEMANA 112|3|4|1|2|3|4|1|2|3|4|1|2(3|4|1|2|3|4(1]|]2|3|]4|1]|2|3
ETAPA 1
ORGANIZACION Y PLANIFICACION

1 Elaboracién y entrega de documento de propuesta de
perfil.

2 | Asesorias programadas con la Coordinadora de
Proceso de Grado, Docentes Asesores y reuniones
de equipos.

3 Revisién bibliogréafica, paginas web, revistas,
entrevistas y otros.

4 Elaboracién y presentaciéon de documentos de
planificacién: plan de trabajo, diagnéstico y protocolo.

5 Elaboracioén y validacion de instrumentos para la
recoleccion de datos.

6 Realizar gestiones y contactos con informantes
claves.

ETAPA 2
EJECUCION Y TRABAJO DE CAMPO

7 Trabajo de campo, aplicacion de técnicas cualitativas.

8 Elaboracién y evaluacion de avances de los capitulos
a partir de la informacién recolectada.

9 Gestionar profesionales especializados en las
teméticas a abordar.

10 | Ponencia con profesionales

10 | Elaborar la programacion y logistica de la defensa
ante el jurado, coordinadora, asesores y seminaristas.

ETAPA3
EXPOSICION Y DEFENSA

11 | Defensa de los resultados de las investigaciones ante
el jurado calificador.

12 Redactar el informe final con las observaciones
emitidas por el tribunal calificador.

13 Presentar el informe final a las instancias
establecidas.

FUENTE: ELABORADO POR ESTUDIANTES DE LA LICENCIATURA EN TRABAJO SOCIAL, JORNALIZANDO INVESTIGACION EN PROCESO DE GRADO, Ciclo 1Y 11 2016, 8 DE FEBRERO
DE 2016.
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ANEXO N°2

PRESUPUESTO PARA LA INVESTIGACION DEL PROCESO DE GRADO, 2016

- 51 estudiantes egresados/s de la Licenciatura en Trabajo Social.

- Tribunal Calificador

- Ponentes
- Informantes
[  EQUPOTECNOLGGICO ]
700 Horas Ciber’s $0.60 $350.00
20 clu Computadoras $400.00
4,000 clu Impresora HP $0.04
(impresiones)
51 clu Memorias USB $8.00
3,000 c/u Fotocopias $0.02
20 clu Cémara Digital $50.00
1 clu Cafion $299.00
1 clu Laptop $400.00

130 clu Folders $0.25 $32.50
2 Cajas Fasteners $2.50 $5.00
4 Cajas Lapiceros $1.50 $6.00
2 c/resma Paginas de papel $4.50 $9.00

Bond

300 clu Paginas de color $0.05 $15.00

20 clu Empastados $10.00 $200.00

20 clu Libretas $0.75 $15.00

20 clu Discos $2.00 $40.00

51 clu Transporte $2.00 $102.00*274
dias
$27,948.00
51 clu Comida $5.00 $255.00%274
dias
$69,870
TOTAL

CANTIDAD UNIDAD DESCRIPCION VALOR VALOR SUB-TOTAL TOTAL GENERAL
UNITARIO TOTAL
RECURSO HUMANO
51 Ciclos | y II- - Docentes asesor/a y Coordinadora General de Procesos de
2016 Grado, Msc. Maria Escobar.

FUENTE: ELABORADO POR ESTUDIANTES DE LA LICENCIATURA EN TRABAJO SOCIAL, JORNALIZANDO INVESTIGACION EN

PROCESO DE GRADO, Ciclo 1Y 11 2016, 8 DE FEBRERO DE 2016.
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ANEXO N°3
CUADRO RESUMEN DE EVALUACION DEL PROCESO DE GRADO (CICLO | Y 11-2016)

Universidad de EIl Salvador
Facultad de Ciencias y Humanidades

e | Escuela de Ciencias Sociales
Lic. “Gerardo Iraheta Rosales
Carrera:
Fecha de exposicion y defensa del informe de investigacion: Hora:

Docente Asesora:

Local:
Tema:
EXPOSICION Y DEFENSA DE DOCUMENTO
NOMBRE DE LOS CARNET PLANIFICACION EJECUCION TOTAL ETAPAS ETAPA Il TOTAL CALIF.
INTEGRANTES ETAPA | ETAPA Il 1Y ETAPA FINAL

DEL GRUPO I}

PLANIFICACI PLAN, EXPOSICION EXPOSICION Y INFORME EXPOSIC | 20% PRESENTA 10%

ONY DIAGNOSTIC TEMA O AVANCE DE FINAL DE LA ION DEL CION
PARTICIPACI oY PONENCIA CAPTIULOS INVESTIGACIO INFORM INFORME
ON EN LAS PROTOCOLO N E FINAL
ACTIVIDADE CALIFICACION CALIFICACION
S CALIFICACIO 10% 30% CALIFICACION
N 70%
CALIFICACIO 20%
N
10%
FECHA DE CALIFICACIONES ETAPA 1Y II
MSC. MARIA DEL CARMEN ESCOBAR CORNEJO TRIBUNAL CALIFICADOR DE TERCERA ETAPA
COORDINADORA GENERAL DE PROCESOS DE GRADUACION MSC. :
ESCUELA DE CIENCIAS SOCIALES DOCENTE ASESOR/A  FIRMA
UNIDAD DE PROCESOS DE GRADO MSC. :
FIRMA

JUNTA DIRECTIVA DE LA FACULTAD DE CC Y HH, APROBACION DE MSC.

EVALUACION ACUERDO N° 807, V. 16, ACTA N°21/2014, FECHA FIRMA SECCION: 13 DE JUNIO DE 2014 MCE: 12/03/2014
FECHA DE ENTREGA:
FUENTE: ELABORADO POR ESTUDIANTES DE LA LICENCIATURA EN TRABAJO SOCIAL, JORNALIZANDO INVESTIGACION EN PROCESO DE GRADO, Ciclo 1Y 11 2016, 8 DE FEBRERO

DE 2016.
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ANEXO N°4
REGLAMENTO INTERNO DEL SEMINARIO DE INVESTIGACION EN PROCESO DE
GRADO 2016

1. CONSIDERACIONES SOBRE NORMATIVA UNIVERSITARIA

11 REGLAMENTO DE LA GESTION ACADEMICO- ADMINISTRATIVA DE LA UNIVERSIDAD DE EL
SALVADOR

1.1.1 Definicién, Naturaleza y Aprobacion.

Articulo 188. TRABAJO DE GRADO: Es el producto de una investigacion que representa por su contenido,
desarrollo y metodologia un aporte del estudiante en la comprension, sistematizacion y resolucién de un problema de
caracter tedrico o practico, expresando la aplicacion de conocimientos, métodos y técnicas en un area de especialidad
respectiva.

1.1.2 Caracteristicas del trabajo de grado.

Articulo 190. La investigacion tendra las siguientes caracteristicas: a) Organizada, todos los miembros
del equipo de investigacion deben conocer lo que deben hacer durante todo el estudio, aplicando las mismas definiciones
y criterios y actuando en forma arménica, a partir de un protocolo de investigacion, donde se especifiquen los detalles
relacionados con el estudio; b) Objetiva, dado que las conclusiones obtenidas del estudio no se deben basar en
impresiones subjetivas sino en hechos que se han observado y medido objetivamente y que en su interpretacion se evite
cualquier prejuicio que pudieran hacer los responsables del grupo de trabajo; y c) Sistematica, a partir de la formulacion
de hipotesis u objetivos de trabajo se recogen datos segun el plan de investigacion preestablecido que, una vez analizados
e interpretados, permitiran resolver la problematica planteada pudiendo maodificar o afiadir nuevos conocimientos a los ya
existentes.

1.1.3 Tipo de investigacion.

Articulo 191. La investigacion estara referida a la solucion de un problema, tema o fenémeno de
trascendencia para el desarrollo de las disciplinas cientificas relativas a la carrera cursada, cuyos resultados se deberan
plasmar en un documento que constituira un informe final de la investigacion realizada y la cual estara determinada por
cada area de conocimiento.

1.1.4 Requisitos para la inscripcion.

Articulo 192. Los estudiantes que cumplan los requisitos establecidos en los planes y programas de
estudios vigentes en cada carrera, se inscribiran para desarrollar su trabajo de graduacion en la Administracion Académica
de cada Facultad, mediante el sistema académico que la Junta Directiva establezca previamente.

1.1.5 Participacion individual o colectiva.

Articulo 193. Los estudiantes inscritos, podran participar en el Trabajo de Grado y desarrollar su
investigacion en forma individual o colectiva, en este Ultimo caso, el nimero sera de tres participantes y podran ser
ampliado de acuerdo a la magnitud de la investigacién como maximo cinco participantes conforme a circunstancias
especiales calificadas por la Junta Directiva de la Facultad. La investigacion individual o colectiva estara determinada por
la naturaleza y complejidad del objeto de la misma, a juicio de la coordinacion del proceso de graduacion.

1.1.6 Aprobacion del tema de investigacion.

Articulo 194. El Coordinador de los procesos de Graduacion correspondiente, remitird a la Junta
Directiva de la Facultad, la propuesta para designar Docentes Directores y la tematica a investigar por parte del o los
estudiantes.

1.1.7 Etapas del proceso de grado.

Articulo 203. Independientemente del tipo de investigacion por la que opte él o los estudiantes, la
elaboracion del trabajo de graduacién estara dividida en tres etapas basicas:
Etapa I: Planificacion de la investigacion. Producto obtenido: Proyecto, Disefio, Protocolo o Plan de Investigacion.
Etapa Il: Ejecucion o desarrollo de la investigacion propiamente dicha. Producto obtenido: Documento o informe final de
la investigacion.
Etapa Ill: Exposicién y defensa del informe final de investigacién. De acuerdo a la naturaleza de cada una de las carreras,
las Facultades deberan regular en su Reglamento Especifico de Graduacion los componentes de las Etapas | y 1.
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Articulo 204. El trabajo de graduacion tendra una duracion que debera ser establecida en el Reglamento especifico de
cada Facultad.

1.1.8 Inasistencia y abandono.

Articulo 205. El estudiante que abandone el trabajo de graduacion en el periodo ordinario, por cualquier
causa injustificada, reprobara el mismo y debera inscribirse para iniciar un nuevo proceso.

Las inasistencias de los Docentes Directores, injustificadas o no, deberan ser puestas en conocimiento del Coordinador
General de Procesos de Graduacion de la Escuela o Departamento de la Facultad respectiva, por los estudiantes
afectados. Dichas faltas de asistencia si fueren injustificadas, se sancionaran de conformidad a la legislacion de la
Universidad de El Salvador.

Articulo 206. Finalizada la ejecucién de la investigacion y aprobada por el Docente Director los trabajos de investigacion,
el Coordinador general de Procesos de Graduacion, lo remitira a la Junta Directiva de la Facultad para el nombramiento
del respectivo Tribunal Calificador.

1.1.9 Tribunal calificador.

Articulo 207. Es atribucion del Tribunal Calificador evaluar los productos obtenidos en la ejecuciéon o
desarrollo de la investigacion y la exposicion y defensa del informe final de investigacion. El tribunal calificador de trabajos
de investigacion, estaran integrados por tres miembros, los que serdn nombrados por la Junta Directiva, a propuesta del
Coordinador General de Procesos de Graduacion correspondiente, de entre los docentes de cada Facultad de acuerdo a
la tematica desarrollada en el trabajo de graduacion y debera ser parte integrante del mismo el Docente Director.

1.1.10 Exposicion y defensa.

Articulo 208. El Tribunal Calificador luego de escuchar la exposicién del mismo, hara las réplicas
necesarias y lo aprobara o hara las observaciones pertinentes, luego de subsanadas las mismas a criterio del Tribunal lo
aprobara de manera definitiva.

1.1.11 Aprobacion.

Articulo 209. El Trabajo de Graduacién se aprueba con una calificacién minima de 6.0 (seis punto cero)
en una escala de cero punto cero a diez punto cero, es un requisito con el que se debe cumplir previamente a la obtencion
del respectivo grado y titulo académico. La calificacion final sera la sumatoria de las notas parciales obtenidas en las
Etapas del Proceso de Graduacion.

El Coordinador General de Procesos de Graduacion enviara a la Junta Directiva los resultados obtenidos del proceso de
evaluacion para su respectiva ratificacion.

Las ponderaciones seran establecidas en los Reglamentos especificos de cada Facultad, mientras no se aprueben dichos
Reglamentos las Juntas Directivas tendran la atribucion de establecer las ponderaciones.

Articulo 210. Cuando la calificacion final de un Trabajo de Grado sea igual 0 mayor a nueve punto cero, y los aportes
que este genere en términos de beneficio a la Sociedad sean significativos y/o relevantes, el Tribunal Calificador podra
proponer ante la Junta Directiva de la Facultad, para que esta mediante acuerdo le reconozca dicha relevancia y otorgue
Diploma de reconocimiento a los participantes.

1.1.12 Impugnacion de la Calificacion.

Articulo 211. Al finalizar el trabajo de graduacion, los estudiantes que por cualquier motivo no estuvieren
conformes con la calificacion obtenida, podran impugnar la misma ante la Junta Directiva, la cual previo a resolver pedira
dictamen de una Comisién nombrada al efecto, la que recomendara confirmar o modificar la calificacion impugnada.

La comisién a que se refiere el inciso anterior se debera conformar por el Coordinador General de Procesos de Graduacion
de la Escuela o Departamento a que corresponda la investigacion, dos docentes de la misma Escuela o Departamento y
un representante estudiantil designado por la Asociacion General de Estudiantes de la Facultad, mientras no se constituya
legalmente, la representacion estudiantil serd asumida por un representante estudiantil miembro de Junta Directiva de la
Facultad.

1.1.13 Entrega de ejemplares
Articulo 212. Del trabajo de investigacion o reporte final aprobado, el estudiante o grupo que lo elaboré, debera
entregar dos copias impresas y una copia grabada en un formato digital, almacenada en un dispositivo de almacenamiento
de datos, a la Biblioteca de la Facultad y una copia a la Biblioteca Central para su publicacion mediante el autoarchivo la
tesis digital en la modalidad de acceso abierto en el Repositorio Institucional de la Universidad de El Salvador.
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12 INSTRUCTIVO ESPECIFICO DE EGRESO Y PROCESO DE GRADUACION EN LA ESCUELA DE CIENCIAS
SOCIALES
Tomando en cuenta la normativa de la Universidad de El Salvador para la obtencién de la calidad de egresados.

1.2.1 Inscripcién
El egresado/a podra inscribirse para ejecutar el proceso de grado, segin lo establecido en el Art. 192 del
Reglamento de la Gestién Académico- Administrativa de la Universidad de El Salvador

1.2.2 Etapas del proceso

Tanto la ejecucion de las etapas del proceso de planificacion, Investigacion y Entrega del Informe Final, asi
como la participacion Colectiva o individual, estara normada de conformidad a los articulos 203 y 204 del Reglamento de
la Gestion Académico- Administrativa de la Universidad de EIl Salvador

1.2.3 Prescripcién
El tema seleccionado debera preinscribirse ante el Coordinador General del Proceso de Grado de la Escuela/
Departamento de Escuela de Ciencias Sociales.

1.2.4 Presentacion del Documento de Investigacion
El egresado/a debera presentar sus documentos de investigacion con base a requerimientos Generales de la
Universidad de El Salvador, especificos de la Facultad y de la Escuela de Ciencias Sociales.

1.2.5 Exposicioén del trabajo
v' Exposicion del egresado
v Criterios para preparar informacién a exponer
v' Guias de exposicién para apoyo
v" Uso de recursos especificos
v' Tiempo programado

1.2.6 Entrega de Ejemplares
La primera entrega de ejemplar es al docente asesor para revisar que se han cumplido con los requerimientos
del proceso de grado e incorporar las observaciones del asesor a los documentos. En segundo lugar, dar por aprobado
los documentos y el proceso realizado por el tribunal calificador.

2. DERECHOS DE LOS SEMINARISTAS
2.1 PARTICIPACION Y ORGANIZACION

2.1.1 Art. 1 Todos los estudiantes en calidad de egresados de la Licenciatura en Trabajo Social de La Universidad
de El Salvador, tienen derecho a expresar bajo argumentos comprobables sus opiniones respecto a diversas
problematicas sociales de una forma sistematica y organizada, tanto a nivel individual como grupal,
proponiendo asi alternativas de solucion.

2.2 DERECHO A LA INFORMACION Y ELABORACION DE PRODUCTOS.

2.2.1 Art.2 Los egresados tienen derecho a la obtencién de informacion y guias para la elaboracion de productos
por parte del cuerpo docente con el propoésito de desarrollar de esa forma un mejor producto por parte de los
estudiantes de manera sistemaética y responsable.

2.3 PERMISOS JUSTIFICADOS

2.3.1 Art. 3 Por situaciones de fuerza mayor, sean estas educativas, personales o familiares, los estudiantes tienen
derecho a solicitar permisos de forma justificada y comprobable que respalde su inasistencia a las reuniones
establecidas e imprevistas y asesorias correspondientes al proceso de grado.

2.4 RENDICION DE CUENTAS

2.4.1 Art. 4 Todo egresado tienen derecho a solicitar una rendicién de cuenta por parte del tesorero de grupo del
seminario periédicamente, de igual manera los coordinadores, sub coordinadores y secretarios deben
mantener informados de forma constante al grupo en general.

25 AUTONOMIA
251 Art 5. Todos los seminaristas tienen derecho a tomar sus propias decisiones, siendo responsables de ellas
siempre y cuando no afecte la integridad moral y fisica de ninguno de los participantes, ni la armonia del grupo.

2.6 APELACION DE CALIFICACION EN EL PROCESO DE GRADO
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2.6.1 Art 6. Si el seminarista no esta de acuerdo con la calificacion final obtenida en el proceso de grado, puede
apelar a una revision, segin lo expuesto en el Reglamento de la Gestion Académico- Administrativa de la
Universidad de El Salvador en el articulo 211 de una manera formal que cuente con el respaldo de documentos
elaborados por egresado y por la confirmacion verbal del grupo de seminario.

2.7 SOLICITUD DE PRORROGA

2.7.1 Art 7. Si por causas justificadas, totalmente comprobables, el estudiante egresado incumple con las fechas de
planificacion previamente establecidas, podra solicitar por escrito al asesor y coordinador de procesos de grado
una prérroga para la entrega de documentos.

3. DEBERES Y OBLIGACIONES DE LAS Y LOS PARTICIPANTES

3.1 OBLIGACIONES

Art. 8 Los y las seminaristas estaran sujetos/as a cumplir con las obligaciones que han sido planteadas por los
mismos y la Docente Directora de dicho curso, los cuales se detallan a continuacion.

3.2 PUNTUALIDAD Y PERMANENCIA EN REUNIONES

Art.9 Respetar las horas de inicio establecidas para cada reunién que fuere programada y petando los tiempos
establecidos permanecer hasta el final de las mismas.

3.3 PARTICIPACION EN EL PROCESO

Art. 10 Los y las estudiantes que forman parte del proceso de grado, deberan participar de forma activa en
cuanto a la organizacion, coordinacion, comunicacién de las distintas actividades que se realicen de forma grupal.

3.4 RESPONSABILIDAD

Art. 11 Ser responsables en la Elaboracién y entrega de las tareas que sean asignadas, tanto de forma grupal
como individual, representacion respetando los tiempos establecidos para la presentacion de las mismas.

35 ASISTENCIA A LAS REUNIONES

Art. 12 Los y las estudiantes deberan presentarse a todas las reuniones que como grupo sean programadas y
en caso de no poder asistir deberan informar personalmente el motivo de su inasistencia con la coordinadora de grupo.

3.6 CALIDAD DE LOS AVANCES A ENTREGAR
Art. 13 Que los avances de los informes estén apegados a los lineamientos que la Coordinadora ha establecido.
3.7 COMUNICACION

Art 14. Que la comunicacion sea lo mas armoniosamente posible, para evitar distorsion de informacion dentro
de los grupos de proceso de grado.

4. SANCIONES HACIA LOS Y LAS PARTICIPANTES
4.1 SANCION AL INCUMPLIMIENTO DE LAS OBLIGACIONES DE LOS Y LAS PARTICIPANTES.
Art. 15 Si los seminaristas incumplen alguna obligacién los llamados de atencién seran por parte de la docente

asesora del seminario, en dado caso se incumpla mas de dos veces las obligaciones el llamado de atencion sera por la
coordinadora de proceso de grado.
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2.
DIAGNOSTICO SITUACIONAL - TEMATICO

FACULTAD DE CIENCIAS Y HUMANIDADES, ESCUELA DE CIENCIAS
SOCIALES PROBLEMATICAS QUE AFECTAN AL ESTUDIANTADO (San
Salvador 2015-2016)
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UNIVERSIDAD DE EL SALVADOR
FACULTAD DE CIENCIAS Y HUMANIDADES
ESCUELA DE CIENCIAS SOCIALES
“Licenciado Gerardo Iraheta Rosales”

FACULTAD DE CIENCIAS Y HUMANIDADES, ESCUELA DE
CIENCIAS SOCIALES: PROBLEMATICAS QUE AFECTAN AL
ESTUDIANTADO (San Salvador 2015-2016)

PRESENTADOPOR N° DECARNE

BR. HERNANDEZ LAINEZ, XOCHITL LUCIA HLO7004
COORDINADORA

BR. ORTiZ CARDOZA, LAURA MARIELOS 0C11016 SECRETARIA
BR.RIVAS GAVIDIA, GABRIELA ALEXANDRA RG11026
TESORERA

DIAGNOSTICO  SITUACIONAL - TEMATICO, ELABORADO POR

ESTUDIANTES EGRESADOS/AS REQUISITO DE PLANIFICACION
DELPROCESO DE GRADO DE LICENCIATURA EN TRABAJO SOCIAL PARA
LA UNIDAD DE PROCESOS DE GRADO, CICLO I-1l 2016

Licenciada Dalila Esther Osorio
DOCENTE ASESORA DEL PROCESO DE GRADO

Maestra Maria del Carmen Escobar Cornejo )
COORDINADORA GENERAL DE PROCESOS DE GRADUACION

1 DE MARZO DE 2016
CIUDAD UNIVERSITARIA SAN SALVADOR, EL SALVADOR
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LISTADO DE ESTUDIANTES EN SEMINARIO 1 DE INVESTIGACION EN

PROCESO DE GRADO DE LA LICENCIATURA EN TRABAJO SOCIAL

Ne APELLIDOS Y NOMBRES CARNE
1 |AGUILAR ANTONIO, KARLA ALEXIA AA09043
2 |ALVARADO AVILES, CRISTINA MARIELOS AA11092
3 |ALVARADO, CESAR JOSUE AA11093
4 | ALVARENGA FUENTES, ZULEYMA LISSETTE. AF11021
5 |BARRERA HERNANDEZ ROGER ADEMAR BH11015
6 |CARRANZA LOPEZ, REBECA ALEXIA CL10023
7 | CRUZ ALFARO, ZULMA DAMARIS CA09058
8 |DEODANES GUZMAN, VANESSA GUADALUPE DG11016
9 |ELIAS DIAZ, AMANDA MARIA ED11003
10 |GARCIA CASTILLO, BETTY ESMERALDA GC11068
11 |GONZALEZ MONTOYA WILLIAM ISRAEL GM06035
12 | GUEVARA COREA, BERENICE GUADALUPE GC10114
13 |HERNANDEZ GARCIA, MELISSA MICHELLE HG11031
14 {HERNANDEZ LAINEZ, XOCHITL LUCIA HLO7004
15 [HERNANDEZ RIVERA, TANIA ELIZABETH HR10064
16 |LOPEZ SALAZAR, KARLA JULISSA LS09007
17 |MARTINEZ BERMUDEZ, PATRICIA GUADALUPE MB09042
18 |MARTINEZ MENDEZ, FATIMA EDITH? MM09345
19 | NAJARRO REGALADO, QUENIA ROSIBEL NR11013
20 [NOLASCO COLOCHO, NELLY FABIOLA NC09001
21 |ORANTES PEREZ, KARLA LISSETTE OP10019
22 [ORTIZ CARDOZA, LAURA MARIELOS 0OC11016
23 [PACHECO PORTILLO, ANA ELIZABETH PP10020
24 |RIVAS BENITEZ DIEGO ARISTIDES RB03028
25 |RIVERA GAVIDIA, GABRIELA ALEXANDRA RG11026
26 | RUIZ GUZMAN, NATALIA ABIGAIL RG11003
27 | SALMERON HERNANDEZ, JOHANNA ELIZABETH SH11010

2 NOTA: los nombres sombreados son responsables del estudio.
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INTRODUCCION

El presente Diagnostico Situacional-Tematico ha sido elaborado por estudiantes
en calidad de egresados y egresadas de Licenciatura en Trabajo Social,
cursando el seminario de investigacién del Proceso de Grado, en la Escuela de

Ciencia Sociales, de la Facultad de Ciencias y Humanidades.

Se titula “Facultad de Ciencias y Humanidades, Escuela de Ciencias Sociales:
Problematicas que afectan al estudiantado” (San Salvador 2015-2016). Las
principales tematicas abordadas son Violencia, Inseguridad y Delincuencia, que

viven las y los estudiantes en la realidad salvadorefia con sus familias.

Las probleméaticas tienen como objeto de estudio y han partido del contexto
social, familiar y académico, con la finalidad de profundizar en las diferentes
situaciones de cada informante clave, tanto en su cotidianidad como en su

contexto educativo.

El objetivo principal de la investigacion es indagar sobre la situacion de violencia,
inseguridad y delincuencia dentro de la Facultad de Ciencias y Humanidades, y
el impacto que genera sobre el estudiantado, y el contexto social, en que se sitla,
y asi conocer las causas macro y micro sociales de la problemética que esté
afectando al estudiantado.

La importancia de realizar este diagnostico situacional — tematico, surge de la
necesidad de conocer algunos de los principales problemas que afectan al
estudiantado dentro de la Facultad de Ciencias y Humanidades, especificamente
en la Escuela de Ciencias Sociales, entre estas problematicas se encuentran: la
discriminacion de Geénero, violencia contra la mujer, desercion académica,
comportamientos agresivos, pérdida de practica de valores, violacion de
derechos humanos, entre otros; es por ello que se hace necesario estudiar las
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percepciones, vivencias y experiencias de las y los estudiantes que experimentan

estas problematicas.

El diagnéstico contiene una descripcion de la situacién del campus universitario,
especificamente en la Facultad de Ciencias y Humanidades y la Escuela de
Ciencias Sociales, exponiendo ademas una caracterizacion de la poblacion
estudiantil universitaria salvadorefia y los problemas que la aquejan, esto a través
de investigaciones previas, para indagar las tematicas y probleméaticas

mencionadas.

Ademas se presentan y priorizan las diferentes problematicas a las que se
enfrentan el sector estudiantil universitario. A partir de éstas se muestra la
seleccion de teméticas a investigar en el seminario de Proceso de Grado de cada
sub grupo.

Segun la metodologia utilizada para la elaboracién del Diagndstico situacional-
tematico, se procedié a la organizacion de las y los estudiantes egresados
divididos por equipos para la distribucién de los apartados del contenido del
diagndstico. Asi mismo, se realizaron entrevistas de investigacion diagnostica a
diversas autoridades de la Facultad de Ciencias y Humanidades y de la Escuela
de Ciencias Sociales.
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1:
CONTEXTUALIZACION DE LA FACULTAD DE CIENCIAS Y HUMANIDADES
Y ESCUELA DE CIENCIAS SOCIALES

1.1 BREVE ANALISIS Y ANTECEDENTES DE LA FACULTAD DE CC Y HH

1.1.1 Generalidades de la institucion
La Facultad de Ciencias y Humanidades de la Universidad de El
Salvador, esta ubicada en la Ciudad Universitaria, Final 25 Avenida Héroes y
Martires del 30 de Julio, San Salvador. Siendo su numero telefénico 251- 2000,

sus puertas se abren a las 5:30 am y cierran a las 9:00 pm. (Ver anexo No. 1).

1.1.2 Antecedentes Histéricos
La Facultad de Humanidades fue producto de importantes reformas al
interior de la Universidad de El Salvador a finales de la década del cuarenta. El
13 de octubre de 1948, por acuerdo del Consejo Superior Universitario (CSU)
durante el rectorado del Dr. Carlos A. Llerena, se funda la Facultad de
Humanidades®. El2 de marzo de 1949 se efectud la inauguracion de la Facultad

de Humanidades su primer decano de la fue el Dr. Julio Enrique Avila.*

En esta facultad se da una organizacion organica y administrativa y surgen las
tres escuelas de: Filosofia y Letras, Ciencias de la Educacion y la de Matematicas
y Ciencias Exactas Durante la decanatura de Dr. Napoledn Rodriguez Ruiz la
Facultad de Humanidades experimentd su primera reestructuracién. Es en ese
periodo que surgen las Escuelas de Psicologia, Historia y Ciencias Sociales,

Periodismo e Idiomas.®

En 1955 y 1956 se organizaron nuevamente las Escuelas de: Filosofia, Historia

y Ciencias Sociales, Ciencias de la Educacion, Letras e Idiomas. En el afio de

3 C.S.U. “Actas del Consejo Superior Universitario1947-1948”, pag. 437
4 C. Roberto Andreu: “Historia Institucional de la Facultad de CCy HH de la UES” 1949.1972, P4gs.33 -42
5 idem.
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1955 inicio actividades el rector Dr. Romero Fortin (1 955-1959) presentadndose
nuevos cambios curriculares en la Escuela de Filosofia y Letras (del plan 1949)
en dos materias: Antropologia y Sociologia.®.

Para 1969 la facultad de Humanidades fue reorganizada y aparece con el nuevo
nombre de Facultad de Ciencias y Humanidades. Es elegido Decano de la
Facultad el Dr. Fabio Castillo (1969-1972), aprobando nuevos planes de estudio
en 1971.7

1.1.3 Organizacion Administrativa

A continuacion, se presentan los organismos de gobierno dentro de la
Facultad de Ciencias y Humanidades®: Junta Directiva conformada por; Sr.
Decano Msd. Vicente Cuchillas Melara, 2 representantes docentes, 2

representantes del sector estudiantil y 2 profesionales no docentes.

Ademas, la Facultad de Ciencias y Humanidades cuenta con 6 departamentos y
tres escuelas, las cuales son: Departamento de Letras, Departamento de
Filosofia, Departamento de Psicologia, Departamento de Idiomas Extranjeros,
Departamento de Periodismo, Departamento de Ciencias de la Educacion,
Escuela de artes plasticas, Escuela de Ciencias Sociales y la Escuela de
Postgrado. En cuanto al personal empleado, la Facultad de Ciencias y
Humanidades cuenta con 183 profesores Universitarios y 118 empleados

administrativos y de servicio.

1.1.4. Misién, Vision y Valores Institucionales®
La Mision es “Formar lideres profesionales en Ciencias y

Humanidades con una concepcion critica y prospectiva; capaz de contribuir al

¢ jdem

7C.S.U. Ibidem Pags. 69-76

8 posada Carlos, Coordinador Interino Planificacion FCCHH “Investigacién diagnostica de la Facultad de
Ciencias y Humanidades”, entrevista 15 de febrero de 2016.

9 Facultad de Ciencias y Humanidades “Memoria de Labores”, 2014, Pag. 3.
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desarrollo social, educativo, cultural, cientifico, tecnologico y de aportar a la
solucién de los problemas sociopoliticos del pais, desde una perspectiva

humanistica.”

Su Vision es “La Facultad de Ciencias y Humanidades sera una instituciéon
moderna, eficiente y con calidad académica; referente en el pais en el proceso
de ensefanza-aprendizaje y de la investigacion cientifica; formadora de lideres
profesionales eficientes y proactivos que contribuyan a la solucién de los
problemas sociales de la sociedad salvadorefia e incidira en el desarrollo de la

region centroamericana.”

Al ser una Institucion de educacién superior tiene valores como la cooperacion,

solidaridad, trabajo en equipo entre otros.

1.1.5 Caracterizacion Diagnoéstica actual en la Facultad de Ciencias y
Humanidades

La poblacién estudiantil de la Facultad de Ciencias y Humanidades

es de 6,651 siendo de nuevo ingreso 2,315 y estudiantes de antiguo ingreso

4,009. Las edades oscilan entre los 17 a los 50 afios de edad; Entre las

problematicas a las que se enfrentan los/as estudiantes de esta facultad se

encuentran:

1.1.5.1 Abusos de autoridad por parte de custodios: En el Campus

universitario se puede observar abusos de autoridad por parte de los custodios

de la institucion, quienes generan un ambiente promovedor de la violencia, dando

como producto ofensas verbales, golpes, acoso sexual, peleas, entre otros.!?

1.1.5.2 Discriminacion de género: El fendmeno de la violencia en la

Facultad de CC y HH se puede visualizar en la poblacion estudiantii como

10 Administracién Académica Facultad de Ciencias y Humanidades, “Estadisticas de Poblacién
Estudiantil”, consultado el 07 de marzo de 2016.

11 Jacson Romeo Guerra Ayala, Director de US| “Investigacion diagnostica de la facultad de Ciencias y
Humanidades”, entrevista 15 de febrero de 2016.
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comportamientos de discriminacion de Género, hacia la mujer y a la comunidad
LGTBI, comportamientos agresivos entre compafieros, vulneracion de derechos,
entre otros; asimismo, la poblacion fortalece, naturaliza y reproduce su ciclo en

los diversos contextos donde interacciona.

1.1.5.3 Medidas que se estan implementando: Para estas situaciones
la Unidad de Seguridad Institucional (USI) ha creado medidas de prevencion y
sancion, entre estas se encuentran la coordinacion preventiva con diversas
asociaciones estudiantiles de la Facultad de Ciencias y Humanidades, quienes
informan via telefonica a los custodios de seguridad, actos delictivos. En caso de
constatar un hecho delictivo, se detienen a las personas involucradas y son

entregadas a la Policia Nacional Civil.

La Universidad de El Salvador no es un ente aislado por ende el aumento
considerable de la inseguridad es resultado del escenario de pais. Es importante
sefalar que la UES colinda con Mejicanos y San Salvador, municipios con altos

indices de delincuencia.

1.2 ESCUELA DE CIENCIAS SOCIALES ‘“Licenciado Gerardo Iraheta
Rosales”: ANTECEDENTES, ORGANIZACION ADMINISTRATIVA Y
SITUACION ACTUAL

1.2.1 Generalidades de la Escuela
La Universidad de El Salvador esta ubicada en la final 25 Avenida
Héroes y Martires del 30 de Julio, Ciudad Universitaria, San Salvador, El
Salvador; en sus instalaciones esta situada la Escuela de Ciencias Sociales.
Ofrece cuatro Licenciaturas encaminadas al area humanistica y social: las cuales
actualmente tienen una poblacion estudiantil de: Sociologia con 212 estudiantes,

Trabajo Social 507, Antropologia Sociocultural con 143 e Historia conl48;
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sumando una poblacién de 1,010 estudiantes, 34 docentes y 7 empleados

administrativos.1?

1.2.2 Antecedentes Historicos
El surgimiento de la Escuela de Ciencias Sociales en el contexto
académico- cientifico de la Universidad de El Salvador, se da en 1965, que se
proponen los planes de estudio para la Licenciatura y Doctorado en Ciencias

Sociales.

Dentro de la Facultad y Humanidades de la Universidad de El Salvador se
encuentra la Escuela de Ciencias Sociales “Licenciado Gerardo Iraheta Rosales”
cuyo surgimiento se da en el 1960 para los cuales se asignaron las catedras de
Sociologia General y Teoria de la Historia. Luego, en 1966 se incorpora la

Licenciatura en Sociologia. 12

La década de los ochenta le permiti6 a las Ciencias Sociales tomar un papel
protagénico en el escenario para reflexionar y entender la convulsion de la guerra

civil, por la que atravesaba la sociedad salvadoreia.

En el proceso de legalizacion de la Escuela de Ciencias Sociales se han realizado
varias propuestas a Junta Directiva de la Facultad de Ciencias y Humanidades
desde que se actualizo en 1995, las cuales han sido aprobadas, pero quedando
sujetas a la disponibilidad de recursos financieros para seleccionar las jefaturas

de cada Departamento de Sociologia, Antropologia, Historia y Trabajo Social.

La dltima comision de seguimiento al proyecto de conversion de Departamentos
a Escuelas de la Facultad de Ciencias y Humanidades fue nombrada por el

vicedecanato y la conformaron cuatro personas y la Comision Académica, esta

12 Administraciéon Académica Facultad de Ciencias y Humanidades, “Estadisticas de Poblacién Estudiantil”
consultado el 07 de marzo de 2016.

BHéctor Alejandro Bermudez Campos, Propuesta y diagndstico: Disefio de la imagen institucional de la
Facultad de Ciencias y Humanidades. Sus Departamentos y Escuelas, 2016, Pags. 152 — 154.
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presentd al Consejo Superior Universitario la propuesta sobre la justificacion de
nombramiento de jefaturas para Departamentos de las Escuelas de Ciencias

Sociales y la Escuela de Idiomas Extranjeros.'4

La Escuela de Ciencias Sociales comienza a ampliar su perspectiva social
incorporando nuevas carreras. Es asi, como en 1999 se introduce la carrera
técnica en Trabajo Social. En enero del 2002 se inaugura la Licenciatura en

Historia y en marzo del 2005 la carrera de la Licenciatura en Antropologia.

1.2.3. Organizacion Administrativa
Se realiza entrevista a la Coordinadora de Proceso de grado,
Maestra Maria del Carmen Escobar Cornejo para la elaboracion del organigrama

de la Escuela de Ciencias Sociales (Véase anexo N°2).
1.2.4. Misién y Vision
Misién: “Formar integralmente, profesionales en el area de Ciencias
Sociales con un sélido componente de solidaridad y sensibilidad social, que estén

comprometidos con el desarrollo econémico y social del pais, desde una

perspectiva humanistica y cientifica.”

Vision: “Llegar a construir la escuela salvadorefia del pensamiento y reflexion
social con la formacién de recursos humanos en el campo de las Ciencias
Sociales, orientada a la investigacion que aborde con pertinencia histérica y
tedrica la problematica social del pais, y a partir de ello la proyeccién social en
lo que atafie al desarrollo humano; para tener relevancia tanto nacional como

internacional.”

14 Escobar, Maria del Carmen: “Seguimiento a Legalizacion de Escuela de CCSS”, entrevista 17 de febrero
de 2016.
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1.2.5. Caracteristicas de la Escuela como institucion
La Escuela de CCSS es una institucién organizada por si misma,

ya que tiene funciones no solo educativas y administrativas, sino también, legales
como: la eleccién de sus autoridades, solicitud de propuesta de contratacion de
docentes y personal de servicio; Lo que limita que se mueva Unicamente dentro
del ambito educativo. Por lo que la falta de recurso humano y financiero son
problemas latentes y de gran envergadura; Por ello, no se pueden ofertar mas
carreras y plazas para docentes, habilitar programas de capacitacion y

evaluacion del desempefio laboral y evaluacion de rendimiento académico.

1.3 LICENCIATURA EN TRABAJO SOCIAL: GENERALIDADES,
ANTECEDENTES, POBLACION ESTUDIANTIL

1.3.1. Generalidades

La carrera de Técnico en Trabajo Social se incorpora en la Universidad
de El Salvador el 11 de febrero de 1999 por acuerdo del Consejo Superior
Universitario. Se tiene la cantidad aproximada de 507*° estudiantes de la carrera
al 2016. Ademas de eso existen 6 docentes especialistas de la carrera, 1 docente
por contrato eventual y 10 docentes que brindan servicios a la poblacion

estudiantil (Ver anexo N°3),

Las principales areas de insercion laboral para la carrera son; Promocion
Humana, Procesos de Desarrollo Local, Investigacion Macro y Micro Social,
Bienestar Familiar, Violencia Intrafamiliar, Gerencia Social, Adultos Mayores,
Bienestar Estudiantil, Medio Ambiente, Libre ejercicio de la Profesion como
Consultores, Orientadores, Docentes, Planificadores, Administradores,

Investigadores, entre otros.

15 Administracién Académica Facultad de Ciencias y Humanidades, Consultado el 07 de marzo de 2016.
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1.3.2. Antecedentes de la Profesién de Trabajo Social

Con el apoyo de la Organizacion de las Naciones Unidas (ONU) y la
aprobacion del Ministerio de Cultura se encomienda la mision a Trabajadores
Sociales formados en Chile entre los cuales se encuentra Raquel Zamora, crear
la Escuela de Trabajo Social en EL Salvador, esto en el afio de 1952,
inaugurandose la Escuela el 20 de mayo de 1953.

Trabajo Social como carrera técnica fue producto de la reforma educativa en el
pais, en 1981 amplia su demanda a nivel nacional implementandose en
universidades privadas hasta 1985; es asi que 46 instituciones impartieron la

carrera, 12 de ellas fueron universidades privadas.

Es hasta el afio de 1995 que se crea la Ley de Educacion Superior, y abre el
espacio para insertar la carrera a nivel de educacion superior. El 21 de abril de
1998 se presenta una propuesta de incorporar la Escuela de Trabajo Social a la
Universidad de El Salvador, comenzando a funcionar en 1999, dando a la
primera generacion graduada de Técnicos de Trabajo Social en 2002 e iniciado
en el ciclo 1-2002 la Licenciatura con la maya curricular de la Universidad de El

Salvador.

La Licenciatura fue conducida por coordinadores, siendo la primera coordinadora
Licenciada Lilian de Gomez, segundo Licenciado Pedro Rivera, tercera
Licenciada Zoila Silva, cuarto Dr. Alirio Henriquez y actualmente Maestra Sandra

Lorena de Serrano.

1.3.3 Poblacion estudiantil

La carrera de Trabajo Social tiene una cantidad de 507 estudiantes
inscritos de los cuales, 411 son del género femenino y 96 son del género

masculino en los niveles de 1° a 5° afno.
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2:
FACTORES SOCIALES QUE INCIDEN EN EL DESARROLLO INTEGRAL DE
POBLACION ESTUDIANTIL UNIVERSITARIA SALVADORENA

La actividad delincuencial ha surgido de un sistema neoliberal que no ha
satisfecho las necesidades béasicas de la poblacién, principalmente de los
sectores vulnerables o diversidades como lo son nifiez, adolescencia, mujeres,
adultos mayores y LGTBI, asi como un medio de los sectores oligarcas del pais
para mantener un estatus. Por ello, el delinquir se ha convertido en un medio de
sobrevivencia y a la vez acumulacién de ganancias, utilizando como instrumento

la violencia, la agresion y el narcotrafico agudizando asi la inseguridad social.

2.1 FAMILIA

Segun un estudio de Fundacién Salvadorefia para el Desarrollo
Econdémico y Social (FUSADES) y el Fondo de las Naciones Unidas para la
Infancia en sus siglas en inglés (UNICEF) consideran que el incremento de
nifios/as a cargo de una familia representan “vulnerabilidad”, por lo q surge la
“necesidad” de abordar politicas especificas de reduccion de la pobreza y su
reproduccion generacional, entendiendo que es “posible que los jefes de hogares
jévenes abandonen sus estudios para ingresar al mercado laboral” y poder

atender a los hijos/as.

FUSADES y UNICEF consideran que estos hallazgos deben servir para visualizar
estrategias gubernamentales tanto a nivel de leyes como de politicas sociales,
con un enfoque integral para atender a las familias. Eso implica, segun los
organismos, pasar de una atencion dirigida a las personas como individuos

particulares a una atencion mas familiar.
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2.2 VIOLENCIA SOCIAL, DELICUENCIA E INSEGURIDAD

La delincuencia se ha constituido en estos ultimos afios en una de las
mayores preocupaciones de la ciudadania salvadorefia. Las altas tasas de
homicidios, superiores a 40 por cada cien mil habitantes, una de las mayores de
América Latina, acompafiadas de altos niveles de incidencia de otros delitos
violentos (violencia intrafamiliar, robos, extorsiones, entre otros), una elevada
accidentalidad vial y la percepcion de inseguridad de gran parte de la poblacion,
afectan a la vida cotidiana y la calidad de vida de las personas e inciden
negativamente en el desarrollo humano y la consolidacion de la gobernabilidad
democratica del pais.

Entre los factores asociados a la delincuencia ciudadana en El Salvador se
pueden destacar los siguientes: institucionales y sociales, como la inequidad, la
exclusion social o la falta de oportunidades educativas; situacionales;
econdémicos; culturales, como la violencia de género, en especial la violencia

intrafamiliar o la proliferacion de armas de fuego; y personales.®

El clima de inseguridad en los espacios publicos de nuestro pais afecta a la
poblacion estudiantil, quienes se sienten inseguros hasta en el interior de sus
universidades, pues en algunas ocasiones los vigilantes solo permanecen en los
portones principales, pero no vigilan como marcha el comportamiento en el resto

de las instalaciones.

En los ultimos afios, la inseguridad y la violencia delictiva se han convertido en
un problema estructural en El Salvador, tanto por su magnitud como por sus

expresiones. La discriminacion es un ente generador de violencia que se origina

18CARMEN DE LA RUBIA: “la delincuencia’ citado 15 de febrero de 2016, Disponible en: Rubia-
ladelincuencia.blogspot.com
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en las relaciones entre diversos grupos sociales, y las diferencias de opiniones
gue un grupo tiene sobre otro.

2.3 VALORES

En una sociedad predominantemente consumista donde los medios de
comunicacidbn masivos con poca regulacion estatal en la emision de sus
contenidos, sobrecargados en su mayoria de sexo, promiscuidad, consumo de
sustancias ilicitas, entre otros; el fendmeno de la desintegracion familiar, juega
un papel determinante en la formacion de valores. Dado que la familia es el primer
ente socializador responsable de esta tarea, compartida con el sistema

educativo, el cual se encargaria de reforzar este proceso.

Por ello, la sociedad y el Estado deberian ser aliados en este esfuerzo de
internalizacion de valores y asi poder tener personas entendidas como sujetas

de derechos pero también de responsabilidades.

2.4 FALTA DE OPORTUNIDADES

En la actualidad, los jévenes se enfrentan a fuertes desafios, ya que no
existen en su mayoria politicas publicas que generen oportunidades para su
completo desarrollo, segun datos de la Direccion General de Estadisticas y
Censos (DIGESTYC). El indice de desempleo juvenil en el 2012 fue de 10.4%,
es decir el grupo de desempleados es de 137 mil 800 jovenes, una cantidad que
muestra la enorme dificultad de este sector.
La falta de inclusion social de los jovenes, se ve reflejada en su poca participacion
en la toma de decisiones, y por la falta de empoderamiento de las causas que los
mueven. Una fuerte limitante, puede ser la carente oportunidad de acceder a la
educacion, tanto primaria como superior, muchas veces debido a factores

diversos, pero principalmente razones socioeconémicas.
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Esto repercute en el momento de acceder a un empleo digno, donde se sientan
utiles a la sociedad y en el cual aporten con su talento y creatividad. Recibiendo

un salario digno y promoviendo el desarrollo integral.

3:
PROBLEMAS, PRIORIZACION Y SELECCION DE TEMATICAS

3.1 PROBLEMAS

3.1.1 Discriminacion de Género
Uno de los principales problemas sociales, que afecta directamente a la
poblacién estudiantil con opciones sexuales diferentes a la heterosexualidad. El
género ha sido construido por la influencia del sistema patriarcal y una cultura
machista que limita e impide la libre expresion de la sexualidad de las personas.
En ese sentido el colectivo de LGTBI (Lesbianas, Gays, Transexuales,
Bisexuales e Intersexuales) busca medidas organizativas para incidir en la lucha

en contra de la discriminacion de género.

3.1.2 Bajo rendimiento académico y violencia institucional
El bajo rendimiento académico expresa la idea que el estudiante practicamente
no ha progresado, midiendo los resultados a traves de las calificaciones que no
demuestran los factores sociales, economicos, psicolégicos o familiares que han

influido en los/as estudiantes.

Las pedagogias seleccionadas, y la relacion entre docente y estudiante verticales
no generan un espacio de un aprendizaje reciproco, sino una educacion bancaria

y tradicional.

3.1.3 Inseguridad social en la Facultad de Ciencias y Humanidades
La poblacién estudiantil, administrativa y docentes han sido victima de robos,
asaltos, consumo de drogas, pandillaje, violencia fisica y psicolégica debido a la

inseguridad, generando diversos efectos en el ambito académico, econémico y
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psicolégico, causando traumas emocionales, desconfianza, incertidumbre, miedo

y hasta una posible desercion en los estudiantes.

Ademas en la Facultad de Ciencias y Humanidades no existen medidas efectivas
que garanticen la seguridad, unido a esto estan los horarios nocturnos en que se
programan clases y algunos cursos, también la infraestructura inadecuada del

alumbrado eléctrico de la universidad.

3.1.4 Falta de mecanismos de seguridad para procesos de formacion ex
aula
Los riesgos que presenta la poblacion estudiantil de la carrera de Trabajo Social
y otras carreras en los procesos formativos, visitas de campo, seminarios,
practica formativa y profesional es una de las probleméticas que afectan a los
estudiantes, debido a la inseguridad social generalizada, la falta de recursos
humanos, materiales y de estrategias que garanticen el cumplimiento de
objetivos académicos de la poblacion estudiantil y del involucramiento que tienen

las instituciones para el desarrollo de los procesos formativos.

3.1.5 Carencia de valores
La sociedad se enfrenta a una crisis de valores, donde se promueven las
practicas consumistas, el individualismo, la competencia, discriminacion,

intolerancia y la deshumanizacion.

Ademas resulta relevante mencionar que la vision que cada ser humano se forma
de la realidad, inicia en la infancia y esta influenciada por factores del contexto
que lo rodea, que lo hacen cambiante. Pese a que la vision de cada persona es
anica, los origenes de esa perspectiva son los mismos, esta integrada por los
componentes individuales, colectivos, ambientales, econdmicos, politicos,

culturales y sociales.
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3.2 PRIORIZACION

3.2.1 Inseguridad social en la Facultad de Ciencias y Humanidades
La inseguridad social es una situacion que se observa en la realidad
universitaria y cuyos indicadores son en primer término: los robos, los asaltos,
las violaciones, los secuestros, los homicidios, las drogas, el terrorismo, el

pandillaje entre otros.

3.2.2 Falta de mecanismos de seguridad para procesos de
formacion ex aula
El problema de la falta de recursos humanos y materiales de instituciones como
la Universidad de El Salvador, afecta a la poblacion estudiantil en su desarrollo
académico, generando que los estudiantes no cumplan plenamente con los

objetivos esperados.

3.2.3 Bajo rendimiento académico y violencia institucional
Al determinar el éxito o el fracaso en los estudios se ha reducido el concepto
de rendimiento a la certificacion académica o calificaciones. Existen dos
clasificaciones para determinarlo, una donde esta determinada la calificacion
que obtienen los estudiantes durante su carrera hasta la obtencion del titulo
correspondiente y se definen en términos de éxito/fracaso en relaciéon a un
determinado periodo temporal y la otra hace referencia a su conexion con el
mundo del trabajo, en términos de eficacia y productividad, se vincula, sobre

todo, con criterios de calidad de la institucion.’

3.2.4 Discriminacion de género
La discriminacion de género es un problema social que afecta el desarrollo
integral de las personas, esta problematica no se basa Unicamente en la
diferencias de género, sino también en como las personas reciben un trato

diferente debido a esas diferencias. La discriminacién de género se produce

17Ley Organica de La Universidad de El Salvador. Art. 41, literal H
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cuando se trata de manera desigual a la personas segun su género.8

3.2.5 Violencia hacia las mujeres universitarias
La violencia contra las mujeres puede manifestarse o afectar a las mujeres de
diferentes maneras como psicologicas, emocionales, sociales, fisicas,
sexuales, patrimoniales, y econémica. La violencia contra las mujeres siempre
ha estado presente a lo largo de los afios, y se define como una relacion de
abuso de poder por una de las partes, que puede llegar ejercer poder con

expresiones violentas.®

3.3 SELECCION DE TEMATICAS

La seleccion de tematicas a investigar por los diferentes subgrupos de
investigacion responden a los objetivos perseguidos por el proceso de grado, la
naturaleza de la carrera de Trabajo Social, los recursos disponibles para realizar
la investigacion asi como las necesidades subyacentes de la poblacién
involucrada. A continuacion se presentan las tematicas a investigar por los nueve

sub-grupos que componen el seminario uno:

3.3.1 Participacion organizativa de estudiantes de la diversidad sexual en
la facultad de CC.HH y HH

Se ha seleccionado el tema de la participacion de estudiantes con preferencias

18] ey Orgdnica de La Universidad de El Salvador. Tiene por objeto establecer los principios y fines generales
en que se basard la organizacion y el funcionamiento de la Universidad de El Salvador. Art. 41, literal D.
Art. 45

Bpolitica de equidad de género de la Universidad de El Salvador. Su objetivo es establecer lineamientos
precisos que permitan la institucionalizacidn de la perspectiva de género al interior de la Universidad, a fin
de erradicar del contexto universitario todas las practicas discriminatorias hacia las mujeres. Apartado VI.
Ley de Igualdad, Equidad y Erradicacion de la Discriminacion contra las mujeres. Su objeto es crear las
bases juridicas explicitas que orientaran el disefio y ejecucion de las politicas publicas que garantizaran la
igualdad real y efectiva de mujeres y hombres. Art. 18 y 20

Ley Especial Integral para una Vida Libre de Violencia para las Mujeres. Tiene por objeto establecer,
reconocer y garantizar el derecho de las mujeres a una vida libre de violencia, por medio de politicas
publicas orientadas a la deteccidn, prevencién, atencién, proteccidn, reparacion y sancion de la violencia
contra las mujeres. Art. 2, Art. 17, Art. 22, literal B
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sexuales diferentes a la heterosexualidad dentro del eje de violencia, por ser un
tema que permite identificar los tipos de discriminacion que viven dentro de una

sociedad heteronormada y machista.

El tema es estratégico para el proceso de desconstruccion de los prejuicios,
estigmas y estereotipos socio culturales que histéricamente se han naturalizado

hacia las personas que viven su sexualidad fuera de lo heteronormado.

3.3.2 Percepcion de mujeres universitarias sobre aplicacion de medidas, para
su defensa por violencia

La violencia hacia las mujeres constituye un principal mecanismo sociocultural a
través del cual se mantiene a la mujer en una posicién de subordinacién respecto
a lo masculino. Por lo que se considera una manifestacion de poder totalmente
arbitraria que se origina sobre valoracion social, cultural e histérica del ser
masculino sobre el ser femenino.?°La violencia que las mujeres enfrentan
cotidianamente les impide disfrutar del derecho humano a vivir libres de violencia
y les limita su acceso a educacion, salud, empleo, distraccion a participar en
cargos publicos, muchas veces a compartir y a socializar con amistades, vecinas

o familia.

3.3.3 Acoso sexual, impacto en el rendimiento académico de los Estudiantes
deTS

El acoso sexual se define como conductas de tipo sexual que se presentan en
una situacién de desigualdad de poder ya sea por la posicion jerarquica dentro
de un ambiente laboral, escolar, universitario, religiosos o bien por la situacion de
poder que le da su condicion de género estas tienen la intencion de acosar,
presionar, coaccionar, intimidar a una persona. Esta problematica debe ser
tomada en cuenta seriamente ya que esta conducta es de interés para la

investigacion.

20Alba de Alvarenga: “Ley Especial Integral para una vida libre de violencia para las mujeres”, 2013, Pag. 5.
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3.3.4Formas de atencion de administracion académica a estudiantes
La situacion actual en la atencion a las y los estudiantes en la administracion
académica de la Facultad de Ciencias y Humanidades es bastante critica, las
largas filas para realizar procedimientos académicos y administrativos suceden a
menudo, ademas la informacién que se le proporciona al estudiantado no es la
adecuada a lo que solicita, otro elemento es que se incumplen los horarios

establecidos en el reglamento de la ley organica.

3.3.5 Factores de desercion en el proceso académico de poblacion
estudiantil de Trabajo Social

En El Salvador la desercion estudiantil es un problema que tiene un enorme
impacto en la sociedad y su desarrollo. Generalmente, el tiempo en que un
estudiante culmina su carrera depende de la dedicacion que éste dé a los
estudios universitarios. Quien solamente se dedica a estudiar comunmente
termina su carrera en el tiempo normal; contrariamente, el alumno que estudia y
trabaja, necesitard& mas afios para graduarse. El fracaso académico en la

universidad se traduce en desercion y en reprobacion estudiantil.

A manera de tener una vision mas amplia del problema se requiere tomar en
cuenta no solo los factores econémicos sino también, los factores sociales,
culturales, familiares y psicopedagdgicos que inciden en los estudiantes a

abandonar sus estudios académicos.

3.3.6 Efectos fisiopsicosociales por la inseguridad social en la Escuela de
Ciencias Sociales

Los altos indices de violencia y la inseguridad social son causados no solo por

falta de politicas que penalicen y prevengan estos problemas sino que va mas

alla, tiene que ver con politicas que aseguren las mas minimas necesidades

basicas de la poblacion. La investigacion que se llevard a cabo no solo ve la

inseguridad como un problema objetivo sino también subjetivo ya que el clima
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gue se vive en nuestro pais trae problemas que afectan en la salud de las
personas, que puede ser temporales o perdurables generando una poblacién con

diferentes enfermedades y una inversion mas significativa en el area de salud.

3.3.7 Riesgos en los procesos académicos en la Licenciatura de Trabajo
Social

La investigacion a realizar se enfocara en analizar el impacto de la seguridad
ciudadana y cuales son los riesgos a los cuales los estudiantes se enfrentan al
realizar sus respectivos procesos académicos como investigaciones de campo,
practicas y seminarios. La investigacion se realizara en el Departamento de
Ciencias de la Educacién, con el proposito de plantear propuestas que
contribuyan al que hacer del estado para combatir y erradicar la creciente ola de

violencia y delincuencia en las que se encuentra el pais actualmente.

3.3.8 Comportamiento agresivo por pérdida de valores en la Escuela de
Ciencias Sociales

Se considera el estudio de los valores como un factor determinante para la

formacion de las personas con sentido humano, de igual manera es importante

estudiar la repercusion que trae la perdida de los mismos con respecto a las

relaciones interpersonales y el desarrollo de las conductas, debido a su formacién

inicial, y a la practica de valores que implemente en su diario vivir.

3.3.9 Orientacion Vocacional: Efectos en eleccion de profesion de
estudiantes en Escuela de Ciencias Sociales

La institucion cuenta con areas especificas para estudiantes de nuevo ingreso,

donde se puede brindar la informacion necesaria, pero no cuenta con buenos

mecanismo de atencion para intervenir con los estudiantes desde el area

académica, sino también desde el area de las Ciencias Sociales, trabajando en

conjunto para lograr la comprensién de si mismos, que garantice y promueva las

capacidades y habilidades satisfactorias de los estudiantes dentro de la profesion
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que decidan elegir, permitiendo detectar y erradicar la problematica que incide en
el aprendizaje y el entorno social del estudiante.
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ANEXO N°1
UBICACION SATELITAL DE LA UNIVERSIDAD DE EL SALVADOR.
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FUENTE: Universidad de El Salvador, tomado de googlemaps.com
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ANEXO N°2

ORGANIGRAMA DE LA ESCUELA DE CIENCIAS SOCIALES “Licenciado Gerardo Iraheta Rosales” 2016

JUNTA DIRECTIVA

DIRECTOR ESCUELA DE CIENCIAS SOCIALES

SECRETARIA ESCUELA DE CIENCIAS SOCIALES

CONSEJO DE PROFESORES

SUBUNIDAD DE PROYECCION SOCIAL

COMISION DE EQUIVALENCIAS Y PLANES DE ESTUDIO

COMISION EDITORA DE “MDPIOAJ” ESCUELA DE CIENCIAS SOCIALES

UNIDAD DE ASESORES DE GRADO

DEPARTAMENTO DE

SOCIOLOGIA Y POLITICA

DEPARTAMENTO DE
ANTROPOLOGIA

COORDINACION
LICENCIATURA EN
SOCIOLOGIA

COORDINACION
LICENCIATURA EN
ANTROPOLOGIA
SOCIOCUI TURAI

DEPARTAMENTO DE
HISTORIA

DEPARTAMENTO
DE TRABAJO

COORDINACION COORDINACION

COMISION DE
PLANIFICACION

LICENCIATURA EN
HISTORIA

LICENCIATURA EN
TRABAJO SOCIAL

CENTRO DE DOCUMENTACION

PROPUESTA
LICENCIATURA EN
GEOGRAFIA

CENTRO DE COMPUTO

FUENTE: elaborado para el diagndstico situacional-tematico: en el seminario de investigacién del proceso de grado-2016 en base a entrevista MsC. Maria del
Carmen Escobar Cornejo, 17 de febrero de 2016.
OBSERVACION: este organigrama esta elaborado en base a las actividades que se realizan actualmente, en lugar de jefaturas son coordinaciones por

carreras.
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ANEXO N°3
PERSONAL DOCENTE, TECNICO, ADMINISTRATIVO Y SERVICIO DE LA ESCUELA DE

CIENCIAS SOCIALES (CICLO | — 2016)

TIEMPO SEXO
N PERSONAL DOCENTE CONTRATA CARRERA
DO
T.C MT. |M | F
1 Alirio Wilfredo Henriquez Chacoén X X Trabajo Social
2 Edda Beatriz Lobo X X Trabajo Social
3 Fe del Rosario Gir6n Avalos X X Trabajo Social
4 Sandra Lorena de Serrano X X Trabajo Social
5 Miguel Angel Gutiérrez Aguirre X X Trabajo Social
6 Juana Dinora Echeverria X X Trabajo Social
7 Oscar Armando Aguilar Q. X X Trabajo Social
8 Xiomara Elizabeth de Tamayo X X Trabajo Social
9 Godofredo Aguilén Cruz X X Sociologia
10 Dalila Ester Osorio Mendoza X X Sociologia
11 Rafael Emilio Diaz Montenegro X X Sociologia
12 Juan Francisco Serarols Rodas X X Sociologia
13 Maria del Carmen Escobar C. X X Sociologia
14 René Antonio Martinez Pineda X X Sociologia
15 Rafael Mauricio Paz Narvéez X X Sociologia
16 Ayax Antonio Larreinaga Calix X X Sociologia
17 | Tathiana Lisseth Figueroa de Garcia X X Sociologia
18 Ricardo Antonio Argueta Hernandez X X Sociologia
19 Joel Franco Franco X X Sociologia
20 José Armando Granados Penado X X Sociologia
21 José Porfirio Alvarez Turcios X X Sociologia
22 José Raymundo Calder6n Moran X X Sociologia
23 Rosa Margarita Velasquez M. X X Sociologia
24 Maria Eugenia Lépez Velasquez X X Historia
25 Carlos Gregorio Lopez Bernal X X Historia
26 Josefa Antonia Viegas Guillem X X Historia
27 Xiomara del Carmen Avendafio X X Historia
28 José Alfredo Ramirez Fuentes X X Historia
29 Ricardo Rivera Sala X X Historia
30 Carlos Benjamin Lara Martinez X X Antropologia Sociocultural
31 Laura Cecilia Mena Quintanar X X Antropologia Sociocultural
32 José Vicente Genovez C. X X Antropologia Sociocultural
33 Ana Lilian Ramirez de Bello Sauzo X X Antropologia Sociocultural
34 Susana Maybri Salazar X X Antropologia Sociocultural

PERSONAL TECNICO ADMINISTRATIIVO Y DE SERVICIOS

35 Teresa de JesUs Asencio Arévalo Secretaria

36 Maria Yolanda de Cuchillas Secretaria

37 Carolina Salmerén Ayala Secretaria

38 Santos Sanchez Rodriguez Técnico centro doc.
39 Reina Isabel Aguilar Técnico centro doc.
40 Pedro Antonio Aguilera Flores Ordenanza

41 Hugo Cesar Avilés Cruz Ordenanza

FUENTE: Elaborado para la presente investigacion con base a entrevista a Director de la Escuela de

Ciencias Sociales MsC. René Antonio Martinez Pineda el 22 de febrero de 201
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ANEXO 4
MARCO JURIDICO SEMINARIO 1

Temas ainvestigar Politicas/ leyes Contenido

Tiene por objeto establecer los

Participacion organizativa de » o principios y fines generales en que se
) ) . Ley Orgénica de La Universidad | basaré la organizaciony el
estudiantes de la diversidad sexual en la | ge E| Salvador. funcionamiento de la Universidad de
facultad de ciencias y humanidades. El Salvador.
Art. 41, literal D.
Art. 45

Su objetivo es establecer
lineamientos precisos que permitan la
institucionalizacion de la perspectiva
de género al interior de la
Universidad, a fin de erradicar del

Politica de equidad de género contexto universitario todas las
de la Universidad de EI practicas discriminatorias hacia las
Salvador. mujeres.

Apartado VI.

Percepcion de mujeres universitarias

sobre aplicacion de medidas, para su ) o
Su objeto es crear las bases juridicas

defensa por violencia, (facultad CC HH | | ey de Igualdad, Equidad y explicitas que orientaran el disefio y
UES, 2016) Erradicacion de la ejecucion de las politicas publicas
Discriminacion contra las gue garantizaran la igualdad real y
mujeres. efectiva de mujeres y hombres.
Acoso sexual impacto en el rendimiento Art. 18y 20

académico de los estudiantes de T.S

Ley Especial Integral para una
Vida Libre de Violencia paralas | Tiene por objeto establecer,

Mujeres reconocer y garantizar el derecho de
las mujeres a una vida libre de
violencia, por medio de politicas
publicas orientadas a la deteccion,
prevencion, atencion, proteccion,
reparacion y sancién de la violencia
contra las mujeres.

Art. 2, Art. 17, Art. 22, literal B

Formas de atencion de administracion
académica a estudiantes de ciencias

sociales febrero-agosto 2016 Ley Organica de La Universidad

Art. 41, literal H
Riesgos en los procesos académicos en | de El Salvador.

la licenciatura de trabajo social, 2016

Factores de desercién en el proceso

académico de poblacion estudiantil de
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trabajo social (Escuela de CCSS.
facultad de CCHH 2016)

Orientacion vocacional y efectos en la
eleccion de los estudiantes de la escuela

de ciencias sociales 2016

Delincuencia e inseguridad que
presentan estudiantes y docentes en la

facultad de ciencias y humanidades

Efectos fisiopsicosociales por la inseguridad
social en la escuela de ciencias sociales,
marzo a julio 2016

Comportamiento agresivo por pérdida
de valores en la escuela de CCSS
(facultad de CCHH. UES 2016)

Ley Orgénica de La Universidad
de El Salvador

Art. 41, literal L, M

FUENTE: Estudiantes del seminario de investigacion del proceso de grado 2016.
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ANEXO N°5

GUIA DE ENTREVISTA PARA DIRECTOR DE LA ESCUELA CCSS

UNIVERSIDAD DE EL SALVADOR
FACULTAD DE CIENCIAS Y HUMANIDADES
ESCUELA DE CIENCIAS SOCIALES
“Licenciado Gerardo Iraheta Rosales”

OBJETIVO: Indagar la situacion actual de la Escuela de CCSS.

Fecha: Hora inicio: Hora fin; Duracién:
NOMBRE:

PREFESION:

1. SITUACION DE ESCUELA DE CIENCIAS SOCIALES

1.1 ¢ Cuéantos son los y las estudiantes de la Escuela?

1.2 ¢ Cuéantos docentes, personal administrativo y de servicio laboran en la escuela?
1.3 ¢ Como esté organizada la escuela para funciones académicas y administrativas?
1.4 ¢ Existe planificacion para la labor docente?

1.5 ¢ Cudles son los problemas socioeducativos mas frecuentes y de qué manera se atienden?

2. SITUACION DE POBLACION ESTUDIANTIL DE LA ESCUELA
2.1 ¢ Cémo considera el rendimiento académico que tiene la poblacién estudiantil?
2.2 ¢, Qué problemas considera enfrenta la comunidad de la Escuela?

2.3 ¢ COmo evalla la organizacion estudiantil ante los problemas de inseguridad?
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4.3. MSC. ESCOBAR CORNEJO, MARIA DEL CARMEN: “Seguimiento a Legalizacion
de Escuela de CCSS”, Coordinadora de procesos de grado de la Faculta de CCSS,
entrevista 17 de febrero de 2016.
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5. SITIOS DE INTERNET

5.1.

5.2.

5.3.

5.4.

5.5.

5.6.

CAUSAS DEL BAJO RENDIMIENTO DEL ESTUDIANTE UNIVERSITARIO, (en
linea), (citado el 16 de febrero de 2016), disponible en:
http://www.revistaeducacion.mec.es/re342/re342_21.pdf.

CORTE SUPREMA DE JUSTICIA (en linea) (Citado el 15 de febrero) “Politica
Institucional de Equidad de Género”, disponible
en:http://www.csj.gob.sv/genero/images/pdf/politica_institucional equidad genero.p

df.

CONSTITUCION DE LA REPUBLICA DE EL SALVADOR (en linea), (citado el 15
de febrero), disponible en: http://www.constitution.org/cons/elsalvad.htm.

UNIVERSIDAD DE EL SALVADOR (en linea), (citado el 15 de febrero), “Politica de
educacion inclusiva para estudiantes con discapacidad en la Universidad de El
Salvador, disponible en:
Http://www.transparencia.ues.edu.sv/sites/default/files/PDF/PoliticadeEducacionincl

usiva.pdf.

POLITICA DE LA EQUIDAD DE GENERO DE LA UNIVERSIDAD DE EL
SALVADOR, (en linea), (citado el 27 de febrero), disponible en:
http://centrodeestudiosdegenerodelaues.blogspot.com/.

POLITICA NACIONAL DE SEGURIDAD CIUDADANA (Buscador de Google
Chrome), (Citado a las 6:30 pm, 27 de febrero), disponible en:
http://www.aecid.org.sv/wp-content/uploads/2014/01/Poli%C2%B4tica-Nacional.
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INTRODUCCION

Este protocolo de investigacion ha sido elaborado por estudiantes egresadas de
la Licenciatura en Trabajo Social de la Facultad de Ciencias y Humanidades de
la Universidad de El Salvador, el cual sera presentado en el Seminario de
Proceso de Grado Ciclo I-11 2016

Tiene como propdésito, establecer mecanismos metodoldgicos que sirvan de guia
durante la investigacién, su construccién permite orientar el estudio sobre los

actores claves que pertenecen a la Escuela de Ciencias Sociales

Para el proceso de inmersion se utilizara el método inductivo de tipo cualitativo
para descubrir la esencia de lo que ocurre en la realidad, buscando los
significados de lo planteado por los informantes en situaciones concretas,
utilizando los criterios planteados por el autor Ignacio Ruiz Olabuenaga.

Este informe esta delimitado de la siguiente manera: identificacion y resumen del
protocolo en donde se describen a grandes rasgos los componentes de la
investigaciéon, continuando con los objetivos, seguidamente con justificacion del

estudio para luego la definicion del problema.

También se presenta el disefio de trabajo que contempla estrategias, disefio
muestral, codificacion del lenguaje, control de elementos espurios vy
comprobacion de informacion posteriormente se ubican las técnicas que se
utilizaran con sujetos de estudio para la recoleccion de datos, analisis objetivo de
la investigacién y validacion de los resultados con la informacién necesaria.
Finalmente se presenta la propuesta de capitulos a contemplar en el documento

y se finalizara con anexos.
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RESUMEN

El presente protocolo de investigacion describe el desarrollo que se llevara a cabo
en el proceso de investigacion que tiene por titulo “Orientaciobn Vocacional:
efectos en eleccidén de profesion y desempefio académico de estudiantes de la
licenciatura en Trabajo Social en Escuela de Ciencias Sociales (Facultad CC y
HH 2016)".

La elaboracion de dicho documento responde a la estructura que establece el
meétodo inductivo de tipo cualitativo el cual consiste en cinco fases planteadas por
el autor Ruiz Olabuénaga en el libro Descodificacién de la Vida Cotidiana las

cuales son: la Definicién del problema que se caracteriza en el estudio de la

poblacién estudiantil universitaria, los factores que inciden en la eleccion de una
carrera y sus efectos a corto, mediano y largo plazo, al tomar una decision que

definira su futuro como profesionales; Disefio de trabajo, la Recoleccion de datos,

el Analisis de los datos y la Validacién de la informacion para llegar a una

propuesta que sirva como aporte al tema de estudio.
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1.
OBJETIVOS GENERALES Y ESPECIFICOS

1.1. OBJETIVOS GENERALES

1.1.1.

1.1.2.

1.1.3.

Conocer como influye la Orientacion Vocacional en la eleccion de
profesion y desempefio académico de los/las estudiantes de la Escuela
de Ciencias Sociales (Facultad CC y HH 2016)

Desarrollar una investigacion mediante la utilizacion del Método
Inductivo Cualitativo para analizar e interpretar la realidad respecto a la
orientacion vocacional y los efectos en eleccion de profesion

de los/las estudiantes, desde una perspectiva social.

Elaborar técnicas e instrumentos y determinar el proceso de
organizacién y recoleccion de datos que permitan visualizar la

dimensién y nivel de la problemética.

1.2 OBJETIVOS ESPECIFICOS

DEL METODO

1.2.1 Desarrollar los pasos a seguir que presenta el método de investigacion

Inductivo de tipo Cualitativo para obtener resultados apegados a la

realidad que se estudiara.

1.2.2 Establecer el espacio y tiempo de cada paso de la investigacion para

la aplicacion del método y obtener asi resultados que reflejen el

alcance de la problemética
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DE LA TEMATICA
1.2.3 Visualizar mediante la investigacion y validacion de datos, el alcance de
la tematica a investigar sobre la vida de los/as estudiantes para generar

una propuesta acorde a los resultados.

1.2.4 Establecer los criterios para la seleccién de informantes claves y
secundarios para el proceso de recoleccion de informacién durante la

investigacion de la temética.

1.2.5 Comprobar la importancia de la tematica a investigar y los efectos que

tiene sobre la comunidad universitaria.
DE LAS TECNICAS

1.2.7 Disefar las técnicas que seran utilizadas a lo largo del proceso que

permitan visualizar la dimension y nivel de la problematica a investigar.

1.2.8 Utilizar a lo largo del proceso, con el método seleccionado las técnicas
e instrumentos para obtener una panoramica de la problematica a

investigar.

1.2.9 Realizar el analisis de datos recolectados, mediante las técnicas e
instrumentos aplicados a los informantes claves sobre la problematica
para concretar y presentar los resultados de la investigacion.

2.

JUSTIFICACION

2.1 IMPORTANCIA

“No hay situaciones hereditarias, es el contexto el que determina u obliga al
individuo”. Licenciado Oscar Wilman Herrera Ramos (Coordinador de Ciencias
de la Educacion, UES)
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Al iniciar con esta premisa afirmativa en un estudio que aun no se ha realizado,
sobre aspectos de la vida que son poco estudiados, revela la importancia de
estudiar la orientacion vocacional entendida desde los efectos y desempefio
académico de los/las estudiantes generados por la eleccién de profesién pues de

ello depende su ejercicio como profesional

Los objetivos béasicos de todo proceso de orientacidon vocacional estan dirigidos
al conocimiento del estudiante; es decir, a que descubra sus propias
capacidades, su rendimiento, sus motivaciones e intereses y aptitudes; su
personalidad mostrandole las posibilidades reales que le ofrece el mundo
académico y profesional, para que este descubra su propia vocacién y, tome una

decision libre y acorde con sus potencialidades y las de su entorno.

Por tanto, realizar una investigacion que relacione la toma de decision de su
profesion en los y las estudiantes de Trabajo Social con la orientaciébn que han
recibido con anterioridad para tal accion es de vital importancia, ya que, permite
comprender sobre la calidad de informacién y el tipo de orientacion que los y las
estudiantes han recibido, compararla en futuras investigaciones con aquellos que
no la han recibido y la importancia de que se institucionalice, es decir, que se
incluyan desde educacibn media a superior contenidos de Orientacion

Vocacional.

2.2 RELEVANCIA

El Salvador enfrenta los desafios de superar la pobreza, mejorar su
productividad y competitividad y sentar las bases del desarrollo sostenible, la
democracia y la paz social. Entre las visiones de pais planteadas en las
estrategias de desarrollo suscritas al plan Quinquenal de Desarrollo para el 2024
se afirma la urgencia de tener vigente un modelo de crecimiento y de desarrollo
integral, eficiente, equitativo e incluyente, basado en el ordenamiento y la

integracion territorial y productiva interna; es decir aumento de la productividad
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proveniente de la innovacion, la tecnologia y el conocimiento. Dado que la
educacion es tan vital para el desarrollo de la nacion, se necesita de
explicaciones cientificas que den cuenta sobre el paso que la poblacion
estudiantil de la educacién media hacia la universidad o el mundo laboral y sobre
los determinantes sociales que inciden en la eleccion de opciones académicas.
En este marco general, la presente investigacion buscard integrarse en el desafio

de construir conocimiento necesario y Util para el progreso de los estudiantes.

2.3 FACTIBILIDAD

El equipo de investigacion pertenece a la Facultad de Ciencias y
Humanidades como estudiantes inscritas por o que no se realizaran tramites
para poder ingresar al area de estudio pero el equipo se identificara como
estudiantes egresadas de la Facultad de Ciencias y Humanidades, cursando
actualmente el Seminario de Proceso de Grado para tener un acercamiento con

los/as informantes.

Asi también se cuenta con informacion bibliografica en la cual apoyarse,
experiencia de profesionales respecto al tema, experiencia de los estudiantes
que seran informantes claves durante el proceso y quienes estan inmersos en la

problematica.

2.4 APORTES

La investigacion, busca brindar apoyo para los actores de este proceso y
crear un modelo tedrico metodoldgico para la implementacion de procesos de
orientacion vocacional al interior de la institucion. Con la ejecucion de una
propuesta de accion que incluya un manual integral de orientacion vocacional
para estudiantes de educacion superior, para que puedan tomar decisiones sobre

su futuro académico/profesional de manera mas consciente y segura.
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3.
DEFINICION SITUACIONAL CONCRETA DEL PROBLEMA

La investigacion pretende conocer la cotidianidad de los y las estudiantes de la
Escuela de Ciencias Sociales y que deberan tomar una decision sobre su futuro
profesional, da paso para poder indagar el tipo de estimulacion o motivacion que
puede llegar a definir la capacidad de eleccion mas acertada sobre el futuro de
la poblacion estudiantil, reduciendo de manera considerable, factores de riego
como: la desercibn y problemas psicologicos aumentando de manera
considerable los factores de prevencion social en los y las estudiantes de

educacion superior.

3.1 OBJETO DE ESTUDIO

La falta de orientacion vocacional es un fendbmeno que afecta a la poblacién
estudiantil universitaria de la Escuela de Ciencias Sociales, al tener la
oportunidad de elegir una profesion y tomar una decisidbn errada, surgen
situaciones tales como: desmotivacion, frustracion, desercion, ausentismo y
carencia de una visién o proyeccion a futuro, si se gradtan corren el riesgo de

ser profesionales mediocres.

3.2 ESCENARIOS Y ENTORNO
Primer escenario: Universidad de El Salvador, Facultad de Ciencias y

Humanidades
Segundo escenario: Escuela de Ciencias Sociales especificamente poblacion

estudiantil de la Licenciatura en Trabajo Social
Tercer escenario: Instituciones con iniciativas respecto a orientacion vocacional.

3.3 ACTORES Y SUJETOS
Los actores primarios seran los/las estudiantes de la Licenciatura en Trabajo
Social de los cuales se tomara una muestra de diez informantes claves quienes

aportaran informacion vivencial de sus experiencias.
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Los actores secundarios son todas aquellas personas que conforman el entorno
de los informantes claves, incluyendo profesionales que aporten conocimientos,
e informacion representativa de la problematica, contribuyendo asi al desarrollo

de la investigacion.

3.4 FECHA DE DURACION DEL ESTUDIO

La investigacion se realizara en un periodo de seis meses, dando inicio en el
mes de febrero con el proceso de planificacion, continuando con la elaboracién
de los cuatro capitulos; concluyendo asi en el mes de agosto de 2016 con la

presentacion del informe final.

4.
DISENO DE TRABAJO

El método inductivo de tipo cualitativo permitird la inmersién en el nacleo del
estudio en este caso, estudiantes de la carrera de Trabajo Social, Escuela de
Ciencias Sociales de la Facultad de Ciencias y Humanidades, incluyendo
elementos que se utilizaran para el trabajo de investigacion y presentando cada
una de las fases tales como: estrategias para el proceso investigativo, disefio
muestral, codificacion del lenguaje lo que incluira las categorias y definicion de

estos, el control de elementos espurios y la comparacién de la investigacion.

4.1 ESTRATEGIAS

Se utilizara como método de investigacion el inductivo de tipo cualitativo, el
cual permitird al grupo investigador conocer las experiencias de los/as
estudiantes que han vivenciado los efectos de no haber recibido una orientacion
vocacional a la hora de seleccionar una carrera universitaria. A su vez se realizara
una investigaciéon documental con fuentes bibliogréficas, asi como en sitios de
internet, revistas y otras fuentes como entrevistas a profesionales en el tema.
Se pretende que una vez identificados/as los/as informantes claves y

secundarios se cree junto a ellos un ambiente donde puedan expresarse en
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confianza y asi brindar informacion relevante; para el estudio de este tema se
les solicitara su permiso para grabar las entrevistas que se les realicen y se les

resguardara su identidad si asi lo desean.

Las entrevistas y encuestas se realizaran dentro de las instalaciones del Campus
Central de la Universidad de El Salvador, asi como los informantes claves y

secundarios seran estudiantes de la misma.

4.2 DISENO MUESTRAL ESTRATEGICO

Para seleccionar la muestra de estudio se implementara el muestreo
opinatico (profesionales y otras personas) y estratégico (informantes claves), el
cual permitird realizar una seleccion pertinente de la poblacion con la que se

pretende realizar el estudio.

Para el desarrollo del método de investigacion sera necesaria la utilizacién de los
siguientes criterios: para la seleccion de informantes claves, se hara la eleccion
de diez casos de estudiantes de la Licenciatura en Trabajo Social Escuela de
Ciencias Sociales de la Universidad de El Salvador, las caracteristicas que deben
reunir son: género masculino o femenino que oscilen entre las edades de 19 a

35 afios.

4.3 CODIFICACION DEL LENGUAJE

Se pretende que la investigacion sea redactada en términos de facil
comprension para los lectores que tengan acceso y ser ubicada en tiempo,
espacio en el gue se contextualiza, por lo que se interpretaran todos los simbolos
para mejor comprension.
Para lo cual se escogeran ciertas categorias y a lo largo de la investigacion se
irdn incorporando otras que surjan en el proceso y sea necesario esclarecerlas

para la comprensién del lector/a.
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Cuadro N°2
CATEGORIAS Y SUS DEFINICIONES
CATEGORIAS/ DEFINICIONES TEORICAS
CONCEPTOS
ORIENTACION VOCACIONAL Proceso de ayuda orientado para que
e FEAMILIAR al conocerse a si mismos y al mundo
e PROFESIONAL del trabajo se preparen y adquieran
e  PERSONAL la profesion adecuada a sus
aptitudes, intereses y rasgos de
personalidad, teniendo en cuenta las
posibilidades de estudio y trabajo
existente
Aguirre Baztan
DETERMINANTES SOCIALES Factores socioldgicos, cuyo supuesto
e POLITICOS bésico es que la eleccién vocacional
e AMBIENTALES de un sujeto esté influenciada por la
e CULTURALES cultura y sociedad donde se
e  ECONOMICOS desarrolla I_a familia, la escuela, la
. ENTORNO cultura que influye notablemente en
el desarrollo vocacional y en la
decision que con respecto a la
profesion hacen los individuos
Rivas 1976
ELECCION DE PROFESION Apunta no solo a una actividad de
e PSICOLOGICOS opcién profesional sino a una forma
de vida, por tanto la eleccién debe
ser consciente de que con ella
formaremos parte de nuestra
identidad, nuestro YO y a través de
ella asumimos un rol de status
Aguirre Baztan
CAPACIDAD DE ELECCION Un sujeto con capacidad de eleccién
e ARTISTA es mas seguro y acertado, es capaz
e SOCIAL de convertir el momento, espacio
e INVESTIGADOR mas prudente para realizar un auto
e EMPRENDEDOR examen consciente de sus ideales,
aptitudes, deseos de superacion y
motivaciones propias
K. Marx
DESEMPENO ACADEMICO Es el parametro por el cual se puede
e INDIVIDUAL determinar calidad y cantidad de
. SOCIAL aprendizaje de estudiantes porque es
. GENERAL de caracter social, ya que no abarca
solamente a estudiantes, sino a toda
la situacion docente y su contexto
Ruiz 2002

Fuente: Elaborado por estudiantes egresadas de la Licenciatura en Trabajo Social 2016 para el seminario de proceso de Grado

4.4 CONTROL DE ELEMENTOS ESPURIOS

En toda investigacion el principio fundamental que rige su validez, gira alrededor
de la veracidad de informacion, en este sentido el equipo investigador
implementara una serie de medidas durante la aplicacion de técnicas cualitativas
para garantizar autenticidad y por ende calidad de la informacion brindada en la

investigacién tomando en cuenta los siguientes criterios:
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Los datos consignados en la entrevista seran exactamente los expresados por
los/as estudiantes que sean identificados como informantes claves al momento
de presentar los resultados.

El grupo de investigacion no emitira juicios de valor y mucho menos involucrara
su forma de pensar en el procesamiento de la informacion.

No se ejercerd presion alguna sobre los informantes, para la realizaciéon de las

entrevistas.

4.5 COMPARACION DE LA INVESTIGACION

Para realizar esta investigacion se cuenta con conocimientos previos sobre
la realidad de los estudiantes por parte del grupo investigador, asi también se
cuenta con estudios o documentos de tematicas similares que contribuirdn con
la investigacion, comparando y contrastando la informacién recolectada en libros,
revistas, paginas web, y lo expresado por los informantes claves para dar mayor

validez a la investigacion.

5.
RECOLECCION DE DATOS

En esta parte del protocolo se definira la técnica principal y secundaria a
desarrollarse a lo largo del proceso de investigacion para la obtencion de la

informacion garantizando asi resultados objetivos.

5.1 TECNICA PRINCIPAL

La técnica principal a utilizar para obtener los resultados de la investigacion
es la entrevista en profundidad, la cual se entiende por encuentros cara a cara
entre el investigador y el informante, con la finalidad de entablar una

conversacion.

En la utilizacion de esta técnica el entrevistado transmite los hechos de forma

descriptiva teniendo el entrevistador un papel muy importante en el hilo que debe
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llevar la conversacion, partiendo de lo mas general a lo especifico cuidando de
no hacer cambios bruscos al momento de hacer las preguntas asi como el tono

en el que se hacen, pues no se quiere hacer de este un interrogatorio.

Dentro del proceso se debe tomar en cuenta no solo lo que se dice sino también
como se dice, el lenguaje corporal es muy importante pues arroja elementos que
aunque parecerian subjetivos pero que pueden reflejar una realidad no conocida.
Sin olvidar que el entrevistado no es neutro ni objetivo, por lo que se debe tener
cuidado con el planteamiento que realice, para lo cual se tiene un control de

elementos espurios previamente establecido.

De acuerdo a lo anterior para el desarrollo de esta técnica se realizara lo

siguiente:

El proceso de interaccion: En el cual el entrevistado y entrevistador tienen su

primer acercamiento.
El proceso de sonsacamiento: Este consiste en la recogida de datos.

El proceso de registro: Que es lo complementario de la conservacién de la

informacion.

5.2 TECNICAS SECUNDARIAS
5.2.1 El grupo focal

Técnica de exploracion con una metodologia ludica/creativa donde se
redune un pequefio grupo de estudiantes con caracteristicas particulares y que
son guiadas por un moderador, este utiliza una guia de discusion para mantener
el enfoque de la reunidn y el control del grupo que lo componen cominmente

entre 8 a 10 personas.
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Los participantes se expresan de forma espontanea sobre la temética que se esta
abordando, el moderador tiene la funcibn de mantener la atencién de los

participantes en la tematica

5.2.2 Técnica de fuentes documentales.
Esta consiste en la consulta de fuentes como libros, revistas, folletos,
consultas de sitios en internet entre otros, esto para contrastar los datos
obtenidos a partir del grupo focal y entrevistas en profundidad.

5.2.3 Observacion no participante.

Se utilizara al momento de las entrevistas en profundidad con los
informantes claves, identificando gestos, expresiones, actitudes y otros
comportamientos que presenten los informantes durante las entrevistas. A través
de la observacion se identificara el entorno interpersonal de los sujetos en

estudio.

6.
ANALISIS DE DATOS

6.1 ANALISIS DE LA INFORMACION

Para el andlisis de los datos se utilizara una de las estrategias que plantea
Ruiz Olabuénaga, la cual es la de interpretacion, que consiste en captar el
contenido revelado del texto.El grupo de investigadores hara un analisis de

acuerdo al contexto en el que se desenvuelve la poblacion estudiantil.

En proceso de investigacion, especificamente en el desarrollo de las estrategias
se hara uso de las técnicas del método Inductivo Cualitativo, para recopilar toda
la informacion, aplicando la técnica entrevista en profundidad, grupos focales,
observacion no participante, andlisis del contenido y uso de fuentes bibliogréficas

referidas al tema
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También se utilizaran las categorias y los conceptos presentados en la
codificacion del lenguaje (véase Pag. 88- 89) controlando los elementos espurios
y evitar asi el sesgo de la investigacion tomando en cuenta solo los elementos

relevantes para la investigacion.

6.2 ENFOQUE

Con los datos obtenidos a través de los informantes claves, mediante las
técnicas e instrumentos se utilizaran los programas SPSS y WEFTQDA vy asi
conocer la esencia de la situacion probleméatica mediante la informacién
proporcionada por los informantes claves y secundarios, grupo focal y
profesionales en el tema, y los efectos de esta sobre la poblacién estudiantil y

comunidad universitaria.

7.
VALIDEZ DE DATOS
Para la validacion de la informacion y protocolo se pretende establecer, la
coherencia cientifica, por medio de la aplicacion de criterios como: Credibilidad:
Se garantiza con la aplicacion de las siguientes técnicas, Entrevista en
profundidad, Observacion no participante, analisis de contenido y triangulacion;
transferibilidad contrastando situaciones similares; dependencia criterio que
define que se realizarda un monitoreo y seguimiento del proceso de investigacion,
por parte de la Docente/asesora con ello se supervisara la calidad en la aplicacion
de la metodologia; y por ultimo el criterio de confortabilidad, que da cuenta sobre

la imparcialidad a la que se compromete dicho estudio

7.1. CREDIBILIDAD

Aspecto fundamental para garantia de calidad de la investigacion,
permitiendo conocer la situacion objeto de estudio, utilizando técnicas que
permitiran la recoleccion de datos, asi también triangulacién de la informacién

para viabilizar la coherencia de la informacion.
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7.2 TRANSFERIBILIDAD

Se organizarad la informacién obtenida, para enfocar los aspectos mas
importantes y necesarios que sirven al momento de hacer comparaciones de los
textos a través de la realizacion de entrevistas a profesionales y otros estudios

gue tengan semejanza con el objeto de estudio.

7.3. DEPENDENCIA Y CONFIRMACION

Proceso de control, congruente y logico, seguido por el equipo de
investigacion que es guiado por docentes Master Sandra Serrano, Master
Xiomara de Tamayo, Asesora Master Dalila Ester Osorio de Mendoza y
Coordinadora Méaster Maria del Carmen Escobar Cornejo son quienes evaltan,

coordinan y confirman las etapas del proceso de investigacion.

8.
PROPUESTA DE CAPITULOS
En este apartado se muestran cuatro capitulos, que corresponden al método

inductivo con enfoque cualitativo y una breve descripcion de cada uno de ellos

gue se toman como base para la estructuracion del protocolo de investigacion

CAPITULO N°1
En este capitulo de la investigacion se contextualizara la Orientacién Vocacional
de estudiantes en Escuela de Ciencias Sociales, aplicacion del método y el
alcance de los objetivos a través de la informacién recolectada que juega un

papel fundamental al momento de elegir una carrera universitaria

CAPITULO N°2
En este capitulo se describirdn las narraciones, similitudes, diferencias y
experiencias de los/las estudiantes de la Escuela de Ciencias Sociales en cuanto
a los efectos generados, al no recibir o tener poca orientacion para elegir una
profesién, formando estudiantes insatisfechos, con pocas expectativas
profesionales y baja autoestima o frustrados de por vida. Esto nos permitird
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conocer las principales causas que los estudiantes viven y sufren por la eleccion
incorrecta de la profesion al no tener en cuenta sus habilidades, aptitudes e
intereses y finalmente lograr un estudio de comparacion entre los casos que se

presentan dentro de la institucion.

CAPITULO N°3
Se relata el procedimiento llevado a cabo en la investigacion, metodologia
utilizada, los hallazgos y se ubica el contexto inmediato del objeto de estudio
donde se categoricen los conceptos o elementos de relevancia para dicho estudio
donde se prevean aportes desde la perspectiva de Trabajo Social para la

investigacion realizada.

CAPITULO N°4
Para concluir se hace un aporte para minimizar la problematica con base al
andlisis e interpretacion correspondiente a las situaciones descritas por los
informantes durante la investigacién. Se elaborara una propuesta de proyecto
para implementarse y mejorar la situacion sobre orientaciébn vocacional,
brindando aportes para que los/las estudiantes puedan tomar buenas decisiones

y hagan uso de sus potencialidades en la profesién en la que decidan incursionar.
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ANEXOS

N°1: GUIA DE ENTREVISTA EN PROFUNDIDAD A INFORMANTES CLAVES
N° 2: GUIA DE OBSERVACION NO PARTICIPANTE

N°3: GUIA PARA EL GRUPO FOCAL

N°4: GUIA PARA INFORME SOCIAL DE GRUPO FOCAL

N°5: ENTREVISTA SEMIESTRUCTURADA A PROFESIONAL
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ANEXO N°1
GUIA DE ENTREVISTA EN PROFUNDIDAD A INFORMANTES CLAVES
Universidad de El Salvador Fecha: N°
Facultad de Ciencias y Humanidades Hora Inicio: Hora Einal:
Escuela de Ciencias Sociales Lugar:
“Licenciado Gerardo Iraheta Rosales” ;
Entrevistador:

Licenciatura en Trabajo Social .
Entrevistado:

Objetivo: Conocer la percepcién de la poblacién estudiantil sobre la orientacién vocacional y los factores que influyen en

la eleccion de una profesién y los efectos de elegir inadecuadamente una carrera.

PREGUNTAS GENERALES

¢ Qué edad tienes?
¢Vives en zona rural o urbana?
¢Numero de miembros en la familia?

¢A qué se dedica tu padre, madre o tus responsables?

g w DN e

¢ Estudias y trabajas o solo estudias?

ORIENTACION VOCACIONAL

¢, Qué es orientacion vocacional?
¢ Quién o quiénes fueron importantes en la toma de tu decisiéon para elegir tu carrera

¢ Cual es el rol que juega la familia en la eleccién de profesion?

© © No

profesion?
10. ¢En algtn momento, has pensado abandonar la universidad?, ¢ porque?
11. ¢ Recuerdas alguna ocasion donde te hayas sentido motivado para tomar la decisién de abandonar la universidad?
12. ¢ Recibiste orientacion profesional para elegir tu carrera?

13. ¢ Te sientes satisfecho con la carrera que elegiste?

AMBITO ACADEMICO

14. Cuando faltas a la universidad, ¢ Te preocupas por no asistir y ponerte al dia con las clases y tareas?
15. ¢ Estas satisfecho con el rendimiento académico que has tenido hasta el momento, o necesitas mejorar?
16. En el transcurso de tus estudios universitarios ¢ has optado por cambio de carrera?

17. ¢ Durante tus estudios universitarios te has retirado alguna vez?

18. ¢ Cuantas asignaturas has reprobado hasta la fecha?

19. ¢ Cuédl es tu CUM promedio?

20. ¢ Inscribes todas las asignaturas que el Plan de estudio exige?

21. ¢ Qué pretendes lograr en 5 afios en tus estudios?

22. ¢ Qué crees que necesita para alcanzar esos objetivos?

23. ¢, Qué elementos se ven involucrados en el alcance o culminacién de dichos objetivos?

24. ¢ Quiénes influyen para lograr metas personales?, ¢de qué forma?

¢Consideras que hay otros factores a parte de los amigos y la familia que influyen al momento de elegir una
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ANEXO N° 2
GUIA DE OBSERVACION NO PARTICIPANTE

UNIVERSIDAD DE EL SALVADOR
FACULTA DE CIENCIAS Y HUMANIDADES
ESCUELA DE CIENCIAS SOCIALES

“Licenciado Gerardo Iraheta Rosales”

I

Objetivo: Verificar el comportamiento del estudiante dentro de su contexto, a través de la observacioén.

= } ——
woovry

'q

212

Elementos a observar durante el desarrollo de la entrevista

Descripcion de informantes claves

Si

No

Responde con claridad y coherencia

Expresa emociones durante el desarrollo de la

entrevista

Muestra algun sentimiento negativo al momento de

referirse a su nucleo familiar

Expresa inconformidad al preguntarle sobre la atencion

que brinda la institucién

Muestra empatia al referirse a sus compafieros o al

personal de la institucion
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ANEXO N° 3
GUIA DE ESTUDIO PARA EL GRUPO FOCAL
UNIVERSIDAD DE EL SALVADOR
FACULTAD DE CIENCIAS Y HUMANIDADES
Escuela de Ciencias Sociales

Lic. “Gerardo Iraheta Rosales”

Objetivo: Conocer la opinién sobre la tematica “Orientacidbn Vocacional: Efectos en
eleccion de profesion y desempefio académico de Estudiantes en Escuela de Ciencias
Sociales

PREGUNTAS

1. ¢Qué es la vocacion?

¢, Recibiste algun tipo de orientacién vocacional al momento de ingresar a la universidad?

w

Si tu respuesta es no ¢,Crees que haberla recibido habria sido beneficioso para tu desempefio
como estudiante?

¢, Qué es la motivacion?

¢Hay relacion entre tu familia y la carrera que escogiste?

¢ Creen que escoger mal una carrera puede causarnos problemas?

N oo g &

¢Consideras importante que tengas aptitudes para tener un buen desempefio como

estudiante de la carrera que has escogido?

©

¢ Consideras que tienes aptitudes para la carrera que estudias actualmente? ¢ Porque?
¢ Crees que escoger mal una carrera tenga efectos en tu desempefio como estudiante y

profesional en el futuro?

10. ¢Como se desarrollara una persona que no tiene vocacion para una carrera en su vida

laboral?
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ANEXO N° 4
GUIA PARA INFORME SOCIAL DE GRUPO FOCAL

1. DATOS DEL GRUPO

Nombre

Edades promedio

Ubicacién

2. DATOS FUNCIONAMIENTO DEL GRUPO

Tipo de grupo

Finalidad / Objetivo
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4. DIAGNOSTICO DEL GRUPO

¢Cudl es la problemética que presenta el grupo?

¢ Cudles son sus actividades?

¢,COmo es su desempefio académico?

¢ Cudles son los problemas principales y secundarios?
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) ANEXO N°5
GUIA DE ENTREVISTA SEMIESTRUCTURADA A PROFESIONAL
Universidad de El Salvador Fecha: N°___
Facultad de Ciencias y Humanidades Hora Inicio: Hora Final:
Escuela de Ciencias Sociales Lugar:
“Licenciado Gerardo Iraheta Rosales” Entrevistador:
Licenciatura en Trabajo Social Entrevistado:

Objetivo: Investigar la situacién sobre orientacion vocacional y labores que se realizan en la Facultad de Ciencias y
Humanidades para los/as estudiantes al no seleccionar adecuadamente su profesion.

ORIENTACION VOCACIONAL

1- ¢, Qué significa orientacion vocacional?

2- ¢ Cree usted que se nace con la vocacién o se hace? ¢ Por qué?

3- ¢ Considera que los estudiantes reciben orientacion vocacional al momento de ingresar a la UES?

4- ¢En su labor como educador realiza orientacién vocacional con los grupos que tiene asu  cargo? ¢Cémo lo
realiza?

EFECTOS EN LOS ESTUDIANTES

5- ¢ Considera que es importante implementar mecanismos para que el estudiante descubra su vocacion antes de
hacer una eleccion profesional? ¢ Porque?

6- ¢, Qué efectos se produce en los estudiantes cuando optan por una carrera sin tener afinidad por ella?

7- En su experiencia ¢ Ha atendido casos donde los estudiantes hayan sido presionados por sus padres para
estudiar una carrera determinada? ¢,Cudles han sido los efectos?

8- ¢Ha atendido casos donde los estudiantes hayan decidido estudiar una carrera por la influencia de amistades

pero sin ninguna afinidad a ella? ¢ Como ha intervenido en esos casos?

CARRERA PROFESIONAL

9- ¢ Por qué se les dificulta a los estudiantes decidirse por una carrera profesional?
10- ¢ Por qué son pocos los estudiantes que definen objetivos profesionales antes de ingresar a la Universidad y al
graduarse?

ESTRATEGIAS DE ORIENTACION

11- ¢ Qué propuestas pueden implementarse para solucionar el problema de falta de  orientacion vocacional para
los/as estudiantes?

12- ;Cémo se pueden realizar esas estrategias? ¢ Cudl seria la finalidad de ejecutar estas propuestas?

13- ¢ Cuales serian las limitantes para desarrollar dichas estrategias?
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