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INTRODUCCION

Desde su surgimiento en ei afic 1890 la industria eléctrica Salvadorefia se ha
caracterizado por ser de gran importancia y gestor del desarrolio del pais, desde esos afios €

sector eléctrico ha evolucionado y experimentado muchos cambios.

Producto de esta la importancia que representa el sector en fa economia nacional, el
gobierno creo la Comisién Ejecutiva Hidroeléctrica de Rio Lempa (CEL) en el afic de 1950 con
el proposito de explotar el potencial hidrico para la generacion de energia eléctrica a través de
dicho rio. Con esto la intervencion del Estado ha marcado la pauta para la evolucion de la

industria en este ambito.

En 1986 con la estatizacion de una de las mdas grandes empresas de distribucién de
energia electrica del pais, e! Estado formd un monopolic completo en el sector de electricidad
controlando desde la generacion hasta la distribucion y venta al usuario final de la energia

eléctrica.

A inicios de los 90’s, el Gobierno de El Salvador inicié la implantacion de programas de
ajuste estructural, orientando esfuerzos al proceso de la modernizacidn y reestructuracion del
sector publico. El proceso de modernizacién del estado para el sector electricidad inici¢ en
1994, a través de la reestructuracion corporativa de los bienes de CEL en el sector distribucion

y con los estudios para creacion de un nuevo marco regulatorio.

Desde ia creacion del mercado eléctrico hasta 1996, la regulacion del sector eléctrico se
caracterizd por ser rigida, y le permitia al Estado ejecutar medidas proteccionistas en los

precios de! servicio ya sea con fines de politica econémica 6 simplemente objetivos politicos de



algun Gobierno en particular, esto cred una visién incorrecta de los precios del servicio eléctrico

a la poblacion y una serie de subsidios cruzados entre usuarios finales.

Actualmente el sector eléctrico en Ei Salvador esté regulado a través de la Ley General
de Electricidad de 1998, la cual reemplazd a la Ley de Servicios Eléctricos de 1936 vy sus

concesiones pertinentes, que antericrmente reguiaron ias operaciones de la industria eléctrica.

La Nueva Ley General de Electricidad rige la generacién, transmisién, distribucién y
comercializacion  del suministro de energia eléctrica. E! objetivo primordial de la ley es
promover un mercado eléctrico competitivo en El Salvador. La Competencia se fomentara a
través de mercados competitivos en generacion y comercializacion. La transmision vy
distribucion estd abierta a nuevos participantes y existe libre acceso a las redes con cargos

regulados.

Bajo el nuevo marco regulatoric, al comienzo de octubre de cada afio, los
Distribuidores-Comercializadores deben presentar a SIGET un pliego tarifario conteniendo las
tarifas maximas que se cobraran durante el afic calendario siguiente, a los usuarios fingles que
pertenezcan a la red dei Distribuidor. Fue asi, que el 1 de enero de 1998, entraron en vigencia a
nivel nacional los pliegos tarifarios que habian sido aprobados por el ente regulador del sector

(SIGET).

La Ley General de Electricidad también ha dado lugar a un periodo transitoric de 38
meses durante el cual la SIGET regulard las tarifas a los usuarios residenciales de bajo
consumo, con la finalidad de reducir el impacto de aplicar las tarifas con costos reales a los
usuarios que siempre han gozado de un subsidio cruzado con otras tarifas. Este periodo finaliza
el 2 de Noviembre de 1999, segun ic establecido en el acuerdo No. 37 emitido por SIGET. El

recurso financiero para cubrir éste subsidio proviene de CEL.



En ia primera parte se presentan los antecedentes, la justificacién, alcances y objetivos

de la investigacidn con el propdsito de centrar al lector en la temética analizada.

El capitulo | contiene el marco tedrico conceptual, en el cual se detallan los aspectos
relevantes de la teoria econdmica de libre mercado y su relacidn con el modelo de mercado

eléctrico implantado a partir de enerc de 1998 en El Salvador.

En el Capitulo il se detallan diferentes temas relacionados con fa tematica analizada
con e objetivo de orientar al lector en la conceptualizacion teérica del trabajo. El capitulo detalla
una breve resefia sobre la evolucion del mercado eléctrico nacional, 1a pobreza en El Salvador,
principales caracteristicas de los consumidores residenciales y estadisticas sobre la evolucion
del salaric minimo en el pais. Ademas se presenta la metodologia de investigacion utilizada y
los datos obtenidos en el trabajo de campo. Los temas expuestos en este capitulo son:
desarrollo de la metodologia, recoleccion de datos y anélisis e interpretacion de resultados. Este
ditimo tema es una tipificacion de las principales caracteristicas recabadas en la investigacion
de campo, separando a los usuarios por rangos de consumo y por niveles de ingrescs. En esta
etapa del trabajo se utilizd como herramienta de recoleccidn de datos una encuesta dirigida a
ios estratos de la poblacion que goza de subsidic en este momento y entrevistas estructuradas

‘a profesicnales que laboran en las diferentes instituciones involucradas en la problematica.

En ef capituio IV se detalla la formulacion de las estrategias sugeridas por el grupo
tendientes a minimizar los efectos de la eliminacién del subsidic. Cada una de las alternativas
analizadas estudia diferentes escenarios bajo los cuales podria ser eliminado el subsidio y los
efectos de tai accion. En la alternativa 1 se muestra io que sucederia si el subsidio es eliminado
en Noviembre de 1999 segun las condiciones planteadas en la Ley General de Electricidad y el
Acuerdo No. 37 de SIGET, asi como también algunas acciones concretas que pueden
gjecutarse si se produce este evento. En la segunda altemativa se describen los efectos que se

producirian si se prolonga el subsidio hasta enero de 2000 con el objetivo de sincronizar su



eliminacion con el cambio de pliego tarifario que establece la Ley. La tercera aiternativa plantea
una estrategia que de ser implantada minimizaria significativamente los efectos de este evento,
pero depende de algunocs supuestos y del comportamiento de variables como el IPC, el tipo de

cambio, futuros precios de la energia en el MRS en el mediano plazo.

En las conclusiones se trata de resaltar los principales resultados obtenidos de la
investigacidn, y en las recomendaciones se plantean las acciones concretas que deberian ser
ejecutadas por las diferentes instituciones involucradas bajo las condiciones de las tres

aiternativas presentadas.

Ya que el tema del subsidio de las Tarifas Eléctricas invoiucra a diferentes sectores a
nivel nacional, este estudio podré ser tomado como base para futuras investigaciones; pues
debe ser analizado con resposabilidad, conciencia social e imparcialidad, en el contexto de una
politica econdmica con tendencias a ia liberalizacion de mercado y a la privatizacion de ios

servicics basicos de la poblacién salvadorefia.



ANTECEDENTES

Con el surgimiento de la crisis econémica de los afios 70 se provoco a principios de los
80 la crisis de la deuda dando pie a la entrada del Fondo Monetaric Internacional y el Banco
Mundial como precursores de teorias de reformas econémicas en América Latina mediante la
difusién de medidas de estabilizacion de corto plazo para reducir la inflacion y corregir
problemas en balanza de pagos ademas de la devaluacién de la moneda. Seguido de estas
medidas el Banco Mundial inicio el financiamiento de un paquete de reformas mas profundas en
la estructura productiva de la economia llamado "ajuste estructural” el cual tenia por objetivo
orientar las economias a las fuerzas del mercado, aumentar la inversion extranjera y estimular
ja actividad del sector privado incluyende la produccién del sector exportador. Las medidas
aplicadas incluyen la privatizacion de empresas estatales, la reduccién de gastoé
gubernamentales y la liberalizacion del régimen comercial. Dichas medidas frecuentemente
fueron acompanadas por la desregulacion de ias leyes sobre la inversidn extranjera, ademas de

las leyes laborales e industriales.

Como resultado de estos programas de ajuste estructural, América Latina fué
considerada como uno de los mercados emergentes mas exitosos entre 1989 y de 1994~
convirtiendo en importadora neta de capitales. En el primer semestre de 1994 Latincamérica
registro una tasa de crecimiento promedio del 3% y un incremento del PIB per cépita del 1%
Los paises que lideraron ei crecimiento de ese periodo fueron: Per( (mas del 8%) Argentina

(mas del 6%) y Bolivia Chile y Colombia quienes crecieron a una tasa anual del 4 y el 5%.

2 CRIES, “El Marco de una Alternativa al Ajuste Estructural”, Pensamiento Propio, Nueva Epoca, (Mayo
- Agosto 1996), Volumen 1, PP. 43-66.
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Con este auge y con la entrada de ARENA al Gobierno y con fuertes presiones del
Fondo Monetario Internacional, estos modelos fueron implantados en E! Salvador mediante
fuertes reformas en las areas econdmicas y fiscales tales como la implantacion del VA, el
achicamiento del estado, politicas de estabilizacién monetaria, independencia del Banco Central
del poder estatal, privatizacién de la banca, la creacion de la ley de fomento a las
exportaciones, la creacién de la ley de zonas francas y recintos fiscales, la desregulacion

arancelaria y el inicio de los procesos de privatizacion de los servicios pablicos, entre otras®.

La teoria del Banco Mundial v el Fondo Monetario sostenian que el crecimiento
econdmico se traduciria en emplec e ingresos mayores a la poblacién en un periodo de 2 a tres

anos el cual ha tenido que ser modificado para extenderlo a periiodos de 5 a 10 afios, e incluso

sostener que podria transcurrir una generacion antes que los beneficios liegaran a la poblacion -

mayoritaria. El modelo a tenido éxitos en su objetivo de fomentar los fiujos de inversion externa
pero los beneficios de esas inversiones han sido minimos. En Chile por ejemplo la participacion
de! 50% de la poblacion mas pobre en el ingresc nacional cayo del 20.4% al 16.8% entre 1978 y
1989, mientras ia porcién recibida por el 10% mas rico aumento del 36.5% al 46.8°/’c'>, Otros
ejemplos del fracaso de los agjustes estructurales abundan en toda América latina y el caribe y
de echo en Africa y Asia también, el banco mundial mismo admite que la pobreza a aumentado

durante la década de ios 80s. Otro ejemplo de fracaso es lo ocurrido en Diciembre de 1994 con

Q

la devaluacién de! peso mexicanc y la consiguiente caida de dicha economia a pasar de ser un
pais que siguit paso a paso el modelo, no obstante estos fracasos el Banco Mundial y el Fondo
Monetario insisten en continuar condicionando los financiamientos a cambio de la implantacion

de los programas de gjuste estructural.

A mediados de 1994 los gobiernos de Guatemala y Panama anunciaron sus programas

de privatizacidn en los sectores ferrocarriles, telecomunicaciones, energia eléctrica vy

® FUSADES. “Economia Latinoamericana y mundial”, Informe de Coyuntura, (Tercero y Cuarto

Trimestre de 1994), PP. 13-19
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acueductos y alcantarillados. El BID anuncié que también ayudaria a financiar otros proyectos
de desarrollc social, de infraestructura y de desarrollo sostenibie en la regién centroamericana.
En el resto de América latina también continuaron los proceéos de privatizacion. En Colombia
se dieron concesiones importantes para la privatizacion del sector energético, en Peru se
vendieron empresas mineras y Argentina y Chile privatizaron empresas de gas natural, energia
eléctrica y de transporte, México también anuncié continuar con otros programas de

privatizacion®.

En El Salvador el 22 de Septiembre de 1994, la Asamblea Legislativa aprobd la Ley
Transitoria para la gestion del servicio publico de distribucién de energia eléctrica la cual faculté
a la CEL para que continuara prestando el servicio al mismo tiempo que la obligé a crear un
plan que permitiria crear un marco legal que regularia el sector asi como también el inicio de la

evaluacién de la conveniencia de privatizar la distribucidn.

En octubre de 1996 en el Decreto Legislativo No 843 o Ley General de Electricidad fue
aprobado el nuevo marco regulatorio de la industria eléctrica de El Salvador. Segun esta ley las
tarifas eléctricas serian aprobadas por un organismo regulador (SIGET) y se establecerian
tarifas maximas a los usuarics finales de bajos consumos durante un periodo de transicién de 3
afnos. Segun el Banco Mundial los mercados desregulados generan precios correctos y por lo
tanto promueven un patrén de crecimiento intensivo en trabajo que llenan las necesidades de

quienes poseen pequefos capitales y no son propietarios.

La funcion del ente regulador es: “aplicar ios tratados, leyes y reglamentos que regulen
las actividades de los sectores de electricidad y de telecomunicaciones; aprobar Jas farifas a
que se refieren las leyes de electricidad y de telecomunicaciones; dirimir conflictos entre

operadores de los sectores de electricidad y de telecomunicaciones, de conformidad a lo




dispuesto en las normas aplicables; informar a la autoridad respectiva de la existencia de

practicas que atenten contra la libre competencfa"“; entre otras.

En este sentido la ley general de electricidad busca la desregulacion de precios entre la
oferta y la demanda reflejando al consumidor final un precio real del servicio prestado y de esta
forma corregir las distorsiones generadas por los subsidios cruzados entre tarifas que se

mantuvieron hasta 1997.

PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA

En las tarifas eléctricas existentes hasta ei 31 de diciembre de 15997 se presentaba un
subsidio cruzado entre la gran industria y los consumidores residenciales. Los beneficios de los
subsidios cruzados eran gozados principalimente por los consumidores residenciales con
consumos menores a ios 100 kwh/mes, los cuales eran subsidiados por los usuarios de las
tarifas residenciales con consumos mayores a los 100 kwh y tarifas comerciales e industriales
con consumos elevados, tal y como se muestra en la Grafica No. 1. Esta situacion ha creado
una percepcion equivocada del costo real del servicico a aquellos usuarios que han gozado

durante mucho tiempd de esta distorsion.

¥ ASAMBLEA LEGISLATIVA, "Ley de Creacion de La SIGET", Articulo 5, 1997



Grafica No. 1 Subsidios cruzados entre tarifas

Periodo 1990 - 1997

CollKWh
Q
&

1990 1891 1802 1993 1994 | 1985 | 1996 1997
‘—#=\lenta en Blogue CEL | 0.198 0272 0335 0.401 0.494 0595 0.642 0.633
—-Industrial 0274 0398 0502 0590 0.722 0.887 0957 0.935
|—A—Residenciat 30 KWh | 0.166 0.200 0260 | 0260 0.338 03%2 0322 | 03®
|~>Residencial 50 KWh | 0.184 0230 0.299 0.299 0.389 0451 | 0451 | 0.451
—%~Residencial 100 KWh | 0.219 0290 0377 0377 0.490 0.569 0.569 0.569
~8~Residencial 300 KWh | 0.297 0413 0537 | 08537 | 069 0.831 0.831 0.831
——~Residencial 800 KWh | 0.493 0586 0762 | O762 | 0991 1477 1177 1477

Entre los principales factores que han permitido crear una percepcion errénea en el
costo real de la electricidad en los usuarios residenciales que han gozado del subsidio cruzado

se encuentran:

. Distorsiones en los precios debido a la aplicacidén de subsidios cruzados entre
las tarifas residenciales de bajos consumos y las tarifas industriales y
residenciales de altos consumos.

. Manejo de medidas proteccionistas por parte del estado a fin de evitar que los
usuarios del servicio eléctrico de bajos consumos paguen el costo real del

servicio.
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o Implantacién de politicas que permitian hacer de la energia eléctrica un servicio
publico que estaba exento del impuesto al Valor Agregado (1.V.A)

. La reciente aplicacion de subsidios directos por parte del estado tanto al costo
de la energia como del Impuesto al Valor Agregado (1.V.A) cuya aplicacién tiene
fecha de terminacién en octubre de 1999,

. Sefiales inapropiadas de los precios de venta en bloque de la electricidad
debido a un esquema de mercado eléctrico estatal monopdiico y no de libre

competencia.

Ante esta situacién, el Gobierno previo en el Art. 122 de la Ley General de Electricidad
un subsidio transitorio con el que se reducira el impacto de la aplicacidn de los precios reales
del servicio a un sector de la poblacién con bajos ingresos. Este subsidio transitorio inicié en
enero de 1998 y su finalizacién esta programada en octubre de 1999, siempre y cuando esta

fecha no sea prorrogada por la Asamblea Legislativa.

Analizando esta situacion y considerande la inminente eliminacién del subsidio en
octubre de 1999, se ha desarrollado la presente investigacion, con la finalidad de estudiar el
impacto que tendra en la poblacion de més bajos ingresos, el incremento de precio de un

servicio tan basico como el suministro de energia eléctrica.

OBJETIVOS

General:
Estudiar los precios del servicio eléctrico que se aplican a los hogares ubicados en el
Area Metropolitana de San Salvador, asi como también la situacion socio-econdmica de los

mismos, a fin de medir el impacto en la economia familiar que se provocara cuando el subsidio
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del que goza el servicio eléctrico sea eliminado en octubre de 1999 y desarrollar estrategias

para solucionar la problematica bajo estudio.

Especificos:

. Estudiar las leyes, reglamentos, acuerdos y demas aspectos regulatorios que
rigen al mercado eléctrico salvadorefio.

. ldentificar las expectativas de los principales actores de la sociedad ante la
problematica de eliminacion del subsidio en octubre de 1999.

) Identificar las principales caracteristicas socio-econémicas de los hogares
residenciales del Area Metropolitana de San Salvador (AMSS) que gozan de
subsidio

. Estudiar los precios del servicio eléctrico que se aplican a los hogares
residenciales del Area Metropolitana de San Salvador (AMSS)

o Medir el impacto econémico que se provocara cuando el subsidio del que goza
el servicio eléctrico sea eliminado en octubre de 1999

) Formular estrategias practicas orientadas a reducir el impacto negativo de la
eliminacion del subsidio en los hogares residenciales del Area Metropolitana de

San Salvador (AMSS)

HIPOTESIS

. La poblacion categorizada en nivel de pobreza que goza de subsidio en e
servicio de electricidad, tendra deterioro en su economia familiar cuando el
subsidio sea eliminado.

o La eliminacién del subsidio en el servicio de electricidad crea descontento

social.



xiii

. La eliminacion del subsidio se percibe como un incremento a las tarifas
eléctricas lo cual incide negativamente en la relacion de las empresas eléctricas

con sus clientes.

JUSTIFICACION

La eliminacion del subsidio afecta a gran parte de la poblacién categorizada en nivel de
pobreza, la cual es la mayormente golpeada por el desempleo, por lo tanto dicha medida

incidiria en el incremento de la pobreza del pais.

La investigacién sobre la medicién del impacto que se producird en la economia familiar
de los usuarios residenciales del AM.S.S. categorizados en nivel de pobreza, es necesaria
debido a que por decreto de ley el subsidio al servicio eléctrico sera otorgado hasta octubre de
1999, y para esa fecha, el Gobierno tendra que tomar una decisidon ya sea de eliminario por
completo, disminuirlo, o mantenerlo, por tanto esta investigacion serd una herramienta
fundamental ya que contiene estrategias que permitan elegir entre varias opciones la mas

adecuada para la pablacidn y para los actores del mercado eléctrico.

Es importante hacer mencion que el estudio presenta resultados que son de gran
utilidad a los tomadores de decisiones en las areas concernientes al tema ya, que el impacto
sobre la decisién que se tome al respecto, tiene énfasis en las dreas sociales, politicas y

econémicas del pais. Por ejemplo:

a) Politico: La investigacion proporciona al estado, a los diferentes institutos

politicos y al ente regulador del mercado eléctrico (SIGET), una base para estudiar la
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implantacién de un mecanismo que permita disminuir los efectos negativos que tiene la

eliminacién de subsidios a las tarifas eléctricas en octubre de 1999.

b) Social: Debido a que [a fecha méxima para el establecimiento de los subsidios
ya esté cercana (octubre de 1999), por tal razén al contar con informacién de primera mano
como la del presente documento permite darle un seguimiento adecuado a este proceso, y
se puede desarrollar una buena estrategia para reducir las sefiales negativas que detecta la
sociedad ante estas medidas de ajuste. La eliminacién del subsidio con minimas reacciones

sociales es una buena razén que justifica el desarrolic de la investigacion.

¢) Econdmico: Este documento también es util para las instituciones
gubernamentales que analizan la situacion de la canasta basica familiar y el establecimiento
de los salarios minimos y para las empresas distribuidoras de energia eléctrica, debido a
que la investigacién ha detectado que el fendémeno de los subsidios los afecta directamente

de una o otra forma.

ALCANCES Y DELIMITACIONES

El trabajo esta centrado en el estudio de un acontecimiento que ha sido decretado por
la Asamblea Legislativa en la Ley General de Electricidad, que es la eliminacidn del subsidic a
las tarifas eléctricas en el segundo semestre del afic 1999 para aqueilos usuarios dei servicio

eléctrico que actualmente lo gozan.

Tomando como punto de partida la dificil situacién econémica que vive una gran parte

de la poblacion salvadorefia (7.4% en situacion de pobreza extrema y 22.01% en situacion de
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pobreza en el Area Metropolitana de San Salvador’), se consideré como poblacién objetivo
aquelios hogares con ingresos familiares inferiores al valor de una Canasta Basica Ampliada
mensual (2 veces la Canasta Basica Alimenticia) los cuales segun la DIGESTYC estan
catalogados como hogares en situacién de pobreza ya que serd a estas personas a las que
esta medida les afectara con mayor fuerza. No se duda que el resto de la poblacién pueda
sentir los efectos de la medida descrita pero las cifras obtenidas establecen que de una u otra

forma el impacto no es tan fuerte como los clasificados en nivel de pobreza.

En el ambito geografico se estudid la poblacién objetivo ubicada en el Area
Metropolitana de San Salvador (AMSS) debido a que en estas zonas es donde se concentra el
25% de la poblacién nacional segun cifras de la DIGESTIC y ademas solo se tomd en cuenta
aquellos hogares que son servidos por la empresa eléctrica que suministra el servicio en la
zona Nor-Central del AMSS, esto para mantener una poblacién con aplicacién de tarifas .y
subsidios homogeneos, con lo cual se cubrié el 58% de la poblacién que goza de subsidio en la

zona Nor-Central del pais.

Por otra parte, las caracteristicas de la poblacién en areas rurales presentan un
comportamiento muy diferente a la poblacién en éreas urbanas y la inclusién de estas personas
dentro del estudio hubiese dificultado la elaboracion del estudio en tan poco tiempo. Aun
cuando los resultados de esta investigacion no pueden ser generalizados a poblaciones en

areas rurales, si puede ser utilizado como base para una investigacion posterior.

Se estudié especificamente el impacto de la eliminacidén del subsidio en la economia
familiar en la poblacion objetivo, debido a que hasta la fecha pocas instituciones publicas o

privadas han realizado investigaciones al respecto.

> DIGESTIC. “Tabulados Area Metropolitana de San Salvador, Cuadro 0”, Encuesta de hogares de
propositos multiples 1995, Febrero de 1996, P. 219




Las propuestas que han resuitado de la esta investigacion buscan minimizar los efectos
negativos de la eliminacién del subsidio y en ningin momento se ha considerado los resultados

de la implantacion de las medidas recomendadas.

Referente a la estimacion de los gastos en que se incurrird para implantar las
alternativas recomendadas, no es materia de este trabajo determinar la cuantia del presupuesto

para estos fines. Podria ser materia de otro trabajo de investigacién profundizar al respecto.

LIMITACIONES
1. El andlisis se basa en aspectos estadisticos descriptivos a través de los
resuitados obtenidos.
2. Existencia de pocos estudios sobre la tematica estudiada, lo que no ha

permitido comparar resultados finales.

3. La dificultad de contactar a personal idoneo para emitir opiniones y sugerencias
al respecto, debido a que la tematica es bien especifica, y existen pocos

profesionales con amplio conocimiento y experiencia al respecto.

4. La recoleccién de datos de campo se desarrollé a través de encuestas a
hogares que gozan de subsidio, y frecuentemente se encontré locales cerrados
al momento de la visita, obligando al encuestador a reemplazar el hogar a ser
encuestado. Asi mismo se afronté la falta de colaboracion de personas que por
principios y costumbres se niegan a brindar ayuda ante este tipo de

investigaciones.




Debido a que el presente trabajo se realizé en el marco de un trabajo de
graduacién, el escaso presupuesto y recursos, limitaron el desarrolio de un
estudio més profundo sobre la tematica. Asimismo, los datos obtenidos no
pueden ser proyectados al universo de usuarios residenciales que gozan de
subsidio a nivel nacional, por caracteristicas particulares de la zona geogréfica

que se ha estudiado.
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1.1 Principios basicos de la economia de mercados.

El mecanismo del mercado es el proceso que canaliza los recursos disponibles hacia la
produccion de los bienes y servicios que el publico desea. Si se desea entender como funciona
el sistema del libre mercado, es preciso reconocer que la teoria econdmica nace de
determinado conjunto de instituciones. Nace ademds de una historia que explica como los
recursos se asignan en una economia de mercado. Es posible que un mecanismo de mercado
pudiera funcionar eficientemente en otro tipo de instituciones y costumbres. Pero a los
mercados suele asociarseles al capitalismo, el cual a su vez se fundamenta en instituciones
como la propiedad privada, la libertad de comprar y vender lo que uno desee y, el derecho a
obtener una ganancia. La teoria de libre mercado tiende a ver los procesos econémicos dentro
del contexto de la armonia y del equilibrio, una situacién donde los precios suelen fluctuar hasta

que consumidores y productores queden satisfeches.

En los mercados las fuerzas de la oferta y la demanda rigen los precios que se pagan
por los productos y los que se pagan por los recursos. Los precios sirven de sefial para todos
los miembros de la economia. Del mismo modo que los semaforos le indican al conductor
cuando detenerse, avanzar o reducir la velocidad, los precios indican la escasez de un producto
que se quiere adquirir. Por ejemplo, si sube el precio del trigo, cabe suponer que hay menos
trigo en el mercado del que habia antes del cambio de precio. El cambio podria deberse a un
incremento de la demanda o una disminucion de la oferta o bien ambas causas. Cualquiera que

sea la razon el aumento del precio indica al consumidor que debido a una mayor escasez del




trigo, necesitard mas dinero para obtener una determinada cantidad de trigo o determinada

cantidad de pan.

Como la gama de deseos de bienes y servicios del consumidor casi siempre es mayor
que su capacidad de comprarlos, precios mas bajos le permiten adquirir una mayor cantidad de
bienes y acrecentar con ello su satisfaccién total. Sin embargo, los vendedores descubren que
pueden mejorar su posicidén financiera fijandoles precios mas altos a sus productos. En
consecuencia, los compradores y los vendedores tienen intereses diferentes. Como
compradores quieren adquirir las cosas al menor precio pero como vendedores quieren
venderlas a un precio alto. En el mercado, las leyes de la oferta y la demanda moderan estas

metas antagénicas.

1.2 La oferta y demanda.

La ley de la demanda en forma simplificada establece lo siguiente: A medida que se
reducen los precios, puede venderse una mayor cantidad, o en ofras palabras, los
consumidores compraran mas a precios mas bajos. Esto significa que la demanda es una
funcién del precio. Dentro de este contexto es importante reconocer que el precic y la cantidad
demandada tienen una relacién inversa. Cuando el precio disminuye, aumenta la cantidad

demandada y viceversa, cuando el precio aumenta, disminuye la cantidad demandada.

La ley de la oferta establece lo siguiente: los productores ofreceran una mayor cantidad
de determinado producto cuando aumente el precio. Por o tanto la oferta es también una
funcién del precio. Dentro de un contexto de oferta, el precio y la cantidad ofrecida tienen una
relacién directa. A medida que aumenta el precio, los fabricantes estaran mas dispuestos a

producir mayores cantidades; al disminuir el precio, querran producir menos.



1.3  Equilibrio del mercado.

Al combinar estos dos conceptos contrarios, la teoria segun la cual las curva de la
demanda muestran una pendiente hacia abajo, mientras que las de la oferta tienen una
pendiente hacia arriba nos indica como las fuerzas del mercado de libre competencia llegaran,
tarde o temprano a un punto donde la curva de la demanda cruza la de la oferta. Este punto
indica el precio y la cantidad que satisfaceran tanto a los consumidores como a los productores

y optimizaran los intereses de unos y otros.

Los agentes del mercado no hacen mas que luchar por sus propios intereses: los
compradores tratan de ahorrar y comprar a los precios mas baratos posibles; los productores
trataran de maximizar sus ingresos vendiendo a los precios mas altos posibles. En un mercado
libre, la competencia entre unos y otros con el tiempo llega a establecer el precio real del
mercado al cual se vendara el producto, es decir el precio predominante en el mercado. A esto

se le llama comunmente precio de equilibrio.

1.4 Elasticidad.

Técnicamente la elasticidad es el cambio porcentual de la cantidad demandada que se

produce a resultado de un cambio porcentual del precio.

1.4.1 Elasticidad perfecta.

Una curva demanda perfectamente elastica existe en el exirafic caso en el que
cualquier cambio de precio ocasiona que la cantidad demandada se reduzca a cero. Por
ejemplo, si un agricuitor de trigo tratara de vender a un precio superior al precio de demanda,

los consumidores de inmediato comenzarian a comprarle a otro agricultor porque el trigo de un



agricultor es igual al del otro. El producto es perfectamente sustituible porque es el mismo
producto. Asi que para cualquier agricultor individual, la demanda es perfectamente elastica e

infinitamente horizontal al precio del mercado.
1.4.2 Inelasticidad perfecta.

El caso opuesto polar es el de la inelasticidad perfecta, en el cual el precio no afecta en
absoluto la cantidad demandada. Una curva de demanda perfectamente inelastica es una linea
recta vertical. Los ejemplos de tal extremo son raros pero pueden existir en el caso de ciertas
medicinas como la insulina, para la cual no hay sustitutos. Se considera que las drogas son,
para los drogadictos, perfectamente inelasticos a los cambios de precio. Ei grado de
inelasticidad depende de los sustitutos disponibies, si un bien es positivamente una necesidad y
no hay modo de sustituirlo, entonces la demanda de ese bien es perfectamente inelastica y la

curva de demanda es vertical.
1.4.3 Elasticidad unitaria.

También existe un caso tedrico que se encuentra entre los dos extremos, y se dice que
la elasticidad es unitaria. Esto es el coeficiente de elasticidad se dice es unitario. Si el cambio
porcentual de precio es igual al cambio porcentual de ia cantidad a lo largo del rango completo
de todos los precios y las cantidades, la curva de demanda es una curva mas que una linea
recta y es convexa al origen de la grafica. En el mundo real no hay ejemplos comunes de

elasticidad unitaria.




1.5 Competencia perfecta.

El mundo perfectamente competitive es aquel en que las leyes de la oferta y la
demanda explican practicamente todo lo relacionado con la actividad econdmica. La
competencia perfecta es facil de entender al visualizar todas las transacciones econdémicas que
tienen lugar en un ambiente de subasta. Los precios son flexibles y se basan en o que la gente
ofrezca por lo que esta siendo subastado. La demanda depende de lo que los compradores
estén dispuestos a pagar y el producto se vende al mejor postor, La oferta esta determinada por

lo que los vendedores traen al mercado para venderlo en la subasta.

Si todo cuanto compramos se vendiera en un ambiente de subasta, habria una
competencia perfecta. En el mundo real, los mercados de los productos agricolas y los
mercados accionarios constituyen el ejemplo mas cercanc a la competencia perfecta. En ellos
los precios se fijan libremente en un entorno de subasta. Pero rara vez se entra en una tienda y
se negocia el precio de los articulos que se desean comprar. Por el contrario se paga el precio

fijado o simplemente no se adquiere.

1.5.1 Caracteristicas de la competencia perfecta.

Si se quiere diseflar un modelo de mercados con una competencia perfecta es preciso
hacer varias suposiciones:

. Las compariias perfectamente competitivas son receptoras de precios, es decir son tan
pequefias que no influyen en absoluto en el precio del mercado. No hacen otra cosa
mas que aceptar el que establezca el mercado.

. Deben haber muchos compradores y vendedores ninguno de ellos lo bastante grande

como para influenciar en el precio de mercado.
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Todos los productores que se venden en el mercado deben ser homogéneos, ¢ sea
similares si no es que idénticos
No debe haber barreras contra el ingreso ¢ el abandono del mercado.

Compradores y vendedores deben conocer bien la informacién concerniente al precio

de mercado.

El monopolio.

El caso contrario de la competencia perfecta es el monopolio, sistema en que la

empresa controla el precio por ser la unica que vende un producto que no tiene sustitutos muy

semejantes. Como el gigante de los cuentos puede hacer cuanto le plazca o, por lo menos lo

haria si no estuviera regulada por el Gobiemo como sucede con la generalidad de monopolios.

Las empresas de servicios publicos constituyen el ejemplo mas comun de esta estructura de

mercado.

1.6.1 Caracteristicas del monopolio.

Los monopolios son fo contrario de los competidores perfectos. Algunas caracteristicas del

monopolio son las siguientes:

Hay un vendedor de un producto o servicio.

El producto es uUnico, sin que existan sustitutos adecuados; los compradores deben
adquirir el producto o servicio del monopolista.

El monopolio puede ejercer control sobre el precio del bien o servicio, puesto que ofrece
la cantidad total del producto/servicio. Es decir posee el poder del mercado.

Los monopolios suelen existir porque hay barreras infrangueables contra el ingreso al
mercado; ninguna ofra empresa puede ofrecer el producto a causa de barreras legales,

tecnoidgicas o geograficas.




. El monopolio puede o no realizar publicidad.

Los monopolios puros o perfectos se dan uUnicamente en algunos casos donde la
competencia resulta dificil y hasta irracional. Estas empresas conocidas con el nombre de
monopolios naturales, suelen ser reguladas por el Gobierno o pertenecer al Estado. El ejempio
mas comun lo constituyen las compaias de servicios publicos: electricidad, gas, agua y
teléfono. La razén es patente: seria absurdo que dos empresas compitieran por los mismos
clientes ofreciéndoles dos lineas telefonicas o dos tuberias de agua que pasan por la misma

calle.

1.7  El oligopolio.

Sin duda la mas importante estructura de mercado en los paises industrializados es el
oligopolio: un mercado con un contado nimero de vendedores. Por lo regular, se dice que
existe oligopolio cuando cuatro 0 menos empresas controlan al menos 50% del mercado. En la
mayor parte de los paises, la industria automotriz esta dominada por unas cuantas compaiiias,
jo mismo que la produccion de acero y aluminio. Estas corporaciones gigantescas poseen
algunas caracteristicas de las companias competitivas, ya que en verdad compiten en la
publicidad y el servicio. Pero se parecen mas a los monopolios: tienen curvas de demanda con
pendientes hacia abajo y ademas ejercen un considerable control sobre los precios. Por ello,
aunque desde el punio de vista técnico no son moncpoilios, 1o importante es que tienden a

comportarse como si lo fueran.

1.7.1 Caracteristicas de los oligopolios

Las principaies caracteristicas del cligopolio son:




. Las compariias de una industria oligopdlica son interdependientes. Las decisiones
referente a los precios y la produccion repercuten en el resto de eilas. Deben prestar
atencion a las acciones de sus rivales. Ello significa una posibilidad constante de gque

estalien guerras de precios entre |os oligopolistas o bien que se cubran para evitarias.

. Un reducido numero de empresas generan la mayor parte de la produccion de la
industria.
. E! producto de un oligopolio puede ser homogéneo o diferenciado. Si se trata de un bien

de consumo, casi siempre sera diferenciado para lograr la atencion y lealtad del
consumidor.

. A veces las razones tecnolégicas explican la hegemonia de una cuantas empresas en
una industria.

. Los oligopolios suelen afrontar una importante competencia no relacionada con los

precios; por ejemplo, la diferenciacion de productos y la publicidad.

E! aspecto mas importante de los oligopolios es el hecho de que sus integrantes
dependen unos de ofros. Cualquier accién que emprendan seguramente encontrara una

reaccion inmediata entre sus rivales.

1.7.2 Oligopolio y politica.

Los oligopolios son una de las cuestiones mas controvertidas de toda la economia,
ademas de que despiertan interés politico. Muchos economistas y otros profesionales sostienen
que los grandes oligopolios deberian dividirse en unidades mas pequefias y competitivas. De
ese modo dicen la produccion seria mas eficiente y disminuirian los precios. Otros, en cambio
afirman que las grandes empresas tienen la ventaja de la eficiencia técnica, por lo cual es poco
realista pensar en fragmentarias. Por el contraric pugnan por un mayor control gubernamental

que garantice una conducta mas responsable. Y otros economistas mas afirman que los



grandes oligopolios deberian ser privatizados y estilizados, con lo cual se aprovecharian las
economias de escala sin pagar el precio de que un grupo privilegiado acumule demasiada

rigueza. La controversia dista mucho de haber sido resuelta.

1.8 Bienes publicos.

¢ Por qué algunos bienes y servicios los proporciona el Gobierno y no los Privados? Hay
dos motivos. El primero es que algunos bienes son de caracter publico. Se puede catalogarlos
como bienes publicos todo cuanto puede ser compartido igualmente por grandes cantidades de
personas, como un hermosc ocaso ¢ el aire limpio. De acuerdo con los economistas un bien
publico presenta dos caracteristicas: ausencia de rivalidad en el consumo y carécter no

excluyente.

La ausencia de rivalidad significa !0 siguiente; aunque una persona reciba el beneficio
pleno del consumo de un producto, ello no impide a otros hacer lo mismo. La defensa nacional
constituye un ejemplo elocuente de este tipo de bien. El hecho de que otros individuos sean
protegidos contra la agresién extranjera por la actividad de la defensa nacional no amincra en
absoluto la proteccién que nosotros recibamos personalmente. En efecto, todos los ciudadanos

de un pais consumen los beneficios de la defensa nacional al mismo tiempo.

La segunda razén por ia que el Gobierno ofrece los bienes publicos es porque se les
considera de interés colectivo. Es decir, el gobierno esta convencido de que son buenos para ia
sociedad, aun cuando algunos individuos preferirian no consumirios si se les permitiera esa
opcion. Este tipo de bienes reciben el nombre de bienes de mérito. La salud y la vivienda
publica pertenecen de alguna manera a esta categoria, porque los beneficios externcs superan

los costos reales.



1.9 El papel del Gobierno.

Los sistemas tradicionales garantizan estabilidad y continuidad; en cambio, el sistema
de mando da un medio eficaz para alcanzar ciertos objetivos sociales que probablemente no se
realizarian en un sistema puro de mercado. Los sistema de mando también han resultado
eficaces para transformar rapidamente pueblos mas o menos atrasados en sociedades
industrializadas, como sucedié con Rusia. Sin embargo en ambos tipos de organizacion, el
mundo occidental piensa que las limitaciones en cuanto a las restricciones personales y
politicas son mayores que las ventajas que aportan los sistemas. En consecuencia, la
generalidad de los paises occidentales han optado por el sistema de mercado libre, regulado
con diversos grados de intervencién y participacién del Estado. Y al resuitado de elio se le
conoce con el nombre de economia mixta. Tal es el caso del modelo de mercado eléctrico que

El Salvador ha implantado desde 1998.

Hoy la mayoria de los paises del hemisferio occidental, con excepcidén de Cuba, tienen
economias donde el mercado constituye el principal vehiculo para asignar recursos vy resolver
las cuestiones basicas de que producir, como y para quien. Pero cuando los gobiernos
democraticamente elegidos no coinciden en cuanto al probable resultado del mercado, el
Estado puede intervenir y modificar la situacién. Esto se ha hecho en gran parte del mundo
occidental, aplicando una amplia gama de politicas que incluyen desde las leyes concernientes
al salario minimo hasta tarifas de proteccion, el subsidio a la alimentacion, subsidio a servicios

basicos como electricidad y agua potabie, y a la vivienda.

El sistema de mercado parece atraer a quienes prefieren una sociedad dinamica y de
orientacién tecnologica porque, bajo condiciones competitivas, obligan a las empresas a

afrontar la competencia introduciendo siempre la tecnologia mas moderna y rentable. Ademas,
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se trata en general de un sistema relativamente flexible y capaz de responder a los cambios de

la economia nacional e internacional.

En si un sistema de mercado seguramente responde sobre todo a las necesidades de
quienes poseen altos niveles de escolaridad, experiencia y recursos financieros mas gue a las
urgencias de los que tienen poca escolaridad, de los pobres y los no calificados para el trabajo.
Esa es una de las razones por las cuales los gobiernos han optado por intervenir o participar
directa o indirectamente en los procesos de mercado: desea atender a las necesidades basicas

de los menos capacitados.

Dentro de este orden de ideas, a menudo se dice que solo un sistema de mercado es
compatible con la libertad politica. Es decir, las libertades politicas de que se goza en los paises
industrializados del mundo occidental solo se dan en el capitalismo, el cual se basa en la

libertad del individuo para trabajar, invertir y comprar donde y cuando desee.

Asi pues, la supuesta superioridad intrinseca del sistema de mercado sobre las
economias tradicionales y de mande se fundaria en dos postulados. En primer lugar, se afirma
que el capitalismo es un sistema mas dinamico y flexible, el cual no sclo asigna los recursos
con mayor eficacia, sinc gue al hacerlo permite al individuo {a maxima libertad en consecucion
de los objetivos econdmicos personales. En segundo lugar, se afirma que la libertad politica

solo es posible en un sistema que permita o incluso aliente la libertad econdmica.

1.10 Metas econdomicas.

Quiza la meta méas importante de la economia de las sociedades contemporaneas sea
utilizar al maximo toda la mano de obra, esto es lograr el pleno empleo. En concreto, ello

significa generar suficientes empleos de modo que los que deseen trabajar pueden hacerlo.
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Una segunda meta, estrechamente ligada a la primera, es el crecimiento econdmico
que puede brindar un mejor nivel de vida a todos integrantes de una comunidad, creando con

ello empleos y una base material mayor para aliviar muchos de los problemas sociales.

Una tercera es la estabilidad de los precios. Tanto el aumento de los niveles de precios
como su disminucién a veces ejercen efectos nocivos sobre el crecimiento econdmico y el
empleo, pudiendo a la larga provocar un colapso del sistema econdmico y agobiar a personas

inocentes.

Una cuarta meta es la distribucién equitativa del ingreso. No basta lograr el crecimiento
econdémico; debe haber ademas alguna especie de distribucién equitativa del ingreso, de modo
que todos compartan los frutos del progreso. El estado, mediante las politicas fiscales .y
funciones de erogacién, influyen en la distribucion del ingreso aunque no siempre haya logrado
con ello reducir las desigualdades. Mas aun las politicas tendientes a alcanzar una mayor
igualdad en la riqueza y en el ingreso suelen oponerse a aquellas cuya finalidad es mejorar la
eficiencia en el empleo de los recursos. Asi es posible que al incrementar los impuestos de los
ricos mermen los incentivos para trabajar mas duro e invertir mas, condiciones necesarias del

crecimiento.

Otra meta que persiguen todos los paises del mundo occidental es la de libertad
economica libertad de los trabajadores para laborar donde quieran, de los consumidores para
comprar lo que deseen y de los empresarios para invertir en aquello que esperan que les dé el

maximo rendimiento.

Otra meta que ha surgido en los Ultimos decenios es la de tener un ambiente de
calidad. Es obvio que la mayor parte de los trabajos y del crecimiento econémico son de

importancia capital, pero el terrible deterioro de la calidad del aire y de los recursos del agua ha
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alcanzado tales niveles en muchas regiones del mundo, que amenaza incluso la sobrevivencia

inmediata del hombre.

Una udltima meta, de importancia innegable en las economias subdesarrolladas del
mundo, es la de la autonomia politica y econdémica. Dadas las condiciones histéricas del
colonialismo y las asimetrias de las relaciones econdmicas y politicas entre las regiones en
desarrollo y las ya industrializadas, es importante que los paises conserven cierto nivel de

soberania cultural, politica y econdmica.
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CAPITULO li. ANALISIS DEL ENTORNO

2 RESENA DE LA EVOLUCION DEL MERCADO ELECTRICO EN EL
SALVADOR DURANTE LOS 90°S.

2.1.Los programas de ajuste estructural y la privatizacion

Ei Banco Mundial y el Fondo Monetario Intemacional ocupan una posicion central en
muchos paises en desarrolto. Sus programas de ajuste estructural introducidos como respuesta
a la crisis de la deuda de comienzos de los afios ochenta, dominan las politicas del Africa sub-
sahariana y parte de América Latina. Estos programas dan a ambas instituciones influencia
directa sobre los gobiernos. Indirectamente, esa influencia es promovida por {a insistencia de
los donantes en condicionar la ayuda y el alivio de la deuda a la aprobacién del FMI y def Banco

Mundial.

En los Ultimos afos, ambas agencias han subrayado la importancia fundamental de fa
reduccidon de {a pobreza en el proceso de ajuste. El Banco Mundial ha declarado que la
reduccion de la pobreza es el hito contra el cual se debe medir su desempefio. Aungue el
Banco Mundial, y en menor medida el FMI, han mostrado una preocupacién creciente por
invertir en provisiones para bienestar social y seguridad, el disefic de los programas de ajuste
estructural no ha sido modificado lo suficiente como para darle prioridad al objetive de reduccion
de la pobreza. Los programas continian subrayando la importancia de la desregulacion del
mercado y la liberalizacién del comercio en el contexto de una severa disciplina monetaria

(forzada como parte de las estrategias de estabilizacion del FMI) para combatir la inflacién.

Segun las agencias de Bretton Woods, este marco ha sembrado las semillas de la
recuperacion economica sostenible y la reduccidn de la pobreza, a pesar de algunos costos de

transicion en términos de bienestar humano.
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La privatizacién de las entidades publicas del Estado como uno de los principales
instrumentos de los programas de ajuste estructural, buscan reducir el tamafic del Estado,
disminuir el déficit fiscal, prestar mejores servicios y proveer el Estado de recursos inmediatos,
los cuales pueden ser utilizados para cancelar la deuda de corto plazo e invertir en la

infraestructura o el gasto social.

En este contexto, en los siguientes subtitulos se hace énfasis sobre la trayectoria
histérica que ha llevado el reciente procesc de privatizacion de uno de los servicios basicos de

la poblacién salvadoreria: la distribucion y comercializacion de energia eléctrica.
2.2.El proceso de privatizacion de la distribuciéon en El Salvador

La actividad de distribucion se limita I6gicamente al proceso de transporte masivo de
energia y potencia eléctrica en niveles de voltaje de distribucién, razén por la cual no se
requiere de inversiones de gran envergadura. Por su naturaleza, esta actividad es inherente‘a
crear monopolios naturales en las areas de concesion de las empresas que se dedican a este

negocio.

La distribucion de electricidad en el pals ha pasado por muchas facetas: Hasta el afio
1950, las principales companias encargadas de la distribucién eran CAESS, CLESA y CLEA;
pero a partir del aflo en mencién se incorporaron al sector las empresas: Hidroeléctrica
Sociedad de Matheu y Compariia, DEUSEM, DESSEM vy Luz Eléctrica de San Sebastian.

En 1962 se le encomendd a la CEL ampliar el sistema de distribucidén en las
comunidades rurales, dandose inicio a la electrificacion rural mediante un plan piloto en el
Departamento de La Paz, cuyo objetivo era llevar energia a unas 15,000 familias rurales de ese

departamento.
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Ya en el afio 1986, la distribucién de la electricidad en las zonas urbanas y rurales de
las principales ciudades del pais, estaba a cargo de las siguientes empresas: CAESS, CLESA,

CLES, CLEA, DEUSEM y Hidroeléctrica de Matheu y Compa#ia.

A las cuatro primeras distribuidoras (CAESS, CLESA, CLES y CLEA ) se les vencié la
concesion en 1986, afio en el cual pasaron a ser administradas por el Estado a través de CEL,

la cual negocio con los propietarios y las adquirié en 1992.

En 1994, como resultado del Plan Integral de Gestién del Servicio Publico de
Distribucién, aprobado por el Presidente de la Republica, se inici6 la reestructuracién del sector
de distribucién, el cual dio origen a la siguiente estructura: CAESS, la cual fue subdividida
creandose ademas la DE[_SUR y la EEQ; la CLESA de Santa Ana que absorbié a CLES y

CLEA.
Estas nuevas compafiias absorbieron las diferentes zonas de electrificacién rural de
CEL, que se encontraban dentro de su 4rea de concesién e iniciaron operaciones bajo la

estructura antes mencionada.

De esta forma dio continud el proceso de privatizacién de uno de los Servicios Publicos

basicos de la sociedad salvadorefia: La distribucion de energia eléctrica.

2.3 El nuevo marco regulatorio

Hasta octubre de 1996, el sector eléctrico de El Salvador‘fue regulado por las leyes y

Acuerdos existentes y emitidos desde 1936.
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En el decreto No. 843, publicado en El Diario Oficial del 25 de Octubre de 1996, fue
aprobada por la Asambiea Legislativa el nuevo marco legal que regula al sector eléctrico
nacional. El objetivo primordial de esta Ley es promover un mercado eléctrico competitivo en El
Salvador. La competencia se formard a través de mercados, en cuantc a la generacion,

distribucién y comercializacion de energia.

La Ley contempia que el sistema eléctrico estard regulado por medio de Ila
Superintendencia General de Electricidad y Telecomunicaciones (SIGET), entidad que fue

creada cuando se aprobé la Ley de Telecomunicaciones.

En el mes de abril de 1997, mediante decreto Legislativo No. 1004, publicado en El
Diaric Oficial del 29 de abril, se aprobé la Ley para la Venta de Acciones de fas Sociedades
Distribuidoras de Energia Eléctrica, la cual definié las reglas del juego que se aplicarian en el

proceso de privatizacion de las empresas distribuidoras CAESS, CLESA, DELSUR y EEO.

Posteriormente, en cumplimiento a lo establecido en la Ley de Electricidad, en el
Decreto No. 70, de fecha 25 de julio de 1997, El Presidente de la Republica aprobé el

Reglamento de Aplicacién de la citada Ley General de Electricidad.

Con esta Ley de Electricidad y su Reglamento, se cred el nuevo marco regulatorio que

dio inicio a un nuevo esquema de mercado en el sector eléctrico salvadorefio.

2.4 Venta de las empresas de distribucion propiedad de

CEL

Con la vigencia del Decreto No. 1004 dio inicio la privatizacion de las empresas CAESS,

DELSUR, EEO y CLESA.
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Eil 20 de enero de 1998, en subasta privada realizada en la capital salvadorefia, fueron
privatizadas las empresas CAESS, DELSUR, CLESA y EEO. El Estado recibié un total de
US$586.1 millones de ddlares por la venta de estas empresas. Este hecho ha permitido crear
un entorno favorable en el pais en io que respecta a la atraccidn de inversién extranjera y mayor

auge a las privatizaciones.

El préximo paso serd la reestructuracion del Sector de Generacién y Transmision de
Energia Eléctrica, la cual se encuentra ain en manos del Estado a través de CEL. En 1998 CEL
se reestructuré en Unidades de Negocios, a fin de crear competencia en la generacion de
energia. Entre julio y agosto de 1999 CEL subastara varias centrales térmicas con la finalidad
de crear competencia en la generacion de energia.

Pese a los grandes avances en los procesos de privatizacién de empresas estatales, el
tamafo del Estado sigue siendo fundamentaimente el mismo. El déficit fiscal no ha disminuido,
y al contrario, la modernizacion del sistema judicial, la descentralizacién del poder y el gasto
social, lo siguen incrementando afio tras afio, de hecho entre 1994 y 1998 el déficit fiscal pasé
de representar un 0.7% del PIB a representar un 2.1%°. Asi mismo, el Indicador de Desarrolio
Humano (IDH) de E! Salvador se encuentra entre los mas bajos de América Latina y el Producto
Nacional BrL':to (PNB) per céapita también se encuentra en similares condiciones’. Referirse al

Anexo No. 12.

3 TARIFAS ELECTRICAS

3.1.Evolucion de las tarifas eléctricas

Bajo el marco regulatorio existente antes de la creacidn de la nueva Ley General de

Electricidad de octubre de 1996, las empresas distribuidoras compraban electricidad a CEL bajo

® UCA. "Balance Econémico del Gobierno de Calderén Sol”, Semanario Proceso, Mayo de 1999, P. 5.
7 Norris C. Glement. "El Desarrollo Econdmico”. Economia Enfoque América Latina, 4° Edicién, 1997,
PP. 436-437
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contratos de compra de energia y vendian electricidad a los usuarios finales a diferentes tarifas,
de acuerdo con el uso y las categorias de clientes definidas. En la regulacién anterior, era
competencia del Ministerio de Economia establecer y aprobar las tarifas aplicables al usuario
final.

La Gréfica No.2, muestra la evolucion a nivel nacional del precio promedio del KWh al
usuario final desde 1990 hasta 1997, periodo en el cual el Ministerio de Economia emitia y
aprobaba los pliegos de tarifas apiicables al usuario final. El Gitimo pliego tarifario emitido por
- este Ministerio fue el Acuerdo No. 332, del 20 de junio de 1995, publicado en el Diario Oficial
No. 114 del 21 de junio de 1995. Desde la aprobacion del Acuerdo No. 332 no se permitid
ningun ajuste a las tarifas eléctricas que tomara en cuenta la inflacion, fluctuaciones en la tasa

de cambio, o incrementos en los costos de ia energia.

Grafica No.2 Precios promedio del KWH por tarifa

PRECIOS PROMEDIO DEL KWH POR TARIFA
PERIODO 1990 - 1997
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E! nuevo marco legal dei sector electrico, permite a ias empresas eléctricas de

distribucion suministrar electricidad a usuarios finales sin importar si el usuario estd o no
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conectado a la propia red de distribucion de la compafiia de la zona. Anualmente, el ente
regulador solicitara a cada empresa de distribucion, la propuesta de pliego de tarifas que debera
ser aprobado por el citado ente. El pliego de tarifas debera contener las tarifas maximas que la
empresa eléctrica tiene intencidon de cobrar, (durante el afio calendario siguiente) a los usuarios
finales que se ubiguen en su zona de distribucion. Cada tres meses, los componentes de las
tarifas aprobadas por el ente regulador estaran sujetos a indexacion por el tipo de cambio, la
tasa de inflacion y el precio de la energia. El Articulo 90 del Reglamento de ia Ley General de

Electricidad establece las férmulas que se aplicaran en estos casos.

La Ley General de Electricidad, desde su creacidén y aprobaciéon en la Asamblea
Legislativa, dejé plasmado el derecho que tienen los usuarios residenciales que mantienen
consumos inferiores a 500 KWh mensuales para gozar de tarifas reguladas, con la finalidad de
evitar impactos desequilibrantes en las economias familiares de estos usuarios, como

consecuencia de nivelar los precios de la electricidad a su valor real de mercado.

El Articulo 121 de la Ley General de Electricidad, establece un periodo transitorio de 18
y 36 meses, a partir de la entrada en vigencia de la Ley General de Electricidad. En {os primeros
18 meses, los beneficiarios de las tarifas reguladas por debajo de su valor real, serian los
usuarios que mantengan consumos de electricidad inferiores a ios 500 KWh mensuales. En los
siguientes 18 meses, los beneficiarios de dichas tarifas reguladas serian Unicamente aquellos
que mantengan consumos inferiores a 200 KWh por mes. Debido a que la Ley de Electricidad
entré en Vigencia en octubre de 1996, los 36 meses de tarifas reguladas para el sector
residencial terminan en octubre de 1999, siempre gue el Estado decida mantener lo establecido

en el Articulo 121 de la citada Ley.

Los Cuadros 1, 2 y 3, muestran las principales variaciones de las tarifas eléctricas

durante el periodo 1990-1997.



Cuadro No.1 Venta de energia eléctrica en el periodo de 1990-1997 (en GWH)
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VENTAS EN GWH

1990 1991 1992 1993 1994 1995 1996 1997
Residencial
651.4 706.9 749.8 839.1 912.3 1,004.8 1,058.0 1,1492
Comercial
277.0 303.7 325.1 383.3 428.5 4951 505.4 556.3
Industrial
569.7 588.0 628.2 730.5 774.0 830.0 842.1 905.0
Gobiemno y Municipio
296.7 304.1 307.8 368.0 4255 4513 467.4 5149
Alumbrado Publico
335 351 3838 441 46.4 515 53.3 59.1
Total
1,828.3 1,937.8 2,049.7 2,366.0 2,586.7 2,832.7 2,926.2 3,184.5

Fuente: CEL, Boletin de Estadisticas Eléctricas 1990 - 1997

Cuadro No.2 Venta de energia eléctrica en el periodo de 1990-1997(en millones de colones)

VENTAS EN MILLONES DE COLONES
1990 1991 1992 | 1993 1994 1995 1996 1997
Residencial
1772 2215 289.2 388.1 481.9 659.8 761.5 81 8.7§,
Comercial
78.8 1221 161.8 2323 304.3 4292 478.9 5236
Industrial
156.2 233.8 315.3 431.0 558.9 736.6 805.5 8458
Gobiemo y Municipio .
49.9 83.2 1124 146.9 1946 263.9 3256 353.3
Alumbrado Publico
6.4 9.4 1289 17.0 211 28.0 320 351
Total
468.5 670.0 8916 1,2153 1,570.8 2,175 2,403.5 2,576.5

Fuente: CEL, Boletin de Estadisticas Eléctricas 1990 - 1997




Cuadro No.3 Precios promedio de venta de energia eléctrica en el periodo de 1990-1997
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PRECIOS MEDIOS DEL KWH

1990 1991 1992 1993 1994 1995 1996 1997
Residencial

0.2720 0.3133 0.3857 0.4625 0.5392 0.6566 0.7198 0.7124
Comercial

0.2845 0.4020 0.4977 0.6061 0.7102 0.8669 0.9476 0.9412
Industrial

0.2742 0.3976 0.5018 05900/  0.7221 0.8875 0.9565 0.9346
Gobierno y Municipio

0.1682 02736 0.3652 0.3981 0.4573 0.5848 0.6966 0.6862
Alumbrado Publico R

0.1910 0.2678 0.3326 0.2855 0.4547 0.5437 0.6004 0.5939
Todas las tarifas

0.2562 0.3458 0.4350 0.5137 0.6073 0.7475 0.8214/ ~ 0.8091

Fuente: CEL, Boletin de Estadisticas Eléctricas 1990 - 1997

3.2. Las nuevas tarifas al usuario final durante 1998

Como resultado de la entrada en vigencia del nuevo marco regulatorio, a partir del 1%de

enero de 1998, las cuatro empresas que se privatizaron en ese mismo mes, iniciaron la

aplicacién de fas nuevas tarifas que habian sido aprobadas previamente por el ente regulador,

en diciembre de 1997, en los Acuerdos No. 2,3,4,5 y 6 emitidos por el citado ente regulador.

Igualmente, el 1% de enero de 1999, las empresas eléctricas comenzaron a aplicar las

tarifas que fueron aprobadas por SIGET en diciembre de 1998, bajo los Acuerdos Nos. 38, 3¢,

40, 41y 42.
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Para el caso particular de la empresa distribuidora que suministra el servicio de
electricidad a la zona nor-central del pais, las tarifas eléctricas que han sido aplicadas durante

1998 y 1999 a los diferentes usuarios finales se muestran resumidas en el Anexo No.1

3.3. El mercado de contratos y el mercado regulador del sistema

La nueva Ley General de Electricidad define la necesidad de crear un Mercado
Mayorista de Energia para que el modelo de mercado eléctrico disefiado logre alcanzar algunos
de los objetivos con que fue concebido. E! Mercado Mayorista de Energia, estard compuesto
por el Mercado de Contratos (MC) y el Mercado Regulador del Sistema (MRS) o Mercado Spot.
Una Unidad de Transacciones (U.T.) operara el MRS y usard el MC para su despacho

programado.

El Mercado de Contratos esta formado por las transacciones de compra-venta de
energia eléctrica acordada entre operadores del Mercado. Cada uno de los participantes del MC
debera manifestar con anticipacién su conformidad con dichas transacciones, de acuerdo con el

procedimiento establecido por la Unidad de Transacciones.

Para asegurar el balance entre la oferta y la demanda de energia eléctrica, la Ley crea
las regulaciones para la existencia del Mercado Regulador dei Sistema (MRS). EI MRS
funcionara con base en ofertas y precios correspondientes a incrementos y decrementos de las
cantidades de energia eléctricas establecidas en el despacho programado. La UT determinara
el periodo del Mercado y el procedimiento mediante el cual los participantes comunicaran sus

ofertas.
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Desde el 1° de enero de 1998, ha comenzado a operar el Mercado Mayorista a través
de la UT. Algunas estadisticas de energias tanto en el Mercado de Contratos como en el

Mercado Regulador del Sistema se muestran en el Cuadro No.4.

Cuadro No.4 Estadisticas del mercado de contratos y del MRS durante 1998

ESTADISTICAS DEL MERCADO DE CONTRATOS Y DEL MRS DURANTE 1998

MES CONTRATOS GWH MRS GWH TOTAL GWH
ENERO : 2294 78.6 308.0
FEBRERO 207.0 69.8 276.8
MARZO 230.4 88.1 318.5
ABRIL 211.3 94.5 305.8
MAYO 2251 g5.9 321.0
JUNIO 221.8 87.0 308.8
JULIO 229.0 90.7 319.6
AGOSTO 218.3 77.9 296.2
SEPTIEMBRE 2194 81.5 301.0
OCTUBRE 2283 86.3 3146
NOVIEMBRE 218.9 84.3 303.2
DICIEMBRE 2114 100.2 311.6
TOTAL 2,650.3 1,034.8 3,685.1

Fuente: Unidad de Transacciones (U.T.), Hoja Web, www.ut.com.sv

La siguiente gréafica muestra el comportamiento del MRS durante 1998, en donde se

puede apreciar la incidencia de las épocas lluvicsa y seca como determinante en el precio.




Gréfica No.3 Comportamiento del MRS durante 1998
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La gréfica siguiente muestra el comportamiento del MRS durante los primeros meses de 1999.

Grafica No.4 Comportamiento del MRS en los primeros meses de 1999

MRS DIARIO DE ENE-FEB DE 1999 (¢/MWh)

570.00

560.00 -
550.00 -
540.00 -

530.00 ~ Q

520.00 -

£/IMWh

510.00 -

500.00 -

490.00 -

480.00 -

470.00 e S ——— e e Tt o
N S I T S Nt S VR SRR S T L -
N A N LA

i ~—MRSdiario =——=Prom Acum

Fuente: Unidad de Transacciones (U.T.), Hoja Web, www.ut.com.sv



26

3.4. La oferta, precio y demanda de energia en El Salvador periodo

comprendido 1996-1997

3.4.1. Oferta de energia

La capacidad de generacién instalada en El Salvador asciende actuaimente a 968.9
MW, de los cuales un 82.5% es propiedad de CEL. El resto incluye 144.5 MW que en su
mayoria es propiedad de Coastal Energy a través de su subsidiaria Nejapa Power, 7.5 MW que
son propiedad de una sociedad que a su vez es propiedad de CEL en su mayor parte y que
estan directamente conectados a la red de distribucion y 18.0 MW que es propiedad de la

empresa de Cementos CESSA.
Para satisfacer los déficits en el suministro a nivel nacional, se puede intercambiar
electricidad con Guatemala a través de un interconectador de 230 KV que une a las dos redes

nacionales.

El Cuadro No.5 muestra 1a estructura de generacion disponible en E! Salvador durante

1997.
Cuadro No.5 Estructura de generacién dispenible durante 1997
ESTRUCTURA DE LA GENERACION EN EL SALVADOR
CAPACIDAD INSTALADA PROPIETARIO ESTRUCTURA %

798.9 MW CEL 82.5%
144.5 MW NEJAPA POWER 14.9%
25.5 MW OTROS 2.6%
968.9 MW 100.0%

Fuente: CEL, Boletin de Estadisticas Eléctricas 1997



3.4.2. La demanda del sistema nacional
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La demanda maxima en el Sistema Nacional en el afio 1998 ha sido registrada por el

momento en el mes de abril con un valor de 687.8 MW. El Cuadro No.6 muestra la evolucién

historica de la demanda maxima y minima pico anual en el Sistema de El Salvador.

Cuadro No.6 Evolucién histérica de la demanda maxima y minima pico

DEMANDA MAXIMA Y MINIMA DEL SISTEMA NACIONAL 1987 — 1998

ANO DEMANDA MAXIMA (MW) DEMANDA MINIMA (MW)
1987 379.9 108.0
1988 3786 132.0
1989 391.4 120.0
1990 4123 127.0
1991 4477 134.8
1992 476.0 150.0
1993 529.8 168.8
1994 566.2 200.0
1995 591.7 205.4
1996 626.0 208.1
1997 666.2 191.2
1998 687.8 NDD

Fuente: CEL, Boletin de Estadisticas Eléctricas 1987 - 1997



3.4.3. Ventas finales de energia por sector de consumo
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Durante el afo de 1997, las ventas de energia eléctrica de las empresas distribuidoras

a los usuarios finales ascendid a 3,184.5 GWh, que generaron un ingreso de 2,576.5 millones

de colones. Al comparar estas cifras con el afio 1996, se observa un crecimiento de 8.8% y de

7.2% respectivamente.

Los sectores que mas participacion tienen en el consumo de energia eléctrica del

Sistema Nacional son: el residencial con un 36.1% y el industrial con un 28.4%. De manera

similar, los sectores que mas ingresos proporcionan a las empresas distribuidoras son el

industrial y el residencial, con una participacidon del 32.8% y 31.8% respectivamente. Los

Cuadros No. 7 y No.8 resumen la situacion antes descrita.

Cuadro 7. Ventas finales de energia por sector

VENTAS FINALES DE ENERGIA POR SECTORES DE CONSUMO

SECTOR DE 1997 1996 VARIACION%

CONSUMO GWh % GWh % GWh %
Residencial 1,149.2 36.1 1,058.0 36.2 91.2 8.6
Comercial 556.3 17.5 505.4 17.3 50.9 10.1
Industrial 905.0 28.4 842.1 28.8 62.9 7.5
Gbno. Y Municip. 514.9 16.2 467 .4 16.0 47.5 10.2
Alumbrado Pub. 59.1 1.9 53.3 1.8 5.9 10.9
Total 3,184.5 100.0 2,926.2 100.0 258.3 8.8

Fuente: CEL, Boletin de Estadisticas Eiéctricas 1997




Cuadro No.8 Ingresos por venta de energia eléctrica por sectores de consumo
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INGRESOS POR VENTAS FINALES DE ENERGIA POR SECTORES DE CONSUMO

SECTOR DE 1897 1996 VARIACION%

CONSUMO Mill Col % Mill Col % Mill Col %
Residencial 818.7 31.8 761.5 31.7 57.2 7.5
Comercial 523.6 20.3 478.9 19.9 447 9.3
Industrial 845.8 32.8 805.5 33.5 40.3 50
Gbno. Y Municip. 363.3 13.7 3256 13.5 277 8.5
Alumbrado Pub. 351 1.4 32.0 1.3 31 9.7
Total 2,576.5 100.0 2,403.5 100.0 173.0 7.2

Fuente: CEL, Boletin de Estadisticas Eléctricas 1997

3.4.4. Numero de clientes por sectores de consumo

Durante 1997, el nimero de clientes se incrementé en un 5.1% respecto a 1996. Las

estadisticas muestran que la mayor cantidad de clientes se concentra en el sector residencial

con un 91.5%, seguido por el comercial e industrial, con un 7.2% y 0.7% respectivamente. El

Cuadro No.9 describe los datos mencionados anteriormente.
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CuadroNo.2 Numero de clientes por sector de consumo

NUMERO DE CLIENTES POR SECTORES DE CONSUMO

SECTOR DE 1997 1996 VARIACION%

CONSUMO Clientes % Clientes % Clientes %
Residencial 852,069 91.5 808,909 91.3 43,160 53
Comercial 66,561 7.2 65,391 7.4 1,170 1.8
Industrial 6,250 0.7 6,178 0.7 72 1.2
Gbno. y Municip. 5,657 06 4,946 0.6 711 14.4
Alumbrado Pub. 265 0.0 268 0.0 -3 -1.1
Total 930,802 100.0 885,692 100.0 45,110 5.1

Fuente: CEL, Boletin de Estadisticas Eléctricas 1997

3.4.5. Precios de la electricidad en la region centroamericana

El Cuadro No0.10 muestra los precios de ia electricidad en varios paises de
Centroamérica y Panama. En el caso de E! Salvador, ta variacidn del precio del KWh con el de
los paises vecinos durante el afio 1998, muestra los efectos de la aplicacidén de los nuevos

pliegos tarifarios.
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Cuadro No.10 Precios del KWH en la region Centroamericana en 1998

PRECIOS DEL KWH EN LA REGION CENTROAMERICANA EN 1998 (US$/KWh)

TARIFA El Honduras | Guatemala | Nicaragua ’ Costa Panama
Salvador Rica
Residencial
100 KWh 13.02 458 7.49 9.54 473 11.73
250 Kwh 12.39 6.28 7.32 10.60 513 11.53
1,000 KWh 11.71 8.63 7.15 14.42 10.42 11.56
Comercial
1,000 KWh 11.77 10.36 7.28 12.29 »12.88 11.76
15,000 KWh 11.63 10.36 6.94 11.81 11.1>1 10.32
50,000 KWh 11.63 10.36 6.98 12.69 10.65 10.32
Industrial
15,000 KWh 9.19 10.36 7.86 10.54 9.92 9.22
50,000 KWh 9.19 10.36 7.87 10.60 9.52 9.22
100,000 KWh 9.19 8.37 7.46 10.33 9.56 9.22
Tipo de Cambio| 8.79 13.71 6.49 10.83 264.07 1.00
US$ (Oficial) Colén | Lempiras Quetzal Cérdoba Colén Balboa

Fuente: Instituto Costarricense de Electricidad (ICE), 1998

4. LA POBREZA EN EL SALVADOR

4.1.Evolucién de la pobreza durante los 90's

El Salvador es el pais mas pequefio de América Central y, con sus 5.8 millones de

habitantes en una mayor superficie de 21,000 Km?, uno de los paises con mayor densidad de
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poblacién del hemisferio occidental. Su base de recursos naturales es limitada y no le queda

frontera agricola.

Alrededor del 60 por ciento de la poblacion vive en zonas rurales y mas del 80 por
ciento de los productores agricolas trabajan en explotaciones de superficie inferior a 3
hectareas. Sus indicadores sociales se encuentran entre los peores de América Latina y sus

ingresos per capita fueron de 1,810 ddlares en 1997, por lo que figura también entre los paises

mas pobres de la region®.

Desde 1992, el Banco apoya los esfuerzos estratégicos del Gobiemno de El Salvador
para consolidar la paz y colocar al pais en el camino hacia el desarrollo sostenible. Esta
estrategia requiere no sélo de un fuerte crecimiento econdmico, sino también medidas

enérgicas para reducir la pobreza y mejorar el nivel de vida de Ila mayoria de los salvadorefios. -

E! 16 de enero de 1992, el Gobiemo de El Salvador y el Frente Farabundo Marti para la
Liberacion Nacional (FMLN) firmaron un Acuerdo de Paz que puso fin a un conflictc de 12 afios
de duracién. En la guerra civil de El Salvador no hubo ningin ganador, pero si muchos

perdedores.

E! conflicto costd unas 75,000 vidas y dejd a miles de personas desplazadas, huérfanas
o discapacitadas y provocd una migracién masiva de la cual aproximadamente uno de cada
cinco salvadoréﬁos vive fuera del pais. La guerra provocd también cuantiosas pérdidas
materiales; se calcula que los darfios causados por la guerra se elevaron a unos 1,500 millones
de délares, solo infraestructura. Una de las principales secuelas de la guerra ha sido el

espectacular aumento de los delitos con viclencia, que el Gobierno esta intentando combatir®,

® UCA. "Analisis del Banco Mundial Sobre la Economia Salvadorefia”, Revista ECA, Julio-Agosto 1998,
P. 725
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Durante los ultimos cinco afios, el Gobiemo y el pueblo de El Salvador se han esforzado
por reconstruir la estructura econémica, social, politica e institucional del pais. E! hecho de que
no hubiera ganadores en el conflicto, ha hecho mas facil forjar un consenso acerca de las
oportunidades de desarrollo del pais. Aunque se han hecho progresos considerables, aun
gueda mucho por hacer. Se requiere un crecimiento mas rapido para consolidar la paz vy aliviar

la pobreza.

En este momento histérico, El Salvador ha decidido dar un gran salto adelante para
ponerse a la altura de las economias de alto rendimiento. El propésito es conseguir un
crecimiento rapido y equitativo aumentando la competitividad a escala mundial e iniciando una
nueva fase de desarrolio. El Salvador esta llevando a cabo audaces reformas eoonémic;as para
convertirse en una economia mas abierta ¢on un sector privado dindmico, orientando a las
exportaciones y sintonizado con los mercados internacionaies y un sector estatal reducido y

sélido que facilite las actividades det sector privado.

El Banco Mundial esta ayudando a El Salvador en su proceso de reforma de varias
maneras:
¢ Intensificacién de la competencia: el camino hacia la globalizacién. Aunque la
recuperacion econémica ha sido impresionante, el Producto Interno Bruto per
capita sigue siendo inferior al nivel anterior a la guerra®, la expansion econémica
ha estado dirigida por los sectores no comerciales, y las exportaciones de
mercancias, aunque en crecimiento, son todavia considerablemente mas bajas que
a principios de los afios setenta. Hace faita un crecimiento rapido sostenido, pero
también de amplia base, para reducir la pobreza. La estrategia del Gobierno

consiste en hacer que la base competitiva de El Salvador sea no su mano de obra

® UCA. "Analisis del Banco Mundial Sobre la Economia Salvadorefia”, Revista ECA, Julio-Agosto 1998,
P. 726.
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barata sino una productividad elevada, es decir, en lograr una ventaja competitiva,

mas que comparativa.

E! Programa de Competitividad, respaldado por el actual proyecto de asistencia
técnica para la mejora de la competitividad del Banco Mundial por un valor de 16
millones de dblares, consta de tres elementos principales:

1) Mejora de las condiciones para la actividad econdmica adoptando una
nueva ley de inversiones, medidas legislativas para la proteccion del
consumidor, prestacion de servicios de infraestructura por el sector
privado, profundizacién de los mercados financieros y de capitales,
eliminacién de las barreras al comercio que aun persisten, adopcién‘de un
criterio de agrupacién de sectores clave y reforma de los registros juridicos.

2) Mejora de la absorcién de tecnologia mediante el aumento de la calidad y
el fortalecimiento de las politicas de capacitacidn técnica, y

3) Logro de un consenso nacional sobre los planes de competitividad por
conducto de un programa de informacion publica y viajes de estudios para -

evaluar la experiencia internacional.

Mercados financieros y de capitales. Una cuestion prioritaria para el Gobierno
es velar porque el sector financiero favorezca un crecimiento basado en la
productividad. El asesoramiento y la asistencia técnica al sector financiero es
uno de los principales elementos de apoyo al Grupo del Banco al programa

oficial de aumento de la competitividad.

El Gobierno ha definido el acceso a la informacion y a los conocimientos como
elemento clave para su estrategia de competitividad y desarrollo social y ha
solicitado apoyo al Banco para fomentar en la sociedad una actitud de

aprendizaje. Preocupa que partes de la sociedad queden atrds en el camino
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hacia la globalizacion. A menos gque se vea complementada por politicas
sociales firmes, la estrategia puede llevar a una mayor desigualdad y a la
marginacion de las comunidades pobres, especialmente en las zonas rurales. El
Gobierno y el Banco han examinado los medios para conseguir una integracion

mas plena del programa social y el de competitividad.

. Pobreza rural. El crecimiento y la productividad de la agricultura siguen siendo
prioritarios para El Salvador, pero para avanzar en forma sostenida hacia la
reduccion de la pobreza habra que aumentar también el acceso de los pobres a
actividades rurales no agricolas que generen ingresos mayores y mas estables.
Ei Banco Mundial esta apoyando esta estrategia nacional mediante un proyecto
de inversiones y reforma del sector agricola por valor de 40 millones de ddlares,
con el que se esta financiando asistencia técnica, equipo, capacitacion, obras
publicas y costos increméntales de operacidn para apoyar la reforma y el
desarrollo institucional del Ministerio de Agricuitura y Ganaderia y el Centro
Nacional de Tecnologia Agropecuaria (CENTA). El proyecto también esta
contribuyendo a generar tecnologia agraria més productiva y ecolégicamente
sostenible mediante investigaciones y servicios de extensién agraria dirigidos a

pequerios y medianos agricultores, incluidas las mujeres.

4.2. Concepto de pobreza segun DIGESTYC

Cuando se habla de pobreza, las referencias utilizadas para definirla suelen ser
variadas. Para propodsitos de esta investigacion, el nivel de pobreza y los demas conceptos
relacionados con la investigacion, estan basados en ias definiciones oficializadas por la

Direccion General de Estadisticas y Censos (DYGESTIC).
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A continuacion se presentan algunos conceptos basicos que estan relacionados con la

canasta basica, asi como también con la definicién de la pobreza.

a) CANASTA FAMILIAR DE ALIMENTOS

Segun la Comisién Econdémica Para América Latina (CEPAL), la canasta familiar de
alimentos es el “conjunto de productos basicos que conforman la dieta usual de una pobiacion,
en cantidades suficientes para cubrir adecuadamente, por lo menos, fas necesidades

energéticas de todo individuo™°.

b) CANASTA BASICA ALIMENTARIA (CBA)

Es el conjunto de productos considerados basicos en la dieta de la poblacion residente
en el pais, en cantidades suficientes para cubrir adecuadamente, por lo menos, las necesidades

energéticas y proteinicas del individuo promedio.

c) POBREZA EXTREMA O CRITICA ABSOLUTA

Se encuentran ubicados en esta situacion, aguellas personas u hogares cuyos ingresos
son menores que el costo de la canasta basica alimentaria, la cual es diferenciada por &rea de
residencia (costo de la CBA familiar mensual: urbana ¢1249.00, rural ¢ 942.00, ambas cifras

corresponden al promedio anual de 1997)

1% DIGESTIC. “Terminologia”, Encuesta de hogares de propésitos multiples 1995, Febrero de 1996,
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d) POBREZA RELATIVA

Aquellas personas u hogares cuyos ingresos son mayores que el costo de la Canasta
Basica Alimentaria, pero son mencres que el costo de la Canasta Ampliada, el cual, de acuerdo
con la metodologia del Banco Mundial, resuita ser el doble del costo de la Canasta Bésica
Alimentaria (costo de la Canasta Ampliada familiar mensual urbana ¢ 2498.00, rural ¢ 1884.00,

ambas cifras corresponden al promedio anual durante 1997)

e) NIVEL DE POBREZA

Limite establecido al comparar el nivel de ingresos de los hogares con el costo de la

Canasta Basica Alimentaria y la Canasta Ampliada

4.3.Principales indicadores de pobreza y canasta basica familiar

durante 1998

La canasta de mercado o canasta ampliada se calcula sobre la base de una familia

promedio compuesta por 4.2 personas, segin DIGESTYC.

La Direccion General de Estadisticas y Censos toma en esta canasta los siguientes
rubros: Alimentos, Vivienda, Vestuario y Misceldneos, en este dltimo encontramos gastos en

salud, educacion, transporte, entre otros.

La canasta minima familiar estd compuesta basicamente por alimentos para el mismo
numero de personas. El Centro para la Defensa del Consumidor (CDC) agrega a ésta articulos
de limpieza e higiene y algunos servicios basicos como agua, energia eléctrica, gas y

transporte.




38

La pobreza se puede dividiria en:

» Pobreza relativa: Que se determina por la incapacidad de generar los ingresos
necesarios para cubrir el costo de la canasta basica ampliada que incluye alimentos,

vestuarios, educacion y transporte.

o Pobreza extrema: se determina por la incapacidad de cubrir el costo de la canasta

basica de alimentos.

Segun el Decreto D.E. No. 48 y D.0. No. 72, ambos del 22 de abril de 1898, el salario
minimo urbano es de 1,260.00 colones mensuales, para cualquier lugar de la Reptblica, en los

sectaores comercio, industria y servicios.

Hasta el mes de Julio de 1998, la canasta de mercado ascendidé a 4,916.59 colones, lo
que significa que la canasta equivale a 4 salarios minimos urbanos y solamente el rubro de

alimentos equivale a 1.7 salarios minimos urbanos.

En El salvador, el 28.7% de la poblacion total se encuentra en nivel de pobreza relativa,
mientras que el 19.6% se encuentra en niveles de pobreza absoluta, segun la Encuesta de

Hogares y Propositos Mditiples de 1997 de DGESTYC.
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El Cuadro No.11 muestra el comportamiento historico de la canasta béasica ampliada

para el periodo de 1992 a 1997.

Cuadro No.11 Canasta basica anﬁpliada

CANASTA BASICA AMPLIADA (EN COLONES)

ANOS URBANA RURAL
1992 1,779.20 1,260.50
1993 1,955.60 1,450.50
1994 2,096.60 1,575.80
1995 2,166.30 1,594.40
1996 2,459.30 1,884.70
1997 2,516.20 1,918.00

Fuente: Direccién General de Estadistica y Censo (DIGESTYC)
4.4. Pobreza y desempleo en El Sailvador

Desde fines de la década de los sesenta, E! Salvador ha experimentado profundas

transformaciones sociales.

En el ambito econdmico, jos cambios mas importantes han sido el agotamiento del
modelo agroexportador y la pérdida de importancia del ‘sector agropecuario dentro de la
economia nacional, asi como la configuracion de una nueva estructura productiva basada en
actividades comerciales y servicios, la cual esta sustentada en buena medida en el ingreso
masive de recursos externos provenientes principaimente de las remesas que envian los

salvadorefios residentes en los Estados Unidos de Norteamérica.

Estos cambios, sumados a los efectos de las politicas de estabilizacién y ajuste que se

adoptaron desde 1980, han repercutido en la evoluciéon y composicién de la pobreza, en su
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jocalizacion geografica. Durante la década de {os noventa se ha registrado una reduccion de ta
pobreza global, producto de la reduccion experimentada en fa pobreza urbana, ya que la

pobreza rural sélo ha disminuido marginalmente.

La evolucion global de la pobreza en El Saivador refleja también la fuerte relacion que

existe entre crecimiento econdmico, evolucién macroecondmica y pobreza.

El crecimiento de la pobreza ocurrido en la década de los ochenta coincide con el ciclo
econdémico contractivo, caracterizado por una profunda recesién y por el aumento de la
inflacién, asi como la implementacién de una politica macroecondmica con un claro sesgo
antiagricola y con la ejecucién de costoso ajuste fiscal que se tradujo en una caida pronunciada

del gasto social.

La disminucién de la pobreza registrada entre 1981 y 1895 coincide con el pericdo de
expansion vinculado con el ingreso masivo de recursos externos y con el proceso de
reconstruccion post-bélica, y caracterizado por la expansién del empleo, por una notable
estabilidad financiera y cambiaria y por un aumento dei gasto social (financiado en gran parte
con ayuda externa). Finalmente el aumento de la pobreza registrado en 1996, coincide con el
proceso de desaceleracion econdmica, con la disminucién de los salarios reales y con el

aumento del desempleo.

La pobreza en El Salvador esta caracterizada por las siguientes situaciones:

] Se distingue por su gran extension, se observa en mayor proporcion en el ambito

rural que urbano.
. L.a pobreza de las areas rurales esta focalizada distante de los centros urbanos

. Afecta particularmente a hogares con jefes de hogar de tercera edad
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. Tiene que ver con las marcadas diferencias que existen entre hombres y mujeres

en términos de categorias ocupacionales e insercion laboral

En cuanto a la pobreza, la informacién oficial indica que ésta en el ambito nacional
disminuyd entre los afios 1991/1992 vy 1985; en 1996 los niveles aumentan, si bien se
encuentra por debajo de los niveles registrados a principios de la década. A continuacion se

presenta en el Cuadro No.12 la evolucién de la pobreza en el periodo de 1991 a 1996.

Cuadro No.12 Evolucion de la pobreza en El Salvador en el periodo de 1991 a 1996

Afos Total Nacional Total Urbano Total Rural

No

Extrema | Relativa | No Pobre | Extrema Relativa | No Pobre |Extrema | Relativa | Pobre

91/92 28.2 315 40.3 233 30.5 46.2 33.6 32.5 33.9

92/93 27.0 30.5 425 20.8 296 49.6 33.8 315 | 348

1994 23.9 285 47.6 16.3 275 56.2 34.8 298 | 354
1995 18.3 294 52.3 12.6 277 59.7 26.4 318 | 418
1996 2186 30.3 48.1 14.7 282 57.1 31.4 333 | 383

Fuente: DIGESTYC, Encuesta de Hogares y Propésitos muttiples 1991/92 y 1996.

5. PRINCIPALES CARACTERISTICAS DE LOS CONSUMIDORES
RESIDENCIALES DEL AMSS

5.1. Tenencia de electrodomésticos

5.1.1. Cuantificacion del consumo total mensual de energia

eléctrica domiciliar en el AMSS



42

En 1993 el proyecto OLADE/ CCE/CEL/CAESS llevo a cabo la encuesta denominada

‘Encuesta de Demanda y Uso Racicnal de la Energia Eléctrica en el Sector Residencial”. En

dicha encuesta se estratificé el consumo de energia eléctrica por hogar en 4 estratos, segin el

detalle siguiente®:

Estrato | consumos de hasta 100 KWH

Estrato I consumos de 101 a 300 KWH

Estrato Il consumos de 301 a 800 KWH

Estrato 1V consumos de mas de 800 KWH

(23.8% del total de hogares)
(43.2% del total de hogares)
(18.4% del total de hogares)

(14.6% del total de hogares)

De acuerdo con los resultados obtenidos en la encuesta residencial, el consumo

mensual de energia eléctrica en el Area Metropolitana de San Salvador (AMSS) asciende a un

total de 54,902.3 MWH vy la distribucién de consumo por aparatos eléctricos en los estratos | y I,

es decir aquellos consumidores con consumos al menos de 300 KWh mensual es como se

muestra en la siguiente tabla.

Cuadro No.13 Estratificacion del consumo de energia eléctrica por estrato de consumo

EQUIPO ESTRATO | ESTRATO Il
MWH % MWH %
Equipo/ Refrigeracion 2,128.4 60.7 3,363.4 64.9
Equipo/ Cocina 151.1 4.3 442 4 8.5
lluminacion 575.2 16.4 £65.9 12.8
Calentador/ Ducha 6.0 0.0 6.5 0.1
Planchas 233.9 67 2725 52

1 OLADE,Disefio de la Muestra”, Encuesta de Demanda y Uso Racional de la Energia Eléctrica en el sector

Residencial del AMSS, 1993, P. 3.
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TVI Video 173.2 49 261.6 5.0
A/C y ventiladores 185.2 5.3 50.8 1.0
Otros electrodomésticos 57.1 1.6 99.7 1.9
Lavadoras/ Secadora 0.0 0.0 15.8 0.3
Motores 0.0 0.0 20.8 06
TOTAL SEMANAL 3,504.2 100.0 5,208.2 100.0
TOTAL MENSUAL 15,173.4 276 22,551.4 41.1

Fuente: OLADE," Cuantificacién del consumo mensual de energia eléctrica domiciliar", Encuesta de Demanda y Uso
Racional de {a Energia Eléctrica en el sector Residencial del AMSS, 1993, P. 6.

Lo que significa que un 69 % del consumo de energia eléctrica en el Area Metropolitana

de San Salvador se da en hogares cuyos consumos no exceden los 300 KWH/mensuales.

5.2. Comportamiento del consumidor ante las variaciones a las tarifas

eléctricas

Como es de esperarse, la poblacién y diferentes sectores sociales siempre se
pronuncian en contra de los incrementos de las tarifas eléctricas. Sus protestas estan
enmarcadas en un principio de justicia, por que no es aceptable que los actores de los
incrementos manejen la filosofia que los que consumen mas pagaran mencs y que los que

consumen menos, mas.

Los mas afectados ante los incrementos a las tarifas suelen ser los micro-empresarios,
ya que los pone entre la espada y la pared, porque para obtener un minimo margen de
ganancia tienen que comercializar sus servicios y sus productos a un precio mayor. Para los
salvadorefios de mas bajos ingresos, los efectos de toda esta situacion se refleja de forma

marcada en el desequilibrio de su economia familiar.




A principios del afio 1998, el ente regulador SIGET anuncidé el otorgamiento de
subsidios a los usuarios residenciales cuyos consumos mensuales de electricidad era inferior a
ios 400 KWh, esto con el fin de suavizar el efecto de sincerar de una vez por todas las tarifas

residenciales.

Con esa medida, los usuarios residenciales con consumos inferiores a los 400 KWh
mensuales gozaron de tarifas maximas subsidiadas hasta el 31 de marzo de 1998. A partir del 1
de abril de 1998 unicamente los usuarios residenciales con consumos inferiores a 200 KWh,
han estado gozando de tarifas méximas, y los usuarios que consumen entre 200 y 300 KWh

solo han gozado de subsidio del impuesto al Valor Agregado (L.V.A.).

A pesar de existir un precio maximo con goce de subsidio, los usuarios residenciales de
bajos consumos se vieron afectados debido a que los precios del servicio sufrieron alzas

significativas, lo cual generd protestas generalizadas a nivel nacional.

El Centro para la Defensa del Consumidor y otras organizaciones e instituciones de la
sociedad se organizaron como “Concertacion Ciudadana” con el proposito de pronunciarse en

contra del incremento de las tarifas de energia eléctrica.

Concentraciones pacificas en lugares publicos, distribucién de informacién al
consumidor en materia de electricidad, presentacion de un Recurso de Inconstitucionalidad
sobre las Tarifas de Energia Eléctrica y Analisis Técnicos, formaron parte de las actividades de

una campana que desarrollé la “Concertacion Ciudadana’.

Las experiencias vividas por la sociedad salvadorefia durante el primer trimestre de
1998, permite asegurar que en {a medida en que los salvadorefios acttien, ningun proveedor de
un servicio vital como la electricidad, puede hacer que los derechos del consumidor y su

economia se ahoguen en la corriente de un mercado aparentemente injusto.
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6. EL SALARIO MINIMO EN EL SALVADOR

En el pasado, los salarios minimos en El Salvador se ajustaban a intervalos de varios
afos, inclusive fueron congelados durante ia época de guerra y recesién econdmica de la

década de los 80’s.

La Constitucién Politica consigna en su segundo articulo el deber del Estado de
garantizar a “foda persona tiene derecho a la vida, a la integridad fisica y moral, a la libertad, a
la seguridad, ai trabajo, a la propiedad y posesién, y a ser protegida en la conservacién y

“12 mientras que el Articulo 144 del Cédigo de Trabajo establece el

defensa de los mismos
derecho del trabajador a ‘“devengar un salario minimo que cubra suficientemente las

necesidades normales de su hogar en el orden material, moral y culturai™*>,

El salario minimo es fijado por el Consejo Nacional de Salario Minimo (CNS), aprobado
por la Asamblea Legislativa y ratificado por el Poder Ejecutivo. Para fijar el salario minimo, el
CNS debe establecer el costo de vida, pues a su vez, este determina los salarios minimos.
Segun el articulo 146 del Cédigo de Trabajo: “para apreciario deberdn considerarse los gastos
ordinarios en alimentacion, vestuario y miscelaneos; en este ultimo se comprenden los gastos

de salud y educacion, entre otros™.

En marzo de 1993 se establecié gque el salario minimo para el sector industria y
comercio era de 930.00 colones mensuales. La base de las instituciones oficiales para el
célculo de este indicador corresponde al mes de diciembre de 1992 y en aquel momento se

estimaba que el costo de vida estaba cercano a los 3,160.4 colones por grupo familiar.

12 ic. Luis Vasquez Lopez, "Titulo 1T Los Derechos y Garantias Fundamentales de la Persona”,
Constitucion de El Salvador, 1996, P. 2
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En julio de 1994 nuevamente se ajusté el valor del salario minimo a 1,050 Colones

mensuales para el sector industria y comercio.

Para agosto de 1995 el costo de la vida estaba cercano a los 4,171.4 colones
mensuales. Con los incrementos en el salaric minimo que se decretaron en julio de 1995, los
salarios minimos alcanzaron un nivel maximo de 1,155 colones mensuales. Segun estas cifras,
para costear el valor de la canasta basica se necesitarian 3.60 salarios minimos de la industria,

comercio y servicios y 7.02 salarios minimos del sector agropecuario.

Evidentemente, los salarios minimos pagados no corresponden con la realidad del
costo de vida, y las familias obreras promedios se ven obligadas a emplear a todos sus

miembros y buscar ingresos alternos al empleo principal para subsistir.

Un factor que agrava aun mas la situacion es la tendencia hacia {a caida general de los
salarios minimos reales. Entre julio de 1984 y agosto de 1995, los salarios reales
experimentaron una caida; lo cual indica que, ademas de no estar acordes con el costo de la
vida, los salarios minimos tampoco estan creciendo a un ritmo mayor que el crecimiento de los

precios.

Recientemente, en el mes de agostc de 1998 entré en vigencia un incremento de 10%
en los salarios minimos nominales vigentes en el pais. Con este incremento se dio seguimiento

a la practica gubernamental de ajustar anualmente los salarios minimos que data desde 1990.

Los ajustes salariales periddicos sugieren una rhayor correspondencia de los salarios

minimos con el nivel de precios al consumidor, sin embargo, el estudio de la evolucién de los

13 Lic. Luis Vasquez Lopez, "Capitulo TT del Salario Minimo", Recopilacion de Leyes en Materia Laboral,
1994, P. 41
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salarios minimos reales (salario minimo nominal ajustado a la inflacién) muestra que durante los

dltimos afios, los salarios minimos reales han disminuido pese a los incrementos decretados

peridédicamente.

En el Cuadro No.14 se presenta la evolucién de los salarios minimo y nominal y real

desde 1988.
Cuadro No.14 Evolucion del salario minimo en El Salvador
EVOLUCION DEL SALARIO MINIMO
SALARIO AUMENTO IPC SALARIO INDICE INFLACION
ANO MIN. NOMINAL | SALARIAL DIC 1998 REAL DIC/88=100 %
DIARIO NOMINAL DiC/92=100
1988 ¢18.00 0.0% 51.52 ¢34.94 100 100
1989 ¢18.00 0.0% 63.61 ¢28.30 81.0 81..0
1990 ¢21.00 16.7% 75.92 ¢27.66 79.2 79.2
1991 ¢23.50 11.89% 83.38 ¢28.18 80.7 80.7
1992 ¢27.00 14.9% 100.00 ¢27.00 77.3 77.3
1993 ¢31.00 14.8% 112.09 ¢27.66 79.2 12.1
1994 ¢35.00 12.9% 122.06 ¢28.67 82.1 8.9
1995 ¢38.50 10.0% 135.94 £28.32 81.1 11.4
1996 $38.50 0.0% 145.95 ¢26.38 75.5 7.4
1997 ¢38.50 0.0% 148.76 ¢25.88 74.1 1.9
1998 ¢42.00 9.1% 155.03 - - 4.2

Fuente: Ministerio del Trabajo
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CAPITULO Iili. RECOPILACION E INTERPRETACION DE DATOS

7.

INFORMACION GENERAL

Para estudiar los precios del servicio eléctrico que se aplican a los hogares ubicados en

el Area Metropolitana de San Salvador, asi como también la situacién socio-econdmica de los

mismos, & fin de medir el impacto en la economia familiar que se provocard cuando el subsidio

del que goza el servicio eléctrico sea eliminado en octubre de 1999, fue necesario definir

aspectos preliminares que rigieron el seguimiento de la investigacion, sin perder de vista los

abjetivos de la misma, empleando métodos y técnicas apropiadas para:

d)

f)

Establecer el marco tedrico de la investigacion,

ldentificar las expectativas de los principales actores de la sociedad ante la
problematica de eliminacion del subsidio en octubre de 1999,

ldentificar las principales caracteristicas socio-econdmicas de los hogares residenciales
del Area Metropolitana de San Salvador (AMSS) que gozan de subsidio,

Estudiar los precios del servicio eléctrico que se aplican a los hogares residenciales del
Area Metropolitana de San Salvador (AMSS),

Medir el impacto econdmico de la eliminacidn del subsidio al servicio eléctrico en los
usuarios residenciales con consumos inferiores a 300 KWh/mes, y

Formular estrategias précticas orientadas a reducir el impacto negativo de la eliminacion
del subsidio en los hogares residenciales del Area Metropolitana de San Salvador

(AMSS).

En tal sentido, el grupo de investigacién se dio a la tarea de emplear diferentes métodos

que se enmarcan dentro de:
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o  Sintesis bibliografica: Para denotar el marco histdrico.

e Registro Censal: Para seleccionar datos secundarios que sirvieron en la
identificacion de las caracteristicas socio-econdmicas, asi como también para el
calcuto de la muestra.

e  Muestreo Aleatorio Simple de Hogares que Gozan de Subsidio: Empleado para
obtener datos confiables de una muestra de hogares escogida al azar.

¢ Muestreo Selectivo de Entes Claves: Se utilizd para identificar caracteristicas de

los principales actores de la problematica planteada.

8. DESARROLLO DE LA METODOLOGIA

8.1.Fase I: Sintesis bibliografica

Se recopil6 en esta fase, la informacion bibliogréfica necesaria existente para establecer
el marco histdrico y la realidad socio-econdmica de {a poblacién objetivo en donde se desarrolid

la investigacion.

8.2.Fase ll: Registro censal

Se investigd en estadisticas realizadas por la Direccion General de Estadisticas vy
Censos (DIGESTYC), Ministerio del Trabajo, CEL, UCA, FUSADES y Empresas Eléctricas.
Como resultado de estas estadisticas, se obtuvieron datos importantes como: valores de la
canasta basica, cantidad de hogares beneficiados por el subsidio, ingresos promedio por hogar,
evolucién de los salarios minimos, y demas informacidn, la cual sirvié para el calcuio de la

muestra y cruces de variables de la encuesta.
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8.3.Fase lll: Muestreo aleatorio de hogares que gozan de subsidio

La seleccion de la muestra fue al azar; es decir partiendo del numero total de hogares
que gozan de subsidio en el sector Nor-Central del Area Metropolitana de San Salvador, se
utilizod la técnica de los numeros aleatorios para seleccionar los hogares a ser investigados, de

esta forma todos los hogares tenian igual posibilidad de ser investigados.

Para el desarrollo de la encuesta sobre los subsidios a la energia eléctrica en el sector
residencial, se utilizd la metodologia de entrevistas personales directas entre una muestra de
hogares estadisticamente representativa del sector Nor-central del Area Metropolitana de San

Salvador (AMSS), que abarcaron las zonas geograficas siguientes:

. Municipio de San Saivador

. Municipio de Mejicanos

. Municipio de Cuscatancingo
. Municipio de Ciudad Delgado
. Municipio de Ayutuxtepeque
. Municipio de Soyapango

. Municipio de liopango

Los datos pertinentes al contenido de la encuesta se orientaron a recolectar informacién
que permitié identificar caracteristicas e informacién clave para identificar medidas de solucion

ante la eminente situacion de derogar el subsidio al sector residencial en octubre de 1999.

Como complemento del cuestionario, se realizé una breve explicacién de su contenido

con el propdsito de facilitar la capacitacién del personal de campo, minimizar las dudas que



pudieran existir en los items del instrumento de recoleccidn de datos, y que a la vez podria

servir como orientador del sujeto de informacion.

Previo al inicio del trabajo de campo, y como parte integra de la metodoiogia de la
investigacion, el grupo de trabajo gestioné con la Direccidén de la Maestria una carta, para ser
portada por los encuestadores, con la finalidad de informar oficialmente a los encuestados
sobre el propdsito de la misma, y solicitarles su colaboracién, en el sentido de permitir al
entrevistador ser atendido por la persona mas idénea para contestar cada una de las preguntas

del cuestionario.

e Calculo de la Muestra

De acuerdo con la metodologia de disefio previamente acordada, se establecid una
muestra minima de 200 hogares6 con base en una combinacion de muestreo aleatorio simple.
A este respecto, y como base para obtener la muestra minima, se seleccionaron 400 hogares

en el Area Metropolitana de San Salvador, distribuidos en 19 grupos.

o Desarrollo del Trabajo de Campo

Durante un periodo de aproximadamente dos semanas (entre el 10y el 25 de Enero de
1999), se llevo a cabo la fase de trabajo de campo. Las entrevistas fueron realizadas por siete
entrevistadores, con estudios de por lo menos primer afio de Universidad y durante el desarroilo
del trabajo de campo el equipo fue dirigido y supervisado por los miembros del grupo de

investigacion.

®Se calcglo el tamafio de la muestra para un muestreo aleatorio simple, aplicando la siguiente ecuacién: n= (p*q*N) /
[(e*N/2Z% + (p*q)]
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Antes de iniciar la fase de entrevistas, el personal contratado para desempefiarse como
entrevistadores recibieron un entrenamiento de acuerdo con las especificaciones de la

investigacion.

Con base en el listado de hogares seleccionados en el disefio muestral, obtenidas
aleatoriamente, se establecieron varios sectores de trabajo de acuerdo con las direcciones y
posteriormente los hogares ubicados en zonas cercanas fueron asignados al personal de

campo con un programa especifico de visitas.

Durante |a fase de trabajo de campo, y de acuerdo con la metodologia establecida, los
entrevistadores solicitaron permiso para conversar brevemente con los residentes del hogar y
lilenar el cuestionario junto con un miembro de la familia elegible7. En caso de negar el permiso,
se les dieron instruccionses a los entrevistadores de explicar un cuestionario y dejario junto con
la guia, y de preferencia esperar el tiempo necesario mientras que el sujeto de infoermacién
lienaba los datos requeridos, en los casos en donde esto no fue posible, se dejaba el
cuestionario para volver después al hogar y revisar los datos de ser posible, con la persona que

proporciono la informacién.

Durante el transcurso el desarrolio del trabajo de campo, se programaron visitas a un
total de 400 hogares, de las cuales se pudo obtener una muestra efectiva de 300 entrevistas,
equivalentes a mas del 100% de la meta 200 originalmente establecida y que gozan de

subsidio a la electricidad.

7 Gomo sujeto de informacion elegible se tomaron en cuenta el jefe del hogar, el ama de casa y un hijo mayor de 18
afios de edad.
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8.4.Fase IV: Muestreo selectivo de entes clave

Para estudiar la opinién de los principales entes que estan relacionados directamente
con la problemética, se utilizd la entrevista estructurada o dirigida. Las entidades que se

abordaron son las siguientes: CEL, Empresas Eléctricas, SIGET, DPC, CDC y FINET.

8.5.Fase V: Evaluacion de herramientas de analisis

Una vez obtenida la informacién a través de los diferentes métodos, se clasificd y ordend
de una manera légica y secuencial. Para el proceso de analisis se seleccionaron todas aquellas
variables que envuelven el entorno del tema estudiado, estableciendo los posibles cruces que
clarifican de una manera mas objetiva la informacion y que permitiera esclarecer las hipétesis
establecidas.

Especificamente se utilizd la técnica de relacién matemética de variables. Con la
informacién de las fuentes primaria y secundaria recopiladas, se procedié a realizar cuadros

sinépticos con las caracteristicas principales que identifican a la poblacion objetivo.

La herramienta bésica utilizada fue el programa EXCEL, del cual se utilizaron las
principales funciones matematicas y légicas para determinar relaciones simples entre variables,
como por ejemplo: Ingreso vrs. Consume de energia, Consumo vrs. nivel de pobreza, etc., para

lo cual fueron necesarios pequefios programas para mecanizar los calculos.

9. RECOLECCION DE DATOS

Para verificar las hipétesis formuladas e identificar los puntos de concordancia o
discordancia, de los elementos tedricos con los datos obtenidos mediante las encuestas y

entrevistas, se efectud el andlisis descriptivo, a través de evaluacion porcentual.
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9.1. Analisis descriptivo Individual de preguntas

El andlisis es del tipo descriptivo y se ilevé a cabo en dos fases: en la primera se realizd
el analisis individual de los resultados obtenidos en cada pregunta con el propésito de conocer
la tendencia, situacion o magnitud del aspecto detectado a través de la pregunta del
cuestionario o de la entrevista. En la segunda, se procedié a correlacionar las distintas

respuestas que tratan de un mismo factor.

El anadlisis individual de preguntas del cuestionario se realizé con base en los
porcentajes que alcanzan las distintas respuestas, anotando los resuitados globales ya sea en
numero absolutos o porcentuales, indicando diferencias significativas y comentando las

observaciones hechas.

En el anexo 10 se observan los resultados gréficos y descriptivos por cada pregunta del

cuestionario.

9.2. Analisis descriptivo de la entrevista estructurada a informantes

clave

ENTE REGULADOR SIGET

La Superintendencia General de Electricidad y Telecomunicaciones (SIGET), es un ente
que administrativamente pertenece al Organo Ejecutivo de la Republica de El Salvador. Su
creacion se origind como consecuencia de los programas de modernizacion del estado,

especialmente para reguiar al sector de electricidad y telecomunicaciones.
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Su misién es “aplicar los tratados, leyes y reglamentos que regulen las actividades de
los sectores de electricidad y de telecomunicaciones; aprobar las tarifas a que se refieren las
leyes de electricidad y de telecomunicaciones; dirimir conflictos entre operadores de los
sectores de electricidad y de telecomunicaciones, de conformidad a lo dispuesto en las normas
aplicables; informar a la autoridad respectiva de la existencia de practicas que atenten contra la

libre competencia entre otras”.

Los principales aspectos que SIGET evalta en su primer afo de gestion es lo siguiente:

. Durante el primer afio en que el mercado eléctrico ha operado con empresas de
distribucion privatizadas, el modelo en si estd funcionando, no obstante el
avance ha sido poco, esto debido principalmente a que aun existe el monopolio
en generacion por parte de CEL, lo cual no ha permitido que el usuario final
goce de precios competitivos en el rubro energia eléctrica. Siempre en el campo
de generacion, existen varios proyectos de empresas privadas, que se estiman
en 220 MW, lo que permitird en un corto y mediano plazo disponer de mayor
capacidad de oferta de energia, con lo cual se espera que inicie
verdaderamente la competencia en el rubro energia eléctrica, asi mismo
cuando las importaciones de energia de Guatemala sean mayores que las
actuales. Esto aunado al proceso de interconexion eléctrica regional permite
vislumbrar el desarrollo de un mercado altamente competitivo en

Centroamérica, que permitiria enviar sefiales reales de precios al usuario final.

. Durante 1998, el subsidio fue otorgado por CEL en forma directa a las
empresas Distribuidcras de energia eléctrica. Con la Ley de creacién de la
FINET, se faculta a ésta para subsidiar a los usuarios residenciales, por tanto
en 1999, el ente responsable del subsidio sera la FINET, quién debe desarrollar

los mecanismos técnicos y administrativos para ejecutarlo. En todo caso, la
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mayor parte de los fondos tendran que seguir siendo otorgados por CEL debido
a que se involucran muchos millones de colones y la FINET actuaimente no
tiene la forma de recaudar el monto total anual de los subsidios, el cual es

superior a los 400 Millones de colones anuales.

Existe seguridad en que independientemente del partido que llegue a la
presidencia de la Republica después de las elecciones de marzo de 1999, el
modelo no sufrird mayores cambios, esto debido a que lo que reglamenta al
modelo de mercado eléctrico es la Ley General de Electricidad, la cual fue
aprobada en octubre de 1996 por la mayoria de los congresistas de los diversos
partidos politicos que conformaban la Asamblea Legislativa y no por un partido

de Gobierno en particular.

El articulo 122 de la Ley General de Electricidad establece que el otorgamiento
del subsidio debe finalizar en octubre de 1999, siempre que esa fecha no sea
prorrogada por la Asamblea Legislativa. Al respecto se considera que dicha
medida es adecuada para eliminar la distorsién economica que dicho subsidio
genera en el mercado eléctrico, no obstante, el impacto econdémico sobre la
poblacién afectada es algo que es necesario estudiar antes de proceder con tal
medida, sobre todo porque debido a razones eminentemente politicas no fue
posible desarrollar el programa de ajustes trimestrales de precios maximos
propuesto por SIGET en diciembre de 1997, el cual éstaba orientado a disminuir
gradualmente la cuota de subsidio para cada usuario beneficiado, hasta
reducirlo completamente, y de esta forma se evitaria un fuerte impacto en la

economia familiar cuando llegara octubre de 1999.
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Debido a que desde enero de 1998, no ha ocurrido ningun ajuste a los precios
maximos, y por consecuencia no se ha a disminuido graduaimente el subsidio a
los usuarios beneficiados, las consecuencias ante ia posible eliminacion total y
en forma repentina en octubre de 1999, podrian ser graves, puesto que la
poblacién se caracteriza por reaccionar en forma fuerte ante estos hechos. Esto
conlleva a que no seria conveniente eliminar el subsidio en forma total, pero si
podria ser la ocasion para ajustarios y hacer una evaluacién de los mismos. En
resumen, la actual coyuntura politica de cara a las elecciones de marzo del
2000 permite intuir que el subsidio podria continuar por varios meses mas
después de octubre de 1999 hasta la fecha de las elecciones 6 algunos mese

mas.

Por el momento SIGET no ha realizado estudios especificos sobre los
subsidios, esto es debido a que se han orientado los esfuerzos técnicos a
complementar la reglamentacion que regula a las empresas eléctricas para el
calculo de las tarifas eléctricas, esto debido a que el proceso de privatizacion de
las empresas distribuidoras y generadoras caminé mas rapido que la regulacion

del mercado.

Ni en la Ley ni en el reglamento esta definido quién es el responsable de hacer
publicidad sobre las tarifas eléctricas y los subsidios, no obstante SIGET ha
tomado un papel protagdnico en ese sentido, y para las tarifas que entraron en
vigencia en 1999, fueron publicadas en los periédicos de mayor circulacion del

pais.
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FONDO DE INVERSION NACIONAL EN ELECTRICIDAD Y TELEFONIA (FINET)

La FINET fue creada el 20 de Julio de 1998, por decreto iegistative No 355 y reformada

el 16 de diciembre 1898, segun decreto legislativo No. 518.

Las razones de su origen se debe a que los servicios de electricidad y telefonia, son
factores determinantes para el desarrollo econdémico y social de la pobifacién, por lo que es
necesario dictar las normas que aseguren la mas amplia cobertura de los mismos en todo el
territorio nacional, y en especial a los sectores rurales y los de menos ingresos de la poblacion,

es decir atendiendo a principios de justicia social.

La administracién del FINET por ley esta a cargo del Fondo de inversién Social para el

Desarrollo Local de El Salvador FISDL.

£l objetivo primordial de la creacion de la FINET es facilitar el acceso de los sectores

rurales y de los menores ingresos de la poblacion, a los servicios de electricidad y telefonia.

Entre ailgunas de las atribuciones que tiene claramente definida la FINET pueden

citarse:

a) Subsidiar ia construccion y mejoramiento de la infraestructura para el suministro
de la energia eléctrica y la prestacion de servicios de telefonia en dreas rurales
de bajos ingresos.

b) Subsidiar el consumo de energia eléctrica y los servicios de telefonia en éreas

rurales y de bajos ingresos, siempre gue éstos sean de beneficio comunal.
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Este literal fue reformado en el Acuerdo No. 518, quedando de la siguiente forma:
“subsidiar el consumo de energia eléctrica y los servicios de telefonia en areas rurales y de
bajos ingrescs, siempre que éstos sean de beneficio comunal; y el consumo de energia

residencial”.

La ley contempia como beneficic comunal los consumos de energia eléctrica asociados
a proyectos de extraccion de bombeo y rebombeo de agua, y de los inmuebles utilizados para la
prestacion de servicios de educacidén y salud, cuando estos sean propiedad o estén bajo
administracion de las comunidades, independientes de la forma en que se hayan constituide o

asociado.
Ei patrimonio de FINET esta constituido de la siguiente forma:

a) Aportes que le confiere el estado para el inicio de sus operaciones o para el
incremento de su patrimonio, y las asignaciones que se le determinen en su

presupuesto especial.

b) El Noventa y ocho y medio por ciento de los recursos que se generen por el
otorgamiento por parte de la SIGET, de concesiones para la explotacion del

espectro radio-eléctrico de uso regulado.

C) E! noventa y ocho por ciento de los recursos que se generen por la gestion y
administracion de las concesiones, contratos, autorizaciones, licencias vy
permisos para la prestacién de servicios de telecomunicaciones, existentes

antes de la entrada en vigencia de la Ley de Telecomunicaciones.
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d) La totalidad de los recursos que se generen por el otorgamiento por parte de la
SIGET de concesiones para la explotacién de recursos hidraulicos y

geotérmicos para la generacion de energia eléctrica.

e) Los recursos gque se generen por la imposicién por parte de la SIGET, de multas

a los operadores de los sectores de electricidad y telecomunicaciones.

) Todo ingreso que obtenga a cualquier titulo legal.

En tanto los recursos del fondo no sean suficientes para su administracion, la Ley

faculta at FISDL para que con recursos propics apovye las actividades del FINET.

En general, los subsidios se otorgaran de cualquiera de las siguientes formas:

a) A traves de solicitudes se otorgarén subsidios para la construccion y
mejoramiento de infraestructura, para et suministro de la energia eléctrica y la
prestacién de servicios de telefonia, asi como también para el consumo en

areas rurales y de bajos ingresos.

b) La forma de adjudicar los recursos para subsidiar la construccion y el
mejoramiento de infraestructura, se hara a través de subastas que deberdn de

realizarse cada semestre.

El subsidio a la energia eléctrica se otorgard a los usuarios residenciales de ciertos
rangos de consumo (inferiores a 300 KWh), y el mecanismo de traspaso del citado subsidio aun
esta por ser definido en un reglamento internc del FINET, mientras tanto CEL otorgara

directamente dichos subsidios a través de las Empresas Distribuidoras.
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La informacién mas relevante que se pudo obtener de esta institucion es la siguiente:

. Para que la CEL logre entrar en competencia de generacién de energia con
firmas privadas, es conveniente que se libere del manejo de los subsidios que
actualmente esta otorgando al sector residencial, en tal sentido el FINET sera el
nuevo administrador de subsidios para este tipo de servicios. Esta medida

busca modernizar a CEL y abrirse paso en el campo de la competencia.

. Segun publicacién de La Prensa Grafica del 31 de enero de 1999, la CEL
transferird al FINET unos 40 millones de colones mensuales que se utilizaran

para subsidiar las tarifas de energia eléctrica a los usuarios residenciales.

. FINET cuenta inicialmente con patrimonio aproximado de 53.2 millones de
colones, cifra que fue transferida por SIGET. Estos recursos fueron obtenidbs
de las subastas de las frecuencias del espectro radio-eléctrico, principalmente
de las bandas de radio y telefonia. Este dinero esta destinado para ser
invertido en proyectos comunaies de energia y telefonia, particularmente en

proyectos que no son rentables para la empresa privada.

) L.a prioridad de FINET es subsidiar a las comunidades rurales que poseen auto-
abastecimiento de agua potable como los son los proyectos de bombeo y
rebombeo, incluyende aquellos que forman parte del Plan Nacional de

Saneamiento Basico Rural (PLANSABAR).

. FINET ha sido formada con recurso humano y material del Fondo de Inversién
Social (FIS) y se esta preparando para dar cumplimiento a lo establecido en su

Ley de creacién.
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En 1998, el monto mensual de subsidio a la electricidad que fue otorgado por el
gobierno fue del orden de los 60 millones de colones, cifra que corresponde al
subsidio del sector residencial, subsidio del IVA y subsidic ai ANDA. Se estima
mensualmente se destind alrededor de 40 millones de colones sélo para el
sector residencial. El origen de estos fondos correspondieron en un 100% a

CEL.

Con las cifras anteriores, se puede concluir que el patrimonio con que cuenta
FINET no alcanza para cubrir ni siquiera un mes el subsidio total a nivel
nacional. Es decir que FINET deberd racionalizar sus fondos de ia mejor
manera y que el dinero necesario para continuar subsidiando las tarifas

eléctricas del sector residencial tendria que seguir proveniendo de CEL.

EMPRESAS ELECTRICAS

Todas las empresas eléctricas recien privatizadas, enfrentaran problemas similares

ante la situacién de eliminacion del subsidio a las tarifas residenciales en octubre de 1999.

Al respecto, los principales puntos de vista que presentan las empresas eléctricas ante

esta problematica son los siguientes:

En el Acuerdo No. 37 de SIGET se establece que los precios maximos que dan
origen al subsidio, son validos hasta octubre de 1998, esto se debe a que en
esa fecha finaliza el periodo de 36 meses que establece el Articulo 122 de la
Ley General de Electricidad para el establecimiento de precios maximos al
sector residencial. Esta disposicion ya es del conocimiento de todas las

empresas eléctricas y las pone ante una eminente amenaza de quejas que
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podrian suscitarse de parte de los clientes afectados, al interpretar la

eliminacién del subsidic como un aumento a las tarifas.

Por el momento, y dada la coyuntura que estan pasando las empresas recién
privatizadas, no ha dado lugar a crear un plan contingencial para enfrentar

éptimamente la seria amenaza de guejas que puede desencadenar ia medida.

Uno de los problemas mas serios que podrian enfrentar las empresas son
algunas dificultades operativas, tales como: dificultades al momento de la
notificacién de recibos, retrasos en el proceso de cobranza, aumento de las

quejas, existencia de un ambiente de tensidn, y otros relacionados.

Se detecta preocupacién debido a que las experiencias pasadas, demuestran
que la falta de informacién oportuna, puede crear una percepcion errdonea de la
medida, de tal forma que sea interpretada como un aumento a la tarifa, y la
potencial poblacion afectada, normaimente reacciona en forma violenta ante

ese tipo de eventos.

Existe voluntad para trabajar coordinadamente con los demds involucrados en
la problematica, a fin de buscar alternativas y crear planes de contingencia ante

esta potencial amenaza que podria suscitarse en octubre de 1999,

SECTOR GOBIERNO (CEL)

La visién de la CEL es “ser lideres y pioneros en el mercado de energia eléctrica

regional”,
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Su misién es “promover el bienestar y desarrollo en El Salvador, siendo lideres en el
mercado de energia eléctrica regional en forma competitiva. Satisfacer la demanda de los
distribuidores, comercializadores y usuarios finales en forma oportuna, confiable y segura,
usando tecnologia eficiente y en armonia con el medio ambiente. Capitalizar la experiencia

empresarial a través del desarrollo integral de los trabajadores estimulando su productividad”.

Respecto al contenido del tema de investigacion, la informacién mas relevante que se

pudo recabar es la siguiente:

. Para ser competitiva en el mercado eléctrico nacional y regional, CEL debe
realizar aocibnes que le permitan ser mas eficiente, ya que nuestro marco
legal es tan abierto, que los futuros generadores privados que se instalen en
el pais, pueden afectar las ventas de energia de la CEL y en consecuencia,

afectar su rentabilidad.

) Durante 1998, Ia CEL otorgé subsidios del orden de 400 millones de Colones
a nivel nacional, lo cual representa una fuerte erogacién de dinero para una

entidad Autdnoma.

. El presupuesto general de la naciéon durante los ultimos afios ha sido
deficitario, inclusive antes de la privatizacion de las empresas eléctricas, por
lo que es facil intuir que actuaimente el Estado debe estar manejando un
mayor nivel de déficit en el presupuesto de la nacién a raiz de los recursos

asignados para el sostenimiento de los subsidios al sector residencial.

o Durante 1998, la CEL administré por completo los subsidios a la electricidad.

A partir de 1999, el ente responsable de tal accién es fa FINET, no obstante
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para el caso especifico del subsidio al sector residencial, durante 1999 éste

continuara siendo administrado por la CEL, previa autorizacién del FINET.

. Los fondos para el sostenimiento del subsidio hasta la fecha en que ordena
la Ley o la que establezca el Gobierno, continuaran siendo financiados por

CEL.

CENTRO PARA LA DEFENSA DEL CONSUMIDOR (CDC)

El Centro para la defensa al consumidor surgié en 1991, cuando diferentes organismos
sociales consideraron importante la creacién de una institucidn sin fines de lucro que tuviera

como objetivo principal la promocién y defensa de los derechos del consumidor salvadorefio.

El CDC, a través de estos arios, se ha caracterizado como una institucién independiente
de todo interés politico partidario y economico comercial, o que le ha permitido investigar
estructuraimente relacionados con los consumidores, brindar asesoria y asistencia juridica,
impulsar actividades de orientacién y educacion y el desarrollo de acciones de cabildeo e

incidencia a favor de la poblacién consumidora.

Todas éstas actividades han contribuido a que los derechos del consumider empiecen a

ser reconocidos legalmente y que el tema hoy forme parte de la agenda nacional.

E! reconocimiento nacional e internacional obtenido por el CDC le obliga a redoblar
esfuerzos para apoyar a los consumidores salvadorerios en el reconocimiento y ejercicio de sus

derechos y deberes.

Se establecié una entrevista con personeros del Centro para la Defensa del

Consumidor la cual no fue muy provechosa debido a que no estan enterados de la eliminacion
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del subsidio en QOctubre de 1999 y considerando que la CDC juega un papel importante en la

problematica planteada a continuacién se presentan los puntos mas relevantes obtenidos en

dicha conversacion:;

Desconocimiento completo acerca de la eliminacion del subsidio en octubre de

1999.

Dado que la CDC es una organizacién que no tiene autoridad para aplicar la ley
de proteccion al consumidor, su papel dentro de la problematica planteada sera
eminentemente de asesoria a la poblacion.

La CDC tiene capacidad de realizar concertaciones ciudadanas con las cuales
podria preverse protestas organizadas por parte de la poblacion.

Parte de las funciones de la CDC consiste en educar a la poblacion scbre el uso
racional de los servicios basicos, incluyendo la energfa eléctrica.

La CDC juega un papel informativo respecto a los derechos que tiene el
consumidor en la sociedad.

La CDC es un ente critico dentro de la sociedad. Dicho caracter critico podria
orientarse a que hagan propuestas de solucion a la probleméatica pianteada.

La CDC esta en la capacidad de poder presentar propuestas de ley en la

asamblea legislativa.

En el anexo 11 se presenta un analisis de los resultados obtenidos a partir de

las encuestas efectuadas.
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CAPITULO IV. FORMULACION DE ALTERNATIVAS DE

SOLUCION A LA PROBLEMATICA BAJO ESTUDIO

10. ALTERNATIVA 1

10.1. Descripcion de la alternativa

En esta alternativa se estudia la posibilidad de eliminar el subsidio en Octubre de 1999
tal y como esta planteado e! la ley general de electricidad en su articulo No 142. Esta medida
serd acompafiada de algunos programas tendientes a disminuir tarito el impacto econdémico

como el descontento social producido por la medida.

10.2. Impacto de esta alternativa sobre la poblacién.

Tal y como se presentd en la seccion de tipificacién de usuarios, los impactos
producidos a algunos estratos de la poblacion con ingresos bajos (familias clasificadas en
condicién de extrema pobreza) son sumamente altos llegando a incrementos que representan
hasta el 6.1% de los ingresos totales del hogar; el cual se sumaria al actual costo que
representa hasta un 16.8% de sus ingresos, o cual significa que estas familias estaran
destinando el 22.9% de sus ingresos al pago exclusivamente del recibo de energia eléctrica.

Cifras mas detalladas se muestran en los cuadros No. 11e y 11f del anexo 11.

En cuanto al efecto acumulado del incremento producido en enero de 1998 y el que se
producird con la implantacién de esta alternativa este alcanza valores del 9.5% sobre los
ingresos del hogar generando una alta degradacion del poder adquisitivo del salario de estas

personas. A medida que los ingresos familiares aumentan, el impacto de la medida disminuird
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ya que el peso del recibo y el incremento serd un porcentaje menor de los ingresos totales del
hogar. Es de hacer notar también que los porcentajes de la poblacion que se encuentran en
estas condiciones no es muy alto (12% de la poblacion que goza de subsidio). Cifras mas

detalladas se muestran en los cuadros No. 11e y 11f del anexo 11.

En la gréfica siguiente se presenta los incrementos a las tarifas eléctricas que se

produciran si es eliminado el subsidio en octubre de 1999 bajo las situaciones actuales.

Gréfica No. 5 Incrementos a las Tarifas Eléctricas por Rangos de Consumo

INCREMENTO A LAS TARIFAS ELECTRICAS SIEL SUBSIDIO ES ELIMINADOC EN
OCTUBRE DE 1998
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Grafica No. 6 Montos de subsidio por Rangos de Consumo

MONTOS DE SUBSIDIO POR CLIENTE DURANTE 1999
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En estas gréficas se puede observar que los incrementos que sufrirén las personas que
consumen entre 8 y 100 KWh al mes seran muy altos desde un 32% hasta un 138% de
incremento a la tarifa; el mayor impacto lo sufrirdan aguellos usuarios gque consumen 29 kwh con
un incremento del 138 %, estos clientes pasarén de pagar ¢18.85 a pagar ¢44.78, es decir un
incremento del ¢25.93. Aquelios usuarios que consumen entre 23 y 43 kwh sufrirén incrementos

superiores al 100% que equivalen a un aumento entre ¢19.63 y ¢31.10.

Al observar los resultados obtenidos en las encuestas, se detecta que en cierta medida
la gente de este nivel de consumo esta conforme con la tarifa aplicada en este momento (72%
de personas con consumaos entre 0 y 49 kwh y 63% de las personas con consumoes entre 50 y
99 kwh opinan que la tarifa es adecuada). Esta situacién podria cambiar al eliminarse el

subsidio en el mes de octubre de 1999.
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Para aquellos hogares con consumos mayores de 100 KWh el descontento actual es
més evidente (62% de las personas con consumos entre 100 y 199 kwh y 77% de las personas

con consumos entre 200 y 300 kwh opinan que las tarifas actuales son aitas).

Otro punto importante que se debe hacer notar son los porcentajes de personas que
acuden a reclamar a las empresas distribuidoras de energia al producirse un incremento a las
tarifas. Al proyectar los resultados de la encuesta a la poblacién total en estudio, se calcula que
un total de 31,141 personas aproximadamente protestan en forma individual al producirse un
incremento a las tarifas de las cuales 25,224 aproximadamente acuden a la empresa
distribuidora de energia a reclamar. Si se compara el nivel normal de reclamos recibidos en una
empresa (aproximadamente 2,000 reclamos mensuales) esta situacidn repercutira en

problemas operativos al no tener la capacidad de recibir y dar seguimiento a dichos reclamos.

En resumen, el cuadro siguiente muestra la incidencia de reclamos por los diferentes
rangos de consumo.

Cuadro No. 15 Incidencia de Reclamos por Rangos de Consumo

PERSONAS QUE RECLAMAN | PERSONAS QUE RECLAMAN EN
LA DISTRIBUIDORA
Entre 0 y 49 kwh 5,760 4,666 |
Entre 50 y 99 kwh 10,549 8,545
Entre 100 y 199 kwh 11,733 9,504
Entre 200 y 300 kwh 3,733 3,024 |
TOTAL 31,775 25,738

FUENTE: Resultado de encuestas realizada a hogares que gozan de subsidio



10.3. Estrategias tendientes a minimizar los impactos de ia

eliminacion del subsidio

10.3.1. Campana de divuigacion de existencia y eliminacién del

subsidio.

Como resultado de la investigacién, se ha obtenido el siguiente cuadro que muestra un

resumen de la cantidad de hogares que tienen conocimiento del subsidio a la electricidad.

Cuadro No. 16 Hogares que tienen conocimientos sobre el subsidio a la electricidad

HOGARES QUE CONOCEN HOGARES QUE NO CONOCEN
SOBRE EL SUBSIDIO SOBRE EL SUBSIDO
Entre 0 y 49 kwh 5,760 30,240
Entre 50 y 99 kwh 12,171 43,817
Entre 100 y 199 kwh 22,400 58,667
Entre 200 y 300 kwh 9,067 16,5633
TOTAL 49,398 149,257

FUENTE: Resuitado de encuestas realizada a hogares que gozan de subsidio

Lo cual demuestra que el 75% de la poblacidon desconoce del otorgamiento del subsidio

a las tarifas eléctricas.

Ademas de los resultados de la encuesta se puede observar que un alto porcentaje de
fa muestra no se entera de los incrementos a las tarifas eléctricas hasta el momento en que le
llega el recibo (66%) y un porcentaje adicional nunca se entera de dicho incremento (4%). Si
sumamos ambos porcentajes se tiene que un 70% de la poblacion no tiene acceso a la

informacién sobre los incrementos a las tarifas eléctricas sino hasta que el evento ha ocurrido.
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Este desconocimiento puede traer una faita de comprension entre la poblacion sobre la
eliminacion del subsidio ya que este sera interpretado no como tal sino como un incremento al

precio de la tarifa por el desconocimiento.
Una camparia tendiente a divulgar la existencia de este subsidio y las distorsiones que

este genera podria cambiar en cierta medida esta actitud de fa gente y con esto ayudarlos a

asimilar el cambio.

10.3.1.1. Principales puntos a ser divulgados en la campaiia.

. Conocimiento de la existencia del subsidio a las tarifas eléctricas.
. Forma en que este ha sido otorgado

. Fechas en las que el subsidio inicid y plan inicial de su degradacién
. Entidad que lo ha estado otorgando

. Cantidad global de dinero otorgada

. Distorsiones ocasionadas por el subsidio

. Utilizacion alternativa para este dinero

. Base legal del otorgamiento y eliminacion del subsidio

. Desaparicién del subsidio

. Forma en que el subsidio desaparecera

o Fecha en que desaparecera

) Personas a quienes les afectara

. Cantidad en que les afectara
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10.3.1.2. Responsables de ejecutar la campafia

Ya que la entidad responsable de la administracion del subsidio a las tarifas eléctricas
es la FINET, dicha institucidon debera ser la principal responsable de coordinar la campana de
divulgacion del subsidio y las medidas tendientes a su eliminacién en coordinacién con el ente
regulador SIGET. Debido a que a las empresas distribuidoras de energia les afecta
grandemente debido a la mayor incidencia de reclamos esta debera colaborar en dicha

campaia.

10.3.1.3. Origen de los fondos

Los fondos para realizar esta campafia podran ser obtenidos directamente a través del

presupuesto de la FINET.

10.3.2. Campaiia de ahorro a la energia.

Esta sera una medida aplicable para tratar de disminuir los impactos de la medida ya
que si algun usuario consume menos energia pagara una menor cantidad de dinero por su

servicio eléctrico.

Dentro de los resultados de la encuesta se logrd percibir una buena receptividad por
parte de la poblacién a la implantacion de medidas de ahorro de energia ante incrementos de

las tarifas eléctricas. El siguiente cuadro resume estos resultados.
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Cuadro No.17 Hogares con Receptividad a Programas de Ahorro de Energia

HOGARES CON HOGARES CON
DISPONIBILIDAD A REDUCIR | DISPONIBILIDAD A REDUCIR
SU CONSUMO (%) SU CONSUMO (Cantidad)
Entre 0 y 49 kwh 40% 14,400
Entre 50 y 99 kwh 44% 25,154
Entre 100 y 199 kwh 57% 46,400
Entre 200 y 300 kwh 46% 11,733
TOTAL 49% 97,687

FUENTE: Resultado de encuestas realizada a hogares que gozan de subsidio

En cuanto a las areas en las que se puede abordar esta campana estan la iluminacién,
la refrigeracién y {a plancha ya que estos son los aparatos eléctricos que las personas de mas
bajos ingresos poseen y son las areas donde existen mayores posibilidades de disminuir {os
consumos. El cuadro siguiente muestra {a contribucién al consumo de cada electrodoméstico

dentro del hogar segun la cantidad de energia mensual consumida por el usuario.

Cuadro No. 18 Principales elecirodomésticos utilizados en el hogar segun rango de consumo

TIPO DE ELECTRODOMESTICO
CONSUMO MENSUAL | REFRIGERACION | ILUMINACION |PLANCHA| OTROS
GLOBAL DE USUARIO
Entre 0 y 49 kwh 61% 16% 7% 16%
Entre 50 y 99 kwh 61% 16% 7% 16%
Entre 100 y 199 kwh 65% 13% 5% 17%
Entre 200 y 300 kwh 65% 13% 5% 17%

FUENTE: Resultado de encuestas realizada a hogares que gozan de subsidio
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Segun la encuesta realizada, en la poblacién clasificada en nivel de pobreza el 81%

poseen refrigeradora, el 100% posee iluminacion y el 80% posee plancha.

10.3.2.1. Responsables de realizar la campana

conservacioén de energia.

En cuanto a la campafia de ahorro de energia esta deberia ser responsabilidad de
FINET ya que esta es una medida tendiente a disminuir los efectos de la eliminaciéon del
subsidio, no obstante, FINET no posee la capacidad técnica para realizar una camparia de este
tipo. Las entidades que si poseen la informacién y la capacidad técnica son CEL y las empresas

distribuidoras por tal motivo las responsables de esta medida deberan ser estas instituciones.

10.3.2.2. Origen de los fondos

Estos fondos podran ser obtenidos en parte por CEL y las empresas distribuidoras y en
parte a través de organismos internacionales interesados en el ahorro de la energia taies como

OLADE, E! FIDE de México, El BID, La Comunidad Econdmica Europea entre otros.

Las gestiones para la obtencidén de fondos internacionales se podran realizar a través
de SIGET, FINET y El Gobierno Central ya que por su relacion en esta problematica son los

mas idéneos y la posibilidad de Ia obtencidn de fondos seréd mas factible.
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11. ALTERNATIVA 2

11.1. Descripcién de la alternativa

Esta alternativa ha surgido de considerar los problemas operativos que se tendran
sobre las empresas distribuidoras de energia al producirse la eliminacion del subsidio en
octubre de 1999 el cambio del pliego tarifario en enero de 2000, los fuertes impactos sobre la
poblacién producto de un incremento tarifario, el incremento de reclames a las empresas

distribuidoras y el desgaste de la imagen del Gobiemno.

En esta alterativa se estudia la posibilidad de alargar el periodo de subsidio de octubre
de 1999 a enero del 2000 aprovechando el cambio del pliego tarifario que se producira en esta

fecha, segun ordena la Ley.
11.2. Viabilidad de la alternativa

E!l nuevo marco regulatorio del mercado eléctrico establece que las empresas
distribuidoras de energia eléctrica anualmente deben someter a aprobacién del ente regulador

SIGET el pliego tarifario que sera vigente en el afio inmediatamente posterior.

El Articulo 87 del Reglamento de la Ley de Electricidad establece que la fecha méaxima
para presentacién del pliego tarifario a SIGET es el primer dia habil del mes de octubre de cada

ano.

El Articulo 89 define que el primer dia habil del mes de diciembre de cada afio, SIGET
debe emitir el Acuerdo por medic del cual se fijaran los pliegos tarifarios que son vigentes

durante el afo calendario siguiente.
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Durante 1997 y 1998 tanto SIGET como las empresas eléctricas han tenido que dar

cumplimiento a lo estipulado en estos articulos.

El Articulo 79 de Ia Ley de Electricidad establece que el cargo por energia de las tarifas
eléctricas se debe basar en el precio promedio de la energia en el Mercado Regulador del

Sistema (MRS) durante el afio anterior a la presentacién del pliego.

Debido a que el precio promedio del MRS durante 1998 disminuyd en un 12%
aproximadamente respecto una proyeccion realizada en 1997, las actuales tarifas eléctricas por
consecuencia también sufrieron disminucion, aunque no en la misma cuantia debido a que la
tarifa estd compuesta por tres cargos (energia, uso de red y costo comercial), de los cuales sélo

el rubro energia se redujo.

El modelo de mercado eléctrico implantado en E! Salvador, busca crear competencia en
generacion, de tal forma que el mercado mismo busgue un equilibric entre la oferta y la
demanda de energia. Por las libertades que brinda la reglamentacion del mercado eléctrico,
muchos inversionistas extranjeros estan interesados en expandir el sistema de generacién.
Segun informacion de SIGET, en el corto plazo se espera que operen nuevas plantas privadas.
lgualmente las importaciones de energia a través del sistema de interconexion con Guatemala
estan creando competencia. A esto se le une la transicion que esta pasando CEL: ya que se
esta reestructurando para competir con los nuevos generadores que estan por operar en el

mercado, ademas de la préxima subasta de las plantas térmicas en julio-agosto de 1999.

En octubre de 1999, nuevamente las distribuidoras deberan someter a aprobacién de
SIGET las tarifas eléctricas que entraran en vigencia a partir del 1 de enero del afio 2000, y esta
vez, el cargo por energia se debera basar en el promedio del MRS ocurrido durante 1999. Las
tendencias y comportamiento del mercado orientan una fuerte tendencia a estimar que el

promedio durante 1999 sera inferior al de 1998. Esto es positivo ya que permitiria beneficiar al
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usuario con una reduccién en el cargo por energia de la tarifa, ademas que el mercado

comenzaria a enviar las seriales de su efectividad.

Por el momento no es imposible precisar el porcentaje de reduccién del MRS en 1999,
ya que ni los mejores modelos de simulacion pueden predecir el comportamiento de las
principales variables que lo mueven, por ejemplo la inflacion, tipo de cambio, hidrologias, planes
de expansion descentralizados, efectos de la competencia en generacién de electricidad,
precios internacionales de los combustibles, economia mundial, etc., que en un momento
determinado pueden variar las tendencias que se han dado hasta la fecha. No obstante, un
razonamiento optimista es pensar que en efecto el MRS va a disminuir aungue tal vez no en la
cuantia que disminuyé en 1998. Por el momento las empresas eléctricas del pafs estan

realizando costosos pronésticos de precios del MRS, para afinar estas cifras en el futuro.

11.3. Impactos de la medida

Ei andlisis se ha realizado considerando que el MRS de 1999 podria obtener una
reduccion del orden del 10% respecto al de 1998, el tipo de cambio se mantiene constante en
¢8.8/Dollar y la inflacion durante 1999 sera del orden del 5%. La grafica siguiente muestra las

disminuciones de los montos de subsidio ctorgado que se lograrian si esta asuncion es valida.
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Grafica No. 7 Evolucién de Valores de Subsidio por Rangos de Consumo

EVOLUCION DE LOS VALORES DE SUBSIDIO OTORGADO PARA CADA UNO DE LOS
USUARIOS RESIDENCIALES EN 1998, 1999 Y UNA PROYECCION PARA EL 2000
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Gréfica No 8 Impactos de la Eliminacion del Subsidio por Rangos de Consumo

IMPACTO DE LA ELIMINACION DEL SUBSIDIO
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En estas gréficas se puede observar la cantidad de dinero subsidiada a cada usuario
durante 1998 y 1999. Segun estas gréficas, la reduccion de los montos de subsidio se han
estado reduciendo afic con afo, por lo que los impactos que se hubieran producido si el
subsidio se hubiera eliminado en 1998 habrian sido mayores que los del afio 1999. Ya que la
tendencia de las tarifas eléctricas es a la baja, los impactos que se produciran si e! subsidio se

elimina en el 2000 seran aun menores.

La cantidad de dinero requerida para cubrir la prolongacién de los subsidios durante los
meses de noviembre y diciembre seria de ¢13,215,420 aproximadamente, para el universo bajo

estudio.

No obstante los impactos bajo la perspectiva de esta alternativa aun son fuertes, por lo
que se sugiere realizar al igual que en la aiternativa 1, una campafa de divulgacidén sobre la

existencia de los subsidios y una campara de MD Y UREE, a nivel metropolitano.

12. ALTERNATIVA 3

12.1. Descripcion de la alternativa

En esta alternativa se estudia la posibilidad de administrar racionalmente el subsidio a la
electricidad con un horizonte de mediano plazo, mediante la sincronizacion de los cambios de
subsidio con los pliegos tarifarios de los préximo afios, la eliminacién del subsidio al IVA para
los usuarios con consumos entre 200 y 300 kwh/mes, la disminucidén paulatina del subsidio a la
energia como resultado de la evolucion del modelo de mercado eléctrico implantado; de tal
forma que se pueda aminorar el impacto que se originaria cuando en octubre de 1999 el
Gobierno tenga que tomar una decisidn respecto al subsidio que gozan los usuarios

residenciales.
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12.2. Viabilidad de la alternativa

La propuesta bajo andlisis se plantea a partir del conocimiento sobre los fuertes
impactos que se pueden generar en la pobiacién que goza de subsidio en caso este fuera
eliminado. La altemativa 1, describe los principales efectos que pudiera generar la eliminacion
del subsidio de forma repentina en octubre de 1999, que se caracterizan por fuertes impactos
sociales y econdémicos en los hogares afectados. Los resultados conllevan a concluir que
existen fuertes probabilidades que el subsidio no sea eliminado de forma inmediata en el mes

de octubre, esta aseveracion se fundamenta principalmente por las siguientes razones:

. La coyuntura politica que estd atravesando el pais es critica, debido a que el
proceso eleccionario para la presidencia de la Republica ha finalizado dejéndo
como ganador al candidato del partido ARENA. Eliminar el subsidio en octubre,
pedria crear una mala sefial para e} partido en Gobiemno, ya que el 51% de los
encuestados perciben que el Estado es uno de los responsables a los

incrementos a las tarifas eléctricas.

) Por otro lado, en el afio 2000 habra nuevamente un proceso de elecciones para
Alcaldes y Diputados, por tanto, ya sea al partido en Gobierno, y a los otros
partidos del sector politico del pais, no les conviene enfrentar un problema
social fuerte como el que generaria la eliminacion del subsidio a la electricidad,
debido a que la poblacidn haria responsable de tal accion, al Gobierno y a los
politicos en general, situacién que no es favorable para ningun contendiente de

las futuras elecciones del afo 2000.
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. Ya que el actual partido de Gobierno continuara su gestion para los proximos
cinco anos, las politicas economicas tendrian el seguimiento respectivo, de tal
forma que la reestructuracion del estado seguiria adelante. En tal sentido, los
planes de privatizacion de entidades estatales como ANDA, CEPA, CEL y ofras,
podri:an verse estropeadas por incidentes sociales que se pudieran generar
como consecuencia de eliminar el subsidio a un servicio basico como la
electricidad. Esto podria enviar una sefial no adecuada respécto a los procesos
de privatizacién, ya que seria interpretado por la pobiacién como aumento de
precios a los servicios privatizados. Para continuar sin obstaculos politicos y

sociales con la reestructuracién del estado, no seria saludable eliminar el

subsidio a la electricidad de forma repentina e impactante en octubre de1999.

12.3. Principales aspectos involucradas en la medida

) Sincronizacién de los cambios de subsidio con los pliegos tarifarios de las

empresas eléctricas.

Basados la tendencia decreciente de precios estudiada en la aiterativa 2 se ha
propuesto una alternativa para la administraciéon del subsidio al sector residencial. Realizar una
eliminacién total e impactante del subsidic en octubre de 1999, bajo ningun punto de vista es
recomendable para todos los entes involucrados y afectados, por tanto se ha planteado

continuar otorgando el subsidio por un periodo adicional al establecido en la Ley.

La informacion recabada permite concluir que el subsidio al IVA para los usuarios del
rango entre 200 y 300 KWh/mes es factible eliminarlo en el mes de octubre de 1999, esto
debido a que la tarifa de 1999 disminuyd en una proporcidn equivalente respecto a la de 1998,

por tanto los usuarios continuarian pagando por la energia consumida tarifas similares a las que
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tenian en 1998. Para el sector bajo estudic, la eliminacién de este subsidio en los meses de
noviembre y diciembre de 1999, permite obtener una rebaja de ¢1,356,553 (1.71%, del subsidio
anual), lo cual no es impactante. Por tal razon la sugerencia es no modificar en octubre el
otorgamiento del subsidio para ningin rango de consumo y mantenerlo hasta diciembre. Los
cambios deben realizarse en forma sincronizada con la entrada en vigencia de la tarifa del afio

2000, que segun las tendencias del mercado podrian ser inferiores a las actuales.

. Eliminacion del subsidio al IVA para los usuarios con consumos entre 200

y 300 kwh al mes

La recomendacion consiste en eliminar a partir del 1 de enero de afio 2000 el subsidio
del IVA para todos aquellos usuarios que mantengan consumos entre 200 y 300 KWh/mes. La

sustentacion técnica de esta medida es la siguiente:

Si se realiza una simulacion de lo que las familias con consumos entre 200 y 300 kwh
hubieran tenido de incremento a las tarifas si se elimina en enero de 1939 el subsidio al VA,
este incremento hubiera sido inferior a ¢3.73 por usuario, lo que representa un incremento

inferior al 1.73% de la tarifa por 10 que el impacto en estos usuarios hubiera sido imperceptible.

Esta eliminacién hubiera permitido un ahorro en el dinero asignado a los subsidios de

¢678,272 mensuales, ¢8,139,315 anuales solo al universo sometido a estudio en este trabajo.

En enero del 2000 se tendrd una oportunidad similar ya que se espera una nueva
disminucién a las tarifas eléctricas lo cual permitira la eliminacion del subsidio a este grupo de

consumidores sin que estos perciban un alza en sus cobros.
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) Reduccién paulatina del subsidio a la energia

Al permitir que entren en vigencia las tarifas del afio 2000, se puede aprovechar la

posible rebaja que esta tendra como consecuencia de la evolucién del mercado.

El analisis se ha realizado considerando que el MRS de 1999 tendra una reduccion del
orden del 10% respecto al de 1998, el tipo de cambio se mantiene constante y la inflacién sera

del orden del 5%.

La grafica siguiente muestra las disminuciones de los montos de subsidio otorgado que

se lograrian si esta asuncién es valida.

Gréfica No 9 Evolucion de Subsidios Por Rangos de Consumo

EVOLUCION DE LOS VALORES DE SUBSIDIO OTORGADO PARA CADA UNO DE LOS
USUARIOS RESIDENCIALES EN 1998, 1999 Y UNA PROYECCION PARA EL 2000
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Grafico No. 10 Impactos de la Eliminacién del Subsidio

IMPACTO DE LA ELIMINACION DEL SUBSIDIO
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Con este escenario, no es recomendable eliminar el subsidio total a los usuarios con

consumos inferiores a los 200 KWh/mes, por las razones siguientes:

Aun con las disminuciones a las tarifas proyectadas para el afio 2000 los impactos

sufridos por algunos usuarios son bastante elevados, sobre todo para aquelios que consumen

entre 10 y 50 kwh al mes.

No obstante el monto asignado a subsidios para los usuarios en este rango es todavia

muy elevado por lo que se vuelve necesario una reduccion adicional a dicho subsidio

En el momento de la formulacién del programa de subsidios, la energia electrica estaba

exenta de pago de IVA por lo que la asignacién de precios maximos se determind sin tomar en

cuenta este costo. Al entrar en vigencia el pago de IVA a la electricidad se tomo la decisién de
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degradar un poco los valores maximos establecidos inicialmente y aumentar los niveles de
subsidio para absorber el costo del pago de VA para aquellos usuarios con consumos ente O y

300 kwh

Si se elimina este subsidio al IVA para todos aquellos usuarios que actuaimente gozan
de este beneficio, el impacto sufrido por aguellos usuarios con consumos entre 0 y 200 kwh
sera del 13% sobre la factura eléctrica y para aquellos usuarios con consumos entre 200 y 300
kwh como ya se explicd anteriormente los impactos se diluiran con la disminucion a las tarifas

proyectada para el préximo aro.

En el cuadro siguiente se presentan los impactos en los ingresos del hogar que se

producirian con esta medida.

Cuadro No. 19 Impactos Por Rangos de Consumo e Ingresos por Hogar

CONSUMO
0-49 kwh049 50-99 kwh 100-199 kwh 200-300 kwh
¢0 - ¢629 > 0.39% > 1.03% >2.18% > 0.59%
¢$630 - ¢1258] Entre 0.19% y ei 0.39% Entre 0.51% y 61 1.03%] Entre 1.09% y el 2.18% Entre 0.30% y ei 0.59%

¢1260 - ¢1889

Entre 0.13% y ei 0.19%

Entre 0.34% y 1 0.51%

Entre 0.73% y el 1.09%

Entre 0.20% y ei 0.30%

#1890 - ¢2519

Entre 0.10% vy ¢l 0.13%

Entre 0.26% y el 0.34%

Entre 0.55% y ¢l 0.73%

Entre 0.15% y el 0.20%

¢2520 - ¢3149

INGRESO

Entre 0.08% y el 0.10%

Entre 0.21% y ¢l 0.26%

Entre 0.44% y el 0.55%

Entre 0.12% y &1 0.15%

¢3150 - ¢3780

Entre 0.06% y el 0.08%

Entre 0.17% y €1 0.21%

Entre 0.36% y ei 0.44%

Entre 0.10% y el 0.12%

¢3781 - ¢5000

Entre 0.05% vy el 0.06%

Entre 0.13% y el 0.17%

Entre 0.27% y el 0.36%

Entre 0.07% y el 0.10%

> ¢5000

< 0.05%

<0.13%

<0.27%

<0.07%

Si comparamos los incrementos en la tarifa eléctrica que se produciran con esta medida
comparado con la eliminacion total del subsidio en Octubre de 1999 estos seran mucho

menores. La siguiente gréfica presenta esta comparacion.
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Grafica No. 11 Comparacion de impactos de la Alternativa 1y 2

COMPARACION DEL INCREMENTO A LA TARIFA ELECTRICA PRODUCIDOS POR LA
ALTERNATIVA 1Y LA ALTERNATIVA 2
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La disminucion de los fondos asignados al pago del subsidio en el sector de la
poblacidén bajo analisis es de ¢ 2,264,051 mensuales, ¢ 27,168,617 anuales lo que representa
un 41% del presupuesto para subsidios para el afio 2000; esto es una disminucidn considerable
del presupuesto. Si comparamos los recursos asignados para subsidio durante 1998 contra los
que se tendrian después de aplicar la medida descrita este seria de ¢ 103,759,778 en 1998 a

$39,432,638 en el 2000

o Evolucién de la competencia en Generacién de energia eléctrica durante el

ario 2000 y siguientes.

“

Como ya se describié en los parrafos anteriores, es dificil predecir con gran certeza el

comportamiento del MRS en los proximos afios, ni aun con los mejores modelos de simulacion,
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esto debido a que existe poca informacién histdrica del mercado (sélo 1998 y 1999), y ademéas

porque depende de variables que estan fuera de control de los agentes del mercado.

Por tanto, es conveniente implantar la medida antes descrita, y esperar el
comportamiento del mercado en el afio 2000, y en la medida que la competencia en generacion
se desarrolle, la légica indica que el precio de la energia va a disminuir, de tal forma que se
deberian de ir degradando los subsidios en la misma cuantia que las tarifas sufran futuras
disminuciones como resultado de la baja del MRS promedio anual. Esta labor deberd ser

competencia del ente regulador en coordinacién con FINET y CEL.

Ya que los impactos producidos en esta medida son minimos se deja a discrecion de
las entidades involucradas la realizacion de una campaiia de divulgacién sobre la existencia del
subsidio y una campafa de Manejo de la Demanda y Uso Racional de la Energia

Eléctrica (MD Y UREE).
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CONCLUSIONES

Al entrar en vigencia los nuevos pliegos tarifarios en enero de 1998, se provocd un
incremento a ia electricidad dei orden del 209% en aquellos usuarios con consumos
entre 0 y 50 kwh/mes, el cual fue aminorado por el otorgamiento del subsidio
transitorio a la electricidad para usuarios con consumos entre 0 y 500 kwh/mes, en

cumplimiento a lo establecido en el Articulo 122 de la Ley de Electricidad.

Ei principal objetivo de la nueva Ley General de Electricidad es fomentar la
competencia en el sector eléctrico para que el mercado mismo logre un equilibrio
entre la oferta y la demanda. A escasos dieciocho meses de haber operado el
mercado eléctrico, ya se ha comenzado a obtener los primeros frutos, ya que la
disminucién en el precio de la energia del MRS de 1998 respecto al de 1897 ha
permitido obtener reducciones del orden del 12% a las tarifas eléctricas vigentes
desde enero de 1999 cémparadas con las de 1998. Esto deja entrever que ei
modelo de mercado eléctrico esta funcionando y cumpliendo los objetivos con los
que fue concebido. En un futuro se espera que las tarifas sigan disminuyendc

producto de la entrada al mercade de la competencia en generacion.

La poblacién categorizada en nivel de extrema pobreza que goza de subsidio en el
servicio de electricidad tendra deterioro en su economia familiar cuando el
subsidic que esta otorgando el Estado sea eliminado el 2 de Noviembre de 1598S.
Los impactos economicos previstos seran fuertes, llegando a porcentajes de
incrementos del 138 % sobre las tarifas vigentes, lo cual representa en algunos

casos hasta el 6.1 % sobre los ingresos totales del hogar.
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Estos impactos seran superiores en otras zonas de distribucion de electricidad,
esto debido a que la zona bajo estudio es servida por la empresa que tiene las

tarifas mas bajas a nivel nacional.

La eliminacion del subsidio en el servicio de electricidad crea descontento social
debido a que el est;dio ha permitido confirmar que existe descontento sobre los
actuales precios a la electricidad (el 56% de Ia poblacién estudiada considera que
las tarifas eléctricas son altas), ademas los usuarios responsabilizan de los
incrementos a las empresas distribuidoras y al Gobierno con porcentajes similares
para cada caso, y cuando se aplican los aumentos el 81% de la poblacion acudé a

la empresa distribuidora a exponer su caso, una minoria acude a ofras entidades

como SIGET, CDC, DPC, etc.

La eliminacién del subsidio se percibe como un incremento a las tarifas eléctricas o
cual incide negativamente en la relacién de las empresas distribuidoras con sus
clientes ya que existe falta de conocimiento de la poblacion sobre ia existencia del
subsidio a la energia eléctrica, un 75% de los encuestados desconocen que su
factura incluye subsidio. Ademas la escasa informacion durante la aplicacidon de
nuevas tarifas permite determinar que el 66% de los encuestados se enteran de los
cambios de precios hasta que el recibo les llega a su hogar. En resumen, si el
subsidic es eliminado en Octubre de 1999, se tendran problemas en la operatividad
de las empresas distribuidoras de energia eléctrica, ya que las aparentes alzas al
servicio se traducen en aumentos substanciales en los niveles de reclamos. Este
incremento segln las encuesta realizada puede oscilar en el crden de los 25,000

reclamos/mes, cifra que es sumamente alta comparada con el volumen promedio
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de quejas recibidas por una empresa distribuidora (2,000 reclamos mensuales

aproximadamente).

Aunque la FINET es la encargada de los subsidios a ia electricidad, segin se ha
podido investigar, ésta institucion no cuenta con la capacidad técnica ni la solvencia
financiera suficiente para afrontar esta responsabilidad, por lo tanto los subsidios
del sector residencial tendran que seguir financiados por la CEL o directamente con

recurso del presupuesto general de la nacién, y administrados por CEL o la FINET.

En las entrevistas realizadas a personas expertas que laboran en el medio, se
denota una falta de planificacién acerca del tema ya que escasas instituciones han .
realizado estudios serios sobre los impactos que se produciran si €l subsidio es
gliminado, o las consecuencias que se produciran sobre los diferentes entes

involucrados y las estrategias que podrian tomarse para minimizar dichos impactos.

Segun informacion recabada en la SIGET, el subsidio a la electricidad ocasiona
distorsiones nocivas para el adecuado desarroiio del modeio impiantado en el
sector eiéctrico, por lo tanto entre mas rapido sea eliminada esta distorsidon mejor
sera la evolucién del modelo, no obstante, existen fuertes tendencias
especialmente politicas que permiten intuir que esta distorsidén podria continuar

después de octubre de 1999.

Después de haber escrito una historia mas en ei proceso democratico dei pais en
las pasadas elecciones del siete de marzo del presente ario, el actual partido de

Gobierno continuara al frente del Organo Ejecutivo de la Republica hasta el afo
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2004, tiempo suficiente para darle seguimiento a su programa de Modernizacion del
Estado. Esta situaciéon permite especular que el mercado eléctrico continuara su
evolucidon, y como resultado de la misma los precios de la electricidad en el corto

plazo puedan obedecer a verdaderas sefales de un mercado competitivo.



93

RECOMENDACIONES

Para el planteamiento de las recomendaciones se describiran algunas acciones
concretas a ser ejecutadas por las diferentes instituciones involucradas con el fin de
disminuir los efectos de la eliminacién del subsidic en los diferentes escenarios

descritos en el documento.

Aiternativa 1

De ser eliminado el subsidio en octubre de 1999, como ya se explicé anteriormente los
impactos sufridos por los diferentes entes involucrados seran sumamente elevados,
por lo tanto se recomienda la ejecucion de las siguientes actividades con el fin de

disminuir estos efectos.

e Ejecutar de una manera conjunta entre las diferentes instituciones involucradas en
la problemética, una campana de divulgacion acerca de ia existencia y eliminacion
del subsidio a la energia eléctrica. Esta tarea deberia realizare durante el tercer
trimestre de 1999.

o Ejecutar un programa de UREE a nivel metropolitano (ver anexos) con el proposito
de disminuir los efectos producidos por la eliminacion del subsidio. Estos
programas deben ser disefiados por Consultorias especializadas y la duracion debe

ser para un mediano plazo.

Segun esta alternativa, ias responsabiiidades de los principaies entes involucrados

serian ias siguientes:
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SIGET

La SIGET como institucion encargada de regular el mercado eléctrico tiene una
responsabilidad muy especial en el tema en estudio ya que es la encargada de hacer

cumplir la ley y los reglamentos que rigen el sector de electricidad.

Dentro de las accicnes concretas que SIGET debera ejecutar estan:

e Dar apoyo técnico, humano y financiero en la campana de divulgacién acerca de la
existencia y eliminacion del subsidio.

e Definir y elaborar los procedimientos administrativos necesarics para la
administracién y programa de eliminacién del subsidio.

e Contribuir en la busqueda de los fondos necesarios para la ejecucién de un

programa de UREE a nivel metropolitano.

Esta institucién es una de las principaies interesadas en que este proceso sea
manejado adecuadamente ya que es la que en este momento esta aportando los

fondos necesarios para ei sostenimiento dei subsidio.

Dentro de ias acciones concretas que CEL deberd gjecutar estan:

e Apoyo en la campafa de divuigacion acerca de la existencia y eliminacién del

subsidio.
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Debido a su capacidad técnica, ésta sera la encargada de coordinar y ejecutar en
conjunto con las empresas distribuidoras, empresas consuitoras en el area de
ahorro de energia, universidades, empresa privada y el Ministerio de Educacion un
programa de UREE a nivel metropolitano dirigida a los estratos de la poblacién de
mas bajos ingresos con €l propésito de disminuir los impactos que producira la
eliminacién del subsidio. Esta colaboracién debe ser para un horizonte de mediano
plazo.

Contribuir en fa busqueda de los fondos necesarios para la ejecucién del programa

de UREE a nivel metropolitano.

EMPRESAS DISTRIBUIDORAS

Estas instituciones son las que recibirdn directamente los efectos de la eliminacion del

subsidio, ya que son ias encargadas de tratar directamente con el publico, por lo tanto

deberan contribuir en la ejecucién de las medidas tendientes a mitigar estos efectos.

Dentro de las acciones concretas que LAS EMPRESAS DISTRIBUIDORAS debera

ejecutar estan:

Apoyo en la campana de divulgacidn acerca de la existencia y eliminacion del
subsidio.

Estas instituciones al igual que CEL también poseen ia capacidad técnica vy
operativa necesaria para la ejecucion adecuada de una campafia de ahorro de

energia por lo tanto estas instituciones deberan contribuir de una manera muy
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especial en la ejecucién del programa de UREE a nivel metropolitano, y et horizonte

de la ayuda tambien debe ser para un mediano plazo.

FINET

Dentro de las acciones concretas que FINET debera ejecutar estan:

e Coordinar la ejecucion de la campafia de divulgacion acerca de la existencia y
eliminacién del subsidio. Esta tarea debe ser iniciada lo antes posible, es decir a
partir de julio de 1999.

o Coordinar las labores de busqueda de los fondos necesarios para ia ejecucién del -
programa de UREE a nivel nacional. Esta tarea debe ser iniciada lo antes posibie,

es decir durante el tercer trimestre de 1999.

INSTITUCIONES DE PROTECCION Y DEFENSA DEL CONSUMIDOR

Ya que estas instituciones son las encargadas de velar por ios derechos del

consumidor, su involucramiento en la probieméatica analizada se vueive necesario.

Dentro de {as acciones concretas que deberan ejecutar estan:

e Permanecer informadas sobre los cambios en el sector eléctrico y particularmente
en el tema del subsidio con el propédsito de dar una orientacién adecuada al
ciudadano que se dirige a estas instituciones para emitir su queja. Esta actividad

debe ser desarrollada lo antes posible y antes de octubre de 1999.
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¢ Colaborar en la ejecucidn de la camparia de divulgacion acerca de ia existencia y
eliminacion del subsidio, a ser desarrollada en el segundo y tercer trimestre de
1999.

e Gestionar fondos para la divulgacién del subsidio a la electricidad, tarea que debe

ser iniciada io antes posible, es decir a partir de julio de 19989.
Aiternativa 2

Esta alternativa plantea la eliminacidn del subsidio ya no el 2 de Noviembre de 1999

sino en enero del 2000 con el objeto de aprovechar el cambio de tarifa del nuevo afio.

En esta alternativa si bien es cierto que ios efectos se veran disminuidos un poco,
éstos continuan siendo altos, por lo tanto las acciones concretas a desarrollar deberan

ser las mismas que en el planteamiento de la alternativa 1.
Adicional a las actividades pianteadas en ia alternativa 1 se debera hacer io siguiente:

CEL

s Evaluar lo antes posible ei impac{o financiero de la ampliacién del plazo de
otorgamiento del subsidio el cuai asciende a ¢ 13,215,420 aproximadamente para
ios meses de Noviembre y Diciembre de 1999, soio para la pobiacion objeto de

este estudio.
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SIGET

o Gestionar durante el tercer trimestre de 1999 ante ia Asamblea Legislativa la

prorroga para ei otorgamiento del subsidio al sector residencial

LAS EMPRESAS DISTRIBUIDORAS

o Mantenerse informados sobre las decisiones que pueda tomar la entidad
correspondiente en materia de subsidios, con el proposito de adecuar sus sisiemas
operativos para hacerle frente a los cambios, principaimente el que podria ocurrir

en octubre de 1999.

Alternativa 3

En esta alternativa se plantea la administracion del proceso de eliminacién dei subsidio
a través de un mecanismo en el que se tomaran en cuenta los diferentes eventos que

ocurran en el mercado con el propdsito disminuir los impactos en ia poblacidn.

Esta es una medida de mediano plazo, ya que en su concepcion original, ia Ley de
Electricidad consideré un periodo de 36 meses de transiciones tarifarias con precios
subsidiados al sector residencial (Articulo 122). Debido a ios retrasos sufridos en el
proceso de privatizacién de la distribucidn, el tiempo para otorgamiento de subsidios se
ha visto reducido, ya hasta octubre de 1899, habrian ocurrido 36 meses desde la
entrada en vigencia de la Ley, pero sdlo 22 meses efectivos con tarifas reguladas al

sector residencial. Bajo esta concepcidn, segun el espiritu de la Ley, restarian 14
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meses que los usuarios tienen derecho a gozar de subsidio mientras las tarifas iogran
su equilibrio en el mercado y mientras la generacion de electricidad sea competitiva.
Por tales razones, existe sustentacién suficiente para que el subsidio pueda ser

prolongado por lo menos 14 meses mas, es decir hasta diciembre del afio 2000.

La naturaleza de esta alternativa es similar a las anteriores, ias actividades descritas
en el escenario de la aiternativa 1 y ia alternativa 2 también seran vélida, no obstante
ya que los efectos se reduciran significativamente, los alcances de estos programas

podrian ser menores y ser implantados con mayor plangacién.

Es importante mencionar que bajo esta alternativa, la SIGET debera estudiar
técnicamente la problematica durante el mes de diciembre de 1959 para emitir los
respectivos acuerdos de precios maximos que entrarian en vigencia a partir del 1 de
enero del aflo 2000. En o sucesivo, cada vez que el mercado permita hacer ajustes a
las tarifas, la SIGET debera estudiar la posibilidad de reducir el subsidio en forma

inmediata a una tasa equivalente a la rebaja de tarifas del mercado.

Por otra parte, también deberéd destacarse en esta alternativa, la exigencia por parte de
ta SIGET, CEL y FINET de ia ejecucion de estudios técnicos especializados para las
sucesivas degradaciones del subsidio. La institucién encargada de elaborar dichos

estudios podria ser FINET & SIGET.
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OTRAS RECOMENDACIONES

¢ Debido a que el presente trabajo se realizb en el marco de un trabajo de
graduacién, el escaso presupuesto y recursos, ha limitado el desarrollo de un
estudio mas profundo sobre la tematica. Asimismo, los datos obtenidos no pueden
ser proyectados al universo de usuarios residenciales que gozan de subsidio a nivel
nacional, por caracteristicas particulares de la zona geogréfica que se ha
estudiado. Por estas razones, se sugiere que tanto FINET y SIGET, unan esfuerzos
para desarrollar estudics semejantes a este, pero a nivel de cada zona geografica
de las diversas empresas eléctricas que brindan el servicio en todo el pais. La
metodologia de recoleccidn y analisis de informacidn a utilizar pedria ser la misma
que se ha ’ap!icado en este informe. Este estudio permitiria obtener mayocres

criterios para asignar racionalmente el subsidio en todo el pais.

» El nivel de informacién que fue posible obtener para la realizacidn dei estudio fue
muy limitada, por lo que también se recomienda que el actual Gobierno, analice
cuidadosamente ios resultados dei estudio a la luz de su plan de Gobierno y demas
informacidén que se manegja a €s0s niveles de la politica nacional, y se tome las
mejores decisiones en los momentos coyunturales como el que esta por ocurrir en

octubre de 1999.
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AMSS: Area Metropolitana de San Salvador.
ARENA: Alianza Republicana Nacionalista.

ASAMBLEA LEGISLATIVA: Uno de los tres poderes del estado Salvadorefio encargado
de disediar las leyes del estado Salvadorefio.

BANCO MUNDIAL: Organismo internacional encargado de hacer prestamos a los paises
en desarrollo.

BID: Banco Interamericano de Desarrollo
CAESS : Compaiiia de Alumbrado Eléctrico de San Salvador, S.A. de C.V.

CANASTA AMPLIADA: Se establece como el costo de dos veces el costo de la canasta
basica.

CANASTA BASICA ALIMENTARIA: El conjunto de productos considerados basicos
en la dieta de la poblacion residente en el pais, en cantidades suficientes para cubrir
adecuadamente, por lo menos, las necesidades energéticas y proteinicas del individuo
promedio.

CARGO COMERCIAL: Este cargo incluye los costos en que incurre la empresa
comercializadoras para poder prestar el servicio de energia eléctrica.

CARGO POR ENERGIA: Con este cargo se cubren los costos de compra de energia por
parte de la comercializadora a la empresa generadora.

CARGO POR USO DE LA RED: Este cargo se cobra en razén que la empresa
distribuidora tenga que cubrir sus costos € inversiones para mantener en buen
funcionamiento la red de distribucion.

CCE: Comunidad Econdémica Europea.

CDC: Centro para ia defensa del consumidor

CEL: Comision Ejecutiva Hidroeléctrica del Rio Lempa

CLESA: Compaiiia de distribucion de energia eiécirica que sirve a los departamentos de la
zona occidental del territorio nactonal.

CONSUMO: Cantidad de energia utilizada por un usuario final del sector eléctrico
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CONSUMIDOR FINAL: Persona o grupo de personas que hacen uso de la energia
eléctrica.

CRECIMIENTO ECONOMICO: El crecimiento economico de un pais se mide a través
del PIB.

D.E.: Decreto ¢jecutivo

DELSUR: Empresa de distribucion de energia eléctrica que sirve a los departamentos sur
central del territorio nacional.

DEMANDA: Cantidad de potencia que un consumidor demanda a la red de distribucion
en un momento dado.

DEMANDA MAXIMA: Es el valor maximo constatado de la suma de las demandas
simultaneas ocurridas en las centrales de la empresa y en los puntos de compras si los

hubiere, en un periodo determinado.

DEUSEM: Empresa de distribucion de energia eléctrica que sirve al departamento de
Usulutan.

DIGESTYC: Direccion General de Estadisticas y Censos.

DISTRIBUIDORAS: Compafiias que distribuyen la energia eléctrica en el territorio
nacional: CAESS, CLESA, DELSUR Y EEO.

DPC: Direccion de Proteccion al Consumidor

EMPRESAS DISTRIBUIDORAS: Las actuales empresas distribuidoras son 5: CAESS,
DELSUR, CLESA, EEO, DEUSEM.

FIDE: Fideicomiso de energia eléctrica de la Repuiblica de México.
FINET: Fondo de Inversion Nacional en Electricidad v Telefonia
FISDL: Fondo de Inversion Social para el Desarrollo Local

FMI: Fondo Monetario Internacional

FUSADES: Fundacion Salvadoreiia para el Desarrollo Empresarial
GWh: Gigavatio-Hora

IPC: Indice de Precios al Consumidor

VA : Impuesto al Valor Agregado.



LEY DE CREACION DE LA SIGET: Decreto 808, aprobada por la Asamblea
Legislativa de la Republica de El Salvador el 12 de septiembre de 1996.

LEY DE ELECTRICIDAD: Decreto 843, aprobada por la Asamblea Legislativa de la
Republica de El Salvador el 10 de octubre de 1996.

MARCO REGULATORIO: Conjunto de normas y reglamentos por los cuales se rigen la
generacion, transmision y comercializacion de la energia eléctrica.

MD: Manejo de la demanda

MERCADO DE CONTRATOS: Una parte del Mercado Mayorista de electricidad que
permitira la entrega programada de energia basada en acuerdos entre Operadores.

MERCADOS DESREGULADOS: Mercados regidos por el juego de ofertas y demandas
en el cual la intervencion de SIGET es nula 6 casi nula.

MERCADO MAYORISTA DE ELECTRICIDAD: El mercado de electricidad en El
Salvador, constituido por el Mercado de Contratos y el Mercado Regulador del Sistema.

MERCADO REGULADOR DEL SISTEMA: El elemento del Mercado Mayorista que
mantendrd el balance entre oferta y demanda, basado en ofertas de compra v venta de

energia hecha por los Operadores, durante un periodo determinado.

MODERNIZACION DEL ESTADO: Politicas llevadas a cabo por el estado salvadoreiio
a fin de hacer el aparato estatal mds 4gil y efectiva en su gestion.

MVA: Megavoltio-Amperio

MW: Megawatt

MWh: Megawatt-Hora

NEJAPA POWER: Generadora privada de Energia Eléctrica.

OLADE: Organizacion Latinoamericana de Energia.

PiB: Producto Interno Bruto.

PLANSABAR: Plan Nacional de Saneamiento Basico Rural.

PLIEGO TARIFARIO: Conjunto de tarifas aplicadas a los usuarios finales de las
empresas distribuidoras, segin la ley general de electricidad estas serdn propuestas a la

SIGET a mas tardar el 17 de Octubre del afio anterior a la vigencia de estas.

PNUD: Programa de las Naciones Unidas Para el Desarrollo
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POBREZA EXTREMA: Se encuentran ubicados en esta situacion, aquellas personas u
hogares cuyos ingresos son menores que ¢l costo de la Canasta Basica Alimentaria.

POBREZA RELATIVA: Aquellas personas u hogares cuyos ingresos son mayores que el
costo de la Canasta Basica Alimentaria, pero son menores que el costo de la Canasta
Ampiliada.

POBLACION TOTAL PARA ESTUDIO: Numero total de familias que
geograficamente se ubican en la region Centro- Norte de El Salvador: Una buena parte de
la ciudad capital, los siguientes departamentos: Chalatenango, Cuscatlan, y Cabafias, asi
como algunas partes de San Salvador, la Libertad y San Vicente. El niimero de familias es
de aproximadamente de 200,000.

PROYECTO OLADE/CCE/CEL/CAESS: Proyecto regional de Manejo de la Demanda
y Uso Racional de la Energia, llevado a cabo por OLADE

RANGO DE CONSUMO: Clasificacion de los consumidores de acuerdo a las cantidades
de electricidad utilizadas.

SIGET: Superintendencia General de Electricidad y Telecomunicaciones

SISTEMA DE DISTRIBUCION: Es la infraestructura formada por los circuitos que
inician en el transformador de distribucién, v suministran energia al usuario final.

SUBSIDIO: Parte de la factura eléctrica que el estado otorga a consumidores domiciiiares
que consumen abajo de 200 Kwh.

SUBSIDIO CRUZADO: Mecanismo por el cual las empresas distribuidoras ofrecian un
precio de venta abajo del precio de compra a ciertos usuarios a costa del incremento en
otros usuarios finales.

UCA: Universidad Centro Americana “josé Simeon Canas™,

UREE: Uso Racional de la Energia.

UT: Unidad de Transacciones

KW: Kilowatt (Unidad de Potencia)

KWH: Kilowartt Hora (Unidad de Encrgia)

ZONA CENTRAL DEL AMSS: Los municipios que componen el area Metropolitana de
San Salvador, ubicados geograficamente en la zona norte central entre los cuales estan:

Avutuxtepeque. San salvador, Mejicanos, Cuscatancingo, Ciudad Delgado, Soyapango e
llopango entre otros.




b

=~

o0

O

105

BIBLIOGRAFIA

. Banco Mundial, "Analisis dei Banco Mundial sobre la Economia

Salvadorena", ECA, UCA Editores, San Salvador, Julio-Agosto 1998.

CDC, “Su Dinero se lo lleva la Corriente Eléctrica”, Consumo Derecho,
12-16.

. Comision Ejecutiva Hidroeléctrica del Rio Lempa (CEL), "Venta de

Energia Eléctrica”, Boletin de Estadisticas Eléctricas N".22 (1991), 46-69.

Comisiéon Ejecutiva Hidroeléctrica del Rio Lempa (CEL), "Venta de
Energia Eléctrica", Boletin de Estadisticas Eléctricas N°.23 (1992), 46-67.

. Comision Ejecutiva Hidroeléctrica del Rio Lempa (CEL), "Venta de

Energia Eléctrica”, Boletin de Estadisticas Eléctricas N°.24 (1993), 48-77.

Comision Ejecutiva Hidroeléctrica del Rio Lempa (CEL), "Venta de
Id ™ ’ : 1 4 1 ’ . 4 M O ~ -y hY — 1 1
Energia Eléctrica”, Boletin de Estadisticas Eléctricas N".25 (1994). 67-110.

Comisidon Ejecutiva Hidroeléctrica del Rio Lempa (CEL), "Venta de
Energia Eléctrica", Boletin de Estadisticas Eléctricas N° 27 (1996), Mayo
de 1997, 59-80.

Comision Ejecutiva Hidroeléctrica dei Rio Lempa (CEL), "Venta de
4 ™12 : 4 4 : I P4 : TO . faSe A k
Energia Eléctrica”, Boletin de Estadisticas Eléctricas N'.28 (1997), Marzo

de 1998, 58-76.

. DIGESTYC., "ANEXOS”, Metodologia de actualizacion del Indice de

Precios al Consumidor. Base Diciembre de 1992. Ministerio de Economia.
Direccion General de Estadistica Y Censos, Febrero de 1993.

.Guillermo Pérez Rivas, * Definicion de la Canasta Basica de Alimentos™,

La Canasta Basica de Alimentos como Instrumento de la Planificacion
Alimentaria/Nutricional. Secretaria Ejecutiva de la Comision Nacional de
Alimentacion Y Nutricion, San Salvador, Dicicmbre de 1986, 1.




11.Juan Carlos Rivas Najarro M.E., Situacién Social El Salvador 1998 ,San
Salvador, 1998,1-15 .

12.Maria del Carmen de Carr,‘ "Metodologia y Muestra", Encuesta de
Demanda v Uso Racional de la Energia Eléctrica en el Sector Residencial
del Area Metropolitana de San Salvador, San Salvador, 1993,1-5.

13.Miguel Alvarez, Manejo de la Demanda vy Uso Racional de Energia
Eléctrica en el Ambito de CAESS, Zamora, Espaiia, Mayo de 1996.

14 Ministerio de Economia, "Conceptualizaciones Bésicas Adoptadas vy
Técnicas de Medicién", Encuesta de Hogares de Propdsitos Multiples, San
Salvador, Abril de 1997, 27-32.

[5.Ministerio de Planificacion y Coordinacion del desarrollo Economico y
Social, Encuesta Nacional de Ingresos v Gastos de Hogares 1990-1991,
San Salvador, 1990-1991.

16.Norris C. Clement,™ El sistema de mercado ~, Economia Enfoque América
Latina, Mc Graw Hill.1997, 165-174.

17.Norris C. Clement,” Competencia Perfecta ”,_Economia Enfoque América
Latina, Mc Graw Hill. 1997, 225-238.

18.Norris C. Clement,™ Oligopoiio ”,_Economia Enfoque América Latina, Mc
Graw Hill, 1997, 255-262.

19 Norris C. Clement.” Economia Publica ~,_Economia Enfoquc América
Latina, Mc Graw Hill, 1997, 325-337.

20.0LADE, " Etapa 4 - Pian de Accion e Identificacion de Medidas en el Area
Metropolitana de San Salvador ", Provecto Manejo de la Demanda v Uso
Racional de la Energia Eléctrica en el Istmo Centroamericano. Quito
Ecuador, Abril de 1995,

3

I.UCA Editores, "La Privatizacion: El fanausmo econdmico de la
modernizacion”, ECA, UCA Editores. San Salvador. Marzo 1998. 151-
163. |



ANEXOS




ANEXO 1
TARIFAS APROBADAS PARA TODAS LAS
DISTRIBUIDORAS DURANTE 1998 Y 1999
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CUADRO COMPARATIVO DE PRECIOS DE LAS DISTRIBUIDORAS POR KW Y KWH PARA

1998
PEQUENAS DEMANDAS DE 0 A 10 KW
CAESS EEO CLESA DELSUR
TARIFA 1R
0-200 KWH
Comercializacion 9.680 11.680 8.180 9.680
Energia {kwh) 0.698 - 5.708 0.709 8.708
Uso de fa red
Fijo (al mes) 5.680 8.770 8.430 8.130
Variable (por cada kwh) 0.208 0.338 0.323 0.210
MAS DE 200 KWH
Comercializacion 3.680 11.690 8.180 9.680
Energia (kwh) 0.689 0.700 0.700 0.700
Uso de la red
Fijo (al mes) 8.000 12.520 12.0620 11.580
Variable (por cada kwh) . 0.204 0.328 0.314 0.302
TARIFA 1G
Comerciaiizacion 9.680 11.680 8.180 9.680
Energia (kwh) 0.699 0.710 0.710 0.710
Uso de la red
Fijo (al mes) 13.080 21.040 20,150 19.390
Variable (por cada kwh) 0.194 0.312 0.2¢9 0.288
MEDIANAS DEMANDAS 10-50 KW
CAESS EEO CLESA DELSUR
SUMINISTRO EN BAJA TENSION SIN MEDIDOR DE POTENCIA
Comercializacion 9.880 11.690 5.180 $.680
Energia (kwh) 0.699 0.710 0710 0.710
Uso de la red
Fiic (al mes) | 329.830 530.810 508.320 488.210
Variable (por cada kwh) 0.183 0.294 0.282 0.27
SUMINISTRO EN BAJA TENSION, CON MEDICION DE POTENCIA
Camercializacion 2.680 11.690 8.180 2.880
Energia (kwh) 0.676 0.687 0.887 0.687
Uso de la red (kwimes) 83.370 133.880 128.810 124.040
SUMINISTRO EN MEDIA TENSION, CON MEDICION DE POTENCIA
Comercializacion 9.680 11.890 8.180 9.680
Energia (kwh} 0.622 0.632 0.832 0.632
Uso de la red (kw/imes) 33.800 73.360 68.970 64.630
GRANDES DEMANDAS 50 KW EN ADELANTE
. CAESS EEO CLESA DELSUR
SUMINISTRO EN BAJA TENSION
Comercializacién 3.680 11.690 8180 5680
Eneraia (kwh)
Punta 0.906 0.921 0.921 0.921
Valle 0.210 0.213 0.213 0.213
Resta 0.704 0718 0.716 07186
Uso de la red (kw/mes) 85.210 137.100 131.300 126.350
SUMINISTRO EN MEDIA TENSION
Comercializacion 9.680 11.680 8.180 9.680
Energia (kwh})
Punta 0834 0.847 0.847 0.847
Valle 0.193 0.196 0.186 0.196
Resto 0.648 0.658 0.658 0.658
Uso de la red (kwimes) 33.800 73.360 68.970 84.630




CUADRO COMPARATIVO DE PRECIOS DE LAS DISTRIBUIDORAS POR KW Y KWH PARA 1999

PEQUENAS DEMANDAS DE 0 A 10 KW

CAESS DELSUR CLESA EEO DEUSEM DEMATHEU
TARIFA 1R
0-200 KWH
Comercializacion 9.830 9830 8.310 11.870 11.700 8.310
Energia (ikwh) 0.583 0.592 0592 0.592 0604 0623
Usa de la red
Fijo (al mes) 5.8%0 8.370 8.630 8 950 8.680 8530
Variable (por cada kwh) 0.21 0.319 0.331 G.345 0.267 361
MAS DE 200 KWH
Comercializacion 2.830 9.830 8310 11.870 11.700 3.310
Energia (kwh) 0.582 0.551 0.531 0.591 0.803 0622
Usoc delared
Fijo (al mes) 8.290 11.830 12310 12.780 12.680 12.470
Varnable {por cada kwh) 0.211 031 0.322 0.335 0.348 1.342
TARIFA 1G
Comercializacién 2.830 4830 8310 11.870 11.700 2310
Energia (kwh) 0583 0.592 0.582 0.592 0.604 0.624
Uso de ia red
Fijo {al mes) 13.540 19 950 20.840 21.480 22270 21.890
Variable (por cada kwh) 0.201 0.296 0.308 0.319 0.330 0.328
ALUMBRADO PUBLICO
Cornerclalizacin $.830 $.830 8310 11870 11.700 8.310
Energia (kwh) 0.558 0.567 0.567 0.567 0.579 0.597
Uso de ia red
Variable (por cada kwh) 0.269 0.386 0.409 0.426 0.442 0.434
MEDIANAS DEMANDAS 10-50 KW
CAESS DELSUR CLESA EEQ DEUSEM DEMATHEU
SUMINISTRO EN BAJA TENSION SiN MEDIDOR DE POTENCIA
Comerciaiizacion 9.830 8.310 11.870 11.700 8.310
Energia (kwh) 0.583 0592 0.592 0.604 0624
Uso de la red
Fiia (2l mes) 341.640 520,700 542.090 581.780 552.300
Variable (por cada kwh) 0.183 0289 0.301 0.311 0.306
SUMINISTRO EN MEDIA TENSION SIN MEDIDOR DE POTENCIA
Comercializacién 9.830 9830 3310 11.870 11.700 3.310
Energia (kwh) 0.535 03543 0.543 0.543 0.554 0.572
Uso de 1a red
Fijo {al mes) 116.250 218.260 232820 248.190 288.140 272.250
Variaple (por cada kwn) 0.064 2121 0128 0.137 0.160 0.151
SUMINISTRO EN BAJA TENSION, CON MEDICION DE POTENCIA
Comercializacion 9.830 £.830 8310 11870 11.700 8310
Energia (kwh} 0.580 0538 0.38¢ 0.589 0.501 0.820
Uso ce ia red (kw/mes) 88.230 130.010 134 500 140.020 145.090 142.650
SUMINISTRO EN MEDIA TENSION, CON MEDICION DE POTENCIA
Comercializacion 9.830 11.870 8.310
Energia tlown} 0532 i 0.542 553 0.571
Uso de {a red (xw/mes) 35.060 56 380 74.880 87 640 32.820
GRANDES DEMANDAS 50 KW EN ADELANTE
CAESS DELSUR CLESA EEC DEUSEM DEMATHEL
SUMINISTRO EN BAJA TENSION
Comercializasion 8.830 2830 8310 11.870 11700 8.310
Energia {kwni
Punta 0.609 o 0.615 0.631 0.651
Valle ¢.520 o C.822 0538 G258
Reste 0.684 G 0.283 3.605 0628
Uso ag ta red (kw/imes) 88.230 134.800 140.020 145.080 142,650
SUMINISTRO EN MEDIA TENSION
n 92.83¢0 3830 23310 11.870 11.700 8310
0.560 0.369 0.562 0.8a81
0.479 0.486 0.488 0 496
0.537 0546 0648 0.557
Uso de 1a ced (kwimes) 36.060 58380 74880 87.640




ANEXO 2
TARIFAS ELECTRICAS PARA EL PERIODO
DE 1989 A 1995




CAESS

TARIFAS DE ENERGIA ELECTRICA AL CONSUMIDOR FINAL

1989-1995

1989 1991 incre- 1992 Incre- 1994 Incre- 1995 Incre-
TARIFAS Blogues — —emen mento Rt mento mento emnanaes mento
Precio Precio %o Precio % % Precio %
Domeéstica Primeros 40 Kwh 0.1660 0.2000 20.48 0.2600 ©30.00 0.3380 30.00 0.3921 16.01
Siguientes 160 Kwh 0.2540 0.3500 37.80 0.4330 30.00 0.5915 30.00 0.6861 15.99
Siguientes 300 Kwh 05,4190 0.6000 4320 0.7800 30.00 1.0140 30.00 1.2371 22.00
Exceso 0.738 0.7500 163 0.9730 30.00 1.2675 30.00 1.4830 17.60
General (Anterior) Primeros 30 Kwh 02110
Siguientes 50 Kwh 0.2250
Siguientes S0 Kwh 0.2400
Siguientes 100 Kwh 0.2300
Exceso 0.2600
General (Nueva) Cada Kwh 0.4190 0.5450 30.07 0.7083 30.00 0.8856 25.00
Fuerza Secundaria Primeros 30 Kwh $.2000
(Derogada) Siguientes 50 Kwh 0.2100
Siguientes 50 Kwh 0.2200
Siguientes 100 Kwh 0.2300
Exceso 0.2400
Industrial Cada KVA Punta 3840 65.41
Cada KVA Fuera Punta 40.10 44.91
Cada KVA S/Medidor Adecuado 6.50 25.30 29231 33.13 30.00 43.10 30.02 4827 12.00
Cada Kwh Punta 0.6830 0.7672
Cada Kwh Fuera Punta 0.6280 0.7034
Cada Kwh S/\Medidor Adecuado 0.3790 0.4930 30.08 0.6409 30.00 0.7178 12.00
Primeros 100 Kwh por o/KVA 0.2300
Siguientes 100 Kwh por ¢/KVA 0.2410
Exceso 0.2360
Comerc.Alta Tension Cada KVA De Demanda 7.30
(Derogada) Primeros 100 Kwh por ¢/KVA 0.23500
Exceso 0.2690
Riego (Derogada) Cada KVA De Demanda 5.00
Cada Kwh 0.1720
Fuerza Sec.Gobierno Primeros 30 Kwh 0.1900
{Derogada) Sigutentes 30 Kwh 0.2100
Exceso 0.2200
Alta Tension Gobierno Cuda KVA De Demanda 6.30
(Derogada} Primeros 100 Kwh 0.1700
Siguientes 100 Kwh 0.1759
Exceso 0.1860
Bombeo Cada KVA 3.25 23.30 38371 29.35 P10 3820 2013 44.31 299
Cada Kwh 0.0980 0.2020 106.12 0.2320 1483 0.3016 3000 0.3499 100t
Alumbrado Pablico Cada Kwh 0.1730 $.2080 7223 0.3878 2297 0.3031 000 0.3836 0.00
Provisional Cada Kwh 0.4000 0.6200 535.00 0.8800 41.94 1.2400 40.9¢ 1.4700 1853
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ENCUESTA

Buenos dias (buenas tardes), somos estudiantes de la Maestria en Administracion de Empresas de la Universidad de El
Salvador y estamos realizando una investigacion sobre las actuales tarifas de Energia Eléctrica. La informaciéon que se
recolectara con la presente encuesta es de cardcter anénima y se manejara en forma confidencial. Por su colaboracion
gracias de antemano

1. Indique el nimero de personas que componen su grupo familiar

2. Indique el nimero de personas que se encuentran empleadas

De las personas que se encuentran empleadas sefiaie el tipo de institucion en la que labora y la condicion en 1a que se

(W8]

encuentran?

Tipo de institucion en la que labora Condicién de su trabajo
1  Publica Privada ___ Negocio propio Permanente  eventual Pensionado
2 Publica Privada  Negocio propio Permanente _ eventual Pensionado
3 Publica  Privada ___ Negocio propio Permanente  eventual Pensionado
4 Publica _ Privada ___ Negocio propio ____ Permanente  eventual Pensionado
S Publica  Privada __ Negocio propio Permanente __ eventual Pensionado

4. Indique a cuanto asciende los ingresos familiares totales mensuales?

a)¢0.00  -¢629.00 b) ¢ 630.00 - ¢ 1259.00 C)¢ 1260.00 - ¢ 1889.00
d)¢ 1890.00 - ¢ 2519.00 e)¢ 2520.00 - ¢ 3149.00 d)¢ 3150.00 - ¢ 3780.00
£) ¢3781.00 - ¢ 5000.00 g) Arriba de ¢5000.00

5. Recibe ayuda economica de otras personas?
Si No
Si la respuesta anterior es si pase a la siguiente pregunta 6 si es no pase a la pregunta 7)

6. Indique el rango de la ayuda monetaria que recibe de familiares residentes en el pais 0 remesas de familiares que se
encuentran fuera del pais? '

a) ¢ 000 - ¢499.00 b) ¢ 500.00 - ¢ 999.00 C)¢ 1000.00 - ¢ 1499.00
d)¢ 1500.00 - ¢ 1999.00 e)¢ 2000.00 - ¢ 2499.00 d)¢ 2500.00 - ¢ 2999.00
£) ¢3000.00 - ¢ 3499.00 g) Arriba de $3500.00

Indigue la forma en que distribuye el ingreso mensual en los rubros que detallan a continuacion?
q g ¥ g q

ajAlimentacion b) Vivienda y servicios basicos ¢) vestuario d) otros

8. Indique e} rango del pago mensual de su factura eléctrica?
a) ¢ 18.85- ¢31.49 b)¢31.50- ¢6599  ¢)¢66.00 -¢150.99  d)¢131.00-¢286.00

9. Tipo de actividad desarrollada en la vivienda?
a) Hogar domestico b) Tienda ¢) Oficina d) Taller artesanal e} Otros

10. Indique la forma de tenencia de su vivienda?
a) Propia b) Alquilada c)yConpromesadeventa  ~ d)Otros

11. En caso de su repuesta no hava sido a) indique aproximadamente cuanto es el monto de lo que paga por su vivienda”
a) ¢100 - ¢ 499 b) ¢500 - ¢999 ¢) ¢1000.00 - ¢1499.00 d) Arriba de ¢1,500

12. Marque con una X los aparatos eléctricos que utiliza en su hogar?

a) Refrigeradora B b) Cocina o ¢)lluminacion -
d TV, - e) Radio o f)Calentador -
h) Ventilador {) Motor j) Plancha o
k) Licuadora 1) Lavadora m) Otros

13, Como considera el cobro que la compaiiia distribuidora de energia eléctrica hace en su factura’
a) Bajo b) Adecuado ¢) Excesivo



14.

15.

17.

18.

19.

20.

Sabia usted que parte de su factura eléctrica se la paga el estado?
Si No

Cuando se han producido incrementos en las tarifas eléctricas cuales han sido sus reacciones?

a) Se enoja ~____ b)Protesta en forma individual
c) Se organiza con su comunidad para protestar  d) Trata de disminuir su consumo
e) Realiza actividades de hecho para protestar ) Le es indiferente
g) Otros o
. A cual de las siguientes instituciones acudiria a presentar su queja en caso de que las tarifas fueran incrementadas
nuevamente?
a) CAESS b) Asamblea legislativa ¢y CEL
d) Ministerio de economia ¢) CDC (ONG) f) DPC (Gubernamental)
g) Casa presidencial h) Otros

Indique las instituciones que considere usted responsable de los incremento a las tarifas eléctricas?

a) Gobierno b) Compaitia distribuidora ¢) CEL d) SIGET

Por que medio ha enterado de los incrementos a las tarifas eléctricas cuando han ocurrido?

a) Radio b) Prensa d) Television : e) Otros

Con cuanto tiempo de anticipacion se entera de dichos incrementos a las tarifas?

a) Hasta que llega el recibo b) A menos de una semana de ocurrir el incremento
¢) Entre una semana y un mes de anticipacidn d) Entre uno y dos meses de anticipacion

¢) No se entera

Indique que sugeriria para evitar el impacto que se genera cuando hay incremento en las tarifas eléctricas?

DATOS DEL ENCUESTADOR:

Nombre del encuestador:

Fecha cuando se levanto la informacion :

Zona de residencia del entrevistado

En caso de ser posible indique el nimero de medidor de energia eléctrica del hogar encuestado:
Comentario adicional del encuestado
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GUION DE ENTREVISTA

Opiniones sobre:

2ooNOOAwN A

o

10.

11.

Criterios de establecimiento de subsidios

Referente a las actuales tarifas eléctricas: pasadas, actuales, futuras.
Privatizacidon de las compaiiias de energia eléctrica

Eliminacién del subsidio a las tarifas de energia en octubre/99

La asamblea legislativa mantenga 6 elimine el subsidio actual

El subsidio es bueno 6 es malo

El monto destinado a subsidio

Traspaso del subsidio de la CEL a la FINET. ‘

La creacion de la FINET y su rol en la administracion de los subsidios

. Los subsidios se deben de prolongar por mas tiempo, pero establecidos con

criterios de justicia social, es decir que los subsidios sean gozados realmente
por la poblacién de mas bajos recursos econémicos.

PREGUNTAS

Recomendaria que el subsidio se mantenga, se incremente a los estratos
mas pobres del pais, creando mecanismos que puedan canalizar dichos
subsidios a los estratos mas pobres del pais

Esta deacuerdo en que el gobierno debe crear politicas que beneficien a los
estratos mas pobres del pais. Por ejemplo subsidios, obras de beneficio
social

La energia eléctrica por ser un elemento necesario para el desarrolio
econdmico y social del pais deberia de contar con la ayuda estatal a fin de
poder beneficiar a los estratos mas pobres

Cémo catalogaria el impacto que tendra la eliminacion del subsidio en la
economia familiar de escasos recursos

Cdmo cree que se podria conciliar el proceso de privatizacion con la politica
social del actual gobierno a fin de que por un lado se lleve a cabo los
procesos de privatizacion y por otro lado se beneficien a los mas necesitados
Cree que un posible triunfo de la oposiciéon en las elecciones de marzo
vendria a distorsionar la politica econémica impulsada por el actual gobierno
referente a los procesos de privatizacién

Cual cree usted que sea la distorsion macroeconomia que genera el actual
subsidio de las tarifas eléctricas

Que opinion le merece el posible manejo politico que se le de a la eliminacion
del subsidio

Cual cree que sea la reaccion de la poblacion ante la eliminacion del subsidio
en octubre de 1999

Cual cree usted que sera las reacciones de la institucién a la cual usted
representa? DPC, SIGET O FINET, CEL, CAESS

La eliminacion del subsidio creara un impacto negativo en la economia
familiar de la poblaciéon de mas bajo recursos. Crearan algin mecanismo para
que dicho impacto no sea grande en la poblacion de mas bajo recurso
economico?



12. La DPC promovera acciones de hecho (protestas en las calles, asamblea
legislativa, casa presidencial, etc.) para ewtar que el subsidio sea eliminado
en octubre/99

13. La poblaciéon que goza del subsidio recomienda que para evitar el impacto
negativo que este trae consigo se deberia de informar adecuadamente a la
poblacién. Que opinién le merece dicha afirmacién?
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LEY GENERAL DE ELLECTRICIDAD
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LEY GENERAL. DE ELECTRICIDAD {4}

CAPITULO |

Art. 1. La presente Ley norma ias actividades de generacion, transmisidi. distribucion y comercializacion de energia eiéctrica.
Sus disposiciones son aplicables a todas las entidades que desarrollen las Actividades mencionadas. sean estas de naturaleza
plblica, mixta o privada. independientemente de su grado de autonomia y régimen de constitucion.

Art. 2. La aplicacion de los preceptos contenidos en la presente Ley, tomara en cuenta los siguientes cbjetivos:

a. Desarrolio de un mercado competitivo en las actividades de generacion, transmision, distribucion y comercializacion de
energia eléctrica;

b. Libre acceso de ias entidades generadoras a ias instalaciones de transmision y distribucion, sin mas limitaciones que
las senaladas por la Ley;



c. Uso racional y eficiente de los recursos;
d. Fomento del acceso al suministro de energia eléctrica para todos los sectores de la poblacion; v,
e. Proteccién de los derechos de los usuarics y de todas las entidades gue desarrcllan actividades en el sector.

Art. 3. La Superintendencia General de Electricidad y Telecomunicaciones, en adeiante la SIGET, serd responsable del
cumplimiento de las disposiciones de la presente Ley.

Art. 4. Para los efectos de la presente Ley, se establecen las siguientes definiciones:

a. Alto voltaje: es el nivel de tension igual o superior a 115 kilovoltios;

o

Bajo voltaje: es el nivel de tension inferior a 115 kilovsitics;
c. - Comercializador: es la entidad que compra la energia eléctrica a otros operadores con el objeto de revenderla;
d. Conexién: es el enlace que permite a un usuario final recibir energia eléctrica de una red de transmision o distribucion;

e. Distribuidor: es la entidad poseedora y operadora de instalaciones cuya finalidad es la entrega de energia eléctrica en
redes de bajo voltaje; :

f.  Entidad: persona natural o juridica;

g. Generadoer: es la entidad poseedora de una o0 mas centrales de produccién de energia eléctrica, gue comercializa su
produccién en forma total o parcial;

h. Interconexion: es el enlace que permite a dos operadores la transferencia de energia eléctrica entre sus instalaciones;
i.  Nodo: es el punto donde se unen varios elementos de un sistema elécirico;
j.  Operador: es cualquier entidad generadora, transmisora, distribuidora o comercializadora de energia eléctrica;

{4) Decreto Legisiativo N° 843 del 10 de octubre de 1996, Diario Oficial N° 201, Tomo 333 dei 25 de octubre de
1996

kK. Red de transmisién: es &l conjunto integrado de equipos de transporte de energia sléctrica en aito voltaje;
. Red de distribucion: es el conjunto integrado de equipos de transporte de energia eléctrica en bajo volitaje;

m. Transmiscr: es la entidad poseedora de instalaciones destinadas al transporte de energia eléctrica en redes de alto
voltaje, que comercializa sus servicios; vy,

n. Usuario final: es quien compra la energia eléctrica para uso propio.

Art. 8. La instalacidn y operacién de centrales nucleceléctricas se regiré por una ley especial.

o n =)
! J ~ ~ ~ J
comercializacion de energia eléctrica, se realizarén previa inscripcion en el Registro de Cperadores del Sector Electricidad que
llevara la SIGET. Dicha inscripcion debera actualizarse anuaimente.

L
D

S ;

Los generadores deberan pagar anualmente a la SIGET en concepto de tasa por la actualizacion del Registro, tres colones diez
centavos por cada megavatio-hora generado con fines comerciales durante el afo inmediato anterior. Este valor debera
ajustarse anualmente por la SIGET, tomando en cuenta el indice de Precios al Consumidor publicado por el Ministerio de
Economia. La base de escalacién para los calculos sera el uitimo dia del mes en que entre en vigencia la presente Ley. (5)

Art. 8. Salvo la excepcion contenida en el presente articuio una misma entidad podra desarroilar actividades de generacion.
transmision, distribucidén y comercializacion, toda vez que estabiezca sistemas de coniabilidad separados para cada una de
elias y se encuentren registrados como tales en la SIGET.

Se faculta a la SIGET para establecer las normas con las que deberan cumplir los sistemas de conlabilidad de los operadores
que desarroilen las actividades de transmision y distribucion, asi como de ia Unidad de Transacciones.

Las entidades que desarrcllen actividades de generacion, distribucion y comercializacion. no podran ser accionistas de la



sociedad que resuite de la reestructuracion de CEL, que tenga como giro normal de operaciones la transmision de energia
eléctrica y ni ésta, ni sus accionistas podran participar en las sociedades que desarrollen las mencionadas actividades.

Art. 9. Los cargos por el uso de ias redes de transmisidn y distribucion; por la operacion coordinada del sistema de transmisién;
la operacion del mercado mayorista y las ventas al usuario final, estaran sujetos a la regulacién y aprobacion por parte de la
SIGET.

(5) Decreto Legislativo N° 176 del 4 de diciembre de 1997, Diario Cficial N° 239, Tomo 337 del 22 de Diciembre de 1997

Los precios por los servicios y suministros de energia eiéctrica no contemplados en el inciso anterior seran fijados por mutuo
acuerdo entre las partes contratantes.

Art. 10. Los operadores no tendran mas obligaciones de prestar servicios o realizar suministros que las contenidas en ia
presente Ley y en sus contratos.

Art. 11. Para la construccién de redes de transmision y distribucién, seré gratuito el uso de los derechos de via en los bienes
nacionales de uso publico, debiendo cumplirse en todo momento, las normas de urbanismo que dicten las autoridades
correspondientes.

Los gastos derivados de la remocién, traslado y reposicion de las instalaciones eléctricas que sea necesario ejecutar como
consecuencia de la ampliacién, mantenimiento o mejoramiento de carreteras, caminos, calies, vias férreas, obras de omato

municipal o por otras razones de igual indole, seran por cuenta de los operadores, en compensacion por la utilizacion de bienes
nacionales de uso publico en forma gratuita.

CAPITULO i

REGIMEN PARA DESARROLLAR ACTIVIDADES DE GENERACION,
TRANSMISION, DISTRIBUCICN Y COMERCIALIZACION DE ENERGIA ELECTRICA
SECCION |

DE LAS CONCESIONES

Art. 12. Las concesiones seran permanentes y transferibles.

Art. 13. El interesado en obtener concesién para la explotacion de recursos hidréuiicos o geotérmicos, deberd presentar
solicitud por escrito a la SIGET, acompanada de lo siguiente:

a. Los datos del solicitante, relativos a su existencia y capacidad legal;

b. El estudic de factibilidad del proyecto, que incluird memoria descriptiva y los planos correspondientes;

c. E! estudic del impactc ambiental, previamente aprobade por las autoridades competentes en la materia, que
permitir 1a evaluacion de manera sistematica de los efectos del proyecto y de sus obras anexas. &n sus
construccién, operacién y abandono; la comparacién de las distintas opciones existentes: la toma de medidas
preventivas. y el disefio de las acciones para mitigar los efectos adversos; vy,

d. Cualqguier ctro datc que se requiera en la presente Lay ¢ en su Reglamento.

Art. 14. Dentro del plazo de ocho dias contados a partir del siguiente al de su
p g

presentacion, la SIGET determinara si la solicitud es admisibie

Art. 18, La inad msau.hdad de su!icitud podré declararse U

t i mente cuandoc el recurso solicitade haya sido otorgado por
medio de otra

nica
**** e cumpla con {0 establecido en &i articulo 13.
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Art. 16. El reglamento de la presente Ley establecera el procedimiento necesario para tramitar las sclicitudes de concesion.
Dichas concesiones deberan otcrgarse previo el establecimientc de competencia por medio de licitacion.

£l procedimiento que se establezca de conformidad con el presente articulo, debera incluir fa pubiicacion de los datos del
proyecto en dos periddicos de amplia circulacién nacional, a efecto que se pronuncien quienes pudiesen tener oposicion al
mismo.

ri. 17. Se faculta a la SIGET para que dicte las normas aplicables al procedimiento de licitacion, en todo caso, las oferias



presentadas deberan ser acompariadas por una garantia equivalente al diez por ciento del monto total de la oferta.

Art. 18. La concesidn para la explotacion dei recurso se adjudicara a quien ofrezca el mejor precio, excepto si el solicitante
inicial perdid la licitacion pero esta dispuesto a pagar, en caso de concesion de recursos hidraulicos el noventa por ciento de la
oferta del oferente ganador, y en caso de concesion de recursos geotérmicos el ochenta y cinco por ciento de la oferta del
oferente ganador.

Los recursos generados por la licitacion, seran transferidos al Fondo General de la Nacion.

Art. 19. Dentrc de los treinta dias siguientes a !a publicacién de los resultados de la licitacién, la SIGET y el concesionaric
otorgaran la correspondiente Contrata por medio de Escritura Publica. En la contrata se especificaran los derechos y
obligaciones de los contratantes, condiciones bajo las cuales se otorga la concesion, causales de terminacién por
incumplimiento del concesionario, y las disposiciones de la presente Ley que sean aplicables, ademas de los procedimientos
para efectuar modificaciones a la misma por acuerdo entre las partes.

Art. 20. Las concesiones podran terminar Unicamente por renuncia o por incumplimiento de las obligaciones establecidas en ia
misma. Lo anterior, sin perjuicio de las multas a que se haga acreedor el concesionario de conformidad a la presente Ley y su
Reglamento.

Art. 21. En el caso de renuncia o transferencia, para que la misma surta efecto debera existir la aceptacién previa de ésta por
parte de la SIGET.

Art. 22. Acordada la terminacién de la concesion por incumplimiento del concesionario, éste quedard inhabilitado para continuar
explotando el recurso.

Art. 23. Los términos de {a contrata podran ser modificados a solicitud del concesionario, siguiendo ios mismos procedimientos
utilizados para otorgaria, excepto gque no se realizara el proceso de licitacién.

En los casos en que la capacidad de generacidon contemplada en la Contrata debe ser ampiiada, la modificacion
correspondiente estara sujeta a la realizacion de los pagos que resulten al comparar proporcionalmente la capacidad de
generacion al momento de solicitar la ampliacién, con la capacidad resultante después de haber realizado dicha ampliacién.

El Reglamento de la presente Ley establecera el procedimiento para que los pagos por las ampliaciones estén relacionados con
prese s P Y P
el valor real de la concesidn original.

SECCICN i
DE LOS ESTUDIOS

Art. 24 La SIGET, a sclicitud de cualquier interesado, podra otorgarie por una sola vez, permisc temporal para el estudic de

proyecios de generacidn de energia eléctrica usando recursos hidraulicos o geotérmicos.

Art. 25, El otorgamiento de dicho permiso en ningun momento considerard exclusividad, y facultara al interesado para efectuar
los estudios, sondeos y mensuras que sean necesarios en bienes del Estado. Cuando se trate de bienes fiscales, el interesado
deberd obtener el permisc de la auteridad que administra los bienes de que se trate.

Art. 26. Ei plazo maximo del permiso temporal serd de dos afios, pudiendo renovarse por una scla véz a solicitud del
interesado. La solicitud de permiso, asi como la de su renovacion, se formulara con los requisitos que establezca la SIGET.

Art. 27. Los transmisores y distribuidores estaran cobligados a permitir la interconexién de sus instalaciones y la utilizacion de las
mismas para el transporte de energia eléctiica, excepto cuando esto represente un peligro para ia operacion o seguridad del
sistema, de instalaciones o de personas
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dispengan las partes.

pry

Art. 28, En caso de no existir acuerdo para la interconexion o la utilizacion de las instalaciones. cualquiera de las partes podra
acudir a la SIGET para los efectos de lo que establece el Capitulo Vil de la presente Ley.




Art. 30. Salvo pacto en contrario, los costos de la interconexién seran por cuenta del solicitante.

Art. 31, Todo operador serd responsable de los dafios gque sus instalaciones causen a los equipos con los que esté
interconectado o los de terceros.

Art. 32. Los distribuidores presentaran semestralmente a la SIGET un informe que contendra al menos:
a. Laenergia entregada por tipo de consumidor;
b. Laenergia entregada a nombre de terceros;
¢. Los precios promedio por tipo de consumidor durante ei periodo;
d. Las caracteristicas y fallas de su sistema durante ei periodo; y,
e. La calidad de sus servicios y suministros.
CAPITULC Il
DE LA UNIDAD DE TRANSACCIONES
SECCION |
DE LA ORGANIZACION

Art. 33. Todo sistema interconectado deberd contar con una Unidad de Transacciones, en adelante la UT, que tendra por
objeto: '

a. Operar ¢l sistema de transmision, mantener la seguridad del sisiema y asegurar ia calidad minima de los servicios y
suministros; vy,

b. Operar ei mercado mayorista de energia eléctrica;
La UT no podra efectuar por si operaciones de compraventa de energia eléctrica.
Art. 34, La UT debera organizarse y operar como sociedad de capital, representado éste por accicnes nominativas.

Art. 35. Podran ser accionistas de ia UT los operadores y usuarios finaies directamente conectados al sistema de transmision
controlado por dicha unidad, que cumplan con lo siguiente:

o

Los generadores con capacidad nominal total de por 1o menos cinco megavatios;

b. Los transmisores cuyas instaiaciones pertenezcan al sistema;
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tribuidores con una capacidad nominal total conectada al sistema de transmisién d

L distri
avatios; v,

meg

Los usuarios finales con una capacidad nominal total conectada al sistema de transmisién de por o menos cinco

a

megavatios.
Art. 36. Las acciones representativas del capital social de la sociedad se distribuiran en series o grupos. a cada uno de los
cuzles se le dard una denominacién especial.

Las series o grupos de acciones a que se refiere el inciso precedente se formaran para las categorias de generadores,
ransmisores, distribuidores y usuarios finales.

=
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0 ias Juntas Generales Ordinarias y Extraordinarias que celebre la UT, cada serie de acciones tendra derecho a dos votos,
con excepcicn de los transmisores, que tendran derecho a un solo voto.

Cada serie, con excepcidon de 10s transmisores. sera representada por dos personas designadas en junta presidida por el
representante legal de cualquiera de los integrantes de dicha serie.
Una misma persona no podra representar simuitaneamente dos o mas series de accionss.

Art. 37. La Junta Directiva de la UT debera integrarse por dos representantes por cada serie ¢ grupo de acciones. con
excepcion de los transmisores, que tendran un solo representante.



Art. 38. En la constitucién de la sociedad, cada uno de sus miembros debera suscribir acciones en relacion proporcional al valor
en libro de los bienes orientados a las actividades del sector. En el caso de los usuarios finales, se tomara el valor en libros de
las instalaciones y equipos eléctricos a través de los cuales recibe el suministro.

Art. 39. La UT cobrara los cargos por la operacién del sistema de transmisién y del mercado mayocrista de acuerdo con el
metodo establecido por la SIGET.

Art. 40. Sin perjuicio de lo dispuesto en la presente Ley, la UT podra prestar otros servicios a quien lo solicite.
SECCION I}
DE LA OPERACION DEL SISTEMA DE TRANSMISION

Art. 41, Todo transmisor deberd poner a disposicion de la UT los medios de control de sus instalaciones para la operacion
coordinada del sistema. La UT estara facultada para controlar las unidades de generacién de sus miembros.

Art. 42. Las decisiones de operacion que tome la UT serédn de cumplimiento obligatorio para los operadores

Art. 43. Cada operador sera responsable del mantenimiento, ampliaciones y mejoras de sus instalaciones. Los generadores y
transmisores deberan coordinar sus operaciones de mantenimiento con la UT.

Art. 44, La UT podra desconectar del sistema las instalaciones de cualguier operador que las mantenga en forma tal que
representen un peligro para las de ofros operadores, la seguridad o estabilidad del sistema y los bienes o vida de personas.
También podra efectuar ia desconexién de las instalaciones de operadores que se encuentren en mora en sus obligaciones con
respecto a ella.

Art. 45, En casos de emergencia, todos los operadores deberan de poner a disposicién de la UT ef control de sus equipos. Los
costos resultantes de la operacién en estos casos serdn cubiertos de acuerdo a la metodologia establecida por la UT; la UT
determinarg las circunstancias que podran considerarse como de emergencia, dichas circunstancias deberan estar relacionadas
con la resolucién de fallas generalizadas en el sistema.

Art. 46. La UT determinara ia responsabilidad por fallas en ef sistema interconectado.

Art. 47. La UT determinard el método para calcular las pérdidas por las que cada generador debera ser responsable de acuerdo
a su participacién en el despacho programado y en el Mercado Regulador del Sistema. Los Generadore s podran compensar
dichas pérdidas a través de generacion propia, de contratos con otros generadores o en el Mercado Regulador del Sistema.

Art. 48. Los usuarios del sistema podran oblener a su propio costo los servicios de suministro de potencia reactiva, reserva
rodante y otros, necesarios para la operacion del sistema de transmision. La UT podra prestar tales servicios a requerimiento de
los usuarios, mediante ef pago acordado con los solicitantes.

Art. 49. La UT determinara los requisitos con los que deberan cumplir los sistemas de informacidn y control de los operadores
dos &l si
Art. 50. La UT publicara a mas tardar el treinta y uno de marzo de cada afio, un informe en el cual detaliara las necesidades de

inversion de beneficio comun en el sistema de transmisién, utilizando para dicha determinacidén, métodos basadoes en la relacion
beneficic-costo de tales proyectos.

@]
m
I

A OPERACICN DEL MERCADC MAYORISTA

Art. 52. Podran participar en el despacho programado v los mercados que administre la UT, todos los coeradores directamente
conectados al sistema de transmisién coordinado por ésta.
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el despacho programado de energla entre generadores, distribuidores y consumidores finales
de despacho sera definido por fa UT.

Art. 54. El despacho programado para cada periodo s& basara inicialmente en ias transacciones de compraventa de energia
eléctrica acordada entre los particulares en la operacion del Mercado de Contratos.

Cada uno de los participantes en éstas, debera manifestar con anticipacion su conformidad con dichas transacciones. de
acuerdo ai procedimiento establecido por la UT. Los operadores no estaran obligados a informar a la UT de las condiciones
financieras de dichas transacciones.




Los operadores involucrados en las diferentes transacciones deberan presentar a la UT ofertas de precios por incrementos o
decrementos con respecto a las cantidades de energia acordadas, las cuales seran utilizadas para resolver situaciones de
congestion.

En base a la informacién proporcionada por los participantes, la UT determinara el despacho programado y los cargos por
congestion para el periodo en cuestion, io que comunicara a los operadores.

Art. 55. La UT operard un Mercado Regulador del Sistema, en adelante MRS, para mantener en todo momento el balance entre
la oferta y demanda de energia eléctrica.

Art. 58. El MRS funcionara en base a ofertas y precios correspondientes a incrementos o decrementos de las cantidades de
energia eléctrica establecidas en el despacho programado. La UT determinara el periodo de mercado y el procedimiento
mediante el cual los participantes le comunicaran sus ofertas.

Aquellos generadores que no posean contratos de venta de energia podran participar en el MRS, considerandose su despacho
programado igual a cero.

Art. 57. Las desviaciones de cada participante con respecto al despacho programado seran valoradas a los precios resultantes
de la operacion del Mercado Regulador del Sistema, de la siguiente manera: ’

a. El distribuidor, o usuario final cuyo consumo difiera del programado serd abonado o cargado al precio del Mercado
Regulador del Sistema de cada nodo en el cual tenia consumo programado;

b. El generador cuya planta genere eh exceso de lo programado sera abonado en base al precio dei Mercade Reguiador
del Sistema del nodo correspondiente a dicha planta;

c. £l generador cuya planta genera por debajo de lo programado serd cargado en base al costo de la energia necesaria
para reponer la energia no entregada; v,

d. Cuando una plania genere por debajo de lo programado debido a failas de ia red de transmisidén gue limiten su
capacidad de entrega al sistema, la UT cargara al transmisor responsable de la falla por el valor de reposicién de la
energia no entregada por dicho generador menos el vaior de ia energia entregada al Mercado Reguiador del Sistema
por la planta en cuestion.

La UT delerminara ios balances de cada participante y saidara los montos correspondientes de acuerdo a fo que haya
establecido.

Art. 58. Cuando se detecte congestion en el sistema de transmisidn, la UT creard tantos MRS como sean necesarios para
mantener la seguridad y estabilidad del mismo. Las diferencias de precios entre los mencionados MRS daréan lugar al cobro de
cargos por congestion.
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59. Los ingresos netos que obtenga la UT por el manejo de los cargos por congestién, seran distribuidos entre los usuarios
sistema de acuerdo con & método establecido por la SIGET.

Q.

Art. 80. Los precios resultanies de a operacion del MRS, asi como de todo otro mercado organizade por ta UT serén publicos.

Art. 81, La UT presentara semestralmente a la SIGET un informe que contendra al menos:

c. Las fallas ccurridas en los sistemas de generacion y transmision: y
d. La calidad de los servicios y suministros reatizados por 1os operadores

Los informes requeridos &n este articulo, asi como en el articulo 32, seran publicos, deberan contemplar ios periodos enero,
junio, julio v diciembre de cada afio, debiendo ser presentados antes del 30 de septiembre y 31 de marzo. respectivamente.

DE LOS CONTRATOS DE TRANSMISION Y DISTRIBUCION

[oR

Art. 82, Los generadores conectados al sistema de transmision
transmision.

eberan tener vigentes en {cdc momento, contratos de



Los generadores o comercializadores que hayan suscrito contratos de suministro de energia a usuarios finales, deberan tener
vigentes en todo momento contratos de distribucion.

Art. 63. En los contratos de transmision y distribucion se deberan diferenciar claramente los cargos a pagar por la construccion,
ampliacién, modificacion o sustitucion de las instalaciones necesarias para realizar la interconexién, de los cargos a pagar por el
uso de las redes.

Los cargos por la construccion, modificacion, ampliacién o sustitucion de las instalaciones se estableceran por acuerdo entre las
partes, y los cargos por el usc de ias redes deberan establecerse de conformidad con ei método establecido por la SIGET.

Los contratos de transmision y distribucién deberan incluir la compensacion por fallas en los sistemas respectivos. La
indisponibilidad forzada no incluye el periodo de mantenimiento programado por los transmisores aprobado por la UT.

Art. 64. Los contratos de transmisidn y distribucidn a que se refieren los articulos antericres, deberan registrarse en la SIGET y
seran publicos.

Art. 65. Los generadores y comercializadores podran exigir de ios transmisores y distribuidores ia suscripcién de contratos que
en forma total o parcial se apeguen a los que hayan sido registrados en la SIGET y se encuentren vigentes.

Art. 66. Ei métode para la determinacion de los cargos por el uso de sistemas de transmision debera tomar en cuenta lo
siguiente:

a. Deberan cubrirse los costos de operacidn y mantenimiento de una red de transmision eficientemente operada;

b. Para el cdlculo de los costos de operacion y mantenimiento se utilizaran estandares internacionales de eficiencia,
considerando costos promedios locales y niveles minimos de calidad que haya establecido la SIGET;

Los costos de operacion deberéan incluir el valor esperado de ias compensaciones por fallas correspondientes a una
red de transmisidn operada eficientemente;

]

d. Los costos de mantenimiento deberan tomar en cuenta la anualidad del valor nuevo de reempiazo de los equipos
necesarios para el mantenimiento eficiente de la red. La anualidad sera calculada considerando la vida util tipica de los
equipos correspondientes v la tasa de descuento real definida en la presente Ley para tal efecto;

e. En caso que las partes hayan llegado a un acuerdo sobre niveles de calidad supericr a los establecidos por la SIGET,
dichos niveles de caiidad prevaleceran; vy,

f.  Los cargos seran calculados con base a la potencia maxima que se espera transportar.

Art. 67. El Método para la determinacion de los cargos por el uso de sistemas de distribucion, debera tomar en cuenta lo
siguiente:

a. Los cargos se basaran en el célculo de los costos medios de inversion, operacion y mantenimiento de una red de
distribucidon eficientemente dimensionada y operada. Dichos costos medios no incluiran costos de mercadeo,
comercializacién y demés servicios al usuario final;

b. Como costo de inversidn se utilizarad ia anualidad del valor nuevo de reemplazo de una red de disiribucidn eficiente
dimensionada al mercado. La anualidad sera calculada considerando ia vida Util tipica de instalaciones de distribucién
y la tasa de descuento real definida en la presente Ley para tal efecto:
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Como costos de operacion y mantenimiento se utilizaran los costos anuales de operacid nsiderandc costos !ccaﬁ
y estandares internacionales de eficiencia, pérdidas me d a d.atnuuuon en putcncrd y energia y el valor espe
de las compensaciones por fallas correspondientes a una red de distribucidn dimensionada y operada eﬂcxenteme
d. Los cargos seran calcuiados con base a la polencia eniregada por nivel de tensidn sin considerar la energia a
suministrar; v, '

e. Si el distribuidor hubiese recibido subsidios, subvenciones o donaciones para ia expansion y ampliacion de su red. se
debera excluir del valer nueveo de reemplazo, el valor de dichas aportaciones. Este ajuste se efectuara con base 2n fa
vida (til tipica de las instalaciones y la tasa de descuento establecida en la presente ley para este efecto.

Art. 68. La tasa real de descuento a utilizar para los efectos de la presente Ley en la determinacion de los cargos por uso de las
redes de transmision y distribucion, sera el diez por ciento.

CAPITULO V

DE LA EXPANSION DE LAS REDES DE TRANSMISION Y DISTRIBUCION



Art. 69. La expansion o ampliacién de los sistemas de transmision y distribucion podra ser realizada por los operadores
tomando en cuenta la factibilidad técnica y econdmica del proyecto en particular y, salvo lo dispuesto en el articulo 71, no se
podra obligar a estos operadores a ampliar sus sistemas.

Art. 70. Si los operadores no realizan la expansién o ampliacién a las que se refiere el articulo anterior, éstas podran ser
realizadas por los interesados a su costo, previo acuerdo con los propietarios de las instalaciones afectadas.

Art. 71. En los casos de expansiones o ampliaciones de beneficio comin determinadas por la UT, se seguird el siguiente
procedimiento;

a. La UT determinard la proporcién de los costos de inversién que cada beneficiario debera aportar, en base a la
proporcion de los beneficios totales que le corresponda;

b. La UT informara a la SIGET la proporcion de la inversion que cada operador deberd aportar;

c. En base a la informacion presentada por la UT, la SIGET informara a cada uno de los beneficiarios de su aporte al
proyecto, el cual podra ser ejecutado por el transmisor o por los beneficiarios;

d.  En caso de que el proyecto incluya equipos de transmisién que no son separables de los existentes, las mejoras
realizadas pasaran a formar parte del sistema de transmisién del operador propietario de los equipos existentes. Este
tomaréa posesion de los equipos de las mejoras y debera operarlos y mantenerlos;

e. Cuando el proyecto incluya equipos de transmisién que son separables de los existentes, dichos equipos seran
propiedad de quienes financiaron el proyecto, los que deberan operarlos y mantenerlos; vy,

f. Los nuevos operadores que se conecten al sistema de transmision o aquellos que amplien sus instalaciones
existentes, durante los quince afos posteriores a la puesta en operacion del proyecto, deberdn pagar los costos
proporcicnales en relacidn a las inversiones realizadas, con base en los beneficios que establezca la UT y de acuerdo
con el método establecido por la SIGET. La suma correspondiente sera transferida en forma proporcional a los
inversionistas originales.

Art. 72. En ios casos que los interesados realicen la expansién o ampliacién de {os sistemas de transmisidn o distribucion,
pagaran al operador en concepto de supervisidn, un porcentaje del monto total de las obras, que deberd ser fijado de
conformidad con el metodo establecido en el Reglamento de la presente Ley.

Art. 73. El Estado podra acordar con los transmisores o distribuidores el otorgamientc por si, o por medio de cualquiera de sus
dependencias o instituciones, de recursos financieros para la expansién o ampliacion de sus sistemas en areas especificas, en
especial para el desarrollo de obras de electricidad rural.

Art. 74. Las diferencias relacionadas con aspectos de caracter técnico o econdmico entre las paries seran resueitas por la
SIGET.
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APITULO VI

DE LAS VENTAS DE ENERGIA A USUARIOS FINALES
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odo usuario final deberd contratar el suministro de energia eléctrica con un comercializador.

~

ontratos deberan incluir ia compensacion por parte del comercializador por energia no entregada.
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Art. 76. En los documentos de cobro por el suministro de energia eléctrica a usuarios finales deberan diferenciarse los cargos
por el uso de la red de distribucion, de los cargos por consumo de energia eléctrica.

Art. 77. Se tendra por no escrita cualquier disposicion contractual
comercializador.

n la que se establezcan cargos por & cambio de
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Art.78. Los operadores de redes de distribucién que actien como comercializadores en el area geografica donde se ubican sus
redes, deberan presentar anualmente a la SIGET para su aprobacion, un pliego tarifario que contenga los precios y condiciones
de suministros de energia eléctrica de acuerdo con el nivel de voltaje, estacionalidad y distribucion horaria dei uso de ésta.

Art. 79. Los precios incluidos en los pliegos tarifarios a que se refiere el articulo anterior deberan basarse en:

a. El precio promedio de ia energia en el MRS en el nodo respectivo durante el afio anterior al de la presentacion del
pliego; .



b. Los cargos por el uso de la red de distribucién, determinados de acuerdo con o dispuesto en el articulo 67 de la
presente Ley; vy,

c. Los costos de atencidn al cliente.

Art. 80. E! pliego tarifario a que se refiere el articulo anterior debera incluir una férmula de ajuste automatico, establecida de
conformidad con lo estipulado en el Reglamento de la presente Ley, con el objeto de conservar ei valor real de los precios.

Art. 81. Los consumidores conectados a una red de distribucién podran exigir al distribuidor correspondiente el otorgamiento de
contratos de suministro de energia de acuerdo con el pliego tarifario aprobado por la SIGET.

Art. 82. No obstante lo dispuesto en el articuio anterior, i0s consumidores podrén negociar con cualquier comercializador, los
precios y condiciones del suministro de energia eléctrica distintos a los aprobados por la SIGET, sin intervencion de ésta.

Art. 83. Los distribuidores podran efectuar € corte del servicio en los siguientes casos:
a. Cuando estén pendientes de pagos de dos o mas meses, relacionados con el suministro de energia eléctrica.

b. A solicitud de los comercializadores, cuando el usuario final tenga pendiente pagos de dos 0 mas meses, relacionados
con &l suministro de energia eléctrica;

¢. Cuando se consuma energia eléctrica sin contar con la previa autorizacion del operador, o cuando el usuario incumpia
las condiciones contractuales.

d. Cuando las instalaciones del usuario pongan en peligro la seguridad de las personas o bienes, sean éstos propiedad
del operador, del usuario o de {erceros; vy,

e. Cuando el usuario niegue ei acceso del operador a ias instalaciones internas que aquéi haya efectuado para el
suministro.

CAPITULO VI

DE LA RESOLUCION DE CONFLICTOS
SECCION !

DE LA SIGET

Art. 84. La SIGET podra a solicitud de parte, resolver administrativamente los conflictos surgidos entre operadores, entre éstos
y los usuarios finaies, asi como los surgidos entre los operadores y 1a UT.

admitiran

Art. 85. Las resoluciones que en el gjercicio de las facultades otorgadas en el articuio anterior emita la SIGET
recurso de revision como ultimo acto administrative.

@

Art. 86, La SIGET fundameniara sus resociuciones en ios informes que presente el perito nombrado para el caso.

Ni la SIGET, ni el perito podran resolver o dictaminar sobre puntos en los que no se les haya solicitado que lo hagan.

]

Art. 87. Los peritos deberan tomar en cuenta las normas técnicas internacionales de la industria elécirica aceptadas por |
3

Art. 88. Los costos directos de la contratacién del perito en los que incurra la SIGET para la resolucion del conflicto, seran
cubiertos en igual proporcidn por las partes.

SECCICN

DEL PROCEDIMIENTO

Art. 89, Recibida la sclicitud de resciver sobre un asunte especifico. la SIGET, dentro de los tres dias habiles siguientes,
notificara de ello a la otra parte y les presentard una terna de la que deberan, de comin acuerdo y dentro de los cinco dias
habiles posteriores, elegir el perito que dictaminara al respecto.

Art. 80. No existiendo acuerdo en relacion a la designacion del perito, transcurridos ios cinco dias habiles a que se refiere ef
articulo anterior, la SIGET tendra un dia para realizar el nombramiente, acto que notificara a las partes.

Art. 91. Dentro de los tres dias habiles siguientes a la fecha de la notificacién del nombramiento del perito, ias partes deberan
entregar a la SIGET sus argumentos y posiciones finales en relacion a los asuntos por resolver.



Art. 92. Finalizado el término que indica el articulo anterior, el perito tendra sesenta dias para entregar su dictamen a la SIGET.

Art. 93. Las partes estaran obligadas a permitir el examen de la informacion técnica y financiera que requiera el perito o la
SIGET.

Art. 84. Recibido el dictamen del perito, la SIGET contara con un plazo de quince dias para resolver scbre los asuntos que se le
hayan sometido.

Art. 95. A efecto de resolver i0os asuntos relacionados con {a interconexidén o conexidn, la SIGET deberd tomar en cuenta lo
siguiente:

a. Para cada uno de los puntos en controversia, debera elegir las condiciones finales requeridas por una de las partes.
En ninglin momento se pedréa elegir una posicién distinta en una de las propuestas; vy,

b. La SIGET debera resolver a favor de la posicion final que sea la mas cercana a la del perito. En caso de posicicnes
equidistantes del dictamen pericial, se debera resolver en favor del solicitante de la interconexidén o conexidn.

Art. 86. Transcurrido el plazo establecido en el presente capituio, la no existencia de resolucion por parte de la SIGET, tendra
los efectos siguientes:

a. [En aspectos técnicos de interconexion, en favor de la parte a la que se le solicitd el acceso; v,

b. En aspectos econdmicos, en favor de la parte que solicita la interconexion o el uso de instalaciones de ia otra parte.
La posterior resolucion de la SIGET o de las autoridades judiciales dara lugar a la compensacién correspondiente.
Art. 97. A efecto de resolver los asuntos relacionados con los cargos por el usc de los sistemas de transmision y distribucién o
por los servicios de la UT, el perito debera utilizar la metodologia establecida por la SIGET y la informacién proporcionada por
las partes. En estos casos, la resolucién de la SIGET debera establecer que se apliquen los cargos que ella determine con base

en el informe del perito.

Art. 98. Transcurrido el plazo establecido en el presente capitulo, la no existencia de resolucion por parte de la SIGET daré
lugar a la apiicacion de los cargos contenidos en el Ultimo contrato registrado por el operador a quien se soliciten los servicios.

La posterior resolucion de la SIGET o de las autoridades judiciales, dara lugar a la compensacion correspondiente.
CAPITULO Vil
DE LAS TRANSACCIONES INTERNACIONALES

Art. 99. Los operadores y usuarios finales podran celebrar contratos que tengan por objeto el suministro de energia y servicios
con entidades ubicadas fuera del territorio nacional.

Las iransacciones efectuadas al amparo de dichos contratos, deberan sujetarse a las disposicicnes de la presente Ley, y
coordinarse a través del organismo responsable del despacho en el pais donde se encuentren localizadas las mencionadas
entidades.

Art. 100. Los costos de despacho en gue incurra la UT para realizar las transacciones internacionaies seran cubiertos. por los
operadores o usuarios finales nacionales que participen en ellas, y estaran basados en los precios del MRS en ¢l nodo

respectivo.

Art. 101, La UT establecera los mecanismos para resoiver los aspectos relacionados con las perturbaciones o transferencias
inadvertidas de energia eléctrica causadas por la operacién interconectada con sistemas eléctricos de otros paises.

Art. 102. Previo a la celebracion de convenios internacionales de interconexion, debera oirse fa opinion de la SIGET.

CAPITULO X
DE LAS SANCIONES

Art. 103. Las infracciones a lo dispuesto en la presente Ley se clasifican en graves y muy graves. y seran sancionadas por la
SIGET.

Art. 104. Son infracciones graves:



a. No actualizar su inscripcion en el Registro respectivo;

b. Realizar estudios en bienes propiedad del Estado sin autorizacion de la SIGET, encaminados al establecimiento de
instalaciones de generacion de energia eléctrica;

c. No presentar en forma oportuna, ios informes a que se refieren los articulos 32 y 61 de la presente Ley;

d. No inscribir en forma oportuna los contratos de transmision y distribucion;

@

No diferenciar en lcs documentos de cobro al usuaric final, los cargos por uso de la red de distribucién, de los carges
por consumo de energia eléctrica; v,

f.  Cortar el servicio al usuario final por causas diferentes a las establecidas enla Ley.
Art. 105, Son infracciones muy graves:
a. Expiotar recursos hidraulicos o geotérmicos para la generacion de energia eléctrica sin tener concesién para efio;

b. Realizar actividades de generacion, transmision, distribucion o comercializacion de energia eléctrica sin haberse
inscrito en la SIGET; '

c. No actualizar la inscripcidn en €l Regisiro respectivo, cuando ésta deba ser realizada por operadores de generacion de
energia eléctrica;

a

No separar los sistemas de contabilidad cuando una misma entidad desarrolie distintas actividades en el sector;

e. Utilizar sistemas de contabilidad para las actividades de transmision, distribucidn, de operacion del mercado mayorista
y operacién de! sistema de transmisién de energia eléctrica, que no cumplan con las normas emitidas por la SIGET;

f.  Negar o restringir el acceso de ia SIGET o de los peritos nombrados por ésta, a la informacion técnica y financiera que
se le requiera;

g. Negarse a interconectar las redes de transmisidn o distribucidn, sin justa causa para eilo;
h.  No permitir el uso de las redes de transmisién o distribucion, sin justa causa para €llg;
i. Interconectar instalaciones de transmisidn o distribucion sin acuerdo con el propietaric de la red;

j.  Aplicar cargos por el uso de redes de transmision y distribucion, asi como por ia operacion del mercado mayorista y det
sistema de transmisién que no cumplan con el método estabiecido por la SIGET, v,

k. Desconectar las instalaciones de un operador sin causa justificada.

Art. 108. Las infracciones graves seran sancionadas por la SIGET con multa de cincuenta mil colones y las muy graves con
multa de quinientos mil colones. )

Art. 107. En caso de incumplimiento reiterado a lo dispuesto en la Ley por parte de los operadores, el monto de las muitas se
incrementara en un diez por ciento para la segunda infraccion, y en un veinticinco por ciento para la tercera infraccidn.

En caso que un operador reincida en cuatro oportunidades en el mismo incumplimiento, la SIGET, de conformidad con ei

Reglamento de la presente Ley, iniciara el proceso para declarar la terminacion de la concesidn, o la cancelacién de la
inscripcidn, segun sea el caso.

Art. 108. La SIGET sancionara con multa de un mil colones al usuaric final gue consuma energia eléclrica sin autorizacic
operador, o qué incumpla las condiciongs contractuales, sin perjuicio de las acciones judiciales que pueda gjercer & operador.

Art. 109. Las muitas establecidas en el presente capitulo, tendran fuerza ejecutiva y deberan ajustarse anualmente por la
SIGET, tomando en cuenta el indice de Precios al Consumidor publicado por el Ministeric de Economia. La base de escalacién
para los caiculos sera el ultimo dia del mes en gue entre en vigencia la presente Ley.

Art. 110. Se considerara como infraccidn distinta, la renuncia dei infractor a ajustarse a las disposiciones de esta Ley, después
de la orden que al efecto hubiese recibido de Ia SIGET, en el plazo que ésta indique.

Art. 111. Prescribiran en dos anos contados a partir de ta fecha de la resolucion, las multas que no se hayan hecho efectivas.

Dicho plazo se interrumpira por las acciones encaminadas a la ejecucion forzosa de la sancion.



En caso que el operador no haga efectiva la multa voluntariamente, el Superintendente debera rendir el informe respectivo, al
Fiscal General de la Republica, dentro del afio siguiente a la fecha de la resolucién.

Si no rindiese ei informe a que se refiere el presente articuio, el Superintendente respondera por el perjuicio que causare.

Art. 112. Los recursos generados, por la aplicacion de muitas por parte de la SIGET, seran transferidos al Fondo General de la
Nacién.

CAPITULO X
DISPOSICIONES TRANSITORIAS

Art. 113. En el plazo de sesenta dias contados a partir de la vigencia de la presente Ley, los titulares de concesicnes para
explotar recursos geotérmicos o hidraulicos deberan solicitar a la SIGET la correspondiente modificacion a las mismas, con la
finalidad de adecuarlas a la presente Ley.

La SIGET debera otorgar concesién para generacion de energia eléctrica con recursos hidraulicos a las entidades que a la
fecha de entrada en vigencia de la presente Ley realicen dichas actividades sin tener concesion.

Art. 114. En el plazo de sesenta dias contados a partir de la entrada en vigencia de la presente Ley, los operadores que realicen
actividades de generacion, transmision y distribucién de energia eléctrica, deberan solicitar a la SIGET la inscripcién
correspondiente.

Art. 115. En el plazo de doscientos diez dias contados a partir de la entrada en vigencia de la presente Ley, los operaderes de
instalaciones de generacion, transmision y distribuciéon deberan suscribir los respectivos contratos de transmision y distribucion
e inscribirlos en el Registro que para los efectos llevara la SIGET.

Art. 116. En el plazo de doscientos setenta dias contados a partir de la entrada en vigencia de la presente Ley, los
comercializadores deberan suscribir [os respectivos contratos de suministro con sus usuarios finales. Una vez concluido este
plazo, el comercializador podra suspender el servicio, con excepcién de los consurmidores a que se refiere el articulo 122.

Art. 117. En tanto la CEL sea propietaria, a cualquier titulo, de la red de transmisién y mas de un cincuenta por ciento de la
- capacidad instalada de generacion, la UT se regira por un reglamento inteno transitorio que garantice la existencia de
mecanismos transparentes y equitativos para la toma de decisiones relacionadas con la operacién del sistema.

Art. 118. En tanto no realice ia UT su giro normal de operaciones, el despacho sera realizado por el Centro de Cperaciones de}
Sistema de la CEL, de acuerdo con el método de los costos marginales de operacién, con participacion de representanies de
los operadores existentes.

Art. 119. Dentro del plazo de los tres afios posteriores a la vigencia de la presente Ley, la CEL deberd reestructurarse a efecto
gue tas actividades de mantenimiento del sistema de transmisién y operacion del sistema de potencia sean realizadas por
entidades independientes y que las de generacidn se realicen por el mayor nimero posible de operadores.

La UT deberéd construirse dentro del afio posterior a la fecha de entrada en vigencia de ia presente Ley.

A las sociedades que constituya CEL como resultado de su reestructuracion, no le seran aplicables las disposiciones legales
sobre constitucion de sociedades por acciones de economia mixta.

Art. 120. Las sociedades resultantes de la reestructuracion de la CEL y gque tengan como giro normal de operaciones. la
explotacion de las instalaciones de la citada institucion, deberan recibir de fa SIGET las respectivas concesiones cuando sea el
caso, dentro de los noventa dias posteriores a la fecha de su constitucion.

Art. 121. Los distribuidores podran utilizar las redes que no sean de su propiedad ni de ofros distribuidores, para entregar
gnergia eléctrica pero en estos casos, 1os costos de mantenimiento de dichas instalaciones seran a cargo de ios usuarios.

Art. 122. Se faculta a la SIGET para que duranie ios dieciocho meses posteriores a la vigencia de la presente Ley, establezca
en forma periddica precios maximos y condiciones para los suministros de energia eléctrica a usuarios finales del sector
residencial con un consumo promedio mensual inferior @ quinientos kilovatios hora.

Transcurrido ese plazo, se establecerén precios maximos y condicicnes para los suministros de energia eléctrica a usuarios
finales del sector residencial con un consumo promedio mensual inferior a doscientos kilovatios hora. durante los siguientes
dieciocho meses.

CAPITULO X!

DISPOSICIONES FINALES



Art. 123. Los plazos contenidos en la presente Ley que se refieren a las actuaciones de la SIGET son improrrogables.

Art. 124. Dentro de los ciento ochenta dias posteriores a la fecha de entrada en vigencia de la presente Ley, el Presidente de la
Republica debera emitir los reglamentos que sean necesarios para su aplicacion.

Art. 125. Cuando exista discrepancia, las disposiciones de la presente Ley prevaleceran sobre lo dispuesto en la Ley de CEL y
cualquier otra que la contrarie.

Art. 126. Derdganse los Decretos que a continuacion se indican:

a. Decreto Legislativo No. 177 del 31 de diciembre de 1935, publicado en el Diario Oficial No. 4, Tomo 120 del 6 de enero
de 1936 y sus modificaciones;

b. Decreto Legislativo No. 8 del 27 de mayo de 1941, publicado en el Diario Oficial No. 122, Tomo 130 del 4 de junic de
1941, y sus modificaciones; v,

¢c. Decreto Legislativo No. 109 del 7 de septiembre de 1546, publicado en el Diario Cficial No. 209, tomo 141 del 20 de
septiembre de 1946 y sus modificaciones.

Art. 127. La presente Ley entrara en vigencia ocho dias después de su publicacion en el Diario Oficial.



ANEXO 6
LEY DE CREACION DE FINET




CASA PRESIDENCIAL: San Salvador, a los diez dias del mes de julio de mil novecientos noventa y ocho.

PUBUQUESE,.

ARMANDO CALDERON SOL,
Presidente de la Republica.

RAMON ERNESTO GONZALEZ GINER, -

" Ministro de Relaciones- Exteriores.

 DECRETO No. 354.
LA ASAMBLEA LEGISLATIVA DE LA REPUBLICA DE EL SALVADOR,

CONSIDERANDO: . . gl A s e s
I.- . Que es obligacién. del Estado, asegurar a:los habitantes de la Reptiblica, el goce de la fibertad, la salud,: la cultura, el bienestar
econémico y la justicia sodial;” "1 e - : e T R S
iL-. - Que el orden econémico debe responder, esencialmente a pn‘ncipiés de justicia social; que iendan @ asegurara todos 1os habitantes
del pais una existencia digna del ser humano; S B LT o s ;
.- Que los servicios de electricidad y telefonia, son factores determinantes para ef desarrolla econdmico y social de la poblacién, por

lo que es necesario dictar las normas para asegurar la mas amplia cobertura de Jos mismos en todo el territorio nacional, y en especial
alos sectores rurales y los de'menos ingresos de la poblacion. “ ’ - - .

~ POR TANTO,

en'usa de sus facultades constitucionales y a-iniciativa de los diputados Francisco. Roberto Lorenzana Duran; lleana Argentina Rogel de
Rivera,. José Orlando Arévalo Pineda, Oscar Samuel Ortiz Ascencio, Luis Hernandez Carpio, Oscar Figueroa, José Luis Sanchez, Ramén
Francisco Aparicio, Alex René Aguirre Guevara, Olga Elizabeth Ortiz Murillo, Amado Aguiluz Aguiluz, Jests Grande, Jorge Alberto Barrera,
Sigifredo Ochoa: Pérez, Silfide Maritza Pleitez de Ramirez, Roberto José d'Aubuisson Munguia, Ramon Diaz Bach, Schafik Jorge Handal, José
Istnael Iraheta Troya, Alfonso Aristides Alvarenga, Carlos Guillermo Magaiia Tobar, René Mario Figueroa Figueroa, Julio Eduardo-Moreno Nifios,
Mario-Ponice, Alejandro Dagoberto Marroquin, Elizardo Gonzalez Lovo, Julio Antonio Gamero Quintanilla, Gerardo Antonio Suvillaga Garcia,
Rosario del Carmen Acosta, José Antonio Almendariz, Luis Alberto Cruz, Ciro Cruz Zepeda, Hermes Alcides Flores Molina, Norman Noel Quijano
Gonzélez, David Rodriguez Rivera, Horacio Humberto Rios, Mercedes Gloria Salguero Gross, Serbelio Ventura Cortez, Vinicio Pefiate, Julio Alfredo
Samayoa; David Vega, Donald Ricardo Calderén Lam, René Napoledn Aguiluz Carranza, Mauricio Diaz Barrera, Roberto Serrano. Alfaro, Rita
Cartagena de Escobar, José Mauricio Salazar Hemandez, Héctor Cérdova, Norma Fidelia Guevara de Ramirios, Elvia Violeta Menjivar, Arturo
Argumedo, Nelson Edgardo Avalos, Marta Lilian Coto, Humberto Centenio, José Manuel Melgar, Lorena Guadalupe Pefa, Jorge Alberto Muricz
Navarro, Maria Ofelia Navasrete Dubdn, Renato Antonio Pérez; Saivador Horacio Orellana Alvarez, Wilber Emesto Serrano Calles, Eugenio Chicas
Martinez y Rubén Orellana Alvarez. - S - S : : B

- DECRETA 1a sigulente:

LEY DEL FONDO DE INVERSION NACIONAL EN-ELECTRICIDAD: Y TELEFONIA
CAPITULO UNICO

Art. 1.- Créase ELFONDODE INVERSION EN ELECTRICIDAD Y TELEFONIA, enadelante denomina&o "FINET" 0 "el Fondo”, quetend:ra
personalidad juridica y patrimonio propie, sera administrado por EL FONDO DE iINVERSION SQCIAL PARA EL DESARROLLO LOCAL DEEL
SALVADOR, en adelante FISDL, y se reia;ionaré conlos Organos del Estado a través del Ministerio de Economia.

La representacionlegal del FINET le correspondera al Presidente del Consejo de Administracién del FISDL.

Art. 2.- £} Fando tendra su domicilio en la ciudad de San Saivador y podra establecer oficinas en cualquier lugar del territerio- nacionai.

Art. 3.- El fondo tendra como objeto faciiitar el acceso de los sectores rurales y los de menores ingresos de la poblacién, a los servicics
de electricidad y telefonia. :

Art. 4.- Son atribuciones del Fondo: :
a) Recibiry administrar recurses financieros para el curhph'miento de sus objetivos;

b} Subsidiar la construccion y mejoramiento de la infraestructura para el suministro de energia eléctrica y la prestacion de servicios d=
telefonia en areas rurales y de bajos ingresos; .

<}  Subsidiar el consumo de energia eléctrica y los servicios de telefonia en areas rurales y de bajos.ingresos, siempre que éstos sean
de beneficio comunal; :

d)  Calificar a los beneficiarios de sus actividades, asi como también evaluar y aprobar las salicitudes recibidas para el otorgamiento de
subsidios;

e}  Aceptar donativos, herencias y legados. a personas naturales o juridicas nacionales o extranjeras;
f) Adaquirir y disponer de bienes muebles e inmuebles para el cumplimiento de sus objetivos;

g) Elaborar el anteproyecto de su presupuesto especial y sus modificaciones, y presentario a la Asamblea Legislativa por medio del
Ministerio de Economia, para su aprobacion; )



E

h} ~ Presentarsuinforme delabores ala Asambiea | egisiativa por medio del Ministerio de Economia, dentro de los cuatro meses siguientes
ala termmacxon de-cada ano;.

i), Contratar a'su: personal y establecer su régimen de remuneraciones y presentarlo a la:Asamblea Legxslanva para su aprobacion;
i) Dictar las normas administiativas aplicables a sus-actividades; y.

k) .- Realizar todos los-actos, contratos y-operaciones que sean necesarios para cumplir conlos obgenvos que e impongan las Leyes y
demnas normas de caracter generaL

Para los éeclos de la %reo esente: Ley, se consideran de: beneficio comunal los ‘consumos de energia eléctrica asociados a proyectos de
extraccion; bombeoy rebombeo de agua, y los de inmuebles utilizados para la prestacion de servicios de educacién y salud, cuando-estos sean
propiedad o estén ba;o adm:mstracton de las: comm'ndads, independientes de la forma en que se hayan constituido o asocxado

Art.5.-ElFondo suhs:dlara las actividadesa que serefiere el Att: 4, literales b), y ¢} dela presente Ley, con losingresos que obtenga como
resultado de ia inversion de sus recursos. ;
Art 6:- E patnmomo del Fondo atara consntuldo por:

a) les aportes que el Estado le confiera para el inicio de'sus operaoones opara el incremento de su pammomo, y las asignaciones que
: sele determinen en su presupuesto especial; ;

b) ' El Noventa y ocho y medis por ciento de los recursos que se generen porel otorgamiento por parte de {a SIGET, de concesnones para
’ Ja explotacion del espectro md:oelectnco de uso regulado,

¢)’ . E noventa'y ochoy medio por ciento de los recursos que se generen por la gestion y administracion de las concesiones, contratos,
autorizaciones, licencias y permisos para ia prestaclon deservicios detelecomumcacjones, exxstentes antes dela entrada en vigencia
.dela Ley de Telecomunicaciones; e :

~d)-“Latotalidad de I6s recursos que se generen por ei otorgamlento por pane dela SIG ET de concesxones para la exp!otaclon derecursos
: ‘hldrauhcos y geotérmicos para la generacnon de energia eléctrica;

). Los recursos que se generen por {a' imposicion por parte de la'SIGET, de muitas alos operadores de los sectores de electncndad y
telecomumcacton&s, Y . . - :

) Todoi mgrwo que obtenga a cualquner titulo Iegal
A 7:- Lo; gastos de adnlinish‘acién'dd Fondo no podran exceder del diez por ciento de los recursos: destinados a inversion y subsidios.

Entantolos recursos del fondo no sean suficientes para financiar su admlmstracxon. sefacuita al FlSDL para que Con recursos propios apoye
las actividades del FINET.

‘Art. 8.- Sin perjuxcso dela ﬁscallzacxon de la Corte de Cuentas dela Repubhca. el Fondo contratara anualmente los servicios de una firma
especxahzada para que realice la-auditoria mtegral de sus actuaciones.

Art. 9. EI Fondo recxblra sohcm:des afinde otorgar subsidios para la construccion y mejoramiento de infraestructura, para-el suministro
de energia eléctrica y’ la prestacion de servicios de telefonia, asi.como también.para el consumo en éreas rurales y de bajos ingresos.

Art. 10:2 La Solicitud a que hace referencia el artxculo anterior debera incluir la siguiente informacién:
“ a)" Mombre y generales del solicitante y en su caso, también las de quien gestione por él;
b) - - Descripcion del proyecto asubsidiar;
c) . Descripcion de los beneficios a generarse por el otorgamlento del subsidio;
d) - El costo anual estimado. del subsidio para el consumo de energia eléctrica o el servicio de telefonia, si fuere necesario;
e) - La designacion del lugar. para recibir notificaciones;
) Cualquier informacion adicional relevante para evaluar la solicitud del subsidio; y,

g) . Firrna del solicitante o de su representante.

Art. 11 Si la solicitud no cumphere con los requisitos exigidos en el articulo anterior, el Fondo prevendra al interesado para que dentro
del plazo detreinta dias contados a partir.de la fecha de notificacion de la-prevencion, subsane las omisiones encontradas. la prevencion
se indicara al interesado que dé no superar las omisiones sefialadas se declarara inadmisible su solicitud. .

Art.'12.- Si el interesado no evactia la. prevéhcién en el plazo senalado, la solicitud se declarara inadmisible.

Art. 13.- EEFondo adjudicardios recursos para subsidiar la construccién y mejoramiento deinfraestructura y el consumo de energia eléctrica
de proyectos de beneficio comunal y servicios de telefonia, por medxo de subastas que deberd reahzar semestralmente

Art. 14.- Previos ala realizacién de la subasta se debera publicar en dos de los periodicos de circulacion nacional, la siguiente informacion:

a) Los requisitos conlos que deberan cumplir los operadores de redes de distribucién, los comercializadores de energia eléctrica, y los
operadores de redes de acceso que deseen participar en la misma;

b) Lazona de cobertura del proyecto;
c) Los estandares de calidad con los que debera realizar el suministro o la prestacion del servicio;

d)  Los términos, precios y condiciones de acuerdo con los que se debera realizar el suministro o la prestacion del servicio, tal como lo
haya establecido la SIGET;

e) El plazo para dar inicio al suministro de energia eléctrica o a la prestacion dei servicio; y,




f) . - La forrna en que se determinara ei subsidio a otorgar

Losinteresados en participarenia subasta deberén presentar la documentacién que respalde el cumpbmlenta de fos requisitos establecidos,
y ei Fondo los calificara como acto previo. a la realizacion de aquella. . ; :

Art. 15.-Enla subasta se deberan inchuir todos los proyectos que hayan sxdo somehdos a conocsm!ento de! Fondoa partir de lafecha de
la Gitima subasta.

B Fondo emmra Y pubhcara las normas. aplmables -3 !as subastas pam e! otorgarmento de subszdtos, o :

Art. 16.- E1 substd:o seré adjudicado al distnbuxdor o comercxahzador de energm eléctrica, oal operador dé redes de acceso que requiera
la menor cantidad de recursos para la construccién.o me;oran‘uento de rnfmatruc:ura, o para.el sumrmstm de: energna eléctricaoia. prestacxon
de servicios de telefonia, segun e caso. ik . 3 :

Art. 17.- El Fondo transfema los recursos destinados a-subsidios de acuerdo conle sxgu:ente
a). - En el Caso de subsidios a la construccién o mejoramiento de infraestructura; una. vez se hayan conduxdo las obras subsidiadas; ¥

b)' ~ En el casoc det consumo, fa transferencm debera reahzmse cada seis meses, despues de haberse venﬁcado la.cantidad exacta ala
que corresponde-el subsidio.

Las distribuidoras de energm electnca v !os operadcres de redes de accesono dran, ai momento de sohcxrar Ia aprobacxon desus pilegos
tanfanos. incluir corno costos e inversion; operac:on ¥ mantemmlento, las carm ades que recxben como subsadxo )

A 18.-La subasta debem mc!uzr todas las sohcttudes que hayan s:do Ta hﬁcadas, deb:endo darie pnondad a {os proyectos det sector rural,
cc;r;iservando el orden en que hayan sido presentadas hasta una cantidad que apra)amadamente sea equxvalente alos recursos estmados para
tal fin, . . ; : :

Art-19.- Las solicitudes a las.que no sélés_ haya ‘&ervga»do /subsidib,vpodrén- ser incluidas en Ja préxima subasta.

Art. 20.- Enles casosenquela gresente Leyy sut teglamento no dispongan de un proce&imienid eSpeciﬁco; se deberan aplicar tas normas
y procedxmxentos ut:hzados por el FISDL. -0 0 e ) L C e .

An. 21.- A mias tardar.en:el plazo de 60 dias comados a pamr de la. vngencxa de la prsente Ley, el Presndente de la Republica decretara
el reglamento respectiva de aphcaczon de 1a misma. - N :

Art. 22.- El contrato a susaibir con el adjudicatario del subsidlo. deberd contemplar compensaciones econémicas al FINET por el atraso
en ia fecha de entrada en operacién del proyecto del surmmstro de energia, o de la prestacion del servicio.

Art. 23.- TRANSITORIO: Se faculta al Fondo para que dentro de jos sesenta dias posteriores a la entrada en Vigencia de Ia presente Ley,
pague la totalidad-de la mora existente con los respectivos comercializadores, asi como los costos de rehabilitacién y reconexién para el
suministro de energia eléctrica a los proyectos que antenormente formaron parte del PLAN DE SANEAMIENTO BASICO RURAL PLANSABAR.

- Art. 24.- Derogase el Decreto Legislativo N2 960 de recha 5 de febrero de 1997 pubhcado en e! Dnanc Oﬁcxat H“ 42, Tomo 334 de fecha
4 de marzo del mismo afio. i :

Art. 25.- E presente Decreto entrara en vigencia ocho dias: despueés del dia de su publicacidn en-el Diario Oficial.

DADO EN EL SALON AZUL DEL PALACIO LEGISLATIVO: San Salvador, a los nueve dias del mes de julio demil novecientos noverta ¥

ocho.
JUAN DUCH MARTINEZ,
PRESIDENTE.
GERSON MARTINEZ, ) - : CIRO CRUZ ZEPEDA PENA,
PRIMER VICEPRESIDENTE.. SEGUNDO VICEPRESIDENTE.
RONAL UMANA, NORMA FIDEUA GUEVARA DE RAMIRIOS, T
TERCER VICEPRESIDENEE. ) CUARTA VICEPRESIDENTA.
JALIO ANTONIO GAMERQ QUINTANILLA, JOSE RAFAEL MACHUCA ZELAYA,
PRIMER SECRETARIO. ) SEGUNDO SECRETARIQ.
ALFONSO ARISTIDES ALVARENGA, GERARDO ANTONIO SGVILLAfGA.

TERCER SECRETARIO. CUARTO SECRETARIO.
ELVIA VIOLETA MENJIVAR, - JORGE ALBERTO VILLACORTA MUNCZ, -

QUINTA SECRETARIA. SEXTO SECRETARIO: e

‘ CASA PRESIDENCIAL: San Salvador, a los veinte dias del mes de julio de mil novecientos noventa y ocho:

PUBUQUESE,
ARMANDO CALDERON SOL,
Presidente de la Republica.
EDUARDO ZABLAH TOUCHE,

Ministro de Economia.
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DECRETO Ng. 518

LA ASAMBLEA LEGISLATIVA DE LA REPUBLICA DE EL SALVADQR,

CONSIDERANDOQ:

- Que por medio del Decreto Legislativo No. 354, de fecha 8 de
julio de 1888, publicado en ol diario Oficialt No. 142, Tomo 340

de fecha 29 del mismo mes y afio citado, se emitid.la (EY DEL

FONDO DE INVERSION WNACIONAL EN ELECTRICIDAD Y
TELEFONIA -FINET-; :

H.- Que es necesario introducir reformas al citado cuerpo legai para
que el FINET pueda cumplir en mejor forma con sus atribucionss.

POR TANTO,

en usc de sus facultades constitucionales v a iniciativa de los diputados, José

Orlando Arévalo Pineda, Eieana Argentina Rogel de Rivera, Oscar Samuel Ortiz

Ascencio, Isidro Antonio Caballero Caballero, QOlga Elizabeth Ortiz Murillo, Jose
Roberto Larios, Ramén Francisca Aparicio y Armando Fscalante

DECRET A, ias siguientes:

REFORMAS A LA LEY DEL FONDO DE INVERSION NACIONAL EN ELECTRICIDAD Y -

TELEFONIA -FINET-.

-----
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Art. 1.- Sustituyese la letra ¢} del artlculo 4 por la siguiente:

“c) Subsidlar el consumo de energla eléctrica y los serviclos de telefonfa en.
dreas rurales y de bajos ingresos, siempre que éstos sean de beneficio comunal; y el
consumo de energia eléctrica residencial.” '

Art. 2.- Se sustituye el articulo 5 por el siguiente:

“Art. 5.- El Fondo subsldlaré las actividades a que se reflere el Art. 4, literales
b) y ¢) de la presente Ley, con recursos propios o con los que raciba para esos
efactos - ’

En el caso especifico de prayecto que tengan como objeto sl bombeo y -
rebombeo de ague para las comunidades rurales, el Fondo subsidiard con recursos’
propios, el precio de la energfa eléctrica que consuman, para que el mismo sea
’ (\/\ equivalente al que se le factura a la Administracién Nacional de Acueductos y . ...
Alcantarlllados -ANDA-, el cual debera ser efectivo a partir del primero de enerode- .~
1899.° A . _

Art. 3.- Se agrega un ultimo Inclso al articulo 8 de conformidad con lo
siguiente : ' ' ' '

“Se faculta a la Comisidn Ejecutiva Hidroeléctrica del Rfo Lempa -CEL- para que
q transflera al Fondo, recursos para efactuar subsidios al consumo de energia eléctrica-
, /\ ' de consumidores residenciales, y de la administracién Nacional de Acueductos y -
' * Alcantarillados ANDA.
Los recursos que transfiera CEL para estos efsctos no podran ser utilizados ~ -
para otra finalidad”

Art.4.- Sa sustituye el Inclso primero del Art. 7 por el sigulente:

“Art. 7.- Los gastos de administracién del Fondo no podrdn exceder del 1% de
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los recursos destinados a inversién y subsidios.”
Art. B.- Se sustituye el articulo 13 por el siguiente:

“Art. 13.-El Fondo otorgara el subsidio directamente a los usuarlos rasldenciales
y a los proyectos de beneficic comunal por medio de los comercializadores.

En el caso de subsidios a la construccion y mejaramiento de Infraestructurs, el R
Fondo adjudicaré los racursos por medio de subasta.”

Art. 6.- Se sustituye el Art. 23 por el siguiente;

“Art. 23.-TRANSITORIO. Se faculta al Fondo para que a mas tarder el 16 de. = ..~
enero de 1999, pague la totalidad de la mora existenta con los respectivos - . ..~
comerclalizadores, al 1 de diciembre de 1998, asf.como los costos de rehabilitacion -~
y reconexién para el suministro de energfa eléctrica a los proyectos que. tengan como-. o
objeto el bombeo, y rebombeo de agua para la comunidades rurales, .y de-las ~ . ..
Radioemisoras locales, independientemente de quien haya ﬁnancxado originalmente -
el proyecto, y de la forma en que se encuentre asocnada ta comunidad para !a;
administracién del mismo. L :

Para los efectos anterlores, el Fondo proceders aI ‘pago, tanto de la mora como .
de los costos de rehabilitacién y raconexién, contra la prasentacldn de.la factura . -
corraspondiante por parte del respacﬂvo comerclalizador y dentro de los ocho dfas L
posteriores al pago deberd iniciar la conciliacién para establecer fehacientementa el RS
monto de la deuda v

Si a raiz de la conciliacion se establece que &l Fondo pagd més de lo adeudado. o
el comercializador deberé reingresar a mas tardar el 31 de enero de 1999, la cantxdad, R
pagada en exceso, con s respectivos intereses calculados desde la facha en queel - .
Fondo realiz6 el pago hasta la fecha en que el comercializador haga el reembolso, de- - ..
acuerdo con la tasa activa promedio publicada por el Banco Central de Reserva de EI '
Salvador més cinco puntos, para créditos a ciento ochenta dias.”

Art, 7.- Se adiclona un articulo 23-A, de conformidad con la siguiente:

.....
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"Art. 23-A.- TRANSITQRIO.- Se faculta al Fondo para utilizar hasta Treinta
Millones de Colones en la ejecucién de proyectos de infraestructura para el suministro
de enorgla eléctrica y serviclos de telefonfa, en conjunto con las Municipalidades,
siempre que existan convenlos de operacidn y mantenimiento con las respectivos
operadores de redes de distribucidn de energfe y de acceso de telefonia, y se cumpla
¢on las normas que el Fondo emita para ese afecto. Estos recursos no podrén ser
utilizados para el subsidio del consumo residencial de energfa eléctrica.”

Art. 6.- Ei presente Decreto entrard en vigencia ocho dias después de su .~ :
publicacion en el Diario Oficial.

DADO EN EL SALON AZUL DEL PALACIO LEGISLATIVO: San Salvador, a Ios _ )
dieciséis del mes de diciembre de mil novecxentos noventa y ocho.

JUAN DUCH MART(NEZ

PRESIDENTE -
GERSON MARTINEZ CIRO CRUZ ZEPEDA
PRIMER VICEPRESIDENTE | SEGUNDO VICEPRESIDENTE
RONAL UMARA NORMA FIDELIA GUEVARA DE RAMIRIOS |

TERCER VICEPRESIDENTE CUARTA VICEPRESIDENTA

........
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JULIO ANTONIO GAMERQ QUINTANILLA  JOSE RAFAEL MACHUCA ZELAYA
PRIMER SECRETARIO SEGQUNDO SECRETARIQ

ALFONSQO ARISTIDES ALVARENGA GERARDO ANTONIO SUVILLAGA GARCIA |

TERCER SECRETARIO CUARTO SECRETARIO
ELVIA VIOLETA MENJIVAR JORGE ALBERTO VILLACORTA MUN_OZ

QUINTA SECRETARIA o SEXTO SECRETAR!O

JFM/adep.
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PRECIOS MAXIMOS 1998 Y 1999




ACUERDO No. 2

LA SUPERINTENDENCIA GENERAL DE ELECTRICIDAD Y TELECOMUNICACIONES,

CONSIDERANDO:

Que de conformidad con el Art. 122 de la Ley General de Electricidad, contenida en el Decreto Legislativo No.843, de
fecha 10 de octubre de 1996, publicado en el Diario Oficial No.201, Tomo 333 de fecha 25 del mismo mes y afio,

que para los efectos del presente Acuerdo se denominard “la Ley”, se faculta a esta Superintendencia para establecer
en forma periddica los precios méximos y condiciones para los suministros de energia eléctrica a los usuarios finales
del sector residencial con un consumo promedio mensual inferior a quinientos kilovatios hora, durante un periodo de
dieciocho meses posteriores a la vigencia de la Ley, y por tres afos para los usuarios finales del sector residencial con
un consumo promedio mensual inferior a doscientos kilovatios hora.

Que de conformidad con el Art. 128 del Reglamento de la Ley, contenido en el Decreto Ejecutivo No.70, de fecha 25 de
julio de 1997, publicado en el Diario Oficial No.138, Tomo 336 de la misma fecha, la SIGET debera emitir el Acuerdo por
medic del cual se fijen los precios maximos y condiciones para el suministro de energia eléctrica a los usuarios
residenciales con un consumo mensual inferior a quinientos kilovatios hora y que éste debera entrar en vigencia el
primero de enero de 1998.

POR TANTO,

en uso de sus facultades legales, ACUERDA: Establecer los precios maximos aplicables al suministro de energia elécirica s
los usuarios del sector residencial con un consumo promedio mensual inferior a quinientos kilovatios hora, a paratir del uno de
enero de mil novecientos noventa y ocho, de conformidad con lo siguiente:

Art. 1.- El precio total por el suministro de energia eléctrica, incluyendo los cargos por energia, distribucion y

comercializacién, no podra ser superior a los siguientes valores:

a) Del 1 de enero al 31 de marzo de 1998:

Consumo mensual de
Consumo mensual de
Consumo mensual de
Consumo mensual de
Consumo mensual de

b} De! 1 de abril al 30 de junio de 1998:
Consumo mensual de
Consumo mensual de
Consumo mensual de

c) Del 1 al 30 de abril de 1998
Consumo mensual de
Consumo mensual

1 kWh e inferior a 50 kWh
50 kWh e inferior a 100 kWh
100 kWh e inferior a 200 kWh
200 kWh e inferior a 300 kWh
300 kWh e inferior a 400 kWh

1 kWh e inferiora 50 kWh
50 kWh e infericr a 100 kWh
100 kWh e inferior a 200 kWh

200 kWh e inferior a 300 kWh
300 kWh e infericr a 400 kWh

d) Del 1 de julio ai 30 de septiembre de 1998:

Consumo mensual
Consumo mensual
Consumo mensuat

1 kWh e inferior a 50 kWh

50 kWh e inferior a 100 KkWh

100 kWh e inferior a 200 kWh

e) Del 1 de octubre al 31 de diciembre de 1998:

Consumo mensual
Consumo mensual
Consumo mensual

1 kWh e inferior a 50 kWh

50 kWh e inferiores a 100 kWh
100 kWh e inferiores a 200 kWh

¢0.6283 por kWh
¢0.6633 por kWh
¢0.7552 por kWh
¢0.8493 por kWh
¢1.0166 por kWh

¢0.6988 por kWh
¢0.7187 por kWh
¢0.7939 por kWh

¢0.8921 por kWh
¢1.0166 por kWh

¢0.7772 por kWh
¢0.7788 por kWh
¢0.8346 por kWh

¢0.8644 por kWh
£0.8439 por kWh
¢0.8773 por kWh

El monto a cobrar al usuario final en un mes debera ser igual al valor menor resuitante de comparar el monto obtenido

al aplicar los precios maximos establecidos en el presente Acuerdo al consumo de energia eléctrica del usuario final en dicho
mes, con &l montc obtenide al aplicar les carges cbtenidos en los Acuerdos No. 3, 4, & y 6 emitidos por esta Superintendencia
el dia uno de diciembre de mil novecientos noventa y siete, correspondiente al rango en que se ubique dicho usuario final, al
consumo del mes correspondiente.



Art. 2.- El minimo mensual facturable a los usuarios a quienes se apliquen los precios maximos establecidos en el
presente Acuerdo serda de tfreinta kilovatios hora por mes.

Art. 3.- A mas tardar el 31 de octubre de mil novecientos noventa y ocho, la SIGET debera emitir el Acuerdo
mediante el cual se establezcan los precios maximos y condiciones para el suministro de energia eiéctrica a los usuarios

residenciales con un consumo mensual inferior a doscientos kilovatios hora al mes aplicables durante mil novecientos noventa
y nueve.

Art. 4.- El presente Acuerdo entrara en vigencia a partir del uno de enero de mil novecientos noventa y ocho.
Nueva San Salvador, uno de diciembre de mil novecientos noventa y siete.

Notifiquese y Publiquese en el Diario Oficial.

Eric Casamiquela
Superintendente



ACUERDO No. 37

LA JUNTA DE DIRECTORES DE LA SUPERINTENDENCIA GENERAL DE
ELECTRICIDAD Y TELECOMUNICACIONES,

CONSIDERANDO:

I Que de conformidad con el Art. 122 de la Ley General de Electricidad, contenida en el Decreto Legislativo No. 843,
de fecha 10 de octubre de 1986, publicado en el Diario Oficial No.201, Tomo 333 de fecha 25 de! mismo mes y aro,
que para los efectos del presente Acuerdo se denominard "la Ley" se faculta a esta Superintendencia para
establecer en forma periddica los precios maximos y condiciones para los suministros de energia eléctrica a los
usuarics finales del sector residencial con un consumo promedio mensual inferior a doscientcs kilovatics hora,
durante un periodo de treintiséis meses a partir de la vigencia de la Ley.

. Que de conformidad con el Art. 128 del Reglamento de la Ley, contenido en el Decreto Ejecutivo No.70, de fecha 25
de julio de 1997, publicado en el Diario Oficial No.138, Tomo 336 de la misma fecha, la SIGET debera emitir el
Acuerdo por medio del cual se fijen los precios maximos y condiciones para el suministro de energia eléctrica a los
usuarios residenciales de conformidad a [o dispuesto en la Ley.

POR TANTO,
en uso de sus facultades regales,
ACUERDA: Establecer los precics maximos aplicables al suministro de energia eléctrica a los usuarios de! sector

residencial con un consumo promedio mensual inferior a doscientos kilovatios hora, a partir del uno de enero y hasta el
dos de noviembre de mil novecientos noventa y nueve, de conformidad con lo siguiente:

Art. 1.- El precio total por el suministro de energia eléctrica, incluyendo los cargos por
energia, distribucion y comercializacién, no podra ser superior a los siguientes valores:

Consumo mensual de 1 kWh e inferior a 50 kWh 00.5560 por kWh
Consumo mensual de 50 kWh e inferior a | 00 kWh 00.5870 por kWh
Consumo mensual de 100 kvvih e infericr a 200 kWh 00.6883 por kWh

El monto a cobrar al usuario final en un mes debera ser igual al valor menor resuitante de comparar el monto
obtenido al aplicar los precios méaximos establecidos en el presente Acuerdo al consumo de energia eiéctrica del usuario
final en dicho mes, con el monio obienido al aplicar los cargos contenidos en los Acuerdos Nc. 38, 38, 40, 41, 42 y 43
emitidos por esta Superintendencia el dia veintiséis de noviembre de mil novecientos noventa y ocho, correspondiente al
rango en que se ubique dicho usuario final, al consumo de!l mes correspondiente.

Art. 2.- El minimo mensual facturable a los usuarios a quienes se apliquen los precios
maximos establecidos en el presente Acuerdo sera de treinta kilovatios hora por mes.

Art. 3.- El presente Acuerdo entrara en vigencia a partir del uno de enerc de mil
novecientos noventa y nueve.

Nueva San Saivador, veintiséis de noviembre de mil novecientos noventa y ocho
Notifiquese y Publiquese en el Diario Oficial,

Eric Casamiquela
Superintendente



ANEXO 8
IMPACTO DE LAS TARIFAS ELECTRICAS
AL USUARIO FINAL
PEIODO 1997-1999




IMPACTOS DE LAS TARIFAS ELECTRICAS AL USUARIO FINAL
PERIODO 1997-1999

TARIFAS VIGENTES EN 1997 TARIFAS VIGENTES EN 1998 % TARIFAS VIGENTES EN 1999 %
Categoria Tarifaria ] Consumo KWh Col/KWh Categoria Tarifaria ] Consumo KWh Col/KWh Variacién | Consumo KWh CollKWh Variacion
30 0.3921 30" 1.4160 261.1% 30" 1.3060 -7.8%
50 0.6861 50 * 1.2112 76.5% 50 * 1.0992 -9.2%
100 0.6861 100 * 1.0576 54.1% 100 * 0.9441 -10.7%
. ial (1D Pequefias Demandas|
Residencial (1D) 200 0.6861 luso Residencial en BT 200 * 0.9808 43.0% 200 * 0.8666 11.6%
300 1.2371 300 * 0.9519 -23.1% 300 * 0.8454 -11.2%
500 1.2371 500 0.9284 -25.0% 500 0.8217 -11.5%
1,000 1.4830 1,000 0.9107 -38.6% 1,000 0.8038 -11.7%
Pequefias Demandas
1,000 0.8856 |Uso General en BT 1,000 0.9158 3.4% 1,000 0.8004 -12.6%
Comercial (2VS) Medianas Demandas
15,000 0.8856 jen BT 15,000 0.9046 2.2% 15,000 0.7954 -12.1%
Grandes Demandas en
50,000 0.8648 |MT 50,000 0.7148 -17.3% 50,000 0.6293 -12.0%
Medianas Demandas)
15,000 0.8856 Jen BT 15,000 0.9046 2.2% 15,000 0.7954 -12.1%
. Grandes Demandas en
Industrial (3VP :
(3VP) 50,000 0.8648 |MT 50,000 0.7148 -17.3% 60,000 0.6293 -12.0%
Grandes Demandas en
100,000 0.8648 |MT 100,000 0.7147 -17.4% 100,000 0.6292 -12.0%
Bombeo (5B) Grandes Demandas en
41,300 0.4947 |MT 41,300 0.7217 45.9% 41,300 0.6364 -11.8%
- Pequefias Demandas
Alumbrado Publico -
! 63 0.5836 JAlumbrado Puiblico 63.0 0.9207 57.8% 63 0.9830 6.8%
Costo de la Energia 0.5902 CI°;‘° ded'a SE“etfg'a en 0.5152 0.5284
el Mercado Spo 12.7% 2.6%




IMPACTOS DE LAS TARIFAS ELECTRICAS AL USUARIO FINAL
PERIODO 1997-1999

TARIFAS VIGENTES EN 1997 TARIFAS VIGENTES EN 1998 % TARIFAS VIGENTES EN 1999 %
INCLUYE SUBSIDIOS de INCLUYE SUBSIDIOS de
Categoria Tarifaria | Consumo KWh Col/KWh Categoria Tarifaria |} Consumo KWh Col/KWh Variaciéon | Consumo KWh Col/KWh Variacion
30 0.3921 30 0.6283 60.2% 30 0.6283 0.0%
50 0.6861 50 0.6634 -3.3% 50 0.6634 0.0%
100 0.6861 5 100 0.7552 10.1% 100 0.7552 0.0%
Residencial (10) 200 0.6861 Sﬁﬁ”ﬁgfiienmiﬁ"fn"? 200 0.9808 43.0% 200 0.8756 10.7%
300 1.2371 300 0.9519 -23.1% 300 0.8534 -10.3%
500 1.2371 500 0.9284 -25.0% 500 0.8370 0.9%
1,000 1.4830 1,000 0.9107 -38.6% 1,000 0.9166 Q.B%
Costo de la Energia 0.5902 Costo de la Energia en 0.5152 0.5284
el Mercado Spot 12.7% 2.6%




] ANEXO 9
CAMPANA DE MANEJO DE LA DEMANDA Y
USO RACIONAL DE LA ENERGIA ELECTRICA




PLAN DE ACCION PARA LOS PROGRAMAS DE MANEJO DE LA DEMANDA Y
USO RACIONAL DE LA ENERGIA ELECTRICA (MD&UREE)
EN EL SECTOR RESIDENCIAL

En 1995, la Organizacion Latinoamericana de Energia (OLADE) desarrollé en El
Salvador, el proyecto “Manejo de la Demanda y Uso Racional de Energia Eléctrica en el Istmo
Centroamericano”, el cual estuvo orientado a la identificacion de medidas de MD&UREE vy la -
elaboracién de un PLAN DE ACCION para poner en marcha las medidas identificadas. No
obstante, hasta la fecha ninguna empresa eiéctrica se encuentra desarrollado aigunos de los
programas identificados, esto debido a multiples causas tales como: la recién privatizacién,
poco interés en los programas de MD&UREE, poco apoyo por parte de entidades financieras,

etc.

Dada la coyuntura que afrontara la poblacién residencial afectada por el subsidio en
octubre de 1999, se vuelve necesario retomar las sugerencias y recomendaciones contenidas
en el mencionado estudio de OLADE, principalmente las que estdn orientadas al sector

residencial.

De acuerdo a los resultados de la investigacion de OLADE, la refrigeracién, la coccién
de alimentos y la iluminacién son los principales contribuyentes en términos de consumo vy
demanda dentro del sector residencial del AMSS. Los esfuerzos de MD&UREE deben
concentrarse en estos usos, fundamentalmente mediante la comercializacién y promaocién de

equipos de alta eficiencia energética.

A continuacion se detallan algunas acciones que los diferentes entes del sector electrico

y de la economia deben realizar para que a través de la implantacion de programas de



MD&UREE se pueda aminorar el efecto negativo de la eliminacion del subsidio al sector

residencial.

EMPRESAS ELECTRICAS:

Retomar la imptantacién de ios programas inmediatos identificados en el estudic de

OLADE, los cuales desde su concepcion no debieron terminar en el corto plazo, mas bién .

deben de tener permanencia en un horizonte de largo plazo. A continuacién se describen los

principales programas inmediatos agrupados por orden de prioridad.

Programas de Uso Racional de ia Energia Eléctrica (UREE)

Programa de iluminacion eficiente: El programa consiste en la promocidén para
sustituir las ldmparas incandescentes convencionales por ldmparas
incandescentes eficientes en aquellos usuarios que obtengan consumos
mensuales inferiores a los 100 KWh; y por fluorescentes compactas para los
usuarios que consumen mas de 100 KWh al mes. Este programa requiere de
una coordinacion vestreoha entre la publicidad de los proveedores de equipos de
fluminacién y las empresas eléctricas. Este programa se puede implantar a
través de un programa de informacion y de sensibilizacion. Paralelamente se

deberd lograr la disponibilidad de las lamparas en el mercado local.

Programas de refrigeradoras eficientes: Este programa estéd orientado a
promover entre los usuarios que consumen menos de 300 KWh al mes
practicas de operacién y mantenimiento que mejoren la eficiencia de las
refrigeradoras existentes. Existen determinadas practicas de operacion que
permiten reducir el consumo energético de la refrigeracion de alimentos sin

necesidad de cambiar el equipo, se mencioan entre otras el ajuste del



termostato a niveles moderados, la ubicacién adecuada del equipo, la limpieza
periddica del condensador, el descarcho oportuno del congelador, la no
introduccion de alimentos calientes, el mantenimiento del empague de las
puertas, y otras mas. Estas recomendaciones deben ser realizadas a través de
programas de informacién y sensibilizacién, que obtengan el apoyo de la
comunidad.

Adicionaimente, ei programa contempla incentivar a los usuarios que consumen
mas de 100 KWh al mes a adquirir refrigeradores de alta eficiencia cuando
decidan cambiar de equipo. La evolucion de la tecnologia de refrigeradores
eficientes ha permitido alcanzar importantes reducciones en el consumo de
energia. Esta Ultima actividad requiere de una estrecha comunicacién con

proveedores de equipos electrodomésticos.

) Mejoras en la operacién de las cocinas y hornos eléctricos existentes: mediante
la aplicacién de algunas practicas, es posibie reducir el consumo de las cocinas
y hornos actuales sin sustituirios por equipos mas eficientes. La divuigacion de
dichas practicas se pueden realizar a través de programas de informacién y

sensibilizacién, con participacién de la comunidad
Programas de Manejo de la Demanda (MD)
ENTE REGULADOR SIGET
. Trabajar coordinadamente con las empresas eléctricas en cuanto a la

implantacién de los programas de informacién y sensibilizacién necesarios para

desarroliar los diferentes programas de MD&UREE.



Gestionar fondos con instituciones de ayuda internacional para financiar
algunos programas de MD&UREE que preferentemente compete ser

desarrollados por SIGET.

SECTOR GOBIERNO (CEL)

FINET

Trabajar coordinadamente con las empresas eléctricas y SIGET en cuanto a la
implantacion de ios programas de informacion y sensibilizacion necesarios para
desarrollar los diferentes programas de MD&UREE.

Gestionar fondos con instituciones de ayuda internacional para financiar
algunos programas de MD&UREE que preferentemente compete ser

desarrollados por CEL.

Trabajar coordinadamente con las empresas eléctricas, SIGET, CEL y la
comunidad en cuanto a la implantacion de los programas de informacién y
sensibilizacion  necesarios para desarrollar los diferentes programas de
MD&UREE.

Gestionar fondos cox;u instituciones de ayuda internacional para financiar
algunos programas de MD&UREE que preferentemente compete ser

desarrollados por FINET.

INSTITUCIONES DE PROTECCION AL CONSUMIDOR

Trabajar coordinadamente con las empresas eléctricas, SIGET, CEL, FINET vy

la comunidad en cuanto a la implantacién de los programas de informacion y



sensibilizacion  necesarios para desarrollar los diferentes programas de

MD&UREE.

Gestionar fondos con instituciones de ayuda internacional para financiar
algunos programas de MD&UREE que preferentemente compete ser

desarrollados por instituciones de ésta indole.



ANEXO 10
RESULTADO DE ENCUESTA A HOGARES
QUE GOZAN DE SUBSIDIO
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RECOLECCION DE DATOS
RESULTADOS DE ENCUESTA A HOGARES QUE GOZAN DE SUBSIDIO

ENUNCIADO DE LA PREGUNTA
Indique a cuanto asciende los ingresos familiares totales mensuaies

Porcentaje

¢0-¢629 | ¢630-¢1259 | ¢1260- ¢1880 | $1830-¢2519 | ¢2520-¢3149 | ¢3150-¢3780 | ¢3781-¢5000 | >¢5000
o 3% | 9% 17% 1 22% | 17% | 8% ] 11% ] 13%

OBSERVACIONES

Como se puede observar en la grafica, el mayor porcentaje de encuestados se concentran con ingresos entre ¢1,890 y ¢ 2518 con un 22% del total de la

muestra. De los resuitados de esta pregunta se observa que el 51% de los encuestados se encuentran en condicion de pobreza y ef 12% en condicién de
extrema pobreza.

ENUNCIADO DE LA PREGUNTA
Indique la forma en que distribuye el ingreso mensual en los rubros que detallan a continuacion

Alimentacion
54%

Vivienda y servicios
11% i
¢ Vest:iano Basicos
4% 31%

OBSERVACIONES

Basandose en los resuitados obtenidos en promedio, las familias destinan un 85 % de sus ingresos a alimentacion, vivienda y pagos de servicios (agua, energia
eléctrica, teléfono)



ENUNCIADO DE LA PREGUNTA
Indique el rango del consumo mensual de energia eléctrica

Porcentaje

18% . 28% 41% 13%
[x]

OBSERVACIONES

Basandose en los resultados obtenidos un 84% de la muestra tienen consumos abajo de 200 Kwh y un 16% tienen consumos entre 200 v 300 Kwh

ENUNCIADO DE LA PREGUNTA
Tipo de actividad desarrollada en ia vivienda

2
1}
-
[~
L]
Q
Y
(=]
[+ 8
Hogar domestico | Taller artesanal !
g 92% % ] 0% i 2% | 2% :
OBSERVACIONES

Se puede observar que el total de la muestra entrevistada, el 92% la vivienda es utilizada como hogar.
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ENUNCIADO DE LA PREGUNTA
Indique la forma de tenencia de su vivienda

Porcentaje

. Alguitada Co Promesa de Venta
o 78% 1% i 9% |

1%

OBSERVACIONES
Se puede observar que del total de personas encuestadas un 20% hace pagos de algtn tipo por su vivienda.

ENUNCIADO DE LA PREGUNTA
En caso de su repuesta no haya sido a) indique aproximadamente cuanto es el monto de lo que paga por su vivienda

Porcentaje

OBSERVACIONES
Se puede observar que un 94% de la muestra paga menos de ¢1000.00 mensuales en concepto de vivienda.
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ENUNCIADO DE LA PREGUNTA
Marque con una X los aparatos eléctricos que utiliza en su hogar

I s
100% 7 i

0% _/ ’

80%

Porcentaje
3
¥

10%
0%

4

m 8% | 9w | 1o0% |  93% | 84% | 3% 1 4% | 4% | 89% | 67% | 19% | 7% |
OBSERVACIONES

Los equipos de mas utilizacién en el hogar son: La iluminacion, el televisor, la plancha y la refrigeradora.

ENUNCIADO DE LA PREGUNTA
¢ Cémo considera el cobro que la compariia distribuidora de energia eléctrica hace en su factura?

Adecuado
43%

Excesivo
56%

OBSERVACIONES

Como puede observarse un 56% considera que las tarifas eléctricas actuales estan altas mientras que un 43% las consideran adecuadas. De esto se observa
una inconformidad en un alto porcentaje de ia pobiacidn sobre ios precios a las tarifas eléctricas.
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ENUNCIADO DE LA PREGUNTA
¢ Sabia usted que parte de su factura eiéctrica se la paga el estado?

OBSERVACIONES

Un 75% de la poblacion manifestd no tener conocimiento sobre el subsidio a las tarifas eléctricas. Este resultado muestra una gran desinformacién en la
poblacién sobre este tema.

ENUNCIADO DE LA PREGUNTA
¢ Cuando se han producido incrementos en las tarifas eléctricas cuales han sido sus reacciones?

40% -4

35%

30%

25%

Porcentaje

20% 4

15% A

10%+

5%

0% -

Trata de dismiouir su | Reakza actindades de}

se consumo 1 hecho para protestar |

Le es inaferante

?
o : Se ovganiza cont sy
indivicual | comunidad pars
1 protestar

a 3% j 5% i % % i 0% ; 5%

|
f

4% | 1%

OBSERVACIONES

Al realizar la pregunta de que reaccion toma usted cuando ocurren incrementos a Ias tarifas eléctricas, el mayor porcentaje se obtuvo en que tratan de disminuir
su consumo con un 49% seguido de enojo con un 35%. Este resultado indica un alto grado de receptividad a medidas de ahorrc de energia en periodos en los
que ocurren los incrementos. Un 15% de la poblacién manifestd que eflos reclaman en forma individual lo cual podria traer problemas a las instituciones
receptores de estas quejas
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ENUNCIADO DE LA PREGUNTA

¢A cual de las siguientes instituciones acudiria a presentar su queja en caso de que las tarifas fueran incrementadas nuevamente?

Porcentaje

CAESS Asambiea legistutiva CEL a (Gubema D Casa presidencial Otros.
B 81% % 2% 0%
B

5% 1%

OBSERVACICONES
La institucién que capta ia mayor cantidad de reclamos es la empresa distribuidora con un 81% de la muestra. La institucion que le sigue es la direccién de

proteccion al consumidor con un 12%. Este resultado indica que la gente tiene una mayor confianza de resolver sus problemas si acude a la empresa eléctrica
para tramitar sus reclamos que a otras instituciones.

ENUNCIADO DE LA PREGUNTA
indique las instituciones que considere usted responsable de los incremento a las tarifas eléctricas

60%

Porcentaje

| Gobierno i Compafifa distribuidora
gl 51% j 45% i 5%

5% : 3%

OBSERVACIONES

Como puede cbservarse en los resuitados de esta pregunta el 51% de la poblacion responsabiliza al gobierno de los incrementos a las tarifas y un 45% a las
empresas distribuidoras recién privatizadas.
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ENUNCIADO DE LA PREGUNTA
¢ Por qué medio ha enterade de los incrementos a las tarifas eléctricas cuando han ocurrido?

2
o
-
[
-]
2.
[=}
[+
Tetevision
55%
OBSERVACIONES

Al observar los resuitados se tiene que el medio por el cual la mayoria de la poblacién se entera de los incrementos a las tarifas eléctricas es fa television con un
59% seguido de la prensa escrita con un 29%. De los resultados de esta pregunta inferimos que el medio mas efectivo de notificacion es la television y la prensa.

ENUNCIADO DE LA PREGUNTA
< Con cuanto tiempo de anticipacion se entera de dichos incrementos a Ias tarifas?

70%

60% "

50% -+

40% <

30%

Porcentaje

20% -

0% = 2t L > i i
) A mencs de una semana| Entre una semanay un - Entre uno y dos meses dej
Hasta que llega ef recibo | X i 5 . Mo se entera
. de ocurrir el incremento | mes de anticipacion anucipacion

'm 58% 10% : 17% 1% i 49

OBSERVACIONES

De los resultados de esta pregunta se puede observar que un alto porcentaje de la muestra no se entera de los incrementos a las tarifas eléctricas hasta el
momento en que le llega el recibo (66%) y un porcentaje adicional nunca se entera de dicho incremento (4%). Si sumamos ambos porcentajes se tiene que un
70% de la poblacién no tiene acceso a la informacion sobre los incrementos a las tarifas eléctricas sino hasta que el evento ha ocurrido.



ANEXO 11
ANALISIS E INTERPRETACION DE
RESULTADOS DE ENCUESTA A HOGARES
QUE GOZAN DE SUBSIDIO




ANALISIS E INTEPRETACION DE RESULTADOS
CUADRO No.11A USUARIOS CON CONSUMOS ENTRE 0 Y 49 KWH

\

\

e tt—.

r No
DEFINICION % FAMILIAS OBSERVACIONES
Numero de familias en este rango del total del Este rango de consumo tiene el menor porcentaje de participacion de la poblacion total (200,000
‘Eniverso 7% 14,729 [familias)
¢0 - ¢629 11% 1,850 En este rango de consumo se da la mayor concentracion de pobiacion pobre (74%); sin embargo
¢630 - ¢1269 16% 2,326 ests porcentaje no es representativo respecto a la poblaciéh total debido a que en este se
¢1260 - ¢1889 37% 5,426 concentra el 7% de la poblacion.
¢1890 - ¢2519 11% 1,550
$2520 - ¢3149 5% 775
¢3150 - ¢3780 11% 1,550
¢3781 - ¢5000 11% 1,550
> ¢5000 0% 0
dorcentaje de pobres 74% 10,853
enencia de eiectrodomésticos
Refrigeradora 32% 4,713 La tenencia de electrodomésticos en este nivel de consumo se distribuye de la siguiente forma: La
Cocina 4% 589 T.V., la radio y la plancha. Se observa una baja participacion de la refrigeradora (32%).
{luminacién 100% 14,729
TV. 68%] 10,016
Radio 68% 10,016
Calentador 4% 589
Ventilador 8% 1,178
Motor 0% 0
Plancha 60% 8,837
Licuadora 20% 2,946
Lavadora 0% o]
Otros 0% 0
Isto
Bajo 12% 1,767 En este rango de consumo un 72% de la poblacion considera que el cobro por energia eléctrica es|
Adecuado 72% 10,605 |adecuado esto podria deberse a que tanto los consumos como los importes por energia eléctrica
Excesivo 16% 2,357 son bajos.
Reacciones ante los incrementos del precio de la electricidad
Se enoja 32% 4713 El 40% de la poblacién en este nivel de consumo trata de disminuir su consumo ante los
Protesta en forma individual 16% 2,367 incramentos de la tarifa eléctrica lo cual coincide con el hecho de que estan de acuerdo con el
Se organiza con su comunidad para protestar 0% 0 cobro que se hace de la factura eléctrica, sin embargo un 32% de la poblacion se enoja, con lo
Trata de disminuir su consumo 40% 5,891 cual un 24% de esta pobiacion estaria deacuerdo en hacer acciones de hecho. Hay que
Realiza actividades de hecho para protestar 0% 0 considerar que estos porcentajes son productos del 7% de la poblacion.
Le es indiferente 24% 3,535
Otros 0% o]
No sabe, No responde 8% 1,178
Conocimiento sobre el subsidio a la electricidad
Conoce sobre el subsidio 16% 2,357 Este resultado nos indica que la mayoria de las familias (84%) en este estrato de consumo
No conoce sobre el subsidio 84% 12,372 ldesconocen dei subsidio a las tarifas eléctricas.
Medio por el cual se entera sobre los incrementos
Radio 40% 5,891 Los medios de comunicacion por los cuales la pobiacién se da cuenta de los incrementos en este
Prensa 32% 4713 rango de consumo es fa television y el radio (52% y 40% respectivamente).En caso de que se
Televisién 52% 7,659  |quisiera orientar una campana publicitaria estos dos medios podrian ser los idoneos.
Otros 20% 2,946
No sabe, no responde 4% 589
Peso del recibo eléctrico en los ingresos del hogar
¢0 - ¢629 > 3.0% La forma en que e recibo de la energia eiéctrica pesa en los ingresos familiares en este nivel de
¢630 - ¢1259 Entre 1.5% y el 3.0% {consumo tiene comportamiento descendente. Dicha distribucién tiene como maximo valor una
$1260 - ¢1889 Entre 1.0% y el 1.5% |participacion del 3% en los ingresos familiares, tomando en cuenta que este porcentaje se da en}
¢1890 - ¢2519 Entre 0.7% y el 1.0% |las familias de menor ingresos (abajo de ¢628.00)
¢2520 - ¢3148 Entre 0.6% y el 0.7%
$3150 - ¢3780 Entre 0.5% y ol 0.6%
#3781 - ¢5000 Entre 0.4% y el 0.5%
> ¢5000 < 0.4%
impacto de la eliminacion del subsidio sobre los ingresos del hogar
¢0 - ¢629 > 3.3% El impacto de la eliminacion del subsidio en los ingresos familiares tiene un comportamiento
¢630 - ¢1259 Entre 1.6% y el 3.3% jdescendente en este estrato de consumo, es decir que a mayor nivel de ingresos el impacto que
¢1260 - ¢1889 Entre 1.1% y ei 1.6% |tiene la factura eléctrica en ia economia familiar es menor.
¢1890 - ¢2519 Entre 0.8% y el 1.1%
$2520 - ¢3149 Entre 0.7% y el 0.8%
¢3150 - ¢3780 Entre 0.5% y el 0.7%
¢3781 - ¢5000 Entre 0.4% y et 0.5%
> ¢5000 < 0.4%

‘impacto acumulado del incremento ocurrido en enero de 1898 y la eliminaciol

0 - ¢629
¢630 - ¢1259
¢1260 - $1889
#1890 - ¢2519
¢2520 - $3149

| ¢3150-¢3780

¢3781 - ¢5000
> ¢5000

n del subsidio en octubre de 1999 sobre los ingresos del hogar

> 4.4%
Entre 2.2% y et 4.4%
Enire 1.5% y el 2.2%
Entre 1.1% y ol 1.5%
Entre 0.9% yel 1.1%
Entre 0.7% y el 0.9%
Entre 0.6% y el 0.7%

< 0.6%

Al tomar en cuenta el efecto acumulado del incremento a las tarifas eléctricas (enero de 1998),
mas la posible eliminacién del subsidio, se observa que las familias pobres son las mas afectadas.




CUADRO No.11B USUARIOS CON CONSUMOS ENTRE 50 Y 98 KWH

> ¢5000

<0.9%

No
DEFINICION % FAMILIAS OBSERVACIONES
Numero de familias en este rango del total del La cantidad de familias que se encuentran en este nivei de consumos es relativamente bajo 16%
universo 25% " 49,612 Idel total de la poblacién (200,000 famiias).
Nivel de ingresos
¢0 - ¢629 2% 775 En este rango de consumo hay una leve disminucion en el nivel de pobreza con respecto al nived
$630 - ¢1250 5% 2,326 de consumo antarior. Se concluye por lo tanto que la mitad de la poblacidn en este nivet des
¢1260 - ¢1889 20% 10,078  jconsumo son pobres.
¢1890 - ¢2519 30%| 14,729
$2520 - ¢3149 23%) 11,628
¢3150 - ¢3780 5% 2,326
$3781 - ¢5000 8% 3,876
> ¢5000 8% 3,876
Porcentaje de pobres 56%) 27,907
Tenencia de electrodomésticos
Refrigeradora 81% 40,399 La tenencia de electrodomésticos en este nivel de consumo se distribuye de la siguiente forma: Lz
Cocina 4% 2,126 T.V (96%)., la radio (89%) y la plancha(89%), es decir que se mantiene respecto al nivel def
Hluminacion 100% 49,612  jconsumo anterior.
T.V. 96%| 47,486 (Se puede observar que toma relevancia la utilizacion de la refrigeradora respecto rango de}
Radio 89%{ 43,942 {consuma anterior {paso de un 32% a un 81%).
Calentador 1% 709
Ventilador 31%] 15592
Motor 3% 1,417
Plancha 89% 43,942
Licuadora 64% 31,894
Lavadora 3% 1,417
Otros 1% 708
Opino sobre los precios de la energia eléctrica
Bajo 0% o] Se mantiene la opinion de que el cobro por energia eléctrica es adecuado, pero en menor
Adecuado 83%| 31,185 [proporcién con respecto al nivel de consumo anterior.
Excesivo 33%{ 16,301
Reacciones ante los incrementos del precio de la electricidad
Se enoja 29% 14,175 [Existe un leve incremento (44%) del porcentaje de poblacion que trata de disminuir su consumc
Protesta en forma individual 19% 9,214 respecto al rango de consumo anterior, disminuyendo haci mismo la poblacién que se enoja, hay,
Se organiza con su comunidad para protestar 3% 1,417 que considerar que ka poblacidn que se encuentra en este nivel de consumo representa el 25% del
Trata de disminuir su consurmo 44%{ 21971 [{la pobiacion total.
Realiza actividades de hecho para protestar 0% 0
Le es indiferente 21% 10,631
Otros 4% 2,126
No sabe, No responde 0% 0
Conocimiento sobre el subsidio a la electricidad
Conoce sobre el supsidio 2% 10,631 Existe una leve mejoria en el conocimiento de la existencia del subsidio de! 16% paso al 21%
No conoce sobre el subsidio respecto al anterior nivel de consumo, puede decirse entonces que a un nivel mayor de consumo
es mas probable que la poblacion este enterada de la existencia del subsidio.
T7%) 38,272
Medio por ei cual se entera sobre l0s incrementos
Radio 23% 11,340
Prensa 21%| 10,631 Existe una leve mejoria en el conocimiento de la existencia del subsidio del 16% paso al 21%
Televisién 61%] 30,476 |respecto al anterior nivel de consumo, puede decirse entonces que a un nivel mayor de consumo
Otros 21% 10,631 es mas probable que fa poblacion este enterada de la existencia del
No sabe, no responde 1% 709
Peso del recibo eléctrico en los ingresos del hogar
¢0 - ¢620 >7.9% En este rango de consumo, existe una relacion inversa entre los ingresos familiares y el pesc del
¢630 - ¢1259 Entre 4.0% y el 7.9% |recibo eléctrico en los ingresos la econdmica familiar, por lo que el peso dei recibo eléctrico afecta
¢1260 - ¢1889 Entre 2.6% y el 4.0% jen mayor magnitud a los estratos mds pobres.
¢1890 - ¢2519 Entre 2.0% y el 2.6%
$2520 - ¢3149 Entre 1.6% y e 2.0%
¢3150 - ¢3780 Entre 1.3% vy €l 1.6%
$3781 - ¢5000 Entre 1.0% y el 1.3%
> ¢5000 <1.0%
Impacto de !a eliminacion del subsidio sobre los ingresos del hogar
¢0 - ¢629 >57% En este rango de consumo, el mayor impacto porcentuai que tiene la eliminacién del subsidio lo
¢630 - ¢1259 Entre 2.8% y el 5.7% {tiene el nivel de ingreso entre ¢0.00 y ¢629.00el cual esta arriba de 5.7% y ¢630.00 y ¢1,258.00
$1260 - ¢1889 Entre 1.9% y el 2.8% lentre 2.8% y 5.7%.
$1890 - ¢2519 Entre 1.4% y el 1.9%
$2520 - ¢3149 Entre 1.1% y ol 1.4%
$3150 - ¢3780 Entre 09% yel 1.1%
¢3781 - ¢5000 Entre 0.7% y &1 0.9%
> ¢5000 <0.7%
impacto acumulado del incremento ocurrido en enero de 1998 y la eliminacion dei subsidio en octubre de 1999 sobre los Ingresos del hogar
¢0 - ¢629 >7.3% El impacto acumulado del incremento ocurrido en enero del 98 y la eliminacién del subsidio tene
¢630 - ¢1259 Entre 3.6% y el 7.3% |repercusiones sobre los niveles de pobreza (abajo de 2519.00/mes).
¢1260 - ¢1889 Entre 2.4% y el 3.6%
¢1890 - ¢2519 Entre 1.8% y el 2.4%
¢2520 - ¢3149 Entre 1.4% y el 1.8%
$3150 - ¢3780 Entre 1.2% y ol 1.4%
¢3781 - ¢5000 Entre 0.9% y el 1.2%




CUADRO No. 11C  USUARIOS CON CONSUMOS ENTRE 100 Y 199 KWH

o No
DEFINICION % FAMILIAS OBSERVACIONES
Numero de famillas en este rango del total del La gran mayoria de ia poblacion se encuentra con estos niveles de consumo 52% de fa poblacidn
universo 52% *| 104,651 |total.
Nivel de ingresos
¢0 - ¢629 1% 775 En este rango de consumo se da la mayor concentracion de la poblacion total (52%) de los cuales]
¢630 - ¢1259 10% 10,853 }el 44% son pobres, estos pobres con este rango de consumo son representativo respecto a la|
¢1260 - ¢1889 10% 10,078  |poblacién total.
¢1890 - ¢2519 24% 24,806
¢2520 - ¢3149 21% 21,705
¢3150 - ¢3780 10% 10,853
¢3781 - ¢5000 13% 13,953
> ¢5000 11% 11,628
Porcentaje de pobres 44% 46,512
Tenencia de electrodomeésticos
Refrigeradora 95% 99,863 |Latenencia de electrodomésticos en este nivel de consumc se distribuye de la siguiente forma: La
Cocina T% 7524 T.V., la radio y la plancha, es decir que se mantiene respecto ai nivel de consumo anterior.
Hluminacion 100%] 104,651 |La participacién de ia refrigeradora es preponderante tomando en cuenta que la mayor parte de la
TV, 96%; 100,547 |poblacion se encuentra en este rango de consumo (52%).
Radio 84% 88,235
Calentador 2% 2,082
Ventilador 52% 54,720
Motor 3% 2,736
Plancha 1% 95,075
Licuadora 70% 73,187
L.avadora 20% 20,520
Otros 5% 5472
Opind sobre los precios de ia energia eléctrica
Bajo 1% 684 El 62% de la poblacion en este rango de consumo consideran excesivo el cobro por energia
Adecuado 37% 38,988 leléctrica, se deberé tomar en cuenta la inversion de la opinidn acerca del cobro en la factura y por
Excesivo 62% 84979 _ |otro lado que en este rango de consumo se da la mayor concentracion de la pobilacion.
Reacciones ante los incrementos del precio de la electricidad
Se enoja 36%| 37,620 |EI57% de la poblacion en este rango de consumo tratan de disminuir su consumo ante los
Protesta en forma individual 14% 156,048 incrementos de la tarifa eléctricas, el cual es el mas aito en los dos rangos de consumo anteriores
Se organiza con su comunidad para protestar 1% 1,368 hay que considerar que la poblacién aceptaria campanas que promuevan el ahorro.de energia
Trata de disminuir su consumo 57% 59,608 |eléctrica.
Realiza actividades de hecho para protestar 0% 0
Le es indiferente 12% 12,996
Otros 4% 4,104
No sabe, No responde 0% 0
Conocimiento sobre el subsidio a la electricidad
Conoce sobre el subsidio 27% 28,728  {Un 72% de la poblacién en este rango de consumo desconoce la existencia del subsidio.
No conoce sobre el subsidio 72% 75,239
Medio por el cuai se entera sobre los incrementos
Radio 12%| 12,996 |Existe una tendencia en la utiiizacion de Ia television y la prensa de darse cuenta de los
Prensa 32% 33,516 |incrementos a las tarifas eléctricas.
Television 63% 66,347
Otros 16% 16,416
No sabe, no responde 3% 2.736
Peso del recibo eléctrico en los ingresos del hogar
¢0 - ¢629 > 16.8% La contribucién def recibo de la energia eléctrica en los ingresos familiares para este nivel de
¢630 - ¢1259 Entre 8.4% y el 16.8% [consumo tiene un comportamiento inverso, es decir que a mayor nivel de ingresos la contribucién
¢1260 - ¢1889 Entre 5.6% y el 8.4% |del recibo en los ingresos famifiares es menor.
¢1890 - ¢2519 Entre 4.2% y el 5.6%
¢2520 - ¢3149 Entre 3.4% y el 4.2%
#3150 - ¢3780 Entre 2.8% yel 3.4%
¢3781 - ¢5000 Entre 2.1% y el 2.8%
> ¢5000 <2.1%
Impacto de la eliminacion del subsidio sobre ios ingresos del hogar
¢0 - ¢629 >6.1% Se concltiye que el rango de ingresos mas afectado por la eliminacion dei subsidio enun 6.1% es
¢630 - ¢1259 Entre 3.0% y el 6.1% el de ¢0.00-¢629.00, o cual representan el 25% de la poblacion.
¢1260 - ¢1889 Entre 2.0% y ol 3.0%
* #1800 - ¢2518 Entre 1.5% y &l 2.0%
$2520 - ¢3149 Entre 1.2% y el 1.5%
¢3150 - ¢3780 Entre 1.0% y el 1.2%
¢3781 - ¢5000 Entre 0.8% y e 1.0%
> ¢5000 <0.8%
Impacto acumulado del incremento ocurrido en enero de 1998 v la eliminacién dei subsidio en octubre de 1999 sobre los ingresos del hogar
¢0 - ¢629 >9.5% Existe un incremento acumuiado del 8.5% en el rango de ingresos de ¢0.00 -¢ 629.00, iuego
¢630 - ¢1259 Entre 4.7% y el 9.5% |existe un impacto entre el 9.5% al 4.7% en el rango de ingresos de ¢1260.00-¢1889.00
¢1260 - ¢1889 Entre 3.2% y el 4.7%
¢1880 - ¢2519 Entre 2.4% y el 3.2%
¢2520 - ¢3148 Entre 1.9% y ei 2.4%
¢3150 - ¢3780 Entre 1.6% y ol 1.9%
¢3781 - ¢5000 Entre 1.2% y el 1.6%
> ¢5000 <1.2%




CUADRO No.11D USUARIOS CON CONSUMOS ENTRE 200 Y 299 KWH

DEFINICION % . M::‘As OBSERVACIONES
::i?;':’de familias en este rango del total del 16%4 31008 |Retvamente son pocas las familias con consumos aitos (16% del total e la poblacicn)
iNivel de ingresos
i ¢0 - ¢629 0% 0 La concentracién de pobres en este nivel de consumo es bajo (25%), dicho porcentaje no es
! ¢630 - ¢1259 5% 1,650 significativo debido a que en este rango de consumo solamente se concentra el 16% de iaj
¢1260 - ¢1889 8% 2,326 poblacion total.
¢1890 ~ ¢2519 13% 3,876
$2520 - ¢3149 10% 3,101
$3150 - ¢3780 5% 1,550
¢3781 - ¢5000 10% 3,101
> ¢5000 50%| 15,504
Porcentaje de pobres 25% 7,752
Tenencia de electrodomésticos
Refrigeradora 98%f 30,362 lLatenencia de electrodomésticos en este nivel de consumo se distribuye de la siguiente forma: La
Cocina 25% 7,752 T.V., laradio y la plancha, se mantiene la distribucién del rango anterior, ademés hay participaciér|
liuminacién 100% 31,008 |de la licuadora y la lavadora, se deberd de tomar en cuenta que en este rango de consumo se}
TV. 98%| 30,362 [concentra el menor porcentaje de la pobiacion.
Radio 81%| 25,194
Calentador 6% 1,938
Ventilador 79% 24,548
Motor 15% 4,522
Plancha 100% 31,008
Licuadora 88%{ 27,132
Lavadora 52%; 16,150
Otros 19% 5814
Opind sobre los precios de la energia eléctrica
Bajo 0% 0 Hay un incremento en ia percepcién de exceso en el cobro de la factura eléctrica, respecto al nivel
Adecuado 23% 7,106 de consumo anterior, sin embargo esto no tiene mayor relevancia ya que en este nivel de consumc,
Excesivo 77% 23,902 se da la menor concentracién de poblacion en este rango de consumo.
Se encja 46%| 14,212 |Ladistribucion porcentual de las reacciones en este nivel de consumos es el siguiente 46% se
Protesta en forma individual 15% 4522 enojan, mientras que otroc 46% tratan de disminuir el consumo.
Se organiza con su comunidad para protestar 0% 0
Trata de disminuir su consumo 46% 14,212
Realiza actividades de hecho para protestar 0% 0
Le es indiferente 13% 3,876
Otros 4% 1,292
No sabe, No responde 0% [+]
Conocimiento sobre el subsidio a la electricidad
Conoce sobre el subsidio 35% 10,882  |Existe un 65% de la poblacién en este rango de consumo que desconoce del subsidio a las tarifas
No conoce sobre el subsidio 685% 20,026 |eléctricas.
Medio por el cual se entera sobre los incrementos
Radio 10% 3,230 El medio de comunicacion por el cual la poblacion se entera del incremento de {as tarifas eléctricas}
Prensa 33% 10,336  }en este nivel de consumo es la television(46%), la prensa (33%).
Television 46% 14,212
Otros 25% 7,752
No sabe, no responde 4% 1,282
Peso del recibo eléctrico en los ingresos del hogar
¢0 - ¢629 >33.1% La factura en la econémica familiar es representativa para los estratos pobres de la poblacién en
$630 - ¢1259 Entre 16.6% y el 33.1% |este rango de consumo.
¢1260 - ¢1889 Entre 11.0% y el 16.6%
¢1890 - ¢2519 Entre 8.3% y el 11.0%
¢2520 - ¢3149 Entre 6.6% y el 8.3%
¢3150 - ¢3780 Entre 5.5% y el 6.6%
$3781 - ¢5000 Entre 4.2% y el 5.5%
> ¢5000 <4.2%
Impacto de la eliminacion dei subsidio sobre ios ingresos dei hogar
¢0 - ¢628 >4.3% Elimpacto de fa eliminacién del subsidio se distribuye en los estratos mas pobres de la poblacion
¢630 - ¢1259 Entre 2.2% y el 4.3% |para sste nivel de consumos.

¢1260 - 41888
¢1890 - ¢2519

Entre 1.4% y el 22%
Entre 1.1% y el 1.4%

> ¢5000

¢2520 - ¢3149 Entre 0.8% yel 1.1%
$3150 - ¢3780 Entre 0.7% vy el 0.9%
¢3781 - ¢5000 Entre 0.5% y el 0.7%
> ¢5000 <0.5%
Impacto acumulado del incremento ocurrido en enero de 1998 y la eliminacion del subsidio en octubre de 1999 sobre los ingresos dei hogar
¢0 - ¢629 >12.4% Al acumularse el incremento a la tarifa en enero de 1998 y la eliminacion del subsidio el impacto es
$630 - ¢1259 Entre 6.1% y el 12.4% |bastante grande especialmente para los estratos pobres de la poblacién.
$1260 - ¢1889 Entre 4.1% y el 6.1%
¢1890 - ¢2519 Entre 3.1% y el 4.1%
¢2520 - ¢3149 Entre 2.5% y el 3.1%
¢3150 - ¢3780 Entre 2.1% y el 2.5%
¢3781 - ¢5000 Entre 1.6% y el 2.1%

<1.6%




CUADRO No. 11E USUARIOS CON INGRESOS ENTRE ¢0 Y ¢629

DEFINICION % No FAMILIAS OBSERVACIONES
Namero de familias en este rango del total del El 3% de la poblaciénbajo estudio (528 familias) tienen ingresos{
universo 3% " 5,281 entre ¢0.00 y ¢629.00
g;ggkwkv':h 1(7318?):2 38’:3889 El consumo se concentra en el rango de 0-49 Kwh con un 71%.L
’ Por ofra parte dicho porcentaje no es significativo ya que es
100-199 kwh 11.44% 604 sobre el 3% de la poblacion total bajo estudio
200-300 kwh 0% 0 )
Tenencia de electrodomésticos
Refrigeradora 25% 1,320 El porcentaje de utilizacion de electrodomesticos en este rango
Cocina 25% 1,320 de ingresos es de 25% para la refrigeradora, cocina eléctrica))
lluminacion 100% 5,281 la T.V., radio, ventilador y plancha.
TV. 25% 1,320
Radio 25% 1,320
Calentador 0% 0
Ventilador 25% 1,320
Motor 0% 0
Plancha 25% 1,320
Licuadora 0% 0
Lavadora 0% 0
Otros 0% 0
Opinio sobre los precios de la energia eléctrica
Bajo 50% 2,641 |.a mitad de la poblacién en este rango de ingresos consideran
Adecuado 25% 1,320 que el cobro que se les hace de la factura eléctrica es baja, la}
Excesivo 25% 1,320 otra mitad consideran que es de adecuada a excesiva.
Se enoja 0% 0 Existe un porcentaje alto de indiferencia (75%) ante los|
Protesta en forma individual 25% 1,320 incrementos que se hacen a las tarifas eléctricas, por otro lado
Se organiza con su comunidad para protestar 0% 0 un 25% de esta poblacion protestan en forma individual
Trata de disminuir su consumo 0% 0
Realiza actividades de hecho para protestar 0% 0
Le es indiferente 75% 3,961
Otros 0% 0
No sabe, No responde 0% 0
Conocimiento sobre el subsidio a la electricidad
Conoce sobre el subsidio 25% 1,320 Un 75% de la poblacion con este rango de ingresos desconocel
No conoce sobre el subsidio 75% 3,961 que su tarifa de energia eléctrica esta subsidiada.
Medio por el cual se entera sobre los incrementos
Radio 50% 2,641 Los medios de comunicacidon por medio de los cuales la}
Prensa 50% 2,641 poblacién se entera de los incrementos a la tarifa electrica son:
Television 25% 1,320 La radio(50%) y la prensa(50%).
Otros 25% 1,320
No sabe, no responde 0% 0
Peso del recibo electrico en los ingresos del hogar
0-49 kwh >3.0% Como puede observarse en este nivel de ingresos a un mayor,
50-99 kwh >7.9% nivel de consumo el impacto que se tiene sobre los ingresos]
100-199 kwh > 16.8% familiares es mayor.
200-300 kwh >33.1%
Impacto de la eliminacion del subsidio sobre los ingresos del hogar
0-49 kwh >3.3% Se observa que ha un mayor nivel de consumo de energia
50-99 kwh >57% eléctrica, mayor sera el impacto que tendra sobre los ingresos‘
100-199 kwh >6.1% familiares.
200-300 kwh >4.3%

Impacto acumuiado del incremento ocurrido en ene
hogar

0-49 kwh

50-99 kwh

100-199 kwh

200-300 kwh

ro de 1998 y la eliminacion del subsidio en octubre de 1998 sobre los ingresos del

> 4.4%
>7.3%
>9.5%
> 12.4%

Se observa que el impacto acumulado del incremento de la
tarifa de enero de 1998 y la eliminacion del subsidio en octubre
de 1999 es mucho mas impactante, especialmente para

consumos entre 100-189 Kwh y 200-300 Kwh.
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CUADRO No.11F USUARIOS CON INGRESOS ENTRE ¢630 Y ¢1 259 m# € "
DEFINICION % No FAMILIAS OBSERVACIONES
Numero de familias en este rango del total del El 9% de la poblacion total (18,089 familias) tienen ingresos
universo 9% * 18,089 entre ¢630.00 y ¢1,259.00
Nivel de consumo
0-49 kwh 31.4% 5,684 En este nivel de ingresos los rangos de consumo estan ma
50-99 kwh 14.72% 2,663 dispersos y tiene relevancia el rango de consumo entre 0-
100-199 kwh 46.78% 8,462 KWh (31.4%) y 100-199 (46.78%)
200-300 kwh 7% 1,280 '
Tenencia de electrodomesticos
Refrigeradora 73% 13,156 Hay una concentracion en la utilizacion de la T.V. Y la planchq
Cocina 14% 2,467 para este nivel de ingresos.
lluminacion 100% 18,089
TV. 82% 14,800
Radio 50% 9,044
Calentador 0% 0
Ventilador 32% 5,756
Motor 0% 0
Plancha 77% 13,978
Licuadora 36% 6,578
Lavadora 5% 822
Otros 5% 822
Opinio sobre los precios de la energial electrica
Bajo 0% 0 Un 77% de la poblacion consideran que el cobro que se hace af
Adecuado 23% 4111 través de la factura eléctrica es excesivo.
Excesivo 77% 13,978
Reacciones ante los incrementos del precio de la electricidad
Se enoja 32% 5,756 Las reacciones de la poblaciéon en este nivel de ingresos sef
Protesta en forma individual 18% 3,289 distribuyen de la siguiente manera: un 41% trata de disminuir e
Se organiza con su comunidad para protestar 0% 0 consumo, mientras que un 32% se enojan.
Trata de disminuir su consumo 41% 7,400 Los que le es indiferente estan nivelados con los qu protestan
Realiza actividades de hecho para protestar 0% 0 en forma individual (14 y 18% respectivamente ).
Le es indiferente 14% 2,467
Otros 0% 0
No sabe, No responde 5% 822
Conocimiento sobre el subsidio a la electricidad
Conoce sobre el subsidio 18% 3,289 Hay un incremento porcentual en el desconocimiento del
No conoce sobre el subsidio 82% 14,800 subsidio respecto al nivel de ingresos anterior.
Medio por el cual se entera sobre los incrementos
Radio 18% 3,289 En este nivel de ingresos los medios de comunicaién por los{
Prensa 32% 5,756 cuales se enteran de los incrementos a las tarifas elécticas son
Television 32% 5,756 la prensa y la television.
Otros 27% 4,933
No sabe, no responde 0% 0

Peso del recibo electrico en los ingresos del hogar

0-49 kwh
50-99 kwh
100-199 kwh
200-300 kwh

Entre 1.5% y el 3.0%
Entre 4.0% yel 7.9%
Entre 8.4% y el 16.8%
Entre 16.6% v el 33.1%

Como puede observarse entre mayor es e rango de consumo,
mayor es el porcentaje que representa de los ingresosj
familiares.

Impacto de la eliminacion del subsidio sobre los in

resos del hogar

0-49 kwh
50-99 kwh
100-199 kwh
200-300 kwh

Entre 1.6% vy el 3.3%
Entre 2.8% y el 5.7%
Entre 3.0% y el 6.1%
Entre 2.2%vyel43%

Como puede observarse entre mayor es el rango de consumo,
mayor es el impacto que la eliminacién del subsidio tiene sobre}
los ingresos familiares.

Impacto acumuiado del incremento ocurrido en ene
hogar

ro de 1998 y la eliminacion del subsidio en octubre de 1999 sobre los ingresos del

0-49 kwh
50-99 kwh
100-199 kwh

Entre 2.2% y el 4.4%
Entre 3.6% y el 7.3%
Entre 4.7% y el 9.5%

200-300 kwh

Entre 6.1% v el 12.4%

Como puede observarse enire mayor es el rango de consumo|
mayor es el impacto acumulado sobre los ingresos familiares.




CUADRO No.11G USUARIOS CON INGRESOS ENTRE ¢1260 Y ¢1889

DEFINICION % No FAMILIAS OBSERVACIONES
Numero de familias en este rango del total del El 17% de la poblacion (34,578 familias) tienen ingresos entre
universo 17% * 34,578 |¢1,260.00 y ¢1,869.00
Nivel de consumo
0-49 kwh 38.4% 13,263 El rango de consumo se concentra en valores inferiores a lo
50-99 kwh 33.37% 11,538 1200 Kwh/mes. Este resultado no tien mayor relevancia debido j
100-199 kwh 22.72% 7,858 que solamente representa el17% de la poblaciéntotal bajo
200-300 kwh 6% 1,920 estudio.
Tenencia de electrodomesticos
Refrigeradora 75% 25,934 El 44% de la poblacion manifesto que trataria de disminuir el
Cocina 0% 0 conumo de energia eléctrica en caso de que las tarifas
Hluminacion 100% 34,578 eléctricas fueran incrementadas, otro 33% tiene reaccion del
TV. 89% 30,736 enojo, por otro lado un 22% protestan en forma individual y otro
Radio 72% 24,973 11% le es indiferente.
Calentador 3% 961
Ventilador 31% 10,566
Motor 3% 961
Plancha 78% 26,894
Licuadora 36% 12,487
lL.avadora 1% 3,842
Otros 0% 0
Bajo 0% 0 Existe un porcentaje elevado (81%) de desconocimiento sobre|
Adecuado 56% 19,210 el subsidio.
Excesivo 42% 14,408
Reacciones ante los incrementos del precio de {a electricidad
Se enoja 33% 11,526 El medio por el cual la mayor parte de la poblacién en este nivel
Protesta en forma individual 22% 7684 de ingresos se enteran hacerca sobre el incremento a las]
Se organiza con su comunidad para protestar 0% 0 tarifas eléctricas es la television.
Trata de disminuir su consumo 44% 15,368
Realiza actividades de hecho para protestar 0% 0
Le es indiferente 11% 3,842
Otros 0% 0
No sabe, No responde 3% 961
Conocimiento sobre el subsidio a la electricidad
Conoce sobre el subsidio 18% 6,724 En este nivel de ingresos existe un desconocimiento sobre el
No conoce sobre el subsidio 81% 27,855 subsidio (81%).
Medio por el cual se entera sobre los incrementos
Radio 25% 8,645 E! medio principal por el cual las familias con este nivel de
Prensa 22% 7.684 ingresos se enteran de los incrementos a las tarifas eléctricas
Television 58% 20171 son: 58% la televisién, 25% la radio y 25% la television.
Otros 25% 8,645
No sabe, no responde 3% 961
Peso del recibo electrico en los ingresos del hogar
0-48 kwh Entre 1.0% y el 1.5% |Como puede observarse entre mayor es el rango de consumo,
50-99 kwh Entre 2.6% y el 4.0% mayor es el porcentaje que representa la factura eléctrica de
100-199 kwh Entre 5.6% y el 8.4% llos ingresos familiares. Aunque en menor proporcion respecto
200-300 kwh Entre 11.0% y el 16.6% lal nivel de ingresos anterior.
Impacto de la eliminacion del subsidio sobre los ingresos del hogar
0-49 kwh Entre 1.1% yel 1.6% {Como puede observarse no es significativo el impacto que tiene
50-99 kwh Entre 1.9% y el 2.8% |{la eliminacién del subsidio en este nivel de ingresos.
100-199 kwh Entre 2.0% y el 3.0%
200-300 kwh Entre 1.4% v el 2.2%
Impacto acumulado del incremento ocurrido en enero de 1998 y la eliminacion del subsidio en octubre de 1999 sobre los ingresos del
hogar
0-49 kwh Entre 1.5% yel 2.2% |El incremento acumulado tiende ha ser reperesentativo aj
50-99 kwh Entre 2.4% y el 3.6% medida que aumentan os niveles de consumo, en este nivel de
100-199 kwh Entre 3.2% yel 4.7% lingresos.
200-300 kwh Entre 4.1% v el 6.1%




CUADRO No. 11 H USUARIOS CON INGRESOS ENTRE ¢1890 Y ¢2519

DEFINICION % No FAMILIAS OBSERVACIONES
Numero de familias en este rango del totai del El 22% de la poblacion (43,194 familias) tienen ingresos entre
universo 22% * 43,194 ¢1,890.00 y ¢2,519.00
Nivel de consumo
1-49 kwh 8.8% 3,789 En este nivel de ingresos se sigue concentrando ef consumo en
50-99 kwh 39.04% 16,863 valores abajo de 200 Kwh: Tienen gran importancia los rango
100-199 kwh 44.78% 19,342 de consumo de 50-99 Kwh (39%) y 100-199 Kwh(44.78), esto:!
200-300 kwh 7% 3,200 resultados tienen cierto grado de importancia ya que
Tenencia de electrodomesticos
Refrigeradora 92% 39,534 La utilizacién de la refrigeradora en este rango de ingresos|
Cocina 7% 2,928 tiene gran importancia(92%), ademas se contemplan Ial
Hluminacion 100% 43,194 utilizacién de ofros equipos eléctricos como: la T.V, la radio y la
TV. 95% 40,998 plancha.
Radio 90% 38,802
Calentador 0% 0
Ventilador 37% 16,106
Motor 0% 0
Plancha 86% 37,337
Licuadora 73% 31,481
Lavadora 17% 7,321
Otros 2% 732
Opinio sobre los precios de la energial electrica
Bajo 0% 0 El 56% de la pobiacién en este nivel de ingresos consideran
Adecuado 39% 16,838 que el precio de la energia eléctrica es excesivo.
Excesivo 56% 24,159
Reacciones ante los incrementos del precio de la electricidad
Se enoja 46% 19,767 Los resultados en este nivel de ingresos muestran que un 54%
Protesta en forma individual 14% 5,857 de la poblacion en este rango de ingresos tratan de disminuir el
Se organiza con su comunidad para protestar 2% 732 consumo, mientras que otro 46% se enojan ante dich051
Trata de disminuir su consumo 54% 23,427 incrementos.
Realiza actividades de hecho para protestar 0% 0
L.e es indiferente 15% 6,589
Otros 2% 732
No sabe, No responde 2% 732
Conocimiento sobre el subsidio a la electricidad
Conoce sobre el subsidio 29% 12,446 Hay una tendencia a la disminucion en el porcentaje de}
No conoce sobre el subsidio 66% 28,552 desconocimiento hacerca del subsidio y un leve incremento
Tenencia de electrodomesticos
Radio 12% 5,125 La T.V. y la prensa son los medios por los cuales la poblacién
Prensa 27% 11,714 con este nivel de ingresos se enteran hacerca del incremento al
Television 63% 27,088 las tarifas eléctricas.
Otros 19% 8,053
No sabe, no responde 3% 1,464
Peso del recibo electrico en los ingresos del hogar
0-49 kwh Entre 0.7% yel 1.0% |El peso del recibo eléctrico en los ingresos familiares se}
50-99 kwh Entre 2.0% y el 2.6% |incrementa a medida que aumenta ef nivel de consumo.
100-199 kwh Entre 42% y el 5.6%
200-300 kwh Entre 8.3% y el 11.0%
Impacto de la eliminacion del subsidio sobre los ingresos del hogar
0-49 kwh Entre 0.8% y el 1.1% |En este nivel de ingresos es mucho menor el impacto que tienel
50-98 kwh Entre 1.4% y el 1.9% |la eliminacion del subsidio sobre la econémia familiar.
100-199 kwh Entre 1.5% y el 2.0%
200-300 kwh Entre 1.1% y el 1.4%
Impacto acumulado del incremento ocurrido en enero de 1998 y la eliminacion del subsidio en octubre de 1999 sobre los ingresos del
hogar
0-49 kwh Entre 1.1% yel 1.5% |El impacto acumulado de la eliminacion del incremento a lasy
50-99 kwh Entre 1.8% y el 2.4% [tarifas eléctricas y la eliminacién def subsidio en este nivel de
100-199 kwh Entre 2.4% y el 3.2% |ingresos no es representativo.
200-300 kwh Entre 3.1% vel 4.1%




CUADRO No.11 |

USUARIOS CON INGRESOS ENTRE ¢2520 Y ¢3149

DEFINICION % No FAMILIAS OBSERVACIONES
Numero de familias en este rango del totai del El 17% de la poblacién (34,692 familias) tienen ingresos entre
universo 17%*] 34692  [¢2,520.00 y ¢3,149.00
Nivel de consumo
0-49 kwh 5.5% 1,895 En este nivel de ingresos se concentra el consumo en valore
50-99 kwh 38.37% 13,313 abajo de 200 Kwh: Tienen gran importancia los rangos d
100-199 kwh 48.79% 16,924  |consumo de 50-99 Kwh (38.37%) y 100-199 Kwh(48.79), est
resuitados tienen cierto grado de importancia ya que
representan un 22% de la pobiacion total bajo estudio.
200-300 kwh 7% 2,560
Tenencia de electrodomesticos
Refrigeradora 92% 31,860 La utilizacién de la T.V.la radio,la palancha y la refrigeradora;
Cocina 4% 1,416 en este rango de ingresos tiene gran importancia, ademas sj
lluminacion 100% 34,692 contemplan la utilizacién de otros equipos eléctricos como: |
TV. 100% 34,692 licuadora, la ventilador , la lavadora.
Radio 92% 31,860
Calentador 0% 0
Ventilador 53% 18,408
Motor 4% 1,416
Plancha 94% 32,568
Licuadora 82% 28,320
Lavadora 14% 4 956
Otros 0% 0
Opinio sobre los precios de la energial electrica
Bajo 0% 0 53% de la pobiacidn en este rango de consumo consideran
Adecuado 47% 16,284 excesivo ef cobro que se les hace de la factura eléctrica.
Excesivo 53% 18,408
Reacciones ante los incrementos del precio de la electricidad
Se enoja 37% 12,744 Es de notar que un 61% de esta poblacion trata de disminuir]
Protesta en forma individual 16% 5,664 consumo, por otro fado un 37% tiende ha enocjarse.
Se organiza con su comunidad para protestar 0% 0
Trata de disminuir su consumo 61% 21,240
Realiza actividades de hecho para protestar 0% 0
l.e es indiferente 12% 4,248
Ctros 2% 708
No sabe, No responde 0% 0
Conocimiento sobre el subsidio a la electricidad
Conoce sobre el subsidio 24% 8,496 En este nivel de ingresos existe un conocimiento sobre el
No conoce sobre el subsidio 76% 26,196 subsidio ya que un 76% da por sentado conocerio.
Medio por el cual se entera sobre los incrementos
Radio 14% 4,956 El medio més efectivo en este nivel de ingresos para conocer,
Prensa 24% 8,496 hacerca de los incrementos es la television y la presa.
Television 57% 19,824
Otros 18% 6,372
No sabe, no responde 6% 2,124

Peso del recibo electrico en los ingresos del hogar

0-49 kwh Entre 0.6% vy el 0.7% [El peso del recibo eléctrico en los ingresos familiares sej
50-99 kwh Entre 16% yel2.0% [incrementa a medida que aumenta el nivel de consumo.
100-199 kwh Entre 3.4% yel 42% {Aunque dicho incemento es menos representativo con respecto
200-300 kwh Entre 6.6% y el 8.3% _ial nivel de ingresos anterior.

Impacto de la eliminacion del subsidio sobre los ingresos del hogar
0-49 kwh Entre 0.7% y el 0.8% |En este nivel de ingresos no es significativo el impacto quej
50-99 kwh Entre 1.1% y el 1.4% |tiene la eliminacién del subsidio sobre la econémia familiar.
100-199 kwh Entre 1.2% y el 1.5%
200-300 kwh Entre 0.9% yef1.1%

Impacto acumulado del incremento ocurrido en enero de 1998 y la eliminacion del subsidio en octubre de 1999 sobre los ingresos del

hogar
0-49 kwh Entre 0.9% yei 1.1% {El impacto acumulado de la eliminacién del incremento a las
50-99 kwh Entre 1.4% yel 1.8% [tarifas eléctricas y la eliminacion del subsidio en este nivel de;
100-199 kwh Entre 1.9% yel 2.4% lingresos es menos representativo con respecto al nivel d
200-300 kwh Entre 2.5% vel 3.1% ingresos anterior.




CUADRO No.11J

USUARIOS CON INGRESOS ENTRE ¢3150 Y ¢3780

DEFINICION % No FAMILIAS OBSERVACIONES
Numero de familias en este rango del total del El 8% de ia poblacion (16,194 familias) tienen ingresos entre
universo 8% * 16,194 ¢3,150.00 y ¢3,780.00
Nivel de consumo
0-49 kwh 23.4% 3,789 E! 52% de la poblacién en este nivel de ingresos consume 100-
50-99 kwh 16.44% 2,663 199 Kwh y 23.4% tienen consumos entre 0-49 Kwh,
100-199 kwh 52.25% 8,462
200-300 kwh 8% 1,280
Tenencia de electrodomesticos
Refrigeradora 82% 13,250 La tenencia de electrodomesticos se distribuye de la siguiente
Cocina 5% 736 forma: 95% poseen licuadora, 86% a la television, 82% tienen
lluminacion 100% 16,194 refrigeradora y radio.
TV. 86% 13,986
Radio 82% 13,250
Calentador 0% 0
Ventilador 50% 8,087
Motor 14% 2,208
Plancha 95% 15,458
Licuadora 59% 9,568
Lavadora 0% 0
Otros 14% 2,208
Opinio sobre los precios de la energial electrica
Bajo 5% 736 En este nivel de ingresos el 73% de la pobltacién consideran
Adecuado 23% 3,680 excesivo el cobro que se le hace de la energfa eléctrica.
Excesivo 73% 11,778
Reacciones ante {os incrementos del precio de la electricidad
Se enoja 32% 5,153 El 41% de la poblacién en este nivel de ingresos trata d
Protesta en forma individual 14% 2,208 disminuir el consumo cuando se tienen incrementos a las tarifa:‘
Se organiz: con su comunidad para protestar 0% 0 eléctricas.
Trata de disminuir su consumo 41% 6,625
Realiza actividades de hecho para protestar 0% 0
Le es indiferente 14% 2,208
Otros 5% 736
No sabe, No responde 0% 0
Conocimiento sobre el subsidio a la electricidad
Conoce sobre el subsidio 23% 3,680 Existe un desconocimiento del subsidio en este nivel de
No conoce sobre el subsidio 77% 12,514 consumo ya que un 77% de la poblacién no lo conoce.
Medio por el cual se entera sobre los incrementos
Radio 9% 1,472 Los medios que mas son utiizados para conocer los|
Prensa 18% 2,944 incrementos a las tarifas en este nivel de consumo son: 64% la
Television 84% 10,305 television y 18% la prensa.
Otros 27% 4 417
No sabe, no responde 5% 736

Peso del recibo electrico en los ingresos del hogar

0-49 kwh
50-99 kwh
100-199 kwh
200-300 kwh

Entre 0.5% y el 0.6%
Entre 1.3% y el 1.6%
Entre 2.8% y el 3.4%
Entre 5.5% v el 6.6%

Observar que a medida el nivel de ingresos se incrementa el
peso que tiene la factura eléctrica sobre los ingresos fam&liare31
es menor.

Impacto de la eliminacion del subsidio sobre los ing
0-49 kwh
50-99 kwh
100-199 kwh
200-300 kwh

yresos del hogar

Entre 0.5% y el 0.7%
Entre 0.9% y el 1.1%
Entre 1.0%yel 1.2%
Entre 0.7% y el 0.8%

El impacto que tiene la eliminacion del subsidio en este nivel de
ingresos es minima, se puede observar ademas que el nivel de
consumo no tiene mucha incidencia sobre dicho impacto.

Impacto acumulado del incremento ocurrido en ene
hogar

0-49 kwh

50-99 kwh

100-199 kwh

200-300 kwh

ro de 1998 y la eliminacio

n dei subsidio en octubre de 1998 sobre los ingresos del

Entre 0.7% y € 0.9%
Entre 1.2% y el 1.4%
Entre 1.6% yel 1.9%
Entre 2.1% v el 2.5%

El impacto acumulado del incremento a las tarifas y la
eliminacion del subsidio sigue siendo minimo y no tiene mucha
representatividad.




CUADRO No.11K USUARIOS CON INGRESOS ENTRE ¢3781 Y ¢5000

DEFINICION % No FAMILIAS OBSERVACIONES
Numero de familias en este rango del totai del El 11% de fa pobtacion (21,667 familias) tienen ingresos entre
universo 1% *! 21,667 ¢3,781.00 y ¢5,000.00
Nivel de consumo
0-49 kwh 17.5% 3,789 El 50% de la poblacion en este nivel de ingresos consume 100
50-99 kwh 20.48% 4,438 199 Kwh y 20.48% tienen consumos entre 50-99 Kwh.
100-199 kwh 50.21% 10,880 .
200-300 kwh 12% 2,560
Tenencia de electrodomesticos
Refrigeradora 97% 20,920 La tenencia de electrodomesticos en este nivel de ingresos se|
Cocina 17% 3,736 distribuye de la siguiente forma: 100% tienen television, 87% |
lluminacion 100% 21,667 refrigeradora, 97% tienen radio y 86% tienen plancha.
TV. 100% 21,667
Radio 97% 20,920
Calentador 0% 0
Ventilador 59% 12,701
Motor 0% 0
Plancha 86% 18,678
Licuadora 76% 16,437
Lavadora 24% 5,230
Otros 7% 1,494
Opinio sobre los precios de la energial electrica
’ Bajo 3% 747 En este nivel de ingresos el 64% de la poblacion consideran
Adecuado 62% 13,448 adecuado el cobro que se le hace de la energia eléctrica.
Excesivo 34% 7,471
Reacciones ante los incrementos del precio de la electricidad
Se enoja 31% 6,724 El 45% de la poblacién en este nivel de ingresos trata d
Protesta en forma individual 7% 1,494 disminuir el consumo cuando se tienen incrementos a las tarifas|
Se organiza con su comunidad para protestar 3% 747 eléctricas.
Trata de disminuir su consumo 45% 9,713
Realiza actividades de hecho para protestar 0% 0
Le es indiferente 28% 5,977
Otros 3% 747
No sabe, No responde 0% 0
Conocimiento sobre el subsidio a la electricidad
Conoce sobre el subsidio 41% 8,966 Existe un desconocimiento del subsidio en este nivel de
No conoce sobre el subsidio 59% 12,701 consumo ya que un 59% de la poblacién no o conoce.
Medio por el cual se entera sobre los incrementos
Radio 3% 747 Los medios que méas son utiizados para conocer los
Prensa 34% 7,471 incrementos a las tarifas en este nivel de consumo son: 72% lal
Television 72% 15,690 televisién y 34% la prensa.
Ctros 7% 1,404
No sabe, no responde 3% 747
Peso del recibo electrico en los ingresos del hogar
0-49 kwh Entre 0.4% y el 0.5% |Se mantiene la tendencia del nivel de ingresos anterior, esto se
50-99 kwh Entre 1.0% yel 1.3% |puede deber que a medida que una familia gane mas dinero,
100-199 kwh Entre 2.1% y el 2.8% |menor es el porcentaje que tiene el pago de la energfa en los
200-300 kwh Entre 4.2% y el 5.5% |ingresos familiares. ‘
Impacto de la eliminacion del subsidio sobre los ingresos del hogar
0-49 kwh Entre 0.4% yel 0.5% |El impacto de la eliminacién del subsidio en este nivel de
50-99 kwh Entre 0.7% y el 0.8% jingresos es minimo e independiente practicamente del nivel de
100-199 kwh Entre 0.8% y el 1.0% |consumo que se tenga.
200-300 kwh Entre 0.5% y el 0.7%
Impacto acumulado del incremento ocurrido en enero de 1998 y la eliminacion del subsidio en octubre de 1999 sobre los ingresos del
hogar
0-49 kwh Entre 0.6%yel 0.7% [El impacto acumulado del incremento de las tarifas y la]
50-89 kwh Entre 0.9% y el 1.2% |eliminacién del subsidio en este nivel de ingresos es minimo.
100-199 kwh Entre 1.2% y el 1.6%
200-300 kwh Entre 1.6% vel2.1%




CUADRO No.11L  USUARIOS CON INGRESOS MAYORES DE ¢5000

DEFINICION % No FAMILIAS OBSERVACIONES
Numero de familias en este rango dei total del . El 13% de la poblaci6n (26,304 familias) tienen ingresos arriba
universo 13% * 26,304 de los ¢5,000.00.
Nivel de consumo
0-48 kwh 0.0% 0 El 49% de la pobiaci6n en este nivel de ingresos consume 200-
50-99 kwh 16.87% 4,438 300 Kwh y un 34.47% tienen consumos entre 100-189 Kwh.
100-199 kwh 34.47% 9,067
200-300 kwh 49% 12,800
Tenencia de electrodomesticos
Refrigeradora 100% 26,304 La tenencia de electrodomesticos en este nivel de ingresos sej
Cocina 19% 4,804 distribuye de la siguiente forma: 100% tienen refrigeradora,
lluminacion 100% 26,304 100% tienen plancha, 98% tienen T.V. y radio y 86% tienen
TV. 98% 25,692 licuadora.
Radio 98% 25,692
Calentador 12% 3,059
Ventilador 70% 18,352
Motor 14% 3,670
Plancha 100% 26,304
Licuadora 86% 22,634
l.avadora 51% 13,458
Otros 28% 7,341
Opinio sobre los precios de la energiai electrica
Bajo 0% 0 En este nivel de ingresos el 50% de la poblacién consideran]
Adecuado 49% 12,846 adecuado el cobro que se le hace de la energia eléctrica y otro
Excesivo 49% 12,846 50% lo consideran excesivo . /
Reacciones ante los incrementos del precio de la electricidad
Se enoja ) 40% 10,399 El 51% de la poblacién en este nivel de ingresos trata de
Protesta en forma individual 16% 4282 disminuir el consumo cuando se tienen incrementos a las tan'fasl
Se organiza con su comunidad para protestar 2% 612 eléctricas. Por otra parte un 40% reaccionan enojandose.
Trata de disminuir su consumo 51% 13,458
Realiza actividades de hecho para protestar 0% 0
Le es indiferente 16% 4,282
Otros . 7% 1,835
No sabe, No responde 0% 0
Conocimiento sobre el subsidio a la electricidad
Conoce sobre el subsidio 40% 10,399 Un 60% de fa poblacion no conoce hacerca de los subsidios a
No conoce sobre el subsidio 60% 15,905 las tarifas de energia eléctrica.
Medio por el cual se entera sobre los incrementos
Radio 14% 3,670 Los medios que mas son utlizados para conocer los
Prensa 40% 10,399 incrementos a las tarifas en este nivel de consumo son: 49% la
Television 49% 12,846 television y 40% la prensa y un 14% la radio.
Otros 19% 4,894
No sabe, no responde 2% 612
Peso del recibo electrico en los ingresos del hogar
0-49 kwh <0.4% El peso que tiene el pago de la energia eléctrica en los ingresos|
familiares en este nivel de ingresos es insignificante. Tomar en
50-99 kwh <1.0% cuenta que con un mismo nivel de ingresos y al tener mayor
100-199 kwh <2.1% nivel de consumo la representatividad de la factura eléctrica en
los ingresos del hogar es mayor.
200-300 kwh < 4.2%
Impacto de la eliminacion del subsidio sobre los ingresos del hogar
0-49 kwh <0.4% La eliminacién del subsidio en este nivel de ingresos esi
50-99 kwh <0.7% insignificante, independientemen del nivel de consumo que se
100-199 kwh <0.8% tenga.
200-300 kwh <0.5%

Impacto acumulado del incremento ocurrido en ene
hogar

ro de 1998 y la eliminacion del subsidio en octubre de 1999 sobre los ingresos del

0-49 kwh
50-99 kwh
100-199 kwh

200-300 kwh

< 0.6%
<0.9%
<1.2%
< 1.6%

E! impacto acumulado del incremento de la tarifa en enero de
1998 y la eliminacion del subsidio es insignificante en este nivel
de ingresos.




CUADRO No. 11M  USUARIOS CLASIFICADOS EN NIVEL DE POBREZA

DEFINICION

%

No FAMILIAS

OBSERVACIONES

Numero de familias en este rango del total del

Aproximadamente fa mitad de la poblacion bajo estudio esta

universo 51% *| 101,143 |clasificada como pobre.

Nivel de consumo
0-49 kwh 26% 26,526 La mayor parte de fa poblacion que se encuentra en condicion;
50-99 kwh 32% 31,850 de pobreza tienen rangos de consumo que van de 100-19¢
100-199 kwh 36% 36,267 KWh (36%) y 50-89 Kwh(32%).
200-300 kwh 6% 6,400

Tenencia de electrodomesticos
Refrigeradora 81% 81,917 La tenencia de electrodomesticos en {a poblacién de pobrezaj
Cocina 7% 6,687 se distribuye de ia siguiente forma: 88% tienen T.V., 81%
fluminacion 100%} 101,143 |[tienen refrigeradora, 80% tienen plancha y radio y 75% tienen
TV. 88% 89,440  |radio.
Radio 75% 76,066 Como puede observarse los equipos mas utizados son: ia}
Calentador 1% 836 television, ia refrigeradora, la plancha vy la radio.
Ventilador 34% 34,272
Motor 1% 836 P
Plancha 80% 81,082
Licuadora 53% 53,497
Lavadora 12% 12,538
Qtros 2% 1,672

Opinio sobre los precios de la energial electrica
Bajo 2% 1,672 La mayor parte de la poblacién que se encuentran en pobreza
Adecuado 40% 40,959 consideran excesivo el cobro que se le hace a través de factura‘
Excesivo 55% 55,169 eléctrica (55%), por otro lado un 40% de esta poblacién

Reacciones ante {fos incrementos del precio de la electricidad
Se enoja 38% 38,451 Las reacciones ante los incrementos que se tienen a las tarifas|
Protesta en forma individual 17% 17,554 eléctricas por parte de la poblacion que se encuentran en
Se organiza con su comunidad para protestar 1% 836 pobreza son: 47% tratan de disminuir su consumo lo cuai
Trata de disminuir su consumo 47% 47,646 permitira establecer una estrategia que permita potencializar
Realiza actividades de hecho para protestar 0% 0 dicho resultado, por otro lado un 38% de la poblacion se enoja.
Le es indiferente 16% 15,882 Se debera tomar medidas al respecto ya que fa eliminacion al
Otros 1% 836 subsidio podra considerarse como un incremento a Ias tarifas
No sabe, No responde 2% 2,508 eléctricas.

Conocimiento sobre el subsidio a la electricidad

Un 74% de la poblacion que se encuentran en condicion def
Conoce sobre el subsidio 24%) 24241 ipobreza no conoce hacerca de la existencia a las subsidios, por
lo tanto es necesario que se implementen campanas a fin evitar

No conoce sobre el subsidio 74% 74394 el impactoa que tiene el desconocimiento de este.

Medio por el cual se entera sobre los incrementos
sfedr::a ;g:ﬁ; ;gggg Se pueHe observar que los medios de comunicacién mas
Television 55% 55’ 169 utilizados por la poblacion pobre para entrarse hgcerca de fos
Otros 2% 22: 569 inc:ementos a las tarifas electricas son: la television (55%) y
No sabe, no responde 2%| 2508 |2 °laprensa.




ANEXO 12
CLASIFICACION DE PAISES EN-
DESARROLLO SEGUN EL INDICE DE
DESARROLLO HUMANO




CUADRO 27.2 Clasificacién de los palises industrlalizados
segun el Indice del desarrollo humano (IDH)

Clasificacién
Claslficacién segun el PNB
seguin el IDH  per cépila

Canada 1 11
" Suiza 2 1
Japon 3 3
Suecia 4 4
Noruega 5 5
Francia 6 13
Australia 7 18
Estados Unidos 8 9
Paises Bajos 9 16
Reino Unido 10 - 19
Alemania 11 12
Austria 12 14
Bélgica 13 15
Islandia 14 8
Dinamarca 15 7
Finlandia i 16 6
Luxemburgo 17 2
Nueva Zeianda 18 24
Israel 19 25
Irlanda 21 27
italia 22 17
Espafia 23 23
Grecla 25 35
Checoslovaqula 27 56
Hungria 31 55
Maltla 41 32
Portugal 42 38
Bulgaria 48 76
Polonia 49 79
Rumania 72 89
Albania 76 86
Estados sucesores de la ex Unién Sovidtica
Lituania 28 63
Estonia 29 " 43
Latvia 30 47
Federacion Rusa 34 48
Bielorrusia 40 49
Ucrania 45 68
Armenia 53 73
Kazajistan .61 71
Georgia 66 80
Azerbaijan 71 92
Maidovia, Reptblica de 75 81
Turkmenistan 80 88
Kirgistan 82 95
Uzbekistan 91 104
Tajikistan 97 116

Fuente: United Nations Development Programme, Human Development
Report 1944,

ok

Si se tiene en cuenta la distribucién del ingre-

so dentro de los pafses y se comparan los ricos

con los pobres del pafs, el 20% de las personas
mas ricas del mundo son por lo menos 150 ve-
ces més ricas que el 20% de las més pobres.

* In nimeros absolutos, la brecha etitre esos dos
grupos en funcién del promedio del ingreso per
cdpita (en délares estadounidenses de 1989) au-
ment6 de $1864 a $16 149 en el periodo ¢om-
prendido entre 1960 y 1989,

* El Norte, donde vive aproximadamente el 25%

de la poblacién mundial, consume ahora 70%

de la energfa del mundo, 75% de sus metales,

85% de su madera y 60% de sus alimentos.

Sin embargo, lo anterior no significa que la
brecha existente entre los pafses industrializados
y los que estdn en vias de desarrollo haya aumen-.
tado durante los ltimos decenios. Como se apre-
cia en la tabla 27-1, las naciones asiéticas del orien-
te y del sureste de Asia, lo mismo que China, tu-
vieron tasas de crecimiento econémico més altas
que lag de los paises industrializados, lo cual indi-
ca que ha disminuido el tamafio relativo de la bre-
cha. A pesar de esto, la mayor parte de las regio-
nes en vias de desarrollo, entre ellas América
Latina y el Caribe, crecieron méds lentamente que
los pafses industrializados. Y esto indica que se
amplié el tamaiio de la brecha.

Otro conjunto de indicadores del Programa de
Desarrollo de las Naciones Unidas muestra que
algunas brechas sociodemograficas se han redu-
cido (esperanza de vida, alfabetismo de los adul-
tos y niveles nutricionales) y, en cambio, otras se

han ampliado (por ejemplo, promedio de

escolaridad, gastos dedicados a la investigacién y
desarrollo, teléfono por cada 1000 personas). Asf
pues, se esté progresande en algunas éreas y re-
trocediendo en otras. i

Sin embargo, quizd el hecho mds importante
es que entre 1000 y 2000 millones —segtin la de-
finicién que se adoplte— de los 5500 millones de
personas que ahora habitan la Tierra viven en
niveles de pobreza, y esta cifra crece dfa con dfa.

En regpuesta a tales condiciones el Programa
de Desartollo de las Naciones Unidas empézé &
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CUADRO 27.3 Clasificacion de Jos paises en desarroflo segun éi indice de desarrollo humano (IDH)

Ciasificacion Clasiticacion Clasificacion Clasificacion
i segun el IDH  segun el PNB per cdpita segun el IDH  segun el PNB per cdpita

. Barbados 20 34 Marruecos " 101
Hong Kong 24 22 Ei Satvador 112 . 97
Chipre 26 30 Bolivia 113 118
Corea, Republica de 32 36 Gabon 114 42
Unuguay | a3 53 Honduras 115 123,
Tiinidad y Tobago 35 46 Vietnaimn 116 160
Bahamas 36 26 Suazilandia 17 96
Argentina 37 43 Maldivas 118 132
Chile 38 66 Vanautu 119 93
Costa Rica 39 75 Lesotho 120 124
Singapur . 43 21 Zimbabwe 121 i18
Brunei Dajussalam 44 29 Cabo Verde 122 112
Venezuela 48 55 Congo 123 . 100
Panama 47 70 Carnerun 124 111
Colombia 50 B Kenia 125 146
Kuwait 51 i) isias Salomon 126 115
México 52 51 Narnbia 127 84
Tailandia 54 82 Sao Tomeé y Principe 128 138
Anligua y Barbuda 55 40 Papua Nueva Guinea 129 108
Qatar : 86 20 Myanmar 130 149
Malasia ! 57 ol Madagascar 131 162
Bahrain 58 33 Pakistan 132 140
Fiji 59 74 Laos, Rep. Demo. Pop. 133 157
Mauritius 60 65 Ghana 134 133
Emiratos Arabes Unidos 62 10 India 135 147
Brasil 63 52 Costa de Maulil 136 117
Dominica- 64 62 Haili ~ 137 141
Jamaica . 65 87 Zambia 138 134
Arabia Saudita- 67 31 Nigesia 139 145
Turquia 68 78 Zaire 140 - 160
San Vicenle 69 77 Comoros 141 131
Saint Kitts y Nevis 70 17 Yemer 142 126
Republica Arabe Sina 73 94 Senegal 143 114
Ecuador 74 102 Libena 144 130
Santa Lucia 77 57 Joyo 145 136
Granada 78 67 Bangiadesh 146 159
Jamahiriya Arabe Libia 79 41 Camboya 147 164
Tunez 81 85 Tanzania, Rep. Unida de 148 170
Seychelies 83 39 Nepat 149 166
Paraguay 84 90 Guinea Ecuatorial 150 154
Surinam 85 48 Sudan 151 137
irdn, Republica Islamica de 86 64 Burundi 152 158
Bolswana 87 58 Ruanda 153 162
Belice 88 69 Uganda 154 168
Cuba 89 110 Angola 1585 120
Sri Lanka 90 128 Benin 156 142
Qmdén 92 38 Malawi 157 156
Sudaélrica 93 60 Mausitania 158 127
China 94 143 Mozambique 159 173
Peri 95 98 Rep.Central Afiicana 160 135
Repubtica Dominicana 96 107 Etiopia 161 17
Jordania 98 99 Butan 162 165
Filipinas 99 113 Dijibouti 163 125
lraq : 100 59 Guinea-Bissau 164 167
Corea, Republica Democraticade 101 109 Somafia 165 172
Mongolia 102 103 Gambia 166 144
Libano 103 a3 Mali 167 155
Samoa 104 105 Chad 168 161
Indonesia 105 121 Nigeda 169 148
Nicaragua 106 139 Sierea Leona 170 163
Guayana 107 151 Alganistan 171 169
Guatemala 108 106 Burkina Faso 172 153
Algeria 109 72 Guinea 173 129
Egipto 110 122

Fuente: Uniled Nations Development Programme, Human Developmant Report 1994.



