UNIVERSIDAD DE EL SALVADOR
FACULTAD DE INGENIERIA Y ARQUITECTURA

ESCUELA DE INGENIERIA DE SISTEMAS INFORMATICOS

SISTEMA INFORMATICO DE CONTROL PRESUPUESTARIO
PARA LA UNIVERSIDAD DE EL SALVADOR

PRESENTADO POR:

EDWARD ENRIQUE DOMINGUEZ GUARDADO
JUAN PABLO ESCALANTE MEMBRENO

INGRID LISBETH MORENO MEJIA

PARA OPTAR AL TITULO DE:

INGENIERO DE SISTEMAS INFORMATICOS

CIUDAD UNIVERSITARIA, FEBRERO DE 2011.



UNIVERSIDAD DE EL SALVADOR

RECTOR

MSc. RUFINO ANTONIO QUEZADA SANCHEZ

SECRETARIO GENERAL

LIC. DOUGLAS VLADIMIR ALFARO CHAVEZ

FACULTAD DE INGENIERIA Y ARQUITECTURA

DECANO

ING. MARIO ROBERTO NIETO LOVO

SECRETARIO

ING. OSCAR EDUARDO MARROQUIN HERNANDEZ

ESCUELA DE INGENIERIA DE SISTEMAS INFORMATICOS

DIRECTOR INTERINO

ING. JOSE MARIA SANCHEZ CORNEJO



UNIVERSIDAD DE EL SALVADOR
FACULTAD DE INGENIERIA Y ARQUITECTURA

ESCUELA DE INGENIERIA DE SISTEMAS INFORMATICOS

Trabajo de Graduacién previo a la opcién al Grado de:

INGENIERO DE SISTEMAS INFORMATICOS

Titulo

SISTEMA INFORMATICO DE CONTROL PRESUPUESTARIO
PARA LA UNIVERSIDAD DE EL SALVADOR

Presentado por

EDWARD ENRIQUE DOMINGUEZ GUARDADO
JUAN PABLO ESCALANTE MEMBRENO

INGRID LISBETH MORENO MEJiA

Trabajo de Graduacién Aprobado por
Docente Director

ING. RODRIGO ERNESTO VASQUEZ ESCALANTE

San Salvador, Febrero de 2011.



Trabajo de Graduacién Aprobado por:

Docente Director

ING. RODRIGO ERNESTO VASQUEZ ESCALANTE



Agradecimientos

v

Primero y antes que nada, dar gracias a Dios por haberme dado la fuerza y fe necesaria para
alcanzar mi ideal, asi como por darme sabiduria e iluminar mi camino.

Agradezco a mis padres Raul Dominguez y Dolores Judit Guardado de Dominguez por ser las
personas con las que he contado, cuento y contaré incondicionalmente durante toda mi vida y
por darme la estabilidad emocional, econémica, sentimental, para poder llegar hasta este
logro, que definitivamente no hubiese podido ser realidad sin ustedes. GRACIAS!, seran
siempre mi inspiracion para alcanzar mis metas, por ensefiarme que todo se aprende y que
todo esfuerzo es al final recompensa. Sus esfuerzos, se convirtieron en sus triunfo y el mio,
LOS AMO.

Agradezco a mis Hermanos Ever Leonel Dominguez Guardado y Gerson Isaias Dominguez
Guardado por la compaifiia, consejos y el apoyo que me brindaron y los siguen haciendo. Sé
gue cuento con ustedes siempre.

A mis familias materna y paterna por el apoyo moral incondicional que necesitaba para poder
salir adelante.

Agradezco a mi novia Liliana Lisbeth Cabrera Gonzalez por tu apoyo, compresion y amor que
me permite sentir poder lograr lo que me proponga. Gracias por escucharme y por tus
consejos. Gracias por ser parte de mi vida; eres lo mejor que me ha pasado.

Agradezco a mi Asesor Rodrigo Vasquez por haber colaborado con su orientacion en el
desarrollo exitoso de este trabajo de graduacion.

Agradezco a mis compafieros del trabajo que estuvieron conmigo y compartimos tantas
aventuras, experiencias, desveladas y triunfos en el desarrollo de todo el desarrollo del trabajo
de graduacion del Sistema Informatico de Control Presupuestario para la Universidad de El
Salvador (SIPRUES).

Agradezco al Lic. José Adolfo Recinos jefe del subsistema de presupuesto por todo el apoyo y
ayuda que nos brind6 en la realizacion del trabajo de graduacién y al grupo de analistas del
subsistema de presupuesto por los consejos, amistad, ayuda y la informacién necesaria para
el disefio y construccién del Sistema Informatico de Control Presupuestario para la Universidad
de EIl Salvador.

Agradezco a los Ingenieros maestros de la Facultad de Ingenieria y Arquitectura (FIA) porque
gracias a su empefio, dedicacion y su esfuerzo, nos transmitieron todos los conocimientos
necesarios para poder llegar a ser profesionales, sin su ayuda y conocimientos no estaria en
donde me encuentro ahora.

A mis compafieros, amigos por su apoyo y compresion. A mi amigo Juan Emanuel Pérez
Zuniga que juntos pasamos duras batallas en las materias, y varios desvelos pero siempre
lograbamos salir adelante. Gracias Bro.

Edward Enrique Dominguez Guardado.

|Pagina



Agradecimientos

A Jehova DIOS: por darme la vida, sabiduria, fortaleza y confianza para culminar mis estudios y
por haberme mostrado el camino correcto a seguir para asi alcanzar con éxito esta etapa de mi
vida.

A mis padres: David Escalante Otero y Lilian Membrefio Amaya por la confianza y apoyo que
todos estos afios han tenido y me han dado lo cual ha contribuido de gran manera para alcanzar
este triunfo. Les agradezco por su valiosa ayuda material y por todos esos consejos que siempre
me han dado y por esas palabras de apoyo en los momentos dificiles.

A mi hermano: Merlin David Escalante Membrefio por su apoyo y ayuda incondicional la cual
contribuyo en gran medida para finalizar de manera exitosa mis estudios. Por la ayuda material y
moral ambas muy importantes en todo este proceso de formacion.

A mis hermanos: Maria Sania Membrefio, Jaime Rolando Escalante Membrefio y Heydi
Escalante Membrefio por la confianza y apoyo y por siempre haber estado pendientes de los
resultados que en cada ciclo obtenia.

A mi esposa: Carmen Leiva por comprenderme y acompafiarme en este proceso de formacién
por la paciencia y ayuda en los momentos dificiles y por siempre estar ahi colaborando para
culminar con buenos resultados este proceso.

A mi hija: Melany Marisol ya que con sus muestras de carifio y amor me da fortaleza para seguir
adelante y esforzarme mas para obtener mejores resultados.

A mis familiares: mis tios y tias, primas y primos y a mis abuelos porque siempre han estado al
pendiente y en muchas ocasiones haberme expresado su confianza

A mis compafieros de tesis: Ingrid y Edward por todo el esfuerzo realizado ya que sin su valiosa
intervencion este proyecto no hubiera sido una realidad y también les agradezco la paciencia y
confianza que tuvieron y por ser tan comprensivos.

A todos mis comparieros: por haber estado siempre prestos a formar grupos de trabajo, por el
esfuerzo que siempre ponian para realizar las tareas que nos encomendaban y por ser tan buenos
amigos y parte importante del proceso de formacion que hemos tenido dentro de la universidad.

De igual manera expreso mis agradecimientos a: el personal del Subsistema de Presupuesto
de la Universidad de El Salvador, a los asesores, a los catedraticos, a la Escuela de Ingenieria en
Sistemas Informaticos y a la Universidad de El Salvador; ya que todos desde sus funciones han
contribuido de manera exitosa en todo este proceso de formacion académica.

Juan Pablo Escalante Membretio.

ilPagina



Agradecimientos

Quiero dar gracias a Dios por darme la vida, una familia hermosa y muy buenos amigos, ademas
de concederme finalizar satisfactoriamente mis estudios.

Dedico este logro en mi vida a mis padres Maria Rosaura y José Orlando, que con gran esfuerzo y
sacrificio me han apoyado siempre, por su amor, su comprensién, por motivarme a seguir adelante
y confiar siempre en mi. Les amo y agradezco mucho.

A mi querido hermano Ricardo José, por su carifio, sus palabras de aliento y por motivarme a
guerer ser mejor persona. Eres uno de los regalos mas grandes que Dios me ha dado.

A mi padrino José Angel, por todo el apoyo, buenos consejos y la ayuda que me ha brindado,
gracias por formar parte de mi familia.

A mis queridas abuelas Maria Isaura y Dilma Julia, por sus palabras llenas de amor y por ser
ejemplo de personas luchadoras que me impulsan a alcanzar mis metas. Gracias por todas sus
oraciones que siempre me acompaian.

A todos mis familiares, comparfieros y amigos que de una u otra forma me han apoyado, gracias
por los consejos, la confianza y el tiempo que me han regalado.

A la Universidad de El Salvador (Alma Mater de la educacién superior), a todos mis catedréaticos
gue me han formado profesionalmente, a mis asesores Rodrigo Vasquez y Arnoldo Rivas que
trabajaron arduamente para instruirnos en el desarrollo de este proyecto y al personal de la
Unidad financiera de la UES por toda su colaboracion.

Ingrid Lisbeth Moreno Mejia.

iiilPagina



indice

Contenido Pagina No.
L3140 Yo 1T o] (o o 1N vii
OB JETIVOS .. ceeiiieeiiieiiiireeireerraereeereasrnseresssrassresssrnserasssenssrnsssenserasssensssnsssensesnsssensennssnen viii
N[ T T o =3 ix
I3 0 11 T 0T =3 X
LT ) ot Vo oo PSRN xi
L30T s Yo Tia 7= o - N Xii
Capitulo 1. ANteCeAENTES. ...cccuuiiieniiiiiiirieicrteeereneeteneeerenseesensessensssenssesenssessnssessnnsessnns 13
00 R Y =T o= o[- 3 = 14
1.1.1 La Universidad de El SAIVador. .........ooo ittt et ettee e e s ate e e e enrae e e 14
1.1.2 Estructura organizativa de 12 UES. .........uuiiiieiiec ettt e et e e e eatee e e enae e e e entaeeeeans 14
1.1.3 Unidad Financiera Institucional UFL. ..........coocuiiiiiiiiie ettt eetree e e evre e e e e nrae e 16
1.1.4 Estructura organizativa de 12 UFL ........ccuuiiiiiiiie ettt eitee e e evte e e e enrne e e 17

07 J |/ =T oo I =T 4 ' T 19
1.2.1 Y Y ole l o] aTel=Y o A T | USRS 19
1.2.2 Y Y ole =Y - R SURUSRN 21
Capitulo 2. Estudio de la Situacion Actual.......c.ccieeeiiiieniiiieniiiieniiiienniitenneereneereneerenseesenes 22
2.1  Estudio de la Situacion Actual. ......ccccoiiieeiiiiiiniiiiiieiiniiinr s sessssssenessseen 23
2.1.1 LT ol g o Tl oY W =T a1 = | USRS 23
2.1.2 E ST UCTUN. ettt nnnn 29

2.2 Diagnostico de la Situacion ActUal. ......cceveeiieeniiieeeiennieieeneeteneereeneerennerenseersaseseassesennens 34
2.2.1 Identificacion de los elementos de la problematica actual. .........ccceeeeeciieeeeciiee e, 34
2.2.2 Diagrama CauUSaA Y EfECTO. ..iciiciiiii ittt e et e e et e e et e e e e bt e e e e ebteeeeerraeaeaans 36
2.2.3 Analisis de Fortalezas, Oportunidades, Debilidades y Amenazas (FODA). .......cccccceeeevreeeennee. 37

2.3  Planteamiento del Problema.........cccccoiiieeiiiiiieiiiiiiniiniirinieiinesssssssssssssenssssnee 38
2.4 Formulacion del Problema. ........ccccciiiiiimeiiiiiiniiiiiieiiniiennineiiessssssssssssee 40
Capitulo 3. SOIUCION Propuesta. .....cccceeiieeeiiiennierennieiennietennierseseeeransessensessessssssnsessansessense 41
3.1 Descripcion de 1a SOIUCION Propuesta. .....ccceereenerrennereenereencerencreeneerenserenssessaseesansessnnens 42
07 2 =1 {0 Lot ¥ - TR 45
3.3  Estudio de Factibilidad. ......ccccceiiiiiuniiiiiieniiiiiieiiniiieicnnieeecsnnenessssesnsssssenssesssennsssssans 46
33.1 [ Tt | o 11 o =Y I W=Tol oY [or- VO TSRS UPRRU PPNt 46
3.3.2 Factibilidad ECONOMICA. ...ciiiiiiieeciieee ettt e ettt e e e et e e e e e bt e e e e sbteeaeebaeeeeesraeeeaans 52
333 S Tor a1 o 1 [To F Yo MO 1= - | V7 TP SPUR 54
334 Conclusion de 1as factibilidades. .......c.uueieeciiiieeee e e e 56

3.4  ReSUltados ESPErados. ....ccceereeuereeniereancreeneerensereasereaseeseaseesassessssesssssessnssessassssansesannnns 56

ivfPagina



TN |V =1 Y o) o Y- N 57
3.5.1 Ciclo de Vida para el desarrollo del Sistema Informatico. ........cccceeeviieeeeciiiee e 57
3.5.2 Metodologias para la investigacidon y recoleccidon de datos. ........cocveeeeciieeeeciiee e 57
3.5.3 Metodologia para el analisis de 1a informacion. ...........ccoveeeciie e 58
3.5.4 ANAlisis e reqUEIMIENTOS. ...eiiiiciiee ettt ettt e et e e e ebre e e e eabae e e s eabae e e esabaeeeeenbeeeeennrees 60
355 Metodologia Para €l diSERO. ....uiiiiiiiii i e e s aae e ean 60
3.5.6 Metodologia para la programaciOn. ........ceeieciiee i ssaae e 61
3.5.7 Metodologia Para 1as PruEbas. ........ceiiiiiiii i e e ean 61
3.5.8 Metodologia para la doCUMENtACION.......cciivciiiiiriiie e seee e 61

3.6 Cronograma de Actividades. ......c.ccciiieuiiiiniiiieiiiiniciiniiieiirsssessns 62

3.7  Planificacion de RECUISOS. .......ciiiieuuiiiiiineiiiiienniiiiiennsiesieensissienssssssssnsssssssnnsssssssnssssssans 65
3.7.1 Recursos para €l ANtEProOYECEO. . .cuuiii ittt e e s seatee e s s srae e e s snaaeeseans 65
3.7.2 Recurso para el Analisis de REQUETMIENTOS. ....ciivciiiiiiiiie ettt e e e s ssaane e 65
3.7.3 RECUISOS PAra €l DISEM0. .uuiiiiiiieiiiiiiie ettt et e et e e et e e s sbee e e s sbteeeesbaeeessseaeessnns 66
3.7.4 Recursos para [a CONSLIUCCION. .....uuiiiiiiiieecciieee ettt e st e e et e e e sbee e e e sate e e e sateeeesseaeessans 66
3.7.5 Recursos para el Plan de Implementacion.........cocviieieciiieieciiee s eane e 66
3.7.6 Recursos para la Finalizacion del Proyecto. .......coccvieeiiciieeiecieeeecieee ettt eetvee et e e s evaee e 67

Capitulo 4. Andlisis y Determinacion de Requerimientos.....c...cccceveeereenerencreeerencrenerennen. 68

4.1 Requerimientos INformatiCos. ....ccccciiiiiieiiiiiiiiirirccc e senns e e s ssnnsssssens 69
411 Analisis Orientado @ ODJELOS. ....cccuiiii it sbee e s s ebee e e e ee e e e arees 69
4.1.2 Casos de Uso de |a Situacion ACUAL.......coccuvviiiiiiiii et s 72
4.1.3 Casos de Uso del Sistema Informatico Propuesto. .......cececuieeiiiieiiiniiee et 74
4.1.4 Descripcion de los Casos de Uso y Diagramas de Secuencia Simple del Sistema Informatico

PrOPUEBSTO. . s 77
4.1.5 Diagramas del Modelo Conceptual del Dominio del Sistema Informdatico Propuesto. ........... 79
4.1.6 Listado de Salidas de INfOrmacion. ........cueoiierecieicee e 79
4.1.7 Listado de Entradas de INfOrmacion. ........cocueeeciieiiie et 80

4.2 Requerimientos de Desarrollo.........cccvrieeeueniiiiiiiiininenuiiiiinniinnres s 81
4.2.1 ReqUENMIENTOS LEGAIES. .. .viiiiii ettt ettt e ee s ee e s b e e snte e steeeneeeeareeenneeas 81
4.2.2 RECUISO HUM@NO. ...ttt ettt e e e e e et e e e e e e e s nnneeeneeeeesaannne 82
4.2.3 R OTo U Yo T I =Tol a Vo] (o} 4 ol 1-FA USSP 83

4.3 Requerimientos OPerativos. ....ccccceieecieeiieeiiteerneereereeiresseeeserasereseressresssesssensssnsssnsennnes 88
43.1 REQUETTMIENTOS LEGAIES. ..eii ittt e e et e e e e tte e e e e bt e e e e ebteeaeebaeeeeensanaeanns 88
4.3.2 Requerimientos de Control y SEgUIdad. .........eeeeeiiiii ittt earee e 88
433 Requerimientos TECNOIOZICOS. ....cc.uuiii ettt ettt ettt e e et e e et e e e ette e e e entaeeesnaeeeeenraeeeaans 90
43.4 Requerimientos de espacio en disco para 10 datos. .......ccccccveeeieciiieeecieee e 92
4.3.5 Requerimiento de RECUrsO HUM@NO0........uiiiiiiiiccciieiiee ettt e e e eeeveaee e e e e e e e e snrreae e e e e e eeannns 92

L0 T o 1 W] Lo TR 0 11T ' T 93

5.1  Estandares de DiSeMNO0........ccivirruuuniiiiiiiiiinemnniiiiiiiiiiinnssssiiiiiesssssssssiimesssssss 94
5.1.1 Ventajas de |2 EStandarizacion. .........ccueeiouiie ittt 94
5.1.2 Estandar para la INterfaz GrafiCa. .......occueeeieiii ettt eearae e 94
5.1.3 Estdndar de Pantallas de ENtrada. ......cocceeiiieeeiie et ee e e e s e s 95
5.1.4 Estdndar de Pantallas de Salidas. ........cooiiirieiiiiiiniieic ettt 97
5.1.5 EStANdar de Base de Datos.....c.uierieirieiiiiieinieeeite ettt ettt e st e sate e sbee e sabeesbeesbneesabaesnaneas 99
5.1.6 Estdndares para mostrar elementos de datos. .........ceevciiiiiiiiiiec e 101
5.1.7 Estandar de [0S ManUAlES. .......eiiiiiiiiiiiicee ettt s be e sba e e sabeesaee 103

v|[Pagina



5.1.8 Estandar de la Codificacion de la Estructura Presupuestaria. .......ccccceeevvveeeeiieeesiineee e, 104

5.2 Diagramas de Secuencia del Sistema Informatico con Objetos. ........ccceeeerrrrnnciiriennnnnns 105
5.2.1 Diagramas de Secuencia EXteNdidos. ... ...ooevciiiiieciiii e 105

5.3  Diagramas de Clases. ....c.ccceeeereeeiireenirtennirinniireaserensserenseseeasessnssesensessnssesensssssnsasssnsesenne 107
5.4 Diccionario de Clases del Sistema INfOrmatiCo. ....cc.coveurreireireireerieirnirereecresresresseesennses 109
5.5 DiseNo de 1a Base de Datos. ......cccieeeeerreiieirnereereeirenresressrestassassessssssassassassssssassasssssenssas 110
5.5.1 Introduccion a las Bases de Datos RelaCionales. ........eeeeeeeiii e 110
5.5.2 Modelo Logico de 1a Base de Datos. .....c.ueeeeeuiieeieciiiee et eecteee e ectree e e e e raae e e eeare e e seaveee s 114
5.5.3 Modelo FiSiCO de 1a Base @ DatOS.......uuuuuuuuuueiiiieiiiiiiiiis s ssanans 114
5.5.4 Diccionario de Tablas de |2 Base de DatosS. ......ccceeeeueei s 115
5.5.5 Descripcion de 10s Elementos de Dato.......eeeceeciiiieiei ittt e e e srree e e e e e e eanns 115

5.6 Interfaz HOmbre MaAqUING. .....cceeieeniiieniiienirienereenierensierenseetessesenseseessessnsssssssesssssssanne 117
5.6.1 Principios de la Interaccion Hombre Magquina..........eeeeciieiiiiiiieieiiieececeee e siveee s 117
5.6.2 (DI =Y To 1o [N 2= 1) =11 = TSR 119
5.6.3 [DIEY=Ya{o Xl [N 2} 0= o - I (=N D=1 o LT ur PR PRRTROR 121
5.6.4 DiSefio de Salidas @ DatosS. .....oviiiiviiieiieeeeiiieiee e ettt e e e e et taaee e e e e eetesbbasaseeseeessaaassseeens 147
5.6.5 DiIiSENO 0B IMBNSAJES. veeeeieeieiiiirieeeeeeeececrtreeeeeeeeeecbreeeeeeeessstsbaseeeeeeesssbssasesesesessssssasesaseesnsnes 147

5.7 Diseilo de Salidas IMPresas. ....ccc.ccceiiieeiiiiniiieniiiiniiienieieinieiirenisisserensssssssssnssessnns 148
5.8 Diseilo de la Seguridad......c..ccccciiiimiiiiniiiiiiiiiiiiincreie s ssee e nesesensssssnsesenes 154
5.8.1 DiseNio de 12 SEgUIidad LOZICA.......cccoiiciiiiieee ettt e e e trrre e e e e e e e sebraaeeee e e eeenanns 154
5.8.2 Disefio de 12 SEgUIidad FiSICa. ...uuuiiiiiiiciiiiiee ettt e e e rree e e e e e e e sabrraeeeeeeesannns 155

5.9 Diseiio de la Documentacion y Ayuda........cccceeeuiiiiiemniiiiienniiniiennienieenneeenenneesssnnnes 157
5.9.1 Disefio del Manual de Instalacion/Desinstalacion. .......ccuvvvveueieiiiiiiieeiiiiiee e saree e 157
5.9.2 Disefio del Manual de Especificaciones TECNICAS. .....ccccuiiieriiiiriiiiieeeccree e e saaee e 157
5.9.3 Disefio del Manual de Mantenimiento. ........eeeeee s 158
59.4 LY T LU Yo [T L U =] o L 158
5.9.5 Disefio de [a Ayuda €N LiNEa. ....ccoeeiiiiieiiie ettt et e e st essta e e e s atae e e enaaeee s 160
5.10 Diseno del Plan de Pruebas del Sistema INformatiCo.....cccccevuurenrenirnirenrencrenrereeneencennnes 162
5.10.1  Caracteristicas de [as Pru@bas.........cc.uuiiiiiiiiiiiiiiic e e 162

oI 0 N1 Yo T e [l o] (VL] o T Y- RPN 162
Capitulo 6. DOCUMENTACION. ..cc..cieeeiirneieiieneitenetreneerenseerenseesenseessnsessnssessnssessnnsessnnsanes 167
6.1 Plan de IMpIementacion. ........cciiieeiciiiiieiiiirenccerree s rerne e s eennseesennssssssennsssssennnnnnns 168
6.2  MaNUAl de INSTalaCion.....cceeueeuiieireeeienireieereienernnreeeecrestessssssesesssnsssssssssassassssssassnssns 168
6.3 Manual de Especificaciones TECNICAS. ...ccuuiiiirruiiiiirnniiiiiieniiiiinniiiiieniimmnsimmn. 168
6.4  MaNUAl de USUAKIO. ceucvurieureeireiiiiieireieeiiettnreeseesrnsresseessestassassesssessnssassesssassassasssassansas 168
000 Y 4 1ol 1Y o Y 1= 169
[ {=Xo0 Y0 4 1= 4 Lo I Yol Lo ] 1 1= 170
211 0 Lo T | T TN 171
L [ 1= T o TSN 174
Y 4 12} (o 1 RN 180

viPagina



Introduccion

La innovacion en las tecnologias se desarrolla a gran velocidad y siempre aplicada a herramientas
gue puedan facilitar el trabajo diario, dispositivos que compiten en tamafio, velocidad, capacidad y
optimizacion de recursos. Gracias a estos avances podemos notar el aporte de la tecnologia
informatica a las empresas privadas como las instituciones publicas y autébnomas, las cuales
actualmente se encuentran en una etapa de automatizacion de procesos, con el fin de mejorar y
agilizar el servicio brindado a sus clientes.

El Subsistema de Presupuesto es una dependencia de la Unidad Financiera Institucional de la
Universidad de El Salvador, una institucién de derecho publico en busca de la automatizacion del
proceso de control presupuestario, es por ello que se vuelve indispensable conocer los aspectos
relevantes que inciden en la realizacibn de esta automatizacibn a través del desarrollo del
proyecto “Sistema Informatico de Control Presupuestario para la Universidad de El Salvador”
(SIPRUES).

Para lograr los objetivos de este proyecto se desarrollan una serie de etapas previas, tales como
el andlisis y diagnéstico de la situacion actual de la institucion, la formulacion de un problema y la
propuesta de solucion, la determinacion de las factibilidades del proyecto y la planificaciéon de los
recursos, ya sean de tipo econémico o de recursos humanos.

El proyecto se desarrolla en diferentes etapas, para lo cual se requiere la aplicacién de diversas
técnicas y herramientas para el desarrollo de sistemas informaticos, asi como un amplio criterio
para seleccionar la mejor solucion de las posibles soluciones.

Al iniciar el proyecto se requiere conocer los antecedentes de la Universidad, la organizacion que
la rige, sus fines, la tecnologia informéatica que posee, la descripcibn de los procesos
administrativos financieros que realiza para llevar cabo sus objetivos.

En la etapa de andlisis de la situacion actual se realiza el estudio de los procesos de la
administracion presupuestaria y financiera, obteniendo como resultado de ellos la determinacion
de los requerimientos que se cubriran.

La etapa determinacién de requerimientos detalla el analisis de los requerimientos informaticos, de
desarrollo y operativos del SIPRUES. En los requerimientos informéticos se ha realizado el
andlisis de la solucién propuesta, a través de los Casos de Uso, donde se han identificado las
entradas, procesos y salidas del sistema informatico en cuestion. En la determinacion de los
requerimientos de desarrollo y operatividad del SIPRUES, se ha tomado en cuenta ciertos criterios
de ponderacion para la evaluacion de la plataforma y herramientas que seran utilizadas durante el
desarrollo y operacién del mismo.

El disefio del sistema informatico es la etapa donde se materializa con precision los
requerimientos y es donde se deben implementar todos los requisitos explicitos contenidos en el
andlisis y acumular todos los requisitos implicitos que desea el usuario. De esta manera,
continuando con la realizacion del proyecto, se elabora el disefio del SIPRUES, en donde se
desarrolla como punto inicial la descripciéon de los estandares utilizados para el desarrollo del
sistema, dando seguimiento a la metodologia de desarrollo orientada a objetos, el disefio de la
base de datos, de la interfaz grafica, la seguridad, la documentacion y ayuda del sistema
informatico.

La programacion y pruebas es la etapa mas robusta del proyecto y la cual da como resultado el
producto final, apoyandose en los estdndares definidos y realizando las pruebas necesarias para
obtener un producto de calidad.

Y para finalizar se presenta la documentacion de todos los elementos necesarios para poder
implantar, mantener, usar y mejorar el sistema informatico desarrollado.
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Objetivos

Objetivo General

Desarrollar un sistema informatico que de soporte al proceso de control y toma de decisiones
presupuestaria de la Universidad de El Salvador.

Objetivos Especificos

Analizar los procesos actuales relacionados con el control presupuestario y la toma de
decisiones, haciendo uso de la observacion directa y la interaccibn con miembros que
conforman el Subsistema de Presupuestos.

Establecer los requerimientos informéticos, de desarrollo y operativos para el sistema
informatico, partiendo del analisis de la situacion actual del Subsistema de Presupuestos.

Disefar el sistema informético que de soporte al proceso de control presupuestario y apoye a
la toma de decisiones, de manera que satisfaga los requerimientos previamente establecidos.

Cadificar el sistema informatico, utilizando herramientas de programacion que se adapten a los
lineamientos de disefio.

Realizar pruebas de operacion y rendimiento para el sistema informatico, en condiciones
semejantes a la realidad, de manera que aseguren su funcionalidad y eficiencia.

Documentar el sistema informatico, mediante la elaboracion del manual de usuario, manual
técnico y manual de instalacién/desinstalacion.

Elaborar el plan de implementacion de todas las actividades necesarias para poner en
operacion el sistema informatico.
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Alcances

El sistema informatico a desarrollar funcionara en ambiente web y permitira al cliente consultar
la informacion presupuestaria de la UES.

El sistema informatico organizara y centralizara el almacenamiento de datos, y ademas
proporcionard la informacién a las diferentes unidades.

El desarrollo de este proyecto concluird con el desarrollo de los respectivos manuales de
usuario, técnico y de instalacién/desinstalacion, y con la creacion del plan de implementacion.

El sistema informatico terminado brindara el soporte al control presupuestario y apoyo a la
toma de decisiones para nuevas asignaciones presupuestarias a las diferentes lineas de
trabajo.
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Limitaciones

Los cierres de las instalaciones de la UES, que por experiencias en afios anteriores se han
dado, generara inconvenientes de tiempo para la entrega de las etapas del proyecto (al no
existir comunicacion con el Subsistema de Presupuestos de la UES), impidiendo con ello
concluir el proyecto satisfactoriamente en el tiempo programado.

Cualquier politica del Subsistema de Presupuesto que restrinja el acceso a los datos sobre el
manejo presupuestario y financiero puede afectar el desarrollo del proyecto, especificamente
en lo relacionado a la determinacion de requerimientos, el plan de pruebas y la posterior
implementacion del sistema informético.
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Justificacion

Actualmente el Subsistema de Presupuestos cuenta con un jefe, una secretaria y ocho analistas;
estos ultimos son los encargados de verificar la disponibilidad presupuestaria de las 26 lineas de
trabajo existentes, realizar reserva de fondos tomando en cuenta una serie de criterios (firma y
sello de aprobacién, la disponibilidad financiera de la linea presupuestaria, documentos atestados
necesarios, etc.), que estan relacionados a los DTF recibidos (en el 2009 se recibieron 2,821).
Cada analista recibe aproximadamente 30 transacciones diarias, entre las solicitudes de
verificacién presupuestaria, reserva de fondos, analisis de DTF, descargo de fondos de cada una
de las lineas de trabajo que manejan y presentacion de reportes. Bajo condiciones normales las
transacciones son procesadas en un tiempo aproximado entre 15 minutos hasta 3 semanas.

Aunque existen periodos del afio bajo condiciones extremas en los cuales, la cantidad de
transacciones excede diariamente las 60 por analista, sobre todo en periodos de cierre contable,
donde se produce una sobrecarga de trabajo que ocasiona retraso en el procesamiento de las
transacciones.

Actualmente los datos que maneja el Subsistema de Presupuestos estan fisicamente dispersos,
generando con ello prolongacién en los tiempos de respuesta, para la elaboracién de informes
consolidados. Por ende la implementacion del sistema informético permitird concentrar los datos
dispersos, a través de una base de datos centralizada, que facilite brindar informaciéon oportuna
para su respectivo procesamiento y analisis.

Ademas el sistema informético permitira brindarle al personal involucrado en los procesos del
Subsistema de Presupuesto, mas tiempo para el analisis y procesamiento de un mayor volumen
de transacciones, y mantener un mejor control de calidad de la informacion. Esto sustentado
segun célculos estimados, en los cuales se ha tomado el tiempo promedio actual de cada tipo de
transaccién, para analizar el beneficio obtenido.

Para mayor informacién sobre los calculos estimados de la minimizacién de tiempo en la

realizacion de procesos presupuestarios ver Anexo 1 y Anexo 10 localizados en:
CD\Documento\Anexol.pdf

CD\Documento\Anexo010.pdf

Por ejemplo, tomando de referencia el proceso de liquidacion y cierre presupuestario se observa
gue tarda en ocasiones hasta dos meses, debido al problema de descentralizacién de los datos,
para lo cual se estima que con el sistema informatico propuesto esto se realizara en 15 minutos y
en ocasiones extremas en 1 dia, la estimacion del tiempo de respuesta se realiza en base a la
experiencia de trabajo que se posee y a la investigacién del tiempo de respuesta de sistemas
informaticos de esta magnitud, previendo ademdas que habran recursos compartidos con otras
aplicaciones de la UES, las cuales estaran funcionando de manera paralela en el mismo servidor.

Para mayor informacién sobre la investigacion del tiempo de respuesta de sistemas
@ informéticos con procesamiento de gran volumen de datos ver Anexo 2 localizado en:

CD\Documento\Anexo2.pdf

Ademas el sistema informatico aportara valor agregado, por medio de la presentacion de los
reportes estadisticos que serviran de apoyo para la toma de decisiones.
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Importancia

Las organizaciones independientemente si son puablicas o privadas deben contar con mecanismos
eficaces y eficientes para apoyar sus principales procesos de toma de decisiones. Las nuevas
Tecnologias de Informacion y Comunicacion (TIC), proveen diversas alternativas que son factibles
de implementar en cualquier organizacién que tengan un desarrollo informatico significativo y asi
cumplir con este objetivo.

La importancia del desarrollo de un sistema informatico se evallda en funcién de los beneficios que
producira a la Universidad de El Salvador. Por tanto el Sistema de Control Presupuestario para la
Universidad de El Salvador, integrara la informacion de las diferentes lineas de trabajo y dara
apoyo a los procesos de:

Administracion financiera, enfocado en las tareas de registro del presupuesto, consolidaciéon
de los datos por linea de trabajo a unidad presupuestaria, el control de la disponibilidad
financiera y el registro de la nueva PEP.

Seguimiento y control de la ejecucién presupuestaria, tomando en cuenta las modificaciones
presupuestarias como transferencias ajustes y/o reprogramaciones, el descargo de planillas, la
administracién del fondo circulante (caja chica), ingreso de fondos propios y registro del monto
del DTF, para la validacién y verificacion de la reserva de fondos (tomando en cuenta los CEF,
facturas o cotizaciones), DTF aceptados por los analistas segun criterios de disponibilidad
financiera y factibilidad de la compra de un bien o servicio.

El cierre presupuestario, incluyendo la consolidacion de las cuentas y su liquidacién por cada
linea de trabajo, el cierre financiero y la generacién de reportes consolidados de cierre.

Generacion de reportes de ejecucion presupuestaria y financiera, ademas de la presentaciéon
de graficos estadisticos que sirvan de apoyo a la toma de decisiones, tales como el de
presupuesto asignado versus ejecutado, fondos propios versus linea de trabajo y presupuesto
ejecutado versus linea de trabajo, todo esto teniendo en cuenta los resultados de la asignacién
presupuestaria de un afio anterior.

Mejora en la calidad de vida de los empleados del Subsistema de Presupuesto al reducir el
estrés producido por la saturacion de trabajo.

La satisfaccion de los usuarios por contar con una herramienta que facilite la accesibilidad a la
informacion, sin tener que transportarse a las instalaciones del Subsistema de Presupuesto.

El empleado mejora su ambiente de trabajo al tener herramientas para desarrollar sus labores
diarias en su puesto de trabajo.

Los analistas presupuestarios dejaran de invertir tanto tiempo en procedimientos de célculos y
volveran a su verdadera razon de ser (el analisis de la informacién presupuestaria).

Apoyo a los tomadores de decisiones a través de reportes consolidados y comparativos, lo
cual contribuira a que ellos puedan basar sus analisis y decisiones en informacion concreta,
proporcionada oportunamente.

Lograr atender un mayor niumero de solicitudes de las lineas de trabajo, si es que las hay.

Estandarizacion en la realizacién de los procesos y en los formatos de los informes.
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Capitulo 1. Antecedentes.

Como punto de partida para desarrollar todo proyecto es necesario conocer la historia de la
organizacion en estudio, ya que esta proporciona detalles importantes los cuales deben
considerarse para dar una solucion integral a los problemas. Es por ello que en este capitulo se
parte de los antecedentes del Subsistema de Presupuesto de la Universidad de El Salvador, se
describe la finalidad de esta institucion, datos sobre su fundacién, su misién y visién, asi como
también su estructura organizativa; teniendo en cuenta que dentro de la Universidad de El
Salvador esta ubicada la Unidad Financiera Institucional en donde se encuentra el Subsistema de
Presupuesto, el cual es el ente objeto de estudio para este proyecto.
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1.1 Antecedentes.
1.1.1 LaUniversidad de El Salvador®.

La Universidad de El Salvador (UES) es una entidad autbnoma, eminentemente académica y
rectora de la educacién superior, fue fundada el 16 de febrero de 1841. Por lo cual posee un
marco legal bien definido en base a las leyes del estado.

Actualmente tiene su sede central en San Salvador, Capital de la Republica. Ademés ofrece
servicios descentralizados por medio de cuatro Centros Universitarios distribuidas en las tres
zonas del pais (Campus Central, Occidental, Oriental y Paracentral) y un total de 12 facultades,
con una poblacion estudiantil total de 51,298 personas al afio 2010.

Mision:

Institucidn en nuestro pais eminentemente académica, rectora de la educacidon superior,
formadora de profesionales con valores éticos firmes, garante del desarrollo, de la ciencia, el arte,
la cultura y el deporte. Critica de la realidad, con capacidad de proponer soluciones a los

problemas nacionales a través de la investigacion filoséfica, cientifica artistica y tecnoldgica; de
caracter universal.

Vision:
Ser una universidad transformadora de la educacién superior y desempefiar un papel protagénico
relevante, en la transformacion de la conciencia critica y prepositiva de la sociedad salvadorefa,

con liderazgo en la innovacion educativa y excelencia académica, a través de la integracion de las
funciones basicas de la universidad: la docencia la investigacion y la proyeccion social.

Fines:
- Conservar, fomentar y difundir la ciencia, el arte y la cultura;

- Formar profesionales capacitados moral e intelectualmente para desempefiar la funcion que
les corresponde en la sociedad, integrando para ello las funciones de docencia, investigacion y
proyeccion social;

- Realizar investigacion filosofica, cientifica, artistica y tecnologica de caracter universal,
principalmente sobre la realidad salvadorefia y centroamericana;

- Propender, con un sentido social-humanistico, a la formacioén integral del estudiante;

- Contribuir al fortalecimiento de la identidad nacional y al desarrollo de una cultura propia, al
servicio de la paz y de la libertad;

- Promover la sustentabilidad y la proteccién de los recursos naturales y el medio ambiente; y
- Fomentar entre sus educandos el ideal de unidad de los pueblos centroamericanos.

Para la mejor realizacion de sus fines, la Universidad establece relaciones culturales y de
cooperacion con otras universidades e instituciones, sean éstas publicas o privadas, nacionales o
extranjeras, dentro del marco de las leyes de la Republica.

Sin menoscabo de su autonomia, la universidad presta su colaboracion al Estado en el estudio de
los problemas nacionales.

1.1.2 Estructura organizativa de la UES.

La figura 1.1 muestra la estructura organizativa de la UES, para la cual se describen a
continuacion de manera general las funciones de las unidades jerarquicas principales.

lOrgano Legislativo; “Ley Orgéanica de la Universidad de El Salvador”; (documento de texto), 1999.
<http://www.csj.gob.sv/leyes.nsf/0/aaf76349dffd695a06256ad2006323ae?OpenDocument>; 20/04/2010.
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Figura 1.1. Estructura organizativa de la Universidad de El Salvador.
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- Asamblea General Universitaria. Es el maximo organismo normativo y elector de la
Universidad, ademas es el 6rgano supremo de la misma para la interpretacion de sus fines y la
conservacion de sus instituciones, todo normado dentro del marco de su Ley Organica.

- Consejo Superior Universitario. Es el maximo organismo en las funciones administrativas,
docentes, técnicas y disciplinarias de la universidad, dicta las resoluciones pertinentes para el
cumplimiento de las disposiciones de la Ley Orgéanica y de los reglamentos universitarios.

- Rectoria. Es la maxima unidad ejecutiva de la UES vy tiene a su cargo la representacién legal
de la institucion. Ejecuta y hace cumplir las resoluciones de la Asamblea General Universitaria
(AGU) y del Consejo Superior Universitario (CSU). En los casos de actuacion judicial y extra
judicial previo acuerdo del CSU, el rector o la rectora otorga el poder legal suficiente al fiscal
general de la universidad, quien podra sustituirle conforme a las leyes.

- Vice-Rectoria Académico. Cumple las atribuciones y deberes de analizar, elaborar, coordinar
y supervisar las funciones académicas, en conjunto con las autoridades de las Facultades. Y
sustituye al Rector en los casos establecidos legalmente y previo acuerdo del CSU.

- Vice-Rectoria Administrativa. Cumple las atribuciones y deberes de dirigir, supervisar y
evaluar el sistema administrativo de la UES, sefalando las pautas para que la administracion
cumpla sus funciones en forma eficiente y eficaz. Dentro de la Vice-Rectoria Administrativa se
encuentra la Gerencia General, Estudios Socioeconémicos, la Unidad Financiera Institucional
(UFI) y la Unidad de Adquisiciones y Contrataciones Institucional (UACI). El Vicerrector
Administrativo sustituye al Rector de conformidad con lo establecido en el articulo 24 de la Ley
Orgénica de la UES, previo acuerdo del CSU.

1.1.3 Unidad Financiera Institucional UFI?.

Para cumplir con su plan de desarrollo la UES cuenta con un presupuesto anual, el cual se
conforma del fondo general de la nacién (proporcionado por el estado) y los fondos propios
(recursos generados por la institucién).La Unidad Financiera Institucional (UFI) es la encargada de
desarrollar el proceso Administrativo-Financiero de dichos fondos y su funcién es monitoreada por
el Ministerio de Hacienda, el cual vela que los fondos del estado se administren de acuerdo a la
Programacion de Ejecucién Presupuestaria establecida previamente.

La UFI se divide en el Subsistema de Presupuesto, Subsistema de Tesoreria y Subsistema de
Contabilidad Gubernamental. Donde el Subsistema de Presupuesto es el encargado de la
elaboracion, ejecucion y administracion presupuestaria, normado a través del Manual de Procesos
para la Ejecucion Presupuestaria, proporcionado por el Ministerio de Hacienda, y la Ley Organica
de Administracion Financiera del Estado (AFI).

Mision:

La UFI es la Unidad Administrativa que tiene un rol técnico y cuya responsabilidad sera coordinar
la integracién y supervision de las actividades de los Subsistemas de Presupuesto, Contabilidad y
Tesoreria, con su respectivo apoyo Informatico de conformidad a la normativa vigente; asi mismo,

la gestion financiera y los mecanismos internos acordados por los entes competentes relativos a
organizacion, funcionamiento, procedimientos e informacion a nivel institucional.

Vision:
Se plantea una Administracion Financiera Institucional integrada e interrelacionada, producto de

una planificacion en todos los niveles de la estructura que toma decisiones, presentando informes
actualizados y confiables ante los organismos internos y entes externos que lo demandan.

Objetivo general:

La Unidad Financiera Institucional es la responsable de la gestion financiera que incluye la
realizacion de todas las actividades del proceso administrativo financiero en las areas de
Presupuesto, Contabilidad y Tesoreria, las que deben desarrollarse en forma integrada e

2Unidad Financiera Institucional; “Memorias de Labores 2007”; Universidad de El Salvador, San Salvador, 2007.
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interrelacionada a través de los sistemas de informacion con apoyo en las tecnologias
informaticas.

Metas:

- Plantear un sistema de formulacion presupuestaria que permita cumplir con los requerimientos
y fechas legalmente establecidas.

- Desarrollar una ejecucion presupuestaria apegada a las normativas y leyes vigentes y efectuar
de manera eficiente los pagos de compromisos de la universidad.

- Coordinar las actividades que permitan el cumplimiento de los 14 cierres contables anuales, la
liquidacion presupuestaria y los informes financieros dentro del plazo legal vigente.

- Propiciar canales que garanticen un 100% de interrelacién con organismos internos y externos
de la Universidad de El Salvador y aquellos que tienen vinculacion con el area de nuestra
competencia.

1.1.4 Estructura organizativa de la UFI.

La estructura organizativa de la UFI se muestra en la figura 1.2 y en ella se visualizan los
responsables de la gestion financiera institucional, los cuales realizan las actividades del Proceso
Administrativo-Financiero en las areas de Presupuesto, Tesoreria y Contabilidad Gubernamental,
este proceso Administrativo-Financiero comprende el Ciclo Presupuestario, conformado por las
etapas de Formulacién, Seguimiento y Control de la Ejecucién, Liquidacion y Cierre del
Presupuesto Institucional que es proporcionado por el estado.

Las funciones de las entidades generales representadas en el organigrama de la figura 1.2 son las
siguientes:

Subsistema de Presupuestos.

- La Programacion de Ejecucion Presupuestaria (PEP), que se realiza anualmente.

- La administracién de los instrumentos técnicos de ejecucion presupuestaria ya mencionados.

- Modificaciones presupuestarias como transferencias y ajustes.

- El seguimiento y evaluacién de la ejecucion presupuestaria en las 26 lineas de trabajo,
registrando en ellas los ingresos y egresos percibidos, y el cierre del presupuesto institucional.

- Laelaboracién de informes de ejecucién presupuestaria y financiera.

Subsistema de Contabilidad.

- Apoyo a la Formulacion Presupuestaria.

- Ingreso de datos a los auxiliares de bancos, obligaciones por pagar y anticipos.
- Manejo de las cuentas bancarias de la institucion.

- Requerimientos de fondos por aportes y transferencias.

- Transferencias de fondos por subvenciones o subsidios.

- Pagos y captacion de fondos por venta de bienes, servicios y financiamientos.
- Recepcion de fondos y amortizacién de empréstitos.

- Manejo de las inversiones institucionales.

Subsistema de Tesoreria.

- Validacion de los Registros Contables.

- Registros Contables Directos.

- Cierre Mensual y Anual.

- Informes Contables y de Ejecucion Presupuestaria.

- Analisis e Interpretacion de Estados Financieros.

- Mantener actualizado, ordenado y debidamente referenciado el archivo contable.

17|Péagina



Figura 1.2. Estructura Organizativa de la Unidad Financiera Institucional de la Universidad de El Salvador.
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1.2 Marco Tebrico.

1.2.1 Marco Conceptual.

Para visualizar los conceptos relevantes y las relaciones jerarquicas en cuanto al Sistema de
Control Presupuestario de la Universidad de El Salvador, se muestra de manera grafica en la
figura 1.3, un arbol de decisién invertida.

Figura 1.3. Arbol de decision invertida.
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Elementos Técnicos.

Servidor: Se entiende como “servidor” el equipo informatico (hardware) necesario para que el
Sistema Informatico de Control Presupuestario funcione de manera eficiente, este debe tener
instalado un Sistema Operativo, un Web Server, un Sistema Manejador de la Base de Datos y
los complementos necesarios para la ejecucion del sistema informatico.

Base de Datos: Es un conjunto de archivos relacionados entre si, los cuales almacenan la
informacion especifica concerniente a un tema u organizacion, la cual a su vez esta
organizada de una manera logica. Generalmente se utiliza el modelado I6gico y fisico de los
datos para disefiar y crear una base de datos, dichos modelos sirven para describir los datos y
analizar las relaciones entre ellos.

Herramientas de Desarrollo: Son herramientas que facilitan el desarrollo de los sistemas de
informacion, las cuales pueden asistir en la realizacion de tareas comunes en el desarrollo de
un sistema informatico o facilitar la solucién a problemas inherentes a este tipo de proyectos.
Entre ellas se encuentran las herramientas case, las 4GL y algunas otras herramientas de
caracter especifico.

Web Server: Es un programa que esta disefiado para transferir hipertextos, paginas web o
paginas HTML las cuales pueden contener figuras, formularios, botones y objetos incrustados
como animaciones o reproductores de masica.
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Sistema Informatico: Es el conjunto de elementos hardware, software y periféricos que
conectados entre si forman un ordenador, el cual esta destinado a capturar, almacenar y
procesar datos.

Elementos del Neqgocio.

Presupuesto: Es la prevision de gastos e ingresos para un determinado lapso de tiempo, para
el caso patrticular de la UES, este se conforma por el fondo general de la nacién y los fondos
generados internamente.

Programacion de Ejecucion Presupuestaria (PEP). Documento que contiene la
programacion de ejecucién presupuestaria, consiste en el registro de la nueva PEP
aprobada por el estado para la obtencién de los fines de la UES y a la cual le afectan todos
los egresos de las solicitudes de financiamiento de las diferentes lineas de trabajo.
Subsistema de Presupuesto. Este subsistema es el encargado de los procesos
administrativos de la formulacién y ejecucién presupuestaria de la UES, es uno de los
departamentos de la UFI, el cual esta compuesto por 1 Jefe, 8 Analistas, y 1 Secretaria.
Fuentes de Financiamiento. Son el fondo general el cual es derivado porcentualmente
del presupuesto general de la nacién, los fondos propios los cuales son generados a través
de la cuota de matriculas, mensualidades, etc., y los proyectos de los cuales son
generados mediante la realizacion de tareas planificadas con un objetivo especifico.
Cierre. Es el proceso donde se finaliza el periodo administrativo financiero programado
previamente, en el cual se verifica de manera global lo invertido y la existencia de
remanente del presupuesto, en caso de existir remanentes se realiza la devolucion
respectiva a las arcas del estado.

Disponibilidad financiera: Es la capacidad de pago con que se cuenta para cumplir sus
obligaciones de vencimiento a corto plazo.

Instrumentos Técnicos de Ejecucion Presupuestaria.

Hojas BINDER. Documento que reflejan los ingresos y los gastos financieros a medida
gue estos van siendo realizados.

Comprobantes de Egreso Fiscal (CEF). Es un documento utilizado por las lineas de
trabajo para reflejar un gasto realizado o por realizarse y que es enviado al Subsistema de
Presupuesto con sus respectivos documentos atestados que justifigue el desembolso a
realizar.

Planillas Manuales y Mecanizadas. Documento que contiene el monto a cancelar a los
empleados de la linea de trabajo, particularmente son los que estan trabajando por ley de
salarios o contrato. Esta es procesada en el subsistema de presupuestos para hacer la
descarga de los montos en la ejecucidbn presupuestaria de los especificos
correspondientes.

Planilla Manual. Es la planilla para realizar el pago de los salarios de los empleados y que
se recibe de parte de las lineas de trabajo cuando por algin motivo un empleado de la
universidad, docente o administrativo, no se presentd en su oportunidad a firmar la planilla
de su pago salarial teniendo un tratamiento similar que la planilla mecanizada. También
sirven para presentar el detalle que se tiene que cancelar por las horas extras, nuevas
contrataciones, etc.

Dictamenes Técnicos Financieros (DTF). Es utilizado para la reserva financiera y
presupuestaria, en lo que se refiere a transferencias de fondos, reprogramacion del
presupuesto y ajustes del mismo, para un gasto a realizarse en un futuro.

Modificaciones Presupuestarias.

Ajustes. Célculo que involucra la disponibilidad presupuestaria y no financiera, y es
realizada internamente dentro de una misma linea de trabajo.

Transferencias. Consiste en transferir fondos de una linea de trabajo a otra, con previo
acuerdo del Consejo Superior Universitario. Las transferencias presupuestarias
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corresponden al fondo general y recursos propios, quien a su vez contempla transferencias
de tipo financieras.

+ Lineade Trabajo. Término utilizado dentro del subsistema de presupuesto para reflejar un
capital destinado para la realizacion de objetivos establecidos por la Ley de Presupuesto
General del Estado, para la Universidad de El Salvador. Oficinas centrales y facultades por
su autonomia en cuestiéon presupuestaria, dada por la ley orgénica en su articulo 10.

1.2.2 Marco Legal.

Por decreto Legislativo No. 138, la Universidad de El Salvador (UES) fue fundada el 16 de febrero
de 1841. Como una entidad autbnoma nacional, eminentemente académica y rectora de la
educacion superior.

Su organizacion y funcionamiento se basa en la “Ley Organica de la Universidad de El Salvador”
(segun su articulo 1) y su naturaleza juridica® es “una corporacién de derecho publico, creada para
prestar servicios de educacion superior, cuya existencia es reconocida por el articulo 61 de la
Constitucion de la Republica, con personalidad juridica, patrimonio propio y con domicilio principal
en la ciudad de San Salvador”.

La Ley de Educaciéon Superior* en su articulo 23 establece que “cada Centro Regional tendra su
propia organizacién administrativa, financiera y su registro académico, que le permitan cumplir con
las funciones basicas de la educacion superior”.

La Ley Organica de la Universidad de El Salvador en su Capitulo X del Régimen Econdmico
Fiscal, en sus articulos del 66 al 76 dictaminan que la UES para el desarrollo de sus funciones,
objetivos y actividades cuente con un presupuesto anual, el cual se conforma del fondo general de
la nacion (proporcionado por el estado) y los fondos propios (recursos generados por la
institucion), donde la Unidad Financiera Institucional (UFI) es la encargada de desarrollar el
proceso Administrativo-Financiero de dichos fondos y su funcién es monitoreada por el Ministerio
de Hacienda, el cual vela que los fondos del estado se administren de acuerdo a la Programacion
de Ejecucion Presupuestaria establecida previamente.

La UFI realiza su funcién financiera basandose en el Manual de Procesos para la Ejecucién
Presupuestaria®, este manual ha sido emitido de conformidad a lo establecido en los articulos 9 y
14 de la Ley Organica de Administracion Financiera del Estado (Ley AFI) y es de aplicacion para
las UFI’s de todas las entidades e instituciones del Sector Publico, comprendidas en el Art. 2 de la
Ley Orgénica de Administracion Financiera del Estado.

Este manual contiene los procedimientos para la elaboracién y ejecucién del presupuesto, por lo
gue no sera posible realizar cambios a dichos procedimientos por estar atados a una ley de la
Republica, aunque el analisis determine que se pueden realizar mejoras a esos procedimientos;
mas bien se esta obligado a apegarse a estos para cumplir con lo que la ley indica. No obstante
estos procedimientos si pueden ser automatizados en aras de mejorar los tiempos de ejecucion.

Segun el decreto No. 3 de la Asamblea Legislativa de El Salvador, sobre las Disposiciones
Generales de Presupuesto, la UES estara sujeta a la fiscalizacién de la Corte de Cuentas de la
Republica, a la que rendira cuentas respaldadas con los comprobantes respectivos, tal como lo
establecen las leyes, decretos e instructivos, cuya aplicacion es competencia de dicha institucion.

3C')rgano Legislativo; “Ley Orgénica de la Universidad de El Salvador”; (documento de texto), 1999.
<http://www.csj.gob.sv/leyes.nsf/0/aaf76349dffd695a06256ad2006323ae?OpenDocument>; 20/04/2010.

4Organo Legislativo; “Ley de Educacién Superior”; (documento web), 2004.
<http://www.csj.gob.sv/leyes.nsf/12e70dd9f565593b86256d4800707826/3eall58a5ece733b06256fa5005d3b11?0OpenDocument>;
20/04/2010.

5C’)rgano Legislativo; “Manual de Procesos para la Ejecucion Presupuestaria”; (documento web), 2003.
<http://www.mh.gob.sv/portal/page/portal/MH_PRINCIPAL/subidas/manualprocesosej.pdf >; 20/04/2010.

21|Pagina



Capitulo 2. Estudio de la Situacion Actual.

El estudio de la situacion actual de una organizacion o de parte de ella, retne informacion valiosa
sobre la forma de trabajo, las relaciones entre unidades organizacionales, las caracteristicas de
las instalaciones fisicas, los procedimientos, la informacién que fluye entre estos, la infraestructura
tecnolégica con la que cuentan, informacion del personal que forma parte de la unidad y los
métodos utilizados para llevar acabo los procedimientos. Para el caso del Subsistema de
Presupuesto se realiza una descripcién general de este, los instrumentos técnicos utilizados,
descripcion del personal que interviene en los procesos actuales y descripcion de los procesos de
la administracion presupuestaria.
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2.1 Estudio de la Situaciéon Actual.
2.1.1 Descripcion General.

El Subsistema de Presupuesto de la Unidad Financiera Institucional forma parte de la UES y
actualmente realiza la funcién administrativa financiera del presupuesto, el cual esta constituido
por el fondo general de la nacién (proporcionado por el estado) y los fondos propios (recursos
generados por la institucién). Los ingresos por fondos propios se perciben por medio de las
diversas actividades propias del caracter de la UES, tales como matriculas, cuotas mensuales,
pagos varios en colecturia, proyectos, etc. Y los ingresos por el fondo general de la nacion son
percibidos debido a que la UES es una entidad autonoma de El Salvador.

Por consiguiente para administrar dichos fondos, las tareas de elaboracion y ejecucion tanto
presupuestaria como financiera las realiza el personal del Subsistema de Presupuesto, el cual
esta constituido por diez personas organizadas como se muestra en la figura 2.1 y en la tabla 2.1.

La descripcién de la situacion actual del Subsistema de Presupuestos se realiza segun la
informacion recolectada por medio de la observacion directa, grabaciones de audio y entrevistas
con el personal del subsistema y con los usuarios del mismo (administrador financiero de cada
linea de trabajo, el contador y su auxiliar).

Figura 2.1. Estructura Organizativa del Subsistema Tabla. 2.1. Recurso Humano del
de Presupuestos. Subsistema de Presupuesto.
Cantidad | Cargo
Coordinador del Subsistema
de Presupuestos
1 Jefe
Apoyo Secretarial o 1 Secretarla
1 |
Formulacién y Liquidacién Ejecucién Presupuestaria 8 Analista Presupuestario
Presupuestaria

Las instalaciones del subsistema estan ubicadas en la primera planta del edificio de Académica
Central de la UES y el personal estéa distribuido fisicamente tal como se muestra en la figura 2.2.
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Figura 2.2. Distribucion fisica del espacio en el Subsistema de Presupuesto.
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Como toda institucion del sector publico el Subsistema de Presupuesto de la UES se basa en el
Manual de Procesos para la Ejecucion Presupuestaria, el cual es proporcionado por el Ministerio
de Hacienda como ente rector de las finanzas publicas. Con dicho manual se proporciona al
Subsistema de Presupuestos de la UFI el marco procedimental que sirve de guia para el
desarrollo, en forma integrada e interrelacionada, de las actividades que conlleva la Fase
Ejecucion del Proceso Administrativo Financiero, asi como una adecuada coordinacion con las
distintas areas de trabajo, politicas y procedimientos que permiten obtener una seguridad
razonable de que se lleve a cabo las disposiciones emitidas por la maxima autoridad y los niveles
gerenciales y de jefatura.

2.1.1.1 Instrumentos Técnicos.

Para realizar el proceso de control presupuestario se hace uso de los instrumentos técnicos que
se detallan a continuacion.

- Programacion de Ejecucion Presupuestaria (PEP). Este documento es la base del control
presupuestario, en ella se registran los movimientos realizados a nivel presupuestario. El
registro de la nueva PEP es donde se distribuye por cada especifico el monto de dinero
asignado a cada linea de trabajo, esto sobre el presupuesto aprobado por el estado para la
obtencion de los fines de la Universidad de El Salvador, a la cual le afectan todos los egresos
de las solicitudes de financiamiento de las diferentes lineas de trabajo. Actualmente se
manejan dos tipos de ejecucion presupuestaria, ambas reflejan las transacciones realizadas
durante un periodo, con la salvedad de que una es consolidada y la otra es utilizada a diario.
La PEP es elaborada por el personal del Subsistema de Presupuesto, en base a la
programacion recibida de cada linea de trabajo (previamente revisada y aprobada por las
juntas directivas de las lineas de trabajo). Este registro se lleva en papel y una copia es
entregada a cada analista presupuestario responsable de la linea de trabajo correspondiente.

- Hoja BINDER. Este documento se lleva en una hoja de céalculo electrénica y es la base para el
control financiero dentro del Subsistema de Presupuesto, ya que en él se reflejan los ingresos
y gastos financieros a medida que estos van siendo realizados, esto lo manejan los analistas
del Subsistema de Presupuesto. Refleja ingresos financieros percibidos por recursos propios,
asi como también los egresos realizados durante un periodo de tiempo especificado.

- Dictamen Técnico Financiero (DTF). Es un documento de ley que se utiliza para realizar
reservas financieras cuando no existe la disponibilidad econémica al momento de solicitar la
erogacion de fondos y para mantener un registro de todos los egresos solicitados, realizados
por las diferentes lineas de trabajo, EI DTF contiene el monto del egreso y las fuentes de
financiamiento en la cual se vera reflejado. Cuando su elaboracién le concierne a las lineas de
trabajo correspondientes a las facultades, son preparados por las juntas directivas respectivas,
en tanto, que para las lineas de trabajo administrativas es el personal del subsistema de
presupuesto quien se encarga de elaborar el DTF. Dicho instrumento es utilizado para la
reserva financiera y presupuestaria, en lo que se refiere a transferencias de fondos,
reprogramacion del presupuesto y ajustes del mismo.

- Planilla Mecanizada. Documento donde se detalla el pago salarial al personal de la UES, ya
sea que este se encuentre laborando por ley de salarios o por contrato. La planilla se recibe de
parte de las lineas de trabajo mensualmente, para efectuar su pago salarial.

- Planilla Manual. Este tipo de planilla se recibe de parte de las lineas de trabajo cuando por
algtn motivo un empleado de la universidad, docente o administrativo, no se present6 en su
oportunidad a firmar la planilla de su pago salarial.

- Comprobante de Egreso Fiscal (CEF). Es un documento que representa una solicitud de
gasto que cada linea de trabajo demandante elabora para efectuar un egreso fiscal. La linea
de trabajo demandante elabora su CEF cargada a una cuenta especifica, la que posee
disponibilidad presupuestaria y financiera para satisfacer dicha erogacion. Adjunto a este
documento se incluyen facturas o cotizaciones. Las cotizaciones se presentan cuando los
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productos y/o bienes de servicio no han sido adquiridos; mientras que en el caso de las
facturas, éstas son anexadas cuando el bien y/o servicio ya ha sido adquirido. Todos ellos en
conjunto especifican los montos y las cuentas presupuestarias afectas de acuerdo a la
disponibilidad que poseen en fondo general o recursos propios.

Transferencia Interna. Documento elaborado por cada linea de trabajo para reflejar las
transferencias internas de fondos financieros de una linea de trabajo hacia otra, en concepto
de fondo general. Es decir, es el traslado presupuestario y financiero entre lineas de trabajo
diferentes, desde una con superavit hacia otra deficitaria, utilizadas para satisfacer
necesidades inmediatas. Involucra tanto fondo general como los recursos propios. Son
autorizadas por el Consejo Superior Universitario.

Ajuste y/o Reprogramacion. Es un tipo de transferencia que involucra la disponibilidad
presupuestaria y no financiera, y es realizada internamente dentro de una misma linea de
trabajo. El propdsito del ajuste es mover capital dentro una misma linea de trabajo, haciendo
cambios en rubros y/o cuentas de especificos. Esta operacion se da dentro del periodo que
comprende un mes y es potestad del financiero de cada linea de trabajo el realizarlo, firmado
por el jefe de linea; sin embargo, el subsistema de presupuesto hace el ajuste de las unidades
de las oficinas centrales. La reprogramacion traslada los remanentes mensuales de las
cuentas de especifico y/o rubros a un periodo mensual posterior del mismo. Este documento
no conforma un atestado del CEF sino que tiene valides por si mismo. Las operaciones de
ajuste y reprogramaciones se manejan mediante un mismo formulario. Cada responsable de la
linea de trabajo lleva control de este tipo de documento mediante la asignacion de un nimero
correlativo que es reiniciado al inicio de cada afio fiscal.

Cuadro de cierre financiero. Este documento también es conocido por el cuadro de saldos,
es la esencia del cierre financiero ya que refleja los saldos financieros consolidados de cada
linea de trabajo segun ingreso y el egreso total por fuente de financiamiento. Existen
actualmente dos tipos de cuadros de cierre financiero, uno es realizado por mes y otro es
realizado anualmente. Es utilizado por los analistas de presupuesto, actualmente para realizar
el proceso de conciliaciébn de saldos entre las lineas de trabajo, también se utiliza para el
célculo de remanentes ya sea mensuales o anuales. Mediante el consolidado anual de este
documento, se gestiona el uso de remanentes de parte del CSU y/o Ministerio de Hacienda
segun el tipo de fuente de financiamiento a la que pertenezcan.

Cuadro de cierre presupuestario. Documento utilizado para realizar la liquidacion
presupuestaria y que puede ser generado ya sea mensual o anualmente. En él se reflejan los
montos totales en ingresos y egresos para cada linea de trabajo incluida en el ciclo
presupuestario. Es utilizado por los analistas de presupuesto actualmente para efectos de
realizar la conciliacion de saldos entre las lineas de trabajo. Muestra el total de los ingresos
percibidos y egresos realizados durante el periodo fiscal de cada una de las lineas de trabajo a
fin de calcular su disponibilidad presupuestaria y compararla con la disponibilidad financiera.
Este documento es de utilidad para conocer el calculo de las reprogramaciones ya sean
mensuales o anuales.

Para visualizar formatos de los instrumentos técnicos utilizados para el control
presupuestario ver Anexo 3 localizado en:

CD\Documento\Anexo3.pdf.
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2.1.1.2 Personas que interviene en los procesos actuales del Subsistema de

Presupuesto.

Personal que conforma el Subsistema de Presupuesto.

El personal del Subsistema de Presupuesto que actualmente interactia y tiene una
participacién directa en él, estd conformado por:

+ Jefe del Subsistema de Presupuesto.
« Secretaria.
» Analistas Presupuestarios.

Los analistas presupuestarios tienen como tarea principal, el mantenimiento de un control
permanente de la ejecucion presupuestaria en las diferentes lineas de trabajo, las cuales son
asignadas a cada uno de ellos de acuerdo a la complejidad que cada linea de trabajo
representa y a la experiencia de los analistas.

Usuarios del Subsistema de Presupuesto.

Los usuarios del Subsistema de Presupuesto estan conformados por todos aquellos que
pertenecen a la linea de trabajo u oficina administrativa y que contribuyen a la actividad
presupuestaria durante el periodo contable a través de la informacion generada en cada una
de sus localidades, estos usuarios son los siguientes:

+ Jefe de Linea.

* Administrador Financiero.

+ Contador.

* Auxiliar de Contador.

* Analista Presupuestario de Linea.
« Secretaria de Linea.

Asimismo existen otro tipo de usuarios y entidades involucradas en la gestion presupuestaria,
sobre todo en la fase de formulacion del presupuesto:

* Rector.

+ Jefe UFI.

* Asamblea General Universitaria.
» Consejo Superior Universitario.

» Comité Técnico de Presupuesto.
* Ministerio de Hacienda.

» Juntas Directivas de Lineas de Trabajo.

2.1.1.3 Procesos de la administracion presupuestaria.

El Subsistema de Presupuesto como ente responsable del Proceso Administrativo-Financiero,
tiene como objeto realizar los procesos de administracion presupuestaria, los cuales se describen
a continuacion.

Formulacion Presupuestaria.

La fase inicial que da origen al control presupuestario es la formulacién del presupuesto, el
proceso consiste en la planificacion del presupuesto requerido por la UES para llevar a cabo
sus operaciones durante el préximo periodo financiero-presupuestario.
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Durante el proceso intervienen las siguientes entidades internas y externas de la UES que
podemos visualizar en la tabla 2.2.

Tabla 2.2. Entidades que intervienen en el proceso de Formulacién Presupuestaria de la UES.
Entidades Internas Entidades Externas

- El Consejo Superior Universitario (CSU). - Presidencia de la Republica.

- La Asamblea General Universitaria (AGU). - La Asamblea Legislativa.

- ElRector. - El Ministerio de Educacion (MINED).

- El Jefe Unidad Financiera Institucional. - Ministerio de Hacienda (MH).

- El Jefe del Subsistema de Presupuesto. - Partidos politicos.

- Las Lineas de Trabajo y sus respectivas Juntas

Directivas (JD).

La formulacién del presupuesto no involucra fondos propios, ya que como su mismo nombre lo
indica, estos fondos estan conformados por ingresos que la UES genera y que van siendo
utilizados a medida que son percibidos.

Los procedimientos necesarios para llevar a cabo la formulacion del presupuesto son
los siguientes:

 Formular politicas presupuestarias para la conformacion del Comité Técnico de
Formulacion del Presupuesto (CTFP).

» Elaborar y autorizar lineamientos para formulacién del presupuesto.

» Elaborar y autorizar presupuestos locales.

» Consolidar presupuestos locales.

« Gestionar autorizacion del presupuesto preliminar.

» Gestionar autorizacién del presupuesto preliminar por parte de la AGU.

» Gestionar autorizacién del presupuesto preliminar por parte del Estado.

« Digitar la Programacion de Ejecucién Presupuestaria (PEP).

@ Para visualizar de mejor manera el desarrollo de los procedimientos de formulacién

presupuestaria ver Anexo 4 localizado en:

CD\Documento\Anexo4.pdf.

Ejecucion Presupuestaria.

El proceso de ejecucion presupuestaria se inicia cuando el presupuesto institucional ha sido
aprobado por la Asamblea Legislativa. En este proceso participan todos los miembros que
conforman el Subsistema de Presupuesto, las Lineas de Trabajo que conforman la UES, y los
Subsistemas involucrados en la Gestion Presupuestaria (Contabilidad, Tesoreria y Soporte
Técnico). Esta gestion se realiza tanto para los fondos provenientes del estado como para
fondos propios.

Para realizar el seguimiento de la ejecucién presupuestaria el personal del Subsistema de
Presupuesto lo hace a través de las hojas BINDER, Dictamenes Técnicos Financieros (DTF) y
Comprobantes de Egreso Fiscal (CEF), transferencias internas, ajustes y/o reprogramaciones,
planillas mecanizadas y manuales, y los informes presupuestarios.

Los procedimientos necesarios para llevar a cabo la ejecucion presupuestaria son los
siguientes:

» Elaborar y actualizar la hoja BINDER.
» Elaborar, verificar y procesar los DTF.
» Elaborar, verificar y procesar los CEF.
* Anular CEF.

» Realizar transferencias internas.
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» Realizar ajustes y/o reprogramaciones.

» Descargar planillas mecanizadas y manuales.

» Realizar los informes presupuestarios.

@ Para visualizar de mejor manera los procedimientos de ejecucion presupuestaria ver
Anexo 5 localizado en:

CD\Documento\Anexo5.pdf.

Realizar control de la ejecucion presupuestaria.

Este proceso contempla la operacion de busqueda de un DTF para conocer el estado en que
se encuentra su atencion, dentro del flujo de la transaccién que debe seguir, para la erogacion
del fondo solicitado por la linea de trabajo.

Actualmente no hay un lineamiento que regule el contenido que deben contemplar los informes
de control presupuestario que son emitidos por los analistas del subsistema de presupuesto.
Sin embargo no representa una razon justificable para que el analista abandone tal operacion
recurriendo a su criterio personal para el disefio del informe.

Los procedimientos necesarios para llevar a cabo el control de la ejecucion
presupuestaria son los siguientes:

» Informe sobre el estado de las solicitudes.

» Determinar el estado actual de los saldos disponibles de los DTF.

« Determinar la disponibilidad financiera y presupuestaria por linea de trabajo.

» Generar informes de control.

@ Para visualizar de mejor manera los procedimientos de control de la ejecucion
presupuestaria ver Anexo 6 localizado en:

CD\Documento\Anexo6.pdf.

Realizar cierre mensual y anual.

Este proceso consiste en registrar los egresos e ingresos que ha percibido la UES en concepto
de recursos propios (fondo patrimonial especial, proyectos académicos especiales, unidades
productivas, proyectos comunitarios, donaciones) y de fondo general; esto es ejecutado por los
jefes de cada linea de trabajo anualmente.

Los procedimientos necesarios para llevar a cabo el cierre anual son los siguientes:
« Saldar cuentas y elaborar cuadros de cierre.

» Calcular remanentes y conciliar saldos.

« Gestionar la aprobacion de utilizacion de remanentes al CSU.

Los procedimientos de cierre son realizados al final de cada mes y al final del ciclo
presupuestario (fin de afio), la diferencia entre ambos radica en que al finalizar el periodo
fiscal, se requiere de la aprobacién del CSU para hacer uso del remanente durante el préximo
periodo fiscal. Cuando el proceso es realizado mensualmente, no es necesaria una aprobacion
para hacer uso de dichos fondos.

Para visualizar de mejor manera los procedimientos de cierre mensual y anual ver
Anexo 7 localizado en:

CD\Documento\Anexo7.pdf.
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2.1.2 Estructura.

En la figura 2.3 se aplica el enfoque de sistemas, el cual es una metodologia de disefio que se ha utilizado para mostrar de manera grafica y
global la estructura de los procesos que se realizan en el Subsistema de Presupuesto.

Figura 2.3. Enfoque de Sistemas de la situacion actual del Subsistema de Presupuesto.

Objetivo: Realizar el Proceso Administrativo-Financiero, en las lineas de accién de formulacién del Presupuesto Institucional, la administracién de los
instrumentos técnicos de ejecucién presupuestaria, el seguimiento y evaluacién de la ejecucion presupuestaria, cierre y elaboracion de Informes

Presupuestarios.

Medio Ambiente: Unidad Financiera Institucional, Unidad de Adquisiciones y Contrataciones Institucional, Comité Técnico de Formulacion del
Presupuesto, Lineas de Trabajo, Presidencia de la Republica, Asamblea Legislativa, el Ministerio de Educacién, Ministerio de Hacienda y partidos politicos.

—— e = o e o e e e e Em e Em

ENTRADA e ovems

- Politicas y lineamientos para la
formulacion del presupuesto.

- Estructura de la Programacion de
Ejecucién Presupuestaria.

- Dictamenes Técnicos Financieros.
- Comprobantes de Egreso Fiscal.

- Planillas Mecanizadas.

- Planillas Manuales

- Documentos para la realizacion de
las modificaciones presupuestarias.

- Fuentes de Financiamiento.

- Solicitud de disponibilidad
financiera.

- Solicitud de informacién
consolidada.

FRONTERA

- Universidad de El Salvador.

Formulacién Presupuestaria.
Programaciones de Ejecucién Presupuestaria.
Ejecucién Presupuestaria.

Administracién de los instrumentos técnicos
de ejecucion presupuestaria.

Elaboracion de reportes financieros y
presupuestarios.

Realizacion de transferencias internas.
Realizacion de ajustes y/o reprogramaciones.

Realizar el control de la ejecucién
presupuestaria.

Control

e Ministerio de Hacienda.

e Ley Orgéanica de la Universidad de El Salvador.

e Ley de Educacién Superior.

e Manual de Procesos para la Ejecucion
Presupuestaria.

e Ley Organica de Administracion Financiera del
Estado.

SALIDA

Informacién de disponibilidad
financiera.

Archivo fisico de la Programaciéon de
Ejecucion Presupuestaria.

Informes presupuestarios y financieros
mensuales.

Reportes anuales consolidados.

Transferencias, ajustes y/o
reprogramaciones.

Informes mensuales consolidados.

Informe con el registro de Dictamenes
Técnicos Financieros.

Informes de Comprobantes de Egreso
Fiscal.

Informe de descargos de planillas
mecanizadas y planillas manuales.
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2.1.2.1 Descripcién del enfoque de sistemas.

Objetivo.

Realizar el proceso Administrativo-Financiero, en las lineas de accién de formulacion del
Presupuesto Institucional, la administracion de los instrumentos técnicos de ejecucion
presupuestaria, el seguimiento y evaluacién de la ejecucion presupuestaria, cierre y elaboracion
de Informes Presupuestarios.

Medio Ambiente.

Unidad Financiera Institucional. La Unidad Financiera Institucional (UFI) es la responsables
de la direccion, coordinacién y supervision de la gestion financiera de la Universidad de El
Salvador, asi como de brindar apoyo técnico para la ejecucion de las operaciones financieras y
de proyectos institucionales, realizando las actividades del proceso Administrativo Financiero
de Presupuesto, Tesoreria y Contabilidad, en forma integrada e interrelacionada.

Unidad de Adquisiciones y Contrataciones Institucional. Responsable de la
descentralizacién operativa y de realizar todas las actividades relacionadas con la gestién de
adquisiciones y contrataciones de obras, bienes y servicios.

Comité Técnico de Formulacién del Presupuesto. Conformado por las diferentes entidades
internas de la UES (Concejo Superior Universitario, Asamblea General Universitaria, el Rector,
el Jefe de la UFI, las Lineas de Trabajo y sus respectivas Juntas Directivas), ademas
intervienen entidades externas relacionadas con la Gestion Presupuestaria de la Universidad
(Presidencia de la Republica, la Asamblea Legislativa, el Ministerio de Educacion, Ministerio
de Hacienda y partidos politicos).

Lineas de Trabajo. Oficinas centrales y facultades, por su autonomia en cuestion
presupuestaria, dada por la ley organica en su articulo 10.

Presidencia de la Republica. Es el 6rgano encargado de sancionar, observar o vetar el
proyecto de ley que incluye el presupuesto de la Universidad de El Salvador. Asi como
también puede promover un decreto que incremente o decremento el presupuesto de la
Universidad de El Salvador.

Asamblea Legislativa. Es el ente que se encarga de la aprobacion de los montos del
presupuesto asignado a la Universidad de El Salvador, la forma de distribucion de sus montos,
la creacion de nuevas disponibilidades y la asignacién de préstamos a la institucion; ademas
se encarga de aprobar las leyes y reglamentos relacionados con el area financiera de
instituciones del sector publico.

Ministerio de Educacién. La Universidad de ElI Salvador pertenece al Ministerio de
Educacion, por lo que se debe de considerar la inclusion del presupuesto solicitado por la UES
el rubro de &rea social de dicho ministerio.

Ministerio de Hacienda. Es el ente encargado de administrar el presupuesto de todas las
instituciones del estado, ademas de crear el proyecto de presupuesto de la nacion,
proporciona los instrumentos necesarios para funcionar y administrar la gestidén
presupuestaria, tales como manual de organizacion de las UFI, Manual de Procesos de la UFI,
manual técnico SAFI, manual de clasificacion para las transacciones financieras del sector
publico, manual de procedimientos del ciclo presupuestario de las UFI.

Partidos Politicos. Es el encargado de reclutar candidatos para ocupar los cargos
gubernamentales y los cargos legislativos. De modo que los diputados pertenecientes a
partidos politicos son los que conforman la Asamblea Legislativa y esta es la que asigna el
presupuesto de la Universidad de El Salvador.
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Frontera.

La Universidad de El Salvador, ya que es dentro de esta donde se implementara el sistemay es el
ente que interactua con todos los elementos del medio ambiente.

Entradas.

Politicas y lineamientos para la formulacion del presupuesto. El Ministerio de Hacienda
establece el calendario y las politicas necesarias para la formulacion del presupuesto y es en
base a ello que el Comité Técnico de Formulacion del Presupuesto elabora los lineamientos
institucionales de UES para proceder a la conformacion del presupuesto.

Estructura de la Programacion de Ejecucion Presupuestaria (PEP). Es el documento que
muestra las diferentes cuentas en que se divide cada linea de trabajo, en donde se llevara el
detalle de la calendarizacion de ejecucion presupuestaria durante el afio.

Dictamenes Técnicos Financieros. Es un documento de ley que se utiliza para realizar
reservas financieras cuando no existe la disponibilidad econémica al momento de solicitar la
erogaciéon de fondos y para mantener un registro de todos los egresos solicitados, realizados
por las diferentes lineas de trabajo, el cual contiene el monto del egreso, como las fuentes de
financiamiento en la cual se vera reflejado. Cuando su elaboracién le concierne a las lineas de
trabajo correspondientes a las facultades, son preparados por las juntas directivas respectivas,
en tanto, que para las lineas de trabajo administrativas es el personal del Subsistema de
Presupuesto quien se encarga de elaborar el DTF. Dicho instrumento es utilizado para la
reserva financiera y presupuestaria, en lo que se refiere a transferencias de fondos,
reprogramacién del presupuesto y ajustes del mismo.

Comprobantes de Egreso Fiscal. Es un documento que representa una solicitud de gasto
gue cada linea de trabajo demandante elabora para efectuar un egreso fiscal. La linea de
trabajo demandante elabora su CEF cargada a una cuenta especifica, la que posee
disponibilidad presupuestaria y financiera para satisfacer dicha erogacién. Adjunto a este
documento pueden incluirse ya sea facturas o cotizaciones. Las cotizaciones se presentan
cuando los productos y/o bienes de servicio no han sido adquiridos; mientras que en el caso
de las facturas, éstas son anexadas cuando el bien y/o servicio ya ha sido adquirido. Todos
ellos en conjunto especifican los montos y las cuentas presupuestarias afectas de acuerdo a la
disponibilidad que poseen en fondo general o0 recursos propios.

Planilla Mecanizada. Documento donde se detalla el pago salarial al personal de la UES, ya
sea que este se encuentre laborando por ley de salarios o por contrato. La planilla se recibe de
parte de las lineas de trabajo mensualmente, para efectuar su pago salarial.

Planilla Manual. Este tipo de planilla se recibe de parte de las lineas de trabajo cuando por
algun motivo un empleado de la universidad, docente o administrativo, no se presentd en su
oportunidad a firmar la planilla de su pago salarial.

Documentos para la realizacién de las modificaciones presupuestarias.

» Transferencia Interna. Documento elaborado por cada linea de trabajo para reflejar las
transferencias internas de fondos financieros de una linea de trabajo hacia otra en
concepto de fondo general. Es decir, es el traslado presupuestario y financiero entre lineas
de trabajo diferentes, desde una con superdvit hacia otra deficitaria, utilizadas para
satisfacer necesidades inmediatas. Involucra tanto fondo general como los recursos
propios. Son autorizadas por el Consejo Superior Universitario.

» Ajuste y/o Reprogramacién. Es un tipo de transferencia que involucra la disponibilidad
presupuestaria y no financiera, y es realizada internamente dentro de una misma linea de
trabajo. El propoésito del ajuste es mover capital dentro una misma linea de trabajo,
haciendo cambios en rubros y/o cuentas de especificos. Esta operacion se da dentro del
periodo que comprende un mes y es potestad del financiero de cada linea de trabajo el
realizarlo y al final es firmado por el jefe de linea; sin embargo, el Subsistema de
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Presupuesto hace el ajuste de las unidades de las oficinas centrales. La reprogramacion
traslada los remanentes mensuales de las cuentas de especifico y/o rubros a un periodo
mensual posterior del mismo. Este documento no conforma un atestado del CEF sino que
tiene valides por si mismo. Las operaciones de ajuste y reprogramaciones se manejan
mediante un mismo formulario. Cada responsable de la linea de trabajo lleva control de
este tipo de documento mediante la asignacion de un niumero correlativo que es reiniciado
al inicio de cada afio fiscal.

Fuentes de Financiamiento. La Universidad de El Salvador cuenta con tres fuentes de
financiamiento, fondo general proporcionado por el estado, recursos propios y donaciones
para proyectos, estos tres conforman la totalidad de los recursos de la Universidad de El
Salvador.

Solicitud de disponibilidad financiera. Son aquellas que estan llegando de manera
permanente a los analistas del Subsistema de Presupuesto, provenientes de las lineas de
trabajo, con el objetivo de conocer la disponibilidad de fondos para la linea de trabajo
solicitante.

Solicitud de Informacion consolidada. Son las solicitudes con la informacién global de la
ejecucion presupuestaria.

Solicitud de reportes financieros y presupuestarios. Son las solicitudes de reportes tanto
financieros como presupuestarios de la administracion presupuestaria.

Procesos.

Formulacion Presupuestaria.

Programacion de Ejecucién Presupuestaria.

Ejecucion Presupuestaria.

Administracién de los instrumentos técnicos de ejecucion presupuestaria.
Elaboracién de reportes financieros y presupuestarios.

Realizacién de transferencias internas.

Realizacién de ajustes y/o reprogramaciones.

Realizar el control de la ejecucion presupuestaria.

Para visualizar de manera grafica los procesos presupuestarios ver los Anexos del 4 al 7
localizados en:

CD\Documento\Anexo4.pdf.
CD\Documento\Anexo5.pdf.
CD\Documento\Anexo6.pdf.
CD\Documento\Anexo7.pdf.

Salidas.

Informacién de disponibilidad financiera en archivo fisico. Esta informacién se encuentra
desactualizada por la cola de dictimenes técnicos que aun no han sido registrados, por esta
razén hay un margen de error en los resultados que da el Subsistema de Presupuesto
referente a la disponibilidad de fondos.

Archivo fisico de Programaciéon de Ejecucion Presupuestaria. Es un plan detallado en el
gue se puede ver como cada linea de trabajo va a ejecutar su presupuesto asignado. Este se
encuentra impreso Yy lo tienen los analistas de presupuesto como herramienta de apoyo para
dar seguimiento a la ejecucion del presupuesto de cada linea de trabajo.

Informes presupuestarios y financieros mensuales. Estos informes representan el estado
actual de las cuentas de una determinada linea de trabajo, ya sea de forma presupuestaria y

32|Pagina



financiera, estos muchas veces presentan errores por no estar actualizados o por estar
descentralizada la informacion a la hora de elaborarlos.

Reportes consolidados manualmente. La elaboracion de estos reportes ocupa mucho
tiempo por la cantidad de informacion descentralizada con la que se trabaja y por la
multiplicidad de formatos en los que se encuentra la informacion, esto provoca que hayan
errores en los reportes.

Transferencias, ajustes y/o reprogramaciones. Documento que contiene un consolidado de
todas las modificaciones presupuestarias que se realizan en una determinada linea de trabajo,
es comun que estén incompletas, por el hecho que cuando se transfiere una cantidad
determinada de dinero a una linea de trabajo, el problema se da cuando una linea recibe la
transferencia pero esta cantidad no es descargada de la linea de donde se transfiri6 esto
provoca que aparentemente hay mas dinero en la linea de trabajo de lo que hay en realidad.

Informes mensuales consolidados. Mensualmente se requieren informes consolidados, para
los cuales no se posee un estandar especifico y por el tiempo que conlleva elaborarlos
muchas veces no se presentan cuando se requieren.

Informes con registro de Dictamenes Técnicos Financieros. El informe contiene todos los
DTF que se reciben para una determinada linea de trabajo, muchas veces no se encuentran
actualizados estos datos porque existe gran volumen de informacion que hay que revisar
previamente para poder registrarlos.

Informes con registro de Comprobantes de Egreso Fiscal. El informe contiene todos los
CEF que se reciben para una determinada linea de trabajo. Esta situacion es similar a la de los
DTF, que por la saturacion de documentos a registrar estos no estan actualizados cuando se
realizan.

Informe de descargos de planillas mecanizadas y planillas manuales. Documento donde
se detalla todos los descargos tanto de planillas manuales como mecanizadas de una
determinada linea de trabajo.

Control.

Ministerio de Hacienda. Es el ente encargado de administrar el presupuesto de todas las
instituciones del estado, ademas de crear el proyecto de presupuesto de la nacion,
proporciona los instrumentos necesarios para funcionar y administrar la gestién
presupuestaria, tales como manual de organizacién de las UFI, Manual de Procesos de la UFI,
manual técnico SAFI, manual de clasificacion para las transacciones financieras del sector
publico, manual de procedimientos del ciclo presupuestario de las UFI.

Ley Organica de la Universidad de El Salvador. Ley que tiene por objeto establecer los
principios y fines generales en que se basara la organizacion y el funcionamiento de la
Universidad de El Salvador.

Ley de Educacion Superior. Ley que tiene por objeto regular de manera especial la
educacién superior, asi como la creacion y funcionamiento de las instituciones estatales y
privadas que la impartan.

Manual de Procesos para la Ejecucion Presupuestaria. Estos son proporcionados a las
instituciones publicas que reciben presupuesto de parte del estado, el mismo es proporcionado
por el Ministerio de Hacienda y es una guia para ejecutar el presupuesto asignado.

Ley Orgéanica de Administracion Financiera del Estado. Ley que tiene por objeto normar y
armonizar la gestién financiera del sector publico y establecer el Sistema de Administracion
Financiera Integrado que comprenda los Subsistemas de Presupuesto, Tesoreria, Crédito
Publico y Contabilidad Gubernamental.
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2.2 Diagnostico de la Situacion Actual.

En base a las observaciones y entrevistas realizadas a la Jefe del Subsistema de Presupuestos y
a los analistas presupuestarios, se detectd diferentes problematicas en el proceso de control
presupuestario, las cuales afectan el desempefio y rendimiento adecuado de las funciones
correspondientes de dicho subsistema. Estas ideas se han depurado desde el proceso de lluvia de
ideas (herramienta de trabajo grupal que facilita el surgimiento de nuevas ideas sobre un tema o
problema determinado), hasta el planteamiento del problema, tal como se muestra en las
secciones siguientes.

Para mayor informacion ver los instrumentos técnicos para recoleccion de la informacion
(encuestas y entrevistas) en el Anexo 8 y en el Anexo 9 ver la tabulacion y el andlisis de
los resultados. Ademas en los anexos 1 y 10 se visualiza el tiempo de duracion de los

@ procesos que se realizan en el Subsistema de Presupuesto, los cuales estan localizados
en:
CD\Documento\Anexol.pdf.

CD\Documento\Anexo8.pdf.
CD\Documento\Anexo9.pdf.
CD\Documento\Anexo10.pdf.

2.2.1 Identificacion de los elementos de la problematica actual.

Principales situaciones problematicas que fueron identificadas durante la fase de reconocimiento
de la situacion actual:

A. Subutilizacién del recurso tecnoldgico. La Universidad de El Salvador ha realizado una
inversidn considerablemente importante en recursos tecnoldgicos, equipando casi en totalidad
al personal de las facultades y oficinas administrativas. En el Subsistema de Presupuestos se
dispone de computadores de dltima generacién, con procesadores de doble nucleo,
impresores laser y acceso a internet, sin embargo toda esta tecnologia no se aprovecha mas
gue para realizar tareas de ofimética, que solo involucran la elaboracion de reportes, registro
parcial de los procesos de administracion presupuestaria y uso del correo electrénico. Toda
esta informacion se ha sido obtenida de las diferentes entrevistas realizadas y la observacién
directa.

B. Procesos semi-mecanizados de forma ineficiente y lenta. La consolidacién de los procesos
de ejecucidn presupuestaria son realizados manualmente, haciendo sumas y restas apoyados
en una calculadora o en hojas de célculo electrénicas, en donde el registro de los datos es
digitado uno por uno, hasta consolidar totales de los diferentes resultados de las lineas de
trabajo, siendo en la mayoria de los casos una fuente importante de errores e incongruencias
a la hora de la consolidacion. El proceso mas tardado es el de cierre presupuestario, ya que es
alli donde se pueden tardar hasta semanas, dependiendo de la cantidad de errores que se
hayan cometido en el registro de los datos durante toda la ejecucién presupuestaria. Datos
obtenidos de la entrevista dirigida al personal del Subsistema de Presupuesto.

C. Los datos de las lineas de trabajo estan descentralizados. El almacenamiento de los datos
en el Subsistema de Presupuestos se encuentra descentralizado, datos archivados en
diferentes hojas de calculo electronicas y en documentos fisicos en papel. Todos los
procedimientos que involucran la administraciéon presupuestaria de las lineas de trabajo se
encuentran registrados en diferentes medios, dificultando el control de estos y dando
problemas a la consolidacion de la informacion y a la obtencion de esta de manera oportuna.

D. La informacién es insuficiente e inoportuna. Los datos que se almacenan de forma
descentralizada y sin un control exhaustivo, contienen informacion valiosa para la funcion de
administracion presupuestaria, pero esta se desconoce o0 no llega a tiempo a las personas que
pueden hacer uso de ella para tomar decisiones. Como por ejemplo, algunos informes llegan a
los encargados de la formulacién del presupuesto unos pocos dias antes de que esta se
realice y ellos no tienen el tiempo necesario para poder analizar mejor la informacion y realizar
una mejor formulacién presupuestaria.
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Seguridad de la informacion. La seguridad de la informacién es minima ya que no existen
niveles de acceso a ella, ni elementos de validacion que impidan el registro de datos erréneos
o la eliminacién involuntaria de un archivo digital o de un archivo fisico, dando como
consecuencia pérdida de datos. Ademas no se poseen respaldos de la informacién que se
maneja.

No se posee un plan de contingencia. No se cuenta con un plan de contingencia que
permita responder ante circunstancias adversas que impliquen perdida de informacion o de los
productos que se poseen ante una eventualidad de la naturaleza o provocada.

. Seguimiento de los procesos inconcluso. No se lleva un control exhaustivo de los procesos
para que estos se concluyan en totalidad. Por ejemplo, la ejecucién presupuestaria se ve
afectada en sus procesos de transferencias y ajustes, ya que si se requiere realizar una
transferencia de una linea de trabajo que maneja el analista 1 a otra linea de trabajo que
maneja el analista 2, algunas veces este proceso complicado no concluye en su totalidad (solo
se registra el descargo de una linea de trabajo y no se realiza el abono).

Realizacion de procesos recurrentes. Como ya mencionamos que no existe un seguimiento
coordinado de la informacién, ya que por ejemplo cuando se requiere conocer el monto
disponible de una linea de trabajo se realiza una busqueda de los datos requeridos y se
realizan célculos en el momento. Es por esta razén que se realizan procesos recurrentes que
llevan a una gran inversién de tiempo cada vez que se necesita un dato.

Inexistencia de estandares. No existe un estandar en el registro de la informacién, ya que
cada analista guarda los datos como a él le parece adecuado (a veces en hojas de calculo
electrénicas o en archivos fisicos que se manejan).

Procedimiento de la solicitud de disponibilidad financiera ineficiente. Debido a que no se
tienen los medios automatizados para registrar cada reserva de fondos, cada egreso fiscal,
ajuste, transferencias, remanentes, etc., (como ya se menciond gran parte del proceso es
manual), casi siempre se tiene que someter al usuario del Subsistema de Presupuesto a una
larga espera para poderle comunicar la disponibilidad financiera de su linea de trabajo. Esto
ocasiona que los interesados en la informacion pierdan oportunidades para adquirir lo que
necesitan, por no poder tomar las decisiones oportunamente.

Falta de accesibilidad a la informacion. Para obtener la informacion que se necesita, los
usuarios del Subsistema de Presupuesto (encargados de las lineas de trabajo), tienen que
movilizarse hasta las instalaciones del Subsistema de Presupuestos para realizar sus
solicitudes, o en el mejor de los casos realizarlas via telefénica.

Tiempos de respuesta extensos por informacién solicitada por los usuarios. La
respuesta a las necesidades de los usuarios del Subsistema de Presupuesto tarda demasiado
en presentarse, descuidando el aspecto humano de comodidad y por supuesto su satisfaccion.
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2.2.2 Diagrama causay efecto.

El diagrama Causa-Efecto es una herramienta de analisis de problemas, el cual permite ordenar de forma muy concentrada, todas las posibles
causas que contribuyan a un determinado efecto. Es por ello que en la figura 2.4 se muestra el andlisis realizado a los problemas identificados

en la administracion financiara-presupuestaria de la Universidad de El Salvador.

Figura 2.4. Diagrama causa y efecto (diagrama de Kaoru Ishikawa).
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2.2.3 Andlisis de Fortalezas, Oportunidades, Debilidades y Amenazas (FODA).

En la tabla 2.3 se muestra el andlisis realizado de las fortalezas y debilidades internas, y las
oportunidades y amenazas externas que posee el Subsistema de Presupuesto de la Universidad
de El Salvador, en el proceso de administracién financiera-presupuestaria. Este analisis ha sido
realizado por medio de la metodologia de analisis FODA (en inglés, SWOT - Strengths,

Weaknesses, Opportunities, Threats), también conocido como Matriz "DOFA".

Tabla 2.3. Andlisis de Fortalezas, Oportunidades, Debilidades y Amenazas (FODA).

Factores Internos

Factores Externos

Fortalezas

Se cuenta con el
humano capacitado.
Se dispone de la tecnologia
necesaria.

Se cuenta con acceso a internet

recurso

Debilidades

- Independencia en los procesos
de ejecucion presupuestaria
por linea de trabajo.

- Procesos semi-automatizados.

- Informacion descentralizada.

e intranet en toda la UES. - La independencia de
- Apoyo por parte de la| estandares entre analistas.

Vicerrectoria Administrativa y la | - Inversion de tiempo en

Jefatura de la Unidad Financiera procesos recurrentes.

Institucional de la UES. - Poca seguridad para la
- Se cuenta con experiencia en la informacion.

administracion financiera-
presupuestaria.
Se cuenta con infraestructura de

red.

- Nivel bajo de accesibilidad a la
informacion.

Oportunidades - Utilizar internet o la intranet, | - Mediante el Sistema

- Disponibilidad de los usuarios como rr_u_edio de cpm_unicacién Informatico centralizar los

del Subsistema de para ag|l|_zar los tramltgs entre Qatos y descentralizar la
Presupuestos para acceder a los usuarios y los analistas del informacion. ]

internet. Subsistema de Presupuesto. - Aprovechar la tecnologia con

- Apegarse  al manual de la que se cuenta para

- Contar con un manual de o . fortalecer la estion
procedimientos proporcionado procedlmlgn_tos _ proporcpnado ortalece _ g

por el Ministerio de Hacienda. por el M|n.|ster|o de. Hacienda prg;upuestarla.
para garantizar la calidad de los | - Utilizar la infraestructura de

- Disponibilidad  del equipo
necesario en el mercado local.
- Los clientes del Subsistema

procesos.
Aprovechar la disponibilidad de

red con la que se cuenta para
descentralizar la informacion y

de Presupuesto cuentan con recursos  tecnolégicos para centralizar los datos.
esup . centralizar los datos que se |- Usar la tecnologia existente
el equipo necesario. ' . :
- Clientes del subsistema con manejan y a la vez estandarizar para d:_;lr seguridad a la
los procesos. informacion.

conocimientos y capacitados

Proveer nuevos mecanismos de

en los procedimientos de Y .
resu ues![Oo comunicacion entre clientes vy
P P ' analistas del subsistema.
Amenazas - Crear procedimientos | - Crear el Sistema Informético
. estandarizados. de Control Presupuestario
- Cambios en los : )
- Crear una herramienta para la UES que permita al

procedimientos de la gestion
presupuestaria.

informatica que permita agilizar

Subsistema de Presupuesto

los procesos actuales. automatizar los  procesos
- Reformas a la ley que da . . : - o . L
: T - Construir un sistema informatico facilitando la ejecucion de
legalidad a los procedimientos . .
que permita centralizar la estos, tanto para los

de la gestién presupuestaria.

informacion 'y a la vez
descentralizar el acceso a ella.

empleados como para los
clientes del Subsistema de
Presupuesto.
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2.3 Planteamiento del Problema.

Basado en los analisis realizados en los apartados anteriores sobre la situacién actual, se
destacan cuatro puntos en los cuales recae la situacién problematica, los cuales se han
identificado en el diagrama Causa y Efecto y en el andlisis FODA:

Recursos.
Procesos.
Informacion.
Usuarios.

Tomando en cuenta los puntos sobre los que recae la situacion problematica (recursos, procesos,
informacion y usuarios), para la definicion del problema se aplicara el principio de Pareto (pocos
vitales, muchos triviales), que dice que hay muchos problemas sin importancia frente a solo unos
graves. Para detectar los problemas que tienen mas relevancia, ya que por lo general, el 80% de
los resultados totales se originan en el 20% de los elementos.

Por consiguiente sobre los recursos, procesos, informacion y usuarios se han observado varios
problemas, de los cuales seran tomados los que mas incidencia tienen (segun el equipo de
desarrollo del proyecto), todo ello tomando como base lo expresado en las encuestas y entrevistas
realizadas al personal que conforma el Subsistema de Presupuesto y a sus usuarios.

Para mayor informacién ver los instrumentos técnicos para recoleccién de la informacion
(encuestas y entrevistas) en el Anexo 8 y en el Anexo 9 ver la tabulacion y el andlisis de
los resultados. Ademas en los anexos 1 y 10 se visualiza el tiempo de duracion de los

@ procesos que se realizan en el Subsistema de Presupuesto, los cuales estan localizados
en:
CD\Documento\Anexol.pdf.

CD\Documento\Anexo8.pdf.
CD\Documento\Anexo9.pdf.
CD\Documento\Anexo10.pdf.

Tabla 2.4. Factores y su nivel de incidencia en la situacion problemética.

Identificador Factores Frecuencia Frecuencia Frecuencia
Absoluta Relativa (%) | Acumulada (%)

Tiempos de respuesta extensos por

L informacion  solicitada  por los 29 17.3% 17.3%
usuarios.

B _Propgsos semi-mecanizados de forma o8 16.7% 33.9%
ineficiente y lenta.

G Realizacién de procesos recurrentes. 19 11.3% 45.2%

c Los, datos de Igs lineas de trabajo 18 10.7% 56.0%
estan descentralizados.

K _Falta .d'e accesibilidad a la 16 9.5% 65.5%
informacion.

= _Segwmlento de los procesos 12 71% 72 6%
inconcluso.

H Inexistencia de estdndares. 11 6.6% 79.2%

D Seguridad de la informacion. 10 6.0% 85.1%

| La informaciéon es insuficiente e 8 4.8% 89.9%
inoportuna.

3 P_roceo!|n_1_|ento_ de _Ia _sol!c!tud de 8 4.8% 94.6%
disponibilidad financiera ineficiente.

A Subutilizacién del recurso tecnoldgico. 6 3.6% 98.2%

E No se posee un plan de contingencia. 3 1.8% 100.0%

En la tabla 2.4 se describen los factores y su nivel de incidencia en la situacion problematica,
donde la primera columna representa el indicador de cada factor expresado en la segunda, y la
columna frecuencia absoluta se muestra la incidencia que tuvo esa problematica en las encuestas

38|Pagina



y entrevistas realizadas a las personas que conforma el personal del Subsistema de Presupuestos
y los usuarios de dicho subsistema. La columna frecuencia es el valor porcentual de la incidencia.
Y la columna Frecuencia Acumulada representa los problemas que deben de ser resueltos en
forma prioritaria.

Analizando los datos anteriores se tiene el siguiente diagrama de Pareto en la figura 2.5, que
identifica las causas que mas inciden en la problemética.

Diagrama de Pareto

35 120%

/ - 100%
/ - 80%

- 60%

30

- 40%

I I I I I I -
T T T T T T T T ._' O%
C I F H G D J A E

Identificador de los Factores

Frecuencia Absoluta
Frecuencia Acumulada

B Frecuencia Absoluta ==4==Frecuencia Acumulada (%)

Figura 2.5. Diagrama de Pareto.

En el Diagrama que las causas vitales aparecen a la izquierda de la grafica y las causas triviales a
la derecha, ambas mostradas en barras. La escala vertical de la izquierda indica el porcentaje de
frecuencia con que aparecen estos problemas y la escala a la derecha presenta el porcentaje
acumulado de la problematica.

Por consiguiente se puede ver que los problemas relacionados a la satisfaccion de los usuarios
(en tiempos de respuesta, informacion oportuna, falta de accesibilidad a la informacién y la
automatizacion de los procesos), son los elementos que mayor relevancia tiene en la problematica
en general constituyendo el 85.1%. Por lo tanto se puede inferir que de acuerdo a el principio de
Pareto resolviendo estos factores se eliminaran los que tienen mayor incidencia, y por
consiguiente la problemética que tiene el Subsistema de Presupuesto.

Resultado de analizar los elementos presentados anteriormente, el problema en estudio se define
de la siguiente manera:

Atraso en la respuesta a las solicitudes de «informaciéon consolidada de diversas formas»,
la cual es requerida para controlar la funcién administrativa-financiera del presupuesto de
la Universidad de El Salvador.

De los numerales listados en el apartado anterior, la herramienta que se desarrollara apoyara a la
mayoria de estos, dejando el minimo de ellos por ser de caracter exclusivo de solucion de parte
de la institucién, pues implica elementos de politicas internas y propuestas administrativas de
niveles estratégicos, y elementos fuera del control humano, este apoyo a la solucion de los
elementos problematicos identificados proporciona un 85.1% de oportunidades de mejora para el
Subsistema de Presupuesto, pudiendo llegar a un 98% si la institucién puede solucionar un 75%
del restante de ellos, es decir tres de los cuatro problemas no soportados por la solucion
informética.
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2.4 Formulacion del Problema.

A partir de la identificacion y definicién del problema del Subsistema de Presupuesto se realiza el
planteamiento de forma gréafica, por medio del método de la caja negra, este método parte de un
estado inicial llamado “estado A”, en el que se tienen las caracteristicas del sistema actual y se
dirige hacian un estado final llamado “estado B” donde se tienen las caracteristicas deseadas. El
sistema solo podra pasar del estado A, al estado B, mediante un “Proceso” de transformacion e
ingenieria, tal como se muestra en la figura 2.6.

Figura 2.6. Formulaciéon del problema.

Estado Inicial “A”

Atraso en la respuesta a las solicitudes de
informacion consolidada de diversas formas, la
cual es requerida para controlar la funciéon
administrativa-financiera del presupuesto de la

Universidad de El Salvador.

Estado Deseado “B”

Los procesos para el control presupuestario, se
realizan de forma eficiente y eficaz,
optimizando los recursos, lo que permite
brindar pronta respuesta a las solicitudes
recibidas, proporcionando informacion integra,
oportuna y eficaz, con menor costo y esfuerzo.

JJ_/

= Subsistema de Presupuesto sin herramienta
tecnolégica que apoye la funciéon financiera-
administrativa del presupuesto de la UES.

= Procesos de consolidacion de datos vy
resultados, que toman mucho tiempo.

= Elaboracion de reportes mensuales vy
anuales susceptibles a errores.

= Duplicidad de la Informacion.

= Registro de datos erréneos u omision de
registros.

= Poca o nula seguridad de los datos.

= Esfuerzo excesivo para la obtencién de
informacion integra y oportuna.

= Datos no seguros ante accidentes.

= Descentralizacion de los datos.

=  Procesos sin estdndares de ejecucion.

= Recurrencia de Procesos.

= Poca o nula informaciéon para la toma de
decisiones.

= [nformacion inoportuna e incompleta.

= Falta de mecanismos de respaldo para la
informacion.

= Poca eficiencia en los procedimientos de
ejecucioén presupuestaria.

= Desactualizacion de los datos registrados.

= Nivel de acceso a los datos inexistentes.

v—

=  Subsistema de Presupuesto provisto de
una herramienta tecnoldgica que apoye la
funcion financiera-administrativa del
presupuesto de la UES.

=  Procesamiento automético de la
informacion 'y libre de errores por
intervencién humana.

= Procesos automaticos, confiables y agiles
con minima intervenciéon humana.

= Elaboracion de reportes mensuales y
anuales mecanizados y libre de errores.

= Controles y validaciones para el registro de
datos.

= Mecanismos de respaldo y seguridad de
los datos ante accidentes, desde la base
de datos.

= Generacion de reportes de apoyo a la
toma de decisiones.

= Centralizacién de los datos.

= Informacién oportuna y completa.

= Aumento de la productividad de los
empleados del Subsistema de
Presupuestos.

= Datos actualizados y confiables.

= Nivel de acceso a los datos diferenciados.
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Capitulo 3. Solucién Propuesta.

En este capitulo se ilustra una visién general de la solucion propuesta, abordando aspectos
descriptivos de la funcionalidad del sistema informatico, esta solucién propuesta se describe
haciendo uso del enfoque de sistemas, en donde se detallan cada una de sus partes tales como
entradas, procesos, salidas, medio ambiente, frontera, control y sus estudios de factibilidad; los
cuales permiten determinar si la iniciacién, creacion o desarrollo de una solucién informatica
puede ser factible en términos de aspectos técnicos, econémicos y operativos. Ademas se
presentan los resultados esperados al culminar con este proyecto, asi como la metodologia a
utilizar en cada una de las etapas del mismo, la planificacion de las actividades mediante un
cronograma de actividades y la planificacién de los recursos.
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3.1 Descripcién de la Solucion Propuesta.

El sistema a desarrollar serd una herramienta informética de soporte al proceso de control y toma
de decisiones presupuestaria de la Universidad de El Salvador, contribuyendo con ello al
cumplimiento de los objetivos de la institucion en el pais. Con dicho sistema informatico la
recoleccién de datos y la generacion de informacion se realizaran bajo estandares y controles®
gue aseguren su calidad.

Para una mejor comprensién de las caracteristicas sistémicas de este proyecto, en la figura 3.1 se
presenta el modelo del SIPRUES.

Entradas:

Programacion de Ejecucién Presupuestaria (PEP). Documento que muestra las diferentes
cuentas en que se divide cada linea de trabajo, en donde se lleva el detalle de la
calendarizacion de ejecucion presupuestaria durante todo el afio.

Dictdmenes Técnicos Financieros (DTF). Documento de ley que se utiliza para realizar
reservas de fondos para que exista disponibilidad econémica al momento requerido, el
documento contiene el monto del egreso y las fuentes de financiamiento en la cual se vera
reflejado. Cuando su elaboracién le concierne a las lineas de trabajo de las facultades, son
preparados por las juntas directivas respectivas, en tanto, que para las lineas de trabajo
administrativas es el analista presupuestario es quien se encarga de elaborar el DTF.

Comprobantes de Egreso Fiscal (CEF). Documento que refleja los gastos que cada linea de
trabajo demandante elabora para efectuar un egreso fiscal. La linea de trabajo demandante
elabora su CEF cargada a una cuenta especifica, la que posee disponibilidad presupuestaria y
financiera para satisfacer dicha erogacion.

Planilla Mecanizada. Documento donde se detalla el pago salarial al personal de la UES, ya
sea que este se encuentre laborando por ley de salarios o por contrato. La planilla se recibe de
parte de las lineas de trabajo mensualmente, para efectuar su pago salarial.

Planilla Manual. Se recibe de parte de las lineas de trabajo cuando por algin motivo un
empleado no se presentd a firmar la planilla de su pago salarial en la fecha establecida.

Documentos para larealizacion de las modificaciones presupuestarias.

v' Transferencia Interna. Documento elaborado por cada linea de trabajo, es el traslado
presupuestario y financiero entre lineas de trabajo diferentes, desde una con superavit
hacia otra deficitaria, utilizadas para satisfacer necesidades inmediatas. Involucra tanto
fondo general como los recursos propios. Son autorizadas por el Consejo Superior
Universitario.

v' Ajuste y/o Reprogramacion. Es un tipo de transferencia que involucra la disponibilidad
presupuestaria y no financiera, y es realizada internamente dentro de una misma linea de
trabajo. El propésito del ajuste es mover capital dentro una misma linea de trabajo,
haciendo cambios en rubros y/o cuentas de especificos. Esta operacion se da dentro del
periodo que comprende un mes y es potestad del financiero de cada linea de trabajo el
realizarlo, firmado por el jefe de linea. La reprogramacion traslada los remanentes
mensuales de las cuentas de especifico y/o rubros a un periodo mensual posterior del
mismo. Cada responsable de la linea de trabajo lleva control de este tipo de documento
mediante la asignacién de un nimero correlativo.

Fuentes de Financiamiento. La Universidad de El Salvador cuenta con tres fuentes de
financiamiento, fondo general proporcionado por el estado, recursos propios y donaciones

® Estos estandares y controles se detallan en el apartado del disefio del Sistema Informéatico de Control Presupuestario para la
Universidad de El Salvador.
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para proyectos, estos tres conforman la totalidad de los recursos de la Universidad de El
Salvador.

Solicitud de disponibilidad financiera. Provenientes de las lineas de trabajo para los
analistas del Subsistema de Presupuesto, con el objetivo de conocer la disponibilidad de
fondos para la linea de trabajo solicitante.

Solicitud de Informacion consolidada. Son las solicitudes con la informacién global de la
ejecucion presupuestaria y financiera.

Solicitud de reportes financieros y presupuestarios. Son las solicitudes de reportes tanto
financieros como presupuestarios de la administracion presupuestaria.

Salidas:

Informacién de disponibilidad financiera y presupuestaria. Para cada linea de trabajo se
provee la informacién actual de su disponibilidad financiera como presupuestaria, segun sean
Sus ingresos y egresos.

Informes presupuestarios y financieros consolidados anualmente. Estos informes
representan el estado de las cuentas consolidado al finalizar el afio fiscal, ya sea de forma
presupuestaria o financiera.

Informes de transferencias, ajustes y/o reprogramaciones. Documento detallado que
contiene un consolidado de todas las modificaciones presupuestarias que se realizan en una
determinada linea de trabajo.

Informacién oportuna y exacta dirigida a los tomadores de decisiones. Documentos con
informacion oportuna y confiable, dirigida a los mandos del nivel estratégico (Comité Técnico
de Formulacién Presupuestaria), como apoyo a la toma de decisiones.

Registro de datos generales de las lineas de trabajo. Listado de lineas de trabajo de la
Universidad de El Salvador, con sus respectivos datos descriptivo.

Registro de Dictamenes Técnicos Financieros (DTF). El informe contiene todos los DTF
gue se reciben para una determinada linea de trabajo, con sus saldos de disponibilidad
financiera debidamente actualizados.

Registro de Comprobantes de Egreso Fiscal (CEF). El informe contiene todos los CEF que
se reciben para una determinada linea de trabajo y que corresponden a un DTF en especifico.

Registro de los descargos de planillas mecanizadas y planillas manuales. Informe a
detalle de todos los descargos tanto de planillas manuales como mecanizadas de una
determinada linea de trabajo.

Medio Ambiente:

Unidad Financiera Institucional. La Unidad Financiera Institucional (UFI) es la responsable
de la direccién, coordinacién y supervision de la gestion financiera de la UES, asi como de
brindar apoyo técnico para la ejecucion de las operaciones financieras y de proyectos
institucionales, realizando las actividades del proceso Administrativo Financiero de
Presupuesto, Tesoreria y Contabilidad, en forma integrada e interrelacionada.

Comité Técnico de Formulacion del Presupuesto (CTFP). Conformado por las diferentes
entidades internas de la UES (Concejo Superior Universitario, Asamblea General Universitaria,
el Rector, el Jefe de la UFI, las Lineas de Trabajo y sus respectivas Juntas Directivas),
ademds intervienen entidades externas relacionadas con la Gestion Presupuestaria de la
Universidad (Presidencia de la Republica, Asamblea Legislativa, Ministerio de Educacion,
Ministerio de Hacienda y partidos politicos).

Lineas de Trabajo. Oficinas centrales y facultades, por su autonomia en cuestion
presupuestaria, dada por la ley organica en su articulo 10.
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Ministerio de Hacienda. Es el ente encargado de administrar el presupuesto de todas las
instituciones del estado, ademas de crear el proyecto de presupuesto de la nacion,
proporciona los instrumentos necesarios para funcionar y administrar la gestidén
presupuestaria, tales como manual de organizacién de las UFIl, Manual de Procesos de la UFI,
manual técnico SAFI, manual de clasificacion para las transacciones financieras del sector
publico, manual de procedimientos del ciclo presupuestario de las UFI.

Procesos:

Registro de la Programacion de Ejecucién Presupuestaria (PEP). Ingresar y mantener el
registro actualizado de la Programacién de Ejecucion Presupuestaria.

Ejecucién Presupuestaria. Consiste en el seguimiento de la PEP registrada y aprobada por
el estado para la obtencién de los fines de la UES, la cual se vera afectada por todos los
egresos de las solicitudes de financiamiento de las lineas de trabajo.

Administraciéon de los instrumentos técnicos de ejecucidén presupuestaria. Incluye el
monitoreo y actualizacién de los instrumentos de la ejecucion presupuestaria, siendo los de
mayor importancia las hojas BINDER, la Programacion de Ejecucion Presupuestaria (PEP), los
Dictimenes Técnicos Financieros (DTF) y los Comprobantes de Egreso Fiscal (CEF),
normados por los manuales de procedimientos proporcionados por el Ministerio de Hacienda.

Elaboracion de reportes financieros y presupuestarios. Este proceso realiza una
consolidacion de los datos financieros y presupuestarios segun sean requeridos, es aqui
donde se aprecia la ejecucion del presupuesto asignado a cada linea de trabajo.

Realizacion de transferencias internas. La transferencia interna, disponibilidad
presupuestaria y/o financiera, es la que se realiza de una linea de trabajo a otra linea de
trabajo involucrando el fondo general y los recursos propios. Las transferencias
presupuestarias corresponden al fondo general y recursos propios, quien a su vez contempla
transferencias de tipo financieras.

Realizacion de ajustes y/o reprogramaciones. Tipo de transferencia que involucra la
disponibilidad presupuestaria y no financiera, se realiza dentro de una misma linea de trabajo.

Control:

Ministerio de Hacienda. Es el ente encargado de administrar el presupuesto de todas las
instituciones del estado, ademas de crear el proyecto de presupuesto de la nacion,
proporciona los instrumentos necesarios para funcionar y administrar la gestion
presupuestaria, tales como manual de organizacién de las UFI, Manual de Procesos de la UFI,
manual técnico SAFI, manual de clasificacion para las transacciones financieras del sector
publico, manual de procedimientos del ciclo presupuestario de las UFI.

Ley Organica de la Universidad de El Salvador. Ley que tiene por objeto establecer los
principios y fines generales en que se basara la organizacion y el funcionamiento de la UES.

Manual de Procesos para la Ejecucién Presupuestaria. Estos son proporcionados a las
instituciones publicas que reciben presupuesto de parte del estado, el mismo es proporcionado
por el Ministerio de Hacienda y es una guia para ejecutar el presupuesto asignado.

Ley Orgénica de Administracion Financiera del Estado (Ley AFI). Ley que tiene por objeto
normar y armonizar la gestion financiera del sector publico y establecer el Sistema de
Administracion Financiera Integrado que comprenda los Subsistemas de Presupuesto,
Tesoreria, Crédito Publico y Contabilidad Gubernamental.

Frontera:

La frontera virtual del SIPRUES esta delimitada por la Universidad de El Salvador, ya que cada
una de sus lineas de trabajo en conjunto con la Unidad Financiera Institucional, son las que
interactian y que combinados hacen que el sistema opere.
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3.2 Estructura.

Figura 3.1. Sistema Informético de Control Presupuestario para la Universidad de El Salvador (SIPRUES).

MEDIO AMBIENTE

Lineas de trabajo, Unidad Financiera Institucional, Comité Técnico de Formulacién del Presupuesto y Ministerio de Hacienda.

ENTRADA  wemish mm)  SALIDA
PROCESO

- Registro de la Programaciones de Ejecucion
Presupuestaria.

- Ejecucioén Presupuestaria.

- Administracién de los instrumentos técnicos
de ejecucion presupuestaria.

- Elaboracion de reportes financieros y
presupuestarios.

- Realizacion de transferencias internas.

- Realizacion de ajustes y/o reprogramaciones.

- Informe de disponibilidad financiera
y presupuestaria.

- Programacion de Ejecucion
Presupuestaria.

- Informes financieros y
presupuestarios consolidados
anualmente.

- Dictamenes Técnicos Financieros.
- Comprobantes de Egreso Fiscal.
- Planillas Mecanizadas.

- Informe de transferencias internas,

- Planillas Manuales. ajustes y/o reprogramaciones.

- Informacién oportuna y exacta
dirigida a los tomadores de
decisiones.

- Documentos para la realizacion de
las modificaciones
presupuestarias.

Registro de datos generales de las
lineas de trabajo.

- Fuentes de Financiamiento.

- Solicitud de disponibilidad

financiera. - Registro de Dictimenes Técnicos

Financieros.

- Solicitud de informacion
consolidada.

CONTROL

e Ministerio de Hacienda.

- Registro Comprobantes de Egreso
Fiscal.

- Solicitud de reportes financieros y
presupuestarios.

e Ley Orgénica de la Universidad de El Salvador.

e Manual de Procesos para la Ejecucion
Presupuestaria.

e Ley Organica de Administracion Financiera del
Estado.

- Registro de los descargos de
planillas mecanizadas y planillas
manuales.

FRONTERA bmmm e m—m e mmm————

Universidad de El Salvador.
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3.3 Estudio de Factibilidad.

La factibilidad se refiere a la disponibilidad o accesibilidad de los recursos necesarios para llevar a
cabo las metas y objetivos que se tienen en un proyecto, esta se centra en tres aspectos basicos
(técnico, econémico y operativo), en los cuales se realiza la investigacion y evaluacion respectiva
para dar como “factible” la realizacion del proyecto. El éxito de un proyecto esta determinado
directamente por el grado de factibilidad técnica, econémica y operativa que se tenga.

Durante el estudio de factibilidad se recopilan los datos mas importantes sobre el desarrollo de un
proyecto, y en base a este analisis se toma la decisiébn més viable para llevar a cabo el proyecto, o
para no llevarlo a cabo.

Para determinar la factibilidad técnica, econdmica y operativa del proyecto se tomara en cuenta
cumplir con el requerimiento del desarrollo y puesta en marcha del Sistema Informético de Control
Presupuestario para la UES el cual consiste en:

- Contar con el recurso humano necesario para disefar, desarrollar, implementar y mantener el
sistema informético en produccion.

- Funcionar en ambiente web.
- Contar con la infraestructura tecnoldgica de red.

- Disponer de hardware y software tanto para el desarrollo como para la puesta en produccién
del sistema informatico.

Es por ello que se vuelve necesario determinar si hay disponibilidad de los elementos ya
mencionados en el requerimiento, para determinar si el desarrollo y operacion del proyecto es
factible.

A continuacién se realiza el analisis de los tres aspectos: factibilidad técnica, factibilidad
econdmica y factibilidad operativa.

3.3.1 Factibilidad Técnica.

La factibilidad técnica tiene en cuenta los recursos como herramientas, conocimientos,
habilidades, experiencia, etc., que son necesarios para efectuar las actividades o procesos que
requiere el proyecto. Generalmente se toma en cuenta elementos tangibles (medibles). En la
factibilidad técnica del proyecto se considera si los recursos técnicos actuales son suficientes o
deben complementarse.

El analisis de factibilidad técnica permitird determinar si se cuenta con las herramientas de
hardware y software, conocimientos, habilidades y experiencias necesarias para desarrollar el
proyecto y colocarlo en produccion. Ademas se considera que alno contar con las herramientas
descritas, se evaluara si estas estan disponibles en el mercado para poder obtenerlas.

A continuacién se evalla la disponibilidad de recursos humanos para poder llevar a cabo las
etapas del ciclo de vida del proyecto.

3.3.1.1 Disponibilidad de recurso humano.

Para llevar a cabo el desarrollo Sistema Informatico de Control Presupuestario para la UES es
necesario contar con recurso humano capacitado, con experiencia y conocimientos en
elaboracion, programacion y ejecucion presupuestaria, todo ello con la finalidad de alcanzar
plenamente los objetivos del dicho sistema.

Por consiguiente en la tabla 3.1 se describen de manera detallada los perfiles del recurso humano
necesario.
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Tabla 3.1. Recurso humano necesario para llevar a cabo el proyecto.

Recurso Humano

Perfiles

Asesores en el desarrollo de
proyectos.

Ingenieros o Licenciados de Sistemas Informaticos para asesorar en lo
técnico y administrativo. Con experiencia minima de tres afios como
administradores y/o asesores de proyectos, con conocimientos de
herramientas de administracion y de técnicas para la elaboracion, desarrollo,
implementacion y mantenimiento de proyectos.

Expertos en gestion
presupuestaria

Profesionales expertos en gestion presupuestaria, con solidos
conocimientos en formulacién, programacion y ejecucion presupuestaria,
con experiencia minima de tres afios y amplios conocimiento de
herramientas, politicas, lineamientos y procedimientos para la
administracion de presupuestos. Personas expertas en administracion
financiera, contable y presupuestaria.

Analistas y desarrolladores

Cuatro profesionales o técnicos analistas y/o desarrolladores de sistemas
informaticos con capacidad de trabajo en equipo, con experiencia en el
analisis y desarrollo de sistemas informaticos, que conozcan los métodos,
técnicas y etapas de la ingenieria de software, tales como analisis de
requerimientos, disefio de software, programacion, prueba, documentacion y
mantenimiento.

Profesionales con sélidos conocimientos de programacion en lenguajes de
alto nivel orientados a objetos, con amplios conocimientos de modelado de
datos (de forma conceptual, Idgica y fisica).

En la tabla 3.2 se detalla el recurso humano disponible para el desarrollo del proyecto.

Tabla 3.2. Recurso humano disponible para llevar a cabo el proyecto.

Recurso Humano

Perfiles

Asesores Técnicos

La universidad de el salvador facilita un docente director y un docente
observador para el asesoramiento a lo largo del proyecto. Profesionales con
experiencia en direccion del desarrollo de proyectos informaticos.

Jefe del Subsistema de
Presupuesto

Se cuenta con la colaboracion del Jefe del Subsistema de Presupuesto, el
cual proporciona la informacién necesaria para conocer los procedimientos
que se realizan en el Subsistema de Presupuestos. Posee experiencia en
formulacién, programacioén y ejecucién presupuestaria.

Analistas Presupuestarios
del Subsistema de
Presupuesto

Ocho analistas en total, tres con sélida experiencia en formulacién,
programacion, ejecucién y cierre presupuestario, y cinco especialistas en la
ejecucion presupuestaria, con capacidades de trabajo en equipo.

Responsables de las
lineas de trabajo

Tres administradores financieros y dos contadores con amplios
conocimientos en administracion financiera, contable y presupuestaria,
especialista en el &rea de gestion presupuestaria por linea de trabajo.

Equipo de Analistas y
Desarrolladores

Equipo conformado por cuatro analistas desarrolladores, con experiencia en
andlisis, disefio y programacién de sistemas informaticos, con capacidad de
trabajo en equipo y bajo presion.

3.3.1.2 Recursos de hardware necesarios para el ambiente de desarrollo y pruebas.

Para llevar a cabo la tarea de desarrollo del Sistema Informatico de Control Presupuestario para la
UES es necesario contar con recursos indispensables y relevantes para ello; como lo son las
computadoras, impresores, escaner y equipo de redes.

Para tales fines se requieren cuatro computadoras que serviran para desarrollar el sistema, un
equipo que funcione como servidor, (en él se instalara el web server, el SGBD y los complementos

necesarios para que el

sistema funcione de manera correcta) y equipo informatico de

comunicaciones y periféricos.

A continuacion se presenta en la tabla 3.3 que describe las especificaciones minimas necesarias
para operar en el ambiente de desarrollo y pruebas.
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Tabla 3.3. Requisitos minimos del servidor para el ambiente de desarrollo y pruebas.

Caracteristicas

Requisitos minimos

Velocidad de procesador 1.6 GHz

Cantidad de memoria RAM 1GB

Disco duro 80 GB

Adaptador de red Ethernet 10/100 Mbps

Video Tarjeta de video integrado, 32 MB de RAM
Monitor LCD 15" a color.

Dispositivo apuntador

Mouse serial o USB.

Sistema operativo

Windows 2000 o superior

Navegador web

Internet Explorer /Firefox/ Opera

Las actividades de analisis y desarrollo seran llevadas a cabo por los analistas-desarrolladores,
los cuales deberan contar con un equipo dedicado para cada uno, equipos deberan tener las
especificaciones descritas en la tabla 3.4, con disponibilidad de impresiones, escaneos y
fotocopias.

Tabla 3.4. Requisitos minimos de las PC’s del ambiente para desarrollo y pruebas.

Caracteristicas

Requisitos minimos

Velocidad de procesador. 1.6 GHz

Cantidad de memoria RAM. 1GB

Disco duro 80 GB

Adaptador de red Ethernet 10/100 Mbps

Video Tarjeta de Video Integrado, 32 MB de RAM
Monitor LCD 15” a color.

Dispositivo apuntador

Mouse Serial o USB.

Sistema operativo

Linux Debian

Navegador web

Firefox/ Opera

Actualmente se dispone de cuatro equipos para el ambiente de desarrollo ver tabla 3.5 y 3.6, de
los cuales tres se utilizaran para desarrollar de manera dedicada y uno de ellos cumplird una
funcién dual, por exceder las expectativas de requisitos minimos necesarios este equipo sera
utilizado como servidor y a la vez se utilizara como equipo de desarrollo, teniendo en cuenta que
este ambiente es nada mas para desarrollo y pruebas.

Tabla 3.5. Equipo informético periférico y de comunicaciones.
Caracteristicas | Impresor 1 Impresor 2 4 Memorias Flash USB Comunicaciones
Tipo Inyeccion de Inyeccién de tinta | Memoria Flash 2 GB Enrutador
tinta Inalambrico

Marca CANON Hewlett Packard | Kingston D-Link
Modelo PIXMA 1P3200 | Lasser Jet 1000 ME-052349-2 WR-1310
Conectividad/e | USB1.1-2.0 | USB1.1/2.0 USB 2.0 HI SPEED IEEE 802.11g,
standares IEEE 802.3,

IEEE 802.3u
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Tabla 3.6. Equipo disponible para el ambiente de desarrollo y pruebas.

Especificaciones

PC1

PC 2

PC 3

PC 4 Desktop

Marca y modelo HP PavilionDV9610US | Sony VAIOVGN-SZ450FN | HP PavilonDV4000 | Genérica

Procesador AMD Turion 64 X2 TL- | Intel Core 2 Duo 1.83 Intel Core Dual 2.20 Pentium 4 3.2GHz
58 1.9 GHz GHz GHz )

Memoria RAM 3GB 3GB 4GB 1GB

Unidad de Disco LightScribe DVD DVD-RW16X LGLightScribe DVD- | RWCOMBO DVD-

Optico

RW

RW

Disco Duro

Seagate SATA 160 GB

Samsung SATA 120GB

Seagate SATA 160
GB

Western Digital 320
GB

Realtek PCI-E Gigabit Realtek PCI-E
ﬁg;ptador deRed | Eipermet NIC RJ-45 10BASET/ Gigabit Ethernet NIC 1%'/'1'()'\(')':/";(;'8'5”3
10/100MBPS 10/100MBPS
PCI .
Adaptador de Red | PCI NEXXT802.11B/G | Intel® PRO Ralink Turbo
WLAN 54MBPS Wireless3945ABG NEXXTIEEE802.11B Wireless LAN Card
/G 54MBPS
Intel 82945G

NvidiaGeForceGo 7150

NVIDIAGeForce8400

Video graphics ATIRADEON 7000 E;;r)r:ﬁ;s Chipset GS

Monitor LCD LCD LCD 33”50'730'517 CRT
onitor

Dispositivo Mouse/éptico P Mouse/éptico -

apuntador (integrado) Mouse/6ptico (integrado) (integrado) Mouse USB/éptico

Sistema Operativo

Windows 7 Ultimate

Windows XP SP3

Windows 7 Ultimate

Windows XP SP3

Internet

Internet

Internet

Navegador Web Explorer/Firefox Internet Explorer/Opera Explorer/Firefox Explorer/Firefox
Impresor HP Lasser Jet 1000

Software de Microsoft Office 2007 Microsoft Office 2007 Microsoft Office 2007 | Microsoft Office 2007
Ofimatica professional professional professional professional
Antivirus Kaspersky 7.0 Microsoft Security. AVG 9.0 AVG

3.3.1.3 Recursos de hardware necesarios para los clientes.

El acceso que tendran los usuarios sera limitado, segun las politicas que posteriormente se

identificaran en la etapa de levantamiento de requerimientos.

A continuacion en la tabla 3.7 se presenta el detalle de los requerimientos minimos para que los
usuarios puedan trabajar exitosamente con el sistema informatico.

Tabla 3.7. Caracteristicas minimas de los equipos de los usuarios.

Caracteristicas

Requisitos minimos

Velocidad de procesador 800 MHz
Cantidad de memoria RAM 512 MB
Disco duro 20 GB

Adaptador de red

Ethernet 10/100 Mbps

Video

Tarjeta de Video Integrado, 32 MB de RAM

Monitor

Monitor de 15” a color.

Dispositivo apuntador

Mouse serial o USB.

Sistema operativo

Windows 2000 o superior

Navegador web

Internet Explorer / Firefox/ Opera

La investigacion de las especificaciones del equipo informatico con que cuenta los empleados del
Subsistema de Presupuesto, nos ha permitido constatar que dicho equipo cumple con los
requisitos minimos para que el Sistema Informético de Control Presupuestario para la UES
funcione de manera correcta. Actualmente el Subsistema de Presupuesto cuenta con diez
computadoras con las especificaciones detalladas en la tabla 3.8.
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Tabla 3.8. Caracteristicas del equipo disponible para usuarios.

Especificaciones PC1 PC 2 PC 3 PC4-PC10

Marca y modelo Genérica Genérica Genérica Genérica

Procesador AMD Athlon 1,14 Intel Pentium Dual | Intel Pentium Dual Intel Core 2 DuoE8500
GHz E2160 1,80 GHz E2160 1,80 GHz 3,16 GHz

Memoria RAM 512 MB 512 MB 1GB 2GB

Unidad de Disco Optico | ATAPI-CD ROM CD-RW DVD RAM LG TSSCorpCDDVDWriter

Hitachi Deskstar

Disco Duro ATA 80 GB GB

ExcelStorJ8080 80

Seagate 160 GB

Western Digital 320 GB

. . RealtekRTL8168/8111 | RealtekRTL8168D /
Adaptador de Red LAN | /1A VIBTOSRIne il 1| /A Rne [l Fast | pey g Gigabit 8111D PCI-E Gigabit
Ethernet NIC Ethernet NIC
Adaptador de Red Ralink Turbo Ralink Turbo Ralink Turbo Wireless | Ralink Turbo Wireless

WLAN Wireless LAN Card | Wireless LAN Card | LAN Card LAN Card

Video ATIRADEON 7000 | ATIRADEON 7000 g‘;?;fjtgé:rﬁ”';"press NVIDIAGeForce8400GS
Monitor CRT CRT LCD SyncMaster943SNPIlus
Dispositivo apuntador Mouse USB Mouse USB Mouse USB Mouse USB

Sistema Operativo Windows XP Windows XP SP3 | Windows XP SP3 Windows XP SP3

Navegador Web Internet Explorer Internet Explorer Internet Explorer Internet Explorer
HP Lasser Jet

Impresor 1000 HP Lasser Jet 1000

Software de Ofimatica Microsoft Office Microsoft Office Microsoft Office Microsoft Office

Antivirus AVG AVG AVG AVG

3.3.1.4 Recursos de hardware necesarios para el ambiente de produccion.

El buen funcionamiento del Sistema de Control Presupuestario para la UES depende directamente
del equipo de cémputo en el que residira, teniendo en cuenta la diversidad de usuarios que
podrian acceder simultdneamente al sistema informéatico en el servidor; por lo cual a continuacion
se definen las especificaciones minimas del equipo que tiene que funcionar como servidor.

El funcionamiento del sistema actual (semi-mecanizado), genera reportes de informacién, la cual
es almacenada histéricamente en archivos electrénicos (hojas de calculo en Excel), documentos
fisicos, etc. Esta informacion debera ser almacenada digitalmente en el servidor, incluyendo

también la informacion generada por el sistema.

Actualmente no existe un equipo designado a cumplir las funciones de servidor, por lo cual se
propone en la tabla 3.9 el equipo necesario para cumplir con dicha tarea, el cual debe poseer los

requisitos minimos explicitamente expuestos.

en el Anexo 11, localizado en:
CD\Documento\Anexol11.pdf.

o=

Ver detalle de la determinacion de los requerimientos minimos y la evaluacion del servidor

Tabla 3.9. Caracteristicas minimas del servidor.

Caracteristicas

Requisitos minimos

Velocidad de procesador.

1.5 GHz

Cantidad de memoria RAM. 2 GB
Recursos de HD necesarios para datos del sistema 67 GB
Instalacion de Sistema Informatico 1GB
Recursos de HD Necesarios Totales 80 GB

Adaptador de red

Ethernet 10/100 Mbps

Video

Tarjeta de Video Integrado, 32 MB de RAM

Monitor

CRT 15” a color.

Dispositivo apuntador

Mouse Serial o USB.

Sistema operativo

Linux Debian.
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3.3.1.5 Software para el ambiente de desarrollo y produccion.

Actualmente existen diversas opciones y combinaciones de tecnologias de servidor web, Sistema
Gestor de Bases de Datos (SGBD), lenguajes de programacién web y herramienta utilitarias que
facilitan el desarrollo, mantenimiento y documentacion de los sistemas informaticos. En la tabla
3.10 se proporciona la descripcion de los temimos técnicos basicos y se muestra la disponibilidad
de estas herramientas en el mercado.

La correcta seleccion del software con el que se trabajard a lo largo del proyecto es un punto
fundamental de éxito del mismo, por lo cual se ha realizado una comparacion sustancial de las
caracteristicas y criterios principales con que debe contar el software requerido. La evaluacion
realizada es de acuerdo a los conocimientos e investigaciones de las tecnologias comparadas.

Ver detalle de las evaluaciones técnicas realizadas a las diferentes herramientas en el
@ Anexo 12, localizado en:
CD\Documento\Anexo12.pdf.
Tabla 3.10. Tecnologia de software disponible para el desarrollo del proyecto.’
Nombre Herramientas Descripcion
Servidor Web | v* IS (Internet | Un servidor web es un programa que se ejecuta continuamente en
Information un computador, manteniéndose a la espera de peticiones de
Services) ejecucion que le hard un cliente o un usuario de internet. El se
v' Apache encarga de contestar a estas peticiones de forma adecuada,
Web Server | entregando como resultado una pagina web, textos complejos con
v' Apache enlaces, figuras, formularios, botones y objetos incrustados como
Tomcat animaciones o reproductores de musica, informacion de todo tipo de
v' Sun Java acuerdo a los comandos solicitados, usando el protocolo HTTP o el
System Web | protocolo HTTPS (la version cifrada y autenticada). El servicio web
Server es ofrecido por el modelo de capas de red TCP/IP al usuario,
v" Cherokee utilizando normalmente el puerto de red 80 para HTTP y el 443 para
v Monkey http | HTTPS.
SGBD v MySQL El Sistema Gestor de Bases de Datos es un tipo de software
v' Postgres especifico, dedicado a servir de interfaz entre la Base de Datos y las
v' Apache aplicaciones que se sirven de los datos de esta. Este permite
Derby diversos niveles de abstraccién de datos a los diferentes niveles de
v' Oracle usuario, independencia, consistencia de datos, seguridad de la
v' Microsoft informacién (mediante la encriptacion de datos) y diversos niveles de
SQL Server | accesos Yy privilegios. Permite el respaldo y restauracién de
v'  Sybase informacién de una manera segura, y soportar la programacién
v' Microsoft interna de la base de datos permitiendo la creacién de
Access procedimientos almacenados, triggers, funciones, restricciones de
dominios y otros tipos de estructuras que faciliten el mantenimiento y
produccion de los datos.
Lenguaje de v' PHP Es un sistema de escritura para la descripcion precisa de algoritmos
Programacion | v ASP, o programas informaticos, el cual se utiliza generalmente para crear
ASP.NET software con diversas finalidades. El lenguaje requerido es el que
v JSP, JAVA cuente con una soélida y abundante documentacion, incluyendo
v' Python soporte asistido, que respete los estandares de desarrollo vigentes
v Ruby en la industria y sea compatible con las caracteristicas del SGBD,
v C++ que potencien la calidad del software, seguridad de los datos y la
funcionabilidad de la aplicacion.

Como resultado del estudio realizado podemos observar en la tabla 3.11, la herramientas de
software para desarrollar el proyecto.

7 . - .
Conceptos extraidos de la siguiente referencia.

Escuela Superior Politécnica de Chimborazo; “Implementacion de servicios web, mail, ftp, proxy, dns y dhcp”; (documento web), 2009.
<http://dspace.espoch.edu.ec/bitstream/123456789/169/1/38T00160.pdf>; 15/05/2010.
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Tabla 3.11. Herramientas de software seleccionadas para desarrollar el proyecto.

Lenguaje de programacién PHP

Sistema Gestor de Bases de Datos (SGBD) Postgres
Herramienta de programacion Eclipse
Servidor Web Apache Tomcat
Sistema Operativo del Servidor Linux Debian
Herramienta para el respaldo de datos Areca Backup

3.3.1.6 Conclusién de factibilidad técnica.

Sustentado por las secciones anteriores y tomando en cuenta los requerimientos minimos que se
necesitan tanto de recurso humano, infraestructura tecnoldgica (hardware y software) para el
desarrollo y la puesta en produccion del Sistema Informético de Control Presupuestario para la
UES. Se concluye que técnicamente es factible el desarrollo y puesta en marcha del sistema
informético en cuestion, ya que se cuenta con los recursos antes mencionados, los cuales estan
disponibles en el entorno de trabajo y en el mercado local. Todos estos recursos cumplen
satisfactoriamente los requisitos minimos para su utilizacion en el desarrollo del Sistema
Informético de Control Presupuestario para la UES.

3.3.2 Factibilidad Econdmica.

La factibilidad econdémica se determina partiendo de dos puntos. Por un lado se analizan los
beneficios de tener un Sistema Informético de Control Presupuestario para la Universidad de El
Salvador y por otro lado también se analizan los costos de desarrollar, implementar y mantener el
sistema informatico en cuestion. Y una vez se tienen establecidos tanto los beneficios como los
costos se concluye si econdmicamente es conveniente desarrollar el sistema informético
mencionado.

3.3.2.1 Costos para desarrollar, implementar y mantener el sistema informético.

A continuacién se muestran en la tabla 3.12 el monto total de los recursos a utilizar para el
desarrollo del proyecto.

El 10% de los imprevistos® se estima en base a factores ponderables, los cuales son factores
propios del medioambiente en que se desarrolla el proyecto que pueden o no ocurrir, en este
apartado se ha tomado en cuenta que los requerimientos en esta etapa no estan bien definidos.

Tabla 3.12. Costos totales de desarrollo del proyecto.
Recursos Total ($)
Humano 11,727.08
Hardware 824.53
Software 0.00
Consumible 546.80
Operacion en Transporte 280.00
Operacion en Servicios Basicos 910.00
Implementacion 2,097.54
Mantenimiento 6,348.00
Subtotal del costo de desarrollo ($) 22,733.95
Imprevistos (10% del Subtotal) 2,273.40
Costo total de desarrollo (3$): 25,007.35

Para mayor informacion de como se determinaron los costos consultar el Anexo 13,
@ localizado en:

CD\Documento\Anexo13.pdf.

8EI 10% de por imprevistos fue consultado y extraido de la fuente bibliogréafica siguiente:

Carlos Ernesto Garcia; Gerencia Informatica; Informatik S.A. de C.V. 6° edicién, San Salvador, 2009.
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Como se puede apreciar en la tabla 3.12 el costo total de desarrollo del proyecto asciende a
$25,007.35 donde se incluye un 10% para los imprevistos, los cuales seran utilizados en el caso de
gue surja algo fuera de lo planificado.

3.3.2.2 Beneficios tangibles del desarrollo del sistema informatico.

Al implementar el sistema informético la instituciébn se verd beneficiada, especialmente los
empleados que estaran operando el sistema informético (analistas presupuestarios), en el sentido
gue algunos de los procesos de control presupuestario los realizaran mas répido, ahorrandose
tiempo en el procesamiento de la informacion y dispondran asi de mayor tiempo para el andlisis
de datos. De manera directa también se beneficiaran los empleados de las 26 lineas de trabajo
gue interactian con el Subsistema de Presupuesto, en el sentido que a ellos se les darad una
respuesta mas rapida a sus solicitudes.

En la tabla 3.13 podemos ver con exactitud a cuanto asciende el monto de los beneficios, tanto
institucionales como directos.

Tabla 3.13. Beneficios de desarrollar el sistema informético.

Tipo de Beneficio Cantidad d~e Valor estimado por Total[$]
personas/afio persona [$]
Beneficio Institucional 10 $ 1,938.60 $ 19,386.00
Beneficiarios directos 78 $ 27.74 $ 2,163.72
Total ($): $ 21,549.72

Para mayor informacién de como se calculé el beneficio institucional y el beneficio directo
consultar el Anexo 14, localizado en:

CD\Documento\Anexo14.pdf.

En la tabla 3.14 se ilustra la comparacién de los costos y beneficios para un periodo de tres afios
por el método del valor presente utilizando una tasa de inflaciéon del 5.7%.

Tabla 3.14. Valor presente de los costos y beneficios.
Valor presente de los costos Valor presente del beneficio

$ 42,060.55 $57,891.10

Para mayor informacién de cémo se calculd el valor presente de los costos y beneficios
consultar el Anexo 15, localizado en:

CD\Documento\Anexo15.pdf.

3.3.2.3 Beneficios intangibles del desarrollo del sistema informatico.

Debido a la naturaleza y a las caracteristicas del sistema informético en cuestion, existen
beneficios intangibles que no se pueden cuantificar, pero que representan una ganancia
significativa para todo el Subsistema de Presupuesto.

- Mejora en la calidad de vida de los empleados del Subsistema de Presupuesto al reducir el
estrés producido por la saturacion de trabajo.

- La satisfaccion de los usuarios por contar con una herramienta que facilite la accesibilidad a la
informacion, sin tener que transportarse a las instalaciones del Subsistema de Presupuesto.

- El empleado mejora su ambiente de trabajo al tener herramientas para desarrollar sus labores
diarias en su puesto de trabajo.

- Los analistas presupuestarios dejaran de invertir tanto tiempo en procedimientos de célculos y
volveran a su verdadera razon de ser (el andlisis de la informacion presupuestaria).

- Apoyo a los tomadores de decisiones a través de reportes consolidados y comparativos, lo
cual contribuira a que ellos puedan basar sus analisis y decisiones en informacion concreta,
proporcionada oportunamente.
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Lograr atender un mayor numero de solicitudes de las lineas de trabajo, si es que las hay.
Estandarizacion en la realizacion de los procesos y en los formatos de los informes.
3.3.2.4 Conclusién de la Factibilidad Econémica.

En conclusion se determina que el proyecto es econdmicamente factible, sustentado en el andlisis
tanto de los costos de desarrollo, implementacién y mantenimiento del Sistema Informatico de
Control Presupuestario de la UES, asi como en el de los beneficios que se tendran con la
implementacién del mismo. Como se aprecia en los apartados anteriores, especificamente en el
valor presente de los costos y beneficios, el Subsistema de Presupuesto tendrd beneficios
economicos a partir del segundo afio de operaciéon del sistema informatico, hasta el final de su
vida util de tres afios. Es de resaltar que se tienen también los beneficios intangibles, que en gran
medida son el elemento m&s importante de ganancia, ya que este logrard mejorar la calidad de
vida de los empleados del Subsistema de Presupuesto y la satisfaccion de los usuarios.

3.3.3 Factibilidad Operativa.

La factibilidad operativa se centra en determinar si la operacién y el uso del sistema informético
gue se quiere desarrollar estan garantizados. Basicamente se centra en saber si sera usado el
sistema informético una vez desarrollado e instalado.

El estudio de esta factibilidad permite predecir si se pondra en marcha el sistema informatico
propuesto, aprovechando los beneficios que ofrece a todos los involucrados, ya sean los que
interactian en forma directa con este, como también aquellos que recibiran informacion producida
por el mismo y ademas se toma en cuenta el grado de aceptacion o resistencia al cambio
percibido, segun sea lo expresado por los usuarios y el personal que estara involucrado con el
sistema informético propuesto.

Es por ello que para determinar la factibilidad operativa del Sistema Informético de Control
Presupuestario para la Universidad de El Salvador, se toman en cuenta aspectos relevantes sobre
la aceptacion de usuarios del sistema, disponibilidad de equipo, y otras que se describen a
continuacion.

3.3.3.1 Andlisis de la aceptacién por parte de los usuarios y su resistencia al cambio.

Para obtener resultados confiables de la aceptacion por parte de los usuarios y su resistencia al
cambio, la investigacion esta basada en la metodologia de andlisis y tabulacién de la informacion,
la cal se lleva a cabo gracias al apoyo en herramientas de recoleccion de datos, tales como la
observacion directa, entrevistas y encuestas.

De esta forma la aceptacion de los usuarios se determina de acuerdo a los resultados obtenidos a
través de los instrumentos técnicos, tales como encuestas y entrevistas, los cuales han sido
llenados y desarrollados por todo el personal del Subsistema de Presupuestos y por una muestra
del personal responsable de las lineas de trabajo. Con respecto a esto se evidencia el grado
interés y necesidad por parte de los usuarios, en que se lleve a cabo el desarrollo del sistema
informatico.

Para mayor informacién ver los instrumentos técnicos para recoleccién de la informacién

(encuestas y entrevistas) en el Anexo 8 y en el Anexo 9 ver la tabulacién y el analisis de
los resultados, los cuales estan localizados en:

CD\Documento\Anexo8.pdf.
CD\Documento\Anexo9.pdf.

En los anexos mencionados anteriormente se muestra la tabulacion y el analisis de las preguntas
realizadas a los usuarios del Subsistema de Presupuestos (los responsables de las lineas de
trabajo de la UES y todos los empleados del Subsistema de Presupuesto), los cuales son
potenciales usuarios del sistema informatico en cuestion.

Con respecto a la aceptacion de los usuarios involucrados con el proceso control presupuestario
se concluye que el desarrollo del Sistema Informéatico de Control Presupuestario para la
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Universidad de El Salvador, tiene una aceptacion del 90% de la cantidad total de encuestados. Y
una resistencia al cambio del 20% de los usuarios entrevistados. Mostrando una aceptacion del
100% por parte de los usuarios directos del control presupuestario (personal del Subsistema de
Presupuesto y Jefe de la UFI) y un 80% de aceptacion por parte de los usuarios indirectos
(responsables encargados de las lineas de trabajo). Informacién que se puede visualizar de forma
resumida en la figura 3.2.

Figura 3.2. Andlisis estadistico de la aceptacion y resistencia al cambio por parte de los usuarios.

Entidades Unidad Lineas de Gréfico estadistico de la aceptacién por parte de los
Financiera Trabajo usuarios y su resistencia al cambio
Cantidad Institucional | (responsables)
de Personas .
100% 9
Encuestadas 11 20
50%
0,
Muestran
aceptacion 1 16
0%
Miembros de la UFI Miembros
responsables de las
lineas de trabajo.
Muestra ]
reSISt.enCIa al 0 4 M Aceptacion Resistencia al Cambio
cambio

3.3.3.2 Recurso humano y equipo necesario.

Para el manejo del sistema informéatico planteado se considera que el recurso humano requerido,
debera contar con conocimientosen el uso de aplicaciones informaticas generales.

Por consiguiente se realiza por medio de la observacion directa la recoleccién de informacion que
nos lleva a concluir que todos los empleados del Subsistema de Presupuesto cuentan con la
experiencia en el manejo de herramientas informaticas tales como las hojas de céalculo de Excel,
procesadores de texto, conocimientos en el sistema de planillas de la UES, entre otras
herramientas utilitarias, asi como también conocimientos del sistema operativo Windows y poseen
ademas los conocimientos basicos del equipo de computacion.

Ademas de la observacion directa se realizan encuestas en donde si indaga sobre el conocimiento
por parte de los diferentes usuarios, en a raiz del analisis de la informacién se determina que un
100% de los usuarios del Subsistema de Presupuestos poseen los conocimientos en el uso de
aplicaciones informaticas y en cuanto a los usuarios responsables de las lineas de trabajo solo un
90% lo poseen.

Para mayor informacion ver la tabulacion y el andlisis de los resultados de los
instrumentos técnicos para recoleccion de la informacion en el Anexo 9, localizado en:

CD\Documento\Anexo9.pdf.

En cuanto al equipo necesario para poner en marcha el sistema informatico planteado se ha
determinado en la factibilidad técnica que todos poseen su propio equipo y que este es el
adecuado para el buen funcionamiento del sistema informatico y en cuanto al equipo servidor que
se necesita, se ha determinado que se encuentra disponible en el mercado y que el precio es
accesible.
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3.3.3.3 Andlisis de factibilidad operativa por la metodologia PIECES.

Ademés del andlisis realizado anteriormente sobre los datos obtenidos en la tabulacion de datos,
se hara uso de la metodologia “PIECES” para demostrar que el proyecto propuesto es
operativamente factible. La metodologia PIECES es una herramienta de toma de decisiones que
se aplica especificamente al andlisis de sistemas informaticos, esta metodologia se aplicé a este
proyecto para determinar la factibilidad operativa dentro del Subsistema de Presupuestos.

La metodologia de analisis PIECES, sugiere realizarse preguntas encaminadas a descubrir si los
usuarios del sistema informatico lo utilizardn como se ha planeado.

Para mayor informacién consulte el Anexo 16 donde se detalla cémo aplicar la

metodologia y el Anexo 17 donde se realiza el andlisis PIECES, los cuales estan
localizados en:
CD\Documento\Anexo16.pdf.

CD\Documento\Anexol17.pdf.

3.3.3.4 Conclusion de la Factibilidad Operativa.

Con los parametros anteriormente identificados, es posible afirmar que el proyecto a realizar es
operativamente factible, ya que se posee un nivel de aceptacién alto por parte de los usuarios,
donde la resistencia al cambio no muestra una limitante para la puesta en marcha del sistema
informatico, ya que esta solo es de parte de los potenciales usuarios dentro de las lineas de
trabajo. Ademas se cuenta tanto con el recurso humano y equipo necesario para que el sistema
informatico pueda operar satisfactoriamente.

3.3.4 Conclusién de las factibilidades.

Con los insumos obtenidos tanto en la factibilidad técnica, econémica y operativa se concluye que
el proyecto es factible, basado en la disponibilidad de los recursos necesarios tanto humano como
de hardware y software, en la disponibilidad econémica para adquirir algan recurso con el que
actualmente no se cuenta (la mayoria del recurso esta disponible) y en la capacidad del personal
para adaptarse al cambio y poder operar el nuevo sistema informéatico.

3.4 Resultados Esperados.

Al concluir este proyecto se obtendra un Sistema Informético de Control Presupuestario para la
Universidad de El Salvador con el cual se obtendran los resultados siguientes:

- Automatizacién de los procesos de gestidn presupuestaria que realizan los analistas del
Subsistema de Presupuesto.

- Una herramienta informatica que permita registrar, centralizar los datos y consultar la
informacion del Subsistema de Presupuesto, por medio de la intranet de la UES.

- Un registro de actualizado de los instrumentos técnicos de ejecucién presupuestaria.

- Eliminaciébn de errores, mecanizacion y aceleracion de los procesos de ejecucion
presupuestaria.

- Informacion exacta sobre la disponibilidad financiera y presupuestaria de cada linea de trabajo.
- Generacién oportuna de reportes consolidados que daran apoyo a la toma de decisiones.

- Disminucion promedio en tiempo del 57.18% en los procedimientos de la gestion
presupuestaria del Subsistema de Presupuesto.

- Acceso en linea de los usuarios del Subsistema de Presupuesto para gestionar y consultar
procesos.

- Reduccién del tiempo de espera para disponer de los datos que se requiere para el analisis e
intercambio de la informacion de las diferentes partes que lo soliciten.
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Proteccién de la informacion por medio de copias de seguridad, evitando la pérdida total de la
informacion ante cualquier fallo que exista tanto de hardware, software o errores humanos.

Mejorar el ambiente de trabajo del personal del Subsistema de Presupuesto y la relacién de
estos con sus usuarios.

Lograr atender un mayor niumero de solicitudes de las lineas de trabajo, si es que las hay.

Estandarizacion en la realizacion de los procesos y en los formatos de los informes.

3.5 Metodologia.

3.5.1 Ciclo de Vida para el desarrollo del Sistema Informético®.

El desarrollo del Sistema Informéatico de Control Presupuestario para la Universidad de El
Salvador se divide en las seis etapas que se presentan a continuacion, las cuales estan definidas
de acuerdo al ciclo de vida en cascada.

Estepas del Ciclo de Vida en Cascada:

Anteproyecto. Es la forma preliminar de un proyecto que se presenta para la revision y
autorizacion. Este proporciona al analista una primera vision de los elementos mas
importantes que debe contener el proyecto al desarrollarse. Constituye una aproximacion
desde diferentes puntos de vista para responder a las interrogantes mas comunes que puedan
surgir acerca del desarrollo del proyecto, los problemas a resolver, el plan de accién a segquir,
las metas y objetivos que se pretenden lograr, los obstaculos que surjan, quien y como lo va a
utilizar, entre otros. Durante esta fase lo méas importante es la recopilacion masiva de
informacion; y al realizar un analisis de ella, permite responder a las interrogantes que se
plantearon anteriormente.

Andlisis de Requerimientos. Esta etapa conocida también como ingenieria de requisitos
engloba las tareas relacionadas con la determinacién de necesidades que un software debe
satisfacer. El objetivo de esta es hacer que los requisitos analizados alcancen un estado
optimo de definicién antes de pasar a las siguientes etapas.

Disefo. Es la fase en donde se realizan los algoritmos necesarios para el cumplimiento de los
requerimientos del usuario, asi como también los analisis necesarios para saber que
herramientas usar en la etapa de construccion.

Construccién. La etapa de construccién del software es donde se traduce el disefio a codigo
fuente de un lenguaje de programacion especifico. Esta etapa no es la mas complicada ni la
mas trabajosa, esto esta relacionado directamente con la calidad de la etapa de andlisis y
disefio, y con el lenguaje de programacion seleccionado para realizar esta tarea.

Pruebas. Los elementos ya programados se ensamblan para componer el sistema y se
comprueba que funciona correctamente y que cumple con los requisitos, antes de ser puesto
en produccion.

Documentacion. En ésta fase se disefia y construye el plan de implementacién, los manuales
operativos, de instalacion/desinstalacion y mantenimiento. Todo con el propdsito de poner en
marcha el sistema informatico, realizar modificaciones eventuales, correcciones necesarias,
usabilidad, mantenimiento futuro, ampliaciones del sistema y soporte para los usuarios y
futuros programadores, disefiadores, etc.

3.5.2 Metodologias para la investigaciéon y recoleccion de datos.

La metodologia para la investigacién y recoleccion de datos, dispone de un grupo de técnicas y
herramientas que permiten recopilar toda la informacion necesaria, con el fin de conocer

9 . - .
Conceptos extraidos de la siguiente referencia.

Wikipedia; “Desarrollo en Cascada”; (documento web), 2010. <http://es.wikipedia.org/wiki/Desarrollo_en_cascada>; 19/05/2010
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completamente el contexto en el que se desarrolla el sistema informético, estas herramientas son
validas para todas las fases del ciclo de vida del proyecto, cuando sean necesarias.

El uso de internet y los medios impresos como medio de consulta se generalizan para todas las
fases del desarrollo del proyecto, mientras que otras técnicas como las entrevistas y observacion
directa serdn muy Utiles para de determinar los diferentes requerimientos del sistema informéatico y
la retroalimentacion que se pueda realizar durante el desarrollo de las etapas.

La recoleccion de la informacién se obtendra por medio de:

- Entrevistas. Las entrevistas permiten al investigador obtener informacion de primera mano,
las cuales pueden llevarse a cabo por diversos medios: personalmente, via telefonica, por
correo o en sesiones grupales. Por consiguiente se realizan entrevistas con guias previamente
elaboradas para conocer cdmo se realizan los procesos y saber las inquietudes, problemas,
opiniones, posturas y otros elementos que contribuyan al analisis de la situacion actual y al
levantamiento de requerimientos.

- Grabaciones de audio. Las grabaciones se realizan en las entrevistar y se utilizan como un
soporte extra para analizar posteriormente cualquier elemento que no se haya tomado nota en

papel.

- Investigacion Bibliografica. Esta técnica es utilizada para la recoleccion de datos
secundarios. Se refiere a la recopilacion de informacion proveniente de libros, guiones,
revistas contables, manuales, reglamentos y leyes.

- Observaciéon Directa. Se emplea para observar todos los procesos relacionados al control
presupuestario y para recopilar informacion referente a como se tramita el desarrollo
presupuestario en las demas facultades.

- Revisién de documentos. Se utiliza con la finalidad de revisar todo tipo de informaciéon que
ayude a comprender la forma en que se llevan a cabo el desarrollo presupuestario dentro de
las instalaciones de la Universidad de El Salvador.

- Encuestas. Se disefian encuestas conteniendo Unicamente preguntas cerradas, una de ellas
esta dirigida al personal del Subsistema de Presupuestos de la UES y otra a los usuarios del
mismo. Ambas encuestas se disefian en base a un modelo estadistico que se ha seleccionado
tomando en cuenta las caracteristicas de los encuestados y la informacion que se quiere
conocer de parte de estos.

3.5.3 Metodologia para el analisis de la informacién.

En la fase de anteproyecto el analisis de la informacion recopilada es de suma importancia porque
con este andlisis se determinan partes medulares del anteproyecto como son la determinacion de
la situacién actual, planteamiento del problema y la determinacion de factibilidades, que aporta
beneficios sustanciales a los analistas del proyecto, ya que en ese momento se requiere conocer
todos los detalles, conceptos, caracteristicas y en general el contexto global. En las siguientes
fases del desarrollo del proyecto esta informacion recopilada y analizada se valida y retroalimenta.
Las siguientes técnicas se utilizan para el analisis de la informacion recopilada.

- Lacajanegra. Es una técnica utilizada para representar dos estados de un sistema, el estado
inicial o actual (estado A) donde se consideran las entradas comiunmente como problemas, a
una caja que es “negra” porque no se sabe que ocurre dentro, la caja realiza transformaciones
a las entradas y produce las salidas(o estado B), que es la solucién al problema en la entrada.
En este proyecto esta técnica se emplea durante la fase del anteproyecto para definir la
situacion problemética actual del Subsistema de Presupuesto. Las entradas o estado A seran
los problemas puntuales que actualmente enfrenta dicho subsistema y las salidas o estado B,
presentan las soluciones a los problemas, la caja negra representa el sistema informatico a
desarrollar.
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Enfoque de sistemas. Es un esquema metodoldgico que sirve como guia para la solucion de
problemas, en especial hacia aquellos que surgen en la direccibn o administraciéon de un
sistema, al existir una discrepancia entre lo que se tiene y lo que se desea, su problemética,
sus componentes y su solucion. El enfoque de sistemas son las actividades que determinan un
objetivo general y la justificacion de cada uno de los subsistemas, las medidas de actuacion y
estandares en términos del objetivo general, el conjunto completo de subsistemas y sus planes
para un problema especifico.

Andlisis cualitativo. El analisis cualitativo a diferencia del cuantitativo, tiene por objeto
describir los datos desde la perspectiva de sus cualidades y caracteristicas. Es una
descripcidon mas amplia y no involucra tratamientos matematicos. La técnica PIECES, se utiliza
para la determinacion de la factibilidad operativa (fase de anteproyecto) es un ejemplo de la
aplicacion de este tipo de analisis.

Para mayor informacion sobre la metodologia PIECES ver el Anexo 16, localizado en:
CD\Documento\Anexo16.pdf.

Este andlisis se puede combinar con valoraciones numéricas a manera de ponderaciones para
crear tablas de evaluacién, tal como se utiliza para la evaluacién de alternativas tecnoldgicas
en la factibilidad técnica.

Andlisis cuantitativo. Es una forma de analizar los datos numéricos que son resultado de
encuestas, o datos que son el resultado de evaluaciones/proyecciones, los datos se someten a
tratamientos matematicos para obtener promedios, sumas y otros, que luego pueden ser
representados en tablas o gréaficos.

En la fase de anteproyecto se hace uso también del analisis cuantitativo de datos al tabular el
resultado de la administracién de encuestas a los usuarios del Subsistema de Presupuesto,
para obtener la factibilidad operativa del proyecto.

Gréficos. Es la representacion visual de la variacion de los datos que caracteriza un fenébmeno
y permite establecer la funcibn matematica mas representativa del conjunto de puntos
disponibles.

Matriz FODA. Se representa a través de una matriz de doble entrada, llamada matriz FODA,
en la que el nivel horizontal se analizan los factores positivos y los negativos. En la lectura
vertical se analizan los factores internos y por tanto controlables del programa o proyecto y los
factores externos, considerados no controlables.

Las Fortalezas son todos aquellos elementos internos y positivos que diferencian al programa
0 proyecto de otros de igual clase.

Las Oportunidades son aquellas situaciones externas, positivas, que se generan en el entorno
y que una vez identificadas pueden ser aprovechadas.

Las Debilidades son problemas internos, que una vez identificados y desarrollando una
adecuada estrategia, pueden y deben eliminarse.

Las Amenazas son situaciones negativas, externas al programa o proyecto, que pueden
atentar contra éste, por lo que llegado al caso, puede ser necesario disefiar una estrategia
adecuada para poder sortearla.

Diagrama causa y efecto: El diagrama de Ishikawa, también llamado diagrama de causa-
efecto, es una de las diversas herramientas surgidas a lo largo del siglo XX en ambitos de la
industria y posteriormente en el de los servicios, para facilitar el andlisis de problemas y sus
soluciones en esferas como lo son; calidad de los procesos, los productos y servicios. Se trata
de un diagrama que por su estructura ha venido a llamarse también: diagrama de espina de
pescado, que consiste en una representacion grafica sencilla en la que puede verse de
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manera relacional una especie de espina central, que es una linea en el plano horizontal,
representando el problema a analizar, que se escribe a su derecha.

Lluvia de ideas. También denominada tormenta de ideas (brainstorming), es una herramienta
de trabajo grupal que facilita el surgimiento de nuevas ideas sobre un tema o problema
determinado. La lluvia de ideas es una técnica de grupo para generar ideas originales en un
ambiente relajado.

Mapa conceptual™. Es una estrategia dentro del constructivismo que produce aprendizajes
significativos al relacionar los conceptos. Se caracteriza por su simplificacion, jerarquizacion e
impacto visual.

3.5.4 Anélisis de requerimientos.

Una de las etapas mas importantes del ciclo de vida seleccionado porque de este andlisis
depende el éxito de las siguientes etapas. En esta etapa se logra claridad sobre lo que desea el
usuario y la forma en la cual se le va a presentar la solucion que estd buscando. A continuacién se
presenta la estrategia a seguir para realizar el levantamiento de requerimientos.

Andlisis orientado a objetos. Se va utlizar UML para realizar el andlisis de los
procedimientos mediante la utilizacion del software StarUML con el cual se pueden diagramar
el andlisis orientado a objetos.

Ademas de ello se utilizara la metodologia descrita para la recoleccién de datos en el apartado
anterior.

3.5.5 Metodologia para el disefio.

En esta seccién se aborda la estrategia metodologica para realizar el disefio del Sistema
Informético de Control Presupuestario para la UES.

Estandares de disefio UML. Son ciertas pautas que se definen para conseguir uniformidad
en el desarrollo del software, y la vez conseguir que el disefio sea compatible con las
tecnologias existentes en el mercado. Estos son respetados durante toda la etapa del disefio
del sistema. Para conseguir dicha uniformidad se trabajara con UML (Lenguaje de Modelado
Unificado). Este lenguaje de modelado permite construir un disefio orientado a objetos.

Disefio de interfaces. Uno de los puntos claves del éxito de un sistema informatico esta dado
por la forma en que la informacién es presentada a los visitantes. El disefio de interfaces es el
gue permite al usuario una comunicacion eficaz con el software, en este se pretende que los
objetos sean mas atractivos y ademas, que la interaccion con el usuario sea lo mas amigable
posible; es por ello que se utiliza el estdndar HCI (Human Computer Interface) para disefiar las
interfaces, este estandar establece ente otras cosas el flujo de trabajo de arriba-abajo y de
izquierda-derecha y se centra en facilitar al humano la interaccion con la maquina. Para
construir las interfaces del sistema informatico utilizando el paradigma HCI, se debe seguir el
proceso de cinco pasos los cuales son: investigacion, conceptualizacion de la interfaz, disefio
gréafico de la interfaz, prueba de usabilidad e implementacion.

Modelo relacional. El modelo relacional esta basado en la teoria de conjuntos, describe los
datos de una base de datos en términos de entidades o tablas que se relacionan entre si. El
modelado de bases de datos con el lenguaje estandar SQL, trata cada entidad como “algo”
independiente en el mundo real que puede diferenciarse univocamente, lo que hace al modelo
facil de utilizar con el paradigma de programacion Orientado a Objetos, del que se habla en la
siguiente seccion. Este diagrama es un lenguaje grafico para describir conceptos, es la
herramienta que nos servird para el modelado de datos de un sistema de informacién

10 . - .
Conceptos extraidos de la siguiente referencia.

Wikipedia; “Mapa Conceptual’; (documento web), 2010. <http://es.wikipedia.org/wiki/Mapa_conceptual >; 19/05/2010
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(modelado de la base de datos). Estos modelos expresan entidades relevantes, sus
interrelaciones y propiedades.

3.5.6 Metodologia para la programacion.

Al seleccionar la metodologia de la programacién se tiene que tomar en cuenta el modelo de ciclo
de vida que se ha seleccionado para asegurarse que estas técnicas sean compatibles. Aunque
estos no son interdependientes, los ciclos de vida trabajan mejor de acuerdo a las caracteristicas
bajo las que fueron creados.

La metodologia de la programacién orientada a objetos.

Existen muchas razones para elegir la programacion orientada a objetos en lugar de otras
metodologias, cuando se trata de desarrollar sistemas informaticos que operaran en ambiente
web, a continuacion se presentan algunas ventajas:

- El cddigo producido se puede reutilizar.

- La filosofia obliga a crear los componentes con una similitud y funcionalidad casi uno a uno
con los objetos del mundo real mejorando la comprensién por parte de los analistas.

- Beneficia la creacion de software visual o controlado por eventos.
- Favorece el trabajo en equipo.
- Facilita el mantenimiento del software.

- Agiliza el desarrollo del software, debido a que es un paradigma ampliamente aceptado,
muchas herramientas de desarrollo rapido y lenguajes de cuarta generacion se basan en la
programacion orientada a objetos.

- Produce software de gran calidad y estabilidad.
3.5.7 Metodologia para las pruebas.

- Las pruebas de integracion. Estan orientadas principalmente a validar el cumplimiento de los
estandares de presentacién y demas caracteristicas visuales de la aplicacién como la salida
de los reportes.

- Las pruebas de sistema. Incluye muchos subtipos de prueba como son la funcionalidad,
usabilidad, seguridad, confiabilidad y disponibilidad, capacidad, funcionamiento, recuperacion
y portabilidad.

- Pruebas de validacion y verificaciéon con usuarios de negocios. Se validan las diferentes
entradas de los datos de acuerdo a los tipos de datos requeridos, después se verifica que el
sistema Unicamente permita estos tipos de datos, lo cual implica intentar introducir datos
invalidos o incorrectos al sistema para verificar que este no permite la insercion de los mismos.

- Las pruebas de aceptacidon. Se realizan con los clientes y son ellos quienes definen la
aceptacion del sistema informatico.

3.5.8 Metodologia para la documentacion.

La fase de documentacion es una de las fases importantes en el desarrollo del sistema
informatico, ya que proporciona una guia para poner en préctica las actividades, estos
documentos se realizan de la manera més clara posible y con mucha ilustracion para que el lector
no pierda el interés y pueda sacarles provecho. Los documentos que resultan de esta fase son los
siguientes:

- Manual de usuario.

- Manual de instalacién/desinstalacion.
- Manual técnico.

- Plan de implementacion.
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3.6 Cronograma de Actividades.

Tabla 3.15. Cronograma de Actividades.

Ma. |Mombre de tarea | Duracidn ‘ Comienzo Fin Fredecesaras
1 [E Anteproyecto 35 dias Tun 120410 vie 280510
114 Investigacion de antecedentes. 3 dias lun 1904410 mié 210410
1 1z Recoleccion de |a informacion necesaria para el dizefio de la solucion. Idias jue 22/04M0 =ah 240440 2
1 1.3 Realizar entrevistas a personal del subsistermna de presupuesto. 2 dias lun 26/04/40 mar 271040 3
| 1.4 Realizacion del estudio de factibiidades. 3dias mié 28,0440 vie 30004710 4
1 1.5 Realizar ertrevistas v encuestas a personal del subsistema de presupuesto. 4 dias =ab 010510 mig 050510 5
1 1.6 Elaborar documento de anteprovecto, 9 dias jue OBOSHD =ab 150540 &
1 1.7 Ertrega de documento de anteproyecto. 1 dia lun 170540 lur 1 70sM0 T
1 13 Preparacion para la defensa. 3 dias mar 181510 jue 20/05M0 |8
1 18 Defensa de arteprovecto. 1 dia vie 210510 vie 21/05M0 8
1110 Realizar correcciones del anteproyecto. 4 diaz =ab 2210510 mig 26/05M10 10
1 1.11 Ertrega de anteproyvecto revisado. 2 dias jue 2700510 vie 28/05M0 11
1 2 [ Analisis de requerimientos. 10 dias Tun 310510 jue 150710
241 = Ewaluacion de tecnologias para el desarrollo. 4 dias Tun 310540 jue 030610
| 211 Seleccion del servidor web. 1 dia lun 310510 Iun 310510
1212 Seleccion del sistema de gestion de bazes de datos. 1 dia mat 010610 mar 01/06M0 15
1213 Seleccion del lenguaje de programacion. 1 dia mie 020610 mig 0206M0 16
1 214 Seleccion del navegador web. 1 dia jue 0Z0EM0D jue O30EMD 1T
1 22 = Descripeion del proyecto. 5 dias vie 040610 mié 090610
[221 Perzonal involucrado. 2 dias wie 040610 =éAb 05M06M0
1 222 Lista autor-objetivos, Idias lun O706M0 mig& 09060 20
1 23 = Creacion del modelo de casos de uso. 15 dias jue 100610 sab 260610
1231 Disgramas de casos de uso. 3 dias jue 10/06M0 =ah 1210610
l232 De=zcripcion de los casos de uso. B dias lun 1406410 =ah 19M06M0 23
1 233 Disgramas de secuencia del siztema. 4 diag lun 21.08H0 jue 24/06M0 24
IFET Contratos de aperacian. 2 dias vig 2806/ 0 =éh 2606/ 0
| 2a El Creacion del modelo del dominio. 13 dias Tun 280610 Iun 120710
1 2441 Modelo del dominio del sistema. 4 dias lun 28/06M0 jue 0 OTHO
| 242 lodelo del dominio de cada caso de uso. 9 diag vig 020710 un 12070 28
1 25 Diccionario de datos de las clases conceptuales. 3 dias mar 130710 jue 15070
3 [ Diseiio 50 dias vie 16/0710 Iun 130910
34 [l Disefio de estandares de salida. & dias vie 16/0710 sab 240710
1 3141 Salidas en pantalla. 3 dias vie 1807410 lun 190710
1 312 Salidas impresas. 3 dias tmar 2000740 jue 22070 33
1 313 Zalidas en archivos. 2 diss vie 230710 =Ab 240710 34
| 32 [l Disefio de estindares de entrada. 14 dias Iun 26/0710 mié 110810
1321 Ments. 3diaz lum 2600710 mié 280710
l322 Parametros. 3 dias jue 2907 M0 =ah 3 OTH0 3T
1 33 = Disefio de la base de datos. 9 dias mar 1010810 jue 196810
1334 hodelo conceptual. 4 dias mar 10,810 =ah 140810
1 332 hdodelo fizico. 4 diag lun 160310 jue 19/08M0 41
1 3a E Disefio de procesos. 7 dias vie 20/08/10 vie 270810
1 341 “alidaciones. 4 dias vie 2000510 mar 240510
| 342 Acumulaciones. 3 diag mig 2508410 vie 270810 | 44
1 35 Disefin de seguridades v prushas. 3 dias =dh 280810 mar 31080
36 Entrega de documentos de analisis v dizefio. 1 dia mar 310310 mar 310810
IR Preparacion para la defensa del andliziz v dizefio. 1 dia =ab 040910 =ah 040840 47
38 Detenza del andlisis v disefio. 1 dia lun 06094 0 Iun OG00S0 46
Y Realizar correcciones del andlisis v dizeno. 4 dias mar 070910 =ah 1103410 49
1 310 Entrega del documento de andlizis v dizelio revisado, 1 dia lun 130940 Iun 130940 50
| 4 [ Construeeién, 53 dias mar 0710910 vie 121110
1 a1 El Codificacion de salidas. 14 dias mar 07/0%910 mié 220910
1411 Salidas en pantalla. 4 dias mar 070910 =ah 11/0910
1 41.2 Salidas impresas. 5 dias lun 130940 vie 170910 54
Ta13 Salickss en archivos. 4 dias =8k 18,0340 mmié 22/09/1 0 55
1 a2 = Codificacion de entradas. 15 dias jue 2310910 sab 091010
1424 hdeniz. 5 dias jue 230010 mar 280910
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Tabla 3.16.

Cronograma de Actividades.

Ma. |Mombre de tarea Duracidn Comienzo Fin Predecesaras
422 Pardmetros. 4 dias mié 29,0940 &b 021010 58
1 423 Captura de datos. E dias lun 04M0M0 =ah 09M10M0 59
| 43 Bl Codificar 1a base de datos. 19 dias un 111010 un 111140
T a3 Model fisico. 2 dias un 111010 mar 121010 &0
la32 Trigoers. 4 dias mie 131010 =ah 16M0M0 B2
1 433 Conzstrairt. 4 diaz lun 181010 jus 21M0M0 B3
434 Funciones. 5 diss wig 22M0M0 mié 27100 64
1 435 Procedimientos almacenados. 4 dias jue 28M0M0 un 01M1M0 BS
1 14 = Codificar procesos. 5 dias mar 02141140 sab 064110
1441 Walidacionas. 5 diaz mar 02110 =dh 061110
442 Acumulaciones. 5 dias mar 024140 =Ab 0EM1M0
1 4.5 Codificacion de seguridades v pruebas. 5 dias lun 081 1M0 vie 12M1M0
5 [ Realizar pruebas. 142 dias Tun 3140510 vie 121110
51 Pruebaz para etapa de analisis. 40 diaz lun 3105410 jue 15070
1 5.2 Prueba para etapa de dizefio. 39 diaz vie 16007H0 mar 310310 72
| 53 = Pruebas para etapa de construccion. 51 dias mié 150910 vie 1271110
1534 Pruebas de loz madulos programados individuales. =1 diaz mié 150910 vig 12M1M0
1532 Pruebas integradas. 51 diaz mi& 150910 wig 12H41HM0
1533 Pruebas de validacion v verificacion con el usuario. a1 dias mig 150910 vie 121110
| 6 [ Documentacion. 142 dias Tun 310510 vie 121110
1 E.1 Elaboracion del manual de usuario. 142 dias lun 310510 vie 12M110
| &z Elaboracidn del manual técnico. 142 disg lun 310510 wie 1211710
| &3 Elsboracidn del manual de instalacion. 5 diss lun 08110 wig 1211010
| B4 Elaboracion del manual de desinstalacion. 5 diss lun 081110 vie 1211110
1 7 El Plan de implementacion. G dias hun 154140 sab 204110
1 71 Plan de Implemertacisn. 1 dia un 151110 lur 151110
1 72 Crganigrama del equipo de trabajo 1 dia mar 164140 mar 161110 84
1 73 Recursos gue se utilizaran. 1 dia mig 171110 mig 1710 85
1 74 Plan de capacitacidn. 1 dia jue 181110 jug 181110 86
1 75 Diagrama de donde funcionara ks solucion. 1 dia wie 191110 wie 191110 &7
1 78 Flan de Trabajo. 1 dia =ab 201110 =ah 20M1H0
1 g Entrega de documenta final. 1 dia lun 221140 lun 221110
1 9| Preparacion para defensza final. 5 dias mar 231110 =ah 271140 90
| 10/ Defensa final. 1 iz lun 2811410 Iun 294110 91
1 11 Realizar correcciones del documenta final. 6 dias mar 304110 jue 030311 92
1 12 Ertrega del documenta final revizada. 1 dia wie 040311 vie 0400311 93
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Figura 3.3. Diagrama de Gantt.
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3.7 Planificacion de Recursos.

La planificacion de recursos se refiere a la delegacion de recursos de tiempo, humanos,
econdmicos y tecnoldgicos, para cada una de las tareas que se llevara a cabo a lo largo del ciclo
de vida del proyecto.

Se tendrd en cuenta que los dias habiles de trabajo seran de lunes a sabado, durante estos dias
los analistas-programadores y su coordinador trabajaran 4 horas por cada dia laboral habil, el
docente asesor y el observador laboraran en sesiones de 2 horas por dia cuando les es requerido,
teniendo al mes un acumulado de 12 horas cada uno de estos.

El costo del recurso humano se calculara de manera proporcional, prorrateando la duracion de
cada una de las etapas del ciclo de vida por el costo monetario total de dicho recurso.

El prorrateo del resto de recursos se realiza de manera proporcional, dividiendo el total del costo
calculado por recurso entre el numero total de dias de duracién del proyecto; obteniendo con esto
el costo por dia para cada uno de los recursos. Finalmente se multiplica el costo del dia por la
cantidad de dias de duracién de cada una de las etapas, obteniendo una cantidad estimada
mensual de recurso en cada una de las etapas.

Los recursos prorrateados para cada una de las etapas son los siguientes (cada uno de estos
explicado ampliamente en la factibilidad econémica): Recurso Humano, Hardware, Software,
Consumible, Operacién en Transporte, Operacion en Servicios Basicos, Implementacion,
Mantenimiento e Imprevistos (10% del Subtotal).

La férmula genérica utilizada para calcular el costo de los recursos es la siguiente:
CRE: Costo de Recurso por cada Etapa.

CTRProy: Costo total del recurso durante el proyecto.

N: NUmero total de dias que dura el proyecto.

Ne: Numero total de dias que dura la etapa.

CRE= (CTRProy /N)*Ne

3.7.1 Recursos para el Anteproyecto.

El anteproyecto tendra una duracion de 35 dias los cuales segun el cronograma de actividades
estaran comprendidos entre el 19-Abril-2010 y 28-Mayo-2010. Los costos los podemos visualizar
en la tabla 3.17.

Tabla 3.17. Costos para llevar a cabo el desarrollo del Anteproyecto.
Recursos Cantidad en $

Humano 1548.86
Hardware 108.90
Consumible 72.22
Operacion en Transporte 36.98
Operacion en Servicios Basicos 120.19
Software 0.00
Imprevistos (10% del Subtotal) 188.71
Total en $ 2075.86

3.7.2 Recurso para el Andlisis de Requerimientos.

La duracién de esta etapa es de 40 dias, los cuales segun el cronograma de actividades estan
comprendidos entre el 31-Mayo-2010 y 15-Julio-2010. Los costos los podemos visualizar en la
tabla 3.18.
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Tabla 3.18. Costos para llevar a cabo el Andlisis de Requerimientos.
Recursos Cantidad en $

Humano 1770.13
Hardware 124.46
Consumible 82.54
Operacion en Transporte 42.26
Operacion en Servicios Basicos 137.36
Software 0.00
Imprevistos (10% del Subtotal) 215.67
Total en $ 2372.42

3.7.3 Recursos para el Disefio.

Esta etapa tendra una duracion de 50 dias comprendidos entre el 16-Julio-2010 y 13-Septiembre-

2010.Los costos los podemos visualizar en la tabla 3.19.

Tabla 3.19. Costos para llevar a cabo el Disefio.
Recursos Cantidad en $

Humano 2212.66
Hardware 155.57
Consumible 103.17
Operacién en Transporte 52.83
Operacidn en Servicios Basicos 171.70
Software 0.00
Imprevistos (10% del Subtotal) 269.59
Total en $ 2965.52

3.7.4 Recursos parala Construccion.

Se tendra como fechas de inicio y fin de esta etapa el 07-Julio-2010 y 12-Noviembre-2010, la cual
tendra una duracién de 58 dias.Los costos los podemos visualizar en la tabla 3.20.

Tabla 3.20. Costos para llevar a cabo la Construccion.
Recursos Cantidad en $

Humano 2566.68
Hardware 180.46
Consumible 119.68
Operacion en Transporte 61.28
Operacion en Servicios Basicos 199.17
Software 0.00
Imprevistos (10% del Subtotal) 312.73
Total en $ 3440.00

3.7.5 Recursos para el Plan de Implementacion.

En esta etapa se busca la manera de disefiar una planificacion para poder echar a andar el

proyecto terminado Yy listo para funcionar.

La elaboracion del plan de implementacion tendra una duracion de 6 dias, iniciando el dia 15-
Noviembre-2010 y finalizando el dia 20-Noviembre-2010. Los costos los podemos visualizar en la

tabla 3.21.
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Tabla 3.21. Costos para llevar a cabo la elaboracion del Plan de Implementacion.

Recursos Cantidad en $
Humano 265.52
Hardware 18.67
Consumible 12.38
Operacién en Transporte 6.34
Operacion en Servicios Basicos 20.60
Software 0.00
Imprevistos (10% del Subtotal) 32.35
Total en $ 355.86

3.7.6 Recursos parala Finalizacion del Proyecto.

En esta etapa se realizan los Ultimos pasos para culminar el proyecto, estos se listan a
continuacion:

- Entrega de documento final.

- Preparacion para defensa final.

- Defensa final.

- Realizar correcciones del documento final.
- Entrega del documento final revisado.

Esta etapa tendra una duracién de 76 dias, la cual estara enfocada en un 90% en la correccién del
documento final. Este iniciara el 22-Noviembre-2010 y finalizara el 04-Marzo-2011. Los costos los
podemos visualizar en la tabla 3.22.

Tabla 3.22. Costos para llevar a cabo la finalizacion del proyecto.
Recursos Cantidad en $

Humano 3363.24
Hardware 236.47
Consumible 156.82
Operacion en Transporte 80.30
Operacion en Servicios Basicos 260.98
Software 0.00
Imprevistos (10% del Subtotal) 409.78
Total en $ 4507.59
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Capitulo 4. Analisis y Determinacién de Requerimientos.

El analisis y determinacion de requerimientos es una de las etapas mas importantes del ciclo de
vida en cascada para el desarrollo de proyectos, porque de ello depende en gran medida el éxito
de este.

Como primer paso el andlisis nos muestra y ayuda a comprender como se trabaja y donde es
necesario efectuar mejoras o cambios considerables.

Posteriormente se establece con detalle las capacidades requeridas para el nuevo sistema a ser
desarrollado. Capacidades que son documentadas de tal modo que se tiene una especificacion
clara sobre qué trabajar y como validar los resultados obtenidos.

Es por ello que en este apartado se presenta la descripcion de la solucion propuesta y los
requerimientos informaticos, de desarrollo y operativos del Sistema Informatico de Control
Presupuestario para la Universidad de El Salvador (el cual se identificara de aqui en adelante con
el acrénimo SIPRUES), partiendo del hecho que la determinacion de requerimientos es el conjunto
de actividades encaminadas a obtener las caracteristicas necesarias del nuevo sistema.

Dichos requerimientos se obtienen mediante la aplicacién de las técnicas para la obtencion de
datos como: entrevistas, observacion directa de procesos y encuestas realizadas a los usuarios
del Subsistema de Presupuestos, que mediante la tabulacibn de estas, permiten obtener
resultados utilizados para la determinacion de los requerimientos. Es aqui donde se logra claridad
sobre lo que desea el usuario y la forma en la cual se le va a presentar la solucién que se esta
buscando.

Al determinar los requerimientos informéticos se conocen las necesidades de informacion que
debe satisfacer y trabajar el sistema. En cuanto a los requerimientos de desarrollo permiten
determinar cudles son las herramientas tecnoldgicas de hardware y software necesarias. Y por
ultimo los requerimientos operativos comprenden, requerimientos legales, aspectos de seguridad
y control de acceso, almacenamiento de informacion, resguardo de datos, condiciones fisicas para
la operacién del sistema, caracteristicas del recurso humano y equipo informético que se debe
contar para su operacion.

Todo ello con el propésito que una vez que el sistema este desarrollado, la operatividad no se vea
afectada directamente por ninguna factor que impida el proceso normal del funcionamiento del
sistema.
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4.1 Requerimientos Informéticos.

Los requerimientos informéticos comprenden necesidades de informacién que debe satisfacer y
trabajar el sistema, especifica elementos de dato, contenido, medio, volumen, frecuencia, etc.
Dichos requerimientos se determinan a través de un analisis detallado que es obtenido mediante
técnicas ya establecidas.

4.1.1 Andlisis Orientado a Objetos.

Para el andlisis y disefio orientado a objetos se hara uso de la técnica del Lenguaje de Modelado
Unificado (UML).La Metodologia Orientada a Objetos es un enfoque por fases que sostiene que
los sistemas son desarrollados de mejor manera mediante el uso de objetos, en donde se siguen
una serie de actividades, cada una de las cuales se desarrolla de manera sistematica y es de
mucha importancia la relacion que exista entre el analista y el usuario.

4.1.1.1 Lenguaje Unificado de Modelado™(UML).

Lenguaje de Modelado Unificado (UML, por sus siglas en inglés, Unified Modeling Language) es el
lenguaje de modelado de sistemas de software mas conocido y utilizado en la actualidad; esta
respaldado por el OMG (Object Management Group). UML es un lenguaje para visualizar,
especificar, construir y documentar los artefactos de un sistema que involucra una gran cantidad
de software, desde una perspectiva Orientado a Objetos, ofrece un estandar para describir un
“plano” del sistema (modelo), incluyendo aspectos conceptuales tales como procesos de negocio
y funciones del sistema, y aspectos concretos como expresiones de lenguajes de programacion,
esquemas de bases de datos y componentes reutilizables.

Tal como su nombre lo indica, es un lenguaje de modelado y no un método o un proceso. Esta
compuesto por una notacion muy especifica y por las reglas semanticas relacionadas para la
construccion de sistemas de software. EI UML en si mismo no prescribe ni aconseja como usar
esta notacion en el proceso de desarrollo o como parte de una metodologia de disefio orientada a
objetos.

El UML soporta un conjunto rico en elementos de notacién grafica. Describe la notacion para
clases, componentes, nodos, actividades, flujos de trabajo, casos de uso, objetos, estados y co6mo
modelar la relacion entre esos elementos. También soporta la idea de extensiones personalizadas
a través de elementos estereotipados. Ademas provee beneficios significativos para los ingenieros
de software y las organizaciones al ayudarles a construir modelos rigurosos, trazables y a los que
se pueda dar mantenimiento; ademas, que soporten el ciclo de vida de desarrollo de software
completo.

Al ser un lenguaje, el UML puede usarse para describir los sistemas de informacién desarrollados
mediante el paradigma tradicional o cualquiera de las muchas versiones del paradigma orientado
a objetos, incluyendo el proceso unificado. En otras palabras, el UML es una notacion que puede
usarse con cualquier metodologia.

4.1.1.2 Diagramas del UML.

Para realizar un andlisis bien detallado UML comprende diferentes tipos de diagramas, los cuales
se utilizan dependiendo de la naturaleza del ambiente que se va a analizar, siendo los principales
a realizar, por ser representativos de cualquier sistema, los diagramas de casos de uso,
diagramas de interaccion (ya sea de secuencia o colaboracién), de forma simple para el analisis y
extendida para el disefio y el diagrama de clases como apoyo para la programacion y el disefio de
la base de datos.

En la figura 4.1 se muestran los diagramas que componen el UML en la version 1.5.

™ Universidad de El Salvador; “Unidad I. Desarrollo de Sistemas Orientado a Objetos”; (documento pdf), 2009.
<http://www.geocities.com/too115ues/>; 05/06/2010.
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Figura 4.1. Diagramas que componen

el UML™.

Diagramas UML

Clases

Diagrama de
Casos de Uso

l Diagrama de

Diagrama de
Objetos

Digramas de
Comportamiento

Diagramas de
Implementacion

Diagramas de Diagrama de Diagrama de Diagrama de Diagrama de
Interaccion Estados Actividad Componentes Despliegue
Diagrama de Diagrama de
Secuencia Colaboracién

41.1.3 Casos de Uso.

El modelo de casos de uso describe la funcionalidad propuesta del sistema a desarrollar. Un Caso
de Uso representa una unidad discreta de interaccion entre un usuario (humano o maquina) y el
sistema. Cada Caso de Uso tiene una descripcion que especifica la funcionalidad que se
incorporard al sistema propuesto. Un Caso de Uso puede “incluir” la funcionalidad de otro Caso de
Uso o puede “extender” otro Caso de Uso con su propio comportamiento. Los Casos de Uso son
parte del andlisis y de esta forma ayudan a describir lo que el sistema debe hacer, especificando
un uso del sistema y cédmo este interactia con el usuario.

Un diagrama de casos de uso es una representacion grafica de parte o el total de los actores y
casos de uso del sistema, incluyendo sus interacciones. Todo sistema tiene como minimo un
diagrama Caso de Uso Principal, que es una representacion grafica del entorno del sistema
(actores) y su funcionalidad principal (casos de uso). Asi mismo estan los casos de uso completos,
gue no es mas que la descripcion de los casos de uso en lenguaje natural.

Para este proyecto se utiliza la notaciéon que se visualiza en la tabla 4.1 para las descripciones de
los casos de uso:

Tabla 4.1. Formato para la descripciéon de los Casos de Uso.
Cédigo: | Tipo: |

Nombre del Caso de Uso:
Objetivos:

Actores:
Pre-Condiciones:
Post-Condiciones:

Paso(s) Accidn(es)

Escenario de Exito:

Escenario Alternativo:
Requisitos Especiales:

41.1.4

Diagramas del Modelo Conceptual del Dominio y Diagrama de clases.

Un Modelo Conceptual del Dominio es el conjunto de diagramas de estructura estatico con clases,
atributos y asociaciones, pero no operaciones y se utiliza en la etapa de analisis de un proyecto.
En cambio un diagrama de clases es un tipo de diagrama estatico que describe la estructura de un
sistema mostrando sus clases, atributos y las relaciones entre ellos. Los diagramas de clases son
utilizados durante el proceso de disefio de los sistemas, donde se crea el disefio conceptual de la

12_ . . . . . . . . L
El diagrama de objetos no se describe como un tipo de diagrama particular del UML. Los diagramas de secuencia, de colaboracion y
de actividad son los que en la practica modelan objetos en sus diagramas. La version mas reciente del UML es la 2.1.1.
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informacion que se manejara en el sistema, y los componentes que se encargaran del
funcionamiento y la relacién entre uno y otro, todo ello partiendo del diagrama conceptual del
dominio.

Es por ello que para el desarrollo de este proyecto se realizaran los diagramas del modelo
conceptual del dominio para el analisis y los diagramas de clases para el disefio.

4.1.1.5 Diagramas de secuencia simples y extendidos®®.

Un diagrama de secuencia muestra la interaccion de un conjunto de objetos en una aplicacién a
través del tiempo. Esta descripcion es importante porque puede dar detalle a los casos de uso,
aclarandolos al nivel de mensajes de los objetos existentes, como también muestra el uso de los
mensajes de las clases disefiadas en el contexto de una operacion. Este muestra las
interacciones entre objetos ordenadas en secuencia temporal. Estos diagramas muestran los
objetos que se encuentran en el escenario y la secuencia de mensajes intercambiados entre los
objetos para llevar a cabo la funcionalidad descrita por el escenario.

Los diagramas de secuencia simples se desarrollan para la etapa de analisis, ejemplo de ello es la
interaccion del objeto usuario (sourse) con el objeto sistema (target), en donde este Ultimo se
concibe como una caja negra, tal como se muestra en la figura 4.2.

request_aray_size

send{array_size H
_gi________(___sft___) _____

=d Messages =d Fragment -
Source Target Userinterface DataControl DataSource
' return:= messagelparametery . | ! request_array ! H

meszagelparameter)

—

messagelreturn)

L L RRRRRRE . :
E E loopn E
Figura 4.2. Ejemplo de diagrama de secuencia simple [array_size] request_itemin) :
con paso de mensajes.
.. Fendlamay jtemy

En cambio los diagramas de secuencia :
extendida se desarrollan para la etapa de | endana) ] ;
disefio en donde el objeto sistema ya no T E :
es concebido como una caja negra, sino : : :
gue esta caja es abierta para visualizar Figura 4.3. Ejemplo de diagrama de secuencia extendido.
todos los objetos que contiene, tal como se

muestra en la figura 4.3.

Los diagramas de secuencia estan compuestos por varios elementos que se describen a

continuacion:
=d Lifelines -

Self Lifeling Instance :Class

- Linea de Vida. Una linea de vida representa un
participante individual en un diagrama de
secuencia (observar figura 4.4). Una linea de
vida usualmente tiene un rectangulo que ; ,
contiene el nombre del objeto. Si el nombre es i
self entonces eso indica que la linea de vida : : !
representa el clasificador que posee el : : :
diagrama de secuencia. Algunas veces un Figura 4.4. Ejemplos de lineas de vida,

13SparxSystemsPty Ltd,; “Plataforma avanzada de modelado y disefio”; (documento web), 2007.
<http://lwww.sparxsystems.com.ar/index.html>; 20/07/2010.
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diagrama de secuencia tendra una linea de vida con un simbolo del elemento actor en la parte
superior. Este usualmente seria el caso si un diagrama de secuencia es contenido por un caso
de uso.

- Mensajes. Los mensajes se muestran como flechas. Los mensajes pueden ser completos,
perdidos o encontrados; sincronos o asincronos: llamadas o sefiales. En la figura 4.2, el primer
mensaje es un mensaje sincrono (denotado por una punta de flecha oscura), completo con un
mensaje de retorno implicito; el segundo mensaje es asincrono (denotado por una punta de
flecha en linea) y el tercero es un mensaje de retorno asincrono (denotado por una linea
punteada).

- Ocurrencia de ejecucion. Un rectdngulo fino a lo largo de la linea de vida denota la
ocurrencia de ejecucién o activacion de un foco de control. En el diagrama anterior hay tres
ocurrencias de ejecucion. El primero es el objeto origen que envia dos mensajes y recibe dos
respuestas, el segundo es el objeto destino que recibe un mensaje asincrono y retorna una
respuesta, y el tercero es el objeto destino que recibe un mensaje asincrono y retorna una
respuesta.

En este proyecto se utilizan dos tipos de diagramas de secuencia, el primero en el cual
solamente se relaciona la interaccién del actor con el sistema, es decir lo que el usuario le
solicita al sistema y el sistema responde. El otro diagrama de secuencia es el extendido el cual
muestra las relaciones entre las clases que conforman la aplicacion y el actor.

4.1.2 Casos de Uso de la Situacion Actual.

El Subsistema de Presupuesto de la Unidad Financiera Institucional forma parte de la UES, como
entidad autbnoma que actualmente realiza la funciébn administrativa financiera del presupuesto, el
cual esta constituido por el fondo general de la nacién (proporcionado por el estado) y los fondos
propios (recursos generados por la institucion). Los ingresos por fondos propios se logran por
medio de las diversas actividades propias del caracter de la UES, tales como matriculas, cuotas
mensuales, pagos varios en colecturia, proyectos, etc. Por consiguiente para administrar dichos
fondos, las tareas de elaboracion y ejecucion presupuestaria y financiera se realizan dentro del
Subsistema de Presupuesto.

La situacion actual del Subsistema de Presupuesto se esquematiza como un modelo de casos de
uso general que se muestra en la figura 4.5, a manera de dar la idea principal de cédmo se realizan
los procesos en la actualidad.

Para dicho esquema no se realizan las descripciones de cada caso de uso por que previamente
se ha realizado la descripcion de la situacién actual, por lo cual este diagrama es de caracter
general para introducirnos a la metodologia orientada a objetos, en la cual se profundizara en
descripciones detalladas para la solucion propuesta.
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Figura 4.5. Diagrama de Casos de Uso de la Situacién Actual.
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4.1.3 Casos de Uso del Sistema Informético Propuesto.

El sistema informatico a desarrollar modificara algunos de los casos de uso presentados en la
figura 4.5 de casos de uso de la situacién actual, para otorgar mayor funcionalidad y nivel de
automatizacién a los usuarios (actores). También se ha agregado un actor mas, el Administrados
del Sistema que es el actor encargado de proveer el mantenimiento del SIPRUES.

En la tabla 4.2 se muestra la lista actor objetivo y posteriormente se presenta el detalle de los
casos de uso por actor, la descripcién y los diagramas de secuencia de cada caso de uso.

Tabla 4.2. Lista Actor Objetivo del Sistema Informatico Propuesto.

Actor Objetivo

Linea de Trabajo: e Validar usuario.
e Gestionar informes.

Actor que refleja a las Oficinas - Generar informe presupuestario.
Centrales y Facultades de la - Generar informe financiero.
UES, por su autonomia en - Generar informe de transferencia.
cuestién presupuestaria, dada - Generar informe de reserva de fondos.
por la ley organica en su - Generar informe de ajustes.
articulo 10. Término utilizado - Generar informe de reprogramaciones.
dentro del subsistema de - Generar informe de ampliaciones.
presupuesto para reflejar un - Generar informe de presupuesto asignado versus el ejecutado.
capital destinado para la - Generar informe de fondos propios ingresados versus gastados.
realizacion de objetivos - Imprimir informe.
establecidos por la Ley de e Enviar solicitud.
Presupuesto General del - Solicitar ampliacion.
Estado, para la Universidad de - Solicitar reprogramacion.
El Salvador. - Solicitar transferencia.

- Solicitar ajuste.
- Consultar resolucion de solicitud.
Analista Presupuestario: e Validar usuario.
e Gestionar fondos.
- Registrar fondos propios.
- Registrar la Programacion de Ejecucion Presupuestaria (PEP).
- Reservar fondos.
- Descargar fondos.
v" Registrar bonos.
v' Registrar Comprobante de Egreso Fiscal (CEF).
v' Registrar planilla manual.
v' Registrar planilla mecanizada.
v' Registrar multas.
- Reintegrar fondos.
- Realizar transferencia.
- Realizar ajuste.
- Realizar reprogramacion.
- Realizar ampliacion.
Dictaminar resolucion de solicitud.
Gestionar informes.
- Generar informe presupuestario.
- Generar informe financiero.
- Generar informe de transferencia.
- Generar informe de reserva de fondos.
- Generar informe de ajustes.
- Generar informe de reprogramaciones.
- Generar informe de ampliaciones.
- Generar informe de presupuesto asignado versus el ejecutado.
- Generar informe de fondos propios ingresados versus gastados.
- Imprimir informe.

Actor a los Analistas
Presupuestarios del
Subsistema de Presupuesto,
tienen como tarea principal, el
mantenimiento de un control
permanente de la ejecucion
presupuestaria en las
diferentes lineas de trabajo,
las cuales son asignadas a
cada uno de ellos de acuerdo
a la complejidad que cada
linea de trabajo presentay a la
experiencia de los analistas.
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Actor Objetivo
Administrador del SIPRUES: | ¢ Validar usuario.
e Gestionar sistema.

Actor que representa al - Crear usuarios.
encargado de administrar y - Administrar usuarios.
dar mantenimiento al Sistema - Respaldar BD.
Informatico de Control - Restaurar respaldos BD.
Presupuestario para la UES. - Eliminar respaldos BD.
Tesoreria: e Validar usuario.

e Gestionar informes.
Subsistema de la Unidad - Generar informe presupuestario.
Financiera, encargado de - Generar informe financiero.
alimentar al sistema con los - Generar informe de transferencia.
fondos de ingresos por - Generar informe de reserva de fondos.
recursos propios. - Generar informe de ajustes.

- Generar informe de reprogramaciones.

- Generar informe de ampliaciones.

- Generar informe de presupuesto asignado versus el ejecutado.
- Generar informe de fondos propios ingresados versus gastados.
- Imprimir informe.

Jefe Presupuestario: e Validar usuario.
e Gestionar informes.
Actor que representa al - Generar informe presupuestario.
encargado principal del - Generar informe financiero.
Subsistema de Presupuesto, - Generar informe de transferencia.
encargado por velar el - Generar informe de reserva de fondos.
correcto funcionamiento de los - Generar informe de ajustes.
procedimientos que se - Generar informe de reprogramaciones.
realizan en dicho subsistema. - Generar informe de ampliaciones.
Posee experiencia en - Generar informe de presupuesto asignado versus el ejecutado.
formulacién, programacién y - Generar informe de fondos propios ingresados versus gastados.
ejecucion presupuestaria. - Imprimir informe.

Comité Técnico de
Formulacién Presupuestaria
(CTFP):

Actor que representa al
Comité Técnico de
Formulacién del Presupuesto,
conformado por las diferentes
entidades internas de la UES,
quienes son los encargados
de tomar las decisiones de
caracter presupuestario.

Validar usuario.

Generar informe de presupuesto asignado versus el ejecutado.
Generar informe de fondos propios ingresados versus gastados.
Imprimir informe.

Es importante aclarar que el actor llamado “Comité Técnico de Formulacién Presupuestaria
(CTFP)”, alimenta el sistema informatico con los datos del documento llamado “Programacién de
Ejecucion Presupuestaria (PEP)”, esto es ademas de los objetivos relacionados a él descritos en
la tabla 4.2. El hecho que la PEP no se tome en cuenta como un objetivo es debido a que ésta no
es generada por el sistema informético, sino que es un documento con los respectivos cellos y
firmas de los encargados de su elaboracion y aprobacion (segun las normas establecidas en el
Manual de Procesos para la Ejecucion Presupuestaria). De igual forma sucede para el actor
llamado “Tesoreria”, el cual es el encargado de enviar el documento “Ingreso de recursos propios”
gue alimenta el sistema informético (documento de fuente de datos que no lo genera el sistema
informatico propuesto).

En la siguiente figura 4.6 se representan los actores de la tabla 4.2 y sus interacciones en forma
de casos de uso. De esta manera se prevé que el sistema informatico funcione.
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Figura 4.6. Diagrama de Casos de Uso del Sistema Informatico Propuesto.
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4.1.4 Descripcion de los Casos de Uso y Diagramas de Secuencia Simple del Sistema
Informatico Propuesto.

En este apartado se presenta el esquema de casos de uso del sistema propuesto, dividido el
diagrama por los casos de uso de cada actor, tal como se muestra en la figura 4.7. Para su mejor
comprension se detalla la descripcién de cada caso de uso (ver ejemplo en la tabla 4.3), a
continuacion de ellos se desglosan los diagramas de secuencia simple para el caso de uso
descrito previamente (ver ejemplo en las figuras del 4.8 al 4.11).

Figura 4.7. Diagrama de Casos de Uso del Administrador del SIPRUES.

Sistema Informéatico Propuesto

<<2.1>>
Crear usuarios

<<2.2>>
Administrar usuarios
<<2>>

<<2.3>>
¢ Respaldar BD
_— Gestionar e i o i
/ restiona <<extend>> Validar usuario
Administrador <<2.4>>
del SIPRUES S > r
<extend > Restaurar respaldo BD

<<2.5>>
Eliminar respaldos BD

Tabla 4.3. Descripcién del Caso de Uso Validar Usuario.

<<extend>>

Caédigo: CUl | Tipo: | Incluido (requerido)
Nombre del Caso de Uso: | Validar usuario.
Objetivos: Iniciar sesién de trabajo a través de la verificacion de la existencia de un

usuario parte del grupo de usuarios del sistema informético y otorgar los
permisos respectivos.

Actores: - Analista Presupuestario.

- Jefe Presupuestario.

- Comité Técnico de Formulacién Presupuestaria (CTFP).

- Linea de Trabajo.

- Administrador del sistema.

- Tesoreria.
Pre-Condiciones: - Haberse registrado y contar con un nombre de usuario y una contrasefa.
Post-Condiciones: - El usuario ingresa al sistema.
Paso(s) | Accion(es)
1 El actor inicia el sistema.
5 El s.istema solicita el nombre de usuario y contrasefia para ingresar
Escenario de Exito: al sistema. ~
3 El actor ingresa el nombre y contrasefia.
El sistema informatico verifica el nombre y la contrasefia e inicia la
4 sesion del usuario con los permisos de trabajo establecidos en su
perfil de usuario.
Escenario Alternativo: 2a El sistema no esta disponible en ese momento, presenta al actor
una notificacién del problema y regresa al paso 1.
El nombre de usuario y/o la contrasefia no son vdlidas o estan
42 incompletos, el sistema notifica al actor mediante un mensaje y se
solicitan de nuevo el nombre de usuario y contrasefia (paso 2).
4° La cuenta de usuario esta deshabilitada y el sistema notifica al
actor mediante un mensaje y regresa al paso 2.
Requisitos Especiales: Ninguno.
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Figura 4.8. Diagrama de Secuencia Simple del CU1 (Validar usuario).
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Figura 4.9. Diagrama de Secuencia Simple del CU1 (Validar usuario alternativo 22).
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Figura 4.10. Diagrama de Secuencia Simple del CU1 (Validar usuario alternativo 42).
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Figura 4.11. Diagrama de Secuencia Simple del CU1 (Validar usuario alternativo 4b).
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4.1.5 Diagramas del Modelo Conceptual del Dominio del Sistema Informético Propuesto.

Los diagramas del modelo conceptual del dominio son un conjunto de diagramas de estructura
estatica con clases, atributos y asociaciones, pero no operaciones. Dichos diagramas se han
desarrollado a partir de las descripciones y los diagramas de secuencia simples, con el fin de
apoyar a la etapa de disefio en el desarrollo de los diagramas de secuencia extendida.

Para cada caso de uso se ha desarrollado un diagrama del modelo conceptual del dominio, tal
como se muestra en la figura 4.12 para el caso de uso validar usuario.

Figura 4.12. Diagrama del Modelo Conceptual del Dominio para el CU1 (Validar Usuario).
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Para visualizar las descripciones de todos los casos de uso, los diagramas de secuencia

simple y los del modelo conceptual de dominio del Sistema Informético Propuesto consultar
el Anexo 18, localizado en:

CD\Documento\Anexo18.pdf.

41.6 Listado de Salidas de Informacion.

Los requerimientos informéticos documentan las necesidades de informacién que el sistema
informatico debe satisfacer cuando sea puesto en funcionamiento.

Las salidas de informacién que se necesita que este sistema proporcione han sido identificadas
como producto del andlisis realizado en los apartados anteriores y se presentan en la tabla 4.4.
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Tabla 4.4. Listado de salidas de informacion.
Area Salidas
Listado de usuarios del sistema.
Consulta detallada de usuarios de usuarios del sistema.
Informacién sobre perfiles y privilegios del sistema.
Consulta de actividades realizadas por los usuarios del sistema.
Listado detallado de respaldos.
Informe presupuestario.
Informe financiero.
Informe de transferencia.
. Informe de reserva de fondos.
Control presupuestario 10. Informe de ajustes.
11. Informe de reprogramaciones.
12. Informe de ampliaciones.
13. Informe de presupuesto asignado versus el ejecutado.
14. Informe de fondos propios ingresados versus gastados.
15. Listado detallado de solicitudes.
16. Informe de dictdmenes de solicitudes.

Gestionar sistema

©ONOO~WNE

Control de solicitudes

41.7 Listado de Entradas de Informacion.

De la misma manera el proceso de analisis que dio origen a listado de salidas del apartado 1.4.6,
también lo hizo para la informacién necesaria para determinar las entradas que seran la materia
prima para producir las ya mencionadas salidas del sistema informatico, estas entradas se
presentan en la tabla 4.5.

Tabla 4.5. Listado de entradas de informacion.
Area Salidas
Gestionar sistema Datos personales de usuarios del sistema.
Datos de perfil de los usuarios del sistema.
Solicitud de respaldos de la base de datos.
Peticion de restauracion de datos.
Peticién de eliminacién de respaldo de base de datos.
Datos de fondos propios.
Datos la Programacion de Ejecucién Presupuestaria (PEP).
Datos de reservas fondos.
Datos de descargas fondos.
10. Datos de registro de bonos.
11. Datos de registro del Comprobante de Egreso Fiscal (CEF).
12. Datos del registro de planilla manual.
13. Datos del registro de planilla mecanizada.
14. Datos del registro de multas.
15. Datos del reintegro de fondos.
16. Datos de las transferencias de fondos.
17. Datos de los ajustes de fondos.
18. Datos de la reprogramacion de fondos.
19. Datos de la ampliacién de fondos.
Control de solicitudes 20. Solicitud de proceso presupuestario.
21. Datos de dictamen de solicitudes.

Control presupuestario

©ONT~WNE
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4.2 Requerimientos de Desarrollo.
4.2.1 Requerimientos Legales.

Para el desarrollo e implementacion del SIPRUES, es primordial contar con las herramientas de
software necesarias, especificamente el Sistema Administrador de Base de Datos, el Lenguaje de
Programacion y el Sistema Operativo o plataforma sobre la cual se va a programar, las cuales en
este caso son de cddigo abierto mejor conocido como Open Source (software distribuido y
desarrollado libremente). En cuanto al SIPRUES, segun las leyes sobre derechos de autor y
tratados sobre la propiedad intelectual*, debera ser utilizado bajo la licencia que requiera el
propietario legal del mismo™.

Antes de iniciar la etapa de desarrollo del sistema informatico y durante la misma se debe contar
con las licencias, permisos, acuerdos, condiciones, contratos y tratados necesarios para trabajar
dentro del marco de legalidad y no cometer ninguna violaciéon de leyes, ya que esto impediria el
curso normal del desarrollo e implementacién del sistema informatico, es decir obtener y verificar
en todo momento la legalidad de las licencias de software de las herramientas que se utilicen y se
usen durante y después de la etapa de desarrollo e implementacion. Ademas de las licencias de
software para desarrollo, se debera obtener, si es que no se poseen, las respectivas licencias de
las herramientas de software que se utilizaran durante el uso de la aplicacién desarrollada e
implementada, asi como de las herramientas adicionales en las cuales se apoyara la aplicacion
para su buen funcionamiento.

Por consiguiente y de acuerdo al articulo 29 del Capitulo V del Reglamento General de Procesos
de Trabajos de Graduacion, los derechos de Autor sobre los trabajos de investigacion elaborados
en los procesos de graduacion, seran de propiedad exclusiva de la Universidad de El Salvador, la
cual podra disponer de los mismos de conformidad a su marco juridico interno y legislacion
aplicable.

La legislacion aplicable a la Unidad Financiera Institucional de la Universidad de El Salvador,
basada en el Manual de Procesos para la Ejecucion Presupuestaria’®, manual emitido de
conformidad a lo establecido en los articulos 9 y 14 de la Ley Organica de Administracion
Financiera del Estado (Ley AFI) y de aplicacion para todas las UFI's de todas las entidades e
instituciones del Sector Publico, comprendidas en el Art. 2 de la Ley Organica de Administracion
Financiera del Estado.

Este manual contiene los procedimientos para la elaboracién y ejecucion del presupuesto, por lo
gue no sera posible realizar cambios a dichos procedimientos por estar atados a una ley de la
Republica, aunque el analisis determine que se pueden realizar mejoras a esos procedimientos;
mas bien se esta obligado a apegarse a estos para cumplir con lo que la ley indica. No obstante
estos procedimientos si pueden ser automatizados en aras de mejorar los tiempos de ejecucion.

Segun el decreto No. 3 de la Asamblea Legislativa de El Salvador, sobre las Disposiciones
Generales de Presupuesto, la UES estara sujeta a la fiscalizacién de la Corte de Cuentas de la
Republica, a la que rendird cuentas respaldadas con los comprobantes respectivos, tal como lo
establecen las leyes, decretos e instructivos, cuya aplicacion es competencia de dicha institucion.

Para consultar la Ley de Fomento y Proteccién de la Propiedad Intelectual ver el Anexo 19,
localizado en:

CD\Documento\Anexo19.pdf.

14Ver anexo 19 “Ley de Fomento y Proteccion de la Propiedad Intelectual”.
15Universidad de El Salvador, segun Articulo 29 del Capitulo V del Reglamento General de Procesos de Trabajos de Graduacion.

16C’)rgano Legislativo; “Manual de Procesos para la Ejecucion Presupuestaria”; (documento web), 2003.
<http://www.mh.gob.sv/portal/page/portal/MH_PRINCIPAL/subidas/manualprocesosej.pdf >; 20/04/2010.

8l|Pagina



4.2.2 Recurso Humano.

A continuacién se presenta el recurso humano para llevar a cabo el desarrollo del proyecto:
“Sistema Informatico de Control Presupuestario para la Universidad de EI Salvador”,
conocido durante el desarrollo del mismo como SIPRUES, para efectos de facilitar la
memorizacion y reconocimiento sistema informéatico.

- Integrantes del grupo de desarrollo del proyecto. Se toma en cuenta la aportacion de los
tres estudiantes, considerando que cada uno ejecutara las funciones de programador, analista
y disefiador segun corresponda durante el avance del proyecto.

- Docente director y docente observador del proyecto. Las funciones de los docentes
director y observador se toma en cuenta como aportaciones u opiniones de experiencia y
conocimiento, lo cual sirve de guia durante el desarrollo del proyecto.

En las tablas 4.6 y 4.7 se describen de manera detallada los perfiles del recurso humano
necesario para el desarrollo del proyecto.

Tabla 4.6. Perfil del puesto de los asesores en el desarrollo de proyectos.

Nombre del Puesto | Asesor en el desarrollo de proyectos.

Objetivo Coordinar y supervisar las labores de los desarrolladores del proyecto, con el
proposito de llevar un mejor control del avance del mismo. Al mismo tiempo orientar
y evaluar las etapas y dar las observaciones que se requieran.

. Dirigir, coordinar, motivar y asesorar en lo técnico y administrativo a un equipo de
Funciones trabajo, investigar necesidades y proponer nuevas formas de dar valor agregado al
especificas proyecto.

- Carreras afines a Ingenierias 6 Licenciaturas en Sistemas Informaéticos.

- Conocimientos béasicos de programacién, base de datos, herramientas de
Requisitos administracion y técnicas para la elaboracion, desarrollo, implementacion y
minimos mantenimiento de proyectos.

- Motivador, excelente lider, solucionador de conflictos y buen negociador.

- Experiencia minima de 3 afios como administrador y/o asesor de proyectos.

- Poseer amplio criterio. - Trabajo en equipo.

Habilidades - Creatividad. - Trabajar bajo presion.

- Capacidad de andlisis.

Tabla 4.7. Perfil del puesto de los Analistas-Programadores.

Nombre del Puesto | Analista-Programador.

Realizar un andlisis con enfoque de sistemas para el desarrollo de un sistema
Objetivo informético, con el fin de establecer los requerimientos necesarios para el éptimo
funcionamiento del mismo, contribuir con su disefio y codificacion.

- Analizar los procedimientos y flujos de informacion en el sistema y modelarlo
usando las técnicas de andlisis estructurado u orientado a objetos.

- Establecer los requerimientos tanto de desarrollo como operativos del sistema
analizado, y ajustarse a ellos durante la fase de disefio de la aplicacién.

Funciones
o - Modelar los datos.
especificas : . .
- Desarrollo de sistemas de mediana y alta complejidad.
- Caodificar los modulos, de acuerdo a las especificaciones de disefio y a normas
para la codificacion y documentacién de los mismos.
- Probar la aplicacion.
- Técnico, Ingeniero o Licenciado en - -
fai Sistemas Ir?forméticos Habilidades de logica,
Requisitos - : . Habilidades de comunicacion.
minimos - Total dominio del software para disefio. . L
~ S - Proactivo y dindmico.
- Con 1 afio de experiencia.
. - Capacidad de andlisis. - Trabajar bajo presion.
Habilidades

Creatividad. trabajo en equipo. Facilidad de expresion y redaccion.
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4.2.3 Recursos Tecnoldgicos.

Para el desarrollo y operacion del SIPRUES, se contara con el equipo tecnolégico que se muestra
a continuacion.

4.2.3.1 Hardware necesario para el ambiente de desarrollo y pruebas.

Se contara con tres computadoras para desarrollar el sistema informatico, un equipo que funcione
como servidor (en €l se instalara el web server, el SGBD y los complementos necesarios para que
el sistema funcione de manera correcta) y equipo informatico de comunicaciones y periféricos.

A continuacion se presenta en la tabla 4.8 que describe las especificaciones minimas necesarias
para operar en el ambiente de desarrollo y pruebas.

Tabla 4.8. Requisitos minimos del servidor para el ambiente de desarrollo y pruebas.

Caracteristicas

Requisitos minimos

Velocidad de procesador 1.6 GHz

Cantidad de memoria RAM 1GB

Disco duro 80 GB

Adaptador de red Ethernet 10/100 Mbps

Video Tarjeta de video integrado, 32 MB de RAM
Monitor LCD 15” a color.

Dispositivo apuntador

Mouse serial o USB.

Sistema operativo

Linux Debian

Navegador web

Firefox/ Opera

Las actividades de andlisis y desarrollo

seran llevadas a cabo por los analistas-desarrolladores,

los cuales contaran con un equipo dedicado para cada uno, equipos que tendrdn como minimo las
especificaciones descritas en la tabla 4.9, con disponibilidad de impresiones, escaneos y

fotocopias.

Tabla 4.9. Requisitos minimos de las PC’s del ambiente para desarrollo y pruebas.

Caracteristicas

Requisitos minimos

Velocidad de procesador. 1.6 GHz

Cantidad de memoria RAM. 1GB

Disco duro 80 GB

Adaptador de red Ethernet 10/100 Mbps

Video Tarjeta de Video Integrado, 32 MB de RAM
Monitor LCD 15” a color.

Dispositivo apuntador

Mouse Serial o USB.

Sistema operativo

Windows 2000 o superior

Navegador web

Internet Explorer / Firefox/ Opera

Actualmente se dispone de cuatro equipos para el ambiente de desarrollo ver tabla 4.10 y 4.11, de
los cuales tres se utilizaran para desarrollar de manera dedicada y uno de ellos cumplira una
funcién dual, por exceder las expectativas de requisitos minimos necesarios este equipo sera
utilizado como servidor y a la vez se utilizard como equipo de desarrollo, teniendo en cuenta que
este ambiente es nada més para desarrollo y pruebas.

Tabla 4.10. Equipo informatico periférico y de comunicaciones.

Caracteristicas | Impresor 1 Impresor 2 4 Memorias Flash USB Comunicaciones
Tipo Inyeccion de Inyeccion de tinta | Memoria Flash 2 GB Enrutador

tinta Inalambrico
Marca CANON Hewlett Packard | Kingston D-Link
Modelo PIXMA IP3200 | Lasser Jet 1000 ME-052349-2 WR-1310
Conectividad/e | USB1.1-2.0 | USB1.1/2.0 USB 2.0 HI SPEED IEEE 802.11gq,
standares IEEE 802.3,

IEEE 802.3u
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Tabla 4.11. Equipo disponible para el ambiente de desarrollo y pruebas.

Especificaciones |PC 1 PC 2 PC3 PC 4 Desktop
Marca y modelo HP Sony VAIOVGN- HP Genérica
y PavilionDV9610US | SZ450FN PavilonDV4000

AMD Turion 64 X2

Intel Core 2 Duo 1.83

Intel Core Dual

Procesador TL-58 1.9 GHz GHz 290 GHz Pentium 4 3.2GHz
Memoria RAM 3GB 3GB 4 GB 1GB

Unidad de Disco . . LGLightScribe RWCOMBO DVD-
Optico LightScribe DVD DVD-RW16X DVD-RW RW

Seagate SATA 160

Samsung SATA

Seagate SATA

Western Digital

Disco Duro GB 120GB 160 GB 320 GB
Realtek PCI-E Realtek PCI-E
paaptador de Red | Gigapit Ethemet | R3-45 10BASET/ Gigabit Ethernet | -n1 S ECIBUS
NIC 10/100MBPS NIC 10/100MBPS
PCI PCI Ralink Turbo
C\ﬂf‘Ap,t\lador de Red | \\ExxT802.11B/G {/r\]/tiféig’;g ASABG NEXXTIEEES02.1 |Wireless LAN
54MBPS 1B/G 54MBPS Card

NvidiaGeForceGo

Intel 82945G

NVIDIAGeForce8

Video 7150 graphics ATIRADEON 7000 Expr_ess Chipset 400GS
Family
. Hansol730E 17”
Monitor LCD LCD LCD CRT Monitor
Dispositivo Mouse/éptico Mouse/éptico Mouse/éptico o
apuntador (integrado) (integrado) (integrado) Mouse USB/0ptico
Sistema Operativo | Windows 7 Ultimate | Windows XP SP3 m;irln(:gxs ! Windows XP SP3
Internet Internet Internet
Navegador Web Explorer/Firefox Internet Explorer/Opera Explorer/Firefox Explorer/Firefox
Impresor HP Lasser Jet 1000
Software de Microsoft Office Microsoft Office 2007 Microsoft Office Microsoft Office
Ofimatica 2007 professional | professional 2007 professional | 2007 professional
Antivirus Kaspersky 7.0 Microsoft Security. AVG 9.0 AVG
4.2.3.2 Hardware necesario para los usuarios.

A continuacién en la tabla 4.12 se presenta el detalle de los requerimientos minimos para que los
usuarios puedan trabajar exitosamente con el sistema informatico.

Tabla 4.12. Caracteristicas minimas de los equipos de los usuarios.

Caracteristicas

Requisitos minimos

Velocidad de procesador 800 MHz
Cantidad de memoria RAM 512 MB
Disco duro 20GB

Adaptador de red

Ethernet 10/100 Mbps

Video

Tarjeta de Video Integrado, 32 MB de RAM

Monitor

Monitor de 15” a color.

Dispositivo apuntador Mouse serial o0 USB.

Sistema operativo Windows 2000 o superior

Navegador web Internet Explorer / Firefox/ Opera

La investigacion de las especificaciones del equipo informético con que cuenta los empleados del
Subsistema de Presupuesto, nos ha permitido constatar que dicho equipo cumple con los
requisitos minimos para que el SIPRUES funcione de manera correcta. Actualmente el
Subsistema de Presupuesto cuenta con diez computadoras con las especificaciones detalladas en
la tabla 4.13.
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Tabla 4.13. Caracteristicas del equipo disponible para usuarios.

Especificaciones

PC1

PC 2

PC3

PC4-PC10

Marca y modelo

Genérica

Genérica

Genérica

Genérica

AMD Athlon 1,14

Intel Pentium Dual

Intel Pentium Dual

Intel Core 2 DuoE8500

Procesador GHz E2160 1,80 GHz | E2160 1,80 GHz 3,16 GHz
Memoria RAM 512 MB 512 MB 1GB 2 GB
gg‘t‘ijc";d de Disco ATAPI-CD ROM | CD-RW DVD RAM LG TSSCorpCDDVDWriter
. Hitachi Deskstar | ExcelStorJ8080 .
Disco Duro ATA 80 GB 80 GB Seagate 160 GB Western Digital 320 GB
Adaptador de Red VIA VT6105Rine | VIA Rine Il Fast EE?EETT;S%E?@%#; RealtekRTL8168D / 8111D
LAN Ill Fast Ethernet | Ethernet NIC 9 PCI-E Gigabit Ethernet NIC
Adaptador de Red Re}llnk Turbo Ralmk Turbo Ralink Turbo Wireless Ralink Turbo Wireless LAN
Wireless LAN Wireless LAN
WLAN LAN Card Card
Card Card
. ATIRADEON ATIRADEON Intel 82945G Express
Video 7000 7000 Chipset Family NVIDIAGeForce8400GS
Monitor CRT CRT LCD SyncMaster943SNPIlus
Dispositivo apuntador | Mouse USB Mouse USB Mouse USB Mouse USB
Sistema Operativo Windows XP Windows XP SP3 | Windows XP SP3 Windows XP SP3

Navegador Web Internet Explorer | Internet Explorer | Internet Explorer Internet Explorer
HP Lasser Jet

Impresor 1000 HP Lasser Jet 1000

Software de Ofimatica | Microsoft Office Microsoft Office Microsoft Office Microsoft Office

Antivirus AVG AVG AVG AVG

4.2.3.3

Hardware necesario para el ambiente de produccion.

El buen funcionamiento del SIPRUES depende directamente del equipo de computo en el que
residira, teniendo en cuenta la diversidad de usuarios que podrian acceder simultaneamente al
sistema informético en el servidor; por lo cual a continuacion se definen las especificaciones
minimas del equipo que tiene que funcionar como servidor.

El funcionamiento del sistema actual (semi-mecanizado), genera reportes de informacion, la cual
es almacenada histéricamente en archivos electrénicos (hojas de célculo en Excel), documentos
fisicos, etc. Esta informacién debera ser almacenada digitalmente en el servidor, incluyendo
también la informacion generada por el sistema.

Actualmente no existe un equipo designado a cumplir las funciones de servidor, por lo cual se
propone en la tabla 4.14 el equipo necesario para cumplir con dicha tarea, el cual debe poseer los
requisitos minimos explicitamente expuestos.

Tabla 4.14. Caracteristicas minimas del servidor.
Caracteristicas

Requisitos minimos

Velocidad de procesador. 1.5 GHz
Cantidad de memoria RAM. 2 GB
Recursos de HD necesarios para datos del sistema 67 GB
Instalacién de Sistema Informatico 1GB
Recursos de HD Necesarios Totales 80 GB

Adaptador de red
Video

Monitor

Dispositivo apuntador
Sistema operativo

Ethernet 10/100 Mbps

Tarjeta de Video Integrado, 32 MB de RAM
CRT 15” a color.

Mouse Serial o USB.

Linux Debian.

- Ver detalle de la determinacién de los requerimientos minimos del servidor en el
@ Anexo 21 localizado en:CD\Documento\Anexo21.pdf.

Ver detalle de la evaluaciéon del servidor en el Anexo 22 localizado
en:CD\Documento\Anexo22.pdf.
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4.2.3.4 Software para el ambiente de desarrollo y produccion.

Actualmente existen diversas opciones y combinaciones de tecnologias de servidor web, Sistema
Gestor de Bases de Datos (SGBD), lenguajes de programacioén web y herramienta utilitarias que
facilitan el desarrollo, mantenimiento y documentacién de los sistemas informaticos. En la tabla
4.15 se proporciona la descripcion de los temimos técnicos bésicos y se muestra la disponibilidad
de estas herramientas en el mercado.

La correcta seleccion del software con el que se trabajard a lo largo del proyecto es un punto
fundamental de éxito del mismo, por lo cual se ha realizado una comparacién sustancial de las
caracteristicas y criterios principales con que debe contar el software requerido. La evaluacion

realizada es de acuerdo a los conocimientos e investigaciones de las techologias comparadas.

Ver detalle de las evaluaciones técnicas realizadas a las diferentes herramientas de
software en el Anexo 20 localizado en:
CD\Documento\Anexo020.pdf.
Tabla 4.15. Tecnologia de software disponible para el desarrollo del proyecto.’’
Nombre Herramientas Descripcion
Servidor Web | v* IS (Internet | Un servidor web es un programa que se ejecuta continuamente en
Information | un computador, manteniéndose a la espera de peticiones de
Services) ejecucion que le hara un cliente o un usuario de internet. El se
v" Apache encarga de contestar a estas peticiones de forma adecuada,
Web Server | entregando como resultado una pagina web, textos complejos con
v' Apache enlaces, figuras, formularios, botones y objetos incrustados como
Tomcat animaciones o reproductores de musica, informacién de todo tipo de
v' Sun Java acuerdo a los comandos solicitados, usando el protocolo HTTP o el
System Web | protocolo HTTPS (la version cifrada y autenticada). El servicio web
Server es ofrecido por el modelo de capas de red TCP/IP al usuario,
v' Cherokee utilizando normalmente el puerto de red 80 para HTTP y el 443 para
v Monkey http | HTTPS.
SGBD v' MySQL El Sistema Gestor de Bases de Datos es un tipo de software
v' Postgres especifico, dedicado a servir de interfaz entre la Base de Datos y las
v' Apache aplicaciones que se sirven de los datos de esta. Este permite
Derby diversos niveles de abstraccién de datos a los diferentes niveles de
v" Oracle usuario, independencia, consistencia de datos, seguridad de la
v' Microsoft informacion (mediante la encriptacion de datos) y diversos niveles de
SQL Server | accesos Yy privilegios. Permite el respaldo y restauracién de
v'  Sybase informacién de una manera segura, y soportar la programacién
v' Microsoft interna de la base de datos permitiendo la creacién de
Access procedimientos almacenados, triggers, funciones, restricciones de
dominios y otros tipos de estructuras que faciliten el mantenimiento y
produccion de los datos.
Lenguaje de v' PHP Es un sistema de escritura para la descripcion precisa de algoritmos
Programacion | v ASP, o programas informaticos, el cual se utiliza generalmente para crear
ASP.NET software con diversas finalidades. El lenguaje requerido es el que
v' JSP,JAVA | cuente con una solida y abundante documentacion, incluyendo
v" Python soporte asistido, que respete los estandares de desarrollo vigentes
v Ruby en la industria y sea compatible con las caracteristicas del SGBD,
v C++ que potencien la calidad del software, seguridad de los datos y la
funcionabilidad de la aplicacion.

Como resultado del estudio realizado podemos observar en la tabla 4.16, la herramientas de
software para desarrollar el proyecto.

17 . - .
Conceptos extraidos de la siguiente referencia.

Escuela Superior Politécnica de Chimborazo; “Implementacion de servicios web, mail, ftp, proxy, dns y dhcp”; (documento web), 2009.
<http://dspace.espoch.edu.ec/bitstream/123456789/169/1/38T00160.pdf>; 15/05/2010.
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Tabla 4.16. Herramientas de software seleccionadas para desarrollar el proyecto.

Lenguaje de programacién PHP

Sistema Gestor de Bases de Datos (SGBD) Postgres
Herramienta de programacion Eclipse
Servidor Web Apache Tomcat
Sistema Operativo del Servidor Linux Debian

Herramienta para el respaldo de datos

Areca Backup
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4.3 Requerimientos Operativos.
4.3.1 Requerimientos Legales.

Una vez que el SIPRUES este desarrollado, la operatividad no se vera afectada directamente por
ninguna disposicién legal de El Salvador, excepto por la Ley de Registro y Propiedad Intelectual®®,
por lo que para su utilizacion se hace necesario la autorizacion del propietario legal del SIPRUES.

Para consultar la Ley de Fomento y Proteccién de la Propiedad Intelectual ver el Anexo
19, localizado en:

CD\Documento\Anexo19.pdf.

Y de acuerdo al articulo 29 del Capitulo V del Reglamento General de Procesos de Trabajos de
Graduacion, los derechos de Autor sobre los trabajos de investigacion elaborados en los procesos
de graduacioén, seran de propiedad exclusiva de la Universidad de El Salvador, la cual podra
disponer de los mismos de conformidad a su marco juridico interno y legislacion aplicable.

Tal como se detallé en los Requerimientos Legales en el apartado 1.4.1, para la implementacion
del SIPRUES vy su operacion posterior, se contard con las herramientas de software necesarias,
especificamente el Sistema Administrador de Base de Datos, el Lenguaje de Programacion y el
Sistema Operativo, las cuales en este caso son de codigo abierto mejor conocido como Open
Source (software distribuido y desarrollado libremente).

En dado caso que utilice un software licenciado, si es que no se posee la licencia, se deberan
obtener las respectivas licencias de las herramientas de software que se utilicen durante el uso de
la aplicacion desarrollada e implementada, asi como de las herramientas adicionales en las cuales
se apoye el sistema informatico para su buen funcionamiento.

Ademas se debera tomar en cuenta durante el uso del sistema la legislacion aplicable a la Unidad
Financiera Institucional de la Universidad de El Salvador, basada en el Manual de Procesos para
la Ejecucién Presupuestaria’®, manual emitido de conformidad a lo establecido en los articulos 9 y
14 de la Ley Organica de Administracion Financiera del Estado (Ley AFI) y de aplicacion para
todas las UFI’'s de todas las entidades e instituciones del Sector Publico, comprendidas en el Art. 2
de la Ley Orgéanica de Administracién Financiera del Estado.

Este manual contiene los procedimientos para la elaboracion y ejecucion del presupuesto, por lo
gue no sera posible realizar cambios a dichos procedimientos por estar atados a una ley de la
Republica, aunque el andlisis determine que se pueden realizar mejoras a esos procedimientos;
mas bien se esta obligado a apegarse a estos para cumplir con lo que la ley indica. No obstante
estos procedimientos si pueden ser automatizados en aras de mejorar los tiempos de ejecucion.

Segun el decreto No. 3 de la Asamblea Legislativa de El Salvador, sobre las Disposiciones
Generales de Presupuesto, la UES estara sujeta a la fiscalizacién de la Corte de Cuentas de la
Republica, a la que rendira cuentas respaldadas con los comprobantes respectivos, tal como lo
establecen las leyes, decretos e instructivos, cuya aplicacion es competencia de dicha institucion.

4.3.2 Requerimientos de Control y Seguridad.

Para que el sistema informatico a desarrollar funcione de la mejor forma posible, es necesario
aplicar algunos mecanismos de control que ayuden a mantener seguro tanto el equipo que
contiene el sistema, asi como la informacién que éste maneja. Los mecanismos de control que se
deben tener en cuenta en el sistema estan relacionados con la seguridad fisica y logica del
mismo.

18Ver anexo 19 “Ley de Fomento y Proteccion de la Propiedad Intelectual”.

19C’)rgano Legislativo; “Manual de Procesos para la Ejecucion Presupuestaria”; (documento web), 2003.
<http://www.mh.gob.sv/portal/page/portal/MH_PRINCIPAL/subidas/manualprocesosej.pdf>; 20/04/2010.
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4.3.2.1 Mecanismo de control para la seguridad fisicay condiciones medioambientales.
- Ubicacion fisica.

e Se debe ubicar el equipo en un lugar adecuado para evitar deterioro en éste y posibles
factores de incomodidad en el personal que lo utilice.

e EIl ambiente del lugar debe de estar entre 18 y 24 grados de temperatura y entre 40 y 60
grados de humedad®.

o Para prevenir una excesiva temperatura en los centros de datos y en los racks y armarios
lo fundamental es tener una correcta ventilacibn y en el caso de habitaciones que
alberguen una gran cantidad de maquinas la instalacion de aparatos de aire
acondicionado. A mayor temperatura menor tiempo entre fallos para todos los dispositivos
electrénicos, incluidos los ordenadores, los dispositivos de red y cualquier sistema que
genere por si mismo calor. Es fundamental que los ordenadores que montemos tengan
una ventilacion interior suficiente, incluyendo ventiladores para los discos duros y una
fuente de alimentacion correctamente ventilada.

e En el caso de los racks por su mayor masificacion y por ser los dispositivos mas pequefios
y con una mayor integracion de componentes la ventilacibn se convierte en un punto
importante a tener en cuenta. Existen racks y armarios ventilados que permiten tener las
maquinas en un punto de funcionamiento 6ptimo.

- Acceso fisico.

e Se debe de contar con acceso restringido al area donde se encuentra el equipo, adoptando
mecanismos de control para identificar el personal autorizado y evitando con ello que el
personal no autorizado dafie el equipo o la informacién, ya sea por desconocimiento o para
sustraer o alterar datos, para su conveniencia o la de terceros.

- Proteccién fisica.

e Se debe contar con tomas polarizados, lo cual evitara que las descargas eléctricas dafien
el hardware en el cual se procesa la informacion, asi como la informacién misma. En la
medida de lo posible debera instalarse un pararrayos para evitar eventualidades de mayor
dano.

e En el caso que la energia eléctrica falle, de suma importancia que el equipo esté
conectadoa un UPS para que se tenga el tiempo suficiente para cerrar el sistema y apagar
el equipo adecuadamente, asi como para tener la oportunidad de guardar la informacién
gue se esté procesando, evitando asi cualquier dafio que se pueda ocasionar a la
informacion.

e Contar con un sistema de extincion de incendios, como medida contingencial al ocurrir un
incendio, asi como medidas preventivas de los mismo, colocando avisos de advertencia
“Prohibido Fumar”, todo esto con el fin de salvaguardar la informacion procesada.

e Establecimiento de normas donde se indiquen términos de proteccion a los equipos como
“No ingerir alimentos cerca de las computadoras, ya que un accidente podria ocasionar un
dafio al equipo”.

0Ignaclo Gil Pechuén; Sistemas y Tecnologias de la Informacién para la Gestion; McGraw-Hill Interamericana, 3° Edicion, Valencia
Espafial996.
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Control de medios.

e Tener copias de seguridad en un lugar seguro, de preferencia fuera de las instalaciones de

la UES, por ejemplo en cajas fuertes en un banco, previniendo cualquier tipo de siniestro
gue pueda presentarse.

Mecanismo de control para la seguridad légica.

Confidencialidad.

Para que los usuarios puedan acceder al sistema se ofrecerd un modulo de creacién de
usuarios, en el cual se definiran derechos de uso y acceso a los diferentes médulos del
sistema.

El nivel de acceso estara definido segun el criterio del administrador o responsable del
sistema, limitado a través de la clave de acceso (habilitando solo las opciones a las cuales
tenga permisos para acceder).

Para acceder al sistema cada persona autorizada poseera un nombre de usuario y una
contrasefia, el cual se procesara en una rutina de validacion y aprobacion que controle el
ingreso a los usuarios. El nimero de intentos para ingresar al sistema sera restringido a 3
veces, posteriormente a ello se deshabilitard el usuario (la longitud minima de la
contrasefa seré de 8 caracteres).

Integridad y autenticidad.

e Se validaran las entradas al sistema y que los procesos se realicen completos, para que

los datos que se registren y procesen sean auténticos, de forma que al momento de
generar informacion este integra y sea confiable.

Disponibilidad.

Para acceder a la informacién cuando se requiera, sera necesario realizar respaldos de la
informacion en unidades externas al computador (Back-up en discos duros externos, CD'’s,
DVD’s, USB, etc.), en forma periddica (de preferencia semanal o quincenalmente).

Se instalaran y configuraran cortafuegos, antivirus y bitdcoras electronicas, para evitar que
actos de sabotaje, vandalismo, contaminacion de virus informaticos, etc., produzcan dafios
en la informacién y de esta forma esté disponible cuando se necesite.

4.3.3 Requerimientos Tecnoldgicos.

A continuacién se presentan las especificaciones tecnologicas minimas y recomendables para la
operatividad de la aplicacion.

4331

Equipo minimo de operatividad.

Para que el sistema informatico sea instalado y funcione correctamente como se ha propuesto, es
necesario disponer del equipo servidor. Se requiere que este servidor tenga la capacidad de
trabajar simultaneamente como:

Servidor de bases de datos: para que la base de datos del sistema informatico resida en él.
Servidor de contenidos web: para que el sistema informatico esté disponible en la intranet de
la UES.

Servidor de aplicaciones web: de manera que se disponga de todos los aplicativos de software
necesarios para interpretar la programacion del sistema.

En la tabla 4.17 se presentan las caracteristicas minimas del servidor de produccion.
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Tabla 4.17. Caracteristicas minimas del servidor de produccion.
Caracteristicas Requisitos minimos
Velocidad de procesador. 1.5 GHz
Cantidad de memoria RAM. 2GB
Recursos de HD necesarios para datos del sistema 67 GB
Instalacion de Sistema Informético 1GB
Recursos de HD Necesarios Totales 80 GB
Adaptador de red Ethernet 10/100 Mbps
Video Tarjeta de Video Integrado, 32 MB de RAM
Monitor CRT 15" a color.
Dispositivo apuntador Mouse Serial o USB.
Sistema operativo Linux Debian.
Ver detalle de la determinacién de los requerimientos minimos del servidor en el Anexo
w 21 localizado en:
CD\Documento\Anexo21.pdf.

4.3.3.2 Plataforma de operatividad del sistema informético.

La plataforma recomendada para el buen funcionamiento del SIPRUES en un ambiente
cliente/servidor se detalla a continuacion:

- Sistema Operativo del Servidor. El sistema operativo a utilizar en el servidor para el
desarrollo y operacion del SIPRUES, es Linux ya que es el Unico que cumple con todos los
criterios tomados en consideracion, siendo éste uno de los sistemas operativos que proveen
un alto indice de seguridad y rendimiento, dado que es software de cddigo abierto, resulta ser
una excelente alternativa de solucion.

Para ver el detalle de la seleccién del Sistema Operativo para el SIPRUES consultar
el Anexo 20 localizado en:

CD\Documento\Anexo20.pdf.

- Sistema Gestor de Bases de Datos. El rendimiento, la escalabilidad y la confiabilidad son
factores clave por los que se ha pensado en la utilizaciébn de Postgres. Aparte de estas
cualidades Postgres se integra muy bien con el lenguaje de programacién elegido PHP,
ademas esta seleccion es consecuente con la linea de trabajo que tiene la UES, ya que la
mayoria de aplicaciones (Sistema Informéatico de Administracion Académica, Sistema
Bibliotecario, Aula Virtual, etc.), estan desarrolladas con dichas herramientas.

- Sistema Operativo para los Clientes. Microsoft Windows XP Professional proporciona un
nuevo estandar en confiabilidad y desempefio. Este sistema operativo esta disefiado para
instituciones de todos tamafios y para usuarios que demandan el maximo desempefio de su
experiencia informatica. Ademas que se tomé en cuenta que la UFI de la UES ya posee las
licencias y la experiencia de trabajo en dicho sistema operativo.

4.3.3.3 Aplicaciones recomendadas.
En la tabla 4.18 se pueden ver aplicaciones mencionadas para la navegacion y/o adicionales son

las existentes en el mercado y que soportan la tecnologia con la cual sera desarrollado el sistema
informético.

Tabla 4.18. Aplicaciones recomendadas.

Correo Navegador Web Otras Herramientas

Mozilla Thunderbird Mozilla Firefox 3.0 Cualquier hoja electrénica
Gmail Google Chrome Cualquier procesador de texto
Hotmalil Internet Explorer versién 8.0 Adobe Acrobat Reader 7.0
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4.3.4 Requerimientos de espacio en disco para los datos.

El capacidad de espacio en disco duro requerido por el SIPRUES se calcula para un horizonte de
planeacion de tres afios de vida util y se constituye por el volumen de informacién que se genera
por los distintos reportes e informes, transacciones y otros elementos de informacién, y ademas
del espacio requerido por la instalacion del gestor de base de datos, el sistema operativo en el
cual estard trabajando, la herramienta de respaldo de informacién y por el espacio de disco
necesario para la implementacion de dicho sistema.

Por consiguiente el espacio en disco necesario para el almacenamiento de los datos es de 68 GB.

Ver detalle del calculo del espacio en disco necesario para el almacenamiento de los
datos en el Anexo 21 localizado en:
CD\Documento\Anexo21.pdf.

4.3.5 Requerimiento de Recurso Humano.

Para la operatividad del sistema informatico se debera tener disponible el recurso humano
necesario que pueda cubrir las funciones de: usuario, administrador del sistema informatico,
administrador del equipo informético cliente, encargado de respaldos de datos, administrador de la
base de datos, administrador del servidor de aplicacion y encargado de mantenimiento a la red.

De estas funciones, una persona puede tener adjudicadas una o mas de ellas, dependiendo de la
disponibilidad del personal o del nivel de acceso o seguridad con el que cuente el personal, asi
una misma persona puede ser administrador del servidor y tener el rol de encargado de respaldos
de datos como funcién adicional, todo esto es acorde al plan de distribucion de asignaciones al
personal de la institucion, siempre que cumplan con los perfiles establecidos para cubrir dicho
puesto o perfil de trabajo.
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Capitulo 5. Disefio.

El disefio en un proyecto de desarrollo informético juega un papel fundamental para satisfacer las
necesidades de informacion determinadas previamente a través del andlisis de la situacién actual
y la determinacion de requerimientos.

Desarrollar las especificaciones de disefio es posible luego de aplicar ciertas técnicas, principios,
herramientas y estandares, los cuales permiten describir completamente las distintas partes y
componentes que constituyen el sistema y la forma en que estos se deberan ensamblar para
lograr la funcionalidad descrita en la etapa de andlisis del mismo.

Dicho disefio sera la base para el desarrollo fisico del sistema y es la conceptualizacion de lo que
realmente se quiere realizar. El disefio® es la manera de materializar con precisién los
requerimientos del usuario y es donde se deben implementar todos los requisitos explicitos
contenidos en el andlisis y acumular todos los requisitos implicitos que el usuario desee.

Es por ello que en esta etapa se exponen los detalles y especificaciones de disefio del Sistema
Informético de Control Presupuestario de la Universidad de El Salvador (SIPRUES), en donde se
desarrolla como punto inicial la descripcion de los estandares utilizados para el desarrollo del
sistema. Posteriormente, dando seguimiento a la metodologia de desarrollo orientada a objetos,
se encuentra la seccion referente al disefio de los diagramas de clases y el diccionario de las
mismas.

A continuacion se encuentra el disefio de la base de datos del SIPRUES, el cual esta conformado
por el disefio l6gico y fisico, posteriormente se presenta la interfaz de usuario que poseera el
sistema a desarrollar, mostrando el disefio de cada una de las salidas, entradas, consultas,
parametros y menus que lo conformaran.

Una vez detallado el disefio de la interfaz de usuario que tendra la aplicacién, se prosigue con el
disefio de la interfaz interna, la cual esta integrada por los diagramas de secuencia que describen
de manera gréafica la forma en que se realizaran las operaciones internas.

También se presenta el disefio de las seguridades tanto fisica como ldgica, con la que contara el
sistema al encontrarse en operacion, luego se encuentra el disefio de la ayuda que poseera el
sistema, que apoye a los usuarios en la utilizacion de este, ademas se encuentra el disefio de las
pruebas que deberan efectuarse al sistema, de tal forma que se garantice su correcta operacion.
Y finalmente se muestra el disefio de la documentacién del sistema, la cual estara integrada por el
manual de usuario, manual técnico y manual de instalacion/desinstalacion del sistema en
desarrollo y de las herramientas informaticas necesarias para su operacion.

Todo ello con el fin de traducir los requisitos y crear la estructura mediante la cual se dara
cumplimiento a las necesidades de informacion del usuario, con todos los aspectos necesarios
para su funcionamiento, utilizando técnicas para su representacion y tomando en cuenta la
creatividad, calidad, desempefio y experiencia como factores criticos para el éxito del disefio.

21Monografias;; “Andlisis y disefio de sistemas”; (documento web), 2002.
<http://www.monografias.com/trabajos/anaydisesis/anaydisesis.shtml>; 23/06/2010.
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5.1 Estandares de Disefio.

Los estdndares son un conjunto de reglas, especificaciones técnicas u otros criterios
normalizados, los cuales son disefiados con el fin de establecer una base que uniformice todos los
elementos considerados (asegurando la compatibilidad) y de esta forma asegurar que un
producto, proceso 0 servicio se ajuste a su proposito.

Al realizar un sistema informatico se deben determinar todos aquellos estandares que
proporcionen los lineamientos a seguir para nombrar: archivos, tablas, programas de
computadora, objetos de interfaces grafica, etc. Ademas, dichos estandares deben dictaminar los
elementos que rijan el formato a utilizar para la elaboracion de: documentos, pantallas, reportes y
la metodologia a seguir en la codificacion del sistema informatico propuesto.

5.1.1 Ventajas de la Estandarizacion.

- El uso de procedimientos y documentacion estandarizada proporciona la base de una
comunicacion clara y rapida.

- El entrenamiento del nuevo personal que interactuara con el sistema informatico y del
administrador del mismo es menos costoso.

- Reduce los costos de almacenamiento y permite utilizar eficientemente los recursos con los
gue se disponga.

- Facilita el mantenimiento de los sistemas.

- Contribuye a la integracién exitosa de los sistemas.

- Asegura que el sistema opere correctamente.

- Reduccién en el tiempo de desarrollo.

- Simplificar el codigo y reducir el tamafio de los archivos.

Es por ello que se definen los estandares que serviran de apoyo en la fase de disefio y desarrollo
del sistema informatico. Aun cuando las normas de estandarizacion varien de un sistema
informatico a otro, es esencial que para el desarrollo de un proyecto se utilice un solo método.

Cada uno de los estandares a utilizar se define en los apartados siguientes.
5.1.2 Estandar para la Interfaz Gréfica.

Aqui se establecen los estandares que se toman en cuenta para el desarrollo de la interfaz gréfica
del SIPRUES (entre los elementos de dicha interfaz estan las pantallas principales, de captura de
datos y de salida o presentacion de informacion).

Para cada uno de los elementos de la interfaz grafica del sistema nos basaremos en la sencillez y
funcionalidad, por ejemplo: las pantallas contendran Unicamente los objetos requeridos para
realizar su funcién, a fin de evitar saturacion de informacion innecesaria y confundir al usuario.

Para el disefio de la interfaz grafica se tomaron en cuenta los siguientes criterios:

- El acceso al sistema se realizara de forma que presente la informacién que cada usuario
necesite para realizar sus funciones.

- La interfaz se debe disefiar de tal manera que sea sencilla de utilizar y facil de aprender, de
modo que incremente la velocidad de captura de datos y se minimicen los errores.

- La navegacién en una pantalla debe realizase de izquierda a derecha y de arriba hacia abajo.

- Las etiquetas colocadas a los campos de texto deberén ser claras y coincidir con el nombre
del campo hacia el cual hace referencia.

- El aspecto de los campos de captura de datos, vinculos deben ser faciles de manejar,
comprensibles de llenar y operar, evitando pasos adicionales.

- Cada menu correspondiente a un determinado perfil de usuario debe de ser comprensible,
visible y de facil operacion.

- Minimizar el nimero de acciones innecesarias para el acceso de los datos.

- Debe ser compatible la visualizacién del SIPRUES en los diferentes navegadores web (al
menos en Mozilla Firefox, Internet Explorer, Opera y Google Chrome).
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- La resolucién minima de video para visualizar el contenido del SIPRUES de manera éptima
sera de 1024x768 pixeles.

- Los campos obligatorios seran marcados con un asterisco de color rojo.

- Permitir que el usuario pueda omitir acciones no obligatorias, sin tener que salir de la pantalla.

- El tamafo de los objetos deberd ser uniforme al tamafio de la pantalla en donde estén
ubicados.

- El tipo de letra utilizada y el tamafio sera Arial a un tamafio de 10 puntos para texto normal
(incluyendo texto etiquetas, botones y enlaces) y utilizando Arial a 11 puntos en negrita para
subtitulos y Arial 12 puntos (negrita y centrado) para titulos.

- Cada vez que el usuario realice una actualizacion debera emitirse un mensaje de precaucion o
de confirmacion.

- Resaltar la informacién necesaria relacionada con actividades o acciones del usuario.

- Seiialar eventos importantes, oportunidades, problemas o advertencias.

- Confirmar las acciones que el usuario haya hecho previamente.

- Presentar informacion especifica y detallada para evitar que el usuario tenga que recorrer por
toda la aplicacion para encontrar la informacion deseada.

- Evitar presentar al usuario pantallas que excedan en un 50% el tamafio del monitor
(1024x768).

- Utilizar referencias internas a otros puntos dentro de la misma ventana de salida, con el fin de
no obligar al usuario a desplazarse repetidas veces para obtener la informacion deseada.

- Evitar la aglomeracién de enlaces en una misma pagina o ventana.

- Los iconos de todas las interfaces graficas del sistema deben de ser estandares, es decir una
opcién determinada debe poseer el mismo icono en todas las pantallas en donde se utilice.

- La presentacion de la informacion debe seguir una secuencia légica para ser leida, de
izquierda a derecha y de arriba hacia abajo.

- Utilizar de ser posible tablas y/o imagenes que resuman y contengan toda la informacion
solicitada por el usuario.

- Lalongitud maxima del mnemonico es de 16 caracteres. Y estd conformado de la siguiente tal
como se muestra en la tabla 5.1 (tres caracteres que pertenecen al tipo de objeto mas un
guion bajo y doce caracteres correspondientes al nombre del objeto).

Tabla 5.1. Construccion de Mnemonico.

Objeto Prefijo Ejemplo
CommandButton Cmd cmd_salir
Caja texto (tex box) Txb txb_cuenta
Etiqueta (label) Lbl Ibl_entrar
Cuadro Lista (list box) Lsb Isb_lineas
Cuadro combinado (combbox) Cmb cmb_nombre
Cuadricula (grid) Grd grd_financiera
Botdn opcion (optiongrup) Opg opg_fuente
Caja de verificacion (checkbox) Chb chb_contable
Pagina de marco (page) Pgm pgm_calculo

5.1.3 Estandar de Pantallas de Entrada.

5.1.3.1 Pantallas principales.

El objetivo de las pantallas principales es dar la bienvenida del sistema al usuario y solicitar el
registro respectivo de sus credenciales como usuario del mismo, para habilitar el acceso a la parte
del sistema que se tenga privilegios. En la figura 5.1 podemos observar el estandar de las
pantallas principales.
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Figura 5.1. Estandar de las Pantallas Principales.

Logotipo Nombre del Sistema Control

Nombre de la Pantalla

Mensajes

Cuerpo de la Pantalla

Botones

En la tabla 5.2 se visualiza la descripcion de los elementos de las pantallas de entrada de datos.

Tabla 5.2. Descripcién de los elementos de las pantallas de entrada de datos.

Elemento Descripcién

Logotipo Aparecera en la esquina superior izquierda de la pantalla el logotipo de la
Universidad de El Salvador.

Nombre del Sistema Se ubicara en la parte central superior de la pantalla.

Control Aparecerd en la esquina superior derecha de la pantalla y estara compuesto

por la fecha y hora actual del sistema.

Nombre de la Pantalla Se ubicara en la parte central superior de la pantalla (debajo del Nombre del
sistema).

Cuerpo de la Pantalla Se ubicar4d en la parte central de la pagina y contendra cuadros de
verificacion, cuadros de textos, combos, etc. Debera medir entre 70% y 80%
del tamafio total de la pantalla.

Botones Se ubicard en la parte inferior central seguido del cuerpo de la pantalla. El
tamafio de los botones sera de largo 93 pixeles y de alto 33, el tipo de letra
que se utilizara es Arial de tamafio 11.

Mensajes Se ubicara en la parte central superior de la pantalla (después del nombre de
la pantalla), mostrara los mensajes de sugerencia, informacion, advertencia y
error gue poseera la aplicacion.

5.1.3.2 Pantalla de registro de datos.

El objetivo de las pantallas de entrada es la de capturar datos (alimentar de datos el sistema)
proveniente de los usuarios y necesaria para la operatividad del sistema. El disefio de las entradas
gue manejara el SIPRUES se ajustara al estandar que se define a continuacion en la figura 5.2,
con el proposito de darle uniformidad a la interfaz usuario—-maquina y que la presentacion sea
amigable para los usuarios.
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Figura 5.2. Estandar de las Pantallas de Entrada.

Logotipo Nombre del Sistema Control

‘ Menu ‘

| Nombre de la Pantalla ‘

‘ Mensajes ‘

Cuerpo de la Pantalla

Botones

En la tabla 5.3 se visualiza la descripcién de los elementos de las pantallas de entrada de datos.

Tabla 5.3. Descripcién de los elementos de las pantallas de entrada de datos.
Elemento Descripcién

Logotipo Aparecera en la esquina superior izquierda de la pantalla el logo de la
Universidad de El Salvador.

Nombre del Sistema Se ubicara en la parte central superior de la pantalla.

Control Aparecerda en la esquina superior derecha de la pantalla y estara compuesto
por la fecha y hora actual del sistema.

Menu Aparecera en la parte superior central de la pantalla, donde se contemplaran

todas las opciones que ofrecera el sistema.

Nombre de la Pantalla Se ubicara en la parte central superior de la pantalla (debajo del menu).
Mensajes Se ubicara en la parte superior central de la pantalla (debajo del nombre de la
pantalla), mostrara los mensajes de sugerencia, informacion, advertencia y
error que poseerd la aplicacion.

Cuerpo de la Pantalla Se ubicar4d en la parte central de la pagina y contendra cuadros de
verificacion, cuadros de textos, combos, etc. Deberd medir entre 70% y 80%
del tamafio total de la pantalla.

Botones Se ubicard en la parte inferior central seguido del cuerpo de la pantalla. El
tamafio de los botones sera de largo 93 pixeles y de alto 33, el tipo de letra
gue se utilizara es Arial de tamafio 11.

5.1.4 Estandar de Pantallas de Salidas.

El objetivo de las pantallas de salida es la de presentar al usuario la informacion solicitada. El
disefio de las salidas que manejara el SIPRUES debera acoplarse al estandar que se define
anteriormente en las pantallas de entrada en la figura 5.3 y la tabla 5.3, con el propdésito de
proporcionar de la mejor manera la informacion requerida por el usuario.

Para la presentacion de reportes e informes en pantalla de salida o en papel se tomaran en cuenta
los siguientes lineamientos:

- Se evitara saturar las paginas de los reportes con informacion innecesaria, presentando
Unicamente la informacién que el usuario necesita conocer.
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- Utilizar encabezados estandar para todo tipo de informe.
- El tipo de letra a utilizar ser&: Arial a un tamafio de 10 puntos para texto normal, Arial Negrita
de 11 puntos para subtitulos y Arial de 12 puntos para titulos.
- Laletra X representara caracteres alfabéticos o especiales.
v" Ejemplo: Nombre: XX-20-XX, significa que es una cadena con longitud de 20 caracteres.
- El nimero 9 se utilizara para representar nimeros.
v' Ejemplo: 99999.99 significa que es un decimal con longitud de 5 y una precisién de 2
digitos. Y con 99/99/9999 con expresamos una fecha en notacion dd/mm/aaaa.
- Podemos distinguir los campos que son de lectura de datos cuando su contenido aparece con
color de fuente gris tenue, y los de insercién por estar en color negro, Ejemplo:
v Nombre: XX-20-XX EIl contenido de éste campo sera recuperado.
v Nombre: XX-20-XX El contenido de éste campo sera ingresado por el usuario.

En la figura 5.3 se presenta el esquema del informe en pantalla, cabe aclarar todos los informes o
consultas seran en pantalla y de igual forma se podran visualizar en papel.

Figura 5.3. Estandar de Informes en Pantalla.

Logotipo Nombre del Informe Control

| Mensajes |

Cuerpo del Informe

| Botones |

En la tabla 5.4 se visualiza la descripcion de los elementos de los informes en pantalla de salida.

Tabla 5.4. Descripcién de los elementos de las pantallas de entrada de datos.

Elemento Descripcién

Logotipo Aparecera en la esquina superior izquierda de la pantalla el logo de la
Universidad de El Salvador.

Nombre del Informe Se ubicara en la parte central superior de la pantalla.

Control Aparecera en la esquina superior derecha de la pantalla y estard compuesto
por la fecha y hora actual del sistema.

Mensajes Se ubicara en la parte central superior de la pantalla, mostrara los mensajes
de sugerencia, informacién, advertencia y error que poseera la aplicacion.

Cuerpo del Informe Se ubicard en la parte central de la pagina y contendra la informacion
solicitada, ademas de los respectivos numeros de pagina del informe.

Botones Se ubicara en la parte inferior central seguido del cuerpo de la pantalla. El
tamafio de los botones serd de largo 93 pixeles y de alto 33, el tipo de letra
gue se utilizard es Arial de tamafio 11 (estos daran la opcién de imprimir o
exportar el informe a un documento extension pdf, regresar y salir de la
pantalla).
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5.1.5 Estandar de Base de Datos.

5.1.5.1 Restricciones para el Disefio de la Base de Datos.

Es preciso establecer un disefio de la base de datos para capturar los datos que procesara el
sistema, entre las restricciones tenemos:

- Las tablas deberan nombrarse con letras mayudsculas con un tamafio méximo de 16 y un
minimo de 5 caracteres. El nombre de tabla debera especificar el contenido de los datos.

- Por ejemplo: “Usuario” constituida por los datos generales de los usuarios. Si el nombre esta
constituido de 2 o mas palabras se separaran por un guién bajo.

- Cada campo deberd nombrarse con letras mayusculas con un tamafio maximo de 16 y como
minimo 5 caracteres. Los primeros caracteres seran para la identificacion del nhombre de la
tabla a que pertenece el campo seguido de un “ " para constituir la parte del nombre del
campo.

- Debe especificarse las validaciones para cada uno de los campos y las reglas de edicion.

- Debe especificarse los campos Unicos y de ordenamiento.

- La estructura de las tablas debera contener los siguientes elementos: Nombre del campo, tipo
y tamairio.

- Debe representarse el diagrama entidad relacién de las tablas con sus respectivas relaciones.

- Debe definirse el propésito de uso de cada tabla, a fin de evitar interpretaciones equivocadas
del contenido de los datos al momento del disefio. Describiendo en que modulos del SIPRUES
se van a utilizar.

Campos de tablas.

Para el nombrado de cada uno de los campos que forman parte de cada tabla de la base de datos
se toma a consideracion los siguientes lineamientos:

- Los nombres gque se asigharan a cada campo de las tablas seran identificadores significativos
gue provean informacion acerca del propdsito de esta.

- No se permite el uso de signos de puntuacion, tildes o caracteres no alfanuméricos en los
nombres de los campos.

- El caracter de subrayado se permitirh solamente para separar palabras que forman parte del
nombre de un campo cuando este guarda relacion con otro campo de otra tabla,
especificamente para los casos de llaves foraneas y campos que formen parte de esta.

- Para campos que se consideren llaves se utilizara como primer palabra del nombre los
siguientes prefijos que se muestran en la tabla 5.5.

Tabla 5.5. Prefijos para los campos que se consideren llaves.

Prefijo Propésito Ejemplo
PK Prefijo para tipos de llaves primarias. PK_ID_LINEA
FK Prefijo para tipo de llaves fordneas. FK_FUENTE

Procedimientos Almacenados, Triggers, Vistas y Cursores.

Los nombres estaran compuestos por dos partes, la primera parte definird si se trata de un
procedimiento almacenado, vista, cursor o un triggers, si se trata de un trigger también se
especificard su alcance (update, insert o delete) y la segunda describirdA muy brevemente su
proposito. Ambas partes estaran separadas por un guion bajo.

Ademas se har4 uso de las siguientes normas:

- Solamente se utilizaran letras minUsculas.

- No hacer uso de caracteres especiales.

- Se utilizard un guién bajo () para separar las palabras.

- Los sufijos utilizados para identificar los triggers, procedimientos almacenados, vistas o
cursores se visualizan en la tabla 5.6.
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Tabla 5.6. Nomenclatura para los nombres de procedimientos, triggers, vistas y cursores.
Prefijo Descripcién Ejemplo

sp Procedimiento almacenado. sp_linea

ti Trigger para insertar (insert). ti_linea

tu Trigger para actualizar (update). tu_linea

td Trigger para eliminar (delete). td_linea

Vi Vista. Vi_presupuesto

cu Cursor. cu_linea

Nombres de Archivo.

El estandar para nombrar cualquier tipo de archivo que se genere por y para la aplicacién seguira
los estandares siguientes:

El nombre serd mnemotécnico y estara constituido de la siguiente manera:

- Inicia con un prefijo de tres caracteres en minuscula que representan el tipo de archivo al que
se esta haciendo referencia.

- Seguido de un guién bajo “_” y un nombre nemotécnico.

- El prefijo inicial sera escrito en mindsculas, al igual gue el mnemotécnico ya gque este iniciara
después del guion bajo.

- El prefijo estd constituido por consonantes, con excepcion del primer caracter del nombre
mnemotécnico que puede ser una vocal o consonante.

- El'nombre ira unido al descriptivo, sin espacios en blanco tal como se muestra en la tabla 5.7.

Tabla 5.7. Nomenclatura para los nombres de archivos.

Tipo de Archivo Prefijo Descripcion Ejemplo

Base de Datos Dbs dbs presues Base de datos presupuestaria de la UES.
Tablas Thl tbl_linea Tabla de las lineas de trabajo.

Menu mnu mnu_principal Menu principal del sistema.

Formularios Frm frm_registrousua | Formulario de registro de usuarios.
Consultas Cns cns_dispres Consulta de disponibilidad presupuestaria.
Reportes Rpt rpt_dispfinan Reporte de disponibilidad financiera.
Vistas Vst vst_usuarios Vista de usuarios.

5.1.5.2 Estandar de Programacion.

Los estandares de programacién son utiles porque facilitan la lectura y entendimiento del c6digo,
el cual debe ser legible para la facil comprensién en futuros mantenimientos del sistema.

Dentro de los programas se deben colocar comentarios generales para describir cuales son las
funciones que realiza, ademas de documentar las variables y constantes existentes al inicio de
cada programa, con la finalidad de llevar a cabo modificaciones en forma rapida y sin problemas.

Lineas de Comentarios.

Los comentarios constituyen aclaraciones sobre las acciones que se realizan en el codigo y se
utilizan también para definir las finalidades de las funciones. Lo expuesto en estas aclaraciones
gueda a criterio del programador.

- Para los comentarios de varias lineas, se utilizaran los simbolos /* para abrir un comentario, y
*/ para cerrarlo.
- Para comentarios de una linea se utilizara los simbolos //.

La codificacion resultante (cédigo fuente) deberd cumplir con lo siguiente:

Tener un encabezado que describa brevemente cual es la funcion que realiza.
Nombre del programa o funcién.

Fecha de creacion.

- Nombre del autor.

Objetivo.
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Utilizacidbn de nombres mnemotécnicos para variables utilizadas en el programa y modulos.
Cada madulo, funcién, vista o consulta no debera de exceder las 50 lineas de codigo.

Un espacio de 3 caracteres por cada anidamiento.

Minimizar el uso de abreviaturas.

Comentar cualquier cosa que no sea entendible y legible de forma obvia con el cédigo.
Evitar comentarios sobrecargados de informacion.

Al realizar modificaciones, actualizar comentarios.

Estandares para Variables y Constantes.

- Se utilizardn nombres mnemonicos para las variables y constantes.
- Elnombre de las variables y constantes deberd iniciar con letra minascula.
- El nombre de las variables debera empezar con la letra “v”, y el de las constantes con la letra

c”; ambas en minusculas y separadas del resto por un guion bajo

5.1.6 Estandares para mostrar elementos de datos.
5.1.6.1 Estandar para describir entidades de la base de datos.

La descripcion de los elementos constituyentes de las entidades de la Base de Datos del
SIPRUES, se realizara por medio del formato que se presenta en la tabla 5.8, el cual representa
un estandar para la documentacion de entidades de la base de datos.

Tabla 5.8. Estandar para la documentacion de entidades de la base de datos.

Especificaciones Generales

No. Tabla Nombre Descripcién
Laves
Primarias Foraneas
Nombre del Campo Campo Tabla
Campos
Cadigo Tipo Longitud Requerido Descripcién

El formato estandarizado esta formado por tres areas:

1. Especificaciones Generales: esta area contiene datos generales de identificacion de la
entidad, como lo son su nombre, nimero de tabla, y una breve descripcion de su funcién en la
I6gica de la aplicacion.

2. Llaves: secci6bn compuesta por dos apartados.

a. Llaves Primarias (Primary Keys): nombres de los identificadores primarios de la entidad, las
llamadas “claves principales, que actian como indices de las tablas.

b. Llaves foraneas (Foreign Keys): dentro de las relaciones que las entidades forman dentro
de la légica de la base de datos se transfieren claves principales de unas tablas a otras;
estas son las llamadas “claves foraneas” en esta seccién se documentara el campo que
actla como clave fordnea y la tabla origen donde se encuentra definido.

3. Campos: esta seccion sirve para documentar los atributos de la entidad, es decir los campos
gue componen la tabla; para lo cual se documentaran los siguientes datos:

a. Cadigo: representa el nombre que se le dio al atributo cuando se disefié el modelo l6gico
de la base de datos.

b. Tipo: se refiere al tipo de datos al que pertenece el atributo, asi se pueden tener atributos
enteros, booleanos, caracter, etc.

c. Longitud: este campo aplica para los tipos de datos en los que es necesario especificar el
largo del atributo, es decir cuanto espacio del tipo de dato se reservara para que el atributo
almacene valores.

d. Requerido: especifica si el atributo debe contener obligatoriamente valores al momento de
crear el registro en la entidad.
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e. Descripcion: una breve descripcion de la funcién que cumplira el atributo en la entidad, es
decir su razon de existencia.

5.1.6.2 Estandar para describir elementos de dato.

Los elementos de dato que componen las entidades de la base de datos serdn documentados
utilizando el siguiente formato estandar descrito en la tabla 5.9.

Tabla 5.9. Estandar para describir los elementos de dato.

indice. Elemento de Dato: Nombre_Atributo

Origen de la informacion:

Descripcion:

Tipo de datos:

Longitud:

Precision:

Formato:

Valor predeterminado:

Rango (Min - Max):

Dato requerido:

Tabla de origen:

Es indice:

Los componentes de este formato para documentar los elementos de dato son:

- Origen de la informacién: indica si el campo es introducido, calculado o recuperado.

- Descripcion: describe el objetivo y finalidad del campo de datos.

- Tipo de datos: cada atributo estd asociado con un tipo de datos en particular, asi se pueden
tener enteros, decimales, caracteres, etc., segun la informacién que se almacene en ellos.

- Longitud: Indica el largo del campo o atributo de acuerdo a su tipo de dato.

- Precision: corresponde al tamafio del componente decimal de un dato como un Flotante,
Decimal, Tiempo o Fecha, matematicamente se refiere a la mantisa del dato.

- Formato: presenta el formato que debe tener el dato para poder ser almacenado como parte
de un registro.

- Valor predeterminado: algunos atributos de las entidades de la base de datos pueden tener
valores predeterminados que se colocan automaticamente en caso que no sean
proporcionados o calculados.

- Rango (Min — Max): Especifica el valor minimo y maximo que puede alcanzar el atributo.

- Dato requerido: especifica si el dato que el atributo representa debe ser obligatoriamente
introducido, calculado o proporcionado al momento de crear todo un registro de la entidad a la
que pertenece.

- Tabla Origen: utilizado para indicar en qué entidad se encuentra el atributo o en donde ha sido
utilizado.

- Es indice: indica si el atributo es una clave principal de su entidad, un valor afirmativo en este
elemento descriptivo indicara que el atributo es un indice o Primary Key de la entidad

5.1.6.3 Estandar para documentar clases.

Para documentar las clases se elaborara un diccionario de clases haciendo uso de formato
descrito en la tabla 5.10. A continuacién se describe cada una de las partes del formato:

- Clases.

v' Cadigo: Este es codigo o correlativo de la clase.

v" Nombre de clase: Nombre de la clase.

v Tipo clase: Tipo o jerarquia de clase.

v Descripcion: Este es la descripcion de la clase en lenguaje natural.
- Atributos:

v" Nombre: Nombre del atributo.

v Descripcion: Descripcion en lenguaje natural del atributo.
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v Visibilidad: Visibilidad del atributo con respecto a las demas clases.
- Métodos:

v" Nombre: nombre del método.

v Visibilidad: La visibilidad del método respecto a las demas clases.

v" Retorno: El valor de retorno del método.

v Descripcion: Descripcion del método en lenguaje natural.

Tabla 5.10. Estandar para documentar clases.
Clase
Nombre Tipo Descripcién
Atributos
Nombre Visibilidad Descripcién
Métodos
Nombre Visibilidad Retorno Descripcion

5.1.7 Estandar de los manuales.
5.1.7.1 Documentacién Externa.

La documentacion del sistema esté constituida por:

¢ El manual del usuario. Para ser utilizado por el personal que participe en las capacitaciones,
para lograr un aprendizaje y entendimiento completo del funcionamiento del sistema
informatico.

e ElI manual de instalacion y desinstalacion. En él se describen los pasos para la
implementacion del sistema informatico en cuestion.

e Manual de especificaciones técnicas. Utilizado por el programador como una guia de apoyo
a sus labores.

¢ Manual de mantenimiento. En él se describen los pasos para realizar el mantenimiento
periédico del sistema informatico.

Los manuales deben cumplir los siguientes requisitos que se muestran en la tabla 5.11, para la
elaboracion de la documentacion del sistema informatico.

Tabla 5.11. Requisitos de elaboraciéon de la documentacion.

Elemento Descripcion

Tipo de papel Papel bond tamafio carta (8 72" por 11 %)
Margen superior 0.7

Margen Inferior 0.7

Margen izquierdo 1.0”

Margen derecho 0.8”

Encabezado y pie de pagina 0.49”

Identificacion de pagina En la esquina superior izquierda de la pagina.
Numeracion de pagina En la esquina inferior derecha de la pagina.
Espaciado e interlineado Espacio anterior y posterior de 6 puntos e interlineado sencillo.
Tipo de letra para titulos Arial 12

Tipo de letra para el contenido Arial 11

Tipo de letra para tablas y figuras Arial 10
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5.1.7.2 Requerimientos de contenido de los manuales.

La documentacion de los manuales debera contener la informacién necesaria para que el sistema
informético pueda ser implementado, para ello se definen los siguientes requerimientos (ver en la
tabla 5.12), los cuales describen de manera general lo que contendra cada manual.

Tabla 5.12. Requerimientos para la elaboracion de todos los manuales.
Tema Contenido

e Portada. Se colocard el nombre del manual, nombre del sistema
informatico, breve descripcion y el nombre de los desarrolladores.

Elementos generales para e Introduccién. Describird en forma breve y concisa el contenido del

cada uno de los manuales. manual, asi como también la forma de utilizarlo.

o Objetivos generales y especificos. Contendra lo que se pretende
lograr con la presentacién del documento.

e Descripcion de los menuds y cada una de sus opciones.

e Presentacion y explicacion de cada una de las pantallas de entrada de
datos de la aplicacién web y descripcion de las funciones que realizan
cada uno de los botones que en ellas se presentan.

e Ayuda para solucionar problemas.

Requerimiento del manual e Requerimientos minimos de hardware y software para la instalacion.

de instalacion y e Pasos a seguir para la instalacion del software.

desinstalacion. Pasos para la desinstalacion del software.

Infraestructura para el desarrollo de la aplicacion.

Requerimiento del manual
de usuario.

Requerimiento del manual e Estructura del sistema informético.
de especificaciones e Disefio de la base de datos.
técnicas. e Formato de interfaz gréfica.

e Cadigo fuente.
Requerimiento del manual ¢ Mantenimiento del codigo.
de mantenimiento. e Respaldo y copias de seguridad.

5.1.8 Estandar de la Codificacién de la Estructura Presupuestaria.

La estructura presupuestaria esta codificada con una serie de nimeros separados por guiones (-),
nameros que tienen la longitud y el significado especificado en la tabla 5.13 que se muestra a
continuacion.

Tabla 5.13. Estdndar de la Codificacidon de la Estructura Presupuestaria.
Afo Cadigo Institucional | Areade | Lineade | Tipo de Fuente de Rubro | Especifico
de la UES gestion trabajo gasto financiamiento
9999 9999 9 99 | 99 99 9 99 999

La estructura descrita anteriormente es un estandar especificado en el Manual de Clasificacion
para las Transacciones Financieras del Sector Publico, proporcionado por el Ministerio de
Hacienda.

El Manual® establece criterios normativos que sirven para agrupar en rubros y cuentas los

ingresos y gastos, de acuerdo a determinados elementos de andlisis propios del Sector Publico.

Para el Subsistema de Presupuesto la estructura presupuestaria se conforma respetando el
estandar y los cédigos respectivos para cada cuenta especificada en el Manual de Clasificacion
para las Transacciones Financieras del Sector Publico.

Para visualizar la Estructura Presupuestaria de la Universidad de El Salvador para el
afo 2010 consultar el Anexo 28, localizado en:

CD\Documento\Anexo28.pdf.

= Ministerio de Hacienda; “Manual de Clasificacién para las Transacciones Financieras del Sector Publico”;
Republica de El Salvador, San Salvador, 24 de Junio de 2006.
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5.2 Diagramas de Secuencia del Sistema Informatico con Objetos.

El lenguaje utilizado para ilustrar los objetos en el disefio orientado a objetos es principalmente el
modelado con diagramas de interaccion, estos son una generalizacién de dos tipos de diagramas
UML mas especializados llamados diagramas de secuencia y diagramas de colaboracion; ambos
pueden utilizarse para representar de forma similar las interacciones entre el usuario (actor) y el
sistema.

Para el desarrollo de esta fase se utilizan los diagramas de secuencia por la ventaja que
presentan para la naturaleza del proyecto, mostrando claramente la secuencia u ordenacion en el
tiempo de los mensajes y de interaccion entre el usuario del sistema (actor) y el sistema mismo,
ademas que su notacion es sencilla y compresible.

5.2.1 Diagramas de Secuencia Extendidos.

Un diagrama de secuencia muestra las interacciones entre objetos ordenadas en secuencia
temporal. Muestra los objetos que se encuentran en el escenario y la secuencia de mensajes
intercambiados entre los objetos para llevar a cabo la funcionalidad descrita por el escenario.

En las primeras fases de disefio el propésito de introducir estas clases es capturar y documentar
los requisitos de interfaz, pero no el mostrar como se va a implementar dicha interfaz.

Los diagramas de secuencia, formalmente diagramas de traza de eventos o de interaccion de
objetos, se utilizan con frecuencia para validar los casos de uso. Documentan el disefio desde el
punto de vista de los casos de uso. Observando qué mensajes se envian a los objetos,
componentes o0 casos de uso y viendo a grosso modo cuanto tiempo consume el método
invocado, los diagramas de secuencia nos ayudan a comprender los cuellos de botella
potenciales, para asi poder eliminarlos. A la hora de documentar un diagrama de secuencia
resulta importante mantener los enlaces de los mensajes a los métodos apropiados del diagrama
de clases.

En esta seccion se presenta al lector los diagramas de secuencias con objetos del sistema
informatico (ver ejemplo en figura 5.4), desglosados de acuerdo al caso de uso que representan,
pero Unicamente de los casos de uso con procesos especiales, como lo son los principales y un
caso de uso del grupo gue se considere procesos con la misma logica, esto se ha realizado con el
fin de dar una vision global de ellos, ya que en el andlisis se ha realizado de manera detallada
para todos los casos de uso, en el disefio se realiza para los casos de uso principales y
representativos.
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Figura 5.4. Diagrama de Secuencia Extendida del CU1 (Validar Usuario).

MalidadoDeDatos

Usuatio :Formulario DeDatos
: 1 iniciarSecion(] :
|
|
1
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i" _________ I
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| |
| |
1 27 .enviarDatos[usuario, contrasena] h’ I
! 3 wealidaDat oxusuario, contrasefia) P’
|
|
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|
|
|
|
|
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|
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. g — Yoesomesos | |
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1
|
|
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|
|
|
|
1
|
|
|
|
|
1
|
|
L

4 .enchiptarDatosusuario, contrazed

-Codificadar ‘GedarC onexionED

51 .conectat) suariofusuario, contraseia

4) Datos encriptados

S)Uzuano conedtado

Para visualizar todos los diagramas de secuencia extendida correspondientes a los casos de uso consultar el Anexo 23 localizado en:

@ CD\Documento\Anexo23.pdf.
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5.3 Diagramas de Clases.

El diagrama de clases es de tipo estatico y describe la estructura de un sistema mostrando sus
clases, atributos y las relaciones entre ellos. Los diagramas de clases son utilizados durante el
proceso de andlisis y disefio de los sistemas, donde se crea el disefio conceptual de la
informacidon que se manejard en el sistema y los componentes que se encargaran del
funcionamiento y la relacion entre uno y otro.

Los elementos que conforman un diagrama de clases son los siguientes:

o Clases. Definen un conjunto de objetos con propiedades y comportamientos comunes.

e Relaciones. Son los enlaces entre los distintos elementos del diagrama.

e Interfaces. Conjunto de operaciones de una clase o0 paquete visibles desde otras clases o
paguetes.

Clase. Define los atributos y los métodos de una serie de objetos. Todos los objetos de esta clase
(instancias de esa clase) tienen el mismo comportamiento y el mismo conjunto de atributos (cada
objetos tiene el suyo propio). Las clases estan representadas por rectangulos, con el nombre de la
clase, y también pueden mostrar atributos y operaciones de la clase en otros dos
«compartimentos» dentro del rectangulo.

Atributos. Se muestran al menos con su nombre y también pueden mostrar su tipo, valor inicial y
otras propiedades.

Los atributos también pueden ser mostrados visualmente:

e + Indica atributos publicos.
e # Indica atributos protegidos.
e - Indica atributos privados.

Operaciones. Las operaciones (métodos) también se muestran al menos con su nombre, y
pueden mostrar sus pardmetros y valores de retorno.

Las operaciones, al igual que los atributos, se pueden mostrar visualmente:

e + Indica operaciones publicas.
e # Indica operaciones protegidas.
e - Indica operaciones privadas.

Figura 5.5. Notacién de una clase.

Notacion de una Clase. Las clases se representan segin la [ Nombre de la Clase

notacion descrita en la figura 5.5 que se detalla a [ Atributos

continuacién para poder formarnos una idea clara de ella. Métodos

Asociaciones de Clases. Las clases pueden relacionarse

. . Figura 5.6. Relacion de
(estar asociadas) con otras de diferentes maneras y entre

generalizacién o herencia.

ellas tenemos las que se presenta a continuacion.

Base

- Generalizacion. La herencia es uno de los conceptos
fundamentales de la programacién orientada a objetos, en
la que una clase «recoge» todos los atributos y T

operaciones de la clase de la que es heredera, y puede
alterar/modificar algunos de ellos, asi como afadir mas
atributos y operaciones propias. Derived

En UML, una asociaciébn de generalizacién entre dos
clases, coloca a estas en una jerarquia que representa el

concepto de herencia de una clase derivada de la clase
base. En UML, las generalizaciones se representan por medio de una linea que conecta las
dos clases, con una flecha en el lado de la clase base, tal como se muestra en la figura 5.6.
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Asociaciones. Una asociacion representa una relacion entre clases, y aporta la seméntica
comun y la estructura de muchos tipos de «conexiones» entre objetos. Las asociaciones son
los mecanismos que permite a los objetos comunicarse entre si. Describe la conexion entre
diferentes clases (la conexion entre los objetos reales se denomina conexién de objetos o
enlace).

Las asociaciones pueden tener un papel que especifica el propdsito de la asociacion y pueden
ser unidireccionales o bidireccionales (indicando si los dos objetos participantes en la relacion
pueden intercambiar mensajes entre si, 0 es Unicamente uno de ellos el que recibe
informacion del otro). Cada extremo de la asociacion también tiene un valor de multiplicidad,
gue indica cuantos objetos de ese lado de la asociacién estan relacionados con un objeto del
extremo contrario.

En UML las asociaciones se representan por medio | Figura5.7. Relacion de tipo simple entre
de lineas que conectan las clases participantes en clases.

la relacion, y también pueden mostrar el papel y la
multiplicidad de cada uno de los participantes. La
multiplicidad se muestra como un rango
[minimo...maximo] de valores no negativos, con un
asterisco (*) representando el infinito en el lado

Enmpresa Enpleado

maximo, tal como se muestra en la figura 5.7.

A continuacion se presenta graficamente en la figura 5.8 las clases, relaciones y multiplicidad
de las clases que componen cada caso de uso del sistema informético propuesto que se esta
disefiando.

Figura 5.8. Diagrama de Clases del CU1 (Validar Usuario).

Validacion U=uario
-LisLario:sting 1.+ werfica -UsLiario: sthng
-contrasenacsting -contrasena:sting
+Yalidanuzuatio: sting, contrazena: sring () void 1 +Getl suariof Tvaid

Para visualizar todos los diagramas de clases por cada caso de uso consultar el
Anexo 24 localizado en:

CD\Documento\Anexo24.pdf.

Una vez que se han realizado los diagramas de clases para cada caso de uso del sistema
informatico, estos son consolidados para conformar el diagrama de clases del SIPRUES.

Para visualizar el diagrama de clases del SIPRUES ver el Anexo 34 localizado en:
CD\Documento\Anexo34.jpeg.
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5.4 Diccionario de Clases del Sistema Informatico.

Las clases representan los bloques de construccibn mas importantes de cualquier sistema
orientado a objetos. Una clase es una descripcién de un conjunto de objetos que comparten los
mismos atributos, operaciones, relaciones y semantica®.

Para ayudar a entender el significado de cada una de las clases se ha elaborado el presente
diccionario de clases en el cual se detallan en lenguaje natural todas las clases, atributos y
métodos que se utilizan en el diagrama de clases y que modelan los aspectos estaticos del
SIPRUES.

A continuacion en la tabla 5.14 podemos visualizar como ejemplo del diccionario de clases, la
documentacion de la clase namero uno (CL1).

Tabla 5.14. Documentacién de la CL1 Analista.

Clase
Nombre Tipo Descripcién
Analista Abstracto Representa al usuario analista.
Atributos
Nombre Visibilidad Descripcién
Métodos
Nombre Visibilidad Retorno Descripcion

Para visualizar el diccionario de clases completo ver Anexo 25 localizado en:
CD\Documento\Anexo25.pdf.

23Popkin Software and Systems; “Modelado de Sistemas conUML”; (documento web), 2007.
<http://www.ibiblio.org/pub/linux/docs/LuCaS/Tutoriales/doc-modelado-sistemas-UML/multiple-html/index.html>; 01/07/2010.
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5.5 Disefio de la Base de Datos.

5.5.1 Introduccion alas Bases de Datos Relacionales.

Uno de los objetivos fundamentales de un sistema de informacién es contar no sélo con recursos
de informacién, sino también con los mecanismos necesarios para poder encontrar y recuperar
dichos recursos. De esta forma, las bases de datos se han convertido en un elemento
indispensable no sélo para el funcionamiento de los grandes motores de busqueda y la
recuperacion de informacién a lo largo y ancho de la Web, sino también para la creacion de redes
web, Intranets y otros sistemas de informacién en los que se precisa manejar grandes o pequefios
volumenes de informacion. La creacion de una base de datos a la que puedan acudir los usuarios
para hacer consultas y acceder a la informacion que les interese es una herramienta
imprescindible de cualquier sistema informativo sea en red o fuera de ella.

Base de datos. Se define como una serie de datos organizados y relacionados entre si, los
cuales son recolectados y explotados por los sistemas de informacidon de una empresa o
negocio en particular®.

Sistema de Gestion de Base de Datos (SGBD). Los Sistemas de Gestion de Base de Datos
(en inglés Data Base Management System) son un tipo de software muy especifico, dedicado
a servir de interfaz entre la base de datos, el usuario y las aplicaciones que la utilizan. Se
compone de un lenguaje de definicién de datos, de un lenguaje de manipulacién de datos y de
un lenguaje de consulta.

Caracteristicas de las Bases de Datos.

Independencia Igica y fisica de los datos.
Redundancia minima.

Acceso concurrente por parte de maltiples usuarios.
Integridad de los datos.

Consultas complejas optimizadas.

Seguridad de acceso y auditoria.

Respaldo y recuperacion.

Acceso a través de lenguajes de programacion estandar.

Ventajas de las Bases de Datos.

Control sobre la redundancia de datos. Los sistemas de ficheros almacenan varias copias
de los mismos datos en ficheros distintos. Esto hace que se desperdicie espacio de
almacenamiento, ademas de provocar la falta de consistencia de datos. En los sistemas de
bases de datos todos estos ficheros estan integrados, por lo que no se almacenan varias
copias de los mismos datos. Sin embargo, en una base de datos no se puede eliminar la
redundancia completamente, ya que en ocasiones es necesaria para modelar las relaciones
entre los datos.

Consistencia de datos. Eliminando o controlando las redundancias de datos se reduce en
gran medida el riesgo de que haya inconsistencias. Si un dato esta almacenado una sola vez,
cualquier actualizacion se debe realizar s6lo una vez, y esta disponible para todos los usuarios
inmediatamente. Si un dato estd duplicado y el sistema conoce esta redundancia, el propio
sistema puede encargarse de garantizar que todas las copias se mantienen consistentes.

24Blog Maestros del Web; “;,Qué son las bases de datos?”; (documento web), 2007.
<http://lwww.maestrosdelweb.com/principiantes/%C2%BFque-son-las-bases-de-datos>; 05/07/2010.
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Comparticién de datos. En los sistemas de ficheros, los ficheros pertenecen a las personas o
a los departamentos que los utilizan. Pero en los sistemas de bases de datos, la base de datos
pertenece a la empresa y puede ser compartida por todos los usuarios que estén autorizados.

Mantenimiento de estandares. Gracias a la integracidon es mas facil respetar los estandares
necesarios, tanto los establecidos a nivel de la empresa como los nacionales e
internacionales. Estos estandares pueden establecerse sobre el formato de los datos para
facilitar su intercambio, pueden ser estandares de documentacion, procedimientos de
actualizacion y también reglas de acceso.

Mejora en la integridad de datos. La integridad de la base de datos se refiere a la validez y la
consistencia de los datos almacenados. Normalmente la integridad se expresa mediante
restricciones o reglas que no se pueden violar. Estas restricciones se pueden aplicar tanto a
los datos, como a sus relaciones y es el SGBD quien se debe encargar de mantenerlas.

Mejora en la seguridad. La seguridad de la base de datos es la proteccion de la misma frente
a usuarios no autorizados. Sin medidas de seguridad, la integracion de datos en los sistemas
de bases de datos hace que éstos sean mas vulnerables que en los sistemas de ficheros.

Mejora en la accesibilidad a los datos. Muchos SGBD proporcionan lenguajes de consultas
0 generadores de informes que permiten al usuario hacer cualquier tipo de consulta sobre los
datos, sin que sea necesario que un programador escriba una aplicacion que realice tal tarea.

Mejora en la productividad. EI SGBD proporciona muchas de las funciones estandar que el
programador necesita escribir en un sistema de ficheros. A nivel basico, el SGBD proporciona
todas las rutinas de manejo de ficheros tipicas de los programas de aplicacion. El hecho de
disponer de estas funciones permite al programador centrarse mejor en la funcién especifica
requerida por los usuarios, sin tener que preocuparse de los detalles de implementacién de
bajo nivel.

Mejora en el mantenimiento. En los sistemas de ficheros, las descripciones de los datos se
encuentran inmersas en los programas de aplicacion que los manejan. Esto hace que los
programas sean dependientes de los datos, de modo que un cambio en su estructura, o un
cambio en el modo en que se almacena en disco, requiere cambios importantes en los
programas cuyos datos se ven afectados. Sin embargo, los SGBD separan las descripciones
de los datos de las aplicaciones. Esto es lo que se conoce como independencia de datos,
gracias a la cual se simplifica el mantenimiento de las aplicaciones que acceden a la base de
datos.

Aumento de la concurrencia. En algunos sistemas de ficheros, si hay varios usuarios que
pueden acceder simultdneamente a un mismo fichero, es posible que el acceso interfiera entre
ellos de modo que se pierda informacion o se pierda la integridad. La mayoria de los SGBD
gestionan el acceso concurrente a la base de datos y garantizan que no ocurran problemas de
este tipo.

Mejora en los servicios de copias de seguridad. Muchos sistemas de ficheros dejan que
sea el usuario quien proporcione las medidas necesarias para proteger los datos ante fallos en
el sistema o en las aplicaciones. Los usuarios tienen que hacer copias de seguridad cada dia,
y si se produce algun fallo, utilizar estas copias para restaurarlos. En este caso, todo el trabajo
realizado sobre los datos desde que se hizo la dltima copia de seguridad se pierde y se tiene
que volver a realizar. Sin embargo, los SGBD actuales funcionan de modo que se minimiza la
cantidad de trabajo perdido cuando se produce un fallo.

Desventajas de las Bases de Datos.

Complejidad. Los SGBD son conjuntos de programas que pueden llegar a ser complejos con
una gran funcionalidad. Es preciso comprender muy bien esta funcionalidad para poder
realizar un buen uso de ellos.
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Coste del equipamiento adicional. Tanto el SGBD, como la propia base de datos, pueden
hacer que sea necesario adquirir mas espacio de almacenamiento. Adema4s, para alcanzar las
prestaciones deseadas, es posible que sea necesario adquirir una magquina mas grande o una
maquina que se dedique solamente al SGBD. Todo esto hard que la implantacion de un
sistema de bases de datos sea mas cara.

Vulnerable a los fallos: El hecho de que todo esté centralizado en el SGBD hace que el
sistema sea mas vulnerable ante los fallos que puedan producirse. Es por ello que deben
tenerse copias de seguridad (Backup).

Modelos de Bases de Datos.

Jerarquico. Puede representar dos tipos de relaciones entre los datos, relaciones de uno a
uno y relaciones de uno a muchos. Este modelo tiene forma de arbol invertido en el que una
rama puede tener varios hijos, pero cada hijo sélo puede tener un padre.

En red: Este modelo permite la representacion de muchos a muchos, de tal forma que
cualquier registro dentro de la base de datos puede tener varias ocurrencias superiores a él. El
modelo de red evita redundancia en la informacion, a través de la incorporacion de un tipo de
registro denominado el conector. En el modelo en red se representa el mundo real mediante
registros l6gicos que representan a una entidad y que se relacionan entre si por medio de
flechas

Bases de datos Transaccionales. Son bases de datos cuyo Unico fin es el envio y recepcion
de datos a grandes velocidades, estas bases son muy poco comunes y estan dirigidas por lo
general al entorno de andlisis de calidad, datos de produccion e industrial, es importante
entender que su fin Gnico es recolectar y recuperar los datos a la mayor velocidad posible, por
lo tanto la redundancia y duplicacion de informacién no es un problema como con las demas
bases de datos, por lo general para poderlas aprovechar al maximo permiten algun tipo de
conectividad a bases de datos relacionales.

Relacional. Desde los afios 80 es el modelo mas utilizado, ya que permite una mayor eficacia,
flexibilidad y confianza en el tratamiento de los datos. La mayor parte de las bases de datos y
sistemas de informacion actuales se basan en el modelo relacional ya que ofrece numerosas
ventajas sobre los dos modelos anteriores, como es el rapido aprendizaje por parte de
usuarios que no tienen conocimientos profundos sobre sistemas de bases de dados. En el
modelo relacional se representa el mundo real mediante tablas relacionadas entre si por
columnas comunes.

Tipos de Modelos de Bases de Datos.

Figura 5.9. Tipos de Modelo de datos. En la figura 5.9 se muestran

los diferentes modelos de

Entidad Relacién datos.

objetos

Modelo Entidad-Relacion.
El modelo Entidad-Relacién
(ER) es uno de los modelos
de datos mas populares. Se
0gicos basados e basa en una representacién

registros del mundo real en que los
datos se describen como
entidades, relaciones vy
atributos.

Orientado a objetos

Modelos de datos RETIRIE

Fisicos de datos Jerarquico

Elementos del modelo Entidad-Relacional.

Entidad. El principal concepto del modelo ER es la entidad, que es una “cosa” en el mundo
real con existencia independiente. Una entidad puede ser un objeto fisico (una persona, un
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auto, una casa o un empleado) o un objeto conceptual (una compafiia, un puesto de trabajo o
un curso universitario).

Atributo. Un atributo es el calificador de la entidad. Es decir, las propiedades de una entidad
estan definidas por sus atributos. Para cada atributo hay un conjunto de valores permitidos
llamado dominio de ese atributo. Para todo conjunto de valores de una entidad, debe existir un
atributo o combinacion de atributos, que identifique a cada entidad en forma Unica. Este
atributo o combinacién de atributos se denomina llave (primaria).

Relacion. Se define como una asociacion entre entidades. Por ejemplo, la entidad “empleado”
puede estar relacionada con la entidad “departamento” por medio de la relacion “pertenece”.
La entidad “alumno” puede estar relacionada con la entidad “curso” por la relacién “esta
inscrito”. Una relacion también puede tener atributos. Por ejemplo, la relacion “esta inscrito”
puede tener los atributos “semestre” y “nota de aprobacién”.

Terminologia relacional.

Tupla. Cada fila de la tabla (cada ejemplar que la tabla representa)
Atributo. Cada columna de la tabla.

Grado. Numero de atributos de la tabla.

Cardinalidad. Numero de tuplas de una tabla.

Dominio: Conjunto valido de valores representables por un atributo.

Tipos de relaciones en el modelo Entidad-Relacional.

Relaciones de uno a uno. Una instancia de la entidad A se relaciona con una y solamente
una de la entidad B, tal como se muestra en la figura 5.10.

Figura 5.10. Representacion de la relacién administra, es una relacion 1:1 entre las entidades
empleado y departamento.

EMPLEAD O

ADMINISTRA DEPARTAMEMTO

Relaciones de uno a muchos. Cada instancia de la entidad A se relaciona con varias
instancias de la entidad B, tal como se muestra en la figura 5.11.

Figura 5.11. Representacion de la relacion TRABAJA_PARA, como una relaciéon 1:n entre
empleado y departamento.

TRABSIA P AR A

EMPLEADC
DEPART AMMERMTO
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o Relaciones de muchos a muchos. Cualquier instancia de la entidad A se relaciona con
cualquier instancia de la entidad B, tal como se muestra en la figura 5.12.

Figura 5.12. Representaciéon de la relacion TRABAJA EN, como una relacion n:m entre las
entidades empleado y proyecto.

TRA2BAA_ER

EMPLEAD O

PROYECTO

Estructura de una Base de Datos.

. . ., Fi .13. Tabla “ ios”.

Una base de datos, a fin de ordenar la informacién de manera lgura 5 3 abla “comentarios
l6gica, posee un orden que debe ser cumplido para acceder a Field Type
la informaciéon de manera coherente. Cada base de datos r id int(11)
contiene una o mas tablas, que cumplen la funcién de contener - titulo  varchar(100)
los campos. I texto blob
En el siguiente ejemplo se muestra la figura 5.13 “comentarios” r fecha varchar(10)
gue contiene 4 campos.

. Figura 5.14. Datos organizados de la tabla “comentarios”.
Los datos  quedarian - -
organizados como  se sl g titulo texto fecha
muestra  en el siguiente r # X 1 saludos [BLOB - 0 B] 22-10-2007
ejemplo detallado en la| - » X 5 comoestas 72?7 [BLOB-0B] 23-10-2007
figura 5.14.

Segun el ejemplo anterior cada elemento de una tabla es identificado por una clave Unica la cual
se puede clasificar de la siguiente manera:

- Clave candidata. Conjunto de atributos de una tabla que identifican univocamente cada tupla
de la tabla.

- Clave primaria. Clave candidata que se escoge como identificador de las tuplas.
- Clave alternativa. Cualquier clave candidata que no sea primaria.
- Clave externa o secundaria. Atributo de una tabla relacionado con una clave de otra tabla.

5.5.2 Modelo Logico de la Base de Datos.

Para la revision y compresién del modelo légico de la base de datos del sistema
informético propuesto, visualizar el Anexo 35 localizado en: CD\Documento\Anexo35.jpeg

=2

5.5.3 Modelo Fisico de la Base de Datos.

Para la revision y compresion del modelo fisico de la base de datos del sistema informatico
propuesto, visualizar el Anexo 36 localizado en: CD\Documento\Anexo36.jpeg

=2
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5.5.4 Diccionario de Tablas de la Base de Datos.

Las entidades o tablas de la base de datos son un conjunto de estructuras que almacenan los
registros de informacion del sistema informéatico, se estructuran con campos o atributos de un tipo
de dato especifico, solo pueden almacenar un elemento de dato y pueden ser atributos requeridos
0 no.

Las tablas se identifican en la base de datos por su nombre y los registros que contienen se
identifican por una clave principal, un atributo especial que no se puede repetir ni obviar cuando se
introducen los demas datos del registro.

Las siguientes tablas presentan la estructura de las entidades de la base de datos del SIPRUES,
para que la estructura sea estandar se han utilizado las abreviaturas siguientes:

- PK: Indica que el atributo es la clave principal (Primary Key) de la tabla.
- FK: Indica que el o los atributos son claves heredadas de otras entidades (Foreign Key).

En la tabla 5.15 se describe la documentacién de la tabla nidmero uno, que formara parte del
diccionario de tablas de la base de datos.

Tabla 5.15. Descripcién de la entidad tbl_SUB_FUENTE.

Especificaciones Generales

No. Tabla Nombre Descripcién
1 tbl_SUB_FUENTE En esta tabla se va almacenar todas las sub fuentes de
financiamiento, tiene relacién con las tablas fondos propios y
linea de trabajo.
Laves
Primarias Foraneas
Nombre del Campo Campo Tabla
ID_SUB _FUENTE ID_LINEA tbl_LINEA
ID_PROPIOS tbl_ PROPIOS
Campos
Cdédigo Tipo Longitud Requerido Descripcién
ID_SUB_FUENTE Entero - Si Clave principal
ID_LINEA Entero - - Linea a la que pertenece la
subfuente
ID_FROPIOS Entero - - Identificador de fondos propios
SUBF_NOMBRE Carécter 100 Si Nombre de subfuente
SUBF_MONTO Decimal 8,2 Si Monto de la subfuente
SUBF_CIFRADO Carécter 30 Si Cifrado de la subfuente

Para visualizar el diccionario de tablas de la base de datos completo ver anexo 26,
localizado en:
CD\Documento\Anexo26.pdf.

5.5.5 Descripcion de los Elementos de Dato.

Cada tabla de la base de datos esta formada por una estructura de datos que almacena
informacion en registros, los registros a su vez se componen de campos de datos; estos pueden
ser de diferentes tipos como por ejemplo: nimeros enteros, caracteres, nimeros decimales, entre
otros.

El siguiente diccionario retne alfabéticamente todos los elementos de datos que forman las 29
tablas de la base de datos del sistema informatico propuesto, se hace especial referencia al origen
del campo de datos, la naturaleza de datos que almacena y su descripcion, tal como se muestra
en la tabla 5.16.

115|P agina



Tabla 5.16. Descripcién de los elementos de datoAJUS DESCRIPCION.

indice. Elemento de Dato: AJUS_DESCRIPCION

Origen de la informacion: Introducido
Descripcion: Descripcién breve del ajuste de fondos a realizar
Tipo de datos: Caracter
Longitud: 500
Precision: No aplica
Formato: No aplica
Valor predeterminado: No aplica
Rango (Min - Max): No aplica
Dato requerido: Si

Tabla de origen: tbl AJUSTE
Es indice: No

Para visualizar la descripcién de todos los elementos de datos de la base de datos del
sistema informatico propuesto consultar el anexo 27, localizado en:

CD\Documento\Anexo27.pdf.
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5.6 Interfaz Hombre Maquina®.

El proceso general para disefiar la interfaz de usuario empieza con la creacién de diferentes
modelos de funcién del sistema (tal y como se percibe desde fuera). Se definen las tareas
orientadas al hombre y a la méquina, requeridas para conseguir la funcién del sistema; se
consideran los aspectos de disefio aplicables a todos los disefios del sistema; se consideran los
aspectos del disefio aplicables a todos los disefios de interfaz; se usan herramientas para crear el
prototipo e implementar el modelo de disefio y se evalia la calidad del resultado.

Con la progresiva digitalizacién de los contenidos y la informatizacién de los servicios, a menudo
el usuario de un servicio de informacién no trata directamente con el personal del centro sino con
una aplicacion informética. Y no consulta o lee documentos en papel sino en formato digital.

El profesional de la informacion, para poder ofrecer un buen servicio en este entorno debe
dominar nuevos campos de especializacion, la interaccibn hombre maquina. Conocida en ingles
por sus siglas HCI (Human Computer Interaction). La cual es una disciplina relacionada con el
disefo, la evaluacion y la implementacién de sistemas para uso humano.

Su objetivo es que el intercambio de informacion entre hombre y maquina sea mas eficiente:
minimizando los errores, incrementando la satisfaccion, disminuyendo la frustracién y en definitiva,
haciendo méas productivas las tareas que envuelven a las personas y con la computadora.

5.6.1 Principios de la Interaccion Hombre Maquina.

- Visibilidad del estado del sistema. El sistema debe mantener informado a los usuarios de lo
que ocurre, con un correcto feedback en un tiempo razonable.

- Correspondencia entre el sistema y el mundo real. El sistema debe hablar el lenguaje de
los usuarios, con palabras, frases y conceptos familiares para el usuario. Seguir convenciones
del mundo real, haciendo que la informacién aparezca en forma natural y l6gica.

- Control y libertad del usuario. Los usuarios frecuentemente eligen opciones por error y se
necesita claramente indicar una salida para esas situaciones no deseadas sin necesidad de
pasar por extensos dialogos.

- Consistencia y estandares. Los usuarios no tienen que adivinar que las diferentes palabras,
situaciones o acciones significan lo mismo.

- Evitar errores. Un disefio cuidadoso que prevenga problemas es mejor que buenos mensajes
de error.

- Reconocimiento vs. Recuerdo. Los objetos, acciones y opciones deben ser visibles. El
usuario no tiene que recordar informacion de una parte a otra. Las instrucciones de uso del
sistema deben estar visibles o ser facilmente recuperables.

- Flexibles y eficientes. Disefiar un sistema que pueda ser utilizado por un rango amplio de
usuarios. Brindar instrucciones cuando sean necesarias para nuevos usuarios sin dificultar el
camino de usuarios avanzados. Permitir a los usuarios avanzados ir directamente al contenido
qgue buscan.

- Disefio minimalista. No mostrar informacion que no sea relevante. Cada parrafo de
informacion extra compite con la importante y disminuye su relativa visibilidad.

- Reconocer, diagnosticar y recuperarse de los errores. Para ayudar a los usuarios, los
mensajes de error deben estar escritos en lenguaje sencillo, indicar el problema de forma
precisa y constructivamente indicar una solucion.

25Fundamentos de la Ingenieria del Software; “Disefio de la Interfaz Hombre-Maquina”; (documento web), 2010.
<http://148.202.148.5/cursos/cc321/fundamentos/temario.htm>; 23/08/2010.
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- Ayuday documentacién. El mejor sistema es el que se puede usar sin documentacién, pero
siempre facilita una ayuda o documentacion. Esta informacién debe ser facil de encontrar,
dirigida a las tareas de los usuarios, listar los pasos concretos para hacer algo y ser breve.

5.6.1.1 Controles para captura de informacion.

En base a los principios de la interaccion hombre-maquina se han creado los mensajes, ventanas
y controles del Sistema Informatico de Control Presupuestario para la Universidad de El Salvador
gue se describen a continuacion en la tabla 5.17.

Tabla 5.17. Descripcién de controles y sus funcionalidades.
Elemento gréfico Descripcién
Este es un control de texto utilizado para la

Usuariof* 3 imartinez L, .
captura de datos alfanuméricos, caracteres y
. nameros. El usuario esta obligado a digitar
Contrasefial* ) [TTTTITTITITYTY . . ..
este tipo de informacion.
Con este control el usuario puede elegir una
Aceptada Rechazada opcion entre varias posibilidades,
estandarizando asi la informacion que se
captura.
) _ - : Este control le permite al usuario elegir de
Linea de Trabajo {*): |Ingenieria y Arguitectura v entre una lista de opciones pOSib|ES un
Subfuente de Financiamiento (*): | Maestria v determinado dato. En luQar de dlgltarlo

cuantas veces sea necesario

La ayuda en linea estara visible en todas las
paginas como una opciéon del mend (a
excepcion de la de registro de usuario), estara
Ayuda ubicada en la parte superior derecha (abajo del
control de fecha y hora). Se podra tener
acceso a ella con solo hacer clic en la opcion

del mena.
Inicio Gestionar Fondaos
Registrar Fondas Propios Este es un &rbol de enlaces que al hacer clic
Registrar |a PEP desplegara las opciones que se pueden
Ampliacion realizar y que estan disponibles en el mend.

Reservar Fondos

Este control permite localizar otro tipo de
Ubicacién del archivo(*): ¢/ | Examinar | | archivos (.pdf, .doc, .docx, etc.) almacenados
fisicamente en otra ubicacion.

5.6.1.2 Descripcién del presentador de mensajes.

Los mensajes de informacion, éxito y error seran mostrados en la parte superior de la ventana,
con un icono respectivo segun sea el caso, verde cuando el escenario es de éxito, rojo cuando se
ha incurrido en un error y amarillo para mostrar informacion. En la tabla 5.18 se presentan
descritos los botones que seran utilizados.

Tabla 5.18. Descripcién de iconos utilizados.
Icono Descripcién

Este icono serd utilizado en el sistema informatico para los mensajes de informacion o
explicacion.

@ Este icono representa que la accién realizada fue terminada satisfactoriamente.

Este icono representan los errores que se han cometido en el sistema.
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5.6.2 Disefios de Pantallas.

La interfaz de un sistema, un equipo o una aplicacién informética es el mecanismo que permite
gue el usuario se comunique con el dispositivo, la maquina o0 su programa para ejecutar su
funcionalidad.

Existen basicamente dos tipos de interfaces?:

- Las interfaces de hardware o de dispositivos. Son utilizadas por los humanos pero
comunmente solo se comunican entre dispositivos a nivel electronico y en dispositivos
complejos intervienen parrafos de codigo incluidos en dispositivo. Ejemplo de estas interfaces
son: El raton (mouse), el monitor de una computadora, un lector de cédigo de barras, etc.

- Las interfaces de software. Ocultan los detalles técnicos y electronicos de la maquina en que
operan y de esta manera se pueden comunicar con los humanos de manera mas facil,
mostrando o recibiendo datos de estos, usualmente la comunicacion se lleva a cabo
mostrando datos en pantallas, sonidos o recibiendo ordenes por medio de teclados, botones o
palancas de mando.

Las primeras interfaces de software que operaron para permitir la interaccion entre usuarios y
computadores fueron mecanicas, cuando no existian monitores donde observar los datos
introducidos o recibidos y los mandos de entrada de datos eran interruptores o relevadores
eléctricos, estas maquinas tomaban grupos de datos que eran cargados secuencialmente y que
luego se procesaban de acuerdo a un programa introducido a la maquina por medios similares;
los resultados se recibian en impresores 0 almacenados en cintas.

La concepcién de “computacion digital y programa almacenado” del matematico Hungaro John
Von Neumann®’ que dio origen a numerosos avances en el area de la informatica moderna,
modificé en gran medida la concepcién de “procesamiento mecanizado de informacion” a tal grado
gue las interfaces hombre-maquina también evolucionaron, hoy en dia existen multiples formas de
comunicacion entre humanos y maquinas; a tal grado que se han podido disefar interfaces que
comunican nuestra voluntad a las maquinas por medio de la voz, el tacto, el movimiento y para el
futuro se trabaja en interfaces que involucren directamente el pensamiento humano como
activador de procesos en maquinas.

5.6.2.1 Interfaces Basicas de Software?.

Las interfaces modernas y basicas de software, las mismas que se espera encontrar en los
programas basicos de computadora estan formadas por elementos como: mends, ventanas,
botones (iconos), sonidos, graficos y colores en los elementos desplegados. En parte este
concepto evoluciono después de que XEROX desarrollo un sistema operativo para sus equipos
fotocopiadores y facsimiles en el que se representaban las ordenes como botones de manera que
un grupo de funciones podia asignarse a una imagen y de esta manera ser mejor comprendida
por los usuarios, ademas introdujo grandes modificaciones a los dispositivos apuntadores
antecesores del moderno puntero controlado por el “Mouse”.

La mejor interaccion humano-maquina se logra por medio de un adecuado mecanismo Interfaz
gue como regla general y segun los estandares HCI de los que se tratara mas adelante, debe
cumplir los siguientes objetivos minimos:

- Facilidad de comprensién, aprendizaje y uso.

- Representacion fija y permanente de un determinado contexto de accion (fondo).

26Wikipedia;“lnten‘az de usuario”; (documento web), 2010. <http://es.wikipedia.org/wiki/Interfaz_de_usuario>; 24/08/2010.
27Wikipedia; “John von Neumann”; (documento web), 2010.<http://es.wikipedia.org/wiki/John_von_Neumann>; 24/08/2010.

28Universidad Complutense de Madrid; “El nuevo concepto de documento en la cultura de la imagen”; (documento web), 2007.
<http://lwww.hipertexto.info/>; 24/08/2010.
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- El objeto de interés ha de ser de facil identificacion.

- Disefio ergondmico mediante el establecimiento de mends, barras de acciones e iconos de
facil acceso.

- Las interacciones se basaran en acciones fisicas sobre elementos de codigo visual o auditivo
(iconos, botones, imagenes, mensajes de texto o sonoros, barras de desplazamiento y
navegacion) y en selecciones de tipo menu con sintaxis y 6rdenes.

- Las operaciones seran rapidas, incrementales y reversibles, con efectos inmediatos.
- Existencia de la herramienta de ayuda para consultar.
5.6.2.2 Interfaces Humano-Computador (HCI).

Objetivos como los mencionados en el apartado anterior hay muchos y pueden definirse mas de
acuerdo al contexto en el que se utilicen las interfaces de usuario; tal es el caso de este sistema
informatico, que por sus caracteristicas requiere de una tipografia clara, colores adecuados,
disposiciones especiales de las formas, graficos y también de la informacion.

El flujo de trabajo de una forma o formulario que compone a una interfaz de usuario con todos sus
elementos también esté relacionado con el idioma del usuario, sus capacidades especiales y en
ocasiones el ambiente donde serad utilizado el sistema informatico. Este sistema informatico
operara en un ambiente en el que una aplicacién contenedora (el buscador, browser o navegador
web) se encargara de proveer la funcionalidad basica como manejo de ventanas, barras de
desplazamiento, comunicacién con el servidor remoto, etc. Sin embargo como parte del disefio
hay que cuidar los aspectos propios de la presentacion de la aplicacion misma; para el caso se
adoptaron los estandares HCI (Human Computer Interface) por ser estos los mas indicados para
desarrollo del sistema informético.

La interaccién entre un humano y un computador es una disciplina que tiene sus origenes en los
estudios de psicologia aplicada a la interaccion entre una persona y una maquina y la ergonomia.
Los estudios de HCI datan de los tiempos de los primeros grandes computadores y su principal
objetivo desde entonces ha sido comprender como el humano interactlia con la maquina y como
esta satisface sus necesidades. Desde entonces esta disciplina, que con apoyo de la ergonomia
se ha convertido en un estandar de la industria del software, ha obtenido especial importancia al
grado de existir una organizaciéon que controla y agrupa grandes cantidades de informacion,
investigaciones y recursos sobre patrones HCI?°, ademas de existir mas de 15 especificaciones
ISO que norman desde el disefio de la documentacion hasta el disefio del hardware a nivel
ergonémico®.

Las recomendaciones que se aplican en el disefio de las interfaces de este sistema informatico
atienden las indicadas por HCI/ISO-14015.

Para visualizar la documentacion del Estandar Web de Disefio para Interfaces de
Usuario (HCI - Human Computer Interface) consultar el Anexo 29 localizado en:

CD\Documento\Anexo029.pdf.

29HCI Bibliography; “Human-Computer Interaction Resources”; (documento web), 2010. <http://hcibib.org/>; 24/08/2010.

3OUsabiIityNet; “International standards for HCI and usability”; (documento web), 2006.
<http://www.usabilitynet.org/tools/r_international.htm#14915>; 25/08/2010.
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5.6.2.3 Interfaz del Sistema Informatico.

El sistema informatico que se desarrollara estara compuesto por un grupo de interfaces de usuario
gue actuaran como interfaces de entrada y presentacion de informacion. Estas interfaces han sido
disefiadas siguiendo las recomendaciones HCI explicadas en el Anexo 29. Se han escogido los
colores, tipografia, gréficos y en general la organizacion y flujo de trabajo de la interfaz, de manera
gue haga de estas interfaces eficaces y faciles de utilizar, que aporten dinamismo al componente
gréfico y usabilidad.

Se presentaran algunas de las interfaces mas importantes de la aplicacion junto a su descripcion
de funcionalidad.

5.6.3 Disefio de Entrada de Datos.

Pantalla de Inicio de Sesion.

Cuando un usuario de cualquier tipo acceda a través de su navegador hacia la direccién web del
sistema informatico, se encontrara con la interfaz presentada en la figura 5.15. En dicha figura se
observan los elementos de una pagina de entrada general para todos los usuarios, en donde
pueden ingresar al sistema a través de la identificacion del usuario que previamente haya sido
registrado (usuario y contrasefia).

SISTEMA INFORMATICO

ncbﬂ‘ Oriffol Presupuestario para le Universidad de &l Salvador

SIPR U&s Viernes 27 de agosto de 2010

3:25 a.m.

m=

Iniciar Sesion

Los campos con * son obligatorios.

Usuario(*): jmartinez

Contrasefia(*): sssssssses

Copyright @ 2010 Universidad de El Salvador.

El sistema controla lo que sus usuarios pueden hacer por medio de perfiles asociados a cada
usuario, es por esto que virtualmente existen muchos tipos de usuario pues cada usuario sera
diferente de acuerdo a los permisos que se le otorguen sobre las funcionalidades de la interfaz.

El usuario podra interactuar con el sistema mediante el uso de hipervinculos o enlaces que
pueden ser imagenes a manera de iconos o texto, la utilizacion de los elementos que componen la
interfaz se trata con mas detalle en el apartado Interfaz Hombre Maquina, de este documento.

Para mantener la estandarizacion de las interfaces del sistema informatico se ha convenido utilizar
un unico esquema de distribucion de la forma y flujo de trabajo de manera que todas las interfaces
seran disefiadas para ser utilizadas bajo la convencidon de lectura “izquierda-derecha” y flujo de
trabajo de “arriba-abajo”, tal como se utiliza en los paises occidentales.

Pantallas de MenuU para Usuarios.

Cada usuario registrado del sistema informatico, cuando proporcionen sus credenciales y soliciten
acceso, tendran disponibles las opciones correspondientes a su perfil de usuario, dicho perfil sera
asociado al momento de la creacion del usuario. El menu posee un estdndar y por ende tendra la
misma apariencia y se podra interactuar con ellos por medio del arbol de enlaces que se
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encontrara siempre en la parte superior de la pantalla, tal como se ilustra en la figura 5.16 que se
presenta a continuacion.

SISTEMA INFORMATICO

g_ 2 de Gorftfol Presupuestario para Ia Universidad de &l Salvador

: a ] Viernes 27 de agosto de 2010
es SIPRUES dp 2810
Inicio Gestionar Fondos Gestionar Solicitudes Generar Informes Gestionar Sistema Ayuda

Registrar Fondos Propios
Registrar la PEP
Ampliacion

Pantalla de Bienvenida al Sistema

Reservar Fondos 3 ? . i p
'Bienvenido al Sistema Informatico de Control Presupuestario.

Descargar Fondos

Hantedrar andos Seleccione la opcién del mend que desee.

Transferencia

Ajuste

Reprogramacian

Copyright © 2010 Universidad de El Salvador,

Administraciéon del Sistema.

Para administrar el sistema se presentas las pantallas principales en las figuras siguientes, por
medio de las cuales se puede realizar una buUsqueda de usuarios para su modificacion,
eliminacion o creacion, de igual forma se realiza para los respaldos del sistema y las interfaces
para tablas transaccionales.

- Creacion de Usuarios.

La creacion de usuarios tiene dos componentes, el alta de clientes y la creacién de nuevos
usuarios. Ambos procesos ayudan ilustrar las interfaces compuestas de la aplicacién, es decir
las que estan formadas por elementos que reciben datos y después de un proceso interno de
validaciones los almacenan en la base de datos.

Las siguiente figura ilustra el formulario que el administrador del sistema vera cuando registre
un usuario.
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SISTEMA INFORMATICO

de Control Presupuestario pars le Universidad de &l Salvador

slpR U&s Yiernes 27 de agosto de 2010

3:25 a.m.

Inicio Gestionar Fondos Gestionar Solicitudes Generar Informes Gestionar Sistema Ayuda

Registrar Usuario

@59 Tomar en cuenta que el usuario y contrasefia deben tener 6 o mads caracteres y los * son obligatorios.
Nombres(*): José
Apellidos(*): Martinez

Usuario(*): jmartinez

Contrasefia(*): LXIYITY
Repetir contrasefia(*): XIYTYY
Perfil de usuario(*): i EI

Aceptar Cancelar

Copyright © 2010 Universidad de El Salvador.

Figura 5.18. Pantalla de blisqueda de usuarios.

SISTEMA INFORMATICO

de Control Presupuestario paras | Universidad de El Salvador

SIPR U&s Yiernes 27 de agosto de 2010

3:25 a.m.

Inicio Gestionar Fondos Gestionar Solicitudes Generar Informes Gestionar Sistema Ayuda

Buscar Usuario

59 pebe seleccionar almenos un tipo de busqueda
Buscar por nombre: Jose Martinez

Buscar por tipo: El

Mostrarlos todos: [7]

© 2010 Universidad de El Salvador.
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Figura 5.19. Pantalla de resultado de la busqueda de usuarios.

\ SISTEMA INFORMATICO

de Control Presupuestario para | Universidad de &l Salhvador

é’,‘} ,\.g slpR U&S Viernes 27 de aqoﬁto;g;b?‘[’]-l"[:'

s
4
‘

Inicio Gestionar Fondos Gestionar Solicitudes Generar Informes Gestionar Sistema Ayuda
Resultados de la busqueda
“59 Puede modificar o eliminar un usuario
Nombres Apellidos Usuario ‘ Tipo de Usuario ] Modificar ] Eliminar
José ‘ Martinez Jjmartinez Analista ] Modificar Eliminar
Maria ] Perez mperez Linea de Trabajo \ Modificar ] Eliminar
Juan Pablo Escalante Membrefio jescalante Administrador ] Madificar J Eliminar |
Juliana [ Castaneda | jcastaneda [ Analista I Maodificar Eliminar

Copyright @ 2010 Universidad de El Salvador.

SISTEMA INFORMATICO

de Confrol Presupuestarnrio para 1o Universidad de &l Salvador
S'pEU&s Yiernes 27 de agosto de 2010
3:25 a.m.,

Gestionar Solicitudes Generar Informes Gestionar Sistema Ayuda

Inicio Gestionar Fondos

Modificar Usuario

0% Puede actualizar el usuario cambiando la informacion que posee actualmente y los * son obligatorios

Nombres(*): lJosé ‘

Apellidos(*): [Maninez l

Usuario{™*): ljmaninez

Contrasefia Actual(*): l.o.o....o ‘

Contrasefia Nueva(™): ‘unuuou ‘

Confirmar Contrasefia Nueva(*): l.o........o

Tipo de Usuario*): l VI

10 Universidad de El
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Figura 5.21. Pantalla para respaldar la Base de Datos.

\ SISTEMA INFORMATICO

de Control Presupuestario para 1a Universidad de &l Salvador

SlpR U&s Viernes 27 de agosto de 2010

3:25 a.m.

Respaldar Base de Datos.

@8 Los campos con * son obligatorios

Conentarios
Comentario Aclaratorio:

Fecha(*): |dd/mmisaaa |

Ubicacian del archivo(*): iC;f | Examinar

Nombre(*): [P\espaldm ]

SISTEMA INFORMATICO

de Control Presupuestanrio para la Universidad de El Salvador

SIPQ U&s Yiernes 27 de agosto de 2010

3:25 a.m.

Inicio Gestionar Fondos Gestionar Solicitudes Generar Informes Gestionar Sistema Ayuda

Eliminar Respaldo de la Base de Datos

“59 puede eliminar un respaldo haciendo clic sonbre "Eliminar”

Nombre Fecha Eliminar
Nombrel 15/12/2010 Eliminar
Nombre2 10/11/2010 Eliminar
Nombre3 25/08/2010 Eliminar

SISTEMA INFORMATICO

de Control Presupuestario para | Universidad de El Salvador

SIPR U&s Yiernes 27 de agosto de 2010

3:25 a.m.

Restaurar Respaldo de Base de Datos

i Indique la ruta donde se encuentra almacenado el respaldo de la base de datos

Buscar Respaldo a Restaurar: ‘ ‘
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Interfaces para tablas transaccionales.

Existe un grupo de entidades en la base de datos que han sido disefiadas para permitir flexibilidad
y adaptabilidad al sistema informatico, al mismo tiempo que se evitan errores por introduccion de
datos y se facilita el mantenimiento de la base de datos. Estas son las entidades o tablas
transaccionales, su funcién es la de contener datos que no varian con frecuencia y que pueden
ser presentados en las interfaces como listas de seleccion, que orientan al usuario a elegir antes
gue digitar el dato. Un ejemplo de ello es el dato “Linea de Trabajo” de la figura 5.24.

Figura 5.24

. Pantalla de registro de un nuevo usuario.

SISTEMA INFORMATICO

Hd'ucpnfrol Presupuestarnrio para la Universidad de &l Salvador

E‘ '3 /, SlpR U&s Viernes 27 de agosto de 2010

3:25 am.

Inicio Gestionar Fondos Gestionar Solicitudes Generar Informes Gestionar Sistema Ayuda

Lineas de Trabajo

Agregar una nueva linea de trabajo.

Nombre de la Linea de Trabajo (*): ‘

Nombre del Responsable (*): ‘

Apellido del Responsable (*):

Cargo {(*): i ‘

Descripcion (*):

Copuright @ 2010 Universidad de El Salvador.

Este tipo de interfaces tienen todas la misma presentacién y por lo general solo se registra el
nombre del elemento y su descripcion (para las lineas de trabajo son mas elementos),
internamente para cumplir con los requerimientos de integridad de la base de datos, se agrega un
cbdigo que actiia como el identificador principal de la entidad transaccional.

Solamente el usuario administrador del sistema informatico puede crear, eliminar o actualizar
datos utilizando las interfaces transaccionales.

Interfaces para control del presupuesto.

El SIPRUES por ser un sistema que controla las transacciones de la ejecucién presupuestaria,
tiene como objeto monitorear los egresos, ingresos y reserva de fondos a las diferentes cuentas
gue se manejan, correspondientes para toda la estructura de la UES, dichos egresos, ingresos y
reserva de fondos se ven reflejados en los diferentes tipos de transacciones como ajustes,
reprogramaciones, la misma reserva de fondos y gastos en si, etc., procesos que ya han sido
descritos previamente.

A continuacion en las figuras siguientes se presentan las pantallas para realizar el proceso de una
ampliacion presupuestaria, para formar una idea general para cada tipo de transaccion, donde lo
gue varia es en si el tipo de proceso y la diferencia en que afectara a la cuenta respectiva (ya sea
con un ingreso, egreso o reserva de fondos).
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Figura 5.25. Registrar Fondos Propios.

SISTEMA INFORMATICO

de Control Presupuestario para |l Universidad de El Salvador

SIPR U&S Yiernes 27 de agosto de 2010

3:25 a.m.

Inicio Gestionar Fondos Gestionar Solicitudes Generar Informes Gestionar Sistema Ayuda

Registrar Fondos propios

2 Los campos con * son obligatorios.

Linea de Trabajo (*): ‘

Fuente de Financiamiento (*): Iﬂ
Cifrado presupuestario (): 9999 9999 9 9999 99 9 99 999

Afio- UES- Area- Linea- Gasto- Fuente- Rubro - Especifico
Monto en $ (*): 999999999999

Aceptar Cancelar

SISTEMA INFORMATICO

de CGonfrol Presupuestario para I Universidad de &l Salhvador

SIPR U&s Yiernes 27 de agosto de 2010

3:25 a.m.

Inicio Gestionar Fondos Gestionar Solicitudes Generar Informes Gestionar Sistema

Ayuda

Parametros de la Ampliacién Presupuestaria

{.)seleccione los parametros para realizar la ampliacién presupuestaria, los campos con * son obligatorios.

Linea de Trabajo (*): ‘ E|
Fuente de Financiamiento (*): ‘ B
Cifrado presupuestario (*): 9999 9999 9 9999 99 9 99 999

Afio - UES- Area- Linea- Gasto- Fuente- Rubro - Especifico

Aceptar Cancelar

010 Universidad de El Salvador.
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Figura 5.27. Pantalla de ampliacién presupuestaria.

\ SISTEMA INFORMATICO

de COnfrol Presupuestarnrio para | Universidad de &l Salvador

’:g 5lpa U&s Yiernes 27 de agosto de 2010

3:25 a.m.

Inicio Gestionar Fondos Gestionar Solicitudes Generar Informes Gestionar Sistema Ayuda

Ampliacion Presupuestaria

.0 Los campos con * son obligatorios.

Fecha {(*): dd/mm/aaaa ‘

Monto en § (*): %9999-9999-9-99-99-99—9—99—999 ‘

Descripcion (*):

Figura 5.28. Pantalla de parametros para reservar fondos.

e SISTEMA INFORMATICO

de Confrol Presupuestario para |@ Universidad de &l Salvador

5IPR U&s Yiernes 27 de agosto de 2010

3:25 a.m.

Inicio Gestionar Fondos Gestionar Solicitudes Generar Informes Gestionar Sistema Ayuda

Parametros de reservar fondos.

@59 seleccione los parametros para realizar reserva de fondos, los campos con * son obligatorios.

Linea de Trabajo (*): | E]
Fuente de Financiamiento (*): : B
Cifrado presupuestario (*): 9999 9999 9 9999 99 9 99 999

Afio - UES- Area- Linea- Gasto- Fuente- Rubro - Especifico

Aceptar Cancelar

Copyright @ 2010 Universidad de El Salvador.
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Figura 5.29. Pantalla para reservar fondos.

SISTEMA INFORMATICO

de Confrol Presupuestario para I Universidad de &l Salvador

slpR U&s Yiernes 27 de agosto de 2010

3:25 a.m.

Inicio Gestionar Fondos Gestionar Solicitudes Generar Informes Gestionar Sistema Ayuda

Reservar Fondos

@59 Ingrese los siguientes datos, los campos con * son obligatorios.

Numero de DTF(*):
Fecha(*):

Monto(*):

Descripcion(*):

Aceptar Cancelar

Copyright @ 2010 Universidad de El Salvador.

Figura 5.30. Pantalla de parametros para registrar bonos.

\ SISTEMA INFORMATICO

de CGonfrol Presupuestanrio para | Universidad de &l Salvador

SIPR U&s Yiernes 27 de agosto de 2010

3:25 a.m.

Inicio Gestionar Fondos Gestionar Solicitudes Generar Informes Gestionar Sistema Ayuda

Parametros para registrar bonos.

5% seleccione los parametros para registrar bono, los campos con * son obligatorios.

Tl

Fuente de Financiamiento (*): | El

Linea de Trabajo (*):

Cifrado presupuestario (=): 9999 9999 9 9999 99 9 99 999
Afio - UES- Area- Linea- Gasto- Fuente- Rubro - Especifico

Aceptar Cancelar

Copyright © 2010 Universidad de El Salvador.
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Figura 5.31. Pantalla para registrar bonos.

SISTEMA INFORMATICO
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3:25 a.m.

Inicio Gestionar Fondos Gestionar Solicitudes Generar Informes Gestionar Sistema Ayuda

Registrar Bono.

@59 Ingrese los siguientes datos, los campos con * son obligatorios.

Numero(™):

Monto(*):

Descripcion(*):

Aceptar Cancelar

SISTEMA INFORMATICO

de Control Presupuestario para I Universidad de El Salvador

slpR U&s Yiernes 27 de agosto de 2010

3:25 a.m.

Inicio Gestionar Fondos Gestionar Solicitudes Generar Informes Gestionar Sistema Ayuda

Registrar CEF

@559 Ingrese los siguientes datos, los campos con * son obligatorios.

Numero de DTF(*):
Numero de CEF(*):

Monto(*):

Descripcion(*):

Copyright © 2010 Universidad de El Salvador.

130|Pagina




Inicio

Inicio

Figura 5.33. Pantalla de pardmetros para reintegrar fondos.

SISTEMA INFORMATICO

de Control Presupuestario para |a Universidad de &l Salvador

slpR U&s Yiernes 27 de agosto de 2010

3:25 a.m.
Generar Informes Gestionar Sistema Ayuda

Gestionar Fondos Gestionar Solicitudes

Parametros de reintegrar fondos.

@0 seleccione los parametros para realizar reintegro de fondos, los campos con * son obligatorios.

Linea de Trabajo (*): El
Fuente de Financiamiento (*): ' El
Cifrado presupuestario (*): 9999 9999 9 9999 99 9 99 999

Afio - UES- Area- Linea- Gasto- Fuente- Rubro - Especifico

Aceptar Cancelar

© 2010 Universidad de El Salvador.
Figura 5.34. Pantalla para realizar reintegro de fondos.

pe SISTEMA INFORMATICO

de Confrol Presupuestario para |a Universidad de &l Salvador

5|pR U&s Yiernes 27 de agosto de 2010

3:25 a.m.
Generar Informes Gestionar Sistema Ayuda

Gestionar Fondos Gestionar Solicitudes

Reintegrar Fondos.

% Ingrese los siguientes datos, los campos con * son obligatorios.
Fecha(*):

Monto(*):

Descripcion(*):

010 Universidad de El Salvador.
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Figura 5.35. Pantalla de pardametros para realizar transferencias.

| SISTEMA INFORMATICO

de Confrol Presupuestario para la Universidad de El Salhvador
SIPE &5 Yiernes 27 de agosto de 2010
3:25 a.m.

Inicio Gestionar Fondos Gestionar Solicitudes Generar Informes Gestionar Sistema Ayuda

Parametros para realizar transferencias entre lineas de trabajo.

@8 seleccione los parametros para realizar transferencia de fondos, los campos con * son obligatorios.

Linea de Trabajo Origen (*): |E|
Cifrado presupuestario Origen (*): 9999 9999 9 9998 99 9 99 999
Afio- UES- Area- Linea- Gasto- Fuente- Rubro - Especifico
Linea de Trabajo Destino (*): |z|
Cifrado presupuestario Destino (*): 9999 9999 9 9999 99 9 99 999

Afio- UES- Area- Linea- Gasto- Fuente- Rubro - Especifico
Fuente de Financiamiento (*): |Z|

Acepa

SISTEMA INFORMATICO

de Control Presupuestario para | Universidad de &l Salvador
slpR U&s Yiernes 27 de agosto de 2010
3:25 a.m.

Inicio Gestionar Fondos Gestionar Solicitudes Generar Informes Gestionar Sistema Ayuda

Realizar Transferencia.

@58 Ingrese los siguientes datos, los campos con * son obligatorios.

Monto(*):

Fecha(*):

Descripcion(*):

2010 Universidad de El Salvador.
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Inicio

Gestionar Fondos

@59 seleccione los parametros para realizar ajuste de fondos, los campos con * son obligatorios.

Figura 5.37. Pantalla de pardmetros para realizar ajuste.

SISTEMA INFORMATICO

de Control Presupuestarnrio para | Universidad de El Salvador

Gestionar Solicitudes

Parametros para realizar ajuste.

Generar Informes Gestionar Sistema Ayuda

BIPR U&S Yiernes 27 de agosto;:lgszg'ln?'

Mes (*):
Linea de Trabajo (*):

Cifrado presupuestario Origen (*): 9999

Afio -
Cifrado presupuestario Destino (*): 9999

Afio -

Fuente de Financiamiento (*):

]
™

9999 9 9999 99 9 99 999
UES- Area-Linea- Gasto- Fuente- Rubro - Especifico
9999 9 9999 99 9 99 999
UES - Area- Linea- Gasto- Fuente- Rubro - Especifico

I

Cancelar

Copyright @ 2010 Universidad de El Salvador.

Inicio

Figura 5.38. Pantalla para realizar ajuste.

SISTEMA INFORMATICO

de Control Presupuestario para |@ Universidad de &l Salvador

SIPE U&s Yiernes 27 de agosto;?;szao.ln?-

Gestionar Fondos

Monto(*):
Fecha(*):

Descripcién(*):

Gestionar Solicitudes

Realizar Ajuste.

@59 Ingrese los siguientes datos, los campos con * son obligatorios.

Generar Informes Gestionar Sistema Ayuda

Cancelar

yright @ 2010 Universidad de El Salvador.
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Figura 5.39. Pantalla de parametros para realizar reprogramaciones.

SISTEMA INFORMATICO

de Control Presupuestario para | Universidad de &l Salvador

Inicio Gestionar Fondos Gestionar Solicitudes

Yiernes 27 de agosto de 2010
3:25 a.m.

SIPRUES

Generar Informes

Gestionar Sistema Ayuda

Parametros para realizar reprogramacion.

59 seleccione los parametros para realizar reprogramacién de fondos, los campos con * son obligatorios.

Fecha programada (*):
Fecha reprogramada (*):
Linea de Trabajo (*):

Cifrado presupuestario (*):

Fuente de financiamiento (*):

dd/mm/aaa

dd/mm/aaaa

9999 9999 9 9999 99 9 99 999
Afio - UES- Area- Linea- Gasto- Fuente- Rubro - Especifico

[l

Copyright © 2010 Universidad de El Salvador.

Figura 5.40. Pantalla para realizar reprogramaciones.

SISTEMA INFORMATICO

de Confrol Presupuestarnrio para I Universidad de El Salvador
SIPRUES

Generar Informes

i

Gestionar Solicitudes

Yiernes 27 de agosto de 2010
3:25 a.m.

Inicio Gestionar Fondos Gestionar Sistema Ayuda

Realizar Reprogramacion.

@ Ingrese los siguientes datos, los campos con * son obligatorios.

Fecha de programacion actual(*):

Fecha reprogramada(™):

Monto(*):

Descripcion(*):

Aceptar Cancelar

Copyright © 2010 Universidad de El Salvador.
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Figura 5.41. Enviar solicitud.

SISTEMA INFORMATICO

de Control Presupuestarnrio para |l Universidad de &l Sahvador

SIPRU&B Viernes 27 de agosto de 2010

3:25 a.m.

Enviar Solicitud

@89 Los campos con * son obligatorios.

Tipo de Solicitud(*): | v/

Linea de Trabajo(*): | V|

Descripcic’ml
Descripcion(*):

Fecha(*): idd/mm/aaaa ’

Anexar Documentos{*): lC:/anexo.pdf H Examinar ]

SISTEMA INFORMATICO

de Confrol Presupuestario para |ae Universidad de &l Salvador

slpR U&s Yiernes 27 de agosto de 2010

3:25 a.m.

Inicio Gestionar Fondos Gestionar Solicitudes Generar Informes Gestionar Sistema Ayuda

Buscar Solicitudes

&5 seleccione almenos un criterio para buscar la solicitud

[=]
=l

Buscar por Fecha: Fecha inicio: dd/mm/aaaa Fecha fin: dd/mm/aaaa

Buscar por Linea de Trabajo: |

Buscar por Tipo de Solicitud: |

Mostrar todas las Solicitudes: []

Copyright © 2010 Universidad de El Salvador.
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Figura 5.43. Seleccionar solicitud.

SISTEMA INFORMATICO

de Confrol Presupuestario para | Universidad de &l Salvador

SIPRUES

Gestionar Sistema

Yiernes 27 de agosto de 2010
3:25 a.m.

Ayuda

Inicio Gestionar Fondos Gestionar Solicitudes Generar Informes

Seleccionar Solicitud a Dictaminar

£55 seleccione la solicitud que desea dictaminar

Tipo de Solicitud Linea de Trabajo [Fecha |seleccionar
IAjuste Linea 1 dd/mm/aaaa ng_Ieccionar
l/Ampliacién Linea 2 dd/mm/aaaa |Seleccionar
Reprogramacion Linea 15 dd/mm/aaaa |Seleccionar
Transferencia Linea 23 dd/mm/aaaa iSe{gg_g_igq_qr

Copyright & 2010 Universidad de El Salvador.

Figura 5.44. Dictaminar solicitud.

SISTEMA INFORMATICO

de Control Presupuestarnrio para |l Universidad de &l Salvador

SIPRUES

Yiernes 27 de agosto de 2010
3:25 a.m.

Generar Informes Gestionar Sistema Ayuda

Inicio Gestionar Fondos Gestionar Solicitudes
Dictaminar Solicitud
E59 poner un cheque a la opcion que corresponde el dictamen
Tipo de Solicitud Linea de Trabajo Descripcion Fecha Anexo
Reprogramacion Linea 15 Descripeion Descripeion Descripeion dd/mm/aaaa Yer anexo

Descripcion Descripcion Descripcion

pendiente: [

sceptada: [ Rechazada: [

Cancelar

ight @ 2010 Universidad de El Salvador.

SISTEMA INFORMATICO

de Control Presupuestarnrio para | Universidad de &l Salvador

SIPRUES

Yiernes 27 de agosto de 2010

3:25 a.m.
Inicio Gestionar Fondos Gestionar Solicitudes Generar Informes Gestionar Sistema Ayuda
Consultar Resolucié de Solicitudes
ot Resultados de las resoluciones realizadas a las solicitudes
Tipo de Solicitud Linea de Trabajo Fecha Aceptada Rechazada Pendiente Detalles
Ajuste Linea 1 dd/mm/aaaa [ ] [l Ver
Ampliacién Linea 2 dd/mm/aaaa ] B ] Ver
Reprogramacion Linea 15 dd/mm/aaaa [ [ ] Ver
Transferencia Linea 23 dd/mm/aaaa [ B [ Ver
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Figura 5.46. Pantalla para consultar disponibilidad de fondos.

SISTEMA INFORMATICO

de CGontrol Presupuestarnrio para | Universidad de &l Salvador

SIPR U&S Yiernes 27 de agosto de 2010

3:25 a.m.

Inicio Gestionar Fondos Gestionar Solicitudes Generar Informes Gestionar Sistema Ayuda

Consultar Disponibilidad de Fondos.

% seleccione los parametros, los parametros con * son obligatorios.

Afio(*): |
Tipo de disponibilidad de fondos (*): ‘

Fuente de financiamiento(*): \

H EEE

Linea de trabajo: \

Sub-Fuente:

Rubro:
Especifico:

DTF:

Aceptar Cancelar

2010 Universidad de El Salvador.

Figura 5.47. Generar reporte de Saldos del Fondo General.

SISTEMA INFORMATICO

de Eorfrol Presupuestario para la Unlversidad de El Salhwvador

BIPE U&s Yiernes 27 de agosto de 2010

3:25 a.m.

Inicio Gestionar Fondos Gestionar Solicitudes Generar Informes Gestionar Sistema Ayuda
Reporte Saldos del Fondo General

Universidad de El Salvador Pagina 99 de 99

Unidad Financiera Institucional

Subsistema de Presupuesto Fecha: 99/99/9999

Hora: 99:99:99
Saldos del Fondo General al 99 XX--10--XX de 9999

Rubro 99

HH--150--3K 9,999,999.99 | 9,999,999.99 | 9,999,999,99 | 9,999,999.99 | 9,999,999.99 9,999,999.99 9,999,999.99 | 9,999,999.99 | 9,999,999.99
HH--150--3K 9,999,999.99 | 9,999,999.99 | 9,999,999,99 | 9,999,999.99 | 9,999,999.99 9,999,999.99 9,999,999.99 | 9,999,999.99 | 9,999,999.99
HH--150--3K 9,999,999.99 | 9,999,999.99 | 9,999,999,99 | 9,999,999.99 | 9,999,999.99 9,999,999.99 9,999,999.99 | 9,999,999.99 | 9,999,999.99
HH--150--3K 9,999,999.99 | 9,999,999.99 | 9,999,999.99 | 9,999,999.99 | 9,999,999.99 9,999,999.99 9,999,999.99 | 9,999,999.99 | 9,999,999.99
HH--150--3K 9,999,999.99 | 9,999,999.99 | 9,999,999.99 | 9,999,999.99 | 9,999,999.99 9,999,999.99 9,999,999.99 | 9,999,999.99 | 9,999,999.99
HH--150--3K 9,999,999.99 | 9,999,999.99 | 9,999,999.99 | 9,999,999.99 | 9,999,999.99 9,999,999.99 9,999,999.99 | 9,999,999.99 | 9,999,999.99
HH--150--3K 9,999,999.99 | 9,999,999.99 | 9,999,999.99 | 9,999,999.99 | 9,999,999.99 9,999,999.99 9,999,999.99 | 9,999,999.99 | 9,999,999.99
HH¥--150--XK $,999,935.95 | 9,999,999.99 | 9,999,999.99 | 9,999,999.99 | 9,099,999.99 9,999,999.99 9,999,999.99 | 9,999,999.99 |9,999,999.99
HX--150--XX 5,995,935.95 | 9,009,000.99 | 9,999,099,99 | §,090,999,99 | 9,099,999.99 9,999,999.99 9,999,999.99 | 9,999,999.99 |9,999,0990.99
HH--150--XX 5,995,935.95 | 9,099,009,99 | ©,999,099,99 | 9,990,999,99 | 9,099,999,99 9,999,999.99 9,999,990.99 | 9,999,999.99 | 9,999,000.99
HH--150--XX 9,999,999.99 | 9,999,999,99 | 9,999,999,99 | 9,999,999,99 | 9,099,999.99 9,999,999.99 9,999,999.99 | 9,999,999.99 |9,999,999.99
HH--150--KK 9,999,993.99 | 9,999,999.99 | 9,999,999.99 | 9,999,999.99 | 9,999,999.99 9,999,999.99 9,999,999.99 | 9,999,999.99 | 9,999,999.99
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Figura 5.48. Generar reporte de Gastos sin Dictamen Técnico Financiero.

SISTEMA INFORMATICO

de Goritfol Presupuestarnrio para |a Universidad de &l Salvador

SIPRUEB Yiernes 27 de dqostu}d»c 2010

Inicio Gestionar Fondos Gestionar Solicitudes Generar Informes Gestionar Sistema Ayuda
Reporte de gastos sin Dictamen Técnico Financiero
@Reporte Generado Correctamente.
7 e Universidad de El Salvador Paging 30 9.9
£ o i Fi iera Institucional
e, Cuhsiet: D, " Fecha: 99/99/9999
‘ S de Pr p )
. o L) Hora: 99:99:99
“?.,“.Z@. 7 Detalle de Gastos sin Dictamen Técnico Financiero durante
0 8 XX-10-XX a XX--10—-XX de 9999
Linea de Trabajo: XX--150--XX
XX-500-—-XX 9,999,999,995.99
XX-500-—-XX 9,999,999,995.99
XX—-500—-XX 9,999,999,999.99
XX-—-500-—-XX 9,999,999,999.99
XX-500-—-XX 9,999,9599,995.99
XX-500-—-XX 9,999,999,995.99
XX—-500—-XX 9,999,999,999.99
XX—500—-XX 9,999,999,999.99
XX-500-—-XX 9,999,9599,995.99
XX-500-—-XX 9,999,999,995.99
XX—-500-—-XX 9,999,999,995.99
XOX-500-XX 9,999,999,999.99
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Figura 5.49

. Generar reporte de Transferencias Recibidas entre Lineas de Trabajo.

' ‘ SISTEMA INFORMATICO

de Control Presupuestario para la Universidad de &l Salvador

Gestionar Solicitudes

SIPRUES

Generar Informes

Viernes 27 de agosto de

Inicio Gestionar Fondos Gestionar Sistema Ayuda

Reporte de Transferencias Recibidas entre Lineas de Trabajo

@ Reporte generado correctamente.

Universidad de El Salvador Pagina 99 de 99

Unidad Financiera Institucional

Subsistema de Presupuesto Fecha: 99/99/9999

Hora: 99:99:99
Transferencias entre lineas de trabajo para Liquidacion de 9999
Transferencias Recibidas

Linea de Trabajo: XX--150--XX
Fuente de Financiamiento: XX--150--XX

Enero 9999-9999-9-99-99-99-9-99 9,999,999,995.99 9999-9999-9-99-99-99-9-99 9,999,999,995.99
Febrero 9999-9999-9-99-99-99-9-99 9,999,999,999.99 9999-9999-9-99-99-99-9-99 9,999,999,999.99
Marzo 9999-9999-9-99-99-99-9-99 9,999,999,995.99 9999-9999-9-09-99-99-9-99 9,999,999,995.99
Abril 9999-9999-9-99-99-99-9-99 9,999,999,995.99 9999-9999-9-99-99-99-9-99 9,999,999,995.99
Mayo 9999-9999-9-99-99-99-9-99 9,999,999,995.99 9999-9999-9-99-99-99-9-99 9,999,999,995.99
Junio 9999-9999-9-99-99-99-9-99 9,999,999,999.99 9999-9999-9-99-99-99-9-99 9,999,999,999.99
dulio 9999-9999-9-99-99-99-9-99 9,999,999,995.99 9999-9899-9-99-99-99-9-99 9,999,999,995.99
Agosto 9999-9999-9-99-99-99-9-99 9,999,999,995.99 9999-9999-9-99-99-99-9-99 9,999,999,995.99
Septiembre 9999-9999-9-99-99-99-9-99 9,999,999,999.99 9999-9999-9-99-99-99-9-99 9,999,999,999.99
Octubre 9999-9999-9-99-99-99-9-99 9,999,999,995.99 9999-9999-9-09-99-99-9-99 9,999,999,995.99
Noviembre 9999-9999-9-99-99-99-9-99 9,999,999,995.99 9999-9999-9-99-99-99-9-99 9,999,999,995.99
Diciembre 9999-0099-9-99-99-99-9-99 9,900,999,999.99 9999-9099-9-90-99-99-9-99 9,999,999,999.99

Imprimir

10 Uni
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Inicio

Figura 5.50. Generar reporte de Transferencias Otorgadas entre Lineas de Trabajo.

‘ SISTEMA INFORMATICO

de Eontrol Presupuestario para o Universidad de El Salvador

Yiernes 27 de agosto de 2010
— SIPRUES g

Gestionar Fondos Gestionar Solicitudes Generar Informes

Reporte de gastos sin Dictamen Técnico Financiero

@ Reporte Generado Correctamente.

Universidad de El Salvador
Unidad Financiera Institucional
Subsistema de Presupuesto

Detalle de Gastos sin Dictamen Técnico Financiero durante
KK--10--KX a XX--10--KX de 9939
Linea de Trabajo: X¥—150—-XX

Gestionar Sistema Ayuda

Pagina 99 de 99

Fecha: 99/99/9993
Hora: 99:99:99

K- 500--3K 39,999,399,999.599
DOX—500—XX 9,099,899,999.99
BOX—500—XX 9,009,099,9099.09
DOX—-500—KK 9,099,093,909,09
X—500—XX 3,99%,399,999.99
DOX—500—XX 3,09%,399,999.59
BOX—500—XK 3,099,399,999.599
K- 00-K

9,999,999,995.99

DX 00X 9,099,999,999.99
BOX—500—XX 9,09%9,293,999.099
DOX—-500—KK 9,099,093,909,09
BOX—500—XK

9,999,999,9959.99

140|Pagina



Inicio

Figura 5.51. Generar reporte de Reserva de Fondos.

SISTEMA INFORMATICO

de Conftrol Presupuestario para |la Universidad de &l Sahvador
SIPRUES

Generar Informes

Viernes 27 de agosto de 2010
3:25 a.m.

Gestionar Fondos Gestionar Solicitudes Gestionar Sistema Ayuda

Reporte Reserva de fondos.

@ Reporte generado correctamente.

Universidad de El Salvador
Unidad Financiera Institucional
Subsistema de Presupuesto

Pagina 99 de 99

Fecha: 99/99/9999
Hora: 99:99:99

Reserva de fondos de 9999

Linea de Trabajo: XX--150--XX

Fuente de Financiamiento: XX--150--XX

Rubro 99

99/99/9999 9999 XX--150--XX 9,999,999,999.99 9,999,999,999.99 9,999,999,999.99
99/99/9999 9909 XX—150--XX 9,099,099,999.99 9,999,999,999.99 9,999,999,999.99
99/99/9999 EEEE] ¥X--150--XX 9,099,099,999.99 0,999,999,000.99 0,999,999,090.99
99/99/9999 FEEE) XX--150--XX 9,999,999,999.99 9,999,999,999.99 0,999,999,999.99
99/99/9999 9999 X¥—150--XX 9,999,999,999.99 9,999,999,999.99 9,999,999,999.99
99/99/9999 9999 X¥--150--XX 9,999,999,999.99 9,999,999,999.99 9,999,999,999.99
99/99/9999 9999 ¥X--150--XX 9,999,999,999.99 9,999,999,999.99 9,999,999,999.99
99/99/9999 9909 XX--150--XX 9,999,999,999.99 9,999,999,999.99 0,999,999,999.99
99/99/9999 9909 XX=—150--XX 9,999,999,999.99 9,999,999,999.99 0,999,999,999.99
99/99/9999 9999 XX—-150--XX 9,999,999,999.99 9,999,999,999.99 9,999,999,999.99
99/99/9999 9999 XX--150--XX 9,999,999,999.99 9,999,999,999.99 9,999,999,999.99
99,/99/9999 9999 ¥X--150--XX 9,099,099,999.99 9,999,999,999.99 9,999,999,999.99

Imprimir
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Figura 5.52. Generar reporte de Ajuste de Fondos.

SISTEMA INFORMATICO

de Control Presupuestario para |la Universidad de &l Salvador
SIPE U&S Yiernes 27 de agosto de 2010
3:25 a.m.

Inicio Gestionar Fondos Gestionar Solicitudes Generar Informes Gestionar Sistema Ayuda

Reporte de ajustes.

@ Reporte generado correctamente.

Universidad de El Salvador Pagina 99 de 99
Unidad Financiera Institucional
Subsistema de Presupuesto Fecha: 99/99/9999

Hora: 99:99:99
Ajustes de 9999

Linea de Trabajo: XX--150--XX
Fuente de Financiamiento: XX--150--XX

99/99/9999 9999 X¥--150--XX 99 99 9,999,999,999.99
99/99/9999 9999 XK—-150--XX 99 99 9,999,999,099.99
99/99/9999 9999 X¥—-150--XX 99 99 9,999,999,099.99
95/99/9999 9999 X¥—150--XX 99 99 9,999,999,999.99
99/99/9999 9999 X¥—150--XX 99 99 9,999,999,999.99
99/99/9999 9999 X¥—150--XX 99 99 9,999,999,999.99
99/99/9999 9999 XX—150-XX 99 99 9,999,999,999.99
99/99/9999 9999 XX—150-XX 99 99 9,999,999,999.99
99/99/9999 9999 X¥—150-XX 99 99 9,999,999,999.99
99/99/9999 9999 X¥—-150-XX 99 99 9,999,999,099.99
99/99/9999 5999 XK—150-XX 99 99 9,999,999,899.99
99/99/9999 5999 XX—150--XX 99 99 9,999,999,999.99
- T
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Figura 5.53. Generar reporte de Reprogramaciones.

Yd) SISTEMA INFORMATICO

de Control Presupuestario para la Universidad de &l Salvador
- SIPE U&s Yiernes 27 de agosto de 2010
3: M.

Inicio Gestionar Fondos Gestionar Solicitudes Generar Informes Gestionar Sistema Ayuda

Reporte de reprogramaciones.

@ Reporte generado correctamente.

Pagina 99 de 99
Universidad de El Salvador
Unidad Financiera Institucional Fecha: 99/99/9999
Subsistema de Presupuesto Hora: 99:99:99

Reprogramaciones de 9999

Linea de Trabajo: XX--150--XX
Fuente de Financiamiento: XX--150--XX

09/99/9999 09/99/9999 ¥¥--150--150 9,999,099,999.99
09/99/9999 09/99/9999 ¥¥--150--150 9,999,999,999.99
09/99/9999 99/99/9999 ¥¥--150--150 9,999,999,999.99
09/99/9999 09/99/9999 ¥¥--150--150 9,999,999,999.99
99/99/9999 09/99/9999 ¥¥X--150--150 9,999,999,999.99
99/99/9999 99/99/9999 ¥¥--150--150 9,999,999,999.99
09/99/9999 09/99/9999 ¥¥X--150--150 9,999,099,999.99
99/99/9999 99/99/9999 ¥¥X--150--150 9,999,999,999.99
09/99/9999 09/99/9999 ¥¥--150--150 9,999,999,999.99
00/99/9999 09/99/9999 ¥¥--150--150 9,999,999,999.99
99/99/9999 09/99/9999 ¥¥X--150--150 9,999,999,999.99
99/99/9999 99/99/9999 ¥¥--150--150 9,999,999,999.99
Exportar

010 Univ
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Inicio

SISTEMA INFORMATICO

de Control Presupuestario para |l Universidad de &l Salvador

SIPE U&s Yiernes 27 de agosto de 2010

3:25 a.m.

Gestionar Fondos Gestionar Solicitudes Generar Informes Gestionar Sistema Ayuda

Reporte de presupuesto asignados versus el ejecutado de 9999

@ Reporte generado correctamente.

Universidad de El Salvador Pagina 99 de 99
Unidad Financiera Institucional
. Fecha: 99/99/9999
Subsistema de Presupuesto Hora: 99:99:99
Informe de presupuesto asignado versus el ejecutado de 9999

Fuente de Financiamiento: XX--150--XX

¥X--150--XX 9,999,999,099.99 09,999,999,999.99
XX--150--XX 9,999,999,999.99 9,999,999,999.99
XX--150--XX 9,999,999,999.99 9,999,999,999.99
XX--150--XX 9,999,999,999.99 9,999,999,999.99

| |
| |
| |
| |
XX—150-XX | 9,999,999,999.99 | 9,999,999,999.99
| |
| |
| |
| |
| |

¥X--150--XX 9,999,999,099.99 0,999,999,999.99
XX-—150--XX 9,999,999,999.99 9,999,999,999.99
XX--150--XX 9,999,999,999.99 9,999,999,999.99
XX--150--XX 9,999,999,999.99 9,999,999,999.99
XX—-150--XX 9,999,999,999.99 9,999,999,999.99
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Figura 5.55. Generar reporte ejecuciéon Presupuestaria y Financiera.

X \ SISTEMA INFORMATICO

de Eontrol Presupuestario paera la Universidad de &l Salvador
Gestionar Fondos

SIPRUES

Generar Informes

¥Yiernes 27 de agosto d
3

Inicio Gestionar Solicitudes Gestionar Sistema

Detalle de Ejecucion Presupuestaria vy Financiera.

@F{epor‘te generado correctamente.

Universidad de El Salvador
Unidad Financiera Institucional
Subsistema de Presupuesto

Pagina 99 de 99

Fecha: 99/99/9999

Detalle de Ejecucién Presupuestaria y Financiera Hora: 99:99:99

Linea de Trabajo: XX--150--XX
Fuente de Financiamiento: XX--150--XX
Ejecucidn Fiscal: 9999

|n5ignaci6n Presupuestaria Total. 9,999,999,999.99

|Egresos- Totales:

9,999,999,999.99

|
| Rubro | Asignacién a Rubro | Refuersos para el Rubro [ Transferencias para el Rubro [ Total
[ eg | 9,999,399,099,99 [ 9,999,399,009,99 [ 9,009,999,099,39 [ 9,999,209,999,99
[ e | 9,999,999,999.99 | 9,999,999,999.99 [ 9,999,999,999.59 [ 9,999,999,999.95
[ eg | 5,999,999,999.59 [ 5,999,999,599.53 [ 9,999,999,9599.95 [ o9,599,995,995.09
[ e | 9,999,9599,999.93 | 9,999,5599,999.99 [ 9,999,999,999.59 [ 9,995,999,995.95
[Total | 9,999,999,999,99 [ 9,999,999,999,99 [ 9,999,999,999,99 | 9,999,999,999.99

|

|

| Rubro | Egresos a Rubro | Transferencias para el Rubro Total
99 9,999,999,999.95 9,999,9959,999.95 9,999,9595,999.959
9g 9,999,999,999.99 3,999,999,999.99 9,999,999,999.599
99 9,999,999,999.99 9,999,9959,999.99 9,999,999,999.99
95 5,999,9599,999.93 5,999,9599,999.59 9,999,999,999.59
[Total | 9,999,999,999.99

|Sa|do Presupuestario v Financiero | 9,999,999,999,99

F. F. F.
HX--150--X¥ HH--150--XX
Fizcal General Analista Presupuestario

HH--150--XX
Coordinador del Subsistema Presupuestario

Imprimir

Exportar
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Figura 5.56. Generar reporte de fondos propios asignados versus el ejecutado.

\ 8 SISTEMA INFORMATICO

de Eontrol Presupuestario para Ia Universidad de El Salvador

SIPE &5 ¥iernes 27 de agosto de 2010
Inicio Gestionar Fondos Gestionar Solicitudes Generar Informes Gestionar Sistema Ayuda

3:25 a.m.
Reporte de presupuesto asignados versus el ejecutado de 9999

@ Reporte generado correctamente.

Pagi 99 de 99
Universidad de El Salvador agina €

Unidad. Financiera Institucional Fecha: 99/99/9999
Subsistema de Presupuesto Hora- 99:09-09

Informe de fondos propios ingresados versus gastados de 9999

Fuente de Financiamiento: XX--150--XX

XX--150--XX 9,999,999,999.99 9,999,999,999.99
XX--150--XX 9,999,999,999.99 9,999,999,999.99
XX--150--XX 9,999,999,999.99 9,999,999,999.99
XX--150--XX 9,999,999,999.99 9,999,999,999.99
XX--150--XX 9,999,999,099.99 09,999,999,999.09

| |
| |
| |
| |
| |
XX--150--XX | 9,999,999,099.99 | 9,999,999,099.099
| |
| |
| |
| |

KX--150--XX 9,999,999,999.99 9,999,999,999.99
KX--150--XX 9,999,999,999.99 9,999,999,999.99
KX--150--XX 9,999,999,999.99 9,999,999,999.99
KX--150--XX 9,999,999,999.99 9,999,999,999.99
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5.6.4 Disefio de Salidas de Datos.
5.6.5 Diseflo de Mensajes.

El sistema informético se comunicara con el usuario por medio de la presentacion de mensajes en
la interfaz grafica, estos mensajes se visualizaran en la parte céntrica superior (abajo del nombre
de la pantalla).

Se presentaran cuatro condiciones tal como se muestra en las figuras de la tabla 5.19.

Tabla 5.19. Disefio de mensajes.
Descripcién Ejemplo de Mensaje
Los menajes de informacion son notas aclarativas
sobre lo que se puede o no hacer con una interfaz;
orientaran al usuario sobre puntos en los que debe Los campos con * son obligatorios.
poner mayor énfasis.
Indicaran procesos o solicitudes completadas con {,jg
éxito. 7 Reporte Generado Correctamente.
Se presentardn cuando ocurra un error o sea
imposible terminar con éxito una peticién solicitada
por el usuario, ya sea por causas técnicas o por
problemas cometidos por el mismo usuario. Este K
tipo de mensajes siempre presentara una indicacién "% El monto es de tipo numerico.
clara de donde se produjo el error y en la medida de
lo posible “que debe hacerse para solucionarlo”.

b
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5.7 Disefio de Salidas Impresas.

Fecha:99/99/9999
Hora: 99:99:99

Universidad de El Salvador
Unidad Financiera Institucional
Subsistema de Presupuesto

Saldos de Fondo General al 99 XX--10—XX de 9999

Rubro 99
Linea de Trabajo Asignacién (-) Egresos (-) Ajustes Sub Total (+) Ajustes (+) Transferencias Sub Total (-) Compromisos Disponibilidad
XX--150--XX 9,999,999.99 | 9,999,999.99 | 9,999,999.99 | 9,999,999.99 | 9,999,999.99 9,999,999.99 9,999,999.99 9,999,999.99 9,999,999.99
XX--150--XX 9,999,999.99 | 9,999,999.99 | 9,999,999.99 | 9,999,999.99 | 9,999,999.99 9,999,999.99 9,999,999.99 9,999,999.99 9,999,999.99
XX--150--XX 9,999,999.99 | 9,999,999.99 | 9,999,999.99 | 9,999,999.99 | 9,999,999.99 9,999,999.99 9,999,999.99 9,999,999.99 9,999,999.99
XX--150--XX 9,999,999.99 | 9,999,999.99 | 9,999,999.99 | 9,999,999.99 | 9,999,999.99 9,999,999.99 9,999,999.99 9,999,999.99 9,999,999.99
XX--150--XX 9,999,999.99 | 9,999,999.99 | 9,999,999.99 | 9,999,999.99 | 9,999,999.99 9,999,999.99 9,999,999.99 9,999,999.99 9,999,999.99
XX--150--XX 9,999,999.99 | 9,999,999.99 | 9,999,999.99 | 9,999,999.99 | 9,999,999.99 9,999,999.99 9,999,999.99 9,999,999.99 9,999,999.99
XX--150--XX 9,999,999.99 | 9,999,999.99 | 9,999,999.99 | 9,999,999.99 | 9,999,999.99 9,999,999.99 9,999,999.99 9,999,999.99 9,999,999.99
XX--150--XX 9,999,999.99 | 9,999,999.99 | 9,999,999.99 | 9,999,999.99 | 9,999,999.99 9,999,999.99 9,999,999.99 9,999,999.99 9,999,999.99
XX--150--XX 9,999,999.99 | 9,999,999.99 | 9,999,999.99 | 9,999,999.99 | 9,999,999.99 9,999,999.99 9,999,999.99 9,999,999.99 9,999,999.99
XX--150--XX 9,999,999.99 | 9,999,999.99 | 9,999,999.99 | 9,999,999.99 | 9,999,999.99 9,999,999.99 9,999,999.99 9,999,999.99 9,999,999.99
XX--150--XX 9,999,999.99 | 9,999,999.99 | 9,999,999.99 | 9,999,999.99 | 9,999,999.99 9,999,999.99 9,999,999.99 9,999,999.99 9,999,999.99
XX--150--XX 9,999,999.99 | 9,999,999.99 | 9,999,999.99 | 9,999,999.99 | 9,999,999.99 9,999,999.99 9,999,999.99 9,999,999.99 9,999,999.99
XX--150--XX 9,999,999.99 | 9,999,999.99 | 9,999,999.99 | 9,999,999.99 | 9,999,999.99 9,999,999.99 9,999,999.99 9,999,999.99 9,999,999.99
XX--150--XX 9,999,999.99 | 9,999,999.99 | 9,999,999.99 | 9,999,999.99 | 9,999,999.99 9,999,999.99 9,999,999.99 9,999,999.99 9,999,999.99
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Universidad de El Salvador Fecha:99/99/9999
Unidad Financiera Institucional Hora: 99:99:99
Subsistema de Presupuesto

Detalle de Gastos sin Dictamen Técnico Financiero durante
XX--10--XX a XX--10--XX de 9999

Linea de Trabajo: XX--150--XX

Descripcion Gastoen $

XX--500—XX 9,999,999,999.99
XX--500—XX 9,999,999,999.99
XX--500—XX 9,999,999,999.99
XX--500—XX 9,999,999,999.99
XX--500—XX 9,999,999,999.99
XX--500—XX 9,999,999,999.99
XX--500—XX 9,999,999,999.99
XX--500—XX 9,999,999,999.99
Total de Gastos sin DTF 9,999,999,999.99

Ajustes del Rubro 99 por Gastos en el Rubro 99

XX--500—XX 9,999,999,999.99
XX--500—XX 9,999,999,999.99
XX--500—XX 9,999,999,999.99
XX--500—XX 9,999,999,999.99
Total de Gastos sin DTF 9,999,999,999.99
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Universidad de El Salvador
Unidad Financiera Institucional
Subsistema de Presupuesto

Transferencias entre lineas de trabajo para Liquidacion de 9999
Transferencias Otorgadas

Linea de Trabajo: XX--150--XX
Fuente de Financiamiento: XX--150--XX

Fecha:99/99/9999
Hora: 99:99:99

Mes

Ingreso

Egreso

Cifrado Presupuestario

Monto en $

Cifrado Presupuestario

Monto en $

Enero

9999-9999-9-99-99-99-9-99

9,999,999,999.99

9999-9999-9-99-99-99-9-99

9,999,999,999.99

Febrero

9999-9999-9-99-99-99-9-99

9,999,999,999.99

9999-9999-9-99-99-99-9-99

9,999,999,999.99

Marzo

9999-9999-9-99-99-99-9-99

9,999,999,999.99

9999-9999-9-99-99-99-9-99

9,999,999,999.99

Abril

9999-9999-9-99-99-99-9-99

9,999,999,999.99

9999-9999-9-99-99-99-9-99

9,999,999,999.99

Mayo

9999-9999-9-99-99-99-9-99

9,999,999,999.99

9999-9999-9-99-99-99-9-99

9,999,999,999.99

Junio

9999-9999-9-99-99-99-9-99

9,999,999,999.99

9999-9999-9-99-99-99-9-99

9,999,999,999.99

Julio

9999-9999-9-99-99-99-9-99

9,999,999,999.99

9999-9999-9-99-99-99-9-99

9,999,999,999.99

Agosto

9999-9999-9-99-99-99-9-99

9,999,999,999.99

9999-9999-9-99-99-99-9-99

9,999,999,999.99

Septiembre

9999-9999-9-99-99-99-9-99

9,999,999,999.99

9999-9999-9-99-99-99-9-99

9,999,999,999.99

Octubre

9999-9999-9-99-99-99-9-99

9,999,999,999.99

9999-9999-9-99-99-99-9-99

9,999,999,999.99

Noviembre

9999-9999-9-99-99-99-9-99

9,999,999,999.99

9999-9999-9-99-99-99-9-99

9,999,999,999.99

Diciembre

9999-9999-9-99-99-99-9-99

9,999,999,999.99

9999-9999-9-99-99-99-9-99

9,999,999,999.99

Total

9,999,999,999.99

9,999,999,999.99

Universidad de El Salvador
Unidad Financiera Institucional
Subsistema de Presupuesto

Transferencias entre lineas de trabajo para Liquidacion de 9999
Transferencias Recibidas

Linea de Trabajo: XX--150--XX
Fuente de Financiamiento: XX--150--XX

Fecha: 99/99/9999
Hora: 99:99:99

Mes

Ingreso

Egreso

Cifrado Presupuestario

Monto en $

Cifrado Presupuestario

Monto en $

Enero

9999-9999-9-99-99-99-9-99

9,999,999,999.99

9999-9999-9-99-99-99-9-99

9,999,999,999.99

Febrero

9999-9999-9-99-99-99-9-99

9,999,999,999.99

9999-9999-9-99-99-99-9-99

9,999,999,999.99

Marzo

9999-9999-9-99-99-99-9-99

9,999,999,999.99

9999-9999-9-99-99-99-9-99

9,999,999,999.99

Abril

9999-9999-9-99-99-99-9-99

9,999,999,999.99

9999-9999-9-99-99-99-9-99

9,999,999,999.99

Mayo

9999-9999-9-99-99-99-9-99

9,999,999,999.99

9999-9999-9-99-99-99-9-99

9,999,999,999.99

Junio

9999-9999-9-99-99-99-9-99

9,999,999,999.99

9999-9999-9-99-99-99-9-99

9,999,999,999.99

Julio

9999-9999-9-99-99-99-9-99

9,999,999,999.99

9999-9999-9-99-99-99-9-99

9,999,999,999.99

Agosto

9999-9999-9-99-99-99-9-99

9,999,999,999.99

9999-9999-9-99-99-99-9-99

9,999,999,999.99

Septiembre

9999-9999-9-99-99-99-9-99

9,999,999,999.99

9999-9999-9-99-99-99-9-99

9,999,999,999.99

Octubre

9999-9999-9-99-99-99-9-99

9,999,999,999.99

9999-9999-9-99-99-99-9-99

9,999,999,999.99

Noviembre

9999-9999-9-99-99-99-9-99

9,999,999,999.99

9999-9999-9-99-99-99-9-99

9,999,999,999.99

Diciembre

9999-9999-9-99-99-99-9-99

9,999,999,999.99

9999-9999-9-99-99-99-9-99

9,999,999,999.99

Total

9,999,999,999.99

9,999,999,999.99
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Universidad de El Salvador
Unidad Financiera Institucional
Subsistema de Presupuesto

Reserva de fondos de 9999

Linea de Trabajo: XX--150--XX
Fuente de Financiamiento: XX--150--XX

Pagina 99 de 99

Fecha: 99/99/9999
Hora: 99:99:99

Dictamen Técnico Financiero

Fecha No. Descripcion Monto en $ Gasto en $ Saldo en $
99/99/9999 9999 XX--500--XX 9,999,999.99 9,999,999.99 | 9,999,999.99
99/99/9999 9999 XX--500--XX 9,999,999.99 9,999,999.99 | 9,999,999.99
99/99/9999 9999 XX--500--XX 9,999,999.99 9,999,999.99 | 9,999,999.99
99/99/9999 9999 XX--500--XX 9,999,999.99 9,999,999.99 | 9,999,999.99
99/99/9999 9999 XX--500--XX 9,999,999.99 9,999,999.99 | 9,999,999.99
99/99/9999 9999 XX--500--XX 9,999,999.99 9,999,999.99 | 9,999,999.99
99/99/9999 9999 XX--500--XX 9,999,999.99 9,999,999.99 | 9,999,999.99
99/99/9999 9999 XX--500--XX 9,999,999.99 9,999,999.99 | 9,999,999.99
99/99/9999 9999 XX--500--XX 9,999,999.99 9,999,999.99 | 9,999,999.99
99/99/9999 9999 XX--500--XX 9,999,999.99 9,999,999.99 | 9,999,999.99
99/99/9999 9999 XX--500--XX 9,999,999.99 9,999,999.99 | 9,999,999.99
99/99/9999 9999 XX--500--XX 9,999,999.99 9,999,999.99 | 9,999,999.99
Total 9,999,999.99 9,999,999.99 | 9,999,999.99

Universidad de El Salvador Pagina 99 de 99
Unidad Financiera Institucional
Subsistema de Presupuesto Fecha: 99/99/9999
Hora: 99:99:99
Ajustes de 9999
Linea de Trabajo: XX--150--XX
Fuente de Financiamiento: XX--150--XX
Ajustes
Fecha No. Descripcion Rubro 99 Rubro 99 Monto en $
Origen Destino

99/99/9999 9999 XX--500--XX 99 99 9,999,999.99
99/99/9999 9999 XX--500--XX 99 99 9,999,999.99
99/99/9999 9999 XX--500--XX 99 99 9,999,999.99
99/99/9999 9999 XX--500--XX 99 99 9,999,999.99
99/99/9999 9999 XX--500--XX 99 99 9,999,999.99
99/99/9999 9999 XX--500--XX 99 99 9,999,999.99
99/99/9999 9999 XX--500--XX 99 99 9,999,999.99
99/99/9999 9999 XX--500--XX 99 99 9,999,999.99
99/99/9999 9999 XX--500--XX 99 99 9,999,999.99
99/99/9999 9999 XX--500--XX 99 99 9,999,999.99
99/99/9999 9999 XX--500--XX 99 99 9,999,999.99
99/99/9999 9999 XX--500--XX 99 99 9,999,999.99
Total 9,999,999.99
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Universidad de El Salvador
Unidad Financiera Institucional
Subsistema de Presupuesto

Reprogramaciones de 9999

Linea de Trabajo: XX--150--XX
Fuente de Financiamiento: XX--150--XX

Pagina 99 de 99

Fecha: 99/99/9999
Hora: 99:99:99

Reprogramaciones

Fecha Fecha L
Programada | Reprogramada DI ElEI tisinite @l &
99/99/9999 99/99/9999 XX--500--XX 9,999,999.99
99/99/9999 99/99/9999 XX--500--XX 9,999,999.99
99/99/9999 99/99/9999 XX--500--XX 9,999,999.99
99/99/9999 99/99/9999 XX--500--XX 9,999,999.99
99/99/9999 99/99/9999 XX--500--XX 9,999,999.99
99/99/9999 99/99/9999 XX--500--XX 9,999,999.99
99/99/9999 99/99/9999 XX--500--XX 9,999,999.99
99/99/9999 99/99/9999 XX--500--XX 9,999,999.99
99/99/9999 99/99/9999 XX--500--XX 9,999,999.99
99/99/9999 99/99/9999 XX--500--XX 9,999,999.99
99/99/9999 99/99/9999 XX--500--XX 9,999,999.99
99/99/9999 99/99/9999 XX--500--XX 9,999,999.99
99/99/9999 99/99/9999 XX--500--XX 9,999,999.99
99/99/9999 99/99/9999 XX--500--XX 9,999,999.99
99/99/9999 99/99/9999 XX--500--XX 9,999,999.99
Total 9,999,999.99

Informe de presupuesto asignado versus el ejecutado de 9999

Universidad de El Salvador
Unidad Financiera Institucional
Subsistema de Presupuesto

Fuente de Financiamiento: XX--150--XX

P&agina 99 de 99

Fecha: 99/99/9999
Hora: 99:99:99

Linea de Trabajo

Monto asignado en $

Monto Ejecutado en $

XX--150--XX 9,999,999,999.99 9,999,999,999.99
XX--150--XX 9,999,999,999.99 9,999,999,999.99
XX--150--XX 9,999,999,999.99 9,999,999,999.99
XX--150--XX 9,999,999,999.99 9,999,999,999.99
XX--150--XX 9,999,999,999.99 9,999,999,999.99
XX--150--XX 9,999,999,999.99 9,999,999,999.99
XX--150--XX 9,999,999,999.99 9,999,999,999.99
XX--150--XX 9,999,999,999.99 9,999,999,999.99
XX--150--XX 9,999,999,999.99 9,999,999,999.99
XX--150--XX 9,999,999,999.99 9,999,999,999.99
XX--150--XX 9,999,999,999.99 9,999,999,999.99
XX--150--XX 9,999,999,999.99 9,999,999,999.99
XX--150--XX 9,999,999,999.99 9,999,999,999.99
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Universidad de El Salvador

Unidad Financiera Institucional

Subsistema de Presupuesto

Detalle de Ejecucion Presupuestaria y Financiera

Linea de Trabajo: XX--150--XX

Fuente de Financiamiento: XX--150--XX
Ejercicio Fiscal: 9999

Pagina 99 de 99

Fecha: 99/99/9999
Hora: 99:99:99

Asignacion Presupuestaria Total:

9,999,999,999.99

Rubro

Asignacion a Rubro

Refuerzos para el
Rubro

Transferencias
para el Rubro

Total

99

9,999,999,999.99

9,999,999,999.99

9,999,999,999.99

9,999,999,999.99

99

9,999,999,999.99

9,999,999,999.99

9,999,999,999.99

9,999,999,999.99

99

9,999,999,999.99

9,999,999,999.99

9,999,999,999.99

9,999,999,999.99

99

9,999,999,999.99

9,999,999,999.99

9,999,999,999.99

9,999,999,999.99

99

9,999,999,999.99

9,999,999,999.99

9,999,999,999.99

9,999,999,999.99

Total

9,999,999,999.99

9,999,999,999.99

9,999,999,999.99

9,999,999,999.99

Egresos Totales:

9,999,999,999.99

Rubro

Egresos a Rubro

Transferencias para el Rubro

Total

99

9,999,999,999.99

9,999,999,999.99

9,999,999,999.99

99

9,999,999,999.99

9,999,999,999.99

9,999,999,999.99

99

9,999,999,999.99

9,999,999,999.99

9,999,999,999.99

99

9,999,999,999.99

9,999,999,999.99

9,999,999,999.99

Total

9,999,999,999.99

9,999,999,999.99

9,999,999,999.99

Saldo Presupuestario y Financiero

9,999,999,999.99

F.

XX--150--XX
Fiscal General

XX--150--XX
Analista Presupuestario

XX--150--XX
Coordinador de Subsistema de

Presupuesto

Universidad de El Salvador

Unidad Financiera Institucional
Subsistema de Presupuesto

Informe de fondos propios ingresados versus gastados de 9999

Fuente de Financiamiento: XX--150--XX

Pagina 99 de 99

Fecha: 99/99/9999
Hora: 99:99:99

Linea de Trabajo

Monto de ingreso en $

Monto de egresos en $

XX--150--XX

9,999,999,999.99

9,999,999,999.99

XX--150--XX

9,999,999,999.99

9,999,999,999.99

XX--150--XX

9,999,999,999.99

9,999,999,999.99

XX--150--XX

9,999,999,999.99

9,999,999,999.99

XX--150--XX

9,999,999,999.99

9,999,999,999.99

XX--150--XX

9,999,999,999.99

9,999,999,999.99

XX--150--XX

9,999,999,999.99

9,999,999,999.99

XX--150--XX

9,999,999,999.99

9,999,999,999.99

XX--150--XX

9,999,999,999.99

9,999,999,999.99

XX--150--XX

9,999,999,999.99

9,999,999,999.99

XX--150--XX

9,999,999,999.99

9,999,999,999.99

XX--150--XX

9,999,999,999.99

9,999,999,999.99

XX--150--XX

9,999,999,999.99

9,999,999,999.99
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5.8 Disefo de la Seguridad.
5.8.1 Disefio de la Seguridad Logica.

La seguridad logica es la proteccion de la informacién en su propio medio contra robo o
destruccion, copia o difusién. Para ellos puede usarse la criptografia, firma digital, administracién
de seguridad y limitaciones de accesibilidad a los usuarios.

Para la implementacion de la seguridad l6gica en el Sistema Informatico de Control
Presupuestario para la Universidad de El Salvador, se dispondra de un médulo de identificacion
de usuarios, en el cual este ingresara el nombre de usuario y contrasefia o palabra clave, los
cuales sera encriptados para evitar el uso de las mismas por personas que no posean derechos
de ingreso.

Se utilizara el algoritmo de encriptaciéon MD5'el cual es un algoritmo de reduccién criptogréafico de
128 bits ampliamente usado.

En la tabla 5.20 podemos visualizar los diferentes usuarios del sistema y la descripcion del tipo de
acceso que tendra cada uno de ellos.

Tabla 5.20. Usuarios del sistema.

Usuario Descripcion el tipo de acceso
Acceso a las funciones de ingresar, consultar, modificar
Administrador del SIPRUES. y eliminar los diferentes tipos de usuarios, perfiles,

respaldos de la base de datos.

Acceso a las funciones de consultar, modificar,
eliminar, registrar, descargar, transferir, ajustar y
reprogramar los fondos de las diferentes cuentas
Analista Presupuestario. presupuestarias; asi como también se tendrd acceso a
todos los reportes tanto del nivel estratégico como del
tactico y a la funcion de dictaminar resolucion de las
solicitudes recibidas.

Acceso a todos los reportes tanto del nivel estratégico

Jefe Presupuestario. como del tactico.

Acceso a todos los reportes tanto del nivel estratégico

T reria. Acti
esoreria como del tactico.

Comité Técnico de Formulacion Presupuestaria. | Acceso a todos los reportes del nivel estratégico.

Acceso a la funcion de enviar las diferentes solicitudes
de para la administracién presupuestaria, asi como
también podra generar y visualizar todos los reportes
tanto del nivel estratégico como del tactico.

Linea de Trabajo.

La seguridad l6gica® se refiere a medidas de seguridad para proteger base de datos, software, y
archivos digitales en general. Es por ello que para que los datos se consideren seguros se deben
de cumplir las siguientes condiciones:

Politicas de seguridad l6gica.

- Para acceder al sistema informético los usuarios deben identificarse previamente a través de
un nombre de usuario y contrasefia. La cual se almacena de manera encriptada en la base de
datos.

- El acceso al sistema informatico se restringira a través de perfiles de usuario establecidos
segun las actividades y necesidades que el usuario realiza.

- Los perfiles de acceso al sistema informatico serdn asignados a los usuarios por el
administrador del SIPRUES.

31Wikipedia; “MD5”; (documento web), 2010. <http://es.wikipedia.org/wiki/MD5>; 23/08/2010.
32Carlos Ernesto Garcia; Gerencia Informatica; Informatik S.A. de C.V. 6° edicion, San Salvador, 2009.
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- Los wusuarios de tipo “Analista Presupuestario” deberan cambiar sus contrasefias
periddicamente.

- El sistema informatico finalizara la sesién de un usuario por inactividad después de 10
minutos.

- Para prevenir ataques del exterior por hackers o usuarios mal intencionados se debera instalar
un firewall que proteja y filtre las conexiones.

- Se debe hacer uso de un antivirus que junto con el firewall protejan de cualquier tipo de ataque
o dafio a la informacion.

Sequridad de la base de datos.

Para proteger la informacion almacenada en la base de datos del sistema informatico se deben
realizar copias de respaldo. Las cuales se deben crear periédicamente y ser debidamente
etiquetadas con la fecha y hora de cuando se ha realizado dicho respaldo, ademas deben
almacenarse en sitios de acceso restringido.

A continuacién se mencionan algunos aspectos a tomar en cuenta para la creacion de los
respaldos de la base de datos del sistema informatico.

- El usuario encargado de la creacién de los respaldos de seguridad sera el administrador del
SIPRUES.

- Los respaldos se realizaran mensualmente y cada respaldo sera probado para comprobar que
la informacion haya sido almacenada correctamente.

- Cada seis meses se hara un respaldo de la informacion en cd’'s o dvd’s, para la generacion de
las copias de seguridad, disminuyendo asi el riesgo de pérdida de informacioén.

- Para cada respaldo se deberan hacer por lo menos dos copias, uno para el jefe de
presupuesto y otro para el administrador del sistema informatico.

- Las copias de seguridad deben almacenarse en un lugar seguro donde el acceso sea
restringido y s6lo pueda acceder a ellas el personal autorizado, ademas, que tenga la
temperatura adecuada, para que éstas copias no sufran dafios.

5.8.2 Disefio de la Seguridad Fisica.

La seguridad fisica identifica las amenazas, vulnerabilidades y las medidas que pueden ser
utilizadas para proteger fisicamente los recursos y la informacién de la Institucion. Los recursos
incluyen el personal, el sitio donde ellos laboran, los datos, equipos y los medios con los cuales
los empleados interacttan.

Es por eso que para la seguridad fisica del Sistema Informético de Control Presupuestario para la
Universidad de El Salvador se han definido las siguientes politicas:

Seguridad en el perimetro fisico. El sitio escogido para colocar los sistemas de informacion,
equipos de cémputo y comunicaciones, deben estar protegidos por barreras y controles fisicos,
para evitar intrusién fisica, inundaciones, y otro tipo de amenazas que afecten su normal
operacion.

v El perimetro de seguridad debe ser claramente definido.
v’ El sitio donde se ubiquen los recursos informaticos debe ser fisicamente sélido y protegido de
accesos no autorizados, usando mecanismos de control, barreras fisicas, alarmas, etc.

Uso de impresoras de red. La informacion clasificada como altamente confidencial no debe ser
nunca enviada a una impresora de la red, sin que exista una persona autorizada para cuidarla
durante y después de la impresion. La variedad de la informacion que se envia a las impresoras
puede alternar entre informacién publica e informacion confidencial, dado que informacion
confidencial puede ser revelada a personas no autorizadas.
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Presencia de extrafios en las instalaciones. Todos los empleados deben estar vigilantes a la

presencia de personas extrafias sin identificacion visible dentro de las instalaciones y en ese caso
reportar inmediatamente al personal de seguridad.

Sequridad de los _equipos. En lo referente a la ubicacibn de computadores y hardware en

general, se debe tener especial cuidado contra fallas del sistema de control del medio ambiente y
otras amenazas que puedan afectar la normal operacién del sistema.

Los aspectos de seguridad de la informacion a ser considerados cuando se implementan estas
politicas son:

- Fallas en el control de la temperatura o humedad pueden afectar la operacién normal del
sistema, asi que, se debe tener un estricto monitoreo sobre estas variables.

- Se deben adoptar o mantener al dia, controles para minimizar el riesgo potencial de:

Robo. Todos los visitantes o terceras personas, que ingresen a las instalaciones de
deberan poseer una identificacion a la vista que claramente los identifique como tal.

Fuego. Se deben tener extintores de incendios debidamente probados, y con capacidad de
detener fuego generado por equipo eléctrico, papel o quimicos especiales.

Explosivos. Por ninguna razén se debe tener material explosivo dentro, o en sitio cercano a
areas definidas como seguras.

Inundacién o falta de suministro. Las salas de procesamiento de la informacion deberan
estar ubicadas en pisos a una altura superior al nivel de la calle a fin de evitar
inundaciones. Las cafierias de desagile de dichas salas y ubicadas en el piso, deberan
poseer valvulas de retencion de liquidos en flujo inverso a fin de que no sirvan como bocas
de inundacién ante sobre-flujos.

Interferencia Eléctrica y/o Radiacion electromagnética. El cableado de la red debe ser
protegido de interferencias. Los cables de potencia deben estar separados de los de
comunicaciones, siguiendo las normas técnicas y cada uno debe poseer su respectivo
protector.

- Las éareas en donde se tenga equipo de procesamiento de informacién, no se permitira fumar,
tomar ningun tipo de bebidas o consumir alimento.

- Los equipos deben ser protegidos de fallas de potencia u otras anomalias de tipo eléctrico. Los
sistemas de abastecimiento de potencia deben cumplir con las especificaciones de los
fabricantes de los equipos.

Entre los controles adicionales tenemos:

El correcto uso de UPS, los cuales se deben probar segin las recomendaciones del
fabricante, de tal forma que garanticen el suficiente tiempo para realizar las funciones de
respaldo en servidores y aplicaciones.

El Generador debe ser regularmente probado de acuerdo a las recomendaciones del
fabricante, o por lo menos una vez al afio.

Se deben tener interruptores eléctricos adicionales, localizados cerca de las salidas de
emergencia, para lograr un rapido apagado de los sistemas en caso de una falla o
contingencia.

Instalacion_y mantenimiento _del cableado. El cableado de la red debe ser instalado y

mantenido por personal calificado con el fin de garantizar su integridad.

- Las conexiones de potencia deben tener su respectivo polo a tierra.

- El cableado de la red debe ser protegido de intercepcion o dafio.
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- Los cables de potencia deben estar separados de acuerdo a las normas técnicas, de los de
comunicaciones.

- Para el caso de conexiones muy criticas se debe considerar el uso de fibra dptica.

Mantenimiento _de los _equipos. Se deberan realizar mantenimientos sobre los equipos de
acuerdo a las recomendaciones del fabricante y serd realizado Unicamente por personal
autorizado, considerando el hecho que si se tuviera que enviar fuera de las instalaciones, se debe
tener en cuenta la informacién confidencial.

Destruccion _de equipos vy re-uso. Los equipos de almacenamiento de informacién deben ser
destruidos fisicamente o formateados de manera segura a través del uso de herramientas
especiales que garanticen y verifiquen que no quede informacién remanente, evitando ademas el
uso de comandos de borrado usados en su operacion normal.

5.9 Disefio de la Documentacién y Ayuda.
5.9.1 Disefio del Manual de Instalacion/Desinstalacion.

El manual de instalacion y desinstalacion contendrd los elementos que se mencionan a
continuacion.

- Portada.

- Indice.

- Introduccion.

- Obijetivos.

- PHP.

- Configuracion del Servidor Web Apache Tomcat.
- Verificaciones.

- Publicacion del Sistema informético.

- Desinstalacion del Sistema informatico.

- Recomendaciones.

5.9.2 Disefio del Manual de Especificaciones Técnicas.

El manual de especificaciones técnicas contendr4 los elementos que se mencionan a
continuacion.

- Portada.

- Indice.

- Introduccion.

- Obijetivos.

- Infraestructura.

- Elementos del sistema informaticos.
e Plataforma de desarrollo.
e Otras herramientas de desarrollo.
e Metodologia de Programacion.

- Disefio de la Base de datos.

- Definicion de Tablas, llaves primarias, llaves fordneas e indices.
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Esquema de la base de datos.

Modelo Logico.

Modelo Fisico.

Formato de la interfaz gréfica.

Estandar para la pantalla de ingreso de datos.

Estandar para las consultas y reportes.

Cddigo Fuente.

5.9.3 Disefio del Manual de Mantenimiento.

El manual de mantenimiento contendra los elementos que se mencionan a continuacion.

Portada.

indice.

Introduccién.

Objetivos.

Mantenimiento del cédigo.

Lineamientos generales.
Estandar de pantalla.
Estandar de areas principales.
Estandar de entradas/salidas.
Pantallas de entrada.

Pantallas de salida.

Estandar de base de datos.

Estandar programacion.

Estandares para variables y constantes.

5.9.4 Manual de Usuario.

Portada.

indice.

Introduccién.

Objetivos.

Requerimientos minimos de hardware y software.

Conociendo del Sistema Informatico.

Descripcion de la funcionalidad.

Como iniciar el sistema informatico.
Descripcion del entorno de trabajo.
Descripcion de los usuarios y permisos.

Como salir del sistema informatico.

Tareas previas.
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Crear un usuario.
Crear permisos.
Catéalogo de lineas de trabajo.

Catalogo de cuentas.

Catalogo de fuentes y subfuentes de financiamiento.

Gestionar Sistema.

Crear usuarios.
Administrar usuarios.
Respaldar Base de Datos.

Restaurar Respaldo de la BD.

Gestionar fondos.

Registrar fondos propios.
Registrar PEP.

Realizar ampliacion.
Reservar fondos.
Descargar fondos.
Reintegrar fondos.
Realizar transferencia.
Realizar ajuste.

Realizar reprogramacion.

Envio de solicitudes.

Dictaminar resolucién de solicitud.

Generacion de informes.

Recomendaciones.
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5.9.5 Disefio dela Ayuda en Linea.

La ayuda en linea presentara los contenidos descritos en el apartado anterior de este documento
donde se encuentra el disefio del Manual del Usuario.

El contenido de la ayuda podré ser visualizado tal como se muestra en la figura 5.57 que se
presenta a continuacion.

Figura 5.57. Estandar de las Pantallas de Ayuda.

Logotipo Nombre del Sistema Control
B ':J? Mena
Tema del contenido de la ayuda <:L[:' A
Mensajes CIL[:I E
¢ 1 C
Descripcién del contenido de la ayuda
Botones ¢ ' D

Descripcion de las partes que conforman la Ayuda en Linea.

Seccién A. Presenta el tema principal del contenido de la ayuda que se esté consultado.

Seccidn B. Muestra el diagrama de arbol que contendra las diferentes opciones como una lista de
contenido que especifica la ayuda de los temas que pueden ser consultados.

Seccién C. Muestra la descripcién del contenido seleccionado que se desea consultar.
Seccioén D. Es la barra de herramientas la cual (de izquierda a derecha) contiene:

- Flechas de desplazamiento, que permiten desplazarse dentro del contenido.
- Botdn de Inicio, que permite regresar el contenido principal.
- Boton de Impresién, que permite imprimir el contenido que se consulta.

Secciodn E. Presenta el mensaje correspondiente al tema que se esté consultando.

En la seccion de menu (Seccion B) de la figura anterior se visualizara un diagrama de éarbol tal
como se puede observar en la figura 5.58 en la parte sombreada, donde el Tema Ayuda sera
sustituido por la casilla buscar (es aqui donde se podra realizar la busqueda ingresando el texto
gue se requiere consultar).
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Figura 5.58. Estandar de las Pantallas de Ayuda.

Logotipo Nombre del Sistema Control
Tema 1 Tema 2 Tema 3 Tema 4 Tema 5 @
~ Tema 6

Tema del contenido de la ayuda

Mensajes

Descripcién del contenido de la ayuda

Botones

La ayuda en linea estara siempre disponible en todas las pantallas del sistema informético con
solo hacer clic en el botén de ayuda en linea, ubicado en la seccién de botones de cada una de
las diferentes pantallas.
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5.10 Diseiio del Plan de Pruebas del Sistema Informatico.

5.10.1 Caracteristicas de las pruebas.

La prueba es un proceso de ejecucion de un programa con la intencion de descubrir un error.

Un buen caso de prueba es aquel que tiene una alta probabilidad de descubrir un error no
descubierto hasta entonces.

Una prueba tiene éxito si descubre un error no detectado hasta entonces.
Una buena prueba tiene una alta probabilidad de encontrar un error.

Una buena prueba no debe ser redundante. Uno de los objetivos de las pruebas es «encontrar
el mayor nimero de errores con la menor cantidad de tiempo y esfuerzo posibles», por lo cual
no se deben disefiar casos de prueba que tengan el mismo propdsito que otros sino que se
debe buscar disefiar el menor nimero de casos de prueba que permitan probar
adecuadamente el software y que permitan optimizar los recursos.

Una buena prueba deberia ser la mejor de la cosecha. La limitacion en tiempo y recursos
puede impedir que se ejecuten todos los casos de prueba de un grupo de pruebas similares
por lo cual en estos casos se deberia seleccionar la prueba que tenga la mayor probabilidad
de descubrir errores.

Una buena prueba no deberia ser ni demasiado sencilla ni demasiado compleja.

También las pruebas servirdn para demostrar hasta qué punto el software se ajusta a las
especificaciones funcionales y a los requerimientos de rendimiento para los cuales se disefid. Los
datos obtenidos durante el transcurso de la prueba proporcionan una medida de la fiabilidad del
software y por tanto de la calidad del mismo. Pero hay que tener en cuenta que la prueba no
puede asegurar la ausencia de errores, solo puede demostrar que existen defectos en el software.

A medida que se van obteniendo los resultados de la prueba se empieza a disponer de una
medida cualitativa de la calidad y fiabilidad del software. Las situaciones posibles que pueden
aparecer son:

Se encuentran con regularidad serios errores que requieren modificacion en el disefio. La
calidad y fiabilidad no parecen ser idéneas.

El funcionamiento del software parece ser correcto y los errores que se detectan son
facilmente corregibles. En ese caso puede suceder que:

e La calidad y fiabilidad del software sean aceptables.
e Las pruebas son inadecuadas para descubrir serios errores.

La prueba no descubre errores. Puede darse el caso de que no se ha llevado a cabo una
prueba correcta y los errores siguen presentes en el software.

5.10.2 Tipos de pruebas.

Las pruebas de integracién. Estan orientadas principalmente a validar el cumplimiento de los
estandares de presentacion y demas caracteristicas visuales de la aplicaciéon como la salida
de los reportes.

Las pruebas de sistema. Incluye muchos subtipos de prueba como son la funcionalidad,
usabilidad, seguridad, confiabilidad y disponibilidad, capacidad, funcionamiento, recuperacion
y portabilidad.

Pruebas de validacion y verificacion con usuarios de negocios. Se validan las diferentes
entradas de los datos de acuerdo a los tipos de datos requeridos, después se verifica que el
sistema Unicamente permita estos tipos de datos, lo cual implica intentar introducir datos
invalidos o incorrectos al sistema para verificar que este no permite la insercion de los mismos.
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- Las pruebas de aceptacidon. Se realizan con los clientes y son ellos quienes definen la
aceptacion del sistema informatico.

5.10.2.1 Pruebas de integracion.
Objetivos:
- Determinar la integracion de pantallas, sistemas y menus.

- ldentificar todos los posibles esquemas de llamadas entre médulos y ejercitarlos para lograr
una buena cobertura de segmentos o de ramas.

- Encontrar fallos en la respuesta de un médulo cuando su operacién depende de los servicios
prestados por otro(s) modulo(s).

Las pruebas de integracion se llevan a cabo durante la construccion del sistema, involucran a un
namero creciente de modulos y terminan probando el sistema como conjunto.

Estas pruebas se pueden plantear desde un punto de vista estructural o funcional.

Las pruebas estructurales de integracion: Se refiere a llamadas entre médulos. Se trata pues de
identificar todos los posibles esquemas de llamadas y ejercitarlos para lograr una buena cobertura
de segmentos.

Las pruebas funcionales de integracién: Se trata de encontrar fallos en la respuesta de un moédulo
cuando su operacion depende de los servicios prestados por otro(s) médulo(s). Seguin nos vamos
acercando al sistema total, estas pruebas se van basando mas y mas en la especificacion de
requisitos del usuario.

Las pruebas finales de integracion cubren todo el sistema y pretenden cubrir plenamente la
especificacion de requisitos del usuario.

Para probar la integracion de manera sustancial se tomaran cuatro médulos importantes del
sistema gestionar fondos, descargar fondos, enviar solicitudes y gestionar informes de modo que
se puede probar la integridad de estos médulos.

Para desarrollar esta prueba las interfaces a probar seran las siguientes:

- Inicio de sesion de un usuario.
- Gestionar fondos.

- Descargar fondos.

- Registrar bonos.

- Enviar solicitud.

- Solicitar ajuste.

- Gestionar informe.

- Generar informe de ajustes.

Con la prueba de estas interfaces se establecera la integracion del sistema.
5.10.2.2 Pruebas del sistema.

Para probar el sistema en su conjunto se tiene que realizar pruebas en varios aspectos
fundamentales del sistema como son la funcionalidad, usabilidad, seguridad, confiabilidad y
disponibilidad, capacidad, de recuperacion y portabilidad.

Pruebas de funcionalidad.

En estas se prueba el sistema de manera independiente en las que se verifica la funcionalidad del
mismo.

Para realizar esta prueba sera necesario seguir los siguientes pasos.
1. Disponer de un computador personal.

2. Abrir el navegador de internet, este puede ser: Internet Explorer o Mozilla Firefox.
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3. Introducir la ruta del sistema que se aloja en el servidor local
http://localhost/siprues/index.php

4. Navegar por el sistema web haciendo un reconocimiento de este y de los servicios que
ofrece.

5. Ingresar a cada una de las opciones del menu ubicada en la parte superior de la pantalla
haciendo clic en cada una de las opciones para ingresar.

6. Introducir los datos solicitados en cada uno de los formularios a las que se ingresan por
medio de las opciones del menu. En este paso se deben ingresar datos correctos e
incorrectos para probar la funcionalidad de las validaciones.

7. Repetir el paso 6 en todas las opciones del menu principal asi como de los submenus que
encontrara en el sistema.

Pruebas de usabilidad.

Las pruebas de usabilidad se realizaran usando dos enfoques: pruebas con usuarios y evaluacién
de heuristica de Nielsen.

Objetivos: estas pruebas estan orientadas a probar la usabilidad del sistema. Esto se refiere a
probar la facilidad con la cual los usuarios de una aplicacién la pueden operar. En nuestro caso los
objetivos principales son:

1. Determinar si un usuario puede utilizar el sistema completando satisfactoriamente los
diferentes procesos relacionados a la gestién presupuestaria de la Universidad de El
Salvador.

2. Determinar si las interfaces de los usuarios es lo suficientemente intuitiva tanto para
usuarios que tienen experiencia en aplicaciones de software como para aquellos que no la
tienen.

3. Determinar si el sistema requiere modificaciones para que cumpla objetivos anteriores.

Usuarios de prueba: en estas pruebas se trabajara con 5 usuarios 3 analistas presupuestarios y
dos encargados de lineas de modo que se pueda probar las funciones de estos dos tipos de
usuarios importantes del sistema.

Ambiente de pruebas: las pruebas se llevaran a cabo en dos sesiones de pruebas de 4 horas
cada sesion, el lugar de prueba seran en los puestos de trabajo de los usuarios involucrados (en
el subsistema de presupuesto y en oficinas de encargados de linea).

Pruebas de seguridad.

Objetivo: Comprobar si la pantalla de inicio del sistema permite iniciar una sesion y si al introducir
un usuario invalido permite el acceso al sistema.

Se verifica los mecanismos de proteccién incorporados en el sistema de accesos no permitidos,
de tal forma de resguardar la informacion que contiene el sistema, estos son:

- Acceso a Inicio de Sesion.
- Acceso a privilegios no permitidos.

Para realizar las pruebas se seguridad se utilizaran las siguientes interfaces.

- Inicio de sesion.
- Dictaminar resolucién de solicitud.
- Respaldar Base de Datos.
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Pruebas de confiabilidad y disponibilidad.

La confiabilidad del software se refiere a la precision con la que una aplicacién proporciona, sin
errores, los servicios que se establecieron en las especificaciones originales. El disefio para
favorecer la confiabilidad, ademas de referirse al tiempo de funcionamiento de la aplicacion antes
de que se produzca algun error, esta relacionado también con la consecucion de resultados
correctos y con el control de la deteccidon de errores y de la recuperacion para evitar que se
produzcan errores.

Pruebas de capacidad de recuperacion.

En esta prueba se fuerza un fallo del software y verifica que la recuperacion se lleva a cabo
apropiadamente.

Lo que se espera de esta prueba es que después de presentarse un fallo del sistema este tenga la
capacidad de recuperarse a un estado operacional después de estar en un estado de fallo.

Para realizar esta prueba se forzara el sistema para que presente fallos para asi medir la
capacidad de este para recuperarse.

Una de las fallas que puede presentar es que este no pueda establecer conexién con la base de
datos por tanto se espera que si dicha falla se da el sistema debe presentar un mensaje
notificando el problema y sugiriendo una posible accion.

5.10.2.3 Pruebas de validacién y verificacién con usuarios.

Objetivo: Verificar si al suministrar datos no esperados, el sistema es capaz de validar y mostrar
mensajes de advertencia al usuario.

Consiste en digitar en las casillas de captura de datos, tanto datos validos como invalidos con el
fin de corroborar si se muestran mensajes de alerta advirtiendo al usuario acerca del error que se
ha cometido, o si por el contrario se notificaba al usuario acerca del cambio realizado.

Principalmente se validan los siguientes datos:

- Campos fechas.

- Campos de montos.

- Campos horas.

- Campos numéricos.

- Campos llaves.

- Campos soélo de texto.
- Duplicacion de datos.

Para llevar a cabo las pruebas de validacién y verificacion de los usuarios del negocio se
escogeran 5 interfaces como muestra representativa en las cuales se introduzca los tipos de datos
antes especificados tanto correctos como incorrectos para poder obtener buenos resultados.

Las cinco interfaces con las cuales de realizaran estas pruebas son las siguientes:

- Crear usuarios.

- Registrar CEF.

- Solicitar reprogramacion.

- Generar informe presupuestario.
- Realizar transferencias.

5.10.2.4 Las pruebas de aceptacion.

Estas pruebas las realiza el cliente. Son basicamente pruebas funcionales, sobre el sistema
completo, y buscan una cobertura de la especificacion de requisitos y del manual del usuario.
Estas pruebas no se realizan durante el desarrollo pues seria impresentable al cliente; sino que se
realizan sobre el producto terminado e integrado o pudiera ser una version del producto o una
iteracion funcionad pactada previamente con el cliente.
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La experiencia muestra que aun después del mas cuidadoso proceso de pruebas por parte del
desarrollador, quedan una serie de errores que so6lo aparecen cuando el cliente comienza a
usarlo.

Una prueba de aceptacion puede ir desde un informal caso de prueba hasta la ejecuciéon
sistematica de una serie de pruebas bien planificadas. De hecho, las pruebas de aceptacion
pueden tener lugar a lo largo de semanas 0 meses, descubriendo asi errores latentes o
escondidos que pueden ir degradando el funcionamiento del sistema. Estas pruebas son muy
importantes, ya que definen el paso nuevas fases del proyecto como el mantenimiento.

Las pruebas de aceptacion para este sistema se va a realizar al poner en funcionamiento del
sistema seran los ocho analistas y los veinte y seis responsables de las lineas de trabajo los
usuarios quienes realizaran la prueba de aceptacién y serdn ellos quienes podran encontrar
errores y sugerir mejoras al sistema para realizar actividades de mantenimiento. En esta prueba
se utilizaran todas las interfaces del sistema con datos reales.

166|Pagina



Capitulo 6. Documentacion.

Esta etapa contiene la documentacion necesaria para el sistema informatico desarrollado y entre
sus elementos principales esta el plan de implementacion, el cual detalla los pasos a seguir para
implementar satisfactoriamente el SIPRUES y para que este pueda funcionar adecuadamente, es
una guia a seguir para lograr el éxito en el funcionamiento del sistema informatico; el manual de
instalacion como una guia que contiene los pasos necesarios para realizar la instalacion en los
diferentes equipos; el manual de especificaciones técnicas como fuente de apoyo y soporte para
el personal encargado del mantenimiento del SIPRUES Yy finalmente el manual de usuario, el cual
como su nombre lo indica da soporte a los diferentes usuarios, para que estos conozcan la
navegacion y uso del mismo.
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Para efectos de comodidad, legibilidad y compresion, cada uno de los planes y manuales que
comprenden la documentacién de la aplicacion, se encuentran por separado en el CD anexo a
este documento.

6.1 Plan de Implementacion.

Para mayor informacion consulte en el Anexo 30 localizado en:
CD\Documento\Anexo30.pdf.

6.2 Manual de Instalacién.

Para mayor informacion consulte en el Anexo 31 localizado en:
CD\Documento\Anexo31.pdf.

6.3 Manual de Especificaciones Técnicas.

Para mayor informacion consulte en el Anexo 32 localizado en:
CD\Documento\Anexo32.pdf.

6.4 Manual de Usuario.

Para mayor informacion consulte en el Anexo 33 localizado en:
CD\Documento\Anexo33.pdf.
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Conclusiones.

Por medio de la realizacién de este proyecto se evalla la importancia del cumplimiento de los
objetivos planteados y la aplicacién de los conocimientos adquiridos, lo cual nos da la experiencia
de trabajo que se resumen de la siguiente manera:

Actualmente en el Subsistema de Presupuesto de la UES existe un problema de retraso en la
respuesta a las solitudes de informacion consolidada, que realizan las lineas de trabajo a los
analistas presupuestarios. Ademas no se brinda informacion estadistica que apoyen a la toma
de decisiones de los encargados de elaborar la Programacién de Ejecucion Presupuestaria.

Una herramienta informatica que de apoyo al proceso de control presupuestario de la UES
contribuird a solucionar el 80% de las causas que generan el problema de retraso en la
respuesta a las solicitudes de informaciéon ya mencionado.

El anadlisis de factibilidades para el desarrollo del “Sistema Informatico de Control
Presupuestario para la UES”, muestra que técnicamente se cuenta con el recurso humano y
tecnoldgico requerido (dentro de la universidad y en el mercado local); econbmicamente se
poseen los recursos para la inversion (obteniendo beneficios tangibles e intangibles); y
operativamente existe aceptacion y motivacion por parte de las personas involucradas en el
proyecto (autoridades y personal de la UES). Por tanto se concluye que el desarrollo del
proyecto es factible y recomendable dentro del Subsistema de Presupuestos de la UES.

La técnica del andlisis orientado a objetos aplicado al estudio de los procesos de la situacion
actual del Subsistema de Presupuesto de la Universidad de El Salvador, en lo referente a la
ejecucion presupuestaria, permite determinar los requerimientos y elaborar el disefio del
Sistema Informatico de Control Presupuestario para la Universidad de El Salvador.

Partir del andlisis de la situacion actual del Subsistema de Presupuesto, apoyandose del uso
de las técnicas de analisis, disefio recoleccion de datos, entrevistas, observacion directa, y
especificaciones del software, permite establecer los requerimientos informaticos, de
desarrollo y operativos.

El disefio que satisfaga los requerimientos y necesidades establecidas en el Subsistema de
Presupuesto, permitird la construccion del sistema informatico que de soporte al proceso de
control presupuestario y apoye a la toma de decisiones.

El establecimiento de estandares para el desarrollo de cada etapa del proyecto informatico
permite uniformizar la informacién y facilitar el mantenimiento del sistema informético.

Un buen disefio de la base de datos del sistema informatico, tanto de su estructura légica
como fisica, permite identificar los campos que conforman cada una de las tablas del
SIPRUES y facilitara la codificacioén de disco sistema.

El desarrollo del disefio de cada una de las interfaces externas del sistema da una buena
perspectiva al usuario, acerca de como sera la interfaz del sistema y al mismo tiempo le
permite validar junto con el equipo de desarrollo cada una de los elementos que dicho sistema
contendra.

Elaborar el disefio de seguridades para el sistema propuesto establece las politicas y normas
que garantizaran un nivel de seguridad, al equipo informéatico, al sistema y principalmente a la
informacion.
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Recomendaciones.

- Se recomienda a la Universidad de El Salvador tomar en cuenta el desarrollo del proyecto ya
gue se ha demostrado que este es factible técnica, econémica y operativamente.

- Requerir la participacion y cooperacion oportuna de las partes involucradas en la realizacion
del proyecto, a fin que pueda obtenerse toda la informacion que se necesite y las ampliaciones
necesarias de la misma.

- Sensibilizar al personal encargado del Subsistema de Presupuesto acerca de la problematica
actual que se tiene y plantearles que el éxito de la realizacion del proyecto propuesto depende,
en gran medida, del grado de detalle y veracidad de la informacion que ellos brinden.

- Se recomienda realizar las gestiones oportunas para llevar a cabo un proyecto cuyo propdsito
sea el de condicionar una infraestructura de red que permita conectividad amplia para el
confiable transporte de la informacién que el sistema manejara.

- Para llevar a cabo la implantacion del sistema de informacion SIPRUES, se deben de
cumplir todos los requerimientos establecidos.

- Tomar en cuenta para la etapa de codificaciéon todas las medidas de seguridad descritas en la
elaboracion del andlisis y disefio del sistema informético, con el objetivo de proteger la
integridad de los datos ingresados y almacenados.

- Cada requerimiento que es definido debe de ser presentado ante el usuario final del sistema
de manera que este pueda dar su opinién si dicho requerimiento se apega a sus actuales
necesidades, de esta manera se asegura que el usuario se involucre en el uso del sistema,
incluso antes de su creacion.

- Al momento de desarrollar cualquier sistema informético, es recomendable que se establezcan
desde un inicio estandares de disefio y codificacion del mismo, de manera que el tiempo
empleado para comprender y alterar su funcionamiento sea el minimo.

- Es recomendable controlar en todo el proceso de desarrollo, andlisis, disefio y codificacion del
SIPRUES, porque permite verificar que se realicen las actividades como han sido planificas y
con ello garantizar el éxito del proyecto.
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Glosario.

A

Actor®: Especifica un rol jugado por un usuario o cualquier otro sistema que interactGa con el
sujeto.

Ajustes: Transferencia que involucra la disponibilidad presupuestaria y no financiera, yes
realizada internamente dentro de una misma linea de trabajo.

Atributo®: Un atributo representa alguna propiedad de la clase que se encuentra en todas las
instancias de la clase. Los atributos pueden representarse solo mostrando su hombre, mostrando
su nhombre y su tipo, e incluso su valor por defecto.

B

Base de Datos*®: Es un conjunto de datos pertenecientes a un mismo contexto y almacenados
sisteméticamente para su posterior uso.

C

Cardinalidad®: En UML, la cardinalidad de las relaciones indica el grado y nivel de dependencia,
se anotan en cada extremo de la relaciéon y éstas pueden ser: uno o muchos 1..* (1..n), 0 o
muchos 0..* (0..n) y numero fijo: m (m denota el nimero).

Caso de Uso®: Es una técnica para la captura de requisitos potenciales de un nuevo sistema o
una actualizacion de software.

CEF: Comprobantes de Egreso Fiscal, es un documento utilizado por las lineas de trabajo para
reflejar un gasto realizado o por realizarse y que es enviado al subsistema de presupuesto con sus
respectivos documentos atestados que justifique el desembolso a realizar. Cada linea de trabajo
demandante elabora la solicitud junto con los comprobantes de egreso fiscal, facturas o
cotizaciones. Todos ellos en conjunto especifican los montos y las cuentas presupuestarias
afectas de acuerdo a la disponibilidad que poseen en una fuente de financiamiento en particular.

Cierre Presupuestario: Etapa final de la gestién presupuestaria, en la cual se elaboran informes
finales que presentan el resultado obtenido del periodo presupuestario.

Clase®: Es la unidad basica que encapsula toda la informacion de un Objeto (un objeto es una
instancia de una clase). A través de ella podemos modelar el entorno en estudio (una Casa, un
Auto, una Cuenta Corriente, etc.).

*Diccionario Wikipedia de Espafia; “Actor (UML)"; (documento web), 2010;
<http://www.omg.org/spec/UML/2.1.2/Superstructure/PDF/>; 05/08/2010.

34Grady Booch, James Rumbaugh e Ivar Jacobson; “El Lenguaje Unificado de Modelado UML”;
Addison-Wesley Professional, 22 edicién, Londres, 2005.

*biccionario Wikipedia de Espafia; “Base de datos”; (documento web), 2010;
<http://es.wikipedia.org/wiki/Base_de_datos/>; 05/08/2010.

36Grady Booch, James Rumbaugh e Ivar Jacobson; “El Lenguaje Unificado de Modelado UML”;
Addison-Wesley Professional, 22 edicion, Londres, 2005.

37Grady Booch, James Rumbaugh e Ivar Jacobson; “El Lenguaje Unificado de Modelado UML”;
Addison-Wesley Professional, 22 edicion, Londres, 2005.

38Grady Booch, James Rumbaugh e Ivar Jacobson; “El Lenguaje Unificado de Modelado UML”;
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CSU: Consejo Superior Universitario es el maximo organismo en las funciones administrativas,
docente, técnica y disciplinaria de la universidad; al efecto, dictara las resoluciones pertinentes
para el cumplimiento de las disposiciones de esta ley y los reglamentos universitarios
correspondientes.

CTFP: Comité Técnico de Formulacion del Presupuesto, conformado por las diferentes entidades
internas de la UES (Concejo Superior Universitario, Asamblea General Universitaria, el Rector, el
Jefe de la UFI, las Lineas de Trabajo y sus respectivas Juntas Directivas), ademas intervienen
entidades externas relacionadas con la Gestion Presupuestaria de la Universidad (Presidencia de
la Republica, la Asamblea Legislativa, el Ministerio de Educacion, Ministerio de Hacienda y
partidos politicos).

D

DTF: Dictimenes Técnicos Financieros es utilizado para la reserva financiera y presupuestaria, en
lo que se refiere a transferencias de fondos, reprogramacion del presupuesto y ajustes del mismo,
para un gasto a realizarse en un futuro.

Disponibilidad Financiera: Cantidad de fondos representados en valor monetario con que cuenta
en un determinado momento cada linea de trabajo, acorde al presupuesto asignado.

Disponibilidad Presupuestaria: Porcentaje disponible del presupuesto global de la Universidad
asignado a cada linea de trabajo para realizar sus actividades anuales.

Diagrama de Actividad®: Representa los flujos de trabajo paso a paso de negocio y
operacionales de los componentes en un sistema. Muestra el flujo de control general.

Diagrama de Caso de Uso“’: Es una especie de diagrama de comportamiento, son a menudo
confundidos con los Casos de Uso. Mientras los dos conceptos estan relacionados, los casos de
uso son mucho mas detallados que los diagramas de casos de uso.

Diagrama de Clases*: El diagrama de clases es un tipo de diagrama estatico que describe la
estructura de un sistema mostrando sus clases, atributos y las relaciones entre ellos. Los
diagramas de clases son utilizados durante el proceso de andlisis y disefio de los sistemas, donde
se crea el disefio conceptual de la informaciéon que se manejara en el sistema, y los componentes
gue se encargaran del funcionamiento y la relacion entre uno y otro.

Diagrama de Colaboracion*: En las versiones de UML 1.x es esencialmente un diagrama que
muestra interacciones organizadas alrededor de los roles. A diferencia de los diagramas de
secuencia, los diagramas de comunicacion muestran explicitamente las relaciones de los roles.

Diagrama de componentes®®: Representa como un sistema de software es dividido en
componentes y muestra las dependencias entre estos componentes. Los componentes fisicos
incluyen archivos, cabeceras, bibliotecas compartidas, modulos, ejecutables, o paquetes. Los
diagramas de Componentes prevalecen en el campo de la arquitectura de software pero pueden
ser usados para modelar y documentar cualquier arquitectura de sistema.

Addison-Wesley Professional, 22 edicién, Londres, 2005.
39Diccionario Wikipedia de Espafia; “Diagrama de actividades”, 2010; (documento web);
<http://es.wikipedia.org/wiki/Diagrama_de_actividades/>, 05/08/2010.

40Diccionario Wikipedia de Espafia; “Diagrama de caso de uso”, 2010; (documento web);
<http://es.wikipedia.org/wiki/Diagrama_de_casos_de_uso/>, 05/08/2010.

41Diccionario Wikipedia de Espania; “Diagrama de clases”, 2010; (documento web);
<http://es.wikipedia.org/wiki/Diagrama_de_clases/>, 05/08/2010.

42Diccionario Wikipedia de Espafia; “Caso de Uso”,2010; (documento web);
<http://es.wikipedia.org/wiki/Diagrama_de_colaboraci%C3%B3n/>, 05/08/2010.

43Diccionario Wikipedia de Espafia; “Diagrama de actividades”, 2010; (documento web);
<http://es.wikipedia.org/wiki/Diagrama_de_componentes/>, 05/08/2010.
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Diagrama de despliegue*: Es un tipo de diagrama del Lenguaje Unificado de Modelado que se
utiliza para modelar el hardware utilizado en las implementaciones de sistemas y las relaciones
entre sus componentes.

Diagrama de Estado®: Es un diagrama utilizado para identificar cada una de las rutas o caminos
gue puede tomar un flujo de informacion luego de ejecutarse cada proceso.

Diagramas de Objetos: son utilizados durante el proceso de Anélisis y Disefio de los sistemas
informaticos en la metodologia UML. Se puede considerar un caso especial de un diagrama de
clases en el que se muestran instancias especificas de clases (objetos) en un momento particular
del sistema.

Diagrama de Secuencia del Sistema®’: Describe parte del comportamiento del Sistema como
“Caja negra”; es decir, qué hace el sistema, sin explicar como lo hace.

E

Erogacion: Distribuir, repartir bienes o caudales.

F

Fondo General: Recursos asignados por el Estado para la operacién de la Universidad, el cual es
distribuido para la realizacion de proyectos de cada linea de trabajo.

Formulacién del Presupuesto: Fase inicial de la gestién presupuestaria, en la cual se elaboran
los respectivos planes para elaborar el presupuesto anual.

G

Generalizacion®®: Relacién entre clases que se implementa con la herencia.

44Diccionario Wikipedia de Espafia; “Diagrama de actividades”, 2010; (documento web);
<http://es.wikipedia.org/wiki/Diagrama_de_despliegue/>, 05/08/2010.

45Diccionario Wikipedia de Espafia; “Diagrama de actividades”, 2010; (documento web);
<http://es.wikipedia.org/wiki/Diagrama_de_estados/>, 05/08/2010.

46Diccionario Wikipedia de Espafia; “Diagrama de actividades”, 2010; (documento web);
<http://es.wikipedia.org/wiki/Diagrama_de_objetos/>, 05/08/2010.

47Diccionario Wikipedia de Espafia; “Diagrama de actividades”, 2010; (documento web);
<http://es.wikipedia.org/wiki/Diagrama_de_secuencia/>, 05/08/2010.

48Universidad de El Salvador; “Unidad I. Desarrollo de Sistemas Orientado a Objetos”; (documento pdf), 2009.
<http://lwww.geocities.com/too115ues/>; 05/08/2010.
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Herencia®: Es el mecanismo fundamental para implementar la reutilizacion y extensibilidad del
software. A través de ella los disefiadores pueden construir nuevas clases partiendo de una
jerarquia de clases ya existente (comprobadas y verificadas) evitando con ello el redisefio, la
modificacion y verificacion de la parte ya implementada.

H

Hoja BINDER: Documento que reflejan los ingresos y los gastos financieros a medida que estos
van siendo realizados.

Instrumentos Técnicos de Ejecucién Presupuestaria: Documentacion requerida por el
Subsistema de Presupuestos para poder realizar la gestidbn presupuestaria, lo constituyen los
CEF, Hojas BINDER y Planillas de Ejecucién Presupuestaria (PEP).

L

LACAP: Siglas con las que se conoce la Ley de Adquisiciones y Contrataciones de los Sistemas
Presupuestarios.

Linea de Trabajo: Oficinas centrales y facultades, por su autonomia en cuestion presupuestaria,
dada por la ley orgéanica en su articulo 10.

M

MH: Ministerio de Hacienda es el encargado de la gestién de los asuntos econdémicos en el pais.

MINED: Ministerio de Educacion es el ministerio de ese pais encargado de proveer una educacion
integral, permanente y de calidad para todos los habitantes del pais.

Modelo de dominio®: Es una representacién visual de las clases conceptuales u objetos del
mundo real en un dominio de interés.

Modelo de Entidad Relacién®': Es una herramienta para el modelado de datos de un sistema de
informacion. Estos modelos expresan entidades relevantes para un sistema de informacion asi
como sus interrelaciones y propiedades.

49Diccionario Wikipedia de Espafia; “Herencia”; (documento web);
<http://es.wikipedia.org/wiki/Herencia_%28inform%C3%Altica%29/>; 05/08/2010.

50Universidad de El Salvador; “Unidad II. Definicién de requisitos”; (documento pdf), 2009.
<http://www.geocities.com/too115ues/>; 05/08/2010.

51Universidad de El Salvador; “Unidad II. Definicién de requisitos”; (documento pdf), 2009.
<http://lwww.geocities.com/too115ues/>; 05/08/2010.
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O

Object Management Group (OMG)*%: es un consorcio dedicado al cuidado y el establecimiento
de diversos estandares de tecnologias orientadas a objetos, tales como UML, XMI, CORBA. Es
una organizacién sin animo de lucro que promueve el uso de tecnologia orientada a objetos
mediante guias y especificaciones para las mismas.

Programacién Orientada a Objetos (POO)*%: es un paradigma de programacién que usa objetos
y sus interacciones, para disefiar aplicaciones y programas informaticos. Esta basado en varias
técnicas, incluyendo herencia, abstraccion, polimorfismo y encapsulamiento.

P

PEP: Documento que contiene la Programacion de Ejecucion Presupuestaria. Consiste en el
registro de la nueva PEP, aprobada por el estado para la obtencién de los fines de la Universidad
de El Salvador y a cual le afectan todos los egresos de las solicitudes de financiamiento de las
diferentes lineas de trabajo.

R

Recursos Propios: Capital disponible por cada Facultad de la Universidad, recolectado a partir de
servicios prestados dentro de su localidad, tales como: uso de estacionamiento, mensualidades,
etc.

S

SAFI: Siglas con que se conoce el Sistema Administrativo Financiero Institucional.

Seguimiento y Control de Ejecucién del Presupuesto: Etapa intermedia de la gestién
presupuestaria en la cual se recolectan y procesan las solicitudes recibidas de los usuarios del
Subsistema de Presupuestos.

Solicitud de Capital: Documento presentado por los usuarios del Subsistema de Presupuestos,
en el cual se describen los requerimientos de cada linea de trabajo para llevar a cabo proyectos
de inversion.

Superavit: El término superavit econémico se refiere a la diferencia de los ingresos sobre los
gastos (egresos) en una organizacion durante un periodo determinado. Concretamente, el
superavit de un Estado se debe a que recauda mas por impuestos, tasas, retenciones, etc., que lo

*2Diccionario Wikipedia de Espafia; “Object Management Group”; (documento web);
<http://es.wikipedia.org/wiki/Object_Management_Group/> 05/08/2010.

53Diccionario Wikipedia de Espafia; “Programacion Orientada a Objetos”; (documento web);
<http://es.wikipedia.org/wiki/Programaci%C3%B3n_orientada_a_objetos/>; 05/08/2010.
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gue gasta en proveer servicios publicos y pagar deudas. Normalmente no entran dentro de este
concepto los préstamos para hacer frente a alguna deuda ni los capitales de amortizacion.

T

Transferencias: Consiste en transferir fondos de una linea de trabajo a otra, con previo acuerdo
del Consejo Superior Universitario.

U

UFIl: Unidad Financiera Institucional es la responsables de la direccién, coordinacién y
supervision de la gestion financiera del Centro Nacional de Registros (CNR), asi como de brindar
apoyo técnico para la ejecucion de las operaciones financieras y de proyectos institucionales,
realizando las actividades del proceso Administrativo Financiero de Presupuesto, Tesoreria y
Contabilidad, en forma integrada e interrelacionada, utilizando para ello el Sistema de
Administracién Financiera Integrado - SAFI.

UML®*: Es el lenguaje de modelado de sistemas de software mas conocido y utilizado en la
actualidad; esta respaldado por el OMG (Object Management Group). Es un lenguaje grafico para
visualizar, especificar, construir y documentar un sistema.

54Diccionario Wikipedia de Espafia; “Lenguaje Unificado de modelado”; (documento web);
<http://es.wikipedia.org/wiki/Lenguaje_Unificado_de_Modelado/>; 05/08/2010
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Anexos

Debido a que los anexos son extensos, estos se encuentran en el medio 6ptico (CD), el cual esta
adjunto a este ejemplar del trabajo de graduacion.

Para identificar la localizacién de los anexos se han utilizado referencias en este documento, tal
como se visualiza en el ejemplo siguiente:

Para mayor informacion consulte en el Anexo 31 localizado en:
CD\Documento\Anexo31.pdf.
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