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INTRODUCCION

En la actualidad el creciente interés y preocupaciéon de nuestro pais por el cuidado del
medio ambiente exige que las organizaciones, cualquiera que sea su naturaleza, velen por que
sus actividades se realicen en armonia con el mismo, de manera que el impacto ambiental
provocado directa o indirectamente por proyectos, o actividades en un area especifica sean
cada vez menores.

Las municipalidades estan directamente relacionadas a esta realidad, porque como lideres
deben velar por el desarrollo de actividades ligadas al medioambiente y el uso adecuado de sus
recursos naturales; siendo esencial que las Alcaldias busquen minimizar el impacto adverso
causado al ambiente. Una solucidon para responder a este desafio es realizar una Gestion
Ambiental efectiva.

De conformidad a lo establecido en los articulos 6 y 7 de la Ley del Medio Ambiente, la
Alcaldia Municipal de Colén creo su Unidad de Medio Ambiente, para solventar las necesidades
ambientales que este posee; y llevar a cabo planes que ayuden al mantenimiento y proteccion
de sus recursos naturales.

El presente documento es la sintesis del Trabajo de Graduacién denominado Sistema de
Informacion como Apoyo a la Gestién Ambiental realizada por la Unidad de Medio Ambiente de
la Alcaldia Municipal de Colén.

El documento esta organizado en capitulos, los cuales son un resumen de un contenido
mas detallado, que ha sido presentado en su totalidad en un CD, para que pueda ser
consultado por cualquier persona interesada.

El capitulo uno del documento presenta aspectos generales relacionados con el proyecto,
como son los objetivos del mismo, alcances, limitaciones, importancia y justificacion.

En el capitulo dos, se presenta el estudio preliminar, el cual ayuda a comprender el entorno
del Sistema de Informacién a desarrollar en la Unidad Ambiental de la Alcaldia de Col6n. Dicho
estudio incluye el Marco de Referencia tanto del Ministerio de Medio Ambiente y Recursos
Naturales, como de la Unidad Ambiental. Ademas se presenta el planteamiento del problema
representado a través de la caja negra, el cronograma de actividades, la duracion total del
proyecto mediante el diagrama Gantt y las factibilidades planteadas desde el punto de vista
técnico, econémico y operativo.

El capitulo tres contiene un estudio detallado de la situacion actual y los procedimientos que
se llevan a cabo en la Unidad Ambiental Municipal de la Alcaldia de Colén.

El analisis de los requerimientos se presenta en el capitulo cuatro, en donde se obtiene la
especificacion del sistema para la Unidad Ambiental Municipal, a través de la clasificacion,
estructuracion y organizacién de todo lo que el sistema debe hacer para resolver la
problemética actual. Incluyendo los requerimientos de Informacion, Requerimientos de
Desarrollo y Requerimientos Operativos.



El capitulo cinco, corresponde al disefio del sistema, por medio de este se obtienen las
especificaciones fisicas del Sistema de Informacion Ambiental Municipal (SIAM). Dicho disefio
contempla los estandares de disefo, la estructura fisica y légica de los datos, el disefio
arquitectonico, de interfaces, de seguridad y de procesos.

Los ultimos capitulos del presente documento estdn compuestos por conclusiones y
recomendaciones del proyecto, asi como la bibliografia, glosario y anexos.
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| EL PROYECTO

1 OBJETIVOS

1.1 OBJETIVO GENERAL

Desarrollar un Sistema de Informacién que apoye a la Gestion realizada por la

Unidad Ambiental de la Alcaldia Municipal de Colén.

1.2 OBJETIVO ESPECIFICO

Obtener informacion detallada de cada una de las actividades relacionadas con la
Gestién Ambiental del Municipio de Coldn; para la realizacion de un andlisis de la
situacion actual de dicha unidad.

Determinar los requerimientos del Sistema de Informacion a desarrollar, tanto
informaticos, de desarrollo y operativos, considerando el uso de tecnologia
informatica, ademas de los procesos que debe realizar la Unidad Ambiental.

Llevar a cabo el diseno del Sistema de Informacion.

Elaborar los programas de computadora y ejecutar las pruebas de la aplicacion
informatica, segun las especificaciones detalladas en el disefio.

Efectuar la documentacién de la aplicacién informatica, es decir, creacion de los
manuales de instalacion, usuario y programador.

Elaborar una propuesta de implementacion para el Sistema de Informacién.
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2 ALCANCES

El proyecto a desarrollar comprendera las etapas correspondientes al ciclo de vida de un
Sistema de Informacion, incluyendo una propuesta del plan de implementacién de dicho
Sistema en la Unidad Ambiental de la Alcaldia Municipal de Colén.

El sistema de informacién sera desarrollado especificamente para la Unidad Ambiental de la
Alcaldia Municipal de Colon.

El sistema de informacidén propuesto estard en la capacidad de operar en un ambiente
cliente - servidor.
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3 LIMITACIONES

La disponibilidad de recurso tecnoldgico, que la Alcaldia ponga a disposicion para permitir la
sistematizacion de la Unidad Ambiental.

En el Ministerio de Medio Ambiente existe informacion que no ha sido recopilada como el
grado de contaminacién de los rios y la contaminacién de la industria
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4 IMPORTANCIA

Segun lo establecido en el Art. 7 de la Ley del Medio Ambiente, las Unidades Ambientales
tienen las funciones de supervisar, coordinar, dar seguimiento a politicas, planes, programas,
proyectos y acciones ambientales dentro de la institucion, velar por el cumplimiento de las
normas ambientales y asegurar la necesaria coordinacion interinstitucional en la Gestion
Ambiental.

En este sentido, la Unidad Ambiental de la Alcaldia Municipal de Colén, contara con una
herramienta Util y eficiente que le permitird tener informacién precisa para realizar una
adecuada Gestibn Ambiental la cual consiste en un proceso orientado a administrar
eficientemente los recursos ambientales existentes en un determinado territorio, buscando el
mejoramiento de la calidad de vida de la poblacién, con un enfoque de desarrollo sustentable; y
de esta manera realizar un andlisis ambiental de calidad que ayude a tomar las decisiones
correctas en el momento oportuno.

Los beneficios que este Sistema de Informacion proporcionara a la Unidad Ambiental de la
Alcaldia Municipal de Colon asi como a los diferentes sectores involucrados con actividades
ambientales son los siguientes:

4.1 A LAUNIDAD AMBIENTAL

e Ayudard a tener la informaciéon ambiental del municipio de forma sistematizada
para hacer uso de ella en el momento que sea requerido, ya sea por los tomadores
de decisiones, cientificos, técnicos en areas de medio ambiente y publico en
general.

e Permitird realizar una Gestion Ambiental mas eficaz, ya que tendra un mejor
control y seguimiento de la informacion para llevar a cabo sus funciones segun lo
establecido en la Ley de Medio Ambiente.

e Facilitara las actividades de planificacion, control, seguimiento, acciones
correctivas, revisién de proyectos y programas relacionados con la proteccion,
conservacion y mejoramiento del Medio Ambiente en el Municipio de Colon.

e Contribuird a mejorar la imagen de la Unidad ante la ciudadania, ya que reflejara
su preocupacion ante su competencia ambiental en lo relacionado a estos temas,
lo que podria promover en las personas conciencia y sensibilidad social, logrando
una comunicacion directa y una cooperacion ciudadana en el mejoramiento y
conservacion de los recursos naturales del municipio.

e Que la Unidad cuente con la informacién centralizada, actualizada, integrada vy
accesible que pueda ser brindada de forma precisa y oportuna a entidades tales
como: el Ministerio del Medio Ambiente y Recursos Naturales, Organizaciones sin
fines de lucros, Unidad de Salud y demas organismos nacionales e internacionales,
para el desarrollo de proyectos y programas ambientales en beneficio del
municipio.
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Llevar una adecuada administracion de los recursos naturales del Municipio de
Colén, su estado actual y el seguimiento de dichos recursos para disminuir el
impacto ambiental sobre ellos.

Ayudara a la creacion de politicas ambientales, planes de accion ambiental, planes
de seguimiento y planes de participacion social, de acuerdo a los problemas y
necesidades del municipio, tomando en cuenta el analisis de los datos obtenidos
por el Sistema de Informacién.

Contribuira al manejo de indicadores ambientales, econdmicos y sociales los
cuales evallan el estado y la evolucién de factores tales como el agua, el suelo, el
aire, numero de habitantes, numero de companias y empresas entre otros.

Con el Sistema de Informacion la Unidad Ambiental podré realizar el seguimiento a
planes desarrollados en el municipio,- asi como brindar informacién de los
resultados de cada uno de ellos, contribuyendo en el desarrollo de programas
permanentes de educacion ambiental en colaboracion de institutos, escuelas, y
demas entidades interesadas.

Contribuira a realizar un mejor control de las empresas que tiene un proceso con el
MARN en cuanto a la eliminacién de desechos, y los procesos que se llevan para
sus vertidos.

4.2 LA ALCALDIA MUNICIPAL DE COLON

Contribuira a la modernizacién de la Alcaldia Municipal de Colén, fortaleciendo los
procesos desarrollados por la Unidad Ambiental.

Apoyara los procesos de descentralizacién integrando al municipio en el Sistema
Nacional de Gestién Ambiental, en forma coordinada y planificada, de acuerdo a lo
establecido por el Ministerio del Medio Ambiente y Recursos Naturales.

4.3 MINISTERIO DEL MEDIO AMBIENTE Y RECURSOS NATURALES

El sistema de Informacién desarrollado para dar apoyo a la Gestion Ambiental
llevada a cabo por la Unidad Ambiental de la Alcaldia Municipal de Col6n, podria
ser utilizado como base para la creacion de proyectos similares en los 261
municipios restantes del pais.

Apoyar al proyecto de descentralizacion de la Gestion Ambiental en los municipios
de El Salvador.

4.4 EL MUNICIPIO Y LOS CIUDADANQS

La Unidad Ambiental contara con una herramienta que ayude al desarrollo de
programas y proyectos orientados a mejorar la calidad de vida de 175,386 mil
habitantes con que cuenta el Municipio de Colén.
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Que con el desarrollo de proyectos exista una participacién activa en la mejora
continua de los recursos naturales del municipio.

Los recursos naturales con que cuenta el municipio sean protegidos, se ayude a su
conservacion y recuperacion. Algunos de los recursos que pueden ser beneficiados
estan: los rios Guarumal o Colén, Talnigue o Shutia y el Chuchucato; las
quebradas: Maniadero, Sansén, Cuyagualo, El Cucharo y otros. La elevacion
orografica mas importante que es el Cerro El Astillero, estribaciones del volcan de
San Salvador. Las Lomas: La Ceiba, Astillerito, Paraisal, Amatepeque, Las
Victorias, Santa Maria y La Virgen.

4.5 A EMPRESAS E INDUSTRIAS

Rapidez en los tramites relacionados con el Medio Ambiente, tales como permisos de
tala de arboles, inspecciones, solicitud de analisis de impacto etc.; es decir estas ya
no tendran que recurrir al Ministerio de Medio Ambiente para el retiro de formularios y
solicitudes de permisos.
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5 JUSTIFICACION

De acuerdo con la Constitucién de la Republica, la proteccion, conservacion y mejoramiento
de los recursos naturales y el medio ambiente deben ser objeto de legislacién especial.

En El Salvador el deterioro acelerado del ambiente esta ocasionando graves problemas
econdémicos y sociales, que amenazan con danos irreversibles para el bienestar de las
presentes y futuras generaciones, lo que hace necesario compatibilizar las necesidades de
desarrollo econdémico y social con el aprovechamiento sostenible de los recursos naturales y
proteger al medio ambiente.

Para poder enfrentar con éxito y de forma integral los problemas ambientales en cada
municipio se creé el Sistema Nacional de Gestién del Medio Ambiente (SINAMA), la cual tiene
como finalidad establecer, poner en funcionamiento y mantener en las instituciones del sector
publico los principios, normas, programacion, direccién y coordinacién de la gestion ambiental
del Estado (segun art. 6 LMA).

En la actualidad el Ministerio de Medio Ambiente y Recursos Naturales se encuentra
constantemente dando apoyo a las Unidades Ambientales Municipales para que realicen una
adecuada Gestién Ambiental, por o que busca la forma de proporcionar herramientas que le
permitan llevar a cabo dicha funcion de forma eficaz.

Es por ello que la Alcaldia Municipal de Coldén cuenta con un proceso avanzado en la
creacion de la Unidad Ambiental; pero a la vez no opera de forma adecuada, ya que no se ha
elaborado un plan de trabajo que contemple un mecanismo de informacién interno que le
permita proporcionar una adecuada atencién a las exigencias de la poblacion, ocasionando que
los proyectos se envien al Ministerio del Medio Ambiente para su evaluacién.

Ademas el Organo Fiscalizador de Hacienda Publica evalta el trabajo relacionado con el
Medio Ambiente ejecutado por la Alcaldia; como esta no cuenta con los procedimientos
adecuados genera que los resultados de su evaluacién sean deficientes, lo que produce que la
Corte de Cuenta realice auditorias con mas frecuencia, las cuales no puede realizar sola y para
las que se utiliza el recurso humano de la Alcaldia desviando a estos de sus actividades en la
comuna, afectando su desempefio administrativo. Todo ello ha llevado a la Alcaldia a buscar
métodos que le permitan mejorar el funcionamiento de la Unidad Ambiental, es por eso que se
le ha sugerido contar con una herramienta que le permita sistematizar su informacion ambiental.

Entre los factores de peso, por los cuales se considera conveniente la elaboraciéon del
Sistema de Informaciéon como apoyo a la Gestion Ambiental realizada por la Unidad Ambiental
de la Alcaldia Municipal de Colén, se encuentran:

Crecimiento Poblacional: Segun el censo de la poblacién de 1992, en proyecciones a Colon
le corresponderian 120,000 habitantes para el 2004. En la practica, se estima que actualmente
el municipio de Colén posee una poblaciéon de 175,386 personas’, es decir que la proyeccion

! Fuente: Alcaldia Municipal de Colén: Unidad de Registro del Estado Familiar.
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del DIGESTYC ya fue superada con creces. Con el fin de determinar como es el porcentaje de
crecimiento poblacional se ha elaborado las tasas de natalidad y mortalidad con los datos de
nacimientos (Grafico No.1) y defunciones (Grafico No. 2).

Los resultados obtenidos son los siguientes:

Nacimientos
Ocurridos en los
Ultimos 5 afios

Anho Nacimientos

1999 579
2000 589
2001 989
2002 1158
2003 1217
Total 4532

2003
2002
2001
2000
1999

Nacimientos Ocurridos en los Ultimos 5
Anos

0 200 400 600 800 1000 1200 1400

Defunciones Ocurridas
en los Ultimos 5 anos

Ano Defunciones

1999 260
2000 239
2001 303
2002 300
2003 346
Total 1448

Poblacion Total: 175,386 hab.
Tasa Bruta de Natalidad:.
Tasa Bruta de Mortalidad:

Tasa de Crecimiento:  17.58 por cada mil habitantes.

Grifico .1
Defunciones Ocurridos en los Ultimos 5
Anos
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2002
2001 ]
2000
1999 .
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Grifico .2

(4,532/175,386)*1000 = 25.84%,

(1

,448/175,386)*1000 = 8.26 %o

Los resultados muestran que la tasa de crecimiento poblacional es de 17.58%,, la cual es
considerada una tasa moderada segun técnicas demograficas para el estudio de la poblacion;
este resultado significa que cada afo ocurren 18 nacimientos por cada mil habitantes, y que el
municipio en el afo 2009 contara aproximadamente poblacién de 194,328.




SISTEMA DE INFORMACION AMBIENTAL MUNICIPAL

Continuando con el andlisis de los datos y haciendo uso de regresiones lineales se
obtuvieron las proyecciones?® de nacimientos y defunciones observables en los Graficos No. 3 y
4 respectivamente para el presente afo y los proximos 5.

Nacimientos Esperados
Aio Nacimientos
2004 1107
2005 1292
2006 1476 839
2007 1661 g_g
2008 1845 £ E
5 O
2009 2030 z3
Total 9410
2004 2005 2006 2007 2008 2009
Afos
Grafico .3
Defunciones Esperadas
Aio Defunciones
3001 2004 140
250+ 2005 163
2 § 2004 2006 186
22 5] 2007 210
@ i =
513 1004 2008 233
Za 50l 2009 256
Total 1188
0,
2004 2005 2006 2007 2008 2009
Afos

Grafico 4

Crecimiento de Urbanizaciones: el aumento de la poblacién en los Ultimos afos, ha
provocado la creacion de mas urbanizaciones, colonias y residenciales en el municipio de
Colén, estas construcciones comenzaron de forma progresiva hace cinco afos por lo que ahora
se cuenta con: 5 urbanizaciones, 1 residencial y 25 colonias. En el grafico No. 5 se puede
observar el crecimiento de vivienda en afios anteriores.

Si se considera la estimacién anterior sobre la poblacién de 194,328 habitantes y el tamafio
promedio de los hogares en El Salvador, el cual es aproximadamente de 5 personas®, se puede

2 Utilizando método de minimos cuadrados, ver anexo 1.
% Seguin boletin de vivienda FONAVIPO, Afio Ill Enero-Marzo 2000
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estimar que en el afio 2009, el municipio de Colén contara aproximadamente con 38,866
viviendas.

Evolucion de Parque de Viviendas

Ano Viviendas
1971 3768 1999 .
1992 11656
1996 14930 1996 |
1999 25546

1992 |

1971 [

0 10000 20000 30000

Grafico .5

Crecimiento Industrial: actualmente el municipio de Colén cuenta con 39 industrias* y un
promedio de crecimiento de 5 nuevas industrias anualmente, segun los ultimos cinco afos. Al
analizar este incremento para el afio 2009 el municipio contard aproximadamente con 30
industrias mas, haciendo un total de 69. Asi también el crecimiento del comercio es significativo
en el municipio, para el afio 1999 se contaba con 243 comercios formales, actualmente existen
386.

Estos factores tienen incidencia en el medio ambiente, debido a que causan un impacto
ambiental negativo, provocando deterioro de los recursos naturales y contaminacién de los
mismos.

El crecimiento habitacional, industrial y comercial causan contaminacién en el ambiente,
debido a la generacion de desechos sélidos domiciliares, comerciales e industriales. Dichos
desechos alcanzan aproximadamente de 90 a 105 toneladas diarias®. Ademas estos factores
originan a la municipalidad: deforestacion con el otorgamiento de permisos de tala de arboles,
deterioro del suelo, proliferacion de botaderos clandestinos que generan contaminacién directa
al suelo.

Estos mismos fendmenos producen vertidos de naturaleza domiciliar (aguas negras, lluvias)
e industrial que en la mayoria de los casos son vertidas directamente a las quebradas y rios que
no son tratadas por inexistencia de plantas de tratamiento.

La creacién de naves industriales provoca una trasformacion del suelo, causando que el
suelo agricola se convierta en suelo con vocacion industrial; lo que produce que se vuelvan
aridos causando desertificacion, lo que podria limitar el potencial del suelo de producir

* Fuente: Unidad de Catastro de Alcaldia Municipal de Colén.
® Ver anexo 2. Entrevista Coordinador de Unidad Ambiental: Sr. Armando Lanuza.
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alimentos. Ademas en las zonas afectadas se alteran los ciclos hidrolégicos, se reduce
drasticamente la biodiversidad y afectan a importantes parametros climaticos®.

Reconociendo la importancia de cada uno de los elementos mencionados anteriormente y
su incidencia en el medio ambiente, es vital el realizar una administracion efectiva que evite el
deterioro de este, y proteja los recursos naturales del municipio. Controlando el funcionamiento
y monitoreo de las empresas, otorgamiento de permisos de tala de arboles, inspeccién de fosas
sépticas, y control de botaderos legales, asi como la disposicion de los desechos sélidos.

Por lo anterior, surge la necesidad de desarrollar un sistema de informacién para la Unidad
Ambiental de la Alcaldia Municipal de Colén, el cual se convierta en una herramienta de apoyo
gue pueda ser implementada para mejorar la Gestion Ambiental realizada por dicha unidad,
mejorando asi las actividades de planificacién, control, y seguimiento de proyectos y programas
relacionados con la proteccion, conservacion y mejoramiento del medio ambiente en el
Municipio de Coldn, ademas de contar con informacion actualizada, integrada y accesible que
pueda ser brindada de forma precisa y oportuna a entidades y organismos nacionales e
internacionales, para el desarrollo de proyectos que minimicen el impacto, que factores tales
como el crecimiento de la poblacion, la industria y la urbanizacién causan a los recursos
naturales del municipio.

® Seguin la Sociedad Europea de Conservacion de Suelos (ESSC), en un articulo publicado en la pagina Web
http://www.valencia.edu/metode/anuario2002/115_2002.html
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I ESTUDIO PRELIMINAR

1 ANTECEDENTES

1.1 MARCO DE REFERENCIA
MARCO TEORICO

1.1.1

Antes de comenzar con la elaboracién del proyecto, es conveniente

conocer el marco conceptual en el que se desarrolla este Sistema de
Informacién, con el objetivo de lograr una comprension adecuada de los
términos utilizados a lo largo de su realizacién.

Conceptos Sobre Sistemas de Informacion

Sistema de informacion

El Sistema de Informacion es un conjunto integrado de procesos,

principalmente formales, desarrollados en un entorno usuario — ordenador,
que operando en un conjunto de datos estructurados (Base de datos) de una
organizacién, recopilan, procesan y distribuyen selectivamente la informacion
necesaria para, la operatividad habitual de la organizacion y las actividades
propias de la direccién de la misma.

Elementos de un Sistema de Informacion

Todo sistema cuenta con diversos componentes que se relacionan entre

si y cumplen funciones necesarias para la consecucién del objetivo del propio
sistema. La interaccion de unos componentes con otros es tan importante
como las caracteristicas que conforman cada componente en forma
independiente. Entre los elementos basicos que forman el sistema de
Informacién estan:

1.

Equipo -Hardware Lo constituyen las computadoras y sus dispositivos:
impresoras, sistemas de comunicacion. Es un componente muy
observado. Representa con mucha frecuencia, segun los directivos, el
componente principal de los proyectos y también el costo més importante.

Unidades Informéticas — Datos, formada por la informacién propia de la
empresa, la cual se quiere recolectar, procesar, distribuir y proteger, para
el adecuado funcionamiento de la organizacion y la base para la toma de
decisiones de la misma.

Software: Los programas necesarios para operar los equipos; los
programas que sirven para realizar el trabajo, denominados normalmente
las aplicaciones.

Recursos Humanos: Los usuarios, técnicos, administradores, todas las
personas involucradas en el manejo del sistema de informacion.

12
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5. Procedimientos: Los pasos que siguen para registrar la informacion,
realizar un proceso, distribuir y proteger la informacién

Ciclo de vida

El Sistema de informacion que servira de apoyo a la Gestién Ambiental
llevada a cabo por la Unidad de Medio Ambiente de la Alcaldia Municipal de
Colén, se realizara por medio del Ciclo de Vida, el cual es un conjunto
organizado de actividades y fases, tanto técnicas como de gestion que es
necesario desarrollar a lo largo de la vida del sistema, desde que se decide
su necesidad hasta que el sistema deja de ser utilizado. Estas fases’ son:

1. ldentificacién de problemas, oportunidades y objetivos: en esta fase, el
analista resalta problemas, que frecuentemente han sido identificados
previamente, y son la razon por la cual ha sido llamado. Las
oportunidades son situaciones que el analista considera que puede ser
mejorada por medio del uso de sistemas de informacion computarizada, y
la identificacion de objetivos permite establecer si el sistema de
informacion puede ayudar a las organizaciones a alcanzar sus objetivos
atacando problemas especificos u oportunidades.

2. Determinacién de Requerimientos de Informacion: en esta fase se
establece que tipo de informacién es requerida por los usuarios para la
realizacion de su trabajo, el analista identifica los detalles de las
funciones actuales del negocio en estudio, para considerar el disefio de
un nuevo sistema.

3. Analisis de las necesidades del sistema: en esta fase se analizan las
necesidades del sistema en base a los requerimientos establecidos y
prepara una propuesta de sistema que sumariza lo que ha sido
encontrado, proporciona analisis costo/beneficio de las alternativas y
hace recomendaciones sobre lo que debe hacerse, si una de ellas es
aceptada por la administracion el analista sigue con el desarrollo del
sistema de informacion.

4. Diseno del Sistema Recomendado: en el disefio del sistema el analista
utiliza la informacién recolectada para realizar el disefio l6gico del sistema
de informacién. Se disefian procedimientos precisos para la captura de
datos, a fin de que los datos que van a entrar en el sistema sean los
correctos, ademas incluye el disefio de la interfaz de usuario, disefio de
archivos o bases de datos y disefio de procedimientos de control y
respaldo para proteger la informacién.

5. Desarrollo y Documentacién del Software: en la quinta fase del ciclo de
vida del desarrollo del software el analista trabaja con los programadores
para desarrollar el software que se necesite de acuerdo a lo establecido
en el disefio del mismo. De igual manera se elabora la documentacion
efectiva del software, la cual incluye manuales de usuario, de
procedimientos etc.

6. Pruebas y Mantenimiento del Sistema: Antes de poner en marcha el
sistema desarrollado, se deben realizar una serie de pruebas, con el fin

7 Segun Libro Analisis y Disefio de Sistemas. Kendall & Kendall
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de encontrar problemas antes de que sea entregado a los usuarios. El
mantenimiento por su parte comienza en esta fase y se mantiene a lo
largo de la vida del sistema de informacién, para asegurar el buen
rendimiento de este.

7. Implementacién y Evaluacion del Sistema: en esta fase el analista ayuda
a implementar el sistema de informacién, esta incluye el entrenamiento
de los usuarios que utilizaran el sistema, asi mismo se establece un plan
para la conversion del sistema antiguo por el nuevo sistema, lo cual
incluye conversion de archivos o construccion de bases de datos,
instalacién de equipo y la puesta del nuevo sistema de informacion en
produccion. La evaluacion del sistema se presenta como parte de esta
fase, sin embargo la evaluacion es realizada en cada una de las fases.

Conceptos sobre Gestion Ambiental

Otros de los conceptos o términos importantes dentro de este Sistema de
Informacién son los referentes a la Gestion Ambiental y lo concerniente a

esta.
Medio Ambiente

El sistema de elementos biol6gicos, abibticos, socioecondmicos,
culturales y estéticos que interactian entre si, con los individuos y con la
comunidad en la que viven, determinando su relacién y sobrevivencia, en el
tiempo y el espacio.

Gestion Ambiental

Es el proceso orientado a administrar eficientemente los recursos
ambientales existentes en un determinado territorio, buscando el
mejoramiento de la calidad de la poblacion, con un enfoque de desarrollo
sustentable. Sus principales componentes son el abastecimiento de politicas
e instrumentos de planeacién ambiental, la aplicacidon de los ordenamientos
juridicos vigentes, la evaluacién y seguimiento de los programas en la
materia. La gestion ambiental es principalmente una funcién publica o del
Estado, aunque se requiere también la participacién activa de la sociedad
civil.®

Unidades Ambientales

Segun el Art. 7 de la Ley de Medio Ambiente, las Unidades Ambientales
son estructuras especializadas, con funciones de supervisar, coordinar, y dar
seguimiento a las politicas, planes, programas, proyectos y acciones
ambientales dentro de la institucién, velar por el cumplimiento de las normas
ambientales por parte de las mismas y asegurar la necesaria coordinacién
interinstitucional en la gestién ambiental. La Unidad Ambiental es la que
asesora a los diferentes niveles del gobierno local y coordina la gestién
ambiental con las demas instituciones existentes en el municipio.

8 FUENTE: Agenda Municipal Para la Gestiéon Ambiental. SERMANAT
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Diagnostico Ambiental

Consiste en un conjunto de estudios, andlisis y propuestas de actuacion y
seguimiento que abarcan el estado ambiental en todo el ambito territorial
local. El proceso incluye una propuesta realista de acciones de mejora que
resuelva los problemas diagnosticados y un sistema que permitan su
medicion, control y seguimiento.

Plan de Accion Ambiental

Es una herramienta que permite ejecutar de una manera coherente y
sostenible las actuaciones dirigidas a mejorar el Medio Ambiente local, segun
las conclusiones y recomendaciones planteadas en el documento de
Diagnostico Ambiental.

Plan de Seguimiento Ambiental

El plan de Seguimiento pretende controlar el desarrollo de las lineas
estratégicas, los programas de Actuacion y los proyectos establecidos en el
plan de accion ambiental y el avance de la calidad ambiental del territorio. Su
principal objetivo es evaluar controlar e informar de la evolucién de la calidad
de los factores ambientales, socioeconémicos y organizativos de las
actuaciones que se estan llevando a cabo para la mejora del medio ambiente.

Este, pretende proporcionar a las Entidades Locales los conocimientos
necesarios para la creacién de un Sistema de Indicadores propios, adecuado
a la realidad municipal.

Sistema de Indicadores

Este sistema es una herramienta util para la accién, que como conjunto
proporcionan una vision rapida de la situacién del medio ambiente municipal.
Dichos indicadores deben ser significativos y relevantes, representar la
realidad de un sistema para poder actuar en consecuencia. Ademas deben
ser sensibles a los cambios, para poder evaluar de una manera rapida,
sencilla y continua el desarrollo de las actuaciones ambientales.

Clasificacion de los Indicadores

Indicadores Econdémicos: evaluan el nivel econémico y la prosperidad de
un municipio por medio de calculos, estadisticas y estandares establecidos.

Indicadores Sociales: son utilizados para evaluar el nivel de bienestar de
una sociedad. Al igual que los indicadores econoémicos, por si solos no miden
la sostenibilidad del municipio, pero en conjunto con el resto de indicadores,
ofrecen informacion valiosa al municipio.

Indicadores Ambientales: evalian el estado y la evolucion de
determinados factores ambientales como pueden ser el agua, el aire, el
suelo, etc.
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1.1.2

MARCO LEGAL

Los principios constitucionales referente a la organizacién,
funcionamiento y ejercicio de las facultades auténomas de las comunidades,
asi como la relacion del Municipio con el Estado y los aspectos referentes a la
Unidades Ambientales y su Gestion Ambiental, se encuentran expresados en
la Constitucion Politica de El Salvador, la Ley del Medio Ambiente, el Cédigo
Municipal y las Ordenanzas Municipales.

Constitucion Politica de El Salvador

En el Titulo VI, Capitulo VI: “Gobierno Local” de la Constitucion Politica se
establecen los siguientes articulos relacionados con los municipios y el medio
ambiente: Art.202 establece la division del territorio y sus autoridades
administrativas; la Autonomia Municipal se basa en el Art. 203; el Art. 204
Numeral 5 otorga facultades a los municipios.

Ademas de los Articulos 113 y 117 del Titulo V: “Orden Econdémico”.
Ley del Medio Ambiente

La Ley del Medio Ambiente tiene como finalidad segun el Art.1,
Desarrollar las disposiciones de la Constitucién de la Republica, en cuanto a
la proteccion, conservacién y recuperaciéon del medio ambiente; el uso
sostenible de los recursos naturales que permitan mejorar la calidad de vida
de las presentes y futuras generaciones; asi como también, normar la
Gestion Ambiental, publica y privada y la proteccion ambiental como
obligacién basica del Estado; los municipios y los habitantes en general; y
asegurar la aplicacién de los tratados o convenios internacionales celebrados
por El Salvador en esta materia.

Declaratoria de Interés Social

Art.4 Se declara de interés social la proteccion y mejoramiento del medio
ambiente. Las instituciones publicas o municipales, estan obligadas a incluir,
de forma prioritaria en todas sus acciones, planes y programas, el
componente ambiental. El Gobierno es responsable de introducir medidas
que den una valoracién econémica adecuada al medio ambiente acorde con
el valor real de los recursos naturales, asignando los derechos de explotacién
de los mismos de forma tal que el ciudadano al adquirirlos, los use con
responsabilidad y de forma sostenible.

Creacion del Sistema Nacional del Medio Ambiente

Art. 6 Crease el Sistema Nacional de Gestion del Medio Ambiente,
formado por el Ministerio que sera su coordinador, las Unidades Ambientales
en cada Ministerio y las instituciones auténomas y municipales, se llamara
SINAMA y tendra como finalidad establecer, poner en funcionamiento y
mantener en las entidades e instituciones del sector publico los principios,
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normas, programacion, direccion y coordinacién de la Gestion Ambiental del
Estado.

Unidades Ambientales

Art. 7 Las instituciones publicas que formen parte del SINAMA, deberan
contar con Unidades Ambientales, organizadas con personal propio Yy
financiadas con el presupuesto de las unidades primarias. Las Unidades
Ambientales son estructuras especializadas, con funciones de supervisar,
coordinar y dar seguimiento a politicas, planes, programas, proyectos y
acciones ambientales dentro de su institucion, velar por el cumplimiento de
las normas ambientales por parte de la misma y asegurar la necesaria
coordinacién interinstitucional en la Gestion Ambiental, de acuerdo a las
directrices emitidas por el Ministerio.

Incorporacion de la Dimension Ambiental en los Planes de Desarrollo y
Ordenamiento del Territorio

Art. 12 El Ministerio debera asegurar que la dimensién ambiental sea
incorporada en todas las politicas, planes y programas nacionales regionales
y locales de desarrollo y ordenamiento del territorio.

Existen ademas otros articulos en esta ley que establecen la colaboracion
de instituciones como el Ministerio de Salud Publica y Asistencia Social,
Gobiernos Municipales y Organizaciones que rigen la adecuada proteccién,
conservacion y mejoramiento de los recursos naturales y ayudan a la Gestién
Ambiental.

Reglamento General de la Ley de Medio Ambiente.
Segun el Decreto No. 17
EL PRESIDENTE DE LA REPUBLICA DE EL SALVADOR
CONSIDERANDO:

I. Que por Decreto Legislativo No. 223, de fecha 2 marzo de 1998,
publicado en el Diario Oficial No. 79, Tomo No. 339, del 4 de mayo del
mismo afo, se emitié la Ley de Medio Ambiente;

II. Que es necesario emitir las normas reglamentarias que fueren
menester para desarrollar y facilitar la aplicacion de la citada Ley.

Este reglamento tiene como objeto desarrollar las normas y preceptos
contenidos en la Ley del Medio Ambiente, a la cual se adhiere como su
instrumento ejecutorio principal, tal como se establece en el Art. 1 de este
reglamento.
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Codigo Municipal

En este Cédigo se establece el Marco Legal Municipal, en donde se
contemplan las relaciones entre el Municipio y los ciudadanos de cada una de
las comunidades, asi como la relacion del Municipio con el Estado.

Conceptos Generales

En el Art. 2 se define al Municipio como la Unidad Politica Administrativa
primaria dentro de la organizacion estatal, establecida en un territorio
determinado que le es propio, con autonomia para darse su propio gobierno.

Se establece en el Art. 3 la autonomia del Municipio.
Competencia Municipal

En el Art.4 se establecen los aspectos que le competen al Municipio,
entre ellos estan los relacionados con la Gestién Ambiental realizada por el
Municipio.

e La elaboracién, aprobacion y ejecucion de planes de desarrollo
urbanos y rurales de la localidad.
e El desarrollo y control de la nomenclatura y ornato publico.

e La promocion y desarrollo de programas de salud, como saneamiento
ambiental, prevencion y combate de enfermedades.

e El impulso del turismo interno y externo y la regulacién del uso vy
explotacion turistica y deportiva de lagos, rios, islas, bahias, playas y
demas sitios propios del Municipio.

e Elincremento y proteccion de los recursos renovables y no renovables.
e La prestacion del servicio de aseo, barrido de calles, recoleccion y
disposicion final de basuras.

Art. 13 “El Municipio regulara las materias de su competencia y la
prestacién de los servicios por medio de ordenanzas y reglamentos”.

Art. 14 “Los Municipios solos o en unién con otros, podran acordar la
creacion de entidades descentralizadas con o sin autonomia para la
realizacion de determinados fines municipales”.

Gobierno de los Municipios

El Art. 30 establece las facultades del Concejo Municipal, entre las que se
encuentran emitir Ordenanzas, Reglamentos y Acuerdos.

Asi también el Art. 31 especifica las obligaciones del Concejo Municipal,
para velar por el buen funcionamiento de las actividades municipales.
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Ordenanzas Municipales

Es en donde se establecen las normas juridicas de aplicacion local, para
regular las actividades en el municipio y para establecer las medidas
necesarias de atencién a los problemas locales, asi como también ser un
instrumento idéneo que incorpore la dimension ambiental en cada una de las
actividades y proyectos que realicen los gobiernos locales.

1.2 ORGANIZACION

Para conocer el ambiente organizativo en el que se desenvolvera el proyecto, a
continuacion se describe la organizacién de la Alcaldia Municipal de Colén, la Unidad
Ambiental Municipal y el Ministerio de Medio Ambiente y Recursos Naturales.

1.2.1 ALCALDIA MUNICIPAL DE COLON

Es necesario conocer antes de definir la estructura organizativa de la
Alcaldia, la Mision y Visién, asi como los objetivos con los que cuenta para
realizar una eficiente administracion.

Mision:

“Garantizar la participacién popular en la formacion y la conduccién de la
sociedad local, el cual como parte institucional del municipio se orienta a la
rectoria y a la gerencia del bien comdn legal, gozando para cumplir con
dichas funciones del poder, autoridad y autonomia suficiente.”

Vision:

“Un municipio limpio, sin delincuencia, con fuentes de trabajo para las
nuevas generaciones. Que ademas, cuente con los servicios basicos y una
infraestructura mejorada. Por otra parte, que no destruyan las fuentes de vida
(bosques, rios, etc.), finalmente, con una municipalidad ordenada, organizada
y coordinada. ”
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Consejo Municipa

Sindicatura

Organigrama de la Alcaldia Municipal de Colén
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La Alcaldia cuenta con tres niveles de direccion, los cuales son:

1. Gestién de Direccién: establece politicas, planifica su accionar, en
base al marco de su competencia establecida en el Codigo Municipal.

2. Asesoria: sirve de apoyo a las diferentes unidades, a través de
propuestas, recomendaciones y sugerencias que mejoren los
procesos administrativos y financieros.

3. Administracién y Servicios: se encarga de la ejecucién y cumplimiento
de las directrices emanadas por el Concejo Municipal.

FUNCIONES

A continuacion se describe las funciones de cada unidad de la Alcaldia
Municipal de Colén.

1. Concejo Municipal

Autoridad maxima del Municipio. El Concejo, esta integrado por: un
Alcalde, un Sindico y 12 regidores (ocho propietarios y cuatro suplentes).
El Concejo forma el cuerpo normativo dentro del municipio.

2. Sindicatura

Tiene como finalidad asesorar al Concejo, Alcalde y demas miembros
que integran la direccion de la Municipalidad. Desempenar sus funciones
y actividades bajo los preceptos enunciados en el Cédigo Municipal,
haciendo cumplir los aspectos legales en todos los contratos vy
transacciones que realice la municipalidad. Revisar todos los
comprobantes de pago aprobados por el Concejo Municipal a fin de
verificar la legalidad de los mismos, y que cumplan los requisitos legales
correspondientes y estampar con su rubrica de Visto Bueno, todo
documento de soporte en concepto de gastos.

3. Auditoria Interna

La auditoria garantiza en forma razonable la adecuada utilizacién y
proteccién de todos los recursos de la municipalidad, por medio de
controles y supervision constante, lo cual garantiza al alcalde y concejo el
cumplimiento de sus acuerdos y disposiciones, presentando informes
mensuales en los cuales se expresen, todas las anomalias y debilidades
detectadas, y las soluciones posibles para cada uno de los casos, sean
éstas referente a control interno, procedimientos, y/u organizacién, a fin
de que el Concejo y Alcalde se mantengan informados sobre el desarrollo
de su gestibn municipal y puedan tomar las decisiones adecuadas
oportunamente.
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4. Comisiones

El Concejo integrara las Comisiones con los representantes del
Gobierno Local en coordinacion de otros Funcionarios Municipales y
representantes de Comunidades a efecto de distribuir el trabajo en forma
ecuanime y especializada.

5. Secretaria Municipal

Es la unidad de Asesoria legal y administrativa que apoya el trabajo
del Concejo Municipal y del Alcalde. Constituye el cargo en el cual el
alcalde delega la direccién de la gestion Administrativa y Ejecutora de la
Municipalidad, sus funciones son la de servir de apoyo al Alcalde en la
planificacién, organizacién, direccion y control de todas las unidades
administrativas.

6. Auditoria Externa

La Auditoria Externa garantiza la adecuada utilizacion de los
recursos econdmicos, materiales y humanos, a través de los examenes,
controles, supervision constante, que garantice al Concejo y Alcalde el
logro de sus metas y objetivos, mediante el cumplimiento y aplicacién de
la normativa legal, emisiéon de acuerdos y disposiciones, debiendo emitir
informe y dictamen sobre los resultados obtenidos, cuidando de
recomendar la superacion de los hallazgos encontrados en caso de
existir.

7. Asesoria Juridica

La Unidad de Asesoria Juridica debe ser previsora de problemas
legales y orientador en la solucion de los mismos, debe ser firme, serena
y juiciosa en la defensa del municipio, debiendo respaldar y justificar la
actuacion del Alcalde y demas dependencias de la organizacion
municipal. En resumen, debe asesorar, negociar y darle seguimiento a
toda clase de acciones judiciales, en representacién de la municipalidad.

8. Alcalde Municipal (Despacho Municipal)

Corresponde al Alcalde ejercer la funcién administrativa a fin de
alcanzar eficiencia y eficacia en el logro de los objetivos de la Alcaldia. El
Alcalde Municipal es el ejecutivo administrador responsable de la
ejecucion de las politicas dictadas por el Concejo, y de tomar todas
aquellas decisiones que sean pertinentes para la consecucién de los
objetivos de la municipalidad.

9. Unidad de Adquisiciones y Contrataciones Institucionales (UACI)

La Unidad de Adquisiciones tiene bajo su responsabilidad la
descentralizacion operativa, ademés de realizar todas las actividades
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10.

11.

12.

13.

14.

relacionadas con la gestion de adquisiciones y contrataciones de obras,
bienes y servicios.

Promocion Social

Esta unidad depende del Sefor Alcalde y se relaciona directamente
con la Secretaria Municipal, para las gestiones administrativas
necesarias y el cumplimiento de las funciones, actividades y tareas
autorizadas.

Administracion

Esta unidad constituye el cargo en el cual el sefior Alcalde delega la
direccion de la gestion administrativa y ejecutiva de la municipalidad, sus
funciones son las de servir de apoyo al Alcalde en la planificacion,
organizacién, direccion y control de todas las unidades administrativas.

Supervision de Proyectos

Esta unidad es la encargada de dar seguimiento a todos los
proyectos gestionados por la UACI, buscando que cumplan los
requerimientos de contrato y especificaciones técnicas.

Tesoreria

Es la unidad que se encarga de la recaudacion, custodia y erogacion
de fondos, cualquiera que sea su origen, en los términos que senala la
Ley General Tributaria y el Cédigo Municipal; vigilando con diligencia y
esmero lo establecido en la Ordenanza de Tasas Municipales y la Ley de
Impuestos Municipales; asi como, lo estipulado en el presupuesto de
ingresos y egresos autorizado.

13.1 Colecturia

Esta unidad se encarga de colectar y recibir cantidades de
dinero pagados en concepto de tasas, impuestos y contribuciones
especiales.

Contabilidad

El Departamento de Contabilidad tiene bajo su responsabilidad
disefar, implementar y sistematizar el registro de operaciones contables
en las areas de Contabilidad Gubernamental, con el objeto de emitir
oportunamente los estados financieros que reflejen la situacién financiera
y econdmica de la municipalidad y contribuyan a la direccién superior en
el proceso de la toma de decisiones.
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15. Registro del Estado Familiar y Ciudadano

La seccion de Registro de Estado Familiar efectia actividades de
registro de los hechos y actos de las personas, tales como: La expedicién
de certificaciones de nacimiento, matrimonio, divorcios, defuncion,
adopcién, cambios de nombre y otros enmarcados en el ejercicio de
derechos civiles de las personas.

16. Registro y Control Tributario

Esta unidad estard integrada por un jefe y los inspectores necesarios
para los levantamientos de informacidén de campo que se practique.

16.1 Catastro

Maneja un sistema de informacién territorial, cuyo nucleo esta
constituido por el catastro inmobiliario, rastico y urbano y, ademas
un inventario organizado e informado sobre los bienes inmuebles
junto con las actividades econdmicas que se desarrollan dentro del
municipio.

16.2 Cuentas Corrientes

Esta unidad se encarga de llevar en forma actualizada las
cuentas(carteras) de los contribuyentes de la municipalidad, las
cuales son de vital importancia; ya que en base a éstas, se estiman
y se perciben los ingresos tributarios y no tributarios que sirven
para cubrir los gastos operativos y los costos de los servicios
municipales.

16.3 Recuperacion de Mora

Esta unidad se encarga de gestionar en forma efectiva, el cobro
de los saldos morosos de los contribuyentes. Su funcion permite a
la municipalidad recuperar los fondos que no han ingresado
oportunamente a las arcas municipales.

17. Servicios Municipales

Esta unidad estara integrada por servicios internos y externos. Sus
funciones principales son: proponer a la Jefatura Administrativa las
politicas, normas y procedimientos que deben aplicarse en las diferentes
unidades que integren este departamento a fin de prestar un servicio
eficiente a la comunidad y propiciar la cantidad y calidad de programas
orientados a la prestacion de los servicios de tren de aseo, mercado,
cementerio, alumbrado publico, ordenanzas, servicios varios.
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1.2.2

17.1 Recoleccion de Basura

En esta unidad se lleva a cabo la administracién y ejecucion del
servicio de aseo municipal, recoger la basura en carretillas o
camiones y trasladarla al lugar de disposicion final de la misma.
Esta unidad es responsable de la direccién, supervisién y control
sistematico y permanente del personal, materiales y equipos
necesarios para otorgar un eficiente servicio de aseo; presentando
reportes e informes periddicos al Departamento de Servicios
Publicos para mantenerlo al corriente de la ejecucidén del trabajo
realizado y los mecanismos, medios e instrumentos aplicados.

17.2 Mantenimiento Vial

Esta unidad se encarga de las diferentes vias de acceso que
sirven para el traslado y circulacion de los habitantes,
comercializadores, inversionistas y otros, procurando crear
condiciones favorables para el desarrollo de las comunidades y del
municipio.

17.3 Rastro

La unidad de rastro estd integrada Unicamente por un
responsable del Rastro Municipal, encargados de destace y
limpieza del matadero.

17.4 Cementerio

Brindar los diferentes servicios referentes al cementerio, previo
cumplimiento de parte de los demandantes de los requisitos
establecidos en la Ley de Cementerios.

17.5 Mercados

Se debe administrar y mantener en condiciones adecuadas las
instalaciones de los mercados municipales, asegurando el aseo y
limpieza, el cumplimiento de reglas y normas de seguridad y control
interno, y el desarrollo de otras actividades y funciones que
conlleven al cumplimiento del objetivo planteado.

UNIDAD AMBIENTAL

La Unidad Ambiental Municipal segun el Art. 7 de la Ley de Medio
Ambiente, son estructuras especializadas, con funciones de supervisar,
coordinar, y dar seguimiento a las politicas, planes, programas, proyectos y
acciones ambientales dentro de la institucién y velar por el cumplimiento de
las normas ambientales por parte de las mismas y asegurar la necesaria
coordinacién interinstitucional en la gestion ambiental. La Unidad Ambiental
es una unidad que asesora a los diferentes niveles del gobierno local y
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coordina la gestion ambiental con las demas instituciones existentes en el
municipio.

Importancia de la Unidad Ambiental en la Gestion Ambiental Municipal

La Unidad Ambiental Municipal permite al concejo municipal contar con
asesoria en gestion ambiental en diferentes areas de competencia de los
gobiernos locales como son:

Identificacién de actividades de competencia municipal que requieren
de acciones ambientales (mercado, basura, rastros, etc.).

Elaboracion, promocién e implementacién de medidas ambientales
en las actividades de su competencia.

Promover medidas ambientales en actividades de entes particulares.

Asesorar la elaboracion de normativas (ordenanzas), para la
promocion de la gestién ambiental y proteccion de recursos
naturales.

Coordinar los esfuerzos en materia ambiental con las demas
instituciones (oficinas ministeriales, autonomas, ONG'’s, de servicio,
gremiales empresariales, etc.).

Recolectar, intercambiar y difundir informacién ambiental municipal (a
través del SIA)

Objetivos de la Unidad Ambiental Municipal

Implementar la gestion ambiental en las actividades de competencia
del gobierno municipal.

Promover y contribuir a la proteccién de recursos naturales y mejorar
la calidad de vida de la poblacién local.

Asesorar la elaboracion de normativa, instrumentos y procedimientos
municipales de contenido ambiental.

Funcionar como instancia de coordinacion entre el MARN y la
municipalidad.

FUNCIONES

Segun el Reglamento General de la Ley de Medio Ambiente (Art. 7), las
Unidades Ambientales son estructuras especializadas con funciones de:

Supervisar, coordinar y dar seguimiento a las politicas, planes,
programas, proyectos y acciones ambientales dentro del municipio.

Velar por el cumplimiento de las normas ambientales por parte de las
mismas y asegurar la necesaria coordinacion interinstitucional.

Apoyar al Ministerio en el control y seguimiento de la evaluacién
ambiental.
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1.2.3

¢ Recopilar y sistematizar la informacién ambiental.
Recurso Humano

La Unidad Ambiental de la Alcaldia Municipal de Colén cuenta
Unicamente con el Coordinador, para realizar las diferentes actividades de la
unidad.

MINISTERIO DE MEDIO AMBIENTE Y RECURSOS NATURALES

Antes de describir la estructura organizativa del MARN es necesario tomar
en cuenta cual es su objetivo, misién y vision.

Objetivo:

“Lograr que la dimension ambiental se integre a todos los procesos de
toma de decisiones para el desarrollo, y asegurar la aplicacion de la
legislacion ambiental en coordinacién con las instancias correspondientes.”

Mision:

"Recuperar y garantizar la calidad del medio ambiente y los recursos
naturales como parte del desarrollo sostenible"

Vision:

"Facilitar el desarrollo sostenible del pais, entendido este como un
mejoramiento de la calidad de vida del ser humano en el presente, sin
comprometer el bienestar de las generaciones futuras"

ORGANIZACION DEL MARN

El Ministerio de Medio Ambiente y Recursos Naturales, que en lo
sucesivo se denominara MARN o el Ministerio, para el cumplimiento de sus
funciones contard con una organizacion homéloga a la estructura genérica
del sector publico.

La labor de este Ministerio esta estrechamente ligada a la necesidad de
coordinar esfuerzos para la ejecucion de acciones tendientes a la proteccion
del medio ambiente y al manejo sostenible de los recursos naturales, razén
por la cual vincula su trabajo con todos los sectores de la sociedad; su
estructura organizativa estd basada en una organizacion por procesos, que
le permite alcanzar objetivos y metas en tiempos relativamente cortos, su
organigrama es el siguiente:
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Organigrama del Ministerio del Medio Ambiente y Recursos
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Audtoria Interna Asesoria Lega
ASESOR
- Cooperacior
Comunicaciones ,
Internaciona
Administracior UF APOXC
moni Partcipacion OPERATIVC
Patrimonio Natura Gesiin Anbintd et
| | | | | | 1
|
An?tfé?]?;ecs Recursos Recursos e Naturls i i Educacion Genet Denuncias
Manglaresy Fisioos Biologios Evaluacion Ambiera Anbiertal Ambientales
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FUNCIONES

A continuacién se describen de forma general la funcién principal que
desempefa cada una de las Direcciones Generales, Gerencias y Divisiones
que componen los diferentes niveles de la organizacion del MARN.

1 Nivel Directivo

Le corresponde la maxima autoridad. Esta representado por el
Despacho Ministerial conformado por el Ministro(a), Viceministro(a) y
Asesoria de Despacho.

1.1 Ministro(a)

El Ministro(a) coordinara y controlard la ejecucién de las
competencias del ramo que le otorga el Reglamento Interno del
Organo Ejecutivo.

1.2  Viceministro(a)

Realizara las funciones inherentes a su cargo y colaborara con el
Ministro(a) en las labores que les delegue éste.

1.3 Asesoria de Despacho

Tiene como principal responsabilidad planificar, coordinar vy
supervisar las Unidades de Economia Ambiental, Normas y Politicas,
Planificacion y Seguimiento Institucional y Auditoria Ambiental;
ademas la de coordinar las Direcciones Generales, Gerencias,
Divisiones y demas unidades del MARN en los niveles Directivo,
Asesor, Operativo y de Apoyo.

1.4 SNET

El MARN tiene adscrito el Servicio Nacional de Estudios
Territoriales (SNET), cuyo propdsito principal es contribuir a la
prevencion y reduccion de riesgo de desastre y todo lo relativo a la
investigacion y estudio de los fenbmenos, procesos y dinamicas de
la naturaleza, el medio ambiente y la sociedad, que tengan relacién
directa e indirecta con la probabilidad de ocurrencia de desastres,
pérdidas y dafios econdmicos, sociales y ambientales.

1.5 FONAES

El Fondo Ambiental de El Salvador (FONAES) y el Fondo
Iniciativa para las Américas de El Salvador (FIAES), se encuentran
adscritas a este Ministerio y tienen como propésito principal apoyar al
gobierno nacional y ONG’s en la ejecucion de proyectos relacionados
con el medio ambiente y el uso de tecnologias limpias.
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2 Nivel Asesor

Esté4 compuesto por la Direccién General de Asesoria Legal, Gerencia
de Cooperacion Internacional y Proyectos, Gerencia de Comunicaciones y
Auditoria Interna.

2.1 Asesoria Legal

La Direccién General de Asesoria Legal tendrda dos funciones
fundamentales, la de asesorar en aspectos legales al Despacho y a
las Direcciones Generales, Gerencias y Divisiones del MARN; y la
labor de la aplicacion de la normativa juridica en general
particularmente la legislacién ambiental.

2.2 Auditoria Interna

Tendra como objetivo asesorar y velar por el fortalecimiento del
control interno implementado en el Ministerio, asi como constatar la
confiabilidad, veracidad y transparencia en la ejecucion de las
operaciones financieras, administrativas y técnicas en la implantacion
de normas técnicas de control interno, politicas pertinentes y el
cumplimiento de las disposiciones legales, inherentes a su objetivo.

2.3 Comunicaciones

Se encarga de promover el desarrollo de programas y proyectos
para la proteccién y el uso sostenible de los recursos naturales, asi
como velar porque la imagen del Ministerio se mantenga dentro de
los rangos de la credibilidad, transparencia y eficiencia
institucionales.

2.4 Cooperacion Internacional

La Gerencia de Cooperacién Internacional y Proyectos tendra
como funcién principal encargarse de las relaciones internacionales
del MARN vy gestionar ante cooperantes internacionales, recursos
financieros para la ejecucion de proyectos u otras iniciativas
relacionadas con el medio ambiente, recursos naturales y reduccién
de riesgos y desastres, que sea competencia de este Ministerio.

3 Nivel de Apoyo

Le corresponde la responsabilidad de proporcionar los recursos y
servicios administrativos y financieros para las actividades de toda la
estructura organizativa del MARN y estd integrado por la Gerencia
Administrativa y la Unidad Financiera Institucional.
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3.1 Administracion

La Gerencia Administrativa tiene como principal responsabilidad
proporcionar el soporte administrativo e informatico y el apoyo
logistico necesario para que las Direcciones Generales, Gerencias y
Divisiones que conforman la estructura organizativa del Ministerio
cumplan con sus objetivos. La Gerencia Administrativa incluye las
actividades relacionadas con las divisiones siguientes: Recursos
Humanos, Adquisicion y Contratacion Institucional, Apoyo Logistico e
Informética.

3.2 Unidad Financiera Institucional (UFI)

La UFI tiene como objetivo fundamental aplicar los mecanismos
establecidos por la Ley Organica y Reglamento de la Administracion
Financiera del Estado (Ley AFI) que permitan implantar los criterios
de economia, eficiencia y eficacia en la obtencion y manejo de los
recursos asignados al MARN, asi como facilitar la gestion financiera
agil y oportuna para la ejecucion de los proyectos financiados con
recursos externos, velando que se cumplan las normas, reglamentos
y compromisos establecidos en los convenios que los originan.

Para alcanzar sus objetivos la UFI se organiza en: Presupuesto,
Tesoreria, Proyectos Externos y Contabilidad.

4 Nivel Operativo

Incluye tres Direcciones Generales: Patrimonio Natural, Gestién
Ambiental y Participacién Ciudadana.

4.1 Patrimonio Natural

La Direccion General de Patrimonio Natural tendra como
responsabilidad establecer los parametros adecuados para formular
la normativa que asegure la sostenibilidad de los recursos naturales.
Se organiza en cuatro Gerencias: Recursos Biologicos, Recursos
Fisicos, Sistemas Ambientales y Manglares y Areas Naturales
Protegidas.

4.1.1 Recursos Bioldgicos

Se encarga de promover el estudio y conocimiento de la
diversidad biolégica nacional a fin de lograr su conservacion y
uso sostenible.

4.1.2 Recursos Fisicos

Se encarga de normar y coordinar el uso, aprovechamiento
y proteccion de los recursos fisicos (agua, suelo, aire y clima)
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del pais, a través de su conocimiento y evaluacion del estado
en que se encuentran.

4.1.3 Sistemas Ambientales y Manglares

Se encarga de orientar el uso, aprovechamiento vy
proteccion de los recursos naturales, incluidos en los sistemas
ambientales, tales como: cuencas hidrograficas, bosques
salados, zonas de desarrollo prioritarias.

4.1.4 Areas Naturales Protegidas y CBM

Se encarga de hacer la gestion de las ANP del pais
generando la normativa requerida y aplicAndola en
concordancia con los convenios internacionales, asi como
definir e implementar el CBM nacional.

4.2 Gestion Ambiental

La Direccion General de Gestion Ambiental esta conformada
por la Gerencia de Evaluacién Ambiental, las unidades de
Seguimiento de Convenios y Protocolos y la del Sistema de
Informacién Ambiental (SIA). Es la encargada de dar seguimiento
y monitorear las normativas emitidas en materia de medio
ambiente, asi como coordinar el manejo de la informacién
ambiental nacional y ponerla a la disposicion de funcionarios del
gobierno, especialistas y el publico para usarse en la Gestién
Ambiental.

4.3  Participacion Ciudadana

La Direccidon General de Participacién Ciudadana representa
el rol del MARN como enlace entre la sociedad civil, las
municipalidades, las instituciones auténomas y |las
organizaciones no gubernamentales y gubernamentales, para
lograr la conservacion del medio ambiente como un elemento
clave para el desarrollo sostenible de pais. Esta Direccion se
organiza en tres Gerencias: Educacion Ambiental, Género y
Denuncias Ambientales.

4.3.1 Educacion Ambiental

Se encarga de promover, generar y propiciar el desarrollo de
programas y procesos de educacién ambiental a través de la
coordinacién con socios estratégicos.

4.3.2 Genero

Se encarga de incorporar al enfoque de género todo lo
relacionado con el medio ambiente.
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4.3.3 Denuncias Ambientales

El objetivo de esta unidad es brindar atencién a las denuncias
hechas por los contribuyentes, facilitando el acceso a las
personas para el establecimiento de las mismas, dando inicio de
esta manera a procesos administrativos ante dichas solicitudes.

2 DEFINICION DEL PROBLEMA

2.1 IDENTIFICACION DEL PROBLEMA

En base a investigaciones de campo y entrevistas® realizadas al coordinador de la
Unidad Ambiental de la Alcaldia Municipal de Colén, personal de unidades internas
relacionadas con ella y de entidades externas que apoyan el mejoramiento y
mantenimiento del medio ambiente, se identific6 que la Unidad Ambiental de la
Alcaldia Municipal de Col6n, presenta inconvenientes al momento de realizar su
Gestion Ambiental, observando una clara diferencia entre lo que establece la ley y lo
que la Unidad desarrolla.

Los problemas mas sobresalientes identificados son:

¢ La Unidad Ambiental segun lo expresado por su coordinador, no cuenta con un
presupuesto asignado que le permita realizar un diagnostico ambiental para
evaluar y poner en marcha proyectos, programas y actividades que sean
necesarios para el bienestar ambiental del municipio.

e La Unidad Ambiental de la Alcaldia solo cuenta con una persona, que es la
encargada de realizar las actividades relacionadas con la Gestion Ambiental, lo
que dificulta cubrir todas las areas y llevar a cabo los procesos asignados por el
MARN.

e Para llevar a cabo la Gestion Ambiental la Unidad necesita contar con
informaciéon generada por otras entidades externas, asi como municipales,
entre ellas estan: la Unidad de Salud, Comisién de Medio Ambiente del
Consejo Municipal, y otras entidades que realicen en conjunto con la Unidad
proyectos para el mejoramiento del medio ambiente. La comunicacién entre
estas actualmente es minima ya que la informacibn es manejada
independientemente por cada uno de los involucrados; es decir que la UA no
posee toda la informacién necesaria para llevar a cabo su gestion.

e La falta de integracién en la informacién no permite que la Unidad realice sus
actividades eficientemente y mantenga los datos necesarios para la realizacién
de analisis que faciliten poner en marcha planes que mejoren las condiciones
de vida de los habitantes de la zona, y ponerla a disposicion del personal de la
Alcaldia, asi como especialistas en la rama.

° Ver anexo 2, entrevista Administrador Alcaldia, Coordinador Unidad Ambiental, Coordinador de Capacitaciones
MARN.
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¢ La Unidad Ambiental no posee el equipo de oficina 6ptimo que le permita
desempefiar un mejor papel administrativo, por lo que le es dificil mantener
informacion segura, actualizada y disponible en el momento que es requerido.

e El espacio fisico asignado a la Unidad Ambiental, no cumple los requisitos
minimos de iluminacion, ventilacion, espacio y distribucién que le permita al
responsable de dicha Unidad trabajar en un ambiente laboral apropiado a sus
necesidades.

e Actualmente la unidad no cumple con todos las actividades relacionadas a
Gestion Ambiental, tal como lo establece el MARN; pues no lleva un control
eficiente de los problemas de contaminacion y calidad de los servicios
prestados por la unidad; lo que produce un deterioro de sus recursos naturales
como perdida de suelo y cobertura vegetal asi como un alto grado de
deforestacion

e Resultados deficientes de evaluaciones por parte de la Corte de Cuentas en el
area de auditorias ambientales lo que produce sanciones a la Alcaldia.

2.2 DEFINICION DEL PROBLEMA

Analizando las situaciones presentadas anteriormente, se define el problema de
la siguiente manera:

informacion necesaria para realizar las actividades, programas y proyectos que
busquen el mejoramiento de la calidad de vida de la poblacion.
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2.3 PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA

Para tener una mejor visualizacién de la problematica que presenta la Unidad
Ambiental de Colon, se presenta a continuacion el esquema de la caja negra, donde
se establece la descripcion del sistema actual y la del sistema propuesto, no
detallando los aspectos del proceso, sino mas bien, centrandose en el problema.

ESTADO INICIAL ESTADO DESEADO
Gestion del medio ambiente y .

ineficiente que impide a la Gestion  Ambiental apoyada
Unidad Ambiental de la en un sistema de informacion
Alcaldia Municipal de Coldon que le permita administrar
llevar a cabo actividades, eficientemente los recursos
proyectos y programas que naturales con que cuenta el
administren  eficientemente Municipio de Col6n

los recursos naturales.
Proceso de

e La Unidad Ambiental no
cuenta con un presupuesto *  Establecer Lineas de
asignado comunicaciéon para intercambio

de informacion.
e Solo hay una persona

encargada de dicha unidad e Contar con informacién en un
L banco de datos que permitan
e Escasa comunicacion entre las hacer uso de ella en el momento
entidades ~ que  generan deseado y mas oportuno.
informacién vital para la
unidad. e Contar con un inventario de
) y empresas para facilitar el control
e No cuenta con informacion de sus actividades
actualizada; ni disponible en el medioambientales.

momento requerido.
e Reportes disponibles cuando son

* No lleva a cabo planes de requeridos para la toma de
accién o seguimiento decisiones.
e Resultados deficientes en
auditorias ambientales
realizadas por la Corte de
Cuentas.

e Control inapropiado de los
factores que generan deterioro
de los recursos naturales.

¢ Informacion no documentada
que ayude a identificar los
problemas en contaminacion y
calidad de sus servicios.
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3 CRONOGRAMA DE ACTIVIDADES
3.1 CRONOGRAMA DE ACTIVIDADES

Actividad Fecha Inicio Fecha Fin
Inicio 23/04/2004 23/04/2004
Estudio Preliminar 23/04/2004 03/06/2004
Elaboracion de la Propuesta del Contenido Tematico 23/04/2004 25/04/2004
Elaboracién del Cronograma 26/04/2004 27/04/2004
Elaboracion de Instrumentos de Investigacion 28/04/2004 05/05/2004
Elaboracion del Guién de Entrevistas al Personal de la Alcaldia Municipal de Colén 28/04/2004 05/05/2004
Elaboracion del Guién de Entrevistas al Personal del Ministerio de Medio Ambiente 28/04/2004 05/05/2004

Elaboraciéon de Cuestionarios a los Usuarios de la Unidad de Medio Ambiente de la Alcaldia

Municipal de Colén 28/04/2004 05/05/2004
Planificacién De La Observacion 28/04/2004 05/05/2004
Planificacién de la recoleccién de datos 28/04/2004 05/05/2004
Recoleccion de Datos 23/04/2004 07/05/2004
Realizacion de Entrevistas 23/04/2004 07/05/2004
Aplicacién de cuestionarios 03/05/2004 07/05/2004
Observacién Directa 28/04/2004 04/05/2004
Revision de los Registros (documentos / manuales) 23/04/2004 07/05/2004
Eleccién de la Metodologia a utilizar 25/04/2004 26/04/2004
Elaboracién del Marco de Referencia 26/04/2004 28/04/2004
Elaboracién de los Antecedentes 29/04/2004 05/05/2004
Planteamiento del Problema 06/05/2004 10/05/2004
Elaboracion de Introduccién, Importancia y Justificacion 10/05/2004 11/05/2004
Factibilidades y Plantacién de Recursos 11/05/2004 15/05/2004
Revisién de Estudio Preliminar 16/05/2004 19/05/2004
Entrega Documento de Estudio Preliminar 27/05/2004 27/05/2004
Preparacién Defensa 28/05/2004 02/06/2004
Defensa etapa Estudio Preliminar 03/06/2004 03/06/2004
Situacion Actual y Andlisis de Disefio 04/06/2004 21/08/2004
Organizacion 04/06/2004 10/06/2004
Procedimientos 04/06/2004 14/06/2004
Archivo y Seguridad de la Informacién 06/06/2004 11/06/2004
Diagnostico de la Situacion Actual 12/06/2004 21/06/2004
Revisién Situacién Actual 22/06/2004 25/06/2004
Determinacién de Requerimientos 09/07/2004 01/08/2004
Requerimientos de Informacién 21/07/2004 01/08/2004
Requerimientos de Desarrollo 09/07/2004 21/07/2004
Requerimientos de Operativos 21/07/2004 30/07/2004
Revision de Requerimientos 02/08/2004 13/08/2004
Entrega documento situacién actual y Andlisis del Sistema 14/08/2004 14/08/2004
Preparacion Defensa Situacién Actual y Andlisis 16/08/2004 20/08/2004
Defensa Situacién Actual y Andlisis del Sistema 21/08/2004 21/08/2004
Disefio del Sistema 22/08/2004 15/10/2004
Estandares de Disefio 22/08/2004 24/08/2004
Disefio de Datos 25/08/2004 05/09/2004
Disefio Arquitectonico 26/08/2004 04/09/2004
Disefio de Interfaces 05/09/2004 15/09/2004
Disefio de Procesos 16/09/2004 28/09/2004
Revisién Etapa de Disefio 29/09/2004 07/10/2004
Entrega documento Disefio del Sistema 08/10/2004 08/10/2004
Preparacion Defensa Disefio 11/10/2004 14/10/2004
Defensa Etapa de Disefio del Sistema 15/10/2004 15/10/2004
Desarrollo y Prueba del Sistema de Informacion 18/10/2004 28/01/2005
Creacién de la Base de Datos 18/10/2004 12/11/2004
Creacion de la Aplicacion 13/11/2004 05/01/2005
Revisién de Etapa Desarrollo y Prueba del sistema 06/01/2005 20/01/2005
Entrega de etapa desarrollo y prueba 21/01/2005 21/01/2005
Preparacion Defensa de Etapa Desarrollo y prueba del sistema 24/01/2005 27/01/2005
Defensa de Etapa Desarrollo y prueba del sistema 28/01/2005 28/01/2005
Documentacion y Plan de Implementacion del Sistema 31/01/2005 04/03/2005
Manuales 31/01/2005 14/02/2005
Plan de Implementacién 31/01/2005 16/02/2005
Plan de Contingencia 09/02/2005 18/02/2005
Revisién de Etapa Documentacioén y Plan de Implementacion 19/02/2005 24/02/2005
Entrega de Etapa Documentacién y Plan de Implementacion 25/02/2005 25/02/2005
Preparacion de Etapa Documentacién y Plan de Implementacion 28/02/2005 03/03/2005
Defensa de Etapa Documentacion y Plan de Implementacién 04/03/2005 04/03/2005
Fin 04/03/2005 04/03/2005
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3.2 DIAGRAMAM GANT
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4 FACTIBILIDAD TECNICA

La factibilidad técnica consiste en determinar si se tienen los recursos tecnoldgicos
necesarios para desarrollar un sistema. Es por ello que en el presente estudio se
determinan los recursos técnicos que son necesarios para que el Sistema de Informacién
como Apoyo a la Gestiébn Ambiental realizada por la Unidad de Medio Ambiente de la
Alcaldia Municipal de Col6n, una vez implantado, funcione eficientemente, asi como
también determinar si existen los recursos técnicos necesarios para que pueda ser
ejecutado.

Para el estudio de la factibilidad de éste proyecto se tomaran en cuenta los estandares
tecnoldgicos identificados en la Alcaldia Municipal de Colon, ya que para la implementacion
del sistema propuesto se hara uso de la red interna existente y del servidor con que cuentan
actualmente.

4.1 SOFTWARE DISPONIBLE

A continuacién se detallan las licencias y programas disponibles en la Alcaldia
Municipal de Colén:

SOFTWARE DE SERVIDOR SOFTWARE DE ESTACIONES DE TRABAJO
Windows 2000 server licencias para 5 Licencias Windows XP
10 usuarios
SQL 2000 server licencias para 10 4 Licencias Windows 2K
usuarios

1 Licencia Windows Mellennium

4.2 HARDWARE DISPONIBLE

El equipo de hardware con el que cuenta la Alcaldia Municipal de Colén es el

siguiente:
DEPARTAMENTO DESCRIPCION
Catastro e 1 Computadora Celeron 1.7 Ghz con 256MB,
60GB en HD
e Impresor HP Deskjet 3550
Cuentas Corrientes e 1 Computadora Celeron 1.7 Ghz con 256MB,
60GB en HD
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Tesoreria e 1 Computadora Pentium IV 2.0 Ghz con 128MB,
40GB en HD
e 1 Computadora IBM PIV1.6 Ghz con 142MB 40GB
en HD

e 1 Impresor matricial EPSON LX-300

Registro Familiar e 1 Computadora Pentium Il 600 Mhz con 64MB y
10GB en HD
e 1 Computadora Duron 1.3 Ghz con 256MB y 40GB
en HD

e 1 Impresor canon S200
e 1 Scanner Benq

Contabilidad e 1 Computadora Pentium IV2.8 Ghz con 256MB y
40GB en HD

e 1 Computadora Pentium Ill 1.0 Ghz con 128MB y
20GB en HD

e 1 Computadora Pentium IV 2.6 Ghz con 256MB y
40GB en HD

e 1 Impresor matricial EPSON LX-300
e 1 Impresor canon BJC-250

Informatica e 1 Computadora Duron 1.3 Ghz con 256MB y 40GB
en HD

e 1 Servidor IBM xSeries220 P3 de 1.4 GHz 512 MB,
10GB en HD IDE y 7GB en HD SCSI.

4.3 REQUERIMIENTOS TECNOLOGICOS MINIMOS PARA EL
DESARROLLO DEL PROYECTO

Es importante mencionar que la Unidad Ambiental, no tiene equipo informético
propio, sin embargo el responsable de la Unidad ha gestionado la donacién de dicho
equipo con el Ministerio de Medio Ambiente y Recursos Naturales.

Para establecer las caracteristicas minimas que debe tener la estacion de trabajo
de la Unidad Ambiental, se ha tomado como base los requerimientos tecnolégicos del
lenguaje de desarrollo, sistema operativo y base de datos con la que trabajara el
sistema de informacion propuesto.

4.3.1 LENGUAJE DE DESARROLLO

La eleccién de la herramienta de desarrollo adecuada depende del
andlisis de requerimientos que se realice en el proyecto donde la tecnologia
de software para el desarrollo del proyecto debe ser factible, sin embargo, se
ha optado por la plataforma Visual Basic 6.0 debido a que la Alcaldia
Municipal de Col6n ya cuenta con la licencia de este lenguaje de
programacion y solicita que se desarrolle en la misma plataforma por tener
los conocimientos basicos, y familiaridad con él, ya que se han desarrollado
aplicaciones anteriormente.
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4.3.2

A continuacién se presentan los requerimientos de PC que solicita la
plataforma de desarrollo Visual Basic 6.0 Professional Edition

REQUERIMIENTOS DE VISUAL BASIC 6.0
PROFESSIONAL EDITION

Procesador Intel 486 66 MHz DX o
superior

Memoria 16 MB RAM

Disco Duro 76MB

Unidad CD-ROM

Monitor VGA 256 Colors

Controles 100% compatible con
teclado/mouse Microsoft

Sistema Operativo Windows 95 / Windows 98 /
Windows NT 4.0 (with SP4) /
Windows 2000/XP

SISTEMA OPERATIVO

El sistema operativo que se adopte debe permitir interactuar con el
lenguaje de desarrollo visual. El sistema operativo que se ha considerado
utilizar es Windows XP por cumplir con lo mencionado anteriormente, ademas
de ser el sistema operativo estandar de la Alcaldia.

Para hacer uso de este sistema operativo es necesario:

REQUERIMIENTOS PARA WINDOWS XP PROFESSIONAL

De la gama Intel

Procesador Pentium/Celeron, AMD
K6/Athlon/Duron o compatible

Velocidad 233 MHz minimo requeridq
(sistema con procesador simple o
dual) 300 MHz recomendado
128 MB de RAM o superior (64

Memoria MB minimo; puede limitar el
rendimiento y algunas
caracteristicas)

Disco Duro 15GB

Unidad CD-ROM o DVD

Monitor Super VGA (800 x 600) o de
mayor resolucién

Controles Microsoft o dispositivo sefialador
compatible
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4.3.3 BASE DE DATOS

Para el desarrollo e implementacién de la aplicaciéon a realizar se hara
uso de Microsoft SQL Server como gestor de bases de datos, por ser el
estandar utilizado en la Alcaldia Municipal de Colon.

Los requerimientos para este gestor son:

REQUERIMIENTOS PARA WINDOWS XP
PROFESSIONAL

Intel Pentium o compatible a
166 megahercios (MHz) o
superior.

64 megabytes (MB) de
memoria RAM; se recomienda
128 MB.

95-270 MB de espacio libre en
Disco Duro el disco duro para el servidor;
250 MB para la instalacién
tipica

Unidad de CD-ROM

Procesador

Memoria

Unidad

Monitor Monitor VGA o de resolucion
superior.

Microsoft Windows NT®
Server version 4.0 Service
Pack 5 (SP5) o posterior,
Microsoft Windows NT Server
4.0 Enterprise Edition con SP5
Sistemas Operativos o posterior, Microsoft
Windows® 2000 Server,
Microsoft Windows 2000
Advanced Server y Microsoft
Windows 2000 Datacenter
Server.

Se admite Windows 95,
Windows 98, Windows Me,
Windows NT Workstation 4.0 y
Windows 2000 Professional,
Windows XP

Clientes Compatibles
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434 HARDWARE

A continuacién son listadas las especificaciones de la estacion de trabajo
recomendada a la Unidad Ambiental de la Alcaldia de Colén para la
implementacioén del proyecto, la cual ha sido seleccionada por cumplir con los
requisitos minimos necesarios establecidos por el lenguaje de desarrollo a
utilizar, la base de datos y el sistema operativo en el que operara el sistema
de informacién propuesto. Es importante mencionar que en el mercado
nacional existe recurso tecnolégico disponible con las caracteristicas minimas
que debe tener el equipo para el adecuado funcionamiento del proyecto, por
lo que no hay inconveniente en la adquisicién de este.

CARACTERISTICAS DE
ESTACION DE TRABAJO

Microprocesador Intel Pentium 4 o compatible
de 1.8GHz

Memoria DDR 256MB

Disco Duro 40 GB

CD ROM 52X

Floppy 3.5"

Tarjeta de Red 10/100 Mb

Teclado y Mouse Puerto PS/2

Monitor :;(:3532,?1 x 600) o de mayor

4.4 RECURSO HUMANO QUE PARTICIPARA EN EL DESARROLLO
DEL SISTEMA

El Sistema de Informacién serd desarrollado por analistas programadores con
estudios a nivel de egresados de la carrera de Ingenieria de Sistemas Informaticos. El
conocimiento y la experiencia que posee el recurso humano para desarrollar el
proyecto es:

e Experiencia en analisis, disefio y desarrollo de sistemas
¢ Habilidades en lenguajes de programacion
e Conocimientos de SQL.

e Utilizacién de computadoras personales e instalaciones de red
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e Experiencia de interactuar en equipos de trabajo

e Conocimiento basico en técnicas de gestion administrativa

Se observa que se encuentran disponibles tanto los recursos humanos asi como
los tecnolégicos para el desarrollo de este proyecto (Sistema Operativo, Bases de
Datos y lenguaje de programacion), todos estos recursos se utilizaran en base a las
necesidades del proyecto, todo ello producto de un andlisis conjunto de parte de las
autoridades de la Alcaldia Municipal de Colén y desarrolladores del proyecto.

Las necesidades tecnoldgicas que se presentan pueden ser satisfechas en el
mercado nacional; puesto que el equipo requerido esta disponible y puede ser
facilmente adquirido.

De lo anterior se puede concluir que el desarrollo de un Sistema de Informacién
para el Apoyo a la Gestion de la Unidad Ambiental de la Alcaldia Municipal de Col6n
es técnicamente factible.
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5 FACTIBILIDAD ECONOMICA

Debido a la naturaleza de la entidad en la cual se lleva a cabo el proyecto, la factibilidad
economica se ha orientado en términos de los beneficios sociales que la Alcaldia percibe.

Las actividades ambientales que se realizan son:

¢ Permisos de tala de arboles: no se recibe ningln pago por este servicio Unicamente
se llegan acuerdos como: sembrar 5 arboles por arbol talado.

¢ Recoleccion de desechos sélidos: por este servicio la Unidad Ambiental Municipal
no recibe ingresos, es la unidad de Registro y Control Tributario la responsable de
cobrar la cantidad de $2.10 para viviendas y a los negocios o industrias se les cobra
$2.10 por metro cuadrado, en concepto de impuesto.

Por lo anterior se puede decir que las actividades que realiza la alcaldia van en pro de
la proteccién y conservacion de los recursos naturales con que cuenta el municipio y no de
la obtencién de ingresos econdmicos para la Alcaldia.

Los beneficios sociales que la comuna percibiria se pueden resumir en la realizacion de
una Gestién Ambiental efectiva, ya que esta permitira realizar los procesos adecuados para
administrar eficientemente los recursos ambientales del municipio de Col6n, que busquen el
mejoramiento de la calidad de vida de la poblacion.

Estos beneficios no son tangibles por lo que se tomara en cuenta la auditoria del sector
de medio ambiente que es realizada a las municipalidades por la Corte de Cuentas, ya que
segun la entrevista™ realizada se conocié que la Alcaldia Municipal esta sujeta a la
fiscalizacion por parte de la Corte de Cuentas, ya que se realizan auditorias relacionadas
con el medio ambiente. Es por ello que la Alcaldia al no contar con una Unidad Ambiental
completamente establecida, no desarrolla todas las actividades primordiales que le
corresponden, obteniendo asi una evaluacién insatisfactoria de parte de dicho 6rgano
fiscalizador. Los resultados de esta auditoria pueden generar gastos considerables, segun
lo establecido en la Ley de la Corte de Cuentas, la alcaldia puede incurrir en ilegalidades ya
sea por responsabilidad administrativa o responsabilidad patrimonial que conllevan a
sanciones y pago de multas, de acuerdo al Decreto No. 998 Reformas a la Ley de la Corte
de Cuentas Art. 35 estas pueden ser:

Multa
Minima Maxima

Tipo Sancién

Responsabilidad Administrativa
Patrimonial $ 840.00 $ 84,000.00

Las multas se aplican al responsable, que en este caso seria el Alcalde y el Concejo
Municipal, siendo aproximadamente el monto total de sus salarios a $8,400.00 mensual.

'% Ver anexo 2 entrevista Administrador Alcaldia: Licda. de Duran.
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Basado en lo anterior y con ayuda del Sistema de Informacién como Apoyo a la Gestion
Ambiental realizada por la Unidad Ambiental de la Alcaldia Municipal de Colén, se concluye
que el proyecto es econdmicamente factible, ya que permitira a dicha Alcaldia obtener
mejores resultados en las evaluaciones evitando incurrir asi en sanciones y contribuyendo
al bienestar de la comunidad.
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6 FACTIBILIDAD OPERATIVA

La Factibilidad Operativa consiste en determinar si el Sistema Informatico a desarrollar
durante el proyecto es aceptado dentro del marco administrativo y organizacional de la
Unidad Ambiental de la Alcaldia Municipal de Coldn. Es por esto que se consideran los
siguientes aspectos que nos permitiran corroborar si el proyecto “Sistema de Informacién
como Apoyo a la Gestion Ambiental Realizada por la Unidad de Medio Ambiente de la

Alcaldia Municipal de Colén” es viable operativamente.

El proyecto se desarrollara con el objetivo de dar soporte a la gestién administrativa de
la Unidad Ambiental, contando con el apoyo del Concejo Municipal de la Alcaldia, la cual
colabora facilitando el acceso a la informacion de otras unidades externas a la Unidad
Ambiental y que también pertenecen a la Alcaldia.

Para el desarrollo de este proyecto, también se cuenta con el apoyo del Jefe de la
Unidad Ambiental, ya que le permitird obtener los siguientes beneficios:

e Automatizacion del procesamiento de la informacién ambiental del municipio,
con el fin de aumentar la eficacia y mejorar los servicios que presta la Unidad
Ambiental.

e Mejorar la Gestiébn Administrativa de la Unidad Ambiental, brindando control en
el procesamiento, mantenimiento y suministro de la informacién; facilitando las
actividades de planificacion, seguimiento, acciones correctivas, revision de
proyectos y programas relacionados con la proteccion, conservacion y
mejoramiento del Medio Ambiente en el Municipio de Colon.

e Contar con la informacion centralizada, actualizada, integrada y accesible con el
fin de agilizar la preparacion y ejecucion de planes y programas ambientales
que la Unidad promueva.

Por otra parte en base a entrevistas realizadas a diferentes personas relacionadas con
la Unidad Ambiental” se determino que el trabajo realizado por la Unidad Ambiental
muestra deficiencias en las actividades que lleva a cabo, y que el sistema de informacion
propuesto no causaria contratiempos en la ejecucién de sus actividades, facilitando la
realizacion de su trabajo a través de la informacién oportuna y precisa que el sistema
maneje.

El porcentaje de aceptacion del proyecto a desarrollar, seglin las entrevistas realizadas
es del 100%, ya que el personal considera que sera importante contar con una herramienta
que ayude a solucionar los diferentes problemas que enfrenta la Unidad Ambiental en el
desempefio de su Gestidn. A continuacidon se muestra el grafico de los resultados

"' Ver anexo 2 entrevistas para Aceptacion del proyecto a desarrollar.
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Porcentaje de Aceptacion del Sistema
de Informacién propuesto

Numero
de
personas 1Q

15

5

0
SI NO

Respuestas

Grafico 6

Otro factor importante en la determinacion de la factibilidad operativa es el uso eficiente
del sistema de informacion, es decir una vez implementado el sistema ¢serd operado
correctamente por el usuario?, para ello el personal responsable del manejo del sistema,
recibe constantemente capacitaciones por parte del MARN sobre temas medioambientales,
por lo que no hay inconveniente en el manejo de la informacion del sistema, ademas en el
proyecto se establece una capacitacién sobre el uso del sistema para facilitar la
operatividad de la herramienta a desarrollar.

Por los beneficios que brindaria, solucionando gran parte de la problematica planteada,
el apoyo que recibird por parte del Jefe de la Unidad Ambiental, quien sera el usuario
principal del producto resultante, y el apoyo de entidades externas e internas para la
operacién del sistema, se concluye que el proyecto es viable operativamente; ya que
suministrara informacion ambiental, que servira de insumo en la programacion, direccion y
coordinacién de la gestion ambiental de dicho municipio.
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Il SITUACION ACTUAL

1 RELACION DE LA UNIDAD AMBIENTAL MUNICIPAL CON
OTRAS ENTIDADES
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1.1 DIAGRAMA: RELACION DE LA UNIDAD AMBIENTAL MUNICIPAL CON OTRAS ENTIDADES
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1.2 DESCRIPCION DEL DIAGRAMA: RELACION DE LA UNIDAD
AMBIENTAL MUNICIPAL CON OTRAS ENTIDADES

1.2.1

A continuacion, se describen las relaciones de la Unidad Ambiental Municipal,
presentada en la figura anterior.

ENTIDADES INTERNAS

i.

ii.

fii.

iv.

vi.

Vil.

Catastro

La Unidad Ambiental Municipal proporciona a la Unidad de Catastro la
informacioén correspondiente de cada uno de los usuarios de tren de aseo
(hogares, comercios e industrias), es decir ubicacion y fecha a partir de la
cual pagan su impuesto por este servicio.

Juridico

Este departamento proporciona asesoria legal a la Unidad Ambiental
Municipal.

UACI

Esta unidad se encarga de la adquisicion del equipo necesario para el
personal del botadero y las tripulaciones de tren de aseo; gestiona los
examenes clinicos para dicho personal, ademas se encarga de realizar
las cotizaciones y adquisicion de material para los planes
medioambientales que se quieran llevar a cabo.

Comision de Medio Ambiente

Esta compuesto por tres miembros del Consejo Municipal y son los que
velan por el drea de medio ambiente en las reuniones de consejo y los
que gestionan las actividades relacionadas con dicha area.

Secretaria Municipal:

Sirve de apoyo a la Unidad Ambiental Municipal en los procesos de
planificacién, organizacion, direccion y control de las actividades
ejecutadas por esta.

Recoleccion de Basura

Tiene relacién directa con la Unidad Ambiental Municipal, ya que hay
intercambio de informacién por parte de las cuadrillas a la unidad
ambiental a través de reportes diarios del recorrido que hace el equipo y
del administrador del botadero a dicha unidad por medio de reportes
semanales de viajes.

Rastro

Intercambio de informacién con la administracién para conocer la forma
en que el rastro mantiene las condiciones higiénicas necesarias.
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Vii.

Mercados

Proporcionar y mantener informacion sobre las condiciones higiénicas
en que se mantiene el mercado.

1.2.2 ENTIDADES EXTERNAS:

i.

ii.

fii.

iv.

Saneamiento Ambiental (Ministerio de Salud)

Con esta entidad se realizan inspecciones a fosas de tratamientos a
algunas empresas ubicadas en el municipio. Actualmente no existe
intercambio de informacion por medio de reportes o notas para la Unidad
Ambiental Municipal.

Comité Intersectorial de Medio Ambiente

Este comité esta formado por lideres de la comunidad y agentes de
cambio entre los cuales estan: Unidad de Salud, ISSS, Gobernacién,
Fundacién San Andrés, con la finalidad de realizar campanas de
educacion, control de aguas servidas y deforestacion. Ademas estudian
la necesidad de llevar a cabo proyectos de diversificacién y reposicion de
arboles.

MARN

Esta entidad es la encargada de actualizar periédicamente Ila
informaciéon ambiental y suministrarla de acuerdo al Reglamento General
de la Ley de Medio Ambiente. La Unidad Ambiental Municipal se encarga
de recopilar y seleccionar la informaciébn en materia ambiental que
genere, bajo los mecanismos y procedimientos establecidos por el
SINAMA y suministrar al Ministerio la informacién que le fuere solicitada
en las condiciones y calidad necesarias.

Contribuyente

Se enfoca a la solicitud de servicios a la unidad ambiental como tala de
arboles, tren de aseo, denuncias de aguas servidas, basureros ilegales y
quejas sobre el servicio de tren de aseo, tanto de los ciudadanos como
de las empresas establecidas en el municipio.

Corte de Cuentas

Es la entidad encargada de realizar auditorias a las actividades llevadas
a cabo en la Unidad Ambiental Municipal de Colén, con el fin de
establecer que dichas actividades sean realizadas conforme lo establece
la Ley del Medio Ambiente. A esta entidad se le entrega la informacion
que esta solicita para llevar a cabo la auditoria.
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2 PROCEDIMIENTOS
2.1 ENFOQUE DE SISTEMAS

Para tener una mejor visualizacion de la Unidad Ambiental Municipal, sus entradas, salidas y el medio ambiente en el que
se desenvuelve, se presenta a continuacién el enfoque de sistemas de dicha unidad.

UNIDAD AMBIENTAL MUNICIPAL

ENTRADA C>

¢ Informacion de empresas que tienen proceso iniciado con e
MARN

C> SALIDA

¢ Prestacion y asignacion de servicio tren de asec
_— ¢ Memorandums al MARN

*  Mapas del municipio
«  Control de rutas tren de asec

CONTROL ¢ Autorizacion forestal

¢ Fotografias del estado de los recursos del municipio

«  Sistema de indicadores.

” - ) - ¢ Informe de desechos solidos
¢ Informacion de compafiias y empresas reqistradas en el municipio.

«  Solicitudes de servicio de tren de aseo *  Informes de problemas de la Unidad o Municipic

¢ Certificado de carta de venta

¢ Reporte semanal de viajes de desecho solidos.

- ) ¢ Informacién ambiental solicitada
«  Control de Viajes realizados

cs

«  Solicitud de servicio de rastro

< Denuncias por inadecuado tratamiento de desechos solidos
*  Solicitud de autorizacion forestal

¢ Legislacion Ambienta

¢ Detalle diario de viajes de transporte particular de desechos
solidos

«  Solicitudes de inspecciones de salud.

«  Bitacora de chequeo diario de equipo de tren de aseo

¢ Requisicion de equipo de trabajo

Resultados de aplicacion de indicadores.
Informe de inspecciones
Sefializacion de basureros

Asignacién de puestos

MEDIO AMBIENTE Ministerio de Medio Ambiente y Recursos Naturales, NV inisterio de Salud Publica y Asistencia Socia Ministerio de Agricultura y Ganaderic Administracion Nacional de Acueductos y Alcantarillados Alcaldia Municipal de

Colén Unidad de Salud del Municipio de Color ONG's Comité Intersectorial de Medio Ambiente Corte de Cuentas Industrias y empresas comerciales Poblacion en genera
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211

DESCRIPCION DE SALIDAS

1.

Prestacion y asignacion de servicio tren de aseo

Es el resultado de la visita e inspeccion, ya sea a la empresa o
urbanizacién a la cual se le dara el servicio, estableciendo el o los dias
del servicio.

Memorandums al MARN

Se refiere a cada uno de los informes presentados al MARN por parte
de la Unidad Ambiental Municipal, sirviendo como medio de
comunicacion entre ellos, donde se especifica el estado de los recursos
naturales del Municipio de Colon.

Control de rutas tren de aseo

Este control es utilizado para verificar cada una de las rutas y el
cumplimiento de las mismas diariamente, por cada uno de los equipos.

Autorizacion forestal

Este documento se le otorga al contribuyente cuando el fallo a su
solicitud de tala de arboles ha sido positivo o se le ha concedido talar
algunos de los arboles solicitados.

Informe de desechos sdlidos

Este es un informe tipo memorando que lo realiza el encargado de
recoleccion de basura (coordinador de la UA) cuando es solicitado por el
Consejo Municipal, en el cual se detallan la cantidad de desecho
depositado en el basurero municipal, asi como el cumplimiento del
servicio de tren de aseo.

Informes de problemas de la Unidad o Municipio

Estos informes son presentados a la Comisién de Medio Ambiente
muchas veces son verbales o por medio de pequefios memorandums;
entre los que podemos mencionar el problema con el vigilante del
botadero quien dejaba entrar vehiculos transportadores de basura
procedentes de otros municipios, falta de contenedores, compra de
llantas para los vehiculos de tren de aseo, necesidad de rétulos que
digan no botar basura.

Certificado de carta de venta

El Certificado de Carta de Venta es el documento utilizado en el Rastro
Municipal, que permite controlar la legalidad del traspaso de reses del
Municipio de Colon.

Informacion ambiental solicitada

Esta es la informacién que es solicitada por cualquier institucién, como:
la Corte de Cuentas, el MARN o un contribuyente que requiera de ella.
Requisicion de equipo de trabajo.

Esta se realiza de forma verbal y corresponde a la solicitud de equipo
para las cuadrillas de recoleccién de basura, esta es hecha a la Unidad
de Adquisiciones y Contrataciones Institucionales (UACI) de la Alcaldia.
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10. Resultados de aplicacion de indicadores™

Esto se realiza cada vez que se quiere evaluar el estado del municipio,
se obtiene aplicando la formula correspondiente al indicador que se
necesita y luego se realiza el analisis y toma de acciones.

11. Informe de inspecciones

Es el informe que contiene los resultados de las inspecciones realizadas
por la Unidad Ambiental Municipal.

12. Senalizacion de basureros

Consiste en la instalacion de rétulos en los lugares ilegales identificados
como botaderos de basura.

13. Asignacion de puestos

Consiste en asignar o cambiar un puesto en el mercado, esto conlleva
ademas establecer impuestos, asignar un nimero y una cuenta para que
puedan cancelarlos.

2.1.2 DESCRIPCION DE ENTRADAS
1. Informacién de empresas que tienen proceso iniciado con el MARN

La informacion estd compuesta por datos de las empresas que tienen
proceso iniciado con el MARN y se encuentran establecidas en el
Municipio.

2. Mapas del municipio

Estos son los principales mapas del Municipio de Colén®,
proporcionados por el Sistema de Informacién Ambiental y el Servicio
Nacional de Estudios Territoriales. Estos corresponden a mapas de:

Mapa agrolégico

Mapa geoldgico

Mapa de vegetacion y ecosistemas

Mapa zonas de vida

Mapa de vulnerabilidad ambiental

Mapa de ubicacién departamental

Mapa de barrio y expansién urbana cabecera municipal
Mapa de division politica y administrativa

Mapa de riesgo relacionado con las intensidades de mercalli
Mapa de riesgo relacionado con multiamenaza

Mapa de propuesta de zonificacién

Mapa de severidad de movimiento del terreno

Mapa de susceptibilidad a licuacion

Mapa de riesgo por susceptibilidad a deslizamientos
Mapa de red hidrografica

Mapa de pendientes del terreno

Mapa de servicios basicos cabecera municipal

Mapa de servicios basicos cantones

SeTOS3ITARTTSQ@TOQOT

"2 Ver Anexo 3. Indicadores del Municipio de Colén
'3 Ver Ver en carpeta Anexos (documento Mapas del Municipio) en CD:los Mapas del Municipio de Colén
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10.

11.

Fotografias del estado de los recursos del municipio.

Estas son fotografias en formato digital tomadas por el MARN a algunos
de los botaderos ilegales identificados en el Municipio de Colén.

Sistema de indicadores

Los indicadores son aquellos que evalian el estado y la evoluciéon de
determinados factores ambientales como pueden ser: el agua, el aire, el
suelo, etc. Este formato de indicadores es proporcionado especificamente
para el municipio de Coldn ya que hacen referencia a aspectos concretos
de él, los indicadores que se manejan son los siguientes: desechos
sélidos, educacién ambiental, flora, aguas negras, industria, riesgo.

Informacién de companias y empresas registradas en el Municipio

Es proporcionada por la unidad de Catastro que contiene informacion
general de las empresas establecidas en el municipio, estos datos,
informan a la unidad ambiental municipal si estan al dia con los
impuestos.

Solicitudes de servicio de tren de aseo

Esta solicitud es la que hacen las empresas, compafias, colonias y
urbanizaciones para que les sea proporcionado el servicio de tren de
aseo. Realizando inspecciones para levantar informacion necesaria para
otorgar el servicio.

Reporte semanal de viajes desecho sdlidos.

Este reporte es emitido semanalmente por el encargado del botadero
municipal, el cual detalla los viajes realizados por cada transportista, el
vehiculo utilizado y las zonas recorridas.

Control de viajes realizados.

Este reporte es realizado por el responsable de la ruta de recoleccion
de basura de la Alcaldia Municipal de Colén, y permite llevar el control de
los viajes diarios al basurero municipal de cada uno de los equipos en sus
correspondientes rutas.

Solicitud de servicio de Rastro.

Las personas que desean destazar su ganado en el Rastro Municipal
solicitan que se realice la inspeccién respectiva a su ganado y se les
extienda un comprobante provisional de la revision del mismo.

Denuncias por inadecuado tratamiento de desechos solidos

Estas denuncias son realizadas via teléfono o de forma personal,
muchas veces es notificada al departamento de Catastro y este la desvia
hacia la Unidad Ambiental Municipal. Dichas denuncias se realizan ya
sea por un mal olor percibido u otras quejas en el servicio de tren de
aseo.

Solicitud de autorizacion forestal

Esta solicitud corresponde a la peticién realizada por parte de
companias, empresas, colonias, urbanizaciones o personas particulares
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2.1.3

12.

13.

14.

15.

que necesiten autorizacion forestal para la tala de arboles en un area
especifica.

Legislaciéon Ambiental

Esta formada por el conjunto de leyes y reglamentos que rigen el
funcionamiento de la Unidad Ambiental Municipal de Col6n: Ley del
Medio Ambiente, Ley de Conservacion de Vida Silvestre, Reglamento
especial de aguas residuales, Ley Forestal, Reglamento especial en
materia de sustancias, Residuos y desechos peligrosos, Reglamento
especial sobre el control de las sustancias agotadoras de la capa de
ozono, Reglamento especial sobre el manejo integral de los desechos
sélidos, Reglamento especial de normas técnicas de calidad ambiental.

Detalle diario de viajes de transporte particular de desechos sdlidos

Este reporte es realizado por el encargado del botadero municipal para
controlar los vehiculos particulares que llegan a dejar basura a dicho
botadero.

Solicitudes de inspecciones de salud

Esta solicitud se realiza de forma verbal a los inspectores de
saneamiento ambiental de la Unidad de Salud de Col6n solicitando una
inspeccion.

Bitacora de chequeo diario de equipo de tren de aseo

Se realiza para controlar el estado en que se encuentra el equipo
utilizado por tren de aseo.

MEDIO AMBIENTE

El medio ambiente de la Unidad Ambiental Municipal de la Alcaldia de
Colén esta formado por las siguientes entidades:

¢ Ministerio de Medio Ambiente y Recursos Naturales

¢ Ministerio de Salud Publica y Asistencia Social

¢ Ministerio de Agricultura y Ganaderia

e Administracién Nacional de Acueductos y Alcantarillados
¢ Alcaldia Municipal de Colén

¢ Unidad de Salud del Municipio de Colén

e ONG’s

e Comité Intersectorial de Medio Ambiente

e Corte de Cuentas

e Industrias y empresas comerciales

e Poblacion en general
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2.2 DIAGRAMA JERARQUICO DE PROCEDIMIENTOS

A continuacién se presenta el diagrama jerdrquico de los procesos que se llevan a cabo actualmente por la Unidad

Ambiental Municipal.

0
GESTION AMBIENTAL REALIZADA POR LA
ALCALDIA MUNICIPAL DE COLON

CONTROL DE
DESECHOS SOLIDOS

MANEJO DE
DESECHOS SOLIDOS

©2
CONTROL DE
BASUREROS ILEGALES

©3
MANTENIMIENTO DE
EQUIPOS

4
ELABORAR INFORMES

2
ADMINISTRACION DE
RASTRC

3
INSPECCIONES

5
INSPECCIONAR
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1.

CONTROL DE DESECHOS SOLIDOS

Procedimiento mediante el cual la Unidad Ambiental Municipal controla los
procesos relacionados al manejo de desechos sélidos, mantenimiento de
equipo, control de basureros ilegales y elaboracion de informes que se
entregan a otras entidades, dichos procedimientos se describen a continuacion:

1.1 MANEJO DE DESECHOS SOLIDOS

Es el procedimiento a través del cual se lleva el registro de la
informacion generada por las Unidades de Catastro y Recoleccion de
Basura, ademas de las denuncias realizadas por el contribuyente.

Esta informacion es la que le permite administrar la forma en que se
realiza la recoleccién de basura.

1.2 CONTROL DE BASUREROS ILEGALES

Es el procedimiento a través del cual se registran las denuncias
relacionadas a la identificacion de los botaderos ilegales que se encuentran
en el municipio para proceder a sefializarlos.

1.3 MANTENIMIENTO DE EQUIPO

Procedimiento mediante el cual se controla el estado en que se
encuentra el equipo utilizado por las cuadrillas del tren de aseo, este
procedimiento registra los reportes llevados a cabo por los operadores del
equipo.

1.4 ELABORAR INFORMES

Procedimiento mediante el cual se elaboran los informes o reportes que
se entregan a la Unidad de Recoleccion de Basura, Consejo Municipal,
UACI, Secretaria Municipal y Comision de Medio Ambiente.

ADMINISTRACION DE RASTRO

Procedimiento a través del cual se realiza la verificacion de las reses que se
van a traspasar para que se pueda elaborar la certificacion de carta de venta,
también se encarga de comprobar la legalidad del semoviente que se va
destazar.

2.1 INSPECCIONAR GANADO

Es el procedimiento mediante el cual Rastro verifica que el semoviente
a traspasar no sea robado, una vez realizada esta verificacién la persona
encargada del rastro emite un recibo en el cual hace constar que el
semoviente si pertenece al propietario y que la carta de venta puede ser
extendida por parte de la Alcaldia Municipal.
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2.2 ELABORAR CERTIFICADO DE VENTA

Procedimiento a través del cual se elabora la certificacion de carta de
venta que comprueba la legalidad del traspaso del semoviente.

2.3 COMPROBAR LEGALIDAD DE SEMOVIENTE

Este procedimiento es el que se realiza en el Rastro antes de que una
res sea destazada, para ello primero se verifica que el color del semoviente
sea el especificado en la carta de venta, ademas de comprobar que el
nuamero de fierro sea el mismo que el descrito en el dibujo; si se cumplen
todos estos requisitos se aprueba el destace.

INSPECCIONES

Procedimiento a través del cual se lleva el control de las inspecciones que
se realizan ya sea por solicitud de tala de arboles, tren de aseo o saneamiento
ambiental.

3.1 REALIZAR INSPECCION TALA DE ARBOLES

Es el procedimiento que se realiza cuando un contribuyente solicita un
permiso de tala de arboles, para ello se realiza una inspeccion en la cual se
extienden las recomendaciones que se deben cumplir para poder extender
dicho permiso.

3.2 REALIZAR INSPECCION TREN DE ASEO

Procedimiento que se realiza al solicitar el contribuyente el servicio de
tren de aseo, de esta forma se realiza una inspeccién al lugar que solicita
dicho servicio para establecer el impuesto a cobrar y los dias en que se
brindara el servicio de tren de aseo en ese lugar.

3.3 CREAR REGISTRO DE SERVICIO

Es el procedimiento a través del cual se recopilan los datos obtenidos
de las inspecciones y se elaboran las resoluciones obtenidas en las
inspecciones.

3.4 REALIZAR INSPECCION SANEAMIENTO AMBIENTAL

Este procedimiento es el que se realiza cuando el contribuyente solicita
una inspeccion al Ministerio de Salud Publica y Asistencia Social, este se
lleva a cabo por los inspectores de saneamiento ambiental del municipio
quienes invitan a la Unidad Ambiental Municipal a participar en ciertas
oportunidades.
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4. ADMINISTRACION DE MERCADO

Procedimiento que se lleva a cabo cuando un contribuyente solicita la
asignacién de un puesto en el mercado donde se establece el nimero de
cuenta para el pago de impuestos, 0 cambio de propietario donde se hace el
traspaso al nuevo duefio del puesto.

4.1 CONTROL DE PUESTOS

Es el procedimiento a través del cual el contribuyente solicita la
asignacion y cambio de un puesto en el mercado entregando la
documentacion necesarios para realizar este proceso.

4.2 VERIFICAR REQUERIMIENTOS PARA ASIGNACION O CAMBIO

Procedimiento por medio del cual se verifica que la informacién
solicitada para la asignacién de puesto sea valida y completa, lo cual
implica verificar la disponibilidad de puestos o realizar el cambio de estos
en el mercado.

4.3 ELABORAR CONTRATO

Procedimiento que se realiza una vez aprobada la solicitud de
asignacién de puesto, el cual consiste en realizar el contrato que debe
firmar el contribuyente por la asignacién de puesto y canon.

5. CONTROL DE RECURSOS NATURALES

Procedimiento por medio del cual se archiva la informacién relacionada con
los recursos naturales del municipio y la gestion ambiental, ademas se encarga
de brindar informacién a los contribuyentes y/o entidades que lo soliciten.
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2.3 DIAGRAMAS DE FLUJOS DE DATOS

Para la representacion grafica de los diagramas de flujos de datos se ha utilizado la
siguiente simbologia:

Elemento Simbolo

Entidad: para representar una actividad
extrema (un departamento, una persona,
etc.) que puede enviar datos o recibirlos del
sistema.

Flujo de datos: muestra el movimiento de
datos de un punto a otro.

Proceso: denota un cambio o transformacién

de datos. Q

Almacén de datos: muestra un recipiente
para los datos que permite adicién y
recuperacion de datos.

Conector: representa el punto de conexion

entre procesos. <O>

A continuacién se presenta el diagrama de contexto el nivel 1 y un ejemplo del
nivel 2, buscar todos los diagramas en documento Diagramas de Flujo de Datos
en la carpeta Situacién Actual en cd.
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NONMBRE: DIAGRAMA DE CONTEXTC)\

NIWVVEL: O

)
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NOMBRE: GESTION AMBIENTAL REALIZADA POR LA ALCALDIA MUNICIPAL

DE COLON\

PROCESO PADRE 0

NIVEL 1

Reportes administrativos

Informacion de empresas registradas en el municipio
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Control de viajes realizados
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NOMBRE: CONTROL DE DESECHOS SOLIDOS \

PROCESO PADRE 10

NIVEL 2 /

Informacioén de empresas registradas en el municipio

CATASTRO

CONTRIBUYENTE

Denuncia de basurero clandestino

Denuncias

Control de

Reporte semanal de desechos sélidos

RECOLECCION
DE BASURA

Detalle diario viajes de transporte particular

1.1

Y

Control de

1.2

basureros
ilegales

CONTRIBUYENTE

Sefializacion de basurero

>0
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Manejo de \
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viajes realizados solidos

Datos de reporte semanal

Archivo reporte
semanal de desechos
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Solicitud de recursos de trabajo

Archivo detalle diario
viajes de transporte
particular

Datos reporte viajes particulares solicitados

Datos de reporte semanal solicitados

Inspecciones

Datos de reporte viajes particulares

Datos de hoja de control

Archivo control de
viajes realizados

Solicitud datos reporte viajes particulares

Datos de viajes realizados solicitados

Solicitud datos de viajes realizados

1.4

Elaborar
informes

1.3

Bitacora de chequeo diario de vehiculo

Mantenimiento

Solicitud datos de reporte semanal

de equipo

Datos bitacora chequeo diario

Archivo bitacora
chequeo diario

Requisicion de equi o

MEDIO AMBIENTE

Plan de desechos solidos
ndede ! CONSEJO
MUNICIPAL
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COMISION DE
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3 DESCRIPCION DE PROCESOS PRIMITIVOS

A continuacidn se representa en forma grafica los pasos que deben realizarse en el
proceso primitivo' del manejo de desecho solidos™, identificado en la situacién actual:

PROCEDIMIENTO: 1.1 MANEJO DE DESECHOS SOLIDOS

RESPONSABLE
No ACTIVIDAD RECOLECCION UNIDAD AMBIENTAL
DE BASURA MUNICIPAL
1. Inicio INICIO )
2. Entregar formulario
semanal de viajes
dgsgcho S(')hldo, detalle ENTREGAR
diario de viajes de FORMULARIOS
transporte particular de
desechos solidos y
control de viajes

realizados

3. Llenary entregar LLENAR

formularios FORMULARIOS
correspondientes de
cada reporte

FORMULARIOS

4. Recibir documentos POR REPORTE
. REVISAR
5. Reylgar documentos DORUMERTOS
recibidos ¢
COMPARAR
6. Comparar documentos REPORTES
recibidos i
i i i6 SELECCIONAR
7. Seleccionar informacién INFORMAGION
ELABORAR
8. Elabora reporte control REPORTE

de ruta tren de aseo

9. Archiva reporte w

FIN
10. Fin

' La nomenclatura utilizada para la descripcion de los procesos se presenta en el anexo 4
'3 Ver documento Procesos Primitivos, Carpeta Situacion actual en cd, para ver todos los procesos primitivos.
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4

4.1

4.2

4.3

VOLUMEN Y FRECUENCIA DE PROCEDIMIENTOS
PROCESO: ADMINISTRACION DE DESECHOS SOLIDOS

La Unidad Ambiental Municipal de la Alcaldia de Col6n no cuenta con un
resumen de volumen y frecuencia para cada proceso realizado en el manejo de
desechos solidos; es por ello, que por medio de los reportes diarios y semanales
llevados a cabo por el coordinador de la UAM para el control de las actividades
realizadas se han determinado los pardmetros siguientes:

Se realiza un reporte semanal de viajes de desechos sélidos, este control lo
realiza el encargado del botadero municipal y posteriormente es entregado al
coordinador de la UAM, en base a estos reportes se determina un volumen de 48
controles de viajes de desechos sélidos al afio.

Cada transportista (responsable de la ruta de recoleccién de basura) lleva un
registro de viajes realizados al botadero municipal, el cual entrega diariamente al
encargado de la UAM. Por medio de este reporte podemos determinar la frecuencia
del control de viajes realizados: 5 semanales * 48 semanas al afio = 240 controles de
viajes realizados al ano por motorista.

Asi mismo se determina que el volumen anual del control de viajes de
transportes particulares de desechos sélidos es de 240 reportes al afio.

Control de ruta tren de aseo, es llevado a cabo por el Coordinador de
Recoleccién de Basura, se realiza diariamente, entregando el resumen al
Coordinador de la UAM al mes, obteniéndose 12 reportes al afo.

Por medio de los registros de Bitacora y lista de chequeo diario de equipo de
tren de aseo, se pudo estimar el volumen de registros con el que se controla el
mantenimiento del equipo utilizado en el proceso de desechos sélidos, el cual es de
240 al afio.

PROCESO: ADMINISTRACION DE RASTRO

Segun el documento Bases Técnicas sobre Manejo y Saneamiento de Rastros o
Mataderos proporcionado por ISDEM se registra la cantidad de 4,000 destaces
anuales en el Municipio de Colén.

PROCESO: INSPECCIONES

Segun el personal responsable de realizar inspecciones de saneamiento
ambiental, se ejecutan aproximadamente 1,750 inspecciones al afo, estas son
realizadas por tres inspectores de la Unidad de Salud, los cuales hacen invitaciones
ocasionales al encargado de la Unidad Ambiental Municipal de Colén para visitar
algunos lugares de inspeccion.
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4.4 PROCESO: ADMINISTRACION DE MERCADO

En la Administracion de mercado, especificamente el proceso de cambio de
puesto registra un volumen aproximado de 14 a 20 solicitudes atendidas al afo, dicho
proceso no se realiza constantemente (diario, quincenal, mensual etc.) si no que se
realiza cada vez que sea solicitado por el contribuyente.

Cuadro resumen de volumen y frecuencia de actividades

0 cambio de puesto)

ACTIVIDAD VOLUMEN ANUAL FRECUENCIA
Rleporte semanal de viajes de desechos 48 Semanal
sélidos
Detalle diario de viajes de transportes 240 Diario
Detalle diario de viajes de transportes .
particulares de desechos soélidos 240 Diario
Bltapora y lista de chequeo diario de 240 Diario
equipo de tren de aseo
Control de ruta tren de aseo 12 Mensual
Administracion de rastros (destaces) 4,000 Anual
Inspecciones 1,750 Diario
Administracion de mercado (asignacion 14-20 Esporadico

5 DICCIONARIO DE DATOS

5.1 DESCRIPCION DE PROCESQOS

A continuacién se describe el proceso de la Gestién ambiental realizada por la
alcaldia y el subproceso de control de Desechos Sélidos los demés se encuentran en
documento Descripcién de Procesos en la carpeta Situacién actual en el cd.
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Nombre: Gestion Ambiental realizada por la Alcaldia Municipal De Col6n

Numero: 0
Accesado por Conectados a Origen Destino

Aprobar destace Contribuyente (entidad) X

Aprobar cambio de puesto | Contribuyente (entidad) X

Asignacion de puesto y Contribuyente (entidad) X

canon

Asignacion de ruta Recoleccion de basura (entidad) X

Bitacora de chequeo diario | Recoleccion de basura (entidad) X
de vehiculo

Certificacion de carta de Contribuyente (entidad) X

venta

Control de viajes Recoleccion de basura (entidad) X
realizados

Denuncias Contribuyente (entidad) X
Detalle diario viajes de Recoleccion de basura (entidad) X
transporte particular

Fotografias del estado del | MARN (entidad) X
municipio

Informacién de empresas | MARN (entidad) X
con proceso iniciado con el

MARN

Informacién de empresas | Catastro (entidad) X
| registradas en el municipio

Informacién solicitada Corte de Cuentas (entidad) X

Informe de problemas y/o | Comisién de medio ambiente (entidad) X
actuaciones

Invitacién a inspecciones Unidad de salud (entidad) X
Mapas del municipio MARN (entidad) X
Memorandums del estado | MARN (entidad) X

del municipio

Plan de desechos solidos | Consejo municipal (entidad) X

Reporte semanal de Recoleccion de basura (entidad) X
desechos sdlidos

Reportes administrativos Secretaria municipal (entidad) X

Requisicion de equipo UACI (entidad) X

Resolucion de solicitud Contribuyente (entidad) X

Resolucién de solicitud Empresas (entidad) X
Senalizacion de basurero | Contribuyente (entidad) X

Sistema de indicadores del | MARN (entidad) X
municipio

Solicitud cambio de puesto | Contribuyente (entidad) X
Solicitud de asignacién de | Contribuyente (entidad) X
puestos

Solicitud de destace Contribuyente (entidad) X
Solicitud de informacién Corte de cuentas (entidad) X
Solicitud de inspecciones a | Contribuyente (entidad) X
salud

Solicitud de revision de Contribuyente (entidad) X
ganado

Solicitud de tala de arboles | Empresas (entidad) X
Solicitud de tala de arboles | Contribuyente (entidad) X
Solicitud de tren de aseo Empresas (entidad) X
Solicitudes de tren de aseo | Contribuyente (entidad) X
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SUBPROCESOS
Nombre: Control de desechos sélidos
Numero: 1.0
Accesado por Conectados a Origen | Destino
Asignacion de ruta Recoleccion de Basura X
(Entidad)
Bitacora de chequeo diario de | Recoleccion de Basura X
vehiculo (Entidad)
Control de viajes realizados Recoleccion de Basura X
(Entidad)
Denuncias Contribuyente (Entidad) X
Detalle diario viajes de Recoleccion de Basura X
transporte particular (Entidad)
Identificacion de basurero Inspecciones (Proceso) X
clandestine
Informacién de empresas Catastro (Entidad) X
registradas en el municipio
Informe de problemas y/o Comisién de Medio Ambiente X
actuaciones (Entidad)
Plan de desechos so6lidos Consejo Municipal (Entidad) X
Reporte semanal de desechos | Recoleccion de Basura X
sélidos (Entidad)
Reportes administrativos Secretaria Municipal (Entidad) X
Requisicion de equipo UACI (Entidad) X
Senfalizacion de basurero Contribuyente (Entidad) X

5.2 DESCRIPCION DE ALMACENES DE DATOS

Listado de almacenes de datos:

1.Archivo bitacora chequeo diario

2.Archivo control de viajes realizados

3.Archivo detalle diario viajes de transporte particular
4.Archivo reporte semanal de desechos sélidos
5.Base de Datos Catastro

6.Inventario de recursos naturales

Los almacenes de datos se representaron de la siguiente manera, en este
documento se muestran un ejemplo para poder ver los listados anteriormente puede ir
al documento Descripcién Almacenes de Datos en la carpeta Situacion Actual en el

cd.

Nombre: Archivo bitdcora chequeo diario

Accesado por Conectados a

Origen

Destino

Datos bitacora chequeo diario Mantenimiento de equipo

(Proceso)

X
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5.3 LISTADO DE FLUJO DE DATOS

A

Aprobar destace

Aprobar cambio de puesto
Asignacién de puesto y canon
Asignacién de ruta

B
Bitacora de chequeo diario de vehiculo

C

Certificacion de carta de venta
Control de viajes realizados

D

Denuncias
Detalle diario viajes de transporte particular

F
Fotografias del estado del municipio

Informacién de empresas con proceso iniciado con el MARN
Informacién de empresas registradas en el municipio
Informacién solicitada

Informe de problemas y/o actuaciones

Invitacidn a inspecciones

Mapas del municipio
Memorandums del estado del municipio

P
Plan de desechos sélidos

R

Reporte semanal de desechos soélidos
Reportes administrativos

Requisicién de equipo

Resolucién de solicitud (Empresa)
Resolucién de solicitud (Contribuyente)

S

Sefalizacién de basurero

Sistema de indicadores del municipio
Solicitud cambio de puesto

Solicitud de asignacion de puestos
Solicitud de destace
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54

Solicitud de informacion

Solicitud de inspecciones a salud

Solicitud de revision de ganado

Solicitud de tala de arboles (Empresa)
Solicitud de tala de arboles (Contribuyente)
Solicitud de tren de aseo

Solicitudes de tren de aseo

A continuacién se muestra un ejemplo de la forma en la que se presentan los flujos
de datos en el diccionario de datos; la descripcion de cada uno de ellos se encuentra
en la Carpeta situacion actual, documento Flujo de Datos (ver cd).

Nombre: Bitacora de chequeo diario de vehiculo
Origen: Gestion Ambiental realizada por la Alcaldia Municipal De Col6n (Proceso)

Destino: Recoleccion de basura (Entidad)
Estructura de datos: Bitacora y lista de chequeo diario de equipo de tren de aseo

ESTRUCTURAS DE DATOS

Cada estructura de datos se represento de la siguiente manera las demés puede
verlas en la carpeta situacion actual (documento Estructuras de Datos) en cd.

Nombre: Bitacora y lista de chequeo diario de equipo de tren de aseo

Descripcion: Este documento es utilizado para controlar el estado en que se
encuentra el equipo utilizado para el tren de aseo.

Contenido:

Encabezado

Equipo No

Caddigo

Marca

Modelo

Nombre del operador

Nombre del supervisor

Periodo del/al

Mes

Afo

Dia

Ubicacién

Horometro o tiempo (inicio/final)
Consumo de combustible/ galones
Mantenimiento preventivo diario por operario
Tipo de combustible utilizado
Cantidad

(F) Operario

Observaciones

Hora (salida/llegada)

F. Supervisor
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5.5 LISTADO DE ENTIDADES

Catastro

Comisién De Medio Ambiente
Consejo Municipal
Contribuyente

Corte de cuentas
Empresas

MARN

Recoleccion de basura
Secretaria municipal
UACI

Unidad de salud

SO0 NORLND

- O

1. Catastro

Accesado por Conectados a Origen | Destino

Informacién de empresas | Gestion Ambiental realizada por X
registradas en el municipio | la Alcaldia Municipal de Col6n
(Proceso)

Informacién de empresas | Control de desechos sélidos X
registradas en el municipio | (Proceso)

Informacién de empresas | Manejo de desechos solidos X
registradas en el municipio | (Proceso)

Para mayor informacién de cada una de las entidades buscar en la carpeta
situacion actual, documento Entidades en cd.

5.6 ELEMENTOS DE DATOS

Descripcion de tipos de datos utilizados
La siguiente tabla muestra los diferentes tipos utilizados en la asignacién del tipo
de dato a cada elemento dato.

Tipo Descripcion
BL Representa un campo boleano
A Representa caracteres cuya longitud depende de la
cantidad representada en nimeros.
TXT Representa un campo memo
D Sirve para representar fechas
N Datos numéricos con una longitud indicada por el tamafo

expresado en numeros
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Lista y Descripcion de elementos de datos

Lista y describe todos los elementos de datos utilizados en el sistema actual en la
gestién Ambiental Municipal de Colén™.

Nombre

Cadigo

Tipo
Especificaciones

Descripcion
Nombre
Cadigo

Tipo
Especificaciones

Descripcion

A don

A_DON

A

Longitud: 50

Formato: nombre, apellido

Identifica el nombre de la persona que va a comprar el
semoviente

Area en m2

AREA_EN_M2

N

Longitud: 2

Unidad: m?

Precisién: 2

Formato: 99.99 m?

Corresponde al area que utiliza el puesto en el mercado.

'8 Ver a detalle en documento Elementos de Datos en la carpeta Situacién actual en cd.
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6 ARCHIVO Y SEGURIDAD DE LA INFORMACION

6.1 ARCHIVO

La informacion con la que cuenta actualmente la UAM es insuficiente debido a
que esta tiene dos afos de establecida y afio y medio de comenzar a trabajar, la
unidad no ha alcanzado segin el MARN la totalidad del desempefio de sus
actividades. Esta situacién se da para todas las unidades ambientales municipales
del pais y la Alcaldia Municipal de Colén no es la excepcion, ya que son trabajos
iniciales e investigaciones primarias las que se estan llevando a cabo para que estas
se integren al Sistema Nacional de Gestidon de Medio Ambiente.

Por lo mencionado anteriormente se conocié a través del Coordinador de la
Unidad y por el Consultor Ambiental del MARN que no existe informacion ambiental
recolectada por el municipio.

La forma de resguardar la informacién almacenada por la Unidad Ambiental
Municipal es la siguiente:

1. Archiveros, separados por caballetes y guardados en folderes.
2. Disquetes

Gran parte de la documentacién que se maneja en los procesos relacionados
con la gestion ambiental realizada por la Unidad Ambiental Municipal se encuentran
en un archivero, otra parte en el escritorio del coordinador de la Unidad, ademas hay
informaciéon que es llevada por otras entidades, es asi como la informacién que
existe es la siguiente:

CANTIDAD DE | CANTIDAD DE
NOMBRE DEL REPORTE FOLDERS REGISTROS PERIODO
Reporte semanal de viajes desechos sélidos. 1 56 \’]t)lyégz a
. . Nov/02 a
Control de viajes realizados 1 194 Jul/o3
Nov/02 a
Control de ruta tren de aseo - 6 Jul/o3
Bitacora y lista de chequeo diario de equipo de 1 N/C 2004
tren de aseo
Detglle diario de viajes de tra}nsportes 1 N/C 2004
particulares de desechos sélidos
Hoja de inspeccién N/C -
Solicitud de autorizacién forestal 1 N/C 2004
Autorizacion forestal 1 N/C 2004
Certificado de carta de venta N/C -
Modelo de solicitud para la legalizacién de
establecimientos que procesan, almacenan y N/C - 2004
expenden alimentos.
Informe de inspeccién para atencién de N/C - 2004

' Ver anexos del 5 al 17, formatos de documentos utilizados
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solicitudes
Registro de solicitudes de inspecciones de
solicitud de tala de arboles. N/C i 2004
Registro de solicitudes de inspecciones de tren N/C
de aseo
Registro de solicitudes de inspecciones de

. : N/C
saneamiento ambiental

- 2004

- 2004

N/C: No se permitié contabilizar

El otro método utilizado por la Unidad Ambiental Municipal para el
almacenamiento de la informacion es en disquetes, la informacién guardada es la
siguiente:

e Sistema de indicadores: 1 disco.
e Base de Datos: 1 disco (arruinado)
e Fotografias del estado del basurero municipal: 1 disco.

A continuacién se detalla la informacion contenida en uno de los reportes que se
lleva actualmente por la Unidad, para ver todos los reportes ver cd, carpeta Situacién
Actual, documento Reportes UA.

Control de viajes realizados.

Este reporte™ se lleva a mano por el motorista del equipo y es entregado
diariamente al Coordinador de la Unidad y contiene lo siguiente:

Encabezado: es colocado el nombre del reporte, centrado y en letras mayusculas,
escrito a maquina.

Fecha: corresponde al dia, mes y ano.

Lugar de desalojo: se especifica al hombre del botadero donde se lleva a cabo el
desalojo de los desechos sélidos.

Entrada: corresponde a la hora de entrada al lugar de desalojo.
Salida: corresponde a la hora de salida del lugar de desalojo.

Numero de viajes realizados: corresponde al nimero de viajes realizados por cada
transportista.

Firma y sello de empresa: se detalla la firma y sello de la empresa donde ha
realizado el servicio.

Observaciones: en este campo se colocan los diferentes inconvenientes que se
tuvieron con los vehiculos, es decir si se da un desperfecto mecénico y no le es
posible realizar mas viajes.

'8 \Ver Anexo 5 Formulario Control de viajes realizados
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Otro tipo de informacion proporcionada por el MARN a las Unidades
Ambientales Municipales son los mapas que proporciona a través del Sistema de
Informaciéon Ambiental, los cuales se detallan a continuacion™:

Mapa agrolégico

Mapa geoldgico

Mapa de vegetacion y ecosistemas

Mapa zonas de vida

Mapa de vulnerabilidad ambiental

Mapa de ubicacién departamental

Mapa de barrio y expansién urbana cabecera municipal
Mapa de division politica y administrativa

Mapa de riesgo relacionado con las intensidades de mercalli
10. Mapa de riesgo relacionado con multiamenaza

11. Mapa de propuesta de zonificacién

12. Mapa de severidad de movimiento del terreno

13. Mapa de susceptibilidad a licuacion

14. Mapa de riesgo por susceptibilidad a deslizamientos
15. Mapa de red hidrografica

16. Mapa de pendientes del terreno

17. Mapa de servicios basicos cabecera municipal

18. Mapa de servicios bésicos cantones

N A~WN -

Ademas hay informacién que es llevada por otras instituciones:

El rastro municipal: lleva informacién sobre el control de reses, a continuacion se
muestra un ejemplo de carta de venta.

Certificado de Carta de Venta

El Certificado de Carta de Venta® es el documento que utiliza la persona
encargada del Rastro Municipal para controlar la legalidad del traspaso de reses en el
Municipio de Colén, el cual contiene lo siguiente:

Encabezado: en el se coloca el nombre de la Alcaldia, departamento y el nombre del
documento, centrado y en letras mayusculas, escrito a maquina.

Don: corresponde al nombre del duefio del semoviente.

Domicilio: lugar de domicilio del duefio.

Departamento: nombre del departamento.

Suma de: precio al que se va vender el semoviente, escrito en letras.

A don: nombre de la persona que va comprar el semoviente.

"9 Ver documento Descripcién de Mapas carpeta Situacién Actual en cd, para obtener descripcion de cada uno de los
mapas.
2 Ver Anexo 12: Certificado de Carta de Venta
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Vecino de: nombre de la persona que sirve de referencia para identificar al
comprador.

El semoviente expresado a continuacioén: descripcion del tipo de semoviente a
traspasar, se especifica el color, nUmero de compra venta anterior si ya se tienen
antecedentes.

Fierro numero: es el numero de fierro que identifica al semoviente.

Del departamento de: nombre del departamento.

Figura del fierro: este es el recuadro donde se dibuja la figura del fierro que identifica
al semoviente.

Al final del Certificado de Carta de Venta se escriben los datos sobre la fecha y el
lugar en que fue extendido dicho certificado, como: el nombre de la alcaldia, dia, mes
y afno.

Firmas: el Certificado de Carta de Venta incluye cuatro firmas que corresponden a:
Alcalde, Secretario, Comprador y Vendedor.

Sello: sello de la Oficina Central y Alcaldia Municipal.

Ademéds la Unidad de Catastro y la Unidad de Salud del Municipio de Colén,
llevan informacion referente a las empresas establecidas en el Municipio que pagan
impuestos a la Alcaldia, estas pueden ser de inmuebles y comercio formal o informal
e informacioén referente al saneamiento ambiental respectivamente; los ejemplos de
esta informacién se encuentra en el documento Informacién llevada por Otfras
Instituciones en la carpeta Situacién Actual en el cd.

Los registros con los que cuenta actualmente la Unidad de Catastro son:
Comercio: formal 433 cuentas y el informal 1,950 cuentas
Inmuebles: 25,931 fichas.

Esta informacion se lleva recolectando desde hace aproximadamente 25 afos y la
informacion  correspondiente a las nuevas urbanizaciones desde hace
aproximadamente 6 afios.
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6.2 SEGURIDAD DE LA INFORMACION

La informaciéon manejada en la Gestién Ambiental realizada por la Alcaldia
Municipal de Colon se encuentra descentralizada, es decir que no es manejada por
una sola unidad ni entidad, sino que es tarea de varias instituciones involucradas en
la proteccién y control de rubros medioambientales o que tienen incidencia en el
medio ambiente. Las entidades y unidades involucradas en la Gestion Ambiental son:

La Unidad de Salud del Municipio.

La Unidad de Catastro de la Alcaldia Municipal
Unidad Ambiental Municipal

Rastro Municipal

Mercado

MARN

La seguridad en la informacién que llevan estas unidades es la siguiente:

En la Unidad de Salud los archivos que llevan de forma manual estan guardados
en félderes y apilados en unos estantes junto con los expedientes de los pacientes,
en este lugar tienen acceso doctores, pacientes, los inspectores de saneamiento
ambiental y cualquier otra persona que desee entrar.

La Unidad de Catastro almacena toda la informacion que poseen, en el servidor
de la Alcaldia Municipal de Coldén y los planos que entregan las empresas y
urbanizaciones son archivados en estantes.

La Unidad Ambiental Municipal lleva registros manuales de los diferentes
reportes que maneja en folderes que almacena sobre el escritorio, los
correspondientes a este afo y los de los anos anteriores en un archivero sin llave. La
unidad se encuentra en medio de otras unidades, por lo que tienen acceso diferentes
personas al lugar.

En el Rastro Municipal la persona encargada solo guarda los certificados de
cartas de venta en las gavetas de su escritorio, si el semoviente va ha ser destazado.

El Ministerio de Medio Ambiente y Recursos Naturales (MARN) almacena la
informacién concerniente al municipio de Coldn en disquetes y en el disco duro de la
computadora utilizada por los consultores ambientales del proyecto PROSIGA.
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7 DIAGNOSTICO DE LA SITUACION ACTUAL

La problematica existente en la gestién realizada por la Unidad Ambiental Municipal de
la Alcaldia de Colén se ha definido segln entrevistas® realizadas a los diferentes entes
relacionados con la Unidad Ambiental Municipal. Los problemas identificados se han
clasificado en organizacién, procesos, archivo y seguridad de la informacion los cuales se
describen a continuacion.

7.1 ORGANIZACION

i. Falta de presupuesto

La Unidad Ambiental Municipal no tiene un presupuesto establecido que le
permita desarrollar proyectos, programas y actividades ambientales.

ii. Falta de personal

El personal de la UAM cuenta actualmente con una persona; quien es el
coordinador de la misma. Esta es la Unica que se encarga de realizar las
actividades tales como:

Control de desechos solidos (basura)
Atencién de solicitudes de tala de arboles y desechos sélidos, realizando
personalmente las inspecciones necesarias en cada caso para realizar las
evaluaciones.

e Presentar los diferentes informes al Comité Ambiental de los problemas y/o
acciones referentes a la Gestion Ambiental.

Otra unidad que esta dentro de la competencia de la UAM es el Rastro, el cual
solo cuenta con una persona encargada del lugar, que Unicamente controla la
legalidad de las reses y no lleva informacién de controles sanitarios, ya que
desconoce de estos procedimientos. La unidad no cuenta con un inspector con
los conocimientos necesarios en esta rama. Esta falta de procedimientos no
permite el control adecuado en la calidad de la carne.

Considerando los lineamientos descritos en la guia para la creacion de la UAM
que proporciona el MARN y el Programa de Modernizacién de los Sistemas de
Gestion Ambiental de Centroamérica (PROSIGA), la conformacion vy
estructuracién de la Unidad Ambiental es un proceso gradual y depende de la
disponibilidad de recursos, la importancia que le otorgue el Concejo Municipal y
las circunstancias que se presente para su creacion.

iii. Ubicacion organica de la Unidad Ambiental Municipal

Actualmente la Unidad Ambiental Municipal no se encuentra incluida en el
organigrama de la Alcaldia, lo que provoca que no sea visible el papel tan
importante, que ésta debe desempefiar con relacién a las demds unidades y
actividades de la Alcaldia, y a la modernizacién y el desarrollo local que tanto se
promueve. Esto también provoca que no exista la comunicacién adecuada con las
demés unidades y entidades de la Alcaldia.

2 Anexo 2: Entrevistas realizadas a los encargados de las diferentes entidades relacionadas con la UAM.
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iv.

Espacio fisico y equipo de oficina de la Unidad Ambiental Municipal

La UAM esta ubicada en un salén que comparte con la unidad de Supervisién
de Proyectos; comparte estantes donde se almacenan archivos varios de
diferentes unidades de la Alcaldia, y una mesa donde se realizan trabajos de
servicio social, es necesario agregar que este salén sirve como el pasillo que
comunica las unidades de: informatica, UACI y contabilidad; con esto se puede
observar que no existe un espacio adecuado® para dar apertura a que los
contribuyentes se aboquen a los servicios que esta unidad brinda, lo que provoca
que no exista una proyeccion a los ciudadanos, que inclusive desconocen del
servicio.

Ademas la unidad no cuenta con el equipo de oficina necesario para llevar a
cabo las actividades de la Gestién Ambiental de forma eficiente, ya que el espacio
asignado al coordinador de la unidad es Unicamente donde esta colocado el
escritorio del coordinador y su archivero®.

7.2 PROCESOS

I.

fii.

Control de desechos sdlidos

Actualmente este control esta relacionado al equipo de recoleccion de basura y
la disposicién final de ésta, la cual se realiza en el basurero municipal.

Cada uno de los encargados de la ruta (motorista), llena los respectivos
formularios que son entregados al responsable de la unidad de Recoleccion de
Basura, quien es el mismo coordinador de la UAM. Los informes son clasificados
y guardados por el encargado de la Unidad de forma ordenada, ya que cada
equipo posee un félder propio donde se tiene dicha informacion.

La base de sostenibilidad del servicio de recoleccién de basura esta en contar
con el listado de contribuyentes actualizado, ya que con los datos de los
contribuyentes registrados y calificados para aseo publico se obtiene la cobertura
de servicio. El registro de los contribuyentes debe de tener una diferenciacién en
servicio a vivienda domiciliar, comercial, institucional, etc. La Alcaldia no cuenta
con la informacion clasificada.

Administracion de Rastro

Actualmente la administracion del rastro solo controla la legalidad de las reses y
no se realizan los procedimientos adecuados para los controles sanitarios
necesarios que deberia tener un rastro, ya que no lleva informacién sobre como
controlar vectores y visceras, al igual que el tratamiento de la sangre.

Actualmente no existe comunicacion con la Unidad Ambiental Municipal, esta
deberia de contar con un informe periédico que le permita conocer los resultados
de las actividades que se realizan en esta unidad.

Inspecciones

De las diferentes inspecciones que se realizan en el Municipio de Colén, la
UAM no cuenta con la informacion de estas, ya que la mayoria de ellas no son
realizadas por unidades pertenecientes a la Alcaldia. Las inspecciones que son

2 \er anexo 18: Distribucién en planta de la UAM y ver anexos en cd para la distribucién en planta de la Alcaldia
Municipal de Col6n, Carpeta Anexos
% Ver documento Fotografias UAM, carpeta Anexos en el cd: Fotografias de la oficina de la UAM y ubicacién de

documentos
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iv.

manejadas por la UAM son las de tala de arboles y las de servicio de tren de
aseo.

La Unidad de Salud local es la que se encarga de realizar cada una de las
inspecciones relacionadas al saneamiento ambiental y la informacién obtenida de
cada una de estas inspecciones Unicamente es manejada por dicha entidad; al
igual que con la unidad de Rastro también debe existir una comunicacion que
permita que la UAM cuente con la informacién necesaria para realizar la Gestion
Ambiental.

Desintegracion de la informacion.

Dentro de las competencias de la Gestion Ambiental esta el conocer los
procesos relacionados a las areas de alcantarillado (aguas negras y residuales),
agua para consumo humano y saneamiento ambiental, dentro de esta Ultima,
especialmente la calidad del agua. Las instituciones encargadas de realizar los
procedimientos adecuados son: ANDA (Administracién Nacional de Acueductos y
Alcantarillados) y el MSPAS (Ministerio de Salud Publica y Asistencia Social) lo
que controla cada una de estas es:

e ANDA: es la institucion encargada de velar por el tratamiento de los pozos
de produccién de agua para consumo humano, asi como el tratamiento de
alcantarillados y fosas de tratamiento.

e MSPAS: el area involucrada en este ministerio es Saneamiento Ambiental y
dentro de las funciones o vigilancias que realiza estan:

o Vigilancia y Control de la Calidad del Agua.

Vigilancia en la Disposicion de Excretas y Aguas Residuales.
Vigilancia Sanitaria en Industrias, Desechos Sélidos Comunes y
Hospitalarios.

Vigilancia y Control Sanitario de Vectores y Zoonosis.

Proteccion e Higiene de Alimentos.

Permisos de Funcionamiento, Educacién y Promocién Sanitarios.
Clubes, Comités 6 Grupos Funcionando en estas actividades.

o O

O O O O

La Unidad Ambiental Municipal no conoce la informacion manejada por estas
instituciones, debido a que no existe una linea de comunicacién o acciones
conjuntas para que estas compartan la informacion necesaria y competente para
realizar la Gestion Ambiental Municipal; lo que dificulta que la UAM pueda atender
peticiones de los contribuyentes, ya que seria necesario que existiera una
coordinacién entre las instituciones y la unidad y asi realizar las inspecciones con
la(s) persona(s) idonea(s) para realizarla.

Ademas esta falta de comunicacién no permite que la UAM coordine acciones
que ayuden a mejorar las condiciones de los factores con incidencia en el medio
ambiente existente en el municipio, tales como: fosas sépticas y plantas de
tratamiento; asi como prevenir la contaminacién y riesgos a los recursos naturales
del municipio.

Esta descentralizacién es necesaria ya que existen las instituciones adecuadas
para realizar dichas actividades, pero es necesario que exista entre ellas y la
UAM lineas de comunicacién adecuadas para el intercambio de informacion
necesaria que permita el control de los factores y recursos ambientales con que
cuenta el municipio y asi realizar una GA eficiente.
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V.

vi.

Tratamiento de Aguas

Este proceso abarca los subprocesos de alcantarillado y agua potable, el
municipio de Col6on de acuerdo a la Unidad de Catastro de la Alcaldia, no cuenta
con un sistema de alcantarillado, esto solo se maneja en las nuevas
construcciones habitacionales surgidas a partir del affo 1998, que se contabilizan
en 5 urbanizaciones y una residencial. Este sistema de alcantarillado es
administrado por la Administracion Nacional de Acueductos y Alcantarillados
(ANDA).

La informacién de estos procedimientos es manejada por la institucién
encargada (ANDA) y la Alcaldia a través de la unidad de Catastro cuenta con
informacion de los planos de plantas de tratamiento de aguas y los sistemas de
alcantarillados que instalaran En estos planos se visualiza cada una de las
desembocaduras de las aguas generadas por las viviendas en el caso de las
urbanizaciones o por las empresas que cuentan con vertidos de agua.

Control de recursos naturales

Referente a este proceso la Alcaldia solo maneja informacion desactualizada,
ya que solo tiene el nombre de los rios con que cuenta Coldn y su ubicacion, que
en fin no son solo mas que datos sin el trasfondo que exige el funcionamiento de
esta unidad y no una verdadera fuente de informacion para formular propuestas.

La UAM debe de contar con inventarios de cada uno de los recursos naturales
existentes en el Municipio, para controlar su deterioro, asi como para generar
actividades que contribuyan a su mantenimiento y proteccion.

7.3 ARCHIVO Y SEGURIDAD DE LA INFORMACION.

i.

ii.

fii.

No existen datos histéricos

La UAM no cuenta con datos histéricos que permitan establecer
comportamientos en cuanto al crecimiento de volimenes de desechos sélidos.

En la unidad de Rastro se cuenta con registros a partir del afno 1979, pero es
importante mencionar que cada diez afos se elimina informacion.

La falta de estos datos no permite que se puedan realizar estimaciones y a la
vez analisis de acciones desarrolladas o que se quieran desarrollar.

Documentacion escrita a mano

La documentacién escrita a mano ocasiona dificultad al momento de su
utilizaciéon y preservacion, los documentos se deterioran y en algunos casos la
letra es dificil de entender. Esto provoca que la informacién pueda ser alterada y
no exista exactitud en las mismas.

Los documentos llenados a mano en su mayoria son de la Unidad de
Recoleccién de Basura, hay que tomar en cuenta que las actividades
involucradas en este proceso son operativas y realizadas en el campo (area
abierta). Esta actividad no puede ser eliminada del sistema ya que no puede ser
instalada una maquina en el lugar de acopio, ya que no cuenta con las
condiciones necesarias.

No hay seguridad en la informacion que guarda

No existe ningun tipo de seguridad en la informacion almacenada por el
encargado de la unidad, los datos recopilados estan al alcance de todo el
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personal de la Alcaldia, el archivero no es seguro, por lo que hay probabilidades
de perdida de la informacion. Ademas no existen mecanismos de control en
casos de incendios, inundaciones, ni otro tipo de fendbmenos que pongan en
peligro la integridad de la informacién que se almacena.

iv. No hay registro adecuado de la informacion relacionada a las actividades
realizadas en la UAM

El encargado de la UAM de Col6n no lleva un control adecuado de todas las
actividades y procesos que lleva a cabo, no hay registro de proyectos realizados,
ni datos histoéricos que respalden cada una de sus actividades, por lo cual no hay
un seguimiento de la mayoria de los procesos.

Ademas la unidad no cuenta con toda la informacién necesaria para
desempefar la gestion ambiental; debido a que el encargado no la posee, esto no
quiere decir que la alcaldia no cuente con ella, sino que no le es entregada una
copia de ella. Esta informacion es proporcionada por el MARN y por otras
instituciones como la Agencia de los Estados Unidos para el Desarrollo
Internacional (USAID) que desarrolla diferentes planes o proyectos para las
municipalidades proporcionando informacién importante por parte del estado, de
los recursos naturales como de su proteccion.

Toda informacién relacionada con el medio ambiente y sus factores
involucrados son de importancia para la UAM ya que por ser un ente asesor debe
conocerla para poder emitir juicio o realizar planes de accién que beneficien al
municipio o velar porque las actividades que este realice protejan los recursos
naturales y la calidad de vida de sus habitantes.

v. Lainformacién generada por el actual sistema es incompleta

Muchos de los datos no son registrados, por lo que la informaciéon no es
suficiente para la toma de decisiones.

La unidad no lleva un registro ordenado de cada una de sus actividades por o
que la informacién muchas veces es extraviada. Ademas hay informacién que
necesita ser generada y actualizada, es decir que la unidad no tiene un registro
de la situacion ambiental de las empresas instaladas en el municipio.

7.4 APLICACION DE TECNICAS DE ANALISIS Y DIAGNOSTICO DE LA
UNIDAD AMBIENTAL MUNICIPAL.

Tomando en cuenta la problematica planteada en la Gestion Ambiental que
actualmente se realiza en la Alcaldia Municipal de Colén, no existen controles ni
procesos claramente definidos, que permitan al coordinador de la unidad llevarla a
cabo de forma eficiente, para que genere proyectos que contribuyan a la obtencién de
informacion, ayuden al fortalecimiento de la educacion ambiental en la poblacién y la
proteccion de los recursos naturales.

Con la falta de personal se contribuye a la sobrecarga de trabajo lo que implica la
perdida de tiempo e incumplimiento de las actividades de la unidad; es también la
falta de personal capacitado el que dificulta llevar mejores controles dentro de las
actividades de la UAM.

La distribucién y el equipo de oficina, son factores que dificultan realizar una mejor
Gestion Ambiental, pues es necesario contar con teléfonos, archiveros, computadores
para comunicarse ya sea con los contribuyentes u otras entidades.
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El almacenamiento de informacién es importante en la UAM, ya que permite realizar
estudios de comportamiento, asi como obtener indicadores que ayuden a tomar
decisiones.

Después de observar los diferentes problemas que enfrenta la Unidad Ambiental
Municipal para llevar a cabo la Gestion Ambiental y para reforzar el andlisis y
diagnostico de la situacion actual se hace uso de tres técnicas, las cuales son:
Pareto, Causa y Efecto, y la matriz FODA.

7.41 DIAGRAMA DE PARETO

Mediante el diagrama de Pareto se pueden detectar los aspectos que
tienen mas relevancia y necesitan mayor atenciéon en la Unidad Ambiental
Municipal. Esta técnica se realiza identificando clasificaciones de problemas,
donde posteriormente se separan factores vitales de triviales y se determinan
los factores con mayor area de oportunidad.

Problemas de la Unidad Ambiental Municipal

440 - 100

400

360 N AT J
o 320 : 0 La
S 280 : 0 58
$ 240 : 1 33
S 500 . TRIVIALES | g E
3 : 40 w9
8 160 . 2
L 120 ES

g0+ VITfdebS=—g 120

40 FH

OT \: T T 0

A D C B E
Categoria de Problemas

A continuacion se observa el diagrama de Pareto* el cual muestra que el
dar solucién al 20% de los problemas, que corresponden a las categorias de
Ay D, se obtendra el 80% del beneficio. Estas categorias corresponden al
control y generacién de informacién y control de los procesos.

7.4.2 EL DIAGRAMA CAUSA-EFECTO,

Este diagrama representa los elementos del sistema que pueden
contribuir a un problema, sus causas y efectos. Representa de forma
organizada los elementos de organizacion, procedimientos y seguridad de la
informacién que inciden sobre el problema identificado.

Con la aplicacién del diagrama causa y efecto se pretende:

a. Observar el panorama completo de la problemética.
b. Facilitar la identificacién de las posibles causas.
c. Aportar ideas para la recoleccién de datos y/o soluciones.

2 Ver documento Calculos Elaboracion Diagrama de Pareto en cd, carpeta Anexos, los célculos y especificaciones para
elaborar diagrama de Pareto
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7.4.3

MATRIZ FODA

Esta técnica permite la identificacion de los cuatro elementos mas
importantes para la realizacién de un diagnostico: fortalezas, oportunidades,
debilidades y amenazas; también permite establecer cuatro tipos de
estrategias para mejorar la situacién actual del sistema en estudio.
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FACTORES INTERNOS

FACTORES EXTERNOS

FORTALEZAS

DEBILIDADES

. Interés por parte del coordinador de la UAM y las
autoridades de la alcaldia para el desempefio
eficiente de la Gestién Ambiental, y la mejora de la
calidad de los recursos naturales.

U Apoyo de entidades que apoyan proyectos de
medio ambiente.

. Cuenta con informacién proporcionada por
MARN, SNET y otras organizaciones que realizan
estudios y programas para los municipios.

. Existencia de una Comisién de Medio Ambiente y
Comité Intersectorial.

. Existencia de ordenanzas de desarrollo territorial y
propuesta de ordenanza de desechos sélidos

. Considerables recursos naturales que proteger..

. Falta de personal y apoyo adecuado para realizar la
Gestion Ambiental., asi como local adecuado para la
UAM

. Inexistencia de procedimientos formalmente
establecidos.

o Procedimientos existentes son deficientes.

. La informacién que se genera en los procesos no es
utilizada para realizar evaluaciones y seguimientos.

. No existen controles en dreas de trabajo de la UAM.

. Colocacién inadecuada de la UAM en la estructura
organizativa.

. Inadecuado control y seguimiento de los recursos

ambientales y planes.

Inexistencia de politica ambiental municipal

Falta de seguridad en la informacion.

No hay procesos para la proteccion de recursos naturales

Falta de proyeccién de la UAM.

No hay participacién activa de la poblacién

OPORTUNIDADES

Estrategia FO (Maxi - Maxi)

| Estrategia DO (Mini - Maxi)

Base legal a través de la Legislacion Ambiental.
Apoyo de programa PROSIGA y entidades que
trabajan para la proteccion del medio ambiente.
Creacién de politicas que apoyen a la Gestién
Ambiental.

Mejorar la calidad de vida de la poblacidn.
Promocién nacional de la importancia de la
Gestién Ambiental.

Apoyo de las instituciones educativas para el
desarrollo de proyectos de participacion ciudadana.

1. Elaborar un plan que permita coordinar esfuerzos
con las entidades que trabajan en beneficio del
municipio y del medio ambiente.

2. Elaborar una estrategia de desarrollo informético
que brinde soporte eficiente a las actividades de la
UAM y permita utilizar la informacién
proporcionada por diferentes entidades.

1. Elaboracién de un sistema de informacién como apoyo
a la realizacion eficiente de la Gestion Ambiental.

2. Desarrollar proyectos que permitan levantar
informacién ambiental y realizar
3. Contar con el personal calificado y necesario para

realizar la Gestion Ambiental

AMENAZAS

Estrategia FA (Maxi - Mini)

| Estrategia DA (Mini - Mini)

La destruccién del medio ambiente.
Crecimiento desorganizado de asentamientos
humanos.

No asignacién de presupuesto.

Cambios en el ambiente debido a desastres
naturales.

Inexistencia de lineas de comunicacién con
entidades poseedoras de informacién para la
Gestion Ambiental.

1. Elaborar una estrategia para lograr un eficiente
intercambio de informacién entre las entidades que
llevan a cabo las actividades de las dreas de trabajo
de la UAM.

2. Creaci6n de una metodologia que brinde un apoyo
eficiente a la Gestién Ambiental posibilitando la
actuacion oportuna ante cambios inesperados o
comportamientos anormales.

1. Desarrollar planes y proyectos que promuevan la
participacion ciudadana..

2. Aprovechar mejor la informacién que se genera en las
diferentes dreas de trabajo.

3. Desarrollar un sistema de informacién que le permita

tener la informacion necesaria para realizar una Gestion
Ambiental eficiente.

4. Mejorar las instalaciones de la unidad y adquirir equipo
necesario para la operacién de la misma.
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IV DETERMINACION DE REQUERIMIENTOS

Después de realizar el analisis de la situacion actual y determinar cada
una de las causas y efectos que producen la problematica En la determinacion
de requerimientos se describen todos aquellos aspectos que se deberan de
tomar en cuenta para el desarrollo del Sistema de Informacion propuesto, estos
se clasifican de la siguiente forma:

Requerimientos de informacién: toma en cuenta la informacién con la
que debe trabajar el sistema

Requerimientos de desarrollo: se definen los recursos técnicos y
tecnol6gicos que se necesitan para el desarrollo del nuevo sistema.

Requerimientos operativos: se especifican todos los recursos y
condiciones medioambientales necesarias para que el sistema opere.
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REQUERIMIENTOS DE INFORMACION
1.1 DIAGRAMA: RELACION DE LA UNIDAD AMBIENTAL MUNICIPAL CON OTRAS ENTIDADES
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1.2 DESCRIPCION DEL DIAGRAMA: RELACION DE LA UNIDAD
AMBIENTAL MUNICIPAL CON OTRAS ENTIDADES

A continuacion, se describen las relaciones que la Unidad Ambiental Municipal
debe fomentar y mantener.

1.2.1

ENTIDADES INTERNAS

ii.

fii.

iv.

Catastro

La Unidad Ambiental Municipal debera proporcionar a la Unidad de
Catastro el listado correspondiente de los usuarios del servicio de tren de
aseo (hogares, comercio e industrias). Contendra la ubicacién y fecha a
partir de la cual se inicio el servicio para que sea asignado el impuesto
correspondiente.

Juridico

Este departamento tiene que proporcionar asesoria legal a la Unidad
Ambiental Municipal cuando lo solicite.

UACI

Esta unidad se encargara de las cotizaciones y adquisiciones de los
recursos necesarios para desarrollar los planes medioambientales,
ademas del equipo utilizado por el personal del botadero y las cuadrillas
de tren de aseo.

Comisidon de Medio Ambiente

Esta compuesto por tres miembros del Consejo Municipal y son los que
deberan dar apoyo a la Unidad Ambiental Municipal en las reuniones de
consejo y gestionar las actividades relacionadas con dicha area. La UAM
debera brindarle un resumen mensual sobre los desechos sélidos
recolectados, un reporte sobre el control de efluentes e informacién
sobre las denuncias recibidas en la unidad.

Secretaria Municipal:

Servira de apoyo a la Unidad Ambiental Municipal en los procesos de
planificacién, organizacion, direccion y control de las actividades
ejecutadas por esta. Ademas deberd brindar informacién necesaria para
el desarrollo de proyectos gestionando el apoyo de instituciones
educativas y comunidades del municipio.
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vi. Recoleccion de Basura

Debera existir intercambio de informacion entre las cuadrillas, el
administrador del botadero y la Unidad Ambiental Municipal a través de
reportes diarios y semanales sobre desechos sélidos, control de viajes
realizados, bitacoras de chequeo diario de equipo y detalle de viajes de
transporte particular. Ademas la UAM proporcionard informacién sobre
los vehiculos autorizados para transportar desechos sélidos y las nuevas
rutas asignadas.

vii. Rastro

Debera existir un intercambio de informacién con la Unidad Ambiental
Municipal para controlar las instalaciones del rastro, de aqui en adelante
se le denominara Matadero® para el manejo de desechos y sistemas de
tratamientos de agua en los diferentes procesos que este realiza.

viii. Mercado

Debera proporcionar informacién a la Unidad Ambiental Municipal sobre
los desechos sélidos generados en el mercado.

1.2.2 ENTIDADES EXTERNAS
i. ANDA

Debera proporcionar informacion relacionada con las inspecciones
realizadas a los pozos de agua asi como las caracteristicas que deben
cumplir dichos pozos, ademas de la informacién sobre las fuentes
abastecedoras de agua que existen en el municipio.

ii. Saneamiento Ambiental (Ministerio de Salud)

Debera intercambiar informacién referente a la informacién recopilada
de las inspecciones de saneamiento ambiental, como los resultados de
las inspecciones plantas de tratamiento, fosas sépticas y atencién de
solicitudes.

iii. Comité Intersectorial de Medio Ambiente

Este comité esta formado por lideres de la comunidad y agentes de
cambio entre los cuales estan: Unidad de Salud, ISSS, Gobernacién, y
Fundacién San Andrés; dicho comité debera proporcionar informacién
sobre las comunidades a la Unidad Ambiental Municipal para realizar
proyectos ambientales.

% De acuerdo al MAG asi se les denomina a los lugares donde se realiza destace de animales
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iv.

Vi.

Vil.

Vii.

MARN

Esta entidad debera suministrar informacion ambiental actualizada
sobre clases de suelos, listado de empresas recicladoras, zonas
autorizadas de descarga, listado oficial de flora y fauna.

Contribuyente

Son los que solicitaran servicios a la Unidad Ambiental Municipal como
tala de arboles y tren de aseo, ademas podran interponer denuncias que
permitan mejorar el desempeno de la unidad, los contribuyentes podran
ser los ciudadanos o empresas del municipio.

Corte de Cuentas

Es la entidad encargada de realizar auditorias a las actividades llevadas
a cabo en la Unidad Ambiental Municipal de Colén, con el fin de
establecer que dichas actividades sean realizadas conforme lo establece
la Ley del Medio Ambiente. La UAM debera entregar la informacién
solicitada por esta entidad.

Ministerio de Agricultura y Ganaderia (MAG)

Es la entidad encargada de realizar las inspecciones sanitarias de las
carnes en los mataderos, por lo que debera existir una comunicacién con
la Unidad Ambiental Municipal para tener conocimiento sobre las
condiciones higiénicas en que debe encontrarse el matadero.

Instituciones Educativas

Debera establecerse una linea de comunicacién con las instituciones
educativas para coordinar esfuerzos en la realizacién de proyectos sobre
educacién ambiental.
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1.3 ENFOQUE DE SISTEMAS

Para tener una mejor visualizacion del Sistema de Informacion para la Gestion Ambiental Municipal (SIAM), sus entradas,
salidas y el medio ambiente en el que se debera desenvolver, se presenta a continuacién el enfoque de sistemas propuesto
para dicha unidad.

SALIDA

ENTRADA :>

. Informacion de empresas que tienen proceso iniciado con el MARN

. Informes al MARN

. Reportes desechos solidos
¢ Mapas del municipio

. Informes de mataderos

Legislacion Ambienta
Ordenanzas Municipales - Reportes sobre vertidos

. Fotografias del estado de los recursos del municipio

‘ Datos para el calculo de los indicadores . Resultados de aplicacién de indicadores

. Solicitud de servicio de tren de asec
. Informe del estado de los recursos naturales

. Reportes control de desechos solidos

. Reportes sobre proyectos y campaiias
. Denuncias de contribuyente

. Informes sobre zonas de riesgc
. Solicitud de tala de arboles

. Informacion del mataderc

. Informacion sobre recursos naturales existentes

. Informacion proporcionada por ANDA

. Informacion proporcionada por MARN

€6

MEDIO AMBIENTE Ministerio de Medio Ambiente y Recursos Naturales, Ministerio de Salud Publica y Asistencia Socia Ministerio de Agricultura y Ganaderia Administracion Nacional de Acueductos y Alcantarillados Alcaldia Municipal de
Colér Unidad de Salud del Municipio de Colér ONG’s Comité Intersectorial de Medio Ambiente Corte de Cuentas Instituciones educativas, Industrias y empresas comerciales Poblacion en genera
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1.3.1 DESCRIPCION DE SALIDAS
1. Informes al MARN

Son los informes que el sistema permitira presentar al MARN para
comunicar el estado de los recursos naturales del municipio y las
condiciones del matadero.

2. Reportes desechos sdélidos

Estos son informes que proporcionara el sistema detallando el volumen
de desechos depositados en el basurero municipal y la disposicién final
de dichos desechos.

3. Informes de mataderos

Es un informe que contendra informacién referente a la disposicién final
de los desechos sélidos generados en el proceso de destace.

4. Reportes sobre vertidos

El sistema brindara los diferentes reportes y consultas sobre los vertidos
que se generan en el municipio, asi como el de las plantas de tratamiento
y fosas sépticas.

5. Resultados de aplicacion de indicadores

El sistema permitira obtener los diferentes indicadores que permitiran al
coordinador de la UAM evaluar las actividades que realiza.

6. Informe del estado de los recursos naturales

Son informes sobre el estado de los recursos naturales con los que
cuenta el municipio, el sistema brindara la informacién sobre los rios, flora
y fauna existente en el municipio.

7. Reportes sobre proyectos y camparias

Estos informes son los resultados del desarrollo de proyectos y
campafnas que permitiran al Coordinador de la unidad mejorar las
condiciones del municipio.

8. Informes sobre zonas de riesgo

Son informes que contendran informacién sobre las zonas de riesgo
identificadas en el municipio y los lugares que son afectados.
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1.3.2 DESCRIPCION DE ENTRADAS

1. Informacion de empresas que tienen proceso iniciado con el MARN

La informacion estara compuesta por datos de las empresas que tienen
proceso iniciado con el MARN y se encuentran establecidas en el
Municipio.

2. Mapas del municipio

Estos son mapas que podran ser consultados en el sistema para que
sirvan de referencia al coordinador de la UAM. Estos son mapas:
agrolégico, geoldgico, vegetacion y ecosistemas, zonas de vida,
vulnerabilidad ambiental y mapas de riesgos.

3. Fotografias del estado de los recursos del municipio

Estas son fotografias en formato digital que debera tomar la UAM para
registrar el estado en que se encuentran los Recursos Naturales.

4. Datos para el calculo de los indicadores

Son los datos que deberan ingresar al sistema para poder realizar los
célculos de los indicadores, los indicadores que se pueden aplicar en el
Municipio de Colon son los siguientes: desechos soélidos, educacién
ambiental, flora, aguas negras, industria y riesgo.

5. Solicitud de servicio de tren de aseo

Es la solicitud que tienen que hacer las empresas, colonias y
urbanizaciones para que les sea proporcionado el servicio de tren de
aseo.

6. Reportes control de desechos sdlidos

Son los reportes que deben realizar las cuadrillas y el administrador del
botadero municipal para brindar a la Unidad Ambiental Municipal
informacion sobre la recoleccibn de desechos soélidos, a través de
reportes diarios y semanales sobre desechos sélidos, control de viajes
realizados, bitacoras de chequeo diario de equipo y detalle de viajes de
transporte particular.

7. Denuncias de contribuyente

Son las denuncias correspondientes a medio ambiente que realizaran
los contribuyentes ya sea via teléfono o de forma personal a la UAM.
Estas denuncias son debido a malos olores percibidos, servicio irregular
de tren de aseo y basureros ilegales.
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1.3.3

8. Solicitud de tala de arboles

Esta sera la solicitud realizada por parte de empresas, colonias,
urbanizaciones o personas particulares para obtener autorizacion forestal
para la tala de arboles en un area especifica.

9. Informacién del matadero

Es la informacién sobre los mataderos establecidos en el municipio
necesita obtener la Unidad Ambiental Municipal para poder llevar un
control de las condiciones higiénicas en que se encuentra el rastro.

10. Informacidn sobre recursos naturales existentes

Es la informacion que debera conocer sobre los recursos naturales con
que cuenta el municipio, esto servira para determinar planes orientados a
su proteccién y conservacion.

11. Informacion proporcionada por ANDA

Es la informacion que deberd proporcionar ANDA sobre las
inspecciones que realiza a los pozos, las caracteristicas que estos deben
poseer y las fuentes abastecedoras de agua con que cuenta el municipio.

12. Informacion proporcionada por MARN

Informacion que debera brindar el Ministerio de Medio Ambiente y
Recursos Naturales sobre empresas que hayan iniciado proceso con
ellos, suelos, listados de flora y fauna, quebradas, rios y toda la
informacion relacionada con medio ambiente del municipio.

CONTROLES

Los mecanismos de control que tendra el SIAM son los siguientes:
1. Legislacion Ambiental

Esta formada por el conjunto de leyes y reglamentos que rigen el
funcionamiento de la Unidad Ambiental Municipal de Col6n: Ley del
Medio Ambiente, Ley de Conservacion de Vida Silvestre, Reglamento
especial de aguas residuales, Ley Forestal, Reglamento especial en
materia de sustancias, Residuos y desechos peligrosos, Reglamento
especial sobre el control de las sustancias agotadoras de la capa de
ozono, Reglamento especial sobre el manejo integral de los desechos
sélidos, Reglamento especial de normas técnicas de calidad ambiental.

2. Ordenanzas Municipales

Son leyes locales que sélo funcionan dentro del municipio, pero deben
ser respetadas por las personas externas a dicho municipio si se
encuentran en su lugar de aplicacién.
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1.3.4 MEDIO AMBIENTE

El medio ambiente de la Unidad Ambiental Municipal de la Alcaldia de
Colén esta formado por las siguientes entidades:

Ministerio de Medio Ambiente y Recursos Naturales
Ministerio de Salud Publica y Asistencia Social
Ministerio de Agricultura y Ganaderia
Administracion Nacional de Acueductos y Alcantarillados
Alcaldia Municipal de Col6n

Unidad de Salud del Municipio de Colén

ONG’s

Comité Intersectorial de Medio Ambiente

Corte de Cuentas

Instituciones educativas

Industrias y empresas comerciales

Poblacion en general
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1.4 DIAGRAMA FUNCIONAL

A continuacion se presenta el diagrama funcional, que permite establecer los procesos que debera realizar el Sistema de

Informacién Ambiental Municipal.
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REGISTRAR EMPRESA

Este procedimiento permitira ingresar la informacion ambiental de las
empresas registradas en el municipio asi como las que tienen proceso iniciado
con el MARN, a la vez obtendra el indicador de la industria.

1.1.

1.2.

1.3.

OBTENER INFORMACION

Permitird ingresar la informacion de las empresas registradas en el
municipio y las que tienen proceso iniciado con el MARN, para ser
almacenados en los repositorios correspondientes.

CALCULAR INDICADOR

Calculara el indicador de industria, contabilizando el numero de
empresas registradas en el municipio y las que tienen proceso iniciado
con el MARN.

IDENTIFICAR ACTIVIDAD AMBIENTAL

Con este proceso se identificaran todas aquellas empresas que
cuentan con las actividades ambientales de desecho soélido, aguas
negras, mataderos y aguas residuales.

DESECHOS SOLIDOS

Procedimiento mediante el cual la Unidad Ambiental Municipal controlara los
procesos de recoleccion y disposicién final de los desechos soélidos del
municipio. Ademas presentara reportes sobre los volimenes de desechos
sélidos, su disposicién final, listados de transporte autorizado y nuevas rutas
asignadas para la recoleccién de basura.

2.1.

2.2,

23.

2.4,

RECIBIR Y CLASIFICAR REPORTES

Es el procedimiento a través del cual se recibird y clasificara la
informacién obtenida de los reportes llevados a cabo por el personal de
recoleccion de basura y el administrador del botadero municipal.

REGISTRAR INFORMACION

Procedimiento mediante el cual se registrara la informacién necesaria
para llevar el control de los desechos s6lidos generados en el municipio
como los reportes de desecho sélido, las rutas utilizadas para el servicio
de tren de aseo y empresas que brindan servicios de tratamiento a los
desechos soélidos; dicha informacion serd guardada en los almacenes
correspondientes para que pueda ser consultada por otros procesos.

CONSULTAR INFORMACION

Procedimiento por medio del cual se consultara la informacioén que se
encuentra almacenada en los repositorios para enviarla a los procesos
que lo solicitan y asi crear los reportes necesarios.

ASIGNAR RUTAS

Procedimiento a través del cual se asignaran y actualizaran las nuevas
rutas de recoleccién de basura, creadas ante la solicitud del servicio de
tren de aseo.
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2.5.

2.6.

CALCULAR INDICADORES

Este procedimiento permitird calcular los indicadores de desechos
sélidos utilizados para evaluar aspectos relacionados con la recoleccion
de basura como cantidad de desechos sélidos recolectados por ruta.

CREAR REPORTES

Procedimiento a través del cual se crearan los reportes sobre los
desechos solidos recolectados y su disposicién final, asi como las nuevas
rutas asignadas y el listado de vehiculos autorizados; dichos reportes se
utilizaran por el Coordinador de la Unidad Ambiental Municipal, la Unidad
de Recoleccion de Basura y la Comisién de Medio Ambiente.

MATADEROS

Es el procedimiento mediante el cual la UAM llevara el control sobre las
condiciones ambientales en que se llevan a cabo las actividades de destace de
animales, tanto en los lugares municipales como privados ubicados dentro del
municipio.

3.1.

3.2

3.3.

REGISTRAR MATADERO

Procedimiento a través del cual se recopilard informacion de las
instalaciones del matadero y sus especificaciones en cuanto al manejo de
desechos como tripas, reses decomisadas y sangre, asi como las fosas
de tratamiento de aguas residuales y sus vertidos.

REGISTRAR INSPECCION

Este procedimiento permitira registrar las inspecciones realizadas por el
inspector ambiental de la UAM a los mataderos para verificar los
procedimientos del manejo de desechos, aguas residuales y fosas de
tratamiento.

VERIFICAR

Procedimiento a través del cual el sistema verificara los volimenes, de
animales destazados, caudales de vertidos, aguas residuales,
tratamiento de las mismas, contra las especificaciones entregadas por los
mataderos y asi el Coordinador podra controlar las actividades de dichos
mataderos.

3.3.1. OBTENER INFORMACION

Con este procedimiento se extraeran los datos de los almacenes
necesarios para realizar los reportes que emitira el sistema.

3.3.2. COMPARAR RESULTADOS

Por medio de este proceso se compararan los datos obtenidos
de las inspecciones con los datos de las especificaciones para
elaborar los reportes y observar el cumplimiento de dichas
especificaciones.

3.3.3. CREAR REPORTE

Procedimiento a través del cual se realizaran los informes sobre
el monitoreo de las condiciones en que se realizan las actividades
de los mataderos.
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4. AGUAS

Procedimiento a través del cual se llevara el control sobre los vertidos que
realizan las empresas y la municipalidad, verificando las fuentes contaminantes;
asi como los tratamientos de las plantas y fosas sépticas.

4.1. REGISTRAR VERTIDOS DE EMPRESAS

Este procedimiento permitira ingresar las especificaciones de las
plantas de tratamiento y los vertidos que estas generan, sus
caracteristicas, volumenes y tiempos de descarga, de las empresas
registradas en el municipio.

4.2, REGISTRAR INSPECCIONES

Este procedimiento permitira al inspector ambiental registrar las
inspecciones realizadas a las diferentes empresas, para controlar el
manejo de los vertidos de sus plantas de tratamiento

4.3. FUENTES ABASTECEDORAS DE AGUA

Este procedimiento permitira obtener los datos de las diferentes
fuentes abastecedoras de agua con que cuenta el municipio.

4.4. VERIFICAR VERTIDOS

Con este procedimiento se llevard a cabo la verificacion del
cumplimiento de las especificaciones de los vertidos y plantas de
tratamiento en las empresas; el coordinador de la UAM podré controlar
los volumenes de descarga y las condiciones de los vertidos.

4.4.1. OBTENER REGISTROS

Este procedimiento permitira al sistema extraer la informacion
necesaria para realizar el control de los vertidos de las empresas o
de una empresa especifica.

4.4.2. COMPARAR INFORMACION

Este es el procedimiento que se encargara de comprobar los
resultados de las inspecciones con las especificaciones de los
vertidos y plantas de tratamiento.

4.4.3. CREAR REPORTE

A través de este proceso el sistema entregara al coordinador de
la Unidad Ambiental Municipal los diferentes reportes de los
vertidos generados por las empresas y municipalidad.

4.5. CONSULTAR VERTIDOS

Con este procedimiento el Coordinador de la unidad conocera los
estados de los vertidos y de las aguas superficiales con que cuenta el
municipio para abastecer a la poblacion.

5. RECURSOS NATURALES

Procedimiento por medio del cual se controlara la informacién sobre los
recursos naturales con que cuenta el municipio.
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5.1.

5.2.

REGISTRAR INFORMACION

La operacion de introducir la informacién de los recursos naturales al
sistema, se hara posible a por medio de este procedimiento, ya que
permitird almacenar la diferente informacién de la flora, fauna y rios que
pertenecen al municipio.

CONSULTAR REGISTROS

Este procedimiento es el que permitira consultar la informacién
referente al estado de los recursos naturales del municipio.

PARTICIPACION CIUDADANA

Procedimiento a través del cual se elaboraran y coordinaran la realizacion de
proyectos sobre educacién ambiental.

6.1.

6.2.

6.3.

REGISTRAR INFORMACION

Este procedimiento permitird introducir al sistema la informacién de
los entes que dan apoyo a la unidad para realizar sus proyectos, asi
como las diferentes denuncias de la poblacion.

CONTROLAR INCIDENCIAS

Procedimiento que permitird a la UAM controlar las &reas que
presentan mayores quejas en la poblacién, permitiendo por medio de
reportes ayudar al Coordinador a tomar las medidas necesarias para
contrarrestar las deficiencias de su servicio o los problemas de la
comunidad.

CONTROLAR PROYECTOS DE EDUCACION AMBIENTAL

Con este procedimiento el Coordinador de la UAM obtendra los
resultados de los diferentes proyectos y campanas ejecutadas en el
municipio, de esta manera podra observar y analizar los resultados
ayudandolo asi a tomar decisiones adecuadas con respecto a las
actividades que realiza.

GESTION DE RIESGOS

Procedimiento por medio del cual se identificaran y clasificaran los riesgos a
los que se encuentra expuesto el municipio y asi realizar planes de mitigacion.

7.1,

7.2.

RECIBIR Y CLASIFICAR INFORMACION

Este procedimiento permitira clasificar la informacion de gestiéon de
riesgos, para almacenarlos en los respectivos almacenes de datos.

CONSULTAR INFORMACION

Este procedimiento permitird al coordinador de la UAM obtener
informacién sobre los factores de riesgos del municipio, mostrandole
mapas para una mejor visualizacién de la ubicacion de los riesgos.
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1.5 DIGRAMAS DE FLUJOS DE DATOS

Los diagramas que a continuacion se presentan son solo una muestra, ver
completos en documento Diagramas de Flujo de Datos en la carpeta Requerimientos
enelcd
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NOMBRE: DIAGRAMA DE CONTEXTO
PROCESO PADRE: |

~
NIVEL: 0 /)

T
reporte de disposicion final de desechos solidos

Consulta registro de mantenimiento de equipos

de desechos solid

presas con proceso iniciado con MARN: ‘
Mapas y fotografias del municipi Resumen de desechos solidos por ruta

MARN Listado oficial de especies de fauna y flora

de descarg
T Listado empresas de

Reporte de volumen de desechos solidos’

e COORDINADOR DE

Clases de suelo

0l

Reporte semanal de matadero -
Reporte control de el
Listado de o .
RECOLECCION DE dela
BASURA Reportes control de desechos solidos
L Resumen de resultados de proyectos y campaiias
Solicitud de tala de arboles Indicador de fi
Solicitud informacion Y Reporte de estado de rios
-
Resumen de denuncias
CONTRIBUYENTE Solicitud servicio de tren de aseo
Pt - Reporte de zonas de riesgo identificados
-
Identificacion de basureros ilegales ;/ de aguas neg
L Inspeccion a plantas de tratamiento | SISTEMA DE INFORMACION AMBIENTAL
INSPEGTOR DE Tnspeccion matadero | MUNICIPAL } Reporte de flora y fauna
Rios del Municipio o\ Reporte de ulnerabilidad del municipio
Consultas de vertidos del municipio
Riesgos identificados y zonas afectadas
Inspeccion de aguas
Quebradas del municipio

INSPECTOR DE

D +
Flora y fauna del Municipio 7

Datos de campafias y proyect Hyeves rutas asignadas RECOLECCION DE
MATADERO BASURA
MUNICIPAL del matader Listado de transporte autorizado

Reporte control deefluentes— g
MATADERO del matad COMISION DE
PRIVADO MEDIO AMBIENTE
Resumen mensual de desechos solidos
de vertidos y
EMPRE Empresa: en municipi
Resumen estado de rios
w Reforte fauna existente en el municipie ————— | MARN
p
Reporte flora existente en el municipio -~
ANDA Fuent de aqua
delos p
Reporte control ambiental de matad
Instituciones educativas
SECRETARIA
MUNICIPAL
Jicitad: CONTRIBUYENTE
LABORATORIO de
COMITE
INTERSECTORIAL del Municipi
DE MEDIO
AMBIENTE
INSPECTOR DE
de fosas sep!
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SISTEMA DE INFORMACION AMBIENTAL MUNICIPAL

NOMBRE: SISTEMA DE INFORMACION AMBIENTAL MUNICIPAL

PROCESO PADRE: 0 [ NIVEL: 1

~
J

Empresas con proceso iciado con MARN

Emprosas registiadas en municipio

‘GOORDINADOR
DE A

Roportes control do desachos soidos

RECOLECOION AN INSPECTOR DE RECOLECGION DE COMISION DE
DF BASURA CONTRIELYENTE [ BRSURA MEDIO AUBIENTE

Identificacion de basureros legales

Listado de ruas Solcitd senvicio da ren de aseo

Uistado erpresas de tatamiento Nuevas rutas asignadas

Listado de iansporte autorizado Rosuman mensual ds desechos solidos

Indicadores de desechos soidos

‘GOORDINADOR DE UAM

Rasuman da desechos soldos por

Rogistrar Empresa

Indcador de i st
+

Empresa con matadero

Roporte contol ambiortal do matadero

MATADERO
PRIVADO

Garacteisticas ambientaos del matadero

Mataderos

¥

MATADERO

MUNICIPAL Caracteristicas ambientaes del matadero

Foports semanal do matadero

roporte do dsposicion inal do desechos solidos,

Empresa con desacho soldo Desechos Solidos

‘Consula regisio da manlenimiento da equipos.
+

Espeilcacion de verlidos y ratamienios

Inspecion a plantas do ratamiento

EMPRESAS

Inspeccion de aguas

INSPECTOR DE
s

Inspecciones de poros.

Fuentes abastecedoras de agua

Garacterisicas de ks pozos

Empresa con aguas negras Inspecciones de fosas septicas

Empresa con aguas resicuales

INSPECTOR DE
U

Roports contrl de ofenies

o 0 U

Idicador de aguas negras

Roports contrl de efuenies

COMISION DE
MEDIO AMBIENTE

INSPECTOR DE
U

coMTE

‘Gomuridades dél Muriciio

Gonsulia zona de descarga Instituciones educativas

Solcitd de taa de arboles

Zonas autorizadas de descarga

Thiaco oficial do especies do faunay fora

Floray fauna del Municiio

MEDIO AMBIENTE

Datos de z0na de descarga

Solcitd nformacion

SECRETARIA
MONGIPAL

Deruncias.

CONTRIBUYENTE

o Datos do campanas y proyecios

Estado d recursos alurales Paricipacion
Giucads

Quabradas del municipio

Fosuaidos de medciones

Idicador de fora
Rosumen estado da rios
Foporia de fora y fauna

Roporte de estado de rios
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Roports fauna existente on ol municiic

Resumen de denuncias
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INSPECTOR DE
U

+

Resumen de resutados de proyecios y campanas
Ectado de racursos nalurales————

Informacion solstada
Instituciones de apoyo

Mapas y fotograias dol muricipio

Reporte do zomas de riosgo identfcados

Reporte do vuinerabiioad del muncipo

Fiesgos identiicados y Zonas afectadas




SISTEMA DE INFORMACION AMBIENTAL MUNICIPAL

NOMBRE: DESECHOS SOLIDOS N
PROCESO PADRE: 2.0 [ NIVEL: 2 )

RECOLECCION DE

Registrar Empresa
o P BASURA

Listado empresas de tratamiento

MARN

Empresa con desecho solido

INSPECTOR DE Identificacion de basureros ilegales
UAM

2.1

22

Listado de rutas

RECOLECCION

Recibir y clasificar
DE BASURA Reportes control de desechos solidos reportes

Reporte semanal desechos solidos

Registar
Control de viajes realizados J i

Datos chequeo diario de vehiculos

Bitacora de chequeo diario de vehiculo Datos vehiculos

Detalle diario viajes de transporte particular

Datos viajes desecho solid

Datos lugares de senicic
9 Dats botaderos ilegales

Datos de disposicion final Datos empresas

Datos rutas

DESECHOS BOTADEROS
SOLIDOS ILEGALES

EMPRESAS DE
TRATAMENTO TRANSPORTE BITACORA

Datos empresas de tratamiento consultados

23

Datos botaderos ilegales consultados.

Consultar

- Datos de vehiculos consultados.
Datos rutas consultados. Informacion

Datos chequeo vehiculos consultados

Datos desechos solidos consultados.
Datos rutas actuales

25

Datos para reportes

Calcular

Datos para calculo de indicadores
indicadores

Datos de indicadores para reportes’

Datos rutas actualizadas. Asignar Rutas

Solicitud senvicio de tren de aseo

26

COMISION DE
MEDIO

Resumen mensual de desechos solidos

Reporte de volumen de desechos solidos. AMBIENTE

Datos rutas para reporte Crear Reportes

reporte de disposicion final de deschos solidos
Nuevas rutas asignadas

Listado g6 transports autorzado
PO Indicadores de desechos solidos

[clcadores de desechios soidos

RECOLECCION Consulta registro de mantenimiento de equipos.

DE BASURA

COORDINADOR
DE UAM

Resumen de desechos solidos por ruta
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2.1

2 DICCIONARIO DE DATOS

DESCRIPCION DE PROCESQOS

A continuacion se describe el proceso del SIAM vy el subproceso de Registrar

empresa los demas se encuentran en documento Descripcién de Procesos en la
carpeta Requerimientos en el cd.

Nombre: SISTEMA DE INFORMACION AMBIENTAL MUNICIPAL

Nivel: 0
Accesado por Conectados a Origen | Destino
Caracteristicas ambientales del | MATADERO MUNICIPAL X
matadero (Entidad)
Caracteristicas ambientales del | MATADERO PRIVADO (Entidad) X
matadero
Caracteristicas de los pozos ANDA (Entidad) X
Clases de suelo MARN (Entidad) X
Comunidades del Municipio COMITE INTERSECTORIAL DE X
MEDIO AMBIENTE (Entidad)
Consulta registro de COORDINADOR DE UAM X
mantenimiento de equipos (Entidad)
Consultas de vertidos del INSPECTOR DE UAM (Entidad) | X
municipio
Datos de campanas y INSPECTOR DE UAM (Entidad) X
proyectos
Denuncias CONTRIBUYENTE (Entidad) X
Empresas con proceso iniciado | MARN (Entidad) X
con MARN
Empresas registradas en EMPRESAS (Entidad) X
municipio
Especificacion de vertidos y EMPRESAS (Entidad) X
tratamientos
Flora y fauna del Municipio INSPECTOR DE UAM (Entidad) X
Fuentes abastecedoras de ANDA (Entidad) X
agua
Identificacion de basureros INSPECTOR DE UAM (Entidad) X
ilegales
Indicador de aguas negras COORDINADOR DE UAM X
(Entidad)
Indicador de flora COORDINADOR DE UAM X
(Entidad)
Indicador de la industria COORDINADOR DE UAM X
(Entidad)
Indicadores de desechos COORDINADOR DE UAM X
sélidos (Entidad)
Informacién solicitada CONTRIBUYENTE (Entidad) X
Inspeccion a plantas de INSPECTOR DE UAM (Entidad) X
tratamiento
Inspeccioén de aguas INSPECTOR DE UAM (Entidad) X
Inspeccién matadero INSPECTOR DE UAM (Entidad) X
Inspecciones de fosas sépticas | INSPECTOR DE UAM (Entidad) X
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Nombre: SISTEMA DE INFORMACION AMBIENTAL MUNICIPAL
Nivel: 0
Accesado por Conectados a Origen | Destino
Inspecciones de pozos ANDA (Entidad) X
Instituciones educativas SECRETARIA MUNICIPAL X
(Entidad)
Listado de rutas RECOLECCION DE BASURA X
(Entidad)
Listado de transporte RECOLECCION DE BASURA X
autorizado (Entidad)
Listado empresas de MARN (Entidad) X
tratamiento
Listado oficial de especies de MARN (Entidad) X
fauna y flora
Mapas y fotografias del MARN (Entidad) X
municipio
Nuevas rutas asignadas RECOLECCION DE BASURA X
(Entidad)
Quebradas del municipio INSPECTOR DE UAM (Entidad) X
Reporte control ambiental de MARN (Entidad) X
matadero
Reporte control de efluentes COORDINADOR DE UAM X
(Entidad)
Reporte control de efluentes COMISION DE MEDIO X
AMBIENTE (Entidad)
reporte de disposicién final de | COORDINADOR DE UAM X
desechos solidos (Entidad)
Reporte de estado de rios COORDINADOR DE UAM X
(Entidad)
Reporte de flora y fauna COORDINADOR DE UAM X
(Entidad)
Reporte de volumen de COORDINADOR DE UAM X
desechos solidos (Entidad)
Reporte de vulnerabilidad del COORDINADOR DE UAM X
municipio (Entidad)
Reporte de zonas de riesgo COORDINADOR DE UAM X
identificados (Entidad)
Reporte fauna existente en el MARN (Entidad) X
municipio
Reporte flora existente en el MARN (Entidad) X
municipio
Reporte semanal de matadero | COORDINADOR DE UAM X
(Entidad)
Reportes control de desechos | RECOLECCION DE BASURA X
sélidos (Entidad)
Resultados de mediciones LABORATORIO (Entidad) X
Resumen de denuncias COORDINADOR DE UAM X
(Entidad)
Resumen de desechos sélidos | COORDINADOR DE UAM X
por ruta (Entidad)
Resumen de resultados de COORDINADOR DE UAM X
proyectos y campanas (Entidad)
Resumen estado de rios MARN (Entidad) X
Resumen mensual de COMISION DE MEDIO X
desechos sélidos AMBIENTE (Entidad)
Riesgos identificados y zonas INSPECTOR DE UAM (Entidad) X
afectadas
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Nombre: SISTEMA DE INFORMACION AMBIENTAL MUNICIPAL
Nivel: 0
Accesado por Conectados a Origen | Destino

rios del Municipio INSPECTOR DE UAM (Entidad) X
Solicitud de tala de arboles CONTRIBUYENTE (Entidad) X
Solicitud informacién CONTRIBUYENTE (Entidad) X
Solicitud servicio de tren de CONTRIBUYENTE (Entidad) X

aseo

Zonas autorizadas de descarga | MARN (Entidad) X
SUBPROCESOS

Nombre: Registrar Empresa

Numero: 1

Descripcion: Este procedimiento permitird ingresar la informacién ambiental de las
empresas registradas en el municipio asi como las que tienen proceso iniciado con el
MARN, a la vez permitird obtener el indicador de la industria.

Accesado por Conectados a Origen | Destino

Empresa con aguas negras Aguas (Proceso) X

Empresa con aguas residuales | Aguas (Proceso) X

Empresa con desecho sélido Desechos sélidos (Proceso) X

Empresa con matadero Mataderos (Proceso) X

Empresas con proceso iniciado | MARN (Entidad) X

con MARN

Empresas registradas en EMPRESAS (Entidad) X
municipio

Indicador de la industria COORDINADOR DE UAM X

(Entidad)

2.2 DESCRIPCION DE ALMACENES DE DATOS

Listado de almacenes de datos:

AGUAS SUPERFICIALES
AMBIENTALES EMPRESA
BITACORA

BOTADEROS ILEGALES
COMUNIDADES

DENUNCIAS

DESECHOS SOLIDOS
EMPRESAS DE TRATAMIENTO
FAUNA

10.  FLORA

11, INSPECCION MATADERO

12, INSPECCIONES VERTIDOS
13.  INSTITUCIONES EDUCATIVAS
14.  LIMITES PERMISIBLES

15.  MAPAS Y FOTOS

16.  MARN EMPRESA

17 MATADEROS

18.  MEDICIONES

©CONOGORA~WN~
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19. PLANTAS Y VERTIDOS

20. QUEBRADAS
21. RIESGOS

22. RIOS

23. SUELOS

24. TRANSPORTE

25. ZONAS DE DESCARGA

A continuacién se presenta un ejemplo de uno de los almacenes de datos de la
lista anterior los demas se muestran en el documento Almacenes de Datos en la

carpeta Requerimientos en el cd.

Nombre: Ambientales Empresa

Accesado por Conectados a Origen | Destino
Buscar empresa con actividad | Identificar Actividad Ambiental X
(Proceso)
Buscar empresas del municipio | Calcular Indicador (Proceso) X
Datos ambientales Obtener Informacion (Proceso) X
Empresa con actividad Identificar Actividad Ambiental X
(Proceso)
Empresas del municipio Calcular Indicador (Proceso) X

Lista de datos

Caodigo

Cédigo empresa

Tiempo existencia

Numero cuenta

Nombre empresa

Eliminacion de vertido
Eliminacion Aguas negras
Manejo y disposicién desecho
solido

matadero

COD_EMP
TIE_EXI
NUM_CUE
NOM_EMP
ELI_VER
ELI_AGU
MAN_DES

MATADERO

2.3 LISTADO DE FLUJO DE DATOS

Cc

Caracteristicas ambientales del matadero
Caracteristicas ambientales del matadero
Caracteristicas de los pozos

Clases de suelo

Comunidades del Municipio
Consulta registro de mantenimiento de equipos
Consultas de vertidos del municipio

D

Datos de campanas y proyectos

Denuncias

E

Empresas con proceso iniciado con MARN
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Empresas registradas en municipio
Especificacion de vertidos y tratamientos

F
Flora y fauna del Municipio
Fuentes abastecedoras de agua

|

Identificacién de basureros ilegales
Indicador de aguas negras
Indicador de flora

Indicador de la industria
Indicadores de desechos sélidos
Informacién solicitada

Inspeccidn a plantas de tratamiento
Inspeccidn de aguas

Inspeccién matadero

Inspecciones de fosas sépticas
Inspecciones de pozos
Instituciones educativas

L

Listado de rutas

Listado de transporte autorizado

Listado empresas de tratamiento

Listado oficial de especies de fauna y flora

M
Mapas y fotografias del municipio

N
Nuevas rutas asignadas

Q
Quebradas del municipio

R

Reporte control ambiental de matadero
Reporte control de efluentes

Reporte control de efluentes

Reporte de disposicion final de desechos sélidos
Reporte de estado de rios

Reporte de flora y fauna

Reporte de volumen de desechos solidos
Reporte de vulnerabilidad del municipio
Reporte de zonas de riesgo identificados
Reporte fauna existente en el municipio
Reporte flora existente en el municipio
Reporte semanal de matadero

Reportes control de desechos sélidos
Resultados de mediciones
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Resumen de denuncias

Resumen de desechos sdlidos por ruta

Resumen de resultados de proyectos y campanas
Resumen estado de rios

Resumen mensual de desechos sélidos

Riesgos identificados y zonas afectadas

Rios del Municipio

S

Solicitud de tala de arboles
Solicitud informacién

Solicitud servicio de tren de aseo

z
Zonas autorizadas de descarga

A continuacién se presenta un ejemplo de la forma en la que se presentan los flujos
de datos en el diccionario de datos; la descripcion de cada uno de ellos se encuentra
en la carpeta requerimientos, documento Flujo de Datos (ver cd).

Nombre: Listado de transporte autorizado
Origen: RECOLECCION DE BASURA (Entidad)
Destino: SISTEMA DE INFORMACION AMBIENTAL MUNICIPAL (Proceso)

(Proceso)
Destino: RECOLECCION DE BASURA (Entidad)

2.4 LISTADO DE ENTIDADES

CoNOOA~WN -

Aqui

ANDA

COMISION DE MEDIO AMBIENTE

COMITE INTERSECTORIAL DE MEDIO AMBIENTE
CONTRIBUYENTE

COORDINADOR DE UAM

EMPRESAS

INSPECTOR DE UAM

LABORATORIO

MARN

. MATADERO MUNICIPAL

. MATADERO PRIVADO

. RECOLECCION DE BASURA
. SECRETARIA MUNICIPAL

se muestra un ejemplo de la representacién de las Entidades, las demas

puede verlas en la carpeta requerimientos, documento Entidades en cd

NOMBRE: CONTRIBUYENTE

Accesado por Conectados a Origen | Destino
Denuncias SISTEMA DE INFORMACION X
AMBIENTAL MUNICIPAL (Proceso)
Denuncias Participacion Ciudadana (Proceso) | X
Denuncias Registrar Informacién (Proceso) X

112



SISTEMA DE INFORMACION AMBIENTAL MUNICIPAL

NOMBRE: CONTRIBUYENTE
Accesado por Conectados a Destino
Solicitud de tala de arboles | Registrar Informacién (Proceso) X
Solicitud de tala de arboles | SISTEMA DE INFORMACION X
AMBIENTAL MUNICIPAL (Proceso)
Solicitud de tala de arboles | Recursos Naturales (Proceso) X
Solicitud informacioén Participacion Ciudadana (Proceso) | X
Solicitud informacion Registrar Informacién (Proceso) X
Solicitud informacioén SISTEMA DE INFORMACION X
AMBIENTAL MUNICIPAL (Proceso)
Solicitud servicio de tren SISTEMA DE INFORMACION X
de aseo AMBIENTAL MUNICIPAL (Proceso)
Solicitud servicio de tren Desechos Sélidos (Proceso) X
de aseo
Solicitud servicio de tren Asignar Rutas (Proceso) X
de aseo
Informacién solicitada SISTEMA DE INFORMACION X
AMBIENTAL MUNICIPAL (Proceso)
Informacién solicitada Participacion Ciudadana (Proceso) X
Informacién solicitada Controlar proyectos educacién X
ambiental (Proceso)
2.5 ELEMENTQOS DE DATOS
NOMBRE CODIGO TIPO
Abatimiento maximo ABT MAX N3,2
Aceites y Grasa ACE_GRA N2,2
Agentes AGENTES N2,2
analisis bacteriologico ANA_BAC TXT15
Andlisis fisico quimico ANA_FIQ TXT15
Animales Domésticos INT _ANI BL
Area denuncia ARE_DEN TXT16
Aterramiento ATERRAM N2,2
Autorizacién AUTORIZ BL
Calidad CALIDAD TXT9
Cantidad CANTIDAD N2
Capacidad de fosas CAP_FOS TXT25
Capacidad del matadero CAP_MAT N4
Caracteristicas de vertido CAR _VER TXT50
Categoria Fauna CAT_FAU TXT9
Categoria Flora CAT_FLO TXT9
Caudal de aforo CAU_AFO N2,2
Caudal maximo a explotar CAU_EXP N3,2
Caudales de vertidos CAU_VER N3,2
Cliu CLA_IND A4
Clase de suelo CLA SUE TXT14
Clasificacion del riesgo CLA_RIE TXT5
Cédigo botadero COD_BOT A2
Cédigo Cuenca COD_CUE A3
Cédigo de Matadero COD_MAT A3
Cédigo denuncia COD_DEN A4
Cédigo empresa COD_EMP A4
Cédigo empresa tratamiento COD_EMT A3
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NOMBRE CODIGO TIPO
Cédigo Mapas COD_MAP A2
Cédigo MARN COD_MIN A3
Cédigo medicion COD_MED A3
Cadigo ri6 COD_RIO A2
Caodigo ruta COD_RUT A2
Cédigo transporte COD_TRA A3
Cddigo zona de descarga COD_DES A7
Contacto CONTACTO A50
Contacto comunidades CONTACT TXT50
Denuncia DENUNCI TXT255
Detencién de residuos DET_RES A20
Diametro de Perforacién DIA_PER N2,2
Diametro de Revestimiento DIA_REV N2,2
Diametro de revestimiento encontrado | DIA REE N2,2
Disposicion de sangre DIS_SAN A50
Disposicion final de desecho DIS_FIN A25
Disposicion inadecuada DIS_INA TXT50
Disposicién DISPOSICI A25
Eliminacion Aguas negras ELI_AGU BL
Eliminacion de vertido ELI_VER BL
Especie existente fauna ESP_FAU N4
Especie existente flora ESP_FLO N4
Espesor Himedo ESP HUM N3,2
Estado ESTADO BL
Familia fauna FAM_FAU TXT25
Familia Flora FAM FLO TXT25
Fecha de recoleccion FEC REC D
Fecha erradicacion FEC ERR D
Fecha fin FEC_FIN D
Fecha identificacién FEC_IDE D
Fecha inicio FEC INI D
Filtros en puntos de descarga FIL_DES TXT50
Forma de destace FOR DES TXT9
Forma recoleccion FOR_REC A30
Fotos botaderos FOT BOT PIC
Horometro final HOR_FIN N6
Horometro inicial HOR_INIC N6
Imagen IMAGEN PIC
Incineracién INSINERA BL
Instrumentos de matanza INS MAT TXT50
Localizacién donde se hara el vertido | LOC_VER A50
Manejo de desecho solido DES_MAT TXT25
Manejo y disposicién desecho sélido | MAN_DES BL
Marca MARCA A10
matadero MATADERO BL
Materiales Radioactivos MAT_RAD N4,2
Modelo MODELO A4
Nacimiento quebrada NAC_QUE TXT255
Nacimiento rié NAC RIO TXT255
Nivel de Fosas NIV _FOS N3,2
Nivel dindmico recomendado NIV _DIR N3,2
Nivel educativo NIV_EDU TXT12
Nivel estatico NIV _EST N3,2
Nivel estatico encontrado NIV_ESE N3,2
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NOMBRE CODIGO TIPO
Nombre cientifico fauna NOM_ CIF TXT50
Nombre cientifico flora NOM_CFL TXT50
Nombre comun fauna NOM_CFA TXT25
Nombre comun flora NOM COF TXT25
Nombre comunidad NOM COM TXT50
Nombre de responsable de matadero | NOM_RES A50
Nombre del medio acuatico NOM_ACU A25
Nombre del rio NOM_RIO TXT25
Nombre director NOM DIR TXT50
Nombre empresa NOM_EMP A50
Nombre empresa tratamiento NOM_EMT A50
Nombre Institucién NOM INS TXT50
Nombre mapa NOM_MAP TXT50
Nombre motorista NOM MOT A50
Nombre quebrada NOM_QUE TXT25
Numero alumnos NUM_ALU N4
Numero cuenta NUM CUE A15
Numero placa NUM_PLA A8
Obras de depuracion OBR_DEP TXT25
Observaciones OBS DES TXT255
Observaciones OBSERVAC TXT255
Observaciones riesgo OBS_RIE TXT255
Periodo de Bombeo PER_BOM A2
Periodos de descarga PER_DES N2
PH aguas residuales PH_RES N1
Profundidad encontrada PRO_ENC N3,2
Profundidad real PRO_REA N3,2
Profundidad Total PRO TOT N3
Proteccion PRO AIR TXT50
Proyecto PRO_NOM A50
Registro_dga REG_DGA A4
Seguimiento SEGUIMIE TXT255
Sistema de tratamiento SIS TRA TXT25
Solidos en suspensién superior SOL_SUS N3,2
Sélidos Totales SOL TOT N3,2
Sustancias Explosivas SUS EXP N1,3
Sustancias toxicas y venenosas TOX VEN N1,3
Telefono TELEFONO A7
Teléfono del contacto TEL CON A7
Teléfono institucion TEL INS A7
Teléfono titular TEL_TIT A7
Temperatura aguas residuales TEM_RES N1
Tiempo TIEMPO N2
Tiempo de retiro de desecho TIE_RET N2
Tiempo existencia TIE_EXI A3
Tipo combustible TIP_COMB A8
Tipo de acumulacién desechos solidos | TIP_ACU A30
Tipo de agua superficial TIP_SUP A10
Tipo de almacenamiento TIP_ALM TXT20
Tipo de basura TIP_BAS A9
Tipo de matadero TIP_MAT A9
Tipo de riesgo TIP_RIE TXT25
Tipo de suelo TIP_SUE TXT25
Tipo de tratamiento matadero TRA_MAT A50
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NOMBRE CODIGO TIPO
Tipo tratamiento TIP_TRA A10
Tipo vehiculo TIP_VEH A6
Titular TITULAR A50
Tratamiento de carnes inadecuadas TRA CAR A25
Tratamiento de desecho solido TRA DES A50
Tratamiento de vertido TRA_VER A25
Ubicacién basurero UBI_BOT TXT255
Ubicacién de Empresa UBI_EMP TXT255
Ubicacién de empresa de tratamiento | UBI_EMT TXT255
Ubicacién del ri6 UBI_RIO TXT255
Ubicacién quebrada UBI_QUE TXT255
Ubicacién matadero UBI_MAT TXT255
Ubicacién zona de descarga ZON_DES TXT255
Uso de detergente USO DET A15
Usos permitidos USO_PER TXT100
Valor de la calidad VAL_CAL N3
Vestimenta VES MAT TXT50
Viajes realizados NUM_VIA N2
Volumen de animales destazados VOL DES N4
Volumen VOLUMEN NG6,2
Volumen de Agua VOL_ARE N3,2
Volumen de aguas requerida para VOL_AGU N3,2
destace
Volumenes de vertidos VOL VER N3,2
Zona de ubicacion suelo ZON SUE TXT255
Zona Fauna ZON FAU TXT255
Zona Flora ZON_FLO TXT255
Zonas afectadas ZON_AFE TXT255

A continuacion se presenta un ejemplo de la descripcion de los elementos para la
determinacion de requerimientos, todos los elementos presentados en la lista anterior
se encuentran en el documento Elementos de Datos en la carpeta Requerimientos
(ver cd)

Abatimiento maximo

Nombre: Abatimiento maximo

Cadigo: ABT_MAX

Descripcion: Altura maxima a la que se mantiene el agua de un pozo para un caudal
de bombeo dado.

Formato: 999.99 Unidades: pies

Tipo: N

Longitud: 3 Precision: 2
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3 NIVELES DE INFORMACION

Tomando como base los requerimientos de informacion, se ha dividido la informacién que
debe generar como sigue:

3.1 INFORMACION ESTRATEGICA

1.

Resumen de denuncias

Es un reporte mensual sobre las denuncias que ha recibido la Unidad Ambiental
Municipal, clasificadas en las diferentes areas de competencia de dicha Unidad,
este resumen le sirve al Coordinador de la Unidad Ambiental para realizar planes
para disminuir las denuncias en determinada area.

Resumen de resultados de proyectos y campanas

Reporte sobre los resultados obtenidos en la realizacion de algun proyecto o
campanfa, este se realizara cada vez que sea solicitado por el Coordinador de la
Unidad Ambiental Municipal.

Indicadores de desechos soélidos

Presentara los resultados de evaluar los indicadores, se recomienda que estos se
calculen de forma trimestral y sean entregados al Coordinador de la UAM.

Reporte de volumen de desechos sélidos

Este informe se realiza de forma mensual para entregar informacion sobre los
volumenes de desechos sélidos generados.

Resumen de desechos sdlidos por ruta

Reporte mensual del volumen de desechos generados en cada una de las rutas
de recoleccién de basura.

Indicador de la industria

Presenta el resultado de calcular el indicador de la industria que permite saber
cuantas empresas del municipio tienen un proceso iniciado en el MARN, se
recomienda que se calcule de forma trimestral.

Indicador de aguas negras

Informe del resultado de calcular del indicador de aguas negras que permite
conocer el porcentaje de plantas de tratamiento que se encuentran en
funcionamiento. Se recomienda que sea trimestral.

Consultas de vertidos del municipio

Reportes sobre los vertidos que hacen las empresas en el municipio, este informe
se hara de forma mensual.

Reporte control de efluentes

Informes sobre los diferentes efluentes que se hacen en el municipio, se
presentara semanalmente para que puedan tomarse las decisiones necesarias.
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3.2

10.

11.

12.

13.

14.

15.

16.

17.

Reporte de flora y fauna

Son los reportes que se generaran semestralmente al Coordinador de la Unidad
Ambiental sobre el estado en que se encuentra la flora y fauna del municipio.

Reporte de vulnerabilidad del municipio

Informe trimestral sobre las zonas vulnerables que se encuentran en el municipio.
Reporte de zonas de riesgo identificados

Informes sobre las zonas de riesgo identificadas en el municipio.

Reporte control ambiental del matadero

Informe para verificar las condiciones en que se realizan las actividades del
matadero.

Indicador de flora

Informe sobre los resultados de calcular el indicador que permite conocer el
porcentaje de flora existente.

Resumen de estado de rios

Reporte que se generara de forma trimestral para conocer el estado de
contaminacién que presentan los rios del municipio.

Reporte fauna existente en el municipio

Reportes semestrales que se entregaran al MARN para dar a conocer el estado
en que se encuentra la fauna existente en el municipio.

Reporte flora existente en el municipio

Reportes semestrales que se entregaran al MARN para dar a conocer el estado
en que se encuentra la flora existente en el municipio.

Estos reportes y consultas seran generados para el Coordinador de la Unidad

Ambiental Municipal y la Comisién de Medio Ambiente, como soporte para la toma de
decisiones en apoyo a la realizacion de una gestién ambiental eficiente a través del
desarrollo de planes.

INFORMACION TACTICA

1.

Reporte semanal de matadero

Informe semanal en el cual se detalla el cumplimiento de los volimenes de
destace y el monitoreo de las condiciones ambientales de las instalaciones del
matadero.

Reporte de estado de rios

Informe mensual sobre el grado de contaminacién que ocasionan los vertidos de
las empresas en el municipio.

Informacién solicitada

Reportes sobre los recursos naturales solicitados a la Unidad Ambiental por los
contribuyentes.
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4. Resumen mensual de desechos sélidos

Reportes sobre los desechos solidos generados por las diferentes empresas,
mercado, colonias y urbanizaciones que se encuentran en el municipio.

Estos son resumenes, consultas y reportes que se utilizaran por el Coordinador
de la Unidad Ambiental Municipal y Comision de Medio Ambiente, para controlar y
conocer los resultados de las inspecciones en los mataderos, desechos sélidos y
vertidos; ademés de brindar la informacién solicitada por los Contribuyentes.

3.3 INFORMACION OPERATIVA

1. Reporte de disposicion final de desechos so6lidos

Reporte mensual sobre la disposicién final que tuvieron los desechos sélidos
recolectados en el municipio.

2. Consulta registro de mantenimiento de equipos

Informe semanal sobre el mantenimiento que se da al equipo.
3. Nuevas rutas asignadas recoleccién

Reportes sobre las nuevas rutas de recoleccién asignadas.
4. Listado de transporte autorizado

Informe sobre los vehiculos autorizados para depositar basura en el botadero
municipal.

Estos listados, reportes y consultas son generados para la Unidad de Recoleccion
de Basura y el Coordinador de la Unidad Ambiental Municipal, quienes los utilizaran
para realizar acciones encaminadas a resolver de forma efectiva y eficiente el
desarrollo de las actividades en ese nivel.
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3.4 VOLUMEN Y FRECUENCIA DE REPORTES

Registrar Informacion:

Para el proceso Registrar Informacién sera emitido un indicador de la Industria cada
tres meses.

Desechos Solidos:

En el control de manejo de desechos sélidos, cada una de las actividades seran
realizadas diariamente por el personal de la UAM de la Alcaldia de Colén, sin
embargo los diferentes reportes que se emitirdn serdn mensuales, trimestrales,
semestrales o cuando sean requeridos.

Mataderos

Las actividades ejecutadas en este proceso, seran realizadas cada vez que se
establece un nuevo matadero en el Municipio de Col6én y las inspecciones a los
mataderos ya establecidos, dichas inspecciones se realizaran semanalmente por lo
tanto los reportes que se emitiran se harédn en forma semanal.

Aguas

Este proceso controla los vertidos que generan las empresas en el municipio, por lo
que presentara reportes semanales, mensuales y trimestrales.

Recursos Naturales

Para el control de los recursos naturales en el municipio se realizaran reportes
semestrales que permitan conocer cual es la flora y fauna que existe en el municipio.

Participacion Ciudadana

En este proceso se presentaran reportes correspondientes a los resultados
obtenidos sobre proyectos realizados por la UAM, cada vez que sean requeridos por
el coordinador de dicha unidad.

Gestion de Riesgos

Los reportes correspondientes a las zonas de riesgo y de vulnerabilidad que existen
en el Municipio de Colén seran emitidos cada tres meses.

Cuadro resumen de volumen y frecuencia de actividades

REPORTE VOLUMEN ANUAL FRECUENCIA
Reporte de disposicion final de
desechos solidos
Listado de transporte autorizado 2 reportes Semestral
Reporte de volumen de

12 reportes Mensual

desechos s6lidos 12 reportes Mensual

Rggumen mensual de desechos 12 reportes Mensual

sélidos

Indicadores de desechos sdlidos 4 reportes Trimestral

Resumen de desechos sélidos 12 reportes Mensual

por ruta P

Nuevas rutas asignadas C“a!“?'o sea
solicitado

Consulta registro de 48 reportes Semanal
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mantenimiento de equipos
Indicador de la Industria
Reporte semanal de matadero
Reporte control ambiental
matadero

Reporte control de efluentes
Indicador de aguas negras
Reporte de flora y fauna
Reporte estado de rios
Indicador de flora

Resumen de denuncias
Resumen de resultados de
proyectos y campanas

Informacioén solicitada

Reporte de zonas de riesgo
identificados

Reporte de vulnerabilidad del
municipio

4 reportes
48 reportes

48 reportes

48 reportes
4 reportes
2 reportes
4 reportes
4 reportes
12 reportes

4 reportes

4 reportes

Trimestral
Semanal

semanal

Semanal
Trimestral
semestral

mensual
trimestral

Mensual

Cuando sea
solicitado
Cuando sea
solicitado

Trimestral

Trimestral
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4 REQUERIMIENTOS DE DESARROLLO

Los requerimientos de desarrollo permiten identificar y determinar los recursos técnicos
gue son necesarios para que el Sistema de Informacién como Apoyo a la Gestion Ambiental
realizada por la Unidad Ambiental Municipal de la Alcaldia de Colén sea desarrollado
eficientemente. Para la determinacién de dichos requerimientos es importante hacer una
especificacion detallada de todos los elementos que nos permitan llegar a obtener un
Sistema de Informacién eficaz ante la problematica existente; por lo tanto se tomara en
cuenta lo siguiente: los estandares tecnoldgicos identificados en la Alcaldia Municipal de
Colén, tiempo del desarrollo de la aplicacion, determinacion del lenguaje de desarrollo a
utilizar, determinacién del gestor de base de datos, el Sistema Operativo en el que se
ejecutara la nueva aplicacion tanto en el servidor como en el cliente, considerando ademas
la legalidad sobre la cual se debe desarrollar el Sistema de Informacién segun lo estipula la
ley. La determinacion de estos requerimientos se presenta a continuacién:

4.1 TIEMPO

Para establecer el desarrollo del Sistema de Informacién para la Gestién Ambiental
Municipal SIAM, la duracion del desarrollo del sistema informatico para este sera de
244 dias, comenzando el 26 de junio de 2004 y finalizando el 25 de Febrero de 2005,
haciendo un aproximado de 8 meses. El plan de actividades se realiz6 con el
diagrama Gantt (presentado en el anteproyecto) tomando en cuenta las siguientes
actividades: Determinacion de Requerimientos, Disefio del Sistema de Informacion,
Desarrollo y Prueba del Sistema, Documentacién y Plan de Implementacion. El
cronograma de actividades se presenta a continuacion:

- Fecha Fecha
Actividad Inicio Fin
Determinacion de Requerimientos 26/06/2004 30/07/2004
Requerimientos de Informacién 26/06/2004 08/07/2004
Requerimientos de Desarrollo 09/07/2004 21/07/2004
Requerimientos de Operativos 21/07/2004 30/07/2004
Disefio del Sistema 21/08/2004 15/10/2004
Estandares de Disefo 21/08/2004 23/08/2004
Disefio de Datos 24/08/2004 04/09/2004
Diserio Arquitectonico 26/08/2004 04/09/2004
Disefio de Interfaces 05/09/2004 15/09/2004
Disefio de Procesos 16/09/2004 28/09/2004
Desarrollo y Prueba del Sistema de Informacion 18/10/2004 28/01/2005
Creacion de la Base de Datos 18/10/2004 12/11/2004
Creacion de la Aplicacion 13/11/2004 05/01/2005
Documentacion y Plan de Implementacion del Sistema 31/01/2005 04/03/2005
Manuales 31/01/2005 14/02/2005
Plan de Implementacion 31/01/2005 16/02/2005
Plan de Contingencia 09/02/2005 18/02/2005

Entrega de Etapa Documentacién y Plan de Implementacion  25/02/2005 25/02/2005
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4.2 LENGUAJE PARA EL DESARROLLO

Visual Basic 6.0 es un lenguaje de desarrollo que se ha disenado para facilitar el
desarrollo de aplicaciones en un entorno grafico. Es posible generar de manera
automatica, conectividad entre controles y datos mediante la accién de arrastrar y
colocar sobre formularios o informes. Lenguaje de desarrollo méas utilizado y
extendido. Ese mérito no es casual y responde a unas cualidades y caracteristicas de
este lenguaje que lo hacen ser el lenguaje de desarrollo ideal para una gran cantidad
de profesionales. A continuacion se especifican algunas de las caracteristicas de este
lenguaje de desarrollo necesarias para poder desarrollar la aplicacion del SIAM entre
las que podemos mencionar:

1. Portabilidad: Visual Basic 6.0 es un lenguaje de desarrollo que permite la
portabilidad; es decir permitira que el programa se utilice en distintos
ordenadores sin que precisen modificaciones de importancia.

2. Conectividad: Capacidad de replicacion o traslado de los datos,
almacenamiento y rendimiento entre versiones de software. Es importante
mencionar que Visual Basic 6.0 posee una excelente conectividad con el
manejador de base de datos SQL Server 2000.

3. Soporte técnico: el lenguaje de desarrollo Visual Basic 6.0 cuenta con medios
que permiten a los usuarios de este lenguaje tener a la disposicién informacién
referente al soporte técnico.

4. Documentacién: el lenguaje de desarrollo Visual Basic 6.0 posee informacion
referente a soporte técnico, manuales, requerimientos técnicos de hardware,
requerimientos técnicos de Sistema Operativo. La informacioén es encontrada
en Internet, libros, bibliotecas, opcidon de ayuda del lenguaje de desarrollo una
vez instalado.

La herramienta que se utilizara para el desarrollo del SIAM serd la plataforma de
Visual Basic 6.0, debido a que el personal de la Alcaldia Municipal de Colon posee
los conocimientos previos y basicos de este lenguaje de programacion ya que se han
implementado aplicaciones desarrolladas en este lenguaje de desarrollo obteniendo
buenas experiencias; ademas por que este lenguaje de desarrollo Visual Basic 6.0
posee las caracteristicas técnicas anteriormente detallados que permitiran desarrollar
el SIAM de manera eficiente y agradable a las necesidades que se desean solventar.
La Alcaldia Municipal de Col6n actualmente cuenta con las licencias respectivas de
Visual Basic 6.0 y es importante hacer mencién que las autoridades de la misma han
solicitado el uso de este lenguaje de desarrollo.

A continuacion se presentan los requerimientos de hardware que necesita la
plataforma de desarrollo Visual Basic 6.0 Professional Edition.

REQUERIMIENTOS DE HARDWARE DE VISUAL BASIC 6.0

PROFESSIONAL EDITION
Procesador Intel 486 66 MHz DX o superior
Memoria 16 MB RAM
Disco Duro 76MB
Unidad CD-ROM
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Monitor VGA 256 Colors

100% compatible con teclado/mouse
Microsoft

Windows 95 / Windows 98 / Windows
NT 4.0 (with SP4) / Windows 2000/XP

Controles

Sistema Operativo

4.3 BASE DE DATOS

Las condiciones normativas para la eleccién del SGDB son las siguientes:

1.

6.

El SGDB, debe ser portatil: Capacidad de emigrar de una plataforma a otra,
con transferencia de Base de Datos.

El SGDB, debe ser escalable: Capacidad de escalar de un procesador y
operar con multiples servidores.

El SGDB, debe poseer conectividad: Capacidad de replicacion o traslado de
los datos, almacenamiento y rendimiento entre versiones de software.

Debe existir en el pais, un proveedor autorizado, que brinde soporte técnico,
al SGDB.

El SGDB, debe proveer integridad de datos: Debe establecer un nivel
uniforme de exactitud y de consistencia, reglas de validacién, son aplicadas
por el SGDB.

EL SGDB, debe ser relacional.

Microsoft SQL Server 2000 Standard es un gestor de base de datos relacional
que permite:

Administrar el almacenamiento de datos para ambientes

OLPT y OLAP.

Responder a solicitudes de procesamiento de aplicaciones hechas por los
clientes.

Usar T-SQL, XML; MDX o SQL-DMO para enviar solicitud de
procesamiento entre clientes y SQL Server.

Como Gestor de base de datos relacional, SQL Server 2000 es responsable de:

Mantener la integridad de los datos de la base de datos
Asegurar la consistencia de los datos en caso de una falla en el sistema.

Este SGDB se esta convirtiendo rapidamente en uno de los participantes

estratégicos en el mercado de las bases de datos, cumpliendo con los criterios de ser:
portatil, escalable, conectividad, soporte técnico, integridad de la informacién. Por
todo lo anterior, la aplicacion a realizar en la Alcaldia Municipal de Col6n se
desarrollara tomando como SGBD Microsoft SQL Server 2000.

Los requerimientos de hardware para este gestor son:
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REQUERIMIENTOS DE HARDWARE PARA EL GESTOR DE
BASE DE DATOS

Procesador Intel Pentium o compatible a 166
megahercios (MHz) o superior.
Memoria 64 megabytes (MB) de memoria

RAM; se recomienda 128 MB.
95-270 MB de espacio libre en el

Disco Duro disco duro para el servidor; 250 MB
para la instalacion tipica

Unidad Unidad de CD-ROM

Monitor

Monitor VGA o de resolucion superior.

Microsoft Windows NT® Server
version 4.0 Service Pack 5 (SP5) o
posterior, Microsoft Windows NT
Server 4.0 Enterprise Edition con SP5
o posterior, Microsoft Windows® 2000
Server, Microsoft Windows 2000
Advanced Server y Microsoft
Windows 2000 Datacenter Server.
Se admite Windows 95, Windows 98,
Windows Me, Windows NT
Clientes Compatibles Workstation 4.0 y Windows 2000
Professional, Windows XP

Sistemas Operativos

4.4 SISTEMA OPERATIVO

Con el fin de compartir archivos, bases de datos, aplicaciones y a la vez fortalecer
los flujos de informacion, permitiendo que en el desarrollo de SIAM para la Unidad
Ambiental Municipal de la Ciudad de Col6n se logre trabajar conjuntamente,
consolidar informaciéon y almacenarla de forma centralizada, se define como
requerimiento de desarrollo que el Sistema sea elaborado para una red LAN con
arquitectura Cliente/Servidor, el cual debe permitir interactuar con el lenguaje de
desarrollo visual; por lo tanto se describe a continuacion el sistema operativo a utilizar
en el desarrollo de la aplicacion.

4.4.1 SISTEMA OPERATIVO

Windows XP Professional integra los puntos fuertes de Windows 2000
Professional entre las que podemos mencionar la seguridad basada en
estandares, la capacidad de administracién y la confiabilidad, con las mejores
caracteristicas comerciales de Windows 98 y Windows Me: Plug and Play,
una interfaz de usuario mas sencilla y novedosos servicios de soporte.

Windows XP simplifica la configuracion y puesta en marcha de la red,
permitiendo una mejora sustancial en la gestion de la misma en comparacion
con los sistemas operativos Windows 95/98 o Windows NT. Es por ello que el
sistema operativo que se ha considerado utilizar es Windows XP Profesional,
por ser el sistema con soporte para red y que reune las caracteristicas
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necesarias para proveer una infraestructura de procesamiento de informacion
apegada al modelo cliente/servidor.

Para hacer uso de este sistema operativo es necesario:

REQUERIMIENTOS PARA WINDOWS XP
PROFESSIONAL

De la gama Intel
Procesador Pentium/Celeron, AMD
K6/Athlon/Duron o compatible
233 MHz minimo requerido
(sistema con procesador

Velocidad simple o dual) 300 MHz
recomendado
128 MB de RAM o superior (64

Memoria MB minimo; puede limitar el
rendimiento y algunas
caracteristicas)

Disco Duro 1.5GB

Unidad CD-ROM o DVD

Monitor Super VGA (8.010 x 600) o de
mayor resolucion

Controles Microsoft o dispositivo

sefialador compatible

Dentro del desarrollo de la aplicacién SIAM se contempla la utilizacion de
la arquitectura Cliente- Servidor y para las pruebas que se realizaran sera
necesario contar con equipos computacionales que sirvan como clientes y un
equipo computacional que represente el Servidor; el cual debe cumplir con
los requerimientos de hardware minimos, por lo tanto se describe a
continuacion el sistema operativo del servidor y del cliente:

a) Sistema operativo del servidor

La familia Windows 2000 Server estd construida sobre la tecnologia
Windows NT, integrando servicios de directorio, Web, aplicaciones,
comunicaciones, administracion de archivos e impresion basados en
estandares, con alta confiabilidad, administracién y soporte para los
ultimos avances del hardware de redes.

Entre las principales caracteristicas se pueden mencionar:

1. Servicios para Programas y aplicaciones basadas en Internet:
Windows 2000 Server facilita la implementacién de: comercio
electrénico, conocimientos en administracion asi como una
extensa gama de soluciones.

2. Mayor Confiabilidad y Escalabilidad: Windows 2000 Server le
ofrece mayor confiabilidad al ser comparado con Windows NT
Server 4.0, ya que se ha incrementado para manejar hasta 32
procesadores y soportar hasta 64 GB de memoria.
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3. Una Administracion para reducir costos: Windows 2000 Server
contiene servicios administrativos para redes, servidores y
clientes destinados a la disminucién de costos.

En las pruebas a realizar para la aplicacién del SIAM se utilizara
como sistema operativo en el servidor Windows 2000 Server, es
importante mencionar que la utilizacion de este sistema operativo se
debe a que este cuenta con los servicios y caracteristicas anteriormente
expuestas; asi como por sugerencias de la Alcaldia Municipal de Colén
donde se implementara la aplicaciéon ya que cuenta con este sistema
operativo.

Para hacer uso de este sistema operativo es necesario:

REQUERIMIENTOS DE HARDWARE PARA WINDOWS

2000 SERVER

Procesador Pentium llI

166 MHz minimo
Velocidad requerido(500 Mhz

recomendado)
Memoria 256 Mb de RAM
Disco Duro 2Gb de disco duro
Unidad CD-ROM o DVD
Moni Super VGA (800 x 600) o de

onitor g

mayor resolucion

Controles Microsoft o dispositivo

sefialador compatible
b) Sistema operativo del cliente

Windows XP Professional integra los puntos fuertes de Windows
2000 Professional entre las que podemos mencionar:

La seguridad basada en estandares

La capacidad de administracién

La confiabilidad.

Las mejores caracteristicas comerciales de Windows 98 y
Windows Me: Plug and Play.

Una interfaz de usuario mas sencilla y novedosos servicios de
soporte.

rpODO~

o

Windows XP en lo que corresponde a la puesta en marcha de la red,
permite una mejora sustancial, en la que se simplifica la configuracién y
gestion de la misma en comparacién con los sistemas operativos
Windows 95/98 o Windows NT.

El sistema operativo que se ha considerado utilizar en las estaciones
de trabajo para las pruebas es Windows XP, por ser el sistema con mejor
soporte para red y que reune las caracteristicas necesarias para proveer
una infraestructura de procesamiento de informacién apegada al modelo
cliente/servidor; asi como también por ser el sistema operativo estandar
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que existe en las estaciones cliente de trabajo de la Alcaldia Municipal de
Colén.

Para hacer uso de este sistema operativo es necesario:

REQUERIMIENTOS DE HARDWARE PARA WINDOWS
XP PROFESSIONAL

De la gama Intel
Procesador Pentium/Celeron, AMD
K6/Athlon/Duron o compatible
233 MHz minimo requerido
(sistema con procesador

Velocidad simple o dual) 600 MHz
recomendado
128 MB de RAM o superior (64

Memoria MB minimo; puede limitar el
rendimiento y algunas
caracteristicas)

Disco Duro 3GB

Unidad CD-ROM o DVD

Monitor Super VGA (8.010 x 600) o de
mayor resolucion

Controles Microsoft o dispositivo

sefalados compatible

4.5 ESTANDARES DE DESARROLLO

Existen caracteristicas del sistema que son determinadas por normas o politicas de
la institucién a la que se le desarrolla el sistema o por condiciones definidas por los
usuarios del sistema.

La determinacion de estandares surge sobre la necesidad de garantizar la
homogeneidad del sistema final. Por lo que se proporcionan las caracteristicas que
deben cumplirse durante el desarrollo.

4.5.1 TOPOLOGIA DE RED

La topologia de red esta intimamente ligada a los mecanismos de control
de acceso a los medios utilizados, estableciéndose una gran dependencia
entre dos elementos (Cliente- Servidor).

Al plantear la topologia a utilizar se deben analizar aspectos como:

1. Fiabilidad: la fiabilidad de la red implica utilizar una topologia que
haga que la red sea lo mas fiable posible y que responda a lo que el
usuario le pide.

2. Caminos Alternativos: con frecuencia otro objetivo sera el poder tener
caminos alternativos para el caso de que algunos caminos de la red
queden incomunicados. Igualmente deberad de considerar la
posibilidad de que los fragmentos de los mensajes que se transmitan
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puedan llegar desordenados y se precisen mecanismos de
reordenamiento.

3. Deteccidn y recuperacion de errores: este aspecto debe tenerse en
cuenta como un objetivo basico.

4. Camino més econdmico: La topologia de las redes puede llegar a ser
muy compleja y un objetivo, con frecuencia, es encontrar el camino
mas econdmico en la red para llegar al destino.

En la topologia en estrella, los segmentos de cable de cada equipo estan
conectados a un componente centralizado llamado hub o un switch. Las
sefales son transmitidas desde el equipo emisor a través del hub o switch a
todos los equipos de la red.

La red en estrella ofrece la ventaja de centralizar los recursos y la
gestién. Sin embargo, como cada equipo esta conectado a un punto central,
esta topologia requiere una gran cantidad de cables en una gran instalacién
de red. Ademas, si el punto central falla, cae toda la red.

En una red en estrella, si falla un equipo, el equipo afectado sera el unico
que no podra enviar o recibir datos de la red. El resto de la red continuara
funcionando normalmente.

La configuracion adoptada por la Alcaldia Municipal de Col6n para
conectar las estaciones de trabajo entre si es la topologia en estrella. Los
datos en este tipo de topologia fluyen del emisor hasta el concentrador, este
realiza todas las funciones de la red, ademas actia como amplificador de los
datos.

La red se une en un Unico punto, con un panel de control centralizado.
Los bloques de informacién son dirigidos a través del panel de control central
hacia sus destinos. Este esquema tiene la ventaja de poder monitorear el
tréfico de la red y evitar colisiones; asi como también que la interrupciéon de
una conexion no afecta al resto de la red. Por todo lo expuesto anteriormente,
durante el desarrollo de la aplicacion SIAM se adoptara la topologia en
estrella la cual sera utilizada en la etapa de pruebas.

Topologia en Estrella
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4.5.2

4.5.3

SISTEMA CLIENTE/SERVIDOR

El modelo Cliente/Servidor relne las caracteristicas necesarias para
proveer una infraestructura de procesamiento de informacién, que cuente con
los elementos requeridos para proveer informacion adecuada, exacta y
oportuna en la toma de decisiones y para proporcionar un mejor servicio a los
contribuyentes y usuarios de la Unidad Ambiental Municipal de la Alcaldia de
Colén. Esta infraestructura permitird administrar la  informacién,
independientemente del tamano y complejidad de las operaciones que se
realicen en la Gestion Ambiental.

Este modelo se define como la tecnologia que proporcionara al usuario
final (unidades internas de la Alcaldia Municipal de Col6n) acceso
transparente al Sistema de Gestion Ambiental Municipal, Bases de datos y
Reportes. El modelo soportara un medio ambiente distribuido en el cual las
peticiones de servicio hechas por las estaciones de trabajo o clientes,
obtendran las respuestas a través de los procesos realizados por el SIAM
ubicado en la Unidad Ambiental Municipal de Colon.

En el sistema Cliente/Servidor a desarrollar, el cliente enviard mensajes
representados en solicitudes al servidor. Los resultados de cada orden seran
devueltos al cliente que lo solicite. El Sistema Gestor se encargara de
recolectar la informacion desde su base de datos, haciendo énfasis en el uso
eficiente de la capacidad de procesamiento distribuida. Es usual que se
generen aplicaciones en el cliente y en el servidor. Los servidores de bases
de datos constituyen el fundamento de los sistemas de apoyo de decisiones
que precisan de consultas especificas y reportes flexibles.

PANTALLAS

A continuacion se presentan las consideraciones a tomar en cuenta al
momento de disefar y codificar las pantallas de entrada y salida del sistema:

Pantalla Principal

En la pantalla inicial se incluirdn los elementos que den objetivo a la
existencia de ésta.

1. Nombre del sistema. Identificador con el que se conoce al
sistema.

2. Fecha. Fecha actual del sistema bajo el siguiente formato: “dia”
de "mes” de “afo”.

3. Menu principal. Donde se especificaran las opciones del sistema
a las que el usuario tendra acceso.

4. Icono de ayuda. Vinculo que da acceso facil a la informacion de
la pantalla u opcion de menu en la que se encuentra.

5. Cuerpo de la pagina principal. Area que contiene la informacion
del sistema y bienvenida para el usuario.
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6. Logotipo. Logotipo de la institucion a la cual pertenece el sistema,
en este caso de la Alcaldia Municipal de Colon.

Pantallas de Entrada/ Salida

Las pantallas de Entrada/Salida son las que permiten la interaccién del
usuario con el sistema. Por medio de ellas se registran los datos en el
sistema y se permite la obtencién de resultados a través de consultas y
reportes. Una caracteristica principal de las pantallas es la amigabilidad que
deben presentar. Estas deben evitar la saturacién de informacién y deben
facilitar el ingreso de informacion.

Estas pantallas se mostraran en el area de informacién de la pantalla
principal del sistema, segun la opcién seleccionada de pantalla principal.

Las caracteristicas que deben de cumplir este tipo de pantallas son:

1. Titulo. Nombre que describe la pantalla en uso, debe ser lo mas
descriptivo posible.

2. Rdtulos de los datos. Rotulo que describe el dato que se esta
solicitando o mostrando.

3. Forma de captura. Tipo de objeto a utilizar para la captura o
presentacion de la informacién. Puede ser cuadro de texto,
combo box, check box. etc.

4. Area de botones. Area donde se ubicaran los botones de
comando como por ejemplo: aceptar, guardar, cerrar, modificar,
eliminar, etc. (exclusivo para pantallas de entrada).

Reportes impresos o en pantalla

Para muchos usuarios la salida es lo mas importante del sistema,
debido a que trabajan con los resultados que el sistema proporciona. Se
entendera por salida a cualquier informacién producida por el sistema, ya sea
impresa o desplegada en pantalla.

Los reportes que el sistema proporcione deberan poseer las siguientes
caracteristicas:

1. Encabezado del reporte. En el cual se especificaran: logotipo de la
Alcaldia Municipal de Colon, nombre del reporte y otros datos
generales.

2. Cuerpo del reporte. El cual contendra la fecha y la hora de realizacion
y la informacion relevante al propdsito del reporte, segin lo
especificado por el usuario.
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4.6 ECONOMICO

El desarrollo del sistema requiere una inversion de $ 48,513.17 délares. La
elaboracion de este presupuesto considera gastos en: recurso humano, el cual
comprende el personal utilizado para desarrollar el proyecto; recurso material, que
considera los insumos que se consumiran durante el desarrollo; recurso de operacion,
son gastos directos por consumos de agua, luz, alquiler de local y teléfono; recurso
tecnoldgico, son gastos por compra o adquisicion de tecnologia necesaria para el
desarrollo del proyecto; y un porcentaje para imprevistos.

Recurso Total ($)
Recurso Humano $ 39,600.00
Recurso Consumibles $ 1,516.86
Recursos Tecnoldgicos $ 1,346.76
Recursos de Operacion $ 1,639.26
Subtotal General $44,102.88
Imprevistos (10%)* $ 4,410.29
Costo de Desarrollo $ 48,513.17

4.7 RECURSO HUMANO

El Sistema de Informacién serd desarrollado por analistas programadores con
estudios a nivel de egresados de la carrera de Ingenieria de Sistemas Informéaticos. El
conocimiento y la experiencia que posee el recurso humano para desarrollar el
proyecto es:

e Experiencia en analisis, disefio y desarrollo de sistemas

e Habilidades en lenguajes de programacién Visual Basic 6.0.

e Conocimientos de SQL-Server.

e Utilizacién de computadoras personales e instalaciones de Red.

e Experiencia de interactuar en equipos de trabajo

Para el desarrollo del sistema se requiere de un coordinador del proyecto, las
cuatro personas del trabajo de graduacién realizaran el rol de

analistas/programadores y digitador, los cuales cumplen con los perfiles definidos en
el documento Perfiles carpeta Requerimientos (ver cd)

¢ Manual Para Formulacién de Proyectos, Balbino Sebastian Cafias Martinez, 2da. Edicién, El Salvador 1995.
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4.8 LEGALES

Al desarrollar el proyecto se deben tomar en consideracion las regulaciones dadas
por la ley de fomento y proteccion de la propiedad intelectual®. La cual establece en
el art. 89 capitulo XI “Violacion y Defensa de los Derechos” literales d), i), k); los
actos que constituyen una violacién a los derechos de autor y que por lo tanto, deben
ser respetados y tomados en cuenta al desarrollar el proyecto.

En conclusién, no se puede hacer uso de copias no autorizadas de programas,
documentos, obras, ni de cddigo fuente que posea derecho de autor.

1. La informacion proporcionada por la institucién para realizar el desarrollo del
sistema informatico deberd ser tratada con estricta confidencialidad.

2. Las Licencias de los programas a utilizar en el desarrollo del Sistema, han sido
adquiridas por parte de la Alcaldia Municipal de Colon.

" Ver en cd, carpeta Anexos,: Ley de fomento y Proteccion
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5

REQUERIMIENTOS OPERATIVOS

Los requerimientos operativos estan orientados a determinar todos aquellos recursos
técnicos y humanos que garanticen el buen funcionamiento y la operatividad del sistema,
logrando asi obtener los resultados esperados.

Los elementos a tomar en cuenta para la operatividad del SIAM son los siguientes:

Mecanismos de control

Interrelacion con otros sistemas
Condiciones medioambientales
Estructura organizativa y recurso humano

Sistema Cliente/Servidor
Sistema operativo
Base de datos

Aspectos legales

0. Hardware

1
2

3

4.

5. Topologia de red
6

7

8

9

1

5.1 MECANISMO DE CONTROL

El sistema de informacion debe incluir un disefio de control que asegure el
desempefo adecuado del SIAM, los mecanismos de control que se tomaran en
cuenta para la operatividad del sistema estaran orientados al establecimiento de
medidas que garanticen la seguridad fisica y l6gica del sistema.

5.1.1 SEGURIDAD FISICA

a)

Acceso restringido al area donde se encuentra ubicada la UAM, con el
objetivo de proteger la informacién almacenada en la PC y en los
archiveros del personal de la UAM, ya que personas por desconocimiento
pueden danar el equipo, 0 las que tienen el conocimiento suficiente
pueden alterar datos en el sistema para su conveniencia, en un descuido
de los usuarios autorizados para hacerlo.

La UAM debera proveerse con extintores de fuego, para hacer uso de
ellos en caso necesario, asi como también medidas de prevencién contra
desastres como: terremotos, inundaciones, virus informaticos etc. los
cuales pueden ocasionar perdida total o parcial de la informacién o poner
en peligro la integridad de la misma.

Almacenar los backups y respaldos del sistema en un local diferente al
area de trabajo de la UAM, este local debe ademas, contar con
adecuadas condiciones de temperatura y no presentar humedad.

Prohibir el uso sin autorizacién de disquetes o cintas magnéticas en las
maquinas donde se encuentre instalado el sistema.

La UAM se debe equipar con reguladores/lUPS adecuados para la
seguridad de la informacién durante cortes de energia.

134



SISTEMA DE INFORMACION AMBIENTAL MUNICIPAL

5.2

5.1.2

9)

Contar con un sistema de aire acondicionado o ubicar a la UAM en un
lugar con ventilacion natural adecuada para evitar el sobrecalentamiento
del equipo, el cual podria ocasionar perdida de informacion importante.

Prohibir y evitar que las personas fumen e ingieran alimentos cerca de las
computadoras y de la informacioén almacenada dentro del local.

SEGURIDAD LOGICA.

a)

Control de usuarios del sistema.

El sistema debera permitir s6lo el acceso a las personas que tengan la
autorizacién para hacer uso de él. Para ello los usuarios tendran que
identificarse a través de un login y password que estaran registrados en
el sistema.

Niveles de acceso.

No todos los usuarios del SIAM, deben tener acceso a la informacién y
funcionabilidad del mismo, para ello se deben definir “niveles de acceso”
que regulen la informacién y opciones que puedan utilizar cada uno de
los tipos de usuarios identificados

Archivos de Respaldo.

Es necesario la elaboracién de backups de toda la informacion
almacenada en el sistema, en un periodo de tiempo establecido:
semanal, quincenal, mensual o seguin lo establezca la UAM, ademas las
copias deberan realizarse en dispositivos externos como CD’s, cintas
magnéticas, etc. que se encuentren en buenas condiciones, de
preferencia que sean completamente nuevos.

INTERRELACION CON OTROS SISTEMAS

En la gestion ambiental realizada por la UAM, participan entidades externas e
internas que contribuyen a la realizacion de los procesos realizados por esta, el SIAM
esta relacionado en su entorno con otros sistemas, ya sea manuales o mecanizados
existe intercambio de informacién que contribuye a la elaboracién de las tareas
competentes a la UAM y por lo tanto ayuda al logro de sus objetivos.

Las interrelaciones del SIAM con otros sistemas se describen a continuacién:

ANDA: esta institucion es la encargada de realizar el tratamiento de los pozos de
abastecimiento de aguas asignadas a el, asi como el control de los sistemas de
alcantarillado como los tratamiento de estas aguas. Esta asociacion esta en
disposicion de brindar la informaciéon necesaria para que la UAM realice sus
actividades de forma eficiente.

UACI: con este departamento se estable una interrelacién por medio de
requisiciones, con las cuales la UAM solicita la adquisicién de equipo de trabajo.

Matadero: con esta entidad se mantiene una interrelacion por medio de las
inspecciones ambientales que la UAM debe de realizar para verificar el
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establecimiento del mismo y el manejo de los desechos sélidos como del
tratamiento de las aguas generadas en el proceso de destace.

MAG: se tendrd una interrelacion de apoyo en las inspecciones realizadas a los
mataderos, ya que esta institucion es la encargada de velar por las condiciones de
la carne y se encuentra directamente relacionado con los procesos realizados en el
matadero y los controles que se manejan para llevar a cabo los destaces de forma
higiénica.

Comision de Medio Ambiente: se establece una relacion por medio de informes
de problemas que presenta la UAM y el Municipio de Col6n relacionados con la
gestion ambiental y demas temas ambientales.

Recoleccion de Basura: se mantiene la interrelacion por medio de los diferentes
reportes de desechos sélidos manejados en el proceso de administracion de los
mismos.

MARN: la interrelacion que se establece con la UAM, es por medio de informacién
proporcionada por el MARN sobre datos generales del Municipio, indicadores
ambientales, mapas e informaciéon de empresas con procesos iniciado con el MARN

Saneamiento Ambiental: se tendra una relacién con saneamiento ambiental por
medio apoyo a las inspecciones de salud, las cuales son acordadas previamente
por medio de solicitudes escritas, y es ahora el inspector ambiental el que lleva su
propia informacién de dichas inspecciones.

Contribuyentes: la interrelacién de esta entidad con la UAM, se establece por
medio de solicitudes y autorizaciones de servicio de tren de aseo y permisos
forestales, ademas de denuncias sobre desechos sélidos realizadas por esta
entidad.

Corte de Cuentas: la interrelacién que se establece con esta entidad es por medio
de informes solicitados por la Corte de Cuentas a la UAM, para verificar el
cumplimiento de los procesos establecidos que debe llevar acabo.

En el siguiente esquema se muestra graficamente la interrelacién del SIAM con los
sistemas existentes.
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5.3 CONDICIONES MEDIOAMBIENTALES

54

Las condiciones medioambientales que deben considerarse en la operatividad del
sistema son las siguientes:

a) Temperatura

Se debe evitar que el equipo que se va a utilizar sufra calentamientos que
puedan dafarlo y ocasionar pérdidas de informacion. Para evitarlo, el local
debe estar equipado con un aire acondicionado o contar con entradas de
ventilacion natural adecuadas que le permita mantener una temperatura
apropiada.

b) Instalaciones Eléctricas

Las instalaciones eléctricas del local deben estar debidamente polarizadas para
evitar que el equipo informatico se dafie como consecuencia de las descargas
eléctricas. Para garantizar el buen estado de las instalaciones se deben realizar
revisiones periodicas se estas.

c) Proteccién de UPS.

Todo el equipo informatico a utilizar debera esta conectado a un UPS que lo
proteja de los cambios de voltaje. En caso de existir falla en el suministro
eléctrico deberan proporcionar un tiempo minimo de 10 minutos, que permita al
usuario terminar las tareas que se estan desarrollando y apagar
adecuadamente el equipo.

d) Factores Climaticos.

El local donde se va a instalar el equipo debera estar acondicionado de forma
tal que proteja a este ante posibles desastres naturales y factores climaticos.

e) lluminacién y espacio fisico

El lugar donde sea ubicada la UAM, debe estar debidamente iluminado, para
evitar problemas de visibilidad en los usuarios y contar con espacio fisico
adecuado para que los empleados puedan desempefiar su trabajo en mejores
condiciones ambientales.

Debido a que la UAM no cuenta con un area adecuada para el desarrollo de sus
funciones dentro de la Alcaldia Municipal de Colén, se recomienda tomar en cuenta
estos factores para definir la reubicacién de la unidad.

ESTRUCTURA ORGANIZATIVA Y RECURSO HUMANO

Para la operacion del sistema es necesario contar con el personal que se encargue
velar por el buen funcionamiento del Sistema de informacion propuesto, es por ello
que se define la estructura que debe existir para la administracion y mantenimiento
de la informacion almacenada en el software y la estructura que debe tener la UAM
para poder realizar una gestién ambiental adecuada.

A continuacién se definen las estructuras organizativas y las funciones vy
caracteristicas que deberan de poseer las personas que intervendran en el
funcionamiento del sistema de informacion.
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5.4.1

ESTRUCTURA ORGANIZATIVA'Y RECURSO HUMANO DE LA
UAM

Estructura Organizativa

Segun el “Manual Introduccion a la Gestibn Ambiental Municipal”
elaborado por el MARN, en el Proyecto piloto de descentralizacion de la
gestiébn ambiental en cuatro municipios de El Salvador, recomienda que, para
tener una mayor incidencia en la gestién ambiental, la UAM debe ubicarse a
nivel de ente asesor del Consejo Municipal, esta ubicacion le permitiria ser
mas visible, tener mejor informacién y relaciones con diferentes
dependencias y direcciones de la institucion, con mayor incidencia en la
formulacién de planes y programas, ademas de facilitar el seguimiento de los
proyectos planteados.

El siguiente grafico muestra la estructura donde debe estar ubicada la
UAM para realizar una adecuada gestion ambiental.
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En el esquema anterior, se visualiza la ubicaciéon de la UAM dentro del
Organigrama de la Alcaldia Municipal de Colén, las funciones de cada unidad
son descritas en la Situacion Actual.

Recurso Humano

El equipamiento, conformacién y estructuracion de la unidad ambiental es
un proceso gradual y depende de la disponibilidad de recursos y la
importancia que le otorgue el Concejo Municipal. Tomando como criterios los

niveles de poblacién y de

ingresos de las UAM, considerando que el

Municipio en estudio tiene una poblacion de mas de cien mil habitantes, el
MARN recomienda la creacion de la UAM de Coldn con el siguiente recurso

humano:
a) Coordinador

Nombre del
puesto

Objetivo

Estudios

Funciones

Conocimientos

Otros

Coordinador de la UAM

Llevar a cabo las funciones correspondientes a
la gestién ambiental municipal realizada en la
Alcaldia de Colén

Técnico o universitario en las carreras de
Ciencias Naturales, Sociales, Agronémica o
experiencia en el area ambiental y recursos
naturales.

e Planear, organizar y controlar las
actividades encaminadas a lograr los
objetivos particulares del area a su cargo
en el ambito de su competencia.

e Informar a su superior sobre los avances y
resultados de programas o acciones a su
cargo.

e Conocedor del entorno del municipio

e Preferiblemente con conocimiento del
manejo de programas de computacion
béasicos

e Conocimientos solidos del ambito ambiental
y recursos naturales.

e Conocimientos sobre administracion de
proyectos.

e Facilidad de comunicacién

e Capacidad de gestion y coordinaciéon con
otras instituciones municipales.

e Capacidad de investigacion

e Organizado y metodico

e Buenas relaciones interpersonales
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b) Asistente

Nombre del
puesto
Objetivo

Estudios

Funciones

Conocimientos

Otros

c) Secretaria

Nombre del
puesto
Obijetivo

Estudios

Funciones

Asistente

Apoyar al coordinador en las diferentes
acciones de la gestion ambiental que se
ejecuten en el Municipio

Técnico o universitario en las carreras de
Ciencias Naturales, Agronémica o
experiencia en el area ambiental y recursos
naturales.

e Establecer relaciones con el area de
informatica para facilitar el intercambio
de informacion del SINAMA

e Participar y asistir en el andlisis de
estudios, proyectos y programas
técnicos de la UAM.

e Preparar informes periddicos de los
avances y resultados de los programas.

e Conocedor del entorno del municipio
Preferiblemente con conocimiento del
manejo de programas de computacion
basicos

e Conocimientos del ambito ambiental y
recursos naturales.

Facilidad de comunicacion
Capacidad de investigacion
Organizado y metodico

Buenas relaciones interpersonales

Secretaria

Llevar el registro y detalle de informacion y
correspondencia relacionada con la Unidad
Ambiental.

Bachiller opcion secretariado o con un afio de
experiencia en puestos similares.

e Recibir, registrar, controlar, preparar,
enviar y distribuir la correspondencia y
documentos en el centro de trabajo.

e Concertar entrevistas a su superior
inmediato, registrarlas y recordarlas.

e Recibir y/o archivar correspondencia o
cualquier otro documento de manejo
delicado.

Organizar, controlar y verificar el
funcionamiento de archivos.

e Participar en actividades administrativas
de tipo general, cuando sea requerida.
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Conocimientos

Otros

e Solicitar la dotacibn de equipo y
materiales de trabajo, requerido para el
desarrollo de las actividades
encomendadas.

e Preferiblemente con conocimiento de
manejo de programas de computacion
béasicos

¢ Conocimientos del ambito ambiental y
recursos naturales (no indispensable)

¢ Facilidades de redaccion y comunicacion
¢ Organizada y metodica
¢ Buenas relaciones interpersonales

Sin embargo, al realizar un andlisis de la Gestion Ambiental que
debe ser llevada por la UAM de la alcaldia de Colén y para el
adecuado funcionamiento del SIAM, se ve la necesidad de contratar
un Inspector Ambiental, que de apoyo al Coordinador de dicha unidad
en las actividades correspondientes a la Gestibn Ambiental y evitar
asi sobrecarga de trabajo en algin momento determinado. El peffil
que el Inspector Ambiental debe cumplir es el siguiente:

Nombre del
puesto

Obijetivo

Estudios

Funciones

Conocimientos

Otros

Inspector de UAM

Llevar a cabo las funciones correspondientes a
las diferentes inspecciones realizadas por la
UAM de la Alcaldia de Colén

Técnico o universitario en las carreras de
Ciencias Naturales, Agronémica o experiencia en
el area ambiental y recursos naturales.

¢ Colaborar en la Planeacion, organizacion de
las actividades relacionadas con las
inspecciones realizadas en los diferentes
procesos de la UAM de la Alcaldia de Colon.

e Informar a su superior sobre los resultados
de cada una de las inspecciones a su cargo.

e Conocedor del entorno del municipio

e Conocimientos sobre normas y estandares
de calidad ambiental.

¢ Conocimientos so6lidos del ambito ambiental y
recursos naturales.

¢ Conocimientos sobre administracion de
proyectos

¢ Facilidad de comunicacién

e Capacidad de gestién y coordinacién con
otras instituciones municipales.

¢ Capacidad de investigacion

¢ Organizado y metodico

e Buenas relaciones interpersonales
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5.4.2

ESTRUCTURA ORGANIZATIVA DEL SIAM

Para que el Sistema de informacién desarrollado funcione
adecuadamente y brinde los resultados esperados a la UAM, es necesario
contar con una estructura organizativa que de soporte al mismo. La unidad de
la Alcaldia Municipal de Colén que dard soporte al software y equipo
tecnologico a adquirir para su funcionamiento sera la unidad de informatica.

La estructura organizativa que se recomienda es la siguiente:

JEFE DE LA UAV

" ENCARGADODE |
[————+ SOPORTE TECNICC

—

ASISTENTE INSPECTOR SECRETARIA
MUNICIPAL

Recurso Humano

Segun la estructura organizativa definida en el esquema anterior, se
establecen las funciones de Jefe de la UAM, asistente, inspector municipal y
secretaria, las cuales se describen en el literal anterior (Recurso Humano de
la UAM), ademds se incluye la funcién de soporte técnico, la cual sera
encargada de dar mantenimiento al software y equipo que se adquiera, las
caracteristicas que debe tener la persona que desempene este cargo y las
funciones que tendré bajo su responsabilidad son las siguientes:

Encargado de Soporte Técnico

Nombre del Encargado de soporte técnico
puesto
Objetivo Brindar el soporte necesario a los usuarios del

software y hardware, con el fin de facilitar la
operatividad y manejo del mismo.

Estudios Graduado o egresado de la carrera de Ing. De
Sistemas informaticos, computacion o carreras
afines.

Funciones e Asistencia técnica a los usuarios del

software y equipo de computo.

e Instalacion de paquetes y aplicaciones
requeridos por las unidades de la Alcaldia
Municipal de Colon.

e Apoyo al desarrollo de sistemas,
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5.4.3

5.4.4

implementacion y mantenimiento de los
mismos.
Conocimientos e Lenguaje de programaciéon SQL y MS
Visual Basic 6.0,
e Sistemas operativos Windows  9x,
mellenium, XP, NT
e Utilizacion de computadoras personales
e Uso de paquetes utilitarios (hojas
electrénicas, procesadores de texto etc.)
e Instalacion y operacién de software en
general.
e |Instalacion y operacion de equipo
informatico (hardware)
Otros Facilidad de expresién
Organizado y metddico
Buenas relaciones interpersonales
Conocimiento de ingles técnico

TOPOLOGIA DE RED

La topologia de red que debera tener la Alcaldia Municipal de Col6n, para
la instalacién y operacion eficiente del SIAM es la topologia estrella, la cual
consiste un dispositivo central (por lo general es el servidor) al cual se
conectan los nodos restantes (clientes). Este es uno de los esquemas mas
simples para interconectarse, ya que consisten en un servidor centralizado
que se encarga de la decision de a quien mandarle la informacion, ya sea
secuencialmente o por prioridades.

Las ventajas que ofrece esta topologia de red para la operatividad del
SIAM son las siguientes:

—_

Simple para interconectar.

2. Sifalla un nodo en este esquema de red no afecta la funcionalidad de
la misma.

3. Es una de las topologias mas rapidas en situaciones de tréafico
pesado (por el criterio de enrutamiento que sigue el servidor).

4. Requiere de software mucho mas simple para los dispositivos

individuales.

MODELO CLIENTE/SERVIDOR

El modelo cliente-servidor permite al usuario en una maquina, llamado
cliente, requerir algun tipo de servicio de una maquina a la que esta unido,
denominado servidor, mediante una red como una LAN (Red de Area Local) o
una WAN (Red de Area Mundial).

Estos servicios pueden ser peticiones de datos de una base de datos, de
informacién contenida en archivos o los archivos en si mismos o peticiones
de imprimir datos en una impresora asociada. La siguiente figura muestra
como se lleva a cabo la comunicacion en este tipo de modelo.
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5.4.5

Sexrvidor

Pregunia
I Eespuesta

= _H

Enwia el requerinuents Procesa el requerimienta
Lo el pesultad o Ervrig el pesultade

La Alcaldia Municipal de Col6én funciona bajo el modelo cliente/servidor,
en el cual, en cada maquina cliente es instalado el software de aplicacion
donde se realizan todas las transacciones y las bases de datos de las
diferentes aplicaciones se concentran en el servidor, por lo tanto, el SIAM
operard de la siguiente manera: el software sera instalado en la(s)
magquina(s) de la UAM, donde cada usuario realizara las transacciones
correspondientes y en el servidor estara la base de datos del SIAM que sera
alimentada con los datos proporcionados en cada transaccién y ademas
podra ser consultada por cada cliente que asi lo solicite.

SISTEMA OPERATIVO

El sistema operativo que debe poseer la maquina del cliente donde sera
instalado y operado el SIAM y el servidor donde estara instalada la base de
datos utilizada por el software, es Windows XP y Windows 2000 Server
respectivamente, las ventajas que ofrecen estos sistemas operativos para la
operatividad del SIAM son las siguientes:

Sistema Operativo cliente

El sistema operativo que debe tener la maquina del cliente donde sera
instalado y operado el SIAM es Windows XP Profesional, las ventajas que
brinda este sistema operativo se mencionan a continuacion:

1. Simplificacién en la configuracién de redes: facilita la instalacién y
configuracién de redes de area local.

2. Fiabilidad: Windows XP proporciona un nivel de estabilidad, si un
programa falla, el ordenador seguira funcionando, facilitando la
comunicacién equipo- usuario.

3. Escritorio Remoto: permite crear una sesion virtual y utilizar el equipo
de escritorio desde otro equipo que ejecute Windows 95 o posterior,
lo que le permitira al administrador del SIAM tener acceso a todos los
datos y aplicaciones aunque no se encuentre en la oficina.

4. Sistema de codificacién de archivos: proporciona un alto nivel de
proteccién contra piratas informéticos y el robo de datos, mediante la
codificacion transparente de los archivos con una clave generada
aleatoriamente.

5. Asistencia remota: Asistencia remota permite que el administrador,
que utilice también Windows XP, controle de forma remota el equipo
del cliente, para demostrar un proceso o ayudar a resolver un
problema.
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5.4.6

Sistema Operativo servidor

El sistema operativo requerido para el servidor es Windows 2000 server,
las ventajas que este sistema ofrece son las siguientes:

1. Es una plataforma que trabaja bajo el modelo cliente/servidor.
Permite compartir recursos de archivos e impresoras.

Manejo centralizado de restricciones a usuarios, a través de una sola
computadora, de departamentos, divisiones y grupos, lo que permite
al administrador del SIAM tener un mejor control sobre usuarios del
sistema.

4. Prevencién de la pérdida de datos por parte de accesos
desautorizados, ya que incluye herramientas para limitar el acceso
inicial al sistema, para archivos y directorios especificos y recursos
(como impresoras). NT también incluye herramientas para monitoreo
de los eventos de seguridad.

En conclusion Windows 2000 server es un sistema operativo que permite
adaptarse a las nuevas tecnologias (New Technologies), ofreciendo
compatibilidad con varias plataformas (0S/2, Windows para trabajo en grupo,
UNIX, etc.), apoyo para el multiprocesamiento, buen rendimiento y
conectividad, capacidad de trabajar bajo el modelo Cliente/Servidor y en el
modelo OSI para el funcionamiento de red, por lo que sus beneficios
garantizan la operatividad eficiente del SIAM.

BASE DE DATOS

Para la implementacion y operatividad de la aplicacion, el SIAM utilizara
como gestor de base de datos a Microsoft SQL 2000 las ventajas que este
ofrece son las siguientes:

1. Permitira a los usuarios acceder a la informaciéon que esta en el
servidor a través de la aplicacién del SIAM.

2. Los administradores tienen acceso directo al servidor, lo que permite
realizar tareas de configuracién, administrativas y de mantenimiento
de la base de datos.

3. Es una base de datos dimensionable, lo que permite almacenar
cantidades de datos y soportar muchos usuarios accediendo a los
datos al mismo tiempo.

4. El sistema SQL Server se puede implementar como sistema
cliente/servidor, que es el modelo a utilizar en la implementacion y
operatividad del SIAM.
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5.4.7 ASPECTOS LEGALES

La normativa legal bajo la cual funcionara el SIAM, se define de la
siguiente manera:

Los aspectos referentes a la Unidades Ambientales y su Gestion
Ambiental, se encuentran expresados en la Constitucion Politica de El
Salvador, la Ley del Medio Ambiente, el Cédigo Municipal y las Ordenanzas
Municipales.”® Segun la LMA es el MARN, el responsable de controlar y
verificar todos los aspectos relacionados con la gestién ambiental y velar por
que se cumpla lo establecido en las leyes anteriores.

Para la implementacion del SIAM, es necesario que el software a utilizar:
Windows XP y Windows 2000 Server para el cliente y servidor
respectivamente y el gestor de base de datos Microsoft SQL 2000 tengan las
licencias requeridas, para no caer en ilegalidades en el uso de ellas

Con relacion al software desarrollado en el presente trabajo de
graduacion, el propietario legal del SIAM, es la Escuela de Ingenieria de
Sistemas Informaticos de la Universidad de El Salvador, por lo cual para la
utilizacion del sistema sera necesaria la autorizacién de la misma. Ademas se
deben considerar las regulaciones dadas en el Art. 89 de la Ley de fomento y
proteccién de la propiedad intelectual.®

“8 Ver en cd, carpeta Anexos: Especificaciones legales
9 Ver en cd, carpeta Anexos: Ley de fomento y Proteccién
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5.4.8

HARDWARE

A continuaciéon son listadas las especificaciones que debe cumplir la
estacion de trabajo recomendada a la Unidad Ambiental de la Alcaldia de
Colén para la implementacion del proyecto y las especificaciones requeridas
por el servidor para garantizar la operatividad eficiente del SIAM.

Cliente

CARACTERISTICAS DEL

Microprocesador

Memoria
Disco Duro

CD ROM

Floppy
Tarjeta de Red

Teclado y Mouse

Monitor

Servidor

CLIENTE

Intel Pentium 4 o
compatible de 1.8GHz

DDR 256 MB
40 GB

52X

3.5"

10/100 Mb
Puerto PS/2

VGA (800 x 600) o de
mayor resolucién

CARACTERISTICAS DEL

Microprocesador

Memoria
Disco Duro
CD ROM
Floppy

Tarjeta de Red

Teclado y Mouse

SERVIDOR

Intel Pentium 4 o
compatible de 1.8GHz

DDR 512MB
40 GB

52X

3.5"

10/100 Mb
Puerto PS/2
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V DISENO

1 ESTANDARES DE DISENO

Los estandares de disefio deben determinar los elementos que impondran el formato a
utilizar en los documentos, pantallas, reportes y metodologia a seguir en la programacion de la
aplicacion.

Ademas en la realizacion del SIAM, se deben determinar todos aquellos estandares que
proporcionen la guia a seguir para nombrar las tablas, campos de tablas, objetos de interfaz
grafica y programas de la aplicacion.

Cada uno de los estandares a utilizar se describe a continuacion:

1.1 ESTANDARES DE ASIGNACION DE NOMBRES A LAS TABLAS DE
LA BASE DE DATOS

Los nombres para las tablas se formaran de la siguiente manera:

e Un prefijo de dos caracteres que representen a las tablas del sistema al
cual pertenecen; en este caso sera ga que significa gestion ambiental.

e Nombre mnemotécnico de 18 caracteres en minusculas utilizando
abreviaciones en las palabras que describen lo que contiene la tabla. Estas
palabras estaran separadas por un guion bajo.

e El prefijo ira separado por un guién del mnemonico que identifica a la tabla.

Ejemplos:
ga_inform_empresas /* Informacién de las empresas */
ga_flora /* Informacion de flora en el municipio*/

1.2 ESTANDARES PARA LA ASIGNACION DE NOMBRES A LOS
CAMPOQOS DE LAS TABLAS

Los nombres de los campos de las tablas del SIAM se estableceran de la siguiente
manera:

e Prefijo de dos caracteres como maximo que representen el tipo de campo,
seguido de un guidn bajo.
Nombre mnemotécnico de 18 caracteres en letras mindsculas.
Las palabras iran separadas por guién bajo.

Los tipos de dato utilizados corresponden a los definidos por el SGBD SQL
Server 2000 y estos son los siguientes:
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TIPO DE 5 5
PREFIJO DATOS LONGITUD DESCRIPCION SINONIMOS
BOOLEAN
. . LOGICAL
bt BIT 1 byte Valores Si/No 6 True/False LOGICAL1
YESNO
Un numero incrementado
co COUNTER | 4 bytes automaticamente (de tipo AUTOINCREMENT
Long)
DATE
Un valor de fecha u hora
dt DATETIME | 8 bytes - TIME
entre los afios 100 y 9999. TIMESTAMP
Un valor en punto flotante de
precision simple con un
rango de
. 3.402823*10% a FLOAT4
si SINGLE 4 bytes xq (45 IEEESINGLE
-1.401298*10" para valores REAL
negativos, 1.401298*10 * a
3.402823*10% para valores
positivos, y 0.
Un entero corto entre INTEGER2
sh | SHORT 2 bytes 32,768 y 32,767. SMALLINT
Un entero largo entre INT
lo LONG 4 bytes -2,147,483,648 y INTEGER
2,147,483,647. INTEGER4
ALPHANUMERIC
1 byte por CHAR -
tx TEXT caracter De cero a 255 caracteres. CHARACTER
STRING -
VARCHAR
Ejemplos:
Nombre Descripcion

Cédigo empresa
Fecha inicio proyecto

Temperatura ambiente

tx_cod_empresa
dt_fecha_inic_proy

si_temperat_ambien

1.3 ESTANDARES PARA LA ASIGNACION DE NOMBRES A LOS
OBJETOS DE INTERFAZ GRAFICA

El formato a utilizar para nombrar los objetos de interfaz grafica que se emplearan
en el desarrollo de la aplicacion se muestran en la siguiente tabla; considerando para

cada caso:

Longitud maxima de 15 caracteres.
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Los primeros 3 caracteres corresponden a un prefijo identificador para el

objeto.

Cada palabra que forme parte del mnemonico iniciard en mayuscula.

El mnemonico tendrd como maximo un tamano de 12 caracteres.

Objetos

Descripcion
(prefijo+nombre nemotécnico)

Bot6n de comando
(command button)

CmdNombre_mnemotecnico
Ejemplo: CmdGuardar

Etiqueta LbINombre_mnemotecnico
(label) Ejemplo: Lblindicador
Cuadro de lista LstNombre_mnemotecnico
(list box) Ejemplo: LstEmpresa

Cuadro de imagen
(pictureBox)

PctNombre_mnemotecnico
Ejemplo: PctLogotipo

Botdn de opcidn
(option button)

OptNombre_mnemotecnico
Ejemplo: OptSexo

Caja de seleccion
(check box)

ChkNombre_mnemotecnico
Ejemplo: ChkPeriodo

Cuadro de texto
(text edit box)

TxtNombre_mnemotecnico
Ejemplo:TxtCaractEmpre

Cuadricula
(form)

FrmNombre_mnemotecnico
Ejemplo: FrmPrincipal

Cuadro combinado
(combo)

CboNombre_mnemotecnico
Ejemplo: CboComunidades
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1.4 ESTANDARES DE PROGRAMACION

Al momento de realizar la programacion del SIAM se utilizaran los siguientes

estandares:

Formato de la documentacion de los programas: los moédulos se
documentaran escribiendo el nombre, objetivo, fecha de creacién, entradas
y salidas del modulo.

Estilo de programacién: se utilizara el tipo de letra Arial 10. Las
instrucciones propias de Visual Basic se escribiran en mayusculas. El resto
serd una combinacion de mayulsculas y minlUsculas, segun sea el caso,
para facilitar la lectura del codigo.

1.5 ESTANDARES DE REPORTES

Los reportes constituyen las salidas impresas que muestra la informaciéon generada
por el SIAM. Los estandares que se tomaran en cuenta para la elaboracion de

reportes son los siguientes:

ELEMENTO

DESCRIPCION

Encabezado del reporte

Nombre de la Alcaldia

Ubicacion: parte superior central del reporte
Alineado: centrado

Tipo de fuente: arial

Tamano: 16

Color: negro

Estilo de fuente: negrita

Fecha y hora

Alineado: derecha

Tipo de fuente: arial

Tamano: 11

Color: negro

Estilo de fuente: normal
Formato de fecha: dd/mm/aaaa
Formato de hora: hh:mm:ss

Nombre del reporte

Ubicacion: parte superior central, abajo del nombre
de la Alcaldia

Alineado: centrado

Tipo de fuente: arial

Tamafo: 12

Color: negro

Estilo de fuente: negrita
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Detalle del reporte Cuerpo del reporte

Ubicacion: debajo del nombre del reporte
Alineado: justificado

Tipo de fuente: arial

Tamafo: 11

Color: negro

Estilo de fuente: normal

Pie de pagina Numero de pagina

Ubicacién: parte inferior del reporte

Alineado: derecha

Tipo de fuente: arial

Tamafo: 10

Color: negro

Estilo de fuente: normal

Formato: N/N ( que se lee: pagina numero # del total
de#)

Otros elementos a tomar en cuenta en los reportes que el SIAM generara son los
siguientes:

Tipo de papel: Bond, base 20
Tamafio: carta (21.6 x 27.9 cm.)
Orientacidn: vertical u horizontal, segln sea el caso.

1.6 ESTANDARES DE PANTALLAS

El uso de formularios para la creacion de pantallas que representen entradas,
procesos, consultas y salidas en general dentro del sistema de informacién, deberan
ser estandarizados con el proposito de que sea un sistema amigable y de facil
utilizacion, los elementos a tomar en cuenta son los siguientes:

ELEMENTO DESCRIPCION
Pantalla Nombre de la pantalla
Ubicacion: parte superior de la pantalla o en la Barra
de Titulo seglin sea conveniente.
Tipo de fuente: MS Sans serif
Tamarno: 14
Color: negro
Estilo de fuente: negrita

Area de contenido

Tipo de fuente: MS Sans serif
Tamafno: 8

Color: negro

Estilo de fuente: normal y negrita
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1.7

Las pantallas presentaran diferentes tamafios segin sea requerido por los
elementos que cada una contenga y seran ubicadas en la parte central del escritorio,
sin que estas puedan ser trasladadas a otra ubicacion.

Todos los eventos o acciones destinados a activar o desactivar cualquier pantalla,
deberan especificarse en botones de comando o asignarse a teclas o combinaciones
de teclas; por ello, ciertas pantallas no permitiran cambiar su posiciéon o desactivarlas
a través de los comandos comunes presentes en pantallas de Windows. Asimismo las
ventanas deberdn disefiarse de modo que no pueda ser cambiado su tamafio. A
excepcién de las pantallas de ayuda. Estas ademds son las Unicas que se habilitaran
cuando otra ventana este activa.

ESTANDARES PARA LOS MENSAJES DE USUARIO

Todo sistema de informacién debe presentar mensajes al usuario, mensajes que le
permitan decidir sobre que accion realizar ante una situacion determinada: error en
alguna operacion, informacién adicional, advertencia y mensajes de pregunta. El
manejo de mensajes se realizard por medio de cuadros de dialogos, que presentan
las siguientes caracteristicas:

Tipos de Descripcion
mensajes
De error El mensaje de usuario que presente este tipo de icono
indica que se ha cometido un error en una operacion
0 esta no es permitida.
De Un mensaje de usuario con este tipo indica un aviso al
advertencia usuario relacionada con la accién que acaba de

realizar.

El mensaje de usuario que presente este icono
significa una pregunta al usuario relacionada con la
accion que esta realizando.

El mensaje de usuario con este icono presenta una
nota o informacién relacionada con la accion que esta
realizando o acaba de ejecutar.

De pregunta

De nota o
informacion

SR

En los mensajes de usuario se presentaran las siguientes opciones de seleccién:

Aceptar.

Aceptar y Cancelar.
Si, No y Cancelar
Siy No
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1.8 ESTANDARES PARA LA ELABORACION DE INFORMES

Los lineamientos a seguir en la elaboracion de los diferentes manuales que
documentaran al SIAM son los siguientes:

ELEMENTO

DESCRIPCION

Encabezado de pagina

Nombre del manual:

Ubicacién: parte superior central de la pagina
Alineado: centro

Tipo de fuente: arial

Tamafo: 16

Color: negro

Estilo de fuente: negrita

Cuerpo del documento

Titulo 1:

Alineado: centro

Tipo de fuente: arial

Tamafo: 16

Color: negro

Estilo de fuente: negrita, letras mayusculas

Titulo 2:

Alineado: justificado

Tipo de fuente: arial

Tamafno: 14

Color: negro

Estilo de fuente: negrita, letras mayusculas

Titulo 3:

Alineado: justificado

Tipo de fuente: arial

Tamano: 12

Color: negro

Estilo de fuente: negrita, letras mayulsculas

Detalle del cuerpo:

Alineado: justificado

Tipo de fuente: arial

Tamafno: 11

Color: negro

Estilo de fuente: normal

Interlineado: 1.5 lineas (espacio y medio)

Pie de pagina

Numero de pagina:

Ubicacion: parte inferior derecha de la pagina
Tipo de fuente: arial

Tamafo: 11

Color: negro

Estilo de fuente: normal

Otros elementos a tomar en cuenta en los manuales que se elaboraran son los

siguientes:

Tipo de papel: Bond, base 20
Tamafio: carta (21.6 x 27.9 cm.)
Orientacidn: vertical u horizontal, segln sea el caso
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1.9 ESTANDARES PARA LOS OBJETOS DE INTERFAZ GRAFICA

El manejo de objetos es una parte fundamental para el desarrollo del sistema,
dichos objetos son los que permitiran la captura, presentacién y manipulacion de los
datos que se desplegaran en pantalla.

El estandar que se utilizara en la presentacion de los objetos es la siguiente:

OBJETO

NOMBRE

DETALLE

TextB o«

Cuadro de texto

Alineacion: lzquierda

Color de Fondo: blanco

Tipo de Letra: Arial

Tamafo de letra: 9 puntos
Tamano: segun requerimiento

Alineacion de vifieta: Centrada

----- R Botones de comando Tipo de Letra: Arial
........ wtten] Tamafio de letra: 9 puntos
Tamano: segln requerimiento
Buttonz Tipo: Botén solo texto y texto con
“Em imagen
Alineacion: lzquierda
~ RadicButta Botones de Opcion Tipo de Letra: Arial

Tamafo de letra: 9 puntos
Numero de opciones: segun
requerimiento

Tamano: segln requerimiento

[ CheckBaxl

Botones de seleccion

Alineacion: lzquierda

Tipo de Letra: Arial

Tamano de letra: 9 puntos
Tamano: segun requerimiento

Cuadro Combinado

Color de Fondo: blanco
Tipo de Letra: Arial

|I:':'r"'|:":'E':'M1 ﬂ (Combo box) Tamafo de letra: 9 puntos
Tamafo: segun requerimiento
Alineacion: lzquierda

ILi5t1 Cuadro de Lista Color de Fondo: blanco

Tipo de Letra: Arial
Tamafo de letra: 9 puntos
Tamano: segun requerimiento

DataGrid

Alineacion: centrado

Color de Fondo: blanco

Tipo de Letra: Arial

Tamano de letra: 9 puntos
Tamano: segun requerimiento

TabFagel ] TahF'ageZ]

Marco de Pagina
(Pageframe)

Pagina activa: primera pagina
Alineacion. Centrado

Tipo de Letra: Arial

Tamano de letra: 9 puntos
Tamano: segun requerimiento
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2 DISENO DE DATOS
2.1 MODELO CONCEPTUAL

Con la definicion de los requerimientos, se creo un esquema conceptual para la
base de datos, el cual contiene una descripcion detallada de los requerimientos de
informacion de los usuarios, y contiene descripciones de los tipos de datos, relaciones
entre ellos y restricciones.

A continuacién se muestra el modelo conceptual de la base de datos del SIAM.
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DENUNCIAS

ga_tipo_denuncia ga_foto_botadero

tx cod area den ga_denuncias botaderp.t tx cod foto botad ¢

5 Ib_foto_botadero
tx cod tipo den <— \ tx_comelativo den < o S
tx_nbre_tipo_den <| tipo_denuncia comprende tx_denuncia 2 identifican

dt_fecha_denuncia
bt_estado_denuncia <«
dt_fech_introd_den
dt_fech_modif_den
dt_hora_introd_den

ga_botadero_ilegal

dt_hora_modif_den tx cod botadero
tx usuario int den tx_ubicac_botadero <«
tx_usuario_mod_den bt_estado S

dt_fecha_identific
dt_fecha_erradicac
tx_observ_bot_ileg

PARTICIPACION
CIUDADANA

ga_instituc_educat

tx_cod instituto ga_mapas_fotos

1A

tx_nbre_instituc < tx_cod imagen <
- tx_nbre_director tx_tipo imagen
ga_inst_colaborador

tx_ubicac_instituc < tx_nbre_imagen <

zona_riesge-ti
tx_tel_institucion ¥i€5g0_tienen lb_imagen 4
tx_nivel_educativo <
sh_num_alumnos

ga_zonas_riesgo

tx_cod institucion
tx_nbre_inst_colab
tx_nbre_contacto
tx_ubic_inst_colab
tx_tel_cont_inst

tx_observ_inst

sh_cant_pers_colab <

A A AJA

ga_inf_proyecto_ma

tx_cod zona riesgo <
tx_clasific_riesgo

tx_zona_afectada

tx_observac_riesgo
dt_fech_ident_zona
bt_estad_zona_ries <
dt_fech_introd_zon
comunidades_eermprendidas-O— dt_fech_modif_zon
dt_hora_introd_zon
dt_hora_modif zona
tx_usuar_intr_zona

tx_usuar_mod_zona

tx_cod proyecto <
tx_area_proyecto <
dt_fec_ini_proy_ma <
dt_fec_fin_proy_ma
tx_nbre_proyect_ ma <«
tx_nbre_resp_proy <
tx_descrip_proyect <«
si_inversion_inic <
si_inversion_final
tx_lug_desarr_proy <«
dt_fech_intr_proy
proyecto-ti dt_fech_mod_proy
dt_hora_intr_proy
dt_hora_mod_proy
tx_usuar_int_proy
tx_usuar_mod_proy tipo~e den

K ga_tipo_amenazas

ga_result_proy_ma ga_comunidades tx cod area amenaz

tx_cod tip amenaza
tx_desc_tip_amenaz

tx_cod comunidad
tx_nbre_comunidad
tx_cont_comunidad
tx_direc_contact

A_IA A

sh_num_benef_proy
sh_cuant_result_proy <
tx_descrip_cuantif < comunidades—

A AN AN

tx_tel_contacto
sh_cant_rec_humano <

ga_zona_suelos

SUELOS tx_cod zona suelo <

tx_zon_ubic_suelo <
dt_fech_intr_suelo
dt_fech_mod_suelo
dt_hora_intr_suelo
dt_hora_mod_suelo
tx_usuar_int_suelo
tx_usuar_mod_suelo

ga_suelos
ga_uso_permitido

tx_cod clase suelo
tx_cod uso permit < suelog’ tienen tx_cod zon homogen

tx_usos_permitidos tx_nbre_zona_homog

zonas_suelg_pertenecen

A A A
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ga_usuarios
tx_tipo_usuario <
tx_login <
tx_clave <

tx_nbre_usuario <
bt_estado_usuario <

faung

flora_se-ub

ga_flora

tx_cod flora
tx_categoria_flora
sh_cantidad_flora
dt_fecha_inv_flora
dt_fech_intr_flora
dt_fecha_mod_flora
dt_hora_intr_flora
dt_hora_mod_flora
tx_usuar_int_flora
tx_usuar_mod_flora

ga_zon_flora_fauna

tx_cod zon fl fau <l
tx_desc_zon_fl_fau <

>Ubica

ga_fauna

fauna_comprende |

FLORA Y FAUNA

-eientifico_tiene

ga_cientif_flora

nombreﬁcientificoﬁcomprend§
T

ga_comun_flora

tx_cod cient flora ¢4
tx_nbre_cien_flora <

nombre_cientifico_posee

tx_cod comun flora ¢
tx_nbre com flora ¢

ga_familia_flora

ga_foto_flora

tx_cod foto flora _,

familia™tiene

™ tx_cod fam flora
tx_nbre_fam_flora <

7N

cientifico_fauna_tiene

Ib_foto_flora

ga_cientif_fauna

tx_cod cient fauna g

tx_cod fauna
tx_categoria_fauna
sh_cantidad_fauna
dt_fecha_inv_fauna
dt_fech_intr_fauna
dt_fech_mod_fauna
dt_hora_intr_fauna
dt_hora_mod_fauna
tx_usuar_int_fauna
tx_usuar_mod_fauna

A A A IA

ga_indices_calidad

tx_cod indic calid
sh_rango_calidad_1
sh_rango_calidad_2
tx_calidad
dt_fecha_medicion
si_temperat_ambien
si_ph_agua
si_temperat_curso
si_conductividad
si_turbidez
sh_oxigeno_disuelt
sh_colifor_fecales
si_dbo5
sh_nitrogeno_total
sh_fosforo_total
sh_solidos totales
tx_resp_mediciones
dt_fech_intr_calid
dt_fech_mod_calid
dt_hora_intr_calid
dt_hora_mod_calid
tx_usuar_int_calid
tx_usuar_mod_calid

A AN ANANANANANANANANANAMNAMNAMNANAI

tx_nbre_cien_fauna <«

cientifico_f:

familia_fguna_tiene

ga_familia_fauna

clase_posee

)

ga_foto_fauna

tx_cod foto fauna <
Ib_foto_fauna <

ga_comun_fauna

tx_nbre_com_fauna

tx_cod comun fauna <

<|

ga_clase_fauna

tx_cod fam fauna <=f

tx_nbre_fam_fauna <

RIOS

ga_rios

tx_cod rio
tx_nbre_rio
tx_ubicacion_rio
tx_nacimiento_rio
sh_area_rio
sh_superf_contamin
sh_longitud_rio
tx_uso_propuesto

AN AN AN AN ANIA

—descarga

ga_zon_descarga

tx_cod zon descar
tx_ubic_zona_desc
sh_distan_desemboc
si_cantid_descarga
dt_fecha_int_desc
dt_fecha_mod_desc
dt_hora_modif_desc
dt_hora_intr_desc
tx_usuar_int_desc
tx_usuar_mod_desc

A A AIA

>O—ﬂes{ti enen

rio_tiene

tx_cod clase fauna <

tx_nbre_clas fauna <

ga_quebradas

si_pendiente

tx_cod quebrada
tx_nbre_quebrada
tx_ubic_quebrada
tx_nac_quebrada
sh_superf_quebrada
si_caud_invier_nor
si_caud_espec_inv
si_caudal_extremo
si_caud_esp_extrem
si_long_caud_largo

AN ANANANANANAMNANAMNIA
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ga_bitacora
ga_lugar_sewico
o cod_bitacom 9a_dlasifc Jugar i VERTIDOS S e e POZOS gainfo_gral_pozos
9 x_cod lugar_serv = cod fioo auun 0, v tene ga_inspeccion_pozo
o nbre_supenisor _cod_clas lugar DCnbre_lugar s x_cod fom recol < oo_aal " > cod aava wper 1 cod pozo 4 x X
dt_fech_inic_bitac t_cod_tipo_desech _ubi_ lugar serv Cnbre_form_recol < ga_plta_agua_resid tx_nbre_tipo_agua_{ oo agua. siper b_nbre_construct b cod insp pozos <
dt_fech_fin_bitac tx_tipo_desscho bCruta x_cod planta_vert + $1_num_beneficiado t_nbre_maq_perfor dt_fecha_insp_pozo <
s1_horom_inic_lun di fec int lug_ser S_caudal_verido bCsisema s_prof_encontrada <]
s1_horom_final_lun di fec mod. lug ser . s _volumen_vertido t_nbre_operador s profundida real <
s1_horom_inic_mar i hor int lug. s s_periodo_deszar b_ubicacion_pozo S_atemamien inp <
s1_horom_final_mar at_hor-mod. g sor W caract_vertido et s . ot fecha_constuce s_diam_reves inp <]
&h_forom_inic_mier x_usu_int_lug_ser ga_ambiental_empre erweasene | b estado_planta S_profundid_total S _niv_estat insp <
&h_horom_fin_mier lugar. | tx_usu_mod_Iug_ser ] G fech_int_planta s_diamet_perlorac oz Snen sh_esposor_humedo <
s1_horom_inic_jue cod empresa 4 A foch_mod, planta s_diamet_revesim s_caudal_inpecc <
s1_horom_final_jue t_tiempo_existenc ot planta Gain_pin_agua s_nivel_estatico s_niv_dinam_inp <
sh_horom_inic_vier tx_num_cuenta dt_hora_mod_planta plartas aguas tenen si_caudal_aforo tx_tiempo_bombeo <
1_horom_fin_vier 1 oo tx_ubic_empresa W usuar_int_plant } — = ‘:“"h e plania ga_agua_resid_ord S_abatim_maximo s_succion_bomba
o_empr usuarint § fech_insp_pin
s_horom_inic_sab 1 nbre_empresa B vaar mog, plant hing-p _cod_inep_planta v tiompo s abatmainp o
#h_horom_fnel_sb oA _desscho_mido BLslimin eridos AT o0, sntdem g & o e ioen dtec. i gral_poz dcapac ogecic
1 tipo_combusiib S comL viales ga_disposio_final elim_agua_negra _caud_ven.| [ P S_poten. hidrog. ph 6t fec_mod_gra_poz s inver_cap_espec <
& cantidad_combus x-conel I 9 & cod dipos bt_manejo_desecho :,:;g:‘ﬂ,;zt‘:: peccio s S_grasas_aceite dt_hor_in_gral_poz 1x_obs_ana_fis qui
tx_tipo_lubiicante bL_tipo_basura b nbre_dispos fin blmatadero ga_aclivid_indus rbre. inep s solidos_sedimen dt_hor_mod_gra_poz tx_obs_anal_bacter
sh_cantidad_lubric o facha, recolecs — dt_fecha_intr_emp. = = tx_nbre_insp_plta eh_solid_sus fotal tx_usu_in_gral_poz tx_periodo_explot 4
x_obsenvac_bitac t fecha_r ; dt_fecha_mod_emp tx_cod_activ_indus N di_fec_in_ins plta S oolifomn. Total t_usy_mod_gra_poz _nbre_insp_pozos <
bi_verit_acait lun ?‘—”:'“—"‘a‘ fealiz dt_hora_introd_emp b nbre_acti_indus 4 di_fec_mod_ins plt oo dfeo in. Inap. 0
x_observacion fec_in_insp_§
dt_hora_modif_em Vi TN dt_hor_in_ins_plta
bi_verif_radia_lun o ober motorsa P y d_fec_mod_ins poz

Cobsar e . Sa_comp. acidonal oChor mod ne ol

Bverif_soluc_fun o P — / ks dihorin_insp_poz
bt verif_trans lun tx_usuario_mod_emp 1x cod comp espec 4 tx_usu_int_ins_plt aguas_tipo_drdinario_tienen dih . ins

Gt_fech_mod_desech prced comp_espec tx_usu_mod_ins_pit inseccfpes son _hor_mod._ins._poz
bt_verif_fajas lun dt_hora_int_desech tx_nbre_comp_espec 4 e —— - -_— ga_limite_permisib tx_usu_in_insp_poz
vt i ] |G i e impemisd [usimod. in.pozo
b: :z::' :‘::I‘ \:: tx_usua_int_desech s_cobre_permisib

EO——empresateamieno_brinda tienen " 4

b veri_apiie_lun o2 iod dosoch bcod tatamlorlo o s i matade S-crom_pamish
bi_verif_freno_lun _cor_inspec mat o s_zinc_permisib
bt_verif_bater_lun e nbre_inspec.mat S_arsenico_permis.
o hora_chedue_lun i techa. inep. mata s o clanur. pomis
E: verif_aceit_mar i bt_inst_matan_acer sh_sol_susp_tot_es. s_fenoles_permis

bi_ve_adi_mar e 1 oa imfom empresas | | | go-res-comp_esec | b dedae_aoe0 s temperatura_es s_sus_explos_perm

oL vert solue_mar - & od mam p| bt_desiace_termest ‘agua tipo_efpecial_tiene. s_agen_bac_perm_1
 cod angore 4 P coo_man ot_mixto s_agen_bac_pem_2

bt_verif_fajas_mar BLautorizacion 9a_emp_tratamiento b dliu X vesimenta S_aceit_gras_perm
overt mang mar 4| |Bey - ood omp ot et v gt dos b e roilas St adioper 1
over electmar ] s BhECE ocad omp llam rbo_projecto biaorma domestc Somatrdioper
over i, mar Bhumero_place bnbre emp tatan o b incineradon i o
bi_verll_aprie_mar b modelo x_tel_smp. tratam b tels_itular bl_acumul_visceras. h_solid_susp_inf
bi_veri_freno_mar tnumero_edquipo bCubic_omp_tratam bsoqumento bl_acumulac_pelos. §_ph_agua_resid_1
S baer Jry s oyl oLteca i roy o acumal caomos bty
d_hora_cheque_mar dt_fech_mod_trans G _fec_mod_emp._tra foenafin-proy bl_acumul_pezunas S_temp_agua_res 1
bl_verl_aceit_mie di_hora_intr_rans dihor_in_emp_trat G loepempmam bl_detecc_resduos s_temp_agua_res 2
bLver_mdia_nls GLhoramod tans | | ahor mod. amp.ra 5a_gneral_matadero Sl mod_en_mam bl uso tamp grasa

bt_verif_soluc_mie ¥ usuar_int_trans _usu_int_emp_tra i cod matadero o emp_man 1 cod_tatam_agua { bt_capta_sangre
bi_verif_trans_mie tx_ussar_mod_trans W tipo_mataders 3 [ b nbre_trat_agua §_porcent_sangre
oL vet e mie o maideny b inomp_man. Wi anpe
ot vert mang_mie foptmgmion Jopeg it
bl_verl_elect_mie sh_capac_matadero t_tipo_tratamient
bl_veri_llant_mie manalo. dee o t_detenc._residuos
bi_verl_aprie_mie D capaddad. foms s _volumen_agu
bLverif_feno_mie i s_nivel_fosas
e ot e

L_hora_cheque. b o, vehiculo dt fec_mod_gra_mat isp_tin_dscho
bl_veri_acoit_jue Ahor i gl et < t_tratam_des <ol
b_verif radia_jue Ahormas, g mat _volum_anim_dest
bi_veri_soluc_jue v g et o.05ee bt_cont_acero_inox
bt_veri_trans jue v o g mat bt_conten_plasiico
bt_verf_fajas jus bt_no_cta_contened

En ven: mang_jue fec_in_ingp_mat
t_verif_elect jue

oL v oo DESECHOS SOLIDOS S — fx
bt_verif_aprie_jue [ ga_deter_paissje |

hor_mod_ins_mat

bi_verif_freno_jue sncodlugar usuint_ins_mat
bt_verf_bater jue bCnbre_lugar det

usu_mod_ins_mat

dt_hora_cheque_jue
bt_verif_aceit_vie
bt verif_radia_vie
bt_verif_soluc_vie
bt_verif_trans vie
bt_verif_fajas vie
bt_verif_mang_vie
bt_verif_elect vie
bt_verif_llant vie
bt_verif_aprie_vie
bt verif_freno_vie
bt verif_bater_vie
Gt _hora_cheque_vie

dt_hora_cheque_sab
dt_fech_intr_bitac
dt_fech_mod_bitac
dt_hora_int_bitac
dt_hora_mod_bitac
t_usuar_int_bitac
t_usuar_mod_bitac
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2.2 MODELO FISICO

El modelo de base de datos fisico corresponde a una transformaciéon del modelo
logico, este modelo estd involucrado con la manera en que son guardados y
relacionados los datos, asi como la forma en que son accesados. Es decir en este
modelo se especifican las estructuras de almacenamiento internas y la organizacién de
los archivos de la base de datos.

DENUNCIAS

ga_denuncias

ga_foto_botadero
tx_correlativo_den char(3) r n
tx_cod_area_den char(1) tx_cod_foto_botad char(3)

tx_cod_tipo_den char(3) tx_cod_boltadero char(2)
tx_denuncia text tx_correlativo_den .char(3)
dt_fecha_denuncia datetime Ib_foto_botadero _image
tx_cod_area_den = tx_cod_area_den bt_estado_denuncia bit

tx_cod_tipo_den £ tx_cod_tipo_den dt_fech_introd_den datetime
dt_fech_modif_den datetime
dt_hora_introd_den datetime
dt_hora_modif _den datetime
tx_usuario_int_den  text

tx_usuario_mod_den text

ga_tipo_denuncia ‘

tx_cod_area_den char(1)
tx_cod_tipo_den char(3)
tx_nbre_tipo_den text

tx_correlativo_den = tx_correlativo_den

ga_botadero_ilegal

tx_cod_botadero char(2)

tx_correlativo_den char(3) |«atx—cod—botadero= tx_cod_botadero
tx_cod_area_den  char(1) T o
tx_cod_tipo_den char(3)

tx_ubicac_botadero text
bt_estado bit
dt_fecha_identific datetime
dt_fecha_erradicac datetime
tx_observ_bot_ileg text
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SUELOS

ga_uso_permitido

tx_cod_uso_permit char(2)
tx_usos_permitidos text

ga_zona_suelos

tx_cod_zona_suelo char(2)
tx_cod_zon_homogen char(2)
tx_cod_clase_suelo char(2)
. . tx_zon_ubic_suelo text
tx_cod_uso_permit + tx_cod_uso_permit

dt_fech_intr_suelo datetime
tx_cod_clase_suelo = tx_cod_clase_suelo

dt_fech_mod_suelo datetime
tx_cod_zon_homogen # tx_cod_zon_homogen dt hora intr suelo datetime
dt_hora_mod_suelo datetime
ga_int_uso_suelo tx_usuar_int_suelo text
tx_usuar_mod_suelo text
tx_cod_zon_homogen char(2)

tx_cod_uso_permit char(2)
tx_cod_clase_suelo char(2)

ga_suelos

tx_cod_clase_suelo char(2)
tx_cod_zon_homogen char(2)
tx_nbre_zona_homog text

tx_cod_clase_suelo % tx_cod_clase_suelo
tx_cod_zon_homogen = tx_cod_zon_homogen
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PARTICIPACION CIUDADANA

ga_instituc_educat
— i = tx_cod_zona_riesgo a_mapas_fotos
tx_cod_instituto char(2) - = - -~ -resg g., pas_
tx_cod_zona_riesgo char(3) tx_cod_imagen char(2)
insti - tx_tipo_imagen char(1
tx_nbre_instituc text ga_zonas fiesgo _tipo_imager (1)
tx_nbre_director text : tx_cod_zona_riesgo char(3)
tx_ubicac_instituc  text tx_cod_zona_riesgo  char(3) tx_nbre_imagen text
tx_tel_institucion text tx_cod_area_amenaz char(1) Ib_imagen image
tx_nivel_educativo text tx_cod_tip_amenaza char(2)
sh_num_alumnos  numeric(4) tx_clasific_riesgo char(1)
“ tx_zona_afectada text = tx_cod_zona_riesgo
tx_observac_riesgo text
dt_fech_introd_zon datetime
tx_cod_instituto # tx_cod_instituto dt_fech_modif_zon datetime
dt_hora_introd_zon  datetime tx_cod_area_amenaz = tx_cod_area_amenaz
dt_fech_ident_zona datetime tx_cod_tip_amenaza % tx_cod_tip_amenaza
- bt_estad_zona_ries bit
ga_int_educat_proy dt_hora_modif_zona datetime
tx_cod_instituto  char(2) tx_usuar_intr_zona  text ga_tipo_amenazas
tx_cod_proyecto char4) tx_usuar_mod_zona text
tx_cod_area_amenaz char(1)
tx_cod_tip_amenaza char(2)
tx_desc_tip_amenaz text
tx_cod_zona_rie =tx, cod_zona_riesgo

ga_comunidades

tx_cod_comunidad char(3)
tx_cod_zona_riesgo  char(3)
tx_nbre_comunidad text

tx_cgnt_comunidad text —cod— : - tx_cod_comunidad
tx_direc_contact text
tx_tel_contacto text

sh_cant_rec_humano numeric(2) ga_int_comun_proy

tx_cod_comunidad char(3)
ga_inf_proyecto_ma tx_cod_proyecto char(4)

tx_cod_proyecto char(4)

tx_area_proyecto char(1)

dt_fec_ini_proy_ma datetime - = x_cod_proyecto
dt_fec_fin_proy_ma datetime
tx_nbre_proyect_ma text
tx_nbre_resp_proy text
tx_descrip_proyect  text
tx_cod_proyecto =tx—cod—proyecto———® s _inversion_inic numeric(4,2) r————tx=cod—proyecto-= tx_cod_proyecto
si_inversion_final numeric(4,2)
tx_lug_desarr_proy text
dt_fech_intr_proy datetime
dt_fech_mod_proy datetime
dt_hora_intr_proy datetime
dt_hora_mod_proy datetime

tx_cod_proyecto =

tx_usuar_int_proy text ga_int_colab_proy
ga_result_proy_ma ix_usuar_mod_proy _ text tx_cod_institucion char(2)
tx_cod_proyecto  char(4)
tx_cod_proyecto char(4)

sh_num_benef_proy numeric(4)
sh_cuant_result_proy numeric(4)
tx_descrip_cuantif text tx_cod_institucion  char(2)
tx_nbre_inst_colab text |- tx—cod_institucion-= tx_cod_institucion
tx_nbre_contacto text

tx_ubic_inst_colab text
tx_tel_cont_inst text
tx_observ_inst text
sh_cant_pers_colab numeric(2)

ga_inst_colaborador

164



SISTEMA DE INFORMACION AMBIENTAL MUNICIPAL

RECURSOS NATURALES (FLORAY FAUNA)

ga_foto_flora

ga_familia_flora

tx_cod_foto_flora char(1) ga_usuarios

tx_cod_cient_flora char(1) tx_cod_fam_flora  char(2) tx_tipo_usuario char(1)
tx_cod_fam_flora char(2) tx_nbre_fam_flora text tx_login text
Ib_foto_flora image tx_clave text

tx_nbre_usuario text
bt_estado_usuario bit

tx_cod_fam_flora # tx_cod_fam_flora

tx_cod_cient_flora = tx_cod_cient_flora

ga_cientif_flora
tx_cod_fam_flora = tx_cod_fam_flora

tx_cod_cient_flora char(1)
ga_flora tx_cod_fam_flora char(2)
tx_cod_flora char(4 tx_nbre_cien_flora text
tx_cod_cient_flora  char
tx_cod_fam_flora char|
tx_cod_zon_fl_fau char
tx_categoria_flora  char(1)
sh_cantidad_flora numeric(4) ga_comun_flora
dt_fecha_inv_flora datetime
dt_fech_intr_flora datetime
dt_fecha_mod_flora datetime
dt_hora_intr_flora datetime
dt_hora_mod_flora datetime
tx_usuar_int_flora text
tx_usuar_mod_flora text

) x—cod_cient_flora = tx_cod_cient_flora
) tx_cod_fam_flora = tx_cod_fam_flora
)
)

tx_cod_comun_flora char(1)

tx_cod_cient_flora  char(1)

tx_cod_cient_flora = tx_cod_cient_flora tx_cod_fam_flora char(2)
tx_cod_fam_flora = tx_cod_fam_flora tx_nbre_com_flora  text

ga_comun_fauna

ga_foto_fauna tx_cod_comun_fauna char(1)
1) tx_cod_cient_fauna  char(1)
1) tx_cod_fam_fauna char(2)
2) tx_cod_clase_fauna char(1)
1)

tx_cod_foto_fauna char(

tx_cod_zon_fl_fau + tx_cod_zon_fl_fau tx_cod_cient_fauna char(
tx_cod_fam_fauna char(

tx_cod_clase_fauna char(
Ib_foto_fauna image

tx_nbre_com_fauna text

ga_zon_flora_fauna

tx_cod_zon_fl_fau char(1)
tx_desc_zon_fl_fau text tx_|cod_cient_fauna = tx_cod_cient_fauna
tx>eod — =ix—cod— =

tx_cod_clase_fauna = tx_cod_clase_fauna

tx_cod_cient_fauna = tx_cod_cient_fauna
tx_cod_fam_fauna = tx_cod_fam_fauna
x_cod_clase_fauna * tx_cod_clase_fauna

tx_cod_zon_fl_fau = tx_cod_zon_fl_fau

ga_cientif_fauna

tx_cod_cient_fauna char(1)

tx_cod_cient_fauna = tx_cod_cient_fauna o | tx_cod_fam_fauna char(2)
tx_|cod_fam_fauna {1x7cod7fam7fauna tx_cod_clase_fauna char(1)
ga_fauna | cod_clase_fauna tx_nbre_cien_fauna text
tx_cod_fauna char(4

(
tx_cod_cient_fauna char(
tx_cod_fam_fauna char(
(
(

tx_cod_clase_fauna char
tx_cod_zon_fl_fau char
tx_categoria_fauna  char(1)
sh_cantidad_fauna  numeric(4)
dt_fecha_inv_fauna datetime
dt_fech_intr_fauna datetime
dt_fech_mod_fauna datetime
dt_hora_intr fauna  datetime ga_familia_fauna
dt_hora_mod_fauna datetime
tx_usuar_int_fauna  text
tx_usuar_mod_fauna text

ga_clase_fauna

tx_cod_fam_fauna = tx_cod_fam_faun tx_cod_clase_fauna char(1)
tx_cod_clase_fauna = tx_cod_clase_fauna tx_nbre_clas fauna text

tx_cod_fam_fauna char(2)
tx_cod_clase_fauna char(1)
tx_nbre_fam_fauna text

= tx_cod_clase_fauna
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RECURSOS NATURALES (RIOS)

ga_indices_calidad

tx_cod_indic_calid  char(3)
tx_cod_zon_descar char(2) ga_zon_descarga
sh_rango_calidad_1 numeric(3) tx_cod_zon_descar  char(2)
sh_rango_calidad_2 numeric(3) tx_cod_rio char(1)
tx_calidad char(1) tx_ubic_zona_desc  text
dt_fecha_medicion datetime sh_distan_desemboc numeric(3)
si_temperat_ambien numeric(2,2) si_cantid_descarga  numeric(4,2)
si_ph_agua numeric2.2) | ood_zon_descar + tx_cod_zon_descar | di_fecha_int desc  datetime
si_temperat_curso  numeric(2,2) T T dt_fecha_mod_desc datetime
si_conductividad numeric(2,1) dt_hora_modif_desc datetime
§i_turbidez numeric(1,1) dt_hora_intr desc  datetime
sh_oxigeno_disuelt  numeric(2) tx usuar int desc  text
sh_colifor_fecales  numeric(4) tx usuar mod desc text
si_dbo5 numeric(3,2) - -
sh_nitrogeno_total  numeric(2)
sh_fosforo_total numeric(2)
sh_solidos totales  numeric(2)
dt_fech_intr_calid datetime tx_cod_rio=+tx_cod_rio
dt_fech_mod_calid datetime
dt_hora_intr_calid datetime
dt_hora_mod_calid datetime
tx_usuar_int_calid  text
tx_usuar_mod_calid text ga_rios
tx_resp_mediciones text tx_cod_rio char(1)
tx_nbre_rio text
tx_ubicacion_rio text
tx_nacimiento_rio  text
sh_area_rio numeric(5)
sh_superf_contamin numeric(3)
ga_quebradas sh_longitud_rio numeric(3)
tx_uso_propuesto text
tx_cod_quebrada char(2)
tx_nbre_quebrada  text
tx_ubic_quebrada text —€od— = tx_cod_quebrada
tx_nac_quebrada text
sh_superf_quebrada numeric(5)
si_caud_invier_nor  numeric(1,1) ga_int_rio_quebrad
si_caud_espec_inv  numeric(1,1) -
si_caudal_extremo  numeric(2,1) tx_cod_rio char(1)
si_caud_esp_extrem numeric(2,1) tx_cod_quebrada char(2)
si_long_caud_largo numeric(1,1)
si_pendiente numeric(3,2)
tx_cod_rio = tx_cod_rio
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2.3 DESCRIPCION DE TABLAS

A continuacion se presenta un ejemplo de la descripcion hecha a cada una de las
tablas que conforman la base de datos, con la cual funcionara el SIAM®:

Para la descripcion de las tablas se ha utilizado la nomenclatura siguiente:

FK: Llave foranea I: Indice M: mandatario

PK: Llave primaria

Nombre de la tabla: Lugar de servicio
Cadigo ga_lugar_servicio
Tipo: Maestro
Descripcion: Almacena I9§ datos de cadle,l uno de los lugares a los cuales la Alcaldia
brinda servicio de recoleccién de basura
Lista de Atributos
Llave
Nombre Nemotécnico Tipo | M
PK | FK

Cédigo lugar de servicios tx_cod_lugar_serv Text(2) X X X
Cédigo empresa tx_cod_empresa Text(4) X X
Cédigo clasificacion del lugar | tx_cod_clas_lugar Text(1) X X
Cédigo tipo desecho tx_cod_tipo_desech | Text(1) X X
Nombre lugar servicio tx_nbre_lugar_serv Text(50) X
Ubicacion lugar servicio tx_ubi_lugar_serv Text (255) X
Ruta tx_ruta Text(2) X
Fecha introduccion lugar . .
servicios dt_fec_int_lug_ser Datetime
Fechq modificacion lugar dt_fec_mod_lug_ser | Datetime
servicio
Hora} |'ntrodu00|on lugar dt_hor_int_lug_ser Datetime
servicio
Hora modificacion lugar .
servicio dt_hor_mod_lug_ser | Datetime
Usugr'lo introduccion lugar tx_usu_int_lug_ser Text(50) X
servicio
Usugr!o modificacién lugar tx_usu_mod_lug_ser | Text(50)
servicio

% vercd para la descripcion de todas las tablas documento Descripcion de tablas en carpeta Disefio.
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2.4 DESCRIPCION DE ATRIBUTOS DE LAS TABLAS

Cada uno de los atributos que componen la base de datos fueron descritos como
se muestra en los siguientes ejemplos para apreciar todas las descripciones referirse
a documento Descripcion de atributos en carpeta de Disefio del cd.

Nombre del atributo Cédigo clasificacion del lugar

Cddigo tx_cod_clas_lugar

Tipo de dato Text

Formato interno Letra que identifica el lugar al que se brinda servicio de
tren de aseo

Longitud 1

Precision

Formato externo Una letra

Descripcion IC()digo que iderjtifica la qla}sificacién que se le da alos
ugares que reciben servicio de tren de aseo

Dato requerido Si

Permitir valor vacio No

Valor Unico Si

Indexado Si

Nombre del atributo Volumen

Cédigo si_volumen

Tipo de dato Single

Formato interno 999999.99

Longitud 6

Precisién 2

Formato externo 999999.99

Descripcién \/_o[umen qe desechos sélidos recolectados en los

viajes realizados

Dato requerido Si

Permitir valor vacio No

Valor Unico No

Indexado No
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3 DISENO DE LA SEGURIDAD

El disefio de las medidas de seguridad para el SIAM son orientadas a proteger la
informacién generada en la operacion del software asi como también la informacién obtenida a
partir de la interaccién de los elementos que integran el sistema informatico. Para lograr que la
seguridad del SIAM sea eficaz deben considerarse las caracteristicas siguientes:

Integridad: Indica que la informacion no ha sufrido alteraciones.

Disponibilidad: Indica que la informacién puede ser recuperada en el momento que se
requiera.

Privacidad o confidencialidad: Indica que la informacién solo es vista y manipulada por los
usuarios autorizados para ello.

Asi mismo las medidas de seguridad planteadas estdn encaminadas a cumplir con los
siguientes elementos:

La autenticacion: A fin de identificar a la persona que hace uso del sistema, evitando con ello
la usurpacion por parte de otras personas.

La autorizacion: La consulta y manipulacion de la informacién esta restringida sélo para los
usuarios que tengan autorizacion para ello.

Controles de acceso: Entre las caracteristicas de controles se pueden mencionar los sistemas
de identificacién, asignacién y cambio de derechos de acceso, control de accesos, limites de
intento al sistema. Los usuarios sélo pueden acceder a los elementos del sistema de
informacion para los cuales se encuentran autorizados. Esto a través del establecimiento de
perfiles de acceso.

Los elementos o recursos vulnerables hacia los que estan orientadas las politicas de seguridad
son:

Hardware

= Servidor

» Terminales

= Equipo de red

Software

» Programas fuentes del software

= Sistema operativo

» Programas de comunicacion

» Herramienta informatica y las aplicaciones necesarias para su operacion

Datos

= Copias de respaldo
= Base de datos

= Documentos

Para lograr que el disefio de seguridad cumpla con los elementos y caracteristicas
planteadas se ha considerado la creacién de politicas de seguridad fisica, l6gica y de respaldo
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de la informacion que garanticen que la informacién generada por el SIAM para la Unidad
Ambiental de Colén sea integra, este disponible y pueda ser utilizada por el personal autorizado.

A continuacion se definen las politicas que debe considerar la UAM de Colén en el
funcionamiento del SIAM una vez sea implementado.

3.1 POLITICAS DE SEGURIDAD FISICA

1.

El equipo informatico debera ser ubicado en un local con acceso restringido,
de forma tal que no tenga acceso a él cualquier persona. Dicho local tendra
que cumplir con las condiciones fisicas necesarias para proteger el equipo
de las variaciones de voltaje, temperatura, humedad, limpieza, eléctricas, etc.

Prohibir el uso sin autorizacién de cintas magnéticas en las maquinas donde
se encuentre instalado el software

Prohibir y evitar que las personas se encuentren fumando o comiendo dentro
del local.

Almacenar los backups y respaldos del sistema en algun local diferente a
donde se encuentra el equipo.

Almacenar en un lugar seguro los documentos e informes que respalden la
informacién que se obtiene a través del sistema informatico.

Las copias de respaldo deberan ser almacenadas en un lugar seguro y fuera
de las instalaciones de la Alcaldia Municipal de Colén. EI acceso y
manipulacién de los mismos solo podra hacerse por el personal autorizado
para ello.

3.2 POLITICAS DE SEGURIDAD LOGICA

1.

Para utilizar el sistema, las personas deben identificarse a través de un
usuario y contrasena. Esta contrasefa se almacena de manera encriptada en
la base de datos.

Cuando se crea un nuevo usuario para el sistema, se asigna por defecto el
mismo usuario y password. Sin embargo cuando el sistema detecta que es la
primera vez que este accede le obliga a realizar el cambio de la contrasefa.
Esto con el fin de evitar la existencia de contrasefias que puedan ser
facilmente descifrables.

Existen perfiles de acceso al sistema. A fin de restringir el acceso de la
misma, segun las necesidades y actividades que realiza el usuario.

El administrador del sistema es el responsable de asignar los perfiles de
acceso de los usuarios al sistema.

Prohibir que dos usuarios 0 mas utilicen la misma cuenta.

Debe inculcarse en los usuarios la importancia de realizar el cambio de
password por lo menos cada tres meses.

El administrador de la base de datos es el responsable de establecer los
usuarios que podran acceder a la informacion contenida en la base de datos.
Dichos accesos soélo pueden darse a personal que se colabore en la
administracién de la misma.
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3.3 POLITICAS PARA EL RESPALDO DE LA INFORMACION

1. Elaborar copias de respaldo de la base de datos. Estas deben realizarse por
lo menos una vez a la semana. Cuando estas copias se han creado, es
necesario verificar el buen estado de las mismas para detectar posibles fallos.

2. La recuperacién de la base podra realizarse sélo por el administrador de la
base de datos. Esta debe realizarse de forma inmediata cuando ocurre o se
detecta el problema. Lo anterior permitira minimizar las dificultades que se
dan a causa de dicha falla.
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4 DISENO ARQUITECTONICO

Para tener una visualizacién grafica sobre cada uno de los modulos que constituiran el
Sistema de Informacién Ambiental Municipal (SIAM) y la interrelacién entre cada uno de ellos,
es conveniente la descripcion de las entradas que tendran los moédulos, los procesos que
seguiran y las salidas que proporciona al usuario.

La herramienta que se utilizara para definir lo anteriormente planteado es el Diagrama
HIPO (Jerarquia de Entrada Proceso Salida) que permite realizar la descripcion de los modulos
y su interrelacion de una manera grafica, permitiendo establecer ;Qué hace el sistema?,
¢, Cbémo lo hace? y ¢ Cuales son las entradas y salidas del sistema?

Los componentes de esta herramienta son los siguientes:

1.

2.

VTOC o Tabla visual de contenidos, formado por un diagrama Top Down donde se
definen y describen cada uno de los mddulos del sistema.

Diagramas Panoramicos IPO (Diagramas generales), estos especifican los
procesos del sistema en forma funcional; cada diagrama describira las entradas, los
pasos de proceso y las salidas para la funcién en cuestién.

Diagramas Detallados IPO (Diagramas de detalle), presentan en forma detallada
cada uno de los submodulos derivados de los principales, utilizando simbolos
especiales para su descripcion.®

4.1 DESCRIPCION GRAFICA DEL SIAM
4.1.1 DESCRIPCION DE LOS MODULOS PRINCIPALES DEL SIAM.

A. TABLA VISUAL DE CONTENIDO: SIAM

00

SIAV
[ [ [ I [ [ |
‘0 20 50 -
) ’ 30 40 60 70
) Reg|strgr lActuahzlar Inspecciones Indicadores Conaultas y Utilitarios Ayuds
informacior informacior reportes

" LLa nomenclatura utilizada para estos diagramas se muestra en el anexo 19
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0.0 SIAM

Sera el modulo principal del sistema, el cual coordinara el
procesamiento de los demas médulos.

1.0 REGISTRAR INFORMACION

Capturaréd todos los nuevos registros que entraran al sistema, segun los
aspectos de la gestién ambiental: empresas, desechos sélidos, mataderos,
aguas, recursos naturales, participacién ciudadana y gestion de riesgos.

2.0 ACTUALIZAR INFORMACION

Este modulo actualizard la informacion registrada en el sistema, segun
los aspectos de la gestibn ambiental: empresas, desechos solidos,
mataderos, aguas, recursos naturales, participacion ciudadana y gestion de
riesgos, ya sea por modificacion de datos o por eliminacién de los mismos.

3.0 INSPECCIONES

Este mddulo llevara a cabo controles relacionados con las inspecciones
de mataderos, aguas residuales y pozos.

4.0 INDICADORES

Sera el mddulo encargado de calcular los indicadores relacionados con
las areas de gestién ambiental de la UAM.

5.0 CONSULTAS Y REPORTES

Este médulo sera el encargado de generar las consultas y reportes
referentes a la gestion ambiental.

6.0 UTILITARIOS

Modulo que se encargara de llevar el control sobre el mantenimiento
del sistema, el registro de nuevos usuarios, asignacion de privilegios y
accesos al sistema.

7.0 AYUDA

Modulo que manejara el soporte y la ayuda que el SIAM dard al usuario
del sistema.
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4.1.2

DESCRIPCION DE MODULOS DETALLADOS DEL SIAM

A continuacion se describira unicamente el modulo de Registrar Informacion
los procesos ausentes se encuentran en documento Descripcién modulos
detallados del SIAM en carpeta Diserio, en cd.

1.0 REGISTRAR INFORMACION

A. TABLA VISUAL DE CONTENIDO

1.0
Registrar informacior

[

1
Empresas

T

l

l

12
Desechos Solidos

12
Mataderor

T

11
Informacior Informacior
genera empresas MARN

12 122

Informacion viajes | | Mantenimientc
recoleccion vehiculos de tren

desechos solidos de asec

13

Informacior
general de
mataderos

134
Informacion de lat
inspecciones ¢
mataderos

—

l

15

Recursos
Naturales

1€
Participacior
ciudadant

17
Gestion de
riesgot

[

T

I

15
Informacion flore

152
Informacién faune

153
Informacion de
rios y quebradas

15.4
Suelos

14
Informacior
general plantas
aguas residuales

142

Aguat
superficiales

143
Informaciér
general de pozos

141

inspecciones a las|

plantas de aguas
residuales

1.0 Registrar Informacion

1.1

1

Inspeccion pozos

[ 1

153
Indices de calidad

16.
Denuncias

16.2
Proyectos
ambientales

|

161
[Botaderos ilegales

Registrara todos los datos que entren al sistema sobre las
recursos

empresas, desechos sdlidos,

mataderos,

aguas,

naturales, participacion ciudadana y gestion de riesgos.

Empresas

Se registraran todos los datos relacionados con las empresas
que se encuentran establecidas en el municipio, asi como las que
tienen un proyecto iniciado con el MARN.

.1.1 Informacién General

Se registraran los datos generales de las empresas que
se encuentran establecidas en el municipio.

1.1.2 Informacion empresas MARN

Registrara la informacién de las empresas establecidas
en el municipio que tienen proyectos iniciados en el MARN.
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1.2 Desechos Sodlidos

Este modulo se encargard de registrar toda la informacion
relacionada con los procesos de recoleccion y disposicion final de
los desechos soélidos llevados a cabo en la UAM.

1.2.1 Informacioén viajes recoleccion desechos sélidos

Registrara la informacion sobre los viajes de recoleccion
de desechos sdlidos realizados en el municipio de Colon.

1.2.2 Mantenimiento vehiculos de tren de aseo

Registrara informacion sobre el mantenimiento diario
gue se da a los vehiculos utilizados para brindar el servicio
de tren de aseo, asi como también el control de tiempo y
combustible.

1.3 Mataderos

Llevara el control de los datos que se registraran sobre los
mataderos establecidos en el Municipio de Colén y los resultados
de las inspecciones que se realicen a estos.

1.3.1 Informacion general de mataderos

Registrar4d los datos sobre los mataderos que se
establezcan en el Municipio de Colon.

1.3.1.1 Informacion de las inspecciones a mataderos

Almacenara los datos obtenidos en las
inspecciones realizadas a los mataderos
establecidos en el Municipio de Colén.

1.4 Aguas

Este médulo registrara los datos generales de las aguas
superficiales, pozos y plantas de aguas residuales existentes en
el Municipio, asi como los datos obtenidos en las inspecciones
realizadas a estos.

1.4.1 Informacion general plantas aguas residuales

Registrar4 los datos generales sobre las plantas de
aguas residuales existentes en el municipio
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1.4.1.1 Inspecciones a las plantas de aguas residuales

Médulo que se encargara de registrar los datos
obtenidos en las inspecciones realizadas a las
diferentes plantas de aguas residuales existentes
en el municipio.

1.4.2 Aguas superficiales

Registrard los datos sobre los tipos de aguas
superficiales existentes en el municipio: chorros publicos y
cantareras.

1.4.3 Informacion general de pozos

Modulo que se encargarda de registrar los datos
generales de los pozos que se encuentran en el municipio
de Colon.

1.4.3.1 Inspeccion pozos

Almacenara los datos obtenidos en las
inspecciones realizadas a los pozos que se
encuentran en el Municipio de Colén.

1.5 Recursos naturales

Este moédulo registrar4d la informacion sobre los rios,
quebradas, flora, fauna y suelos existentes en el Municipio de
Coloén.

1.5.1 Informacion flora

Registrar4d los datos generales de las diferentes
especies de flora existente en el municipio.

1.5.2 Informacion Fauna

Se encargara de registrar los datos generales de las
diferentes especies de fauna que existen en el Municipio.

1.5.3 Informacion de rios y quebradas

Registrard los datos generales de los rios y quebradas
que existen en el Municipio.
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1.5.3.1 Indices de calidad

Se encargara de registrar los datos sobre los
indices de calidad obtenidos en las muestras
realizadas a los puntos de descarga que se
encuentran en los rios.

1.5.4 Suelos

Registrar4 los datos generales sobre las clases de
suelos existentes en el municipio.

1.6 Participacion ciudadana

Llevara el control de los resultados obtenidos en los
proyectos ambientales realizados por la UAM, asi como los datos
de las denuncias efectuadas sobre los aspectos de gestion
ambiental: desechos sdlidos, mataderos, aguas, recursos
naturales, participacion ciudadana y gestion de riesgos.

1.6.1 Denuncias

Registrara los datos sobre las denuncias interpuestas
por la poblacién segun las areas tratadas en la gestidn
ambiental: desechos soélidos, mataderos, aguas, recursos
naturales, participacién ciudadana y gestion de riesgos.

1.6.1.1 Botaderos llegales

Registrard informacion relacionada con los
botaderos ilegales identificados en el Municipio de
Colon.

1.6.2 Proyectos ambientales

Registrara la informacion relacionada con los diferentes
proyectos ambientales realizados por la UAM.

1.7 Gestion de riesgos

Se encargara de registrar los datos sobre las zonas que se
ven amenazadas por un riesgo determinado.
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B. DIAGRAMA IPO PANORAMICO

ENTRADA

Datos para los procesos

- Informacién general
ambiental de empresas en
el municipio

- Datos de viajes de
desechos solidos

- Datos del transporte de
desecho sdlidc

- Datos de inspecciones de
r ataderos

- Datos de inspecciones de
plantas de aguas
residuales

- Datos de flora y fauna del
municipic

- Datos de suelos rios
quebradas del municipic

- Informacion de
Instituciones y
comunidades
colaboradoras

- Informacion de riesgos del
municipic

- Datos de Proyectos
realizados

PROCESO

Registrar datos
relacionados con los
procesos

- * Empresas

- * 2 Desechos solidos
- ¢ Mataderos

- 4 Aguas

* £ Recursos Naturales

- * 6 Participacicr
ciudadana

- 7 Gest¢n de riesgos

SALIDA

Informac ¢n actualizada
de los procesos

- Estado ambiental de
empresas

- Volumen de cesechos
sblidos recolectados

- Condiciones ambientales
de nr ataderos

- Estado de Rios

- Vertidos realizados a los
rios

- Estado de Recursos
Naturales

- Participac én ciudadana

- Zonas de riesgos

C. DIAGRAMAS IPO DETALLADOS

ENTRADA
- Codige MARN
- CliL
- Registro dge
- Nombre del
Proyectc
nformacior | - Titular
de empresas| - Teléfono de Titular
adas | - Seguimiente
- Fecha inicio
proyectc
- Fecha fin proyecto
Cadigo emprese
Cédigo actividad
industrial
Cédigo forma
recoleccior
Tiempo existencia .z
Numero cuente Informacior
Ubicacion emprese ambiental de
Nombre empresz
Eliminacion vertidos empresa
Eliminacion aguas
negras
Manejo desechos
Matadero

¢ 4

PROCESC

SALIDA

11 Empresas

1 Capturar informac ér

general ambiental y con
proceso iniciado en el MARN de
empresas establecidas en e
Municipio de Colén

2 Validar informac ér
ingresada

3 Almacenar informacién en las
respectivas tablas

Informac ér
empresas MAR

Ambientales
empresz
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ENTRADA

Correlativo
realizados

final

tratamientc

servicios
del lugal
Cadigo tipc
desecho
Volumen

Fechade
recoleccior

realizados

motoriste

* Datos

Cddigo disposicion
Cédigo emprese

Codigo transporte >%
Cédigo lugar de solidos

Cadigo clasificacion

Tipo de basura
Numero viajes

Observaciones
Observaciones

Mantenimientc

viajes

Datos
generales de
desechos

ENTRADA

PROCESQ

1 2 Desechos Solidos

1 Capturar Informacion General
sobre los desechos sélidos
generados en el Municipio de
Colér

2 Validar informacion ingresade

3 Guardar informacion en las
tablas correspondientes

general

Cddigo de matadero

Cddigo empresa

Tipo de mataderc

Nombre responsable mataderc

Informacior |Ubicacién matadero

Capacidad del mataderc
de Manejo de desecho sélido

mataderg |Capacidad de fosas

Volumen de aguas requeridas pare
destace

Fecha introduccion genera
mataderc

Fecha modificacién genera
mataderc

Hora introduccién general mataderc
Hora modificacion general matadera

SALIDA

Desechos
Soélidos

I

Bitacore

32

PROCESO

SALIDA

13 Matadero

1 Capturar  informac 6n
general de los mataderos
establecidos en el Municipic
de Co6n

2 Validar datos a almacenar

3 Guardar informacién er
Base de datos

Datos generales
mataderc

% Ver anexo 20: Datos sobre el mantenimiento de tren de aseo.
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ENTRADA SALIDA

Correlativo inspeccion matadere
Cddigo de mataderc

Cédigo tratamiento aguz

Cédigo lugal

Nombre inspector mataderc

PROCESO

Fecha inspeccion matadera

Instrumentos de matanza acerc

Destace aérec

Destace terrestre i

Mixtc Informacién 13 1 Matadero

Vestiment: Inspecciones

Usarejlas de mataderc i

Animal deméstioc 1 Cap?ural |r_1formacén de

Incineracién las inspecciones a los .
Acumiacién visceras no comestibles mataderos establecidos en el Inspeccior
Acumulacion pelos Municipic de Co én mataderos
Acumulacion cuernos

Acumulacion pezufias . . ) )

Contenedores plasticos Z validar  informacién

Contenedores acero inoxidable ingresade

No cuenta con contenedores
Deteccion de residuos en drenaje

Capta sangre
Porcentaje sangre
Tratamiento sangre
Uso detergente
Tipo de tratamiento

Uso de trampa de grase

3 Almacenar informacién en
Base de datos

ENTRADA

Informacién aguas

SALIDA

Yy
Cédigo agua superficia PROCESO e
Cédigo tipo de agua Plantas Informacior
Codigo planta de Ubicacién agua aguas aguas
vertidc superficia residuales superficiales
Codigo empresz N mero beneficiados
Coédigo tipo de agua 14 Aq uas
Caudal del vertido
Volumen del vertidc Yy
: Resultados dc . . <P
Periodo de componentet Capturar informacion == S
descarga especiale relacionada con los Resultados ,es'i‘d‘ al tipc
Caracteristicas de — pozos y aguas componentes i Ur_ p
vertidc Codigo componentes ~ especiales ordinaric
( . (gspeciales )
Estado de la planta especiales residuales generadas
Codigo actividad en el municipic
industria
Datos de aguas Resultados & 2 Verificar datos <
residuale:';ipé componente i d ) A
Ingresados uas
ordinario y 9 ,egsidumes de Informaciér
especiales . tipo especia general de
pec Dat es d 2 Almacenar p\i/
oS e 4© informacion en las
Codigo inspeccion plantas po tablas
aguas residuales i <
Cédigolimites permisibles correspondientes
Demanda bioquimica de Codigo tipo de agua

oxigenc

Potencial hidrégeno pt
Grasas y aceites

Sélidos sedimentales
Solidos suspendidos totales
Coliformes totales

Clorurog

Demanda bioquimica de
oxigeno de aguas residuales
de tipo especia

Demanda quimica de
oxigenc

T

Nombre constructor
Nombre maquina perforadorg
Sistema

Nombre operador
Ubicacién del pozc

Fecha construcciér
Profundidad tota

Didmetro de perforaciér
Diémetro de revestimientc
Nivel estaticc

Caudal de Aforo
Abatimiento méaximc
Tiempc
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ENTRADA

Datos generales y

de inspecciones a
aguas residuales

Cédigo inspeccion plantas aguas
residuales

Cédigo planta de vertidc

Cantidad descarga obtenida er
inspecciér

Caudal vertido obtenido en inspeccion
Pel odo descarga obtenido er
inspecciér

Caracte! sticas vertido obtenido er
inspeccior

C¢digo tipo de aguz

Fecha inspeccic n plantas

PROCESC

SALIDA

14 1 Informacién
general plantas aguas
residuales

* Captura informacion
relacionada con las
inspecciones de aguas
residuales generadas er
el municipic

¢ Verificar datos
ingresados

3 Almacenar informaciér
en la Base de datos

Inspeccior

plantas aguas
residuales

ENTRADA

Datos generales y

de inspecciones a
pozos

Cddigo inspeccion pozos

Cddigo poze

Profundidad encontrade

Profundidad rea

Aterramiento inspeccionadc

Diametro revestimiento inspeccionado
Nivel estatico inspeccionado

Espesor hiimedc

Caudal inspeccionadc

Nivel dindmico inspeccionadc

Tiempo de bombec

Succién bombz

Abatimiento méaximo inspeccionade
Capacidad espec fice

Inverso capacidad espec fice
Observaciones analisis fisico quimico
Observaciones anlisis bacterioldgice
Per odo de explotacior

Fecha inspecc 6n pozos

PROCESC

SALIDA

1.4.3 Informacion
general de pozos

* Captura informacion
relacionada con las
inspecciones de pozos
existentes en el
municipio

2 Verificar datos

ingresados

3 Almacenar
informac én en Base de
datos

Inspeccion

apozos
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ENTRADA

Informacién
Flora y Fauna

Informacién
Rios y
quebradas

Cédigo zona suelo

Cddigo uso de suelc Informacién
Codigo zonas
homogéneas Suelos

Zona de ubicacion
suelc

Cédigo flora

Cédigo nombre cientificc
florz

Categoria flora

Zona flore

Cantidad flore

Fecha inventario flore
Cédigo faunz

Cddigo nombre cientificc
fauna

Categoria faunz

Zona faun:

Cantidad faun:

Fecha inventario fauna

Caodigo quebrade

Nombre quebrada
Ubicacion quebrade
Nacimiento quebrada
Superficie quebrada

Caudal invierno norma
Caudal especifico inviernc
norma

Caudal extreme

Caudal especifico extremc
Longitud del cauce mas largo
Pendiente

Cadigo ric

Nombre del rio

Ubicacion del ric
Nacimiento del rio

Area del ric

Superficie de contaminacién
Longitud del ric

Uso propuestc

PROCESC

15 Recursos
Naturales

1 Capturar  informac ¢n
general de la flore faune
suelos rios y quebradas
existentes en el Municipio de
Colon

2 Verificar datos ingresados

3 Almacenar informacién en
las tablas correspondientes

ENTRADA

Cddigo indice calidad
Cédigo zona de
descarge

Rango calidac *
Rango calidac 2
CalidadFecha medicior
Temperatura ambiente
PH del agua
Temperatura del cursc
Conductividad
Turbidez

Oxigeno disueltc
Coliformes fecales
DBC5

Nitrégeno total kjekdha
Fésforo tota

Sélidos totales

Indices de

Calidacd

SALIDA
Yy Yy
e

Fauna Florz
N~ N
Y
- =
Quebradas Rios

PROCESO

1.5.3 Informacion de
rios y quebradas

* Capturar  informaciér

las estaciones de muestrec

2 Verificar datos ingresados

Base de datos

sobre los indices de calidad
de las muestras realizadas &

2 Almacenar informac¢n en

SALIDA

Indices de
Calidad
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ENTRADA

- Correlativo denuncia

- Codigo érea denuncia
- Cadigo tipc cenuncia
- Denuncie

- Fecha denuncie

- Estado de la denuncie

Informacién de
Denuncias

- Codigo proyecta

- Nombre proyecto medio ambiente
- Fecha inicio proyecto medic
ambiente

- Fecha fin proyecto medic
ambiente

- Nombre responsable del proyectc
- Descripcién proyectc

- Inversién inicia

- Inversion fina

- Area proyecto

- Cadigo de a institucior
colaboradore

- Nombre de la institucior
colaboradore

- Nombre contactc

- Teléfono del contacto en l¢
institucior

- Observaciones instituciones
colaboradoras

- Cantidad personal colaborador

Informacion de
Proyectos y
Campaiias

PROCESO

SALIDA

1 6 Participacion
Ciudadanz

* Captura la informacion de las
denuncias campafias y
proyectos del municipio de
Colon

2 Verificar datos ingresados

3 Almacenar informacién en las
tablas correspondientes

ENTRADA

- Cédigo botaderc
- Correlativo denuncia
- Ubicacion botaderc
Informacion de| . Egtage
Botaderos - Fechz identificacior
ilegales - Fecha erradicacior
- Observaciones
botaderos ilegales
- Codigo fotos
botaderos
- Foto botadero

PROCESO

——

Informacion proyectos
medio ambientales

SALIDA

16 1 Denuncias

1 Captura la informacién de las
denuncias relacionadas con los
botaderos ilegales del municipio
de Color

2 \Verificar datos ingresados

3 Almacenar informac én en le
Base de datos

Botaderos
llegales

184



SISTEMA DE INFORMACION AMBIENTAL MUNICIPAL

ENTRADA SALIDA
PROCESO

Informacién de

Riesgos

17 Gestion de Riesgos

'lCaptura ipformacic’)n de los Zonas de riesgo
- Cédigo zona de riesge diferentes riesgos encontrados

- Codigo area de amenaza en el municipio de Colon

- Codigo tipo amenaze

- Clasificacion del riesge 2 Verificar datos ingresados

- Zonas afectadas

- Observaciones riesgos 2 Almacenar informaci¢n en Le

Base de datos
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5 DISENO DE INTERFAZ

El disefio de Interfaz permite describir la manera de comunicacion del SIAM consigo
mismo, con los sistemas que operan junto a el, con los operadores y usuarios que lo emplearan
dentro de la Alcaldia Municipal de Colon. En el Disefio de Interfaz se incluyen tres areas de
importancia las que se mencionan a continuacién:

1.

2.

Interfaz Interna: es el area que se encarga de describir el disetjano de interfaz entre
los modulos del sistema.

Interfaz Externa: es el area que comprende el disefo de interfaces entre el sistema
SIAM y otras entidades externas.

Interfaz Hombre-Maquina: es el area que comprende el disefio de la interfaz entre el
hombre y la maquina.

5.1INTERFAZ INTERNA

Dentro del Disefio de sistemas es de importancia buscar siempre la calidad del
producto a desarrollar, la cual puede ser implementada tomando un enfoque de arriba
hacia abajo para el disefio, es decir, considerando primero los objetivos generales y
luego dividiendo el sistema en subsistemas y sus requerimientos, teniendo en cuenta
las interrelaciones e interdependencias de los subsistemas.

El desarrollo modular es la divisién de la programacién en partes o médulos légicos y
manejables, donde cada uno debe ser funcionalmente coherente y esta encargado
del logro de una sola funcion, el desarrollo modular hace que la programacién,
depuracion y mantenimiento sea mas facil de lograr. Una herramienta recomendada y
utilizada para el disefio del SIAM es la Grafica de estructura®: la cual consiste en un
diagrama compuesto por cuadros rectangulares que representan modulos conectados
por flechas, donde estas flechas pueden ser de dos tipos: Acoples de datos y
Bandera de control, que indican que algo pasa de un mddulo inferior a otro superior y
viceversa.

cc
SIAV

Datos registrados

Registros
actualizados

Parametros

Datos pare

administraciér

de consulta

del SIAM

Parametros
de consulta

Registro a
actualizar

.

N

I 3
Datss pare Indicadore:
- cal
indicadores

Datos
solicitados

3

N
Datos
actualizados

5

Datos
solicitados

“C
Registrar
informacior

zC
Actualizar
informacior

L/

Inspecciones

4C
Indicadores

\u

Consultas y
reportes

€cC
Utilitarios

Ayuda

3 Ver nomenclatura en anexo 21
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‘0
Datos sobre recolecciér Registrar informacior .
Datos de Desechos Solidos 9 Datos de gestior Datos.
almacenados Datos Datos Datos  "'°%9% sctualizados
< Datos Datos de almacenados Datos de actualizados
Datos de las almacenadot Datos recursos participacion
empresas mataderos Datos naturales ciudadanz
| Datos de agu
[ T T I T T 1
.. . .y s 4 "5 "6 7
Datos empresas . Recursos Participacion Gestion de
actualizados Empresas MARN Desechos Solidos Mataderos Aguas Naturales ciudadana Riesqos
de empresas actualizado gos
f Datos d
Dt 0\‘ / Datos empresaso\:\o Datos Datos actualizados d Datos d suelos
0s empresas MARN atos actualizados de s de -
mpn generales de Datos de Datos de rios | Datos
del municipio mataderos flore Datos s ; ’
mataderos actualizados Qfaune o ebreds :c‘)?:hzados 531::“ Lo
. Sa- de flora actualizados t\‘ quebradas de sudos
P 2 ) -
Informacior Datos Informacién general de faune
Informacién general mataderos
9 empresas MARN validos de matadero e ‘52 ©53 54
Informagién Flora Informacion Faune Informacién rios y Suelos
3 s
Gx K Datos actualizados quebradas
Datos d
inspecciones de c3e - Datos
mataderos Informacion de las E‘z!izzsd; \‘ tualizados
) y : ndices de calidac
inspecciones & calidac
Datos mataderos
mantenimiento S53-
d hicul . "
© vehiculos Indices de calidad
Datos diarios Datos de Datos de
Datos viajes de actuslizados mantenimiento Datos de proyectos Datos
recoleccion de de vehioulos Datos P *
desechos sélidos actualizados Plantas - 0z0¢ proyectos
o Datos actualizados Datos de | V29O ambientales
PR validos Plantas residuales Datos
‘o ©22 Dat Datos Pozog Datos de actualizados
Informacién viajes Mantenimiento de atos actualizados Datos denunclas
recoleccion desechos Plantas Datos aguas aguas actualizados
solidos tren de asec residuales e Posot
Informacian ‘ “42 ©43 6 62
nformacion general Lz
Plantas ASW Aguas Informacior Denuncias Proyectos y
residuales superficiales general de Pozos campanas
Datos de Datos actualizados d Datos Datos d Datos
inspecciones a e o zados d¢ Datos de actualizados atderos actualizados
Plantas aguas inspecciones a inspecciones p i boatderos boatderos
" Plantas de aguas osae inspecciones & ilegales legales
residuales residuales a Pozos Pozos 9
LS4 43 ‘€3

Inspecciones a plantas
aguas residuales

Inspeccion g

Pozos

Botaderos ilegales
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5.2 INTERFAZ EXTERNA

A continuacion se presenta la interfaz externa del SIAM donde se establece la relacion de
los modulos del sistema con las tablas pertenecientes a la base de datos del mismo, a traves de
la matriz de relacién.

La matriz de relacién entre los submodulos se encuentra en documento matriz de relacién
detallado por modulo en carpeta Disefio del cd.

MATRIZ DE RELACION MODULOS/TABLAS DEL SIAM
SIAM

1.0 2.0 5

: : 3.0 4.0 Consultas | 6.0
i n?;gn';tg?(: n irﬁgtrbrlr?z!czzgn Inspecciones | Indicadores y Utilitarios
MODULOS reportes

TABLAS

ga_desecho_solido X X

ga_bitacora
ga_botadero_ilegal
ga_denuncias
ga_inform_empresas
ga_ambiental_empre
ga_gneral_matadero
ga_inspec_matadero
ga_info_agua_super
ga_inspeccion_pozo
ga_info_gral_pozos
ga_plta_agua_resid

XXX X |X [X

ga_insp_pint_agua

ga_agua_resid_ord

XXX X XXX [X [X

ga_agua_res_espec

ga_res_comp_espec

ga_flora

ga_fauna

ga_quebradas

ga_rios

ga_indices_calidad

ga_inf_proyecto_ma

ga_zonas_riesgo

ga_mapas_fotos
ga_zona_suelos
ga_lugar_servicio X
ga_clasific_lugar X
ga_form_recolecion
ga_disposic_final X
ga_tratamiento X
ga_emp_tratamiento X
ga_transporte
ga_tipo_vehiculo
ga_foto_botadero
ga_tipo_denuncia
ga_activid_indust

DX XXX XXX XXX XXX XXX X [X XXX |X [X
DX XXX XXX XXX XXX XXX XXX XX XXX | X [X

>

x

XXX X | X

XXX XXX XXX [XX XXX XXX XXX XXX [X XXX [X[X [X X
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SIAM
1.0 2.0 3.0 4.0 Conuitas | 6.0
. Registrgr .Actualiz.ar Inspeéciones Indicédores y UtiIitérios

MODULOS informacion informacion reportes
TABLAS
ga_tratam_agua X X
ga_deter_paisaje X
ga_tipo_agua X
ga_comp_adicional X
ga_limite_permisib X
ga_cientif_flora X X
ga_familia_flora X
ga_comun_flora X X
ga_foto_flora X
ga_clase_fauna X
ga_cientif_fauna X X
ga_familia_fauna X
ga_comun_fauna X X
ga_foto_fauna X
ga_zon_descarga X
ga_inst_colaborador X
ga_instituc_educat X X
ga_comunidades X X
ga_tipo_amenazas X X
ga_suelos X X
ga_uso_permitido X X
ga_usuarios X
ga_zon_flora_fauna X X
ga_result_proy_ma X X
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5.3 INTERFAZ HOMBRE MAQUINA

5.3.1  DISENO DE SALIDAS
A continuacién se presenta el disefio de las salidas que se podran obtener
por medio del SIAM.

A. FORMATO PARA DESCRIPCION DE SALIDAS:

Nombre de Salida:

Objetivo del Reporte:

Datos de Salida

Nombre Codigo/Expresion Tabla Tipo R|C | K
Tipo y tamafo del papel: Orientacion:
Frecuencia:

Ordenamiento

Campo Ascendente Descendente

Descripcion de campos:

Nombre de salida: nombre de la salida.
Objetivo: Objetivo de la salida.
Nombre: es la etiqueta que se muestra en el reporte.

Codigo/Expresion: Muestra el nombre del campo o expresion de la
cual se obtiene en dato.
Tabla: muestra el nombre de la tabla de la que se obtiene la

informacion

Tipo: muestra el tipo de dato que tiene el campo de la tabla.

R: si el dato es recuperado

C: si el dato es calculado

K: si el dato es constante.

Tipo y tamafo de papel: tipo y tamafo de papel a utilizar en el
reporte.

Orientacion: si el reporte sera horizontal o vertical.

Frecuencia: frecuencia de la impresién
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B. LISTADO DE SALIDAS IMPRESAS

Informacion Estratégica

© © N o a bk~ 0 Ddh =

—_
o

11.
12.
13.
14.
15.
16.

Resumen de denuncias

Resumen de resultados de proyectos y campanas
Indicadores de desechos sélidos

Reporte de volumen de desechos sélidos
Resumen de desechos sélidos por ruta

Indicador de la industria

Indicador de aguas negras

Reporte de flora y fauna

Reporte de vulnerabilidad del municipio

. Reporte de zonas de riesgo identificados

Reporte control ambiental del matadero
Resumen de estado de rios

Reporte fauna existente en el municipio
Reporte flora existente en el municipio
Reporte de Inspeccion de Pozo

Control de Efluente

Informacion Tactica

17.
18.
19.

Reporte de estado de rios
Resumen de desechos sélidos

Reporte clase de suelos

Informacion Operativa

20.
21.
22.
23.

Reporte de disposicidn final de desechos sélidos
Bitacora y lista de chequeo diario de equipo de desecho solido
Asignacion de ruta de transporte de desechos sélidos

Listado de transporte autorizado
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C. DESCRIPCION DE SALIDAS IMPRESAS

A continuacion se muestra un ejemplo de salida impresa, referirse al cd
en carpeta Disefio en documento Descripcion de salidas impresas para
obtener todas las salidas.

Nombre de Salida:

Objetivo del Reporte:

Resumen de denuncias

Presentar el listado de denuncias recibidas y clasificadas en
las diferentes areas de competencia de la Unidad Ambiental
Municipal.

Datos de Salida

Nombre Caodigo/Expresion Tabla Tipo R|C|K
Area de denuncia tx_cod_area_den ga_denuncia Text(16) X
Denuncia tx_nbre_tipo_den ga_denuncia | Text(255) | X
Fecha de denuncia dt_fecha_denuncia ga_denuncia Datatime | X
Estado de Denuncia bt _estado_denuncia ga_denuncia Bit X
Desde - Hasta Parametro consulta® | --- - X
Tipo y tamafo del papel: Carta 8.5 x 11”7 Orientacion: | Vertical
Frecuencia: | Mensual

Ordenamiento
Campo Ascendente Descendente

tx_cod_area_den X
tx_nbre_tipo_den X

3 La consulta representa el periodo de tiempo (Desde- Hasta) del cual se requiere obtener informacion.
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Fecha: dd/mm/aaaa
Hora: hh:mm:ss

ALCALDIA MUNICIPAL DE COLON
UNIDAD AMBIENTAL MUNICIPAL

RESUMEN DE DENUNCIAS

DESDE: HASTA:
AREA DE FECHA DE ESTADO DE
DENUNCIA DENUNCIA DENUNCIA DENUNCIA
Text(16) Text(255) Datatime (dd/mm/aaaa) Tex(9)

DENUNCIAS POR AREA

DENUNCIAS
oM OO 8 5 ;

Pagina: N/N
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5.3.2 DISENO DE ENTRADAS

A continuacién se presenta un ejemplo® de las pantallas que
integraran el SIAM, las cuales sirven de comunicacién entre el sistema vy el
usuario, permitiendo la captura y presentacién de datos en los diferentes
procesos que forman el sistema.

VIAJES DIARIOS DE DESECHOS SOLIDOS

&, Desechos solidos

—
|
i |

% Ver todas las pantallas en cd documento Disefio de estradas de la carpeta Disefio.

194



SISTEMA DE INFORMACION AMBIENTAL MUNICIPAL

Nombre de la entrada:

Viajes diarios de desechos solidos

Descripcion

sélidos.

Registra informacién diaria del transporte de desechos

Datos de la Entrada

Nombre

Tipo

Introducido

Selecciona
do

Filtrado

Correlativo viajes

x| Generado

Lugar de servicios

x

Forma de transporte

x

Empresa de Tratamiento

x

Volumen recolectado

Numero de viajes realizados

Fecha de recoleccion

Clasificacion del lugar

X|[>x

Tipo de Desecho

Tipo de basura

Disposicién final

X[>x

Observaciones

Observaciones motorista

Usuarios autorizados: Todos los usuarios
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MENSAJES CRITICOS, DE ADVERTENCIA, INFORMACION E
INTERROGACION

Para ver todos los mensajes refierase al cd en carpeta Disefio al
documento mensajes.

Inicio de sesion

x

@ La contrasefia no es walida; vuelva a intentarlo

Eliminar registro

PREGUNTA x|

@ ESTA SEGURO QUE DESES ELIMIMAR ESTE REGISTRO

Yes Mo |

Modificar datos

PREGUNTA |

@ ESTA SEGURC QUE DESES MODIFICAR ESTE REGISTRO

Yes Mo |

Guardar registros

sia x|

@ L5 DATOS HAM SIDC REGISTRADOS COM EXITO
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6 DISENO DE PROCESOS

Uno de los items mas importantes en el disefio de un sistema de informacién es describir

la I6gica de cada uno de los mddulos involucrados en dicho sistema, haciendo uso de la técnica

espafiol estructurado. Es por ello que a continuacién se presenta el seudocodigo de los

moédulos que conforman el SIAM, el script para generar la base de datos y los procedimientos

almacenados.

6.1 PSEUDOCODIGO DE LOS MODULQOS PRINCIPALES DEL SIAM

6.1.1

VERIFICAR INGRESO DE USUARIO AL SISTEMA

/* Verifica si el usuario es valido */
Variables usuario, password;
Inicio
Abrir db_siam
Abrir ga_usuario
Mientras not eof en ga_usuario
Si usuario = ga_usuario.tx_login entonces
Si password = ga_usuario.tx_clave entonces
Si ga_usuario.bt_estado_usuario = true entonces
Leer ga_usuario.tx_tipo_usuario
Si ga_usuario.tx_tipo_usuario = “A” entonces
Mostrar menu administrador
Sino
Mostrar menu usuario
Fin Si entonces Sino
Sino
Desplegar mensaje “El usuario no esta registrado”
Fin Si entonces Sino
Sino
Desplegar mensaje “La contrasefa no es valida, intente de nuevo
Fin Si entonces Sino
Sino
Desplegar mensaje “El usuario no es valido, intente de nuevo ”
Fin Si entonces Sino
Fin Mientras
Cerrar ga_usuario
Cerrar db_siam
Fin

”
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6.1.2

REGISTRAR INFORMACION EN EL SISTEMA

/* Ingresar informacion de las empresas */

Inicio

Capturar codigo_emp, nombre_emp, activind, ubicacién, numcta, tiempexis,

formrecol, elimver, elimagua, mandes, matadero

Abrir db_siam

Abrir ga_ambiental_empre

/* Guardar la informacion de las empresas %/

Mientras not eof en ga_ambiental_empre

Insertar

ga_ambiental_empre.tx_cod_empresa = codigo_emp
ga_ambiental_empre.tx_cod_form_recol = formrecol
ga_ambiental_empre.tx_tiempo_existenc = tiempexis
ga_ambiental_empre.tx_num_cuenta = numcta
ga_ambiental_empre.tx_ubic_empresa = ubicacién
ga_ambiental_empre.tx_nbre_empresa = nombre_emp
ga_ambiental_empre.bt_elimin_vertidos = elimver
ga_ambiental_empre.bt_manejo_desecho = mandes
ga_ambiental_empre.bt_matadero = matadero
ga_ambiental_empre.bt_elim_agua_negra = elimagua
ga_ambiental_empre.tx_cod_activ_indus = activind

Fin Mientras

Cerrar ga_ambiental_empre

Cerrar db_siam

Fin
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6.1.3

MODIFICAR INFORMACION EN EL SISTEMA

/* Actualizar informacién de las empresas */
Pardmetros Datos de las empresas;

Abrir db_siam

Abrir ga_ambiental_empre

Capturar codigo_emp

/* Buscar registro a modificar */

Mientras not eof en ga_ambiental_empre
Si ga_ambiental_empre.tx_cod_empresa = codigo_emp
Entonces

Mostrar la informacioén
ga_ambiental_empre.tx_cod_empresa
ga_ambiental_empre.tx_cod_form_recol
ga_ambiental_empre.tx_tiempo_existenc
ga_ambiental_empre.tx_num_cuenta
ga_ambiental_empre.tx_ubic_empresa
ga_ambiental_empre.tx_nbre_empresa
ga_ambiental_empre.bt_elimin_vertidos
ga_ambiental_empre.bt_manejo_desecho
ga_ambiental_empre.bt_matadero
ga_ambiental_empre.bt_elim_agua_negra
ga_ambiental_empre.tx_cod_activ_indus

/* Actualizar la tabla de usuarios del Estudiante */
Actualizar ga_ambiental_empre

Desplegar mensaje “No se encuentra el registro”
Cancelar proceso
Fin Si entonces Sino
Fin Mientras
Cerrar ga_ambiental_empre
Cerrar db_siam
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6.1.4

ELIMINAR INFORMACION EN EL SISTEMA

/* Eliminar informacién de las empresas */
Pardmetros Datos de las empresas;
Inicio
Abrir db_siam
Abrir ga_ambiental_empre
Capturar codigo_emp
/* Buscar registro a eliminar */
Mientras not eof en ga_ambiental_empre
Si codigo_emp = ga_ambiental_empre.tx_cod_empresa
Entonces
Desplegar mensaje “Esta seguro de eliminar el registro”

Si opcion = “si”

Entonces /* Eliminar registros de empresas */
ga_ambiental_empre.tx_cod_empresa
ga_ambiental_empre.tx_cod_form_recol
ga_ambiental_empre.tx_tiempo_existenc
ga_ambiental_empre.tx_num_cuenta
ga_ambiental_empre.tx_ubic_empresa
ga_ambiental_empre.tx_nbre_empresa
ga_ambiental_empre.bt_elimin_vertidos
ga_ambiental_empre.bt_manejo_desecho
ga_ambiental_empre.bt_matadero
ga_ambiental_empre.bt_elim_agua_negra
ga_ambiental_empre.tx_cod_activ_indus

/* Actualizar la tabla de usuarios del Estudiante */

Actualizar ga_ambiental_empre

Sino
Cancelar proceso
Fin Si entonces Sino

Sino
Desplegar mensaje “Registro no encontrado”
Fin Si entonces Sino
Fin Mientras
Cerrar ga_ambiental_empre
Cerrar db_siam
Fin
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6.1.5 INSPECCIONES
/* Comparar resultados obtenidos de las inspecciones™/
Parametros: datos solicitados;
Inicio
/* Identificar la inspeccidn que se solicita */
Capturar fechainspeccionr
Capturar tipoinspeccion
/* seleccionar la inspeccion que se va comparar %/
Abrir db_siam
Seleccionar Caso
Caso tipoinspeccion = ‘matadero’
Abrir tablas ga_gneral_matadero y ga_inspec_matadero

Mientras not eof() tabla ga_gneral_matadero
Mientras not eof() tabla ga_inspec_matadero
Si ga_inspec_matadero.dt_fecha_insp_mata =
fechainspeccion entonces
Leer datos de la tabla ga_gneral_matadero
Leer datos de la tabla ga_inspec_matadero
Comparar datos
Mostrar informacion
Fin Si entonces Sino
Fin Mientras
Fin Mientras
Cerrar tablas ga_gneral_matadero y ga_inspec_matadero
Caso tipoinspeccion =’ pozos’
Abrir tablas ga_info_gral_pozos y ga_inspeccion_pozo
Mientras not eof() tabla ga_info_gral_pozos
Mientras not eof() tabla ga_inspeccion_pozo
Si ga_inspeccion_pozo.dt_fecha_insp_pozo =
fechainspeccion entonces
Leer datos de la tabla ga_info_gral_pozos
Leer datos de la tabla ga_inspeccion_pozo
Comparar datos
Mostrar informacion
Fin Si entonces Sino
Fin Mientras
Fin Mientras
Cerrar tablas ga_info_gral_pozos y ga_inspeccion_pozo
Caso tipoinspeccion = ‘Plantas’
Abrir tablas ga_plta_agua_resid y ga_insp_plnt_agua
Mientras not eof() tabla ga_plta_agua_resid
Mientras not eof() tabla ga_insp_plInt_agua
Si ga_insp_plInt_agua.dt_fech_insp_plnta = fechainspeccion
entonces
Leer datos de la tabla ga_plta_agua_resid
Leer datos de la tabla ga_insp_plInt_agua
Comparar datos
Mostrar informacion
Fin Si entonces Sino
Fin Mientras
Fin Mientras
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6.1.6

Cerrar tablas
Fin-Seleccionar;

Cerrar db_siam

Fin

CALCULAR INDICADORES

/* Calcular indicadores de acuerdo a los requerimientos de los usuarios */

Parametros: mes, indicador a calcular;

Inicio

/* Identificar el indicador que se solicita */

Obtener el indicador
Obtener el mes
/* seleccionar el indicador que se va calcular */
Abrir db_siam
Seleccionar Caso
Caso indicador = ‘botaderos’
Abrir tablas ga_denuncias y ga_botadero_ilegal;
Si ga_botadero_ilegal.dt_fecha_erradicac=mes entonces
Leer datos
Calcular indice
Fin Si entonces Sino
Cerrar tablas ga_denuncias y ga_botadero_ilegal
Caso indicador = ‘mercado
Abrir tablas ga_desecho_solido, ga_tratamiento y
ga_emp_tratamiento
Si ga_desecho_solido.dt_fecha_recolecc=mes entonces
Leer datos
Calcular indice
Fin Si entonces Sino
Cerrar tablas ga_desecho_solido, ga_tratamiento y
ga_emp_tratamiento
Caso indicador = ‘desechos’
Abrir tablas ga_desecho_solido y ga_lugar_servicio
Si ga_desecho_solido.dt_fecha_recolecc=mes entonces
Leer datos
Calcular indice
Fin Si entonces Sino
Cerrar tablas ga_desecho_solido y ga_lugar_servicio
Caso indicador = ‘industria’
Abrir tablas ga_ambiental_empresa y ga_infor_empresa
Si ga_infor_empresa.dt_fecha_inic_proy=mes entonces
Leer datos
Calcular indice
Fin Si entonces Sino
Cerrar tablas ga_ambiental_empresa y ga_infor_empresa

Caso indicador = ‘aguas’
Abrir tablas ga_plta_agua_resid y ga_ambiental_empresa
Si ga_plta_agua_resid.dt_fech_int_planta=mes entonces
Leer datos
Calcular indice
Fin Si entonces Sino
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6.1.7

6.1.8

Cerrar ga_plta_agua_resid y ga_ambiental_empresa
Fin-Seleccionar;
Cerrar db_siam
Fin

CONSULTAR INFORMACION EN EL SISTEMA
/* Consultar informacién de Denuncias */
Pardmetros datos de denuncia, periodo a consultar;
Inicio
Abrir db_siam
Abrir ga_denuncias
Capturar fechainicio, fechafin
/* Selecciona de la tabla de denuncias aquellas que cumplan lo solicitado */
Mientras not eof() de la tabla ga_denuncias
Si (ga_denuncias.dt_fecha_denuncia >= fechainicio) y
(ga_denuncias.dt_fecha_denuncia <= fechafin) entonces
Mostrar datos de ga_denuncias;
Sino
Mostrar mensaje “No existen registros para ese
Periodo”
Fin Si entonces Sino
Fin Mientras
Cerrar tabla ga_denuncias
Cerrar db_siam
Fin

COPIAS DE SEGURIDAD

/* Copias de seguridad */
Parametros datos solicitados;
Inicio
Capturar peticién del usuario
Seleccionar Caso
Caso 1
Abrir tablas siam;
Elaborar copia de respaldo
Cerrar tablas siam
Caso 2
Leer ruta copia de respaldo
Recuperar copia de respaldo
Fin-Seleccionar;
Fin
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6.1.9 AYUDA

/* Mostrar ayuda del sistema */
Parametros datos solicitados;
Inicio
Capturar peticién del usuario
Si nombre_modulo=peticion entonces
Mostrar informacién de ayuda
Fin Si entonces Sino
Fin
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6.2 SCRIPT PARA GENERAR BD_SIAM
Para elaborar el script que genera la base de datos del SIAM se utilizé la
herramienta case PowerDesigner 9.0, ya que dicha herramienta permite la
elaboracién de ese script a partir del modelo fisico de la base de datos, dicho cédigo

es el que se presenta a continuacion:

/* */
/* Database name: db_siam */

/* DBMS name: Microsoft SQL Server 2000 */

/* */
drop database db_siam

go

/* */
/* Database: db_siam */

/* */
create database db_siam

go

use db_siam

go

/* */
/* Table: ga_activid_indust */

/* */
create table ga_activid_indust (

tx_cod_activ_indus char(3) not null,

tx_nbre_acti_indus text not null,

constraint PK_GA_ACTIVID_INDUST primary key (tx_cod_activ_indus)
)

go
/* */
/* Table: ga_agua_res_espec */

/* */
create table ga_agua_res_espec (

tx_cod_planta_vert char(3) not null,

tx_cod_tipo_agua char(1) not null,

tx_cod_insp_planta char(5) not null,

tx_cod_lim_permis char(1) not null,

si_dem_biog_oxi_es numeric(3,2) not null,

si_dem_quim_oxi_es numeric(4,2) not null,

si_poten_hid_ph_es numeric(2,2) not null,

si_grasa_aceite_es numeric(3,2) not null,

sh_solid_sedim_es numeric(2) not null,

sh_sol_susp_tot_es numeric(3) not null,

si_temperatura_es numeric(2,2) not null,

constraint PK_GA_AGUA_RES_ESPEC primary key (tx_cod_planta_vert, tx_cod_tipo_agua,
tx_cod_insp_planta)

go
/* */
/* Index: agua_tipo_especial_tiene_fk */

/* */

create index agua_tipo_especial_tiene_fk on ga_agua_res_espec (
tx_cod_lim_permis

)

go
/* */
/* Table: ga_agua_resid_ord */

/* */

create table ga_agua_resid_ord (

tx_cod_insp_planta char(5) not null,
tx_cod_planta_vert char(3) not null,
tx_cod_tipo_agua char(1) not null,
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tx_cod_lim_permis char(1)
si_dem_bioq_oxigen numeric(3,2)
si_poten_hidrog_ph numeric(2,2)
si_grasas_aceite  numeric(3,2)
sh_solidos_sedimen numeric(2)
sh_solid_sus_total numeric(3)
sh_coliform_total numeric(4)
si_cloruros numeric(3,2)

not null,
not null,
not null,
not null,
not null,
not null,
not null,
not null,

constraint PK_GA_AGUA_RESID_ORD primary key (tx_cod_insp_planta, tx_cod_planta_vert,

tx_cod_tipo_agua)

)

go

/* */
/* Index: aguas__tipo_ordinario_tienen_f */

/* */
create index aguas__tipo_ordinario_tienen_f on ga_agua_resid_ord (
tx_cod_lim_permis

)

go

/* */
/* Table: ga_ambiental_empre */

/* */
create table ga_ambiental_empre (

tx_cod_empresa char(4) not null,

tx_cod_form_recol char(1) not null,

tx_cod_activ_indus char(3) not null,

tx_tiempo_existenc tex not null,

tx_num_cuenta text not null,

tx_ubic_empresa  text not null,

tx_nbre_empresa  text not null,

bt_elimin_vertidos bit not null,

bt_elim_agua_negra bit not null,

bt_manejo_desecho bit not null,

bt_matadero bit not null,

dt_fecha_intr_emp datetime null,

dt_fecha_mod_emp datetime null,

dt_hora_introd_emp datetime null,

dt_hora_modif_emp datetime null,

tx_usuario_int_emp text null,

tx_usuario_mod_emp text null,

constraint PK_GA_AMBIENTAL_EMPRE primary key (tx_cod_empresa)

)

go

/* */
/* Table: ga_bitacora */

/* */

create table ga_bitacora (

tx_cod_bitacora  char(3) not null,
tx_cod_transporte char(2) not null,
tx_nbre_supervisor text not null,
dt_fech_inic_bitac datetime not null,
dt_fech_fin_bitac datetime not null,
sh_horom_inic_lun numeric(6) not null,
sh_horom_final_lun numeric(6) not null,
sh_horom_inic_mar numeric(6) not null,
sh_horom_final_mar numeric(6) not null,
sh_horom_inic_mier numeric(6) not null,
sh_horom_fin_mier numeric(6) not null,
sh_horom_inic_jue numeric(6) not null,
sh_horom_final_jue numeric(6) not null,
sh_horom_inic_vier numeric(6) not null,
sh_horom_fin_vier numeric(6) not null,
sh_horom_inic_sab numeric(6) not null,
sh_horom_final_sab numeric(6) not null,
tx_tipo_combustib  text not null,
sh_cantidad_combus numeric(2) not null,
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tx_tipo_lubricante text
sh_cantidad_lubric numeric(2)
tx_observac_bitac text
bt_verif_aceit_lun bit
bt_verif_radia_lun bit
bt_verif_soluc_lun bit
bt_verif_trans_lun bit
bt_verif_fajas_lun bit
bt_verif_mang_lun bit
bt_verif_elect_lun bit
bt_verif_llant_lun bit
bt_verif_aprie_lun bit
bt_verif_freno_lun bit
bt_verif_bater lun bit
dt_hora_cheque_lun datetime
bt_verif_aceit_mar bit
bt_verif_radia_mar bit
bt_verif_soluc_mar bit
bt_verif_trans_mar bit
bt_verif_fajas_mar bit
bt_verif_mang_mar bit
bt_verif_elect_mar bit
bt_verif_llant_mar bit
bt_verif_aprie_mar bit
bt_verif_freno_mar bit
bt_verif_bater_mar bit
dt_hora_cheque_mar datetime
bt_verif_aceit_mie bit
bt_verif_radia_mie bit
bt_verif_soluc_mie bit
bt_verif_trans_mie bit
bt_verif_fajas_mie bit
bt_verif_mang_mie bit
bt_verif_elect_mie bit
bt_verif_llant_mie bit
bt_verif_aprie_mie bit
bt_verif_freno_mie bit
bt_verif_bater_mie bit
dt_hora_cheque_mie datetime
bt_verif_aceit_jue bit
bt_verif_radia_jue bit
bt_verif_soluc_jue bit
bt_verif_trans_jue bit
bt_verif_fajas_jue bit
bt_verif_mang_jue bit
bt_verif_elect_jue bit
bt_verif_llant_jue bit
bt_verif_aprie_jue bit
bt_verif_freno_jue bit
bt_verif_bater_jue bit
dt_hora_cheque_jue datetime
bt_verif_aceit_vie bit
bt_verif_radia_vie bit
bt_verif_soluc_vie bit
bt_verif_trans_vie bit
bt_verif_fajas_vie bit
bt_verif_mang_vie bit
bt_verif_elect_vie bit
bt_verif_llant_vie bit
bt_verif_aprie_vie bit
bt_verif_freno_vie bit
bt_verif_bater_vie bit
dt_hora_cheque_vie datetime
bt_verif_aceit_sab bit
bt_verif_radia_sab bit
bt_verif_soluc_sab bit

null,
null,
null,
not null,
not null,
not null,
not null,
not null,
not null,
not null,
not null,
not null,
not null,
not null,
not null,
not null,
not null,
not null,
not null,
not null,
not null,
not null,
not null,
not null,
not null,
not null,
not null,
not null,
not null,
not null,
not null,
not null,
not null,
not null,
not null,
not null,
not null,
not null,
not null,
not null,
not null,
not null,
not null,
not null,
not null,
not null,
not null,
not null,
not null,
not null,
not null,
not null,
not null,
not null,
not null,
not null,
not null,
not null,
not null,
not null,
not null,
not null,
not null,
not null,
not null,
not null,
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bt_verif_trans_sab bit not null,
bt_verif_fajas_sab bit not null,
bt_verif_mang_sab bit not null,
bt_verif_elect_sab bit not null,
bt_verif_llant_sab bit not null,
bt_verif_aprie_sab bit not null,
bt_verif_freno_sab bit not null,
bt_verif_bater_sab bit not null,
dt_hora_cheque_sab datetime not null,
dt_fech_intr_bitac datetime null,
dt_fech_mod bitac datetime null,
dt_hora_int_bitac datetime null,
dt_hora_mod_bitac datetime null,
tx_usuar_int_bitac text null,
tx_usuar_mod_bitac text null,

constraint PK_GA_BITACORA primary key (tx_cod_bitacora)
)

go
/* */
/* Table: ga_botadero_ilegal */

/* */
create table ga_botadero_ilegal (

tx_cod_botadero  char(2) not null,

tx_correlativo_den char(3) not null,

tx_cod_area_den char(1) not null,

tx_cod_tipo_den  char(3) not null,

tx_ubicac_botadero text not null,

bt_estado bit not null,

dt_fecha_identific datetime not null,

dt_fecha_erradicac datetime null,

tx_observ_bot_ileg text null,

constraint PK_GA_BOTADERO_ILEGAL primary key (tx_cod_botadero, tx_correlativo_den)
)

go
/* */
/* Table: ga_cientif_fauna */

/* */
create table ga_cientif_fauna (

tx_cod_cient_fauna char(1) not null,

tx_cod_fam_fauna char(2) not null,

tx_cod_clase_fauna char(1) not null,

tx_nbre_cien_fauna text not null,

constraint PK_GA_CIENTIF_FAUNA primary key (tx_cod_cient_fauna, tx_cod_fam_fauna,
tx_cod_clase_fauna)

)

go
/* */
/* Table: ga_cientif_flora */

/* */
create table ga_cientif_flora (

tx_cod_cient_flora char(1) not null,

tx_cod_fam_flora char(2) not null,

tx_nbre_cien_flora text not null,

constraint PK_GA_CIENTIF_FLORA primary key (tx_cod_cient_flora, tx_cod_fam_flora)
)

go
/* */
/* Table: ga_clase_fauna */

/* */
create table ga_clase_fauna (

tx_cod_clase_fauna char(1) not null,

tx_nbre_clas_fauna text not null,

constraint PK_GA_CLASE_FAUNA primary key (tx_cod_clase_fauna)

)

go

/* */
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/* Table: ga_clasific_lugar */

/* */
create table ga_clasific_lugar (

tx_cod_clas_lugar char(1) not null,

tx_cod_tipo_desech char(1) not null,

tx_tipo_desecho  text not null,

constraint PK_GA_CLASIFIC_LUGAR primary key (tx_cod_clas_lugar, tx_cod_tipo_desech)
)

go
/* */
/* Table: ga_comp_adicional */

/* */
create table ga_comp_adicional (

tx_cod_comp_espec char(2) not null,

tx_nbre_comp_espec text not null,

constraint PK_GA_COMP_ADICIONAL primary key (tx_cod_comp_espec)
)

go
/* */
/* Table: ga_comun_fauna */

/* */
create table ga_comun_fauna (

tx_cod_comun_fauna char(1) not null,

tx_cod_cient_fauna char(1) not null,

tx_cod_fam_fauna char(2) not null,

tx_cod_clase_fauna char(1) not null,

tx_nbre_com_fauna text not null,

constraint PK_GA_COMUN_FAUNA primary key (tx_cod_comun_fauna, tx_cod_cient_fauna,
tx_cod_fam_fauna, tx_cod_clase_fauna)

)

go
/* */
/* Table: ga_comun_flora */

/* */
create table ga_comun_flora (

tx_cod_comun_flora char(1) not null,

tx_cod_cient_flora char(1) not null,

tx_cod_fam_flora char(2) not null,

tx_nbre_com_flora text not null,

constraint PK_GA_COMUN_FLORA primary key (tx_cod_comun_flora, tx_cod_cient_flora,
tx_cod_fam_flora)

)

go

/* */
/* Table: ga_comunidades */

/* */
create table ga_comunidades (

tx_cod_comunidad char(3) not null,

tx_cod_zona_riesgo char(3) null,

tx_nbre_comunidad text not null,

tx_cont_comunidad text not null,

tx_direc_contact text not null,

tx_tel_contacto  text null,

sh_cant_rec_humano numeric(2) not null,

constraint PK_GA_COMUNIDADES primary key (tx_cod_comunidad)

)

go
/* */
/* Table: ga_denuncias */

/* */
create table ga_denuncias (

tx_correlativo_den char(3) not null,

tx_cod_area_den char(1) not null,

tx_cod_tipo_den  char(3) not null,

tx_denuncia text not null,

dt_fecha_denuncia datetime not null,
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bt_estado_denuncia bit not null,
dt_fech_introd_den datetime null,
dt_fech_modif den datetime null,
dt_hora_introd_den datetime null,
dt_hora_modif den datetime null,
tx_usuario_int_den text null,

tx_usuario_mod_den text null,

constraint PK_GA_DENUNCIAS primary key (tx_correlativo_den)
)

go
/* */
/* Table: ga_desecho_solido */

/* */
create table ga_desecho_solido (

tx_correl_viajes  char(5) not null,

tx_cod_dispos_fin char(1) not null,

tx_cod_transporte char(2) not null,

tx_cod_lugar_serv char(2) not null,

tx_cod_emp_tratam char(3) not null,

tx_cod_clas_lugar char(1) not null,

tx_cod_tipo_desech char(1) not null,

si_volumen numeric(6,2) not null,

bt_tipo_basura bit not null,

dt_fecha_recolecc datetime not null,

sh_num_viaj_realiz numeric(2) not null,

tx_observacion text null,

tx_obser_motorista text null,

dt_fech_intr_desec datetime null,

dt_fech_mod_desech datetime null,

dt_hora_int_desech datetime null,

dt_hora_mod_desech datetime null,

tx_usua_int_desech text null,

tx_usua_mod_desech text null,

constraint PK_GA_DESECHO_SOLIDO primary key (tx_correl_viajes)
)

go
/* */
/* Table: ga_deter_paisaje */

/* */
create table ga_deter_paisaje (

tx_cod_lugar char(1) not null,

tx_nbre_lugar_det text not null,

constraint PK_GA_DETER_PAISAJE primary key (tx_cod_lugar)
)

go
/* */
/* Table: ga_disposic_final */

/* */
create table ga_disposic_final (

tx_cod_dispos_fin char(1) not null,

tx_nbre_dispos_fin text not null,

constraint PK_GA_DISPOSIC_FINAL primary key (tx_cod_dispos_fin)
)

go
/* */
/* Table: ga_emp_tratamiento */

/* */
create table ga_emp_tratamiento (

tx_cod_emp_tratam char(3) not null,

tx_cod_tratamiento char(1) not null,

tx_nbre_emp_tratam text not null,

tx_contac_emp_trat text not null,

tx_tel_emp_tratam text null,

tx_ubic_emp_tratam text not null,

dt_fec_in_emp_trat datetime null,

dt_fec_mod_emp_tra datetime null,
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dt_hor_in_emp_trat datetime

dt_hor_mod_emp_tra datetime

tx_usu_int_emp_tra text
tx_usu_mod_emp_tra text

null,
null,
null,
null,

constraint PK_GA_EMP_TRATAMIENTO primary key (tx_cod_emp_tratam)

)

go
/* */
/* Table: ga_familia_fauna */

/* */
create table ga_familia_fauna (

tx_cod_fam_fauna char(2) not null,

tx_cod_clase_fauna char(1) not null,

tx_nbre_fam_fauna text not null,

constraint PK_GA_FAMILIA_FAUNA primary key (tx_cod_fam_fauna, tx_cod_clase_fauna)

)

go
/* */
/* Table: ga_familia_flora */

/* */
create table ga_familia_flora (

tx_cod_fam_flora char(2) not null,

tx_nbre_fam_flora text not null,

constraint PK_GA_FAMILIA_FLORA primary key (tx_cod_fam_flora)

)

go

/* */
/* Table: ga_fauna */

/* */
create table ga_fauna (

tx_cod_fauna char(4) not null,

tx_cod_cient_fauna char(1) not null,

tx_cod_fam_fauna char(2) not null,

tx_cod_clase_fauna char(1) not null,

tx_cod_zon_fl_fau char(1) null,

ga__tx_cod_fam_fauna char(2) not null,

ga__tx_cod_clase_fauna char(1) not null,

tx_categoria_fauna char(1) not null,

sh_cantidad_fauna numeric(4) not null,

dt_fecha_inv_fauna datetime not null,

dt_fech_intr_fauna datetime null,

dt_fech_mod fauna datetime null,

dt_hora_intr_fauna datetime null,

dt_hora_mod_fauna datetime null,

tx_usuar_int_fauna text null,

tx_usuar_mod_fauna text null,

constraint PK_GA_FAUNA primary key (tx_cod_fauna, tx_cod_fam_fauna, tx_cod_clase_fauna)

)

go
/* */
/* Table: ga_flora */

/* */
create table ga_flora (

tx_cod_flora char(4) not null,

tx_cod_cient_flora char(1) not null,

tx_cod_fam_flora char(2) not null,

tx_cod_zon_fl_fau char(1) null,

tx_categoria_flora char(1) not null,

sh_cantidad_flora numeric(4) not null,

dt_fecha_inv_flora datetime not null,

dt_fech_intr_flora datetime null,

dt_fecha_mod_flora datetime null,

dt_hora_intr_flora datetime null,

dt_hora_mod_flora datetime null,

tx_usuar_int_flora text null,

tx_usuar_mod_flora text null,
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constraint PK_GA_FLORA primary key (tx_cod_flora, tx_cod_cient_flora, tx_cod_fam_flora)

)

go
/* */
/* Table: ga_form_recolecion */

/* */
create table ga_form_recolecion (

tx_cod_form_recol char(1) not null,

tx_nbre_form_recol text not null,

constraint PK_GA_FORM_RECOLECION primary key (tx_cod_form_recol)
)

go
/* */
/* Table: ga_foto_botadero */

/* */
create table ga_foto_botadero (

tx_cod_foto_botad char(3) not null,

tx_cod_botadero  char(2) not null,

tx_correlativo_den char(3) not null,

Ib_foto_botadero image not null,

constraint PK_GA_FOTO_BOTADERO primary key (tx_cod_foto_botad)
)

go
/* */
/* Table: ga_foto_fauna */

/* */
create table ga_foto_fauna (

tx_cod_foto_fauna char(1) not null,

tx_cod_cient_fauna char(1) not null,

tx_cod_fam_fauna char(2) not null,

tx_cod_clase_fauna char(1) not null,

Ib_foto_fauna image not null,

constraint PK_GA_FOTO_FAUNA primary key (tx_cod_foto_fauna, tx_cod_cient_fauna,
tx_cod_fam_fauna, tx_cod_clase_fauna)

)

go
/* */
/* Table: ga_foto_flora */

/* */
create table ga_foto_flora (

tx_cod_foto_flora char(1) not null,

tx_cod_cient_flora char(1) not null,

tx_cod_fam_flora char(2) not null,

Ib_foto_flora image not null,

constraint PK_GA_FOTO_FLORA primary key (tx_cod_foto_flora, tx_cod_cient_flora,
tx_cod_fam_flora)

)

go
/* */
/* Table: ga_gneral_matadero */

/* */
create table ga_gneral_matadero (

tx_cod_matadero  char(3) not null,

tx_cod_empresa char(4) not null,

tx_tipo_matadero  text not null,

tx_nbre_resp_matad text not null,

tx_ubicac_matadero text not null,

sh_capac_matadero numeric(4) not null,

tx_manejo_des_soli text not null,

tx_capacidad_fosas text not null,

si_vol_agua_destac numeric(3,2) not null,

dt_fec_in_gral_mat datetime null,

dt_fec_mod_gra_mat datetime null,

dt_hor_in_gral_mat datetime null,

dt_hor_mod_gra_mat datetime null,

tx_usu_in_gral_mat text null,
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tx_usu_mod_gra_mat text

null,

constraint PK_GA_GNERAL_MATADERO primary key (tx_cod_matadero)

)

go
/* */
/* Table: ga_indices_calidad */

/* */
create table ga_indices_calidad (

tx_cod_indic_calid char(3) not null,

tx_cod_zon_descar char(2) not null,

sh_rango_calidad_1 numeric(3) not null,

sh_rango_calidad_2 numeric(3) not null,

tx_calidad char(1) not null,

dt_fecha_medicion datetime not null,

si_temperat_ambien numeric(2,2) not null,

si_ph_agua numeric(2,2) not null,

si_temperat_curso numeric(2,2) not null,

si_conductividad  numeric(2,1) not null,

si_turbidez numeric(1,1) not null,

sh_oxigeno_disuelt numeric(2) not null,

sh_colifor_fecales numeric(4) not null,

si_dbo5 numeric(3,2) not null,

sh_nitrogeno_total numeric(2) not null,

sh_fosforo_total numeric(2) not null,

sh_solidos_totales numeric(2) not null,

dt_fech_intr_calid datetime null,

dt_fech_mod calid datetime null,

dt_hora_intr_calid datetime null,

dt_hora_mod_calid datetime null,

tx_usuar_int_calid text null,

tx_usuar_mod_calid text null,

tx_resp_mediciones text not null,

constraint PK_GA_INDICES_CALIDAD primary key (tx_cod_indic_calid)

)

go

/* */
/* Table: ga_inf_proyecto_ma */

/* */
create table ga_inf_proyecto_ma (

tx_cod_proyecto  char(4) not null,

tx_area_proyecto char(1) not null,

dt_fec_ini_proy_ma datetime not null,

dt_fec_fin_proy_ma datetime null,

tx_nbre_proyect_ma text not null,

tx_nbre_resp_proy text not null,

tx_descrip_proyect text not null,

si_inversion_inic numeric(4,2) not null,

si_inversion_final numeric(4,2) null,

tx_lug_desarr_proy text not null,

dt_fech_intr_proy datetime null,

dt_fech_mod_proy datetime null,

dt_hora_intr_proy datetime null,

dt_hora_mod_proy datetime null,

tx_usuar_int_proy text null,

tx_usuar_mod_proy text null,

constraint PK_GA_INF_PROYECTO_MA primary key (tx_cod_proyecto)

)

go

/* */
/* Table: ga_info_agua_super */

/* */
create table ga_info_agua_super (

tx_cod_agua_super char(1) not null,

tx_cod_tipo_agua char(1) not null,

tx_ubic_agua_super text not null,

sh_num_beneficiado numeric(4) not null,
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constraint PK_GA_INFO_AGUA_SUPER primary key (tx_cod_agua_super)
)

go
/* */
/* Table: ga_info_gral_pozos */

/* */
create table ga_info_gral_pozos (

tx_cod_pozo char(2) not null,

tx_cod_tipo_agua char(1) not null,

tx_nbre_construct text not null,

tx_nbre_magq_perfor text not null,

tx_sistema text not null,

tx_nbre_operador text not null,

tx_ubicacion_pozo text not null,

dt_fecha_construcc datetime not null,

si_profundid_total numeric(3,2) not null,

si_diamet_perforac numeric(3,2) not null,

si_diamet_revestim numeric(3,2) not null,

si_nivel_estatico numeric(3,2) not null,

si_caudal_aforo  numeric(3,2) not null,

si_abatim_maximo  numeric(3,2) not null,

tx_tiempo text not null,

dt_fec_in_gral_poz datetime null,

dt_fec_mod_gra_poz datetime null,

dt_hor_in_gral_poz datetime null,

dt_hor_mod_gra_poz datetime null,

tx_usu_in_gral_poz text null,

tx_usu_mod_gra_poz text null,

constraint PK_GA_INFO_GRAL_PQOZOS primary key (tx_cod_pozo)
)

go

/* */
/* Table: ga_inform_empresas */

/* */
create table ga_inform_empresas (

tx_cod_marn char(3) not null,

tx_cod_empresa char(4) not null,

tx_ciiu text not null,

tx_registro_dga  text not null,

tx_nbre_proyecto  text not null,

tx_titular text not null,

tx_telef titular  text null,

tx_seguimiento text not null,

dt_fecha_inic_proy datetime not null,

dt_fecha_fin_proy datetime null,

dt_fec_in_emp_marn datetime null,

dt_fec_mod_em_marn datetime null,

dt_hor_in_emp_marn datetime null,

dt_hor_mod_em_marn datetime null,

tx_usu_in_emp_marn text null,

tx_usu_mod_em_marn text null,

constraint PK_GA_INFORM_EMPRESAS primary key (tx_cod_marn)
)

go
/* */
/* Table: ga_insp_plInt_agua */

/* */
create table ga_insp_plInt_agua (

tx_cod_planta_vert char(3) not null,

tx_cod_tipo_agua char(1) not null,

tx_cod_insp_planta char(5) not null,

dt_fech_insp_pInta datetime not null,

si_cant_desc_insp numeric(4,2) not null,

si_caud_vert_insp numeric(3,2) not null,

sh_period_des_insp numeric(2) not null,

tx_caract_vert_insp text not null,
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dt_fec_in_ins_plta datetime null,
dt_fec_mod_ins_plt datetime null,
dt_hor_in_ins_plta datetime null,
dt_hor_mod_ins_plt datetime null,
tx_usu_int_ins_plt text null,
tx_usu_mod_ins_plt text null,
tx_nbre_insp_plta text not null,

constraint PK_GA_INSP_PLNT_AGUA primary key (tx_cod_planta_vert, tx_cod_tipo_agua,
tx_cod_insp_planta)

go
/* */
/* Table: ga_inspec_matadero */
/* */
create table ga_inspec_matadero (
tx_corr_inspec_mat char(4) not null,
tx_cod_tratam_agua char(1) not null,
tx_cod_lugar char(1) not null,
tx_cod_matadero  char(3) not null,
tx_nbre_inspec_mat text not null,
dt_fecha_insp_mata datetime not null,
bt_inst_matan_acer bit not null,

bt _destace aereo bit not null,

bt _destace terrest bit not null,
bt_mixto bit not null,
tx_vestimenta text not null,
bt_usa_rejillas  bit not null,
bt_animal_domestic bit not null,
bt_incineracion  bit not null,
bt_acumul_visceras bit not null,
bt_acumulac_pelos bit not null,
bt_acumul_cuernos bit not null,
bt_acumul_pezunas bit not null,
bt_detecc_residuos bit not null,
bt_uso_tramp_grasa bit not null,
bt_capta_sangre  bit not null,
tx_porcent_sangre text not null,
tx_tratam_sangre text not null,
tx_uso_detergente text not null,
tx_tipo_tratamient text not null,
tx_detenc_residuos text not null,
si_volumen_agua  numeric(3,2) not null,
si_nivel_fosas numeric(3,2) null,
tx_trat_carne_inad text not null,
bt_disp_fin_dscho text not null,
tx_tratam_des_sol text not null,
sh_volum_anim_dest numeric(4) not null,
dt_fec_in_insp_mat datetime null,
dt_fec_mod_ins_mat datetime null,
dt_hor_in_insp_mat datetime null,
dt_hor_mod_ins_mat datetime null,
bt_cont_acero_inox bit not null,
bt_conten_plastico bit not null,

bt _no_cta _contened bit not null,
tx_usu_int_ins_mat text null,
tx_usu_mod_ins_mat text null,

constraint PK_GA_INSPEC_MATADERO primary key (tx_corr_inspec_mat)
)

go
/* */
/* Table: ga_inspeccion_pozo */

/* */
create table ga_inspeccion_pozo (

tx_cod_insp_pozos char(3) not null,

tx_cod_pozo char(2) not null,

dt_fecha_insp_pozo datetime not null,
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si_prof_encontrada numeric(3,2) not null,
si_profundida_real numeric(3,2) not null,
si_aterramien_insp numeric(3,2) not null,
si_diam_reves_insp numeric(3,2) not null,
si_niv_estat_insp numeric(3,2) not null,
sh_espesor_humedo numeric(3) not null,
si_caudal_inspecc numeric(3,2) not null,
si_niv_dinam_insp numeric(3,2) not null,
tx_tiempo_bombeo  text not null,
si_succion_bomba  numeric(3,2) not null,
si_abat_max_insp numeric(3,2) not null,
si_capac_especific numeric(1,2) not null,
si_inver_cap_espec numeric(1,2) not null,
tx_obs_ana_fis_qui text null,
tx_obs_anal_bacter text null,
tx_periodo_explot text not null,
dt_fec_in_insp_poz datetime null,
dt_fec_mod_ins_poz datetime null,
dt_hor_in_insp_poz datetime null,
dt_hor_mod_ins_poz datetime null,
tx_usu_in_insp_poz text null,
tx_usu_mod_insp_pozo text null,
tx_nbre_insp_pozos text not null,

constraint PK_GA_INSPECCION_POZO primary key (tx_cod_insp_pozos)
)

go

/* */
/* Table: ga_inst_colaborador */

/* */
create table ga_inst_colaborador (

tx_cod_institucion char(2) not null,

tx_nbre_inst_colab text not null,

tx_nbre_contacto text not null,

tx_ubic_inst_colab text not null,

tx_tel_cont_inst  text null,

tx_observ_inst text null,

sh_cant_pers_colab numeric(2) not null,

constraint PK_GA_INST_COLABORADOR primary key (tx_cod_institucion)

)

go

/* */
/* Table: ga_instituc_educat */

/* */
create table ga_instituc_educat (

tx_cod_instituto  char(2) not null,

tx_cod_zona_riesgo char(3) null,

tx_nbre_instituc  text not null,

tx_nbre_director text not null,

tx_ubicac_instituc text not null,

tx_tel_institucion text null,

tx_nivel_educativo text not null,

sh_num_alumnos numeric(4) not null,

constraint PK_GA_INSTITUC_EDUCAT primary key (tx_cod_instituto)

)

go

/* */
/* Table: ga_int_colab_proy */

/* */
create table ga_int_colab_proy (

tx_cod_institucion char(2) not null,

tx_cod_proyecto  char(4) not null,

constraint PK_GA_INT_COLAB_PROQY primary key (tx_cod_institucion, tx_cod_proyecto)

)
go
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/* */
/* Table: ga_int_com_act_res */

/* */
create table ga_int_com_act_res (

tx_cod_activ_indus char(3) not null,

tx_cod_comp_espec char(2) not null,

constraint PK_GA_INT_COM_ACT_RES primary key (tx_cod_activ_indus, tx_cod_comp_espec)
)

go

/* */
/* Table: ga_int_comun_proy */

/* */
create table ga_int_comun_proy (

tx_cod_comunidad char(3) not null,

tx_cod_proyecto  char(4) not null,

constraint PK_GA_INT_COMUN_PROQY primary key (tx_cod_comunidad, tx_cod_proyecto)
)

go

/* */
/* Table: ga_int_dispos_emp */

/* */
create table ga_int_dispos_emp (

tx_cod_dispos_fin char(1) not null,

tx_cod_empresa char(4) not null,

constraint PK_GA_INT_DISPOS_EMP primary key (tx_cod_dispos_fin, tx_cod_empresa)
)

go

/* */
/* Table: ga_int_educat_proy */

/* */
create table ga_int_educat_proy (

tx_cod_instituto  char(2) not null,

tx_cod_proyecto  char(4) not null,

constraint PK_GA_INT_EDUCAT_PROY primary key (tx_cod_instituto, tx_cod_proyecto)
)

go

/* */
/* Table: ga_int_rio_quebrad */

/* */
create table ga_int_rio_quebrad (

tx_cod_rio char(1) not null,

tx_cod_quebrada  char(2) not null,

constraint PK_GA_INT_RIO_QUEBRAD primary key (tx_cod_rio, tx_cod_quebrada)
)

go

/* */
/* Table: ga_int_tratam_emp */

/* */
create table ga_int_tratam_emp (

tx_cod_tratamiento char(1) not null,

tx_cod_empresa char(4) not null,

constraint PK_GA_INT_TRATAM_EMP primary key (tx_cod_tratamiento, tx_cod_empresa)
)

go

/* */

/* Table: ga_int_uso_suelo */

/* */
create table ga_int_uso_suelo (

tx_cod_zon_homogen char(2) not null,

tx_cod_uso_permit char(2) not null,

tx_cod_clase_suelo char(2) not null,

constraint PK_GA_INT_USO_SUELO primary key (tx_cod_zon_homogen, tx_cod_uso_permit,
tx_cod_clase_suelo)

)
Go
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/* */
/* Table: ga_limite_permisib */
/* */
create table ga_limite_permisib (
tx_cod_lim_permis char(1) not null,
si_cobre_permisib numeric(1,2) not null,
si_cromo_permisib numeric(1,2) not null,
si_niquel_permisib numeric(1,2) not null,
si_zinc_permisib  numeric(1,2) not null,
si_arsenico_permis numeric(1,2) not null,
si_cianuro_permis numeric(1,2) not null,
si_fenoles_permis numeric(1,3) not null,
si_sus_explos_perm numeric(1,3) not null,
si_agen_bac_perm_1 numeric(2,2) not null,
si_agen_bac_perm_2 numeric(2,2) not null,
si_aceit_gras_perm numeric(3,2) not null,
si_mat_radio_per_1 numeric(4,2) not null,
si_mat_radio_per_2 numeric(4,2) not null,
sh_solid_total_inf numeric(4) not null,
sh_solid_susp_inf numeric(3) not null,
si_ph_agua_resid_1 numeric(2,2) not null,
si_ph_agua_resid_2 numeric(2,2) not null,
si_temp_agua_res_1 numeric(2,2) not null,
si_temp_agua_res_2 numeric(2,2) not null,

constraint PK_GA_LIMITE_PERMISIB primary key (tx_cod_lim_permis)
)

go

/* */
/* Table: ga_lugar_servicio */

/* */
create table ga_lugar_servicio (

tx_cod_lugar_serv char(2) not null,

tx_cod_clas_lugar char(1) not null,

tx_cod_tipo_desech char(1) not null,

tx_cod_empresa char(4) not null,

tx_nbre_lugar_serv text not null,

tx_ubi_lugar_serv text not null,

tx_ruta char(2) not null,

dt_fec_int_lug_ser datetime null,

dt_fec_mod_lug_ser datetime null,

dt_hor_int_lug_ser datetime null,

dt_hor_mod_lug_ser datetime null,

tx_usu_int_lug_ser text null,

tx_usu_mod_lug_ser text null,

constraint PK_GA_LUGAR_SERVICIO primary key (tx_cod_lugar_serv, tx_cod_clas_lugar,
tx_cod_tipo_desech)

)

go

/* */
/* Table: ga_mapas_fotos */

/* */
create table ga_mapas_fotos (

tx_cod_imagen char(2) not null,

tx_tipo_imagen char(1) not null,

tx_cod_zona_riesgo char(3) not null,

tx_nbre_imagen text not null,

Ib_imagen image not null,

constraint PK_GA_MAPAS_FOTOS primary key (tx_cod_imagen, tx_tipo_imagen)
)

go

/* */
/* Table: ga_plta_agua_resid */

/* */
create table ga_plta_agua_resid (

tx_cod_planta_vert char(3) not null,

tx_cod_tipo_agua char(1) not null,
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tx_cod_empresa char(4) not null,
si_caudal_vertido numeric(3,2) not null,
si_volumen_vertido numeric(3,2) not null,
sh_periodo_descar numeric(2) not null,
tx_caract_vertido text not null,
bt_estado_planta  bit not null,
dt_fech_int_planta datetime null,
dt_fech_mod_planta datetime null,
dt_hora_int_planta datetime null,
dt_hora_mod_planta datetime null,
tx_usuar_int_plant text null,
tx_usuar_mod_plant text null,

constraint PK_GA_PLTA_AGUA_RESID primary key (tx_cod_planta_vert, tx_cod_tipo_agua)
)

go

/* */
/* Table: ga_quebradas */

/* */
create table ga_quebradas (

tx_cod_quebrada  char(2) not null,

tx_nbre_quebrada text not null,

tx_ubic_quebrada text not null,

tx_nac_quebrada text not null,

sh_superf_quebrada numeric(5) not null,

si_caud_invier_nor numeric(1,1) not null,

si_caud_espec_inv numeric(1,1) not null,

si_caudal_extremo numeric(2,1) not null,

si_caud_esp_extrem numeric(2,1) not null,

si_long_caud_largo numeric(1,1) not null,

si_pendiente numeric(2,2) not null,

constraint PK_GA_QUEBRADAS primary key (tx_cod_quebrada)
)

go

/* */
/* Table: ga_res_comp_espec */

/* */
create table ga_res_comp_espec (

tx_cod_activ_indus char(3) not null,

tx_cod_comp_espec char(2) not null,

si_result_componen numeric(3,2) not null,

constraint PK_GA_RES_COMP_ESPEC primary key (tx_cod_activ_indus, tx_cod_comp_espec)
)

go

/* */
/* Table: ga_result_proy_ma */

/* */
create table ga_result_proy_ma (

tx_cod_proyecto  char(4) not null,

sh_num_benef_proy numeric(4) not null,

sh_cuant_result_proy numeric(4) not null,

tx_descrip_cuantif text not null,

constraint PK_GA_RESULT_PRQOY_MA primary key (tx_cod_proyecto)
)

go

/* */
/* Table: ga_rios */

/* */
create table ga_rios (

tx_cod_rio char(1) not null,

tx_nbre_rio text not null,

tx_ubicacion_rio  text not null,

tx_nacimiento_rio text not null,

sh_area_rio numeric(5) not null,

sh_superf_contamin numeric(3) not null,

sh_longitud_rio  numeric(3) not null,

tx_uso_propuesto  text not null,
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constraint PK_GA_RIOS primary key (tx_cod_rio)
)

go

/* */
/* Table: ga_suelos */

/* */
create table ga_suelos (

tx_cod_clase_suelo char(2) not null,

tx_cod_zon_homogen char(2) not null,

tx_nbre_zona_homog text not null,

constraint PK_GA_SUELOS primary key (tx_cod_clase_suelo, tx_cod_zon_homogen)

)

go

/* */
/* Table: ga_tipo_agua */

/* */
create table ga_tipo_agua (

tx_cod_tipo_agua char(1) not null,

tx_nbre_tipo_agua text not null,

constraint PK_GA_TIPO_AGUA primary key (tx_cod_tipo_agua)
)

go

/* */
/* Table: ga_tipo_amenazas */

/* */
create table ga_tipo_amenazas (

tx_cod_area_amenaz char(1) not null,

tx_cod_tip_amenaza char(2) not null,

tx_desc_tip_amenaz text not null,

constraint PK_GA_TIPO_AMENAZAS primary key (tx_cod_area_amenaz, tx_cod_tip_amenaza)
)

go

/* */
/* Table: ga_tipo_denuncia */

/* */
create table ga_tipo_denuncia (

tx_cod_area_den char(1) not null,

tx_cod_tipo_den  char(3) not null,

tx_nbre_tipo_den text not null,

constraint PK_GA_TIPO_DENUNCIA primary key (tx_cod_area_den, tx_cod_tipo_den)
)

go

/* */
/* Table: ga_tipo_vehiculo */

/* */
create table ga_tipo_vehiculo (

tx_cod_tipo_vehic char(1) not null,

tx_tipo_vehiculo  text not null,

constraint PK_GA_TIPO_VEHICULO primary key (tx_cod_tipo_vehic)
)

go

/* */
/* Table: ga_transporte */

/* */
create table ga_transporte (

tx_cod_transporte char(2) not null,

tx_cod_tipo_vehic char(1) not null,

bt_autorizacion  bit not null,

tx_marca text not null,

tx_numero_placa  text not null,

tx_nbre_motorista text not null,

tx_modelo text not null,

tx_numero_equipo  char(2) not null,

dt_fech_intr_trans datetime null,

dt_fech_mod_trans datetime null,

dt_hora_intr_trans datetime null,
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dt_hora_mod_trans datetime null,
tx_usuar_int_trans text null,
tx_usuar_mod_trans text null,

constraint PK_GA_TRANSPORTE primary key (tx_cod_transporte)
)

go
/* */
/* Table: ga_tratam_agua */

/* */
create table ga_tratam_agua (

tx_cod_tratam_agua char(1) not null,

tx_nbre_trat_agua text not null,

constraint PK_GA_TRATAM_AGUA primary key (tx_cod_tratam_agua)
)

go
/* */
/* Table: ga_tratamiento */

/* */
create table ga_tratamiento (

tx_cod_tratamiento char(1) not null,

tx_nbre_tratamient text not null,

constraint PK_GA_TRATAMIENTO primary key (tx_cod_tratamiento)
)

go
/* */
/* Table: ga_uso_permitido */

/* */
create table ga_uso_permitido (

tx_cod_uso_permit char(2) not null,

tx_usos_permitidos text not null,

constraint PK_GA_USO_PERMITIDO primary key (tx_cod_uso_permit)
)

go
/* */
/* Table: ga_usuarios */

/* */
create table ga_usuarios (

tx_tipo_usuario  char(1) not null,

tx_login text not null,

tx_clave text not null,

tx_nbre_usuario  text not null,

bt_estado_usuario bit not null

)

go

/* */
/* Table: ga_zon_descarga */

/* */
create table ga_zon_descarga (

tx_cod_zon_descar char(2) not null,

tx_cod_rio char(1) not null,

tx_ubic_zona_desc text not null,

sh_distan_desemboc numeric(3) not null,

si_cantid_descarga numeric(4,2) not null,

dt_fecha_int_desc datetime null,

dt_fecha_mod_desc datetime null,

dt_hora_modif desc datetime null,

dt_hora_intr_desc datetime null,

tx_usuar_int_desc text null,

tx_usuar_mod_desc text null,

constraint PK_GA_ZON_DESCARGA primary key (tx_cod_zon_descar)
)

go
/* */
/* Table: ga_zon_flora_fauna */

/* */

create table ga_zon_flora_fauna (
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tx_cod_zon_fl_fau char(1) not null,

tx_desc_zon fl fau text not null,

constraint PK_GA_ZON_FLORA_FAUNA primary key (tx_cod_zon_fl_fau)
)

go

/* */
/* Table: ga_zona_suelos */

/* */
create table ga_zona_suelos (

tx_cod_zona_suelo char(2) not null,

tx_cod_zon_homogen char(2) not null,

tx_cod_clase_suelo char(2) not null,

tx_zon_ubic_suelo text not null,

dt_fech_intr_suelo datetime null,

dt_fech_mod_suelo datetime null,

dt_hora_intr_suelo datetime null,

dt_hora_mod_suelo datetime null,

tx_usuar_int_suelo text null,

tx_usuar_mod_suelo text null,

constraint PK_GA_ZONA_SUELOS primary key (tx_cod_zona_suelo)
)

go

/* */
/* Table: ga_zonas_riesgo */

/* */
create table ga_zonas_riesgo (

tx_cod_zona_riesgo char(3) not null,

tx_cod_area_amenaz char(1) not null,

tx_cod_tip_amenaza char(2) not null,

tx_clasific_riesgo char(1) not null,

tx_zona_afectada text not null,

tx_observac_riesgo text null,

dt_fech_introd_zon datetime null,

dt_fech_modif zon datetime null,

dt_hora_introd_zon datetime null,

dt_fech_ident_zona datetime not null,

bt _estad_zona_ries bit not null,

dt_hora_modif zona datetime null,

tx_usuar_intr_zona text null,

tx_usuar_mod_zona text null,

constraint PK_GA_ZONAS_RIESGO primary key (tx_cod_zona_riesgo)
)
go
alter table ga_agua_res_espec
add constraint FK_GA_AGUA__AGUA_TIPO_GA_LIMIT foreign key (tx_cod_lim_permis)
references ga_limite_permisib (tx_cod_lim_permis)
go
alter table ga_agua_res_espec
add constraint FK_GA_AGUA__REF_5447_GA_INSP_ foreign key (tx_cod_planta_vert,
tx_cod_tipo_agua, tx_cod_insp_planta)
references ga_insp_plInt_agua (tx_cod_planta_vert, tx_cod_tipo_agua, tx_cod_insp_planta)
go
alter table ga_agua_resid_ord
add constraint FK_GA_AGUA__AGUAS__TI_GA_LIMIT foreign key (tx_cod_lim_permis)
references ga_limite_permisib (tx_cod_lim_permis)
go
alter table ga_agua_resid_ord
add constraint FK_GA_AGUA__INSPECCIO_GA_INSP_ foreign key (tx_cod_planta_vert,
tx_cod_tipo_agua, tx_cod_insp_planta)
references ga_insp_plInt_agua (tx_cod_planta_vert, tx_cod_tipo_agua, tx_cod_insp_planta)
go
alter table ga_ambiental_empre
add constraint FK_GA_AMBIE_EMPRESA_P_GA_ACTIV foreign key (tx_cod_activ_indus)
references ga_activid_indust (tx_cod_activ_indus)
go
alter table ga_ambiental_empre
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add constraint FK_GA_AMBIE_POSEE_GA_FORM_ foreign key (tx_cod_form_recol)
references ga_form_recolecion (tx_cod_form_recol)
go
alter table ga_bitacora
add constraint FK_GA_BITAC_SE_COMPON_GA_TRANS foreign key (tx_cod_transporte)
references ga_transporte (tx_cod_transporte)
go
alter table ga_botadero_ilegal
add constraint FK_GA_BOTAD_REF_4443_GA_DENUN foreign key (tx_correlativo_den)
references ga_denuncias (tx_correlativo_den)
go
alter table ga_cientif_fauna
add constraint FK_GA_CIENT_FAMILIA_F_GA_FAMIL foreign key (tx_cod_fam_fauna,
tx_cod_clase_fauna)
references ga_familia_fauna (tx_cod_fam_fauna, tx_cod_clase_fauna)
go
alter table ga_cientif_flora
add constraint FK_GA_CIENT_FAMILIA_T_GA_FAMIL foreign key (tx_cod_fam_flora)
references ga_familia_flora (tx_cod_fam_flora)
go
alter table ga_comun_fauna
add constraint FK_GA_COMUN_CIENTIFIC_GA_CIENT foreign key (tx_cod_cient_fauna,
tx_cod_fam_fauna, tx_cod_clase_fauna)
references ga_cientif_fauna (tx_cod_cient_fauna, tx_cod_fam_fauna, tx_cod_clase_fauna)
go
alter table ga_comun_flora
add constraint FK_GA_COMUN_NOMBRE_CI_GA_CIENT foreign key (tx_cod_cient_flora,
tx_cod_fam_flora)
references ga_cientif_flora (tx_cod_cient_flora, tx_cod_fam_flora)
go
alter table ga_comunidades
add constraint FK_GA_COMUN_COMUNIDAD_GA_ZONAS foreign key (tx_cod_zona_riesgo)
references ga_zonas_riesgo (tx_cod_zona_riesgo)
go
alter table ga_denuncias
add constraint FK_GA_DENUN_TIPO_DENU_GA_TIPQO_ foreign key (tx_cod_area_den,
tx_cod_tipo_den)
references ga_tipo_denuncia (tx_cod_area_den, tx_cod_tipo_den)
go
alter table ga_desecho_solido
add constraint FK_GA_DESEC_EMPRESA_T_GA_EMP_T foreign key (tx_cod_emp_tratam)
references ga_emp_tratamiento (tx_cod_emp_tratam)
go
alter table ga_desecho_solido
add constraint FK_GA_DESEC_LUGAR_SER_GA_LUGAR foreign key (tx_cod_lugar_serv,
tx_cod_clas_lugar, tx_cod_tipo_desech)
references ga_lugar_servicio (tx_cod_lugar_serv, tx_cod_clas_lugar, tx_cod_tipo_desech)
go
alter table ga_desecho_solido
add constraint FK_GA_DESEC_RECOLECTA_GA_TRANS foreign key (tx_cod_transporte)
references ga_transporte (tx_cod_transporte)
go
alter table ga_desecho_solido
add constraint FK_GA_DESEC_SE_DEPOSI_GA_DISPO foreign key (tx_cod_dispos_fin)
references ga_disposic_final (tx_cod_dispos_fin)
go
alter table ga_emp_tratamiento
add constraint FK_GA_EMP_T_SUMINISTR_GA_TRATA foreign key (tx_cod_tratamiento)
references ga_tratamiento (tx_cod_tratamiento)
go
alter table ga_familia_fauna
add constraint FK_GA_FAMIL_CLASE_POS_GA_CLASE foreign key (tx_cod_clase_fauna)
references ga_clase_fauna (tx_cod_clase_fauna)
go
alter table ga_fauna
add constraint FK_GA_FAUNA_FAUNA_COM_GA_CIENT foreign key (tx_cod_cient_fauna,
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ga_ tx_cod_fam_fauna, ga_ tx_cod_clase_fauna)
references ga_cientif_fauna (tx_cod_cient_fauna, tx_cod_fam_fauna, tx_cod_clase_fauna)
go
alter table ga_fauna
add constraint FK_GA_FAUNA_REF_4508 GA_ZON_F foreign key (tx_cod_zon_fl_fau)
references ga_zon_flora_fauna (tx_cod_zon_fl_fau)
go
alter table ga_flora
add constraint FK_GA_FLORA_NOMBRE_CI_GA_CIENT foreign key (tx_cod_cient_flora,
tx_cod_fam_flora)
references ga_cientif_flora (tx_cod_cient_flora, tx_cod_fam_flora)
go
alter table ga_flora
add constraint FK_GA_FLORA_REF_4579_GA_ZON_F foreign key (tx_cod_zon_fl_fau)
references ga_zon_flora_fauna (tx_cod_zon_fl_fau)
go
alter table ga_foto_botadero
add constraint FK_GA_FOTO__BOTADERO__GA_BOTAD foreign key (tx_cod_botadero)
references ga_botadero_ilegal (tx_cod_botadero)
go
alter table ga_foto_fauna
add constraint FK_GA_FOTO__ CIENTIFIC_GA_CIENT foreign key (tx_cod_cient_fauna,
tx_cod_fam_fauna, tx_cod_clase_fauna)
references ga_cientif_fauna (tx_cod_cient_fauna, tx_cod_fam_fauna, tx_cod_clase_fauna)
go
alter table ga_foto_flora
add constraint FK_GA_FOTO__NOMBRE_CI_GA_CIENT foreign key (tx_cod_cient_flora,
tx_cod_fam_flora)
references ga_cientif_flora (tx_cod_cient_flora, tx_cod_fam_flora)
go
alter table ga_gneral_matadero
add constraint FK_GA_GNERA_EMPRESA_P_GA_AMBIE foreign key (tx_cod_empresa)
references ga_ambiental_empre (tx_cod_empresa)
go
alter table ga_indices_calidad
add constraint FK_GA_INDIC_ZONA__DES_GA_ZON_D foreign key (tx_cod_zon_descar)
references ga_zon_descarga (tx_cod_zon_descar)
go
alter table ga_info_agua_super
add constraint FK_GA_INFO__TIPO_AGUA_GA_TIPO_ foreign key (tx_cod_tipo_agua)
references ga_tipo_agua (tx_cod_tipo_agua)
go
alter table ga_info_gral_pozos
add constraint FK_GA_INFO__REF_5448 GA_TIPO_ foreign key (tx_cod_tipo_agua)
references ga_tipo_agua (tx_cod_tipo_agua)
go
alter table ga_inform_empresas
add constraint FK_GA_INFOR_EMPRESA_I_GA_AMBIE foreign key (tx_cod_empresa)
references ga_ambiental_empre (tx_cod_empresa)
go
alter table ga_insp_plInt_agua
add constraint FK_GA_INSP__PLANTAS_A_GA_PLTA_ foreign key (tx_cod_planta_vert,
tx_cod_tipo_agua)
references ga_plta_agua_resid (tx_cod_planta_vert, tx_cod_tipo_agua)
go
alter table ga_inspec_matadero
add constraint FK_GA_INSPE_MATADERO__GA_GNERA foreign key (tx_cod_matadero)
references ga_gneral_matadero (tx_cod_matadero)
go
alter table ga_inspec_matadero
add constraint FK_GA_INSPE_MATADERO__GA_DETER foreign key (tx_cod_lugar)
references ga_deter_paisaje (tx_cod_lugar)
go
alter table ga_inspec_matadero
add constraint FK_GA_INSPE_TIENE_GA_TRATA foreign key (tx_cod_tratam_agua)
references ga_tratam_agua (tx_cod_tratam_agua)
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go
alter table ga_inspeccion_pozo
add constraint FK_GA_INSPE_POZOS_TIE_GA_INFO_ foreign key (tx_cod_pozo)
references ga_info_gral_pozos (tx_cod_pozo)
go
alter table ga_instituc_educat
add constraint FK_GA_INSTI_ZONAS_RIE_GA_ZONAS foreign key (tx_cod_zona_riesgo)
references ga_zonas_riesgo (tx_cod_zona_riesgo)
go
alter table ga_int_colab_proy
add constraint FK_GA_INT_C_COLABORA_GA_INF_P foreign key (tx_cod_proyecto)
references ga_inf_proyecto_ma (tx_cod_proyecto)
go
alter table ga_int_colab_proy
add constraint FK_GA_INT_C_COLABORA2_GA_INST_ foreign key (tx_cod_institucion)
references ga_inst_colaborador (tx_cod_institucion)
go
alter table ga_int_com_act_res
add constraint FK_GA_INT_C_ACTIVIDAD_GA_ACTIV foreign key (tx_cod_activ_indus)
references ga_activid_indust (tx_cod_activ_indus)
go
alter table ga_int_com_act_res
add constraint FK_GA_INT_C_ACTIVIDAD_GA_COMP_ foreign key (tx_cod_comp_espec)
references ga_comp_adicional (tx_cod_comp_espec)
go
alter table ga_int_comun_proy
add constraint FK_GA_INT_C_COMUNIDAD_GA_INF_P foreign key (tx_cod_proyecto)
references ga_inf_proyecto_ma (tx_cod_proyecto)
go
alter table ga_int_comun_proy
add constraint FK_GA_INT_C_COMUNIDAD_GA_COMUN foreign key (tx_cod_comunidad)
references ga_comunidades (tx_cod_comunidad)
go
alter table ga_int_dispos_emp
add constraint FK_GA_INT_D_DISPONE_GA_AMBIE foreign key (tx_cod_empresa)
references ga_ambiental_empre (tx_cod_empresa)
go
alter table ga_int_dispos_emp
add constraint FK_GA_INT_D_DISPONE2_GA_DISPO foreign key (tx_cod_dispos_fin)
references ga_disposic_final (tx_cod_dispos_fin)
go
alter table ga_int_educat_proy
add constraint FK_GA_INT_E_INSTITUCI_GA_INF_P foreign key (tx_cod_proyecto)
references ga_inf_proyecto_ma (tx_cod_proyecto)
go
alter table ga_int_educat_proy
add constraint FK_GA_INT_E_INSTITUCI_GA_INSTI foreign key (tx_cod_instituto)
references ga_instituc_educat (tx_cod_instituto)
go
alter table ga_int_rio_quebrad
add constraint FK_GA_INT_R_RIO_TIENE_GA_QUEBR foreign key (tx_cod_quebrada)
references ga_quebradas (tx_cod_quebrada)
go
alter table ga_int_rio_quebrad
add constraint FK_GA_INT_R_RIO_TIENE_GA_RIOS foreign key (tx_cod_rio)
references ga_rios (tx_cod_rio)
go
alter table ga_int_tratam_emp
add constraint FK_GA_INT_T_TRATA_GA_AMBIE foreign key (tx_cod_empresa)
references ga_ambiental_empre (tx_cod_empresa)
go
alter table ga_int_tratam_emp
add constraint FK_GA_INT_T_TRATA2_GA_TRATA foreign key (tx_cod_tratamiento)
references ga_tratamiento (tx_cod_tratamiento)
go
alter table ga_int_uso_suelo
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add constraint FK_GA_INT_U_SUELOS_TI_GA_USO_P foreign key (tx_cod_uso_permit)
references ga_uso_permitido (tx_cod_uso_permit)
go
alter table ga_int_uso_suelo
add constraint FK_GA_INT_U_SUELOS_TI_GA_SUELO foreign key (tx_cod_clase_suelo,
tx_cod_zon_homogen)
references ga_suelos (tx_cod_clase_suelo, tx_cod_zon_homogen)
go
alter table ga_lugar_servicio
add constraint FK_GA_LUGAR_REF_5492_GA_AMBIE foreign key (tx_cod_empresa)
references ga_ambiental_empre (tx_cod_empresa)
go
alter table ga_lugar_servicio
add constraint FK_GA_LUGAR_SE_CLASIF_GA_CLASI foreign key (tx_cod_clas_lugar,
tx_cod_tipo_desech)
references ga_clasific_lugar (tx_cod_clas_lugar, tx_cod_tipo_desech)
go
alter table ga_mapas_fotos
add constraint FK_GA_MAPAS_ZONA_RIES_GA_ZONAS foreign key (tx_cod_zona_riesgo)
references ga_zonas_riesgo (tx_cod_zona_riesgo)
go
alter table ga_plta_agua_resid
add constraint FK_GA_PLTA__ EMPRESA_T_GA_AMBIE foreign key (tx_cod_empresa)
references ga_ambiental_empre (tx_cod_empresa)
go
alter table ga_plta_agua_resid
add constraint FK_GA_PLTA__PLANTAS_S_GA_TIPO_ foreign key (tx_cod_tipo_agua)
references ga_tipo_agua (tx_cod_tipo_agua)
go
alter table ga_res_comp_espec
add constraint FK_GA_RES_C_REF_1058_GA_INT_C foreign key (si_result_componen)
references ga_int_com_act_res (tx_cod_comp_espec)
go
alter table ga_result_proy_ma
add constraint FK_GA_RESUL_PROYECTO__GA_INF_P foreign key (tx_cod_proyecto)
references ga_inf_proyecto_ma (tx_cod_proyecto)
go
alter table ga_transporte
add constraint FK_GA_TRANS_BRINDA_GA_TIPQO_ foreign key (tx_cod_tipo_vehic)
references ga_tipo_vehiculo (tx_cod_tipo_vehic)
go
alter table ga_zon_descarga
add constraint FK_GA_ZON_D_RIOS_TIEN_GA_RIOS foreign key (tx_cod_rio)
references ga_rios (tx_cod_rio)
go
alter table ga_zona_suelos
add constraint FK_GA_ZONA__ZONAS_SUE_GA_SUELO foreign key (tx_cod_clase_suelo,
tx_cod_zon_homogen)
references ga_suelos (tx_cod_clase_suelo, tx_cod_zon_homogen)
go
alter table ga_zonas_riesgo
add constraint FK_GA_ZONAS_TIPO_AMEN_GA_TIPO_ foreign key (tx_cod_area_amenaz,
tx_cod_tip_amenaza)
references ga_tipo_amenazas (tx_cod_area_amenaz, tx_cod_tip_amenaza)
go
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6.3 PROCEDIMIENTOS ALMACENADOS

/* */
/* Procedimiento que muestra las rutas asignadas a cada uno de los transportes muicipales */
/* */

CREATE PROCEDURE StProc_AsigRutaDesSol

@fechaini datetime,

@fechafin datetime

AS

SELECT distinct ga_lugar_servicio.tx_ruta,
ga_transporte.tx_numero_equipo,
ga_transporte.tx_cod_transporte,
ga_lugar_servicio.tx_nbre_lugar_serv

FROM ga_lugar_servicio, ga_transporte, dbo.ga_ambiental_empre

WHERE  dbo.ga_lugar_servicio.tx_cod_empresa = dbo.ga_ambiental_empre.tx_cod_empresa
AND (ga_transporte.dt_fech_intr_trans BETWEEN @fechaini AND @fechafin)
AND (dbo.ga_lugar_servicio.bt_eliminado = 0)

ORDER BY ga_lugar_servicio.tx_ruta ASC

GO

/* */
/* Procedimiento que presenta la clasificacion de suelos del municipio con sus usos permitidos */
* */

CREATE PROCEDURE StProc_ClaseSuelo
@fechaini datetime,
@fechafin datetime
AS
SELECT suelo =
CASE dbo.ga_suelos.tx_cod_clase_suelo
WHEN 'UR' THEN 'URBANO'
WHEN 'UZ' THEN 'URBANIZABLE'
WHEN 'NU' THEN 'NO URBANIZABLE'
END,
dbo.ga_suelos.tx_nbre_zona_homog,
dbo.ga_uso_permitido.tx_usos_permitidos
FROM  dbo.ga_suelos INNER JOIN dbo.ga_zona_suelos ON
dbo.ga_suelos.tx_cod_clase_suelo = dbo.ga_zona_suelos.tx_cod_clase_suelo
AND
dbo.ga_suelos.tx_cod_zon_homogen = dbo.ga_zona_suelos.tx_cod_zon_homogen
CROSS JOIN dbo.ga_uso_permitido
WHERE (dbo.ga_zona_suelos.dt_fech_intr_suelo BETWEEN @fechaini AND @fechafin)
AND (dbo.ga_suelos.bt_eliminado = 0)
GROUP BY dbo.ga_suelos.tx_nbre_zona_homog, dbo.ga_suelos.tx_cod_clase_suelo,
dbo.ga_uso_permitido.tx_usos_permitidos

GO

/* */
/* Procedimiento que permite calcular el indicador de la industria */
/* */

CREATE PROCEDURE StProc_DetIndustria AS

SELECT dbo.ga_ambiental_empre.tx_nbre_empresa, dbo.ga_inform_empresas.tx_nbre_proyecto

FROM dbo.ga_ambiental_empre INNER JOIN dbo.ga_inform_empresas ON
dbo.ga_ambiental_empre.tx_cod_empresa = dbo.ga_inform_empresas.tx_cod_empresa

WHERE (MONTH(dbo.ga_inform_empresas.dt_fecha_inic_proy) = MONTH(GETDATE())) AND
(dbo.ga_inform_empresas.bt_eliminado = 0)

GROUP BY dbo.ga_ambiental_empre.tx_nbre_empresa, dbo.ga_inform_empresas.tx_nbre_proyecto

GO
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* */
/* Procedimiento que permite calcular el volumen de desecho solido por ruta */
* */

CREATE PROCEDURE stproc_resumendesechosruta

@fechaini datetime,

@fechafin datetime

AS

SELECT dbo.ga_lugar_servicio.tx_ruta, SUM(dbo.ga_desecho_solido.si_volumen) AS [Volumen de Desecho]

FROM dbo.ga_lugar_servicio
INNER JOIN bo.ga_desecho_solido ON dbo.ga_lugar_servicio.tx_cod_lugar_serv =
dbo.ga_desecho_solido.tx_cod_lugar_serv AND dbo.ga_lugar_servicio.tx_cod_clas_lugar =
dbo.ga_desecho_solido.tx_cod_clas_lugar AND dbo.ga_lugar_servicio.tx_cod_tipo_desech =
dbo.ga_desecho_solido.tx_cod_tipo_desech

WHERE (dbo.ga_desecho_solido.dt_fecha_recolecc BETWEEN @fechaini AND @fechafin) AND

(dbo.ga_desecho_solido.bt_eliminado = 0)

GROUP BY dbo.ga_lugar_servicio.tx_ruta

GO

/* */
/* Procedimiento que permite calcular las denuncias relizadas en el Municipio y a la vez clasificarlas */
/* */

CREATE PROCEDURE StProc_ResDenuncia

@fechaini datetime,

@fechafin datetime

AS

SELECT Area =

case dbo.ga_tipo_denuncia.tx_cod_area_den

when 'D' then 'Desechos Sélidos'

when 'P' then 'Participacion Ciudadana'

when 'A’ then 'Aguas’

when 'R' then 'Recursos Naturales'

when 'G' then 'Gestion de Riesgos'

when 'M' then 'Mataderos'

end,

dbo.ga_denuncias.tx_denuncia, dbo.ga_denuncias.dt_fecha_denuncia,

dbo.ga_denuncias.bt_estado_denuncia

FROM dbo.ga_tipo_denuncia INNER JOIN
dbo.ga_denuncias ON dbo.ga_tipo_denuncia.tx_cod_area_den =
dbo.ga_denuncias.tx_cod_area_den AND
dbo.ga_tipo_denuncia.tx_cod_tipo_den = dbo.ga_denuncias.tx_cod_tipo_den

WHERE (dbo.ga_denuncias.bt_eliminado ='0") AND (dbo.ga_denuncias.dt_fecha_denuncia BETWEEN
@fechaini AND @fechafin)

ORDER BY dbo.ga_tipo_denuncia.tx_cod_area_den asc

GO

/* */
/* Procedimiento que permite presentar el estado de los rios del municipio */
/* */

CREATE PROCEDURE StProc_RptEstaRios

@fechaini datetime,

@fechafin datetime

AS

SELECT dbo.ga_rios.tx_nbre_rio, dbo.ga_zon_descarga.tx_ubic_zona_desc,
dbo.ga_rios.tx_ubicacion_rio, dbo.ga_indices_calidad.sh_rango_calidad_1,
dbo.ga_indices_calidad.sh_rango_calidad_2, dbo.ga_indices_calidad.tx_calidad

FROM  dbo.ga_rios, dbo.ga_zon_descarga, dbo.ga_indices_calidad

WHERE dbo.ga_rios.tx_cod_rio = dbo.ga_zon_descarga.tx_cod_rio
AND dbo.ga_indices_calidad.tx_cod_zon_descar = dbo.ga_zon_descarga.tx_cod_zon_descar
AND dbo.ga_rios.bt_eliminado = 0 AND (dbo.ga_indices_calidad.dt_fecha_medicion BETWEEN
@fechaini AND @fechafin)

GO
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VI CONCLUSIONES

El desarrollo de este proyecto constituye una respuesta a las necesidades de la
Unidad Ambiental Municipal de la Alcaldia de Colén, para mejorar su Gestion
Ambiental, lo que hace que el SIAM sea una herramienta de vital importancia para
superar las deficiencias identificadas en el analisis de la situacion actual.

Con la creacion del SIAM, la Alcaldia Municipal de Colén se encamina a la
modernizacion y al funcionamiento adecuado de la Unidad Ambiental Municipal, el
cual le permitira tener informacién actualizada, integrada y disponible para la
realizacion de proyectos y programas ambientales, facilitando de esta manera
informacion apropiada para la toma de decisiones.

El SIAM es un sistema de informacién que podra servir como insumo para la
creacion de nuevas herramientas, que permitan optimizar cada vez mas la
Gestion Ambiental realizada en las diferentes Unidades Ambientales.

El SIAM es una herramienta que permitird a la Unidad Ambiental de la Alcaldia de
Colén realizar una Gestion Ambiental eficiente, logrando de esta manera contribuir
en la proteccion de los Recursos Naturales de nuestro pais.

229



SISTEMA DE INFORMACION AMBIENTAL MUNICIPAL

VIIRECOMENDACIONES

Que el encargado de la Unidad Ambiental Municipal, promueva la educacion
ambiental la cual implica la elaboracion de informacién actualizada, fiable,
accesible, comprensible y utilizable que sea puesta a disposicion de todos
aquellos grupos y personas implicadas en el tema, ademas que sean apoyadas a
través de la inclusion de éstos en los planes y servicios de la Alcaldia Municipal
de Colén.

Se recomienda la continua capacitacién del personal de la Unidad Ambiental
Municipal, en temas relacionados con los recursos naturales, legislacion
ambiental, uso de programas de informatica, ordenanzas municipales y otros
temas afines, con el fin de fortalecer los conocimientos técnicos e institucionales
de la misma para apoyar la gestion ambiental en las diferentes acciones que se
realizan.

Debido a que un sistema de informacioén involucra una serie de elementos:
procedimientos, software, recursos humanos, tecnolégicos y elementos de
informacién, es importante que sean tratados en conjunto para lograr que la
Unidad Ambiental Municipal realice una eficiente gestién ambiental y cumpla con
cada una de las tareas de su competencia.

Se recomienda seguir con las especificaciones del Plan de Implantacion, en lo
referente a las actividades, secuencia y duracién de las mismas; ya que de esta
manera se garantizara la correcta puesta en marcha del sistema de informacion.

Definir de manera formal un Plan de Seguridad, tomando como base los
elementos propuestos, que le permita a la Alcaldia Municipal de Col6n el
establecimiento de politicas y procedimientos para guardar la informacién vy
demas recursos informaticos en caso de desastres.
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IX GLOSARIO

Afluente.- Curso de agua que va a parar a otro. El punto donde se unen dos cursos de agua se
llama confluencia.

Aguas residuales.- Diariamente se utilizan grandes cantidades de agua en los hogares (al
banarse, cocinar y al tirar la cadena), en la industria, en la artesania, etc. A través de los
alcantarillados, se lleva esta agua hasta plantas de depuracion, donde se limpian
mecénicamente (mediante rastrillo y colador), de manera biolédgica, y en parte también con la
ayuda de quimicos.

Agua potable.- Agua que puede beberse sin riesgos para la salud.

Aguas superficiales.- Agua procedente de la lluvia, deshielos o nieve, que corre en la
superficie de la tierra por los rios y arroyos, y se dirige al mar.

Aguas subterraneas.- Agua que corre por los acuiferos.

Antropogénico: Que es de origen humano, que es producido por el hombre.

ANDA: Administracion Nacional de Acueductos y Alcantarillado.

ANP: Areas Naturales Protegidas.

Atmosfera: Capa de aire alrededor de la tierra, que sostiene y protege la vida en ella.
BD: Base de Datos

Canon: El canon es la participacion efectiva y adecuada de la que gozan los gobiernos
regionales y locales del total de los ingresos y rentas obtenidos por el Estado por la explotacion
econdmica de los recursos naturales.

CBM: Corredor Biolégico Mesoamericano

Compostaje de los residuos solidos: Proceso natural que degrada bioquimicamente a la
materia organica, hasta convertirse en un mejorador de suelo, que en un ambiente controlado
se acelera el proceso hasta convertirse en un mejorador de suelo.

Conservacion: Conjunto de actividades humanas para garantizar el uso sostenible del
ambiente, incluyendo las medidas para la proteccién, el mantenimiento, rehabilitacion, la
restauracién, el manejo y el mejoramiento do los recursos naturales y ecosistema.

Contaminacidén: La presencia o introduccién al ambiente de elementos nocivos a la vida, la
flora o la fauna, o que degraden la calidad de la atmdsfera, del agua, del suelo o de los bienes y
recursos naturales en general, conforme lo establece la ley.

Corredor Biolégico Mesoamericano: Es una iniciativa lanzada en América Central y el Sur de
México, cuyo objetivo es conservar la diversidad biol6gica de la region.

Dafio Ambiental: Toda pérdida, disminucién, deterioro o perjuicio que se ocasione al ambiente
0 a uno o mas de sus componentes, en contravencién a las normas legales. El dafio podra ser
grave cuando ponga en peligro la salud de grupos humanos, ecosistema o especies de flora y
fauna e irreversible, cuando los efectos que produzca sean irreparables y definitivos.

DD: Diccionario de Datos

Desechos: Material 0 energia resultante de la ineficiencia de los procesos y actividades, que no
tienen uso directo y es descartado permanentemente.
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Desechos Peligrosos: Cualquier material sin uso directo o descartado permanentemente que
por su actividad quimica o por sus caracteristicas corrosivas, reactivas, inflamables, téxicas,
explosivas, combustion espontdnea, oxidante, infecciosas, bioacumulativas, ecotéxicas o
radioactivas u otras caracteristicas, que ocasionen peligro o ponen en riesgo la salud humana o
el ambiente, ya sea por si solo o al contacto con otro desecho.

Desertificacion: El proceso de la degradacion de las tierras de zonas aridas, semiaridas y sub-
himedas, secas resultantes de diversos factores, tales como las variaciones climaticas y las
actividades humanas.

DFD: Diagrama de Flujo de Datos

Ecosistema: Conjunto formado por los elementos bidticos, factores abibticos y las relaciones
entre ambos componentes.

Ecotoxicas: Todo aquel desecho que si se libera, produce efectos adversos inmediatos o
retardados en el medio ambiente

Educacion ambiental: Proceso de formacién ambiental ciudadana, formal no formal e informal,
para la toma de conciencia y el desarrollo de valores, conceptos y actitudes frente a la
proteccion, conservacién o restauracion, y el uso sostenible de los recursos naturales y el medio
ambiente.

Efluente: Desechos liquidos o gaseosos, tratados o no, generados por diversas actividades
humanas que fluyen hacia sistemas colectores o directamente a los cuerpos receptores.
Comunmente se habla de efluentes refiriéndose a los desechos liquidos.

Elementos abioticos: Todos los factores del medio fisico: humedad, temperatura, luz, viento,
pH, tipo de suelo, salinidad, etcétera.

Elementos biodticos: Todas las poblaciones de plantas, animales y microbios que ocupan una
misma area.

Escala de Mercalli: Escala utilizada para evaluar y comparar la intensidad de los sismos. Esta
mide la energia del sismo en su epicentro y se basa en una escala exponencial. La escala de
Mercalli es mas subjetiva, porque la intensidad aparente de un terremoto depende de la
distancia al epicentro a la que se encuentra el observador

Estratigrafia — Stratigraphy: Ciencia derivada de la geologia que trata de la descripcion de los
estratos que forman la corteza terrestre y su organizacion en unidades distintivas, utiles,
reconocibles, sobre la base de sus propiedades o atributos inherentes.

Estudio De Impacto Ambiental: Instrumento de diagnéstico, evaluacion, planificacién vy
control, constituido por un conjunto de actividades técnicas y cientificas realizadas por un
equipo multidisciplinario, destinadas a la identificaciéon, prediccion y control de los impactos
ambientales, positivos y negativos, de una actividad, obra a proyecto, durante todo su ciclo vital,
y sus alternativas, presentado en un informe técnico; y realizada segun los criterios establecidos
legalmente.

Evaluacion Ambiental: El proceso a conjunto de procedimientos, que permite al Estado, en
base a un estudio do impacto ambiental, estimar los efectos y consecuencias que la ejecucion
de una determinada obra, actividad o proyecto puedan causar sobre el ambiento, asegurar la
ejecucién y seguimiento de las medidas que puedan prevenir, eliminar, corregir, atender,
compensar o potenciar, segun sea el caso, dichos impactos.

Factibilidad: Es la medida del beneficio obtenido en una organizacién gracias al desarrollo de
un sistema de informacion.
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Fierro: Marca con la que es identificado el animal en el rastro.

Formulario Ambiental: Documento con caracter de declaracién jurada que se presenta a la
autoridad ambiental competente, de acuerdo a un formato pre-establecido, que describe las
caracteristicas béasicas de la actividad o proyecto a realizar, que por ley requiera de una
evaluacion de impacto ambiental como condicién previa a la obtencién de un permiso
ambiental.

Gestion Ambiental (GA): es el proceso orientado a administrar eficientemente los recursos
ambientales existentes en un determinado territorio, buscando el mejoramiento de la calidad de
vida de la poblacién, con un enfoque de desarrollo sustentable.

Generador de Desechos Solidos: s toda aquella persona Natural o Juridica, instituciéon publica
o privada, que por su actividad produzca objetos, sustancias o elementos en estado sélido o
semisdlido, que no represente utilidad alguna para el que lo genera.

Impacto Ambiental: Cualquier alteracién significativa, positiva o negativa, de uno o mas de los
componentes del ambiente, provocadas por accién humana o fenédmenos naturales en un area
de influencia definida.

Inoxidable: Que no se oxida, material de acero inoxidable.
ISDEM: Instituto Salvadorefio de Desarrollo Municipal.
LMA: Ley de Medio Ambiente.

Licuacion de suelos: Se presenta en suelos arenosos saturados y por lo tanto se produce un
hundimiento del mismo. Esto ocurre por causa del aumento de presion sobre el agua contenida
en el suelo por la manifestacion de la onda sismica, lo que puede resultar catastrofico.

MARN: Ministerio de Medio Ambiente y Recursos Naturales.

Manejo de Desechos Solidos: Son todos los procesos de generacion, separacion,
almacenamiento, recoleccién, transporte, tratamiento y disposicién final de los mismos.

Manto freatico: Se llama asi al nivel mas alto de un acuifero.

Matadero: Lugar donde se sacrifica el ganado para el consumo de su carne; ademas el
matadero debe cumplir todas las normas sanitarias.

Matarife: Persona que mata las reses en el matadero, jifero. El matarife utiliza un cuchillo para
degollar las reses.

Medio Ambiente: El sistema de elementos bidticos, abioticos, socioeconémicos, culturales y
estéticos que interactian entre si, con los individuos y con la comunidad en la que viven,
determinando su relacién y sobrevivencia, en el tiempo y el espacio.

Mosquitero: Tela metdlica o de otro material, muy tupida, que se pone en puertas y ventanas
para impedir que entren insectos.

MSPAS: Ministerio de Salud Pudblica y Asistencia Social.

Nivel freatico: Superficie de agua que se encuentra en el subsuelo bajo el efecto de la fuerza
de gravitacién y que delimita la zona de aereacion de la de saturacion.

Nivel piezométrico: Profundidad a la que se encuentra el nivel del agua en un pozo.

Pedologia: Es una rama cientifica que estudia los suelos (la tierra). El termino esta compuesto
por "pedon” (plano) y "logia" (estudio de), o sea es el "estudio de los planos".

Permiso Ambiental: Acto administrativo por medio del cual el Ministerio de acuerdo a esta ley
y su reglamento, a solicitud del titular de una actividad, obra o proyecto, autoriza a que estas se
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realicen, sujetas al cumplimiento de las condiciones que este acto establezca.

PROSIGA: Programa de Modernizacién de los Sistemas de Gestibn Ambiental de
Centroamérica.

Reciclaje.- Significa poder aprovechar las materias primas de la basura, su reutilizacion en la
economia y elaborar nuevos productos (utilizacion de los materiales). Para reciclar son
perfectos el vidrio, papel, carton, hierro, metales, y plastico. Es importante que para la utilizacion
de los materiales se junten por separado los elementos a reciclar (clasificacion) o que se
puedan separar facilmente de la basura (separacion de la basura).

Reciclar.- Es lo que podemos hacer para procesar un material y transformarlo de nuevo en
materia prima, para hacer productos nuevos u otros similares. Esto se puede hacer con las
latas, el aluminio, el cartén, los papeles, el vidrio y otros materiales.

Recursos Naturales: Elementos naturales que el hombre puede aprovechar para satisfacer
sus necesidades economicas, sociales y culturales.

Rejilla: Celosia fija o mévil, red de alambre, tela metdlica, etc., que sirve para cubrir algunas
aberturas: la rejilla de una ventana

Residuos Sodlidos: Todo objeto, sustancia o elemento, en estado soélido o semisdlido,
desprovisto de utilidad o valor para el que lo genera. Este concepto incluye lo que cominmente
conocemos como basura y que es el término utilizado en la Ordenanza Contravencional.

Residuo Sodlido Domestico o Comun: Son aquellos residuos domiciliares, sélidos o
semisdlido, putrescible o no putrescible, los desperdicios, desechos y cenizas, de origen
humano o animal, con excepcién de excretas humanas y animales.

Residuos Industriales: Son aquellos generados en actividades propias de este sector, como
resultado de los procesos de produccidn u otros similares.

Residuos Solidos Peligrosos: Son los desechos capaces de causar dafos a la salud o al
ambiente, por sus caracteristicas corrosivas, radiactivas, explosivas, toxicas, inflamables o
biolégico infeccioso.

Residuo Sdlido Comercial: Aquel que es generado por establecimientos comerciales y
mercantiles como: almacenes, depésitos, hoteles, restaurantes, cafeterias, mercados,
supermercados y otros similares.

Relleno Sanitario: Es el sitio de disposicion final en el cual bajo técnicas de ingenieria sanitaria
se depositan, esparcen, acomodan, compactan, se cubren con tierra, los residuos sélidos, con
el objeto de salvaguardar el ambiente, en el proceso de operacion y después de clausurado el
relleno, con el Unico fin de llevarlo al grado de ser inocuos y que no constituyan un riesgo al
ambiente.

Semoviente: Termino utilizado en el rastro para identificar al animal.
SIA: Sistema de Informacion Ambiental.
SINAMA: Sistema Nacional de Gestién de Medio Ambiente.

Sistema de Tratamiento: Es el proceso de transformacion fisico, quimico o biolégico de los
residuos sélidos para modificar sus caracteristicas o aprovechar su potencial a través de lo cual
se puede generar un nuevo residuo sélido, reduciendo o eliminando los efectos nocivos al ser
humano y al ambiente en general.

Sostenibilidad: Uso de la biosfera por las generaciones actuales, al tiempo que se mantienen
sus capacidades potenciales para la satisfaccion adecuada de las generaciones futuras.
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Superficie Piezométrica: Superficie cuyos puntos estan a una altura igual que la altura
piezométrica de un acuifero dado.

Sustancias bioacumulativas: son aquellas que tienen la capacidad de persistir durante largo
tiempo, sin que se sepa cudles pueden ser sus efectos a largo plazo porque, una vez emitidos a
la atmésfera, no se destruyen.

Tala: Accion y efecto de derribar especies vegetales.

UAM: Unidad Ambiental Municipal.

USAID: Agencia de los Estados Unidos para el Desarrollo Internacional.

Zaranda: Criba, colador.

Zonas de descarga.- Areas a través de las cuales el agua subterranea sale a la superficie.

Zona de vida: Puede definirse como una unidad climatica natural en que se agrupan diferentes
asociaciones correspondientes a determinados ambitos de temperatura, precipitacion y
humedad.

Zonas de recarga.- Areas superficiales que permiten que el agua penetre hacia un acuifero.
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ANEXO 1

Calculo de Minimos Cuadrados

En este anexo se detallan los calculos realizados para obtener las proyecciones de nacimiento y
defunciones de los proximos cinco afos, presentadas en la justificacién del proyecto.
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Calculo de Minimos Cuadrados

Se presentan los célculos de las estimaciones de nacimientos y defunciones para el
presente afo y los proximos 5 afios.

Nacimientos
X Y
X y Xx-xmed y-ymed X*X x*y y
1 579 -2 -327.4 4 654.8 184.5
2 589 -1 -317.4 1 317.4 369
3 989 0 82.6 0 0 553.5
4 1158 1 251.6 1 251.6 738
5 1217 2 310.6 4 621.2 922.5
10 1845

Xmed Ymed

3 906.4

Obteniendo pronésticos de nacimientos para los proximos 5 afos

Nacimientos
Ano Pronosticados
2004 1107
2005 1292
2006 1476
2007 1661
2008 1845
2009 2030
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Defunciones

X Y
X y x-xmed y-ymed X*X x*y y
1 260 -2 18.66667 4 -37.3333 23.3
2 239 -1 -2.33333 1 2.333333 46.6
3 303 0 61.66667 0 0 69.9
4 300 1 58.66667 1 58.66667 93.2
5 346 2 104.6667 4 209.3333 116.5
10 233
xmed ymed
3 241.3333

Obteniendo prondsticos de defunciones para los proximos 5 afios.

Defunciones
ARho Pronosticadas
2004 140
2005 163
2006 186
2007 210
2008 233
2009 256
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ANEXO 2

Instrumentos de Investigacion

En el siguiente anexo se presentan los guiones de entrevistas y cuestionarios utilizados para
recopilar informacién en las diferentes unidades relacionadas con la Unidad Ambiental

Municipal.
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Instrumentos de Investigacion

Entrevistas

El formato utilizado para los guiones de entrevistas son los que se muestran a
continuacion.

Entrevistado: Lic. William Vaquerano Fecha: 23 de Abril de 2004

Entrevistador: Tema: Estudio Preliminar

Objetivo: Conocer a la Unidad Ambiental Municipal desde la perspectiva del MARN

para realizar el estudio preliminar.

1.

2.

10.

11.

12.

¢En que ano nace el SINAMA, cuando y por qué se descentraliza?

Con la descentralizacion del SINAMA, ;Cuales son las actividades que realizan

las Unidades Ambientales Municipales?

¢ Cual es la principal relacién del MARN con la UAM?

¢ Qué tipo de participacién debe tener la UAM en la evaluacién ambiental?
¢ Qué sigue ejecutando el MARN, que se deberia ejecutar en la UAM?

¢, Qué tipo de permisos deben ser extendidos por la UAM y que factores se
consideraran?

¢ Qué tipo de documentacién (informacion) debe manejar la UAM?
¢, Qué informacion es enviada al MARN por la Unidad Ambiental Municipal?
¢ Qué tipo de informacion entrega el MARN a la UAM?

¢ Cuales son algunos de los principales problemas que experimenta actualmente
la UAM?

En el estudio de impacto ambiental, ;Quiénes son los involucrados y que factores

se toman en cuenta?

¢Cuantas y qué tipo de empresas son las que realizan estudios ambientales o los

solicitan?
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Entrevistado: Licda. de Duran Fecha: 27 de Abril de 2004

Entrevistador: Tema: Estudio Preliminar

Objetivo: Conocer la estructura organizativa de la Alcaldia, funciones, reglamentos

que lo rigen; asi como también, lineas de mando para el estudio preliminar y la base

para la situacion actual.

1.

2.

9.

¢ En que afo inici6 sus labores la Alcaldia?

¢ Cual es la estructura organizativa de la Alcaldia?

¢ Cuantos empleados laboran en la Alcaldia?

Actualmente, ;Cudl es el nimero de habitantes del Municipio?
¢ Cual es la Misién y la Vision de la Alcaldia?

¢ Cuales son las leyes y/o documentos que rigen al Municipio?

¢Cual es el tipo de auditoria realizada en la Alcaldia y cada cuanto se lleva

acabo?

¢Cudles son las funciones de cada una de las unidades que conforman la

Alcaldia?

¢Qué informacién es entregada a Usted por la Unidad Ambiental Municipal?

10. ¢Cuales son los problemas mas significativos en la Unidad Ambiental Municipal?
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Entrevistado: Sr. Armando Lanuza Cortés Fecha: 28 de Abril de 2004
Entrevistador: Tema: Estudio Preliminar

Objetivo: Conocer la Unidad Ambiental Municipal, su posicion dentro de la estructura
organizativa y detectar problemas relacionados con su gestion para el estudio

preliminar y la base de la situacion actual.
1. ¢En qué ano nacio la Unidad Ambiental Municipal?
2. ¢Con cuantos empleados cuenta la Unidad?

3. Segun su punto de vista, ¢Cuales son las funciones principales de la Unidad

Ambiental Municipal?
4. ¢En que nivel Organizativo se encuentra?
5. ¢Qué normas y/o reglamentos rigen la UAM?
6. ¢Cudles son los departamentos que estan relacionados con la UAM?

7. ¢Cudles son algunos de los principales problemas que se experimentan en la
UAM?

8. ¢Qué tipo de documentacion maneja la UAM?

9. ;Cudl es la participacion de la UAM en la evaluacion ambiental?

10. ¢ Qué tipo de informacion ambiental maneja la UAM y como se almacena?
11. ¢Cuales son los planes para la prevencién y control de la contaminaciéon?
12. ¢ Cuantas solicitudes de permisos se presentan al mes?

13. ;Qué tipo de permisos son extendidos por la UAM y que factores son

considerados para otorgarlos?

14. En el estudio de impacto ambiental, ; Quiénes son los involucrados y que factores

se toman en cuenta para su participacion?
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Entrevistado: UAM*® Fecha: Mayo, Junio y Julio del 2004
Entrevistador: Tema: Identificacion de problemas

Objetivo: Detectar problemas relacionados con el manejo de la informacién del

sistema actual.

1. Describa en términos generales el funcionamiento del sistema actual.

2. ¢Cuédles son las areas que le competen a la UAM?

3. ¢Cual es la relacién de la UAM con otras entidades?

4. ;Qué tipo de problemas afronta la UAM para poder realizar sus funciones?
5. ¢Qué efectos y causas provocan esos problemas?

6. ¢Qué areas estan involucradas con estos problemas?

7. ¢Qué procesos se hacen actualmente para resolver los mismos?

8. ¢Qué tipo de proyectos pretende realizar la UAM?

9. Utiliza algun formato para recolectar informacion?

%% Se entrevisto a los coordinadores de las Unidades Ambientales Municipales de la Alcaldia de Colén,
Soyapango y Antiguo Cuscatlan.
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Entrevistado: Dr. Mario Cromeyer Fecha: 26 Julio del 2004

Entrevistador: Tema: Determinacion de

Requerimientos

Objetivo: Determinar el tipo de informacion, relacionada con los mataderos, que debe

manejar la UAM.

1. Describa de forma general como es el proceso que se realiza en los mataderos.
2. ¢Cudles son los procedimientos que lleva a cabo el inspector del MAG?

3. ¢Cudl es el tratamiento que se realiza ha los despojos?

4. ;Cudles son las condiciones que deben existir para que se designe un inspector

del MAG en el matadero?
5. ¢Qué tipo de informacidn se registra por los inspectores?
6. ¢Utilizan algun formato para registrar la informacion?
7. ¢Cudl considera usted que es la relacion del MAG con la UAM?

8. De acuerdo a su criterio, ;Qué informacién deberia manejar la UAM respecto a

los mataderos?

Entrevistado: Sr. Chicas Fecha: 12 Julio del 2004

Entrevistador: Tema: Determinacion de

Requerimientos

Objetivo: Determinar la informacién relacionada con las inspecciones de

saneamiento ambiental que debe manejar la UAM.

1. Describa de forma general como es el proceso que se realiza en las inspecciones
2. ¢Cudles son los tipos de inspecciones que se realizan?

3. Utilizan algun formato para recolectar la informacién de las inspecciones.

4. ;Cuéntas inspecciones se realizan?

5. ¢Cuadl considera usted que es la relacion con la UAM?
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Entrevistado: Sr. Ignacio Franco Fecha: 09 de Julio del 2004
Entrevistador: Tema: Determinacion de

Requerimientos

Objetivo: Determinar la informacioén relacionada con el tratamiento de pozos de agua

para consumo humano y alcantarillado que debe manejar la UAM.

1. Describa de forma general como es el proceso que se realiza.

2. ¢Cuédles son los tipos de inspecciones realizadas?

3. Utilizan algun formato para recolectar la informacion de las inspecciones
4. ;Cuantas inspecciones se realizan?

5. ¢Cual considera usted que es la relacion con la UAM?

Entrevistado: Arg. Patricia de Reynosa Fecha: Julio del 2004
Entrevistador: Tema:

Objetivo: Determinar el rol que debe desempefiar la UAM.

1. ¢Cual es la relacién de AMUVASAN con la UAM?

2. ¢Cudles son los proyectos que desarrollan?

3. De acuerdo a su criterio ¢ Cual es el papel que deberia desempefiar la UAM?

4. ;Qué tipo de informacién debe llevar la UAM?

Entrevistado: Roxana Valladares Fecha: Julio del 2004
Entrevistador: Tema:

Objetivo: Determinar el rol que debe desempenar la UAM en relacién con el rastro.
1. ¢Cual es la relacién de los rastros con la UAM?

2. ¢Cudles son los procesos que se realizan en el rastro?

3. De acuerdo a su criterio ¢ Cual es el papel que deberia desempefiar la UAM?

4. ¢Qué tipo de informacion debe llevar la UAM en relacién con los rastros?
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Aceptacion del proyecto a desarrollar

Para determinar si el sistema de informacién contara con la aceptacién de los
usuarios finales y el apoyo necesario para su operacion, por parte de las autoridades y
entidades relacionadas, se realizo una serie de entrevistas con personas involucradas en
la gestién ambiental realizada en el municipio de Col6n, a continuacidon se presenta la
cantidad de personas entrevistadas y el formato de la entrevista utilizado para determinar
la aceptacién del sistema de informacién propuesto.

Cantidad de personas entrevistadas

Coordinador de Unidad Ambiental 2
Personal de Alcaldia Municipal de Colén®’ 5
Personal del MARN®® 3
Gerente de AMUVASAN® 1
TOTAL 13
Entrevistado: Fecha:
Entrevistador: Karla Payes Tema: Factibilidad Operativa

Objetivo: Conocer la aceptacion del Sistema de Informacion como Apoyo a la
Gestion Ambiental realizada por la Unidad de Medio Ambiente de la Alcaldia
Municipal de Colon, por parte de usuarios finales, que trabajaran directa o
indirectamente con el sistema.

1. ¢Como evalla el trabajo realizado por la Unidad Ambiental de la Alcaldia

Municipal de Colén?

2. ¢Considera que un sistema de informacién para apoyar a la Unidad Ambiental de
la Alcaldia Municipal de Col6n le seria de utilidad para llevar a cabo una

adecuada Gestion Ambiental?

3. ¢Considera que el uso del sistema propuesto causara contratiempo en la

realizacion de las actividades llevadas a cabo por la Unidad Ambiental?

4. ;Estaria en la disponibilidad de apoyar el desarrollo y operacién de un sistema de

informacion para apoyar las actividades realizadas por la unidad ambiental?

% Incluye: Alcalde, Admoén. Gral., jefes de dptos. de catastro e informatica

% Incluye: Coordinador de capacitaciones sobre gestion ambiental, técnico del SIA

% Asociacion de Municipios del Valle San Andrés: entidad encargada de gestionar proyectos en beneficio del
ordenamiento territorial y ambiental.
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Cuestionario

Objetivo: indagar sobre la aceptacién del Sistema de Informacién como Apoyo a la
Gestion Ambiental realizada por la Unidad Ambiental Municipal de la Alcaldia Municipal
de Colén, por parte de sus usuarios finales, quienes trabajaran directa o indirectamente
aplicando el sistema.

Entidades: Internas y Externas

A continuacién se presentan preguntas a complementar, por favor utilizar el espacio
asignado para cada respuesta.

1. ¢Como evalla el trabajo realizado por la Unidad Ambiental Municipal de la Alcaldia
Municipal de Colén?. Explique

2. Considera que un sistema de informacion para apoyar a la Unidad Ambiental
Municipal de la Alcaldia Municipal de Colén le seria de utilidad para llevar a cabo una
adecuada Gestién Ambiental?




ANEXOS

3. ¢Considera que el uso del sistema propuesto causara algun contratiempo en la
realizacion de las actividades llevadas a cabo por la Unidad Ambiental Municipal?

Explique.

4. Estaria en la disponibilidad de participar del desarrollo y operaciéon de un sistema de
informacion para apoyar las actividades realizadas por la Unidad Ambiental
Municipal?Explique
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ANEXO 3

Indicadores del Municipio de Colén

Este anexo presenta los tipos de indicadores proporcionados por el MARN a la Unidad

Ambiental Municipal de Colon.
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Indicadores de Colén

AREA INDICADOR

PARAMETRO /CALCULO

DESECHOS | Eliminacion de botaderos
SOLIDOS ilegales en el municipio
de Col6n

# Botaderos ilegales eliminados x 100 (%)
# botaderos ilegales totales

Campana de
concientizacion sobre la
disposicién adecuada de
los desechos sélidos
para la poblacién del
municipio de Colén.

Cantidad de desechos so6lidos recogidos por botadero ilegal
durante la jornada de educacion en las comunidades
seleccionadas. Unidades = metros cubicos.

Recoleccién de
desechos en el mercado
central de Colén

# de metros cubicos de desechos sélidos recolectados
diariamente.

Cantidad de desechos
sélidos recolectados por
ruta.

Cantidad de metros cubicos x 100 (%)
ruta

Cantidad de desechos
sélidos compostados del
mercado municipal de
Colon.

Cantidad de desechos compostados x 100 (%)
Cantidad de desechos totales del mercado

EDUCACION | Creacién de comités de
AMBIENTAL | salud y medio ambiente
comunitarios en 116
comunidades

# Comités creados x 100 (%)
# de comunidades

Programa de educacion
ambiental dirigido a
estudiantes del municipio
de Colén

# de estudiantes dentro del programa de educacién ambiental
# total de estudiantes del municipio
x 100 (%)

FLORA Variacién de la superficie
arbdrea a causa de la
presién humana

Superficie arbolada actual — Superficie arbolada del afio
anterior
Superficie arbolada del afio anterior

x 100 (%)

AGUAS Plantas de tratamiento
NEGRAS de aguas negras en el
municipio de Colén

# de plantas de tratamiento en funcionamiento x 100 (%)
# de plantas de tratamiento existentes

INDUSTRIA | Numero de compaiiias y
empresas del municipio
de Col6n que han
iniciado proceso con el
MARN

# de compafiias que han iniciado proceso con el MARN
# de compafias y empresas registradas en el municipio

x 100(%)

RIESGOS Prevencion de riesgos
ambientales del
municipio

# de riesgos ambientales contemplados en el plan de

revencion
# total de riesgos ambientales potenciales del municipio

x 100(%)

ECONOMICO | % de gastos del
municipio en medio
ambiente

Gastos municipales en medio ambiente x 100 (%)
Gastos municipales totales
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ANEXO 4

Simbologia utilizada para la Descripcion de Procesos

En el siguiente anexo se presenta la descripcién de la simbologia utilizada para representar los

procesos primitivos identificados en la situacién actual.
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Simbologia utilizada para la Descripcion de Procesos

DESCRIPCION

Indica el principio y el fin de un conjunto relacionado de procesos.

Realizacion de un proceso o céalculo

Muestra cualquier punto en el proceso donde se debe tomar una
decisién con el objeto de determinar la accién subsecuente.

v

A

Senala la direccion del flujo o la secuencia de procesamientos y otros
eventos.

Archivo. Lugar donde se almacena, guarda y se actualiza la
informacién.

Conector de pagina. Salida o entrada a otra parte del diagrama, situada
en una pagina distinta.

Fuente: Simbologia para Descripcion de Procedimientos de “Analisis y Disefio de Sistemas”, James A.

Senn, 2 Edicion, Pagina 184
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ANEXO 5

Formulario Control de Viajes Realizados

El siguiente anexo presenta el reporte de Control de Viajes Realizados el cual se lleva a mano
por el motorista del equipo y es entregado diariamente al Coordinador de la Unidad Ambiental

Municipal.
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ANEXO 6

Reporte semanal de viajes de desechos sélidos

El siguiente anexo presenta el reporte de Transporte semanal de viajes de desechos solidos, el
cual se lleva por el encargado del Botadero Municipal y es entregado cada semana al

Coordinador de la Unidad y es llenado de forma manual.
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ANEXO 7

Reporte Control de ruta tren de aseo

El siguiente anexo presenta el reporte de Control de Ruta de tren de aseo, este permite
controlar las visitas realizadas por cada uno de los equipos y es entregado cada semana al
Coordinador de la Unidad llenado de forma manual.
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ANEXO 8

Bitacora y lista de chequeo diario de equipo de tren de aseo

El siguiente anexo presenta el reporte de Bitacora y lista de chequeo diario de equipo de tren de
aseo el cual se lleva de forma manual por el motorista y se utiliza para controlar el estado en

que se encuentra el equipo utilizado para el tren de aseo.
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ANEXO 9

Detalle diario de viajes de transporte particular de desechos soélidos

El siguiente anexo presenta el reporte de detalle diario de viajes de transporte particular
desechos soélidos, se lleva a mano por el motorista del equipo y es entregado diariamente al
Coordinador de la Unidad.
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ANEXO 10

Autorizacion Forestal

El siguiente anexo presenta el reporte de Autorizacién de tala de arboles, el que corresponde a
la autorizacién que emite la Unidad Ambiental Municipal a los solicitantes de permisos

forestales.
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ANEXO 11

Solicitud de autorizacion forestal

El siguiente anexo presenta el reporte correspondiente a la solicitud de autorizacion forestal que

entregan a la Unidad Ambiental Municipal para solicitar permiso forestal.
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ANEXO 12

Certificado de Carta de Venta

El siguiente anexo presenta el reporte de Certificado de Carta de Venta, el cual es el
documento que utiliza la persona encargada del Rastro Municipal para controlar la legalidad del

traspaso de reses en el Municipio de Colén.
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ANEXO 13

Hoja para Inspeccion

El siguiente anexo presenta el reporte de Hoja para Inspeccion, es el documento que le sirve a
la Unidad de Catastro para llevar el control de cada una de las inspecciones realizadas a las

Empresas establecidas en el Municipio de Colén.
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ANEXO 14

Informe de Inspeccion para Atencion de Solicitudes

El siguiente anexo presenta el reporte de Informe de Inspeccion para Atencion de Solicitudes se
lleva de forma manual por los inspectores de saneamiento ambiental del Ministerio de Salud

Publica y Asistencia Social que se encuentran en la Unidad de Salud del Municipio de Colén.
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ANEXO 15

Inspeccion Sanitaria de Viviendas y Establecimientos

El siguiente anexo presenta el reporte de documento Inspeccion Sanitaria de Viviendas y
Establecimientos, el cual es utilizado por los inspectores de saneamiento ambiental del
Ministerio de Salud Publica y Asistencia Social que se encuentran en la Unidad de Salud del

Municipio de Colon que se realizan a las empresas.
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ANEXO 16

Modelo de Solicitud para la Legalizacion de Establecimientos que Procesan, Almacenan y
Expenden Alimentos

El siguiente anexo presenta el reporte de Modelo de Solicitud para la Legalizacion de
Establecimientos que Procesan, Aimacenan y Expenden Alimentos, el cual es utilizado por los
inspectores del Ministerio de Salud Publica y Asistencia Social que se encuentran en la Unidad

de Salud del Municipio de Col6n que son utilizadas por las empresas.




ANEXOS

ANEXO 17

Reporte de Cambio de Puesto

El siguiente anexo presenta el reporte de Cambio de Puesto, el cual es utilizado por el personal

de mercados para realizar los cambios de puestos solicitados por los contribuyentes.
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ANEXO 18

Distribucion en planta de la UAM

En el siguiente anexo se presenta la distribucién en planta de la Unidad Ambiental Municipal de

la Alcaldia de Colén.
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Anexo 19

Nomenclatura de Diagramas Hipo

En este anexo se presenta la nomenclatura utilizada para representar los diagramas
panoramicos y detallados IPO, que permiten obtener una visién de los médulos del software.
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Nomenclatura de Diagramas Hipo

SIMBOLO SIGNIFICADO

Especifica una consulta o actualizacién de una

tabla del sistema, por parte de un modulo y asi

realizar una tarea determinada.

Especifican un documento en el cual sus datos
sirven de entrada al sistema, asi como también

un documento impreso.

Especifica una pantalla de salida.

Especifica una entrada mecanizada al sistema.

R
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Anexo 20

Datos a registrar en el Mantenimiento del Tren de Aseo

En este anexo se presenta los nhombres de los campos correspondientes al mantenimiento de

los vehiculos utilizados para la recoleccionde desechos sélidos.
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Datos a registrar en el Mantenimiento del Tren de Aseo

Cédigo bitacora

Caédigo transporte

Nombre supervisor

Fecha inicio bitacora

Fecha fin bitacora

Horometro inicial lunes

Horometro final lunes

Horometro inicial martes

Horometro final martes

Horometro inicial miércoles

Horometro final miércoles

Horometro inicial jueves

Horometro final jueves

Horometro inicial viernes

Horometro final viernes

Horometro inicial sdbado

Horometro final sdbado

Tipo combustible

Cantidad combustible

Tipo lubricante

Cantidad lubricante

Observaciones bitacora

Verificar nivel de aceite motor lunes

Verificar nivel de agua radiador lunes

Verificar nivel solucion frenos lunes

Verificar nivel aceite transmision lunes

Verificar tension de fajas lunes

Verificar condicién de mangueras lunes

Verificar sistema eléctrico lunes

Verificacion de llantas lunes

Verificacién de apriete de llantas lunes

Verificar frenos lunes

Verificacién de bateria y bornes lunes

Hora de chequeo lunes

Verificar nivel de aceite motor martes

Verificar nivel de agua radiador martes

Verificar nivel solucion frenos martes

Verificar nivel aceite transmisién martes

Verificar tensién de fajas martes

Verificar condicién de mangueras martes

Verificar sistema eléctrico martes

Verificacion de llantas martes

Verificacién de apriete de llantas martes

Verificar frenos martes

Verificacion de bateria y bornes martes

Hora de chequeo martes

Verificar nivel de aceite motor miércoles

Verificar nivel de agua radiador miércoles

Verificar nivel solucion frenos miércoles

Verificar nivel aceite transmision miércoles

Verificar tension de fajas miércoles

Verificar condicién de mangueras miércoles

Verificar sistema eléctrico miércoles

Verificacion de llantas miércoles

Verificacion de apriete de llantas miércoles

Verificar frenos miércoles

Verificaciéon de bateria y bornes miércoles

Hora de chequeo miércoles

Verificar nivel de aceite motor jueves

Verificar nivel de agua radiador jueves

Verificar nivel solucién frenos jueves

Verificar nivel aceite transmisién jueves

Verificar tensién de fajas jueves

Verificar condicién de mangueras jueves

Verificar sistema eléctrico jueves

Verificacion de llantas jueves

Verificacion de apriete de llantas jueves

Verificar frenos jueves

Verificacién de bateria y bornes jueves

Hora de chequeo jueves

Verificar nivel de aceite motor viernes

Verificar nivel de agua radiador viernes

Verificar nivel solucion frenos viernes

Verificar nivel aceite transmisién viernes

Verificar tensién de fajas viernes

Verificar condicién de mangueras viernes

Verificar sistema eléctrico viernes

Verificacion de llantas viernes

Verificacién de apriete de llantas viernes

Verificar frenos viernes

Verificacién de bateria y bornes viernes

Hora de chequeo viernes

Verificar nivel de aceite motor sabado

Verificar nivel de agua radiador sabado

Verificar nivel solucion frenos sabado

Verificar nivel aceite transmision sabado

Verificar tension de fajas sabado

Verificar condicién de mangueras sabado

Verificar sistema eléctrico sdbado

Verificacion de llantas sabado

Verificacién de apriete de llantas sabado

Verificar frenos sabado

Verificacion de bateria y bornes sabado

Hora de chequeo sabado
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Anexo 21

Nomenclatura utilizada en la Interfaz Interna

En este anexo se presenta la nomenclatura utilizada para la elaboracion del diagrama de
estructura.
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Nomenclatura utilizada en la Interfaz Interna

SIMBOLO

DESCRIPCION

El rectangulo representa los mddulos que

conforman el Sistema.

NN

Las flechas que tienen un circulo indican
informacién de control de programa; tales

como notas o condiciones de error.

Las flechas con una circunferencia indican
datos que se trasladan entre los modelos del
sistema.




