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Sistema Informatico para la Administracion de Recursos Humanos de la FOUES

INTRODUCCION

La inefectividad e inconsistencias en la generacién de los reportes elaborados por la
Unidad de Recursos Humanos de la Facultad de Odontologia de la Universidad de El
Salvador (FOUES); hace necesario contar con herramientas que le permitan centralizar la
informacidn y asi lograr agilizar los procesos que la unidad realiza.

En este documento se describen las etapas de construccion del Sistema Informatico para
la administracion de recursos humanos de la Facultad de Odontologia de la Universidad de
El Salvador (FOUES) para que el lector conozca los enfoques, tecnologias, métodos y
recursos utilizados. Iniciando por conocer sus antecedentes y el estudio de la situaciéon
actual realizado a la Unidad de Recursos Humanos de la FOUES, mediante el uso de
enfoque de sistemas, el cual permitird identificar y definir el problema que se desea
solventar mediante la utilizacién de un sistema informatico. El marco teérico que sustenta
la investigacion que se va a realizar. Luego se muestra el analisis del sistema en el cual se
consideran principalmente las necesidades del cliente y/o usuarios que se desean
solventar mediante el uso de la aplicacién, el determinar clara y especificamente
estos requerimientos es de suma importancia para el desarrollo del proyecto. Seguido se
encuentran los requerimientos funcionales del sistema que se han reflejado, para su
mejor comprensidn, en Casos de Usos, los cuales se presentan en formato escrito y con su
respectivo diagrama. Asi como el modelo de dominio y los diagramas de secuencia del
sistema.

Después de definir las funciones del sistema, se prosigue con el Disefio del Sistema en
donde se detallan entre otros, los estandares a utilizar en el desarrollo del disefio y la
programacion.

También se incluye los diagramas de colaboracion, el diagrama de Clases con su respectivo
diccionario de clases y el disefio de navegacién, es decir la descripcion de las opciones de
menu a las que tendrdn acceso los usuarios segun sus privilegios en el sistema.

Para que el lector tenga una visién concreta del sistema se han elaborado el
disefio de cada una de las pantallas y reportes que formaran parte del sistema; en dichas
pantallas también se incluyen detalles de la informacidn que serd presentada.

Otro aspecto importante para el sistema es el disefio de la Base de Datos, el cual se
refleja en el Modelo Légico, Modelo Fisico y Diccionario de Datos.

Por ultimo, se presentan los manuales que sirven de guia para lograr instalar de forma
satisfactoria el sistema en cuestién, lograr conocer los diferentes elementos que lo
componen y conocer de forma técnica como ha sido desarrollado. Ademas se
proporciona una planificacién para llevar a cabo las actividades requeridas para poder
llevar a cabo la implantacién del mismo.
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1.

OBJETIVOS

Objetivo General:

Desarrollar un sistema informatico para la administracién de recursos humanos que
permita centralizar la informacién y agilizar las funciones de la unidad de recursos
humanos de la Facultad de Odontologia de la Universidad de El Salvador (FOUES).

Objetivos Especificos:
Analizar la situacion actual en la ejecucion de los procesos que se realizan en la unidad
de recursos humanos del FOUES para identificar la problematica.
Definir los requerimientos de desarrollo, informaticos y operativos del sistema de
informacion.
Disefiar un sistema informatico que automatice la realizaciéon de los procesos de
administracion de recursos humanos y con ello centralizar su informacién y lograr
procesos eficaces.
Construir el sistema informatico para la administracién de recursos humanos de la
FOUES.
Realizar las pruebas necesarias para garantizar que el sistema informatico construido
se encuentre libre de errores.
Documentar la solucién informatica para brindar un soporte en futuras tareas de
mantenimiento y operacion del sistema.
Elaborar el plan de implementacidn para ser una guia en la puesta en marcha del

sistema informatico.




Sistema Informatico para la Administracion de Recursos Humanos de la FOUES

2. JUSTIFICACION

Actualmente la unidad de recursos humanos de la FOUES demora de 10 a 12 dias
laborales aproximadamente en la elaboracién de planillas lo que causa que muchas veces
se dejen de realizar otras actividades de gran importancia como: publicaciones;
elaboracién de actas; reuniones informativas con empleados o familiares de empleados en
caso de fallecimiento, incapacidades; entre otros. Esto sugiere que la comunicacion entre
unidad de recursos humanos y el personal no es la adecuada lo que repercute en la
atencién que se le pueda dar al empleado al momento que éste se acerque con alguna
inquietud o queja hacia la unidad.

La FOUES cuenta actualmente con 150 empleados entre personal administrativo vy
docente, el no llevar una adecuada actualizacién y organizacion de la informacién de sus
expedientes ocasiona muchas veces que se generen atrasos en el pago de la renta a algln
empleado determinado, por el hecho de no aparecer en los listados o aparecer de manera
incorrecta en estos. También se presentan casos de selecciones de docentes para asistir a
capacitaciones o seminarios sobre areas que no les corresponden, pudiendo ser
aprovechada al maximo por otro docente que si cumpliria con el perfil solicitado para el
seminario.




Sistema Informatico para la Administracion de Recursos Humanos de la FOUES

3. IMPORTANCIA'

Con el desarrollo del proyecto, la unidad de recursos humanos de la FOUES, disminuira en
gran parte el tiempo utilizado para la preparacion de planillas e inconsistencias que
pudiesen generarse, evitando asi el preparar nuevamente la planilla para un periodo por
causa de algun error en los datos de los empleados, ademas se evitan atrasos en el pago
de descuentos adicionales por parte de empleados a las instituciones correspondientes y
de las instituciones hacia los mismos. A parte del personal de la unidad y los docentes,
también se tienen como beneficiarios a los estudiantes ya que se reduce la posibilidad que
el docente no se encuentre disponible en clase o tiempo de consulta por motivos de
realizacién de tramites en recursos humanos u otras instituciones.

La FOUES tendra de manera organizada los expedientes de los 150 empleados que en ella
laboran, pudiendo conocer de una manera rapida y sencilla la informacion académica,
laboral y profesional de cada uno de ellos. Permitiendo obtener un inventario de personal
por categoria, estudios, titulos, etc. Que se vuelve muy importante a la hora que se
solicitan estadisticas por parte de la alta direccion. Estas estadisticas son utilizadas muchas
veces con el fin de tomar decisiones respecto a situaciones de general importancia para la
facultad, seleccionar o proponer empleados para ser cambiados de categoria o para que
asistan a capacitaciones o seminarios sobre un tema especifico y solo teniendo la
informacidn correcta, se puede garantizar el pleno aprovechamiento del curso impartido y
gue esta ensefianza sea transmitida a los 500 estudiantes de la FOUES asegurando que los
costos de educacidén en los que ellos incurren sean finalmente una inversién.

El beneficio total estimado en base a lo descrito en lo anterior asciende a $14,515.82, que
se encuentra detallado en el anexo 29.2 del presente documento.

! Ver anexo 29.1
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4, ALCANCES

Se tendrd como resultado del proyecto:

= El desarrollo de este proyecto comprende la construccion de un sistema informatico
para la unidad de recurso humano de la Facultad de odontologia de la Universidad de El
Salvador, el cual permitira la generacién de planillas, gestién de cdlculos aplicables a las
planillas, organizacion y actualizacion del expediente de los empleados de la facultad,
ingreso de otros Descuentos aplicados en planilla, control de asistencias, generacion de
reportes estadisticos para la toma de decisiones, generacidn de reportes.

= Se proporciona un documento para la implementacién del sistema construido, a fin de
qgue la organizacion lo implemente y pueda utilizar el sistema informatico de manera
eficiente.

= Se ha desarrollado la documentacidn correspondiente que incluye adecuados manuales
de instalacion/desinstalacidn, de usuario y de especificaciones técnicas.

5. LIMITACIONES

Despreocupacién de parte de los docentes para proporcionar la documentacién que
Recursos Humanos le solicita para actualizar su expediente.
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6. MARCO TEORICO

Generalidades

Hasta hace algunos ainos, la Informacion era el principal recurso que poseian las empresas
e instituciones, éste era protegido celosamente por las autoridades responsables de cada
organizacién, con el objetivo de impedir que otras entidades tuviesen acceso a ella y
usarla en contra de la misma institucién propietaria representando pérdidas y en el peor
de los casos hasta la quiebra por haberse filtrado alguna informacién indebida.

En la actualidad se ha definido el recurso humano como recurso principal de una
institucion ya que es quien hace operar los sistemas que arrojan la informacién del diario
producir de la misma, tal es su importancia que existen sistemas informaticos dedicados
completamente a su administracion, denominados Sistemas de Administracién de
Personal o Sistemas de Administracién de Recursos Humanos.

Para poder interpretar la idea de un sistema informdtico para la administracién de
recursos humanos han de definirse primeramente los conceptos de Sistema Informatico y
Administracion de Recursos Humanos.

6.1.1. Sistema Informatico

Un sistema informatico es definido como “Un conjunto altamente coordinado de
personas, procedimientos y equipo, entre otros elementos; disefiado, construido,
instalado, operado y mantenido para recolectar, registrar, procesar generar almacenar,
proteger, extraer, estructurar, desplegar y diseminar informacién”?.

Dicho de otra forma un sistema informatico es un conjunto de recursos de diversa
naturaleza (no exclusivamente de cémputo) que se relacionan entre si con el objetivo
comun de manipular informacidn, de acuerdo a las necesidades de la institucién en la que
se encuentre operando.

6.1.2. Administracion de Recursos Humanos:

El recurso humano de una institucion ademas de las personas comprende elementos
intangibles como Conocimientos, experiencia, motivacidon, aptitudes, habilidades,
actitudes, potencialidades y salud de las personas como grupo y como individuo®.

La unidad de recursos humanos de una institucidén se valen de seis actividades para poder
administrar este recurso, estas son: Reclutamiento, Seleccidon, contratacidn, induccion,
desarrollo, y retencién. Cabe mencionar que en muchas instituciones sobre todo en las
pequefias, estas actividades no son explotadas al maximo y muchas veces no son
ejecutadas por una unidad de recursos humanos sino directamente por los jefes de estas
instituciones.

? Carlos Ernesto Garcia;Gerencia Informatica;Informatik S.A. de C.V.; Sexta Edicidn; San Salvador;2009; pag.9
3 Carlos Ernesto Garcia;Gerencia Informatica;Informatik S.A. de C.V.; Sexta Edicidn; San Salvador;2009; pag61
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Aspectos especificos de la FOUES

Como toda institucidn organizada, la FOUES posee una unidad de recursos humanos que
se encarga de administrar al personal que labora en la facultad, sin embargo, basandonos
en las actividades de una unidad estructurada de recursos humanos, la unidad no realiza
todas las actividades que por definicién corresponderian para esta administracion.

La unidad de recursos humanos de la FOUES, es la encargada de organizar y actualizar los
expedientes de todos los empleados. Estos expedientes deberian ser abiertos desde el
momento que una persona es tomada en cuenta para el proceso de seleccién, sin
embargo cuando se va a contratar a alguien para laborar en la facultad, a la unidad de
recursos humanos solamente se le envia un acuerdo por parte de la alta direccién dando a
conocer los datos de la persona a contratar, para que sea ingresado a planilla y se le abra
expediente, con lo que la unidad se omite el proceso de reclutamiento y seleccién que
normalmente se realizaria.

De entre las actividades mas relevantes de la unidad de recursos humanos son las de
organizacién de expediente de los empleados, la preparacion y generacion de la planilla a
pagarles a los mismos y el registro de los movimientos de personal.

6.2.1. Organizacion y Actualizacion de Expedientes:

En la organizacién de expedientes de los empleados se identifican dos secciones, una de
ellas es la informacién que forma parte de un curriculum (datos personales, estudios,
experiencias laborares, capacitaciones); y la segunda secciéon es donde se registran los
denominados movimientos de personal. En los movimientos de personal se incluyen todas
aquellas ausencias por permisos con o sin goce de suelo, incapacidades, llegadas tarde,
retiros de la institucion, cambios de salario o de puesto, y faltas cometidas. Aunque todos
los datos forman parte del expediente general de cada empleado, los datos contenidos en
cada una de las secciones se presentan por separado ya que tienen distinta utilidad.

La informacidn recopilada en la primera seccién Curriculum sirve para tener el record del
empleado a nivel profesional, ademas sirve para generar estadisticas de personal de
acuerdo a determinados requerimientos solicitados en la mayoria de las veces por el
decanato. La secciéon de movimientos de personal tiene una utilidad de caracter mas
interno, ya que algunos de estos movimientos afectaran la planilla del empleado y deben
ser registrados en ella.

6.2.2. Preparacion y Generacion de Planillas:

En la preparacion y generacion de planillas, tal y como el nombre de la actividad lo indica,
la unidad de recursos humanos prepara mes a mes la planilla que se ha de pagar en
concepto de salarios a los empleados que laboran en la facultad.

La preparacion de estas planillas requiere saber como primer punto el tipo de
contratacién que posee el empleado, ya que en base a ello, se determinan los descuentos
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de ley que se aplicaran. Estos descuentos de ley corresponden al descuento que se realiza
por ISSS, AFP y Renta; adicionalmente la FOUES tiene un descuento de ley adicional que es
el del Fondo Universitario de Proteccion (FUP) que éste como su nombre lo indica, es
exclusivo de los trabajadores de la Universidad.

Estos tipos de contrataciones se refieren a si el empleado esta bajo la ley de salario o la ley
de contratos, en ambos casos se aplican los mismos descuentos de ley, sin embargo a la
hora de la generacién de las planillas se hace esta distincién para saber quiénes estan
incluidos en el presupuesto anual de la facultad (ley de salarios).

Adicionalmente a la planilla de salarios existen otras planillas que son generadas por la
Unidad de Recursos Humanos, estas son:

Planilla Complementaria
Planilla de Bonificacién
Planilla de 31%

Planilla de Aguinaldos

a. Planilla complementaria: Esta planilla es generada actualmente todos los meses al
igual que la planilla de salarios, ya que ésta se genera a partir de aquellos
empleados que aparecen y firmaron en la planilla de salarios pero que por alguna
razén no se les pudo hacer efectivo su pago, o también puede darse el caso de
aquellos empleados que por diversas razones no firmaron la planilla en la fecha
correspondiente para recibir su pago. Esta refleja el pago liguido que deberia
habérsele pagado al empleado segun la planilla de salarios generada.

b. Planilla de Bonificacion: Es una planilla que se genera anual mente, por lo general
en el mes de junio el monto reflejado en ella para cada empleado, dependerd del
tiempo que el empleado lleve trabajando para la FOUES y el porcentaje o
proporcién establecida por el Consejo Superior Universitario (CSU)*.

c. Planilla 31%: Al igual que la anterior, ésta es una bonificacion que actualmente
corresponde al 31% del salario que devengaban los empleados en el afio 2009, y se
genera dos veces al afio. Los periodos en los cuales se prepara esta planilla pueden
variar afio con aio, no poseen fechas fijas en las que de generan.

d. Planilla de Aguinaldos: Planilla anual que se paga entre el 12 y 20 de diciembre,
cuyo monto se calcula segun la proporcién establecida por CSU® que se aplica al
salario devengado por el empleado en relacién al tiempo en afios que tiene el
mismo laborando en la institucién.

Para la generacion de las planillas como se mencionaba anteriormente son necesarios los
datos que se recuperan en la seccidn de movimientos de personal en dénde la mayoria de
estos movimientos generan descuentos en la planilla. Estos movimientos son: Llegadas
tarde, Incapacidades, Permisos sin goce de sueldo.

* Art. 93 del Reglamento de la Ley Organica de la Universidad de El Salvador; Documento pdf; marzo 2007
> Art. 93 del Reglamento de la Ley Organica de la Universidad de El Salvador; Documento pdf; marzo 2007
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Respecto a las llegadas tarde, no se tiene una politica como facultad que sancione las
llegadas tarde, actualmente este tipo de movimientos no genera ningun descuento en las
planillas tanto como para administrativos como docentes.

Los permisos sin goce de sueldo, si tienen impacto en la generacién de las planillas, ya que
se les descuenta de su salario, a los empleados el tiempo que se hayan ausentado.

Respecto a las incapacidades, la FOUES tiene como politica cubrir al empleado el 100% de
su salario por concepto de este movimiento, es decir, ya que el seguro solo le paga al
empleado el 75% de su salario a partir del cuarto dia de incapacidad, la FOUES cubre el
25% adicional que el seguro no le pagd, ademas cubren también los 3 primeros dias de
incapacidad que el ISSS no le paga al empleado. Adicionalmente la FOUES paga el
complemento de salario que no cubre el ISSS cuando el empleado gana arriba de $685.71
(valor limite de cobertura del seguro). Esta Ultima caracteristica es aplicable también a la
incapacidad por maternidad, mas no la anterior ya que el seguro para este caso cubre el
100% del salario de la empleada siempre y cuando su salario se mantenga dentro del
limite de cobertura.

Actualmente para la Universidad no existe para planillas el concepto de “Vacacién” como
movimiento de personal, ya que existe un periodo definido en el cual todo el personal de
la Universidad sale de vacacién que es entre diciembre y enero. Este tiempo es pagado
como dias trabajados normal.
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7. ANTECEDENTES®

La Universidad de El Salvador, no contaba con unidades de recursos humanos en cada una
de las facultades que posee; lo que obligaba a que en cada facultad otra unidad se
encargara de llevar a cabo ciertas tareas que serian responsabilidad de la Unidad de
Recursos Humanos; las planillas se generaban desde las oficinas centrales de Ia
universidad, lo cual significaba una dificil tarea debido a la cantidad de personal que
labora dentro de la universidad.

Para el afio de 1991, en la Universidad de El Salvador se instituyd el uso del SIRHI (sistema
institucional de recursos humano), el cual fue entregado y supervisado por el Ministerio
de Hacienda, utilizado en ese entonces solamente por las oficinas centrales de la
universidad, donde se registraban los datos de los empleados y se generaban las planillas
de todo el personal de la UES.

Fue hasta el afo de 1998, cuando se estipulo que la FOUES debia de poseer una unidad
de recursos humanos, para llevar un mejor control del manejo e informacién del personal
existente en ella; fue asi que se le asignaron tareas a realizar a la Unidad de recursos
humanos y la implementacidn del uso de SIRHI, lo que hizo necesaria la capacitacién del
personal, debido a que el archivo a ser generado por el SIRHI debe de ser enviado a
oficinas centrales de la UES para su comparacién y aprobacion.

Debido a que SIRHI es un sistema institucional y de uso obligatorio por el reglamento
interno de la UES’, las unidades de recursos humanos de las diferentes facultades de la
UES, se han tenido que acoplar a este, aunque no cubra todas sus necesidades, viéndose
obligados a buscar otros medios o formas que les permitan llevar de la mejor manera la
informacidon concerniente al recurso humano, tal es el caso de la unidad de recursos
humanos de la FOUES.

La unidad de recursos humanos de la FOUES tiene como objetivo principal el dotar de
recurso humano idoneo a todas las areas de la facultad; administrandolo correctamente a
fin de mantener la equidad en la misma. Asi como, motivar un adecuado clima
organizacional y facilitar la comunicacién entre los diferentes niveles en la facultad.

¢Por qué solamente utilizan el SIRHI para la generacién de planillas? Porque
lastimosamente las capacitaciones no se dieron segun el tiempo estipulado por lo que el
personal no fue totalmente capacitado en el uso de los médulos que contiene el SIRHI; sin
embargo el personal de la unidad trato de comprender los médulos que no se dieron en
la capacitacién para tratar de utilizarlos, pero no se logro la debida comprension, por lo
que fue necesario buscar otras formas para poder cubrir las necesidades de
administracion del personal, uno de ellos fue la utilizacién de hojas de Excel, en la cual se

® Fuente: Lic. Claudia Ventura, Jefe de la unidad de recursos humanos de la FOUES.
” Acuerdo del Consejo Superior Universitario 164-95-99(v-2.a).

10



Sistema Informatico para la Administracion de Recursos Humanos de la FOUES

llevan varios archivos separados que contienen la informacion del personal de la FOUES,
lo que ocasiona que la informacién se encuentre descentralizada y por ende no
actualizada, lo que retarda las tareas de la unidad, puesto que es necesario estar
revisando cada uno de los archivos en los que posiblemente se encuentre informacion
relacionada y en ocasiones hasta se les puede pasar por alto al personal de recursos
humanos actualizar la informacién de otro archivo.

Ademas con el tiempo no se han ido actualizando o modificando los mddulos del SIRHI,
para tratar de que sus bondades sean utilizadas por el personal que labora en recursos
humanos; por el contrario lo Unico que se modifica al afio especificamente en enero es el
cadigo de cifrado presupuestario de la UES.

Es debido a esto que desde el afio 2008, surgidé por parte del personal de recursos
humanos, la inquietud por saber en qué medida era posible la creacidén de un sistema que
le permitiera llevar la gestion del recurso humano de la FOUES de la mejor manera
posible, se gestiond la aprobacion con el Decano, Directora de Planificacién y Recursos
Informaticos, sin embargo el personal de recursos informaticos no contaba con el personal
y el tiempo necesario para desarrollar un sistema de ese tipo, es por ello que hasta esta
fecha se vuelve a retomar el proyecto.

Software en el Mercado
En El Salvador existen en el mercado algunos sistemas informaticos para la
administracion de recursos humanos, los cuales pudiesen suplir las necesidades que se
presentan en la FOUES respecto a la administracién de recursos humanos y generacion de
planillas.

Algunos de estos sistemas son:
1. Sistema Informdtico integral de Gestion de Recursos Humanos RHMAGNA
2. Visual HUR

7.1.1. RHMAGNA

RHMAGNA es un software desarrollado por la empresa Desisasoft®, orientado a la
administracion de recurso humano. Este sistema cuenta con varios médulos para cubrir
todas las areas en las que se involucra la Unidad de Recursos Humanos. Estos mdodulos
son:

Administracién de Personal y Némina
Gestion de la Organizacion

Gestion del Desarrollo
Reclutamiento y Seleccién

o o0 oTwow

8 . . sy .7
Fuente: desisasof; “Sistema Informatico Integral de Gestion de Recursos Humanos”;(Documento

web);2010; http://www.desisasoft.com/rhmagna.htm; mayo 2010
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a. Administracion de Personal y NOmina: Generacion de planillas de salario, planillas

de aguinaldo, bonificaciones, planilla para AFP, planilla para ISSS, configuracién de
descuentos adicionales, manejo de horas extras, archivo para bancos , periodo
vacacional, manejo de Acciones de Personal®, ficha y expediente del empleado con
fotografia.

Entre los reportes que se generan estan: boletas de pago, constancias de renta,
contrato de trabajo, resumen planilla, detalle planilla, aportes patronales
descuentos de empleados, entre otros

Gestion de la Organizacion:

Modulo encargado de la parte organizacional de una empresa, es aqui donde se
definen las unidades organizativas, puestos funcionales y plazas que habra por
cada puesto funcional, asi como la descripcion, objetivos, responsabilidades vy
tareas para cada uno de los puestos, asi también el perfil de competencias que
debe poseer un empleado para ocupar dicha plaza.

Gestion del Desarrollo:

En éste mddulo se programan y da seguimiento a las capacitaciones o seminarios
gque se definen para que los empleados puedan reforzar o mejorar alguna
competencia técnica. Adicionalmente se elaboran los presupuestos para cada una
de estas capacitaciones y registros de los costos reales para cuando ya se ha
realizado. Para el caso de las competencias conductuales se programan
evaluaciones del tipo 360 en donde cada empleado es evaluado desde todos los
puntos jerarquicos, lJefe, colaboradores, compafieros y por supuesto una
autoevaluacion.

Reclutamiento y Seleccidn:

Este es el mdédulo por el cual los aspirantes pasan antes de ser ingresados en el
madulo de Administracién de Personal y Némina. Es aqui en dénde se realiza todo
el proceso de seleccién, se evalla técnica y psicolégicamente al aspirante vy se le
da seguimiento al mismo durante todo el proceso.

RHMAGNA, es un software desarrollado para plataforma Windows con una interfaz
amigable y que utiliza como base de datos SQLSERVER versién 2000 o Superior.

El costo total inicial para este software va desde $5,000.00 a $7,000.00 dependiendo de la
cantidad de empleados que posea la empresa. En el costo se incluye la licencia del
software, horas de implementacién y horas de capacitacion.

9 . . . . . .
Acciones de personal: Cambio de Puestos; cambio de salario; Ausencias; Faltas; Retiros del Personal.
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7.1.2. Visual HUR"®

Visual HUR es otro software orientado a la administracion de recursos humanos pero es
desarrollado por la empresa ASEINFO (Asesores en Informatica). Este sistema cuenta con
los mddulos siguientes:

a. Estructura Organizativa

Reclutamiento, Seleccion y Contratacién
Expediente del Personal

Acciones de Personal

Liquidacion del Personal

Evaluacién de Desempefio

Capacitacion y Desarrollo del Personal
Servicios Médicos.

>S@ o a0

Estructura Organizativa: Permite la definicién de la estructura organizativa de la
empresa, mediante el registro de de puestos tipo y su clasificacién; plazas;
unidades organizativas: clases o escalas salariales; areas funcionales; personal a
cargo; objetivos y responsabilidades.

Reclutamiento, Seleccién y Contratacion: Permite la creacién de una base de
datos de candidatos para formar parte del Staff de la empresa, mediante el
registro de informacién tal como: curriculum, resultados de las pruebas
psicométricas y/o psicoldgicas, habilidades personales, estudios realizados,
experiencia en manejo de equipo especifico, referencias personales vy/o
comerciales (sobre las cuales el usuario puede almacenar informaciéon de
verificacion), control de documentacién presentada, etc.

Expediente de Personal: En este expediente se registra informaciéon general,
fotografia, educacién, referencias personales y comerciales, grupo familiar,
empleos anteriores, capacitaciones, informacién laboral, caracteristicas
personales, asi como, todos los movimientos de personal realizados en la
empresa.

Acciones de Personal: Permite el registro y control de las diferentes “acciones”
que afectan el expediente del empleado involucrado. Dentro de las principales
acciones tenemos: el control de los incrementos salariales, traslados y
reubicaciones, ascensos, amonestaciones disciplinarias, incapacidades y permisos
con o sin goce de salario.

Liquidacion del Personal: El mdédulo de Liquidaciones es el responsable de la
accion de retiro de empleados y del calculo de la liquidaciéon correspondiente,
segln la parametrizacién definida por el usuario. Se registran los motivos por los

% Fyente: aseinfo; “visual HUR”; (Documento web);2010;http://www.aseinfo.com.sv/visualhur.htm; mayo

2010.
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cuales dejan de laborar los empleados evitando de esta manera, que la empresa
contrate nuevamente a personas no deseadas.

f. Evaluacion de Desempeiio: La evaluacion del desempefio es una apreciacion
sistematica del desempefio de cada persona en el puesto o cargo o del potencial
de desarrollo futuro. Toda evaluacién debe estar enfocada bajo un proceso para
estimular o juzgar el valor, la excelencia y las cualidades de las personas. Las
evaluaciones que se realizan son: Evaluacidon Tradicional, Evaluacién 360 y
Evaluacion en base a metas.

g. Capacitacion y Desarrollo del Personal: Permite la creacidon de presupuestos de
capacitaciéon para un periodo determinado. A estos presupuestos es posible
agregar planes, programas, y eventos de capacitacién. La fuente para determinar
los eventos de capacitacion a impartir es la deteccion de necesidades de Capa-
citacién (DNC) realizadas por los diferentes centros o unidades, asi como Planes de
Carrera, planes de sucesion, etc.

h. Servicios Médicos: Lleva el registro y control de los expedientes médicos de los
empleados y sus familiares dependientes, registrando las fechas de las visitas, los
sintomas presentados por el paciente, los diagndsticos del médico y los
medicamentos y acciones recetadas.

Visual HUR también es una aplicacion Windows totalmente grafica y que utiliza ademas
como base de datos SQL Server o Superior. El costo inicial para este software ronda entre
los $10,000.00 y $15,000.00 dependiendo de igual manera del numero de empleados que
se tenga dentro de la empresa.

Si existen Sistemas Informaticos en el mercado que puedan suplir las necesidades de la
unidad de recursos humanos de la FOUES ¢Por qué no los utilizan?'! Una de las principales
razones a que se le atribuye esto es al insuficiente presupuesto con que cuenta la FOUES
para destinarlo a la adquisicion de software externo, ademads del hecho que la facultad
posee ciertas particularidades en cuanto al manejo o tratamiento de algunos movimiento
de personal, como por ejemplo llegadas tarde, generacién de planillas, reporteria, entre
otros y estos software no se adecuan enteramente a estas necesidades.

Mision de la FOUES
Institucion que forma profesionales de la odontologia con practica humana y preventiva
enfatizando en la integraciéon cientifica y la proyeccién social como instrumento de
transformacion en beneficio de la sociedad salvadorefia.

" Fuente: Lic. Claudia Ventura, Jefe de la unidad de recursos humanos de la FOUES.
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Vision de la FOUES

= Formadora de profesionales altamente competitivos, con valores humanos.

= Lider e incidente respecto de las diferentes estructuras sociales que acttan en el
ambito de la salud bucal, generando nuevos conocimientos y propiciando su
transformacion.

= Contributiva a los procesos de actualizacion y educacidn continla de los
odontdlogos de nuestro pais, mediante una politica global que incluya la creacion
de la escuela de postgrado.

Organizacion de la FOUES
En la Figura 3.1, se presenta la estructura organizativa institucional de la Facultad de
Odontologia de la Universidad de El Salvador.
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ORGRANIGRAMA DE LA FACULTAD DE ODONTOLOGIA, UNIVERSIDAD DE EL SALVADOR
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Figura 7.1 Estructura organizativa de la Facultad de Odontologia de la Universidad de El Salvador.
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Relaciéon de la Unidad de Recursos Humanos con las demas areas
De las areas de la Facultad de Odontologia listadas anteriormente en la figura 7.1, con las
gue interactua la Unidad de Recursos Humanos, son las siguientes:

Junta directiva
La relacion existente entre Junta Directiva y la Unidad de Recursos Humanos, se basa en
informacién sobre:
= Nombramientos de personal, tanto para docentes como para administrativos.
Esto cuando el personal sea contratado de la siguiente manera; para el personal
docente que sea contratado por ley de salario o por ley de contrato y para el
personal administrativo solamente por ley de contrato.
= Informacién para expediente de cada empleado.
Se refiere a la informacion que se archivara en el expediente de cada empleado y
gue junta directiva acepta el acuerdo, por ejemplo capacitaciones, incapacidades,
permisos sin goce o con goce de sueldo, nombramientos.
Aplicacidn de medidas disciplinarias.
Informacién para la memoria.
Se realiza solo una vez al afio por junta directiva, la cual le solicita informacion de
los empleados a la Unidad de Recursos Humanos.
= Descripcidn de puestos.
Para conocer acerca del perfil de cada uno de los puestos que conforman la
FOUES.
= Informacién de los docentes.
La informacién mas solicitada por junta directiva a la Unidad de Recursos Humanos
sobre los docentes es por ejemplo, la fecha de ingreso, nombramiento, tiempo de
laboral, estadisticas de evaluacion.

43

Decanato
En cuanto a la relacién de la Unidad de Recursos Humanos con Decanato, la informacion
gue esta le solicita o proporciona es:

= Nombramientos,

= Reportes de asistencias mensuales,

= Capacitaciones acumuladas,

= Reportes de llegadas tardes, salidas antes de la hora, horas extras,

= Necesidades de recursos.
La diferencia con junta directiva radica en que decanato solo solicita o proporciona
informacidn referente al personal administrativo.

Vice Decanato
La relacién de Vice Decanato con la Unidad de Recursos Humanos, trata sobre todo
informacién general del personal docente y administrativo, como por ejemplo:

= Nombramientos de auxiliares de catedra,

= Servicios sociales,
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= Informacién personal del docente, para calificacién y autoestudio.

Administracion Financiera
Finanzas

Es la unidad con la cual estd mas estrechamente relacionada la Unidad de Recursos
Humanos, ya que toda la informacién que manejan es de interés de la administraciéon
financiera, debido a que esta debe de asignar los fondos necesarios para la FOUES y enviar
a oficinas centrales el presupuesto de recursos humanos.
La informacién que mayormente intercambian son:

= Copias de planillas; el mismo juego que se envia a oficinas centrales se les entrega
una copia a administracidn financiera.
Envid de acuerdo de altas y bajas
Boletas de pago
Tomas de posesion
Resumen de planillas, por separado la planilla por salario y la planilla por contrato
Listados de montos netos a pagar
Listado de personas que ganan mas de $685.71

33384030

Contabilidad
La relacion de contabilidad con la Unidad de Recursos Humanos no es mucha la Unica
informacién que intercambia es: informacion sobre los contratos de los asesores y datos
de las personas de horas-clases.

Colecturia
Estas dos unidades solamente se relacionan cuando existen reposiciones de carné, el
empleado debe de ir a cancelar a colecturia la reposicién que ira con su respectiva firma y
sello y ya con eso el personal de la Unidad de Recursos Humanos puede reponer el carné
del empleado.

Inventario
La unica relacidon existente es cuando se tiene equipo que se le sea asignado, se haya
comprado o se tenga que reparar en la Unidad de Recursos Humanos, teniendo que
reportar a inventario todo lo que entra y sale de recurso fisico a la Unidad de Recursos
Humanos.

Compras
Unicamente para el suministro de materiales de oficina, tales como papeleria, lapiz,
lapicero, folders, etc.

Direccion de Educacion Odontoldgica
Se relaciona con todo lo referente al los docentes de la FOUES, como por ejemplo, cargas
académicas, permisos, nombramientos de docentes.

Administracion Académica

18
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Solicita mas que todo, informacion sobre listado de docentes y cantidad de
docentes.

Biblioteca
La relacion existe solamente cuando hay personas de horas sociales que se
asignaran a la biblioteca.

Direccién de Clinicas

Unicamente se relacionan cuando solicitan informacién sobre Docentes -
administrativos, en lo referente a tramites de permisos, incapacidades,
capacitaciones, asistencias del personal solo cuando estos los requieran.

Direccion de Planificacion
Esta direccion se relaciona Unicamente con la Unidad de Recursos Humanos, cuando
existen necesidades para futuras proyecciones.
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8. SITUACION ACTUAL

Descripcion
La unidad de recursos humanos de la Facultad de Odontologia de la Universidad de El
Salvador (FOUES), es la responsable de llevar el control de toda la informacién referente a
los 150 empleados de dicha Facultad. Actualmente la unidad estd conformada por 2
personas que son las responsables de realizar todos los procesos, siendo los que mas
ocasionan contratiempos la generacién de las planillas y la elaboracion de reportes
estadisticos para la Junta Directiva.
La unidad genera mensualmente dos tipos de planilla: por ley de salario y por contrato,
incluyendo en estas los empleados permanentes y los eventuales respectivamente, siendo
para ello necesario generar primero el reporte de control de asistencias y tener el reporte
de altas y bajas de descuentos de los empleados. En la planilla por ley de salario se aplican
todos los descuentos de ley, mientras que en la planilla por contratos que incluye los
empleados contratados por servicios profesionales personales se aplican todos los
descuentos de ley y para los empleados por servicios profesionales no personales solo se
les descuenta la renta.
Ademas de estas planillas, semestralmente se genera la planilla de 31% en concepto de
bonificaciéon a los empleados segun el tiempo que lleven laborando en la facultad. Y
finalmente al afio se generan las planillas de aguinaldo y de bonificaciones, de las cuales
solo a la uUltima se le retiene la renta al monto total de bonificaciones otorgadas a los
empleados.
Para cada empleado de la facultad, la unidad lleva un expediente en el que se centraliza la
vida laboral del este. El expediente incluye ademads de la informacién personal, y de
estudios académicos, las incapacidades, historial laboral, capacitaciones.
Dichas incapacidades se manejan por acuerdos que la Junta Directiva envia a la unidad
para tomarlo en cuenta en la generacién de las planillas, asi como los permisos de
inasistencias.
Toda la informacién que contiene el expediente es la base para crear los reportes que pide
tanto Junta Directiva, como Decanato y Consejo Superior Universitario. Actualmente esta
informacién se organiza por afos en archivos de Excel, lo que ocasiona tardanza en la
elaboraciéon de los reportes ya que la informacién que se requiere se debe buscar en
varios de estos archivos. Aunado a esto, muchas veces esta informacion del empleado se
encuentra repetida en varios archivos pero no de manera consistente, incrementando la
posibilidad de errores en los reportes.
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Estructura

8.1.1. Enfoque de sistemas de la situacién actual
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Figura 8.1 Enfoque de sistemas de la situacion actual de la FOUES.
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Descripcion de componentes

8.1.2. SALIDAS

Dentro de las planillas que se obtienen al final de mes se encuentran:
= Planilla por ley de salario para los empleados permanentes, docentes y de servicios o
administrativos
Planilla por contrato para los administrativos eventuales.
Planilla por bonificaciones de caracter anual
Planilla del 31% del salario de caracter semestral
Planilla por aguinaldo de caracter anual
Planilla complementaria
Planilla resumida

4434340038

También se maneja un historial laboral que contiene informacidon sobre cuanto ha
cotizado y el tiempo en el que ha cotizado un empleado; asi como informacion
relacionada con los permisos con goce y sin goce de sueldo. De la misma manera se tiene
un control de asistencia que contiene los horarios de entrada, salida y las faltas a la
jornada laboral.

El historial de planillas comprende una resefia de las planillas que han sido generadas
hasta la fecha.

Se tiene también los siguientes comprobantes, constancias y reportes:
Constancia de renta

Boleta de pago

Constancia de salario

Constancia de trabajo

Reporte de descuentos adicionales

Reporte de control de inasistencia

Reportes estadisticos y listados

Reporte de incapacidades

Reporte de capacitaciones

4434030083073

Como resultado también se incluye el expediente de empleado que contiene informacion
personal (curriculum vitae, incapacidades), informacién profesional (contrato de trabajo,
trayectoria en la empresa, acciones de personal) e informacion sobre estudios académicos
(certificados, diplomas, titulos).

8.1.3. ENTRADAS

En cuanto a las entradas que maneja el personal de recursos humanos y que son

necesarias para poder realizar sus procesos son los siguientes:

= Documentos e informacion personal del empleado,

= Acuerdos, son documentos por medio de los cuales se parte del hecho de que ambas
partes han llegado a un convenio, enviando copia de ello a la Unidad de RRHH; tal es el
caso de acuerdos de permiso o incapacidades con goce o sin goce de sueldo,
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= Reporte de tesoreria de altas y bajas de descuentos, envian a la Unidad de RRHH la
carta de aceptacidn para que a determinada persona se le dé de baja o alta algun tipo
de descuento, como por ejemplo un préstamo bancario,

= Datos registrados en sistema de marcacion, este insumo proviene del sistema de
marcacion de la Facultad de Odontologia, el cual es utilizado para llevar los controles
de asistencia y en caso de ausencias o llegadas tardes, incurrir en amonestaciones de
ser necesario,

= Informacidn de porcentaje de descuentos obligatorios para planillas, cuando por ley
sea necesario cambiar algin porcentaje de las diferentes retenciones perteneciente a
planillas.

8.1.4. PROCESOS

Los diferentes procesos que realiza la Unidad de Recursos Humanos de la FOUES se

describen de la siguiente manera:

= Generacion de planillas
Este primer proceso, se refiere al calculo mensual en concepto de salarios, aguinaldos
y bonificaciones, que se realiza a los empleados de la facultad por el tiempo que
devenga. Este cdlculo se realiza tanto al personal que estd bajo la ley de salarios como
a los que estan bajo la ley de contratos.

= Gestion de calculos de planilla
Se refiere a la gestidn de los descuentos de ley, especificamente, la manipulacién de
los porcentajes de renta, AFP, ISSS, INPEP, al momento que las instituciones
responsables de estos descuentos cambien estas proporciones.

= Control de capacitaciones
Es un listado que se lleva por empleado en dénde se registran las experiencias que ha
ido adquiriendo como profesional, es decir, las capacitaciones, estudios, seminarios, a
los que ha asistido y /o participado.

= Control de incapacidades
Proceso mediante el cual se registran las ausencias en concepto de incapacidad de los
empleados de la facultad, en donde se calcula el monto a descontar segun el nimero
de dias de ausencia para posteriormente incorporarlos al cdlculo de la planilla.

= Control de asistencias
Es aqui en dénde se lleva un registro de las horas de salida y entrada de cada
empleado, para aplicar el respectivo descuento en la planilla segun la politica de la
facultad en concepto de llegadas tarde.

= Organizacidn y actualizacién del expediente de empleado
Se refiere a la clasificacidn y actualizacién de los datos basicos de cada empleado, asi
como datos personales, documentos que le sean solicitados y toda la informacion
necesaria para su ingreso como parte del personal de la facultad.

= Control de descuentos adicionales aplicables a la planilla segtin la ley de salario
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Se refiere al registro y control que se lleva de todas aquellas operaciones de
descuentos no obligatorias en planilla que se desean que se reflejen en ella, estas
pueden ser, hipotecas, préstamos bancarios, etc.

= Generacion de reportes estadisticos y listados
Cuando sean requeridos por Junta Directiva u otra area de la facultad, o bien por
entidades externas como el ISSS; haciendo que la recopilacion de la informacién
requerida se extraiga de varios archivos que se manejan dentro de la unidad.

= Generacion de planillas ISSS Y AFP
Luego de generar la planilla de salarios de los empleados, se generan las planillas para
el ISSS y las AFP, para compararlas con las deducciones de la planilla de salarios que es
generada desde el SIRHI y verificar que no haya inconsistencias.

= Calculo de renta anual
Se realiza la sumatoria de las deducciones de renta por empleado que se han
generado a través del aiio laboral. Actualmente esto se realiza de forma manual.

8.1.5. CONTROL

Los elementos de control que intervienen en el proceso de administracidon de personal y

gue garantizan el cumplimiento de los objetivos de la Unidad de Recursos Humanos de la

FOUES son:

= Ley de Salarios de El Salvador
Presupuesto que incluye la definicién de las partidas y montos correspondientes para
el pago de aportaciones que corresponden al Estado como tal y como patrono.

= Ley del Seguro Social
Reglamento que establece las cuotas que aportaran los patronos, los trabajadores y el
Estado, destinadas a financiar el costo de las prestaciones y de la administracion.

= Ley del Sistema de Ahorro para Pensiones
Ley que comprende el conjunto de instituciones, normas y procedimientos, mediante
los cuales se administrardn los recursos destinados a pagar las prestaciones que deben
reconocerse a sus afiliados para cubrir los riesgos de Invalidez Comun, Vejez y Muerte
de acuerdo con esta Ley.

= Acuerdos del Consejo Superior Universitario, Junta Directiva y Decanato
Convenios referentes a la administracion de la FOUES, siendo los de administracion de
personal informados a la Unidad de RRHH para su ejecucién.

= Coédigo de trabajo
Cédigo que tiene por objeto principal armonizar las relaciones entre patronos vy
trabajadores, estableciendo sus derechos, obligaciones y se funda en principios que
tiendan al mejoramiento de las condiciones de vida de los trabajadores.

= Ley de impuesto sobre la renta
Ley que establece los porcentajes a descontar del salario del empleado, porcentaje
gue se aplica de acuerdo a las tablas de retencion.
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= Auditoria Interna®?

Revision de los procesos administrativos de recursos humanos llevada a cabo por
profesionales que laboran en la UES.

= Auditoria Externa®®

Revision de los procesos administrativos de recursos humanos realizada por unos
auditores desvinculados laboralmente de la UES con el objeto de emitir una opinién
independiente sobre la forma en cédmo se llevan a cabo los procesos de la Unidad de
RRHH.

= Auditoria de la Corte de Cuentas™®

Auditoria que se realiza por parte de los auditores, con plena independencia ante la
entidad u organismo fiscalizado, utilizando técnicas contenidas en normas de
auditoria, con el propésito de recopilar informacién, a través de los procedimientos de
auditoria que se encuentren contenidos en los programas respectivos, a efecto de

obtener evidencias para fundamentar las conclusiones y recomendaciones.

© Organo Legislativo de El Salvador; “Ley Organica de la Universidad de El Salvador”; (documento word),
Mayo/1999.

<http://www.ues.edu.sv/descargas/LEY_ORGANICA_UES.doc>; Mayo/2010

B Organo Legislativo de El Salvador; “Ley Orgénica de la Universidad de El Salvador”; (documento word),
Mayo/1999.

<http://www.ues.edu.sv/descargas/LEY_ORGANICA_UES.doc>; Mayo/2010

“Corte de Cuentas de El Salvador; “Proceso de Auditoria y Juicio de Cuentas I.” ;(documento web); 2004.
<http://www.cortedecuentas.gob.sv/index.php?option=com_content&view=category&id=17:ambito-de-
control-&Itemid=7&layout=default>; Mayo/2010
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9. FORMULACION DEL PROBLEMA

Esta seccidn se centra en definir claramente el problema actual de la unidad de recursos
humanos de la FOUES y qué se busca solucionar con la creacion del sistema de
informacién para la administracion de recursos humanos. Esto se realizara haciendo uso
del diagrama causa-efecto y del método de la Caja Negra.

Diagnéstico del problema

Para el diagndstico del problema de la situacidn actual se ha recurrido al uso de la
herramienta “Diagrama Causa y Efecto” o “Diagrama Ishikawa”">.

El cual consiste en la identificacion de las posibles causas de un problema especifico como
caracteristicas de calidad; ilustra graficamente las relaciones existentes entre un resultado
dado (efectos) y los factores (causas) que influyen en ese resultado.

El diagrama permite organizar grandes grupos de informacién y determinar exactamente
las posibles causas.

Fuente: (1) Eduteka;” Diagramas Causa-Efecto”;(Documento web);2010; http://www.eduteka.org/
DiagramaCausaEfecto. Php; mayo 2010

(2)12manage;” Diagramas causa-efecto,esqueleto de pescado”;(Documento web); 2010;
http://www.12manage.com/methods=ishikawa=cause= effect=diagram=es.html; mayo de 2010
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9.1.1. Diagrama Causa - Efecto
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9.1.2. Analisis de Diagrama Causa Efecto

Teniendo identificado el problema se han determinado 4 factores principales que influyen
directamente en el resultado, estos son:

9.1.2.1. PERSONAS

Algunas de las causas que contribuyen a la problematica se enmarcan en las personas
encargadas de la administracidon del recurso humano y las autoridades que solicitan
informacién a ésta unidad, ya que en muchas ocasiones Junta Directiva solicita informes a
Recursos Humanos sin brindarles una especificacion detallada de lo que se requiere,
tampoco dimensiona el tiempo que toma la preparacién de la informacién que solicita,
generando asi una marcada sobrecarga de trabajo para la unidad, situacion que trae
consigo un desajuste en el tiempo que Recursos Humanos tiene destinado a sus
operaciones normales por invertirlo en disefiar o interpretar el requerimiento solicitado.

9.1.2.2. PROCESOS

Debido a la carencia de herramientas para la gestién de informacidn, el personal de la
Unidad de RRHH se ven en la necesidad de guardar los datos en hojas de Excel,
organizandolos en diferentes archivos por fechas y tipos de informacién. Pero es la misma
organizacién de esta informacion la que dificulta la actualizacidén de esta, ya que se deben
buscar y modificar todos los archivos en donde se encuentre, ocasionando inconsistencias
o actualizaciones incompletas; y es en base a estos archivos que se obtiene la informacion
para generar reportes, necesitdndose muchas veces cruzar la informacidn de multiples
archivos para poder crear el reporte solicitado, que en ocasiones no es correcto debido al
mismo proceso de actualizacidon mal realizado.

9.1.2.3. DATOS
El carecer de un gestor de base de datos aumenta el riesgo de inseguridad de la
informacién de los empleados del FOUES, permitiendo que la informacién no sea
respaldada correctamente, generando duplicacion de datos, multiples actualizaciones de
datos en diferentes archivos y poca seguridad en el acceso a la informacién, ya que no se
sabe quien accedié a ella, ni quien la modifico o elimino, haciendo con esto vulnerable Ia
manipulacién de la informacién personal y profesional de los empleados.

9.1.2.4. POLITICAS

Debido a que la Unidad de Recursos Humanos pertenece a la FOUES, esta debe de acatar
los reglamentos internos de la UES, uno de ellos es la utilizacién del SIRHI*® (Sistema
institucional de recursos humanos), sistema que utilizan actualmente para la generacién
de planillas.

La falta de reglamentos internos de la facultad en cuanto a las normas para cierto tipo de
solicitudes pedidas a recursos humanos, ocasionan consumo de tiempo y en ocasiones
inconsistencias en los mismos debido a que no tienen formatos establecidos, entonces es

16 Acuerdo del Consejo Superior Universitario 164-95-99(v-2.a).
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responsabilidad de la jefa de la Unidad Recursos Humanos, solventar dudas con la
persona que solicito la informacién.

9.1.3. Planteamiento del problema

Este planteamiento busca visualizar la problematica en dos estados diferentes, el primero
es el estado actual (Estado A), en el cual, se encuentran las situaciones adversas que
caracterizan la forma en que se realizan los procesos en el presente, y el segundo es un
estado deseado (Estado B) de la problematica. Los cuales se representan por medio del
método de la caja negra en la figura 9.2.

[ Estado A ] [ Estado B ]

Retraso de pagos y Pagos efectuados a
obtencion de multas e tiempo y sin errores
intereses por errores i rm— previniendo la
en planillas. , - obtencion de multas
para la FOUES.
Figura 9.2. Diagrama de Caja Negra. Planteamiento del
Problema.
= Atraso en el pago de planillas. = Pago de planillas a tiempo y sin errores.
= Atraso en pago de renta. = Devolucion de la renta entregada a
o tiempo.
= Multas por parte de instituciones
competentes. = Prevencion de la obtencién de multas.
= Generacion de intereses por atrasos = Descuentos adicionales a la ley
de pagos de descuentos adicionales aplicados correctamente.
alaley.
= Adecuada seleccién de los empleados
= Toma de decisiones equivocas en la para recibir seminarios/capacitaciones,
seleccion de empleados para de acuerdo a su perfil académico y
seminarios /capacitaciones. laboral.
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ANALISIS DEL SISTEMA
10. PROPUESTA DE SOLUCION

Descripcion
1.1.1.

Con la utilizacion del sistema informatico para la administracién de recursos humanos
(SARH), la unidad de recursos humanos de la Facultad de odontologia de la Universidad
de El Salvador, se vera beneficiada en varios aspectos como en la entrega oportuna vy sin
errores de la planilla generada para el mes correspondiente a la respectiva entidad a cargo
de recibirla, la declaracion de devolucién de la renta de los empleados sera realizada
eficazmente, los descuentos adicionales a la ley que el empleado se adjudica seran
correctamente aplicados, se optimizara la elaboracién y presentacién de informes
solicitados mensual o eventualmente a la unidad, lo que permitird una mejor toma de
decisidn por parte de los responsables al tener los datos consistentes y oportunos, a la vez
de poder hacer una adecuada seleccion de los empleados para recibir seminarios/
capacitaciones, de acuerdo a su perfil académico y laboral.

SARH permitird mantener organizada y actualizada la informacidn de los expedientes de
empleados de la FOUES, al contar con una base de datos centralizada, que le permitird un
eficaz manejo de la informacion.

De esta manera SARH cambia los procesos manuales de administracion de recursos
humanos por procesos mecanizados, los cuales les permitirdn lograr el objetivo de
centralizar la informacion y agilizar los procesos que en ella se realizan.

1.1.2.

1.1.3.
1.1.4.
1.1.5.
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Estructura

10.1.1.

istema Propuesto

ue de S

Enfoq

oleqeJ; ap eloue}sUC)
sojeuolIpe

sojuanosap ap apoday
SBIoUD}SISeU| 9p apoday
sauoioejoede)) ap spoday
sopepoedeosu| ap auoday
sopejs||

A soonsipe)so sopoday
opea|dwsa |op ajualpadx]
BOLIOIS1Y Ejllueld

obed ap ejoj0g

BJUSY Bp EIOUBISUOD
opes|dwa

[8p [eJoge] [elolsiH
s01daou0o unbas opejsi]
elejuswa|dwon e|jiue|d
eplwnsal g|jiue|d

ddv 1ep gjliueld

SSSI 1ep gjliueld

SEJ)Xo seloy op e|jiue|d
op[euinbe Jod g|jiue|d
OlLE[es [3p %L ¢ I9p Ejliueld
ugoeoiuog Jod ejiue|d
ojenuo) Jod ejjiueld
oueleg ap Aa7 Jod ejliueld

‘sepljes

"'SINOJ Bl 2p SouBWNH
$0SINJ8Y 8P UQIE.SIUILPY 8P BWS)SIS [BJSjUOI

Sejusny ap 8107 B| 8p BLONPNY e
BUISIXT BLIONPNY
elusy el 21qos oysanduwi| ap As

olegen sp oBIpo) e
»| SOUOISUS Sp OLIOYY 8P BWAISIS [9p Ao o
[e100g oinbag [ep Aa] e
IOPBABS |3 op SoueeS ap Ae] e
$9]0.13U0D
‘S3N04
e| eied souejes ap Ao
SOpe]Ss!| A S00NS)pe]Sa sapodal 8p UQIOBIBUSL) e e|iueld esed

eAlleziuebio BinjonIse ap UQISAS) e S0LI0}EBIIO SO)UBNOSBP Bp
opeajdwa salejusolod ap UQIDBWLIOU|

[ap sjusipadxs [ap uoioeziienjoe A uoeziuebio ‘seleg £ sejy

B| B se|qedl|de s3|euoioipe SOjusnasap ap [0JjU0D
[enue ejusl B| 8p O|NJjeD e

d4v 19p A SSS| ep seyjiueld ep ugioeIBUSD) e
se|jiueld ap SONJ[ED Op UQNSSL) e

se||iue|d ap UQIOBIBUSL) e

1805990.d

‘olelsIaAIuN Jonadns ofasuod ‘ssjeauSd SBUDYO ‘SN | op BIB0|0JUOPO 9P PRYNOE :8jusIqUWIBoIpa

opes|dws |9p |eioge| [eUOlSIH e op eoI0so] op spoday e
[euosiad ap SOJUSIWIACW P UQIISSS) e 'SOpJeandy e
souooe)oeded sp UgNses) e ‘opes|dwsa [ap [euosiad
- se|iuejd sp auBI) e P UQIDEULLIOJUI © SOJUBLINOOQ @
e|ueld sepeljuy

Figura 10.1 Enfoque de sistema propuesto para la FOUES.
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10.1.2. Descripcion de los Componentes

SALIDAS

= Planilla Ley de Salario
Esta planilla contiene a los empleados que trabajan por ley de salario, se realizan los
descuentos de ley respectivos. Ademds estos empleados estdn tomados en cuenta
dentro del presupuesto anual de la FOUES.

= Planilla por contrato
En ella se encuentran los empleados registrados por ley de contratos a los cuales se les
aplica también los descuentos de ley, estos empleados no estan tomados en cuenta en
el presupuesto anual de la FOUES.

= Planilla por Bonificaciones
Planilla que se genera anualmente, por lo general en el mes de junio, el monto
reflejado en ella para cada empleado, dependerd del tiempo que el empleado lleve
trabajando para la FOUES y el porcentaje o proporcion establecida por el Consejo
Superior Universitario (CSU).

= Planilla del 31% del salario
Es una bonificacion que actualmente corresponde al 31% del salario que devengaban
los empleados en el ano 2009, y se genera dos veces al afo.

= Planilla por aguinaldo
Planilla anual que se paga entre el 12 y 20 de diciembre, cuyo monto se calcula segun
la proporcion establecida por CSU que se aplica al salario devengado por el empleado
en relacion al tiempo en afios que tiene el mismo laborando en la institucién

= Planilla de horas extras
La planilla de horas extra contiene todas las horas extras trabajadas por los empleados
de la FOUES.

= Planilla del ISSS
Planilla solicitada por el ISSS, en ella se detalla el monto del descuento realizado al
salario del empleado.

= Planilla de AFP

Planilla que contiene el detalle de abono de pensiones, esta planilla es de exclusivo uso de la Asociacién
de Fondo de Pensiones.

= Planilla resumida
Planilla donde se agrupa cada uno de los conceptos aplicados en la planilla con su
respectiva suma de montos.

= Planilla complementaria
Planilla que contiene todos los empleados que en una determinada firmaron la planilla
de salarios pero por alguna razén no se pude hacer efectivo el pago de los salarios, o
cuando un empleado no firmo la planilla de salarios en la fecha correspondiente.

= Listado segun conceptos
El listado segun conceptos contiene informacidon detallada de cada uno de los
conceptos aplicables a planillas.

= Historial laboral del empleado
Reporte que contiene informacién detallada de todas las cotizaciones realizadas al ISSS
y/o INPEP durante la vida laboral del empleado.
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= Constancia de Renta
Reporte que contiene las retenciones que se le ha hecho al empleado a lo largo del
afno.

= Boleta de pago
La boleta de pago es un documento que respalda la recepcién del pago de cada uno de
los empleados de la FOUES.

= Planilla histérica
La planilla histdrica no es mds que un historial de planillas, el cual se podra consultar
siempre que se considere necesario.

= Expediente del empleado
El expediente laboral del empleado compuesto por la ficha de informacién en la que se
encuentra los datos generales y académicos del empleado, capacitaciones,
movimientos de personal, historial laboral del empleado, altas y bajas y demads
informacién asociada al empleado que servird de insumo para la generacién de
reportes.

= Reportes estadisticos y listados
Contiene una serie de reportes que son de gran ayuda sobre todo en casos de censo a
nivel de empleados dentro de la Universidad, reportes que son solicitados por
cualquier ente que lo necesite.

= Reporte de incapacidades
Contiene en detalle todos los permisos por incapacidades de parte de los empleados
de la FOUES.

= Reporte de capacitaciones
Este reporte contiene a en detalle la informacidn concerniente a las capacitaciones
gue se han dado a cada uno de los empleados de la FOUES.

= Reporte de inasistencias
Contiene el detalle de las inasistencias por parte del personal de la FOUES.

= Reporte de descuentos adicionales
Este reporte contiene todos los descuentos adicionales que se realizan a los
trabajadores de la FOUES, descuentos que no son de ley.

= Constancia de trabajo
La constancia de trabajo es un documento extendido por la Unidad de Recursos
Humanos, en el cual se presentada el nombre del empleado, el tiempo que lleva
laborando en la institucion y su salario. Esta constancia tiene diversos usos, para los
gue el interesado estime conveniente.

ENTRADAS

= Documentos e informacion personal del empleado
Informacién personal, académica y movimientos personales de cada empleado de la
FOUES; ingresado en el sistema para la creacion, organizacién y actualizacidon de su
respectivo expediente.
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= Acuerdos
Documento que avala la ejecucién de una transaccidn, y a partir del cual el personal de
recursos humanos se apoya para llevarlo a cabo; es por ello que en el sistema se
ingresard el numero del acuerdo que refleja que al empleado se le aplico esa
transaccién por el acuerdo recibido.

= Datos registrados en sistema de marcacion
Este insumo proviene del sistema de marcacién de la Facultad de Odontologia, el cual
provee un archivo con las horas de entrada y salida de cada uno de los empleados, es
a partir de este que el personal de recursos humanos podra ingresar en el sistema las
ausencia de los empleados, los cuales afectarda tanto su expediente como en la
generacion de planillas.

= Informacidn de porcentaje de descuentos obligatorios para planillas
Cuando por ley sea necesario cambiar algun porcentaje de las diferentes retenciones
perteneciente a planillas, se deberd de ingresar en el sistema las nuevas
actualizaciones.

= Ley de salarios para la FOUES
Ingreso al sistema anualmente, para la actualizaciéon de los puestos y salarios de la
estructura organiza de la FOUES.

PROCESOS

= Generacion de Planillas
Se realizan los calculos respectivos para los distintos tipos de planillas (salario o
contrato), incluyendo en ellas descuentos de ley, descuentos o ingresos adicionales,
bonificaciones, aguinaldos, horas extras. Estas planillas se les denominan planillas
normales ya que son planillas que se calculan periédicamente.

= Gestion de Calculo de Planilla
Se refiere a la funcionalidad de poder cambiar o ajustar los porcentajes de
participacién o aportes de empleados y patronos sobre los descuentos de ley a medida
estos deban cambiarse de acuerdo a las respectivas leyes establecidas.

= Planillas ISSS y AFP
Después de haber generado y cerrado las planillas, se pueden generar las planillas de
AFP e ISSS, que son planillas donde se muestran el total de cotizaciones del empleado
durante el periodo de la corriente planilla.

= Calculo de Renta Anual
El cdlculo de renta esta referido a la sumatoria de las retenciones de este concepto a
lo largo del afio en que se generan las planillas para el empleado.

= Gestion de descuentos adicionales aplicables a planilla
En las planillas que se generan no se involucran solamente el salario y descuentos de
ley para cada empleado, existen otros descuentos e ingresos llamados conceptos, que
se asocian a cada uno de los empleados de acuerdo a los movimientos de empleado o
naturaleza econémica de cada uno.
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= Cierre de Planillas
Una vez que la planilla generada se revisa y depura, se procede a cerrar la planilla. Esto
consiste en sellar o congelar todo el calculo realizado a manera que no se puedan
realizar modificaciones a ella. Este proceso almacena a histérico la planilla que se haya
pagado.

= Gestion de Capacitaciones
Como parte del expediente del empleado, se llevara un registro de las capacitaciones
programadas en el afio, asi como también la asignacion de los empleados a asistir a
dicha capacitacion.

= Gestion de movimientos de personal
Se registran todos los movimientos de personal que se realicen en torno a un
empleado. Estos movimientos de personal incluyen Contrato, cambio de salario,
cambio de puesto, permisos con goce de sueldo, permisos sin goce de sueldo,
incapacidades y retiros.

= Generacion de reportes estadisticos y listados
De acuerdo a la informacién recopilada en el expediente del empleado, se tomaran los
criterios necesarios para la generacion de estadisticas de personal o llevar de forma
controlada el Inventario de Personal.

= Organizacidn y actualizacion del expediente de empleado
Se refiere a la clasificacidon y actualizacion de los datos bdsicos de cada empleado, asi
como datos personales, documentos que le sean solicitados y toda la informacién
necesaria para su ingreso como parte del personal de la facultad.

= Historial laboral
Generacion de reporte detallando todas las cotizaciones de ley como ISSS, AFP, Renta
y FUP durante la vida laboral del empleado.

= Gestion de estructura organizativa
Registro de las unidades organizativas, puestos nominales y funcionales. Incluye la
asignacion de puestos nominales a las unidades organizativas y la pertenecia de
puestos funcionales a puestos nominales.

CONTROL

Los elementos de control que intervienen en el sistema de administracion de recursos
humanos y que garantizan el cumplimiento de los objetivos de la Unidad de Recursos
Humanos de la FOUES son:

= Ley de Salarios de El Salvador
Presupuesto que incluye la definicidon de las partidas y montos correspondientes al
salario que reciben los empleados de la FOUES que fueron contratados por ley de
salarios.

= Ley del Seguro Social
Reglamento que establece las cuotas que aportaran los patronos, los trabajadores y el
Estado, destinadas a financiar el costo de las prestaciones y de la administracion.

35



Sistema Informatico para la Administracion de Recursos Humanos de la FOUES

= Ley del Sistema de Ahorro para Pensiones
Ley que comprende el conjunto de instituciones, normas y procedimientos, mediante
los cuales se administrardn los recursos destinados a pagar las prestaciones que deben
reconocerse a sus afiliados para cubrir los riesgos de Invalidez Comun, Vejez y Muerte
de acuerdo con esta Ley.

= Coddigo de trabajo
Cédigo que tiene por objeto principal armonizar las relaciones entre patronos vy
trabajadores, estableciendo sus derechos, obligaciones y se funda en principios que
tiendan al mejoramiento de las condiciones de vida de los trabajadores.

= Ley de impuesto sobre la renta
Ley que establece los porcentajes a descontar del salario del empleado, porcentaje
gue se aplica de acuerdo a las tablas de retencion.

= Auditoria Externa®’
Revisidn de los procesos administrativos de recursos humanos realizada por unos
auditores desvinculados laboralmente de la UES con el objeto de emitir una opinién
independiente sobre la forma en cédmo se llevan a cabo los procesos de la Unidad de
RRHH a través del sistema.

= Auditoria de la Corte de Cuentas™®
Auditoria que se realiza por parte de los auditores, con plena independencia ante la
entidad u organismo fiscalizado, utilizando técnicas contenidas en normas de
auditoria, con el propdsito de recopilar informacién, a través de los procedimientos de
auditoria que se encuentren contenidos en los programas respectivos, a efecto de
obtener evidencias para fundamentar las conclusiones y recomendaciones.

FRONTERA
Sistema de Administracidon de Recursos Humanos de la FOUES.
MEDIO AMBIENTE

= Facultad de Odontologia de la UES

o Junta Directiva, Decanato y Tesoreria
Convenios referentes a la administracion de la FOUES, siendo los de administracion de
personal informados a la Unidad de RRHH para su aplicacion.

o Auditoria Interna®’
Revisidn de los procesos administrativos de recursos humanos llevada a cabo por
profesionales que laboran en la UES.

v Organo Legislativo de El Salvador; “Ley Organica de la Universidad de El Salvador”; (documento Word),
Mayo/1999.

<http://www.ues.edu.sv/descargas/LEY_ORGANICA_UES.doc>; Mayo/2010

Corte de Cuentas de El Salvador; “Proceso de Auditoria y Juicio de Cuentas I.” ;(documento web); 2004.
<http://www.cortedecuentas.gob.sv/index.php?option=com_content&view=category&id=17:ambito-de-
control-&Itemid=7&layout=default>; Mayo/2010

9 Organo Legislativo de El Salvador; “Ley Organica de la Universidad de El Salvador”; (documento Word),
Mayo/1999.

<http://www.ues.edu.sv/descargas/LEY_ORGANICA_UES.doc>; Mayo/2010
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= Acuerdos de Consejo Superior Universitario
Convenios referentes a la administracion de la FOUES, siendo los de administracion de
personal informados a la Unidad de RRHH para su aplicacion.

= Oficinas Centrales
Se establece comunicaciéon con la Unidad de Recursos Humanos ya que es aqui en
dénde se generan las nuevas disposiciones para admén. Ademas de la informacion
gue solicita.
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11. ESTANDARES DE ANALISIS DEL SISTEMA

Estandares de requerimientos del sistema

= Requerimientos de usuario
Para su debida documentacion se utiliza el siguiente formato:

REQ.
DESCRIPCION FUNDAMENTO SOLICITANTE DETALLADO

REQ- << #>> |

Tabla 11.1
Donde:

REQ - << # >>: Es el numero correlativo del requerimiento.
Requerimientos del usuario RUU<< # >>

Descripcidn: Se Definen los requerimientos solicitados por el usuario.
Fundamento: Objetivo o importancia del requerimiento planteado.
Solicitante: Personal que solicita el requerimiento.

Req. Detallado: Referencia a los requerimientos del sistema en los que se detallara el
requerimiento de usuario definido.

= Requerimientos del sistema
Para su debida documentacion se utiliza el siguiente formato:

REQ. REQUERIMIENTO ‘
Nombre
REQ - << # >> \ Descripcion
Tabla 11.2
Donde,

Nombre: Titulo del requerimiento.

REQ - << # >>: Es el numero correlativo del requerimiento, dependiente del requerimiento
asi sera su nomenclatura:

Requerimiento Funcional RFF<< # >>
Requerimiento No Funcional RNF<< # >>
Requerimiento Dominio RDD<< # >>
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Descripcidon: Se definen los requisitos que debe cumplir el sistema basados en las
solicitudes del usuario de una manera mas detallada.

Estandares de casos de uso del sistema

El caso de uso es un documento narrativo que describe la secuencia de eventos del actor
que utiliza el sistema para completar un proceso.

Diagramas de Casos de Uso

SiMBOLO

DESCRIPCION

Actor: Representa a las entidades externas que
interactudan con las operaciones del sistema.

Gestionar Catalogos

Caso de Uso: Representa los Procesos mas significativos
gue contendra el sistema, los cuales seran operador por
el actor.

Comunicacién: Linea de comunicacidn que relaciona a
una entidad con otra.

«extendsy Extends: Relacidn que indica que un proceso puede
ejecutarse de manera opcional.
ooV ., -
W Uses: Relacién que indica que debe ser o haberse

ejecutado obligatoriamente.

Descripcion de Casos de Uso

Tabla 11.3

Para la descripcion de los casos de uso se utilizara el formato siguiente:

Nombre del caso de Uso I

Objetivo del caso de uso en estudio

Objetivo

Actor Principal

EL actor principal a cargo del caso de uso

Precondiciones

Condiciones que deben cumplirse previos a la ejecucién.

Garantias de Exito
(Post-condiciones)

Acciones que se realizaran después de la ejecucion del caso de

uso

Escenario principal de
éxito

Accién del actor Respuesta del sistema

Secuencia de pasos que sigue el | Secuencia de procesos y / o
actor para el funcionamiento del | respuesta que envia el sistema al
casos de uso. actor

39




Sistema Informatico para la Administracién de Recursos Humanos de la FOUES I

Nombre del caso de Uso I

Extensiones Accidn del actor Respuesta del sistema
(Flujos alternativos) Secuencia de pasos alternos | Secuencia de procesos o respuestas
que debera seguir el actor, en alternas que enviara el sistema.
caso se tengan opciones se
genere un error en la
ejecucion del campo.
Requisitos especiales | Requisitos especiales que deberan tenerse en cuenta para

ejecutar el diagrama.
Tabla 11.4

Estandares de diagramas de secuencia

El diagrama de la secuencia de un sistema describe, en el curso particular de los eventos
de un caso de uso, los actores externos que actlan directamente con el sistema y con los
eventos del sistema generados por los actores.

Se presenta a continuacion la simbologia utilizada para la elaboracién de los diagramas de
secuencia.

DESCRIPCION

SiMmBOLO

:Sistema

Linea de vida objeto: representa a un actor o al
sistema como un objeto. Es en esta linea de vida
donde entran y salen las operaciones vy
respuestas entre el sistema y el/los actores.

Mensaje de llamada a un evento del sistema:

hecho externo que un actor produce en un
crearUnidad(): sistema. Este da origen a una operacion de
respuesta. El nombre del evento comienza con
un verbo.
Mensaje de respuesta: mensaje generado a
tinformacion incorrecta partir de la realizacion de una operacién del
sistema. Inicia con dos puntos seguido de la
respuesta a mostrar al actor.

v

Activacion: representa el periodo de tiempo
durante el cual el actor o el sistema realizan una
operacion.

: ___ Iteracion: las iteraciones se representan con un
ingresarDominioldiomal): .
recuadro enmarcando la/las operaciones a
nas Hores realizar mas de una vez.

Tabla 11.5
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Seguido de cada diagrama de secuencia se presentan sus respectivos flujos alternativos en

el orden en que se muestran en el caso de uso.

Estandares de modelo de dominio

Un Modelo del Dominio es una representacion de las clases conceptuales u objetos del
mundo real, y no de componentes de software. No se trata de un conjunto de diagramas
que describen clases de software u objetos de software con responsabilidades (métodos).

Se presenta a continuacién la simbologia utilizada para la elaboracién del modelo de

NOMENCLATURA

Para el nombre de las clases Ia
primera letra de cada palabra se
escribe en mayuscula y de forma
continua.

El nombre se describe con minuscula
si consta de una sola palabra. Si el
nombre contiene mas de una palabra,
cada palabra sera unida a la anterior
y comenzard con una letra
mayuscula, a excepcién de la primer
palabra que comenzard en
minuscula.

dominio.
COMPONENTES SiMmBOLO
Empleada
lidEmpleada
. L isss
Objeto del dominio afp
JtipoEmpleadn
estado
_ I anln::;rirlu
JidEmpleado
isss
Atributo aft
HipoEmpleado
estacdo
< induyeld
Asociacion
PozesEf

La flecha en el extremo indica la
direccion de la navegabilidad. Si la
relacion va de izquierda a derecha o
de arriba para abajo no se representa
con flecha.

El nombre se describe con minuscula
si consta de una sola palabra. Si el
nombre contiene mas de una palabra,
cada palabra serd unida a la anterior
y comenzard con una letra
mayuscula, a excepcién de la primer
palabra que comenzard en
minuscula.
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COMPONENTES SimBOLO NOMENCLATURA
PosecEf
multiplicidad - La multiplicidad se prese.rjta en
ambos extremos de una relacion.

Tabla 11.6

12. REQUERIMIENTOS DEL SISTEMA

Los requerimientos para un sistema son la descripcién de los servicios proporcionados por
el sistema y sus restricciones operativas. Estos requerimientos reflejan las necesidades de
los clientes de un sistema que ayude a resolver algin problema.

El desarrollo de los requerimientos se ha separado en dos diferentes niveles de
descripcién para su analisis:

1. Los requerimientos del usuario son declaraciones, en lenguaje natural, de los
servicios que se espera que el sistema proporcione y de las restricciones bajo las
cuales debe funcionar.

2. Los requerimientos del sistema establecen con detalle las funciones, servicios y
restricciones operativas del sistema.

Definicion de requerimientos del usuario®

Son declaraciones, en lenguaje natural de los servicios que se espera que el sistema
proporcione y las restricciones bajo las cuales debe funcionar.

DESCRIPCION FUNDAMENTO SOLICITANTE REQ.
DETALLADO
RUUO1 | Acceso al sistema Proteger la | Jefe RRHH RNF06
El acceso al sistema debe de informacion del
ser controlado segun | sistema, teniendo
privilegios de usuario. acceso a ella
solamente el

personal autorizado.

2 Jan Sommerville; Ingenieria del software; Pearson Educacién, S.A. de C.V.; Madrid; Séptima edicién 2005;
pag. 122.
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RUUO2

RUUO3

Gestion de estructura
organizativa de la FOUES

Se debe mantener un registro
de las unidades organizativas,
puestos nominales y
funcionales. A las unidades
organizativas se les debe
poder asignar puestos
nominales y estos a su vez,
estan compuestos por puestos

funcionales. Es  necesario
diferenciar los puestos
nominales, ya que pueden

tener numero de partida
(segin ley de salarios®!) o
nimero de contrato (segun
contrato del empleado). Solo
los puestos nominales que
tengan numero de partida
segun ley de salarios podran
tener puestos funcionales que
se crearan al asignarle a un
empleado un puesto nominal.
Organizacion y actualizacion
del expediente de empleado

En el expediente del empleado

se debe llevar:

= El registro de la ficha de
informacion en la que se
encuentra los datos generales
del empleado

= La asignacién de un puesto al

empleado

Registro de capacitaciones

Registro de movimientos de

personal

= Historial laboral del empleado,

= Registro de altas y bajas

El nimero de afiliacidn del ISSS

debe ser el identificador Unico

=
=

21

Permitird la
identificacion del
personal

dependiente, jefe
inmediato, la
asignacion de

puestos y salarios a
los empleados de la
FOUES.

La informacién del

expediente del
empleado sera
necesaria para

generar los informes
qgue solicitan Junta
Directiva, Decanato y

Consejo. Ademas
servira de insumo
para la generacién de
su historial laboral,
para el registro de los
movimientos de
personal y

capacitaciones.

Jefe RRHH

Jefe RRHH

RFFO1-
RFFO9

RFF10-
RFF17

http://www.mh.gob.sv/portal/page/portal/MH_Finanzas/MH_PRESUPUESTO/PRESUPUESTOS_ESTADO/LPG
E_2010_AL/Salarios/LS3101-10.pdf, partidas desde la 124 a la 138.
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RUUO4

RUUO5

RUUO6

de un empleado. El estado que
deberd tener dicho empleado

podrd ser:
Activo: persona que
actualmente labora en Ia
FOUES.

Inactivo: empleado que se ha
retirado de su trabajo pero no
por motivos de jubilacién.
Jubilado: persona que estd
retirada de su trabajo por
haber cumplido Ila edad
determinada por la ley o por
enfermedad.

Gestion de capacitaciones
Donde se pueda incluir/excluir
6 modificar una determinada
capacitacion que ha sido
impartida para los empleados
de la FOUES.

Gestidn de idiomas
dominados por los empleados
de la FOUES

Donde se pueda incluir/excluir
6 modificar un determinado
idioma, ademas debe poder
configurar el nivel de dominio
y las habilidades que un
empleado pueda tener.
Gestion de movimientos de
personal de la FOUES

Donde se gestionen todos los
movimientos del empleado
tales como: incapacidades,
cambio de salario, cambio de
puestos, retiro, permisos con
goce 0 sin goce de sueldo.

Capacitaciones
podran ser
asignadas  a los
empleados de Ia
FOUES.

Util para el
expediente del
empleado, donde se
le asignard los
idiomas que este
domina.

Los movimientos de
personal  permiten
llevar un control
sobre las acciones de
los empleados; estas
significan un ingreso
6 descuento en
planilla para el
mismo. Los tipos de
movimientos seran
necesarios para
poder asignarlos al
empleado.

Jefe RRHH

Jefe RRHH

Jefe RRHH

RFF18-
RFF24

RFF25-
RFF34

RFF35-
RFF42
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RUUO7

RUUO8

RUUOS

RUU10

RUU11

Generar historial laboral de
los empleados de la FOUES

Reporte detallado de todas las
cotizaciones de Ley (ISSS, AFP,
RENTA, FUP) realizadas la vida

laboral del empleado.

Permitir mantenimiento de
los conceptos que se aplican a
las planillas

Se debe incluir/excluir y
actualizar una serie de
descuentos e ingresos

adicionales a los de la ley.

Configuracion de aportes para
descuentos de ley.

Se debe permitir, la
modificacion de los
porcentajes de descuentos de
ley para adaptarlo a las nuevas
disposiciones legales.

Generacion de planillas

Deben generarse las planillas
de salario, contrato vy
adicionalmente, de aguinaldo,
bonificaciones, horas extra y

planillas manuales.
Posteriormente Planillas de
AFP, ISSS.

Gestion de usuarios
Debe ser posible generar las

cuentas de los diferentes
usuarios para acceder al
sistema.

Requerido por los

empleados cuando
inician un tramite de
pensién para
corroborar tiempo de
servicio y
cotizaciones

descontadas.

Las distintas planillas
que se generan a lo
largo del afio, no
siempre tendran los
mismos  conceptos,
se vuelve necesario
un  mantenimiento
de ellos.

Las tablas de renta,
porcentajes de
aporte de ISSS, INPEP
o AFP, deben poder
modificarse al
momento que las
instituciones
responsables
cambien
proporciones
Existen varios tipos

estas

de planillas
dependiendo de los
conceptos 0

naturaleza del monto
que se ha de pagar,

ademas de las
planillas que son
solicitadas por AFP
y/o ISSS

Cada usuario

necesitara acceso a
diferentes elementos
o caracteristicas
propias del sistema.

Jefe RRHH

Jefe RRHH

Jefe RRHH

Jefe RRHH

RFF43-
RFF46

RFF47-
RFF50

RFF51-
RFF52

RFF53-
RFF65

RFF66-
RFF68
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RUU12 | Gestionar Seguridad La informacién en el | Jefe RRHH RFF69-
Debe poseer seguridad para la | sistema es de RFF71
protecciéon de la informacién. | caracter delicada,

No todos los usuarios veran la | por lo que no todos
misma informacién y tampoco | los usuarios podrdn
podran manipular  cierta | tener libre acceso.

informacién.

RUU13 | Generacion de reportes Es requerido por | Jefe RRHH RFF72-
Debe generar reportes de tipo | entidades como RFF74
estadistico, asi como reportes | Junta Directiva, vy
de tipo historial. cualquier otra

entidad que lo
solicite, siempre vy
cuando este
autorizada dicha

entidad para obtener
determinada

informacion.
Tabla 12.1

Descripcion del personal involucrado

USUARIOS

Personal de recursos humanos: Personal encargado de la administracion del recurso humano de la FOUES.

Administrador del sistema: Gestionara los usuarios y la seguridad del sistema.

NO USUARIOS

Sistema de Generacidon y Validacion de Planilla Previsionales (SGVPP): Sistema que
genera planilla del AFP en base a los datos de los empleados que fueron cargados en este
sistema.

Mddulo de renta: Sistema que genera el archivo de declaraciones de renta de todos los
empleados de la FOUES.
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12.1.1. Listado de Actor-Objetivo

ACTOR OBIJETIVO

Personal de Recursos
Humanos

Agregar usuario
Modificar usuario
Eliminar usuario

Administrador del sistema

Gestionar seguridad
Gestionar la base de datos del sistema

4 4 4 0 38

Tabla 12.2
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12.1.2.
1.1.6.

Diagrama de Contexto

Sistema de Administracion de recursos humanos de
la FOUES

Organizar y actualizar
expediente del empleado

Gestionar estructura
organizativa de la FOUES

Generar historial «uses»
laboral

«yses»

)

Personal RRHH

Sistema de Generacién y
Validacion de Planillas
Previsionales (SGVPP)

Médulo de
renta

Gestionar conceptos

Gestionar
movimientos de personal

«uses»

§ Identificar Usuario

«uses»

NI

Generar reportes

Gestionar
capacitaciones

Gestionar catalogos

Personal RRHH

Gestionar seguridad

Generar planillas Gestionar usuarios

Figura 12.1

Administrador del sistema
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12.2.3. Especificacion de requerimientos de sistema®

Establecen con detalle las funciones, servicios y restricciones operativas del sistema. El
documento de requerimientos del sistema debe ser preciso, por lo cual se clasifican en 3
grandes grupos: requerimientos funcionales, requerimientos no funcionales,
requerimientos de dominio.

12.1.3.1. Requerimientos Funcionales

Los requerimientos funcionales son declaraciones de las funciones 6 servicios que debe
proporcionar el sistema, para cumplir con las necesidades de los usuarios, a partir del
analisis del negocio que se halla hecho?.

A continuacidon se presentan los requerimientos funcionales identificados para el
desarrollo de nuestro proyecto.

( REQ.  REQUERIMIENTO

Gestion de estructura organizativa de la FOUES

RFFO1 Registrar puestos nominales
El sistema debera permitir crear puestos nominales. Los puestos se crean ya sea
segln la Ley de Salarios de El Salvador®® o nimeros de contrato. Se ingresaran
los siguientes datos segun lo especificado en el acuerdo recibido:

Nombre del puesto
Sueldo minimo
Sueldo maximo

Numero de plazas
Si aplica o no a sobresueldo

Monto de sobresueldo
Tipo de contratacion: por Ley de Salarios, contrato por servicios profesionales
personales y contrato por servicios profesionales no personales.
Si el puesto es creado segln Ley de Salarios, se debe definir nimero de partida,
si es creado por una contratacidn se debe definir el nimero de contrato.
RFFO2 Actualizar puestos nominales
El usuario debe poder modificar la informacidén de los puestos nominales ya
creados.

2 an Sommerville; Ingenieria del software; Pearson Educacién, S.A. de C.V.; Madrid; Séptima edicién 2005;
pag. 122.

2 lan Sommerville; Ingenieria del software; Pearson Educacién, S.A. de C.V.; Madrid; Séptima edicién 2005;
pag. 124.

24

http://www.mh.gob.sv/portal/page/portal/MH_Finanzas/MH_PRESUPUESTO/PRESUPUESTOS_ESTADO/LPG
E_2010_AL/Salarios/LS3101-10.pdf, partidas desde la 124 a la 138.
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| REQ.  REQUERIMIENTO

RFFO3 Eliminar un puesto nominal

A los puestos nominales creados se les debe poder eliminar del sistema. Esto
implica que no deben existir asignacidén de este puesto a un empelado o puestos
funcionales asociados a este.

RFFO4 Visualizar listado de puestos

En ciertas circunstancias puede ser necesario navegar por todos los puestos
creados para lo que hay que realizar una busqueda. Las situaciones se muestran
a continuacion:

1. Paraasignar puesto a un empleado

2. Para modificar un puesto

3. Paraconsultar empleados por puestos.

4. Para actualizar informacidn segun Ley de Salario.

RFFO5 Ingresar unidad organizativa

El usuario podrd ingresar unidades organizativas. Estas unidades agrupan

puestos nominales.

RFFO6 Modificar unidad organizativa
Una unidad organizativa ingresada en el sistema debe poder modificarse.
RFFO7 Eliminar unidad organizativa

El usuario podra eliminar una unidad organizativa del sistema. Esto requiere que
no haya puestos nominales asociados a dicha unidad.

RFFO8 Ubicar un puesto nominal a una unidad organizativa

Los puestos nominales ingresados en el sistema deben poder asociarse a una
Unica unidad organizativa a la cual perteneceran.

RFFO9 Reubicar o eliminar un puesto nominal de una unidad organizativa

Una vez asignado un puesto nominal a una unidad organizativa, éste se puede
reubicar en otra unidad o bien solo eliminarse de dicha unidad.

Organizacion y actualizacidn del expediente de empleado

RFF10 Registrar empleado

El usuario debe poder registrar un empleado nuevo de la FOUES en el sistema.
Este registro es necesario para poder incluirlo en los procesos de administracion
de recursos humanos de la FOUES, como lo son: el poder llevar el expediente de
este empleado y poder incluirlo en las planillas que se generan. Cada empleado
debe identificarse de forma univoca a través de su numero de afiliacidon al ISSS,
por tanto para poder ingresar un empleado al sistema, este debe estar afiliado
al ISSS.

RFF11 Actualizar empleado

Los empleados registrados en el sistema deben poder ser modificados. Si se
modifica el nimero del ISSS serd necesario eliminar la ficha de informacién del
empleado en caso exista, ya que este numero es lo que identifica a cada
empleado.

RFF12 Dar de baja a un empleado

A los empleados ya registrados en el sistema debe poder darseles de baja. Esto
conlleva dejar de incluirlo en el proceso de generacién de planillas.
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REQ. ‘ REQUERIMIENTO

RFF13 Creacion de ficha de informacién del empleado

Una vez ingresado el empleado al sistema, se debe permitir crear la ficha de
informacién para este empleado. Dicha creacidn la podran realizar los
empleados de la Unidad de Recursos Humanos de la FOUES.

Las secciones que debe incluir la ficha son:

Datos propios de la persona

Documentos

Grupo familiar y dependencia

Formacidn académica y de especialidades

Capacitaciones recibidas

Experiencia laboral en sector publico

Experiencia laboral en sector privado

Experiencia docente superior

Habilidades y destrezas

Idiomas extranjeros.

RFF14 Modificar ficha de informacion del empleado

El sistema debe permitir modificar los datos de la ficha de informacion del
empleado ya registrado.

RFF15 Eliminacién de ficha de informacién del empleado
Las fichas de informacion de los empleados registradas en el sistema pueden ser
eliminadas.

RFF16 Asignar puesto nominal a empleado

Después de que un empleado este registrado en el sistema, el usuario podra
asignarle un puesto nominal segun lo indique el acuerdo que previamente debe
enviar Junta Directiva a la Unidad de Recursos Humanos. Esta asignacion se
hara posible siempre y cuando el tipo de contratacidn sea: contrato y la plaza
esté disponible.

RFF17 Asignar puesto funcional a empleado

Después de que un empleado este registrado en el sistema, el usuario podrd
asignarle un puesto funcional segun lo indique el acuerdo previo enviado por
Junta Directiva a la Unidad de Recursos Humanos. Esta asignaciéon se hard
posible siempre y cuando esté disponible al menos una plaza en ese puesto.
Gestion de capacitaciones

RFF18 Registrar capacitaciones

El sistema deberd permitir ingresar informacién sobre las capacitaciones a las
cuales han asistido o estdn asistiendo los empleados de la FOUES. Para lo cual

serd necesario ingresar la siguiente informacion:

Nombre de capacitacidn

Descripcion

Institucion

Numero de acuerdo

Tipo de documento

Categoria

Si la capacitacion fue recibida de forma Institucional, INSAFORP 6 misidn oficial

No Uk wN e
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REQ. REQUERIMIENTO

8. Lugar
9. Periodo.

RFF19

Asignacion de una capacitacion a el/los empleado
El sistema debe permitir asignarle a una capacitaciéon uno o varios empleados.

RFF20

Actualizar capacitaciones
El usuario debe poder modificar la informacion de las capacitaciones va
ingresadas.

RFF21

Eliminar capacitaciones
La informacién de una determinada capacitacién debe de poder ser eliminada
del sistema; siempre y cuando no haya sido asignada a un empleado.

RFF22

Registrar tipo de documento recibido en capacitacion
El sistema debe de poder ingresar un nuevo tipo de documento recibido en una
capacitacién en un catalogo.

RFF23

Actualizar tipo de documento recibido en capacitacion
El sistema debe de poder modificar un tipo de documento recibido en una
capacitacién de su respectivo catalogo.

RFF24

Eliminar tipo de documento recibido en capacitacion
El sistema debe de poder eliminar un tipo de documento recibido en una
capacitacion del catalogo.

Gestion de idiomas dominados por los empleados de la FOUES

RFF25 Asignacion del idioma a un empleado
El sistema debe permitir asignarle a un empleado uno o varios idiomas de
dominio en la ficha de informacidn del empleado.

RFF26 Registrar idioma
El sistema debera permitir ingresar un nuevo idioma en un catalogo.

RFF27 Actualizar idioma
El sistema debe permitir modificar el idioma ingresado en el catalogo.

RFF28 Eliminar idioma
Un idioma creado podrd ser eliminado del catalogo, siempre y cuando un
empleado no tenga asociado a él dicho idioma.

RFF29 Registrar nivel de comprension de idioma
El sistema deberd permitir ingresar un nuevo nivel de comprensidon en el
catalogo.

RFF30 Actualizar nivel de comprension de idioma
El sistema debe permitir modificar el nivel de comprensidon ingresado en el
catalogo.

RFF31 Eliminar un nivel de comprension de idioma
Un nivel de comprension creado podrd ser eliminado del catalogo, siempre y
cuando un empleado no tenga asociado a él dicho nivel de comprension de
idioma.

RFF32 Registrar habilidades de idioma

El sistema deberd permitir ingresar una nueva habilidad en el catalogo.
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| REQ.  REQUERIMIENTO

RFF33 Actualizar una habilidades de idioma
El sistema debe permitir modificar las habilidades ingresados en su respectivo
catalogo.

RFF34 Eliminar una habilidades de idioma

La habilidad de idioma creado podra ser eliminado del catalogo, siempre vy
cuando un empleado no tenga asociado a él dicho habilidad.

Gestidon de movimientos de personal de la FOUES

RFF35 Registro de un movimiento de personal

El sistema debe permitir registrarle a un empleado un tipo de movimiento de
personal, ya sea este una incapacidad, permisos con goce 6 sin goce de sueldo,
cambio de salario, cambio de puestos o retiro.

RFF36 Actualizar movimientos de personal
El usuario debe poder modificar la informacién de los movimientos de personal
ingresados.

RFF37 Eliminar movimientos de personal
El usuario debe poder eliminar la informacion de los movimientos de personal
ingresados.

RFF38 Llevar un control del tiempo de incapacidad del empleado; para alertar al
personal de recursos humanos cuando este acumule 90 dias de incapacidad.

RFF39 Llevar un control del tiempo de permiso del empleado que notifique al personal

encargado cuando este debe presentarse a trabajar.

Generar historial laboral de los empleados de la FOUES

RFF40 Generar Historial Laboral HL

El sistema debe poder generar el reporte de HL detallando las cotizaciones, el
tiempo de servicio y los salarios devengados. Este se alimenta de las planillas
que se vayan cerrando.

Permitir mantenimiento de Conceptos que se aplican a las planillas.

RFF41 Ingresar Conceptos a catdlogo:

Al ingresar un concepto a catalogo debe definirse su cdédigo, nombre, el tipo de
concepto, si es un ingreso o descuento del empleado, en el caso de descuentos,
si es descuento de institucion o descuento de la universidad. Ademas debe
definirse si el concepto es aplicable para descuentos de ley, AFP, RENTA ISSS. Se
indicard también si el concepto se calculard automaticamente o correspondera
a un valor informado.

RFF42 Actualizacién de Conceptos en catalogo:

Es posible que se haya ingresado un concepto con algin dato errdneo, o
sencillamente se requiera cambiar su configuracién. Esta actualizacién debe
estar disponible si el concepto no se encuentra asociado o no ha sido aplicado
en planillas anteriores.

RFF43 Eliminacion de conceptos de catalogo:

Al no haber utilizado un determinado concepto en planillas, es posible que se
decida suprimirlo de la lista pues habra caido en desuso.
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RFF44 Definicion de Altas y Bajas:

Se refiere a un Alta cuando se asocia a un empleado, un concepto que se
incluird en la generacién de la planilla. Indicando para el mismo, el periodo de
vigencia, el monto o porcentaje a aplicar.

Se refiere a una Baja cuando algun concepto se desea desactivar o desasociar
de un empleado, excluyendo de la planilla ese concepto.

Estas altas y bajas pueden configurarse de manera automadtica es decir de
acuerdo al periodo de vigencia puedan o no aparecer en la planilla. También
pueden desactivarse o activarse de manera manual, por orden del usuario.
Configuracidn de Aportes para descuentos de ley.

RFF45 Configuracion de Aportes ISSS, AFP

Se hace necesario un mantenimiento para los porcentajes de aporte del
empleado y patronal de estas instituciones previendo pudiesen estos cambiar
con las leyes.

RFF46 Configuracion Tablas Renta:

En caso las autoridades correspondientes decidan cambiar la confirmacion de
las tablas de renta, se debe estar preparado para adaptar los célculos de las
planillas a esos nuevos cambios. Es por ello se requiere un mantenimiento para
la tabla de renta.

Generacion de Planillas

RFF47 Apertura de Planillas:

Debe definirse antes de intentar generar cualquier tipo de planilla, una
apertura. En la que se establece el periodo que comprende la planilla,
descripcién de la misma y el tipo de planilla a generar.

RFF48 Generacion Planilla de Salarios:

Tipo de planilla Normal en dénde se calcula el monto a pagar al empleado en
base a su salario, descuentos de ley y descuentos adicionales autorizados por
financiera. Esta planilla es generada para aquellos empleados de la FOUES, que
se encuentran dentro de la ley de salarios de la Universidad de El Salvador.

RFF49 Generacion Planilla de Contratos (Servicios Profesionales Personales):

Tipo de planilla Normal calculada en base al salario, descuentos de ley, y
descuentos adicionales autorizados, incluye a los empleados que estan fuera de
la ley de salarios, y que se les ha definido una plaza de forma permanente o
prolongada.

RFF50 Generacion Planilla de Contratos (Servicios Profesionales No personales):
Planilla Normal en la que se encuentran aquellos empleados bajo contrato de
Servicios Profesionales no personales, en esta planilla solamente se descontard
el porcentaje definido de renta para este tipo de contratos.

RFF51 Planilla de Bonificacion:

Planillas normales. Se realiza 1 bonificaciéon en el afio, en esta planilla no se
incluye el salario, sino un ingreso con un monto definido por el Consejo Superior
Universitario.

RFF52 Planilla 31% (Bonificacion):
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Planilla normal en concepto de bonificaciéon generalmente se realiza 2 veces al
ano, cuyo monto es el 31% del salario del empleado.

RFF53 Planilla de Aguinaldo:
Planilla Normal en concepto de aguinaldo, el monto con que se bonifica a los
empleados, es definido por el Consejo Superior Universitario.

RFF54 Planillas Horas Extras:
Planilla Normal pagada en concepto de horas adicionales al horario normal de
trabajo de los empleados.

RFF55 Planilla Adicional (Complementaria):

Tipo de Planilla generalmente manual es decir en la que se ingresan a
empleados especificos que por diversas razones no fueron incluidos en las
planillas normales, o que si fueron incluidos pero no pudieron recibir su pago.
Habitualmente estas planillas se generan con el monto liquido a pagar al
empleado sin aplicar ningun descuento adicional ni de ley.

RFF56 Cierre de Planillas:

Una vez que la planilla que se ha generado se encuentra revisada y depurada, se
procede a cerrarla. Este proceso consiste en congelar la planilla indicando que
no se le hard ninguna modificacion adicional. Lo que permitira que la
informacién del periodo actual pase a histérico dando espacio para generar
nuevas planillas.

RFF57 Planillas ISSS:

Archivo generado que contiene todas aquellas cotizaciones patronales y de
empleados correspondientes al seguro social. Presentado en documento
impreso. Esta se realiza después que se ha cerrado una planilla normal,
recupera toda la informacion referente a un periodo (afio-mes) determinado.

RFF58 Planillas AFP:

Planilla generada después del cierre de una planilla normal, donde se detallan
todos los aportes (obligatorios y voluntarios) de empleados y patronos que
cotizan en las distintas AFP’s. Esta se presenta de manera impresa.

RFF59 Calculo de Renta Anual:
Anualmente se hara el célculo de la renta retenida; informacion que servird para
la generacion de las constancias de renta de los empleados de la FOUES.

Generacion de usuarios

RFF60 Registrar usuario
EL sistema permitird el registro de nuevos usuarios asi como las caracteristicas
de acceso del mismo. Esto serd por parte del administrador del sistema.

RFF61 Actualizar usuario

El sistema deberd permitir actualizar la informacién basica de un usuario, asi
como las caracteristicas de acceso del mismo, dar de baja o alta en cuanto al
acceso en el sistema. También tendra la posibilidad de dar de alta o de baja a un
usuario del sistema.
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RFF62 Eliminar usuario

Al determinar la posibilidad de no utilizarse la cuenta de un usuario debe ser
posible eliminarlo del sistema.

Gestionar Seguridad

RFF63 Registrar rol

Debera ser posible la creacidn de niveles de seguridad, que abarcardn una serie
de permisos de acceso a determinados moddulos vy caracteristicas
administrativas del mismo. El administrador determinara en base a la funcién
del usuario la serie de accesos permitidos para un nivel determinado.

RFF64 Actualizar rol

Dependiendo de las necesidades deberd ser posible la actualizacidon de niveles
de seguridad en los cuales, se determinard el acceso a los diferentes modulos
como a las diferentes caracteristicas del sistema.

RFF65 Eliminar rol

El administrador del sistema deberd poseer la opcidon de eliminar un nivel de
acceso determinado, que considere sin uso.

Generacion de reportes

RFF66 Generacion de reportes Estadisticos

Reportes de tipo estadisticos para fines de control de ocurrencias y
determinacion de ciertos hallazgos dentro del que hacer de la Unidad de
Recursos Humanos de la FOUES. Siendo éstos la cantidad de empleados dentro
de la FOUES filtrados por edades, sexo, categoria, tipo de contrato,
especializaciones, personal con determinados afios de servicio con opcién de
optar por cargo ante la AGU(Asamblea General Universitaria),

RFF67 Generacion de historiales

Historiales de generacion de cada tipo de planillas, Planillas de salarios, Planillas
de contratos (Servicios Profesionales Personales), Planilla de contratos (Servicios
Profesionales No Personales), Planilla de Bonificacién, Planilla del 31%, Planilla
de aguinaldo, Planilla de horas extras, Planilla adicional(Complementaria),

Planilla ISS, Planilla AFP, Constancias de Renta, etc.
Tabla 12.3
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12.1.3.2. Requerimientos No Funcionales

Los requerimientos no funcionales son restricciones de los servicios o funciones ofrecidas
por el sistema®, es decir, son todas aquellas caracteristicas que debe cumplir el sistema
para responder de manera adecuada a todos los requerimientos funcionales.

A continuacidon se presentan los requerimientos no funcionales identificados para el
desarrollo de nuestro proyecto.
(REQ. | REQUERIMIENTO |
Productos
RNFO1 | Aceptacion del usuario
El sistema debe de contar con la aceptacién de los usuarios del sistema, esto
incluye:
= Lainterfaz de usuario debe de ser lo mas amigable posible.
= Legibilidad y buena distribucion de la informacidn en pantalla.
= El sistema debe de contar con la cualidad de ser flexible y facil de
mantener.
= Documentacién del sistema informatico mediante manual de usuario, de
instalacidn y de implementacién para el uso adecuado el sistema.
RNFO2 | Concurrencia
El sistema asegurard la integridad de los datos cuando ocurran accesos
concurrentes a los mismos, de manera que dicha concurrencia no afecte las
transacciones del sistema ni la calidad de los datos.
Este requerimiento serd cumplido a través del manejo de la concurrencia que
realiza el sistema gestor de la base de datos.
RNFO3 | Almacenamiento
Espacio total de almacenamiento requerido:
Servidor: 120 GB como minimo
Cliente: 2 GB Libres como minimo
RNFO4 | Memoria
Memoria minima requerida:
Servidor: 512 MB
Cliente: 256 MB
RNFO5 | Sistema Operativo
Servidor: Microsoft Windows Server 2003
Cliente: Microsoft Windows XP
Organizacionales
RNF06

El sistema sera desarrollado para un ambiente de escritorio.

RNFO7 | El desarrollo del sistema se hara utilizando:
Entorno de desarrollo: Microsoft Visual Studio .NET 2005
Gestor de base de datos: SQL Server 2005.

2 lan Sommerville; Ingenieria del software; Pearson Educacién, S.A. de C.V.; Madrid; Séptima edicién 2005;
pag. 124.
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REQ. | REQUERIMIENTO

RNFO8 Fecha maxima de entrega del proyecto sera en febrero 2011.

Externos
RNFQ9 | Marco juridico

El Sistema informatico para la administracion del recurso humano de la
Facultad de Odontologia de la Universidad de El Salvador, serd propiedad de la
Universidad de El Salvador y tendrd los derechos reservados del producto
mencionado.
= Cualquier persona o institucion que desee usar este programa debera tramitar con el
propietario la respectiva autorizacion para la obtencién de la pertinente licencia de
uso.

= Instalar y usar este sistema informatico significa aceptar los términos y condiciones de
la licencia.

RNF10 | Acceso al sistema
El sistema deberd ser capaz de:
= Permitir el acceso a la informacidn basandose en privilegios
(Autenticacidn).
= Creacién, modificacién y dar de baja privilegios segun perfiles por parte
de la persona encargada de mantenimiento del sistema.
RNF11 | Seguridad del sistema
El sistema debera de ofrecer:
= Seguridad en los procesos y almacenamiento de la informacion.
= Disponibilidad alta del sistema en todo momento.
RNF12 | Respaldo de la informacion del sistema
Se debe llevar a cabo actividades de respaldo de la informacion del sistema.
RNF13 | Usuarios del sistema
Los usuarios del sistema serdn los empleados de la unidad de recursos humanos
y el administrador del sistema que serd un empleado de la unidad de recursos
informaticos de la Facultad de Odontologia de la Universidad de El Salvador.
RNF14 | Comunicaciones

La red a la cual se tendrd acceso estard bajo un servidor de dominio
Tabla 12.4

12.1.3.3. Requerimientos de Dominio

Requerimientos que deben ser incluidos como minimo para el funcionamiento del
sistema.

i:ﬁ:i REQUERIMIENTO ii!]iiiii

RDDO1 | Calculo de cotizacién de ISSS:

Cuando el salario del empleado sea mayor al tope
segln la ley del Seguro Social ($685.71). Se debe
calcular el monto de cotizacion, solo en base al tope
y no al total del salario del empleado.

Ley del seguro social
Art. 3 Capitulo Il
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REQ. | REQUERIMIENTO | FUENTE
RDDO2 | Tablas de Renta:
El porcentaje a descontar en concepto de renta para

Ley del Impuesto sobre
el empleado, debe hacerse de acuerdo a los rangos ¥ P

establecidos en las tablas de renta definidas por la la Renta
Ley del Impuesto sobre la Renta.

RDDO3 | Planilla de AFP:
Para la generacién de la planilla de la AFP, debe Ley organica de la
crearse un archivo plano, en un formato especifico superintendencia de
para que pueda cargarse al sistema SGVPP y desde pensiones

ahi poder generarse.

RDDO04 | Acuerdos:

Para poder dar de alta o baja conceptos adicionales,
es necesario la entrega de un acuerdo a la unidad de
recursos humanos.

Politica de la UES

RDDO5 | Incapacidades:
Control de las incapacidades acumuladas; ya que Ley del seguro social
anualmente se considera como maximo 90 dias por Art. 27 Capitulo V

incapacidad.

Tabla 12.5

13. CASOS DE USO

A continuacidn se presenta el diagrama de casos de uso referente a la solicitud de
“Organizar y actualizar expediente del empleado”, los demds casos de uso obtenidos del
modelo del negocio pueden consultarse en el CD, opcién ANALISIS
“ModeloDeCasosDeUso”:

= GESTIONAR FICHA DE INFORMACION DEL EMPLEADO

Crear ficha de
informacion de empleado

wextendss wextendss

Gestionar ficha de
infarmacidn del empleado

Actualizar ficha de
informacion del empleado

Organizar y actualizar
axpadients dal empleado

Personal de RRHH

Figura 13.1
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Crear ficha de informacién del empleado _

Objetivo Crear ficha de informacion de empleado para que quede
ingresada en el sistema.

Actor Principal Personal de Recursos Humanos

Precondiciones El actor debe haberse autenticado en el sistema.
Debe estar registrado el empleado al que se le creara la ficha de
informacién.

Garantias de Exito La ficha de informacidn quedara registrada en el sistema.
(Post-condiciones)

Escenario principal de Accion del actor Respuesta del sistema
éxito 1. El caso de uso inicia cuando el | 2. El sistema le muestra al actor los
actor selecciona la opcién de fitros de busqueda para
registro de ficha de informacién consultar los empleados
de empleado. ingresados en el sistema.
3. El actor ingresa los parametros | 4. El sistema muestra los
de busqueda. empleados encontrados.

5. Elactor selecciona un empleado. | 6. El sistema le muestra al actor el
formulario para el registro de la
ficha de informacion.

7. Elactoringresa los datos propios
de la persona.

8. El actor ingresa los documentos
de identificacion personal que
posee el empleado.

9. El actor ingresa los datos del
grupo familiar del empleado y la
dependencia que existe entre
cada miembro del grupo y el
empleado.

10. El actor ingresa los datos de la
formacién académica y de
especialidades del empleado.

11. El actor ingresa los datos de las
capacitaciones recibidas.

12. El actor ingresa la experiencia
laboral tanto en sector publico
como privado y experiencia
docente.

13. El actor se va a la seccién de | 14. El sistema le presenta en la

habilidades y destrezas. pantalla al actor la seccidon
de habilidades y destrezas
en donde se muestra el
listado de las habilidades y
destrezas que puede tener
el empleado.

15. El actor selecciona las
Habilidades vy destrezas que
posea el empleado.
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Crear ficha de informacién del empleado _

Escenario principal de
éxito

Accion del actor

Respuesta del sistema

16.

El actor se va a la seccion de
Idiomas extranjeros.

17.

El sistema le muestra los
listados de idiomas,
habilidades y niveles al
actor.

18.

El actor configura el/los idiomas
extranjeros que domina el
empleado, indicando el idioma,
la habilidad que posee para ese
idioma vy el nivel de dominio del
mismo.

19.

El actor presiona el botén
“Registrar” para finalizar con el
registro de la ficha de
informacién del empleado.

20.

21.

El sistema valida que Ia
informacién  ingresada  esta
correcta.

El sistema registra la ficha de
informacién 'y muestra un
mensaje al actor: “ficha de

informacioén registrada.”.

Extensiones

Accion del actor

Respuesta del sistema

(Flujos alternativos) 5. El sistema no encontré ningln
empleado. El actor vuelve al
paso 3.

21. La informacién ingresada es
errénea. Se muestra mensaje de
error.

Requisitos especiales | N/A

Tabla 13.1

Actualizar ficha de informacién del empleado _

Permitir actualizar la ficha de informacién de un empleado, que
ha sido registrada en el sistema previamente.

Objetivo

Actor Principal

Personal de Recursos Humanos

Precondiciones

El actor debe haberse autenticado en el sistema.
Debe estar registrada en el sistema la ficha de informacién del
empelado a actualizar.

Garantias de Exito
(Post-condiciones)

El

empleado tendra su ficha de informacion actualizada
correctamente en el sistema.

Escenario principal de
éxito

Accion del actor

Respuesta del sistema

El caso de uso inicia cuando el
actor selecciona la opcién de
actualizacion de una ficha de
informacion.

El sistema le muestra al actor los
fitros de busqueda para
consultar los empleados que
poseen ficha de informacién
ingresada en el sistema.
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Caso de Uso
Escenario principal de
éxito

Accion del actor

\ Actualizar ficha de informacién del empleado

Respuesta del sistema

El actor ingresa los parametros
de busqueda y presiona el botén
“Consultar”.

El sistema muestra al actor los
resultados obtenidos de la
busqueda.

El actor selecciona el empleado
al que le actualizara la ficha de
informacion.

El sistema muestra el formulario
con la informacion del empleado
seleccionado.

El actor actualiza la informacién
de la ficha de informacion y
presiona el botéon de “Guardar”.

El sistema valida que Ia
informaciéon  actualizada sea
correcta.

El sistema guarda la informacién
actualizada y muestra un
mensaje: “Ficha de informacién
actualizada.”.

Extensiones
(Flujos alternativos)

Accion del actor

Respuesta del sistema

El sistema no encontrd ningln
empleado. El actor vuelve al
paso 3.

La informacidén actualizada es
errénea. Se muestra mensaje de
error.

Requisitos especiales

N/A

Tabla 13.2
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14.

el ofdekiormini

La imagen del Modelo de dominio también puede consultarse en el CD, opcién ANALISIS “Modelo de
Dominio”.
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15. DIAGRAMAS DE SECUENCIA DEL SISTEMA

A continuacion se presenta el diagrama de secuencia correspondiente al caso de uso
“Organizar y actualizar expediente del empleado”, los demds diagramas pueden
consultarse en el CD, opcion ANALISIS “DiagramaDeSecuencias”:

Caso de uso: Crear ficha de informacion del empleado

:PersonaRRHH :Sistema

crearFicha():

Afiltros de busqueda J

parametrosBusqueda(idEmpleado,nombre,apellido): |
|

! :empleado(s) encontrados D buscarEmpleado(idEmpleado,nombre,apellido):

seleccionarEmpleado(idEmpleado): !

ingresarPariente():

*[mas parientes]

ingresarFormacionAcademica():

ingresarExperienciaLaboral():

*[mas experiencia laboral]

ingresarCapacitaciones():

ingresarHabilidadesDestrezas():

ingresarDominioldioma():
*[mas idiomas]

guardarFicha():

i ficha guardada > validarFicha(idEmpelado):
Ié ___________________________________ Ll

Flujo alterno, paso 5: empleado no encontrado
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PersonaRRHH

:empleado no encontrado

parametrosBusqueda(idEmpleado,nombre,apellido):

Flujo alterno, paso 21: informacidn incorrecta

:PersonaRRHH

:informacion incorrecta

ingresarDatosPersonales():

|
|
»
»
|
|
|

|
ED buscarEmpleado(idEmpleado,nombre,apellido):

:Sistema

Figura 15.1

Caso de uso: Actualizar ficha de informacion del empleado

:PersonaRRHH

actualizarFicha():

filtros de busqueda

parametrosBusqueda(idEmpleado,nombre,apellido):

:empleado(s) encontrados

seleccionarEmpleado(idEmpleado):

ficha de informacion

guardarFicha():

-ficha actualizada

Flujo alterno, paso 5: empleado no encontrado

S AT

|
D validarFicha(idEmpleado):
|
|
o
’l
|
|

buscarEmpleado(idEmpleado,nombre,apellido):

validarFicha(idEmpleado):
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:PersonaRRHH Sistema

|

|

| |

|

: :empleado no encontrado D buscarEmpleado(idEmpleado,nombre,apellido):

parametrosBusqueda(idEmpleado,nombre,apellido):

_——_——_y__

Flujo alterno, paso 9: informacién incorrecta

:PersonaRRHH :Sistema

T T

| |

| |

|

: :informacion incorrecta D validarFicha(idEmpleado):
"""""" guardarFicha): |

. g

| |

| |

Figura 15.2
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DISENO DEL SISTEMA

16. ESTANDARES DE DISENO

Estandares de diagramas

= Diagrama de colaboracién

Los diagramas de colaboracién describen las interacciones entre los objetos a través de

mensajes para cumplir ciertas tareas.

Para la elaboracidon de los diagramas de colaboracién se parte de los diagramas de
secuencia del sistema presentados en el apartado 15.

Se presenta a continuacion la simbologia utilizada para la elaboracién de los diagramas de

colaboracion.

COMPONENTES simBoLO NOMENCLATURA
. | leado El nombre de la clase se subraya vy
Instancias . “n
siempre se le antepone los “:”.
Se situan sobre la linea de enlace, y
actualizarEmpleadol*): cada mensaje se enumera en

—» 2 : obtenerTipoDoc():

Mensaje

* 3: codigoFac = getFacultad():

secuencia al anterior a excepcion del
primer mensaje que no se enumera.

La direccion de la flecha indica hacia
gue instancia se dirige el mensaje.

El valor de retorno se representa
anteponiéndole al mensaje un
nombre de variable de esa
instruccién 'y un operador de
asignacion (“:=").

Tabla 16. 1 Diagrama de colaboracion

= Diagrama de clases

Para la elaboracién de los diagramas de clases se parte de los diagramas de colaboracién
a partir del cual se identifica las clases de software que intervienen en la solucién, asi
como los métodos de las clases y del modelo de dominio que agrega detalles a la

definicidn de las clases.

Se presenta a continuacidn la simbologia utilizada para la elaboracién del diagrama de

clases.
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COMPONENTES simBOLO NOMENCLATURA

TipoDoc
itk Tipu:- o =T L=
+d:13“dip;°;tc_T:5m”g Para el nombre de las clases la
+EETACal T =IFn .

¢ primera letra de cada palabra se
Clase +getldTipoD ool 1Strin . .
g R 4 escribe en mayuscula y de forma
+guardarinformacion ) continua
+oktenerTipoboc)): String ’
+harratTipoDoc):

TipoDoc El nombre se describe con minuscula
+id TipoD oc: String si consta de una sola palabra. Si el
+oescripcionC T:String nombre contiene mas de una palabra,
+estadoiCt: Strin . . .

. Y cada palabra sera unida a la anterior
Atributo

+etldTipoDoc( T =tring
+guardarinformacion )
+oktenerTipoboc)): String
+harratTipoDoc):

y comenzard con una letra
mayuscula, a excepcién de la primer
palabra que comenzard en
minuscula.

Operaciones

TipoDoc

+id TipoDoc: String
+descripoionC T:String
+estadoCt: String

+oetldTipoloc( T String
+gjuardarlnformacion :
+obtenerTipoloc): String
+horrarTipoloc):

El nombre se describe con minuscula
si consta de una sola palabra. Si el
nombre contiene mas de una palabra,
cada palabra serd unida a la anterior
y comenzard con una letra
mayuscula, a excepcién de la primer
palabra que comenzard en
minuscula.

Relaciones

incluyeld

M

PoseeEf

La flecha en el extremo indica la
direccion de la navegabilidad. Si la
relacion va de izquierda a derecha o
de arriba para abajo no se representa
con flecha.

El nombre se describe con minuscula
si consta de una sola palabra. Si el
nombre contiene mas de una palabra,
cada palabra serd unida a la anterior
y comenzara con una letra
mayuscula, a excepcion de la primer
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COMPONENTES simBOLO NOMENCLATURA
palabra que comenzard en
minuscula.

La multiplicidad se presenta en
ambos extremos de una relacién, si
no aparece la multiplicidad es porque
estd es de 1.

multiplicidad PosecEf

Tabla 16. 2 Diagrama de clases

Estandares de modelo de datos

Para el modelo de datos fisico y légico se utilizaron los siguientes estandares:

18.2.1. Nomenclatura de Entidades y relaciones

Los nombres de las entidades y asociaciones tendran una longitud no mayor a 25
caracteres que se definen de la siguiente manera:

Nombres en letras mayusculas.
Para separar una palabra de otra se utiliza el guién bajo (_).

Por ejemplo,

<ENTIDAD> <RELACION> <ENTIDAD>
CONCEPTO_CONSTANTE CONCEPTO_CCTE CONCEPTO
18.2.2. Nomenclatura de Campos

Los nombres de los campos tendrdn una longitud no mayor a 25 caracteres, los cuales se
nombran de la siguiente manera:

Nombres en letras mayusculas.
Para separar el nombre de una entidad del nombre del campo se utiliza el guién bajo (_).

Por ejemplo,

<ENTIDAD>_ <NOMBRE>
EMP_PRIMERNOMBRE

Donde,

ENTIDAD: Se compone de tres letras que representa el nombre de la entidad.
NOMBRE: Nombre del campo, sin separacidén entre palabras.
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18.2.3. Nomenclatura de indices.

Los nombres de las llaves primarias tendran una longitud no mayor de 25 caracteres, los
cuales se nombran de la siguiente manera:

Nombres en letras mayusculas.

Para separar una palabra de otra se utiliza el guién bajo (_).

Por ejemplo,
PK_<ENTIDAD>
PK_EMPLEADO
Donde,

PK: prefijo establecido para identificar las llaves primarias de las entidades.
ENTIDAD: nombre de la entidad a la que pertenece la llave primaria

18.2.4. Nomenclatura de Procedimientos almacenados

Los nombres de los procedimientos almacenados se nombrardn de la siguiente manera:
PRO_<NOMBRE>

Donde,
PRO: Abreviatura establecida para identificar los procedimientos almacenados.
NOMBRE: Nombre del procedimiento almacenado.

18.2.5. Nomenclatura de Funciones

Los nombres de las funciones en la base de datos se nombraran de la siguiente manera:
FUN_<NOMBRE>

Donde,
FUN: Abreviatura establecida para identificar una funcion en la base de datos.
NOMBRE: Nombre de la funcion.

18.2.6. Nomenclatura de Triggers

Los nombres de los triggers en la base de datos se nombraran de la siguiente manera:
TRG_<NOMBRE>
Donde,

FUN: Abreviatura establecida para identificar un trigger de la base de datos.
NOMBRE: Nombre del trigger.
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18.2.7. Nomenclatura de Paquetes

Los nombres de los paquetes en la base de datos se nombrardn de la siguiente manera:

PAQ_<NOMBRE>

Donde,

PAQ: Abreviatura establecida para identificar un paquete en la base de datos.
NOMBRE: Nombre del paquete.

18.2.8. Nomenclatura de Secuencias

Los nombres de las secuencias en la base de datos se nombrardn de la siguiente manera:
SEC_<NOMBRE>

Donde,
SEC: Abreviatura establecida para identificar una secuencia en la base de datos.
NOMBRE: Nombre de la secuencia.

18.2.9. Nomenclatura de Reglas de validacion

Los nombres de las reglas de validacion en la base de datos se nombrardn de la siguiente
manera:

CHK_<NOMBRE>

Donde,

CHK: Abreviatura establecida para identificar una regla de validacion en la base de datos.
NOMBRE: Nombre de la regla de validacién.

Nomenclatura de Valores Unicos

Los nombres de los valores Unicos en la base de datos se nombraran de la siguiente
manera:

UNI_<NOMBRE>

Donde,
UNI: Abreviatura establecida para identificar valores Unicos en la base de datos.
NOMBRE: Nombre del valor unico.

18.2.10. Nomenclatura de Valores por defecto

Los nombres de los valores por defecto en la base de datos se nombrardn de la siguiente
manera:

DEF_<NOMBRE>
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Donde,
DEF: Abreviatura establecida para identificar un valor por defecto en la base de datos.
NOMBRE: Nombre del valor por defecto.

Estandares de interfaz de usuarios

16.3.1. Estructura de Interfaz Principal:

Las interfaces de usuario o pantallas que se mostraran en el sistema, estaran contenidas
dentro de una Pantalla Principal que tendra la siguiente estructura.

[2]

& Formulario Principal
Madulo 1 Médulo 2 Modulo 3 Modulo 4

-

Estadol | Estado2 Estadod ..

[ —

Figura 16.3 Estructura de interfaz principal.

1. Icono de la aplicacion: En ésta ubicacion se encontrara el icono con el cual se
identificara la aplicacién.

2. Titulo: Titulo o nombre con el que se identificara a la aplicacion.

3. Menu: Barra de menu en dénde se encontraradn clasificadas por modulos las
opciones que contendra el sistema.

4. Herramientas: Barra de Herramientas que contendra las opciones mads usadas o de
mayor importancia como un acceso directo.

5. Area de trabajo: Zona en la cual se cargaran todas las pantallas o interfaces con
las que el usuario interactuara de acuerdo a las opciones que seleccione.

6. Barra de estado: Seccion informativa, donde se mostraran datos como: usuario,
fecha, descripcion de la opcién seleccionada.
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16.3.2. Estructura Interfaces de Mantenimiento.

Para las interfaces de mantenimiento de elementos se tendra la siguiente estructura, la
cual permitira visualizar y dar mantenimiento al mismo tiempo a un elemento
determinado.

” Interfaz Mantenimiento

1. Barra de Harramientas
Captura

2. Captura de Datos

3. Listado de elementos

Figura 16.4 Estructura interfaz de mantenimiento.

Donde,
1. Barra de Herramientas: se encuentran las opciones de edicién que permitiran
adicionar, modificar y/o eliminar un registro de la base de datos.
2. Captura de Datos: Se encuentran los objetos de la ventana en donde se recuperara
la informacién de un elemento seleccionado.
3. Listado de elementos: Listara todos los registros segin la opcién que se haya
seleccionado y permitira seleccionar uno en especifico para que pueda ser editado.

16.3.3. Estructura de Interfaz Contenedor:

Dentro de la aplicacién existen clases o conjunto de clases que manejan una naturaleza de
datos en comun, y para estos casos se usaran interfaces tipo contenedor y su estructura
serd la siguiente:

I‘ Interfaz Contenedor @@E

1. Barra de Hemramientas
Daios Generales

2.Datos Generales
Secddn 1 | Seccidn 2 | Seccidn 3

3.Datos segun
Clasificacion

Figura 16.5 Estructura de interfaz de contenedor. 74
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Donde,

1. Barra de Herramientas: Se encontraran las opciones disponibles a activar en la
interfaz.

2. Datos Generales: En esta seccidon se encuentran los datos basicos o generales que
serdn visibles en todo momento.

3. Datos segun clasificacion: Se encontraran la informacion restante a Datos
Generales, pero dividida en varias secciones de acuerdo a la naturaleza en la cual
se agrupen.

16.3.4. Estructura de Interfaz de procesos:

A lo largo de la aplicacion se tendran varios procesos de generacion, calculo o
actualizacion de registros, las interfaces de este tipo tendran la estructura siguiente:

] interfaz Proceso E@!J

Escriba texto

Generar Salir

Configuracién Datos

Figura 16.6 Estructura interfaz de procesos.

Donde,
Configuracion de datos: Area en la cual se c definiran los datos y condiciones bajo las
cuales debera realizarse el proceso a iniciar.

Generar: La etiqueta que se muestra en estos controles de tipo botdn, puede variar segun
la opcién que se seleccione, ya que puede tratarse de un calculo o una actualizacién de

datos. Este es el objeto que iniciara el proceso.

Salir: Botén que para salir de la opcidn seleccionada.
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Estandares de objetos de interfaz grafica

Para que el desarrollo del sistema se haga mas sencillo la forma de nombrar los objetos

serd la siguiente:

Los nombres de estos objetos estaran compuestos por las tres primeras letras del tipo de
objeto y el nombre del campo de la base de datos al que hace referencia.

Ej. Para el campo Emp_Codigo y un control de tipo TextBox, el control seria llamado:

TbxEmp_Codigo.
Objeto

Boton de Accidn
(Btn)

Grafico

Nombre en el sistema

Se usaran para activar, aceptar o cambios o
procesos en el sistema. Seran nombrados
usando el prefijo “Btn” mas el nombre de la
accion a realizar.

TextBox (Tbx)

Objeto utilizado para la captura de
informacién que el usuario digite sobre ella.
Serdn nombrados usando el prefijo “Thx”
mas el nombre del campo de la Base de
Datos al cual hace referencia.

ComboBox (Cmb)

Objeto utilizado para seleccionar
informacién segun las opciones de catdlogo
que se listen en el mismo. Serd nombrado
usando el prefijo “Cmb” mas el nombre del
campo de la base al que hace referencia.

DateTimePicker (Dtp)

| 22/08/2010

e

Objeto utilizado para seleccionar fechas en
el sistema. Sera nombrado usando el prefijo
“Dtp” mds el nombre del campo de la base
al que hace referencia.

CheckBox (Chk)

[] CheckBox

Objeto utilizado para seleccionar
informacién generalmente de tipo Booleano
a lo largo del sistema. Sera nombrado
usando el prefijo “Chk” mas el nombre del
campo de la base al que hace referencia.

RadioButton(Rbt)

) RadioBution

Objeto utilizado para seleccionar una de
varias opciones dentro de un mismo grupo.
Serd nombrado usando el prefijo “Rbt” mas
el nombre del campo de la base al que hace
referencia mas un correlativo segun el
numero de opciones que tenga el campo.

Tabla 16. 3 Estandares de objeto de interfaz grafica
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Estandares de reportes

El sistema de administracion de recursos humanos proporcionard reportes con
informacién de interés para los usuarios del sistema.

Los estandares a utilizar para la elaboracién de los reportes son los siguientes:

Reporte
Barra de Herramienta
Filtros de busqueda & Logo Encabezado
Contenido
3 Pie de pagina

Figura 16.7 Estandares de reportes.
Donde,

Reporte: Nombre del reporte a generar.

Barra de herramienta: Opciones de reporte.

Filtros de busqueda: Datos que se desea generar en el reporte.

Logo: Que identifica a la facultad de odontologia.

Encabezado: En la parte superior de cada reporte se vera reflejado el nombre de la
universidad, nombre de la facultad, nombre de la unidad donde se generd el reporte y la
fecha en que se generdé.

Contenido: Detalle del reporte.

Pie de pagina: En la parte inferior de cada reporte se vera reflejado el nombre del sistema
de administracion de recursos humanos y el nimero de paginas.
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Estandares de programacion

Para la programacién se establecen los siguientes estdandares que permitirdn la
uniformidad del codigo a generar

16.6.1. Definicion de estructura de archivos para desarrollo del
sistema

El proyecto se dividira en tres secciones: Formas, Clases, Reportes.
Cada una de estas secciones contendra una carpeta por cada mdodulo presente en el
sistema, almacenando en ellas solo los archivos referentes a ese maédulo.

EJ.
Seccién Formas->Mddulo Empleados -> FrmEmpleado.vb
Seccién Formas->Mddulo Planilla -> FrmPlanilla.vb

Seccién Clases->Modulo Empleados -> CclEmpleado.vb
Seccidn Clases->Mddulo Planilla -> CclPlanilla.vb

Seccién Reportes->Modulo Empleados -> Rpt_Emp_Xxxx.rpt
Seccidn Reportes->Moddulo Planilla ->Rpt_PIn_Xxxx.rpt

16.6.2. Definicion de nombres de archivos Visual Basic.NET

Los archivos a crear en el sistema se dividen en Formularios del sistema, Clases del
sistema y Reportes.
= Los formularios del sistema serdn nombrados usando el prefijo “Frm” mas
el nombre de la clase o proceso al que se encuentra asociado.
Adicionalmente tendran extensiéon “.vb” y si el nombre se compone por
mas de wuna palabra, estas iniciaran con letra mayuscula. Ej.
FrmEmpleados.vb
= Las clases que se creen en el sistema serdn nombradas usando el prefijo
“Ccl” mas el nombre representativo de la clase, con extensién “.vb” y si el
nombre se compone por mas de una palabra, estas iniciaran con letra
mayuscula. Ej. CclEmpleado.vb
= Los reportes que se creen en el sistema serdn nombrados usando el prefijo
“Rpt” seguido de un guidn bajo (_) mds 3 letras representativas del médulo
al que pertenece mas guion bajo (_) mas nombre especifico del informe. De
igual forma si el nombre se compone por mas de una palabra, cada una
iniciard con su primera letra en mayuscula. La extension de estos archivos
sera “.rpt”

Ej. Para un reporte del médulo de empleados se utilizara la abreviatura
IlEmpll
Rpt_Emp_XxxxYyyy.rpt
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16.6.3. Definicion de funciones, procedimientos y variables a
utilizar

Los procedimientos, métodos o funciones y variables a utilizar se declararan con un
nombre conformado por una o mas palabras nemotécnicas que hagan referencia al
uso de dicha clase, variable, método o funcién, las palabras comenzaran con la
primera letra mayuscula y no tendran espacios entre si teniendo como prefijo 3 letras
correspondientes al tipo de elemento del que se trata.
v" Procedimientos: El prefijo utilizado para nombrar estos elementos serd “Prc_".
Ej. Prc_ActualizaEmpleado ()

v Funciones: El prefijo utilizado para nombrar estos elementos serd “Fnc_”. Ej.
Fcn_ExisteConcepto() as boolean

v Variables: Adicionalmente a las caracteristicas o forma definida de cémo
nombrar las variables, se tiene que el primer caracter del nombre de la variable
no puede ser numero ni tampoco ningun simbolo es decir, solo pueden ser Aa
—Zz y su longitud no debe ser mayor a 10 caracteres.

Estandares de mensajes
Los mensajes del sistema pueden considerarse como la minima unidad de comunicacién
completa entre el usuario y el ordenador. Por lo cual a continuacion se presenta la
simbologia a utilizar para los mensajes:

TIPO MENSAJE SIMBOLO DESCRIPCION OPCIONES DE
SELECCION
Puede comunicar tanto el Aceptar
@ resultado incorrecto de la acciéon
Error critico emprendida por el usuario como

un estado que el sistema no tiene
previsto tratar.

Es como un mensaje de Error al Siy No
gque se le afaden los botones

necesarios para corregir la accién

gue ha provocado su aparicion.

Exclamacion ._!X

Es similar al de Aviso, con la Si, No y Cancelar
:?/ particularidad de que se exige al
Interrogacion usuario que indique en el propio

mensaje si quiere proseguir o no
con la accién que ha iniciado.

Comunica el resultado, Aceptar
Informacion i3 habitualmente correcto, de Ia
accién que ha iniciado el usuario.

Tabla 16. 4 Estandares de mensajes
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Estandares de documentacion de disefio de pantallas de entradas

La documentacion de los disefios de las entradas del sistema se realizard describiendo en
forma visual la distribucidn y formatos de cada uno de los elementos que la componen.

A continuacion de cada disefio de entrada se utilizard el siguiente formato para lograr una
mayor comprensién del manejo de los datos de dicha pantalla.

NOMBRE DE LA
PANTALLA

OBJETIVO

ACCESADA DESDE

DESCRIPCION

DATOS DE ENTRADA

NOMBRE TABLA CAMPO TIPO DE | DIG | SEL | REC
DATO

BOTONES METODO

Tabla 16. 5 Estandares de documentacion de disefio de pantallas de entradas

Donde,

Nombre de la pantalla, Nombre de la pantalla con el cual el usuario identificara la accion.
Objetivo, Objetivo de la pantalla.
Accesada desde, Ruta de acceso a la pantalla a través del menu.
Descripcidn, Descripcidon de lo que realiza la pantalla.
Datos de entrada
Nombre, Nombre del elemento presentado en pantalla.
Tabla, Tabla a la cual el elemento hara referencia para una determinada accion.
Campo, Campo de la Tabla al cual el elemento hace referencia.
Tipo de dato, Tipo de dato del campo de la tabla.
Dig, Si el dato es Digitado.
Sel, Si el dato es Seleccionado.
Rec, Si el dato es recuperado.
Botones, Nombre del botén que ejecutara un método.
Método, Método que serd ejecutado al presionar el boton.

Los tipos de datos en los disefios de las pantallas de entrada se representan de la siguiente
manera:

Tipo de Formato de representacion
dato
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Tipo de Formato de representacion
dato
Bit 9
Longitud
Int Ej.
9999
Longitud.precision
Double Ej
99999999.99
date dd/mm/aaaa
String XX--(longitud)--XX

Tabla 16 6 Tipos de datos de entradas

Estandares de documentacion de diseno de salidas

La documentacion de los disefos de las salidas del sistema se realizara describiendo en
forma visual la distribucion y formatos de cada uno de los elementos que la componen.

A continuacion de cada disefio de salida se utilizara el siguiente formato para lograr una
mayor comprensién del manejo de los datos de dicha salida.

NOMBRE DEL
REPORTE

OBJETIVO

ACCESADA DESDE

FRECUENCIA

DATOS DE SALIDA

TIPO DE ORDENAMIENTO

NOMBRE TABLA CAMPO pato | REC| €Al ™ asc T bpesc

Tabla 16. 7 Estandares de documentacion de disefio de salidas

Donde,

Nombre del reporte, Nombre del Reporte.
Objetivo, objetivo del reporte.
Accesada desde, Ruta de acceso a la pantalla a través del menu.
Frecuencia, Frecuencia con que se genera el reporte.
Datos de salida
Nombre, Nombre del elemento presentado en el reporte.
Tabla, Tabla a la cual el elemento hara referencia para obtener los datos.
Campo, Campo de la Tabla al cual el elemento hace referencia.
Tipo de dato, Tipo de dato del campo de la tabla.
Rec, Si el dato es recuperado.
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Cal, Si el dato es calculado.

Ordenamiento
Asc, El campo sera ordenado de forma ascendente.
Desc, El campo serd ordenado de forma descendente.

Los tipos de datos en los disefios de salidas se representan de la siguiente manera:

Tipo de dato | Formato de representacion
Bit 9
Longitud
Int Ej.
9999
Longitud.precision
Double Ej
99999999.99
date dd/mm/aaaa
String XX--(longitud)--XX

Tabla 16. 8 Tipos de datos de disefio de salidas
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17. DIAGRAMAS DE COLABORACION

A continuacién se presenta el diagrama de colaboracion correspondiente al caso de uso
“Organizar y actualizar expediente del empleado”, los demds diagramas pueden
consultarse en el CD, opcién DISENO “DiagramaDeColaboracion”:

Caso de uso: Crear ficha de informacion del empleado

v' Operacion: ingresarExperiencialaboral()

:PersonalRRHH

empresa, cargo, contacto,

fecha_inicio, fecha_fin.

El * representa los parametros:

AN

ingresarExperienciaLaboral(*):

—»2 : agregarExperienciaLaboral(el):

:ExperienciaLaboral

:Fichalnformacion

—»1:crear(*):

| E—

v" Operacion: ingresarFormacionAcademica()

:PersonalRRHH

descripcion,institucion,

fecha_inicio, fecha_fin.

El * representa los parametros:

f 1.1 : getldExperienciaLaboral():

— 2 : agregarDocumento(da):

el:ExperiencialLaboral

:DocumentoAcademico

ingresarFormacionAcademica(*):

:Fichalnformacion

—» 1 :crear(*):

——1

v" Operacion: ingresarPariente()

da:DocumentoAcademico

* 1.1: getidDocumentoAcademico():
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:PersonalRRHH

ingresarPariente(nombre,apellido,parentesco):

:GrupoFamiliar J

:Fichalnformacion

f 1.1 : getldGrupoFamiliar():

v Operacion: ingresarHabilidadDestreza()

ingresarHabilidadDestreza(idHab.tipo):

:PersonalRRHH

—2: agregarHabilidadDestreza(hd):

gf:GrupoFamiliar

:Fichalnformacion —»1 : crear(idHab tipo)

I
:HabilidadesDestrezas J

hd:Habilidades Destrezas

v Operacion: ingresarldiomas()

:PersonalRRHH

ingresarDominioldioma(idldioma,idNivel,idHabilidad):

4 1.1:idHebDes := getidHabD es():

f 2 : agregarPariente(gf):

+ 1 : crear(nombre,apellido,parentesco):

:Fichalnformacion

Figura 17.1

di:Dominioldioma

f 2 : agregarDominioldioma(di):

:Dominioldioma

+ 1: crear(idldioma,idNivel,idHabilidad):

+ 1.1: getldDominioldioma():
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18.

La imagen del Diagrama de Clases también puede consultarse en el CD, opcién DISENO “Diagrama de
clases”.
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18.1 Diccionario de clases

El diccionario de clases puede consultarse en el CD, opcién DISENO “DiccionarioDeClases”

19.

DISENO DE NAVEGACION

Las opciones de menu a través del cual los usuarios podrdn navegar por el sistema se
describen mediante el esquema mostrado en la figura 19.1.

Usuarios

Roles y
Privilegios

Universidad

Facultad

Mantenimiento
de Catalogos

Mantenimiento
de Conceptos

Salir

g

Estructura

Unidades
Organizativas

Puestos

Por ley de
Salario

Ficha de

. - ——— Registro
informacion

laboral

Movimiento de
Personal

Por ley de
Contrato

Figura 19.1 Disefio de navegacion del sistema.

— Incapacidad

—  Permiso

— Retiros

Cambio de
salario

Cambio de
puesto

Apertura

Documento
planilla

Generacion

Cierre

Planilla ISSS

Planilla AFP

—— Empleado

Manual

automatico

—— Planillas

Capacitaciones
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20.

DISENO DE PANTALLAS

20.1 Diseino de salidas

A continuacion se presenta el disefio de los reportes que generara el Sistema informatico
para a la administracion de recursos humanos.

=N

g4 2022333383833

Reporte de movimientos de personal
Reporte de incapacidades
Reporte de inasistencias

Retiros

Cambio de salario

Cambio de puesto

Reporte de capacitaciones

Reporte de categorias de capacitaciones
Reportes estadisticos

Reporte listado segun concepto
Constante de renta

Planilla

Historial laboral

Planilla del ISSS

Resumen de planilla

Planilla de AFP

AN NI NI NN

Reporte de movimientos de personal

= El

siguiente formato de salida

incapacidades:

v' Reporte de personal incapacitado
v' Reporte de incapacidades acumuladas

serd utilizado para los siguientes reportes de

Universidad de El Salvador
, Fecha: dd/mm/aaaa
Facultad de Odontologia
Unidad de Recursos Humanos
“lhmid de El Salvador NN --50--XX
R Tipo de MNamero de Periodo .,

No. Nombre Diagnostico incapacidad acuerdo Fecha inicio Fecha fin Dias
] W= 100--30 W~ 100--¥X W= G- W= 120 dd/mm,/aaaa dd/mm/azaa ]
SARH Pagina 99 de 39

Figura 20.1 Reporte de movimientos de personal, Incapacidades.
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NOMBRE DEL
REPORTE Reporte de incapacidades
OBJETIVO Listado de personal incapacitado ya sea por enfermedad o maternidad y/o consolidado de
incapacidades percibidas por uno o varios empleados.
ACCESADA DESDE /Inicio/Reportes/MovimientoDePersonal/Incapacidades
FRECUENCIA Mensual
DATOS DE SALIDA
ORDENAMIENTO
NOMBRE TABLA CAMPO TIPO DEDATO | REC | CAL ASC DESC
No INCAPACIDAD INC_ID VARCHAR(5) X
EMP_PRIMERNOMBRE,
EMP_SEGUNDONOMBRE,
Nombre EMPLEADO EMP_PRIMERAPELLIDO, VARCHAR(250) X X
EMP_SEGUNDOAPELLIDO,
EMP_TERCERAPELLIDO
Diagndstico INCAPACIDAD INC_REFERENCIA VARCHAR(100) X
Tipo de incapacidad TIPO_INCAPACIDAD TIN_NOMBRE VARCHAR (12) X X
Nimero de acuerdo MOVIMIENTO_PERSONAL | MOV_NUMACDO VARCHAR (12) X
Fecha inicio MOVIMIENTO_PERSONAL | MOV_FECHAINICIO DATETIME X
Fecha fin MOVIMIENTO_PERSONAL | MOV_FECHAFIN DATETIME X
Dias N/A N/A INT X

Tabla 20.1 Reporte de incapacidades

= El siguiente formato de salida serd utilizado para los siguientes reportes de permisos:
v" Reporte de permisos de personal
v' Reporte de permisos acumulados

Universidad de El Salvador

Universidad de El Salvador
Facultad de Odontologia
Unidad de Recursos Humanos

XX--50--XX

Fecha: dd/mm/aaaa

Mo. MNombre MU“UO, et Tipo de permiso Milmereide = II’eriodo - Dias
pPErmiso acuerdo Fecha inicio Fecha fin
99 | xx—100--xX WH—-100-XX KH—5--KX WAL 20 dd/mm/azaa | do/mmjamsa | ag
SARH Pagina 5% de 5%
Figura 20.2 Reporte de movimientos de personal, Permisos.
NOMBRE DEL | Reporte de permisos de personal.
REPORTE
OBJETIVO Listado de permisos de personal ya sea con goce o sin goce de sueldo y/o consolidado de
permisos percibidos por uno o varios empleados.
ACCESADA DESDE /Inicio/Reportes/MovimientoDePersonal/Permisos
M |
FRECUENCIA ensua
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DATOS DE SALIDA

ORDENAMIENTO
NOMBRE TABLA CAMPO TIPO DEDATO | REC | CAL — DESC
No PERMISO PER_ID VARCHAR(5) X
EMP_PRIMERNOMBRE,
EMP_SEGUNDONOMBRE,
Nombre EMPLEADO EMP_PRIMERAPELLIDO, VARCHAR(250) X X
EMP_SEGUNDOAPELLIDO,
EMP_TERCERAPELLIDO
Motivo del permiso PERMISO PER_REFERENCIA VARCHAR(100) X
Tipo de permiso TIPO_PERMISO TPE_NOMBRE VARCHAR(12) X X
Numero de acuerdo MOVIMIENTO_PERSONAL | MOV_NUMACDO VARCHAR (12) X
Fecha inicio MOVIMIENTO_PERSONAL | MOV_FECHAINICIO DATETIME X
Fecha fin MOVIMIENTO_PERSONAL | MOV_FECHAFIN DATETIME X
Dias N/A N/A INT X

Tabla 20.2 Reporte de permisos de personal

= Reporte de retiros de personal

-

Facia dn FSarTed oov 18 T

Universidad de El Salvador
Facultad de Odontologia
Unidad de Recursos Humanos

Universidad de E1 Salvador

0

RETIROS DE PERSONAL

Fecha: dd/mm/aaaa

MNo. Nombre Mm"'.m del Tipo de retiro Numero de Fecha retiro
retiro acuerdo
99 Y- 100--XX X¥--100--KX DH-- 5K W12 dd/mm/azaa
SARH  Pagina 9% de 59
Figura 20.3 Reporte de movimientos de personal, Retiros.
NOMBRE DEL | Reporte de retiros de personal.
REPORTE
OBIJETIVO Listado de retiros de personal de la FOUES.
ACCESADA DESDE /Inicio/Reportes/MovimientoDePersonal/Retiros
FRECUENCIA Eventual
DATOS DE SALIDA
ORDENAMIENTO
NOMBRE TABLA CAMPO TIPO DEDATO | REC | CAL ee BESE
No RETIRO TRE_ID VARCHAR(5) X
EMP_PRIMERNOMBRE,
EMP_SEGUNDONOMBRE,
Nombre EMPLEADO EMP_PRIMERAPELLIDO, VARCHAR(250) X X
EMP_SEGUNDOAPELLIDO,
EMP_TERCERAPELLIDO
Motivo del retiro RETIRO RET_REFERENCIA VARCHAR(100) X
Tipo de retiro TIPO_ RETIRO TRE_NOMBRE VARCHAR (12) X X
NUmero de acuerdo MOVIMIENTO_PERSONAL | MOV_NUMACDO VARCHAR (12) X
Fecha retiro MOVIMIENTO_PERSONAL | MOV_FECHAINICIO DATETIME X

Tabla 20.3 Reporte de retiros de personal
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= Reporte de cambios de salario

’;“"ﬂ 3"-, Universidad de El Salvador Fecha: 99/99/959%
b Ik Facultad de Odontologia
c}' y -"r} Unidad de Recursos Humanos
=
D S CAMBIOS DE SALARIO DE PERSONAL
Motivo del cambio Salario . Mimero de
No. Nombre . . Salario nuevo Fecha
de salario anterior acuerdo

95 ¥X—-100-—-XX ¥X-—-100--XX 99999955 99 999955399 99 KA1 2 KK dd/mm/aaaa

SARH Pagina 99 de 99

Figura 20.4 Reporte de movimientos de personal, Cambio de salario.

NOMBRE DEL | Reporte de cambios de salario del personal

REPORTE

OBIJETIVO Listar el personal que ha tenido cambio de salario.
ACCESADA DESDE /Inicio/Reportes/MovimientoDePersonal/CambioSalario
FRECUENCIA Eventual

DATOS DE SALIDA

ORDENAMIENTO

NOMBRE TABLA CAMPO TIPO DE DATO REC CAL ASC DESC

No CAMBIO_SALARIO CCS_ID VARCHAR(5) X

EMP_PRIMERNOMBRE,
EMP_SEGUNDONOMBRE,
Nombre EMPLEADO EMP_PRIMERAPELLIDO, VARCHAR(250) X X
EMP_SEGUNDOAPELLIDO,
EMP_TERCERAPELLIDO

Motivo del cambio

; CAMBIO_SALARIO CCS_DESCRIPCION VARCHAR(100) X
de salario
Salario anterior CAMBIO_SALARIO CCS_SALARIOANT DECIMAL(10,2) X X
Salario nuevo CAMBIO_SALARIO CCS_SALARIONVO DECIMAL(10,2)
Numero de acuerdo MOVIMIENTO_PERSONAL MOV_NUMACDO VARCHAR (12) X
Fecha MOVIMIENTO_PERSONAL MOV_FECHAFIN DATETIME X

Tabla 20.4 Reporte de cambios de salarios del personal

= Reporte de cambios de puesto

Universidad de El Salvador Fecha: dd/mm/aaaa
Facultad de Odontologia
Unidad de Recursos Humanos

i S CAMBIO DE PUESTO DE PERSONAL
MMW.D el Puesto Puesto Salario . Namero de
MNo. Nombre cambio de . . Salario nuevo Fecha
puesto anterior nuevo anterior acuerdo

59 XN-100--XK | X0--100--XX XH--5—-XX XX-5—-X¥ | 99999995.95 | 90955900.99 W¥—-12—-¥X | dd/mm/asaa

SARH Pagina 99 de 99

Figura 20.5 Reporte de movimientos de personal, Cambio de puesto.
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NOMBRE DEL | Reporte de cambios de puesto del personal.
REPORTE
OBIJETIVO Listar el personal que ha tenido cambio de puesto.
ACCESADA DESDE /Inicio/Reportes/MovimientoDePersonal/CambioPuesto
FRECUENCIA Eventual
DATOS DE SALIDA
ORDENAMIENTO
NOMBRE TABLA CAMPO TIPO DEDATO | REC | CAL ASC DESC
No CAMBIO_PUESTO CCP_ID VARCHAR(5) X
EMP_PRIMERNOMBRE,
EMP_SEGUNDONOMBRE,
Nombre EMPLEADO EMP_PRIMERAPELLIDO, VARCHAR(250) X X
EMP_SEGUNDOAPELLIDO,
EMP_TERCERAPELLIDO
m‘:;;’g del cambio de | \\1510 pUESTO CCP_DESCRIPCION VARCHAR(100) X
Puesto anterior CAMBIO_PUESTO CCP_PDAANT VARCHAR(5) X X
Puesto nuevo CAMBIO_PUESTO CCP_PDANVO VARCHAR(5)
Salario anterior CAMBIO_PUESTO CCP_PDASSANT VARCHAR(5)
Salario nuevo CAMBIO_PUESTO CCP_PDASSNVO VARCHAR(5)
Ndmero de acuerdo MOVIMIENTO_PERSONAL | MOV_NUMACDO VARCHAR (12) X
Fecha MOVIMIENTO_PERSONAL | MOV_FECHAFIN DATETIME X

Tabla 20.5 Reporte de cambios de puesto del personal

Reporte de capacitaciones

El siguiente formato de salida sera utilizado para los siguientes reportes:

v' Perso

nal en capacitacion

v’ Capacitaciones recibidas

Universidad de El Salvador
Facultad de Odontologia
Unidad de Recursos Humanos

Fecha: dd/mm/aaaa

Universidad de El Salvador AX--50--X%
Period Documento de

MNombre de Mamero de SR " reconocimiento recibido
MNa. MNombre MR Dias

capacitacion acuerdo Sogd : MNombre de

Fecha inicio Fecha fin Fecha
documento

33 == 100-- 0N WH--50--XX W= 12--000 dd/mm/azaa gd/mm/asaa 33 == 25-- KX gd/mm,azaa

SARH  Pégina 99 de 99
Figura 20.6 Reporte de capacitaciones.
NOMBRE DEL | Reporte de capacitaciones.
REPORTE
OBJETIVO Presenta informacion sobre el personal que se encuentra actualmente en capacitacion
y/o consiladado de capacitaciones recibidas por uno o varios empleados de la FOUES.
ACCESADA DESDE /Inicio/Reportes/Capacitaciones
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FRECUENCIA Mensual
DATOS DE SALIDA
ORDENAMIENTO
NOMBRE TABLA CAMPO TIPO DEDATO | REC | CAL NS SESE
No CAPACITACION | CAP_ID VARCHAR(5) X
EMP_PRIMERNOMBRE,
EMP_SEGUNDONOMBRE,
Nombre EMPLEADO EMP_PRIMERAPELLIDO, VARCHAR(250) X X

EMP_SEGUNDOAPELLIDO,
EMP_TERCERAPELLIDO

Nombre de capacitacion CAPACITACION | CAP_NOMBRE VARCHAR(50) X X
Numero de acuerdo CAPACITACION | CAP_NUMACDO VARCHAR(12) X

Fecha inicio CAPACITACION CAP_FECHAINICIO DATETIME X

Fecha fin CAPACITACION | CAP_FECHAFIN DATETIME X

Dias N/A N/A INT X

Nombre de documento TIPO_DOC TDD_NOMBRE VARCHAR(25) X

Fecha CAPACITACION CAP_FECHAFIN DATETIME X

Tabla 20.6 Reporte de capacitaciones

Reporte de categorias de capacitaciones

= El siguiente formato de salida sera utilizado para los siguientes reportes de categorias
de capacitacion:
v Mision oficial
v’ Institucional

v INSAFORP

Universidad de El Salvador Fecha: dd/mm/aaaa

Facultad de Odontologia
Unidad de Recursos Humanos

Universidad de El Salvader KH--50--XX
Mombre de Namero de Periodo ,

No. Nombre capacitacion acuerdo Fecha inicio Fecha fin Dias Lugar

99 WX 100--3X WH-—-50--HX X¥--12--X% | dd/mm/asaa dd/mm/aaaa 99 WH-—-50--KX

SARH Pagina 99 de 99

Figura 20.7 Reporte de categorias de capacitaciones.

NOMBRE DEL | Reporte de categorias de capacitacion.

REPORTE

OBJETIVO Presentar el listado de personal que recibid la capacitacion seglin la categoria de
capacitacion seleccionada (Mision oficial, Institucional, INSAFORP).

ACCESADA DESDE /Inicio/Reportes/Capacitaciones

FRECUENCIA Eventual
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DATOS DE SALIDA
ORDENAMIENTO
NOMBRE TABLA CAMPO TIPO DEDATO | REC | CAL —ro- DESC
No CAPACITACION | CAP_ID VARCHAR(5) X
EMP_PRIMERNOMBRE,
EMP_SEGUNDONOMBRE,
Nombre EMPLEADO EMP_PRIMERAPELLIDO, VARCHAR(250) X X
EMP_SEGUNDOAPELLIDO,
EMP_TERCERAPELLIDO
Nombre de capacitacién CAPACITACION | CAP_NOMBRE VARCHAR(50) X X
Numero de acuerdo CAPACITACION CAP_NUMACDO VARCHAR(12) X
Fecha inicio CAPACITACION | CAP_FECHAINICIO DATETIME X
Fecha fin CAPACITACION | CAP_FECHAFIN DATETIME X
Dias N/A N/A INT X
Lugar CAPACITACION | CAP_LUGAR VARCHAR(50) X
Tabla 20.7 Reporte de categorias de capacitaciones
Reportes estadisticos
El siguiente formato de salida sera utilizado para los siguientes reportes estadisticos:
v Reporte estadistico de personal Administrativo
v Reporte estadistico de personal Docente
v Reporte estadistico de personal en general
Universidad de El Salvador Fecha: d@/mm/agag
Facultad de Odontologia '
Unidad de Recursos Humanos
e e e XX--50--XX
MNo. MNOMEBRE N;ECICI':J:EE'E'O SEXO EDAD
o9 X250 dd/mm /aaaa H-1-x Bl
SARH Pagina 89 de 95
Figura 20.8 Reportes estadisticos.
NOMBRE DEL | Reporte Estadistico de Personal
REPORTE
OBIJETIVO Listar el personal que labora en la FOUES.
ACCESADA DESDE /Inicio/Reportes/Estadisticas
FRECUENCIA Eventual
DATOS DE SALIDA
ORDENAMIE
NOMBRE TABLA CAMPO TIPO DEDATO | REC | CAL NTO
ASC | DESC
No N/A N/A INT X
EMP_PRIMERNOMBRE,
EMP_SEGUNDONOMBRE,
NOMBRE EMPLEADO EMP_PRIMERAPELLIDO, VARCHAR(250) X X
EMP_SEGUNDOAPELLIDO,
EMP_TERCERAPELLIDO
FECHA DE NACIMIENTO EMPLEADO EMP_FECHANAC DATETIME X
SEXO EMPLEADO EMP_SEXO BIT X
EDAD N/A N/A INT X

Tabla 20.8 Reporte estadistico de personal
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Reporte listado segun concepto

Universidad de EI Salvador

Universidad de El Salvador
Facultad de Odontologia
Unidad de Recursos Humanos

PERIODO Xx--25--XX

Concepto: xx-25--xx
Codigo: x-—-5--xx,

Fecha: dd/mm/agaa

MNo. Mo. DE REGISTRO

APELLIDOS Y NOMBRES

IMPORTE

ax-12-0

Hx—-250--0

$99599399.99

TOTAL

$ 99990900.99

SARH Pagina 9% de 9%

Figura 20.9 Reporte listado segun concepto.

NOMBRE DEL | Reporte Listado seguin conceptos
REPORTE
OBIJETIVO Total resumen de conceptos.
ACCESADA DESDE /Inicio/Reportes/Conceptos
FRECUENCIA Mensual
DATOS DE SALIDA
ORDENAMIENTO
NOMBRE TABLA CAMPO TIPO DE DATO REC | CAL ASC DESC
PERIODO N/A N/A VARCHAR(25) X
CONCEPTO CONCEPTO CON_NOMBRE VARCHAR(25)
CcODIGO CONCEPTO CON_ID VARCHAR(5)
No. N/A N/A
No DE REGISTRO EMPLEADO EMP_ISSS VARCHAR(12) X
EMP_PRIMERAPELLIDO,
EMP_SEGUNDOAPELLIDO,
APELLIDOS Y NOMBRES EMPLEADO EMP_PRIMERNOMBRE, VARCHAR(250) X X
EMP_SEGUNDONOMBRE
IMPORTE DOCUMENTO_PLANILLA | DPL_VALOR DECIMAL(10,2) X
TOTAL N/A N/A DECIMAL(10,2) X

Tabla 20.9 Reporte listado seguin conceptos
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Constancia de Renta

Universidad de El salvador
Facultad de Odontologia
MIT: DEL4-110121-D013

El infrascrito agente de rebendan, he os constar que durante =1 perioda comprendida del 1 enero sl 31 de
diciembre de coafions, por adquisiconss de Dlenes y sericos s le e canosiado & ochOM BRES
A PELLIDOE p0n, WIT: CN Mo, b canticied que mscenden & SoCTHENx.

v 5= degziosan de b sigueente fonma:

INGRESOE GRAVADDE:

Sueida % | <<SUELDDAFF>>
Haras Extras

Sand cacian E <B0M IFzr
Amuinaido £ | ccAGUINALD T
oS

Ttz INEresds Eraveds 3 < ThE=
INGRESDE WD GRAVADDE:

NOEMALE San

Cuatas [AFF, INPEF, 555] E S AR PR
Tzl ingresas no Eravadas H AR

e s finggressas pravados s hen efechued o s sEpubstes deduomanes:

FEV

EEE H wefEEEEE
NPEP

Fanda de Protecaan

AFF fouote woluntaris|

oros

Tortal Daduccans s E

Totzl soone 2 rente retenida 3 <eIEEEEE
Totzl sobne 2 Raota retenida 3 << RETENIDI=>

¥ pare los efechos de su deciarscian de Impussto sobre bn Rente, se exSends bn pressnte @ bos R
dims del mes de come o del = fo oo S,

Licda. Eyatista Maricela Garcia Pérez
JEFE DE SUB-SI5TEM A DE TESCRERLA INTERNA

Fechs: o' maesns

Figura 20.10 Reporte de constancia de renta.

DEL | Constancia de Renta

REPORTE
OBJETIVO Constancia de sueldo para un empleado
ACCESADA DESDE /Inicio/Reportes/Empleado/Constancias
FRECUENCIA Anual
DATOS DE SALIDA
ORDENAMIENTO
NOMBRE TABLA CAMPO TIPO DEDATO | REC | CAL ASC DESC
Afio N/A N/A VARCHAR(4) X
EMP_PRIMERNOMBRE,
NOMBRES EMPLEADOS EMP_SEGUNDONOMBRE VARCHAR(100) X X
EMP_PRIMERAPELLIDO,
APELLIDOS EMPLEADOS EMP_SEGUNDOAPELLIDO, VARCHAR(150) X
EMP_TERCERAPELLIDO
NIT EMPLEADOS EMP_NIT VARCHAR(12) X X
TIG N/A N/A DECIMAL(10,2) X
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ORDENAMIENTO
NOMBRE TABLA CAMPO TIPO DEDATO | REC | CAL ASC DESC
SUELDOAFP N/A N/A DECIMAL(10,2) X
BONIF N/A N/A DECIMAL(10,2) X
AGUINALDO N/A N/A DECIMAL(10,2) X
AFPS N/A N/A DECIMAL(10,2) X
1SSS N/A N/A DECIMAL(10,2) X
RETENIDO N/A N/A DECIMAL(10,2) X
Tabla 20.10 Constancia de renta
Planilla

PLAMILLA: <<PLANILLA==

LUNIDAD PRIMARIA: MINISTERIC DE EDUCACION

FACULTAD DE ODONTOLOGIA

MANDAMIENTO DE PAGO COLECTIVO DE SUELDOS
CORRESPOMNDIENTE AL MES DE <<MES>> e <<ANQ>>

CIFRAS DEL PRESUPUESTO: <<CIFRAS>>

DEMOMIMACION: <<DENOMINACION>>

LUNIDAD SECUNDARA: UNIVERSIDAD DE EL SALVADOR

NOMERD DE WOBASAE DEL EMPLEADD TOTAL BAPDATE
CARGD POTA TUE NUM car IMIPDRTE
REGETRD SEGUIN NOMER ANIENTD DESCUENTD LHENDO
¥ —12- s | 3¢—250- x- =50 yu- wn—12- w- wu—C- wx- | ¥x—EC. yu- 235358332 38 23835832 38 299959330 3%
*** SUELDD <<SJEL D=
**=* DESCUENTOS <ICOMCEPTO=> | <<MONTC==
CUENTA & FIRN1A,
TOTALES DE LA PLAMILLA 9959359339938 99999999949 9999939999
CANTIDAD DE LIQUIDACIONES: EEE
TOTAL DE PLAM ILLA 94990200004 9999900099 | 2000000020
ORDEMADOR DE PAGOD CONTADOR JEFEU F.L
FECHA: dd.Smmyaaaz Pz | 99
FECHA: dd/mmyaaaa
HORA: Shimmss

Figura 20.11 Reporte planilla.
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NOMBRE DEL | Planilla
REPORTE
OBIJETIVO Reporte de la planilla generada en el mes.
ACCESADA DESDE /Inicio/Reportes/Planilla
FRECUENCIA Mensual
DATOS DE SALIDA
ORDENAMIENTO
NOMBRE TABLA CAMPO TIPO DEDATO | REC | CAL ASC DESC

PLANILLA PLANILLA PLA_DESCRIPCION VARCHAR(100) X
MES PLANILLA PLA_PERIODO INT X
ARNO N/A N/A VARCHAR(4) X
UNIDADPRIM UNIVERSIDAD UNI_UNIDADPRIMARIA VARCHAR(50) X
UNIDADSEC UNIVERSIDAD UNI_UNIDADSECUNDARIA VARCHAR(100) X
CIFRAS FACULTAD FAC_CODPRES VARCHAR(30) X
DENOMINACION FACULTAD FAC_DENOMINACION VARCHAR(50) X
NUMERO DE REGISTRO EMPLEADO EMP_ISSS VARCHAR(12) X

EMP_PRIMERNOMBRE,

EMP_SEGUNDONOMBRE,
ESG“?J%RE oDMEéRimrELﬁﬁg O | EmpLeaDO EMP_PRIMERAPELLIDO, VARCHAR(250) X X

EMP_SEGUNDOAPELLIDO,

EMP_TERCERAPELLIDO
CARGO CARGOS_X_CONTRATO | CTO_NOMBRE VARCHAR(50) X
PDTA CARGOS_X_LEY CAL_SPARTIDA VARCHAR(12) X
SUB NUM CARGOS_X_LEY CAL_SSPARTIDA VARCHAR(5) X
CAT EMPLEADO CAT_ID VARCHAR(5) X
IMPORTE DEVENGADO N/A N/A DECIMAL(10,2) X
TOTAL DESCUENTO N/A N/A DECIMAL(10,2) X
IMPORTE LIQUIDO N/A N/A DECIMAL(10,2) X
SUELDO REGISTRO_PLANILLA RPL_SALDEVENGADO DECIMAL(10,2) X
CONCEPTO CONCEPTO CON_NOMBRE CARCHAR(25) X
CUENTA # EMPLEADO EMP_CTABCO VARCHAR(25) X
TOTALES DE PLANILLA N/A N/A X
CANTIDAD LIQUIDACIONES | N/A N/A X
ORDENADOR DE PAGO
FECHA N/A N/A DATETIME X
Pg N/A N/A INT X
HORA N/A N/A X

Tabla 20.11 Planilla
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Historial laboral

Figura 20.12 Reporte de historial laboral.
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NOMBRE DEL | Historial laboral
REPORTE
OBIJETIVO Muestra un resumen de descuentos aplicados en un periodo determinado.
ACCESADA DESDE /Inicio/Reportes
FRECUENCIA Eventual
DATOS DE SALIDA
ORDENAMIENTO
NOMBRE TABLA CAMPO TIPO DE DATO REC CAL ASC DESC
CODIGO EMPLEADO EMP_ID VARCHAR(5) X
ISSS EMPLEADO EMP_ISSS VARCHAR(12) X
EMP_PRIMERNOMBRE,
EMP_SEGUNDONOMBRE,
NOMBRE EMPLEADO EMP_PRIMERAPELLIDO, VARCHAR(250) X
EMP_SEGUNDOAPELLIDO,
EMP_TERCERAPELLIDO
CONTRATO CARGOS_X_CONTRATO | CTO_ID VARCHAR(5) X
TIPO CONTRATO HISTORIAL_LABORAL HHL_TIPOCONTRATO VARCHAR(100) X
PARTIDA CARGOS_X_LEY CAL_SPARTIDA VARCHAR(12) X
SUBPARTIDA CARGOS_X_LEY CALSSPARTIDA VARCHAR(5) X
TIEMPO N/A N/A INT X
TOTAL INGRESOS N/A N/A DECIMAL(12) X
DESC ISSS N/A N/A DECIMAL(10,2) X
DESC AFP N/A N/A DECIMAL(10,2) X
RENTA N/A N/A DECIMAIL(12) X
OTROS DESC N/A N/A DECIMAL(10,2) X
TOTAL LIQUIDO N/A N/A DECIMAL(10,2) X
EJERCICIO HISTORIAL_LABORAL HHL_EJERCICIO DECIMAL(10,2) X
PERIODO HISTORIAL_LABORAL HHL_PERIODO DECIMAL(10,2) X
Tabla 20.12 Historial laboral
Planilla del ISSS
INSTITUTO SALVADORERO DEL SEGURO SOCIAL
PLANILLA MENSUAL DE COTIZACIONES REGIMEN ESPECIAL DE SALUD (EMPLEADOS PUBLICOS) PAGINA: 53
MOM BRE DEL PATRONO: xx— 100—z0x MUMERQ PATROMAL: X¥—12-XX PLANILLA: 99
DIRECCION: sx—100—xx TELEFOMO: sxx—12—x
UNIDAD PRIMARIA: s0r—5 D UNIDAD SECUNDARIA: xox— 100—xx
DEPARTAMENTO GEQOGRAFICO: 3x—25—0 MUNICIPIO: 3 — 25—
FECHA DE ELABORACION DE PLANILLA: xxx—50—2xx MESY ANC DE COTIZACION: xx—50-xx
NUMERD DE DDCUMENTD SALARKDY Mas
NUM. CORR. AFILIACION ™ IDENTIDAD NOMIBRE DEL EMPLEADD DEVENGADD HORAS - oas
-] MA=1E=AN L] MA=—1F=aN =0 L] L L] L]
FECHA dd/mm/za
HORA HH:MM:55
FECHA: TOTAL GENERAL 99999399 99
CHEQUE Ne.
PAGUESE
TOTAL DEVENGADO: 955949993999

TESORERIA

Figura 20.13 Reporte planilla del ISSS.
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NOMBRE DEL | Planilla del ISSS
REPORTE
OBJETIVO Generar planilla de los descuentos del ISSS.
ACCESADA DESDE /Inicio/Reportes/Planillas
FRECUENCIA Mensual
DATOS DE SALIDA
ORDENAMIENTO
NOMBRE TABLA CAMPO TIPO DEDATO | REC | CAL ASC DESC

PAGINA N/A N/A INT X
NOMBRE DEL PATRONO FACULTAD FAC_NOMBRE VARCHAR(100) X
NUMERO PATRONAL FACULTAD FAC_ISSPATRONAL VARCHAR(12) X
PLANILLA PLANILLA PLA_ID VARCHAR(5) X
DIRECCION FACULTAD FAC_DIRECCION VARCHAR(5) X
TELEFONO FACULTAD FAC_TELEFONO1 VARCHAR(12) X
UNIDAD PRIMARIA UNIVERSIDAD UNI_UNIDADPRIMARIA VARCHAR(50) X
UNIDAD SECUNDARIA UNIVERDIDAD UNI_UNIDADSECUNDARIA VARCHAR(100) X
DEPARTAMENTO
GEOGRAFICO DEPARTAMENTO DPT_NOMBRE VARCHAR(25) X
MUNICIPIO MUNICIPIO MUNI_NOMBRE VARCHAR(25) X
FECHA DE ELABORACION | N/A
DE PLANILLA N/A VARCHAR(50) X
MES Y ANO DE
COTIZACION
NUM. CORR. N/A N/A INT X
NUMERO DE AFILIACION EMPLEADO EMP_ISSS X
D EMPLEADO TEMP_TIPODOCUMENTO X
DOCUMENTO IDENTIDAD | EMPLEADO N/A VARCHAR(12) X

EMP_PRIMERNOMBRE,

EMP_SEGUNDONOMBRE,
NOMBRE DEL EMPLEADO | EMPLEADO EMP_PRIMERAPELLIDO, VARCHAR(250) X

EMP_TERCERAPELLIDO
SALARIO DEVENGADO N/A N/A DECIMAL(10,2) X
HORAS N/A N/A INT X
DIAS REMU N/A N/A INT X
OBS HISTORIAL_LABORAL PSS_OBSERVACION INT X
TOTAL GENERAL N/A N/A DECIMAL(10,2) X
TOTAL DEVENGADO N/A N/A DECIMAL(10,2) X

Tabla 20.13 Planilla del ISSS
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Resumen Planilla

FACULTAD DE ODONTOLOGIA

MANDAMIENTO DE PAGO COLECTIVO DE SUELDOS
CORRESPOMDIEMTE AL MES DE <<MES>> de <<ARD>>

PLANILLA: <<PLANILLA>>

UMIDAD SECUNDARIA: <<UNIDADSEC>
DEMOMINACION:  <<DENOMIMNACION =

UMIDAD FRIMARIA: <<UNIDADPRI >
CIFRAS DELPRESUFUESTO: =<CIFRAS>>

RESUNMEN DE PLAMILLA

(=) HABERES

LLLLLLLLLL

SUELDO BASICO

TOTALDEVENGADO

nnnnnnnnnn
JJJJJJJJJJJ

{-) DESCUENTOS

<<CONCEFTO>> <<MONTO CONCEFTO>>

TOTAL DE DESCUENTOS

hhhhhhhhhh

LIQUIDO A PAGAR

hhhhhhhhhh

TOTALDEVENGADO

nnnnnnnnnn
ggggggggggg

===* A5 APORTACION DEL ESTOADD A FAVOR DEL 1555, INFEF, INSAFORF Y AFF'S

2010-3101-3-03-07-21-1-51401 APORTACION PATRONALISSS 9
2010-3101-5-03-07-21-1-51401 APORTACION PATRONAL INFEF 5
2010-3101-3-03-07-21-1-000 APORTACION PATRONALFUPR g
2010-3101-53-03-07-21-1-51401 APORTACION PATRONAL INSAFORF ¥5995559.99

TOTALDE APORTACION

JJJJJJJJJJJ

TOTALDE EROGACION

nnnnnnnnnn
ggggggggggg

FECHAIDE EMISION: dd/mm/aaaa HORA: HH:MM:SS

Figura 20.14 Reporte resumen planilla.
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NOMBRE DEL | Resumen de planilla
REPORTE
OBJETIVO Mostrar informacién en detalle de los descuentos y lo que se pagara al empleado
ACCESADA DESDE /Inicio/Reportes
FRECUENCIA Mensual
DATOS DE SALIDA
ORDENAMIENTO
NOMBRE TABLA CAMPO TIPO DEDATO | REC | CAL ASC DESC
PLANILLA PLANILLA PLA_DESCRIPCION VARCHAR(100) X
MES PLANILLA PLA_PERIODO INT X
ARO N/A N/A VARCHAR(4) X
UNIDADPRIM UNIVERSIDAD UNI_UNIDADPRIMARIA VARCHAR(50) X
UNIDADSEC UNIVERSIDAD UNI_UNIDADSECUNDARIA VARCHAR(100) X
CIFRAS FACULTAD FAC_CODPRES VARCHAR(30) X
DENOMINACION FACULTAD FAC_DENOMINACION VARCHAR(50) X
SUELDO BASICO CARGOS_X_LEY CAL_SUELDO DECIMAL(10,2) X
TOTAL DEVENGADO N/A N/A DECIAML(10,2) X
<<CONCEPTO>> CONCEPTO CON_NOMBRE VARCHAR(25) X X
<<MONTO CONCEPTO>> DOCUMENTO_PLANILLA | DPL_VALOR DECIMAL(10,2) X
TOTAL DESCUENTOS N/A N/A DECIMAL(10,2) X
LIQUIDO A PAGAR N/A N/A DECIMAL(10,2) X
TOTAL DEVENGADO N/A N/A DECIMAL(10,2) X
QZSRTAC'ON PATRONAL N/A N/A DECIMAL(10,2) X
APORTACION  PATRONAL N/A N/A DECIMAL(10,2) X
INPEP
?SSRTAC'ON PATRONAL N/A N/A DECIMAL(10,2) X
APORTACION  PARONAL
INSAFORP N/A N/A DECIMAL(10,2) X
TOTAL DE APORTACION N/A N/A DECIMAL(10,2) X
TOTAL DE EROGSCION N/A N/A DECIMAL(10,2) X

Tabla 20.14 Resumen planilla
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Planilla de AFP

FECHA DD-MM-AALS
UNIVERSIDAD DE ELSALVADOR
FACULTAD DE ODONTOLOGIA
G AFPa

*** DATOS DEL EMPLEADOR == *

=** DATOS DELAPLANILLA®®"

NIT: | xx—12-xx NUMERD: | xx—5—xx
NOMBRE: | sxx—50—xx Us0:
DIRECCION: | xx—100-xx FECHA DE EMISION:
MUNICIPIO: | sx—25—xx HORA DE EMISION:
DEPARTAMEMTO: | sx—25-x PERIODO DEDEVENGUE:
PAIS: | xx—25—=xx EMPLEADOS EN PLANILLA:
TELEFOMNO: | xx—12—xx
Fak: | wx—12—ux
CENTRO DETRABAID: | xx—100—xx
DIRECCION: | xx—100-xx
MUNICIPIO: | sx—25—ux
DEPARTAMENTOD . | sx—25—xx
PAIS: | xx—2E—ux
TELEFOMNO: | xx—12—xx
FAX: | mx—12-ax
TIPD: | sx—E—xx

ACTIVIDAD ECONOMICA:

s — 10

Mo TOTAL DE EMPLEADOS:

599

) Ha M IEC CoT ooT ooT TOTAL )
NUP TF_ID UM NOMERE DEL AFILIADOD Das HRS 2| 3| a| 5| s| 7| 8| a| Mensual BOL woL VoL FONDO DE CoMIsIoN
o TRaE | 1om AR 2R EMP PENSIONES FARA AFP
Figura 20.15 Reporte planilla de AFP.
NOMBRE DEL | Planilla de AFP
REPORTE
OBIJETIVO Generar planilla de los descuentos de AFP.
ACCESADA DESDE /Inicio/Reportes/Planillas
FRECUENCIA Mensual
DATOS DE SALIDA
ORDENAMIENTO
NOMBRE TABLA CAMPO TIPO DE DATO REC CAL ASC DESC
<<AFP>> N/A N/A INT X
DATOS DEL EMPLEADOR
NIT UNIVERSIDAD UNI_NIT VARCHAR(12) X
NOMBRE UNIVERSIDAD UNI_NOMBRE VARCHAR(25) X
DIRECCION UNIVERSIDAD UNI_DIRECCION VARCHAR(100) X
MUNICIPIO MUNICIPIO MUN_NOMBRE VARCHAR(25) X
DEPARTAMENTO DEPARTAMENTO DPT_NOMBRE VARCHAR(25) X
PAIS PAIS PAI_NOMBRE VARCHAR(25) X
TELEFONO UNIVERSIDAD UNI_TELEFONO1 VARCHAR(12) X
FAX UNIVERSIDAD UNI_FAX VARCHAR(12) X
CENTRO DE TRABAJO FACULTAD FAC_NOMBRE VARCHAR(100) X
DIRECCION FACULTAD FAC_DIRECCION VARCHAR(100) X
MUNICIPIO MUNICIPIO MUN_NOMBRE VARCHAR(25) X
ORDENAMIENTO
NOMBRE TABLA CAMPO TIPO DE DATO REC CAL ASC DESC
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DEPARTAMENTO DEPARTAMENTO DPT_NOMBRE VARCHAR(25) X
PAIS PAIS PAI_NOMBRE VARCHAR(12) X
TELEFONO FACULTAD FAC_TELEFONO1 VARCHAR(12) X
FAX FACULTAD FAC_FAX VARCHAR(12) X
TIPO UNIVERSIDAD UNI_TIPO VARCHAR(1) X
ACTIVIDAD ECONOMICA UNIVERSIDAD UNI_ACTIVIDAD VARCHAR(25) X
No TOTAL DE EMPLEADOS | N/A N/A INT X
DATOS DE PLANILLA
NUMERO PLANILLA PLA_ID VARCHAR(5) X
FECHA DE EMISION N/A N/A DATETIME X
HORA DE EMISION N/A N/A DATETIME X
PERIODO DE DEVENGUE N/A N/A DATETIME X
EMPLEADOS EN PLANILLA | N/A N/A INT X
Tabla 20.15 Planilla de AFP
Boleta de pago
EMPLEADOR: PERIODO DE PAGO: xx—25—xx
X4-100—xx FECHA ESTIMADA DE PAGO: dd/mm/azaa
UNIDAD: DECANATO
APELLIDO Y NOMBRE: xx-—-xx
CARGO FUNCIONAL: XX—100—XX UNIDAD SECUNDARIA: XX—50—XX
CARGO MOMINAL up LT PART  SUBP  FP NEZ CONT CAT SALARIO
Kx—-50—xx 59 59 599 g X g §9959599.59
COMCEPTO HABERES DESCUENTOS
K —5--xx ¥x—25-—-ux 9995995099 9989999059
FORMA DEPAGO: TOTAL HABERES TOTAL DESCUENTOS
WX —100-XX EEEEEEEEEE] EEEEEEEEEE]
METO A PAGAR
LETRAS: XX—200-XX 99999599 939
Figura 20.16 Reporte boleta de pago.
NOMBRE DEL | Boleta de pago
REPORTE
OBJETIVO Detallar al empleado los descuentos aplicados al salario devengado.
ACCESADA DESDE /Inicio/Reportes
FRECUENCIA Mensual
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DATOS DE SALIDA

ORDENAMIENTO

NOMBRE TABLA CAMPO TIPO DEDATO | REC | CAL ASC DESC
EMPLEADOR FACULTAD FAC_NOMBRE VARCHAR(100) X
PERIODO DE PAGO N/A N/A VARCHAR(25) X
FECHA ESTIMADA DE
PAGO N/A N/A DATETIME X

EMP_PRIMERNOMBRE,

EMP_SEGUNDONOMBRE,
APELLIDO Y NOMBRE EMPLEADO EMP_PRIMERAPELLIDO, VARCHAR(250) X

EMP_SEGUNDOAPELLIDO,

EMP_TERCERAPELLIDO
CARGO FUNCIONAL PUESTOS_CONTRATO CTO_NOMBRE VARCHAR(50) X
UNIDAD SECUNDARIA UNIVERSIDAD UNI_UNIDADSECUNDARIA VARCHAR(100) X
CARGO NOMINAL LEY_SALARIOS LEY_NOMBRE VARCHAR(50) X
PART LEY_SALARIOS LEY_PARTIDA VARCHAR(5) X X
SUBP CARGOS_X_LEY CAL_SPARTIDA VARCHAR(12) X
SALARIO REGISTRO_PLANILLA RPL_SALDEVENGADO DECIMAL(10,2) X
CONCEPTO CONCEPTO CON_NOMBRE CARCHAR(25) X
HABERES N/A N/A DECIMAL(10,2) X
DESCUENTO N/A N/A DECIMAL(10,2) X
FORMA DE PAGO N/A N/A VARCHAR(100) X
TOTAL HABERES N/A N/A DECIMAL(10,2) X
TOTAL DESCUENTOS N/A N/A DECIMAL(10,2) X
NETO A PAGAR N/A N/A DECIMAL(10,2) X
LETRAS N/A N/A VARCHAR(100) X

Tabla 20.16 Boleta de pago

20.2 Diseino de entradas

Para el disefio de entradas la captura de datos se realizard por medio de formularios en

pantalla, de manera que se han disefiado de una forma facil de llenar por el usuario.

Pantalla: menu

Figura 20.17
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NOMBRE DE LA | Menu

PANTALLA

OBIJETIVO Poder ingresar a las operaciones del sistema.
ACCESADA DESDE /Inicio/Menu

DESCRIPCION

A través de esta pantalla, el usuario podra seleccionar la operacion del

sistema que desea realizar.

OPERACION

Administracion

Tiene acceso a las siguientes operaciones del sistema:
= Usuario

Roles y privilegios

Universidad

Facultad

Mantenimiento de catalogos

Mantenimiento de conceptos

= Salir

43403

Estructura Tiene acceso a las siguientes operaciones del sistema:
= Unidades organizativas
= Puestos

Empleado Tiene acceso a las siguientes operaciones del sistema:

= Ficha de informacion
= Historial laboral
= Movimiento de personal

Capacitaciones

Tiene acceso a las siguientes operaciones del sistema:
= Registro
= Capacitacién

Planillas Tiene acceso a las siguientes operaciones del sistema:
= Apertura
= Documento planilla
= Generacion
= Cierre
= Planilla ISSS
= Planilla AFP
Reportes Tiene acceso a las siguientes operaciones del sistema:

= Empleado
= Planilla
= Capacitaciones

Tabla 20.17
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Pantalla: Usuario

L SARH FOUES - Usuarios
i 1 Guardar | =5 Eliminar OCanceIar -IESaIir

Empleado: D |

I suario; | |

Contrazefia; | |

Confirmar contrasefia: | |

[ (2]

E ztado;

R

o

|.-'1'-.|:tivcu w |

Figura 20.18

NOMBRE DE LA | Creacion de usuarios
PANTALLA
OBIJETIVO Poder crear un nuevo usuario del sistema
ACCESADA DESDE /Inicio/Administracion/Usuarios
DESCRIPCION A través de esta pantalla, el administrador del sistema podra registrar, actualizar o
eliminar un usuario del sistema.
DATOS DE ENTRADA
NOMBRE TABLA CAMPO TIPO DEDATO | DIG | SEL REC
Empleado EMPLEADO EMP_ID VARCHAR(5) X
Usuario USUARIO usu_ID VARCHAR(12) X
Rol ROL ROL_NOMBRE VARCHAR(25) X X
Contrasefia USUARIO USU_PASS VARCHAR(255) X
Confirm. Contrasefa USUARIO USU_PASS VARCHAR(255) X
BOTONES METODO
Si es crear se ejecuta el método: registrarUsuario():
Guardar . . . , . .
Si es actualizar se ejecuta el método: actualizarUsuario():
Eliminar eliminarUsuario():
Salir Cerrar ventana.
[ po ] obtenerUsuario():

Tabla 20.18
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Pantalla: Login

' SARH FOLJES - Login E@

Facultad | Facultad de Ddortalogia v|

Izuano; -'-"-.I:H--1|r'-l

Constrazefia: E-"uuuu |

[ Aceptar ”_ Cancelar J

Figura 20.19
NOMBRE DE LA | Inicio de sesion
PANTALLA
OBIJETIVO Poder ingresar al sistema como usuario.
ACCESADA DESDE /Inicio/Administracion/Usuario
DESCRIPCION A través de esta pantalla, los usuarios podran acceder al sistema SARH.
DATOS DE ENTRADA
NOMBRE TABLA CAMPO TIPO DEDATO | DIG | SEL | REC
Facultad FACULTAD FAC_ID VARCHAR(5) X
Usuario USUARIO usu_ID VARCHAR(12) X X
Contrasefia USUARIO USU_PASS VARCHAR(255) X
BOTONES METODO
Aceptar iniciarSesion():
Cancelar Cerrar ventana.
Tabla 20.19

Pantalla: Roles y privilegios

¥ SARH FOUES - Privilegios

i 14 Guardar QCancelar *Salir
Roles
Cédgo: (000 | |ADMINISTRADOR
Permisos: -
CODIGO NOMBRE COMSULTAR | INSERTAR | ACTUALIZAR | ELIMINAR
i . S T T
I | 010000 | Admiristracion = = =
Mombre: D‘I o100 . Usuarios y Permisos
| MmO | Usuarios = = =
Moz |Roes =] o]
[ ¥isible 010103 | Privilegios = = &
[ nseitar 010200 | Universidad
[ Actuazar 010300 | Faculad [c] il il
[ Eliminar 'M0400 | Conceplos = =
| nipson Lardes i Daseants =l ! oL oL
Figura 20.20

109



Sistema Informatico para la Administracion de Recursos Humanos de la FOUES

NOMBRE DE LA | Rolesy privilegios
PANTALLA
OBIJETIVO Dar mantenimiento a los roles y privilegios de acceso a los diferentes
moddulos del sistema.
ACCESADA DESDE /Inicio/Administracion/RolesYPrivilegios
DESCRIPCION A través de esta pantalla, se podrd dar mantenimiento a los roles y
privilegios de acceso que tendran los usuarios del sistema.
DATOS DE ENTRADA
NOMBRE TABLA CAMPO TIPO DEDATO | DIG | SEL | REC
Nombre de rol ROL ROL_ID VARCHAR(5) X X
ROL ROL_NOMBRE VARCHAR(25) X X
Codigo PERFIL PFL_ID VARCHAR(5) X X
Nombre PERFIL PFL_NOMBRE VARCHAR(50) X
Consultar PRIVILEGIOS PRI_ACC BIT X
Crear PRIVILEGIOS PRI_INS BIT X
Modificar PRIVILEGIOS PRI_UPD BIT X
Eliminar PRIVILEGIOS PRI_DEL BIT X
BOTONES METODO
Nuevo crearlo():
Si es crear se ejecuta el método: registrarRol():
Guardar . . . . .
Si es actualizar se ejecuta el método: actualizarlo():
Eliminar eliminarRol():
Salir Salir()
[pl buscaRol()
Guardar guardarPrivilegios():
Cancelar cancelarPrivilegios():

Tabla 20.20

Pantalla: Universidad

B S4H - Universided

| G Sale
IdarErsEn
Dihga LR Hil T
Kb 5 Topo b =
ot ] EE iandanio fs LB
T Pl Liadsds:
Teian 1 W1
U ket Pt 5] el
T i 5
et ISP Urieed§ ecamvioba A
Faxc b P
L
Pak T w
Diepaatpandndy | wbe i bl - [ e e |11
e S -
Figura 20.21
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NOMBRE DE LA | Universidad
PANTALLA
OBIJETIVO Actualizar los datos de la universidad.
ACCESADA DESDE /Inicio/Administracidon/Universidad
DESCRIPCION A través de esta pantalla, se podrd actualizar los datos que actualmente se
encuentran registrados de la universidad.
DATOS DE ENTRADA
NOMBRE TABLA CAMPO TIPO DEDATO | DIG | SEL | REC
Codigo UNIVERSIDAD UNI_ID VARCHAR(5) X
Nombre UNIVERSIDAD UNI_NOMBRE VARCHAR(50) X X
Actividad Econémica UNIVERSIDAD UNI_ACTIVIDADECONOMICA | VARCHAR(100) X X
NIT UNIVERSIDAD UNI_NIT VARCHAR(25) X X
Tipo UNIVERSIDAD UNI_TIPO VARCHAR(5) X X
Teléfono 1 UNIVERSIDAD UNI_TELEFONO1 VARCHAR(12) X X
Teléfono 2 UNIVERSIDAD UNI_TELEFONO2 VARCHAR(12) X X
Fax UNIVERSIDAD UNI_FAX VARCHAR(12) X X
Unidad primaria UNIVERSIDAD UNI_UNIDADPRIMARIA VARCHAR(50) X X
Unidad secundaria UNIVERSIDAD UNI_UNIDADSECUNDARIA VARCHAR(100) X X
Pais PAIS PAI_NOMBRE VARCHAR(25) X X
Departamento DEPARTAMENTO DP_NOMBRE VARCHAR(25) X X
Municipio MUNICIPIO MUN_NOMBRE VARCHAR(25) X X
Direccién UNIVERSIDAD UNI_DIRECCION VARCHAR(100) X X
BOTONES METODO
Guardar actualizarUniversidad():
Salir Cerrar ventana.
Tabla 20.21

Pantalla: Facultad

SARH - Facultad

Guardar  Eliminar  Salic
|dentific:acian:
Cédign: | 20053 Emai: [ X503
Hormbre: S B30 Estado: (3005504 |
Teléfonos: [lecanato:
Telsfono 1 [ 54125 . .
—— Decario: | 5041004 |
Teléfono 2 | soiq20a | = i
Yicedecano: o] D030 1
Fax: | ] 2o e a2
bicacidn:
Pais: (22500 ~|
Departament: |25, 50 | Direccitr: e D 1
Municipio: VTR VI |
Figura 20.22
NOMBRE DE LA | Facultad
PANTALLA
OBIJETIVO Gestionar las facultades
ACCESADA DESDE | /Inicio/Administracion/Facultad

DESCRIPCION

A través de esta pantalla, se podra registrar, actualizar o eliminar los datos que
actualmente se encuentran registrados de una facultad.
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DATOS DE ENTRADA

NOMBRE TABLA CAMPO TIPO DE DATO DIG | SEL | REC
Cédigo FACULTAD FAC_ID VARCHAR(5) X
Nombre FACULTAD FAC_NOMBRE VARCHAR(100) X X
Email FACULTAD FAC_EMAIL VARCHAR(50) X X
Estado FACULTAD FAC_ESTADO VARCHAR(5) X X
Teléfono 1 FACULTAD FAC_TELEFONO1 VARCHAR(12) X X
Teléfono 2 FACULTAD FAC_TELEFONO2 VARCHAR(12) X X
Fax FACULTAD FAC_FAX VARCHAR(12) X X
Decano FACULTAD FAC_DECANO VARCHAR(100) X X
Vicedecano FACULTAD FAC_VICEDECANO VARCHAR(100) X X
Pais PAIS PAI_NOMBRE VARCHAR(25) X X
Departamento DEPARTAMENTO DP_NOMBRE VARCHAR(25) X X
Municipio MUNICIPIO MUN_NOMBRE VARCHAR(25) X X
Direccién FACULTAD FAC_DIRECCION VARCHAR(100) X X
BOTONES METODO

Si es crear se ejecuta el método: registrarFacultad():
Guardar . . . . .

Si es actualizar se ejecuta el método: actualizarFacultad():
Eliminar eliminarFacultad():
Salir Cerrar ventana.

Tabla 20.22

Pantalla: Mantenimiento de catalogos

i Nuevo  Guardar  Eliminar Salir

SARH - Mantenimiento Catdlogo

| Catélogo 1
| Catélogo 2
E Catalogo 3
| Catalogo 4

Configuracian:
Codian: | w5 Estado: [3¢-156% v
Mombre: | s R |
| || Codigo Nombre Estado Campol | Campo2
I XX=-5--XX | XX--50--XX |9 XX--f--XX | XX--#--XX
[ XX--5--XX  |XX--50--XX |9 XXX XXX
Figura 20.23

NOMBRE DE LA | Mantenimiento Catalogo

PANTALLA

OBJETIVO Dar mantenimiento a los catdlogos del sistema.

ACCESADA DESDE /Inicio/Administracion/MantenimientoDeCatalogos

DESCRIPCION A través de esta pantalla, el usuario podra registrar, actualizar o eliminar

informacion que se encuentra en un determinado catalogo del sistema.
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DATOS DE ENTRADA

NOMBRE TABLA CAMPO TIPO DEDATO | DIG | SEL | REC
Cédigo CATALOGO CAT_ID VARCHAR (5) X
Nombre CATALOGO CAT_NOMBRE VARCHAR (25) X X
Estado CATALOGO CAT_ESTADO BIT X X
BOTONES METODO
Nuevo crearCatalogo():
Guardar Si es crear se ejecuta el método: registrarEnCatalogo():

Si es actualizar se ejecuta el método: actualizarElCatalogo():
Eliminar eliminarDelCatalogo():
Salir Cerrar ventana.

Tabla 20.23

Pantalla: Mantenimiento de concepto

| = SARH - Conceptos

Guardar  Eliminar  Saliv

Conceptos:

Cadigo: E] | st B |

Acuerdo: S B ]

Mombre: | BB
Tipo:  [34-3-54 | Aplcadopor [MOC1ER |
[] Aplicalsss [] &plica Rerta [] sutoméatico
[ Aplica &FF
Figura 20.24
NOMBRE DE LA | Conceptos
PANTALLA
OBIJETIVO Dar mantenimiento a los conceptos que seran aplicados a los empleados para
generar las planillas.
ACCESADA DESDE /Inicio/Adminstracion/Conceptos

DESCRIPCION

A través de esta pantalla, se podra dar mantenimiento a los conceptos que
seran aplicados a los empleados para generar las planillas.

DATOS DE ENTRADA

NOMBRE TABLA CAMPO TIPO DEDATO | DIG | SEL | REC
Cédigo CONCEPTO CON_ID VARCHAR(5) X X
Acuerdo CONCEPTO CON_NUMACDO VARCHAR(12) X
Nombre CONCEPTO CON_NOMBRE VARCHAR(25) X X
Tipo CONCEPTO CON_TIPO BIT X
Aplicado por CONCEPTO CON_APLICADO_POR VARCHAR(5) X
Aplica ISSS CONCEPTO CON_APLICAISSS BIT X
Aplica AFP CONCEPTO CON_APLICAAFP BIT X
Aplica Renta CONCEPTO CON_APLICARENTA BIT X
Automatico CONCEPTO CON_AUTOMATICO BIT X
BOTONES METODO
Guardar registraConcepto()
Eliminar eliminaConcepto()
Salir salir()

buscaConcepto()

Tabla 20.24
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¥ SARH - Unidad Organizativa

Guardar  Eliminar  Salir

Unidad Superior
Unidad: | 504-50-50¢

Unidad Dependients

Codigo: | X453 | Nivel | 33 |
Mombre: | B0 i
Figura 20.25
NOMBRE DE LA | Unidad organizativa
PANTALLA
OBIJETIVO Crear una unidad organizativa en la estructura de la FOUES.
ACCESADA DESDE /Inicio/EstructuraOrganizativa/UnidadesOrganizativas

DESCRIPCION

A través de esta pantalla, se podrd registrar, actualizar o eliminar una unidad
organizativa que actualmente pertenece a la FOUES:

DATOS DE ENTRADA

NOMBRE TABLA CAMPO TIPO DEDATO | DIG | SEL | REC
Unidad UNIDAD_ORGANIZATIVA UNG_PADRE VARCHAR(5) X X
Nivel UNIDAD_ORGANIZATIVA UNG_NIVEL INT X
Codigo UNIDAD_ORGANIZATIVA UNG_ID VARCHAR(5) X
Nombre UNIDAD_ORGANIZATIVA UNG_NOMBRE VARCHAR(50) X X
Nivel UNIDAD_ORGANIZATIVA UNG_NIVEL INT X
BOTONES METODO

Si es crear se ejecuta el metodo: registrarUnidad():
Guardar . . . . .

Si es actualizar se ejecuta el metodo: actualizarUnidad():
Eliminar eliminarUnidad():
Salir Cerrar ventana.

Pantalla: Por ley de salario

%l SARH - Puestos por Ley de Salarios

Tabla 20.25

Guardar Eliminar  Salir

Acuerda:

Unidad organizativa:

Pugsta

. partida:

Mambre: |

Momero de plazas: |

E = sobresueldo:

Sueldo: [agagag |

b inimo A &ximo

1933999

Figura 20.26
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NOMBRE DE LA
PANTALLA

Puestos por Ley de Salarios

OBIJETIVO

Dar mantenimiento a los puestos creados segun Ley de Salarios.

ACCESADA DESDE

/Inicio/Estructura/PuestosLeySalarios

DESCRIPCION

A través de esta pantalla, se podra dar mantenimiento a los puestos creados segun
la Ley de Salarios.

DATOS DE ENTRADA

NOMBRE TABLA CAMPO TIPO DEDATO | DIG | SEL | REC
Acuerdo LEY_SALARIOS LEY_NUMACDO VARCHAR(12) X
Unidad organizativa UNIDAD_ORGANIZATIVA UNG_NOMBRE VARCHAR(50) X
NUm. partida LEY_SALARIOS LEY_PARTIDA VARCHAR(5) X X
Nombre LEY_SALARIOS LEY_NOMBRE VARCHAR(50) X
Numero de plazas LEY_SALARIOS LEY_NUMPLAZAS INT X
Es sobresueldo LEY_SALARIOS LEY_SOBRESUELDO BIT X
Sueldo minimo LEY_SALARIOS LEY_SUELDOMIN DECIMAL(10,2) X
Sueldo méximo LEY_SALARIOS LEY_SUELDOMAX DECIMAL(10,2) X
BOTONES METODO
Guardar Si es un nuevo puesto, se ejecuta el método registrarPuestoLey()
Si es actualizacion del puesto, se ejecuta el método actualizarPuestoLey()

Eliminar eliminarPuestolLey()
Salir salir()

buscaPuestoLey()

Tabla 20.26

Pantalla: Por ley de contrat

1 SARH - Puestos por Contratacian

#: Guardar Eliminar  Salr

Acuerdo:

[Jridad Organizativa: [

Puesto

Murm. de contrata:
MHambre:

Dezcripoion;

Figura 20.27

NOMBRE DE LA
PANTALLA

Puestos por contratacién

OBIJETIVO

Dar mantenimiento a los puestos creados para empleados con contratacion por
servicios profesionales personales.
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ACCESADA DESDE /Inicio/Estructura/PuestosPorContratacion
DESCRIPCION A través de esta pantalla, se podra dar mantenimiento a los puestos creados por

contratacion de servicios profesionales personales.

DATOS DE ENTRADA

NOMBRE TABLA CAMPO TIPO DEDATO | DIG | SEL | REC
Acuerdo PUESTOS_CONTRATO CTO_NUMACDO VARCHAR(12) X
Unidad organizativa UNIDAD_ORGANIZATIVA UNG_NOMBRE VARCHAR(50) X
NUGm. De contrato PUESTOS_CONTRATO CTO_ID VARCHAR(5) X X
Nombre PUESTOS_CONTRATO CTO_NOMBRE VARCHAR(50) X
Descripcién PUESTOS_CONTRATO CTO_DESCRIPCION VARCHAR(50) X
BOTONES METODO
Guardar Si es un nuevo puesto, se ejecuta el método registrarPuestoCon()

Si es actualizacidn del puesto, se ejecuta el método actualizarPuestoCon()
Eliminar eliminarPuestoCon()
Salir salir()
[ ] buscaPuestoCon()

Tabla 20.27

Pantalla: Ficha de informacion

SARH - Ficha Empleado

Muevo Guardar Eliminar  Saliv
Empleado:
Codige: e ST Estada: I>¢<5><}< v] Fecha Ingresa: Idd.f'mm.u"aaaa ;|

Tercer &pellido: | >5<ED>& |

Segundo Apelido: i

General Teléfor i
Fecha Macimiento; i.dda’mma’aaaa TI Sewo '9 || o N
1 —_— E— I 1 R SOt 250 | |
(1 ks T | : 5 |
|1 Estado Ciwil |><><--1 -5 | Tipo Sangre:  [H-0-w0 | ; ; |
It i | (o L Telefong 20 | Y RTRYY. | |
| Macionslidad:  [50-25-4 v/ M Wj
|| Discapacidad | 5310054 I
. Direccidn:
1 pas — |
I Pafs: |>¢<..25..>¢< v i ;
E Departamento; |;&_§5_;€><— 7: e B 1
[l Municipio: — = = !
i (3042554, v ;

Figura 20.28
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NOMBRE DE LA
PANTALLA

Ficha empleado

OBIJETIVO

Administrar y actualizar el expediente del empleado.

ACCESADA DESDE

/Inicio/Empleado/FichaEmpleado

DESCRIPCION

A través de esta pantalla, se podrda dar mantenimiento a la informacién que
conforma el expediente del empleado.

DATOS DE ENTRADA

NOMBRE TABLA CAMPO TIPO DEDATO | DIG | SEL | REC

Codigo EMPLEADO EMP_ID VARCHAR(5) X

Estado EMPLEADO EMP_ESTADO VARCHAR(5) X

Fecha ingreso EMPLEADO EMP_FECHAINGRESO DATETIME X

Primer apellido EMPLEADO EMP_PRIMERAPELLIDO VARCHAR(50) X

Segundo apellido EMPLEADO EMP_SEGUNDOAPELLIDO | VARCHAR(50) X

Tercer apellido EMPLEADO EMP_TERCERAPELLIDO VARCHAR(50) X

Primer nombre EMPLEADO EMP_PRIMERNOMBRE VARCHAR(50) X

Segundo nombre EMPLEADO EMP_SEGUNDONOMBRE VARCHAR(50) X

BOTONES METODO

Nuevo crearEmpleado()

Guardar Si se ingresa la informacion de un nuevo empleado, se ejecuta registrarEmpleado()
Si se actualiza la informacion de un empleado, se ejecuta actualizarEmpleado()

Eliminar eliminarEmpleado()

Salir salir()

Tabla 20.28 a

NOMBRE DE LA
PANTALLA

Ficha empleado, seccién Generales

OBIJETIVO Dar mantenimiento a la informacidn general del expediente del empleado.
ACCESADA DESDE /Inicio/Empleado/FichaEmpleado
DESCRIPCION A través de la seccion Generales de esta pantalla, se podra dar mantenimiento a la

informacion general del expediente del empleado.

DATOS DE ENTRADA

NOMBRE TABLA CAMPO TIPO DEDATO | DIG | SEL | REC
Fecha nacimiento EMPLEADO EMP_FECHANAC DATETIME X
Estado civil ESTADO_CIVIL ECV_NOMBRE VARCHAR(25) X
nacionalidad EMPLEADO EMP_EMPLEADO VARCHAR(5) X
Discapacidad EMPLEADO EMP_DISCAPACIDAD VARCHAR(100) X
Sexo EMPLEADO EMP_SEXO BIT X
Tipo sangre EMPLEADO EMP_SANGRETIPO VARCHAR(5) X
Teléfono 1 EMPLEADO EMP_TELEFONO1 VARCHAR(12) X
Teléfono 2 EMPLEADO EMP_TELEFONO2 VARCHAR(12) X
Movil EMPLEADO EMP_EMAIL1 VARCHAR(100) X
Pais PAIS PAI_NOMBRE VARCHAR(25) X
Departamento DEPARTAMENTO DPT_NOMBRE VARCHAR(25) X
Municipio MUNICIPIO MUN_NOMBRE VARCHAR(25) X
Direccién EMPLEADO EMP_DIRECCION VARCHAR(100) X
BOTONES METODO

Tabla 20.28 b
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[& SARH - Ficha Empleado

i Muevo Guardar Eliminar Salir
Empleado:
Cédiga: | - Estador a5 w | Fecha Ihareso: |dd£mm£aaaa “
Frirer apelido; ' < i
Primer Mombre:
Cadigo: | s g | Parentesco: i>¢<-| 258 e |
Mombre:
Primer Apellida: Segundo Apelido: Prirer Mombre: Sequndo Mombre:
H- B0 || $R-E0-5¢ | | 50054 | | 34503
Otroz
Teldfora1: | Direcciarn: st - Trabaja [
Teléfono 2
[codigo  |Parentésco |Nombre  |Teléfono1 |Teléfono 2 |iTfrabaja?
1 HM--5--MX MM ==-5--2K MM --250--2XK HMM-=-A2--MK MM--12--MK 3
EXX--S--XX WM —-5-=-2K WM --250--2%XK MM~ 22 WM -1 22— ]
Figura 20.29
NOMBRE DE LA | Ficha empleado, seccién Grupo Familiar
PANTALLA
OBIJETIVO Dar mantenimiento a la informacion relacionada con el grupo familiar del
empleado.
ACCESADA DESDE /Inicio/Empleado/FichaEmpleado

DESCRIPCION

A través de la seccidbn Grupo Familiar de esta pantalla, se podra
mantenimiento a la informacién relacionada con el grupo familiar del empleado.

dar

DATOS DE ENTRADA

NOMBRE TABLA CAMPO TIPO DE DATO DIG SEL REC
Codigo GRUPO_FAMILIAR GRF_ID VARCHAR(5) X
Parentesco PARENTESCO PAR_DESCRIPCION VARCHAR(100) X
Fecha de Nacimiento GRUPO_FAMILIAR GRF_FECHANAC DATETIME X
Primer apellido GRUPO_FAMILIAR GRF_PRIMERAPELLIDO VARCHAR(25) X
Segundo apellido GRUPO_FAMILIAR GRF_SEGUNDOAPELLIDO VARCHAR(25) X

Primer nombre GRUPO_FAMILIAR GRF_PRIMERNOMBRE VARCHAR(25) X
Segundo nombre GRUPO_FAMILIAR GRF_SEGUNDONOMBRE VARCHAR(25) X
Teléfono 1 GRUPO_FAMILIAR GRF_TELEFONO1 VARCHAR(12) X
Teléfono 2 GRUPO_FAMILIAR GRF_TELEFONO2 VARCHAR(12) X
Direccion GRUPO_FAMILIAR GRF_DIRECCION VARCHAR(100) X

Trabaja GRUPO_FAMILIAR GRF_TRABAJA BIT X
BOTONES METODO

Tabla 20.29
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SARH| - Ficha Empleado

i MNuevo fGuardar Eliminar  Saliv
Empleado:
Codiga: Hoe-Beed Estado: w04 5504 v Fecha Ingreso: | dd/mm/aaaa  +
Frimer Apellido: B0 Segundo Apellido: B0 Tercer Apelido: 300
Frirmer Mombre: B0 Segundo Mombre: B0
Generales | Grupo Familiar | Documentos | nformacidn Laboral | Formacion dcadémica | Esperiencia Laboral || Idiomaz | Habiidades » Destrezas
|dentidad
Doc. MNiamero ler. Apellido 2do. Apellido 3er. Apellido 1er.Nombre 2do.Hombre
1555: |5 B0-0¢ S04 530 5% B0 KB X034
DU [2-B0-2¢ 24-B0-234 S4B 4 B3 SBl-34 S B0-5
NIT: (s 5034 24-B0-234 S4B 4 B3 SBl-34 S B0-5
HUP: [58<--50--524 #od--B0-28 Fod--B0-0 #od--B0-2 #4--00-44 #4-00-54
Licencia
Tipo Licencia: |5ad.12-50¢ v
Figura 20.30
NOMBRE DE LA | Ficha empleado, seccién Documentos
PANTALLA
OBJETIVO Dar mantenimiento a la informacién relacionada con los documentos de identificacion del
empleado.
ACCESADA DESDE /Inicio/Empleado/FichaEmpleado
DESCRIPCION A través de la seccion Documentos de esta pantalla, se podra dar mantenimiento a los
documentos de identificacién del empleado.
DATOS DE ENTRADA
NOMBRE TABLA CAMPO TIPO DE DATO DIG SEL REC
ISSS EMPLEADO EMP_ISSS VARCHAR(12) X
EMPLEADO EMP_PRIMERAPELLIDOISSS VARCHAR(50) X
EMPLEADO EMP_SEGUNDOAPELLIDOISSS VARCHAR(50) X
EMPLEADO EMP_TERCERAPELLIDOISSS VARCHAR(50) X
EMPLEADO EMP_PRIMERNOMBREISSS VARCHAR(50) X
EMPLEADO EMP_SEGUNDONOMREISSS VARCHAR(50) X
DUI EMPLEADO EMP_PRIMERAPELLIDODUI VARCHAR(50) X
EMPLEADO EMP_SEGUNDOAPELLIDODUI VARCHAR(50) X
EMPLEADO EMP_TERCERAPELLIDODUI VARCHAR(50) X
EMPLEADO EMP_PRIMERNOMBREDUI VARCHAR(50) X
EMPLEADO EMP_SEGUNDONOMREDUI VARCHAR(50) X
NIT EMPLEADO EMP_PRIMERAPELLIDONIT VARCHAR(50) X
EMPLEADO EMP_SEGUNDOAPELLIDONIT VARCHAR(50) X
EMPLEADO EMP_TERCERAPELLIDONIT VARCHAR(50) X
EMPLEADO EMP_PRIMERNOMBRENIT VARCHAR(50) X
EMPLEADO EMP_SEGUNDONOMRENIT VARCHAR(50) X
NUP EMPLEADO EMP_PRIMERAPELLIDONUP VARCHAR(50) X
EMPLEADO EMP_SEGUNDOAPELLIDONUP | VARCHAR(50) X
EMPLEADO EMP_TERCERAPELLIDONUP VARCHAR(50) X
EMPLEADO EMP_PRIMERNOMBRENUP VARCHAR(50) X
EMPLEADO EMP_SEGUNDONOMRENUP VARCHAR(50) X
Licencia EMPLEADO EMP_TIPOLICENCIA VARCHAR(12) X
BOTONES METODO
Tabla 20.30
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SARH - Ficha Empleado

M: MNuewo Guardar Eliminar Saliv

Empleado:

Cadigo: | >3<5><?<_| Estado: .r>¢<é><}<_ v} Fecha Ingreso: !dd.n"_mm.u"-éaaa -;-i

Primer Apelido: WCEl | Sequndodpelid: | 0CEIHC | Tercer Apelida B |
Pririer Mombre; Pt 0 | Segundo Marnbre: 5 B0 |

ocumentos | Ihfomacion Laboral | Formacion Académica | Experiencia Labor

| Generales | Grupo Fanils diomas | Habiidades y Destrezas

Descuentos Ley Tipo Empleadn

tplicalsss [ AplicasFP [ Aplica Renta []

Forma Pago

ThoPago [i60-12-1%¢

T — e
|
|
|
|

Banco: ,>¢<25>¢< vi Cta. Banco: |— e 250,

Puestos asignadoz

Puiesto: |>¢<--ED-->¢<

‘| {Puestoss asignados Acuerdo
IXX--50-- XX XX--12-2XX

Acuerdo #1200 i
1XX--50--XX K¥--12--XX
|

Figura 20.31

NOMBRE DE LA | Ficha empleado, seccion Informacion laboral
PANTALLA
OBIJETIVO Dar mantenimiento a la informacidn laboral relacionada al empleado.
ACCESADA DESDE /Inicio/Empleado/FichaEmpleado
DESCRIPCION A través de la seccidon Informacion laboral de esta pantalla, se podrd dar
mantenimiento a la informacién laboral relacionada al empleado.
DATOS DE ENTRADA
NOMBRE TABLA CAMPO TIPO DEDATO | DIG | SEL | REC
Aplica ISSS EMPLEADO EMP_DESCISSS BIT X
Aplica AFP EMPLEADO EMP_DESCAFP BIT X
Aplica Renta EMPLEADO EMP_DESCRENTA BIT X
Tipo empleado EMPLEADO EMP_TIPO VARCHAR(5) X
Tipo pago EMPLEADO EMP_FORMADEPAGO VARCHAR(5) X
Banco BANCO BCO_NOMBRE VARCHAR(25) X
Cta. banco EMPLEADO EMP_CTABCO VARCHAR(25) X
Puesto LEY_SALARIOS LEY_NOMBRE VARCHAR(50) X
Acuerdo CARGOS_X_LEY CAL_NUMACDO VARCHAR(12) X
BOTONES METODO
Asignar asignarPuestoNominal()

Tabla 20.31
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SARH - Ficha Empleado

i[‘duevn Guardat  Eliminar  Salit

Empleado:

Cadigo: |E Estada: _XXEXX vJ Fecha Ingreso: imi
Prirner Apelido: i_><_><_§ﬂ_><;<_i Segundo Apellido: I_ : | Tercer Apelida: i SB-502 |
Primer Marnbre: | H-B0- | Segunda Mambre: |W|

Generalez | Grupo Familiar | Documentos | Informacian Laboral| Formacion Académica | Experiencia Laboral | |diomas | Habilidades y Destrezas |

Datos Formacian

Cadign: |- B34 J
Tipa: i><><--5[l--><>< vl Fecha Inicio: idd.n"mm.n"aaaa v Fechs Fir: idda’mma’aaaa w
Institucidn: i St ] |
Dezcripoian: | e 00, |
|1
[ _codigo |Descripcion|  tipo | institucion | fecha inicio | fecha Fin |

HE——S—HX [ X100 XK | HNE--SO--XX | XX ——100--%XX |dd/mmmfaaaa |dd/ i/ /aaaa
M-S [ MM DL MM [ MM ——SO——HX [ XH—-100-—-XX |dd/mmfaaaa |dd/mmfaaaa

—Eert i e

Figura 20.32

NOMBRE DE LA | Ficha empleado, seccidon Formacion Académica

PANTALLA

OBIJETIVO Dar mantenimiento a la informacién de los estudios realizados por el empleado.
ACCESADA DESDE /Inicio/Empleado/FichaEmpleado

DESCRIPCION A través de la seccidn Formacion Académica de esta pantalla, se podra dar

mantenimiento a la informacién de los estudios realizados por el empleado.

DATOS DE ENTRADA

NOMBRE TABLA CAMPO TIPO DE DATO DIG SEL REC
Cédigo FORMACION_ACADEMICA | FOA_ID VARCHAR(5) X
Tipo FORMACION_ACADEMICA | FOA_TIPO VARCHAR(50) X
Fecha inicio FORMACION_ACADEMICA FOA_FECHAINICIO DATETIME X
Fecha fin FORMACION_ACADEMICA FOA_FECHAFIN DATETIME X
Institucion FORMACION_ACADEMICA FOA_INSTITUCION VARCHAR(100) X
Descripcion FORMACION_ACADEMICA FOA_DESCRIPCION VARCHAR(100) X
BOTONES METODO
Tabla 20.32
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SARH - Ficha Empleado

Sequndo Nombre: .

Datos Experiencia Laboral

Codgo: |45 |

Tipo Empresa: {5ge1 250

ENuevn Guardar  Eliminar  Salir
Enpleada:
Cédigo: I_;5<5-><_>< Estado: >¢<_5->¢<-—v_-| Fecha Ingresa: iddfﬁ;fﬁ:|
Segundodpelido: | 0-0-X< | Tercerdpelide | M-S0 |

Fechalnicio: | dd/mmiaaas |
1" _ =]

= Fecha Fin: Edda’mmx’aaaa V|
i EDEEe. | A 10l | Teléfono Empresa: | p04-12- |
Contacta: | ] 0, I Teléfono Corntacto: I_I;C_K_'IEXEK_I

' Cargo: | HA-100-2 | Duracidr: |ﬁ| Unidad: |_><.'P_<_'I2_><Z><__|

[ Codieo | Tipa | Empress | Contacto |TelEmpresa|fel.Contacto]  Caren | Fechalinicio | Fecha Final |Durasen| Unidad

| -S| M2 | MR- DO | X100 XK | MK--12--KX XX--12-X% | xX--100--XX | dd/mm/aaaa |dd/mm/aaaa 99.593 XX—-12--X

| EKX--';--XK M- | X - L | K- AR | M --12--X XX--12--X% | %X--100--X% | dd/mm/faaaa |dd/mm/aaaa 99.959 Xx—-12--X

Figura 20.33
NOMBRE DE LA | Ficha empleado, seccién Experiencia laboral
PANTALLA
OBIJETIVO Dar mantenimiento a la informacidén relacionada a la experiencia laboral del
empleado.
ACCESADA DESDE /Inicio/Empleado/FichaEmpleado
DESCRIPCION A través de la seccién Experiencia laboral de esta pantalla, se podra dar
mantenimiento a la informacidn relacionada a la experiencia laboral del empleado.
DATOS DE ENTRADA
NOMBRE TABLA CAMPO TIPO DEDATO | DIG | SEL REC
Cédigo EXPERIENCIA_LABORAL EXP_ID VARCHAR(5) X
Tipo empresa EXPERIENCIA_LABORAL EXP_TIPOEMPRESA VARCHAR(12) X
Empresa EXPERIENCIA_LABORAL EXP_EMPRESA VARCHAR(100) X
Contacto EXPERIENCIA_LABORAL EXP_CONTACTO VARCHAR(100) X
Cargo EXPERIENCIA_LABORAL EXP_CARGO VARCHAR(100) X
Fecha inicio EXPERIENCIA_LABORAL EXP_FECHAINICIO DATETIME X
Fecha fin EXPERIENCIA_LABORAL EXP_FECHAFIN DATETIME X
Teléfono empresa EXPERIENCIA_LABORAL EXP_TELEFONOEMP INT X
Teléfono contacto EXPERIENCIA_LABORAL EXP_TELEFONOCON INT X
Duracién EXPERIENCIA_LABORAL EXP_DURACION DECIMAL(10,2) X
Unidad EXPERIENCIA_LABORAL EXP_UNIDAD VARCHAR(12) X
BOTONES METODO
Tabla 20.33
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il SARH: - Ficha Empleado

i Muevo Guardar  Eliminar  Salic

Empleado;

Codigo: FA-BR

Primer Apellido; ml
Prirner Nornbre: |Wl

| Datos Dominio de |diomasz

| Idioma: (s o502 |
| |

Estado:  [nad B “
L — |

SegqundoApelide: | }6-B0-XK |

Sequndo Mambre: | oAl

Habilidad: | s o550 -

| Tercer Apelido: !

Mivel:  [nas o5 sas T

idioma Habilidad Nivel

XX--25--XX XX--25--XX XX--25--XX

XX-25--XX XX—25--XX XX—25--XX
Figura 20.34

NOMBRE DE LA | Ficha empleado, seccién Idiomas
PANTALLA
OBIJETIVO Dar mantenimiento a la informacién relacionada al dominio de idiomas del
empleado.
ACCESADA DESDE /Inicio/Empleado/FichaEmpleado
DESCRIPCION A través de la seccidn Idiomas de esta pantalla, se podra dar mantenimiento a la
informacion relacionada al dominio de idiomas del empleado.
DATOS DE ENTRADA
NOMBRE TABLA CAMPO TIPO DEDATO | DIG | SEL | REC
Idioma IDIOMA IDI_NOMBRE VARCHAR(100) X
Habilidad DOMINIO DOM_NOMBRE VARCHAR(100) X
Nivel NIVEL NVL_NOMBRE VARCHAR(100) X
BOTONES METODO
Tabla 20.34
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Sistema Informatico para la Administracion de Recursos Humanos de la FOUES I

SARH - Ficha Empleado

i Muewo Guardar Eliminar  Salir

Empleada:
Codigo: |_>&_5_>¢< Estado: !>¢<5>¢< - Fecha Ingreso: IEIEIFr-nE"aaaa vl
Primer Apelide: | 60809 | SequndoApelide: | X00E0- | Tecerdpelide | 000 |

| Generales | Grupo Familiar | Documertos | Informacion Laboral | Fomacitn Académica | Experiencia Labaral | Idiomas | Habiidades » Destrezas |

[Datoz Habilidades

Tipo: 5] 2om0¢ i Habilidad/Destreza: |§¢<1 250, i :

Habilidad/Destreza Tipo :
XX--12--XX XX--12--XX ;
XX--12--XX XX--12--XX

Figura 20.35

NOMBRE DE LA | Ficha empleado, seccion Habilidades y destrezas

PANTALLA

OBIJETIVO Dar mantenimiento a la informacion relacionada a las habilidades y destrezas que
posee el empleado.

ACCESADA DESDE /Inicio/Empleado/FichaEmpleado

DESCRIPCION A través de la seccidon Habilidades y destrezas de esta pantalla, se podra dar
mantenimiento a la informacién relacionada a las habilidades y destrezas que
posee el empleado.

DATOS DE ENTRADA

NOMBRE TABLA CAMPO TIPO DEDATO | DIG | SEL | REC

Tipo CAT_HABILIDAD_DESTREZA | CHD_TIPO VARCHAR(5) X

Habilidad/Destreza CAT_HABILIDAD_DESTREZA | CHD_DESCRIPCION VARCHAR(100) X

BOTONES METODO

Tabla 20.35
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Pantalla: Incapacidad

B A8 - Incapacidsdes

il Elrrad S5l

Enplasda
Enpbends [ | [ a5
Incapacdsd

Tpo | reapaclart 82500
LT -

Bkl B 002502

Fideasmoiy

s L

Incie | Gdveaiaas | F

e Bl

el o

Figura 20.36

NOMBRE DE LA
PANTALLA

Incapacidades

OBIJETIVO

Crear un movimiento de personal de tipo incapacidad al empleado.

ACCESADA DESDE

/Inicio/Empleados/MovimientoDePersonal/Incapacidades

DESCRIPCION

A través de esta pantalla, a un empleado se le puede registrar, actualizar o
eliminar una incapacidad y crearle el respectivo movimiento de personal.

DATOS DE ENTRADA
NOMBRE TABLA CAMPO TIPO DEDATO | DIG | SEL | REC
EMPLEADO EMP_ID VARCHAR(5) X X
EMP_PRIMERNOMBRE,
EMP_SEGUNDONOMBRE,
Empleado =
EMPLEADO EMP_PRIMERAPELLIDO, VARCHAR(250) X
EMP_SEGUNDOAPELLIDO,
EMP_TERCERAPELLIDO
Tipo Incapacidad TIPO_INCAPACIDAD TIN_NOMBRE VARCHAR(12) X X
Acuerdo MOVIMIENTO_PERSONAL | MOV_NUMACDO VARCHAR(12) X X
Boleta de ISSS INCAPACIDAD INC_NUMBOLETAISSS VARCHAR(25) X X
Fecha inicio MOVIMIENTO_PERSONAL | MOV_FECHAINICIO DATETIME X X
Fecha fin MOVIMIENTO_PERSONAL | MOV_FECHAFIN DATETIME X X
referencia INCAPACIDAD INC_REFERENCIA VARCHAR(100) X X
BOTONES METODO
Guardar Si es crear se ejecuta el método: registrarincapacidad():
Si es actualizar se ejecuta el método: actualizarincapacidad():
Eliminar eliminarincapacidad():
Salir Cerrar ventana.

-]

ObtenerEmpleado():

Tabla 20.36
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Pantalla: Permisos

] SARH - Permisos

EGuardar Eliminar  Salir

Empleado

Empleado: g | 3050 || Frae 2B

Pemiso

Acuerdo: | 200129 | Tipo Pemiss: 0425000 w
Fechalnicio: | dd/mm/iaaaa w Fecha Fin: | 4d/mm/aaaa w

Descripcidm: H-B0-2

Figura 20.37

NOMBRE DE LA | Permisos
PANTALLA
OBIJETIVO Crear un movimiento de personal de tipo permiso al empleado.
ACCESADA DESDE /Inicio/Empleados/MovimientoDePersonal/Permisos
DESCRIPCION A través de esta pantalla, a un empleado se le puede registrar, actualizar o
eliminar un permiso y crearle el respectivo movimiento de personal.
DATOS DE ENTRADA
NOMBRE TABLA CAMPO TIPO DEDATO | DIG | SEL | REC
EMPLEADO EMP_ID VARCHAR(5) X X
EMP_PRIMERNOMBRE,
EMP_SEGUNDONOMBRE,
Empleado
EMPLEADO EMP_PRIMERAPELLIDO, VARCHAR(250) X
EMP_SEGUNDOAPELLIDO,
EMP_TERCERAPELLIDO
Acuerdo MOVIMIENTO_PERSONAL | MOV_NUMACDO VARCHAR(12) X X
Tipo Permiso TIPO_PERMISO TPE_NOMBRE VARCHAR(12) X X
Fecha inicio MOVIMIENTO_PERSONAL | MOV_FECHAINICIO DATETIME X X
Fecha fin MOVIMIENTO_PERSONAL | MOV_FECHAFIN DATETIME X X
Descripcion PERMISO PER_REFERENCIA VARCHAR(100) X X
BOTONES METODO
Si es crear se ejecuta el método: registrarPermiso():
Guardar . . . . . .
Si es actualizar se ejecuta el método: actualizarPermiso):
Eliminar eliminarPermiso():
Salir Cerrar ventana.
ObtenerEmpleado():

Tabla 20.37
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Pantalla: Retiro

SARH - Retiros

EGuardar Eliminar  Saliv

Empleadn

Empleado: [] | wot-530t || - DB -2 |

Retiro
Acuerda: | W 2o, | Fecha: dd/mm/asaa  w

Tipo de Rietiio: | 504-12-5¢ ~|

Referencia: Fon- 100+

Figura 20.38
NOMBRE DE LA | Retiros
PANTALLA
OBIJETIVO Crear un movimiento de personal de tipo retiro al empleado.
ACCESADA DESDE /Inicio/Empleados/MovimientoDePersonal/Retiros
DESCRIPCION A través de esta pantalla, a un empleado se le puede registrar, actualizar o
eliminar un retiro y crearle el respectivo movimiento de personal.
DATOS DE ENTRADA
NOMBRE TABLA CAMPO TIPO DEDATO | DIG | SEL REC
EMPLEADO EMP_ID VARCHAR(5) X X
EMP_PRIMERNOMBRE,
Empleado EMP_SEGUNDONOMBRE,
P EMPLEADO EMP_PRIMERAPELLIDO, VARCHAR(250) X
EMP_SEGUNDOAPELLIDO,
EMP_TERCERAPELLIDO
Acuerdo MOVIMIENTO_PERSONAL | MOV_NUMACDO VARCHAR(12) X X
Tipo de Retiro TIPO_RETIRO TRE_NOMBRE VARCHAR(12) X X
Fecha MOVIMIENTO_PERSONAL | MOV_FECHAFIN DATETIME X X
Referencia RETIRO RET_REFERENCIA VARCHAR(100) X X
BOTONES METODO
Si es crear se ejecuta el método: registrarRetiro():
Guardar . . . , . .
Si es actualizar se ejecuta el método: actualizarRetiro():
Eliminar eliminarRetiro():
Salir Cerrar ventana.
[ ] ObtenerEmpleado():

Tabla 20.38
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Pantalla: Cambio de salario

SARH - Cambio Salario

Guardar Eliminar  Salir
Empleado
Emplearo: [:] | Rx-5¢ || 24260394 |
Salario
Aeverdor | P12 | Fecha:
Salario Actual: | 5393.93 | Salario Nuevo: | 5399.93 |
Descripoion: B,
Figura 20.39
NOMBRE DE LA | Cambio Salario
PANTALLA
OBJETIVO Crear un movimiento de personal de tipo cambio de salario al empleado.
ACCESADA DESDE /Inicio/Empleados/MovimientoDePersonal/CambioDeSalario

DESCRIPCION

A través de esta pantalla, a un empleado se le puede registrar, actualizar o
eliminar un cambio de salario.

DATOS DE ENTRADA

NOMBRE TABLA CAMPO TIPO DEDATO | DIG | SEL REC
EMPLEADO EMP_ID VARCHAR(5) X X
EMP_PRIMERNOMBRE,
EMP_SEGUNDONOMBRE,
Empleado -
EMPLEADO EMP_PRIMERAPELLIDO, VARCHAR(250) X
EMP_SEGUNDOAPELLIDO,
EMP_TERCERAPELLIDO
Acuerdo MOVIMIENTO_PERSONAL | MOV_NUMACDO VARCHAR(12) X X
Salario Actual CAMBIO_SALARIO CCS_SALARIONVO DECIMAL(10,2) X
Salario Nuevo CAMBIO_SALARIO CCS_SALARIOANT DECIMAL(10,2 X
Fecha MOVIMIENTO_PERSONAL | MOV_FECHAFIN DATETIME X X
Descripcion CAMBIO_SALARIO CCS_DESCRIPCION VARCHAR(100) X X
BOTONES METODO
Si es crear se ejecuta el método: registrarCambioSalario():
Guardar . . . , . . .
Si es actualizar se ejecuta el método: actualizarCambioSalario():
Eliminar eliminarCambioSalario():
Salir Cerrar ventana.

]

ObtenerEmpleado():

Tabla 20.39
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Pantalla: Cambio de puesto

SARH - Cambio de Puesto

Guardar  Eliminar  Salir
Empleado
Empleado: | ... | | B || K- 2030 |
Puestos
Acuerdo: | o] 2 | Fecha: dd/mmiaaaa W
Puesta Actual: |>¢<--ED-->¢< vl Puesto Muewa: E |>¢<--ED-->¢< vl
Dezcripoidn: Ha=-R0- 0

Figura 20.40
NOMBRE DE LA | Cambio de puesto
PANTALLA
OBIJETIVO Crear un movimiento de personal al empleado que se le cambie de puesto.
ACCESADA DESDE /Inicio/Empleados/MovimientoDePersonal/CambioDePuesto
DESCRIPCION A través de esta pantalla, a un empleado se le puede asignar, actualizar o eliminar
un nuevo puesto y crearle el respectivo movimiento de personal.
DATOS DE ENTRADA
NOMBRE TABLA CAMPO TIPO DEDATO | DIG | SEL REC
EMPLEADO EMP_ID VARCHAR(5) X X
EMP_PRIMERNOMBRE,
Empleado EMP_SEGUNDONOMBRE,
P EMPLEADO EMP_PRIMERAPELLIDO, VARCHAR(250) X
EMP_SEGUNDOAPELLIDO,
EMP_TERCERAPELLIDO
Acuerdo MOVIMIENTO_PERSONAL | MOV_NUMACDO VARCHAR(12) X X
Puesto Actual LEY_SALARIOS LEY_NOMBRE VARCHAR(50) X
Puesto Nuevo LEY_SALARIOS LEY_NOMBRE VARCHAR(50) X X
Fecha MOVIMIENTO_PERSONAL | MOV_FECHAFIN DATETIME X X
Descripcion CAMBIO_PUESTO CCP_DESCRIPCION VARCHAR(100) X X
BOTONES METODO
Si es crear se ejecuta el método: registrarCambioPuesto():
Guardar . . . . . .
Si es actualizar se ejecuta el método: actualizarCambioPuesto():
Eliminar eliminarCambioPuesto():
Salir Cerrar ventana.
D Si es buscar en la seccion empleado: obtenerEmpleado():
Si es buscar en la seccidn puestos: obtenerPuesto():
Tabla 20.40
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Pantalla: Registrar capacitaciéon

1 SARH - Capacitacion

zuardar  Eliminar  Safir

Correlativo: |_ ot Be, i

Nombre: | 250K 1
Descripoion: 1 - [
Inztitucion; | ><><.'_5EI><>< i

Tipo Farmacian: Azuerdo: Categaria:

(50442530 el K120 [5--5-2 |

Lugar y Fecha

Lugar: ! F-00- |
Fecha Inicic: i_dd.f'mm.‘aaaa v-i Fecha Final: i-dd.‘mmf‘aaaa v-'
Figura 20.41

NOMBRE DE LA | Capacitacion
PANTALLA
OBIJETIVO Registrar una capacitacion en el sistema.
ACCESADA DESDE /Inicio/Capacitaciones/Registro
DESCRIPCION A través de esta pantalla, se podra registrar, actualizar o eliminar una capacitacion

recibida por el/los empleados de la FOUES.

DATOS DE ENTRADA

NOMBRE TABLA CAMPO TIPO DEDATO | DIG | SEL | REC
Cédigo CAPACITACION CAP_ID VARCHAR(5) X
Nombre CAPACITACION CAP_NOMBRE VARCHAR(50) X X
Descripcion CAPACITACION CAP_DESCRIPCION VARCHAR(100) X X
Institucion CAPACITACION CAP_NOMBREINSTITUCION | VARCHAR(50) X X
Tipo formacién CAPACITACION CAP_TIPOFORMACION VARCHAR(50) X X
Acuerdo CAPACITACION CAP_NUMACDO VARCHAR(12) X X
Categoria CAPACITACION CAP_CATEGORIA VARCHAR(5) X X
Lugar CAPACITACION CAP_LUGAR VARCHAR(50) X X
Fecha inicio CAPACITACION CAP_FECHAINICIO DATETIME X X
Fecha fin CAPACITACION CAP_FECHAFIN DATETIME X X
BOTONES METODO
Guardar Si es crear se ejecuta el método: registrarCapacitacion():

Si es actualizar se ejecuta el método: actualizarcapacitacion():
Eliminar eliminarCapacitacion():
Salir Cerrar ventana.

Tabla 20.41
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Pantalla: Asignar capacitacion

SARH - Asignacidn Capacitacion

4 Guardar Eliminar Salir
Capacitaciones
Cadigo: i i Hombre: | |
Scuerdo: L [ P Fecha Inicio: 'a&#m’%_\f? Fecha Final: |E|da’m’eﬁ*\_;|
Empleados
Céidige: | B | Aouerdo; 550 T ]
Mombre: | S DR |
Figura 20.42
NOMBRE DE LA | Capacitacién
PANTALLA
OBIJETIVO Asignar capacitacion a empleados.
ACCESADA DESDE /Inicio/Capacitaciones/Registro
DESCRIPCION A través de esta pantalla, se podra registrar, actualizar o eliminar una capacitacion
recibida por el/los empleados de la FOUES.
DATOS DE ENTRADA
NOMBRE TABLA CAMPO TIPO DEDATO | DIG | SEL | REC
Correlativo CAPACITACION CAP_ID VARCHAR(5) X
Nombre CAPACITACION CAP_NOMBRE VARCHAR(50) X X
Acuerdo CAPACITACION CAP_NUMACDO VARCHAR(12) X X
Fecha inicio CAPACITACION CAP_FECHAINICIO DATETIME X X
Fecha fin CAPACITACION CAP_FECHAFIN DATETIME X X
Codigo EMPLEADO_POR_CAPACITACION | EMP_ID VARCHAR(5) X
Acuerdo EMPLEADO_POR_CAPACITACION | EMC_NUMACDO VARCHAR(12) X X
EMP_PRIMERNOMBRE,
EMP_SEGUNDONOMBRE,
Nombre EMPLEADO EMP_PRIMERAPELLIDO, VARCHAR(250) X
EMP_SEGUNDOAPELLIDO,
EMP_TERCERAPELLIDO
BOTONES METODO
Guardar Si es crear se ejecuta el método: asignarCapacitacion():
Si es actualizar se ejecuta el método: actualizarAsignarCapacitacion():
Eliminar eliminarAsignacion():
Salir Cerrar ventana.
Buscar obtenerEmpleado():

Tabla 20.42
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Pantalla: Apertura panilla

= SARH - Apertura Planilla

Muewo Guardar Eliminar  Salic

Cédiga Planilla: | S D

Facultad: | >¢_<_25>¢< v |

Desciipcidr: | 534100334

Tipa Planilla: S e o
Ferioda
Ejercicic: [ gmag | Periodo: irg&'..i'j:.ﬂ'i';'i

e — | —_—
Fecha Inicie: | dd/mim/aaaa ;] Fecha Fin: !dda’mmf'aaaa vi
Figura 20.43

NOMBRE DE LA | Apertura planilla

PANTALLA

OBJETIVO Crear una planilla a la cual posteriormente se le podra configurar la informacién.
ACCESADA DESDE /Inicio/Planilla/AperturaPlanilla

DESCRIPCION

A través de esta pantalla, se podra abrir una nueva planilla.

DATOS DE ENTRADA

NOMBRE TABLA CAMPO TIPO DEDATO | DIG | SEL REC
Cédigo planilla PLANILLA PLA_ID VARCHAR(5) X
Facultad FACULTAD FAC_ID VARCHAR(5) X
Descripcion PLANILLA PLA_DESCRIPCION VARCHAR(100) X
Tipo planilla TIPO_PLANILLA TPL_NOMBRE VARCHAR(25) X
Ejercicio PLANILLA PLA_EJERCICIO INT X
Periodo PLANILLA PLA_PERIODO INT X
Fecha inicio CONCEPTO_CONSTANTE CTE_FECHAINICIO DATETIME X
Fecha fin CONCEPTO_CONSTANTE CTE_FECHAFINAL DATETIME X
BOTONES METODO
Nuevo crearPlanilla():

Si es crear se ejecuta el método: aperturarPlanilla():
Guardar . . . , .

Si es actualizar se ejecuta el método: buscaPlanilla():
Eliminar eliminarPlanilla
Salir Cerrar ventana.

Tabla 20.43
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Pantalla: Concepto planilla manual

#AHH FELIES - Conceplositmpleadn

{ R | eteiw e

Hipanbes T Extyda ]
BUVERET ANES AL, Eraphssda ]
LOFEZ GULLEH ICGE EEHRMH Eraphssda Eail e
ARG DE SEVARE MR EUGEME Ersphsdi ]
GOMEZ ALLERO MaFID ERHESTO Ersplssda ]
BARRLTY DE RECTHOE &Rk MUFTE Eraphssda ]
VEHTURS MERT NET JOEE IERAEL Eraphssda Eail e

GOHZALET DEVELSSOUEZ WEMAICTOAK
G BAREGD WAMLELDE JESUE

Figura 20.44

NOMBRE DE LA | Conceptos/Empleado
PANTALLA
OBIJETIVO Seleccionar el empleado al que se le asociara el o los conceptos.
ACCESADA DESDE /Inicio/Planilla/Conceptos Planilla\Manual
DESCRIPCION A través de esta pantalla, se podra ingresar manualmente a un empleado a la
planilla.
DATOS DE ENTRADA
NOMBRE TABLA CAMPO TIPO DEDATO | DIG | SEL | REC
Codigo EMPLEADO EMP_ID VARCHAR(5) X X
Nombre EMPLEADO EMP_ID VARCHAR(250) X
Tipo EMPLEADO EMP_TIPO VARCHAR (15) X
Estado EMPLEADO EMP_ESTADO VARCHAR(15) X
BOTONES METODO
NUevo Se muestra la pantalla de Conceptos Planilla (siguiente figura), en modo
inicializado para la incorporacién de un nuevo concepto.
. Se muestra la pantalla de Conceptos Planilla, en con un concepto selecciénado
Modificar
cargado.
Eliminar eliminaConeptoPlanilla():
Filtrar buscaEmpleado();
Salir Cerrar ventana.

Tabla 20.44
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Pantalla: Concepto Planilla Manual y Automatico

# SARH FOUES - Conceptos/Planilla Manuales
: 1 Guardar | e Eliminar | <y Salir

EBEX

Planila: | o Definido

vl [£]

FPerindo

Concepto

codo [Flfor ]| |

Fecha: | 23/02/20171 »

Empleados Configuracicn
Ma. Dias: |:| [ Calculado
Yalor: | | |Valu:|r W
Figura 20.45
NOMBRE DE LA | Conceptos Manuales y Automaticos
PANTALLA
OBJETIVO Asociar los conceptos a los empleados
ACCESADA DESDE /Inicio/Planilla/DocumentoPlanilla
DESCRIPCION A través de esta pantalla, se podra ingresar manualmente a un empleado a la
planilla.
DATOS DE ENTRADA
NOMBRE TABLA CAMPO TIPO DEDATO | DIG | SEL | REC
Planilla PLANILLA PLA_ID VARCHAR(5) X X
Ejercicio PLANILLA PLA_EJERCICIO INT X
Periodo PLANILLA PLA_PERIODO INT X
Fecha CONCEPTO_PLANILLA DPL_FECHA DATETIME X
Desde PLANILLA PLA_FECHAINICIO DATETIME X
Hasta PLANILLA PLA_FECHAFIN DATETIME X
Concepto DOCUMENTO_PLANILLA | CON_ID VARCHAR(5) X X
Valor DOCUMENTO_PLANILLA | DPL_VALOR DECIMAL(10,2) X X
Cantidad DOCUMENTO_PLANILLA | DPL_CANTIDAD INT X X
BOTONES METODO
Si es crear se ejecuta el método: generaAlta():
Guardar . . . .
Si es actualizar se ejecuta el metodo: actualizarAlta():
Eliminar generaBaja():
Salir Cerrar ventana.

Tabla 20.45
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Pantalla: Generar planilla

SARH - Genera Planilla

#: Generar Planilla  Salic

Plarilla; ! 550 ] - |
Descripcion: | |
| Fe-100-
Periodo .
Ejercicio;

Canfiguracidn

[] Calcular Conceptos Constantes

e

Fecha Inicio: idd#n?n.f’%jj

Periods:  [sadmq 2500 |

Fecha Fin: fdda"mma’aaaa \Ti

[] Calcular Descuentos de Ley

Figura 20.46

NOMBRE DE LA | Generar planilla

PANTALLA

OBIJETIVO Poder generar una planilla que se encuentre aperturada.
ACCESADA DESDE /Inicio/Planilla/Generacion

DESCRIPCION

A través de esta pantalla, se podra configurar la informacién que se desea

sea generada en la planilla seleccionada.

DATOS DE ENTRADA

NOMBRE TABLA CAMPO TIPO DEDATO | DIG SEL REC
Planilla PLANILLA PLA_ID VARCHAR(5) X X
Descripcién PLANILLA PLA_DESCRIPCION VARCHAR(100) X

Ejercicio PLANILLA PLA_EJERCICIO INT X

Periodo PLANILLA PLA_PERIODO INT X

Fecha inicio CONCEPTO_CONSTANTE | CTE_FECHAINICIO DATETIME X

Fecha fin CONCEPTO_CONSTANTE | CTE_FECHAFINAL DATETIME X
BOTONES METODO

Generar planilla

calculaPlanilla():

Si Calcular Concepto Constante esta seleccionado: calculaDescAd():

Si Calcular Descuentos de ley esta seleccionado: calculaDesLey():

Salir

Cerrar ventana.

Tabla 20.46
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Pantalla: Cierre de planilla

SARH - Cierre Planilla

Wi Cerrar Planilla  Saliv

Flanilla:

Descripoidn: i

Perioda

Ejercicic: | 9599 Periodor  [5a¢-12-504 P |

Fechalnicio: [dd/mm/azaa + | Fecha Fin |dd/mm/aasa |

Figura 20.47

NOMBRE DE LA | Cierre planilla
PANTALLA
OBIJETIVO Guardar definitivamente la informacidn registrada en la planilla seleccionada.
ACCESADA DESDE /Inicio/Planilla/Cierre
DESCRIPCION A través de esta pantalla, se podra guardar la planilla generada y enviarla a

historicos.

DATOS DE ENTRADA

NOMBRE TABLA CAMPO TIPO DEDATO | DIG | SEL | REC
Planilla PLANILLA PLA_ID VARCHAR(5) X X
Descripcion PLANILLA PLA_DESCRIPCION VARCHAR(100) X
Ejercicio PLANILLA PLA_EJERCICIO INT X
Periodo PLANILLA PLA_PERIODO INT X
Fecha inicio CONCEPTO_CONSTANTE CTE_FECHAINICIO DATETIME X
Fecha fin CONCEPTO_CONSTANTE CTE_FECHAFINAL DATETIME X
BOTONES METODO
Cerrar planilla cierrePlanilla():
Salir Cerrar ventana.

Tabla 20.47
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Pantalla: Planilla ISSS

SARH - Generacion Planilla ISSS

¢ Generar  Guardar  Eliminar Salit

Ejercicio:  |3339 ] Perfodo: {301 200 v

Empleados

Cédigo: .. ] [ %¢-5% | 1555 [ sz |

Mormbre: | 5250504 ]

Salario Devengado: Haras Jom. Dias Trabajados. Observacion:
5353.99 | 9. 53 | 2300 |

1555 Empleado | Salario |Horas Jorn|Dias Trabajados | Observacion
HW=-12-XX [ XX--250--XX | 99599.99 99 99| XX--2--XX
Figura 20.48

NOMBRE DE LA | Planilla ISSS
PANTALLA
OBIJETIVO Generar la planilla ISSS.
ACCESADA DESDE /Inicio/Planillas/Planillalsss
DESCRIPCION A través de esta pantalla, se podra generar la planilla ISSS de forma automdtica o
se podran agregar cada uno de los empleados a incluir en una planilla ISSS nueva.
DATOS DE ENTRADA
NOMBRE TABLA CAMPO TIPO DEDATO | DIG | SEL | REC
Ejercicio PLANILLA_ISSS HHL_EJERCICIO INT X
Periodo PLANILLA_ISSS HHL_PERIODO INT X
Codigo PLANILLA_ISSS EMP_ID VARCHAR(5) X X
Nombre EMPLEADO EMP_PRIMERNOMBRE, VARCHAR(250) X
EMP_SEGUNDONOMBRE,
EMP_PRIMERAPELLIDO,
EMP_SEGUNDOAPELLIDO,
EMP_TERCERAPELLIDO
1SSS PLANILLA_ISSS PSS_ISSS VARCHAR(5) X
Salario devengado PLANILLA_ISSS PSS_SALDEVENGADO DECIMAL(10,2) X
Horas Jorn. PLANILLA_ISSS PSS_HORASTRABAJADAS DECIMAL(10,2) X
Dias trabajados PLANILLA_ISSS PSS_DIASTRABAJADOS INT X
Observacién PLANILLA_ISSS PSS_OBSERVACION VARCHAR(5) X
BOTONES METODO
Generar calculaPlanillalSSS()
Guardar registraEmpleadolsss()
Eliminar eliminaEmpleadolsss()
Salir Salir()
buscaEmpleado()

Tabla 20.48
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_I?antalla: Planilla AFP

= SARH - Planilla AFP

i fGenerat Guardar Eliminar  Salie
Ejercicio: i-9999- i Periodo: !-_‘IE%-}E ;i
Empleados
cédgo [ ][ K5 | RN e |
Hombre: i T i
Salario Devengado: Horas Jarn, Dias Trabajados. Observacion:
i_ 339393 | | 83 | | 88 | |2 |
Dias Cot. Voluntarias Cot, Voluntarias |
iNUP Empleado |Salario |Horas Jorn |trabajados |Observacion |empleador  |Empleado
LHN--12- XK XX--250--XX | 9999.99 99 99K 200 999999 9999.99)
Figura 20.49
NOMBRE DE LA | Planilla AFP
PANTALLA
OBIJETIVO Generar la planilla AFP.
ACCESADA DESDE /Inicio/Planillas/PlanillaAfp

DESCRIPCION A través de esta pantalla, se podra generar la planilla AFP de forma automatica o

se podran agregar cada uno de los empleados a incluir en una planilla AFP nueva.

DATOS DE ENTRADA

NOMBRE TABLA CAMPO TIPO DEDATO | DIG | SEL REC
Ejercicio PLANILLA_AFP HHL_EJERCICIO INT X
Periodo PLANILLA_AFP HHL_PERIODO INT X
Codigo PLANILLA_AFP EMP_ID VARCHAR(5) X X
Nombre EMPLEADO EMP_PRIMERNOMBRE, VARCHAR(250) X
EMP_SEGUNDONOMBRE,
EMP_PRIMERAPELLIDO,
EMP_SEGUNDOAPELLIDO,
EMP_TERCERAPELLIDO
Nup PLANILLA_AFP PAF_AFP VARCHAR(12) X
Salario devengado PLANILLA_AFP PAF_SALDEVENGADO DECIMAL(10,2) X
Horas Jorn. PLANILLA_AFP PAF_HORASTRABAJADAS DECIMAL(10,2) X
Dias trabajados PLANILLA_AFP PAF_DIASTRABAJADOS INT X
Observacién PLANILLA_AFP PAF_OBSERVACION VARCHAR(5) X
Cotizaciones vol. Empleado | PLANILLA_AFP PAF_COTVOLAFILIADO DECIMAL(10,2) X
Cotizaciones vol. Empleador | PLANILLA_AFP PAF_COTVOLEMPLEADOR DECIMAL(10,2) X
BOTONES METODO
Generar calculaPlanillaAFP()
Guardar registraEmpleadoAfp()
Eliminar eliminaEmpleadoAfp()
Salir Salir()

]

buscaEmpleado()

Tabla 20.49
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Pantalla: Listado de Conceptos

SARH - Listado de Concepios

Mueva Madficar Efifinar iFi!trqr par: m-12--k% v =100 Buscar |l5l._alir
Codigo Nombre Acuerdo Tipo Aplicado por | Aplica 1555 | Aplica AFP | Aplica Renj
HE--5--XK | XR--50--XX XX--12--XX XX--9--XX HK--15--XX 9 9 9
HH--5--XX | KK--50--KXK XX--12--XX AX--9--XX XK--15--XX 3 9 3

—

Figura 20.50
NOMBRE DE LA | Listado de Conceptos
PANTALLA
OBIJETIVO Desplegar la Informacién sobre todos los Conceptos ingresados en el sistema.
ACCESADA DESDE /Inicio/Administracion/Conceptos
DESCRIPCION A través de esta pantalla, se podra consultar la informacién de los conceptos en el
sistema, asi como también se podrd adicionar y actualizar conceptos
DATOS DE ENTRADA
NOMBRE TABLA CAMPO TIPO DEDATO | DIG | SEL | REC
Filtrar por: CONCEPTO << A SELECCIONAR >> VARIABLE X
BOTONES METODO
Nuevo CreaConcepto()
Modificar ObtenerConcepto()
Eliminar EliminaConcepto()
Salir Salir()

Tabla 20.50

Pantalla: Lista de Planillas

J: Huevo Madificar  Eliminar IFi_It_rar.por: B-12--1 = -~ 100--H4 Buscar | Salir

Codigo Ejercicio Periodo Tipo Fecha Inicio Fecha Fin Descripcion
XK--12--¥X% 9999 X¥--12--¥X XK--12--%X dd/mm/aaaa | dd/mm/aaaa ¥X--100--XX
HX--12--¥X 9999 XX--12--XX XX--12--%% dd/mm/aaaa | dd/mm/aaaa XX--100--%%

Figura 20.51
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NOMBRE DE LA | Listado de Planillas

PANTALLA

OBIJETIVO Desplegar la informacion sobre los periodo y tipos de planilla activas en el sistema
ACCESADA DESDE /Inicio/Planilla/Apertura Planilla

DESCRIPCION

A través de esta pantalla, se podra consultar la informacion de los las planillas en
el sistema, asi como también se podra adicionar y actualizar planillas

DATOS DE ENTRADA

NOMBRE TABLA CAMPO TIPO DEDATO | DIG | SEL REC
Filtrar por: PLANILLA << A SELECCIONAR >> VARIABLE X
BOTONES METODO

Nuevo CreaPlanilla()

Modificar ObtenerPlanilla()

Eliminar EliminaPlanilla()

Salir Salir()

Tabla 20.51

Pantalla: Lista de Capacitaciones

SARH - Listado de Capacitaciones

i Muevn Modificar  Asignar Empleados  Eliminar |F_i|tra.r por:  mE--12--1

- KXK--100--%% Buscar | 5ali

Capacitaciones [Nombre Descripcion |Institucion [Tipo Formacion |Fecha Inicio  |Fecha Final
KM --5--XX WKW 20--XX [ M H--100--XX | XK--50--XX KM--25--XX dd/mm/aaaa | dd/mm/faaaa
W5 ¥ M0 | M- 100--XX | XX -50--XX HMH 25 M dd/mmy/aaaa|dd/mm//aaaa
Codigo Nombre Acuerdo

XH--5--XX WX--250--XX MH--12--X

XX--5--XX HX--250--XX XH--12--XX

Figura 20.52

NOMBRE DE LA | Listado de Capacitaciones
PANTALLA
OBIJETIVO Desplegar la Informacién sobre todas las Capacitaciones ingresados en el sistema.
ACCESADA DESDE /Inicio/Capacitaciones/Registro Capacitacion
DESCRIPCION A través de esta pantalla, se podra consultar la informacién de las capacitaciones

en el sistema, asi como también se podra adicionar y actualizar capacitaciones
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DATOS DE ENTRADA

NOMBRE TABLA CAMPO TIPO DEDATO | DIG | SEL | REC
Filtrar por: CAPACITACIONES << A SELECCIONAR >> VARIABLE X
BOTONES METODO

Nuevo CreaCapacitacion()

Modificar ObtenerCapacitacion()

Asignar Empleado

AsignarCapacitacioon()

Eliminar

EliminaCapacitacion()

Salir

Salir()

Tabla 20.52

Pantalla: Lista de Usuarios

SARH - Listado de Usuarios

Musvo Modficar Eliminar | Filtrar par:  26--12--2%

- - 100--H Buscar | Salir

Usuario

Rol Estado

AH--15--KK

AR--25-- KK HH--5--HK

K¥--15--HX

KK--25--XX KK--5--XX

Figura 20.53

NOMBRE DE LA | Listado de Usuarios
PANTALLA
OBIJETIVO Desplegar la Informacidn sobre todos los usuarios registrados en el sistema.
ACCESADA DESDE /Inicio/Administracion/Usuarios y Permisos
DESCRIPCION A través de esta pantalla, se podra consultar la informacion de los usuarios en el
sistema, asi como también se podra adicionar y actualizar usuarios
DATOS DE ENTRADA
NOMBRE TABLA CAMPO TIPO DEDATO | DIG | SEL | REC
Filtrar por: USUARIOS << A SELECCIONAR >> VARIABLE X
BOTONES METODO
Nuevo CreaUsuario()
Modificar ObtenerUsuario()
Eliminar EliminaUsuario()
Salir Salir()

Tabla 20.53
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Pantalla: Lista de Unidades Organizativas

SARH - Listado de Linidades Organizativas : =y

Mugwo  Modificat  Eliminiar !Fi_lt_rar_p-:nr: Hem 1 2o,

= - 100--%% Buscar | Salir

Cadigo

Mombre Mivel Unidad Padre

HH--5--HX

HH--50--XX 93 HH--5--MX

AH--5--K

HH--50--3K 93 HR--5--HK

Figura 20.54

NOMBRE DE LA | Listado de Unidades Organizativas

PANTALLA

OBIJETIVO Desplegar la Informacién sobre todas las Unidades Organizativas ingresadas en el
sistema.

ACCESADA DESDE /Inicio/Estructura/Unidad Organizativa

DESCRIPCION

A través de esta pantalla, se podrd consultar la informaciéon de las Unidad
Organizativa en el sistema, asi como también se podra adicionar y actualizar
Unidad Organizativa

DATOS DE ENTRADA

NOMBRE TABLA CAMPO TIPO DEDATO | DIG | SEL | REC
Filtrar por: UNIDAD_ORGANIZATIVA << A SELECCIONAR >> VARIABLE X
BOTONES METODO

Nuevo CreaUnidadOrganizativa()

Modificar ObtenerUnidadOrganizativa()

Eliminar EliminaUnidadOrganizativa()

Salir Salir()

Tabla 20.54
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Pantalla: Lista de Puestos por Ley de Salario

SARH - Listado de Puestos por Ley de Salario

Mugwo Modificat  Eliminar |Fi|trar|:gor_*: - 12--¥m

x XH--100--KX

Buscar | Sali

Acuerdo

Unidad Organizativa

Partida

Nombre Puesto

Num_Plazas

Sueldo Minimo

Sueldo Maximo

X¥--12--XX

XX--50--XX

X¥--5--XX

X¥--50--XX

59

9959.99

9999.99

KH--12--KX

KH--50--KX

KH--5--KX

KH--50--KX

99

9995.59

99599.99

Figura 20.55
NOMBRE DE LA | Listado de Puestos por Ley de Salario
PANTALLA
OBIJETIVO Desplegar la Informacion sobre todas los Puestos por Ley de Salario ingresados en
el sistema.
ACCESADA DESDE /Inicio/Estructura/Puestos/Ley de Salario

DESCRIPCION

A través de esta pantalla, se podra consultar la informacion de los Puestos
ingresados en el sistema por Ley de Salario, asi como también se podra adicionar y

actualizar los mismos

DATOS DE ENTRADA

NOMBRE TABLA CAMPO TIPO DE DATO DIG SEL REC
Filtrar por: LEY_SALARIOS << A SELECCIONAR >> VARIABLE X
BOTONES METODO

Nuevo CreaPuestolLS()

Modificar ObtenerPuestolS ()

Eliminar EliminaPuestoLS ()

Salir Salir()

Tabla 20.55

Pantalla: Lista de Puestos por Contrato

= SARH - Listado de Puestos por Contrato

Muevo Modificar  Eliminar |Fi|t_n_ar por: HE--12--5%

x Kwe--100--Kx

Buscar | Salir

Acuerdo

Unidad Organizativa

MNo.Contrato

Nombre Puesto

Descripcion

HH--12--XX

H¥--50--KX

K500

HK--50--XXK

HR--50--KK

KH--12--XX

KX--50--XX

KH--5--KX

KX--50--KX

KH--50--XX

Figura 20.56
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NOMBRE DE LA | Listado de Puestos por Contrato

PANTALLA

OBIJETIVO Desplegar la Informacion sobre todas los Puestos por Contrato ingresados en el
sistema.

ACCESADA DESDE /Inicio/Estructura/Puestos/Contrato

DESCRIPCION A través de esta pantalla, se podra consultar la informacién de los Puestos
ingresados en el sistema por Contrato, asi como también se podra adicionar y
actualizar los mismos

DATOS DE ENTRADA

NOMBRE TABLA CAMPO TIPO DEDATO | DIG | SEL REC

Filtrar por: PUESTOS_CONTRATO << A SELECCIONAR >> VARIABLE X

BOTONES METODO

Nuevo CreaPuestosTC()

Modificar ObtenerPuestoCT ()

Eliminar EliminaPuestoCT ()

Salir Salir()

Tabla 20.56
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21. DISENO DEL MODELO DE DATOS

21.1 Modelo Légico

La imagen del Modelo Légico también puede consultarse en el CD, opcién DISENO “Modelo Légico”.
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21.2 Modelo Fisico

Eis;

La imagen del Modelo Fisico también puede consultarse en el CD, opcién DISENO “Modelo Fisico”.
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21.3 Diccionario de datos

El diccionario de datos puede consultarse en el CD, opcién DISENO “DiccionarioDeDatos”.

DOCUMENTACION DEL SISTEMA

22. MANUAL DE INSTALACION

El manual de instalacién puede consultarse en el CD, opcién MANUALES
“ManualDelnstalacion”

23. MANUAL TECNICO

El manual técnico puede consultarse en el CD, opcion MANUALES “ManualTecnico”.

24, MANUAL DE USUARIO

El manual de usuario puede consultarse en el CD, opcién MANUALES “ManualDeUsuario”.

25. PLAN DE IMPLEMENTACION

. .y 2
Para consultar el plan de implementacién ver anexo 29.3%

% g plan de implementacion también puede consultarse en el CD, opcidn MANUALES

“PlanDelmplementacion”.
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26.

CONCLUSIONES

Identificacién de cada uno de los elementos que se involucran en el sistema para
hacer que este funcione de la manera mds adecuada; esto ha sido el resultado del
andlisis realizado.

El analisis ha permitido definir la forma en que cada uno de los procesos que el
sistema realizard, es ejecutado actualmente y como se implementard en el
sistema haciendo uso de los casos de uso, modelo de dominio y los diagramas de
secuencia.

Se han utilizado procedimientos y técnicas para elaborar el disefio del sistema que
permitan tener una vision clara del resultado que se espera obtener.

Se elabord el diagrama de clases del sistema que permite conocer las entidades y
los atributos de las mismas, asi como los métodos correspondientes, todo esto
estd basado en un disefio orientado a objetos que permitird la construccién del
sistema siguiendo este enfoque.

Se ha elaborado un modelo de datos que permitirda mantener los datos
organizados para tener un acceso eficiente.

Se han diseflado las interfaces de usuario para que este tenga una buena
interaccidn con el sistema.
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27. RECOMENDACIONES

Tomar de base la documentacidn para la instalacion y configuracion del sistema en caso
de implementarlo en la Facultad de Odontologia de la Universidad de El Salvador y realizar
un analisis detallado de las modificaciones que supusieran un cambio en el sistema a

implementar y de cdmo éstos afectarian la implementacion del sistema.

Realizar las pruebas necesarias para asegurar el buen funcionamiento del sistema con los
procesos que realiza la unidad de recursos humanos, para lograr generar de ésta forma

confianza entre los usuarios que utilizaran el sistema.

Para un uso adecuado del sistema, se sugiere la utilizaciéon del manual de usuario, dicho
manual provee una guia de los diferentes procesos que el usuario puede realizar a través

del sistema.
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<http://www.infomipyme.com/Docs/GENERAL/Offline/GDE_03.htm> ; Mayo/2010
= Prof. J. F. Diaz; “Métodos de pruebas de programas”; (documento html);
<http://www.galeon.com/neoprogramadores/met_test.htm> ; Mayo/2010
= Leonel Vinicio Morales Diaz; “Andlisis Costo Beneficio”; (Documento en pdf); 2010;
http://www.ingenieriasimple.com/problemas/EjemploCostoBeneficio.pdf;
mayo/2010.
= Wikipedia; “Andlisis de coste-beneficio”; (Documento web); 2010;
http://es.wikipedia.org/wiki/
= Organo Legislativo de El Salvador; “Ley Organica de la Universidad de El Salvador”;
(documento word), Mayo/1999
= Corte de Cuentas de El Salvador; “Proceso de Auditoria y Juicio de Cuentas I.”

;(documento web);
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2004;<http://www.cortedecuentas.gob.sv/index.php?option=com_content&view=
category&id=17:ambito-de-control-&ltemid=7&layout=default>; Mayo/2010

Otro material:

= Yessenia Vigil; Desarrollo de Sistemas Orientados a Objetos; TECNOLOGIA ORIENTADA
A OBJETOS; Ciudad Universitaria; 2006
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29. ANEXOS

29.1 Estimaciones presentadas en la importancia

Tabla1

Tiempo Invertido para la Preparacion de Reportes

Horas/dia Dias Total horas Diferencia % Disminucion
Tiempo sistema Actual 2.5 10 25
Tiempo Nuevo sistema 1.5 1 1.5 23.5 94.00%
Tabla2
Tiempo Invertido para la actualizaciéon de Informacién

Horas/dia Dias Total horas Diferencia % Disminucion
Tiempo sistema Actual 3 1 3
Tiempo Nuevo sistema 0.25 1 0.25 245 91.66%

% Disminucién = 100 - (total_horas sistema nuevo*100/total horas sistema actual)
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29.2 Beneficios Tangibles

= Beneficios Directos.

Ahorro en
tiempo de...

Antes

(horas)

Ahora
(horas)

Ahora
(min)

Tiempo

(h)

anual

Frecuencia

Responsable

horas
laborales

Salario

Costo

Costo
Anual ($)

Generacion
de reportes
estadisticos
Generacion
de historial
laboral
Generacion
de
constancias
de renta
Reporte de
descuentos
adicionales
Reporte de
control de
asistencias

48

1.5

3 1

90

60

80

30

60

46.5

37

0.5

24

10

12

12

Jefe

Asistente

Finanzas

Jefe

Asistente

1083.7 8

330 4

1265 8

1083.7 8

330 4

209.966875

11.00

195.02

2.26

19.25

Total

5039.21

110.00

195.02

27.09

231.00

$5,602.32

=

Beneficios Indirectos.

Ahorro
tiempo de...

en

Antes
(horas)

Ahora (horas)

Ahora
(min)

Tiempo

(h)

Frecuencia
anual

horas
laborales

Responsable Salario

Costo

Costo
Anual

(%)

Generacion
de reportes
estadisticos
Generacion
de historial
laboral
Generacion
de
constancias
de renta
Reporte
descuentos
adicionales
Reporte
control
asistencias
Generacion
de planilla por
Ley de
salarios
Generacion
de planilla por
contrato

Generacion
de planilla
resumen

de

de
de

48

40

48

40

24

112

1.5

0.5

0.4

0.266666667

0.033333333

0.7

90

60

180

30

60

24

16

42

46.5

37

0.5

47.60

39.83

23.92

24

10

12

12

12

12

12

Jefe 1083.7 8

330 4

Asistente

Finanzas 1265 8

Jefe 1083.7 8

330 4

Asistente

Jefe 1083.7 8

Jefe 1083.7 8

Jefe 1083.7 8

209.966875

11.00

195.02

2.26

19.25

214.93

179.85

108.01

Total

5039.21

110.00

195.02

27.09

231.00

2579.21

2158.19

1296.11

$6,033.50
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29.3 Plan de Implementacion

PLAN DE IMPLEMENTACION
SARH FOUES
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INTRODUCCION

La implementacién de un sistema informatico es la etapa final en la que se incorpora al
ambiente productivo para el cual ha sido creado.

Este documento presenta la planificacidn de actividades para poner a disposicién de los
usuarios de la Facultad de Odontologia de la Universidad de El Salvador, el Sistema
informatico para la administracion de recursos humanos.

Este plan inicia dando a conocer la organizacién del equipo que serd el encargado de llevar
a cabo la implementacién junto con las funciones que deberdan cumplir, definiendo a su
vez las actividades y tareas de cada uno.

También se presentan los requerimientos de hardware y software necesarios que han
sido previamente definidos para el correcto funcionamiento del sistema.

Ademas se definen los pasos a seguir para la instalacion y configuracién del sistema, asi
como también se describen los elementos adicionales que debe de contar para el mismo.

Se ha definido un plan de pruebas en el cual se seleccionan usuarios estratégicos para
realizar una evaluacién de las funcionalidades del sistema, y para que reporten las fallas o
problemas que se presenten.

Asimismo se determina un plan de capacitaciones, ya que para un buen funcionamiento
del sistema los empleados deben de conocer los diversos servicios que este ofrece. Dicho
plan contiene la organizacién de los futuros usuarios, en la cual se distribuyen las
capacitaciones atendiendo los perfiles de usuarios. También se presenta la tematica y
duracion de las jornadas de capacitacién.

Por ultimo se presentan la estimacidon de los costos en los que la facultad incurrird para
realizar todas las actividades de la implementacién basada en los recursos a utilizar.
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OBIJETIVOS

Objetivo General

= Dar a conocer el detalle del proceso de implementacion del Sistema informatico
para la administracion de recursos humanos, para facilitar la instalacién vy
configuracion del sistema con el fin de ponerlo a la disposicién de los usuarios de
manera operativa.

Objetivos Especificos

= Definir el personal encargado de ejecutar la implementacidon del sistema y las
funciones que cada uno de ellos debe realizar.

= Listar los requerimientos informaticos necesarios para la instalacién vy
configuracion del sistema.

= Presentar un plan de pruebas del sistema en el cual un grupo especifico de
usuarios evaluara las funcionalidades del mismo.

= Proponer un plan de capacitaciones en el cual se organiza a los empleados para
entrenarlos en el uso, las funcionalidades del sistema que tendran a su disposicién.

= Dar a conocer la estimacién de los costos en los que se incurrira para llevar a cabo
la implementacién del sistema.
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1. ORGANIZACION DEL EQUIPO DE IMPLEMENTACION

En esta seccion se definen los responsables de ejecutar la implementacion del Sistema informatico
para la administracion de recursos humanos de la Facultad de Odontologia, asi como las
actividades correspondientes a cada uno de ellos.

La implementacidon y mantenimiento del sistema estara a cargo de la Unidad de Informatica de la
Facultad de Odontologia, a continuacién se define el personal necesario para llevar a cabo la
implementacién y las actividades que cada uno de ellos tendra bajo su responsabilidad:

1.1 Personal

= Coordinador de Implementacion (1)
Encargado de supervisar el proceso de implementacién y organizar los recursos que se
necesitaran (Jefe de la Unidad de Informatica de la FOUES).

= Administrador del sistema (1)
Encargado de la instalacién y configuracidn del sistema (Jefe de la Unidad de Informatica
de la FOUES).

= Técnico de Hardware (1)
Encargados de verificar el funcionamientos de los equipos informaticos y redes de
comunicacion (Auxiliar de la Unidad de Informatica de la FOUES).

= Técnico de Software (1)

Encargados de verificar que los equipos informaticos cuenten con las herramientas y
aplicaciones necesarias para que accedan al sistema (Auxiliar de la Unidad de Informatica
de la FOUES).

= Equipo de Prueba (4)
Encargados de realizar la evaluacion preliminar de las funcionalidades del sistema vy
notificar posibles fallas del mismo.

El equipo se encuentra conformado por el administrador del sistema, el técnico de la
unidad de informdtica y dos personas de la unidad de recursos humanos.

= Equipo de Capacitacion (3)
Encargados de capacitar sobre el funcionamiento del sistema a los empleados de la
unidad.

El equipo se encuentra a cargo de los integrantes del grupo de trabajo de graduacion.
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1.2 Cronograma de actividades

La implementacién del sistema se llevara a cabo en 2 meses”’, en donde se deberan de realizar las
siguientes actividades

Actividad ‘ Nombre Actividad
1.0 Capacitacién al administrador del sistema.
2.0 Definir y organizar el equipo de implementacién
3.0 Verificacidn u obtencién de recursos de hardware y software
4.0 Instalacidn y configuracién del sistema
5.0 Capacitacién Equipo de Prueba
6.0 Prueba del Sistema
7.0 Correcciones al Sistema
8.0 Capacitacién de Usuarios

Tabla 1.1.

El tiempo estimado de cada actividad se detalla en el siguiente cronograma: CRONOGRAMA DE
ACTIVIDADES

Actividad Duracion en dias

1.0 4

2.0 1

3.0 2

4.0 3

5.0 3

6.0 5

7.0 5

8.0 4

______________

27 . S . L . L
Calculos realizados para la estimacién del tiempo de duracién de la etapa de implementacion, ver anexo 1
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1.3 Detalle de actividades

Para cada actividad se ha elaborado una breve descripcion que contiene la relacidon de precedencia
gue presenta con otras actividades (Dependencia), el (los) encargado(s) de llevar a cabo la
actividad (Personal Responsable), el objetivo de dicha actividad (Objetivo), un tiempo estimado de
duracion (Tiempo Estimado) y las tareas que deben desarrollarse en cada actividad (Tareas).

Actividad

1.0 Capacitacion del administrador del sistema

Personal Responsable

= Encargados de capacitacion

Dependencia

Ninguna

Tiempo estimado

4 dias

Objetivo

Dar a conocer al administrador del sistema el funcionamiento del
sistema y los aspectos técnicos necesarios para el mantenimiento.

Tareas

= Capacitar sobre la funcionalidad completa del sistema.
= Capacitar sobre los aspectos técnicos del sistema®.

Actividad

Tabla 1.2.

Personal Responsable

2.0 Definir y Organizar el equipo de implementacién
= Coordinador de Implementacion

Dependencia

1.0

Tiempo estimado

1dia

Objetivo

Especificar el personal que se verd involucrado en el proceso de
implementacion del sistema.

Tareas

Actividad

Distribuir las actividades correspondientes para la implementacion.

Tabla 1.3.

3.0 Verificacion u obtencidon de recursos de hardware y software

Personal Responsable

= Coordinador de Implementacion
= Técnicos de Hardware
= Técnicos de Software

Dependencia

Actividad 2.0

Tiempo estimado

2 dias

Preparar adecuadamente los recursos de hardware y software

Objetivo . . . .
necesarios para la implementacion del sistema.
= Verificacion de las licencias de los programas (software)
necesarios en el servidor para el funcionamiento del sistema.
= Solucionar problemas de acceso entre las maquinas clientes y el
Tareas .
servidor
= Verificacidon del funcionamiento de la red interna (Intranet) de la
facultad.

28 - o
Consultar la temdtica presentada en el plan de capacitaciones.
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Actividad

3.0 Verificacion u obtencion de recursos de hardware y software

= Afadir usuarios al dominio de red de la facultad.
= Verificar la versidon del Framework del .net en las maquinas.

Tabla 1.4.

Actividad

Personal Responsable

4.0 Instalacion y Configuracion del Sistema
= Coordinador de Implementacion
= Administrador del sistema

Dependencia

Actividad 3.0

Tiempo estimado

3 dias

Objetivo

Instalar el sistema y sus componentes para hacer uso de sus
funcionalidades.

Tareas

= Creacion de la Base de Datos y sus elementos.
= Configuracién de herramientas (Microsoft SQL SERVER para
acceso remoto).

= Instalacion y configuracion del sistema.

Actividad

Personal Responsable

Tabla 1.5.

5.0 Capacitacion Equipo de Prueba ‘
= Coordinador de Implementacion
= Equipo de Prueba
= Encargados de la capacitacion

Dependencia

Actividad 4.0

Tiempo estimado

3 dias

Preparar al equipo de pruebas acerca del funcionamiento del sistema

Objetivo . . ., .
para realizar posteriormente la evaluacién del mismo.
Tareas = Capacitar al equipo de prueba
= Practicas por parte del equipo de prueba.
Tabla 1.6.
Actividad 6.0 Prueba del Sistema

Personal Responsable

= Coordinador de Implementacion
= Equipo de Prueba

Dependencia

Actividad 5.0

Tiempo estimado

5 dias

Objetivo

Evaluar el correcto funcionamiento del sistema y notificar fallas que se
presenten.
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Actividad

6.0 Prueba del Sistema

= Realizar pruebas de todas las funcionalidades del sistema

Tareas
= Notificar fallas que presente el sistema.
Tabla 1.7.
Actividad 7.0 Correcciones al Sistema
= Coordinador de Implementacién
= Técnicos de Software
Personal Responsable = Técnicos de Hardware
= Administrador del sistema
Dependencia Actividad 6.0
Tiempo estimado 5 dias

Objetivo Solucionar las fallas detectadas en la prueba del sistema.
= Analizar las fallas notificadas.
Tareas = Solventar las fallas analizadas.

= Realizar pruebas sobre las correcciones realizadas.

Actividad

Tabla 1.8.

8.0 Capacitacion a Usuarios

Personal Responsable

= Coordinador de Implementacion
= Encargados de la capacitacion
= Empleados de la instituciéon

Dependencia

Actividad 7.0

Tiempo estimado

4 dias

Objetivo

Preparar a los empleados de la Unidad de Recursos Humanos de la
Facultad de Odontologia para hacer un uso eficiente del sistema.

Tareas

= Reuniones informativas generales con los empleados de la
unidad.

Capacitaciones segun los tipos de usuario del sistema

Resolucion de dudas y/o preguntas acerca del funcionamiento del
sistema.

=
=

Tabla 1.9.
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2. REQUERIMIENTOS DE HARDWARE Y SOFTWARE

El Sistema informativo para la administracién de recursos humanos ha sido creado para ser
utilizado en una plataforma Windows, el cual cuenta con un Servidor de Base de Datos.

Cliente Servidor de bases de datos
3
Windows sQL
Server
Figura 2.1.

El término Cliente se refiere a las computadoras utilizadas por los usuarios para acceder a la base
de datos alojada en el Servidor.

Atendiendo a lo explicado anteriormente, en esta parte se describen los requerimientos minimos
de hardware y software que deben de poseer el Servidor y Clientes del sistema.

2.1 Requerimientos de hardware y software para el servidor de datos

Microscit' [::'J
SQL Server 2005 o el

Se necesita el motor de base de datos SQL Server 2005 y el administrador SQL Management bajo
el Sistema Operativo Windows Server 2003, las caracteristicas de hardware necesarias del servidor
dependerdn de la version de SQL Server que se instale tomando en cuenta la informacién
presentada en la tabla 2.1.", junto con las caracteristicas necesarias para la instalacion del
Windows Server 2003 presentadas en la tabla 2.2.

SQL Server 2005 (32-bit) ‘ Procesador Velocidad Memoria (RAM)

sQL Server 2005 | Pentium lll-procesador | Minimo: 600 MHz | Minimo: 512 MB

Enterprise Edition | compatible o superior Recomendado: 1 | Recomendado: 1 GB o mas

sqQL Server 2005 GHz o superior Mdximo: El maximo

Developer Edition permitido por el sistema

SQL Server 2005 Standard operativo.

Edition

sQL Server 2005 | Pentium llI- procesador | Minimo: 600 MHz | Minimo: 512 MB

Workgroup Edition compatible o superior Recomendado: 1 | Recomendado: 1 GB o mas
GHz o superior Maximo: El maximo

permitido por el sistema
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SQL Server 2005 (32-bit) \ Procesador Velocidad Memoria (RAM)
operativo.
SQL Server 2005 Express | Pentium llI- procesador | Minimo: 500 MHz | Minimo: 192 MB

Edition compatible o superior

Recomendado: 1
GHz o  superior

Recomendado: 512 MB o
mas

Mdéximo: El maximo
permitido por el sistema
operativo.
SQL Server 2005 Express | Pentium llI- procesador | Minimo: 600 MHz | Minimo: 512 MB
Edition with Advanced | compatible o superior Recomendado: 1 | Recomendado: 1 GB o mas
Services GHz o superior Maximo: El maximo

permitido por el sistema
operativo.

Tabla 2.1. Requerimientos de hardware minimos para SQL Server 2005.

Requerimientos minimos Windows Server 2003%

= Procesador: 400 MHz, recomendado: 1.0 GHz
= RAM: 512 MB, recomendado: 1 GB
= HD: 1.25 GB, recomendado 4 GB

Tabla 2.2. Requerimientos de hardware minimos para Windows server 2003.

2.2 Requerimientos de hardware y software para los clientes

Los componentes de software necesarios en las maquinas clientes son los siguientes:

= Windows XP Service Pack 2
= .NET Framework 2.0

Las maquinas cliente deben poseer las siguientes caracteristicas minimas para el correcto

funcionamiento del sistema:

Componente

Requerido por componente

Velocidad de procesador 733 MHz
Memoria RAM 256 MB
Espacio en disco duro 2GB*

Tabla 2.3. Caracteristicas minimas estimadas para el equipo cliente.

29 . . .
http://www.microsoft.com/latam/windowsserver2003/evaluation/sysreqs/default. mspx
% Espacio requerido para instalacion de cualquier sistema operativo.
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3. INSTALACION Y CONFIGURACION DE ELEMENTOS DEL
SISTEMA

En esta parte se define la instalacién y configuracion de los elementos que necesita el sistema
informatico para su implementacion.

3.1 Herramientas software

3.1.1 Verificacion componentes

Se debe verificar que Microsoft SQL SERVER 2005 tenga habilitados los accesos remotos, para lo
cual realice el siguiente procedimiento:

Procedimiento:

1. Inicio —> Micrososft SQL Server 2005 —> Configuration Tools —> SQL surface Area
Configuration, tal como se muestra en la figura 4.1.
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2. Luego seleccionar configuracidn de superficies para servicios y conexiones
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3. Se presenta la siguiente pantalla, en la cual se selecciona en el motor de base de datos la
opcion de Conexiones remotas, si en el lado derecho de la pantalla le parece habilitado
Conexiones locales y remotas, y tiene habilitado el acceso de lo contrario debe de
habilitarlo dando clic sobre Conexiones locales y remotas y luego en Usar solo TCP/IP.
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Figura 3.3.

4. Nos pedird que se reinicie el servicio del motor, para lo cual se selecciona la opcién de
Servicio en el Motor de base de datos, en la parte derecha de la pantalla se da clic al botdn

Detener, una vez completo se da clic al botén de Iniciar y por ultimo en Aplicar y Aceptar
para completar los cambios.
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Verificar .Net Framework

Verificar que la maquina tenga instalado .Net Framework 2.0

1. Panel de control — Agregar o Quitar Programas

2. Verificar que se encuentre .Net Framework 2.0

3. Instalar .Net Framework 2.0 (si no se tiene instalado)

3.2 Enlaces de comunicacion

Las maquinas cliente deben estar conectadas a la red interna de la facultad y autenticadas al
dominio de la misma; para poder existir una comunicacion entre el cliente y el servidor de la base
de datos tal como se ilustra en el siguiente diagrama:

Compuler #1

=

Computer #2

Computer #3

ﬁ_
u

Router

50L
Server

Figura 3.5.
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4. PLAN DE PRUEBAS

La prueba del Sistema Informatico para la Administracién de Recursos Humanos de la
Facultad de Odontologia, se llevara a cabo en la Unidad de Informatica de la facultad, y
estard a cargo del equipo de pruebas que ha sido definido con anticipacién por el
Coordinador de Implantacion.

El equipo de Pruebas debera ser conformado por el personal siguiente:
= Administrador del Sistema (1).
= Técnicos (1): Unidad de informatica.

= Usuarios (2): De la unidad de recursos humanos.

Se necesitara realizar capacitaciones para el equipo de prueba, dichas capacitaciones se
realizaran de acuerdo a los perfiles de usuarios™ del sistema.

Equipo de prueba
Perfil de usuario Horas Dias Observaciones
Administrador 16 2 Jornadas de 4 horas

incluyendo recesos.

Técnicos 4 2 Dos jornadas de 2 horas cada
una
Usuarios 4 1 Dos jornadas de 2 horas cada
una
Total 24 horas 5 dias
Tabla 4.1.

31 - L
Consultar la tematica presentada en el plan de capacitaciones.
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4.1 Realizacion de pruebas

El tiempo determinado para realizar las pruebas del sistema es de 5 dias en jornada de 2 horas
diarias, en la cual el equipo evaluard cada una de las funcionalidades del sistema.

Se realizaran pruebas con la cual se pretende evaluar las funcionalidades del sistema, para ello se
debe realizar de la siguiente manera:

1. Eladministrador del sistema debera ingresar a los técnicos y usuarios al sistema.

2. Los técnicos y usuarios ingresaran al sistema para verificar que su usuario haya sido
creado con las opciones de su perfil.

3. Una vez creados todos los perfiles de prueba cada uno empezard a utilizar el sistema
haciendo uso de todas las funcionalidades del mismo de acuerdo al perfil asignado.

Las pruebas consistiran en evaluar el sistema tomando como base los requerimientos funcionales
y las especificaciones de diseio recopiladas en la primera etapa del proyecto.

Dichas pruebas se llevaran a cabo auxilidndose del Manual de Usuario del Sistema informatico
para la administracién de recursos humanos.

En caso de falla en alguna funcionalidad del sistema, esta debe de ser notificada al equipo que
tuvo bajo su cargo el desarrollo del sistema, tomando en cuenta el siguiente formato:

REPORTE DE FALLAS
SISTEMA DE ADMINISTRACION DE RECURSOS HUNMANOS

DE LA FACULTAD DE ODONTOLOGIA DE LA UNIVERSIDAD
DE EL SALVADOR

Fecha: /! /

Evaluador del sistema:

Maodulo:

Perfil de usuario:

Administrador O Tecnico O Usuario O

Descripcidn de la falla:
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Se sugiere realizar pruebas que evallen la aceptacién del sistema por parte de los
empleados de la unidad de recursos humanos posterior a su instalacion y utilizacion.

El objetivo es comprobar la adaptabilidad del sistema a las necesidades laborales de los
empleados vy la facilidad de uso que presenta la interfaz del sistema.

Para llevar a cabo esta prueba, se proporciona a la Unidad de Informatica un instrumento
de evaluacién descrito en el Anexo 2.

4.2 Corregir fallas del sistema

Realizar las correcciones segun las fallas reportadas por el equipo de prueba, para lo cual
se tendra una duracién de 5 dias.

Para la solucién de las fallas los encargados analizaran la problematica, identificaran la
falla y procederan a su solucién, la cual incluye pruebas para asegurar el correcto
funcionamiento.

El personal designado para realizar las correcciones deberd de elaborar un reporte
dirigido al Coordinador de la implementacion, en donde se detallara las soluciones
brindadas.
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5. CAPACITACION DE USUARIOS

Con la finalidad de que el Sistema de Administraciéon de Recursos Humanos sea una herramienta
que facilite la realizacion del proceso de planillas y administracion del expediente de los
empleados de la FOUES, se presenta a continuacion un plan de capacitacion sobre el correcto uso
de las funcionalidades del sistema, para que sea aprovechado al maximo en las actividades
laborales que realicen los empleados.

La duracion para llevar a cabo las capacitaciones comprende un periodo de 12 dias (de Lunes a
Viernes), cada sesién abarcara un maximo de 2-3 horas por jornada diaria.

5.1 Distribucion de capacitaciones

Las capacitaciones seran impartidas atendiendo los perfiles de usuarios del sistema. El cuadro
siguiente muestra el tiempo en el cual se llevaran a cabo las capacitaciones a los empleados de la
FOUES.

Facultad de Odontologia de la UES

N2 de Empleados 4

Perfil de usuario Horas Dias Observaciones

Técnico de SW (1) 8 4 Se impartirdn una jornada
cada dia con una duracién de 2
horas cada una de ellas.

Administrador del 8 4 Se impartiran una jornada

sistema(1) cada dia con una duracion de 2
horas cada una de ellas.

Jefe de RRHH (1), Auxiliar de 12 4 Se impartiran una jornada

RRHH (1) cada dia con una duraciéon de 3
horas cada una de ellas.

Total 28 horas 12 dias

Tabla 5.1.
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5.2 Temadtica para capacitaciones

A continuacién se presenta el listado de los temas que seran impartidos en las capacitaciones
atendiendo los perfiles de usuario del sistema

a) Perfil: Técnico de SW
Temas:

= Funcionalidad del sistema
= Estructura de la base de datos
= Arquitectura del sistema

b) Perfil: Administrador del sistema

Temas:
= Administracién de Manuales Informaticos
= Administracidon de Instaladores

c) Perfil: Jefe de Recursos Humanos
Temas:
Registro de empleados
Organizacion y actualizacidon del expediente del empleado
Gestion de la estructura organizativa de la facultad
Asignacion de puestos
Gestion de Capacitaciones
Asignacion de capacitaciones
Gestion de movimientos de personal
Generacion de planillas del ISSS y AFP
Cierre de planillas
Generacion del historial laboral del empleado

4440330030830 083130

Generacion de reportes

d) Perfil: Auxiliar de Recursos Humanos

Temas:

= Registro de empleados
Organizacion y actualizacidn del expediente del empleado
Gestion de la estructura organizativa de la facultad
Asignacion de puestos
Gestién de Capacitaciones
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Asignacién de capacitaciones

Gestion de movimientos de personal
Generacion de planillas del ISSS y AFP
Cierre de planillas

Generacion del historial laboral del empleado
Generacion de reportes

R R R LR

5.3 Metodologia para impartir capacitaciones

Se sugiere que las capacitaciones sean sesiones expositivas y demostrativas, explicando cada una
de las funcionalidades del sistema.

En las sesiones se debe de motivar la participacidn de los asistentes para que expresen sus dudas.

La capacitacion debe de consistir en:

Explicar y demostrar la forma correcta de utilizar el sistema
Ayudar a la comprensidn de las funcionalidades del sistema
Motivar la utilizacidn del sistema

Resolver dudas y/o preguntas de los asistentes

Recursos para las capacitaciones

Los recursos que se utilizaran para impartir las capacitaciones, se listan a continuacion:

=

g 4 3 8 &

Computadora
Proyector
Pizarra
Plumones
Lapices

Paginas de papel bond
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6. COSTOS DE IMPLEMENTACION

Ya que la facultad cuenta con los recursos tecnolédgicos (hardware, software, comunicaciones)
para poder instalar el Sistema de Administracion de Recursos Humanos de la FOUES, asi como
también cuenta con los recursos humanos disponibles para la ejecucién de la implementacién,
Unicamente la facultad deberd de incurrir en los salarios del personal encargados de impartir las
capacitaciones y en los materiales necesarios para la capacitacion.

6.1 Costo de capacitaciéon y prueba

El total de las horas en las que impartiran las capacitaciones tomando en cuenta el plan de
pruebas (24 horas) y plan de capacitacién (28 horas) suman un total de 52 horas, estimando un
costo promedio por hora equivalente a $25.00, se obtiene asi un costo total de $1,300.00.

6.2 Costo de materiales para capacitacion

Cantidad Descripcion Costo Unitario Costo Total ‘
4 Manual de usuario(85 pags. c/u) $5.95 $23.80
1 Manual técnico (23 pags. c/u)) $1.61 $1.61
1 Manual de instalacion (20 pags. c/u) $1.40 $1.40
1 Resmas de papel bond $5.00 $5.00
1 Caja de lapiceros $1.50 $1.50
Total $33.31
Tabla 6.1.
Resumen,
Costo de capacitacion y prueba $ 1,300.00
Costo de materiales para capacitacion $33.31
Total costo de implementacion $1,333.31
Tabla 6.2.
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ANEXO

Anexo 1: Calculo del tiempo para la etapa de implementacion

El Sistema de administrador de recursos humanos, se desarrollo en un lapso de tiempo de 8
meses, durante los cuales se llevaron a cabo las etapas de Investigacion Preliminar, Analisis,
Disefo, Programacion y Documentacion del sistema.

El tiempo considerado para la implementacién de un sistema de informaciéon puede ser el 10 % al
20% de la duracién del desarrollo del proyecto®.

Para nuestra etapa de implementacién se ha considerado el 20% de la duracién del desarrollo del
sistema, lo cual nos da como resultado aproximado una duracién de 2 meses, traducidos a 40 dias
laborales.

Cdlculo realizado: Utilizando una regla de tres simple encontramos la duracion de la etapa de
implementacién en meses, tomando como base los 8 meses de duracién del desarrollo del
proyecto.

100% (Duracion del desarrollo del proyecto) 8 meses

20% (Duracién de la etapa de implementacioén) ------------- X

X = ((20%) (8 meses)) + (100 %) = 1.6 meses =» Aproximado a 2 meses

32 Carlos Ernesto Garcia; Gerencia Informatica; Informatik S.A. de C.V.; Sexta Edicidn; San Salvador; 2009.
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Anexo 2: Instrumento de evaluacidon del sistema por parte de los empleados de Unidad de
Recursos Humanos.

EVALUACION DEL SISTEMA INFORMATICO PARA LA ADMINISTRACION DE RECURSOS
HUMANOS DE LA FACULTAD DE ODONTOLOGIA DE LA UNIVERSIDAD DE EL SALVADOR

1. Hautilizado el 5istema Informatico para la Administracion de Recursos Humanos

510 NO O

2. Cual es |a frecuencia con que la que utiliza el Sistema

Diariamente O Semanald MensualO

3. Cuadles de los siguientes servicios ha utilizado recientemente del sistema
Consulta Ficha del empleado O
Consulta de puestos asignados
Consulta de capacitaciones
Consultas de movimientos de personal

Planillas

O o o o d

Reportes
Otros:

4. El Sistema Informatico de Administracion de Recursos Humanos es facil de usar

510 NO O

510 NO O

Especifique:
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