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RESUMEN

El presente trabajo de grado tiene como tema “LA VULNERACION DEL
DERECHO DE ACCESO A LA JUSTICIA A MUJERES VICTIMAS DE
VIOLENCIA INTRAFAMILIAR”.

Esta investigacion desarrolla seis capitulos, los cuales estan divididos de la
siguiente manera: Capitulo |, establece la resefia historica de los derechos
humanos de las mujeres, donde se define que son los derechos humanos,
las corrientes ideologicas que explican sobre derechos humanos, la
problemética social sobre los derechos humanos de las mujeres, el
feminismo y su lucha por el reconocimiento de los derechos humanos, los

principales reconocimientos de derechos a las mujeres en El Salvador.

En el capitulo Il se expone los aspectos doctrinarios del derecho de acceso a
la justicia, la definicibn de la palabra justicia, una breve resefia historica
sobre el derecho de acceso a la justicia, este derecho visto como un derecho
humano, sus dimensiones, su garantizacion constitucional, las barreras u
obstaculo de este derecho, barreras u obstaculo en El Salvador como la falta
de capacidad econOmica, analfabetismo, distancia, discriminacién por

motivos de género y edad, y la responsabilidad del Estado para removerlas.

El capitulo 1l contiene el desarrollo de los factores de la vulneracion del
derecho de acceso a la justicia a mujeres victimas de violencia intrafamiliar
en el municipio de llobasco Cabarfias, se hace un diagnostico poblacional de
llobasco, la circunscripcion territorial de llobasco en la administracion de
justicia, la discriminacion social a la mujer, desigualdades sociales,
desigualdades juridicas, desigualdad de género, estereotipos, cultura
patriarcal y su consecuencia en el ambito familiar, concepto de violencia

intrafamiliar, resefa histérica de la violencia intrafamiliar, como un problema



social y juridico, victimas de la violencia intrafamiliar, la problemética social
de la violencia intrafamiliar de las mujeres de llobasco, equidad e igualdad un
sindbnimo de justicia y la falta de confianza en las instituciones del sector
justicia.

El desarrollo del capitulo IV sobre las instituciones que deben garantizar el
acceso a la justicia en el municipio de llobasco Cabafias, trata sobre la
presencia y ausencia institucional, la primera hace referencia a la Policia
Nacional Civil, juzgados de paz, Fiscalia General de la Republica, y la unidad
municipal de la mujer y por ultimo la ausencia institucional del sector justicia
en este lugar, como la Procuraduria para la Defensa de los Derechos

Humanos, y el Instituto Salvadorefio para el Desarrollo de la Mujer.

En el capitulo V referente a la legislacion sobre el derecho de acceso a la
justicia y violencia intrafamiliar en El salvador en el cual se presentan los
Instrumentos Internacionales y la Legislacion Nacional, ademas se presenta
jurisprudencia relacionada sobre el derecho de acceso a la justicia y violencia

intrafamiliar.

En el capitulo VI se hace la presentacion, andlisis e interpretacion de la

informacion recolectada en el trabajo de campo.

Se divide en dos partes, en la parte | se presentan las encuestas realizadas
dirigidas a una parte de la poblacion de mujeres del municipio de llobasco
departamento de Cabafas y la parte Il, presenta la entrevista dirigida a
jueces, fiscales, agentes de la Policia Nacional civil y expertos en derecho de

género-mujeres.

Los resultados obtenidos de la investigacibn son los siguientes: las
principales causas por las cuales las mujeres victimas de violencia

intrafamiliar no acceden a la justicia es por la falta de recursos economicos,



el desconocimiento que tienen las mujeres sobre sus derechos y la
centralizacién de las oficinas publicas encargadas de administrar justicia y de
velar por los derechos de las personas, son un obstaculo en cuanto al
desplazamiento de quienes pretenden hacer valer sus derechos y buscan la
proteccion de los mismos en dichas instituciones, ya que ven la necesidad de
incurrir en gastos econdmicos que no estan a su alcance, ir a ciudades

desconocidas y muchas veces es una irreparable pérdida de tiempo.

En el ambito de la igualdad de género y la violencia contra la mujer, a pesar
de los avances en materia legal, institucional y de politicas que reflejan la
intencion del Estado Salvadorefio de cumplir con su obligacion de debido
proceso. La impunidad de los delitos, las disparidades socioecondmicas y la
cultura machista siguen fomentando un estado generalizado de violencia en
el que la mujer se ve sometida a una serie continuada de actos multiples de

violencia.

El analfabetismo juridico en El Salvador es preocupante, la falta de interés en
el conocimiento de las normas juridicas, los derechos humanos y el poco
involucramiento de las mujeres en el empoderamiento femenino, sin olvidar
la falta de promocion y difusion de derechos y mecanismos de proteccion de
los mismos; trae como consecuencia la aceptacion de la vulneraciéon al
acceso a la justicia y el conformismo ante un delito, quedando este en la
impunidad, y asi continuando el ciclo de violencia en el ambito familiar y

social.



INTRODUCCION

La finalidad del estudio es brindar una pauta de parametros sobre el derecho
de acceso a la justicia, y ver las consecuencias cuando se vulnera este
derecho, el cual esta contemplado como una garantia Constitucional y mas

recientemente se establecié el delito de vulneracion de acceso a la justicia.

Se realiza la investigacion por la trascendencia del problema, ya que afecta a
las familias salvadorefias y a la sociedad en general debilitando sus bases,
debido a ello se considera de suma importancia, dar una cobertura de
analisis sobre este tema de auge nacional e internacional. Por estar
contenida en diversos cuerpos normativos, que aunque han sido incluidos en
legislacion reciente, su aplicabilidad es cuestionable, lo cual es objeto de
analisis, por ser un fendmeno social latente que agobia a la sociedad

salvadorefa.

La vulneracion del derecho de acceso a la justicia, radica en la ineficacia de
instituciones competentes para ampliar su &mbito de proteccién a todas las
mujeres del municipio, éstas evitan acercarse, se les dificulta o imposibilita
ejercer su derecho de accién ante el 6rgano judicial o administrativo porque
desconocen sus derechos, porque los lugares de ayuda estdn muy lejos o
porque sienten temor a ser revictimizadas y que su denuncia termine en la

impunidad.

Los propdsitos generales que se pretenden alcanzar son: Identificar los
obstaculos que impiden a las mujeres victimas de violencia intrafamiliar tener
un acceso a la justicia de manera efectiva y oportuna, Establecer si existe
aplicabilidad de la Ley de Violencia Intrafamiliar en relacion a la Ley Especial
Integral contra una Vida libre de Violencia para las Mujeres y de igual forma

Determinar, en qué medida afecta la centralizacion de las instituciones de



justicia en la capital o cabeceras departamentales.

Los supuestos fundamentales o hipotesis que se mantienen y que se
pretenden confirmar es que la ausencia de instituciones gubernamentales y
no gubernamentales es causa para el no acceso a la justicia por parte de las
mujeres en el municipio de llobasco, son causas también, el desconocimiento
de sus derechos y estereotipos que se crean en la sociedad y en la familia

para mantener una imagen de inferioridad hacia la mujer.

La metodologia utilizada para la demostracion de los supuestos y el logro de
objetivos es la socio juridica o empirica, va encaminada a verificar las causas
gue dan origen al problema y la documental legislativa ya que es necesario
analizar lo que los autores han investigado y lo que la legislacion nacional e

internacional regula en relacion al tema de investigacion.

Estd compuesto de seis capitulos, los cuales estan desarrollados de la
siguiente manera: Capitulo |, se desarrolla la definicibn de derechos
humanos, las corrientes ideolégicas, la problemética social de los derechos
humanos de las mujeres, el feminismo y su lucha por el reconocimiento de
los derechos humanos, los principales reconocimientos de derechos a las
mujeres a nivel internacional, el trayecto del feminismo en El Salvador, los

principales reconocimientos de derechos a las mujeres en El Salvador.

En el capitulo 1l se desarrollan los aspectos doctrinarios del derecho de
acceso a la justicia, la definicion de la palabra justicia, clasificacion de este
concepto, una breve resefia histdrica sobre el derecho de acceso a la justicia,
este derecho visto como un derecho humano, sus dimensiones, su
garantizacion constitucional, las barreras u obstaculo de este derecho,
barreras u obstaculo en El Salvador como la falta de capacidad econdmica,
analfabetismo, distancia, discriminaciéon por motivos de género y edad, y la
responsabilidad del Estado para removerlas.



El capitulo Il contiene el desarrollo de los factores de la vulneracion del
derecho de acceso a la justicia, se hace un diagnostico poblacional de
llobasco, la circunscripcion territorial de llobasco en la administracion de
justicia, la discriminacion social a la mujer, desigualdades sociales,
desigualdades juridicas, desigualdad de género, estereotipos, -cultura
patriarcal y su consecuencia en el dmbito familiar, concepto de violencia
intrafamiliar, resefia histérica de la violencia intrafamiliar, la violencia
intrafamiliar como un problema social y juridico, victimas de la violencia
intrafamiliar, la problemética social de la violencia intrafamiliar de las mujeres
de llobasco, equidad e igualdad un sinébnimo de justicia y la falta de confianza

en las instituciones del sector justicia.

El desarrollo del capitulo IV sobre las instituciones que deben garantizar el
acceso a la justicia en el municipio de llobasco Cabafas, la presencia y

ausencia institucional del sector justicia en este lugar.

En el capitulo V referente a la legislacién sobre el derecho de acceso a la
justicia y violencia intrafamiliar en El salvador en el cual se presentan los
Instrumentos Internacionales y la Legislacién Nacional, ademas se presenta
jurisprudencia relacionada sobre el derecho de acceso a la justicia y violencia

intrafamiliar.

En el capitulo VI se hace la presentacion, analisis e interpretacién de la
informacion recolectada en el trabajo de campo. En la parte I. se presentan
las encuestas realizadas dirigidas a una parte de la poblacion de mujeres del
municipio de llobasco departamento de Cabafas y la parte Il. Presenta la
entrevista dirigida a jueces, fiscales, agentes de la Policia Nacional civil y
expertos en derecho de género-mujeres. Para finalizar con las conclusiones y

recomendaciones hechas por las investigadoras sobre el tema.
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CAPITULO I: RESENA HISTORICA DE LOS DERECHOS HUMANOS DE
LAS MUJERES

Con el devenir historico se establece que los derechos pertenecen a los
seres humanos y por lo tanto estos deben ser respetados por todas las
personas, las instituciones de gobierno, del sector privado en general y sin
faltar por el Estado mismo; se debe entender desde una perspectiva juridico-
legal ¢qué se debe entender por derecho?, ¢Que es un Derecho Humano?,

desde cuando estan reconocidos tales derechos y ¢como se concretizan?

El derecho es resultado de los distintos contextos historicos, de las
ideologias, de los intereses y conflictos predominantes en los mismos*. Su
naturaleza es normativa, por su contenido, pertenece al mundo del deber ser,
es a la vez la expresion de un sistema de valores, de ahi que ningin modelo
juridico sea neutro desde el punto de vista axiolégico. El derecho constituye
un mecanismo especifico de ordenacion de las preferencias, ideologias, que
se expresan a través de modelos de comportamiento existencia social

humana.
1.1 Definicién de derechos humanos

La denominacion de Derechos Humanos es la mas usual en los ultimos
tiempos y segun el pensamiento de estudiosos en la materia, al respecto
hacen su aporte; es asi como el alto comisionado de las Naciones Unidas
para los Refugiados de los Derechos Humanos lo entiende como: “una serie

de principios y valores cuya realizacion y respeto, es inherente al ser

! Alfonso Estuardo Ochoa Hofmann. Etica y Derechos Humanos. (México: IURE Editores,
2006), 3.



humano. Estos principios como la igualdad, la libertad y la dignidad de las

personas han sido plasmado ya en convenciones internacionales.” 2

Son aquellos derechos que le pertenecen al ser humano y que reflejan la

satisfaccion de las necesidades humanas.®

Para la Comision de Derechos Humanos de El Salvador Son el conjunto de
atributos inherentes a la dignidad del hombre, los cuales no solamente han
de ser reconocidos por los Estados, sino que deben ser plenamente

garantizados por el ordenamiento juridico de los mismos.*

Los Derechos Humanos son valores fundamentales y facultades legales que
poseen todas las personas por su misma naturaleza humana, y que son
reconocidos por los Estados al ser incorporados en su legislacién interna,

con el fin de respetarlos al darle cumplimiento en su difusion y proteccién.”

Elena Maria Marinero Pineda citando al famoso escritor Gregorio Peces
Barba quien define a los Derechos Humanos como: una facultad que el
Derecho atribuye a las personas y a los grupos sociales, expresion de sus
necesidades en lo referente a la vida, la libertad, la igualdad, la participacién
politica o social, o a cualquier otro punto fundamental que afecte el desarrollo
integral de las personas en una comunidad de hombres libres, exigiendo el
respeto a la actuacion de los demas hombres, de los grupos sociales y del

’Elena Maria Marinero Pineda. La Procuraduria para la Defensa de los Derechos Humanos
en la observancia de los derechos de la nifiez y la adolescencia en el periodo comprendido
de julio de 2003 a junio de 2014. (Tesis de licenciatura, Universidad Francisco Gavidia,
2004), 16-17.

*0scar Humberto Luna. Conceptualizacién de los Derechos Humanos. (San Salvador: La
Prensa Grafica, 03 de mayo de 2002).

*Comisién de Derechos Humanos de El Salvador. Fundamento Juridico de los Derechos
Humanos. (San Salvador: Comisién de Derechos Humanos de El Salvador, 1985), 3.
®Leonor Elisa Arévalo Romero. Violacién al derecho Humano a la salud por parte del
Estado Salvadorefio en la implementacion de los criterios de ingreso para las prestaciones
de la atencién especializada a los adultos portadores de VIH. (Tesis de licenciatura,
Universidad de El Salvador, 2004), 23.



Estado y con garantia de los poderes publicos para establecer su ejercicio en

caso de violacién o para realizar la prestacion.®

Los Derechos Humanos son apenas una pequefia parte de todo lo que se
necesita para constituir una sociedad verdaderamente humana en la que en
vez de “explotacion del hombre por el hombre”, haya respeto del hombre
para el hombre; y lo que ahora ha dado en llamarse “Derechos Humanos”
son limitaciones al ejercicio del poder estatal para garantizar ciertos bienes
juridicos fundamentales de los miembros de la sociedad y evitar que sean

atropellados por el poder publico.’

Es decir los derechos humanos son facultades legales que poseen todas las
personas por su misma condicion de ser humana y que es el estado el

encargado de velar y hacer efectivo dichos derechos.
1.2 Corrientes ideoldgicas sobre derechos humanos

Existen dos corrientes ideoldgicas que en el tema de Derechos Humanos son
imprescindibles y que dan un aporte significativo para definir o poder
entender que son los derechos humanos; estas dos corrientes filoséficas son
el ius Naturalismo o mas bien conocido como Derecho Natural y el Derecho

Positivo o Positivismo Juridico.

1.2.1 El ius naturalismo y los derechos humanos

Los Derechos humanos desde una perspectiva ius naturalista nacen desde la

antigiiedad con la aparicion del hombre, y en correspondencia de la muijer;

®Marinero, La Procuraduria, 24.

"Mercedes Patricia Aguilar Escobar. El Sistema Interamericano de Proteccién de los
Derechos Humanos: La corte Interamericana de Derechos Humanos como garante de la
vigencia y proteccion efectiva de los derechos humanos en El Salvador. (Tesis de
licenciatura, Universidad de El Salvador, 2008), 2.



asi lo afirma el ex Procurador para la Defensa de los Derechos Humanos
Oscar Luna en su obra “Doctrinas y reflexiones” quien sostiene que los
Derechos Humanos surgen con el hombre, y con la mujer y para estos; es
decir que los Derechos Humanos tienen vigencia a partir de la existencia de
la persona humana.? Y por lo tanto estos no pueden ser ubicados en tiempo

y espacio de su reconocimiento.

Segun esta Teoria los Derechos Humanos tienen su sustrato en un orden
superior, parten de la universalidad, inmutabilidad e indelegabilidad es decir
gue estos derechos son basicos o0 esenciales para la vida humana; y a ello el

Legislador se dedica a establecer la norma positiva.

Dicha corriente afirma: “que la norma juridica no crea” los Derechos
Humanos, porque estos estan basados en otro orden como lo es el orden
Moral, Etico y Filosofico, porque son valores que han existido antes de la

norma juridica y por tanto son superiores a ella.’

1.2.2 El positivismo juridico y los derechos humanos

Desde una perspectiva del derecho positivo, segun el cual el derecho existe
desde su reconocimiento en las leyes vigentes de cada pais, como por
ejemplo en la Constitucion de la Republica, tratados, pactos o convenios
internacionales y toda la legislacién secundaria existente con el propdsito de
garantizar tales derechos. Segun German J. Bidart Campos quien al referirse
sobre esta teoria expreso “no se trata solo de establecer un sistema de

normas, la positividad no consiste en poner normas en el mundo juridico”, si

®0scar Humberto Luna. Curso de Derechos Humanos “Doctrina y Reflexiones”. 4a ed. (San
Salvador: Editorial Panamericana, 2012), 22.
*Ibidem, 72.



luego estas normas juridicas no alcanzan eficacia, no adquieren observancia
0 no son obedecidas o no funcionan en la dimensidén sociologica de las

conductas humanas; es decir que dichas normas deben tener eficacia.®
1.3 Problemaética social sobre los derechos humanos de las mujeres

Las situaciones de desigualdad y discriminacion que enfrentan las mujeres
en el mundo, han puesto de manifiesto las limitantes que afectan el goce y
ejercicio de sus derechos humanos y que les impide mejorar las condiciones

en que viven. El derecho a tener derechos.™

Las conductas discriminatorias se sustentan en valoraciones negativas sobre
determinados grupos o personas. La discriminacion se basa en la existencia
de una percepcién social que tiene como caracteristica el desprestigio
considerable de una persona o grupo de personas, ante los ojos de otras.
Constituye en esencia, una relacién de poder en la cual esta presente una
concepcion de superioridad-inferioridad. Estas percepciones negativas tienen
consecuencia en el tratamiento hacia esas personas, en la manera de ver el

mundo y de vivir las relaciones sociales en su conjunto.*

Durante la conferencia mundial de los Derechos Humanos de 1993, los
Estados reafirmaron, mediante la declaracion de Viena, que estos derechos
nacen con la persona y que su proteccion es responsabilidad de todo los
Estados. Se basan en el principio fundamental de que todas las personas
poseen una dignidad humana inherente y tiene igual derecho de disfrutarlo
sin importar su sexo, raza, color, idioma, nacionalidad de origen o clase, y

sus creencias religiosas o politicas; en dicha conferencia también se

©lbidem, 73.

“Line Bareiro; Isabel Torres Garcfa. Igualdad para una democracia incluyente. (San José
Costa Rica: Instituto Interamericano de Derechos Humanos, 2009), 27-30.

“lbidem, 27.



reconocieron especificamente los Derechos Humanos de las mujeres, asi
como las obligaciones de los Estados de protegerlos, promoverlos y

garantizarlos, incluyendo el derecho de vivir libre de la violencia de género.

Los Derechos Humanos son necesarios no para la vida, sino para una vida
digna; como lo expresan los convenios internacionales sobre derechos
humanos, estos surgen de la dignidad inherente del ser humano. Sus
violaciones niegan la humanidad del individuo no impiden por fuerza que este
satisfaga sus necesidades.® Son universales porque pertenecen a todos los
hombres, a todos por igual, en todo tiempo y lugar,** y sin lugar a dudas le
pertenecen a la mujer como ser humano y sujeto activo de derechos y

responsabilidades ante la sociedad y las instituciones juridicas.

Sin embargo, un problema de gran importancia respecto a los derechos
humanos es que la mayor parte de los sistemas y mecanismos nacionales,
regionales e internacionales que se han establecido para hacerlos valer se
han desarrollado e implementado a partir de un modelo masculino. Por lo
tanto, no han tomado en cuenta, la experiencia y las circunstancias
especificas de las mujeres. Pero gracias a la existencia y lucha del
movimiento internacional de mujeres por los Derechos Humanos, esta
situacion esta cambiando las personas y organizaciones defensoras de los
derechos de las mujeres recurren, cada vez mas, a los sistemas de Derechos

Humanos, para exigir compensaciones por las injusticias que sufren mujeres.

El concepto de Derechos Humanos y de Derechos de los Derechos
Humanos son, por naturaleza dinamicos. Esto quiere decir que aunque una
gama de ellos ya tiene reconocimiento juridico, nada excluye la posibilidad

de darles una interpretacion mas amplia o de luchar para que la comunidad

®Aguilar, El Sistema Interamericano, 7
“Ibidem, 32.



internacional acepte, en cualquier momento derechos adicionales. De esta
forma van adquiriendo nuevos significados y dimensiones. Estos dinamismos
hacen una herramienta potencialmente muy poderosa para promover la

justicia social y la dignidad de todas las personas™.

Es por ello que nacen corrientes enfocadas con el mejoramiento de la
situacion social, politica y juridica de las mujeres a lo largo del tiempo, y es

asi como nace el movimiento social conocido hoy en dia como feminismo.

1.4 El feminismo y su lucha por el reconocimiento de los Derechos

Humanos

Muchos son los acontecimientos y luchas que quedaron en el olvido en la
historia de las mujeres, pero es también de reconocer que unieron fuerzas
para luchar contra la opresion de la misma sociedad, descubriendo que la
union hace la fuerza y haciendo surgir una de las corrientes mas importantes
y que aun estd en pie de lucha por los derechos de las mujeres, el

feminismo.
1.4.1 Feminismo

El “Feminismo” se inspird en la raiz latina fémina (mujer). La nocion de
feminismo fue capaz de ofrecer a principios del siglo XX un término que
englobara, de manera plural, diferentes expresiones de resistencia y de lucha

por los derechos de las mujeres™®

A la palabra “Feminismo” se le afiadid el concepto de ismo generalizado en

Europa en el siglo XIX al denominar los modernos movimientos sociales y

®Alda Facio Montejo. Los Derechos Humanos desde una perspectiva de Género y las
Politicas Publicas. Vol. 3. (Venezuela: Otras miradas, 2003). 16-17.

®Maria Candelaria Navas. Sufragismo y Feminismo Visibilizando el Protagonismo de las
Mujeres Salvadorefias. (San Salvador: Editorial Universitaria, 2012), 25.



corrientes politicas del liberalismo, socialismo y anarquismo, lo cual hacia el
concepto comparable con las demas corrientes politicas y sociales
existentes, ya que vinculaba y articulaba la politica con la organizacion de las

mujeres.

El feminismo es ademéas un movimiento social, politico y, también una teoria
que parte de la toma de conciencia de las mujeres como colectivo humano
oprimido, explotado y dominado por el colectivo de hombres en el patriarcado
bajo sus distintas fases histéricas, conciencia que lleva a luchar por la
liberacién del sexo femenino a través de las transformaciones de la sociedad

que se requieran.’
1.4.2 Nacimiento del feminismo y su evolucién en el tiempo

El movimiento feminista, es considerado un movimiento social y politico®®,
que nace dentro de un marco social de injusticia contra la mujer, aglutinando
a todas las mujeres en una organizacion uUnica en la lucha por la promocién,
defensa y alcance de sus derechos, como individuo sujeto de tales derechos
y de la proteccién del Estado ante las vulneraciones sociales, econémicas,

laborales y politicas de la época.

En el desarrollo del movimiento feminista se puede diferenciar cuatro etapas.
La primera, durante el siglo XVIII, conocida como protofeminismo; la segunda
etapa, denominada “primera ola” se desarrolla en el periodo que va desde la
segunda mitad del siglo XIX hasta la segunda mitad del siglo XX; la tercera
etapa, denominada “segunda ola”, se desarroll6 ente 1960 y 1990; y la cuarta

etapa, llamada la “tercera ola” se viene desarrollando desde 1990, aunque la

"Alda Facio Montejo. Cuando el Género suena cambios trae. Una metodologia para el
andlisis de género del fendbmeno legal. (San José C.R.: ILANUD, 1992), 31-32.

®Alda Facio Montejo. Feminismo, Género y Patriarcado. Lectura de Apoyo 1. (San José
Costa Rica, 1992), 5.



“tercera ola” comenz6 a desarrollarse, en realidad, desde mediados de los
70, adquirié fuerza como discurso dominante a partir de los 90 y la caida del

Muro de Berlin.

La teoria feminista es a su vez, la produccion teérica que se enmarca dentro
del contexto feminista y que tiene como caracteristica principal ser
comprometida. Es decir, “quiere entender la sociedad con el objeto de
desafiarla y cambiarla; su objetivo no es el conocimiento abstracto sino el
conocimiento susceptible de ser utilizado como guia y de informar la practica

politica feminista™®

1.5 Problemas sociales y culturales que busca resolver el feminismo

Existen diversos problemas sociales que en el tema de la equidad de género
y la politica de igualdad social que tienen planteados los movimientos
feministas por resolver, pero entre los mas importantes cabe mencionar los

siguientes:

Discriminacion contra la mujer: Regulado en el articulo 1 de la CEDAW? que
lo denomina como toda distincién, exclusion o restriccion basada en el sexo
que tenga por objeto o por resultado menoscabar o anular el reconocimiento,
goce o ejercicio por la mujer, independientemente de su estado civil, sobre la
base de la igualdad del hombre y la mujer, de los derechos humanos y las
libertades fundamentales en las esferas politica, econdmica, social, cultural y

civil o en cualquier otra esfera.

Violencia contra la mujer: La violencia contra la mujer puede ser considerada

como toda forma activa o por omision, que atenta fisica o psiquicamente a la

Ylbidem.

%% Convencion de las Naciones Unidas sobre la Eliminacién de todas las formas de
Discriminacién contra la Mujer. (Organizacién de las Naciones Unidad, Asamblea General,
1981).
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mujer por razén de su género, estas agresiones pueden manifestarse a
través de dafios fisicos como lesiones que afectan la integridad personal, la
salud, dafio sexual o psicolégico entre otras. Este tipo de violencia, no tiene
un epicentro determinado sino que se presenta en diversos ambitos desde el
publico hasta el privado, como lo es la unidad doméstica.?*

A lo largo de la historia se ha tolerado la violencia como una de las formas de
resolver las tensiones y conflictos que se presentan tanto en el ambito
colectivo de la sociedad como en el ambito familiar, sin tomar en cuenta que
la violencia es toda forma especifica de fuerza que lesiona, destruye y

mata.??

Machismo: Es el énfasis o exageracion de las caracteristicas masculinas y la
creencia en la superioridad del hombre.?* Que denigra o ve como inferior a la
mujer, considera a la mujer como una pertenencia de este, y que por lo tanto
debe ser sumisa y obediente, ya que no poseen las mismas cualidades o

atributos que tiene un hombre, y que por lo tanto no son iguales a él.

Androcentrismo: Es una de las formas mas generalizadas de sexismo
consiste en ver el mundo desde lo masculino tomando al varéon de la especie
como parametro o modelo de lo humano. A veces esta forma de sexismo

degenera en misoginia® o en ginopia®>. %

?'Carolina Béez. La Situacién de las Mujeres Victimas de Violencia de Genero en el Sistema
Penal Acusatorio, Serie Acceso a la Justicia. (Bogota: Centro Regional de Derechos
Humanos y Justicia de Genero, 2008), 14-15.

*Morena Iveth Brizuela Reyes. Analisis de la Violencia contra la mujer en la relacion de
pareja, su regulacion en la Ley contra la Violencia intrafamiliar. (Tesis de licenciatura,
Universidad Francisco Gavidia, 2001), 29-30.

#0Octavio Giraldo. “El machismo como fenémeno psicocultural”. Revista Latinoamericana de
Psicologia. vol. 4, n°. 3. (Bogota: Fundacion Universitaria Konrad Lorenz, 1972), 295.
**Como su raiz latina lo indica, es el odio o desprecio a lo femenino.

% Es la imposibilidad de ver lo femenino o imposibilidad de aceptar la existencia auténoma
de personas del sexo femenino.

*®Facio, Cuando el Género, 25.
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El hombre es percibido como el modelo de ser humano, todas las
instituciones creadas socialmente responden principalmente a las
necesidades e intereses del varon y, cuando mucho, a las necesidades o
intereses que el vardn cree tienen las mujeres. Si el hombre se asume como
representante de la humanidad toda, todos los estudios, analisis,
investigaciones, narraciones y propuestas se enfocan Unicamente desde la

perspectiva masculina®’.

Misoginia: Son las conductas de odio implicitas o explicitas, contra todo lo
relacionado con lo femenino tales como rechazo, aversioén y desprecio contra

las mujeres.?®

Feminicidio: Consiste en causarle la muerte una mujer por motivos de odio o
menosprecio por su condicidon de ser mujer, en otras palabras, por causas

miséginas.

Sexismo: Una de las manifestaciones mas notables de la desigualdad
existentes entre mujeres y hombres es la ocultacién de estas en el lenguaje,
pudiéndose considerar el mismo como el elemento mas influyente en la
formacion del pensamiento de una sociedad. El lenguaje es en si un
instrumento fundamental de la humanidad porque es el vinculo que nos
permite comunicarnos, también es una de las vias principales para emitir y

reproducir prejuicios y estereotipos discriminatorios.?

Se puede decir que es una discriminacion por razon de sexo, afecta todas
las relaciones entre hombre y mujeres, considerandose el Ultimo como

superior al otro sexo y por ende correspondiéndole algunos privilegios, como

*’Facio, Feminismo, Género, 16.

®Ley Especial Integral para una Vida Libre de Violencia para las Mujeres. (El Salvador,
Asamblea Legislativa de El Salvador, 2011).

®Ricardo Ruiz Carbonell. El Principio de igualdad entre hombre y mujeres. del &mbito
publico al &mbito juridico-familiar. (Tesis Doctoral. Universidad de Murcia, 2007), 37.
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por ejemplo, el deber de servicio, debido a creencias antiguas basadas en la

superioridad del sexo masculino.

1.6 Principales reconocimientos de derechos a las mujeres a nivel

internacional

En Francia, en 1622 se da a conocer la primera publicacién feminista: De la
igualdad entre los hombres y las mujeres de Marie de Gournay, quien se
apoyé en las ideas de la llustracién para afirmar que la igualdad, siendo
natural, debe existir entre todos los individuos, fue reconocida como tedrica
feminista, valiente y enérgica, defendié con ahinco los derechos de las

mujeres, posteriormente en 1626 publicé “Agravio de las mujeres™®

La francesa Olympe de Gouges redacté en 1791 la “Declaracion de los
Derechos de la Mujer y de la Ciudadana”, texto que se presentaba como una
respuesta a la “Declaracion de los Derechos del Hombre y del Ciudadano”,
creado tras la Revolucién Francesa de 1789, documento que no menciona
los derechos especificos de las mujeres. En 1992 la filésofa y escritora
britdnica Mary Wollstonecraft redactd su “Vindicacion de los Derechos de la
Mujer,®" mujeres que han hecho un gran aporte y han encendido una chispa

gue proyecta un largo camino para los derechos de las mujeres.

En esta linea de ideas es importante la Carta de las Naciones Unidas que fue
firmada el 26 de junio de 1945 en San Francisco, California, y entré en vigor
el 24 de octubre del mismo afio. Es de los primeros instrumentos

internacionales que promueven el respeto universal a los derechos humanos

*Rocio Elizabeth Aceituno Vindel. El Estado de El Salvador, en qué medida garantiza el
Derecho de Igualdad de la mujer, ratificado en los diferentes Instrumentos Internacionales en
lo relativo a los &mbitos Politico y Laboral’. (Tesis de licenciatura, Universidad de El
Salvador, 2012), 29.

*'Celina De JesUs Trimifio Velasquez. Aportaciones del feminismo liberal al desarrollo de
los derechos politicos de las Mujeres. (Tesis doctoral, Universidad Carlos Il de Madrid,
2010) 140-141.
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y a las libertades fundamentales de todos, sin hacer distincion por motivos de
raza, sexo, idioma o religion, y ademas, la mayoria de los paises forman
parte del organismo de las Naciones Unidas y por lo tanto de también son

parte de esta carta.

En 1975 gracias a los esfuerzos de las organizaciones de mujeres de esa
fecha a nivel internacional, se celebrd la primera Conferencia Mundial sobre
la mujer, la cual fue celebrada en México, y dio como resultado
recomendaciones Yy programas de accion destinados a eliminar

progresivamente la discriminacion contra la mujer.

El 18 de diciembre de 1979 se aprob6 la Convencion sobre la Eliminacién de
todas las Formas de Discriminacién contra la Mujer, con el objeto de
incorporar a las mujeres en la esfera de los Derechos Humanos y garantizar
el ejercicio y goce de los mismos en igualdad de condiciones con el hombre.
Entra en vigor el 3 de septiembre de 1981; enuncia los principios aceptados
a nivel internacional, sobre los derechos de la mujer que se les aplican en
todos los ambitos; también prescribe las medidas que han de adoptarse para
asegurar que las mujeres puedan gozar de los derechos que les asisten y en
el articulo 2, se establece que los Estados partes condenan la discriminacién

contra la mujer en todas sus formas.

En 1980 en Copenhague fue celebrada la segunda Conferencia mundial
sobre la Mujer, en la cual se reconocia que no se habia avanzado en el tema

mujer como sujeto de derechos.

La Tercera Conferencia Mundial sobre la Mujer fue celebrada por la
Organizacion de las Naciones Unidas en Nairobi, Kenya en el afio de 1985,
aprobandose en ella estrategias de aplicacion para el adelanto de la mujer y

asi incluirla en actividades de desarrollo.
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La Cuarta y ultima de estas Conferencias se celebr6 en 1995 en Beijin China
en ella las Naciones Unidas reconocieron que la Violencia contra las mujeres
es un obstaculo para la igualdad, el desarrollo y la paz de los pueblos
impidiendo que las mujeres disfruten de sus Derechos Humanos y libertades
fundamentales. En dicha conferencia fue aprobada por una unanimidad la
Declaracion y Plataforma de accion de Beijing, sin embargo es hasta el 9 de
junio de 1994 cuando se adopta la Convencion Interamericana para Prevenir,
Sancionar y Erradicar la Violencia Contra la Mujer conocida como la

2

Convencion de Belém do Para’ ** o cual aporto significantes beneficios y

avances para las mujeres a nivel mundial.*®

Es oportuno mencionar, que en la Declaracion y Plataforma de accion de
Beijing los Gobiernos reafirmaron su adhesién a la eliminacion de la
discriminacion contra la mujer y de todos los obstaculos que impiden la
igualdad entre los dos sexos, su objetivo es promover y proteger el goce de
los derechos humanos para todas las mujeres en todas las etapas de su
vida y establecer el principio de poder y Responsabilidad compartida entre
las mujeres y los hombres en el hogar.

1.7 Trayecto del feminismo en El Salvador y su importancia social y
politica para el pais

La participacion de las mujeres en la sociedad salvadorefia ha pasado por
diferentes etapas que han dejado la huella de algunos personajes histéricos
y sobre todo, han hecho posible la apertura de espacios para las mujeres,
mas alla de la tradicion en la esfera doméstica, es decir su insercion en la
produccion. Al indagar sobre la participacién de la mujer en la historia de El

Salvador, involucrando todos los ambitos del que hacer social, politico y

%2 Convencién Interamericana para Prevenir, Sancionar y Erradicar la Violencia Contra
las Mujeres. (Organizacion de los Estados Americanos, Asamblea General, 1995).
*Brizuela, Andlisis de la Violencia, 24-27.
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econdmico es todo un reto, principalmente porque el sistema ha privilegiado
la hazafia desde lo masculino, sin notar en la mayoria de casos la labor de

las mujeres.>*

El Salvador en la década de 1930, era un pais que solo reconocia a los
hombres sus derechos politicos, la mujer no existia como ciudadana: no

podia votar ni mucho menos optar a un cargo publico.*®

El inicio de las luchas en El salvador remonta hasta el periodo colonial en el
que, por ejemplo se puede citar a Manuela Miranda, mujer que por participar
en las primeras jornadas independentistas de 1814, fue azotada en la plaza

de Sensuntepeque.

En 1920 cuando se empieza a formar en el pais grupos de artesanos y
obreros que propugnaban cambios politicos y reformas sociales, en los que

se impulsaba también la participacion politica de la muijer.

En 1921 las vendedoras de los mercados de San Salvador, protestaban por
primera vez contra las pésimas condiciones de vida y la represion
implementada por la tirania de los Meléndez Quifiones, esto dio origen a lo
que se llamo la “Liga Roja”, cuya funcion era controlar los brotes de
insurreccion y apoyar el régimen autoritario de Meléndez Quifiones. El 24 de
diciembre de 1922 nuevamente las mujeres se organizan y salen a las calles
en una marcha pacifica, vestida de negro en signo de luto por la muerte de la
democracia y en apoyo a la candidatura del Doctor Miguel Tomas Molina,

marcha que termino en masacre por la Liga Roja.*

*Dora Alicia Castillo Villegas. Mecanismos de Prevencién, Proteccién y Solucién que
proporciona el Instituto Salvadorefio para el Desarrollo de la Mujer (ISDEMU) para garantizar
los Derechos de la mujer ante la Violencia de Genero. (Tesis de licenciatura, Universidad de
El Salvador, 2012), 29-30.

*Aceituno, El Estado de El Salvador, 45.

**Brizuela, Anélisis de la Violencia, 20-21.
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Las mujeres salvadorefias han luchado por exigir espacios de participacion y
promocién de su involucramiento en la vida politica del pais. En un primer
momento estos esfuerzos se consolidaron alrededor de la campafa para el

sufragio femenino, y que cosecho frutos en el afio de 1950%".

Es por ello que en El Salvador; Prudencia Ayala en 1930, causando estupor
en los medios conservadores, lanz6 su candidatura para Presidenta de la
Republica, aun cuando faltaban veinte afios para que el voto femenino fuera
efectivo en dicho pais. Prudencia Ayala se amparé en cierta apertura politica
esperando colocar el sufragio femenino en la agenda nacional. La plataforma
de Prudencia Ayala abarcaba un ambicioso programa de reivindicaciones
femeninas; un periodista lo califico de “prolija exposicién de innovaciones
radicales a favor de la mujer”. Su osadia le significd burla y escarnio. Cuando
uno de los postulantes se niega a entrevistarse con ella, la candidata, segun
reporta un periodico, supone que no fue recibida por “ser muy fea”, lo cual no
le preocupa y responde: —“no he llegado a un concurso de belleza, sino a un
concurso politico—". Ayala renuncio, pero su legado como feminista ha sido
retomado por el movimiento de mujeres en El Salvador. En 1998 se creé la
Concertacion Feminista “Prudencia Ayala” que aglutina a mujeres

independientes y a unas veinte organizaciones de mujeres.*®

Aun con estos antecedentes en el pais, en la Constitucion el voto universal,
tardo mucho tiempo para que se ejecutara eficazmente, por lo que tuvo que

esperar casi 20 afios después.

Otros acontecimientos ocurrieron en 1945 cuando Rosa Amelia Guzméan y
Ana Rosa Ochoa de la asociacion de mujeres democraticas de El Salvador

crean la Tribuna feminista. Y en 1947 se funda la Liga Femenina

*Morena Soledad Herrera. Movimiento de Mujeres en El Salvador 1995-2006 Estrategias y
Miradas desde el Feminismo. (San Salvador: FUNDE, 2008), 63.
*Navas, Sufragismo y Feminismo. 25-30.
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Salvadorefia y su organo el “Heraldo Femenino” también dirigido por Rosa
Ochoa.*® Los objetivos de esta organizacién femenina estaban dirigidos a
defender los intereses y los derechos de las mujeres y los nifios, planteando

entre otras cosas la necesidad que se les concediera el derecho al voto®.

A nivel nacional tras nuevas discusiones, en enero de 1946, el derecho y
deber ciudadano al voto fue universalizado hasta que entré en vigencia la
nueva Constitucion politica, promulgada en septiembre de 1950, de esta
forma se reconocié a la mujer la ciudadania plena la cual no esta sujeta a
condiciones y puede ejercerla a través del voto y el derecho a optar por
cargos publicos. Este mismo reconocimiento también se realizé a nivel
internacional, en paises como: “ltalia y Francia en 1946, Bélgica en 1948 y

Suiza en 1971”4

1.8 Principales reconocimientos de derechos a las mujeres en El

Salvador

El 5 de diciembre de 1938 la Asamblea Legislativa emitié una ley en el que
se reconocié el Derecho al Sufragio de las Mujeres lo cual quedo
consignado en la Constitucién Politica de 1939 en el Art. 21, que mandaba a
que el ejercicio del derecho de sufragio por las mujeres fuera reglamentado
por la Ley Electoral. El Art. 2 inc. 2 del Decreto No. 251 del 29 de noviembre
de 1945 de la Asamblea Nacional Constituyente, dispuso la reforma de la ley

electoral para reglamentar el derecho de sufragio de las mujeres.*?

Y fue hasta en 1950 donde se logra un desarrollo integro de la disposicion

constitucional, al poder ejercer el derecho al voto por las mujeres

*Herrera, Movimiento de Mujeres, 63.
““Brizuela, Andlisis de la Violencia, 22-23.
*“Aceituno, El Estado de El Salvador, 44
*Navas, Sufragismo y Feminismo. 109.
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salvadorefias, también tenian la posibilidad de postularse como candidatas
para cargos politicos, evitando de esta manera una forma de discriminacion.
No obstante, aun faltaba mucho para materializar el principio de igualdad,
pero este pequefio avance, fue grande en comparacion a las violaciones a

sus derechos que sufrian las mujeres con anterioridad.

El Salvador, fue el primer pais centroamericano que otorg6 el voto a las
mujeres. Con ello, también se logra la participacion y postulacion de las

mujeres para cargos publicos en el &mbito politico.
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CAPITULO II: ASPECTOS DOCTRINARIOS DEL DERECHO DE ACCESO
A LA JUSTICIA

El Derecho esta sujeto a continuo cambio; su surgimiento y configuracion
dependen de precisas condiciones historicas. EI Derecho no es un puro
principio de justicia, sino una realidad incardinada dentro de la intrinseca

historia del hombre.*
2.1 Definicién de la palabra justicia

En todas las épocas historicas los hombres han tratado de formular un
concepto que debe entenderse por lo justo. Platon por ejemplo identificaba la
justicia con la felicidad; o bien se podria definir con el viejo aforismo juridico

segun el cual implica “Dar a cada quien segun corresponde”**

Bernal Moreno en su ensayo titulado la idea de la justicia®®, da una
concepcion sobre esta, explicando que la esencia de la justicia es el criterio
ético que obliga a cada quien a dar al préjimo lo que se le debe conforme a
las exigencias ontologicas de su naturaleza, en orden a su subsistencia y
perfeccionamiento individual y social. La justicia esta destinada a dirigir
obligatoriamente la accibn humana, que nos manda a dar, atribuir o
reconocer a todo ser humano, basandose en la dignidad humana, sin hacer

distincién o discriminacién alguna entre los sujetos.

*José Humberto Morales. Apuntes de Filosofia del Derecho. (San Salvador: Editorial
Universitaria, 2011), 18.

*“Roberto Enrique Rodriguez Meléndez. Fundamento Material de la Constitucién: Una
aproximacién a la idea de Valor, Principio y Norma Constitucional. (San Salvador: Corte
Suprema de Justicia, 2000), 47.

* Jorge Kristian Bernal Moreno. “La idea de Justicia". Revista del Posgrado en Derecho de
la UNAM, vol. 1, nim. 1 (2005) www.derecho.unam.mx. P.155
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Citando las palabras de Dominico Ulpiano quien en su obra Corpus luris
decia que la justicia es la constante y perpetua voluntad de dar a cada quien
lo suyo. De esta concepcion de justicia se puede destacar dos componentes
gque se pueden entender como principios nucleares e importantes de justicia:
Dar a cada uno lo suyo (suum cuique tribuere); Tratar a lo igual de igual
manera y lo distinto de distinta manera. Con estas ideas se entiende que la
igualdad es inherente a la justicia y mas exactamente, que lo justo respecto a

los demas es la equidad.*®
2.2 Clasificacion del concepto justicia

En el desarrollo de esta investigacion es de gran interés el ahondar sobre el
tema de justicia procedimental que se lleva a cabo por parte de los
administradores de justicia cuando ante ellos se ventila un caso de violacion
a los Derechos; y mas en especial cuando se discuten casos sobre violencia
intrafamiliar. Es por ello que a continuacién se hace una breve definicién de

lo que se debe entender como justicia procedimental.
2.2.1 Justicia procedimental

Segun John Rawls escritor y filésofo docente de la Universidad de Harvard

en su obra Teoria de la Justicia ha distinguido tres tipos de justicia procesal:

La justicia procesal pura: se considera justo un resultado por haber seguido
un determinado procedimiento, no disponemos en este caso de Criterio
alguno independiente para juzgar la justicia del resultado. Se dispone

Gnicamente las reglas procesales para evaluar la justicia del resultado.

La justicia procesal perfecta: se dispone de un criterio ya previo e

independiente de lo que es justo, y el procedimiento es disefiado para

“Morales. Apuntes de Filosofia, 119.
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asegurar que el resultado satisfaga el criterio. Rawls pone el ejemplo de la
division de una tarta, si aceptamos que el resultado justo es que cada uno
tenga una porcion igual, entonces el procedimiento que asegura dicho
resultado es simple (suponiendo que los destinatarios de la tarta son seres
racionales): se estipula que aquel que corta la tarta se queda con la ultima

porcion.

La justicia procesal imperfecta: se dispone de un criterio independiente para
evaluar la justicia del resultado, ahora bien no es posible designar un
procedimiento que nos asegure el logro de resultados justos en todos los
casos. El resultado deseado es que el acusado sea declarado culpable siy
s6lo si ha cometido el delito por el que es juzgado. Sin embargo, parece
imposible disefiar las normas juridicas de manera que siempre se logre el

resultado correcto.

La division rawlsiana se fundamenta en dos pardmetros: El primero es la
disponibilidad o no de un criterio y de determinacion de lo que es conforme a
la justicia que sea independiente de, y preliminar respecto a la ejecucion del
procedimiento especificado. El segundo parametro es si existe 0 no la
garantia de que el procedimiento especificado, si se sigue efectivamente,

produzca el resultado conforme a la justicia.*’

La justicia procesal pura es sin lugar a dudas uno de los puntos mas
importantes para el Estado, ya que los procedimientos, mecanismos e
instituciones administradoras de justicia garantizan la verdadera eficacia de
las normas juridicas en su aplicacién y vigencia. Es por ello que la justicia
procedimental en igualdad de condiciones debe ser no solamente una meta o

fin a seguir, sino una realidad en la administracion de justicia; de lo contrario

“Bruno Celano. Cuadernos de Filosofia del Derecho. Justicia procedimental pura y teoria
del Derecho. (Universidad de Alicante: Espagrafic, 1989), 8.
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estariamos ante la presencia de un simple cuerpo normativo ineficaz o letra

muerta constitucional y normativa
2.2.2 Clasificacion segun Santo Tomas de Aquino

La justicia en un sentido general, es la virtud por la cual una persona dirige
sus acciones hacia el bien comun. Cada virtud, explica Santo Tomas, “dirige
su acto hacia el mismo fin de esa virtud”. La justicia es “distinta de cada una

de las otras virtudes” porque dirige todas las virtudes del bien comun. 8

A menudo se cree que la justicia deberia ser sinbnimo de Derecho, pero la
realidad de los hechos demuestra lo contrario; y a veces el Derecho deja de
ser justo por impulsos motivados en el ambiente. "Luchar por la justicia es la
lucha Interna del Derecho, dejando en claro que el Derecho es un medio que
sirve para garantizar los Intereses de la vida, ayudar a las necesidades,

realizar sus fines”. 4°

Para Santo Tomas de Aquino la justicia se clasifica en Legal, conmutativa y
distributiva, utilizando las dos ultimas para la distribucion justa de bienes en
igualdad de condiciones en una comunidad y se retoma la justicia legal

porque su principal objetivo es atender a la observancia de las leyes.*
2.3 Equidad e igualdad un sinénimo de justicia

Igualdad y Equidad son utilizadas habitualmente como sinénimos. Sin
embargo, su diferencia estriba en que la primera se basa, de manera

general, en una condicion de tener una misma cualidad, caracteristica,

*®Tomas Aquino. Summa Theologiae, «sumadeteologial.pdf» https://sumateologica.files.
wordpress.com/2009/09/sumadeteologial.pdf. accedido 4 de septiembre de 2015. 159.
“Pedro Donaires Sanchez. Etica y Deontologia Forense. Revista Juridica del Norte, n 03,
afio 04, (1998): 33.

*Karla Jeanneth Rodriguez Marconi. Justicia social desde la perspectiva Constitucional:
Tension entre inclusién y exclusién. (Tesis de licenciatura. Universidad de El Salvador,
2011), 135.
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naturaleza o valor, para el tema en mencion, se puede decir, de los mismos
derechos y responsabilidades que corresponden a todos los miembros de la
sociedad de acuerdo a las pautas que rigen su funcionamiento, en tanto
pertenecientes a la misma. En tanto, equidad remite desde la igualdad a la
consideracion de la especificidad, de la diferencia, a los mecanismos que van

a usarse para obtener la igualdad.

Equidad: segun la LIE®, son las acciones que conducen a la igualdad. Por lo
cual las instituciones del Estado deberan hacer uso de las acciones positivas,
como instrumentos de justicia social y como mecanismos de correccion que
eliminen las discriminaciones y desigualdades de hecho entre mujeres y
hombres. Para el empleo de dichas acciones, pondran especial atencidén en
aquellos colectivos de mujeres en cuya situaciébn y posicion concurran

multiples discriminaciones.

2.4 Derecho de acceso a la justicia

El tema de acceso a la justicia no es una problematica de aparicion reciente,
ya que se trata de un concepto que ha sufrido profundas transformaciones a
partir de los siglos XVIII y XIX, en el sentido de pasar de ser una mera
declaracion de posibilidad de defensa de los derechos individuales, a una
concepcion que involucra el deber estatal de proporcionar un servicio
publico, protector no solo de los derechos individuales, sino también de los
derechos colectivos caracterizados por la presencia de los intereses
difusos.>® En El Salvador el sistema judicial cumple con dos obligaciones

importantes:

> Ley de Igualdad, Equidad y Erradicacién de la Discriminacién contra las Mujeres. (El
Salvador, Asamblea Legislativa de El Salvador, 2011).

*2Juan E. Meléndez. “El acceso a la Justicia, un Enfoque desde los Derechos Humanos”.
(San José Costa Rica: Editorama, 2000), 17.
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El deber de proteccion, que involucra acciones o recursos para prevenir y
proteger a los ciudadanos, frente a las amenazas de violaciones a los

Derechos Humanos; y

El deber de garantia, que supone la tutela de los ciudadanos, a quien se le
ha violado un derecho, a través de la investigacion, el juzgamiento, sancion y

reparacion de las conductas contrarias a los Derechos Humanos.*

El acceso a la justicia no es mas que el derecho que tiene toda persona,
independientemente de su condicién econdmica, social, politica, de género o
de cualquier otra indole, de acudir ante las autoridades competentes
ministeriales, judiciales o administrativas, para obtener la proteccién de sus

derechos.
2.5 Aspectos basicos sobre el acceso a la justicia

El acceso a la justicia puede ser considerado desde tres aspectos
diferenciados aunque complementarios entre si: En primer lugar el acceso
propiamente dicho, es decir, la posibilidad de llegar al sistema judicial; en
segundo lugar la posibilidad de lograr un buen servicio de justicia, es decir,
no solo llegar al sistema sino que éste brinde la posibilidad de lograr un
pronunciamiento judicial justo en un tiempo prudencial; y por ultimo,
complementario necesariamente, es el conocimiento de los derechos por
parte de los ciudadanos, de los medios para poder ejercer y hacer reconocer
esos derechos y especificamente la conciencia del acceso a la justicia como

un derecho y la obligacién del Estado de brindarlo y promoverlo.>*

*0Oscar Ivan Girén Mendoza. Vulneracién al ejercicio de un efectivo acceso a la justicia
ocasionado por resoluciones en recurso de amparo de la Sala de lo Constitucional de la
Corte Suprema de Justicia de El Salvador. (Tesis de licenciatura, Universidad de El
Salvador, 2008), 7.

*Asamblea Permanente por los Derechos Humanos (APDH). Mujer y Acceso a la justicia.
(Buenos Aires: El Mono Armado, 2008), 93.
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Por lo tanto cuando una persona cree que algun derecho le ha sido afectado,
violado, amenazado o negado, es claro que tiene que tener la posibilidad
cierta de que el Estado responda y le dé la solucion prevista en el

ordenamiento juridico lo méas pronto posible.>®
2.6 Nociones de acceso a lajusticia

En un sentido estricto el acceso a la justicia es un derecho adscrito al
derecho a la tutela judicial o jurisdiccional efectiva, también llamado derecho
a un juicio justo o al debido proceso, o derecho a la justicia o0 a la jurisdiccion,
consagrado en los Articulos 8 de la Convencién Americana sobre Derechos
Humanos y 14 del Pacto Internacional de Derechos Civiles y Politicos, y se
contrae a la posibilidad efectiva de acudir ante los 6rganos jurisdiccionales
en defensa de derechos o intereses. El derecho general o matriz en el cual el
acceso a la justicia comprende otros elementos que, a grosso modo, son los
siguientes: las garantias que debe ofrecer el 6rgano jurisdiccional en cuanto
a su independencia, imparcialidad y competencia previamente determinada

por la ley®®.

El derecho al acceso a la justicia comprende, el concepto tradicional del
derecho y consiste en que toda persona debe hacer valer sus derechos o
resolver sus problemas bajo la proteccién del Estado®’ a través del acceso a
tribunales independientes e imparciales y con las garantias del debido
proceso, de conformidad con los articulos 8° y 25° de la Convencion

Americana de Derechos Humanos.

*Daniel E. Herrendorf; German J. Bidart Campos. Principios de derechos humanos y
gearantias. (Buenos Aires: Ediar, 1991), 224.

JesUs Maria Casal. Derechos humanos, Equidad y Acceso a la Justicia. (Caracas
Venezuela: Instituto Latinoamericano de Investigaciones Sociales (lldis), 2005), 23.
*"Mauro Cappelletti y Bryant Garth. El acceso a la justicia. La tendencia en el movimiento
mundial para hacer efectivos los derechos. (México: Fondo de Cultura Econémica, 1996), 9.
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La doctrina distingue dos orientaciones fundamentales en el derecho de
acceso a la justicia, una material y otra formal. La primera tiene por objeto la
posibilidad real de las personas de hacer uso de la jurisdiccion para la
solucién de sus conflictos; en otras palabras, la posibilidad de dirigirse a un
organo jurisdiccional solicitando su actuacion, que conlleva la correlativa
obligacion por este, de recibir cualquier tipo de peticion y responder a ella de
acuerdo con el derecho vigente. Por su parte el aspecto formal refiere a que
la justicia debe ser accesible, imparcial, idénea, transparente, autonoma,
independiente, responsable y equitativa. Por otra parte, la justicia tardia no
es justicia, ya que una resolucion judicial que se demore excesivamente en el

tiempo, no es capaz de resolver el problema planteado.>®
2.7 Acceso a la justicia como un derecho humano

El acceso a la justicia se considera un derecho humano, pero a la vez es el
derecho que permite reclamar la violacion de otros derechos sean estos
reconocidos por la Constitucion de un Estado, por el derecho internacional de

derechos humanos o por derechos de caracter privado entre particulares.

Se establece asi la necesidad de una serie de garantias en el ambito
nacional, unido a que de forma subsidiaria se establezcan y regulen 6rganos

de proteccién a nivel supra nacional.>®

Entonces, se puede afirmar, que este derecho humano debe ser garantizado
a todas y todos por igual, precisamente por ser eso, un derecho humano
basico tanto para la proteccion y acceso a los derechos civiles y politicos, asi

como de los derechos econémicos, sociales y culturales. Si conjugamos este

*®procuraduria para la Defensa de los Derechos Humanos de El Salvador. Compilacién
de Resoluciones Embleméticas de la Procuraduria para la Defensa de los Derechos
Humano. (San Salvador: Editorial Panamericana, 2010), 415.

*Instituto Interamericano de Derechos Humanos. Acceso a la justicia y derechos
humanos en Panama. (San José, Costa Rica: Segura Hermanos, 2009), 13.
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derecho humano con el derecho a no ser discriminada en razon del sexo
(femenino), el goce del derecho humano al acceso a la justicia en igualdad,
no quiere decir que la obligacién del Estado reside en garantizar un servicio
publico exactamente igual para todas las personas, sino que el Estado debe,
como lo establece la CEDAW®, dejar de hacer o no permitir todo aquello que
tenga por objeto o por resultado anular el ejercicio por la mujer, del derecho

humano al acceso a la justicia.

El Estado no sélo estd obligado a garantizar que el acceso a la justicia lo
puedan gozar por igual hombres y mujeres, sino que debe velar que las

mujeres tengan igual acceso a la justicia.®
2.8 Dimensiones del acceso a la justicia

Los autores Mauro Cappeletti y Bryant Garth reconocen dos dimensiones del

concepto de acceso a la justicia:

En primer lugar, una dimension normativa referida al derecho igualitario de

todos los ciudadanos a hacer valer sus derechos legalmente reconocidos.

En segundo lugar, una dimension factica que se refiere a los aspectos
vinculados con los procedimientos tendientes a asegurar el ejercicio del

acceso a la justicia.

Desde este punto de vista, el acceso a la justicia comprende el derecho a
reclamar por medio de los mecanismos institucionales existentes en una
comunidad la proteccion de un derecho legalmente reconocido. Esto implica

el acceso a las instituciones administrativas y judiciales competentes para

®Convencién para la Eliminacion de todas las formas de Discriminacién contra la
Mujer. (Organizacién de las Naciones Unidas, 1979)

®*Eloida Almirén. “Cuestiones de género y el acceso a la justicia como derecho”. Revista
Electronica del Instituto de Investigaciones "Ambrosio L. Gioja". Afio V, Niumero Especial,
(2011): 325, https://es.scribd.com/doc/314021408/Genero-y-Acceso-a-La-Justicia.
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resolver los problemas que se presentan en la vida cotidiana de las

personas.®?
2.9 Garantizacion constitucional del derecho de acceso a la justicia

La justicia en la Constitucion de la Republica Salvadorefia es un valor
fundamental y califica como uno de los valores superiores de la Republica,
en este sentido es que la Constitucién vigente en el Salvador de 1983
adhiere el concepto de justicia al establecer en el Articulo 1 que es
“obligacién del Estado asegurar a los habitantes de la Republica, el goce de
la libertad, la salud, la cultura el bienestar econémico y la justicia social”; lo
gque se hace es establecer que El Estado Salvadorefio ha superado su
naturaleza de Estado liberal y ha pasado a convertirse en un Estado social

de Derecho por excelencia.

Ciertamente, la consagracién del derecho de acceso a la justicia es de larga
data. En las constituciones politicas de 1950 y 1962, el Estado Salvadorefio
ya lo reconocia y aseguraba que la administraciébn de justicia iba a ser
gratuita. La Constitucion de la Republica de 1983, reconoce el derecho
humano del acceso a la justicia y a la proteccion judicial en sus articulos 1,
2,11,y 182, inciso 5°.

La Constitucion vigente Salvadorefia establece que: “toda persona tiene
derecho a la vida, a la integridad fisica y moral, a la libertad, a la seguridad,
al trabajo, a la propiedad y posesion, y a ser protegida en la conservacion y
defensa de los mismos”. Asi queda estipulado en el articulo 2 de dicha
constitucion la posibilidad de acudir al organo estatal competente para
plantearle, via pretension procesal, reclamos que conduzcan a remediar una

violacién a los derechos humanos.

®2Cappeletti y Garth. El acceso a la justicia. 2.
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La jurisprudencia de la Sala de lo Constitucional de la Corte Suprema de
Justicia ha afirmado en reiteradas ocasiones ciertos aspectos esenciales del
derecho al acceso a la jurisdiccion, entre los que pueden mencionarse: “(a) el
libre acceso al oOrgano judicial —entiéndase tribunales unipersonales o
colegiados-, siempre y cuando se haga por las vias legalmente establecidas;
(b) obtener del ente jurisdiccional una decision motivada y fundada en
derecho; (c) que en el proceso, se conceda a las partes la posibilidad de
ejercer todos los derechos, obligaciones y cargas procesales que el mismo
implique, para que, desde su propia posicion, puedan defender sus

derechos; y, (d) que el fallo pronunciado efectivamente se cumpla”®

2.10 Barreras u obstaculos para el acceso a la justicia en general

Se encuentran procedimientos, requisitos 0 actuaciones procesales que
pueden significar una afectacion para las personas en estado de
vulnerabilidad, sea por un exceso de formalismo o por que las caracteristicas
de los actos procesales afectan de forma diferenciada a distintos usuarios;

debido a factores particulares o por circunstancias econémicas.®

2.11 Barreras u obstaculo para el acceso a lajusticia en El Salvador

A pesar de reconocer los avances en materia legal, lo cierto es que
prevalecen ciertos obstaculos para que él o la ciudadana comin puedan
acceder a la justicia, dificultan el ejercicio y goce de sus derechos y generan
un ambiente de impunidad en la sociedad ante los delitos que se cometen,
en este apartado se mencionan algunos de esos obstaculos o barreras a los

cuales nos referimos:

®Comisioén Internacional de Juristas. Acceso a la Justicia Recursos contra las Violaciones
de los Derechos Sociales en El Salvador. (Suiza, 2013), 8.

®Direccién del Ministerio Publico, defensa y promocién Derechos Humanos de la
Personeria de Cali. Barreras de acceso a la Justicia para las mujeres victimas de la
violencia en Santiago de Cali. (Colombia, 2015), 17.
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2.11.1 Falta de capacidad econémica

Es conocido que la pobreza es de los principales problemas que enfrenta el
pais, y las mujeres no son la excepciéon, cuando se les ha vulnerado un
derecho, incurren en gastos de transporte, comida, y cuido de hijos cuando
los dejan en casa y alguien debe cuidarlos, mas aun, cuando ellas dependen
del esposo o compariero de vida; cuando son empleadas o independientes y
trabajan se les dificulta el acceso a los tribunales, por los horarios de
atencién al publico que normalmente son incompatibles con la jornada de
trabajo, implica la pérdida de un dia laboral y esto es lo que se convierte en

una barrera para hacer efectivos sus derechos.

Es una consecuencia directa para la discriminacidon material que afecta a
aquellos que poseen pocos recursos econdmicos para acudir al sistema de
justicia. A pesar de que en la Constitucion de la Republica se establece en el
articulo 181 que la administracién de justicia es gratuita; y en Articulo 194 se
lee que es una funcién del Procurador General de la Republica, numeral 2°,
Dar asistencia legal a las personas de escasos recursos econémicos Yy
representarlas judicialmente en la defensa de su libertad individual y sus

derechos laborales.
2.11.2 Analfabetismo

El analfabetismo puede ser analizado en dos sentidos: El comun y el juridico.
Es decir, las personas que no saben leer ni escribir; afiadido a las que no
conocen sus derechos y las instancias ante quienes pueden reclamarlos, la
falta de informacién con respecto a los derechos de los que son titulares y los

procesos e instituciones disponibles para su ejercicio. ®°

®*Asamblea Permanente por los Derechos Humanos (APDH). Mujer y Acceso a la
justicia. 94.
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Una persona no podré acceder efectivamente a ninguno los mecanismos de
defensa de derechos, si es que previamente no conoce o tiene nocion de los
derechos de los que es titular y a que instancias puede acudir cuando ve que

sus derechos han sido vulnerados.
2.11.3 Distancia

Esto sucede con poblacion rural que vive en lugares de dificil acceso por
falta de carreteras. Son los obstaculos geogréficos para las personas que
viven en zonas alejadas y que se encuentran imposibilitadas de realizar
traslados desde sus sitios de origen e iniciar o sostener un proceso judicial
completo y esto permite la vulneracion al acceso de una justicia pronta y

efectiva.

Es un obstaculo fisico, se da por una insuficiente e inadecuada distribucién
de los centros de resolucién de conflictos, centros judiciales que generan una
brecha separadora entre las personas victimas y las instituciones, también

implica nuevos costos econémicos.
2.11.4 Discriminacion por razén del sexo o la edad

Se trata de personas vulnerables, sobre todo las mujeres, nifios y personas
de la tercera edad, no se trata en forma igualitaria, son vistos con inferioridad

y no reciben un servicio digno para realizar sus tramites.

Una mujer es discriminada hasta por su forma de vestir, de caminar, de
hablar y de expresarse, como causa de una cultura machista que se
encuentra presente en este pais, y en la mayoria de paises latinos, es
excluida de oficinas donde se acerca a buscar la prestacion de un servicio al
cual ella tiene derecho, y todo por su situacion de mujer. Ignorando u

omitiendo el principio de igualdad consagrado en muchos de nuestros
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cuerpos normativos, la Constitucion de la Republica e instrumentos

internacionales.

El principio de igualdad prohibe hacer cualquier tipo de discriminacion, sin
embargo, esto aun es evidente en el sistema de justica y administrativo, se
espera una mejora en el trato a usuarios, por todos los cuerpos normativos
gue se estan siendo creados para la proteccion de este principio y que su

puesta en practica sea efectiva para la poblacion.
2.11.5 Centralizacion de los servicios

Se entiende como la concentracion de los servicios en la capital o en las

principales ciudades, descuidando otras areas.®®

La centralizacion de dichos servicios trae consigo problemas en cuanto a la
accesibilidad a la justicia por el desplazamiento que deben hacer los
interesados en recibir sus servicios y obtener una respuesta que satisfaga su
pretensién ante una vulneracion de su derecho, y asi ve el menoscabo de su
economia en transporte, comida, tiempo, perdida del dia de trabajo, buscar

quien cuide a sus hijos en caso de ser una mujer madre de familia.

®Instituto Interamericano de Derechos Humanos. Acceso a la justicia y equidad: estudio
en siete paises de América Latina/José Thomson, coordinador académico. (San José, C.R.:
Editorama, 2000), 126.
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CAPITULO Ill FACTORES DE LA VULNERACION DEL DERECHO DE
ACCESO A LA JUSTICIA A MUJERES VICTIMAS DE VIOLENCIA
INTRAFAMILIAR EN EL MUNICIPIO DE ILOBASCO CABANAS

La falta de acceso a la administracion de justicia implica la pérdida de un
derecho fundamental para la realizacion de la persona, por tanto, no le
permite al individuo contar con los medios para proteger, adquirir o ejercitar

sus derechos.
3.1 Vulneracion al derecho de acceso a la justicia

Desde la Sociologia Politica la vulneracién de la justicia “es una alteracién
del orden social aceptado™’. La ausencia de justicia constituye el elemento

principal para perder la estabilidad social de un conglomerado humano.

En las instituciones de administraciébn de justicia existen factores que
contribuyen a la misma ineficiencia del aparato jurisdiccional entre los cuales

podemos mencionar:

1) La dilacién en la actuacion judicial®®. 2) Los abusos de autoridad y la
inadecuada aplicacion de la ley. 3) La ineficacia e inaplicacion de las
resoluciones judiciales. 4) La inadecuacion de los recursos para atender las
necesidades especificas de diferentes grupos vulnerables. 5) La inexistencia
de los recursos juridicos idoneos para hacer efectivos muchos derechos

como los econémicos, sociales, culturales y ambientales.

®” céandido Mercedes. La vulneracién de la justicia, http://acento.com.do/2015/opinion/
8309794-la-vulneracion-de-la-justicia/, Consultada: el 21 de diciembre de 2015

® Folleto de divulgacién para la vigilancia social, el Programa de Derechos Humanos del
Distrito Federal en materia de acceso a la justicia, (México D.F: Editorial Impretei, 2010), 3.
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3.2 Diagnostico poblacional de llobasco, una breve historia sobre el

municipio

llobasco es uno de los nueve municipios pertenecientes al departamento de
Cabafias, en la region paracentral del pais. Es uno de los catorce
departamentos de desiguales dimensiones que conforman la Republica de El
Salvador y que fueron creados todos ellos a lo largo del siglo XIX. Al
departamento division organica fundamental sigue el distrito, y a éste, el
municipio, cuya éarea rural se fracciona en cantones, los cuales, a su vez,

consta de caserios.

Dicho Municipio se encuentra dentro de los municipios clasificados como de
pobreza extrema alta, ubicAndose en el lugar 50 con respecto a los 68
municipios que estan dentro de esta categoria®

3.2.1 Ubicacioén territorial

llobasco se encuentra ubicado a 55 km al noreste de la capital de El
Salvador, San Salvador. Esta constituido por 18 cantones y 181 caserios.
Dentro del area urbana se encuentran cuatro barrios, con 36 colonias y cinco

lotificaciones legales.

Este municipio esta limitado al norte, por los municipios de Sensuntepeque y
Jutiapa; al oeste por el municipio de San Isidro; al sur por los municipios del
Rosario, Monte San Juan, San Rafael Cedros, departamento de Cuscatlan y
San Sebastian departamento de San Vicente, al oeste por los municipios de
Jutiapa y Tejutepeque departamento de Cabafias. La extension territorial del
municipio es de 249.69 Km cuadrados.

*Direccion General de Prevencion Social de la Violencia y Cultura de Paz (PRE-PAZ).
Diagnostico Municipal de la violencia de llobasco, llobasco Cabafias, enero 2014, (llobasco:
Proyecto de USAID. Prevencion del Crimen y la Violencia, 2014), 12.
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3.2.2 Poblacién o habitantes de llobasco

La poblacion de llobasco, ocup6 antiguamente el paraje llamado “Sitio Viejo”
situado a 6 km de su asiento actual. El poblado empez6 a formarse a
principios de 1600. Y su poblacion fue creciendo gracias a diversas familias
de origen espafiol que se asentaron en este poblado. Actualmente la mayoria
de los pobladores se dedican a la ganaderia, agricultura del maiz, el

comercio y a la alfareria, la actividad por la que llobasco es mas conocido.

Segun el VI Censo de Poblacion y V de Vivienda 2007 realizado por la
DIGESTYC, el municipio de llobasco cuenta con una poblacion total de
61,510 habitantes, de los cuales 28,976 (47.11%) son hombres y 32,534
(52.89%) son mujeres. De estas 12,900 (39.65%) viven en la zona urbana y
19,634 (60.35%) viven en la zona rural del municipio. Ocupa el lugar

veintidds en la categoria de municipios mas poblados de El Salvador.”

3.2.3 Circunscripcién territorial de llobasco en la administracién de
justicia

En la Ley Orgénica Judicial*

de El Salvador, en el articulo 63 establece que
la jurisdiccion de los juzgados de Paz estara circunscripta al territorio del

municipio en que tenga su sede.

La administracion de justicia, se efectia por medio del juzgado de primera
Instancia y los dos juzgados de paz, el cual estd ubicado en una casa de 2
plantas al cual se le denominado Centro Judicial llobasco, son las
autoridades competentes de esta instancia los encargados de castigar los

delitos que se cometen en el municipio, en cuanto a su competencia material.

“Ibidem.12
e Ley Organica Judicial. (El Salvador, Asamblea Legislativa de El Salvador, 1984).
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Este Centro Judicial esta ubicado en el Barri6 San Miguel, Final 62 avenida

Norte N° 15, llobasco Cabafas.

En la ciudad existen muchas oficinas juridicas que ejercen el ejercicio liberal
de la profesion y que se encargan de los asuntos de caracter legal, cuando
sus clientes tienen la posibilidad de efectuar el pago de sus honorarios.

3.3 Discriminacion social a la mujer

Muchas mujeres sufren distintas formas de discriminacion y se les limitan el
ejercicio de sus derechos y de sus libertades. ¢Pero qué se debe entender

por discriminacion social?

La discriminacion es una forma de violencia que comienza de un modo
pasivo y que puede llegar a limites mas extremos, como es la violencia fisica
0 psicolégica extrema. La gente que discrimina suele tener una vision
distorsionada de los valores que componen al hombre y relacionan
caracteristicas fisicas o culturales que poseen con valores, lo que provoca
que se consideren mas perfectos que otros individuos y, desde este punto de
vista, estén en condiciones de juzgar a los demas individuos que no poseen

las caracteristicas que consideran como valéricas 0 mas puras.

3.3.1 Desigualdades sociales

Existe desigualdad en el plano social, cuando individuos que pertenecen a
categorias distintas reciben tratamiento y beneficios distintos desde el punto
de vista legal o material, durante periodos muy largos de vida social. La
desigualdad es, entonces, categorica; afecta a una categoria de seres
humanos y es de naturaleza durable, no transitoria ni incidental. Un segundo
requisito para que podamos hablar de desigualdad es, que exista una
discriminacion importante y verificable que afecte a una persona o a un grupo

de personas en su bienestar material, en sus oportunidades o en el ejercicio

37



de sus derechos.”” La discriminacién social, es aquella a la que se ven
afectados los grupos de mas bajo nivel socio-econémico con respecto a los

gue estan en una mejor condicion en esta escala.
3.3.2 Desigualdades juridicas

El caso tipico de discriminacion juridica en el &mbito normativo es la falta de
legislaciéon sobre problemas especificos de derechos humanos de las

mujeres, por ejemplo, la violencia doméstica.

Generalmente en estos casos, los legisladores o politicos, alegan que ese
problema ya esta regulado en otra disposicién general y que por ello no es
necesaria una ley especifica; o que el problema no afecta sdlo a las mujeres,

por tanto debe adoptarse una ley que proteja a toda la familia.

Aqui se desconoce en la ley positiva la especificidad de los problemas que

afectan a las mujeres.

Muchas mujeres victimas de esta violencia no denuncian por mdultiples
razones, la justicia que se obtiene en los procesos es de poca calidad,
ineficiente y diferenciada; mas aun si se considera que el sistema no es
igualmente accesible para todas las personas.

Esa desigualdad afecta especialmente a las mujeres, dados los patrones de
discriminaciéon que imperan social y culturalmente. "3

De este modo, cuando las victimas acuden a las instancias estatales o a la
fiscalia principalmente, se encuentran, generalmente, con un ambiente de

discriminacién basado en el género’.

2 Organizacion de los Estados Americanos. Desigualdad e Inclusién Social en las
Américas, 22 Edicion. (Washington: Editorial OAS Cataloging-in-Publication Data, 2011), 24.
® Comisién Interamericana de Derechos Humanos, Acceso a la Justicia para Mujeres
Victimas de Violencia Sexual en Mesoamérica. (Washington: Editorial OAS Cataloging-in-
Publication Data, 2007), 46.

" Ibidem.51

38



3.3.3 Desigualdad de género

Son relaciones de poder y desigualdad. Es decir, género ubica a las mujeres,
por el hecho de serlo, en una posicion de subordinacion respecto del
conjunto de los varones, quienes se sitlan en una posicion de dominio, de

acuerdo a su género.

Ello no significa que cada mujer esté sometida a cada vardn, pues existen
otras circunstancias que influyen en las oportunidades de las personas:
edad, nacionalidad, clase social, etc. Sin embargo, género, dentro de cada
categoria, seguira siendo una especie de “distribuidor desigual de
oportunidades” ubicando a las mujeres en una posicion de desventaja para

acceder a los recursos y oportunidades de todo tipo.”

La violencia de género es todo acto de violencia por razones de sexo que
tenga o pueda tener como resultado un dafio o sufrimiento fisico, sexual o
psicolégico para la mujer, asi como las amenazas de tales actos, la coaccién
o la privacion arbitraria de la libertad, tanto si se produce en la vida publica
como privada. Una de las formas més frecuentes de la violencia de género
es la ejercida por el esposo o compariero de vida sentimental, denominada
habitualmente como violencia doméstica o violencia contra la mujer en la

pareja. "

En la violencia basada en el género se hace muy visible la existencia de
relaciones de poder asimétricas, dado que el patriarcado exige y sostiene

una clara jerarquizacion de los sexos.

”® Irene Lépez Méndez. El enfoque de género en la intervencion social. (Espafia: Editora
Seg.Color, 2007), 20.

’® Leticia Elizabeth Osorio Castillo. El cumplimiento del Estado Salvadorefio del articulo
siete de la Convencién Belem do Pard, en relacion a los Feminicidio como una forma de
violacion a los derechos humanos de las mujeres. (Tesis de Licenciatura, Universidad de El
Salvador, 2011), 48-49.
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Tiene distintas expresiones en hombres y en mujeres. La mayor parte de la
violencia que sufren las mujeres esta basada en las relaciones desiguales de
género, y se da en el ambito privado como violencia doméstica e intrafamiliar.
Se traduce principalmente en violencia fisica, sicologica, sexual y econémica

en las relaciones de pareja.”’

3.3.4 Discriminacion de género

La discriminacion de género ocupa un lugar importante, no sélo porque las
mujeres son la mayoria, sino porgque este tipo de discriminacién es uno de
los més tolerados, y es por ello que tiene consecuencias graves tanto para la

mujer como para la familia.

Este tipo de discriminacion, constituye un acto o comportamiento que se

® cuando se hace directamente es

ejerce de manera directa o indirecta;
porque se trata a la persona de forma diferenciada, desfavorable, y por tanto
injusta, por razon de su sexo. El sexo es, pues, el objeto de consideracion
directa para el acto de discriminacion como se hace con la raza, la edad, la
etnia, la discapacidad o la preferencia sexual o religiosa que se utiliza para
someter a las mujeres, subordinarlas o segregarlas, ignorando sus
habilidades, talentos y capacidades individuales y anulando o desconociendo
sus derechos. Y la denominada discriminacién indirecta hacia las mujeres
implica un motivo o causa de discriminacion intencional, en el nivel individual,
pero que supone una politica, una accién publica, sea deliberada o no, pero
en todo caso sus repercusiones se dan en el ambito de las relaciones de

género.

" Comité de América latina y el Caribe para la defensa de los derechos de la mujer
(CLADEM). Guia de capacitacion “Género, acceso a la justicia y violencia contra las
mujeres” para operadores y operadoras de justicia. (Paraguay: Editorial AGR Servicios
Gréficos, 2008), 26.

’® Maria de la Paz Lopez Barajas. La Discriminacién contra las mujeres: una mirada desde
las percepciones. (México DF: Editorial CONAPRED, 2007), 14.
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3.4 Estereotipos, cultura patriarcal y su consecuencia en el ambito

familiar

La violencia que enfrentan las mujeres, por ser mujeres, esta arraigada en
nuestra sociedad, es sostenida y alimentada por los estereotipos y prejuicios
sexistas que anidan en las mentes y se concretan en las actuaciones de los
agresores y de algunos operadores y aplicadores de justicias; el machismo
causa dafos irreparables en la vida de las mujeres, de sus familias y de la
sociedad en su conjunto. Los hombres y las mujeres pierden capacidad
social de relacionarse positivamente, pierden capacidad creativa en todos los
ordenes y capacidad de valorar los aportes sociales de las mujeres en los
terrenos politicos, culturales y econdémicos. Con el ejercicio de la violencia

perdemos todas las personas.”®
3.4.1 El patriarcado y sus consecuencias en la historia

Entendido el patriarcado como la organizacion social primitiva en que la

autoridad se ejercia por un varén jefe de cada familia

El patriarcado surgié6 como una forma de organizacién politica, econémica,
religiosa, ideologica y se incorporé en todas las formas de relaciones
sociales. En el significado mas sencillo, se entiende como el gobierno de los

padres®.

Se refiere a la institucionalizacién del dominio masculino sobre las mujeres y
sobre todos los aspectos de la sociedad en general, una de las

caracteristicas es que la autoridad se impone, existe una desvalorizacion de

”® Maria Margarita Velado Informe sobre la Situacién de Violencia contra las Mujeres...
Nuestra Mirada... (El Salvador: Editorial Impresos Continental, 2013), 9.

% Maura Yanett Moran Castaneda. El Derecho de las Mujeres a una Vida Libre de
Violencia. El Feminicidio, Aspectos Socioldgicos y Juridicos. (Tesina Universidad de El
Salvador, 2001), 8.
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la mujer, relegada a un segundo plano. El sistema patriarcal es una creacion
historica elaborada por hombres y mujeres, la apropiacion del cuerpo de las
mujeres es la base de su opresion historica, se traduce en el dominio de la
sexualidad, de las capacidades reproductivas y servicios sexuales, son
relaciones de poder que atribuyen al colectivo masculino privilegios sobre las

mujeres.

Alda Facio Montejo menciona que: “las estructuras de poder que
mantuvieron a las mujeres subordinadas a los hombres se justificaron en el
sistema patriarcal basado en la dominacion familiar, el padre como jefe del
hogar, estructura reproducida en todo el orden social y mantenida por el
conjunto de instituciones de la sociedad politica y civil, determinaron que el
grupo, casta o clase compuesto por mujeres, siempre estuvo subordinado al

grupo, casta o clase compuesto por hombres™’.

La idea central descansa en la autoridad y superioridad de lo masculino
sobre lo femenino, implica la hegemonia de los hombres sobre las mujeres,
el marido sobre la esposa, del padre sobre la madre y los hijos e hijas, y de
la descendencia paterna sobre la materna. La relevancia de lo masculino
sobre lo femenino se expresa en las diversas normas, costumbres e
instituciones que regulan la vida de las personas en las sociedades

organizadas bajo el esquema cultural del patriarcado®

Persisten algunos conceptos patriarcales que obstaculizan el desarrollo de la
mujer, Isabel Torres Garcia reconoce que: “histéricamente, los roles de
género han estado ordenados jerarquicamente, de tal modo que los hombres

ejercen poder y control sobre las mujeres.

8 Alda Facio Montejo. Cuando el Género Suena Cambios Trae (Una metodologia para el
analisis del fenédmeno legal). 1a. ed. (San José Costa Rica: Editorial ILANUD, 1992), 29.

% José Manuel Salas Calvo. Explotacion Sexual, Comercial y Masculinidad. Un estudio
regional cualitativo con hombres de la poblacién general, (San José Costa Rica: Editorial
disefio y produccion, 2004), 55.
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La dominaciébn masculina y la subordinacion femenina tienen bases
ideologicas y materiales. El patriarcado se ha protegido en normas sociales y
culturales, y se encuentra institucionalizado en el derecho y en las
estructuras politicas e incrustado en la economias locales y mundiales,
también se ha arraigado en las ideologias formales y en discurso politico,
limita las opciones de las mujeres pero no las reduce a la impotencia, como
lo demuestra la existencia de los movimientos de mujeres y los éxitos de las

mujeres en la reivindicacion de sus derechos”®

3.4.2 El machismo

El termino machismo se refiere a un concepto que ha sido inventado y no a
un rasgo cultural primordial de un grupo de gente en particular®. En Estados
Unidos, el machismo fue descubierto por los cientificos sociales y feministas
del mismo modo que el Nuevo Mundo fue descubierto por los europeos cinco
siglos antes: los académicos norteamericanos y las feministas se dieron
cuenta que existia la opresion de género en México y el resto de América
Latina y anunciaron que era un rasgo cultural particular entre los hombres de

habla hispana.®

Es un conjunto de creencias, actitudes y conductas que descansan sobre
dos ideas basicas por un lado, la polarizacién de los sexos, es decir, una
contraposicion de lo masculino y lo femenino segun la cual no sélo son
diferentes, sino mutuamente excluyentes; por otro, la superioridad de lo

masculino en las areas consideradas importantes por los hombres.

% |sabel Torres Garcia. Proteccién Internacional de los Derechos Econémicos, Sociales y
Culturales: Sistema Universal y Sistema Interamericano, (San José Costa Rica: Editorial
editorama, 2008), 30.

* Ivan Alejandro Viramontes Canizalez. Machismo, relacién con la Identidad Social
Masculina y Ausencia paterna, (Tesis de Doctorado: Universidad Autbnoma de Nuevo Leén,
2011), 28.

® Ibidem. 28.
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También nos dice que el machismo no significa necesariamente que el
hombre golpee a la mujer o que la encierre en la casa, el machismo puede
manifestarse como una actitud hacia los demas con miradas, gestos o falta
de atencion y la persona que esta del otro lado lo percibe con toda claridad y
se siente disminuida, retada o ignorada.

A esto se le llama machismo invisible, que esta tan profundamente arraigado
en las costumbres y en el discurso que se ha vuelto invisible cuando no
despliega sus formas mas flagrantes, como el maltrato fisico o el abuso

verbal.
3.4.3 El androcentrismo

El androcentrismo es la vision del mundo que sitia al hombre como centro
del universo. Es decir que se priorizan los intereses masculinos sobre los

femeninos, ya sea de forma voluntaria y consciente o no

3.4.3.1 Como surge el androcentrismo

El androcentrismo surge histéricamente en la especie humana como tactica y
como estrategia, como ideologia y como recurso ideoldgico, y ha demostrado
una enorme perdurabilidad temporal y una amplia extensién geografica®®.
Los discursos y las practicas androcéntrica no son siempre faciles de
identificar, ya que se mantienen a base de comisiones y omisiones®”. No
basta con decir que el androcentrismo existe cuando el hombre, lo masculino
o la masculinidad son considerados la medida de todas las cosas; cuando las
acciones individuales reflejan perspectivas, intereses o valores masculinos;

cuando el hombre, lo masculino y la masculinidad son considerados fuente

% Araceli Gonzalez Vazquez. “Los Conceptos de Patriarcado y Androcentrismo en

sociedades Musulmana”, Revista de Sociologia, Vol.98, n.3 (2013): 494, https://ddd.uab. cat/
Eub/papers/papers_a 2013m7-9v98n3/papers_a2013m7-9v98n3p489.pdf.
" Ibidem. 493
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Gnica o primordial de sabiduria y autoridad, o cuando las experiencias
masculinas son las preeminentes, las normativas, las imitables, las

deseables, entre otros.
3.4.4 La cultura sexista

El sexismo se refiere a todas aquellas practicas y actitudes que promueven el
trato diferenciado de las personas en razén de su sexo bioldgico, del cual se
asumen caracteristicas y comportamientos que se espera, las mujeres y los
hombres, actlen cotidianamente®. Las practicas sexistas afectan
principalmente a las mujeres dada la vigencia de creencias culturales que las

consideran inferiores o desiguales a los hombres por naturaleza.

La sociedad asume que las mujeres tienen menos capacidad para tomar
decisiones, participar en la politica, ser lideres empresariales o profesionales
competentes por méritos propios. La forma cémo dichas creencias se reflejan

en el lenguaje y en las practicas cotidianas da lugar al sexismo.

3.4.4.1 Sexismo linglistico

El lenguaje sexista se refiere a la discriminacion de personas, que se
manifiesta en el uso del lenguaje, de un sexo por considerarlo inferior a otro.
Esto se da en dos sentidos: por un lado, en lo que concierne a la identidad
sexual de quien habla y por otro en lo que se refiere al tratamiento
discriminatorio que sufren las mujeres en el discurso ya sea por el término
utilizado o por la manera de construir la frase®°.

Este hace referencia cuando el lenguaje resulta discriminatorio debido a su

forma, es decir, debido a las palabras o estructuras elegidas. Es asi que

% Instituto Nacional de las Mujeres, http://puntogenero.inmujeres.gob.mx/madig/sexismo
/index.html, Consulta:13/03/2016
¥ Azahar Pérez Belchi. uso del lenguaje en los textos de los servicios publicos desde una
perspectiva de  género. http://www.mujeresclaras.es/documents/usodellenguaje.pdf,
Consultada 13 de marzo de 2016.
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podemos decir que el sexismo es una pre condicion del androcentrismo y el

androcentrismo, una forma especifica de sexismo.

Son dos tipos de discriminacion linguistica: el género gramatical y masculino

geneérico.

El género gramatical es una categoria de las lenguas que, en principio, no
tiene que identificarse con la referencia al sexo bioldgico®. Asi, encontramos
que llevan género gramatical masculino palabras que se refieren a hombres
0 a mujeres (sujeto, ser) o las que, por el contrario, llevan género gramatical

femenino y pueden referirse a mujeres u hombres (victima, persona).

Masculino genérico es el utilizado para referirse a hombres y a mujeres
mediante el uso del género gramatical masculino, utilizado como especifico
también para referirse al sexo masculino®. Por el contrario, el género
femenino solo puede utilizarse para designar a mujeres, es decir solo tiene el
valor especifico. Desde una perspectiva exclusivamente linglistica, es
correcto, pero conduce a que se interprete lo masculino como universal y
contribuye a la discriminacion linguistica, debiendo evitarse siempre que sea

posible, utilizando para ello los recursos que la propia lengua nos ofrece.
3.5 Concepto de violencia intrafamiliar

Violencia familiar: se define como los malos tratos o agresiones fisicas,
psicoldgicas, sexuales o de otra indole, infringidas por personas del medio
familiar y dirigida generalmente a los miembros vulnerables de la misma,
sean estos niflos, mujeres y ancianos.

La Ley contra la violencia intrafamiliar en su articulo 3 la define como

“cualquier accién u omision, directa o indirecta que cause dafio, sufrimiento

% Universidad de Granada, Guia de lenguaje no sexista, http://secretariageneral.ugr.es/
bougr/pages/desarrollo/2009/guia211209/, Consultada: 20 de marzo 2016
" Ibidem. 7
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fisico, sexual, psicologico o muerte a las personas integrantes de la familia”,
las clasifica en cuatro tipos de violencia junto con la definicion de cada una

de ellas.

La violencia en el hogar es la forma mas comuan de violencia contra la mujer.
Las investigaciones demuestran sistematicamente que una mujer tiene
mayor probabilidad de ser lastimada, violada o asesinada por su compafero

actual o anterior que por otra persona®.
3.5.1 Resefia historica de la violencia intrafamiliar

La causa del surgimiento de la violencia intrafamiliar es multifactorial y bien
compleja, y se relaciona con la misma distintas actitudes socioculturales
como lo son las condiciones sociales, los conflictos de la familia, aspectos
biograficos como la personalidad y los abusos en la familia, los conflictos

conyugales; y muy especialmente la desigualdad de género®.

La violencia en tanto fendmeno social ha estado presente desde los primeros
vestigios de la sociedad, transitando a través de las diferentes formaciones
econOmicas y sociales que han sucedido a lo largo de la historia evolutiva del
hombre, la violencia es considerada como parte de la cultura, y en cierto

modo, se acepta como integrante de la formacion familiar.

La violencia es tan vieja como el mundo, estd vinculada a los origenes,
evolucion y desarrollo del hombre. Desde la antigiiedad se hayan referencias
sobre ello, en escritos de filosofos y pensadores en diferentes

manifestaciones de otros tiempos, ya sean narrativos o0 escultores. La

%2 Maria Nieves Rico. Violencia contra la mujer en relacién de pareja: América Latina y el
Caribe, (Santiago de Chile: Editorial Naciones Unidas, 2002),13.

® Lidia Rosario Joachin Lépez. Andlisis Juridico de la Violencia Intrafamiliar con el
problema de género y la creacion de una figura juridica en nuestra legislacion, (Tesis de
Licenciatura: Universidad de San Carlos de Guatemala, 2008.), 2.
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violencia contra la mujer se ha reconocido como problema a escala mundial y

como un grave obstaculo para el desarrollo y la paz.

En efecto, “la violencia contra las mujeres en la relacion de pareja es una

violencia de género con todas las implicaciones que de ello se deriva.

No se trata de una violencia aleatoria, aislada o explicada por caracteristicas
anormales del abusador o la victima o por la disfuncion en la familia y
aunque se han planteado muchas teorias para explicarlas, la desigualdad
genérica esta en la clave de cualquiera de las formas que asume el maltrato

contra la mujer”. %

El Salvador no es la excepcion en el comportamiento de violencia contra la
mujer, siendo uno de los paises mas violentos a nivel mundial y teniendo
vestigios de una cultura patriarcal que aun continua imperando en las
creencias y forma de vida de muchas familias salvadorefias que dia a dia se
ven agobiadas con casos en los que se enfrentan a violencia en el seno
familiar y es asi como el Observatorio de la Violencia de género, da cifras
alarmantes en cuanto a violencia intrafamiliar en el afio 2014 se registraron
2873 denuncias en Cede policial de las cuales 2475 las victimas fueron

mujeres.*®

3.5.2 La violencia intrafamiliar como un problema social y juridico

La violencia intrafamiliar es un problema social que afecta en gran medida a
los miembros del nucleo familiar independientemente de su rol, sexo, edad, y

pueden ser agresores 0 victimas de una relacion de abuso. Son las mujeres

% Liannis Ayala Salgado. "La violencia hacia la mujer. antecedentes y aspectos tedricos",
en Contribuciones a las Ciencias Sociales. http://www.eumed.net/rev/ cccss/20/ashm.html.
Consultada: 12/03/2016
% Organizacién de Mujeres Salvadorefias por la Paz. Observatorio de violencia de
género contra la mujer, http://observatoriode violencia.ormusa.org/violenciaintrafamiliar.php.
Consultada: 12/03/2016
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y nifios/as las personas mas comunes del abuso, la violencia intrafamiliar

abarca muchos tipos de formas de agresion.

En otras palabras la violencia intrafamiliar es un problema complejo social y

por lo tanto de consecuencias juridicas.

La violencia contra las mujeres constituye un problema de derechos
humanos porque afecta no solo a las mujeres que sufren en carne propia
esta violencia, sino también su familia y la sociedad en general; puesto que

atenta contra todos sus derechos humanos.

La violencia contra las mujeres constituye entonces una violacion de los
derechos humanos y de las libertades fundamentales, donde limita total o
parcialmente el reconocimiento, goce y ejercicio de los mismos; es una
ofensa a la dignidad humana y manifestacion de poder histéricamente
desiguales entre mujeres y hombres.

3.5.3 Victimas de la violencia intrafamiliar

Entiéndase por victimas aquellas personas que individual o colectivamente
hayan sufrido dafos, inclusive lesiones fisicas o mentales, sufrimiento
emocional, pérdida financiera o menoscabo sustancial de sus derechos
fundamentales, como consecuencia de acciones u omisiones que violen la
legislaciéon vigente. La victima es toda persona que padece un sufrimiento
fisico, emocional, fisico y social a consecuencia de la violencia, de una

conducta agresiva, antisocial.

En el tema de violencia intrafamiliar como ya se hizo mencién anteriormente,
son las mujeres las principales victimas y los nifios o nifias. Cualquier mujer,
por el hecho de ser mujer, puede llegar a sufrir una situacion violenta de este

tipo. Independientemente de las circunstancias particulares de cada victima

49



(econdmicas, laborales, sociales, educativas, etc.) o de otros elementos que

pueden incrementar el riesgo potencial de sufrir maltrato.*

3.5.4 Problematica social de la violencia intrafamiliar de las mujeres de

llobasco

Una de las problemética mas frecuentemente que enfrentan las mujeres esté
en el ambito familiar, ya que muchas de ellas son victimas de violencia
intrafamiliar, por lo cual se analizara el proceso que debe seguir y las

instancias a las cuales puede acudir.

Muchas de las mujeres deciden ir a la Policia Nacional Civil ubicada en 4a.
Av. Norte y 9a. Calle Oriente N°. 35, Barrio San Miguel, a interponer la
denuncia (Dicha institucion lastimosamente no cuenta con los registros de
cuantos casos de violencia intrafamiliar reciben), en primer momento lo que
hace esta institucion es tomarles los datos a la victima, y brindarles la

seguridad necesarias mientras ellos remiten el caso al juzgado de Paz.

También existe la posibilidad que las mujeres de llobasco puedan acudir a la
Fiscalia General de la Republica que esta ubicada en Cantén Agua Zarca,
Jurisdiccion de llobasco, Hijuela N°2 llobasco Cabafias para dar denunciar la

de violencia intrafamiliar.

Para un acompafamiento institucional y mas profesional también pueden
acudir a la Procuraduria General de la Republica con circunscripcion en la
cabecera departamental de cabafas, ubicada en Sensuntepeque en Barrio el
Calvario, Calle Doctor Jesus Velasco, numero 27, en donde existe una

Unidad de Atencion Especializada para las mujeres y en donde se tratan los

% Instituto canario de la mujer servicio de coordinacién del sistema integral contra la
violencia de género. Guia para la Atencion a Mujeres Victimas de Violencia de Género,
(Isla Canarias: Editorial Printed, 2007), 23.

50



temas de violencia intrafamiliar con ayuda psicoldgica y juridica a las victimas

e hijos de las victimas, segun sea el caso.

La Juez del Juzgado Primero de Paz, Licenciada. Dinorah Garcia de Saravia,
quien cuenta su experiencia sobre estos casos, y que segun los registros en
los libros que lleva ese juzgado en el afio 2013 resolvio 81 casos y en el afio

2014 82 casos de violencia intrafamiliar.

En el Juzgado Segundo de Paz el Juez Licenciado Julio Marinero, manifesto
que en dicho juzgado se atendieron en el afio 2013 90 casos y en el afo
2014 fueron 97 ambos datos por casos de violencia intrafamiliar.

Segun la informacién recolectada la violencia es producida por los hombres
hacia las mujeres y es la violencia fisica y violencia psicologica una de las

mayores preocupaciones por resolver en la sociedad.

Segun lo expresado por los jueces antes mencionados manifiestan que los
empleados de dicho juzgado han recibido capacitaciones sobre este tema ya
que lo primordial para ellos es el buen trato a estas mujeres victimas, al
momento de tomar la denuncia lo hacen lo mas profesional porque lo que

ellos no quieren es que la mujer se sienta revictimizada.

La mayoria de las mujeres segun los datos analizados en estos juzgados,
son de escasos recursos econdémicos, manifiestan que no tienen dinero para
comer, ni para los pasajes, ya que cuando los hechos de violencia se le
atribuyen al hombre, siempre resuelven que tanto la mujer como el hombre
deben recibir terapia y los envian al Centro de Asistencia Psicosocial
(CAPS), llobasco no cuenta con este servicio y es por ello que estos casos
son enviados hasta San Vicente, Esto genera un gasto econdémico y de

tiempo ya que se debe trasladar a otra ciudad.
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El juzgado al certificar el reconocimiento pericial que es constitutivo de delito
lo remite a la Fiscalia General de la Republica, para que esta institucion sea

la encargada de investigar el delito.
3.6 Falta de confianza en las instituciones del sector justicia

Es en el campo de la Administracion de Justicia, donde se determinan la
vigencia y el respeto de los derechos fundamentales; ahi, también, se prueba
y comprueba mediante hechos concretos si los principios y normas
democréticas, que finamente escritas y formalmente declaradas, forman
parte de las Constituciones Politicas y tratados internacionales son capaces

de aplicarse al caso concreto o a la vida diaria de la poblacién en general.®’

El bajo rendimiento de las instituciones de Seguridad y Justicia disminuye la
confianza a medida que mas ciudadanos se convierten en victimas de la
delincuencia y la violencia que las instituciones del sector no logran controlar,
0 porgue son testigos de los resultados deficientes del sector, los ciudadanos
desarrollan una mayor sensacion de inseguridad. Las instituciones de
Seguridad y Justicia en El Salvador se encuentran entre las peores

consideradas en América Central. %

Con la idea anterior la se puede decir que existen casos de violencia contra
las mujeres que no son formalmente investigados, juzgados ni sancionados
por el sistema de administracion de justicia y que en consecuencia, existe un

patrén de impunidad sistematica en las actuaciones y en el procesamiento

" Oscar Ivan Girén Mendoza. Vulneracion al Ejercicio de un Efectivo Acceso a la Justicia
ocasionado por resoluciones en recurso de amparos de la Sala de lo Constitucional de la
Corte Suprema de Justicia de El Salvador. (Tesis de Licenciatura, Universidad de El
Salvador, 2008), 100.

*® Banco Mundial, El Salvador Estudio Institucional y de Gasto Publico en Seguridad y
Justicia, http://www.opinandoenelsalvador.com/wp-content/uploads/2013/10/Estudio-Instituci
onal-y-sobre-Gasto-Publico-en-Seguridad-y-Justicia-El_-Salvador-Banco-Mundial.pdf.
Consultada: 10 de marzo 2016
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judicial de estos casos; pero es mas preocupante los casos de violencia
intrafamiliar que no son conocidos por los operadores de justicia, ya que las
victimas no denuncian dicho actos de violencia por diferentes motivos que se

desarrollan a continuacion.
3.6.1 Temor a la revictimizacién

La victima padece la violencia a través del comportamiento del individuo
delincuente que transgrede las leyes de su sociedad y su cultura. De este
modo la victima esta intimamente vinculada al concepto consecuencia del
delito, que se refiere a los hechos o acontecimientos que resultan de la
conducta antisocial, principalmente el dafio y el peligro causado individual y

socialmente. %

Tanto la victima directa como el resto de la familia (victimas indirectas) sufren
intensamente la victimizacion secundaria: la investigacion policial centrada
s6lo en el hecho suele ser fria e insensible; los médicos anulan sus propios
sentimientos tratando brazos fracturados, higados desechos, en vez de
personas; el paso por el forense deshumaniza la persona muerta, el cadaver
es una cosa y asi lo tratan; para el personal judicial el caso sélo es un
expediente mas; para la prensa un recurso a explotar por medio del
escandalo; para los vecinos una ocasion para satisfacer curiosidades

morbosas.

¢, Qué es la Revictimizacion? Puede definirse como la inadecuada atencién
de una victima, en sede administrativa o jurisdiccional, lo que origina un
menoscabo en su integridad psicologica, ya sea mediante la practica de
diligencias, estudios periciales o reconocimientos medico- forenses, que

afectan su dignidad y voluntad; o bien, sometiéndola a multiplicidad de

% Hilda Marchiori. Los Procesos de victimizacién. Avances en la Asistencia a Victimas,
http://bibliohistorico.juridicas.unam.mx/libros/6/2506/10.pdf. Consultada: 12 de abril de 2016

53


http://bibliohistorico.juridicas.unam.mx/libros/6/2506/10.pdf

interrogatorios extensos y repetitivos, que ocasionan la constante evocacion

innecesaria del evento traumatico que la victima pretende denunciar.®

Este temor se refuerza ante el conocimiento de las mujeres del tratamiento
que las autoridades judiciales en su mayoria dan a las victimas que han

decidido denunciar.

En muchos casos, las mujeres denunciantes han manifestado que sienten
temor cuando deben acudir a la Fiscalia, entre otras razones, porque deben
cuidar cada palabra para que no crean que se estén contradiciendo con sus

versiones anteriores.

Ademas, manifiestan que cuando acuden a la Fiscalia les hacen las mismas
preguntas de manera diferente para ver si estan diciendo mentiras o entran

en contradicciones!®*

Las victimas cuando ponen en conocimiento el hecho delictivo se ven
enfrentadas a ciertos espacios de revictimizacién que promueven la vivencia
actual del dolor y el sufrimiento causado por la comisién del delito en su
contra y que es inferido por la propia estructura del sistema penal o por
accion directa de las instituciones vinculadas al aparato de justicia como son
los(as) jueces(as), fiscales, peritos, policias, procuradores(as),

defensores(as) de familia, entre otros(as).**?

También resulta perjudicial cuando la persona que atiende se identifica con
la persona atendida, involucrandose en exceso en la intervencion, que puede

resultar intrusiva y confusa respecto de quién tiene que tomar las decisiones.

% José Miguel Lemus Escalante. El proceso de Violencia Intrafamiliar constitucionalmente

configurado, (San Salvador: Corte Suprema de Justicia, 2009), 2-3.

%0 Corporacién Sisma Mujer. Obstaculos para el Acceso a la Justicia de las mujeres
victimas de violencia sexual en Colombia, (Colombia, 2011), 7.

2 |bidem.19
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Otras actitudes profesionales hacia las mujeres afectadas por violencia de
género, como la descalificacion, el descrédito, la falta de empatia, la

imposicion de ritmos y/o actuaciones, que favorecen la revictimizacion.

Las victimas enfrentan la pérdida de dignidad, seguridad, intimidad y
credibilidad; consecuencias psicologicas, médicas y financieras; traumas,
miedos, fobias; gastos médicos, problemas de salud a corto y largo plazo,
discapacidades; humillacion social, de jueces y defensores; Estados
depresivos, marginacion, aislamiento, inclusive, pérdida de la vida, por lo
tanto, es mas que necesaria una buena atencién psicolégica no

revictimizante y que aporte también elementos a la investigacién.'*

Ley Especial Integral Para una Vida Libre de Violencia (LEIV), en su art. 8.i
define la revictimizacién como “las acciones que tienen como propdsito o
resultado causar sufrimiento a las victimas directas o indirectas de los
hechos de violencia contempladas o no en la presente ley, mediante
acciones u omisiones tales como: rechazo, indolencia, indiferencia,
descalificacion, minimizacion de los hechos, retardo injustificado en los
procesos, falta de credibilidad, culpabilizacién, desproteccidén, negacion y

falta injustificada de asistencia efectiva”.

3.6.2 Ausencia de un enfoque de género y persistencia de patrones

discriminatorios y estereotipos de género

El Comité de Derechos Humanos recomienda al Estado de El Salvador a

disefiar y ejecutar programas dirigidos a la sociedad para eliminar los

193 5pledad Calle Fernandez. Consideraciones sobre la Victimizacion secundaria en la

atencion social a las victimas de la violencia de género. http://rabida.uhu.es/dspace/
bitstream/handle/10272/180/b1513037x.pdf. Consultada 20 de marzo 2016

1%%) eticia Elizabeth Osorio Castillo. El cumplimiento del Estado Salvadorefio del articulo
siete de la Convencion Belem do Pard, en relacion a los feminicidios como una forma de
violacion a los derechos humanos de las mujeres. (Tesis de Licenciatura: Universidad de El
Salvador, 2011), 123.

55


http://rabida.uhu/

estereotipos de género. Debe hacer efectivo el derecho de las mujeres
victimas de violencia el acceso a la justicia y a una reparacion que incluya

una adecuada y justa compensacion.

El Estado debe asimismo reforzar la coordinacion de los organismos
encargados de prevenir y sancionar la violencia doméstica, para asegurar
una actuacion mas efectiva de dichos organismos. Estado parte debe
asimismo asegurar que los responsables de la violencia doméstica sean

identificados, enjuiciados y debidamente sancionados.'®

La asistencia a la victima implica respeto, credibilidad, ayuda, proteccién a la
victima, respeto a sus derechos, respeto a la salud, a recibir un trato digno, a
recibir justicia, a recibir la reparacién material y moral por los dafios causados

por el delito.*®

La proteccién de los Derechos Humanos, requiere de la vigencia efectiva de

los principios de la igualdad y el principio de no discriminacién.

En sentido lato la “Discriminacidn” constituye una selecciéon en la que se
excluyen aquellos sujetos considerados inferiores o bien no aptos. Desde
este punto de vista, toda discriminacién seria contraria a derecho; no
obstante, juridicamente la doctrina distingue dos tipos de discriminacion, una
“‘Negativa” que segrega, excluye y margina, generando con ello injusticia y
otra “Positiva”, la cual se denomina como “Toma de Acciones Positivas” que
lleva implicito un régimen de proteccion especial hacia un sector poblacional
considerado especialmente vulnerable y que por lo general ha sido

histéricamente discriminado.

% Margarita Zambrano. Violencia contra las mujeres en El Salvador Observaciones y

Recomendaciones de los Organos de Tratado, Procedimientos Especiales y Examen
periddico Universal, (El Salvador: Editorial impresos multiples, 2010), 8.

1% Hilda Marchiori. Los Procesos de victimizacién. Avances en la Asistencia a Victimas, P.5
http://bibliohistorico.juridicas.unam.mx/libros/6/2506/10.pdf. Consulta 15 de diciembre 2015
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Tanto en la Discriminacion Negativa como en la Toma de Acciones Positivas,
se da un trato desigual a los justiciable; pero mientras la Discriminacion
Negativa, se basa en perjuicios que subestiman la capacidad o idoneidad de
las personas en razon de su género; la Toma de Acciones Positivas, permite
a las personas superar las limitantes impuestas por estereotipos sociales
aberrados y competir en el campo juridico, laboral o social en igualdad de

condiciones.*”’
3.6.3 Retardo en la administracion de justicia

La duracién de los procesos era hasta hace poco, y quizas continde siéndolo,
una de las barreras fundamentales que alejaba de los tribunales incluso a las
empresas y a otros actores cuya capacidad econdmica no estd en duda.
Recientemente, el retardo en los procesos, al menos en el area civil, parece
haber disminuido en los tribunales donde se ha puesto en practica con éxito

el sistema informatizado de gerencia de procesos'®®

3.6.4 Falta de capacitacion y sensibilizacion en materia de atencion a
victimas de violencia intrafamiliar por parte de los administradores de

justicia

Una de las causas de esta mala atencion al usuario, es una “Enfermedad
Laboral” conocida como “Sindrome de Burnout” o “Sindrome de Desgaste
Profesional”: es un estado avanzado de estrés profesional y se presenta en
aguellos individuos cuyo trabajo consiste en atender personas (médicos,
policias, colaboradores juridicos etc.,); Como resultado de esta frustracion se

genera en la persona diferentes sintomas que pueden comprender entre

| emus, El proceso de Violencia, 2-3

1% Carmen Luisa Roche. Barreras culturales para el acceso a la justicia en Venezuela
(Caracas, Venezuela: Editorial Texto, 2005), 62.
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otros: ansiedad, agotamiento, falta de concentracion, trastornos géstricos y
del suefio, lumbago, adicciones (tabaco, alcohol, sedantes, drogas),
desmotivacion, irritabilidad y apatia. Las consecuencias frente al usuario es

un trato carente de empatia, descortés, distante y hostil. **°

El articulo 57 literal C, de la LIEV establece que las mujeres tienen derecho a
ser atendidas en la medida de lo posible, por personas del mismo sexo
expertas y capacitadas en derechos de las victimas, derechos humanos de
las mujeres, perspectiva de género y prevencion de la violencia de género en
lugares accesibles y que garanticen la privacidad, seguridad y comodidad.
Claramente se puede identificar la obligacion del Estado a buscar e
implementar medidas de proteccién y facilitacion en la atencién de las

mujeres que han sido victimas de violencia.

3.6.5 Falta de investigacion idénea del delito

La generalizacién de las actitudes patriarcales entre los agentes del orden y
en el sistema de justicia, junto con la falta de recursos y la insuficiencia de
conocimientos sobre la legislacion aplicable vigente, han dado lugar a
respuestas inadecuadas a los casos de violencia contra la mujer y a una
persistente aceptacion social de esos actos. Los testimonios de las victimas
de actos de violencia doméstica que trataron de acceder al sistema judicial
indican que, salvo en los casos en que esos actos provocan lesiones fisicas
graves, la policia, los fiscales y los jueces de paz tienden a minimizar los
delitos por estar convencidos de que la violencia doméstica es un asunto
privado. En esa medida, disuaden a las victimas de seguir adelante con la
causa y promueven la conciliacion, con lo que las victimas vuelven a

encontrarse en situaciones de maltrato. Los casos de violencia domeéstica

%) emus, El proceso de Violencia, 2
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suelen ser tratados como infracciones administrativas y no como delitos o

son clasificados como delitos menores.**°
3.6.6 Corrupcion judicial

Percibida por la poblacion y que se traduce en desconfianza del poder
judicial, en la conviccion de que solo las personas adineradas pueden
“asegurarse” un proceso exitoso. ** En la ley de Etica Gubernamental en las
definiciones establecidas en el articulo 3 literal “F” define a la corrupcién
como El uso y abuso del cargo y de los bienes publicos, cometido por
servidor publico, por accidon u omision, para la obtenciéon de un beneficio

econdmico o de otra indole, para si o a favor de un tercero.**?
3.6.7 Impunidad del delito

La impunidad de los delincuentes provoca un efecto devastador para las
victimas, ya que traba la posibilidad de recuperacién de las victimas y crean
nuevos problemas emocionales y sociales para la victima y su familia.
Provoca un descreimiento hacia la policia y la administracion de justicia,
fractura la estructura comunitaria y agrava el conflicto social y cultural. La
impunidad se convierte en un nuevo factor trauméatico que hace imposible la
justicia y conduce a una pérdida de respeto por la ley y la dignidad de las

personas.*®

La impunidad generalizada erosiona la confianza en las instituciones de

Seguridad y Justicia, y atenta contra los derechos al debido proceso y

"% |bidem. 56

' Asamblea Permanente por los Derechos Humanos (APDH). Mujer y Acceso a la
justicia. (Buenos Aires: EI mono Armado, 2008), 6.

12| EY de Etica Gubernamental. (El Salvador, Asamblea Legislativa de El Salvador 2006)
3 Hilda Marchiori. Los Procesos de victimizacién. Avances en la Asistencia a Victimas, P.9
http://bibliohistorico.juridicas.unam.mx/libros/6/2506/10.pdf. Consultada: 15 de diciembre
2015.
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acceso a la justicia, dado que un menor nimero de victimas y testigos se
sienten capaces o0 dispuestos a buscar proteccion legal, informar de

crimenes o cooperar con investigaciones ***

El incumplimiento de las autoridades de sus obligaciones de prevenir,
investigar, juzgar y sancionar a los responsables de la violencia de género ha
contribuido a crear un ambiente de impunidad que se ha traducido en bajos

niveles de confianza en el sistema de justicia.**

14 Banco Mundial, El Salvador Estudio Institucional y de Gasto Publico en Seguridad y

Justicia, http://www.opinandoenelsalvador.com/wp-content/uploads/2013/10/Estudio-Instituci
onal-y-sobre-Gasto-Publico-en-Seguridad-y-Justicia-El_-Salvador-Banco-Mundial.pdf.
Consultada: 10 de marzo de 2016

5 Margarita Zambrano. Violencia contra las mujeres en El Salvador Observaciones y
Recomendaciones de los Organos de Tratado, Procedimientos Especiales y Examen
periddico Universal. (El Salvador: Editorial impresos multiples, 2010), 55-56.
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CAPITULO IV: INSTITUCIONES QUE DEBEN GARANTIZAR EL ACCESO
A LA JUSTICIA EN EL MUNICIPIO DE ILOBASCO CABANAS

Las sociedades modernas se rigen bajo un marco legal que es controlado
por el Estado. El Estado en sentido amplio se entiende como la composicion

de un ente abstracto que es conformado por los tres 6rganos que son:
a) Organo legislativo, le corresponde crear las leyes
b) Organo judicial, es el encargado de administrar justicia
c) Organo ejecutivo, le corresponde gobernar o ejecutar las leyes.

La Constitucion de la Republica de El Salvador, asigna un papel a cada
organo que compone el Estado, ademas ha establecido instituciones que se
encargan de realizar una funcidén relacionada con la garantizacion del

derecho de acceso a la justicia de las mujeres.
4.1 Instituciones que deben garantizar el acceso a la justicia

El Estado salvadorefio al suscribir Tratados Internacionales en materia de
derechos humanos de las mujeres, ha adquirido compromisos encaminados
a erradicar cualquier tipo de violencia de género, motivo por el cual las
instituciones deben adoptar un enfoque de derechos humanos de las
mujeres dentro de su Politica de Género Institucional, a fin de integrar la
normativa internacional a las actividades y funciones que desarrollan la
instituciones en la busqueda de evitar que se realicen acciones que, directa o

indirectamente, creen situaciones de discriminacion por género.

Ahora bien, en el marco de la Ley Especial Integral para una Vida Libre de

Violencia para las Mujeres (LEIV), el Estado est4 obligado a crear unidades

61



institucionales de atencion especializada para las mujeres, y para el objeto
de este trabajo se desarrollara un analisis sobre el funcionamiento de estas
unidades en la medida que sean instituciones que colaboran con el acceso a

la justicia de las mujeres.

4.2 Presencia institucional

El municipio de llobasco, departamento de Cabafas, cuenta con instituciones
gue se encargan de garantizar el derecho de acceso a la justicia a mujeres

gue sufren o son victimas de la violencia intrafamiliar, estas instituciones son:
4.2.1 Policia Nacional Civil

La Policia Nacional Civil nace a partir de la firma de los Acuerdos de Paz, el
16 de enero de 1992, entre el Gobierno de El Salvador y la Comandancia

General del FMLN que dieron fin a una guerra civil de mas de 11 afos.

Con la firma se estampaba el inicio de un nuevo El Salvador, y con él
una nueva Policia Nacional Civil, la cual seria regida por un verdadero

espiritu de servicio a favor de la dignidad humana.

En el tema de género es importante destacar que “de 1999 a 2008, la PNC
emprendié una dinamica de sensibilizacion y capacitacién sobre el abordaje
de la violencia intrafamiliar, la violencia de género y violencia contra las
mujeres y el disefio de un sistema de informacién para su intervencion

oportuna™*®.

Es importante el enfoque de derechos humanos que se ve reflejada, en su
vision de llegar a ser respetuosa de los Derechos Humanos; de igual forma,

en su misién proclaman garantizar el estricto respeto a los derechos

"® policia Nacional Civil. Politica Institucional de Equidad e Igualdad de Género de la

Policia Nacional Civil 2011-2021, (San Salvador : Editora PNC, 2011), 6.
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humanos™!’, de lo que se puede deducir que es una instituciéon con un gran
compromiso con la poblacién y en especial con el respeto a los derechos

humanos de todas las personas sin importar motivos de sexo.

4.2.1.2 Funciones de la Policia Nacional Civil

Para hacer cumplir su misién y visidbn y se encuentran reguladas en su

respectiva ley las funciones que deben realizar.*®

Cabe destacar el rol importante que juegan en materia de derechos
humanos, como se lee en su mision, tomando en cuenta que son derechos
de todos, hombres y mujeres por igual, sin discriminacién alguna; pero es en
esta institucion donde mayor problema se presenta al momento de la
asignacion de funciones y responsabilidades, la condicibn de género ha
jugado su papel; en aquellas areas donde se requiere experticia
especializada, tales como el mantenimiento de armas, vehiculos y
municiones son asignados con exclusividad a hombres y los referidos a la

atencioén y servicio al publico a mujeres.

Esto se debe a la mayor presencia de hombres y algunos estereotipos que
impiden el correcto tratamiento hacia las empleadas, este hecho se esta
cambiando con la vigencia de leyes para combatir la discriminacion y
desigualdad entre hombres y mujeres y por ello la obligacibn que cada
institucién adopte su propia politica de genero aplicada para el personal

interno y el servicio para los usuarios de estas instituciones.

Estas politicas deben estar apegadas a la normativa internacional
relacionada a derechos humanos de las mujeres, tendientes a crear cambios

positivos dentro de las instituciones.

“policia Nacional Civil. http://www.pnc.gob.sv/ consultado 11 de enero de 2016

Ley Orgéanica de la Policia Nacional Civil. (El Salvador, Asamblea Legislativa de El
Salvador, 2001)
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Pero aun existe vacios relativos al abordaje y tratamiento dado a hombres y
mujeres en la prestacion de servicios y durante los procedimientos policiales
0 cuando se presentan a sede policial a interponer denuncia: La asistencia
proporcionada, en ocasiones se basa en estigmas y prejuicios, provocando
que los casos o situaciones que se avisan o denuncian no se atiendan de
manera idonea, lo que es producto de las determinaciones de género

histdrica y culturalmente concebidas en todo su desarrollo.

4.2.2 Juzgados de Paz

Los juzgados de paz hacen referencia a un tipo de 6rgano jurisdiccional;
habitualmente son drganos judiciales unipersonales con jurisdiccién en el

ambito local, generalmente un municipio.

Entre sus funciones pueden estar la de conciliacion, mediacion, competencia

de urgencia en materia penal, de familia, entre otros.

Para los casos de violencia intrafamiliar, deberan iniciar el procedimiento los
Tribunales de Paz o de Familia en su caso, cuando mediare denuncia o0 aviso

de la Policia Nacional Civil o de la Procuraduria General de la Republica®.

Los jueces de paz tienen la funcion de dilucidar los juicios de familia antes de
pasar a una instancia superior, en cuanto a violencia intrafamiliar se refiere,
son los encargados de buscar formas alternas de terminacion del conflicto,
siempre priorizando los derechos de las mujeres y los nifios y nifias, cuando

hay hijos.

Es parte del érgano judicial, la Corte Suprema de Justicia cuenta con la

unidad de género y han creado lineamientos internos y externos para

" Ley contra la Violencia Intrafamiliar. (El Salvador, Asamblea Legislativa de El Salvador,

1996)
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“eliminar la existencia del trato indebido a las usuarias y usuarios por razones
de género, evitar la revictimizacion a mujeres victimas de delitos sexuales y
violencia intrafamiliar y promover el uso de instrumentos legales
internacionales sobre la equidad de género en las sentencias emitidas,

especialmente en materias referidas a género”.**

Si bien, el Organo Judicial posee la normativa necesaria y lineamientos
apropiados para brindar un excelente servicio a los usuarios y usuarias,
existe cierto margen de desconocimiento o falta de voluntad para tratar de la
mejor manera a las personas que acuden solicitando una pronta y cumplida
justicia y con mayor énfasis cuando se refiere a mujeres victimas de delitos

sexuales o violencia intrafamiliar.

4.2.3 Fiscalia General De La Republica

Esta institucibn esta presente en el municipio desde el afio 2013,
anteriormente se encontraba en el municipio de Sensuntepeque, lo cual

dificultaba el traslado de los usuarios de justicia hasta aquel lugar.
4.2.3.1 Misién y Vision

“Esta institucion tiene por mision. Defender, representar y tutelar los intereses
de la Sociedad y del Estado Salvadorefio, actuando con seriedad, eficiencia

y responsabilidad; conforme los principios de legalidad, justicia y seguridad.

“Y su vision es ser una institucion moderna, reconocida y distinguida a nivel
nacional, por su capacidad en la persecucién del delito y otras infracciones a
la ley; con personal competente y comprometido en la busqueda de la

justicia”.

' Deysi Barahona de Lépez. Resultados del proceso de incorporacion de la perspectiva de

género en la modernizacion del Organo Judicial de El Salvador. San Salvador, Corte
Suprema de Justicia 2009, 33 diapositivas.
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4.2.4 Unidad Municipal de la Mujer

En los lineamientos del ISDEMU*? se encuentra establecido que las
municipalidades, ademas de las instituciones gubernamentales, van a
colaborar a combatir la discriminaciéon que sufren las mujeres y por ello
tienen el deber de desarrollar planes para la igualdad entre hombres y
mujeres en coherencia con el plan nacional que se crea para cada periodo

administrativo.

Es por ello que en la ciudad de llobasco, Cabarfias, se cuenta con una oficina
de Unidad Municipal de la Mujer, la encargada es Mirna Aracely Beltrdn Cruz,
y algunas de las funciones que ejecutan para promocionar y desarrollar la
equidad de género en el municipio, son: talleres, capacitaciones y jornadas
de divulgacién de la ley especial integral para una vida libre de violencia para
las mujeres (LEIV) y la ley de igualdad, equidad y erradicacion de la

discriminacion contra las mujeres (LIE).

4.3 Ausencia institucional en el municipio

A nivel nacional existen instituciones publicas que se encargan de garantizar
el derecho de acceso a la justicia, pero existen municipios donde carecen de
las instituciones que ayudan a realizar este trabajo, este es el caso de
llobasco y por lo cual es oportuno en esta parte mencionarlas y el rol que

desempenian.

4.3.1 Procuraduria para la Defensa de los Derechos Humanos

Es "una institucién integrante del Ministerio Publico, de caracter permanente
e independiente, con personalidad juridica propia y autonomia administrativa,

cuyo objeto sera el de velar por la proteccion, promocion y educacion de los

! Instituto Salvadorefio para el Desarrollo de la Mujer. Lineamientos Institucionales para

la Igualdad Sustantiva en El Salvador. ISDEMU, 12 Edicion, (San Salvador, 2013) 10
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Derechos Humanos y por la vigencia irrestricta de los mismos*?.

La Procuraduria para la Defensa de los Derechos Humanos fue creada en
virtud de las reformas a la Constitucion de la Republica promulgadas como

consecuencia de los Acuerdos de Paz.

La Procuraduria naci6é con el cometido esencial de promover y proteger los
derechos vy libertades fundamentales en El Salvador, en un momento de
transicion de la sociedad luego de terminar el conflicto armado, marcado por
la aspiracion de todos los sectores de convivir en un Estado democratico y
de derecho. “Las condiciones en las que fue creada esta institucion,
permitieron que su mandato constitucional y legal fuera pensado en funcién
de las graves violaciones a derechos humanos y libertades fundamentales
ocurridas durante el pasado”™?; otorgandole asi un amplio catalogo de
facultades que la hacen muy particular en comparacion con la tradicional

concepcion del Ombudsman.*?*

4.3.1.1 Mandato constitucional y legal

El mandato de la Procuraduria para la Defensa de los Derechos Humanos se

basa en los articulos 194 de la Constitucién de la Republica, que menciona

2 L ey de la Procuraduria Para La Defensa de los Derechos Humanos. (El Salvador,

Asamblea Legislativa de El Salvador, 1992)

2procuraduria Para La Defensa de los Derechos Humanos.
http://www.pddh.gob.sv/menuinfo/menutrabajo/menuhistoriapddh#sdfootnotelsym.
Consultada el 06 de Enero de 2016.

124 El Ombudsman: Constituye una oficina que recibe e investiga de manera independiente
las acusaciones de mala administracion. La funcién principal de esta figura generalmente
consiste en examinar: una decisién, proceso, recomendacion, acto de omision o comision
contraria a la ley, a las reglas o las reglamentaciones, 0 que representa una desviacion de la
practica o procedimiento habitual (a menos que sea auténtica o tenga una razén valida); que
sea perversa, arbitraria, irracional, injusta, parcial, opresiva o discriminatoria; que se base en
supuestos irrelevantes; o que involucre el ejercicio del poder (o la falta de €l) por razones
corruptas o impropias. La institucién del Ombudsman les da a los individuos la oportunidad
de poner quejas sobre las practicas del gobierno ante un organismo independiente y
experto. “El Ombudsman”. Source Book, Capitulo 10. p. 97 Publicado en:
file://IG:/ante-proyecto/transparencia_por_colombia_capitulo_10.pdf.

67



las funciones que desarrolla el Procurador para la Defensa de los Derechos

Humanos.'®®

La PDDH, cuenta con diversas procuradurias adjuntas, entre ellas: “La
Procuraduria Adjunta para la Defensa de los Derechos de la Mujer y la
Familia, es la responsable de disefiar, promover y coordinar las politicas
institucionales de proteccion, promociéon y difusion en materia de derechos

de la mujer y la familia”.

Entre sus principales funciones se encuentran: “Presentar, promover politicas
de proteccion y prevencion que garanticen los derechos de la mujer y la

familia.

Las areas de trabajo en las que se concentra son: a) La situacion de las
mujeres privadas de libertad; b) Promocioén y difusion de los derechos de la
mujer; c) Aplicacion de la politica institucional de género; d) Violencia y

discriminacion contra la mujer; y e) Derechos politicos de las mujeres”

4.3.1.2 Misién y Vision

El pensamiento estratégico institucional de la PDDH en su conjunto
representa las orientaciones maestras del rumbo institucional y del
compromiso para con el pais. Esta integrado por tres elementos: La Misién,
la cual refleja la razén de ser de la PDDH y que se deriva de su ley de
creacion; la Vision, que representa el rumbo hacia donde debe dirigirse la
Institucién en los proximos afios y los Valores, principios orientadores de

conducta de todo el personal en el ejercicio de sus responsabilidades.

' La Procuraduria para la Defensa de los Derechos Humanos tiene sus funciones

reguladas en el articulo 194 de la Constitucién de la Republica de El Salvador y en el articulo
11 de la Ley de la institucion.

“procuraduria para la Defensa de los Derechos Humanos. http:/www.
pddh.gob.sv/imenuinfo/manustruct/menuadjesp/menumujer, Consultada el 06 de enero de
2016.
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MISION: “Ser una institucion de rango constitucional con el mandato de
velar por el respeto y garantia de los derechos humanos y las libertades
fundamentales, a través de la proteccidon, promocion y educacion de los
mismos, para contribuir con el reconocimiento de la dignidad humana y

desarrollar el Estado Democratico de Derecho”.

VISION: “Ser la institucion del Estado de mayor credibilidad con un amplio
reconocimiento de la poblacién y las autoridades a las que dirige su accion

en materia de derechos humanos”.

4.3.2 Procuraduria General de la Republica

Esta institucion cuenta con una Politica de Género Institucional, en la cual
plantean cuatro lineas estratégicas por medio de la cual rigen sus

actuaciones, la cuarta se refiere al enfoque de género en la institucion.

La intencién de la cuarta linea estratégica, Enfoque de Género, es elaborar e
implementar directrices institucionales, incorporando criterios de género en
las normativas internas y en las actuaciones y servicios que presta la
institucion, a fin de generar un impacto en las relaciones entre los y las
clientes y el personal de la PGR al contribuir con el acceso a la justicia en
igualdad y equidad de oportunidades para las mujeres y los hombres.**’

Con esta linea estratégica se pretende ademas, erradicar en el trato con los
y las clientes y entre el personal de la PGR, toda conducta inapropiada que
fomente las relaciones desiguales de poder y la discriminacion hacia las
mujeres. El fin de la Politica de Género Institucional es pretender que la
prestacion de los servicios que constitucionalmente son responsabilidad de la

PGR, lleven inmerso este enfoque dentro de las areas de intervencién.*?®

" Procuraduria General de la Republica, Politica de Género Institucional. (San Salvador:

Editorial: PGR, 2014), 9.
% Ibidem. 29
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Esta politica esta dirigida para dos @mbitos, el interno que es para la igualdad
de oportunidades entre empleadas y empleados dentro de la institucion y el
respeto de los derechos para las mujeres; y el ambito externo dirigido a la
atenciéon con la que reciben a los usuarios y las usuarias de esta institucion
para que no exista una discriminacion por motivo de género, para lograr esto
se fomentan capacitaciones internas para sensibilizar a los servidores de la

PGR sobre atencién integral a mujeres que enfrentan hechos de violencia.

Es de esta forma como la PGR pretende brindar servicios integrales de
calidad y con enfoque de género, facilitando el acceso a la justicia y la

restitucion de los derechos de las usuarias.

4.3.2.1 Mandato constitucional

La Procuraduria General de la Republica tiene como propésito fundamental
velar por la defensa de la familia, de las personas e intereses de los menores
y demas incapaces'?; conceder asistencia legal y atencién psicosocial de
caracter preventivo; representar judicial y extrajudicialmente a las personas
en defensa de la libertad individual y de los derechos laborales; representar
judicial y extrajudicialmente a las personas, especialmente de escasos
recursos econdémicos, en materias de Familia y de derechos reales y
personales'®, velar por el cumplimiento y la eficaz aplicacién de la Ley, el
acceso a la justicia en igualdad de condiciones para todos los ciudadanos y
la proteccion y defensa de los derechos de las personas adultas, menores,
indigentes e incapaces; asimismo facilitar el acceso a una pronta y cumplida

justicia en materia de resolucion de conflictos menores, a través de la media-

129 Articulo 194 Romano Il de la Constitucion, corresponde al Procurador General de la

Republica, velar por la defensa de la Familia y de las personas e intereses de los menores e
incapaces, ejercer la procuracion en defensa de los mismos, asi como la proteccion integral
de la familia y sus componentes
Y% Ley Organica de la Procuraduria General de la Republica. (El Salvador, Asamblea
Legislativa de El Salvador 2008)
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cién y Conciliacion, contribuyendo de esta forma a la paz social.
4.3.2.2 Vision y Mision

La vision de la Procuraduria General de la Republica es “ser una institucion
publica de prestigio, flexible para adaptarse a las necesidades de los
clientes, dentro de un orden legal cambiante; reconocida como lider en
servicios de Mediacién, Legales y Preventivo Psicosocial de la sociedad

salvadorena”.

Su mision es “promover y atender con equidad de Género la defensa de la
familia, de las personas e intereses de los menores, incapaces y adultos
mayores; conceder asistencia legal, atencién psicosocial de caracter
preventivo y servicios de mediacién y conciliacién; representar judicial y
extrajudicialmente a las personas, especialmente de escasos recursos
economicos en defensa de la libertad individual, de los derechos laborales,

de familia y derechos reales y personales™3!

4.3.3 Instituto Salvadorefo para el Desarrollo de la Mujer

El ISDEMU esta designado como instituciéon rectora de las politicas publicas
en materia de igualdad y no discriminacion para las mujeres en el marco del

Sistema Nacional para la Igualdad Sustantiva.'*

4.3.3.1 Historia

El Instituto Salvadorefio para el Desarrollo de la Mujer, se creé a iniciativa del
Organo Ejecutivo por Decreto Legislativo No. 644, de fecha 29 de febrero de
1996.

3! procuraduria General de la Republica, http://www.pgr.gob.sv/quienessomos.html#vm,

consultado el 11 de enero de 2016.
32 |nstituto Salvadorefio para el Desarrollo de la Mujer. Lineamientos Institucionales para
la lgualdad Sustantiva en El Salvador., (San Salvador: ISDEMU, 2013), 8.
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El ISDEMU es la institucidon responsable de “formular, dirigir, ejecutar y vigilar
el cumplimiento de Politica Nacional de la Mujer; promover el desarrollo
integral de la mujer a través del cumplimento de las disposiciones legales y
ademas promover anteproyectos de Ley y Reformas a las mismas que
mejoren la situacion legal de la mujer, sobre todo en la legislacion laboral.
Asi como también, tiene el compromiso de propiciar la efectiva participacion
de las Organizaciones de Mujeres, de la comunidad y demas entidades de la

sociedad civil"**,

Su maxima autoridad es la Junta Directiva, presidida por la Secretaria de
Inclusién Social Dofia Vanda Pignato, e integrada por los titulares de los
Ministerios de: Seguridad Pdudblica y Justicia; Educacion; Agricultura y
Ganaderia; Salud Publica y Asistencia Social; Trabajo y Prevision Social, el
Ministerio publico: Fiscalia General de la Republica; Procuraduria General de
la Republica; dos representantes de Organizaciones No Gubernamentales de

Mujeres y la Directora Ejecutiva de ISDEMU.

4.3.3.2 Objeto de la institucion

Disefar, dirigir, ejecutar, asesorar y velar por el cumplimiento de la Politica
Nacional de la Mujer; promoviendo en tal sentido el desarrollo integral de la

mujer salvadorefia™®*.

4.3.3.3 Mision y Vision

El ISDEMU tiene por mision: “promovemos que la igualdad entre mujeres y
hombres sea una politica del Estado salvadorefo”. Y su vision es: “Las

mujeres ejercen sus derechos con la garantia y proteccion del Estado”.

¥ Algunas de las atribuciones que le corresponden al ISDEMU, segln el Art. 4 de la Ley del

Instituto Salvadorefio para el Desarrollo de la Mujer
B Ley del Instituto Salvadorefio para el Desarrollo de la Mujer. (El Salvador, Asamblea
Legislativa de El Salvador 1996)
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CAPITULO V: LEGISLACION SOBRE EL DERECHO DE ACCESO A LA
JUSTICIA'Y VIOLENCIA INTRAFAMILIAR EN EL SALVADOR

Existen diferentes leyes, tratados, convenios, declaraciones internacionales
que han sido ratificadas para la proteccion de derechos de las mujeres, de
igual forma, se ha creado normativa nacional para la efectiva proteccién de

éstos.

5.1. Instrumentos internacionales

En la carta magna y principal cuerpo juridico salvadorefio, la Constitucion de
la Republica, se establece en el articulo 144 que los tratados celebrados por
El salvador con otros Estados o con Organismos Internacionales constituyen
leyes de la Republica al ser ratificados y entrar en vigencia, conforme a las
disposiciones del mismo tratado y la Constitucion; por lo anterior se puede
concluir que el constituyente al hacer referencia a los tratados
internacionales acepta la importancia en el reconocimiento de derechos y
deberes para los habitantes y el Estado, en su funcién de armonizar las
normas juridicas y evitar violaciones a la norma, vacios, lagunas, confusiones
en la aplicacion de esta; por lo cual da un valor superior a los tratados
Internacionales sobre las leyes secundarias del pais, cuando estas entran en

conflicto.

5.1.1. Carta de las Naciones Unidas

Esta Carta se firmé el 26 de junio de 1945 en San Francisco, California, al
terminar la Conferencia de las Naciones Unidas sobre Organizacion
Internacional, y entrd en vigor el 24 de octubre del mismo afio. Dentro de sus

Propdsitos y principios en su articulo 1, se recalca la importancia de que las
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relaciones de amistad entre naciones se basen en el respeto al principio de
la igualdad de derechos. Sin quedar atras su articulo 55 que sigue el
lineamiento anterior de respeto a la igualdad, promueve el respeto universal
a los derechos humanos y a las libertades fundamentales de todos, sin hacer
distincion por motivos de raza, sexo, idioma o religion, y la efectividad de

tales derechos y libertades.'®
5.1.2. Declaracion Universal de los Derechos Humanos*3®

Adoptada por la Asamblea General de las Naciones Unidas en su resolucion
217 A (Ill), de 10 de diciembre de 1948 en Paris.

En sus considerandos hace mencion que la libertad, la justicia y la paz en el
mundo tienen por base el reconocimiento de la dignidad intrinseca y de los

derechos iguales e inalienables de todos los miembros de la familia humana.

Este cuerpo normativo internacional es de gran importancia, por considerarse
un paso fundamental de los paises en su busqueda al respeto de los
derechos humanos en igualdad de condiciones entre hombres y mujeres, es
asi como en su articulado deja las bases para el reconocimiento de la

igualdad juridica y la no discriminacion.

Articulo 1: Todos los seres humanos nacen libres e iguales en dignidad de
derechos y, dotados como estan de razén y conciencia, deben comportarse

fraternalmente los unos con los otros.

Articulo 7: Todo ser son iguales ante la ley y tienen, sin distincion, derecho a

**Rocio Elizabeth Aceituno Vindel. El Estado de El Salvador, en qué medida garantiza el

Derecho de Igualdad de la mujer, ratificado en los diferentes Instrumentos Internacionales en
lo relativo a los ambitos Politico y Laboral”. (Tesis de licenciatura, Universidad de El
Salvador, 2012), 153.

1% Ratificado segun Decreto Legislativo N° 1 de 26 de octubre de 1948, publicado en el
Diario Oficial N° 198, Tomo 189 de 10 de diciembre del afio 1948.
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igual protecciéon de la ley. Todos tienen derecho a igual proteccién contra
toda discriminacion que infrinja esta declaracion y contra toda provocacion a

tal discriminacion.

El articulo 8 y 10 establecen la igualdad procesal de las personas y el
derecho a un recurso efectivo ante los tribunales competentes, frente una

violacion de sus derechos en condiciones de una igualdad plena.

5.1.3. Pacto Internacional de Derechos Econdmicos, Sociales vy

Culturales®’

Fue adoptado por la Asamblea General de las Naciones Unidas mediante la
Resolucidon 2200A (XXI), del 16 de diciembre de 1966 y entro en vigor el 3 de
enero de 1976, compromete a las partes a trabajar para la concesion de los

derechos econdmicos, sociales y culturales de las personas.

De este pacto podemos destacar los siguientes articulos encaminados a

buscar igualdad entre hombres y mujeres sin discriminacion ni exclusion.

Desarrolla el principio de igualdad en el articulo 2 numeral 2, estableciendo
que los Estados Partes deben garantizar el ejercicio de los derechos, sin
discriminacion alguna por motivos de raza, color, sexo, idioma, religion,
opinion politica o de otra indole, origen nacional o social, posicién

econdmica, nacimiento o cualquier otra condicién social.

Este pacto establece en su articulo 10 que se debe conceder a la familia, que
es el elemento natural y fundamental de la sociedad, la mas amplia

proteccion y asistencia posibles, especialmente para su constitucion y

Y7 Suscrito el 21 de septiembre de 1967 vy ratificado el 23 de noviembre de 1979, segin

Decreto Legislativo nUmero 27, Diario Oficial nimero 218, Tomo 265, del 23 de noviembre
de 1979.
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mientras sea responsable del cuidado y la educacion de los hijos a su cargo;
conceden especial proteccion a las madres durante un periodo de tiempo

razonable antes y después del parto.

5.1.4. Convencién sobre la Eliminacion de todas las formas de

Discriminacién contra la Mujer (CEDAW)**®

Esta convencion toma como base la Declaracion Universal de los Derechos
Humanos en donde se reafirma el principio de la no discriminacion y
proclama que todos los seres humanos nacen libres e iguales en dignidad y
derechos, y, que toda persona puede invocar todos los derechos y libertades
proclamados en esa Declaracion, sin distincion alguna y, por ende, sin

distincion de sexo.

Esta convencion fue adoptada por la Asamblea General en su Resolucion
34/180, de 18 de diciembre de 1979, entrd en vigencia el 3 de septiembre de
1981.

Dicha Convencion tiene un caracter juridicamente vinculante,**® debido a que
enuncia los principios aceptados a nivel internacional, sobre los derechos de
la mujer que se les aplican en todos los &mbitos. El fundamento de la
convencion se basa en la “prohibicion de todas las formas de discriminacion
contra la mujer”’, Ademas de exigir que se reconozcan a la mujer los mismos
derechos que a los hombres; también prescribe las medidas que han de
adoptarse para asegurar que en todas partes las mujeres puedan gozar de

los derechos que les asisten.

Conocida como “Carta de los Derechos de las Mujeres”, resulta ser un instrumento
internacional que permite visualizar a la mujer como sujeto de derechos humanos
particulares. Derechos que son exigibles juridicamente frente a los particulares y frente al
Estado, posibilitando con ello la erradicacion de cualquier forma de discriminacion en contra
de la mujer.

%9 E| caracter vinculante se refiere al caracter de obligatoriedad de dicha Convencion
contraida por El Salvador, al convertirla en Ley de la Republica.
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Articulo 1: Discriminacion contra la mujer denotara toda distincion, exclusion
0 restriccibn basada en el sexo que tenga por objeto o por resultado
menoscabar o anular el reconocimiento, goce o ejercicio por la mujer,
independientemente de su estado civil, sobre la base de la igualdad del
hombre y la mujer, de los derechos humanos y las libertades fundamentales
en las esferas politicas, econémicas, social, cultural y civil o en cualquier otra

esfera.

El fundamento de esta Convencion, se encuentra en el articulo 2, donde se
establece que los Estados partes condenan la discriminacion contra la mujer

en todas sus formas.

Articulo 2: Los Estados Partes condenan la discriminacion contra la mujer en
todas sus formas, convienen en seguir, por todos los medios apropiados y
sin dilaciones, una politica encaminada a eliminar la discriminacion contra la

mujer y, con tal objeto, se comprometen a:

a) Consagrar, si aun no lo han hecho, en sus constituciones nacionales y en
cualquier otra legislacion apropiada el principio de la igualdad del hombre y
de la mujer y asegurar por ley u otros medios apropiados la realizacién

practica de ese principio;

b) Adoptar medidas adecuadas, legislativas y de otro caracter, con las
sanciones correspondientes, que prohiban toda discriminacion contra la

mujer;

c) Establecer la proteccion juridica de los derechos de la mujer sobre una

base de igualdad con los del hombre;

d) Abstenerse de incurrir en todo acto o practica de discriminacion contra la
mujer y velar porque las autoridades e instituciones publicas actuen de

conformidad con esta obligacion;
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e) Tomar todas las medidas apropiadas para eliminar la discriminacion contra

la mujer practicada por cualesquiera personas, organizaciones o empresas;

f) Adoptar todas las medidas adecuadas, incluso de caracter legislativo, para
modificar o derogar leyes, reglamentos, usos y practicas que constituyan

discriminacion contra la mujer;

g) Derogar todas las disposiciones penales nacionales que constituyan

discriminacion contra la mujer.

El articulo 15 retoma aspectos como el reconocimiento de la mujer, en
materia civil, poseer capacidad juridica idéntica a la del hombre y las mismas
oportunidades para el ejercicio de esa capacidad, asimismo de brindarle un
trato igual en todas las etapas del procedimiento en las cortes de justicia y

los tribunales.

5.1.5. Convencién Americana sobre Derechos Humanos, Pacto de San

José#?

Dicha Convencién fue suscrita en San José, Costa Rica el 22 de noviembre
de 1969, en la Conferencia Especializada Interamericana sobre Derechos

Humanos en la Organizacién de Estados Americanos.**

Los articulos 24 y 25, regulan el derecho de igualdad de género y proteccion

judicial ante violaciones a estos derechos.

Articulo 24: Igualdad ante la Ley. Todas las personas son iguales ante la ley.

En consecuencia, tienen derecho, sin discriminacion, a igual proteccion de la

ley.

149 Ratificado por El Salvador el 30 de marzo de 1995 y entrando en vigencia desde el dia de

su publicacién en el Diario Oficial N° 82 del Tomo 327, del 5 de mayo del mismo afio.
“'Aceituno, El Estado de El Salvador, 167.
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Articulo 25: Proteccion Judicial. 1.- Toda persona tiene derecho a un recurso
sencillo y rapido o a cualquier otro recurso efectivo ante los jueces o
tribunales competentes, que la ampare contra actos que violen sus derechos
fundamentales reconocidos por la Constitucién, la ley o la presente
Convencién, aun cuando tal violacion sea cometida por personas que actien

en ejercicio de sus funciones oficiales. (...)

La Corte IDH ha sefalado que la garantia consagrada en el articulo 25 se
aplica no solo respecto de los derechos contenidos en la Convencion
Americana, sino también de aquellos que estén reconocidos por la
Constitucion o por la ley. La Corte ha sefalado, asimismo, en reiteradas
oportunidades, que la garantia de un recurso efectivo “constituye uno de los
pilares basicos, no sélo de la Convencion Americana, sino del propio Estado
de Derecho en una sociedad democratica en el sentido de la Convencién”, y
que para que el Estado cumpla con lo dispuesto en el articulo 25 de la
Convencién no basta con que los recursos existan formalmente, sino que los
mismos deben tener efectividad, es decir, debe brindarse a la persona la
posibilidad real de interponer un recurso que sea sencillo y rapido. Cualquier
norma o medida que impida o dificulte hacer uso del recurso de que se trata

constituye una violacién del derecho al acceso a la justicia.

Las obligaciones asumidas por los Estados abarcan diversos espectros,
desde la negativa, de no impedir u obstaculizar el acceso a tales garantias,
hasta la fundamentalmente positiva, de organizar y desarrollar con eficiencia
el aparato institucional publico que permita que los justiciables puedan
acceder a los mismos. Dentro de este marco, del derecho de acceso a la
justicia se desprende una obligacidbn que requiere la accion positiva del
Estado de “remover las barreras y obstaculos normativos, sociales, culturales
0 econdmicos que impiden o limitan la posibilidad de acceso a la justicia”. De

esta manera, frente a la afectacion de un derecho humano por el Estado, la

79



victima tiene la potestad de recurrir a la utilizacion de la totalidad de
herramientas 0 mecanismos de tutela previstos, ya sea de base legal o
constitucional, para reclamar, en primer lugar y si fuera posible, la restitucion
del derecho infringido y, paralelamente, la reparacién integral del dafio

sufrido. 2

5.1.6. Convencion Interamericana para Prevenir, Sancionar y Erradicar
la Violencia contra las Mujeres (CONVENCION DE BELEM DO PARA.)**3

Adoptada en la ciudad de Belem do Para, Brasil, fue aprobada el 9 de junio
de 1994 por la Organizacién de los Estados Americanos (OEA) y dentro de
los aspectos mas relevantes de la misma esta la erradicacion de la violencia
en contra de la mujer, independiente de las condiciones en que se encuentre;
reconoce también el cumplimiento irrestricto de los Derechos Humanos que
han sido consagrados en la Declaracion Universal de los Derechos Humanos
y reafirmados en otros instrumentos internacionales y regionales teniendo en
cuenta que la violencia en contra de la mujer, constituye una violacion a los
derechos humanos y libertades fundamentales, limitando parcialmente el
goce de dichos derechos.**

Esta convencién aporta en su articulo 1 el concepto de violencia contra la
mujer entendiendo este como cualquier accion o conducta, basada en su

género, que cause muerte, dafio o sufrimiento fisico, sexual o psicoldgico a

"“INSTITUTO INTERAMERICANO DE DERECHOS HUMANOS. Modulo de acceso a la
justicia y derechos humanos en Argentina. (San José, C.R.: Instituto Interamericano de
derechos humanos IIDH, 2011), 86-87.

“*Esta Convencion es ley de la Republica desde el afio de 1995, y reafirma el compromiso
del Estado Salvadorefio a combatir la violencia contra las mujeres, no se circunscribe a la
violencia ejercida en contra de las mujeres en el ambito familiar, sino que comprende todas
aguellas formas de violencia que puedan suscitarse en los diferentes escenarios en los que
interactian las mujeres, sean estos comunitarios, laborales, religiosos, culturales, etc.,
ademas de abarcar en forma expresa la violencia perpetrada o tolerada por el Estado o sus
a%entes.

“*Convencién Interamericana para Prevenir, Sancionar y Erradicar la Violencia contra las
Mujeres. (Organizacion de los Estados Americanos, Asamblea General, 1995).

80



la mujer, tanto en el &mbito publico como en el privado, haciendo alusion a la
violencia intrafamiliar que esta oculta muchas veces en los hogares de la

sociedad e invisibilizada hasta por su propia victima.

De ahi que los articulos 2, 3,4 y 5 contintan refiriéendose a las definiciones y
diferentes tipos de violencia que sufren las mujeres y al reconocimiento de

los derechos de estas.

El articulo 7 se encarga de enumerar las medidas y los medios apropiados

gue deben adoptar los Estados Partes de la convencion.

El Salvador, a través del Organo Ejecutivo, en el Ramo de Relaciones
Exteriores, acordd adherirse a la Convencion Interamericana para Prevenir,
Sancionar y Erradicar la Violencia Contra la Mujer, conocida como

"Convencion de Belém Do Para".'®

5.2 Legislaciéon nacional

La legislacibn nacional o interna define el proceder de un pais, los
lineamientos a seguir, sus fines, atribuciones y funciones ante los

gobernados o habitantes de este.

5.2.1 Constitucién de la Republica de El Salvador (1983)

Jerarquicamente es la base sobre la cual se sustenta un Estado democratico
de Derecho. En El Salvador es la Constitucién de la Republica'®® la carta
magna, en cuyo articulado encontramos articulos importantes y significativos

que hacen referencia a la igualdad reconocida entre hombres y mujeres.

> El Salvador se adhiere a esta convencién y la ratifica por medio del acuerdo N° 430,

Publicado en el Diario Oficial N° 154, Tomo N° 328, de fecha 23 de agosto de 1995.
““Constitucion de la Republica. (El Salvador, 1983).
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Articulo 3: “Todas las personas son iguales ante la ley. Para el goce de los
derechos civiles no podran establecerse restricciones que se basen en

diferencias de nacionalidad, raza, sexo o religion. (...)”

Consignando en este articulo el principio de igualdad®*’

ya que en muchas
ocasiones la igualdad aparece como exigencia de equiparacion; de manera
que se da un trato igual a circunstancias o situaciones no idénticas que sin
embargo se estiman deben considerarse irrelevantes para el disfrute o
ejercicio de determinados derechos o para la aplicacion de una misma

disposicion.

Por otra parte, y aunque parezca paradgjico, la igualdad puede traducirse, en
la exigencia de diferenciacion; es decir, en el trato diferenciado de
circunstancias o situaciones aparentemente semejante, pero que requieren
una regulacion juridica distintas. Esta exigencia de diferenciacion entrafia el

no considerar la igualdad en sentido estatico, sino dindmico.**®

El derecho fundamental de acceso a la justicia se relaciona con el servicio de
administracion de justicia y con la funcion de impartir justicia, Por ello,

conviene especificar el significado que tiene la justicia:

a) En el preambulo de la Constitucion de la Republica es entendida como un
valor justicia se deduce el deber que tiene el Estado de prestar un buen
servicio al administrar justicia, derivandose la necesidad de que este sea
eficaz, que se produzca un pronunciamiento razonado y motivado en tiempo
prudencial que solucione el conflicto juridico. Esto es lo que se llama la

eficacia del acceso a la justicia.

YE| cual busca garantizar a todas las personas el goce de los mismos beneficios y supone

que ante una ley, el juzgador debe tratar por igual a todos los que caen bajo sus supuestos,
no estando en la capacidad de hacer interpretaciones restrictivas en contra de unos ni
extensivas a favor de otros.

“® 3ala de lo Constitucional. Ref. INC.28-2002. (El Salvador, Sala de lo Constitucional de la
Corte Suprema de Justicia, considerando IV I).
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b) Como un concepto estructural y organizacional tiene en cuenta las
instituciones que administran justicia, los procedimientos, los operadores que
intervienen en la resolucidon de los conflictos. El andlisis del derecho
fundamental de acceso a la justicia conlleva a reflexionar sobre la suficiencia
y pertinencia de los organismos previstos por la ley y los recursos para poder

administrar justicia en forma eficaz.

c) Como un derecho fundamental el acceso a la administracion de justicia.
Implica el reconocimiento al derecho a que se imparta justicia. Ello se deduce
igualmente de lo establecido en el preambulo de la Constitucion, que implica
que las autoridades que administran justicia deben garantizar la plenitud de
garantias procesales a fin de obtener la vigencia de los principios, derechos y
deberes constitucionales, debiendo orientar sus actuaciones hacia el logro

del valor justicia dentro de las previsiones del ordenamiento juridico.

El acceso a la administracion de justicia comprende, en este orden de ideas,
la posibilidad de que cualquier persona solicite a los jueces competentes la
proteccion y el restablecimiento de los derechos que consagran la
Constitucion y las leyes, que presente sus pretensiones en las respectivas
instancias judiciales, que los 6rganos que administran justicia tramiten el
proceso con las debidas garantias procesales y sean efectivos en la
actuacion procesal, debiendo por consiguiente el juez independiente y

auténomo dar un trato igualitario a las partes.**
5.2.2 Cédigo de Familia®®

En la Constitucion de la Republica de 1983 en su articulo 32 se reconoce a la

familia como base fundamental de la sociedad, y se ve la necesidad de una

"*Rocio Mercedes Araujo Ofiate. “Acceso a la justicia efectiva. Propuesta para fortalecer la

justicia administrativa. Vision de derecho comparado”. Revista Estudios Socio-Juridicos
$2011): 247-291.
50Cédigo de Familia. (El Salvador, Asamblea Legislativa de El Salvador, 1994).
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legislacion secundaria que regule estas relaciones del seno familiar y
teniendo el legislador el deber de armonizar las leyes secundarias, con la
Constitucion como se establece en su articulo 271 de la misma; los tratados
y convenciones internacionales ratificados por El Salvador en materia de
familia; es bajo esos considerandos que nace el Cédigo de Familia en el afio
de 1994.

En el articulo 4 se establece el principio rector de la igualdad de derechos del
hombre y la mujer. De igual forma el articulo 36 establece la igualdad de
derechos y deberes de los conyuges, vivir juntos, guardarse fidelidad,
asistirse en toda circunstancia, y tratarse con respeto, tolerancia y

consideracion.
5.2.3 Ley Procesal de Familia™*

Esta ley entré en vigencia en 1994, y fue creada para lograr el cumplimiento
eficaz de los derechos reconocidos en el Cédigo de Familia y demas leyes
que protegen a la familia; en dicha ley se establecen las reglas procesales
gue deben seguirse en lo relativo a la parte procesal familiar.

En el articulo 3 se establecen los principios en los cuales se basa la presente
ley, entre los cuales es de destacar el principio nimero 5 en el cual se

garantiza la igualdad de las partes y el deber del juez a garantizarlo.
5.2.4. Ley contra la Violencia Intrafamiliar®>?

La violencia intrafamiliar continda siendo una de las causas mas importantes
de lesiones y muertes de mujeres. Una de las razones para que el ambito

familiar sea uno de los mas inseguros para las mujeres es que es en la

| ey Procesal de Familia. (El Salvador, Asamblea Legislativa de El Salvador, 1994).

2 ey Contra la Violencia Intrafamiliar. (El Salvador, Asamblea Legislativa de El
Salvador, 1996).
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familia donde se establecen las primeras desigualdades de poder entre
hombres y mujeres en razén de las socializacion de los roles de género.
Debe recordarse que este tipo de violencia se encuentra presente en todas
las estructuras sociales, econdmicas, politicas y religiosas, no es exclusiva
de un sector determinado y en muchas ocasiones puede ser la antesala al

feminicidio.*®®

La ley contra Violencia Intrafamiliar nace como respuesta a la necesidad de
proteger a las victimas de violencia intrafamiliar, quienes sufren en la esfera
del sector privado de sus hogares abusos o maltratos fisicos, psicoldgicos,

sexuales y patrimoniales.

Dicha ley tiene entre sus fines establecer mecanismos adecuados para
prevenir, sancionar y erradicar la violencia intrafamiliar, también aplicar
medidas preventivas, cautelares y de proteccion para garantizar la vida, la
integridad y la dignidad de las victimas. Por otra parte regula medidas de
rehabilitacion para los agresores y proteger de forma especial a la familia y
asi disminuir la desigualdad de poder que pueda existir entre los miembros

de la misma.

La Ley Contra la Violencia Intrafamiliar, plante6 en su momento, un cambio
radical en la construcciones logico-juridicas tradicionales, respecto de la
tramitacién y tratamiento institucional de causas. Sumado a lo anterior, este
cuerpo normativo también signific6 un rompimiento de posturas culturales,
prejuicios y estereotipos, que justificaban la violencia intrafamiliar, licencias

para la violencia y la discriminacion.

Lo anterior ocasiond innumerables conflictos, los que se acentuaron debido a

una normativa poco precisa, con serias deficiencias estructurales vy

%% procuraduria para la Defensa de los Derechos Humanos de El Salvador. Informe de

Labores junio 2012-mayo 2013. (San Salvador: Editorial Panamericana, 2013) 130.
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sisteméticas, que permitié interpretaciones antojadizas, debido a las
remisiones normativas que contemplaba, asi como a vacios de ley y

conflictos en su propio articulado.***

El articulo 3 brinda una definiciébn de la violencia intrafamiliar y clasifica la
violencia en cuatro formas: Violencia Psicoldgica, Violencia Fisica, Violencia

Sexual y Violencia Patrimonial.

La aplicacion de la ley contra la Violencia Intrafamiliar esta contemplada en el
articulo 5 y 21 en los cuales se establece dicha responsabilidad a los
Juzgados de familia y juzgados de paz, Segun sea el caso conforme a la
distribucion territorial en relacion a la ley Organica Judicial segun el articulo

62 en el que se le otorgan ciertas atribuciones a los jueces de paz.

5.2.5. Ley de lgualdad, Equidad y Erradicacion de la Discriminacion

contra las Mujeres de El Salvador (LIE)**

La LIE, aprobada en el 2011, obliga a todas las instituciones del Estado a
integrar los principios de igualdad y no discriminacion en todas las politicas,
normativas, procedimientos y acciones desarrolladas en el ejercicio de sus
respectivas competencias, esto con base en el articulo 9, 10 y 11, aplicando
para ello, la estrategia metodolégica de transversalidad del enfoque de
género™®. Asi, el Estado, a través del Instituto Salvadorefio para el

Desarrollo de la Mujer, es responsable de formular un Plan Nacional de

*José Miguel Lemus Escalante. El proceso de Violencia Intrafamiliar constitucionalmente

configurado. (San Salvador: Corte Suprema de Justicia, 2009), 2.

%8 a Ley De Ilgualdad, Equidad y Erradicacion de la Discriminacién contra las Mujeres,
fue aprobada el 17 de marzo de 2011 mediante el decreto N° 645 y entré en vigencia el 16
de abril de 2011, constituye una norma de interés social y aplicacion general. Debe regir
todas las actuaciones del Estado para el logro de la igualdad real y efectiva entre mujeres y
hombres.

®Entiéndase como toda finalidad de integracion igualitaria de las necesidades, intereses,
experiencias y contribuciones de mujeres y hombres en las leyes, politicas y ejecutorias de
las instituciones del Estado y en otras organizaciones mencionadas en la LIE.
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Igualdad que oriente la actividad de las instituciones del Estado en este

tema.

Se basa en trabajar sobre criterios que orientan la igualdad y no
discriminacion de mujeres y hombres, entre ellos: la igualdad en la oferta
educativa, eliminacion de estereotipos y lenguajes sexistas, prevencion de la
violencia contra las mujeres, desarrollo de actividades de co-responsabilidad,
tanto de mujeres como de hombres en tareas de mantenimiento y cuidado
del ambito doméstico familiar, promocion de mutua valoracion humana de
modelos de convivencia y de respeto a la diversidad étnica, sexual, racial y

religiosa o discapacidades.

Es importante, reconocer que los actos de discriminacion contra las mujeres
obstaculizan el pleno ejercicio de sus derechos humanos vy libertades
fundamentales, limitando su participacion politica, econémica y social y

afectando negativamente en su desarrollo humano y su calidad de vida.*’

5.2.6 Ley Especial Integral para una Vida Libre de Violencia para las
Mujeres (LEIV)™®

La aprobacién a la LEIV**® es un paso muy importante en el cumplimiento de
los derechos humanos de las mujeres en El Salvador, ya que establece las

medidas esenciales para la deteccion, prevencion, atencién, proteccion, y

®Instituto Salvadorefio para el Desarrollo de la Mujer. Informe Nacional sobre el estado

y situacion de la violencia contra las mujeres en El Salvador. (San Salvador: Garay
consultores, 2012), 7.
®Es una ley de interés publico y nacional, se aplica en beneficio de las mujeres, sin
distincion de edad, que se encuentren en territorio nacional. La CIDH establece que dicha
norma “reconoce un amplio catalogo de derechos de las victimas; tipifica una serie de delitos
relacionados con la violencia sexual y otras formas de violencia; determina criterios de
interpretacion juridica basados en los derechos humanos de las mujeres; sienta las bases de
la politica publica para prevenir, sancionar y erradicar la violencia contra las mujeres; sefiala
la necesidad de contar con datos estadisticos para la toma de decisiones; y otorga una serie
de garantias procesales para las victimas de la violencia.

Sancionada en San Salvador, el 25 de noviembre de 2010 y publicada en el Diario Oficial
n°. 02, tomo n°. 390, del 04 de enero de 2011.
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sancion de la violencia contra las mujeres en cualquiera de sus
manifestaciones. Esta accion responde a la Constitucion de la Republicay a
instrumentos internacionales ratificados por El Salvador, que constituyen

parte del ordenamiento juridico.

Recoge el espiritu, definicibn y caracteristicas de la Convencion
Interamericana para Prevenir, Sancionar y Erradicar la Violencia contra la
Mujer (Convencion de Belem Do Para) y la Convencion sobre la Eliminaciéon

de todas las Formas de Discriminacién contra la Mujer (CEDAW).®°

Dentro de los considerandos se encuentra lo siguiente: se ratificd la
Convencion Interamericana para Prevenir, Sancionar y Erradicar la violencia
contra la mujer, “Convenciéon Belem Do Para”, en la cual establece la
obligacion a los Estados parte, de incluir en su legislacion interna normas
penales, civiles y administrativas'®, asi como las de otra naturaleza que
sean necesarias para prevenir, sancionar y erradicar la violencia contra la

mujer. 162

Es necesario contar con una legislacion que regule de manera adecuada la
politica de deteccion, prevencion, atencién, proteccién, reparacion y sancion,
para la erradicacion de todas las formas de violencia contra las mujeres y el

respeto de sus derechos humanos como una obligacién del Estado.*®®

®nstituto Salvadorefio para el Desarrollo de la Mujer. Informe Nacional sobre el estado

y situacion de la violencia, 2.

'®'En dicha Convencién a la que se hace referencia, la Convencién de Belem Do Para, en su
el articulo 7 referente a las obligaciones de los Estados partes en el literal C. se establece
(...) c. Incluir en su legislacion interna normas penales, civiles y administrativas, asi como las
de otra naturaleza que sean necesarias para prevenir, sancionar y erradicar la violencia
contra la mujer y adoptar las medidas administrativas apropiadas que sean del caso; (...)
*2Como respuesta a una problematica histérica de las mujeres salvadorefias y a la
profundizacion de diversas formas de violencia contra las mujeres que se continuaban
realizando y que sin lugar a dudas estan en contra de los respetos a los derechos humanos.
'**Samuel Edgardo Carrillo Payes. Vulnerabilidad del derecho a la Integridad Personal de
la Mujer como manifestacion de la Violencia Intrafamiliar en el municipio de San Salvador.
(Tesis de licenciatura, Universidad de El Salvador, 2012), 41-42.
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Art. 2. Derecho de las mujeres a una vida libre de violencia

El derecho de las mujeres a una vida libre de violencia comprende, ser libres
de toda forma de discriminacion, ser valoradas y educadas libres de patrones
estereotipados de comportamiento, practicas sociales y culturales basadas

en conceptos de inferioridad o subordinacion.

Asi mismo, se refiere al goce, ejercicio y proteccion de los derechos
humanos y las libertades consagradas en la Constitucion y en los
Instrumentos Nacionales e Internacionales sobre la materia vigente, incluido

el derecho a:

1. Que se respete su vida y su integridad fisica, psiquica y moral.

2. Que se respete la dignidad inherente a su persona y se le brinde
proteccién a su familia.

3. La libertad y a la seguridad personal.

4. No ser sometida a tortura o tratos humillantes.

5. La igualdad de proteccion ante la ley y de la ley.

6. Un recurso sencillo y rapido ante los tribunales competentes que la
amparen frente a hechos que violen sus derechos.

(..)

Es necesario para una idénea y efectiva aplicacion de justicia con respeto a
los derechos humanos ya reconocidos y establecidos por el Estado
salvadorefio, la atencion integral a las victimas o a quien ve violentado algun
derecho y que se presenta ante los funcionarios publicos, en busca de una
restauracion y proteccién a su persona; y es por ello que el articulo 8 de la
presente ley en su literal “a” da la definicion de que es lo que se debe

entender por atencion integral.

Art. 8. Definiciones. Para efectos de esta ley se entendera por:
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a) Atencion Integral: Son todas las acciones para detectar, atender, proteger
y restablecer los derechos de las mujeres que enfrentan cualquier tipo de
violencia; para lo cual, el Estado debera destinar los recursos humanos,
logisticos y financieros necesarios y apropiados para instaurar los servicios
especializados, que garanticen la restituciéon de derechos y la anulacion de

riesgos o dafios ulteriores. (...)

En el articulo 9 a diferencia de la ley contra la violencia intrafamiliar, da un
listado mas amplio de los Tipos de Violencia contra la mujer, entre los cuales

tenemos:

Para los efectos de la presente ley, se consideran tipos de violencia:

a) Violencia Econdmica: Es toda accién u omision de la persona agresora,
que afecta la supervivencia econémica de la mujer, la cual se manifiesta a
través de actos encaminados a limitar, controlar o impedir el ingreso de sus

percepciones econdémicas.

b) Violencia Feminicida: Es la forma extrema de violencia de género contra
las mujeres, producto de la violacion de sus derechos humanos, en los
ambitos publico y privado, conformada por el conjunto de conductas
misoginas que conllevan a la impunidad social o del Estado, pudiendo

culminar en feminicidio y en otras formas de muerte violenta de mujeres.

c) Violencia Fisica: Es toda conducta que directa o indirectamente, esta
dirigida a ocasionar dafio o sufrimiento fisico contra la mujer, con resultado o

riesgo de producir lesion fisica o dafio, (...)

d) Violencia Psicoldgica y Emocional: Es toda conducta directa o indirecta
que ocasione dafio emocional, disminuya el autoestima, perjudique o
perturbe el sano desarrollo de la mujer; ya sea que esta conducta sea verbal

o no verbal, que produzca en la mujer desvalorizacion o sufrimiento (...)
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e) Violencia Patrimonial: Son las acciones, omisiones o conductas que
afectan la libre disposicion del patrimonio de la mujer; incluyéndose los
dafios a los bienes comunes o propios mediante la transformacion,
sustraccion, destruccién, distraccion, dafo, pérdida, limitacion, retencion de

objetos, documentos personales, bienes, valores y derechos patrimoniales.

f) Violencia Sexual: Es toda conducta que amenace o vulnere el derecho de
la mujer a decidir voluntariamente su vida sexual, comprendida en ésta no
sé6lo el acto sexual sino toda forma de contacto o acceso sexual, genital o no
genital, con independencia de que la persona agresora guarde o no relaciéon
conyugal, de pareja, social, laboral, afectiva o de parentesco con la mujer

victima.

g) Violencia Simbdlica: Son mensajes, valores, iconos o0 signos que
transmiten y reproducen relaciones de dominacion, desigualdad vy
discriminacion en las relaciones sociales que se establecen entre las

personas y naturalizan la subordinacion.

Tambien, sobre la vulneracion al derecho de acceso a la justicia,
encontramos en el titulo Il los delitos y sanciones de accién publica, y es asi
gue en el articulo 47 se establece el delito de Obstaculizacion al Acceso a la

Justicia y su tipificacion.

Art. 47. Obstaculizacion al Acceso a la Justicia.

Quien en el ejercicio de una funcion publica propiciare, promoviere o tolerare,
la impunidad u obstaculizare la investigacién, persecucion y sancién de los
delitos establecidos en esta ley, sera sancionado con pena de prision de dos
a cuatro afos e inhabilitacion para la funcion publica que desempefia por el

mismo plazo.
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Ante este delito de caracter publico como lo establece el articulado de la
LEIV, no debe quedar en la impunidad o el silencio de la victima, quien debe
denunciar la violacion a la norma juridica ante la Fiscalia General de la
Republica, que es el ente encargado de la investigacion del delito, y asi

vencer la impunidad a la cual muchas veces se estd acostumbrado.
5.2.7 Cédigo Penal*®

Los primeros meses de 1998 tuvieron como prioridad en el campo juridico las
reformas y la aprobacion de un nuevo cédigo penal. Con ello la violencia
intrafamiliar pasa definitivamente a constituirse en delito a través del articulo
200 de dicho cédigo y la Fiscalia General de la Republica'® pasé a ser la
instancia encargada de la investigacion del delito y de promover la accién
penal. 1

Ademas en la LEIV en el titulo Il relativo a delitos y sanciones, en el articulo
44 establece que los delitos contemplados en esta ley son de accién publica,
por ende es la Fiscalia General de la Republica quien debe realizar la

investigacion de estos delitos.

5.2.7.1 Relacién de la violencia intrafamiliar con el derecho penal

Cabe sefialar que existe una vinculacion intima entre la jurisdiccion familiar y
la jurisdiccion penal cuando los hechos constitutivos de violencia también se
convierten en acciones constitutivas de delito. Siendo muy difuso —para el
usuario- determinar el limite entre una y otra, por lo que en algunos

supuestos pueden converger dichas competencias.

164

Cdédigo Penal. (El Salvador, Asamblea Legislativa de El Salvador, 1998).

1%% 5egin el articulo 56 de la LEIV referido a la politica de persecucion penal en materia de
violencia contra las mujeres, en la cual se le tribuye a la Fiscalia General de la Republica
crear la politica de persecucion penal en materia de violencia contra las mujeres de acuerdo
a los principios rectores de dicha ley.

'%®carrillo, Vulnerabilidad del derecho, 33.
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En el supuesto que por primera vez se han realizado actos de violencia
intrafamiliar, y de la prueba recibida en el procedimiento se determina que las
lesiones sufridas a causa de la violencia fisica, perduraran por mas de cinco
dias®®’, el juez se encuentra obligado a informar a la Fiscalia General de la
Republica, para que sean ellos quienes investiguen y promuevan las
acciones correspondientes; sin perjuicio del dictado de medidas que puede

hacer el juez de familia o de paz.

Como se ve, se antepone el caracter punitivo del Derecho Penal, a la
aplicacion de la LCVI, que busca prevenir y erradicar la misma mas no
penarla. Otro supuesto donde converge el area penal y la aplicacion de la
LCVI, sucede cuando se dan dos hechos de violencia ubicados en diferentes

ambitos temporal y espacial, pero con los mismos sujetos.

En este caso la comision reiterativa de hechos de violencia faculta a la
victima de ir a interponer la denuncia correspondiente puesto que los efectos
de la Ley contra la Violencia Intrafamiliar se agotaron, por lo que esta
habilitada la via para instar a sede penal por el delito de violencia

intrafamiliar.

Finalmente el tercer supuesto ocurre cuando ante el decreto de medidas de
proteccion decretadas durante el procedimiento o después de dictada la
sentencia mientras estas se encuentren vigentes, exista un incumplimiento.
En este caso lo que cambia es el tipo penal que se adecua al de
incumplimiento de una orden emanada de una autoridad judicial, ya que las

medidas tienen caracter obligatorio. En otras palabras, aun y cuando no

187 £ articulo 142 Cddigo Penal establece el delito de Lesiones: “El que por cualquier medio,

incluso por contagio, ocasionare a otro un dafio en su salud, que menoscabe su integridad
personal, hubiere producido incapacidad para atender las ocupaciones ordinarias o
enfermedades por un periodo de cinco a veinte dias, habiendo sido necesaria asistencia
médica o quirurgica sera sancionado con prision de uno a tres anos”.
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existan medidas dictadas por un Juez (a), todo justiciable est4 obligado por
ley a respetar los derechos de las demas personas. Si los violenta, su

actuacion puede dar lugar a acciones judiciales, inclusive de caracter penal.

La diferencia entonces, estriba en que si el obligado incumple una medida de
proteccion, comete el ilicito penal de desobediencia, tipificado y sancionado
conforme los Arts. 338 0 338-A CP. (Camara de Familia San Salvador,

veinticinco de agosto de dos mil tres. Ref. 121-A- 2003).

Debe decirse que la violencia intrafamiliar s6lo puede ser conocida
preventivamente, una sola vez y que la reiteracion de la misma por

cualquiera de las partes, da lugar al inicio de la accién penal'®®

5.2.8 Ley de Etica Gubernamental*®®

Es importante hacer mencién de los deberes de los funcionarios publicos en
cuanto a la eficiencia, ética, diligencia y trato a los usuarios, cuando estan en

el ejercicio de sus funciones y representan a las instituciones del Estado.

Los Principios de la Etica Publica son los lineamientos que deben seguir los
servidores publicos en el ejercicio de sus funciones, para un desempefio

integro y eficaz, hacemos referencia al articulo 4 literal c)

Articulo 4.- La actuacién de los servidores publicos debera regirse por los

siguientes principios de la ética publica:

c) No Discriminacion. Atender a las personas que demandan o solicitan
servicios publicos, sin discriminar por motivos de nacionalidad, raza, sexo,

religion, ideologia, opinidn politica, condicion social o econémica. (...)

*®*Marfa de los Angeles Figueroa Meléndez; Silvia Cristina Pérez Sanchez. Lineas y

criterios jurisprudenciales en violencia intrafamiliar. Proyecto control y reduccion de la
impunidad en los delitos contra la vida y la integridad fisica de hombres y mujeres. (San
Salvador: Unidad Técnica Ejecutiva, 2009), 107-108.

169 Ley de Etica Gubernamental. (El Salvador, Asamblea Legislativa de El Salvador, 2006).
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En el articulo 5 se encuentran los deberes que deben cumplir los servidores
publicos en el ejercicio de sus funciones, en especial se hace referencia al

deber de no discriminacion contemplado en el literal “C”. (...)

C) Deber de no discriminacion: Desempefiar el cargo sin discriminar, en
Su actuacion, a ninguna persona por razon de raza, color, género, religion,

situacion econdmica, ideologia, afiliacion politica. (...)

Por medio del Articulo 6 se establecen las prohibiciones éticas para los
servidores publicos, dentro de las cuales la relevante en el tema es la

contenida en el literal “k”, haciendo referencia a la discriminacion.

Art. 6.- Son prohibiciones éticas para los servidores publicos:

k) Discriminar a la persona en la prestacién de un servicio del Estado por
motivos de nacionalidad, raza, sexo, religion, ideologia, opinion politica,

condicion social o econdmica. (...)

5.3 Jurisprudencia relacionada sobre el derecho de acceso a la justicia

y violencia intrafamiliar

La jurisprudencia es la muestra de la aplicacion del derecho y las normas
establecidas en el pais, como respuesta ante una presunta violacién a un

derecho o conflicto entre partes a resolver.

En el caso en estudio sobre los derechos de las mujeres en igualdad de
oportunidades procesales en via administrativa y judicial para el
resarcimiento de sus derechos y una vida libre de violencia efectiva
garantizada por el Estado en respeto de los tratados y convenios
internacionales y leyes internas vigentes que garantizan un acceso a la
justicia en igualdad de condiciones. Es asi, como a manera de ejemplo, se

plantean jurisprudencia internacional y nacional relacionada con el tema.
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5.3.1 Jurisprudencia internacional

En materia del derecho de acceso a la justicia, la Corte Interamericana de
Derechos Humanos ha expresado que la “obligacién estatal de investigar y
sancionar las violaciones de derechos humanos y, en su caso, enjuiciar y
sancionar a los responsables, adquiere particular importancia ante la
gravedad de los delitos cometidos y la naturaleza de los derechos

lesionados”.1"°

Se presentan dos casos sobre violencia de género en el &mbito social que
han sido dirimidos por la Corte Interamericana de Derechos Humanos, en
donde se han visto vulnerado los derechos de acceso a la justicia y el deber
de debida diligencia contemplados en el articulo 8.1 y 25.1 de la Convencion
Americana de Derechos Humanos en relacién con el articulo 7.b y 7.c de la
Convencién Belem Do Para.

Estos casos son: Caso Gonzalez y otras (“campo algodonero”) vs. México.
Sentencia de 16 de noviembre de 2009; y Caso Fernandez Ortega y otros vs.

México. Sentencia de 30 de agosto de 2010.
5.3.2 Jurisprudencia nacional

En este apartado se presenta un caso de Violencia Intrafamiliar resuelto por
la Camara de Familia de la Seccion del Centro: Ref. 276-A-2015. San
Salvador, a las nueve horas cuarenta minutos del dia veintinueve de febrero

de dos mil dieciséis.

El Licenciado Sécrates René S. G., en calidad de apoderado del sefor

Impugna la resolucién emitida por el juez suplente de paz de llopango,

Y® Procuraduria para la Defensa de los Derechos Humanos de El Salvador. Compilacién

de Informes Especiales de la Procuraduria para la Defensa de los Derechos Humanos, Afio
2011. (San Salvador: Editorial Panamericana, 2011), 64-65.
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Licenciado José Rafael Quintanilla, en el Proceso de Violencia Intrafamiliar,
iniciado por la sefiora representada por la Licenciada Ana Emilia Z. V. en su
calidad de Defensora Publica de Género. Se admite el recurso por reunir los

requisitos de ley.

I. La resolucion impugna fue dictada a las nueve horas con treinta minutos

del dia once de junio del afio dos mil quince en la que resolvio:

“1) Tener por establecidos la existencia de los hechos de Violencia
Intrafamiliar psicolégico y emocional, regulado en el Art. 9 literal d) de la Ley
Especial Integral para una Vida Libre de Violencia para las Mujeres y sobre la
base de lo establecido en el Articulo Art. 2 numeral 1, 2, 3y 4; en los hechos

denunciados por la sefiora, y se le atribuye los mismos al sefior,

2) En consecuencia se ratifican las Medidas de Proteccién dictadas por
resolucion de las once horas con cuarenta y cinco minutos del dia
veinticuatro de marzo del afio dos mil quince, a favor de la denunciante antes
mencionada y en contra del demandado en referencia a los regulados en el
Art. 7 literales a), b), c) j) y m) de la Ley Contra la Violencia Intrafamiliar. Las
Medidas de Proteccion antes mencionadas estaran vigentes y se les da

prorroga por el lapso de un afio desde esta fecha;

3) se declara no ha lugar lo solicitado por la Licenciada Ana Emilia Z. V., en
cuanto establecer la Violencia Patrimonial; y

4) se Previene al sefior que al incurrir en los mismos hechos dara lugar a ser
procesado penalmente por el delito desobediencia en caso de violencia
intrafamiliar, previstos y sancionado en los articulos doscientos y trescientos

treinta y ocho A del Cddigo Penal;

5) Se establece que la sefiora, no podra regresar a la casa; ya que se ha
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demostrado que no es la titular de la propiedad segun Testamento
presentado.”. SIC.

Inconforme con la resolucién, el Licenciado recurrente presento escrito de
apelacion expresa en sintesis: Que la resolucién que se impugna causa
agravios a su representado; por haberse violentado su derecho a la dignidad,
moral e imagen al atribuirle los hechos de Violencia Intrafamiliar
denunciados; al igual que su derecho al Debido Proceso; dictandose
Medidas de Proteccion cuando a su criterio es evidente el interés patrimonial
que tiene la denunciante sobre el inmueble que le dejaron sus abuelos y
padres de crianza al sefior, por tanto consideran que en vista de la
existencia de un testamento es mas un conflicto civil y no de Violencia

Intrafamiliar.

Que el A quo no analiz6 los hechos narrados en la denuncia; ya que fue en
ella, en donde la denunciante sefiora acepta haber agredido fisicamente al
seflor siendo importante mencionar que se ha probado el desequilibrio
mental e inestabilidad emocional que padece la denunciante; manifiesta, que
en ningn momento se manipulé a los agentes de la Policia Nacional Civil
que intervinieron, por ser oportuno que la encerraran en el Hospital
Psiquiatrico en razén de la violencia ejercida contra el sefior advirtiendo que
la sentencia se centrd en el supuesto abandono en el Hospital Psiquiatrico de
parte del sefior, a la denunciante sefiora, olvidando el A quo que la
denunciante habia agredido a su representado y aun asi se consideré como
una obligacion a su representado el haber tramitado el alta de la
denunciante; teniendo en cuenta que debido a las malas relaciones
personales que la denunciante mantiene con la hija tampoco quiso tramitar el

alta de su madre.

El recurrente alude a que existe inobservancia del Articulo 56 de la Ley Pro-
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cesal de Familia ya que el A quo dictd Sentencia aun y cuando no existio
prueba suficiente mas que los testigos de referencia sefiora y el Dr. quien
estuvo en calidad de Perito; manifiesta que dichos testigos fueron
incorporados en el proceso de manera errénea y se violentd el principio de
Comunidad, inmediacion y publicidad de la Prueba, por habérseles notificado
de la admision de los referidos testigos, asi como de la admision de los
medios de prueba. Terminan solicitando se revoque la Sentencia impugnada
0 se anule la Audiencia Publica por admitirse la Prueba después de la

Audiencia Preliminar.

Se le corri6 traslado a la Licenciada Ana Emilia Z. V. en su calidad de
Defensora Publica quien actla en representacion de la parte denunciante
sefiora, manifestd en sintesis que Considera que no ha existido errGnea
interpretacion en el proceso, ni se han Violentado los Principios de
comunidad, inmediacion y publicidad de la Prueba; pues en la Audiencia
Preliminar el A quo ordend librar oficio al Hospital Psiquiatrico, a fin de que se
remitiera el Expediente Clinico de la sefiora asi como la incorporacion de la
declaracion del Doctor en calidad de Perito; quedando notificadas ambas
partes de la incorporacion de la prueba por lo que es absurdo pensar que el
Juez puede hacer valoraciones en cuanto al desequilibrio mental, lo que
conlleva a la inestabilidad emocional, dado que él no es un perito, no
obstante ello puede valorar resultados emitidos por un especialista situacion
qgue a su criterio ocurrid; que la parte apelante en ningln momento oferté
prueba de algun perito que determinara el desequilibrio mental de su
representada, y en el dictamen pericial del Dr. se expresé que si bien la
sefiora tuvo problemas de consumo de droga fue hace quince afios no en la
actualidad; no haciendo referencia a ningun trastorno mental. Que no existe
inobservancia del Art. 56 L.Pr.F., por haberse valorado la prueba en su

conjunto, es decir desde la denuncia hasta la prueba ofertada por ambas
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partes, lo que conllevd a dar una resolucion certera ante los hechos
denunciados. Por lo cual solicito se declare inadmisible el recurso y en caso

de entrar a conocer se confirme la resolucion impugnada.

Antecedentes

Consta la denuncia realizada por la sefiora contra su sobrino el sefior quien
menciona que los hechos han tenido lugar, debido a que donde vivian era
propiedad de sus padres quienes dictaron un testamento en el cual se hace
constar que dejaban como herederos a ella (denunciante) y a sus hermanos
asi como al sefior (denunciado); es asi que debido a que el dia de los hechos
el denunciado llevo a una mujer para sostener relaciones sexuales en su
casa, a quien la denunciante le solicitdé que respetara su casa y que se
saliera de ahi; dos horas mas tarde el sefior entra a su cuarto, gritandole
palabras como “perra maldita” etc. y que quien tenia que salir de la casa era
ella diciéndole que ya iba a ver la sorpresa que le tenia, tomandola del cuello
y queriendo estrangularla de lo cual menciona la denunciante que como pudo
se soltd y al poco tiempo de los hechos, llegaron unos agentes policiales
quienes no la interrogaron sino que deciden llevarsela al Hospital Psiquiatrico
donde le diagnosticaron que lo que tenia era una crisis nerviosa por lo tanto
deciden recetarle medicamento asi como internarla por dos meses y veinte

dias, en los cuales no recibié visita alguna dejandola en abandono.

Por lo que solicit6 medidas de proteccion dictadas por el Tribunal A quo,
quien decreto: A) Ordenar al denunciado abstenerse de hostigar, perseguir,
intimidar, amenazar o cualquier otra forma de maltrato en contra de la victima
y su grupo familiar; B) la prohibicion al sefior de amenazar a la victima, asi
como a su grupo familiar; tanto en el ambito privado como en el ambito
publico; de acuerdo con el Art. 6 de la Convencién de Belén Do Para.; se

sefalo fecha para la celebracion de la audiencia preliminar.
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Se instala la audiencia preliminar y en vista de que no esta presente el sefior
se suspende la misma, reprogramandose y previniéndosele ademas al sefior
que de no comparecer a la celebracion de la audiencia se le hara

comparecer por medio de apremio.

Se realiza la celebracion de la Audiencia Preliminar, y estando presentes las
partes, se les concedidé la palabra, ratificando la sefiora la denuncia,
manifestando que posterior al hecho denunciado el sefior se posesionoé de la
casa de habitacion, y le quité la escritura de la casa, amenazandola con
correrla de la vivienda y ha seguido con los insultos; a lo que el denunciado
sefor, contestd en sentido negativo los hechos denunciados no allanandose
a los mismos, mencionando que es él quien se encarga de los gastos de la
casa asi como de los gastos de la denunciante, quien jamas ha trabajado y
que pierde el control por consumir bebidas alcohdlicas ademas de estar
medicada con pastillas ribotril. Por consiguiente, ambas partes proponen a

sus testigos;

El A quo ordend la realizacién de estudio Psicolégico y Psicosocial a ambas
partes, se admitieron las pruebas ofertadas por las partes (prueba
testimonial) y se libré oficio al Hospital Psiquiatrico a fin de que remitiera el
expediente clinico de la sefiora. A dicha audiencia comparecieron las partes

sin abogado que los representara.

Se agrega el informe psicosocial practicado a las partes dando como
conclusion que la problematica existente es a consecuencia de un bien
inmueble heredado. Se libr6 oficio a la Policia Nacional Civil para que
informara sobre el procedimiento llevado acabo el dia veinticinco de
diciembre del afio dos mil catorce, a las dieciocho horas cincuenta y cinco
minutos aproximadamente, se agrego el Informe Social realizado a la sefiora

en el que se concluy6 que la denunciante no tiene un lugar en donde vivir;
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posteriormente se celebré la Audiencia Publica en la que se emitio la

resolucién que hoy se impugna.

La camara de Familia hace su analisis del caso, dando la naturaleza del
procedimiento es de Violencia Intrafamiliar, el cual ha sido disefiado para
proteger la vida e integridad fisica, moral y psicolégica de las victimas de
violencia (Art. 2 L.C.V.1.), en cualquiera de sus diferentes manifestaciones;
define a la violencia psicolégica como Art. 3 L. C. V. I. : “Accion u omisién
directa o indirecta cuyo propdsito sea controlar o degradar las acciones,
comportamientos, creencias y decisiones de otras personas, por medio de
intimidacion, manipulacion, amenaza directa o indirecta, humillacion,
aislamiento o cualquier otra conducta u omision que produzcan un perjuicio
en la salud psicologica, la autodeterminacion, el desarrollo integral y las

posibilidades personales...”(Sic).

De igual forma la Ley Especial Integral para una Vida Libre de Violencia para
las Mujeres, en su Art. 9 literal d, define la Violencia Psicologica y la
emocional como: “Toda conducta directa o indirecta que ocasione dafio
emocional, disminuya el autoestima, perjudique o perturbe el sano desarrollo
de la mujer; ya sea que esta conducta sea verbal o no verbal, que produzca
en la mujer desvalorizacion o sufrimiento, mediante amenazas, exigencia de
obediencia o sumision, coercion, culpabilizacion o limitaciones de su ambito
de libertad, y cualquier alteracién en su salud que se desencadene en la
distorsion del concepto de si misma, del valor como persona, de la vision del
mundo o de las propias capacidades afectivas, ejercidas en cualquier tipo de

relacion”. (Sic).

Los mencionados articulos ofrecen una amplia gama de formas de maltrato
psicolégico, emocional y los medios que pueden ser utilizados para ello,

como la intimidacién, manipulacion, amenaza directa o indirecta, humillacion,
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o cualquier otra conducta u omision semejante etc.

La Camara de conformidad a lo establecido en los Arts. 3, 11, 12, Cn.; 2, 3,
7, 31, 33, 122, 148, 153, 160, 161, 218 L.Pr.F.; 2,3, 32, 44 L.C.V.l,, 9 lit. “d”
L.E.ILV., en nombre de la Republica de EI Salvador esta Camara
RESUELVE: Confirmar la Sentencia de las nueve horas con treinta minutos
del dia once de junio de dos mil quince, en la que se atribuyen los hechos de
Violencia Intrafamiliar denunciados por la sefiora contra el sefior en todas y
cada una de sus partes; y en consecuencia, continten vigentes las Medidas
de Proteccion decretadas por el Tribunal A quo. Una vez ejecutoriada la
misma remitase el expediente al Tribunal de origen junto con la certificacion

de esta sentencia.
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CAPITULO VI: PRESENTACION ANALISIS E INTERPRETACION DE LA
INFORMACION RECOLECTADA EN EL TRABAJO DE CAMPO

Las encuestas realizadas fueron dirigidas a una parte de la poblacién de
mujeres del municipio de llobasco departamento de Cabafas y las

entrevistas dirigidas a operadores del sistema y jueces.
6.1 Parte I. presentacion de encuestas dirigidas a mujeres de llobasco

Objetivo: Identificar el nivel de conocimiento de las mujeres de llobasco
sobre el derecho de acceso a la justicia, la existencia de las instituciones
encargadas de velar por ellos y cual es su situacion social actual en cuanto a

la violencia intrafamiliar.

GENERALIDADES

1. Edad:
Frecuencia Frecuencia Frecuencia
Categoria
absoluta Relativa Porcentual
18 a 25 30 0.38 37.97%6
25 a 35 25 0.32 31.65%
35 a 45 (=] oO_.11 11.39%6
45 a 55 15 019 18.99%0
Total 7O 1 100.00%
Edad de mujeres encuestadas
45 a 55,
45a>5 18.99%
35 a 45

35a 45, |

11.39%
25a 35,
25a35 m 31.65%
18a 25,
18225 |E——— - 5

0.00% 10.00% 20.00% 30.00% 40.00%

H18a25 ®W25a35 m35a45 m45a55
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La mayoria de mujeres encuestadas se encuentra entre sus 18 a 25 afos
con un 37.97%, mientras que un 31.65% de mujeres tienen entre 25 a 35
afos, un 18.99% de mujeres tiene entre 45 a 55 afos, y un 11.39% tienen

entre 35 a 45 afos.

2. Estado Familiar

Categoria Frecuencia Frecuencia Frecuencia
absoluta Relativa Porcentual
Soltera 40 0.51 50.63%
Casada 24 0.30 30.38%
Acompafada 14 0.18 17.72%
Divorciada 1 0.01 1.27%
Viuda 0 0.00 0.00%
Total 79 1 100.00%

Estado familiar de mujeres encuestadas

|
Viuda | Viuda, 0.00%

Divorciada Divorciada, 1.27%

Acompafada,
17.72%
| ]

Cosoda — %)
Soltera | o', 50.537%
|

0.00% 10.00% 20.00% 30.00% 40.00% 50.00% 60.00%

Acompariada

M Soltera ®Casada ™ Acompafiada ™ Divorciada ™ Viuda

Se consultd sobre el estado familiar de las poblacion de mujeres
encuestadas un 50.63% estan solteras, un 30.38% estan casadas, un
17.72% se encuentran acompafiadas, un 1.27% estan divorciadas y un 0%

de la poblacion estan viudas.
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3. Nivel de escolaridad

Frecuencia Frecuencia Frecuencia
Categoria
absoluta Relativa Porcentual
No sabe leer y escribir 6 0.08 7.59%
1-3 grado 8 0.10 10.13%
4-6 grado 12 0.15 15.19%
7-9 grado 13 0.16 16.46%
Bachillerato 28 0.35 35.44%
Nivel profesional 12 0.15 15.19%
Total 79 1 100.00%
40.00%
Bachillerato, 35.44%
35.00%
30.00%
25.00%
20.00% Mivel profesional,

7-9 grado, 16.46%

4-6 grado, 15.19% 15.19%

Moleery escibir,| 1-3 grado, 10.13%

15.00%
10.00% - 7.59%
= W
0.00% T T T

Nosabe leery  1-3 grado 4-6 grado 7-9 grado Bachillerato Nivel
escibir profesional

M MNosabeleeryescibir W1-2 grado MW4-6 grado M7-9grade M Bachillerato M Nivel profesional

Un porcentaje de mujeres de 35.44% han estudiado hasta bachillerato, un
16.46% tienen entre séptimo y novena grado, un 15.19% tienen un nivel
profesional y un porcentaje igual lo tienen las mujeres que han estudiado
entre cuarto y sexto grado, un 10.13% solamente han estudiado entre
primero y tercer grado, mientras que un 7.59% no saben leer y escribir.
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4. Area donde vive

Categoria Frecuencia Frecgencia Frecuencia
absoluta Relativa Porcentual
Area rural 48 0.61 60.76%
Area urbana | 31 0.39 39.24%
Total 79 1 100.00%

Area donde vive

Area urbana,
39.24%

Area rural,
60.76%

MArearural HAreaurbana

Segun el ultimo censo realizado por la DYGESTIC, la poblacion del Municipio
de llobasco es de 61,510 habitantes, de los cuales 28,976 (47.11%) son
hombres y 32,534 (52.89%) son mujeres. De estas 12,900 (39.65%) viven en
la zona urbana y 19,634 (60.35%) viven en la zona rural del municipio, es asi
como del total de mujeres encuestadas un 60.76% de las mujeres vive en el
area rural y un 39.24% viven en el area urbana del municipio de llobasco,

departamento de Cabanas.
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PREGUNTAS ESPICIFICAS

1-¢ Cuénto conocimiento posee usted sobre los Derechos de las mujeres?

] Frecuencia | Frecuencia | Frecuencia

Categoria
absoluta Relativa Porcentual

Nada 4 0.05 5.06%
Poco 31 0.39 39.24%
Muy poco 23 0.29 29.11%
Bastante 21 0.27 26.58%
Total 79 1 100.00%

Conocimiento de los Derechos de las mujeres

Nada, 5.06%

Bastante,
26.58%

Muy poco,
29.11%

Poco, 39.24%

M Nada MPoco ® Muypoco M Bastante

Al preguntar sobre cuales el nivel de conocimiento que las mujeres tienen de
sus derechos un 39.24% respondié que conoce poco de sus derechos, un
29.11% conoce muy poco, un 26.58% respondié que conoce bastante y un

5.06% conoce bastante acerca de sus derechos.
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2-¢ Sabe usted qué existen diversas leyes que protegen los derechos de las

mujeres en El Salvador?

Frecuencia | Frecuencia | Frecuencia
Categoria _

absoluta Relativa Porcentual
Si 72 0.91 91.14%
No 7 0.09 8.86%
Total 79 1 100.00%

Conocimiento de las leyes

Si,91.14%

HSi MNo

La respuesta con respecto a la pregunta del conocimiento que tienen las
mujeres de las leyes que protegen sus derechos, fue que la mayoria de ellas
si las conocen con un 91.14% de la poblacion y un 8.86% respondié que no

saben de ellas.
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3-¢ Considera que el Estado Salvadorefio ha realizado un buen papel en su

funcién de protegerlos derechos de las mujeres?

) Frecuencia | Frecuencia | Frecuencia
Categoria
absoluta Relativa Porcentual
Si 43 0.54 54.43%
No 36 0.46 45.57%
Total 79 1 100.00%

Buen papel del Estado

No, 45.57%

Si, 54.43%

MSi ®No
.

Para evaluar el papel que el Estado ha desarrollado en su funcién de velar
por los derechos de las mujeres, se pregunté si considera que ha
desarrollado un buen papel, a lo cual un 54.43% de la poblacién respondi6
que si, que el Estado ha desarrollado un buen papel en su funcion de

proteger los derechos, y un 45.57% respondid que no.
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4-¢ Sabe usted que es el Derecho de acceso a la justicia?

) Frecuencia | Frecuencia | Frecuencia
Categoria
absoluta Relativa Porcentual
Si 35 0.44 44.30%
No 44 0.56 55.70%
Total 79 1 100.00%

Derecho de Acceso a la Justicia

Si, 44.30%

No, 55.70%

MSi ENo

El derecho de acceso a la justicia consiste en la posibilidad que tienen todas
las personas, sin discriminacion alguna, de iniciar, continuar y concluir un
proceso, en el érgano judicial, cuando un derecho les ha sido vulnerado; se
consultdé sobre si saben lo que es el Derecho de Acceso a la Justicia un

55.7% no sabe en qué consiste este derecho y un 44.3% si saben de este

derecho.
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5-¢ Sabe usted quien o quienes son los encargados de velar por el derecho

de acceso a la justicia?

) Frecuencia | Frecuencia | Frecuencia
Categoria _
absoluta Relativa Porcentual
Si 49 0.62 62.03%
No 30 0.38 37.97%
Total 79 1 100.00%

Encargados de velar por el Derecho de Acceso a
la Justicia

No, 37.97%

Si, 62.03%

MSi ®No

La mayoria de mujeres encuestadas respondié que si conocen cuales son
las instituciones encargadas de velar por el Derecho de Acceso a la Justicia
un 62.03% manifiestan que si las conocen y un 37.97% respondié que no

conocen a esas instituciones.
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6-¢, Sabe usted que es la violencia intrafamiliar?

) Frecuencia | Frecuencia | Frecuencia
Categoria
absoluta Relativa Porcentual
Si 77 0.97 97.47%
No 2 0.03 2.53%
Total 79 1 100.00%

ViolenciaIntrafamiliar

No, 2.53%

Si, 97.47%

MSi MNo

Se refleja el impacto del problema de violencia que se vive en el pais y no es
un fendmeno oculto, seglin esta pregunta, la mayoria de la poblacion
femenina del municipio conoce el problema social de la violencia intrafamiliar,
un 97.47% de las mujeres encuestadas conoce lo que es la violencia
intrafamiliar y solo un 2.53% manifiesta no conocer sobre la violencia

intrafamiliar.
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7-¢,Qué tipos de violencia intrafamiliar conoce usted?

Frecuencia Frecuencia | Frecuencia
Categoria _
absoluta Relativa Porcentual
V. fisica 44 0.56 55.70%
V. psicolodgica 28 0.35 35.44%
V. patrimonial 0 0.00 0.00%
V. econdmica 5 0.06 6.33%
V. sexual 2 0.03 2.53%
V. simbdlica 0 0.00 0.00%
V. Feminicida 0 0.00 0.00%
Total 79 1 100.00%
Tipos de violencia
M Frecuencia Porcentual
55.70%
35.44%
) 6.33% 2.53% ) )
0.00% S 0.00% 0.00%
V. fisica V. V. V. V. sexual V. simbolica V.
psicologica patrimonial economica feminicida

La mayoria de la poblacion de mujeres conoce el tipo de violencia fisica un

55.7% dijeron que conocen este tipo de violencia, un 35.44% conoce la

violencia psicolégica y emocional, y 6.33% conocen sobre la violencia

economica, un 2.53% conocen la violencia sexual y un 0% de la poblacion no

conocen la violencia patrimonial, ni la violencia simbdlica, ni la violencia

feminicida.



8-¢,Conoce usted de algun caso de violencia intrafamiliar hacia las mujeres?

] Frecuencia | Frecuencia | Frecuencia
Categoria
absoluta Relativa Porcentual
Si 53 0.67 67.09%
No 26 0.33 32.91%
Total 79 1 100.00%

Casos de Violencia Intrafamiliar

Si, 67.09%

MSi ®No

En la pregunta nimero seis se refleja el conocimiento que las mujeres tienen
con respecto al fendmeno de violencia y que este no esta oculto, y es asi,
como conocen casos de violencia, ajenos a su persona, la mayoria de
mujeres encuestadas si conoce casos de violencia intrafamiliar con un
67.09% quienes respondieron que si conocen y un 32.91% no conocen

casos de violencia intrafamiliar.

115



9-¢ Sabe usted a que institucién debe acudir al ser victima de violencia
Intrafamiliar?

] Frecuencia | Frecuencia | Frecuencia
Categoria
absoluta Relativa Porcentual
Si 65 0.82 82.28%
No 14 0.18 17.72%
Total 79 1 100.00%

Institucion a la cual acudir

Si, 82.28%

MSi ®No

Es importante el resultado de esta pregunta en cuanto al conocimiento que
las mujeres encuestadas tienen sobre a cuales instituciones se deben
presentar a solicitar ayuda, en un caso supuesto de ser victima de violencia
intrafamiliar; porque la mayoria de la poblacién manifiesta que si conocen a
que institucion deben acudir con un 82.28% del resultado total, y un 17.72%

no conocen a que institucion acudir.
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10-¢ Si usted fuese victima de violencia intrafamiliar cual fuera su actitud?

Categoria Frecuencia Frecu_encia Frecuencia
absoluta Relativa Porcentual
FGR 17 0.22 21.52%
PNC 48 0.61 60.76%
PGR 8 0.10 10.13%
Abogado 2 0.03 2.53%
No denunciaria 4 0.05 5.06%
Total 79 1 100.00%

No denunciaria,

Abogado, 2.53%
S 2 5.06%

PGR, 10.13% |

FGR, 21.52%

PNC, 60.76%

MFGR HPNC PGR HAbogado ™ No denunciaria

Se pregunté sobre la actitud que tomarian al ser victima de violencia
intrafamiliar, un 60.76% respondié que darian aviso a la Policia Nacional
Civil, un 21.52% denunciaria al agresor ante la Fiscalia General de la
Republica, un 10.13% buscaria ayuda en la Procuraduria General de la
Republica, un 2.53% contrataria a un abogado y un 5.06% no denunciaria al

agresor.
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11-¢ En su familia han existido casos de violencia intrafamiliar?

Frecuencia Frecuencia Frecuencia
Categorial

absoluta Relativa Porcentual
Si 35 0.44 44.30%
No 44 0.56 55.70%
Total 79 1 100.00%

Si, 44.30%

No, 55.70%

MSi MNo
—_—

En la grafica nimero ocho se muestra el resultado del conocimiento que la
mayoria de las mujeres tienen sobre casos de violencia intrafamiliar, a nivel
externo de su familia; ahora bien, al indagar sobre su ambito familiar, un
55.7% de la poblacién manifiesta que no han existido casos de violencia
intrafamiliar en su familia y un 44.3% manifiesta que si han existido casos de

violencia intrafamiliar.
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12-¢Que tipio de violencia Intrafamiliar ha sufrido?

Frecuencia | Frecuencia Frecuencia
Categorial _

absoluta Relativa Porcentual
V. Fisica 19 0.24 24.05%
V. Psicoldgica 12 0.15 15.19%
V. Patrimonial 2 0.03 2.53%
V. Econémica 5 0.06 6.33%
V. Sexual 0 0.00 0.00%
V. Simbdlica 0 0.00 0.00%
V. Feminicida 0 0.00 0.00%
Ninguna 41 0.52 51.90%
Total 79 1 100.00%

Tipo de violencia sufrida
51.90%
24.05%
15.19%

J . 253%  ©-33% 0.00%  0.00%  0.00%

A ) N )
3 & & & R & & S

<E < & N @
~\- & - A-

Un 51.9% de las mujeres expresan que no han sufrido ningun tipo de
violencia intrafamiliar, un 24.05% expresa que han sufrido violencia fisica, un
15.19% han sufrido violencia psicolégica y emocional, un 6.33% han sufrido

violencia econdmica, un 2.53% han sufrido violencia patrimonial y un 0% no

han sufrido ni violencia sexual, ni simbdlica ni feminicida.




13-¢Cudl cree usted que sea la razon por las cuales las mujeres no

denuncian la violencia intrafamiliar?

] Frecuencia | Frecuencia | Frecuencia

Categoria
absoluta Relativa Porcentual

Miedo 44 0.56 55.70%
Dependencia economica 16 0.20 20.25%
Ven la violencia comun 1 0.01 1.27%
Desconfianza en las 12 0.15 15.19%
instituciones
Falta de conocimiento 6 0.08 7.99%
Total 79 1 100.00%

Factores porqué no denuncian la violencia

55.70%
20.25%
15.19%
7.59%
1.27% - -
Miedo Dependencia  Ven laviolencia Desconfianza en Falta de
economica comun las instituciones  conocimiento

Con respecto a los factores por los cuales las mujeres no denuncian los
casos de violencia un 55.7% considera que es por miedo, un 20.25%
manifiesta que es por dependencia econOmica del agresor, un 15.19%
considera que es por la desconfianza en las instituciones, un 7.59% por falta
de conocimiento de la situacion y un 1.27% consideran que es porque ven a

la violencia como algo comun.
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14-¢ Cree usted que la familia y la sociedad son factores influyentes para la

violencia intrafamiliar hacia las mujeres?

Frecuencia | Frecuencia | Frecuencia
Categoria _

absoluta Relativa Porcentual
Si 53 0.67 67.09%
No 26 0.33 32.91%
Total 79 1 100.00%

No, 32.91%

Si, 67.09%

MSi ®mNo

Algunos de los factores que se consideran relevantes para influir en la
violencia, son la familia y la sociedad por los tipos de conducta y roles que se
desempefian, es asi como, un 67.09% de la poblacion considera a la familia
y a la sociedad como factores influyentes para la violencia intrafamiliar, y un

32.91% no los consideran influyentes.
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15-¢ Considera usted que es necesaria la aprobacién de nuevas leyes que

protejan los derechos de las mujeres?

, Frecuencia | Frecuencia | Frecuencia
Categoria
absoluta Relativa Porcentual
Si 65 0.82 82.28%
No 4 0.05 2.06%
Probable 10 0.13 12.66%
Total 79 1 100.00%

Probable, 12.66%

No, 5.06%

Si, 82.28%

MSi ENo mProbable

Un 82,28% de la poblacion de mujeres encuestadas considera que si es
necesaria la aprobacion de nuevas leyes para que protejan los derechos de
las mujeres, un 12.66% dijo que es probable que sea necesaria la
aprobacion y un 5.06% dijo que no es necesaria la aprobacion de nuevas
leyes.
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16-¢Como considera usted el trabajo que desarrolla el Organo Judicial en el

Municipio de llobasco?

Frecuencia | Frecuencia | Frecuencia
Categoria

absoluta Relativa Porcentual
Muy bueno | 23 0.29 29.11%
Bueno 35 0.44 44 30%
Deficiente 21 0.27 26.58%
Total 79 1 100.00%

} Deficiente, 26.58% | Muy bueno,
\

29.11%

Bueno, 44.30%

M Muy bueno HWBueno m Deficiente

Se consulto sobre el trabajo que ha desempefiado el Organo Judicial en el
municipio de llobasco, un 44.3% lo considera bueno, un 29.11% lo considera

muy bueno y un 26.58% lo considera deficiente.
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17-¢Qué grado de confianza tiene para usted las Instituciones como el
Juzgado, La Policia Nacional Civil, ISDEMU, Procuraduria General de la

Republica, Procuraduria para la Defensa de los Derechos Humanos?

Frecuencia Frecuencia Frecuencia
Categoria )

absoluta Relativa Porcentual
Alto 12 0.15 15.19%
Medio 37 047 46.84%
Bajo 14 0.18 17.72%
Necesita mejorar | 16 0.20 20.25%
Total 79 1 100.00%

\

Alto, -
15.19%

Medio, 46.84%

Necesita
mejorar,
20.25%

Bajo, 17.72%

MAlto ®Medio Bajo m Necesita mejorar

Para saber el grado de confianza que tienen las mujeres en las instituciones
encargadas de velar por sus derechos se preguntd sobre esto y la respuesta
fue que un 46.84% tiene un grado de confianza medio, un 20.25% piensan
gue necesitan mejorar estas instituciones, un 17.72% tienen un grado de

confianza bajo y un 15.19% tienen un grado de confianza alto.
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6.2 Parte II: entrevistas dirigida a jueces, fiscales, agentes de la PNC y

expertos en derecho de género

Se elabor6 una cedula de entrevista sobre la vulneracién del derecho de
acceso a la justicia a mujeres victimas de violencia intrafamiliar a operadores

del sistema y a jueces.

1-¢Considera usted que en El Salvador se cuentan con los recursos y
medios necesarios para desarrollar de forma efectiva el derecho de acceso a

la justicia de mujeres victimas de violencia intrafamiliar?

Las respuestas no fueron unanimes ya que ciertos representantes de
instituciones contestaron que si existen los recursos y medios necesarios y
otros de ellos especificaron que en cuanto a normativas si han sido creadas
las leyes para desarrollar los derechos de las mujeres pero que aun falta
trabajar con el recurso humano que brinda el servicio publico en el sector
justicia ya que han tomado conciencia de que la violencia contra las mujeres
constituye una violacion a los derechos humanos; por el contrario en la PGR
y PNC contestaron que no, porque no se cuenta con recursos ya que en las

instituciones falta personal idéneo, un presupuesto especifico, etc.

2-Desde su punto de vista ¢cudles son los obstaculos que limitan el

cumplimiento de este derecho?

El desconocimiento que tienen muchas mujeres sobre sus derechos y de
como hacer valer estos mismos derechos ante las instancias
correspondientes, otro obstaculo es la pobreza; es decir falta de
oportunidades para que las mujeres puedan alcanzar independencia
econOmica. Ademas también mencionaron la deficiencia de los organismos
administrativos y judiciales encargados de investigar y sancionar los casos

de denuncias sobre derechos a mujer y de la discriminacion que sufren.
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3-¢ Desde su perspectiva cuales son las sanciones que deben aplicarse a las
personas que trasgreden y violentan el derecho de acceso a la justicia en

nuestro pais?

Contestaron que depende de cada caso, asi como pueden ser sanciones
administrativas pueden ser sanciones penales, porque dichas sanciones

estan establecidas en la ley.

4-¢Considera que la ratificacion al Protocolo facultativo de la CEDAW es
necesario en nuestro ordenamiento juridico para garantizar el respeto de los

derechos de las mujeres victimas de violencia y discriminacién?

Todos dijeron que si porque es una garantia con caracter de primacia legal,
para el respeto de los derechos de las mujeres victimas y actuacidén ante una
violacion a ellos y se convierte en una herramienta adicional para propiciar el

acceso a la justicia de las mujeres.

5-Con la vigencia de la Ley Especial Integral para una Vida Libre de
Violencia para las Mujeres y la Ley de Igualdad, Equidad y erradicacion de la
discriminacion contra las Mujeres de El Salvador, ¢considera que nuestro
pais esta culturalmente preparado para la implementacion de estas leyes en

referencia?

La opinidén fue uniforme, manifestando que el pais no esta culturalmente
preparado para implementar la normativa vigente en materia de defensa de
los derechos de las mujeres, porgue nuestro pais es meramente patriarcal,
donde histéricamente hemos considerado a las mujeres inferiores y

subordinadas a los hombres.

6-¢ Existe una efectiva aplicabilidad de la Ley Especial Integral para una vida
libre de violencia para las mujeres y la ley de Igualdad, Equidad y
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erradicacion de la discriminacion contra las mujeres de El Salvador? Las
respuestas no son uniformes, mientras algunos mencionan que si existe una
efectiva aplicabilidad de la ley, otros responden que la aplicacion de estas

leyes no es efectiva.

7- ¢Cuales son las consecuencias de la vulneraciéon al derecho de acceso a
la justicia?
Algunas respuestas coinciden en mencionar consecuencias como irrespeto y

dafio a los derechos de las mujeres, discriminacion y la impunidad.

8- ¢, COmo se puede prevenir la vulneracion a este derecho?
Todos coinciden en afirmar que la forma para prevenir la vulneracién a este
derecho es concientizando a las mujeres, dandoles a conocer sus derechos y

los mecanismos legales para su proteccion.

9- ¢Qué debe hacer una mujer cuando se le es vulnerado el derecho de
acceso a la justicia?

Las respuestas coinciden mencionando acciones como acudir las
instituciones, denunciar ante las instancias competentes y buscar orientacién

en estas instituciones donde pueden ser ayudadas.

10- ¢Qué recomienda a las instituciones administradoras de justicia,
funcionarios publicos y demas entes competentes para asegurar un
verdadero acceso a la justicia a las mujeres victimas de violencia

intrafamiliar?

Algunos recomiendan hacer uso de la normativa aplicable a cada caso, hacer
cumplir la ley, garantizar el derecho de acceso a la justicia y a la reparacion
de todas las mujeres sin discriminacion, con objetividad, haciendo uso de

herramientas especializadas y posicionando a las victimas en el centro de su
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quehacer y otros recomendaron crear mecanismos mas sencillos de
denuncias y crear mas dependencias donde se puedan recibir denuncias a

las violaciones a los derechos de las mujeres.

Comprobamos las hipétesis de los obstaculos que limitan el cumplimiento de
este derecho las distintas opiniones mencionan el poco conocimiento que tienen
las mujeres de sus derechos, la pobreza, deficiencia de los organismos
administrativos y judiciales encargados de investigar y sancionar los casos en
que se denuncian violaciones a los derechos de las mujeres y la discriminacién

que sufren las mujeres.
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CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES

Conclusiones

Al finalizar la investigacion se realizan las siguientes conclusiones:

Con la investigacion se establece que las principales causas por las cuales
las mujeres victimas de violencia intrafamiliar no acceden a la justicia es por
la falta de recursos econdmicos, el desconocimiento que tienen las mujeres a
sus derechos y el temor a denunciar ante cualquier institucion

correspondiente.

En el ambito de la igualdad de género y la violencia contra la mujer, a pesar
de los avances en materia legal, institucional y de politicas que reflejan la
intencion del Estado Salvadorefio de cumplir con su obligacion de debido
proceso. La impunidad de los delitos, las disparidades socioecondémicas y la
cultura machista siguen fomentando un estado generalizado de violencia en
el que la mujer se ve sometida a una serie continuada de actos multiples de

violencia.

El analfabetismo juridico en El Salvador es preocupante, la falta de interés en
el conocimiento de las normas juridicas, los derechos humanos y el poco
involucramiento de las mujeres en el empoderamiento femenino, sin olvidar
la falta de promocion y difusion de derechos y mecanismos de proteccion de
los mismos; trae como consecuencia la aceptacion de la vulneracion al
acceso a la justicia y el conformismo ante un delito, quedando este en la
impunidad, y asi continuando el ciclo de violencia en el ambito familiar y

social.

La centralizacién de las oficinas publicas encargadas de administrar justicia y

de velar por los derechos de las personas, son un obstaculo en cuanto al
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desplazamiento de quienes pretenden hacer valer sus derechos y buscan la
proteccion de los mismos en dichas instituciones, ya que ven la necesidad de
incurrir en gastos econOmicos que no estan a su alcance, ir a ciudades

desconocidas y muchas veces es una irreparable pérdida de tiempo.

Debido a una falta de registro institucional existente en la Policia Nacional
Civil de llobasco Cabafas, no se cuenta con datos estadisticos sobre las
denuncias de violencia intrafamiliar interpuestas en la cede y cuantas de

estas son judicializadas.

El temor a denunciar al agresor ante la situacion de impunidad que existe en
el pais, la dependencia econémica de la mujer al agresor, el cuido de los
hijos y verse sometida a sefialamientos y ser juzgada por la sociedad, vy,
hasta por los administradores de justicia, son barreras dificiles de romper, por
lo que la violencia continua de manera silenciosa en el ambito privado de la
familia. El hecho de que las autoridades no investiguen, enjuicien y castiguen
a los responsables de actos de violencia contra las mujeres ha contribuido a
crear un clima de impunidad, que se ha traducido en una escasa confianza

en el sistema de justicia.

La poblacién femenina de llobasco Cabafias no esta organizada, y por lo
tanto no existen avances en cuanto a la lucha de sus derechos para mejorar
su situacién juridica y social, pese a los intentos hechos por el Instituto
Salvadorefio para el Desarrollo de la Mujer con sede en la cabecera
departamental de Cabafas- Sensuntepeque, asi lo manifesté Blanca Gloria
Alfaro, quien funge como Coordinadora de dicha institucion. Esto conlleva a

aumentar el analfabetismo juridico.
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Recomendaciones
El grupo se permite hacer las siguientes recomendaciones:

La solucién para la violencia de género puede encontrarse con medidas
educativas a medio y largo plazo que fomenten la autonomia de la mujer, el
empoderamiento de sus derechos, junto con medidas de caracter preventivo

ya sean de naturaleza civiles o administrativas.

Hacer campafias creativas y masivas de bajo costo o intensificar las
campafias de concienciacion encaminadas al cambio de las actitudes
sociales y las pautas de conducta que constituyen la base de la violencia
contra la mujer en el area urbana y rural del municipio para difundir los
derechos de las mujeres, ya que existe desconocimiento de los mismos, pero
sobre todo brindar una ensefianza positiva de los derechos y los
mecanismos de defensa ante la vulneracion de alguno, y asi orientar a las
mujeres victimas de violencia intrafamiliar, sobre las medidas que debe tomar
y las instancias a donde deben acudir para acceder a una justicia pronta y
cumplida. Ademas en este sentido también se debe enfatizar sobre la
difusién e importancia de los derechos humanos de todas las personas.

Los jueces y operadores de justicia (fiscales, policias, peritos, procuradores,
etc.) deben enfrentar la violencia contra las mujeres con toda objetividad, sin

discriminacion ni sexismo.

Acercar los servicios de atencion a las mujeres que son victimas de la
violencia intrafamiliar para asegurarles el acceso a la justicia facilitando los
recursos humanos sensibilizados y capacitados en la atencidén de la violencia
intrafamiliar con la finalidad de evitar la revictimizacion; atender el impacto en
la salud mental por parte del equipo multidisciplinario que interviene en la

problematica de violencia intrafamiliar y asi sensibilizar y capacitar sobre la
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violencia contra las mujeres, desde un enfoque de género, especialmente a

las y los funcionarios y a las y los técnicos que intervienen en su atencion.

Se insta a poner en practica el programa de facilitadores judiciales que son
lideres comunitarios que de manera voluntaria apoyan a las autoridades
operadoras de justicia, que tengan por mision garantizar el acceso a la
justicia, promover una cultura de paz y fortalecer mecanismos de prevencion,
asesoramiento, acompafamiento y resolucién alterna de conflictos entre los

habitantes del municipio de llobasco, Cabafas.

Es necesaria la presencia de la Procuraduria General de la Republica, ya
gue es la encargada del asesoramiento y acompafiamiento de la victima. Por
lo cual se recomienda un mejor equipamiento institucional en el municipio de

llobasco que velen por el acceso a la justicia de las mujeres.

Se necesita que la municipalidad desarrolle acciones coherentes con la LEIV,
en cuanto al Plan Municipal para la Prevencion y Atencion de la violencia
contra las mujeres, ya que a pesar de existir una unidad de la mujer en la
Alcaldia Municipal de llobasco desde el afio 2014, su existencia y

funcionamiento es desconocida para la mayoria de la poblacion en general.
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