UNIVERSIDAD DE EL SALVADOR
FACULTAD DE CIENCIAS ECONOMICAS
ESCUELA DE ADMINISTRACION DE EMPRESAS

“DISENO DE HERRAMIENTAS DE PLANEACION Y CONTROL PARA
FORTALECER LA ADMINISTRACION FINANCIERA DE LA
ASOCIACION COOPERATIVA DE AHORRO, PRESTAMO, CONSUMO Y
SERVICIOS PROFESIONALES DEL FONDO DE INVERSION SOCIAL DE
RESPONSABILIDAD LIMITADA: ACOOPFIS DE R.L.”

TRABAJO DE INVESTIGACION
PRESENTADO POR

Irene Ivonne Herndndez Vasquez
Tatiana Rubenia Pérez Gutiérrez

José Antonio Ramos Marquez

Para optar al grado de:
LICENCIADO (A) EN ADMINISTRACION DE EMPRESAS

FEBRERO 2008

San Salvador, El Salvador, Centro América.



UNIVERSIDAD DE EL SALVADOR

AUTORIDADES UNIVERSITARIAS

RECTOR

Secretaria General

Decano de la Facultad de

Ciencias Econémicas

Secretario de la Facultad de

Ciencias Econémicas

Docente Director

Coordinador del Seminario

Docente Observador

Msc. Rufino Antonio Quezada Sanchez.

Lic. Douglas Bladimir Alfaro Chavez.

Msc. Roger Armando Arias.

Ing. José Ciriaco Gutiérrez

Lic. Alfonso Lépez Ortiz

Lic. Rafael Aristides Campos

Lic. Mario Adalberto Machoén Escoto



AGRADECIMIENTOS

TATIANA RUBENIA PEREZ GUIr Z/:KKZZ
A Diosito por siempre colmarme de bendiciones, cuidarme y sobre todo por ser mi guia en todos los
caminos y la inspiracion en todos mis planes. A mi mami Rosa Gloria Gutiérrez porque es el ser
mds especial de mi vida, su amor, apoyo, consejos y todo su sacrificio para que yo cumpliera esta
meta. A mi hermano y mis sobrinas por su carifio y comprension. Mi compafiera Ivonne por ser un
apoyo y una buena amiga. A todos mis comparieros y amigos que ayudaron en cada uno de los
momentos que lo necesité, e impulsaron a seguir adelante. Gracias y Bendiciones a todos.
Especialmente, a nuestro tenor favorito Mario Frangoulis por siempre deleitarnos con su milsica
durante todas esas noches de desvelo.

IRENE IVONNE HERNANDEZ VASQUEZ
A la Misericordia Divina de Dios; pues sin ella, este logro no podria ser completado, a la
presencia dulce y amorosa de Su Santa Madre, gracias porque siempre estdn presentes en mi vida.
Con mucho amor a mi hijo Richy y a mi mami Marta Visquez por su sacrificio y apoyo
incondicional; a mi esposo Julio Francisco, por su paciencia y dedicacion; con especial carifio a mis
hermanos Juan Carlos Herndndez y Norma de Castillo, y a mi sobrino Cristian Eduardo. A mi
papd Manuel Herndndez; a mi amiga y compafiera Tatiana con quien formamos un buen equipo
de trabajo, a todos mis amigos que de alguna manera han colaborado en la realizacion de esta
meta, especialmente a, Rennie Barrera, Dalila Romero, Morena Chanchan, etc.; finalmente
agradezco a mis perritos EsKipi y NicKi por ser fieles y solidarios en las noches de desvelo.

JOSE ANTONIO RAMOS MARQUEZ
Agradezco a mi Dios que siempre estuvo conmigo, que supo brindarme con amor una fe y alegria
especial; por haberme regalado esos padres que me han apoyado y consentido en esta etapa de mi
vida, que gracias a Dios y ellos soy lo que soy, nunca olvidaré su dedicacién profesional y ejemplo
vivo de tenacidad en mi vida, las palabras se quedan cortas para decirles el amor que les siento,
muchas gracias queridos papds. A mi hermana, familiares, amigos y todos los seres queridos que
siempre me dieron fuerzas para seguir adelante.

AGRADECIMIENTOS DEL GRUPO
Agradecemos a la Universidad de ‘El Salvador por la formacion que nos ha dedicado, a nuestros
maestros y comparieros durante los afios de preparacion, a nuestros asesores Lic. Alfonso Lopez
Ortiz y Lic. Mario Machon. Agradecemos de manera muy especial a la ACOOPFIS de R.L. por
brindarnos su apoyo.



78 Universidad de €L Salvador 0

RESUMEN

El cooperativismo ofrece una serie de oportunidades de desarrollo y crecimiento
econdmico para aquellas personas que deciden de manera conjunta y voluntaria
asociarse, con el fin de lograr beneficios propios y adicionales a los que ofrece el
sistema financiero publico. Es por eso, que en los empleados del FISDL nace la
inquietud de afiliarse para contar con una opcién propia y diferente de obtener
ganancias y beneficios adicionales con los que se pueda mejorar su situacién
econdmica y social.

De esta manera, surge la idea de crear la Asociacion Cooperativa de Ahorro
Préstamo, Consumo y Servicios Profesionales, con el propésito de beneficiar
especificamente a los empleados del Fondo de Inversiéon Social para el
Desarrollo Local de El Salvador, la cual fue constituida el 1 de noviembre de

2006.

Inicialmente, la asociaciéon se fue desarrollando mediante la estructura
organizativa sugerida por el INSAFOCOOP; no obstante, a medida que se han
incrementado las actividades y funciones, especialmente en el drea financiera
relacionada directamente con el manejo de los recursos econémicos, se ha
previsto la necesidad de contar con herramientas técnico-administrativas que
faciliten y agilicen la realizacion de éstas.

Con el fin ofrecer una respuesta a dicha necesidad, se presenta como propuesta,
el disefio de un documento que sirva de guia para la administracioén y fortalezca
la gestion financiera de la ACOOPFIS de R.L., para ello se realizé una
investigacién sobre la situacién econdémico-financiera actual de la asociacion,
por ese medio se logré identificar las fortalezas y debilidades en ésta, asi mismo,

se seleccion6 el método de andlisis y sintesis, ya que el tipo de estudio se defini6
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como exploratorio y descriptivo, debido a que la naturaleza del proyecto,

proporciona un tema no abordado con anterioridad.

Posteriormente, se procedié a la determinacién de la muestra; para ello, se

consider¢ el tipo no probabilistico y no aleatorio, debido a que los elementos

participantes de la investigacion se eligieron de acuerdo tnicamente a su nivel

jerdrquico y la relacion con el drea financiera.

A través de la investigacion realizada, se pudo determinar que:

La cooperativa no tiene claramente definidos los objetivos generales y
financieros. Por lo tanto, los esfuerzos no estdn correctamente orientados lo

que provoca a su vez una mala utilizacién de los recursos.

La asociacién no posee politicas que enmarquen las lineas de accién para
cada drea, lo que afecta el desempefio especialmente en la unidad financiera,
ya que no existe una normativa y regulacién de las operaciones de ahorro,
crédito, consumo y servicios, las cuales son de cardcter fundamental para la

organizacion.

La falta de planes de trabajo para cada unidad orgédnica, conduce a la
carencia de estrategias que enmarquen acciones concretas y fines

determinados que se tienen que realizar en el corto y largo plazo.

No existe una debida asignacién de los recursos econémicos basados en
presupuestos financieros para cada unidad; lo que provoca situaciones de
iliquidez y pérdida de oportunidades de inversion para lograr el

crecimiento y desarrollo de la organizacion.
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o Al no contar con formularios elaborados para el desarrollo de las
actividades financieras, se afecta el control que deberia realizarse en cada

operacion de esta indole.

@ No se utiliza el control financiero, lo que provoca la falta de un andlisis y
modelo de evaluacién de los resultados obtenidos; para determinar el nivel
en el cual los ingresos son iguales a los costos y tener un punto de referencia
a partir del cual las actividades que se realizan podrian, generar mayores

excedentes.

En vista de lo anterior, se considera necesario que la asociacién cuente con los
recursos y herramientas técnicas-financieras bdsicas para cada area de accion,
que contribuyan con el desarrollo y control que se necesite ejecutar en cada
operacion.

Para colaborar con ello, se disefiaron herramientas de planeacién y control para
fortalecer la administracion financiera, tales como presupuestos bdsicos,
formularios sugeridos para facilitar el control y desarrollo de las actividades
financieras, asi como, la explicaciéon del uso de algunos indices financieros que
podran ser de utilidad para la medicién y verificacién de resultados.

Con lo anterior se culmina la fase teérica del proyecto, sin embargo, cabe
mencionar que lo mds importante para cada asociacion es el hecho de aplicar las
herramientas y verificar el grado de funcionalidad de éstas, para asi poder

ajustarlas y mejorarlas.
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INTRODUCCION

Uno de los principales objetivos del cooperativismo es obtener beneficios de
manera conjunta entre personas con intereses relacionados, ademds, poner en
practica los principios de cooperacion, igualdad de derechos y deberes, libre
asociacion etc. Esto promueve a su vez, el desarrollo econémico-social de cada
individuo.

En consecuencia, la ACOOPFIS de R.L. busca ofrecer a los empleados del Fondo
de Inversién Social para el desarrollo Local de El Salvador, una manera eficiente
y eficaz de promover el ahorro programado, la aportacion de efectivo de capital
y la puesta en marcha de negocios colectivos, para la obtencién de ganancias
comunes y contribuir de esta manera al bien comtin de cada asociado.

Con el propésito de colaborar con la administracién de la asociacién, se elabora
el presente documento, el cual estd compuesto de objetivos, politicas y
estrategias para cada drea de accion definida. Ademads, se presentan las
proyecciones para los proximos seis meses de actividades, en los cuales se
reflejan los ingresos, egresos, aportaciones y ahorros acumulados al primer
semestre de este afio. Asi mismo, se proponen los formularios que faciliten las
actividades de control, mediante el registro de los datos y la informacién

relacionada con las dreas mencionadas. Todo esto expuesto en tres capitulos.

En el capitulo I se pueden observar las generalidades de las asociaciones
cooperativas, tanto a nivel internacional como nacional, las razones y contexto
del surgimiento de las asociaciones de ahorro, crédito y consumo, el marco legal
del cooperativismo en El Salvador; y las generalidades de la ACOOPFIS de

R.L., ademads, el marco tedrico de las herramientas de planeacién y control.
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En el capitulo II, se presenta la investigacién de campo y su desarrollo, los
objetivos, métodos y técnicas utilizadas; para la aplicacién de los cuales se cont6
con el apoyo de los asociados a quienes se efectué encuesta y entrevista,
mediante la que se determinaron los problemas y necesidades de la asociacion,
posteriormente se procedi6 a definir el diagndstico, a partir del cual, se present6
la propuesta y una serie de conclusiones y recomendaciones, que a su vez
propician el mejoramiento de la organizacion.

Finalmente, en el capitulo IIl se muestra el disefio de las herramientas de
planeaciéon y control financiero, partiendo de la elaboracion del marco
estratégico de la asociacién que incluye los objetivos, politicas y estrategias para
cada area de accion.

Asi mismo, se incluyen las proyecciones de ahorros, préstamos, inversiones
crediticias, y gastos administrativos para el siguiente semestre; dicho disefio
contiene su respectivo plan de implementacién, presupuesto y cronograma de

actividades
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CAPITULO1

GENERALIDADES DE LAS ASOCIACIONES COOPERATIVAS, DE
ACOOPFIS DE R.L. Y MARCO TEORICO DE LAS HERRAMIENTAS DE
PLANEACION Y CONTROL FINANCIERO.

A. Generalidades de las Asociaciones Cooperativas.

1. Origenes de las Asociaciones Cooperativas.!

El cooperativismo tuvo su origen a finales del siglo XVIII en la ciudad de
Rochadale; ya que las clases trabajadoras sufrian grandes y crecientes
privaciones debido al alto precio de los articulos alimenticios y la falta de

trabajo.

Fue asi como, un pequefio grupo de obreros decidi6 estudiar la solucién al
aumento de desempleo, disminucién de los salarios y los excesos del
capitalismo; y el 21 de Diciembre de 1844, nace la Cooperativa de Rochadale,
que estaba formada por 28 fundadores quienes habiendo reunido 28 Libras
Esterlinas, decidieron que era el momento de abrir un almacén cooperativo, el
cual inicié sus actividades en un pequefio edificio alquilado, situado en la

callejuela denominada "El Sapo”.

La existencia de la Cooperativa de Rochadale se expandi6 sobre varios paises de

Europa, en donde aparecieron diversas organizaciones que, sobre la base de los

1 Hernandez Girén, Juan Francisco “Cooperativas”, Universidad de El Salvador, 1997. Pags.19-30.
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principios adoptados por aquella, trataban de dar soluciéon a los problemas

surgidos en el desenvolvimiento econémico-social de los pueblos.

Espafia, influenciada por el impacto de la corriente de esta nueva idea,
estableci6 legalmente el movimiento cooperativista; con la publicacién del

Codigo de Comercio que confiri6 firmeza legal a las asociaciones.

2. Las Asociaciones Cooperativas en El Salvador.2

a. Antecedentes

En El Salvador, el cooperativismo estuvo influenciado por fenémenos
econdmicos, sociales, politicos e ideolégicos que determinaron el desarrollo de
éste, durante el cual se intent6 organizar diferentes cooperativas, las que se

analizan en los siguientes periodos:

Periodo de 1917-1935.

1914. Cooperativa de Zapateros en la “Cuesta de Palo Verde”, la que fue
combatida y liquidada por aquellos que se sintieron amenazados por la

liberacion econdémica.

1917. Cooperativa de la Sociedad de Obreros de El Salvador Federada; con fines

de ayuda mutua, ahorro, educacién y beneficencia.

1835. Cooperativas de Paneleros de Cojutepeque y Valle de Jiboa.

2 Fuente: Instituto Salvadorefio de Fomento Cooperativo INSAFOCOOP).



F) '%:‘
U universidad, de EL Salvador 3

Periodo de 1938-1942.

1938. Cooperativa Algodonera de Responsabilidad Limitada, su nacimiento
surge debido a la situacién critica de los agricultores dedicados a esta actividad,

quienes no obtenian una recompensa justa por sus esfuerzos.

1940. Fue fundada la primera Caja de Crédito Cooperativa en Izalco, su capital
inicial fue de ¢400.00, representado por 40 acciones de diez colones cada una y
suscrita por cuarenta particulares; cuya administracion estaba en manos de una

Junta Directiva.

Periodo de 1950-1965.

1950. Fue una fecha memorable para el movimiento cooperativista salvadorefio,
ya que, se acepto la institucion del Cooperativismo en el régimen Econémico, de
la Constitucion Politica, en los Art. 136 y 145. Abriendo nuevos horizontes para
el cooperativismo, asegurando ampararlo y comprometiéndose a promover el

desarrollo de este tipo de organizaciones populares.

1953. El Ministerio de Trabajo y Prevision Social, organiz6 la seccién de
Fomento de Ahorro y Crédito, cuya finalidad era la de promover este

movimiento entre obreros y artesanos.

1955. Se constituy6 la Sociedad Cooperativa de Ganaderos de Responsabilidad
Limitada, teniendo por objeto la centralizaciéon e industrializacién de leche y sus
derivados, el desarrollo agropecuario y toda actividad que mejoraria las

condiciones agricolas existentes de la época.
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1957. Creacién de la seccién de Fomento Cooperativo Agropecuario, la cual fue

creada por el Ministerio de Agricultura y Ganaderia.

1965. La Compafiia Salvadorefia del Café, cre6 la seccion de Fomento de

Cooperativas.

Periodo de 1966-1980.

1966. Organizacion de la Federacion de Cooperativas de Ahorro y Crédito en El

Salvador.

1969. Creacion del Instituto Salvadorefio de Fomento Cooperativo y la Ley

General de Asociaciones Cooperativas.

1972. Se organiza la Comision Nacional Asesora del Movimiento Cooperativo

de Produccién Pesquera.

1980. Se crea el Departamento de Asociaciones Agropecuarias del Ministerio de

Agricultura y Ganaderia.

A partir de 1980, se formaron cooperativas que marcaron la historia del
Cooperativismo en nuestro pais; ya que, comenzaron a organizarse federaciones
y confederaciones que influyeron en el desarrollo de este tipo de organizaciones

populares.
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b. Importancia

Las Asociaciones Cooperativas conciben la economia como una ciencia al
servicio del hombre, haciendo de ésta un sistema maés eficaz. Atendiendo la
naturaleza de sus operaciones engloban diferentes funciones dentro de la
actividad econémica, por lo que, ayudan a minimizar problemas de indole
social, doméstico y financiero; debido a que su propésito es el mejoramiento
mutuo de sus asociados, colaboran a solventar las necesidades basicas, de

alimento, vivienda, consumo y servicios.

c. Clasificacion?

1) Cooperativas de Produccion.

Son integradas por productores que se asocian para producir, transformar o
vender en comun sus productos. Pueden ser entre otras de los siguientes tipos:

agricola, pecuaria, pesquera, agropecuaria, artesanal, industrial, etc.

2) Cooperativas de Viviendas.

Son las que tienen por objeto la adquisicién de inmuebles para lotificaciéon y/o
construccién de viviendas, asi como la mejora de las mismas a través de la
ayuda mutua y esfuerzo propio, con el fin de venderlas o arrendarlas a sus

asociados.

3 Reglamento de la Ley General de Asociaciones Cooperativas de El Salvador, Decreto No. 62, publicado
en el Diario Oficial No. 7, tomo 294, Enero de 1986.
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3) Cooperativas de Servicios.

Son aquellas que tienen por objeto proporcionar servicios de toda indole,
preferentemente a sus asociados, con el propésito de mejorar condiciones
ambientales y econdmicas, de satisfacer sus necesidades familiares, sociales,
ocupacionales y culturales; éstas pueden ser: de ahorro y crédito, de transporte,
de consumo, de profesionales, de seguros, de educacién, de aprovisionamiento,

de escolares y juveniles, de comercializacion, etc.

d. Surgimiento de las Cooperativas de Ahorro y Crédito.*

Una cooperativa de ahorro y Crédito es una asociacion libre de personas que
voluntariamente deciden ahorrar juntos para luego utilizar esos ahorros en

forma de préstamos.

Los préstamos se usan para fines productivos o en caso de emergencias. El
objetivo principal de este tipo de cooperativa es fomentar el ahorro entre sus
asociados, el valor del ahorro para las personas que viven de su trabajo es tan
obvio que no necesita ponderarse. Sin embargo, para inducir a las personas a

ahorrar es necesario que se cuente con las condiciones y facilidades necesarias.

El origen de las cooperativas de ahorro y crédito se remonta al siglo pasado, con
la creaciéon de los bancos populares que ayudaron a miles de alemanes a

sobrevivir el periodo de penuria econémica.

4 Tesis: Pérez Gil, Omar Amilcar Et Al., “Disefio de un sistema de planeacién y control
administrativo...”Universidad de El Salvador, 2003.
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Herman Shulzo-Delitzsch y Friedrich Raiffeisen, fueron los primeros
impulsadores de la filosofia argumentando que, solamente mediante la
asociacion y ayuda mutua, podria mejorarse el nivel de vida de la sociedad; por
lo que, sus primeras creaciones de cardcter cooperativo fueron una caja de
auxilio para los casos de enfermedad y muerte; y una asociacién de carpinteros

para la adquisiciéon conjunta de materia prima.

En El Salvador, surge en 1955 la primera cooperativa de ahorro y crédito en
Tamanique, Departamento de la libertad, como iniciativa de la Iglesia Catdlica y
su programa de formaciéon de cooperativas, con el propoésito de satisfacer las

necesidades econémicas y educativas de los campesinos de la comunidad.

e. Surgimiento de las Cooperativas de Consumo.5

En lo que respecta a estas cooperativas; son las que se proponen satisfacer
necesidades de consumo y cuyos beneficios se distribuyen entre sus asociados

en proporcion al esfuerzo econémico que cada uno realiza con respecto a ella.

Por lo que, una cooperativa de consumo, es una institucion formada por
personas que se proponen obtener en comtn mercaderias de uso y de consumo

para satisfacer sus necesidades personales, familiares o de trabajo.

La primera cooperativa de consumo, como se ha mencionado antes, surge en
Rochadle, Inglaterra en el afio de 1844; en respuesta al hecho de que las clases
trabajadoras sufrian grandes privaciones como el alto precio de los articulos

alimenticios y la falta de trabajo.

5 Hernadndez Girén, Juan Francisco, Op. Cit. Pags. 59-66
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El objetivo de ésta era atender las necesidades de consumo de la comunidad

ofreciendo, aztcar, velas, harina, manteca, ropa y avena.

En este contexto, en El Salvador, emerge la primera cooperativa de consumo de
la Fuerza Armada en el afio de 1949, por lo que fue el modelo a seguir para
proporcionar a los asociados multiples articulos a través de, tiendas, almacenes,

ferreterias, etc.

3. Marco Legal del Cooperativismo en El Salvador.®

a. Base Legal.

En nuestro pais las asociaciones cooperativas estdn regidas por las leyes

siguientes:

1) Constitucion de la Repiiblica.

De acuerdo con el decreto legislativo No. 38 del 16 de Diciembre de 1983,
publicado en el Diario Oficial tomo No. 281.

2) Ley General de las Asociaciones Cooperativas.

Segun Decreto Legislativo No. 339, publicado en el Diario Oficial No. 86, Tomo
291 del 14 de Mayo de 1986.

6 Tesis: Herndndez Cortez, David,”Guia para la supervision en las cooperativas de ahorro y crédito de El
Salvador”, Universidad de El Salvador, 2001.
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3) Reglamento de la Ley General de Asociaciones Cooperativas.

Decreto Legislativo No. 62 (1986).

4) Leyes Tributarias.

* Ley de Impuesto Sobre la Renta, Decreto No. 134 del 12 de Diciembre de
1991.

* Ley del Impuesto a la Transferencia de Bienes Muebles y Prestaciéon de

Servicios (IVA), Decreto No. 296 del 24 de Julio de 1992.

5) Ley de Creacion del INSAFOCOOP.

Decreto No. 560 del 25 de Noviembre de 1969.

6) Otras Leyes

Codigo de Trabajo.

Ley del Instituto Salvadorefio del Seguro Social.

Ley del sistema de Ahorro para Pensiones.

b. Instituciones Reguladoras.

La entidad responsable de registrar y supervisar las operaciones de las

Asociaciones Cooperativas es:

» Instituto Salvadorefio de Fomento Cooperativo (INSAFOCOQP).
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B. Generalidades sobre la Asociacion Cooperativa de Ahorro, Préstamo,
Consumo y Servicios Profesionales del Fondo de Inversion Social de

Responsabilidad Limitada.

1. Antecedentes

El 31 de octubre de 1990, se cred, mediante decreto legislativo 610, el Fondo de
Inversioén Social (FIS) como un organismo de caracter temporal cuya misién era
disminuir los efectos negativos del ajuste estructural en los sectores de extrema

pobreza.

A partir del 19 de septiembre de 1996 fue emitido el decreto legislativo 826, en el
cual se denominaba a la institucién como Fondo de Inversién Social para el
Desarrollo Local de El Salvador (FISDL) transforméndose en una entidad

gubernamental permanente.

Para el afio de 1999, tras un proceso de reestructuraciéon decisivo la misién
principal de éste era “erradicar la pobreza en El Salvador a través de la
investigacion, la inversion social y la integracién de esfuerzos orientados a
promover el desarrollo local; con un equipo humano innovador vy
comprometido; reconocido por su integridad, espiritu de servicio y efectividad

organizacional.”

Actualmente, la misién del FISDL es “erradicar la pobreza en El Salvador”; a

través de la creacion e implementacién de diversos programas de inversion.



F) '%:‘
U universidad, de EL Salvador 11

En este contexto, en el afio 2006, nace la iniciativa por parte de la Gerencia de
Recursos Humanos y otros empleados del FISDL, la Asociacién Cooperativa de
Ahorro, Préstamo, Consumo y Servicios Profesionales del Fondo de Inversion
Social de Responsabilidad Limitada (ACOOPFIS de R.L.) como una prestacién

para el personal de la Institucién.

Asi mismo, las principales expectativas de los empleados que, se convertirian
posteriormente en fundadores de la asociacion, eran las de promover con
entusiasmo los principios cooperativos, obteniendo con ello la oportunidad de
contar con una empresa propia y una opciéon diferente para el logro de
crecimiento econémico a través del ahorro, la obtencién de préstamos y
financiamientos en condiciones mejores que las ofrecidas por el sistema

financiero.

Con el apoyo y la autorizaciéon del Instituto Salvadorefio de Fomento
Cooperativo (INSAFOCOOQOP), se realiza la Asamblea de Constitucién y se
aprueban los estatutos de la Asociaciéon mediante acta redactada en San

Salvador el uno de noviembre de dos mil seis.

Presentes los asociados fundadores, 20 empleados y empleadas del FISDL, con
un capital social suscrito de $2000.00 queda legalmente constituida Ia
ACOOPFIS de R. L. la cual tiene su domicilio legal en la 10°. Avenida Sur y
Calle México, Barrio San Jacinto, ciudad de San Salvador, Departamento de San

Salvador.
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Al 18 de abril del afio 2007, existia un capital social $4,726.50; actualmente
cuenta con 104 asociados y las condiciones para formar parte de la ACOOPFIS
son:
* Ser mayor de dieciséis afios de edad.
» Presentar solicitud por escrito ante el Consejo de Administraciéon de la
Cooperativa.
» Pagar, por lo menos, el valor de una aportaciéon equivalente a $5.00
» Pagar como cuota de ingreso la cantidad de $5.00
* Haber recibido el curso bdsico de cooperativismo impartido por el
Comité de Educacion de la Cooperativa, el INSAFOCOOP u otra

institucién similar.

A la fecha, todos los asociados con los que cuenta la cooperativa son empleados
o ex- empleados del FISDL; sin embargo, en los estatutos no se contempla
ninguna restriccién para que cualquier persona natural o juridica forme parte de
ésta, siempre que se cumpla con lo establecido en el Capitulo II Articulo 8 de

dichos estatutos. (Ver anexo No.3)

2. Base Legal

La ACOOPFIS de R.L. fue inscrita en el Registro Nacional de Asociaciones
Cooperativas bajo el nimero Dieciocho, folio ciento cincuenta y nueve frente a
folios ciento setenta y cuatro del Libro Trigésimo Segundo de Registro e
Inscripcién de Asociaciones Cooperativas de Ahorro y Crédito; el dia catorce de

diciembre de dos mil seis.
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Asi mismo, fue publicado el aviso de inscripcién en el Diario Oficial Tomo

numero 374, de fecha miércoles, veinticuatro de enero de 2007.

ACOOPFIS, estd constituida bajo el régimen de Responsabilidad Limitada,
capital variable y niimero ilimitado de asociados; tendrd su domicilio legal en el
departamento de San Salvador, pudiendo establecer filiales en cualquier lugar
de la Reptuiblica, previo acuerdo de la Asamblea General. La actividad principal

de la cooperativa serd el Ahorro y Crédito.

3. Organizacién

La estructura basica de la ACOOPFIS de R.L. estd fundamentada en el modelo
establecido por el INSAFOCOOP, el cual proporciona un organigrama
instaurando que, la direccién, administracién y vigilancia estardn a cargo de: a)
La Asamblea General de Asociados, b) El Consejo de Administracién, c) La

Junta de Vigilancia.

La Asamblea General de Asociados, es la maxima autoridad y estd conformada
por todos los asociados; el Consejo de Administracién, es el elemento ejecutivo

responsable del funcionamiento administrativo de la cooperativa.

La Junta de Vigilancia realizard supervisiéon de todas las actividades de la
Cooperativa y de las acciones de los 6rganos directivos, comités, empleados y

miembros de la Asociacion.

Asi también, en la estructura organizativa se observan, el Comité de Crédito,
encargado de planificar y resolver todo lo relacionado con sus propias

actividades previo acuerdo con el Consejo de Administraciéon. El Comité de
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Suministros y Servicios Profesionales; que se encargara junto con el Consejo de
Administracion y el Gerente de todas las actividades que se relacionen con los

objetivos planteados por la ACOOPFIS.

Por ultimo, el Comité de Educacion; que ejercerd sus funciones de acuerdo con

las normas y presupuestos que sefiale el Consejo de Administraciéon; a

continuacion, se presenta la estructura antes mencionada.
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ESTRUCTURA ORGANIZATIVA

“Asociacién Cooperativa De Ahorro, Préstamo, Consumo Y Servicios Profesionales Del Fondo
De Inversién Social De Responsabilidad Limitada: ACOOPFIS De R. L.”

Asamblea
General de
Asociados

Junta de
Vigilancia

Consejo de
Administracion

Coordinador
General

Comité de
Crédito

Comité de
Educacion

Comite de
Logistica y
Proyectos

Fecha de Elaboracion: 5/01/07

4. Finalidad

Elaborado Por: Consejo de Administracion

En concordancia con las razones por las cuales se ha constituido la ACOOPFIS

de R.L. realiza sus operaciones y actividades encaminadas a:

* El mejoramiento socioeconémico de los asociados y asociadas.
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» Propiciar una adecuada educacion sobre principios de ayuda mutua y
técnicas de cooperacion.

» Estimular el ahorro sistemaético a través de aportaciones.

» Conceder préstamos a una tasa de interés razonable y preferiblemente no
mayor a la que ofrece el sistema financiero.

» Prestar servicios complementarios a los anteriores que vayan en beneficio

de los asociados y asociadas, asi como, de sus familias.

5. Recursos

Para cumplir con el logro de los objetivos y metas que se propone alcanzar la

Asociacion, cuenta actualmente con dos tipos de recursos: humanos y materiales

Los recursos humanos estdn integrados por: un coordinador general, un
contador y los diferentes comités. Ademads, entre sus recursos materiales cuenta
con un escritorio, silla, calculadora, computadora, teléfono, sello, papeleria y

otros.

C. Fundamentos de Administracion Financiera.

1. Conceptos

Segiin Abraham Perdomo Moreno (2002),” “Es una fase de la administraciéon que
tiene por objeto maximizar el patrimonio de una empresa a largo plazo,

mediante la obtencién de recursos financieros por aportaciones de capital u

7 Perdomo Moreno, Abraham. “Elementos Bésicos de Administracién Financiera” Ediciones Contables y
Administrativas, México. 1985, P4g.31.
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obtencién de créditos, su correcto manejo y aplicacion, asi como la coordinacién
eficiente del capital de trabajo, inversiones y resultados mediante Ia

presentacion e interpretacion para tomar decisiones acertadas”.

De acuerdo con Idalberto Chiavenato, (1994)8, “La administracién financiera es
el drea responsable de la administraciéon de los recursos financieros de la
empresa, a los cuales deben proporcionar las condiciones que garanticen su

rentabilidad y liquidez”.

Por consiguiente, se puede decir, administracién financiera; es la ciencia que
busca a través de un equipo de trabajo el logro de los objetivos relacionados con
la eficiencia del dinero con que cuenta una organizacién; asi como de proveer

nuevos recursos econdmicos.

2. Importancia

En una organizacién, la administracion financiera, es la parte medular ya que
consiste en el manejo eficiente de los recursos econémicos, para maximizar las
riquezas. Para el cumplimiento de esta funcién se divide en tres d&reas

principales que son: inversion, financiamiento y administraciéon de activos.

¢ Inversidon

Es la mds importante de las tres dreas mencionadas, debido a que selecciona las
alternativas de inversién, analizando costos, gastos y beneficios; tomando en
cuenta que las inversiones son ejecutadas en un ambiente no controlable y que

puede sufrir alteraciones debido a fuerzas externas.

8 Chiavenato, Idalberto, “Iniciacién a la Administraciéon Financiera “Mc Graw Hill, México 1994,
Pag. 10
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Las decisiones de inversién estdn contempladas dentro de los planes de largo
plazo de cada unidad de la empresa, por lo tanto, el objetivo principal es elegir

cual de ellas es mds viable e incrementa el valor de la organizacion.

* Financiamiento

Es el area que se encarga de analizar, de acuerdo a las obligaciones de la
empresa la mejor combinacién de las alternativas disponibles, para la obtenciéon

de fondos tanto internos como externos a la organizacién.

De la misma forma que la empresa demanda mano de obra y materia prima; asf
mismo, busca dinero en uno u otro mercado monetario; esto implica que los
fondos se pueden obtener de diversas fuentes, con distintas condiciones y en

distintos periodos de tiempo.

Es por ello que, se debe analizar cada una de las alternativas tomando en cuenta
que, un bajo costo implica compromisos fijos y por lo tanto un mayor riesgo de
no cumplir con la responsabilidad adquirida. Las principales fuentes de
financiamiento a las que la organizacién puede acceder son: préstamos a corto o

largo plazo, suscripciones de arrendamiento y venta de bonos y acciones.

¢ Administracion de Activos

A partir de las decisiones de inversion y financiamiento, los administradores
deben garantizar el manejo eficiente los fondos y activos adquiridos. En este
sentido, se debe buscar el equilibrio entre el riesgo y la rentabilidad, debido a

que cada doélar podria ser invertido en acciones que proporcionarian seguridad
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y liquidez, pero con un rendimiento bajo o en un negocio de mucho riesgo, pero

con una mayor rentabilidad o viceversa.

D. Herramientas de Planeacién y Control Financiero.

1. Planeacidon Financiera

a. Conceptos

De cuerdo con J. Fred Weston & Eugene F. Brighom (1994)°, “La planeacién
financiera implica la elaboracién de proyecciones de ventas, ingresos y activos
tomando como base estrategias alternativas de produccién y mercadotecnia,
posteriormente decidiendo como serdn satisfechos los requerimientos

financieros pronosticados”.

Asi mismo, Abraham Perdomo Moreno, (2002)1, expresa que es una
“Herramienta o técnica que aplica el administrador financiero, para la
evaluacion proyectada, estimada o futura de un organismo social, puablico y

privado”.

Asi también, se puede expresar que, planeacion financiera se refiere al estudio;
evaluaciéon y proyecciones que prevaleceran en el futuro de una organizacién,
ésta cuenta con herramientas que facilitan la toma de decisiones y permiten el

logro de los objetivos de la empresa.

9 Weston, J. Fred & Brighom, Eugene F. “Fundamentos de Administracién Financiera”, 10* Edicién, Mc
Graw- Hill , 1994, P4g. 413
10 Perdomo Moreno, Abraham, Op. Cit. Pag. 131
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Dichas herramientas, estdin compuestas por los objetivos, politicas, estrategias
financieras, presupuestos y flujos de efectivo que proporcionan lineamientos e
informacién sobre las necesidades de mano de obra, materiales, efectivos y

bienes de capital, asi también, la manera como éstos serdn utilizados.

b. Objetivo

Establecer el marco de accién, verificando la eficiente utilizacién de los recursos
econdmicos para alcanzar las metas financieras de la organizacién, a través de

herramientas financieras administrativas.

c. Importancia

Proporciona una guia para dirigir, coordinar y controlar las acciones que tomara
la empresa, ya que, marca las lineas de actuaciéon a seguir por cada unidad que
forma parte de la organizaciéon; ademds, deben coordinar las necesidades de
fondos y usos siguiendo mecanismos de control mediante los cuales se pueden
comparar las cifras reales con las estimadas, para garantizar el logro de los

objetivos trazados.

d. Tipos de Herramientas de Planeacién.

1) Objetivos Financieros

Son una expresion de las metas o expectativas, en funciéon de tiempo y
resultados financieros (rendimiento de la inversion, costo, utilidad) de cada

unidad de la organizacién.
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2) Politicas Financieras

Son lineamientos a seguir para tomar decisiones de inversién, financiamiento y
la administracién de los recursos econémicos de la empresa. Estas pueden ser
desarrolladas por el administrador financiero en coordinacién con las distintas
unidades de la organizacién, cuidando que exista congruencia con las politicas

desarrolladas en cada una de ellas y con los planes generales de la organizacién.

3) Estrategias Financieras

Fstas, son parte integrante de la estrategia general de la empresa y se forman
mediante un proceso ciclico que parte de la planeacion, implantacién y finaliza
con el control. Se caracterizan porque generalmente determinan la relacién de la

empresa con su entorno.

Ademds, es importante mencionar que dichas estrategias deben ser revisadas
constantemente, permitiendo la elaboraciéon de planes contingenciales como

respuesta a cambios o acontecimientos inesperados.

4) Presupuestos Bdsicos

Son herramientas de la administracién financiera, que contribuyen al logro de
metas y objetivos econdmicos. Estos se clasifican a partir de diversos enfoques;
de acuerdo a la clase de investigacion a realizar, se tendra a bien clasificarlos de

la manera siguiente:
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a) Presupuestos de Operacién

Son los que reflejan los resultados de las operaciones relacionadas con el giro de

la organizacién en un periodo de tiempo determinado.

* De Inversiones Crediticias.

* De Actividades de Ahorro.

* De Inversion y Recuperacion de Capital e Intereses.
* De Ingresos.

= De Gastos de Administracion.

b) Presupuestos Financieros

Son proyecciones cuantitativas en un periodo de tiempo determinado, mediante
las cuales se definen los ingresos y egresos, que se generardn para la realizacion
de las actividades de cada unidad de la organizacién. Ademas, expresa cual sera
el origen de los fondos para cubrir las necesidades financieras, reflejando al final

de un periodo los resultados y comparandolos con lo proyectado.

* De Efectivo.
» Estado de Resultados Proyectado.
* Balance General Proyectado.

* Flujo de Caja Proyectado.
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5) Flujo de Efectivo

Es un informe de tipo contable que muestra los ingresos y egresos realizados en
un periodo determinado; el cual estd conformado por tres actividades

principales que son: operacién, inversion y financiamiento.

Las actividades de operaciéon estan compuestas por los ingresos relacionados
con la venta de bienes, prestacion de servicios y regalias, cobro de documentos,

cuentas por cobrar y otros ingresos.

e. Funcion de las Herramientas de Planeacion.

Coordinar y controlar las operaciones para mantener un equilibrio entre el
riesgo y el rendimiento, especificando metas y objetivos, marcando los
lineamientos mediante el disefio de politicas, programas y procedimientos, con
los cuales se alcanzarédn las metas y objetivos propuestos; determinando el tipo y
cantidades de recursos necesarios, asi como, la manera en que se deben adquirir

y generar éstos.

Asi mismo, facilitan la toma de decisiones delineando los procedimientos para
prevenir o corregir posibles errores; ademds, permiten observar desviaciones

sefialadas por los mecanismos de control.

f. Aplicaciéon de las Herramientas de Planeacién.

Estas se aplican en todas las dreas que conforman la estructura organizativa de

la empresa, ya que facilitan el logro de las metas financieras de dichas areas;
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proporcionando un marco de accién a seguir para cada gestién y decisiéon que
sea necesaria para optimizar los recursos y asi mejorar los resultados de

productividad y rentabilidad de la organizacion.

Ademas, sefialan cantidad, tiempo y estrategias de cada actividad a realizar

para cumplir con las necesidades financieras de cada area.

2. Control Financiero

a. Conceptos

Segiin Abraham Perdomo Moreno (2002),'El control financiero estudia y
evalta simultdneamente el andlisis y la planeacién, para corregir las
desviaciones entre cifras reales y proyectadas, para alcanzar los objetivos

propuestos por la empresa, mediante la acertada toma de decisiones.

Asi mismo, J. Fred Weston & Eugenene F. Brigham (1994)!? plantea, “Fase en la
cual se implantan los planes financieros; el control trata del proceso de
retroalimentacion y ajuste que se requiere para garantizar la adherencia a los
planes y la oportuna modificacion de los mismos debida a cambios

imprevistos”.

Por lo tanto, se puede decir que; es el proceso de medicién de alcances
obtenidos, que permite la retroalimentaciéon mediante una comparacién de las
proyecciones realizadas en la planeacion. Lo cual facilita la correccion y ajuste a

los planes de la organizacion.

11 Perdomo Moreno, Abraham, Op.Cit. P4g.34
12 Weston J. Fred & Brigham Eugenene F. “Fundamentos de Administracién Financiera” 107
Ediciéon Mc Graw Hill, México 1994.
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b. Objetivo

Facilitar el proceso de toma de decisiones, a partir de la verificaciéon y medicién
del desempefio en las operaciones financieras, identificando aquellos cambios
que mejoren los resultados; asi mismo, prevenir y minimizar los efectos de

posibles riesgos.

[e)

. Importancia

» Facilita la medicién de los resultados.
* Permite realizar ajustes a los planes iniciales.
* Proporciona bases para realizar estimaciones.

* Provee informacion ttil para la retroalimentacion.
d. Tipos de Herramientas de Control Financiero.

Estos se refieren a formatos y uso de técnicas de andlisis que facilitan la
evaluacién de resultados, permitiendo la realizacién de comparaciones con lo
proyectado lo que contribuye a la toma de decisiones. Entre éstos se describen

los siguientes:
1) Formularios para Realizar el Control Financiero

a) De Crédito.

Esta integrado por el conteo de todos los créditos concedidos, detallando
aspectos relacionados con: monto, fecha de pago, tasa de interés, tipo de crédito,

etc.
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b) Ahorro.

A través de éste, se registran los datos sobre las aportaciones realizadas a cada
cuenta existente, aportaciones de saldo, tasa de interés, asi como los intereses

ganados a la fecha de elaboracién del formulario.

c) Gastos de Administracion.

Este, contendra todos los gastos que no son de producciéon, ni de distribucién.
Pueden ser ocasionados en cualquier drea de la organizacién, ademads, pueden
ser fijos o variables.

d) Gastos de Operacién.

Reflejard los gastos ocasionados por actividades de funcionamiento en un

determinado periodo en la organizacion.

e) Ingresos.

Presentara las entradas de dinero resultado de operaciones realizadas con

anterioridad a la preparacién del formulario.

f) Efectivo.

Este servird para verificar los ingresos y egresos realizados en periodos

previamente determinados.
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2) Razomnes Financieras

Segun R. Charles Moyer, James R. Mcguigan & William ]. Kretlow (2004),13
“Razén es una relaciéon que indica algo sobre las actividades de una empresa,
como la proporcién entre activos y pasivos circulantes, o entre sus cuentas por

cobrar y sus ventas anuales”.

De acuerdo con Idalberto Chiavenato (1994)!, “Un indice financiero
corresponde a la comparacion de valores monetarios absolutos y que

proporcionan un dato relativo entre ellos”

Entre éstas se tienen las siguientes: 15

a) Razones de Liquidez

Indices que reflejan la capacidad de una empresa para responder con sus

obligaciones a corto plazo.

= Razén Circulante

Es una de las razones mas utilizadas que consiste en, la divisiéon de los activos
circulantes entre pasivo circulante para determinar la capacidad de la empresa

de cubrir sus obligaciones a corto plazo.

13 Moyer, R. Charles, Mc. Guigan, James R &. Kretlow, William J. “Administracion financiera
contemporanea”, 9° Edicién, Editorial Thomsom, México, 2004, P4g.65.
14 Chiavenato, Idalberto, Op. Cit. P4g. 83.

15 Steven. E.Bolten, “Administracién Financiera”, Editorial Limusa, México, 1994, P4g. 126-136.
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ActivoCiralante

RazénCirclante= ) .
PasivoCirulante

* Razén Ridpida

Esta, es la relacion entre el activo disponible y el pasivo circulante a diferencia;

de la razén circulante, la razén rdpida o prueba del dcido no toma en cuenta el

inventario.

ActivoCiralante — Inventaric
PasivosCiculantes

RazonRéapia =

= Razén del Intervalo Basico Defensivo

Determina la capacidad de la empresa para operar con los activos liquidos con

los que cuenta, sin recurrir a las ventas u otras fuentes.

L. . Efectivc+ Inversions + CuentasPcCobrar
IntervaloEasicoDefesivo= -
(CostosDeVntas + GastosDeOeracior)/ 365

b) Razones de Actividad

Indican la eficiencia de las organizaciones en el uso de sus activos, es decir, mide

los ingresos y egresos de las mismas.
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= Razoén de Periodo Promedio de Cobro

Es el promedio de las cuentas por cobrar sobre las ventas por dia y/o afio, es til

para la evaluacién de politicas de crédito y cobro.

PerioddPr omedioDeCbro = Cuer.1tasPcCobrar .
PromedioDeWntasPorDi:

* Rotacién de Cuentas por Cobrar

Mide el aumento de la rotacién de las cuentas por cobrar, asi como la liquidez

de dichas cuentas.

RotacionDCuentasPcCobrar = VentasAlCeditoAnuaes
CuentasPcCobrar

c) Otras Razones

* Margen de Utilidad

Indica el promedio de las utilidades obtenidas en relaciéon con cada unidad

monetaria invertida, es decir, la eficiencia operativa de la empresa.

M argenDeUtilicadNet:

M argenDeUtilicad =
Venta:
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= Rendimientos de Activos Totales

Expresa la rentabilidad de la empresa en funcién de las inversiones.

UtilidadNea
Activos

RendimientosDeAtivosTotaes =

* Rendimiento sobre Capital

Sefiala el rendimiento de la inversién que se representa en el patrimonio en

cuanto a sus aportaciones.

UtilidadNeta

RendimientoSobrElCapital = :
Capital

* Razon Dupont.

Muestra la manera en que las inversiones retornan, a través de la rentabilidad y
de los activos totales; combinando el Balance General y El Estado de Resultados
en dos medidas de rentabilidad: Rendimiento sobre Activos y Rendimiento

sobre Capital, obteniendo como resultado la rentabilidad sobre los activos.

ROA = Utilidades Disponibles para accionistas comunes y Ventas x  Utilidades disponibles para los Accionistas comunes

Ventas Activos Totales Activos Totales
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3) Andlisis e Interpretacion de Estados Financieros

a) Conceptos

Segun R. Charles Moyer, (2005),1¢ “Un analisis financiero permite identificar las
principales fortalezas y debilidades de una empresa. Ademads, indica si una

comparfiia tienen efectivo suficiente para cumplir con sus obligaciones”.

Para Idalberto Chiavenato (1994),17 “El andlisis de los estados financieros es un
conjunto de medios a través de los cuales se examinan las condiciones
financieras y operacionales de una empresa mediante datos proporcionados por

los estados financieros, ya sean primarios o secundarios”.

Por consiguiente, es aquel que evalta realmente, es decir, de manera histérica
las actividades de una empresa, con el objeto principal de identificar, medir y

verificar la efectividad de sus operaciones fundamentales.

b) Finalidad

La interpretacion y andlisis de estados financieros, contribuyen con la toma de
decisiones; proporcionando pardmetros de mediciéon, a través, de la
comparacion de datos para obtener elementos de juicio suficientes que
respalden las acciones tomadas, en relaciéon con la situacién financiera y

rentabilidad de la empresa.

16 Moyer, R. Charles, Et.Al Op. Cit. Pag. 65
17 Chiavenato, Idalberto, Op. Cit. Pag. 74
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¢) Importancia

Proporciona los medios para que una empresa pueda diagnosticar su situacién
financiera y asi tomar medidas correctivas para mejorar dicha situacion.
Ademads, permite a entes ajenos a la organizacién conocer las condiciones
financieras y operacionales para tomar decisiones sobre sus transacciones con

ella.

f. Funcion de las Herramientas de Control Financiero.

* Determinar, problemas y aplicar medidas de prevencién y/o correccién.

* Informar, sobre los resultados de las operaciones de la empresa.

» Verificar con anticipacién el cumplimiento de los procesos previstos.

= Establecer pardmetros histéricos de comparacion.

=  Generar Estdndares de medicién.

8. Aplicacion de las Herramientas de Control Financiero.

Permite al nivel gerencial de cualquier organizacién verificar el cumplimiento
de las proyecciones financieras, conocer el origen y destino de los recursos;

planear la ejecucién de ajustes y modificaciones a los planes tomando como base
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la medida en que se estdn alcanzando los objetivos financieros dependiendo de

las situaciones perjudiciales en el momento oportuno.

Asi también, aportan el marco de referencia para juzgar la capacidad de la
empresa para cumplir con sus obligaciones financieras, tanto en el corto como

largo plazo.

Una parte importante de la administraciéon de toda organizacién la representan
las finanzas, la cual se relaciona con todas las dreas y niveles de ésta; es por ello
que, las asociaciones cooperativas involucradas inevitablemente en este contexto

se ven obligadas a manejar eficientemente sus actividades econémicas.

Por consiguiente, es importante para la ACOOPFIS De R.L. el disefio e
implementaciéon de herramientas que contribuyan y faciliten la administracién
de los recursos; para el logro eficiente de sus objetivos econémicos y financieros,
en coherencia con el fin dltimo de toda organizacién que es la maximizacién de

su valor en el mercado.
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CAPITULO II

DIAGNOSTICO SOBRE LA ADMINISTRACION FINANCIERA DE LA
ASOCIACION COOPERATIVA DE AHORRO, PRESTAMO, CONSUMO Y
SERVICIOS PROFESIONALES DEL FONDO DE INVERSION SOCIAL
(ACOOQOPFIS DE R.L.).

A. Importancia.

Al realizar una investigacion, es de suma importancia tomar en cuenta los
elementos y factores que intervienen en el contexto en que se desenvuelve el
objeto de estudio, enmarcando especificamente los aspectos que se relacionan

con el drea que se pretende analizar.

Es por ello que, se presentan los datos obtenidos mediante las técnicas de
recoleccion seleccionadas; posteriormente su andlisis, para luego, realizar un

diagnéstico de la situacién financiera actual de la Asociacién.

Finalmente, este diagndstico proveera la base para la elaboracién y propuesta de

herramientas de planeaciéon y control que colaboren con la administracién

financiera de la ACOOPFIS, de R.L.

B. Objetivos.

1. General

Investigar la situacién financiera actual de la Asociaciéon Cooperativa de Ahorro,

Préstamo, Consumo y Servicios Profesionales del Fondo de Inversién Social de
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Responsabilidad Limitada, (ACOOPFIS, de R.L.) para disefiar y proponer
herramientas de planeaciéon y control; que contribuyan a fortalecer la

administraciéon financiera.

2. Especificos

* Realizar una investigacion bibliogréfica y de campo, para conocer el

estado de la situacién financiera actual de la ACOOPFIS de R.L.

* Determinar la situacién financiera actual de la Asociacién, para realizar
un diagnéstico que permita establecer las necesidades basicas

relacionadas con el drea de administracion de las finanzas.

» Disefiar las herramientas de planeacién y control financieras que faciliten
las operaciones de la Asociacién, para fortalecer la administracion y

colaborar al buen funcionamiento de éstas.

C. Métodos y Técnicas de Investigacion.

Lo més importante al realizar una investigacion, es la selecciéon de métodos y
técnicas adecuados a la naturaleza del estudio; asi como, los objetivos y la

perspectiva bajo la cual se desarrollard el anédlisis de ésta.

De manera general, se puede definir método como la guia que conduce al logro
de lo que se pretende alcanzar. Por otra parte, se puede decir que técnicas, son

los procesos y practicas que se utilizan para el desarrollo del método.
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Para efectos de este estudio, las etapas fueron definidas por las herramientas
metodolédgicas que se utilizaron; entre éstas, los métodos de anélisis de los datos
recopilados para interpretarlos, y sintesis para agrupar los elementos que
relacionaron las variables de forma completa. Asi también, técnicas como la
encuesta y entrevista estructurada que permitieron y dirigieron las actividades

practicas hacia la consecucién de los objetivos planteados.

1. Método de Investigacion.

a. Anadlisis.

De acuerdo al tipo de estudio que se pretendia realizar, se seleccion6 el método
de andlisis, el cual permitio la separacion de los datos recopilados a través de los
instrumentos utilizados, los cuales fueron el cuestionario y la entrevista
estructurada; con ello se facilit6 la interpretacion y exploracion en forma general

de éstos.

b. Sintesis.

Por otra parte, se seleccion6 el método de sintesis que hizo factible la
observaciéon del fendmeno a través de la agrupacion de los elementos de cada
variable que lo componen. Es decir, la observacién del fenémeno de una manera
integral que en complemento con el andlisis; permiti6 obtener un diagnoéstico

objetivo del problema.

2. Tipo de Investigacion.

Atendiendo a la naturaleza de la investigacién se tomaron en cuenta los tipos de

estudio exploratorio y descriptivo.
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a. Exploratorio.

Como ya es sabido, el estudio exploratorio consiste en examinar temas que no
han sido abordados con anterioridad; por lo tanto, se consideré adecuado
aplicarlo a la investigaciéon; ya que ésta, se realiz6 en una institucién
recientemente constituida. El tema ha sido analizado anteriormente en otras
organizaciones, sin embargo, este tipo de estudio se considera aplicable debido

a la peculiaridad de cada una de ellas.

b. Descriptivo.

Asi mismo, con el estudio descriptivo como su nombre lo indica se logré
describir, registrar, analizar e interpretar los datos sobre el fenémeno en

observacion.

Mediante la utilizacién de este tipo de estudio, se conocieron y evaluaron los
mecanismos actuales utilizados por la instituciéon cumpliendo asi con su objetivo

fundamental; que es interpretar realidades.

3. Tipo de Diseiio de la Investigacién.

El disefio de la investigacion, es de tipo no experimental; en consecuencia las
variables que intervinieron en la realizacion de la investigaciéon fueron
analizadas a partir de la observacion directa de su desarrollo en un entorno
natural. A su vez, aporté una manera préctica y concreta para determinar los

aspectos que intervienen en el problema de investigacion.
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4. Fuentes de Informacion.

a. Primarias.

Para el proceso de recoleccién de la informacién mediante fuentes primarias, los
datos fueron obtenidos a través de un cuestionario y una entrevista; que se
realizaron al nivel administrativo gerencial de la ACOOPFIS, asi también, se
obtuvieron partiendo de la observacién directa de las actividades relacionadas

con dicha recoleccién de informacion.

b. Secundarias.

Se tomd en cuenta ademds, informacién relacionada con el disefio de
herramientas de planeacion y control, fue obtenida mediante libros,
documentos, paginas Web, revistas, tesis; la cual fue de mucha utilidad para el

desarrollo de la investigacion.

5. Técnicas para la Investigacién.

Se emplearon tres técnicas para la recoleccion de los datos las cuales fueron:

a. Observacion Directa.

Se llevé a cabo durante las visitas efectuadas a las instalaciones de la instituciéon
objeto de anélisis; resultdé de mucha utilidad, ya que, a través de ésta se logrd

reforzar los datos obtenidos con los instrumentos de recoleccién de datos.
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b. Encuesta.

Esta técnica, proporcioné considerables beneficios a la obtencion de
informacién, debido a que se redactaron una serie de preguntas relacionadas
con el tema de investigacion, adecuadas ademds, a la organizacién y a sus

necesidades; lo que facilit6 la participacién de los miembros de la cooperativa.

c. Entrevista.

Se realiz6 una guia de preguntas que complementaron los datos obtenidos en la
encuesta, facilitando al entrevistado ampliar y detallar los datos aportados en
los cuestionarios. Asi mismo, propici6 el contacto con los asociados permitiendo
obtener informacion particular de cada 4rea, ademds de, una visién mas amplia

de las necesidades financieras de la asociacion.

6. Instrumentos para la recolecciéon de Datos.

a. Cuestionario.

En este caso, se disefid un cuestionario estructurado compuesto por preguntas
cerradas de opcién mdltiple, lo que facilité la selecciéon de respuestas a las
personas encuestadas, a su vez, sirvidé para la clasificaciéon y andlisis de los

datos.

b. Guia de Entrevista Estructurada.

Esta se utilizé para entrevistar a las personas del area administrativa financiera
de la Asociacién; con el fin de obtener informacién confiable sobre el manejo y

desempertio de las actividades financieras.
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7. Determinacion del Universo.

El objeto de estudio cuenta con una poblacién finita, por lo tanto, el universo de
la investigaciéon estuvo representado por aproximadamente 100 asociados, de
los cuales se tomaron en cuenta los relacionados con el drea financiera;

partiendo de la naturaleza de la informacién.

8. Determinacion de la muestra.

Para determinarla, se consider6 el tipo de muestra no probabilistica y no
aleatoria; ya que, los elementos que formaron parte de la investigacion se
eligieron tnicamente de acuerdo su nivel jerdrquico y relacién con el area

financiera; para el caso fueron tomados en cuenta 21 asociados.

9. Procesamiento de la Informacion.

a. Tabulacion de los Datos.

A través de la tabulacion, se logré la clasificacion de los datos de manera que
facilit6 la interpretacion y andlisis de los éstos. La clasificacién se presentd en

cuadros en los que se muestra la frecuencia relativa de las respuestas obtenidas.

b. Anilisis e Interpretaciéon de los Datos.

Posteriormente a la tabulaciéon de los datos, se procedi6 al andlisis e
interpretaciéon de los mismos, recurriendo igualmente a gréaficos que

permitieron observar el problema de forma comparativa.
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10. Presentacion de la Tabulaciéon y Anadlisis de los Datos.

A continuaciéon, se detallan los datos recolectados a través del cuestionario

realizado a los asociados relacionados con el drea financiera de la cooperativa:

Cuestionario contestado por el personal administrativo-financiero de la

ACOOQPFIS de R.L.

Pregunta No 1:

¢(Posee la cooperativa objetivos financieros?

Objetivo: Determinar si la cooperativa tiene establecidos los objetivos

financieros.
Cuadro 1:
FRECUENCIA
OPCION

Si 10 47.62%
No 7 33.33%
Sin Respuesta 4 19.05%
Total 21 100%
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¢Posee la cooperativa abjetivos financieros?

19.05%
\ 47.62%
33.33% 5
B No
\ = Sin Respuesta

Gréfico 1

Comentario:

No se tiene claridad respecto a la definicion de lo que son los objetivos
financieros; lo que podria deberse a que los empleados no han sido informados
al respecto, o que confunden los objetivos financieros con los objetivos de la

asociacion.

Pregunta No 2:

¢Las decisiones financieras en la asociacién cooperativa son tomadas por?

Objetivo: Conocer a qué unidad jerdrquica le corresponde la toma de decisiones
financieras en la asociacion.
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Cuadro 2:
FRECUENCIA
OPCION ‘
Asamblea General 5 23.81%
Junta Directiva 9 42.86%
Administrador 4 19.05%
Presidente 1 4.76%
Otros 6 28.57%
Muestra: 21
¢Las decisiones financieras en la asociacién cooperativa son
tomadas por?
23.81%
+76% Asamblea General
Junta Dirsctiva
42 86%
®m Administrador
n Presidente
n Otros
Comentario: Gréfico 2

Los asociados consideran que la unidad encargada de las decisiones financieras
en la cooperativa, es la junta directiva esto significa que; no se tiene claro a que
nivel corresponden las decisiones, lo que puede deberse a la falta de

conocimiento de la ley de las asociaciones cooperativas por parte de éstos.



Y Universidad de EL Salvador ”

Pregunta No 3:

¢Se tienen establecidas politicas que contribuyan al logro de los objetivos de la

asociacion cooperativa?

Objetivo: Identificar si la asociacién tiene politicas financieras establecidas.

Cuadro 3:
[ mecuman
OPCION
Si 11 52.38%
No 7 33.33%
Sin Respuesta 3 14.29%
Total 21 100%

¢Se tienen establecidas politicas que contribuyan al logro de los
objetivos de la asociacidn cooperativa?

a
T

h

)

mlo

O5in Respuesta

Gréfico 3
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Comentario:

El 52.38% de los asociados encuestados confirma la existencia de politicas que
ayudan al logro de los objetivos generales de la cooperativa; sin embargo, éstos
no son del conocimiento de todos los asociados, posiblemente por la falta de
comunicaciéon o de un medio efectivo de informacién hacia todos los miembros

de la asociacién.

Pregunta No 4:

¢Con cudles de las siguientes politicas cuenta la asociacién?

Objetivo: Detallar las politicas financieras que se tienen elaboradas.

Cuadro 4:

oo
OPCION
De Efectivo 2 18.18%
De Financiamiento 7 63.64%
De Aportaciones 10 90.91%
De Distribucién de Excedentes 3 27.27%
Otros 4 36.36%

Muestra: 11
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:Con cuales de las siguientes politicas cuenta la
é
asociacion?

L= eEiectivo

\ . i e Financlarmiento
7.27% 63.64%

\ LT eAportadone:

..\\ 90.91% M Zedistribusion de Excedentes

J [ Dtros

Gréfico 4

Comentario:

Debido a la naturaleza de las operaciones de la cooperativa los esfuerzos se ven
enfocados basicamente en el drea de aportaciones y financiamiento; esto indica
que no cuentan con las herramientas necesarias en las que se establezcan de

manera coordinada los lineamientos a seguir en cada &rea.

Pregunta No 5:

(Cudles son las areas en las que estan definidas las politicas?

Obijetivo: Establecer las dreas en las que estan definidas la politicas.
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Cuadro 5:
FRECUENCIA
OPCION

Otorgamiento de préstamo 12 57.14%

Cuentas por cobrar 1 4.76%

Otorgamiento de crédito 6 28.57%

Reparto de excedentes 3 14.29%

Otros 1 4.76%

Sin Respuesta 7 33.33%

Muestra: 21
¢Cuadles son las areas en las que estan definidas las
politicas?
[ Otorgamiento de préstamo
a
Aol W Cuentas pcr cobrar
4.76% [ ——
[ Chorgamiento de arédito
W Eeparto de excedentes
28.57% B o Otros
— 1.76%
1 5in Respuesta
Graéfico 5

Comentario:
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Las areas que se toman en cuenta para el desarrollo de la cooperativa, son las de
otorgamiento de préstamo y de crédito, debido a que son parte importante para
el logro de los fines para los cuales fue creada la cooperativa.

Pregunta No 6:

(En qué dreas cuenta la cooperativa con estrategias financieras definidas?

Objetivo: Definir las dreas en las que se tienen disefiadas estrategias financieras.

Cuadro 6:
[
iy
Ahorro N 6 28.57%
Crédito 9 42.86%
Ninguna 7 33.33%
Sin Respuesta 5 23.81%
Muestra: 21

¢En qué areas cuenta la cooperativa con estrategias financieras

definidas?
23.81% 26.57%
55,45 %
22.86%
Ahorro
Crédito
Minguna

Sin Respuesta

Graéfico 6
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Comentario:

El drea de crédito es la mas identificada por los asociados en cuanto al disefio de
estrategias financieras; esto refleja que para los miembros de la asociacién ésta
es el drea mdas importante, ya que provee de los fondos necesarios para el
funcionamiento y crecimiento de la cooperativa, sin embargo estos resultados

no garantizan la objetividad de dichas estrategias.

Pregunta No 7:
¢Mencione cudles estrategias se tienen en las dreas seleccionadas en la pregunta

anterior?

Objetivo: Establecer en que areas estdn definidas las estrategias financieras.

Cuadro 7:
[ mecomcs
OPCION J
Crédito 6 40.00%
Efectivo 2 13.33%
Todas 1 6.67%
Ninguna 7 46.67%

Muestra: 15
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¢Mencione cuales estrategias se tienen en las
areas seleccionadas en la pregunta anterior?

46.67%

M Crédite MFfectivn W Todas  WNingnina,

Gréfico 7

Comentario:

Es notable la falta de estrategias debido a que el 46.67% de los asociados expresa
que no existen; sin embargo, se puede observar que un porcentaje similar
considera que en las dreas de crédito y financiamiento se han disefiado, lo que
podria deberse a que éstas son las principales fuentes de recursos financieros

que actualmente posee la cooperativa.

Pregunta No 8:

¢Se utilizan presupuestos para la planeacién financiera de cada drea?

Objetivo: Conocer si se realizan presupuestos para la planeacién financiera de

cada 4rea en la asociacién.
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Cuadro 8:

FRECUENCIA
ABSOLUTA | RELATIVA

St 6 28.57%
No 7 33.33%
Sin Respuesta 8 38.10%
Total 21 100.00%

¢Se utilizan presupuestos para la planeacidén financiera de cada drea?

05
N6

1 5:n Respuesta

Gréfico 8

Comentario:

No es del conocimiento de todos los miembros de la cooperativa, si se lleva
acabo o no la elaboracién de presupuestos para la planeacion de las actividades;
por lo que, se pierde la oportunidad de realizar proyecciones las cuales son una

importante herramienta de planificacion.
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Pregunta No 9:
Mencione ;Cudles de los siguientes presupuestos se realizan?

Objetivo: Especificar cudles son los presupuestos que se realizan en la

cooperativa.
Cuadro 9:
OPCION
Actividades de ahorro 5 83.33%
Gastos de administraciéon 1 16.67%
Ingresos 1 16.67%
Otros 1 16.67%
Muestra: 6

¢Cuales de los siguientes presupuestos se realizan?

16.67%

m Actividades de ahorro Gastos de administracion ™ Ingresos W Otros

Gréfico 9
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Comentario:

La mayoria de asociados considera que la realizaciéon de presupuestos se hace
para las actividades de ahorro, esto indica que ésa drea es una de las maés
importantes; ya que, engloba las acciones de obtencién y distribucién de fondos,
seguido de los presupuestos de ingresos, gastos de administracién y otras
actividades que realiza la cooperativa; dichas opciones presentan el mismo
porcentaje de frecuencia lo que significa que se encuentran en el mismo nivel de

importancia.

Pregunta No 10:

(Se tienen elaborados formularios para el control de las operaciones financieras

de la Asociacion?

Objetivo: investigar sobre la elaboraciéon de documentos para el control de las

operaciones financieras de la cooperativa.

Cuadro 10:

FRECUENCIA ‘

OPCION
S Bl 14 66.67%
No 1 4.76%
Sin Respuesta 6 28.57%
Total 21 100.00%
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¢Se tienen elaborados formularios para el control
de las operaciones financieras de la Asociacion?

28.57%

66.67%
4.76% Si

No

Sin Respuesta

Gréfico 10

Comentario:

Mas del 50% de los encuestados considera que se tienen elaborados formularios
para el control de las operaciones; sin embargo, es importante mencionar que un
porcentaje significativo de asociados no respondié a esta interrogante, esto
significa que no tienen conocimiento sobre el uso de éstos o que los confunden
con algunos de los formatos provisionales que se han desarrollado para el

desempertio de las actividades bésicas de la asociacion.
Pregunta No 11:
Seleccione: jcudles de los siguientes formularios se tienen elaborados?

Objetivo: Clasificar los formularios que se han disefiado para el control de las

operaciones.



¢ Universidad de EL Salvador

55

Cuadro 11:
\
OPCION
Crédito 11 78.57%
Ingresos 2 14.29%
Ahorro 9 64.29%
Efectivo 2 14.29%
Control de Gastos 1 7.14%
Préstamos 10 71.43%
Muestra: 14

Seleccione: ¢cuales de los siguientes formularios se tienen
elaborados?

Crédito
® [ngresos
B Ahorro
= Efectivo
m Control de Gastos

1 Préstamos

Gréfico 11
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Comentario:

Es indiscutible que los asociados se han enfocado en las actividades de
préstamos, créditos y ahorro por aportaciones; por lo tanto, al preguntarles
cuales formularios utilizan, consideran que éstas son las dreas donde se tienen;
sin embargo, éstos s6lo son algunos formatos provisionales elaborados para

poder dar atencién oportuna a las necesidades basicas de la Asociacion.

Pregunta No 12:

¢Se aplican indicadores para el andlisis financiero de la cooperativa?

Objetivo: Comprobar la utilizacién de indicadores para el anélisis financiero de

la cooperativa.

Cuadro 12:
| mecvman ]
OPCION
Si 7 33.33%
No 8 38.10%
Sin Respuesta 6 28.57%

Muestra: 21
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¢Se aplican indicadores para el andlisis financiero

de la cooperativa?

m 51 INo Sin Respuesta

Gréfico 12
Comentario:

Los asociados, no tienen conocimiento sobre la forma mediante la cual se analiza
los estados financieros, lo que podria ser por falta de comunicacién, o debido a
que la informacién se maneja en un pequefio segmento del nivel ejecutivo de la
cooperativa. Sin embargo, una parte representativa de asociados considera que

se realiza el andlisis a través de indicadores financieros.

Pregunta No 13:

¢Cuales de los siguientes indicadores se aplican?

Objetivo: Sefialar cudles de los indicadores son los que se aplican.
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Cuadro 13:
| FEUNCA
OPCION
Liquidez O 6 85.71%
Circulante 2 28.57%
Otros 2 28.57%
Muestra: 7

¢Cuiles de los siguientes indicadores se aplican?

o 2857%

O Liquidez @ Circulante B Otros

Gréfico 13

Comentario:

Los asociados que respondieron afirmativamente sobre la utilizaciéon de
indicadores para el andlisis financiero, se referian a los de liquidez y circulante,
ya que, éstos incluyen los aspectos basicos para realizar dicho andlisis debido a

la informacion que reflejan.
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Pregunta No 14:

¢Con qué frecuencia se realiza la evaluacion de los resultados obtenidos?

Objetivo: Indicar con que frecuencia se realiza la evaluacién de los resultados

obtenidos.
Cuadro 14:
FRECUENCIA
OPCION

Cada mes 6 28.57%
Tres meses 1 4.76%
No se realiza 6 28.57%
Sin Respuesta 8 38.10%
Total 21 100.00%

¢Con qué frecuencia se realiza la evaluacion de los
resultados obtenidos?

38.10%

~

W Cadames B Tresmesez  MINoserealiza Sin Respuesta

Gréfico 14
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Comentario:

Los datos obtenidos demuestran que maés del 38% de los asociados no respondi6
a la interrogante, esto indica que no estan al tanto de la frecuencia con que se

hace la evaluacioén de los resultados; o més bien, desconocen si ésta se realiza.

Pregunta No 15:

¢(Cudles de los siguientes aspectos se evaltan?

Objetivo: Sefialar los aspectos més relevantes que se evaltian de los resultados

obtenidos.

Cuadro 15:

FRECUENCIA ‘

OPCION
Utilidades 2 28.57%
Inversiones 1 14.29%
Estados Financieros 4 57.14%
Otros 4 57.14%

Muestra: 7
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¢Cuiles de los siguientes aspectos se evaluan?

Utilidades

Inversiones

M Estados Financieros

B Otros

Gréfico 15

Comentario:

Se observa que los estados financieros son los indicadores econémicos mds
evaluados; ademads, se presentan otros aspectos importantes que sirven como
pardmetro de comparacién y que permiten realizar una evaluaciéon mads
completa de las actividades financieras de la asociaciéon. Esto confirma que la

solvencia econémica y la rotacién de activos son los aspectos mas importantes.

Pregunta No 16:

;Son utilizados los estados financieros en la toma de decisiones?

Objetivo: Indagar sobre la utilizacién de los estados financieros en la toma

decisiones.
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Cuadro 16:

FRECUENCIA ‘

St 7 33.33%
No 6 28.57%
Sin Respuesta 8 38.10%
Total 21 100.00%

¢Son utilizados los estados financieros en la toma
de decisiones?

250

051 MMNo  BS3in Respuesta

Gréfico 16

Comentario:

Un aspecto relevante es que una parte representativa de los asociados no
respondi6 a esta interrogante, lo cual expresa que no tienen conocimiento de la
utilizaciéon de los estados financieros u opinan que para tomar decisiones

financieras no es necesario utilizar la informacién que éstos reflejan.
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Pregunta No 17:

¢Utilizan algtin modelo para la medicién de resultados?

Objetivo: Investigar cudl es el modelo utilizado para la medicién de los

resultados obtenidos por la cooperativa.

Cuadro 17:

FRECUENCIA

OPCION
St 1 4.76%
No 9 42.86%
Sin Respuesta 11 52.38%
Total 21 100.00%

¢Utilizan algun modelo para la medicion de
resultados?

_4.76io

51

mo

15in Respuesta

Gréfico 17
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Comentario:

Los datos obtenidos reflejan que mas del 50% de los asociados relacionados con
el drea financiera de la cooperativa se limité a no contestar la pregunta; lo que
demuestra que no tienen conocimiento sobre el uso de un modelo que permita
evaluar y comparar resultados, mientras que, un segmento representativo

respondié de manera negativa, esto deja la interrogante sobre la utilizacién o no

de éste.

Pregunta No 18:

¢Seleccione cudl de los siguientes métodos se utilizan?

Objetivo: Identificar los métodos utilizados para determinar la rentabilidad de

la cooperativa.

Cuadro 18:

FRECUENCIA ‘

OPCION
Punto de Equilibrio 1 4.76%
Meétodo Incremental 2 9.52%
Sin Respuesta 16 76.19%
Ningtn Método 2 9.52%
Total 21 100%
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¢Seleccione cual de los siguientes métodos se

utilizan?
4.76%
o
9.52% 9.50%
76.19%
Punto de Equilibrio Meétodo Incremental Sin Respuesta Ningin Método

Gréfico 18

Comentario:

Se observa que mas del 76.19% de los asociados encuestados no tienen
conocimiento sobre la existencia de métodos, o no saben cual de ellos se utiliza
para evaluar los resultados en la asociacién, eso indica que solamente un
pequerio segmento estd al tanto sobre la existencia y uso del método que se

menciona.

D. Situacion Actual.

A continuacién, se realiza un andlisis de la situaciéon actual de la cooperativa,
partiendo de la informacién presentada que se obtuvo a través de entrevistas
gravadas efectuadas a los miembros de las unidades administrativas-
financieras; lo cual permiti6é hacer un razonamiento mads objetivo y preciso sobre

la situacién en estudio.
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1. Filosofia y Estructura de la Organizacién.

Actualmente, la cooperativa no tiene definidas la misién y visién; sin embargo,
su objetivo principal lo constituye en canalizar los recursos para el otorgamiento
de préstamos y fomentar el bienestar de los asociados, para que perciban los

beneficios de la cooperativa.

En lo que se refiere a la estructura organizativa, ésta se basa tinicamente en lo

establecido por el INSAFOCOOP y esta formada de la manera siguiente:

Asamblea General de Asociados, que es la maxima autoridad y estd conformada
por todos los asociados; Consejo de Administracion, es el elemento ejecutivo

responsable del funcionamiento administrativo de la cooperativa.

La Junta de Vigilancia, realiza la supervision de todas las actividades de la
Cooperativa y de las acciones de los 6rganos directivos, comités, empleados y

miembros de la Asociacién.

Ademads, un Coordinador General que depende directamente del Consejo de

Administracién y supervisa al contador de la asociacion.

Asi mismo, se cuenta con los Comités de Créditos y de Suministros; que se
encargan junto con el Consejo de Administraciéon y el Gerente de todas las
unidades organizativas de realizar las actividades que se relacionan con el
cumplimiento de los objetivos planteados.

Por tltimo, el Comité de Educacién; que ejerce sus funciones de acuerdo con las

normas y presupuestos que sefiala el Consejo de Administracion.
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2. Herramientas de Planeacién Financiera.

Entre éstas se encuentran los objetivos, politicas y estrategias. En cuanto a los
objetivos, éstos no se tiene definidos para ninguna de las unidades que forman
parte de la estructura financiera de la organizacién, sin embargo, en relacién a

las politicas, la cooperativa posee algunas como:

De Ahorro y Préstamo.

De Tasas de Interés.

Por otra parte, en lo que se refiere a desarrollo de estrategias en ninguna de las
areas de la asociacion se han establecido, ademads, no se cuenta con presupuestos

y no se registra ningtn tipo de control de las operaciones de efectivo.

3. Herramientas de Control Financiero.

En lo que se refiere a, las formas para realizar el control financiero, se han
elaborado algunas de cardcter provisional para ciertas operaciones que se

realizan; pero no son suficientemente funcionales.

No se utiliza ningtn tipo de registro que indique la situacién econdémica-
financiera de la cooperativa. En lo referente al andlisis e interpretacion de
estados financieros, no se realiza, debido al corto periodo de operacién de la

cooperativa por el cual no se tienen pardmetros de comparacion objetivos.
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4. Analisis FODA del Area Financiera.

Factores Internos

Factores Externos

Fortalezas

Personal Capacitado en el area
financiera.

Monto en aportaciones.

Cantidad de Actividades financieras.
Marco legal regulatorio.

Manejo de tasas de interés.

Cobro de cuotas de prestamos través

de descuentos en planilla.

Oportunidades

Apertura a nuevos asociados.
Alianzas estratégicas.
Creacién de nuevos servicios
financieros.

Posibilidad de obtener financiamiento
de instituciones nacionales o)
internacionales que fomentan el

movimiento cooperativo.

Debilidades

Falta de politicas, estrategias y
objetivos financieros.

Falta de presupuestos para cada
area.

No se registran de forma sistemaética
y  organizada las actividades
financieras (dGnicamente se llevan
algunos registros contables basicos).
Falta de interés por parte de los

asociados hacia las actividades que

realiza la cooperativa.

Amenazas

Falta recursos financieros necesarios
para la adquisicion de materiales y
equipo.

La competencia que representa el
sector bancario en lo que se refiere al
otorgamiento de préstamos.

Rotaciéon entre los empleados del

FISDL.
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E. Diagndstico.

Basdndose en la informacién analizada a partir de los datos obtenidos mediante
la encuesta que se realiz6 a las personas relacionadas con el 4rea financiera de la
Asociacion Cooperativa, se elaboré el diagndstico sobre planeacién y control

financiero de la misma.

Enmarcando los aspectos mdas importantes relacionados con el area antes

mencionada, se detalla el diagndstico de la siguiente manera:

1. Planeaciéon Financiera

Actualmente, los asociados que forman parte del drea administrativa de la
ACOOPFIS, no tienen clara la diferencia entre los objetivos generales de la
asociacion y los objetivos financieros de la misma; es decir, que en algunos casos
se pueden observar que los mezclan. (Ver grafico 1 pag. 42). Asi mismo, al no
contar con un documento en el cual se definan dichos objetivos y que sirva de
guia a la asociaciéon para el logro de los fines deseados, se perciben

consecuentemente mayores dificultades para el logro de éstos.

En lo que respecta a la toma de decisiones financieras, no tienen claro cual
unidad es la responsable de realizarlas, a pesar de que, este aspecto es uno de
los méas importantes que contempla la ley de asociaciones cooperativas en lo
relacionado a la estructura organizativa de las mismas. Esto también,
obstaculiza el buen funcionamiento de la administracién de la entidad; ya que la

toma de decisiones es una de las acciones principales en toda organizacion.
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En cuanto a la definicién de lineamientos que conduzcan las acciones del area
financiera de la cooperativa, también, se carece de un documento que
especificamente contenga las politicas del area de finanzas; sin embargo, se
tienen elaborados algunos documentos (como reglamento de créditos) que en su

debido momento han hecho las veces de éstas.

Asi mismo, se tienen establecidos ciertos pardmetros relacionados con las
aportaciones y los préstamos que se otorga a los miembros de la cooperativa;
con lo cual se puede observar que, para los asociados éstos son los rubros que
incluyen las principales actividades que se realizan, no obstante, esto no
representa una herramienta elaborada de forma sistemdtica y congruente con

los objetivos generales de la organizacion (Ver grafico 4 Pag. 46).

Por otro lado, al investigar sobre la existencia de estrategias financieras se
observa que, el drea de crédito es donde se tienen disefiadas, a pesar de esto no
se garantiza la objetividad de las mismas. El hecho de que algunas personas
afirmen la presencia de éstas, se debe a que desconocen las actividades

administrativas de la cooperativa. (Ver grafico 6 y 7 Pags. 49 y 50).

Asi también, a la fecha no se han estructurado planes de trabajo para ninguna de
las 4reas con las que cuenta la cooperativa; en algunos de los comités se han
elaborado listados de actividades de trabajo, pero esto no constituye la

estructura de un plan concreto.

Por consiguiente, como parte integral de los planes de trabajo se deberia tomar
en cuenta la elaboraciéon de presupuestos en la asociacién, pero

consecuentemente no se trabaja con base en la elaboracion de éstos (Ver gréfico
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8 Pag. 51). Al no realizarlos, se desperdicia la oportunidad de hacer
proyecciones que serian de mucha utilidad, y ademds; permitirian llevar a cabo

controles que ayuden al crecimiento econémico de la cooperativa.

Al realizar la interrogante sobre cuales son las dreas en la que se realizan
presupuestos, los asociados encuestados expresaron en su mayoria que la
realizacién de presupuestos se hace para las actividades de ahorro, esto indica
que ésta drea es una de las mds importantes, ya que engloba las acciones de
obtencién y distribucién de fondos; seguido de los presupuestos de ingresos,
gastos de administracion y otras actividades que realiza la cooperativa, dichas
opciones presentan el mismo porcentaje de frecuencia lo que significa que tienen

el mismo nivel de importancia para los asociados( Ver gréfico 9 P4g.52).

2. Control Financiero

En lo que respecta al uso de formularios relacionados con el drea financiera, se
observé que; Unicamente se tienen algunos enfocados en las actividades de
préstamos, créditos y ahorro por aportaciones, por lo tanto, al preguntarles
cuales formularios utilizan; consideran que éstas son las dreas donde se tienen;
sin embargo, éstos s6lo son algunos formatos provisionales elaborados para
poder dar atencién oportuna a las necesidades bésicas de la asociacién y las

actividades comerciales y de afiliacién de nuevos asociados.

Los asociados, no tienen conocimiento sobre la forma mediante la cual se analiza

los estados financieros lo que podria ser por falta de comunicacién, o debido a
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que la informacién se maneja en un pequefio segmento del nivel ejecutivo de la

cooperativa.

Sin embargo, una parte representativa de asociados considera que se realiza el
andlisis a través de indicadores financieros refiriéndose a los de liquidez y
circulante como los més utilizados, ya que éstos, incluyen los aspectos basicos

para realizar dicho andlisis; debido a la informacién que reflejan.

Al analizar, sobre la frecuencia con la que se realiza la evaluaciéon de los
resultados obtenidos se observa que el 38.10% no respondio, ya que, desconocen
que ésta se efectué. Esto hace notar la confusién que tienen los miembros de la
cooperativa al respecto de la manera en la que deben valorar los resultados.
Ademas, no tienen conocimiento de los periodos en los que se deberia evaluar,
lo que demuestra la necesidad de un plan de trabajo que especifique las acciones

a seguir y los periodos en los que se deberia ejecutar.

Se observa que los estados financieros son los indicadores econémicos mads
evaluados; ademds, se tienen otros aspectos importantes que sirven como
pardmetro de comparacién y que permiten realizar una evaluacién maés
completa de las actividades financieras de la asociaciéon. Esto confirma que la
solvencia econémica y la rotacién de activos son los aspectos mas importantes a

evaluar para la cooperativa (Ver gréfico 15 pag.61).

En cuanto al andlisis financiero, se determiné que debido al poco tiempo de
haber iniciado sus operaciones, la cooperativa, no ha sido posible efectuarlo; y
las acciones se han limitado a realizar los estados financieros requeridos por la

ley, sin embargo, una parte representativa de los asociados no respondi6 a esta
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interrogante, lo cual expresa que no tienen conocimiento de la utilizacién de los
informes financieros u opinan que para tomar decisiones financieras no es

necesario utilizar la informacién que éstos reflejan.

Asi mismo, no se tiene determinado el modelo especifico para llevar acabo dicha

evaluacion.

Por otra parte, al observar los recursos con los que cuenta la cooperativa, lo més
sobresaliente es el recurso humano debido a que los asociados, son también
profesionales que laboran en el FISDL. Existen ademas, recursos financieros que
provienen de aportaciones hechas por los asociados, de intereses ganados sobre

préstamos y ademads, de algunas donaciones.

Es importante mencionar que respecto a la estructura, se tiene la ventaja de que
estd dada en forma bdsica por la ley; lo que se integra al hecho de ser una

organizacion recientemente constituida.

Otro aspecto relevante, es que no se tienen definidas politicas para cada unidad
organizativa y en consecuencia tampoco hay para el drea financiera; esto influye

en la toma de decisiones relacionadas con las acciones que se deben seguir.

A partir de todo lo expuesto anteriormente, esta clara la necesidad de contar con
herramientas especificamente definidas para cada unidad. Especialmente, en el
drea financiera; ya que, no se han determinado cuales son las idéneas para el
logro de mejores resultados. La seleccion de éstas se dio a partir las

circunstancias provocadas por las necesidades determinadas.
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F. Conclusiones.

i La cooperativa no tiene claramente definidos los objetivos generales y
financieros. Por lo tanto, los esfuerzos no estdn correctamente orientados lo

que provoca a su vez una mala utilizacién de los recursos.

= La asociacién no posee politicas que enmarquen las lineas de accién para
cada drea, lo que afecta el desemperio especialmente en la unidad financiera,
ya que no existe una normativa y regulacién de las operaciones de ahorro,
crédito, consumo y servicios, las cuales son de cardcter fundamental para la

organizacion.

i No se cuenta con los recursos y herramientas técnicas-financieras necesarias
para facilitar el buen ejercicio en las operaciones de cada 4rea de la
organizacion; especificamente, la falta de herramientas en el drea financiera

provoca un descontrol de las actividades y desperdicio de oportunidades.

i La falta de planes de trabajo para cada unidad organica, conduce a la
carencia de estrategias que enmarquen acciones concretas y fines

determinados que se tienen que realizar en el corto y largo plazo.

2 No existe una debida asignacién de los recursos econémicos basados en
presupuestos financieros para cada unidad; lo que provoca situaciones de
iliquidez y pérdida de oportunidades de inversiéon para lograr el

crecimiento y desarrollo de la organizacion.
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Al no contar con formularios elaborados para el desarrollo de las
actividades financieras, se afecta el control que deberia realizarse en cada

operacion de esta indole.

No se utiliza el control financiero, lo que provoca la falta de un andlisis y
modelo de evaluacién de los resultados obtenidos; para determinar el nivel
en el cual los ingresos son iguales a los costos y tener un punto de referencia
a partir del cual las actividades que se realizan podrian, generar mayores

excedentes.

G. Recomendaciones

Se deben definir los objetivos financieros de la Asociacién, de forma que
todos los miembros de la organizacién conozcan claramente hacia donde se
dirige y por medio de esto, enfocar los esfuerzos para utilizar de manera

eficiente los recursos que ésta posee.

Definir politicas financieras que enmarquen las acciones que debe seguir la
asociaciéon; para que se facilite a partir de esto la toma de decisiones en
cuanto al manejo de las finanzas, que son debido al rubro de la misma, una

parte esencial de la administracion.

Es necesario, contar con los recursos y herramientas técnicas-financieras
basicas para el buen funcionamiento de la asociacién, con ello se lograré a su

vez mantener un orden y adecuado control de los recursos.
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iz Elaborar planes de trabajo para cada unidad orgénica, que se complementen
en un plan general de la asociaciéon; que ademads, tome en cuenta el analisis
de resultados obtenidos con anterioridad y el uso de herramientas

administrativas adecuadas.

& Asignar los recursos econémicos, basdndose en presupuestos financieros
para cada unidad integrandolos en un presupuesto general para toda la
asociacién; logrando con esto una mejor utilizaciéon de los recursos
financieros y un mayor aprovechamiento de las oportunidades de desarrollo

y crecimiento.

i La elaboracién de formularios adecuados para cada 4rea de la asociacion,
que faciliten el desarrollo de las actividades financieras y contribuyan con el
control que se necesite ejecutar en cada operacién relacionada con las

finanzas.

©  Establecer pardmetros de comparacién de los resultados obtenidos a través
del control financiero y seleccionar un método eficaz de evaluacion y

analisis para maximizar el valor econémico de la organizacion.
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CAPITULO 111

DISENO DE HERRAMIENTAS DE PLANEACION Y CONTROL PARA
FORTALECER LA ADMINISTRACION FINANCIERA DE LA
ASOCIACION COOPERATIVA DE AHORRO, PRESTAMO, CONSUMO Y
SERVICIOS PROFESIONALES DEL FONDO DE INVERSION SOCIAL
(ACOOQOPFIS DE R.L.).

A. IMPORTACIA.

Hacer uso de las herramientas administrativas resulta de suma importancia, ya
que, con éstas se facilita la realizacion de las operaciones de una organizacion; al

mismo tiempo que se obtiene informacién més confiable y verificable.

Por lo anterior, se presentan a continuacién las herramientas administrativas
que a criterio del grupo de trabajo, son las que mas se adectian a la asociacion.
Fstas han sido disefiadas tomando en cuenta las necesidades bésicas y las
caracteristicas propias de la Cooperativa y con la intencién de que faciliten la

toma de decisiones.

B. OBJETIVO.

Proponer y proveer las herramientas de planeaciéon y control que sean de
utilidad a la ACOOPFIS de R.L. para fortalecer a través de ellas la

administracion financiera; realizando con esto un aporte a dicha Asociacién.
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C. DISENO DE HERRAMIENTAS DE PLANEACION PARA EL AREA
FINANCIERA.

1. OBJETIVOS FINANCIEROS.

a. DE AHORRO.

Disefiar nuevas alternativas de ahorro, que propicien a los asociados el
incrementar su margen de aportaciones, para lograr mayor

disponibilidad de recursos financieros en dicha 4rea.

Elaborar planes de corto plazo orientados al aumento del rendimiento de
las inversiones y contribuir de esta manera al incremento de los

excedentes que al final de cada ejercicio se distribuyen a los asociados.

Promover incentivos entre los asociados que han adquirido préstamos
con la asociacién; que estimulen el pronto pago, generando con ello

mayor disponibilidad de fondos.

b. DE CREDITO.

Participar en el desarrollo econémico social de los empleados del FISDL,

por medio del otorgamiento de préstamos.

Brindar un servicio eficiente a los asociados para solventar de manera

equitativa las necesidades basicas de mayor importancia para ellos.
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Obtener recursos econémicos a través de la realizacién de actividades que

generen utilidades, para promover el crecimiento de la asociacion.

c. DE INVERSION.

Seleccionar entre las alternativas de inversion, las que proporcionen

mayores rendimientos para la asociacion.

Canalizar los recursos econémicos, financieros y técnicos de tal forma que

satisfagan las necesidades de los asociados y desarrollo de la cooperativa.

Propiciar el desarrollo de actividades que promuevan programas y

proyectos enfocados al fortalecimiento econémico de la Asociacién.

Mantener vinculacién con el mundo financiero empresarial, de manera
que se logre ubicar oportunidades de negocio; a través de contactos con

entidades financieras.

Definir un segmento de mercado potencial, que favorezca el crecimiento

econdmico financiero de la asociacion.

Contar con un nivel tecnolégico; como equipo de oficina y sistemas de

informacién de acuerdo a la capacidad de inversion.
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2. POLITICAS FINANCIERAS

a. DE AHORRO.

ta Los asociados deberdn poseer una libreta que contenga el estado de
cuenta, con un resumen trimestral sobre el monto ahorrado, movimientos

e intereses ganados.

ta Los fondos de cada asociado, en concepto de ahorro podrén ser retirados

de acuerdo con sus necesidades y en el momento en que éste lo requiera.

Previo analisis y autorizacion del Consejo de Administracion.

ta Al presentarse la oportunidad de inversion, serdn consideradas como

minimo tres alternativas, antes de llevar a cabo un proyecto.

ta Para incentivar el ahorro se realizard, venta de productos de consumo

(granos basicos, medicinas), actividades recreativas (excursiones, fiestas),
etc.; lo cual permitird la recaudacion de fondos, servira de incentivo para

los asociados y a su vez aumentaré los recursos financieros disponibles.

b. DE CREDITO.

ta Orientar a los asociados, con base en los principios del cooperativismo de
manera que; al cancelar sus préstamos, consideren esto como una

inversion y forma de crecimiento econémico.
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Incorporaciéon permanente de planes presupuestarios que reflejen los
ingresos y egresos de fondos financieros y que permitan realizar un

control eficiente de éstos.

Como complemento a la politica anterior es conveniente realizar
proyecciones semestrales para identificar los montos de los préstamos
otorgados y los porcentajes de recuperacion de éstos, que se tendran cada

mes.

c. DE INVERSION.

Se orientard la inversién mediante una estrategia que permita verificar el
cumplimiento de los objetivos planteados, para promover el crecimiento

en el largo plazo de los recursos invertidos por los asociados.

Para difundir la gestién de la asociaciéon relacionada con sus funciones,
proyectos y planes operativos se realizard una memoria de labores de

forma periddica.

El Coordinador General deberd convocar a una sesién trimestral
documentada de trabajo de cada unidad, a fin de coordinar y evaluar

planes y programas; definir prioridades y plantear soluciones.
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En lo relativo a las tasas de interés, se buscard mejorar las ofertas a los
asociados en comparacién con el mercado local; alcanzando un margen

financiero positivo como resultado de sus operaciones.

La rentabilidad de la asociacién para asegurar su permanencia en el
negocio y aumentar la satisfacciéon de sus asociados, serd una de las

prioridades de la administracion.

Para lograr un sistema administrativo eficiente que obtenga el méximo
rendimiento de los recursos; se llevard un constante monitoreo de la

utilizacién de éstos.

La aplicaciéon y uso de tecnologia adecuada a las necesidades de la
asociacion, se evaluardn de forma constante para que favorezcan la

inversion en materiales y equipo que mejoren la eficiencia de ésta.

3. ESTRATEGIAS FINANCIERAS.

a. DE AHORRO.

ta Se deberd disefiar un plan mensual de actividades a realizar, para la

obtencién de fondos y poder utilizarlos en el otorgamiento de préstamos.



U universidad, de EL Salvador 83

ta Para obtener apoyo en aspectos afines con ejecucion de proyectos
econdémicos, se deberd establecer relacion con las instituciones

concernientes.

ta Se elaborard un estado de ingresos y gastos que refleje, cuales son los

compromisos financieros que tiene el drea durante el mes.

ta Los servicios que presta la cooperativa se ofrecerdn a clientes externos,

para que esto sirva como otra alternativa de ingreso de fondos.

b. DE CREDITO.

ta Periddicamente se presentard a los asociados, los estados financieros y
proyecciones realizadas para que puedan conocer sobre el manejo de los

fondos y su rendimiento.

ta Para verificar si la distribucion de fondos es equitativa con respecto a las
prioridades establecidas; se deberd realizar proyecciones de ventas y de

inversiones crediticias.

ta La toma oportuna de decisiones se propiciard mediante la elaboracién de

presupuestos de inversiones crediticias, ahorro y recuperacién de capital.
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ta Se deberan establecer acuerdos con farmacias, almacenes, supermercados,
etc. para que con 6rdenes de compra los asociados adquieran productos

y /0 servicios.

c. DE INVERSION

ta Conviene realizar iniciativas para generar ingresos, por medio de la venta

de servicios profesionales, pero sobre todo realizando estudios de
factibilidad para ofrecer mds y mejores servicios financieros, para

garantizar la generacion de utilidades.

ti La capacidad de gestion, debera ser desarrollada para la obtencién de
ingresos fortaleciendo el aporte de los asociados a la cooperativa; por
medio de la educacién y sensibilizacién para garantizar el incremento del

capital social.

ta Relacionarse con otros organismos de cooperacién identificando fuentes

que apoyen a la cooperativa para contar con financiamientos que
promuevan el desarrollo de actividades econémicas y financieras de la

asociacion.

ta A través de la formacién y capacitacion administrativa financiera, se
fortalecerdn las capacidades del equipo de trabajo en sus respectivas
funciones, para el desarrollo propositivo, eficiente y con incidencia en el

crecimiento econémico de la ACOOPFIS de R.L.
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ti Recordando siempre los principios y valores del Cooperativismo, se
ofrecera servicios financieros a los asociados al costo mds bajo posible,
teniendo presente que éstos sean de mejor o igual calidad que los

ofrecidos por otras instituciones financieras.

4. ELABORACION DE PRESUPUESTOS BASICOS
a. PRESUPUESTOS DE OPERACION.

1) Proyecciones de Préstamos

Para realizar estas proyecciones, se tomé como pardmetro la informacién
proporcionada por la cooperativa; la cual consistié tinicamente en seis meses
partiendo de enero a junio, ya que, debido al poco tiempo de haber iniciado sus

operaciones no se cuenta con datos histéricos anuales.

Asimismo, se utiliz6 como método de proyeccién para predecir los préstamos
que serdn otorgados por la cooperativa en el primer semestre del afio 2008, el de
regresion lineal que consiste en la relaciéon funcional entre dos o maés variables
relacionadas entre si; éstas se refieren al tipo de regresion en la que, la relaciéon

entre las variables forman una linea recta que tiene la forma Y= a+bx.

Donde:

Y= Valor de la variable dependiente.
a= Ordenada en el origen de y.

b= Inclinacién de la linea.

X= Variable independiente.
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Este método, resulta més eficaz para la obtencién de estimaciones necesarias

para la planeacion, debido a que proporciona datos mas objetivos.

A continuacién, se presentan los calculos realizados para las proyecciones del

primer semestre del afio 2008:
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Presupuesto N° 1

Proyecciones de Préstamos Y Recuperacion Para el Afio 2008 (método de Regresion Lineal)

Historial de Préstamos

Recuperacién de

Mes X Y Y= Préstamos Préstamos
Enero 1.00 6,500.00 Intercepto 4,281.29 0.308623153
Febrero 2.00 6,126.25 Pendiente 1,694.38 -1,144.79
Marzo 3.00 11,011.45 Correl 0.909913291 0.92019746
Abril 4.00 10,298.75 r2 0.827942197 0.846763365
Mayo 5.00 12,885.63
Historial de Ventas y Recuperacién de Préstamos
Mes X Y x= X -PromX y =Y -PromY x"2 Xy
Enero 6,500.00 1,107.04 -2,864.42 -638.24 8,204,879.02 1,828,190.60
Febrero 6,126.25 773.75 -3,238.17 -971.53 10,485,719.04 3,145,981.89
Marzo 11,011.45 2,034.80 1,647.03 289.52 2,712,721.00 476,845.99
Abril 10,298.75 1,512.70 934.33 -232.58 872,980.02 -217,309.27
Mayo 12,885.63 3,298.12 3,521.21 1,552.84 12,398,948.03 5,467,874.91
Suma 46,822.08 8,726.41 0.00 0.00 34,675,247.12 10,701,584.11
Promedio 9,364.42 1,745.28
b= 0.3086232
a= 1,745.28 -0.308623 X 9,364.42 = -1144.794
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Proyeccién de Ventas y Recuperacién de

Préstamos
Mes Préstamos Recuperacion
Enero 14,447.54 3,314.05
Febrero 16,141.92 3,836.98
Marzo 17,836.30 4,359.90
Abril 19,530.67 4,882.82
Mayo 21,225.05 5,405.75
]unio 22,919.42 5,928.67
] ulio 24,613.80 6,451.59
Cuadro 19.

Préstamos y Recuperaci(')n 2008
30,000.00
25,000.00

20,000.00
15,000.00
10,000.00
5,000.00
0.00 i

Enero Febrero Marzo  Abril  Mayo Junio

1 Préstamos @ Recuperacién

Gréfico 1
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El cuadro 1 presenta los datos obtenidos luego de haber realizado los célculos,
mediante regresion lineal (Presupuesto 1) para proyectar los préstamos y la

recuperacion de éstos para el afio 2008.

Por otra parte, una sinopsis del mencionado presupuesto ntimero 1, se presenta
en el grafico 1 y muestra la tendencia para el primer semestre del afio. Asi
también, los préstamos como la recuperacion esperada sobre dichas
operaciones; se puede observar ademds que, en comparacién con los préstamos,
la recuperacién es muy baja con lo que se podria explicar la falta de fondos para
operar que en determinados momentos se da en la cooperativa. Esto representa
una fuente de informacién con la que se puede promover, nuevas politicas de

crédito y proyectos de financiamiento.

2) Inversiones Crediticias.

A través de éste, se calculan las proyecciones de los montos a destinar en cada
rubro establecido como mds importante para la satisfacciéon de las necesidades

de los asociados.

Por medio de éste, se puede verificar la distribuciéon equitativa de los recursos
financieros y establecer los montos necesarios para cubrir los principales

destinos.
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Para elaborar este presupuesto se deben seguir los siguientes pasos:

1- Establecer el periodo presupuestal, que puede ser mensual, trimestral,

semestral o anual.

2- Determinar los destinos mas demandados por los asociados.

3- Fijar los montos o porcentajes a invertir en cada uno de los destinos

anteriormente establecidos.

4- Calcular el total de cada destino, el cual debe ser igual al monto de

préstamo proyectado.

5- Llenar el formulario de presupuestos de inversiones crediticias con los

elementos definidos en los pasos anteriores.

A continuacion, se presenta el presupuesto de inversiones crediticias:
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Presupuesto N° 2

ACOOPFIS DE R.L.

Presupuesto de Inversiones Crediticias
Del 1 de enero al 31 de julio del 2008

Destino Enero Febrero Marzo Abril Mayo Junio

Consolidacién de deuda $7,223.77  $8,070.96  $8,918.15 $9,765.34 $10,612.53 $11,459.71

Gastos personales $2,889.51  $3,228.38  $3,567.26  $3,906.13  $4,245.01  $4,583.89
Educacion $2,167.13  $2/421.29  $2,67545  $2,929.60 $3,183.76  $3,437.91
Emergencias $2,167.13  $2,421.29  $2,675.44  $2,929.60 $3,183.75  $3,437.91
Total $14,447.54 $16,141.92 $17,836.30 $19,530.67 $21,225.05 $22,919.42

Clasificacion de Destinos de Préstamo

Destino Porcentaje
Consolidacion de deuda 50%
Gastos personales 20%
Educacion 15%
Emergencias 15%
Total 100%

Cuadro 20.
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Este presupuesto, consiste en la distribucién de los recursos disponibles de
manera equitativa para todos los asociados; los destinos fueron considerados
basandose en referencias de rubros establecidos por asociaciones similares y
también en el criterio propio del grupo, el cual estriba en distribuir los montos

totales de las proyecciones mensuales de los préstamos.

Por lo anterior, en el cuadro 2, se realiza un detalle de cada uno de los rubros en

su orden de importancia y el respectivo porcentaje.

3) Actividades de Ahorro.

En éste, se reflejan las estimaciones de ingresos a la cooperativa en concepto de

aportaciones recibidas por parte de los asociados.
A través de éste, se obtiene un parametro de los montos con los cuales se podré

contar en fechas futuras, lo cual servird como base para la toma de decisiones a

nivel financiero y para la realizacién de proyectos.

Para elaborar este presupuesto se deben seguir los siguientes pasos:

1- Se debe determinar el periodo presupuestario, el cual puede ser mensual,

trimestral, semestral o anual.

2- Verificar el nimero de asociados inscritos en la cooperativa.
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De acuerdo con el balance general del ejercicio anterior, se debe trasladar

el saldo de las aportaciones acumuladas.

4- Estimar el monto mensual en concepto de aportaciones que recibe la

cooperativa por parte de los asociados.

5- Calcular el total acumulado de aportaciones que consta de, la suma de las
aportaciones del ejercicio mas el monto mensual estimado de éstas.

6- Llenar el formulario de presupuesto de actividades de ahorro con los
elementos definidos en los pasos anteriores.

En seguida, se presenta dicho presupuesto:
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Presupuesto N° 3

Presupuesto de Actividades de Ahorro
del 1 de Enero al 30 de Junio de 2008
Concepto No. de Enero  Febrero  Marzo Abril Mayo Junio Total

Asociados Semestral

Aportaciones Acumuladas de 114 $4589.00  $5352.80 $6,116.60  $6,880.40  $7,64420  $8,408.00 $39,105.00
Asociados 1/
Ingresos por Incremento de $763.80 $763.80 $763.80 $763.80 $763.80 $763.80 $4,582.80
Aportaciones 2/

Total Acumulado de Aportaciones 114 $5,352.80 $6,116.60 $6880.40 $7,644.20 $8,408.00 $9,171.80 $43,687.80

/1 Saldo Segiin promedio de Control de Aportaciones Enero a Junio 2007

/2 Ver Cuadro No. 3 y 4 Aportes Acumulados de Asociados 2007
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Actividades
Aportacién
Ahorro
Total Acumulado

Cuadro 21.

Aportes Acumulados de Asociados

del 1 de Enero al 30 de Junio de 2007

Enero Febrero Marzo Abril  Mayo  Junio
$820 $664 $760 $735 $775 $835
$2,805 $1,000 $1,430 $1,886 $1,312 $1,350
$3,625 $1,664 $2,190 $2,621 $2,087 $2,185

Promedio Mensual

Aportaciones $6.70
Ahorro $14.30

Total
$4,589
$9,783
$14,371
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Aportes acumulados de asociados hasta junio del 2007 $4,589.0
Promedio de aportaciéon $6.70 a junio del afio 2007. $6.70 de aportacion $763.80

mensual *114 asociados

$763.8 mensual * 6 meses $4,582.8
Aportes acumulados del afio 2007. $9,171.8
Ahorros acumulados de asociados hasta junio del 2007 $9,783.0
Promedio de Ahorros $14.30 a junio del afio 2007. $ 14.30 de aportacion $1,630.20

mensual *114 asociados

$1,630.20 mensual * 6 meses $9,781.2
Ahorros acumulados del afio 2007. $19,564.2

Cuadro 22.
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Para realizar este presupuesto se tomé como base las aportaciones acumuladas
del mes de enero a junio del afio 2007 (Cuadro N°3) luego se calculé un
promedio de las aportaciones mensuales, utilizado como pardmetro para
determinar el incremento mensual en aportaciones, el cual se detalla en el

cuadro N°4.

Por consiguiente, el presupuesto ayuda a determinar los montos de
aportaciones acumuladas que la cooperativa tendra disponible del mes de enero

a junio del 2008.

Es importante mencionar que este presupuesto considera incrementos
constantes en las aportaciones mensuales, sin embargo, éste es flexible debido a
que los incrementos podrian variar, dependiendo del niimero de asociados, el
cual es limitado ya que unicamente se compone de los empleados del FISDL.

Por lo anterior, se puede observar que es necesario incurrir en nuevos mercados.

4) Inversion y Recuperacion de Capital e Intereses.

Este presupuesto, presenta las proyecciones relacionadas con el manejo de los
préstamos que la cooperativa ofrece; y ademds, la recuperacién mensual

proyectada.

Por medio de éste, se pueden verificar las sumas a recuperar en un determinado
periodo, lo que permitird determinar el rendimiento de las inversiones

realizadas y a su vez fortalecerd la toma de decisiones.
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Para elaborar este presupuesto se deben seguir los siguientes pasos:

1-

Se debe determinar el periodo presupuestario, éste puede ser mensual,

trimestral, semestral o anual.

Determinar el saldo de la cartera de préstamo.

El saldo de la cartera de préstamos se debe sumar con el saldo de las

inversiones crediticias (presupuesto N°2).

Trasladar las cantidades de la recuperacion mensual proyectada y
restarlas del total de inversiones crediticias, para obtener la recuperacién

de la cartera de préstamos proyectada.

Llenar el formulario de presupuestos de inversiéon de recuperacién de

capital e intereses con los elementos definidos en los pasos anteriores.

A continuacioén, se presenta el presupuesto respectivo:
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Presupuesto N° 4

ACOOPFIS DE R.L.

Presupuesto de Inversién y Recuperacion de Capital e Intereses

Concepto

Saldo de cartera de Préstamosl/
Préstamos proyectados2/
Total inversiones crediticias

Recuperacion mensual
proyectada2/

Cartera de Préstamos Proyectada

Del 1 de enero al 30 de junio del 2008

Enero  Febrero Marzo Abril Mayo

$7,268.32  $8,068.85 $8,944.30 $9,921.93 $11,002.45
$14,447.54 $16,141.92 $17,836.30 $19,530.67 $21,225.05
$21,715.43 $24,210.77 $26,780.60 $29,452.60 $32,227.50

$3,314.05  $3,836.98 $4,359.90 $4,882.82  $5,405.75

$18,401.81 $20,373.89 $22,420.70 $24,569.78 $26,821.75

1/ Esta proyecciones fueron realizadas mediante el método incremental.

2/ Estimaciones realizadas con base en cifras histéricas de préstamos (Ver Presupuesto No 1)

Junio

$12,200.62
$22,919.42
$35,120.04

$5,928.67

$29,191.31

Total
Semestral

$57,406.47

$112,100.90

$169,506.94

$27,728.17

$141,778.53
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Este presupuesto, ha sido elaborado mediante el método incremental para

pronosticar el saldo de la cartera de préstamos de la cooperativa:

Formula de Método Incremental:

2% Incrementos y Decrementos

X=
N-1

Donde: % %= Sumatoria de los porcentajes de incrementos y decrementos.

n-1= Ntmero de periodos considerados menos uno.

Sustituyendo en la férmula:

Para el célculo del mes de Noviembre se toman como base el mes de Agosto,

Septiembre y Octubre, determinando el promedio de los porcentajes de

variacién como se muestra en el cuadro N° 5.

Mes Saldo de Variacion % de
Cartera (Incrementos Variacion
de o

Préstamos Decrementos)
Agosto $4,441.31

Septiembre  $4,744.12 302.81 6.81
Octubre $5,361.00 616.88 13
n=3 19.81%

Cuadro 23.
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X=19.81/2=9.91%

Mes A B A+B
Saldo de Porcentaje Pronéstico
Cartera de de de Saldo de
Préstamos Incremento Cartera de
(9.91%) Préstamos
Octubre $5,361.00 531.28 $5,892.28
Cuadro 24.

Como se muestra en el cuadro N° 6 el saldo de cartera de préstamos para

noviembre es de $5,892.28.

Para realizar el célculo del saldo de préstamos de los préximos meses se realizé

el mismo procedimiento ver cuadro 7 y 8.
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Cuadro de Porcentajes de Incrementos y Decrementos

Periodo Saldo de Cartera de Variaciéon (Incremento o
Préstamos Decremento)

Agosto $4,444.31

Septiembre $4,744.12 302.81
Octubre $5,361.00 616.88
Noviembre $5,892.28 531.27
Diciembre $6,566.95 674.67
Enero $7,268.30 701.35
Febrero $8,068.85 800.55
Marzo $8,944.32 875.45
Abril $9,921.93 977.61
Mayo $11,002.45 1,080.50
Junio $12,200.62 1,198.17

0/0 de
Variacion

6.81
13.00
9.91
11.45
10.68
11.01
10.85
10.93
10.89

Cuadro 25.
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Pronéstico de Saldo de Cartera de Préstamos para el Afio 2008

A B A+B

Saldo de Cartera Porcentaje de Prondstico de Saldo de

Mes de Préstamos Incremento Cartera de Préstamos
$5,892.28 674.67 $6,566.95
Enero $6,566.95 701.35 $7,268.32
Febrero $7,268.32 800.55 $8,068.85
Marzo $8,068.85 875.45 $8,944.30
Abril $8,944.30 977.61 $9,921.93
Mayo $9,921.93 1,080.50 $11,002.45
Junio $11,002.45 1,198.17 $12,200.62

Cuadro 26.

5) De Ingresos.

En este presupuesto, se reflejan todas las entradas de dinero, que se obtendran

como resultado de las operaciones realizadas por la cooperativa.

Con esta informacioén, se obtienen las estimaciones de disponibilidad con la que

se contard para ejecutar los planes futuros.

Para elaborar este presupuesto se deben seguir los siguientes pasos:
1- Se debe determinar el periodo presupuestario, éste puede ser mensual,

trimestral, semestral o anual.



> Universidad de EL Salvador 104

Se trasladan los datos obtenido a través de la recuperacion mensual

proyectada (Ver Presupuesto No 1).

Posteriormente, trasladar las cifras estimadas de las aportaciones de los

asociados, calculadas en el presupuesto No 3.

A continuaciéon, se colocan los valores estimados de los intereses
devengados por los préstamos proyectados que han sido calculados en el

presupuesto N° 5.

Luego se ubican los saldos obtenidos de las comisiones proyectadas que

han sido calculadas en el presupuesto N° 5.

Se procede a realizar la sumatoria de forma vertical, que dard como

resultado los ingresos mensuales.

Luego, se deben sumar los totales ubicados horizontalmente, lo cual

proporcionara el total de ingresos semestrales.

Llenar el formulario de presupuestos de ingresos con los elementos

definidos en los pasos anteriores.

A continuacioén, se presenta el presupuesto respectivo:
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Presupuesto N° 5

ACOOPFIS DE R.L.

Interés e ingresos devengados por inversiones crediticias

del 1 de Enero al 30 de Junio de 2008

Actividad Enero Febrero
"i" Devengados por préstamos 1/ $249.37  $278.61
Comisiones sobre préstamos 2/ $361.19  $403.55

Total ingresos e intereses devengados $610.56  $682.16

1/ Estimaciones de acuerdo a la tasa nominal de la cooperativa del 21% anual para todas las

lineas de préstamos.

2/Son estimaciones realizadas considerando un margen de 2.5% de comisién, actualmente

utilizado para cada uno de los préstamos.

Préstamos Proyectados

Célculo de Interés:
Préstamo*tasa anual/365*30

Marzo
$307.86

$445.91
$753.77

Abril
$337.10

$488.27
$825.37

Mayo
$366.35
$530.63
$896.98

Junio Total Semestral

$395.60
$572.99
$968.58

$1,934.89
$2,802.52
$4,737.41

Mes
Enero
Febrero
Marzo
Abril
Mayo

Junio

Préstamos
14,447.54
16,141.92
17,836.30
19,530.67
21,225.05
22,919.42
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Presupuesto N 6

ACOOPFIS DE R.L.

Actividades

Recuperacion Mensual Proyectada 1/
Aportaciones de Asociados 2/
Intereses Devengados por Créditos3/
Comisiones sobre préstamos3/

Total Mensual

Presupuesto de Ingresos

del 1 de Enero al 30 de Junio de 2008

Enero  Febrero Marzo Abril Mayo Junio

$3,314.05 $3,836.98 $4,359.90 $4,882.82 $5,405.75 $5,928.67
$763.80 $763.80 $763.80 $763.80 $763.80 $763.80
$249.37 $278.61 $307.86 $337.10 $366.35 $395.60
$361.19 $403.55 $445.91 $488.27 $530.63 $572.99
$4,688.41 $5,282.94 $5877.47 $6,472.00 $7,066.52 $7,661.05

1/ Saldos segtin rubros de recuperaciéon mensual proyectada (Presupuesto N° 1).
2/ Saldos segtn rubro de ingresos por aportaciones (Presupuesto N°3).
3/Estimaciones realizadas de intereses y comisiones (Presupuesto N° 5).

Total

Semestral
$27,728.17

$4,582.80
$1,934.89
$2,802.52

$37,048.39
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6) De Gastos de Administracion.

A través de éste presupuesto, se detallan los gastos relacionados con las

operaciones administrativas y de direccién que se realizan en la asociacion.

Por medio de éste, se realiza una programacién de los gastos en que se incurre
para lograr el buen funcionamiento de la cooperativa, tales como: papeleria y

ttiles, atencién a asociados, entrenamiento y capacitacion, etc.

Para elaborar este presupuesto se deben seguir los siguientes pasos:

1- Se debe determinar el periodo presupuestario, el cual puede ser mensual,

trimestral, semestral o anual.

2- Determinar los gastos en que se incurre para llevar a cabo las operaciones

de direccién y administracion.

3- Clasificar los gastos de acuerdo con el catdlogo de cuentas.

4- Realizar las proyecciones de los montos en que se incurrird, con base en

informacién de periodos anteriores.

5- Calcular la sumatoria, en concepto de total de semestre y total de gastos

de administracién.
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6- Llenar el formulario de presupuestos de gastos de administracién con los

elementos definidos en los pasos anteriores.

El siguiente es el respectivo presupuesto:

Presupuesto N° 7

ACOOPFIS DE R.L.

Presupuesto de Gastos de Administracién
Del 1 de enero al 30 de junio de 2008

Concepto Enero Febrero Marzo Abril Mayo  Junio Total
Semestre
Papeleria y utiles $50.00 $60.00 $70.00 $80.00  $90.00 $100.00 $450.00
Atencion a Asociados $40.00  $40.00 $40.00 $40.00 $40.00  $40.00 $240.00
Entrenamiento y Capacitacion $50.00  $60.00 $70.00 $80.00  $90.00 $100.00 $450.00
Otros Gastos $6.50 $7.68 $8.87  $10.05 $11.23  $12.41 $56.74
Total Gastos de Administraciéon | $146.50 $167.68 $188.87 $210.05 $231.23 $252.41 $1,196.74

Para la realizacién de este presupuesto, se tomé como base, los gastos incurridos
durante el periodo de enero a junio del 2007; se puede observar que, dichos
gastos van en aumento durante cada mes, debido al incremento estimado de las

operaciones de ésta.
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b. PRESUPUESTOS FINANCIEROS

1) De Efectivo
Enero Febrero Marzo Abril Mayo Junio Total

Saldo Inicial S 27,083.03 S 18,807.60 S 9,411.14 § -1,106.36 S -12,744.89 $ -25,504.44 $ 15,946.08
INGRESOS

Recuperacion Proyectada S 3,314.05 S 3,836.98 S 4,359.90 S 4,882.82 S 5,405.75 S 5978.67 S 21,718.17
Aportaciones de Asociados 5 763.80 S 763.80 S 763.80 S 763.80 S 763.80 $ 763.80 $ 4,582.80
Ahorros S 163020 S 1,630.20 S 163020 S 163020 S 163020 $ 1,630.20 $ 9,781.20
Intereses devengados S 24937 § 27861 S 307.86 S 337.10 § 366.35 §$ 39560 $ 1,934.89
Comisiones s/préstamos S 361.19 § 40355 S 44591 S 488.27 S 53063 S 57299 $ 2,802.54
DISPONIBLE $ 6,318.61 $ 6,913.14 $ 7,507.67 $ 8,102.19 $ 8,696.73 $ 9,341.26 $ 46,879.60
EGRESOS

Inversiones Crediticias S 1444754 § 16,141.92 §$ 17,836.30 $ 19,530.67 $ 21,225.05 S 22,919.42 § 112,100.90
Gastos de Adminitracion 5 146.50 S 167.68 S 188.87 S 210.05 $ 23123 § 25241 § 1,196.74
Total Egresos $ 14,594.04 S 16,309.60 $ 18,025.17 §$ 19,740.72 $ 21,456.28 S 23,171.83 §$ 113,297.64
Flujo Neto de Efectivo S 18,807.60 $ 9,411.14 S -1,106.36 $ -12,744.89 $ -25,504.44  $ -39,335.01 § -50,471.96

Saldo Minimo de Efectivo S 500.00 $ 500.00 S 500.00 S 500.00 $ 500.00 $ 500.00 $ 3,000.00
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El presupuesto de efectivo, refleja los flujos netos de fondos que la cooperativa
tendrd disponible el primer semestre del 2008, se puede observar que en los
meses de abril a junio estos saldos son negativos, debido a que la recuperacion,
las aportaciones, los intereses y las comisiones proyectadas son inferiores a los

egresos que estan formados por los préstamos proyectados.

Sin embargo, se puede concluir que esto es consecuencia de, la baja tasa de
interés y comision, por lo que las cantidades recuperadas son minimas y los
periodos de recuperacién son amplios, en contraste con la proyecciéon de

préstamos.

c. RAZONES FINANCIERAS

Para llevar acabo un anaélisis financiero es necesario disponer de datos histéricos
que muestren la trayectoria de las finanzas; ya que las fuentes bdsicas para
realizar dicho andlisis son el Estado de Resultados y el Balance General de la
institucién. Debido al poco tiempo de haber iniciado operaciones la ACOOPFIS,

no es posible la realizacién de un anélisis completo.

Por lo anterior, a continuacién se presentan las razones financieras mds propias

en relacion con la naturaleza de la organizacion.

1) Razones de Liquidez

Indices que reflejan la capacidad de una empresa para responder con sus

obligaciones a corto plazo.
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= Razén Circulante

Es una de las razones més utilizada que consiste en, la divisiéon de los activos
circulantes entre pasivo circulante para determinar la capacidad de la empresa

de cubrir sus obligaciones a corto plazo.

Es relevante mencionar que cuanto més alto sea el resultado del cociente se

considera que la asociacién posee mayor liquidez.

ActivoCiralante
PasivoCirulante

RazonCirclante=

= Razoén del Intervalo Basico Defensivo

Determina la capacidad de la empresa para operar con los activos liquidos con

los que cuenta, sin recurrir a las ventas u otras fuentes.

Efectivc+ Inversions + CuentasPcCobrar

IntervaloEasicoDefesivo= -
(CostosDeVntas + GastosDeOeracior)/ 365

2) Razones de Actividad

Indican la eficiencia de las organizaciones en el uso de sus activos, es decir, mide

los ingresos y egresos de las mismas.
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= Razoén de Periodo Promedio de Cobro

Es el promedio de las cuentas por cobrar sobre las ventas por dia y/o afio, es til

para la evaluacién de politicas de crédito y cobro.

En el presente caso de estudio, esta razon serd de gran utilidad para evaluar la
efectividad del reglamento de crédito con el que actualmente cuenta la

asociacion.

PerioddPr omedioDeCbro = CuerlmtasPcCobrar i
PromedioDeWntasPorDi:

* Rotacién de Cuentas por Cobrar

Mide el aumento de la rotacién de las cuentas por cobrar, asi como la liquidez

de dichas cuentas.

Este indice, es de mucha utilidad debido a que el principal rubro de la
asociacion es la concesion de préstamos y a través de éste se pueden observar las

variaciones en la recuperacion del capital y en la utilidad.

RotacionDCuentasPcCobrar = VentasAlCeditoAnuaes
CuentasPcCobrar
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3) Otras Razones

* Margen de Utilidad

Indica el promedio de las utilidades obtenidas en relacién con cada unidad
monetaria invertida, es decir, la eficiencia operativa de la empresa. Esta,
unicamente mide las ganancias que se obtienen por las operaciones realizadas;
sin tomar en cuenta impuestos e intereses. Un indicador favorable de margen de

utilidad debe dar como resultado un valor elevado o alto de preferencia.

M argenDeUtilicadNets:

M argenDeUtilicad =
Venta:

= Rendimientos de Activos Totales

Expresa la rentabilidad de la empresa en funcién de las inversiones.
A través de éste, se puede observar la ganancia o la pérdida total de las
inversiones realizadas en un periodo de tiempo determinado. Ademads, ofrece

un parametro de la eficacia general de la institucion.

_ UtilidadNeta
Activos

Rendimiento de
ActivosTotales
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* Rendimiento sobre Capital

Sefiala el rendimiento de la inversién que se representa en el patrimonio en

cuanto a sus aportaciones.

Este valor debe ser elevado ya que entre mds alto es, indica que la inversién ha
sido una elecciéon precisa, en el caso de la cooperativa este valor indicara

ademas, la eficiencia de las politicas de cobro y crédito.

UtilidadNeta

Rendimiento sobre el capital = _
Capital

D. DISENO DE HERRAMIENTAS DE CONTROL PARA EL AREA
FINANCIERA

1. FORMULARIOS DE CONTROL FINANCIERO.

a. DE PRESTAMO

INSTRUCCIONES:

1. Formulario: Control de Préstamo
2. Objetivo: Tener una apreciacion real de las necesidades y movimientos de
efectivo en el drea de préstamos
3. Contenido:
» Préstamo No.: Anotar correlativo de préstamo.

= Nombre de Asociado: Nombre y apellidos del asociado.
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Codigo de Asociado: correlativo conforme al ingreso de los
asociados.

Lugar de Referencia: Lugar geografico en que se estd realizando la
gestion.

Fecha de emisién: fecha actual.

Tasa: tasa nominal a la cual ha sido adquirido el préstamo.

Destino del Préstamo: Fin para el que ha sido destinado.
Capital/saldo exigible: Capital a pagar antes de la fecha de corte
del mes consultado.

Capital/abonos: Capital que se ha pagado en el mes

Capital/saldo en Mora: Cuotas o parte de cuotas no pagadas a
tiempo que traerdn intereses futuros a asociados.

Intereses hasta fecha de emision/Saldo exigible: Intereses
normales a pagar pactados, actualizados a la fecha de emisién del
documento.

Intereses hasta fecha de emision/abonos: Intereses normales
obligatorios que el asociado ha pagado.

Intereses hasta fecha de emisién/saldo en mora: diferencia de los
intereses exigibles y lo realmente aportado (abonos).

Interés Normal sobre capital vencido/saldo exigible: interés
moratorio que deberd pagar el asociado por capital vencido del
mes anterior.

Interés Normal sobre capital vencido/abono: interés moratorio
real aportado por el asociado al capital vencido del mes anterior.
Interés Normal sobre capital vencido/saldo: diferencia entre el

interés moratorio exigido y el real aportado.
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* Moratorio/saldo exigido: Mora que debe pagar el asociado sobre
intereses vencidos.

* Moratorio/abono: Mora real que paga el asociado en el mes sobre
intereses vencidos.

* Moratorio/saldo: diferencia entre la mora que debe pagar y la
realmente aportada.

» Total: suma de las columnas.

* Saldo de Capital antes de saldo exigible: Saldo antes de ultimo
pago normal efectuado.

» Saldo de Capital después de saldo exigible: Saldo a deber después

de dltimo pago efectuado.

A continuacién, se presenta el formulario de control respectivo:
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%Acoopfis de RL

Una solucion diferente...

FORMULARIO DE CONTROL DE PRESTAMO

Préstamo No:

Nombre de Asociado: Codigo Asociado:
Lugar de Referencia: Fecha de Emision:
Tasa: Y%

Qestino del Préstamo:

/ Saldo Exigible Abonos Saldo en Mora \

Capital

Intereses hasta

fecha de emision

Interés Normal

s/ capital vencido

Moratorio

Saldo Capital antes de saldo exigible:  $ intereses: $
Saldo Capital después de saldo exigible: $ intereses: $
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b. DE AHORRO

1. Formulario: Control de Cuentas de Ahorro.
2. Objetivo: Llevar un control de la cuenta de ahorros detallado por retiros,
depositos e intereses recibidos por la misma.
3. Contenido:
* Fecha y Referencia: Fecha en que se realiza cada transaccién
» Retiro: Salida de Efectivo de cuenta de ahorro de cada asociado.
* Deposito: Cantidad de dinero que el ahorrante aporta para aumentar
su cuenta en la cooperativa.

» Saldos: Diferencia entre la sub-cuentas Retiros y Depdsitos.

A continuacién, se presenta el formulario de control de ahorro.

CONTROL DE AHORRO
%Acoopfis deRL

Una solucién diferente...

Fechay Retiros Dep6sitos e Saldos
Referencia intereses
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c. DE RECUPERACION DE CAPITAL E INTERESES

1. Formulario: Control de Recuperacién de Capital e Intereses
2. Objetivo: Controlar de forma mensual las variaciones reales vy
presupuestadas de los movimientos de una cartera de préstamos.

3. Contenido:

»= Saldo de Cartera de Préstamo: Partida generada por adeudos de los
asociados en la cooperativa.

* Inversion proyectada para préstamos nuevos: partida estimada para
ofrecer préstamos en el presente mes.

» Total inversiones crediticias: suma de saldo de cartera de préstamos, més
inversiones proyectadas.

» Diferencia % mas: diferencia porcentual entre lo real y lo presupuestado
si y s6lo si la partida real menos la presupuestada es mayor.

* Diferencia % menos: diferencia porcentual entre lo real y lo
presupuestado si y sélo si, la partida real menos la presupuestada es
menor.

* Comentario: Espacio reservado para anotar alguna observaciéon o
razonamiento de los resultados.

* Recomendaciéon: medida correctiva a desarrollar para aumentar el

rendimiento en la partida.

A continuacién, se presenta el formulario respectivo:
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Ung solucidn diferente... FORMULARIO DE CONTROL DE RECUPERACION DE CAPITAL E INTERESES
Saldo al final del mes de X Diferencias
Concepto Comentario Recomendacién
Presupuestado Real % més % menos

Saldo de cartera de préstamo

+ Inv. Proyectadas para préstamos

nuevos

= Total de inversiones crediticias

- Recuperacién mensual proyectada

=Saldo actualizado de cartera de
préstamos
Totales

Diferencial
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d. DE CONTROL DE GASTOS.

1. Formulario: Control de Gastos
2. Objetivo: Llevar un control constante entre gastos presupuestados y gastos
realizados.
3. Contenido:
= Concepto: Sub-cuentas de gastos previamente en seguimiento.
* Presupuestado: Efectivo proyectado para desembolsar, destinado a una
determinada cuenta.
* Real: Salida de efectivo real desembolsado en una determinada cuenta.
» Variacion: diferencia entre lo presupuestado y lo real.

» Porcentaje (%): cociente entre lo real y lo presupuestado multiplicado por

100.

A continuacion, se presenta dicho formulario:
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Una solucién diferente...

FORMULARIO DE CONTROL DE GASTOS

Concepto

Presupuestado

Trimestre

Real

Variaciéon

Y%

Presupuestado

Trimestre

Real

Variacion

Y%

Elaborado por:

Fecha:

Observaciones:
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e. DE INGRESOS

Instructivo para completar el formulario de Control de Cuentas de

Aportaciones:

1. Formulario: Control de Aportaciones

2. Objetivo: Dar seguimiento conciso y ordenado a los movimientos

realizados con las aportaciones de los asociados.

3. Contenido:

Fecha: dia especifico en que sucede una transaccién.

Codigo: especificar el c6digo del asociado.

Referencia: anotar referencias del asociado.

Retiro: cantidad representada por cada transaccién de reduccion a
las aportaciones.

Depésito: cantidad representada por cada transaccion de
incremento a las aportaciones.

Saldo: representa la diferencia entre depdsitos y retiro.

A continuacion, se presenta el formulario respectivo:
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*Aggopfis deRL
Una sotuciin diferente..  FORMULARIO DE DE CONTROL DE APORTACIONES
Nombre de Asociado: Cédigo:
Fecha de Ingreso: No. De Cuenta:
Fecha Referencia Retiros Depdsitos Saldo No.de

Aportaciones
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f. DE CONTROL DE EFECTIVO

1. Formulario: Control de Efectivo

2. Objetivo: Controlar de forma mensual las variaciones de efectivo en ingresos

y egresos de la cooperativa.

3. Contenido:

Saldo Inicial: saldo con el que se inician operaciones en el mes.
Recuperacion Proyectada: Comparacion de los fondos recuperados
proyectados, con los reales.

Aportaciones de Asociados: Total de los fondos que ingresan a la
asociacién en concepto de aportaciones, tanto proyectadas como reales.
Intereses devengados: La cantidad en concepto de intereses ganados por
los préstamos otorgados.

Comisiones sobre préstamos: Fondos que ingresan por cobro de comisién
sobre los préstamos que se otorgan.

Disponible: Sumatoria del saldo inicial més los ingresos generados por las
operaciones de la asociacién.

Inversiones Crediticias: Egreso de fondos destinados a la satisfacciéon de
necesidades bésicas de los asociados (consolidacién de deudas, gastos
personales, educacién y emergencias).

Gastos de Administracion: Salidas de dinero para realizar las actividades
administrativas involucradas en la prestacion de los servicios de la
cooperativa.

Préstamos Proyectados: Fondos que serdn destinados a la concesion de
préstamos.

Gastos Financieros: gastos financieros ocasionados por la prestacién de
los servicios que ofrece la asociacion.

Total Egresos: sumatoria de todas las salidas de efectivo.
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* Flujo Neto de Efectivo: total de realizar el saldo inicial més los ingresos
menos los egresos, tanto proyectados, como reales.
*= Saldo Minimo de Efectivo: Saldo determinado como la cantidad basica

para operar en la asociacion.

La estructura del formulario, es de la siguiente manera:

# i
HYAcoopfis derL
S iR el FORMULARIO DE CONTROL DE EFECTIVO

Conceptos Mes Ao 200 Observaciones

Real = Presupuestado Variaciéon %

Saldo Inicial
INGRESOS

Recuperacion
Proyectada

Aportaciones de
Asociados

Intereses
devengados
Comisién
s/préstamos
Disponible

EGRESOS

Inversiones
Crediticias
Gastos de
Administracién
Préstamos
Proyectados
Gastos
Financieros
Total Egresos

Flujo Neto de
Efectivo

Saldo Minimo de
Efectivo
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E. PLAN DE IMPLEMENTACION.

1. IMPORTANCIA.

Para establecer y utilizar eficientemente las herramientas de planeaciéon y
control financiero, es importante determinar los recursos y las actividades

necesarias, para alcanzar el desarrollo econémico-social de la cooperativa.

Luego de aprobada la propuesta del disefio de herramientas de planeacién y
control para el drea financiera por el Consejo de Administracién, se deben
asignar los recursos necesarios para el funcionamiento de éste; tales como
recursos humanos, financieros, econémicos, mobiliario y equipo, papeleria y

utiles, etc.

Se debe delegar al encargado de cada area el establecimiento y cumplimiento de
los objetivos, politicas y estrategias determinadas para cada una de éstas. Asi
como, la elaboracién de los presupuestos necesarios para el funcionamiento de

la propuesta de las herramientas.

2. RECURSOS.

El principal recurso para la realizaciéon de todo plan o estrategia de trabajo es el
recurso humano, para el caso de esta situaciéon en particular en la que las
herramientas han sido disefiadas para fortalecer el area financiera; serdn las

personas relacionadas con dicha 4rea las idéneas para hacer uso de éstas.
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Los recursos materiales necesarios para la ejecuciéon de la propuesta constan
basicamente de: computadora, impresora, fotocopiadora, papeleria y ttiles; que
ayudardn en la elaboraciéon de objetivos, politicas, estrategias, presupuestos y
formularios. Estos materiales deberdn ser utilizados de forma racional de tal

manera que permita su optimizacion.

Para ejecutar la propuesta de las herramientas de planeaciéon y control es

necesario incurrir en los siguientes gastos financieros:

3. PRESUPUESTO DE IMPLEMENTACION.

DESCRIPCION COSTO COSTO TOTAL

Recursos Materiales $300
Papeleria y Utiles $100
Mobiliario y Equipo $200

Recursos Humanos $500
Gastos de Personal $500

Subtotal $800

Imprevistos 5% $40
$40

TOTAL $840
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4. CRONOGRAMA DE IMPLEMENTACION DEL DISENO DE HERRAMIENTAS DE PLANEACION Y CONTROL.

TIEMPO

SEMANA 1 SEMANA 2 SEMANA 3 SEMANA 4

ACTIVIDAD

Entrega de propuesta de disefio
de herramientas de planeacién y
control para fortalecer el drea
financiera a las autoridades de la
cooperativa.

Andlisis y aprobacién de la
propuesta por parte del consejo
de administracion.

Presentacién de la propuesta a la
asamblea general de asociados.
Andlisis 'y  aprobacion  del
presupuesto para
implementacién.

Presentacién de propuesta a todo
el personal relacionado con la
ejecucién de éste.

Puesta en marcha de Ilas
herramientas de planeacién vy
control financiero.
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UNIVERSIDAD DE EL SALVADOR
FACULTAD DE CIENCIAS ECONOMICAS
ESCUELA DE ADMINISTRACION DE EMPRESAS

Cuestionario para ser contestado por el personal administrativo de la ACOOPFIS
de R.L.

De ante mano agradecemos su valiosa colaboracién al proporcionar la
informacién solicitada, que serd tratada de manera confidencial y para fines
académicos.

I. Objetivo

Compilar informacién relacionada con las actividades administrativas
financieras de la Asociacién, para realizar un diagnéstico y una propuesta de
herramientas de planeacion y control que contribuyan al cumplimiento de las

proyecciones econémicas financieras.

II. Indicaciones

Se formularan preguntas cerradas con una serie de alternativas que podra
seleccionar el entrevistado, también, contendra preguntas abiertas para que el

entrevistado amplie la informacioén solicitada de forma objetiva y precisa.

IT1. Planeacion financiera

1. ;Posee la cooperativa objetivos financieros?
Si O No 0O

2. ;Las decisiones financieras en la asociacién cooperativa son tomadas

por?
Asamblea General [J Junta Directiva [0 Presidente [
Administrador O Contador O

Otros (Especifique):




. ¢Se tienen establecidas politicas que contribuyan al logro de los

objetivos de la asociacién cooperativa?

Si O No O

. ¢Con cudles de las siguientes politicas cuenta la asociaciéon?

De Efectivo [ De Inversion O De Financiamiento [

De distribucién de Excedentes [ De Aportaciones [

Otros especifique):

. (Cudles son las areas en las que estan definidas las politicas?

Otorgamiento de préstamo [ Cuentas por cobrar [l

Otorgamiento de crédito [ Reparto de excedentes [

Otros (especifique):

. (En qué areas cuenta la cooperativa con estrategias financieras

definidas?

Ahorro O Crédito O Consumo O Servicios Profesionales [

Todas 0O Ninguna O

. Mencione ;cudles estrategias se tienen en las areas seleccionadas en la

pregunta anterior?

Inversion O Crédito [
Capacidad de ahorro [ Efectivo O

Todas O Ninguna [



8. ¢Se utilizan presupuestos para la planeacién financiera de cada area?

Si O No O

9. Mencione ;Cudles de los siguientes presupuestos se realizan?
Actividades ahorro [0 Ingresos [0 Gastos de administracién [

Otros (Especifique)

10. ;Se tienen elaborados formularios para el control de las operaciones

financieras de la Asociacion?

Si No O

11. Seleccione cudles de los siguientes formularios se tienen elaborados:

Crédito O Ingresos [0 Recuperacién de Capital e interés []
Ahorro O Efectivo [ Control de gastos O

Préstamo [

Otros (Especifique):

12. ;Se aplican indicadores para el andlisis financiero de la cooperativa?

Si O No O

13. ;Cudles de los siguientes indicadores se aplican?

Liquidez O Margen de Utilidad O
Rentabilidad O Circulante O

Otros (Especifique):




14.;Con qué frecuencia se realiza la evaluaciéon de los resultados

obtenidos?

Cada mes O Tres meses [ Seis meses [ Anual O

No se realiza O

15. ;Cudles de los siguientes aspectos se evaldan?

Utilidades O Inversiones [0 Estados Financieros O

Otros (Especifique):

16. ;Son utilizados los estados financieros en la toma de decisiones?

Si O No O

17. ;Utilizan algtin modelo para la medicién de resultados?
Si O No O
18. ;Seleccione cual de los siguientes métodos se utilizan?

Punto de Equilibrio O Método de tendencia [
Método incremental O

Otros (especifique):

Sugerencias: Si considera alguna informacién que sea relevante a la

investigacion por favor especifique.

Datos del Encuestador:

Nombre:

Fecha: Lugar: Hora:
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Guia de entrevista a miembros de la unidades administrativas financieras.

De ante mano agradecemos su valiosa colaboracién al proporcionar la
informacién solicitada, que serd tratada de manera confidencial y para fines
académicos.

A. Propésito: Ampliar informacion relacionada con el drea administrativo
financiera, para facilitar el disefio de las herramientas de planeacién y
control financiero.

B. Preguntas Basicas.
¢Se lleva en la cooperativa un registro actualizado de los asociados?

¢Con qué recursos cuenta la cooperativa?
¢Cuadl es el patrimonio actual de la cooperativa?

Ll

(Considera que tienen problemas en el funcionamiento general de la
cooperativa?

5L

(Cuéles de estos problemas inciden en la planeacién financiera?

6. ¢(Considera importante el disefio de herramientas de planeacién y control,
para la toma de decisiones de la cooperativa?

7. ¢(Cudles objetivos persigue la cooperativa?

8. (Considera que se estdn cumpliendo los objetivos y metas?

9. ;Se han desarrollado estrategias financieras?

10. ;Qué politicas financieras se tienen definidas?

11.;De qué manera realiza la cooperativa la adquisicién, utilizacion y
recuperacion de fondos?

12. ;Cuales son los planes con los que cuenta la cooperativa?

13.;Se realizan control de operaciones a través de la elaboracion de
presupuestos?

14. ;Cual es el periodo de cobertura de los planes que se tienen?

15. ;Cuenta con controles financieros que verifiquen la ejecucion y resultado

de los planes?



16.
17.

18.
19.

20.
21.

¢Cuéles son los estados financieros que se elaboran?

(Cuadles son los indices o razones que se utilizan para el andlisis de las
operaciones financieras?

¢Qué procedimientos utilizan para recuperar los créditos otorgados?

(A través de qué medio se les comunica a los asociados el estado de sus
operaciones con la cooperativa?

¢Cuéles son los formularios que se utilizan actualmente?

¢Existe una politica adecuada para la distribucién de excedente?



Las respuestas obtenidas en la entrevista realizada a los diferentes comités se

obtuvieron mediante una grabacién y la informacién se presenta a continuacion:

Guia de entrevista a miembros de la unidades administrativas
financieras.

Entrevista Estructurada Realizada al Comité de Educacién.

1. ¢Se lleva en la cooperativa un registro actualizado de los asociados?

Respuesta:

Si

2. ;Con qué recursos cuenta la cooperativa?

Respuesta:

Recursos Humanos: son los mismos asociados.

Recursos Materiales: Equipo de oficina en calidad de préstamo, libros de actas y
sellos.

Recursos Econdmicos: Contabilidad, control electrénico en cuadros de Excel,
aportaciones de socios, préstamos que proveen.

Recursos Financieros: Aportaciones de los socios, a través de actividades

eventuales.

3. ¢(Cuadl es el patrimonio actual de la cooperativa?

Respuesta:

No saben



4. ;Considera que tienen problemas en el funcionamiento general de la

cooperativa?

Respuesta:
No, tnicamente la falta de herramientas, mejorar la parte del control contable,

necesidad de un sistema administrativo.

5. (Cudles de estos problemas inciden en la planeacién financiera?

Respuesta:

No se tiene un plan estratégico.

6. ;Considera importante el disefio de herramientas de planeacién y control, para

la toma de decisiones de la cooperativa?

Respuesta: Si.

7. ¢(Cudles objetivos persigue la cooperativa?

Respuesta:

* Canalizar recursos para el otorgamiento de préstamos.

* Bienestar de los asociados.

*  Que los asociados perciban los beneficios de la cooperativa.

=  Fomentar el ahorro.



8. ;Considera que se estdn cumpliendo los objetivos y metas?

Respuesta:
Si, desde el punto de vista financiero, por otra parte se tienen que delimitar

acciones para alcanzar objetivos como el bienestar de los asociados.

9. ;Se han desarrollado estrategias financieras?

Respuesta:

No las conocen.

10. ;Qué politicas financieras se tienen definidas?

Respuesta:
No saben, tal vez reservaron fondos para pagar las aportaciones, fondos de

emergencia, etc.

No se pasa de las politicas que establece la ley de las cooperativas.

11. ;De qué manera realiza la cooperativa la adquisicién, utilizaciéon y

recuperacion de fondos?

Respuesta:
La adquisicién se hace a través de las aportaciones que los empleados hacen mes
a mes, a través del pago de los créditos que hacen los asociados, actividades que

generan adquisicién de recursos (venta de juguetes, medicamentos, etc.)

Utilizacion de fondos, basicamente se hace definiendo el otorgamiento de
créditos en mayor porcentaje y otro porcentaje se hace para pago de compromiso

de la cooperativa.



La recuperacion de fondos se hace a través de planilla.

12. ;Cuales son los planes con los que cuenta la cooperativa?

Respuesta:

No tienen conocimiento.

13. ¢Se realiza control de operaciones a través de la elaboraciéon de presupuestos?

Respuesta:

No.

14. ;Cual es el periodo de cobertura de los planes que se tienen?

Respuesta:

Se establece anualmente pero no es algo bien definido

15. ;Cuenta con controles financieros que verifiquen la ejecucién y resultado de

los planes?

Respuesta:

No estan enterados de esto.

16. ;Cuales son los estados financieros que se elaboran?

Respuesta:

Los que exige el INSAFOCOQRP vy libros financieros.



17. ;Cuédles son los indices o razones que se utilizan para el andlisis de las
operaciones financieras?
Respuesta:

Ninguna.

18. ;Qué procedimientos utilizan para recuperar los créditos otorgados?
Respuesta:

No estan enterados de esto.

19. ¢A través de qué medio se les comunica a los asociados el estado de sus
operaciones con la cooperativa?
Respuesta:

Estado de cuentas a cada asociado.

20. ;Cuales son los formularios que se utilizan actualmente?
Respuesta:

* Formulario de solicitud de crédito.

* Deingreso a la cooperativa.

* De notificacién.

* Carta de otorgamiento o negociacion de crédito.

21. ;Existe una politica adecuada para la distribucién de excedente?
Respuesta:

Unicamente lo que la ley define, pero no existe una politica.



Guia de entrevista a miembros de la unidades administrativas
financieras.

Entrevista Estructurada Realizada al Comité de Crédito.

1. ;Se lleva en la cooperativa un registro actualizado de los asociados?

Respuesta:

Si

2. ;Con qué recursos cuenta la cooperativa?

Respuesta:
Recursos financieros, se cuenta con un fondo, recursos humanos personas
trabajando directamente con la cooperativa.

Recursos de administracién, equipo para el funcionamiento.

3. ¢(Cual es el patrimonio actual de la cooperativa?

Respuesta:

No saben

4. ;Considera que tienen problemas en el funcionamiento general de la

cooperativa?

Respuesta:
Si, hay bastantes dreas que no estan definidas, procesos administrativos, el
comité de crédito necesita la definicién de criterios para el otorgamiento de

créditos, politicas de recuperaciéon de créditos, definir las actividades que hace



cada quien y hasta donde llegan, lo que implica el trabajo administrativo de la

cooperativa.

5. (Cudles de estos problemas inciden en la planeacién financiera?

Respuesta:
Inciden, porque a veces no se sabe lo que se tiene para otorgar créditos no se sabe

la informacioén.

6. ;Considera importante el disefio de herramientas de planeacién y control, para

la toma de decisiones de la cooperativa?

Respuesta:
Si, permite tener informacién real para otorgar créditos, no se tienen

herramientas que nos indiquen cuanto hay de dinero.

7. (Cuales objetivos persigue la cooperativa?

Respuesta:

Beneficio comun entre los asociados, con instituciones financieras de servicios
educativas de beneficio comtin en todo sentido.

8. ;Considera que se estdn cumpliendo los objetivos y metas?

Respuesta:

Si, se estd dando servicio pero falta desarrollar y mejorar.



9. ¢(Se han desarrollado estrategias financieras?

Respuesta:

Se ha planteado un instrumento de planeacién financiera, un flujo de fondos
proyectado a un afio, y hasta el momento se han cumplido las metas establecidas
en éste.

Buscar aliados comerciales, para préstamos.

10. ;Qué politicas financieras se tienen definidas?

Respuesta:

Reglamento de crédito, porcentajes de ahorro, tasas de interés.

11. ;De qué manera realiza la cooperativa la adquisicién, utilizaciéon y

recuperacion de fondos?
Respuesta:
La forma en que la cooperativa realiza la adquisiciéon de fondos, es a través de

descuentos de planilla.

La recuperacion de fondos se realiza por medio de descuentos de planillas, que

los asociados autorizan.

12. ;Cuéles son los planes con los que cuenta la cooperativa?

Respuesta:

Si, por cada comité.



13. ¢Se realizan control de operaciones a través de la elaboracioén de presupuestos?

Respuesta:

Se miden en riesgo.

Se presenta el flujo de efectivo proyectado.

Se realiza una comparacion entre lo proyectado y lo realizado.

El comité de capacitacion tiene asignado un 5% del capital.

14. ;Cual es el periodo de cobertura de los planes que se tienen?

Respuesta:

Un ano.

15. ;Cuenta con controles financieros que verifiquen la ejecucién y resultado de

los planes?

Respuesta:

Orden de descuento y recuperacion por medio de planilla.

16. ;Cuales son los estados financieros que se elaboran?

Respuesta:

Los que exige el INSAFOCOQRP vy libros financieros.

17. ¢Cudles son los indices o razones que se utilizan para el andlisis de las

operaciones financieras?



Respuesta:
En el comité de crédito se establece la disponibilidad que tiene el empleado que
es un 10%, y no se conoce de otro a parte de la reserva de 20% que establece la

ley.
18. ;Qué procedimientos utilizan para recuperar los créditos otorgados?

Respuesta:
La seguridad que da el descuento de planilla que depende de la seguridad que
tenga el empleado en el trabajo, permanencia con el puesto, el contrato o el

periodo que tiene establecido éste.

19. ;A través de qué medio se les comunica a los asociados el estado de sus

operaciones con la cooperativa?

Respuesta:

Formulario que se utiliza para informar cuantas aportaciones tienen, pero
personalmente no se cree que eso sea muy confiable, ya que se carece de un
informe que muestre de mejor manera el estado de los asociados debido a que

hay una ineficiencia en las operaciones.

20. ;Cuales son los formularios que se utilizan actualmente?

Respuesta:

. Solicitud de ingresos.

. Solicitud de préstamo.

. Contrato de depésito en cuenta de ahorro.
. Formato de estado de cuenta.

. Formato de célculo de cuotas e intereses.

. Formato de recibo.

= Pagaré.



21. ;Existe una politica adecuada para la distribucién de excedente?

Respuesta:

Se entiende que hay una que establece la ley, pero por parte de la cooperativa no

existe.

Guia de entrevista a miembros de la unidades administrativas
financieras.

Entrevista Estructurada Realizada al Comité de Proyectos

1. ¢Se lleva en la cooperativa un registro actualizado de los asociados?

Respuesta:

Si

2. ;Con qué recursos cuenta la cooperativa?
Respuesta:
Recursos Humanos: la lista de personas asociadas que se tienen en los comités.

Recursos Materiales: sistema contable, sistema de control de asociados.

3. ¢(Cuadl es el patrimonio actual de la cooperativa?
Respuesta:
Recursos financieros: que partia de un capital inicial y de una donacién que el

FISDL realizo.

4. ;Considera que tienen problemas en el funcionamiento general de la
cooperativa?

Respuesta:

Si, un par de problemas para cuestiones de seguimientos de reuniones y a veces

no se discuten en el comité y provocan problemas de comunicacion.



5. (Cudles de estos problemas inciden en la planeacién financiera?

Respuesta:
Como comité de proyectos planificamos para el afio y se debe traer fondos para
la cooperativa, a veces por los problemas de comunicacién no se sabe si hay

recursos o no, existen problemas de proyeccion financiera.

El no proyectarse, provoca que no se tenga efectivo disponible para otorgar
crédito. Como comité incide porque no se sabe si se tiene o no recursos para

llevar a cabo los proyectos.

6. (Considera importante el disefio de herramientas de planeacién y control,

para la toma de decisiones de la cooperativa?

Respuesta:
Si, por su puesto. Existen muchas decisiones que se toman més por corazonada

que por algo claro que permita tomar decisiones mas objetivas.

7. ¢(Cuadles objetivos persigue la cooperativa?

Respuesta:
Si lo vemos como cooperativa los beneficios de los asociados para tratar de

solventar ciertas necesidades.

8. ¢(Considera que se estin cumpliendo los objetivos y metas?

Respuesta:
Si, a nivel de objetivos, pero metas no se estdn alcanzando a nivel de tiempo y

dinero.



9. ¢Se han desarrollado estrategias financieras?

Respuesta:

Se sabe que existen, pero no las conocemos.

10. ¢Qué politicas financieras se tienen definidas?

Respuesta:
Existen problemas de comunicacién porque no se definen o no se tienen claras

las decisiones, o no existe un mecanismo para tomar las decisiones que se toman.

11. ;De qué manera realiza la cooperativa la adquisicién, utilizaciéon y

recuperacion de fondos?

Respuesta:
La adquisiciéon de fondos es a través de las aportaciones que dan los asociados,

existen proyectos que buscan fondos, actividades de obtencién de éstas.

La adquisicién se usa en préstamos y la recuperacion el tiempo en que lo tiene

que pagar'y los intereses.

12. ;Cuales son los planes con los que cuenta la cooperativa?

Respuesta:
En el caso del comité se tiene disefiados una serie de proyectos durante todo el

ano.

Actividades para dias festivos pero a veces no hay recursos



13. (Se realizan control de operaciones a través de la elaboracion de

presupuestos?

Respuesta:
Si, pero a nivel de cooperativa lo que es una debilidad porque; deberia existir

para cada comité para poder realizar las diversas actividades.

14. ;Cuadl es el periodo de cobertura de los planes que se tienen?

Respuesta:
Normalmente un afio, pero se tendria que esperar a que la Asamblea General lo

aprobare.

15. ;Cuenta con controles financieros que verifiquen la ejecucién y resultado de

los planes?

Respuesta:

S1, como hoja en Excel o formato manual.

16. ;Cuales son los estados financieros que se elaboran?

Respuesta:

Estados financieros normales, Balance General, Estado de Resultados.

17. ¢Cuadles son los indices o razones que se utilizan para el andlisis de las

operaciones financieras?

Respuesta:

Eso lo desconocen.



18. ¢Qué procedimientos utilizan para recuperar los créditos otorgados?

Respuesta:

Lo desconocen.

19. (A través de qué medio se les comunica a los asociados el estado de sus

operaciones con la cooperativa?

Respuesta:

En formato de Excel pero no es confiable.

20. ;Cuéles son los formularios que se utilizan actualmente?

Respuesta:

. Formulario de asociado.
. Formulario de préstamo
. Carta de aceptacion

. Notas de descuento

21. ;Existe una politica adecuada para la distribucién de excedente?

Respuesta:

No saben, entienden que en los estatutos deberian estar.
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JQUE ES?

[ la Asoclacion Cooperaliva de Ahorro, Préstamo, Oomm.._ao y
Sorvicios Profesionales del Fondo de Inversion Social de
Responsabilidad Limitada,

Suactividad principal es el ahorro y crédito, y 0 puedes formar
parte de ella.

¢CUALES SON SUS OBJETIVOS?

1. El mejoramiento socioeconémico de fos asociados  las
asociadas
2. Una adecuada educacion sobre los principios de ayuda mutua
Y técnicas de cooperacion
3. El estimulo del ahorro sistematico por medio de aportaciones
4, La concesion de préstamos a intereses razonables y
referentemente no mayores a los que establece el sistema
inanciero
5, La prestacion de servicios complementarios a los anteriores
w (ue vayan en beneficio de sus asociados y asocladas, y las
amilias de éstos

 JQUIENES PUEDEN FORMAR PARTE
© COOPERATIVA?

Todos los &
eresadas:

Lt dirsecton, admbnm Ay vigilaneta de (1 nccu_.ﬁ?_,\.._ sl
acargo de la Asamblea General de Asocjados, el Consejo
de Administracion y la Junta de Vigilancia, Ademas, existen
tres comités: Comilé de Crédito, Comité de Educacién Y

PROYECTOS |

GRUPO FUNDADOR

|
% 20 empleados y empleadas del FISOL
4% El capital inicial por miembros fundadores suscrito es
de $2000.00 de lo cual s¢ ha pagado ef 20% faly
como lo establecen Ios estatutos de ACOOPFISDERL,

- ACTIVIDADES DE LA COOPERATIVA

% Ahomro
B Crédilo
& Consumo -
# Senvicios Profesianales Z

LCUALES SON LOS REQUISITOS DE INGRESC

Para ingresar como asociado o asociada a la Cooperaliva

preciso que llenes los siguientes requisitos:

1 Ser mayor de dieciséis afios de edad
2; Presentar soliitud por escrito ante el Consejo de
Administracién  recomendado por dos miembros ¢

f a Cooperativa.

S

Pagar, por lo menos, el valor de una aportacion,
equivalente a $5.00

4. Pagar como cuota de ingreso la canlidad de $5,0(
3. Haber recibido el Curso Basico de Cooperalivismq
impartido por el Comité de Educacién dela
Cooperativa, el INSAFOCOOP u otra Institucion

similar.

Al E__mnmm n asociado tendré derecho al ingreso un beneficiario

 que satisfaga los apg.ﬂam legales establecidos en los estatutos

. de fa cooperativa,

m_ la interesada fuere ina persona juridica llenaré los requisitos
" anteriores en cuanto fueren compatibles con su naturaleza y

‘%c‘,m“m,. comprabar que no persigue fines de lucro.
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AVISO DE INSCRIPCION

EL INFRASCRITO JEFE DEL REGISTRO NACIONAL DE ASOCIACIONES
COOPERATIVAS DEL INSTITUTO SALVADORENO DE FOMENTO
COOPERATIVO. En cumplimiento de los Articulos 16 de la Ley General de Asociaciones
Cooperativas, 5 Inciso Primero de su Reglamento y 19 literal g} del Reglamento Interno del
Institato Salvadorefio de Fomento Cooperativo, HACE SABER: Que la ASOCIACION
COOPERATIVA DE AHORRO, CREDITO, CONSUMO Y SERVICIOS
. PROFESIONALES  DEL  FONDO DE  INVERSION SOCIAL  DE
RESPONSABILIDAD LIMITADA, que se abrevia “ACOOQOPFIS de R.L.”, con domicilio
legal en San Salvador, Departamento de San Salvador, ha sido INSCRITA en el Registro
Nacional de Asoclaciones Cooperativas bajo el nimero DIECIOCHO , folios ciento
cincuenta y nueve [rente a folios ciento setenta y cuatro vuelto del Libro TRIGESIMO
SEGUNDO de Registro e Inscripcién de Asociaciones Cooperativas de AHORRO Y
CREDITO, que lleva el Registro Nacional de Asociaciones Cooperativas del INSTITUTO

SALVADORENO DE FOMENTO COOPERATIV O, el dia catorce de diciembre de dos
mil seis.

_San Salvador, 14 de diciembre de 2006.

Cooperativas
MED/mlm.

wal: Centro Comercial La Mascota, Edificia No. 2
Earre Alameda Dr. Manuel Enrigue Arapjo y

Region de Oceeidente: 6a. Av, Sur Mo. 112, entre 17 ¥ 19 C. Pte. Sra. Ana
Telefax: 2440-3263
Calle La Mascota, Frente a Circulo Deporava .

Internacional, San Salvador, | R°/00 Paracental: Av -'““%_"f“{f“ﬁ"“cif’ Ne. 19, San Vicence
tls: 2279-2834, 22792975, 2279.2615, 23792734 elefoe 2393-0055 3

Fax: 2279-1660 | Regién de Oriente: Av. José Simedn Caftas No. 408, San Miguel
E-maii: insafocoop@insafocoop.gab s Telefax: 2661-3340
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~an Salvador, 14 de diciembre de 2006.

~icenciada

ASTRID GUADALUPE HERNANDEZ ZAVALA

“residenta del Consejo de Administracion de la

ASOCIACION COOPERATIVA DE AHORRO, CREDITO,
CONSUMO Y SERVICIOS PROFESIONALES

DEL FONDO DE INVERSION SOCIAL,

DE RESPONSABILIDAD LIMITADA

ACOQPFIS, de R.L.

Presente.

“ara su conocimiento y efectos legales consiguientes, transcribo a usted la resolucién que literalmente
DICE “””*””INSTITUTO SALVADORENO DE FOMENTO COOPERATIVO: San Salvador, a
s quince horas del dia catorce de diciembre dé dos mil seis. ADMITESE la anterior solicitud
sresentada por la Licenciada ASTRID GUADALUPE HERNANDEZ ZAVALA Presidenta del
“onsejo de Administracién de la ASOCIACION COOCPERATIVA DE AHORRO, CREDITO,
CONSUMO Y SERVICIOS PROFESIONALES DEL FONDO DE INVERSION SOCIAL, DE
RESPONSABILIDAD LIMITADA, y CONSIDERANDO: Que el Acta de Constitucion y
Estatutos de la referida entidad retinen los requisitos v formalidades establecidas en la Ley General de
“sociaciones Cooperativas, la Presidencia de esta Institucién, con base en los Articulos 16 de la Ley
eneral de Asociaciones Cooperatvas, 5 del Reglamento de la misma y 2 literal d) de la Ley de
Creacién del Instituto Salvadorefio de TFomento Cooperativo, RESUELVE: 19 Reconocer
slicialmente la existencia de la “ASOCIACION COOPERATIVA DE AHORRO, CREDITO,
CONSUMO Y SERVICIOS PROFESIONALES DEL FONDO DE INVERSION SOCIAL, DE
SESPONSABILIDAD LIMITADA 7, que se abrevia “ACOOPFIS, de R.L.”, con domicilio legal en
San Salvador, Departamento de San Salvador. 2°) Inscribir en el Registro Nacional de Asociaciones
_ooperativas a la mencionada Asociacion Cooperativa y concederle la calidad de Persona Juridica.
=) Devolver al interesado dos ejemplares del Acta de Constitucién y Estatutos debidamente
c=gistrados. 4°) Emitir el Aviso de Inscripcion correspondiente, para su publicacién en el Diario
Oficial, por una sola vez. NOTIFIQUESE.””””"""ILEGIBLE.””"””"RUBRIC A D A.

EDGAR ANTONIO MEJIA FLORER IS
Presidente
CAME/MED/mlm

[emaral: Centro Comercial La Mascota, Edificio No. 2 | Regidn de Ocecidente: 6a. Av. Sur No. 112, entre 17 y 19 C. Pre. Sta. Ana

Enue Alameda Dr. Manucl Enrique Araujo v Telefax: 2440-3263 ‘(
Calle TaMascon, Frelite s Cinaile Deportve | B el e JonbiNat Chendio Mo 19 S Wienie
nternacional, San Salvador. Telefax: 2393-0058 5 %
Tels.: 2270-2834, 2279-2875, 2279-2815, 2279-2734 elefac 20220030 L : fk i”ifj& _[ } 3 ?
Faxz 2279-1660 | Region de Oriente: Av. José Simeén Cafias No. 408, San Miguel e Fies
E-mail: insafocoop@insafocoop.gob.sv Telefax: 2661-3340 4R go*;n—rw &L LD BUMERG .
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REGLAMENTO DE CREDITO

ACOOPFIS DE RL
Asociacion Cooperativa de Ahorro, Crédito, Consumo y Servicios
Profesionales del Fondo de Inversién Social de Responsabilidad Limitada
10 Av. Sur y Calle México, Barrio San Jacinto frente a Ex Casa
Presidencial.

CONSIDERANDO
Que de conformidad con los Estatutos de ACOOPFIS DE R.L. es necesario

regular el marco legal que norme las operaciones crediticias de la
Cooperativa, ademds de garantizar los fondos de la Cooperativa y como
tal de sus asociados, mediante un adecuado manejo, a fin de mantener su
liquidez en todas las operaciones que realiza, a continuacién se presenta el

Reglamento de Crédito.

OBJETIVO GENERAL

Brindar el servicio de préstamo y créditos a los(as)
asociados(as), en forma agil, oportuna y justa, garantizando la
estabilidad econdmica y financiera de la Cooperativa.

OBJETIVOS ESPECIFICOS

1. Ordenar y regular el servicio de préstamos y créditos a
los(as) asociados(as).

2. Proteger el capital invertido mediante la concesion
adecuada de los préstamos y créditos y la recuperacion
eficiente de los mismos;

3. Agilizar la tramitacion, aprobacion y otorgamiento de los
préstamos y créditos.

MARCO CONCEPTUAL



CREDITO:
Es el derecho que tienen los(as) asociados(as) de recibir de la

Cooperativa dinero o un servicio, el cual es cancelado en una sola cuota.

PRESTAMO
Dinero o valor que toma una persona para devolverlo, cancelando
regularmente un valor adicional por el uso del mismo en un periodo

determinado

DEUDA:
Es la obligacion que una persona tiene de pagar o reintegrar a otra una

cosa, un valor o de cumplir un deber.

RIESGO CREDITICIO:

Es la posibilidad de que los créditos otorgados no sean cancelados en el
tiempo y la forma convenidos.

El riesgo crediticio repercute en la liquidez y en la rentabilidad de quien

concede u otorga el crédito.

CAPITULO I
DE LOS PRESTAMOS

SUJETOS DE PRESTAMOS

Articulo 1

Son sujetos de préstamos los(as) asociados(as) de la
Cooperativa que llenen los requisitos siguientes:

a. Haber pagado el valor de tres aportaciones, como
minimo

b. Estar al dia con sus aportaciones y demas obligaciones
contraidas con la cooperativa



DESTINO

Articulo 2.

Los préstamos otorgados se clasifican como: personales y para
emergencias.

Articulo 3.

Préstamo Personal:

Es el préstamo solicitado por el asociado para diferentes fines no
considerados como emergentes.

Préstamo para Emergencia son los solicitados para los siguientes fines, los
cuales tendran las concesiones inmediatas de aprobacién, siempre que se
llenen los requisitos establecidos para tal efecto:
a. Gastos médicos y de hospitalizacion del asociado, de su cényuge e
hijos
b. Servicios funebres del cényuge, padres e hijos que dependan
econdmicamente del asociado.
c. Tratamientos médicos en el exterior
d. Los demas que a juicio del Comité de Crédito ameriten calificarse
como tales.

CLASE y CUANTIA

Articulo 4
Los préstamos se clasifican como Ordinarios y Extraordinarios.

Articulo 5.

Los préstamos ordinarios estaran limitados al valor de las
aportaciones del asociado(a) prestatario(a), en todo caso el valor a
conceder para este tipo de préstamos sera del 125% con respecto a
las aportaciones del asociado .

Articulo 6.

Los préstamos extraordinarios excederan del valor de las
aportaciones del asociado(a) prestatario(a), se otorgaran
préstamos hasta un 75% en exceso de las aportaciones, para lo
cual se deberd de tomar en cuenta el saldo del préstamo que
tenga a la fecha.

Se podra conceder préstamos por cantidades mayores a las
estipuladas en este articulo, de acuerdo a la capacidad
econdmica de la Cooperativa y a las normas establecidas en los



estatutos, pero requerirdn de la aprobacién del Comité de
Créditos y ademas del Consejo de Administracion.

INTERESES

Articulo 7

Todo préstamo que la Cooperativa conceda, cualquiera que sea
el plazo de pago estipulado, devengara sobre saldos el interés
del 1.75% sobre saldos mensuales. La tasa de interés sera
revisada constantemente por el Comité de Crédito, para
adecuarla conforme a las necesidades de la Cooperativa y
variaciones del mercado

DE LAS GARANTIAS
Los préstamos se concederan con las garantias siguientes:

Articulo 8
Para los préstamos ordinarios, las aportaciones del asociado(a)
solicitante, constituiran garantia suficiente.

Articulo 9.

Para los préstamos extraordinarios, se requerira como garantia
de un(a) asociado(a) fiador(a). El Comité de Créditos, elaborara
y llevara el control de garantia otorgadas por cada asociado(a).

En todo caso el asociado fiador Unicamente podra ser garante
como maximo de dos asociados prestatarios.

Articulo 10

Sin perjuicio de lo dispuesto en el articulo anterior, el Comité de Créditos
queda facultado para exigir garantias adicionales, en los casos que
considere necesarios, asi como la autorizaciéon del descuento respectivo.

FORMA DE PAGO

Articulo 11.

Todo préstamo debera ser cancelado mediante cuotas mensuales
gue incluyen amortizacion de capital y pago de intereses sobre
saldos, pero en ninguno de los casos el plazo podra exceder al
plazo convenido en el contrato y/o al documento de aprobacién
de crédito.

| MONTO DE PRESTAMO | PLAZO DE PAGO




Hasta $ 100.00 1 a 5 meses

Desde $101.00 hasta $300 1 a 9 meses

Crédito superior de $301 Hasta 12 meses

Articulo 12
Las cuotas deberan ser canceladas en los plazos acordados por el
Comité de Créditos y el asociado(a) prestatario(a), sin embargo
este podra liquidar el saldo de su préstamo antes del plazo final
establecido.

TRAMITACION

Articulo 13

Toda solicitud de préstamo debera ser entregada al Encargado(a)
Administrativo(a) de la Cooperativa, al recibir la solicitud debera
anotar en ella los datos de la cuenta del asociado(a) como son:
saldo de aportaciones, saldo de préstamos, garantias otorgadas
y fecha de ingreso.

Articulo 14

Después de tramitada la solicitud, el Comité de Créditos la
devolvera al Encargado(a) Administrativo(a) para que comunique
al interesado(a) lo resuelto. Si la solicitud fuera aprobada
emitird el cheque correspondiente.

CAPITULO II
DE LOS CREDITOS

Articulo 15
Son sujetos de crédito los(as) asociados(as) de la Cooperativa que llenen
los requisitos siguientes:

a. Haber pagado el valor de tres aportaciones, como
minimo y en forma continua.

b. Estar al dia con sus aportaciones y demas obligaciones
contraidas con la Cooperativa.

DESTINO



Articulo 16

Se concederdn créditos destinados al consumo de los(as) asociados(as) y su grupo
familiar, para lo cual el Consejo de Administracién en coordinacién con cualesquiera de
los Comités gestionard el aprovisionamiento en supermercados, Opticas, servicios
profesionales, librerias y otros; pudiendo posteriormente ampliar el servicio en otros
rubros de consumo.

PLAZO DEL CREDITO Y FORMA DE PAGO
Articulo 17

Los créditos deberdn ser cancelados dentro de los 30 dias siguientes de efectuada la
compra, para lo cual el (la) Encargado(a) Administrativo(a), elaborara planilla de cobro y
lo enviara a la persona encargada de realizar los descuentos respectivos de la planilla del
préximo mes de sueldo que tenga el (1a) asociado(a).

Articulo 18

Los créditos otorgados para lentes y otros bienes y servicios de naturaleza
cuantiosa, serdn cancelados en la forma que los fije el Comité de Créditos
de acuerdo al monto de estos, segtin el caso, para lo cual el(la)
Encargado(a) Administrativo(a) de la Cooperativa remitird el detalle o

informe a quien corresponda para ser incluidos en la planilla de sueldos .

CAPITULO III i
MORA, COMISION Y CAPITALIZACION

MORA
Articulo 19
En caso de mora se aplicard el 3% de interés mensual adicional sobre

saldos vencidos no pagados.

COMISION

Articulo 20

Al momento de la concesién y entrega del valor del préstamo, se
aplicara el 2.5% de comisién, el cual se descontara del
desembolso aprobado del préstamo.



CAPITALIZACION
Articulo 21
En cada uno de los préstamos que el asociado efecttie a la Cooperativa, se

retendrd el 5% en concepto de capitalizacion

CAPITULO 1V
DISPOSICIONES GENERALES

Articulo 22

En los casos que el Comité de Créditos crea conveniente, el
préstamo debera constar en un documento o pagaré firmado por
el prestatario y el garante o garantes, si lo hubiera, debiendo
reunir las formalidades que establecen las leyes al respecto .

Articulo 23

Todo préstamo adicional debera consolidarse, con el saldo del
anterior, si lo hubiere con las respectivas consecuencias sobre las
amortizaciones de capital y pago de intereses sobre saldos.

Articulo 24

Ningun miembro del Consejo de Administracion, Junta de
Vigilancia y del Comité de Créditos podra obtener préstamos en
exceso de sus aportaciones, a menos que su solicitud sea
aprobado por este Uultimo vy ratificada por el primero.

Articulo 25

Ningun asociado(a) que deje de pertenecer a la Cooperativa
podra retirar la parte de sus aportaciones que esté respaldando
alguna obligacién, como deudor(a) o fiador(a).

Articulo 26

Este documento entrara en vigencia a partir del de

de 2006, y deberd ser revisado y actualizado cuando amerite
por el Comité de Créditos de la Cooperativa y someterse a
ratificacién del Consejo de Administracion.

Articulo 27

El comité de crédito informard mensualmente al Consejo de
Administracion de COOPFIS de R.L., sobre los préstamos
otorgados; asi como también, cada solicitud debera incluir los



documentos de soporte que justifigue el desembolso de
conformidad con los lineamientos de este instructivo y los
establecidos para tal efecto.

Art. TRANSITORIO

1. Durante el primer afo de vida y gestion de la Cooperativa, el
monto de los créditos y préstamos no seran superiores a
trescientos dodlares; en todo caso, el Consejo de
Administracién tendra la facultad para incrementar el limite
expuesto anteriormente, siempre que la situacion de liquidez
de la Cooperativa sea optima.

2. Cuando el asociado solicite su primer préstamo se podra
conceder hasta 10 veces el valor de sus aportaciones, siempre
que el valor a conceder no sobrepase el monto establecido en
el articulo transitorio anterior.



A.C.0.0.P.F.I.S de RL
“Asociaciéon Cooperativa de Ahorro, Crédito, Consumo y Servicios Profesionales
del Fondo de Inversion Social”

SOLICITUD DE INGRESO

Fecha
Nombre
Segun DUI
Tipo y Numero De Documento De Identificacion Fecha
de Expedicion NIT Lugar y

Fecha de Nacimiento

Direccion Actual

Tel. Profesion Nacionalidad

Estado Civil No de personas que dependen de usted
Empresa donde trabaja Tel.

Direccion

Cargo que desempena

Trabaja por su cuenta __ Clase de Actividad
Direccion
Tel Ingreso estimado por mes $

Nombre del Padre

Direccion

Nombre de la madre

Direccion

Nombre del Conyuge

Empresa donde trabaja Tel




Direccion

Por que desea pertenecer a ACOOPFIS de RL
Esta asociado a otra Cooperativa Nombre de 1la  Cooperativa

Desempena algun cargo como Directivo que Cargo
Desempena,

Por la presente solicito se me admita como miembro de la Asociacion
Cooperativa de Ahorro, Crédito, Consumo y Servicios Profesionales del Fondo de
Inversion Social de RL, sujeto a la dispuesto en los Estatutos y reglamentos de
la Cooperativa y las enmiendas que se le hagan.

ME COMPROMETO A:

CONOCER Y CUMPLIR DICHOS DOCUMENTOS

CUBRIR EL VALOR DE UNA APORTACION

PAGAR UNA CUOTA DE ADMISION DE $

APORTAR POR LO MENOS LA CANTIDAD DE $
MENSUALMENTE.

WON

EN CASO DE MUERTE DESIGNO COMO BENEFICIARIOS PARA QUE SE LES
ENTREGUEN MIS APORTACIONES EN ESTA COOPERATIVA A :

Nombre Parentesco Beneficio %
Direccion

Nombre Parentesco Beneficio %
Direccion

Nombre Parentesco Beneficio %
Direccion

Nombre Parentesco Beneficio %

Direccion




Después de 6 meses de inactividad en su cuenta de aportaciones y con un
saldo menor a $12.00 queda sin efecto su ingreso, tomando la cantidad
aportada a la fecha como otros ingresos.

NOTA: Favor anexar a la presente, una fotocopia de DUI y NIT.

Firma del Solicitante.

En sesién celebrada por el CONCEJO DE ADMINISTRACION el dia
de de 200

Aprobamos Denegamos

PRESIDENTE SECRETARIO TESORERO



A.C.O0.0.P.F.I.S de RL

“Asociacion Cooperativa de Ahorro, Crédito, Consumo y Servicios Profesionales

Hora

Fecha de Recepcion

del Fondo de Inversion Social”

SOLICITUD DE PRESTAMO

fecha de Aprobacion

Cantidad Solicitada $

I- DATOS DEL CREDITO SOLICITADO

Plazo meses intereses

Destino del Préstamo

Cuota mensual

Clase de Garantia

-

II- DATOS PERSONALES DEL SOLICITANTE
Nombre (s/DUI)
No de DUI Estado Civil E dad
Profesién u Oficio___ Nacionalidad Direccién Actual
Tel
No de familiares bajo su protecciéon ____ Vive en casa PROPIA I:IALQUILADA I:I LA

ESTA

N
e

III- SITUACION LABORAL

Empleado (I Negocio Propio
Nombre de la Empresa Nombre del Negocio
Direcciéon Direccién

Tel. __ Cargo Tel.

Sueldo $__ Jefe inmediato Actividad Principal

Tiempo de Establecido

Tiempo de Trabajo ___ afios

meses No de empleados

Capital Actual $

Fotocopia Declaracién de IVA de los tltimos dos meses

AN

\
>

IV- INGRESOS Y EGRESOS MENSUALES
INGRESOS

EGRESOS
Sueldo $ Gastos de vida $
Comisiones $ Pago de Deudas $
Otros Ingresos * $ Otros Ingresos * $
Total $ Total $
* Explique * Explique

\C

9%
<




¢Es usted Codeudor ?

¢Es su familiar ?

¢ De quien? ¢ En que Banco o Institucién ?

; Que parentesco tiene ?

¢Actualmente es usted deudor de ACOOPFIS de RL ? ¢ Ha sido deudor de ACOOPFIS de RL ?

(Esta en tramite en ACOOPFIS de RL alguna solicitud en la que usted se ofrece como Codeudor ? __

¢Por cuanto ?

VI- REFERENCIAS FAMILARES

\

NOMBRE

UBICACION

TELEFONO

Domicilio:

Lugar de trabajo :

Domicilio:

Lugar de trabajo :

Domicilio:

Lugar de trabajo :

@arantizo la exactitud de la informacién anterior. Autorizo a ACOOPFIS de RL para que conserve esh

informacion y las constancias en sus archivos, aunque no se me conceda el préstamo solicitado. Ademas lo
autorizo para que confirme la anterior informacién por las vias que crea mas convenientes. En caso que el
préstamo se me conceda me comprometo a informar a ACOOPFIS de RL cualquier cambio que afecte la
informacién anterior . ADEMAS HAGO CONSTAR QUE ACOOPFIS de RL NO TENDRA QUE DARME
EXPLICACION ALGUNA CON RESPECTO A LOS MOTIVOS DE LA NO APROBACION SI ESA FUERE

LA RESOLUCION DE LA PRESENTE SOLICITUD.

Lugar y Fecha

\_

Firma Como se lee su Firma

/




REQUISITOS ANEXOS A LA SOLICITUD
DOCUMENTOS DEL DEUDOR

% Original y fotocopia de DUI y NIT del solicitante ( original solo para confrontar )

% Constancia de sueldo original del solicitante ( contendré sueldo, tiempo de servicio, deducciones
y descuentos) firmada y sellada por la pagaduria y/o el departamento de personal

% Siesnegocio propio se deberd presentar el balance de situacién financiera del mismo.

NOTA: si sus documentos personales ya estdn en archivo de ACOOPFIS de RL no es necesario

presentarlos nuevamente.

DOCUMENTOS DEL CODEUDOR

% Original y fotocopia de DUI y NIT del solicitante ( original solo para confrontar )

* Formulario de codeudor completamente lleno

% Constancia de sueldo original del solicitante ( contendré sueldo, tiempo de servicio, deducciones
y descuentos) firmada y sellada por la pagaduria y/o el departamento de personal

< Sitrabaja por su cuenta presentar Estados Financieros.

RESOLUCION: En cumplimiento al Art. De normas vigentes, el Comité ejecutivo aprobé

la presente solicitud bajo las condiciones y caracteristicas siguientes:







LISTADO DE $OCIOS DE ACOQOPFIS DE RL

FECHA DE rgso | APORAC! | anorko %mﬂﬁ AHORRO %onﬂyn_ amoreo | AFORAC! %Mﬁw%h aHomRo | SATTAITAC o Mmﬂﬂmﬁ% AHORRO
INGRESC
OCITUBRE NOVIEMBRE DICIEMBRE _ENERO _ R

31-0ci-06 1| Astiid Guadalupe Heméndez Zavala 5.00 20.00/ 10.00 10.00 50.00f 10.00 5.00 50.00 25.00F 1000 50.00
31-0ct-06 2|Jorge Alfredo Escabar 5.001 20.00 5.00 5.00 5.00 500

31-oct-06 3|EImer Antonio Castelianos 3 5.00 20.00 10.00 10.00 10.00 175,00

31-oct-06 4 Alicia Guillemina Breucop de Melara 500 20.00 10.00 16.00 10.00 200.00 10,00 200.00
31-oct-06 5|Milagro Del Carmen Valle Merino 5.00 2000 500 500 5.00 15.00 7.501 500 5.00
31-ock06 6|Teresa Arigs Villareal 500 20.00 500 ' 500 5.00 500

31-oct-06 7 |Marco Antonio Leiva Garay 5.00 20.00 5.00 5.00 5.00 12,50} 500

31-0ct-06 | 8|Roberto Mofina 500 20.00 5.00 500 500 10.00f 500

3l-ocl06 | 9|Cesar Balmore Garcia Hernandez 500 20.00 5.00 5.00 500 1500] 500

31-0ct-06 | 10|Rhina Elizabeth Morales De Castellanos 500 20.00 5.00 5.00 5.00 500

31-o0ct-06 11iCecilia Margarita De Alberto 5.00 20.00 5.00 5,00 5.00 15.00 15.00 2500 500 15.00
31-oct-06 | 12|Nicolds de Jests Menjivar Sabrian 500f 2000 5.00 5.00 5,00 500

31-0ct-06 | 13[Alicla Odsth Madina 500f 20.00 5.00 5.00 5,00 5.00 500 500
“31-0ct-06 | 14[Carlos Anforio Ventura - 5000 2000 5.00 5.00 5.00 500

Jl-ock06 | 15|Mariiza Evelyn Lopez 500] 2000 5.00 10,00 5000 1000] 500 40,00 10,00 500 10,00
al-ocl-06 | 16]Julissa Yanira de Reynosd j 500f 2000 5.00 500 5.00 500 500 30,00 9.00 30,00
31-0c1-06 | 17|Francisco Grande 500{ 2000 500 5.00 500 5,00

3l-0ct-06 | 18|Evelyn Yanira Judrez De Bicllo 5.00 20.00 5.00 95.00] 5.00 95,00 5.00 95,00

31-0ct-06 | 19|Giovanni Alexander Ramirez 5.00 20.00 500 5.00 5.00 5.00

31-0ct-06 | 20|Delmy Jeannette Marlinez Martinez 500f 2000 5.00 5,00 500 5,00

30-nov-06 | 21|luz Marlene Ramirez de Anayd 5.00 5.00 10.00 10.00 10.00

30-nov-06 | 22{Engels Owalde Zelaya Calix 5.00 5.00 5.00 5,00 5.00

30-nov-06 | 23}Ana Eneida Sandoval Zaldaia 5.00 10.00 10.00 5.00 10.00 15.00] 500

30-nov-06 | 24|Regina Lissette Cruz de Veldsquez 5.00 5.00 35.00 5.00 35.00 500 35.00 5.00 3500
a0-nov-06 | 25|Wladimir Salazar del Cid 5.00 5.00 500 5.00 ) 500

30-nov-06 | 26[Vilma Emely Huezo Arita 5.00 5.00 500 5.00 500

30-nov-06 | 27|Roberfo Carlos Chacon Medina 500 500 5,00 5.00 5.00 5.00 5.00 5.00
30-nov-06 | 28[Sury Marceny Rivas Herndndez 500 15.00 15.00 15.00 15.00

30-nov-06 | 29|José Mauricio Gémez Casiro 500 100.00 100.00 100.00 100.00

30-nov-06 | 30|Fanny Lissette Mariinez Navarrete 5,00 5.00 500 20.00 5.00 20.00 500 90.00
30-nov-06 | 31|marfa de los Angeles Gamero de Canjura 5.00 5.00 5.00 10.00 35.00 ) 2500 500

30-nov-04 | 32|Kara Argenfina Lara Meza 5,00 5.00 5.00 500 30.00 10.00 20001 500 10,00
30-nov-06 | 33|Maria Elena Marlinez de Hemdndez 5.00 5.00 500 500 500

30-nov-06 | 34|Ana Dinora Belirdn de Rivas 5.00 5.00 5.00 5.00 5.00 500 5.00
30-nov-06 | 35|Jorge Alberto Hemdndez 5.00 5.00 5.00 5.00 500

30-nov-06 | 364|René Ovidio Echegoyen Orellanc 5.00 10.00 10,00 10.00 10.0

30-nov-06 | 37|Yanira Guadalupe Gémez de Rics 5.00 5.00 5.00 5.00 5,00 500 500
30-nov-06 | 38|Eleutelio de Jesls Pacas 5,00 20,00 20.00 20.00 1500f 2000

30-nav-06 | 39|Elmer Antonic Guardado Jovel 500 10.00 10.00 10,00 1000} 1000

30-nov-06 | 40|Rasa Marla Isabel Torres Villetoro 5.00 500 5.00/ 5.00 500 5.00 10.00 500 10.00




s e

Anova0s | Al | Rer dy Beirrara Aviloy 5.00 5.00 5.00 5.00 15.00 12.50) 500

A0nov-06 | 42|Amanda Ellzabeth Hemdndez 5.00 10.00 10.00{ 100.00 10.00 100.00 10.00 100.60

a0-nov-06 | 43[Julio Reynaldo Martinez Rodriguez 5.00 5.00 5.00 5.00 10.00 5.00 10,00

J0-nov-06 | 44|Sandra Maria Rivas de Trigusros 5.00 5.00 5,00 5.00 20.00 500 20.00

30-nov-06 | 45(Gladys Amaya Garcia Villalobos 5.00 5.00 5.00 5.00 500

30-nov-06 | 46)iosé Emesto Viale Sabricn 5.00 5.00 500 5.00 500

01-dic-06 | 47|Javier Alefandro Moreno Vdsguez 5.00 25.00 25.00] 25.00 25.00 2500 25.00

02-dic-0¢ | 48|Adriana Uissette Santos de Pérez 5.00 5.00 15.00 5.00 15.00 5.00 15.00

03-dic-06 | 49]José Armando Aviles ' 5,00 10.00 10.00} 10.00 10.00 10.00 10.00

04-dic-0é 50iMima Elizabeth Chévez 5.00 5.00 5,00 20.00 15,00

O4-dic-06 | 51|José Franclsco Gchoa Sandoval 5.00] 25.00 25.00

04-dic-06 | 52|Rafael Guillermo Avalos 5.00 500 7.00 5.00 25,00 15.00 15,00 15.00

18-dic-06 | 53|victor Eduardo Campos Cholo 500 15.00 500f 1500 5.00 500

20-dic-06 | 541losé German Guzmdn Nufiez 5.00 5.00 5.00

08-ene-07 | 55|Simén Pedro Guzman 500 5,00 20,00 5.00 10,00 500

0B-ene-07 | 56|Blanca Hohemy Campos de Marmoguin 5.00 2500 11000

09-ene-07 | 57|José Corlos Vasquez 5.00 175.00 el i1

10-ene-07 | 58|Ricardo Frnesio Alvarade 5.00 goal | 1000

10-ene-07 | 59|Sivial Elizabeth Molina Heméndez 5.00 ] s00 B 25,00

10-ene-07 | &0|Wendy Emely Gochez Vasquez 5.00 1 1000 .

10-ene-07 | 61|Nancy Elizabeth Arias Gutlémez 500 10.00 i

10ene-07 | 62|Ana Cecilia Villanueva Rarnirez 5.00 15.00 35,00

10-ene-07 | 43|Ena del Carmen Granados 5,00 5.00 “T1000] -

10-ene07 | 64|Yolanda det Canmen Lainez 5.00 5,00 15.00 i

10-ene-07 | 65|Jenny Guadalupe Fusnies Mancia 5,00 5.00 15.00

12-ene-07 | 46|Maria Lorena Alvarado de Deras 5.00 5.00 40,00 10.00 20,00

12-ene-07 | 67|Delmy Antonia Cérdova Jandres 500 5.00 5.00

17-ene-07 | 68|Patricia Yesenia Rodas Reyes 500 5.00 45.00 5.00 25,00

17-ene-07 | 69|Nicolds Hemdndez Palacios 5.00 5.00 5,00

18-ene-07 | 70|Celina Moran Calderén de Tobar 5.00 5.00 25.00

18-ene-07 | 71|Carlos Mauricio R. Castafieda 5.00 5.00

18-ene-07 | 72|Dennisse Griselda Galdamez Moran 5.00 5.00 10,00 10.00

18-ene-07 | 73|Emerson Viadimir Roque Valdez 5.00 10.00 20.00 10.00 20.00

31-ene-07 | 74|Oscar Samuel Mendoza Girén 5.00 5.00 25.00 500 25.00

3]-ene-07 | 75|Carla Cecilia Chévez de Ochoa 5.00 5.00 500F 500 500

26-ene-07 | 76|Joselyn lsabel Garcia Judrez 5.00 500 2000

29-ane-07 | 77|Jests Antonio Barera Gonzdlez 5.00 15.00 7.50 5.00 5.00

Oi-feb-07 | 78|Marco Antonio Soricno Semano 5.00! 2000 10.00

01-feb-07 | 79|Marvin Geovanny Marroguin Monfoya 5.00 5.00 10.00

01-feb-05 | 80|Vima Marlbel Sanchez Herrera 500 10.00 10.00

05-feb-07 | 81|Estelina Marice! Cardona Romero 5.00 500

06-feb-07 | 82|Julio Enmigue tucha Escobar 5.00 500 25.00

08-feb-07 | 83|Lorenzo Velasqusz Quintanilia 5.00] 5.00 20.00

n8-feb-07 | 84|Lorena Suyapa Yaldivierse de Alvarez 5.00 500

28-feb-07 | 85|Rafael Emigdio Garcia 5.00 500 5.00
| 20-mar-07 | 86|Haydee Efizabeth Salazar de Moriinez 5.00
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20-mar-07 | 87José Jeremias Villalovos 5.00

30-mar-07 | 88|Roxana Patricia Rodriguez de Cafias 5.00

30-mar-07 | 89)|Claudia Maria Sermefio Romero 5.00

30-mar-07 | 90]Fulvic Sarai Rives 5.00

31-mar-07 | 91|Rafael Castilo 5.00

3-mar07 | 92{Ricarde Emesto Hemandez 500

30-abr-07 | 93{Zonia Palma de Zeledon 500

30-abr-07 | 94{Sonia Elizdbeth de Alvarado 5.00

30-abr07 | 95|Néstor Urief Ramos Herndindez 500

30-abr-07 | 96}Sivia Guadalupe Canizalez 5.00
08-may-07 | 97 Héctor Herberfo De Ledn Henriguez 5.00
0%-may-07 | 98iMaria Mirlam MuRoz 500
23-may-07 | 99|Rey Netson Garcia R 5.00
24-may-07 | 100{Maria Larisa de los Angeles Reyes 5,00

044un-07 | 101|Oscar Edgardo Sitva _ 5,00

08un-07 | 102{Vanesa Eizabath Argueta 5.00

124un-07 | 103]José Mourcio Cruz 5.00

224un-07 | 104{José Rolando Martinez Penado 5.00

0&-u07 | 105}Omar Baltazar Cea Orellang 5.00

0&-uk07 | 106{Martin Leonidas Trinidad 5.00 _
114uk07 | 107{Manuel Alberto Ramiraz 5.00

13-ag0-07 | 108|Cristopher Liort Portillo 500

13-ago-07 | 109iMaria Yanath Echeveria de Flores 5.00

01-sep-07 | 110}idania Lisseth Casiro Blanco 5.00

01-sep-07 | 111}Joel Sandoval Diaz 500

01-sep-07 | 112iMiguel Wilfredo Paredes Chicas 500

03-sep-07 | 113{José Mauriclo Sandoval Rodriguez 5.00

12-5ep-07 | 114{Rosa Magdalena Palma de Cedilos 500

TOTAL 57000{ 40000 000 38500 150.00| 48500 38700} §20:0 335.00) 280500{  325.00f 484.00 0.00] 1,000.00
/50000 839




oo |cmupawonncy cxtanon | gy |SATABNASIRG) Bt | vopor | I ARSI SR Ammaion | o | BIECON | Sk okl o el e | RS
MARIO ABRIL MAYO JUNIO

10.00 50.00 10,00 50,00 20000 10.00 50.00 10.00 50,00
500 500 500 500
25.00 2500 25.00 25.00 25,00 5000
10.00 200.00 10.00 200.00 400.00 10.00 200.00 10.00 200.00

11.50) 500 500 500 500 2500 500 500 5.00 10.00
500 500 500 500
500 500 5.00 500
500 5.00 5.00 500
500 500 30.00] 500 500 5,00
500 5 2.0 5.00
500 15.00 500 15.00 500 1500 500 1500
500 15.00F S.00 5.00 5.00
500 500 500 500 500 500 1625} 500 500
500 500 500 500

2500] 500 10.00 500 1000 500 1000 500 10.00
500 30.00 500 30.00 100.00 500 3000 500 30.00
500 500 500 500
55.00 95.00 200
500 500 3000 500 3000 500 30.00
'5.00 500 500 500
10.00 1000 10.00 10.00
5.00 .00 17.00f 5.00 5.00 500
5.00 5.00 500 2500f 500
500 3500 500 3500 500 3500 100.00 500 35.00 180.72
500 2500 25.00F 500 500 500
5.00 500 5.00 500
500 500 500 500 500 20,00 500 25008 500 500
15.00 10.00F 1500 15.00 1500
100.00 100.00 100.00 100.00
500 50.00 500 50.00 500 $0.00 500 $0.00
500 500 500 5.00
500 10,00 500 10.00 5.00 10.00 500 10.00
500 500 500 500
500 500 5,00 500 500 500 500 500
500 500 25.00 25.00
10.00 10,00 10.00 10,00
500 500 500 500 500 500 500 5.00
20,00 25000 2000 20.00 20,00
10.00 10.00 10.00 10.00

20.00f 500 10.00 500 1000 5.00 10,00 500 1000




A0

5.00 250 25.00] 500 3 N A00

100.00 1000 100.00 10.00 10000 o 10,00 10000 | 400,00 10,00 100.00

10.00] 500 10.00 5.00 10,00 500 10.00 5.00 10.00

500 20,00 500 20,00 5.00 20.00 500 2000
500 12.50} 5.00 5.00 500
500 1500 500 5.00 15.00 500 1500
25.00 2500 2500 2500 25.00 5000 2500 000
500 1500 500 1500 5.00 15.00 500 1500
10.00 60,00 10.00 60.00 10.00 40.00 10.00 40.00
500 5.00 500 2500f 500
25,00 25.00 25.00 25.00
500 1500 500 15.00 500 10.00 1500 67.00 2500] 500 25.00
15.00 500
500 10.00 10.00 1000
500 500 500 2500] 500 500 500 500 500 500
500 10.60 500

182500
5.00 10.00 500 10.00 500 1000 5,00 10.00
500 2500 5.00 2500 5.00 2500 5.00 2500
1000 2000 10.00 2000 10.00 2000 1000 20,00
2000 -20.00
1500 500 1500 5.00 15.00 500 30.00] 1500 500
500 10.00 5.00 10.00 500 10.00 500 10.00
500 215.00 5.00 3500 4050 | 672.50 2500] 500 15.00 500 15.00
5.00 15.00 5.00 . 1500 500 1500 500 15.00
500 10.00 500 10.00 500 10,00 5.00 10.00
500 500 500 500 500 11.00 500 15.50] 500 500
5.00 500 5.00 500 500 500 32.50] 500 500
500 500 500 5.00 500 5.00 500 5.00
500 25.00 500 2500 500 25.00 500 2500
500 5.00 500 500
500 10.00 500 10.00 500 10.00 500 1000
10,00 2000 10.00 20.00 10.00 2000 10.00 20.00
500 25.00 500 2500 500 20,00 2500 20.00] 500 2500
5.00 10.00 500 500 500 500 5.00 500
500 25.00 500, 2000 500 2000 85.00 5.00 2000 20.29
500 500 500 500 500 500 500 5.00
2000 1500 2000 10,00 2000 10.00 2060 10.00
500 15.00 500 10.00 5.00 3500 1500 25000 500 15.00
10.00 10.00 10.00 10.00 5,00 25.00 500 25.00
500 500 500 25,00 500 10.00 2500 1500 s00 2500
500 30.00 500 2500 500 2500 80.00 5.00 30,00 2500
5.00 10.00 2500 7.50F 500 20.00 500 20.00 500 2000
500 500 500 5.00
500 1000 5.00 500 500 500 5,00 500
500 4500 25001 500 500 500




10,00 i 1500 1500] 500 1500
500 50 500 500 500 500 500
00 | 400 | 20 | 2500] 100 2500 1000 2500 7509
50 | 40 | o0 | 2500] 50 1000 50 1000 500 1000
15,00 750] 500 500 500
500 2300 50 500 | 19325 500
500 500 500 100 500 1000
000 | 40 1000 2500] 1000 1500 1000 0o |
| 2000 1500 000f o0 | 2 | 1500
500 2500 500 500
500 | 5000
S0 | W0 | 50 1500] 500 500
500 1249
500 2500 15000 500
50,00 5000
500
300 500
500 | 4500
T92500] 6680 76000 18650] 143000 27450| 73500 7500| 188550] 159780  65.00] 77500 16100 131200| 82525  284.25| 83500  162.49] 135000 27610
110
96650 577200 18805



i e )

APITALIZACE APORTA | APORTACION AHORRO RETIRO DE | CAPITALIJAPORTACH APORTACION AHORRO RETINO DE | CAPITALIZ| APORTAC] APORTACION AHORRO RETIRO DE | CAPITALIZAC] APORTACH APORTACION AHORRO RETIRO DE {CAPITAUZAC
10N CION 5/PRESTAMO 2 AHORRO | ZACION ON §/PRESTAMOQ AHORRO ACION ON 5/PRESTAMO AHORRO 1ON ON 5/PRESTAMO AHORRO {=}i]
JUEIO i GOSTO EFTIEMBRE OCIUBRE
10.00 5000 | 15000 | 2500 § 1000 50,00 1000 50.00 10.00 50,00 50.00
500 500 5,00 500
25.00 50,00 2500 50,00 150,00 2500 200.00 25,00 50.00
10.00 200.00 10.00 20000 1000 20000 | 100207 10.00 200.00
500 1000 | 300 | 750 | 500 10.00 500 10.00 20.00 500 10.00
500 35.00 5000 § 500 500 500
500 500 500 12.50 50.00 500
500 500 3000 | 500 500
500 500 5000 | 500 500 1500
500 500 500 500
32.50 500 1500 500 1500 5000 | 500 1500 500 1500 130.00
5.00 500 5.00 500
500 500 500 500 ) 500 500 500 500
500 7.50 500 37.50 560 ' 5.00
5.00 10.00 500 10.00 500 | 10.00 5.00 10,00 4375
25.00 500 3000 | 9000 500 3000 5.00 30,00 6000 500 30.00 50.00
500 500 20,00 5000 | 500 500
5,00 30.00 500 30,00 500 30,00 500 ap.00
500 500 5.00 500
10.00 10.00 10.00 1000
500 500 29.00 ] 5000 | 500 500
500 5.00 500 5.00 3500
500 500 5.00 500
500 5.00 500 500
500 5.00 5.00 5.00 500 500 5.00 500
15.00 1500 5.00 15.00 500 1500
100.00 100.00 100.00 160.00
5.00 90.00 5.00 90.00 500 90,00 500 9000 50,00
32.50 500 500 500 50.70 50.00 5,00
35.00 500 10.00 500 1000 500 10.60 500 10.00
5.00 500 500 500 500 500 500
500 5.00 500 50.00 500 50.00 5.00 500 5.00 5.00
25.00 2500 25.00 25.00
10.00 10.00 10.00 10.00
500 500 550 | 500 5.00 500 500 500 500
2000 20,00 20,00 2000
10.00 10.00 10,00 1500 10.00
42.50 5.00 1000 500 10.00 500 1000 500 10.00




o 2 e

500 500 e , 5.00 i s P i (R 5.00
10.00 10000 | 10000 10.00 100,00 200.00 10.00 100.00 10.00 100.00 20000
500 10.00 500 10.00 500 10.00 500 1000 L0
5,00 20.00 500 20.00 5,00 20.00 5.00 20.00 200.00
500 500 5.00 500
5.00 15.00 30.00 500 500 15.00 2500 | 5.00 15.00 45,00 500 1500 30.00
2500 50.00 2500 50.00 25,00 50,00 2500 50.00
500 1500 5.00 1500 500 15.00 5.00 1500
10.00 40.00 10.00 60.00 200.00 1000 50,00 100.00 10.00 €0.00
500 5.00 500 500
2500 25.00 2500 2500
5.00 2500 500 25.00 5.00 25,00 500 2500
10.00 10.00 10.00 10.00
500 500 500 500 3250 | 500 500 4511 500 10,60
500
5.00 10.00 5.00 10.00 500 10.00 500 10.00
5.00 2500 15000 5,00 2500 500 25.00 5,00 25.00
10.00 20.00 10.00 20,00 10.00 20.00
15.00 500 1500 500 25.00 500 5.00 5.00 500 WY
5.00 10.00 5.00 10,00 500 1000 5.00 10.00
500 15.00 500 1500 500 1500 3.00 1500
500 15.00 5.00 1500 500 15.00 5.00 15.00
5.00 10,00 5.00 1000 1 500 1000 5.00 10.00
500 500 5.00 500 . | 500 500 5.00 500
500 11000 | 10500 5.00 110.00 105.00 500 110.00 105.00 500 11000 105.00
500 500 5.00 500 500 5.00 5.00 500
500 25.00 1000 | 500 25,00 500 2500 5.00 235.00
500 500 500 5.00
500 10.00 500 10.00 500 10.00 5.00 10.00
1000 20.00 1000 20.00 10.00 2000 10.00 20.00
500 25.00 500 2500 500 2500 500 25.00
500 500 5.00 500 500 500 5.00 S0
500 500 500 500 30,00 500 500 11.25 5.00 500
1000 20.00 10,00 20,00 1000 2000 1060 20.00 10.00
500 15.00 500 1500 70.00 500 15.00 40.00 500 1500
5.00 25.00 500 25,00 500 2500 500 2500
5.00 2500 | 10500 500 25.00 500 2500 50.00 500 2500
2500 5.00 25.00 50,00 5.00 2500 500 50.00 5.00
5.00 12,50 20.00 3600 | 500 20.00 500 20,00 5.00 2000
500 500 500 5.00
5.00 500 500 500 500 500 500 500
500 500 5.00 500




B

1500

S0 | w0 | s 000 | 500 1500 500 1500
500 500 500 500 500 500 500 500
500 1000 50 | 500 | 1000 5000 | 500 1000 500 1000
500 |
500 500 5000 500 5000 500 5000
500 1000 500 1000 500 1000 500 1000
1000 1000 1000 1000 1000 1000 1000 1000 2500
22508 2000 1500 2000 1500 2000 1500 2000 1500
500 00 500 500 500 500 500 500
2500t 5.00 500 500
500 500 500 500 1000 500 1000 500 250
6250 500 125 1500 500 500 500 3250
500 500 | 4500 5000] 500 500
5000 5000 5000 5000 5000 00
500 1500 500 1500 500 1500 500 1500
500 500 500 500 500 500 500 500
25.00] 1000 500 1040 500 1000 500 1000 500
500 2500 500 | 50 | 2500 500] 500 250 500 500 | 7500 1500
500 1500 500 1500 500 1500 1751 500 1500 45,00
500 | 5000 | 500 2%.00] 500 500 500 500 500 500
500 1000 500 1000 500 1000
1000 1000 1000 100 1000 000 | 3000
500 500
500 4500 500 4500
1000 10000 500 5000{ 1000 500
2500 2500
500 55.00 30001 s.00
281.25| 845,00 118,75 1,490.00 205.50{ 6880.00 169.00] 1,540.00 48000] 885.00 167.50| 1,780.70 248,000 82000 1515000 91500 29875




APORTACION] 4 | AHORRO il ool i i s | aportamoN| AHoNO et CAPITAUZACION DE AHORRO TOTAL AHORRO RETIROS %oﬁm.mﬂ_oz
OVIEMBRE TOTALES
110.00 50.00 140.00 5.00 195.00 550.00 510.00 0.73 0.73 41,46 195.00
0.00 80.00 .00 80.00 0.00 0.00 0.00 80,00
0.00 425.00 0.00 425,00 42500 150.00 0.05 0.51 275.56 425.00
000 | 14000 | 000 140,00 | 200000 | 1.60207 | 207 294 402,94 120,00
46.50 80.00 0.00 126.50 85,00 55.00 Q.09 0.1 30.20 126.50
50.00 80.00 35.00 165.00 0.00 0.00 0.00 165.00
62.50 80.00 12.50 155.00 Q.00 0.00 0.00 155.00
40,00 80.00 0.00 120.00 0.00 0.00 0.00 120.00
110.00 80.00 5.00 195.00 0.00 0.00 0.00 175.00
0.00 80.00 0.00 80.00 0.00 0.00 0.00 80.00
107.50 80.00 15.00 202.50 150.00 130.00 0.31 0.35 20.67 202.50
15.00 80.00 Q.00 75.00 0.00 0.00 0.00 95.00
16.25 80.00 0.00 96.25 50.00 0.00 0.]1 0.12 50.23 96.25
45.00 80.00 0.00 125.00 0.00 0.00 0.00 125.00
100.60 68.75 80:00 40.00 188.75 120.00 100,00 0.37 0.31 20.48 188.75
75.00 84.00 0.00 1569.00 310.00 250.00 0.69 0.44 61.13 159.00
' 50.00 80.00 30.00 140.00 0.00 0,00 0.00 160.00
' 0.00 70.00 0.00 §0.00 382.00 0.00 2.71 1.23 385.94 90.00
0.00 80.00 0.00 B0.00 210.00 0.00 0.15 0,44 210.59 80.00
0.00 80.00 0.00 . 80.00 0.00 0.00 0.00 80.00
0.00 115.00 0.00 115.00 0.00 0.00 0.00 115.00
67.00 60.00 38.00 145.00 0.00 0.00 €.00 165.00
75.00 70.00 10.00 155.00 0.00 0.00 0,00 155.00
0.00 40.00 0.00 40.00 280.00 280.72 072 0.00 40.00 0.00
25,00 £0.00 25.00 110.00 0.00 0.00 0.00 110.60
0.00 60.00 0.00 60,00 0.00 0.00 : 6.00 £0.00
2500 40,00 20,00 105.00 55.00 0.00 0,14 0.14 58,28 105.00
10.00 160.00 0.00 170.00 30.00 0.00 30.00 170.00
0.00 1,200.00 0.00 1,200.00 0.00 0.00 0.00 1,200.00
0.00 £0.00 0.00 60,00 920.00 50.00 1.97 2.25 874.22 £0.00
107.50 65.00 35.00 207.50 50.70 0.00 0.01 50.71 207.50
5500 £0.00 30.00 145.00 100.00 0.00 0.20 0.24 100.44 145.00
0.00 40.00 0.00 40.00 15.00 0.00 0.01 15.01 40,00
50.00 £0.00 50.00 140.00 50.00 0.00 0.11 0.12 50.23 140.00
0.00 180.00 0.00 180.00 0.00 0.00 0.00 180.00
0.00 120.00 0.00 120.00 0.00 0.00 0.00 120.00
5.50 60.00 0.00 45,50 50.00 0.00 0.1 .12 50.23 45.50
50.00 70.00 240.00 0.00 330.00 0.00 0.00 0.00 330.00
25.00 120,00 0.00 145.00 0.00 Q.00 0.00 145,00
100,00 62.50 60.00 0.00 122.50 110.00 100.00 0.28 0.28 10.56 122,50




37.50 60.00 17.50 115.00 0.00 0.00 0.00 0.00 115.00
0.00 120.00 0.00 120.00 1.100.00 | 900.00 2.27 1.47 203.74 120.00
2000 | 6000 0.60 80.00 100.00 0.60 0.20 0.24 100.44 80.00
0.00 €000 0.00 40.00 200.00 200.00 0.40 0.49 0.8¢9 40.00
12.50 40,00 0.00 72.50 0.00 0.00 0.00 72,50
10.00 50.00 75.00 40.00 15.00 150.00 105.00 105.00 0.08 0.22 0.30 150.00
0.00 275.00 0.00 275.00 425.00 0.00 0.75 0.98 426.73 275.00
0.00 55.00 0.00 55.00 165.00 0.00 0.42 0.41 145.83 55.00
0.00 110,00 0.00 110.00 510.00 300.00 0.71 1.17 211,88 110.00
40.00 5500 20,00 115.00 0.00 0.00 0.00 115.00
0.00 275,00 0.00 275.00 0.00 0.00 0.00 275.00
40,00 5500 35.00 130.00 207.00 67.00 0.36 0.26 140.62 130.00
0.00 60,00 0.00 40.00 20.00 0.00 0.2 0.06 20,18 40.00
0.00 90.00 0.00 90.00 0.00 0.00 0.00 $0.00
67.50 50,00 25.00 142.50 55,00 45.11 0.11 0.12 10.12 142.50
10.00 55.00 0.00 65.00 0.00 0.00 0.00 45 0.00
0.00 0.00 0.00 0.00 1,825.00 | 182500 0.00 0.00
0.00 50.00 0.00 50.00 100.00 0.00 0.20 0.24 100.44 50.00
0.00 50.00 0.00 50.00 235.00 150.00 0.41 0.56 85.97 50.00
0.00 20.00 0.00 °0.00 180.00 0.00 0.40 0.45 180.85 90.00
0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 ) 0.00 0.00
10500 | 130,00 35.00 270.00 40.00 2500 | 004 009 15.13 270.00
T 0.00 | 50.00 0.00 50,00 100.00 0.00 020 024 100.44 50.00
25.00 50.00 35.00 110.00 777.50 672.50 0.28 0.22 105.50 110.00
0.00 50.00 0.00 80,00 150,00 0.00 0.31 0.36 150.67 50.00
2000 | 5000 40,00 110.00 100.00 0.00 0:20 0.24 100.44 110.00
1550 | 50.00 11.00 76,50 50.00 0.00 0.1 0.12 50.23 74.50
57.50 50.00 45.00 152.50 470.00 420.00 011 0.45 50.76 152.50
0.00 50.00 0.00 50.00 50,00 0.00 0.11 0.12 50.23 50.00
10.00 50.00 0.00 40.00 250.00 0.00 0.51 0.41 251.12 60.00
0.00 50,00 0.00 50.00 0.00 0.00 ) ’ 0.09 50.00
0.00 50.00 0.00 50.00 100,00 0.00 0.20 0.24 100.44 50.00
0.00 100,00 0.00 100,00 200.00 0.00 0.40 0.49 200.8¢ 100.00
20.00 50.60 20.00 $0.00 250.00 0.00 0.51 0.41 251.12 90.00
50.00 5.00 50.00 0.00 55.00 50.00 50.00 0.09 0.12 0.21 55.00
0.00 25.00 0.00 25,00 105.00 105.29 0.29 0.00 25 0,00
1500 18.75 40.00 0.00 78.75 45.00 45,00 0.07 0.11 p.18 78.75
10.00 180.00 0.00 190.00 95.00 0.00 0.15 0.23 95.38 190.00
£5.00 45,00 35.00 145.00 12500 70,00 0.16 0.28 55.44 145.00
0.00 60.00 0.00 40,00 180.00 0.00 0.16 0.38 180.54 60.00
15.00 4500 10.00 70.00 180.00 155.00 0.14 0.38 25.52 70.00
25.00 45,00 30.00 100.00 180.00 180.00 0.36 0.28 .64 100.00
37.50 45.00 22.50 105.00 185.00 0.00 0.29 0.44 185.73 105.00
0.00 45,00 0.00 45,00 0.00 0.00 0.00 45,00
0.00 4500 0.00 45,00 50.00 0.00 0.09 0.12 50.21 45.00
5000 75.00 40,00 45,00 140.00 0.00 0,00 0.00 150.00




37.50 40,00 17.50 115.00 0.00 0.00 0.00 0.00 115.00
0.00 120.00 0.00 120.00 1,100.00 200,00 227 1.47 203.74 120.00
20.00 80.00 0.00 80.00 100.00 0.00 0.20 0.24 100.44 80.00
0.00 60.00 0.00 40.00 200.00 200.00 0.40 0.49 0.8¢ 40.00
12.50 60,00 0.00 72.50 0.00 0.00 0.00 72.50
1080 50.00 75.00 40.00 15.00 150.00 105.00 106.00 0.08 0.22 0.30 150.00
0.00 275.00 0.00 275.00 425.00 0.00 0.75 0.8 426,73 275.00
0.00 55,00 0.00 55,00 145.00 0.00 0.42 0.41 165.83 55.00
0.00 110,00 0.00 110.00 510.00 30000 0.71 1.17 211,88 110.00
40.00 5500 20,00 115.00 0.00 0.00 0.00 115.00
0.00 275.00 0.00 275.00 0.00 0.00 0.00 275.00
4000 | 5500 35.00 130.00 207.00 67.00 0.36 0.26 140.62 130.00
0.00 4000 0.00 40.00 20.00 0.00 0.12 0.0 20,18 $0.00
0.00 $0.00 0.00 90.00 0.00 0.00 0.00 $0.00
67.50 50.00 25.00 142,50 55.00 45.11 0.11 0.12 10.12 142.50
10.00 55.00 0.00 45,00 0.00 0.00 0.00 65 0.00
0.00 0.00 0.00 0.00 1,825.00 | 182500 0.00 0.00
0.00 50.00 0,00 50.00 100.00 0.00 0.20 0.24 100.44 50.00
0.00 50.00 0.00 50.00 235.00 150.00 0.41 0.56 85.97 50.00
0.00 20.00 0.00 £0.00 180.00 0.00 0.40 0.45 180.85 90.00
0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 .00 0.00 0.00
105.00 130,00 a5.00 270.00 40.00 25.00 0.04 0.09 15.12 270.00
0.00 50.00 0.00 50.00 100.00 0.00 0.20 0.24 100.44 50.00
25.00 50,00 35,00 110.00 777.50 672.50 0,28 0.22 105.50 110.00
0.00 50.00 0.00 . 50.00 150.00 0.00 0.31 0.3 150.67 50.00
20.00 50.00 40,00 110.00 100.00 0.00 0.20 0.24 100.44 110.00
15.50 50.00 11.00 74.50 50.00 0.00 0.1 0.12 50.23 76.50
57.50 50.00 45,00 152,50 470.00 420,00 0.1 0.45 5076 152.50
0.00 50.00 0.00 £0.00 50.00 0.00 0.11 0.12 50,23 50.00
10.00 50,00 0.00 60.00 250.00 0.00 0.51 0.61 251.12 60.00
0.00 50,00 0.00 50.00 0.00 0.00 4 0.00 50.00
0.00 50.00 0.00 §0.00 160,00 .00 0.20 0.24 100.44 50.60
0.00 100.00 0.00 160,00 200.00 0.00 0.40 0.49 200.8¢ 100.00
20.00 50.00 20.00 90,00 250.00 0.00 0.51 0.61 251.12 90.00
50.00 5.00 50.00 0.00 55.00 50.00 50.00 0.09 0.12 0.21 55.00
0.00 2500 0.00 25,00 105.00 105.29 029 0.00 25 0.00
15.00 18.75 40,00 0.00 78.75 45.00 45.00 0.07 0.1 018 78.75
1000 | 180.00 0.00 190.00 95.00 0.00 0.15 0.23 $5.38 190.00
6500 | 4500 35.00 145.00 125.00 70.00 0.16 0.28 §5.44 145.00
0,00 50.00 0.00 £0.00 180.00 0.00 0.1% 0.38 180.54 £0.00
15.00 45.00 10.00 70.00 180.00 155.00 D.14 0.38 25.52 70.00
25,00 4500 30.00 100.00 180.00 180.00 0.36 0.28 0.44 109.80
37.50 45,00 22,50 105.00 185.00 0.00 0.29 0.44 185.73 105.00
0.00 4500 0.00 45,00 0.00 0.00 0.00 45.00
0.00 4500 0.00 45,00 50.00 0.00 0.09 0.12 5§0.21 45.00
50.00 75.00 40,00 45.00 160.00 0.00 0.00 0.09 140.00




0.8

4500 65,00 20,00 130.00 120.00 (.00 0.27 120,49 130.00
000 4000 0.00 40,00 4000 0.00 0.04 0.0¢ 40.13 40.00
2500 | 3000 40,00 95,00 7500 7889 0.0? 0.00 9500 0.00
50.00 7500 | 4000 50.00 16500 80.00 5000 0.08 0.18 30.26 165.00
750 35.00 0.00 42,50 0.00 0.00 0.00 42.5 0.00
000 | 3500 0.00 35,00 44800 | 19325 (.98 0.43 266.14 35,00
0.00 3200 0.00 35,00 6500 0.00 0.03 0,13 85,16 35,00
5000 | 7000 40.00 140,60 7500 0.0 0.04 .18 7522 160.00
2250 | 12000 2500 147.50 2000 0.00 0.03 0.47 20.20 167.50
Q.00 30,00 0.00 .00 7500 0.00 0.04 0.20 75.24 30.00
2500 1 2000 50.00 95,00 000 0.00 0.00 95,00
3750 | 4000 30,00 107.50 30.00 0.00 0.01 0.06 30.07 107.50
5375 | 2500 PANE] 102,50 0.0 0.00 .00 102.50
6500 § 3000 70.00 145,00 0.00 0.00 0.00 185,00
000 | 20000 .00 200,00 20000 0.00 041 20041 200,00
0.00 25,00 000 25.00 4000 0.00 0.08 50.08 25,00
000 25.00 0.00 25,00 2500 0.00 0.04 25,04 2500
2300 | 4500 45.00 11500 2000 000 0.01 2001 11500
2000 | 2000 500 4500 100.00 75,00 005 25,05 4500
175 2000 0.00 FARE 60.00 4500 0.03 15,03 2178
2500 | 2000 | 5000 95,00 20.00 040 coll 2000 §5.00
0.00 15.00 0.00 15.00 30.00 0.00 0.02 30.02 15,00
0.00 3000 000 2000 3000 30.00 0.02 0,02 30.00
0.00 10.00 0.00 10.00 0.00 0.00 0.00 10.00
000 10,00 0.00 10.00 90.00 0.0 0.0 $0.01 10.00
5000 | 2000 | 10000 | 170,00 1000 0.00 10.00 170.00
000 50.00 0.00 50,00 0.00 0.00 0.00 50.00
3000 | 1000 5500 93,00 0,00 0.00 0.00 95,00
0.00 000 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00
0.00 10.00 000F 425001 15000 2.698.75(9.259.00( 139525 1335300 16645201 9011.03f 231 2573 7,663.41 267.50] 13,085.50
11,957.75 267,50
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Péagina 1

ance de Comprobacian al 31/01/2007
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ACTIVOS CORRIENTES 0.00 14,822.17 8,167.76 6,654.41

| EFECTIVO Y EQUIVALENTES 0.00 7,248.13 7,060.72 187.41
Efectivo en cajas 0.00 1,066.20 1,066.20 0.00
Caja General 0.00 1,066.20 1,066.20 0.00
Bancos cuenta corriente M/N 0.00 6,181.93 5,994 .52 187 41
Bancos Cuscatian Cta. No 0123-0100002920-8 - 0.00 6,181.93 5,994,52 187.41
CLIENTES Y OTRAS CUENTAS POR COBRAR 0.00 " 7,574.04 1,107.04 6,467.00
Prestamos a socios 0.00 6,500.00 0.00 6,500.00
Blanca Nohemy Campos 0.00 200.00 0.00 200.00
Milagro Del C. Merino 0.00 150.00 0.00 150.00
Simon Pedro Guzman 0.00 200.00 0.00 200.00
Maria Lorena Alvarado 0.00 400.00 0.00 400.00
Astrid Guadalupe Hernandez 0.00 500.00 0.00 500.00
Karla Argentina Lara 0.00 400.00 0.00 400.00
Maria De Los Angeles Gamero 0.00 500.00 0.00 500.00
Roberto Molina ‘ 0.00 200.00 0.00 200.00
Rennie Fredy Barrera 0.00 250.00 0.00 250.00
Ana Eneida Sandoval 0.00 300.00 0.00 300.00
Ratael Guillermo Avalos 0.00 300.00 0.00 300.00
Patricia Yesenia Rodas 0.00 500.00 0.00 500.00
Marco Leiva 0.00 250.00 0.00 250.00
Cecilia De Alberto 0.00 500.00 0.00 500.00
Mirna Chavez 0.00 - 300.00 0.00 300.00
Eleutelio Pacas 0.00 300.00 0.00 300.00
Cesar Garcia 0.00 300.00 0.00 300.00
Ana Cecilia Villanueva 0.00 500.00 0.00 500.00
Carla Cecilia Chavez 0.00 100.00 0.00 100.00
Jesus Antonio Barrera 0.00 150.00 0.00 150.00
Elmer Antonio Guardado Jovel 0.00 200.00 0.00 g 200.00
Deudores varios 0.00 1,074.04 1,107.04 { 33.00)
Deudores varios 0.00 1,074.04 1,107.04 ( 33.00)
PASIVO CORRIENTE 0.00 0.00 3,342.00 3,342.00
PROVEEDORES Y OTRAS CUENTAS POR PAGAR 0.00 0.00 3,342.00 3,342.00
Ahorros 0.00 0.00 3,342.00 3,342.00
Astrid Guadalupe Hernandez Zavala 0.00 0.00 100.00 100.00
Alicia Guillemina Breucop de Melara 0.00 0.00 200.00 200.00
Milagro Del Carmen Valle Merino 0.00 0.00 15.00 15.00
Gecilia Margarita De Alberto 0.00 0.00 15.00 15.00
Alicia Odeth Medina 0.00 0.00 5.00 5.00
Maritza Evelyn Lgpez 0.00 0.00 30.00 30.00
Julissa Yanira de Reynosa 0.00 0.00 40.00 T 74000

Evelyn Yanira Juarez De Biollo 0.00 0.00 285.00 285.00
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24 Regina Lissette Cruz de Vel squez 0.00 0.00 105.00 105.00 5
27 Roberto Garlos Chacon Medina 0.00 0.00 10.00 10.00 L ;
30 Fanny Lissette Martjnez Navarrete 0.00 0.00 110.00 110.00 |
32 Karla Argentina Lara Meza 0.00 0.00 10.00 10.00 ;
34 Ana Dinora Beliran de Rivas 0.00 0.00 5.00 5.00
37 Yanira Guadalupe G¢mez de Rjos 0.00 0.00 5.00 5.00
0 Rosa Maria Isabel Torres Villatoro 0.00 0.00 20.00 20.00
2 Amanda Elizabeth Hernandez 0.00 0.00 200.00 200.00
3 Julio Reynaldo Martinez Rodriguez 0.00 0.00 10.00
044 Sandra Marja Rivas de Trigueros 0.00 0.00 20.00 20.00
047 Javier Alejandro Moreno Vasquez 0.00 0.00 50.00 50.00
048 Adriana Lissette Santos de Perez 0.00 0.00 30.00 30.00
049 Jose Armando Aviles 0.00 0.00 20.00 20.00
052 Rafael Guillermo Avalos 0.00 0.00 22.00 22.00
053 Victor Eduardo Campos Choto 0.00 0.00 10.00 10.00
B055 Simon Pedro Guzman 0.00 0.00 5.00 5.00
57 Jose Carlos Vasquez 0.00 0.00 1,825.00 1,825.00
2058 Ricardo Emesto Alvarado 0.00 0.00 10.00 10.00
059 Silvia Elizabeth Molina Hern ndez 0.00 0.00 10.00 10.00
2060 Wendy Emely Gochez Vasquez 0.00 0.00 20.00 20.00
61 Nancy Elizabeth Arias Gutierrez 0.00 0.00 10.00 10.00
0063 Ena del Carmen Granados 0.00 0.00 10.00 10.00
=064 Yolanda del Carmen Lainez 0.00 0.00 15.00 15.00
0065 Jenny Guadalupe Fuentes Mancja 0.00 0.00 15.00 15.00
IBJOGG Marja Lorena Alvarado de Deras 0.00 0.00 10.00 10.00
EJOGT Delmy Antonia Cordova Jandres 0.00 0.00 5.00 5.00
EOOEB Patricia Yesenia Rodas Reyes 0.00 0.00 5.00 5.00
£2069 Nicolas Herandez Palacios 0.00 0.00 5.00 5.00
E0070 Celina Moran Calder¢n de Tobar 0.00 0.00 25.00 25.00
E0072 Dennisse Griselda Galdamez Moran 0.00 0.00 10.00 10.00
E0073 Emerson Vladimir Rogue Valdez 0.00 0.00 20.00 20.00
20074 Oscar Samuel Mendoza Giron 0.00 0.00 25.00 25.00
CAPITAL 0.00 0.00 2,750.00 2,750.00
CAPITAL SOCIAL 0.00 0.00 2,750.00 2,750.00
i Capital suscrito minimo 0.00 0.00 2,750.00 2,750.00
10001 Astrid Guadalupe Hernandez Zavala 0.00 0.00 80.00 80.00
10002 Jorge Alfredo Escobar 0.00 0.00 35.00 35.00
10003 Elmer Antonio Castellanos 0.00 0.00 50.00 50.00
10004 Alicia Guillernina Breucop de Melara 0.00 0.00 50.00 50.00
10005 Milagro Del Carmen Valle Merino 0.00 0.00 42.50 42.50
10006 Teresa Arias Villareal 0.00 0.00 35.00 35.00
10007 Marco Antonio Leiva Garay 0.00 0.00 47.50 47.50
10008 Roberto Molina 0.00 0.00 45.00 45.00
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110008 Cesar Balmore Garcja Hern ndez 0.00 0.00 50.00 50.00
110010 Rhina Elizabeth Morales De Castellanos 0.00 0.00 35.00
110011 Cecilia Margarita De Alberto 0.00 0.00 75.00 75.00
110012 Nicol s de Jesus Menjivar Sabrian 0.00 0.00 35.00 3500
[10013 Alicia Odeth Medina 0.00 0.00 35.00 3500
[10014 Carlos Antonio Ventura 0.00 0.00 35.00
£10015 ' Maritza Evelyn L¢pez 0.00 0.00 75.00
[10016 Julissa Yanira de Reynosa 0.00 0.00 35.00
£10017 Francisco Grande 0.00 0.00 35.00 35.08
fo018 Evelyn Yanira Juarez De Biollo 0.00 0.00 35.00 3500
o019 Giovanni Alexander Ramirez 0.00 0.00 35.00
: 10020 Deimy Jeannette Martinez Martinez 0.00 0.00 35.00 3588
Luz Marlene Ramjrez de Anaya 0.00 0.00 25.00 2508
Engels Owaldo Zelaya Calix 0.00 0.00 15.00
Ana Eneida Sandoval Zaldana 0.00 0.00 50.00
Regina Lissette Cruz de Vel squez 0.00 0.00 15.00 =t
Wladimir Salazar del Cid 0.00 0.00 15.00 =80
Vima Emely Huezo Arita 0.00 0.00 15.00 1508
Roberto Garlos Chacon Medina 0.00 0.00 15.00 p=
Sury Marceny Rivas Hern ndez 0.00 0.00 45.00 £50IB
Jose Mauricio Gomez Castro 0.00 0.00 300.00 I
Fanny Lissette Martjnez Navarrete 0.00 0.00 15.00 i 14
Maria de los pngeles Gamero de Canjura 0.00 0.00 80.00 ol
Karla Argentina Lara Meza 0.00 0.00 65.00 =30
Maria Elena Martinez de Hernandez 0.00 0.00 15.00 =%
Anz Dinora Beltran de Rivas 0.00 0.00 15.00 =t
Jorge Alberto Hernandez 0.00 0.00 15.00 538
Rene Ovidio Echegoyen Oreliana 0.00 0.00 30.00 33
Yanira Guadalupe G¢mez de Rjos 0.00 0.00 15.00 = U2
Eleutelio de Jesus Pacas 0.00 0.00 75.00 F "
Elmer Antonio Guardado Jovel 0.00 0.0c 40.00 E.f
Rosa Maria Isabel Torres Villatoro 0.00 0.00 15.00 -
Rennie Fredy Barrera Aviles 0.00 0.00 42.50 £Z Sl
Amanda Elizabeth Hernandez 0.00 0.00 30.00 L3
Julio Reynaldo Martinez Rodriguez 0.00 0.00 15.00 =0
Sandra Marja Rivas de Trigueros 0.00 0.00 15.00 = ||
Gladys Amaya Garcia Villalobos 0.00 0.00 15.00 =t
Jose Emesto Viale Sabrian 0.00 0.00 15.00 p=d
Javier Alejandro Moreno Vasguez 0.00 0.00 50,00 el i
Adriana Lissetie Santos de Perez 0.00 0.00 10.00 Rt o
Jose Armando Aviles 0.00 0.00 20.00 xm
Mirna Elizabeth Chavez 0.00 0.00 45.00 2208
Jose Francisco Ochoa Sandoval 0.00 0.00 50.00 B

Rafael Guillermo Avalos 0.00 0.00 50.00 SO0
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0053 Victor Eduardo Campos Choto 0.00 0.00 30.00 30.00
2054 Jose German Guzman Nunez 0.00 0.00 10.00 10.00
055 Sim¢n Pedro Guzm n 0.00 0.00 35.00 35.00
056 Blanca Nohemy Campos de Marroguin 0.00 0.00 35.00 35.00
057 Jose Carlos Vasquez 0.00 0.00 175.00 175.00
D58 Ricardo Emesto Alvarado 0.00 0.00 5.00 5.00
059 Silvia Elizabeth Molina Hern ndez 0.00 0.00 5.00 5.00
1060 Wendy Emely Gochez Vasquez 0.00 0.00 10.00 10.00
061 Nangy Elizabeth Arias Gutierrez 0.00 0.00 10.00 10.00
062 Ana Cecilia Villanueva Ramirez 0.00 0.00 75.00 75.00
1063 Ena del Carmen Granacos 0.00 0.00 5.00 5.00
1064 Yolanda del Carmen Lainez 0.00 0.00 5.00 5.00
065 Jenny Guadalupe Fuentes Mancja 0.00 0.00 5.00 5.00
066 Marja Lorena Alvarado de Deras 0.00 0.00 65.00 65.00
067 Delmy Antonia Cordova Jandres 0.00 0.00 5.00 5.00
1068 Patricia Yesenia Rodas Reyes 0.00 0.00 75.00 75.00
69 Nicolas Hemandez Palacios 0.00 0.00 5.00 5.00
70 Celina Moran Caldergn de Tobar 0.00 0.00 5.00 5.00
71 Carlos Mauricio R. Castaneda 0.00 0.00 5.00 5.00
072 Dennisse Griselda Galdamez Moran 0.00 0.00- 5.00 5.00
73 Emerson Viadimir Rogue Valdez 0.00 0.00 10.00 10.00
74 Oscar Samuel Mendoza Giron 0.00 0.00 5.00 5.00
3075 Carla Ceciila Chavez de Ochoa 0.00 0.00 10.00 10.00
077 Jesus Antonio Barrera Gonzalez 0.00 0.00 22.50 22.50
GASTOS DE OPERACION 0.00 46.51 0.41 46.10
GASTOS DE ADMINISTRACION 0.00 46.51 0.41 46.10
] Papeleria y Utiles 0.00 46.10 0.00 46.10
Otros Gastos 0.00 0.41 0.41 0.00

| INGRESOS POR VENTAS 0.00 0.00 608.51 608.51
INGRESOS DE LA COOPERATIVA 0.00 0.00 608.51 608.51
Comisiones sobre prestamos 0.00 0.00 162.50 162.50

Por ventas de productos 0.00 0.00 76.01 76.01
ingresos por asociarse a la Cooperativa 0.00 0.00 370.00 370.00
0.00 14,868.66 14,868.68 0.00
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ACTIVOS CORRIENTES 6,654.41 13,250.58 11,237.01 8,667.98
EFECTIVO Y EQUIVALENTES 187.41 10,309.12 7.914.30 2,582.23
Efectivo en cajas 0.00 4,151.28 2,887.84 1,263.44
B0 1 Caja General 0.00 4,151.28 2,887.84 1,263.44
Bancos cuenta corriente M/N 187.41 6,157.84 5,026.46 1,318.79
01 Bancos Cuscatlan Cta, No 0123-0100002920-8 187.41 6,157.84 5,026.46 1,318.79
CLIENTES Y OTRAS CUENTAS POR COBRAR 6,467.00 2,941.46 3,322.71 6,085.75
Prestamos a socios 6,500.00 400.00 773.75 6,126.25
001 Blanca Nohemy Campos 200.00 0.00 20.99 179.01
202 Milagro Del C. Merino 150.00 0.00 15.74 134.26
3 Simon Pedro Guzman 200.00 0.00 20.99 179.01
4 Maria Lorena Alvarado 400.00 0.00 33.85 366.15
}05 Astrid Guadalupe Hernandez 500.00 0.00 164.48 335.52
P06 Karla Argentina Lara 400.00 0.00 33.85 366.15
I Maria De Los Angeles Gamero 500.00 0.00 42.31 457.69
08 Roberto Molina 200.00 0.00 32.18 167.82
9 Rennie Fredy Barrera 250.00 0.00 26.24 223.76
$010 Ana Eneida Sandoval 300.00 0.00 31.48 2868.52
011 Rafael Guillermo Avalos 300.00 0.00 31.48 268.52
012 Patricia Yesenia Rodas 500.00 0.00 38.50 461.50

13 Marco Leiva 250.00 0.00 26.24 2237
214 Cecilia De Alberto 500.00 0.00 38.50 461.50
15 Mirma Chavez 300.00 0.00 31.48 268.52
16 Eleutelio Pacas 300.00 0.00 31.48 268.52
17 Cesar Garcia 300.00 0.00 3148 268.52
118 Ana Cecilia Villanueva 500.00 0.00 38.50 461.50
219 Carla Gecilia Chavez 100.00 0.00 19.45 80.55
0 Jesus Antonio Barrera 150.00 0.00 15.66 134.34
021 Elmer Antonio Guardado Jovel 200.00 0.00 48 87 151.13
22 Rosa De Maria Torres 0.00 200.00 0.00 200.00
023 Julio Reynaldo Martinez 0.00 200,00 0.00 200.00
Deudores varios { 33.00) 2,541.46 2,548.96 40.50)
1 Chegques rechazados 0.00 250.00 250.00 0.00
4 Deudores varios { 33.00) 2,291.46 2,298.96 40.50)
PASIVO CORRIENTE 3,342.00 1,925.00 1,000.00 2,417.00
PROVEEDORES Y OTRAS CUENTAS POR PAGAR 3,342.00 1,925.00 1,000.00 2,417.00
Ahorros 3,342.00 1,925.00 1,000.00 2,417.00
B001 Astrid Guadalupe Hernandez Zavala 100.00 0.00 50.00 150.00
2004 Alicia Guillernina Breucop de Melara ZOb.OO 0.00 200.00 400.00
PO05 Milagro Del Carmen Valle Merino 15.00 0.00 5.00 20.00
Cecilia Margarita De Alberto 15.00 0.00 15.00 30.00
8013 Alicia Odeth Medina 5.00 0.00 5.00 10.00
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15 Maritza Evelyn L¢pez 30.00 0.00 10.00 40,00
2016 Julissa Yanira de Reynosa 40.00 0.00 30.00 70.00
2018 Evelyn Yanira Juarez De Biollo 285.00 0.00 0.00 285.00
£024 Regina Lissette Cruz de Vel squez 105.00 0.00 35.00 140.00
§027 Roberto Carlos Chacon Medina 10.00 0.00 5.00 15.00
2030 Fanny Lissette Martjnez Navarrete 110.00 0.00 90.00 200.00
$032 Karla Argentina Lara Meza 10.00 0.00 10.00 20.00
1034 Ana Dinora Beltran de Rivas 5.00 0.00 5.00 10.00
p037 Yanira Guadalupe Ggmez de Rjos 5.00 0.00 5.00 10.00
2040 Rosa Maria Isabel Torres Villatoro 20.00 0.00 10.00 30.00
42 Amanda Elizabeth Hernandez 200.00 100.00 100.00 200.00
43 Julio Reynaldo Martinez Rodriguez 10.00 0.00 10.00 20.00
4 Sandra Marja Rivas de Trigueros 20.00 0.00 20.00 40.00
047 Javier Alejandro Moreno Vasquez 50.00 0.00 25.00 75.00
048 Adriana Lissette Santos de Perez 30.00 0.00 15.00 45.00
9 Jose Armando Aviles 20.00 0.00 10.00 30.00
052 Rafael Guillermo Avalos 22.00 0.00 15.00 37.00
053 Victor Eduardo Campos Choto 10.00 0.00 5.00 15.00
55 Simon Pedro Guzman 5.00 0.00 5.00 10.00
57 Jose Carlos Vasquez 1,825.00 1,825.00 0.00 0.00
058 Ricardo Ernesto Alvarado 10.00 0.00 10.00 20.00
59 Silvia Elizabeth Molina Hern ndez 10.00 0.00 25.00 35.00
0 Wendy Emely Gochez Vasquez 20.00 0.00 20.00 40.00
1 Nancy Elizabeth Arias Gutierrez 10.00 0.00 10.00 20.00
3 Ena del Carmen Granados 10.00 0.00 10.00 20.00
4 Yolanda del Carmen Lainez 15.00 0.00 15.00 30.00
65 Jenny Guadalupe Fuentes Mancja 15.00 0.00 15.00 30.00
66 Marja Lorena Alvarado de Deras 10.00 0.00 10.00 20.00
7 Delmy Antonia Cordova Jandres 5.00 0.00 5.00 10.00
8058 Patricia Yesenia Rodas Reyes 5.00 0.00 5.00 10.00
159 Nicolas Hernandez Palacios 5.00 0.00 5.00 10.00
70" Gelina Moran Calder¢n de Tobar 25.00 0.00 25.00 50.00
72 Dennisse Griselda Galdamez Moran 10.00 0.00 10.00 20.00
73 Emerson Viadimir Rogue Vaidez ‘ 20.00 0.00 20.00 40.00
74 Oscar Samuel Mendoza Giron 25.00 0.00 25.00 50.00
075 Carla Cecilia Chavez de Qchoa 0.00 0.00 5.00 5.00
76 Joselyn Isabel Garcia Juarez 0.00 0.00 20.00 20.00
77 Jesus Antonio Barrera Gonzalez 0.00 0.00 5.00 5.00
Marco Antonio Soriano Serrano 0.00 0.00 10.00 10.00
Marvin Geovanny Marroquin Montoya 0.00 0.00 10.00 10.00
Vilma Maribel Sanchez Herrara 0.00 0.00 10.00 10.00
Julio Enrrigue Lucha Escobar 0.00 0.00 25.00 25.00
Lorenzo Velasquez Quintanilla 0.00 0.00 20.00 20.00
Rafael Emigdio Garcia 0.00 0.00 5.00 5.00
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CAPITAL 2,750.00 175.00 2,849.00 5,424.00
CAPITAL SOCIAL 2,750.00 175.00 849.00 3,424.00
Capital suscrito minimo 2,750.00 175.00 849.00 3,424.00
01 Astrid Guadaiupe Hernandez Zavala 80.00 0.00 10.00 90.00
02 Jorge Alfredo Escabar 35.00 0.00 5.00 40.00
03 Elmer Antonio Castellanos 50.00 0.00 175.00 225.00
04 Alicia Guillernina Breucop de Melara 50.00 0.00 10.00 60.00
05 Milagro Del Carmen Valle Merino 42.50 0.00 5.00 47.50
06 Teresa Arias Villareal 35.00 0.00 5.00 40.00
07 Marco Antonio Leiva Garay 47.50 0.00 500 52.50
008 Roberto Molina 45.00 0.00 5.00 50.00
09 Cesar Balmore Garcja Hern ndez 50.00 0.00 5.00 55.00
10 Rhina Elizabeth Morales De Castellanos 35.00 0.00 5.00 40.00
011 Cecilia Margarita De Alberto 75.00 0.00 5.00 80.00
012 Nicol s de Jesus Menijivar Sabrian 35.00 0.00 5.00 40.00
013 Alicia Odeth Medina 35.00 0.00 5.00 40.00
014 Carlos Antonio Ventura 35.00 0.00 5.00 40.00
015 Maritza Evelyn L¢pez 75.00 0.00 5.00 80.00
016 Julissa Yanira de Reynosa 35.00 0.00 9.00 44.00
017 Francisco Grande 35.00 0.00 5.00 40.00
018 Evelyn Yanira Juarez De Biollo 35.00 0.00 0.00 35.00
019 Giovanni Alexander Ramirez 35.00 ) 0.00 5.00 40.00
020 Delmy Jeannette Martinez Martinez 35.00 0.00 5.00 40.00
021 Luz Marlene Ramijrez de Anaya 25.00 0.00 10.00 35.00
022 Engels Owaldo Zelaya Calix 15.00 0.00 5.00 20.00
023 Ana Eneida Sandoval Zaldana 50.00 0.00 5.00 55.00
024 Regina Lissette Cruz de Vel squez 15.00 0.00 5.00 20.00
0025 Wiadimir Salazar del Cid 15.00 0.00 5.00 20.00
2026 Vilma Emely Huezo Arita 15.00 0.00 5.00 20.00
0027 Roberto Carlos Chacon Medina 15.00 0.00 5.00 20.00
2028 Sury Marceny Rivas Hern ndez 45.00 0.00 15.00 60.00
0029 Jose Mauricio Gomez Castro 300.00 0.00 100.00 400.00
2030 Fanny Lissette Martjnez Navarrete 15.00 0.00 5.00 20.00
0031 Maria de los pngeles Gamero de Canjura 80.00 0.00 5.00 85.00
0032 Karla Argentina Lara Meza 65.00 0.00 5.00 70.00
0033 Maria Elena Martinez de Hermnandez 15.00 0.00 5.00 20.00
0034 Ana Dinora Beltran de Rivas 15.00 0.00 5.00 20.00
0035 Jorge Alberto Hernandez 15.00 0.00 5.00 20.00
0036 Rene Qvidio Echegoyen Orellana 30.00 0.00 10.00 40,00
10037 Yanira Guadalupe G¢mez de Rjos 15.00 0.00 5.00 20.00
10038 Eleutelio de Jesus Pacas 75.00 0.00 20.00 95.00
0039 Elmer Antonio Guardado Jovel 40.00 0.00 10.00 50.00

0040 Rosa Maria Isabel Torres Villatoro 15.00 0.00 5.00 20.00
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Rennie Fredy Barrera Aviles 42.50 0.00 5.00 47.50
2 Amanda Elizabeth Hernandez 30.00 0.00 10.00 40.00
3 Julio Reynaldo Martinez Rodriguez 15.00 0.00 15.00 30.00
1 Sandra Marja Rivas de Trigueros 15.00 0.00 5.00 20.00
5 Gladys Amaya Garcia Villalobos 15.00 0.00 5.00 20.00
3 Jose Ernesto Viale Sabrian 15.00 0.00 5.00 20.00
7 Javier Alejandro Moreno Vasquez 50.00 0.00 25.00 75.00
3 Adriana Lissette Santos de Perez 10.00 0.00 5.00 15.00
El Jose Armando Aviles 20,00 0.00 10.00 30.00
0 Mimna Elizabeth Chavez 45.00 0.00 5.00 50.00
1 Jose Francisco Ochoa Sandoval 50.00 0.00 25.00 75.00
2 Rafael Guillermo Avalos 50.00 0.00 5.00 55.00
3 Victor Eduardo Campos Choto 30.00 0.00 15.00 45.00
4 Jose German Guzman Nunez 10.00 0.00 5.00 15.00
5 Sim¢n Pedro Guzm n 35.00 0.00 5.00 40.00
6 Blanca Nohemy Campos de Marroguin 35.00 0.00 5.00 40.00
7 Jose Carlos Vasquez 175.00 175.00 0.00 0.00
8 Ricardo Ernesto Alvarado 5.00 0.00 5.00 10.00
9 Silvia Elizabeth Molina Hern ndez 5.00 0.00 5.00 10.00
0 Wendy Emely Gochez Vasquez 10.00 0.00 10.00 20.00
i1 Nancy Elizabeth Arias Gutierrez 10.00 0.00 10.00 20.00
2 Ana Cecilia Villanueva Ramirez 75.00 0.00 15.00 90.00
i3 Ena del Carmen Granados 5.00 0.00 5.00 10.00
4 Yolanda del Carmen Lainez 5.00 0.00 5.00 10.00
B Jenny Guadalupe Fuentes Mancia 5.00 0.00 5.00 10.00
6 Marja Lorena Alvarado de Deras 65.00 0.00 5.00 70.00
57 Delmy Antonia Cordova Jandres 5.00 0.00 5.00 10.00
8 Patricia Yesenia Rodas Reyes 75.00 0.00 5.00 80.00
59 Nicolas Hernandez Palacios 5.00 0.00 5.00 10.00
] Celina Moran Caldergn de Tobar 5.00 0.00 5.00 10.00
Fi Carlos Mauricio R. Castaneda 5.00 0.00 5.00 10.00
[ Dennisse Griselda Galdamez Moran 5.00 0.00 5.00 10.00
B Emerson Viadimir Roque Valdez 10.00 0.00 10.00 20.00
| Oscar Sam;JeI Mendoza Giron 5.00 0.00 5.00 10.00
B Carla Gecilia Chavez de Ochoa 10.00 0.00 5.00 15.00
s Joselyn Isabel Garcia Juarez 0.00 0.00 5.00 5.00
1 Jesus Antonio Barrera Gonzalez 22.50 0.00 5.00 27.50
F'S— Marco Antonio Soriano Serrano 0.00 0.00 20.00 20.00
= Marvin Geovanny Marroquin Montoya 0.00 0.00 5.00 5.00
Vilma Maribel Sanchez Herrera 0.00 0.00 10.00 10.00
Estelina Maricel Cardona Romero 0.00 0.00 5.00 5.00
Julio Enrrique Lucha Escobar 0.00 0.00 5.00 5.00
Lorenzo Velasquez Quintanilla 0.00 0.00 5.00 5.00
Lorena Suyapa Valdivieso de alvarez 0.00 0.00 5.00 5.00
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0085 Rafael Emigdlo Garcia 0.00 000 5.00 500
APORTES ADICIONALES DE CAPITAL 0.00 0.00 200000 200000
J Doneciones 0.0 0.00 200000 200000
GASTOS DE OPERACION 4610 0.00 0.0 60
GASTOS DE ADMINISTRACION £6.10 0.00 0.00 46.10
1 Papeleriay Utles 1810 0.00 0.00 4,10
INGRESQS POR VENTAS 600,91 0.00 26457 873,08
L INGRESOS DE LA COOPERATIVA 608,51 0.00 20457 873,08
Infereses sobre prestamos 000 0.00 14669 140,569
Comisiones soore prestamos 16290 000 500 167.50
Por ventas de productos 16.01 0.00 60,86 136.89
Ingresos por asoctarse ala Caoperativa 370,00 0.00 300 42000
Totales 000 153608 15,950.58 0.00
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ACTIVOS CORRIENTES 8,667.98 14,269.90 10,550.28 12,387.60
EFECTIVO Y EQUIVALENTES 2,582.23 7,077.15 7,456.70 2,202.68
Efectivo en cajas ! 1,263.44 1,298.71 1,588.44 973.71
Caja General 1,263.44 1,248.71 1,588.44 923.71
Caja Chica 0.00 50.00 0.00 50.00
Bancos cuenta corriente M/N 1,318.79 5,778.44 5,868.26 1,228.97
Bancos Guscatlan Cta. No 0123-0100002920-8 1,318.79 1,514.44 2.633.23 0.00
Bancos Cuscatlan Cta. No 0123-0100003080-2 0.00 4.264.00 3,035.03 1,228.97
CLIENTES Y OTRAS CUENTAS POR COBRAR 6,085.75 7,192.75 3,083.58 10,184.92
Prestamos a socics 6,126.25 6,920.00 2,034.80 11,011.45
Blanca Nohemy Campos 179.01 0.00 21.02 157.99
Milagro Del C. Merino 134.26 230.00 158.00 206.26
Siman Pedro Guzman 179.01 500.00 179.01 500.00
Maria Lorena Alvarado 366.15 0.00 33.76 332.39
Astrid Guadalupe Hemandez 335.52 0.00 166.55 168.97
Karla Argentina Lara ’ 366.15 0.00 33.76 332.39
Maria De Los Angeles Gamero 457.69 0.00 42.20 415.49
Roberio Molina 167.82 0.00 32.41 135.41
Rennie Fredy Barrera 223.76 500.00 261.77"- 461,99
Ana Eneida Sandoval 268.52 0.00 31.53 236.99
Rafael Guillermo Avalos 268.52 0.00 31.53 236.99
Patricia Yesenia Rodas 461.50 0.00 38.33 42317
Marco Leiva 22376 - 0.00 26.27 197.49
Cecilia De Alberto 461.50 0.00 38.33 42317
Mirna Chavez 268.52 0.00 31.53 236.99
Eleutelio Pacas 268.52 ) 500.00 268.52 500.00
Cesar Garcia 268,52 600.00 314.03 554 .49
Ana Cecilia Villanueva 461.50 0.00 38.33 42317
Carla Cecilia Chavez 80.55 0.00 80.55 0.00
Jesus Antonio Barrera 134.34 0.00 15:82 118.42
Elmer Antonio Guardado Jovel 151:18 0.00 49.68 101.45
Rosa De Maria Torres 200.00 200.00 37.24 362.76
Juiio Reynaldo Martinez 200.00 0.00 48.64 151.36
Maritza Lopez 0.00 500.00 37.64 462.36
Lorenzo Velasquez Quintanilla 0.00 150.00 18.256 1375
Gladys Amalia Garcia 0.00 250.00 0.00 250.00
Nicolas de Jesus Menjivar 0.00 300.00 0.00 300.00
Haydee Elizabeth Zalazar 0.00 500.00 0.00 500.00
Engals Oswaldo Zelaya 0.00 340.00 0.00 340.00
Claudia Sermefio 0.00 500.00 0.00 500.00
Wiadimir Salazar 0.00 500.00 0.00 500.00
Fulvia Eivas Rl 0.00 500.00 0.00 500.00

Rafael Castillo 0.00 150.00 0.00 150.00
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2020034 Suria Marceny Rivas 0.00 200.00 0.00 200.00
020035 Yolanda del Carmen Lainez 0.00 500.00 0.00 500.00
Deudores varios ( 40.50) 272.75 1,058.78 ( 826.53)
2030004 Deudores varios ( 40.50) 272.75 1,058.78 (  826.53)
PASIVO CORRIENTE 2,417.00 0.00 1,890.97 4,307.97
PROVEEDQORES Y OTRAS CUENTAS POR PAGAR 2,417.00 0.00 1,890.97 4,307.97
Ahorros 2,417.00 0.00 1,890.97 4,307.97
230001 Astrid Guadalupe Hemandez Zavala 150.00 0.00 50.47 200.47
090004 Alicia Guillernina Breucop de Melara 400.00 0.00 201.04 601.04
230005 Milagro Del Carmen Valle Merino 20.00 0.00 5.06 25.06
2350011 Cecilia Margarita De Alberto 30.00 0.00 15.08 45.08
230013 Alicia Odeth Medina 10.00 0.00 5.03 15.03
30015 Maritza Evelyn Lgpez 40.00 0.00 10.15 50.15
230016 Julissa Yanira de Reynosa 70.00 0.00 30.21 100.21
230018 Evelyn Yanira Juarez De Biollo 285.00 0.00 96.45 381.45
220024 Regina Lissette Cruz de Vel squez ’ 140.00 0.00 35.54 175.54
30027 Roberte Carlos Chacon Medina 15.00 0.00 5.05 20.05
30030 Fanny Lissette Martjnez Navarrete 200.00 0.00 90.55 290.55
220032 Karla Argentina Lara Meza 20.00 0.00 10.05 30.05
0034 Ana Dinora Beltran de Rivas 10.00 0.00 5.03 1503
020037 Yanira Guadalupe Gémez de Rjos 10.00 0.00 5.03 15.03
20040 Rosa Maria Isabel Torres Villatoro 30.00 0.00 10.10 40.10
0042 Amanda Elizabeth Hernandez 200.00 0.00 100.76 300.76
0043 Julio Reynaldo Martinez Rodriguez 20.00 0.00 10.05 30.05
0044 Sandra Marja Rivas de Trigueros 40.00 0.00 20.10 60.10
0046 Jose Emesto Viale Sabrian 0.c0 0.00 15.00 15.00
=0047 Javier Alejandro Moreno Vasquez 75.00 0.00 25.24 100.24
0048 Adriana Lissette Santos de Perez 45.00 0.00 15.14 60.14
20049 Jose Armando Aviles 30.00 0.00 60.10 90.10
052 Rafael Guillermo Avalos . 37.00 0.00 15.11 52.11
0053 Victor Eduardo Campos Choto 15.00 0.00 5.05 20.05
D055 Simon Pedro Guzman 10.00 0.00 5.03 15.03
B0057 Jose Carlos Vasquez 0.00 0.00 5.67 5.67
B0053 Ricardo Ernesto Alvarado 20.00 0.00 10.05 30.05
0059 Silvia Elizabeth Molina Hern ndez 35.00 0.00 25.08 60.08
2080 Wendy Emely Gochez Vasquez 40.00 0.00 20.10 60.10
02061 Nancy Elizabeth Arias Gutierrez " 20.00 0.00 0.05 20.05
2062 Ana Cecilia Villanueva Ramirez 0.00 0.00 5.00 5.00
P05 3 Ena del Carmen Granados 20.00 0.00 10.05 30.05
D064 Yolanda del Carmen Lainez 30.00 0.00 642.70 672.70
B065 - Jenny Guadalupe Fuentes Mancja 30.00 0.00 15.08 45.08
6 Marja Lorena Alvarado de Deras 20.00 0.00 10.05 30.05
7 Delmy Antonia Gordova Jandres 10.00 0.00 5.03 15.03
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7900868 Patricia Yesenia Rodas Reyes 10.00 0.00 5.03 15.03
190069 Nicolas Hernandez Palacios 10.00 0.00 5.03 15.03
90070 Celina Moran Caldergn de Tobar 50.00 0.00 2513 3
290072 Dennisse Griselda Galdamez Moran 20.00 0.00 10.05 30.05
190073 Emerson Viadimir Roque Valdez 40.00 0.00 20.10 60.10
190074 Oscar Samuel Mendoza Giron 50.00 0.00 25.13 75.13
0075 Carla Cecilia Chavez de Ochoa 5.00 0.00 10.01 15.01
30076 Joselyn Isabel Garcia Juarez 20,00 0.00 25.04 45.04
230077 Jesus Antonio Barrera Gonzalez 5.00 0.00 5.01 10.01
230078 Marco Antonio Soriano Serrano 10.00 0.00 15.02 25.02
0079 Marvin Geovanny Marroquin Montoya 10.00 0.00 15.02 25.02
0080 Vilma Maribel Sanchez Herrera 10.00 0.00 10.02 20.02
0081 Estelina Maricel Cardona Romero 0.00 0.00 5.00 5.00
0082 Julio Enrrique Lucha Escobar 25.00 0.00 30.05 56.05
120083 Lorenzo Velasquez Quintanilla 20.00 0.00 25.04 45.04
20085 Rafael Emigdio Garcia 5.00 0.00 10.01 15.01
0087 José Jeremias Villalovos 0.00 0.00 15.00 15.00
0088 Roxana Patricia Rodriguez de Cafias 0.00 0.00 5.00 5.00
20089 Claudia Maria Sermefio 0.00 0.00 25.00 25.00
20080 Fulvia Sarai Rivas 0.00 0.00 10.00 10.00
CAPITAL 5,424.00 0.00 1,357.50 6,781.50

CAPITAL SQCIAL 3,424.00 0.00 1,357.50 4,781.50

Capital suscrito minimo 3,424.00 0.00 1,357.50 4,781.50
0001 Astrid Guadalupe Hernandez Zavala 90.00 0.00 10.00 100.00
10002 Jorge Alfredo Escobar 40.00 0.00 5.00 45.00
*0003 Elmer Antonio Castellanos 225.00 0.00 25.00 250.00
10004 Alicia Guillernina Breucop de Melara 60.00 0.00 10.00 70,00
10005 Milagro Del Carmen Valle Merino 47.50 0.00 16.50 64.00
10006 Teresa Arias Villareal 40.00 0.00 5.00 45.00
10007 Marco Antonio Leiva Garay 52.50 0.00 5.00 57.50
5008 Roberto Molina 50.00 0.00 5.00 55.00
3009 Cesar Balmore Garcja Hern ndez 55.00 0.00 40.00 95.00
#0010 Rhina Elizabeth Morales De Castellanos 40.00 0.00 5.00 45.00
2011 Cecilia Margarita De Alberto 80.00 0.00 5.00 85.00
0012 Nicol s de Jesus Menjivar Sabrian 40.00 0.00 20.00 60.00
0013 Alicia Odeth Medina 40.00 0.00 5.00 45.00
2014 Carlos Antonio Ventura 40.00 0.00 5.00 45.00
015 Maritza Evelyn L¢pez 80.00 0.00 30.00 110.00
2016 Juiissa Yanira de Reynosa 44.00 0.00 5.00 49.00
0017 Francisco Grande 40.00 0.00 5.00 45.00
2018 Evelyn Yanira Juarez De Biollo 35.00 0.00 55.00 80.00
0019 Giovanni Alexander Ramirez 40.00 0.00 5.00 45.00
2020 Delmy Jeannette Martinez Martinez 40.00 0.00 5.00 45.00
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Marja Lorena Alvarado de Deras 70.00 0.00 5.00 75.00
Delmy Antonia Cordova Jandres 10.00 0.00 5.00 15.00
Patricia Yesenia Rodas Reyes 80.00 0.00 5.00 ‘ 385.00
Nicolas Hernandez Palacios 10.00 0.00 5.00 15.00
Celina Moran Calder¢n de Tobar 10.00 0.00 5.00 15.00
Carlos Mauricio R. Castaneda 10.00 0.00 5.00 15.00
Dennisse Griselda Galdamez Moran 10.00 0.00 5.00 15.00
Emerson Viadimir Rogue Valdez 20.00 0.00 10.00 30.00
Oscar Samuel Mendoza Giron 10.00 0.00 5.00 15.00
Carla Cecilia Chavez de Ochoa 15.00 0.00 5.00 20,00
Joselyn Isabel Garcia Juarez 5.00 0.00 5.00 10.00
Jesus Anfonio Barrera Gonzalez 27.50 0.00 5.00 32.50
Marco Antonio Soriano Serrano 20.00 0.00 20.00 40.00
Marvin Geovanny Marroguin Montoya 5.00 0.00 5.00 10.00
Vilma Maribel Sanchez Herrera 10.00 0.00 10.00 20.00
Estelina Maricel Cardona Romero 5.00 0.00 5.00 10.00
Julio Enrrique Lucha Escobar ’ 5.00 0.00 5.00 10.00
Lorenzo Velasquez Quintanilia 5.00 0.00 22.50 27.50
Lorena Suyapa Valdivieso de alvarez 5.00 0.00 5.00 10.00
Rafael Emigdio Garcia 5.00 0.00 5.00 10.00
Haydee Elizabeth Salazar de Martinez 0.00 0.00 75.00 75.00
Jose Jeremias Villalovos 0.00 0.00 10.00 10.00
Roxana Patricia Rodriguez de Cafias 0.00 0.00 5.00 5.00
Claudia Maria Sermefio 0.00 - 0.00 75.00 75.00
Fulvia Sarai Rivas 0.00 0.00 75.00 75.00
Rafael Castillo 0.00 0.00 2250 22.50
APORTES ADICIONALES DE CAPITAL 2,000.00 0.00 0.00 2,000.00
Donaciones 2,000.00 0.00 0.00 2,000.00

) GASTOS DE OPERACION 46.10 15,73 0.00 61.83
GASTOS DE ADMINISTRACION 46.10 2,26 0.00 48.36
Papeleria y Utiles 46.10 2.26 0.00 48.36
GASTOS FINANCIEROS 0.00 13.47 0.00 13.47
Otros intereses 0.00 13.47 0.00 13.47
Intereses sobre Ahorro 0.00 13.47 0.00 13.47
INGRESOS POR VENTAS §73.08 0.00 486.88 1,359.58
INGRESOS DE LA COOPERATIVA 873.08 0.00 486.88 1,359.08
Intereses sobre prestamos 148.69 0.00 12714 27588
Comisiones sobre prestamos 167.50 0.00 178.00 34558
Por ventas de productos 136.89 0.00 146.74

Ingresos per asociarse a la Cooperativa 420.00 0.00 35.00




Totales 0.00 14,285.63 14,285.63 0.00
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ACTIVOS CORRIENTES 12,387.60 7,603.90 6,706.80 13,284.70
EFECTIVO Y EQUIVALENTES 2,202.68 5,940.60 4,090.33 4,052.95
Efectivo en cajas 973.71 1,342.92 22371 1,392.92
0001 Caja General 923.71 1,342.92 923.71 1,342.92
0002 Caja Chica 50.00 0.00 0.00 50.00
Bancos cuenta corriente M/N 1,228.97 4,597.68 3,166.62 2,660.03
20002 Bancos Cuscatlan Cta. No 0123-0100003080-2 1,228.97 4,597.68 3,166.62 2,660.03
CLIENTES Y OTRAS CUENTAS POR COBRAR 10,184.92 1,663.30 2,616.47 9:231.75
Prestamos a socios 11,011.45 800.00 181270 10,298.75
20001 Blanca Nohemy Campos 157.99 0.00 0.00 157.99
20002 Milagro Del C. Merino 206.26 0.00 2428 181.98
20003 Simon Pedro Guzman 500.00 0.00 37,93 462.07
20004 Maria Lorena Alvarado 332.39 0.00 34.56 297.83
20005 Astrid Guadalupe Hernandez 168.97 0.00 169.62 ( 0.65)
20006 Karla Argentina Lara 332.39 0.00 34.56 297.83
20007 Maria De Las Angeles Gamero 415.49 0.00 43.19 372.30
20008 Roberto Molina 135.41 0.00 33.07 102.34
20009 Rennie Fredy Barrera 461.99 0.00 38.58 423.41
20010 Ana Eneida Sandoval 236.99 0.00 3223 204.76
20011 Rafael Guillermo Avalos 236.99 0.00 3223 204.76
0012 Patricia Yesenia Rodas 42317 0.00 .39.25 383.92
20013 Marco Leiva 197.49 0.00 26.86 170.63
20014 Cecilia De Alberto 42317 0.00 39.25 383.92
20015 iima Chavez 236.99 0.00 3223 204.76
20016 Eleutelio Pacas 500.00 0.00 37.93 462.07
20017 Cesar Garcla 554.49 0.00 46.30 508.19
20018 Ana Cecilia Villanueva 42317 0.00 39.25 383.92
20020 Jesus Antonio Barrera 118.42 0.00 16.18 102.24
20021 Elmer Antonio Guardado Jovel 101.45 0.00 50.51 50.94
20022 Rosa De Maria Torres 362.76 0.00 30.86 331.90
20023 Julio Reynaldo Martinez 151.36 0.00 49.59 101.77
20024 Maritza Lopez 462.36 0.00 38.58 423.78
20025 Lorenzo Velasquez Quintanilla 131.75 0.00 15.88 115.87
20026 Gladys Amalia Garcia 250.00 0.00 25.95 224.05
0027 Nicolas de Jesus Menjivar 300.00 0.00 31.14 268.86
20028 Haydee Elizabeth Zalazar 500.00 0.00 37.93 462.07
20029 Engels Oswaldo Zelaya 340.00 0.00 35.29 304 .71
0030 Claudia Sermefio 500.00 0.00 96.68 403.32
20031 Wiadimir Salazar 500.00 0.00 37.93 462.07
0032 Fulvia Eivas 500.00 0.00 37.93 462.07
20033 Rafael Castillo 150.00 0.00 249.00 121.00
0034 Suria Marceny Rivas 200.00 0.00 200.00 0.00
20035 Yolanda del Carmen Lainez 500.00 0.00 37.93 462.07
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0036 Jeremias Villalobos 0.00 300.00 0.00 300.00
20037 Sonia Elizabeth de Alvarado 0.00 500.00 0.00 500.00
Deudores varios (  826.53) 863.30 1,103.77 ( 1,067.00)
20004 Deudores varios ( 826.53) 863.30 1,103.77 ( 1,067.00)
PASIVO CORRIENTE 4,307.97 1,617.55 1,461.28 4,151.70
PROVEEDORES Y OTRAS CUENTAS POR PAGAR 4,307.97 1,617.55 1,461.28 4,151,70
Ahorros 4,307.97 1,617.55 1,458.00 414842
20001 Aslrid Guadalupe Hernandez Zavala 20047 200.00 50.00 50.47
0004 Alicia Guillernina Breucop de Melara 601.04 600.00 200.00 201.04
0005 Milagro Del Carmen Valle Merino 25.06 25.00 5.00 5.06
0011 Cecilia Margarita De Alberto 45.08 0.00 15.00 60.08
0013 Alicia Odeth Medina 15.03 0.00 5.00 20.03
0015 Maritza Evelyn L¢pez 50.15 0.00 10.00 60.15
=0016 Julissa Yanira de Reynosa 100.21 100.00 30.00 30.21
018 Evelyn Yanira Juarez De Biollo 381.45 0.00 0.00 381.45
BO019 Giovanni Alexander Ramirez 0.00 0.00 30.00 30.00
0024 Regina Lissette Cruz de Vel squez 175.54 0.00 35.00 210.54
80027 Roberto Carlos Chacon Medina 20.05 0.00 5.00 25,05
£0030 Fanny Lissette Martinez Navarrete 290.55 0.00 90.00 380.55
20032 Karla Argentina Lara Meza 30.05 0.00 10.00 40.05
=0034 Ana Dinara Beltran de Rivas 15.03 . 0.00 5.00 20.03
80037 Yanira Guadalupe G¢mez de Rjos 15.03 0.00 5.00 20.03
=040 Rosa Maria Isabel Torres Villatoro 40.10 0.00 10.00 50.10
80042 Amanda Elizabeth Hemandez 300.76 0.00 100.00 400.76
043 Julio Reynaldo Martinez Rodriguez 30.05 0.00 10.00 40.05
22044 Sandra Marja Rivas de Trigueros 60.10 0.00 20.00 80.10
046 Jose Emesto Viale Sabrian 15.00 0.00 0.00 15.00
2047 Javier Alejandro Moreno Vasquez 100.24 0.00 25.00 125.24
2048 Adriana Lissette Sanios de Perez 60.14 0.00 15.00 75.14
2049 Jose Armando Aviles 90.10 0.00 60.00 150.10
052 Rafael Guillermo Avalos a2.11 0.00 15.00 67.11
0053 Victor Eduardo Campos Choto 20.05 0.00 0.00 20.05
055 Simon Pedro Guzman 1503 0.00 5.00 20.03
0057 Jose Carlos Vasquez 567 0.00 0.00 5.67
0058 Ricardo Ernesto Alvarado 30.05 0.00 10.00 40.05
059 Silvia Elizabeth Molina Hern ndez 60.08 0.00 25.00 85.08
2060 Wendy Emely Gochez Vasquez 60.10 0.00 20.00 80.10
61 Nancy Elizabeth Arias Gutierrez 20.05 20.05 0.00 0.00
62 Ana Cecilia Villanueva Ramirez 5.00 0.00 5.00 10.00
0063 Ena del Carmen Granados 30.05 0.00 10.00 40.05
054 Yolanda del Carmen Lainez 672.70 672,50 15.00 15.20
55 Jenny Guadalupe Fuentes Mancja 45.08 0.00 15.00 80.08

1066 Marja Lorena Alvarado de Deras 30.05 0.00 10.00 40.05
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090067 Delmy Antonia Cordova Jandres 15.03 0.00 5.00 20.03
090068 Patricia Yesenia Rodas Reyes 15.03 0.00 5,00 20.03
090069 Nicolas Hernandez Palacios 15.03 0.00 5.00 20.03
090070 Celina Moran Calder¢n de Tobar 75.13 0.00 25.00 100.13
090072 Dennisse Griselda Galdamez Moran 30.05 0.00 10.00 40.05
090073 Emerson Vladimir Roque Valdez 60.10 0.00 20.00 80.10
090074 Oscar Samuel Mendoza Giran 7513 0.00 25.00 100.13
090075 Carla Cecilia Chavez de Ochoa 15.01 0.00 5.00 20.01
090076 Joselyn Isabel Garcia Juarez 4504 0.00 20.00 65.04
1090077 Jesus Antonio Barrera Gonzalez 10.01 0.00 5.00 15:01
290078 Marco Antonio Soriano Serrano 25.02 0.00 10.00 35.02
290079 Marvin Geovanny Marroguin Montoya 25.02 0.00 10.00 35.02
190080 Vilma Maribel Sanchez Herrera 20.02 0.00 10.00 30.02
190081 Estefina Maricel Cardona Romero 5.00 0.00 25.00 30.00
290082 Julio Enrrique Lucha Escobar ) 55.05 0.00 25.00 80.05
190033 Lorenzo Velasquez Quintanilla 45,04 0.00 20.00 65.04

190085 Rafael Emigdic Garcia 15.01 0.00 5.00 20.01
120087 José Jeremias Villalovos 15.00 0.00 15.00 30.00
230088 Roxana Patricia Rodriguez de Cafias 5.00 0.00 5.00 10.00
220089 Claudia Maria Sermefio 25.00 0.00 25.00 50.00
150090 Fulvia Sarai Rivas 10.00 0.00 10.00 20.00
230092 Ricardo Ernesto Hernandez Zavala 0.00 0.00 293.00 293.00
230093 Zonia Palma Zeledon 000 0.00 5.00 5.00
230094 Sonia Elizabeth de Alvarado 0.00 0.00 10.00 10.00
Cuentas por Pagar Diversas 0.00 0.00 3.28 3.28
20001 Fondos por Reintegrar 0.00 0.00 3.28 3.28
CAPITAL 6,781.50 20.00 815.00 7,576.50
CAPITAL SOCIAL 4,781.50 20.00 815.00 5,576.50
Capital suscrito minimo 4,781.50 20.00 815.00 5,576.50
0001 Astrid Guadalupe Hemandez Zavala 100.00 0.00 10.00 110.00
0002 Jorge Alfredo Escabar 45.00 0.00 5.00 50.00
0003 Elmer Antonio Castellanos 250.00 0.00 25.00 275.00
0004 Alicia Guillernina Breucop de Melara 70.00 0.00 10.00 80.00
0005 Milagre Del Carmen Valle Merino 64.00 0.00 5.00 69.00
10006 Teresa Arias Villareal 45.00 0.00 5.00 50.00
10007 Marfco Antenio Leiva Garay 57.50 0.00 5.00 62.50
10008 Roberto Molina 55.00 0.00 5.00 60.00
10009 Gesar Balmore Garcja Hern ndez 95.00 0.00 5.00 100.00
10010 Rhina Elizabeth Morales De Castellanos 45.00 0.00 5.00 50.00
10011 Cecilia Margarita De Alberto 85.00 0.00 5.00 80.00
0012 Nicol s de Jesus Menijivar Sabrian 60.00 0.00 - 5.00 65.00
0013 Alica Odeth Medina _ 45,00 0.00 500 50.00

0014 Carlos Antonio Ventura 45,00 0.00 5.00 50.00
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IF1 010060 Wendy Emely Gochez Vasquez 30;00 0.00 10.00 40.00
11010061 Nancy Elizabeth Arias Gutierrez 20.00 20.00 0.00 0.00
| 010062 Ana Cecilia Villanueva Ramirez 105.00 0.00 15.00 120.00
010063 Ena del Carmen Granados 15.00 0.00 5.00 20.00
1010064 Yolanda del Carmen Lainez 75.00 0.00 5.00 80.00
1010065 Jenny Guadalupe Fuentes Mancija 15.00 0.00 5.00 20.00
010066 Marja Lorena Alvarado de Deras 75.00 0.00 5.00 80.00
010067 Delmy Antonia Cordova Jandres 15,00 0.00 5.00 20.00
010068 Patricia Yesenia Rodas Reyes 85.00 0.00 5.00 90.00
010069 Nicolas Hernandez Palacios 15.00 0.00 5.00 20.00
010070 Celina Moran Calder¢n de Tobar 15.00 0.00 5.00 20.00
010071 Carlos Mauricic R. Castaneda 15.00 0.00 5.00 20.00
010072 Dennisse Griselda Galdamez Moran 15.00 0.00 5.00 20.00
010073 Emerson Viadimir Roque Valdez 30.00 0.00 10.00 40.00
710074 Oscar Samuel Mendoza Giron 15.00 0.00 5.00 20.00
110075 Carla Cecilia Chavez de Ochoa 20.00 Q.00 5.00 25.00
110076 Joselyn Isabel Garcia Juarez 10.00 0.00 5.00 15.00
210077 Jesus Antonio Barrera Gonzalez 32.50 0.00 5.00 37.50
210078 Marco Antonio Soriano Serrano 40.00 0.00 20.00 60.00
210079 Marvin Geovanny Marroguin Montoya 10.00 0.00 5.00 15.00
10080 Vilma Maribel Sanchez Herrera 20.00 0.00 10.00 30.00
".10081 Estelina Maricel Cardona Romero 10.00 0.00 5.00 15.00
110082 Julio Enrrique Lucha Escobar 10.00 0.00 5.00 15.00
10083 Lorenzo Velasquez Quintanilla 27.50 0.00 5.00 32.50
10084 Lerena Suyapa Valdivieso de alvarez 10.00 0.00 5,00 15.00
0085 Rafael Emigdio Garcia 10.00 0.00 5.00 156.00
10086 Haydee Elizabath Salazar de Martinez 75.00 0.00 5.00 80.00
10087 José Jeremias Villalovos 10.00 0.00 40.00 50.00
0088 Roxana Patricia Rodriguez de Canas 5.00 0.00 5.00 10.00
10089 Claudia Maria Sermefio 75.00 0.00 10.00 85.00
‘0090 Fulvia Sarai Rivas 75.00 0.00 5.00 80.00
10091 Rafael Castillo 22.50 0.00 5.00 27.50
0092 Ricardo Emesto Hernandez 0.00 0.00 5.00 5.00
0093 Zonia Palma Zeledon 0.00 0.00 5.00 5.00
0094 Sonia Elizabeth de Alvarado 0.00 0.00 75,00 75.00
APORTES ADICIONALES DE CAPITAL 2,000.00 (.00 0.00 2,000.00
Donaciones 2,000.00 0.00 0.00 2,000.00

GASTOS DE OPERAGION 61.83 52.96 0.00 114,78

GASTOS DE ADMINISTRACION 48.36 52.96 0.00 101.32

Papeleria y Utiles 48.36 52.96 0.00 101.22

GASTOS FINANGIEROS 13.47 0.00 0.00 13.47

Otros intereses 13.47 0.00 0.00 13.47

001 Intereses sobre Ahorro 13.47 0.00 0.00 13.47
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INGRESOS POR VENTAS 1,359.96 0.00 311,93 1,671.29
INGRESOS DE LA COOPERATIVA 1,359.96 0.00 311.33 1,671.29
Intereses sobre prestamos 275.83 0.00 206.08 481.91
Comisiones sobrz prastamos 34550 0.00 20.00 365.50
Por ventas de producios 283.63 0.00 60.25 343.88
Ingresos por asociarse z 2 Coopsrativa 455.00 0.00 25.00 480.00
Totales 0.00 9,294 41 9,294 41 0.00
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ACTIVOS CORRIENTES 13,284.70 15,814.49 13,543.58 15,555.61
EFECTIVO Y EQUIVALENTES 4.052.95 7,915.24 9,298.21 2,669.98
01 Efectivo en cajas 1,392.92 1,289.68 2632.60 50.00
1010001 Caja General 1,342.92 1,289.68 2,632.60 0.00
11010002 Caja Chica 50.00 0.00 0.00 50.00
102 Bancos cuenta corriente M/N 2,660.03 6,625.56 6,665.61 2,618.98
1020002 Bancos Cuscatlan Cta. No 0123-0100003080-2 2,660.03 6,625.56 6,665.61 2,619.98
3 CLIENTES Y OTRAS CUENTAS POR COBRAR 923175 7,899.25 424537 12,885.63
802 Prestamos a socios 10,298.75 5,885.00 3,298.12 12,885.63
3020001 Blanca Nohemy Campos 157.99 0.00 43.26 114.73
3020002 Milagro Del C. Merino 181.98 0.00 181.98 0.00
3020003 Simon Pedro Guzman 462.07 0.00 38.32 423.75
020004 Maria Lorena Alvarado 297.83 0.00 34.98 262.85
020005 Astrid Guadalupe Hernandez ( 0.65) 0.00 0.00 { 0.65)
020006 Karla Argentina Lara 207.83 0.00 34.98 262.85
020007 Maria De Los Angeles Gamero 372.30 0.00 43,73 328.57
020008 Roberio Molina 102.34 0.00 33.58 68.76
020009 Rennie Fredy Barrera 423.41 0.00 39.01 384.40
020010 Ana Eneida Sandoval 204.76 500.00 244,13 460.63
020011 Rafael Guilermo Avalos 204.76 500.00 694.52 10.24
020012 Patricia Yesenia Rodas 383.92 0.00 397 344.21
020013 Marco Leiva 170.63 0.00 27.22 143.41
020014 Cecllia De Alberto 383.92 ' 650.00 424.13 609.79
020015 Mirna Chavez 204.76 500.00 204.76 500.00
020016 Eleutelio Pacas 462.07 0.00 38.32 423.75
020017 Cesar Garcia 508.19 0.00 46.80 461.38
020018 Ana Cegllia Villanueva 383.92 600.00 42461 559.31
020020 Jesus Antonio Barrera 102.24 0.00 16.45 85.79
020021 Elmer Antonio Guardado Jovel 50.94 0.00 51.36 ({ 0.42)
020022 Rosa De Maria Torres 331.90 0.00 31.20 300.70
020023 Julio Reynaldo Martinez 101.77 0.00 50.39 51.38
020024 Maritza Lopez 42378 0.00 39.00 384.78
020025 Lorenza Velasquez Quintanilla 115.87 0.00 16.09 99.78
020026 Gladys Amalia Garcia 224.05 0.00 26.27 197.78
020027 Nicolas de Jesus Menjivar 268.86 0.00 31.52 237.34
020028 Haydee Elizabeth Zalazar 462.07 0.00 38.32 423.75
020029 Engels Oswaldo Zelaya 304.71 0.00 3573 268.98
020030 Claudia Sermefio 403.32 0.00 98.12 305.20
020031 Wiadimir Satazar 462.07 0.00 38.32 423.75
020032 Fulvia Eivas 462.07 0.00 38.32 423.75
020033 Rafael Castillo 121.00 0.00 29.44 91.56
020035 Yolanda del Carmen Lainez T 462.07 0.00 38.32 423.75

020036 Jeremias Villalobos 300.00 0.00 47.93 252.07
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01090059 Silvia Elizabeth Molina Hern ndez 85.08 0.00 25.00 110.08
01090060 Wendy Emely Gochez Vasquez 80.10 0.00 20.00 100.10
1090062 Ana Cecilia Villanueva Ramirez 10.00 0.00 5.00 15.00
1090063 Ena del Carmen Granados 40.05 0.00 10.00 50.05
1090064 Yolanda del Carmen Lainez 15.20 0.00 15.00 30.20
1090065 Jenny Guadalupe Fuentes Mancja 60.08 0.00 15.00 75.08
1080066 Marja Lorena Alvarado de Deras 40.05 0.00 10.00 50.05
1090067 Delmy Antonia Cordova Jandres 20.03 0.00 5.00 25.03
1090068 Patricia Yesenia Rodas Reyes 20.03 0.00 5.00 25.03
1090069 Nicolas Hernandez Palacios 20.03 0.00 5.00 25.03
1090070 Celina Moran Calder¢n de Tobar 100.13 0.00 25.00 12513
1080072 Dennisse Griselda Galdamez Moran 40.05 0.00 10.00 50.05
1090073 Emerson Viadimir Roque Valdez 80.10 0.00 20.00 100.10
1090074 Oscar Samuel Mendoza Giron 100.13 0.00 25.00 125.13
1090075 Carla Cecilia Chavez de Ochoa 20.01 0.00 5.00 25.01
1090076 Joselyn Isabel Garcia Juarez 65.04 0.00 20.00 85.04
1090077 Jesus Antonio Barrera Gonzalez 15.01 0.00 5.00 20.01
1090078 Marco Antonic Soriano Serrano 35.02 0.00 10.00 45.02
1090079 Marvin Geovanny Marroguin Montoya 35.02 0.00 15.00 50.02
090080 Vilma Maribel Sanchez Herrera 30.02 0.00 25,00 55.02
1090081 Estelina Marice! Cardona Romero 30.00 0.00 25.00 55.00
1090082 Julio Enrrique Lucha Escobar 80.05 80.00 25.00 25.05
090083 Lorenzo Velasquez Quintanilla 65.04 0.00 20.00 85.04
1080085 Rafael Emigdio Garcia 20.01 0.00 5.00 25.01
090087 José Jeremias Villalovos 30.00 0.00 15.00 45.00
080088 Roxana Patricia Rodriguez de Cafias 10.00 0.00 5.00 15.00
080089 Claudia Maria Sermefo 50.00 0.00 25,00 75.00
090090 Fulvia Sarai Rivas 20.00 0.00 10.00 30.00
090092 Ricardo Ernesto Hernandez Zavala 293.00 193.25 5.00 104.75
090093 Zonia Palma Zeledon 5.00 0.00 10.00 15.00
090094 Sonia Elizabeth de Alvarado 10.00 0.00 15.00 25.00
090095 Nestor Uriel Ramos 0.00 0.00 15.00 15.00
090096 Silvia Guadalupe Canizalez 0.00 0.00 25.00 25.00
090098 Maria Miriam Mufioz 0.00 0.00 5.00 5.00
10 Cuentas por Pagar Diversas 3.28 0.00 0.00 3.28
100001 Fondos por Reintegrar 3.28 0.00 0.00 3.28
CAPITAL 7,576.50 0.00 1,270.25 8,846.75
CAPITAL SOCIAL 5,576.50 0.00 1,270.25 6,846.75
01 Capital suscrito minimo 5,576.50 0.00 1,270.25 6,846.75
010001 Asirid Guadalupe Hernandez Zavala 110.00 0.00 10.00 120.00
010002 Jorge Alfredo Escobar 50.00 0.00 5.00 55.00
010003 Elmer Antonio Castellanos 275.00 0.00 25.00 300.00
010004 Alicia Guillernina Breucop de Melara 80.00 0.00 10.00 90.00
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101010005 Mitagro Del Carmen Valle Merino 69.00 0.00 5.00 74.00
101010006 Teresa Arias Villareal 50.00 0.00 5.00 55.00
101010007 Marco Antonio Leiva Garay 62.50 0.00 5.00 67.50
101010008 Roberto Molina 60.00 0.00 5.00 65.00
101010009 Cesar Balmore Garcja Hern ndez 100.00 0.00 5.00 105.00
101010010 Rhina Elizabeth Morales De Castellanos 50.00 0.00 5.00 55.00
101010011 Cecilia Margarita De Alberto 90.00 0.00 37.50 127.50
101010012 Nicol 5 de Jesus Menjivar Sabrian 65.00 0.00 5.00 70.00
101010013 Alicia Odeth Medina 50.00 0.00 21.25 71.25
101010014 Carlos Antonio Ventura 50.00 0.00 5.00 55.00
101010015 Maritza Evelyn Lipez 115.00 0.00 5.00 120.00
01010016 Julissa Yanira de Reynosa 54,00 0.00 5.00 52.00
101010017 Francisco Grande 50.00 0.00 5.00 55.00
101010018 Evelyn Yanira Juarez De Biollo 90.00 0.00 0.00 90.00
01010019 Giovanni Alexander Ramirez 50.00 0.00 5.00
01010020 Delmy Jeannette Martinez Marfinez 50.00 0.00 5.00 55.00
01010021 Luz Marlene Ramijrez de Anaya 55.00 0.00 10.00 65.08
101010022 Engels Owaldo Zelaya Calix 56.00 0.00 5.00 61.00
01010023 Ana Eneida Sandoval Zaldana 65.00 0.00 30.00 9500
01010024 Regina Lissette Cruz de Vel squez 30.00 0.00 5.00 35400
01010025 Wiadimir Salazar del Cid 80.00 0.00 5.00
01010026 Vilma Emely Huezo Arita 30.00 0.00 5.00 3508
21610027 Roberto Carlos Chacon Medina 30.00 0.00 50.00 50.08
11010028 Sury Marceny Rivas Hern ndez 100.00 0.00 15.00 11508
11010029 Jose Mauricio Gomez Castro 600.00 0.00 100.00 700.00
11010030 Fanny Lissette Martjnez Navarrate 30.00 0.00 5.00 508
21010031 Maria de los pngeles Gamero de Canjura 95.00 0.00 5.00 x
21010032 Karla Argentina Lara Neza 80.00 0.00 5.00 58
11010033 Maria Elena Martinez de Hernandez 30.00 0.00 5.00 3
11010034 Ana Dinora Beltran de Rivas 30.00 0.00 5.00 K
21010035 Jorge Alberto Hernandez 30.00 0.00 25.00 =%
11010036 Rene Qvidio Echegoyen Orellana 60.00 0.00 10.00 it o
1010037 Yanira Guadalupe Ggmez de Rjos 30.00 0.00 5.00 SN
11010038 Eleutelio de Jesus Pacas 160.00 0.00 20.00 0.0
11010039 Elmer Antonio Guardado Jovel 70.00 0.00 10.00
1010040 Rosa Maria Isabel Torres Villatoro 50.00 0.00 5.00
1010041 Rennie Fredy Barrera Aviles 85.00 0.00 5.00 008
1010042 Amanda Elizabeth Hemandez 60.00 0.00 10.00 ToOE
1010043 Julio Reynaldo Martinez Rodriguez 40.00 0.00 5.00 s
11010044 Sandra Marja Rivas de Trigueros 30.00 0.00 5.00
1010045 Gladys Amaya Garcia Villalobos 42.50 0.00 5.00
1010046 Jose Ernesto Viale Sabrian 30.00 0.00 5.00 3m
1010047 Javier Alejandro Moreno Vasguez 125.00 0.00 © 25.00 5000
1010048 Adriana Lissette Santos de Perez 25.00 0.00 5.00 K £l ¢

I
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1101010049 Jose Armando Aviles 50.00 0.00 10.00 60.00
101010050 Mirna Elizabeth Chavez 60.00 0.00 30.00 90.00
101010051 Jose Francisco Ochoa Sandoval 125.00 0.00 25.00 150.00
101010052 Rafael Guillermo Avalos 65.00 0.00 40.00 105.00
101010053 Victor Eduardo Campos Choto 60.00 0.00 0.00 60.00
101010054 Jose German Guzman Nunez 30.00 0.00 10.00 40.00
101010055 Sim¢n Pedro Guzm n 80.00 0.00 5.00 85.00
01010056 Blanca Nohemy Campos de Marroquin 45.00 0.00 10.00 55.00
101010058 Ricardo Ernesto Alvarado 20.00 0.00 5.00 25.00
101010059 Silvia Elizabeth Molina Hern ndez 20.00 0.00 5.00 25.00
01010060 Wendy Emely Gochez Vasquez 40.00 0.00 10.00 50.00
01010062 Ana Cecilia Villanueva Ramirez 120.00 0.00 45.00 165.00
01010063 Ena del Carmen Granados 20.00 0.00 5.00 25.00
101010064 Yolanda del Carmen Lainez 80.00 0.00 5.00 85.00
101010065 Jenny Guadalupe Fuentes Mancja 20.00 0.00 5.00 25.00
101010066 Marja Lorena Alvarado de Deras 80.00 0.00 5.00 85.00
01010067 Delmy Antonia Cordolva Jandres 20.00 0.00 31.50 51.50
01010068 Patricia Yesenia Rodas Reyes 90.00 0.00 5.00 95.00
01010069 Nicolas Hernandez Palacios 20.00 0.00 5.00 25.00
21010070 Celina Moran Calder¢n de Tobar 20.00 0.00 5.00 25.00
01010071 Carlos Mauricio R. Castaneda 20.00 0.00 5.00 25.00
11010072 Dennisse Griselda Galdamez Moran 20.00 0.00 5.00 25.00
11010073 Emerson Vladimir Roque Valdez 40.00 0.00 10.00 50.00
11010074 Oscar Samuel Mendoza Giron 20.00 0.00 45,00 65.00
11010075 Carla Cecilia Chavez de Ochoa 25.00 0.00 5.00 30.00
1010076 Joselyn Isabel Garcia Juarez 15.00 0.00 5.00 20.00
21010077 Jesus Antonio Barrera Gonzalez 37.50 0.00 5.00 42.50
21010078 Marco Antonio Soriano Serrano 60.00 0.00 20.00 80.00
21010079 Marvin Geovanny Marroguin Montoya 15.00 0.00 65.00 §0.00
21010080 Vilima Maribel Sanchez Herrera 30.00 0.00 5.00 35.00
1010081 Estelina Maricel Cardena Romero 15.00 0.00 5.00 20.00
1010082 Julio Enrrique Lucha Escobar 15.00 0.00 5.00 20.00
1010083 Lorenzo Velasquez Quintanilla 32.50 0.00 5.00 37.50
1010084 Lorena Suyapa Valdivieso de alvarez 15.00 0.00 5.00 20.00
1010085 Rafael Emigdio Garcia 15.00 0.00 5.00 20.00
1010086 Haydee Elizabeth Salazar de Martinez 80.00 0.00 5.00 85.00
1010087 José Jeremias Villaloves 50.00 0.00 5.00 55.00
1010088 Roxana Patricia Rodriguez de Cafias 10.00 0.00 5.00 15.00
1010088 Claudia Maria Sermefio 85.00 0.00 10.00 95.00
1010090 Fulvia Sarai Rivas 80.00 0.00 5.00 85.00
1010091 Rafael Castillo 27.50 0.00 5.00 32.50
11010092 Ricardo Ernesto Hernandez 5.00 0.00 5.00 10.00
1010093 Zonia Palma Zeledon 5.00 0.00 5.00 10.00
1010094 Sonia Elizabeth de Alvarado 75.00 0.00 10.00 85.00
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101010095 Nestor Uriel Rames Hernandez 0.00 0.00 20.00 20.00
101010096 Silvia Guadalupe Canizalez 0.00 0.00 5.00 5.00
101010097 Hector Heriberto de Leon 0.00 0.00 75.00 75.00
101010098 Marfa Miriam Munoz 0.00 0.00 50.00 50.00
101010100 Maria Larissa de los Angeles Reyes 0.00 0.00 45.00 45.00
102 APORTES ADICIONALES DE CAPITAL 2,000.00 0.00 0.00 2,000.00
110201 Donaciones 2,000.00 0.00 0.00 2,000.00
P GASTOS DE OPERACION 114.79 3147 0.00 145.96
202 GASTOS DE ADMINISTRACION 101.32 AT 0.00 132.49
20217 Papeleria y Utiles 101.32 317 0.00 132.49
203 GASTOS FINANCIEROS 13.47 0.00 0.00 13.47
20303 Otros intereses 13.47 0.00 0.00 13.47
203030001 Intereses sobre Ahorro 13.47 0.00 0.00 13.47
| INGRESOS POR VENTAS 1,671.29 0.00 460.08 2.131.37
01 INGRESOS DE LA COOPERATIVA 1,671.29 0.00 460.08 213137
10101 intereses sobre prestamos 481.91 0.00 207.46 689.37
10102 Comisiones sobre prestamos 365.50 0.00 147.12 512.62
0104 Por ventas de productos 343.88 0.00 85.50 429.38
10105 Ingresos por ascciarse a la Cooperativa 480.00 0.00 20.00 500.00
Totales 0.00 16,585.91 16,585.91 0.00
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ACTIVOS CORRIENTES 15,555.61 13,523.32 11,048.00 18,030.93
n EFECTIVO Y EQUIVALENTES 2,669.98 7,291.84 5,918.24 . 4,043.58
no1 Efectivo en cajas 50.00 2,464,72 57327 1,841.45
11010001 Caja General 0.00 2,464.72 573.27 1,891.45
11010002 Caja Chica 50.00 0.00 0.00 50.00
102 Bancos cuenta corriente M/N 2,619.98 4,827.12 5,344.97 2.102.13
11020002 Bancos Cuscatlan Cta. No 0123-0100003080-2 2,619.98 4,827.12 5,344.97 2,102.13
3 CLIENTES Y OTRAS CUENTAS POR COBRAR 12,885.63 6,231.48 512976 13,987.35
1302 Prestamos a socios 12,885.63 4,576.07 3,474.35 13,987.35
13020001 Blanca Nohemy Campos 114.73 0.00 2223 92.50
13020003 Simon Pedro Guzman 423.75 0.00 39.24 384,51
13020004 Maria Lorena Alvarado 262.85 0.00 35.76 227.09
13020005 Astrid Guadalupe Hernandez ( 0.65) 0.65 0.00 0.00
13020006 Karla Argentina Lara 262.85 700.00 315.95 546.90
13020007 Maria De Los Angeles Gamero 328.57 650.00 377.87 600.70
13020008 Roberto Molina 68.76 0.00 34.22 34.54
13020009 Rennie Fredy Barrera 384.40 0.00 39.92 344.48
13020010 Ana Eneida Sandoval 460.63 0.00 38.61 422.02
13020011 Rafael Guillermo Avalos 10.24 0.00 0.00 10.24
13020012 Patricia Yesenia Rodas 344.21 650.00 393.51 600.70
fC3020-(]13 Marco Leiva 143.41 0.00 27,79 115.62
13020014 Cecilia De Alberto 609.79 0.00 64.20 545,59
13020015 Mirna Chavez 500.00 0.00 37.93 462.07
13020016 Eleutelio Pacas 423.75 0.00 39.24 384.51
13020017 Cesar Garcia 461.39 0.00 47.90 413,49
13020018 Ana Cecilia Villanueva 559.31 0.00 55.69 503.62
13020020 Jesus Antonio Barrera 85.79 0.00 16.73 69.06
13020021 Elmer Antonio Guardado Jovel ( 0.42) 0.42 0.00 0.00
3020022 Rosa De Maria Torres 300.70 0.00 31.93 268.77
13020023 Julio Reynaldo Martinez 51.38 0.00 51.38 0.00
13020024 Maritza Lopez 384.78 0.00 384.78 0.00
3020025 Lorenzo Velasquez Quintanilla 99.78 0.00 99.78 0.00
13020026 Gladys Amalia Garcia 197.78 0.00 26.85 170.93
3020027 Nicolas de Jesus Menjivar 237.34 0.00 32.22 205.12
3020028 Haydee Elizabeth Zalazar 423.75 0.00 39.24 384.51
3020029 Engels Oswaldo Zelaya 268.98 0.00 36.52 232.46
5020030 Claudia Szrmefio 305.20 Q.00 305.20 0.00
3020031 Wiadimir Salazar 423.75 0.00 39.24 384.51
3020032 Fulvia Eivas 423.75 0.00 39.24 384.51
3020033 Rafael Castillo 91.56 0.00 30.01 61.55
3020035 Yolanda del Carmen Lainez 423.75 0.00 39.24 384.51
5020036 Jeremias Villalobos 252.07 0.00 48.61 203.46
3020037 Sonia Elizabeth de Alvarado 462.07 0.00 38.32 423.75
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03020038 Marvin Geovanny Marrogun 460.63 0.00 38.61 422.02
03020039 Delmy Antonia Cardava 310.00 0.00 23.51 286.49
03020040 Roberto Carios Chacan 500.00 0.00 3793 462.07
03020041 Oscar Samuel Mendoza Giron 400.00 0.00 63.90 336.10
03020042 Marfa Larissz Reyes 300.00 0.00 47.93 252.07
3020043 Alicia Odeth Medinz 325.00 0.00 24.65 300.35
13020044 Hector Heriperto de Lson 500.00 0.00 37.93 462.07
13020045 Maria Miriam Muncz 300.00 0.00 58.01 241.99
13020046 Nestor Uriel Ramos Hemandez 0.00 450.00 234.13 215.87
13020047 Marco Serizno 0.00 200.00 0.00 200.00
13020048 Julio Enrrigue Lucha 0.00 500.00 0.00 500.00
13020049 Rey Nelson Garcla 0.00 125.00 30.47 94.53
13020050 Rolando Martinez 0.00 500.00 0.00 500.00
13020053 Julissa de Reynosa 0.00 500.00 0.00 500.00
23020054 Estelina Maricel Cardona Romero 0.00 300.00 4793 252.07
1303 Deudores varios 0.00 1,655.41 1,655.41 0.00
13030004 Deudores varios 0.00 1,655.41 1,655.41 0.00
PASIVO CORRIENTE 472345 366.89 1,365.88 5,722 44
1 PROVEEDORES Y OTRAS CUENTAS POR PAGAR 4723.45 366.89 1,365.88 5,722.44
109 Ahorros 472017 366.89 1,365.88 571916
1090001 Astrid Guadalupe Hemnandez Zavala 100.47 0.00 50.26 15073
1090003 Elmer Antonio Castellanos 0.00 50.05 75.05
1090004 Alicia Guillernina Breucop de Melara 401.0 0.00 201.03 602.07
1090005 Milagro Del Carmen Valle Merino 0.06 0.00 10.03 20.09
1090011 Cecilia Margarita De Alberto 75.08 0.00 15.23 90.31
1090013 Alicia Odeth Medina 25.03 0.00 5.08 30.11
1090015 Maritza Evelyn L¢pez 70.15 0.00 10.22 80.37
1090016 Julissa Yanira de Reynosa 60.21 0.00 30.48 90.69
1090018 Evelyn Yanira Juarez De Biollo 383.45 0.00 1.26 384.71
1090019 Giovanni Alexander Ramirez 60.00 0.00 30.15 90.15
1090024 Regina Lissette Cruz de Vel squez 14554 180.72 35.18 0.00
1090027 Roberto Carlos Chacon Medina 30.05 0.00 5.09 35.14
1090030 Fanny Lissette Martjnez Navarrete 470.55 0.00 91.42 561.97
1090032 Karla Argentina Lara Meza 50.05 0.00 10.15 60.20
1090034 Ana Dinora Beltran de Rivas 25.03 0.00 5.08 30.
1090037 Yanira Guadalupe G¢mez de Rjos 25.03 0.00 5.08 30.
(90040 Rosa Maria Isabel Tarres Villatoro 60.10 0.00 10.18 7028
090042 Amanda Elizabeth Hernandez 200.76 0.00 101.51 30227
090043 Julio Reynaldo Martinez Rodriguez 50.05 0.00 10.15 60.20
090044 Sandra Marja Rivas de Trigueros 100.10 0.00 20.30 12040
080046 Jose Ernesto Viale Sabrian 30.00 0.00 15.08 4508
090047 Javier Algjandro Moreno Vasquez 175.24 0.00 50.51 225945
090048 Adriana Lissette Santos de Perez 90.14 0.00 15.28 105.42
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01090049 Jose Armanda Aviles 0.00 60.61 270.71
01090052 Rafael Guillermo Avalos 0.00 25.25 40.36
01090053 Victor Eduardo Campos Choto 0.00 0.07 2012
01090055 Simon Pedro Guzman 0.00 5.08 30.11
01090057 Jose Carlos Vasguez 5.67 0.00 0.00
01090058 Ricardo Ernesto Alvarado 0.00 10.15 60.20
01090059 Silvia Elizabeth Molina Hern ndez 0.00 2533 135.41
11090060 Wendy Emely Gochez Vasquez 0.00 20.30 120.40
11090062 Ana Cecilia Villanueva Ramirez 0.00 5.04 20.04
1090063 Ena del Carmen Granados 0.00 10.15 60.20
01090064 Yolanda del Carmen Lainez 0.00 15.08 45.28
)1090065 Jenny Guadalupe Fuentes Mancja 0.00 15.23 90.31
11090066 Marja Lorena Alvarado de Deras 0.00 10.15 60.20
21090067 Delmy Antonia Cordova Jandres 0.00 5.08 30.11
11090068 Patricia Yesenia Rodas Reyes 0.00 5.08 30.1
110900869 Nicolas Hemandez Palacios 0.00 5.08 30.1
11090070 Celina Moran Calder¢n de Tobar 0.00 25.38 150.51
11090072 Dennisse Griselda Galdamez Moran 0.00 10.15 60.20
11090073 Emerson Viadimir Roque Valdez 0.00 20.30 120.40
11090074 Oscar Samuel Mendoza Giron 0.00 25.38 150.51
)1 090_075 Carla Cecilia Chavez de Ochoa 0.00 5.08 30.09
il 090l075 Joselyn Isabel Garcia Juarez 105.29 20.25 0.00
11090077 Jesus Antonio Barrera Gonzalez 0.00 5.06 25.07
11090078 Marco Antonio Soriano Serrano 0.00 10.13 5515
11090079 Marvin Geovanny Marroguin Montoya 0.00 15.14 65.16
11090080 Vilma Maribel Sanchez Herrera 0.00 25.14 80.16
11090081 Estelina Maricel Cardona Romero 0.00 2514 80.14
11090082 Julio Enrrique Lucha Escobar 0.00 2831 50.36
11090083 Lorenzo Velasquez Quintanilla 0.00 20.25 105.29
11090085 Rafael Emigdio Garcia 0.00 5.08 30.09
1090087 José Jeremias Villalovos 0.00 15.13 60.13
11090088 Roxana Patricia Rodriguez de Cafias 0.00 5.04 20.04
1090089 Claudia Maria Sermenio 75.21 0.21 0.00
11090090 Fulvia Saraf Rivas 0.00 10,08 40.08
11090092 Ricardo Ernesto Hernandez Zavala 0.00 0.98 105.73
11090093 Zonia Paima Zeledon 0.00 10.03 25.03
11090094 Sonia Elizabeth de Alvarado 0.00 10.06 35.06
11090095 Nestor Uriel Ramos 0.00 15.03 30.03
11090096 Silvia Guadalupe Canizalez 0.00 5.04 30.04
11090098 Maria Miriam Mufioz 0.00 5.01 10.01
1090101 Oscar Edgardo Silva 0.00 50.00 50.00
1090103 José Mauricio Cruz 0.00 5.00 5.00
110 Cuentas por Pagar Diversas 0.00 0.00 3.28
1100001 Fondos por Reintegrar 0.00 0.00 3.28
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| CAPITAL 8,846.75 160.00 1,186.24 9,872.99
101 CAPITAL SOCIAL 6,846.75 160.00 1,186.24 7,872.99
10101 Capital suscrito minimo 6,846.75 160.00 1,186.24 7.872.99
101010001 Astrid Guadalupe Hernandez Zavala 120.00 0.00 10.00 130.00
101010002 Jorge Alfredo Escobar 55,00 0.00 5.00 60.00
101010003 Elmer Antonio Castellanos 300.00 0.00 25.00 325.00
101010004 Alicia Guillernina Breucop de Melara 90.00 0.00 10.00 100.00
101010005 Milagro Del Carmen Valle Merino 74.00 0.00 5.00 79.00
101010006 Teresa Arias Villareal 55.00 0.00 5.00 60.00
101010007 Marco Antonio Leiva Garay 67.50 0.00 5,00 72.50
01010008 Roberto Molina 65.00 0.00 5.00 70.00
101010009 Cesar Balmore Garcja Hern ndez 105.00 0.00 5.00 110.00
01010010 Rhina Elizabeth Morales De Castellanos 55.00 0.00 5.00 60.06
01010011 Cecilia Margarita De Alberto 127.50 0.00 5.00 132.50
01010012 Nicol s de Jesus Menjivar Sabrian 70.00 0.00 5.00 75.00
01010013 Alicia Odeth Medina 71.25 0.00 5.00 76.25
01010014 Carlos Antonio Ventura 55.00 0.00 5.00 60.00
01010015 Maritza Evelyn Lgpez 120.00 0.00 5.00 125.00
01010016 Julissa Yanira de Reynosa 59.00 0.00 30.00 89.00
01010017 Francisco Grande 55.00 0.00 5.00 60.00
01010018 Evelyn Yanira Juarez De Biollo 90.00 0.00 0.00 90.00
01010019 Glovanni Alexander Ramirez 55.00 0.00 5.00 60.00
01010020 Delmy Jeannette Martinez Martinez 55.00 0.00 5.00 60.00
01010021 Luz Marlene Ramjrez de Anaya 65.00 0.00 10.00 75.00
01010022 Engels Owaldo Zelaya Calix 61.00 0.00 5.00 66.00
11010023 Ana Eneida Sandoval Zaldana 95.00 0.00 5.00 100.00
11010024 Regina Lissette Cruz de Vel squez 35.00 40.00 5,00 0.00
11010025 Wiadimir Salazar del Cid 85.00 0.00 5.00 90.00
11010026 Vilma Emely Huezo Arita 35.00 0.00 5.00 40.00
1010027 Roberto Carlos Chacon Medina 80.00 0.00 5.00 85.00
11010028 Sury Marceny Rivas Hern ndez 115.00 0.00 15.00 130.00
11010029 Jose Mauricio Gomez Castro 700.00 0.00 100.00 800.00
)1010030 Fanny Lissette Martjnez Navarrete 35.00 0.00 5.00 40.00
11010031 Maria de los pngeles Gamero de Canjura 100.00 0.00 37.50 137.50
11010032 Karla Argentina Lara Meza 85.00 0.00 40.00 2596
11010033 Maria Elena Martinez de Hernandez 35.00 0.00 5.00 £00
11010034 Ana Dinora Beltran de Rivas 35.00 0.00 5.00 £220
1010035 Jorge Alberto Hernandez 55.00 0.00 25.00 220
1010036 Rene Ovidio Echegoyen Orellana 70.00 0.00 10.00 £20
1010037 Yanira Guadalupe G¢mez de Rjos 35,00 0.00 5.00 I3
1010038 Eleutelio de Jesus Pacas 180.00 0.00 20.00 ZE0
1010039 Elmer Antonio Guardado Jovel 80.00 0.00 10.00 =200
1010040 Rosa Maria Isabel Torres Villatero 55.00 0.00 5.00 200
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01010041 Rennie Fredy Barrera Aviles 90.00 0.00 500 5.00
01010042 Amanda Elizabeth Hernandez 70.00 0.00 10.00 50.0
01010043 Julio Reynaldo Martinez Rodriguez 45.00 0.00 5.00 50.00
01010044 Sandra Marja Rivas de Trigueros 35.00 0.00 5.00 -2
01010045 Gladys Amaya Garcia Villalobos 47.50 0.00 5.00 52.58
01010046 Jose Emesto Viale Sabrian 35.00 0.00 5.00 40.00
01010047 Javier Alejandro Moreno Vasguez 150.00 0.00 25.00 i7a
01010048 Adriana Lissette Santos de Perez 30.00 0.00 5.00
01010049 Jose Armando Aviles 60.00 0.00 10.00 70.08
101010050 Mirna Elizabeth Chavez 90.00 0.00 5.00 95.0
01010051 Jose Francisco Ochoa Sandoval 150.00 0.00 25.00 73
101010052 Rafael Guillermo Avalos 105.00 0.00 5.00
01010053 Victor Eduardo Campos Choto 60.00 0.00 0.00 60.00
01010054 Jose German Guzman Nunez 40.00 0.00 10.00 500
101010055 Simgn Pedro Guzmn 85,00 0.00 5.00 90.0
101010056 Blanca Nohemy Campos de Marrogquin 55.00 0.00 5.00 60.0
101010058 Ricardo Emnesto Alvarado 25.00 0.00 5.00 3698
101010059 Silvia Elizabeth Molina Hern ndez 25.00 0.00 5.00 300
:01010060 Wendy Emely Gochez Vasquez 50.00 0.00 10.00 B
101010062 Ana Cegilia Villanueva Ramirez 165.00 0.00 15.00 30 08
101010083 Ena del Carmen Granados 25.00 0.00 5.00 30
101010064 Yolanda del Carmen Lainez 85.00 0.00 5.00 908
101010065 Jenny Guadalupe Fuentes Mancja 25.00 0.00 5.00 3008
101010066 Marja Lorena Alvarado de Deras '85.00 0.00 5.00 2038
101010067 Delmy Antonia Cordova Jandres 51.50 0.00 5.00
101010068 Patricia Yesenia Rodas Reyes 95.00 0.00 37.50
101010069 Nicolas Hernandez Palacios 25.00 0.00 5.00 £
101010070 Celina Moran Caldergn de Tobar 25.00 0.00 5.00 1
101010071 Carlos Mauricio R. Castaneda 25.00 0.00 5.00 =i
101010072 Dennisse Griselda Galdamez Moran 25.00 0.00 5.00 a3
101010073 Emerson Vladimir Roque Valdez 50.00 0.00 10.00 =i
101010074 Oscar Samuel Mendoza Giron 65.00 0.00 5,00 TOHED
101010075 Garla Cecilia Chavez de Ochoa 30.00 0.00 5.00 5
101010076 Joselyn Isabel Garcia Juarez 20.00 25.00 5.00 2
101010077 Jesus Antonio Barrera Gonzalez 4250 0.00 5.00 L5
101010078 Marco Antonio Soriano Serrano 80.00 0.00 30.00 -0
101010079 Marvin Geovanny Marroguin Montoya 80.00 0.00 5.00 -
101010080 Vfilma Maribel Sanchez Herrera 35.00 0.00 5.00 £
101010081 Estelina Maricel Cardona Romero 20.00 0.00 30.00 SoE
101010082 Julio Enrrique Lucha Escobar 20.00 0.00 60.00 3000
101010083 Lorenzo Velasquez Quintanilla 37.50 0.00 5.00
101010084 Lorena Suyapa Valdivieso de alvarez 20.00 0.00 5,00 =5
101010085 Ratael Emigdio Garcia 20.00 0.00 5.00 58
101010086 Haydee Elizabeth Salazar de Martinez 85.00 0.00 5.00 =
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3101010087 Jose Jeremias Villalovos 55.00 0.00 5.00 60.00
3101010088 Roxana Patricia Rodriguez de Carias 15.00 0.00 5.00 20.00
3101010089 Claudia Maria Sermefio 95.00 95.00 0.00 0.00
3101010090 Fulvia Sarai Rivas 85.00 0.00 5.00 90.00
3101010091 Rafael Castillo 32.50 0.00 5.00 37.50
3101010092 Ricardo Ernesto Hernandez 10.00 0.00 5.00 15.00
3101010093 Zonia Palma Zeledon 10.00 0.00 5.00 15.00
3101010094 Sonia Elizabeth de Alvarado 86.00 0.00 10.00 95.00
3101010095 Nestor Uriel Ramos Hernandez 20.00 0.00 67.50 87.50
3101010096 Silvia Guadalupe Canizalez 5.00 0.00 5.0b 10.00
3101010097 Hector Heriberto de Ledn 75.00 0.00 5.00 80.00
310170098 Maria Miriam Munoz 50.00 0.00 5.00 55.08
= 0099 Rey Nelson Garcia 0.00 0.00 23.74 23.74
' 0100 Maria Larissa de los Angeles Reyes 45.00 0.00 5.00 50.00
0101 Oscar Edgardo Silva 0.00 0.00 50.00
0102 Vanesa Elizabeth Argueta 0.00 0.00 5.00 5.00
0103 José Mauricio Cruz 0.00 0.00 5.00 5.00
2104 José Rolando Martinez Penado 0.00 0.00 75.00
APORTES ADICIONALES DE CAPITAL 2,000.00 0.00 0.00
Donaciones 2,000.00 0.00 0.00
GASTOS DE OPERACION 145.96 15.88 5.67 156.17
GASTOS DE ADMINSTRACION 3249 0.0 0.00 132.49
Papeleria y Utiles 132.49 0.00 0.00 132.49
GASTOS FINANCIEROS 13.47 15.88 5.67 23.68
Otros infereses 13.47 15.88 5.67 23.68
B L0001 Intereses sobre Ahorro 13.47 15.88 5.67 23.68
i1 INGRESOS POR VENTAS 2,131.37 0.00 460.30 2,591.67
1101 INGRESOS DE LA COOPERATIVA 2,131.87 0.00 460.30 2,591.67
10101 Intereses sobre prestamos 689.37 0.00 272.42 961.79
0102 Comisicnes sobre prestamos 512.62 0.00 114.38 627.00
0104 Por ventas de productos 429.38 0.00 52.02 481.40
0105 Ingresos por asociarse a la Cooperativa 500.00 0.00 20.00 520.00
0106 Otros 0.00 0.00 1.48 1.48
Totales 0.00 14,066.09 14,066.09 0.00




