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INTRODUCCION

La disciplina constituye uno de los principales elementos del proceso de
ensefianza aprendizaje, a través del cual los estudiantes aprenden a vivir como
miembros de una sociedad, por lo que se presenta como una razon relevante

tanto en los contextos educativos como familiares y sociales.

Este documento presenta el proyecto de investigacion en el cual se
profundiza sobre las “Técnicas de disciplina mas frecuentes que implementa la
docencia de primero y segundo ciclo de educacién basica en el Centro Escolar
Toméas Medina, distrito 0204, Cddigo 10421, de la ciudad de Santa Ana, durante

el primer cuatrimestre del afo 2011,

A continuacion se presenta un proyecto de investigacion cientifica en el cual
se profundiza sobre esta problematica (técnicas de disciplina mas frecuentes que
implementan la docencia de primero y segundo ciclo de educacién basica), en que
se toma como parte importante a docentes, alumnos/as e institucion educativa.
Todo ellos es para recolectar informacion que sea necesaria para el desarrollo del

trabajo en mencion.

Ademas, se sustenta con informacion bibliogréfica y de campo, en cuanto
que se administraron instrumentos para recoger datos importantes, veridicos,

permitiendo asimismo comprobar la problematica abordada

Luego de haber realizado la presentacion del tema a investigar, se hace
mencion y detallan cada una de las etapas que se subdivide el trabajo de

investigacion.
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La investigacion, esta basada en la recopilacion de informacion bibliografica
y de campo (a través de encuestas, entrevistas y lista de observacion), sobre las
técnicas de disciplina méas frecuentes que implementan la docencia de primero y
segundo ciclo de educacion basica, asi como las opiniones del alumnado sobre la
disciplina referida al docente y a la institucién, a fin de identificar y conocer las
fortalezas y debilidades de la disciplina en el Centro Escolar. Es por ello, que este
documento presenta las bases tedricas en las que se fundamenta las Técnicas de
disciplina mas frecuentes que implementa la docencia de primero y segundo ciclo
de educacion basica; ademas se presentan los resultados de la investigacion de
campo, para lo cual se han considerado siete capitulos basicos, los cuales son
detallados a continuacion:

El capitulo I, se denomina, “Planteamiento del Problema”; se presentan
claramente aspectos relacionados con el tema en cuestion, se enfoca el
problema desde todas las perspectivas posibles y pertinentes a través de la
descripcién de la situacion problematica, asi como el enuncia del problema y a la

vez se justifica la necesidad de la investigacion del tema.

En el siguiente apartado, que hace referencia al capitulo Il, donde se
plasman los Objetivos del proceso de indagacién, tanto generales como

especificos, reflejando lo que se desea alcanzar al concluir con la investigacion.

El capitulo I, “Marco Referencial”, contiene, Marco Histérico, Legal, Teorico

y Conceptual; en el que cada marco presenta su propia informacion.

El capitulo 1V, denominado, Sistema de Hipétesis, operacionalizacion de
hipotesis, se encuentra tanto generales como especificos, las cuales estan

vinculadas con los objetivos de investigacion.

El siguiente apartado, es el capitulo V, “Metodologia de la Investigaciéon”, se
describe el tipo de método que se utilizé para la realizacion de este trabajo,
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ademas se detallan cada una de las estrategias que se utilizaron para conseguir la

informacion necesaria para desarrollar con éxito la investigacion.

Capitulo VI, “Tabulacion, Interpretaciéon y Representaciéon de datos, se
realizd en este capitulo una recoleccion de datos, los cuales se obtuvieron

mediante la aplicacién de instrumentos.

Capitulo VII, “Conclusiones y Recomendaciones”, expone las conclusiones
que como grupo se plantean en relacion a lo investigado, y que dara paso a las
recomendaciones las cuales contienen hipervinculos de paginas web con consejos
practicos para abordarla problematica de la indisciplina de la manera mas
conveniente ademas de las recomendaciones que han surgido del proceso de

investigacion.

Posteriormente, se presentan Referencias Bibliograficas que se utilizaron

para la fundamentacion de la investigacion.

Ademas se encuentran los anexos, los cuales presentan documentos que

dan prueba y veracidad del proceso de investigacion que se ha de realizar.

Para finalizar, cabe decir que todo lo especificado anteriormente conforma
los deferentes apartados, en los que se encuentra dividido el trabajo de proceso
de grado y a la vez representan de manera introductoria de qué trata el contenido

de este documento.



CAPITULO |
PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA
1.1 Situacion problematica

La educacion escolar estad afectada por un sin numero de fendémenos
inherentes a toda accion humana, caracterizados por la interaccion social y una
evolucién permanente que influyen en la vision que el educando tiene del mundo

en general.

Uno de esos fendmenos es la indisciplina estudiantil. Problema que se
presenta muy frecuentemente en los alumnos/as de primero y segundo ciclo de

educacién basica, cuyas edades oscilan entre los 7 y los 12 afios.

La indisciplina es un problema, porque influye en las relaciones entre los
alumnos (desprecio, insultos, agresividad, incompatibilidades); y se manifiesta en
el comportamiento de los estudiantes con problemas de identidad, tensiones
afectivas, ademas del liderazgo que se da en los grupos de iguales (autoritarismo,
arbitrariedades, afan de protagonismo). Esto incide en la manera de asumir la
tarea escolar (pasividad, apatia, rechazo, desmotivacién). Todo esto afecta el

proceso de enseflanza — aprendizaje.

El problema trata de resolverse por los maestros a través diversas
concepciones de disciplina; con las cuales se pretende inducir a la formacion de
habitos y valores donde se logrard un adecuado desarrollo en el alumno/a,
capacitandolo en una integracion a la vida social para convertirse en un individuo
productivo. Lamentablemente, no siempre se utilizan las técnicas acertadas para

ello, lo cual puede llegar a generar mas indisciplina.

Sin duda alguna, que la indisciplina es un problema que esta relacionado

con una serie de ambitos. A continuacion, se detallan algunos.
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1.1.1 Ambito politico

El sistema politico nacional, en el transcurso del tiempo y a través de las
disposiciones legales, ha creado reformas de ley que protegen a la nifiez del
maltrato fisico, psicoldgico, verbal, moral; todo esto debido a los mdltiples abusos

por parte de padres de familia, docentes, amigos, etc.

Se pretende sancionar cualquier falta que se relacione con las situaciones
antes planteadas; favoreciendo con estas reformas de manera positiva al nifio (a);
sin embargo, el MINED carece de informativos que permitan al docente solucionar
los problemas disciplinarios que se dan en el aula, de tal manera que no violenten
los derechos de los nifios y nifias. La mayoria de docentes no saben como
solucionar estos problemas sin tomar acciones inadecuadas, innecesarias o hasta

contraproducentes.
1.1.2 Ambito social

En El Salvador, no se realizan orientaciones en técnicas disciplinarias de
manera sistematica, particularmente en los docentes de educacion basica,
quienes aplican estrategias disciplinarias empiricas y tradicionales, generalmente
basadas en la agresion, para corregir conductas no deseadas en alumnos y
alumnas por el desconocimiento de maneras adecuadas para intervenir en los

problemas disciplinarios.

Es comun escuchar que la docencia entiende que su alumnado es “como
sus hijos e hijas”. Si esta es la concepcion en la relacidén entre docente y discente,
queda claro que las técnicas correctivas también se extrapolaran desde el propio

hogar docente hasta el aula.

Asi mismo, el rescate de los valores para solventar la actual escalada
delincuencial es casi a diario. Las medidas que el Estado implementa para corregir
la delincuencia dan la idea que sélo con el uso de la fuerza y la amenaza puede

mejorarse la conducta.
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1.1.3 Ambito econémico

La actual crisis econdmica mundial y el poco desarrollo que presenta El
Salvador, afecta a la mayoria de las familias salvadorefias en su estabilidad
econOmica, obligando a muchos padres de familia a cubrir jornadas extenuantes
de trabajo para satisfacer sus necesidades basicas con salarios minimos; esto a
su vez provoca el descuido de su funcibn como orientadores de sus hijos, los
cuales pasan la mayor parte del tiempo con familiares, personas particulares o
solos. Todo esto genera una predisposicion en los nifios y nifias de presentar
conductas inadecuadas por la falta de control y ensefianza de valores por parte de

los padres de familia.

En el caso de padres y madres desempleadas, se tiene que luchar con los
procesos depresivos del caso; o bien, lindar con elementos ilegales para obtener

el sustento diario. Ello, de por si, ya es un mal correctivo.
1.1.4 Ambito cultural

El desconocimiento de la importancia de la identidad cultural de El Salvador
ha provocado la adopcion de los aspectos negativos de otras culturas, que
promueven violencia e irrespeto a los valores morales, esto se puede evidenciar
en los salones de clases, donde a diario los alumnos (as) realizan conductas
inadecuadas (agresividad, faltas de respeto hacia sus maestros e iguales,
rebeldia, etc.), imitadas de personajes populares de la television. Por lo cual, la
educacion es afectada por estas situaciones que obligan a los docentes a utilizar
recursos metodoldgicos y disciplinarios rutinarios para corregir y modificar las

conductas no deseadas.
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1.2 Enunciado del problema

De todo lo dicho anteriormente surge la intension concreta de estudiar el

siguiente problema:

¢, Cudles son las técnicas de disciplina mas frecuentes que implementa la docencia
de primero y segundo ciclo de educacion basica en el Centro Escolar Tomas
Medina, distrito 0204, Codigo 10421, de la ciudad de Santa Ana, durante el

primer cuatrimestre del afio 2011?
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1.3 Justificacion

Las razones e importancia de estudiar y ejecutar este tema educativo se

detallan a continuacion:

= Es factible, ya que da a conocer informacion sobre las técnicas de disciplina

gue implementan los docentes de educacion basica en el aula.

» Es novedosa, puesto que permitid sistematizar tedricamente estrategias
disciplinarias adecuadas para fortalecer el proceso de ensefanza
aprendizaje en el aula, facilitando asi la labor docente.

» Es de utilidad préactica, dado que el conocimiento de las técnicas de
disciplina son herramientas indispensables para el desarrollo del proceso
didactico que tiene lugar en el aula de clases.

» Es de aporte al conocimiento pedagogico, en tanto que la investigacion
vislumbrara estrategias disciplinarias adecuadas para intervenir en el

ordenamiento del proceso educativo en el aula.
» Es de caracter informativo, por cuanto que da a conocer el contraste y

analisis de diversas técnicas de disciplina que el docente implementa en el
aula con las planteadas con los teéricos.
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CAPITULO I
OBJETIVOS DE INVESTIGACION

Los objetivos que se alcanzaron al realizar esta investigacion cientifica son

los siguientes:
2.1 Objetivo general

Determinar cuales son las técnicas de disciplina mas frecuentes que implementa
la docencia de primero y segundo ciclo de educacion basica en el Centro Escolar
Toméas Medina, distrito 0204, Cddigo 10421, de la ciudad de Santa Ana, durante

el primer cuatrimestre del afio 2011.

2.2 Objetivos especificos

Diagnosticar los niveles de disciplina del alumnado de acuerdo a la

normativa interna del Centro Escolar.

» Clasificar las técnicas de disciplina aplicadas por los docentes que se
establecen en la vida cotidiana del aula.

= |dentificar tedricamente cuales son las mejores técnicas de disciplina que

pueden ser empleadas por los docentes en el aula de clases.

= Determinar las causas que generan mal comportamiento en los alumnos/as

en el desarrollo del proceso de ensefianza - aprendizaje.

= Proponer a la docencia estrategias disciplinarias positivas que mantengan

el orden en el aula de clases y que estimulen el aprendizaje del educando.
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CAPITULO 1l
MARCO REFERENCIAL
3.1 MARCO HISTORICO
3.1.1 Evolucion de las normas disciplinarias

Antiguamente, predominaba en las escuelas una disciplina artificial y
tradicional, de mero conformismo exterior a los reglamentos y a las exigencias
mAas o menos arbitrarias de los docentes. Estos recurrian a amenazas, gritos y
castigos para imponer su autoridad y hacerse respetar y ser temidos por los

alumnos/as.

Las escuelas y colegios solian adoptar unos reglamentos extensos y
minuciosos, que eran “verdaderos” cédigos de disciplina, previendo todas las
posibles infracciones y especificando las sanciones y castigos aplicables en cada
caso. Se sometia a los estudiantes a una vigilancia constante y rigurosa y se
aplicaban los castigos previstos en esos cédigos como escarmientos contra

futuras infracciones.

Sometidos en este régimen de vigilancia y a procedimientos de coercion los
educandos desarrollaban actitudes negativas, mala voluntad, rencor y rebeldia,
aprovechando las interrupciones o distracciones de la fiscalizacion para producir
desorden demostrando de ese modo que no estaban asimilando los ideales de la
conducta ordenada y disciplinada que ese antiguo régimen disciplinario intentaba

inculcarles.!

3.1.2 Origen de la Educacion en El Salvador

En El Salvador, durante la época colonial el oficio de educar estaba bajo la

responsabilidad de los parrocos o sacerdotes, y su objetivo principal era ensefar

! Grimaldi Villagran, (1985), Estudio del Tipo de Disciplina que Utilizan los Maestros de Planta de
Primer Ciclo de Educacion Basica en el Municipio de San Salvador. Tesis para optar al titulo de
licenciado en educacion, Universidad de El Salvador, San Salvador, El Salvador.
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lo basico para estudiar la religién.? La formacién del profesorado no existia como
tal, sino méas bien, los padres de familia, los sacerdotes y, hasta la municipalidad,

se tomaban la responsabilidad de la educacion elemental.

El sistema educativo en El Salvador tiene su origen al constituirse la
Republica. En 1832, con el Primer Reglamento de Ensefianza Primaria se decreta
la Instruccién Puablica, la que establece la creacion de escuelas primarias en cada
municipio del pais, que seran financiadas por la municipalidad o en caso de que
ésta no estuviera en la posibilidad serian los padres de familia quienes aportarian

una contribucién de "4 reales".’

Bajo el mandato del general Francisco Menéndez se promulga la
Constitucion de 1886 declarando a la educacion libre de credo religioso y
responsabilizando al Estado de brindar educaciéon a las clases populares, ya que

se considera que la educacion primaria cubriria las demandas de estos sectores.

Hacia 1824 se hacian los primeros intentos por buscar metodologias
apropiadas para la mejor ensefianza; sin embargo, predominé en el ambiente el
método lancasteriano, que consistia en responsabilizar a los alumnos
aventajados del aprendizaje de los demas, a partir de una técnica repetitiva de

preguntas y respuestas, basada en la memoria. *

El 16 de febrero de 1841 se cred la Universidad; sin embargo, hasta ese
momento no existia un centro de formacion previa o colegio que preparara a los
estudiantes para su ingreso a la educacion superior. Para ingresar a este colegio
Gnicamente se requeria que el estudiante dominara la lectura, escritura, algo de

aritmeética y que tuviera cierta capacidad para las ciencias.

2 MI PORTAL. MINISTERIO DE EDUCACION DE EL SALVADOR.
http://www.miportal.edu.sv/NR/rdonlyres/3A75073C-BEC2-4D9B-A581-

D928A32ED715/167/1 ELDEPROD 0 1.pdf Pag.l (28-02-2011)

*DISSERTATIONEN ONLINE AN DER FU BERLIN http://www.diss.fu-
berlin.de/diss/servliets/MCRFileNodeServlet/FUDISS derivate 000000000560/05 kap3.pdf;jsessio
nid=9EEO081DB06C84477AEE4F938CE049302?hosts= Pag. 78 (22-02-2011)

* MI PORTAL. MINISTERIO DE EDUCACION DE EL SALVADOR. Op. Cit. Pag. 1
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En 1841, se dirigio un comunicado a la Universidad, de parte del gobierno
solicitando a las autoridades universitarias que cuiden la formacion docente
inculcando una ensefianza enmarcada en la moralidad, justicia, patriotismo y
eliminen de la ensefianza ciertos conocimientos de moda, pues volvian pedantes y

vanos a los nifios/as.®

Las primeras escuelas normales para la formacion docente se fundaron en
el aflo de 1858 durante el periodo presidencial del General Gerardo Barrios, con el

objetivo de propiciar una renovacion metodologica.

En 1860 habia tres Escuelas Normales dando inicio de manera formal a los
maestros a nivel primario ya que un alto porcentaje de ellos eran empiricos. Los
maestros de nivel medio se formaban en la Unica Escuela Normal o en los
contados colegios privados para varones o colegios religiosos para sefioritas como
el de La Asuncion de Santa Ana. Los programas de estudio todavia en la década
de los treinta eran practicamente inexistentes, no estaban definidos ni articulados.
Dependia mas bien del empefio del profesor para impartir sus clases y contenidos.
Los maestros eran por lo general bachilleres o doctores graduados. Con la
fundacion de la Escuela Superior en 1950 se da cuerpo a la formacién profesional

en este nivel.®

Hasta ese momento, puede observarse que los avances que tiene la
educaciéon son en la educacion basica. Respecto a la formacion docente, no se
tienen datos sobre la creacion de centros exclusivos para la formacion del
profesorado, pero si, se encuentra informacién acerca de la legislacién que
regulaba la practica de los maestros y maestras. En dicha legislacion se hace
mencion de las obligaciones de los docentes, que incluian la formaciéon en tres
areas basicas: lenguaje, aritmética y religion. Ademas, los docentes estaban

encargados de llevar a los alumnos y alumnas a misa y a sus practicas de

® Ibid. Pag. 1
® DISSERTATIONEN ONLINE AN DER FU BERLIN Op. Cit. Pag. 79
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deporte. El reglamento detalla mas en mandatos y exigencias para los

preceptores, que en derechos para los mismos. (Aguilar y Lindo)’

En aquel momento no habia un requisito riguroso para el ingreso a la
docencia; Unicamente se pedia buena conducta y un minucioso examen de
conocimientos ante la Junta Departamental de Instruccion Publica (constituida por
autoridades municipales que poco conocian de los temas evaluados referido a la

educacion).

En 1924, una misiébn de profesores alemanes fue traida para dirigir la
Escuela Normal, lo cual aporté grandes cambios en cuanto a la practica docente.
Por ejemplo, se elaboran los primeros planes de clase, inspirados en el
pensamiento sistematizador de Herbart y se introduce la teoria de la

“apercepcion”.

3.1.3 Reforma Educativa de 1938

Durante la dictadura del General Martinez, en 1938, se hace la primera
Reforma Educativa la que toca sélo el nivel de educacion primaria. La comision

encargada de reordenar el sistema es conocida como la "generacién del 28".2

Hay que destacar que esta Reforma fue un avance importante en la que se
aportaron innovaciones en varios aspectos. Se pretendia que los Planes y
Programas de Estudio tuvieran continuidad y secuencia dando oportunidad a los
maestros de seguirlos didacticamente de acuerdo a la situacion particular de la
poblacion donde trabajaban. Con relacion al curriculo los listados de temas se
suprimieron para dar cabida a Planes de Estudios, los que debian de servir de

! Aguilar Avilés, G. (1995) Un vistazo al pasado de la educacion en El Salvador. Reforma Educativa
en Marcha, Documento 1. Ministerio de Educacion, San Salvador. [versién electrénica]
http://www.miportal.edu.sv/NR/rdonlyres/3A75073C-BEC2-4D9B-A581-
D928A32ED715/167/1_ELDEPROD_O0_1.pdf (28-02-2011)

® DISSERTATIONEN ONLINE AN DER FU BERLIN Op. Cit. P4g.80
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guias didacticas para tratar los temas correspondientes al ciclo escolar. Cada
tema tenia a su vez un propoésito, que debia ser cumplido durante el afio escolar.
Se introdujeron examenes de diagnéstico y pruebas psicoldgicas a los alumnos

para determinar las capacidades de aprendizaje.

Hay que recordar que hasta esa fecha la preparacion profesional del
Magisterio era menor por lo que la mayoria de los maestros eran empiricos y no
tenian una escolastica. Para superar deficiencias didacticas y dar a conocer los
nuevos Planes y Programas de Estudios de la Educacion Primaria, se impartio a
los maestros un curso de verano. También el Programa de las Escuelas Normales
fue modificado en 1940 de acuerdo a los objetivos de la nueva Reforma con la

finalidad de superar las deficiencias de las futuras generaciones de maestros.

3.1.4 Reforma Educativa de 1940

En 1940 se dio la primera Reforma Educativa orientada a la educacion
primaria; los aspectos importantes que vale la pena sefialar de este proceso de

reforma son los siguientes:

* Tres maestros salvadorefios, que se habian graduado en el extranjero,
constituyeron el centro del pensamiento que impulsé la reforma.

» Introduccion de métodos pedagdgicos activos que estaban en su auge en
los paises avanzados; por ejemplo, la correlaciébn entre las diferentes
materias.

* Proceso acelerado de capacitacién a docentes.

Aproximadamente, cinco afios después, en 1945, nace la idea del plan
basico, que consistia en cursar tres afios después del sexto grado y antes del

bachillerato.
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Los docentes que trabajaban en este nivel no tuvieron ningun tipo de
preparacion docente; Unicamente se inscribian en un libro de registro que llevaba
la Direccién de Educacion Media y eso bastaba para poder impartir las clases en

este nuevo curso.

Durante los afios de 1948 y 1949, se publicaron una serie de documentos
que pretendian proporcionar sugerencias metodoldgicas e informacion acerca de
los programas de estudio. Era una manera de actualizar a los docentes en el
manejo de informaciones especificas. Este sistema funciond algunos afios para

luego desaparecer.

Durante esta misma época se realizaron algunas acciones que buscaron

impulsar el desarrollo de la educacion en el pais:

= Se introduce el sistema de escuelas experimentales y renovadas que
busca impulsar metodologias didacticas organizadas y modernas.

» Se le brinda mas apoyo a algunas escuelas rurales como medio para
impulsar el interés del profesorado en el trabajo docente del area rural.

= Se establecen mecanismos para profesionalizar a los maestros de la

llamada clase “C”, también conocidos como “empiricos”.

Hasta 1968, el requisito principal para aspirar al ingreso de estudios de
magisterio en las escuelas normales era tener el sexto grado o haber aprobado el
noveno grado de Educacion Basica (antiguo Tercer Curso de Plan Béasico). Los
aspirantes tenian la posibilidad de ganar una beca completa, que cubria el
financiamiento de los estudios durante los tres afos (escolaridad, alojamiento,
alimentacion, servicio médico, aseo de ropa y transporte), o media beca
(escolaridad y transporte). La seleccidn se realizaba por medio de un examen de
conocimientos generales. No habia un proceso de identificacion de aptitudes y

actitudes del aspirante a futuro maestro, eran parte del plan de formacion.
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La formacion y capacitacion de maestros en El Salvador, ha pasado por
etapas diversas que van desde el empirismo docente (maestros sin formacion
inicial o débil base académica) hasta maestros que han pasado por una escuela
normal, instituto tecnolégico o la misma universidad. En el caso de estos ultimos,
se advierte una heterogeneidad de enfoques y estrategias de formacion, que no
siempre ofreceran garantia para un desempefo profesional de calidad. Falta de
unidad de los planes de estudio de formacion inicial, indica que las modificaciones
totales o parciales que han sufrido no fueron producto de resultados evaluativos

relativos a su aplicacion.

La falta de una politica coherente y de una eficiente de planificacion con
vision ni siquiera para el mediano plazo, ha dado respuestas emergentes e

inmediatas, a medida que surgen las necesidades o se enfoca el problema.

Las primeras escuelas normales tuvieron bastante claridad en la mision
formadora de maestros que se les encomendo; prueba de ello son muchos
educadores que se han destacado en el magisterio, quienes fueron formados en
las normales: Alberto Masferrer y Espafa, en San Salvador; Francisco Gavidia, en
San Miguel y Gerardo Barrios, en Santa Ana. Labor similar realiz6 la Escuela

Normal Rural de Izalco y otras que funcionaban en el pais.

La estructura fisica organizativa de estas escuelas normales les facilitd
realizar su tarea a tiempo integral, apoyandose en un cuadro de profesores
nacionales y extranjeros de alto nivel académico profesional. Ademas, contaban

con el equipo didactico indispensable.

Las primeras escuelas normales, ademas de estar bien equipadas, estaban
ubicadas estratégicamente para cubrir la demanda nacional. Estas condiciones
hacian muy atractivos los estudios del magisterio; consecuentemente, la matricula
de las dichas normales fue creciendo cada vez mas hasta llegar a ser insuficientes

para satisfacer la demanda, aun cuando utilizaban al maximo su capacidad
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instalada. Esto condujo a la necesidad de abrir otras escuelas normales, un tanto
improvisadas, las que, a pesar de que no ofrecian las mismas condiciones de las
grandes escuelas normales (por ejemplo, dichas instituciones funcionaban en
casas de habitacion, con deficientes condiciones pedagodgicas), también se

abarrotaron de estudiantes.

El curriculo aunque tenia fuerte tendencia academicista se equilibraba con
la practica docente, generando mejor adaptacion al trabajo de los maestros

graduados.

El corto tiempo de los estudios de docencia y el bajo costo de los mismos,
constituyeron factores favorables para incrementar la matricula; lo que dio origen
al problema de que muchos estudiantes seleccionaban esta profesion porque
posibilitaba a un corto plazo, la incorporacién al campo laboral. En esta forma se

formaron grandes contingentes de maestros para la educacion béasica.

La calidad del proceso de formacion que caracterizo a las viejas escuelas
normales, no fue transferencia a las nuevas. Poco a poco dicha calidad fue
bajando, hasta llegar a improvisar maestros por medio de cursos cortos y
presenciales, aunque algunos fueron por correspondencia, lo cual produjo
generacion de maestros poco formados, faltos de habilidades y destrezas para la
ensefianza, con actitudes antipedagdgicas, etc.; dando al traste con la calidad de

maestros que se requeria en esa época.

3.1.5 Reforma Educativa de 1968

La reforma suprimio todas las escuelas normales publicas y privadas, y la
Ciudad Normal Alberto Masferrer se concentré en la formacion de docentes para
el nivel de educacion basica y media, la cual fue equipada totalmente para dar
cobertura a unos dos mil estudiantes. Debe mencionarse que como otro logro de

esta época se considera la apertura de la Escuela de Educacion Fisica y la
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apertura del Instituto Tecnoldgico de Santa Tecla, este ultimo daria respuesta a la

formacién superior no universitaria.

El sistema de formacién de maestros deberia responder a las exigencias de
modernizacién de la ensefianza y de perfeccionar a los maestros en servicio. Para
ello, la Ciudad Normal comenzé con acciones de complemento de los planes de
formacién de maestros que habian iniciado las escuelas normales y la Escuela
Normal Superior. Asimismo, inicié el Plan de Formacioén de Maestros para 1° y 2°
Ciclos de Educacién Basica, quienes se graduaban como Bachilleres

Pedagdgicos.

El Bachillerato Pedagdgico, como todos los otros tipos de bachilleratos
diversificados creados, comprendia tres afios de estudios presenciales y tanto
estudiantes como maestros estaban asignados a tiempo completo en la institucion
formadora. El requisito de ingreso exigido a los aspirantes era haber completado y
aprobado los estudios de noveno grado basico. Consecuentemente, la formacion
inicial de los maestros caia dentro del nivel de Educacion Media. Adicionalmente
se exigian otros requerimientos, tales como examenes fisicos y de laboratorio, se
hacia un incipiente estudio socioeconémico y se tomaba en cuenta la residencia
del aspirante. No se dio mucha importancia al factor vocacional de quienes
aspiraban a la docencia profesional. La estructura curricular del Bachillerato

Pedagdgico basicamente consistia en un area de estudios generales.

El sistema de evaluacion del rendimiento de los estudiantes tenia fuerte
tendencia sumativa. En virtud de dicha movilidad horizontal y de la necesidad de
nuevos maestros para 1°y 2° Ciclos de Educacion Basica se crearon el Plan 1l y el
Plan IIl.

El primero consisti6 en que estudiantes que habian ganado 2 afios de
cualquier bachillerato podian hacerse maestros cursando un afio de estudios

pedagogicos presenciales y cursos y practicas escolares dirigidos.
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El Plan Ill, en cambio, convertia en maestro a cualquier bachiller graduado,
mediante estudios presenciales intensivos por periodos cortos, combinados con
practicas escolares supervisadas y remuneradas. Con estas modalidades, el plan

original de tres afios (Bachillerato Pedagdgico), se le denomino Plan 1.

En los tres planes los estudiantes obtenian titulo de bachiller pedagdgico.
Facultados para desempefarse en el 1° y 2° Ciclos de Educacion Basica y en
educacion parvularia, teniendo derecho a escalafonarse como docente I, clase A.
Por su parte, los cursos de perfeccionamiento tenian el propdsito de fortalecer la
ensefianza basica hasta el noveno grado, programas de estudio, en dos é&reas:
Ciencias y Humanidades. En la segunda area se incluia la capacitaciéon para

ensefar inglés en dicho ciclo basico.

Fue asi como Ciudad Normal “Alberto Masferrer” se convirtié en la rectora
de la formacion y perfeccionamiento de maestros, para los niveles de Educacion
Parvularia, Basica y Media; contando con espacios pedagdgicos: aulas, centro de
demostracion, escuela de aplicacion, laboratorios, talleres, granja; espacios
administrativos: despachos para Direccion y Subdireccion, oficinas de secretaria y
registro académico, salas de espera para maestros, y auditorios multiusos;
servicios especiales tales como: centro de recursos didacticos, ayudas
audiovisuales, bibliotecas y afines, centro de asistencia médica y de primeros
auxilios, servicio de orientacion; espacio de bienestar y asistencia: zonas verdes,
pasillos para circulacion, instalaciones deportivas, servicios sanitarios, piscina,
jardines, residencias estudiantiles y de otro personal, cafeteria, comedor y afines,
libreria y clubes estudiantiles y sobre todo con una planta de maestros de alto

nivel académico y de una larga experiencia.

Al terminar con la capacitacion de los profesores de primaria que laboran en
el antiguo Plan Basico, se abrieron cursos de formacion de profesores de Tercer

Ciclo, los cuales se desarrollaban a lo largo de tres periodos vacacionales
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consecutivos o durante nueve meses de estudios a tiempo completo. Estos
maestros eran escalafonados como Docente Dos, Clase A, en Ciencias o
Humanidades.

Simultaneamente a los cursos de formacion inicial, Ciudad Normal
implement6 cursos de capacitacion para Directores de Educacién Basica y de
Bachillerato; lo mismo que cursos para Profesores de Educacion Media y

Supervisores Docentes.

No habia un sistema de entrenamiento de los maestros formadores, ni un
reclutamiento técnico de los catedraticos. Generalmente se contrataba a los
maestros que se destacaban en las aulas, o graduados universitarios en Ciencias
de la Educacién, o sobre la base de la recomendacion y criterios de los dirigentes
de Ciudad Normal.

Al principio de los afios setenta, se dio el cierre de Ciudad Normal Alberto
Masferrer, la formacion de docentes se desarroll6 en los Institutos Tecnoldgicos y
en las instituciones de educacién superior universitaria, incrementando el nimero

de maestros formados y generando un caos de desempleo.

Lo anterior obligdé al MINED suspender matriculas en estos centros
educativos, dejando Unicamente finalizar a los estudiantes que habian iniciado los

estudios.

Algunos programas complementarios de formacion docente que se impulsaron, en

vista de que la formacién inicial no era suficiente son:

» Programa de Perfeccionamiento de Maestros en servicio (PPMS 1981-
1984)

* Programa de Mejoramiento Curricular (1990 parvularia y educacién basica)

= Programa CAPS

26



= Otras acciones de capacitacion como APRE, PLANA LIBRE, PAIN,
(Fernandez, Carrasco, 2000)

3.1.6 Método Lancasteriano y la disciplina escolar en El Salvador®

Anteriormente se ha mencionado que el método que primé en la época
colonial de la historia de la educacion en El Salvador era el Lancasteriano. A
continuacion se detalla dicho método enfocado a la disciplina escolar en El

Salvador de aquellos tiempos.

El método utilizado por la Escuela Lancasteriana, se basaba en la
exposicion verbal principalmente, en una exposicion sistematizada y en ejercicios
de repeticidn de tipo memoristico, se estudiaba en cajas llenas de arena, donde se
hacia repetir al alumno letras o numeros hasta haberlos memorizado

completamente, esto tendiendo a disciplinar la mente y formar habitos.

El control de la disciplina era gracias a los rigurosos castigos y represalias,
s6lo por mencionar, cuando se cometia una infraccidén, se hacian acreedores a
fuertes azotes, se les colocaban grandes orejas hechas de papel en forma de
burro y el alumno era colocado en la esquina del salén hasta por varias horas. Por
este motivo los monitores contaban con gran cantidad de enemigos, ya que éstos
eran libres de ser castigados. El cuarto oscuro era utilizado por faltas mayores,
consistia en un pequefo espacio con cuatro paredes, ni una sola ventana, una
pequefia puerta que era el acceso, en este lugar se introducia al alumno para que

reflexionara sobre su falta por un largo periodo de tiempo.

Cuando se hacia sonar una campana, se sabia que se tenia que ingresar a
tomar las clases correspondientes, igual al término de las mismas. El profesor

desempeiiaba el papel de supervisor, estando sentado en su banquillo y sobre

° MONOGRAFIAS http://www.monografias.com/trabajos7 1/escuela-lancasteriana-influencia-
actual/escuela-lancasteriana-influencia-actual.shtml (26-03-2011)
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una superficie que se encontraba superior al resto del aula, esto indicaba que él
estaba al mando, solo los monitores podian establecer comentarios, es decir eran

los mediadores entre alumno y profesor.

Ya que se instruia a gran cantidad de alumnos, se necesitaban lugares
espaciados, que por lo general eran donde antes habia un convento, dentro del
aula habia diversos materiales que empleaba el alumnado, entre estos los
articulos de premio y de castigo y so6lo unos cuantos libros con los que contaba el

maestro.

Las sesiones de clase eran demasiado rigurosas y tediosas, ya que
constaban largas horas, de ocho y catorce, inclusive diecisiete. Un criterio
fundamental era que el alumnado debia estar en actividad permanente, lo que
determinaba su ubicacion en el salén de clase, era el avance en su aprendizaje,

es por esto que la evaluacion requeria de un proceso escuetamente minucioso.

Los grados estaban conformados por alumnos de acuerdo a los
conocimientos adquiridos y no por su edad, en el octavo grado, que era el ultimo,
se preparaban a los alumnos como si fueran monitores para presentar dos
maneras de evaluacion, en la que se tenia que contestar tal y como se les habia
ensefiado, es decir, memoristicamente, la primera etapa de la evaluacion se
realizaba durante todo el afio la sala de clase y la final de estas evaluaciones era
frente a un publico y el jurado calificador conformado por tres personalidades,

siendo el juez principal, el representante del pueblo o presidente municipal.

Lancaster se oponia al castigo corporal por no aprender y, en lugar de ello,
utilizaba las recompensas positivas, lo cual ilustraba asi: cuando ensefiaba el
alfabeto el mejor nifilo ocupaba el primer lugar; es asimismo condecorado con un
boleto de cuero, dorado y con la palabra mérito. Aunque en lo que atafie a
recompensas las mismas eran de dos tipos, unas son premios materiales, que

para Lancaster debian ser premios en dinero.

28



Los alumnos/as mas avanzados se desempefiaban como instructores de
sus compafieros (monitores) siendo estos supervisados y preparados por los
maestros. Se lleg6 a pensar que los maestros podian manejar hasta mil alumnos
con un costo muy bajo para educar a una gran masa. Estos tenian que
presentarse a las seis y media de la mafana con el profesor para enterarse de los
contenidos que deberian de desarrollarse durante la jornada, sosteniendo la franja
intermedia entre docente y pupilos.

Las asignaturas que estos desarrollaban eran de lectura, escritura,
aritmética y religiéon, ademés eran preparados para ensefiar la doctrina cristiana,
cuidaban aproximadamente de diez a veinte nifios cada uno y seguro es que
podian aprovechar cualquier situacion para sacar ventaja de los compafieros

inferiores.

El método utilizado era el memoristico y se evaluaba de manera
individualizada, a pesar de la aparente libertad del método, los monitores tenian

control personalizado e inclemente.

3.1.7 Situacion actual de la disciplina escolar en El Salvador

En 1989 se suspendié el nuevo ingreso a la carrera de profesorado para
educacion basica en todas las instituciones autorizadas. Se permitid que los

alumnos que ya habian iniciado sus estudios, concluyeran su formacion.

Hasta 1993 ninguna institucién formo maestros de educacién béasica, por lo que
muchos maestros de otros niveles y modalidades estan siendo empleados en
instituciones de este nivel educativo, lo cual genera problemas de calidad, pues
los maestros atienden un nivel distinto de aquel para el cual fueron preparados.

Como respuesta a la necesidad de formar maestros para educacion basica, en
abril de 1994, se aprobo el plan de formacion de maestros de educacion basica,

para 1°y 2° ciclos.
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La formacion de maestros de educacion media, educacion parvularia y educacion
especial, asi como de los Licenciados en ciencias de la Educacién, la realizan 26

universidades autorizadas por el Ministerio de Educacion.

Por otra parte, el comportamiento de la oferta y la demanda que presentan las
carreras docentes, no es concordante con las necesidades de formacién de

maestros que presenta el sistema educativo nacional.

En El Salvador, la educacion parvularia y la educacion basica son los niveles que
presentan los mayores requerimientos en cuanto a maestros formados, los que
paraddjicamente presentan los porcentajes mas bajos en cuanto a docentes en

formacion.
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3.2 MARCO LEGAL

La disciplina escolar esta sustentada en la legislacion salvadorefia, la cual
se deriva de las disposiciones constitucionales, tratados internacionales y leyes
secundarias que protegen la integridad de la nifiez del pais. En esta investigacion
se han retomado las leyes que hacen alusion a la educacion y se ha resaltado

con negrita lo que concierne especificamente a la disciplina escolar.

Por lo cual, la legislacion salvadorefia hace alusion a la disciplina escolar

en las siguientes leyes.

3.2.1 Constitucion de la Republica de El Salvador'®

Seccion Tercera Educacién, Cienciay Cultura

ART. 53.- El derecho a la educacion y a la cultura es inherente a la persona
humana; en consecuencia, es obligacién y finalidad primordial del Estado su
conservacion, fomento y difusion.

El Estado propiciara el arte; la investigacion y el que hacer cientifico.

ART. 54.- El Estado organizara el sistema educativo para lo cual creard las
instituciones y servicios que sean necesarios. Se garantiza a las personas

naturales y juridicas la libertad de establecer centros privados de ensefianza.

ART. 55.- La educacion tiene los siguientes fines: lograr el desarrollo integral de
la personalidad en su dimensidon espiritual, moral y social; contribuir a la
construccion de una sociedad democratica mas préspera, justa y humana; inculcar
el respeto a los derechos humanos y a la observancia de los correspondientes

deberes; combatir todo espiritu de intolerancia y de odio; conocer la realidad

1% Constitucién de la Republica de El Salvador 4/2007, de 13 de abril, sobre Educacion, Ciencia y
Cultura Art. 53-60 (Octubre de 1997), pag. 56.
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nacional e identificarse con los valores de la nacionalidad salvadorefia; y propiciar
la unidad del pueblo centroamericano.
Los padres tendran derecho preferente a escoger la educacién de sus hijos.

ART. 56.- Todos los habitantes de la Republica tienen el derecho y el deber de
recibir educacion parvularia y basica que los capacite para desempefarse como
ciudadanos utiles. ElI Estado promovera la formaciéon de centros de educacion
especial.

La educacion parvularia, basica y especial sera gratuita cuando la imparta el
Estado.

ART. 57.- La enseflanza que se imparta en los centros educativos oficia les sera
esencialmente democréatica.

Los centros de ensefianza privados estaran sujetos a reglamentacion e inspeccion
del Estado y podran ser subvencionados cuando no tengan fines de lucro.

El Estado podrd tomar a su cargo, de manera exclusiva, la formacion del

magisterio.

ART. 58.- Ninguin establecimiento de educacién podra negarse a admitir alumnos
por motivo de la naturaleza de la unién de su s progenitores o guardadores, ni por

diferencias sociales, religiosos, raciales o politicas.

ART. 59.- La alfabetizacion es de interés social. Contribuiran a ella todos los
habitantes del pais en la forma que determine la ley.

ART. 60.- Para ejercer la docencia se requiere acreditar capacidad en la forma
que la ley disponga.

En todos los centros docentes, publicos o privados, civiles o militares, sera
obligatoria la ensefianza de la historia nacional, el civismo, la moral, la
Constitucion de la Republica, los derechos humanos y la conservacion de los

recursos naturales.
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La historia nacional y la Constitucion deberan ser ensefiadas por profesores

salvadorefos.

3.2.2 Ley De Proteccion Integral de la Nifiez y Adolescencia (LEPINA)

La presente Ley se cred segun Decreto Legislativo No. 839, de fecha 26 de
marzo de 2009, publicado en el Diario Oficial No. 68, Tomo 383 de fecha 16 de
abril de 2009, la cual tiene por objeto garantizar el ejercicio y disfrute pleno de los
derechos y facilitar el cumplimiento de los deberes de toda nifia, nifio vy
adolescente, por lo cual la presente retoma en el Art. 89 que hace referencia a la
disciplina escolar de El salvador. La presenta manda a los docentes a respetar la
integridad fisica, moral y psicoldgica de los educandos sancionando cualquier falta
0 agresion ante éstos; pero a la vez exige la ensefianza de los valores de la

disciplina y respeto para con los demas.

Titulo IIl, Capitulo Il Educacién y Cultura*

ART 87.- Responsabilidad de las madres, padres, representantes o responsables
en materia de educacion.

d) Respetar y vigilar porque se cumplan los derechos educativos de las
nifias, nifios y adolescentes, asi como denunciar las posibles violaciones a
esos derechos;

e) Denunciar actos contrarios que atenten contra la vida y la dignidad de las
nifas, nifios y adolescentes; v,

f) Dar a conocer a las nifias, nifios y adolescentes las instancias donde

deben acudir en caso de atentar contra la vida e integridad de ellas y ellos.

' Ley de Proteccion Integral de la Nifiez y la Adolescencia, Titulo Ill, Capitulo Il Educacién y
Cultura Art. 89
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ART 88.- Responsabilidad de los centros educativos publicos y privados

Las autoridades educativas comunicaran a las madres, padres, representantes o
responsables de las nifias, nifios o adolescentes, asi como a los organismos de
administracion escolar los casos de desercion escolar, los indices de reprobacion
y las reiteradas inasistencias injustificadas.

Las autoridades educativas también estaran obligadas a denunciar cualquier
forma de amenaza o violacion a la integridad fisica, psicolégica y sexual de
las nifias, niflos y adolescentes, que se realicen dentro o fuera de los centros

educativos.

ART 89.- Disciplina escolar

Los centros educativos publicos y privados deberan ensefar el valor de la

disciplina y respeto a los profesores, alumnos y todas las personas.

En la imposicion de medidas disciplinarias, los centros educativos
estan obligados a respetar la dignidad, derechos y garantias de toda nifia,
nifo y adolescente. En consecuencia, esta prohibido el abuso y maltrato
fisico y psicolégico y cualquier forma de castigo cruel, inhumano o
degradante.

Se prohibe la aplicaciébn de sanciones corporales, colectivas y las que
tengan por causa el embarazo o maternidad de la estudiante. La imposicion de
toda medida disciplinaria debera ser oportuna y guardar la debida proporcionalidad

con los fines perseguidos y la conducta que la motivo.

Solo podran imponerse sanciones por conductas previamente tipificadas en
el reglamento del centro educativo y que no contravengan lo dispuesto en la
presente Ley y las normas aplicables a la materia. En todo procedimiento
orientado a establecer la responsabilidad de la nifia, nifio o adolescente por un
acto de indisciplina en un centro educativo, se garantizara el derecho al debido
proceso y la defensa del estudiante por si mismo o por su madre, padre,

representante o responsable.
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Titulo V Deberes de las Nifias, Nifios y Adolescentes

Articulo 102.- Deberes

Las nifias, niflos y adolescentes tienen los siguientes deberes:

a) Conocer y defender activamente sus derechos;

b) Respetar y obedecer a su madre, padre, representantes, responsables y
maestros;

c) Tratar con respeto y decoro a los funcionarios y empleados publicos;

d) Respetar los derechos y garantias de las demas personas;

e) Respetar y cumplir la Constitucion y las leyes de la Republica;

f) Respetar los simbolos patrios y la diversidad cultural;

g) Reconocer la historia nacional,

h) Cumplir con las obligaciones y deberes escolares y familiares;

I) Proteger y conservar el medio ambiente y hacer uso racional de los recursos
naturales; vy,

j) Cualquier otro deber que se establezca en esta Ley.

3.2.3 Atribuciones Del MINED (MINISTERIO DE EDUCACION), en el

Reglamento Interno del Organo Ejecutivo

El reglamento interno del 6rgano ejecutivo tiene por objeto determinar la
estructura del Organo Ejecutivo, el nimero y organizacion de los Ministerios, su
respectiva competencia por lo cual se retoma el Art. 38 que compete al ministerio
de educacion el cual tiene la obligacibn de conservar, fomentar y difundir la
educaciéon integral, respetando los derechos del estudiantado, e inculcando

principios y valores morales.
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ART. 38.- Compete al Ministerio de Educacién: *?

1.- Conservar, fomentar y difundir la educacién integral de la persona en los

aspectos intelectual, espiritual, moral, social, civico, fisico y estético.

10.- Fomentar y dirigir acciones permanentes de educacion moral, civicay de

convivencia conforme a los derechos humanos.

17.- Promover y ejecutar programas de bienestar estudiantil.

3.2.4 Ley General de Educacién de El Salvador

La presente ley contiene los objetivos generales de la educacion que se
aplica a todos los niveles y modalidades y regula la prestacion del servicio de las
instituciones oficiales y privadas. En sus objetivos persiste en alcanzar el maximo
potencial integral de la persona. Ademas en el area de la disciplina escolar se
pretende inculcar a los educandos una disciplina de trabajo, orden vy

responsabilidad.

Titulo I, Capitulo | Objeto y Alcance de la Ley™®

ART. 1.- La educacién es un proceso de formacion permanente, personal, cultural
y social que se fundamenta en una concepcion integral de la persona humana, de

su dignidad, de sus derechos y de sus deberes.

12 Reglamento Interno del Organo Ejecutivo, Decreto Ejecutivo No. 57 de fecha 28 de septiembre
de 2009, publicado en el Diario Oficial No. 193, Tomo 385 de fecha 16 de octubre de 2009. (26-02-
2011)

13 Ley general de Educacion, Ley General de Educacion, El Salvador de 13 de abril, sobre Objeto
y Alcance de la Ley Art. 1. (28-02-2011)
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Titulo I, Capitulo II, Fines de la Educacién Nacional®

ART. 2.- La Educacion Nacional debera alcanzar los fines que al respecto sefiala

la Constitucion de la Republica:

a) Lograr el desarrollo integral de la personalidad en su dimension espiritual,
moral y social;

b) Contribuir a la construccion de una sociedad democratica mas prospera, justa
y humana;

c) Inculcar el respeto a los derechos humanos y la observancia de los

correspondientes deberes;
d) Combatir todo espiritu de intolerancia y de odio;

e) Conocer la realidad nacional e identificarse con los valores de la nacionalidad
salvadorefa; y

f) Propiciar la unidad del pueblo centroamericano.

Capitulo I, Objetivos Generales de la Educacién Nacional®

ART. 3.- La Educacién Nacional tiene los objetivos generales siguientes:

a) Desarrollar al maximo posible el potencial fisico, intelectual y espiritual de
los salvadorefios, evitando poner limites a quienes puedan alcanzar una
mayor excelencia,;

b) Equilibrar los planes y programas de estudio sobre la base de la unidad de la
ciencia, a fin de lograr una imagen apropiada de la persona humana, en el
contexto del desarrollo econdmico social del pais;

c) Establecer las secuencias didacticas de tal manera que toda informacién
cognoscitiva promueva el desarrollo de las funciones mentales y cree habitos

positivos y sentimientos deseables;

1 Ley General de Educacioén, de 13 de abiril, sobre Fines de la Educacion Nacional Art. 2. (28-02-
2011)

1 Ley General de Educacioén, de 13 de abiril, sobre Objetivos de la Educacion Nacional Art. 3 (28-
02-2011)
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d) Cultivar la imaginacion creadora, los habitos de pensar y planear, la
persistencia en alcanzar los logros, la determinacion de prioridades y el desarrollo
de la capacidad critica;

e) Sistematizar el dominio de los conocimientos, las habilidades, las destrezas, los
habitos y las actitudes del educando, en funcién de la eficiencia para el trabajo,
como base para elevar la calidad de vida de los salvadorefios;

f) Propiciar las relaciones individuales y sociales en equitativo equilibrio entre los
derechos y deberes humanos, cultivando las lealtades civicas, es de la natural
relacion interfamiliar del ciudadano con la patria y de la persona humana con la
cultura;

g) Mejorar la relacion de la persona y su ambiente, utilizando formas y
modalidades educativas que expliquen los procesos implicitos en esa relacion,
dentro de los canones de la racionalidad y la conciencia; y

h) Cultivar relaciones que desarrollen sentimientos de solidaridad, justicia, ayuda
mutua, libertad y paz, en el contexto del orden democratico que reconoce la

persona humana como el origen y el fin de la actividad del Estado.

Capitulo IV, Educacion Basica'®

ART. 21.- La Educacion Basica tiene los objetivos siguientes:

a) Contribuir al desarrollo armonico de la personalidad del educando en sus
espacios vitales tales como: la familia, la escuela, la comunidad, tanto nacional e
internacional.

b) Inculcar una disciplina de trabajo, orden, responsabilidad, tenacidad y
autoestima, asi como hébitos para la excelencia fisica y conservacion de la
salud.

c) Desarrollar capacidades que favorezcan el desenvolvimiento eficiente en la vida
diaria a partir del dominio de las disciplinas cientificas, humanisticas, tecnologicas,
asi como de las relacionadas con el arte.

d) Acrecentar la capacidad para observar, retener, imaginar, crear, analizar,

razonar y decidir;

'® Ley General de Educacion, de 13 de abril, sobre Educacion Basica Art. 21 (28-02-2011)
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e) Mejorar las habilidades para el uso correcto de las diferentes formas de
expresion y comprension;

f) Promover la superacion personal y social, generando condiciones que
favorezcan la educacion permanente;

g) Contribuir a la aprehension, practica y respeto a los valores éticos, morales y
civicos, que habiliten para convivir satisfactoriamente en la sociedad.

h) Contribuir al desarrollo autodidactico para desenvolverse exitosamente en los

procesos de cambio y de la educacion permanente; e,

i) Promover el respeto a la persona humana, al patrimonio natural y cultural, asi

como el cumplimiento de sus deberes y derechos.

Titulo V, Capitulo V, de los Educadores, Educandos y Padres de Familia

Capitulo, de los Educadores '

ART. 84.- El educador es el profesional que tiene a su cargo la orientacién
del aprendizaje y la formacién del educando. El educador debe proyectar una

personalidad moral, honesta, solidaria 'y digna.

ART. 85.- El educador que profese la docencia debera coadyuvar al cumplimiento
de los fines y objetivos generales de la educacién prescrita en la presente Ley.
ART. 86.- El Ministerio de Educacion coordinara la formacion de docentes para los
distintos niveles, modalidades y especialidades del Sistema Educativo Nacional,
asi como, por las condiciones de las instituciones que la impartan.

La normativa aplicable en la formacion docente para todos los niveles del sistema
educativo sera la Constitucion de la Republica, Leyes y Reglamentos sobre la
materia, las aspiraciones de la sociedad y las tendencias educativas reflejadas en
los fundamentos del curriculo nacional.

ART. 87.- El Ministerio de Educacion velara por que las instituciones formadoras
de docentes mantengan programas de capacitacion y actualizacion para éstos

docentes.

o Ley General de Educacién, de 13 de abril, sobre Los Educadores, Educandos Y Padres De
Familia, Capitulo | de los Educadores Art. 84 (28-02-2011)
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De los educandos

ART. 88.- El educando es el nifio, nifia, joven o adulto, que aparezca inscrito en
alguna institucion educativa autorizada. La educacion constituye para los
educandos un derecho y un deber social y el Estado promovera y protegera dicha
actividad.

ART. 89.- Son deberes de los educandos:

a) Participar en las actividades de ensefianza y de formacion, que desarrolle la
institucién en la que esté inscrito;

b) Cumplir la reglamentacién interna de su institucion, asi como otras
disposiciones legitimas que emanen de sus autoridades;

c) Respetar y cuidar los bienes del centro escolar y cooperar en las actividades de
mantenimiento preventivo y mejoramiento de los mismos; v,

d) Mantener vivo el sentimiento de amor a la patria, al patrimonio moral, civico,

natural y cultural de la nacién.
ART. 90.- Son derechos de los educandos:

a) Formarse en el respeto y defensa de los principios de libertad, verdad
cientifica, moralidad y justicia;

b) Inscribirse en cualquier centro escolar de conformidad a lo establecido en la
constitucién de la Republica y demas disposiciones legales;

c) Ser tratado con justicia, y respeto y no ser objeto de castigos corporales,
humillaciones, abusos fisicos 0 mentales, descuido o trato negligente, malos tratos
o explotacion incluido el abuso sexual,

d) Ser evaluado con objetividad y solicitar revisién cuando se considere afectado;
e) Asociarse libremente y celebrar reuniones pacificas, con las Unicas limitaciones
previstas en la Constituciéon de la Republica y demas leyes; y, a la proteccién de la
moral a la salud.

f) Participar en la conformacion y actividades del consejo de alumnos y ser electo
democraticamente como miembro del Consejo Directivo Escolar del centro

educativo donde estudia;
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g) Reclamar la tutela de sus derechos ante la Direccién del Centro Escolar, el
Consejo Directivo Escolar, las Juntas y Tribunal de la Carrera docente, el
Procurador de los Derechos del Nifio y la Sala de lo Constitucional de la
Corte Suprema de Justicia;

h) Disfrutar en forma equitativa de las prestaciones estudiantiles dispuestas por el
Ministerio de Educacion;

i) Ser educado en un espiritu de comprension, tolerancia, amistad entre los
pueblos, paz y solidaridad universal; y,

j) Todos los demas que le sean reconocidos en la Constitucion de la Republica, la

normativa internacional vigente en El Salvador y cualquier otra legislacion afin.
De los padres de familia

ART. 92.- Los padres y madres de familia tienen responsabilidad en la formacién
del educando, tendran derecho de exigir la educacién gratuita que prescribe la Ley
y a escoger la educacion de sus hijos.

El Ministerio de Educacion procurara que los padres y madres de familia, los
representantes de la comunidad y el personal docente interactien positivamente
en dicha formacion.

Art. 93.- Los padres de familia deberan involucrarse responsablemente en la
formacion de sus hijos y en el reforzamiento de la labor de la escuela, con el
proposito de propiciar el desarrollo de los buenos habitos, la disciplina, la
auto-estima, los valores, el sentido de pertenencia y solidaridad y la
personalidad en general.

3.2.5 Ley de La Carrera Docente

La presente ley hace referencia a la labor que debe de desempeiiar el docente
con sus alumnos/as, asi como practicar de manera idonea lo que compete a la

disciplina. Enfocandose en lo siguiente:
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Régimen disciplinario*®

ART. 55.- Son faltas graves:

1) Cometer actos que perturben el normal desarrollo de las labores;

2) Desobedecer a sus superiores en forma manifiesta, sin motivo justo y siempre
gue se trate de asuntos relacionados con el desempeiio laboral;

3) Proferir expresiones o cometer actos irrespetuosos en contra de sus
superiores, comparferos de trabajo, educandos, padres de familia, dentro de
los centros educativos y lugares de trabajo o fuera de éstos, cuando el
educador se encontrare en el ejercicio de sus funciones;

4) Negarse sin causa justificada a asistir a cursos de capacitacion o
especializacion profesional;

5) Faltar a sus labores sin permiso de su superior sin causa justificada;

6) Influir en las decisiones politicas partidistas y gremiales de sus subalternos y
educandos;

7) Hacer cualquier clase de propaganda o actividad partidista dentro de los centros
educativos u oficinas;

8) Efectuar colectas o exigir pronunciamientos o adhesiones de los educadores de
cualquier naturaleza que aquéllas fueren;

9) Ostentar en las escuelas u oficinas de trabajo distintivos, emblemas u otros
objetos que los acrediten como integrantes de un partido politico;

10) Laborar en otro centro educativo, durante su jornada de trabajo oficial; vy,

11) Cometer una segunda falta menos grave.
ART. 56.- Son faltas muy graves:

18) Aplicar a los alumnos cualquier forma de maltrato fisico o psiquico que
atente contra su dignidad, su integridad personal o el desarrollo de su
personalidad;

19) Acosar sexualmente a compaferos o compaferas de trabajo, alumnos o

alumnas o a los padres o madres de éstos

18 Ley de la Carrera Docente
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Facultad para denunciar

ART. 79.- Podran denunciar la comision de las infracciones previstas en esta Ley
el Ministerio de Educacion, las organizaciones gremiales de maestros legalmente
constituidas, los educadores, el Consejo Directivo Escolar y los padres de familia
que tengan hijos matriculados en la institucion y los alumnos de la misma.
Tratdndose de alumnos menores de edad, se estara a lo previsto en el
procedimiento especial establecido en esta Ley.

Cuando la denuncia se interponga en representacion de otra persona, el

compareciente deberd legitimar la personeria con que actia.

Denuncia Interpuesta Por Estudiantes Menores De Edad

ART. 95.- Cuando fuere interpuesta denuncia en contra de un educador, por un
alumno menor de edad, la Junta, al admitirla, le nombrara un curador especial si

no tuviere quien lo represente.

3.2.6 Reglamento Interno Centro Escolar Tomas Medina Cédigo 10421

Derechos de los alumnos/as

1. Recibir una educacion integral y evaluacion con equidad y justicia.
Gozar de los servicios del centro escolar de acuerdo a las normas.
3. Ser escuchados por el maestro/a del grado, subdirector/a y director/a para
resolver sus problemas, tareas u otros asuntos concernientes a la escuela.
4. Recibir compresion y carifio por parte del maestro/a.
Gozar de permiso en caso de enfermedad u otra situacion cuando sea
solicitado por el encargado. El permiso debe ser por escrito.
6. Solicitar con respeto explicaciones o ampliaciones durante las clases u
otras actividades educativas.
Formar comités de grado y participar activamente en ellos/as.

8. Recibir después de cada periodo las evaluaciones correspondientes.
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9. Recibir después de cada periodo las evaluaciones correspondientes.
10.A ser evaluados cuando por motivos justificados no se haya presentado a

una actividad evaluable.
Deberes de los alumnos/as

1. Presentar permiso por escrito y firmados por los padres o encargados en
caso de inasistencia.

2. Mostrar buena conducta dentro y fuera de la escuela.
Asistir puntualmente limpios/as y ordenados/as y con sus utiles completos.

4. Presentarse al centro escolar quince minutos antes de la hora de inicio de
clases.

5. Acudir a la formacion general y salir debidamente formados a la hora del
despacho.

6. No abandonar el centro escolar ni el salén de clases durante horas de clase
sin permiso.

7. Cuidar del edificio, mobiliario y equipo del centro escolar.

8. Atender los toques de timbre y acudir de inmediato a su salén de clase.

9. Hacer aseo en el grado, en la zona que corresponda y depositar la basura
en los basureros.

10.Tratar con respeto a Director/a, Subdirector/a, maestros/as, padres de
familia, compaferos/as y personal administrativo.

11.Hacer uso correcto de los servicios sanitarios.

12.Traer indumentaria adecuada para recibir clases de educacion fisica.
Prohibiciones de los alumnos/as

1. Portar armas, licor, cigarrillos, drogas, lecturas y muestras pornograficas y
objetos de valor.

2. Permanecer fuera de las aulas en horas de clases sin causa justificada.

3. Decir palabras soeces, apodos, silbar, gritar dentro de la escuela y mostrar
comportamiento indecente dentro del centro escolar o dentro del sal6n de

clases.
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4. Correr y practicar juegos bruscos que dafian a compafieros/as o
maestros/as.

5. Manchar o destruir las paredes, mobiliario, servicios sanitarios y equipo de
la escuela.

6. Mantener amorios dentro del centro escolar, o fuera del centro escolar
portando el uniforme escolar.

7. Jugar pelota en los corredores, en los salones de clases y en el patio
principal.

8. Permanecer en la segunda planta en los salones de clase y en las gradas
durante los recreos.

9. En las sefioritas usar maquillaje, uiias pintadas, cabello pintado y exceso de
pulseras; en los varones usar aretes, pelo largo y corte de cabello con
estilos extravagantes y cabello pintado.

10.Lanzar piedras u otros objetos contundentes a compafieros/as o hacia la
calle.

11.Amenazar a compaferos/as y/o maestros/as dentro y fuera de la escuela.

12.Sentarse en el escritorio y pararse encima de los pupitres.

13.Usar celular en horas de clase.

Faltas leves

1. Permanecer en la segunda planta y en los salones de clase durante los
recreos.

2. No atender los toques de timbre para entrar a clases.

3. No cumplir con el horario.

4. No atender las formaciones generales y de despacho o despedida.

5. Destruir el material didactico.

6. Sentarse en el escritorio y base de escritorio del pupitre.

7. Llagar tarde a la escuela.

8. Interrumpir las clases con desordenes.
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Faltas graves

1. Reincidencia de dos faltas leves.

2. Practicar juegos peligrosos: lanzar objetos contundentes a compafieros/as y
fuera de la escuela.

3. Irrespeto a Director/a, Subdirector/a, maestros/as, compafieros/as y
personal administrativo.

4. Manchar pupitres, paredes, destruir mobiliario y servicios sanitarios u otros

bienes de la escuela.

Faltas muy graves

1. Cometer dos faltas graves.

2. Sustraccion o robo de objetos de los compafieros/as, maestros/as o del
centro escolar.

3. Portar armas de cualquier tipo.

4. Protagonizar peleas dentro y fuera del centro escolar.

5. Noviazgos y actos bochornosos dentro y fuera del centro escolar.

Sanciones

Toda falta leve sera sancionada segun criterio del maestro o maestra de la

seccién, con cualquiera de las siguientes maneras:

= Colaborar con el aseo del centro escolar; reparar el dafio causado al
mobiliario y/o material.

= Decomisar objetos cuya posesién este prohibida dentro del centro escolar o
por uso indebido.

= Llamar al padre, madre o encargado para hablar sobre problemas que se

relacionen con el alumno/a; mediante escrito.

Las faltas graves seran tratadas por el director/a, subdirector/a y el

maestro/a del alumno/a, de la siguiente manera:
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Cuando se cometa falta grave se llamara al padre, madre o encargado para
hablar sobre la falta cometida de no hacerse presente el encargado, el
alumno/a quedara suspendido temporalmente.
Las faltas graves y muy graves seran tratadas mediante acta, la cual sera
firmada por el alumno/a y el padre de familia o responsable; advirtiéndole
que en la proxima falta sera suspendido/a de clase y que de continuar la
reincidencia la suspension sera progresista. Siendo de la manera siguiente:

- Primera vez, suspension por tres dias habiles.

- Segunda vez, suspension por cinco dias habiles.

- Tercera vez, suspension por diez dias habiles.

- Cuarta vez, suspension por quince dias habiles.

Todo alumno/a que incurra en las faltas graves y muy graves de manera

continua no sera considerado/a para la proxima matricula, y en algunos casos solo

se le permitira venir a evaluaciones.

Derechos de los padres de familia o encargado

Participar en la eleccion de los representantes en el Consejo Directivo
Escolar (CDE).
Solicitar informe escolar y/o rendimiento escolar de sus hijos/as.

Velar por la buena educacion y conducta de sus hijos/as.

Deberes de los padres de familia o encargados

1.
2.

Proveer de material y Utiles escolares a sus hijos/as.

Ser buen ejemplo en la practica de buenos habitos de estudio, higiene y
presentacion personal, disciplina y valores morales.

Velar por el cumplimiento de tareas y revisar los cuadernos de sus hijos/as
para verificar el trabajo de las clases.

Velar por el buen comportamiento y rendimiento de sus hijos/as.

Solicitar por escrito permiso y firmado cuando requiera ausencia justificada

de su hijo/a.
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Asistir puntualmente a todas las sesiones que sea convocado/a por la
Direccion, Subdireccion o por el maestro/a.

Tratar con respeto y educacion a docentes y personal administrativo.
Recoger a sus hijos/as a la hora de salida.

Respetar los horarios de clases de sus hijos/as.

Prohibiciones de los padres de familia

1.
2.

Permanecer en el centro escolar sin causa justificada.

Retirarse de las sesiones de padres de familia sin haber concluido o
finalizado la reunion.

Mandar a sus hijos/as al centro escolar con juguetes u otros objetos de
valor, ejemplos; celulares.

Interferir en las aulas donde hay clases.
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3.3 MARCO TEORICO

Dado que nuestro tema trata sobre las técnicas de disciplina mas
frecuentes que utiliza la docencia de primero y segundo ciclo de educacion bésica,

es necesario definir algunos términos fundamentales en relacion al tema.

3.3.1 Delimitacion conceptual de la disciplina escolar
Definicién de técnica

La técnica requiere de destreza manual y/o intelectual, generalmente con el
uso de herramientas. Las técnicas se suelen transmitir de persona a persona, y

cada persona las adapta a sus gustos o necesidades y puede mejorarlas.

Es un procedimiento o conjunto de reglas, normas o protocolos, que tienen
como objetivo obtener un resultado determinado, ya sea en el campo de la ciencia,

de la tecnologia, del arte, de la educacién o en cualquier otra actividad™®.
Definicion de disciplina

El concepto de disciplina en algunas ocasiones se asocia a palabras como:
control, respeto, normas, responsabilidad, autoridad, cooperacién, obediencia,
acuerdo, recompensa, contrato, consistencia, castigo, comportamiento, amabilidad
y muchos otros.

La disciplina es la capacidad de actuar ordenada y perseverantemente para
conseguir un bien que exige un orden y unos lineamientos para poder lograr mas
rapidamente los objetivos planteados.

En lineas generales se puede definir segin Clory Ramirez “la disciplina
como el cumplimiento del conjunto de reglas que rigen un grupo determinado, que

en este caso esta formado por los estudiantes, y es uno de los problemas que mas

9 ALEGSA http://www.alegsa.com.ar/Dic/tecnica.php (26 de marzo de 2011)
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afectan a la ensefianza actual, y mas concretamente, a la relaciéon profesor-

alumno”.?°

La disciplina no puede entenderse desde el simple hecho como un
comportamiento, como acciones en el aula, ni a situaciones de caracter
conflictivo. Tanto para profesores/as como alumnos/as la disciplina afecta a
esferas de la persona en la que estan implicados los sentimientos, las actitudes,

los valores, entre otros. %%

Si el proceso de aprendizaje se asienta sobre una concepcion curricular de
caracter tradicional, en la que lo fundamental es la transmision de conocimientos
(instruccion), el papel del alumno/a se limita al de receptor de unos datos que el

maestro/a expone, propone, impone desde su docencia.

Un salon de clases que rompe la estructura de alineamiento y de silencio
del grupo frente al maestro/a, en la que se toman decisiones de forma compartida
en la que se forman grupos de discusion, se negocian las normas, el docente
disminuye su poder de decision y se convierte en facilitador de la tarea
compartida. Con todo esto, la red de relaciones alumno-alumno se potencian,
multiplican, e intensifican; teniendo en cuenta que el valor mas importante es el

trabajo en grupo y no el silencio.?
Definicidon de técnica de ensefianza

Es un tipo de accion concreta, planificada por el docente y llevada a cabo
por el propio docente y/o sus estudiantes con la finalidad de alcanzar objetivos de

aprendizaje concretos.
Definicion de disciplina escolar

La disciplina es el medio, la herramienta con la que debe contar el educador

para poder guiar y organizar el aprendizaje y al mismo tiempo es un fin para

% Ramirez, Clory (s/a) Disciplina en el aula. Gufa para educadores. San Salvador, El Salvador:
Digital Garo; pag.13

L |bid. Pag. 14

*2 jdem.
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desarrollar en la persona los valores, actitudes que se deseen. La aproximacion al
concepto "disciplina escolar" depende del arquetipo que tengamos del ser humano
y por ende de un centro docente que se concreta en la idea de vision y mision. En
sentido general disciplina es la observacion de las leyes y ordenamientos de
cualquier profesion o instituto. Efectivamente, cualquier organizacion que pretende
lograr objetivos, tiene que hacer cumplir las normas y la correcta realizacion de las
actividades. En pocas palabras la disciplina escolar es aquella que presentamos

durante nuestro entorno escolar. 2

No podemos comentar sobre disciplina escolar si no llevamos a los
educandos a la ética de valores (familiares, sociales, nacionales y sobre todo con
ellos mismos). El reconocer un mundo, que también tiene aspectos positivos, los
lleve como respuesta a un compromiso, lleno de una sana disciplina emanada

desde el interior, para un mundo mejor.?*

3.3.2 Objetivo de la disciplina escolar

“El objetivo de la disciplina escolar es salvaguardar el orden, la seguridad y
el trabajo armonico de la educacion dentro del aula de clases. En una clase en la
cual el educador encuentre dificil mantener el orden y la disciplina, los estudiantes
pueden desmotivarse y tensionarse y el clima educativo disminuye su calidad, lo

que puede llegar a la falencia en el cumplimiento de los propésitos y metas”.®

La disciplina en una escuela tiene en el fondo, como propdésito, el respeto
que el alumno o la alumna debe guardar hacia el educador de manera que se

garantice de forma armoniosa la consecucion de los logros educativos.

23 BUENASTAREAS http://www.buenastareas.com/ensayos/Como-Mantener-La-Disciplina-En-

El/184558.html (11-03-2011)

** bid.

** BUENASTAREAS http://www.buenastareas.com/ensayos/La-Diciplina/1225193.html (12-03-
2011)
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3.3.2.1 ¢ Por qué es conveniente la disciplina?

Cualquier proposito de ensefianza requiere, para ser alcanzado, de la
disciplina escolar. En sentido amplio incluye dos partes. Por un lado esta vinculada
a la convivencia regulada por normas y reforzada por actitudes y habitos de
urbanidad que le dan un valor positivo. Sin disciplina no puede haber buena
convivencia. Ademas, por otro lado, la disciplina viene dada por una correcta y
eficiente disposicidbn ordenada de todas las actividades que tienen lugar,
principalmente en, las aulas y otros espacios del recinto escolar. Incluimos aqui
acciones tales como el cuidado de las cosas, la puntualidad, el aprovechamiento
del tiempo, el estudio individual diario, la realizacion y control de los deberes u otro
tipo de ensefianza indirecta. La ensefianza bien preparada y ejecutada en un buen

clima de relacién humana es el mas importante aglutinante del orden en la clase.?®

‘La disciplina es esencial para que un grupo de estudiantes pueda
funcionar. Pero la disciplina tiene que ser mas que una imposicion de controles
internos; la “buena disciplina” es importante porque ningun grupo de gente puede
trabajar en conjunto, exitosamente, sin establecer normas o reglas de conducta,
respeto mutuo y un sistema conveniente de valores que oriente a cada persona
del grupo a desarrollar autocontrol y autodireccion (Howard, 1972)?”. Entonces es
necesario establecer normas de conducta aceptables que favorezcan el que los
alumnos/as puedan trabajar comodamente en conjunto. Por lo tanto, la imposicién

arbitraria de reglas no es el principal objetivo de la disciplina en el salén de clase.

La autonomia de los maestros/as, junto con una formacion inicial y un
proceso de perfeccionamiento nacido de la propia accién permitira mejorar las
relaciones que definen el ambiente de aprendizaje y actuar con sensibilidad, rigor,
acierto y seguridad en el desarrollo de la negociaciéon en la asimilacion del papel

que le corresponde como facilitador del proceso de ensefianza — aprendizaje.

%6 BUENASTAREAS http://www.buenastareas.com/ensayos/Como-Mantener-La-Disciplina-En-
El/184558.html (11-03-2011)
" Ramirez Clory. Op. Cit, Pag. 15
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Modificar los planteamientos existentes sobre disciplina en las aulas y en
los centros educativos, suponer realizar una transformacion de la mentalidad y de
la concepcion tradicional que requiere un trabajo conjunto de las autoridades del

Centro Escolar, los maestros/as, padres de familia y alumnos/as.

“La complejidad de los fendmenos de relacion que se establecen en el aula
y en el centro, exigen un estudio individual y reflexivo de la accion docente, asi
como el acercamiento al educando y a su contexto para poder interpretar
correctamente la cultura del aula y adaptar, nuestros instrumentos de ensefianza —
aprendizaje, a la realidad e intereses del estudiantes, para poder conseguir juntos,

la plena satisfaccién personal”.?®

“El verdadero objetivo de la disciplina debe ser el desarrollo de controles
propios e internos, de autodisciplina. La Unica disciplina buena es aquella que se
presenta por el autocontrol ascendente. En vez de considerar a la disciplina como
un “duro castigo para alumnos/as mal portados”, la disciplina es un factor positivo
en la vida, una serie de controles internos que salvaguardan al estudiante y le
proporcionan un patrén de conducta que sera aceptable a la sociedad y contribuira

a su propio bienestar y progreso en su vida futura”.®

3.3.3 Como establecer la disciplina

Establecer normas; las normas dependeran de cada docente. Para
establecer normas es importante que en conjunto con los padres se sienten y

dediquen tiempo para ponerse de acuerdo sobre las mismas.

Las normas o directrices tienen que ser:

» Pocas y claras, para que el estudiante sepa exactamente lo que se espera
de él.

» Especificas y razonables, adecuadas segun la edad del alumno/a.

%% |bid.
* |bid. Pag. 16
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= De una en una, estableciendo un limite de tiempo para su cumplimiento.

Exigir y motivar con palabras positivas en el momento oportuno. Sera
eficaz, exigirle en aquellas cosas que le sean gratas para luego insistir en las que
mas le cuestan. Asimismo, reforzarlos positivamente cuando cumple con las

normas.

Los elogios son una influencia tan poderosa que sélo con unos pocos se
pueden lograr una nueva conducta y con un poco menos se mantendré el cambio,

es una técnica de disciplina notoriamente eficaz.

3.3.4 Tipos de disciplina

El comportamiento de dos alumnos/as puede ser el mismo, aunque por otra
parte, la actitud disciplinaria de ambos puede ser muy diversa; esto ocurre porque
la verdadera medida de disciplina es interior y no exterior, se da por dentro y no
por fuera; lamentablemente en la mayoria de los casos se juzga la disciplina por
fuera, sin tomar en cuenta la actitud interior del alumno/a. existen cuatro tipos de

disciplina:

» Disciplina exterior: Es la que apela a la coaccién, a la violencia y a las
amenazas, es comun, en este caso, que los alumnos/as quietos, bajo
coaccion, “estallen en una verdadera explosion” cuando se aleja la fuerza
coaccionadora.*

= Disciplina interior: Es la que resulta de la modificacion del comportamiento
de la comprension y conciencia de lo que cada uno debe hacer, esta es
fruto de la persuasion, orientacion y respeto por el alumno/a, este tipo de
disciplina refleja un comportamiento, que siempre es el mismo, cerca o lejos

del profesor/a, porque estriba en los buenos habitos.*!

% Nereci, Imideo Guiseppe. (1969) Hacia una didactica general, 42. Edicion. Pag. 489.
%! Ibid. Pag. 490.

54



Disciplina pasiva: Es la forma de apreciar la disciplina con relacion al
desorden. Es posible que el alumno o la alumna en silencio esté lejos de la
sala de clase, realizando diabluras con la imaginacion, esto es, que esté
presente s6lo con el cuerpo y que su espiritu esté bien distante de ahi. El
silencio de la clase, casi siempre logrado por la coaccion, no es sintoma
seguro de auténtica disciplina.*

Disciplina activa: Es la forma de apreciar la disciplina, ya no por el
desorden, sino por el trabajo realizado, por la aplicacién, por el interés y por

la integracion en el que hacer escolar.®

Toda indisciplina tiene una causa, es mas eficiente y humano investigar las

causas, a fin de intentar modificarlas, que usar recursos de coaccidn para obtener

la actitud deseable en el estudiante.

3.3.5 Tendencias de la disciplina

Existen dos tendencias fundamentales en cuanto a la disciplina, estas son:

Disciplina autoritaria o heteronoma: Es la que imponen las autoridades
superiores, a los subalternos solo les compete obedecer.®* Se identifica con
la externa y pasiva, es la que deriva de la coaccion y no de la aceptacion.
Las normas de comportamiento vienen desde afuera y compete al
educando seguirlas si no quiere sufrir las sanciones o si quiere gozar de
ciertos privilegios. Es la disciplina impuesta por el mas fuerte sobre el mas
débil; es aquella en que el estudiante debe comportarse en funcion de lo
gue desea la escuela.

Este tipo de disciplina es el mas comodo para la administracion escolar y
para la accion docente, su exageracion no propicia el desarrollo personal y

social del educando, toda vez que este es conducido a actuar casi como
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autOmata y siempre en funcion de la voluntad ajena. El alumno/a no sabra
comportarse adecuadamente una vez que esas normas de comportamiento
se rompan y surjan nuevas condiciones distintas de las vividas bajo el
régimen y los efectos de la disciplina heteronoma.

Disciplina autonoma: Es la que el individuo se impone a si mismo,
aceptando normas que considera justas y necesarias.*> Se identifica con la
interna o libre, es aquella que surge de la toma de conciencia de como
debe ser la conducta del estudiante, en funcibn de su aceptacion y
reconocimiento de sus deberes para con la comunidad escolar, sus
semejantes y la sociedad en general. Esta disciplina es dificil de obtener, ya
gue requiere un grado de madurez y una toma de conciencia por parte del
alumno/a que, muchas veces, estdn mas alla de sus posibilidades, puede
decirse que es una disciplina elaborada interiormente y con base en mucha
experiencia y reflexion.

El complemento indispensable para lograr la disciplina autbnoma consiste
en que el educando sea llevado a asumir las responsabilidades de sus
actos, con las ventajas y desventajas de su peculiar manera de actuar, para
que esto ocurra es indispensable que sea elaborada paciente y
reflexivamente, a través de todas las circunstancias de la vida escolar y

bajo el lema: “libertad con responsabilidad”

Los sistemas disciplinarios ensayados en las escuelas pueden clasificarse

de la siguiente manera:*

Disciplina autoritaria: En ella la direccion de la escuela impone las normas
de conducta a los alumnos, sin consultarlos, correspondiendo a este solo
obedecerlas.

Disciplina preventiva: En ella la organizacion escolar procura evitar las
circunstancias que induzcan al alumno/a a un comportamiento deseable,

poniéndose, por el contrario, conferirle normas emanadas de habitos

% idem.

% |bid. Pag. 490-491
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deseables, a través de la practica constante de esas mismas normas; el
elogio al comportamiento deseable debe ser permanente (refuerzo), para
que este se fije en la rutina de la vida del educando.

» Disciplina autonoma: Corresponde a los alumnos y a las alumnas la
eleccion, indicar las normas que deberan ser seguidas por todo el grupo; el
estudiante tiene la libertad de accion, pero los actos y consecuencias
indeseables son discutidos entre los alumnos/as y los maestros/as, la
direccidn y la orientacion educativa, quienes establecen las normas a seguir
en el futuro a fin de evitar dichos actos, una vez que estos sean realmente
reconocidos como deseables por los propios educandos.

» Disciplina de autonomia mitigada: En cuya direccion se mancomunan la
direccidén, los profesores y los alumnos/as para elegir, de comun acuerdo,

las normas que deben regir la vida escolar.

En la disciplina auténoma, la interferencia de los profesores y de la
direccién es minima, a no ser cuando son los propios alumnos/as quienes solicitan

la intervencion de una u otros.

3.3.6 Funciones de la disciplina

La Disciplina Escolar tiene tres funciones fundamentales.*’

» Formativa: Colabora con la formacion integral de los estudiantes, promueve
la practica de los valores, el desarrollo de las habilidades sociales y, sobre
todo, el aprendizaje de las normas y pautas de convivencia social. Desde
los primeros grados se educa a los estudiantes en el conocimiento y
practica de las normas de convivencia. Con la ayuda de los docentes, ellos
mismos van construyendo, afio a afio, las normas de convivencia. De esta

manera aprenden a respetar las normas porque descubren su importancia y

% BUENASTAREAS http://www.buenastareas.com/ensayos/La-Diciplina/1225193.html| (12-03-

2011)
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no porque tienen que cumplirlas. Las normas que se van construyendo en
cada aula deben guardar armonia con los valores éticos y con las pautas de
convivencia propuestas en el Reglamento de la Institucion Educativa.
Preventiva: Tiene una doble dimensién. Es preventiva porque al generar un
clima armonioso, confiable y seguro entre los estudiantes y los docentes,
especialmente los tutores, se genera un soporte de primer orden frente a la
apariciéon de los problemas psicosociales y de cualquier situacion, interna o
externa, que amenace el normal desarrollo de los estudiantes. También por
la presencia cercana de los docentes a los estudiantes, dentro y fuera del
aula, se convierte en un disuasivo de las potenciales transgresiones a las
normas de convivencia. De esta manera, con discrecion, se crea un
ambiente en el cual los estudiantes se sienten seguros y pueden recurrir a
la autoridad cuando es necesario.

Reguladora: Debido a los comportamientos al interior de la Institucion
Educativa. El reconocimiento del buen comportamiento es tan importante
como la sancion. Se deben establecer los premios y estimulos necesarios
para los estudiantes que aportan a la buena convivencia escolar. Las faltas
deben tener una sancién justa y oportuna, se busca que los estudiantes
aprendan a asumir la responsabilidad de sus acciones y a restablecer las
relaciones armonicas. Las sanciones son necesarias para evitar la

impunidad y deben tener un sentido reparador.

3.3.7 Lafamiliay la disciplina

Algunas familias delegan a la escuela la responsabilidad de formar a sus

hijos e hijas y en ocasiones incluso, se regalan casi en forma total, perdiendo de

vista que es una responsabilidad compartida y que todo lo bueno que se logre

desarrollar, en pro de una formacién adecuada, tendra l6gicamente un impacto

positivo en la tarea de educar y formar en la escuela.
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Otras familias, con muy buena intencion, sobreprotege a los hijos, pero
(lamentablemente, por injustificada) su presencia en las instituciones es
asfixiante. Aquellas situaciones que el centro educativo pueda resolver
directamente con el estudiante, no deben ser motivo para exigir la presencia de los

padres o encargados en la institucion.

El sistema educativo debe elaborar un plan para integrar a los padres de
familia en el proceso de aprendizaje, ya que estos se han alejado sin que existan
justificaciones validas de su escaza participacion en los problemas educativos de
sus hijos. Es importante reconocer el potencial tan grande que se deriva de una

alianza estratégica entre la familia y la institucién educativa.>®

El plantear nuevas formas de organizar la familia para atraerla a la
institucion educativa, es pensar en abrir nuevos caminos que permitan corregir los
viejos errores que consistian en considerar la presencia de los padres como algo

amenazante, por sindbnimos de conflictos y problemas.

Estos esquemas tienen y deben destruirse para disefiar la construccién de
un nuevo halagador acercamiento, que facilite a la instituciébn educativa caminar
sobre un proceso de reconstruccion de nuevas relaciones y visiones conjuntas,
que contribuyan positivamente en la formacion global de los educandos y que
tengan en cuenta la insercién e implementacién total de los deberes y derechos,
principios y valores intelectuales, -culturales, educativos, civicos, étnicos,

geograficos, democraticos y espirituales.

% Alfaro Rodriguez, A.F. (2009) Creando Disciplina: Una Propuesta Alternativa. San José, Costa
Rica: Coordinacion Educativa y Cultural Centroamericana, CECC/SICA. Pag. 9
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3.3.8 Disciplina en la perspectiva docente - alumno

La disciplina se analiza desde una serie de aspectos derivados de las
interrelaciones que se dan entre las personas que participan de los procesos de

ensefianza aprendizaje a continuacion se mencionan algunos de ellos:*

3.3.8.1 Toma de decisiones de forma unilateral

Es importante analizar cdmo se estan tomando las decisiones en el aula. Si
se parte de la posicion vertical que asumen algunos docentes, en el cual el
educando no es parte esencial del proceso de toma de decisiones y los y las
docentes son quienes deciden, en la mayoria de los casos, sin considerar las
necesidades, expectativas, motivos, preocupaciones, valores y actividades del
estudiante, entonces la posicion del alumno/a sera la resistencia a aceptar los

limites y las normas impuestas por su maestro/a.

Algunos docentes, erroneamente consideran que los educandos no deben,
ni estan capacitados para aportar ideas en el proceso de toma de decisiones; es
mas, muchas veces no consideran la experiencia acumulada, ni mucho menos la
incluyen como parte del proceso de aprendizaje y de las propias vidas de los
estudiantes.

Cuando se parte de esta premisa, para el educando, el proceso de
aprendizaje se convierte en irrelevante y no tiene pertinencia; y es cuando,
precisamente, a partir de esta posicién del y de la docente, surgen situaciones de

indisciplina en el salon de clase.

¥ |bid. Pag. 4
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3.3.8.2 Manejo incorrecto de la comunicacion

La comunicacion como base, de la interaccion humana y del proceso de
aprendizaje, requiere de medios que la hagan funcional para garantizar el
desarrollo de un proceso de aprendizaje agil y pertinente.

Por el contrario, hay docentes que al comunicarse utilizan mensajes
disfuncionales los cuales al comunicarse con los educandos no logran resultados
positivos, obviamente esto genera dificultades en la comunicacién, presentandose

esta situacion como obstaculo real para el aprendizaje.

Los docentes, al comunicarse con los educandos, no aplican los mismos
codigos y significados comunes; esta actitud crea barreras innecesarias, que
imposibilitan o bloguean al estudiante el desarrollo del aprendizaje; por ellos, cada
dia, con el proposito de facilitar los procesos de interaccién y, por ende, del
aprendizaje, adquiere mayor importancia identificar oportunamente cuales son

aquellos cadigos que tiene sentido para los alumnos y las alumnas.

3.3.8.3 La construccion de los aprendizajes

En la actualidad, los estudiantes de ambos sexos vivencia el proceso de
construccion de aprendizajes en el aula, como un acto esencialmente individual,
salvo algunas excepciones de los docentes que favorecen la construcciéon
conjunta del aprendizaje, donde los estudiantes asumen la responsabilidad de su

proceso de aprendizaje.

Los docentes que se atreven a incursionar en el aprendizaje, como un
proceso de construccion colectiva, son profesionales que hacen esfuerzos
ingentes para luchar contra la corriente, ya que no siempre encuentran eco en las
instituciones en que trabajan y mucho menos en otros colegas, que sucumben
ante el reto de dar instruccion, cumplir con los programas y las expectativas de
padres y madres, directores y educandos, que no les gusta asumir retos en el acto

de aprender.
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3.3.8.4 La motivacion del educando

Para que la practica pedagodgica de los docentes sea efectiva, deben
realizar la aplicacion de la siguiente interrogante, como por ejemplo: ¢ Cuéles son

los intereses del educando?

La aplicacion de esto permite a los docentes planificar el curso académico
anual con una certeza de que los intereses y motivaciones propias del educando

son tomados en cuenta.

Es precisamente cuando el docente no elabora un adecuado diagndstico
que sirva de base a las distintas acciones pedagodgicas, cuando se propician
muestras de desinterés y desmotivacion del alumnado, aparte de que los padres y
madres, muchas veces, incurren en el error de darle el caracter de obligatorio al
estudio y al aprendizaje, pero no se explica, lo mas exhaustivamente, por cuales
razones se debe estudiar y, a largo plazo, cudles seran los beneficios de tal

decision.

Cuando el docente asigna el trabajo de grupo que se realiza en clase, sin
considerar el diagnostico de necesidades, esto provoca que algunos educandos lo
concluyan exitosamente, mientras que los otros no asuman ninguna

responsabilidad; de hecho uno o dos mas asumen el trabajo en nombre del grupo.

La ausencia de motivacion y una real participacion del educando, es un
problema que provoca entre otras actitudes: desorden, ruido innecesario,
desconcentracion, molestias internas, conversaciones ruidosas, creandose un
clima inconveniente en el aula, que interrumpe el proceso educativo para el logro

del aprendizaje.
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3.3.8.5 Actitud pedagogica del docente

Existen docentes que tienen una vision amplia en relacion con los papeles
que se desempeiian en el proceso de aprendizaje; son bastantes flexibles vy

ademas, favorecen el aprendizaje del alumnado.

Algunos docentes asumen una percepcion equivocada de los papeles que
deben desempefia, afirmando desde su punto de vista que, durante el aprendizaje,
es al educando a quien corresponde la tarea de aprender y al maestro/a la de

ensefar.

Esta posicion no facilita el mutuo aprendizaje, ya que el docente se abstiene
de participar en este proceso de aprendizaje; o que en buena parte explica el
aburrimiento de los estudiantes y su inclinacion a crear situaciones de indisciplina,

como estrategia para recuperar su protagonismo.

Es desde esta perspectiva, que el aprendizaje en la practica pedagogica del
aula no ofrece la variedad de posibilidades para hacer atractivo el proceso; con
esta forma de implementar y aplicar el aprendizaje los estudiantes se aburren,
porque no desempefian un papel protagdnico, generandose constantemente los

tipicos problemas de disciplina.

3.3.8.6 Uso del poder por parte del docente

En sus fines primordiales, el sistema educativo, promueve el desarrollo
integral del educando, y por ende, el desarrollo autbnomo; sin embargo en la
realidad del salon de clase predomina la heteronomia o dependencia, en el tanto
gue las decisiones emanen de los docentes y de otros adultos, incluyendo padres

de familia y encargados.

En una concepcidén autoritaria, el estudiante considerado “disciplinado” es el
gue manifiesta comportamientos como los siguientes: asiste con puntualidad a las

clases; presenta todos los materiales que se le solicitan; es ordenado; no
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interrumpe en el desarrollo de las clases; no se distrae; no sale de clase sin
autorizacion; sigue las instrucciones del docente y las ejecute en el momento y

lugar requerido.

Al analizar el trabajo de aula, desde una concepcion tradicional y
dependiente, algunos docentes sustituyen el ejercicio de la autoridad por el poder.
El docente ejerce su poder en el aula en forma ilimitada, sin restricciones y sin

tomar en cuenta las necesidades e interés del alumnado.

Es el docente quien decide lo que se debe hacer; esa actitud impositiva no
permite al alumnado ninguna participacion; en esta perspectiva, el poder no
admite ninguna posibilidad de cuestionarse, sino que exige la obediencia y
sumision total. Este manejo del poder en el aula, lesiona al educando como

personay como sujeto de aprendizaje.

El ejercicio del poder es, en otras palabras, la posibilidad de decidir
interviniendo en la vida de los demés con hechos que obligan, prohiben o impiden
gue hagan uso de las libertades, creatividades o poderes.

Todas las personas de una u otra forma ejercen el poder; el problema en si,
radica en los mdviles que se derivan de estas acciones para lograr sus propdsitos.
En algunos casos, el poder es una manifestacion de actitudes de dominio, de
parte de quién lo ejerce sobre otros; por ejemplo, cuando el docente logra hacerlo
imponiéndose por medio de 6rdenes y asi: dirige, norma, decide, enjuicia,
sentencia, castiga y perdona.

Toda persona aplica en la vida cotidiana estos poderes. Sin embargo, en
relacion con el uso que pueda hacer los docentes en la accion mediadora, es
importante tomar en cuenta que para no abusar en el ejercicio de este proceso, en
detrimento de los alumnos y alumnas, en cuanto a sus deberes y derechos, se
hace necesario reinterpretar los significados de estos poderes para revisar las
actitudes de los docentes con respecto a los alumnos y alumnas como por
ejemplo: acompainiar, crecer y desarrollarse como persona productivas, creativas y

autonomas.
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En el perfil del educando que desea formar en el sistema educativo, se
propone incorporar la funcionalidad de un desarrollo autbnomo, critico y reflexivo
como habilidad; sin embargo, la practica cotidiana del aula pone algunas veces a
los docentes en serios aprietos para desarrollarlos, debido a la manifestacion de
diferentes dificultades que impiden atender satisfactoriamente a los estudiantes

gue cuestiona.

También debe tomarse en cuenta que, parte de estos obstaculos o
problemas, de una u otra forma ponen en aprietos al docente y se agravan sobre
todo, si el desarrollo del programa de estudio no es atractivo e interesante, o si la

norma no lo favorece en el proceso de aprendizaje.

El considerar importante la participacion del alumnado y el consecuente
respeto de ambos, en sus derechos y deberes, crea un ambiente optimo para
desarrollar el aprendizaje, en tanto que la participacion mutua permite disfrutar de
lo que se estéa haciendo.

3.3.9 Rol del maestro en la disciplina escolar

“‘Los profesores son claves en la disciplina. Deben dominar el dificil
equilibrio entre la firmeza y flexibilidad. Para ello tienen que tener ciertas
atribuciones de gestion de la clase en las que se incluyen la toma de decisiones
gue considere oportunas. Ademas no debemos olvidar la dimensién vocacional sin
la cual es dificil lograr la ejemplaridad en virtudes morales y laborales: puntualidad,
preparacién de las lecciones y examenes, conversacién con sus alumnos/as,

paciencia, contencion, amor e interés por los nifos/as”.*°

Son bastantes las experiencias e investigaciones que insisten en la
disciplina o actividad ordenada como factor de calidad de las escuelas. El
profesor/a eficaz tiene que ser sostenido por la sociedad y autoridades para que

logre en su clase: una atmosfera ordenada y tranquila; controle los deberes y

40 BUENASTAREAS http://www.buenastareas.com/ensayos/Como-Mantener-La-Disciplina-En-

El/184558.html (11-03-2011)
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tareas en la ensefianza indirecta; fomente altas expectativas; sea claro en sus
exposiciones; consiga que los alumnos y las alumnas realicen ejercicios eficientes,
inmediatamente después de la presentacion y efectué una evaluacién diversificada

gue incluya exadmenes trimestrales y anuales tanto de tipo oral como escrito.

Entonces, como hacer para que la conducta de los alumnos/as sea
pertinente a la clase sin pasar por las anotaciones, sanciones o expulsiones, mas
aun, cuando la clase es el momento mas oportuno para promover valores
humanos, y no exclusivamente contenidos curriculares. En este sentido, el rol del
docente es fundamental en la articulacién y promocién de una buena conducta de
los escolares. CoOmo se logre ésta, se daran las luces sobre qué tipo de educacion

se esta promoviendo.

3.3.10 Principios de la disciplina en el proceso de aprendizaje

La buena disciplina se logra mediante el desarrollo de estrategias de
aprendizaje que favorezcan la autonomia, el respeto de los derechos de la
persona, la promocion de la participacion efectiva en los principios anteriormente

mencionados y la equilibrada autoridad del docente.**

En la actualidad se ha cuestionado “autoritarismo”, porque si bien toma en
cuenta a la persona lo hace en forma irrespetuosa y tiende a confundir la
autoridad con el poder absoluto. El autoritarismo es una imposicion de normas que
no respetan en nada al educando; ademas, estas normas deben ser asumidas sin
que exista conciencia por parte de los estudiantes; ademas, ellas no se

cuestionan, simplemente se deben cumplir.

L Alfaro Rodriguez, A.F. Op. Cit. Pag. 13
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3.3.10.1 Estimulo a la autonomia

La autoridad adecuada, vivenciada por el docente en el salon de clase,
promueve estudiantes mas autbnomos para participar en el proceso de
aprendizaje, circunstancias que les permite, entre otras cosas, guiarse en el propio
proceso de toma de decisiones, aprendiendo con mas entusiasmo para convertir

los errores en fuentes permanentes de aprendizaje.*?

Los estilos para generar conocimientos son mas cooperativos, de tal forma
qgue los estudiantes son esforzados y estan dispuestos a trabajar en equipo, en

proyectos personales e institucionales de bien comun.

De esta manera llegan al punto de no necesitar tanto el apoyo de los
adultos para desarrollar sus propias ideas adquiriendo la posibilidad de asumir
retos que en otros momentos no hubieran aceptado, ya que el aprendizaje es un

desafio permanente.

En esta conceptuacion, en la conciencia del sujeto comprometido con el
aprendizaje lo que induce a un mejor aprovechamiento del tiempo, espacio y
recursos materiales y lo que hace que resulte exitosa la mediacion pedagdégica del

docente en el proceso de aprendizaje.

Segun Motta (1994) afirma que el concepto de autonomia, desde la
perspectiva de los valores, se manifiesta en ser consciente de las propias
capacidades, potencialidades y limitaciones; pensar y actuar con plena

independencia para el goce y el ejercicio de la libertad.*®

3.3.10.2 Promocion de la participacion

Es imposible concebir el proceso de aprendizaje, sin contar con una amplia
participacion del alumnado; por lo tanto, se requiere pasar del discurso de la
politica educativa, a los hechos concretos, hasta lograr una verdadera

2 |bid. Pag. 13
“ bid. Pag. 14
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participacion en la que el estudiantado sea realmente el centro de la mediacion

pedagdgica del docente, para convertirse en el protagonista principal del proceso

de aprendizaje.

Para lograr una participacion efectiva, es preciso tomar en cuenta los siguientes

puntos, considerados con una concepcién constructivista.**

a.

Comunicacion y dialogo: El docente provee las experiencias educativas
para que los educandos interactien, compartiendo mediante la
comunicacion horizontal. Asi se favorece el manejo adecuado de los limites
y el uso consiente de la comunicacion y el dialogo.

Las normas no son impuestas sino negociadas, con el propdésito de
establecer las formas de ir avanzando en el proceso de aprendizaje,
lograndose aceptar consensos entre los educandos y el docente;
obviamente se van reduciendo las posibilidades para la imposicion y el
manejo autoritario de las decisiones.

En el proceso de aprendizaje juegan un papel muy importante las
habilidades del docente como mediador; igualmente, son importantes la
comunicacién asertiva y la definicion de los codigos comunes, para que
todos los sujetos del aprendizaje se expresen en un leguaje adecuado por
todos en comuan acuerdo.

Construir juntos: EIl aprendizaje debe darse como un procedimiento de
construccion mutua, en donde el éxito de los resultados dependen del
compromiso asumido por todos los autores.

Las estrategias aplicadas por los docentes, suponen la participacién de los
alumnos/as con interés, no solo por la relevancia de las tematicas, sino
también por lo novedoso de los recursos utilizados.

Aprender en un ambiente libre de presiones: Una de las condiciones
basicas para facilitar el aprendizaje de la persona, es aquella que consiste

en promover y estimular un ambiente libre de presiones permitiéndoles

* Ibid.
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escoger y profundizar entre aquellos aspectos que mas le resultan
atractivos.

El docente no debe mostrar en sus opiniones la de expresar su propia
desmotivacién por las tareas que realiza; de ahi que su obligacién y
responsabilidad total consiste en presentarle al estudiante los ejes
tematicos del contenido de unidad de manera tal que resulten atractivos.

d. Tomar en cuenta el proceso de socializacion: Algunos docentes
experimentan en el salon de clases enfrentamientos normales de
indisciplina, ya que no toman en cuenta las particularidades por las que
atraviesan los educandos en el proceso de socializacidn; experiencia que
debe entenderse, como todas las demas por las que tiene que transcurrir la
persona, desde el momento de la concepcion, el nacimiento, la nifiez y la
culminacién en la adolescencia, y en la que intervienen la familia, la escuela

y la comunidad.

3.3.10.3 Respeto a los derechos estudiantiles

Es dificil poder ensefiar cuando no hay una buena relacion maestro-alumno,
ya que si ésta no se da, el lograr el éxito en la ensefianza aprendizaje sera muy
dificil. Debe haber atencién, respeto, responsabilidad, reconocimiento, intencién,

compromiso y agrado de recibir la educacion y de dar la ensefianza.

Por tanto, el proceso de aprendizaje en el salén de clase, debe tomar en
cuenta los distintos derechos que tiene el estudiante, porque desde esta
perspectiva de la conceptualizacién de disciplina, se alimentara la practica del
libre ejercicio de los derechos y las responsabilidades de los entes educativos en

los distintos momentos del aprendizaje.
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3.3.10.4 Del autoritarismo a la autoridad

Los principios que tienen que ver con el aprendizaje y la disciplina del
educando tales como: autonomia, participacion, derechos, la autoridad y el manejo
del poder, contribuyen a orientar al docente a la construccién de un ambiente de
aprendizaje, donde la autoridad se enriquece de forma permanente sin convertirse
en autoritarismo, transformando el salon de clase en un ambiente donde todos

asumen una actitud de mutuo compromiso y responsabilidad por el aprendizaje.*

3.3.11 Causas de indisciplina

La disciplina se da por diferentes factores como lo son el medio ambiente y
la presion que tolera el educado entre otras y es asi como la disciplina e
indisciplina son propiedades que perturban a los educados y educadores ya que
se supone que la disciplina y la indisciplina puede "favorecer" o “desfavorecer” al

proceso de ensefianza aprendizaje.

Por tanto, en un acto de indisciplina hay siempre una asociacién de causas,

las mas evidentes pueden ser suscitadas en:

3.3.11.1 Causas de indisciplina originadas en la sociedad“®

Algunas causas localizadas en la sociedad y que pueden reflejarse en el

comportamiento del alumno/a, dentro de la escuela:

» Sociedad en transformacion: Las dos ultimas guerras mundiales que
sobrellevd el mundo han precipitado cambios sociales acentuados,
situacion esta que no permite un ajuste inmediato del comportamiento

humano a estos mismos cambios o transformaciones provocando un estado

> |bid. Pag. 17
“ Nereci, Imideo Guiseppe. Op. Cit, Pag. 494
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de perplejidad. Esto favorece cierta desorganizacion social con reflejos en
el comportamiento de los jovenes, que se sienten desorientados.
Abdicacion creciente de la familia en cuanto a sus responsabilidad
educativas: La familia, debido a que ambos cényuges deben trabajar fuera
de casa y también a los compromisos sociales 0 mundanos, cuyo aumento
es abrumador, esta transfiriendo, poco a poco, a otras instituciones y
especialmente a la escuela, la responsabilidad de educar a sus hijos. Es
importante hacer resaltar que la escuela, por si sola, es insuficiente para
educar, y necesita de la ayuda decidida de la familia; en caso contrario, son
pocas las posibilidades de buenos resultados que ella puede ofrecer. Es
mas muchos padres se dan por satisfechos en lo que atafie a los deberes
que implica la educacién de sus hijos por el mero hecho de pagar la
escuela o de mandarlos a la misma.

Inescrupulosidad y malos ejemplos de los adultos: La inescrupulosidad que
domina al hombre de nuestros dias -fortuna y éxitos rapidos para “gozar la
vida”- tienen su influencia maléfica en el espiritu del estudiante, que
comienza a no creer en la honestidad de sus mentores y no toma en serio
cuando dicen: “Hay que esforzarse por llegar a ser alguien...” pasa a no
tener sentido aquello de que “el genio es una larga paciencia”, pues uno o
dos negocios hechos sin mayor escrupulo pueden resolver la situacién tal
como él. El maleficio mayor, sin embargo reside en el descubrimiento de los
métodos que conducen a una fortuna rapida y facil. Los escandalos que se
suceden en las altas esferas de negocios, administrativas, etc. (que, en
lugar de merecer el rechazo general, dan derecho a ciertas lisonjas), son
ejemplos que favorecen la indisciplina del alumno/a.

Estimulos negativos: La sociedad esta, en todo instante, predispuesta a
ofrecer gratuitamente estimulos negativos que inducen a la indisciplina. Por
ejemplo, la desmesurada apelacion a los sentidos que se efectian a través
de revistas, cuadros, escenas de televisidon, no son modelos capaces de

favorecer el buen comportamiento del alumno y de la alumna en la escuela.
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Divulgacion de teorias hedonistas: Los medios de comunicacion no se
cansan de divulgar, y de manera bien sugestiva, teorias como las de: el
inmediatismo, el goce sensual sin compromisos, el vivir intensamente el
presente, el nihilismo y el no compromiso social, que incide principalmente
en los adolescentes, haciendo dificil cualquier forma de disciplina. Es asi
como muchos estudiantes, imbuidos de esas ideas, no revelan ninguna
disposicion para atacar cualquier tipo de norma que les limite la libertad.
Radicalizacion ideolégica: En muchos estudiantes se desarrollan ideas
ideolodgicas que los llevan al convencimiento de que todo esta errado, y asi
es preciso derrumbarlo todo y rehacerlo todo de una manera radical. La
tendencia de estos educandos los inclina a comprometerse con facciones
ideoldgico-extremistas, cuyos claros propésitos son los de destruir la
sociedad actual y reconstruir otra que se considera mejor, y la posibilidad
de un proceso de perfeccionamiento de las instituciones y de la dindmica
social evolutiva, se pierde; se percibe nitidamente que con esta actitud
resulta dificil establecer en la escuela un ambiente de disciplina
constructiva.

Omision de los responsables de la educacion: Otro factor de indisciplina es
la omisién que se advierte por parte de muchos padres, profesores y
directores en lo concerniente a sus deberes en este aspecto. Al parecer
existe confusion y también incertidumbre en lo relativo a la significacion de
los valores que debieran ser defendidos, asi mismo, cierta intimidacion
frente a la onda creciente de contestacion o disputa, lo que los conduce a

una omisién de sus deberes educativos en el orden disciplinario.
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3.3.11.2 Causas de indisciplina en la escuela®’

A pesar de sus buenas intenciones, la escuela puede ser fuente de

indisciplina, entre sus causas tenemos:

= Cursos numerosos: Los cursos de las escuelas suelen ser de 40
alumnos/as. Es dificil o casi imposible para un profesor dedicarse
convenientemente a tantos estudiantes al mismo tiempo. Lo ideal seria que
los cursos no excedieran de los 25 o 30 alumnos/as. Tratar de atenderlas
diferentes individuales en cursos numerosos resulta una utopia.

» Instalaciones materiales inadecuadas: En aulas pequefias, sin iluminacién
ni ventilacion suficiente, el ambiente se hace poco menos que insoportable,
amueblado con viejos pupitres, asentados en pisos tan desvencijados y
rechinantes como los bancos, los pizarrones llenos de zonas de reflejos o
de partes descoloridas y pequefios por afadiduras, es verdaderamente
dificil mantener una disciplina.

» Falta de laboratorios, de oficinas y de material didactico: Estas deficiencias
son, también causas de indisciplina; obligan a que todas las clases sean
tedricas y siempre ilustradas con el mismo material -en especial las
palabras- lo que contribuye a restar interés al trabajo escolar y a convertirlo
en un quehacer monotono. A veces se llega al extremo de efectuar
experiencias de laboratorio con palabras.

» Preparacion deficiente de los directores: Aqui reside un factor importante en
cuando a la disciplina e ineficacia de muchas escuelas: directores que
carecen de la necesaria preparacion pedagoégica y no tienen conciencia de
las responsabilidades inherentes a su caso; algunos de ellos sin
condiciones para imprimir un ritmo seguro a los trabajos escolares,
terminan por no inspirar confianza ni a los profesores ni a los estudiantes.
Directores alejados de sus estudiantes y profesores/as, que no pueden, ni
se esfuerzan por comprender los problemas de su escuela debe, pues,

pensarse en la necesidad de cursos de informacién y de perfeccionamiento

" |bid. Pag. 496

73



de directores, o de cualquier otra forma de existencia técnica, a fin de
dotarlos de mayor eficiencia.

= Deficiencia de los celadores de curso: Otra causa de indisciplina reside en
los celadores de curso, que son, por lo general, personas sin ninguna
preparacion didactica, que en lugar de cuidar a los alumnos/as llegan a

crear conflictos con ellos/as.

3.3.11.3 Causas de indisciplina del profesor/a®

Son muchas las circunstancias que pueden llevar al docente a ser causa de

perturbacion de la buena marcha de los trabajos escolares.

» Mala direccion del curso: Cuando el director no establece de manera
definida y asequible, normas para la direccion del curso, resulta l6gico que
tengan lugar los tumultos que terminan por acabar con la clase.

= Empleo constante de la misma técnica de ensefianza: El uso constante de
la misma técnica de ensefianza convierte los trabajos del curso en algo
monotono y falto de interés, maxime si la técnica utilizada es la expositiva, y
encarada de forma tal que solo trabaje el profesor o la profesora. En este
caso los alumnos/as tienen por costumbre mantenerse al margen de la
leccion y haciéndose jugarretas entre ellos/as.

= Conocimiento deficiente de la asignatura: EI maestro/a que no domina su
material se muestra inseguro, impaciente se descontrola ante la menor
pregunta de los alumnos/as. Preocupado como esta con sus deficiencias,
no tiene tiempo para llevar a cabo una efectiva direccion del curso; en estos
casos es comun que los educandos intuyan el problema y lo interrumpan
formulandole preguntas muchas veces absurdas. En consecuencia, cuando
el docente no domina la materia que dicta, los estudiantes no le dan crédito,
porque son muchos los momentos de confusion de avances y retrocesos,

en su clase.

8 |bid. Pag. 497
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Accion aislada de los profesores/as: otra fuente de indisciplina es la falta de
uniformidad en la accién didactica de los maestros/as, asi como la no
coordinacion en cuanto a las tareas, los dias de pruebas mensuales v,
ademas, la falta de intercambio de impresiones acerca del comportamiento
de los estudiantes. El hecho de que no se realiza una buena distribucion en
los horarios de clase de los diversos profesores puede ser el origen de no
pocas dificultades. Por ejemplo: detrds de un docente estricto sigue uno
bondadoso; este ultimo no va poder desarrollar la clase, pues los
educandos van a descargar en esta hora el exceso de control que sufrieron
en la hora anterior.

Impuntualidad: Es un serio factor de indisciplina; esta se puede dar en el
comienzo, intermedio y finalizacion de las clases, en la correccion y
devolucion de tareas y pruebas mensuales. La postergacion en la
realizacion de las obligaciones establecidas, sin razén realmente aceptable,
es otra forma de impuntualidad.

Actitudes perjudiciales: Algunas actividades comportan verdaderos
sintomas de neurosis; otras, mientras tanto, se puedan salvar facilmente
sobre la base de un autoandlisis y un poco de esfuerzo para cambiar de
conducta. Algunas caracteristicas del tipo de maestro/a son:

» Tipo vanidoso y presumido: Es comudn encontrar este tipo de
docente siempre dispuesto a exhibir sus conocimientos,
considerandose a si mismo “el mejor” y no perdiendo oportunidad
para afirmar y reafirmar lo que cree saber.

» Tipo timido y desconfiado: Es él que no tiene coraje de mirar a
sus alumnos/as de frente; parece estar huyendo de todos
principalmente del sexo apuesto; da su clase mirando hacia el
techo, hacia el piso o por la ventana, hacia afuera; no supervisa a
los estudiantes, lo que da lugar al desarrollo progresivo del
desorden y la desatencion.

» Tipo quejoso: Es el profesor/a que gusta confiar sus

preocupaciones; el que relata al alumno/a todas sus citas de
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aventuras y problemas particulares. Relata las contingencias de
las gestiones a favor del aumento de suelto.

Tipo colérico: Es el “hace un caballo de batalla” de cualquier cosa
promoviendo un verdadero aspecto y distribuyendo amenazas a
derecha e izquierda, sus alumnos/as le temen, nadie lo estima, su
presencia transmite inseguridad e intranquilidad, en su clase
impera el temor.

Tipo esceéptico: Es el maestro/a que no cree en la materia que
dicta ni tampoco en la educacién; para él todo esta destinado al
fracaso; nadie sirve y ningun esfuerzo encuentra en él
justificacion. Nunca se entusiasma y todas las novedades son
recibidas por €l con las reservas de un frustrado.

Tipo sarcastico: Es el que vive ridiculizando continuamente a sus
estudiantes.

Tipo infantil y crédulo: Es de esos docentes con los cuales los
educandos hacen lo que quieren, pesado y sin energia el curso
vive en un permanente viaje mental; no presiona ni dirige, es mas
bien, presionado y dirigido; no distingue las preguntas serias de
las que se formulan en broma y tienden a la dispersion,
confiriendo a todos la misma importancia.

Tipo inestable: Es de los que un dia estan de buen humor, afables
y camaradas, para mostrarse irritables, intratables y groseros al
dia siguiente, a veces atraviesa por momentos de calma y en
otros manifiesta un nerviosismo extremo, lo que transmite
inseguridad a los alumnos/as.

Tipo injusto y vengativo: Es el que hace inventario de los
resentimientos que producen los pequefos incidentes que suelen
dar en la clase.

Tipo confuso: Es el que presenta los hechos de una manera un
tanto nebulosa. Dice una cosa y de inmediato se desdice, tanto

en la clase como fuera de ella. Esto revela, a veces, poca
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dedicacion al planteamiento didactico, los alumnos/as no le tienen
confianza, esto alimenta la confusion del profesor o profesora -lo
que no es claro-, como una forma de matar la clase; por lo
general esta confusion se refleja de una manera desastrosa en
los dias de pruebas y examenes.

Tipo hablador: Es el que habla con y sin proposito definido sobre
todo y en todas las circunstancias. Tiene el habito de discutir en la
clase las opiniones de otros profesores, colegas suyos, con el
objeto de dar, también, su propia opinién.

Tipo rutinario: Es el que se cristaliza facilmente; el que tiene
siempre las mismas palabras y las mismas frases acerca del
mismo tema. Equivale a decir que conversa los mismos
conceptos, no tanto por conviccién, sino por comodidad,
indiferentes a la evolucién que haya sufrido el asunto tratado.

Tipo despdtico: Es el que procura dominar a sus alumnos/as o por
la violencia o por la represalia mediante las calificaciones, o bien
expulsandolos del aula, encomendandoles tareas dificiles. Asume
actitudes extremas o inflexibles con facilidad; el alumno/a es
considerado por él como un simple nimero; deja de existir como
realidad humana; prevalece en todas las circunstancias, su
voluntad; no tiene en cuenta para nada las ponderaciones y
sugestiones que se hacen, puesto que “él sabe lo que esta
haciendo”.

Tipo econdmico: Es el que se manifiesta casi siempre preocupado
y perturbado por el horario de entrada y salida y los minutos de
clase; otra de sus preocupaciones es el programa, esto es, si
podra o no desarrollarlo por completo, ya que en su concepto, el
mismo debe ser desarrollado integramente.

Tipo sadico: Es el que se complace en asignar obligaciones
escolares que estan por encima de las posibilidades de los

alumnos/as 0, por mera ocurrencia, pide en las pruebas o
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examenes temas de remota importancia, acerca de los cuales los
estudiantes no habrian tomado nota.

» Tipo distante: Es el que da la clase para él mismo. El que no ve al
estudiante bajo ningun aspecto, a no ser para que mantenga
silencio; est& situado siempre frente a un auditorio ficticio, para el
cual va desplegando sus ideas; en esa actitud, llega hasta no oir
las preguntas que le son dirigidas, tan concentrado esta en sus
propias ideas.

» Tipo conquistador: Es el profesor que se considera irresistible y
no tiene escrupulos en “flirtear” con casi todos los alumnos/as del
sexo opuesto. Ese tipo de docente que, generalmente, adopta
poses cinematogréficas, pierde luego toda su fuerza moral sobre
los educandos, pues ademas de hacer el ridiculo, cae en el
desprestigio ante la mayoria de los estudiantes, que se sienten

perjudicados con esas preferencias sentimentales.

3.3.11.4 Causas de indisciplina en el alumno y la alumna*

No hay duda que una serie de hechos indisciplinarios tienen origen en el
propio alumno/a; las causas pueden ser de naturaleza biolégica, social y

psicolégica.

Causas biolégica

Ciertos estados de desnutricion, de agotamiento fisico, de parasitosis, de
hipertiroidismo, entre otros; pueden acarrear manifestaciones de inestabilidad
emocional, y de incapacidad para trabajos del curso que, casi siempre, derivan en

casos de indisciplina.

Muchas veces, defectos fisicos de los alumnos y de las alumnas

constituyen la causa principal de perturbacion en el comportamiento. Estos

9 Ibid. Pag. 500
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defectos pueden originar criticas de los comparferos/as, lo que transmite un
estado de permanente irritacion en sus portadores. Aunque estas criticas no sean
hechas, estos estudiantes pueden estar prevenidos, lo que los convierte en

autenticas alumnos/as-problemas.

Causas sociales

Muchas veces, el comportamiento indeseable del estudiante tiene su causa
en el nivel social de su familia, que puede ser alto o muy bajo. Condiciones
socioculturales muy precarias, por parte del alumno/a, crean por lo general un
conflicto entre él y la escuela, esto es asi porque el comportamiento de las clases
carece de sentido para él, sobre todo en su casa, donde todo lo de la escuela
resulta fantasticamente extrafio. Condiciones socioculturales muy elevadas
pueden, asimismo, llevar al educando a la indisciplina, ya que, a veces, todo lo
que el profesor/a diga o haga es ya conocido o sabido por el alumno y la alumna,
no prestando la debida atencidon a los trabajos del curso. Otra actitud que
repercute en la disciplina es la manera como el estudiante es tratado en el hogar,
si se trata con desprecio o se lo deja librado a su voluntad, es obvio que él no va
aceptar el tipo de disciplina que la escuela le quiere imponer; si por el contrario, es
tratado en la casa con exceso de cuidados, es logico que piense que el docente lo
persigue o le tiene mala voluntad, ante las minimas restricciones que éste le

impone.

Causas psicoldgicas

Las causas de indisciplina de naturaleza psicoldgica son las siguientes:

= Excepcionalidad mental: La deficiencia mental es fuente, en clase, de
indisciplina. La deficiencia mental dificulta al alumno y alumna en el
cumplimiento de los trabajos que se llevan a cabo en el curso; termina
siempre por retardarse y, entonces, desiste en su empefio por ponerse a la
par de sus compafieros/as en el estudio; en esta situacion sin saber
guehacer, es ldgico que perturbe los trabajos de la clase, incomodando a

los compafieros/as y provocandoles reacciones que perturban el orden. Es
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de mencionar que en este caso la deficiencia no es de problema mental
sino de caréacter superficial.

Tendencia impulsiva del estudiante: Por lo general, esta no armoniza con
los reglamentos, normas y rutinas de la escuela, esta siempre crea
dificultades de orden disciplinario, principalmente cuando es mal
interpretada por los profesores y la direccion, que intentan sofocarla, en vez
de orientarla. Las diferencias de temperamento, de caracter, de educacion
anterior, de vida social y familiar pueden determinar diversos tipos de
estudiantes, que exigen tratamiento diferente y cuidados especiales para
ser orientados y adaptados a la vida normal de la escuela. Algunos tipos de
comportamiento que acostumbran a perjudicar la disciplina son:

= Tipo arrogante y orgulloso: Suele hacer como que no ve al
profesor/a 0 a sus comparfieros/as; casi siempre es violento y
agresivo, no admitiendo la menor critica a su persona y a sus
trabajos. Por lo general, se trata de un estudiante inteligente,
debe ser llevado en forma discreta a que advierta el ridiculo de
sus  actitudes. Se recomienda  reeducarlo  dandole
responsabilidades en el curso y demostrandole que se le tiene
confianza, no obstante, cuando se dé el caso de oponérsele hay
gue hacerlo con toda firmeza.

» Tipo alabancioso: Es el alumno/a que procura hacerse ver, sea
por los excesivos cuidados de su vestuario o bien por su trabajo
personal, o haciendo gala de sus conocimientos. El maestro/a no
debe prestarle mucha atencién, tratandolo rigurosamente igual
gue a los demés; cuando sea necesario algun trabajo extra, es
conveniente invitarlo, a fin de que tenga un motivo real para
lucirse.

» Tipo saboteador: Es el estudiante que se propone perjudicar por
todos los medios la marcha de los trabajos, protestando contra
todas las obligaciones y haciendo preguntas con o sin sentido

durante toda la clase. El docente no debe exasperarse ni revisar
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las decisiones que haya adoptado. En caso de que el alumno o
alumna insista en sus preguntas dispersas, que la conversacion al
respecto podra continuar después de la clase, durante el recreo,
para definirle con mayor precision la sinrazén de sus
planteamientos.

Tipo distraido: Es, a veces, una variante del tipo saboteador. Se
diferencia de aquél en que su accion es indirecta. Se hace el
distraido y distante, y cuando se le interpela acostumbra a
responder “4Es a mi? El profesor o la profesora debe interrogar
continuamente al distraido, hasta que este resuelva “abandonar
esta actitud” o se compenetre de que es preciso hacer un
esfuerzo para distraerse menos.

Tipo payaso: Es el alumno/a que se presta para todas las bromas
de los comparferos, aceptandolas con aparente satisfaccion;
procura, a su vez, ridiculizar todas las cosas, pasando asi a ser
motivo constante de risas del grupo; generalmente es un
estudiante flojo, en algunos casos es un educando excelente,
pero autoconvencido de su gracia. El docente en el caso del
alumno/a flojo la mejor forma es procurando despertar su amor
propio, reconociéndole meritos, mejorando sus notas Yy
asignandole responsabilidades, en el otro caso lo mejor es
llamarlo para exponerle, en privado, de manera franca, el papel
ridiculo al que se esta prestando.

Tipo olvidadizo: Es el alumno/a que siempre se olvida de llevar
los libros, los deberes u otros materiales necesarios para la clase.
El profesor/a debe ayudarlo a formar habitos de “anti olvido”,
como por ejemplo, no dirigirse a la escuela sin antes verificar si la
cartera esta completa.

Tipo explosivo. Es el que estd acostumbrado a descontrolarse

con acceso de ira e impertinencia. Cuando eso ocurre, el docente
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no debe intervenir, dejando que el alumno/a se manifieste su
voluntad.

Tipo bonitillo: Es el alumno/a que se considera bello y atrayente,
él que gasta la mayor parte de su tiempo en peinarse su cabello,
asi como en adoptar poses artisticas. El docente no debe prestar
la mas minima atenciobn a estas manifestaciones, Unicamente
debe tratar de sorprenderlo en los momentos de “pavoneo” con
preguntas dificiles.

Tipo interesado: Por lo general este tipo de estudiantes se
interesa por las clases con el unico objeto de “agradar” al
profesor/a y de sacar partido de su amistad. El docente no debe
prestarle atencion, ni hacerlo objeto de consideraciones
especiales; por el contrario, debe cargarlo de mayores
obligaciones, de suerte que la “amistad” del adulador se enfrie.
Tipo timido y nervioso: Es el estudiante retraido, aun cuando
acompafie normalmente los trabajos del curso; sin embargo suele
descontrolarse facilmente, quedando entonces avergonzado y
con dificultades para expresarse, pudiendo en estos casos, llegar
hasta las lagrimas. El profesor/a debe procurar captar poco a
poco su confianza para integrarlo en la vida normal del grupo.
Tipo vencido: Es el alumno/a que se considera incapaz de
competir con sus compafieros/as y procura sustentarse a las
dificultades no participando en las actividades normales del curso,
en las que Unicamente interviene cuando el profesor insiste para
gue lo haga. Este tipo de estudiante debe ser convenientemente
estimulado dentro y fuera la de clase, para ello se le deben
proporcionar tareas en las que triunfe y tenga la oportunidad de
lucimiento, a fin de que, paso a paso, vaya tomando confianza en
si mismo.

Tipo parlanchin: Es el alumno/a que habla en el curso “hasta por

los codos”, perturbando la buena marcha de las clases. El
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profesor/a debe mantenerlo ocupado todo el tiempo, sea en el
encerado o bien en su pupitre, y dirigiéndole continuamente
preguntas, hasta que resuelva cambiar d comportamiento. Es
también aconsejable que, en conversaciones privadas, le haga
sentir en qué medida su conducta perjudica a toda la clase.
Problemas emocionales de personalidad: Los problemas emocionales que
afectan la personalidad del educando pueden perjudicar tanto el
rendimiento como el comportamiento escolar. Esos problemas pueden
afectar de tal modo la vida del alumno/a, que llegan a dar la impresion de
que trata de un caso de poca inteligencia (retraso mental), cuando en
realidad, posee una inteligencia normal; lo que ocurre es que sintiéndose

subestimado en su casa, procura desquitarse en la escuela.

3.3.12 Normas disciplinarias

Algunas normas que pueden contribuir al mantenimiento de la disciplina

necesaria para que los trabajos escolares tengan una marcha normal, para que se

forme el ambiente de seriedad, espontaneidad y confianza, tan necesario en una

sala de clases: estas son:*

1. Planee su trabajo, no confié mucho en la improvisacion.

2. Procure ver a los alumnos/as como criaturas humanas que necesitan la
ayuda del docente.

3. Procure mantener a los estudiantes ocupados, pues nada provoca tanta
indisciplina como el hecho de no tener nada que hacer.

4. Evite dedicarse a un alumno o alumna en forma separada, por cuanto el
resto del grupo quedara librado a si mismo.

5. Evite los privilegios en el curso.

% |bid. Pag. 504
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6. Evite ser excesivamente riguroso en la vigilancia de la clase, en las pruebas
parciales y mensuales, no debe hacerse alarde de rigor; cuando se dé el
caso de actuar correctivamente, hacerlo con naturalidad y seguridad.

7. Evite llevar al curso asuntos extrafos.

8. Evite manifestar abiertamente, y de manera ostentosa, sus preferencias
politicas y religiosas.

9. Evite que se formen grupos de alumnos/as rivales.

10.Procure estar al tanto de los problemas particulares de sus alumnos/as, a
fin de poder auxiliarlos u orientarlos cuando sea indispensable.

11.Propdngase dar alguna cosa a sus estudiantes.

12.Aproximese a sus alumnos/as en forma amigable, dentro y fuera de la
clase.

13.Respete la manera de ser de cada educando.

14.Distribuya los trabajos de acuerdo con las preferencias, posibilidades y
habilidades de los estudiantes.

15.No se debe castigar sin explicar clara y explicitamente el porqué de la
punicion.

16.Evite proferir amenazas que no puedan luego cumplir, pues éstas acaban
por desprestigiar al profesor/a.

17.No se debe actuar en momentos de descontrol y de ira.

18.Procure atender las diferencias individuales, tanto en los trabajos escolares
como en las relaciones personales con los alumnos/as.

19.Evite las actitudes de burla y sarcasmo, pues estas formas de reaccion del
profesor/a pueden alejarlo definitivamente del alumno/a.

20.Evite sancionar a todo el grupo de alumnos/as por causa de la conducta d
uno solo, a no ser que existan implicaciones generales, bien evidentes, del
grupo entero. Esta ponderacion evitara injusticias a las cuales los
estudiantes son muy sensibles.

21.Sea sincero y franco con sus alumnos/as, debatiendo con ellos/as las
formas de comportamiento tenidas como indeseables; de libertad para que

ellos se manifiesten con espontaneidad y respeto mutuo, a fin de que los
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equivocos desaparezcan y las actitudes impensadas sean sensibles y
reflexionadas por todos y todas.
22.Debe reflexionar acerca del posible desarrollo de las actividades escolares,

a fin de prevenir posibles desajustes.

3.3.12.1 ¢ Por qué eliminar el castigo?

Algunos factores que deben considerarse para abstenerse de aplicar el
castigo fisico, verbal o psicolégico son:**

» El castigo afecta al desarrollo del autocontrol.

Si el castigo, o el temor al castigo es el Unico que mantiene a una clase bajo
control, entonces los resultados a largo plazo pueden ser contraproducentes. En
primer lugar el grupo queda bajo control s6lo mientras exista la amenaza del
castigo y, en segundo lugar, los alumnos/as no tienen oportunidad de desarrollar
el autocontrol. Como ejemplo tenemos el saldn de en que los nifios/as trabajan en
silencio s6lo mientras el maestro o la maestra esta fisicamente presente. Si el
docente sale momentaneamente del salén u otro profesor lo sustituye, el grupo

estallara en ruido y desorden.
= El castigo puede ser subijetivo.

Como el castigo tiene distintos significados para las personas, sus efectos
en un individuo son impredecibles. Un nifio acostumbrado a ser el “consentido del
maestro/a” puede quedar destrozado por una mirada de desaprobacion. Para el
nifilo/a que busca desesperadamente llamar la atencion del maestro/a, una fuerte
reprimenda sera una recompensa. El nifio/a que se siente recompensado con el
castigo seguird con su mala conducta. Es recomendable que el/la maestro/a
ignore la mala conducta y recompense la buena con atencién, en vez de aplicar

castigos.

*! Ramirez Clory. Op. Cit. Pag. 51

85



= El castigo brinda un modelo negativo.

El maestro/a que grita a los nifios/as porque ellos gritan, al igual que el que
le pega a un/a nifio/a porque éste le pegd a un/a compariero/a, demuestra que su
conducta es aceptable, por lo menos mientras se tenga el poder suficiente para

hacerlo impunemente.
» El castigo puede producir agresion a sus victimas.

Cuando se somete a un individuo al dolor, mental o fisico, el mismo
individuo pude detallar en forma de agresion activa: desafio abierto, ataque fisico
contra otros alumnos/as o contara el maestro/a, o vandalismo. También, un/a
nifio/a que es constantemente castigado y humillado puede retraerse, es lo que los
psicologos llaman agresion pasiva, un estado en el cual deja de responder

totalmente.

= EIl castigo puede producir ausentismo de la escuela y evitacion del

aprendizaje.

Si los nifios/as asocian el castigo, de cualquier indole, con la escuela, no es
de extrafiar que la escuela, maestros/as y el aprendizaje mismos se tornen
activamente desagradables. Muchos de los criticos modernos del establecimiento
educacional critican el castigo con base en que la escuela se ha convertido en un
lugar desagradable para demasiados nifios/as. Esta situacion en la que no se
puede ganar: los maestros/as aprender cuando los nifios/as aprenden a odiar la
escuela; los alumnos/as pierden cuando no tienen oportunidad par a lograr

autocontrol y cuando se les priva del autorespeto.
3.3.13 Pretensiones de los alumnos/as con su comportamiento inadecuado

La mayoria de nifios/as y jovenes que se portan mal; han sido frustrados,
desalentados, ya sea por acciones de los adultos o por circunstancias que les ha
tocado vivir; por lo tanto no creen que pueden “pertenecer” al grupo portandose de

manera positiva, y buscan esa “pertenencia” portandose inadecuadamente.
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Los nifios/as y jovenes consideran que el comportamiento inadecuado les
reporta un beneficio y que les ayuda a lograr sus objetivos. Estos objetivos se
mantienen presentes en el comportamiento de los nifios, nifias, jovenes y

adultos.*?

Las técnicas que se presentan posteriormente nos haran comprender que
cualquier adulto puede aprender a descubrir el objetivo de la conducta inadecuada

de los nifios, nifias o jovenes que tienen a su cargo.

El comportamiento inadecuado tienen un proposito, y por lo tanto, como
mejor se comprende es observando las consecuencias que éste ocasiona, asi es

que:>®

= Observe su propia reaccién ante el comportamiento inadecuado de los
nifos, nifas o jovenes; lo que usted sienta, sus propios sentimientos, le
indicara el objetivo que persiguen los alumnos/as con su mal
comportamiento.

» Observe las respuestas de los nifios/as o0 jovenes a sus intentos de
correccion, la respuesta de ellos al comportamiento de usted también le

har& saber el propdsito de ellos, lo que buscan con sus conductas.

Manteniendo presente estas dos técnicas podremos considerar los

objetivos del mal comportamiento.
3.3.13.1 Atencion

El deseo de que se les preste atencidn es casi universal en los nifios/as y
jovenes. Ellos prefieren tener atencion de manera positiva siendo Utiles, pero si no
lo logran asi, la buscan en forma negativa. Aquellos nifios, nifias o jovenes que
creen que soOlo pueden “pertenecer” si se les presta atencion, prefieren en todo

caso obtenerla en forma negativa a ser ignorados.>*

°2 |bid. Pag. 47
>3 |bid.
> Ibid. Pag. 48
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Utilizando las dos técnicas antes descritas observamos las consecuencias
del comportamiento inadecuado del nifio/a para saber asi si el objetivo perseguido
era llamar la atencién. Si simplemente estamos “molestos” y corregimos al
alumno/a con advertencias, o con ruegos, €él (ella) ha recibido la atencidén deseada.
Si al observarlo, responde dejando temporalmente de portarse inadecuadamente,
se ha satisfecho su deseo de llamar la atencion. Méas tarde probablemente repetira
su accion. Para ayudar a estos alumnos/as “buscadores de atencion” debemos
cambiar nuestras respuestas y nuestras reacciones y mostrarles que pueden ser
considerados o tomados en cuenta a través de sus contribuciones utiles al

bienestar del grupo mas que a través de actitudes o de acciones negativas.

Debemos centrar nuestra atencion en su comportamiento constructivo y
esto lo podemos obtener de dos maneras: o bien ignorando su comportamiento

inadecuado, o bien atendiéndolo en alguna forma no esperada por él/ella.

No se debe prestar atencion al nifio/a o joven cuando éste la pide o la
demanda, ni siquiera cuando la exige con acciones positivas, pues ello refuerza un
deseo impropio de llamar la atencion: los nifios/as facilmente llegan a creer que si
no son el “centro de atencion” no significan nada en el grupo, “no pertenecen”. El
mejor momento de prestarle atencion al nifio/a es cuando él/ella no lo espera,

enfatizando asi el hecho de dar en lugar de recibir.

3.3.13.2 Poder

Este es el segundo objetivo del comportamiento inadecuado. El nifio/a que
busca “poder” sélo se siente importante cuando considera que él es el jefe, trata
de hacer solamente lo que él quiere. “Nadie me puede obligar a hacer algo”, o
“‘mejor hacer lo que quiero” son los pensamientos de estos nifios/as. Inclusive si
los adultos tienen éxito obligandolo a obedecer, esa victoria es temporal; puede
ser que los adultos ganen la discusion pero pierden la buena relacién con los

nidos/as.
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Cuando un nifio/a es desafiante, los adultos se sienten molestos y
provocados, los intentos para corregir a este nifio/a generalmente no son muy
satisfactorios. El desafia a los adultos y continla su comportamiento inaceptable,
0 cesa temporalmente para continuarlo después con mayor intensidad.>® En estas
luchas de poder algunos nifios/as haran lo que se les dice pero no en la forma en

que los adultos desean que sea hecho. Esto es “complacencia desafiante”.

Como regla general al tratar a estos nifios/as que buscan poder, los adultos
deben controlarse, no ponerse “bravos” y retirarse a tiempo de una probable
‘lucha de poder”. Utilizar las tacticas de poder para oponerse a la postura
arrogante del nifio/a, sélo lo impresionara por el valor del poder, y aumentara su

deseo de lograr ese poder para €l mismo, para su satisfaccion personal.

Si la lucha por el poder continda y el nifio/a llega a sentir que no puede
derrotar a los adultos, puede tratar de cambiar de poder y perseguir el tercer

objetivo: “la revancha”.

3.3.13.3 Revancha

Este es el tercer objetivo del comportamiento inadecuado. Los alumnos/as
que persiguen el deseo de revancha estan convencidos de que no son dignos de
ser queridos. Se sienten importantes sé6lo cuando pueden molestar a otros tanto
como creen haber sido ellos mismos molestados. Piensan que ocupan un lugar
importante siendo crueles y siendo rechazados por otros. Los maestros/as de los
nifios/as que buscan revancha se sienten profundamente heridos y a su vez
desean el desquite. El nifio/a responde a ese contraataque bien sea intensificado
el comportamiento inadecuado o0 escogiendo alguna otra arma; es decir,

asumiendo otra actitud. Estos maestros/as necesitan comprender que la actitud

*® |bid. Pag. 49
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revanchista del nifio/a no es “causada” por los adultos, sino que tienen su origen

en un sentimiento de desaliento del nifio/a.*®

Para comenzar a ayudar a estos nifios/as de actitud revanchista, los adultos
deben tener cuidado de no ser ellos mismos revanchistas. Aunque esto es muy
dificil, deben tratar de mejorar sus relaciones con el alumno/a manteniéndose

clamados y mostrando buena voluntad.

Si esta “guerra de revanchas” continta y el nifio, nifia o joven se siente
derrotado, pudiera abandonar ese tipo de conductas y buscar ser excusado y

perdonado mostrando una “actitud de insuficiencia”.

3.3.13.4 Demostracién de insuficiencia

Este es el cuarto y el ultimo de los cuatro objetivos del comportamiento

inadecuado.

Los nifios/as que muestran insuficiencia o0 incapacidad estan
extremadamente “descorazonados”. Habiendo ya perdido las esperanzas de tener
éxito por otros medios, tratan de que nadie espere nada de ellos. Esta rendicion
puede ser total o sélo en aquellas situaciones en la que los nifios/as piensan que

no pueden tener éxito.

Los maestros/as sabran si un nifio/a o joven persiguen el objetivo de
mostrar insuficiencia si ellos también se sienten desesperados y quieren rendirse,
en otras palabras, si ellos también quieren darse por vencidos. El nifio/a o joven
responde pasivamente, o simplemente no responde a nhada que los adultos hagan,

“el nino/a no mejora”, se acomoda a “ignorar todo”.

Para ayudar a un nifio/a o joven que se siente incomprendido o insuficiente,
los maestros/as deben eliminar toda censura, y enfocar sus comentario sobre las

buenas cualidades y sobre las potencialidades del nifio/a. los maestros/as deben

*® |bid. Pag. 50
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estimular cualquier esfuerzo hecho por el nifio para mejorar, no importa cuan

pequefio parezca.”’

Aunque se han presentado los cuatro objetivos del comportamiento
inadecuado en orden progresivo, que va desde la blusqueda de atencion, a través
del poder, revancha y hasta la muestra de insuficiencia, los nifios/as no siempre

siguen ese orden, ellos siguen sus objetivos de acuerdo a sus percepciones.
3.3.14 Causas del mal comportamiento

Los hechos de violencia, desorden y rebeldia de los nifios/as, adolescentes
y adultos de nuestra sociedad, son un vivo testimonio de la errGnea préactica del
castigo fisico, verbal y psicologico que ha prevalecido en los hogares, guarderias,
escuelas parvularias y basicas, publicas y privadas de El Salvador y del mundo
entero. Muchas conductas desadaptadas son una respuesta al castigo fisico,
verbal o psicolégico del que ha sido objeto el individuo que lo presenta. La falta de
educativos; padres de familia, maestros/as y autoridades educativas, comparten la
opinidén que el “orden y la buena conducta” en nifios/as y adolescentes resulta

cada vez mas dificil y en algunos casos imposible.

El buen comportamiento por temor desaparece cuando desaparece el
golpe, el cincho, el palo, el grito y las amenazas; se comprueba entonces que el
castigo fisico, verbal y psicolégico no ensefian ni educan para la vida, sino para el
momento. Como educadores debemos reflexionar y analizar conscientemente
nuestro compromiso de ensefiar y educar individuos para la vida no para el
momento; castigar fisica y verbalmente, o humillar, nos garantiza la buena

conducta en el momento; mientras estamos presentes.

El verdadero mensaje de estas expresiones es que esta condicionando los
actos de los alumnos/as para “portarse bien” por temor, lo cual es una apostura
comoda y errOnea; seria mas productivo tomarse el trabajo de ensefiar y de
educar a los alumnos/as para el autocontrol y esto permitiria la buena conducta en

presencia o ausencia del maestro/as.

*" Ibid. Pag.51
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A continuacién se presentan algunas de las causas dentro de la escuela

que provocan comportamientos inadecuados en nifios, nifios y jovenes:>®

3.3.14.1 Falta de atencidon o indiferencia hacia los alumnos

A menudo se exige buen comportamiento a pesar que los maestros/as hagan
lo contrario; acusando a los alumnos/as de indisciplinados, desobedientes, etc.,
pero tales conductas son respuestas a nuestra falta atencion; como puede exigir
una maestra/o orden en el aula si deja sus alumnos por largo ratos solos; la
ausencia del maestro/a en el salon de clase es una invitacion abierta a la

indisciplina, a los accidentes, desordenes, etc.

Tal ausencia puede ser, entre otras, causada por la falta de planeacién de las
jornadas laborales, lo cual provoca pérdida de tiempo, podria deberse a que con
frecuencia el maestro/a involucra sus problemas personales con su labor docente
y atiende llamadas telefonicas prolongadas, conversa con sus comparieros/as de
trabajo fuera del aula; (a veces por la asignacion de funciones y tareas adicionales
a las de su aula) otros cargos ocasionan también la ausencia del maestro/a en el
aula; las llegadas tardes o retiradas del centro educativo antes de finalizar la
jornada; asi como las inasistencias de los profesores/as son también causas de

indisciplina ya que obligan a los alumnos/as a permanecer solos en el aula.

3.3.14.2 Ausencia o mala proyeccion de figuras de autoridad

Los nifios, nifias y jovenes tienen la capacidad de percibir las debilidades o
errores de los adultos y sacar provecho de ello, a menudo se escuchan entre los
alumnos expresiones como: “Con el profesor de matematica no hay problema, no
hace nada, podemos hacer lo que queremos sin problema.” “Mi maestra no dice

nada, yo puedo hacer lo que seay ella ni se entera”.

*% |bid. Pag.32
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Otro caso que se presentan en las escuelas es el siguiente:

» La maestra Juanita tiene a su cargo 45 nifios y niflas de tercer grado en la
escuela; se queja mucho del “mal comportamiento de sus alumnos/as” dice
que “ya no los soporta”, “que no hacen caso”, “son haraganes” y le faltan

mucho el respeto, “ya no obedecen ni siquiera al Director”.

Ante tal situacidbn se buscaron las causas que provocaban el mal

comportamiento y se descubrieron las siguientes situaciones:

La profesora Juanita no utilizaba ninguna técnica motivacional que pudiera
despertar el interés para el aprendizaje en los alumnos, el ambiente del aula no
era acogedor para los nifios/as, la actividad cotidiana era escribir grandes tareas
de la pizarra o al dictado y en ocasiones trascribir de libros de texto a los
cuadernos de trabajo; la profesora se veia obligada a dejar por largos periodos a
sus alumnos/as solos/as, porque ofrecia a sus comparfieros y compafieras el
apoyo moral y consejeria que estos necesitaban en sus problemas familiares, ya
que era miembro de una religion que le ensefaba a ayudar “al que la necesitara”;
evitaba tener problemas con los padres de familia por lo que acudia al sefior/a
Director/a cada vez que sus alumnos/as cometian faltas en el aula, lo cual le
ocasionaba presentarse a la Direccion escolar entre 4 a 6 veces por dia, mantenia
a sus alumnos/as con la constante amenaza de llevarlos a la Direccion a pesar de

gue ya todos habian tenido tal experiencia en mas de una ocasion.

Las situaciones anteriores nos llevan a descubrir que el caso de la maestra
Juanita no es Unico; en la Escuela Salvadorefia, se dan casos idénticos o similares
frecuentemente, donde la falta de autoridad por parte del maestro provoca faltas

de disciplina.

Los maestros/as deben comprender que los nifias, niflas y jovenes no son
adultos en miniatura. El amor y la comprension, mas que el miedo al castigo, dan

al nifo/a crecimiento saludable.
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3.3.14.9 Maltrato fisico, verbal y psicolégico

El maltrato en este sentido esta referido al dafio fisico, verbal y psicologico,
de caracter no accidental, que sufre un nifio/a a consecuencia de los actos

realizados por un adulto que puede ser el padre, madre, maestro/a o cuidador.

El castigo frecuentemente contribuye a la formacion de graves sentimientos
de inferioridad, el mensaje que los padres o maestros/as envian al nifio/a cuando
le castigan con demasiada frecuencia y severidades: “No vives a la altura de lo
que de ti se espera. No nos satisfaces”. Esto provoca Ila formacion de una

personalidad caracterizada por sentimientos de inferioridad e inseguridad.

Cuando humilla al nifio/a mediante rudas represiones poniéndolo en
ridiculo, especialmente frente a sus comparferos/as o extrafios, se le infiltran
sentimientos graves desequilibrios de personalidad. Algunos maestros/as o incluso
padres de familia, comparan continuamente los actos y logros de un nifio/a con los
de otro. No comprenden que las personas difieren, o quizd se valgan de la

comparacion como estimulo de “verglenza” para lograr un cambio de conducta.

Cuando se hacen comparaciones mortificantes entre los niflos, nifias y
jovenes llevan a uno de ellos a sentirse inepto, inferior e inseguro. Otra practica
mas sutil pero no menos dafiina de maltrato, es la que se hace a través de una
permanente guerra psicolédgica, por medio de mensajes en los cuales se culpa a
nifio/a o joven de todas las desgracias que suceden o podrian suceder; esto se
evidencia cuando el padre, madre o maestro/a utiliza frecuentemente las

siguientes expresiones:

» “Por mas que me sacrifico, ustedes no aprenden, son burros”.

» “Nadie hace lo que yo hago por ti (o por ustedes) y ni me agradecen”.

» “Yo vengo temprano y me voy tarde de la escuela y ustedes me pagan
portandose mal”.

= “Si supieran todos los sacrificios que hago por ustedes”.

= “Son unos desagradecidos, nadie hace lo que yo hago por ustedes y ni se

fijan”.
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Con estos mensajes estamos haciendo que el nifio/a se sienta culpable de
algo que es nuestra obligacibn y compromiso hacer, porque como padres o
educadores tenemos la obligacion de atender, orientar, ensefar, educar a
nuestros hijos/as, alumnos/as; por lo tanto no hay que culparlos de algo que es

nuestro trabajo y deber realizar.

Otra forma de maltrato psicologico, por desgracia muy comudn en la escuela,
es la que se realiza a través de humillaciones y burlas a que se someten los

nifios/as y jovenes, que marcan negativamente toda su vida.

3.3.14.10 Desconocimiento de las reglas y normas a cumplir

La falta de una informacién determinada causa ciertos problemas que en

algin momento se convierten en comportamientos inadecuados.

Las reglas del salon de clase deben ser enunciadas, comentadas y de ser
posible escritas en un cartel que se coloque en una parte visible del salon de
clase. Es importante recordar que no podemos cumplir una regla que

desconocemos.

Los alumnos/as nuevos que llegan de otros centros educativos muchas
veces son juzgados como “mal portados” a causa del desconocimiento de las
reglas de su nueva escuela, por lo que es recomendable que el padre de familia
tenga acceso al reglamento interno de la institucion antes de que su hijo/a
comience a asistir a ella, para evitar este tipo de juicios anticipados que dafian a

los alumnos/as.

3.3.14.11 Falta de vocacién docente

La educacion profesional salvadorefia no cuenta con programas de

orientacion que ayuden al individuo a descubrir sus habilidades, aptitudes,
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intereses y rasgos de personalidad que posee y si estos estan acordes a

determinada profesion, para garantizar asi un buen desempefio profesional.

Los programas de educacion en nuestro pais han contado siempre con
atractivos tentadores para estudiarlos; ha sido una carrera corta, sin muchas
exigencias en cuanto a habilidades o aptitudes, que ofrece la ventaja de trabajar
pronto y devengar un salid; ademas con poco o0 ningun control en el desempefio
laboral, a pesar de que deberia ser una de las profesiones con mayores

exigencias en la preparacion y capacitacion.

La falta de vocacién docente le ha significado a la educacién salvadorefia
un costo alto e incalculable porque permitié y permite la permanencia de hombres
y mujeres en el lugar y en el tiempo equivocado por toda una vida; la falta de
vocacion no permite la practica alentadora en actividades que le den al maestro/a

aumento de sus destrezas y satisfaccion personal.

3.3.14.12 Modelos de conductas inadecuadas

Los nifios, nifias y jovenes estan siempre atentos a los movimientos de los
adultos y actian por modelamiento, es decir, hacen lo que ven hacer al adulto,
porque consideran que esta permitido, se vuelven imitadores de conductas; si el
maestro/a en el aula habla fuerte sus alumnos/as haran lo mismo, si se sale del

salén de clase, ellos lo haran también.

Un vivo ejemplo de mal comportamiento a causa de modelos de conducta

inadecuados por parte de adultos es el siguiente:

‘En una escuela habia una maestra que estaba catalogada por sus
comparfieros/as como problematica; estaba en contra de todo, nada le parecia
bien, era imponente agitadora, gritona y siempre estaba teniendo altercados; tuvo
a su cargo un grupo de nifios/as durante dos afios y se detect6 que el 75% de

estos ninos/as presentaban exactamente las mismas conductas de su maestra”.
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El ejemplo anterior muestra la influencia que tienen los modelos de

conductas inadecuadas en los nifios, nifias y jovenes que orientamos.

3.3.14.13 Conflictos entre el personal docente de las instituciones

Algunas instituciones se caracterizan por un alto grado de conflicto entre los
maestros/as; los alumnos/as en ese ambiente se encuentran en la tierra de nadie,
donde se cruzan los proyectiles y se hace necesario y ademas tentador unirse a
uno de los bandos y por supuesto se unen al de su maestro/a, por lo que se
sienten con plena libertad de irrespetar a los adultos del equipo contrario y dan
rienda suelta a su mala conducta con la despensa de que con ella agradaran a su
maestro/a; el mensaje que estos nifios, nifias y jovenes reciben es que en algunos
casos O circunstancias, portarse mal estd permitido, que no es necesario tener
buena conducta en todo momento; se dan situaciones tan evidentes en relacion a
estos conflictos, en las que el mismo maestro/a induce los irrespetos, diciéndoles
que si el/la maestro/a “X” les llama la atencion, que no le hagan caso, que no les

den el saludo, etc.

3.3.14.14 Maestros no acogedores

Muchos nifios, nifias y jovenes presentan mal comportamiento porgue son
objeto de rechazo; en el hogar o en la escuela, sienten que los han hecho a un
lado; viven con la sensacion de que nadie los quiere, que no son capaces de
inspirar amor, carifio, por lo que se revelan y buscan ocasionar problemas a los
adultos, como una forma de vengarse ante el rechazo. Cuando el maestro/a no
atiende al nifio/a que le dice que su compariero/a lo golped, provoca desencanto,
desilusion y para el que ha cometido la falta, representa libertad para seguir
haciéndole dafio a sus compaferos/as. La otra forma de rechazo es el que se
hace de forma anticipada con el mensaje de que no se les vaya ocurrir a los nifios,
nifias y jovenes buscar ayuda o apoyo del adulto porque no le encontrara, es un

“rechazo anticipado” que el adulto hace para no tener que ayudar a nadie.
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Un claro ejemplo de ello es cuando se utilizan las siguientes expresiones:

» jHoy no quiero que nadie me diga nada, mucho menos que me pongan

queja, porque vengo de mal humor!

* jYa no quiero que me vayan a poner quejas o a portarse mal porque me

tiene cansada, ya no soporto tantos problemas que ustedes me dan!

Estos mensajes son evidentes rechazos y por ser amenazantes generan y
provocan alguna accién inadecuada de quien los reciba, porque hacen blanco
directo en el sentido contradictorio natural de todo ser humano, a través del cual
quiere demostrar que es capaz de hacer (y lo hace) todo lo que se le dice que “NO
HAGA”; de este hecho surgen posteriormente comentarios como: jQué nifos/as
mas desobedientes, hacen todo lo que les digo que no hagan, no entienden con

palabras!

Todas las posibles causas inadecuadas que se han enumerado no son las
Gnicas que generan esta problemética en los nifios, nifias y jovenes de las
escuelas y colegios de nuestro pais, pero si contribuyen significativamente a

provocar la indisciplina.

La situacion familiar y el estilo de crianza de estos nifios/as y jovenes marca
en un buen porcentaje las malas conductas de la escuela; la desintegracion
familiar, los conflictos entre los padres, las malas crianzas, los padres indiferentes
e irresponsables, la inestabilidad familiar, los problemas econémicos, el exceso de
proteccion de padres, la falta de atencion hacia sus hijos, las malas condiciones
de vida, abuso de autoridad, malos ejemplos, el maltrato fisico, verbal y
psicolégico en el hogar; etc., deben ser considerados por los maestros/as como
causas que originan indisciplina y faltas graves en sus alumnos/as; pero es
necesario que el docente adopte una actitud de ayuda y consideracion hacia sus
estudiantes y nunca utilice la situacion familiar como excusa para “no hacer nada”

o en el peor de los casos para sumarse a los padres y a la situacién del hogar con

98



el hecho de contribuir en la escuela a la mal formacion de esos nifios/as y jovenes;
si ya vienen de sus hogares con todos estos problemas, lo mejor y lo que
corresponde hacer a la escuela es servir de apoyo y marcar la diferencia para el
nifo/a o joven, procurando convertirse en un lugar en el cual encuentre:
tranquilidad, atencién, estima, seguridad, apoyo, amor y todo lo que necesita para

desear ser una persona de bien y desarrollar su personalidad sin problemas.

Es necesario aclarar que sea cual fuera la causa que provoca el mal
comportamiento en los alumnos/as, ya Sea por acciones 0 circunstancias
provocadas por el maestro/a y la escuela o por los padres en el hogar o aun por
factores externos ambientales, el nifio/a o joven por si mismo puede tener
problemas internos propios de su personalidad que causen tales conductas; si es
este el caso, no lo hace sin razén y objetivo, sino por el logro de un fin
determinado; esto no implica que exista maldad o mal intencién en sus acciones;
al contrario como hemos visto anteriormente, él ha sido provocado por acciones o

circunstancias que le obligan a “portarse mal” consciente o inconscientemente.

Para comprender mejor este punto revisaremos los objetivos que persigue

el nifio, nifa o joven con su comportamiento inadecuado.

3.3.15 Condiciones fundamentales de la disciplina

Algunas medidas que parecen resultar eficaces para el mantenimiento de la

disciplina en una escuela:®

» Sinceridad: Directores y maestros deben actuar siempre en forma sincera
junto a sus alumnos/as, abordandolos como personas carentes de
orientacion y muy sensibles a la manera como son tratados. Esto exige
simpatia para con los estudiantes, a fin de comprenderlos mejor y, de ese

modo, orientarlos con mas eficacia.

% Nereci, Imideo Guiseppe, Op. Cit. Pag. 506
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Autenticidad: Los docentes procuraran que las actividades escolares lleven
el sello de autenticidad, para ello deben relacionarlas, en lo posible, con la
realidad de la vida social, llevando a los alumnos/as a realizar cosas de
verdad y que impliquen responsabilidad para quienes las hacen.

Ambiente alegre y sano: Este debe ser lo mas legre posible, en una
tentativa para que todos los dias de las emana se parezcan al domingo. Es
preciso que la escuela cree un ambiente festivo y que inspire confianza y
alegria.

Aproximacion docente — alumno/a: El profesor deberia estar siempre a
disposicion de sus alumnos/as. Pero como eso no es posible debido a una
serie de factores, seria interesante que €l dispusiese de algunas horas por
semana para debatir con quienes lo deseen. Encaso de dificultades entre
ellos, en el curso, una conversacion a solas suele resolver muchos
problemas. Esta aproximacién se toma indispensable, no s6lo en lo
concerniente a la disciplina, sino, también, en lo que atafie a todos los
problemas de la educacién. Una conversacion franca e informal de unos
pocos minutos entre maestro/a y alumno/a podria muchas cosas en su
lugar.

Comunidad y participacion: un camino seguro para la disciplina es el de
crear un ambiente de comunidad y d participacion en la vida escolar. La
aproximacion del docente y del educando debe tender no sélo a la buena
relacion entre ambos, sino, principalmente, a que la escuela se transforme
en una comunidad de tareas y responsabilidades comunes, lo que
implicaria una efectiva participacion del estudiante en la vida de la escuela.
Dialogo: En consecuencia con esa comunidad y participacion, debe existir
un dialogo franco y permanente entre maestros/as y alumnos/as, en el
sentido de busqueda, de intercomunicacion y de mayor confianza entre
ambos, no un dialogo de persuasién, sino un dialogo de indagacion acerca
de lo que pueda ser mejor para el educando, para la escuela, para la

sociedad y para la vida.
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Eficiencia de la ensefianza: Esta condicion es, tal vez, una de las mas
importantes, impresiona al educando, pues él siente y percibe que esti
siendo orientado hacia lago seguro. La escuela deberia, pues, ofrecer a sus
estudiantes —como una autentica manera de disciplinar- la mejor ensefianza
posible.

Disposicion para recomendar los actos meritorios del educando: Todos los
que integran la escuela deberan dar preeminencia a la disposicion que nos
ocupa, esto es, deberia ponerse a ver y sentir al educando como una
criatura dindmica y estar dispuestos a reconocer ese dinamismo al margen
de cualquier régimen disciplinario. De este modo podran fomentarse ideas
nuevas y también las que pecan, en apariencia, de irreverentes, pero que
pueden contener el fermento de posibles innovaciones que conduzcan al

perfeccionamiento del propio educando, de la escuela y de la sociedad.

3.3.16 Consejos practicos para disciplinar efectivamente

Una disciplina efectiva comienza mucho antes de que se necesite corregir

algo y depende de la relacion de confianza entre el educador y el educando.®

Las personas que mejor ejercen disciplina son las mas amadas por aquellos

a quienes corrigen; esto es porque la disciplina efectiva depende de la relacion

entre la persona que esta disciplinando y aquella que eta siendo disciplinada.

Algunos consejos practicos son.®*

El amor como estrategia: Los seres humanos necesitamos sentirnos
amados. Los nifios y nifias necesitan sentir la seguridad del amor de los
adultos, el reconocimiento a sus logros y el apoyo en sus fallos.

Saber escuchar: Escuche a sus alumnos/as, esto les beneficiara a ellos/as
tanto como al docente porque es una manera de enterarse de lo que

piensan y sienten sus estudiantes.

® Ramirez Clory. Op. Cit. Pag. 63

1 Ibid.
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Crezca con sus alumnos/as: A medida que los nifios/as crecen, sus deseos
y necesidades cambian. La comprension y aceptacion de estos cambios le
permitird una relacion cordial con sus estudiantes.

Marque limites: Si bien es cierto que la libertad es uno de los dones mas
preciados, también lo es que no puede darse libertad absoluta para la
actuacion de los alumnos/as. Los limites son necesarios y pueden variar de
un grado a otro. Para evitar el autoritarismo, el sefialamiento de limites
requiere: explicacion de las razones por las que es necesaria la
determinacién de limites; discusion para llagar a acuerdos sobre la
necesidad de los limites, hasta asegurar que son entendidos por los
educandos; recordatorios de los limites fijados hasta que los alumnos/as
desarrollen autodisciplina.

Tiempo: Establecimiento de horarios para trabajos en grupo, juegos,
recreos, dinamicas, entre otros; con cierta flexibilidad de acuerdo a
circunstancias especiales.

Fronteras: sefalar con claridad hasta donde y con quien se puede ir.

Conducta: lo que se puede y no se puede hacer.

Todos estos limites deberian fijarse de comun acuerdo entre los estudiantes

y el educador, con el objeto de que no se tomen como imposicidbn sino como

normas de conducta negociadas en el aula.®?

Estimule los logros: Reconozca los avances y premie las conductas
apropiadas. A los nifios/as pequefios les basta con una sonrisa, un abrazo
0 un beso, los mayores responden a los elogios y a la concesion de algun
privilegio especial. Las recompensas materiales no son las mas
recomendables.

Forme individuos independientes: Permita que los alumnos/as compartan y

opinen sobre las decisiones importantes. Segun la edad y en la medida de

®2 |bid. Pag. 67
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sus capacidades confiérales responsabilidades mayores de manera que se
sientan capaces y satisfechos de realizarlas.

= Hable con ellos/as sobre sus emociones: A menudo, los acontecimientos
conflictivos en la vida de los nifios/as no se olvidan ni se perdonan
facilmente, las peleas con compafieros/as, las ofensas recibidas, las
frustraciones, entre otras, se guardan y provocan sentimientos que se
traducen en actos de mala conducta.

» Forme alumnos/as responsables: asigne tareas para realizar en el saldn,
ademas de las normales de la escuela. Todos/as pueden elaborar, hasta

los mas pequefios.

3.3.17 Teorias psicopedagogicas relacionadas a la disciplina escolar

3.3.17.1 El enfoque conductista®

El nifio aprende a través de lo que se denomina condicionamiento operante
(o aprendizaje por tanteo) que ciertas formas de comportamiento parecen lograr la
atencion que esta buscando, por lo que éstas terminan I6gicamente por integrarse

en su repertorio habitual de conductas.

Muchos profesores no son conscientes de lo que esta sucediendo, sin
darse cuenta estimulan a menudo las conductas que mas desean reprimir. Por
ejemplo, pueden premiar a los alumnos/as atendiéndolos siempre que se porten
mal, e ignorarlos cuando colaboren con la clase. El hecho de que se trate de una
atencion enfadada o desaprobadora no hace al caso. Lo realmente significativo es

que el nifio consiga distraer al maestro/a de su actividad académica.

Este sistema de aproximacion ha demostrado que, si se aporta presion al
mundo de las relaciones profesor — alumno, se podra mejorar sobremanera la

conducta de los nifios, incluso de los mas conflictivos.

® Fontana, David. La Disciplina en el Aula. Pag. 76-111
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La modificacion de conducta parte del reconocimiento de que la conducta
premiada tiende a repetirse, mientras que la que no se premia termina por
desaparecer. Basada en los estudios psicolégicos americano Fred Skinner, la
modificacion de la conducta apunta siempre a la necesidad de analizar la reaccion
del maestro/a y del resto de la clase frente al comportamiento de un nifio/a en

particular si queremos saber por qué continla actuando de ese modo.

Este enfoque de modificacion de la conducta insiste, pues, en que el
cambio en el comportamiento infantil pasa antes que nada por un cambio de
nuestra forma habitual de reaccionar antes esa conducta en el pasado. Si
elegimos el ejemplo de las actitudes que buscan llamar la atencion, esto
significard que, si hemos recompensado la “mala” conducta, con atencion
(enfadandonos o de otro modo) e ignorado en la mayoria de los casos del “buen”
comportamiento, deberemos empezar a reaccionar al revés, es decir, a hacernos
los desentendidos, en lo posible, ante el mal comportamiento, y a premiar la buena

conducta.

Dentro del enfoque conductista se puede encontrar ciertos tratamientos de

los problemas de la clase, se pueden mencionar algunos de ellos:
» La conducta observable puede describirse en términos objetivos.

La preocupacion principal del profesor en su calidad de psicélogo préactico, la
constituye la conducta observable. La conducta, es algo que puede observarse
objetivamente y sobre lo que cualquier grupo de testigos de confianza puede

coincidir utilmente.
» La conducta se aprende.

La mayoria de las conductas humanas son aprendidas. Por tanto, si por alguna
razon resultan inaceptables, podemos ayudar a las personas a olvidarlas y a

sustituirlas por otras mas apropiadas.

104



»= Laley del efecto.

Los mecanismos del aprendizaje se basan fundamentalmente en el proceso de
condicionamiento operante (ensayo Yy error). El condicionamiento operante
obedece a la ley del efecto que, segun la sencilla expresion utilizada
anteriormente, consiste en que la conducta premiada tiende a repetirse, mientras

gue la que no lo es tiende a eliminarse.
= Cambio de las contingencias.

Si deseamos ayudar a alguien a que olvide conductas indeseables y a que las
sustituya por otras mas adecuadas, debemos cambiar la forma de recompensarle

0 NO por sus actos.

Contexto del aprendizaje

El conductismo, insiste en la necesidad de tener en cuenta el contexto en
que se desarrolla la conducta. No debemos, por tanto, suponer que sélo porque el
nifio haya aprendido que una forma de conducta es la buena para conseguir las
recompensas, va a ajustarse automaticamente a ella en la clase de un docente. El
alumno/a puede haberse dado cuenta desde un principio de que lo que da
resultado con uno no lo da con otros docentes, por lo que habrd aprendido, en

consecuencia, una serie de estrategias diferentes que aplicara con la ultima.

Implicaciones para el profesor

Este debe de tener en cuenta la conducta del alumno/a, sus consecuencias
y el contexto en el que se desarrolla. Si estudia esas tres variables, el profesor
entendera con mucha mayor claridad lo que esta ocurriendo realmente, cuando se
produce una mala conducta, qué estrategias habra que oponer a ese mal

comportamiento y cOmo estimular una conducta mas razonable en su lugar.
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Registro de las observaciones
Fallos

Lo primero que hay que hacer sera establecer una lista pormenorizada de
las conductas de un nifio/a concreto que esté creando problemas. Subrayemos
gue esas conductas deben apuntarse de modo detallado.

Una vez establecida la lista — lo que lleva al profesor/a a irse sintiendo un
poco mejor — el paso siguiente consistirA en anotar frente a cada conducta

negativa del alumno/a la respuesta usual que ofrece el maestro/a a esa conducta.

Una vez completada la lista, el docente la estudiara para determinar qué
conclusiones pueden sacarse. Resulta claro que el maestro/a esta picando en el
anzuelo que el tiende el alumno/a. Este llega tarde o haciendo ruido a clase
porque atrae su atencion y le induce a responder de una manera desequilibrada.

El alumno/a ha conseguido asi su objetivo de molestarle. Aunque el
“conductista” no trata de formarse teorias sobre el estado animico del nifio/a, ya
gue sus sentimientos en este contexto no constituyen una parte observable de la
conducta, podemos, no obstante, afiadir que el haber molestado al maestro/a
quiza haya dado al alumno/a un sentido de poder y de importancia personales que
se multiplicaré por mil si, ademas, ha atraido la atencion del resto de la clase.

Aspectos positivos

Establecida ya la primera lista, la tarea del maestro/a consistird en
confeccionar otra en la que registre las conductas correctas del alumno/a y sus
respuestas en las raras ocasiones en que se produzcan. A menudo esa lista
resultara el reverso casi exacto de la primera. En vez de anotar “hace ruido al
entrar en clase”, el profesor indicara “entra tranquilamente en clase”, y en vez de
poner “saluda a voces a un compafero/a al otro extremo de la clase”, anotara “se

sienta tranquilamente en su sitio”.
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En las pocas ocasiones en que el alumno/a hace lo que se le dice, el
profesor no parece dar respuesta alguna. El estudiante no merece su atencion vy,
por tanto, no hay recompensa de ningdn tipo.

Determinacion de los refuerzos y analisis de las reacciones del profesor

Una vez que el profesor haya establec8ido las listas de conductas y las
respuestas correspondientes, sera posible observar la aparicion de diversos
refuerzos de las conductas del alumno/a. Si el nifio/a se da cuenta de que una
accion particular divierte a sus compaferos/as y les predispone a su favor, es
probable que la repita a la primera oportunidad (o contexto). Puede también ocurrir
gue sus actos agraden a un cirulo cerrado de compafieros/as 0 a un compafiero/a
del otro sexo, a quien se desea impresionar. Es imposible que esos actos libren al
alumno/a de hacer algo que le disguste, como por ejemplo, cuando se muestra
incapaz de responder a una pregunta dificil del maestro/a y éste termina entonces
dejandole por imposible.

Castigos y recompensas
Intencionados e involuntario

La elaboracion de las listas tal como se ha descrito tiene también otra
ventaja, y es que ayuda al profesor a analizar con mayor detalle la influencia del
castigo en la conducta del nifio/a.

La conducta que se refuerza tiende a repetirse, asimismo la conducta que
es castigada suele desaparecer. Mucho de lo que el docente toma por “castigo”
constituye en realidad un regalo para los alumnos/as en la mayoria de las clases.
El maestro/a echara regafinas, pondra peores notas, calificara mal los trabajos
escolares, sentara a los alumnos/as dificiles en los primeros bancos, los echara de

clase o los enviard al director; establecera normas estrictas, reducira privilegios e
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impondra una serie de sanciones que iran desde estudiar en silencio toda la clase
a la subita terminacion de una tarea escolar entretenida y su sustitucion por otra
mucho mas antipatica. La presuncion por el maestro/a cada vez que impone un
castigo es que esta reprimiendo una conducta indeseable y estimulando, en su

lugar, una forma mas aceptable de comportamiento.

El profesor supone que, al hablar severamente a un alumno/a, ya lo esta
castigando, siendo asi que éste puede considerar esa severidad como una forma
directa de recompensa. Lo que se entiende como sancion, el destinatario lo recibid
de hecho con un espiritu totalmente distinto. Asimismo, la interrupcion de sus
juegos u obligarle a quedarse en clase durante el recreo podra parecerle al
profesor un castigo, pero quiza al alumno/a lo tome como una feliz interrupcion de
una actividad que le aburria 0 como una buena ocasion para no pasar frio en el
patio. Puede suceder ademas que esa sancidon conceda una mayor categoria al
nifio/a, al permitirle envalentonarse antes sus compafieros/as. Otra posibilidad es
que considere esa sancion como una diversion por ir siempre acompafiada por un

divertido ataque de ira del maestro/a.

Muchas respuestas que quiza no resulten a primera vista punitivas, pueden
serlo de hecho en sus efectos reales. Una es desentenderse del alumno/a, lo que
se manifiesta claramente una vez realizado un analisis exhaustivo de la lista. Otro
recurso seria una observacién sin mayor transcendencia al padre del estudiante
en una reunién con padres y familiares. Otro mas puede ser la negativa del
profesor a que la clase vea un programa de television o a que utilice un aparato
qgque queria manejar desde hacia tiempo. Ciertamente, muchas de esas
circunstancias pueden no aparecer de manera directa en la lista, por tratarse de
incidentes fuera de las horas de clase, pero las referencias a ellas si. Por tanto, el
maestro/a indicara a un alumno/a, de pasada, su intencion de contar a sus padres
un caso particular de mala conducta, o sugerira al alumno/a que debido a los
problemas que ha estado causando, la clase no tendra tiempo de ver el programa
de television o de utilizar el nuevo aparato. Ninguna de esas insinuaciones debe

de ser realizada como amenaza directa, a pesar de lo cual el profesor se dara
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cuenta, al reconsiderar la lista, que a partir de ese instante la conducta del nifio/a

habra experimentado una notoria mejoria.

Los profesores recurren a castigos y sanciones leves comparte rutinaria de
sus funciones, y si han de resultar eficaces, es aconsejable que el maestro/a
examine con atencion los efectos observables que aparentemente ejercen en la
conducta de los alumnos/as. Sin ese analisis, no solo ofreceran recompensas sin
darse cuenta, tomandolas incluso por castigo, sino que pasaran por alto el impacto

punitivo de ciertas medidas cuya aplicacion se encuentra a su alcance.

Modificacion de las conductas no deseadas
El contexto

Considerando en primer lugar el contexto, el maestro/a observara que esa
conducta negativa ocurre sélo cuando otros alumnos/as (0 algunos otros nifios/as)
estan también presentes. O quiza so6lo suceda en clases de lenguaje, o los lunes
por la mafiana y no los viernes, o cuando el maestro/a tiene una asamblea con la
clase por algo en concreto, o cuando regafia al alumno/a por no traer hechos sus
deberes de casa. Una vez determinada la situacion exacta del contexto, el
profesor podra darse cuenta de las circunstancias que parecen desencadenar la

mala conducta del alumno/a.

Frecuencia de la conducta negativa

Cada maestro/a quien decidird individualmente qué clase de malas
conductas deben ser objeto de atencidén prioritaria. Una buena estrategia es
establecer una lista de conductas segun la mayor o menor incidencia sobre ellas
del “tratamiento conductista” concreto que el maestro/a pretenda implantar. El
profesor podra, pues, tomar la decision de ignorar un mal comportamiento que

englobe la primera falta indicada y las dos inmediatas siguientes de la lista,
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reaccionando durante esa fase de forma normal ante todas las demas. Esto
permitira comprobar la eficacia del “tratamiento conductista” con los alumnos/as
correspondientes y de no interferir los métodos clasicos utilizados con relacion a

conductas que exigen una intervencion mas directa.

Otra estrategia no debe buscarse tan lejos. Si recordamos la forma original
de elaboracion de una lista de las conductas, veremos que en realidad se trataba
de dos listas y no de una. La segunda lista se componia de las conductas
positivas que debian fomentarse a la par que se reprobaban las negativas. Los
maestros/as deberan limitarse, pues, a ignorar las conductas malas, sino que

buscaran con ahinco las oportunidades de estimular las buenas conductas.

En las fases iniciales, los refuerzos resultan mucho mas efectivos si se
aplican cada vez que se produce la conducta deseada. Una caracteristica del
profesor eficaz es tener una idea muy clara de lo que esta ocurriendo en el aula en

cualquier momento.

Moldeado

Este se basa en que, aunque posiblemente el alumno/a no se porte segin
nuestros deseos, quiza exhiba de cuando en cuando una conducta que se
aproxime a nuestro ideal o, al menos, se le parezca mas que su conducta

ordinaria.

Traducido a la préactica, el maestro/a prestard atencién al alumno/a,
haciéndole una observacion amable cuando entre con relativa tranquilidad, y que
seguira ignorandolo cuando irrumpa alborotadamente. Al principio el alumno/a se
guedara un tanto sorprendido, por no estar acostumbrado a que se le reciba con
una sonrisa, y mucho menos con una frase de bienvenida. De esta manera, la
entrada tranquila en clase terminara por convertirse en algo normal, y, lo que es
mas importante, la relacion de mayor cordialidad con la que se inicia la clase

podr& tener una influencia beneficiosa en la ulterior conducta del alumno/a.
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Recompensas inmateriales

Constituyen el meollo de la clase. ElI buen profesor siempre llamara la
atencion de los alumnos/as hacia estandares y logros dentro del marco de su
propio trabajo individual, alabandoles y estimulandoles como consecuencia logica.
Estos elogios y estimulos son fundamentales si se pretende que los alumnos/as se
mantengan interesados en sus tareas, y les ayudan a que, apoyandose en sus
éxitos del momento, adquieran mayor confianza y fe en sus propias aptitudes.
Para lograr un efecto maximo, la investigacion conductista muestra que esos
estimulos y alabanzas no se pueden demorar mucho tras la realizacién positiva
por el alumno/a de sus trabajos. El profesor que se dedica a un seguimiento
constante de los alumnos/as y les felicita con prontitud por sus éxitos, utiliza
probablemente mejor las armas del elogio y el estimulo que otro que sélo se digne
emitir un comentario favorable cuando, por ejemplo, devuelve al alumno/a su
trabajo corregido. Estos dos tipos de profesores resultaran, casi seguro, mas
eficaces que el que sélo alaba raras veces, por no decir nunca, a la gran mayoria

de los nifios/as, y apenas reconoce los éxitos de sus alumnos/as mas capacitados.

Es evidente que los elogios y estimulos deben ajustarse a ciertos patrones
observables. Esos patrones o modelos deberian ser, en la medida de lo posible,
de tipo individual, relacionados con las posibilidades de cada alumno/a en ese
momento concreto. Asi pues, tanto en el trabajo individual como en el del grupo,
buen profesor sera el que identifique y premie rapidamente cualquier indicio de
esfuerzo serio por parte del nifio/a, con independencia de la valoracion de su
trabajo comparado con el del resto de la clase. Si el profesor actua sin “rebajar los
minimos”, por un lado, y sin generosidad exagerada ni tintes artificiosos, por otro,
la clase entendera rapidamente que no esta sujeta a un baremo arbitrario por
parte del profesor, sino que recibe alabanzas de un modo objetivo y natural alli

donde realmente es justo y bajo un criterio realista.

Ademas de fundarse en criterios realistas, las alabanzas y los estimulos
deberan ser consistentes si se quiere sacar el maximo partido de ellos. No tiene

sentido alabar una accion concreta un dia y hacer lo propio con la contraria al dia
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siguiente; o elogiar a los alumnos/as por una cosa hoy y castigarlos mafiana. Esas
inconsecuencias producen en el alumno/a un estado de confusion. La clase
necesita saber por qué patrones y procedimientos debe regirse, y entender con
claridad qué tipos de conducta conducen siempre a ciertos tipos de recompensas
apetecidas. La creatividad es un factor que siempre se estimula, aun cuando los
resultados alcanzados puedan, a veces, rayar en lo grotesco. La ayuda a los
demas es digna de alabanza. La espera del turno propio es recompensada con la
atencion deseada. La honradez siempre recibe elogios, aun cuando la confesion
de una falta leve acarree inevitablemente ciertas sanciones para el alumno/a. las

conductas de respeto hacia los demas son correspondidas de la misma manera.

La eficacia de las recompensas inmateriales depende mucho del prestigio y
del ascendiente de la persona que las ofrece. Si un profesor es querido y
admirado, los alumnos/as valoraran muy especialmente los estimulos y elogios.
Ese aliento y esas alabanzas seran indicios de que el alumno/a avanza en la
buena direccion, lo que aumentara su categoria a los ojos de los comparieros/as.
Otro aspecto positivo es que servirdn para estrechar relaciones con el profesor/a 'y
estimularan al nifio/a a seguir portandose bien, dando lugar en un futuro a

mayores recompensas.

Las recompensas inmateriales, que resultan eficaces son cuando:
= Se conceden inmediatamente como sea posible.
»= Son realistas.
= Se aplican de modo consistente.

» Las otorga una persona con prestigio y categoria a los ojos del alumno/a.
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Recompensas materiales

Las recompensas materiales, aunque éstas encierran cierto valor intrinseco
positivo, como ocurre con ciertos privilegios. Pueden, ademas, sobre todo en el
caso de unos buenos informes trimestrales, atraer mas recompensas fuera de la
escuela, sobre todo la aprobacion de la familia y, como consecuencia, mas
privilegios y regalos. Asi pues, la concesidon o denegacion de recompensas
materiales en la escuela constituira una ayuda eficaz para la labor de control del
profesor.

Resulta, sin duda, dificil trabajar indefinidamente bajo un sistema contractual
conciertos nifios/as, pero aqui es donde aparece en escena la nocién de refuerzos
incidentales. A la vez que va cumpliendo con las conductas especificadas y que
recibe las recompensas correspondientes, el alumno/a se da cuenta de la
aparicién de una serie de consecuencias gratificantes. PortAndose mejor en clase,
los alumnos/as bajo ese sistema advierten que no sélo que reciben la ayuda extra
preestablecida con el profesor, sino que mejoran sus relaciones generales con él,
empiezan a tener éxito en sus tareas académicas y a comprender e interesarse
por las materias escolares. La mejoria de su rendimiento escolar puede ser objeto
de elogio por parte de su padres, mientras que sus compafieros/as ya no les
mirardn como alborotadores y empezaran a tener relaciones mas amistosas y

relajadas con ellos/as.

Los refuerzos incidentes de esta naturaleza mantendran la mejoria iniciada
en la conducta de los alumnos/as, cuando descubran que un comportamiento
socialmente aceptable en si mismo les sirve para conseguir las recompensas
perseguidas, abriéndoles no sélo el camino hacia nuevas experiencias sino
descubriéndoles aspectos inéditos en sus relaciones consigo mismo y con los

demas.
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Tipos de castigos en clase

Pasemos de las recompensas a los castigos. Los castigos efectivos
consisten sobre todo en no conceder las recompensas mencionadas en el
apartado anterior. La falta de atencion, de elogios y de aliento por parte del
profesor, el fracaso en las notas y la retirada de privilegios son factores que ya
constituyen en si mismos una buena sancién. Cuando un alumno/a procede de
una familia que concede importancia especial al éxito escolar, la falta de esas
muestras de éxito intensificar4 los sentimientos de inquietud y de ansiedad e

influird de modo determinante en el estudiante.

El profesor indica que un comportamiento equis es inaceptable y explica al
nifio/a por qué. Sin embargo, algunos alumnos/as consideraran gratificante
cualquier tipo de atencion del maestro/a, ya sea porque se sientan incapaces de
conseguir esa atencion por una buena conducta, ya porque la posibilidad de
enfadarle y obligarle a sus pender sus actividades normales, y a entenderle,
refuerce su sensacion de importancia y de poder personal. En esas circunstancias,

el maestro podra decidirse a aplicar algun tipo de sancibn mas concreta.

Antes de tratar sobre la sancidén a imponer y sus posibles efectos, debe
indicarse que los castigos concretos no constituyen ser un método muy bueno o

recomendable de control de la conducta infantil, debido a las siguientes razones:

= El efecto del castigo impuesto por el maestro/a suele resultar temporal. La
conducta que se sanciona s6lo desaparece a corto plazo y rebrotard en
muchos casos una vez que termine la sancion o el alumno/a se

acostumbre a ella.

= El castigo a menudo sélo conduce a tacticas evasivas mas sutiles por parte
del alumno/a, que desarrollara estrategias destinadas a enmascarar su

propia responsabilidad, como mentiras y subterfugios.

= Al castigar a un alumno/a, el maestro/a esta atacando directamente la

relacion de amistad y respeto mutuo que esta intentando establecer con él.
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= Cuando se imparte un castigo, el profesor esta llamando inevitablemente la
atencién sobre una mala conducta. Las investigaciones realizadas indican
que es mas eficaz centrar la atencion sobre la conducta deseada que no
sobre la incorrecta. Elogiar un buen comportamiento, una tarea realizada
en silencio, es preferible a castigar un mal comportamiento o a imponer

silencio absoluto.

= El castigo sirve para suscitar malos sentimientos en el alumno/a con
respecto al entorno y las circunstancias que lo rodean. El estudiante sentira
antipatia por el profesor y procurara evitarlo, llegando a desagradarle su

asignatura y hasta el aula donde se desarrolla la leccién.

= La moraleja que se desprende del castigo, sobre todo si es injusto y
arbitrario, es el derecho de los mas fuertes a juzgar a los débiles y

convertirlos en victimas.

= Existe siempre el peligro de que, sobre todo en nifios/as asociados por la
necesidad de hacer las cosas bien, el miedo a una sancion reprimida sus
impulsos de originalidad y creatividad. El deseo de evitar el castigo puede
llevarles a conductas demasiado conformistas y “seguras”, incluso en
ocasiones en que la escuela esté convencida de fomentar la iniciativa de

los alumnos/as.

Es evidente, que los castigos concretos deben ser considerados por loso
alumnos/as como logicos, justos y bien aplicados. Y méas aun, deberan dar la
impresion de constituir medios correctores de futuras conductas y no una medida
revanchista contra ellos. Asi pues, incluiran siempre algun sistema que ayude al
estudiante a salir de su ambito especifico de mala conducta, indicandole las

posibles acciones correctoras de la situacion.
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Expulsiéon temporal

Para que sean métodos eficaces deben considerarse comparte de la
politica de la escuela, ser apoyados por todos los miembros del claustro y no
entenderse como iniciativas personales de algunos profesores. En el caso de una
sancion denominada expulsion temporal (su denominacion completa seria
“aislamiento temporal, lejos de un refuerzo positivo”). Esta expulsion temporal

significa alejar al alumno/a del contexto en que se produce la conducta indeseable.

Si se le espera de ese contexto en que recaba esa atencion desapareceran
las posibilidades de lograrla y, con ellas, el estimulo alimentador de esa mala
conducta.

Los profesores aplican la media de expulsar a un alumno/a de la clase, pero
esta estrategia, bastante dura, presenta serios inconvenientes, verbigracia, que el
estudiante pierde la mitad de la leccion, mientras que el profesor se olvida de él.
Otro peligro es que el alumno/a combata el aburrimiento haciendo muecas a la
clase a través de la pared de cristal, o decida sin mas marcharse a casa. El
meétodo de expulsiones temporales pretende evitar consecuencias, sistematizando

todo el proceso.

Se prepara una pequefia sala que acoja a los alumnos/as expulsados
temporalmente, bajo la supervision, bien del jefe de estudio de la escuela primaria,
bien de un miembro de la direccion en una escuela secundaria, de reconocida
eficacia en el mantenimiento del orden y que tenga la hora libre en ese momento.
Se envia al nifio/a a la sala por un tiempo concreto (por lo general no mas de cinco
o diez minutos), en donde permanece bajo la mirada vigilante del supervisor. La
salida no ofrecera ningun elemento de estimulo y el alumno/a pasara un tiempo
bastante aburrido antes de reincorporarse al aula. Si repite una mala conducta se

le volvera a enviar a la salita de los expulsados por otro periodo de tiempo.

Una variante de la expulsién temporal es la formacion por los profesores de
pequefnos grupos dentro de la escuela, de manera que cada maestro/a cuente con

la colaboracion de los demas miembros del grupo como un recurso.
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Los castigos corporales mas bien dafan la relacion docente — alumno/a y
no contribuyen a una mejoria en la conducta; en cualquier caso, estan cayendo

rapidamente en desuso entre la mayoria del profesorado.

Ley de las consecuencias naturales

Existe algo que no depende de las escuelas en absoluto, sino que se
imponen los mismos alumnos/as. Podemos denominarlo “ley de las consecuencias
naturales” y significa sencillamente la total libertad del alumno/a para experimentar
las consecuencias de sus propias acciones. Esta es una forma muy eficaz de

modificar la conducta.

Desde el punto de vista de modificacion de la conducta, aunque de manera
afortunada si consideramos los factores de seguridad personal y de principios
humanitarios, no padecemos muy a menudo las consecuencias de nuestras malas

acciones.

Desde el punto de vista escolar, la ley de consecuencias naturales solo
tiene una proyeccion limitada. En efecto, la escuela no sélo tiene que garantizar la
seguridad de los alumnos/as y poner a su disposiciébn las oportunidades
educativas apropiadas, sino también considerar los derechos del resto de la clase.
Dentro de unos limites obvios y bien definidos, puede permitirse, no obstante, que
las consecuencias naturales sirvan como medio de configuracién de la conducta y

como sistema para conservar el control sobre individuos y grupos.

Es importante, que los maestros/as no refuercen las consecuencias
naturales con una bronca de su cosecha. Puede que consideren necesario atraer
la atencion del pequefio hacia el nexo causa — efecto, pero si se extiende en
demasiadas criticas, el alumno/a acabara quiza olvidando la existencia del nexo o
adoptando una actitud de hostilidad o resentimiento. Es mucho mejor que las
consecuencias naturales operen por si mismas y que nos limitemos a indicarselas

al alumno/a de modo rapido y con objetividad. El educando quedara asi seguro de
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que las consecuencias sufridas son por culpa directa de su conducta y no fruto el

enfado del maestro/a.

Refuerzo negativo

En el contexto del tratamiento conductista, hay que distinguir, segun la
terminologia conductista, entre “castigo” y “refuerzo negativo” es sinbnimo de
recompensa, el “refuerzo negativo” debe consiguientemente entenderse como otro
termino punitivo. El “refuerzo negativo” se refiere a la retirada del castigo o de
otras consecuencias indeseables si esa medida representa una forma de
modificacion de la conducta; por ejemplo, que se castiga a un alumno/a siempre
que confiese haberse portado mal. Al final el estudiante terminard mintiendo o

disimulando las pistas para que no lo descubran.

Si eliminamos el castigo o lo aliviamos bastante, reconociendo, por ejemplo,
honradez del nifio/a por haber dicho la verdad, sus mentiras y artimafas tenderan
a reducirse. Gracias al refuerzo negativo aprendera que decir la verdad no
conduce siempre a un castigo, y si ahora reforzaremos ese principio
recompensandole de un modo activo por decir la verdad (con elogios, por
ejemplo), quiza le habremos ayudado bastante en su proceso de transicion a

persona honrada.

El refuerzo negativo, sobre todo cuando se apoya en otro positivo,
constituye a veces una estrategia efectiva para el cambio de conducta. Pero para
eso0 se necesita alguien dispuesto a reflexionar sobre la situacién a que ha dado
lugar el castigo. El profesor comprobard a menudo que la mejor estrategia para
mantener el orden en clase se limita simplemente a sus pender el patrén punitivo
aplicable hasta entonces malos comportamientos; para que los alumnos/as dejen
de copiar en los examenes, la mejor tactica consistira en evitar refirlos

publicamente poro su escaso rendimiento.
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En estos y otros caso el profesor estara impidiendo, por una mala aplicacion
de los castigos a su disposicion, la manifestacion de los tipos de conducta que
quiere conseguir de la clase, y estimulando justamente el comportamiento que

requiere una urgente eliminacion.

El tratamiento conductistay los problemas de grupo

Este tratamiento es también muy importante para grupos de alumnos/as e
incluso en la clase entera. Sus principios rectores seran idénticos a los aplicados
con los alumnos/as tomados individualmente. Es decir, el profesor analizara
cuidadosamente las conductas que necesitan modificaciones en un grupo
particular o en la clase entera, sus consecuencias habituales y el contexto en el

gue se producen.

Dichas conductas pueden consistir en que los alumnos/as hagan
demasiado ruido, se mueve sin cesar de una mesa a otra, rivalidades,
enfrentamientos en algunos grupos o algunos estudiantes, negativa a obedecer
las indicaciones del profesor, etc. Las consecuencias pueden ser la propia
reaccion del maestro (enojo, ruegos, gritos, desdén, amenazas) o las de otros
estudiantes de la clase, y el contexto puede ser cierta tarea impuesta por el
profesor, una hora concreta de clase, el material que los alumnos/as deben
utilizar, el aula en a que se da la clase, la disposicién de los asientos y otra serie
de variables parecidas. El profesor establece una lista de cada tipo de conducta
observada, al lado de sus consecuencias y del contexto, y luego la utiliza como

medio de comprension precisa de las causas de los problemas surgidos.

El enfrentamiento entre dos alumnos/aso entre dos grupos de alumnos/as
(tipo de conducta) puede originar cierta distraccion (consecuencia) en ellos dentro
de una fase bastante aburrida de la leccion (contexto). La desobediencia al
profesor por un grupo de la clase puede constituir una especie de desahogo

similar con la intencién de “desestabilizarle” o lograr que se enfade.
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Igual que ocurre con las conductas individuales, una vez que el profesor
comprende mejor por qué los nifios/as se comportan de una forma determinada,
podra adoptar medidas para alterar bien las consecuencias, bien el contexto

asociado a esa conducta, con objeto de modificarla en la direccidn pretendida.

La conducta del grupo esta sujeta a la influencia especial de sus lideres y
“estrellas”. Estos alumnos/as reciben a veces el sobrenombre de “guardas” porque
impiden la entrada de un extrafio del grupo. Una vez que éste haya merecido la
aprobacion del lider, podra tener acceso al grupo y participar en las actividades del
mismo. Dentro del aula esto significa que si el profesor sabe quiénes son los
alumnos/as que actuan de “lideres” y mantiene buenas relaciones con ellos, el
problema del orden en clase se habrd reducido considerablemente. Los
companeros conseguiran su ejemplo y si los -lideres” cooperan con el profesor,
esa aceptacion y colaboracion se convertiran en norma para la clase, que aislara a

los alumnos/as que no acepten las reglas.

Consecuencias y conductas grupales

En muchos casos un andlisis minucioso del profesor indicara que, al igual
gue con los alumnos/as considerados individualmente, es su propia conducta la

gue refuerza respuestas indeseables de la clase o del grupo.

La incapacidad de control en la clase actia como un poderoso refuerzo de
posteriores conductas desordenadas, y no sélo porque los alumnos/as puedan
salirse con la suya sino justamente porque se divierten comprobando el fracaso

del profesor.

Una vez establecidas esas conductas del profesor que parecen operar de
refuerzo de las actividades de la clase poco recomendables, el paso siguiente
consistira en modificarlas. El profesor podra elaborar una jerarquia de las
correspondientes actividades no deseadas y tratar de modificar las mas sencillas,

empezando con estrategias conductistas. Si éstas tienen éxito, la tarea de
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resolver las mas dificiles se hard& mucho menos complicada y permitira al
maestro/a acometerlas con mas confianza debido a su mayor experiencia.
Deberian, al mismo tiempo, concederse refuerzos positivos en forma de

recompensas a las conductas deseadas.

Otros refuerzos del grupo

Puede aportarse un mayor refuerzo cuando se llama mas la atencion sobre
la conducta deseada que sobre la que se quiere eliminar. Esto significa en la
practica que el profesor comunica a la clase lo que quiere que haga y no lo que no
debe hacer. “Mirad a la pizarra” sera pues una féormula preferible a “no miréis por
la ventana”. Dar mayor importancia a la conducta que se pretende inculcar que a
la que se quiere extinguir sirve para que los alumnos/as asimilen mejor esos
comportamientos y se den cuenta que el profesor tiene confianza en ellos. En
casos apropiados y sobre todo si los estudiantes afectados han sido identificados
por el profesor como tipicos lideres, se podra llamar la atencion de la clase hacia
los alumnos/as que manifiesten la conducta recomendada como modelo en el que

se basara el comportamiento de los demas.

Otras formas de recompensar a la clase consiste en cambiar de actividades
antes de que terminen aburriéndose extender a toda ella el proceso de adopcién
de decisiones como recomendaciones a su conducta responsable y mostrar
graficamente el progreso en la direccibn deseada, este Ultimo aspecto resulta

importante en los alumnos/as de primaria.

El profesor podra estimularles para que entreguen sus deberes a tiempo,
colocando una grafica en la clase y marcando con un simbolo de un color especial

los dias en que la tarea se ha entregado dentro del plazo.
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Utilizacion de refuerzo negativo

Ademas de facilitar un refuerzo positivo, el profesor podra servirse también
de uno negativo. El sarcasmo y los intentos del profesor por humillar a la clase
pueden provocar una reaccion de autodefensa que se traduzca en muestras de
groseria y actos de desobediencia con los que los alumnos/as expresen su enfado
y protejan su autoestima. La eliminacibn por parte del maestro/a de esos
sarcasmos y groserias acarreard el cese de esas repuestas agresivas. Es posible
también que las injusticias de un maestro/a y su propensién a imponer castigos
arbitrarios hayan sublevado los alumnos/as, que aprovecharan cualquier
oportunidad a su alcance para hacerle la vida dificil. Una actitud mas conciliadora
del maestro/a tendria aqui su contrapartida en una conducta méas razonable por

parte de los estudiantes.

Refuerzos dispensados por la clase

No obstante, a veces cierta conductas inaceptables se apoyan no en las
respuestas del profesor sino en las reacciones del resto de la clase. Una forma (til
de considerar éstas es ver si estan o decididamente a favor o bien
declaradamente en contra. Ambas actian en este contexto como elementos de
refuerzo, ya que constituyen la consecuencia perseguida, pero los métodos para
combatirlas no seran los mismos en cada caso. La clase puede fomentar
determinadas conductas, estimulando ciertos procederes inaceptables. Esa
respuesta puede consistir en risas o sonrisas de complicidad o en reacciones
verbales de apoyo. Ante esa situacion, el alumno/a responsable de la conducta
original se crecera y repetird el comportamiento, y muy pronto toda el aula o un
amplio grupo podra verse involucrado en un frente unido. Frente a tal
circunstancia, la respuesta personal del profesor se basard en las diversas

opciones siguientes:

a) No darse por enterado de la conducta
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b) Regafar al responsable del desorden
c) Reifiir ala clase en general
d) Adherirse al comportamiento grupal

De esas cuatro opciones, quizas la primer, a), como sucede cuando se
ignora a ciertos nifios/as determinados, resulte a menudo la mas eficaz. Esto es
ciertamente asi cuando la mala conducta no tiene importancia y el profesor estime
que, al no llamar la atencién sobre ella, desaparecera rapidamente. La eleccion
entre la alternativa b) y la c) depende de la identidad del alumno/a y de la

naturaleza de la mala conducta especifica objeto de problema.

Cabe considerar excepciones si el estudiante es un alborotador inveterado.
En ese caso mas valdrA no centrar la atencibn sobre él (que es muy
probablemente lo que est4d persiguiendo), sino limitarse a hacer unas
observaciones generales a toda el aula y expresar quiza su desilusion por haberse
dejado llevar a ese comportamiento. La opcion d) se hace a veces necesaria
cuando se ha gastado una broma al profesor y las risas generalizadas indican que
ha tenido éxito. En ese caso es mucho mas inteligente recibirla con una sonrisa
relajada y pasar a otro asunto que no mostrar un enfado indicativo de que la

broma nos ha herido de alguna forma.

Cuando las relaciones entre los estudiantes son de hostilidad, la estrategia
gue escoja el maestro/a dependera en parte de la valoracion de las consecuencias

gue puedan derivarse de esos enfrentamientos.

Contexto y conductas de grupo

Los diversos factores dentro de la escuela o de la clase susceptibles de
generar el contexto tipico en que se manifiestan los problemas de conducta;
factores que comprendian variables fisicas y de organizacion, asi como las

referentes al profesor y al contenido de la asignatura, por lo que es superfluo

123



volver otra vez sobre el tema. Ahora bien, si el maestro/a resulta sensible a esas
variables, podrd manipularse en cierta medida al objetivo de eliminar las

circunstancias que aparentemente dan lugar al problema.

Si la mayoria de las conductas inadecuadas de los alumnos/as estan
directamente relacionadas con una norma impopular, ya sea general de la escuela

o de la clase en particular, se considerara la posibilidad de modificarla.

Objeciones al tratamiento conductista

El tratamiento conductista puede constituir un método utilisimo de resolver

los problemas de control de clase.

Sin embargo, a pesar de su utilidad, algunos maestros/as son reacios a

ponerlo en practica y esgrimen una serie de objeciones que pueden resumirse asi:

= El conductismo no considera que los alumnos/as pueden darse cuenta que
lo que esta ocurriendo y se conscientes de loso intentos del maestro/a por

modificar su conducta mediante procedimientos conductistas.

Los estudiantes comprenden a menudo qué estd sucediendo y pueden
escoger proseguir adrede una conducta determinada a pesar de las tacticas
conductistas impecables del profesor, simplemente para confundirlo. Sin embargo,
no seran muchos los alumnos/as que encuentren incentivos por senderos tan
tortuosos. Si una conducta que en el pasado ha producido la recompensa deseada
no la sigue produciendo ya, lo normal es que la abandonen y se inclinen por algo

mas productivo.

= El conductismo resulta inhumano y consiste, en cierto modo, en manipular a

la gente contra su voluntad.

Los conductistas insisten, y con bastante logica, en que desde su
nacimiento el individuo y el grupo estan sujetos a la ley de castigos y recompensas

del entorno. El problema reside en que el mundo exterior concibe a menudo y
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aplica esos castigos y recompensas de manera errénea, sin fundamento ni
eficacia. Desde el criterio del maestro/a, por tanto, el tratamiento conductista se
ciie a la necesidad de aplicar un método que convierta esos castigos Yy

recompensas en un sistema mas eficiente y, en consecuencia, mas productivo.

» El conductismo estd bien en teoria, pero en la préctica, por lo menos en
clase, es dificil que funcione. No se puede, sin mas, pasar por alto una mala

conducta.

La respuesta a esta objecidn es centrarse, en un principio, solo en las
conductas que se presten con mayor facilidad a un tratamiento por técnicas

conductistas.

» Se necesitan habilidades especiales para la aplicacion de un tratamiento

conductista.

Lo Unico que se necesita el maestro/a es una capacidad de observacion
atenta y constante, flexibilidad para modificar sus propias reacciones ante los

fendmenos observado y tenacidad para mantenerse fiel al programa conductista.

» Las técnicas conductistas sOlo surtirdn efecto si las aplica todo el

profesorado de una escuela.

Esta afirmacion es vdlida en la medida en que, para resultar eficaces, es
necesario aplicarlas de forma consistente. En la escuela primaria cada docente
podra recurrir a ella con mayor o menor éxito en su propia clase, con
independencia de los métodos escogidos por sus colegas; pero en la escuela
secundaria es muy aconsejable que todos los profesores en contacto con un
alumno/a determinado empleen estrategias comunes. Esto no significa que los
maestros/as de escuela secundaria no recurran al tratamiento conductista cuando
éste no esté integrado en la politica general del centro, sino que los resultados
seran mucho mejores si el profesorado en su conjunto se siente involucrado todo

el en los problemas de orden y, como consecuencia, elabora un apolitica comun
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sobre el enfoque de tales problemas, que sea comprendida, aceptada y aplicada

por todos sus miembros.

» Las técnicas conductistas amenazan las relaciones entre profesor y

alumno.

Se basa en la pretendida deshumanizacion del conductismo y presupone
qgue si un profesor recurre a este sistema es que trata a los alumnos/as sin calor
humano ni sensibilidad hacia sus necesidades particulares. Por la importancia que
otorga a la observacion y a la comprension de la conducta de cada estudiante, lo
normal es que el conductismo sitie al profesor en una situacibn mejor para

comprender esas necesidades.

Si el profesor considera el conductismo como una herramienta de trabajo
atil, junto con otras estrategias de control de la clase, no hay razén para que

ninguna de las objeciones anteriores impida su aplicacion.
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3.4 MARCO CONCEPTUAL

Alumno (a)
Voz latina: alumn u s, deale re = alimentar; llamese alumno (a) a un discipulo o

discente de su maestro (a) quién esta en un proceso de ensefianza aprendizaje.

Aula

El aula es el espacio fisico en donde tradicionalmente se desarrolla el proceso de
ensefianza aprendizaje; su disefio y disposicion o administracion del espacio
puede ir desde un formato tradicional (en donde se ubica el docente al frente de la
pizarra y los estudiantes en filas) hacia un formato modular en nicleos o grupos
de trabajo circulares o semicirculares, en medio de los cuales el docente gravita
generando un modelo mas constructivo y menos jerarquico o tradicional.

El aula como espacio vital es un ambiente de aprendizaje, y como tal es un
elemento did4ctico esencial que educa; al respecto, los y las maestros (as) deben
integrarlo en el proceso de ensefianza aprendizaje adecuandolo o ambientandolo
acorde a los contenidos que se estudian y aprenden. Es importante que los
responsables de administrar el aula minimicen los distractores y busquen generar

interactividad con los recursos que cuenta en el aula.

Clase
Del latin classis, orden o nimero de personas del mismo grado, generalmente
organizado por grupos etarios homogéneos, y administrados en un plazo de

tiempo definido.

Disciplina

El término de “disciplina”, cada vez mas, es sustituido a nivel educativo por
“Convivencia Escolar”; la acepcion de disciplina hace alusién al adoctrinamiento o
instruccion de corte conductista, bancario o lancasteriano, mediante la cual los
estudiantes respetan normas mecanicamente sin reflexion; asimismo, el término

tiene una connotacion de violencia, o en el mejor de los casos, de un respeto
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ciego o de un comportamiento acritico, austero y ciclico de no trasgresion, propio
de lo eclesial o de lo castrense.

También, el concepto, hace alusion a un area o a un conjunto de areas del saber o
ciencia; por ejemplo, las disciplinas econémicas (macroeconomia, microeconomia,

econometria, etc.)

Docente

Profesional cuya funcién es el ejercicio de la docencia o conduccién del proceso
de ensefanza-aprendizaje en un nivel educativo dado, también conocido
como profesor o maestro. La profesion docente, tradicionalmente se forma en
escuelas normales o universidades (ver “formacién inicial de docentes”), aunque
en algunos paises de bajo desarrollo existen bachilleres pedagdgicos o profesores
empiricos quienes ejercen la docencia sin mayor formacién debido a la carencia
de recursos; en la actualidad, dicha profesion, ha sufrido un proceso de
infravaloracién social reflejado en los salarios poco competitivos en comparacion

con otros sectores profesionales, a pesar de la gran responsabilidad que se tiene.

Educacion

La raiz etimolégica del concepto educaciéon posee dos acepciones: la primera
etimologia es del latin: "EDUCERE", de ex, fuera; ducere: llevar, por lo cual
Pestalozzi sefiala: "la educacion es desarrollo”. La segunda etimologia, también
del latin- es "EDUCARE", que se utilizé culturalmente como alimentar al ganado:
Herbart y los socialistas, quienes toman esta segunda definicion, estiman que la
educacion es: "transmision de cultura". Tomando la primera acepcion, podriamos
concluir que educacion es el intento de hacer aflorar (hacia fuera) lo que llevamos
dentro, un descubrir capacidades43.

El pensador aleman Adolfo Rude por su parte afirma que "educar es dirigir la
formacion de una personalidad plena de valores para una comunidad pletérica de
ellos"; es decir, toma a la educacion como "direccion”, como lo indica la raiz duc,

de ducere: conducir, guiar.
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Redden y Ryan, en su obra "Filosofia de la Educacion”, la definen como "la
influencia deliberada y sistemética ejercida por la persona madura sobre la
inmadura, por medio de la introduccion, la disciplina y el desarrollo armonico de
todas las facultades: Fisicas, sociales, intelectuales, morales, estéticas y
espirituales del ser humano, de acuerdo con la jerarquia esencial de las mismas,
para la utilidad individual y social, dirigida hacia la unidondel educando con su fin
altimo trascendente”.

W. Cunnigham, en su Filosofia de la Educacion, da este significado: "La educacion
es un proceso de crecimiento y desarrollo por el cual el individuo asimila un caudal
de conocimientos, hace suyo un haz de ideales de vida, y desarrolla la habilidad

de usar esos conocimientos en la prosecucién de estos ideales"®*.

Educacion lancasteriana

Lancaster de origen inglés, desarroll6 un sistema que permitia abordar el
problema de educar a grandes masas poblacionales a través de la utilizacion de
alumnos monitores. Su sistema, que era abierto a los diferentes credos, rivalizé
con el de Bell (también de origen inglés), quien tuvo el apoyo de la Iglesia
Anglicana y no admitia la libertad de cultos. Como consecuencia, Lacanster se vio
obligado a difundir su sistema fuera de Inglaterra.

El sistema lancasteriano de alumnos monitores, representa una solucion para la
época ya que resuelve la dificultad de la carencia de docentes. Esto explica su
amplia difusion en América. San Martin y Bolivar fueron impulsores del sistema en
el nuevo continente.

Este método permitié acceder a un modelo pedagdgico que articulaba diferentes
dimensiones educativas: docencia, método, curriculum, disciplina y préactica en un
espacio unico. El método fue criticado porque alejaba al docente del estudiante e
implicaba una situacion de poder de la que el monitor podia abusar. Por otra parte,

requeria una planificacion rigida.

® Tomado de: Enfoque filosofico de la Educacion (Farfan, Kcomt, Leiva, More, Quevedo,
Rodriguez
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La educacion lancasteriana privilegia los contenidos de: orden, lectura, escritura,
gramatica, dibujo, costura y canto; y metodolégicamente se basa en la repeticion
mecénica, repetitva y memoristica. Elimina los castigos corporales,
sustituyéndolos por los castigos morales (orejas de burro).

El sistema lancasteriano gand terreno en su €época, mas que por virtudes
pedagdgicas/metodoldgicas, por ser la Unica alternativa posible para satisfacer la
necesidad de educacion de la creciente poblacién demandante del servicio.

Entorno

El entorno o ambiente de aprendizaje son los espacios disefiados o seleccionados
para desarrollar el proceso de ensefianza aprendizaje; existen multiples
concepciones sobre este topico: a.- el aula; b.- el meso entorno (como centro
educativo); c.- el macro entorno (la familia, la comunidad y la sociedad); y d.-
entornos virtuales de aprendizaje- . A la base de esta caracterizacion los
pedagogos sefalan que todos los entornos son educativos (bien sea desde una
Optica positiva 0 negativa).

En la teoria constructivista contemporanea el entorno juega un papel fundamental
en los aprendizajes significativos o relevantes; y esto va desde la propia
disposicion de los pupitres, hasta la ambientacion del espacio educativo. Todos
estos elementos de la administracion del aula son esenciales y deben

considerarse en la planificacién educativa.

Escuela

La Escuela —o centro escolar- es aquella institucion social encargada del proceso
de enseflanza aprendizaje, creada por la necesidad de completar la accion
educativa de la familia y de generar las competencias intelectivas, habilidades y
destrezas para que nifios(as) y jovenes puedan incorporarse a la sociedad.
Generalmente las escuelas son parte de un sistema educativo nacional
administrado por el Estado y con participacion del sector privado, y estan
organizadas en ciclos o niveles a partir de dos categorizaciones basicas: primaria

y Secundaria.
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Al concepto de escuela le preceden la institucion familiar, la iglesia y las ideas de
grandes pedagogos como Pestalozzi, y como tal, la institucion escolar publica
surge en el siglo XIX en el marco de la Revolucion Francesa; en un primer
momento, la escuela fue un centro de “instruccion”, no obstante fue evolucionando
hacia una comprension mas versatil pautada por una auto-comprension cultural

sustentada en la gestion del conocimiento y en el aprendizaje constructivista.

Escuela Normal (Formacién de Docentes en El Salvador)

Hasta antes de la Reforma Educativa de 1968, funcionaban en el pais 67 escuelas
normales, distribuidas en todo el territorio nacional, muchas de las cuales no
reunian ni las condiciones minimas para una formacion docente acorde a las
necesidades de la época. Asimismo, la cantidad de docentes que se graduaban de
estas escuelas normales, no alcanzaba a ser absorbidos por el sistema educativo,
generandose una alta tasa de desempleo docente. Con el movimiento de
reforma de 1968, se introdujeron cambios y aportes en varios componentes del
sistema educativo nacional: se establecid una educacion béasica de 9 afos, se
diversificé la educacion media en 10 ramas y se amplié su duracién a 3afos, se
incorpord la television educativa en el curriculo de 7°, 8° y 9° grados de la
educacion basica y se suprimieron las 67 escuelas normales que funcionaban a la
fecha, creandose un programa Unico de formacion de docentes llamado “Ciudad
Normal Alberto Masferrer®® Parece existir un amplio consenso, respaldado en
diversos estudios realizados, en que “Ciudad Normal Alberto Masferrer” ha sido el
proyecto mas exitoso de formacién de docentes en los ultimos 30 afios. En esta
institucion, entre 1968 y 1980, se llevo a cabo la formacion de los docentes para la
educacién basica, educacién media (areas generales del bachillerato) y educaciéon
fisica, quedando descubierta la formacion de docentes para la educacion
parvularia y para las areas especializadas de la educacion media (areas técnico-

vocacionales del bachillerato), asi como otras areas complementarias del curriculo

®% Cfr. Aguilar Avilés, Gilberto. Sintesis de la Evolucion del Sistema Educativo Nacional (Proyecto
APREMAT, 2000), San Salvador, El Salvador.
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nacional. El proyecto de “Ciudad Normal Alberto Masferrer” conté con un decidido
respaldo estatal y de la comunidad internacional. Los docentes que alli se
formaban gozaban de una beca de estudios y de un estipendio de vida. EI campu
s de este centro de formacion docente estaba ubicado en el Valle de San Andrés
(Departamento de La Libertad), a 29 kildbmetros al occidente de la capital San
Salvador, con una extension de 40 manzanas de terreno aproximadamente, en
donde se contaba con modernas instalaciones construidas especificamente para
fines educativos, una moderna biblioteca, libreria, amplios salones de clase,
variados centros de recursos para el aprendizaje, laboratorios, talleres, escuelas
de aplicacién, canchas deportivas, espacios para el aprendizaje de las artes,
manualidades y deportes, auditérium de usos multiples, comedores, dormitorios
estudiantiles, residencias para docentes, asi como unidades de transporte para
estudiantes, docentes y trabajadores administrativos. Contaba ademas con una
estructura administrativa —fisica y humana—, descentralizada y con un buen nivel
de autonomia para su gestién, lo cual le permitia desarrollar con eficiencia y
eficacia su labor.

Ademéas de la formacion inicial de docentes, en “Ciudad Normal Alberto
Masferrer’, también se implementaron programas de perfeccionamiento de
docentes en servicio, programas de formacién de directores y sub-directores de
centros educativos, asi como deformacion de supervisores escolares. Asimismo,
se experimentaron planes novedosos de formacion inicial de docentes para el 1°y
2° ciclos de la educacion basica, entre éstos se pueden mencionar los Planes I, I
y Il

El Plan | (Bachillerato Pedagdgico), recibia a egresados del 9° grado, quienes
cursaban tres afios presenciales de tiempo completo, en horarios de 7:30 a.m. a
4:00 p.m. El plan de estudios comprendia asignaturas en tres grandes areas de
formacion: pedagodgica general, cientifica-didactica y practicas docentes, esta
tltima desde el primer afio de formacién, cuya complejidad era creciente hasta
llegar al tercer afo.

El Plan 11, recibia a egresados del segundo afio de cualquiera de las modalidades

de bachillerato diversificado, quienes cursaban en Ciudad Normal Alberto

132



Masferrer un afio completo de estudios presenciales, en horarios de tiempo
completo. La formacién durante este afio de estudios tenia como ejes curriculares
las mismas tres areas del Plan |, organizadas y desarrolladas de manera mas
comprimida.

El Plan Ill, tenia como participantes a graduados de cualquiera de los bachilleratos
diversificados, a quienes se les sometia a un periodo inicial e intensivo de 6
semanas presenciales, en horarios de tiempo completo. La formacion en este
breve periodo estaba centrada en los aspectos instrumentales del ejercicio
docente (elaboracion de planificaciones didacticas, manejo de situaciones
especificas del aula, registros administrativos, disefio de instrumentos de
evaluacion, etc.). Al finalizar el periodo de las seis semanas los estudiantes eran
nombrados en una escuela publica (generalmente del area rural) como docentes-
pasantes, asumiendo la responsabilidad total en uno de los grados dell® al 6° de
la educacion basica. Devengaban un salario por esta funcién, aunque un poco
menor al salario regular de los maestros graduados. No se conté con una
estrategia de seguimiento exhaustivo que supervisara y apoyara el trabajo diario
del en el aula, eso si, durante los tres primeros afios los docente-
pasante sostenian encuentros periédicos de reflexion y formacion alrededor de las
situaciones vivenciada en su practica docente, los cuales se realizaban en Ciudad
Normal, con la participacion de docentes formadores experimentados con quienes

se retroalimentaba la experiencia desarrollada en los centros educativos.

En los tres planes de formacién sefialados, los aspirantes eran sometidos a
rigurosos procesos de selecciéon, en la busqueda de candidatos con alto perfil
académico-cientifico, asi como vocacional. El proceso de seleccion comprendia
una prueba de conocimientos cientificos, un test de orientacién socio-vocacional y
una entrevista de personalidad. Debe destacarse, que las cuotas de ingreso eran
establecidas sobre la base de las oportunidades de empleo existentes en el
sistema educativo, respaldadas en informacion sobre las necesidades de docentes
por cada departamento y zona geografica del pais. De esta manera, las cuotas de

ingreso también tomaban como criterio basico de seleccion, el lugar de
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procedencia del aspirante, con lo cual durante el tiempo de funcionamiento de
Ciudad

Normal Alberto Masferrer (1968 -1980), la tasa de desempleo docente en el pais
se logro llevar a cero. Todos los docentes que se formaban eran inmediatamente
nombrados en una institucion publica del sistema educativo, generalmente del
area rural.

La creciente inestabilidad politica y social generada por el inicio del conflicto
armado salvadorefio de principios de la década de los ochentas —que concluyera
con la firma de los acuerdos de paz en 1992—- lamentablemente también impacté
el sector educativo, llevando al cierre de la Ciudad Normal Alberto Masferrer en
noviembre de 1980, con un operativo militar sorpresivo de ocupacién del campus
de este centro de estudios. Con ello, mas de una década de experiencia en la
formacion de docentes, asi como la millonaria inversion economica de la sociedad
salvadorefia y de la comunidad internacional, quedd perdida. EI campus que
durante 12 afios ocup6 la Ciudad Normal Alberto Masferrer pasa a ser ocupado
por uno de los batallones élites de la lucha contra insurgente (Batallon de
Reaccion Inmediata Atlacatl), lugar donde ahora es sabido, se planificaron,
prepararon y perpetuaron flagrantes violaciones a los derechos humanos contra la
poblacion salvadorefia durante el periodo de la guerra. Dicha ocupacion tiene a la
base motivaciones eminentemente politicas, dado que la Ciudad Normal contaba
con un alto nivel de organizacion politica-social de sus docentes, estudiantes y
trabajadores, asi como un liderazgo a nivel nacional en la lucha social, lo que
obviamente era visto como una amenaza por los grupos de poder de la época.

Es asi como a partir de 1981, la formacion de los docentes es asumida por los
institutos tecnoldgicos, en donde de manera emergente y sin contar con los
recursos organizacionales y humanos, ni la experiencia minima necesaria,
como tampoco la mistica requerida, crean en su interior los Departamentos de
Pedagogia, abriendo sus puertas a los aspirantes a carreras de profesorado.

Con el paso de la formacion docente a los institutos tecnoldgicos —cuyo origen y
razon siempre ha sido la formacién de recursos humanos para el area técnica y

tecnologica— la identidad de la formacion docente se ve vulnerada. Esto agudizo
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algunos problemas histéricos de la carrera docente, expresados en una “baja
remuneracion, falta de incentivos, subvaloracion social de la profesion, y una lucha

gremial politizada y despreocupada por la calidad del servicio”®

Maestro (a)

La raiz etimoldgica de Magister (Maestro(a)) nos remite a dos raices latinas:
Magis(adverbio de cantidad) que significa mas y Magnus que se traduce
como grande, es decir, doblemente grande; asimismo, segun estudios filolégicos
el conceptoMagest er en latin antiguo estaba asociado a Menerva (Minerva o
Palas) Diosa de la sabiduria. En sintesis, quien ostenta el titulo o cargo de
maestro(a) tiene una sustantiva responsabilidad, ya que asociar estos calificativos
a la tarea educadora la responsabilidad es més crucial.

Ser maestro o maestra en la sociedad actual tiene grandes implicaciones éticas,
veamos algunas razones; en primer lugar, una tarea indelegable es la busqueda
de la verdad a través del proceso de ensefianza aprendizaje con fin Ultimo de la
educacion; en segundo lugar, el maestro esta llamado a “ensefar a aprender”, lo
gue supone asumir los retos apuntalados por Jaques Delors (aprender a conocer,
aprender a hacer, aprender a ser y aprender a convivir); en tercer lugar, el maestro
debe tener como punto de partida de su agenda didactica y pedagogica la
comprension humana total y su entorno ecoldgico; en cuarto lugar, superadas las
visiones lancasterianas y bancarias, el maestro debe ser generador, inspirador y
mediador de nuevos conocimientos; en quinto lugar, desde la perspectiva social y
cultural, el maestro o0 maestra debe ser un modelo genuino de las creencias y
valores necesarios para la sociedad del conocimiento y la democracia; en sexto
lugar, el maestro debe ser un amigo comprensivo que paulatinamente erradique
los grandes males del fracaso escolar...es posible que existen muchas razones

mas.

% Cfr. Comisién Presidencial de Educacion, Ciencia y Desarrollo. Propuesta: “Transformar la

Educacion para la Paz y el Desarrollo de El Salvador”, Gobierno de El Salvador, 1994
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Motivacion (desde la perspectiva constructivista)

La motivacion escolar no es una técnica o método de ensefianza particular, sino
un factor cognitivo afectivo presente en todo acto de aprendizaje y en todo
procedimiento pedagdgico, ya sea de manera implicita o explicita.

El papel del docente en el ambito educativo la motivacion debe estar centrado en
inducir motivos en sus alumnos en lo que respecta a sus aprendizajes y
comportamientos para aplicarlos de manera voluntaria a los trabajos de clase,
dando significado a las tareas escolares y proveyéndolas de un fin determinado,
de manera tal que los alumnos desarrollen un verdadero gusto por la actividad
escolar y comprendan su utilidad personal y social.

Son tres los propoésitos perseguidos mediante el manejo de la motivacion escolar:
1.-Despertar el interés del alumno y dirigir su atencion; 2.- estimular el deseo de
aprender que conduce al esfuerzo; y 3.- dirigir estos intereses y esfuerzos hacia el
logro de fines apropiados y la realizacion de propositos definidos.

El papel de la motivacion en el logro del aprendizaje significativo se relaciona con
la necesidad de inducir en el alumno el interés y el esfuerzo necesarios, y es labor
del profesor ofrecer la direccién y guia pertinentes en cada situacion.

De manera ideal se esperaria que la atencion, el esfuerzo y el pensamiento de los
alumnos estuviesen guiando por el deseo de comprender, elaborar e integrar
significativamente la informacion, pero un profesor experimentado sabe que esto
no siempre, ni exclusivamente, es asi. En gran medida, la atencion de los alumnos
esta determinada por su temor a reprobar o por la busqueda de una aceptacion
personal. En realidad, la motivacién para el aprendizaje es un fenbmeno muy
complejo, condicionado por aspectos como los siguientes (Diaz Barriga, 1999): La
posibilidad real que el alumno tenga de conseguir las metas que se proponga y la
perspectiva asumida al estudiar. Que el alumno sepa coémo actuar, qué proceso de
aprendizaje seguir (como pensar) para afrontar con éxito las tareas y problemas
gue se le presentan. Los conocimientos e ideas previas que el alumno posee de
los contenidos curriculares por aprender, de su significado y utilidad, asi como de
las estrategias que debe emplear. El contexto que define la situacion misma de

ensefianza, en particular los mensajes que recibe el alumno por parte del profesor
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y sus compafieros, la organizacion de la actividad escolar y las formas de
evaluacion del aprendizaje. Los comportamientos y valores que el profesor modela
en los alumnos, los cuales pueden facilitar o inhibir el interés de éstos por el
aprendizaje. EI empleo de una serie de principios motivacionales que el docente
puede utilizar en el disefio y conduccion del proceso de ensefianza - aprendizaje.

Desde la perspectiva constructivista, la motivacion no se activa de manera
automatica ni es privativa del inicio de la actividad o tarea, sino que abarca todo el
episodio de ensefianza-aprendizaje, y que el alumno, asi como el docente, deben
realizar deliberadamente ciertas acciones, antes, durante y al final, para que
persista 0 se incremente una disposicion favorable para el estudio. En
consecuencia, estimado maestro, el manejo de la motivacion para el aprendizaje
debe estar presente y de manera integrada en todos los elementos que definen el

disefio y operacion de la ensefianza.

Objetivo

Aspiracion que dirige el quehacer educativo y expresan en términos deseables,
positivos y significativos la intencion fundamental de la sociedad para el desarrollo
de los nifos.

Categoria de la direccion del proceso de ensefianza aprendizaje, que expresa la
trasformacién planificada que se desea lograr en el nifio en funcion de las
exigencias que la sociedad plantea a la educacion, y que constituye el punto de
partida y premisa pedagdgica mas general del proceso educativo.

También se entiende como el conjunto de aprendizajes que se espera que
alcancen los alumnos y alumnas en una etapa, ciclo, nivel o programacion
educativa concreta, que suelen plantearse de manera global y constituyen los
objetivos generales de etapa, definidos en términos de capacidades, y de
forma mas concreta en términos de objetivos didacticos, que llevan a la accion
directa y son el referente inmediato de la evaluacion.

Los objetivos didacticos son mas concretos y permiten relacionar capacidades con
contenidos, a partir de los objetivos terminales, indicando las tareas a realizar a

corto plazo.
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PEA

Siglas de Proceso de Enseflanza — Aprendizaje (utilizado en el &mbito econdmico
comosiglas de Poblacion Economicamente Activa, lo que se excluye de este
analisis). A continuacién se profundizara sobre los conceptos de ensefianza y
aprendizaje que se desarrollan en el proceso epistemoldgico o cognitivo.

Sobre Ensefianza: La esencia de la ensefianza esta en la transmision de
informacion mediante la comunicacion directa o apoyada en la utilizacion de
medios auxiliares, de mayor o menor grado de complejidad y costo. Tiene
como objetivo lograr que en los individuos quede, como huella de tales acciones
combinadas, un reflejo de la realidad objetiva de su mundo circundante que, en
forma de conocimiento del mismo, habilidades y capacidades, lo faculten y, por lo
tanto, le permitan enfrentar situaciones nuevas de manera adaptativa, de
apropiacion y creadora de la situacién particular aparecida en su entorno. El
proceso de ensefianza consiste, fundamentalmente, en un conjunto de
transformaciones sistematicas de los fen6menos en general, sometidos éstos a
una serie de cambios graduales cuyas etapas se producen y suceden en orden
ascendente, de aqui que se la deba considerar como un proceso progresivo y en
constante movimiento, con un desarrollo dinamico en su transformacién continua.
Como consecuencia del proceso de ensefianza tiene lugar cambios sucesivos e
ininterrumpidos en la actividad cognoscitiva del individuo (alumno) con la
participacion de la ayuda del maestro o profesor en su labor conductora u
orientadora hacia el dominio de los conocimientos, de las habilidades, los habitos
y conductas acordes con su concepcion cientifica del mundo, que lo llevaran en su
practica existencia a un enfoque consecuente de la realidad material y social, todo
lo cual implica necesariamente la transformacion escalonada, paso a paso, de los
procesos y caracteristicas psicologicas que identifican al individuo
como personalidad.

En la ensefianza se sintetizan conocimientos. Se va desde el no saber hasta el
saber; desde el saber imperfecto, inacabado e insuficiente hasta el saber

perfeccionado, suficiente y que sin llegar a ser del todo perfecto se acerca
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bastante a la realidad objetiva de la representacion que con la misma se persigue.
La ensefianza persigue agrupar a los hechos, clasificarlos, comparandolos y
descubriendo sus regularidades, sus necesarias interdependencias tanto aquellas
de caréacter general como las internas. Cuando se recorre el camino de la
ensefianza, al final, como una consecuencia obligada, el neuro reflejo de la
realidad habra cambiado, tendréa caracteristicas cuanti-cualitativas diferentes, no
se limita al plano de lo abstracto solamente sino que continla elevandose mas vy
mas hacia lo concreto intelectual, o lo que es lo mismo, hacia niveles mas altos de
concretizacion, donde sin dejar de incluirse lo tedrico se logra un mayor grado de
entendimiento del proceso real.

Sobre Aprendizaje: Al aprendizaje se le puede considerar como un proceso de
naturaleza extremadamente compleja caracterizado por la adquisicion de un
nuevo conocimiento, habilidad o capacidad, debiéndose aclarar que para que tal
proceso pueda ser considerado realmente como aprendizaje, en lugar de una
simple huella o retencion pasajera de la misma, debe ser susceptible de
manifestarse en un tiempo futuro y contribuir, ademas, a la solucién de situaciones
concretas, incluso diferentes en su esencia a las que motivaron inicialmente el
desarrollo del conocimiento, habilidad o capacidad. El aprendizaje, si bien es un
proceso, también resulta un producto por cuanto son, precisamente, los productos
los que atestiguan, de manera concreta, los procesos. Aprender, para algunos, no
€S MAas que concretar un proceso activo de construccion que lleva a cabo en su
interior el sujeto que aprende (teorias constructivistas).

No debe olvidarse que la mente del educando, su sustrato material neuronal, no
se comporta solo como un sistema de fotocopiado humano que sélo reproduce en
forma mecanica, mas o menos exacta y de forma instantanea, los aspectos de la
realidad objetiva que se introducen en el referido soporte receptor neuronal. El
individuo ante tal influjo del entorno, de la realidad objetiva, no copia simplemente
sino también transforma la realidad de lo que refleja, o lo que es lo mismo,
construye algo propio y personal con los datos quela antes mencionada realidad
objetiva le entrega, debiéndose advertir sobre la posibilidad de que si la forma en

gue se produce la transmision de las esencialidades reales resultan interferidas de
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manera adversa o debido al hecho de que el propio educando no pone, por parte
de si, interés o voluntad, que equivale a decir la atenciébn y concentracion
necesarias, so6lo se alcanzaran aprendizajes fragiles y de corta duracion.
Asimismo, en el aprendizaje de algo influye, de manera importante, el significado
gue lo que se aprende tiene para el individuo en cuestion, pudiéndose hacer una
distincion entre el llamado significado I6gico y el significado psicolégico de los
aprendizajes; por muy relevante que sea en si mismoun contenido de
aprendizaje, es necesario que la persona lo trabaje, lo construya y, al mismo
tiempo, le asigne un determinado grado de significacion subjetiva para que se
plasme o concrete, un aprendizaje significativo que equivale a decir, se produzca
una real asimilacion, adquisicion y retencion del conocimiento ofrecido.

El aprendizaje se puede considerar igualmente como el producto o fruto de una
interaccidon social y desde este punto de vista es, intrinsecamente, un proceso
social, tanto por sus contenidos como por las formas en que se genera. El sujeto
aprende de los otros y con los otros; en esa interaccion desarrolla su inteligencia
practica y la de tipo reflexivo, construyendo e internalizando nuevos conocimientos
0 representaciones mentales a lo largo de toda su vida, de manera tal que los
primeros favorecen la adquisicion de otros y asi sucesivamente, de aqui que el
aprendizaje pueda ser considerado como un producto y resultado de la educacién
y no un simple prerrequisito para que ella pueda generar aprendizajes: la
educacion devendra, entonces, el hilo conductor, el comando del desarrollo. El
aprendizaje, por su esencia y naturaleza, no puede ser reducido y mucho menos
explicarse en base de lo planteado por las llamadas corrientes conductistas o
asociacionistas y las cognitivas. No puede ser concebido como un proceso de
simple asociacion mecanica entre los estimulos aplicados y las respuestas
provocadas por estos, determinadas tan solo por las condiciones externas
imperantes, ignorandose todas aquellas intervenciones, realmente mediadoras y
moduladoras, de las numerosas variables inherentes a la estructura interna,
principalmente del subsistema nervioso central del sujeto cognoscente, que
aprende. No es simplemente la conexion entre el estimulo y la respuesta, la

respuesta condicionada, el habito es, ademas de esto, lo que resulta de la
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interaccion del propio individuo que se apropia del conocimiento de determinado
aspecto de la realidad objetiva, con su entorno fisico, quimico, biologico y, de
manera particularmente importante del componente social de éste. No es solo el
comportamiento y el aprendizaje una mera consecuencia de los estimulos
ambientales incidentes sino también el fruto del reflejo de los mismos por una
estructura material neuronal que resulta preparada o pre acondicionada por
factores tales como el estado emocional y los intereses o0 motivaciones
particulares. Se insiste, una vez mas, que el aprendizaje emerge o resulta una
consecuencia de la interaccion, en un tiempo y en un espacio concretos, de todos
los factores que muy bien pudiéramos llamar causales o determinantes del mismo,
de manera dialéctica y necesaria. La cognicion es una condicién y consecuencia
del aprendizaje: no se conoce la realidad objetiva ni se puede influir sobre ella sin
antes haberla aprendido, sobre todo, las leyes y principios que mueven su
transformacién evolutiva espacio-temporal. Es importante recalcar o insistir en el
hecho de que las caracteristicas y particularidades perceptivas del
problema enfrentado devienen condiciones necesarias para su aprendizaje,
recreacion y solucién; que en la adquisicion de cualquier conocimiento, la
organizacion de la estructura del sistema informativo que conlleven a él, resulta
igualmente de particular trascendencia para alcanzar tal propésito u objetivo, a
sabiendas de que todo aprendizaje que estd unido o relacionado con una
consciente y consecuente comprension sobre aquello que se aprende es mas
duradero, maxime si en el proceso cognitivo también aparece, con su funcién
reguladora y facilitadora, una retroalimentacion correcta que, en definitiva, va ha
influir en la determinacion de un aprendizaje también correcto en un tiempo menor,
sobre todo si se articula debidamente con los propdésitos, objetivos y motivaciones
propuestos por el individuo que aprende.

En el aprendizaje humano, en su favorecimiento cuanti-cualitativo, la interpretacion
holistica y sistémica de los factores conductuales y la justa consideracion
valorativa de las variables internas del sujeto como portadoras o contenedoras de

significacién, resultan incuestionablemente importantes tratAndose de la
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regulacion didactica del mismo, de aqui la necesidad de tomar en consideracion
estos aspectos a la hora de desarrollar

procedimientos o modalidades de ensefianza dirigidos a sujetos que no
necesariamente se van a encontrar en una posicion tal que permita una
interaccion cara a cara con la persona responsabilizada con la transmision de la
informacion y el desarrollo de las habilidades y capacidades correspondientes. En
la mismamedida en que se sea consecuente en la practica con las
consideraciones referidas se podra llegar a influir sobre la eficiencia y eficacia del
proceso de aprendizaje segun el modelo de la ruta critica: la via mas corta,
recorrida en el menor tiempo, con los resultados mas ricos en cantidad, calidad y
duracion. Hay quienes consideran que cuando registramos nuestros pensamientos
en base de determinadas sensaciones, en el primer momento, no nos detenemos
en el andlisis de los detalles pero que mas tarde los mismos resultan ubicados en
determinadas locaciones de la mente que, equivale a decir, en diferentes fondos
neuronales del subsistema nervioso central interrelacionados funcionalmente, para
formar o construir partes de entidades o patrones organizados con determinada
significacién para el individuo que aprende. Luego este construye en su mente,
fruto de su actividad nerviosa superior, sus propias estructuras y patrones
cognitivos de la realidad objetiva, del conocimiento que en definitiva va
adquiriendo de distintos aspectos de la misma; asi cuando pretende resolver un
problema concreto, gracias a la capacidad que tiene para elaborar un pensamiento
analizador y especulador, compara entre si posibles patrones diferentes, formas
en ultima instancia, comparacion que va a permitirle llegar a la solucién de la
situacion problematica de que se trate. De igual manera, otros consideran que es
en el pensamiento donde asienta el aprendizaje, que este no es mas que la
consecuencia de un conjunto de mecanismo que el organismo pone en
movimiento para adaptarse al entorno donde existe y se mueve evolutivamente.

El individuo primero asimila y luego acomoda lo asimilado. Es como si el
organismo explorara el ambiente, tomara algunas de sus partes, las transformara
y terminara luego incorporandolas a si mismo en base de la existencia de

esquemas mentales de asimilacion o de acciones previamente realizadas,
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conceptos aprendidos con anterioridad que configuran, todos ellos, esquemas
mentales que posibilitan subsiguientemente incorporar nuevos conceptos Yy
desarrollar nuevos esquemas. A su vez, mediante la acomodacion, el
organismo cambia su propia estructura, sobre todo a nivel del subsistema nervioso
central, para adaptarse debidamente a la naturaleza de los nuevos aspectos de la
realidad objetiva que seran aprendidos; que la mente, en Ultima instancia, acepta
como imposiciones de la referida realidad objetiva. Es valido identificar que es la
concepcion de aprendizaje de la psicologia genética de Jean Piaget.

Las concepciones neurofisiologicas relacionadas con el aprendizaje, la
participacion de los hemisferios cerebrales en tal proceso, se han desarrollado de
una forma espectacular en los ultimos afios, a tal grado de que se ha llegado a
plantear que el comportamiento cerebral del individuo esta indisolublemente ligado
al estilo de aprendizaje de éste; que segun la forma del funcionamiento o estado
fisiolégico del cerebro, del subsistema nervioso central en un sentido mas general,
seran las caracteristicas, particularidades y peculiaridades del proceso de
aprendizaje  del individuo.La unidad estructural 'y funcional del
subsistema nervioso central es la neurona. El principal representante del mismo es
el cerebro, con un peso aproximado de unos 1,500 gramos en un individuo adulto
y constituido por aproximadamente 10,000 millones de neuronas, altamente
especializadas y, a la vez, interrelacionadas entre si, conformando una red
compleja y con posibilidades de recibir informacion, procesarla, analizarla y
elaborar respuestas. En el proceso de aprendizaje que lleva al conocimiento de
aspectos concretos de la realidad objetiva, el influjo o entrada de informacion tiene
lugar a través de estructuras especiales conocidas con el nombre genérico de
receptores o analizadores sensoriales, como son el visual, el auditivo, el tactil, el
gustativo y el olfatorio. En estos analizadores, debidamente estimulados, se
originan sefales electromagnéticas (llamadas potenciales de accion) que son
derivadas hacia el subsistema nervioso central por vias centripetas especificas;
precisamente las referidas sefales electromagnéticas son las portadoras de la
informacion que del cambio ocurrido en el entorno del individuo llega finalmente a

diferentes areas o fondos neuronales del subsistema nervioso central donde dejan

143



una huella, reflejo del cambio ocurrido que, de producirse en base o
como consecuencia de determinada cantidad y calidad de informacion recibida,
quedard retenida en forma de memoria neuronal o nerviosa y que se va a expresar
fenoménicamente, en el contexto del proceso ensefianza-aprendizaje,
como conocimiento, fruto de lo que se ha aprendido a punto de partida de una
estimulacion adecuada, en cantidad y calidad, de los ya mencionados
analizadores sensoriales, por separado o0 en grupo.

El cerebro es, con certeza, un érgano totalmente original en el universo y un
universo en si mismo. Constituye, en su conjunto, el sustrato material de la neuro
pedagogia centrada en la interaccion entre el referido 6rgano como tal y el
comportamiento de los llamados sistemas de aprendizaje, en los cuales las
neuronas se relacionan funcionalmente a través de las llamadas estructuras
sinapticas para establecer cadenas, mas o menos largas segun el numero de
integrantes, y constituir asi los llamados engramas sensoriales o de influjo
informacional y los de tipo motor (que tienen como sustrato material a vias
centrifugas que partiendo del subsistema nervioso central llegan a los efectores),
en correspondencia con las respuestas emitidas a punto de partida de situaciones
informacionales especificas o de otras parecidas. La concepcién neurofisiolégica
del aprendizaje no entra en contradiccién antagdnica con ninguna otra concepcién
al respecto, todo lo contrario, deviene complemento de todas, por separado y en
su conjunto, por cuanto desde la mas simple sensacion hasta el mas complejo
pensamiento, juicios, ideas, emociones e intereses, no se desarrollarian y
surgirian como tales sin la existencia de un sustrato material neuronal que,
debidamente interrelacionado en sus unidades constitutivas e influenciado por los
multiples factores fisicos, quimicos, biolégicos y sociales del entorno del individuo,

constituye la fuente originaria de todos ellos.

Profesor
Voz latina: Profe sor-ori s = maestro o persona que ejerce la docencia; su origen

etimologico es Prof eitor-eri que significa profesion y que también se traduce bajo
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la acepcion de confesar, ejercer, practicar delante de todos (pro-feitor) o también

hablar, decir, etc.
Reglamento interno: Normas, reglas o preceptos generales de la escuela de

manera ordenada que, por autoridad competente, se dan para la ejecucion de una

ley o para el régimen de una escuela.
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CAPITULO IV
SISTEMA DE HIPOTESIS
4.1 Hipotesis General

» Los educadores de primero y segundo ciclo de educacion basica del Centro
Escolar “Tomas Medina”, distrito 0204, codigo 10421, de la ciudad de Santa
Ana, utilizan con mayor frecuencia técnicas de disciplina de caracter

externo.

4.2 Hipotesis Especifica

Los alumnos/as de primero y segundo ciclo de educacién basica, desacatan
en gran medida el reglamento interno del Centro Escolar.

= Los alumnos/as presentan mejor comportamiento en el aula, cuando el

docente aplica una disciplina externa a cambio de una disciplina interna.

» Las mejores técnicas para el control de la disciplina son aquellas que estan

basadas en la autonomia humana.

» Las causas que pueden generar indisciplina en el aula son asociadas con
las que se originan en la sociedad, en la escuela, en el profesor y en el

alumno.
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4.3 Operacionalizacion de Hipotesis

A continuacion se presenta la operacionalizacion de cada hipotesis, se ha

elaborado una matriz de congruencia por cada una de ellas; la matriz esta

compuesta de la siguiente manera:

VARIABLE

INDICADORES

iTEMS

INSTRUMENTO

Esta columna
contiene las
variables de cada
hipdtesis con su
definicién

En esta columna se
encuentran los
indicadores que
surgen de las
variables que cada
hipétesis presente

La columna de los items
contiene las preguntas que
se han estructurado a
través de los indicadores y
gue seran las que se
evaluaran en cada
instrumento

La dltima
columna contiene
el nimero del
instrumento y el
numero que
corresponde a
cada item

Entiéndase por:

Instrumento 1: Lista de observacion de la disciplina en el aula.

Instrumento 2: Cuestionario de opinion sobre disciplina del alumnado.

Instrumento 3: Entrevista semiestructurada al profesorado sobre disciplina de su

alumnado.

Hipotesis General 1: Los educadores de primero y segundo ciclo de educacion

basica del Centro Escolar “Tomas Medina”, distrito 0204, codigo 10421, de la

ciudad de Santa Ana, utilizan con mayor frecuencia técnicas de disciplina de

caracter externo.

VARIABLE INDICADORES ITEMS INSTRUMENTO
Disciplina externa = Amenazas JUtiliza el docente | Instrumento 1,
Definicion: Es la que constantemente  gritos y items 18
apela a la coaccion, a amenazas para mantener el
la violencia y a las orden de la clase?
amenazas, es comun,
en este caso, que los = Gritos ¢SAlguna vez te ha llamado la | Instrumento 2,
alumnos/as quietos, atencion (regafio) fuertemente items 5
bajo coaccion, tu maestro/a?

“estallen en una Si_ Aveces_ No__
verdadera explosion”
cuando se aleja la = Sanciones

fuerza coaccionadora

¢Las sanciones que utiliza el
docente cuando un alumno/a
comete una falta son de
caracter externo?

Inst[umento 1,
Iltems 9
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= Normas

= Gestos

= |nsultos

= Humillaciones

SAl momento de sancionar a
un alumno/a, el maestro
explica el porqué de Ia
sancion?

¢El docente es rigido en el
cumplimiento de las normas
de convivencia del aula?

¢ Establecié las normas
disciplinarias al inicio del afio
escolar?

¢(El docente muestra gestos
aversivos cuando un alumno/a
comete alguna falta?

¢Insulta y humilla el docente
al alumno/a cuando comete
alguna falta de disciplina?

. Te has sentido humillado/a
alguna vez por tu maestro/a?
Si_ Aveces_ No__

Ins;rumento 1,
Iltems 23

Ins;rumento 1,
ltems 12

Instrumento 3,
ftems 1

Instfumento 1,
Items 7

Insgrumento 1,
Items 20

Instfumento 2,
Iltems 6

Hipotesis Especifica 1: Los alumnos/as de primero y segundo ciclo de educacion

basica, desacatan en gran medida el reglamento interno del Centro Escolar.

VARIABLE INDICADORES ITEMS INSTRUMENTO
Reglamento interno = Orden ¢El estudiante presenta la | Instrumento 1,
Definicion: Normas, indumentaria escolar items 3
reglas o preceptos completa?
generales de la
escuela de manera ;Mantienen el docente el | Instrumento 1,
ordenada que, por orden de los estudiantes al items 5
autoridad momento de las formaciones
competente, se dan generales fuera del aula?
para la ejecucién de
una ley o para el = Aseo ¢Los alumnos/as mantienen | Instrumento 1,

régimen de una
escuela.

= Puntualidad

ordenado y limpio el salon de
clase?

¢El alumno/a es puntual con
los horarios escolares?

¢Te gusta que tu maestro/a
llegue temprano al salén de

ftems 10

Inst[umento 1,
Items 2

Ins'grumento 2,
Items 13
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= Prohibiciones

= Responsabilidad

= Acatar
indicaciones

= Expulsiones
= Reglas

= Suspensiones

clases?

¢El alumno presenta actitudes
de rebeldia cuando es
sancionado por el maestro?

¢El alumno/a respeta y cuida
el inmobiliario de la
institucion?

¢ Te gusta asistir temprano a
clases?

¢El alumno/a solicita permiso,
por ejemplo, para opinar o
para salir del salén de clases?

Segun el reglamento interno
de la escuela ¢Cuando es
aplicable una expulsion a un
estudiante?

Segun el reglamento interno
de la escuela ¢En qué
momento y por cuanto tiempo
aplica la suspensién a un
alumno/a?

Ins;rumento 1,
Items 25

Insgrumento 1,
Items 11

Inst[umento 2,
Items 1

Ins;rumento 1,
Items 19

Inst[umento 3,
Items 7

Inst[umento 3,
Items 6

Hipotesis Especifica 2: Los alumnos/as presentan mejor comportamiento en el

aula, cuando el docente aplica una disciplina externa a cambio de una disciplina

interna.

VARIABLE

INDICADORES

ITEMS

INSTRUMENTO

Disciplina externa
Definicion: Es la que
apela a la coaccion, a
la violencia 'y a las
amenazas, es comun,
en este caso, que los
alumnos/as quietos,
bajo coaccion,
“estallen en una
verdadera explosién”
cuando se aleja la
fuerza coaccionadora

= Metodologia

¢La metodologia que emplea
el docente es de caracter
autoritario?

¢Desde su punto de vista que
tipo de técnicas de disciplina
son las mas indicadas para
mantener el orden dentro del
salon de clases? ¢lLas
técnicas de disciplina externa
o las técnicas de disciplina
interna?

Entiéndase por:

Disciplina externa: La que
apela a la coaccion, a la
violencia y a las amenazas, es

Insgrumento 1,
Items 16

Inst[umento 3,
Items 3
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* Imposicion

= Castigo

= Conducta
inadecuada

= Aceptacion

= Deberes

comun, en este caso, que los
alumnos/as estén quietos,
bajo coaccion.

Disciplina interna: La que
surge de la toma de
conciencia de como debe ser
la conducta del estudiante, en
funcion de su aceptacion y
reconocimiento de sus
deberes para con la
comunidad escolar, sus
semejantes y la sociedad en
general

JPor lo general como
reacciona un alumno/a de su
clase cuando usted le impone
una sancién?

¢ Considera usted que cuando
los alumnos/as le temen al
maestro es mas facil controlar
la disciplina?

¢ TU maestro/a te ha castigado
alguna vez?

¢ El docente aplica un castigo
al alumno/a inmediatamente
después de cometer una falta
al reglamento escolar?

¢El docente prefiere llevar a
sus alumnos/as con el director
cuando comenten una falta?

¢Considera usted que una
sancion puede cambiar las
actitudes negativas de un
estudiante?

¢ Considera que cuando a un
alumno o alumna se le
reprende  frente a  sus
compafieros no repite la
“mala conducta”?

¢Si alguna vez te han
castigado crees que ha sido
con justa razén?

¢Conoces tus deberes vy
derechos dentro de la

Ins;rumento 3,
Items 10

Inst[umento 3,
Items 5

Inst[umento 2,
Items 7

Inst[umento 1,
Items 8

Insgrumento 1,
Items 24

Instrumento 3,

ftems 8

Inst[umento 3,
Items 9

Inst[umento 2,
Items 8

Ins'grumento 2,
Items 10
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Disciplina interna
Definicién:

Es aquella que surge
de la toma de
conciencia de como
debe ser la conducta
del estudiante, en
funcion de su
aceptacion y
reconocimiento de sus
deberes para con la
comunidad escolar,
sus semejantes y la
sociedad en general

= Toma de
conciencia

= Recompensas

escuela?

;De qué manera te gusta
trabajar en clase?

¢Utiliza el docente, dialogo y
reflexion como medida de
correccién de conductas no
deseadas en los alumnos?

¢Considera usted que se
pueden cambiar las actitudes
negativas de un estudiante,
mediante la reflexién a través
de dialogo?

¢Utiliza el docente
recompensas y elogios para
estimular el buen
comportamiento del
alumno/a?

Inst[umento 2,
Items 4

Ins;rumento 1,
Items 22

Ins:crumento 3,
Items 13

Insjcrumento 1,
Items 21

Hipotesis Especifica 3: Las mejores técnicas para el control de la disciplina son

aquellas que estan basadas en la autonomia humana.

VARIABLE

INDICADORES

iTEMS

INSTRUMENTO

Disciplina autbnoma.
Definicion:
Corresponde a los
alumnos y a las
alumnas la eleccion
de normas que
deberan ser seguidas
por todo el grupo;
estos tienen la libertad
de accion, pero los
actos y
consecuencias
indeseables son
discutidos entre los
alumnos/as y los
maestros/as.

= Autonomia

= Comunicacion

= Participacion

= Normas

* Respeto

JAsume el alumno/a
responsablemente sus actos?

.Se observa una
comunicacion cordial entre
docente y alumno/a?

Tomo en cuenta la

participacion de los
alumnos/as al momento de
elaborar las normas de
convivencia?

¢ Te gusta participar en clase?

¢Conoces las normas de tu
salon de clase?

¢Existe respeto mutuo entre
docentes y alumnos/as?

Insicrumento 1,
Items 26

Inst[umento 1,
Items 4

Inst[umento 3,
Items 2

Instrumento 2,
ftems 11
Instrumento 2,
ftems 12

Insi[rumento 1,
Items 29
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Hipotesis Especifica 4: Las causas que pueden generar indisciplina en el aula

estan relacionadas con las que tienen origen social, escolar y docente.

VARIABLE INDICADORES ITEMS INSTRUMENTO
Origen social = Padres de familia o | ¢Se presentan con | Instrumento 3,
Definicion: encargados regularidad al centro escolar ftems 11
Las causas los padres de familia para
localizadas en la saber del rendimiento
sociedad, como, el académico de sus hijos?
abandono de la
familia en la ¢, Te revisan tus padres las | Instrumento 2,
responsabilidad tareas escolares? items 9
escolar y estimulos
negativos de los ¢Los padres de familia visitan | Instrumento 1,
medios, pueden frecuentemente el aula? items 28
reflejarse en el
comportamiento del = Estimulos ¢,Cree que influyen los medios | Instrumento 3,
alumnol/a, dentro de la negativos de comunicacion en el items 12

escuela.

Origen escolar
Definicion:

La escuela puede ser
fuente de indisciplina,
debido a diversos
factores como, los
CUrsos NUMerosos,
instalaciones e
inmuebles
inadecuados, falta de
material didactico.

= Cursos numerosos

= |[nstalaciones
Inadecuadas

= Material didactico

= Direccion del curso

comportamiento de los
estudiantes?

¢, Observa imitacion de
estereotipos de su ambiente
por parte de los alumnos?

¢Cree usted que los cursos
numerosos de estudiantes
afectan el control de la
disciplina en el aula?

¢,Como es el espacio fisico del
aula en relacién al numero de
alumnos/as?

sLas condiciones de la
infraestructura de la escuela
son adecuadas?

¢Las condiciones del aula de
clase son cOmodas Yy
agradables para el alumnado?

¢ Te gusta tu salén de clase?

¢ Esta adecuadamente
ambientado el salén de clase?

JUtiliza el docente material

didactico para desarrollar la
clase?

¢La direccion escolar realiza

Insjcrumento 1,
Items 27

Inst[umento 3,
Items 4

Insgrumento 1,
Items 32

Insicrumento 1,
Items 31

Insgrumento 1,
Items 33

Instrumento 2,
ftems 2
Instrumento 1,
ftems 34

Ins}rumento 1,
Items 15

Instrumento 1,
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Origen docente
Definicion:

Son muchas las
circunstancias que
pueden llevar al
docente a ser causa
de perturbacion de la
buena marcha de los
trabajos escolares:
mala direccién del
curso, empleo
constante de la misma
técnica de ensefianza,
conocimiento
deficiente de la
asignatura e
Impuntualidad.

= Técnicas de
ensefianza

= Planificacion
didactica

= Conocimiento
contenido

» Impuntualidad

de

indicaciones claras de normas
disciplinarias a la poblacién
estudiantil durante la
formaciébn general o en
altoparlante?

JUtiliza el docente diversas
técnicas de ensefianza en el
desarrollo de sus clases,
evitando el aburrimiento?

¢ Utiliza el docente guiones de
clase para el desarrollo de un
contenido?

¢El  docente domina los
contenidos que desarrolla?

¢,Comprendes los contenidos
de la clase?

,Se  presenta  puntual el
docente a la escuela?

¢Es puntual el docente para
asistir a su clase después de
los toques de recreo?

{tems 6

Insgrumento 1,
Items 17

Insi[rumento 1,
Items 14

Ins;rumento 1,
Items 30

Inst[umento 2,
Items 3

Inst[umento 1,
Items 1

Insjcrumento 1,
Items 13
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CAPITULO V

METODOLOGIA DE LA INVESTIGACION

Este apartado tiene como propdsito entregar informacién metodoldgica fiable
sobre las técnicas de disciplina mas frecuentes que implementa la docencia de
primero y segundo ciclo de educacion basica en el Centro Escolar Tomas Medina,
distrito 0204, Cdbdigo 10421, de la ciudad de Santa Ana, durante el primer

cuatrimestre del afo 2011.

Las técnicas de disciplina son un elemento importante para mantener el
orden y por consiguiente un buen desarrollo del proceso de ensefanza

aprendizaje.

5.1 Tipo de estudio

El tipo de estudio que se llevd a cabo en esta investigacion, es el ESTUDIO NO
EXPERIMENTAL DESCRIPTIVO, segun Roberto Hernandez Sampieri este tipo de

estudio consiste en:

“Investigacion no experimental: Estudios que se realizan sin la manipulacion
deliberada de variables y en los que solo se observan los fendbmenos en su

ambiente natural para luego analizarlos”.®’

Siendo las técnicas de disciplina una de las areas menos desarrolladas en la
educacién basica, un tanto desconocida y poco aplicada cientificamente por la

comunidad educativa en general.

En la investigacién no experimental se observan fenémenos tal como se dan en su

contexto natural para después analizarlos; no se obstruye ninguna situacion sino

®" Hernandez Sampieri, Roberto (2006). Metodologia de la investigacion, 42 Edicién. McGraw-Hill
Interamericana Editores S.A. de C.V. México D.F. Pag. 205.
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gue se observan situaciones ya existentes no provocadas intencionalmente en la

investigacion por quien la realiza.

Se afirma, ademd&s, que el estudio es descriptivo, ya que estos, buscan
especificar, las caracteristicas y los perfiles de personas, grupos, comunidades,
proceso, objetos o cualquier otro fenOmeno que se someta a un analisis (Danhke,
1989). Es decir, miden, evalian o recolectan datos sobre diversos conceptos
(variables), aspectos, dimensiones 0 componentes del fendbmeno a investigar. En
un estudio descriptivo se selecciona una serie de cuestiones y se mide o recolecta

informacion sobre cada una de ellas, para asi describir lo que se investiga®®.

Este tipo de estudio sirve para familiarizarse con fenémenos relativamente
desconocidos, asi como para identificar vinculos potenciales ligados a la

investigacion para el establecimiento de pautas o indagaciones posteriores.

5. 2 Poblacion

Vea la poblacion total de estudiantes que cursaron Primero y Segundo Ciclos de
Educacion Basica, turno matutino, durante el afio lectivo 2011, en el Centro
Escolar “Tomas Medina” distrito 0204, cddigo 10421 de la ciudad de la Santa Ana.

CUADRO 1
POBLACION ESTUDIANTIL EDUCACION BASICA C.E. “TOMAS MEDINA”
TURNO MATUTINO

GRADO SECCION “A” SECCION “B” SECCION “C” Totales
PRIMERO 42 42 41 125
SEGUNDO 31 40 33 104
TERCERO 39 38 38 115
CUARTO 38 42 40 120

QUINTO 38 41 39 118

SEXTO 45 38 27 110

Totales 233 241 218 692

Fuente: Sub-Direccion del C. E. “Tomas Medina” Estadistica del mes de Marzo 2011.

% bid. Pag. 102
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Se presenta a continuacion la ndmina de la planta docente de primero y segundo
ciclo de Educacion Béasica, con su respectivo grado, seccion y especialidad del

docente.

CUADRO 2
PLANTA DOCENTE DE PRIMERO Y SEGUNDO CICLO DE EDUCACION
BASICA DEL CENTRO ESCOLAR “TOMAS MEDINA” ANO 2011

Grado Seccion Nombre Especialidad
1° “A” Julia Lorena Martinez de Cajal Educacion Basica
“B” Ana Silvia Retana Educacion Basica
“c” Blanca Inelda Torres de Vanegas Educacion Basica
2° “A” Gloria Alicia Duefas Educ. Parvularia
“B” Blanca Rina Palacios Letras
“Cc” Maria Fatima Morales Cornejo Educacion Basica
3° “A” Ana Rosa Rivas Prof. en Letras
“B” Cristina de los Angeles Perdomo Educacion Basica
“c” Rafael Danilo Quintana Educacion Basica
40 “A” Dessi Clementina de Aguilar Educacion Basica
“B” Evelyn Ibafiez de Cruz Prof. en CC.SS.
“c” Edith Carolina Gonzalez de Zarcefio Lic. CC. de la Educ.
BF “A” Ena Lilian Linares Alarcon Lic. CC. de la Educ.
“B” Maria Cecilia Escobar Letras
“c” Ada Ester Garay Prof. De Adultos
6° “A” José Orlando Rodriguez Educacion Basica
“B” Lilian Yolanda Rodriguez de Borjas Lic. en Educ. Esp.
“c” Claudia Esmeralda Alvarado Prof. en Quimica

Fuente: Sub-Direccién del C. E. “Tomas Medina”, Planta Docente del afio lectivo 2011.

5.3 Muestra

El tipo de muestreo que se aplico fue el Intencional, no probabilistico. Basado en
el criterio de eleccién de factibilidad del docente responsable del grado para
permitir el acceso al grupo investigador. Por tanto los grados y secciones que

seran sometidos a objeto de investigacion se presentan en el siguiente cuadro.
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CUADRO 3

Grado Seccién | Total alumnos Docente Responsable
Primero B 42 Ana Silvia Retana
Tercero C 38 Rafael Danilo Quintana
Cuarto B 42 Evelyn Ibafez de Cruz
Sexto C 27 Claudia Esmeralda Alvarado
Total 149 Fuente; grupo investigador

Es intencional, porque “Este tipo de muestreo se caracteriza por un esfuerzo
deliberado de obtener muestras "representativas” mediante la inclusion en la
muestra de grupos supuestamente tipicos, seleccionados, directa e
intencionadamente los individuos de la poblacion. El caso mas frecuente de este
procedimiento el utilizar como muestra los individuos a los que se tiene facil

acceso.”®®

Es no probabilistico, porque “En ellas la eleccidon de los elementos no depende de
la probabilidad, sino de causas relacionadas con las caracteristicas de la
investigacién o de quien hace la muestra. Aqui el procedimiento no es mecanico ni
con base en formulas de probabilidad, sino que depende del proceso de toma de
decisiones de una persona o de un grupo de personas Yy, desde luego, las

muestras seleccionadas obedecen a otros criterios de investigacion”.”

Todos los alumnos y alumnas de los grados y secciones elegidos seran objeto de

estudio; asi como, su profesor o profesora.

® UNIVERSIDAD DE SONORA http://www.estadistica.mat.uson.mx/Material/elmuestreo.pdf (26-
04-2011)
® Hernandez Sampieri, Roberto Op. Cit. Pag. 241
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5.4 Alcances y limitaciones

a)

b)

Alcances

Fueron objeto de estudio los alumnos y alumnas que se encuentran activos
en el Centro Escolar al momento de administrar los instrumentos de
recoleccion de datos.

Asi mismo, quienes estando activos hayan asistido el dia en que fueron
administrados los instrumentos.

No importa edad, repitencia, género, notas, existencia de expediente

disciplinario.

Limitaciones

No podran ser objeto de estudio aquellos alumnos y alumnas que por
razones externas no se presenten al momento de aplicar los instrumentos
de recoleccion de datos.

Tampoco aquellos estudiantes que se hayan retirado del afio lectivo

escolar.

5.5 Técnicas e instrumentos de investigacion

Para la recoleccion de informacién pertinente se determino la utilizacion de las

siguientes técnicas:

a)

La observacion

Esta técnica consiste en el registro sistematico valido y confiable de
comportamientos o conductas que se manifiestan. Puede utilizarse como
instrumento de medicibn en muy diversas circunstancias. Haynes (1978)
menciona que es el método mas utilizado por quienes se orientan

conductualmente.’*

" Ibid. Pag. 374
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b) El encuestaje
Consiste en un conjunto de preguntas respecto de una 0 mas variables a
medir, para recoger la opinion por escrito de los sujetos sobre una serie de

cuestiones.”

c) Laentrevista
Se define como una reunidn para intercambiar informaciéon entre una
persona (el entrevistador) y otra (el entrevistado) u otros (entrevistados).
Consiste en recoger la opinién oral y normalmente amplia de los sujetos
sobre una serie de temas.
Son cuestionarios verbales en los que se logra una comunicacion y la
construccion conjunta de significados respecto a un tema (Janesick, 1998).
Segun Hernandez Sampieri hay tres tipos de entrevista a) estructurada, b)
semiestructurada y c) no estructurada o abiertas.”
Para la realizacion de este estudio se utilizara la entrevista
semiestructurada las cual se basa en una guia de asuntos o preguntas y el
entrevistador tiene la libertad de introducir preguntas adicionales para
precisar conceptos u obtener mayor informacién sobre los temas deseados

(es decir, no todas las preguntas estan predeterminadas)

Asi mismo, correspondieron a ellas los instrumentos que se detallan a

continuacion:

a) Instrumento 1 “Lista de observacion de la disciplina en el aula” Este
instrumento consta de dos partes y 34 items, divididos de la siguiente
manera; parte uno en el cual aparecen rasgos a evaluar de modo
cuantitativo, conteniendo 30 items; parte dos aparecen rasgos a evaluar de

modo cualitativo correspondiéndole 4 items. Esta informacion fue

2 Ibid. Pag. 310
% Ibid. Pag. 597

159



recolectada por el grupo investigador, en cada visita a la institucion y al aula
de clases.

b) Instrumento 2 “Cuestionario de opinién sobre disciplina del alumnado”: Este
instrumento contiene 13 items de opcion multiple, dirigido a los alumnos/as
seleccionados de primero y segundo ciclo de educacion basica de dicha
institucion.

c) Instrumento 3 “Entrevista semiestructurada al profesorado sobre disciplina
de su alumnado”: Este contiene 13 items que va dirigido a los docentes
seleccionados para dicha investigacion, los cuales estan relacionados con

aspectos disciplinarios de sus alumnos/as en el aula de clases asignado.

5.6 Estadistico a utilizar

Para poder recolectar datos con las técnicas ya mencionadas se utilizé un
ESTADISTICO, valioso instrumento para la reunion, organizacion e interpretacion
de datos. Se hara uso de la MODA, la cual se simboliza (Mo) y se define segun
Hernandez Sampieri como la categoria 0 puntacibn gue ocurre con mayor
frecuencia.”* Es una medida de tendencia central, la cual corresponde a la
estadistica descriptiva; es decir, al mismo tipo de investigacion de este estudio

(estudio descriptivo)

En una serie simple o de frecuencia, la MODA se obtiene observando el valor que
aparece mas veces. Esta es una medida de tendencia central dado que ofrece los

valores centrales de una situacién o fenémeno determinado.

™ Ibid. Pag. 425
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5.5.1 Tabulacién de instrumento 1

El Instrumento 1 “Lista de observacion de la disciplina en el aula”, se aplico
en los grados definidos en el muestreo; y se tabuld haciendo uso de los siguientes
procedimientos: tabla de frecuencias, regla de tres, baremo y grafico e
interpretacion estadistica, a la vez se realizd un consolidado de todos los datos

recabados en los grados estudiados, esto se detalla a continuacion.

Tabla de frecuencias: contiene la contabilidad de los criterios evaluados de cada
rasgo de la lista de observacion, se utilizaron dos tablas de frecuencia, la primera
para procesar los “rasgos cuantitativos” y la segunda para procesar los “rasgos
cualitativos”. Ademas en ellas se detall6 la sumatoria de los puntos obtenidos

segun la valoracion de cada criterio.

Formula regla de tres: a la sumatoria obtenida en la tabla de frecuencias, se
aplicé la regla de tres para conocer el porcentaje de disciplina correspondiente a

cada grado.
Se detalla el procedimiento de dicha férmula:

Formula regla de tres:

N 100%

Sfi X

> fi = (N por X) / 100%

En donde:

> fi = Sumatoria de productos de frecuencias
N= Maximo de puntos posibles

X = Porcentaje correspondiente
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Baremo: es una tabla de criterios con sus respectivos valores, la cual se utilizo
para establecer el nivel de disciplina de cada uno de los grados investigados; esta

se detalla a continuacion:

BAREMO
CRITERIO VALORACION (%)
Necesita Mejorar 10-20
Regular 21-40
Bueno 41 -60
Muy Bueno 61 -90
Excelente 91 -100

Fuente; grupo investigador

Gréfico e Interpretacion estadistica: se utilizé grafico de barras, con los valores
obtenidos en cada resultado (porcentajes), luego se hizo una lectura de los datos

obtenidos.

Consolidado: se realizé un gréfico de barras de doble entrada, en el cual se
comparan los niveles de disciplina observados en cada grado, luego se hizo una

lectura de los datos obtenidos.

5.5.2 Tabulacién de instrumento 2

El Instrumento 2 “Cuestionario de opinidén sobre disciplina del alumnado”, se
aplicé a los alumnos/as de los grados indicados en el muestreo; y se tabuld
haciendo uso de los siguientes procedimientos: tabla de frecuencias, regla de tres,
grafico e interpretacion estadistica, esto se detalla a continuacion.

Tabla de frecuencias: contabiliza las opiniones de todos los estudiantes

sometidos a la investigacion.

Formula regla de tres: a la sumatoria obtenida en la tabla de frecuencias, se
aplicé la regla de tres para conocer el porcentaje de las opiniones

correspondientes de cada estudiante.
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Gréfico e Interpretacion estadistica: se utilizé grafico de pastel, con los valores
obtenidos en cada resultado (porcentajes), luego se hizo una lectura de los datos
obtenidos.

5.5.3 Tabulacién de instrumento 3

El Instrumento 3 “Entrevista semiestructurada al profesorado sobre
disciplina de su alumnado”, se realizé6 un cuadro de comparacion de cada una de

las respuestas de los docentes entrevistados.

Ademas, se efectué una interpretacion por cada items de todas las respuestas

dadas por los docentes investigados.
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CAPITULO VI

TABULACION, INTERPRETACION Y REPRESENTACION DE DATOS

Este capitulo recoge, como bien lo sefiala su titulo, el procesamiento de
datos adquiridos a travées de la administracion de los instrumentos de
investigacién, sobre las técnicas de disciplina mas utilizadas por los docentes en el

aula.

El primer apartado hace referencia Instrumento 1, este consta de dos partes
y 34 items, divididos de la siguiente manera; PARTE 1, en el cual aparecen rasgos
a evaluar de modo cuantitativo, conteniendo 30 items; PARTE 2, aparecen rasgos
a evaluar de modo cualitativo correspondiéndole 4 items. Su objetivo es recolectar
informacion sobre la disciplina en las aulas de clases; este instrumento fue
aplicado por el grupo investigador, en cada visita a la instituciéon y al aula de

clases.

El segundo apartado trata sobre el Instrumento 2, el cual va dirigido a los
alumnos y alumnas de primero y segundo ciclo de educacion basica. El objetivo de
este instrumento es recolectar informacién sobre aspectos relacionados a la
disciplina en el aula, de tal manera que permita visualizar las opiniones de los

estudiantes. Este instrumento contiene 13 items de opcion multiple.

El tercer apartado corresponde al Instrumento 3, el cual va dirigido a los
docentes de primero y segundo ciclo de educacion basica. El objetivo de este
instrumento es recolectar informacién sobre aspectos relacionados a la disciplina
en el aula, de tal manera que permita visualizar las opiniones verbales de los

maestros/as. Este instrumento consta de 13 items.
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El cuarto apartado contiene la validacion y comprobacion de las hipotesis
planteadas en la investigacion sobre “las técnicas de disciplina mas frecuentes
que implementa la docencia de primero y segundo ciclo de educacion basica en el
Centro Escolar Tomas Medina, distrito 0204, Cobdigo 10421, de la ciudad de
Santa Ana, durante el primer cuatrimestre del afio 2011”; en el cual se detallara la

aceptacion o rechazo de las hipétesis establecidas.
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6.1 INSTRUMENTO 1 LISTA DE OBSERVACION DE LA DISCIPLINA EN EL

AULA

CUADRO 1. RASGOS A EVALUAR DE MODO CUANTITATIVO

PRIMER GRADO

NO RASGOS CRITERIOS
N(1) | CN(2) | AV(3) | CS(4) | S(5)

1 | ¢Se presenta puntual el docente a la escuela? X

2 | ¢El alumno/a es puntual con los horarios escolares? X

3 | ¢El estudiante presenta la indumentaria escolar completa? X

4 ¢, Se observa una comunicacion cordial entre docente y X
alumno/a?

5 ¢ Mantiene el docente el orden de los estudiantes al momento X
de las formaciones generales fuera del aula?
¢ La direccién escolar realiza indicaciones claras de normas

6 | disciplinarias a la poblacién estudiantil durante la formacion X
general o en altoparlante?

7 ¢,Cuando un alumno/a comete alguna falta, utiliza el docente X
a cambio de gestos aversivos, gestos agradables?

8 ¢El docente aplica un castigo al alumno/a inmediatamente X
después de cometer una falta al reglamento escolar?

9 ¢Las sanciones que utiliza el docente cuando un alumno/a X
comete una falta son de caracter externo?

10 ¢Los alumnos/as mantienen ordenado y limpio el sal6n de X
clases?

11 | ¢El alumno/a respeta y cuida el inmobiliario de la institucion? X

12 ¢El QOcente es rigido en el cumplimiento de las normas de X
convivencia del aula?

13 ¢ Es puntual el docente para asistir a su clase después de los X
toques de recreo?

14 g,UtiIiza_l el docente guiones de clase para el desarrollo de un X
contenido?

15 ¢Utiliza el docente material didactico para desarrollar la X
clase?

16 Jla _me_todologia gue emplea el docente es de caracter X
autoritario?
¢Utiliza el docente diversas técnicas de ensefianza en el

17 . i X
desarrollo de sus clases, evitando el aburrimiento?

18 (;Parg mantener el ordgn de la clase el docente u_tiliza a X
cambio de constantes gritos y amenazas otras alternativas?

19 SEl alumnola solicita permiso, por ejemplo, para opinar o X
para salir del sal6n de clases?
¢Cuando el alumno/a comete alguna falta de disciplina, el

20 | docente, a cambio de Insultar y humillar, aplica otras X
estrategias de correccion?

21 ¢ Utiliza el docen_te recompensas Y elogios para estimular el X
buen comportamiento del alumno/a?

22 z,UtiIiza_ el docente, didlogo y reflexion como medida de X
correccién de conductas no deseadas en los alumnos?

23 | ¢Al momento de sancionar a un alumno/a, el maestro explica X
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el porqué de la sancién?
24 ¢El docente prefiere llevar a sus alumnos/as con el director X
cuando comenten una falta?
o5 ¢El alumno, a cambio de presentar actitudes de rebeldia, X
muestra aceptacion cuando es sancionado por el maestro?
26 | ¢Asume el alumno/a responsablemente sus actos? X
27 ¢, Observa imitacion de estereotipos de su ambiente por parte X
de los alumnos?
28 | ¢Los padres de familia visitan frecuentemente el aula? X
29 | ¢Existe respeto mutuo entre docente y alumno/a? X
30 | ¢El docente domina los contenidos que desarrolla? X
Fi 0 1 4 16 9
X 0 2 12 64 45
> 123
% 82

Formularegla de tres: Desarrollo:
N 100%
150
>fi X
123 X
_ 100%
En donde: 100% (123)
X
> fi = Sumatoria de productos de frecuencias 150
N= Maximo de puntos posibles X 12,300%
3 : . 150
X = Porcentaje correspondiente
X 82%

Fuente; instrumento 1. Parte 1; aspectos cuantitativos

100%
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GRAFICO 1
LISTA DE OBSERVACION DE PRIMER GRADO “RASGOS A EVALUAR DE
MODO CUANTITATIVO”

18%

Disciplina Indisciplina

Fuente; instrumento 1. Parte 1; aspectos cuantitativos

INTERPRETACION:

El nivel de disciplina observado en primer grado, es muy bueno (82%), en cuanto
cumple de manera aceptable los criterios de cada rasgo situandose con mayor
frecuencia en los valores de “casi siempre” y “siempre”. Una minima parte (18%)
de los criterios de cada rasgo se situan en los valores de “Nunca”, “Casi nunca” y

“A veces”. Es decir, 2 de cada 10, manifiestan rasgos de indisciplina.
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CUADRO 2. RASGOS A EVALUAR DE MODO CUALITATIVO

PRIMER GRADO

o CRITERIOS
N NASEE NM(D) | RQ) | B() | MB(4) | EG)
31 ¢ Las condiciones de la infraestructura de la escuela son X
adecuadas?
32 ¢, Como es el espacio fisico del aula en relacién al nimero de X
alumnos/as?
33 ¢Las condiciones del aula de clase son cémodas y agradables X
para el alumnado?
34 | ¢Esta adecuadamente ambientado el sal6n de clases? X
Fi 0 0 1 2 1
X 0 0 3 8 5
> 16
% 80

Formularegla de tres:

Fuente; instrumento 1. Parte 2; aspectos cualitativos

100%

Desarrollo:
20 100%
16 X
X _ 100%
16 20
100% (16)
X=
20
1,600%
X=
20
X= 80%
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GRAFICO 2
LISTA DE OBSERVACION DE PRIMER GRADO “RASGOS A EVALUAR DE
MODO CUALITATIVO”

(]

Infraestructura Infraestructura
Adecuada Inadecuada

Fuente; instrumento 1. Parte 2; aspectos cualitativos

INTERPRETACION:

Las condiciones del aula de clases son muy buenas (80%), ya que la
infraestructura, el espacio fisico en relacion al numero de alumnos/as, la
comodidad y la ambientacion se situan entre las escalas de “bueno”, “muy bueno”
y “excelente”; mientras que por un porcentaje minimo (20%), las condiciones del

aula no se sitllan en una escala de excelente.
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CUADRO 3. RASGOS A EVALUAR DE MODO CUANTITATIVO

TERCER GRADO

NO RASGOS CRITERIOS
N(1) | CN(2) | AV(3) | CS(4) | S(5)

1 | ¢Se presenta puntual el docente a la escuela? X

2 | ¢El alumno/a es puntual con los horarios escolares? X

3 | ¢El estudiante presenta la indumentaria escolar completa? X

4 ¢, Se observa una comunicacion cordial entre docente y X
alumno/a?

5 ¢ Mantiene el docente el orden de los estudiantes al momento X
de las formaciones generales fuera del aula?
¢La direccién escolar realiza indicaciones claras de normas

6 | disciplinarias a la poblacién estudiantil durante la formacion X
general o en altoparlante?

7 ¢,Cuando un alumno/a comete alguna falta, utiliza el docente X
a cambio de gestos aversivos, gestos agradables?

8 ¢El docente aplica un castigo al alumno/a inmediatamente X
después de cometer una falta al reglamento escolar?

9 ¢Las sanciones que utiliza el docente cuando un alumno/a X
comete una falta son de cardcter externo?

10 ¢Los alumnos/as mantienen ordenado y limpio el salén de X
clases?

11 | ¢El alumno/a respeta y cuida el inmobiliario de la institucion? X

12 ¢El QOcente es rigido en el cumplimiento de las normas de X
convivencia del aula?

13 ¢ Es puntual el docente para asistir a su clase después de los X
toques de recreo?

14 g,UtiIiza_l el docente guiones de clase para el desarrollo de un X
contenido?

15 ¢Utiliza el docente material didactico para desarrollar la X
clase?

16 La _me_todologl'a que emplea el docente es de caracter X
autoritario?
¢Utiliza el docente diversas técnicas de ensefianza en el

17 . " X
desarrollo de sus clases, evitando el aburrimiento?

18 (;Parg mantener el ordgn de la clase el docente u}iliza a X
cambio de constantes gritos y amenazas otras alternativas?

19 ¢El alumnola solicita permiso, por ejemplo, para opinar o X
para salir del salén de clases?
¢Cuando el alumno/a comete alguna falta de disciplina, el

20 | docente, a cambio de Insultar y humillar, aplica otras X
estrategias de correccion?

21 ¢ Utiliza el docen_te recompensas y elogios para estimular el X
buen comportamiento del alumno/a?

22 (;Utiliza_ el docente, didlogo y reflexion como medida de X
correccién de conductas no deseadas en los alumnos?

23 ¢Al momento de sancionar a un alumno/a, el maestro explica X
el porqué de la sancion?

o ¢El docente prefiere llevar a sus alumnos/as con el director X
cuando comenten una falta?

o5 ¢El alumno, a gambio de presentar actitudes de rebeldia, X
muestra aceptacion cuando es sancionado por el maestro?

26 | ¢Asume el alumno/a responsablemente sus actos? X
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27 ¢ Observa imitacion de estereotipos de su ambiente por parte X
de los alumnos?

28 | ¢Los padres de familia visitan frecuentemente el aula? X

29 | ¢Existe respeto mutuo entre docente y alumno/a? X

30 | ¢El docente domina los contenidos que desarrolla? X
Fi 0 7 9 10 4
X 0 14 27 40 20
> 101
% 67.33

Fuente; instrumento 1. Parte 1; aspectos cuantitativos

Formularegla de tres: Desarrollo:
N 100%
o 150 100%
X
101 X
X  100%
101 150
100% (101)
X=
150
10,100%
X=———
150
X= 67.33%
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GRAFICO 3
LISTA DE OBSERVACION DE TERCER GRADO “RASGOS A EVALUAR DE
MODO CUANTITATIVO”

Disciplina Indisciplina

Fuente; instrumento 1. Parte 1; aspectos cuantitativos

INTERPRETACION:

El nivel de disciplina observado en tercer grado, es aprobado ya que se encuentra
en un nivel muy bueno, segun el baremo, debido a que los criterios de los rasgos
se establecen entre “A veces” y “Casi siempre” (67.33%). Sin embargo, hay un
nivel de indisciplina de un 32.67% indica que esos rasgos fueron evaluados en el

criterio de “Casi nunca”.
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CUADRO 4. RASGOS A EVALUAR DE MODO CUALITATIVO
TERCER GRADO

o CRITERIOS
N NASEE NM(D) | RQ) | B() | MB(4) | EG)
31 ¢ Las condiciones de la infraestructura de la escuela son X
adecuadas?
32 ¢, Como es el espacio fisico del aula en relacién al nimero de X
alumnos/as?
33 ¢Las condiciones del aula de clase son cémodas y agradables X
para el alumnado?
34 | ¢Esta adecuadamente ambientado el sal6n de clases? X
Fi 0 0 1 3 0
X 0 0 3 12 0
> 15
% 75

Formularegla de tres:

N 100%

Fuente; instrumento 1. Parte 2; aspectos cualitativos

100%

Desarrollo:
20
15
X B 100%
15 20
100% (15)
X=
20
1,500%
X=
20
X= 75%
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GRAFICO 4
LISTA DE OBSERVACION DE TERCER GRADO “RASGOS A EVALUAR DE
MODO CUALITATIVO”

Infraestructura Infraestructura
Adecuada Inadecuada

Fuente; instrumento 1. Parte 2; aspectos cualitativos

INTERPRETACION:

Las condiciones del aula de clases de tercer grado, son muy buenas (75%), ya
que la infraestructura, el espacio fisico de acuerdo al nimero de alumnos/as, la
comodidad y la ambientacion se situan entre las escalas de “bueno” y “muy
bueno”; mientras que un 25% de las condiciones del aula, no son consideradas

como excelentes.
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CUADRO 5. RASGOS A EVALUAR DE MODO CUANTITATIVO

CUARTO GRADO

NO RASGOS CRITERIOS
N(1) | CN(2) | AV(3) | CS(4) | S(5)
1 | ¢Se presenta puntual el docente a la escuela? X
2 | ¢El alumno/a es puntual con los horarios escolares? X
3 | ¢El estudiante presenta la indumentaria escolar completa? X
4 ¢,Se observa una comunicacion cordial entre docente y X
alumno/a?
5 ¢Mantiene el docente el orden de los estudiantes al momento X
de las formaciones generales fuera del aula?
¢La direcciéon escolar realiza indicaciones claras de normas
6 | disciplinarias a la poblacién estudiantil durante la formacion X
general o en altoparlante?
7 ¢,Cuando un alumno/a comete alguna falta, utiliza el docente X
a cambio de gestos aversivos, gestos agradables?
8 ¢El docente aplica un castigo al alumno/a inmediatamente X
después de cometer una falta al reglamento escolar?
9 ¢Las sanciones que utiliza el docente cuando un alumno/a X
comete una falta son de carécter externo?
10 ¢Los alumnos/as mantienen ordenado y limpio el sal6n de X
clases?
11 | ¢El alumno/a respeta y cuida el inmobiliario de la institucion? X
12 ¢El QOcente es rigido en el cumplimiento de las normas de X
convivencia del aula?
13 ¢ Es puntual el docente para asistir a su clase después de los X
toques de recreo?
14 g,UtiIiza_l el docente guiones de clase para el desarrollo de un X
contenido?
15 ¢Utiliza el docente material didactico para desarrollar la X
clase?
16 Jla _me_todologia gue emplea el docente es de caracter X
autoritario?
JUtiliza el docente diversas técnicas de ensefianza en el
17 . - X
desarrollo de sus clases, evitando el aburrimiento?
18 (;Parg mantener el ordgn de la clase el docente u_tiliza a X
cambio de constantes gritos y amenazas otras alternativas?
19 ¢El alumnola solicita permiso, por ejemplo, para opinar o X
para salir del sal6n de clases?
¢Cuando el alumno/a comete alguna falta de disciplina, el
20 | docente, a cambio de Insultar y humillar, aplica otras X
estrategias de correccion?
21 ¢ Utiliza el docen.te recompensas Y elogios para estimular el X
buen comportamiento del alumno/a?
22 g,UtiIiza_ ,el docente, dialogo y reflexibn como medida de X
correccion de conductas no deseadas en los alumnos?
23 ¢Al momento de sancionar a un alumno/a, el maestro explica X
el porqué de la sancion?
o ¢El docente prefiere llevar a sus alumnos/as con el director X
cuando comenten una falta?
o5 ¢El alumno, a <_:ambio de presentar actitudes de rebeldia, X
muestra aceptacion cuando es sancionado por el maestro?
26 | ¢Asume el alumno/a responsablemente sus actos? X
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27 ¢ Observa imitacion de estereotipos de su ambiente por parte X
de los alumnos?

28 | ¢Los padres de familia visitan frecuentemente el aula? X

29 | ¢Existe respeto mutuo entre docente y alumno/a? X

30 | ¢El docente domina los contenidos que desarrolla? X
Fi 5 6 11 8
X 10 18 44 40
> 112
% 74.66

Fuente; instrumento 1. Parte 1; aspectos cuantitativos

Formularegla de tres:

100%

100%

Desarrollo:
150
112
X B 100%
112 150
100% (112)
X=
150
11,200%
X= ——mM8M8M8M8M8M
150
X= T74.66%
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GRAFICO 5
LISTA DE OBSERVACION DE CUARTO GRADO “RASGOS A EVALUAR DE
MODO CUANTITATIVO”

Disciplina Indisciplina

Fuente; instrumento 1. Parte 1; aspectos cuantitativos

INTERPRETACION:

El nivel de disciplina observado en cuarto grado, se encuentra en un nivel muy
bueno, como indica el baremo, debido a que los criterios de los rasgos se
establecen entre “A veces”, “Casi siempre” y “Siempre” (74.66%). Sin embargo, se
muestra un 25.34% de indisciplina, esto se debe a que esos rasgos fueron

evaluados en el criterio de “Nunca” y “Casi nunca”.
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CUADRO 6. RASGOS A EVALUAR DE MODO CUALITATIVO
CUARTO GRADO

o CRITERIOS
N NASEE NM(D) | RQ) | B() | MB(4) | EG)
31 ¢ Las condiciones de la infraestructura de la escuela son X
adecuadas?
32 ¢, Como es el espacio fisico del aula en relacién al nimero de X
alumnos/as?
33 ¢Las condiciones del aula de clase son cémodas y agradables X
para el alumnado?
34 | ¢Esta adecuadamente ambientado el sal6n de clases? X
Fi 0 0 3 1 0
X 0 0 9 4 0
> 13
% 65

Formularegla de tres:

N 100%

Fuente; instrumento 1. Parte 2; aspectos cualitativos

Desarrollo:

100%

100%
20
100% (13)

20

1,300%
20

69%
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GRAFICO 6
LISTA DE OBSERVACION DE CUARTO GRADO “RASGOS A EVALUAR DE
MODO CUALITATIVO”

Infraestructura Infraestructura
Adecuada Inadecuada

Fuente; instrumento 1. Parte 2; aspectos cualitativos

INTERPRETACION:

Las condiciones del aula de clases de cuarto grado, son buenas (65%), ya que la
infraestructura, el espacio fisico de acuerdo al numero de alumnos/as, la
comodidad y la ambientacion se situan entre las escalas de “bueno” y “muy
bueno”; mientras que un 35% de las condiciones del aula, no son consideradas

como las idoneas para desarrollar un buen proceso de ensefianza-aprendizaje.
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CUADRO 7. RASGOS A EVALUAR DE MODO CUANTITATIVO

SEXTO GRADO

NO RASGOS CRITERIOS
N(1) | CN(2) | AV(3) | CS(4) | S(5)

1 | ¢Se presenta puntual el docente a la escuela? X

2 | ¢El alumno/a es puntual con los horarios escolares? X

3 | ¢El estudiante presenta la indumentaria escolar completa? X

4 ¢, Se observa una comunicacion cordial entre docente y X
alumno/a?

5 ¢ Mantiene el docente el orden de los estudiantes al momento X
de las formaciones generales fuera del aula?
¢La direccién escolar realiza indicaciones claras de normas

6 | disciplinarias a la poblacién estudiantil durante la formacion X
general o en altoparlante?

7 ¢,Cuando un alumno/a comete alguna falta, utiliza el docente X
a cambio de gestos aversivos, gestos agradables?

8 ¢El docente aplica un castigo al alumno/a inmediatamente X
después de cometer una falta al reglamento escolar?

9 ¢Las sanciones que utiliza el docente cuando un alumno/a X
comete una falta son de cardcter externo?

10 ¢Los alumnos/as mantienen ordenado y limpio el salén de X
clases?

11 | ¢El alumno/a respeta y cuida el inmobiliario de la institucion? X

12 ¢El QOcente es rigido en el cumplimiento de las normas de X
convivencia del aula?

13 ¢ Es puntual el docente para asistir a su clase después de los X
toques de recreo?

14 g,UtiIiza_l el docente guiones de clase para el desarrollo de un X
contenido?

15 ¢Utiliza el docente material didactico para desarrollar la X
clase?

16 La _me_todologl'a que emplea el docente es de caracter X
autoritario?
¢Utiliza el docente diversas técnicas de ensefianza en el

17 . . X
desarrollo de sus clases, evitando el aburrimiento?

18 (;Parg mantener el ordgn de la clase el docente u}iliza a X
cambio de constantes gritos y amenazas otras alternativas?

19 ¢El alumnola solicita permiso, por ejemplo, para opinar o X
para salir del salén de clases?
¢Cuando el alumno/a comete alguna falta de disciplina, el

20 | docente, a cambio de Insultar y humillar, aplica otras X
estrategias de correccion?

21 ¢ Utiliza el docen_te recompensas y elogios para estimular el X
buen comportamiento del alumno/a?

22 (;Utiliza_ el docente, didlogo y reflexion como medida de X
correccién de conductas no deseadas en los alumnos?

23 ¢Al momento de sancionar a un alumno/a, el maestro explica X
el porqué de la sancion?

o ¢El docente prefiere llevar a sus alumnos/as con el director X
cuando comenten una falta?

o5 ¢El alumno, a gambio de presentar actitudes de rebeldia, X
muestra aceptacion cuando es sancionado por el maestro?

26 | ¢Asume el alumno/a responsablemente sus actos? X
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27 ¢ Observa imitacion de estereotipos de su ambiente por parte X
de los alumnos?

28 | ¢Los padres de familia visitan frecuentemente el aula? X

29 | ¢Existe respeto mutuo entre docente y alumno/a? X

30 | ¢El docente domina los contenidos que desarrolla? X
Fi 1 1 8 14 6
X 1 2 24 56 30
> 113
% 75.33

Formularegla de tres:

100%

Fuente; instrumento 1. Parte 1; aspectos cuantitativos

Desarrollo:
100%
X
_ 100%
150

100% (113)

150

11,300%

150

75.33%
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GRAFICO 7
LISTA DE OBSERVACION DE SEXTO GRADO “RASGOS A EVALUAR DE
MODO CUANTITATIVO”

Disciplina Indisciplina

Fuente; instrumento 1. Parte 1; aspectos cuantitativos

INTERPRETACION:

El nivel de disciplina observado en sexto grado, se encuentra en un nivel muy
bueno, de acuerdo al baremo, ya que los criterios de los rasgos en los que se
establecen son: “A veces”, “Casi siempre” y “Siempre” (75.33%). No obstante, hay
un 24.67% de indisciplina, debido a que esos rasgos fueron evaluados en el

criterio de “Nunca” y “Casi nunca”.
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CUADRO 8. RASGOS A EVALUAR DE MODO CUALITATIVO

SEXTO GRADO

o CRITERIOS
N NASEE NM(D) | RQ) | B() | MB(4) | EG)
31 ¢ Las condiciones de la infraestructura de la escuela son X
adecuadas?
32 ¢, Como es el espacio fisico del aula en relacién al nimero de X
alumnos/as?
33 ¢Las condiciones del aula de clase son cémodas y agradables X
para el alumnado?
34 | ¢Esta adecuadamente ambientado el sal6n de clases? X
Fi 2 1 1 0 0
X 2 2 3 0 0
> 7
% 35

Fuente; instrumento 1. Parte 2; aspectos cualitativos

Formularegla de tres:

100%

X
7

Desarrollo:

20
100% (7)

100%

100%

20

700%

20

39%
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GRAFICO 8
LISTA DE OBSERVACION DE SEXTO GRADO “RASGOS A EVALUAR DE
MODO CUALITATIVO”

Infraestructura Infraestructura
Adecuada Inadecuada

Fuente; instrumento 1. Parte 2; aspectos cualitativos

INTERPRETACION:

Las condiciones del aula de clases de sexto grado, son regulares (35%), ya que la
infraestructura, el espacio fisico de acuerdo al numero de alumnos/as, la
comodidad y la ambientacidon se situan entre los criterios de “necesita mejorar’ y
“regular”; mientras que un 65% de las condiciones del aula, no son consideradas
como las adecuadas para desarrollar un buen proceso de ensefianza-aprendizaje;

ya que el espacio fisico es muy demasiado pequefio.
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CUADRO 9
CONSOLIDADO DE OBSERVACION DE LOS GRADOS ESTUDIADOS
RASGOS EVALUADOS DE MODO CUANTITATIVO

GRADOS DISCIPLINA INDISCIPLINA TOTAL (%)
1° 82 18 100
3° 67.33 32.67 100
4° 74.66 25.34 100
6° 75.33 24.67 100

Fuente, instrumento 1. Consolidado, aspectos cuantitativos

GRAFICO 9
CONSOLIDADO DE OBSERVACION DE LOS GRADOS ESTUDIADOS
RASGOS EVALUADOS DE MODO CUANTITATIVO

H DISCIPLINA = INDISCIPLINA

75.33%

12 3¢ 40 62

Fuente, instrumento 1. Consolidado, aspectos cuantitativos

INTERPRETACION:

De acuerdo a los datos estadisticos obtenidos mediante la administracion de la
PARTE | del instrumento 1 “lista de observacién, rasgos cuantitativos”, en los
grados de: primero, tercero, cuarto y sexto; del Centro Escolar “Tomas Medina”
distrito 0204, Cadigo 10421, de la ciudad de Santa Ana, durante el primer
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cuatrimestre del afio 2011, se puede afirmar que el nivel de disciplina es muy

bueno.

Como dato valioso se pudo observar que en primer grado, existe un nivel de
disciplina mayor (82%) en relacion con los deméas grados investigados; sin
embargo es evidente que en tercer grado hay un declive (67.33%) de control de
disciplina, no obstante se mantiene en un nivel de bueno; ademas se verifico que
en segundo ciclo se mantiene con estabilidad el nivel de disciplina en el criterio de

muy bueno.
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CUADRO 10
CONSOLIDADO DE OBSERVACION DE LOS GRADOS ESTUDIADOS
RASGOS EVALUADOS DE MODO CUALITATIVO

INFRAESTRUCTURA INFRAESTRUCTURA
RO ADECUADA INADECUADA HOMAL(0)
1° 80 20 100
30 75 25 100
40 65 35 100
6° 35 65 100
Fuente, instrumento 1. Consolidado, aspectos cualitativos
GRAFICO 10

CONSOLIDADO DE OBSERVACION DE LOS GRADOS ESTUDIADOS
RASGOS EVALUADOS DE MODO CUALITATIVO
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Fuente, instrumento 1. Consolidado, aspectos cualitativos

INTERPRETACION:

De acuerdo a los datos estadisticos obtenidos mediante la administracion de la

PARTE Il del instrumento 1 “lista de observacion, rasgos cualitativos”, en los
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grados de: primero, tercero, cuarto y sexto; del Centro Escolar “Tomas Medina”
distrito 0204, Cdbdigo 10421, de la ciudad de Santa Ana, durante el primer
cuatrimestre del aflo 2011, se puede decir de la infraestructura de las aulas
observadas que la méas idonea para el control de disciplina y el buen desarrollo del
proceso de ensefianza-aprendizaje, es el salon de clases del primer grado, ya que

cumple con espacio fisico suficiente y comodidad del alumnado adecuado.

Sin embargo, se observo que el aula de clases del sexto grado no cumple con las
condiciones necesarias para el control de disciplina y el buen desarrollo del
proceso de ensefianza-aprendizaje. En lo que se refiere a infraestructura, espacio

fisico y comodidad para el estudiantado, son inadecuadas.

Como dato valioso se puede decir que a pesar de la inadecuada infraestructura
del sexto grado, el nivel de disciplina que mantiene el docente responsable es muy
bueno, es de aclarar que la cantidad de alumnos/as es menor en comparacion con

los demas grados investigados.
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6.2 INSTRUMENTO 2 CUESTIONARIO DE OPINION SOBRE DISCIPLINA DEL
ALUMNADO

CUADRO 1
ASISTENCIA A CLASES

1. ¢ Te gusta asistir temprano a clases?
OPCIONES Fi PORCENTAJE (%)
Si 112 84.21
A veces 18 13.53
No 3 2.26
TOTAL 133 100

Fuente; instrumento 2. items 1
INTERPRETACION:

Practicamente 8 de cada 10 encuestados manifiestan que es de su agrado asistir
temprano a clases. Un 13.53% afirma que a veces le gusta asistir temprano a
clases. Un porcentaje no significativo (2.26%) de la poblacion expresa no gustarle.

GRAFICO 1
ASISTENCIA A CLASES

¢éTe gusta asistir temprano a clases?

2.26%

HESi
B A veces

ENo

Fuente; instrumento 2. items 1
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CUADRO 2
AULA DE CLASES

2. ¢, Te gusta tu salon de clase?
OPCIONES Fi PORCENTAJE (%)
Si 103 77.44
A veces 20 15.04
No 10 7.52
TOTAL 133 100

Fuente; instrumento 2. items 2

INTERPRETACION:

De nuevo, casi 8 de cada 10 (77.44%) de los encuestados expresaron que les

agrada su salon de clases. Sin embargo, un 15.04% manifiesta que solo a veces

les gusta su salén de clases. Practicamente sélo un alumno/a de cada 10

mencionaron no ser de su agrado el aula de clases.

GRAFICO 2
AULA DE CLASES

¢Te gusta tu saldn de clase?

S
H A veces

 No

Fuente; instrumento 2. items 2
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CUADRO 3

CONTENIDOS
3. ¢ Comprendes los contenidos de la clase?
OPCIONES Fi PORCENTAJE (%)
Siempre 65 48.87
Casi siempre 39 29.32
Pocas veces 29 21.81
Nunca 0 0
TOTAL 133 100

Fuente; instrumento 2. ltems 3

INTERPRETACION:

Casi la mitad (48.87%) de los alumnos y alumnas expresaron que siempre
comprenden los contenidos desarrollados en clases por sus maestros. Por otra
parte, casi la tercera parte (29.32%) manifestaron que casi siempre comprenden
los contenidos vistos en clases. Mientras que un 21.81% de los encuestados

dijeron que pocas veces comprenden los contenidos desarrollados en la clase.

Como dato valioso, la investigacion muestra que ningun alumno ha manifestado

incomprension total de los contenidos (0%)

GRAFICO 3
CONTENIDOS

é¢Comprendes los contenidos de la
clase?
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Fuente; instrumento 2. items 3
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CUADRO 4
TRABAJO EN EL AULA

4. ¢,De qué manera te gusta trabajar en clase?
OPCIONES Fi PORCENTAJE (%)
Individual 40 30.07
En parejas 41 30.83
Grupal 52 39.10
TOTAL 133 100

Fuente; instrumento 2. ltems 4

INTERPRETACION:

La mayor parte de estudiantes encuestados (39.1%) prefieren efectuar sus
actividades en el aula de clases de forma grupal. Sin embargo, un 30.83% optan
por realizar sus actividades en el aula de clases en parejas. Un 30.07% de los

estudiantes prefiere realizar sus actividades en el aula de forma individual.
Practicamente, se distribuyen en tres tercios las opiniones.

GRAFICO 4
TRABAJO EN EL AULA

é¢De qué manera te gusta trabajar en
clase?

M Individual
M En parejas
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Fuente; instrumento 2. items 4
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CUADRO 5
LLAMADOS DE ATENCION

5. ¢Alguna vez te ha llamado la atencién (regafiado) fuertemente tu
maestro/a?
OPCIONES Fi PORCENTAJE (%)
Siempre 0 0
Casi siempre 10 7.52
Pocas veces 48 36.09
Nunca 75 56.39
TOTAL 133 100

INTERPRETACION:

Fuente; instrumento 2. items 5

La mayor parte de los estudiantes (56.39%), expresaron que su maestro/a nunca

les ha llamado la atencién (regafiado) fuertemente.

El 36.09% sefialaron que pocas veces su maestro/a les ha llamado la atencién

(regafiado) fuertemente. Mientras que un minimo porcentaje (7.52%) manifesto

que casi siempre el maestro/a le ha llamado la atencién (regafiado) fuertemente.

Por otra parte, no se presento alumnos/as que fueran regafiados siempre por su

profesor/a.

GRAFICO 5
LLAMADOS DE ATENCION

é¢Alguna vez te ha llamado la
atencion (regaifado) fuertemente tu
maestro/a?
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Fuente; instrumento 2. items 5
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CUADRO 6

HUMILLACION
6. ¢ Te has sentido humillado/a alguna vez por tu maestro/a?
OPCIONES Fi PORCENTAJE (%)
Siempre 1 0.75
Casi siempre 6 4.51
Pocas veces 26 19.55
Nunca 100 75.19
TOTAL 133 100

Fuente: instrumento 2. items 6

INTERPRETACION:

La tercera parte de los encuestados, expresaron que nunca se han sentido
humillados por sus maestros/as. El 19.55% de los estudiantes consideran que
pocas veces se han sentido humillados por sus profesores. Un minimo porcentaje
(4.51%) manifestaron que casi siempre se ha sentido humillado por su maestro/a;

y solamente un 1% de los alumnos y alumnas se han sentido siempre humillados.

GRAFICO 6
HUMILLACION

¢Te has sentido humillado/a alguna vez
por tu maestro/a?
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Fuente; instrumento 2. items 6
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CUADRO 7

CASTIGO
7. ¢, TU maestro/a te ha castigado alguna vez?
OPCIONES Fi PORCENTAJE (%)
Si 29 21.80
A veces 21 15.79
No 83 62.41
TOTAL 133 100

Fuente; instrumento 2. items 7
INTERPRETACION:

La mayor parte de los respondientes (62.41%) sefialaron que su maestro/a no los
ha castigado. El 21.8% expresa que si, su profesor los ha castigado alguna vez.

Por otra parte el 15.79% dijo que a veces ha sido castigado por su docente.

GRAFICO 7
CASTIGO

¢Tu maestro/a te ha castigado alguna
vez ?
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Fuente; instrumento 2. items 7
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CUADRO 8

CASTIGO CON JUSTA RAZON
8. Si la respuesta a la pregunta anterior fue afirmativa ¢Crees que el castigo

ha sido con justa razon?

OPCIONES Fi PORCENTAJE (%)
Si 25 49.02
En parte 20 39.22
No 6 11.76
TOTAL 51 100

INTERPRETACION:

Fuente; instrumento 2. items 8

Un 49% de los estudiantes manifestaron que cuando su maestro/a los ha

castigado, reconocen que ha sido de manera justificada. Sin embargo, un 39.22%

de los encuestados expreso que cuando su profesor/a los ha castigado, reconocen

que ha sido en parte justificada la sancién impuesta. Por otra parte, un 11.76%

expresa que han sido castigados/as de manera injustificada por sus maestros/as.

GRAFICO 8

CASTIGO CON JUSTA RAZON

éCrees que el castigo ha sido con justa
razon?

Fuente; instrumento 2.

M Si
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items 8
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CUADRO 9
TAREAS ESCOLARES

9. ¢ Te revisan tus padres las tareas escolares?
OPCIONES Fi PORCENTAJE (%)
Siempre 88 66.17
Casi siempre 13 9.77
Pocas veces 20 15.04
Nunca 12 9.02
TOTAL 133 100

Fuente; instrumento 2. items 9

INTERPRETACION:

El 66.17% de los estudiantes encuestados, detalla que sus padres siempre les
revisan las tareas escolares. Mientras que el 15.04%, manifesté que sus padres
pocas veces revisan tus tareas escolares. La opcion, de casi siempre (9.77%),
menciond que sus padres revisan las tareas escolares. Un minimo porcentaje
(9.02%) de los alumnos/as encuestados manifestaron que sus padres nunca les
revisan sus tareas escolares.
GRAFICO 9
TAREAS ESCOLARES

¢éTe revisan tus padres las tareas
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Fuente; instrumento 2. items 9
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CUADRO 10
DEBERES Y DERECHOS INSTITUCIONALES

10. ¢, Conoces tus deberes y derechos dentro de la escuela?
OPCIONES Fi PORCENTAJE (%)
Si 96 72.18
En parte 30 22.56
No 7 5.26
TOTAL 133 100

Fuente; instrumento 2. items 10

INTERPRETACION:

Casi la cuarta parte (72.18%) de la muestra estudiantil encuestada, conocen sus
deberes y derechos dentro de la escuela. Un porcentaje menor (22.56%) de los
alumnos/as exponen que conocen parte de sus deberes y derechos dentro de la
institucion educativa. Por el contrario, una minima parte (5.26%), dicen no conocer

sus deberes y derechos del centro escolar al cual pertenecen.

GRAFICO 10
DEBERES Y DERECHOS INSTITUCIONALES

éConoces tus deberes y derechos
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Fuente; instrumento 2. items 10
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CUADRO 11
PARTICIPACION

11. ¢, Te gusta participar en clases?
OPCIONES Fi PORCENTAJE (%)
Siempre 77 57.89
Casi siempre 26 19.55
Pocas veces 22 16.54
Nunca 8 6.02
TOTAL 133 100

Fuente; instrumento 2. items 11

INTERPRETACION:

De la muestra encuestada, el 57.89% sefialaron que siempre les gusta participar
en clases. Un 19.55% de los estudiantes manifestaron que casi siempre les gusta
participar en clases. Por otra parte un 16.54% expreso que pocas veces les gusta

participar en clases. Mientras que un 6.02% nunca participa en clase.

GRAFICO 11
PARTICIPACION

¢Te gusta participar en clases?
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Fuente; instrumento 2. items 11
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CUADRO 12
NORMAS DE CONVIVENCIA

12. ¢Conoces las normas de tu salén de clases?

OPCIONES Fi PORCENTAJE (%)
Si 103 77.44
En parte 23 17.30
No 7 5.26
TOTAL 133 100

Fuente; instrumento 2. items 12
INTERPRETACION:

Méas de la tercera parte (77.44%) de los alumnos/as encuestados conocen las
normas de convivencia de su salén de clase. Sin embargo, un 17.3% expreso
conocer algunas de las normas de convivencia de su salon de clase. Por el
contrario tan solo un 5.26% de los encuestados dice no conocer las normas de

convivencia de su salén de clase.

GRAFICO 12
NORMAS DE CONVIVENCIA
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Fuente; instrumento 2. items 12
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CUADRO 13
RESPONSABILIDAD DOCENTE

13.  ¢Te gusta que tu maestro/a llegue temprano al salon de clases?

OPCIONES Fi PORCENTAJE (%)
Si 106 79.70
A veces 20 15.04
No 7 5.26
TOTAL 133 100

Fuente; instrumento 2. items 13
INTERPRETACION:

De acuerdo a los resultados obtenidos, mas de la tercera parte (79.7%) expreso
que es de su agrado que su maestro/a llegue temprano al salén de clases. Un
15.04% indico que solo a veces le gusta que su maestro/a llegue temprano al
salon de clases. Mientras que un 5.26%, no le simpatiza que su maestro/a llegue

temprano al salon de clases.

GRAFICO 13
RESPONSABILIDAD DOCENTE
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6.3 INSTRUMENTO 3 ENTREVISTA SEMIESTRUCTURADA AL
PROFESORADO SOBRE DISCIPLINA DE SU ALUMNADO

CUADRO 1

NORMAS DISCIPLINARIAS

1. ¢ Establecio las normas disciplinarias al inicio del afio escolar? Si__ No___
¢Por qué?
ENTREVISTADO | OPCION JUSTIFICACION

DOCENTE 1

Si

Porque de esta manera los alumnos saben que en
el aula tenemos normas disciplinarias que debemos
cumplir.

DOCENTE 2

Si

Para que el alumno/a sepa cOmo comportarse
durante el afio escolar y también sepa a qué
atenerse en caso de faltar a ellas.

DOCENTE 3

Si

Son necesarias para establecer desde el principio
pautas de comportamiento grupal e individual en el
salon de clases

DOCENTE 4

Si

Para tratar de mantener la disciplina dentro y fuera
del salon de clases

INTERPRETACION:

De manera unanime los docentes entrevistados expresaron haber establecido las

Fuente; instrumento 3. items 1

normas de disciplina al inicio del afio escolar, todos concuerdan en gue es

necesario que el alumno y alumna conozca las pautas de comportamiento en la

escuela desde el inicio del afo lectivo.
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CUADRO 2

NORMAS DE CONVIVENCIA

2. ¢Tomo en cuenta la participacion de los alumnos/as al momento de elaborar

las normas de convivencia? Si___ No__ ¢Por qué?

ENTREVISTADO | OPCION JUSTIFICACION
Porque de esta manera ellos/as reconocen lo que
DOCENTE 1 S se debe y no se debe hacer en el salén de clases y
estan conscientes de las sanciones que recibiran al
no cumplir con las normas.
S Para que tomen consciencia de las normas y se
DOCENTE 2 comprometan a cumplirlas.
S Fueron establecidas por ellos/as en conjunto para
DOCENTE 3 gue las conozcan y puedan aplicarlas.
Porque son ellos/as los/as que las van a llevar a la
DOCENTE 4 Si practica, siempre y cuando sean guiados por el

docente.

INTERPRETACION:

Fuente; instrumento 3. items 2

Los docentes entrevistados avalaron absolutamente de acuerdo en tomar en

cuenta la participacion de los alumnos y alumnas al momento de elaborar las

normas de convivencia del aula, ya que los estudiantes toman mas conciencia y

reconocimiento de cuales son sus responsabilidades.
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CUADRO 3

TECNICAS DE DISCIPLINA

3. ¢Desde su punto de vista qué tipo de técnicas de disciplina son las mas

indicadas para mantener el orden dentro del salon de clases? ¢ Las técnicas de

disciplina externa o las técnicas de disciplina interna?

JUSTIFICACION

De hecho es la disciplina interna, aunque a veces
hay que recurrir a ser autoritario, porque hay
algunos nifios/as que no entienden, y en ocasiones
se deben aislar algunos alumnos/as, es algo feo
porque ellos/as pueden sentirse avergonzados/as y
bajar puntos, porque a veces hay nifilos/as que solo
de esa manera entienden; sin requerir a alguna
agresion fisica.

Nosotros tenemos consciencia de la importancia de
la disciplina interna, lo que sentimos es que el
alumno/a viene con una forma de disciplina en el
hogar que es externa, por consiguiente él o ella
viene ya condicionado, entonces se nos hace dificil
lograr que el estudiante tenga ese cambio de
actitud aunque si apelamos a ella (disciplina
interna).

Considero que la disciplina interna, ya que en esta
los alumnos y alumnas estan conscientes de cémo
comportarse y de la sancion que se aplicara al
incumplimiento de cada una.

ENTREVISTADO | OPCION
DOCENTE 1 Disciplina
Interna
DOCENTE 2 Disciplina
Interna
DOCENTE 3 Disciplina
Interna
Disciplina
DOCENTE 4
Interna

Disciplina interna, ya que esta hace al estudiante a
formar consciencia de lo que es bueno o malo,
para su formacion académica y personal.

INTERPRETACION:

Los maestros/as aprobaron

Fuente; instrumento 3. items 3

gue la técnica de disciplina mas indicada para

controlar la disciplina dentro del salén de clases es la disciplina interna, ya que

permite formar un grado mayor de consciencia en el alumnado; sin embargo

expresaron que en algin momento determinado se utiliza la disciplina externa.
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CUADRO 4

CURSOS SOBREPOBLADOS DE ALUMNOS/AS

4. ¢Cree usted que los cursos sobrepoblados de estudiantes afectan el control de

la disciplina en el aula? Si__ A veces No ¢Por qué?

ENTREVISTADO

OPCION

JUSTIFICACION

DOCENTE 1

Si

Porque al realizar actividades determinadas, no se
logra controlar todo el grupo y algunos alumnos/as

se aprovechan haciendo desorden.

DOCENTE 2

Si

Se hace mucho mas dificil individualiza las causas
de las conductas indebidas en cada alumno/a y

darle atencion.

DOCENTE 3

Si

Porque uno como maestro/a no puede concentrar la
atencion en un alumno/a o grupo si ho en todos los

alumnos/as.

DOCENTE 4

Si

Se les presta menos atencion al alumno/a que

presenta problemas de conducta.

INTERPRETACION:

Fuente; instrumento 3. items 4

Todos los educadores entrevistados manifestaron que los cursos sobrepoblados

de estudiantes afectan el control de la disciplina en el aula, esto porque en los

grupos numerosos es mas dificil controlar e individualizar las conductas no

deseadas de cada alumno/a, debido a que en este tipo de grupos existen

educandos que se aprovechan haciendo desorden, pierden la concentracion y

prestan menos atencion al maestro/a al momento de desarrollar los contenidos.
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CUADRO 5
CONTROL DE LA DISCIPLINA

5. ¢Considera usted que cuando los alumnos/as le temen al maestro es mas facil

controlar la disciplina? Si__ Aveces ___ No__ ¢Por qué?
ENTREVISTADO | OPCION JUSTIFICACION
Porque la disciplina no es coaccion sino es orden,
DOCENTE 1 No es reconocer los derechos y deberes en el salon de
clase.

Desgraciadamente es el método aprendido en casa
DOCENTE 2 si y el maestro/a poco o nada puede hacer en el poco

|
tiempo que los tiene ademas otros maestros/as

también privilegian la opresion.

Pero en mi caso no estoy de acuerdo porque el
DOCENTE 3 Si alumno/a no le toma confianza al docente y en

realidad no se conoce en realidad al chico/a.

No es conveniente que el alumno/a le toma al
DOCENTE 4 N maestro/a, lo mejor es que haya respeto y
0
comunicacién entre ambos y asi lograr una mejor

disciplina.

Fuente; instrumento 3. items 5

INTERPRETACION:

La mitad de los docentes entrevistados sefialaron que es mas facil controlar la
disciplina cuando los alumnos/as le temen al maestro/a, justificando que es el
meétodo aprendido en casa y que muchos maestros/as se inclinan a la opresiony a
la vez que el profesor/a desconoce la realidad de sus educandos; mientras que la
otra mitad de los docentes expresaron estar en desacuerdo, manifestando que lo
conveniente es que exista un respeto y comunicacion entre ambos (docente-
alumno/a), lo cual posibilita reconocer los deberes y derechos de cada uno en el

salén de clases.
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CUADRO 6

REGLAMENTO INSTITUCIONAL

6. Segun el reglamento interno de la escuela ¢En qué momento y por cuanto

tiempo aplica la suspension a un alumno/a?

JUSTIFICACION

ENTREVISTADO | OPCION
En mis afios de experiencia laboral no he tenido
DOCENTE 1 Delas | hroplemas serios de indisciplina, pero la sancién
dias | niede ser de 1 a5 dias segun la falta cometida.
Delas8
DOCENTE 2 dias
De 1 a 5 | En lo que concierne a una falta grave, es decir, al
DOCENTE 3 dias acumular 3 faltas leves.
De 3 a8 Cuando haya cometido de 3 6 5 faltas muy graves y
e3da
DOCENTE 4 di el tiempo es de 3 a 8 dias.
ias

INTERPRETACION:

Fuente; instrumento 3. items 6

Los maestros manifestaron que las suspensiones son impuestas dependiendo de

la falta cometida por el estudiante, sin embargo no describieron con exactitud que

situaciones son consideradas como faltas en el reglamento escolar con el que

cuenta la institucion educativa, poniendo en duda su conocimiento de éste.
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CUADRO 7
EXPULSION

7. Segun el reglamento interno de la escuela, ¢cuando es aplicable una expulsion

a un estudiante?

ENTREVISTADO JUSTIFICACION
DOCENTE 1 Cuando ha cometido una falta muy grave.
DOCENTE 2 Queda a discrecion de la Sub-directora.
En casos extremos que yo conozco solo por amenazas de
DOCENTE 3
muerte o atentado a un alumno/a o maestro/a
DOCENTE 4 Cuando se hayan cometido de 3 a 5 faltas graves, las cuales

se especifican en el reglamento institucional.

Fuente; instrumento 3. items 7

INTERPRETACION:

Es evidente que hay un desacuerdo total en las opiniones de los docentes
entrevistados, a pesar de que la pregunta era puntual sobre el reglamento interno
de la escuela, lo cual refleja el desconocimiento de este por parte de los

maestros/as.
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CUADRO 8

SANCION

8. ¢ Considera usted que una sancion puede cambiar las actitudes negativas de un

estudiante? Si__ Aveces ___ No__ ¢Por qué?
ENTREVISTADO | OPCION SESIEICACIGN
Cuando el alumno/a reconoce que sus actos han
DOCENTE 1 sido negativos, acepta las sanciones y trata de no
A VEeCes | cometer los errores para no ser sancionado de
nuevo.
Depende mucho de la toma de conciencia del padre
DOCENTE 2 A VECES | e familia sino es por gusto.
Sirve de escarmiento pero generalmente suele
DOCENTE 3 A veces agravar la situacion.
El alumno/a se acostumbra a ser sancionado o
DOCENTE 4 castigado a veces es mejor recurrir al dialogo,

No

incluyendo a los padres del nifio/a afectado.

INTERPRETACION:

Fuente; instrumento 3. items 8

La mayoria de los maestros/as expresaron que solo a veces puede una sancién

corregir una actitud negativa en los estudiantes, siempre y cuando ellos tomen

conciencia de sus actos negativos, a la vez, de que deben de tener un apoyo

familiar para corregir las actitudes no deseadas
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CUADRO 9

CONDUCTA NO DESEADA

9. ¢Considera que cuando a un alumno o alumna se le reprende frente a sus

companeros no repite la “mala conducta”? Si___ A veces No__ ¢Por qué?

ENTREVISTADO

OPCION

JUSTIFICACION

DOCENTE 1

A veces

Este depende de la sensibilidad del alumnos/a, para
los estudiantes rebeldes, esto es un reto y le gusta
lucirse de manera que vuelve a repetir su mala
conducta, mientras que los alumnos/as introvertidos

no repiten esa conducta.

DOCENTE 2

A veces

Por verglenza puede ser, pero esa burla le afecta
psicolégicamente, negativamente con resentimiento

y mas rebeldia.

DOCENTE 3

No

Generalmente cuando a un alumno/a problema se
le reprende en grupo, toma una actitud de rebeldia

y lo repite con mas frecuencia y llama la atencién.

DOCENTE 4

Si

Por llevarle la contraria al maestro/a ya que se ha
sentido humillado, pero a la vez siente rencor por el
maestro/a y lo hace para hacerle pasar un mal rato

al maestro/a.

INTERPRETACION:

Fuente; instrumento 3. items 9

La mitad de los docentes entrevistados expresd que a veces avergonzar a un

alumno/a frente a sus comparfieros logra corregir una mala conducta pero esto

segun los docentes depende de la sensibilidad del estudiante; aunque enfatizan

gue este tipo de regafios pueden afectarle psicolégicamente, volviéndose asi

rebeldes y resentidos.
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Un docente respondio que esta de acuerdo a reprender a un estudiante frente a
sus demés alumnos/as, porque muchas veces el estudiante tiene una actitud
negativa porque siente rencor y lo hace por llevarle la contraria al profesor/a

solamente por hacerle pasar un mal rato.

Por el contrario, un maestro/a manifestd no estar de acuerdo con reprender a un
educando frente a sus demas compafieros porque considera que cuando esto
ocurre el alumno/a presenta una actitud no adecuada y repite con mas frecuencia

esta conducta.
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CUADRO 10

REACCION DEL ALUMNO/A ANTE UNA SANCION

10. ¢ Por lo general, como reacciona un alumno/a de su clase cuando usted le

impone una sancion? La acepta Indiferente La rechaza
ENTREVISTADO | OPCION JUSTIFICACION
En su mayoria la acepta y pues solamente es un
DOCENTE 1 La tiempo el cual se le pone una sancién pero en mi
acepta | 550 no he tenido muchos problemas.
La Algunos aceptan que han fallado, y otros pasan
DOCENTE 2 acepta desapercibidos.
Porque la imposicidén no es bien vista, ademas mi
DOCENTE 3 La objetivo de crear con ellos las normas disciplinarias
rechaza | o5 nara practicarlas.
La »
DOCENTE 4 Aunque no sea del agrado del nifio/a.
acepta

INTERPRETACION:

Fuente; instrumento 3. items 10

La mayoria de los docentes entrevistados exteriorizaron que sus alumnos/as

aceptan las sanciones que les imponen, no obstante no justifican detalladamente

la actitud que el estudiante asume al momento de imponerle una sancion.

Por el contrario un docente expres0 que sus alumnos/as toman una actitud de

rechazo al momento que se le impone una sancion por parte del maestro/a.
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CUADRO 11
RENDIMIENTO ACADEMICO

11. ¢Se presentan con regularidad al centro escolar los padres de familia para

saber del rendimiento académico de sus hijos? Casi todos Algunos
Muy pocos Explique:
ENTREVISTADO | OPCION JUSTIFICACION

Por lo general se presentan los padres de los
DOCENTE 1 Muy alumnos/as que no dan problemas de conductas y
pocos | de los mas aplicados, los otros padres de familia

raras veces se presentan.

DOCENTE 2 Muy Hay alumnos/a que tienen mala conducta y que los
pocos padres no vienen ni a las reuniones.

Solo cuando se programa la asamblea para

DOCENTE 3 Muy entregar el rendimiento escolar. En caso contrario

pocos | son pocos los que asisten o preguntan por sus

hijos/as.
" En algunos casos el horario de trabajo no se los
uy . .
DOCENTE 4 permite, pero si asisten a la entrega de notas que
pocos

es 3 veces en el afo.

Fuente; instrumento 3. items 11

INTERPRETACION:

De manera contundente los maestros/as manifestaron que son muy pocos los
padres de familia que se presentan con regularidad al centro escolar para conocer
sobre el rendimiento académico de sus hijos/as, ademas agregaron que solo se
presentan los padres de los estudiantes que no presentan problemas en su
rendimiento académico, también expresaron que existen algunos padres de familia

gue llegan al extremo de no recoger las libretas de notas de sus hijos/as.
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CUADRO 12

MEDIOS DE COMUNICACION

12. ¢Cree que influyen los medios de comunicacién en el comportamiento de

los estudiantes? Si__ En parte _ No__ Explique:

ENTREVISTADO

OPCION

JUSTIFICACION

DOCENTE 1

Si

Si creo, porque hay padres que ni siquiera saben lo
gue sus hijos ven en la television, realmente no los
supervisan, creo que ellos deben de tomarse un
tiempo para hablar con sus hijos y saber qué tipo de
programas ven, ya que estan en la edad que les
gusta imitar lo que observan y eso lo realizan aqui

en la escuela también.

DOCENTE 2

Si

Totalmente, ellos determinan modelaje no solo al

nifio/a sino a la familia en su totalidad.

DOCENTE 3

En parte

El ser humano tiende a imitar y en la edad de la

adolescencia imitan alin mas.

DOCENTE 4

Si

El alumno/a pasa la mayor parte del tiempo frente al
televisor, ya que sus padres se encuentran
trabajando y no le controlan a sus hijos/as la clase
de programas que estos observan.

INTERPRETACION:

Fuente; instrumento 3. items 12

Todos los maestros/as entrevistados concuerdan en que los medios de

comunicacion influyen en la actitud de los estudiantes en la escuela, indicando que

los programas de television incitan mucho a practicar algunos antivalores, de igual

forma todos/as sefialan que los padres de familia deberian ejercer mayor control

sobre los programas que ven sus hijos.

Debe aclarase que 3 de ellos consideran total la influencia. Sélo uno de ellos la

considera en parte.
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CUADRO 13
REFLEXION A TRAVES DEL DIALOGO

13. ¢Considera usted que se pueden cambiar las actitudes negativas de un

estudiante, mediante la reflexién a través de dialogo? Si__ En parte _ No___
Explique:
ENTREVISTADO | OPCION JUSTIFICACION
Primero debemos trabajar en la aceptacion de su
DOCENTE 1 Si error, de esta forma se dejara ayudar a través del
dialogo.
Si hubiera una politica institucional con ese fin
DOCENTE 2 =N parte podria ser, pero el maestro/a solo es imposible.

En muchos casos si el maestro/a hace eco pero en
DOCENTE 3 En parte | otros no, porque influye mucho su hogar y la

comunidad.

El nifo/a en ocasiones, necesita ser escuchado y
DOCENTE 4 S como adulto y docente tenemos que brindarles

|
nuestra atencién y nuestros buenos consejos cada

vez que él o ella los necesite

Fuente; instrumento 3. items 13

INTERPRETACION:

Una parte de los entrevistados opina que si se pueden cambiar las actitudes
negativas de un estudiante, mediante la reflexion a través del dialogo,
manifestando que lo primero que se debe trabajar es la aceptacion de los errores
que cometen los estudiantes, para lo cual hay que brindarle una atencién y buenos

consejos cada vez que lo necesiten.

El resto de los docentes entrevistados ostentaron que en parte pueden cambiarse
las actitudes negativas de un estudiante mediante la reflexion y el dialogo,
sefialando que como maestros/as no pueden influir de manera representativa en el

hogar y en la comunidad en la que estan inmersos los estudiantes.
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6.4 COMPROBACION DE HIPOTESIS

Con base a los resultados obtenidos en esta investigacion, se realiza la siguiente

validacion de hipotesis:

Hipotesis Especifica 1: Los alumnos/as de primero y segundo ciclo de educacion
bésica, desacatan en gran medida el reglamento interno del Centro Escolar.

El alumnado de Primero y Segundo Ciclo de Educacion Basica desacata en
MEDIANA medida el reglamento interno del Centro Escolar y no en GRAN
medida, tal como se afirmaba en la hipotesis especifica uno; por lo tanto, SE
RECHAZA dicha hipétesis.

Hipotesis Especifica 2: Los alumnos/as presentan mejor comportamiento en el
aula, cuando el docente aplica una disciplina externa a cambio de una disciplina

interna.

El alumnado de Primero y Segundo Ciclo de Educacién Basica presenta mejor
comportamiento en el aula cuando el docente efectivamente APLICA UNA
DISCIPLINA EXTERNA, a cambio de una INTERNA. Ello debido al
condicionamiento que el alumnado trae de la formacién en sus familias; por lo
tanto SE ACEPTA dicha hipoétesis especifica 2.

Hipotesis Especifica 3: Las mejores técnicas para el control de la disciplina son

aquellas que estan basadas en la autonomia humana.

De acuerdo al profesorado de Educacion Basica de Primero y Segundo Ciclo,
efectivamente las mejores técnicas para el control de la disciplina son aquellas
basadas en la autonomia humana; por lo tanto, SE ACEPTA la hipétesis

especifica 3.
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Hipotesis Especifica 4: Las causas que pueden generar indisciplina en el aula
son asociadas con las que se originan en la sociedad, en la escuela, en el profesor

y en el alumno.

De acuerdo a las opiniones del profesorado, las observaciones de los
investigadores y las respuestas del alumnado, efectivamente las causas que
pueden generar indisciplina en el aula son asociadas con las que se originan en la
sociedad, en la escuela, en el profesor y en el alumno; por lo tanto, SE ACEPTA la

hipotesis especifica 4.

Hipotesis General: Los educadores de primero y segundo ciclo de educacion
basica del Centro Escolar “Tomas Medina”, distrito 0204, coédigo 10421, de la
ciudad de Santa Ana, utilizan con mayor frecuencia técnicas de disciplina de

caracter externo.

SE ACEPTA PARCIALMENTE en un 75% la hipotesis general; en tanto que, los
alumnos NO infringen en gran medida el reglamento interno; mas bien, lo hacen
MEDIANAMENTE. Ello significa que las técnicas de disciplina de caracter externo,
que son las mas utilizadas, son efectivas para mantener el orden minimo como
para impartir las clases; aunque, la docencia opina que son mejores las técnicas
basadas en la autonomia humana; sin embargo, éstas no pueden lograrse en la
medida que se quisiera debido a factores relacionados con lo social y con el

Centro Escolar (alumnado y profesorado).
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CAPITULO VI
CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES
7.1 CONCLUSIONES

A continuacion se enfatizan las conclusiones a las que el grupo de

investigadores ha llegado al finalizar este proceso de indagacion cientifica. Se

subdividen, a su vez, segun en los instrumentos administrados.

7.1.1 Instrumento 1 “Lista de Observacion de la disciplina en el aula”

La disciplina en primer grado tiene un nivel de eficiencia mayor debido a
que el alumno/a inicia un ciclo de formacion educativa en la que su
participacion es mas activa y demanda mayor responsabilidad, ademas los
estudiantes se van conociendo y aun no han formado grupos intimos de

amistad.

La educacion en primer grado es primordial para el alumnado, porque esta

sirve de base tanto para su formacién personal, como académica.

Se puede afirmar que tercer grado, demuestra un desnivel en la disciplina,
en donde intervienen factores como, cambio de docente por grado, uso
inadecuado de las metodologias de ensefianza, sobrepoblacién del
alumnado en relacién al espacio fisico del aula, ademas de la falta de

autoridad y pasividad que pueda presentar el docente.

En cuarto grado, la disciplina es aceptable, ya que los estudiantes no
presentan mayores problemas de conducta, a pesar, que en segundo ciclo
se da la rotacion de docentes y en ocasiones esto da lugar a que los

maestros lleguen retrasados al salon de clases.
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7.1.2

En relacion con la disciplina de sexto grado, se puede decir que es apto, en
cuanto a que su numero de alumnos/as es idoneo, lo cual le facilita al

docente poder tener un mayor control de la disciplina en el aula.

Se puede afirmar que las condiciones fisicas del aula, no interfieren al
docente en el control de la disciplina. Caso contrario, ocurre con los grupos
sobrepoblados de alumnos/as, siendo este un factor preponderante que

dificulta al maestro/a en el desarrollo del control de la disciplina.

Instrumento 2 “Cuestionario de opinién sobre disciplina del

alumnado”

A los alumnos y alumnas les gusta llegar temprano a la escuela, esto
debido a que les agrada buscar el mejor pupitre, llegar a platicar o jugar con
sus comparieros/as, terminar tareas inconclusas o por que el ambiente de

la escuela es agradable.

El aula de clases es del agrado de los estudiantes, ya que existe una buena
relacion de comunicacién con sus demas compafieros /as y con su

maestro/a responsable.

Los estudiantes de educaciéon béasica prefieren trabajar de formas diversas
en el salon de clase; ya sea de manera grupal, en parejas e individual,
facilitando asi su proceso de aprendizaje.

Los alumnos y alumnas de educacion basica reconocen que cuando han
sido castigados es justificable la sancion recibida, esto se debe a que el
docente orientador ha fomentado una conciencia responsable en sus

estudiantes.
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Los alumnos/as de educacion béasica conocen sus deberes y derechos

dentro de la instituciéon educativa.

A los estudiantes de educacion basica les gusta participar en clases de
manera espontanea y cuando el maestro/a lo solicita, ayudando asi a su

proceso de ensefianza aprendizaje.

Las normas de convivencia del salén de clases son conocidas por la
poblacion estudiantil de primero y segundo ciclo de educacion basica, ya

gue ellos/as participan activamente en la elaboracion de las mismas.

A los alumnos/as de educacion béasica les agrada que su maestro
orientador esté puntual en el salon de clases, esto es importante ya que el

docente es un modelo a seguir e imitar por parte de los educandos.

7.1.3 Instrumento 3 “Entrevista semiestructurada al profesorado sobre la

disciplina de su alumnado”

Los docentes del Centro Escolar “Tomas Medina” permiten la participacion
de los educandos para establecer las normas de convivencia dentro del
salon de clases al inicio del afio escolar, ya que de esta manera, los
estudiantes toman una mayor conciencia y reconocimiento de cuales son

sus responsabilidades dentro del aula de clases.

La técnica de disciplina mas indicada para controlar la disciplina dentro del
aula de clases es la disciplina interna, ya que permite formar un grado

mayor de consciencia en el estudiante.

En cuanto a los cursos sobrepoblados de estudiantes se puede decir que

estos afectan en gran medida el control de disciplina en el aula de clases,
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debido a que se le dificulta mas al docente controlar e individualizar las

conductas no deseadas de cada alumno o alumna.

Para lograr mantener una disciplina en el aula, es conveniente que el
docente establezca con el alumnado una relacion equilibrada entre buen
trato humanitario y respeto a la autoridad que emana del cargo docente

sin llegar a la violencia fisica, verbal o psicologica.

Hay desconocimiento por parte de los docentes en cuanto al reglamento de
disciplina interno de la institucion educativa, con respecto a la tipificacion de

las faltas y a las sanciones aplicables al alumnado.

En nuestra micro sociedad educativa es necesario recurrir a sancionar al
alumno/a cuando comete una falta, para lograr en ellos/as un grado de

conciencia de sus actos.

Las sanciones que conllevan humillacion para el alumnado, no corrigen su
mala conducta, puesto que la mala conducta desaparece
momentaneamente, pero no de manera permanente, pues aparece debido
a la rebeldia. Suele ocurrir que por deseo de “venganza” el alumno se
vuelve contrario a casi todo lo que el docente solicite o0 manifieste. Aln las

tareas ex aula o intra aula.

Los estudiantes de educacion bésica aceptan, a veces de manera pasiva y
a veces de manera activa, las sanciones que les imponen sus maestros/as

cuando cometen alguna falta disciplinaria.

Los padres de familia no se presentan con regularidad al Centro Escolar
para conocer el rendimiento académico de sus hijos/as. Esto genera
desconexion en el frente coman del trato integral de la disciplina en el

Centro Escolar.
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- Los medios de comunicacion influyen de manera negativa en las actitudes

de los estudiantes.
- El didlogo es la manera idénea de hacer reflexionar al estudiante cuando

comete alguna actitud negativa, ya que permite reconocer y aceptar los

errores que han cometido.

226



7.2 RECOMENDACIONES

7.2.1 Al Ministerio de Educacién (MINED)

7.2.2

EL MINED deberia de solicitar al gobierno politicas publicas, que permitan
la ampliacion de la red educativa a nivel nacional para evitar cursos
sobrepoblados de estudiantes y mejorar el acceso a la educacion en las

zonas menos favorecidas.

El MINED debe impulsar programas en educacion moral y civica, dando
lugar a una sistematicidad de una materia de este tipo en los horarios

escolares.

En cuanto a las condiciones de infraestructura, en los grados de primero,
tercero y cuarto son muy buenas en cuanto a espacio fisico, lo cual le
permite al estudiante sentirse a gusto; en cambio en el sexto grado las
condiciones de la infraestructura no son las mas indicadas, ya que el
espacio fisico es muy pequefio y los alumnos/as no se sienten comodos al

momento del desarrollo de los contenidos.

A la Direccion Escolar
La administracion del Centro Escolar “Tomas Medina”, deberia buscar
espacios fisicos adecuados y comodos, por ejemplo, el salon de maestros,

para los estudiantes de sexto grado.

Que se haga un uso adecuado de la infraestructura que posee la institucion

para desarrollar diversas actividades curriculares.
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7.2.3

Tanto la administracion del Centro Educativo como la planta docente,
deben trabajar en comun acuerdo, para tratar de solucionar problemas

disciplinarios que presentan algunos estudiantes.

Hacer del conocimiento al inicio del afio escolar tanto para padres de familia
como alumnado, el reglamento interno de la institucion, conociendo asi sus

deberes y derechos que deben cumplir.

A los docentes

El docente debe de desempefiar un papel activo y utilizar diversas
metodologias y técnicas de ensefianza, evitando asi desarrollar jornadas

rutinarias que sean extenuantes para el alumnado.

Los docentes deben de ser responsables con su horario de clases, siendo
puntuales al momento de asistir y concluir con las actividades curriculares

que desarrolla en relacion a la materia asignada en cada salén de clases.
El docente debe crear un espacio de dialogo y comunicacion, el cual sea
del agrado del alumno/a; ademas debe preocuparse por la ambientacion,

decoracién y orden del salon de clases.

El maestro/a debe dominar una gama de técnicas de ensefianza, asi como

de saberlas aplicarlas en el momento pedagdgico indicado.

El docente debe de fortalecer la confianza y comunicacion con el alumnado,

desarrollando un pensamiento critico, autbnomo y responsable.
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El docente debe fomentar y reforzar las conductas positivas en sus
estudiantes, para que estas se fortalezcan cada vez més y se vuelvan a

repetir.

El maestro/a debe de impulsar la participacion de los/as estudiantes, al

momento de elaborar las normas de convivencia del salén de clases.

Que se siga fortaleciendo la puntualidad y responsabilidad,

transmitiéndosela asi al estudiantado.

Es conveniente que al inicio del afio escolar los docentes en colaboracion

con sus alumnos/as establezcan las normas de convivencia de su salén de

clases.

Los docentes deben tener un amplio conocimiento en técnicas de
disciplina, para corregir las actitudes negativas de los estudiantes de forma
adecuada.(ver anexo 1y 2)

Que los docentes escojan temas de interés comun para todos los
estudiantes para evitar el aburrimiento; ademas, preocuparse mas por
aguellos/as alumnos/as que presenten mayores problemas dentro del aula

de clases tanto disciplinarios como académicos.

Todos los docentes deben conocer con precision el reglamento interno de
la institucion educativa en la que ejercen la docencia, respetarlo y hacerlo

respetar.

Los docentes deben manifestar de manera clara y objetiva la falta cometida
y el por qué de la sancion que se aplica al estudiante. Es conveniente que
cada docente lleve un expediente del grado que orienta y ahi el alumno

firme la falta y la respectiva sancion. Dicho expediente deberia ser
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7.24

mostrado en las sesiones de padres y madres de familia a cada uno de los
encargados, a fin de que conozcan los aspectos disciplinarios del alumno, y

no solo los factores cognitivos.

El docente debe de utilizar el dialogo para brindar una mejor atenciéon y

proponer buenos consejos al alumnado.

Los docentes deben de tener la responsabilidad y compromiso de elaborar
y utilizar una planificacién didactica que les permita desarrollar las clases de
manera sistematica y eficiente, sin llegar a la improvisacion o caer en lo

rutinario.

A los padres y madres de familia

Es responsabilidad tanto de padres de familia como personal docente
inculcar buenos hébitos y valores morales en la nifiez salvadorefia, para

formar ciudadanos comprometidos con el bienestar del pais.

Los padres de familia deben de inculcar buenos habitos a sus hijos/as,
formar en ellos/as buenas conductas por medio del modelaje y hacerle
saber cuédles son sus errores, corrigiéndolos inmediatamente de manera

positiva.

Los padres de familia deben asistir con mayor regularidad al Centro

Escolar, para conocer y poder intervenir de manera positiva en el desarrollo

del proceso de ensefianza y aprendizaje de sus hijos e hijas.
Los padres de familia deben supervisar y controlar los programas
televisivos, uso de celulares, uso de Internet, y en general los relativos al

entretenimiento de sus hijos e hijas.
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ANEXO 1
CLASIFICACION DE
TECNICAS DE DISCIPLINA
A LA DOCENCIA



CLASIFICACION DE TECNICAS DE DISCIPLINA A LA DOCENCIA.

DISCIPLINA INTERNA

DISCIPLINA EXTERNA

Autonomia Humana.

Apela a coaccion, violencias, amenazas

Toma de conciencia de como debe ser

El alumno/a, adopta una actitud de

. rebeldia, al momento de ser
la conducta del estudiante )
sancionado por parte del docente
Utilizacion del dialogo y reflexion para | Recurre al maltrato fisico, verbal,
erradicar malas conductas psicoldgico

Comunicacién cordial entre docente —
alumno/a

Uso constante de gritos

Fomenta en los estudiantes una
participacion activa y respetuosa en el
desarrollo de las clases, siendo estos,
el centro del Proceso de Aprendizaje

El docente es la maxima autoridad del
aula de clases.

Elaboracion de normas de convivencia
de manera conjunta con los alumnos/as

El docente impone las normas de
convivencia a su beneficio

El docente fortalece el compafierismo
entre sus alumnos/as con la formacién
de grupos de trabajo

El maestro/a no fomenta la colectividad
y recurre solo a trabajos individuales

No es necesario en esta disciplina el
silencio absoluto, la inmovilidad, lo mas
importante es saber motivar y dirigir las

conductas del alumno/a, para
resultados afines de un mejor
desenvolvimiento en el proceso de

ensefianza aprendizaje

Se pretende que exista en el salén de
clases silencio, y que los alumnos estén
atentos a escuchar al maestro/a, han
de evitar el alboroto y desorden en la
clase

Uso de elogios, recompensas para
potenciar una conducta deseada

Uso constante de castigos. NUmeros
exagerados de lineas, limpieza en
pasillos




El docente es un modelo para los
estudiantes

El docente debe de cumplir las normas
establecidas por la institucion, y asi
tener moral para imponer las sanciones
a los alumnos/as que cometan alguna
falta

El docente explica y aplica una sancion
al estudiante, inmediatamente después
de haber cometido una falta

Al momento de sancionar al alumno/a
después de haber cometido una
conducta no deseada, el docente no
explica y lo hace de forma amenazante




ANEXO 2
PROPUESTAS A LA DOCENCIA
DE ESTRATEGIAS
DISCIPLINARIAS POSITIVAS




PROPUESTAS A LA DOCENCIA DE ESTRATEGIAS DISCIPLINARIAS
POSITIVAS QUE MANTENGAN EL ORDEN EN EL AULA DE CLASES Y QUE
ESTIMULEN EL APRENDIZAJE DEL EDUCANDO

= Realizar una planificacion didactica antes del inicio de clases y hacer uso de
esta en el desarrollo de las clases, evitando asi la improvisacion de las
mismas.

= Utilizar diversos tipos de metodologias de ensefianza para no incurrir en
rutinas tediosas que provoquen aburrimiento en el alumnado y esto mismo
genere indisciplina en ellos/as.

= Definir las normas de convivencia en conjunto con los estudiantes al inicio
del afio escolar.

» Puntualidad para presentarse al centro escolar y para asistir a cada hora de
clases después de haber finalizado los recreos.

= Procurar llegar lo mas presentable posible al centro escolar, ya que el
alumnado lo ve como un modelo a seguir e imitar.

= No dar lugar a ningun tipo de bromas con los estudiantes ni tampoco entre
ellos/as mismos/as.

= Saber escuchar al alumnado en general, saber cuales son sus
preferencias, inquietudes, preocupaciones, etc.

= Marcar limites, si bien es cierto que la libertad es uno de los dones mas
preciados, también lo es que no puede darse libertad absoluta para la
actuacion de los alumnos/as. Los limites son necesarios y pueden variar de
un grado a otro. Para evitar el autoritarismo, el sefialamiento de limites
requiere: explicacion de las razones por las que es necesaria la
determinacion de limites; discusion para llagar a acuerdos sobre la
necesidad de los limites, hasta asegurar que son entendidos por los
educandos; recordatorios de los limites fijados hasta que los alumnos/as
desarrollen autodisciplina.

» Estimule los logros: Reconozca los avances y premie las conductas
apropiadas. A los nifios/as pequefios les basta con una sonrisa, un abrazo

0 un beso, los mayores responden a los elogios y a la concesion de algun



privilegio especial. Las recompensas materiales no son las mas
recomendables.

Forme individuos independientes: Permita que los alumnos/as compartan y
opinen sobre las decisiones importantes.

Al momento de sancionar a un alumno/a, explicar la razon del castigo y sea
serio con esto evitando las bromas y ridiculizaciones.

Elevar el tono de voz cuando un grupo de estudiantes hagan un “desorden”
y llamar por su nombre a aquellos/as responsables sin recurrir a amenazas
e irrespetos, etc.

Hable con ellos/as sobre sus emociones: A menudo, los acontecimientos
conflictivos en la vida de los nifios/as no se olvidan ni se perdonan
facilmente, las peleas con compaferos/as, las ofensas recibidas, las
frustraciones, entre otras, se guardan y provocan sentimientos que se
traducen en actos de mala conducta.

Hablar directamente con los padres de familia o encargados sobre la
disciplina de los estudiantes

Forme alumnos/as responsables: asigne tareas para realizar en el saldn,
ademas de las normales de la escuela. Todos/as pueden elaborar, hasta
los mas pequenios.

Ser responsable con los controles de las zonas escolares asignadas a cada
docente para prevenir problemas disciplinarios de los estudiantes.

Evitar hablar en mal de sus compafieros docentes frente a sus alumnos/as
ya gque esto puede deformar de manera negativa la imagen de este maestro

ante el estudiantado.
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INSTRUMENTOS
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INVESTIGACION




UNIVERSIDAD DE EL SALVADOR
FACULTAD MULTIDISCIPLINARIA DE OCCIDENTE
DEPARTAMENTO DE CCSS, FILOSOFIA Y LETRAS

Instrumento 1 Lista de observacion de la disciplina en el aula

Objetivo: Recolectar informacion sobre aspectos relacionados a la disciplina en el

aula.

Observadores: Escobar Gonzélez, Héctor Enrique
Marcia Sanchez, Rebeca Maria
Pimentel Albefio, Marvin Alfredo

Fecha de observacion:

Introduccion: Somos egresados de la carrera de Licenciatura en Ciencias de la
Educacién de la FMOcc, especialidad en Educacién Basica, actualmente en

proceso de tesis.

Este instrumento responde a nuestra investigacion sobre las técnicas de disciplina

empleadas por los docentes en educacion basica.

La intencidén es profundizar en los aspectos mas relevantes que acontecen a la

disciplina en el aula.
PARTE |. RASGOS A EVALUAR DE MODO CUANTITATIVO

Indicacién: De los RASGOS que se le presentan a continuacion, marque con una
“X” el criterio que evidentemente se observa y que represente su valoracion,

acerca de la disciplina en el aula.

Las abreviaturas de los CRITERIOS, su significado y ponderacion es el siguiente:

CRITERIO SIGNIFICADO VALOR
N Nunca (corresponde al menor valor) 1
CN Casi nunca 2
AV A veces 3
CS Casi siempre 4




CRITERIOS

(o]

N RASERS) N(1) | CN() | AV(3) | CS@) | S(5)

1 | ¢Se presenta puntual el docente a la escuela?

2 | ¢El alumno/a es puntual con los horarios escolares?

3 | ¢El estudiante presenta la indumentaria escolar completa?

4 ¢Se observa una comunicacion cordial entre docente y
alumno/a?

5 ¢ Mantiene el docente el orden de los estudiantes al momento
de las formaciones generales fuera del aula?
¢La direccién escolar realiza indicaciones claras de normas

6 | disciplinarias a la poblacién estudiantil durante la formacion
general o en altoparlante?

7 ¢El docente muestra gestos aversivos cuando un alumno/a
comete alguna falta?

8 ¢El docente aplica un castigo al alumno/a inmediatamente
después de cometer una falta al reglamento escolar?

9 ¢Las sanciones que utiliza el docente cuando un alumno/a
comete una falta son de cardcter externo?

10 ¢Los alumnos/as mantienen ordenado y limpio el sal6n de
clases?

11 | ¢El alumno/a respeta y cuida el inmobiliario de la institucion?

12 SEl (_jocen_te es rigido en el cumplimiento de las normas de
convivencia del aula?

13 ¢Es puntual el docente para asistir a su clase después de los
togues de recreo?

14 g,UtiIiza} el docente guiones de clase para el desarrollo de un
contenido?

15 ¢Utiliza el docente material didactico para desarrollar la
clase?

16 La _me_todologl'a que emplea el docente es de caracter
autoritario?

17 ¢Utiliza el docente diversgs técnicas de_ e_nseﬁanza en el
desarrollo de sus clases, evitando el aburrimiento?

18 ¢Utiliza el docente constantemente gritos y amenazas para
mantener el orden de la clase?

19 SEl alumno/a solicita permiso, por ejemplo, para opinar o
para salir del sal6n de clases?

20 Jlnsulta y humiI_Ia_eI_ docente al alumno/a cuando comete
alguna falta de disciplina?

21 ¢Utiliza el docen_te recompensas y elogios para estimular el
buen comportamiento del alumno/a?

22 g,UtiIiza_ el docente, diadlogo y reflexion como medida de
correccién de conductas no deseadas en los alumnos?

23 SAl momento de sar)cionar a un alumno/a, el maestro explica
el porqué de la sancion?

o ¢El docente prefiere llevar a sus alumnos/as con el director
cuando comenten una falta?

o5 ¢El .alumno presenta actitudes de rebeldia cuando es
sancionado por el maestro?

26 | ¢Asume el alumno/a responsablemente sus actos?

27 ¢, Observa imitacion de estereotipos de su ambiente por parte
de los alumnos?

28 | ¢Los padres de familia visitan frecuentemente el aula?

29 | ¢Existe respeto mutuo entre docente y alumno/a?

30 | ¢El docente domina los contenidos que desarrolla?




PARTE Il. RASGOS A EVALUAR DE MODO CUALITATIVO

Indicacion: De los RASGOS que se le presentan a continuacion, marque con una
“X” el criterio que evidentemente se observa y que represente su valoracion,

acerca de la disciplina en el aula.

Las abreviaturas de los CRITERIOS, su significado y ponderacion es el siguiente:

CRITERIO SIGNIFICADO VALOR
NM Necesita mejorar (corresponde al menor valor) 1
R Regular 2
B Bueno 3
MB Muy bueno 4
E Excelente (corresponde al mayor valor) 5
CRITERIOS
A RASEIOE NM(D) | RQ) | B(3) | MB@) | EG)
31 ¢sLas condiciones de la infraestructura de la escuela son
adecuadas?
32 ¢, Como es el espacio fisico del aula en relaciéon al nimero de
alumnos/as?
33 ¢ Las condiciones del aula de clase son cémodas y agradables

para el alumnado?

34 | ¢(Estad adecuadamente ambientado el salén de clases?




UNIVERSIDAD DE EL SALVADOR

FACULTAD MULTIDISCIPLINARIA DE OCCIDENTE

DEPARTAMENTO DE CCSS, FILOSOFIA Y LETRAS
Instrumento 2 Cuestionario de opinion sobre disciplina del alumnado

Objetivo: Recolectar informacion sobre aspectos relacionados a la disciplina en el

aula.

Encuestadores: Escobar Gonzalez, Héctor Enrique
Marcia Sanchez, Rebeca Maria
Pimentel Albefio, Marvin Alfredo

Fecha de aplicacion:

Introduccion: Somos estudiantes egresados de la carrera de licenciatura en

ciencias de la educacién de la FMOcc, actualmente en proceso de tesis.

Este instrumento responde a la investigacion sobre las técnicas de disciplina
empleadas por los docentes en educacion basica.

El propdésito es ahondar en los aspectos mas relevantes que acontecen a la
disciplina en el aula.

Indicacion: Por favor responda correctamente marcando con una “X”, la opcion
que consideres adecuada; ya que de ello depende la validez de la investigacion.
Sexo: Edad: Grado y seccion:

1. ¢Te gusta asistir temprano a clases?

a) Si
b) A veces
c) No
2. ¢Te gusta tu salon de clase?

a) Si
b) A veces
c) No




3. ¢Comprendes los contenidos de la clase?

a) Siempre
c) Pocas veces

b) Casi siempre
d) Nunca

4. ¢De qué manera te gusta trabajar en clase?

a) Individual
b) En parejas
c) Grupal

5. ¢Alguna vez te ha llamado la atencion (regafiado) fuertemente tu

maestro/a?

a) Siempre
c) Pocas veces

6. ¢Te has sentido humillado/a alguna vez por tu maestro/a?

a) Siempre
c) Pocas veces

b) Casi siempre
d) Nunca

b) Casi siempre
d) Nunca

7. ¢Tu maestro/a te ha castigado alguna vez?

a) Si
b) A veces
c) No

8. ¢Si la respuesta a la pregunta anterior fue afirmativa crees que el castigo

ha sido con justa razon?

a) Si
b) En parte
c) No

9. ¢Te revisan tus padres las tareas escolares?

a) Siempre
c) Pocas veces

b) Casi siempre
d) Nunca

10. ¢ Conoces tus deberes y derechos dentro de la escuela?

a) Si
b) En parte
c) No




11.;Te gusta participar en clases?

a) Siempre b) Casi siempre
c) Pocas veces d) Nunca

12.;Conoces las normas de tu salén de clases?
a) Si
b) En parte
c) No

13.¢Te gusta que tu maestro/a llegue temprano al salén de clases?

a) Si
b) A veces
c) No
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DEPARTAMENTO DE CCSS, FILOSOFIA Y LETRAS

Instrumento 3 Entrevista semiestructurada al profesorado sobre disciplina

de su alumnado

Objetivo: Recolectar informacion sobre aspectos relacionados a la disciplina en el

aula.

Entrevistadores: Escobar Gonzéalez, Héctor Enrique
Marcia Sanchez, Rebeca Maria
Pimentel Albefio, Marvin Alfredo
Introducciéon: Somos estudiantes egresados de la carrera de licenciatura en

ciencias de la educacién de la FMOcc, actualmente en proceso de tesis.

Este instrumento responde a la investigacion sobre las técnicas de disciplina
empleadas por los docentes en educacion basica.

El propdsito es profundizar en los aspectos mas relevantes que acontecen a la
disciplina en el aula.

Indicacién: Se le solicita por favor que responda de manera clara y objetiva a los
siguientes items, ya que de ello depende la validez de la investigacion.

Grado asignado __ y Secci6n: Sexo:

1. ¢Establecio las normas disciplinarias al inicio del afio escolar? Si__ No___
¢Por qué?

2. ¢TomO en cuenta la participacion de los alumnos/as al momento de
elaborar las normas de convivencia? Si_ No__ ¢Por quée?




3. ¢Desde su punto de vista qué tipo de técnicas de disciplina son las mas
indicadas para mantener el orden dentro del salén de clases? ¢Las
técnicas de disciplina externa o las técnicas de disciplina interna?
Entiéndase por:

Disciplina externa: La que apela a la coaccion, a la violencia y a las
amenazas, es comun, en este caso, que los alumnos/as estén quietos, bajo
coaccion.

Disciplina interna: La que surge de la toma de conciencia de cdmo debe
ser la conducta del estudiante, en funcion de su aceptacion y
reconocimiento de sus deberes para con la comunidad escolar, sus
semejantes y la sociedad en general

4. ¢Cree usted que los cursos sobrepoblados de estudiantes afectan el control
de la disciplina en el aula? Si_ A veces No ¢ Por
que?

5. ¢Considera usted que cuando los alumnos/as le temen al maestro es mas
facil controlar la disciplina? Si_ A veces No  ¢Por qué?

6. Segun el reglamento interno de la escuela ¢En qué momento y por cuanto
tiempo aplica la suspension a un alumno/a?

7. Segun el reglamento interno de la escuela. ¢(Cuando es aplicable una
expulsion a un estudiante?

8. ¢Considera usted que una sancion puede cambiar las actitudes negativas
de un estudiante? Si__ A veces No__  ¢Por qué?




9. ¢Considera que cuando a un alumno o alumna se le reprende frente a sus
compaferos no repite la “mala conducta™ Si_ A veces No_ ¢Por
que?

10.¢Por lo general, como reacciona un alumno/a de su clase cuando usted le
impone una sancién? La acepta Indiferente La rechaza

11..:Se presentan con regularidad al centro escolar los padres de familia para
saber del rendimiento académico de sus hijos? Casi todos Algunos
Muy pocos Explique:

12.¢:Cree que influyen los medios de comunicaciéon en el comportamiento de
los estudiantes? Si__ En parte No__ Explique:

13.¢Considera usted que se pueden cambiar las actitudes negativas de un
estudiante, mediante la reflexion a través de dialogo? Si__ En parte
No_
Explique:
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PROGRANMA DE MORAL

(Para todos los prodoa)
FEERERO

Propdaite: Desprender de- ln confem-
placiin do ln Nnturai-m ol respato ¥
amnr 8 [Hos:

G;enlbgn Be{)buerunﬂﬂu la Nahwnl.na..
plar luﬁ.'ﬂjf:uLumn-ﬂ. hellas da Bm Hltu—
rodeen, {en o munde anignk '\.m:

by Procirese llevarioz a
cdin ¥ =i Tusrs pozible al arrobamisnts.
foontemplaciin  de  fersimencs  fisioos
propios, came € arco iris, oabes, ete).

c} EnsSieseles gque en endn ma.nu'ea-
taeifn de la Naturaleza esti

d) Que las alumnes akentan ll-:'lleucsia
dadd de rospotar lus plantaz ¥ los anima-
lea como manifostaciooes de Mo,

&) e loe alumnos descibrin en qoe
estado de dnimo quedsn despaibs de eje-
cutnr weciones baenas, como visliar o los
eplermes ¥ perﬂrmr loa injurias.

1) Gue sientan sigmpre s=e deses de
satizfucelén espiritanl.
méntenas los s

) Enszifiasales e e b mmuenma.
travmuila ¥ satisferha esti an snT
la DI'.'Endd:mI Hatoe pantea oomon los :.1-
gubentes, debon careser de toedn teuden-
cin, religicas miliiaate.

MADED

Fropiisito : Enseiiar el valor da s Ver.
dad eomo gurantis de la perasnalidad.

Comira  de Observacldn: Hombres
mentirosss ¥ hombres vereess,

A} Ildgase respltor el velor de ln vers
dad con e]mplw vives que puedan en-

Eender bodod los alurnmnos.

b) Emaltégcass el complindente de
Las promesks verboles ¥ eacritas.

fLéans=e ¥ oo

vl Bdsguenss I'!-j-EI'r'.|'|_"-JU5 de ko vida de
fos  (ir wn' Hombres: Jesiis, Buda,
Comfucta,

d) Emzifeecies que <1 hire da THos

el de pus progenitorea {sus mﬂr\aﬁr

nix debs usarse copig :l.as-thmn.in 4

que en l__BE:L'H- Uy
Drezpidr

ol Lﬂeeimdnduﬁrh

-

ABRIL

Propdsite: Ensafar la mexditacidn eo-
o prinelpio reviesdor de pugstno vivie

Cenlro e Goservaciim: Bl ailepscio do
los pensadopos.

=) Hi 8 wer quo después de cade
aechin bacns, como dar de comer ¥ he-
ber o guien o ieecesita, m buen

cients, corregir las faltas de los demiis,
sgr generass, ebo., g sieote nmp profian-
ia sntisfaceidn a:lsntltw.l. I:Qn-: lo hagan
préctieamenta

) Acoatimbress & los aluniosa que
deapuds 4o un trabajo inlenso, descans
e en allensio.

- @) Prosdress acostumbrarlos a quo
respeten Jos dies festivos (civicos o reli-
gicena), dedicindoss & In msﬂitmﬁn ¥
n la priciiea de buenns

d} a0 anlclos -ﬂu Irndtasdio,
con beeturna sobre Grondes Hombros,

a)l H qua log alomnes respelen
ine creancias rellgiosss de ame compas
L

ATAYO

Propisita: Enasfiarles a honrar a sus
progenitores.

Cenbry de Ohservackin: El comporta-
miento de hijos ¥ padres en el hopar-

a} Higaseles comprendesr n abnegn-
Facifin de los res par kos hijjos ¥ la
responankili e Eos hijos en la eon-
quists de r.ligmdn-d ¥ honores, pars bon-
TAT 5 HUS

(1] 'Cumn!nmaa efempios de IIIJnB qu
son un meodels @ pondects ¥ de kijes
reprochabiles.

e} Enséfieacles gue los hermonos sno
produetos de codsps secandarins ¥ gue
ume de psAR enusns aon nusstros padres,
a loa %ﬁﬁ egtapae obligados por ameor.

eo dnfaels an que la patormi-
hu be Dmrel:u alis Thlee, para ba coneers

wvacilin de la especie, motivo por o coal

Ir dichemps dor tode respeto ¥ nmor.

e} Ensiiese el smar sl extrafio, la
diza de olfreoer

Fran poesda nl peregri-
e, @ imphalsese ol valor de In earidad,
celabran prguiitos feativales con ob-

jeto e recandar fondos para veativ ol
destiudo.

JUNIO

Propisito: Enseian el verdaders red-
pets & la vide de los bombres
Cemiro de Observacién: Pj-anl:,n.i. Al
mxles ¥ @] Hombre
i) Enséfless ol waspebs a ]a vida en
bnbas gus manifeataciones.
b1 Extldndses lu orden de "o hias
ria'', hastn el respeto & loe uninnbes.
o} Ensifiese que toda Leansformackin
rm la Maturdlezs, eausa do-
plerde 1o srmonin en wl wlvlr. Bstu
i dabe ser ensefinda ilostrindols
con la reslstencin qus senta = Arbel
al cortarle. oom las mnnifestasfomes dolo-
Fosas de loe animales al nmorir y Is lo-
cha del hombre por la eonservaciin.
Ay Enstfiess qle asé Bmor ¥ respete o
Dics ¥ nl Humbre pos probibe maetar,
0] Emséfiess que ol eapirltu tiena
necesidndes eomo lue tiene el
SUUEps ¥ ?ﬁ' b2 mejor formes ge sstls-
faceriag, ef dandoe conocimiclilo, ense-
fande al gqua noe epba,

JULIY

F)'Epuﬂ.lﬁa El rerpato sl Darecho ajeno.
emtrn d.e Ohaervaciden : Lo amigus ¥

1
e
o

bos ememd

Ay E nss que lon verdad ea & lnzo
més fuerte de 1 Amistad ¥y ks mentiva,
ko ecmtrarios iHistress con ejemplos.

by Eunsé & vivir con b propio,
ain pretender s cosas &) enas,

rﬁm;‘ﬁ:-m'lnn gue ks cwbcla viens

aparejads de la envidin ﬁqu.é B4 THE
fegeheraeidn Iritnl. Hignase &nfa-
sig oo ogue I cin, &= nne enfermedad
gmmr,ou como Jo ea la legn's. &m In cor-

. d,} "Enséfiesslos gu Ln cmnl[“rﬁ hiera
al eapirita, como & arma cortante al
cuslpo. Eate debe explicarsa con ejetn-
plos. rasionales, baclendo dnfasis o ba
posdbdlidadl de la Armonis Tlniversal,
mediznte lo prictica de s Veprdad,

o) Higassles comprender por sedio
de andedotns 3y morabefae, gque El pes-
petls al derechoe ajene ea la par

AAGOETD

Propéaito: Forlalecer el eaplrite an la
pidversidaill, inspirads en o amor ¥ oemn
wl servicio.

Cantens de Ohservocidn
ante ls lochs.

&) Con miiltiples ajem; ersifieae-
Iea el walor de los safrimientos v ka po-
sibillidad de vencerlow sl los afrontamos

sin acobardarmoa

kb Enaltépmes o valor del eafnarsa,

|L=- s de loa frecmsie, COmmo comguals-
[:] In wvidn r::'punl.uu.]

) H ameienein de la superas
eifin perdonal por al aurl-'x:ln.

dy Cir_enm ejemploa  histdricos de
hombres que, 8l en ks sdverzlidad, le-
scaromn nl teiumnlo

ek ;I':rn;r{'.lxu:[:l n_bmur 'pnrllnu hncmh_b?;
v mujeres que luchon por la conguista,
Tl ictes

f} Boedficae gue ln muerte silo s
WAL G de formag gue loa paeblos cl=
vilizados rinden respelo o este camibba!
ue ostn tronsformpciin coasions dolor

El bombre

an loa familisres ¥ que es nusstro de-
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T
1} Reapetar astas leyes de teansfor-]  g) H sa manifiestus lag relaciones a) Hsgs que e nifto- se dd eoenta
el in. emime padres, hijos, hermanes 7 demdsf exwctn de gue =] cabmibo, el buey, & pe-

2) Ayudar & los qua stfren.

Ay Rondir = nuestros senanjnnies la
dltima manifestociin de amor ¥
snaefarloe gue estos deberes se
cumplen &0 o & los maertoe
¥ oonsulando a os dolientes,

SEFTIEMERE
Proplsitoe: Fortahh:er &l eapiritu en
- al placer,
2alro de l'_'lhd-erra-ullju Laos hombires
e b opiderels,
o) Enslfiese que los Individaes ein
cultura pspivitund, aogquae estén en I
opulencin, no =on felloas

k) Enumérenss ks enfermedades es-
pirttusles qus se desirrodlun cunndo hey
IHaneatar material sin control espiri-
tunl: vanidad y orgullo, envidla ¥ egois-
m}ﬂ%ﬂ Etodas prdct paAra

[ e 1 5 cticos TETl-
cer las enfsrmedades memtnles que aon
resultantes de los placeras biqulcos.

QUTUERE

Propdaitn: Corregie los defectos es-
plrliualas -:1nmb1larlm &n s aluminos
durante el sfio,

Centeo de Observicldn: Los camblos
gue o Esvucds ds 6 Jos edusimndes,

o] Higase una revisidn del compors
tomdento :mll-.lnd.un.] durdnte ¢ afio.

by Enséfiese lo sorreesion de h'._u. de=
ferton descublertng ¥ dise el signifiesdo
elavado de lp vide, eneeflanco gqune mo
proviens dale e ba posbeidn soeisl. nl
del peder, ni de !.u ri.quu_l. ¥ u.e]-u s
tingue ln superncidm espirit
bre en ln congulsta comoeinyiento
por la sabldaris, del zentimlente por ks
contemplasiin ¥ de la veluntid por =l
eafiterso,

e)] Susciteuss oporiunidades parn que
los miflca revalen eompletamente su as-
tado esplritusl

d) Pur mwedic del sondraste, demuds-
trepseles sus errores ¥ los medios de
cotTeccidn, -

HOVIEMERE

a) Mevisidn de programas veforsin.
do puntos débiles,

b ValorDacdin del reddinsiento anual.

c} Fromeeiém y clauaurs.

FROGEAMA DE CIVICA
Segunde Grado

FEBEEERD
Propheite: Bossfiar e coneepto de Pa-
Eria Pobestsd.

Cetrn de Obserestidn: El Hogar,
a) Hagase refledonaf & lns a&larnos
sbma |a clase de vide qgue Nevarian sin
log culdsdeos de los padres.
b._IL meenlfisste el sufrimiel-
gn loa mifios &ln el cuidado de los pa-
res
e} Enséfiese que ceos culdsdos dan

derechas palerpos a loe cuxles estiin
akil Talfas.
d} Establézmse el desarrollo de de-

kerea ¥ derechos entre padrés o hijos,
hasta ensefisr o valor ¥ desarvollo del
copcepto de Patria Proteaizad.

MARZD -

Propduito:r Extonder Ins relociones de
Pateln Potestad al resto de o fansilie
Centro de Obeervaclin: Los famibin-

e, .

miembred do 1a faemllis.
bl Establticase |a reciprocidad de
derurchos v deheres enlre los parlentes.
¢} Férmese con lns cifios una famdlia
(pmdre, medre, hijos, tius) o edooto de
que oheervan pricticaments los deberes
¥ derechod de cads une de allos,

ABRIL

Prupisitn: Eosefinr los debeses €ivi-
cod en la comanddsd.
I:]-.]1I]:‘.n!|rtm e Uhasrvaelin: La Comani-

n) Emselar los derechos y debseres
entre los wecinos: cuidados de los luga-
naa ohjetos de wtilidod comin, ete.

"ilﬁcmmn portbe idn en In Higie-
EW :.- Bensficsncia de In Comuonidod., | ET6-
ganse viaitns & los enfarmos). Lidvese
comirol e loa enfernica visitados. Esta-
Lizcade la apads mutua con Jos traba-
jes guoe el nilo tieoe gue hacer &n 1o
lezalicdad.

MAYD

Propisito: Ensefiar ia Pedponeabili-
dugl sowinl ¢ individoal en el Disleito,

Cemnire de Observaciin: El Distrito.

#) Dmberes ¥ dereckos del nifie para
eoty los hsbdtantes: en el trabajo, ln ea-
-:uula, I ighents, ete.

) Deheres ¥ derechos en el asa de o-

gares de wtilidad pabdiea.

o} Defonse de e oealidad cootrn sl
:ﬁ dl:l mlmalu parjodiciales, enfar-

dl Pa.ru-mmnlﬁn e I nifics an fl-'_-:-
tividades ¥ en actos de duclo.

JLIEG

FPropialto: Enaal’knr ol valor de lns In-
sigmine Naclomal

Canlen de Clhae:ﬂ‘atlﬁh Daas THESIi0A
e 1o Maelda,

n} Ensedinr ol volor smibdlies de los
distintivos que uesa las autorldedes lo-

b IM=e en ejemploa el valor aimibd-
IES e la Bandera y el Essuda Nacio-
nales.

el Formar po= de utilidasd asoo-
lar, mmﬁﬁ:lt‘:ﬂﬁ?& # TREpEtar sme dla-
tintivas, E.Iempl:r. “La Craz Hofa'",
“Los Muchachos Exploradores™, *Ni.
fos Guina™, eko.

d} Bitmbrense arboies frutales en to-
rrenca uthanos ¥ érboles de sombrn en
lra camiinoy ¥ ewrreterns, (Mo menes do
cinen firbales por ndfio).

JULIO

P Itn: Ensefier el amor ¥ respe-
to & lns peraomes que iesbajan por el
hisn social

Coniro -d.E Ohservocidn: Las personas |

gue prestan gervicics pillicos

&) El'l.u!.'ﬁlr el \'HJIT_I:‘ taorsl v socisl
el tralivjador de la tierre ¥ del tsllar,
ticd mpentre de sscuala ¥ de loa aa.n:rlm-
ras. dy los aitistee, clentifieos, f
fas ¥ soldados.

bi Despertar emotividad patriiics
eoty ejemplos reales, Jeyendas, comtos,

ete.
AGOSTO

Fropisito: Ensefise el valor civico
que tleme ol pemonoeimiento de grotited
& log onimabss gue nos acampafian on
In wids 3 &l amor & las plantos.

Centra de Observaciém: Loa :m:lmm
domésticon.

rro, ete., lochan en faver del hombee ¥
por o tanto, es oblignein trataries con
bl ez,

Lk H&Eaaa -t:l:mad:lerur In importancia
ded drbol que fud plantado & la orills
del corming

¢} Firmense comi
de snimales ¥ plnr!tnm
ERPTIEMERE

FPropfaiio: Euseiar el valor de lss
Soel on Lien del poliive,
Centro de Obag : Lig servicios
nociales de El

Salvadaor,

n} Hiapase ver ol wl-o:rd-alm-hgm-
paciones: ¢n ko defensa del pusbly, oo
mo lo Junia de Defenss Sodial; en
camilkns, coamno k& Junta de Fﬂmmm ¥
en EBenefiechicla, come laa Sociedades
Frotecinrns de Hodpitales, Hoapicios,
Eascielas, ate,

OCTUERE

Propigito: Ensefar el valor de la Cal-
T
Centeo de Obaervaciin: La Estuela
de] Sakber,

al Vﬂﬂj“g‘[‘jm In importancia g Hﬁ&:
me un wifle gue gana un grade; comp
relo con los primeres Jdiss de escpels,
(Batiafaceoién fomilier ¥ eoctial por sl
friunfo).

b} Epssfiese ln imporiabcia genersl
de la Escueln &n la localidad, como el
Centro impulsador de idess v eulfurn.

HOVIEMBRE

A} Valorizoeiin de los conocdmientos
by Promocldn ¥ clausars,

PROGRAMA DE CIVICA
Tarcer Grada
FEBEERD

Propdeite: Hevisar la par-:ap-t:ldn l:[-
wien conslderamdo el proprasma el
(Gruda. B

Cemirn de (bserviciin: Lo jornnl-

'am:lﬁn. del 2 Gradao,

]:Lﬁq:aae uma revialém de loa ¢om-
cep-h:u que jornaliza el 2@ Grado e .
plalsese puevamenie en el vivic de lus
mlamrms.

MARZO

itir: Revisar ln perapoiin elvi-
ca l:li poictioas del (Grodo ankerior.

_ﬂl:r.l:m de Observneidin: La jorualiza-
ciém del Fer. Grado,

a) DMinse s conceer loa concaptoa da
Linertad, Tguskdad ¥ Fratermidsd oo
mo boa Fundamentos de la orpaniseciin
democrilica,

Ly Parl_.idn:a& eb la -n.r:'u:nl:n.u.t[ﬁn e
la Repilblica Escolar Democriticn-

ABRIL

Propdalte: Hewviesr la Daneliin de loa
coneeptos clvieos  porrespondientes  al
Ser. GGrudo.

Centro de  Obeervacibn: Regblleus
Ezeolares Demoerdticas.

&) Elecciones definitivas de las an-
toridades de la RepGhiica Esoolor,
Mngsire debe tener cuidndo de aeguir
las  indicsedones  constituclonaled del
pala, para, que log hdfos aprendais pric.
gmmtﬂ:lt& kas fuhelones de oeds paiti-

[A=TH T
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] IEl.a'm una chservaclin sobrs 1s
|forma de Gobiereo de la Nucldn Salva-
'-dm-um. comparindsla con la de ofres
2 + pnonaTguiRs, ad:ltm:anlﬁ.u, o

=f m MaEaryo parmentay
aon los nhumum &l 'I‘ttul:r I da ln Cons-
: ditucldn Polilics.

w bos alamiws afoban en 2us
o pa, términcs clvieos schire loz
puntos desarrollados.

MARZD

Prapdsito: Comentar la Coasstitueidn
Politica de Bl Salvador, .

Centro de Observacidn: Titulos IT ¥
T {"Dv loa Salvadorefca™ » “De los
Extranjeros'"y.

a} Léansze y coméntense loa Articolos
comprendides en el Thule II y L

k) Ghae los alumngs gncuentren ln -
wiy por la cudl facilments son comsides
rados salvaderefios Joa Centroamerica-
mnos,

¢) Los esuscimienlos debsn fijarae
ejemplificandu.

d} Participese en la Orpanizscidn de
la Repiblice Escolar Degigerdtics,

ATRIL

Propbeite: El coeocimientn de
Conatitneldn Politics.

Centro de (haervackdn: La Cludsilz-
nia. (Titulo 1% de la Constitucitn Po-
litica).

21 '[nw.:‘at[g_llum el -Lmu:ul'.rqi-:ﬂl:l:l s
lna alummas tighen sobre In cindedania.

b} Léanse ¥ coméntense los articulas
referenies o la cludadanda, .

e)] e lod aluminos, con telde Hbertad,
g‘mimn rus juitios sobrs los puntos |-

nE,

1 Qua eontinde funcionando In RBe-
nt'lbllca Eseolnr Demosrdtica.

MAYD

Propdaito: Bl concelmisnte da la Cons-
tEitmeitn Politlea de E1 Salva

Centyo de Observacsn: Derechos ¥
Garaniios.

a} Higase un coméhtarvie ssbive log
dereshes infintos,

T} ¥ enméntense [os derechas
enumeradoa en el Tliulo V. Capitula 1.
de la Constituckin Politba,

o) ue loe alumivas sniitan S8 pen-
simientos aobre lo leldo v compendado,

d) Hignavles cstribir temms  =obae
ko2 pantos Sratadns an gl mes,

@) Contintig funcionando la Repabli-
ca Kecolar.

JUMNTO

1 Conoeimidento de la Conss
“w&o;ﬁun Folitica

Centre de Ohservecidn: Familin ¥
Traksje.

a) tindenae loa comentarics solire
Derechos ¥ Garuating,

k) La Familia como base en la coal
dezcansa ba Sociedad. MNecesidad de ves
lar por su mejornmignto.

o) Lidwmnse p comintense los Articalos
ﬂ&ﬂnrribulu Tl Titulo W de ke Constizu-

&) Que ko alumnoe eacriban aus -;EL
niones respecte a la armonfaseidn
trabaje en los distintos sectores,

::;: Cottinde funclonando i Repdbli-
en

JULIG
Propéaito: Conocimiento de b Cons-
titmoidn Politica.
gii."l:ﬂ*-l'«:l de Obsorvaciin: Bl Poder Le-
skntivo.

a) Liass y 'n:mmntﬁs la mamngre co-
mo 88 cjerce el Poder Legislativo 7 sus
principales atr]hud.ﬂu.-aa.

b) Que ke alumilos eXpregen o opl-
nioties sabre 1o lefdo.

o} Continde funcionande ba Repdkbli-
= r.

AGOETO

Fropdaito: Conoeimiento de ln Cons-
Thlweitn Politica.

Centra de Obzervncidon: El Pedor Eje-
elativa. .

nl _Lﬁ_nnne ¥ eomemtanian log Arvtioulas
relativoa 5 In formna de ejercer al Po-
dar Ejecutive, § ens principalea ateibo-
eloies.

b Eatos comellaflos debet s cob-
tobs ¥ veraar sobee los Articulos gquoe el
Muestro juzgoe de Tafar importaneis,

o} Siga funciomandn la Repablica Es-
colar Defoeribios,

EEPTIEMBRE

Pra te: Contisuar el comestario
de ln stitucida Politics.

Ceniro de Dbaervacidn: El Poder Ju-
dieinl

a) Léage » comdmtese kb forma oo
mo s& ojepes o Poder Judlelsl ¥ sus
:|.|r|:'||‘:| los ptribuciones.

E’m les alumnos kagan ﬂm-:iom

e J'll-aa:u e Faz, Magistralos, «

E Continde fancionanile lo Itr-p-_'lhll:-
ca Becolar Democratica.

QOCTURRE

Fropieito: Hevisar el trabajo efectun-
do durnite el afio.

Centro der Observacidn: Los puntos
tratadoes todos los mivaes,

) Revisensze loa eonocimientos ad-
quiridyy, ¥ en la forma de ju hiigase
que lee alumbos ejerzan actividades co-
ﬁmt“ e Jos distintos funclonsarive pie

85

NOVIEMBRE

a) Contindese ko revieldn del Lmhaiu]
anukl.

b} Vaborizucldn del
nual,
cb Promociin ¥ elavsarn,

PROGIRAMA DE CIVICA
Hexto Qrudo
FEBEERD
Propésito: Revisidn del Programa un-

teriar.
ml:nntm de Observncian: Lo Cludads-
i

rendimiento a-

&) Rovisense los conceptos gue lue
Eumnua tienen sohre lo gue es Nacian

sladn, v lns diferendes formas de Go-
berno.

b} Léanzo ¥ coméntens: los Articulos
el Tituls 1 la Cematitucidn Polltlea,
ampllande los conceptos que s= vieron
en el B Grado, .

&) Investiguense los conocimisntos
ﬁ]ua dlumros tienen sobre o clodsis-

d} Léansa y coméntense con tods li-
burtad, los Artienles referentes o la Cla-
dadania

&l Q"JE les alumiios emitab con toda
libertnd sus opiniones sobre ko lefddo.

MARED

3775

Centro de Dbaervociin: Derechos ¥
Garantias,

u) Yue Ind slomros legoen o en-
CHILFAT Joe condepioa. de Debar ¥ lhere-
[T

LY Higaseles ver ghae bodos De@mmis
Diebores v Dereclws gue cumplic, » gque
parn lograr arnemizir esos atributos,

a0 necosita ol 1 malitue
3 Ampliense loa coneeniarios schre
ol echo de legltima defenasn, ol Tare-

cha de propisdn ha de emitic
i pensuimienlos ya sea de mahesa var-
hal o ceorita.

d) Léanse y coméntanse los Al:'t[r:u.'lp.n
grumaredes an el Titgle V, Capitulo T
de la Constltuciém Politicu.

2) Que lea alumaos desarrollen bemes

e bos asunbos tratados en el mwes,

) Tomeae parte en & Ovganizaciin
de ln Repribllea Facalar Demoeratica,

AEBRIL
- Propdalto: Revizsidn del Progrmwon nn-
terior.
Centro de Obseyescidn: Bl derecho
del Zafraghs

a) Continlenss bos comsoenburioe so-
bee lus Derechos y Garagtbas

bl Enséicse que nsi eomoe Lo iodi-
sAdliaug partlmfl-lu-n an Jos Derechos y De-
beres, la Famila, slendo ln bose dcl Es-
ado, thene que estwr debidamente pro-
tepidn

¢} Léanse ¥ coméntense loa artlen-
bog del Capitulo 11 Titulo V de B Conls-
tituelimn,

i) Amplisnse los conncimicnios que
Lo slumens tiensn aobre el Derdcko del
Bufrapgle ¥ la= distiotas monerss oomo
pusde ajercerse date.

i} Higalse comentarios soboe ln Loy
Reglamentarin de Elecoinnes, zn.-u'rm:ut-:\
squellos Articwlos gue el medire jug-
e e mayor importanels,

1) Guse los sbomivos emmitan @as opi-
niutes vott entern Hbertad.

) Continde funeionands In Repldbib-
F- 'I'_“d.nu[n.L DresmocFatiom,

MATO
Propdsito: Revialdn del progeama un-
terigr.

8} Revisense los cohseimicntas oo
e aliwmnhos tienen sobre In forma repm-
blicina de Gohisrnn.

b} Lésise ¥ comféntense como en el
Grado anteriur los Articulos comprendi-
dos en ¢l Capitwlo T del Titale 17 d= I,
Comatitncldn Politica,

) IMue [dea de Ley, Leyes im
tivas, perTninivas ]J:'\a}ub.lbvu_'s..

plog.

d]- Thiciativas de Lay. I..&nmsa':.' -
liteiae Jos Articulos de) Cspitale TT
Titule VT de la Constitueiin, preffrien-
dp aquelles que aon de mayor imparian-

oin,
e} Sigs funclonands 1 ihid
eolur ﬂé‘#ﬁﬂﬁﬂm. @ Bepiblics B

jean-

JUNIO

Prapdalto: Derechos y Debares del
Clodsdaie. >
La Lay de

Cemidro da Obaervaeiin:
Eatsdo de Siti.

a) Hagase uny revisitn de boa Dere-
choa de Ieviolabbidod de Correapounden-
cia, I#r: Tramsito, Libertad Ldu Punsa-
micn e an forva wertwl o gecri
¥ Dem.ﬁca e Propiedad. -

b) Léamee ¥ eoméntengs s Articoba
redativos a la Ley de Eslado de Eitio.
Estos comentarioz deben per b.l-u:'ru ¥

Propisite: Rerisicn del Programa an-
tarior. -
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con los cugos em que debe docreturse, o
gqoien corresponde emdiiy este Docreto,
Farghiias que de suspenden en virind de
tal declarntarin 3 plaeo de Ia menclona-
th sus i,

¢} Continde fopcionando la Repdbl-
et Escolar Democriatics,

JUTLIF

Fi ita: Comocimbenis de ln Cobns-
titue Politics,

Cemtre de Ohserveeidn: El Pedar Eja-
entivo,

a) Hoviesnes loa eonocimdenioe goe
Ica alumnos tlemen aohire ¢ Poder Bjecn-
tve: chmo eatd formsado, ooodlebones
(e Se reduierdi ejereer el cdigo b
Frusideate de la Repiblica y pamn ser
Hmm!:ru- o Bubsecretario de EIEE.
| Eﬂ:n;.I ¢|;|rl1£u|||;|.|l:ﬁ: '!In}a ﬁ?mu-
na Bc"rn;'wn 08 en @ wlp

a ]l:m Da ¥ Fawuludus

] Qne Jua n-]u:umea emitan sug opi-
niobes con entera |[bertad.
d) Bigo fuscichands ln Repdhlics Es-

=" oolar Democration.

AGOETO
. Pmrgpﬁsclm: Revigitn del Proprams an-
i1y
IE-EnI:.!l.r de Obkservacidn: El Poder Ju-

a-] ‘Revisense los conoclmisntoa que

, It plumnas tlenen sobre la formma somo

s pjerce & Poder Judicial y ks condi-
clone Tequerldas para ser Magisieado
e ln Corle Bupretna de Justicin,

b} Léanse ¥ coméntense ko= princl-
pales cules comprendldos en al Ti-
tulo de o Constitacidn Politics.

¢} Hiignse un breve comentario aoe
bre la meners de solicitar amparo a ln
Corte Suprems de Justicia,

d} Continge funcicnando la Repdbli-
ea Eseolar Demcerdtica.

ZEEFTIEMBRE

Fro
de ln Constituciin Politica.
Ceptro de Olservaclin: Gobigmoe To-
partamental v Gobderno Local
o} Higuseles ver » loa alumnos 1a ne-
ceaidad que hay de In divisiin del tra-
I:raJ'c' pirn sn mejor realizaclion
by § ver la necedbdad de los
Hegimenas Depnriamentales v Locales.
e] Lénmse v comintense los Articu-
los comprendidos en el Tilule X de la
F.o;l;.tliuu'lﬁfp“ Palitica.
Sign fufcinamis ks Repiblicn Es-
enlar Demuoerftica, e

DUTUBRE

Revisidn del trabajo efeciunds dutan-
to el affe, reforeando loa puntas débilps.

NOVIEMBRE

ap Contingess ln roviside de bos pos-
lea dedrrallados durants todo ol aio,

Lﬂll Valmzecldn del repndimiento =-
nasl.

) Promocidn v clausurs,

PEOGERAMA DE LENGUAIR

Primer Gruzdo
FEBRERD
Tropisite: Establecer al vocabilario
evanén dal Grado.

faito: Contindese 1 eomentaric !

LCertrn de -D].men'u.ﬂﬁdl_!! El Hogar, 1a
Estuela ¥ potfoas del Libro adeptads.

%1 Por medio de preguntas schre la |

vida bogarefla desch al ponoci-
mu.-mur.o del 'IEI!,h.uue que Lieno e alummnao.

caméntese en el vocabubs-
rlo de 1N alumnoa un poemn del texta
adoptade.

&) Lns preguniss versarkn schra ol
hogar, establecerin rekacidn com la Ea-
cueln v hapdin surgir e pakabras de
selecpi parn lu clage de lectars.

d) Sirvusa del térmibo emolive gqoe
aparect en ¢ dgunje. Lo primern ket
eidm gdlo tendrd dogs clases de sanidos en
gllabns directas, [(No. ensefie nombres
de letrna pntea de ensoilar e sonido),
Discorapdnpsss s sllsbs, leepo recons-
irfivaks 7 floalmenle ensifiess sy escri-
turi.

e] Higase que bas nhimoos busguon
ks somidos coeotilos en papeles o su
n

4| C-uu_p.pll.'hru.a que tengun los somi-
dos eoncellos ¥ un desconocido, afgase
el proceso de In Enaefanes.
g1 Firmense nuevae palabraz ¢om
lus suizldos cosefiadoa en la clase,

MARED

Propdaito: Helactonar & hogar ¥ ln
sacisela @on fas actividades Focales.

Centro de Observacién: La vecindad.

a) Cun ol mismoe sistema de pregun-
tna y alternando gon exposiciongs, des-
cribass la vecindad,

hy Dhiss movindento al wocabulario
comidn del Grado y auméntese la forma
de expreaitin, conversandso acerca del
amiga, ol anciune, el cuzador, @l campis-
tm, of enfratero, o echaro, cto,

) Nﬁmhmaumuma. anlmssles §
chjetos, marcindoles pes cualidades.

df Lifaes ¥ coméntess &n =l vocal@-
Lario de los Juﬁn: um ded- lilito
adoptadn wese gsiz 1) térmi-
nnn. 2} gl eapmitn de lo escrlio.

Da i APATECER GR
el leu.wm. eechinse para que bos alag-
tos ja esdriban, wnn guae teogu los sm-
dos cotcidos ¥ Ubo naove. {Sismpre con
sllahas directas),

_l':l DMscombingmes o palabon seles-
cioonde, lusge reconstriyass hasth en.
saftar la nueve lotea. H:ﬁi:uae que los
alumnes s littn enlre olras resor
ﬁd‘-&la v por Oltimo sndffrseles o escri-

rl

i) Firmense nuevas tobabras con los
difidos ensefis

i'l} Con estos palalicas fdrmense fra-

J:I Eubqul.l:ﬂc ¥ mﬁu-r.u_imlua dichas pa-
en periddicos, revistas, ate,

]] ILIi:nnﬂ lis |etras en cera, barro

o plasielin

Lilur

ARRIT.

Propiaito: Aplieaciin y  smpliscido
del I-cﬂvmft eomiim del Grado.

Cemtrg de Ohservackin: La fTora de la
locatidea.

n) Enrlgueizcase el vocabulario de bus
slummos cob bs nomencloture eoman ds
la maturabesa,

b} Mirreoss cuentas
=ta ¢l cumpo, si fuers inEpire-
deos am ln reglém,

el Intemsitiguese s observacién de
laa costumbres ¥ hiwgage que los niftos
laa describan verbalmente,

) conoclmientos -
partidos en I:u s63 anier

ch Léanss muevos poemas del texto
rocomendsdo ¥ cuninlbimge de tal maoe-

qacenarie

|

e lod alunaeos sntiendan su valor
Skl Calicg & julbsaldgicn.

) Incliyaites fusves pelahens woon
nuevos alumentos,

£l selen objetos que corpes-

]:r-:rnda.n d L palabras conocidas: gue los
alumpos bas tEEba.n v lns escriban.

h} Que los nlumnos recorten palsbras
o frnges escritas en papel o cartdn,

i} Juegoa de ura.

MAYD

FPropisito: Ensefar al wvalor de la

| siembirn,

_Oentro de Ohservachin: Terreno,
siembra ¥ semillss,

a) Por maedlo de cusenlos ¥ narracios
s procirese hacer sentir la bellezs ¥
AMGE PATS primeras manifestaciones
di b almiente.

) Hablese de lss primverss lluvies,
il aradat, del seom o, ohe,

o) Higase que los ndfive pelitan aus
obeervaciones sobre [0E procedimisntos
de cyltiva, won el fin de eorregic ¥ en-
rigquesar su vocabiulagio.

d) Progipese gue ol idicms se des-
mgugiﬂﬁfmlzfi]nmm en el Grado, :

L] age ull Ugero repaso, una revi-
eifm de las polabras que levan en aa
e pulsbrse

o iR sbncillis enséfipse-
e i i s, L

| rag quz hayan us [0
wl lengruaje, fdrmense razilea
¥ higaee que los slomoug lag lesn en
Yoz ulta.

b} Que los plumnea copien las mis-
TERE oradinnes.

[l Que las eseriban sin verlns escrl=
Las, previamente,

§1 @ue comenten nuevas poemas del
Lo mdo

k) Que recorten de dizrlos, revistas,
ote., palulras onceidos,

JUNID

Froposite: Aplieacién del idioma a
las monifestocioncs materindee ¥ espi-
ritmnles.

Centro de Oheervacidn: Loa cultives
baie In luz de astras diornos ¥ octur-
nos.

a) Expligueis=s los beneficlos de In
laz solar an boe cultives de ks Jocslidsd.

h) Deseripeiones de los campea cul-
tivadoa,

£) Relatos de cuentos v leyendas que
tenpEh ofno teulmm les campos bajo la
Iz dlil sol v du lo luna-

i) Enlicase la lectura con los hechos
el mies, en combinscidn de pulnbies
amtivas

#) Recirbense palabirss gque tengan
pelacidn con loa cultives, eosechaa w
sz de log coresles,

1y Gulese o bos slompes para que ar=
denen eatas mlni.-ra: ¥ Que formen can
allps oraciomes fic
ls:'hi;';l Higase que mpﬂ‘m Ins nurnws pa-

W) Hignse que eseribun al dietsdo,
m.c]imm mt?ﬁlpg pohoeidas en los
poettas del ]Ih;o nwmandndn-

i) HaganseJaego: de lectura.

JULLD
Propdalto: 1a exprealdn de lo que al-
chngn nuEsbeo horionte,
Centro de (Mservacidn : celo, tlerra ¥

AETIL.
n) Trsieripciin solbire loa cambios e
dbﬂmdmmhtm'rnrm el mar.

1 Aumdntese ¥ combinese el wooaba-
tarle comin del Grade.




