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RESUMEN EJECUTIVO

En El Salvador existen diversas organizaciones las cuales atienden una amplia parte de la
poblacién, y que estan orientadas a la ayuda y asistencia social, en especial a las personas de
escasos recursos, esta apoyo puede ser ayuda humanitaria, educacion, o salud. Estas son

constituidas como Organizaciones No Gubernamentales (ONG).

Debido a la forma como obtienen sus recursos, bienes materiales o dinero en efectivo, esto
por medio de donaciones, razon por la que existe la probabilidad que sea vulnerable a ciertos actos
ilicitos entre ellos el involucramiento o uso para el cometido de lavado de dinero y de activos o
financiamiento al terrorismo, a causa de este fendmeno la Ley Contra el Lavado de Dinero y de
Activos en el art. 2 nos habla de los sujetos de aplicacion de esta ley y los sujetos obligados, una
de las principales funciones es resolver ese delito asi como también nombrar a un Oficial de
Cumplimiento que se dedique a la implementacién de politicas, controles y procedimiento para el

combate del mismo.

Una de las principales dificultades que tienen la gran mayoria de este tipo de entidades, es la
carencia de medidas de prevencién o deteccion de este ilicito. Es por eso que la propuesta de esta
investigacion fue el disefio de un “Modelo de Evaluacion para la prevencion y deteccion de
lavado de dinero y de activos en Organizaciones No Gubernamentales en el municipio de San

Salvador”.

Para un mejor entendimiento de lo que es la propuesta se realizé una caracterizacion de la
problematica, en la que se detalla las principales deficiencias que tienen las ONG en cuanto a las

medidas o controles de prevencion o deteccion de este cometido, ademas se hace mencion de las



caracteristicas que estas organizaciones o estructuras criminales hacen para realizar el
cometimiento de ilicitos por medio de estas ONG; mediante el enunciado del problema se espera
detallar los efectos que producen la falta de un “Modelo de Evaluacion para la prevencion y

deteccidn de lavado de dinero y de activos en Organizaciones No Gubernamentales.

La investigacién se desarrollo bajo el meétodo hipotético deductivo detallando las
caracterisiticas del problema y estructurando una hipétesis, las unidades de analisis fueron las ONG

ubicadas en San Salvador.

Adicional a esto, se ejecutaron programas de cumplimiento de las respetivas normativas
vigentes en materia de lavado de dinero y de activos, implementacién de la Oficialia de
Cumplimiento, seleccidon y contratacion del personal nuevo, conocimiento diligente y debida
identificacion de los donantes; asi como también se ejecutaron programas de cumplimiento en
cuanto al archivo y resguardo de documentos y expedientes de los donantes; con la finalidad de

obtener datos reales.



INTRODUCCION

El lavado de dinero y de activos y el financiamiento al terrorismo, son actividades ilicitas
muy dificiles de detectar dado que con el tiempo se han venido mejorando los avances tecnolégicos
y la globalizacion, a causa de esto aparecen diferentes formas de eludir mecanismos de control

para introducir el efectivo en el mercado y darle una circulacion legal.

Es a causa de esto que paises como Estado Unidos de América en combate contra este Delito
constituyen un grupo de Accion Financiera (GAFI) crearon normativas que ayudan a la prevencion

y deteccion de este tipo de ilicitos.

Es por ello que el presente trabajo de investigacién consta de un “Modelo de Evaluacion
para la Prevencion y Deteccién del Lavado de Dinero y Activos, en Organizaciones No
Gubernamentales del muncipio de San Salvador” esta formado por cuatro capitulos. el primero y
segundo capitulo contiene antecedentes de lavado de dinero y de activos, conceptos, etapas de la

actividad de lavado de dinero y de activos, marco técnico y marco legal.

El tercer capitulo corresponde a la metodologia de la invesigacion, a partir del trabajo de campo
consistente en la recoleccion de informacién mediante el uso de cuestionarios, también en este
capitulo se definen las unidades de analisis, el universo, asi como la muestra, la técnica a utilizar
en la recoleccion de datos, el procesamiento de la informacion, el andlisis e interpretacion

de datos, diagnostico de la investigacion.

En el capitulo cuatro, se presenta el desarrollo de la propuesta de solucion donde se realiza el
plantamiento del caso practico, explicacion general, esquema de pasos para la resolucion del
caso, desarollo del caso, conclusiones y recomendaciones. Asi mismo se incluye la bibliografia

utilizada y los anexos que destacan la integridad de este modelo de evaluacion.



CAPITULO I: PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA

1.1  SITUACION PROBLEMATICA

El delito de lavado de dinero y de activos es uno de los problemas méas fundamentales de
la economia global, actividad que afecta el PIB anual de los paises de América Latina y del mundo,
y por su naturaleza clandestina dificulta evaluar la magnitud de sus repercusiones econémicas,

tal como lo menciona:
(Proyecto Justicia y Gobernabilidad, 2005)

Las estadisticas sobre el lavado de dinero son asombrosas, y nos damos cuenta de la
incidencia que tiene este delito cuando el Fondo Monetario Internacional (FMI) estima que el
monto que se lava en un afio a nivel mundial representa del 2% al 5% del PBI, mientras que
para América Latina una estimacion bruta parece ubicarlo entre el 25% y 6,3% del PIB

regional anual. (Pag. s/n)

Existen organismos internacionales que generan y apoyan acuerdos para combatir el
lavado de dinero y activos a nivel mundial, entre los que se pueden mencionar: Organizacion de
las Naciones Unidas (ONU), Organizacion de Estados Americanos (OEA), Union Europea (UE),
Organizacion del Tratado del Atlantico Norte (OTAN), Consejo de Europa, Banco Mundial
(BM), Fondo Monetario Internacional (FMI), Grupo de Accion Financiera Interncional (GAFI),
y BASILEA. Estos entes han mostrado su preocupacion por el incremento de lavado de dinero y
de activos a través de: La Convencion de Naciones Unidas contra el Trafico Ilicito de
Estupefacientes y Sustancias Controladas, ElI Convenio del Consejo de Europa relativo al lavado

de dinero, identificacion, embargo y confiscacion de los productos del delito, conocido como



convenio de Estrasburgo, La Convencion de las Naciones Unidas contra la Delincuencia

Organizada Transnacional, etc.

El Salvador por su parte, siguiendo el ejemplo de paises de la region en su lucha contra el
lavado de dinero y de activos, ha generado leyes, reglamentos e instructivos y se ha acogido a los

diferentes acuerdos, tratados, convenios internacionales, segun se muestra en la figura N°1.

Figura N° 1: Legislacion local y Tratados Internacionales suscritos por El Salvador.
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Fuente: Superintendencia del Sistema Financiero.



De acuerdo al indice de riesgos sobre lavado de dinero y de activos que para tal efecto
desarrolla el Instituto de Basilea sobre Gobernanza, donde evalta la vulnerabilidad de los
Estados frente a este fendmeno, donde El Salvador ocupa el puesto 107, de un total de 144 paises
evaluados a nivel mundial, lo cual segin este indicador lo ubica con una posicion de riesgo

medio.

El lavado de dinero y de activos se ha convertido en un problema de magnitud tal
permeando por igual a todos los estratos sociales y econdémicos de un pais, por lo que las
medidas que los Estados adopten, los tratados o convenios internacionales que se firmen,
contribuyen para hacer frente de una mejor manera ante los diferentes mecanismos utilizados

para el blanqueamiento de dinero y de activos, segin se muestra en la figura N°2.

Figura N° 2: Principales Fuentes del Dinero llicito en el Mundo
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Fuente: PGR, SSP, DEA, Oficina de las Naciones Unidas Contra la Droga y El Delito.



El lavado de dinero y de activos afecta de manera negativa a la economia de un pais, al
gobierno y a la sociedad en general, debido a que las estructuras delictivas, ubican los sectores
economicos mas vulnerables, ya sea por la poca supervision que reciban por parte de las
entidades encargadas, porque los sectores que tradicionalmente ha sido utilizados para tal fin,
han implementado mecanismos de barrera que dificultan el cometimiento del ilicito de

blanqueamiento capitales.

En ese contexto es que las ONG se vuelven atractivas, ya que debido a la poca
supervision que reciben por parte de las autoridades encargadas, la falta de mecanismos de
evaluacion y control en materia de lavado de dinero y de activos, la falta de diligencia en cuanto
al conocimiento de las personas (persona natural y juridica) donantes, en cuanto mantener un perfil
actualizado y las actividades que realizan, por desconocimiento de las disposiciones legales
emitidas para tal efecto y no han sido objeto de fiscalizacion por parte de las autoridades
competentes. Algunos datos acerca del crecimiento y el auge que este tipo de entidades tienen

alrededor el mundo, se presentan en la tabla N°1:

1.2 ENUNCIADO DEL PROBLEMA

El planteamiento del problema a la investigacion propuesta, se origina de la falta de un
modelo de evaluacién que permita al profesional de la contaduria publica, en su funcion de
auditor o consultor especialista, evaluar de manera efectiva todas las actividades u operaciones que
llevan a cabo las ONG que sean susceptibles por su naturaleza para el lavado de dinero y de

activos. Y ante la cual se presenta la siguiente interrogante:

¢De qué manera incide la falta de evaluacion en la deteccion y prevencion de lavado de

dinero y de activos en las actividades u operaciones desarrolladas por las ONG?



Tabla 1 Datos Estadisticos de las ONG en el mundo

ESTADISTICA COMENTARIO
10 MILLONES ONG EN EL MUNDO
QUINTA ECONOMIA SI FUERAN UN PAIS
UNA DE CADA TRES (31.5%) REALIZO DONACIONES EN 2015
PERSONAS EN EL MUNDO
1.4 MILLONES ONG EN ESTADOS UNIDOS
849 PERSONAS; $10.6 MIL CANADIENSES DONAN A ONG AL ANO
MILLONES )
53 MIL MILLONES DE EUROS EN EUROPA LAS ONG DONAN LA ANO

136,453 ONGEN SUDAFRICA 2015  EN PROMEDIO SE REGISTRAN 68 ONG POR DIA

1.2 MIL MILLONES 2011; 1.4 MIL
MILLONES ; 2030 ESTIMAN 2.5 NUMERO DE PERSONAS DONANTES EN EL MUNDO

MIL MILLONES

358.38 MIL MILLONES DE TOTAL DE DONACIONES (USD$) EN ESTADOS
DOLARES USD 2014 (2% PIB), >

AUMENTODEL T.1%DESDEEL ~ UNIDOS DE AMERICA

2013

5,193 ONG; (2,469 ASOCIACIONES,

178 ASOC. EXTRANIJERAS, 702 ONG REGISTRADAS EN EL SALVADOR 2015

_FUNDACIONES. 1.844 IGLESIAS)

FUENTE: Foro Internacional de las Plataformas Nacionales de ONGs FIP; INFOUTIL

1.3 JUSTIFICACION DEL TEMA

Esta investigacion permite que los fondos con que trabajan las ONG que han sido donados
por instituciones o personas particulares, no provengan de actividades ilegales. Este trabajo se
realizara tomando como base las Gltimas reformas realizadas a ley contra el lavado de dinero y
de activos, ocurrido en septiembre de 2015. El contador publico, en su funcién de contralor y

fiscalizador, evaluara los procesos de control implementados en la materia de estudio.



Hoy en dia en el pais, ante los diferentes mecanismos de seguridad implementados en el
sistema financiero y el fortalecimiento de la legislacién aplicable, existe la preocupacién de que
las diferentes estructuras del delito, migren en busca de sectores vulnerables en sus sistemas de
control 0 con poca supervision de entes reguladores en lo que respecta a lavado de dinero y de
activos. y dado el fin social con el cual son constituidas las diferentes ONG en una sociedad, es
por esa razon que se realizan reformas a esta Ley en estudio y surge la necesidad de mejorar el

control de las actividades y operaciones de dichas entidades.
Con esta investigacion se logran dos importantes avances en el tema en estudio:

Primero se dota de un modelo de evaluacion de los procesos de control de lavado de dinero y
activos, disefiado como una herramienta para el Contador Publico en la revision de las operaciones
0 transacciones que realizan las ONG. Y en segundo lugar, se disefian sistemas de control a
implementar por parte de las entidades en estudio a fin de contribuir en sus actividades y

operaciones.

1.4  OBJETIVOS DE LA INVESTIGACION

1.41 OBJETIVO GENERAL

Desarrollar un modelo de evaluacién para la deteccion y prevencién de lavado de dinero
y de activos, en las actividades y operaciones desarrolladas por las Organizaciones No

Gubernamentales, asi como proporner un sistema de control para las entidades en estudio.



1.4.2

1.5

151

OBJETIVOS ESPECIFICOS

Establecer y orientar las operaciones que realizan las Organizaciones No
Gubernamentales a fin de determinar la credibilidad de las mismas en materia contra el
lavado de dinero y de activos que permitan establecer el nivel de exposicion al delito.
Desarrollar procedimientos en ejecucién de programas de Cumplimiento de las
normativas vigente de la materia en estudio.

Desarrollar sistemas de control para las ONG, a fin fortalecer sus operaciones en la

deteccion y prevencion Contra el Lavado de Dinero y de Activos.

HIPOTESIS

HIPOTESIS DE TRABAJO

El disefio de un modelo de evaluacion, para la deteccion y prevencion del lavado de

dinero y de activos en las Organizaciones No Gubernamentales, contribuira y aportara

herramientas de apoyo a las operaciones que realicen las entidades en estudio, a fin de reducir

y/o eliminar la posibilidad de que sean utilizadas para el blanqueamiento de dinero.

152

DETERMINACION DE VARIABLES

Variable Independiente; Modelo de evaluacion Contra el Lavado de Dinero y de
Activos.
Variable Dependiente; La prevencion y deteccion Contra el Lavado de Dinero y de

Activos en las ONG.



CAPITULO II: MARCO TEORICO

2.1  ANTECEDENTES

El pais en el transcurso de los afios se ha visto afectado por fendmenos naturales como
por ejemplo huracanes, terremotos, tormentas etc. a causa de esto hay organismos sin fines de
Lucro que se han visto con la necesidad de ayudar a la poblacién de escasos recursos que han
sido afectados por diferentes fendmenos naturales, estas instituciones llamadas (ONG) son
instituciones sin fines de lucro donde su objetivo no es el enriquecimiento su fin es ayuda

humanitaria.

Lo cual ha permitido que organismos de otros paises ayuden esta poblacion a través de éstas
Organizacidnes no Gubernamentales sin Fines de Lucro (ONG) esta ayuda puede ser por medio de
Donaciones de determinda cantidad de dinero, o también bienes como ropa, viveres etc. los
miembros que lo integran su fin es generoso, en distintos ambiente de la vida social, estas pueden
cubrir todo el pais o un territorio determinado,estas instituciones han sido reconocidas formalmente
a partir del art. 71 de la Carta de las Naciones Unidas esto se dio en el afio 1945. (Historia de las

Organizaciones No Gubernamentales en El Salvador, 2013).

Muchas de estas Organizaciones fueron autorizadas hace algin tiempo, no lo consideraban
necesario contar con Personeria Juridica, esto era una sefial que no contaban con ayuda

gubernamental, por lo que era una tactica para lograr financiamiento Internacional.

Estas instituciones se ocupan de diferentes causas como lo son el intercambio cientifico, la

religion, la ayuda de emergencia y los asuntos humanitarios, segun se detalla a continuacion:



En El Salvador en el afio 1960 a 1970 las ONG se ampliaron con el fin de ayudar a todas
aquellas personas necesitadas, estas instituciones logran sus metas a través de proyectos que
van encaminados al desarrollo social econdmico, en 1967 fue fundada de forma legal Fe y
Alegria, en 1971 fue fundado el Centro de Reorientacion Familiar y Comunitario estas son las
principales de formacion profesional que fueron creadas en un primer momento en el pais.

(Historia de las Organizaciones no Gubernamentales en el Salvador, 2014).

Las ONG son instituciones que estan regidas por la Ley de Asociaciones y Fundaciones Sin
Fines de Lucro en El Salvador esta ley establece como deben estar constituidas ya sean estas
mediante escritura publica o testamento donde el fundador establezca la nueva organizacion. Estan
constituidas por un capital que muchas veces es por donaciones de otras instituciones los cuales
son para fines u objetivos como institucion, estan obligadas a llevar contabilidades formales de
su patrimonio de acuerdo a lo que la normativa contable establezca (Ley de Asociaciones y

Fundaciones Sin Fines de Lucro, 2008).

Muchas de estas Organizaciones en el pasado fueron vistas con desconfianza por el Sector
Publico debido a que en su mayoria estaban asociadas a grupos populares, una de las caracteristicas
principales que son Organizaciones desligadas del Area Gubernamental que sus fines es alcanzar

un lucro publico nacional o de algdn lugar en particular.

El Lavado de Dinero y Activos son todos aquellos hechos, ya sea en una operacion o
transaccién con el fin de ocultar, el origen ilegal, asi como también la legalizacion de bienes y
valores provenientes de hechos delictivos ya sean estos cometidos en el interior del pais o fuera.
Segun informes la convencion de Viena que fue realizada el 19 de noviembre del afio 1988 este
fue el inicio para que los paises miembros en el que también estaba incluido El Salvador se

empefiaron en cumplir las obligaciones orientadas a la prevencion de lavado de dinero y de
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activos integrando la legislacion de cada pais miembro de este tema, asi como la forma para
perseguir y castigar todos aquellos delitos que se encuentran ocultos.

En la década de los 90 aparecen 40 recomendaciones para la Lucha contra el Lavado de
Dinero; a consecuencias de los actos violentos en contra de los  Estados Unidos se dan
recomendaciones adicionales que debian aceptar los paises miembros del Grupo de Accion
Financiera Internacional (GAFI) ha mediado de junio del 2003 dicho organismo emite las
nuevas 40 recomendacion (revisadas) con el fin de fortalecer la intervencion de paises en la

lucha contra el lavado de dinero y de activos.

2.1.1 Principales reformas a la Ley Contra el Lavado de Dineroy de Activos

Ley Contra de Lavado de Dinero y de Activos, Articulo 2. segundo parrafo, nombrar y
capacitar a un Oficial de Cumplimiento. Hasta antes de las reformas de Septiembre 15,

solamente el sistema financiero estaba obligado a nombrar un oficial de cumplimiento.

Articulo 2. Cuarto parrafo, Los Abogados, Notarios, Contadores y Auditores, tienen la
obligacidn de informar. Se incluye las profesiones de abogacia, notariado, contadores y auditores

como sujetos obligados de informar las transacciones superiores a diez mil dolares.

Articulo 3, Unidad de Investigacion Financiera. Se crea la UIF, oficina adscrita a la Fiscalia

General de la Republica, entidad facultada para la investigacion del lavado de dinero y activos.

Articulo 5, Casos especiales de lavado de dinero y de activos. Los casos especiales tendran
efectos penales con prision de ocho a doce afios y multa de cincuenta a dos mil quinientos

salarios minimos mensuales.
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Articulo 9. Péarrafo 1, Obligaciones de las instituciones sometidas al control de la Ley.
Ademas de las transacciones en efectivo, se incluyen las operaciones financieras en la cuantia de
veinticinco mil dolares de los estados Unidos de América, se mantiene el plazo de cinco dias

habiles, a partir del dia siguiente de realizada la operacion.

Articulo 12, Custodia de registro sobre transacciones. Se establece el periodo de quince
afios, durante el cual los sujetos obligados deben resguardar los registros necesarios sobre

transacciones realizadas tanto nacionales como internacionales.

Articulo 14, Establecimiento de la Oficialia de Cumplimiento. Se establece el Oficial de
Cumplimiento, el cual debe ser nombrado por la Junta Directiva u Organo competente, el cual

ostentara un cargo gerencial, gozaran de independencia.

Todo lo anterior es derivado por una serie de aspectos, entre los que se pueden mencionar
las leyes, reglamentos e instructivos; que al no ser claros permiten que los sujetos obligados, para
el caso las ONG, sea poco o nulo el sistema de controles que tengan implementado, la
prevencion y deteccion del lavado de dinero y de activos, sumado a lo anterior el personal
encargado del desarrollo y aplicacion de los mismos, no tengan las competencias adecuadas o
suficientes y por lo tanto no respondan (controles), a las necesidades reales que esta viviendo el

sector en estudio.

En este punto la figura del contador publico, juega un rol determinante en el quehacer de
dichas entidades, segun el papel que desempefie, el cual puede ser como contador general de dichas
entidades, en su funcion como auditor o envestido como un asesor especialista en materia de

prevencion de lavado de dinero y de activos.
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En el caso de la figura del contador de una ONG, como primer filtro, éstos deben velar
porque cada una de las operaciones que se realicen en nombre de la entidad, asi como la
documentacion que las soporte, sean debidamente registradas en el sistema de contabilidad que
se lleve para tal efecto, apegado al marco de referencia aplicable, asi como informar de todas
aquellas operaciones que a su juicio y de acuerdo a los requisitos establecidos en la ley en

estudio sean sospechosas

También en su funcion de auditor el profesional de la contaduria publica debe tener el
cuidado debido, a fin de que la opinién que verse sobre la revision de las cifras contenidas en los
estados financieros de dichas entidades, estén libres de cualquier riesgo concerniente al lavado de
dinero, e informar a la administracién o en su defecto a las autoridades competentes acerca de

cualquier indicio que indique la ocurrencia de lavado de dinero y de activos.

Por dltimo en el papel de asesor especialista, debe velar por tener las competencias
necesarias, asegurarse de estar actualizado en temas de lavado de dinero y de activos, a fin de

asegurar la transparencia, objetividad y salvaguarda de las entidades en estudio.

2.1.2 ETAPAS DE LAVADO DE DINERO Y DE ACTIVOS
Segun la GAFI que son los que se encargan de verificar las medidas y recomendaciones
que adoptan los paises para prevenir el lavado de dinero y de activos estas provenientes de

actividades ilicitas. A continuacion se detallan las etapas de lavado de dinero y activos :
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2121 Colocacion
En esta etapa el lavador se desprende de cuantiosas sumas en efectivo generadas por la actividad
ilicita. (Bautista, 2005). El lavador investiga que institucion financiera le favorece para
depositar su dinero de operaciones ilicitas con el fin de no despertar sospecha, y que sea flexible
para poder realizar sus operaciones.
2.1.2.2 Estratificacion o Intercalacion
Durante la estratificacion lo fundamental es convertir el dinero en efectivo en instrumento de
pago; la reventa de los bienes adquiridos con los recursos en efectivo y la transferecncia
elelctronica de fondos. (Bautista, 2005), aqui lo que pretende es liberar sus fondos sin dejar
rastros de donde provienen, por medio de diferentes operaciones como ya sea pagos, o inventir una
empresa con el fin de anular el origen del dinero ilicito.
2.1.2.3 Integracion o Inversion
Aqui los fondos de origen delicitivo son ya muy dificiles de detectar a menos que se hallan
seguido su rastro (Bautista, 2005). En esta ultima etapa ya unifico sus fondos de operaciones
ilicitas al sistema financiero, aqui ya no hay manera de detectar el origen de los fondos si no se

ha dado seguiento a las etapas anteriores.

2.2  PRINCIPALES DEFINICIONES

ASOCIACIONES: personas juridicas de derecho privado, que se constituyen por la
agrupacion de personas para desarrollar de manera permanente cualquier actividad legal.

FUNDACIONES: entidades creadas por uno o mas personas para la administracion de un
patrimonio destinado a fines de utilidad publica, que los fundadores establezcan para la

consecucion de tales fines.
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INSCRIPCION DE CONVENIOS DE COOPERACION INTERNACIONAL: las entidades
extranjeras que operen en el pais en base a convenios de Cooperaciones Internacionales
debidamente ratificadas se regiran de acuerdo a los términos del convenio, el cual se presentara
al Registro Unicamente para efectos de obtener la inscripcion respectiva.

LAVADO DE DINERO: son actividades y transacciones financieras que son realizadas con
el fin de ocultar el origen verdadero de fondos recibidos dichos fondos son provenientes de
actividades ilegales y el objetivo de la misma es darle a ese dinero ilegal, la apariencia de que
proviene del flujo l6gico de alguna actividad legalmente constituida y una vez efectuado este

proceso estar disponible para la utilizacion de las bandas delictivas o terroristas.

OFICIAL DE CUMPLIMIENTO: es el empleado encargado de velar por la implementacion
y el cumplimiento de los procedimientos internos, que le permitan a la empresa cumplir

adecuadamente con todas las obligaciones establecidas en las leyes y regulaciones.

ORGANIZACIONES DE ASISTENCIA SOCIAL.: prestan servicios de salud, educacion,
nutricion, ambiente y proteccion de recursos humanos y naturales, asistencia a nifios, nifias y
personas de la tercera edad, clubes de servicios.

ORGANIZACIONES EMPRESARIALES: organizaciones que agrupan a diversas empresas
en defensa de intereses especificos.

ORGANIZACIONES NO GUBERNAMENTALES (ONGS): son entidades sin fines de lucro,
no depende de la Administracion Publica y que suele realizar actividades de caracter social y

humanitario.
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PREVENCION DE LAVADO DE ACTIVOS: politicas implementadas con el fin de prevenir
los procesos de esconder o disfrazar la existencia, movimiento, destino o uso ilegal de fondos
producto de actividades ilegales para hacerlos aparentar legitimos.

REPORTES DE OPERACIONES SOSPECHOSAS: se refieren a operaciones, hechos o
situaciones que posiblemente estan relacionadas con el lavado de activos o la financiacion del
terrorismo no se requiere la certeza de tales situaciones para efectuar el reporte correspondiente.
El ROS no constituye denuncia penal y es absolutamente reservado conforme a la ley, quien lo

realice se encuentra amparado por la exoneracion de responsabilidad consagrada por la ley.

2.3 MARCO LEGAL

Dentro del marco legal aplicable, se han considerado todas las leyes, reglamentos,

instructivos, que regulan la prevencion de lavado de dinero entre los cuales tenemos:

Tabla 2: Leyes y Reglamentos aplicables al delito contral el lavado de dinero y de activos

NORMATIVA DESCRIPCION

Convenio centro americano para Este convenio fue creado con el fin que consideran que la
la prevencion y la represion de los amenazas que generan las actividades desarrolladas por las
delitos de lavado de dinero y de personas que lavan dinero a si como el financiamiento al
activos relacionado con el trafico terrorismo, deciden fometar la armonizacion de las
ilicito de drogas y delitos legislaciones de los paises centroameicanos con el propdsito

CoNnexos. de combatir trafico ilicito de drogas y delitos conexos.
Convenio de las naciones unidas @ Su fin es promover y fortalecer las medidas para prevenir y
contra la corrupcion. combatir mas eficaz y eficiente la corrupcion, promover,

facilitar y apoyar la cooperacion internacional y la asistencia
técnica en la prevencion y la lucha contra la corrupcion,
incluida la recuperacion de activos; promover la integridad,
la obligacion de rendir cuentas y la debida gestion de los
asuntos y los bienes publicos.
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NORMATIVA DESCRIPCION

Ley de  Asociasiones y | El proposito de la Ley es establecer un sistema Juridico
Fundaciones sin Fines de Lucro. | Especial que se adapte exclusivamentea a las Asociaciones y
Fundaciones sin Fines de Lucro.

Reglamento de las Asociaciones y = Este reglamento tiene como finadidad hacer todo lo posible

Fundaciones sin Fines de Lucro.  que se cumpla la Ley de Asociaciones y Fundaciones sin
Fines de Lucro.

Ley contra actos del terrorismo. Su objetivo es prevenir, investigar, sancionar y erradicar los
delitos que se describen en esta, asi como todas sus
manifestaciones, incluido su financiamiento o actividades

conexas.
Ley contra el Lavado de Dinero y Su propoésito es prevenir, detectar, sancionar y erradicar el
de Activos y su Reglamento. delito de lavado de dinero y de activos, asi como su

encubrimiento.
Instructivo de la UIF para la EI proposito del Instructivo es el desarrollo de las
Prevencion de Lavado de Dinero @ obligaciones de los sujetos obligados contenidas en la Ley
y de Activos. de Lavado de Dinero y Activos y su Reglamento de
aplicacion.
Articulo 5.- Definiciones Para una mejor comprension y
aplicacion del Instructivo que definen los siguientes
conceptos: Instituciones, Operaciones,Operacion sospechosa
o irregular,Cliente,Usuario,Patrimonio,Organismos  de
Fiscalizacion y  Supervision, Transaccion, Instrumento
monetario,UIF, Transacciones u operaciones en efectivo,
Documento de Identificacion Personal.
Articulo 6.- Debida diligencia en la identificacion y
conocimiento del cliente: Los sujetos obligados deben
establecer a través de politicas, manuales o procedimientos
medidas concretas de identificacion y conocimiento del
cliente.
Articulo 8.- Transacciones: En toda transaccion que supere
los $57,142.85 o su equivalente en moneda extranjera, debe
identificarse a la persona que la realiza. Deben aplicarse los
plazos y las condiciones de seguridad establecidas para la
custodia de documentos.
Instructivo de la UIF para la Prevencion de Lavado de
Dinero y Activos: articulo 9.- Operaciones sospechosas 0
Irregulares: Las entidades deberan elaborar manuales de
operacidn, que contendran los criterios y bases para considerar
las operaciones como sospechosas.
Articulo 14.- Capacitacion y Difusion: Las entidades estan
obligadas a desarrollar programas de capacitacion y difusion
al personal responsable de la aplicacion de las disposiciones.
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NORMATIVA DESCRIPCION

Articulo 19.- Conocimiento de empleados: Tanto en el nivel
administrativo con sus directivos debe existir un conocimiento
pleno de sus politicas y procedimientos destinados a evitar el
lavado de dinero, y de las responsabilidades penales a que
pueden hacerse acreedores cuando las entidades sean usadas
con ese proposito.
Avrticulo 20.- Las entidades deben regir sus actuaciones bajo
un Codigo de Etica, en el que se establezca una serie de
normas Yy principios que obliguen a sus funcionarios y
empleados a que los conozcan y cumplan, a fin de que les
permita actuar con absoluta austeridad y transparencia en el
desarrollo de sus labores diarias.

Constitucion de la Republica de | la finalidad de la constitucion es hacer valer los derechos de

El Salvador: las personas y obligaciones. Fomenter una sociedad
organizada en la consecucion de la justicia, implementar una
base de normas o disposiciones para la segurida juridica.es
en consecuencia, es obligacion del Estado asegurar a los
habitantes de la Republica, el goce de la libertad, la salud, la
cultura,el bienestar econémico y la justicia social.

Fuente: Superintendencia del Sistema Financiero, Marco Legal de Prevencion de LA/FA.

2.4  NORMATIVA TECNICA

Con el tiempo el Grupo de Accion Financiera Internacional (GAFI) , se han visto con la
necesidad de realizar combinaciones de técnicas para mejorar los procedimientos, en cuanto a
delitos de lavado de dinero, el conocimiento de profesionales en diferentes areaas como son: lo
contable, mercantil, tributario y forense, con el fin de obtener ayuda en lo relacionado
prevencion y deteccion de lavado de dinero y blanqueo de activos, todos estos elementos
relacionados con la pericia, llevan a la GAFI a tomar en cuenta factores muy importante para

luchar contra el delito de lavado de dinero y de activos.
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Tabla 3: Recomendaciones del GAFI

NOMBRE NUMERO Y NOMBRE DE LA RECOMENDACION

a) Politicas 'y  coordinacion 1. Evaluacion de riesgos y aplicacion de un enfoque
ALA/CFT basado en riesgo.
2. Cooperacion y coordinacion nacional.
b) Lavado de Activoy Decomiso 3. Delito de lavado de activos.
4. Decomiso y medidas provisionales.
¢) Financiamiento del 5. Delito del financiamiento al terrorismo.
terrorismo y financiamiento 6. Sanciones financieras dirigidas relacionadas al

de la proliferacion
terrorismo y al financiamiento de terrorismo.

7. Sanciones Financieras dirigidas relacionadas a la
proliferacion.

8. Organizaciones sin fines de lucro.

d) Medidas preventivas 9. Leyes sobre el secreto de las instituciones
financieras.
DEBIDA DILIGENCIAYY MANTENIMIENTO DE
REGISTROS.

10. Debida diligencia del cliente

11. Mantenimiento de registro
MEDIDAS ADICIONALES PARA CLIENTES Y
ACTIVIDADES ESPECIFICAS.

12. Personas expuestas politicamente.

13. Banca corresponsal.

14. Servicio de transferencia de dinero o valores.

15. Nuevas tecnologias.

16. Trasnferencias electronicas.

DEPENDENCIA, CONTROLES Y GRUPOS
FINANCIEROS
17. Dependencia en terceros.

18. Controles internos y filiales y subsidiarias.
19. Paises de mayor riesgo.
REPORTE DE OPERACIONES SOSPECHOSAS.
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20. Reporte de operaciones sospechosas

21. Revelacion (tipping-off) y confidencialidad.
ACTIVIDADES Y PROFESIONES NO
FINANCIERAS DESIGNADAS.

22. (APNFD) debida diligencia del cliente.

23. (APNFD) Otras medidas.

e) TRANSPARENCIA Y 24. Transparencia y beneficiario final de las personas
BENEFICIARIO FINAL DE Juridicas.

PERSONAS JURIDICAS Y 25. Transparencia y beneficiario final de otras
OTRAS ESTRUCTURAS estructuras juridicas.
JURIDICAS.

f) FACULTADES Y REGULACION Y SUPERVISION.
RESPONSABILIDADES DE 26. Regulacion y supervision de las instituciones
AUTORIDADES financieras.

COMPETENTES Y OTRAS 27. Facultades de los supervisores.
MEDIDAS 28. Regulacion y supervision de las APNFD.
INSTITUCIONALES. OPERATIVO Y ORDEN PUBLICO

29. Unidades de inteligencia financiera.

30. Responsabilidades de las autoridades de orden
pablico e investigativas.

31. Facultades de las autoridades de orden publico e
investigativa.

32. Transporte de efectivo.

REQUISITOS GENERALES
33. Estadisticas
34. Guia y retroalimentacion.

SANCIONES
35. Sanciones.

g) COOPERACION 36. Instrumentos internacionales.
INTERNACIONAL 37. Asiatencia legal mutua.
38. Asistencia legal mutua: congelamiento y
decomiso.
39. Extradicion.
40. Otras formas de cooperacion internacional.
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Tabla 4: Convenio entre otros paises aplicables al delito contral el lavado de dinero y de activos

NORMATIVA
Memorandum de
entendimiento  entre la
Republica de Argentina y la
Republica de El Salvador;
concerniente a la
cooperacion de intercambio

de informacion financiera
con relacion al lavado de
activos

Memorandum de

entendimiento entre la unidad
de analisis financiero de
Panama del consejo de
seguridad Publica y defensa

nacional del ministerio de la
presidencia de la Republica
de Panama (UAF).
Concerniente a la
cooperacion en el
intercambio de informacion

financiera relacionada con el
blangueo de capitales.
Memorandum de
entendimiento entre : centro
de anélisis de transacciones y
declaraciones Financieras de
Canada (FINTRAC) y la
Unidad de Investigacion
Financiera de El Salvador
(UIF-EI Salvador); en
materia de intercambio de
inteligencia financiera
relacionada con el lavado de
dinero y el financiamiento
del terroriosmo.

DESCRIPCION

Es un compromiso entre
ambos paises facilitar el
intercambio de
informaciéon referente al
lavado de dinero asi como
toda aquella actividades
delictivas relacionada al
mismo.

Ambas autoridades, de
conformidad con sus
repectivas legislaciones y
con lo establecido en el
presente  Memorandum de
entendimiento, cooperaran
en el ambito de la lucha
contra el blanqueo de
capitales, através del
intercambio de informacién.

Establecer un marco segun
el cual las autoridades, en la
medida que lo pemitan las
leyes de sus respectivos
paises, se provean
reciprocamente informacion
sobre la cual tengan razones
fundadas para sospechar que

seria relevante en la
investigacion 0
procedimiento de delitos de
lavado de dinero o

financiamiento de

terrorismo.

APLICACION A LAS ONG
Esto les permite a las
Asociaciones y Fundaciones sin
Fines de Lucro conocer las
diferentes leyes relacionados al
lavado de dinero y de activos, e
indagar si existe vinculacion en
los diferentes donantes de la
institucion.

Aqui  las  Asociaciones Yy
Fundaciones sin Fines de Lucro
ONG son responsables de verficar
si todos sus donantes cumplen con

las diferentes leyes 0
procedimentos con relacién evitar
legalizacion de capitales de

trasacciones sosechosas.

Con esto las Asociaciones Yy
Fundaciones sin Fines de Lucro
tienen que verificar si cuentan con
donantes que procedan de Canada
con el fin de ver si cumplen las
leyes que legislan ese pais,
permitiendo con esto prevenir el
delito de lavado de dinero y de
activos.
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NORMATIVA DESCRIPCION APLICACION A LAS ONG

Memorandum de
entendimiento para
intercambio de informacion

financiera relativa al lavado
de activos entre la unidad de
investigacion financiera de la
republica de El Salvador y la
Comision Nacional de
Bancos y Seguros de la
Republica de Honduras.

Memorandum de
entendimiento entre: el
Ministerio de Relaciones

Exteriores y la Unidad de
Investigacion  Financiera de
la Fiscal General de Ia
Republica (UIF) en El
Salvador, y el Ministerio de
Relaciones Exteriores y la
Unidad de Inteligencia
Financiera (UIF) de Ila
Republica de Peru
concerniente a la cooperacion
en el intercambio de
inforamcion  financiera 'y
conocimiento con relacion al
lavado de activos vy
financiamiento al terrorismo.

Memorandum de
entendimiento entre la
superintendencia de Bancos y
otras instituciones financieras
de la republica Bolivariana
de Venezuela y la Unidad de
Investigacion Financiera de
la Fiscalia General de la
Republica de El Salvador.

Debidamente  autorizadas

por las respectivas leyes
ambos paises se
comprometen a  cooperar
con el fin de reunir
desarrollar 'y analizar la
informacion  que  posee

concerniente a transacciones
financieras sospechosas de
estar relacionadas con el
lavado de activos u otra
actividad criminal conexa.

Ambas partes tienen espiritu
de cooperacion para reunir,
desarrollar y analizar la
informacién que tengan en

su poder relacionadas a
operaciones  sospechosas
que este relacionada al
lavado de activos vy
financiamiento al
terrorismo.

La cooperacion entre ambos
organismos de supervision y
control de las instituciones
financiera de ambos paises
pueda contribuir a combatir
la Legitimacion de Capitales
0 Lavado de Dinero vy
activos  provenientes de
actividades  delictivas, vy
procediendo con el interés
mutuo para el
establecimiento  de  un
mecanismo de cooperacion
efectiva entre las partes para
el logro de estos fines.

Esto permitird
instituciones

que las
en estudio
establezcan  procedimientos 0
mecanismos de control para
aquellos donantes que procedan
de la Republica de Honduras.

Este convenio entre ambos paises
permitira el intercambio de
informacién relacionado al lavado
de dinero y de activos asi como el
financiamiento  al  terrorismo,
pemitiendo con esto que las
Asociaciones y Fundaciones sin
Fines de Lucro tengan
conocimiento de la legislacion de
tema en estudio.

Esto permite que las Instituciones
sin Fines de Lucro verifiquen la
procedencia de las transacciones
bancarias de los donantes sean de
operaciones licitas.
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NORMATIVA DESCRIPCION APLICACION A LAS ONG

Memorandum de
entendimiento de la
Superintendencia de Bancos
de la  Republica de
Guatemala, através de la
Intendencia de Verificacion
Especial (IVE) y la Unidad
de Investigacién Financiera
adscrita a la Fiscalia General
de la Republica de El
Salvador (UIF)

Acta de entendimiento entre
los gobiernos miembros del
grupo de accion financiera
del Caribe.

ambos pasises estan
concientes de la utilidad de
desarrollar e intensificar la
cooperacion  mutua, con
vista a prevenir e impedir la

utilizacion  del sistema
financiero 'y de otros
sectores de la actividad

econOmica para el lavado de
dinero y otros activos
procedentes de actividades
delictivas.

Desiden preservar y
mantener la  estabilidad
social, econdmica y politica
en la region del Caribe.

Aqui las Organizaciones sin Fines
de Lucro necesitan verificar que
sus donantes sean confiables los
movimeintos de sus tracciones,
atraves de mecanismos de control.

Esto permite a las Organizaciones
No Gubernamentales Sin Fines de
Lucro conocer las direntes
politicas que rigen a la region del
Caribe.

(NRP-08)Normas Técnicas para la Gestién de los Riesgos de Lavado de Dinero y Activos, y
de Financiamiento al Terrorismo:

Articulo 1.- Objeto de la Norma. Proporcionar lineamientos minimos, adopcion de politicas y

procedimientos relacionados para la adecuada gestion del lavado de dinero y activos.

Acrticulo 3.- Dentro de los términos aplicables al presente estudio, tenemos:

a) APNFD
b) Beneficiario Final
c) Cliente

d) Declaracién Jurada
e) Entidades

f) Factores de Riesgo

g) GAFI

h) GAFIC
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1) Instructivo de la UIF

j) Junta Directiva

k) Lavado de Dinero y Activos

I) Operaciones Irregulares o Sospechosas
m) Operaciones en Efectivo

n) Principio de Inconsistencia

0) Transferencias

p) Transacciones

q) Usuarios

Articulo 4.- Estructura Organizacional: Las entidades deben establecer una estructura
organizacional o funcional adecuada a su modelo de negocios, y apropiadamente segregada, que
delimite claramente funciones y responsabilidades, asi como los niveles de dependencia o

interrelacion entre si.

Articulo 8.- Programas de Capacitacion: Deben desarrollarse e implementar programas de
induccion al personal nuevo, asi como un programa de capacitacion anual al personal

responsable sobre la aplicacidn de la regulacion sobre prevencién de lavado de dinero y activos.
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CAPITULO I1l: METODOLOGIA DE INVESTIGACION Y DIAGNOSTICO

3.1 TIPO DE ESTUDIO

La investigacion fue realizada a través del método hipotético deductivo, por medio del
cual se detallaron y describieron cada una de las caracteristicas que presentan las Organizaciones
No Gubernamentales en el desarrollo de sus operaciones, en cuanto a la deteccion y prevencion
del delito de lavado de dinero y de activos, obteniendo la opinion del profesional de la
Contaduria Publica, asi como también del personal clave de las entidades en estudio. Para ello se
utilizé la técnica del cuestionario para la recoleccion de datos, los cuales fueron tabulados para
después realizar el anlisis de la informacion obtenida y comprobar la hip6tesis planteada para

tal fin.

3.2  UNIDADES DE ANALISIS

Para la presente investigacion, las unidades de andlisis la comprendieron en primer lugar
el profesional de la Contaduria Publica y Auditoria inscritos en el Consejo de Vigilancia de la
Profesion de Contaduria Pablica y Auditoria (CVPCPA), y el personal clave de las ONG, ambos

ubicados en el municipio de San Salvador.
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3.3  UNIVERSO Y MUESTRA

3.3.1 UNIVERSO

Luego de haber definido las unidades de analisis a investigar, se definen como universo

los siguientes:

Los Contadores Publicos que se encuentran inscritos en el registro que para tal efecto
tiene el Consejo de Vigilancia de la Profesion de Contaduria Publica y Auditoria, el cual
asciende a la cantidad 4,503 profesionales registrados, el cual esta compuesto por 319 personas

juridicas y 4,184 personas naturales. (INFOUTIL, 2015).

3.3.2 MUESTRA

El célculo de la muestra del universo indicado de los contadores publicos acreditados ante
el Consejo de Vigilancia de la Profesion de Contaduria Publica y Auditoria, mediante el

desarrollo de la siguiente férmula:

100/
n= W 10€) — 1)




En donde:

n = Tamafo de la muestra

N = Poblacion =“113”

Z2 = Coeficiente de confianza al cuadrado (area bajo la curva para un nivel de confianza dado)
E2? = Margen de error al cuadrado

P = Probabilidad de éxito de que la problematica exista

Q = Probabilidad de fracaso (1-P)

Los cuales estan representados por los siguientes valores:

Z = Nivel de confianza es del 1.96

P=0.5 La probabilidad de éxito de que la problematica exista, se medira con un “0.5”

Q = 0.5. La probabilidad de fracaso se medira con un “0.5”

(1,96)2 x (0.5) x (0.5) (113)

(1,96)2(0,5) (0.5) + (113-1) (0.09)2

n= (3.8416) (28.25)

(3.8416)(0.25)+ (0.9072)

n = 108.5252

1.8676
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n =58.11; muestra de ONG a investigar
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3.4 INSTRUMENTOS Y TECNICAS A UTILIZAR EN LA INVESTIGACION

Las técnicas a utilizar comprenden:

Informacion de tipo bibliografica, contenida en leyes, reglamentos, instructivos, trabajos de
graduacion y libros de texto que traten los temas de Lavado de Dinero y Activos y Las

Organizaciones No Gubernamentales.

El trabajo de campo, consistio en la utilizacion de la técnica de la encuesta dirigido a los
profesionales de la contaduria pablica y personal clave de las entidades en estudio, instrumento
que permitid recolectar informacion de tipo cualitativo con el propdsito de conocer la necesidad de
un modelo de evaluacion para la deteccion y prevencion de lavado de dinero y de activos en las

ONG.

La herramienta de recoleccion de informacién utilizada es el cuestionario, dirigido al
Contador Publico, disefiado para recolectar informacién de tipo cualitativo y cuantitativo, las
preguntas seran formuladas de manera cerrada con opcién multiple de respuesta a efecto de que

el personal al cual va dirigido pueda seleccionar la mas objetiva.

3.5 PROCESAMIENTO DE LA INFORMACION

Para un procesamiento practico y adecuado de la informacién recolectada en los
instrumentos antes mencionados, se hizo uso de la herramienta Microsoft Excel, vaciando toda la
informacidn obtenida, facilitando el procesamiento de la informacidn obtenida, ya que al ser una
herramienta integral, permite no solo tabular los datos sino también proporciona la opcion de

presentarla de manera ilustrativa mediante graficos que facilitan su analisis e interpretacion.
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3.6  ANALISIS E INTERPRETACION DE LOS DATOS PROCESADOS

Luego de tabulados los datos obtenidos mediante las herramientas de recoleccion de
informacion, se procedid al analisis e interpretacion, presentando en primer lugar la pregunta del
cuestionario, haciendo énfasis en las respuestas obtenidas presentandolas en términos
porcentuales y absolutos, a través de graficos que mejor las representen, destacando las frecuencias

mas altas de las respuestas obtenidas.

3.7 DIAGNOSTICO DE LA INVESTIGACION

A partir de los resultados obtenidos en la recopilacién de informacién mediante
cuestionarios dirigidos a profesionales de la profesion de Contaduria Pablica y Auditoria
inscritos en el CVPCPA, y a funcionarios claves de diferentes ONG, se determinaron las areas
criticas o relevantes a considerar en el presente trabajo de investigacion y que tienen que ver con
la capacidad que tienen las entidades en estudio para hacer frente al lavado de dinero y de activos
y financiamiento al terrorismo, el cual va desde conocer el nivel de preparacion de que tienen,
pasando por los diferentes controles que pueden estar aplicando ya sea de manera estructurada a
nivel empirico, el cumplimiento que estan teniendo con los requisitos que establece la ley en
referencia, la preparacion de sus capacidad en cuanto a capacidad técnica asi como su conducta y
el nivel de conocimiento que puedan tener de sus donantes, todo esto a la luz de la Ley Contra el
Lavado de Dinero y Activos, de las recomendaciones de los diferentes organismos
internacionales (GAFI), evitando de esta manera ser usado por las diferentes estructuras

delictivas.
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Tomando de parametro lo establecido en la Ley Contra el Lavado de Dinero y de Activos
(LCLDA), y de acuerdo al criterio de los encuestados solamente el 6% (P.1), expresé que las ONG,
se encuentran muy bien preparadas para hacer frente al lavado de dinero y de activos y
financiamiento del terrorismo, en consecuencia el 94%, dijo estar poco y nada preparados en
materia de lavado de dinero y de activos. Otro aspecto evaluado partiendo del criterio del
encuestado, es si consideran suficiente la normativa que regula la prevencién y deteccion del
lavado de dinero y de activos en el pais, obteniendo como resultado (P.2), que el 17% opina que
es suficiente pero no se aplica, el restante 83% dijo que no es suficiente y que hacen falta manuales
e instructivos para una mejor y correcta aplicacion de la Ley, lo cual provoca (P.3), que las
entidades en estudio tengan o disefien politicas y procedimientos inadecuado alejandose de su
realidad de negocio y que por lo tanto no se apliquen, explica también la falta de

mecanismos de control.

3.8 CRUCE DE VARIABLES

El cruce de variables se realiz6 tomando como punto de referencia los principales

procesos dentro de las ONG, como son:

3.8.1 Cumplimiento o apego de procesos a la normativa legal con enfoque a la prevencién y

deteccion de lavado de dinero y de activos y el financiamiento al terrorismo

Con este indicador se buscaba obtener informacion acerca del cumplimiento o
compromiso de este tipo de entidades con respecto a la prevencion y deteccion de lavado de dinero
y de activos y el financiamiento al terrorismo, en donde, y de acuerdo a los resultados obtenidos,
la mayoria dijo no sentirse preparadas para el combate a este tipo de delitos, otro buen numero

atribuye esta inseguridad a la falta de instructivos, manuales y a que la normativa legal
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vigente en la materia es muy general, lo que provoca que se disefien politicas y/o procedimientos
inadecuados, las cuales en la mayoria de los casos no han sido aprobados por Junta Directiva, o
en su defecto la entidad no cuente con ningun tipo de control, lo que eleva ain mas el grado de

vulnerabilidad.

3.8.2 Implementacion de la Oficialia de Cumplimiento u Oficial de Cumplimiento

Con este indicador se buscaba conocer de parte de las ONG, la obligacion de tener
nombrado con todos los atributos que establece la ley al respecto, en cuanto al Oficial de
Cumplimiento, figura legal que pretende ser el garante y el mediador entre el organismo
regulador en materia de lavado de dinero y de activos y las entidades en estudio, a fin de dar
cumplimiento a las disposiciones emanadas de los diferentes cuerpos legales en la materia;

emitiendo lo controles, politicas, procedimientos para tal efecto.

3.8.3 Seleccidn y contratacion de personal nuevo

El objetivo de este indicador era obtener informacion acerca de como las ONG, ejercen
control y garantizan las buenas practicas al interior de la entidad, desde la seleccion y
contratacion del personal, induccién en el puesto contratado, seguimiento y control de las
actividades realizadas, asi como la evaluacion del desempefio. Este proceso se considera clave ya
que, de no seguir procedimientos homogéneos, uniformes en el proceso de seleccion y contratacion
se corre el riesgo de ser infiltrado por parte de las estructuras delictivas, y caer en desvio y/o
malversacion de fondos, cuyo destino puede ser el financiamiento al terrorismo. El evaluar este
aspecto de control se obtuvo que la mayoria de los encuestados manifestaron no contar con un

programa de capacitacion anual, los empleados no reciben ningin tipo de
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entrenamiento en materia de prevencion de lavado de dinero y de activos y el financiamiento al

terrorismo, y tampoco cuentan con un codigo de ética que regule la conducta de los colaboradores.

3.8.4 Cumplimiento en cuanto al conocimiento diligente y debida identificacion de los

donantes

Este indicador al igual que el de seleccion y contratacion de personal nuevo, se vuelven
los més principales aspectos a controlar por parte de la entidad, ya que la totalidad de los fondos
con que operan, provienen de personas (naturales o juridicas) a fines a la ONG, los cuales al no
contar con los mecanismos de control adecuados que permitan un debido conocimiento e
identificacion fehaciente de cada uno de ellos, el nivel de vulnerabilidad se incrementa para las

empresas en estudio.

Dentro de los resultados obtenidos estan, casi la totalidad de los encuestados expresé no
contar con mecanismos de control para mitigar los riesgos de deteccion de operaciones
sospechosas, o desconocer la obligacion de implementar tales mecanismos; el control que se
tiene para as transacciones u operaciones en efectivo es minimo o nulo; no se cuenta con

politicas o procedimientos que permitan la identificacion adecuada de los donantes.

También en el combate a la corrupcidn, para lo cual | normativa legal en materia de lavado
de dinero y de activos, establece que las empresas deben disefiar e implementar una politica que
permita identificar a las personas expuestas politicamente (PEP), donde los resultados

obtenidos demuestran que la mayoria de las ONG no cuenta con dicha politica.
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Diferentes organismos internacionales (OFAC, GAFI, INTERPOL), que luchan de
manera directa contra este tipo de delitos, han elaborado y publicado listas de paises
considerados con alto riesgo en delitos de lavado de dinero y de activos y el financiamiento al
terrorismo y que por lo tanto; las cuales son actualizadas de manera periodica, constituyendo una
buena herramienta de consulta para que las entidades de alguna manera tengan la certeza del origen

de los fondos que reciben, y eviten ser utilizadas por las estructuras criminales.

3.8.5 Archivo y resguardo de documentos de transacciones y expedientes de los donantes

Otro aspecto no menos importante, y que actualmente constituye la prueba documental de
cargo o de descargo, es el archivo de las diferentes transacciones que llevan a cabo las ONG en
el desarrollo de sus actividades, asi como el resguardo de cada uno de los expedientes de la base
que conforman la base de sus donantes o ingreso de fondos, y a la cual se presta poca o nula
atencion; sin embargo la normativa legal en materia de lavado de dinero y de activos, establece
como un requisito indispensable, que toda entidad y para el caso de las entidades en estudio
deben disefiar e implementar un sistema de archivo, que garantice en todo momento, el acceso a

la informacion histérica, producto del quehacer de la misma.

A este efecto y de acuerdo a los resultados obtenidos la mayoria de las ONG no cuentan
con registros nominativos de cada uno de sus donantes en debida forma, lo cual hace méas propenso
y eleva el riesgo de recibir fondos con origen ilicito. El cincuenta por ciento aproximadamente
manifestd no contar con ningun tipo de archivo, y es de resaltar que las entidades que expresaron

tener implementado algun tipo de sistema de archivo lo tienen en formato digital.
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CAPITULO IV: MODELO DE EVALUACION PARA LA PREVENCION Y
DETECCION DE LAVADO DE DINERO Y DE ACTIVOS EN ONG.

4.1 MODELO DE EVALUACION Y DETECCION DE LAVADO DE DINERO Y DE
ACTIVOS Y EL FINANCIAMIENTO AL TERRORISMO EN ONG, DIRIGIDA A
PROFESIONALES EN CONTADURIA PUBLICA Y AUDITORIA.

El modelo de evaluacion y deteccion en materia en lavado de dinero y de activos y el
financiamiento al terrorismo, consiste en proveer al profesional de la contaduria publica y auditoria
de una herramienta, que permita realizar procesos de revision, verificacion de cumplimiento, en
entidades no gubernamentales sobre aspectos de lavado de dinero y de activos, en sus diferentes

etapas, desde la colocacion y ocultamiento hasta la integracién del dinero ilicito.

42  OBJETIVOS

- Desarrollar programa de cumplimiento en materia de prevencion de lavado de dinero y de

activos, para ser aplicados por el profesional de la Contaduria Publica y Auditoria.

- Evaluar la situacion actual de las ONG, a fin de determinar sus areas criticas en las cuales el

Contador Publico, deba enfocar sus esfuerzos.
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4.3 IMPORTANCIA

La importancia de este modelo radica en el hecho que permite la verificacion del cumplimiento
de la normativa legal en materia de lavado de dinero y de activos y del financiamiento al terrorismo

enfocado en las actividades de control de las actividades que desarrollan las ONG.

44  BENEFICIO

El beneficio de este modelo esta dado en dos vias:

En primer lugar, se ve beneficiado el Contador Publico, ya que al contar con una herramienta que
les permita realizar trabajos especiales de manera oportuna, que garantice la eficiencia y eficacia

del proceso como tal.

En segundo lugar, a las ONG, les permitird conocer de manera oportuna el nivel de
cumplimiento y qué tan apegados estdn sus procesos operativos a los requerimientos locales e

internacionales, en materia de lavado de dinero y de activos y del financiamiento al terrorismo.

45  ASPECTOS GENERALES DE LAS ONG

Las ONG, son entidades sin animo de lucro, desarrollan actividades de interés social y no dependen
del gobierno en el sentido que no cuentan con fondos o forman parte del presupuesto general de
nacion, sin embargo, es responsabilidad del Estado velar por la transparencia en el manejo de los
fondos que reciben, ya que en su mayoria provienen del publico. (Ley de Asociaciones y

Fundaciones Sin Fines de Lucro, 2012, Considerando I1I).
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46  NORMATIVA A EXAMINAR

En la recopilacion de informacion se tomard de base los parametros establecidos en la Ley
Contra el Lavada de Dinero y de Activos, el Reglamento de la Ley Contra el Lavado de Dinero y
de Activos, Instrutivo de la Unidad de Investigacion Financiaera (UIF) para la Prevencion del
Lavado de Dinero y de Activos, partir de la cual se implementaran los programas de verificacion

y cumplimiento de cada una de los requisitos en materia de lavado de dinero y de activos.

4.7  MANUAL PARA LA PREVENCION Y DETECCION DE LAVADO DE DINERO Y
DE ACTIVOS Y FINANCIAMIENTO AL TERRORISMO EN ONG.

El presente manual busca desarrollar los aspectos principales a considerar en una revision de
lavado de dinero y de activos y financiamiento del terrorismo en las ONG, tomando los parametros

establecidos en los siguientes cuerpos legales:
+ Ley Contra el Lavado de Dinero y de Activos
+ Reglamento de la Ley Contra el Lavado de Dinero y de Activos
+ Ley Especial Contra Actos de Terrorismo
+ Instructivo de la Unidad de Investigacion Financiera (UIF)

+ Ley de Proscripcion de Maras, Pandillas, Agrupaciones, Asociaciones y Organizaciones

de naturaleza criminal.



36

48 PROGRAMA DE CUMPLIMIENTO PARA LA PREVENCION Y DETECCION DEL
LAVADO DE DINERO Y DE ACTIVOS Y EL FINANCIAMIENTO AL TERRORISMO

El presente programa contempla los pilares fundamentales para el cumplimiento efectivo
en el combate del lavado de dinero y de activos y el financiamiento del terrorismo.

Figura No. 3: Principales Componentes de un Programa de Cumplimiento
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4.8.1 POLITICAS Y PROCEDIMIENTOS

Obijetivo:

Estandarizar procesos y el cumplimiento de la legislacion en materia de prevencion de

lavado de dinero y de activos y el financiamiento al terrorismo
Que debe contener:

Vigencia ( apartir de que fecha entra en vigor)

Alcance de las politicas y procedimientos

Responsable del Proceso (&reas)

Principales definiciones

Procedimientos para cada area o proceso dentro de la organizacién
Instructivos para las areas operativas

Formatos para documentar las actividades

Registro de modificaciones al procedimiento

4.8.2 OFICIAL DE CUMPLIMIENTO

Objetivo.

Cumplir con el requerimiento de ley y establecer e identificar el responsable de la
aplicacion de la normativa legal en materia de lavado de dinero y de activos y el financiamiento

al terrorismo, al interior de las ONG.
Que debe contener:

Facultades del Oficial de Cumplimiento
Programa de Cumplimiento

Plan Anual de Capacitacion

Informe anual de auditoria externa
Perfil del Oficial de Cumplimiento
Independencia
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Seguimiento a aplicacion de procedimientos
Certificacion vigente
Atencion y seguimiento a fiscalizaciones por parte de la UIF
Reportes de Operaciones Sospechosas
El establecimiento del comité de prevencion del lavado de dinero y de activos vy el

financiamiento al terrorismo.

4.8.3 CAPACITACION

Obijetivo:

Mantener al personal de la ONG, actualizado para la correcta aplicacion de la legislacion contra

el lavado de dinero y de activos y el financiamiento al terrorismo
Que debe contener:

Plan anual de capacitacién

Codigo de ética

Numero minimo de capacitaciones a recibir en el afio
Expedientes actualizados de los colaboradores
Constancia de las capacitaciones recibidas

Politica de conflicto de intereses

Reglamento de trabajo

Segregacion de funciones

4.8.4 AUDITORIA

Obijetivo:

A fin de garantizar la eficacia, eficiencia y oportunidad del sistema de control establecido en la
entidad, para la prevencion y deteccion del lavado de dineroy de activos y el financiamiento al

terrorismo, éste debe ser evaluado por un auditor independiente.
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Que debe contener:

Evaluacion del sistema de control (procedimientos)

Procedimientos de debida diligencia

Archivo de documentos

Monitoreo de transacciones y alertas

Seguimiento de alertas
Actividades del comité de prevencion del lavado de dinero y de activos y el
financiamiento al terrorismo

Plan anual de capacitaciones y su ejecucion

Reportes de Operaciones Sospechosas

4.8.5 CUESTIONARIO DE CONTROL INTERNO EN MATERIA DE PREVENCION DE
LAVADO DE DINERO Y DE ACTIVOS Y EL FINANCIAMIENTO AL TERRORISMO
CUESTIONARIO Sl NO

2 ¢Conoce la Mision y Vision de la ONG?

3 ¢Posee la institucion un sistema contable legalizado y aprobado por el

Ministerio de Gobernacién?

dinero, de activos y financiamiento al terrorismo, tomando en cuenta la
normativa que regula la materia a nivel nacional e internacional?

5 ¢Se encuentra la empresa regulada en materia de lavado de dinero, de activos

y el financiamiento al terrorismo?

6 ¢La sociedad cuenta con un programa de deteccién y control del riesgo de

lavado de dinero, de activos y financiamiento al terrorismo, tomando en

cuenta la normativa que regula la materia a nivel nacional e internacional?
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riesgo de lavado de dinero, de activos y financiamiento al terrorismo aprobado
por la Alta Direccion?

8 ¢El manual de politicas que posee la compafiia para la prevencion, deteccion y

control de lavado de dinero, de activos y el financiamiento del terrorismo, ha

sido por alguna autoridad competente en la materia?

9 ¢Las politicas y procedimientos con que cuenta la institucion, han sido
consideradas las recomendaciones dadas por organismos internacionales como
el GAFI?

I11.- CONTROLES

10 ¢La ONG, tiene algin programa de auditoria interna y/o externa que supervise
el sistema de prevencion de lavado de dinero, de activos y el financiamiento al
terrorismo?

11 ¢ Tiene la sociedad nombrado un Oficial de Cumplimiento que supervise y dé
seguimiento a las politicas y procedimientos en materia de lavado de dinero,

de activos y el financiamiento al terrorismo?

12 ¢Cuenta la entidad con politicas y procedimientos, escritos y aprobados por la
Alta Direccion, para prevenir, detectar y reportar operaciones sospechosas a

las autoridades competentes?

13 ¢Existen por escrito funciones especificas para cada puesto de trabajo?

14 ¢Posee la compafiia un programa escrito y aprobado por la Alta Direccion para

capacitaciones al personal clave?

15 ¢ Tiene contrato individual de trabajo para los funcionarios de la ONG?

16 ¢Recibe la empresa donaciones del publico?

17 ¢Cuenta la institucién con un codigo de Etica que regule la conducta de sus
empleados?

18 ¢Existen procedimientos para informar acerca de deficiencias detectadas en el

control interno?
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efectivo?

20 ¢Recibe la empresa donaciones provenientes del exterior?

21 ¢Las politicas y procedimientos de la ONG, fomentan una mayor debida

diligencia, en cuanto al conocimientos de los donantes?

22 ¢La entidad ha sido objeto de fiscalizacion por parte del ente rector en materia

de lavado de dinero y de activos y financiamiento al terrorismo?

23 ¢La sociedad cuenta con politicas para detectar si las cuentas de sus donantes

o las transacciones realizadas se encuentran en la lista OFAC o en las listas de
la ONU?

24 ¢La institucion cuenta con procedimientos para el archivo de documentos,

segun lo establecido por la ley en materia de lavado de dinero y de activos?

25 ¢Cuenta la compafiia con procedimientos que permitan identificar realizadas

con sus donantes, evitando de esta manera el generar reportes de operaciones
sospechosas?

26 ;Cuenta la institucion con procedimientos para el control y seguimiento de

operaciones sospechosas o inusuales, para transacciones en efectivo y
equivalentes al efectivo?

27 ¢Tiene la ONG politicas o procedimientos para la desvinculacion con
donantes que representan un riesgo en materia de lavado de dinero y de
activos y financiamiento al terrorismo?

28 ¢Cuenta la sociedad con procedimientos para el control de las operaciones
estrictamente en efectivo?

29 ¢Cuenta la entidad con una matriz de firmas autorizadas para la erogacion de
fondos?

30 ¢ Tiene la institucion aperturadas cuentas bancarias en el sistema financiero?

31 ¢El cien por ciento de los fondos que recibe la compafiia, se ingresan en
cuentas bancarias?

32 ¢Se informa al ente regulador y en el tiempo estipulado el formulario de
origen y aplicacion de fondos?




42

primera vez, antes de recibir fondos de los mismos?

34 ¢Realiza la empresa actualizaciones de los datos de sus donantes, con
frecuencia menor o igual a un afio calendario?

35 ¢Cuenta la institucion con procedimientos para el control de las salidas de
fondos para evitar ilicitos en cuanto al financiamiento del terrorismo?

36 ¢ Tiene la sociedad exencion de impuestos, emitida por el ente regulador?

37 ¢Ha sido fiscalizada o esta siendo fiscalizada la ONG por el ente regulador en
materia fiscal, durante el Gltimo afio calendario?

38 ¢Cuenta la empresa con personal subcontratado o outsorcing?

39 ¢ Posee registros la compafiia, de las capacitaciones que recibe el personal?

40 ¢ Tiene la ONG, politicas o procedimientos para la identificacion y tratamiento
de las personas politicamente expuestas?

41 ¢Cuenta la empresa con asesores externos especializados en materia de lavado
de dinero y de activos y financiamiento al terrorismo?

42 ¢ Tiene la sociedad sucursales o subsidiarias en otros paises?
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4.8.6 PROCEDIMIENTO DE CUMPLIMIENTO EN MATERIA DE LAVADO DE DINERO
Y DE ACTIVOS Y EL FINANCIAMIENTO AL TERRORISMO

Obijetivo: Verificar el cumplimiento de la normativa legal en materia de lavado de dinero y de
activos y el financiamiento al terrorismo, que posee la ONG.

CONSULTOR: Elsa Jeannette Lopez Campos
Consultor especialista en LD/FT

PROGRAMA DE CUMPLIMIENTO DE LA NORMATIVA EN MATERIA DE
LAVADO DE DINERO Y DE ACTIVOS Y EL FINANCIAMIENTO AL TERRORISMO

Preparado por:

Cliente:

Fecha inicio:

Revisado por:

Periodo:

Fecha fin:

Procedimientos

Actividad a Realizar

Refere Hecho | Fecha
ncia por

Verificar si la entidad cuenta con un sistema de
prevencion y deteccion de lavado de dinero y de activos y

Cerciorarse si durante el presente afio, la entidad ha
recibido requerimientos de informacion por parte de la
autoridad competente, para demostrar el origen licito de

Compruebe si durante el presente afio, la entidad ha
tenido conocimiento de alguna diligencia o actividad
sospechosa que supere el umbral o limites establecidos en
la Ley Contra el Lavado de Dinero y de Activos.

Revisar si durante el presente afio y producto del
conocimiento alguna diligencia o actividad sospechosa
que supere el umbral de la ley, la entidad ha reportado
dichas operaciones a la autoridad competente, segun lo
estable el cuerpo legal en la materia en estudio.

Verifique si la entidad ha nombrado a un Oficial de
Cumplimiento, con apego a las responsabilidades que
establece la ley, el reglamento de la misma, asi como el

Indagar como la entidad da cumplimiento a lo establecido
en el articulo 9-A de la Ley Contra el Lavado de Dinero y
de Activos, en lo relativo a las operaciones sospechosas,
irregulares, inconsistentes o que no guarden relacion con
el tipo de actividad econdmica del cliente, en donde el
monto de las operaciones o las transacciones es

No.

1

el financiamiento al terrorismo
2

las transacciones que realiza.
3
4
5

instructivo emitido por la UIF.
6

irrelevante
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CONSULTOR: Elsa Jeannette Lépez Campos
Consultor especialista en LD/FT

PROGRAMA DE CUMPLIMIENTO DE LA NORMATIVA EN MATERIA DE
LAVADO DE DINERO Y DE ACTIVOS Y EL FINANCIAMIENTO AL TERRORISMO

Preparado por: Cliente: Fecha inicio:

Revisado por: Periodo: Fecha fin:

Procedimientos

No. Actividad a Realizar Refere Hecho | Fecha
ncia por

Obtenga informacion si, durante el presente afio la
entidad ha tenido conocimiento de alguna operacion
sospechosa que indique sin lugar a duda, que el dinero o los
7 |activos estan relacionados a actos terroristas u
organizaciones terroristas, crimen organizado, y
cualquiera de sus variantes, siguiendo los parametros
establecidos en la ley en referencia.

Indague si durante el presente afio, la entidad ha tenido
conocimiento de alguna operacion sospechosa que
indique sin lugar a duda, que el dinero o los activos podrian

8 i ; L
ser utilizados para actos terroristas u organizaciones
terroristas, crimen organizado, y cualquiera de sus
variantes

Cuestione si durante el presente afio y producto del
conocimiento de alguna operacion sospechosa que
indique sin lugar a duda, que el dinero o los activos estan
9 | relacionados o podrian ser utilizados para actos
terroristas u organizaciones terroristas, crimen
organizado, y cualquiera de sus variantes, la entidad ha
reportado dichas operaciones a la autoridad competente.

Cerciorarse si la entidad, ha sido objeto de fiscalizacion
por parte de la UIF para verificar lo establecido en el
articulo 9-A de la Ley Contra el Lavado de Dinero y de
Activos..

10

Compruebe si la entidad posee la politica interna para la
11 |. e . -
identificacion de sus clientes o donantes.

Verificar si la entidad tiene definida una politica interna
fehaciente y con intensificada diligencia, para la
identificacion de las personas expuestas politicamente
(PEP).

12

13 | Revisar el perfil del personal clave de la entidad.
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Objetivo: Verificar el cumplimiento de la normativa legal en materia de lavado de dinero y de
activos y el financiamiento al terrorismo que posee la ONG, en cuanto a la implementacion de la
Oficialia de Cumplimiento.

CONSULTOR: Elsa Jeannette Lépez Campos
Consultor especialista en LD/FT

PROGRAMA DE IMPLEMENTACION DEL OFICIAL DE CUMPLIMIENTO

Preparado por: Cliente: Fecha inicio:

Revisado por: Periodo: Fecha fin:

Procedimientos

No. Actividad a Realizar Refere | Hecho | Fecha
ncia por

Verificar si la entidad cuenta con un Oficial de
Cumplimiento

2 | Revisar el perfil del Oficial de Cumplimiento

Cerciorarse que las funciones del Oficial de
Cumplimiento, estan de acorde a lo establecido en la
normativa en materia de lavado de dinero y de activos y el
financiamiento al terrorismo

Compruebe que el nombramiento del Oficial de
4 | Cumplimiento se encuentra vigente, y debidamente
asentado en acta de Junta Directiva.

Valide que el Oficial de Cumplimiento posea certificacion
vigente ratificada por parte de La Fiscalia General de La
Republica en materia de prevencion de lavado de dinero y
de activos y financiamiento al terrorismo.

Verifique si durante el presente afio la entidad ha realizado
6 | cambio en el nombramiento del Oficial de Cumplimiento y
si este ha sido informado a la UIF en el plazo establecido

Corrobore que el Oficial de Cumplimiento posee los
recursos necesarios para realizar sus funciones.

Compruebe los canales de comunicacion de que dispone el
8 | Oficial de Cumplimiento tanto verticales como
horizontales

Revise el expediente de reporte de operaciones
9 | sospechosas emitidos por el Oficial de Cumplimiento
durante el presente afio.

Verificar los reportes de repuestas de solicitudes de
informacién requeridos por la Unidad de Investigacion

10 Financiera (UIF)




CONSULTOR: Elsa Jeannette Lépez Campos
Consultor especialista en LD/FT

PROGRAMA DE IMPLEMENTACION DEL OFICIAL DE CUMPLIMIENTO

Preparado por: Cliente: Fecha inicio:

Revisado por: Periodo: Fecha fin:

Procedimientos

No.

Actividad a Realizar

Refere

ncia

Hecho
por

Fecha

11

Reviser como el Oficial de Cumplimiento se cerciora por
el cabal y oportuno cumplimiento de las disposiciones en
materia de prevencion de lavado de dinero y de activos y el
financiamiento al terrorismo, asi como las disposiciones
internas, por parte de los funcionarios de la entidad

12

Cerciorese que los programas de capacitacion en materia
de prevencion de lavado de dinero y de activos y el
financiamiento al terrorismo estén aprobados por la Junta
Directiva u Organo Equivalente de la entidad.

13

Compruebe el establecimiento del comité de prevencion de
lavado de dinero y de activos, y que esté debidamente
aprobado por la Junta Directiva u Organo Equivalente de
la entidad

14

Valide la independencia del Oficial de Cumplimiento
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Obijetivo: verificar el proceso llevado a cabo por las ONG para la seleccion y contratacion de
personal nuevo, y como estos garantizan la prevencion y deteccion de lavado de dinero y de activos
y el financiamiento al terrorismo mediante la infiltracidn, corrupcion, etc.

CONSULTOR: Elsa Jeannette Lépez Campos
Consultor especialista en LD/FT

PROGRAMA PARA LA SELECCION Y CONTRATACION DE PERSONAL NUEVO

Preparado por: Cliente: Fecha inicio:

Revisado por: Periodo: Fecha fin:

Procedimientos

No. Actividad a Realizar Referen Hecho Fecha
cia por

Verificar cuales de los siguientes mecanismos
utiliza la entidad, para la seleccion y contratacion
de personal nuevo:

1
a) Recursos Humanos
b) Bolsa de Trabajo
c) Por Afinidad
Corrobore si se tiene identificado al personal
5 clave en materia de prevencién de lavado de

dinero y de activos y el financiamiento al
terrorismo

Revisar el perfil del personal clave de la entidad,
3 | en materia de prevencion de lavado de dinero y de
activos y el financiamiento al terrorismo

Cerciorarse que el personal nuevo, recibe la

4 |. - .
induccidn necesaria y acorde al puesto contratado
Verificar el programa de capacitacion anual en
5 materia de prevencién de lavado de dinero y de

activos y el financiamiento al terrorismo, para el
personal clave de la entidad

Comprobar en el expediente de cada funcionario
clave de la entidad, el nimero de capacitaciones
6 | que recibe anualmente en materia de prevencion
de lavado de dinero y de activos y el
financiamiento al terrorismo

Revisar la politica de conflicto de intereses, que
para tal efecto tenga implementada la entidad, y
7 | que conste en los expedientes de cada funcionario
de la entidad debidamente firmados por los
mismos




CONSULTOR: Elsa Jeannette Lépez Campos
Consultor especialista en LD/FT

PROGRAMA PARA LA SELECCION Y CONTRATACION DE PERSONAL NUEVO

Preparado por: Cliente: Fecha inicio:
Revisado por: Periodo: Fecha fin:
Procedimientos
No. Actividad a Realizar Referen Hecho Fecha
cia por

Verificar el nivel de acceso que cada funcionario
clave tiene, a la informacion de la entidad y si esta
de acorde con el perfil del puesto

Cerciorarse que la entidad posea un cédigo de
ética, que regule la conducta de cada funcionario
al interior y exterior de la mismo

10

Inspeccionar el  régimen disciplinario o
sancionatorio que la entidad aplica a cada uno de
sus colaboradores

11

Revise si la entidad durante el presente afo, ha
tenido casos de corrupcién en su interior

12

Corrobore si la entidad durante el presente afio, ha
tenido casos de infiltracion en su estructura

13

Valide el nivel de segregacién de funciones que la
entidad implementa, para sus areas o actividades
criticas

14

Verificar el nivel de rotacion de personal que la
entidad ha experimentado durante el afio en curso

15

Cerciorarse si la entidad verifica que el nivel de
vida de sus funcionarios, este de acorde con el
nivel de ingreso salarial

16

Verificar de qué manera la entidad, comunica a su
personal, los cambios en procedimientos, politicas
0 procesos en materia de lavado de dinero y de
activos y el financiamiento al terrorismo

17

Revisar los mecanismos establecidos por la
entidad, a fin de generar el sentido de pertenencia
por parte de sus empleados
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Objetivo: verificar el proceso llevado a cabo por las ONG para la diligente y debida
identificacion de cada persona (natural o juridica), que forma parte de la base de sus donantes,
dando cumplimiento a la normativa legal en materia de lavado de dinero y de activos vy el
financiamiento al terrorismo

CONSULTOR: Elsa Jeannette Lopez Campos
Consultor especialista en LD/FT

PROGRAMA PARA EL CONOCIMIENTO DILIGENTE Y DEBIDA IDENTIFICACION
DE LOS DONANTES

Preparado por: Cliente: Fecha inicio:

Revisado por: Periodo: Fecha fin:

Procedimientos

No. Actividad a Realizar Referencia | Hecho por | Fecha

Revise el manual o politica interna para la seleccion
y aprobacién de nuevos donantes

2 Valide el proceso de actualizacion de los perfiles
existentes de los donantes con que cuenta la entidad

Corrobore la base de datos donantes con que cuenta
la entidad, y si esta cumple con los requisitos minimos
3 | establecidos en materia de prevencién de lavado de
dinero y de activos y el financiamiento al terrorismo

Compruebe como lleva a cabo la entidad el proceso

4 de conocimiento de los donantes

5 Verificar expedientes de los donantes con que cuenta
la entidad

5 Revise el procedimiento que utiliza la entidad para
terminar una relacion donante — beneficiario
Valide si la entidad cuenta con una politica interna

7 de “Conozca a su Donante”, con enfoque a la

prevencion de lavado de dinero y de activos y el
financiamiento al terrorismo

Cerciorarse del proceso que sigue la entidad, al
8 | momento de recibir fondos de sus donantes, ya sea
en efectivo u otro equivalente al efectivo

Revise los expedientes de cada uno de sus donantes,
que posee la entidad, los cuales deben ser
9 | nominativos, segun lo establece la ley en materia de
lavado de dinero y de activos
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CONSULTOR: Elsa Jeannette Lépez Campos
Consultor especialista en LD/FT

PROGRAMA PARA EL CONOCIMIENTO DILIGENTE Y DEBIDA IDENTIFICACION

DE LOS DONANTES

Preparado por: Cliente:

Fecha inicio:

Revisado por: Periodo:

Fecha fin:

Procedimientos

No.

Actividad a Realizar

Referencia | Hecho por | Fecha

10

Cerciorarse si la entidad verifica las listas que emiten
organismos internacionales como OFAC, GAFI E
INTERPOL en el combate al lavado de dinero y de
activos y el financiamiento al terrorismo, al
momento de recibir fondos de sus donantes

11

Verificar el procedimiento establecido para el
manejo de conflictos ya sea con donantes o los
beneficiarios de los programas en desarrollo

12

Corrobore que, en el caso de expedientes de
donantes incompletos o desactualizados, no se haya
excedido el plazo establecido en el Instructivo
emitido por la UIF, para la prevencion del lavado de
dinero y de activos en su articulo 8, numeral 8

13

Inspeccione si la entidad tiene implementada una
politica basada en el principio de inconsistencia, tal
como se establece en el instructivo de la UIF, en su
articulo 9, literal b), principios fundamentales, a
partir del cual, y en complemento de la politica de
“Conozca a su Donante”, hacer el analisis de una
operacién sospechosa
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Obijetivo: verificar el proceso llevado a cabo por las ONG para el archivo tanto de documentos
de transacciones, asi como de expedientes de cada uno de sus donantes, ya sea en fisico o en digital,
para dar cumplimiento a la prevencion del lavado de dinero y de activos y el financiamiento al
terrorismo.

CONSULTOR: Elsa Jeannette Lépez Campos
Consultor especialista en LD/FT

PROGRAMA PARA EL RESGUARDO DE DOCUMENTOS Y EXPEDIENTES DE LOS
DONANTES

Preparado por: Cliente: Fecha inicio:

Revisado por: Periodo: Fecha fin:

Procedimientos

No. Actividad a Realizar Referencia | Hecho por | Fecha

Compruebe si la entidad cuenta con politicas o
procedimientos para el archivo y resguardo de
documentos de transacciones o expedientes de
donantes

Verificar si en los procedimientos estan considerados
los plazos para el los mismos, segun lo establecer la
ley en materia de prevencion de lavado de dinero y
de activos y el financiamiento al terrorismo

Revise el archivo de expedientes de donantes con los
cuales la entidad ha finalizado todo tipo relacién.

Corrobore que todos los documentos de archivos
4 | estén debidamente identificados, para su fécil
ubicacion

Valide el tipo de archivo implementado por la
entidad:

a) Bodega fisica

b) Bodega virtual

Cerciorese si el personal que tiene acceso al archivo,
esta debidamente autorizado y capacitado.

Inspeccione las bitdcoras para el registro de las
entradas y salidas de documentos de la bodega

Compruebe si se ha designado una persona
responsable del manejo del archivo

Verificar en los expedientes de los donantes,
evidencia de la gestion realizada, en el caso de
9 | manejo de conflictos, actualizacion de perfil, cambio
significativo en la conducta a actividad economica,
etc.
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49 CASO PRACTICO

A continuacién se desarrolla un caso practico aplicado a la ONG CALMA, entidad sin fines
de lucro, con enfoque de ayuda y asistencia social, en la cual se aplican cada uno de los
procedimientos establecidos, para la verificacion de cumplimientos en materia de lavado de

dinero y de activos y el financiamiento al terrorismo.

4.9.1 ANTECEDENTES

CALMA es una institucion sin fines de lucro, politicos o religiosos, que desde sus inicios

ha estimulado la buena maternidad y practicas nutricionales convenientes.

El Centro de Apoyo de Lactancia Materna CALMA, surgié hace 33 afios como una
iniciativa para proteger, fomentar y rescatar la practica de la alimentacién al pecho materno en El

Salvador, la cual debido a la promocion indiscriminada de sucedaneos se encontraba en decadencia.

La iniciativa en ese entonces emand de profesionales de diferentes ramas, entre
salvadorefios y estadounidenses con el propdsito de promover en beneficio de la nifiez, las

madres y familias, la frecuencia y duracion del amamantamiento.

A través de los afios, la institucién ha realizado diferentes estrategias, entre ellas un proceso
constante de abogacia e incidencia encaminado a lograr que el pais cuente con un marco legal de

apoyo, promocion y proteccion hacia la alimentacion al seno materno.
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De igual manera se han realizado diferentes campafias de sensibilizacién e informacion,
capacitacion, asistencia técnica y servicios de consultoria a instituciones gubernamentales y no
gubernamentales, asi como realizado un trabajo constante de concientizacion y educacion hacia
las madres, familias y grupos de estudiantes con lo cual se logra penetrar, poco a poco, el

mensaje sobre la importancia de la Lactancia Materna.

La organizacion ha evolucionado y construido un modelo de trabajo que mantiene como
eje integrador la préctica de Lactancia Materna para desarrollar programas en diferentes areas y
contribuir asi al desarrollo integral y al mejoramiento de la calidad de vida de la poblacion

salvadorefia.

A través de los afios se ha beneficiado a una poblacion diversa, social y econdmicamente
vulnerable y el compromiso es seguir buscando apoyo para que la alimentacion al pecho sea
retomado en los distintos programas del pais, desarrollando estrategias innovadoras, buscando la
intervencion de la poblacion, de Alianzas con instituciones publicas y privadas, de la
Cooperacién Internacional, asi como la participacién y compromiso de actores comunitarios,
quienes desde el ambito de sus acciones han contribuido a los logros institucionales, permitiendo
a CALMA el alcance y fijacion de nuevas metas, lo cual encamina a la Institucion a proyectarse

ante nuevos retos.
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4.9.2 ACCIONES REALIZADAS

En la década de los 80°s se comenzaron a desarrollar programas de capacitacion para
promotores de salud, del entonces Ministerio de Salud Publica y Asistencia Social (MSPAS) y
otros actores claves del sector gubernamental, los cuales se formaron como agentes de educacion

en salud con énfasis en trabajo comunitario.

El logro més importante en esta década es haber implementado un Programa de
Entrenamiento de alta calidad para promotores/as de educacion en salud de entidades publicas y
privadas, capacitando un promedio de 1,200 promotores anualmente, con un alcance estimado de

200 mil beneficiarios en todo el pais.

En aquel tiempo, el liderazgo de CALMA en el entrenamiento de personal de salud para
la promocién de la Lactancia Materna fue clave para ayudar a mejorar las préacticas que

favorecieron el amamantamiento inmediato en tres hospitales del pais.

Por otra parte, se apoyd la implementacion y el fortalecimiento de los Bancos de Leche
en las maternidades de Hospitales de la Red Publica de Servicios de Salud; aunado a ello, la
Lactancia Materna es retomada como uno de los componentes dentro de la estrategia de

supervivencia infantil.

En los 90°’s CALMA acompafié el desarrollo de la Iniciativa “Hospital Amigo de los

nifios”, promovido por el MSPAS, en coordinacion con la OMS y UNICEF.

También se acompafi6 la incorporacion de contenidos de Lactancia Materna en los planes
de estudio de las carreras de Medicina de la Universidad de El Salvador y de la Universidad

Evangélica, convirtiéndose a la fecha en asesora de trabajos de investigacion, proporcionando
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apoyo bibliografico a estudiantes de pregrado y postgrado sobre Lactancia Materna en su Centro

de Documentacién en Lactancia Materna.

49.3 JUNTA DIRECTIVA
Juramentacion de la nueva directiva, integrada por profesionales de diferentes ramas y de

trayectoria en el pais

En el mes de mayo de 2015 fue electa la nueva Junta Directiva para al periodo 2015 -
2017, la cual estad integrada por profesionales multidisciplinarios con un gran compromiso y
disposicién hacia el trabajo voluntario a favor de la lactancia materna, a quienes agradecemos

por su tiempo y aportes encaminados al buen funcionamiento de la institucion.

La Junta Directiva la integran:
PROPIETARIOS:
Presidente
Vicepresidenta
Secretaria

Tesorero

SUPLENTES:
Presidenta
Vicepresidente
Secretario

Tesorero

DIRECTORA EJECUTIVA
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4.9.4 MISION, VISION Y OBJETIVOS

4.9.4.1 MISION

Contribuir al desarrollo integral de la nifiez, adolescencia, mujer y familia, protegiendo y
promoviendo la cultura del amamantamiento como una practica natural, inicio de la seguridad
alimentaria nutricional y eje integrador de nuestras acciones en beneficio de la poblacién

salvadorefia.

4.9.4.2 VISION

Ser la institucion referente en la proteccidn, promocién y apoyo a la Lactancia Materna a nivel
nacional e internacional, continuar abogando por la ejecucion de iniciativas a favor de la cultura
del amamantamiento, que se reconozca como un derecho humano fundamental y valor de vida de

las familias salvadorefias

49.4.3 OBJETIVOS ESPECIFICOS DE LA ONG CALMA

1. Proteger, promover y apoyar la practica de la lactancia materna, asi como el logro de la

seguridad alimentaria nutricional en la poblacidn.

2. Favorecer la salud integral en las diferentes etapas del ciclo de vida de la persona, respetando

el género y la diversidad sexual, sin estigma y discriminacion.

3. Contribuir al desarrollo humano integral, fundamentados en la investigacion cientifica,
educacion, generacion de ingresos, comunicacion, informacion y tecnologias adaptadas a la

poblacién.
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4. Promover el cumplimiento de los derechos humanos con equidad e igualdad y propiciar la

cultura de paz en la sociedad.

5. Contribuir a conservar los recursos naturales con enfoque de sostenibilidad para el

mejoramiento permanente en la calidad de vida de la poblacion.

6. Contribuir a la construccion de un marco de ciudadania mediante la abogacia e incidencia en

diferentes espacios del quehacer nacional e internacional.

4.10 AREAS DE TRABAJO

Figura N°4: Area de Trabajo, Lactancia Materna

Ha venido innovando en la implementacion de estrategias y metodologias que permitan

una mayor sensibilizacién de los diferentes sectores incluyendo especialmente al sector salud



Figura N° 5: Area de Trabajo, Seguridad Alimentaria Nutricional

Seqguridad Alimentaria Nutricional
Contribuir al desarrollo integral de la familia a través de la promocion de una buena
nutricion y combate de los problemas de malnutricion mediante la atencion a determinantes

Claves de INSAN.

Figura N°6: Area de Trabajo, Programas de Salud

FaSE >
E

Programas de Salud

El principal objetivo de esta unidad es desarrollar programas de salud, brindando

atenciones preventivas y curativas con calidad y calidez humana.
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Figura N° 7: Area de Trabajo, Programas Sociales

Programas Sociales

Programas Sociales tiene el propdésito de generar intervenciones integrales de desarrollo

con participacion social y comunitaria.
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411 ORGANIGRAMA
CENTRO DE APOYO DE LACTANCIA MATERNA
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CONCLUSIONES

+ La mayoria de las ONG, no se encuentran preparadas para hacer frente al flagelo del
lavado de dinero y de activos y el financiamiento al terrorismo, con la estructura y los

mecanismos de prevencion y control que poseen actualmente.

+ Las ONG, manifiestan que la falta de politicas, manuales e instructivos, las dejan mas

expuestas al lavado de dinero y de activos y el financiamiento al terrorismo

+ La mayoria de las ONG, no posee un Oficial de Cumplimiento y las que lo poseen
todavia se encuentran en la etapa de formalizacidn en su estructura organizativa de modo

de cumplir con lo establecido en la normativa legal al respecto.

4+ La generalidad de las ONG, no cuentan con un programa de cumplimiento en materia de

prevencion de lavado de dinero y de activos y el financiamiento al terrorismo

La mayoria de las ONG, no invierten en capacitar a su recurso humano en las diferentes|
+ técnicas de lavado de dinero y de activos, lo cual hace que sean mas propensas a ser

utilizadas por las estructuras delictivas.

+ Las ONG, no poseen un codigo de ética, que regule la conducta de cada una de las

personas que forman parte de su estructura.
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RECOMENDACIONES

A las ONG.

4+ Disefiar e implementar un programa de control interno que permita recopilar informacion
a través de la cual elaborar un diagndstico que indique las areas o actividades criticas que
lleva a cabo la entidad, a partir del cual se desarrollen los mecanismos de control

adecuados sin detrimento de cumplir con la normativa legal.

+ Disefiar y ejecutar un plan anual de capacitacion para el personal clave de la entidad, a fin
de contar con mano de obra calificada en temas de prevencion de lavado de dinero y de

activos y el financiamiento al terrorismo.

+ Elaborar e implementar un sistema de control que permita a la ONG, tener conocimiento
pleno de las personas (natural o juridica), que en un determinado momento realicen
donaciones a la entidad, y evitar ser utilizada por las estructuras criminales en sus

diferentes tipos.

+ Disefiar e implementar sistemas de archivo ya sea en digital o en bodega fisica, que le
garantice el acceso a la informacion en todo momento, y acortar los tiempos de respuesta
cuando la autoridad competente requiera archivos en cumplimiento de su funcion

fiscalizadora.
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Al profesional de La Contaduria Publica y Auditoria

+ Actualizar sus programas de procedimientos a implementar en una revision de lavado de

dinero y de activos y el financiamiento al terrorismo adecuado para ONG

+ Mantenerse actualizados sus conocimientos en materia de prevencién y deteccion de
lavado de lavado de dinero y de activos y el financiamiento al terrorismo, a fin de
convertirse en un apoyo y minimizar la posibilidad que la entidad, pueda ser utilizada

para lavar dinero y/o activos.

+ Disefar sistemas de control que contribuyan a los esfuerzos de la ONG, a fin de disuadir
el cometimiento de los delitos de lavado de dinero y de activos, y permitan detectar
cualquier infiltracion al interior de la misma, minimizando el riesgo del financiamiento a

las estructuras delictivas.



64

BIBLIOGRAFIA

Bautista, C. m. (2005). Aspectos dogmaticos, criminologicds y procesales de lavado de activos
(2005 ed.). EEUU.

Consejos para la adecuada creacion (o revision) de los Indicadores Clave de Riesgos:

http://www.lavadodinero.com/index.php?option=com_eventbooking&view=event&event_
1d=104&Itemid=408

El Lavado de Activos y el Financiamiento al Terrorismo. ABANCORD:
http://www.sib.gob.do/pdf/Seminarios-ABANCORD/Seminario-Prevencion-de-Lavado-y-
FT%20(SB-ABANCORD).pdf

Elsalvador.com: http://lwww.elsalvador.com/articulo/negocios/empresas-incertidumbre-por-
reformas-ley-lavado-dinero-93751

Entrenamiento y Prevencion del Crimen Financiero:
http://www.lavadodinero.com/index.php?option=com_content&view=article&id=172&Ite
mid=561

Fiscalia General de La Republica. Instructivo de La Unidad de Investigacién Financiera para La
Prevencién del Lavado de Dinero y de Activos. San Salvador, El Salvador 2013. 20 pag.

FUSADES: http://es.slideshare.net/FUSADESORG/existe-voluntad-de-combatir-el-delito-de


http://www.lavadodinero.com/index.php?option=com_eventbooking&view=event&event_id=104&Itemid=408
http://www.lavadodinero.com/index.php?option=com_eventbooking&view=event&event_id=104&Itemid=408
http://www.sib.gob.do/pdf/Seminarios-ABANCORD/Seminario-Prevencion-de-Lavado-y-FT%20(SB-ABANCORD).pdf
http://www.sib.gob.do/pdf/Seminarios-ABANCORD/Seminario-Prevencion-de-Lavado-y-FT%20(SB-ABANCORD).pdf
http://www.sib.gob.do/pdf/Seminarios-ABANCORD/Seminario-Prevencion-de-Lavado-y-FT%20(SB-ABANCORD).pdf
http://www.sib.gob.do/pdf/Seminarios-ABANCORD/Seminario-Prevencion-de-Lavado-y-FT%20(SB-ABANCORD).pdf
http://www.elsalvador.com/articulo/negocios/empresas-incertidumbre-por-reformas-ley-lavado-dinero-93751
http://www.elsalvador.com/articulo/negocios/empresas-incertidumbre-por-reformas-ley-lavado-dinero-93751
http://www.elsalvador.com/articulo/negocios/empresas-incertidumbre-por-reformas-ley-lavado-dinero-93751
http://www.lavadodinero.com/index.php?option=com_content&view=article&id=172&Itemid=561
http://www.lavadodinero.com/index.php?option=com_content&view=article&id=172&Itemid=561
http://www.lavadodinero.com/index.php?option=com_content&view=article&id=172&Itemid=561
http://www.lavadodinero.com/index.php?option=com_content&view=article&id=172&Itemid=561
http://es.slideshare.net/FUSADESORG/existe-voluntad-de-combatir-el-delito-de

65

LA ASAMBLEA LEGISLATIVA DE LA REPUBLICA DE EL SALVADOR. Ley Contra El
Lavado de Dinero y Activos, http://www.asamblea.gob.sv/eparlamento/indice-
legislativo/buscador-de-documentos-legislativos/ley-contra-el-lavado-de-dinero-y-de-

archivos

LA ASAMBLEA LEGISLATIVA DE LA REPUBLICA DE EL SALVADOR. Ley de

Asociaciones y Fundaciones Sin Fines de Lucro. San Salvador, El Salvador 1996. Pag.26

LA ASAMBLEA LEGISLATIVA DE LA REPUBLICA DE EL SALVADOR. Reglamento de
La Ley Contra El Lavado de Dinero y Activos,
http://www.asamblea.gob.sv/eparlamento/indice-legislativo/buscador-de-documentos-

legislativos/ley-contra-el-lavado-de-dinero-y-de-archivos

LA ASAMBLEA LEGISLATIVA DE LA REPUBLICA DE EL SALVADOR. Ley Especial
Contra  Actos de  Terrorismo,  http://www.asamblea.gob.sv/eparlamento/indice-

legislativo/buscador-de-documentos-legislativos/ley-especial-contra-actos-de-terrorismo

Tesis historia de la ONG en el salvador propuesta de R.H Ri.ues.edu.sv/propuesta


http://www.asamblea.gob.sv/eparlamento/indice-
http://www.asamblea.gob.sv/eparlamento/indice-legislativo/buscador-de-documentos-
http://www.asamblea.gob.sv/eparlamento/indice-legislativo/buscador-de-documentos-
http://www.asamblea.gob.sv/eparlamento/indice-

ANEXOS



Anexo. 1

GIENCUS ¢
ot £
*> 2

UNIVERSIDAD DE EL SALVADOR
FACULTAD DE CIENCIAS ECONOMICAS
ESCUELA DE CONTADURIizA PUBLICA

= “ &

Universidad de El Salvador CUESTIONARIO i

Hacia la libertad por fa cultura

DIRIGIDO A: Los profesionales de La Contaduria Publica y Auditoria inscritos en el Consejo de
Vigilancia de La Profesion de Contaduria Publica y Auditoria (CVPCPA)

OBJETIVO GENERAL.: Obtener informacion relevante acerca de cdmo los profesionales de La
Contaduria Publica y Auditoria, llevan a cabo la evaluacion los sistemas de control para la
prevencion y deteccion del lavado de dinero y de activos en Organizaciones No
Gubernamentales; acerca de cdmo determinan si los sistemas implementados se adecuan a las
transacciones u operaciones que desarrollan las entidades en estudio; y de la importancia que un

modelo de evaluacion representa como herramienta de apoyo para el profesional en mencion.
INDICACIONES: Marque con una X la opcién que considera se acerca mas a su respuesta
OBJETIVO: Conocer la opinion de los profesionales de La Contaduria Publica y Auditoria, acerca

de la vulnerabilidad que puedan presentar las ONG para hacer frente al crecimiento del delito de

lavado de dinero y de activos.

1. ¢De acuerdo a su criterio como evalla el grado de asimilacion de las ONG, para hacer
frente al lavado de dinero y de activos?

1. Muy Preparadas ()

2. Poco preparadas ()

3. Nada Preparadas ()

INDICADOR: LEY, lo que se busca es que, tomando de referencia la LCLDA, pero de manera
muy general como se ve a las ONG, ante el lavado de dinero y de activos y financiamiento del

terrorismo.



OBJETIVO: Conocer la opinion del profesional de La Contaduria Publica y Auditoria, acerca del

marco regulatorio sobre la prevencién y deteccion de lavado de dinero y de activos en las ONG.

2. ¢Considera suficiente la normativa vigente en el pais para la prevencion y deteccion de
lavado de dinero y de activos en las ONG?

1. Essuficiente, pero no se aplica ()

2. Hacen falta instructivos, Manuales y Politicas ()

3. No es suficiente ()

INDICADOR: NORMATIVA LEGAL, si el marco regulatorio en materia de lavado de dinero y
de activos actual, cubre todos los aspectos relacionados con el quehacer de las ONG, o presenta
deficiencias, a partir del cual se refuerce la necesidad de la propuesta de un Modelo de

Evaluacidn para la Prevencion y Deteccién del Lavado de Dinero y de Activos.

OBJETIVO: Conocer la opinién del profesional de la Contaduria Publica y Auditoria, acerca de
la vulnerabilidad en materia de prevencion y deteccion de lavado de dinero y de activos en las
ONG.

3. ¢Cudles de los siguientes factores considera que afectan en la vulnerabilidad operativa de
las ONG para hacer frente al lavado de dinero y de activos?

1. Falta de politicas o procedimientos ()

2. Aplicacion de politicas o procedimientos ()

3. Politicas y procedimientos inadecuados ()

4. Otras

INDICADOR: CONTROLES, POLITICAS O PROCEDIMIENTQS, se busca identificar qué
aspectos de control, tienen mayor impacto en las ONG, por lo cual se vean vulnerables ante el

lavado de dinero y de activos y financiamiento del terrorismo.



OBJETIVO: Conocer la opinion del profesional de La Contaduria Publica y Auditoria, acerca de
la obligacion de las ONG para el cumplimiento de La Ley Contra el Lavado de Dinero y de

Activos.

4.  ¢Las ONG son sujetos obligados al cumplimiento de la Ley Contra el Lavado de Dinero y
de Activos?

1.Si() 2 NO()

INDICADOR: LCLDA, conocer si en los diferentes mecanismos de control que tengan
disefiados e implementados las ONG, han sido considerados los requisitos establecidos en la Ley
Contra el Lavado de Dinero y de Activos.

OBJETIVO: Conocer la opinién del profesional de La Contaduria Publica y Auditoria, acerca de
las obligaciones que deben cumplir las ONG de acuerdo a Ley Contra el Lavado de Dinero y de

Activos.

5. ¢A su juicio las ONG estan obligadas al cumplimiento de los siguientes atributos en
materia de prevencion lavado de dinero y de activos?

1. Reportar Operaciones Sospechosas
2. Nombrar Oficial de Cumplimiento
3. Capacitar al personal
4. Todas las anteriores
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INDICADOR: SUJETOS OBLIGADOS, se busca conocer a cual o cuéles de las obligaciones

establecidas en la LCLDA le dan mas importancia las entidades en estudio, como sujetos obligados.



OBJETIVO: Conocer la opinién del profesional de La Contaduria Pablica y Auditoria acerca

del Programa de Cumplimiento en materia de lavado de dinero y de activos para las ONG.

6. ¢A su criterio considera que las ONG deben contar con un Programa de Cumplimiento
en materia de lavado dinero y de activos?

1.-SI ()

2.-NO ()

3.- Es Opcional ()

INDICADOR: SUJETOS OBLIGADOS, se busca conocer si las entidades en estudio cuentan
con un programa que les permita conocer el nivel de cumplimiento de la LCLDA, vy el ente

regulador.

OBJETIVO: Conocer la opinion del profesional de La Contaduria Publica y Auditoria sobre el
cumplimiento en materia lavado de dinero y de activos y financiamiento al terrorismo que deben
tener las ONG.

7. ¢ Tienen Politicas y Procedimientos aprobados por la Alta Gerencia o Junta Directiva?
1. No se tiene ()
2. Setiene ()
3. En proceso ()

INDICADOR: CONTROLES, se busca conocer el nivel de organizacién y estructura que

presentan las ONG.

OBJETIVO: Conocer la opinion del profesional de La Contaduria Publica y Auditoria en cuanto
a capacitar al personal sobre las técnicas o procesos de lavado de dinero a fin de que estos
puedan identificar situaciones anémalas o sospechosas.

8. ¢Poseen un Programa de Capacitaciones aprobado por la Alta Gerencia o Junta Directiva
para el Personal clave de la ONG?

1.-SI1() 2.-NO ()
INDICADOR: CONTROLES, obtener informacion acerca de la organizacion que tengan las

ONG, en la formacién de sus funcionarios.



OBJETIVO: Conocer la opinion del profesional de La Contaduria Pablica y Auditoria si el

personal clave esta actualizado en cuanto a las técnicas de lavado de dinero y de activos.

9. ¢Con que frecuencia se capacita al Personal de la ONG en temas de lavado de dinero?
1. Unavez al afio ()
2. Maés de una vez al afio ()
3. Ninguna al afio ()

INDICADOR: PROCEDIMIENTOQOS, obtener informacion acerca de la relevancia que tiene para
las ONG, el tener personal capacitado en materia de lavado de dinero y de activos y financiamiento

al terrorismo.

OBJETIVO: Conocer la opinion del profesional de La Contaduria Publica y Auditoria sobre

como llevan a cabo el control de Operaciones Sospechosas en las ONG.

10. ¢La ONG cuenta con controles que permitan mitigar los riesgos de deteccion de
Operaciones Sospechosas?

1. No se posee ()

2. Si se poseen, pero no estan por escritos ()

3. Estan escritos y aprobados ()

4. No tiene conocimiento de este proceso ()

INDICADOR: CONTROLES, obtener informacion acerca de si las ONG como Sujetos
Obligados al cumplimiento de la LCLDA, implementan controles que les alerten en el desarrollo

de sus actividades diarias, sobre operaciones que no guarden un patrén normal de operatividad.



OBJETIVO: Conocer la opinion del profesional de La Contaduria Publica y Auditoria sobre
como llevan a cabo el control de los fondos que reciben en efectivo las ONG de acuerdo a los

parametros establecidos por la Ley.

11.  ¢Tiene Controles sobre Reportes de Efectivo en materia de lavado de dinero y de activos?

1. Si se tiene, pero no estan aprobados ()
2. En proceso de aprobacion ()
3. No se tiene ()

INDICADOR: CONTROLES, se busca obtener informacion sobre la vulnerabilidad que puedan

presentar las ONG, por la falta de controles sobre transacciones en efectivo.

OBJETIVO: Conocer la opinion del profesional de La Contaduria Publica y Auditoria si el proceso
de contratacion de personal nuevo, no vulnera la operatividad de las Aéreas Criticas de la
Institucion.

12. ¢ Tiene conocimiento si la ONG cuenta con procedimientos para la contratacion de
personal nuevo?

1. Si cuenta con Procedimientos ()
2. No cuenta con Procedimientos ()
3. No sabe ()

4. No se verifican estas areas de contratacion de personal ( )
INDICADOR: PROCEDIMIENTOQOS, obtener informacion acerca de si las entidades en estudio
tienen pleno conocimiento del personal de cada uno de sus funcionaros, principalmente los puestos

clave.



OBJETIVO: Conocer la opinion del profesional de La Contaduria Publica y Auditoria, acerca de

si el Personal que se contrata es el idoneo.

13.  ¢De las siguientes opciones elija cuales utiliza la ONG para la contratacion del Personal
nuevo?

1. Se cuenta con el Depto. Recursos Humanos ()
2. A través de las Bolsas de Trabajo ()
3. Por afinidad. ()
4. El Auditor no participa en este proceso ()

INDICADOR: POLITICAS, obtener informacién acerca de si las ONG poseen lineamientos que
les garantice que sus funcionarios no sean objeto de corrupcién y por ende la entidad no sea objeto

de actos de corrupcion.

OBJETIVO: Conocer la opinion del profesional de La Contaduria Pablica y Auditoria, si las
ONG tienen implementados mecanismos de control sobre la conducta, es decir cdmo deben
actuar cada uno de sus Funcionarios.
14.  ;Poseen politicas o procedimientos que regulen la conducta de sus Administradores,
Funcionarios o Empleados?

1. Se poseen, pero no estan escritos ()

2. En proceso de aprobacién ()

3. No se cuenta con procedimientos o politicas ()
INDICADOR: MANUALES, conocer si las ONG dentro de su estructura de gestion, cuentan
con manuales o codigos de ética, que les permita controlar el quehacer de cada uno de sus

funcionarios, cuando actien en nombre y representacion de las entidades en estudio.



OBJETIVO: Conocer la opinion del profesional de La Contaduria Publica y Auditoria, si las

ONG poseen un proceso sistematizado para el adecuado conocimiento de sus donantes.

15.  ¢Sabe usted, si las ONG cuentan con mecanismos o politicas que garanticen el adecuado
conocimiento de quienes son sus donantes?

1. No se posee ()
2. Si se poseen, pero no estan escritos ()
3. Estan escritos, pero no han sido actualizados ()

INDICADOR: PROCEDIMIENTOS, obtener informacidon sobre como llevan a cabo las ONG, el

conocimiento adecuado y diligente de sus donantes.

OBJETIVO: Conocer la opinién del profesional de La Contaduria Pablica y Auditoria acerca de,

si los registros de los donantes que llevan las ONG cumplen con los requisitos de Ley.

16.  ¢Poseen las ONG registros nominativos que permitan identificar a cada uno de sus
donantes?

1. No cumplen ()
2. Cumplen, pero hay que actualizarlos ()
3. No sabe ()
4. Sicumplen ()

INDICADOR: POLITICAS, obtener informacion sobre la manera en que se aseguran las ONG el

conocimiento de sus donantes.



OBJETIVO: Conocer la opinion del profesional de La Contaduria Publica y Auditoria sobre
coémo esté disefiado el archivo de documentos en las ONG, el cual establece como requisito la

Ley en estudio.

17.  ¢Las ONG cuentan con archivo o expediente de sus clientes de acuerdo a la Ley Contra el
Lavado de Dinero y de Activos?

1. Setiene en bodega fisica en archivos debidamente identificados ()
2. Se tienen en formato digital ()
3. No se tienen archivos de ningun tipo ()

INDICADOR: ARCHIVO, conocer si las ONG cumplen con el requisito del archivo de la

documentacion que exige la Ley en referencia.

OBJETIVO: Conocer la opinion del profesional de La Contaduria Publica y Auditoria, sobre la

disposicion establecida en la Ley de identificar a las personas expuestas politicamente.

18.  ¢Tiene conocimiento si la ONG cuenta con una politica interna que permita identificar a
las personas expuestas politicamente?

1. No se cuenta con dicha politica ()
2. Esta en proceso de aprobacién ()
3. Si se cuenta con dicha politica ()

INDICADOR: SUJETOS OBLIGADQS, obtener informacién del control, politica o

procedimiento que tienen las ONG para el cumplimiento de las exigencias de la Ley en estudio.



OBJETIVO: Conocer la opinion del profesional de la Contaduria Publica y Auditoria sobre el

origen de los fondos que recibe, asi como el destino de los fondos que eroga.

19. ¢tiene conocimientos si las ONG, consultan las Listas Operaciones OFAC, GAFI o
INTERPOL, para verificar sus donantes?

1. Si se consulta ()
2. No se consulta ()
3. No se tiene conocimiento de las Listas ()

INDICADOR: POLITICAS; obtener informacion acerca del nivel de detalle que manejan las
ONG para verificar quienes son sus donantes.

OBJETIVO: Conocer la opinion del profesional de la Contaduria Publica y Auditoria, sobre la
necesidad de un Manual para Detectar y Prevenir el Lavado de Dinero y de Activos.

20.  ¢Considera que un Modelo de Evaluacion para la Prevencion y Deteccién del Lavado de
Dinero y de Activos, en las ONG aportaria valor agregado al Contador Publico?

1. Si, ya que ofrece una estructura en auditoria especiales ()
2. Si, es necesario ante la falta de mecanismos de evaluacion ()

3. Si, es necesario como herramienta de apoyo en auditorias especiales ()

INDICADOR: MANUAL, a partir de la informacion obtenida a través del este cuestionario,
confirmar la necesidad de un documento que integre, controles, manuales, politicas,
procedimientos, programas que, en conjunto constituyan una guia para el profesional de La
Contaduria Pablica y Auditoria en la verificacion del cumplimiento de la Ley Contra el Lavado
de Dinero y de Activos en ONG.



Anexo. 2
TABULACION Y ANALISIS DE RESULTADOS
Pregunta No.1 (Seleccion mdltiple)

¢De acuerdo a su criterio, como evalua el grado de asimilacion de las ONG, para hacer frente al
lavado de dinero y de activos?

Objetivo: Conocer acerca de la vulnerabilidad que puedan presentar las ONG para hacer frente
al crecimiento del delito de lavado de dinero y de activos.

Tabulacion:

Representacion Gréfica:




Analisis e Interpretacion de Resultados:

Del 100% de los encuestados, el 52% opina que las ONG, se encuentran poco preparadas para
hacer frente al lavado de dinero y de activos cumpliendo los requisitos establecidos en la Ley en
estudio, y un 42% opina no encontrarse nada preparadas. Lo que hace suponer que las entidades
en estudio pueden ser utilizadas por las estructuras delictivas para el lavado de dinero y de

activos y el financiamiento al terrorismo.

Pregunta No.2 (Seleccién multiple)
¢ Considera suficiente la normativa vigente en el pais para la prevencion y deteccion de lavado de
dinero y de activos en las ONG?

Objetivo: Conocer acerca del marco regulatorio sobre la prevencién y deteccion de lavado de
dinero y de activos en las ONG.

Tabulacién:

# OPCIONES FRECUENCIA %
1.- Essuficiente, pero no se aplica 9 17%
2.- Hacen falta instructivos, Manuales y Politicas 26 50%
3.- No es suficiente 17 33%

TOTALES 52 100%



Representacion Grafica:

éConsidera suficiente la normativa vigente en el pais, para la prevenciony deteccion de lavado
de dineroy de activos enlas ONG?
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Analisis e Interpretacién de Resultados:

Al evaluar los lineamientos establecidos en el marco regulatorio en materia de lavado de dinero y
de activos, el 50% de los encuestados opina que hacen falta instructivos, manuales y politicas, el
33% opina que no es suficiente y el 17% dice que es suficiente pero que no se aplica; y que por
lo tanto este no suficiente para detectar y prevenir este flagelo. De lo anterior se puede decir que
la falta de herramientas (instructivos, manuales, etc.), y la poca comprension de la informacién
existente dificultan para las entidades en estudio el poder prevenir y detectar el lavado de dinero
y de activos y finan financiamiento del terrorismo de manera eficiente, lo cual las hace vulnerables

0 expuestas ante las estructuras delictivas.



Pregunta No.3 (Seleccion mdltiple)

¢Cudles de los siguientes factores considera que afectan en la vulnerabilidad operativa de las
ONG para hacer frente al lavado de dinero y de activos?

Objetivo: Conocer acerca de la vulnerabilidad en materia de prevencion y deteccion de lavado

de dinero y de activos en las ONG.

Tabulacion:

Representacion Gréfica:




Analisis e Interpretacion de Resultados:

Al preguntar a los encuestados cuales aspectos de control consideran que impactan mas en la
vulnerabilidad de las ONG, el 50% opina que es debido a la falta de politicas y/o procedimientos,
el 33% por politicas y/o procedimientos inadecuados y el 17% que es por la aplicacion de
politicas y/o procedimientos; de lo cual se puede concluir que al no haber suficientes elementos
dentro la normativa legal en materia de lavado de dinero y de activos, hace que dichas entidades
no emitan mecanismos de control, los que tengan no estén alineados a los requerimientos de la

ley y en coOnsecuencia la aplicacion de tales mecanismos no sea el adecuado.

Pregunta No.4 (Seleccion mdltiple)

¢Las ONG son sujetos obligados al cumplimiento de la Ley Contra el Lavado de Dinero y de

Activos?

Objetivo: Conocer acerca de la obligacion de las ONG para el cumplimiento de La Ley Contra

el Lavado de Dinero y de Activos.

Tabulacion:



Representacion Grafica:

éLas ONG son sujetos obligados al cumplimiento de la Ley Contra el Lavado de Dinero

y de Activos?
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Anélisis e Interpretacién de Resultados:

De acuerdo a los resultados obtenidos, el 96% de los encuestados opina que las ONG son sujetos
obligados por LCLDA, por lo tanto estan obligados a establecer mecanismos que les ayuden a

prevenir y detectar el lavado de dinero y de activos.

Pregunta No.5 (Seleccion mdltiple)

¢A su juicio las ONG estan obligadas al cumplimiento de los siguientes atributos en materia de
prevencion lavado de dinero y de activos?

Objetivo: Conocer acerca de las obligaciones que deben cumplir las ONG de acuerdo a Ley

Contra el Lavado de Dinero y de Activos.



Tabulacion:

Representacion Grafica:

Anélisis e Interpretacion de Resultados:

AL preguntar a los encuestados acerca del cumplimiento de las obligaciones en la LCLDA, el
71% respondié que es obligacion reportar las operaciones sospechosas, nombrar oficial de

cumplimiento y capacitar al personal.



Pregunta No.6 (Seleccion mdltiple)

¢A su criterio considera que las ONG deben contar con un Programa de Cumplimiento en

materia de lavado dinero y de activos?

Objetivo: Conocer acerca del Programa de Cumplimiento en materia de lavado de dinero y de
activos para las ONG.

Tabulacion:

Representacion Grafica:




Analisis e Interpretacion de Resultados:

El 85% de los encuestados respondio que las ONG deben contar con un programa de cumplimiento
que les permita conocer que tan alineado esta la entidad con los objetivos que cubre la LCLDA.
Lo que contribuiria de manera significativa al fortalecimiento operativo de las ONG.

Pregunta No.7 (Seleccién multiple)

¢ Tienen Politicas y Procedimientos aprobados por la Alta Gerencia o Junta Directiva?

Objetivo: Conocer sobre el cumplimiento en materia lavado de dinero y de activos y

financiamiento al terrorismo que deben tener las ONG.

Tabulacion:

# OPCIONES FRECUENCIA %

1.- No se tiene 26 50%

2.- Se tiene 11 21%

3.- En proceso 15 29%
TOTALES 52 100%

Representacion Grafica:

éTienen Politicas y Procedimientos aprobados por la Alta Gerencia o Junta Directiva?
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Analisis e Interpretacion de Resultados:

El 50% de los encuestados respondio de los encuestados respondio que no cuentan con politicas
y procedimiento aprobados por la Alta Gerencia, lo cual indica una débil estructura organizativa

en cuanto a la prevencion y detencién del lavado de dinero y de activos.

Pregunta No.8 (Seleccién multiple)

¢Poseen un Programa de Capacitaciones aprobado por la Alta Gerencia o Junta Directiva para el
Personal clave de la ONG?

Objetivo: Conocer en cuanto a capacitar al personal sobre las técnicas o procesos de lavado de

dinero a fin de que estos puedan identificar situaciones andmalas o sospechosas.

Tabulacion:



Representacion Gréfica:

Anélisis e Interpretacion de Resultados:

A la pregunta de, si las ONG cuentan con un programa de capacitaciones aprobado por la alta
gerencia, para el personal clave de la entidad, el 54% de los encuestados respondio
negativamente, es decir que no cuentan con dicho programa. Lo cual viene a incrementar la
vulnerabilidad de estas entidades ante el lavado de dinero y de activos y el financiamiento del

terrorismo.



Pregunta No.9 (Seleccion multiple)
¢Con que frecuencia se capacita al Personal de la ONG en temas de lavado de dinero?

Objetivo: Conocer si el personal clave esta actualizado en cuanto a las técnicas de lavado de

dinero y de activos.

Tabulacion:

Representacion Gréfica:




Anélisis e Interpretacién de Resultados:

Ante la pregunta de, cuantas veces al afio se capacita al personal de las ONG en temas de lavado
de dinero y de activos, el 56%, respondio que durante un afio calendario no se capacita ni una
vez al personal. Lo que denota falta de compromiso y resalta mas el problema que enfrentan dichas
entidades para hacer frente de manera eficiente y efectiva al lavado de dinero y de activos y

financiamiento del terrorismo.

Pregunta No.10 (Seleccion mdltiple)

¢La ONG cuenta con controles que permitan mitigar los riesgos de deteccion de Operaciones

Sospechosas?

Objetivo: Conocer la opinién del profesional de La Contaduria Publica y Auditoria sobre como

llevan a cabo el control de Operaciones Sospechosas en las ONG.

Tabulacion:



Representacion Grafica:

éLa ONG cuenta con controles que permitan mitigar los riesgos de deteccion de Operaciones

Sospechosas?
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Anélisis e Interpretacién de Resultados:

Como parte de las obligaciones que tienen las ONG, como sujetos obligados, el 35% de los
encuestados manifestd desconocer si dichas entidades tienen implementados controles que les
permita minimizar el riesgo de deteccion de operaciones sospechosas y el 33% respondié que

poseer dichos controles, pero a nivel verbal.

Pregunta No.11 (Seleccion multiple)

¢ Tiene Controles sobre Reportes de Efectivo en materia de lavado de dinero y de activos?

Objetivo: Conocer sobre como llevan a cabo el control de los fondos que reciben en efectivo las
ONG de acuerdo a los parametros establecidos por la Ley.



Tabulacion:

Representacion Gréfica:

Anélisis e Interpretacién de Resultados:

Al preguntar a los encuestados sobre la implementacion de controles sobre transacciones en
efectivo el 50% manifestd que las ONG no tienen implementado ningun control para este tipo de
operaciones, dejando entrever el poco conocimiento que tienen este tipo de entidades de las

obligaciones en materia de lavado de dinero y de activos establecidos en la ley en referencia.



Pregunta No.12 (Seleccion mdltiple)

¢ Tiene conocimiento si la ONG cuenta con procedimientos para la contratacion de personal

nuevo?

Objetivo: Conocer si el proceso de contratacion de personal nuevo, no vulnera la operatividad

de las Aéreas Criticas de la Institucion.

Tabulacion:

Representacion Gréfica:




Analisis e Interpretacion de Resultados:

A la pregunta de si las ONG tienen sistematizado el proceso de contratacion de personal nuevo,
el 37% respondio que dichas entidades cuentan con procedimientos para la seleccion y contratacion
de personal, el 33% dijo que no cuentan con ningun tipo de procedimiento. Esto aumenta el riesgo

de ser utilizado por las estructuras delictivas.

Pregunta No.13 (Seleccion maltiple)
¢ De las siguientes opciones elija cuales utiliza la ONG para la contratacion del Personal nuevo?

Objetivo: Conocer acerca de si el Personal que se contrata es el idoneo.

Tabulacion:



Representacion Grafica:

¢éDe las siguientes opciones elija cuales utiliza la ONG para la contratacion del Personal nuevo?
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Anélisis e Interpretacién de Resultados:

A pesar no contar con procedimientos para la seleccion y contratacion de personal nuevo, el 44%
manifestd contar con departamento de recursos humanos que lleva a cabo dichos procesos, y el
25% manifestd realizar contrataciones de personal nuevo a través de las bolsas de trabajo, y el
23% lo hace por afinidad. El contar con departamento de RRHH o realizar la seleccion y
contratacion de personal nuevo a través de una Bolsa de trabajo, pero no contar con procedimientos

o politicas que estandaricen dichos procesos eleva el riesgo de lavado de dinero y de activos.



Pregunta No.14 (Seleccion multiple)

¢Poseen politicas o procedimientos que regulen la conducta de sus Administradores,

Funcionarios o Empleados?

Objetivo: Conocer si las ONG tienen implementados mecanismos de control sobre la conducta,

es decir como deben actuar cada uno de sus Funcionarios.

Tabulacion:

Representacion Gréfica:




Analisis e Interpretacion de Resultados:

Ante la pregunta de cémo regulan las ONG la conducta de sus funcionarios, el 44% respondio
que poseen politicas y procedimientos pero de manera verbal, lo cual representa una debilidad
para la entidad, cabe mencionar que el 35% manifestd que estdn en proceso de aprobacion.

Incrementando la vulnerabilidad de las ONG.

Pregunta No.15 (Seleccion maltiple)

¢Sabe usted, si las ONG cuentan con mecanismos o politicas que garanticen el adecuado

conocimiento de quienes son sus donantes?

Objetivo: Conocer si las ONG poseen un proceso sistematizado para el adecuado conocimiento
de sus donantes.

Tabulacion:



Representacion Grafica:

éSabe usted, silas ONG cuentan con mecanismos o politicas que garanticen el adecuado
conocimiento de quienes son sus donantes?
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Anélisis e Interpretacién de Resultados:

Al preguntar acerca de como llevan a cabo el conocimiento de sus donantes, requisito
establecido en la ley LCLDA, el 60% respondié poseer mecanismos de control que les garantiza
el adecuado conocimiento de sus patrocinadores, pero que no los tiene por escrito, y el 27%

expreso no contar con ningdn mecanismo de este tipo.

Pregunta No.16 (Seleccion multiple)
¢Poseen las ONG registros nominativos que permitan identificar a cada uno de sus donantes?

Objetivo: Conocer acerca de si los registros de los donantes que llevan las ONG cumplen con

los requisitos de Ley.



Tabulacion:

Representacion Grafica:

Anélisis e Interpretacién de Resultados:

El 38% de los encuestados dijo contar con registros nominativos de sus donantes pero estan
desactualizados y el 27% expres6 que los registros que llevan para identificar a sus donantes

cumplen con los requisitos establecidos en la LCLDA.



Pregunta No.17 (Seleccion multiple)

¢Las ONG cuentan con archivo o expediente de sus clientes de acuerdo a la Ley Contra el

Lavado de Dinero y de Activos?

Objetivo: Conocer sobre como esta disefiado el archivo de documentos en las ONG, el cual

establece como requisito la Ley en estudio.

Tabulacion:

Representacion Gréfica:

¢éLas ONG cuentan con archivo o expediente de sus clientes de acuerdoa la Ley Contra el Lavado de Dineroy de

Activos?
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Analisis e Interpretacion de Resultados:

Al ser consultadas las ONG acerca de si tienen archivos de sus donantes y como los resguardan,
el 48% dijo tenerlos y archivarlos de manera digital, el 40% expresé no poseer ningun tipo de

archivo. Lo cual es un incumplimiento a la ley en materia de lavado de dinero y de activos.



Pregunta No.18 (Seleccion maltiple)

¢ Tiene conocimiento si la ONG cuenta con una politica interna que permita identificar a las
personas expuestas politicamente?

Objetivo: Conocer sobre la disposicion establecida en la Ley de identificar a las personas
expuestas politicamente.

Tabulacion:

Representacion Gréfica:




Analisis e Interpretacion de Resultados:

Ante la pregunta de, como identifican las ONG a las personas expuestas politicamente, el 65%
manifestd no contar con ninguna politica, y solo. EI 19% expresé contar con dicha politica y que

actualmente esta en proceso de aprobacion.

Pregunta No.19 (Seleccion multiple)

¢ Tiene conocimientos si las ONG, consultan las Listas Operaciones OFAC, GAFI o INTERPOL,

para verificar sus donantes?

Objetivo: Conocer sobre el origen de los fondos que recibe, asi como el destino de los fondos

que eroga.
Tabulacion:
Gréfica:

# OPCIONES FRECUENCIA %
1.- Sise consulta 4 8%
2.- No se consulta 37 71%
3.- No se tiene conocimiento de las listas 11 21%

TOTALES 52 100%



Representacion Grafica:

étiene conocimientos si las ONG, consultan las Listas Operaciones OFAC, GAFl o INTERPOL,
para verificar sus donantes?
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Anélisis e Interpretacién de Resultados:

Al preguntar como se aseguran las ONG de que los fondos que reciben no provienen de actividades
delictivas, paises Y territorios de alto riesgo, el 71% dijo conocer la existencia de dichas listas pero

que no las consultaban, el 21% desconoce la existencia de dichas listas, y solo el 8% las consulta.

Pregunta No.20 (Seleccion multiple)

¢Considera que un Modelo de Evaluacion para la Prevencion y Deteccién del Lavado de Dinero
y de Activos, en las ONG aportaria valor agregado al Contador Publico?

Objetivo: Conocer sobre la necesidad de un Manual para Detectar y Prevenir el lavado de dinero

y de activos y el financiamiento del terrorismo.



Tabulacion:

Representacion Gréfica:

¢éConsidera que un Modelo de Evaluacion para la Prevenciény Deteccion del Lavado de Dineroy de Activos, en
las ONG aportaria valor agregado al Contador Publico?
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Analisis e Interpretacién de Resultados:

Ante la pregunta de si, la propuesta de un Modelo de Evaluacion para la Prevencion y Deteccion
del Lavado de Dinero y de Activos para las ONG, aportaria valor agregado al profesional de La
Contaduria Publica y Auditoria, el 42% dijo que si, ya que ofrece una estructura para realizar
auditorias especiales en este tipo de entidades, el 35% dijo que si, ante la falta de mecanismos de
evaluacion para dichas entidades y el 23% de los profesionales la utilizaria como herramienta de

apoyo en trabajos de campo.



Anexo. 3

CONSULTOR: Elsa Jeannette Lopez Campos
Consultor especialista en LD/FT

PROGRAMA DE CUMPLIMIENTO DE LA NORMATIVA EN MATERIA DE
PREVENCION DE LAVADO DE DINERO Y DE ACTIVOS Y EL FINANCIAMIENTO
AL TERRORISMO

Preparado por: AMWR Cliente: CALMA Fecha inicio: 15.10.2016
Revisado por: LCEJ Periodo: 2016 Fecha fin:  31.10.2016
Procedimientos
No. Actividad a Realizar Referencia | Hecho por | Fecha
Verificar si la entidad cuenta con un sistema de NO

1 | prevencion y deteccion de lavado de dinero y de
activos y el financiamiento al terrorismo

Cerciorarse si durante el presente afio, la entidad NO
ha recibido requerimientos de informacién por
parte de la autoridad competente, para demostrar
el origen licito de las transacciones que realiza.

Compruebe si durante el presente afio, la entidad NO
ha tenido conocimiento de alguna diligencia o
3 | actividad sospechosa que supere el umbral o limites
establecidos en la Ley Contra el Lavado de
Dinero y de Activos.

Revisar si durante el presente afio y producto del NO
conocimiento alguna diligencia o actividad
sospechosa que supere el umbral de la ley, la
entidad ha reportado dichas operaciones a la
autoridad competente, segun lo estable el cuerpo
legal en la materia en estudio.

MJDA 02-02-016

Verifique si la entidad ha nombrado a un Oficial NO
de  Cumplimiento, con apego a |las
5 | responsabilidades que establece la ley, el
reglamento de la misma, asi como el instructivo
emitido por la UIF.

Indagar como la entidad da cumplimiento a lo NO
establecido en el articulo 9-A de la Ley Contra el
Lavado de Dinero y de Activos, en lo relativo a
las  operaciones  sospechosas, irregulares,
6 | inconsistentes o que no guarden relacion con el tipo
de actividad economica del cliente, en donde el
monto de las operaciones o las transacciones es L
irrelevante.




CONSULTOR: Elsa Jeannette Lopez Campos
Consultor especialista en LD/FT

PROGRAMA DE CUMPLIMIENTO DE LA NORMATIVA EN MATERIA DE
PREVENCION DE LAVADO DE DINERO Y DE ACTIVOS Y EL FINANCIAMIENTO

AL TERRORISMO

Preparado por: AMWR Cliente: CALMA

Fecha inicio: 15.10.2016

Revisado por: LCEJ Periodo: 2016 Fecha fin:

31.10.2016

Procedimientos

No

Actividad a Realizar Referencia

Hecho por

Fecha

Obtenga informacion si, durante el presente afio | NO
la entidad ha tenido conocimiento de alguna
operacion sospechosa que indique sin lugar a
duda, que el dinero o los activos estan
relacionados a actos terroristas u organizaciones
terroristas,  crimen organizado, y cualquiera de
sus variantes, siguiendo los parametros
establecidos en la ley en referencia

Investigue si durante el presente afio, la entidad | NO
ha tenido conocimiento de alguna operacion
sospechosa que indique sin lugar a duda, que el
dinero o los activos podrian ser utilizados para
actos terroristas u organizaciones terroristas,
crimen organizado, y cualquiera de sus variantes

Inspeccionar si durante el presente afio y | NO
producto del conocimiento de alguna operacion
sospechosa que indique sin lugar a duda, que el
dinero o los activos estan relacionados o podrian
ser utilizados para actos terroristas u
organizaciones terroristas,  crimen organizado,
y cualquiera de sus variantes, la entidad ha
reportado dichas operaciones a la autoridad
competente.

MJPC

02-11- 016

10

Cerciorarse si la entidad, ha sido objeto de | NO
fiscalizacion por parte de la UIF para verificar
lo establecido en el articulo 9-A de la Ley Contra
el Lavado de Dinero y de Activos.

11

Compruebe si la entidad posee la politica interna | S!
para la identificacién de sus clientes o donantes.

12

Verificar si la entidad tiene definida una politica | S
interna fehaciente y con intensificada diligencia,
para la identificacién de las personas expuestas
politicamente (PEP).

13

Revisar el perfil del personal clave de la entidad. | S!




CONSULTOR: Elsa Jeannette Lopez Campos
Consultor especialista en LD/FT

PROGRAMA DE IMPLEMENTACION DEL OFICIAL DE CUMPLIMIENTO

Preparado por: AMWR

Cliente: CALMA

Fecha inicio: 15.10.2016

Revisado por: LCEJ Periodo: 2016

Fecha fin:  31.10.2016

Procedimientos

No.

Actividad a Realizar

Referencia | Hecho por

Fecha

1

Verificar si la entidad cuenta con un Oficial de
Cumplimiento

NO

Revisar el perfil de Oficial de Cumplimiento

NO

Cerciorarse que las funciones del Oficial de
Cumplimiento, estan de acorde a lo establecido
en la normativa en materia de lavado de dinero
y de activos y el financiamiento al terrorismo

NO

Compruebe que el nombramiento del Oficial
de Cumplimiento se encuentra vigente, Yy
debidamente asentado en acta de Junta
Directiva

NO

Valide que el Oficial de Cumplimiento posea
certificacion vigente ratificada por parte de La
Fiscalia General de La Republica en materia de
prevencion de lavado de dinero y de activos y
financiamiento al terrorismo.

NO

MJPC

02-11-016

Verifique si durante el presente afio la entidad
ha realizado cambio en el nombramiento del
Oficial de Cumplimiento y si este ha sido
informado a la UIF en el plazo establecido

NO

Corrobore que el Oficial de Cumplimiento
posee los recursos necesarios para realizar sus
funciones.

NO

Compruebe los canales de comunicacion de
que dispone el Oficial de Cumplimiento tanto
verticales como horizontales

NO

Revise el expediente de reporte de operaciones
sospechosas emitidos por el Oficial de
Cumplimiento durante el presente afo.

NO

10

Verificar los reportes de repuestas de
solicitudes de informacion requeridos por la
Unidad de Investigacion Financiera (UIF)

NO




CONSULTOR: Elsa Jeannette Lopez Campos
Consultor especialista en LD/FT

PROGRAMA DE IMPLEMENTACION DEL OFICIAL DE CUMPLIMIENTO

Preparado por: AMWR

Cliente: CALMA

Fecha inicio: 15.10.2016

Revisado por: LCEJ Periodo: 2016 Fecha fin:  31.10.2016
Procedimientos
No. Actividad a Realizar Referencia | Hecho por Fecha
Reviser como el Oficial de Cumplimiento se NO MJPC 02-11-2016
cerciora por el cabal y oportuno cumplimiento
de las disposiciones en materia de prevencion
11 | de lavado de dinero y de activos y el

financiamiento al terrorismo, asi como las
disposiciones internas, por parte de los
funcionarios de la entidad

Cerciorese que los programas de capacitacion
en materia de prevencion de lavado de dinero y

Ya cuenta con
programas  de
Capacitacion en

de activos y el financiamiento al terroriSmo| materia  de

12 | estén aprobados por la Junta Directiva u irevzndé” ]
Z . - avado e
Organo Equivalente de la entidad. Dinero falta ser
aprobado por la

Junta Directiva

Compruebe el establecimiento del comité de | Ya A _existe
prevencion de lavado de dinero y de activos, y| [omamen

13 | que esté debidamente aprobado por la Junta| faita aprobacion
Directiva u Organo Equivalente de la entidad. | de  Junta
Directiva

Valide la independencia del Oficial de ggiS!el lén

.. ICla e

14 Cumpllmlento Cumplimiento
Nombrado  —

Temporal mente




CONSULTOR: Elsa Jeannette Lopez Campos
Consultor especialista en LD/FT

PROGRAMA PARA LA SELECCION Y CONTRATACION DE PERSONAL NUEVO

Preparado por: AMWR

Cliente: CALMA

Fecha inicio: 15.10.2016

Revisado por: LCEJ

Periodo: 2016

Fecha fin:

31.10.2016

Procedimientos

No.

Actividad a Realizar

Referencia

Hecho por

Fecha

Verificar cuales de los siguientes mecanismos
utiliza la entidad, para la seleccion y contratacion
de personal nuevo:

a) Recursos Humanos
b) Bolsa de Trabajo
c) Por Afinidad

Departamento
de Recursos
Humanos

MJDL

02-11-2016

Corrobore si se tiene identificado al personal
clave en materia de prevencion de lavado de
dinero y de activos y el financiamiento al
terrorismo

Si esta
identificado, vy
lo conforman el
Dpto. Contable,
Gerencia

Financiera y el
Gerente de
Proyectos.

Revisar el perfil del personal clave de la entidad,
en materia de prevencion de lavado de dinero y de
activos y el financiamiento al terrorismo

Si el perfil de
cada miembro
ha sido elegido
de acuerdo a las
funciones en las
que se
desempefia

dentro de la
Institucion.

Cerciorarse que el personal nuevo, recibe la
induccion necesaria y acorde al puesto contratado

Si recibe la
induccion.

Verificar el programa de capacitacion anual en
materia de prevencion de lavado de dinero y de
activos y el financiamiento al terrorismo, para el
personal clave de la entidad

Si ya se cuenta
con Manual
Anual

Comprobar en el expediente de cada funcionario
clave de la entidad, el nimero de capacitaciones
que recibe anualmente en materia de prevencion
de lavado de dinero y de activos y el
financiamiento al terrorismo

Si se verificara
posteriormente
haya recibido la
Capacitacion

Revisar la politica de conflicto de intereses, que
para tal efecto tenga implementada la entidad, y
gue conste en los expedientes de cada funcionario
de la entidad debidamente firmados por los
mismos

Si

MJPC




CONSULTOR: Elsa Jeannette Lopez Campos
Consultor especialista en LD/FT

PROGRAMA PARA LA SELECCION Y CONTRATACION DE PERSONAL NUEVO

Preparado por: AMWR

Cliente: CALMA

Fecha inicio: 15.10.2016

Revisado por: LCEJ Periodo: 2016 Fecha fin:  31.10.2016
Procedimientos
No. Actividad a Realizar Referencia | Hecho por Fecha
Verificar el nivel de acceso que cada Sl MJPC 02-11-2016
8 funcionario clave tiene, a la informacion de la
entidad y si estd de acorde con el perfil del
puesto
Cerciorarse que la entidad posea un codigo de | Si posee Codigo
9 |ética, que regule la conducta de cada ggretéfa,\j‘l’:‘t':ﬂg
funcionario al interior y exterior de la mismo de Trabajo.
Inspeccionar el régimen disciplinario o | SiseVerifica
10 | sancionatorio que la entidad aplica a cada uno
de sus colaboradores
11 Re\_/ise si la entidad dur_ante el presente afio, ha | No hay casos
tenido casos de corrupcion en su interior
12 Corrobore si la entidad dur_a,nte el presente afio, NO
ha tenido casos de infiltracion en su estructura
Valide el nivel de segregacién de funciones | Si ~  existe
13 | que la entidad implementa, para sus éreas o ‘ij;ﬂ%“nﬂ:” de
actividades criticas
Verificar el nivel de rotacion de personal que la | Rotacion  de
14 | entidad ha experimentado durante el afio en Eg;ff”a' e
Curso
Cerciorarse si la entidad verifica que el nivel Sl
15 | de vida de sus funcionarios, este de acorde con
el nivel de ingreso salarial
Verificar de qué manera la entidad, comunicaa | Si =~ existen
su_personal, los cambios en procedimientos, ?j:n”(jgnessurge
16 | politicas o procesos en materia de lavado de| algun cambio.
dinero y de activos y el financiamiento al
terrorismo
Revisar los mecanismos establecidos por la | Si la institucion
entidad, a fin de generar el sentido de ;‘é?ggﬁal o
17 | pertenencia por parte de sus empleados més de 20 afios

de Trabajo vy el
Minimo posee 6
afios




CONSULTOR: Elsa Jeannette Lopez Campos
Consultor especialista en LD/FT

PROGRAMA PARA EL CONOCIMIENTO DILIGENTE Y DEBIDA IDENTIFICACION
DE LOS DONANTES

Preparado por: AMWR

Cliente: CALMA

Fecha inicio: 15.10.2016

Revisado por: LCEJ Periodo: 2016 Fecha fin:  31.10.2016
Procedimientos
No. Actividad a Realizar Referencia | Hecho por Fecha
No hay
Manuales -
. L. pero se verifica
1 Revise el manual o politica interna para la de donde
seleccion y aprobacion de nuevos donantes ?fog'e”en los
onaos
Valide el proceso de actualizacion de los NO MJPC 02-11-2016
2 | perfiles existentes de los donantes con que
cuenta la entidad
Corrobore la base de datos donantes con que NO
cuenta la entidad, y si esta cumple con los
3 | requisitos minimos establecidos en materia de
prevencion de lavado de dinero y de activos y
el financiamiento al terrorismo
Compruebe como lleva a cabo la entidad el | Si las
proceso de conocimiento de los donantes donaciones son
4 previamente
consultadas con
donante
Verificar expedientes de los donantes con que | No hay
cuenta la entidad expedientes
5 solo se cuenta
con convenio o
carta acuerdo de
donantes
Revise el procedimiento que utiliza la entidad | Sisele p_fE:enta
- P4 un Informe
6 para terminar una relacion donante  — | (o 14 manera
beneficiario en que se han
distribuido  las
donaciones
Valide si la entidad cuenta con una politica Sli S%le presenta
interna de “Conozca a su Donante”, con Serﬁlc’”a”te e
enfoque a la prevencion de lavado de dinero y de | CALMA sobre
activos y el financiamiento al terrorismo el trabajo que
7 realiza en el

pais y el
encargado  de
proyectos  con
director viajan
al exterior en
caso que sea




Donante
Extranjero

Cerciorarse del proceso que sigue la entidad, al
momento de recibir fondos de sus donantes, ya
sea en efectivo u otro equivalente al efectivo

Se habla con el
Donante y se le
da seguimiento
por medio de
Banca en Linea
y luego se
extiende el
respectivo

comprobante de
Donacion se
Reporta a
hacienda.

Revise los expedientes de cada uno de sus
donantes, que posee la entidad, los cuales
deben ser nominativos, segin lo establece la
ley en materia de lavado de dinero y de activos

No se posee
Expedientes

10

Cerciorarse si la entidad verifica las listas que
emiten organismos internacionales como
OFAC, GAFI E INTERPOL en el combate al
lavado de dinero y de activos y el financiamiento
al terrorismo, al momento de recibir fondos de
sus donantes

No se verifican
—por lo general
se buscan
Donantes
Reconocidos
EJ. Movimiento
SUN, OPS,
WORL
VISION,
Fundacion para
la Nutricion,
Mujeres
Lactantes Costa
Rica, WABBA

11

Verificar el procedimiento establecido para el
manejo de conflictos ya sea con donantes o los
beneficiarios de los programas en desarrollo

No se cuenta
con
procedimientos

12

Corrobore que, en el caso de expedientes de
donantes incompletos o desactualizados, no se
haya excedido el plazo establecido en el
Instructivo emitido por la UIF, para la
prevencion del lavado de dinero y de activos en
su articulo 8, numeral 8

No hay
Expedientes

13

Innpeccione si la entidad tiene implementada
una politica basada en el principio de
inconsistencia, tal como se establece en el
instructivo de la UIF, en su articulo 9, literal
b), principios fundamentales, a partir del cual,
y en complemento de la politica de “Conozca a
su Donante”, hacer el anélisis de una operacion
sospechosa

No hay
Politicas
Pero si se
conoce a su
Donantes.

MJPC

02-11-2016




CONSULTOR: Elsa Jeannette Lopez Campos
Consultor especialista en LD/FT

PROGRAMA PARA EL RESGUARDO DE DOCUMENTOS Y EXPEDIENTES DE LOS

DONANTES
Preparado por: AMWR Cliente: CALMA Fecha inicio: 15.10.2016
Revisado por: LCEJ Periodo: 2016 Fecha fin:  31.10.2016
Procedimientos
No. Actividad a Realizar Referencia | Hecho por Fecha
Compruebe si la entidad cuenta con politicas o | No hay
procedimientos para el archivo y resguardo de ﬁﬁgﬁf;eme SO'ZOSne
1 documentos de transacciones o expedientes de | informes Técnico
donantes e Informe
Financiero donde
se rinden cuentas
a los Donantes.
Verificar si en los procedimientos estan NO MJPC 02-11-2016
considerados los plazos para el los mismos,
2 |segun lo establecer la ley en materia de
prevencion de lavado de dinero y de activos y el
financiamiento al terrorismo
Revise el archivo de expedientes de donantes EO Giont hally
: s : xpedientes  solo
3 con I_qs cuales la entidad ha finalizado todo tipo | =" Técnicos,
relacion. Financieros y
Archivo Contable.
Corrobore que todos los documentos de archivos | Lo relacionado a
4 | estén debidamente identificados, para su facil | 'Mformes
ubicacion
Valide el tipo de archivo implementado por la | Bodega Fisica y
entidad: virtual para
5 : L. Informes y
c) Bodega fisica Archivos
d) Bodega virtual Contables
Cerciorese si el personal que tiene acceso al Sl MJPC 02-11-2016
6 | archivo, estd debidamente autorizado vy
capacitado.
7 Inspeccione las bitacoras para el registro de las Sl
entradas y salidas de documentos de la bodega
8 Compruebe si se ha designado una persona Sl
responsable del manejo del archivo
Verificar en los expedientes de los donantes, | No hay
evidencia de la gestion realizada, en el caso de | BXPediente
9 | manejo de conflictos, actualizacion de perfil,
cambio significativo en la conducta a actividad
econdmica, etc.




