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RESUMEN

Esta investigacion estd enfocada a diagnosticar la situacion curricular
actual de la Maestria en Profesionalizacion de la Docencia Superior de la
Universidad de EIl Salvador, Facultad Multidisciplinaria de Occidente. Para tal
efecto, se llevaron a cabo diferentes procedimientos metodoldgicos con los
actores del programa de la maestria con el objetivo de obtener informacion que
se utilizaria en este estudio. Ademas, se administrO un instrumento a los
maestrantes, de diferentes generaciones de la maestria, que envuelve todos los
descriptores necesarios para analizar la congruencia de su plan de estudios y
las necesidades tanto de los maestrantes como del pais. El propésito es
construir una propuesta técnica del plan de estudios de la maestria de tal
manera que no solo conecte al profesional con los problemas de educacion del
Siglo XXI a través de la teoria y la practica, sino que tenga coherencia con la
realidad educativa de la educacién superior y con una metodologia que propicie
una modalidad semipresencial, generando asi un programa de posgrado
competitivo, regido bajo lineamientos y estandares de calidad a nivel local,

regional e internacional.



INTRODUCCION

La intencion fundamental de este estudio denominado “Diagndstico y
Disefio de una Propuesta Curricular del Programa de la Maestria en
Profesionalizacién de la Docencia Superior de la Universidad de El Salvador,
afio 2014” es llevar a cabo un diagndstico del programa de posgrado, de tal
manera que de esa valoracibn se obtenga un marco de evidencias para
redisefiar, modificar o adaptar los contenidos, la metodologia, las evaluaciones,
la modalidad, y/o la duracion de la misma. Asimismo, este estudio incluye una
apreciacion de la incorporacion de las Tecnologias de la Informacion y
Comunicacion (TICs), que son, al presente, una de las herramientas basicas en

el desarrollo de la practica docente.

Los estudios de posgrados son una fase superior de la formacién
profesional; en vista de ello, dicha formacion tiene que estar fundada con
estandares de la mas alta calidad, pues se supone que son programas que
persiguen profundizar en una area de conocimiento especifica—en este caso
particular “la docencia superior.” Es por lo anterior que éstos deben someterse a
una evaluacion exhaustiva y permanente cada finalizaciéon de una promocion tal
como lo contempla el Art. 33 del Reglamento General del Sistema de Estudios
de Posgrado de la Universidad de El Salvador, ya que los planes de estudio son

efimeros lo cual los vuelve vulnerables a los cambios drasticos de la sociedad.

No obstante lo sefialado, al programa de la Maestria en Profesionalizacion
de la Docencia Superior no se le ha realizado ninguna revision desde su
creacion, y en consecuencia, no existe una propuesta de modificacion del
programa curricular. De ahi, esta investigacion recoge la necesidad de construir
un diagnostico enfocado al programa por medio de la exploracion de
conceptualizaciones acerca de la profesionalizacion, actualizacion y formacion
docente, el estudio de teorias curriculares y entrevistas y cuestionarios a todos
los actores de la misma para reunir material suficiente que demuestre la
situacion curricular actual de la maestria, y la congruencia que ésta tiene con el

accionar educativo y las necesidades de hoy.



Este informe integra las siguientes partes: el Capitulo | que envuelve el
planteamiento del problema, la justificacion, y los objetivos de investigacion; el
Capitulo II, cuyo contenido abarca todo el estado del arte, describe un analisis
del curriculo de la Educacion Superior en El Salvador, los significados de
practica, formacion, profesionalizacion y actualizacion docente, asi como la
exposicion de diferentes teorias curriculares y los recursos didactico-
pedagogicos tanto tradicionales como innovadores. Este capitulo también
abarca disposiciones legales de la Ley de Educacion Superior y la Ley Organica
de la UES (Reglamento General del Sistema de Estudios de Posgrado de la
Universidad de El Salvador) que justifican la ejecucion de este estudio. En el
Capitulo Il se detalla la metodologia de la investigacion, la cual se tipifica como
cualitativa, en cuanto que contiene realidades heterogéneas sobre las cuales es
imposible dar paso a la generalizacién, se da importancia al significado que los
involucrados emitieron en sus respuestas, asi como el contexto donde éstas
tienen lugar, con la finalidad de generar la reconstruccion de significados.
También, se detalla la manera de recoleccion de informacion, se establece la
poblacibn y muestra que sera sujeta de investigacion, se concretizan las
variables y los indicadores del estudio, y se definen las técnicas e instrumentos

gue se utilizaran para la recoleccion de la informacion.

En el Capitulo IV, se realiza el analisis e interpretacion de las encuestas
administradas a los graduados y egresados de la maestria, y de las entrevistas
dirigidas a los diferentes actores que han participado en ella.

El Capitulo V contiene una propuesta técnica que incluye las posibles

reformas al programa en base a los resultados obtenidos.

Cada una de las partes constituye un aporte a la comunidad universitaria,
especificamente, a la Escuela de Posgrado de la Facultad Multidisciplinaria de
Occidente, a la sociedad en general, y a cualquier individuo que tenga la

intencién de retomar este trabajo como base para un futuro estudio.



CAPITULO I: EL PROBLEMA DE INVESTIGACION

1.1. Descripcion del problema

La educacion superior de calidad constituye un reto para la Universidad de El
Salvador, y los programas de maestrias son de igual manera otro de sus
desafios, ya que son una especializacion adicional que conllevan al
perfeccionamiento de éareas especificas enfocadas en salud, educacion y
economia en el caso de la Facultad Multidisciplinaria de Occidente (FMOcc). El
compromiso y la responsabilidad que tiene la Universidad de El Salvador (UES)
con la educacion le demanda desarrollar programas que busquen la calidad
educativa y que formen ciudadanos competentes con una conciencia social
basada en la solidaridad, democracia, igualdad, creatividad, y principalmente en

la cientificidad e innovacion.

La Universidad de EI Salvador, especificamente la FMOcc, ofrece
diferentes tipos de maestrias en éareas, tales como Investigacion Social,
Finanzas, Consultoria Empresarial, Gestion Ambiental, y Profesionalizacion de
la Docencia Superior. Esta ultima tiene el propdsito principal de contribuir a la
formacién de profesionales socialmente comprometidos con la educacion
superior, de tal manera que sus contribuciones respondan a las necesidades
nacionales del sistema educativo en general, ya que la poblacion que ingresa a

estudiarla en su mayoria no ejerce la actividad docente a nivel superior.

El proyecto de la maestria en Profesionalizacion de la Docencia Superior
nace como un diplomado ofrecido en la Universidad de El Salvador, sede San
Salvador, impartida por docentes de la Universidad Autbnoma de México
(UNAM). Seguidamente, este diplomado, a peticion de los participantes, se
convierte en la primera maestria desarrollada en la Universidad de El Salvador

gue luego fue extendida a otras Facultades.

Segun el Acuerdo No. 54-99-2003 (VII-11b) del Consejo Superior
Universitario, tomado en sesion ordinaria celebrada el 08 de marzo del 2001, se

lleva a cabo la extension del Plan de la Maestria en Profesionalizacion de la
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Docencia Superior, con un plan de estudios que todavia se mantiene vigente a
pesar de todos los cambios sociales, educativos, metodoldgicos y tecnologicos

gue se han suscitado desde esa fecha hasta hoy.

La realidad del pais requiere de la actualizacion de los planes de estudio
de cualquier tipo de programa para enfrentar las necesidades de las nuevas
generaciones, y el Reglamento General del Sistema de Estudios de Posgrado
de la Universidad de El Salvador da la pauta para este procedimiento, ya que
encierra una serie de exigencias relacionadas con la evaluacion y actualizacion

de los planes de estudios de los posgrados, a saber:

Art. 9 Literal (c) Evaluar en forma periddica los resultados obtenidos en los
distintos programas de posgrado, con el fin de obtener la excelencia académica;
Art. 26. Los estudios de Maestria se orientan fundamentalmente a profundizar
sistematicamente en un area de conocimiento de las Ciencias y Humanidades,
con el objetivo de formar profesores, investigadores y profesionales de alto nivel
académico, con capacidad innovadora en las ciencias, técnicas y metodologia
cientifica, incluyendo el desarrollo de la investigacion; y el Art. 33. Con el
objetivo de actualizar los diferentes planes de estudio de posgrado a la realidad
nacional, después de cada promocién y en caso especial cuando asi lo requiera
el Comité Académico, se podran evaluar y modificar la curricula de los
programas, las lineas de investigacion, y establecer el correspondiente plan de
absorcién (Asamblea General Universitaria de la Universidad de El Salvador,
2011).

Segun la normativa que le da legitimidad al estudio de posgrados, la
Universidad de El Salvador esta obligada a adecuar los planes de estudio a las
demandas cientificas y tecnoldgicas contemporaneas, es decir, a reformar el
curriculum de tal manera que éste incluya un syllabus vinculado con la realidad,
una metodologia que haga que los maestrantes se apropien no solo del
conocimiento actual, sino del manejo de nuevas tecnologias, y una evaluacion
gue comprenda diferentes tipos de instrumentos que le permitan al maestrante

demostrar el avance de sus capacidades sociocognitivas de varias maneras.



Implementar un programa de maestria como éste requiere gran capacidad
financiera que lo haga autosostenible; ademas, debe cumplir con ciertos
estandares de calidad y contar con la infraestructura adecuada, una planta
docente permanente, el equipo y mobiliario necesario, y una administracion

eficiente.

Para cumplir con los objetivos y estandares del programa de la maestria
se requiere un techo financiero adecuado y personas idoneas en los diferentes
cargos, pues el éxito de un programa como éste depende en gran medida del
manejo que se haga de él, de quién lo dirige, de quién lo coordina, y de quién

toma las decisiones.

El Reglamento General del Sistema de Estudios de Posgrado de la
Universidad de El Salvador ampara lo anterior en el Art. 14 que preceptda “En
cada Facultad existira una Escuela de Posgrado para la administracion y
coordinacion de los programas que ésta ofrece, bajo la dependencia jerarquica
de la Junta Directiva. Dichas Escuelas deberan contar con una planta docente
calificada de acuerdo al programa en el que se va a desempeiar,
preferentemente a tiempo completo, con infraestructura, ambiente propicio para
la ensefianza y equipo adecuado para su funcionamiento” (Asamblea General

Universitaria de la Universidad de El Salvador, 2011, p. 27).

Este es uno de los muchos articulos que da paso a la formulacion de la
siguiente pregunta: ¢Cumple la maestria en Profesionalizacion de la Docencia
Superior con los lineamientos establecidos por las diferentes leyes y
Reglamentos que rigen a la Universidad de El Salvador y con los estandares

curriculares sustentados en la calidad y excelencia académica?

A raiz de esta interrogante, surge una serie de inquietudes cuyo papel
medular es el de profundizar en la busqueda de sucesos que proporcionen
respuesta a la misma: ¢La maestria en Profesionalizaciéon de la Docencia
Superior cuenta con docentes especializados en las asignaturas a desarrollar?

¢El jefe de posgrados tiene una participacion comprometida con la Maestria?



¢ El coordinador de esta maestria cumple con las funciones que le corresponde
al estar al frente de un programa como éste? ¢El coordinador de la maestria
toma en consideracion la hoja de vida de los docentes a contratar en este
programa de posgrado? ¢La secretaria de posgrados tiene el perfil que se

necesita para desempefiar un cargo como ese?

El ingreso a cualquier posgrado, en este caso en patrticular, en la maestria
en Profesionalizacion de la Docencia Superior, es un estudio formal, pero su
formalidad no deberia radicar solamente en asistir a clases presenciales en su
totalidad, ya que hoy en dia no es la Gnica manera de aprender. Es por ello, que
la modalidad de las clases no presenciales es uno de los desafios que la
Universidad de El Salvador deberia adoptar siempre y cuando se mantenga la
calidad académica, ya que ésta facilitaria el acceso a este tipo de estudios y
garantizaria el intercambio de informacién con docentes de otros paises con
posgrados afines. Ademds, fomentaria el trabajo colaborativo en los
maestrantes, y se convertiria en una experiencia enriquecedora debido a la
amplia gama de disciplinas de donde éstos provienen; asimismo, el tiempo de
duracion de la maestria también sufriria modificaciones al adoptar esta

modalidad.!

La infraestructura con la que debe contar un programa de este tipo tiene
qgue estar acorde con las exigencias y estandares de otros programas tanto a
nivel nacional como regional; de igual manera, debe disponer del mobiliario y
equipo apropiado para satisfacer las necesidades y demandas del trabajo que

se realiza en esta clase de programas.

' El articulo 12 de la Ley de Educacién Superior de El Salvador en el apartado segundo (2004,
p.5), contempla que “el plan de estudios para la obtencion del grado de Maestro tendra una
duracion no menor de dos afios, y una exigencia minima de sesenta y cuatro unidades
valorativas.” Esta legislacion da la pauta para modificar el periodo de duracién de la maestria
con el fin de acortar los tiempos de estudio, y buscar estandares a nivel de regién, como por
ejemplo los de la Facultad Latinoamericana de Ciencias Sociales. Las maestrias en esta
Facultad tienen una duracién de 24 meses, 18 de los cuales corresponden a clases de tipo
presencial y seis a la culminacion de la tesis bajo la tutoria de un profesor de la Sede o
asociado a ella. Para obtener el titulo de Maestria, el estudiante debera aprobar 64 créditos: 48
corresponden a los cursos, 12 a los talleres de tesis y 4 a la tesis (FLACSO, 2014).



Esta investigacion estd encaminada a la elaboracion y aplicacion de una
evaluacion completa del curriculo de la Maestria en Profesionalizacién de la
Docencia Superior y pretende construir una propuesta basada en los resultados

obtenidos.

La obtencién de informacién y datos se hara a través de encuestas a
diferentes maestrantes y graduados asi como de entrevistas a las diferentes
autoridades (jefes, coordinadores, docentes) que a lo largo de 12 afios han
estado a cargo de administrar, coordinar, y dirigir este programa en diferentes
momentos. Estos sujetos de estudio determinaran los ajustes necesarios al
actual plan de estudios que estén acorde con los tiempos y necesidades de los
maestrantes, el pais y la region. La organizaciéon del programa debe ser
evaluada y actualizada a exigencias nacionales como internacionales para
responder a una estandarizacion de la misma. Esto permitiria introducir nuevos
contenidos a los programas, derogar aquellos que ya no responden a la
realidad, introducir nuevas modalidades de desarrollo de los contenidos,
actualizar las metodologias que se estan implementando y por ultimo
reemplazar las formas de evaluacion.? El Art. 34 del Reglamento General del
Sistema de Estudios de Posgrado de la Universidad de El Salvador (2011)
advierte “gue es obligatorio evaluar cada uno de los programas de posgrado,
para verificar el desempefio académico de los profesores del programa, al final
de cada unidad de aprendizaje. Dicha evaluacion estara a cargo del Director de
la Escuela de Posgrado, de los estudiantes de posgrado y autoevaluacion del

docente.”

La homogeneidad de un programa de posgrado es muy importante para
validar un grado académico—obviamente se tiene que tomar en cuenta las

distintas realidades de los paises; sin embargo, dentro de un mismo pais se

? El articulo 18 del Reglamento General del Sistema de Estudios de Posgrado de la Universidad
de El Salvador (2011), literal (d) expresa que la maestria debera ser evaluada por el Comité
Académico de Posgrados. En este punto no hay claridad si después de transcurridos 12 afios
de la creacion de la maestria en Profesionalizacion de la Docencia Superior, ésta haya sido
evaluada y a causa de esta evaluacién haya sufrido alguna modificacion.



pueden hacer esfuerzos para lograr establecer una conexion entre la parte
tedrica y la realidad social. Al mismo tiempo, es urgente que se haga un estudio
exhaustivo de la coherencia entre los objetivos, contenidos, estrategias
metodoldgicas, y las necesidades sociales, cuyo resultado arroje una maestria
sélida en conocimientos cientificos—tecnolégicos con una aplicabilidad real
articulada con el contexto nacional actual. Las formas de evaluacion deberan
responder a los enunciados que proponen los autores contemporaneos en esa
area; igualmente, es importante revisar hacia donde se orientan los temas de

investigacion del programa de la maestria.

Por lo antes planteado, es importante actualizar el programa de la
Maestria en Profesionalizacion de la Docencia Superior que se desarrolla en la
Facultad Multidisciplinaria de Occidente de la Universidad de El Salvador para
que responda a las multiples exigencias de un programa de posgrado que esta
sustentando en las diversas leyes y reglamentos que amparan su origen y
creacion, con el fin no solo de cumplir con su asidero legal sino de brindar a la
sociedad programas vanguardistas que intenten suplir las necesidades

inmediatas relacionadas con la ciencia y tecnologia.

Es normal que cualquier programa presente deficiencias en sus inicios que
l6gicamente pueden ser superadas en el transcurso del desarrollo del mismo si
se identifican objetivamente las areas que deben ser mejoradas. Es por ello,
qgue es preciso profundizar y dar respuesta a la siguiente pregunta de trabajo:
¢Para qué se necesita una reforma curricular del programa de la Maestria en
Profesionalizacion de la Docencia Superior que se estad desarrollando en la

actualidad?

Se hace necesario construir una propuesta de un plan que contenga
tiempos mas cortos para cursar la maestria en concordancia con la legalidad
y/o legitimidad de la misma, la modificacion e introduccién de algunos
contenidos y su vinculacion con la realidad nacional, la incorporaciéon de las

TICs para transformar la modalidad de desarrollo del programa de la



Universidad de El Salvador, la modificacién de la metodologia y la forma de

evaluacion, tanto la institucional como la de los aprendizajes.

La reforma o revisién curricular de este programa supone la incorporacion
o modificacion de la mayoria de politicas relacionadas con los aspectos
meramente cientificos y técnicos que lleven al mismo a una mejoria esencial. Lo
novedoso no implica obligatoriamente cambiar de raiz, sino rescatar lo que ya
se ha utilizado pero que ahora se emplea en nuevos escenarios con distintos
propdsitos y con materiales innovadores que llevan a cumplir los objetivos

deseados.

Hoy en dia no se puede hablar de una reforma o revision curricular de
este programa sin considerar las Tecnologias de la Informacién y la
Comunicacion (TICs), que segun la UNESCO (2004) son “un factor de vital
importancia en la transformacion de la nueva economia global y en los rapidos
cambios que estan tomando lugar en la sociedad” (p. 17). La UNESCO también
argumenta que las TICs poseen una viable solucion para la transformacion de
la educacion convencional que incluye aula, profesor, charla o conferencia
(muchas veces magistral) y para generar una metodologia que aborde el
proceso de ensefanza-aprendizaje desde otra perspectiva cambiando de esta

manera los tradicionales roles del docente y estudiante.
1.2. Objetivos de la investigacion
1.2.1. Objetivos Generales:

» Realizar un diagnéstico y una propuesta de reforma del programa
de la Maestria en Profesionalizacion de la Docencia Superior de la

Universidad de El Salvador
1.2.2. Objetivos Especificos

= Diagnosticar el estado actual de la Maestria en Profesionalizacion

de la Docencia Superior de la Universidad de El Salvador



= Elaborar una propuesta de reforma o revision al programa de la
Maestria en Profesionalizacion de la Docencia Superior de la
Universidad de EI Salvador de acuerdo a las necesidades y

exigencias de la sociedad salvadorefia

1.3. Justificacion

La Maestria en Profesionalizacion de la Docencia Superior nace como un
diplomado en educacién superior en la Facultad de Ciencias y Humanidades de
la Universidad de EI Salvador, sede central, a raiz de un convenio con la
Universidad Nacional Autébnoma de México (UNAM) en 1997, y luego fue

convertido en maestria.

En el afilo 2001, la Facultad Multidisciplinaria de Occidente adopta el
programa de la Maestria en Profesionalizacion de la Docencia Superior como
politica institucional que busca la profesionalizaciéon de los maestros de la
Facultad y de profesionales de la region Occidental. Este programa ha
preparado tres generaciones y una que egreso en el afio 2014, con el mismo
plan de estudios con el que inici6. En el afio 2014, se aperturaron cuatro grupos
con la novedad que tres serian impartidos fuera de las aulas universitarias
siendo sede de dos grupos la Academia Nacional de Seguridad Publica, en el
Municipio de Santa Tecla, y el otro el Instituto Nacional de lzalco, en el

departamento de Sonsonate.

La maestria fue creada hace 13 afios; en consecuencia, urge una revision
del concepto de profesionalizacion de la docencia superior para responder a lo
planteado en el Art. 29, Inciso Segundo, del Reglamento General del Sistema
de Estudios de Posgrado de la Universidad de El Salvador (2011), que propone
homologar las directrices generales y propias de acuerdo a la normativa

vigente.

Otras universidades de alta calidad académica (como por ejemplo la
Universidad de Toronto, 1992) han establecido, a través de proyectos pilotos

con relaciébn a la profesionalizacion docente, principios que encierran con
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precision caracteristicas esenciales del perfil deseado del egresado de la
Maestria en Profesionalizacion Docente. Segun el Comité de Restructuracion
de esa universidad, cada docente deberia ser un experto en, comprometido a, y

estar calificado para:

1. trabajar con todos los estudiantes en una forma equitativa, efectiva, y
comprensiva respetando la diversidad con relacion a la etnia, raza,

género, y necesidades especiales de cada aprendiz;

2. ser educandos activos que continuamente busquen, evallen, apliquen y
comuniquen conocimiento como practicantes reflexivos a traves de sus

carreras,;

3. desarrollar y aplicar conocimientos acerca de curriculo, instruccion,
principios de aprendizaje y evaluacion, necesarios para implementar y

monitorear programas efectivos y evolutivos para todos los estudiantes;

4. iniciar, valorar, y practicar la colaboracion y las asociaciones con los
estudiantes, colegas, padres, la comunidad, el gobierno, y las agencias

sociales y de negocio;

5. apreciar y practicar los principios, la ética, y las responsabilidades

legales de la ensefianza como profesion;

6. desarrollar una filosofia personal de ensefianza que sea instruida por y
contribuya a los contextos de educacidon organizativa, social,

comunitaria y global.

En otras palabras, este perfil vincula al docente con los adjetivos
“profesional” y “eficiente,” y lo transforma en un aprendiz constante de las mas

sofisticadas teorias, tecnologias, y metodologias a lo largo de toda su carrera.

El Reglamento General del Sistema de Estudios de Posgrado de la
Universidad de El Salvador plantea en su Art. 1 (2011, p.24) el objetivo de los
posgrados: “El presente reglamento tiene por objeto establecer el régimen

juridico que regulard la organizacion, funcionamiento y administracién del



sistema de estudios de posgrado de la Universidad de El Salvador.” Tomando
en cuenta lo que establece este objetivo, es necesario indagar si la maestria
mantiene la misma organizacion en cuanto al programa de posgrado de
acuerdo a las asignaturas o médulos con la que fue creada; se debe preguntar
si es congruente con el perfil del ingreso y egreso que se busca, asi como si se
cumplen los requisitos académicos con los que se fundo6 el programa. Por lo
tanto, la actualizacion del plan de estudios debe responder a instancias,
criterios y formas de actuacién para asegurar la incorporacion oportuna de
cambios en contenidos o estrategias didacticas segun se requiera. En cuanto al
funcionamiento de la maestria, ésta debe profundizar la formacion del
profesional en cuanto al desarrollo tedrico y tecnologico en aras de propiciar la
investigacion y el estado actual del conocimiento correspondiente a la disciplina.
Por lo tanto, se debe indagar si la maestria sigue teniendo la misma demanda
de ingreso, si mantiene el mismo tiempo de duracién desde sus inicios, si
conserva los mismos criterios de calificacion y aprobacion de las asignaturas vy,

por ultimo, si tiene el mismo impacto social y educativo.

Es necesario analizar, también, si la maestria conserva los mismos
criterios legales con los que fue constituida en el afio 2001, o si ha sufrido algin
tipo de modificacion durante sus 13 afios de vigencia. Segun Palladino (1998),
‘la administracion educativa aparece en las sociedades modernas como un
modo de ordenar de acuerdo a la legislacion y la politica educativa vigente”—
esta afirmacion demanda averiguar si la maestria sigue respondiendo a las

politicas institucionales de la Universidad de El Salvador.

Por la argumentacion anterior, es preciso responder a la siguiente
interrogante ¢Qué beneficios personales y sociales se derivan de esta
investigacion? Para responder esta pregunta, es ineludible mencionar que sera
el estudio que se realizara el que demostrara si la maestria debe mantener sus
raices de creacion en cuanto al régimen juridico que regula la organizacion,

funcionamiento y administracion de los programas, o si éstos deben ser



actualizados segun las exigencias presentes, con el proposito de actuar ante las

demandas de la sociedad.

“Las innovaciones suelen producirse, entre otras razones, por una presion
exterior (caso de una reforma educativa) o por una voluntad o deseo de cambio
de un grupo o de una institucién” (Hernandez y Ventura, 2000, p.16). Siguiendo
la linea del autor, a dos estudiantes de la maestria en Profesionalizacion de la
Docencia Superior de la Universidad de El Salvador, les inquietd el estado
actual de la misma, por el hecho de haber experimentado un proceso largo de 3
afos con resultados académicos que en la actualidad ya no responden a la
realidad y a las exigencias de la sociedad —de ahi, surge la iniciativa de
realizar un diagnoéstico que permita conocer la situacion real de este estudio de
posgrado con el propdsito de dar cumplimiento no solamente a la base legal

donde esta sustentado sino al objetivo por la cual fue creado.

Igualmente, es preciso construir una propuesta de un plan que contenga
elementos tales como la actualizacidon e introduccion de algunos contenidos, la
incorporacion de las nuevas tecnologias para modificar la modalidad de
desarrollo del programa, la revision de la metodologia y la forma de evaluacion
tanto de la maestria como de los aprendizajes, y la integracion de tiempos mas
cortos para cursar la maestria. (Todo lo anterior debe concordar con las leyes y
reglamentos de la Universidad de El Salvador y con los estandares regionales

que rigen este tipo de programas.)



CAPITULO II: ESTADO DEL ARTE

2.1. Estado del Arte

2.1.1. Andlisis del curriculo de la Educacion Superior en El

Salvador

Analizar el curriculo de la Educacion Superior en El Salvador es una tarea
exhaustiva. A pesar de que “las universidades y su profesorado estan abiertos a
la innovacion, al pensamiento critico, al progreso y a la blusqueda de rigor y de
verdad” tal como lo sefialan Martinez, Buxarrais, y Bara (2002, p. 18); no es
posible llevar a cabo cambios significativos debido al accionar que las
universidades tienen en su interior—sus propias politicas, modelos de
aprendizajes, métodos de ensefianza y reglamentos internos. Si se quisiera
proceder a realizar un replanteamiento de la educacién superior, sin embargo,

se deberia tomar en cuenta lo que Martinez et al (2002) proponen:

“Las innovaciones y los cambios, sobre todo cuando no es obvio el
perfeccionamiento que comportan, pueden alcanzarse mejor mediante la
persuasiéon y la implicacibn en proyectos compartidos que a través de la
exigencia normativa. Sin embargo, la incorporacion de cuestiones éticas y la
modificacion o creacién de condiciones que hagan posible que el escenario de
aprendizaje universitario también lo sea de aprendizaje ético, requerira sin duda
algun establecimiento de pautas o de un marco normativo. Avanzar hacia un
modelo de universidad que comparta la conveniencia de incorporar en sus
programas de formacion contenidos de aprendizaje relacionados con valores y
actitudes, requiere que en cada titulacion se establezcan objetivos terminales

referentes a lo ético y lo moral en sus diferentes etapas” (p. 18).

Las universidades y los institutos de educacion superior de El Salvador
tendrian que estar comprometidas a mantener la moral y la ética profesional
en la formacién del individuo. Esta ultima implica los valores profesionales, la

aproximacion de forma reflexiva y critica, y promueve en el estudiante los



valores éticos de la profesion que va a desempefiar, asi como su compromiso

con la sociedad, segun Martinez et al (2002).

En efecto, la ética es un elemento esencial en la formacion de todo ser
humano. Abbagnano (1989) la define como la ciencia de la conducta. De
acuerdo a este autor, existen dos concepciones fundamentales de esta ciencia

del saber:

1. La que la considera como ciencia del fin al que debe dirigirse la conducta
de los hombres y los medios para lograr tal fin y derivar, tanto el fin como
los medios de la naturaleza del hombre y

2. La que la considera la ciencia del impulso de la conducta humana e
intenta determinarlo como vistas a dirigir o disciplinar la conducta misma
(pp. 466-467).

Lo expresado por Abbagnano deberia ser aplicado a las diferentes
instituciones de educacion de El Salvador en la cual sus docentes deben tener
un comportamiento ético y moral, con el objetivo que no perjudique a los

estudiantes en su proceso de formacion.

2.1.2. Practica pedagdgica

Escobar Bafios (2003) expresa que la practica educativa tiene su justificacion
en parametros institucionales y que en el caso de El Salvador esta regida por el
Ministerio de Educacion y sus diferentes leyes y normativas que regulan la
educacién, mientras que la educacidén superior esta regida sobre la Ley de
Educacién Superior; sin embargo, cada institucién tiene cierta autonomia y sus

propios parametros a seguir en el proceso educativo.

La practica pedagdgica desde sus origenes ha tenido una visién de
estandarizar la ensefianza a nivel de Latinoamérica, como por ejemplo, el
intento que se realizO en 1967 en la ciudad de Chile, con respecto a la
propuesta de formacion de maestros de educacion basica en El Salvador. Con



ésta se buscaba un pensar comun de hacer docencia tomando en cuenta las

diferencias de curriculo de cada pais que asistio a dicha conferencia.

Los esfuerzos siguieron su curso, y en 1987, la Comision Nacional de
Capacitacion Docente, adscrita a la Direccion de Educacion Superior,
implementé un Proyecto de Mejoramiento de la Educacion Tecnoldgica del
Nivel Superior. Se decidiéo aumentar a tres afios los estudios tecnolégicos de las
areas productivas. Con este nuevo plan se formaban maestros de las areas
productivas, y maestros para los tres ciclos de la educacion basica. El plan

curricular comprendia cuatro areas:

» Formacion personal y social, referida a la formacion humana para el
desarrollo de las capacidades y potencialidades del estudiante en sus

dimensiones de profesional, de padre de familia y de ciudadano;

» Estudios béasicos, que proporcionaran al estudiante las bases
necesarias para el campo especifico de su profesion;

= Formacion especializada, destinada a orientar el desarrollo de las
habilidades, capacidades, destrezas y dominios necesarios para el

desempeiio profesional del nivel o de la especialidad seleccionada;

» Précticas profesional y social, regidas por lineamientos establecidos
por la Direccion General de Educacion Superior (Organizacion de

Estados Iberoamericanos (OEI, 1987, pp.2-3).

2.1.3. Profesionalizacién y actualizacion docente

“La formacion permanente puede definirse como el proceso que mejora
los conocimientos referentes a la actuacion, las estrategias y las actitudes de
quienes trabajan en las escuelas” (Imbernén, 2007, p. 9). La préactica docente
implica un proceso de formacion en la cual se le brinde al docente las
herramientas basicas para su desarrollo profesional; el docente, al experimentar

el ejercicio de la enseflanza-aprendizaje, percibe la necesidad de mantener una



formacién, ya sea a través de reformas educativas, actualizaciones tedricas,

metodoldgicas y formas de evaluacion.

De acuerdo a Tedesco (1995), la profesionalizacion puede entenderse de
dos maneras: 1) como mejoramiento de las condiciones de trabajo del docente,
y 2) como desarrollo de la capacidad profesional docente, es decir, lograr las
aptitudes y competencias necesarias para el desarrollo de una buena docencia
(citado por la Universidad de EI Salvador, Facultad Multidisciplinaria de
Occidente, 2014).Es asi como la profesionalizacién se concibe como una
elevacion del nivel de estudios del maestro (titulacion universitaria en las
facultades de educacion), a través de la cual es posible incidir en su
cualificacion y por consiguiente en la mejora de su imagen profesional y en el
reconocimiento social. La ausencia de ésta aparece asociada al bajo estatus del
oficio, a su escasa valoracion social, su baja remuneracion, a las inciertas y no
cualificadas condiciones de desempefio laboral, a lo poco atractivo que ejerce el
oficio entre poblaciones jovenes y competentes, a la pérdida de credibilidad
frente al alumnado, a la insuficiente o nula responsabilidad por los resultados y

a la deficiente calidad de la formacién docente.

Socket expresa que solamente la mejora de la practica educativa puede
convertir al docente en un profesional y esto lleva consigo que el docente debe
estar comprometido con esa mejora continua, ser capaz de desarrollar
destrezas, reflexion critica y pertenecer a una comunidad de un docente como
investigador, citado por Picardo, Pacheco y Escobar (2006). Es por ello que se
debe insistir en la profesionalizacion de los docentes para tener los resultados
esperados en la educacion nacional. Existen diferentes formas de obtener

especializaciones; entre ellas estan:

1. Talleres cuyo tiempo de duracion sea corto y se pueda desarrollar en una

sola jornada, dependiendo de la importancia del tema que se desarrolla.



2. Cursos con una duracion de tres o seis meses, dependiendo de la
importancia y extension del tema que se imparte, y los especialistas que

los desarrollan otorgan un diploma de participacion.

3. Diplomados que profundizan en el dominio de conocimientos tedricos,
técnicos y metodoldgicos en uno de los aspectos o &areas de una
disciplina profesional o de un campo de aplicacion de una profesion,
ampliando la capacitacion profesional a través de un entrenamiento

intensivo y varia en el tiempo de duracién.

4. Maestrias que son una formacién superior en un area de una disciplina o
en un area interdisciplinaria, profundizando la formacién en el desarrollo
tedrico, tecnoldgico, profesional, para la investigacion, el estudio y
adiestramiento especifico. Esta se completa con la presentacion
individual de un trabajo final, proyecto, obra o tesis que demuestre la
destreza en el manejo conceptual y metodoldgico necesarias, y tiene

diversidad de modalidades y tiempos de duracion.

5. Doctorados que son el grado mas alto que puede lograr un profesional
en su formacién académica y que culminan con la elaboracién de un

trabajo o tesis doctoral.
2.2. Campo conceptual de la profesionalizacion de la docencia
2.2.1. Bosquejo general de la profesionalizacion docente

Los docentes de educacion superior juegan un papel determinante en la calidad
de profesionales que se forman en los recintos universitarios, pues son el
modelo inmediato a seguir por muchos profesionales y técnicos que se dedican
a la docencia como en el caso de un médico, ingeniero, arquitecto y toda la
gama de profesionales que se moldea en las universidades—tal como lo dice
Lopez (2012, p. 416) “Mediante la docencia, se transmite conocimiento
cientifico aplicado, y se forma a los estudiantes en una disciplina cientifica (...)”
Hay muchos docentes que buscan profundizar en sus areas de estudio por sus

propios medios debido a la necesidad que éstos sienten de ensefiar con



responsabilidad; sin embargo, hay que recalcar que “...el autodidactismo no es
nunca el punto de partida sino el punto de llegada de toda pedagogia exitosa”
(Fanfani, 2004, p. 86). Es por ello que se hace imperante la constante
preparacion de los docentes o su profesionalizacion de manera continua y
sistematizada a través de programas de posgrado que eleven su calidad

académica.

La sociedad globalizada, el sistema socioecondmico acelerado, y los
avances cientificos y tecnoldgicos exigen un mejoramiento en las diferentes
areas profesionales. En el area docente se percibe esta exigencia como una
urgencia con letras rojas. Para ilustrar esta situacion, basta observar el alto
indice de reprobacion en el examen de admision para los estudiantes de nuevo
ingreso de la Universidad de El Salvador, y posteriormente las reprobaciones
masivas que cada ciclo se experimentan en la misma universidad. Esta realidad
dibuja un panorama oscuro Yy manda un claro mensaje a los encargados de
reformar los sistemas educativos de que algo esta fallando, y que se necesita
generar una actualizacion de los contenidos, metodologia, y estudio de
necesidades que lleven a este pais a un perfeccionamiento en la educacioén,
cuyo génesis deberia ser la profesionalizacion docente. Son los docentes los
protagonistas del tipo de educaciéon que se difunde en un pais, es decir, que
son los actores principales en el estancamiento o mejoramiento de ésta. Por lo
tanto, la calidad de educacién que se genere depende en gran medida de su
preparacion, y del tipo de conocimiento que transmitan.

La profesionalizacién docente no tiene razén de ser si no se hace un
estudio profundo de factores adyacentes a ésta. Araceli de Tezanos (2005),
coinvestigadora del Instituto de Pedagogia de la Facultad de Educacion de la
Universidad de Colombia, engloba estos factores de la siguiente manera:

1. revisar de la historicidad del significado del oficio de ensefiar, y de
manera particular y concreta el modo en que se ha asumido en la

practica;



2. asumir los procesos contemporaneos de complejizacion del saber y la
tecnologia;

3. indagar acerca del vinculo entre institucionalidad, saber y produccion de
conocimiento, vinculado a la comprension de la ensefianza como

profesion.

La profesionalizacion docente entonces demanda una actualizacion
constante que enlace la ciencia y la tecnologia. Este planteamiento sugiere en
términos generales, severos cambios en la cartera educativa, y en términos
especificos, exige a los docentes ubicarse en una plataforma constante de

aprendizaje y reaprendizaje.

Fullan (1993), sostiene que los docentes deben ser agentes de cambio
comprometidos moralmente con el aprendizaje de los estudiantes y “como
agentes de cambio son aprendices a lo largo de toda su carrera, pues, de lo
contrario, no serian capaces de estimular a sus estudiantes a ser aprendices
constantes (p.13).” Este autor menciona puntos ejes relacionados con la
profesionalizacion docente que son muy importantes: la construccién de una
vision particular que lo conduzca a reflexionar sobre el aporte personal que
hace el docente para generar un cambio significativo en la transformacion de
los estudiantes; la investigacion constante que representa que la realidad no es
un concepto estatico sino cambiante que necesita diferentes tipos de ajustes; y
el dominio de una serie de competencias que le permitan profundizar su
conocimiento y llevarlo a un eficaz proceso de ensefianza-aprendizaje. Estas
competencias se desarrollan no solo a través de la experiencia que se adquiere
a lo largo de la carrera, sino a través de la participacion en diplomados, talleres,
capacitaciones, posgrados, etc. para encajarlas en los diferentes contextos de
la docencia, ya que para estar a tono con los cambios vertiginosos de la

sociedad del siglo XXI, es fundamental estar actualizado.

Invertir en la profesionalizacion de los docentes es ganancia para el pais;
sin embargo, no es un beneficio que se palpa de forma inmediata, y obtener un

titulo de posgrado, desafortunadamente para algunos, es una satisfaccion



personal y no un beneficio a la sociedad. La sociedad salvadorefia se llevara
algunos afios para cambiar la manera de pensar acerca de los posgrados y

para percibir el impacto en la comunidad estudiantil.
2.2.2. Tipos de formacioén del profesorado
a) Formacion del profesorado

La preocupacion por realizar una practica educativa en un escenario
donde se logren todas las metas y objetivos de la ensefianza, y el aprendizaje
ha sido y seguira siendo uno de los retos mas importantes a través de la
historia. Al vivir en sociedad, es una tradicion que el hombre transmita
conocimientos de generacion en generacion; tal parece que al relacionarse
unos con otros en diferentes espacios sociales, la ensefianza adquiere un
caracter interpersonal que antecede inclusive a la aparicion de la instruccién

formal que ahora identificamos como escuela (Davini, 2008).

Esto significa que los aprendizajes se adquieren en diferentes ambitos
sociales y no solamente en un salén de cuatro paredes. Sin embargo, a pesar
de que “todas las personas ensefian a las personas, no todas se desempefian
socialmente como maestros, profesores o instructores...El acto de ensefiar ya
no soélo es generalizado sino también especializado. Requiere de un

ordenamiento y de un conjunto de reglas basicas” (Davini, 2008, pp. 15-16).

En la cotidianeidad de la vida, la palabra “formacion” se encuentra en
diferentes ambientes debido al mundo globalizado al que la sociedad se ha ido
acoplando dia con dia y segun Marcelo (1995) existen factores importantes que
constatan la necesidad de esta formacion: “el impacto de la sociedad de la
informacion, el impacto del mundo cientifico y tecnolégico y Ila

internacionalizacion de la economia (p. 2).”

La formacion segun el mismo autor (1995) no se puede tomar a la ligera,
pues se encuentra dentro de muchos ambitos y tiene una intervencién en la
educacion, ensefianza, entrenamiento, etc. Esta también transciende al ambito

personal, ya que el deseo de cualquier ser humano es de formarse en todas las



areas posibles para desempefiar un trabajo exitoso y eficaz. Es aqui donde el
ser humano es el que toma la decision y responsabilidad de desarrollarse
ampliando sus conocimientos y perfeccionandolos a través de una formacion
que le brinde éxitos personales y profesionales. Se puede decir entonces que la
formacién es exclusivamente una actividad humana inteligente que genera una
interaccion pensada entre adultos en un espacio organizado y con caracter
institucional, con una dimension de evolucién y con el fin de obtener metas

conocidas (Honoré, 1980).

El concepto de “formacion”, como se puede apreciar, es muy amplio y
puede presentar multiples enfoques al igual que muchos otros conceptos; sin
embargo, al examinar los modelos y etapas de éste nos lleva a inferir lo

siguiente:

...es el campo de conocimientos, investigacion y de propuestas tedricas y
practicas, que dentro de la Didactica y Organizaciéon Escolar, estudia los
procesos mediante los cuales lo profesores —en formacién o en ejercicio— se
implican individualmente o en equipo, en experiencias de aprendizaje a través de
las cuales adquieren o mejoran sus conocimientos, destrezas y disposiciones, y
que les permiten invertir profesionalmente en el desarrollo de su ensefianza, del
curriculum y de la escuela, con el objetivo de mejorar la calidad de la educacién

que reciben los alumnos (Marcelo, 1995, p. 12).

Medina y Dominguez hacen un planteamiento mas amplio, al especificar el

campo de la formacion del profesorado:

La formacion del profesorado la consideramos como la preparacion y
emancipacioén profesional del docente para elaborar critica, reflexiva y

eficazmente un estilo de ensefianza que promueva un aprendizaje significativo®

® Los disefiadores de la teoria del aprendizaje significativo son los especialistas en psicologia
educativa de la Universidad de Cornell, David Ausubel, Joseph Novak y Helen Hanesian. Ellos
recalcan que “la esencia del aprendizaje significativo reside en el hecho de que las ideas estan
relacionadas simbdlicamente y de manera no arbitraria (al pie de la letra) con lo que alumnado
ya sabe” (Ausubel, Novak y Hanesian, 1978, p. 48). Un aprendizaje es significativo cuando se
construye conocimiento a partir de la conexién que hace el docente con las ideas previas que
posee el alumnado, a través de estrategias didacticas apropiadas que le permitan encajar todas



en los alumnos y logre un pensamiento-accién innovador, trabajando en el equipo

con los colegas para desarrollar un proyecto educativo comun (1989, p. 87).

En otras palabras, formarse como profesional en el area de la educacion
requiere independencia y reflexion de su practica educativa, de tal manera que
el impacto de esa practica desencadene un aprendizaje real en los alumnos; al
mismo tiempo, el profesional necesita formarse en conjunto con otros
profesores ya que de esta manera tiene la oportunidad de intercambiar
experiencias de ensefianza y aprendizaje y de construir nuevas con la ayuda y

participacion de todos.

Es asi como la formacion docente se convierte en un punto de partida
para el mejoramiento de la calidad de la educacién en cualquier pais, ya que
todas las areas de conducta estan presentes en el proceso de ensefanza-

aprendizaje, tal como lo expresa Davini (2008):

» La ensefianza siempre implica intenciones de transmisién cultural de
una muy variada gama de contenidos y del desarrollo de diversas
capacidades en quienes aprenden, desde habilidades y destrezas
practicas, desarrollo del pensamiento, hasta resolver problemas,

interactuar y participar con otros, o asumir valores sociales.

» La ensefianza implica necesariamente la propuesta de una secuencia
metddica de acciones, sea con mayor orientacién hacia la instruccién o
hacia la guia, en la que quienes aprenden puedan elaborar su
aprendizaje, a través de la reflexion interna o en la actividad

participativa (p. 31).

las piezas sdlidamente conectando conceptos, imagenes, pensamientos, ideas, etc., hasta
lograr una red de conocimientos a largo plazo. (La construccion del conocimiento estad mejor
explicada en la teoria de aprendizaje de Ausubel descrita por Novak en A Theory of Education,
1977). Ausebel (2000) concluye que el aprendizaje es un proceso de construccion individual y
personal donde los humanos integran dentro de las estructuras de conocimiento aquellos
conceptos que tienen en cuenta y se relacionan con lo que ya se sabe.



b) Modelos de la formacién docente

Historicamente, de acuerdo a De Lella (1999), se habla de 4 modelos
predominantes en la formacion de los docentes. Estos encierran conceptos
como “la educacién, ensefianza, aprendizaje, formacion docente y las

reciprocas interacciones que las afectan o determinan”:

1. El modelo préactico-artesanal concibe a la ensefianza como una
actividad artesanal, un oficio que se aprende en el taller. En esta vision, el
conocimiento profesional se transmite de generacion en generacion y es el
producto de un largo proceso de adaptaciéon a los centros educativos y a

su funcioén de socializacion.

2. El modelo academicista especifica que lo esencial de un docente es su
sélido conocimiento de la disciplina o disciplinas que ensefia. La formacién
asi llamada pedagoégica —como si no fuera también disciplinaria pasa a un
segundo plano y suele considerarse superficial y hasta innecesaria.

3. El modelo tecnicista-eficientista apunta a tecnificar la ensefianza sobre
la base de esta racionalidad, con economia de esfuerzos y eficiencia en el
proceso y los productos. El profesor es esencialmente un técnico: su labor
consiste en bajar a la practica, de manera simplificada, el curriculum
prescrito por expertos externos en torno a objetivos de conducta y
medicién de rendimientos. El docente no necesita dominar la logica del
conocimiento cientifico, sino las técnicas de transmision. Esta subordinado
no solo al cientifico de la disciplina, sino también al pedagogo y al

psicologo.

4. El modelo hermenéutico-reflexivo supone a la ensefianza como una
actividad compleja, en un ecosistema inestable, sobredeterminada por el
contexto espacio-temporal y sociopolitico, y cargada de conflictos de valor
gue requieren opciones éticas y politicas. El docente debe enfrentar, con
sabiduria y creatividad situaciones practicas imprevisibles que exigen a

menudo resoluciones inmediatas para las que no sirven las reglas técnicas



ni las recetas de la cultura escolar. Vincula lo emocional con la indagacion
tedrica. Se construye personal y colectivamente: parte de las situaciones
concretas (personales, grupales, institucionales, sociopoliticas) que intenta
reflexionar y comprender con herramientas conceptuales y vuelve a la
practica para modificarla. Se dialoga con la situacion interpretdndola, tanto
con los propios supuestos tedricos y practicos como con otros sujetos
reales y virtuales (autores, colegas, alumnos, autoridades). Sus textos son
“‘pre textos”, que posibilitan y generan conocimientos nuevos para
interpretar y comprender la especificidad de cada situacion original, que

también se transforma.

En el practico-artesanal, el docente es un repetidor de la cultura
profesional heredada de los mayores y por ende un reproductor e imitador de
hébitos, valores y conceptos del quehacer cotidiano. En el academicista, el
docente puede conseguir la preparacion pedagogica directamente de las
experiencias vividas en la escuela, ya que cualquiera que tuviese una buena
formacion serviria de orientador de la ensefianza (Liston y Zeichner, 1993). En
este modelo se considera al docente como un transmisor de conocimientos que
no necesariamente es un experto en la materia, pero que tiene ciertas
caracteristicas para hablar de lo que otros dicen sin ejercer su propia
autonomia. En el tecnicista-eficientista, el docente esta muy lejos de ser un
docto, de hecho, se considera como un simple especialista que es conocedor
de un conjunto de estrategias para reproducir conocimientos y lograr los
objetivos propuestos. En el hermenéutico-reflexivo en cambio, el docente esta
encaminado a comprometerse con su practica educativa a través de la
problematizacion de las situaciones escolares diarias, el debate de los
contenidos, el andlisis de métodos y técnicas que funcionen mejor en su aula, la
contextualizacibn de su practica docente con sus propias discrepancias
emocionales e intelectuales, y por supuesto una critica reflexiéon personal que le

permita modificar y posibilitar cambios actitudinales y de esta manera su



espacio aulico se convierta en un manantial permanente de aprendizajes (De
Lella, 1999).

Luego de haber abordado los modelos de formacion docente, este
concepto se reduce a “una matriz disciplinar potente, en la que su propia
proyeccién pone de manifiesto tanto su consolidacion cientifica, como el
esfuerzo de afianzamiento epistemologico permanente, tanto por la rigurosidad
de sus paradigmas, como por el empleo y produccion de modelos y métodos de

investigacion propios” (Medina y Dominguez, 1989, p. 105).
c) Formacion continua, permanente, formal e informal

Es oportuno ahora mencionar que la formacién del profesorado
comprende etapas importantes tales como: la formacion inicial y la formacién
continua o permanente. La primera consiste en la preparacion formal en una
institucién que acredite al futuro profesor, con conocimientos pedagdgicos y
académicos para ejercer su practica profesional docente en diferentes niveles
del sistema educativo de acuerdo al titulo obtenido segun Marcelo (1989). La
segunda estd compuesta por todas aquellas actividades tales como cursos
institucionales, la experiencia adquirida dia con dia en los espacios aulicos, la
autoformacion a través de la lectura o participacion en foros educativos,
seminarios, capacitaciones, la profesionalizacion a través de maestrias y
doctorados, y todo lo que conlleve a la perfeccion del proceso de ensefianza-

aprendizaje.

Al haber conceptualizacion, la “formacion,” desde varios angulos, se
puede ahora explicitar ampliamente “la formacion docente del profesor
universitario” bajo el punto de vista de varios autores que coinciden entre si.
Para Ferry, (1991) es un proceso de desarrollo personal y profesional; para
Rojas (2004), Parra (2008), Paz (2005) y Addine (2004), citado por Vargas
(2010) en La Formacion Docente, es un proceso integral y personalizado que
tiene lugar con otros colegas y expertos desde una perspectiva social que

ayuda al profesor a desenvolverse personalmente y desde luego a desarrollar



integralmente su personalidad. Por ende la formacion continua y permanente es
parte de la cotidianeidad de la vida de un profesor universitario, debido a que le
otorgan la actualizacion de extensos y profundos conocimientos tedricos e
investigativos y le garantizan el desarrollo de habilidades que lo convierten
cientificamente, profesionalmente y cualitativamente en un profesor capaz de

enfrentar cualquier reto educativo.
2.2.3. Actualizacion Docente

La actualizacion del docente esta ligada fuertemente con la
profesionalizacion de su disciplina particular. Cuando se habla de
profesionalizacion, automaticamente se relaciona el término con estudios de
posgrados quiza porgue se piensa que “al incrementar niveles de formacion y
competencia mediante la trayectoria académica” (Hoyos, 2002, p. 55), se
profundiza mas en conocimientos cientificos, metodologias y teorias actuales,
se mejora la labor docente, y se amplian expectativas en el area personal,
social y profesional. La actualizacibn docente podria considerarse como
sindbnimo de prestigio para un profesor, ya que al actualizarse se vuelve mas
eficiente y competente en su trabajo, ademas de la calidad y excelencia con las
que se presume da sus clases a raiz de sus estudios avanzados y los
beneficios econdmicos o escalafonarios que este estatus probablemente le

otorgue.

La actualizacion docente, es mas bien, una obligacion que responde a las
politicas educativas que demandan una formacion permanente. Asimismo, “el
predominio de la l6gica de mercado, donde el trabajo es un bien de uso que se
compra al menor precio posible” (De Lella, 1999, p. 3), exige al docente
actualizarse para ser mejor en su profesion. No se puede dejar de lado el
inminente impacto de las TICs y todo su accionar en el aula, ya que no se
puede permanecer al margen de nuevos lenguajes y formas de comunicacion y

su integracion en el diario vivir del alumnado.



2.2.4. Teorias curriculares

Hablar de las teorias curriculares resulta controversial debido a las tantas
definiciones —que difieren unas de las otras— vertidas por varios autores de
renombre. Histéricamente, los conceptos relacionados con “curriculo” tienen
una influencia de corrientes filosdficas, psicologicas y obviamente pedagdgicas,
y a esto se suma la influencia de las TICs en el abordaje de este término.

Pansza (1986) lo trata de definir de la siguiente manera:

Curriculo es un término polisemantico, que se usa indistintamente para referirse a
planes de estudio, programas e incluso implementacién didactica. Sin embargo,
hay un esfuerzo de conceptualizacion, en que diversos autores definen el término
segun la visién que ellos tienen de la problematica educativa. Esto es lo que
integra la llamada teoria curricular que algunos autores presentan como un
campo disciplinario autbnomo y otros como un campo propio de la didactica,

disciplina cientifica que se aboca al estudio de los problemas de la ensefianza (p.

8).

Esta definicibn es polémica ya que no hace ninguna distincion entre
programas, curriculo o planes de estudio. Pansza asume que el curriculo tiene
una relacion estrecha con la escuela, ya que es donde se incluye
especificamente por tener un caracter formal y sistematico. Es en el curriculo
donde tienen lugar los actores de la educaciéon formal como la institucién, el

docente, los estudiantes, el gobierno, la comunidad educativa y la sociedad.

En términos generales, el curriculo segun Harden (2001) es un fenémeno
gue encierra una sofisticada mezcla de estrategias educativas, contenidos del
curso, resultados de aprendizaje, experiencias educativas, evaluacién, medio
ambiente educativo y los caracteristicos estilos de aprendizaje individuales de
los estudiantes, horarios personales y programas de trabajo. No obstante, el
curriculo formal habla especificamente de lo que la institucion ensefia y lo que
los estudiantes deben aprender, es pues, de caracter normativo. Opuesto a
éste, se encuentra el curriculo real que conlleva todo lo relacionado a las

actividades llevadas a cabo por los estudiantes, y a éste se suma el aprendido y



evaluado cuyos resultados son los logros por los estudiantes y su evaluacion a

través de la institucion.

A través de la historia de la educacion y del curriculo mismo, se ha creido
que el curriculo no es més que una descripcion de contenidos, una secuencia
temporal y las cargas docentes asignadas a cada una de las unidades
educativas: asignaturas, materias, bloques, modulos, etc., (Prat-Corominas y
Oriol-Bosch, 2011). Obviamente, el curriculo debe tomar en cuenta otros
aspectos factibles relacionados con la infraestructura y los recursos humanos,
materiales, tecnoldgicos, culturales, financieros, legales, etc., que son los que

delimitan las estrategias y metodologias a utilizar.

Ramsden (2003), expresa que muchos profesores ya sea implicitamente o
explicitamente definen la tarea de la ensefianza a nivel superior como una
transmision de conocimientos. La mayoria de docentes siguen esta linea de
ensefanza; las clases magistrales adornadas con el punto de vista del docente
como fuente de informacion donde los estudiantes juegan un rol pasivo y
reciben toda la sabiduria de una sola persona, en otras palabras casi todo el
proceso gira alrededor de una sola persona, el docente. Las nuevas versiones
acerca de esta teoria apuntan a una mejora de la misma a través del uso de la
tecnologia, aunque quien sigue manejando “el conocimiento” es el docente. Lo
anico que necesita el docente es ser un experto en la asignatura. Este autor

define a esta teoria como ensefianza de transmision.

La segunda teoria que expone este autor cambia su enfoque del docente
hacia el estudiante. La ensefianza aqui es un proceso de supervision que
envuelve un conjunto de técnicas disefladas para asegurar que los estudiantes
aprendan. El aprendizaje del estudiante es visto como un problema desafiante.
En esta teoria la ensefianza se concibe como un acercamiento con los
estudiantes a través de una serie de procedimientos eficientes que los hacen
mantenerse ocupados y los invitan a ligar su conocimiento tedrico con su propia
experiencia. La utilizacion de técnicas de ensefianza en esta teoria es una base

sufienciente para mejorar la ensefianza.



La primera y segunda teoria rodean al docente y al estudiante, mientras
que la tercera teoria tiene un sentido mas complejo, ya que los los alumnos, el
docente y el contenido de la asignatura no se pueden separar. Y aqui ya
aparece la figura de la ensefianza como trabajo cooperativo con los estudiantes
para ayudarles a modificar su aprendizaje. La ensefiaza se enfoca en descubrir
los problemas de entendimiento de los estudiantes con la intervencion del
profesor para cambiarlos y crear una plataforma de aprendizaje que los motive
a participar en el proceso de ensefianza-aprendizaje. Esta teoria estd mas
comprometida con el contenido que los estudiantes tienen que aprender que
con la manera de como deberia de ensefiarse. Bruner (1996) sintetiza esta

teoria asi:

Un curriculum refleja no solo la naturaleza del conocimiento mismo sino la
naturaleza del que quiere aprender y del proceso de como obtener el
conocimiento...Un cuerpo de conocimiento consagrado en una universidad e
incorporado en una serie de volimenes autoritarios, es el resultado de mucha
actividad intelectual. Instruir a alguien en estas disciplinas no se trata de que éste
arroje resultados memoristicos. Por el contrario, es ensefiarle a participar en el
proceso que hace posible la creacién del conocimiento. Ensefiamos una
asignatura no para producir pequefas bibliotecas vivientes en esa area, sino para
hacer que un estudiante piense matematicamente por si mismo, para que
considere asuntos como lo haria un historiador, para que forme parte en el
proceso de la adquisicion de conocimiento. El aprendizaje es un proceso no un

producto (p. 72).

Siguiendo la explicacion de Ramsden, la tercera teoria defiende el
mejoramiento de la ensefianza como una parte integral precisamente porque
expresa una nocion de la ensefianza como una actividad especulativa y
reflexiva. Aplicar esta teoria significa poner atencién a los alumnos escuchando
todo lo que ellos tienen que decir y al mismo tiempo escuchar las experiencias

de otros colegas con el objetivo de mejorar la practica.

El siguiente cuadro resume las tres teorias de ensefianza de acuerdo a

Paul Ramsden, en términos del enfoque del docente, estrategias asociadas,



actividades tipicas y reflexiones en cuanto a como deberia ser mejorada la

enseflanza.

Cuadro 1. Resumen de las teorias de ensefianza

Teoria 1 Teoria 2 Teoria 3
Ensefianza Enseflanza como Enseflanza como
como organizacion produccién de todos los
transmision posibles aprendizajes
Enfoque El docente y el  Técnicas de ensefianza Relacion entre estudiantes
contenido gue conllevaran al y los contenidos de
aprendizaje estudios
Estrategia Transmision de  Manejo del proceso de =~ Compromiso; reto;
informacion ensefianza; transmision  imaginarse uno mismo
de conceptos como el estudiante
Acciones Clases “Aprendizaje activo”; Sistematicamente
magistrales actividad organizadora  adaptado para armonizar
el entendimiento del
estudiante
Reflexién  No propicia la Aplicacién de Ensefanza a través de

reflexién ya que
da todo por
sentado

habilidades para
mejorar la ensefianza

proyectos de investigacion

Fuente: Adaptado de las “Teorias de Ensefianza,” de Paul Ramsden, 2003, p. 115.

La primera teoria advierte que el conocimiento de los contenidos y el

dominio del discurso son suficientes para una buena ensefianza. La segunda
teoria complementa la primera con habilidades extra enfocadas principalmente
en las actividades de los alumnos y en la adquisicién de técnicas de ensefianza
adicionales. La tercera presupone todas estas capacidades, y abarca el
entendimiento de la ensefianza de tal manera que ésta se incrusta en la
naturaleza de la asignatura y de como ésta es ensefiada. Segun Ramsden
(2003), existen 5 puntos que necesitan ser tomados en cuenta para comprender

como mejorar la practica de la ensefianza universitaria:

= ¢ Qué quiero que mis estudiantes aprendan, y como puedo expresar mis
metas de forma clara tanto a mis alumnos, a mis colegas y a mi mismo?

Este es el problema de las metas y la estructura.

= ¢Cbmo puedo acondicionar la ensefianza y el aprendizaje de tal manera

gue los estudiantes tengan la mejor oportunidad de aprender lo que yo



quiero que aprendan? Ese es el problema de las estrategias de

aprendizaje.

= ¢;COmo puedo descifrar si los estudiantes han aprendido lo que yo

esperaba que aprendieran? Este es el problema de la calificacion.

= ¢COomo puedo apreciar la efectividad de mi ensefianza y utilizar la
informacion que reuno para mejorarla? Este es el problema de

evaluacion.

= ¢;COomo deberian ser aplicadas todas las respuestas a las cuatro
preguntas anteriores para medir y mejorar la calidad de la educacion
superior? Estos son problemas de responsabilidad y de desarrollo
educativo (pp. 119-120).

A pesar de todo lo descrito anteriormente, la interrogante acerca de las
teorias curriculares sigue latente segun Meza (2012), ¢ Cudles son los modelos
curriculares mas sonados en el disefio curricular que han tenido una fuerte
influencia en los procesos pedagdgicos a finales del siglo pasado e inicios de

éste? Uno de los modelos curriculares mas conocidos es el de Tyler y Taba.

Tyler (1969) propone un esquema en la elaboracion de programas
basados en el contexto social y en el estudiante; ademds, puntualiza los
planteamientos de objetivos educativos, la revisibn de las actividades de
aprendizaje que estan adjuntas a los contenidos y a los objetivos mismos
debido a que son la guia para obtener los resultados educativos deseados.
Para Tyler las actividades tienen que organizarse transversalmente como
linealmente, y conjuntamente definir qué es lo que se desarrollara
(conocimientos, habilidades o actitudes), pues éstos también forman parte de
los contenidos; y por ultimo, determina la inclusion de estructuras como:
unidades o bloques, lecciones, temas, subtemas. Finalmente, incluye la
evaluacion de todo el esquema para verificar si los procesos que estan tomando
lugar en la ensefianza-aprendizaje logran los objetivos propuestos. Este modelo

hace una retrospeccion a la pedagogia por objetivos que son los que describen



lo que se quiere alcanzar con el disefio curricular y guian de esta manera todos

los contenidos y actividades que integran el disefio de un proyecto curricular.

Taba (1962) piensa que el curriculo tiene sus raices en la cultura y el
contexto social, en otras palabras, para ella el curriculo debe ser disefiando de
acuerdo a cada tipo de cultura y entorno social tomando como referente una
vision en el presente con miras al futuro. Al tener todo esto planteado, se
comienza a disefiar los objetivos, los contenidos y las actividades del proceso
educativo. Ella engloba dos niveles en su modelo: el desarrollo del curriculo y
su relaciéon con lo que la sociedad vy el sujeto demandan con la institucion
escolar, mientras que el otro proporciona las fases para desarrollar el proyecto
curricular. El primero estudia la importancia y funcién de la escuela dentro de la
sociedad como institucion transmisora de conocimientos ante una sociedad
cambiante; son precisamente los acelerados cambios de la realidad y por ende
de la sociedad los que definen la justificacion de una vision a futuro acerca de la
funcionabilidad, vigencia y permanencia de un curriculo. ElI segundo nivel
explica los pasos que hay que seguir para elaborar el curriculo: primer paso—

diagnéstico de las necesidades”, demandas de la sociedad y de los individuos®

* Esto es a lo que Richards denomina como andlisis de la situacién. Para Richards el analisis de
la situacion es: “un estudio de los factores en el contexto de un proyecto de curriculo planeado
en presente que es elaborado para evaluar el impacto potencial en el proyecto. Estos factores
pueden ser politicos, sociales, econdmicos, o institucionales. El analisis de la situacion
complementa la informacion reunida a través del analisis de las necesidades. En algunas
ocasiones, éste puede ser considerado como una dimension del andlisis de las necesidades, y
también ser tomado en cuenta como un aspecto de evaluacién” (2001, p. 91).

Muchas veces las relaciones entre estos factores se descuidan ignorando que para
disefiar o modificar el curriculo se deberia de tomar en cuenta una serie de variables. Nation y
Macalister (2010) enfatizan que se deberia realizar un andlisis de necesidades de los
involucrados para desarrollar las metas y los contenidos de un curso. Este andlisis esta dirigido
a examinar lo que los estudiantes ya conocen y lo que necesitan conocer, por lo tanto, es de
vital importancia llevarlo a cabo para asegurar que el curso contenga asuntos relevantes y (tiles
para aprender. Un buen instrumento de analisis de necesidades incluye las preguntas correctas
para encontrar las respuestas mas acertadas para la creaciéon o adaptacién de un curso.
> Hutchinson y Waters (1987) hacen un estudio mas amplio de las necesidades y las dividen en
“target needs” y analisis de las necesidades de aprendizaje. Las primeras se refieren a lo que el
aprendiz necesita hacer en una determinada situacion y las segundas definen lo que el aprendiz
necesita hacer con el fin de aprender.



que estan inmersos en €l con el objetivo de aprender; el segundo paso nace a
consecuencia del primero ya que determina la formulacion de objetivos
educativos tomando en cuenta los cambios tanto en el presente como en el
futuro; el tercer paso, contiene la selecciobn de contenidos que conlleva una
profunda reflexion acerca de los criterios para seleccionar los temas y
subtemas; el cuarto paso incluye la organizacion de como estos contenidos van
a secuenciarse; el quinto paso es el disefio de las actividades de aprendizaje; el
sexto esta intimamente relacionado con el anterior debido a que en éste se
organizan las actividades de aprendizaje, y el dltimo contiene la evaluacion

explicando qué y cémo hacerlo.

Varias ideologias politicas y posiciones de poder de la presién de
diferentes grupos de manera global o local han sido y seguiran siendo factores
decisivos en la toma de decisiones acerca de los asuntos de la educacion. Las
teorias deben ser estudiadas en la medida que ayuden a comprender los
cambios y necesidades que una poblacion enfrenta en determinado periodo de
tiempo. No es necesario enfrentar una teoria con la otra. La teoria de Taba
parece poseer lo que todavia se anda buscando en la nuevas teorias
curriculares que se han desviado del camino original. Quiza sea tiempo de mirar
hacia el pasado y redescubrir el invaluable aporte que esta autora le hered6 a
los que estan encargados de una de las tareas mas dificiles y

comprometedoras del mundo, educar a otros.

2.2.5. Recursos didactico-pedagdégicos: Tradicionales e

Innovadores

Los que se dedican a ensefiar tienen la obligacion de dominar no solo el
conocimiento de los contenidos de una disciplina en particular, sino la manera
de como se ensefian siguiendo una serie de normas basicas generales que le
permitan fabricar o adaptar disefios metodolégicos y técnicas de ensefianza
gue envuelvan a los diferentes tipos de estudiantes y asi se logre un proceso

educativo deseado: el aprendizaje. Cualquiera puede ensefiar a otros, pero



para los docentes el ensefiar es su trabajo, y lo ejercen formalmente en una
institucion determinada; es por ello, que para los docentes “la ensefianza deja
de ser una tarea de amateurs, supone una racionalizacion y una especializacion

de un determinado saber y de sus practicas” Davini (2008, p. 54).

De acuerdo a Moya (2010), los recursos didacticos son los soportes
pedagogicos que consolidan la accidon docente y que optimizan la comprension
de los contenidos que se han de ensefar. Estos necesitan ser elegidos vy
utilizados correctamente para garantizar la eficacia del proceso formativo, pues
pueden llegar a ser herramientas de pensamiento o motivaciéon que causen un
efecto tal en los estudiantes que les facilita la comunicacién de sus ideas,

emociones, y aportes a determinada clase.

Moya clasifica los recursos didacticos de la siguiente manera:

Textos impresos (manual o libro de estudio, libros de consulta y/o
lectura, biblioteca de aula y/o departamento, cuaderno de ejercicios,

impresos varios, material especifico tal como prensa, revistas, etc.)
= Material audiovisual (proyectables, videos, peliculas)
= Tableros didacticos (pizarra tradicional)
» Medios informaticos (software adecuado)

Los anteriores son recursos didacticos tradicionales, con excepcion de los
altimos, los cuales se clasificaran como recursos innovadores. El manejo de las
Tecnologias de la Informacién se ha convertido en una necesidad, ya que éstas
han penetrado en el ambito econdmico, laboral, social y por supuesto en el
educativo ofreciendo la ampliacion y el enriguecimiento de aprendizajes, el
desarrollo de un pensamiento independiente, la creatividad, la solucion de
problemas, la ventaja de compartir conocimientos y habilidades con otras
personas. Las TICs ponen a disposicion de la practica docente un repertorio de
recursos novedosos que obligan al docente a suplantar los recursos didacticos

tradicionales.



El uso de una computadora implica también el uso del llamado software
educativo; éste, desde una perspectiva didactica, tiene las siguientes funciones
importantes: informativa, instructiva, motivadora, evaluadora, investigadora,
expresiva, metalingulistica, ludica, innovadora, y creativa. Es inevitable el
nacimiento, incorporacion y avance de una nueva modalidad formativa en el
area de la educacion, “la formaciéon online”. De hecho, en muchos sistemas
educativos, la formacioén presencial es combinada con la semipresencial o en
algunos casos es totalmente en linea. El universo de los recursos relacionados
con las TICs es muy amplio, y por ello en esta parte solo se presentan algunos
ejemplos sin entrar en detalle acerca de sus especificaciones. Entre los
recursos que se pueden utilizar estan las plataformas (telemétticas)6 e-learning
(Moodle, Atutor, Web CT,Qs Tutor, etc.) que dan lugar a las aulas virtuales que,
a su vez, incluyen herramientas como foros, debates, chats, buzones
personales, etc., que se convierten en espacios de comunicacion interactiva en

el desarrollo de situaciones educativas.

Algunos proyectos teleméticos poseen caracter colaborativo—el nuevo
paradigma de la educaciéon que conjuga las teorias de aprendizaje con las
herramientas tecnoldgicas sirviendo de enlace social: “La construccién del
conocimiento, en colaboracién con los comparieros, coordinando la informacién
recibida de diversas fuentes y la cognicién situada en tareas del mundo real,
son aspectos clave del aprendizaje colaborativo,” Adell (1998, p. 200). Entre los

proyectos telematicos se encuentran: Educalia (www.educalia.org), iIEARN

(www.pangea.org/iearn), ePALS (www.epals.com), Educar

(www.educar.org/Participar/index.asp), The Global Schoolhouse

(http://lwww.gsn.org), Science across the word (http://www.scienceacross.orq),

eTwinning (www.etwinning.net/ww/es/pub/etwinning/index.htm), etc.

6 Segun Grané (2008), Profesora en Comunicacion Audiovisual en la Universidad de Barcelona
y Consultora de Formacién a 4W, Proyectos Digitales, el concepto de “plataforma” se relaciona
con “las herramientas informaticas que se encargan de mostrar o de ofrecer de forma interactiva
contenidos, programas...De este modo se afirma que una plataforma telematica es un entorno
virtual de ensefianza/aprendizaje que se utiliza en dmbitos de formacién a distancia on line” (p.
18).


http://www.educalia.org/
http://www.pangea.org/iearn
http://www.epals.com/
http://www.educar.org/Participar/index.asp
http://www.gsn.org/
http://www.scienceacross.org/
http://www.etwinning.net/ww/es/pub/etwinning/index.htm

En cuanto a hardware, se habla de la implementacion de pizarras digales
en el aula (usada desde hace mucho tiempo en la Alianza Francesa sede El
Salvador). Esta pizarra consta de una computadora multimedia con conexion a
Internet, un proyector, una webcam e inclusive un impresor; la pizarra digital
interactiva se diferencia de la pizarra digital comun porgue tiene incorporado un
tablero interactivo que es fijo o mdvil. Este permite que se escriba con
marcadores especiales o con los mismos dedos; también, proyecta la pantalla
de la computadora en la pizarra desplegando todos los programas, y por ser
tactil todo lo que se necesita se encuentra ahi y no hay necesidad de utilizar el
teclado, ni el mouse, como tampoco se tiene que desplazar hacia donde estan

éstos.

Se pueden seguir enumerando mas resursos innovadores; sin embargo, el
uso de éstos en el aula no garantiza que se logre un aprendizaje significativo,
pero la aplicacién correcta de los mismos puede motivar y facilitar la asimilacion
de conocimientos. Los recursos ya sea tradicionales o innovodores son solo un
componente mas de la practica pedagdgica y en algunas ocasiones no hacen la

diferencia.
2.3. Normativas legales que dan validez al programa de la maestria
2.3.1. Marco Constitucional

Toda iniciativa educativa especifica que se implemente en los limites o
confines de este pais debe tener como base principal la Constitucién de la
Republica de EI Salvador, la cual norma y rige todo lo relativo al rubro
educaciéon. Es asi que el Art. 61 de la Constitucion de la Republica de El
Salvador enmarca que “La educacién superior se regira por una ley especial. La
Universidad de El Salvador y las demas del Estado gozaran de autonomia en
los aspectos docente, administrativo y econdmico. Deberan prestar un servicio
social, respetando la libertad de catedra. Se regirdn por estatutos enmarcados

dentro de dicha ley, la cual sentarda los principios generales para su



organizacion y funcionamiento” (Asamblea Legislativa de la Republica de El
Salvador, 1983, pag. 38).

El articulo anterior, Inciso Primero, provee las bases para la creacion de
la Ley de Educacion Superior que, a su vez, fundamenta la creaciéon de la Ley
Orgénica de la Universidad de EI Salvador y su Reglamento General que
sustentan el cumplimiento del Inciso Tercero, en el cual se define la

organizacion y funcionamiento de la Universidad de El Salvador.

La Universidad de El Salvador, en el cumplimiento de sus fines y objetivos,
debe, en primer lugar, regirse por lo preceptuado en la Constitucién de la
Republica y en segundo lugar, por las leyes o reglamentos que de esta Ley
Primaria se deriven. Por lo tanto, para generar un analisis profundo para echar
a andar, proponer y aprobar un programa de posgrado en la Facultad
Multidisciplinaria de Occidente, Universidad de El Salvador, es necesario tomar
en cuenta la base legal que para tal fin existe.

2.3.2. Ley General de Educacién

La Ley General de Educacion, en su Art. 27, preceptua “La Educacion
Superior se regird por una Ley Especial y tiene los objetivos siguientes: formar
profesionales competentes con fuerte vocacién de servicio y sélidos principios
morales; promover la investigacion en todas sus formas; prestar un servicio
social a la comunidad; y cooperar en la conservacion, difusion y enriquecimiento
del legado cultural en su dimension nacional y universal” (Asamblea Legislativa
de la Republica de El Salvador, 1996, p.8). La Ley General de Educacion, como
la maxima reglamentacion secundaria en educacion, sustenta las bases para la
creacion de la Ley de Educacion Superior y su Reglameto, que regulan el
guehacer de las instituciones educativas de educacion superior ya sea publicas
o privadas. En el caso de la Universidad de El Salvador, manda la creacion de
una ley especial para su estructura, organizacién y funcionamiento. Es asi como
la Asamblea Legislativa de El Salvador aprobé la Ley Organica de la

Universidad de El Salvador y su Reglamento General.
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2.3.3. Ley de Educacién Superior

Esta ley es la que regula la educacion superior desde la creacion hasta el
funcionamiento de las instituciones gubernamentales y privadas que la
impartan. También, brinda los lineamientos para la acreditacion de los titulos
extendidos por estas instituciones. De esta manera, se reglamenta todo lo

relativo a los planes y programas de estudios de pregrado y posgrado.

La base legal para la implementacion de un programa de posgrado se

encuentra en el Art. 12 de esta ley, el cual dice:

El grado de Maestro es una especializacion particular posterior al grado de
Licenciado, Ingeniero o Arquitecto, en el que se desarrolla una capacidad
especifica para el desempefio profesional o para el trabajo académico de
investigacion y docencia. El Ministerio de Educacion, podra autorizar planes de
maestria para la profundizacion y ampliacion de los conocimientos obtenidos con

el grado de Licenciado, Ingeniero o Arquitecto.

El plan de estudios para la obtencién del grado de Maestro tendra una duracién
no menor de dos afios, y una exigencia minima de sesenta y cuatro unidades

valorativas (Asamblea Legislativa de la Republica de El Salvador, 2004, p. 5).

Esta ley establece los requisitos legales para las instituciones que
administran programas de posgrado, y, en forma general, proporciona los
campos o areas en que debe ser fortalecido el maestrante, como por ejemplo
en lo profesional, la investigacion y la docencia. De esta legislacion surge en la
Universidad de El Salvador la necesidad de regular y ordenar, por medio de una
ley especial o especifica, la administracion de los planes y programas de

pregrado y posgrado.

La Universidad de EI Salvador y especificamente la Facultad
Multidisciplinaria de Occidente, al iniciar la formaciébn académica a nivel de
posgrado, debe cumplir una serie de requisitos impuestos por la Ley de
Educacion Superior, la cual en su Art. 37, instituye los requisitos minimos para

gue una institucion de educacion superior conserve la calidad como tal y, por
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ende, el funcionamiento. Entre los requerimientos méas sustanciales que

encierra este articulo, se encuentran los siguientes:

Literal b) Disponer de los planes de estudios adecuados, actualizados al menos
una vez en el término de duracion de la carrera y aprobados para los grados que

ofrezcan.

Literal ¢) Los docentes deben poseer el grado académico que se ofrece y el
conocimiento especifico de la materia que impartan. En casos excepcionales,
cuando no existan profesionales en la especialidad que se requiere, el Ministerio
de Educacion, con la opinién favorable del Consejo de Educacion Superior, podra
autorizar que realicen docencia, personas que no tengan el grado académico

necesario, segun se determine en el Reglamento de esta Ley.

Literal e) Disponer de la adecuada infraestructura fisica, bibliotecas, laboratorios,
campos de experimentacion, centros de practicas apropiados, y demas recursos
de apoyo necesarios para el desarrollo de las actividades docentes, de
investigacion y administrativas, que garanticen el pleno cumplimiento de sus

finalidades.

Literal g) Los proyectos de investigacion y la consejeria a los estudiantes seran
asumidos, preferentemente, por los docentes a tiempo completo (Asamblea
Legislativa de El Salvador, 2004, p. 12-13).

En las disposiciones anteriores se precisa claramente los requisitos que
debe cumplir una institucion de educacién superior que implemente un
programa de posgrado, siendo uno de los mas criticos el que especifica cada
cuanto debe ser evaluado el programa con el objetivo de mejorarlo. También,
es importante sefalar que esta ley establece los requisitos que debe cumplir la
planta docente para alcanzar la calidad en el desarrollo de los programas que
administra una institucion de educacion superior, asi como los requisitos
minimos de infraestructura, y los recursos didactico pedagodgicos que debe
tener disponibles para el desarrollo de sus programas de estudio. Finalmente,

se establece la idoneidad de los docentes que se convertiran en asesores de



los trabajos de graduacion de la maestria y otros programas de estudio que se

administren.

2.3.4. Ley Organica de la Universidad de El Salvador y su Reglamento

Al conocer la legislacion arriba mencionada, se hace necesario
relacionarla con la ley especifica o especial que la Universidad de El Salvador
toma como base para administrar la educacion que imparte. EI Reglamento

General de la Ley Organica, en su Art. 57, declara que:

El Sistema de Estudios de Posgrado de la Universidad de El Salvador organiza,
orienta, impulsa y administra sus programas de estudios. Su objetivo es la

formacion de investigadores, docentes y profesionales de alto nivel académico.

Todo lo referido al Sistema de Posgrado sera regulado en su Reglamento

Especial de organizacién y funcionamiento.

En las Facultades se podran crear las Unidades o Escuelas de Posgrado segun

corresponda.

La Vicerrectoria Académica velara por la coordinacion central del Sistema de
Estudios de Posgrado, a nivel general de la Universidad (Asamblea General
Universitaria de la Universidad de El Salvador, 2001, p. 359).

2.3.5. Reglamento General del Sistema de Estudios de Posgrado de la
Universidad de El Salvador

De lo regulado en la Ley General de Educacion, la Ley de Educacion
Superior, y la Ley Organica de la Universidad de El Salvador y su Reglamento
General, se deriva el Reglamento General del Sistema de Estudios de
Posgrado de la Universidad de El Salvador, el cual, en sus diferentes articulos,
brinda en detalle toda la fundamentacién legal para la creacion, administracién y

admisién a los programas de posgrado.

Este reglamento considera, “Que de conformidad con el Art. 57 del
Reglamento General de la Ley Organica de la Universidad de El Salvador, debe

emitirse un reglamento especial que regule todo lo relativo a la organizacién y
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funcionamiento del Sistema de Estudios de Posgrado” (Asamblea General
Universitaria de la Universidad de El Salvador, 2011, p. 24).

En el Art. 1 de este reglamento, se instaura la base legal con la que debe
cumplir la Escuela de Posgrado para organizar, administrar y funcionar como
tal: “El presente reglamento tiene por objeto establecer el régimen juridico que
regulard la organizacion, funcionamiento y administracion del Sistema de
Estudios de Posgrado de la Universidad de El Salvador,” (Asamblea General

Universitaria de la Universidad de El Salvador, 2011, p.24).

El Reglamento General del Sistema de Estudios de Posgrado aprobado
por la Asamblea General Universitaria, el veintisiete de agosto de dos mil diez,
segun acuerdo N° 57/2009-2011 (VII), en su articulado 4, 5, 16, 19, 20, 21, 26,
29, 32, 33, 34 y 41 proporciona la base legal para el funcionamiento de las
escuelas de posgrado, y para una mejor comprension de las regulaciones que
rigen cualquier estudio de posgrado en la Universidad de El Salvador, a
continuacion se citan estos articulos textualmente debido a que estan
estrechamente relacionados con el objeto de estudio de este trabajo de
investigacion:

= Art. 4. Son estudios de posgrado los que se realizan después de haber obtenido
el grado basico de Licenciado, Ingeniero, Arquitecto, Doctor en Medicina y
Doctor en Cirugia Dental; tienen como finalidad la formacién de profesionales y
académicos del mas alto nivel y se imparten en las modalidades presencial, a
distancia o mixta. Para cada modalidad el Comité Académico de Posgrado de
cada Escuela determinara las caracteristicas correspondientes, en el

reglamento especifico” (Asamblea General Universitaria de la Universidad de El
Salvador, 2011, p.25).

En este apartado, la Universidad de El Salvador da cumpliemiento a la Ley
de Educacion Superior sobre los requisitos que se deben cumplir para

implementar un programa de posgrado.
= Art. 5. Los estudios de posgrado comprenden tres grados académicos:

a) Maestro;
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b) Doctor; y
c) Especialista (Asamblea General Universitaria de la Universidad de EIl
Salvador, 2011, p.24).

El Articulo 5, Literal (a), sienta la base para la creacién e implementacion
del programa de Maestria en Profesionalizacion de la Docencia Superior, asi

como otros programas de maestria.

= Art. 16. “ Son atribuciones y funciones del Director de la Escuela de Posgrado

de la Facultad las siguientes:

a) Convocar y presidir el Comité Académico de Posgrado de la Facultad;
b) Administrar los programas de posgrado de la Facultad;

e) Gestionar ante las diferentes instancias internas y externas, los recursos
necesarios para el funcionamiento y desarrollo de los programas de posgrado;

f) Proponer a JD las modificaciones a los programas de posgrado;

h) Evaluar peridédicamente el funcionamiento y desarrollo general de los

programas de posgrados;

m) Coordinar el proceso de graduacién de los posgrados con la Administracion
Académica de la Facultad; y
n) Las demas atribuciones que le asigne el ordenamiento legal universitario
(Asamblea General Universitaria de la Universidad de El Salvador, 2011,
p.27).
En este apartado se citan las atribuciones o funciones del Director de la
Escuela de Posgrado que se relacionan especificamente con el buen
funcionamiento de los programas. No obstante, se incluyen solamente las que

se relacionan estrechamente con esta investigacion.

= Art. 19. “Cada Programa de Posgrado deberd ser administrado por un

Coordinador de Posgrado.
Para ser Coordinador de un Programa de Posgrado se requiere:

a) Poseer como minimo el grado académico que ofrece el programa que
administra; y

b) Experiencia docente a nivel universitario.
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El Coordinador del Programa de Posgrado serd nombrado por la Junta Directiva
a propuesta del Director de la Escuela de Posgrado, durara en sus funciones el
mismo periodo del Decano, pudiendo ser reelecto por un periodo mas (Asamblea
General Universitaria de la Universidad de El Salvador, 2011, p.28).

Art. 20. “Son funciones del Coordinador del Programa de Posgrado, las

siguientes:

a) Administrar el proceso académico de uno o varios programas de posgrado
afines;

b) Integrar el Comité Académico de Posgrado;

c) Elaborar el plan anual de trabajo y presentarlo al Director de la Escuela de
Posgrado;

d) Elaborar el informe semestral y memoria anual del programa académico que
administra y presentarlo Director de la Escuela de Posgrado;

e) Coordinar el proceso de seleccién e inscripcion de los alumnos;

f) Informar a los alumnos inscritos de las cuotas de matricula y escolaridad de
los programas de posgrado, proceso de grado y graduacion;

g) Elaborar con los docentes la planificacién de asignaturas, cursos, médulos y
tutorias;

h) Evaluar el proceso de ensefianza aprendizaje de los posgrados con docentes
y estudiantes;

i) Planificar horarios y espacios fisicos de asignaturas, cursos, modulos, tutorias
de acuerdo al numero de alumnos inscritos;

j) Coordinar el proceso de servicio social con la Unidad de Proyeccién Social de
la Facultad; y

k) Las demas atribuciones que le sefiale la legislacion universitaria” (Asamblea

General Universitaria de la Universidad de El Salvador, 2011, p.28).

En los articulos arriba citados, se establecen las funciones y requisitos que

debe cumplir el coordinador de un programa de posgrado.

Art. 21. Podran ingresar a los Programas de Posgrado de la Universidad de El
Salvador, quienes posean el titulo de Licenciado, Ingeniero, Arquitecto, grado
bésico de Doctor en Medicina, de Doctor en Cirugia Dental o Maestro, que sean

graduados en el pais. Los graduados en el extranjero deberan estar legalmente
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incorporados (Asamblea General Universitaria de la Universidad de El Salvador,
2011, p.28).

El articulo 21 establece algunos de los requisitos que debe cumplir el

interesado que decida ingresar un programa de posgrado.

= Art. 26. Los estudios de Maestria se orientan fundamentalmente a profundizar
sistematicamente en un area de conocimiento de las Ciencias y Humanidades,
con el objetivo de formar profesores, investigadores y profesionales de alto nivel
académico, con capacidad innovadora en las ciencias, técnicas y metodologia

cientifica, incluyendo el desarrollo de la investigacion.

El grado de Maestro es una especializacion particular posterior al grado basico
de Doctor en Medicina, Doctor en Cirugia Dental, Licenciado, Ingeniero o
Arquitecto, en la que se desarrolla una capacidad especifica para el desempefio
profesional o para el trabajo académico de investigacion y docencia.

Los planes de estudio tendrdn una duraciébn no menor de dos afios y una
exigencia minima de sesenta y cuatro unidades valorativas o los créditos
equivalentes. Para obtener el grado de maestro, sera necesario haber cumplido
las unidades valorativas y demas requisitos académicos y administrativos,
previstos en el plan de estudios, segun el tipo de Maestria cursada (Asamblea

General Universitaria de la Universidad de El Salvador, 2011, p.30).

El articulo 26 brinda las orientaciones de cémo debe ser preparado un
profesional en un programa de posgrado, y ademas hace referencia al nUmero
minimo de unidades valorativas que el programa debe tener, las cuales deben

ser cumplidas por el maestrante para graduarse.

= Art. 29. Plan de estudios de posgrado. Es el disefio curricular concreto respecto
de determinadas ensefianzas realizadas por la Universidad, sujeto a las
directrices generales comunes y propias, cuya superacion da derecho a la
obtencion de un titulo universitario de grado de caracter oficial y validez en todo
el territorio nacional.
El plan de estudios debera estar disefiado de tal forma que contemple la
formacion, preparacion y entrenamiento de futuros profesionales mediante la

aplicacion de un método investigativo general y de los métodos y normas



particulares de las diferentes disciplinas, con responsabilidad y conciencia de su
incidencia en la sociedad. Las directrices generales y propias deberan ser
homologadas de acuerdo a la normativa vigente (Asamblea General
Universitaria de la Universidad de El Salvador, 2011, pp. 30-31).

El articulo 29 fundamenta los requisitos que debe cumplir el disefio

curricular de un programa de posgrado y la forma como se debe desarrollar.

= Art. 32. “Cada programa de posgrado debera incluir los siguientes elementos de

evaluacion:

a) Evaluacion del plan de estudios;

b) Acreditacion;

c) Calificacion del estudiante; y

d) Evaluacion de los programas de las unidades de aprendizaje y de la planta
docente.

La acreditacion podra realizarse dentro del sistema nacional de acreditacion, del

sistema de evaluacion y acreditacion regional del Consejo Superior Universitario

Centroamericano o de cualquier otro sistema que tenga el nivel académico y

parametros requeridos (Asamblea General Universitaria de la Universidad de El

Salvador, 2011, p.31-32).

En el articulo 32, se establece los requisitos que debe cumplir el programa

para que el titulo que esta ofreciendo tenga un caréacter legal.

= Art. 33. Con el objetivo de actualizar los diferentes planes de estudio de
posgrado a la realidad nacional, después de cada promocion y en caso especial
cuando asi lo requiera el Comité Académico, se podran evaluar y modificar la
curricula de los programas, las lineas de investigacion, y establecer el
correspondiente plan de absorcion (Asamblea General Universitaria de la
Universidad de El Salvador, 2011, p.32).

En este articulo se fundamenta la necesidad de realizar un estudio con el
objetivo de actualizar los programas en base a estudios y realidades de la

sociedad para la cual se esta preparando el recurso.
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= Art. 34. Es obligatorio evaluar cada uno de los programas de posgrado, para
verificar el desempefio académico de los profesores del programa al final de
cada unidad de aprendizaje. Dicha evaluacion estar4 a cargo del Director de la
Escuela de Posgrado, de los estudiatnes de posgrado y autoevaluacion del
docente (Asamblea General Universitaria de la Universidad de ElI Salvador,
2011, p.32).

Para el cumplimiento de lo establecido en el articulo anterior, se debe
acatar lo establecido en el Articulo 17 del mismo reglamento que se refiere a la
Integracién del Comité Académico de Posgrado de la Facultad, el cual, segun el
Literal d), seré& el responsable de la evaluacion de los programas de posgrado.
Adicionalmente, se debe poner especial atencion al Literal h) del Articulo 16 y
Literal h) del Articulo 20, que se refieren a las atribuciones del Director de
Posgrados y del Coordinador de un programa de posgrado respectivamente, en
los cuales se establece que se debe evaluar periédicamente el funcionamiento
y desarrollo general de los programas de posgrado, asi como el de ensefianza

aprendizaje de los posgrados con docentes y estudiantes.

= Art. 41. Es obligatorio una asistencia minima de un 80% a las actividades
académicas correspondientes a cada modalidad de aprendizaje del programa
de posgrado.
El estudiante que no cumpla con el porcentaje de asistencia minimo perdera su
derecho a las evaluaciones, salvo caso fortuito o motivos de fuerza mayor
debidamente justificados ante las instancias correspondientes (Asamblea

General Universitaria de la Universidad de El Salvador, 2011, p.33).

La importancia de citar este articulo obedece a que todo estudiante como
parte integral en la evaluacién o diagndstico del funcionamiento de un programa
de posgrado, debe conocer de cerca y estar consciente de la forma en que se
ha abordado el programa tanto administrativa como académicamente. De esta
forma, el estudiante estara garantizando que sus derechos seran respetados,
con especial atencién al detallado en el Art. 56, Literal a) del Reglamento
General del Sistema de Estudios de Posgrado de la Universidad de El Salvador,

que establece que se recibira una formacion académica de alto nivel.
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CAPITULO IIl: DISENO METODOLOGICO DE LA INVESTIGACION
3.1. Tipo de investigacion

El estudio realizado es de tipo cualitativo. Hernandez Sampieri, Fernandez
y Baptista (2010) sostienen que “la investigacion cualitativa se enfoca a
comprender y profundizar los fendmenos, explorandolos desde la perspectiva
de los participantes en un ambiente natural y en relacion con el contexto” (p.
364).

El alcance de la investigacién es exploratorio y descriptivo. Los estudios
exploratorios, segun Herndndez Sampieri et al (2010), se llevan a cabo cuando
el propésito de la investigacion es sondear un problema que no se ha abordado
anteriormente o del cual no existe antecedentes. Por otro lado, los estudios
descriptivos tienen la intencion de detallar “las propiedades, las caracteristicas y
los perfiles de personas, grupos, comunidades, procesos, objetos o cualquier
otro fendmeno que se someta a un analisis” (Hernandez Sampieri et al, 2010, p.
80).

Tomado en cuenta que no existe informacion acerca de investigaciones
previas sobre el programa de la Maestria en Profesionalizacién de la Docencia
Superior de la Universidad de El Salvador y que el propésito fundamental de
este estudio es explorar y describir este fendbmeno educativo tal y como se
encuentra actualmente, se incorpora los dos tipos de alcance descritos arriba
que se conjugaran con el paradigma cualitativo. Ademas de los alcances
anteriores, el estudio se complementa con la intervencion observacional y la

toma de datos retrospectiva.
3.1.1. Intervencion observacional

La observacion, en un sentido amplio, engloba todos los procedimientos
utilizados en las ciencias sociales no solo para examinar las fuentes donde se
encuentran los hechos y datos objetivos de estudio, sino también para obtener y
registrar éstos con el fin de facilitarnos el conocimiento de la realidad. La

observacion proporciona al investigador la materia de trabajo, objeto de
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tratamiento y estudio cientifico, mediante la clasificacion, tabulacion, analisis y

explicacion.
3.1.2. Toma de datos retrospectiva

Este tipo de investigacion ocurre cuando se quiere evidenciar realidades
ya pasadas. Los datos son obtenidos de registros y compendios elaborados por
otras personas, organizaciones e instituciones (Lopez, 2015). Esta investigacion
pretende precisamente sefialar y documentar si se han realizado cambios en el
programa después de 12 afios de su creacién, y si éstos coinciden con la
realidad educativa actual.

3.2. Poblacion y muestra
3.2.1. Poblacion

La poblacion “es el conjunto de todos los casos que concuerdan con una serie
de especificaciones” (Selltiz et at, 1980, citado por (Hernadez Sampieri, et al
2010, p. 158). Para este estudio, la poblacion comprende los diferentes jefes de
la unidad de posgrado, los coordinadores generales de los cuatro grupos de
egresados y graduados, los coordinadores de cada grupo y los estudiantes de

los cuatro grupos egresados de la maestria.

Las siguientes listas (elaboradas tomando como base los datos
proporcionadas por la Unidad de Acceso a la Informacion Publica, (Anexo 1)
forman parte del marco maestral de esta investigacion. Este establece un punto
de referencia que determina los componentes de la poblacién, la posibilidad de

enumerarlos y la seleccion de los mismos (Hernandez Sampieri et al).

Nota aclaratoria: los cuadros del 2 al 7 tienen fueron elaborados por el

grupo investigador.

Cuadro 2. Jefes de Unidad, Coordinadores y Director de la Escuela de

Posgrado

No. Nombres Periodo
1 Aguilar Ciciliano, Mauricio (Coordinador) 2004-2005
2 Azcunaga Lopez, Raul Ernesto (Coordinador) 2005
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3 Lopez Grijalva, Raul de Jesus (Jefe de Unidad) 2006-2010
4 Garcia Eguizébal, Mauricio Ernesto (Jefe de Unidad) 2011
hasta la fecha
Cuadro 3. Coordinadores de grupos de la maestria

No. Nombres Periodo
1 Gutiérrez Ayala, Roberto 2001-2004
2 Jiménez, Maria Elena 2002-2011
3 Azcunaga Lopez, Raul Ernesto 2004-2005
4 Garcia Acosta, José Guillermo 2007

5 Lépez Grijalva, Raul de Jesus 2011

6 Garcia Corleto, José Ismael 2012

Cuadro 4. Alumnos que ingresaron a la maestria

No. Nombres Periodo
1 Alfaro Acevedo, Rosa Maria 2001
2 Arévalo Lépez, Alfredo Edgardo 2001
3 Bolafios Zaldivar, Rina Claribel 2001
4 Calderén de la Cruz, Irma Elena 2001
5 Calderon de Mendoza, Claribel del Carmen 2001
6 Campos Contreras, Regina Armida 2001
7 Chiguila Barrientos, Mirna Elizabeth 2001
8 Escobar Bafios, Juan Carlos 2001
9 Espafa Villalobos, Francisco Javier 2001
10 | Fajardo Martinez, Carlos Arturo 2001
11 | Garcia Acosta, José Guillermo 2001
12 | Garcia Corleto, Dina Margarita 2001
13 | Garcia Corleto, Jorge Ismael 2001
14 | Garcia Eguizabal, Mauricio Ernesto 2001
15 | Gutiérrez Vasquez, José Antonio 2001
16 | Linares Palacios, Maria Araceli 2001
17 | Mejia Valiente, José Plutarco 2001
18 | Moreno Fajardo, Francisco Armando 2001
19 | Ortiz Sandoval, Oscar Armando 2001
20 | Posada de Ayala, Lilian Elizabeth 2001
21 | Ramirez Luna Ortiz, Aida Angélica 2001
22 | Rodriguez Segura, Cecilia del Carmen 2001
23 | Ruano Salazar, Carlos Arturo 2001
24 | Serrano Méndez, Martha Elena 2001
25 | Ventura, Carlos Amilcar 2001
26 | Zambrano Napoledn, Humberto 2001
27 | Aleman Ascencio, Javier Orlando 2005
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28 | Arana, Walter William 2005
29 | Arddn Ventura, Cruz Cordova 2005
30 | Azenbn Cardenas, Kryssia Mabel 2005
31 | Cruz, Miguel Angel 2005
32 | Delgado Amaya (PA), José Manuel 2005
33 | Diaz Miranda de Moran, Katya Margarita 2005
34 | Figueroa Salinas, Josefina Concepcion 2005
35 | Flores Godoy, Nery Armando 2005
36 | Garcia Muioz, Hugo Eduardo 2005
37 | Hernandez Posada, Carlos Humberto 2005
38 | Lainez de Carranza, Maria Eugenia 2005
39 | Leiva Espadero, Ana Virginia 2005
40 | Lopez Eguizébal, Fidel Arturo 2005
41 | Lépez Escobar, Darwin 2005
43 | Lépez Navas, Leticia del Carmen 2005
44 | Lopez Vargas, José Daniel 2005
45 | Mafana Salinas, Ana Xenia 2005
46 | Martinez Sandoval, Rosa Judith 2005
47 | Molina Cuestas, Patricia 2005
48 | Novoa Roman, Gladis Abigalil 2005
49 | Orellana Velado, Marta Alejandrina 2005
50 | Padilla de Padilla, Ana Emilia 2005
51 | Palencia, Paula Yanira 2005
52 | Paniagua Torres, Joel 2005
53 | Posada Sanabria, Antonio Reynaldo 2005
54 | Sintigo Quintanilla, Carlos Alberto 2005
55 | Tobias Ruano, Francisca Obdulia 2005
56 | Torres de Vasquez, Marcia Vanesa 2005
57 | Andaluz Guzman, José Francisco 2008
58 | Céaceres de Lépez, Norma Angélica 2008
59 | Castro Valencia Ivannia Astrid 2008
60 | Centeno Espinoza, Sara Concepcion de Lourdes 2008
61 | Duarte Sandoval, Delmy Angélica 2008
62 | Fuentes de Baides, Delmy Yanira 2008
63 | Galvez Sandoval, Ronald Ernesto 2008
64 | Hernandez de Moreno, Rosa Elvira 2008
65 | Hernandez Monterrosa, Antonia Larissa 2008
66 | Herrera Pineda, Nery Francisco 2008
67 | Joya GOmez, José Francisco 2008
68 | Lopez Fuentes, Ronald Alirio 2008
69 | Madrid Moran, José Antonio 2008
70 | Martinez de Herrera, Glenda Raquel 2008
71 | Martinez Guirola, Mario Roberto 2008
72 | Martinez Roque, Yumayda Veronica 2008
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73 | Mata Aldana, David Alfonso 2008
74 | Muioz Beltran, René Alfonso 2008
75 | Pefia Landaverde, Isaac Ricardo 2008
76 | Quevedo Sierra, Marta Raquel 2008
77 | Ramirez Eisaval, Leticia del Carmen 2008
78 | Salazar Hernandez, Emerson Abit 2008
79 | Sorto Alvarez, Carlos Santiago 2008
80 | Abarca Marroquin, David Hugo 2012
81 | Barillas Perdomo, Astrid Elena 2012
82 | Deras Aquino, Marta Rocio 2012
83 | Duenas Aparicio, Samuel Adolfo 2012
84 | Escobar Contreras, Carlos David 2012
85 | Garcia Toledo, Maria Eugenia 2012
86 | Gir6n Martinez, lleana Beatriz 2012
87 | Girén Melgar, Francisco Alexander 2012
88 | Gonzéalez Martinez, Jorge Alberto 2012
89 | Guevara Roméan, Evelin Roxana 2012
90 | Guirola, Juan Antonio 2012
91 | Guirola de Escobar, Sandra Lisbet 2012
92 | Hidalgo Sandoval, Juan Francisco 2012
93 | Lucha Aguilar, Edgar Armando 2012
94 | Martinez aguilar, Mario Ernesto 2012
95 | Martinez Orellana, Luz Marina 2012
96 | Morales Garcia, Julia Concepcion 2012
97 | Moran Peiia, Francisco Fernando 2012
98 | Ramirez Vasquez, Nilson Antonio 2012
99 | Salazar de Sermefio, Maritza Carolina 2012
100 | Sdnchez de Lopez, Katia Yolanda Lissette 2012
101 | Siguenza Campos, Roberto Carlos 2012
102 | Urrutia Martinez, Jaime Alfredo 2012
103 | Vasquez, Marina Joanna 2012
104 | Villeda de Trigueros, Roxana Leonor 2012
105 | Zometa Bolafios, Manuel Vicente 2012
Cuadro 5. Alumnos egresados de la maestria
No. Nombres Periodo
1 Alfaro Acevedo, Rosa Maria 2004
2 Arévalo Lopez, Alfredo Edgardo 2004
3 Bolafios Zaldivar, Rina Claribel 2004
4 Calderon de la Cruz, Irma Elena 2004
5 Calderon de Mendoza, Claribel del Carmen 2004
6 Campos Contreras, Regina Armida 2004
7 Chiguila Barrientos, Mirna Elizabeth 2004
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8 Escobar Bafios, Juan Carlos 2004
9 Espafa Villalobos, Francisco Javier 2004
10 | Fajardo Martinez, Carlos Arturo 2004
11 | Garcia Acosta, José Guillermo 2004
12 | Garcia Corleto, Dina Margarita 2004
13 | Garcia Corleto, Jorge Ismael 2004
14 | Garcia Eguizabal, Mauricio Ernesto 2004
15 | Gutiérrez Vasquez, José Antonio 2004
16 | Linares Palacios, Maria Araceli 2004
17 | Mejia Valiente, José Plutarco 2004
18 | Moreno Fajardo, Francisco Armando 2004
19 | Posada de Ayala, Lilian Elizabeth 2004
20 | Ramirez Luna Ortiz, Aida Angélica 2004
21 | Rodriguez Segura, Cecilia del Carmen 2004
22 | Ruano Salazar, Carlos Arturo 2004
23 | Serrano Méndez, Martha Elena 2004
24 | Ventura, Carlos Amilcar 2004
25 | Zambrano Napoledn, Humberto 2004
26 | Aleméan Ascencio, Javier Orlando 2007
27 | Arana, Walter William 2007
28 | Arddn Ventura, Cruz Cordova 2007
29 | Azendn Cardenas, Kryssia Mabel 2007
30 | Cruz, Miguel Angel 2007
31 | Figueroa Salinas, Josefina Concepcion 2007
32 | Garcia Mufioz, Hugo Eduardo 2007
33 | Lopez Escobar, Darwin 2007
34 | Lopez Navas, Leticia del Carmen 2007
35 | Mafana Salinas, Ana Xenia 2007
36 | Martinez Sandoval, Rosa Judith 2007
37 | Molina Cuestas, Patricia 2007
38 | Novoa Romén, Gladis Abigail 2007
39 | Orellana Velado, Marta Alejandrina 2007
40 | Ortiz Sandoval, Oscar Armando 2007
41 | Padilla de Padilla, Ana Emilia 2007
42 | Palencia, Paula Yanira 2007
43 | Paniagua Torres, Joel 2007
44 | Torres de Vasquez, Marcia Vanesa 2007
45 | Flores Godoy, Nery Armando 2009
46 | Lopez Eguizébal, Fidel Arturo 2009
47 | Andaluz Guzman, José Francisco 2010
48 | Céaceres de Lopez, Norma Angélica 2010
49 | Castro Valencia lvannia Astrid 2010
50 | Centeno Espinoza, Sara Concepcion de Lourdes 2010
51 | Duarte Sandoval, Delmy Angélica 2010
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52 | Fuentes de Baides, Delmy Yanira 2010
53 | Galvez Sandoval, Ronald Ernesto 2010
54 | Hernandez de Moreno, Rosa Elvira 2010
55 | Hernandez Monterrosa, Antonia Larissa 2010
56 | Herrera Pineda, Nery Francisco 2010
57 | Lopez Fuentes, Ronald Alirio 2010
58 | Madrid Moran, José Antonio 2010
59 | Martinez de Herrera, Glenda Raquel 2010
60 | Martinez Guirola, Mario Roberto 2010
61 | Mata Aldana, David Alfonso 2010
62 | Muioz Beltran, René Alfonso 2010
Cuadro 6. Alumnos graduados de la maestria

No. Nombres FECHA
1 Bolafios Zaldivar, Rina Claribel 29/07/2005
2 Chiguila Barrientos, Mirna Elizabeth 29/07/2005
3 Garcia Corleto, Dina Margarita 23/09/2005
4 Garcia Corleto, Jorge Ismael 23/09/2005
5 Alfaro de Chafoya, Rosa Maria 30/11/2005
6 Arévalo Lépez, Alfredo Edgardo 30/11/2005
7 Calderon de la Cruz, Irma Elena 30/11/2005
8 Calderén de Mendoza, Claribel del Carmen 30/11/2005
9 Campos Contreras, Regina Armida 30/11/2005
10 | Escobar Bafios, Juan Carlos 30/11/2005
11 | Espafa Villalobos, Francisco Javier 30/11/2005
12 | Garcia Acosta, José Guillermo 30/11/2005
13 | Garcia Eguizabal, Mauricio Ernesto 30/11/2005
14 | Gutiérrez Vasquez, José Antonio 30/11/2005
15 | Linares Palacios, Maria Araceli 30/11/2005
16 | Mejia Valiente, José Plutarco 30/11/2005
17 | Moreno Fajardo, Francisco Armando 30/11/2005
18 | Posada de Ayala, Lilian Elizabeth 30/11/2005
19 | Ramirez Luna Ortiz, Aida Angélica 30/11/2005
20 | Rodriguez Segura, Cecilia del Carmen 30/11/2005
21 | Serrano Méndez, Martha Elena 30/11/2005
22 | Ventura, Carlos Amilcar 30/11/2005
23 | Zambrano Napoledn, Humberto 30/11/2005
24 | Ruano Salazar, Carlos Arturo 28/07/2006
25 | Fajardo Martinez, Carlos Arturo 08/12/2006
26 | Azendn de Galicia, Kryssia Mabel 29/09/2008
27 | Cruz, Miguel Angel 29/09/2008
28 | Garcia Mufioz, Hugo Eduardo 29/09/2008
29 | Lopez Escobar, Darwin 29/09/2008
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30 | Magafa Salinas, Ana Xenia 29/09/2008
31 | Martinez de Chanta, Rosa Judith 29/09/2008
32 Palencia, Paula Yanira 29/09/2008
33 | Arana, Walter William 29/09/2008
34 | Orellana Velado, Marta Alejandrina 29/09/2008
35 | Ortiz Sandoval, Oscar Armando 29/09/2008
36 | Paniagua Torres, Joel 29/09/2008
37 | Aleman Ascencio, Javier Orlando 31/07/2009
38 | Arddén Ventura, Cruz Cordova 31/07/2009
39 | Lopez Navas, Leticia del Carmen 31/07/2009
40 Molina Cuestas, Patricia 31/07/2009
41 | Novoa Roman, Gladis Abigalil 31/07/2009
42 Padilla de Padilla, Ana Emilia 31/07/2009
43 | Flores Godoy, Nery Armando 24/06/2011
44 | Andaluz Guzman, José Francisco 29/07/2011
45 | Duarte Sandoval, Delmy Angélica 29/07/2011
46 Martinez Guirola, Mario Roberto 29/07/2011
47 Castro Valencia Ivannia Astrid 30/09/2011
48 | Fuentes de Baides, Delmy Yanira 30/09/2011
49 Hernandez de Moreno, Rosa Elvira 30/09/2011
50 Hernandez Monterrosa, Antonia Larissa 30/09/2011
51 | Herrera Pineda, Nery Francisco 30/09/2011
52 | Lopez Eqguizébal, Fidel Arturo 30/09/2011
53 | Martinez de Herrera, Glenda Raquel 30/09/2011
54 | Centeno Espinoza, Sara Concepcion de Lourdes 30/09/2011
55 Mata Aldana, David Alfonso 30/09/2011
56 | Céaceres de Lépez, Norma Angélica 22/03/2013
57 Galvez Sandoval, Ronald Ernesto 22/03/2013
58 | Lopez Fuentes, Ronald Alirio 22/03/2013
59 Madrid Moran, José Antonio 22/03/2013
60 | Mufioz Beltran, René Alfonso 22/03/2013

NOTA ACLARATORIA: La Oficial de Informacién no proporcioné a tiempo el listado de

graduados del 2012.

3.2.2. Muestra

En la investigacion cualitativa, la muestra es “un grupo de personas,
eventos, sucesos, comunidades, etc., sobre el cual se habran de recolectar los
datos, sin que necesariamente sea representativo del universo o poblacién que
se estudia” (Hernandez Sampieri et al, 2010, p. 394). En términos mas simples,
es un subgrupo de la poblacién. Ya que es casi imposible incluir a toda la

poblacién involucrada en el proceso de investigacion (ya sea porque la

53



poblacion es muy grande, por dificil accesibilidad, u otras razones), es
necesario seleccionar una porcion que represente fielmente a la poblacion. En
ese sentido, este estudio aplicara los siguientes criterios de seleccion para

determinar la muestra:
3.2.2.1. Muestreo por conveniencia

Segun Mejia Navarrete, citado por Escribano y Zacarias (2007), la
muestra por conveniencia es el procedimiento que consiste en la seleccion de
las unidades de la muestra que se autoseleccionan o se eligen de acuerdo a la
disponibilidad y no se especifica claramente el universo del cual se toma la
muestra. Por consiguiente, la representatividad estructural es nula; no se
consideran las variables que definen la composicion estructural del objeto de

estudio.

A raiz de la inaccesibilidad originada por la poca o nula informaciéon que
se tiene acerca del lugar de trabajo de algunos graduados, a que algunos
residen fuera del pais, y a que otros desafortunadamente ya fallecieron, se
utilizara el muestreo por conveniencia en este estudio. Esta muestra abarca a
los jefes, coordinadores generales, coordinadores de la maestria y a los
docentes que estuvieron y estan relacionadas con la misma. Cabe mencionar
que este procedimiento también combinara ciertos criterios de inclusién y

exclusion para tener una muestra mas solida, fiel y transparente.
3.2.2.2. Criterios de inclusion y exclusién

De acuerdo a LOpez, “Los criterios de inclusion se refieren a las
caracteristicas y propiedades de las unidades de la muestra que garantizan la
cientificidad de los datos” (2015, p. 126). Estos criterios establecen las
particularidades que hacen que una unidad sea parte de una poblacién, como
por ejemplo, la edad, el sexo, el grado escolar, etc. Para este estudio se
tomaran en cuenta a docentes graduados de la primera generacion de la
maestria que se imparti6 en la Facultad de Ciencias y Humanidades, a

docentes que son graduados de otras maestrias, pero que ocuparon cargos



administrativos en la Escuela de posgrados o que impartieron clases en la

maestria.

Lopez (2015) plantea que los criterios de exclusion estan relacionados a
los sujetos que no encajan en la categoria de inclusion; asimismo, se excluyen
sujetos que estan en la categoria “inclusion”, pero que tienen caracteristicas

gue de alguna manera podrian modificar la objetividad del estudio.

A continuacion se presenta la poblacién seleccionada a través de los
criterios de inclusién y exclusién que se tomara en cuenta para la obtencién de

datos en esta investigacion.

Nota aclaratoria: los cuadros del 8 al 17 fueron elaborados por el grupo

investigador.

Cuadro 7. Jefes de la Escuela de Posgrado

Nombre Cantidad

1) Raul Ernesto Azcunaga Lopez 1
2) Raul de Jesus Lépez Grijalva
3) Mauricio Ernesto Garcia Eguizabal

NOTA: Se excluye a Raul de Jesls Lépez Grijalva por estar involucrado en el proceso del
estudio y a Raul Ernesto Azcunaga L6pez debido a que fue abordado en mltiples ocasiones y
no accedi6 a ser entrevistado.

Cuadro 8. Coordinadores de la maestria

Nombre Cantidad

1) Maria Elena Jiménez 4
2) Roberto Gutiérrez Ayala

3) Radul Ernesto Azcunaga Lopez
4) Raul de Jesus Lopez Grijalva
5) José Guillermo Garcia Acosta
6) Jorge Ismael Garcia Corleto
7) Miguel Angel Cruz

NOTA: Se excluira a Rall Ernesto Azclinaga Lépez por haberse tomado en cuenta como jefe
de la unidad de posgrado, a Raul de Jesus LApez Grijalva, por estar involucrado en el proceso
de estudio y a Maria Elena Jiménez por haber fallecido.

Cuadro 9. Docentes de la maestria

Nombre Cantidad

1) Maria Elena Jiménez 6
2) Carlos Amilcar Ventura




3) Radul de Jesus Lépez Grijalva

4) Juan Carlos Escobar Bafios

5) Francisco Javier Espafia Villalobos
6) Didier Alberto Delgado

7) Kryssia Mabel Azendn de Galicia
8) José Antonio Gutiérrez Vasquez

9) Simon Otilio Zelaya Diaz

10) Jorge Ismael Garcia Corleto

NOTA: Se excluira a José Antonio Gutiérrez Vasquez por ser el asesor del estudio, a Raul de
JesuUs Lopez Grijalva, por estar involucrado en el proceso de estudio, a Jorge Ismael Garcia
Corleto por haberse tomado en cuenta como coordinador y Maria Elena Jiménez y Carlos
Amilcar Ventura por haber fallecido.

Cuadro 10. Alumnos graduados que trabajan en la Facultad
Multidisciplinaria de Occidente-UES

Nombre Cantidad

1) Marta Alejandrina Orellana Velado 6
2) Delmy Angélica Duarte Sandoval

3) Sara Concepcion de Lourdes Centeno Espinoza
4) David Alfonso Mata Aldana

5) Carlos Arturo Fajardo Martinez

6) Alfredo Edgardo Arévalo Lépez

NOTA: Los 6 sujetos fueron elegidos de la lista de graduados de la maestria en
Profesionalizacion de la Docencia Superior, a través de una rifa en la cual participé el Docente
Director de este trabajo, quién escogio los nombres al azar. (Este procedimiento de seleccion
es denominado “tdbmbola” por Hernandez Sampieri et al, y consiste en “enumerar todos los
elementos muestrales de la poblacién, del uno al numero N. Después se hacen fichas o
papeles, uno por cada elemento, se revuelven en una caja y se van sacando n namero de
fichas, segun el tamafio de la muestra. Los numeros elegidos al azar conformaran la muestra”
(2010, p. 183).

Cuadro 11. Alumnos graduados de la maestria que trabajan en el
Municipio de Santa Ana en instituciones de educacidon superior que
no sea la UES.

Nombre Cantidad

1) Claribel del Carmen Calderdon de Mendoza (UMA) 6
2) Regina Armida Campos de Contreras (UMA)
3) Aida Angélica Ramirez de Ortiz (UMA)

4) Nery Francisco Herrera Pineda (UNICAES)
5) Lilian Elizabeth Posada de Ayala (IEPROES)
6) José Plutarco Mejia Valiente (UMA)
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Cuadro 12. Alumnos egresados de la maestria el afio 2014

Nombre Cantidad

1) Sanchez de Lopez, Katia Yolanda Lissette 6
2) Martinez Orellana, Luz Marina

3) Hidalgo Sandoval, Juan Francisco

4) Guirola de Escobar, Sandra Lisbet

5) Giron Martinez, lleana Beatriz

6) Salazar de Sermefo, Maritza Carolina
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Cuadro 13. Consolidacién de los cuadros de muestra

Criterio de inclusién Cantidad Criterio de exclusién Cantidad
A | Haber sido o ser jefe de la Escuela de Posgrado 1 | Trabajar en la UES, pero no haber ejercido un puesto 20
administrativo; haber sido o ser docente de la
maestria
B | Haber sido o ser coordinador del programa de la maestria desde la 4 Trabajar fuera del Departamento de Santa Ana; no 31
primera generacién hasta la quinta trabajar en la UES o no ejercer la docencia en
instituciones de educacion superior
C | Haber sido o ser docente del programa de la maestria desde la 5
primera generacion hasta la quinta
D | Haberse graduado de la maestria y trabajar en la Facultad 6
Multidisciplinaria de Occidente
E | Haberse graduado de la maestria y trabajar en instituciones de 6
educacion superior del municipio de Santa Ana que no sea la
FMOcc
F | Alumnos egresados de la maestria de la cuarta generacion 6

seleccionados por medio de una rifa

TOTAL 28 TOTAL 51

NOTA ACLARATORIA 1: Por casos fortuitos de fallecimiento se excluiran a las siguientes personas:
1) Carlos Amilcar Ventura (docente de la maestria)
2) Maria Elena Jiménez (docente de la maestria)
3) Carlos Arturo Ruano Salazar (estudiante de la primera generacion de la maestria)
4)  Walter William Arana (estudiante de la segunda generacién de la maestria)

NOTA ACLARATORIA 2:

1) Los Maestros Simon Otilio Zelaya Diaz y José Roberto Gutiérrez son graduados de la primera generacion de la maestria impartida en la UES, sede San
Salvador, y forman parte de la muestra por haber ejercido alguna coordinacion o haber sido docentes de la maestria.

2) Los Maestros Raul Ernesto Azciinaga Lopez, Raul de JesuUs Lopez Grijalva, David Lopez y Didier Alberto Delgado se toman en cuenta por llenar el requisito
de haber ejercido un cargo administrativo o ser docente de una de las 5 generaciones de la maestria, aunque sean graduados de otras maestrias.

Total de criterios de poblacién 079
Total de criterios de exclusion 051
Total de criterios de inclusién 028

NOTA ACLARATORIA 3: La poblacion total es de 60 graduados y se agregaron 4 maestros que no son graduados de la maestria que se impartié en la UES, San
Salvador y 4 graduados de otras maestrias que llenan el criterio de “trabajadores de la Facultad Multidisciplinaria de Occidente” y que han ejercido un cargo
administrativo o de docente.




3.3. Operacionalizacion de las variables

Cuadro 14. Variables e indicadores de la investigacion

Variables Definicion Dimensiones Indicadores Fuentes
operacional
Antecedentes de » Eslaparte donde = Legal » Fecha de extensibn = Reivision de
creacion de la se armonizan los = Curricular por el CSU bibliografia
maestria momentos de = Modalidad » Fecha de inicio de » Analisis
creacion y = Costos la primera documental
desarrollo del promocioén
proceso de la » Modalidad de
maestria. desarrollo
= Cantidad de
modulos
* Tiempo de
duracién de los
modulos
» Unidades
valorativas de cada
modulo

» Metodologia
implementada

= Formas de
evaluacion

= Costos de
matricula

= Costos mensuales

= Costos de
graduacién




Definicién
operacional

Variables

Dimensiones

Indicadores

Fuentes

Referencias legales = Son todos los
fundamentos
legales que dan
origen a la
creacion,
fundamentacion y
desarrollo de la
maestria.

Constitucién de la
Republica de El
Salvador.

Ley General de
Educacion

Ley de Educacion
Superior y su
Reglameto

Ley Orgénica de la
Universidad de El
Salvador y su
Reglameto
Reglamento General
del Sistema de
Estudios de Posgrado
de la Universidad de El
Salvador

Reglamentos de la
Universidad de El
Salvador

Programas de estudios
de la maestria

Tiempo de duracion de
la maestria

Evaluacién del
programa de estudio
Idoneidad del docente
segun la materia que
imparta

Adecuada
infraestructura fisica
Biblioteca para
posgrados

Campo de
experimetaciéon
Compra de recursos
didactico-pedagogicos
Tipo de contratacion de
docentes

Contratacion
permanente de
docentes

Contratacion de
recursos administrativos
Profesionales
competentes

Practica de la
investigacion

Documental
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Variables

Definicion
operacional

Dimensiones

Indicadores

Formacioén de
profesionaes de calidad
Cumplimiento de
requisitos para ejercer
cargos

Fecha de creacion de
Reglamento de
Posrgrado

Tipos de modalidades
de desarrollo de la
maestria

Existencia del comité
académico

Funciones del director
de la Escuela de
Posgrado

Funciones del
coordinador

Funciones de los
docentes

Evalaucion de la
curricula de estudio del
programa de la
maestria en
Profesionalizacién de la
Docencia Superior
Acreditacion

Evalacién por el
estudiante

Evaluacioén de la planta
docente

Fuentes




Variables Definicion Dimensiones Indicadores Fuentes
operacional
Evalacion de los
programas de las
unidades de
aprendizaje
Andlisis del curriculo = Enddnde se Innovaciones y Actualizacion curricular = Revision de
de la educacion fundamenta cambios en el Estandarizacion bibliografia
superior en el sistema tedricamente el curriculo curricular
educativo nacional curriculo que Lo ético y lo moral del Cambio de md6dulos de
desarrollan las curriculo la curricula
instituciones de Préactica docente Concepto de ética
educacién Profesionalizacion y Concepto de moral
superior en las actualizaciéon docente Préactica de lo ético
maestrias La practica de lo moral
Pracitca institucionales
Practicas nacionales
Practicas regionales
Concepto de
profesionalizacion
Practicas de
profesionalizacion
Practicas de
actualizacién
Campo conceptualde = Esla Formacion continua Concepto de formacién = Documental

la profesionlizacion de
la docencia

fundamentacion
conceptual que se
utiliza en los
diferentes campos
de la maestria.

Formacion permanete
Formacién formal
Formacién informal
Actualizacion docente
Teorias curriculares
Recursos didacticos-
pedagdgicos,

continua

Concepto de formaciéon
permanente
Ensefianza
especializada
Mejoramiento de la
calidad educativa




Variables

Definicion
operacional

Dimensiones

tradicionales e
innovadores

La investigacion en la
educacion superior
Metodologia
implemetada en el
proceso de formacion
Evaluacion

Indicadores

Transmision de
conocimiento
Concepto de teorias
curriculares
Conocimiento de las
teorias curriculares
Practicas de las teorias
curriculares

Manejo de las nuevas
tecnologias

Disefios metodoldgicos
Conceptos de recursos
didacticos

Recursos didacticos
tradicionales

Recursos didacticos
innovadores

Tipos de investigacion
implementadas en el
aula

Practicas de
investigacion
Metodologia tradicional
Metodologia innovadora
Metodologia individual
Evaluacién tradicional
Evaluacién innovadora
Evaluacion individual
Evaluacién grupal

Fuentes




3.4. Técnicas de investigacion

En la investigacion cualitativa es primordial obtener datos de personas,

contextos, o situaciones que reflejen formas de expresiones individuales o

colectivas. En otras palabras, lo que se espera interpretar son “las
percepciones, emociones, pensamientos, experiencias, procesos y vivencias
manifestadas en el lenguaje de los participantes” (Hernandez Sampieri et al,
2010, p. 409).

semiestructurada (Anexos 2, 3 y 4) como instrumento de recoleccion de datos,

Es por ello que se determiné utilizar la entrevista
debido a que en la investigacion cualitativa, se “busca entender el mundo desde
la perspectiva del entrevistado, y desmenuzar los significados de sus
experiencias” (Alvarez-Gayou, 2003, p. 109). Esta entrevista esta dividida en
cuatro categorias: a) Antecedentes de la maestria, b) Referencias legales
(administrativas y académicas del programa), c¢) Secuencia y desarrollo del
programa de la maestria, y d) Conceptualizacién de la Profesionalizacién. Cada

categoria consta de 8 preguntas.
Cuadro 15. Descripcién de los sujetos a entrevistar
Docentes de la maestria

en Profesionalizacion de
la Docencia Superior

Coordinadores de la
maestria en
Profesionalizacion de la
Docencia Superior

Jefes de la Escuela de
posgrado

Los jefes seran
entrevistados con el
proposito de obtener
informacion relacionada
con la administracion,
coordinacion y evaluacion
gue la escuela de
posgrado realiza a los
programas, a los
coordinadores y a los
docentes, con el fin de
cumplir con estandares
establecidos.

Los coordinadores de la
maestria seran
entrevistados con la
intencién de conocer el
desarrollo de los
programas, la metodologia
implementada, la forma de
evaluacién, asi como la
idoneidad de los maestros
contratados para el
desarrollo de la misma.

Los docentes que
desarrollaron uno o varios
médulos en la maestria
seran entrevistados para
recoger informacién sobre
la disponibilidad de
bibliografia sugerida,
infraestructura adecuada,
facilidad de recursos
didacticos pedagogicos,
metodologia y formas de
evaluacién sugerida, asi
como para conocer de
primera mano si han sido
sujetos de evaluacion en el
desarrollo del programa de
la maestria.




Asimismo, se dispuso incluir la escala de Likert (Anexo 5), ya que también
recolecta datos cualitativos. Esta puede ser utilizada en las siguientes
circunstancias: cuando el valor buscado a) es una conviccidén u opinion; b) no
puede ser preguntado o respondido definitivamente y con precision; c) se
considera tan susceptible que el encuestado no responderia sino se le
presentaran categorias en rangos grandes (Chimi y Russell, 2009). Esta escala
de Likert incluye los siguientes rangos: 5 (totalmente de acuerdo), 4 (de
acuerdo), 3 (indiferente), 2 (en desacuerdo) y 1 (totalmente en desacuerdo).
Este instrumento estd estructurado sobre la base de las preguntas y los
objetivos de estudio e incluye 31 preguntas distribuidas en los siguientes
niveles: Definicion y objetivos del programa, Plan de estudios, Cuerpo
académco, Infraestructura y recursos, Organizacion del programa,
Internacionalizacion, Difusiébn del Programa, y Evaluacion del programa.
Ademas, con la finalidad de profundizar y ampliar las respuestas de estos
sujetos de investigacion, se incorporé una parte al final del cuestionario donde
éstos den a conocer cinco fortalezas y cinco debilidades del programa de la

maestria.

Cuadro 16. Caracteristicas de los sujetos de estudio

Graduados de la maestria Graduados de la Alumnos egresados de

en Profesionalizacion de la maestria en la maestria en
Docencia Superior que Profesionalizacion de la | Profesionalizacion de la

laboran en instituciones de | Docencia Superior que Docencia Superior en

educacién superior del trabajen en la Facultad el afio 2014
municipio de Santa Ana Multidisciplinaria de
gue no trabajen en la UES Occidente, UES

Estos tres grupos seran encuestados para obtener informacion que permita
conocer la actitud sobre los contenidos, metodologia y formas de evaluacion de
la maestria.

Es fundamental mencionar que por ética, los investigadores respetaran en
todo momento el principio de confidencialidad de los entrevistados vy

encuestados.
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3.5. Validacién de instrumentos

Luego de adaptar los instrumentos basados en los indicadores
establecidos en la operacionalizacion de las variables, se procede a buscar la
ayuda de expertos en el tema para que realicen su respectiva validacién (Anexo
6).

Los tres expertos son maestros de la Facultad Multidisciplinaria de
Occidente (UES), que poseen maestrias en el campo de la investigacion y de la
docencia superior; por lo tanto, son idéneos para proporcionar juicios de valor
acertados que se tomaran en cuenta para efectuar los cambios necesarios a los
instrumentos de investigacion. Después de haber superado las observaciones
de los expertos, los investigadores recurriran al docente director para que éste

los de por aprobados.
3.6. Procedimientos metodolégicos y de campo
3.6.1. Primera fase

En esta fase, se conforma el grupo de trabajo y se elige el tema a
investigar. Posteriormente, los investigadores realizan una revision bibliografica
exhaustiva que sienta las bases para establecer teGricamente el planteamiento
y definicion del problema. Después de haber consultado la literatura relacionada
al tema, se procede a la elaboracibn completa del protocolo y la edicién y

revision del mismo.

3.6.2. Segunda fase

En esta etapa se procede a construir los instrumentos de recoleccion de
datos. Para definir qué tipo de instrumentos se utilizaran, se toma en cuenta los
indicadores que le dan sustento a esta investigacion; de esta manera, se opta
por incluir una entrevista y un cuestionario. Seguidamente, estos instrumentos
son modificados luego de ser revisados por el docente director. Al finalizar la

modificacion, se inicia el proceso de validacion por los expertos y se incorporan



las observaciones pertinentes. Por ultimo, se da paso a la administracion de los

MiSMOS Yy a Su respectiva recoleccion.

Para llevar a cabo las entrevistas, se visitara personalmente a los sujetos
de investigacion y se calendarizard la reunién. Ambos investigadores tomaran
nota de todos los gestos, actitudes, y acontecimientos que sucedan a la hora de
la entrevista; sin embargo, debido a la complejidad de este instrumento, se hace

necesario el empleo de una grabadora.

Para la administracion del cuestionario, los investigadores contactaran
personalmente, por correo electrénico y/o via telefénica a los sujetos de
investigacion. Se propondra a los encuestados responder el instrumento en el
momento en que se les proporcione; sin embargo, por respesto y consideracion
a las ocupaciones y particularidades que cada individuo presenta, se aceptara
que lo entreguen cuando ellos lo sugieran. Se elaborara una calendarizacion de

administracion y recoleccién de instrumentos (Anexo 7).

3.6.3. Tercera fase

Esta fase comprende los pasos a seguir para la revision, edicion y recoleccion
de la informacion y el procesamiento de la misma hasta llegar a la defensa final.
(Cabe mencionar que se efectuara una revision constante de todas las
anotaciones con relacibn a conceptos, ideas, significados, etc. en todo el

trabajo.)

Para procesar, clasificar, comparar e interpretar los datos de los
cuestionarios, los investigadores utilizaran el SPSS (statistical package for
social sciences, por sus siglas en inglés). (Ver Anexo 8.) Este programa
permitira generar diferentes tablas de frecuencia que contribuiran al analisis,
interpretacion y comparacion de los resultados obtenidos, y proveera el origen

de la propuesta final.

En cuanto a las entrevistas, se codificara en las transcripciones toda la
informacion pertinente vertida por cada uno de los diez entrevistados, y se

analizara profundamente a través de una matriz (Anexo 9) elaborada por los



investigadores. Después de la codificacion de la informacion, se clasificaran
todas las respuestas de los entrevistados por categoria y por pregunta para
comparar sus opiniones Yy verificar los datos. Al terminar este proceso, se
realizard una amplia descripcion no solo de los datos sino de teorias que
sustentaran la propuesta antes mencionada. (Véase el Anexo 10 que muestra

un consolidado de todas las actividades realizadas en las tres etapas.)



CAPITULO IV: ANALISIS E INTERPRETACION DE RESULTADOS

Este capitulo incluye los hallazgos encontrados a través de dos instrumentos de
recoleccion de datos: a) escala de Likert aplicada a 6 graduados que trabajan
en instituciones de educacién superior que no sea la UES, a 6 graduados que
trabajan en la UES, y a 6 que egresaron en el 2014 de la maestria en
Profesionalizacion de la Docencia Superior; y b) una entrevista dirigida a los
jefes, coordinadores en general, y docentes involucrados en todas las

generaciones de esta maestria.
4.1. Resultados y analisis de la escala de Likert

4.1.1. Actitud general

La actitud general reflejada por los encuestados graduados de la
Maestria en Profesionalizacion de la Docencia Superior que trabajan en la UES-
FMOcc, los que trabajan en Instituciones de Educacién Superior privadas, y los
egresados en proceso de graduacion (4ta) generacion, a través de una Escala
de Likert dividida en 8 categorias y un total de 31 items, es la siguiente:

Nota aclaratoria: las tablas del 1 al 7 tienen fueron elaboradas por el grupo
investigador.

TABLA 1. Actitud General

Indicadores Frecuencia Porcentaje

Vélidos | De acuerdo a realizar cambios 5 27,8
Ni en acuerdo, ni en desacuerdo 8 44,4

De acuerdo, acepta el programa 5 27,8

Total 18 100,0

Ocho de cada diez sujetos encuestados manifestaron una tendencia
indiferente con respecto al programa de la maestria; no obstante, su
indiferencia a que el programa cambie o0 se quede tal como estd, sefiala su
evidente descontento y molestia a través de los comentarios siguientes (los
cuales fueron transcritos textualmente):

» incumpliento de horarios por parte de los docentes;

* no existe un rigor en la asistencia y permanencia de los maestrandos;
» falta de limpieza y orden en el aula;

» falta de bibliografia,

» falta de recursos didacticos;

* no cuenta con la infraestructura adecuada;

» falta de comunicacion con la Direccion de Posgrados;
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= falta de recursos tecnoldégicos;

= abuso del trabajo grupal;

= algunos docentes no cumplen con las expectativas de las materias;

» falta de apoyo por parte del personal administrativo;

» |a planta docente no es seleccionada a través de mecanismos formales;
* |a evaluacion de los procesos de aprendizaje no es seria,

* no hay mucha promocion hacia el exterior;

* hay que traer docentes extranjeros;

» tramites burocraticos en Administracion Académica;

* la maestria es presencial.

Contrariamente a la apatia que muestran los sujetos participantes que
valoran el programa, enumeran en sus comentarios una serie de carencias del
programa de la maestria. Esto puede obedecer a la forma inadecuada con la
que estd siendo administrado el programa por parte de las autoridades de la
Facultad Multidisciplinaria de Occidente.

La opinion de los que expresan que el programa se quede tal como esta
en la actualidad podria deberse a que el grado académico que esta maestria
otorga les permite a los maestrandos pasar a otra categoria escalafonaria que
se traduce en nivelaciones salariales para los profesionales que laboran en la
UES. Ademas, la poca seriedad con la que el programa se desarrolla por parte
de los administradores de posgrados, lleva en forma general a estos sujetos, a
la conclusion que asistir o no asistir da lo mismo, pues observan que no hay
diferencia en cuanto a la aprobacién con altas o bajas calificaciones de la
misma. Uno de los encuestados literalmente apunta: “algunos comparieros no
asistian a las clases cuando en el programa se aclara que es presencial e igual
egresaron, y algunos con mejores notas que aquéllos que asistian y cumplian
con las tareas” (cuestionario a egresado, 22-01-2015). El flagelo de la
inasistencia es una de las debilidades mas significativas del programa, a pesar
de que el Art. 417 del Reglamento General del Sistema de Estudios de
Posgrado establece la obligatoriedad de un 80% de asistencia a cada mdédulo o
unidad de aprendizaje, y el incumplimiento injustificado de este requisito le
prohibe al estudiante realizar las evaluaciones pertinentes.

Por el contrario, hay un porcentaje igual entre los que desean que el
programa sufra cambios y los que lo aceptan. Aunque sus respuestas son
positvas, en ambos casos no muestran un convencimiento total. El siguiente
cuadro resume los comentarios de ambos grupos:

7 Art. 41. Es obligatorio una asistencia minima de un 80% a las actividades académicas
correspondientes a cada modalidad de aprendizaje del programa de posgrado.

El estudiante que no cumpla con el porcentaje de asistencia minimo perdera su derecho
a las evaluaciones, salvo caso fortuito o motivos de fuerza mayor debidamente justificados ante
las instancias correspondientes (Reglamento General del Sistema de Estudios de Posgrado.
AGU, 2011, p.33).



Cuadro 17. Resumen de los comentarios de los encuestados

Los que quieren que se realicen
cambios expresan que:

Los que aceptan el programa
aunque no estan “totalmente de
acuerdo” lo revelan en sus
apuntes:

= Algunos docentes no son idéneos
para algunas asignaturas;

= El programa no sea presencial en
su totalidad,

* No existe bibliografia alguna para
realizar sus trabajos;

» La metodologia para desarrollar
las clases es tradicional;

» La infraestructura no es idonea;

»= Eltiempo de duracion del
programa es muy largo;

» El 4rea académicay
administrativa es ineficiente;

» Los procesos de investigacion
carecen de rigor cientifico.

El enfoque de los contenidos y sus
ejemplos estan dirigidos
principalmente a nivel basico, y
esto contradice inclusive el nombre
de la misma maestria;

La escasa o nula experiencia por
parte de los docentes que trabajan
en la maestria;

No hay seguimiento de los
graduados;

El apoyo por parte de la
Coordinacion y la Direccién de la
Escuela de Posgrados es casi
nulo;

Las condiciones fisicas y
pedagogicas no son las
adecuadas;

No existe una efectiva promocion
de la maestria;

El tiempo para cursar la maestria
es muy largo;

La falta de apoyo en el proceso de
la realizacion del trabajo de
graduacion;

El incuplimiento de la jornada de
trabajo por algunos docentes de la
maestria;

Abuso de la técnica del trabajo
grupal,

Inasistencia a clases
principalmente por parte de
algunos catedraticos de la UES.

Fuente: Elaborado por el equipo investigador

La segmentacion entre aquéllos que quieren cambios y entre los que no
es similar. Por un lado, hay una lucha por parte de un grupo de profesionales
que les interesa potenciar sus habilidades y dominar un conjunto de
conocimientos especificos, propios de una maestria; en otras palabras, le atafie
convertirse en un experto para enfrentar eficientemente las necesidades



educativas; asimismo, tiene el deseo de convertirse en profesional
independiente con una solida preparacion epistemoldgica, cientifica,
psicopedagdgica y tecnoldgica.

Por otro lado, los que aceptan el programa, aseveran que no les satisface
el modelo actual de la maestria con sus clases meramente presenciales, y
creen gue se debe incrementar el uso de nuevas tecnologias. Proponen que se
deberia de efectuar una actualizacion en los contenidos -curriculares, y
sostienen que el nivel de profundizacion debe ser mayor por parte de algunos
docentes en ciertas asignaturas.

Los aspectos anteriores tienen una estrecha relacion con lo que establece
la UNESCO (1998) en la Declaracion Mundial sobre la Educacion Superior en
cuanto a las exigencias de los programas educativos ejecutados por
instituciones de educacién superior que estipula que:

a) el personal académico y los estudiantes tienen que someterse a los
requerimientos cientificos e intelectuales que demanda la sociedad;

b) la modalidad de estudio tiene que adecuarse al avance mundial que ha
tenido la educacion a través de las TICs en el siglo XXI, pues esta
herramienta favorece el fortalecimiento y consolidacion de una
educacion de calidad a través del intercambio cultural, social,
econdmico y politico de los pueblos.

c) la reformulacién de los planes de estudio que posean alta calidad y una
clara conciencia de la pertinencia social con principios esenciales que
se centren en la ética humana, el desarrollo de competencias y
aptitudes para la comunicacion, y el trabajo grupal, que conlleven a la
sostenibilidad de la sociedad y a la resolucion de los problemas que le
atafien; igualmente, la actualizacién e innovacion constante de los
planes de estudio tiene que garantizar la excelencia de la investigacion
y la ensefianza.

d) los programas de educacidon superior tienen que coincidir con las
normas internacionales, pues éstas son un referente de calidad.

e) el cuerpo académico tiene el compromiso de actualizarse y de mejorar
sus capacidades didacticas, asi como sus métodos de ensefianza.

De acuerdo a lo anteriormente expuesto, se observa que el programa de
la maestria muestra debilidades que deben ser superadas, pues estas fallas
rifien principalement con el Art. 3 de la Ley Organica de la Universidad de El
Salvador y con la mision y vision de la Escuela de Posgrado:

MISION: Formar profesionales con especializacion que sean competentes
para asesorar, planificar, coordinar, organizar, dirigir y ejecutar procesos
en instituciones publicas y en la empresa privada en funcion de los
intereses y necesidades de la sociedad salvadorefia; que puedan
interesarse ética y moralmente en el disefio y/o asesoramiento de politicas

® Este articulo engloba todos los fines de la Universidad de El Salvador.



publicas que contribuyan al desarrollo econdémico y social de region
occidental y de la nacion.

VISION: Ser una unidad académica lider en la formacién de profesionales
especializados de nivel académico competitivo y al servicio de la poblacion
de la region occidental y de la sociedad salvadorefia.

4.1.2. Anélisis de frecuencia

TABLA 2. Direccidon y Objetivos del Programa

Indicadores Frecuencia Porcentaje
Vélidos | De acuerdo a realizar cambios 5 27,8
Ni de acuerdo, ni en desacuerdo 5 27,8
De acuerdo, acepta el programa 7 38,9
Totalmente de acuerdo al programa 1 5,6

recibido
Total 18 100,0

Siete de cada diez sujetos consultados estan de acuerdo con la direccién,
los objetivos, el programa curricular y el perfil de egreso, y manifiestan que
éstos cumplen con las caracteristicas que debe poseer el programa de la
maestria. Para ellos, las areas cognoscitivas que nutren el curriculo son
suficientes para el grado académico al que estan optando. Por el contrario,
cinco de cada diez sujetos sefialan estar a favor de realizar cambios. Para éstos
los conocimientos, técnicas y procedimientos que caracterizan a un maestro
tienen que ser mas profundos y puntualizar la diferencia entre la titulacion de un
pregrado y un posgrado. Cinco de cada diez sujetos no estan interesados en
ningun cambio y tienen una actitud neutral con lo que pasa en el programa de
esta maestria.

TABLA 3. Plan de Estudios

Indicadores Frecuencia Porcentaje

Vélidos | De acuerdo a realizar cambios 6 33,3
Ni de acuerdo, ni en desacuerdo 6 33,3
De acuerdo, acepta el programa 5 27,8
Totalmente de acuerdo al programa 1 5,6
recibido
Total 18 100,0

Seis de cada diez sujetos consultados consideran que se debe realizar
cambios en el plan de estudios que estén acorde a las nuevas exigencias de la
actualidad. Se debe estructurar un plan de estudios orientado a desarrollar
habilidades de acuerdo al perfil de egreso que se exige en estos momentos en
la sociedad. Ademas, debe poseer una secuencia logica y coherente de
asignaturas que respondan a un grado razonable de profundidad cientifica,
tecnolégica e investigativa, tal como lo sefala el Art. 29 del Reglamento
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General del Sistema de Estudios de Posgrado de la Universidad de El salvador
en su inciso segundog.

Por otro lado, seis de cada diez sujetos consultados consideran que el
marco pedagdgico del plan de estudios debe quedarse tal como esta, aunque
estan conscientes que la Direccién de Posgrados no tiene un control de la
aplicacion de ciertas normas metodoldgicas establecidas y tampoco un método
para revisar, actualizar y evaluar la eficacia de los contenidos, y por
consiguiente esto no permite la consecucion de los objetivos. Cinco de cada
diez sujetos expresan su conformidad con el programa, y opinan que se
cumplieron las expectativas de aprendizaje y que la metodologia empleada les
facilitd el desarrollo de las asignaturas. Seguramente, estos sujetos que
aprueban el programa, desconocen con qué periodicidad debe hacerce la
revision y actualizacion del plan de estudios de la maestria, que esta esblecida
en el Art. 33% del Reglamento General del Sistema de Estudios de Posgrado.
Desafortunamente, no existe una comision formada por la Direccion de
Posgrado que vigile el cumplimiento de estos tiempos, la pertinencia del plan de
estudios, la retroalimentacién permanente con la realidad, la consolidacion de
docentes experimentados, y los espacios fisicos y tecnoldgicos (en aras de
mejorar la infraestructura y los materiales de apoyo para el aprendizaje).

TABLA 4. Cuerpo Académico

Indicadores Frecuencia Porcentaje

Vélidos | De acuerdo a realizar cambios 2 11,1
Ni de acuerdo, ni en desacuerdo 7 38,9

De acuerdo, acepta el programa 9 50,0

Total 18 100,0

Dos de cada diez sujetos consultados estan de acuerdo en realizar
cambios en lo académico, aduciendo que percibieron falta de compromiso,
formacion, actualizacion y experiencia de los académicos que fueron
contratados para dirigir o desarrollar los modulos. Estos argumentos se

° Art. 29. El plan de estudio debera estar disefiado de tal forma que contemple la formacion,
preparacién y entrenamiento de futuros profesionales mediante la aplicacion de un método
investigativo general y de los métodos y normas particulares de las diferentes disciplinas, con
responsabilidad y conciencia de su incidencia en la sociedad.

' Art. 33. Con el objetivo de actualizar los diferentes planes de estudio de posgrado a la
realidad nacional, después de cada promocién y en caso especial cuando asi lo requiera el
Comité Académico, se podran evaluar y modificar la curricula de los programas, las lineas de
investigacion, y establecer el correspondiente plan de absorcion.



encuentran sustentados segun el Art. 25 del Reglamento de Posgrado™. Siete
de cada diez sujetos mantienen una actitud neutra en el desarrollo del programa
y muestran otros intereses diversos al cursar la maestria. Por otro lado, nueve
de cada diez sujetos aceptan el programa, argumentando que el personal
contratado para dirigir o desarrollar los modulos tiene dominio y sabe desarrollar
el trabajo en una forma eficiente. Sin embargo, estos sujetos a pesar de estar
de acuerdo con el cuerpo académico del programa, recienten la falta de
comunicacién entre el jefe, coordinador y docentes y los maestrandos, y
solicitan se hagan los ajustes necesarios en ese sentido en pro de la mejora
del programa.

TABLA 5. Internacionalizacion del Programa

Indicadores Frecuencia Porcentaje
Vélidos | Totalmente de acuerdo a cambios 5 27,8
De acuerdo a realizar cambios 3 16,7
Ni de acuerdo, ni en desacuerdo 8 44,4
De acuerdo, acepta el programa 1 5,6
Totalmente de acuerdo al programa 1 5,6
recibido
Total 18 100,0

En lo concerniente a la internacionalizacién del programa, ocho de cada
diez sujetos consultados opinan que se realicen cambios para que los
maestrandos participen en intercambios con otras universidades fuera y dentro
del pais, con el propésito de adquirir y compartir nuevas experiencias;
igualmente, sugieren realizar investigaciones y publicaciones que le den al
programa de la maestria un estandar internacional. Dos de cada diez sujetos
estan conformes con la internacionalizaciébn que se tiene en la actualidad.
Finalmente, ocho de cada diez sujetos no toman postura, y les da lo mismo si la
maestria se mantiene con una presencia a nivel local, regional o internacional.

TABLA 6. Difusién del Programa

Indicadores Frecuencia Porcentaje

Validos | Totalmente de acuerdo a cambios 1 5,6
De acuerdo a realizar cambios 5 27,8

Ni de acuerdo, ni en desacuerdo 5 27,8

De acuerdo, acepta el programa 7 38,9

Total 18 100,0

' Art. 25. Todo docente propuesto como profesor, padrino de tesis o jurado en un posgrado,
debe poseer, como minimo, una formacién de posgrado equivalente al nivel del mismo y
deberda, ademas, acreditarse periddicamente ante el Vicerrectorado Académico.



En la difusidén del programa, seis de cada diez sujetos consultados hacen
referencia que al programa no se le brinda la debida difusion para conocer la
metodologia que tiene, la forma de evaluacion de los modulos, asi como
algunos tramites administrativos que se deben realizar tanto para la inscripcion,
pagos, retiros y tramites de graduacion a seguir. Siete de cada diez sujetos
estan de acuerdo con la difusién que se le realiza al programa; por lo tanto, no
exigen cambios. Finalmente cinco de cada de diez no toman postura en cuanto
al temay les da lo mismo si es difundido o no.

TABLA 7. Evaluacién del Programa

Indicadores Frecuencia Porcentaje

Validos | Totalmente de acuerdo a cambios 1 5,6
De acuerdo a realizar cambios 3 16,7

Ni de acuerdo, ni en desacuerdo 7 38,9

De acuerdo, acepta el programa 7 38,9

Total 18 100,0

En la evaluacion realizada al programa, siete de cada diez sujetos
consultados esta de acuerdo con los mecanismos de evaluacion del mismo, a
pesar que no conocen los mecanismos que se tienen. Cuatro de cada diez
sugieren cambios en la forma de evaluacion que permitan la seleccién de
docentes idoneos para cada modulo, ya que algunos sujetos expresan que no
llevaron a cabo ninguna evaluacion referida al docente. Y finalmente, siete de
cada diez les da lo mismo si se evallda o si existen o0 no mecanismos de
evaluacion.

4.2. Resultado y analisis de las entrevistas
4.2.1. Descripcion de los resultados de las entrevistas

A. Antecedentes de la creacion de la maestria
1. Propésito de creacion de la maestria

La Universidad de ElI Salvador en su afan de buscar la excelencia
académica, difundir conocimiento, fomentar la investigacion y luchar contra la
desigualdad social a través de sus diferentes carreras, se encamin0 a poner en
marcha el primer posgrado en esta institucién. Esta oferta de posgrado en sus
inicios era un “Diplomado en Formacion Docente...que nace a raiz de un
convenio con la Universidad Autonoma de México (UNAM) después de la firma
de los Acuerdos de Paz, pues la Universidad estaba en una dinamica de

fortalecer todo lo que el conflicto practicamente debilité y uno de éstos fue la



parte académica” (entrevista a uno de los coordinadores de la primera
generacion, 08-dic-2014). Después de convertirse en un programa de
posgrados en la unidad central de la Universidad de El Salvador, es adoptado
en las Facultades de San Miguel, San Vicente y la Facultad Multidisciplinaria de
Occidente. Este programa, ahora posgrado, ha intentado dar respuesta a las
necesidades fundamentales de los profesionales que desean profundizar en el
area de la Docencia Superior. Cabe sefialar que la Universidad de El Salvador
concibe esta formacion como un proceso social cuya intencion es aportar
‘identidad a la labor docente” y darle un “salto de calidad a lo que es hacer
docencia aqui en la Facultad” (entrevista al jefe actual de la Escuela de

Posgrados de la Facultad Multidisciplinaria de Occidente, 01-diciembre-2014).

Es por ello que la Universidad de ElI Salvador, consciente de que la
formacién continua de su personal académico es la clave para cambiar
significativamente el proceso educativo y el desarrollo segun la realidad del
pais, y con la intencion de proyectarse y avanzar institucionalmente, dio
apertura desde el afio 2014 a dos grupos presenciales y uno semipresencial o
extramural de la maestria en Profesionalizacién para la Docencia Superior, para
ir a la vanguardia con los cambios acelerados en cuanto a tecnologia y

modernizacion.

2. Abordaje Metodoldgico

El abordaje metodologico con el que se desarrolla la maestria tiene sus
origenes en el trabajo grupal conforme a lo expresado por varios entrevistados.
Chehaybar y Kuri (2012) manifiesta que el proceso de ensefianza-aprendizaje
se ha estudiado miscelaneamente bajo diferentes corrientes psicologicas,
pedagogicas y sociolégicas. Segun ella, el ser humano es un productor y
producto de las relaciones sociales, sumergido en probleméticas histéricas
determinadas que llevan a colocar al aprendizaje y a la docencia en estos
principios, y a posicionarla en el ambito de la psicologia social y en el entorno

del aprendizaje grupal.
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Hablar del aprendizaje grupal para esta autora supone situar al docente y
al estudiante como seres sociales—miembros de grupos que buscan a) abordar
y transformar el conocimiento desde el punto de vista del grupo; b) apreciar el
valor de aprender a relacionarse con otros; c) reconocer que procesatr,
transformar y generar conocimiento exige una valoracién importante entre la
interaccion y el grupo, que se convierte en el medio y fuente de experiencias

para el individuo que propicia el aprendizaje.

El punto de vista de Pichon Riviere (1977) concuerda con lo establecido

por esta autora:

Aprender es realizar una lectura de la realidad, lectura coherente, no aceptacion
acritica de normas y valores. Por el contrario, apuntamos a una lectura que
implique capacidad de evaluacién y creatividad (transformacion de lo real). Esta
concepcioén del aprendizaje como praxis, como relacion dialéctica, nos lleva
necesariamente a postular que el ensefiar y el aprender constituyen una unidad
gque debe darse como un proceso unitario, como continua y dialéctica experiencia
de aprendizaje en la cual el rol docente y el rol alumno son funcionales y

complementarios (p. 209).

Es asi como la UNAM, en aquel entonces, encaminaba a la maestria en
Profesionalizacién de la Docencia Superior, a una visibn donde la clase
magistral tradicional, usada como Uunico recurso de ensefianza-aprendizaje,
dejara de promover la pasividad en el aula y diera paso a estudiantes activos
gue elaboran en grupo tanto la informacion generada por el docente (que se
convierte en coordinador, facilitador, motivador, orientador, etc.) como la que
ellos mismos buscan y descubren. Uno de los coordinadores de la primera
generacion describe el abordaje metodoldgico de la siguiente manera: “Tenia
que haber participacion mas que estar ellos impartiendo contenidos; lo
fundamental era tener el dosier, la analogia de materiales que ellos nos hacian
llegar que venian de alla ya seleccionados... y cada quien ir leyendo su material
para llegar a una plenaria grupal” (entrevista a uno de los coordinadores de la

primera generacién, 08-diciembre-2014). Otro coordinador de la maestria



también describe que el abordaje metodoldgico utilizado en la maestria es el
trabajo grupal: “A partir del trabajo en grupo, se creaba una forma de
conceptuar un aprendizaje; ese aprendizaje era precisamente conocido y
reconocido por todos los que participaban del proceso” (entrevista a uno de los
coordinadores, 03-diciembre-2014). Para tener un panorama mas amplio de lo
que Iimplica este abordaje metodologico, es importante resaltar las

implicaciones que éste tiene en el aula:

Cuando hablamos de aprendizaje grupal aparecen tres elementos como
esenciales a definir, pues constituyen su fundamento. Ellos son: informacion,
emocion y produccion. Ademas, porque estos elementos giran alrededor de un
concepto, el cambio, que esta implicito en el aprender [...] La atraccién o el
rechazo que determinada comunicacion provoca en el sujeto, y requerimiento por
éste de ciertos elementos de aquélla o la negacién o distorsién de otros, ha sido
ya sefialado por Freud. Es decir, la afectividad se moviliza frente a determinado
material que le es aportado al sujeto, pero a su vez también ella interviene en la
busqueda de nuevo material para lograr satisfaccién (epistemofilia), aunque a

veces se frustra en esa busqueda,” (Bauleo, 1974, pp. 13-14).

En otras palabras, los tres elementos mencionados por Bauleo son
inseparables y dan lugar a la integracion de los miembros del grupo que buscan
soluciones a problemas concretos a través de la investigacion y la

transformacioén de la realidad de manera conjunta.

A pesar de las bondades del trabajo grupal expresadas anteriormente,
segun el jefe actual de la Escuela de Posgrado, solo en las primeras
generaciones se desarroll6 el programa de la maestria en Profesionalizacion de
la Docencia bajo este abordaje metodoldgico. Luego por no contar con los
profesores que manejaran la metodologia de aprendizaje grupal, se procedi6 a
desarrollar en forma tradicional: clases expositivas, conversatorios,
investigaciones bibliograficas y algunas investigaciones de campo en algunos
modulos. En la modalidad extramural, segun el coordinador actual, el programa

de la maestria sufri6 cambios metodoldgicos severos, pues se desarrolla de



manera semipresencial. Algunos entrevistados sugieren que se siga
manteniendo de forma tradicional en algunos modulos; sin embargo, la mayoria
apoya a que se tome en cuenta el aprendizaje grupal: “A mi manera de ver, hay
que rescatar la filosofia original con la que nace la maestria aqui en la
universidad, que nace con metodologia de aprendizaje grupal, donde hay
mddulos especificos para desarrollar la metodologia de aprendizaje grupal”

(entrevista a uno de los docentes de la maestria, 04-diciembre-2014).

3. Tiempo de Duraciéon de la maestria

La Ley de Educacion Superior establece en el Art. 12 Inciso Segundo que
“El plan de estudios para la obtencién del grado de Maestro tendra una duracion
no menor de dos afos, y una exigencia minima de sesenta y cuatro unidades
valorativas” (Asamblea Legislativa de la Republica de El Salvador, 2004, p. 5).
El plan de estudios de la actual maestria en Profesionalizacion de la Docencia
Superior abarca tres afios (10 modulos y 2 seminarios del trabajo de grado), y
suman 68 unidades valorativas. Los requisitos que se establecen a nivel local
difieren de otros paises, como Argentina por ejemplo, que se orienta a acortar la
duracion de los posgrados, tal como aparece en el portal

www.uba.ar/posgrados/contenido.php?id=92 de la Universidad de Buenos

Aires, que sefiala que la duracion minima de una maestria en esa institucion es

de 704 horas equivalente a 44 créditos o unidades valorativas.

En este aspecto los entrevistados emitieron respuestas diversificadas.
Para el Jefe actual de la Escuela de Posgrado se deberia estandarizar la
maestria a 2 meses por moédulo y reducirla a 2 afios. Otros dicen que deberia
aumentarse las actividades aunque quede el mismo tiempo. Uno de los
docentes entrevistados opina que “os modulos se deberian ampliar a un
ciclo...y se deberian sustituir algunos moédulos por otros” (entrevista a uno de

los docentes de la maestria, 10-diciembre-2014).
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4. Metodologia proporcionada para impartir los modulos

En base a los conocimientos que algunos entrevistados tienen acerca de
la metodologia, éstos sugieren que ésta deberia depender del médulo que se
esta impartiendo y respetar la propuesta de cada docente. Uno de los
excoordinadores considera que “deberia de mantenerse la metodologia por
aprendizaje grupal con la que nace la maestria mientras no exista una
propuesta de reforma” (08-diciembre.2014). Por otro lado, mientras el actual
coordinador de la maestria extramural y uno de los docentes proponen una
metodologia constructivista, el actual coordinador de la maestria interna adhiere
“el uso de la tecnologia de la informacion para el desarrollo de la maestria”, (08-
diciembre-2014). Las opiniones expresadas por estos profesionales son
diversas y se contraponen entre si, pero evidencian, en su mayoria, que el

programa requiere cambios metodoldgicos.

Lo cierto es que la maestria en Profesionalizacion de la Docencia Superior
fue creada con base en el aprendizaje grupal y asi se aprob6 en su plan de
estudios. Uno de los coordinadores confiesa que “es mas clase magistral la que
actualmente se esta desarrollando y gira mas sobre el trabajo del docente, y la
iniciativa con la que nace la maestria no era esa, sino que eran los estudiantes,
la creacion de circulos de estudio, circulos de aprendizaje y a partir de eso el
docente, bueno, que sea solamente un observador, pero por lo que yo he
observado en algunos casos, el maestro es el que juega el papel fundamental y
sobre él gira todo” (entrevista a uno de los coordinadores de la maestria, 03-
diciembre-2014). Los docentes inmersos en este programa deberian conocer la
naturaleza con la que fue creado y acoplarse a éste tal y como esta establecido,
haciendo las modificaciones necesarias pero sin desvirtuar el origen de la
creacion del programa. De ahi la tarea de los docentes que trabajan en este tipo
de programas de investigar y presentar sus hallazgos para solicitar cambios, si

asi lo consideran, a las autoridades pertinentes.



5. Reformas en el tipo de evaluacion propuesta en el programa

Varios de los sujetos entrevistados coinciden que se sigue realizando la
evaluacion que el programa propuso desde sus inicios. Otros admiten que se
hizo cambios, algunos propuestos por los docentes segun la experiencia de
cada uno de ellos y otros en base a necesidades. Cabe mencionar que uno de
los coordinadores explicé que se llevaba a cabo una autoevaluacion de manera
dirigida, es decir, con criterios establecidos: “al principio de cada modulo, habia
una carta compromiso y en base a ésta se hacian las autoevaluaciones”
(entrevista a uno de los coordinadores de la maestria, 08-diciembre-2014). Es
importante recalcar esta opinion, ya que ningun otro entrevistado mencioné este

tipo de evaluacion, y esto tuvo lugar en los inicios de la maestria.

Uno de los docentes de la primera generacion del programa también

observa una variacion en este campo:

“Para desarrollar un modulo, no lo desarrolla un solo docente, esa es la
modalidad. El docente siempre es acompafiado por una auxiliar ¢ Por qué?
Porque la metodologia de aprendizaje grupal no solamente esta en poner
hacer trabajos grupales a los alumnos y desarrollar las plenarias porque
eso lleva todo un mecanismo de control en donde se va controlando sobre
la base filoséfica y pedagdgica, los tiempos de participacion de cada uno
de los alumnos y el auxiliar el que esta llevando el control de participacion
de los alumnos, y este auxiliar esta precisamente en coordinacién con el
docente que coordina la maestria haciéndole saber, discutiendo como va

A

el avance de cada uno de los alumnos en la maestria” (entrevista a uno de

los docentes de la maestria, 04-diciembre-2014).
B. Referencias legales (administrativas y académicas del programa)
1. Requisitos de contratacién de los docentes

Debido a que la maestria en Profesionalizacion para la Docencia Superior

tiene como propdsito principal profundizar en areas especificas de conocimiento



y al mismo tiempo pretende desarrollar competencias en el maestrante a traves
de la asimilacion de conocimientos, metodologias y desarrollos cientificos y
tecnolégicos que den origen a soluciones de problemas y al analisis de
situaciones de indole educativo, es importante que la planta docente de este
programa cumpla con lo que establece el Art. 37 en el Inciso “c” de la Ley de
Educacion Superior, que literalmente dice: “Los docentes deben poseer el grado
académico que se ofrece y el conocimiento especifico de la materia que

impartan.”

El programa de la maestria refleja que al inicio se realizaron intentos por
mantener al frente del desarrollo de los mdédulos a profesionales que fueron
formados en la primera generacion; sin embargo, a medida fue avanzando el
programa, se tuvo la necesidad de contratar a profesionales de otras
especialidades que habian tenido alguna experiencia en otras maestrias, pero
que desconocian la metodologia grupal con la que naci6 el programa.

El actual jefe de la Escuela de Posgrado interpreta los requisitos de
contratacion de la siguiente manera: “En primer lugar el requisito de tener
necesariamente la maestria en Profesionalizacion de la Docencia Superior, no
es necesario; en segundo lugar, la ley también asi lo deja como un poco
entrever. Entendiendo pues, que en diferentes programas ven temas que
atafien” (01-diciembre-2014). Esto contrapone el espiritu de creacion del
programa, ya que lo que éste buscaba era reproducir el tipo de metodologia con

la ayuda de los primeros graduados.

2. Tipo de contratacion de los docentes

El Reglamento General del Sistema de Estudios de Posgrado de la
Universidad de El Salvador es categorico en el Art. 14: “En cada Facultad
existira una Escuela de Posgrado para la administracion y coordinacion de los
programas que ésta ofrece, bajo la dependencia jerarquica de la Junta
Directiva. Dichas Escuelas deberan contar con una planta docente calificada de

acuerdo al programa en el que se va a desempeiiar, preferentemente a tiempo



completo, con infraestructura, ambiente propicio para la ensefianza y equipo

adecuado para su funcionamiento.”

A pesar de lo que mandata este articulo, la Escuela de Posgrado de la
Facultad Multidisciplinaria de Occidente cuenta solamente con docentes
contratados bajo la modalidad de servicios profesionales, tiempo adicional, o
tiempo integral, en el caso de estar adscritos a la Universidad de El Salvador, y
si son externos, son contratados como horas clase. Esta forma de contratacion
rifie directamente con el articulo citado anteriormente, y con el cumplimiento de

los objetivos del programa.
3. Evaluacion a los docentes

El Art. 34 del Reglamento General del Sistema de Estudios de Posgrado
establece que “Es obligatorio evaluar cada uno de los programas de posgrado,
para verificar el desempefio académico de los profesores del programa, al final
de cada unidad de aprendizaje. Dicha evaluacion estara a cargo del Director de
la Escuela de Posgrado, de los estudiantes de posgrado y autoevaluacion del

docente.”

En la maestria en Profesionalizacion de la Docencia Superior, la
evaluacion es llevada a cabo, segun el jefe de la Escuela de Posgrado, de la
siguiente manera: “Hay un formato en el cual se trata de recoger, digamos,
opiniones de parte del sector estudiantil de las maestrias. Al final se consolida
y ellos, envian una nota asignada, y observacion cualitativas que ahi van” (01-
diciembre-2014). Sin embargo, la opinidon de uno de los excoordinadores difiere
con lo expresado anteriormente: “Si hay un formato. Yo creo que se sigue
manejando el mismo formato desde que empezo6 la maestria; no creo que a
esta altura se haya modificado. Muchas veces el docente ni cuenta se da si

realmente salié bien o mal evaluado” (03-diciembre-2014).

La evaluacion de la practica docente es un proceso complementario de la
ensefianza y el aprendizaje, ya que ésta pone al descubierto los problemas

fundamentales de la pedagogia, y al mismo tiempo, es una herramienta de



conocimiento que genera la informacion necesaria acerca de la calidad de la
propuesta de ensefianza del docente; por tal razén, es de vital importancia
llevarla a cabo, sobre todo si se trata de especializaciones como los estudios de

maestrias.

4. Acreditacidn de la maestria

La maestria en Profesionalizacion de la Docencia Superior cuenta con los
requisitos exigidos por el Consejo Superior Universitario segun el acuerdo No.
54-99-2003 (VII-11.b) tomado en sesion ordinaria celebrada el dia 08 de Marzo
del 2001. Las condiciones de calidad de esta maestria estan contempladas en
las leyes y reglamentos de la Universidad de El Salvador, especificamente, en
el Reglamento General del Sistema de Estudios de Posgrado. No obstante, este
programa no alcanza los estandares de acreditacion establecidos en otras
universidades, como por ejemplo, los de la UNAM:

El Doctorado de Investigacion en Ciencias Sociales, asi como todas las
maestrias, tanto las presenciales como semi-presenciales, estan reconocidos por
el Padron Nacional de Posgrados de Calidad del Consejo Nacional de Ciencia y
Tecnologia de México. El Doctorado y la Maestria en Ciencias Sociales han
alcanzado el nivel de “competencia internacional”’, hecho que ademas de
garantizar el maximo nivel académico, promueve la movilidad de estudiantes
mexicanos y extranjeros a través de becas completas de matricula y
manutencion para los postulantes que cumplen el perfil de admisién”.

(Universidad Nacional Autonoma de México, 2015).

5. Tiempo de duracion de la maestria

El programa de la maestria, segun su malla curricular, contiene doce
modulos, de los cuales se desarrollan dos por ciclo académico, haciendo un

total de tres afios de duracion®?.

2 El tiempo de duracion de las maestrias esta establecido en el Art. 26 del Reglamento General
del Sistema de Estudios de Posgrado: “Los planes de estudio tendran una duracién no menor



Al cuestionar a los entrevistados acerca del tiempo de duracion de la

maestria, se obtuvo opiniones diversas:

“Se podria consolidar en 2 afios...mas el trabajo de grado” (entrevista

realizada al actual jefe de la Escuela de Posgrados, 01-diciembre-2014).

“‘La Maestria, como esta ligada a la formacion docente, los tiempos
deberian ser prolongados y contar con un periodo de préactica en
concordancia a los programas de los profesorados y la licenciatura en
educacion” (entrevista realizada a uno de los docentes de la maestria, 04-
diciembre-2014).

“El tiempo que tiene establecido es el adecuado” (entrevista a uno de los

excoordinadores de la maestria, 03-diciembre-2014).

En forma general, los diferentes actores del programa coincidieron en
realizar una modificacion con respecto al tiempo de duracién, siempre y cuando

se respete la cantidad de médulos que contiene.

6. Recursos didactico-pedagdgicos

La efectividad educativa tiene mucho que ver con la incorporacion de
estrategias creativas para el desenvolvimiento de una practica docente eficiente
y con mejores logros académicos. Para ello, es necesario contar con los
recursos didactico-pedagdgicos adecuados, tal y como lo establece el Art. 14
del Reglamento General del Sistema de Estudios de Posgrado: “...... contar con
infraestructura, ambiente propicio para la ensefianza y equipo adecuado para

su funcionamiento.”

Uno de los excoordinadores entrevistados manifestd que “En la primera

generacion de la maestria, se le proporcionaba al docente y al alumno un dosier

de dos afios y una exigencia minima de sesenta y cuatro unidades valorativas o los créditos
equivalentes. Para obtener el grado de maestro, serd necesario haber cumplido las unidades
valorativas y demas requisitos académicos y administrativos, previstos en el plan de estudios,
segun el tipo de Maestria cursada.”



gue contenia todos los materiales bibliograficos que se utilizarian” (04-
diciembre-2014).

Por su parte el actual jefe de la Escuela de Posgrado declara que “Se le
proporciona al docente laptop, equipo multimedia, internet, papeleria, copias y
lo que el docente pida” (01-diciembre-2014); sin embargo, la siguiente opinion
contradice lo expresado antes “Solo los cafiones de proyeccion se prestan a la
maestria, practicamente el programa de posgrado no cuenta con mucho cafién
ni nada de eso...hace falta recursos, informaciéon, hay que rebuscarse”

(entrevista a uno de los docentes de la maestria, 12-diciembre-2014).

Para alcanzar un rendimiento académico significativo es necesario dotar
al docente de los recursos apropiados; de lo contrario, el impacto que se espera

obtener no sera el deseado.

7. Personal administrativo y contrataciéon del programa

El personal administrativo del programa se reduce a: un jefe de la escuela
de posgrado, que tiene una plaza de “jefe de unidad”; un coordinador del
programa, contratado en la modalidad de tiempo integral (ninguno de los
anteriores tiene plaza permanente en la Escuela de Posgrado); una secretaria
contratada a tiempo eventual, y una ordenanza para todas las actividades de la
Escuela. Lo anterior es expresado tanto por el jefe, coordinadores y docentes
del programa. Cabe sefalar que el mismo personal mencionado atiende todos
los grupos de maestrias y las especialidades médicas.

8. Espacios pedagdgicos adecuados

Aunque el Art. 14 del Reglamento del Sistema de Estudios de Posgrado
establece que la infraestructura y el ambiente para la ensefianza deben ser

propicios, las opiniones de los entrevistados reflejan la realidad del programa:

“El programa no cuenta con infraestructura para el desarrollo del curriculo;
las clases se reciben en las mismas aulas del pregrado y muchas de ellas

no llenan los requisitos minimos pedagdgicos para un programa de



posgrado; hay ausencia de servicios sanitarios asignados al programa...A
pesar que se cuenta con un edificio nuevo que fue construido para los
programas de posgrado, hasta el momento continda cerrado después de

dos afios de terminado ya que por causas legales no se ha podido utilizar”

(entrevista al jefe de la Escuela de Posgrado, 01-diciembre.2014).

“Las aulas me parecen incomodas, totalmente incomodas, tanto para el
que da clases porque ve a sus alumnos como que son una coleccion de
pericos y loras ahi como para el alumnado...Luego conectar el cafidén y la
computadora era una maravilla porque tenias que estar ahi equilibrando y
cuidando que el otro no fuera a estropearlo, no lo fuera a botar y tu
discurso pedagdgico se ve distraido por eso” (entrevista a uno de los

docentes de la maestria, 09-diciembre-2014).

“No, los espacios no son muy buenos. A nosotros nos asignaban un
espacio que ya lo tenia otra gente, entonces yo creo que es de honor
llegar al edificio donde estan los espacios mas adecuados” (entrevista a

uno de los coordinadores de la maestria, 08-diciembre-2014).

En forma general, la mayoria de los entrevistados expresan que no hay
instalaciones que reunan las condiciones pedagégicas adecuadas para el
desarrollo del programa de la maestria. Uno de los docentes entrevistados deja
bien clara su posicién con respecto a este aspecto: “Al estudiante de posgrado
deberia contemplarsele mucho. Deberia dotarsele de un aula especifica que se
llame asi, Aula de Maestria; es decir, que esa gente se identifique y sepa que
son una comunidad, porque son una comunidad élite. jDejémonos de
pedagogias libertarias aqui! El que estudia una maestria tiene unas
caracteristicas del todo distintas al estudiante de pregrado, del todo distintas. Es
una persona que ejerce una actividad productiva, es un profesional” (09-
diciembre-2014).



C. Secuenciay desarrollo del programa de la maestria
1. Contenidos curriculares y las expectativas del programa de la maestria

El Salvador, al igual que otros paises latinoamericanos, se enfrenta a un
escenario cargado de problemas de sostenibilidad econdmica, social y
ambiental, entre otros, que exigen programas curriculares relevantes a nivel
universitario, que generen soluciones inmediatas y no a largo plazo a las
necesidades de la sociedad actual; por lo tanto, las expectativas de un
programa como la Maestria en Profesionalizacion de la Docencia Superior son
trascendentales.

La Universidad de El Salvador, sede del pensamiento popular, critico,
reflexivo y democrético, es la encargada de potencializar la formacion de
personas que den respuestas a las grandes incognitas del pais, a través de
programas vinculados con la realidad nacional, donde se apliquen cambios
especificos por medio de la investigacion en diferentes areas. Es por ello que
esta universidad tiene el compromiso de ofrecer programas de posgrado de
calidad, y la responsabilidad de consolidarlos como un espacio de renovacion y
actualizacion metodoldgica, cientifica y tecnoldgica para el ejercicio de la
docencia y para los beneficios de la sociedad.

No obstante, varios de los sujetos entrevistados destacan que los
contenidos curriculares de la maestria no concuerdan con lo que se espera de

ella:

“Las asignaturas que en nombre son impactantes pero a la hora del
desarrollo hay mucha tela que cortar” (entrevista al jefe de la Escuela de
Posgrado, 01-diciembre-2014).

“Con la idea con la que nacié si, sin embargo, yo todavia sigo pensando
gue hay asignaturas y ciertos contenidos que ya estan fuera de contexto,
habria que readecuar a la nueva realidad” (entrevista a uno de los

coordinadores de la maestria, 03- diciembre-2014).



“En aquel momento para mi si; ahora que han pasado mas de 15 o 20

arios [...] talvez ya el mismo programa se tiene que actualizar” entrevista

a uno de los coordinadores de la maestria, 08- diciembre-2014).

Méndez (2015), catedratica de la Escuela de Humanidades de la

Universidad Autbnoma de Baja California, hace una sintesis y una comparacion

entre los saberes, que segun Morin (1999) tendria que tener cualquier

ciudadano del siglo XXl y que de alguna manera es responsabilidad de la

educacion formal impartirlos:

Cuadro 18. Saberes para el siglo XXl y su impacto social y educativo

SABERES

IMPACTO SOCIAL

IMPACTO EN EL

SISTEMA EDUCATIVO

Las cegueras del
conocimiento: el
error y la ilusion

Reflexion sobre el sentido de la
construccién de la ciencia.
Comprension de las limitaciones del
conocimiento cientifico. “El
conocimiento del conocimiento debe
aparecer como una necesidad primera
gue servira de preparacién para
enfrentar riesgos permanentes de error
e ilusion que no cesan de parasitar la
mente humana.”

Transformacioén de los
contenidos y las
metodologias
empleadas en el
sistema.

Los principios del
conocimiento
pertinente

Transformacion en la percepcién para
incluir nociones globales donde
destaquen los conocimientos locales.
Impulso al pensamiento holistico:
nocién de integracién de las partes y
las totalidades. “Desarrollar una aptitud
natural de la inteligencia humana para
ubicar todas sus informaciones en un
contexto y en su conjunto.”

Desarrollo de nociones
de transdiciplinariedad
para organizar
contenidos. Revolucion
del pensamiento con la
intencion del desarrollo
de la habilidad de
contextualizacion.

Ensefiar los métodos
que permitan
aprehender las
relaciones mutuas y las
influencias reciprocas
entre las partes y el
todo en un mundo
complejo.
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Ensefar la
condicibn humana

Transformacion de los criterios de
accion de lo social a partir de la
consideracién de lo humano como
punto de partida y llegada de cada uno
de los sentidos que le motivan.

“Reconocer la unidad y la complejidad
humanas reuniendo y organizando
conocimientos dispersos en las
ciencias de la naturaleza, en las
ciencias humanas, la literatura y la
filosofia y mostrar la unién indisoluble
entre la unidad y la diversidad de todo
lo que es humano.”

Establecer como objeto
esencial de cualquier
educacion.

Ensefiar la
identidad terrenal

Comprension de la ineludible
interrelaciéon e interdependencia entre
quienes habitan este planeta.

“Habra que sefalar la complejidad de
la crisis planetaria que enmarca el siglo
XX mostrando que todos los humanos,
confrontados desde ahora con los
mismos problemas de la vida y de la
muerte, viven en una misma
comunidad de destino.”

Modificacion de los
enfoques para abordar
las probleméticas
humanas.

Enfrentar las

Transformacién acelerada en la

“Se tendrian que

incertidumbres generacién de los conocimientos, ensefar principios de
impacto en los procesos productivos. estrategia que permitan
“Las ciencias nos han hecho adquirir afrontar los riesgos, lo
muchas certezas, pero de la misma inesperado, lo incierto, y
manera nos han revelado, en el siglo modificar su desarrollo
XX, innumerables campos de en virtud de las
incertidumbre. informaciones
adquiridas en el
camino.”
Ensefar la Modificacion de la perspectiva de la Conformar lineas de

comprension

otredad. “La comprensién es al mismo
tiempo medio y fin de la comunicacion
humana. La comprension mutua entre
humanos, tanto proximos como
extrafios es en adelante vital para que
las relaciones humanas salgan de su
estado barbaro de incomprension.”

trabajo sobre educacién
para la paz.

Etica del género
humano

Incorporacion de nuevos marcos para
la accion social.

La educacién debe no
solo contribuir a una
toma de conciencia de




nuestra Tierra-Patria,
sino también permitir
gue esta conciencia se
traduzca en la voluntad
de realizar la
ciudadania terrenal.

“La ética no puede
ensefarse con
lecciones de moral. Ella
debe formarse en las
mentes a partir de la
conciencia de que el
humano es al mismo
tiempo individuo, parte
de la sociedad y de la
especie.”

Fuente: Revista Iberoamericana de Educacién, No. 36/3, 2015, pp. 16-18.

Es preciso tomar en cuenta los aspectos antes mencionados para incluir,
reemplazar, modificar, y adaptar contenidos contemporaneos en el programa de
la maestria en Profesionalizacién de la Docencia Superior, ya que el cambio se
construye a diario a partir de una visién clara de futuro y de las soluciones a las
necesidades de la sociedad. Ademas, no se puede estudiar fenébmenos,
especialmente a nivel de posgrados, que ya no tienen pertinencia con el

entorno en que Vivimos.

2. Reformas curriculares, metodoldgicas y de evaluacion del programa

Mayor, Exdirector General de la UNESCO, describe en el libro de Morin
(1999), que se debe reconsiderar la organizacion del conocimiento y reformular
politicas y programas educativos, pues es la educacion la que constituye uno de

los instrumentos mas poderosos para realizar cambios.

El Art. 26, Inciso Tercero del Reglamento General del Sistema de Estudios
de Posgrado de la Universidad de El Salvador, contempla que “los planes de
estudios tendran una duracién no menor de 2 afios y una exigencia minima de
74 unidades valorativas o los créditos equivalentes...” De acuerdo a esta base

legal y a la informacion recogida en las diferentes entrevistas realizadas a los




actores de la maestria, este programa no refleja reformas curriculares desde su
creacion hasta la fecha ni tampoco se ha llevado a cabo evaluaciones al mismo.
Los consultados acotan que si se han implementado modificaciones a
contenidos, formas de evaluar y metodologia, pero a titulo personal de cada
docente que desarrolla los modulos; en consecuencia, hay un incumplimiento
no solo del Art. 26 sino también del Art. 33 del referido Reglamento que reza
“...después de cada promocion y en caso especial cuando asi lo requiera el

Comité Académico, se podr& evaluar y modificar la curricula de los programas.”

Esta maestria representa un papel muy importante en el desarrollo de
diversas tareas por su conexién con la docencia superior y por el origen
multidisciplinario de los maestrantes; por lo tanto, es necesario realizar una
reestructuracion curricular en congruencia con el contexto histérico nacional. De
igual manera, la evaluacién del programa, basada en pardmetros de excelencia
académica, permitiria dar a conocer el nivel de evolucion o estancamiento de

sus contenidos, metodologia, etc., y replantearia una reingenieria del mismo.

3. El uso de las nuevas tecnologias en el desarrollo del programa

Segun Holmberg (1995) la introduccién de tecnologias de la informacion y
de la comunicacién proporciona mayor velocidad y eficiencia al proceso de
comunicacién, y permite el acceso a un nimero mas amplio de fuentes de
informacion del que se proporciona a través de los medios tradicionales. Al
hacer uso de esta herramienta en la ensefianza, ésta permite la flexibilidad de
aprendizajes con respecto a espacio, tiempo, oferta de contenidos y recursos
didacticos. Ademas, de acuerdo a Mestre, Fonseca y Valsés (2007) existe una
amplia variedad de interacciones de caracter interpersonal que pueden tener

lugar en esta clase de entornos, tales como:

e Comunicaciones uno-a-uno (consultas personales al profesor para la
resolucion de dudas, aclaraciones individuales, etc.)
e Comunicaciones uno-a-muchos a través de lecturas, enunciados de

ejercicios, recomendaciones generales, etc.



e Comunicaciones muchos-a-muchos en debates, discusion de casos,

simulaciones, etc.

Al analizar las bondades del uso de las nuevas tecnologias de la
informacion, observamos que los ambientes de aprendizajes no se limitan a
espacios aulicos y se alejan de la ensefianza y aprendizaje meramente
tradicional. ElI uso de nuevas tecnologias “son espacios donde se crean las
condiciones para que el individuo se apropie de nuevos conocimientos, de
nuevas experiencias, de nuevos elementos que le generen procesos de

analisis, reflexion y apropiacion” (Mestre et al, 2007, p. 8).

Sin embargo, en el desarrollo de los modulos de la maestria, de acuerdo a
la mayoria de entrevistados, no se utilizé nuevas tecnologias: “la tecnologia es
mal empleada...Yo me he dado cuenta, llegan a leer diapositivas, y eso no es
aplicar tecnologia” (entrevista a uno de los coordinadores de la maestria, 03-
diciembre-2014); “Si es nuevo el carién y la laptop pues...si es en relacion a las
TICs, pues, no porque hubiésemos tenido otro tipo de estrategia tecnoldgica”

(entrevista a uno de los docentes de la maestria, 09- diciembre-2014).

4. Tipo de investigacion realizada en la maestria

El Art. 26 Inciso Primero del Reglamento de Posgrados establece que “los
estudios de Maestria se orientan fundamentalmente a profundizar
sistematicamente en el area del conocimiento de las Ciencias y Humanidades,
con el objetivo de formar profesores, investigadores y profesionales de alto nivel
académico, con capacidad innovadora en las ciencias, técnica y metodologia
cientifica, incluyendo el desarrollo de la investigacion.” Segun la informacién
recolectada, no se realiza investigacion cientifica. La exigencia no pasa de un
trabajo bibliografico y pequefias investigaciones que no cumplen con los
requisitos que establece la academia y las normativas legales. En general, lo

que se considera como investigacion es el trabajo de grado.



5. Campos de estudios y biblioteca especializada

A pesar que el Art. 14 del Reglamento General del Sistema de Estudios de
Posgrado establece claramente que, “En cada Facultad, las Escuelas deberan
contar con infraestructura, ambientacion propia para la enseflanza y equipo
adecuado para su funcionamiento,” no existen campos experimentales de
estudio ni tampoco una biblioteca especializada para posgrados, en palabras de

la mayoria de entrevistados.

6. Estandares Curriculares del programa de la maestria

La Asamblea General Universitaria (AGU), en el acuerdo No.
53/2009/2011(VII) aprueba el Reglamento General del Sistema de Estudios de
Posgrado de la Universidad de EI Salvador que es el que establece los
lineamientos con los que se trabaja actualmente en los posgrados. La
investigacion a través de cuestionarios y entrevistas a las partes involucradas
en el desarrollo de la maestria en Profesionalizacion de la Docencia Superior
revela que la mayor parte de lineamientos y estatutos del referido Reglamento
se remite solamente al papel. Es significativo mencionar dos de las opiniones

mMAas importantes recogidas en las entrevistas acerca de este aspecto:

“El solo hecho que no haya una biblioteca de posgrado en el area de
educacion es una falencia dificil” (entrevista a uno de los docentes de la

maestria, 09- diciembre-2014).

“Muchos de los que salimos de la maestria, no llenamos ni el perfil minimo
con el que se inicia el proceso del desarrollo de la maestria” (entrevista a

uno de los coordinadores de la maestria, 03- diciembre-2014).

La Universidad de El Salvador, como responsable de la preparacion de
profesionales con excelencia académica en el area de posgrados, tiene el
compromiso social, ético y moral de ofrecer a la comunidad en general,
programas altamente competitivos que posean estandares internacionales vy

bases solidas de calidad, tal y como se exigen en otros paises
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latinoamericanos, como el caso de Colombia (Consejo Nacional de
Acreditacion, 2009):

Una planta docente a tiempo completo con formacién en el mismo nivel y
superior al del programa que ofrece

Docentes organizados en grupos de investigacion, o en estructuras
similares que le den estabilidad y continuidad al trabajo a partir de lineas
de investigacion claramente definidas que reflejen el caracter
investigativo del programa

Realizacion y participacion en seminarios, talleres y otros eventos que
promuevan la investigacion y la interaccidbn entre estudiantes y
profesores

Mecanismos que faciliten publicar los productos de investigacion a nivel
internacional

Convenios de intercambio con universidades nacionales e
internacionales de reconocido prestigio

Infraestructura investigativa competitiva con estandares internacionales.
Medios adecuados y necesarios para que estudiantes y profesores
desarrollen sus labores. (Biblioteca, acceso bases de datos, excelente
conectividad, tecnologia acorde con la naturaleza del programa, entre
otros).

Politicas y mecanismos institucionales para la orientacién y desarrollo de

la investigacion.

D. Conceptualizacion de la profesionalizacién

1. Mejora y calidad académica de los maestrantes a través del programa

de la maestria

La calidad envuelve la globalizacion de la efectividad, la eficiencia, la

eficacia y la relevancia y cualquier variable que para determinada circunstancia

constituya el concepto de calidad, segun Blas (1996).



Por otro lado, la efectividad de acuerdo a Fracapani, Lolas y Fazio (2005)
esta relacionada con la coherencia entre los objetivos establecidos en el
programa Yy los resultados obtenidos; la eficacia estd ligada al rendimiento
interno de la institucién, es decir, el manejo apropiado de recursos y tiempo, de
acuerdo con las funciones y misiones preestablecidas para y por la institucion.
Mientras que la eficacia, abarca el rendimiento externo y tiene estrecha relacion
con el impacto social que los resultados producen. Por ultimo, la relevancia
sefiala el grado de adecuacion de la oferta educativa y productiva a las
exigencias de la sociedad. Al agrupar todos estos elementos, se obtiene un
concepto fundamental de calidad: “la congruencia de todos los requerimientos
de una institucidon con los valores educativos, con los objetivos cientificos con
las demandas de la sociedad y con la misidon especifica que asume cada

institucion” Fracapani et al, (2005, p. 207).

A pesar que la mejora y calidad académica es fundamental en todo
proceso de ensefianza aprendizaje como lo enuncian Fracapani et al, uno de
los entrevistados expresa que es dificil de distinguir a simple vista: “No hay un
estudio que yo le diga mire se ha medido, porque debe de haber una
comparacion histérica, un poco digamos hacer un estudio de un grupo de
docentes que ya tiene el grado de Docencia Superior contrastado con algunos
docentes que no lo tienen” (entrevista al actual jefe de posgrados, 01-
diciembre-2014). Esta aseveracion indica que no existe un instrumento de
seguimiento o evaluacién del programa en su totalidad que refleje una medicion
cuantitativa en forma de indicadores de calidad del programa de la maestria. La
siguiente declaraciéon resume todo lo que concierne al concepto de la mejora y
calidad académica de los maestrantes a través del programa de la maestria en
Profesionalizacion de la Docencia Superior en la actualidad: “Queda muy lejos
todavia... alcanzar calidad educativa; es un reto demasiado grande. La misma
universidad debe readecuar todo el desarrollo curricular no solo en esa
maestria, sino que en todas las maestrias y los mismos pregrados” (entrevista

a uno de los coordinadores de la maestria, 03-diciembre-2014).



Es inquietante que en un programa de posgrado no se le preste atencion a
la calidad académica que segun la UNESCO (1995) se ha transformado en una
preocupacion principal en la educacion superior, ya que la calidad del personal
docente, de los programas y de los estudiantes asi como de la infraestructura y
del medio universitario son la base para satisfacer las necesidades y
expectativas de la sociedad. Es por ello que la UNESCO (1995) recomienda
que la busqueda de la calidad debe estar orientada a alcanzar objetivos
institucionales y a mejorar el propio sistema a través de una participacion activa
del personal de ensefianza e investigacion. Asimismo, insta a revisar las
politicas de desarrollo de los recursos humanos, en especial las relativas a
contratacion y ascensos que deberian sustentarse en principios claros y
objetivos bien definidos, haciendo énfasis tanto en la capacitacion inicial y en el
empleo del personal universitario como en la instauraciéon de mecanismos mas
rigurosos de seleccion y capacitacion del personal encargado de funciones

administrativas y de gestidon en la educacion superior.

2. Teorias curriculares y enfoques metodoldgicos aplicados en el

desarrollo de los moédulos de la maestria

En muchas de las entrevistas realizadas a varios actores de la maestria,
se obtuvo diferentes tipos de respuesta con respecto a este aspecto y es
necesario aclarar que la mayoria de entrevistados no tenia claro el concepto de
teorias curriculares o de los enfoques metodologicos, dando como resultado
una mezcla de ideas que estaban alejadas del tema. No obstante, una de las
aportaciones de los entrevistados deja claro que la inclinacién de las teorias
curriculares y el enfoque metodolégico en esta maestria tiene sus origenes en

el aprendizaje grupal:

“El aprendizaje grupal surge originalmente de un psiquiatra chileno que
desarrolla la terapia de grupo, y que inicialmente la usaba con problemas
de alcoholismo, con cuestiones de neurosis y todo ese tipo de cosas, y
posteriormente trasladada a la universidad experimentalmente como una

forma de trabajar con los alumnos, ya no desde la perspectiva psiquiatrica,



y comienza en Chile y posteriormente se traslada a algunos lugares de
México, y de México se viene para aca” (entrevista a uno de los docentes

de la maestria, 04- diciembre-2014).

El entrevistado explica que el aprendizaje grupal es muy importante en el
desarrollo de la maestria en sus inicios ya que éste requiere varias

caracteristicas y diversas condiciones que hay que poseer:

“Hay que tener un bagaje alternativo de diferentes técnicas metodologicas
de grupo en donde se hace énfasis en dos cosas principales: una, la
participacion individual, esencial para el aprendizaje grupal. Si un miembro
del grupo no cumple con la tarea que le compete, afecta al grupo de
aprendizaje, porque la falta de la tarea de él no va a permitir que otros
aprendan de lo que él pudo haber preparado, disefiado o leido. Luego
vienen las otras estrategias de trabajos de mesa y de grupo, hablamos de
estrategias de exposicion discutida no una exposicién magistral y luego el
hecho que esta exposicion en la medida de lo posible sea recoger
informacion para contrastar lo que los tedricos enfocan y lo que la practica

esta enfocando.”

La autora Chehaybar y Kuri (2012) establece un planteamiento muy similar
al del entrevistado. Ella define el grupo de aprendizaje como el conjunto de
personas, ya sea éste pequefio o numeroso, homogéneo o heterogéneo, que se
concentra alrededor de un objetivo comudn: el conocimiento y el proceso grupal.
Los miembros del grupo tienen que entender que el conocimiento es construido,
reconstruido y modificado de tal manera que ellos estan implicados en el
analisis, reconstruccién y produccién de conocimientos para que haya una

fusion individual y grupal que influya en el entorno social.

La misma autora recalca las caracteristicas fundamentales en el empleo

del aprendizaje grupal:



FIGURA 1. Caracteristicas del aprendizaje grupal

Integrantes del grupo El docente-coordinador
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dentro del grupo

Al incorporar todos los elementos arriba Esto encierra una formacién permanente del
mencionados, el grupo asume un proceso docente-coordinador que le faculte localizar las
dialéctico y dinamico, con altas y bajas, necesidades reales en su cotidianidad docente y
conflictos, rechazos, aceptacion, y se le ayude a integrar aspectos tedricos y
conjugan miedos, estereotipos, vinculos, metodoldgicos para sistematizar y transformar su
roles, etc., que son necesarios y practica educativa.

complementarios dentro del proceso
grupal.

Figura 1. Comparacion de las caracteristicas que deben poseer tanto los estudiantes como los
docentes al utilizar el aprendizaje grupal. Tomado de “Técnicas para el aprendizaje grupal:
grupos numerosos,” 2012, pp. 15-20, Chehaybar y Kuri y adaptado por el equipo investigador

Las respuestas recogidas en las entrevistas arrojan una dinamica diferente
al matiz con el que nacio la maestria: Aprendizaje Grupal. La respuesta mas

notable fue la siguiente: “La maestria esta conceptualizada bajo una vision de
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”

profesionalizacion de la docencia, pero curricularmente no sé a donde

(entrevista al actual jefe de la Escuela de Posgrado, 01- diciembre-2014).

3. Competencias que se esperan desarrollar en la maestria

Existen variados conceptos de competencias. Segun Bogoya (2000), “es
una actuacion idonea que emerge en una tarea concreta, en un contexto con
sentido” (p.11). Para Vasco (2003), es “una capacidad para el desempeno de
tareas relativamente nuevas, en el sentido que son distintas a las tareas de
rutina que se hicieron en clase o que se plantean en contextos distintos de
aquellos en los que se ensefiaron” (p. 37). Y por ultimo Tobdn (2007) concibe

las competencias como:

Procesos complejos de desempefio con idoneidad en determinados contextos,
integrando diferentes saberes (saber ser, saber hacer, saber conocer y saber
convivir), para realizar actividades y/o resolver problemas con sentido de reto,
motivacion, flexibilidad, creatividad, comprensién y emprendimiento, dentro de
una perspectiva de procesamiento metacognitivo, mejoramiento continuo y
compromiso ético, con la meta de contribuir al desarrollo personal, la
construccién y afianzamiento del tejido social, la busqueda continua del
desarrollo econémico-empresarial sostenible, y el cuidado y proteccion del

ambiente y de las especies vivas (p.17).

Las respuestas obtenidas en esta parte rondan segun los entrevistados
con las siguientes competencias: formar un docente investigador, que haga uso
de la tecnologia, que tenga un alto nivel de conocimiento, que sea critico-
reflexivo, y de manera general que desarrolle competencias conceptuales,
procedimentales y actitudinales. Debido a que el objetivo de esta investigacion
no es definir cuales son los tipos de competencias que existen, solamente se
retoma como base el concepto general de competencias expresado arriba. Sin
embargo, tal como lo asegura Tobén (2007), los docentes deberian tener claro
qué tipo de competencias se desean desarrollar en educacion, ya que el
conocimiento pleno de éstas conduce al proceso de ensefianza aprendizaje y a

todos sus actores a enfrentar retos y problemas de pais, pues tal como lo
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expresa Cullen, citado por Beneitone (2007), las complejas capacidades
integradas son necesarias para que las personas se desempeiien
responsablemente en lo social y en lo personal, y es obligacion de la educacion

desarrollarlas.

4. Apoyo institucional en el desarrollo de los modulos

La mejora continua de la calidad de los programas educativos depende
en gran medida de la disposicion institucional. La canalizacién de los recursos
necesarios dirigidos al programa de la maestria propiciaria el fortalecimiento
académico del mismo en é&reas tales como la capacitacion del personal
académico, la diversificacion de la oferta del programa, la pertinencia y la
vinculacion del plan de estudios con la realidad nacional a través de
actualizaciones periddicas, la difusibn y extension del programa
internacionalmente, y en general, la consolidacién de la calidad del programa,
entre otros.

En las respuestas recogidas en las entrevistas, uno de los
excoordinadores y uno de los docentes sefialan que el programa en sus inicios
si tuvo apoyo en el @mbito administrativo debido a que la logistica del programa
era diferente, ya que el docente no estaba solo en el aula sino que lo
acompafaba uno o dos coordinadores para llevar a cabo las actividades que
debian seguir una metodologia grupal.

Sin embargo, hubo respuestas que denotan el descontento de los
involucrados en el programa al aseverar que “Hay méas obstaculos que
asertividad de lo que uno quiere proponer” (entrevista al actual jefe de
posgrados, 01-diciembre 2014), y “No hubo apoyo para nada; ni siquiera lo
vienen a supervisar a uno” (entrevista a uno de los docentes de la maestria,12-
diciembre-2014). Opiniones como éstas sugieren que la institucion deberia
retomar su rol protagénico en el area de posgrado, y revisar de cerca las
necesidades del programa de la Maestria en Profesionalizacion de la Docencia

Superior y las expectativas tanto de los maestrantes como de los docentes con
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miras a implementar politicas de atencion o lineas de accién que permitan que

este programa se desarrolle en optimas condiciones.

5. Obstaculos encontrados en el desarrollo del curriculo en los médulos

En palabras de uno de los entrevistados, los obstaculos encontrados que
sobresalen son “la apatia por el trabajo por parte de algunos docentes, el
aislamiento del trabajo, muy tedrico, fuera de contexto, la participacion pasiva
de algunos estudiantes..., la mala concepcion que se tiene de la formacién
profesional a esa altura” (entrevista a uno de los coordinadores de la maestria,
03-diciembre-2014).

En general, existe cierto malestar con respecto a la contratacién y el pago
de los docentes. La bibliografia es escasa, y al mismo tiempo, no existe
informacion veraz y oportuna relacionada a los procesos administrativos hacia

el estudiante.

6. Impacto de los graduados de la maestria en la sociedad

En una sola oracion se podria encerrar este aspecto: No hay seguimiento
de los graduados. Las siguientes cuatro opiniones permiten visualizar la

declaracién anterior:

”

» “En la dltima década, las maestrias se han vuelto un consumo
(entrevista a uno de los docentes de la maestria, 10-diciembre-2014).

» “La maestria abre puertas” (entrevista a uno de los docentes de
maestria, 12-diciembre-2014).

» “Estan colocados en el mercado laboral; no les he dado seguimiento,
pero he platicado con algunos y lo que sefialan es eso...Podria ser tema
de investigacion ese punto” (entrevista a uno de los docentes de
maestria, 10-diciembre-2014).

*  “Yo sigo pensando que el master se involucra a hacer lo mismo de lo que
hacia antes, o sea no hay un cambio de actitud...La misma institucion

como que no ha logrado crear un lineamiento y decir todos estos son los
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que hemos formado en esta area, explotémoslos” (entrevista a uno de

los coordinadores de la maestria, 03-diciembre-2014).
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CAPITULO V: PROPUESTA TECNICA DE LA MAESTRIA EN
PROFESIONALIZACION DE LA DOCENCIA SUPERIOR

Cualquier propuesta de disefio curricular, modificacion, o reestructuracion del
que ya existe en la maestria en Profesionalizacion de la Docencia Superior
debera estar estrechamente apegada a todas las Leyes y Reglamentos que
rigen la formacion en un posgrado, y principalmente al Reglamento General del
Sistema de Estudios de Posgrado de la Universidad de El Salvador en todos
sus articulos con énfasis en el Art. 17 que mandata la integracion de un Comité
Académico de Posgrado de la Facultad, y que de conformidad con el Art. 18 del
mismo Reglamento, representa la maxima autoridad para realizar cualquier

cambio en los estudios de posgrado.

Luego de revisar el analisis tedrico, metodoldgico, bibliografico y de campo
realizado en esta investigacion, con especial atencién a este Ultimo cuya
importancia radica en diagnosticar el estado actual de la maestria, ya que
recoge palabras textuales, vivencias, opiniones, sentimientos y experiencias de
todos los involucrados en el desarrollo de la misma en todas sus generaciones,
se valoré que el programa de la maestria no se contextualiza en el marco legal
del mismo Reglamento que le da origen. En consecuencia, al comparar y
analizar las variables e indicadores mas notables del diagndstico realizado con
los actores de la maestria, se propone:

1. Crear el Comité Académico de Posgrado de la Facultad cuyas atribuciones
segun el Art. 18 del Reglamento General del Sistema de Estudios de
Posgrado son las siguientes:

a) Definir las lineas de investigacion que orienten el desarrollo del
posgrado;

b) Proponer a la JD la modificacion de la curricula de los programas de
posgrado;

c) Proponer los planes de estudio de posgrado a JD, incorporando el

respectivo plan de absorcion para su aprobacion;
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d) Evaluar los programas de posgrado;

e) Proponer a la JD la integracién de la comision de equivalencias e
incorporaciones de los estudios de posgrado;

f) Estudiar las solicitudes de los postulantes a los programas de
posgrado y decidir sobre su aceptacion o no;

g) Proponer al Director de la Escuela de Posgrado la nomina de
docentes para impartir los programas de posgrado;

h) Proponer los temas de investigacidn, con su respectivo asesor de tesis
y tribunal evaluador de tesis; e

i) Las demas atribuciones que este reglamento le sefale.

Instaurar los requisitos y criterios de seleccion de aspirantes para el

programa, como por ejemplo: estudios previos, examen de seleccion,

entrevistas, carta de exposicion de motivos, cartas de recomendacion,

idiomas, etc., que provean un panorama aceptable de la aptitud del

aspirante para lograr los objetivos contemplados en el plan de estudios

Mantener el plan de estudios original del programa de la maestria

mientras no se realice una propuesta de modificacién del plan de estudio

del programa por el Comité Académico de Posgrado de la Facultad

Introducir las TICs en el plan de estudios de la maestria

Garantizar la coherencia de las actividades planeadas con el nivel del

programa de la maestria.

Incorporar actividades colectivas en el programa tales como: seminarios,

simposios, congresos, talleres, conferencias e intercambios con

instituciones de educacion superior a nivel centroamericano, que

aseguren una solida formacion de los maestrantes

Invitar maestros extranjeros de reconocida calidad académica para

impartir unidades de aprendizaje, talleres, conferencias, etc. (Ver Anexo

11)

Asegurar la congruencia de las areas del conocimiento con los objetivos

plasmados en el programa
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9. Disponer de un cuerpo académico béasico integrado por lo menos por 3
maestros a tiempo completo, expertos en educaciéon, docencia superior e
investigacion (aunque esto depende del numero de maestrantes
inscritos) (Ver Anexo 11.)

10. Contratar maestros que posean una formacion académica en alguna de
las areas del conocimiento asociadas al programa (o0 que por lo menos
posean la maestria en Profesionalizacion de la Docencia Superior y
conozcan a profundidad la metodologia que se utiliza en el programa);
ademas, que tengan disponibilidad para dar tutorias a los maestrantes
cuando éstos las soliciten (Ver Anexo 11)

11. Supervisar y evaluar a los maestros de manera integrada de tal forma
que se tome en cuenta las opiniones y observaciones de los
maestrantes, el coordinador de la maestria y el jefe de la Escuela de
Posgrado

12.Designar infraestructura disponible solo para esta maestria para impartir
satisfactoriamente el programa acorde con el perfil y objetivos del mismo,
tales como: aulas (con las dimensiones, capacidad promedio y equipo
necesario—incluyendo Wifi), sala de conferencias y area administrativa
para el control y atencién a los maestrantes, entre otros

13. Adjudicar espacios de trabajo para los maestrantes (salas de estudio o
de reuniones)

14. Habilitar una biblioteca y hemeroteca exclusiva de posgrado con al
menos 200 revistas y 100 libros (ya sea en version impresa o electronica)
relacionados a las areas de conocimiento establecidas en el programa

15. Poner a disposicion del programa recursos didactico pedagogicos y
suficiente equipo multimedia para facilitar el desarrollo de las unidades
de aprendizaje

16. Instalar un equipo de cémputo exclusivo de posgrado que permita
realizar actividades académicas del programa con acceso a redes

informaticas
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17. Acercar a los maestrantes a la realidad nacional estableciendo espacios
auténticos de aproximacion a la actividad profesional docente

18. Reducir el tiempo de duracion de la maestria a dos afios manteniendo
los 12 médulos que actualmente se imparten

19. Conservar la forma de evaluacion sugerida en el programa a traves de la
creacion de criterios y mecanismos precisos de evaluacion de las
actividades de los maestrantes respetando lo que expresa el Art. 138"
del Reglamento de la Gestion Académico-Administrativa de la
Universidad de El Salvador

20. Establecer politicas, criterios y mecanismos adecuados para la revision
y actualizacion del plan de estudios de la maestria

21. Instituir un plan de seguimiento de los graduados que permita
determinar tanto el cumplimiento de los objetivos del programa de la
maestria como el impacto de estos individuos en la sociedad
salvadorefa

22. Realizar investigaciones cientificas por parte de los estudiantes del
programa en cumplimiento al Art. 29 Inciso Segundo del Reglamento
General del Sistema de Estudios de Posgrado: “El plan de estudios
deberad estar disefiado de tal forma que contemple la formacién,
preparacion y entrenamiento de futuros profesionales mediante la
aplicacion de un método investigativo general y de los métodos y normas
particulares de las diferentes disciplinas, con responsabilidad vy
conciencia de su incidencia en la sociedad. Las directrices generales y
propias deberan ser homologadas de acuerdo a la normativa vigente.”

23. Proveer a la Escuela de Posgrado de la Facultad Multidisciplinaria de
Occidente, el apoyo institucional necesario para el excelente
funcionamiento del programa de la maestria en Profesionalizacién de la

Docencia Superior

3 Art.138. Las actividades de evaluacién deberan estar relacionadas con los objetivos
de aprendizaje establecidos en los Planes y Programas de Estudio.
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24. Acatar con rigurosidad el Reglamento de la Gestion Académico-
Administrativa de la Universidad de El Salvador en su Art. 147*, que
obliga al estudiante a cumplir con el 75% de asistencia para tener
derecho a realizar evaluaciones

25. Ofrecer horarios accesibles a los maestrantes para realizar tramites
administrativos

26.Los programas que se desarrollan en la modalidad extramural de la UES
deben ser adaptados al programa original mientras el Comité Académico
de Posgrado de la Facultad no realice reformas

1 Art. 147. El estudiante para tener derecho a las evaluaciones en cada unidad de
aprendizaje, deberd tener una asistencia a las actividades académicas mayor o igual al
75%.
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CONCLUSIONES

1. Con base en el estudio realizado, el estado actual de la maestria en

Profesionalizacién de la Docencia Superior, afio 2014, revela que este

programa mantiene los mismos maodulos con los que nacié asi como el

mismo curriculo; ademas, la investigacion evidencio que

a)

b)

d)

f)

)

hay docentes que no cumplen con sus horarios de trabajo y que
abusan de la metodologia grupal;

no existe suficiente personal destinado al programa para realizar
tareas de limpieza, y por siguiente, las aulas permanecen sucias y
desordenadas la mayoria de veces;

no se cuenta con una biblioteca especializada para el programa y en
la biblioteca de la Facultad Multidisciplinaria de Occidente tampoco
hay bibliografia actualizada para un programa como tal,

los recursos didactico-pedagogicos son insuficientes y la
infraestructura es inadecuada para desarrollar las clases de la
maestria;

el personal administrativo esta saturado de trabajo y muchas veces
proporciona un trato inapropiado al usuario del programa, y en
ocasiones, convierte los tramites administrativos en procesos
demasiado burocraticos;

el programa de la maestria no se difunde apropiadamente ni regional
ni internacionalmente; y

la metodologia del programa deberia sufrir cambios, de tal manera
que a través de una nueva metodologia, se implemente la modalidad

ya sea semipresencial o totalmente virtual.

2. En relacion a la propuesta técnica presentada en este estudio, se indica

puntualmente la creacion del Comité Académico de Posgrado de la

Facultad para que éste, segun sus atribuciones legales, realice los cambios

gue se plantean en dicha propuesta, a saber:
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a) elaborar los requisitos necesarios para la seleccién de los aspirantes
al programa de la maestria en Profesionalizacion de la Docencia
Superior;

b) instruir a los docentes en el desarrollo de los modulos; en otras
palabras, no autorizar cambios al curriculo mientras no haya una
modificacion al programa;

c) realizar las reformas necesarias para incorporar las Tecnologias de
la Informacién y la Comunicacién (TICs) en el desarrollo de los
madulos;

d) proponer docentes extranjeros con experiencia en este tipo de
maestrias de especializacion para impartir algunos modulos
especificos de la carrera,

e) establecer reuniones con el Director de la Escuela de Posgrado para
que éste gestione la contratacién de una planta docente permanente
asi como para el equipamiento de la Escuela de Posgrado;

f) destinar los medios necesarios para internacionalizar el programa,;

g) hacer cumplir el sistema de evaluacién propuesto en el programa, y

h) evaluar periédicamente los resultados obtenidos en el programa, con
el fin de obtener la excelencia académica (Art. 9 del Reglamento
General del Sistema de Estudios de Posgrado).

3. En cuanto a la busqueda por obtener eficiencia, competencia e incluso
excelencia académica a través de la profesionalizacion, lo cual es un
beneficio social, personal, cultural y porque no institucional, se debe ofrecer
una mejor practica pedagodgica y docente, ser parte de las innovaciones, y
desafiar los problemas presentes y futuros en materia de educacion superior,
entre otros. Es por ello, que ante la velocidad y rapidez de las alteraciones de
la ciencia y la tecnologia, es preciso despertar y jugar un rol protagonico,
especialmente en la formacion de formadores que son los promotores
principales de la conduccion de la educacion y los responsables del rezago
social o del avance del pais. Por ende, es responsabilidad de la Universidad
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de El Salvador, como Unica universidad estatal, dar el ejemplo de alta calidad
y brindar programas de posgrado que respondan a las condiciones socio-

historicas del pais.
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ANEXO 1
Listados oficiales de la maestria en Profesionalizacion de la Docencia
Superior proporcionados por la Unidad de Acceso a la Informacion Publica

§—— b

dmlnl!ll"ldéll Listado Alumnos que Ingresaron a la Maestris en Profesionatizacién
démica de la Docencla Superior, por afo de ingreso,

Vo A . gy -

L Al de Ingreso 2001
Mo Ageliidos Nombre
1 | ALFARD ACEVEDO ROSA MAIA
2 | AREVALO LOPEZ ALFREDO EDGARDO
3| BOLAROS ZALDVAR RINA CLARIBEL
4 | CALDERON DE LA O 1RMA LLENA
5 | CALDERON DE MENDOZA | CLANBIL DEL CARMIN
& | CAMBOS CONTRERAS WEGINA ARMIDA
7 | CHIGUILA DARRIENTOS MIRNA (LIZAIETH
B | E5CODAR BANOS JUAN CAILOS
9 | ESPARAVILLALOBOS | FRANCSCO JAVIER |
10| FAIARDO MARTINGZ | CARLOS ARTUNO |
11 | GARCIA ACTSTA JOSE GUILLERMO
13 | GARCIA CORLETO DINA MARGARITA
13 | GARCIA CORLETO JONGUISMARL |
14 | GARCIA EGUIZABAL MAURIOO ERRFSTO |
15 | GUTIEAREZ VASQUEZ JOSE ANTONIO
36 T UNARESPAAQIDS | MARIA ANACELY |
A7 | MENA VAUENTE JJOSEMUTASCO |
M| MORENG FAIARTO FRANCISCO ARMANDO
19 | ORTIZSANDOVAL | OSCARARMANDOD
20 POSADADEAYAIA | UUANEUZABETM |
2 | RAMIREZLUNAOATR | AIDAANGEUCA |
R | WOURIGUEZ SEGURA CICIUA DEL CARMEN |
| RUANO SALAZAR CARLOS ARTURO
M| SERRANO MINDEZ [ MARTHAELENA |
B (VINTURA | CANLOSAMICAR |
26 | ZAMBAANG NAPDLTON HUMBENTO

l
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dm-“}‘s‘.l'_l;a cian Listada Alumnas que ingresaron @ s Maestria en Profesionafizacion
del‘lilp’d e iz Dacancla Suparlor, por aflo de Ingrese.

L R e e
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L& FInLEROA SALINGS SERANA COLCIRCION
1| HORMS GODG ST RRMAOD
10| SAROAMUNCE e ESUSRDD
11 | HrXeANDER PSSR LSS HUMRERTD.
12 LAINLL D LARRANZY PN LULRLS
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! 1¢ |.orezesuzasil FIDEL ARTLED
A5 | avLeLsoonaR LAR T
1k | LOPETHAVAS | LETICIADEL ZGRNEN
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19 TMASTINEZSANTOWAL . RSN
20| MnniNA CUTsTS FATRCA
T ROVUNEOMAY - GLALYS AL ;
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Listado de Egresados de la Maestria en Profesionalizacion de fa
Docencia Superior, por ano de egreso.

Afo de Egreso 2007

No Apellides Nombre

1 ALEMAN ASCENCIO JAVIER ORLANDO

2 | ARANA WALTER WILLAM

3 | ARDON VENTURA CRUZ CORDOVA

4 | AZENON CARDENAS KRYSSIA MABEL

S |Qruz MIGUEL ANGEL

6 FIGUEROA SAUNAS YOSEFINA CONCEPCON

7 | GARCIA MUROZ HUGO EDUARDO

8 | LOPEZESCOBAR DARWIN

9 | LOPEZNAVAS LETHOA DEL CARMEN

10 | MAGANA SALINAS ANA XENIA

11 | MARTINEZ SANDOVAL ROSA JUDITH

12 | MOUNA CUESTAS PATRICIA

13 | NOVOA ROMAN GLADIS ABIGAIL

14 | CRELLANA VELADO MARTA ALEJANDRINA

15 | ORNZ SANDOVAL OSCAR ARMANDO

16 | PADILLA DE PADILLA ANA EMILIA

17 | sAlENCIA PAULA YANIRA

18 | PANIAGUA TORRES Jo8L

18 | TORAES OF VASQUEZ MARCIA VANESA
|
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TOTAL DE GRADUADOS DE LA MAESTRIA EN PROFESIONALIZACION DE LA DOCENCIA
SUPERIOR DEL 2013
UNIVERSIDAD DE EL SALVADOR - FACULTAD MULTIDISCIPLINARIA DE OCCIDENTE

1| 1 |Norma Angélica, Caceres de Lopez
2 | 2 |Ronald Emesto, Galvez Sandoval
3 | 3 |Ronald Alirio, Lépez Fuentes
4| 4
5|5

José Antonio, Madnid Moran
René Alfonso, Munoz Beltran

O |8 (N |- |

Gerbert Salvador Rivas Flores
Administrador Academica
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ANEXO 2

Entrevista dirigida a Jefes de la Escuela de Posgrado

Universidad de El Salvador
Facultad Multidisciplinaria de Occidente
Escuela de Posgrado

Guia de entrevista dirigida a Jefes de la Escuela de Posgrado

OBJETIVO: Recolectar datos para la realizacién de un diagndstico y una propuesta del
Programa de la Maestria en Profesionalizacion de la Docencia Superior

1. Datos Generales

1.1. Fecha de la Entrevista: 1.2. Hora de la Entrevista:

1.3. Lugar:

1.4. Entrevistador(a):

1.5. Entrevistado(a):

1.5.1. Género: Cargo:

2. Introduccion

Con esta entrevista se pretende obtener informacion de los actores principales de la
maestria sobre el desarrollo del programa, la modalidad, la metodologia y la evaluacion
de la misma.

3. Caracteristicas de la entrevista

a) Confidencialidad, b) duracion aproximada 40 minutos (este punto no siempre es
conveniente, solamente que el entrevistado pregunte por el tiempo, se puede decir algo
como: no durara mas de...), c) sera grabada.

4. Preguntas
A. ANTECEDENTES DE LA MAESTRIA
1. ¢(Cudal fue el proposito de crear la Maestria en Profesionalizacion de la
Docencia Superior?
¢, Como ha sido el abordaje metodoldgico en el desarrollo de la maestria?
¢, Cudles de las formas metodoldgicas sugiere que se siga desarrollando?
¢De acuerdo a su experiencia, cual deberia ser el tiempo de duracion de cada

modulo?
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¢, Se deberia cambiar la cantidad de modulos de la maestria?

¢ Con base a las metodologias que Ud. conoce, cudl es la que se utiliza para
impartir los modulos?

¢, Se han hecho ajustes a la metodologia del programa?

¢, Se han realizado reformas en el tipo de evaluacion propuesta en el programa?

B. REFERENCIAS LEGALES (ADMINISTRATIVAS Y ACADEMICAS) DEL
PROGRAMA
1. ¢Qué requisitos debe cumplir un docente para desarrollar un modulo en la
maestria?
2. ¢Qué tipo de contratacion se realiza para trabajar en el programa de la
maestria?
3. ¢Existen mecanismos de evaluacion de los docentes del programa de la
maestria?
4. (Esta acreditada la maestria? Si su respuesta es no, ¢considera que es
momento de acreditarla?
5. ¢A su criterio, se deberia de reducir el tiempo de duracion del programa de la
maestria?
6. ¢Qué tipo de recursos didacticos-pedagoégicos se le proporciona al docente
para impartir los médulos?
7. ¢Con qué personal administrativo cuenta la Escuela de Posgrado y qué tipo de
contratacion tienen?
8. ¢Para el desarrollo de los moédulos se cuenta con los espacios pedagoégicos

adecuados y disponibles?

C. SECUENCIA Y DESARROLLO DEL PROGRAMA DE LA MAESTRIA

¢Los moédulos con sus contenidos curriculares llenan las expectativas de la
profesionalizacion de la docencia?

¢ Se le han realizado reformas a los modulos en los contenidos curriculares, la
metodologia y la evaluacién? ¢Con que frecuencia y con base a qué se
actualiza?

¢, Se ha aplicado nuevas tecnologias en el desarrollo de los médulos?

¢, Se fomenta la investigacion cientifica en el desarrollo de los médulos?
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¢ Qué tipo de investigacion se realiza en la maestria?

¢Cuenta el programa de la maestria con campos de estudio experimentales
para el desarrollo de los mddulos?

¢Se cuenta con una biblioteca especializada asignada a la Escuela de
Posgrado?

¢ El programa de la maestria cumple con los estandares curriculares?

D. CONCEPTUALIZACION DE LA PROFESIONALIZACION

1.

¢,Cumple el programa de la maestria con el objetivo de mejorar la calidad
académica de los maestrantes?

¢, Qué tipo de teorias curriculares se aplican en el programa de la maestria?

¢ Qué tipo de metodologia se aplica para el desarrollo del bloque curricular en
cada modulo?

¢ Qué enfoques metodolégicos se aplican en el desarrollo del médulo en cuanto
a la formacién docente?

¢ Qué competencias se espera desarrollar en la maestria?

¢ Existe apoyo institucional en el desarrollo de los médulos?

¢, Qué obstaculos encuentra para el desarrollo del curriculo en los médulos?
(Institucionales, legales, motivados por los docentes, los estudiantes,
administrativos)

¢,Cual es el impacto que los graduados de la maestria estan teniendo en la

sociedad?
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ANEXO 3

Entrevista dirigida a Coordinadores de la Maestria en Profesionalizacion
de la Docencia Superior

Universidad de El Salvador
Facultad Multidisciplinaria de Occidente
Escuela de Posgrado

Guia de entrevista dirigida a Coordinadores de la Maestria en
Profesionalizacion de la Docencia Superior

OBJETIVO: Recolectar datos para la realizacion de un diagnéstico y una propuesta
del Programa de la Maestria en Profesionalizacién de la Docencia Superior

1. Datos Generales

1.1. Fecha de la Entrevista: 1.2. Hora de la Entrevista:

1.3. Lugar:

1.4. Entrevistador(a):

1.5. Entrevistado(a):

1.5.1. Género: Cargo:

1. Introduccién

Con esta entrevista se pretende obtener informacion de los actores principales de la
maestria sobre el desarrollo del programa, la modalidad, la metodologia y la evaluacion
de la misma.

2. Caracteristicas de la entrevista

a) Confidencialidad, b) duracién aproximada 40 minutos (este punto no siempre es
conveniente, solamente que el entrevistado pregunte por el tiempo, se puede decir algo
como: no durara mas de...), c) sera grabada.

3. Preguntas
A. ANTECEDENTES DE LA MAESTRIA

1. ¢Cual fue el proposito de crear la Maestria en Profesionalizacion de la
Docencia Superior?
¢, Como ha sido el abordaje metodolégico en el desarrollo de la maestria?

3. ¢Cudles de las formas metodoldgicas sugiere que se siga desarrollando?
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¢De acuerdo a su experiencia, cuél deberia ser el tiempo de duracion de cada
médulo?

¢, Se deberia cambiar la cantidad de modulos de la maestria?

¢En base a las metodologias que Ud. conoce, cual es la que se utiliza para
impartir los médulos?

¢, Se han hecho ajustes a la metodologia del programa?

¢, Se han realizado cambios en el tipo de evaluacion propuesta en el programa?

B. REFERENCIAS LEGALES (ADMINISTRATIVAS Y ACADEMICAS) DEL
PROGRAMA
1. ¢Qué requisitos debe cumplir un docente para desarrollar un médulo en la
maestria?
2. ¢Qué tipo de contratacion se realiza para trabajar en el programa de la
maestria?
3. ¢Existen mecanismos de evaluacion de los docentes del programa de la
maestria?
4. ¢ A su criterio, se deberia de reducir el tiempo de duracion del programa de la
maestria?
5. ¢Qué tipo de recursos didacticos-pedagoégicos se le proporciona al docente
para impartir los médulos?
6. ¢Con qué personal administrativo cuenta la Escuela de Posgrado y qué tipo de
contratacion tienen?
7. ¢Para el desarrollo de los médulos se cuenta con los espacios pedagoégicos
adecuados y disponibles?
8. ¢Se cuenta con la bibliografia adecuada que sugiere el programa de la

maestria en la Escuela de Posgrado?

C. SECUENCIA Y DESARROLLO DEL PROGRAMA DE LA MAESTRIA

¢Los modulos con sus contenidos curriculares llenan las expectativas de la
profesionalizacién de la docencia?

.Se han realizado reformas a los médulos en los contenidos curriculares, la
metodologia y la evaluacion? ¢Con que frecuencia y con base a qué se

actualiza?
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¢, Se ha aplicado nuevas tecnologias en el desarrollo de los médulos?

¢, Se fomenta la investigacion cientifica en el desarrollo de los médulos?

¢ Qué tipo de investigacion se realiza en la maestria?

¢Cuenta el programa de la maestria con campos de estudio experimentales
para el desarrollo de los modulos?

.Se cuenta con una biblioteca especializada asignada a la Escuela de
Posgrado?

¢ El programa de la maestria cumple con los estandares curriculares?

D. CONCEPTUALIZACION DE LA PROFESIONALIZACION

1.

¢,Cumple el programa de la maestria con el objetivo de mejorar la calidad
académica de los maestrantes?

¢ Qué tipo de teorias curriculares se aplican en el programa de la maestria?

¢ Qué tipo de metodologia se aplica para el desarrollo del bloque curricular de
cada modulo?

¢ Qué enfoques metodoldgicos se aplican en el desarrollo del médulo en cuanto
a la formacién docente?

¢, Qué competencias se espera desarrollar en la maestria?

¢ Existe apoyo institucional en el desarrollo de los médulos?

¢, Qué obstaculos encuentra para el desarrollo del curriculo en los médulos?
(Institucionales, legales, motivados por los docentes, los estudiantes,
administrativos)

¢,Cual es el impacto que los graduados de la maestria estan teniendo en la

sociedad?
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ANEXO 4

Entrevista dirigida a Docentes de la Maestria en Profesionalizacion de la
Docencia Superior

Universidad de El Salvador
Facultad Multidisciplinaria de Occidente
Escuela de Posgrado

Guia de entrevista dirigida a Docentes de la Maestria en
Profesionalizacion de la Docencia Superior

OBJETIVO: Recolectar datos para la realizacion de un diagnéstico y una propuesta
del Programa de la Maestria en Profesionalizacién de la Docencia Superior

1. Datos Generales
1.1. Fecha de la Entrevista: 1.2. Hora de la Entrevista:

1.3. Lugar:

1.4. Entrevistador(a):

1.5. Entrevistado(a):

1.5.1. Género: Cargo:

1. Introduccién

Con esta entrevista se pretende obtener informacion de los actores principales de la
maestria sobre el desarrollo del programa, la modalidad, la metodologia y la evaluacion
de la misma.

2. Caracteristicas de la entrevista

a) Confidencialidad, b) duracién aproximada 40 minutos (este punto no siempre es
conveniente, solamente que el entrevistado pregunte por el tiempo, se puede decir algo
como: no durara mas de...), c) sera grabada.

3. Preguntas

A. ANTECEDENTES DE LA MAESTRIA
1. ¢Cuél ha sido el abordaje metodologico en el desarrollo del médulo que

impartio?

2. ¢ Cuédles de las formas metodoldgicas sugiere que se siga desarrollando?

3. ¢De acuerdo a su experiencia, cuél deberia ser el tiempo de duracion de cada
modulo?

4. ¢ Se deberia cambiar la cantidad de médulos de la maestria?

5. ¢Con base a las metodologias que Ud. conoce, cual es la que utiliz6 para
impartir el médulo?
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6. ¢Realizé reformas a la metodologia sugerida en el programa?
7. ¢Realizdé cambios en el tipo de evaluacion propuesta en el programa?
B. REFERENCIAS LEGALES (ADMINISTRATIVAS Y ACADEMICAS) DEL
PROGRAMA
1. ¢ Qué requisitos y criterios le solicitaron para ser contratado en el médulo de la
maestria?
2. ¢Qué tipo de contratacion le asignaron para trabajar en el mdodulo de la
maestria?
3. ¢A su criterio, se deberia de reducir el tiempo de duracion del programa de la
maestria?
4. ¢Qué tipo de recursos didacticos-pedagdégicos le fueron proporcionados para el
desarrollo del médulo?
5. ¢Qué personal administrativo le asistio para el desarrollo del médulo?
6. ¢,Contd con los espacios pedagogicos adecuados para el desarrollo del médulo?

. ¢, Se le proporcioné la bibliografia adecuada que sugiere el programa para el

desarrollo del médulo?

C. SECUENCIA Y DESARROLLO DEL PROGRAMA DE LA MAESTRIA

1.

No ko

8.

¢El moédulo con sus contenidos programaticos logro las expectativas de la
profesionalizacién de la docencia?

¢ Realizé ajustes al modulo en los contenidos curriculares, la metodologia y la
evaluacion?

¢Aplicé nuevas tecnologias en el desarrollo del médulo?

¢Implementd la investigacion cientifica en el desarrollo del médulo?

¢, Qué tipo de investigacion realizé en el médulo?

¢ Conté con campos de estudio experimentales para el desarrollo del médulo?

¢, Contd con una biblioteca especializada asignada a la Escuela de Posgrado
para desarrollar el médulo?

¢El modulo cumplié con los estandares curriculares
nacionales/regionales/internacionales?

D. CONCEPTUALIZACION DE LA PROFESIONALIZACION

1.

w

¢,Cumplié el médulo con el objetivo de mejorar la calidad académica de los
maestrantes?

¢ Qué tipo de teorias curriculares aplicé en el desarrollo del médulo?

¢, Qué tipo de metodologia implementé en el desarrollo del médulo?

¢ Qué enfoques metodolégicos aplico en el desarrollo del médulo en cuanto a la
formacion docente?

¢ Qué competencias desarrollo en los estudiantes en el médulo?

¢ Existié apoyo institucional en el desarrollo del modulo?

¢ Qué obstaculos encontr6 para el desarrollo del modulo? (Institucionales,
legales, motivados por los docentes, los estudiantes, administrativos)

¢ Cudl es el impacto que los graduados de la maestria estan teniendo en la
sociedad?
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ANEXO 5

Escala de Likert dirigida a egresados (2014) y graduados de la Maestria en
Profesionalizacion de la Docencia Superior (que trabajan en la UES y en
instituciones de educacion superior)

UNIVERSIDAD DE EL SALVADOR
FACULTAD MULTIDISCIPLINARIA DE OCCIDENTE
ESCUELA DE POSGRADO

Cuestionario dirigido a graduados y egresados 2014 de la
Maestria en Profesionalizacion de la Docencia Superior

I- OBJETIVO: Este cuestionario pretende recolectar su opinién respecto a diversos
aspectos relacionados con el desarrollo y gestion del programa de la maestria en
Profesionalizacién de la Docencia Superior de la Universidad de El Salvador de la
Facultad Multidisciplinaria de Occidente. Este cuestionario es anénimo Yy los resultados
gue se obtengan seran utilizados exclusivamente para propdsitos meramente
académicos.

DATOS GENERALES

a. Titulo y/o Grado académico que posee:

b. Afio de ingreso a la Maestria Profesionalizacion de la Docencia Superior:
c. Ao de egreso de la maestria Profesionalizacién de la Docencia Superior:

d. Género: Femenino D Masculino D

INDICACIONES: A continuacion se presenta una serie de afirmaciones donde se le
pide que marque con una X la respuesta con la que Ud. esté de acuerdo o desacuerdo.
Los criterios son los siguientes:

5= Totalmente de acuerdo 4= De acuerdo 3= Indiferente 2= En desacuerdo 1= Totalmente en

desacuerdo

Definicion y Objetivos del Programa

iTE MS TOTALES

1. El programa curricular de la maestria que Ud. curs6 cumple con
todos los requisitos para optar al grado de Maestro en
Profesionalizacién de la Docencia Superior.

2. Se le dieron a conocer los objetivos del programa de la
maestria.

3. El programa de la maestria expresa adecuadamente la
formacién que Ud. recibié.
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4. Conoce Ud. claramente el perfil de egreso.

5. El perfil de egreso es coherente con la estructura curricular del
programa de la maestria.

6. El perfil del programa que cursé responde a las necesidades

académicas o laborales del contexto en el que Ud. se
desarrolla.

TOTALES

Plan de Estudios

I'TEMS TOTALES
7. Las metodologias de ensefianza utilizadas en el desarrollo
de los mddulos fueron consistentes con los objetivos del
programa y con el perfil de egreso.
8. Los métodos de evaluacion fueron apropiados a las

caracteristicas del plan de estudios.

TOTALES

Cuerpo Académico

I'TEMS TOTALES

9. Los docentes de este programa eran graduados de la

Maestria en Profesionalizacion de la Docencia Superior.
10. Los profesores del programa demostraron conocimiento

tedrico y practico de la disciplina que impatrtieron.
11. Hay suficientes docentes directores en el programa que

guien la actividad de obtencion del grado (tesis).
12. Existié apoyo permanente del Coordinador de la Maestria

para el desarrollo de las diferentes actividades de las
asignaturas.

TOTALES

Infraestructuray Recursos

ITEMS

TOTALES

13.

Los espacios fisicos donde se impartieron las clases
poseian las instalaciones adecuadas para desarrollar el
curriculo establecido.

14.

Los laboratorios de computacion estan correctamente
equipados.

15.

Existe una biblioteca en la Escuela de Posgrados.

16.

Tuvo acceso a bibliografia actualizada de acuerdo a los
contenidos curriculares de cada madulo.

TOTALES
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Organizacion del Programa

ITEMS

TOTALES

17.

El Director/Jefe de la Escuela de Posgrado comunicé
informacién pertinente al programa de Maestria en su
debido momento.

18.

La comunicacién que Ud. tuvo con los docentes del
programa de maestria fue la adecuada.

19.

Los docentes del programa establecieron tiempos/horarios
para atender asesorias.

20.

La realizacion del trdmite de inscripcion del trabajo de tesis
fue expedita.

21.

Las decisiones académicas y administrativas del programa
fueron transparentes y comunicadas a Ud.

TOTALES

Internacionalizacion

ITEMS

TOTALES

22.

El programa de la maestria promueve la participacion de
los estudiantes en eventos cientificos nacionales e
internacionales.

23.

El programa ha generado seminarios y talleres con
invitados extranjeros.

24.

El programa de la maestria ha abierto espacios para
investigaciones y publicaciones con investigadores
extranjeros.

TOTALES

Difusion del programa

ITEMS

TOTALES

25.

La informacién recibida por medios de difusién del
programa antes de ingresar a éste, fue de utilidad para
tomar la decisién de ingreso.

26.

La informacién disponible del programa clarifica el
contenido de éste y la forma de postulacién.

27.

La informacién difundida del programa es veridica y se
cumple.

28.

Los reglamentos y normativas que rigen el programa se
cumplen.

TOTALES
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Evaluacion del programa

ITEMS

TOTALES

29. Existen mecanismos de evaluacion de los docentes del
programa por parte de los maestrantes.

30. Existen instancias para plantear inquietudes o sugerencias
en cuanto al desarrollo del programa.

31. ¢Considera que la profesionalizacion de la docencia
superior contribuyé con esta maestria?

TOTALES

Fortalezas y Debilidades del Programa de Maestria en Profesionalizacion de la Docencia

Superior

INDICACIONES: Sefiale 5 principales Fortalezas del Programa.

INDICACIONES: Sefiale 5 principales Debilidades del Programa.
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ANEXO 6
Validacion de instrumentos

UNIVERSIDAD DE EL SALVADOR
FACULTAD MULTIDISCIPLINARIA DE OCCIDENTE
ESCUELA DE POSGRADO

Santa Ana, 12 de noviembre de 2014,
MEd. Rina Claribel Bolafos de Zometa
Respetable Maestra:

Reciba un cordial saludo y nuestros mejores deseos académicos, laborales,
de salud y familiares.

A través de la presente solicitamos respetuosamente su ayuda profesional
con respecto a |a validacidn de cuatro instrumentos (3 entrevistas y 1 cuestionario)
que seran utilizados para recoger datos del tema de investigacidn de los
maestrandos, Evelin Guevara Roman y Nilson Antonio Ramirez Vésquez,
denominado *Diagnéstico y Disefio de una Propuesta Curricular del Programa de
la Maestria en Profesionalizacion de la Docencia Superior de la Universidad de EI
Salvador, 2014."

Agradeciendo de antemano su valiosa colaboracién, nos suscribimos de
Ud. atentamente.

HACIA LA LIBERTAD POR LA CULTURA

\ P »
Lic. NilsorRamirez Vasquez [ Licda..Evelin Guevara

Vo. Bo.

MEd. José Antonip Gutiérrez Vasquez




UNIVERSIDAD DE EL SALVADOR
FACULTAD MULTIDISCIPLINARIA DE OCCIDENTE
SECOON DE PSICOLOGIA

Santa Ana, 22 de noviembre de 2014

Lic. Nitson Ramirez Visques
Licda. Evelin Guevara

Estimados compaheros:

La presente tiene como objetivo responder a su solicitud de validacion de cuatro instrumentos, 3
entrevistas y 1 cuestionario que serdn utikzados para obtener informacion acerca del tema de
Investigacion que ustedes han tomado a bien explorar; dichas observaciones son las sigulentes:
Guia de entrevisto dirigida o Jefe de lo Escuelo de Posgrodo:

*  Me parece inconveniente los numerales 2 y 3 de la entrevista, debido a que no tiene
ninguna relevancia para L obtencidn de la informacion requerida.

o Respecto al iteral A- Antecedentes de La maestria. La pregunta numero 2 efiminar la
palabra “usted”. En la pregunta 4, eliminar la palabra “de”

o Respecto al Iiteral B- Referenclas legales, camblar 1a frase “Qué criterios se piden™ por Qué
requisitos le solicitaron para contratar...., ya que Ios criterios los pone quien contratard y
los requisitos ef candidato a b contratacion.

*  Respecto ol literal C. Secuencia y desarrolio del programa de la maestria, en la pregunta 1
eliminarla y realizaria solo af coordinador de la maestria, en la pregunta & cambiar
“induce” por “fomenta®, en l pregunta 5 dejar ablerta la pregunta, no limitar las posibles
respuestas.

*  Ellteral D. Conceptualizacian de fa profesionalizacidn. €n la pregunta 6 cambiar la patabra
“May" por “exsie”

Guio de entrevisto dirigide o coordinadores de o Morstrio en Profesionolizocién de ko Docencio
Superior.
*  Me parece inconveniente los numerales 2y 3 de la entrevista, debido a que no tiene
ninguna relevancia para L obtencidn de La informacién requerida.
*  Respecto ol Meral A- Antecedentes de la maestria. La pregunta numero 2 eliminar ta
palabra “usted” por “metodoldgicas” En la pregunta &, eliminar la palabra “de”
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* Respecto al literal B- Referencias legales, cambiar la frase "Qué criterios se piden” por qué
requisitos Je solicitaron para contratar_., ya que los criterios los pone quien contratard y
los requisitos e candidato 3 fa contratacion.

* Respecto al literal C. Secuencia y desarrolio del programa de la maestria, en la pregunta &
cambiar "induce” por “foments”, en la pregunta S dejar abierta |a pregunta, no limitar las
posibles respuestas.

o Elliteral D. Conceptualizacidn de la profesionalizacion. La pregunta S cambiar la palabra
“desarrollar” por “fomentar * En |a pregunta & cambiar i3 palabra "Hay” por “existe”

Guio de entrevista dirigida o docentes de Jo Moestrio en Profesionolizacion de la Docencio
Superior.

e Me parece inconveniente los numerales 2 y 3 de la entrevista, debido a que no tiene
ninguna relevancia para la obtencion de iz informacidn requerida.

o Respecto al literal A- Antecedentes de la maestria. La pregunta 1y 2 eliminarlas. Enla
pregunta 4, eliminar |3 frase “Desde su punto de vista®, quedando solamente “Se deberia
cambiar la cantidad de modulos de la maestria.

o Respecto al literal B- Referencias legales, cambiar ia frase "Qué criterios se piden™ por qué
requisitos le solicitaron para contratar._.,, ya que Jos criterios ios pone quien contratard y
los requisitos el candidato a la contratacion

« Regpecto al literal C. Secuencia y desarrollo del programa de la maestria, en la pregunta 4
cambiar “induce” por “fomenta”, en a pregunta S dejar abierta Ia pregunta, no limitar las
posibles respuestas.

o  En esta entrevista, hacen uso indistinto del tiempo pasado, presente y futuro enla
redaccién, utilizar uno solo.

Respecto al cuestionario , las observaciones son las siguientes:

* Notiene a quien va dirigido.

« En el objetivo cambiar recolectar por conocer.

o Utilizar la teoria de género. En las preguntas.

o lapalabra egresado cambiaria por egreso.

o Eliminar los paréntesis. Es informacién importante, hay que resaitarla.
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UNIVERSIDAD DE EL SALVADOR
FACULTAD MULTIDISCIPLINARIA DE OCCIDENTE
ESCUELA DE POSGRADO

Santa Ana, 19 de noviembre de 2014,
MEd. Cecilia del Carmen Rodriguez
Respetable Maestra:

Reciba un cordial saludo y nuestros mejores deseos académicos, laborales,
de salud y familiares.

Avavésdelaprmwmmmpewmwamaomm
con respecto a la validacién de cuatro instrumentos (3 entrevistas y 1 cuestionario)
que seran utihzados para recoger datos del tema de investigacion de los
maestrandos, Evelin Guevara Roman y Nilson Antonio Ramirez Vasquez,
denominado “Diagndstico y Disefio de una Propuesta Curricular del Programa de
la Maestria en Profesionalizacién de la Docencia Superior de la Universidad de El
Salvador, 2014."

Agradeciendo de antemano su valiosa colaboracién, nos suscribimos de
Ud. atentamente.

HACIA LA LIBERTAD POR LA CULTURA

/%:/ e

l.laNiﬁonRamlreiVésqnpz velin Guevara
Vo. Bo. bt ) Lo ‘/\
Director : WM
MEd. José Antonio Gutiérrez Vasquez SZLM' ‘\/
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UNIVERSIDAD DE EL SALVADOR
FACULTAD MULTIDISCIPUNARIA DE OCTIDENTE
DEPARTAMENTO DE QENQAS SOOALES, RLOSOFIA Y LETRAS

Obsarvaciones a instrumentos de investigacion
Tema: "Diagndstico y Disedio de una propuesta curricular ded Programa de la Maestria en profesionalizacion
de 3 docenca superior de 3 Universidad de Bl Salvador, 2014

Guia dingida 2 Jefes de Escueia:

Tema A en la primera pregunta, si se refiere 2 metodologia de ensefianza, debe decir Cudles
métooos de ensefiania se han empleado.

Tema A, pregunta 5, debe referirse al método, ya que 1a metodoiogia representa ef conjunto de
métodos.

Tema B, pregunta 3 deden agregar: ante of Mined.

Tema C, reformular I3 pregunta 1: {Considera que & contenido curricutar de fos modulos

Tema C las preguntas que estin agrupadas en L3 2. deben ser separadas.

Tema D, en pregunta 2, sustitulr se aplican por onenta e desarrollo ded Plan de estudios de_

=

oW N

Guia dirigida 3 Coordinadores de 13 Maestria:

Tema A, reformedar pregunta 2, debe decr Cudl de los métodos sugiere para que se siga..

Tema A, pregunts S, debe decir Con base an Iz metodolcga

Temz B, pregunta 1, sustituir & palabra piden por toman

Tema B, deben ac'arar i ks contratacion se refiers 3 12 docencia 0 2 otro personal.

Tema C, pregunta 1, reformudar: Los contenigos curriculares de fos madalos Benan s

Tema C, preguntz 7, debe detyr Maestria en profesionalizacién . en lugar de Escuela de posgrado.
Tema D, en (3 pregunta 4, seria mejor interrogar en sentido singular: {qué métado emplea en o
desarrolio del médulo para onentar fa formacitn docente?

NON e

Guia dirigida 2 docentes de la Maestria:
1. Tema C, reformular is pregunta, Considera que los contenicos curriculares del madulo Benan fas_
2 TemaC en pregunt2 5 sustitulr la palabra realizd por onenté.
3 Tema D, pregunta 5, debe decir {que competencias debiaa obtener ios estudiantes 2 través dal
mddulo?

Cuestionario:

Debe estar titulado: 2 quién o quienes esta dingido, asi como ubicar el nombre de! instrumento.
Retirar def objetivo I3 palabra meramente.

Corregir 12 definicion del aitano 3 2n rafacion con el 1, problema de digitacon.

£Qué tan determinante es gue i docmadia que mparte clases en a maestria sean graduados de
2Ma?

El rumesal 14 oebe decir: Estin cotrectaments equigados Ios laboratorios de computacidn?
Sntetizar of numeral 25 asic La difusion def programa de la maestria fue pertinente para Iz toma de
decisitn en su ngreso.

7. Enalnumeral 29, debe ser general, es dear los involucrados, no 50lo da s estudiantes.

PP e

145



UNIVERSIDAD DE EL SALVADOR
FACULTAD MULTIDISCIPLINARIA DE OCCIDENTE
ESCUELA DE POSGRADO

Santa Ana, 19 de noviembre de 2014,

Reciba un cordial saludo y nuestros mejores deseos académicos, laborales,
de salud y familiares.

A través de la presente solicitamos respetuosamente su ayuda profesional
con respecto a la validacién de cuatro instrumentos (3 entrevistas y 1 cuestionario)
que seran utllizados para recoger datos del tema de investigacidn de los
maestrandos, Evelin Guevara Roman y Nison Antonio Ramirez Vasquez,
denominado ‘Diagndstico y Disefio de una Propuesta Cumicular del Programa de
la Maestria en Profesionalizacidn de la Docencia Superior de [a Universidad de E!
Salvador, 2014."

= Agradeciendo de antemano su valiosa colaboracidn, nos suscribimos de

7 LA LIBERTAD POR LA CULTURA
Y o
Licda. Guevara
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Universidad de E/ Salvador
Facultad Multidisciplinaria de Occidente

Escuela de Posgrado :
&
o“cc‘k{ A Q‘ ‘\Q N\ \\
Guia de entrevista dirigida  Usfesde a Escusla de Posgrade || (5 3 \J Q
0BJ VO: Recolectar datos para |a realizacion de un diagnostico y una propuesta del Programa N @{
de la Maestria en Profesionalizacion de la Docencla Superior
1. Datos Generales
1.1 Fecha de la Entrevista; 1.2 Hora de la Entrevista:
1.3 Lugar:
1.4 Entrevistador(a):

1.5 Entrevistado(a):
1.5.1 Género: Cargo:

2. Introduccion
Con esta entrevista se pretende obtener informacion de los actores principales de la maestria
sobre el desarrolio del programa, la modalidad, la metodologia y la evaluacion de la misma.

3. Caracteristicas de la entrevista
Confidencialidad, duracion aproximada (este punto no siempre es conveniente, solamente que ot o o
el entrevistado pregunte por el tiempo, se puede decir algo como; no durara mas de...) X) at

[ I ‘LJ Uﬂ -'"'"; )

4. Preguntas g b # ‘.-)W)i_'gr'
A. ANTECEDENTES DE LA MAESTRIA  Aads I L e

¢Como ha sido el abordaje metodoldgico en el desarrollo de la :nesm:;’; .

4Cusl de las formas/Usted sugiere que se siga desarrollando?

¢Pe acuerdo a su experiencia, cual deberia ser el tiempo de duracion de cada médulo?

¢Se deberia de cambiar la cantidad de médulos de la maestria?

P dbase a las metodologias que Ud. conoce, cual es la que se utiliza para impartir los

e gled i g 50 g sahom locls g g

o cotbin cp ssiodsla motoucis spede s 8 progung

7. ¢Se han realizado cambios en el tipo de mmxbn%roptx&a en éf programa?

Ll o A

B. REFERENCIAS LEGALES (ADMINISTRATIVAS Y ACADEMICAS) DEL PROGRAMA

(e SC (aifFna
1. ¢Qué criterios para contratar al docente que desarrolia un modulo en la maestria?
5 ¢Ouéﬁpodeconmwnserealizapamh'abajarmelprogmmadelamaestria? o -
aCrrds

2

3. (Esta acreditada la maestria? / torvlira o yo »rmensafy £ 7
- A e L v tidor e

4. (A sucriterio, se deberia de reducir el tiempo de duracion del programa de la maestria? )
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ANEXO 7

CALENDARIZACION DE LA ADMINISTRACION Y RECOLECCION DE INSTRUMENTOS

FECHA HORA LUGAR SUJETO DE INVESTIGACION TIPO DE FECHA Y HORA DE
INSTRUMENTO RECOGIDA DE
INSTRUMENTO
01-12-14 | 10:00 a.m. | UES/FMOcc, Escuela de posgrado | Mauricio Ernesto Garcia Entrevista a jefe 01-12-14/10:00 a.m.
Eguizabal
01-12-14 | 3:00 p.m. IEPROES, Santa Ana Lilian Elizabeth Posada de Ayala Encuesta a graduado | 03-12-14/3:00 p.m.
02-12-14 | 3:30 p.m. UNICAES Santa Ana Nery Francisco Herrera Pineda Encuesta a graduado | 05-12-14/9:00 a.m.
03-12-14 | 3:00 p.m. Café El Guazapa, Santa Ana José Guillermo Garcia Acosta Entrevista a 03-12-14/3:00 p.m.
excoordinador
04-12-14 | 10:00 a.m. | Biggest, Santa Ana Simon Otilio Zelaya Diaz Entrevista a docente | 04-12-14/10:00 a.m.
04-12-14 | 4:00 p.m. UMA (Biblioteca), Santa Ana Claribel del Carmen Calderdn Encuesta a graduado | 08-12-14/8:00 a.m.
04-12-14 | 4:00 p.m. UMA (Biblioteca), Santa Ana Regina Armida Campos Contreras | Encuesta agraduado | 08-12-14/8:00 a.m.
04-12-14 | 4:00 p.m. UMA (Biblioteca), Santa Ana José Plutarco Mejia Valiente Encuesta a graduado | 08-12-14/8:00 a.m.
04-12-14 | 4:00 p.m. UMA (Biblioteca), Santa Ana Aida Angélica Ramirez de Ortiz Encuesta a graduado | 08-12-14/8:00 a.m.
05-12-14 | 4:00 p.m. UES/FMOcc, Depto. de CC. SS. Miguel Angel Cruz Entrevista a 05-12-14/4:00 p.m.
coordinador
08-12-14 | 3:00 p.m. UES/FMOcc, Zona verde cerca Roberto Gutiérrez Ayala Entrevista a 08-12-14/3:00 p.m.
del Auditorium excoordinador
08-12-14 | 5:00 pm UES/FMOcc, Unidad de Jorge Ismael Garcia Corleto Entrevista a 08-12-14/5:00 p.m.
Proyeccion Social coordinador
09-12-14 | 9:00 a.m. UES/FMOcc, Depto. de CC. SS. Juan Carlos Escobar Bainos Entrevista a docente | 09-12-14/9:00 a.m.
09-12-14 | 3:00 p.m. UES/FMOcc, Depto. de CC. SS. Didier Alberto Delgado Entrevista a docente | 09-12-14/3:00 p.m.
10-12-14 | 3:00 p.m. UES/FMOcc, Depto. de CC. SS. Francisco Javier Espafia Villalobos | Entrevista a docente | 10-12-14/3:00 p.m.
10-12-14 | 8:00 a.m. UES/FMOcc, Decanato Raul Ernesto Azcunaga Lépez Entrevista a jefe NO REALIZADA *
12-12-14 | 7:30 a.m. UES/FMOcc, Unidada de Kryssia Mabel Azendn de Galicia Entrevista a docente | 12-12-14/7:30 a.m.

Proyeccidn Social
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FECHA HORA LUGAR SUJETO DE INVESTIGACION TIPO DE FECHA Y HORA DE
INSTRUMENTO RECOGIDA DE
INSTRUMENTO
16-01-15 | 3:30 p.m. UES/FMOcc, Depto. de CC.SS. Katla Yolanda Sanchez de Lépez Encuesta a graduado | 20-01-15/3:30 p.m.
16-01-15 | 4:00 p.m. UES/FMOcc, Depto. de CC.SS. Carlos Arturo Fajardo Martinez Encuesta a graduado | 22-01-15/5:00 p.m.
16-01-15 | 5:00 p.m. UES/FMOcc, Depto. de CC.SS. Delmy Angélica Duarte Encuesta a graduado | 22-01-15/9:00 a.m.
19-01-15 | 9:30 a.m. UES/FMOcc, Depto. de Idiomas Juan Francisco Hidalgo Sandoval Encuesta a egresado | 19-01-15/2:30 p.m.
19-01-15 | 10:00 a.m. | UES/FMOcc, Depto. de Derecho David Alfonso Mata Aldana Encuesta a graduado | 22-01-15/3:30 p.m.
19-01-15 | 10:30a.m. | UES/FMOcc, Depto. de Medicina Luz Marina Martinez Orellana Encuesta a egresado | 19-01-15/4:30 p.m.
19-01-15 | 11:00 a.m. | UES/FMOcc, Depto. de Medicina lleana Beatriz Giron Martinez Encuesta a egresado | 19-01-15/3:30 p.m.
19-01-15 | 2:00 p.m. UES/FMOcc, Depto. de CC. SS. Alfredo Edgardo Arévalo Lépez Encuesta a graduado | 23-01-15/10:30 a.m.
19-01-15 | 4:00 p.m UES/FMOcc, Depto. de Ingenieria | Marta Alejandrina Orellana Encuesta a graduado | 20-01-15/4:00 p.m.
19-01-15 | 5:00 p.m. UES/FMOcc, Depto. de Ingenieria | Sara Concepcion Centeno Encuesta a graduado | 23-01-15/10:00 a.m.
20-01-15 | 10:30 a.m. | UES/FMOcc, Clinica de Maritza Salazar de Sermefio Encuesta a egresado | 20-01-15/4:00 p.m.
Odontologia
22-01-15 | 8:00 a.m. UES/FMOcc, Residencia personal | Sandra Lisbet Guirola de Escobar | Encuesta a egresado | 22-01-15/3:00 p.m.

NOTA ACLARATORIA: Esta entrevista no fue realizada debido a la constante reprogramacion de fechas por parte del sujeto a entrevistar, al
punto de no llevarse a cabo por estar ya fuera del tiempo planificado.




ANEXO 8
Matriz de Procesamiento de Datos
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. Nilson.sav [Conjunto_de_datos1] - IBM SPSS Statistics Editor de datos
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ANEXO 9

Triangulacion de las entrevistas

A continuacién se presenta la matriz de informacién originada de las entrevistas realizadas a los sujetos de investigacion, los
cuales son identificados de la manera siguiente: Sujeto 1-Mauricio Ernesto Garcia Eguizdbal, Sujeto 2—Roberto Gutiérrez Ayala,
Sujeto 3-José Guillermo Garcia Acosta, Sujeto 4-Jorge Ismael Garcia Corleto, Sujeto 5-Miguel Angel Cruz, Sujeto 6-Simén
Otilio Zelaya Diaz, Sujeto 7—Francisco Javier Espafa Villalobos, Sujeto 8—Juan Carlos Escobar Bafos, Sujeto 9-Didier Alberto
Delgado y Sujeto 10—Kryssia Mabel Azenén de Galicia

¢,Cual fue el propésito Sujeto 1 Sujeto 2
de crear la Maestria Identidad a la labor Convenio con otras universidades,
en Profesionalizacion docente fortalecimiento del quehacer académico,
de la Docencia Crear un staff docente fortalecimiento de la docencia y apertura u origen
Superior? con un nivel de los posgrados en la FMOcc
profesional de calidad Sujeto 3

Seguimiento al diplomado de profesionalizacion
de la docencia superior
Sujeto 4

Sujeto 5

(El sujeto # 5 hace referencia a la maestria
extramural). Abordaje metodolégico que el
docente ocupay el virtual

¢,Cémo ha sido el Se ha mantenido de Sujeto 2 Sujeto 6

abordaje una forma tradicional Didactica del aprendizaje grupa Aprendizaje grupal y metodologia participativa
metodolégico del Se mantiene los Sujeto 3

desarrollo de la origenes de la Trabajo grupal Sujeto 7

maestria desde su maestria Suieto 4 Expositivo, Investigacion bibliografia,
creacion? I

Participativo investigaciones de campo, conversatorios y efensas
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3 ¢Cuadles de las

formas metodoldgicas
sugiere que se siga
desarrollando?

¢De acuerdo con su
experiencia cual
deberia de ser el
tiempo de duracion
de cada modulo?

¢ Se deberia cambiar
la cantidad de

Forma grupal de
trabajo

Formas diferentes de
abordaje metodoldgico
segun el docente
Semipresencial, virtual

Se deberia
estandarizar con otras
maestrias

2 meses por médulo
(8 semanas por
maédulo) — 3 mddulos
por ciclo

Reducirla a 2 afios

Se tiene que someter
al CSU para hacer una

Sujeto 5
Trabajo grupal y en linea

Sujeto 2

Aprendizaje grupal

Sujeto 3

Enfoque préactico

Sujeto 4

Trabajo en equipo, grupos operativos
Sujeto 5

En linea y trabajo grupal

Sujeto 2

Continuar igual

Sujeto 3

No le ve ningln problema a la duracién
Sujeto 4

Reducir a 2 afios

Sujeto 5

Ampliar (duracion de ciclo)

Sujeto 2
No

de trabajo

Sujeto 8

La parte tedrica y la parte practica
Sujeto 9

Corriente constructivista

Sujeto 10

Modular antes ahora por ciclos

Se aplicé la didactica del aprendizaje

Sujeto 6
Deberia de ampliarse
Sujeto 7

Los dialogos, las discusiones y los conversatorios

Sujeto 8

Grupo operativo
Aprendizaje cooperativo
Trabajo grupal

Sujeto 9

De la manera constructivista
Sujeto 10

Sujeto 6

No

Sujeto 7

3 meses

Sujeto 8

20 semanas c¢/médulo
Sujeto 9

Que se quede tal como esta, pero aumentar
actividades

Sujeto 10

8 semanas

Sujeto 6
Con los modulos que tiene esta bien
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modulos de la
maestria?

6 ¢Con base a las
metodologias que Ud.

conoce, cual es la
gue se utiliza para
impartir los médulos?

7 ¢Se han hecho

ajustes a la
metodologia del
programa?

¢ Se han realizado
reformas en el tipo de
evaluacion propuesta
en el programa?

modificacion

Tiene que ir en
relacion al tiempo de
duracion que se
proponga de la
maestria.

Depende de la
asignatura

Cada docente tiene su
propia metodologia
No hay una linea de
parte de la jefatura
(soy honesto en
decirlo)

Lo que ha habido son
ajustes de contenido
No ajustes
metodoldgicos

Tampoco

Sujeto 3
Yo pienso que en la cantidad de médulos no se
podria

Sujeto 4

Serian 10 médulos
Sujeto 5

Si

Sujeto 2

Didactica del aprendizaje grupal

Sujeto 3

Expositivas, clases magistrales, creacion de
circulos de estudio, circulos de aprendizaje
Sujeto 4

Tecnologia de la informacion

Sujeto 5
Metodologia constructivista

Sujeto 2

Si hubo necesidad de cambios, hay docentes
gue no manejaban la metodologia del
aprendizaje grupal

Sujeto 3

No se siguié manteniendo la misma linea
Sujeto 4

Los ajustes son de caracter personal

Sujeto 5

En términos administrativos por ser extra mural

Sujeto 2

Hubo cambios a propuesta del docente
SUJETO 3

Se sigue manteniendo

Sujeto 7

Hay modulos que podrian ya no ser necesarios o
fusionar contenidos tematicos

Sujeto 8

Creo que deberian de sustituir unos moédulos por
otros

Sujeto 9

Sujeto 10

Los seminarios podrian hacerse uno

Sujeto 6

Sujeto 7

Exponer, dialogar y conversar

Sujeto 8

Conjunto de métodos, método légico, andlisis y el
de sintesis

Sujeto 9

Ensayo-error

Sujeto 10

Constructivista

Sujeto 6

Se aplicé exactamente la metodologia de la
maestria original

Sujeto 7

Utilizo la metodologia tradicional

Sujeto 8

Bastante

Sujeto 9

Si no lo enfoqué como dice en el programa
Sujeto 10

Si muchas

Sujeto 6

Se mantiene con la propuesta del programa original
Sujeto 7

Por supuesto que si hice cambios

154



cumplir un docente
para desarrollar un
madulo en la
maestria?

¢ Qué tipo de
contratacion se
realiza para trabajar
en el programa de la
maestria?

¢, Qué requisitos debe

Tener el grado de
maestria.

No necesariamente la
maestria en
profesionalizacién

Se busca idoneidad,
experiencia, validacion
con atestados

Un sobresueldo que
se paga con los
fondos generales

Los docentes son
contratados por el
concepto de servicios
profesionales los que
son de fuera.

SUJETO 4
Pruebas tedricas, notas basadas en la asistencia
y participacion

SUJETO 5
Estén sujetas a la experiencia de cada maestro

Sujeto 2
Grado en la maestria profesionalizacion

Un doctorado en educacion

Sujeto3

debe estar acreditado bajo el titulo de esa
maestria

se puede contratar cuando llene un perfil
profesional

Sujeto 4

tener esta misma maestria o su equivalente y
tener un nivel de doctorado o conocer del area
Sujeto 5

poseer la maestria

Sujeto 6

Sujeto 2

Servicios profesionales y horas clase

Sujeto 3

Docente hora clase

Sujeto 4

Docentes horas clase, no hay nadie de planta,
AD-HONOREM

Sujeto 5

Sujeto 8

En el programa solo aparece descriptivo
Sujeto 9

Si

Sujeto 10
Como el programa no lo propone, las proponemos
nosotro

Sujeto 6
Tener grado de maestro en profesionalizacion de la
Docencia Superior 0 tener una maestria en
docencia

Sujeto 7

Principalmente la maestria

Sujeto 8

Grado de maestro

Sujeto 9

Tener el grado académico

Sujeto 10

Experiencia en el campo y tener la maestria

Sujeto 6

Sujeto 8
Adicional
Sujeto 9
Adicional
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3 ¢ Existen mecanismos

de evaluacioén de los
docentes del
programa de la
maestria?

4 ¢ Esta acreditada la
maestria? Si su
respuesta es no,
¢considera que es
momento de
acreditarla?

5 ¢A su criterio, se
deberia de reducir el
tiempo de duracion
del programa de la
maestria?

6 ¢Qué tipo de
recursos didacticos-
pedagdgicos se le
proporciona al

Los que trabajamos en
la universidad son
contratados a tiempo
integral.

Si hay.

La realiza el
coordinador del
programa.

Hay un formato en la
que se trata de
recoger opiniones de
parte del sector
estudiantil de la
maestria.

Si

Si A dos afios ademas
del trabajo de grado

Laptop, equipo
multimedia. En cuanto
a aulas las que estan
a disponibilidad.

Servicios profesionales, horas clases, tiempo
adicional, tiempo integral, eventual

Sujeto 2

Al final de ¢/ mddulo se realiza una evaluacion
Sujeto 3

Ya existe un formato para la evaluacion

Sujeto 4

Autoevaluacién y evaluacién de los estudiantes

Sujeto 5

Heteroevaluacion, coevaluacién, autoevaluacién

Sujeto 2

NO

Sujeto 3

El tiempo que tiene establecido es el adecuado
Sujeto 4

Deberia de reducirse a 2 afios y hacer un solo
seminario

Sujeto 5

Deberia mantenerse

Sujeto 2

Retroproyector, computadora
Sujeto 3

Pizarra, un aula, cafién

Sujeto 10
Adicional

Sujeto 6

No

Sujeto 7

Sujeto 8

No, esta bien con los 10 médulos (por c/médulo se
deberia dar un diploma)

Sujeto 9

Sujeto 10

A 2 afios

Sujeto 6

Solo libros, papeleria, plumones
Sujeto 7

Cafion y computadora
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docente para impartir
los médulos?

¢Con que personal
administrativo cuenta
la Escuela de
Posgrado y qué tipo
de contratacion
tienen?

¢ Para el desarrollo
de los modulos se
cuenta con los
espacios
pedagdgicos
adecuados y
disponibles?

Acceso a
computadoras
Internet
Papeleria
Copias

Una secretaria

Una ordenanza

Son las Unicas dos
contrataciones fijas
gue se pagan con el
fondo de la maestria

No

No hay bafios
asignados

Hay un edificio para
posgrado pero por
problemas legales no
lo han entregado

Se usa lo que nos
asignan

Sujeto 4
Sujeto 5
Plumones, papeleria, equipo tecnoldgico

Sujeto 2

No habia porque ellos hacian todo

Sujeto 3

Secretaria, jefe, coordinador general, ordenanza

Sujeto 4

El director, la secretaria y la ordenanza

Sujeto 5

Secretaria eventual, jefe de posgrado, muchacha
en servicio social, coordinador

Sujeto 2

Instituto del agua

Sujeto 3

No desarroll6 sus clases en el aula 4
Sujeto 4

No se cuenta con los espacios adecuados
Sujeto 5

En la academia si pero en Izalco tienen
problemas

Sujeto 8

Cafion, computadora

Sujeto 9

Laptop, cafién, pizarra, borrador, reproduccion de
material

Sujeto 10

Cafion

sujeto 6

Eventualmente, una ordenanza y la secretaria
Sujeto 7

Solo el coordinador

Sujeto 8

La muchacha de la limpieza, la secretaria y el
coordinador

Sujeto 9

La secretaria, el coordinador y su ayudante
Sujeto 10

La secretaria

Sujeto 6

Si

Sujeto 7

Si

Sujeto 8

En parte si

Sujeto 9

No

Sujeto 10

Pienso que no

¢Los modulos con
sus contenidos
curriculares llenan las
expectativas de la

En cierta forma

Hay asignaturas que
el nombre es
impactante pero en el

Sujeto 2

En aquel momento si, pero después de 15 afios
habria que evaluar

Sujeto 3

Sujeto 6
Si
Sujeto 7
Si
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profesionalizacion de
la docencia?

¢Se le han realizado
reformas a los
modulos en los
contenidos
curriculares, la
metodologiay la
evaluacion? ¢ Con
que frecuencia y con
base a qué se
actualiza?

¢ Se ha aplicado
nuevas tecnologias

en el desarrollo de los

modulos?

¢, Se fomenta la
investigacion
cientifica en el
desarrollo de los
modulos?

desarrollo hay mucha
tela que cortar

Si ha habido
adecuaciones

Y cada contenido ha
venido a modificar un
poco las evaluaciones

No

El docente si la
propicia

Con laidea con la que nacié si. Con el paso del
tiempo se puede descontextualizando

Sujeto 4

Sujeto 5

Si

Sujeto 2

Casi no

Sujeto 3

No que yo sepa

Es el docente que adecua los contenidos
Sujeto 4

Desde las perspectivas del docente si
Sujeto 5

Cierta modificacién de la naturaleza por ser
extramural

Sujeto 2
No.
Sujeto 3
No
Sujeto 4
Si
Sujeto 5
Si

Sujeto 2

No se produce nada.
Sujeto 3

No

Sujeto 4

Sl

Sujeto 5

Sujeto 8

Sujeto 9

En la mayoria

Sujeto 10

En su totalidad seria como una ilusién

Sujeto 6

No

Sujeto 7

Los programas son muy pobres y los profesores
siempre hacen modificaciones

SUJETO 8

Bastantes ajustes en un 60%

Sujeto 9

Si en todo

Sujeto 10

Si

Sujeto 6

No

Sujeto 7

Sujeto 8

No

Sujeto 9

Si el cafién y la laptop son nuevas tecnologias si,
las TICs no

Sujeto 10

Si

Sujeto 6

Si

Sujeto 7

Pequefias investigaciones

Sujeto 8

Si, paradigma social-critico y una investigacion
accion

Sujeto 9

No
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5 ¢Qué tipo de

investigacion se
realiza en la
maestria?

¢ Cuenta el programa
de la maestria con
campos de estudio
experimentales para
el desarrollo de los
modulos?

¢ Se cuenta con una
biblioteca
especializada
asignada a la Escuela
de Posgrado?

¢ El programa de la
maestria cumple con

Bibliografica

La parte de
investigacion de
campo

No

No

Hay algunos libros
virtuales que se tienen
a nivel personal.

De acuerdo a lo que la
AGU establece

Sujeto 2

Investigacion cualitativa

Sujeto 3

Solo la del trabajo de grado, trabajos teéricos,
bibliograficos

Sujeto 4

Bibliografica y de proyectos

Sujeto 5

Bibliografica

Sujeto 2
No
Sujeto 3
No
Sujeto 4
No

Sujeto 5
En la academia si pero en Izalco no

Sujeto 2

No, solo con las bibliotecas personalizadas de
los docentes

Sujeto 3

No

Sujeto 4

No

Sujeto 5

No (solo con los libros que aportan los docentes)

Sujeto 2
Reproducimos el modelo Mexicano

Sujeto 10

No

Sujeto 6

Exploratorio y cualitativa
Sujeto 7

Sujeto 8

Proyecto de aprendizaje

Sujeto 9

-investigacion introspectiva
Sujeto 10

Documental bibliografica
Sujeto 6

No

Sujeto 7

No

Sujeto 8

No

Sujeto 9
No
Sujeto 10
No
Sujeto 6
No
Sujeto 7
Sujeto 8
No
Sujeto 9
No
Sujeto 10
No
Sujeto 6

Si, al menos con la de México
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los estandares estamos en lo Sujeto 3 Sujeto 7
curriculares? aprobado. Desde la perspectiva en que fueron elaborados Si
pero muchos de los que salimos de la maestria Sujeto 8

1 ¢Cumple el programa

de la maestria con el
objetivo de mejorar la
calidad académica de
los maestrantes?

¢, Qué tipo de teorias
curriculares se
aplican en el
programa de la
maestria?

¢ Qué tipo de
metodologia se aplica
para el desarrollo del
bloque curricular en

Si
Siempre queda a
vision del interés
personal que tengan
los maestrandos
Falta de empatia de
algunos estudiantes

La teoria que
predomina es la que el
docente quiere
desarrollar.

(no se le dan lineas
para su desarrollo)

no llenamos el perfil minimo.
Sujeto 4

A mi juicio tiene que hacer actualizado conforme

a los niveles internacionales

Sujeto 5
SI

Sujeto 2
En buen término
Sujeto 3

Queda muy lejos alcanzar la calidad en la

formacion
Sujeto 4

Sujeto 5
Si

Sujeto 2

Didactica del aprendizaje grupal
Sujeto 3

Enfoque tradicional conductivo
Sujeto 4

Constructivista y conductista

Sujeto 5
La que propone cada maestro

Sujeto 2

Plenarias, discusiones, participacion
Sujeto 3

Enfoque tradicional

Sujeto 9
Nacionales estoy seguro que si, pero regionales no.

Sujeto 10
Con las nacionales si

Sujeto 6
Pues, creo que si.

Sujeto 7

Considero que si.

Sujeto 8

No

Sujeto 9

Yo pienso que si

Sujeto 10

Si

Sujeto 6

Filosofia de aprendizaje grupal

Sujeto 7

Constructivista-humanista y socialmente
comprometida

Sujeto 8

Teoria técnica, practica, critica

Sujeto 9

Ensayar y equivocarse

Sujeto 10

Sujeto 6

Aprendizaje grupal
Sujeto 7

Grupales e individuales
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cada médulo?

¢ Qué enfoques
metodoldgicos se
aplican en el
desarrollo del médulo
en cuanto a la
formacion docente?

¢, Qué competencias
se espera desarrollar
en la maestria?

¢ Existe apoyo
institucional en el
desarrollo de los
modulos?

No podria definir uno

Identificacién del
profesional con el
campo docente

La relacion humana
con el alumno

Uso de la tecnologia
en cuanto a su
desarrollo docente
Conocimientos para
realizar estudios

El apoyo institucional
con las contrataciones
No hay apoyo para
contratar docentes
extranjeros por el
salario que se deberia
pagar

Sujeto 4

Trabajo en grupo, método por proyectos
Sujeto 5

No

Sujeto 2

Aprender a ser y aprender a hacer
Sujeto 3

Entre tradicional y conductismo
Sujeto 4

Teorias cognitivas

Sujeto 5

Participacion grupal

Sujeto 2

Docente investigador

Mejor ejercicio profesional
Mejora en el aspecto docencia
Sujeto 3

Alto nivel de conocimiento cientifico
Aplicacion de teorias

Sujeto 4

Critico-reflexivo

Trabajo en equipo

Sujeto 5

Sujeto 2

Si

Sujeto 3

Hay apoyo en tanto que esté instalada la
maestria

Sujeto 4

Si

Sujeto 8

Teoria practica

Sujeto 9

Constructivista

Sujeto 10

Enfoque cooperativo y colaborativo
Sujeto 6

Sujeto 8

El enfoque de la perspectiva hermenéutica
Sujeto 9

-did4ctica operativa

Sujeto 10

Sujeto 7
Conceptuales, procedimentales, y actitudinales
Sujeto 8

Sujeto 6
Especificamente no
Sujeto 7

Si

Sujeto 8

Yo creo que si
Sujeto 9
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¢, Qué obstaculos
encuentra para el
desarrollo del
curriculo en los
modulos?
(Institucionales,
legales, motivados
por los docentes, los
estudiantes,
administrativos)

¢, Cuél es el impacto
que los graduados de
la maestria estan
teniendo en la
sociedad?

Un apoyo a medias
diria yo

Obstéaculos por parte
de la Junta Directiva

No contar con un
auxiliar contable solo
para la unidad

No contar con un
auxiliar académico
La estructura
financiera asignada a
la unidad

Recarga académica
(trabajando en
pregrado y posgrado)

No hay una medicién
en cuanto a esto

No hay seguimiento a
los graduados por
parte de la unidad.

Fuente: elaboracion del equipo investigador.

Sujeto 5
Si

Sujeto 2

Cuerpo de profesores
La paga de los docentes
La logistica
Administrativo

Sujeto 3

El trabajo de algunos docentes

Aislamiento del trabajo

Participacion pasiva de algunos estudiantes

Sujeto 4

Sujeto 5
Gestiones administrativas, el pago de la cuota de
los alumnos

Sujeto 2
Para mi ha sido importante que los de la UMA y
UNICAES hayan salido como profesionales

Sujeto 3
Sin impactar

Sujeto 4

Si

Sujeto 5

El impacto es relativo

Si

Sujeto 10

No para nada, ni siquiera lo vienen a supervisar a
uno

Sujeto 6
La mayoria de los que tomaron la maestria trabajan

Sujeto 7
Compromisos laborales de algunos estudiantes

Sujeto 8

El pago

Que no habia cafién

Sujeto 9

No le aceptaron los papeles

Sujeto 10
No hay recursos, pupitres infraestructura

Sujeto 6
Un poco
Sujeto 7
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Cronogramacion de actividades

ANEXO 10

Actividad

Afo 2014 Afo 2015
ol &a > ) =T I o
> Dl ol Ll c| @ 8o 8 | =D
S| B 38| 25| |l L E|<| E| 33 =

Formacién del grupo de
tesis

Seleccién del tema

Primera fase

Acercamiento al campo de
estudio

Definicién del problema

Revision de
literatura/bibliografia

Elaboracion del protocolo

Revisiéon del proyecto de
investigacion

Segunda fase

Elaboracion de los
instrumentos de
investigacion

Incorporacion de las
sugerencias hechas por el
docente director

Validacioén de los
instrumentos de
investigacion

Administracion y
recoleccion de los
instrumentos de
investigacion

Transcripcion de las
entrevistas

Tercera fase

Revision de los capitulos
Ly Il

Procesamiento de datos

Andlisis e interpretacion
de datos

Elaboracion del Reporte
Final

Defensa de tesis
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ANEXO 11

PROYECCION FINANCIERA Y CRITERIOS DE SOSTENIBILIDAD DE LA MAESTRIA EN PROFESIONALIZACION DE LA DOCENCIA SUPERIOR POR PROMOCION

PERSONAL NECESARIO

ANOI

ANO 2

ANO 3

TRABAJO DE GRADO

4 DOCENTES

4 DOCENTES

3 DOCENTES

5 DOCENTES

1 COORDINADOR

1 COORDINADOR

1 COORDINADOR

1 COORDINADOR

SALARIOS Y CONSOLIDADOS

4 SALARIOS DE 4 DOCENTES $2,400
1 COORDINADOR $1,600
TOTAL DE GASTOS $4,000

4 SALARIOS DE 4 DOCENTES $2,400
1 COORDINADOR $1,600
TOTAL DE GASTOS $4,000

3 SALARIOS DE 3 DOCENTES $1,8,00
1 COORDINADOR $1,600
TOTAL DE GASTOS $3,400

5 SALARIOS DE 5 DOCENTES $3,000
1 COORDINADOR $1,600
TOTAL DE GASTOS $4,600

TOTAL DE GASTOS EN UNA PROMOCION $ 16,000

INGRESOS

DE LA MAESTRIA

PUNTO DE EQUILIBRIO 100%
14 ESTUDIANTES EXTERNOS

PUNTO DE EQUILIBRIO
DESERCION DEL 20%
11 ESTUDIANTES EXTERNOS

PUNTO DE EQUILIBRIO
DESERCION DEL 10%
10 ALUMNOS EXTERNOS

10 ALUMNOS EGRESASOS EN
PROCESO DE GRADO

CUOTA POR ALUMNOS
$80 MENSUALES X 10 MESES = $800
X 14 ALUMNOS + 1 MATRICULA DE
$50=511,900

CUOTA POR ALUMNOS
$80 MENSUALES X 10 MESES = $800
X 11 ALUMNOS + 1 MATRICUILA DE
$50 = $9,350

CUOTA POR ALUMNOS $80
MENSUALES X 10 MESES = $800 X 10
ALUMNOS + 1 MATRICULA DE $50 =

$8,500

CUOTA POR ALUMNOS $80
MENSUALES X 5 MESES = $400 X 10
ALUMNOS + 1 MATRICULADE ~ $50
=5$4,500

TOTAL DE INGRESOS S 34,250

TOTAL DE INGRESOS $34,250 -

TOTAL DE GASTOS  $16,000
UTILIDAD DE $18,250
NOTAS ACLARATORIAS

1) La maestria es sostenible con 14 alumnos externos.
2) Las utilidades dejan dinero para la contratacién de personal administrativo (Secretaria, Ordenanza y Director de la escuela de posgrado).
3) Los estudiantes internos pueden ser exonerados de pagos en su totalidad.
4) Se puede equipar de mejor manera la escuela de posgrado.

ESTAS PROYECCIONES FUERON ELABORADAS CON LA ASESORIA DEL MAESTRO RAUL DE JESUS LOPEZ GRIJALVA EXJEFE DE POSGRADO.
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