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INTRODUCCION

El trabajo de investigacion titulado Aplicacién de recursos tecnolégicos para la
ensefianza de geometria en tercer ciclo de educacion basica, en el distrito 01-02 del
area urbana del departamento de Ahuachapan, en el afio 2015, hace referencia a
indagar sobre la existencia, dominio y aplicacion de recursos tecnolégicos de los

docentes que laboran en los centros educativos del distrito antes mencionado.

El documento esta conformado por cinco capitulos. En el Capitulo | se desarrolla la
situacion problematica donde se describe los antecedentes del problema, la

justificacion, objetivos y las preguntas de investigacion.

El Capitulo Il contiene toda la informacién que da soporte tedrico a la investigacion,

seleccionando aquellos contenidos que aportaran precisamente al tema en estudio.

En el Capitulo Il se describe la metodologia empleada para realizar la investigacion,
el tipo de estudio, asi como la poblacion y muestra seleccionada. Al mismo tiempo,
se da a conocer los instrumentos utilizados para recolectar la informacién necesaria

en el trabajo.

El Capitulo IV contiene los resultados obtenidos a través de los instrumentos de
recoleccion de datos. Asimismo, se da a conocer el andlisis e interpretacién de los
resultados, presentando para ello la pregunta dirigida, el respectivo grafico y su

analisis.

En el Capitulo V se establecieron las respectivas conclusiones obtenidas a través
de los analisis realizados, de igual manera se presentan recomendaciones a los

actores involucrados en la investigacion.

Como parte final del documento se presenta la bibliografia consultada y los anexos:
la encuesta a los docentes y la guia de observacion administrada a los docentes y

centros educativos tomados en la investigacion.



CAPITULO I:

SITUACION
PROBLEMATICA



1. SITUACION PROBLEMATICA

1.1 El problema

La evolucién que han tenido las TIC en la sociedad es impresionante. Lo que surgio
en la década de 1940, al hacer la invencion de las primeras computadoras, es en la
actualidad una necesidad en todos los ambitos y en todas las sociedades. No es
opulencia saber y manejar tecnologia, es una exigencia que envuelve nuestro diario
vivir y sobre lo cual gira todo nuestro entorno. Sin pensarlo, la tecnologia se ha ido
incorporando en la sociedad y como elemento importante en la vida de las personas,

hasta considerarla algunos, como factor indispensable en su diario vivir.

La sociedad se encuentra en una época en la que pareciera que la vida se vuelve
mas corta y el tiempo no es suficiente para las actividades diarias. Los cambios
constantes en la sociedad hacen que la vida cotidiana se torne mas acelerada y se
busquen cada vez estrategias para ahorrar tiempo y realizar mas actividades. Estas
transformaciones también obligan a implementar cambios en el aula, de tal manera

gue la educacion esté actualizada y acorde a las necesidades que la sociedad exige.

La realidad del docente actual es trabajar con seres humanos que estan envueltos
en el cambio tecnolégico que actualmente vive el pais. Es ahi donde su tarea se
convierte un poco mas complicada y tiene que saber llevar al estudiante para que

logre los aprendizajes proyectados en cada una de las asignaturas

La era digital demanda preparacion para enfrentarse a los cambios, y, al mismo
tiempo aprovechar todos los recursos que se proporcionan para adaptarlos al uso
diario, adecuandolos al ambito educativo. En América Latina se han hecho
esfuerzos por tratar de incorporar la tecnologia al curriculo educativo, y
principalmente al aula (Carneiro, 2015). A nivel nacional, también se ha puesto en

marcha algunos intentos de llevar las TIC al ambiente escolar, tratando de aplicar



esta innovacion a todos los niveles educativos y a todas las asignaturas de los
diferentes programas. Prueba de ello es CONECTATE, implementado como parte

del Plan de Educacién Nacional 2021.

El proyecto CONECTATE surge como una iniciativa para mejorar el nivel académico
y tecnologico de las escuelas salvadorefas, lo cual es definido como: uno de los
ejes estratégicos del programa Oportunidades, impulsado por el Gobierno de El
Salvador. Esta orientado a proveer al sistema educativo nacional de herramientas
tecnologicas que mejoren los niveles de calidad académica y que desarrollen, en
los estudiantes, las competencias tecnoldgicas que exige el ambito laboral actual

para elevar el nivel de competitividad del pais” (MINED, Conéctate, 2005).

Para ello es necesario que haya una buena preparacion, desde el inicio de la
educaciéon del ser humano y mientras continla su formacion en todas las area de
estudio, siendo estas las diferentes asignaturas que se imparten en los centros
educativos. En toda esta formacion se presentan areas fuertes y débiles en los para
el alumnado. Una de las asignaturas mas dificiles para los estudiantes es

matematica, dado que su contenido posee un alto grado de abstraccion.

Esta situacion hace complicado el proceso de aprendizaje para el alumno. Es muy
comun que el alumno presente miedo ante la materia, aun sin conocer los
contenidos. Esta predisposicién contribuye a que anticipadamente no se encuentra

en disposicion de aprenderla.

Los resultados obtenidos en la dltima evaluacion a nivel nacional conocida como
PAESITA, en el afio 2012, demuestra que la calificacion obtenida en la asignatura
de matemética no es muy alentadora. El informe proporcionado por el Ministerio de
Educacion da a conocer la nota global obtenida en cada ciclo de educacién béasica:
Tercer grado, con una nota global de 5.66, sexto grado con 4.57 y noveno grado
con 4.64 (MINED, 2012). Esto refleja la dificultad que sigue presentado para los

estudiantes esta asignatura, por lo que se hace necesario incorporar elementos que



reviertan los resultados obtenidos y que haga cambiar el punto de vista que el

estudiante presenta ante la materia.

Cambiar esta perspectiva se convierte en uno de los grandes retos que tiene el
maestro de hoy. Se vuelve necesario entonces dar un nuevo enfoque en las
relaciones maestro-alumno, afiadiendo a esto el uso de la tecnologia en los

programas de ensefanza.

Es claro que nuestra sociedad necesita de una cultura matemética, ya que para
integrarse activamente a una sociedad democratica y tecnoldgica necesita de
instrumentos, habilidades y conceptos matematicos que le permitan interactuar,
comprender, modificar el mundo que lo rodea y asumir un rol transformador de su
realidad, debido a que el mundo donde vivimos se mueve y cambia constantemente

(Rodriguez Cabezudo, Piscoya Rojas, & Puente de la Vega, 2015).

Algunos estudios revelan que la incorporacion de elementos tecnolégicos en el aula
puede cambiar la metodologia del docente y la perspectiva del estudiante respecto
a la clase. Mas aun, cuando se trata de una de las asignaturas que provoca mayor
dificultad, tanto para su ensefianza como para su aprendizaje; puede hacerla mas
entretenida y dinAmica. Ademas, es muy evidente que al estudiante actual lo que le

gusta es entretenerse de los medios tecnoldgicos que tiene a su alcance.

Las TIC no han nacido con la educacioén, por lo que su incorporacién parece un
proceso extrafio para la comunidad educativa. Sin embargo, los aportes que estas

proporcionan, pueden crear ambientes innovadores en el proceso educativo.

El reto de los educadores es aprender de las TIC, para luego trasmitir los contenidos
con estos recursos, ya que mediante su uso puede mejorar el proceso de
aprendizaje del alumno. Se trata de seleccionar los contenidos que puedan
acoplarse al uso de los recursos indicados, conociendo sus alcances y limitaciones
de uso. Se puede mencionar en este caso, softwares como Graphmate, Geogebra,

Cabri y Graph. Uno de estos recursos tecnologicos mas promovidos en el sistema



educativo nacional es Geogebra, el cual permite el trabajo matematico en las areas
de Geometria, Estadistica y Algebra. Con el uso de este software se da la
oportunidad de innovar la clase tratando de llevar la asignatura de forma diferente

a lo tradicional.

Todo lo referente a matematica genera problema y temor en el estudiante, en
cualquiera de sus areas en el nivel bésico: Aritmética, Estadistica, Geometria y
Algebra, por lo que se hace necesario dar a conocer una herramienta tecnologica

muy util que puede incorporarse en la ensefianza de dicha asignatura.

Ahora bien, ¢ sera que los recursos tecnoldgicos son conocidos y utilizados por los

docentes de matematica de nuestro pais?

Por tanto, la presente investigacion esta orientada a investigar el conocimiento que
tienen los docentes sobre los softwares para le ensefianza de la matematica y el
uso de los mismos en la escuela salvadorefia, especificamente en los centros
educativos: Centro Escolar Alfredo Espino, Centro Escolar Alejandro de Humboldt,
Centro Escolar Isabel Carrillo de Bolafios, Cetro Escolar Dr. René Virgilio Cornejo
Granados, Complejo Educativo Dr. Arturo Romero, Colegio Guillermina Ayala de

Solano, Liceo Profesor Flavio Jiménez, Liceo Claribel Alegria.

1.2 Justificacioén

La educacion se vuelve un pilar fundamental para el desarrollo de la humanidad, la
cual inicia en el hogar y luego pasa a una educacion sistematizada. Dicha
sistematizacion implica todo un proceso el cual es dirigido por el Ministerio de
Educacion conjuntamente con la creacion de programas, guias metodoldgicas,
reglamentacion legal, etc. Uno de los factores que mas incide en dicho proceso es

el proveer los recursos que permitan hacer efectivo el aprendizaje en los alumnos.



A partir de 1958, cuando aparece el primer programa para la ensefianza binaria
desarrollado por Rath y Anderson en IBM (Orantes Salazar, 2009), las TIC se han
venido incorporando en el ambito educativo, y proporcionan herramientas
adecuadas que permiten desarrollar clases dinamicas e interactivas para ser
implementadas en todas las asignaturas. Para desarrollar clases de mateméticas,
por ejemplo, existen programas como son Graphmate, Geogebra, Cabri, Graph
entre otros, los cuales el docente puede utilizar con los estudiantes, permitiendo asi
representar problemas o situaciones matematicas ayudando a comprobar y facilitar
procesos, y aunque no son la solucién a los problemas que se presentan en el
proceso de ensefianza y aprendizaje, estos recursos ayudan a comprender y
superar obstaculos que son comunes en el aprendizaje de los estudiantes, ademas
de generar una ensefianza diferente a la forma tradicional que por afios se ha

hecho.

El docente como principal transmisor de conocimiento necesita actualizarse y estar
a la vanguardia de la tecnologia, debido a que vive en una sociedad dialéctica, en
la cual se cuenta con grandes invenciones que le ayudaran a mejorar la ensefianza
y dejar de lado el tradicionalismo, pues se trata de preparar seres pensantes que
tengan la capacidad de razonar y analizar ante las realidades sociales que se viven.

Tomando como referencia lo anterior, queda en evidencia la importancia del uso de
las TIC en la labor docente, pues existen areas que se tornan complicadas,
sobretodo en el area de matematica, pero las TIC proporcionan multiples formas de
representar situaciones problematicas que les permite a los estudiantes desarrollar
estrategias de resolucién de problemas y mejor comprension de los conceptos
matematicos que estan trabajando. El Consejo Nacional de Profesores de
Matematica (NCTM) expresa que “cuando las herramientas tecnologicas estan
disponibles, los estudiantes pueden concentrarse en la toma de decisiones, la

reflexion, el razonamiento y la resolucion de problemas” (NCTM, 2000: 25).



Es claro que la educacion debe acoplarse al contexto, ya que ésta debe responder
a las exigencias que la sociedad demanda, preparando asi personas competentes
para desenvolverse ante la sociedad que se encuentre. La sociedad actual requiere
ciudadanos reflexivos, criticos, capaces de asumir responsabilidades en la
conduccion de la sociedad (Rodriguez Cabezudo, Piscoya Rojas, & Puente de la
Vega, 2015). Y ante una sociedad que evidentemente es tecnoldgica, resulta
importante indagar si nuestras escuelas estan incorporandose a este proceso de

tecnologizacion.

No se puede hablar de una educacion diferente si no se pretende romper con los
métodos tradicionales, rehusandose a implementar herramientas diferentes que
para los estudiantes no son desconocidas, sino por el contrario, tienen bastante

dominio al hacerlas de uso habitual y para muchos estan a su alcance.

Resulta necesario romper todo tipo de barreras que separan la educacion de la
sociedad. No puede ser posible que los docentes se encuentren desconectados del
mundo tecnoldgico cuando los estudiantes dominan este lenguaje. Por lo tanto es
importante aprovechar el potencial que los estudiantes tienen para incorporarlo al
ambito pedagdgico. Es aqui donde surge la necesidad de conocer a través de un
trabajo de investigacion si los docentes estan asumiendo este reto en la asignatura
de la matematica en tercer ciclo, especificamente en el area de geometria, para

cerrar la brecha entre educacion y era digital.

Es importante destacar que un recurso tecnoldgico no puede sustituir la figura del
docente, por lo que no puede considerarse como un fin, sino como un medio que
apoya Yy facilita la ensefianza y el aprendizaje, tratando de alcanzar la mejora y la
calidad del proceso educativo, siendo el estudiantado quien alcance los objetivos

gue se plantean.

Es por eso que la presente investigacion sera realizada con la finalidad de saber si
los docentes especialistas en matematica del distrito 01-02 del departamento de

Ahuachapén, conocen los recursos tecnoldgicos para la ensefianza de geometria



en tercer ciclo de educacion bésica y a la vez, si cuentan con algun saber previo
sobre ellos. Dicha investigacion se realizara en el afio 2015, en el distrito 01-02 del
departamento de Ahuachapan conformado por las escuelas: Centro Escolar Alfredo
Espino, Centro Escolar Alejandro de Humboldt, Cetro Escolar Dr. René Virgilio
Cornejo Granados, Complejo Educativo Dr. Arturo Romero, Liceo Profesor Flavio

Jiménez y Liceo Claribel Alegria.

Con la visién clara de abonar a la innovacién del proceso de ensefianza aprendizaje
de la matematica involucrando tecnologia en las aulas, especificamente en el area

de geometria.

1.3 Objetivos

General

- Conocer sobre la implementacion de recursos tecnoldgicos en la ensefianza
de geometria en tercer ciclo de educacién basica en los centros educativos

publicos del area urbana del distrito 01-02 del departamento de Ahuachapan.

Especificos

- Verificar la existencia de centros de cémputo y programas informaticos para
la ensefianza de geometria a nivel de tercer ciclo de educacion basica, en

los centros educativos del distrito 01-02 del departamento de Ahuachapan.



- Indagar sobre el dominio que tienen los docentes de matematica de los
softwares para la ensefianza de geometria en los niveles de tercer ciclo de

educacion basica, en el distrito 01-02 del departamento de Ahuachapan.

- Verificar la aplicacion que hacen los docentes de matematica de los
diferentes softwares para la ensefianza de geometria en tercer ciclo de
educacion bésica, en el distrito 01-02 del departamento de Ahuachapan.

1.4 Preguntas de investigacion

- ¢Existen centros de computo y programas informaticos para la ensefianza de
geometria a nivel de tercer ciclo de educacion basica, en los centros educativos de

la zona urbana del distrito 01-02 del departamento de Ahuachapan?

- ¢cDominan los softwares para la ensefianza de geometria los docentes de
matematica que laboran a nivel de tercer ciclo de educacion basica, en el distrito
01-02 del departamento de Ahuachapan?

- ¢ Utilizan los softwares en la ensefianza de la matematica los docentes tercer ciclo

de educacion basica, del distrito 01-02 del departamento de Ahuachapan?
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2. MARCO TEORICO

2.1 La ensefianza de la matematica

La matematica como una ciencia exacta ha sido a lo largo de la historia una
herramienta Gtil en la vida cotidiana del ser humano, por ello se puede decir que la
matematica es una ciencia antigua, de maxima importancia en cualquier &mbito de
la sociedad. Se origin6 en diferentes culturas con la finalidad de resolver problemas

cotidianos del ser humano (Figueroa, Henriquez, & Herrera, 2014)

Al respecto, Diaz Maguifia, Montezudo Ahumada & Rodriguez Cabezudo (2015)
sostienen que esta ciencia ha estado presente desde siempre en la humanidad. La
matematica como parte del proceso de cambios y progresos de nuestro mundo, no
permanece estatica, esta presente cada vez mas en la practica total de las
creaciones de la mente humana mas que ninguna ciencia en cualquiera de los

periodos de la historia.

La matematica es util en diferentes areas de la sociedad, desde una simple suma
de gastos realizados dentro de un hogar, hasta la administracién y contabilidad de
los recursos econémicos de un pais. Por ello se ha incorporado en las diversas
actividades humanas, de tal manera que se ha convertido en clave esencial para
poder comprender y transformar nuestra cultura (Diaz Maguifia, Montezudo
Ahumada, & Rodriguez Cabezudo, 2015)

La necesidad de desarrollar competencias y capacidades matematicas se ha hecho
no solo indispensable, sino apremiante para el ejercicio de cualquier actividad
humana, en la que tanto ciencias como humanidades han recibido ya visiblemente
su tremendo impacto (Rodriguez Cabezudo, Piscoya Rojas, & Puente de la Vega,
2015). A pesar de que se reconoce que la matematica es una ciencia

exageradamente util, ain sigue siendo un problema para muchos, pues al ser
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incluida como una asignatura basica en un plan de estudios resulta ser un obstaculo
para aquellos que tienen dificultades para realizar calculos y resolver problemas

haciendo uso del razonamiento matematico.

En las aulas de las escuelas salvadorefias se encuentra a menudo estudiantes
apaticos a la matemética y con frecuencia hacen preguntas a los docentes sobre la
utilidad de la matematica en sus vidas, tanto para el momento como para el futuro,
de esta manera es como con frecuencia se escucha la interrogante ¢Por qué

aprender matematica?

Para Diaz Maguifia, Montezudo Ahumada & Rodriguez Cabezudo (2015) los
estudiantes deben aprender matematica porque: permite comprender el mundo y
desenvolverse adecuadamente en él; porque es la base para el progreso de la
ciencia y la tecnologia, por ende, para el desarrollo de las sociedades; porque
proporciona las herramientas necesarias para desarrollar una practica ciudadana

responsable y consciente.

En otras palabras, se aprende matematica porque se encuentra inmersa en todas
las esferas de la vida; ya sea que las personas se den cuenta o no, a diario hacen
uso de ella para llevar a cabo sus actividades. Es de destacar aqui la contribucion
de la matemética a cuestiones tan relevantes como: los fenémenos politicos,
econémicos, ambientales, de infraestructuras, transportes, movimientos
poblacionales; los problemas del trafico en las ciudades; la necesidad y formacion
de profesionales cualificados; los suministros basicos; el disefio de parques y
jardines; la provision de alimentos; la economia familiar o la formacién en cultura
matematica de las nuevas generaciones (Diaz Maguifia, Montezudo Ahumada, &
Rodriguez Cabezudo, 2015).

Y para que aprender matematica? Esta es otra de las preguntas que los
estudiantes realizan ante tal asignatura. En relacion a esta pregunta, las personas
deben saber que se aprende matematica para ser aplicados los conocimientos

adquiridos a todas las situaciones del entorno. La finalidad de la matematica en el
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curriculo es desarrollar formas de actuar y pensar matematicamente en diversas
situaciones que permitan al estudiante interpretar e intervenir en la realidad a partir
de la intuicibn, planteando supuestos, haciendo inferencias, deducciones,
argumentaciones, demostraciones, formas de comunicar y otras habilidades, asi
como el desarrollo de métodos y actitudes utiles para ordenar, cuantificar, medir
hechos y fendbmenos de la realidad, e intervenir conscientemente sobre ella (Diaz
Maguifia, Montezudo Ahumada, & Rodriguez Cabezudo, 2015). De esta manera,
queda claro por qué y para qué aprender matematica, no como un simple requisito
para ser aprobado, sino porque tiene su finalidad. Se aprende matematica porque
esta presente en la vida diaria y se aprende para aplicarla a esa vida diaria. Hacer
ver la matematica bajo esta perspectiva es la tarea que tiene el docente salvadorefio
en la sociedad, tratando de crear ideas nuevas y ser innovador en las aulas para
que los estudiantes puedan encontrarle la utilidad a los conocimientos que de dicha

asignatura se adquieren.

La ensefianza y el aprendizaje de la matematica no pueden reducirse a la simple
memorizacion de hechos y definiciones ni a la practica rutinaria de procedimientos.
Es necesario que los contenidos se presenten a partir de situaciones y actividades
con sentido, tales que permitan a los estudiantes generar hipotesis, analizarlas con
sus compafieros y poner en juego, de manera consiente, los conocimientos
adquiridos con anterioridad. Es importante que, al abordar y resolver un problema,
el estudiante experimente la satisfaccion personal que recompensa el esfuerzo

realizado (Valiente Barderas, 2003).

La buena ensefianza de la matemética en la sociedad de hoy es esencial y el
docente como facilitador en el desarrollo de contenidos dentro del aula es
fundamental, por lo tanto su responsabilidad radica en gran parte en el uso y
aplicacion de una metodologia apropiada para cada necesidad que se presente
dentro del aula.
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La enseflanza de la matematica esta contemplada en el curriculo educativo
salvadorefio, para lo cual se espera cumplir con tres competencias basicas:
razonamiento logico matematico, comunicacion con lenguaje matematico y
aplicacion de la matematica al entorno. Es por eso que cada vez se buscan
estrategias para hacer eficaz dicha ensefianza, atendiendo a las necesidades que

el educando presente y que le pueda ser Util en su desenvolvimiento diario.

2.1.1 Factores que influyen en alcanzar los objetivos de ensefianza en la

matematica

El docente como facilitador en la ensefianza de la matematica tiene la funcién de
ayudar a los estudiantes a aprender, proporcionando material de 6ptima calidad,
alentandolos, estimulandolos y guiandolos en el desarrollo de las tematicas

establecidas en la asignatura, construyendo asi su aprendizaje (Silverman, 1971).

La ensefianza tradicional induce en los estudiantes la idea de que las mateméaticas
se refieren a un conjunto de expresiones simbdlicas desprovistas de conexién con
cualquier fragmento de su conocimiento, enfocandose en una metodologia basada

Unicamente en la transmision de conocimientos (Moreno & Waldegg, 2004).

El uso de metodologia adecuada en la ensefianza es de suma importancia, la cual
es definida como una parte de la légica cuya finalidad es sefialar el procedimiento
para alcanzar el saber de un orden determinados de objetos. De igual manera es
importante tener claridad de lo que se desea ensefiar, es decir, hacia donde se
quiere llegar, lo que realmente se quiere lograr con la ensefianza y el método a
utilizar, pues este ultimo proporciona el conjunto de procedimientos para lograr los

objetivos de ensefianza (Garcia Gonzalez & Rodriguez Cruz, 1996).

Los objetivos planteados por el docente en su planificacién de actividades pueden

encontrarse en el camino con obstaculos o limitantes, ya sea en el contexto escolar
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0 en los mismos programas de estudio, pues las limitaciones de un programa son
las limitaciones del maestro que lo aplica (Silverman, 1971). Dichas limitaciones no

permiten que la ensefianza se desarrolle de acuerdo a lo planificado.

Entre los factores que afectan esta el tiempo, las diferencias individuales de los
estudiantes, la falta de interés hacia la materia por parte del estudiante, docentes
comodos con poca iniciativa por ensefar, metodologia inadecuada y falta de

recursos didacticos en el aula para la ensefianza de la matematica.

El afio escolar en las escuelas comprende de 200 dias lectivos, en los cuales el
docente debe organizar sus actividades segun lo calendarizado por el Ministerio de
Educacion, pero durante el afilo surgen otros eventos no establecidos en el
calendario escolar, los cuales interrumpen lo planificado por el docente. En vista de
esto, el factor tiempo se vuelve determinante al momento de ensefar, pues el buen
aprovechamiento de este permitird el logro de los objetivos establecidos en la
planificacion didactica.

El ser humano posee diferencias individuales que distinguen a cada uno de los
demas y esto es observable dentro del aula, pues debido a las particularidades de
cada estudiante el docente se encuentra con capacidades de aprendizaje
diferentes, las cuales le permiten avanzar o detenerse al momento de desarrollar
sus clases. Ello requiere de un sistema educativo que integre todas las dimensiones
de la persona: la afectiva, la bioldgica, la cognitiva, la social, la sexual, la ética y la
espiritual, evitando abordar el desarrollo de manera fragmentada y cuidando no
desatender ninguna de estas dimensiones (Rodriguez Cabezudo, Piscoya Rojas, &
Puente de la Vega, 2015).

Frente a esta situacion, se presenta el reto de recoger y sistematizar el trabajo de
tantos docentes para traducirlo en practicas formativas planificadas, sistematicas y
funcionales, que formen parte de los objetivos de la escuela y que posibiliten una

articulacion armoniosa en el desarrollo de estas distintas dimensiones que,
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evidentemente, son vividas por las personas de manera integrada en la realidad

cotidiana (Rodriguez Cabezudo, Piscoya Rojas, & Puente de la Vega, 2015).

La matematica se vuelve para muchos un obstéculo dificil de superar, pues resulta
un tanto tedioso para el estudiante el hecho de aprenderla; la mayoria de alumnos
constantemente se hacen la pregunta: ¢para qué me servira la matematica en la
vida? ¢Por qué tuvo que existir? ¢A quién se le ocurrio la idea de inventarla?
(Rodriguez Cabezudo, Piscoya Rojas, & Puente de la Vega, 2015). Esto sucede
cuando no existe una verdadera motivacion e interés por la materia; el estudiante
se cierra en que no le agrada la asignatura, lo cual no le permite aprender y por

consiguiente, no permite al docente lograr sus objetivos en la ensefianza.

Por tal razén la motivacion del estudiante hacia la materia es esencial y el maestro
influye directamente, pues una de sus funciones primordiales es ir acumulando
intereses y objetivos como incentivos del aprendizaje. El material programado en
forma adecuada puede ofrecer muchas veces estimulos positivos de un tipo
determinado para reforzar la motivacion del estudiante, pero estos estimulos por si
solos no resuelven el problema de cdmo hacer para que siga trabajando (Silverman,
1971).

El maestro necesita crear el interés dentro del &mbito del aprendizaje convirtiéndose
en el generador de motivacion. Si los estudiantes trabajan carentes de motivacién
con programas asi sean los mejores, no hay seguridad que lo haran con

entusiasmo, ni siquiera de que van a aprender algo (Silverman, 1971).

Otra causa que incide en alcanzar los objetivos de ensefianza de la matematica es
la comodidad de algunos docentes que presentan poca iniciativa por ensefar. El
término comodidad hace referencia algo que produce bienestar, en este sentido la
comodidad del docente se vuelve una costumbre la cual no le permite innovar en su
ensefianza y que sus planificaciones, examenes, guias de trabajo e incluso que los
sectores asignados para matematica dentro del aula, sean las mismas de afios

anteriores, dejando de lado el hecho de que afio con afio los grupos de estudiantes
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son distintos, por lo tanto sus objetivos y metodologias deberian ser diferentes al

momento de planificar y ensefiar a sus alumnos.

El docente en diferentes ocasiones dedica su labor a transmitir conocimientos
rapidamente para lograr al final del afio, terminar el programa de estudio; pero pocas
veces se detiene a analizar que método de ensefianza le conviene en cada temay
si el que esta utilizando cumple con satisfacer las necesidades del alumno de
acuerdo a sus particularidades, de tal forma que sus estudiantes comprendan con

facilidad lo que €l les quiere enseiiar.

Es ahi donde se ve la necesidad del uso de estrategias metodologicas que
favorezcan el aprendizaje de la matematica, pues estas facilitan la adquisicion del
conocimiento, permiten la introduccion teorica del tema, el desarrollo de las
actividades y la recapitulaciéon de lo aprendido. El estudiante aprende a relacionar
los conocimientos previos con la nueva informacion, asi como a mejorar la
codificacion y organizacion de conocimientos (Rodriguez Cabezudo, Piscoya Rojas,
& Puente de la Vega, 2015).

La falta de recursos didacticos en el aula para la ensefianza de la matemética es
otro de los factores que esta presente en el &mbito educativo y que afecta en cuanto
al cumplimiento de los objetivos de ensefianza de la matemética. En esta limitante
es importante destacar la diferencia entre recurso y material que plantea Flores
(2011). Segun dicho autor, un recurso es todo aquel que ya esta elaborado y puede
implementarse en el ambito educativo (por ejemplo una calculadora). Mientras que
un material es todo aquello que el docente elabora directamente con fines
educativos, para el desarrollo de un contenido especifico (por ejemplo un material

manipulativo).

Los materiales y recursos permiten al profesor plantear tareas para que los alumnos
utilicen los conceptos matematicos, pero la realidad que se vive en las aulas
salvadorefias es que el desarrollo efectivo de las clases de matematica se ve

limitado al momento en que el docente tiene que escoger los recursos a utilizar,
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pues en ocasiones no hay mucho que escoger y en otros casos existen recursos

pero el profesor no sabe como usarlos.

Lo anterior afecta directamente al sistema educativo en general, pues los resultados
gue se obtienen en las evaluaciones reflejan qué tan efectiva ha sido la ensefianza

y la metodologia utilizada por los docentes.

2.1.2 Procesos de evaluacion de los aprendizajes en la escuela salvadorefia

A partir de 1994 con la puesta en marcha de la Reforma Educativa en El Salvador
y en el marco del proyecto SABE (Solidificacion del Alcance de Educacion Bésica),
se dio inicio a la aplicacibn de pruebas estandarizadas en el pais. Dichas
evaluaciones se realizaron en los grados en los que se fueron implementando los
nuevos programas de estudio. Es asi como en 1994 se aplicaron pruebas de las
asignaturas de Lenguaje y Matematica en tercero y cuarto grado; en 1995 se
evaluaron las cuatro asignaturas basicas sélo en tercer grado; en 1996 se evaluaron

las cuatro asignaturas basicas en tercero, cuarto y sexto grado (Alvarez, 2005).

En 1998, en cumplimiento con la nueva Ley General de Educacion que establece
que se deben realizar evaluaciones muestrales en cada final de ciclo, se aplicaron
pruebas de las cuatro asignaturas basicas: Lenguaje, Matematica, Estudios
Sociales, y Ciencia, Salud y Medio Ambiente, en tercero, sexto y noveno grado.
Dichas pruebas fueron referidas a criterio y median el dominio de los objetivos
basicos de cada ciclo de estudio; los resultados se centraban en identificar el
porcentaje de estudiantes que lograba determinado nimero de objetivos, a partir de
la cantidad de aciertos en cada asignatura (Alvarez, Pruebas Nacionales en El
Salvador, 2005)

A partir del afio 2005 se aplica la prueba llamada Evaluacién de Logros de

Aprendizaje en Educacion Basica, mejor conocida como PAESITA. Esta evalla los
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aprendizajes adquiridos en cada nivel al término de cada ciclo de estudio en las
asignaturas de lenguaje y matematica, a todos los estudiantes de tercero, sexto y

noveno grado y se realiza en periodos de tres afios.

Esta evaluacion pretende los siguientes objetivos: a) Conocer los logros de
aprendizaje de los estudiantes que finalizan primero, segundo y tercer ciclo de
educacion béasica en las asignaturas de Lenguaje y Matemética, b) Brindar
informacion confiable, objetiva y oportuna para la toma de decisiones tendientes a
mejorar la calidad de la educacion y, c) Proveer informacion que retroalimente y
oriente los procesos educativos a nivel de los centros escolares, unidades técnicas
y autoridades del MINED (Alvarez, 2005)

En la prueba de logros de aprendizaje de matematica realizada en el afio 2011 se
incluyeron tanto items de opcién multiple como items de respuesta abierta o de
desarrollo para explorar diferentes conocimientos y habilidades de los estudiantes.
En los items de respuesta abierta, a diferencia de los de opcién multiple, el proceso
o desarrollo que plasma el estudiante tiene tanta 0 mas importancia que el resultado,
porque dicho proceso facilita conocer los distintos caminos de exploracion que sigue
el estudiante al resolver o intentar resolver el ejercicio o la situacion que se le
plantea. Por lo tanto, los items de respuesta abierta necesitan la clasificacion y
codificacion por parte de docentes que conozcan o tengan experiencia en el area

de matematica y del ciclo que se ha evaluado. (MINED, 2012).

Los resultados de la prueba realiza en 2012 arrojan datos bastante bajos en la
asignatura de matematica. Para tercer grado la nota obtenida en matemética a nivel
nacional fue de 5.66, para sexto de 4.57 y para noveno la nota global fue 4.64
(MINED, 2012). Esto refleja que al finalizar cada ciclo de estudio los estudiantes no
se encontraban suficientemente preparados y no habian asimilado de manera
correcta los contenidos de ensefianza, por lo tanto los objetivos planteados no han

sido cumplidos en su totalidad.
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Por lo tanto, la ensefianza y aprendizaje de la matematica sigue siendo una de las
grandes dificultades en la educacién salvadorefia, ya que de acuerdo a los
resultados obtenidos en las pruebas, se refleja el poco avance que los estudiantes
logran en dicha asignatura. Esta es la razén por la que se necesita un cambio y mas

compromiso por parte del docente para intentar mejorar esta situacion.

2.2 Los recursos y su efecto en el aprendizaje de la matematica

El ser humano se encuentra inmerso en una sociedad que cambia y evoluciona de
generacion en generacion. Se puede decir que estos cambios son producidos por
el hombre mismo mediante sus acciones y las invenciones que hace para satisfacer
sus necesidades. Tal es el caso de los instrumentos que el hombre ha creado,
siendo estos de gran utilidad ya que le facilitan la supervivencia, pero con el tiempo
estos se han modificado y han sido la base para crear las nuevas invenciones,
perfeccionando cada vez méas lo creado anteriormente, en este sentido no
desaparecen, simplemente se modifican. Todos estos avances se consideran
tecnologia porgue son inventados por el hombre, apareciendo desde lo mas antiguo
como la invencion del fuego o del hacha hasta lo mas actual como el transporte, la
telefonia, medios impresos, televisiébn, computadoras, etc. (Moreno & Waldegg,
2004).

La forma de emplear la tecnologia pasa, en un inicio por un proceso de amplificacion
y después, por un proceso mas complejo, de reorganizacion. La amplificacion puede
definirse como “hacer lo de antes, pero mejor”. En tanto, que la reorganizacion se
refiere a “hacer nuevas cosas y reorganizar las anteriores en funcién de las nuevas
posibilidades” (Moreno & Waldegg, 2004).

En el ambito pedagdgico, existe una variedad de recursos y materiales educativos
que facilitan la enseflanza de la matematica y que han sido creados por el ser

humano, los cuales también han experimentado cambios a lo largo de la historia

20



atendiendo al contexto de la sociedad. Es de mencionar que existe diferencia entre
los recursos y materiales. Carretero, Coriat y Nieto (1955), citados por Flores y
Molina (2011) los definen de la siguiente manera: se entiende por recurso cualquier
material, no disefiado especificamente para el aprendizaje de un concepto o
procedimiento determinado, que el profesor decide incorporar en sus ensefanzas,
por ejemplo: calculadora, diapositivas, la prensa, la television, la radio y los juegos.
Los mismos autores plantean que los materiales se distinguen de los recursos
porque, inicialmente, se disefian con fines educativos, generalmente, un buen
material didactico trasciende la intencién de uso original y admite variadas
aplicaciones. Algunos ejemplos de materiales son: hojas de trabajo elaboradoras
por el profesor, materiales manipulativos, programas informaticos para desarrollar

determinados contenidos.

Es oportuno que el docente de matematica haga una reflexion sobre su practica
pedagdgica y se atreva a implementar recursos que puedan favorecer el proceso
educativo. Si bien los recursos tecnolégicos aportan en gran manera al proceso
educativo como una herramienta mas, su eficacia dependera de las habilidades que
tanto el docente como el estudiante tengan sobre ellos, ya que segun Poole (1999),
estos recursos no son mas que herramientas en manos del profesor y del alumno.
De tal manera que no son un fin en si mismos, sino solo un medio que puede aportar
mucho dentro del proceso pedagogico y su éxito puede depender de los cambios
gue genere en los objetivos de ensefianza establecidos y en el nivel de aprendizaje

que los estudiantes alcancen.

Utilizar recursos y materiales para la ensefianza de la matemética no es una idea
reciente, pues a lo largo de la historia siempre han existido recursos que el docente
puede aprovechar para que sus clases sean dinamicas, interactivas y de mayor
atraccion para los estudiantes, algunos son adoptados por aquellos maestros
creativos que ensefian de forma distinta, empleando recursos y materiales que
permiten lograr aprendizajes significativos por parte de los estudiantes y faciliten la

ensefianza del profesor.
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Entre los recursos didacticos mas comunes que el docente puede utilizar para la
ensefianza de la matematica son: lapiz, cuaderno, libros, papel, instrumentos de
dibujo, pizarra, juegos de manipulacion y memoria, abacos, geoplanos, tangram,
calculadora, videos sobre aspectos concretos de matematica, computadoras,
programas matematicos (Cabri, Graph, GeoGebra). Cada uno de estos recursos ha
ido apareciendo en la ensefianza de la matematica segun la necesidad que se
presente y el avance que cada época experimenta, es por eso que ahora se habla

de incorporar recursos recientes y novedosos.

Sin embargo la mayoria de docentes solamente se limita a utilizar libros, pizarra,
plumén y lapiz como Unicos recursos educativos, lo cual no permite descubrir
nuevos conocimientos matematicos, habilidades y destrezas en los educandos, y
las clases se vuelven rutinarias y tediosas para algunos estudiantes, siendo asi que
muchos sienten apatia por la asignatura y la consideran una materia de dificil
asimilacion, esto muchas veces no permite lograr las competencias basicas de

matematica.

2.3 La metodologiay su incidencia en los procesos de aprendizaje

La enseflanza de la matematica requiere uso de estrategias metodoldgicas
adecuadas para su desarrollo. Segin Monero, citado por Figueroa Tobar,
Henriquez Villalobos & Herrera Ruiz (2014) las estrategias de ensefianza estan
formadas por procesos de toma de decisiones en las cuales el estudiante y el
maestro eligen, de manera coordinada, los conocimientos que necesitan para
complementar una determinada demanda u objeto, dependiendo de las

caracteristicas de la situacion educativa en que se produce la accion.

El uso de metodologias adecuadas e innovadoras es de gran importancia en la
ensefianza de cualquier asignatura, pues los cambios y reformas a la educacion se

han realizado en una sociedad tecnolégicamente cambiante dentro de la cual se
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categoriza al docente segun su metodologia de ensefianza a partir de comparar lo
que los expertos sefalan como profesores exitosos, efectivos, expositivos,
guiadores, investigadores o tradicionales. Por lo tanto la metodologia debe ir
enfocada a la busqueda de cualidades y de motivos, mas que de mediciones del

proceso educativo (Leiva Chacén, 1999).

Garcia Gonzélez (1996) define la metodologia como una parte de la légica, su
finalidad es sefalar el procedimiento para alcanzar el saber de un orden
determinado de objetos. De acuerdo con el autor, la metodologia debe seguir un
proceso ordenado y coherente que conduzcan a la adquisicion de un conocimiento.
Al mismo tiempo, define que ese conjunto de procedimientos ordenados que
conducen a la consecucion de objetivos es lo que se denomina método, es decir, el

camino que conduce a un fin determinado.

Nerici (1969) define un método de ensefianza como el conjunto de procedimientos
y técnicas légicamente coordinados para dirigir el aprendizaje del alumno hacia
determinados objetivos. En este sentido, todo método de ensefianza se realiza
mediante la implementacion de técnicas de enseflanza que contribuyen al
cumplimiento de objetivos previamente establecidos. De esta forma, como lo
plantea Garcia Gonzalez (1996), la ensefianza tiene su metodologia y su técnica.
Los métodos y técnicas constituyen recursos necesarios de la ensefianza; son los

medios de realizaciéon de esta.

La visién de todo docente de matematica debe ser la ejecucion de metodologias
que hagan de su enseflanza un proceso acorde a las necesidades de los
educandos, adaptadas a sus ritmos de aprendizaje y con miras a cumplir objetivos

propuestos. De ello depende el logro del éxito y el aprendizaje en sus estudiantes.

Existen muchas metodologias para la ensefianza de la matematica, pero también
tiene mucho que ver la habilidad que el docente tenga para poder adaptarlas a su
ambiente de trabajo, asi como la disponibilidad que presente para hacer de su clase

23



una actividad innovadora. Ademas, el uso de una metodologia variada es lo que

enriquece su practica pedagdgica.

Para la enseflanza existen métodos pedagogicos que el docente puede utilizar y
gue le sirven como guia para el desarrollo de las clases, estos métodos pedagogicos
pueden clasificarse segun la direccion del aprendizaje (expositivo, interrogativo y
activo), segun la presentacién del aprendizaje (intuitivo y simbdlico) y por las
relaciones del alumno durante el aprendizaje (individual y colectivo) (Valiente
Barderas, 2003).

Los procedimientos metodoldgicos que se aplican en la ensefianza de matematica
son: heuristico, socratico, de laboratorio (0 correlacién), experimental, empirico,

expositivo, estudio de textos, individual, de proyectos.

2.3.1 Procedimiento Heuristico

Se considera este el procedimiento por excelencia en la ensefianza de la
matematica; activo por definicion y por su estructura de desarrollo. Entre las
tendencias mas significativas para su aplicacion estan la de llevar al alumno a una
situacién de descubridor de los conocimientos con base en el uso integral de sus
habilidades, de su creatividad y de sus destrezas. El profesor solo sirve de
orientador de la actividad docente, explorando el conocimiento que tenga el conjunto
de posibilidades y limitaciones de los integrantes del grupo. Una actividad central
es la de que el alumno proceda por si mismo en la resolucion tanto de las
actividades deductivas como de los diversos problemas que le van proponiendo el
contenido programatico, pues en esta accion es donde se encuentra el verdadero

valor formativo de la ensefianza de la matematica (Valiente Barderas, 2003).

Evidentemente la realidad no es tan hermosa como la que pretende esta

conceptualizacion del procedimiento, aunque es deseable el rescate de esta idea
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no obstante las limitaciones que en la practica docente se tengan, ya que no podran
eliminarse la planificacion que el profesor haga de los contenidos, la seleccion de
formas y modos de accion de clases, el disefio de actividades y tareas y, en fin, el
de la intencion en la que se pueda presentar la secuencia y nivel de los contenidos.
Por otro lado es lealtad decir que este procedimiento adopta muchas variantes,
todas ellas validas segun sea el propoésito y el tipo de alumnos con el que se esté

comprometiendo (Valiente Barderas, 2003).

2.3.2 Procedimiento Socratico

Se define como el conjunto de procedimientos que llevan a aprender el
conocimiento auxiliado en el recurso del interrogatorio que, en forma ordenada,

dirige el maestro al alumno.

Son evidentes las ventajas que se pueden obtener de la aplicacién de este tipo de
recurso metodologico, que solo es pensable cuando se tiene una gran habilidad
para ejercer el interrogatorio a fin de no dejar espacios de referencia logica
inconclusos o sin tratar. Es, ademas conveniente en una relacion educativa
personal o no con mas de cinco alumnos, esto es, una educacion personalizada. La
ventaja de este procedimiento es que se presta para una correccion inmediata del
error y la direccién atinada; sin embargo, esto ultimo se podria ver como algo
deseable, en la realidad se puede convertir en un vicio didactico, y que el alumno
aprendera en la direccidn expresa directa y obligada hacia la que lo lleve el mentor
con la parcialidad que el espacio docente determine y con riesgo de provocar
dependencia de personalidades (Valiente Barderas, 2003).
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2.3.3 Procedimiento De laboratorio (o correlacién)

El método de correlacién tiene por objeto estudiar la matemética en funcién de su
aplicacion en otras asignaturas; solo asi tiene sentido y significado su estudio y sera
factible que el alumno comprenda y asimile lo que de matematizable tiene un
fendmeno de estudio. En términos generales, este procedimiento se entiende
cuando es el alumno el que realiza las experiencias en el laboratorio, considerado
éste no como una sala especial, pues puede serlo el propio saldn de clases, el patio
de la escuela; esto es, el lugar de los hechos, donde las manipulaciones que se
requieran hacer deberan permitir obtener los datos que permitan la resolucion de
problemas pertinentes (Valiente Barderas, 2003).

2.3.4 Procedimiento Experimental

Con este procedimiento de expresion pedagogica se busca que el alumno manipule
aquellos elementos u objetos de conocimiento matemético, bajo la direccién del
maestro, en torno de un problema en particular. Recordemos que los objetos de
conocimiento matematico son los niumeros, sus propiedades o las relaciones que
establecen entre ellos, los entes geométricos o algunas de sus propiedades, las
relaciones mateméaticas en si mismas, los problemas que plantea la vivencia
cotidiana, artificial o real, y todo aquello que se entiende como ente matematico.
Asi, por ejemplo, puede considerarse dentro del procedimiento experimental: el
hacer las manipulaciones necesarias que lleven a obtener las medidas para el
calculo de la superficie de un terreno. El hacer las mediciones directas con el
transportador a cierta cantidad de tridngulos, todos de distinta forma, a fin de
comprobar que la suma de sus angulos internos es de 180 grados. El hacer los
dobleces adecuados a un triAngulo dibujado y recortado de una hoja de papel para
obtener los puntos medios de cada uno de sus lados y asi comprobar que el
segmento que une dos de esos puntos es igual a la mitad del tercer lado y paralelo
a él (Valiente Barderas, 2003).
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2.3.5 Procedimiento Empirico

La base de este procedimiento esta en considerar la naturaleza y la sociedad como
la fuente de todas informacion que el alumno necesita; la accién practica es la

formadora de habitos y destrezas (Valiente Barderas, 2003).

2.3.6 Procedimiento Expositivo

En este procedimiento, el profesor muestra los conceptos, las ideas y todo el
razonamiento, dejando al alumno el papel de receptor de los conocimientos. Es un
procedimiento que muestra el conocimiento como si éste se estuviera exponiendo

en una conferencia (Valiente Barderas, 2003).

2.3.7 Procedimiento de Estudio de Textos

En este procedimiento el profesor adopta un texto acerca de la materia de estudio,
el cual se apega en cierta medida a las condiciones impuestas de los contenidos
programaticos necesarios y lo impone a los alumnos; se sigue a “pies juntillas” su
contenido hasta el grado de casi recitarlo, tomando de él los contenidos que se
requieren con la finalidad de “cumplir con el programa escolar”. Generalmente, los
contenidos asi extraidos lo son tanto en forma como en nivel, no haciendo
discriminaciones para la natural heterogeneidad que se da en todo grupo
(Valiente Barderas, 2003).

Se encuentra muy difundida esta mecénica de trabajo en el aula entre los profesores
sin preparacion en la docencia y entre alguno que otro de los novatos que tiene
miedo a desperdiciar su tiempo en aras de una sana experimentacion en el aula, a
través de las ideas que le pueden ser innovadoras al estar hurgando entre los

diversos textos que el mercado editorial le pone en las manos, incluyendo las
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recomendaciones metodoldgicas y sugerencias del programa de estudios (Valiente
Barderas, 2003).

2.3.8 Procedimiento Individual

Es este un procedimiento que puede usarse para dirigir el proceso de ensefianza a
un reducido niumero de alumnos — no mas de cinco es lo recomendable — y tiene
finalidades especificas que no se lograrian con otro tipo de procedimientos, tales
como actualizar, recuperar al alumno de lento aprendizaje, lograr el aprendizaje de
un programa de estudio en un tiempo reducido o adaptarlo al ritmo personal del
usuario. En este procedimiento, las técnicas, las formas, modos y recursos de
ensefianza varian de acuerdo con las caracteristicas propias del educando y su
natural cambio de actitud. Es recomendable en la aplicacion de este procedimiento
pedagdgico, debido a lo rutinario de la relaciébn que se establece entre maestro y
alumno y a la posible dependencia de uno hacia el otro, el que se apoye la
ensefianza en el procedimiento interrogativo, el usar otro procedimiento de

contraste que evidencie los avances o estancamientos (Valiente Barderas, 2003).

Ademas debe descansar en el uso de ejercitaciones constantes acerca de los temas
que se vayan desarrollando y dejar, como tareas, investigaciones que aborden
aspectos de los temas vistos en cada clase que complementen o lleven a la
busqueda de otras variaciones tematicas que no sea posible abordar durante el

espacio horario convenido (Valiente Barderas, 2003).

2.3.9 Procedimiento de Proyectos

Este procedimiento didactico, que resulta similar al de laboratorio en cuanto a la
mecanica de trabajo, se aplica cuando la intencion es que el alumno se enfrente a

la solucion de problemas que provienen de necesidades inmediatas que deben
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resolverse en el entorno real; considerada de suma importancia la iniciativa de
alumno, la que es utilizada por el profesor orientando estrategias, proponiendo
mecanismos, eliminando dudas y ofreciendo referencias diversas a fin de que el
alumno extraiga el conocimiento por su propia iniciativa y esfuerzo (Valiente
Barderas, 2003).

El procedimiento de proyectos se ha venido clasificando tradicionalmente en tres
variantes, de acuerdo con el tipo de acciones que desea resolver; asi se tienen: Los
proyectos sobre construcciones, los proyectos sobre juegos, los proyectos sobre

problemas.

Los proyectos sobre construcciones abordan todo tipo de acciones que se refieren
a la resoluciéon de actividades que presupongan una realizacidon material, sea una
obra, una construccion o el desarrollo de un proyecto. Disefiar y delimitar un campo
de futbol, dibujar a escala una mesa, construir un triangulo equilatero por medio de
la papiroflexia y disefiar la construccion de una mesa son ejemplos que involucrarian

este procedimiento (Valiente Barderas, 2003).

Los proyectos sobre juegos se refieren a los que enfrentan la resolucion e
interpretacion de juegos, entretenimientos, pasatiempos, rompecabezas y demas,
cuya finalidad es: apoyar, afirmar, enfrentar o basarse en conceptos matematicos o
llegar a ellos por medio de este recurso (Valiente Barderas, 2003).

Lo proyectos sobre problemas involucran todo tipo de enunciados problematicos en
los que el calculo numérico vy literal sea la actividad preponderante. Entre este tipo
de actividades se encuentran el determinar el costo de una mesa de madera que
debe fabricarse en el taller de carpinteria de la escuela, calcular la altura que tiene
un arbol, determinar el volumen de liquido que contiene el tanque de agua de
servicio, midiendo previamente las dimensiones necesarias y establecer si el

namero 16553 es namero primo (Valiente Barderas, 2003).
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2.4 Desarrollo de las Tecnologias de la Informacion y la Comunicacion (TIC)

Las llamadas nuevas tecnologias de comunicacién estan actuando como fermento
sobre nuestra sociedad, motivando y acelerando procesos de cambio, creando
expectativas, deseadas o rechazadas sobre las estructuras sociales laborales, de
relacion, culturales y econdmicas. Se habla y escribe mucho de nuevas tecnologias
de comunicacion. Estas se identifican con el desarrollo de maquinas y dispositivos
disefiados para tratar, transmitir y manejar de manera flexible grandes cantidades

de informacién y conocimiento (Sevillano Crespo & Garcia, 1996).

La memoria del mundo ya no esta solo en las grandes bibliotecas. Bases de datos
almacenan hoy todo tipo de contenidos: textuales y numeéricos. Y son accesibles por
el usuario a distancia a través de cables, fibras Opticas u ondas hertzianas. El
terminal en casa o en el despacho permite a la persona dialogar con esos
almacenes de informacién. Y desde terminales se escribe, disefia, trabaja y ensefia
mas rapidamente, con menos esfuerzo, sin distancias, con mayor creatividad. La
humanidad vive hoy un interesante momento en cuanto al desarrollo de nuevas
tecnologias y las oportunidades que éstas abren para el almacenamiento,
distribucién, actualizaciéon, manejo y presentacién de informacion. Esto deja en
evidencia la presencia de tecnologias de informacién y comunicacion dentro de la

sociedad (Sevillano Crespo & Garcia, 1996)

Las TIC incluyen una gama de herramientas que pueden utilizarse en todas las
actividades de los seres humanos. Entre las mas conocidas estan: procesamiento
de datos, los sistemas informaticos, editores graficos, hojas de célculo, gestores de
bases de datos, editores de presentaciones multimedia y de paginas web, los
canales de comunicacion en formato web, correo electrénico, servicios de
mensajeria inmediata, foros tematicos, las videoconferencias, blogs y wikis; el
almacenamiento de informacion en memorias USB (Universal Serial Bus), discos
duros portatiles y tarjetas de memoria; automatizacion de tareas; interactividad;

homogeneizacion de los cédigos empleados para el registro de la informacién
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mediante la digitalizacion de todo tipo de informacién: textual, sonora, iconica y
audiovisual (Orantes Salazar, Actitudes, dominio y uso de las Tecnologias de la
Informacién y la Comunicacion de los docentes de las Universidades Privadas de
El Salvador., 2009). Gracias a ese surgimiento, las innovaciones tecnolégicas
facilitaron y facilitan al ser humano la realizacion de sus labores, optimizando su

tiempo, mejorando la comunicacion e incluso avanzando en su educacion.

El origen de las TIC en educacion y su desarrollo se remonta a 1958 cuando aparece
el primer programa para la ensefianza binaria desarrollado por Rath y Anderson; en
1967 la teleinformatica permite conectar una computadora en Massachusetts con
otra en California por via telefénica, y para 1972 ya estaban conectadas varias
computadoras a escala nacional en Estados Unidos, desarrollando las aplicaciones
del correo electronico (Orantes Salazar, Actitudes, dominio y uso de las Tecnologias
de la Informacion y la Comunicacién de los docentes de las Universidades Privadas
de El Salvador., 2009).

En 1969 Alfred Bork desarrolld6 materiales para la educacion asistida por
computadora en la Universidad de California; en 1972 la Control Data Corporation
y Mitre Corporation crean un programa para ensefiar por computadora; en ese
mismo afio el Comité de Ensefianza de la Ciencia (ICSU por sus siglas en inglés)
aprobo el uso de las primeras videocaseteras para fines educativos y en la conexién
de una computadora de Paris con otra en lllinois a través del sistema PLATO
(Programmed Logia for Automatic Teaching Operations) (Orantes Salazar,
Actitudes, dominio y uso de las Tecnologias de la Informacién y la Comunicacién de
los docentes de las Universidades Privadas de El Salvador., 2009).

En 1973 Gran Bretafa inicia el proyecto NDPCAL (National Developmet Program
for Computer Aided Learning) para el uso de computadoras. A partir de 1977 surgen
en el mercado los microprocesadores y las computadoras personales que producen
una revolucion en las esferas del trabajo, del hogar y la educacion; es a partir de

este fendmeno que se inicia la comercializacién de las computadoras y los paises
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vanguardistas generalizan la elaboracion de planes para incorporarlas a los
sistemas de ensefianza (Orantes Salazar, Actitudes, dominio y uso de las
Tecnologias de la Informacion y la Comunicaciéon de los docentes de las
Universidades Privadas de El Salvador., 2009)

En 1980 el epistemologo sudafricano Seymour Papert toma la direccion del
Laboratorio de Inteligencia Artificial de Cambrige, Massachusetts, donde partio de
gue los nifios pueden aprender el uso de las computadoras y eso cambiaria la forma
de aprender otros conocimientos. En 1981 aparecen los programas Microsoft Disk
Operating System (MSDOS), Wordperfect y Windows. Los Estados Unidos de
América han sido pioneros en materia de transmision y comunicacion de datos
militares, comerciales y educativos. Internet ha sido el medio mas usado para esos
fines y ha evolucionado significativamente desde sus inicios. Su creacién y
desarrollo ha revolucionado la sociedad mundial y es una de las principales
generadoras de la globalizacion; permitiendo amplio acceso a la informacién y agiles
alternativas para la generacién del conocimiento (Orantes Salazar, Actitudes,
dominio y uso de las Tecnologias de la Informacion y la Comunicacién de los

docentes de las Universidades Privadas de El Salvador., 2009).

Sin embargo, en la medida que la demanda tecnoldgica creci6, se detectaron
problemas de aplicacién y rapidez, como es el caso del agotamiento de las
direcciones de TCP/IP (Transfer Control Protocol) sobre el que se construyd
Internet. Estos problemas condujeron a la creacion de la Internet 2, que tuvo como
objetivo, desarrollar y facilitar aplicaciones de vanguardia para la educacion, la
investigacion y el servicio publico en el marco de la nueva tecnologia de redes. En
cuanto al concepto general de las tecnologias de informacién, Loveless y Dore
(2002), citados por Tondeur, Devos, Houtte, Braak y Valcke (2009), explican que en
un inicio el término era conocido como Tecnologia de la Informacion (TI), y fue hasta
la década de los 70 cuando aparece el término TIC (Tecnologias de la Informacion
y Comunicacién), siendo el término que se sigue utilizando hoy en dia (Orantes

Salazar, Actitudes, dominio y uso de las Tecnologias de la Informacion y la
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Comunicacién de los docentes de las Universidades Privadas de El Salvador.,
2009).

El término TIC se deriva de tres palabras: Tecnologias, que es la aplicacion de
conocimientos cientificos para facilitar la realizacion de actividades humanas;
Informacién, datos que tienen significados para determinados colectivos, y
Comunicacion, la transmisién de mensajes entre personas. Cuando se unen estas
tres palabras: Tecnologias de la Informacion y Comunicacion, se hace referencia al
conjunto de avances tecnolégicos que proporcionan la informatica, las
telecomunicaciones y las tecnologias audiovisuales que comprenden los desarrollos
relacionados con las computadoras, Internet, telefonia y medios masivos de
comunicacién, asi como las aplicaciones de multimedia y la realidad virtual (Orantes
Salazar, Actitudes, dominio y uso de las Tecnologias de la Informacion y la
Comunicacion de los docentes de las Universidades Privadas de El Salvador.,
2009).

La abreviatura TIC ha tenido una serie de modalidades, en algunos estudios se
podran ver las abreviaturas NTIC (nuevas tecnologias de informacion vy
comunicacién) y TIC’s con la pluralizacion de la letra ‘s’ al final. El termino NTIC se
considera inapropiado, ya que constantemente surgen nuevas tecnologias y las
anteriores no necesariamente salen de la moda. Por otro lado, las TIC’s, pluralizan
las abreviaturas mediante la letra ‘s’ minuscula al final, considerado un error en la
gramatica de la lengua espafiola (Orantes Salazar, Actitudes, dominio y uso de las
Tecnologias de la Informacién y la Comunicacion de los docentes de las
Universidades Privadas de El Salvador., 2009).
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2.5 Importancia de las TIC en la educacion

Sin lugar a dudas la educacion de hoy se encuentra inmersa en medio de un
desarrollo tecnolégico donde los recursos educativos deben estar acorde a los
cambios actuales. Poole (1999) sostiene que por ejemplo, la maquina de escribir
parece un recurso desfasado en el &mbito educativo o en cualquier ambito de la
vida. Para las nuevas generaciones resulta méas habitual el uso de una computadora
para elaborar documentos o para ser utilizado dentro de la clase. Con ello se puede
afirmar que la educacion debe adaptarse a las necesidades que cada sociedad
presenta. De esta manera es como la tecnologia se convierte en una herramienta
para la ensefianza, al mismo tiempo que permite la socializacion en los estudiantes

y permite que compartan sus conocimientos (Poole, 1999).

Conforme las TIC van evolucionado, los entornos o ambientes de aprendizaje se
tienen que modificar por necesidad. Es muy comudn que previo a la construccion de
espacios arquitectonicos se inicie la toma de decisiones respecto al funcionamiento
de equipos de baja o alta tecnologia (Lopez Carrasco, 2013). Los centros educativos
pueden tener las condiciones y el equipo necesario para la implementacion de
tecnologia en el ambito educativo, pero es necesario que el docente haga buen uso
de los mismos y sepa incorporarlos de manera oportuna en un contenido
determinado. Al respecto, Lépez Carrasco (2013) sefiala que la presencia de la
tecnologia no garantiza que una institucion educativa esté dejando atras viejos
esquemas Yy, por ello, forme parte del grupo de las instituciones innovadoras. En
algunos casos la compra de equipo unicamente sirve para estusiasmar a las
instituciones educativas — de manera temporal - , pues al cabo de 12 0 18 meses
esa inversion se refleja en la necesidad de habilitar laboratorios de computacién
que, por lo general, ofrecen servicios como los cyber-café, con computadoras que
a veces solo funcionan como procesadores de texto o cafiones que nada mas

proyectan diapositivas de PowerPoint.
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Seria bueno reflexionar que en una sociedad en donde los avances tecnoldgicos
estan tan visibles, estdn en todos los ambitos de la vida y proporcionan ayuda
importante, por qué entonces no todos los docentes incorporan este elemento en
su practica pedagogica (Poole, 1999). Lo que realmente es claro es que la
incorporacion de tecnologia en el aula exige de docentes bien preparados, ya que
la planificacion debe adaptarse a las necesidades del educando y a los contenidos
gue los ameriten, agregando también el tiempo que demanda preparar de manera
adecuada una clase con recursos tecnoldgicos. Este proceso de incorporacion de
tecnologia en el aula puede parecer un proceso dificil al inicio, pero depende de la
perseverancia del docente para conseguir los cambios que se buscan, ensayando
con nuevas experiencias para obtener cambios, teniendo en cuenta como sostiene

Poole (1999), que la transicién hacia un nuevo curriculo es un proceso lento.

Es importante planificar la tecnologia informatica para que su uso sea Optimo. La
mejor planificacion es la que se basa en el conocimiento y la experiencia. Tiene
sentido que las personas que han tenido capacitacion o experiencia en el uso de la
tecnologia sean quienes tomen las decisiones sobre su uso (Poole, 1999). Esto trae
a exposicion la importancia fundamental que tiene la capacitacion permanente de
los profesores, sobre todo en el mundo de hoy, donde las transformaciones en todos
los &mbitos suceden de manera rapida. Toffler, citado por Poole (1999) sostiene al
respecto que el cambio esta sucediendo a un ritmo muy acelerado. Sera necesario
disefiar espacios presenciales y virtuales, que fomenten competencias para la vida,
las cuales a su vez posibiliten un proceso de aprendizaje, basandose en la
colaboracion y cooperacion de profesores y alumnos (L6pez Carrasco, 2013).

Los responsables del disefio y desarrollo de los nuevos espacios educativos tendran
gue considerar varias cosas: primero, reconocer que los estudiantes ya no aprenden
de la misma manera en que lo hicieron la mayoria de los que hoy son adultos. En
segundo lugar, son los profesores quienes deben participar en la habilitacion y
disefio de los nuevos escenarios; quienes ademas, habran de reflexionar sobre la

conveniencia o no de incorporar tecnologia informatica de bajo costo en sus aulas.
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En tercer lugar, aceptar que la tecnologia esta al alcance de nifios y jovenes para
socializar, divertirse y elaborar algunas tareas (L6pez Carrasco, 2013).

La tecnologia incluye una variedad de herrramientas que pueden ser utilizadas en
las actividades del ser humano. Estas tecnologias se identifican con el desarrollo de
maquinas y dispositivos disefiados para tratar, transmitir y manejar de manera
flexible grandes cantidades de informacion y conocimiento (Sevillano Crespo &
Garcia, 1996). En el campo de la educaciéon la tecnologia debe utilizarse para
mejorar la calidad de los aprendizajes, en ese sentido se trata que los estudiantes
tengan experiencias de aprendizaje nuevas y que los resultados de aprendizaje
sean de calidad.

El propdsito de la tecnologia educativa es ayudar a los profesores a incorporar la
tecnologia informatica al curriculum educativo (Poole, 1999). Se entiende por
tecnologia educativa: los medios de comunicacion artificiales (tecnologias
tangibles), medios de comunicacion naturales y métodos de instruccion
(tecnologias intangibles) que pueden ser utilizados para educar (Escamilla de los

Santos).

En este contexto cambiante una de las principales preocupaciones de todos los
sistemas educativos es incorporar a la practica docente los nuevos medios
tecnoldgicos. Esta integracion deberd realizarse desde la perspectiva de la
contribucion de los medios didacticos en general al curriculum escolar. Dicha
incorporacion adquiere caracteristicas particulares en el caso de los medios
didacticos basados en las nuevas tecnologias de la informacion y de la
comunicacién, al considerar sus posibilidades para llegar a ser herramientas de
pensamiento y de manipulacion interactiva de inestimable valor para el aprendizaje,
estos cambios reclaman acciones de formacion especificas y a la vez integradas en
la linea de actuacion para la mejora de la practica docente en los centros educativos
(Sevillano Crespo & Garcia, 1996).
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Las TIC cambian la naturaleza de la ensefianza y el aprendizaje, a pesar de la
resistencia que puede surgir de los usuarios. El amplio acceso y uso frecuente de
las nuevas tecnologias en la profesion docente conduce, obligatoriamente, a pasar
de las clases con énfasis en las actividades del profesor a la inclusion de medios
interactivos de aprendizaje centrados en el estudiante. Sin embargo en la préactica
los docentes integran debilmente las TIC en el salon de clases, lo cual no asegura
gue se este dejando atras viejos esquemas (Orantes Salazar, Actitudes, dominio y
uso de las tecnologias de la informacién y la comunicaciéon de los docentes de las

universidades privadas de El Salvador, 2009)

La interrogante de algunos docentes es ¢ Por qué utilizar la tecnologia informéatica
en la ensefianza y aprendizaje? Existen al menos cinco maneras en gue un
ordenador, puede contribuir a la obtencion de resultados de calidad en clase, las
cuales son: El apoyo a la ensefianza, el apoyo al aprendizaje, el apoyo a la
socializacion del nifio, favorecer la integracion de los nifios con alguna discapacidad

y favorecer que el profesor aumente la excelencia (Poole, 1999).

La tecnologia es un apoyo a la ensefianza, cada maestro es capaz de elaborar y
producir materiales impresos y de presentacion en pantalla para la ensefianza vy el
aprendizaje empleando para ello la creacién informéatica de documentos y el
mantenimiento de registros escolares. La elaboracién de los programas de las
materias, de la programacién y todo tipo de materiales impresos para su uso en
clase puede ser realizada de una manera mucho mas eficaz y profesional si se usa
el ordenador. (Poole, 1999)

Como apoyo al aprendizaje la tecnologia se vuelve una herramienta Gtil, pues existe
variedad de sistemas informaticos que permiten lograr aprendizaje por parte de los
estudiantes, por ejemplo: ejercicios de repeticion, tutoriales, simulacion, aprendizaje
cooperativo, ensefianza a distancia, sistemas integrados de aprendizaje y
multimedia; que abordan desde diferentes perspectivas como ayudar a que los

nifios asimilen el conocimiento. (Poole, 1999)
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La tecnologia también sirve de apoyo a la socializacion del nifio; la socializacion no
se da solo por el hecho de exponer al nifio a programas informéticos que le ayuden
a aprender mas sobre si mismo y el mundo que le rodea, sino también por fomentar
el aprendizaje cooperativo. El ordenador es una herramienta para compartir; por
ejemplo un grupo de niflos puede trabajar en su propia computadora en un trabajo
de escritura para el que todo el material se captura electronicamente: cada nifio
aporta al proyecto su propia capacidad y no duda en requerir a los demas que le
ayuden en las habilidades de que €l carece pero que sabe reconocer en los demas.
(Poole, 1999).

La utilizacion de la tecnologia permite favorecer la integracion de los nifios con
alguna discapacidad; los adelantos en cuanto a la tecnologia asistencial han
experimentado un gran avance desde principios de 1990, hasta el grado de que es
posible ofrecer, hoy en dia, a los nifios con casi cualquier discapacidad fisica,
sistemas informaticos que les permiten comunicarse, investigar, cooperar entre
iguales, aprender y participar igual de bien que cualquier otro nifio dentro y fuera de
clase (Poole, 1999).

Otra de las maneras en las que un ordenador contribuye a la obtencion de buenos
resultados es porque busca favorecer que el profesor aumente la excelencia; cada
vez son mas numerosos los software educativos reconocidos por su valor
pedagogico. Muchos profesores ya estan empleando software de productividad
(procesadores de texto, hojas de calculo, herramientas de dibujo, software de
comunicaciones) para gestionar enteramente el proceso de ensefianza y
aprendizaje. Los sistemas bien disefiados e integrados, son de gran ayuda para
crear a los nifios un entorno de aprendizaje satisfactorio, mejorando de ese modo

la excelencia cuando todos disponen de ellos (Poole, 1999).

Los profesores que innovan son capaces, de este modo, de compartir sus
conocimientos (mejorando su excelencia) al desarrollar lecciones que incorporan la

ayuda para la ensefianza mediante ordenador, cada vez mas numerosas, Yy al
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facilitar que sus colegas tengan acceso a esas lecciones. Una integracion seria y
bien pensada de un aprendizaje mediante ordenador puede reducir la presion sobre
los profesores, porque pude permitirles afrecer por su cuenta, asi como la ayuda del
ordenador, una excelente experiencia de aprendizaje de manera consistente, tanto

dentro de clase como en el hogar del alumno (Poole, 1999).

2.6 Introduccioén de las TIC en el sistema educativo salvadorefio

Incorporar tecnologia en el proceso de ensefianza aprendizaje contribuye a la
obtencion de buenos resultados. En el pais se han realizado muchos esfuerzos por
incorporar la tecnologia en educacién para que se vuelva una herramienta Gtil para
el docente y que la implemetacién de ésta en su practica facilite la ensefianza

aprendizaje.

El proceso educativo en El Salvador ha pasado por diferentes etapas, siendo asi
que antes de 1939 no se contaba con una institucion encargada de velar
especificamente por la educacion formal del pais. La educacion era administrada
por una Subsecretaria de Instruccion Publica, la cual dependia directamente del

Ministerio de Relaciones Exteriores (Escamilla, 1981).

El sistema educativo salvadorefio no contaba con una educacién formal
debidamente organizada; con ausencia de planeamiento, ademas la docencia se
ejercia en su mayoria de forma empirica, y la educacién primaria era atendida en
secciones integradas, ya que la poblacion estudiantil de la época era escasa. Con
estas caracteristicas se puede decir que la educacién no tenia fines concretos ni
programas debidamente organizados, por lo que dificilmente el docente tenia claro
hacia donde dirigia su ensefianza, ni el perfil de alumno que deseaba formar y la
planificacion adecuada a utlizar a nivel nacional. Segun Escamilla “cada
subsecretario o jefe de seccion, ponia a funcionar una idea personal, sin

coordinacion o interdependencia” (Escamilla, 1981).
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Con el Gobierno del General Maximiliano Hernandez Martinez a mediados de 1939
se configuré un programa de cambios en la ensefianza que constituyo el primer
movimiento al que se denomina Reforma Educativa. EI movimiento solo toco a la
escuela primaria en lo referente a planes y programas de estudio, estructurados con
nuevas orientaciones pedagodgicas, de manera que superaron los tradicionales
listados de puntos por ensefiar. Algunos métodos de la tecnologia activa floreciente
en paises avanzados fueron introducidos como componentes curriculares. Se
introdujo asimismo la idea de las correlaciones, de manera que las asignaturas no
fueran compartimientos estancos, sino que establecieran vinculos en su contenido,
este valioso aporte, en bastantes casos, degener6 en un manejo mecanico, y
rutinario del principio de la correlacion (MINED, Reforma Educativa en Marcha,
Consulta de 1995, Documento I, 1995).

Aungue los maestros con un alto porcentaje carecian de estudios sistematicos, un
proceso acelerado de capacitacion y el sentido de disciplina lograron compensar la
debilidad, y aquellos programas que buscaban continuidad, correlacion y flexibilidad
fueron puestos en practica. La estructura de los programas de estudio introducidos
por la Reforma del 40 fue verdaderamente novedosa. Estaban divididos en grandes
elementos teméticos, llamados jornalizaciones, diez por el afio lectivo. Cada
jornalizacién tenia un propdsito. El propdsito pretendia establecer una guia para la
formacion de una conducta, mas que una simple aglomeracion de contenidos, una
tercera estructura pedagogica era el Centro de Observacién, a manera de punto de
partida para desarrollar una secuencia psicoldgica de niveles intelectuales. Luego
venia la nivelacion, equivalente al desarrollo de los contenidos (MINED, Reforma
Educativa en Marcha, Consulta de 1995, Documento Il, 1995).

Los niveles educativos de la época eran: Educacion Primaria, Educacion Media y
Educacion Superior. La educacion primaria comprendia 6 afios de estudio, la
educacion media comprendia el primero, segundo y tercer curso del plan basico y
luego el estudiante podia optar por estudios de bachiller o estudios de mandos

medios, entre los cuales estaba la docencia en la Escuela Normal de Maestros para
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culminar este nivel educativo, mientras que la educacién superior estaba dirigida

por las universidades o institutos tecnoldgicos.

Un cuerpo de tres objetivos procuraba orientar la ensefianza: hacer hombres Utiles
en el hogar, la comunidad y en el globo; desarrollar en los salvadorefios la vision de
si mismo; y conquistar una personalidad integral. Es evidente que la Reforma del
40 no se propuso cambiar la estructura del sistema ni ampliar su cobertura, sino
procurar algunas mejoras cualitativas en la educacion primaria (MINED, Reforma
Educativa en Marcha, Consulta de 1995, Documento Il, 1995)

Un logro de aquellos afios era la organizacion de la vida escolar alrededor de siete
funciones: técnica, disciplinaria, social, higiénica, industrial, artistica, deportiva. Las
funciones buscaban el fomento de actividades que dieran una mayor dimension del
programa de estudios, asi como crear un clima constructivo en el ambito escolar.
Algunas de estas actividades venian a ser parte de lo que se llamaria curriculum
implicito. Una novedad tecnoldgica educativa en la Reforma del 40 era el Instituto
Psicopedagdgico Nacional (algunos lo llamaban el Gabinete Psicopedagogico), en
el cual realizaban pruebas psicoldgicas y diagnosticas a los estudiantes para
determinar sus condiciones de aprendizaje, e incluso, su capacidad psicofisica
(MINED, Reforma Educativa en Marcha, Consulta de 1995, Documento I, 1995).

La supervision de entonces jugd un papel importante en la difusion de aquellos
programas. Los Delegados Escolares ejercian un papel que venia a ser una mezcla
de paternalismo: “jueces inapelables y fiscales acusadores”. Reforzaban la
capacitacion, daban lecciones modelo, y a veces realizaban los examenes finales
en algunas escuelas. Indudablemente, en la medida que avanzaba el proceso
reformista, iba perdiendo fuerza el control municipal de la ensefianza y la
Subsecretaria de Cultura asumia progresivamente la direccion del sistema escolar
(MINED, Reforma Educativa en Marcha, Consulta de 1995, Documento I, 1995).

Por su parte, la convencion educativa realizada en Santa Ana en 1945, entre las

autoridades educativas de El Salvador y Guatemala, introdujo ciertos cambios en el
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nivel de educacion media (Escamilla, 1981). La idea de este nuevo plan era preparar
de forma vocacional a los jovenes con miras a ser personas productivas en la
sociedad. Ademas como parte de los convenios acordados se tratd de
homogeneizar la educacion de ambas naciones, con el ideal de mantener vivo el

sentimiento de ser una sola nacién.

La segunda reforma educativa implementada en El Salvador se dio en 1968, la cual
estuvo relacionada con la vision de industrializacion del pais. La reforma se orientd
al desarrollo y formacion de los recursos humanos que promoverian el cambio
socioeconémico del pais (Escamilla, 1981). Con esta idea, la educacion estuvo
dirigida a cubrir las demandas del desarrollo que empezaba a surgir mediante la
creciente industria. Asi es como surgieron los bachilleratos diversificados con una
orientacion académica y vocacional para incorporar al bachiller en el mercado
laboral. Esta fue promovida por el gobierno del General Fidel SGnchez Hernandez
(1968-1972).

Otro de los cambios efectuados con la reforma educativa de 1968 fue la
incorporacion de la television educativa al aula para el apoyo docente. La TV.E. no
fue planeada como sustituto de los maestros, sino que fue concebido como un
auxiliar tecnolégico (Escamilla, 1981). A partir de este momento se empezé a hacer
alusion a los recursos tecnolégicos como herramientas Utiles en el proceso

educativo.

La televisidbn educativa tenia como objetivo mejorar la calidad y cobertura de la
educacion y se convirtié en un instrumento para capacitar en nuevos contenidos y
metodologias de ensefianza a los maestros en el proceso productivo (capacitacion
en servicio). Los componentes de la TVE eran el libro de trabajo para el estudiante,
la guia didactica para el maestro y las teleclases. Este modelo funcionaba en una
estructura que consistia en 10 minutos de motivacion, 20 minutos de teleclase y 15

de refuerzo. La clase duraba en total 45 minutos. Se llego a tener TV desde 7° hasta
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9° grado, en zonas urbanas y semiurbanas, lo que correspondié al 80% de la
matricula de la época (Araujo Romagoza, 2013).

La televisidon educativa estuvo dirigida a contribuir a resolver los problemas de tercer
ciclo, ya que los docentes que iniciaron atendiendo este nivel no estaban lo
suficientemente preparados por no ser graduados para este nivel; ademas se utilizé
para dar la informacion necesaria a los maestros en relaciéon a los nuevos
programas de estudio. En consecuencia, la TV.E. se lanz6 al ensayo de elaborar
las teleclases de séptimo, octavo y noveno grado, las guias para los maestros y
libros de trabajo para el alumno. El telemaestro aportaba sus materiales y sus
métodos durante veinte minutos; el maestro de aula hacia lo demas (Escamilla,
1981).

La televisién educativa consistiéo en un eje fundamental de la reforma. Tal y como
se mencion0 anteriormente, los estudiantes en todos los rincones del pais recibieron
con nuevos contenidos y enfoques las asignaturas de: matematicas, ciencias
naturales, estudios sociales, idioma nacional, y un inglés de calidad practica (Araujo

Romagoza, 2013).

Segun Escamilla (1981), la television como recurso tecnoldgico estuvo al servicio
de la educacién y se pueden destacar dos factores que condujeron a resultados
favorables: el criterio con que se introdujo el proyecto, y el haber comenzado la

implementacion por el tercer ciclo de educacion basica.

En la década de 1970, la matricula escolar subi6é al 90% debido al aumento de la
productividad lograda por la television educativa y el doble turno en las escuelas.
Sin embargo, al final de la década alrededor del 40% de la poblacion rural de mas
de 10 afios de edad era analfabeta, en comparacion con el 25% de los habitantes

de las ciudades (Araujo Romagoza, 2013).

A partir de la década de los 80, la Television Educativa transmitia para unos 170,000

alumnos desde cuarto hasta noveno grado con teleclases llamadas nucleos
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generadores, acompafnados de guias para el maestro, libros y cuadernos de trabajo
para los alumnos y los textos escolares de las cinco asignaturas de tercer ciclo de
educacion basica, ademas; se amplio la transmision de teleprogramas de educacion
permanente y educacion no formal la produccion se concentré en educacion,

cultura, recreacion, informacién y deportes (Araujo Romagoza, 2013).

La Television Educativa fue un apoyo para la reforma que el MINED inici6 en 1981,
con programas de orientacion para docentes, padres de familia y publico. Tuvo
amplia audiencia la serie “Dialogo Popular sobre Educacién”, donde el publico
discutia con funcionarios temas de educacion salvadorefia (Araujo Romagoza,
2013).

La Televisiébn Educativa inicid las transmisiones para audiencias masivas con los
XIX Juegos Deportivos Estudiantiles, espectaculos de artistas internacionales y
eventos centroamericanos. Se transmitia a control remoto via microonda desde
cualquier parte del pais. En el area cultural se transmitieron documentales sobre
escritores nacionales, pintores, escultores, musicos, folklore, arte popular y muchos

programas producidos en el pais (Araujo Romagoza, 2013).

Posteriormente la guerra civil incremento sus acciones, se dificultd el mantenimiento
de los televisores y la entrega de materiales en el interior del pais, a la vez que se
estaba agotando el modelo de los nucleos generadores, por lo que se dejé de

transmitir teleclases en 1988 (Araujo Romagoza, 2013).

Se conservé la programacion cultural y educativa (sin teleclases) cambiandole el
nombre por Television Cultural Educativa (T.C.E). Con el gobierno del Licenciado
Alfredo Cristiani que inici6é en 1989 se le ubic6é a CONCULTURA, donde no supieron
gue hacer con este valioso medio de comunicacién y cultura. El siguiente gobierno
gue inicié en 1994 desintegro la unidad de los canales al dar en comodato al canal
8 quedando solo canal 10 que fue amenazado con venderlo (Araujo Romagoza,
2013).
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Entre los afios 1989 y 1994 el énfasis del trabajo gubernamental se colocé en
ampliacion de la cobertura educativa, la inversion priorizd la atencién en la
Educacion Inicial, Parvularia y Basica sobre todo en la zona rural del pais (Araujo

Romagoza, 2013).

En este periodo fue la focalizacion de los recursos educativos para la atencion
prioritaria de la Educacion Parvularia y Bésica, para operativizar se formé la
Direccion de Materiales Educativos, como autoridad técnica normativa, responsable
de normar, planificar, disefiar, dirigir y asesorar la produccion y adecuada utilizacion
de los materiales educativos impresos, audiovisuales y didacticos. Para hacer
realidad estos propdsitos durante ese periodo se ejecutaron varios proyectos tales
como: Canasta Basica, Radio Interactiva, Bibliotecas Escolares, Produccion de

Libros de Apoyo, Cuadernos de Trabajo y Libretas de Aprestamiento (Quipu).

Para este periodo se desarroll6 la Radio Interactiva como un esfuerzo de
implementacion tecnoldgica, la cual se realizé con apoyo del Proyecto SABE
(Solidificacion del Alcance de Educacion Basica) y la empresa privada de Radio
Difusion, tales como: YSKL, La Poderosa de San Salvador; YSLA, Radio Municipal
de Santa Ana; Radio Frontera de Ahuachapan, y Radio Caracol de la Unién, las
cuales donaron un espacio de media hora de lunes a viernes, durante todo el afio
lectivo de 1992,1993 y 1994 (Quipu).

El Proyecto fue dirigido a nifios de primero, segundo y tercer grado de Educacion
Basica, especificamente para apoyar el desarrollo curricular de la asignatura de
matematica. Para su desarrollo se dot6 a cada aula de los grados antes
mencionados de: una radiograbadora, cassettes en blanco y pilas secas, ademas
se les proporcioné a cada nifio un cuaderno de trabajo, a los maestros se les
capacitd y se les don6 una guia didactica para el desarrollo de las radioclases, asi
como recopilaciones con las canciones que se utilizaban en las clases. Con ese

proyecto se beneficiaron 300,000 alumnos de primero, segundo y tercer grado

(Quipu).
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A pesar de los avances logrados en los diferentes programas y proyectos, la nueva
administracion fundament6 su reforma en un nuevo diagndstico que permitié
identificar déficit educativos que todavia prevalecian. Entre 1994 y 1999 se impulsé
el ultimo proyecto de Reforma Educativa en el pais. En el afio 1995 se dedic6 a una
extensa consulta ciudadana guiada por la Comision de Educacion, Ciencia y
Desarrollo. Como resultado, se elabor6 el Plan Decenal de la Reforma Educativa
1995-2005 cuyo contenido se organizO en cuatro ejes: Cobertura, Calidad,
Formacion en Valores y Modernizacion Institucional (MINED, Resefia Histdrica,
2015).

Durante la administracion del Presidente Armando Calderon Sol se hizo énfasis en
la necesidad de sostener los cambios generados en el sistema educativo mediante
el impulso de reformas de segunda generacion orientadas a mejorar sensiblemente
la calidad de la educacion. Por ello el Ministerio de Educacion puso gran énfasis en
las acciones de apoyo pedagogico para el docente (creacion del asesor
pedagogico), en la capacitacion docente (creacion del Sistema de Desarrollo
Profesional Docente), en el fortalecimiento del recurso tecnolégico en la educacion
(modernizacion de los institutos Tecnoldgicos y creacién de los Centros de
Recursos de Aprendizaje para Educacion Béasica y Media) y en la reforma
institucional profunda de las direcciones y departamentos del Ministerio (MINED,

Resefia Historica, 2015).

Entre 1995 y 2005 el Ministerio de Educaciéon logré crear 440 Laboratorios de
Informatica a nivel nacional, de los cuales 278 brindaron servicio aproximadamente
al 18% de la matricula de Educacién Bésica y 162 laboratorios sirvieron al 65% de
los estudiantes de Educacion Media. En el afio 2005 en proporcion, por cada 98
estudiantes existia una computadora en el sistema educativo publico. Con respecto
ala conectividad o acceso a internet, la cobertura era baja. Unicamente dos de cada
diez estudiantes de educacion basica tenian acceso a internet. En el caso de

Educacion Media el porcentaje de estudiantes que tenia conectividad por medio de
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su centro de estudios era de cuatro de cada diez (MINED, Primer aniversario Plan
Nacional de Educacion 2021, 2006).

El esquema de introduccion de tecnologia brindé poco acompafamiento al trabajo
con los docentes, quienes fueron introduciéndose en el uso de la tecnologia de
manera empirica e intuitiva. Segun registros del Ministerio de Educacion solo el 12%
de los docentes (aproximadamente 5,200 personas) tenian competencias basicas
en el uso de la tecnologia. Es decir que la tecnologia llegé a los centros de estudio,
pero los directores y los docentes no disponian de las habilidades y conocimiento
para utilizarla en funcion de los procesos de aprendizaje (MINED, Primer aniversario
Plan Nacional de Educacién 2021, 2006).

En el afio 2004 se impulso el Plan Nacional de Educacion 2021. Dicho plan tenia
como objetivos los siguientes: La formacién integral de las personas, escolaridad de
once grados para toda la poblacion, formacion técnica y tecnoldgica del mas alto
nivel, desarrollo de la ciencia y la tecnologia para el bienestar de la sociedad
(MINED, Plan Nacional de Educacién 2021, 2005). Para lograrlo se definieron diez
lineas estratégicas convertidas en programas, los cuales eran: Compite,
Comprendo, Conéctate, Edifica, Edicame, Juega Leyendo, Megatec, Poder, Redes
Escolares Efectivas y Todos Iguales (MINED, Conéctate, 2005).

Particularmente con el programa Conéctate se busco dotar a los centros educativos
con tecnologia que pudiera contribuir al proceso de ensefianza aprendizaje para
qgue el estudiante desarrollara competencias tecnoldgicas e incorporarse de forma
efectiva a la sociedad, principalmente al ambito laboral. Dicho programa sefiala que
una mayor competitividad del pais implica dotar a los centros educativos con
herramientas que busquen el dominio de tecnologia para favorecer el aprendizaje y
gue luego pueda ser aplicado en todas las esferas de la vida (MINED, Plan Nacional
de Educacion 2021, 2005).

Entre las acciones prioritarias que propuso el programa se encuentra la expansion

del acceso a aulas informaticas conectadas a internet en las escuelas publicas del
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pais, a fin de promover la adquisicion de competencias tecnolégicas en los
estudiantes y apoyar el proceso de aprendizaje en las distintas areas del
conocimiento; ademas, brindar capacitacion y asistencia técnica a los educadores
o tutores responsables de orientar el proceso de aprendizaje de los estudiantes
(MINED, Plan Nacional de Educacion 2021, 2005).

Aulas Informaticas fue un modelo de dotacién de equipo informético a los Centros
Educativos publicos y de formacion de competencias tecnolégicas para docentes y
estudiantes, a través de una estrategia de acompafamiento que permitié apoyar los
procesos de aprendizaje. EI modelo incluy6 la conectividad y creacion de redes de
datos en los centros educativos.

En el afio 2005, el Ministerio de Educacion rehabilitd la infraestructura y entrego
computadoras y equipo tecnoldgico a 188 centros educativos de educaciéon basica
a nivel nacional. Las aulas entregadas contaban con las condiciones eléctricas, aire
acondicionado, mobiliario, red de datos y equipo de computo. En ese afio el total de
aulas informaticas en el territorio nacional era de 462 laboratorios de informética,
300 de educacién basica y 162 de educacion media, siendo 312 mil estudiantes

beneficiados.

Para fomentar el desarrollo de la investigaciéon educativa y lograr que los estudiantes
y los docentes participaran en proyectos de colaboracion e intercambio de
informacion, CONECTATE brindé conectividad a Internet a 238 Centros de
Educacion Basica, con lo cual 184 mil estudiantes tenian acceso a informacion
educativa y referencias en la base de datos mas grande del mundo: Internet. Para
elevar la competitividad de los docentes y lograr un uso efectivo de la tecnologia, el
Ministerio de Educacion capacitd en 2005 a 3,760 docentes de centros de
Educaciéon Basica en competencias basicas en tecnologia: manejo de paquetes de
oficina (sistema operativo, procesador de palabras, hoja de calculo y creador de
presentaciones), uso de internet y manejo de correo electrénico (Plan 2021).
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Grado Digital fue una estrategia de certificacion gratuita que, por medio de un
examen en linea, permitia a los estudiantes, los docentes y, en general, a toda la
poblacion, certificar competencias basicas en el manejo de la informatica. Incluia un
componente de autoformaciéon en linea que permitié a los participantes prepararse
para el proceso de certificacion. Las personas que se certificaban pasaban a formar
parte de una base de datos de personas con competencias basicas en uso de
tecnologia informatica. El Ministerio de Educacion desarrollé un curriculo estandar
de informatica con el cual las personas podian autoformarse para un examen de
certificacién. Dicho material fue colocado en internet (www.gradodigital.gob.sv) para
que, de manera gratuita y por medio de un registro cualquier persona podia tener

acceso a él.

Durante 2005, el MINED habia trabajado en el disefio de las siguientes iniciativas:
a) Computadores para mi escuela. Esta iniciativa recolectaba computadoras por
medio de donaciones para reacondicionarlas y entregarlas a los centros escolares.
Los equipos donados eran revisados y mejorados en un Centro de
Reacondicionamiento en el que laboraban estudiantes de carreras a nivel superior
tecnologico en la rama de ensamble y reparacion de computadoras. b) Mi Portal:
era un sitio en Internet que buscé poner a disposicion de la comunidad educativa
informacion, contenidos y servicios educativos diversos. Mi Portal contribuyé en la
creacion de la red virtual educativa nacional que permitia compartir entre los
usuarios conocimientos y experiencias de la labor educativa. ¢) EDUNET: busco
lograr la conectividad de las escuelas del sistema educativo publico bajo un modelo
financiero sostenible (MINED, Primer aniversario Plan Nacional de Educacién 2021,
2006).

En el programa de especializacion técnica y tecnologica dentro de la linea
estratégica Competitividad, el Ministerio de Educacion buscO crear un sistema
articulado de niveles educativos medio y superior que vinculaba la educacion
técnica y tecnoldgica, mejor conocido como Red MEGATEC. La Red MEGATEC

busco mejorar la educacion en areas técnicas, como la mecanica, y las tecnologias,
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como la computacion. Ademas facilitd a muchos y muchas estudiantes la obtencion
de grados académicos como bachillerato, técnico e ingenierias. Las personas
beneficiadas por dicho programa recibian becas y pasantias laborales que les
permitian continuar sus estudios y responder a la demanda nacional de personas
capacitadas en tecnologia (MINED, Estudios Sociales y Civica Primer afio de
Bachillerato).

En el afio 2009 se promueve una nueva Politica Educativa, se inicié con el Plan
Social Educativo “Vamos a la Escuela”, que hasta la actualidad esta vigente. Este
Plan incluye programas claves para lograr modificar la calidad educativa, la inclusion
social y la eficiencia del sistema, mejorar la calidad educativa, superar vacios y
necesidades educativas que todavia continuaban y eran obstaculo para superar la
calidad educativa (MINED, Informe de rendicion de cuentas institucional 2009-
2014). Este modelo educativo incorpora tres ejes transversales: recreacion y

deporte; arte y cultura; y ciencia y tecnologia.

En ciencia y tecnologia se pretende incentivar y desarrollar la natural curiosidad e
imaginacion de los nifios, nifias y jovenes encausandolos hacia la sistemacidad y
rigor del conocimiento cientifico. Esto implica propiciar la observacién, la
experimentacion y la discusion, de tal modo que gradualmente los estudiantes se
apropiaran de método cientifico, como herramienta aplicable a la resolucién de
diferentes problemas de la vida y al desarrollo del pais (MINED, Plan Social
Educativo "Vamos a la Escuela” 2009-2014).

Las transformaciones educativas que persigue este plan se organizan en torno a
siete lineas estratégicas: a) Equidad en el acceso y permanencia en el sistema
educativo, b) curriculo pertinente y aprendizajes significativos, c) dignificacion y
desarrollo profesional del profesorado y directivos docentes, d) fortalecimiento de la
gestion institucional y curricular de los centros educativos, €) formacion permanente

para la poblacidn joven y adulta, f) investigacion, ciencia y tecnologia integradas a
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la educacién y, g) fortalecimiento de la educacién superior (MINED, Plan Social
Educativo "Vamos a la Escuela” 2009-2014).

El objetivo de la linea estrategia de investigacion, ciencia y tecnologia integradas a
la educacion, es reducir la brecha del conocimiento mediante el fortalecimiento de
la investigacion y el acceso a la tecnologia para contribuir con el desarrollo integral
del pais. Los programas que incluye la linea estratégica de investigacion, ciencia y
tecnologia son: Cerrando la Brecha del Conocimiento (CBC), Sub Programa: Hacia
la CYMA, Programa Seamos Productivos, Sigamos Estudiando, Sistema Nacional
de Educacion Técnica Profesional, Ensanche del Acceso de las Tecnologias de la
Informacion y Comunicacion y su Uso Responsable, Atencion a Estudiantes con
Desempefio Sobresaliente y Creando conocimiento (MINED, Plan Social Educativo
"Vamos a la Escuela” 2009-2014).

El Programa Cerrando la Brecha del Conocimiento (CBC), es un programa
ejecutado por el Viceministerio de Ciencia y Tecnologia, que busca mejorar la
enseflanza de las Ciencias Naturales, Matematica y Lenguaje por medio de:
Capacitacion Docente, Produccién de materiales educativos y la Integraciéon
pedagdgica de las Tecnologias de Informacién y Comunicacion (TIC), con el
objetivo de elevar la calidad de la educacion en los niveles de educacion parvularia
y basica del sistema educativo publico, buscando un mejor rendimiento académico
por medio del enriquecimiento curricular basado en la actualizacién docente para la
ensefianza de las Ciencias Naturales, Matematica y Lenguaje, y en la ampliacién
del acceso a la tecnologia (MINED, Informe de rendicion de cuentas institucional
2009-2014).

Los principales logros obtenidos de dicho programa en el periodo 2009-2014 fueron:
82,792 estudiantes y docentes beneficiados con soporte técnico, 8,707
computadoras entregadas a 210 Centros Educativos, 3,013 docentes capacitados
en integracion de Tecnologia al Curriculo durante 160 horas en las cuales los

docentes adquirieron habilidades en el uso de los equipos informaticos, uso de
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aplicaciones de software para elaborar guiones de clase, metodologias por
proyectos, trabajo en equipo, planificaciones didacticas y empoderamiento
tecnoldgico, 87 docentes contratados como interinos por 5 semanas para cubrir el
tiempo durante el cual los docentes titulares asistieron a la capacitacion, para
garantizar la permanencia de los estudiantes en los Centros Educativos. Esto se
desarroll6 en el marco del Proyecto de la Comunidad Auténoma de Madrid y el
Proyecto CBC-Trifinio, 134 centros educativos con reparaciones menores de
infraestructura y sistema eléctrico financiados con fondos GOES, PROEDUCA y
Fundacion ALBA, para garantizar las condiciones de la instalacion y buen
funcionamiento de los equipos (MINED, Informe de rendicion de cuentas
institucional 2009-2014).

Fue uno de los programas insignia del Vice Ministerio de Ciencia y Tecnologia
durante el periodo 2009 al 2014. El Sub Programa Hacia la CYMA, se inserta en el
Programa Cerrando la Brecha del Conocimiento, e incluye dos grandes proyectos:
a) enriguecimiento del curriculo en las areas de ciencias naturales y matematica,
elaboracion y entrega de material curricular para docentes, b) Creacion de un
Sistema de Especialistas Itinerantes (MINED, Informe de rendicion de cuentas
institucional 2009-2014).

Este programa contribuyd a mejorar el desempefio de los docentes y estudiantes
del sistema educativo nacional en el aprendizaje y ensefianza de las Ciencias
Naturales, Matematica y Lenguaje. Los beneficios con este proyecto en el periodo
2009-2014 fueron: la creacién del enfoque de Ciencia, Tecnologia e Innovacion en
Educacién para mejorar la calidad del aprendizaje y la ensefianza de las Ciencias
Naturales y Matemaética, fundacion del Instituto Salvadorefio de Geogebra para la
Ensefianza de la Matematica (ISGEMA), en el marco del convenio con la
Universidad Politécnica de El Salvador y Universidad Pedagogica de El Salvador,
elaboracion de 24 Libros de Autoformacién e Innovacion Docente con lecciones que
abordan el contenido y metodologia de temas claves de las Ciencias Naturales y

Matematica con enfoque Ciencia Tecnologia e Innovacion; 1035 docentes que
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participaron en procesos de formacion en: Pilotos de validacion de los materiales de
autoformacion e innovacion docente en educacién basica y media, cursos
impartidos a la Red de docentes para la resolucion de problemas de matematica en
educacion basica y media (RESPROMAT); curso de Geogebra (Geometria y
Algebra) y Proyecto R (Estadistica) utilizando “Blended Learning”, Especialistas
Itinerantes: creacion de estrategia de asistencia técnica “in situ” para la capacitacion
y formacion de docentes de educacion basica en servicio en las areas de Ciencias
Naturales, Matematica y Lenguaje con el enfoque de Ciencia Tecnologia e
Innovacién en educacion implementado por los Especialistas Itinerantes (MINED,
Informe de rendicion de cuentas institucional 2009-2014).

A través del Programa Ensanche del Acceso de las Tecnologias de la Informacion
y Comunicacién y su Uso Responsable, se pretendia mejorar la educacion a nivel
medio del sistema publico por medio de la formacion docente, dotacion de recurso
tecnologico e integracion curricular de las TIC y el asesoramiento en su uso
responsable. Asi mismo, ENSANCHE pretendia que los estudiantes de educacion
media se beneficiaran de practicas pedagodgicas innovadoras que faciliten el
aprendizaje y desarrollo cientifico, tecnoldgico, econémico y social. Algunos logros
que se tuvieron con la implantacién de este programa fueron: 6,163 docentes y
coordinadores capacitados en TIC, se brind6é cobertura de internet a 870 Centros
Escolares, 118,632 ciudadanos certificados en cursos virtuales de Grado Digital, 13
curso virtuales disefiados para ampliar la oferta de Grado Digital: 3 de Moodle, 4 de
Software Libre (Libre Office y sistemas Operativos y 4 cursos especializados sobre
Matematicas (Geogebra) y Ciencias (Modellus), 1 de Herramientas Web 2.0y 1 de
disefio grafico para la comunidad educativa y ciudadania en general); desarrollo de
2 campamentos de Robodtica Educativa (2012 y 2013), también se elaboré la Politica
Nacional de Tecnologias de Informacion y Comunicacion en Educacion (2013) en
coordinacion con instituciones involucradas en el tema de las TIC. La politica en
TIC pretendia fomentar y coordinar la integracién de las TIC en los procesos

educativos en el sistema de Educacion Publica para contribuir al mejoramiento de
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la calidad educativa (MINED, Plan Social Educativo "Vamos a la Escuela" 2009-
2014).

Otro programa que se estd ejecutando es Una Nifia, Un Nifio, Una Computadora,
cuyo objetivo primordial es garantizar que cada estudiante tenga acceso a una
computadora en su centro educativo y que los docentes puedan tener una
herramienta de vital importancia para la ensefianza. El programa persigue también
capacitar al todo el personal docente para el uso de las computadoras y los
programas que ya traen instalados. Estas computadoras tienen incluidos programas
como apoyo a la ensefianza de la matematica, ciencia, la escritura, para que de

forma lidica puedan aprender en todas las asignaturas basicas.

2.7 Las TIC como herramienta para la ensefianza de la matematica

La ensefianza tradicional induce la idea en los estudiantes de que la matematica se
refiere a un conjunto de expresiones simbolicas desprovistas de conexién con
cualquier fragmento de su conocimiento. La consecuencia natural de esta idea es
qgue el conocimiento matematico se reduce a un conjunto de destrezas para
manipular simbolos que, a su vez, permite la transformacién de una expresion
simbdlica en otra. Desde luego esta es una concepcién de la matematica que hay
que modificar con los procesos educativos (Moreno & Waldegg, 2004).

Cuando se usa la tecnologia en la escuela, el profesor al incluirla dentro de su
metodologia debe reconocer que no es en si misma el objeto central de su interés,
si no el pensamiento mateméatico que pueden desarrollar los estudiantes bajo la
medicion de dicha tecnologia (Moreno & Waldegg, 2004). Las Tecnologias de la
Informacién y Comunicacion (TIC) tienen una gran influencia en las aulas de
matematica. Los docentes que las usan se apoyan en sus herramientas para poder
desarrollar clases de manera dinamica e interactiva. Y aunque en las TIC no esta la

solucion a las dificultades que presenta el proceso de ensefianza aprendizaje de la
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matematica éstas producen un cambio en la manera en la que se ensefia. Las TIC
proporcionan multiples formas de representar situaciones problematicas que les
permite a los estudiantes desarrollar estrategias de resolucién de problemas y mejor
comprension de los conceptos matematicos que estan trabajando (Puentes Puente,
2012).

Las TIC son un recurso con el que se puede contar en el aula. Un recurso que forma
parte del entorno en que se mueve el alumno y que puede facilitar ese proceso de
aprendizaje en el area de matematica. Un recurso al que no se debe temer, sino
todo lo contrario, se debe ver como un recurso que puede facilitar muchas de las
tareas. Es claro que los alumnos pueden tener muchos conocimientos sobre este
recurso y su funcionamiento, ya que ellos han nacido con esa tecnologia y el
docente se ha tenido que adaptar, por ello se debe insistir en que el docente no
debe temer usarlas en el aula, ya que el objetivo es ensefiarles a los estudiantes y
que ellos aprendan matematica utilizando las TIC como herramienta de cara al
aprendizaje. El docente debe apoyarse en el conocimiento previo que tienen los

alumnos para conseguir los objetivos planteados en el aula (Real Pérez).

Las TIC suponen una gran ayuda al docente en la imparticion de sus clases, ya que
permiten el acceso a una amplia informacién y utilizacién de recursos que el docente
no podria obtener de otro modo. Ademas, el acceso a la informacion (videos, audio,
imagenes, texto) es inmediato, lo cual permite al docente ahorrar tiempo y ganar

flexibilidad en sus clases (Arrieta, 2013).

Para poder incorporar las TIC al aula es importante tener en cuenta los siguientes
aspectos con el fin de que la ensefianza y aprendizaje sea exitoso: en primer lugar
se debe tener en cuenta la formacién del profesorado respecto a las TIC. Si el
docente no posee los conocimientos y habilidades para utilizar las tecnologias de
las que dispone, la integracion de estas en el aula no conducira a que se logre lo
deseado, pues la tecnologia por si sola no es importante, sino cOmo usa la

tecnologia el docente. Ademas, el manejo de las TIC debe ser una tarea prioritaria
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para el docente que pretenda ensefiar usando las TIC, ya que dificilmente se puede
ensefar a los estudiantes a desenvolverse con medios tecnoldgicos si el propio

educador es desconocedor del funcionamiento de estos (Arrieta, 2013).

En segundo lugar, el docente debe poseer en el aula los medios fisicos y virtuales
para ensefar usando las TIC. Asimismo a la hora de preparar una clase en la que
se vayan a emplear las TIC debe tener en cuenta el nimero de estudiantes y la
cantidad de ordenadores con la que se cuenta, ya que este puede ser un factor que
condiciona la efectividad de la clase. Otro aspecto que también influye es el
conocimiento sobre el uso de los medios tecnoldgicos que tiene el alumnado. Si
este posee un nivel bajo, medio o alto en cuanto al uso de dichas tecnologias, de

acuerdo a ello variara la actuacion del profesor en la clase (Arrieta, 2013).

Una de las grandes debilidades que pueden presentarse en el afan de incorporar
cambios en el proceso educativo mediante la tecnologia es la poca formacion y
conocimiento que los docentes tengan en este campo. Ademas, este esfuerzo
supone adicionar tiempo para aprender de las TIC, y este aspecto es el que en
muchas ocasiones no alcanza, aunque el docente se sienta realmente

comprometido con el cambio.

Una cosa son las ideas y otra distinta es el cambio, la innovacién. Para innovar hace
falta trabajar mucho, ademas de planificacion y disciplina, pero ello no sucede
espontaneamente. La traduccion de ideas y el entusiasmo que estas generan a la
practica es a menudo dificil, por lo que no debe sorprender si el cambio se produce
poco a poco. Las ideas adquieren vida cuando son traducidas en accion (Poole,
1999). Los profesores han innovado desde siempre, buscando que el aprendizaje
sea una experiencia que genere entusiasmo. La tecnologia informética es, en

manos de un profesor asi, una herramienta mas.

Una gran parte del trabajo que realizan los profesores no se ve. Dedican mucho
tiempo a preparar las clases, las del dia siguiente u otras, y a impatrtirlas. Es un

hecho que los profesores, desde preescolar hasta bachillerato, no suelen tener
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tiempo entre semana para preparar clases, no digamos ya justo antes o después de
cada sesion; y esta situacion puede convertirse en un obstaculo para aprender de
los beneficios que ofrece la tecnologia en el aula. Los ordenadores son maquinas
que por si solas no saben hacer nada. Solo sirven para algo, es decir, son
productivas y eficaces si la gente sabe usarlos, pero para que eso suceda es
necesario que las personas dispongan de tiempo, reciban capacitacion y la ayuda

necesaria para emplear correctamente la tecnologia (Poole, 1999).

La capacitacion del profesor a lo largo de su carrera tiene mucha importancia. Hoy
en dia es, si cabe, ain mas importante, porque la ensefianza parece estar a punto
de transformarse radicalmente como consecuencia de la irrupcion de la tecnologia
informatica en la escuela. EI cambio y la transicién de una ensefianza tradicional a
otra tecnologizada es mas complejo de lo que parece. Supone un cambio en los
paradigmas sobre los que se ha asentado la ensefianza, un cambio en la manera
de pensar esta. Este cambio, distante de la idea del profesor como impartidor de
ensefianza y cercano a la idea del profesor como facilitador de la ensefianza, exige
un replanteamiento y un nuevo disefio del curriculo, asi como el aprendizaje de
nuevas metodologias sobre el uso de las tecnologias informéticas en clase (Poole,
1999).

El docente en la escuela actual debe tener en cuenta que la ensefianza con el
empleo de las TIC exige dominio de las mismas. Poole (1999) describe las
habilidades que debe tener el docente para incorporar tecnologia en su practica
pedagdgica: a) Demostrar capacidad para manejar un sistema informético con el fin
de utilizar bien el software, b) Los profesores deben ser capaces de evaluar y utilizar
el ordenador y la tecnologia asociada a €l para apoyar el proceso educativo, c) Los
profesores deben dedicar tiempo a explorar, evaluar y utilizar el material
informatico/tecnoldgico, incluido las aplicaciones, el software educativo y la
documentacion adecuada, d) Los profesores deben demostrar conocimiento de los
usos del ordenador para la resolucién de problemas, recolecciéon de datos, gestion

de la informacion, comunicaciones, presentacion de trabajos y tomas de decisiones,
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e) Los profesores deben ser capaces de disefiar y desarrollar actividades de
aprendizaje que integren la informética y la tecnologia para estrategias de grupos

de alumnos y para diversas poblaciones de estudiantes

El uso de sistemas informaticos debe ser una habilidad de los profesores con el fin
de utilizar bien el software. Los profesores de hoy en dia tienen muchas mas
posibilidades de usar un ordenador en clase de las que tenian hace diez afios. Sin
embargo, las personas que apenas estan empezando tienen aun mucho que
aprender hasta llegar al punto en el que la utilizacion de la tecnologia informatica
pueda ser integrada en el curriculo y la programacién de las clases. Esto supone
que el docente debe poner mucho de su parte para aprender el manejo de los

sistemas informaticos (Poole, 1999).

Los profesores también deben ser capaces de evaluar y utilizar el ordenador y la
tecnologia asociada a él para apoyar el proceso educativo. La evaluacién supone
mantenerse al dia en cuanto al hardware de punta util en informatica educativa. Es
importante que los profesores conozcan lo ultimo en el campo, porque si no es asi,
estaran a merced de los proveedores y puede suceder que lo que compran no es lo
mejor en calidad y precio, ni lo mas adecuado para sus necesidades. También
deben ser capaces de evaluar el impacto que tienen las metodologias basadas en
la tecnologia informética. Los docentes deben darse cuenta de que los estudiantes
requieren ayuda para sacar el maximo provecho de cualquiera de los sistemas de

aprendizaje (Poole, 1999).

Ademas, los profesores deben dedicar tiempo a explorar, evaluar y utilizar el
material informatico/tecnolégico, incluido las aplicaciones, el software educativo y la
documentacion adecuada. Es indudable que esta actividad lleva tiempo, pero es
fundamental. Si la tecnologia aplicada a la ensefianza y aprendizaje no ha tenido
en el pasado demasiada aceptacion, se ha debido en parte a que los profesores no
han tenido la oportunidad de averiguar lo que esta disponible y aprender como

incorporar, del mejor modo posible, la tecnologia al curriculo. Por supuesto que esto
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es posible en la medida que el docente tenga interés en hacer de su clase un
ambiente innovador (Poole, 1999).

Los profesores también deben demostrar conocimiento de los usos del ordenador
para la resolucién de problemas, recoleccién de datos, gestion de la informacion,
comunicaciones, presentacion de trabajos y tomas de decisiones; el docente debe
usar el ordenador para gestionar todo el proceso de la ensefianza, desde la
programacion de clases hasta la exposicion y la evaluacidon. Los cursos y talleres
solo son utiles si conducen a la aplicacion de lo aprendido. Los profesores emplean
a veces muchas horas asistiendo a esos cursos Yy talleres sin transferir esas
habilidades a su vida profesional. Y es que lo que suele suceder es que, en algunos
casos, el hardware y el software con los que han aprendido o no estan disponibles
en sus escuelas o aulas, o silo estan, no en la cantidad suficiente o sin el soporte
adecuado. Claro que los profesores deben capacitarse antes de estar en
condiciones de trabajar con las nuevas tecnologias educativas, pero también es
necesario que reciban apoyo logistico una vez que han aprendido a utilizar los

sistemas (Poole, 1999).

Otra de las habilidades que el docente debe tener es la capacidad de disefiar y
desarrollar actividades de aprendizaje que integren la informética y la tecnologia
para estrategias de grupos de alumnos y para diversas poblaciones de estudiantes.
La adquisicion de esta habilidad serd posible cuando ya se haya adquirido la
destreza tecnoldgica. En cuanto se sepa usar la maquinaria y ejecutar el software,
la capacitacion como profesor y las capacidades naturales van a ser muy Utiles para
aplicar las habilidades que se han adquirido al preparar las clases y las actividades
gue incorporen tecnologia. Ademas, el docente debe ser creativo cuando ponga en
practica la tecnologia informéatica en las respectivas areas de conocimiento (Poole,
1999).

Con todos estos aspectos mencionados, nadie pone en duda la enorme

responsabilidad que tiene un profesor. Para bien o para mal, influye en el futuro de
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todos sus alumnos. Su funcién va més alla que impartir una serie de conocimientos
sobre una determinada materia. Su funcion, en cooperaciéon con los padres, es
preparar a los estudiantes para que sepan sacar el maximo provecho de un conjunto
de oportunidades que les ofrece la sociedad en consonancia con su motivacion y
capacidad. Los educadores tienen la responsabilidad de asegurar que el entorno
gue ofrece a sus alumnos de cualquier edad les proporciona la posibilidad de echar
los cimientos sobre los que, mas adelante, podran maximizar su potencial como
seres humanos libres, y para preparar adecuadamente los entornos educativos, los
educadores deben tener en cuenta el mundo en el que van a desenvolverse los
estudiantes (Poole, 1999).

Con ello, se derivan dos situaciones importantes: A pesar de la enorme utilidad de
los ordenadores, eso no quiere decir que un profesor nunca mas vaya a tener que
utilizar la pizarra, sobre todo en el transcurso de la clase, en esos momentos no
previstos que surgen al calor de la exposicion como resultado de la interaccién entre
profesor y alumnos. Ademas, un ordenador en las escuelas sera mas eficaz cuando
sirva de apoyo y no de sustituto de un profesor con experiencia y conocimientos.
Los ordenadores nunca van a poder sustituir a los profesores de los centros
escolares, puesto que los estudiantes necesitan la ayuda de los adultos, su guia, su
supervision, cuidado y carifio, mientras dura su proceso de aprendizaje, maduracion

y socializacién con los demas (Poole, 1999).

Es importante mencionar que la escuela y el MINED deben facilitar a los profesores
el entorno en que puedan aplicar las habilidades adquiridas, porque si no, surge una
pregunta bastante obvia: ¢para qué ser un experto en el uso de la tecnologia
informatica en clase si la escuela carece de la infraestructura y los recursos
necesarios? Por lo tanto, el cambio en las aulas no solo depende de las habilidades
o del papel que tenga el docente dentro del ambito educativo, sino que también es
una responsabilidad de la institucion encargada de velar por la educacion a nivel

nacional.
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2.8 Softwares para la ensefianza de la matematica

Las Tecnologias de la Informacion y Comunicacién (TIC) aplicadas a la educacion
son potentes herramientas que permiten afianzar conceptos, definiciones,
algoritmos y procedimientos, entre otros, de las diversas areas del conocimiento, de
tal manera que los estudiantes de las nuevas generaciones se acercan a estas con
mayor confianza y seguridad; pues los procesos de aprendizaje a partir de
herramientas que son facilmente manipulables provocan un rompimiento de los
temores que tienen los educandos cuando acceden a diversas informaciones, mas
aun en disciplinas que son consideradas dificiles durante la etapa escolar (Gonzalez
Martinez, 2013).

Particularmente, el aprendizaje de la matematica es considerado complejo a partir
de ciertos niveles educativos, debido a sus conceptos, algoritmos, aplicaciones y
otros elementos como el lenguaje mismo. La ensefianza de esta disciplina se ha
venido dinamizando en los ultimos afios con el uso de diferentes elementos
dindmicos, de tal manera que los docentes se han actualizado con el propdésito de
ensefiar una asignatura mas interesante y agradable en un ambiente mas
enriquecedor y significativo. Es asi como entra en juego el uso de programas
computacionales en la ensefianza de la mateméatica, que acompafados de
unidades didacticas disefladas en contextos significativos y con buenos
instrumentos evaluativos, proveen a los estudiantes de las herramientas
fundamentales y necesarias para afrontar los nuevos retos que propone un mundo
globalizado y que da pasos agigantados a nivel tecnolégico (Gonzalez Martinez,
2013).

Pero no solo los programas computacionales y especializados de la disciplina son
la Unica herramienta que puede usar el docente en la ensefianza de la matematica,
existen ademas otras herramientas como software basico (office), paginas
interactivas, calculadoras, paginas de internet de consulta, etc., que puede ayudar

al docente y a los educandos a acercarse a la ensefianza y aprendizaje de la
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matematica. Asi mismo, es importante que las instituciones se actualicen en cuanto
a sus elementos tecnoldgicos, computadoras, tablets, equipos audiovisuales, etc.,
y de la misma manera con los programas requeridos. El software gratuito es de gran
utilidad y sus aplicaciones y dinamismo permiten realizar muy buenas actividades

con los estudiantes (Gonzélez Martinez, 2013).

Conforme la tecnologia ha evolucionado han ido surgiendo software educativos, ya
gue se reconoce el valor pedagdégico que estos aportan (Poole, 1999), haciendo
mencion por ejemplo, de hojas de calculo, herramientas de dibujo, procesadores de
texto, etc. Al ser bien planificados y utilizados pueden favorecer al docente y crear
ambientes motivadores para el estudiante, mejorando su entorno y sobre todo lograr

cumplir los objetivos de aprendizaje en los estudiantes.

El hecho que ha de ser claro es que debe haber una integracién coherente del
software teniendo el cuidado de no convertirlo de un medio para la ensefianza a un
fin, por lo que el docente debe saber cuando un programa de computadora u otra
herramienta tecnologica ofrece una ventaja real al proceso de ensefianza y
aprendizaje. El hecho de introducir una herramienta computacional en un entorno
escolar puede motivar al estudiante a buscar y construir su conocimiento, y este

aprendizaje es mayor y mas significativo (Arias Madriz, 2011).

2.8.1 GeoGebra

El uso adecuado de programas educativos como GeoGebra permite modelar o
visualizar problemas o situaciones matematicas, ayudando a comprendery superar
obstaculos presentes en el proceso de ensefianza y aprendizaje. En este sentido,
el programa GeoGebra ofrece varias ventajas, pues es un software de distribucién
libre y totalmente gratuito, orientado a la ensefianza y aprendizaje de la matematica,

facilitando el aprendizaje en el area de algebra, geometria, calculo y la integracion
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de otros contenidos matematicos mediante un ambiente colaborativo con la

utilizacion de las TIC en el aula (Arias Madriz, 2011).

GeoGebra también es util para realizar comprobaciones y demostraciones visuales
y huméricas de teoremas y propiedades, en donde, con actividades pertinentes y
disefiadas con ayuda del software, el estudiante tiene la oportunidad de descubrir
por si mismo el conocimiento (Arias Madriz, 2011). GeoGebra es un sistema de
geometria dinamica cuyo motor de calculo es un software libre, que afade
capacidades algebraicas, estableciéndose una relacion directa entre los objetos de
la ventana algebraica y los de la ventana geométrica (Abanades, Botana, Escribano,
& Tabera).

Por un lado, GeoGebra permite realizar construcciones geométricas planas que a
posteriori pueden modificarse dinAmicamente. Por otra parte, se pueden introducir
ecuaciones y coordenadas directamente. Asi, GeoGebra tiene la potencia de
manejar variables vinculadas a numeros ofreciendo un repertorio de comandos
propios del analisis matematico, aptos para tareas como identificar puntos
singulares de una funcion. Estas dos perspectivas caracterizan a GeoGebra: una
expresion en la ventana algebraica se corresponde con un objeto en la ventana

geomeétrica y viceversa (Abanades, Botana, Escribano, & Tabera).

GeoGebra surgi6 en 2001 como el trabajo de fin de master en Educacion
Matematica en la Universidad de Salzburgo (Austria), por Markus Hohenwarter, por
entonces profesor de instituto. Lo que suponia que iba a ser una herramienta menor,
casi de uso personal, gan6 en 2002 el premio de la Academia Europea de Software
(EASA) en la categoria de Matematica y en 2003 gané el premio al mejor software

académico austriaco (Abanades, Botana, Escribano, & Tabera).

A los estudiantes les gusta GeoGebra porque crea una conexion entre la geometria
y el algebra de un modo completamente nuevo y visual; muestra la matematica de
un modo nuevo y emocionante, que va mas alla de la pizarra y que aprovecha las

nuevas tecnologias; permite a los estudiantes conectar con la matematica en todo
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momento y en cualquier lugar (en la escuela, en casa); y ademas, GeoGebra crea
las interacciones que los estudiantes necesitan para “captar’” los conceptos
matematicos, es decir, debe conocer muy bien las definiciones para utilizar

correctamente los comandos (2015).

Por otra parte, a los profesores les gusta GeoGebra porque no los sustituye, si no
que les ayuda con lo que mejor saben hacer: ensefiar. Ademas, GeoGebra ofrece
a los profesores la libertad de ser ellos mismos, creando lecciones que saben que

sus alumnos consideraran interesantes (2015).

Las competencias matematicas en la actualidad van adquiriendo mayor relevancia,
ya que por el acelerado progreso las ciencias y tecnologias son capaces de abrirle
a un individuo puertas que sin el manejo de estas herramientas se mantendrian por

siempre cerradas (Arias Madriz, 2011).

2.8.2 Cabri Geometre

La ensefianza de la geometria requiere el uso de una metodologia dindmica en la
cual el estudiante pueda analizar, organizar y sistematizar sus conocimientos
espaciales ante situaciones problematicas, favoreciendo la comprensién e interés
por el estudio de esta rama de la matematica. La geometria es considerada como
una herramienta para comprender, describir e interactuar con el espacio en que

vivimos, es quiza la parte mas intuitiva, concreta y unida a la realidad (Cruz, 2009).

La geometria desempefia un papel preponderante en la adquisiciébn de conceptos
matematicos, y especialmente, cuando se auxilia de la tecnologia computacional ya
que para adquirir una percepcion espacial hay que distinguir dos modos de
comprension y expresion: El que se realiza de forma directa, que corresponde a la
intuicibn geométrica, de naturaleza visual y el que se realiza de forma reflexiva, es

decir, I6gica, de naturaleza verbal (Garcia, 2013). En este sentido y en vista de los
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grandes avances de las tecnologias de la informacién y comunicacion, las cuales
favorecen en la innovacion de la ensefianza de la geometria, resulta ser de gran
utilidad para el docente el uso de software matematicos que le permitan mejorar sus

clases y atraer de forma dinamica la atencién de sus alumnos.

La ventaja de los Software de Geometria Dinamica es la facilidad y rapidez con que
los estudiantes pueden transformar sus construcciones hechas en la pantalla,
realizar mediciones y disponer de un gran numero de ejemplos tan variados como
quieran, lo que le permite la posibilidad de realizar experimentaciones que le
permitan plantear y verificar conjeturas o encontrar propiedades no evidentes con

las que abordar la resolucion de problemas (Garcia, 2013).

El software Cabri Geometre Il fue desarrollado para permitir la exploracion y
manipulacion directa y dinamica de la Geometria, a través de la interaccion
didactica. Es un medio de trabajo donde el estudiante tiene la posibilidad de
experimentar con una materializacion de los objetos matematicos, de sus
representaciones y de sus relaciones, en un ambiente euclidiano, de tal forma que
los estudiantes pueden vivir un tipo de experimentacidn matematica que no es
posible tener de otra forma. Por consiguiente, es natural esperar que los estudiantes
que trabajen con Cabri Geometre puedan avanzar en su comprension y
conocimiento de la geometria de una manera distinta a la que ofrecen los medios

tradicionales (Garcia, 2013).

Segun Vargas (1999) citado por Cruz (2009), CABRI es un programa que tiene
como propésito de base, el estudio de los componentes de las figuras geométricas,
las relaciones entre estas y sus propiedades. Ademas brinda la posibilidad de
modificar las construcciones por medio de las funciones de arrastre y
desplazamiento de las figuras realizadas. Asi mismo Balacheff y Kaput (1996) citado
por Cruz (2009) expresan: Con CABRI la geometria se transforma en el estudio de
las propiedades invariantes de dibujos cuando se arrastran sus componentes en la

pantalla; la afirmacién de una propiedad geométrica se convierte en la descripciéon
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del fendbmeno geométrico accesible a la observacion de estos nuevos campos de

experimentacion.

Yabar (2000, p. 136) citado por Garcia (2013), presenta a Cabri como un programa
computacional (software) desarrollado por Ives Baulac, Franck Bellemain y Jean-
Marie Laborde del laboratorio de estructuras discretas y de didactica LSD2 del
Instituto de Informatica y Matematicas Aplicadas de Grenoble (IMAG), Francia, de
la Universidad Joseph Fourier de Grenoble con el apoyo del Centro Nacional de la

Investigacion Cientifica (CNRS) de Francia.

Es un programa netamente didactico geométrico, es decir un programa que ayuda
a estudiar las propiedades geométricas de las figuras y sus multiples componentes
para luego entender mejor la rigurosidad matematica de las demostraciones. En
ningun caso el programa tiende a desplazar la labor del profesor en la clase o del
libro de texto, simplemente es otra ayuda al servicio del estudiante para afianzar sus
conocimientos (Garcia, 2013). Los estudiantes pueden experimentar a través de
Cabri Geometre temas geométricos de la misma manera que experimentan temas

aritméticos con calculadora (Cruz, 2009).

Segun Yabar (2000, p. 136) citado por Garcia (2013), Cabri Geometre es un ejemplo
de programa informatico que permite hacer representaciones visuales de tipo
dinamico. ElI nombre de este programa ya indica, de forma muy clara, lo que
pretende ofrecer: «Cabri» es una contraccion de CAhier de BRouillon Informatique
(cuaderno de borrador), y un cuaderno de borrador permite probar, tantear, corregir,

repetir—Géometre- figuras geométricas”

De igual manera Cabri Géomeétre -CG- es un programa que permite a los
estudiantes construir figuras mediante las posibilidades que nos ofrecen los menus
del programa y utilizando un lenguaje muy proximo al universo del papel y el lapiz.
Estas figuras: puntos, segmentos, lineas, triangulos, circunferencias, rectas

paralelas, perpendiculares, etc., podemos transformarlas, desplazarlas,
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modificarlas dindmicamente conservando las propiedades que tienen asociadas, y
a partir de nuestras observaciones podremos descubrir propiedades (Garcia, 2013).

Las figuras geométricas construidas en Cabri tienen la caracteristica notable de
conservar las propiedades geométricas explicitamente utilizadas en la construccion
asi como las que se deducen, durante los desplazamientos y deformaciones
sucesivas. Con Cabri algunos temas de geometria, como por ejemplo, las
transformaciones en el plano, los lugares geométricos, la resolucion grafica de
problemas, pueden ser tratados sin exigir grandes conocimientos matematicos,
favoreciendo una metodologia en la que el alumnado participe de forma activa en
su aprendizaje, haciendo hincapié en la importancia de que realicen sus propios

descubrimientos (Garcia, 2013).

El software Cabri Géometre Il tiene la particularidad que se puede utilizar una
version limitada gratuita como herramienta auxiliar en el estudio de la geometria a
nivel de educacion basica y media, de igual forma en muchas asignaturas del Plan
de Estudios de la carrera de Matematica tales como: Algebra I, Programacion I,
Programacion I, Célculo |, Geometria |, Geometria Il, Fisica | entre otras. Es de facil
aprendizaje ya que tiene una autoayuda a medida que se van construyendo los
diferentes objetos geométricos permitiéndole al estudiantes reforzar los conceptos
basicos de geometria plana y aprender nuevos conceptos que le permitan trabajar
en el futuro con programas mas completos y sofisticados, tanto de geometria como
de otras ramas de la ciencia, tales como: Cabri 3D, Geogebra y SketchUp (Garcia,
2013)

Existe ademas una version portable para utilizarla en memorias USB que no
necesita instalarse para poder trabajar con ella. Ademas, todos los esquemas
construidos pueden facilmente utilizarse en cualquier programa de Microsoft Office,
ya sea para utilizarlo en un documento, en una presentacion o en cualquier
publicacion que se desee sin necesidad de poseer grandes conocimientos

informaticos. Segun el sitio Cabrilog (www.cabri.com), pagina oficial de Cabiri, el uso
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de esta herramienta aumenta en un 30% el rendimiento de los estudiantes de

secundaria en la signatura de mateméticas (Garcia, 2013).

2.8.3 Graph (Gréfico 4.4.2)

Graph es un programa disefiado para representar graficamente funciones
matematicas en un sistema de coordenadas. El programa hace que sea muy facil
de visualizar una funcion y pegarla en otro programa, también es posible hacer
algunos calculos matematicos sobre las funciones. Es un programa afin a Windows,
con menus y cuadros de dialogo, y capaz de dibujar funciones explicitas,
paramétricas y polares, e igualmente, tangentes, rellenos, series de puntos,
ecuaciones e inecuaciones Asimismo, permite evaluar una grafica en un punto dado

u obtener una tabla de valores respecto a la funcion seleccionada, y mucho mas.

Este programa es gratuito, sifgnifica que se puede utilizar liboremente. La version
mas reciente de Graph es 4.4.2 creado el 29 de diciembre de 2012, asi como su
cédigo fuente, pueden ser descargados desde su pagina principal:

http://.www.padowan.dk

Estas son algunas de las actividades que se pueden hacer con Graph:

Dibuja funciones: Grafico puede graficar funciones estandar, funciones
paramétricas y funciones polares. Puede utilizar una gran cantidad de funciones
integradas, como son sin, cos, etc. Se puede especificar el color, estilo y ancho de
linea de gréficos y los graficos puede estar limitado a un intervalo. También es

posible mostrar un circulo en los extremos que indican intervalo abierto o cerrado.

Dibuja relacion: grafico puede mostrar cualquier ecuacion y desigualdad, se puede
elegir el ancho de linea y el color de las ecuaciones y el color y el estilo de

sombreado de las desigualdades.
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Matices: se puede utilizar para marcar un area relacionada con una funcion. Pueden
ser creados con diferentes estilos y colores en un inérvalo especificado por el

usuario.

Serie de puntos y lineas de tendencia: Se pueden crear serie de puntos con

diferentes marcadores, colores y tamafio.

Diferenciacién y tangentes: Graph puede calcular la primera derivada de una funcion
y trazar la funcidn resultante. También es posible trazar tangentes y normales a una

funcion.

Interactuar con otros programas: puede guardar el sistema de coordenadas con los
graficos como imagen, ya sea como un mapa de bits de Windows (BMP), Portable
Network Graphics (PNG), JPEG, Formato de Documento Portatil (PDF).

Area y longitud de ruta: Graph puede ayudar a calcular el area entre la gréafica de
una funcién y el eje x en un intervalo dado y la distancia a lo largo de la curva entre

dos puntos de la funcion.

Las etiquetas de texto. Ademas de la leyenda opcional que se utiliza para describir
cada funcién, una etiqueta puede afadirse en cualquier parte del sistema. Una
etiqueta puede contener texto con diferentes tipos de letra, imagenes y objetos en
otros programas.
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3. METODOLOGIA DE LA INVESTIGACION

3.1 Tipo de investigacion

La investigacion, busca conocer si los docentes de matemética de tercer ciclo del
area urbana del distrito 01-02 del departamento de Ahuachapan, conocen y aplican
softwares matematicos como recurso didactico en sus clases, indagando ademas
si los docentes han sido capacitados en el area informética para que puedan hacer
uso de herramientas tecnoldgicas en el proceso de ensefianza y aprendizaje de la

matematica.

Se aplicé un enfoque de investigacién mixto (cualitativo y cuantitativo), ya que se
tomaron en cuenta aspectos observables, pero también el analisis e interpretacién
de los resultados obtenidos para ser medidos de forma cuantitativa y dar respuesta

a las preguntas de investigacion.

Para ello, se elaboraron instrumentos de recoleccion de datos que aporten
informacion relacionada al tema en estudio, siendo la base principal los docentes
gue imparten la asignatura de matematica en el distrito antes mencionado, tomando
anicamente los centros educativos del area urbana considerando que en estos haya

mas posibilidad de contar con centros de computo.

3.2 Poblacion y Muestra

La poblacion en estudio corresponde a 18 escuelas centros educativos del distrito
01-02 del departamento de Ahuachapan. La muestra seleccionada fue de 6 centros
educativos, siendo estos los del area urbana, ya que se espera que por ser de esta
area haya mas posibilidad de contar con centro de computo y recursos tecnolégicos.

Se tomo6 a todos los docentes de los centros educativos involucrados en la muestra
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para garantizar la informacion obtenida, haciendo un total de 11 docentes que

imparten la asignatura de matematica en tercer ciclo de educacion basica.

3.3 Instrumentos de recoleccion de datos

Una encuesta consiste en un conjunto de preguntas respecto de una 0 mas
variables a medir. Debe ser congruente con el planteamiento del problema e
hipétesis (Sampieri). En este caso con las preguntas de investigacion. Para
recolectar la informacion necesaria se elaboraron encuestas de tipo semi-cerrado
dirigidas a los docentes involucrados en el distrito educativo antes mencionado, el
cual contiene preguntas relacionadas a capacitacion docente, existencia de centros
de cémputo, conocimiento y aplicacion de softwares para la ensefianza de la

matematica en general y de la geometria como area especifica de la asignatura.

Ademas, se elaboraron guias de observacion para poder constatar mediante la
indagacion directa a los centros educativos sobre la infraestructura y las condiciones
necesarias para la aplicacién de softwares para la ensefianza y aprendizaje de la

matematica y la geometria.
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4. ANALISIS E INTERPRETACION DE RESULTADOS

4.1 Andlisis e interpretacion de resultados

La informacién corresponde a los datos obtenidos en la encuesta administrada a los
docentes de matematica del distrito educativo 01-02 del departamento de
Ahuachapén. Para ello, se presenta la pregunta, su grafico y su respectivo analisis.
Las instituciones educativas tomadas en la investigacion son: Centro Escolar
Alfredo Espino, Centro Escolar Alejandro de Humboldt, Centro Escolar René Virgilio
Cornejo Granados, Complejo Educativo Doctor Arturo Romero, Liceo Profesor
Flavio Jiménez, Liceo Claribel Alegria.

Se aplicd una encuesta por cada docente perteneciente a los centros educativos en
estudio, en algunos de ellos se administraron mas de una encuesta por la cantidad
de docentes de matematica en el centro educativo, haciendo un total de 11
encuestas. Ademas se aplicé una guia de observacion, las cuales recolectaron
informacion relacionada a la existencia de centros de cOmputo y programas
informaticos referentes a la ensefianza de la geometria; el dominio que poseen los
docentes de matematica de los centros escolares tomados en el estudio y la
utilizacion de los mismos en tercer ciclo de educacién béasica. Con la aplicacion de
estos instrumentos de recoleccion de datos, se buscO dar respuesta a tres

preguntas de investigacion, las cuales fueron:

- ¢Existen centros de cémputo y programas informaticos para la ensefianza de
geometria a nivel de tercer ciclo de educacién basica, en los centros educativos de

la zona urbana del distrito 01-02 del departamento de Ahuachapan?

- ¢, Dominan los softwares para la ensefianza de geometria los docentes de matematica
qgue laboran a nivel de tercer ciclo de educaciéon basica, en el distrito 01-02 del

departamento de Ahuachapan?
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- ¢Utilizan los softwares en la ensefianza de la matematica los docentes tercer ciclo

de educacion basica, del distrito 01-02 del departamento de Ahuachapan?

La primera pregunta de investigacion estaba orientada a indagar sobre la existencia
de centros de codmputo en los centros de estudio. A continuacion se presenta el
analisis correspondiente a la primera pregunta de investigacion: ¢Existen centros
de cOmputo y programas informéticos para la ensefianza de geometria a nivel
de tercer ciclo de educacion basica, en los centros educativos de la zona

urbana del distrito 01-02 del departamento de Ahuachapan?

El objetivo en esta pregunta era consultar a los docentes sobre la existencia de
centros de computo y el uso principal que se le da a éste, asi como la existencia de

recursos tecnoldgicos y softwares matematicos en sus centros escolares.

Un primer interés era indagar sobre los centros de cdmputo, razén por la cual se
preguntd: ¢Existe centro de cOmputo en el centro educativo? En el siguiente

grafico se muestra la informacién obtenida:
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El 82% de los docentes encuestados en la investigacion manifestaron que en sus

centros escolares cuentan con centro de computo, situacion que también fue
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constatada mediante una guia de observacion. Este contexto da ventaja para todo
aguel docente que quiera utilizarlo para el desarrollo de sus contenidos en diferentes
asignaturas. Por otra parte, el 18% de los encuestados manifestaron no contar con

centros de computo en sus centros escolares.

Es importante destacar que no basta solo con tener este recurso tecnolégico, sino
también el buen uso que se le dé en la practica pedagdgica y que cuente con las
condiciones necesarias para sacar el maximo beneficio del mismo. Ademas, el
docente debe tener conocimiento sobre su uso para aprovechar su incorporacion
en las diferentes asignaturas. Contar con un centro de cémputo abre mas
posibilidades de brindar mejor preparacioén a los estudiantes, insertandolos a las

exigencias que la sociedad esta demandando en la actualidad.

También fue importante conocer cuanto tiempo de existencia tiene en la institucion
el centro de computo, para el caso de aquellos centros escolares que cuentan con
él, para lo cual se dirigi6 la siguiente pregunta a los docentes: ¢En qué afio fue

construido el centro de computo? El siguiente grafico muestra la informacién

respectiva:
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La informacién refleja que durante los afios 2002 y 2003 se construyd la mayor
cantidad de centros de cOmputo en las escuelas investigadas (66%). La
construccion de los centros de cOmputo en estas instituciones estuvo contemplado
en la Reforma Educativa en Marcha de 1995 con la creacion de Laboratorios de
Informatica a nivel nacional. Para el afio 2005 y 2006 se construyeron los restantes
centros de computo (34%) en las escuelas tomadas en la investigacion,
contemplado en el Plan Nacional 2021. Esto significa que los centros escolares
investigados han tenido la oportunidad de incorporar tecnologia a nivel institucional
para todos aquellos docentes que tengan la iniciativa de ensefar de forma distinta
en sus clases. A esta situacion se le ha dado seguimiento con el Plan Social
Educativo Vamos a la Escuela, en el cual se busca dotar a los centros educativos
de tecnologia proporcionando computadoras para los estudiantes y capacitando a

los docentes para su uso.

La investigacion también estaba orientada en conocer si ademéas de contar con
centros de computo las instituciones investigadas, cuentan con otros recursos
tecnolégicos. Para ello los docentes respondieron a la pregunta: ¢Con qué
recursos tecnoldgicos cuenta la institucion? La informacién recolectada se

muestra a continuacion:
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Los centros escolares que poseen mas recursos tecnoldgicos son el Centro Escolar
Doctor Arturo Romero, el Liceo Profesor Flavio Jiménez y Centro Escolar Alejandro
de Humboldt, siendo este dltimo el que mas variedad de recursos posee en
comparacién con los demas centros educativos; esto significa que teniendo mas
recursos tecnologicos se espera tener mejor calidad educativa. Al observar los datos
también se puede apreciar que el Complejo Educativo René Virgilio Cornejo
Granados es la institucion que mas computadoras para estudiantes tiene, pero no
posee otros recursos como computadoras para el uso de los docentes, proyector
multimedia y camaras digitales, que son recursos tecnoldgicos muy utiles dentro de
un centro escolar. El Centro Escolar Alfredo Espino no posee centro de computo,
razon por la cual no proporciona computadoras para el uso de los estudiantes,
ademas, no cuenta con recursos como fotocopiadoras y proyector multimedia,
Unicamente posee dos computadoras para el uso de los docentes, una impresora y

una camara digital.
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Los datos proporcionados también fueron comparados mediante una guia de
observacion administrada en las instituciones; en las cuales se pudo verificar la
existencia de computadoras para estudiantes, asi como la existencia de proyectores
multimedia, fotocopiadoras, impresoras y camaras digitales, aunque no todos los
centros educativos poseen los mismos recursos ni una cantidad adecuada para la

cantidad de estudiantes que hay en las instituciones.

Mediante la informacién recolectada se sabe que las instituciones cuentan con un
espacio destinado a la parte tecnoldgica (centros de cémputo) y que poseen otros
recursos, sin embargo, contar con 4 computadoras en buen estado para el caso del
Liceo Claribel Alegria no se le puede llamar centro de cémputo cuando la cantidad
de computadoras no es suficiente para el total de estudiantes por seccién que
poseen el centro educativo. Poseer 10, 12, 18 o 19 computadoras aun es una
cantidad escasa, pero sabiendo organizar la clase se puede aprovechar el recurso
con el que se cuenta. Es una situacion que afecta directamente cuando los
docentes quieren utilizarlas para la ensefianza, ya que los recursos no son
suficientes para la poblacion estudiantil con la que se cuenta, ya que oscila entre
los 20 y 30 estudiantes por seccién. Al confrontar esta situacién con la guia de
observacion se pudo verificar que efectivamente existen computadoras en los
centros de computo pero que no todas estan en buen estado para que puedan ser
utilizadas, y ademas la cantidad existente no es acorde a la cantidad de estudiantes

gue lo frecuentan.

Los recursos tecnoldgicos estan presentes para ser aplicados por los docentes en
el desarrollo de sus clases, lo que representa un beneficio para las instituciones. Es
claro que un recurso contribuye a facilitar la ensefianza-aprendizaje, y en el caso de
los recursos tecnoldgicos se busca hacer de la clase una situacién atractiva e
innovadora. Ademas, su uso efectivo depende de la cantidad adecuada, asi como
su buen estado y el buen manejo que el docente tenga de ellos. Utilizar estos
recursos es una de las actitudes y aptitudes que deben tener los docentes de hoy

en una sociedad tecnologizada.
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Fue necesario también conocer cudal es la utilidad principal de los centros de
cOmputo, y para responder a la interrogante, se les consulté a los docentes: ¢ Cuél

es el uso principal que se le da al centro de cOmputo?
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El dato revela que el uso principal de los centros de cOmputo es para dar clases de
informatica, ya que se obtuvo un 64%; ademas el grafico muestra que existe un 18%
de docentes encuestados que manifestaron que los centros de cémputo en sus
escuelas se usan en su mayor parte para impartir capacitaciones docentes. Solo el
9% de los encuestados manifestd que el centro de cédmputo es utilizado como apoyo
a la docencia, ya que expresaron que es utilizado para dar clases en algunas
asignaturas; al igual que el restante 9% expres6 que el centro de cOmputo en sus

escuelas es para la ensefianza en primero y segundo ciclo.

El uso que se le da a los recursos tecnolégicos que proporciona la institucion
depende en gran manera del planeamiento que el docente hace en sus clases, es
decir, si estos recursos son incluidos en su planificacion. Mediante algunas
preguntas dirigidas a los encargados de los centros de cOmputo y mediante la guia
de observacion, se pudo constatar que existe un procedimiento que el docente debe

seguir para solicitar la utilizacion del mismo, pero son pocos docentes quienes

80



realizan esta accidén y tampoco lo hacen con frecuencia. Esto refleja que no todos
los docentes estan totalmente comprometidos con el cambio y la utilizacion
tecnoldgica en una sociedad donde este aspecto es de lo méas usual, no solo para

el estudiante, sino para toda la poblacion en general.

Otro de los objetivos era indagar sobre la existencia de softwares matematicos, por
lo que se les consulté a los maestros: ¢Existen programas informéticos para la
enseflanza de matematica en su centro de computo? El grafico siguiente

muestra los resultados obtenidos:
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El 45% de las instituciones investigadas cuentan con programas informaticos, lo que
significa que algunos centros educativos estan incorporando la tecnologia y la
institucion esta proporcionando al docente una herramienta para ser utilizada como

apoyo didactico.

Al revisar cuales eran los centros escolares que contaban con software en el area
de matematicas se detectdé que son Liceo Profesor Flavio Jiménez, Complejo
Educativo Doctor Arturo Romero y Centro Escolar Alejandro de Humboldt.
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Al consultarles sobre cuales son los software en el area de matematicas instalados
en el centro de coOmputo expresaron que son GeoGebra y JClic, nhombres que

también fueron expresados por los encargados de los centros de cOmputo.

Existe un 55% de instituciones en cuyos centros de coOmputo no tienen programas
informaticos para la ensefianza de la matematica. Es decir que teniendo centros de
cOmputo no se encuentran instalados softwares que pueden ser de mucha utilidad

para el docente que imparte la asignatura de matematico.

En las instituciones, tener centro de computo y softwares matematicos no hacen
mejor ni peor docente, pero constituyen una herramienta mas como recurso

didactico para ser implementados en la practica pedagogica.

También fue importante conocer la valoracion que el docente tiene sobre la
utilizaciéon de los softwares en el aprendizaje de los estudiantes, para lo cual se le
dirigid la pregunta: ¢Considera que la utilizacion de software matematico

contribuye en el aprendizaje de los estudiantes?
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El 82% de los docentes encuestados estan conscientes que el uso de tecnologia

informatica en la ensefianza de matematica contribuye al aprendizaje de los

82



estudiantes, lo cual da lugar a que sean personas accesibles al momento de darles
a conocer un softwares que sea util en el trabajo docente y por esta razon es
necesario que el docente los incluya clasificando los contenidos que se ajusten al
uso de tecnologia con la intencion de que continle generando resultados positivos

en el estudiantado.

El 18% de los encuestados no se encuentran totalmente convencidos que la
utilizacion de esta herramienta pueda contribuir en los estudiantes. La duda que
surge en este porcentaje de docentes posiblemente se deba a que desconocen de
los diferentes softwares que pueden ser utilizados en el area de matematica y por
ello nunca hayan sido utilizados. Y si una herramienta nunca ha sido utilizada no

se puede dar valoraciones de generar o no beneficios.

Mediante los datos obtenidos se evidencio que en los centros educativos existen
centros de computo pero presentan debilidades, ya que se encuentran con pocos
recursos tecnoldgicos; se tienen computadoras pero no todas se encuentran en
buen estado, por ello esta cantidad no se ajusta para el nimero de estudiantes que
hay en las instituciones educativas. Ademas, no todos los centros de computo
tienen softwares matematicos para ser aplicados en la ensefianza. Por lo tanto,
estos centros de cémputo no estan en razén del apoyo a la ensefianza de la

matematica.

La investigacion realizada es importante porque se ha reflejado que a pesar de que
algunas instituciones poseen centros de computo, estos no estan siendo utilizados
para lo que realmente deberian ser, ya que en la mayoria de ellos el uso principal
es solo para impartir clases de informatica y no estan siendo utilizados para el

apoyo a la ensefianza de otras asignaturas, principalmente en la matematica.

También es importante hacer mencién de la concepcién que tienen los docentes

sobre la ayuda que puede producir el uso de softwares en el aprendizaje de la
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matematica. Aun hay docentes que no se encuentran totalmente convencidos de
la utilidad que estos programas informaticos generan en la ensefianza y
aprendizaje, ya que manifiestan que “tal vez” este recurso pueda contribuir, dando
la idea que no hacen uso de ellos en su practica. Con el uso de componentes
tecnoldgicos, tanto docentes como alumnos cambian la forma de ver su papel para

verlo de forma mas natural y atractiva.

La tecnologia, ademas de ser un medio de informaciéon y comunicacion se ha
convertido en una herramienta didactica, de la cual el docente utilizdndola de forma
adecuada puede generar interés en el estudiantado y mejorar sus niveles de
aprendizaje, adaptando al ambito educativo todas aquellas situaciones utiles para
la ensefianza de la matematica y la geometria, pero si el docente no los utiliza no

podra cambiar la percepcion que tiene sobre los recursos tecnoldgicos.

La incorporacion de tecnologia en las escuelas no garantiza que se esté logrando
al 100% la calidad y la innovacion educativa, pues la investigacion determiné que
en algunos centros educativos se encuentran los recursos pero no se les esta

dando utilidad como apoyo a la ensefanza.

Ademas, el no contar con recursos tecnolégicos no significa que la institucion no
sea innovadora y que esté trabajando solo con antiguos esquemas. El hecho de
incorporar tecnologia significa que se esta incorporando un recurso mas al trabajo
docente, sabiendo que un recurso tecnoldgico tiene mayor validez cuando sirve

como apoyo para el docente y no como sustituto de éste en el aula.
Otro interés que tenia la investigacion era indagar sobre el conocimiento y dominio

que tienen los docentes sobre el uso de softwares matematicos, por ello se definié

la pregunta de investigacion:
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¢Dominan los softwares para la ensefianza de geometria los docentes de
matemética que laboran a nivel de tercer ciclo de educacion basica, en el

distrito 01-02 del departamento de Ahuachapan?

El objetivo era conocer el dominio que tienen los docentes en los centros educativos
investigados sobre el uso de softwares. Para ello se les aplicé una encuesta en
donde se buscaba rastrear esta informacion; ya que es importante que si una
herramienta tecnolégica sera utilizada dentro del trabajo educativo es necesario que
el docente sea una persona preparada en el area para usarlo adecuadamente con

sus estudiantes y con los contenidos que lo ameriten.

Fue necesario consultar a los docentes sobre sus capacitaciones recibidas, la
institucion que le ha brindado alguna capacitacion con el trabajo de softwares, el
conocimiento de diferentes softwares matematicos y el apoyo recibido por sus

instituciones educativas.

La primera pregunta estaba orientada en conocer si los docentes han sido
capacitados sobre el uso de programas informaticos, y se les pregunté:
¢Harecibido capacitaciones para trabajar con programas informaticos parala
ensefianza de la matematica? El grafico que se presenta a continuacién muestra

los resultados obtenidos:
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Al revisar los datos se encontré que el 55% de los docentes expresaron que han

sido capacitados con programas informaticos para la ensefianza de la matematica.

Llama la atencion que exista un 45% de maestros que no han sido capacitados, es
decir que no se encuentran preparados tecnolégicamente para incorporar este
elemento en su trabajo pedagdgico y por el contrario cuenten con el recurso de un
centro de cémputo. Por lo tanto existe una incongruencia entre la politica de dotar
a los centros escolares con centros de coOmputo y darle seguimiento con
capacitacion al sector docente, ya que para la efectividad en la ensefianza y
aprendizaje se necesita de docentes preparados que contribuyan con
conocimientos para mejorar el aprendizaje de los estudiantes mediante el uso de

metodologias y recursos actualizados.

Tener la formacién necesaria para el empleo de las TIC es importante, ya que se
pueden tener los recursos pero no se puede hacer uso de una herramienta cuando
el docente la desconoce. En el caso de los centros educativos en estudio, los datos
reflejan que no todos los docentes se encuentran capacitados en el area, por lo que

su implementacion puede ser débil o simplemente no se utiliza.
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Otro punto de interés que tenia la investigacion era conocer sobre el domino
tecnologico que poseen los docentes, para ello se les consulté: ¢ Tiene dominio

para el uso de programas informaticos para la ensefianza de la matematica?
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El 64% de los maestros manifestaron tener poco dominio en cuanto a los softwares
matematicos cuando han sido capacitados para el uso de los mismos. Si bien los
docentes no desconocen totalmente el uso de una herramienta tecnoldgica, pero
también reconocen que no son expertos en el dominio de los softwares. Ello implica
gue si no hay dominio de un recurso tecnolégico dificilmente el docente hara uso de

ello con sus estudiantes.

Tomando en consideracion que el 55% ha sido capacitado, de ese porcentaje solo
el 36% de los maestros expres6 tener mucho dominio de programas informaticos
para la ensefianza de la matematica, lo que representa una debilidad tecnolégica
en el sector docente. El maestro debe ser el primero en dominar la tecnologia para
poder implementarla con sus estudiantes, pero pocos docentes encuestados

manifestan suficiente dominio.

Se infiere de esta manera que el poco dominio que los docentes poseen en cuanto

a la informatica y los softwares hace mas dificil su incorporacion en las aulas y
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cuando una herramienta no se domina lo mas seguro es que no sea utilizada. Por
ello es importante que el docente dedique tiempo, presente disponibilidad y cuente

con los recursos necesarios para su implementacion.

Otro interés era conocer que institucion ha capacitado a los docentes sobre el uso
de softwares matematicos, para lo cual se preguntd: ¢Qué institucion le ha
capacitado en el uso de tecnologia informatica? La informacion se presenta a

continuacion:
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La informacion recolectada refleja que el Ministerio de Educacion vinculado
conjuntamente con otras instituciones (ONG’s, USAID) ha capacitado a un 54% del
personal docente para el uso de tecnologia informéatica, situacion que también fue
reflejada cuando se les pregunt6 si han sido capacitados. Ello refleja que el apoyo
y seguimiento que el Ministerio de Educacion esta dando es bajo, ya que se
esperaria que el 100% del sector docente deberia estar capacitado en el area
tecnoldgica, tal como es planteado en las politicas educativas trazadas mas
recientemente por el Plan Nacional de Educacion 2021 y el Plan Social Educativo

Vamos a la Escuela; y es una situacion que no ha sido cumplida.
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Llama la atencion que un 46% de los docentes haya sido capacitado por otros
medios (no necesariamente que esté vinculado con el Ministerio de Educacion), o
por interés personal asistiendo a cursos informaticos. En algunas instituciones
educativas, los docentes encargados del CRA (Centro de Recursos para el
Aprendizaje) asumen la responsabilidad de formar a los docentes de sus centros
escolares, ya que observan la necesidad de que conozcan sobre el uso de
tecnologia y la aplicacion en sus clases, pero esta formacion se reduce al uso de

programas basicos (Word, Excel, PowerPoint).

También es necesario que lo aprendido sea puesto en practica, por eso se dirigio la
siguiente pregunta: ¢La institucién educativa en la que labora le proporciona
los recursos tecnoldgicos necesarios para aplicar los conocimientos
adquiridos en las capacitaciones? Los datos obtenidos se muestran a

continuacion:
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El 46% de los docentes encuestados manifestaron que no cuentan con lo necesario
para la aplicacion de recursos tecnoldgicos en su labor educativa, situacion que
resulta preocupante porque no se cuenta con las herramientas necesarias para

aplicarlas en el trabajo docente. Con un 27% existe una parte de docentes que
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expresaron contar con el apoyo y los recursos necesarios para implementar lo
aprendido de las capacitaciones, que es el caso del Centro Escolar Alejandro de

Humboldt y el Complejo Educativo Doctor Arturo Romero.

El docente debe poseer tanto los recursos fisicos como virtuales para el uso de la
tecnologia con sus estudiantes, pero se presentan diversas situaciones que impiden
esta iniciativa, entre ellas el poco o nada apoyo que se reciba de parte de la
institucion y la falta de recursos con la que se cuenta. En este caso sucede que el
docente puede tener mucha habilidad tecnoldgica pero no se cuenta con lo

necesario para implementar ese conocimiento.

La no implementacién de tecnologia en las aulas no solo recae como
responsabilidad del docente o del centro educativo. Las diferentes reformas y planes
educativos implementados en nuestro pais plantean una serie de acciones
novedosas y ambiciosas, proyectos que llevarian a la mejora de la calidad educativa
en todos los &mbitos. Sin embargo, no todo ha sido cumplido en estas reformas. En
ellas se habla de dotar a todos los centros educativos del pais con equipo
tecnoldgico de uso docente y estudiantil, al mismo tiempo de capacitacién al sector
docente para su correcta implementacion. No obstante, la situacion vivida en los
centros de estudio investigados no es acorde a lo planteado en esa teoria. Estos
centros educativos no cuentan con recursos suficientes y en buen estado para ser
usados en la practica pedagodgica, ademas, no todo el sector docente ha sido

capacitado tecnoldgicamente para el uso de dichos recursos.

Los docentes pueden tener los conocimientos o recibir las capacitaciones, pero es
necesario que estos conocimientos puedan ser aplicados en los centros educativos
y que la institucion apoye esta iniciativa proporcionando recursos tecnoldgicos

necesarios para la aplicaciéon de los conocimientos adquiridos.

Otro interés de la investigacion era conocer sobre el conocimiento de softwares

matematicos, y para indagar al respecto, la pregunta realizada al docente fue:
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¢Conoce de softwares para la ensefianza de algun area de la matematica? En

el siguiente grafico se muestra la informacion recolectada:
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Los datos reflejan que el 55% de los docentes encuestados conocen de softwares
para la enseflanza de la matematica, siendo una de las grandes ventajas al

momento de incorporarlas en la practica pedagdgica.

Al consultarles sobre cuales programas conocen, los maestros manifestaron que

conocen GeoGebra, Agebrator y JClic.

En la pregunta realizada se encontré que existe un 45% de docentes que no estan
conocedores de los softwares que puedan ser utilizados en matematica, lo cual
refleja que se sigue trabajando con una ensefianza en donde no se aplican aspectos

tecnoldgicos en la asignatura de matematica.

El uso de tecnologia dentro la ensefianza representa una gran ayuda tanto para el
alumno como para el docente, pero también exige de docentes preparados y con
conocimientos en el area para ser utilizados de manera adecuada, de lo contrario
no conducira al logro de los objetivos planteados. Al manifestar que no se conoce
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de softwares matematicos se puede asegurar que los docentes no estan haciendo

uso de estos recursos en la ensefianza de la matematica.

Al concluir la segunda pregunta de investigacion se puede destacar que a pesar de
que la mayoria de los docentes encuestados han sido capacitados
tecnolégicamente por el MINED, USAID, ONG vy otras instituciones, solo una parte
de ellos tienen dominio para su implementacién en su labor educativa. Ademas el
conocimiento obtenido en las capacitaciones no esta siendo aprovechado por las
condiciones que presentan los centros de cOmputo y el poco apoyo que reciben de

las instituciones educativas.

La formacion recibida debe ser compartida e implementada en los centros
educativos para que pueda reflejarse buenos resultados; solo entonces se puede
decir que las capacitaciones recibidas son utiles. Cabe destacar la importancia que
tiene hoy en dia la capacitacion permanente y actualizada de los docentes para
enfrentarse a los nuevos retos que la sociedad y la educacion demandan, ya que la
tecnologia esta irrumpiendo todos los &mbitos de la vida, presentando asi nuevos
escenarios en los centros educativos, para lo cual el docente debe encontrarse
actualizado y con dominio suficiente para la aplicacibn de herramientas que
contribuyan en la mejora de la ensefianza y aprendizaje, pero los docentes
encuestados no poseen las competencias suficientes para ello segun los resultados

gue se han obtenido.

La investigacion también estaba centrada en indagar sobre la utilizacién que tienen
los docentes de los softwares en la ensefianza de la matematica y para ello se
definié la siguiente pregunta de investigacion:

JUtilizan los softwares en la ensefianza de la matematica los docentes de
tercer ciclo de educacién bésica, del distrito 01-02 del departamento de

Ahuachapan?
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La pregunta de investigacion pretendia identificar en los docentes sobre la
utilizacion y frecuencia de uso del centro de cdmputo para el desarrollo de sus
clases, asi como el tipo de softwares que ellos utilizan y la actitud que los

estudiantes reflejan con el uso de softwares en las clases de matematica.

La primera pregunta estaba orientada en conocer si los docentes encuestados
hacen uso del centro de cémputo, y para ello se les preguntd: ¢Ha utilizado el
centro de computo para el desarrollo de sus clases de matematica? El

siguiente grafico muestra la informacion:
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20%
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El 36% de los docentes participantes en la encuesta manifestaron que han utilizado
el centro de computo para el desarrollo de sus clases, especificamente en la
asignatura de matematica. Es evidente que los docentes estan incorporando el
recurso tecnolégico en la practica pedagogica, pero la cantidad de quienes lo utilizan

es poca.

El 64% de docentes no han utilizado este recurso en el desarrollo de sus clases de
matematica. Cabe destacar que teniendo un centro de computo los docentes no lo
esté incorporando en su practica y no le estén dando el uso para lo que han sido

creados, es decir como apoyo al proceso de ensefianza y aprendizaje.
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Los factores que intervienen en ello pueden ser varios, pero uno de los principales
es el hecho de la escasez de recursos informaticos en los centros educativos,
mientras que en otros la inexistencia de tales recursos para ser implementados por
los docentes como en el caso del Centro Escolar Alfredo Espino; por lo que estos
motivos no son Unicamente responsabilidad del docente. Pero también se debe a la

falta de dominio tecnolégico que poseen los docentes.

Al consultarles sobre el uso que hacen del centro de cémputo, a los docentes se les
realizé la pregunta: ¢ Con qué frecuencia utiliza el centro de cémputo? Los datos

se presentan en el gréfico:
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El 55% de los docentes encuestados nunca ha utilizado el centro de cémputo para
impartir sus clases de matematica, es decir, que esta situacion refleja el poco uso
de herramientas tecnolégicas adoptadas por los docentes en el ambito escolar, ya
gue habiendo sido capacitados y teniendo los recursos, los datos confirman que el
docente no esta haciendo uso del centro de coOmputo como ayuda didactica.

Solo un 18% lo utilizan una vez a la semana, el 9% una vez al mes y otro 9% lo
utiliza tres veces a la semana. El hecho de utilizar el centro de computo una vez a

la semana, una vez al mes o tres veces a la semana significa dar un avance en
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relacion a quienes nunca lo han utilizado, ya que estos docentes se han atrevido a

hacer diferente sus clases.

Fue importante consultar a los docentes participantes en la investigacion si hacen
uso de softwares en la enseflanza de la geometria, por lo que se les hizo la
pregunta: ¢Utiliza algun software matematico en sus clases como recurso
didactico parala ensefianza de la geometria? En el gréfico siguiente se presenta

la informacién obtenida:

100%
80%
64%

60%

40%

Encuestados

27%

20%
9%

0%
Si No No responde

Variable

El 27% de los docentes manifestd que utilizan softwares matematicos dentro de sus
clases para apoyar la enseflanza de la geometria, lo cual indica que es un
porcentaje bajo de maestros que conociendo de softwares matematicos no los estén

utilizando.

Existe un 64% de docentes que no utilizan ningun software para la ensefianza de la
geometria. Con los datos obtenidos se confirma que los docentes no estan
utilizando los softwares matematicos en sus clases, es decir que la parte tecnoldgica

no esta siendo integrada como herramienta didactica en su labor educativa.
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Esta responsabilidad no es solo del docente encargado de la asignatura, sino
también de los encargados de los centros de cdmputo para verificar que se
encuentren disponibles las herramientas virtuales para los docentes. Se encontré
gue un 9% no respondieron a la pregunta antes mencionada. En el caso de los
centros educativos donde hay softwares matematicos, el docente tiene la posibilidad
de sacar provecho de los programas informaticos, ya que existe una variedad de
softwares para ser aplicados en las diferentes areas de la matematica, y
particularmente en geometria se pueden utilizar softwares que permiten ver las
figuras de forma dinamica y con movimiento, permitiendo la comprobacion de
propiedades, de tal manera que al estudiante le posibilite la visualizacion de las
mismas. Ademas, el docente puede aprovechar el potencial que los estudiantes
tienen en cuanto al dominio tecnoldgico, facilitando la tarea de transmision de
conocimientos para generar un ambiente de participacion, aprendizaje individual y
colaborativo; pero si el docente nunca se atreve a incorporarlos en sus clases, no

se puede lograr algo diferente en su practica y en sus estudiantes.

Otro interés de la investigacion era consultar a los docentes que utilizan softwares
matematicos en que area lo han utilizado, por lo que se les hizo la pregunta: ¢En
qué area de la matemaética ha utilizado algun software matematico? Los datos

obtenidos se muestran en el siguiente grafico:
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El area con mayor porcentaje de aplicacion de software matematico es en
Geometria, ya que se obtuvo que un 64% de los docentes lo han aplicado; mientras
que el 9% lo han implementado en Aritmética y Estadistica respectivamente,

guedando un 18% de docentes que lo ha utilizado en Algebra.

Hay muchos softwares que pueden ser incorporados por los docentes en la clase
de matematica en cualquiera de las cuatro areas que esta se divide, todo ello con
el fin de enlazar matematica y tecnologia. El uso de las TIC cambia la forma de la
ensefianza y aprendizaje, sin embargo, como pudo ser constatado, los docentes
estan haciendo poco uso de estas en las aulas. Y es que el uso de las TIC como
recurso didactico no solo es Util al momento de la clase, si no también, al momento
de elaborar planificaciones, elaboracién de material de apoyo, elaboracion de listas
de informacion vy registro de calificaciones. Esto conlleva a afirmar que su uso,

obligatoriamente contribuye en todo el proceso educativo.

Fue necesario conocer cual es la actitud que los estudiantes demuestran cuando el
docente utiliza softwares matematicos en el desarrollo de las clases. Para ello, se
dirigio la pregunta: ¢(Qué actitud reflejan los estudiantes cuando utiliza

softwares? Los resultados se presentan en el grafico siguiente:

97



100%

80%
64%
60%

40% 36%

Encuestados

20%
0% 0%

0%
Motivacion No responde Indiferencia Rechazo

Variable

El 64% de los encuestados manifestaron que al utilizar software matematico el
alumno se muestra motivado. Los docentes dejan claro que la incorporacién de un
recurso tecnoldgico hace ver de una forma diferente una clase, por lo que al
estudiante le genera interés manipularlo y aprender de él, trabajando bajo la guia
del docente y con la ayuda de sus compafieros, de tal manera que no solo se logra

la motivacion, sino también el trabajo individual y colaborativo.
Se encontr6 que el 36% de los docentes no respondieron a la pregunta realizada.

Ahora bien, el docente tiene claro lo que pretende y que el alumno se muestra
motivado, pero también resultdé necesario conocer si con ello el estudiante muestra
un nivel de mejora en cuanto al aprendizaje con la utilizaciébn de softwares
matematicos, por lo que se les hizo la siguiente pregunta a los docentes: ¢Mejora
los niveles de aprendizaje de los alumnos al utilizar software para la

ensefianza de la matematica? La informacion obtenida es la siguiente:
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El 64% de los docentes expresaron que los estudiantes reflejan un mayor nivel de
aprendizaje con la utilizacion de softwares, lo cual muestra que la incorporacion de
tecnologia contribuye en el aprendizaje de los estudiantes. Pero es lamentable que
teniendo claro el beneficio que la tecnologia aporta en el proceso educativo aun

existan maestros que no lo estén implementado en su practica pedagdgica.

Se encontr6 que un 9% de los docentes manifestaron que los estudiantes no
muestran un nivel de mejora en cuanto al aprendizaje, mientras que el 27% de los

encuestados no respondieron a la pregunta realizada.

Otro interés estaba centrado en conocer cuales son los beneficios que el estudiante
alcanza con la utilizacion de softwares a través de la experiencia de los docentes y
los cambios que observan en sus estudiantes, y se les preguntd: ¢ Cual es el mayor
beneficio para los alumnos al utilizar dichos softwares? En el siguiente grafico

se presenta la informacion que se obtuvo:
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Las respuestas obtenidas reflejan que la utilizacion de tecnologia aporta diferentes
beneficios en los estudiantes. Es evidente que el docente tiene claro los aportes que
puede generar el uso de softwares matematicos y sabe ademas que su utilizacion
puede hacer que el alumno se motive individual y colectivamente en el aprendizaje.
Esto es lo que conlleva a que el estudiante muestre interés en comprobar por si
mismo lo que aprende y a producir mas conocimiento por medio del trabajo con los
demas. Sin embargo, a pesar de todas estas situaciones positivas que la tecnologia

genera aun se encuentran docentes que no lo estan haciendo parte de su practica.

Finalmente, con los datos obtenidos se puede decir que el docente no esta
utilizando softwares matematicos para el desarrollo de sus clases, ya que han
manifestado que no los conocen y que ademas su poco dominio impide hacer uso
de una herramienta de la cual no se tiene mucho conocimiento. Muchas veces el
docente siente temor de innovar en la clase haciendo uso de recursos tecnologicos
actualizados, dentro de los cuales puede ser la implementacion de softwares
especificos para una determinada area de la matematica, y principalmente de la

geometria.
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No se puede hablar de un cambio en la educacion cuando el docente se resiste a
cambiar su método de ensefianza, dejando de lado los recursos que la institucion
posee. La barrera entre hacer la diferencia y seguir haciendo lo mismo no se
encuentra solo en la falta de recursos o una infraestructura inadecuada, sino que en
muchos docentes es la falta de compromiso con la educacion y la resistencia al

cambio.

La utilizacion de tecnologia y softwares informaticos no seré la solucion completa al
problema de aprendizaje de los estudiantes, pero en alguna manera, contribuye a
que los estudiantes muestren mas interés en lo que hacen, ya que asi lo han
manifestado los docentes, por lo tanto su aprendizaje ser4 mas significativo y con
mayor aplicacion en la vida; por esta razon se torna importante la aplicacién de
tecnologia en el aula, ya que lo que el docente busca es lograr el aprendizaje de los
estudiantes, y si esta estrategia mejora esa situacion, resulta necesario seguir

implementado una estrategia con la que se obtienen resultados positivos.

El alcance de buenos resultados también depende del uso adecuado que se le dé
a los recursos en los contenidos que realmente los ameriten, asi como la buena

planificacion que se haga y la actitud que el docente muestre ante tales recursos.

Con la aparicién de la tecnologia y su incorporacion en la escuela, se busca cada
vez estrategias mas novedosas y atractivas para facilitar el proceso de ensefianza
y aprendizaje. En el area de la matematica, existe una variedad de softwares
educativos que el docente puede implementar dentro de su metodologia. Algunos
docentes conocen de esos softwares y los aplican, otros los conocen pero no los
estan aplicando, mientras que otros ni siquiera los conocen, razén por la cual no

estan siendo utilizados en las escuelas investigadas.
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5: CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES

5.1 Conclusiones

El 83% de los centros educativos tomados en la investigacion cuentan con centros
de coOmputo. Sin embargo, en la mayoria de ellos, el uso principal que se les da es
para impartir clases Uunicamente de informética, razon por la cual, al docente de
matematica se le hace una tarea dificil hacer uso de este recurso en su proceso de

enseflanza.

Se pudo constatar que no todos los docentes participantes en la investigacion
hacen uso del centro de computo y de softwares informaticos para el desarrollo de

sus clases de matematica.

Los docentes reconocen la utilidad que brindan los diferentes softwares
matematicos y aunque algunos de ellos no los utilicen, manifiestan que pueden
facilitar el proceso de ensefianza-aprendizaje y motivar al estudiantado, creando

un ambiente diferente de trabajo.

Se pudo verificar la escasa cantidad de recursos tecnolégicos que tienen los
centros educativos, por lo cual resulta una tarea dificil el querer implementar
herramientas tecnoldgicas con tan pocos recursos. Ademas, no todos los centros

educativos cuentan con softwares matematicos para ser aplicados.

Mediante los datos obtenidos se pudo constatar que los docentes encuestados no
poseen dominio de los softwares informaticos para la ensefianza de la geometria,
pues manifestaron tener poco dominio de ellos, ademas de no conocer de muchos

softwares matematicos.
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Segun la investigacion realizada, los docentes participantes no utilizan los
softwares para la ensefianza de la geometria, ya que algunos de ellos no los
conocen y no estan instalados en sus centros de coémputo. Ademas, los
encargados de los centros de cOmputo manifestaron que no todos los docentes lo

solicitan.

Hay una variedad de softwares matematicos de los cuales el docente puede
implementar como herramienta didactica en la mejora del proceso educativo, pero
llama la atencién el programa GeoGebra, ya que es un programa gratuito de uso
libre, el cual ofrece la posibilidad de trabajar en el &rea de Estadistica, Algebra y
Geometria. Particularmente en esta ultima, permite trabajar con una geometria
dindmica, facilitando la visualizacion y cambio de figuras en la medida que pueden

transformarse en la pantalla de una computadora.

Se puede apreciar la importancia que esta adquiriendo la tecnologia dentro de toda
la sociedad, por lo tanto, el &mbito educativo no se encuentra exento de todas las
transformaciones que la era tecnoldgica esta creando en la actualidad. Por ello,
integrar esta herramienta al &mbito pedagdgico esta preparando a las personas
para incorporarse en una sociedad dominada por la era de la informacién y la
comunicacién. Las TIC se han convertido en una necesidad, ya que la sociedad

cambia constantemente.
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5.2 Recomendaciones

A los directores de los centros educativos: Sugerir al personal docente que ha sido
capacitado para que puedan aplicar los conocimientos adquiridos en las

formaciones sobre el uso de tecnologia que han sido participantes.

Que los docentes que tienen conocimiento en el area informatica y sobre la
utilizacion de softwares para la ensefianza de la geometria, se le brinde un espacio
para que pueda compartir los conocimientos que poseen y sea capacitadores de

sus comparieros docentes.

Adecuar los horarios de clases en el centro de cOmputo para que cada maestro
tenga la oportunidad de impartir su asignatura utilizando dicho espacio y los

recursos que ahi se encuentran.

A los docentes: preocuparse de forma personal por adquirir mas conocimiento de
las herramientas tecnolégicas actuales y estar siempre a la vanguardia de los

cambios y avances que se experimentan.

Al MINED

Siendo la institucion encargada de velar por la educacién en el pais, debe
garantizar que todo el sector docente sea capacitado tecnolégicamente segun su
area de especialidad y brinde la oportunidad de conocer softwares para ser

utilizados en la practica pedagdgica.

Velar para que la tecnologia llegue a todos los centros escolares del pais,

garantizando para ellos las condiciones de infraestructura y recursos adecuados.
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ANEXOS



Universidad de El Salvador
Facultad Multidisciplinaria de Occidente
Plan Especial

ENCUESTA A DOCENTES

OBJETIVO: Obtener informacion sobre los conocimientos, practicas y utilizacion de las
TIC en el ambito pedagogico, especificamente en el area de matematica en tercer ciclo.
La informacion recolectada sera utilizada para una tesis de grado, y sera tratada con
reserva.

CENTRO EDUCATIVO:
FECHA: HORA:

Indicacion: A continuacion se le presenta un cuestionario, en el cual se le pide marcar con
una “X” la(s) opcién(es) que considere que responde a las preguntas segun su criterio; y
a escribir su respuesta en el caso de las interrogantes que lo requieren.

1-

4-

5-

¢Ha recibido capacitaciones para trabajar con programas informaticos para la
ensefianza de la matematica?

Si__ No__
¢ Tiene dominio para el uso de programas informaticos para la ensefianza de la
matematica?

Poco Nada Mucho

¢, Qué institucion le ha capacitado en el uso de tecnologia informatica?
MINED __ ONG ___ USAID Otros

¢La institucién educativa en la que labora le proporciona los recursos tecnoldgicos
necesarios para aplicar los conocimientos adquiridos en las capacitaciones?
Si No

¢, Con qué recursos tecnolégicos cuenta la institucion?

a) Computadoras en buen estado para los estudiantes ¢Cuantas?
b) Computadoras personales para los docentes

c) Proyector multimedia

d) Tablets

e) Impresora

f) Fotocopiadora

g) Camaras digitales

¢ Existe centro de computo en el centro educativo?
Si No

u 77

Si su respuesta anterior es , ¢En qué ano fue construido el centro de cémputo?
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6- ¢Cudl es el uso principal que se le da al centro de cOmputo?

7- ¢Ha utilizado el centro de computo para el desarrollo de sus clases de matematica?
Si_ No_
¢ Con qué frecuencia utiliza el centro de cémputo?
a) Unahoraalasemana
b) Unavezalmes
c) Treshorasalmes
d) Nunca lo he utilizado para dar clases de matematica

8- ¢ Conoce de softwares para la ensefianza de algun area de la matematica?
Si No Especifique cual

9- ¢Conoce de softwares para la ensefianza de la geometria?
Si No Especifique

10- ¢ Existen programas informaticos para la ensefianza de matematica, en su centro de
cOmputo?
Si No Especifique cual

11- ¢ Considera que la utilizacion de software matematico contribuye en el aprendizaje de
sus estudiantes?
Si No Talvez

12- ¢ Utiliza algun software matematico en sus clases como recurso didactico para la
ensefianza de la geometria?
Si No Especifique cual

13- ¢ En qué &rea de la matematica ha utilizado algun software matemético?
Aritmética Algebra__ Geometria Estadistica

14- ¢ Qué actitud reflejan los estudiantes cuando utiliza softwares?
Motivacion Indiferencia Rechazo

15. Mejora los niveles de aprendizaje de los alumnos al utilizar software para la
ensefianza de la matemética.
Si No

16. ¢ Cual es el mayor beneficio para los alumnos al utilizar dichos software?
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Universidad de El Salvador
Facultad Multidisciplinaria de Occidente
Plan Especial

GUIA DE OBSERVACION
OBJETIVO: Obtener informacion sobre los conocimientos, practicas y utilizacion de las

TIC en el ambito pedagogico, especificamente en el area de matematica en tercer ciclo.
La informacion recolectada sera utilizada para una tesis de grado, y sera tratada con

reserva.

CENTRO EDUCATIVO:
FECHA: HORA:

Indicacion general de llenado: En base a lo observado, marcar con una “x” en la casilla

correspondiente.

Nno | Atributos sujetos a observacion Aspectos
Si No

Existencia de centro de cOmputo

Existe de software para la ensefianza de la geometria

Existe de software para la ensefianza de la algebra

Existe software para la ensefianza de la aritmética

Existe software para la ensefianza de la estadistica

| O Bl W N|

Existen otros equipos multimedia (proyector, PC, camaras

digitales, etc.)

~

Existencia de aire acondicionado

8 Los docentes solicitan el CRA para utilizarlo en sus clases

9 Existe un procedimiento para hacer reserva del CRA

10 | Hay un encargado(a) del centro de cémputo

11 | A nivel de direccion de la institucion hay un seguimiento para

hacer uso de la tecnologia
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Atributos sujetos a observacion

Aspectos

R B

1 Cantidad de computadoras en el centro de cémputo

2 Computadoras en buen estado

3 Espacio fisico del centro de computo de acuerdo al

nimero de estudiantes

4 | Ventilacion, iluminacion y mobiliario adecuado

5 Cantidad de computadoras de acuerdo al nUmero de

estudiantes por grado

6 El encargado(a) del centro de cémputo domina los
programas informaticos para la ensefianza de la

matematica

Observaciones:
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