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l. INTRODUCCION

La Secretaria de Relaciones Nacionales e Internacionales de la Universidad de El Salvador
SRNI es la unidad administrativa responsable de la gestién de la cooperacion internacional,
ocupandose de desarrollar y coordinar las actividades de gestién de la cooperacion
internacional de la Universidad, lo cual le implica la ejecucion de acciones de indole
estratégica, técnica y operativa en torno a la gestion de la cooperacion, ocupandose de la
promocién de la vinculacion internacional y en especial de concretar acciones de

colaboracién por medio de convenios de cooperacion.

El presente documento contiene el desarrollo del proyecto de trabajo de graduacion con el
tema “Sistema Informatico para la Gestion de Convenios y Proyectos de Cooperaciéon
Externa de la Secretaria de Relaciones Nacionales e Internacionales de la Universidad de
El Salvador” (SISRNI) con el cual se pretende mejorar las actividades de gestion que realiza
la Secretaria tales como la gestion de convenios y proyectos de cooperacion externa, la
gestion de movilidades académicas y la gestion de becas. El documento se estructura de

la siguiente manera:

CAPITULO 1. Investigacion preliminar: en este capitulo se presenta una investigacion
preliminar sobre los antecedentes de la SRNI, la situaciéon actual de los procesos de gestion

gque se ha identificado realiza la Secretaria, la formulacién del problema detectado.

CAPITULO II. Definiciéon de estandares: en este capitulo se establecen los estandares a

seguir para el desarrollo del proyecto.

CAPITULO Ill. Determinaciéon de requerimientos: este capitulo se presentan los
requerimientos tanto funcionales como no funcionales que para el SISNRI, asi como el

analisis UML realizado.

CAPITULO 1IV. Disefio del sistema informatico: este capitulo presenta el disefio de la base
de datos, y las interfaces de Entrada/Salida de cada uno de los médulos que componen el
SISRNI.

CAPITULO V. Plan de implementacion: en este capitulo se detallan los pasos a llevar a

cabo para la correcta instalacion y puesta en marcha del sistema.



SECRETARIA DE
Rr1. ACIONES NACIONAIES
s E INTERNACIONALES

K& =) UNVERSIDAD DE EL SALVADOR] SISRNI

Il. OBJETIVOS

Objetivo General

Desarrollar un sistema Informético para la gestién de convenios y proyectos de cooperacion
externa de la secretaria de relaciones nacionales e internacionales de la universidad de El

Salvador.

Objetivos Especificos

e Analizar los procesos a sistematizar para determinar los requerimientos operativos
y de desarrollo del sistema informatico de gestion y seguimiento de convenios y

proyectos de cooperacion externa de la SRNI.

o Disefiar los mddulos necesarios para que el Sistema de gestién y seguimiento de
convenios y proyectos de cooperacion externa de la SRNI de solucion a las

necesidades planteadas por el cliente.

e Construir un sistema informatico para la gestion y seguimiento de convenios y
proyectos de cooperacion de la SRNI garantizando el correcto funcionamiento del

mismo y la aprobacién de éste por parte del cliente.

e Realizar pruebas al sistema de gestion y seguimiento de convenios y proyectos de

cooperacion externa de la SRNI.

e Elaborar la documentacién del sistema informéatico, que incluya el manual técnico,

manual de usuario, manual de instalacion.

e Realizar un manual de implementacion para el sistema informatico de gestién y

seguimiento de convenios de cooperacion y proyectos de la SRNI
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CAPITULO 1. INVESTIGACION PRELIMINAR

1.1. Antecedentes

La Secretaria de Relaciones Nacionales e Internacionales de la Universidad de El Salvador
(SRNI) como encargada de la gestion de convenios y proyectos de cooperacién con
entidades nacionales e internacionales, desde sus inicios ha desarrollado todos los
procesos de forma manual por falta de un software que les apoye, este proceso es realizado
por medio de formatos elaborados en documentos Word y Excel en los que se registra la
informacién de convenios y proyectos. Para el control de la informacion generada por estos
procesos se tiene a cargo a personal dedicado a la parte de los convenios el cual es el
responsable desde que surge una propuesta de convenio hasta su aprobacién, por otra
parte se cuenta con personal para la parte de proyectos desde que se establecen, siguiendo
por la gestién y seguimiento de estos; en muchas ocasiones a este personal se le solicita
informacién sobre un determinado convenio, y/o proyecto pero al no estar disponible la
informacién se vuelve dificil y en ocasiones imposible proporcionarla. Por esta razén la
direccién de la secretaria ve la necesidad de un sistema informatico que ayude a la gestién
de convenios de cooperacion y proyectos para asi poder realizar el proceso de forma mas

rapida y tener disponible la informacion oportunamente cuando sea requerida.
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1.2. Anadlisis de la situacion actual
Objetivo: Administrar la gestiébn de convenios, proyectos, becas y movilidades de
cooperacion externa mediante hojas de Excel.

Medio Ambiente

Organismos de cooperacion
C—

»

Frontera: Poblacién universitaria

Figura 1.2 Enfoque de analisis de la situacién actual
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Descripcion de enfoque de sistema

Objetivo:

Administrar la gestiébn de convenios, proyectos, becas y movilidades de cooperacion
externa mediante hojas de célculo en Excel.

Frontera:

e Poblacion universitaria: Toda aquella persona que en el contexto de la
Universidad necesite conocer sobre algunos convenios y proyecto que haya sido
gestionado por la SRNI.

Medio Ambiente:

e Organismos de Cooperacion Externa: son todas aquellas organizaciones
nacionales o internacionales que a través de convenios de cooperacion buscan
contribuir al desarrollo de la universidad de el salvador.

Entradas:

e Datos de coordinador interno: se refiere a los datos necesarios para registrar la
persona que propone un convenio, proyecto, beca o movilidad entre esos datos se
encuentran: nombre, apellido, facultad/unidad, escuela/departamento, correo
electrénico, teléfonos, etc.

e Datos de coordinador externo: se refiere a los datos necesarios para registrar a
una persona asociada al organismo cooperante como responsable de representar
un convenio, proyecto, beca o movilidad, entre esos datos se encuentran:
organizacion a la que pertenece, nombre, apellido, correo electrénico, teléfono, etc.

e Solicitudes o propuestas de convenios: se refiere a los datos que representa el
borrador del convenio propuesto, en el cual se describen objetivo o finalidad del
convenio, tipo de convenio que se solicita, descripcion, entre otros.

e Cartas de entendimientos: documento de caracter menos formal que un convenio
a través del cual se establecen lazos de cooperacion entre organizaciones.

e Documentos asociados a convenios: son todos los archivos que resultan de
todas las etapas que atraviesa una propuesta de convenio hasta su aprobacion y
ratificacion entre estos documentos estan los extendidos por la Fiscalia General
Universitaria, consejo superior universitario Asamblea general Universitaria, entre
otros.

e Datos de Proyecto: Datos que describen el proyecto que se ejecutara.
o Datos de becas: datos que son requeridos para registrar una beca.

e Datos de movilidades: datos que son requeridos para registrar una movilidad.
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Salidas:

¢ Reportes de convenios:

Se genera la informacion resumida y semi-resumida de todos los convenios que se han
solicitado ya sea firmados o en proceso. Se listan los siguientes reportes:

v
v
v
v

Reporte de convenios gestionados: agrupados por afio
Reporte de convenios gestionados: Estado actual
Reporte de convenios gestionados: Por tipo de convenio

Reporte de convenios gestionados: Bitacora de estados

e Reportes de proyectos:

Se genera la informacion resumida y semi-resumida de los proyectos que se tienen
registrados a la fecha. Se listan los siguientes reportes:

v
v
v
v

Reporte de proyectos internacionales gestionados: Detalle
Reporte de proyectos internacionales gestionados: Agrupados por afio
Reporte de proyectos internacionales gestionados: Agrupados por pais

Reporte de proyectos internacionales gestionados: Totales

e Reportes de becas:

Se genera la informacion resumida y semi-resumida de las becas que se han registrado
en un periodo de tiempo determinado. Se listan los siguientes reportes:

v
v
v

v
v

Reporte de becas internacionales gestionados: Agrupadas por afio
Reporte de becas internacionales gestionados: Agrupadas por facultad

Reporte de becas internacionales gestionados: Agrupadas por organismo
cooperante

Reporte de becas internacionales gestionados: Agrupadas por pais destino

Reporte de becas internacionales gestionados: Detalle de becas

e Reportes de movilidades:

Se genera la informacién resumida y semi-resumida de las movilidades que se registran
en un periodo de tiempo. Se listan los siguientes reportes:

v

v
v
v

Reporte detalle de movilidades académicas por afio
Reporte de movilidades académicas segin mes de ejecucion
Reporte de movilidades académicas por afio

Reporte de movilidades académicas por facultad beneficiada
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v Reporte de movilidades académicas entrantes segun facultad/unidad
beneficiada

Reporte de movilidades académicas entrantes seguin mes de ejecucion
Reporte de movilidades académicas entrantes segun pais de origen
Reporte de movilidades académicas salientes segun facultad beneficiada

Reporte de movilidades académicas salientes segin mes de ejecucion

NN N N

Reporte de movilidades académicas salientes por pais destino

Procesos:

1.3.

Registrar datos de solicitantes de convenios: este proceso se lleva a cabo cuando
se recibe una propuesta de convenio para lo cual se requiere el registro de la
informacion del de las personas que estaran a cargo del convenio.

Registrar propuestas de convenios: este proceso involucra el Registro de la
informacioén relacionada a cada uno de las propuestas de convenios, documentacion,
datos de referentes externos e internos, organismos de cooperacion. etc.

Controlar estados de propuestas de convenios: consiste en llevar un control de los
estados por los que atraviesa una propuesta de convenio y/o un convenio a través del
tiempo.

Registrar proyectos: procedimiento por el que se registra la informacién de los distintos
proyectos que se llevan a cabo bajo el conocimiento de la SRNI.

Registrar becas: procedimiento que permite el registro de la informacién de las becas
que se solicitan y se llevan a cabo por la SRNI.

Registrar movilidades: procedimiento que permite el registro de la informacion de las
movilidades cortas que se otorgan por la SRNI.

Gestionar documentacién asociada a convenios, proyectos, becas y movilidades:
Registrar, consultar, modificar, eliminar documentacién relacionada a convenios,
proyectos, becas y movilidades que respalden el proceso que siguen cada una de ellas.

Alcances
e Se realizara el Sistema informatico para la gestién de convenios y proyectos de

cooperacion externa para la Secretaria de relaciones nacionales e internacionales
de la Universidad Nacional del Salvador (SISRNI).

e Elsistema informatico se extendera hasta la etapa de implantacion.
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1.4.

Limitaciones

Debido a que la Secretaria de Relaciones Nacionales e Internacionales (SRNI) no cuenta

con una unidad informatica propia, el proyecto sera desarrollado de acuerdo a las

restricciones de plataformas especificadas por la Secretaria de Comunicaciones de La

Universidad de El Salvador ya que ellos son los que se encargan de proporcionar soporte

a la pagina web con la que cuenta la SRNI, de acuerdo a esto tenemos que el proyecto sera

desarrollado con herramientas y tecnologias de codigo libre y se realizan

especificaciones siguientes.

1.4.1. Validacioén técnica

Recursos técnicos necesarios para el area de Desarrollo.

1. Recursos de desarrollo

1.1. Hardware:

Requerimientos de Hardware disponibles para el area de desarrollo.

Elemento

Procesador

Memoria
RAM
Tarjeta de

video

Tarjeta de

red

Disco duro

PC1

Intel Pentium 2.0
GHz

2.0GB
Intel HD
graphics 762

MB

Atheros AR9285

300 GB

PC2

Intel Celeron

1.70 GHz

2.0GB
Intel HD
graphics

681 MB

Atheros
AR9485

500 GB

PC3

Intel Core
Core2 Duo
2.93 GHz

4.0 GB

Nvidea Quadro
NVS 160M

DELL
Wireless, 1510
wireless-N
WLAN
Card

500 GB

Mini-

PC4

AMD Dual
Core 1.30GHz
5.0 GB

AMD M880G
ATI Mobility
Radeon hd
4225
Broadcom
4313

802.11b/g/n

250 GB

las

PC5

Intel (R) Core
(TM) i3- 2350M
2.30 GHz.

4.0GB

Intel (R) HD
graphics 3000
MB

Realtek
RTL8188 CE
Wireless LAN
802.11
500 GB
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Sistema Windows 10 Windows 7 Windows 10 Windows 7 Windows 10
operativo
Unidades CD/DVD, 2 CD/DVD, 3 CD/DVD, 3 3 puertos USB CD/DVD,
E/S puertos USB puertos USB puertos USB puertos USB

Tabla 1.4.1. Requerimientos de hardware disponibles

Servidor
Memoria RAM 2 GB.
Unidad de lectura CD ROM/DVD, puertos USB
Disco duro 160 GB de espacio en disco duro.
Tabla 1.4.2. Requerimientos del servidor
1.2. Software:
Computadoras

Gestor de Base de Datos MySQL 5.5.36

Herramienta de Power designer 10.0

modelamiento

Navegador web Mozilla Firefox 28, Google Chrome

Software para la creacion JDK 1.8.0_51 o superior.

del programa en java

Sistema operativo Windows 7 o superior, 32 bits 0
superior.

Tabla 1.4.3. Requerimientos de PC’s

Servidor
Servidor de aplicaciones. Apache tomcat 7.0
Sistema operativo Debian Server
Gestor de BD Mysql server 5.x.
Navegador web Mozilla Firefox 28, Chrome

Tabla 1.4.4. Requerimientos de servidor

3
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1.3. Recurso Humano:

Cargo Cantidad Rol

Analista/Programador 5 Encargados del andlisis, disefio,
construccién e implementacion del sistema
a desarrollar.

Asesor 1 Encargado de hacer revisiones de avances
mediante entregables.

Usuario de Negocio 2 Encargado de proporcionar la
documentacién necesaria y criterio propio
en base a lo que solicita y su conocimiento
en el area para el desarrollo del proyecto.

Tabla 1.4.5. Requerimiento de recurso humano
2. Recursos de Produccion
2.1. Hardware

Requerimientos de hardware de estaciones de trabajo disponibles para el area de

produccion.
Elemento Maquina 1 Maquina 2
Procesador Intel core2 2.0 GHz Intel core2 2.0 GHz
Memoria RAM 20GB 2.0GB
Tarjeta de video intel G33/G31 express intel G33/G31 express
Tarjeta de red Realtek RTL81E8 PC1-E Realtek RTL81E8 PC1-E

Ethernet Ethernet

Procesador 3 GHz 3 GHz
Sistema operativo Windows XP professional Windows XP profesional
Unidades E/S 4 puertos USB 4 puertos USB
Disco Duro 150 GB 150 GB

Tabla 1.4.6. Requerimientos de hardware
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Requerimientos de hardware de Impresora disponibles para el area de produccion:
Caracteristicas
Tipo de impresora  Multifuncional Monofuncional DeskJet 810Cxi
(impresora, scanner,
copia y fax)
Resolucion 1200x1200 dpi 1200x1200 ppp Max. Resolucion:
ByN: 600 dpi Max.
Velocidad 28 pag. por min, Color y negro hasta Color: 600 dpi
formato A4y 30 pag. 33 pag. por min velocidad: Paginas
por min formato carta tamafio carta, A4 32 por minuto: ByN: 6
pag. por min. ppm Paginas por
minuto: Color: 4 ppm
Modelo Samsung SCX- Laserjet serie 500 N° C6411A
4828FN color M551

Requerimientos de hardware de Escaner disponibles para el area de produccion:

Caracteristicas
Tipo de escaner

Maxima Area de esca
Resolucién CCD
Profundidad en Color

Interface

Escéaner de superficie plana

neo

216 mm X 297 mm
2400 dpi

48-bits Interna/ 48-bits externa
USB 1.1/2.0

1.4.8. Requerimientos de escaner

Requerimientos de hardware de Servidor disponibles para el area de produccién:

Elemento
Memoria RAM

Almacenamiento de disco duro

Procesador

Cantidad

2GB
14 GB
1

1.4.9. Requerimientos de servidor
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Debido a que los recursos de servidor se proporcionaran dependiendo de lo que se necesite
se lleva a cabo un sistema de proyecciones en el cual se estima la capacidad estimada de

los recursos. (Ver anexo 1)
Software

Caracteristicas de software disponibles para las estaciones de trabajo para el area de

produccion.

Navegador web Google Chrome
Sistema operativo Windows XP
Ofimética Office 2007
Antivirus Eset endpoint

Tabla 1.4.10. Software disponible para estaciones de trabajo

Caracteristicas de software disponibles para el servidor para el area de produccion

Sistema operativo Debian
Servidor de aplicaciones Apache Tomcat 7.0.69
Gestor de BD Mysql 5.x

Tabla 1.4.11. Software disponible para servidor

2.2. Recurso Humano

Usuarios directos 2 Dirigir el &rea de produccion.
Utilizacion del sistema. Ademas de la
toma de decisiones en base al buen
funcionamiento del sistema.

Técnico 1 Encargado de administrar el
mantenimiento del equipo del area de
produccion.

Tabla 1.4.12. Recurso humano

10
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CONCLUSION DE VALIDACION TECNICA.

La Secretaria de Relaciones Nacionales e Internacionales de El Salvador contiene el equipo
necesario para soportar el sistema informatico para la gestion de convenios y proyectos
realizados de forma manual. Las herramientas y aplicaciones a utilizar son en mayoria de
codigo abierto. El personal de desarrollo tiene los conocimientos necesarios sobre todas
las herramientas que se utilizaran para el desarrollo del proyecto. Por lo tanto la solucion

es valida técnicamente.

1.1.1. 1.4.2. Validacién operativa

Con la finalidad de verificar la correcta operatividad del sistema Informatico a desarrollar se
hace necesario plantear las siguientes interrogantes a las cuales se les ha dado respuesta
en base a una serie de entrevistas que se ha tenido con la contraparte y lo que esta ha

expresado:
1. (El sistema operara luego de instalarse?
Respuesta:

Se ha verificado que existe el recurso tecnoldgico tanto hardware como software suficiente
para montar el proyecto y que funcione bajo las plataformas seleccionadas para su
desarrollo, por lo que a partir de esto se confia que el sistema podra operar correctamente

una vez puesto en marcha.

2. ;Se cuenta con el suficiente apoyo de parte del cliente para el desarrollo del

sistema?
Respuesta:

La SRNI ha mostrado su interés en el desarrollo de éste sistema desde etapas tempranas
del mismo, y muestran su disposicion en cuanto a proporcionarle la informacion necesaria
a este equipo de trabajo y los insumos necesarios para que el proyecto pueda llevarse a

feliz término.

11
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3. ¢ El sistema es necesario?
Respuesta:

La SRNI ha hecho expresa en reiteradas ocasiones la necesidad de desarrollar éste
sistema, debido a las altas dificultades que presentan en el manejo de la informacion de los
convenios y proyectos, ademas a los atrasos que esto conlleva, aparte de la alta

dependencia de la disposicién de quien administra dicha informacion.
4. ¢ Existe el recurso humano para operarlo?
Respuesta:

La gestidén de los convenios y proyectos es llevada a cabo por dos personas quienes se
encargan del manejo de toda la informacion de manera manual, y sin embargo estan en
toda la disposicion de adoptar el nuevo sistema, pues son conscientes de las ventajas que
presentan las TIC, y de la necesidad del sistema mismo. El personal se encarga del manejo

de toda la informacién mediante el apoyo en herramientas de Microsoft Word y Excel

CONCLUSION DE VALIDACION OPERATIVA:

Consideramos a partir de lo planteado que el proyecto es operativamente viable ya que
existe toda la disposicion por parte de los involucrados asi como los insumos necesarios
para que el proyecto pueda desarrollarse de forma éptima, ya que los usuarios del negocio
poseen el conocimiento basico necesario en el manejo de TICS, aunque desde luego se
considera importante realizar una capacitacion para fortalecer el conocimiento del personal
involucrado en el uso del sistema informatico que se va a desarrollar. Por lo tanto la solucion

es valida operativamente

1.5. Importancia, Justificaciéon y Resultados Esperados

1.5.1. Importancia
La implementacion del “Sistema Informatico para la Gestion de Convenios y Proyectos de
Cooperacion externa de la Secretaria de Relaciones Nacionales e Internacionales de la
Universidad de El Salvador” es de mucha importancia ya que a través de este se pretende
mejorar la eficiencia con la que se realizan los procesos de gestion, tramite y seguimiento

de la cooperacion nacional e internacional que recibe la Universidad de El Salvador,

12
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particularmente el proceso de gestidon y seguimiento de los proyectos que son ejecutados
bajo esta cooperacién y que en su mayoria estan vinculados a un convenio. Dicho sistema
permitira un fortalecimiento en el seguimiento y monitoreo del estado en que se encuentran
los convenios de cooperacién, desde su solicitud hasta que se encuentren aprobados y
mientras dure su vigencia, asi mismo permita tener un mejor control del avance a los
proyectos que se encuentran ejecutandose y los que han sido ejecutados en periodos
anteriores, proyectos que pueden pertenecer a alguno de los siguientes tipos:
equipamiento, asistencia técnica, infraestructura, desarrollo académico, fortalecimiento

institucional y donaciones.

Anualmente la SRNI gestiona entre 20 y 30 de estos convenios muchos de los cuales tienen
vigencias de hasta cuatro afios y junto a estos también los proyecto vinculados a dichos

convenios de los cuales es una cantidad similar.

En cuanto al personal de la SRNI este podra realizar sus actividades de gestién, tramite,
seguimiento y monitoreo de los convenios y proyectos con mayor eficiencia, reduciendo el
trabajo y tiempo que implica registrar la informacién de los convenios y proyectos
manualmente o en hojas de célculo, asi como también agilizar la recuperacion de la
informacion correspondiente a un determinado convenio o proyecto cuando este es

solicitado.

Finalmente permitird a la SRNI tener informacién actualizada y fidedigna de los proyectos
dandole mas respaldo con informacién que podra estar disponible para ser consultada y
administrada por las partes involucradas en los convenios y proyectos, la cual podra ser

transferida de esta a préximas autoridades de facultades cuando éstas la requieran.

1.5.2. Justificacion
Actualmente la gestion de los convenios de cooperacion asi como el monitoreo y
seguimiento de los proyectos vinculados a estos convenios es llevado a cabo por la
Secretaria de Relaciones Nacionales e Internacionales, lo cual es un proceso engorroso,
de modo que los responsables de dichas gestiones tienen que llevar un severo seguimiento
de cada una de las solicitudes de convenios, asi como del desarrollo de los proyectos y de
los fondos asignados a éstos, dicho proceso de gestion y seguimiento es llevado de forma
manual, por medio de numerosos archivos y la sistematizacion fisica de los mismos, lo cual

involucra el atraso de su proceso de busqueda y control y como consecuencia el atraso en

13



SECRETARIA DE
Rr1. ACIONES NACIONAIES
s E INTERNACIONALES

S8 UNVERSIDAD DE EL SALVADOR] SISRNI

la concretizacion de los convenios y el no correcto monitoreo y seguimiento de los proyectos
que se encuentran desarrollandose, ademas involucra la estricta dependencia de la
disponibilidad de los responsables de su administracion quienes son las Unicas personas
que conocen a detalle el manejo, control, seguimiento y demas pormenores que sobre dicha
documentacién se lleva, de modo que su presencia en esta secretaria es sumamente
necesaria a la hora de querer informarse sobre estos convenios y proyectos. Asi pues se
vuelve imperante el desarrollo del Sistema Informatico para la Gestiéon de Convenios y
proyectos de cooperacion externa de la Secretaria de Relaciones Nacionales e
Internacionales de la Universidad de El Salvador, a fin de proporcionar a dicha secretaria
una herramienta eficaz en el manejo de los convenios, las solicitudes de los mismos, y toda
la documentacion que sobre éstos y sus solicitantes se requiera, de modo que pueda
lograrse una mejor sistematizacion de dicha documentacion, la aceleracion sobre las
solicitudes de convenios, estados y respuestas de dichas solicitudes, seguimiento e
informacioén de cada convenio, la concretizacion de los mismos, sus solicitantes, y por
supuesto el acceso mas inmediato a toda esta informacion y disponibilidad para una mayor
cantidad de usuarios a fin de evitar las dependencias para su conocimiento y control de

una sola persona.

El desarrollo de este sistema informatico aparte de agilizar el proceso de convenios también
fortalecerd el trabajo de monitoreo y evaluacién de proyectos que realiza la secretaria,
proyectos que pueden ser de alguno de los siguientes tipos : Equipamiento, asistencia
técnica, infraestructura, desarrollo académico, fortalecimiento institucional y donaciones,
por lo cual la utilizacion de este sistema beneficiara a llevar a cabo la gestion de todos los
convenios activos que por afio suele concretarse una cantidad entre 20 y 30, muchos de
los cuales tienen vigencia de hasta 4 afios y junto a esto también los proyectos vinculados
a dichos convenios que es practicamente la misma cantidad, por tanto este sistema
permitira tener informacion actualizada y fidedigna de los proyectos dando mas respaldo a
la SRNI con informacion que podra estar disponible para ser consultada y administrada por
las partes involucradas en los convenios y proyectos y permitird ser transferida de ésta a
proximas autoridades de facultades cuando éstas la requieran. Aparte de acuerdo a la ley
de acceso a la informacion que establecio el Gobierno de El Salvador, estara a disposicion
del publico en general cierta informacion que se considere pertinente. Para la SRNI sera de
utilidad ya que esta herramienta permitir4 tener datos de contacto de coordinadores y tener

registros que permitan en el tiempo hacer calculos sobre el monto en cooperacion, que
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facultad se benefici6 con mas financiamiento en proyectos internacionales, saber quién

estuvo a cargo de la accién y tener mejor sistema de informacion a largo plazo.

1.5.3. Resultados Esperados

Con el desarrollo del sistema se esperan los siguientes resultados:

1.6.

Documentacion de convenios generados a partir de las solicitudes realizadas.
Agilizacion del procedimiento que conlleva el registro de los proyectos, becas y
movilidades que se llevan a cabo por parte de la universidad.

Disponibilidad oportuna de convenios generados con anterioridad.

Disponibilidad de informacion relevante de los proyectos, becas y movilidades con
respecto a los fondos designados al proyecto, afios en que fueron gestionados, etc.
Generacion de reportes estadisticos de proyectos gestionados por afio, detalle de
informacién de los proyectos registrados, montos de proyectos, etc.

Generacion de reportes sobre convenios gestionados, el estado actual de los
convenios registrados, etc.

Generacion de reportes de becas gestionadas a detalle, becas gestionadas por afio,
por periodo, por facultad, etc.

Generacion de reportes de las movilidades que son otorgadas por mes, por facultad
beneficiada, etc.

Seguimiento del proceso de una propuesta de convenio.

Publicacion de noticias referentes a proyectos, convenios, convocatorias, becas,

movilidades, etc. disponibles.

Metodologia para resolver el Problema

Modelo de ciclo de vida

Un modelo de ciclo de vida define el estado de las fases a través de las cuales se lleva a

cabo un proyecto de desarrollo de software.

Para el desarrollo del sistema informatico SISRNI1 se aplicara el ciclo de vida clasico

llamado también Modelo en Cascada que es un enfoque metodol6gico que ordena el

proceso de desarrollo mediante etapas, en las cuales el inicio de cada etapa esta sujeto a

1 SISRNI: Sistema Informatico de Secretaria de Relaciones Nacionales e Internacionales
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la finalizacion de la etapa anterior, es un modelo base y al finalizar las etapas esta sujeto a
una revisiéon final para verificar si esta listo para continuar avanzando o necesita hacer
modificaciones. Dicho modelo se ha seleccionado en base a un analisis de riesgos que se
ha llevado a cabo tomando en cuenta un conjunto de factores que pueden influir en el
desarrollo del proyecto (Ver anexo 2) el resultado de este andlisis de acuerdo a la
puntuacién asignada de cada uno de los posibles riesgos es de 123 el cual es un valor que
representa un proyecto de bajo riesgo y por lo cual se puede desarrollar utilizando un

modelo de desarrollo como el seleccionado. Ver rangos a continuacion:

56 — 156 puntos. Proyecto de bajo riesgo (Se hace sin un mayor andlisis de riesgo)
157 — 257 puntos. Proyecto con riesgo de nivel intermedio (habra que evaluar los puntos
débiles)

Méas de 258 puntos. Proyecto de alto riesgo.

Etapas:

Analisis de la
situacion actual

Definicion de
Requerimientos

Disefio

Construccion

Implementacién y
Pruebas
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Descripcion de las fases del ciclo de vida clasico:
e Analisis de la situacion actual.

En esta fase se determinan todos los aspectos concernientes a las necesidades del
proyecto, tomando en cuenta las técnicas que se van a aplicar para la recoleccién

de datos
o Definicion de Requerimientos.

En esta fase se obtienen y detallan los requerimientos que va a contener el sistema,
se detallan todas las funcionalidades y caracteristicas que debera tener el sistema
a desarrollar. Es muy importante ya que en esta etapa se definen las funcionalidades

del sistema mediante los requerimientos que el cliente solicita.
e Disefio.

En esta fase se disefian los procedimientos, procesos, formularios y capturas de
datos, también se contempla el disefio de la base de datos mediante técnicas de
modelado de sistemas, en este caso: power designer y en la herramienta de

diagramacion UML.
e Construccion.

Se lleva a cabo la construccion donde se implementan los estandares definidos en
la etapa de disefio y la construccion de las pantallas a generar habiendo elegido un

lenguaje de programacion.
e Pruebas

Se desarrolla un plan de implementacion del sistema mediante una serie de pruebas

para la verificacion del correcto funcionamiento.
e Documentacion

Se elaboran los manuales necesarios para el apoyo al correcto funcionamiento del
sistema, problemas técnicos que se tengan y guias de ayuda al momento de hacer

instalaciones, los manuales a elaborar son:
e Manual de usuario
e Manual técnico

e Manual de instalacion.
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1.7. Andlisis de la situacion propuesta
Se implementan técnicas de recoleccion de datos con el objetivo de identificar el problema
que se tiene en la SRNI y poder proponer una solucibn adecuada, mediante la
especificacién de un conjunto de herramientas.

1.7.1. Entrevista

Se realizan un conjunto de preguntas a los usuarios del sistema, con el objetivo de que
puedan expresar todas las posibles percepciones que ellos tengan de lo solicitado.

La entrevista se lleva a cabo para determinar las funcionalidades que debera tener el
sistema mediante la recopilacion de los requerimientos y especificaciones que se obtengan.

1.7.2. Observacion

Mediante la observacion se recaba informacién sobre la forma en como se realiza cada uno
de los procesos involucrados en el &rea de la secretaria.
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1.7.3. Enfoque de Sistema de la situacion propuesta

Objetivo: Administrar la gestion de convenios, proyectos, becas y movilidades de
cooperacion externa a través de la mejora de los tiempos en la generaciéon y acceso de
informacion relacionados a estos.

Medio Ambiente

Organismos de cooperacion
g'gb) —

Datos de
coordinador interno

e
—

e Registrar datos de

solicitantes de convenios
e Reportes de

e Crear credenciales para Bl

Datos de usuarios del sistema
coordinador * th(a)pzréﬁjssde
externo e Registrar convenios proy
Solicitudes o e Controlar estados de o Regeres o beees
propuesta de convenios e Reportes de
ERUE IO : movilidades
e Registrar proyectos
Cartas de

e Reportes de noticias

entendimientos e Registrar becas

publicadas

Datos de proyecto e Registrar movilidades e Mapa estadistico

1
1
1
|
1
1
1
1
1
|
1
1
1
1
1
|
1
1
1
1
1
|
1
1
1
1
1
|
_ » ! interactivo
Datos de becas e Gestionar documentacion |
1
1
|
1
1
1
1
1
|
1
1
1
1
1
|
1
1
1
1
1
|
1
1
1
1
1
|

asociada a convenios, e Notificaciones al

Datos de

movilidades proyectos, becas y correo por los
movilidades cambios de estado y

Documentos solicitudes de un

asociados a los e Registrar noticias convenio

convenins

Control

e Formatos de documentos

e Manual del proceso de
aprobacion de convenios

e Acuerdo de la AGU para la
aprobacion de convenios

Frontera: Poblacion universitaria

Figura 1.7.3. Enfoque del sistema de la situacién propuesta
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Descripcién de enfoque de sistema

Objetivo:

Administrar la gestion de convenios, proyectos, becas y movilidades de cooperacion
externa a través de la mejora de los tiempos en la generacion y acceso de informacion
relacionados a estos.

Frontera:

e Poblacion universitaria: Toda aquella persona que en el contexto de la
Universidad necesite conocer sobre algunos convenios y proyecto que haya sido
gestionado por la SRNI.

Medio Ambiente:

e Organismos de Cooperacion Externa: son todas aquellas organizaciones
nacionales o internacionales que a través de convenios de cooperacion buscan
contribuir al desarrollo de la universidad de el salvador.

Entradas:

o Datos de coordinador interno: se refiere a los datos necesarios para registrar la
persona gue propone un convenio, proyecto, beca o movilidad entre esos datos se
encuentran: nombre, apellido, facultad/unidad, escuela/departamento, correo
electrénico, teléfonos, etc.

o Datos de coordinador externo: se refiere a los datos necesarios para registrar a
una persona asociada al organismo cooperante como responsable de representar
un convenio, proyecto, beca o movilidad, entre esos datos se encuentran:
organizacion a la que pertenece, nombre, apellido, correo electrénico, teléfono, etc.

e Solicitudes o propuestas de convenios: se refiere a los datos que representa el
borrador del convenio propuesto, en el cual se describen objetivo o finalidad del
convenio, tipo de convenio que se solicita, descripcion, entre otros.

e Cartas de entendimientos: documento de caracter menos formal que un convenio
a través del cual se establecen lazos de cooperacion entre organizaciones.

e Documentos asociados a convenios: son todos los archivos que resultan de
todas las etapas que atraviesa una propuesta de convenio hasta su aprobacion y
ratificacion entre estos documentos estan los extendidos por la Fiscalia General
Universitaria, consejo superior universitario Asamblea general Universitaria, entre
otros. (ver Anexo 3)

e Datos de Proyecto: Datos que describen el proyecto que se ejecutara.
o Datos de becas: datos que son requeridos para registrar una beca.

¢ Datos de movilidades: datos que son requeridos para registrar una movilidad.
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Salidas:

¢ Reportes de convenios:

Se genera la informacién resumida y semi-resumida de todos los convenios que se han
solicitado ya sea firmados o en proceso. Se listan los siguientes reportes:

v
v
v
v

Reporte de convenios gestionados: agrupados por afio
Reporte de convenios gestionados: Estado actual
Reporte de convenios gestionados: Por tipo de convenio

Reporte de convenios gestionados: Bitacora de estados

e Reportes de proyectos:

Se genera la informaciéon resumida y semi-resumida de los proyectos que se tienen
registrados a la fecha. Se listan los siguientes reportes:

v
v
v
v

Reporte de proyectos internacionales gestionados: Detalle
Reporte de proyectos internacionales gestionados: Agrupados por afio
Reporte de proyectos internacionales gestionados: Agrupados por pais

Reporte de proyectos internacionales gestionados: Totales

¢ Reportes de becas:

Se genera la informacion resumida y semi-resumida de las becas que se han registrado
en un periodo de tiempo determinado. Se listan los siguientes reportes:

v
v
v

v
v

Reporte de becas internacionales gestionados: Agrupadas por afio
Reporte de becas internacionales gestionados: Agrupadas por facultad

Reporte de becas internacionales gestionados: Agrupadas por organismo
cooperante

Reporte de becas internacionales gestionados: Agrupadas por pais destino

Reporte de becas internacionales gestionados: Detalle de becas

e Reportes de movilidades:

Se genera la informacién resumida y semi-resumida de las movilidades que se registran
en un periodo de tiempo. Se listan los siguientes reportes:

v
v
v
v
v

v

Reporte detalle de movilidades académicas por afio

Reporte de movilidades académicas seglin mes de ejecucién
Reporte de movilidades académicas por afio

Reporte de movilidades académicas por facultad beneficiada

Reporte de movilidades académicas entrantes segun facultad/unidad
beneficiada

Reporte de movilidades académicas entrantes segin mes de ejecucion
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Reporte de movilidades académicas entrantes segun pais de origen

Reporte de movilidades académicas salientes segun facultad beneficiada

ASERNERN

Reporte de movilidades académicas salientes segun mes de ejecucion
v" Reporte de movilidades académicas salientes por pais destino
o Reportes de noticias publicadas:

Se listan las noticias que se han registrado y publicado seleccionando un periodo de
tiempo deseado. Se listan los siguientes reportes:

v' Reporte de noticias: Agrupadas por categoria
v" Reporte de noticias: Detalle
¢ Mapa estadistico interactivo:

Se presenta un mapa interactivo donde se muestra geograficamente informacion de
proyectos, becas o movilidades gestionadas. Dentro de los parametros de busqueda se
encuentran:

v' Filtrar por pais
v' Filtrar por tipo de beca
v" Filtrar por periodo de fecha
¢ Notificaciones al correo por los cambios de estado y solicitudes de un convenio:

Se notifica a las partes interesadas mediante el envio de un correo electrénico cada vez
que un convenio pasa al siguiente estado y cuando un usuario interesado ingresa una
propuesta de un convenio.

e Publicar noticias en Facebook:

Al ingresar noticias al portal web, el usuario tiene la opcién de publicarlas en la red
social, Facebook.

Nota: Para cada uno de los reportes se presentard aparte del formato PDF la opcion de
exportarlos a formatos Excel o Word para su posterior edicion

Procesos:

e Registrar datos de solicitantes de convenios: este proceso se lleva a cabo cuando
se recibe una propuesta de convenio para lo cual se requiere el registro de la
informacion del de las personas que estaran a cargo del convenio.

e Crear credenciales para usuarios del sistema: proceso mediante el cual se creara a
partir de los datos proporcionados por el usuario las credenciales para que puedan tener
acceso a las diferentes funcionalidades del sistema.

e Registrar propuestas de convenios: este proceso involucra el Registro de la
informacion relacionada a cada una de las propuestas de convenios, documentacion,
datos de referentes externos e internos, organismos de cooperacion. etc.
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o Controlar estados de propuestas de convenios: consiste en llevar un control de los
estados por los que atraviesa una propuesta de convenio y/o un convenio a través del
tiempo.

e Registrar proyectos: procedimiento por el que se registra la informacion de los distintos
proyectos que se llevan a cabo bajo el conocimiento de la SRNI.

e Registrar becas: procedimiento que permite el registro de la informacién de las becas
gue se solicitan y se llevan a cabo por la SRNI.

e Registrar movilidades: procedimiento que permite el registro de la informacion de las
movilidades cortas que se otorgan por la SRNI.

e Gestionar documentacion asociada a convenios, proyectos, becas y movilidades:
Registrar, consultar, modificar, eliminar documentacién relacionada a convenios,
proyectos, becas y movilidades que respalden el proceso que siguen cada una de ellas.

e Registrar noticias: procedimiento por el que se permite el registro de las noticias que
se desean publicar a los usuarios que ingresen al portal web

1.8. Planteamiento del problema

Como primer punto es necesario identificar y definir las causas que pueden generar el bajo
rendimiento y disminucién de la efectividad de los procesos que se realizan en la secretaria
para el registro de los procesos. Para tener un mejor resultado en el diagnéstico del
problema se aplica la herramienta de lluvia de ideas, la cual permite listar las ideas
propuestas por cada uno de los integrantes del grupo de trabajo y posteriormente listar las
mas relevantes.

Lluvia de Ideas

Problema: Mejorar la efectividad en los tiempos de trabajo y manejo de la informacién en la
gestién de los convenios, proyectos, becas y movilidades de la Secretaria de Relaciones
Nacionales e Internacionales de la Universidad de El Salvador.

Redundancia de datos

e Extravio de la documentacién del registro de convenios, proyectos, becas o
movilidades de la SRNI
e Documentacion incompleta de los convenios, proyectos, becas y movilidades.
e Documentacion repetida.
Tiempo de respuesta limitado
e Lenta respuesta por parte de la SRNI ante la solicitud de un convenio, proyecto,
beca o movilidad.
e Acceso limitado a la informacion en fisico.
Acceso limitado a la informacion por parte de la poblacién universitaria

¢ Dificultad de conocimiento del surgimiento de nuevos convenios,
¢ Dificultad de conocimiento de nuevos proyectos, becas o movilidades.
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o Desaprovechamiento de oportunidades debido a la falta de conocimiento de
existencia de oportunidades de cooperacion.
Informacion obsoleta
¢ Convenios, proyectos, becas y movilidades caducados sin solicitar renovacion con
anticipacion.
o Dependencia del control de la informacién de una persona.
Reportes insuficientes o se tarda mucho tiempo en elaborarlos.
e Reportes para apoyar la toma de decisiones se tardan mucho tiempo en ser
realizados.
Informacion dispersa
e Procesos lentos por informacion almacenada en diferentes lugares y archivos
dispersos.
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Figura 1.8.1. Diagrama Ishikawa
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Para un mejor planteamiento del problema y compresion mas clara del problema que se
presenta en la SRNI nos apoyamos en el diagrama de estados, el cual comprende dos
estados: estado A y estado B. El estado A representa la situacién actual de las funciones
que la SRNI realiza y el estado B representa la situacion planteada, o el resultado esperado
al finalizar el sistema informético.

Estado A Estado B
Redundancia de datos Integridad de datos
Tiempo de respuesta limitado Tiempo de respuesta minimo
Acceso limitado a la informacion Acceso a la informacién ilimitado
por parte de la poblacién por parte de la poblacion
universitaria universitaria
PROCESO

Reportes insuficientes o se Reportes completos y a tiempo

tarda mucho tiempo en

elaborarlos Informacién organizada y
accesible

Informacion dispersa

Sistema Informatico para la
gestién de convenios y
proyectos de cooperacion
externa de la secretaria de
relaciones nacionales e
internacionales de la universidad
de El Salvador.

Figura 1.8.2. Diagrama de caja negra

1.9. Enunciado del problema

Actualmente la Secretaria de Relaciones Nacionales e Internacionales de El Salvador no
cuenta con un sistema informatico para llevar a cabo el registro de los convenios, proyectos,
becas y movilidades que se soliciten y se otorguen. Por lo tanto, todos los procesos se
realizan de forma manual y por medio de hojas de calculo en Excel, esto da lugar al registro
de informacidn repetida, informacion desorganizada, elaborar reportes de forma manual por
lo que seria mas lento, etc. Esta forma de registro carece de integridad de los datos y
ademas no cuenta con los niveles de seguridad apropiados para el contexto.
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1.10. Diagramas de procesos (White, 2009)

Proceso de tramite, legalizacion, firma y ratificacion de convenios.
El siguiente diagrama describe los pasos que son realizados durante el proceso de tramite,
legalizacion, firma y ratificacion de convenios. (Universidad de El Salvador, 2011)

2
H Realizar
S solicitud de
= canvenia
&
Registrar Haboray Solictar Subsanar Solicitar o
= documento dictamen a e, e
= solicitud de aprobadian i
% de propuesta Fiscalia es del i
convenio el convenio convenio
e corvenio General
E
% Ernitir
(<] —_— dictamen
E Si | favorable
5 Es favorable
fid el dictamen
3 fiscal?
! I
i Rermitir a junta
> Realizar directiva de la
! observaciones Mo si AGU para
5 ratificacion
@ Aprueba
4]
convenio?
il
£
i
]
&
~ Ratificar
Verificar que la Remitir a la comisién de
§ documentacién del convenio comvenios el
- este completa e incluirlo en documento del >
2 agenda de proxima plenaria convenia para su
E de la AGU dictamen Ratificar
& convenio?
= Mo ratificar
E
]
Ed
8 l Ermitir dictarnen
] N
g Realizar indicando
§ observaciones Mo si proceder a
H ratificacion
b Conoce y resuelve
H favorablemente
i
2 acerca del
g ?
38 convenio?

Figura 1.10.1. Proceso de tramite, legalizacion, firma y ratificacion de convenios

Solicitud y aprobacién de convenios

Objetivo: Recibir todas las solicitudes de convenios que son realizadas por
diversas autoridades de la Universidad de El Salvador y darles
tramite, gestion y seguimiento a través de las diferentes etapas
que atraviesan para ser aprobadas por las diversas
dependencias y o6rganos colegiados de la universidad que
intervienen en este proceso.
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Area de aplicacion

No
1.

10.

SRNI
Responsable

El rector, decanos,
juntas directivas o

directores de

escuelas o institutos

Coordinador de
Convenios

Coordinador de
Convenios

Fiscalia General
UES

Coordinador de
Convenios

CSu

AGU

Comisién de
Convenios
AGU

SRNI

Descripcién

El interesado en la realizacién de un
convenio se presenta a la SRNI y entrega
al encargado(a) de Convenios de la
secretaria el Formulario para la
tramitacion de convenios nacionales e
internacionales debidamente lleno.

El encargado de Convenios de la SRNI
junto con el interesado en el convenio
elabora el documento de propuesta de
convenio.

Solicita a la fiscalia general de la UES el
dictamen correspondiente para asegurar
la armonizacion con el orden juridico de la
UES.

Emite dictamen Favorable o realiza
observaciones al documento de
propuesta de convenio.

De recibir un dictamen favorable por parte
de Fiscalia General solicita aprobacion de
convenio a CSU, en caso contrario
subsana observaciones 'y solicita
nuevamente dictamen a Fiscalia General
de la UES.

Remite el convenio con su respectivo
acuerdo a la junta directiva de la AGU
para ratificacion.

e La junta directiva verifica que la
documentacién este completa e
incluye el convenio en agenda de
la proxima plenaria.

e Remite a la comision de
convenios para que esta emita
dictamen.

Dictamina si procede o no la ratificacion
del convenio

Aprueba o no el dictamen emitido por la
comision mediante el respectivo acuerdo.
Procede a la firma del convenio por las
partes.

Tabla 1.10.1. Solicitud y aprobacién de convenio
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Procedimiento para prorrogar convenios
El siguiente diagrama describe los pasos que son necesarios para prorrogar la vigencia de

un convenio.

NI

Anexar nota de
aprobacién de
renovacion al
convenio

Realizar
cruce de
notas

Renavacion
del
convenio

Registrar
solicitud de
renovacion

Existe clausula
de renovacién
enel
convenio?

Realizar procedimiento
para aprobadén y
ratificacion de convenio

Realizar
adenda

Proceso para prorrogar vigencia de convenio

Parte interesada

Solicitar
renovacon
de convenio

Figura 1.10.2. Procedimiento para prorrogar convenios

Prorrogar convenios

Objetivo:
Area de
aplicacion
No

1.

2.

Recibir y dar trAmite a todas las solicitudes de renovacién de convenios.
SRNI

Responsable Descripcién

Parte interesada = Realiza solicitud ante SRNI de renovacion o prorroga
de convenio.

Coordinador de Registra solicitud de renovacion incluyendo

Convenios informacion necesaria del convenio a ser renovado,

asi como las razones por las cuales se solicita la
renovacion por la parte interesada.
Coordinador de Verifica si el convenio posee clausula de renovaciéon
Convenios de ser asi:

e Se produce cruce de notas entre los titulares
del convenio (representantes de cada una de
las partes), los cuales envian a SRNI una
nota informando que estos ya han acordado
renovar la vigencia del convenio haciendo
referencia a la clausula de renovacion de
este.

En caso de no poseer clausula de renovacion:

e se realiza una adenda del convenio y se
realiza el mismo proceso que para la
aprobacion y ratificacién de convenios.

Coordinador de Anexa a convenio toda la documentacién que
Convenios respalde la renovacién del convenio.
Tabla 1.10.2. Prorrogar convenios
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Procedimiento para la modificacion de un convenio
El siguiente diagrama describe los pasos que son realizados durante el proceso de
modificacion del contenido (texto) de un convenio.

Salicitar
modificacion al
contenido de un
comenio

Parte interesada

Registrar
solicitud de
maodificacion

Proceso para modificacion de convenio

SRNI

Realizar
. procedimienta Anexar
Realizar .
para aprobacion y Adenda a
Adenda e .
ratificacion de COnvEnio
Canvenio

Figura 1.10.3. Procedimiento para la modificacién de un convenio

Modificacion de convenios

Objetivo:

Area de SRNI

aplicacion

No Responsable

1. Parte interesada

2. Coordinador de
Convenios

3. Coordinador de
Convenios

4.

Recibir y dar tramite y seguimiento a todas las solicitudes de

modificacion del contenido (espiritu) de un convenio.

Descripcién

Realiza solicitud ante SRNI para que se realice la
modificacion del contenido (espiritu) de un convenio
en particular.

Recibe y registra la solicitud de modificacion.

e Realiza una Adenda al convenio donde se
detalle como es actualmente la clausula a
modificar y como quedaria tras la
modificacion verificando que se adecue al
orden juridico de la UES.

e Se realiza el mismo proceso que para la
aprobacion y ratificacion de convenios.

Coordinador de Anexa la adenda y cualquier otra documentacion

Convenios

gue haya sido generada durante el proceso de
modificacion del convenio.

Tabla 1.10.3. Modificacién de convenios
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Procedimiento para la aprobacién y creacion de Proyectos
El siguiente diagrama describe los pasos que son realizados durante el proceso de

aprobacion y creacion de proyectos.

Solicitar
aval de
proyecto

Solicitante

h 4

Registrar Registrar

carta de aval proyedo — 3
del proyecto (documenta

wincular
proyeco a
convenio

Dar
seguirmiento
al proyecto
crear
convenio
—_—

Existe Mo
convenio?

Proceso para aprobacion y creacidn de proyectos
SRNI

Es
aprobado el
nrovecto?

Junta directiva de facultad

Si

Figura 1.10.4. Procedimiento para la aprobaciéon y creacion de Proyectos

Procedimiento para la aprobacion y creacion de Proyectos

Objetivo: Recibir todas las solicitudes aval de nuevos proyectos que son
realizadas, darles tramite, gestion y seguimiento a través de las etapas
que atraviesan para ser aprobadas por las diversas dependencias de
la universidad que intervienen en este proceso y convertirse en
proyectos que puedan ser finalmente ejecutados.

Area de SRNI

aplicacion

No Responsable

1. Solicitante del
proyecto

2. SRNI

Descripcién

Interesado en la realizacion de algun proyecto de
cooperacion externa, realiza solicitud ante SRNI
para que esta le apoye en el proceso de tramite
para lograr la concrecién de dicho proyecto.

e El solicitante puede presentar carta de
aval del proyecto emitida por Rectoria o
bien solicitar a la SRNI que esta la
gestione ante Rectoria.

Revisa la informacion y documentacion sobre el
proyecto presentada por el solicitante de estar
todo en orden:

e Gestiona ante Rectoria carta de aval para
el proyecto (caso que el solicitante no la
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3. SRNI

4, Junta directiva de
facultad

5. SRNI

6. SRNI

presente), una vez que se tenga es
registrada por la SRNI.

e Procede al registro de carta de Aval (caso
gue el solicitante presente una carta de
aval emitida por Rectoria)

Registra el documento del proyecto y cualquier
otra documentacion relevante sobre este.

De aprobar el proyecto informa a SRNI para que
esta continle con su tramite.

Verifica la existencia de algin convenio con el
gue poder vincular el proyecto:

e De existir un convenio procede a vincular
el proyecto con este.

¢ De no existir un convenio se da inicio al
proceso de aprobacién y creacion de un
nuevo convenio para que finalmente el
proyecto pueda ser vinculado a este.

Elabora ficha de seguimiento del proyecto a partir
de informacién presentada en informe final
(informes técnicos y financieros) del proyecto
que es proporcionado por el encargado del
proyecto.

Tabla 1.10.4. Procedimiento para la aprobacién y creacion de Proyectos

1.11. Restricciones

Requisitos y reglamentos basados en el Acuerdo N° 104/2013-2015 (XI), de la Asamblea
General Universitaria (AGU), (Asamblea General Universitaria, 2015)

1.12. Caracteristicas de los usuarios

Identificador Actor

1 Administrador

2 Coordinador/a de
convenios

3
Coordinador/a de
proyectos

4 Coordinador/a de
becas

5 Coordinador/a de
movilidades

6 Usuario de convenio

Descripcién

Persona responsable de controlar el
funcionamiento correcto del sistema y de la
administracion de usuarios y sus roles.

Persona encargada de la gestion tramite vy
seguimiento de solicitudes de nuevos convenios
de cooperacion asi como de los convenios que
se encuentran vigentes.

Persona encargada de la gestién de proyectos
vinculados a los convenios de cooperacion,
generacion de reportes y documentacion
respectiva de proyectos.

Persona encargada de la gestién de becas,
desde el registro, modificacion, hasta la
documentacion respectiva y generacion de
reportes de becas segun un periodo de tiempo.
Persona que se encarga de la gestion de
movilidades, generacion de reportes y gestion
de documentacion de movilidades.

Persona que solicita o registra un convenio.
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Tabla 1.12.1. Caracteristicas de los usuarios

1.13. Funciones del producto

El SISRNI tiene como finalidad permitir realizar de manera mas fécil, rapida, ordenada y
transparente la gestion de convenios, proyectos, becas y movilidades de cooperacién
externa, tomando como referencia la normativa legal interna vigente en la Universidad de
El Salvador en lo referente a convenios con organizaciones tanto nacionales como
internacionales y los proyectos que se ejecuten bajo esta cooperacion, proveyendo para
esto una serie de funcionalidades que se enumeran a continuacion.

e Gestibn de usuarios y control de acceso: SISRNI permitira la creacién de nuevos
usuarios del sistema a los cuales se les podré asignar roles que permitiran restringir
el acceso a la informacion y funcionalidades del sistema de acuerdo a las
necesidades propias de cada uno de estos roles, como por ejemplo opciones de
mend y mends de usuario.

e Gestibn de propuestas de convenios: SISRNI permitird dar gestion a las
solicitudes de convenios por medio de los perfiles de los solicitantes de convenios,
permitiendo a los usuarios involucrados visualizar los estados y avances del tramite
de estas solicitudes.

e Gestion de convenios: SISRNI concedera acceso a la informacion de los
convenios que estan registrados, la modificacion y consulta de los convenios
firmados y ratificados.

e Consulta de estado de convenios: SISRNI simplificara el poder consultar el
estado de los convenios que se ha solicitado y en el caso del coordinador de
convenios, consulta de todos los convenios y sus actuales estados.

e Gestion de proyectos: SISRNI proveera un médulo que permitira el registro de
nuevos proyectos y la vinculacién de estos a los convenios previamente aprobados,
asignacion de personal responsable de la ejecucién de dichos proyectos. Permitira
ademas la carga de la documentacion que respalde dichos proyectos.

e Gestidon de becas: SISRNI proveerd un médulo que permitira el registro de nuevas
becas, asignacion de la informacién del becario y sus respectivos coordinadores
académicos. Permitird ademds la carga de la documentacion que respalde dichas
becas.

e Gestion de movilidades: SISRNI proveera un modulo que permitira el registro de
nuevas movilidades y el registro de la informacion de los involucrados. Permitira
ademas la carga de la documentacion que respalde dichas movilidades.

e Generacién de reportes: SISRNI poseera la capacidad de permitir la generacion
de reportes estadisticos acerca de los proyectos, becas, convenios y movilidades
gestionados.

e Alertas y notificaciones: SISRNI permitira el envio de diferentes tipos de alertas
como pueden ser notificacion del registro de una nueva propuesta de convenio por
parte de un usuario externo con acceso aprobado por el coordinador/a de convenios.
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e Publicar noticias: SISRNI

permitirdA a los responsables de las diferentes

coordinaciones de proyectos, becas, convenios o movilidades en la SRNI la creacién
y publicacién de noticias ya sea publicadas en el portal o publicarlas en red social

Facebook.

e Distribucion Geogréfica de los cooperantes: Se visualizard un mapa donde se
mostrara para cada pais el monto de la cooperacién que aportan a la Universidad
de El Salvador, asi como las instituciones u organizaciones que son cooperantes de

dicho pais.

Las funciones principales que realizard el sistema se describen graficamente mediante el
diagrama de casos de uso de contexto del sistema.

1.14. Cronograma de actividades
Nombre de tarea
Inicio
ANALISIS
Analisis de la Situacion Actual

Elaboracién de instrumentos para recolectar
datos

Recoleccion de datos
Analisis de datos recolectados
Descripcion de la situacion actual
Formulacion del problema
Reuniones con los usuarios de negocio
Determinacién de requerimientos
Andlisis de requerimiento
Requerimientos informaticos
Requerimientos funcionales
Requerimientos no funcionales
Requerimientos operativos
Hardware
Software
Recurso Humano
Requerimientos de desarrollo
Hardware
Software
Recurso Humano
Aprobacion de requerimientos
Elaboracion de diagramas UML
DISENO
Disefio de estandares
Estandares de documentacion
Estandares de Interfaces
Estandares de programacion
Aprobacion de estandares

Duracion Comienzo

0 dias
50 dias
20 dias

2 dias

5 dias
6 dias
2 dias
6 dias
1 dia
23 dias
20 dias
3 dias
3 dias
3 dias
3 dias
3 dias
3 dias
3 dias
3 dias
3 dias
3 dias
3 dias
1 dia

7 dias
68 dias
7 dias
7 dias
7 dias
7 dias
7 dias

lun 28/3/16
lun 28/3/16
lun 28/3/16

lun 28/3/16

mar 29/3/16
lun 4/4/16
lun 11/4/16
lun 11/4/16
lun 18/4/16
mar 19/4/16
mar 19/4/16
mié 11/5/16
mié 11/5/16
mié 11/5/16
mié 11/5/16
mié 11/5/16
mié 11/5/16
mié 11/5/16
mié 11/5/16
mié 11/5/16
mié 11/5/16
mié 11/5/16
mié 11/5/16
vie 13/5/16
lun 23/5/16
lun 23/5/16
lun 23/5/16
lun 23/5/16
lun 23/5/16
lun 23/5/16

Fin

lun 28/3/16
vie 20/5/16
lun 18/4/16

mar 29/3/16

lun 4/4/16

lun 11/4/16
mar 12/4/16
lun 18/4/16
lun 18/4/16
vie 13/5/16
mar 10/5/16
vie 13/5/16
vie 13/5/16
vie 13/5/16
vie 13/5/16
vie 13/5/16
vie 13/5/16
vie 13/5/16
vie 13/5/16
vie 13/5/16
vie 13/5/16
vie 13/5/16
mié 11/5/16
vie 20/5/16
vie 5/8/16

lun 30/5/16
lun 30/5/16
lun 30/5/16
lun 30/5/16
lun 30/5/16
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Disefio de Salidas 10 dias lun 30/5/16 jue 9/6/16
Disefio de pantallas 5 dias lun 30/5/16  vie 3/6/16
Disefio de reportes 5 dias vie 3/6/16 jue 9/6/16
Aprobacion de salidas 1 dia vie 3/6/16 lun 6/6/16
Disefio de Entradas 10 dias jue 9/6/16 mar 21/6/16
Disefio de pantallas 5 dias jue 9/6/16 mié 15/6/16
Aprobacion de entradas 5 dias mié 15/6/16 mar 21/6/16
Disefio de procesos 11 dias mar 21/6/16 lun 4/7/16
Disefio de procesamiento convenios 11 dias mar 21/6/16 lun 4/7/16
Dlseno_qle procesamiento de proyectos, 11dias  mar 21/6/16 lun 4/7/16
becas, movilidades
Aprobacion de disefio procesos 1 dia mar 21/6/16 mié 22/6/16
Disefio de seguridades 9 dias lun 4/7/16 mié 13/7/16
Disefio de validaciones de campos 9 dias lun 4/7/16 mié 13/7/16
Disefio de validaciones de parametros 9 dias lun 4/7/16 mié 13/7/16
Disefio de algoritmos de encriptacion 9 dias lun 4/7/16 mié 13/7/16
Aprobacién disefio de seguridad 1 dia lun 4/7/16 mar 5/7/16
Disefio de Bases de Datos 7 dias mié 13/7/16 jue 21/7/16
Modelo conceptual 7 dias mié 13/7/16 jue 21/7/16
Modelo légico 7 dias mié 13/7/16 jue 21/7/16
Modelo fisico 7 dias mié 13/7/16 jue 21/7/16
Aprobacion Disefio de bases de datos 1 dia mié 13/7/16 jue 14/7/16
AnEéGitSriesgleFi%seggodned; gg‘f\ﬁmemo Etapa | 7dias  jue 21/7/16  jue 28/7/16
Presentacion andlisis y disefio con SRNI 7 dias jue 28/7/16  vie 5/8/16
Defensa Etapa | Analisis y Disefio de SISRNI 1 dia jue 11/8/16  jue 11/8/16
CONSTRUCCION 163 dias jue 11/8/16 vie 10/2/17
Construccion de base de datos 15dias jue 11/8/16 lun 29/8/16
Generacion del script de BD 2 dias jue 11/8/16  lun 15/8/16
Programacion de procedimientos 12 dias  lun 15/8/16  vie 26/8/16
almacenados
Programacion de triggers 12 dias lun 15/8/16  vie 26/8/16
dato,:\probamon de construccion de bases de 1 dia lun 29/8/16  Iun 29/8/16
Elaborar pantallas 134 dias lun 29/8/16 mié 25/1/17
Pantalla de inicio y cierre de sesién 17 dias lun 29/8/16  vie 16/9/16
Construccion de pantallas de entradas 60 dias vie 16/9/16  mié 23/11/16
Construccion de pantallas de salidas 30 dias mié 23/11/16 mar 27/12/16
aLlertgonstrucmon de mensajes de notificacion y 7 dias mar 27/12/16 mar 3/1/17
Construccion de reporteria 20 dias mié 4/1/17 mié 25/1/17
Aprobacion de elaboracion de pantallas 1 dia lun 29/8/16  mar 30/8/16
Elaborar validaciones 7 dias jue 26/1/17  jue 2/2/17
Validaciones de parametros de entrada 7 dias jue 26/1/17  jue 2/2/17
Validacion de parametros de salida 7 dias jue 26/1/17  jue 2/2/17
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Construir procesos 7 dias jue 2/2/17 vie 10/2/17
__ Construir los bancos de pruebas 7dias  jue 2/2/17  vie 10/2/17
individuales
Construir los bancos de pruebas integrales 7 dias jue 2/2/17 vie 10/2/17
Programacion de encriptacion 7 dias jue 2/2/17 vie 10/2/17
PRUEBAS 18 dias vie 10/2/17  jue 2/3/17
Realizacion de pruebas 15dias vie 10/2/17 mar 28/2/17
Individuales 15dias vie 10/2/17 mar 28/2/17
Pruebas de captura de datos 15dias vie 10/2/17  mar 28/2/17
Pruebas de salidas 15dias vie 10/2/17  mar 28/2/17
Pruebas de validacion de cada parametro 15 dias vie 10/2/17  mar 28/2/17
Integradas 15dias vie 10/2/17 mar 28/2/17
Pruebas del funcionamiento de pantallas 15dias  vie 10/2/17  mar 28/2/17
de entrada
Pruebas de autenticacion 15dias vie 10/2/17  mar 28/2/17
CorreC:Darsuebas de verificacion de salidas 15dias  vie 10/2/17  mar 28/2/17
Presentacién Final 3 dias mar 28/2/17 jue 2/3/17
CORECCIONES FINALES 21 dias jue 2/3/17 lun 27/3/17
Elaboracién de correcciones 21 dias jue 2/3/17 lun 27/3/17
DOCUMENTACION 13 dias lun 27/3/17 lun 10/4/17
Manual de instalacion/ desinstalacion 2 dias lun 27/3/17  mar 28/3/17
Manual de usuario 2 dias lun 27/3/17  mar 28/3/17
Manual Técnico 2 dias lun 27/3/17  mar 28/3/17
Elaboracién de pre tomo 11l dias mié 29/3/17 |un 10/4/17
PLAN DE IMPLEMENTACION 5 dias lun 10/4/17  vie 14/4/17
Preparacion del entorno de produccién 1 dia lun 10/4/17  mar 11/4/17
Instalacion, configuracion y prueba 1 dia mar 11/4/17 mié 12/4/17
Capacitaciéon 3 dias mié 12/4/17  \vie 14/4/17
Defensa Publica implementacién de SISRNI 1 dia lun 1/5/17 lun 1/5/17
Correcciones 7 dias lun 1/5/17 mar 9/5/17
Entrega de tomos 1 dia mar 9/5/17  mié 10/5/17
validacion de tomos 9 dias mié 10/5/17 vie 19/5/17
Fin 0 dias vie 19/5/17  vie 19/5/17

Tabla 1.14.1. Cronograma de actividades
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Detalle de costos por servicios basicos.

$340.99

Electricidad $26.23 13
Transporte $122.00 13
Recurso humano $3500.00 13
Consumibles N 13

Sub Total

TOTAL=Sub Total + Imprevistos (10%)

Tabla 1.14.2. Costos por servicios basicos

$1,586.00
$45,500.00
$122.53

$47,549.52

$52,304.47
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CAPITULO II. DEFINICION DE ESTANDARES

2.1. Estandares para el analisis de requerimientos

2.1.1. Estandares para la elaboracion de diagramas de casos de uso.

Un modelo de casos de uso muestra una vista del sistema desde la perspectiva del usuario
por lo cual describe lo que hace el sistema sin describir como lo hace. Un caso de uso
provee a los desarrolladores un panorama sobre lo que desean los usuarios, por lo cual se
vuelve una valiosa herramienta en la determinacion de requerimientos de un sistema

informatico.

Para la elaboracion de los diagramas de casos de uso se usara la siguiente simbologia.

(Kimmel & Hill, 2006)

Nombre
Actor

Caso de uso

Extension (Extends)

Inclusién o Uso (Include)

Notacion

wextendss

<

«Include»

Descripcién

Un actor representa un rol
especifico de un usuario del
sistema. El actor existe
fuera del sistema e
interactia con este de
manera especifica, este
actor puede ser un humano
u otro sistema o dispositivo
(Kendall y Kendall, pag. 36).
Representa las acciones que
uno o varios de los actores
realizan a fin de conseguir un
objetivo determinado.

Esta relacion describe la
situacion en la que un caso
de uso posee el
comportamiento que
permite al nuevo caso de
USoO manejar una variacion o
excepcion a partir del caso
de uso bésico (Kendall y
Kendall, pag. 38).

Esta relacion describe la
situacién en que un primer
caso de uso (caso de uso
base) incluye al segundo (el
caso de uso incluido). Es
decir, el segundo es parte
esencial del primero. Sin el
segundo, el primero no
podria funcionar bien; pues
no podria cumplir su
objetivo.
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Comunicador

Relacién entre un actor y un

Limite del sistema

caso de uso que indica la
participacién de dicho actor
en dicho caso de uso.

Limite que rodea los casos

Sistema

de uso que componen el

sistema.

Tabla 2.1.1. Simbologia para elaboracion de los diagramas de casos de uso

2.1.2. Estandares para la descripcion de casos de uso.

El siguiente es el formato de tabla que se usara para la descripcion de los casos de uso
con el propésito de hacer mas ordenada y uniforme su elaboracién, asi como hacer de

mas facil comprension la interaccidén que existe entre el actor y el sistema.
Caso de uso: #. [Nombre de caso de uso]

Caso de uso
Obijetivo
Actores
Pre-condicion
Post-condicion

#. [Nombre de caso de uso]

Escenario principal de éxito

Paso Actor Descripcién
1 [Actor] [Descripciéon paso 1]
2 [Actor] [Descripcién paso 2]
3 [Actor] [Descripcién paso 3]
N [Actor] [Descripcion paso NJ

Escenarios alternativos

Paso Actor Descripcién
l.a [Actor] [Descripcidn]
2.a [Actor] [Descripcion]
3.al [Actor] [Descripcion]
3.a.2 [Actor] [Descripcion]
3.a.n [Actor] [Descripcion]
Frecuencia

Tabla 2.1.2.1. Simbologia para la descripcion de casos de uso

2.1.3. Estandares para descripcion de requerimientos.

Las siguientes son los formatos de tabla que se usaran para la descripcion de los
requerimientos del sistema.
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Requerimientos Funcionales.

Identificador ReqF[##]

Nombre [Nombre del requerimiento]
Objetivo [Objetivo del requerimiento]
Importancia [Importancia del requerimiento]
Usuario [Usuario del requerimiento]
Descripcion [Descripcion del requerimiento]

Tabla 2.1.3.1. Estandares para descripcion de requerimientos funcionales

Requerimientos no funcionales.

Identificador ReqNF[##]

Nombre [Nombre del requerimiento no funcional]
Objetivo [Objetivo del requerimiento no funcional]
Importancia [Importancia del requerimiento no funcional]
Descripcion [Descripcion del requerimiento no funcional]

Tabla 2.1.3.2. Estandares para descripcion de requerimientos no funcionales

2.2. Estandares disefio

2.2.1. Estandares de la Base de Datos

Se describe la nomenclatura a utilizar en el disefio de base de datos para el desarrollo del
sistema informatico para SRNI.

El objetivo de estos lineamientos es, estandarizar la nomenclatura de nombres utilizada en
el disefio y mantenimiento de bases de datos.

Esta dirigido a programadores, analistas, jefes de proyecto y especialistas técnicos del
departamento de desarrollo de SRNI.

¢ Elnombre de la base de datos debe reflejar de manera precisa y exacta el contenido
de la base y su funcién. Se utilizara todo el nombre en mayuscula.

e Los nombres de los elementos de la base de datos seran con una palabra en
singular. Unicamente se utilizaran caracteres alfabéticos, no se harad uso de
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caracteres de puntuacion o simbolos; salvo que por la naturaleza del nombre se
necesiten digitos numéricos, ademas se haré excepcion del guion bajo () que sea
utilizado en los nombres de los objetos de la base de datos para separar cada uno
de sus elementos

Las letras acentuadas se reemplazaran con las equivalentes no acentuadas, y en
lugar de la letra efie (fi) se utilizara (ni). Por ejemplo, el Afo se representara como
anio.

El nombre elegido debe ser lo mas descriptivo posible, evitando términos ambiguos
0 que se presten a distintas interpretaciones. Ejemplo: TIPO_USUARIO ->
CATEGORIA_USUARIO.

El nombre no debe abreviarse, salvo que por necesidad especifica deban
especificarse mas de una palabra en el mismo. Ejemplo: ID_P - ID_PROYECTO,
F_REGISTRO - FECHA REGISTRO.

Agregar comentarios a las bases de datos y los campos.

Algunos campos que representan datos, de acuerdo a su representacion conceptual
en el ambito del negocio, deberan prefijarse de la siguiente manera:

v" NUmeros: NUM (ejemplo: Nimero de factura > NUM_FACTURA).

v" Fechas: FECHA (ejemplo: Fecha de inscripcion -
FECHA_INSCRIPCION).

v Cbdigos: CODIGO (ejemplo: Codigo de producto -
CODIGO_PRODUCTO).

Los campos booleanos deberan nombrarse de acuerdo al estado correspondiente
al valor 1/Verdadero/True de los mismos. Ejemplos: autorizado, oculto, vigente.

Los nombres para las tablas de seguridad llevaran como prefijo SS separadas por
(1) y seguidos por el nombre de la tabla. Ejemplo SS_ROLES, SS_ROLES.

Para la definicién de los estandares de la base de datos se consideran los elementos
descritos en la tabla.

Elemento Estandar a utilizar Ejemplo
Tabla NOMBRE_TABLA SOLICITUD,
Debera ser mayuscula, para los TIPO_CONVENIO,

nombres compuestos se utilizara TIPO_PROYECTO.
(L) seguido de mayusculas,
utilizando la notacién Upper Case.

Tablas TABLA1 VERBO_TABLA2 CONVENIO_CONTIENE_BECA
Relacionadas En el caso de tablas que se :
relacionan especificamente con LOCALIDAD_ PERTENCE_NAC
otra tabla (ej. Tablas tipo, IONAL,

nomencladores, entidades débiles), USUARIO_CONTIENE_BECA
esta relacion debe quedar
expresada en el nombre y
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Campos

Trigger
(Disparadores)

Vista

Procedimientos
Almacenados

Funciones

Parametros de
entrada

Para funciones y
procedimientos

separadas por () seguido de un
verbo.

Toda relacion entre tablas debe
implementarse mediante
constraints (claves foraneas) con
integridad referencial, de acuerdo
al motor de base de datos utilizado.

CAMPO_COMPLEMENTO

El nombre del atributo todo
mayuscula y para los nombres
compuestos utilizando la notacion
upper case.

Si la tabla que contiene el campo
estuviese formada por dos 0 mas
palabras debera utilizarse un guion
bajo () de separacidn.

Si hubiese dos o0 mas tablas con
las mismas letras iniciales en cada
palabra debera utilizarse el nombre
completo de la tabla, pero siempre
upper case.
TRG_NOMBRETABLA_NOMBRE
TRIGGER

La primera parte del nombre sera
TRG, separado por un guion bajo
(L) del nombre de la tabla
(siguiendo el mismo estandar que
el de los campos para el nombre de
la tabla) el nombre del trigger de
acuerdo a la notacién upper case.
VW_NOMBREVISTA

La primera parte del nombre sera
VW separada por un guion bajo ()
del nombre de la vista de acuerdo a
la notacion upper case.
PRC_NOMBREPROCEDIMIENTO
La primera parte del nombre sera
PRC separada por un guion bajo
(L) del nombre del procedimiento
almacenado de acuerdo a la
notacion upper case.
FN_NOMBREFUNCION

La primera parte del nombre sera
FN separada por un guion bajo ()
del nombre de la funcién de
acuerdo a la notacién upper case.
PE_NOMBREPARAMETRO

La primera parte del nombre sera
PE separada por un guion bajo ()

CODIGO_ASOCIADO
NOMBRE
DIRECCION_USUARIO
TEL

DUI

TRG_PROYECTOS_ACTUALIZ
AR_ESTADO.

VW_PROYECTOSACTIVOS

PRC_CALCULAR_MONTO_PR
OYECTO

FN_CALCULO_MONTOS

PE_CODIGO_ASOCIADO
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del nombre de parametro de
acuerdo a la notacién upper case.

Parametros de PS_NOMBREPARAMETRO PS_CODIGO_ASOCIADO

salida La primera parte del nombre sera

Para funcionesy PS separada por un guion bajo ()

procedimientos del nombre del pardmetro de
acuerdo a la notacién upper case.

Variables de VP_NOMBREVARIABLEPROCES VP_CONTADOR_ASOCIADO

proceso @]

para funcionesy La primera parte del nombre sera

procedimientos VP separada por un guion bajo ()
del nombre de la variable de
acuerdo a la notacion upper case.

indice IDX_NOMBRECAMPO IDX_CONVENIO
La primera parte del nombre sera IDX_PROYECTO
IDX separada por un guion bajo () IDX_BECA
del nombre del indice de acuerdo a
la notacion upper case.

Llave Primaria ID_NOMBRECAMPO ID_SOLICITUD
El nombre del campo clave debe ID_LOCALIDAD
estar compuesto por “ID” + nombre
de la tabla en singular (para claves
no compuestas) separada por un
guion bajo (). Dependiendo de la
naturaleza de la entidad de
acuerdo a la notacion upper case.

Los campos clave deben ubicarse

al inicio de la definicion de la tabla

(deben ser los primeros).

Llave Foranea FK_TABLAPADRE_TABLAHIJA FK_PROYECTO_ TIPO_PROYE

La primera parte del nombre sera CTO

FK separada por un guion bajo ()

del nombre de la tabla padre

seguido de otro guion bajo y el

nombre de la tabla hija utilizando

notacién upper case.

Tabla 2.2.1. Elementos considerados para la definicion de los estandares de base

de datos

2.3. Estandares de construccion

2.3.1. Estandares de Programacion

Los estandares para el proceso de programacion son de mucha importancia ya que estos
permiten producir cédigo de forma consistente cuando se trabaja en grupos, codigo que
sera facil de comprender y mantener y/o actualizar en el tiempo por personas internas o
externas al equipo de trabajo inicial.

A continuacién, se presentan los estdndares a utilizar en el codigo fuente del proyecto,
considerando que este se desarrollara utilizando las siguientes tecnologias:
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e Lenguaje de programacion: Java

e Framework: JSF 1.2

e Primefaces 5.3

e Lenguaje de estilo: CSS

e Lenguaje del lado del cliente: JavaScript

e Hibernate 4.3.1

e Maven 3.5

e Spring Web MVC 3.1.4

e Spring Security 3.1.4

Extensiones de archivos

Tipo De Archivo

Cddigo fuente Java
Cddigo java en
bytecode

Lenguaje de Marcado
de Hipertexto

Lenguaje de Marcado
de Hipertexto
Extendido

Hojas de estilo
Caddigo JavaScript

JasperReport

Nombre de Archivos

Extension

Jjava
.class

.html

Xhtml

.CSS
.js

Jrxml

Descripcién

Archivo que contienen el cédigo java del proyecto
Archivo de cédigo java representados en bytecode

Archivos con cédigo HTML utilizado para
estructurar y mostrar la informacién hipertextual en
la Web.

Archivos utilizados por JSF para la creacion de
paginas web basados en el estandar de Java
Server Faces

Archivos con codigo CSS utilizado para dar estilo a
los elementos de las paginas web

Archivos con coédigo JavaScript utilizado para
manejo de contenido dindmico en las paginas web
Archivos fuentes de los reportes generados con la
herramienta de reportaria Ireport

Tabla 2.3.1.1 Extensiones de archivos

e Se nombraran los archivos de forma nemotécnica permitiendo asi la facil
compresion del contenido que se encuentra en cada uno de estos.

e Cuando el nombre de un archivo este compuesto por mas de una palabra estas iran
seguidas iniciando cada una con su primera letra en mayuscula.

Ejemplos:

e Archivo java: NombreArchivo.java

e Archivo xhtml: NombreArchivo.xhtml
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e Archivo JavaScript: NombreArchivo.js
e Archivo de estilo css: Nombre.css
Nombres de variables, constantes y métodos
Variables
e Deben ser nombradas con identificadores cortos y significativos

e Lowercamelcase: El nombre deberd comenzar con una letra miniscula y si el
identificador estd compuesto por més de una palabra a partir de la segunda palabra
la primera letra de cada una de esta ira en mayusculas

Ejemplos:
e numeroDeConvenios

e referentelnterno

Constantes

Los nombres de las constantes deben ir totalmente en mayusculas separando cada palabra
con un guion bajo (“_").

Ejemplo:

<Tipo de dato> NOMBRE_DE_CONSTANTE = <valor>;

Métodos
Los métodos o funciones deberan nombrarse segun las siguientes reglas:

e Los identificadores deben ser cortos y representativos de la accion que realizara el
método

e Deben ser nombrados con un verbo como palabra inicial.

e Uppercamelcase cuando el identificador es compuesto, a partir de la segunda
palabra la primera letra serd mayuscula y las restantes mindsculas

Ejemplo:
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Comentarios

Se deben usar los comentarios para dar descripciones de cddigo y facilitar informacion
adicional que no es legible en el codigo mismo.

Los comentarios a nivel de cédigo en ficheros .java seguiran las siguientes reglas:

Se usard la barra doble “//” Se usara los simbolos /* para apertura del
comentario y */ para el cierre del mismao.

Ejemplo: Ejemplo:
if (46ondicién) { I*
/I ejemplo de comentario de linea. Aqui hay un comentario multi- linea
. De ejemplo.
} K

Tabla 2.3.1.2. Estandar de comentarios

Los comentarios en ficheros HTML, XML y XHTML seran de la siguiente manera:

>

Ejemplo:
El siguiente es un comentario valido en HTML, XML y XHTML.

<l—comentarios en archivos html, xhtm| >

Tabla 2.3.1.3. Comentarios en ficheros xml, ntml. xhtml

Los comentarios en ficheros CSS seran de la siguiente manera:

Ejemplo:
/* Este es un comentario en CSS */

Tabla 2.3.1.4. Comentarios en ficheros css
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2.3.2. Estandares de Pantallas.

Los estandares de pantallas muestran la forma en que se dispondra la distribucion de los
diferentes componentes que compondran las interfaces del sistema.

Interface general del sistema

SISRNI

CJ Q x Q { http:/ /wwwsisrniues edu sv

) @ D

Logo SRNI

Encabezado

I Area de menu I

I_Usuqno I I_Controseﬁo I

&Olvidd sus Credencigles?

Ingresar

Area de contenido

Pie de pagina

Nombre

Logo UES

Logo SRNI

Encabezado

Usuario

Figura 2.3.2.1. Estandar general del sistema

Descripcion

En esta area se ubicara la imagen que identifica a la

Universidad de El Salvador.

En esta &rea se ubicara la imagen que identifica a la
Secretaria de Relaciones Nacionales e Internacionales

de la Universidad de El Salvador.

En esta area se ubicara la siguiente informacion:

e Nombre de la institucion.

e Nombre del sistema

Input donde se deberéd ingresar nombre de usuario
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Contrasefia Input donde se deberd ingresar la contrasefia del

usuario respectivo

¢ Olvido sus Credenciales? Casilla de verificacién, el usuario decide si desea
recordar la contrasefia.

Ingresar Area correspondiente al inicio de sesion del usuario

Area de contenido En esta area se ubicaran todos los componentes
necesarios para realizar las actividades de:

e Ingreso de datos al sistema.
e Modificacion de datos.
e Consultas de datos.

e Salidas de datos.

Pie de pagina Informacion basica sobre la institucion y derechos de
autor del sistema.

Tabla 2.3.2.1. Descripcién de campos en pantalla general.

Estandar de pantallas de entrada de datos

BISRNI

G Q x Q { http:/ /wwwsisrniues edu sv ] @

Bienvenido/a:

Logo sAN Encabezado

Cambiar Contrasefia

| Area de menu I

Area de ingreso de datos

Area de Botones

Pie de pagina

Figura 2.3.2.2. Estandar de pantallas de entrada de datos
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Nombre

Area de ingres de datos

Area de botones

Bienvenido/a

Descripcion

En esta area se presentaran los formularios para
ingresos de datos de las diferentes opciones disponibles
en el sistema

Se presentan las diferentes acciones a realizar con los
datos de los formulario de ingreso, estas acciones se
tendran:

e Guardar
e Limpiar
o FEtc.

Se presenta el nombre del usuario que ha iniciado
sesion.

Tabla 2.3.2.2. Descripcion estandar de pantallas de entrada de datos

Estandar de generacién de reportes

Interfaz principal de reportes

SISRNI

CJ Q x Q { http:/ /wwwsisrniues.edusv

) @ D

Logo SRNI

I Area de menu I

Bienvenido/a:

Cambiar Contrasefia

Encabezado

Reporte de ...

Nombre del reporte 1

Nombre del reporte 2

Nombre del reporte N

Pie de pagina

Figura 2.3.2.3. Estandar de generacion de reportes
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Ingreso de parametros de entrada al general un reporte

SISRNI
O O x Q { http//www.sisrniues.edusv ] @
Bienvenido/a:
Logoe SRNI Encobezado Cerrar Sesibn

I Area de menu I

Cambiar Centrasefia

Nombre del reporte
Parémetros de Entrada

oo = B
[Par] [Excel] [word]
Fie de pagina

Figura 2.3.2.4. Ingreso de parametros de entrada al general un reporte

Vista previa del reporte

Logo SRNI Nombre del reporte

/ \ Fecha de creacion

Periodo seleccionado de creacion

Columna2

Columna3

Grdfico

Pagina 1de N

Figura 2.3.2.5. Vista previa del reporte

Logo UES

7N\
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Alerta de informacién

Alerta de advertencia

Alerta de error

Consultar

Guardar

Descargar

Editar

Imprimir

Cancelar

Actualizar

Regresar

Nuevo

Desvincular Persona

Cambiar estado

Tabla 2.3.2.3. Iconos

O X b @

® b N, e [F

2 4

Tl + 2
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Tipografia
e Arial
e Helvética
o Georgia

Titulos

Titulos principales h2
Titulos secundarios h3

Tabla 2.3.2.4. Titulos utilizados

Colores

Boton de guardado Gris #FAFAF4
Boton Limpiar Gris #F4FAF4
Alerta de éxito Gris #F4F4F4
Alerta de error Gris #F4F4F4
Alerta de advertencia Gris #F4F4F4

Tabla 2.3.2.5. Colores utilizados en botones

Formatos

Campos de fecha da/MM/lyyyy

Campos monetarios HHE B #HHE
Teléfonos nacionales +503 #HHH-HtHHE
Direccion de correo identificador@dominio

Tabla 2.3.2.6. Formatos en campos
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CAPITULO IlIl. DETERMINACION DE REQUERIMIENTOS
3.1. Determinacion de requerimientos

Identificador
RegF01
ReqF02
ReqF03
RegF04
RegF05
RegF06
ReqF07
ReqF08

RegF09
RegF10
ReqF11
ReqF12
RegF13

RegF14
RegF15

Identificador
Nombre
Objetivo

Importancia

Usuario

Descripcion

1.1.2. 3.1.1. Requerimientos funcionales

Requerimientos Funcionales
Registrar datos de persona
Autentificacion de usuarios
Creacion de usuarios
Asignacion de roles
Registrar propuesta de convenio
Consultar y registrar estado de propuesta de convenio
Registrar organismos cooperantes
Carga de documentos asociadas a convenios, proyectos, becas o
movilidades
Registrar proyecto
Registrar beca
Registrar movilidades
Registrar noticia
Presentaciéon de mapa interactivo
Generacion de reportes
Envio de notificaciones por correo electrénico
Tabla 3.1.1. Listado de requerimientos funcionales

ReqFO01
Registrar datos de persona

Almacenara los datos personales de cada uno de los solicitantes,
ya sean estos convenios, proyectos, becas o movilidades.
Permitira contar con la informacién relevante de las personas que
estan involucradas con convenios, proyectos, becas o
movilidades.
Administrador/a del sistema, coordinador/a de convenios,
coordinador/a de proyectos, coordinador/a becas, coordinador/a
movilidad.
El sistema deberd permitir registrar la siguiente informacion de
las personas:

e Nombre completo.
Documento de identificacion.
Correo electrénico.
Facultad/unidad
Escuela/departamento
Teléfono institucional
Teléfono celular
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Identificador
Nombre
Objetivo
Importancia

Usuario

Descripcion

Identificador
Nombre
Objetivo

Importancia

Usuario

Descripcion

e Entidad/institucién

Tabla 3.1.1.1 Descripcion de requerimiento funcional

ReqF02
Autentificacion de Usuarios

Realizar y controlar el acceso de manera correcta de todos los
usuarios al sistema informatico.
Permitir el ingreso al sistema solamente a usuarios previamente
registrados.
Usuarios externos, coordinador/a del sistema, coordinador/a de
convenios, coordinador/a de proyectos, coordinador/a becas,
coordinador/a movilidad.
El sistema debera permitir las siguientes acciones:

e Debera validar que el nombre de usuario y contrasefias

sean correctos.
e Dara inicio de sesion al sistema informatico.
e Cerrar sesion al sistema informético.
Tabla 3.1.1.2 Descripcién de requerimiento funcional

ReqF03
Creacioén de usuarios

Controlar el acceso, al sistema informético por medio de la

creacion usuarios, previamente aceptados por el personal SRNI.

Permite a los usuarios interesados que desean interactuar con el

sistema crear perfil de usuario, para tener acceso de manera

segura y controlada.

Administrador de sistema,

coordinador de proyectos.

El sistema debera permitir las siguientes acciones:
e Registrar a la informacion de cada usuario.

Ingresar usuario.

Consultar usuario.

Modificar usuario.

Eliminar usuario.

Autorizar usuario

Tabla 3.1.1.3 Descripcion de requerimiento funcional

coordinador de convenios,
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Nombre
Objetivo
Importancia
Usuario

Descripcion

Nombre
Objetivo

Importancia

Usuario

Descripcion

Nombre

Objetivo

Asignacion de roles

Gestionar los roles del usuario del sistema informatico.

Permitira tener acceso a los roles que podran asignarse a un
usuario previamente seleccionado.
Administrador de sistema, coordinador/a de convenio.

El sistema debera permitir las siguientes acciones:
e Ingresar roles.

Asignar roles

Consultar roles.

Modificar roles.

Eliminar roles.

Tabla 3.1.1.4 Descripcion de requerimiento funcional

Registrar propuesta de convenio

Dar ingreso a las propuestas de convenios para que atraviesen
todo el proceso hasta concretarse como convenios.

Es el insumo elemental que permite concretar un convenio como
tal

Y su posterior seguimiento

Coordinador/a de convenios

Para el registro de propuestas de convenios se proporcionara
una interfaz al usuario con los campos requeridos.

Informacién del solicitante

Informacion del coordinador interno

Informacion del coordinador externo

Nombre del Convenio

Tipo de Convenio

Tabla 3.1.1.5 Descripcion de requerimiento funcional

Consultar y editar estado de propuesta de convenio

Poner al corriente el seguimiento de las propuestas de convenios
a partir de los estados que atraviesan hasta concretarse como
convenios ratificados.
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Importancia

Usuario

Descripcion

Identificador
Nombre
Objetivo

Importancia

Usuario

Descripcién

Identificador
Nombre
Objetivo
Importancia
Usuario

Descripcion

Permitira a los usuarios interesados poder visualizar a través del
tiempo el estado en que se encuentran las propuestas de
convenios hasta ratificarse como tales.

Coordinador/a de convenios, usuario solicitante de convenio.

Se le facilitar4d al usuario las interfaces necesarias para la
visualizacién y actualizacion de los estados en los que se
encuentren las propuestas de convenios.

Tabla 3.1.1.6 Descripcién de requerimiento funcional

ReqF07
Registrar organismos cooperantes

Proporcionar la informacién relacionada a los organismos de
cooperacion.

Se registra la informaciéon pertinente relacionada a los
organismos de cooperacion, para poder sacar datos estadisticos
por afio, por montos, entre otros informes
Administrador/a del sistema, Coordinador/a de convenios,
Coordinador/a de proyectos, Coordinador/a de becas,
Coordinador/a de movilidad.
Se proporcionara al usuario una interfaz amigable para el ingreso
de los organismos de cooperacion que no estuvieren ya
registrados en la base de datos.

Tabla 3.1.1.7 Descripcién de requerimiento funcional

ReqF08

Carga de Documentos asociados a convenios, proyectos, becas
o0 movilidades.

Proporcionar al sistema los documentos de respaldo de la
autenticidad de los convenios, proyectos, becas o movilidades.

Permitira a los usuarios interesados el tener a la mano los
documentos que den fe de la validez de los registros.
Coordinadora de convenios, Coordinadora de Proyectos

Para la carga de los documentos asociados a los convenios o
proyectos, se le proporcionara al usuario una interfaz en la que
pueda seleccionar el tipo de documento a un convenio, proyecto,
beca o movilidad previamente seleccionada y adjuntarle un
archivo desde un directorio externo.

Tabla 3.1.1.8 Descripcién de requerimiento funcional
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Identificador
Nombre
Objetivo

Importancia

Usuario

Descripcidn

Identificador
Nombre

Objetivo

Importancia
Usuario

Descripcion

ReqgF09
Registrar proyecto

Dar ingreso a la informacién relativa a un nuevo proyecto

Permite el almacenamiento de toda la informacioén relativa a un
nuevo proyecto, para que ésta pueda estar disponible para ser
consultado o procesado en cualquier momento.

Coordinador/a de proyectos

El sistema debera permitir registrar los siguientes datos acerca
de un proyecto:
o Nombre del proyecto.
Organismos cooperantes.
Pais cooperante.
Contraparte externa.
Contraparte/beneficiado UES.
Fecha de registro del proyecto.
Afo de gestion.
Monto del proyecto
Tipo de proyecto.
Nombre del encargado del proyecto.
Tipo de moneda
Facultad beneficiada
Tabla 3.1.1.9 Descripcién de requerimiento funcional

ReqF10

Registrar beca.

Resguardar la informacién basica de los estudiantes postulados
para obtener una beca y la informacion respecto a la
organizacion becante y por menores de la beca.

Permite conocer las becas a las que se ha optado y poder dar el
seguimiento de cuales fueron aprobadas o denegadas.
Encargada de becas.

Se proporcionara la interfaz necesaria para el registro de las
postulaciones de alumnos para optar a una beca, en donde se
detallaran los datos del alumno, nombre del ente u organizacion
gue proporciona la beca en caso de que sea beca completa, y
moto de la misma.

Tabla 3.1.1.10 Descripcion de requerimiento funcional
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Identificador
Nombre

Objetivo

Importancia
Usuario

Descripcidn

Identificador
Nombre
Objetivo

Importancia

Usuario

Descripcion

Identificador
Nombre
Objetivo

Importancia

RegF11

Registrar movilidad.

Registrar la informacion basica de las personas a las cuales se
les otorga una movilidad y la informacién respecto al tipo de
movilidad que se esta registrando, etc.

Permite conocer las becas a las que se ha optado y poder dar el
seguimiento de cuales fueron aprobadas o denegadas.
Encargado/a de movilidad.

Se proporcionara la interfaz necesaria para el registro de las
movilidades que se otorgan, en donde se detallaran los datos de
la persona solicitante, nombre del ente u organizaciéon que
proporciona la movilidad en caso de que sea movilidad entrante
o saliente.

Tabla 3.1.1.11 Descripcion de requerimiento funcional

ReqF12
Registrar naoticia

Registrar la informacion en forma de noticia que se desea
publicar para que esté disponible a toda persona interesada

Permite publicar la informacién que se desea al publico en
general para mantenerlos informados y poder informar sobre las
nuevas oportunidades de becas, movilidades, proyectos
disponibles y convenios firmados.
Administrador/a del sistema, coordinador/a de convenios,
coordinador/a de proyectos, coordinador/a becas, coordinador/a
de movilidad.
Se proporcionara la interfaz necesaria para el registro de las
noticias permitiendo a los usuarios con acceso publicarlas a todo
publico interesado.

Tabla 3.1.1.12 Descripcion de requerimiento funcional

ReqF13
Presentacion de mapa interactivo

Dar a conocer a través de representacion grafica en un mapa los
convenios, proyectos, becas y/o movilidades suscritos con ellos.
Proporcionar informacion resumida y semi-resumida de forma
grafica sobre los convenios, proyectos, becas y movilidades
otorgados en un area en especifico
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Usuario

Descripcion

Identificador

Nombre

Objetivo

Importancia

Usuario

Descripcién

Informacion al alcance del publico interesado.

El sistema debe permitir la representacion grafica de convenios,
proyectos, becas y movilidades a través de un mapa, brindando
a la vez informacién segun la opcion en la que se encuentre el
usuario.
Para presentar esta informacién el usuario debera ingresar los
siguientes parametros:

e Pais

e Periodo de tiempo (Desde, Hasta) del que se desea

conocer la informacion.
¢ Tipo de convenio o proyecto o beca o movilidad.

Tabla 3.1.1.13 Descripcién de requerimiento funcional

ReqF14
Generacion de reportes

Dar a conocer informacién resumida y semi-resumida de los
registros de convenios, proyectos, becas y movilidades en un
periodo de tiempo especifico.

Permitird la generacibn de un reporte donde se detalle la
informacion resumida de convenios, proyectos, becas o
movilidades en un periodo de tiempo especifico convirtiéndose
en un valioso insumo para la toma de decisiones tanto para las
autoridades de la SRNI como de la UES.

Administrador/a del sistema, coordinador de proyectos,
coordinador/a de convenios, coordinador/a de becas,
coordinador/a de movilidad.

El sistema debera permitir ver un reporte que presente para un
rango de fechas seleccionado previamente por el usuario
informacion totalizada y detallada de convenios, proyectos,
becas y movilidades.

e Reportes de convenios: informacion detallada de
convenios, bitdcora de estados de convenios, estados
actuales de los convenios, etc.

e Reportes de proyectos: informacién detallada de
proyectos registrados, totales de proyectos gestionados
en un periodo especifico, montos de proyectos, etc

e Reportes de becas: informacion detallada de las becas
gestionadas, becas gestionadas por facultad, por pais,
etc.

e Reportes de movilidades: movilidades entrantes y
salientes de un afio en especifico, detalle de las
movilidades gestionadas, movilidades por facultades
beneficiadas, etc.

Tabla 3.1.1.14 Descripcion de requerimiento funcional
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Identificador
Nombre
Objetivo

Importancia

Usuario

Descripcidn

Identificador
ReqNFO01
ReqNF02
RegNF03

Identificador
Nombre

Objetivo

Importancia

Descripcion

RegF15
Envio de notificaciones por correo electrénico.

Proporcionar informacién relevante al usuario por medio de
notificaciones.

Permite al usuario conocer inmediatamente informacién
relevante a los procesos seguidos relacionados a su actividad
dentro del sistema.

Coordinadora de Convenios

Se mostraran notificaciones de manera inmediata en la pantalla
del usuario, o seran enviadas a su correo electronico de modo
gue pueda ser advertido sobre cambios o seguimientos de un
convenio.

Tabla 3.1.1.15 Descripcién de requerimiento funcional

1.1.3. 3.1.2. Requerimientos no funcionales

Requerimiento
Portabilidad
Fiabilidad
Seguridad
Tabla 3.1.2. Listado de requerimientos no funcionales

RegNF01
Requerimiento no funcional de Portabilidad

Permitir que el sistema pueda ser ejecutado desde cualquier
plataforma que cuente con los elementos basicos para
funcionar en entorno web.
Evita la estricta dependencia del sistema hacia una sola
plataforma para ser ejecutado, permitiendo ser implementado
desde diversos ordenadores con diferentes caracteristicas sin
notarse mayor diferencia en su ejecucion.
El sistema podré ser puesto en marcha desde diversos tipos
de sistemas operativos.
El sistema estara en la capacidad de ser ejecutado bajo
cualquiera de los navegadores mas utilizados.

Tabla 3.1.2.1 Descripcion de requerimiento no funcional
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Identificador

Nombre
Objetivo

Importancia

Descripcion

Identificador

Nombre

Objetivo

Importancia

Descripcion

RegNF02

Requerimiento no funcional de Fiabilidad

El sistema brindara fiabilidad en resultados obtenidos,
ademas de un funcionamiento sin fallos.

Proporcionar la capacidad al sistema informatico de mantener
su nivel de prestacion bajo condiciones establecidas durante
un periodo establecido.

La Fiabilidad de un sistema es la probabilidad de que éste
funcione correctamente en un entorno dado, durante un cierto
periodo como:

Madurez.

Recuperabilidad.

Tolerancia a fallos.

Al optimizar la Fiabilidad de un sistema informético se
aumenta su seguridad; por lo que se espera gue sistema
informatico le seran util.

Tabla 3.1.2.1 Descripcién de requerimiento no funcional

ReqNF03

Requerimiento no funcional de Seguridad

Limitar el acceso a las opciones de modificacion de datos, asi
como a informacién considerada como de acceso confidencial
para roles de usuario especificos.

Permitir que solo usuarios debidamente registrados y que
cuenten con el rol necesario puedan tener acceso a opciones
de modificacién de datos o a informacién que sea accesible
Unicamente a su rol de usuario dentro del sistema.

El acceso a las diferentes opciones proporcionadas por el
sistema debera Unicamente estar disponible para usuarios
autenticados que cuenten con el rol de usuario que les
permita hacer uso de ellas.

Tabla 3.1.2.1 Descripcion de requerimiento no funcional
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3.2. Analisis UML

1.1.4. 3.2.1. Diagrama de casos de uso de contexto

Sistema Informatico para la Gestion de Convenios y Proyectos de Cooperacion Externa de la
Secretaria de Relaciones Nacionales e Internacionales de la Universidad de El Salvador (SISRNI).

5. Gestionar
Propuesta de Convenio,

6. Gestionar
Convenio
Coordinador/a Convenios \

)

6.Generar Reportes Usuario de Convenio

de Proyectos

8. Gestionar
Proyectos

. Generar Reporte
de Convenios

2. Gestionar Opcion
g 5.Gestiona
‘ Noticia

14. Gestionar
Documentacion

Coordinador/a Proyectos

Administrador

3. Gestionar Menu

2. Gestiona
Movilidades
10.Gestionar Beca

\

/K 13. Generar
Reportes de Movilidad
Coordinador/a Becas Coordinador/a Movilidad

4, Gestionar Rol

11. Generar
Reportes de Beca

Figura 3.2.1. Caso de uso general del sistema
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1.1.5. 3.2.2. Casos de uso especificos
IDENTIFICADOR CASO DE USO

1 Gestionar usuario

1.1 Registrar usuario

1.2 Modificar usuario

1.3 Consultar usuario

1.4 Eliminar usuario

15 Validar Usuario

2 Gestionar opcién

2.1 Registrar opcion

2.2 Modificar opcion

2.3 Consultar opcién

24 Eliminar opcién

3 Gestionar menu

3.1 Registrar menu

3.2 Modificar menu

3.3 Consultar menu

3.4 Eliminar menu

4 Gestionar rol

4.1 Registrar rol

4.2 Madificar rol

4.3 Consultar rol

4.4 Eliminar rol

5 Gestionar propuesta de convenio
5.1 Ingresar propuesta de convenio
5.2 Modificar propuesta de convenio
5.3 Consultar propuesta de convenio
54 Consultar estado de propuesta de convenio
6 Gestionar convenio

6.1 Consultar convenio

6.2 Consultar estado de convenio
6.3 Cambiar vigencia de convenio
7 Generar reportes de convenios
8 Gestionar proyectos

8.1 Registrar proyecto

8.2 Madificar proyecto

8.3 Consultar proyecto

8.4 Eliminar proyecto

9 Generar reportes de proyectos
10 Gestionar becas

10.1 Registrar beca

10.2 Modificar beca

10.3 Consultar beca

10.4 Eliminar beca

11 Generar reportes de becas

12 Gestionar movilidades

12.1 Registrar movilidad

12.2 Modificar movilidad

12.3 Consultar movilidad
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12.4
13

14

14.1
14.2
14.3
14.4
15

15.1
15.2
15.3
15.4
16

16.1
16.2
16.3
16.4

Eliminar movilidad

Generar reporte de movilidades
Gestionar documentacion
Registrar documento

Modificar documento

Consultar documento

Eliminar documento

Gestionar noticia

Registrar noticia

Madificar noticia

Consultar noticia

Eliminar noticia

Gestionar organismo cooperante
Registrar organismo cooperante
Modificar organismo cooperante
Consultar organismo cooperante
Eliminar organismo cooperante
Tabla 3.2.1. Listado de casos de uso especificos
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Caso de uso: 1. Gestionar Usuario.

Coordinadora de Conveni

Gestionar Usuario

1.2 madificar
Usuario

L1 Asignar Llsuano

wextendsy

1.3 Consultar
Usuaria

1. Gestionar
Usuario

Coordinador/a de Prayectos

Administrador

Caso de uso
Objetivo
Actores

Pre-condicién

Post-condicion

Paso Actor
1 Usuario
2 Sistema
3 Usuario
4 Sistema
5 Usuario

1.4 Eliminar
Usuaria

#lncludex
|
|

1.5 Validar Usuario

Figura 3.2.2.1. Diagrama de caso de uso

1. Gestionar Usuario
Administrar los diferentes usuarios que podran hacer uso del
sistema.

e Administrador/a del Sistema

e Coordinador/a de Convenios

e Coordinador/a de Proyectos

e El usuario debe haber iniciado sesion y tener los

privilegios necesarios.

e Deben existir roles de usuario previamente creados
Gestion de usuario exitosa.

Escenario principal de éxito

Descripcion

Selecciona el menu Gestion de Personas Internas
Presenta una pantalla con las lista de las personas internas a
la Universidad de El Salvador y a quien pueden realizarsele las
siguientes opciones:

1. Asignar Usuario

2. Consultar Usuario

3. Modificar Usuario

4. Eliminar Usuario
Selecciona la opcién que desea realizar.
Presenta la pantalla correspondiente a la opcion seleccionada
Realiza la accidn del sistema seguln sea el caso
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Paso Actor
3.a Usuario
Frecuencia

Se repiten los pasos del 2 al 5 hasta finalizar la gestion de
usuarios.
Escenarios alternativos
Descripcion
Decide no ejecutar ninguna accién
Cada vez que sea requerido
Tabla 3.2.2.1. Descripcién de caso de uso

Caso de uso: 2. Gestionar Opcion.

Gestionar Opcién

2.1 Registrar

2.2 Modificar
Opcian

aEgbengss

Administrador
1.5 Validar Usuario
2.4 Eliminar Opcidn
Figura 3.2.2.2. Diagrama de caso de uso
Caso de uso 2. Gestionar Opcion
Objetivo Administrar las diferentes opciones que podran asignarse a los
usuarios a través de los mendus.

Actores e Administrador/a del Sistema

Pre-condicién

Post-condicién

Paso Actor
1 Usuario
2 Sistema

El usuario debe haber iniciado sesion y tener los privilegios
necesarios.
Gestidn de opciones exitosa.
Escenario principal de éxito
Descripcion

Selecciona el menu opciones de menu
Presenta una pantalla con las siguientes opciones:

1. Registrar Opcion

2. Consultar Opcion
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3. Modificar Opcion
4. Eliminar Opcion
3 Usuario Selecciona la opcién gue desea realizar.
4 Sistema Presenta la pantalla correspondiente a la opcién seleccionada
5 Usuario Realiza la accion del sistema segun sea el caso
6 Se repiten los pasos del 2 al 5 hasta finalizar la gestion de
opciones.
Escenarios alternativos
Paso Actor Descripcién
3.a Usuario Decide no ejecutar ninguna accién
Frecuencia Cada vez que sea requiero.

Tabla 3.2.2.7. Descripcién de caso de uso

Caso de uso: 3. Gestionar Menu.

Gestionar Menu

3.1 Registrar Mend

wextends s

3.2 Modificar Meni

wextendss

W
!
Administradar

1.5 Validar Usuario

3.4 Eliminar Mend

Figura 3.2.2.3. Diagrama de caso de uso

Caso de uso 3. Gestionar Menu

Objetivo Administrar los diferentes menus de usuarios que se regueriran
en el sistema.

Actores e Administrador/a del Sistema

Pre-condicion El usuario debe haber iniciado sesion y tener los privilegios
necesarios.

Post-condicién Gestién de menus exitosa.

Escenario principal de éxito
Paso Actor Descripcién
1 Usuario Selecciona el menu Gestién de menu

67



SECRETARIA DE

Rr1. ACIONES NACIONAIES
3 E INTERNACIONALES
el UNIVERSIDAD DE EL SALVADOR

SISRNI

2 Sistema
3 Usuario
4 Sistema
5 Usuario
6
Paso Actor

3.a Usuario
Frecuencia

Presenta una pantalla con las siguientes opciones:

1. Registrar Menu

2. Consultar Menu

3. Modificar Menu

4. Eliminar Menu
Selecciona la opcién que desea realizar.
Presenta la pantalla correspondiente a la opcién seleccionada
Realiza la accion del sistema segun sea el caso
Se repiten los pasos del 2 al 5 hasta finalizar la gestion de
menus.

Escenarios alternativos
Descripcién

Decide no ejecutar ninguna accién
Cada vez que sea requiero

Tabla 3.2.2.12. Descripcion de caso de uso

Caso de uso: 4. Gestionar Rol.

Administradar

1.5 Validar Usuario

Gestionar Rol

4.1 Registrar Rol

4.2 Modificar Ral

4.3 Consultar Rol

4,4 Eliminar Rol

Caso de uso
Objetivo

Actores
Pre-condicién

Figura 3.2.2.4. Diagrama de caso de uso

4. Gestionar Rol
Administrar los diferentes roles de usuario que podran existir
para el uso del sistema.

e Administrador/a del Sistema
El usuario debe haber iniciado sesion y tener los privilegios
necesarios.
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Post-condicion

Paso Actor
1 Usuario
2 Sistema
3 Usuario
4 Sistema
5 Usuario
6

Paso Actor
3.a Usuario
Frecuencia

Gestidn de rol exitosa.
Escenario principal de éxito
Descripcion
Selecciona el menu Gestion de rol
Presenta una pantalla con las siguientes opciones:
1. Registrar Rol
2. Consultar Rol
3. Modificar Rol
4. Eliminar Rol
Selecciona la opcion que desea realizar.
Presenta la pantalla correspondiente a la opcién seleccionada
Realiza la accidn del sistema segln sea el caso
Se repiten los pasos del 2 al 5 hasta finalizar la gestion de
roles.
Escenarios alternativos
Descripcion
Decide no ejecutar ninguna accién
Cada vez que sea requerido
Tabla 3.2.2.17. Descripcién de caso de uso

Caso de Uso 5: Gestionar propuesta de convenio

Administrador

Coordinador/a Convenios

Usuario de convenio

Gestionar Propuesta de Convenio

5.1 Ingresar
Propuesta de Convenio /\ 7

dwxtendsn

14. Gestionar
documentacion
fextends¥

dextends®

5.2 Modificar
Prepuesta de Convenio

Hextendsh

5. Gestionar
Propuesta de Convenio

textendsn

5.3 Consultar
Propuesta de Convenio

5.4 Consultar Estade
de Propuesta Convenio

Caso de uso
Objetivo

Actores

Figura 3.2.2.5. Diagrama de caso de uso

5. Gestionar propuesta de convenio
Gestionar propuestas de convenios que se generan al ser
ingresadas por usuarios.

e Administrador.
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e Coordinador/a Convenios.
e Usuario de convenio.

Pre-condicion El usuario debe haber iniciado sesion y tener los privilegios
necesarios.
Post-condicidn Gestidn de propuesta convenio exitosa.
Escenario principal de éxito
Paso Actor Descripcion
1 Usuario Selecciona del menu principal la opcién: Propuesta.
Sistema Presenta las opciones a realizar a propuestas de convenios:

1. Registrar Propuesta de Convenio
2. Estado Propuesta de convenio
3. Consultar Propuesta de convenio

3 Usuario Selecciona la opcion que desea realizar.
4 Sistema Presenta la interfaz correspondiente a la opcion seleccionada
5 Usuario Realiza la accion del sistema segun sea el caso
6 Se repiten los pasos del 2 al 5 hasta finalizar la gestién de
propuesta de convenios.
Escenarios alternativos
Paso Actor Descripcién
3.a Usuario Decide no ejecutar ninguna accion
Frecuencia Cada vez que sea requerido.

Tabla 3.2.2.22. Descripcién de caso de uso

Caso de Uso 6: Gestionar Convenio

Gestionar Convenio

nextends® 4.3 Consultar
documento

Administrador

6.1 Consultar
Convenio

“extends?

‘ %extendsn &
6. Gestionar g 6.2 Consultar
tonven-a Estado de Convenio
A
Coerdinador/a Convenics umc\luoe--
\

6.3 Cambiar
Vigencia de Convenio

1.5 Validar Usuaric

Figura 3.2.2.6. Diagrama de caso de uso

Usuario de convenio
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Caso de uso

6. Gestionar convenios

Objetivo Gestionar los convenios que se generan a raiz de las
propuestas de convenios firmadas.
Actores e Administrador.

Pre-condicién

Post-condicién

e Coordinador/a Convenios

e Usuario de convenio.
El usuario debe haber iniciado sesion y tener los privilegios
necesarios.
Que existan propuestas de convenios firmadas por los
responsables.
Gestidn de convenio exitosa.

Escenario principal de éxito

Paso Actor Descripcién
1 Usuario Selecciona del menu principal la opcién: Convenios.
Sistema Presenta las opciones a realizar a Convenios
1. Consultar convenio.
2. Estado convenio.
3 Usuario Selecciona la opcion que desea realizar.
4 Sistema Presenta la interfaz correspondiente a la opcion seleccionada
5 Usuario Realiza la accion del sistema segun sea el caso
6 Se repiten los pasos del 2 al 5 hasta finalizar la gestion de
convenios.
Escenarios alternativos
Paso Actor Descripcién
3.a Usuario Decide no ejecutar ninguna accién
Frecuencia Cada vez que sea requerido.

Tabla 3.2.2.27. Descripciéon de caso de uso

Caso de Uso 7: Generar reportes de convenios

Caso de uso 7. Generar reportes de convenios

Objetivo Obtener informacién resumida y semi-resumida de los
convenios que se han solicitado en un periodo en especifico.

Actores e Coordinador/a de convenios

Pre-condicién

Post-condicidn

Paso Actor
1 Usuario

2 Sistema

3 Usuario

Administrador del sistema

[ ]
El usuario debe haber iniciado sesion y tener los privilegios
necesarios.
Generacion de reportes exitosamente.

Escenario principal de éxito
Descripcién

Selecciona del menu principal la opcidon”Reportes”, reportes de
proyectos.
Presenta la pantalla donde se listan los siguientes reportes de
proyectos.

e Reporte de convenios gestionados: agrupados por afio

¢ Reporte de convenios gestionados: Estado actual

¢ Reporte de convenios gestionados: Por tipo de convenio

e Reporte de convenios gestionados: Bitacora de estados
Selecciona el reporte que desea generar.
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4 Sistema Muestra una pantalla donde solicita al usuario ingrese los
parametros de fecha que desea tomar en cuenta para generar
el reporte y el formato del reporte

5 Usuario Ingresa los parametros de entrada de datos

6 Sistema Muestra el reporte correspondiente segun el formato que se ha
seleccionado.

Escenarios alternativos

Paso Actor Descripcion
4 Usuario Cancela la generacién del reporte y presiona regresar.
4.a Sistema Re-direcciona a la pantalla del paso numero 2
Frecuencia Cada vez que sea requerido

Tabla 3.2.2.31. Descripcion de caso de uso

Caso de Uso 8: Gestionar proyectos

Gestionar Proyectos
8.1 Registrar
proeyecto
8.2 Modificar
proyecto

8.3 Consultar
proyecto

8.4 Eliminar
proyecto

Administradoer “extends»

#extends®

tincludex
|

|
|
|
|

1.5 Validar usuario

Cocrdinador de Proyectes

Figura 3.2.2.7. Diagrama de caso de uso

Caso de uso 8. Gestionar proyectos

Objetivo Establecer un control de todos los proyectos que llegan a la
Secretaria

Actores . Coordinador/a de proyectos
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Pre-condicion

Post-condicién

Paso Actor
1 Usuario
2 Sistema
3 Usuario
4 Sistema

Paso Actor
3.a Usuario
Frecuencia

. Administrador del sistema
El usuario debe haber iniciado sesion y tener los privilegios
necesarios.
Gestidn de proyecto exitosa.
Escenario principal de éxito
Descripcién

Selecciona el menu proyectos
Presenta una tabla, donde se listan los proyectos que se han
registrado previamente. Se pueden realizar las siguientes
opciones:

1. Registrar nuevo proyecto

2. Modificar proyecto

3. Consultar proyecto

4. Eliminar proyecto
Selecciona la opcién que desea realizar.
Presenta la pantalla correspondiente a la opcién seleccionada

Escenarios alternativos
Descripcién

Decide no seleccionar ninguna accion
Cada vez que sea requerido

Tabla 3.2.2.32. Descripcién de caso de uso

Caso de Uso 9: Generar reportes de proyectos

Administrador

Coordinador de proyectos

Generar reportes de proyectos

#includen

S. Generar
reportes de proyectos

1.5 Validar usuario

Caso de uso
Objetivo

Actores
Pre-condicién

Post-condicidn

Figura 3.2.2.8. Diagrama de caso de uso

9. Generar reportes de proyectos

Obtener informacion resumida y semi-resumida de los
proyectos registrados en un periodo en especifico.

. Coordinador/a de proyectos

. Administrador del sistema

El usuario debe haber iniciado sesion y tener los privilegios
necesarios.

Generacion de reportes exitosamente.
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Paso Actor
1 Usuario
2 Sistema
3 Usuario
4 Sistema
5 Usuario
6 Sistema
Paso Actor
4 Usuario
4.a Sistema
Frecuencia

Escenario principal de éxito
Descripcién
Selecciona del menu principal la opcidon”Reportes”, reportes de
proyectos.
Presenta la pantalla donde se listan los siguientes reportes de
proyectos.
e Proyectos internacionales gestionados a detalle
e Proyectos internacionales gestionados agrupados por
afio
e Proyectos internacionales gestionados totales
e Proyectos internacionales gestionados agrupados por
pais.
Selecciona el reporte que desea generar.
Muestra una pantalla donde solicita al usuario ingrese los
parametros de fecha que desea tomar en cuenta para generar
el reporte y el formato del reporte
Ingresa los parametros de entrada de datos
Muestra el reporte correspondiente segun el formato que se ha
seleccionado.
Escenarios alternativos
Descripcién
Cancela la generacién del reporte y presiona regresar.
Re-direcciona a la pantalla del paso numero 2
Cada vez que sea requerido

Tabla 3.2.2.37. Descripcion de caso de uso

Caso de Uso 10: Gestionar Becas

Cocrdinador Becas

Administrador

Gestionar Becas

10.1 Registrar Beca

10.2 Modificar Beca

dextendsn

“extends»

\
wincluden
|

|

|
|
|
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Caso de uso
Objetivo

Actores
Pre-condicion

Post-condicion

Paso Actor
1 Usuario
2 Sistema
3 Usuario
4 Sistema

Paso Actor
3.a Usuario
Frecuencia

Figura 3.2.2.9. Diagrama de caso de uso

10. Gestionar Becas
Establecer un control de todos los registros de Beca que se
llevan a cabo en la SRNI

e Administrador/a
e Coordinadora de Becas
El usuario debe haber iniciado sesion y tener los privilegios
necesarios.
Solicitud de registro de proyecto exitosa.
Escenario principal de éxito
Descripcién
Selecciona el menu Becas
Presenta una pantalla con el historial de becas registradas a la
fecha y las siguientes opciones.
1. Nueva Beca
2. Editar Beca
3. Consultar Beca
4. Eliminar Beca
Selecciona una de las opciones:
Lo redirige al caso de uso de la opcion seleccionada en el paso
anterior.
Escenarios alternativos
Descripcién
Decide no seleccionar ninguna accién
Cada vez que sea requerido

Tabla 3.2.2.38. Descripcion de caso de uso

Caso de Uso 11: Generar reportes de beca

Administrador

Generar reportes de beca

tinclude®
1l.Generar \,
reportes de beca

Cocrdinador de becas

Figura 3.2.2.10. Diagrama de caso de uso
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Caso de uso

11. Generar reportes de becas

Objetivo Obtener informacion resumida y semi-resumida de las becas
registradas en un periodo en especifico.

Actores . Coordinador/a de becas
. Administrador del sistema

Pre-condicion

Post-condicién

El usuario debe haber iniciado sesion y tener los privilegios

necesarios.

Generacion de reportes de becas exitosamente.
Escenario principal de éxito

Paso Actor Descripcién

1 Usuario Selecciona del menu principal la opcion”Becas”, sub menu,
reportes de becas.

2 Sistema Presenta la pantalla donde se listan los siguientes reportes de
becas.

e Reporte de becas internacionales gestionados:
Agrupadas por afio

e Reporte de becas internacionales gestionados:
Agrupadas por facultad

e Reporte de becas internacionales gestionados:
Agrupadas por organismo cooperante

e Reporte de becas internacionales gestionados:
Agrupadas por pais destino

¢ Reporte de becas internacionales gestionados: Detalle
de becas

3 Usuario Selecciona el reporte que desea generar.

4 Sistema Muestra una pantalla donde solicita al usuario ingrese los
pardmetros de fecha que desea tomar en cuenta para generar
el reporte y el formato del reporte

5 Usuario Ingresa los parametros de entrada de datos

6 Sistema Muestra el reporte correspondiente segun el formato que se ha
seleccionado.

Escenarios alternativos
Paso Actor Descripcién
4 Usuario Cancela la generacién del reporte y presiona regresar.
4.a Sistema Re-direcciona a la pantalla del paso numero 2
Frecuencia Cada vez que sea requerido

Tabla 3.2.2.43. Descripcion de caso de uso
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Caso de uso 12: Gestionar movilidades

Administrador

Coordinador/a de movilidades

Caso de uso
Objetivo

Actores
Pre-condicién

Post-condicidn

Paso Actor
1 Usuario
2 Sistema
3 Usuario
4 Sistema

Gestionar movilidades

12.1 Registrar
nueva movilidad

«extends$

12.2 Modificar
Movilidad

«extends»

/%
—-}
12. Gestionar «extends»
movilidades 12.3 Consultar
\Z movilidad
«Includex»

| extends»
\
1
\

'
|

12.4 Eliminar
1.5 validar movilidad
usuario.

Figura 3.2.2.11. Diagrama de caso de uso

12. Gestionar movilidades
Establecer un control de todas las movilidades que son
gestionadas por la Secretaria.

e Coordinador/a de movilidades

e Administrador/a
El usuario debe haber iniciado sesion y tener los privilegios
necesarios.
Gestion de movilidad exitosa.

Escenario principal de éxito

Descripcion
Selecciona el menu Movilidades
Presenta una pantalla donde se muestran las movilidades que
actualmente se encuentran registradas y las siguientes
opciones:
Registrar nueva movilidad
Modificar Movilidad
Consultar movilidad
. Eliminar movilidad
Selecciona la opcién que desea realizar.
Presenta la pantalla correspondiente a la opcidn seleccionada
Escenarios alternativos

e
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Paso Actor Descripcién
3.a Usuario Decide no seleccionar ninguna accién
Frecuencia Cada vez que sea requiero
Tabla 3.2.2.44. Descripcion de caso de uso
Caso de uso 13: Generar reporte de movilidades.
Generar Reportes de movilidad
Administrador
13. Generar
reportes de movilidad
\\«I\nclude»
1.5 Validar usuario
Coordinador/a de movilidad
Figura 3.2.2.12. Diagrama de caso de uso
Caso de uso 13. Generar reportes de movilidad
Objetivo Generar reportes de movilidades para el afio de consulta
especificado
Actores e Coordinador/a de movilidad
e Administrador/a
Pre-condicién El usuario debe haber iniciado sesion y tener los privilegios
necesarios.
Post-condicion Generacion de reporte de movilidad exitosa.
Escenario principal de éxito
Paso Actor Descripcién
1 Usuario Selecciona el menu “Reportes” y de este su opcion “Reportes
Movilidad”.
2 Sistema Presenta al usuario los tipos de reporte disponibles para

e Reporte detalle de movilidades académicas por afio.

e Reporte de movilidades segun mes de ejecucion.
e Reporte de movilidades académicas por afio.
e Reporte de movilidades académicas por facultad

beneficiada.
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e Reporte de movilidades académicas entrantes segun
Facultad/Unidad beneficiada.

¢ Reporte de movilidades académicas entrantes segln
mes de ejecucion.

e Reporte de movilidades académicas entrantes segun
pais de origen.

¢ Reporte de movilidades académicas salientes segun
Facultad/Unidad beneficiada.

e Reporte de movilidades académicas salientes mes de

ejecucion.
¢ Reporte de movilidades académicas salientes por pais
destino.
3 Usuario Selecciona el reporte que desea generar.
4 Sistema Despliega la interface correspondiente con las opciones

necesarias para que el usuario pueda seleccionar el afio de
consulta y el formato en que se generara el reporte.

5 Usuario Selecciona el afio de consulta, formato del reporte

6 Sistema Genera el reporte para el afio de consulta y formato
especificado. Segun sea el caso pueden repetirse los pasos 2
a 6 hasta finalizar con la generacion de reportes.

Escenarios alternativos
Paso Actor Paso
2.a Usuario Decide no generar ningun reporte
Frecuencia Cada vez que sea requerido

Tabla 3.2.2.49. Descripcién de caso de uso
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Caso de Uso 14: Gestionar documentacion

Administrader

Coordinador de convepfos

Coordinador de proyectos

Gestionar Documentacion

14.1 Registrar
documento

14.2 Modificar
L5 documento
14. Gestionar
\A
14 .3 Consultar
documento

14.4 Eliminar
documento

®extendsn

dextends®

Figura 3.2.2.13. Diagrama de caso de uso

Ceordinader beca

Ceordinador movilidad

Gestionar los documentos necesarios para el respaldo de cada
registro de convenios, proyectos, becas y movilidades que se

Caso de uso 14. Gestionar documentacién
Objetivo

llevan a cabo.
Actores e Administrador

Pre-condicién

Post-condicidn

e Coordinador/a Convenios
e Coordinador/a Proyectos

e Coordinador/a becas

e Coordinador/a movilidades

El usuario debe haber iniciado sesion y tener los privilegios

necesarios.

Que existan solicitudes de convenios registradas.

Que existan proyectos registrados.
Que existan becas registradas.
Que existan movilidades registradas.
Gestion de documentacion exitosa.
Escenario principal de éxito
Descripcion

Se listan las opciones para los diferentes casos:

1. Documentacion de convenios
2. Documentacion de proyectos

4. Documentacion de movilidades

Paso Actor
1 Usuario Selecciona el menu “documentacion”
2 Sistema
3. Documentacion de becas
3 Usuario Selecciona una opcion
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4 Sistema Presenta una pantalla que permite realizar las siguientes
acciones:
1. Registrar documento
2. Modificar documento
3. Consultar documento
4. Eliminar documento

5 Usuario Selecciona una de las acciones
Escenarios alternativos
Paso Actor Descripcién
2.a Sistema No realiza seleccion
Frecuencia Cada vez que sea requerido

Tabla 3.2.2.50. Descripcién de caso de uso

Caso de Uso: 15. Gestionar noticias

Gestionar Noticias

15,1 Registrar
Noticia
5.2 Madificar
Noticia

15.3 Consultar
Noticia

“extends

Coordinador/a Proyectos

textendsH

15. Gestionar

Neticlas "v
\<

Haxtendsh

Cocrdinador/a convenios

Usuarie Pablice

dincluden
dgtendsy

Coordinador Movili

15.4 Eliminar
Noticia

1.5 Validar Usuaric

Coordinador Becas

Figura 3.2.2.14. Diagrama de caso de uso

Caso de uso 15. Gestionar Noticias

Objetivo Facilitar la divulgacion de informacion relacionada a las
actividades realizadas por la SRNI

Actores e Coordinador/a de becas

e Coordinador/a de movilidades
e Coordinador/a de proyectos
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e Coordinador/a de convenios
e Administrador
e Usuario publico

Pre-condicién El usuario debe haber iniciado sesion y/o tener los privilegios
necesarios.
Post-condicidn Gestidn de Noticias exitosa.
Escenario principal de éxito
Paso Actor Descripcion
1 Usuario Selecciona el menu Noticias
2 Sistema Presenta una pantalla con las siguientes opciones:

2. Registrar Noticia
3. Modificar Noticia
4. Consultar Noticia
5. Eliminar Noticia

3 Usuario Selecciona la opcién que desea realizar.
4 Sistema Presenta la pantalla correspondiente a la opcién seleccionada
Escenarios alternativos
Paso Actor Descripcién
3.a Usuario Decide no seleccionar ninguna accién
Frecuencia Cada vez que sea requerido

Tabla 3.2.2.55. Descripcion de caso de uso
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5.1.

CAPITULO IV. DISENO DEL SISTEMA INFORMATICO

Disefio de la base de datos
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Figura 5.1.1. Diagrama conceptual
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Lso de Dispositivos de E/S
Q (Ratan Teclado Monitor, Escaner, mpresora)

5.1.3. Diagrama de Despliegue

)

Usuario

Estacian de trabajo

Suit Ofimatica

{Wiard 200%}

Mawegadar Weh

{Firefox}
{Chrome}
{.}

Conexion HTTRHTTPS

PC Vitual

Senidar Base de Datos

Baze de Datos

(MySal 5.5

Fortoco TCRIP

SenvidarWER

{Sistem

{Senvidor de aplicaciones= ApacheTomeat 8}

a operativo= dehian 8.1}

<=gtefacto==
SISRMIwar

Imterfa

zde Acceso a Datos

ORM
{Hihernate)

Figura 4.3.4. Diagrama de despliegue
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5.1.4. Diccionario de datos

A continuacion, se presentan el listado de las tablas que posee la base de datos base SRNI
comprendida en el sistema SISRNI, asi como una pequefia descripcion para una mejor

comprension de las mismas:
Listado de tablas

Tabla
AREA CONOCIMIENTO

BECA
BITACORA_ESTADO
CARRERA

CATEGORIA_DOCUMENTO

CATEGORIA_MOVILIDAD

CATEGORIA_NOTICIA

DOCUMENTO
ESCUELA_DEPARTAMENTO
ESTADO
ETAPA_MOVILIDAD
FACULTAD
FACULTAD_PROYECTO
MOVILIDAD
MOVILIDAD_FACULTAD
MOVILIDAD_UNIDAD
NOTICIA

ORGANISMO

PAIS
PARAMETROS

PERSONA

Descripcién
Entidad que almacena los datos de areas de
conocimiento.
Entidad que almacena los datos relacionados a
una beca.
Entidad que almacena los datos de cambios de
estados a propuestas de convenio.
Entidad que almacena los datos de una carrera
de una universidad.
Entidad que almacena los datos de las
diferentes categorias de documentos como
propuestas de convenio, proyectos, becas,
movilidades.
Entidad que almacena los datos de las
diferentes categorias de movilidades.
Entidad que almacena los datos de las
diferentes categorias de noticias como proyecto,
convenio, etc.
Entidad que almacena los documentos
referentes a convenios, proyectos, etc.
Entidad que almacena los datos de diferentes
escuelas y departamentos.
Entidad que almacena los datos de diferentes
estados de propuestas de convenio.
Entidad que almacena los datos de diferentes
etapas de movilidad.
Entidad que almacena los datos de diferentes
facultades de universidades.
Entidad que almacena los datos de facultades
ligadas a un proyecto.
Entidad que almacena los datos referentes a una
movilidad.
Entidad que almacena los datos de movilidades
ligadas a facultades.
Entidad que almacena los datos de movilidades
ligadas a unidad.
Entidad que almacena los datos de las noticias
referentes a SRNI.
Entidad que almacena los datos de organismo.
Entidad que almacena los datos de paises.
Entidad que almacena los datos que son
parametros para el correcto funcionamiento del
SISRNI.
Entidad que almacena los datos de personas
para su manejo en convenios, proyectos, becas
etc.
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PERSONA_BECA
PERSONA_MOVILIDAD
PERSONA_PROPUESTA
PERSONA_PROYECTO
PROGRAMA_BECA
PROGRAMA_MOVILIDAD
PROPUESTA_CONVENIO

PROPUESTA_ESTADO

PROYECTO
PROYECTO_AREA
PROYECTO_ORGANISMO
REGION
SS_HISTORICO_CLAVES

SS_MENUS
SS_MENUS_OPCIONES

SS_OPCIONES
SS_ROLES

SS_ROLES_MENU
SS_ROLES_OPCIONES
SS_ROLES_USUARIOS
SS_USUARIOS
TELEFONO

TIPO_BECA
TIPO_CAMBIO
TIPO_DOCUMENTO
TIPO_MODALIDA_BECA

TIPO_MOVILIDAD

Entidad que almacena los datos persona ligado
a una beca.

Entidad que almacena los datos persona ligado
a una movilidad.

Entidad que almacena los datos persona ligado
a una propuesta de convenio.

Entidad que almacena los datos persona ligado
a un proyecto.

Entidad que almacena los datos de programas
de becas.

Entidad que almacena los datos de programas
de movilidad.

Entidad que almacena los datos de propuestas
de convenios y convenios firmados.

Entidad que almacena los datos los estados
actuales de cada una de las propuestas de
convenios.

Entidad que almacena los datos de los proyectos
registrados.

Entidad que almacena los datos de proyectos
ligado a un éarea.

Entidad que almacena los datos de proyectos
ligado a un organismo.

Entidad que almacena los datos de regiones
mundiales.

Entidad que almacena el historial de claves de
usuario.

Entidad que almacena los menus del sistema.
Entidad que almacena los menus con sus
respectivas opciones.

Entidad que almacena las opciones del sistema.
Entidad que almacena los roles que contendran
los usuarios del sistema.

Entidad que almacena los roles que tendran
autorizacion a ver menus.

Entidad que almacena los roles que tendran
autorizacion a las opciones.

Entidad que almacena los roles que tendran
autorizacion a los usuarios

Entidad que almacena los usuarios que utilizar
los sistemas.

Entidad que almacena los datos de teléfonos de
personas almacenadas.

Entidad que almacena los datos de diferentes
tipos de becas.

Entidad que almacena los datos de tipos de
cambios de monedas.

Entidad que almacena los datos de tipos de
documentos que pueden ser almacenados.
Entidad que almacena los datos de tipo de
modalidades ligadas a becas.

Entidad que almacena los datos de tipo de
modalidades.
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TIPO_ORGANISMO Entidad que almacena los datos de tipo de
organismo.
TIPO_PERSONA Entidad que almacena los datos de tipo de
personas.

TIPO_PROPUESTA_CONVENIO Entidad que almacena los datos de tipo de

TIPO_PROYECTO

TIPO_TELEFONO
UNIDAD

propuestas que van ligados a un convenio.

Entidad que almacena los datos de tipo de

propuestas que van ligados a un convenio.

Entidad que almacena los datos de tipo teléfono.

Entidad que almacena los datos de unidades.
Tabla 4.3.5. Listado de tablas en la base de datos
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5.2. Diseiio de interfaces
5.2.1. Mapa de navegacion del sistema
SRNI
—
I | | | | | | | 1
- . o Mapa Organismos Lo 2
Noticias Propuestas Convenios Proyectos Becas Movilidades i Cooperantes Administracion
. . .. L .. . .. ., Mapade L ., .
—  Registro —  Registro —  Consulta Administracién Administracién Administracién ~  proyectos Administracion —  Usuarios
— Modificaciébn |—  Consulta Cog:thjalttj%de —  Registro —  Registro —  Registro —Mapa de becas —  Registro — Menu
L Consulta de | | s e | e .o | Mapade | |
Consulta e Modificacion Modificacion Modificacion e e Consulta Otros ‘
— Modificacion —  Consulta —  Consulta —  Conaulta — Modificacion  — Roles
~— Eliminacion ~— Eliminacion |“— Eliminacion

Figura 4.4.1. Mapa de navegacion
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5.2.2. Disefo de pantallas

Pantallas de entrada

Identificador
1

2

3
3.1
4
4.1
5
5.1
6

7

8

9
10
11

Pantallas de entrada de datos
Registro de propuestas

Cambio de estado de propuestas
Administracion de proyectos

Registro de proyectos

Administracion de becas

Registro de becas

Administracion de movilidades
Registro de movilidades

Registro de documentacion propuestas
Registro de documentacion proyectos
Registro de documentacion becas
Registro de documentacion movilidades
Registro de noticias

Registro de organismos cooperantes

Figura 4.4.2.1. Pantallas de entrada

91



SECRETARIA DE
5 RF ACIONES NACIONAI ES
, E INTERNACIONALES

SISRNI

1. Registro de propuestas

‘SISRNI

O ® x Q (http.’!wwwalsrnluesedu 5V

)& )

Logo SRNI

SISTEMA DE INFORMACION - SRNI
Bienvenido/a:  Usuario

Cambiar contrasefio

Inicio  Noticias Propuestas Convenios Documentacibn Reportes  Mapa Interactivo  Organismos Cooperantes  Mantenimientos

I Ingreso de propuesta de convenio I

Criterio de busqueda

Datos del Solicitante

Busqueda

I

Nombre del solicitante: :

Cargo Solicitante:

-Seleccione-

Facultad/Unidad:

Telefono Fijo

Agregar solicitante
intera?

Criterio de busqueda

Apellido Solicitante:

Correo Solicitante:

Escuela/Departamento: | -Seleccione-

1

Agregar solicitante
externo?:

Telefono Celular

Datos del Solicitante Interne

Busqueda

Mismo sclicitante:

Nombre del solicitante: :

Cargo Solicitante:
Escuela/Departamenta

Telefono Celular

Criterio de busqueda u

Apellido Solicitante:

Correo Solicitante

Facultad/Unidad

-Seleccione-

Telefono Fijo

Datos del Solicitante Externo

Busgueda

I

Nombre del solicitante: :

No. Pasaporte:

Telefono Fijo:

Tipo de Propuesta:

Convenio

Apellido Solicitante:

Correo Electrénico

Entidad o Institucion:

Telefono Celular

Datos de la Propuesta

-Seleccione-

Finalidad:

Pie de pagina

Figura 4.4.2.2. Disefio de pantalla
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2. Cambio de estado de propuestas

Cambiar Estado

Nombre propuesta
Solicitante:
Referente Internc:

Referente Externo:
Tipe Propuesta:

Estado: u
Aceptar

Figura 4.4.2.3. Disefio de pantalla
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3. Administracién de proyectos

SISRNI

<3 O x Q { http:// www sisrni.ues.edu.sv

) @& D

Logo SRNI

SISTEMA DE INFORMACION - SRNI
Bienvenido/a:  Usuario

Cambiar contrasefia

Noticias  Proyectos Documentaciin  Reportes

Mapa Interactive  Organismos Cooperantes

Mantenimientos

Administracion de Proyectos Internacionales ]

Nueve Proyecto

fo_Tv] (oD ]

Nombre

Tipe de proyecto

Afio de gestion

Monto

L

L

Opciones

10

CIRERI0|

Pie de pégina

Figura 4.4.2.4. Disefio de pantalla
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3.1. Registro de proyectos

‘SISRNI

O o x Q (http //wwwsisri ues edu.sv

] @ )

SISTEMA DE INFORMACION - SRNI
Logo SRNI Bienvenido/a:  Usuario
Cambiar contrasefia

Noticias  Proyectos Documentaciin Reportes  Mapa Interactive  Organismos Cooperantes  Mantenimientos

Registro de Proyectos Internacionales

-Seleccione-

Tipo de Proyecto:

-Seleccione-

Facultad/Unidad

Tipo de moneda

Objetivo del proyecto :
Fecha finalizacién E
onirce  [Sme
cooperantes:

Facultades -Seleccione-

beneficiadas

Datos del Proyecto

Nombre de convenio:

Afio de Gestion E
Monto de proyecto: L I
Nombre del Proyecto I_ I
Fecha inicio E
::I:pe(nnte I-SEIEC'CICHE- _"l
Areas de

T

. -Seleccione-
Cenocimiento I -

Dates del Coordinador del proyecto

S U

Agregar coordinador técnico?

Telefono Celular:

Datos del Coordinador

Datos del co

-Seleccione-

Criterio de busqueda

Criterio de busqueda u Busqueda :
Dui: : Correo Electrénico: L I

Telefono Institucional :
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11. Registro de organismos cooperantes
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Pantallas de salida

Identificador Pantallas de salida de datos
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Figura 4.4.2.17. Disefio de pantalla de salida
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Figura 4.4.2.27. Disefio de pantalla de salida
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Figura 4.4.2.28. Disefio de pantalla de entrada de pardmetros
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Figura 4.4.2.29. Disefio de pantalla de vista previa
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Figura 4.4.2.32. Disefio de pantalla de reportes
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Pantalla de entrada de parametros

SISRNI

O O x Q ( http://wwwsisrniues.edu.sv

)& )

Lego SRNI

SISTEMA DE INFORMACION - SRNI

Bienvenide/a:  Usuario
Cerrar Sessitn

Cambiar contrasefia

Inicic  Noticias Becas Documentacidn Reportes Mapa Interactive  Organismos Cooperantes  Mantenimientos

I Nombre del reporte

Parémetros de Entrada

Desde:  [od i yyyy | B Hasta: [oa MM rvvyy ] BB

| PoF J | Excel | [ Word ]| [ Regresar |

Pie de pdgina

Figura 4.4.2.34. Disefio de pantalla de reportes

Vista previa del reporte

Encabezado

Nombre del Reporte
Periodo de generacion del reporte
Fecha de Creacibn

Columna 1% | el

Pagina 1de N

Figura 4.4.2.35. Disefio de pantalla de reportes
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13. Reportes de movilidades

Pantalla de listado de reportes de movilidades

SISRNI
O © x G { http://www sisrniues.edu sv ) @
Bienvenido/a
Lago SRNI Encabezado
Combicr contrasefio

Inicio  Moticias Movilidades Documentacion Reportes Mapa Interactiva  Organismes Cooperantes  Mantenimientos

Reportes de Movilidad

Reporte de movilidades academicas por afio
Reporte de movilidades academicas segun mes de ejecucidn

Rporte de movilidades academicas por afio

Reporte de movilidades academicas por Facultad/Unidad beneficiada

Reporte de movilidades academicas entrantes segln Facultad/Unidad beneficiada
Reporte de movilidades academicas entrantes segin mes de ejecucian

Reporte de movilidades academicas entrantes segln pais de origen.

Reporte de movilidades academicas salientes segln Facultad/Unidad beneficiada

Reporte de movilidades academicas salientes segun mes de ejecucién

Reporte de movilidades academicas salientes por pais destine

Pie de pagina

Figura 4.4.2.36. Disefio de pantalla de reportes
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Pantalla de entrada de parametros

SISRNI
<3 o x Q { http://www sisrniues.edu sv ] @
Bienvenido/a
Logo SRNI Encabezado
Cembiar centrasefia

Inicio  Moticias Movilidades Documentacion Reportes Mapa Interactivo  Organismos Cooperantes  Mantenimientos

Nombre reporte de movilidad

Parémetros de Entrada

Ao ce nteres: (273

PDF ] I Excel ] I ‘Word l | Regresar ]

Pie de pagina

Figura 4.4.2.37. Disefio de pantalla de reportes
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Vista previa del reporte

Logo SRNI o Logo UES
Nombre reporte de movilidad

Fecha de creacidn

Afio de consulta

Coulmna 1 Columna 2
Fila 1 Fila 2
Fila 3 Fila 4
Fila & Fila &
Fila 7 Fila 8
Pie de pagina

Figura 4.4.2.38. Disefio de pantalla de reportes
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14. Reportes de noticias

Pantalla de listado de parametros de noticias

SISRNI

o Q x Q [ http//wwwsisrniues.edusy

1N EED)

Logo SRNI

SISTEMA DE INFORMACION - SRNI

Bienvenido/a:  Usuario

Cambicr centrasefia

Inicic  Noticias

Proyectos

Documentacidn  Reportes  Mapa Interactivo  Organismos Cooperantes  Mantenimientos

Reportes de Noticias

Reporte de Noticias - Agrupadas por categoria

Reporte de Noticias - Detalle

Pie de pagina

Figura 4.4.2.39. Disefio de pantalla de reportes

Pantalla de entrada de pardmetros

SISRNI

O Q x Q lhttp:f}wwwsrsrm.ues.edu sV

) & )

Logo SRNI

SISTEMA DE INFORMACION - SRNI

Bienvenido/a:  Usuario

Cambiar controsefio

Inicic  Noticias

Proyectos

Documentacidn  Reportes  Mapa Interactive  Organismos Cooperantes  Mantenimientos

Nombre del reporte

Parémetros de Entrada

Desde:  [ad /M1 1vyyy | R Hasta: [odmm rvyyy | R

| PDF ] I Excel ] | Word ] | Regresar]

Pie de pagina

Figura 4.4.2.40. Disefio de pantalla de reportes
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Vista previa del reporte
» Logo UES
L/ogoSQ Nombre reporte de movilidad ;D \
Fecha de creacibn
Afio de consulta
Coulmna 1 Columna 2
Fila 1 Fila 2
Fila 3 Fila 4
Fila 5 Fila &
Fila 7 Fila 8
Pie de pagina
v

Figura 4.4.2.41. Disefio de pantalla de reportes

Pantallas de mensajes

Mensaje de confirmacion

@ Guardado exitosamente

Mensaje de confirmacibn

Figura 4.4.2.42. Disefio de mensaje
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Mensaje de advertencia

Eliminar elemento

LEstd seguro que desea eliminar
elemento?

Figura 4.4.2.43. Disefio de mensaje

Mensaje de error

X Errorill

No es posible eliminar elemento

Figura 4.4.2.43. Disefio de mensaje
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CAPITULO V. PLAN DE IMPLEMENTACION DEL SISTEMA

La implementacién de un Sistema informatico implica la realizacion de una serie de
actividades o etapas y el involucramiento de una serie de recursos necesarios para una
puesta en marcha exitosa de este sistema.

Objetivo del plan

Implementar el Sistema informéatico para la gestién de convenios y proyectos de cooperacion
externa de la Secretaria de Relaciones Nacionales e Internacionales de la Universidad de El
Salvador (SISRNI) en un lapso de 22 dias con un costo de implementacion de $ 4,293.85.

Nombre del proyecto.

Sistema informatico para la gestion de convenios y proyectos de cooperacion externa de la
Secretaria de Relaciones Nacionales e Internacionales de la Universidad de El Salvador
(SISRNI).

Ubicacién del proyecto.

El sistema se implementara en los servidores de Computo Central de la Universidad de El
Salvador, las estaciones de trabajo desde las cuales se tendra acceso al sistema se ubicaran
en las instalaciones de la Secretaria de Relaciones Nacionales e Internacionales de la
Universidad de El Salvador.

Definicion de actividades de implementacion

Para el desarrollo del Plan de Implementacién se han definido una serie de actividades a
realizar, las cuales se desarrollaran con una metodologia en cascada, es decir que se debera
finalizar completamente la tarea previa para poder realizar la siguiente hasta completar de
forma exitosa el Plan de implementacion.

Las actividades a realizar son las siguientes:

e Preparacion del entorno.

¢ Instalacion del sistema.

e Configuracion del sistema.
o Pruebas del sistema.

e Capacitacion.

e Puesta en marcha.
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Preparacion Instalacion del Configuracién Prueba del Puesta en

Capacitacion

del entorno sistema del sistema sistema marcha

Figura 5.1.1. Diagrama de actividades a realizar

5.1. Preparacion del entorno:

Implica la preparacibn de un ambiente adecuado para la aplicacibn del plan de
implementacion, esto requiere la adecuada administracion del recurso humano, el software y
el hardware que es necesario para asegurar un ambiente favorable para la implementacion
del sistema SISRNI.

5.2. Recursos involucrados

Los recursos necesarios para la implementacion exitosa del sistema SISRNI son los
siguientes:

¢ Recurso humano: este es el recurso humano que realizara la implementacion y que
participara de cada una de las actividades que componen el plan de implementacion.

e Software: se refiere el software previo necesario a la instalacién del sistema
informético SISRNI.

e Hardware: se refiere a los equipos donde se instalara u operara el sistema informatico
SISRNI.
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Recurso humano

Para realizar la implementacion del sistema es necesario establecer el personal que se
involucrard en el proceso de implementacién, asi como las actividades que realizara cada
una de estas.

A continuacion, se definen los cargos a designarse para la ejecucion del proyecto:

ACTIVIDADES

Preparacion del entorno.

Instalacién y configuracion

del sistema

Prueba
del

Director del proyecto: es el responsable de dirigir y controlar la correcta aplicacion del

plan de implementacion.

Personal Técnico y encargado de red: son las personas que se ocuparan de que el
nuevo sistema funcione correctamente, seran responsables de la configuracion del
hardware, software y redes necesarios para que el nuevo sistema funcione de manera
Optima una vez que este también sea instalado y configurado.
Capacitador/es: son los encargados de llevar a cabo la capacitacién a los usuarios.

TAREAS

Revisibon de  actividades a
desarrollar para la implementacién
del sistema informético.

Seleccién del personal para la
implementacion.

Revision del equipo de computo a
utilizar.

Configuracién de equipos a utilizar.
Comprobacion de la estructura de
red existente.

Revision del espacio fisico existente
en la Secretaria.

Instalacion 'y configuracion de
software necesario en equipo
servidor.

Creacion de la base de datos.

Instalacion del sistema SISRNI

Realizacién de pruebas de acceso a
base de datos.

Realizacion de pruebas de
funcionalidad del sistema.

del

Director

proyecto

>

Personal

PUESTOS

técnico
encargado de

Personal
red.

Capacitador/

es
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Realizacion de pruebas de X X X
conexiones multiples al sistema.

Seleccion del personal de la X

Secretaria a capacitar.

Establecimiento del contenido y X

duracién de la capacitacion.

Realizacion de capacitaciones. X

Arranque del sistema. X X X

Puesta en Capacitacion.

marcha

Tabla 5.2.1. Listado de puestos con tareas respectivas
Recurso software:

En esta seccidn se detalla el software necesario previo a la instalacion del sistema informatico
SISRNI, software que es indispensable para que la instalacion del sistema sea exitosa.

e Equipo servidor
v Sistema operativo Debian Server 7.x+
v Sistema gestor de base de datos MySQL 5.5
v Servidor Web Apache Tomcat 8.0x
v JRE 1.8

e Equipo/s Cliente
v/ Sistema operativo Windows XP Professional
v" Navegadores Web

Recurso hardware

Para realizar la instalaciéon del Sistema informatico para la gestion de convenios y proyectos
de cooperacion externa de la Secretaria de Relaciones Nacionales e Internacionales de la
Universidad de El Salvador (SISRNI), es necesario que el software antes mencionado se
encuentre previamente instalado en los siguientes equipos:

e Servidor: es el equipo informatico que contendra la base de datos y demas
aplicaciones necesarias para que el sistema SISRNI se pueda ejecutar correctamente.

e Estaciones de trabajo (clientes): Computadores que interactuaran con el servidor
donde se ejecutara el sistema.

¢ Infraestructura de red: configuracion de red adecuada que permita una comunicacion
exitosa entre las estaciones de trabajo (clientes) y el servidor de aplicaciones.

Los recursos hardware, software, y red mencionados ya estan establecidos como parte del
equipamiento informatico con el que cuenta la Universidad de El Salvador.

Adecuacion de las instalaciones.

La adecuacion de las instalaciones es una tarea muy importante en la preparacion del entorno
en el cual se realizara la implementacion del sistema, por lo cual se hace necesario comprobar
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gue se cumplan ciertas condiciones para que el sistema pueda ser instalado y operar de
manera Optima. Por lo cual se toman en cuenta los siguientes elementos:

e La infraestructura fisica que resguarde tanto las estaciones de trabajo como equipo
servidor debera ofrecer proteccién al equipo contra situaciones medioambientales.

¢ La alimentacién eléctrica de los equipos debera ser acorde a las especificaciones del
fabricante.

e Las temperaturas a las que se vean expuestas los equipos no deberan exceder las
méaximas indicados de acuerdo a las especificaciones del fabricante del equipo.

e Que los equipos informéticos se encuentren a salvo de agentes ambientales que
puedan perjudicar su normal funcionamiento, tales como: exceso de polvo, exceso de
humedad, temperaturas demasiado altas.

¢ Que se cuente con sistemas de alimentacion eléctrica auxiliares en caso de que se
produzca una interrupcién eléctrica, los equipos puedan seguir operando.

Adecuacién de los equipos.

La adecuacién de los equipos es otra tarea muy importante a realizar en la creacién de un
entorno propicio para realizar la implementacién del sistema, esta tarea sera realizada por el
personal técnico, y se ocupard de comprobar que los equipos cumplan con una serie de
condiciones que se detallan a continuacion:

e Verificar que los equipos servidores cuenten con las condiciones de hardware y
software necesarias para realizar la implementacion del sistema.

e Verificar que los equipos clientes cuenten con las condiciones de hardware y software
establecidas para el correcto funcionamiento de la aplicacion.

e Verificar que los equipos clientes posean una adecuada conectividad con el servidor
de aplicaciones.

5.3. Configuracion del equipo a utilizar.

Configuracion del Servidor.

Esta tarea se llevara a cabo en los servidores proporcionados por Computo Central de la
Universidad de El Salvador. Se seguiran los pasos indicados en el manual de instalacion para
realizar la instalaciéon del servidor Apache Tomcat 8.0x, la instalacion de MySQ L 5.5, JRE
1.8 y otros paquetes que sean necesarios los cuales se detallan en el manual de instalacion.

Creacién de la base de datos.

Se creard y configurara la base de datos en el servidor de acuerdo a las indicaciones
proporcionadas en el manual de instalacion.

Instalacion de la aplicacion

Para esta tarea se seguiran todos los pasos detallados en el manual de instalacion del
Sistema informético para la gestion de convenios y proyectos de cooperacion externa de la
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Secretaria de Relaciones Nacionales e Internacionales de la Universidad de El Salvador
(SISRNI).

Configuracioén del sistema.

Una vez instalada la aplicacion se procederd a realizar las configuraciones necesarias para
gue este pueda operar apropiadamente en conjunto con las estaciones de trabajo.

Configuracion de estaciones de trabajo.

Tal como se explica en el manual de usuario y técnico se tendra acceso a la aplicacion
mediante un navegador Web, por lo tanto el personal técnico se asegurara de que los equipos
clientes cuenten con al menos un navegador con el cual puedan conectarse al Servidor donde
se ejecuta la aplicacién y hacer uso de la aplicacién de manera 6ptima. En el manual de
usuario se hace recomendaciéon de algunos navegadores para hacer uso de la aplicacion.
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Configuracion de la seguridad.

e Se definiran los roles necesarios para cada tipo de usuario dentro del sistema.

e Se creara una cuenta para cada usuario del sistema de acuerdo al rol que este tendra
y a los privilegios que este tendra dentro del sistema.

e Se crearan copias de respaldo del sistema y de la base de datos cada vez que se
realicen modificaciones que puedan afectar sustancialmente el correcto
funcionamiento de este. También se recomienda realizar respaldos de la base de
datos al menos una vez por semana.

5.4. Prueba del sistema.

Objetivo: El objetivo del proceso de prueba del sistema es detectar posibles errores que
puedan haber ocurrido en los siguientes casos:

¢ Durante la instalacion y configuracion del sistema.

e En la transmision de datos entre el servidor y las estaciones de trabajo.
o Durante el ingreso de datos.

e En las salidas proporcionadas por el sistema.

Finalizada la instalacién del sistema se debe proceder a verificar que el sistema funciona de
manera correcta y produce los resultados esperados para que pueda ser puesto en marcha
de manera exitosa, para esto el director del proyecto, personal técnico y personal encargado
de la red realizardn una serie de pruebas para comprobar su correcta funcionalidad.

o Verificar la conectividad entre las estaciones de trabajo (clientes) y el servidor.

e Ingreso de datos de prueba para cada una de las funcionalidades descritas en el
manual de usuario.

o Verificar que las salidas generadas por el sistema sean de acuerdo a lo esperado.

o Documentar cada uno de los resultados de las diferentes pruebas, indicando si hubo
discrepancia con los resultados esperados.

Posterior a la realizacion de las pruebas se realizara un andlisis de los resultados, en el cual
se verificara si se cumplieron los resultados que se esperaba o en caso de identificarse alguna
falla proceder a realizar las correcciones respectivas.

5.5. Capacitacion.

Objetivo: Indicar la manera en que se capacitara a los usuarios del Sistema informatico para
la gestion de convenios y proyectos de cooperacion externa de la Secretaria de Relaciones
Nacionales e Internacionales de la Universidad de El Salvador (SISRNI) con el fin de
proporcionarles la instruccién necesaria para que estos puedan hacer uso del sistema y
obtener los resultados deseados.

Preparacion parala capacitacion

El director del proyecto se coordinara con las autoridades de la SRNI para el préstamo de
algunos recursos necesarios para realizar la capacitacion, tales como:

e Instalaciones
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e Material didactico.
¢ Equipo tecnoldgico.
e Y otros que fueran necesarios.

También se coordinara con las autoridades de la SRNI, para establecer lugar y horarios en
gue se realizara la capacitacion a los usuarios de la Secretaria, para que estas actividades
se ajusten a la disponibilidad de tiempo del personal de la Secretaria.

Jornadas de capacitacion

La duracién de una jornada de capacitacion no deberé ser inferior a una hora por dia, el
director del proyecto se coordinard con las autoridades de la Secretaria para establecer el
horario més conveniente.

Personal a capacitar

El personal a capacitar incluye solamente a aquellos usuarios de la SRNI que usaran
directamente el sistema. A continuacion, se lista los tipos de usuarios que seran capacitados
en el uso del sistema:

e Administrador del sistema.
e Coordinador de convenios
e Coordinador de proyectos.
e Coordinador de movilidad.
e Coordinador de Becas.

El contenido de la capacitacion que se proporcionara a los usuarios variara en funcién del rol
gue este tiene dentro del sistema. El responsable de la capacitacion debera formular
escenarios reales para que los usuarios se sientan identificados con el funcionamiento del
sistema y puedan usar como apoyo para su proceso de aprendizaje los manuales de usuario.

Contenido y duracion de la capacitacion.

A continuacién se presentan los contenidos que tendran las diferentes capacitaciones y sus
respectivas duraciones.

Contenido capacitacion para Administrador del Sistema
Temas a tratar Duracién estimada (dias)
e Ingreso al SISRNI 2 dias
e Uso de médulo de mantenimientos.
¢ Uso de médulo de administracién de menus
e Finalizar sesién en SISRNI
Tabla 5.5.1. Contenido de las capacitaciones

Contenido capacitacion para coordinador de convenios
Temas a tratar Duracién estimada (dias)
e Ingreso al SISRNI 3 dias
e Uso de médulo de Mantenimientos.
¢ Uso de médulo de Propuestas de convenio.
e Uso de médulo de Convenios.
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Uso de modulo de Documentacion.
Uso de modulo de Reportes.
Uso de modulo de Noticias.
Uso de modulo Mapa interactivo.
Uso de modulo Organismos cooperantes.
Tabla 5.5.2. Contenido de las capacitaciones

Contenido capacitacién para Coordinador de Proyectos
Temas a tratar Duracién estimada (dias)
Ingreso al SISRNI. 2 dias
Uso de modulo de mantenimientos.
Uso de modulo de Noticias.
Uso de modulo de Proyectos.
Uso de modulo de Documentos.
Uso de modulo de Reportes.
Uso de modulo de Mapa interactivo.
Uso de modulo Organismos Cooperantes.
Finalizar sesion en SISRNI
Tabla 5.5.3. Contenido de las capacitaciones

Contenido capacitacion para Coordinador de Becas
Temas a tratar Duracién estimada (dias)
e Ingreso al SISRNI 2 dias
Uso de modulo Mantenimientos.
Uso de modulo Becas.
Uso de modulo Documentacion.
Uso de modulo Reportes.
Uso de modulo Mapa interactivo.
Uso de modulo Organismos cooperantes.
Uso de modulo Noticias.
Finalizar sesién en SISRNI.
Tabla 5.5.4. Contenido de las capacitaciones

Contenido capacitaciéon para Coordinador de Movilidad
Temas a tratar Duracién estimada (dias)
Ingreso al SISRNI. 2 dias
Uso de modulo Mantenimientos.
Uso de modulo Movilidades.
Uso de modulo Documentacion.
Uso de modulo Reportes.
Uso de modulo Mapa interactivo.
Uso de modulo Organismos cooperantes.
Uso de modulo Noticias.
Tabla 5.5.5. Contenido de las capacitaciones
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5.6. Puesta en marcha

Objetivo: Poner en funcionamiento real el Sistema informatico para la gestion de convenios
y proyectos de cooperacion externa de la Secretaria de Relaciones Nacionales e
Internacionales de la Universidad de El Salvador (SISRNI).

Estrategia de conversion.

La puesta en marcha es la actividad final del plan de implementacion, una vez instalado,
configurado el sistema SISRNI, y realizadas las capacitaciones a los usuarios se procedera
a ponerlo en funcionamiento real, para lo cual se utilizara la estrategia de Conversién
Paralela’? ya que es la estrategia que mejor funciona cuando un sistema computarizado
reemplaza a uno manual. En este caso el sistema SISRNI funcionara en paralelo durante un
periodo de 10 dias con el sistema de registro manual de convenios, proyectos, becas y
movilidades que actualmente se aplica en la SRNI, durante este periodo se compararan los
resultados que produce cada uno de los dos sistemas de ser los mismos el SISRNI entrard
plenamente en uso y se abandonara el registro manual. En caso de encontrase diferencias
se realizaran al SISRNI las correcciones que sean necesarias.

Andlisis de resultados entre sistemas

Se compararan los resultados proporcionados por el SISRNI con los que ofrece el sistema
manual que actualmente aplica la SRNI, comprobando que no existan discrepancias, en caso
de existir se deberan tomar las medidas necesarias para resolverlas.

Arranque del sistema

Luego de analizar los resultados que proporciona el SISRNI y solventar cualquier error que
pudiese haber sido detectado, se pondra plenamente en operacion el SISRNI.

NOTA: La puesta en marcha queda fuera del alcance del proyecto, sin embargo se ha
estimado el tiempo para el desarrollo de dicha etapa.

Cronograma de actividades

Nombre de tarea Duracion Comienzo Fin
0 dias lun 10/4/17 lun 10/4/17
Plan de implementacion 22 dias lun 10/4/17 jue 11/5/17
Preparacion del entorno 3 dias lun 10/4/17 mié 12/4/17
Revision de actividades a desarrollar
para la implementacién del sistema 1 dia lun 10/4/17 lun 10/4/17
informatico

2 Tomado de Estrategias de conversion definida por Kendall y Kendall, Andlisis y disefio de sistemas 6
edicién.
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Seleccion de personal para

. ., 1 dia mar 11/4/17 mar 11/4/17
implementacion
Revision de equipo de computo 1 dia mié 12/4/17 mié 12/4/17
Configuraciéon de equipos a utilizar 1 dia mié 12/4/17 mié 12/4/17
_ Comprobacién de la estructura de red 1 dia mié 12/4/17 mié 12/4/17
existente
ReV|§|on de espacio fisico existente en 1 dia mié 12/4/17 mié 12/4/17
Secretaria
Instalacién y configuracion del . : .
sistema 2 dias jue 13/4/17 vie 14/4/17
Ins';alacmn_y configuracion de software 1 dia jue 13/4/17 jue 13/4/17
en equipo servidor
Creacion de la base de datos 1 dia vie 14/4/17 vie 14/4/17
Instalacion del sistema SISRNI 1 dia vie 14/4/17 vie 14/4/17
Prueba del sistema 1 dia lun 17/4/17 lun 17/4/17
Pruebas de acceso a base de datos |1 dia lun 17/4/17 lun 17/4/17
Pruebas de funcionalidad del sistema |1 dia lun 17/4/17 lun 17/4/17
_ Pruebas de conexiones multiples al 1 dia lun 17/4/17 lun 17/4/17
sistema
Capacitacion 5 dias mar 18/4/17  lun 24/4/17

Seleccion de personal de la Secretaria
a capacitar

Establecimiento de contenido y 1 dia

1 dia

mar 18/4/17

mar 18/4/17

>, - mié 19/4/17 mié 19/4/17
duracién de las capacitaciones
Realizacion de capacitaciones 3 dias jue 20/4/17 lun 24/4/17
Puesta en marcha 11 dias mar 25/4/17  jue 11/5/17
Proceso de conversion 10 dias mar 25/4/17  mar 9/5/17
Arranque del sistema 1 dia jue 11/5/17 jue 11/5/17
0 dias jue 11/5/17 jue 11/5/17

Tabla 5.6.1. Cronograma de actividades del plan de implementacién

5.7. Costos de implementacién

Objetivo: Estimar los costos en que sera necesario incurrir para implementacion del sistema
SISRNI.

Para la estimacion de los costos que supondra la implementacion del SISRNI se tomaréan

e Recurso humano.
e Material didactico.

NOTA: no se tomaran en cuenta costos de Hardware ya que se utilizara el equipo que posee
Computo Central de la Universidad de El Salvador y la SRNI. Tampoco se tomarén en cuenta
costos de Software ya que se hara uso del software con el que ya cuenta Computo Central y
la SRNI, asi como del uso de tecnologias libres.
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Costo del recurso humano.

El costo del recurso humano estara determinado por los salarios del personal que participara
en el proceso de implementacion del sistema, para la estimacion de estos salarios se ha
tomado como referencia el promedio del actual del mercado laboral

Se ha considerado un total de dias a trabajar de 22, con una jornada laboral de 8 horas diarias.

Plaza Cantidad Salario por dia Dias Costo Total ($)
(%) trabajados
Director del 1 50.00 22 1,100.00
proyecto
Personal 1 37.50 22 825.00
técnico
Encargado de 1 37.50 22 825.00
red
Capacitador 2 25.00 22 1,100.00
Total US $ 3,850.00

Tabla 5.7.1. Costo del recurso humano
Costo de materiales

Para la estimacion de este costo se tomara en cuenta la cantidad de usuarios a capacitar de
la SRNIy la cantidad de personas que se ocuparan de impartir la capacitacion. Para este plan
de implementacién se considerard que se capacitara como minimo a 5 usuarios y como
personal capacitador se contara con dos personas.

Material Descripcién Cantidad Costo Total (%)
unitario($)
Papel Bond Resma (500 1 5.00 5.00
T/Carta pags.)
Lapiceros Caja (12 1 3.00 3.00
unidades)
Folder Unidad 10 0.15 1.50
Manual de Unidad 7 5.00 35.00
Usuario
Manual de Unidad 3 3.00 9.00
instalacion
Total US $53.50
Tabla 5.7.2. Costo de materiales
Costo total

En base a las consideraciones anteriores se estima que el costo de implementacion sera:

Tipo de costo
Recurso humano
Materiales

Total

Monto ($)
3,850.00
53.50
US $3,903.50

Tabla 5.7.3. Costo total
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Costos imprevistos

Se considerara un 10% sobre el total anterior, en concepto de costos imprevistos, para
obtener un total final de:

TOTAL = 3,903.50 + (3,903.50 x 0.10) = 4,293.85

TOTAL = US $ 4,293.85

NOTA: tener en cuenta que esta es solo una
estimacion en base a un minimo de usuarios a capacitar, considerando que se cumplen las
condiciones previas para realizar la implementacion del sistema y que los costos de salarios
y costos de otros materiales son promedios obtenidos a la fecha de elaboracion de este
documento.
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CONCLUSIONES

Luego de haber culminado la etapa de desarrollo del “Sistema Informéatico para la Gestion de
Convenios y Proyectos de Cooperacion externa de la Secretaria de Relaciones Nacionales e
Internacionales de la Universidad de El Salvador”, se concluye que:

e Un correcto analisis de requerimientos en las etapas tempranas del desarrollo de
proyectos es vital para agilizar las etapas posteriores, a fin de que el producto
terminado sea acorde a lo esperado y responda a las necesidades planteadas por la
contraparte.

e Una comunicacion fluida con los usuarios finales del sistema es sin duda otro de los
pilares fundamentales para el éxito de los proyectos, de manera que de esto depende
en buena medida el cumplimiento de los tiempos de desarrollo.

¢ Conforme nos adentramos en los procesos propios del sistema a modelar y en las
etapas de su desarrollo van emergiendo situaciones y elementos que muy
probablemente no son contemplados desde el inicio, lo cual conlleva a hacer cambios
muchas veces elementales en lo ya analizado o disefiado y consecuentemente a
ampliar los tiempos en cada etapa posterior.

e Para la realizacion de todo tipo de proyectos en de suma importancia que cada
miembro del equipo de trabajo este compenetrado con el modelo del negocio, a fin de
gue se conozcan los por menores de cada elemento involucrado y los procesos que
se realizan, y aumentar a la vez la fluidez de la comunicacién intergrupal y con el
cliente.

e La implementacién de este tipo de sistemas informaticos en unidades como la
Secretaria de Relaciones Nacionales e Internacionales de la Universidad de El
Salvador son fundamentales para agilizar los tiempos de trabajo, y mejorar el manejo
de la informacién de manera que la busqueda de la implementacion de sistemas
similares en cualquier unidad o institucion de una organizaciéon es imperante si se
desea estar a la altura de las exigencias de los cambios tecnoldgicos y del manejo de
la informacion.
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RECOMENDACIONES

e Se recomienda la capacitacion de los usuarios a partir de los manuales
proporcionados en cuanto al uso del sistema y las funcionalidades con las que éste
cuenta de modo que puedan hacer el uso correcto del sistema desarrollado.

o Esimportante que las personas vinculadas a los roles establecidos cumplan un perfil
minimo de capacidades técnicas en cuanto a las funciones permitidas para tal rol, por
ejemplo en el caso del rol administrador del sistema sera necesario un conocimiento
técnico mas avanzado en cuanto al manejo de conceptos informaticos, a fin que los
roles, menus, opciones y usuarios asignados sean cuidadosamente vinculados de
modo que se pueda asegurar la integridad de la informacion del sistema y sus
funciones.

e En caso de considerar futuras modificaciones al sistema o a la base de datos, sera
necesario asegurar que quien las efectué tenga el conocimiento necesario de las
herramientas y plataformas de desarrollo en las que dicho sistema fue construido de
modo que se conserven integras las funciones que no desean modificarse.

e Tomar en cuenta que esté sistema informatico ha sido construido a partir de los
requerimientos planteados por determinados usuarios en etapas tempranas de su
desarrollo y que por lo tanto responde a las necesidades externadas por éstos, de
modo que cualquier cambio en el personal de la SRNI debe estar previsto de la
disposicién de dicho personal para adaptarse al modo en que el sistema realiza
aqguello para lo que fue construido.
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GLOSARIO DE TERMINOS

A

Adenda (Adendum): Documento que se firma solamente cuando hay una modificacién
sustantiva del Convenio Marco o Convenio Especifico de cooperacion. Este documento
modifica generalmente una o varias clausulas del convenio original, también puede ser
firmado para prorrogar la vigencia del convenio.

Alerta: Tipo de mensaje presentado al usuario por medio del sistema y en el que seré
necesaria una accion o respuesta de parte de éste.

Autenticacién: es el acto de confirmar que algo o alguien es quien dice ser.

B

Beca: es un aporte econdmico que se concede a aquellos estudiantes o investigadores
con el fin de llevar a cabo sus estudios o investigaciones.

C

Convenio: Es un acuerdo formal entre dos o mas entidades con el fin de establecer
relaciones de cooperacion entre ellos, bilateral o unilateralmente.

Convenio Marco: Documento en el que se establecen aspectos generales de cooperacion
en las diversas areas del conocimiento y diferentes modalidades de intercambio. Se
entendera también como Convenio General de Colaboracion.

Convenio Especifico: Son aquéllos que definen las areas de conocimiento en la que se
guiere cooperar y se refiere a programas o proyectos especificos dentro de éstos, derivados
de un Convenio Marco.

Cooperacion: es el resultado de una estrategia aplicada al proceso de trabajo desarrollado
por grupos de personas o instituciones que comparten un mismo interés u objetivo. En este
proceso generalmente son empleados métodos colaborativos y asociativos que facilitan la
consecucion de la meta comun.

DDato: es una representacion simbdlica (numérica, alfabética, algoritmica, espacial, etc.) de
un atributo o variable cuantitativa o cualitativa. Los datos describen hechos empiricos,
sucesos y entidades.

EEntrevista: Se refiere a la comunicacion gue se establece entre el investigador y el sujeto
de estudio a fin de obtener respuestas verbales a las interrogantes planteadas sobre el
problema propuesto.

Estandar: es aquello que sirve como tipo, modelo, norma, patrén o referencia.
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Estado: Situacion en que se encuentra alguien o algo, y en especial cada uno de sus
sucesivos modos de ser o estar.

F

Framework: es una estructura conceptual y tecnoldgica de soporte definido, normalmente
con artefactos o modulos concretos de software, que puede servir de base para la
organizacion y desarrollo de software.

H

Hardware: Se refiere a las partes fisicas o tangibles de un sistema informatico.

Ishikawa: eldiagrama de Ishikawa, también Illamado diagrama de espina de
pescado, diagrama de causa-efecto, diagrama de Grandal o diagrama causal, se trata de
un diagrama que por su estructura ha venido a llamarse también: diagrama de espina de pez.
Consiste en una representacion grafica sencilla en la que puede verse de manera relacional
una especie de espina central, que es una linea en el plano horizontal, representando el
problema a analizar, que se escribe a su derecha.

Informe: Conjunto de datos acerca de una persona o situacién en particular.

M

Movilidad académica: es el desplazamiento de estudiantes, profesores e investigadores
hacia otros centros de educacion superior.

Noticia: es un relato que se refiere a un hecho novedoso o poco comun que se hace de
caracter publico.

P

Proyecto: es una planificacion que consiste en un conjunto de actividades que se encuentran
interrelacionadas y coordinadas, el cual genera un beneficio para un area especifica.

RRoI: papel o funcidén que alguien desempefia.
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Requerimiento (requisito): en la ingenieria de sistemas, un requisito es una necesidad
documentada sobre el contenido, forma o funcionalidad de un producto o servicio.

S

Software: es el equipo légico o soporte l6gico de un sistema informético, que comprende el
conjunto de los componentes logicos necesarios que hacen posible la realizacion de tareas
especificas

U

Usuario: Persona que podra acceder al sistema y que podra hacer uso de sus
funcionalidades de acuerdo al rol que este tenga asignado dentro del sistema.
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ANEXOS

Anexo 1

5.2.3. Andlisis para la determinacién de requerimientos de hardware

Para establecer los requerimientos de hardware para el area de produccién se llevé a cabo
un analisis sobre un sistema de proyecciones el cual se estima tendra una estimacion de 1-
5 afios para el almacenamiento de archivos en la base de datos.

Convenios

Promedio en Mb de archivos escaneados por
convenio

Total de espacio en Mb requerido x afio = 30 *
20 Mb
Afos a estimar en afio

Estimado de espacio para el tiempo = 5*
0.6GB
Imprevisto del 30% =

TOTAL

Proyectos

Promedio en Mb de archivos escaneados por
proyectos

Total de espacio en Mb requerido x afio = 30 *
20 Mb
ARos a estimar en afio

Estimado de espacio para el tiempo = 5*
0.6GB
Imprevisto del 30% =

TOTAL

20 Mb

0.6GB

3GB

1GB

4GB

20 Mb

0.6GB

3GB

1GB

4GB
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Becas

Promedio en Mb de archivos escaneados por
becas

Total de espacio en Mb requerido x afio = 45 *
10 Mb
ARos a estimar en afio

Estimado de espacio para el tiempo = 5*
0.45GB
Imprevisto del 30% =

TOTAL

Movilidades

10 Mb

0.45GB

5

2.25GB

0.6 GB

3GB

Promedio en Mb de archivos escaneados por
becas

Total de espacio en Mb requerido x afio = 45 *
10 Mb

ARos a estimar en afio

Estimado de espacio para el tiempo = 5*
4.5GB

Imprevisto del 30% =

TOTAL

TOTAL CONVENIOS + PROYECTOS + BECAS + MOVILIDADES= 14 GB

10 Mb

0.45GB

2.25GB

0.6 GB

3GB
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Anexo 2

FACTOR

5.2.4. Andlisis de riesgo del proyecto

PESO

HECHO A APLICAR AL
FACTOR

RELEVANCIA

RESULTADO

Horas totales de esfuerzo
de desarrollo

Menos de 10 meses por
persona

Entre 10 y 15 meses por
persona

Mas de 15 meses por
persona

10

Duracion estimada del
proyecto

6 meses 0 menos

De 6 a 12 meses

Mas de 12 meses

12

Tamafio del equipo de
trabajo

3 personas

4y 6 personas

Mas de 6 personas

Personal que hara el
trabajo

Personal propio

Personal propio en
partes

Externos en casi todas
las labores

NUmero de clientes
involucrados

Uno

Dos

Tres o mas

Localidad fisica que abarca

En la misma instalacion

En la misma arrea
territorial

Dentro del mismo pais

Fuera del pais

Alcance del proyecto

Pocos cambios en los
procedimientos

Cambios razonables

Muchos cambios y
entrenamiento

Porcentaje de tareas
reemplazadas

0% - 25%

25% - 50%

50% - 100%

15

Cambios organizacionales
para satisfacer los
requerimientos

No hay

Minimos

Parciales

Muchos

Compromiso de los
usuarios ante el proyecto

Antagonico

Algo renuente

Favorable, entiende
ventajas

No

Parcial

15
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Participacion activa por
parte de informética y los

A tiempo completo

Cuanto conoce del area

proyectos previos

0
usuarios
No 0 | 0
Si, pero ese proyecto es 1
Dependencia de otro de bajo riesgo
proyecto Si, pero ese proyecto es 2
de algo grado
De los elementos Ninguno 0 3
adicionales de TIC que se Alguno 1
requieren son nuevos para Todos 3
la organizacion -
Uno 1 3
Cuantos proveedores seran Dos 2
necesarios Tres 0 mas 3
No 1
Es un proyecto distribuido En dos areas geogréficas 2
Tres o0 mas areas 3
geogréficas
Tiene muchos 1 6
La cultura TIC del usuario y conocimientos y
la organizacion respecto al experiencia
proyecto es Exposicion previa,
conocimiento limitado
Primera vez que se 3
expone
Conocimiento del area de Ha participado en 1 10
aplicacion por parte del proyectos previos
usuario Entiende el concepto, sin
experiencia
limitado 3
Ha participado en 1 12
2

propuesta el equipo del
proyecto

Entiende el concepto, sin
experiencia

Limitado

TOTAL DEL
ANAISIS

Nota: Los valores en rojo son la puntuacién asignada a cada factor de riesgo.

147




SECRETARIA DE
R ACIONES NACIONALES
\g E INTERNACIONALES

UNIVERSIDAD DE EL SALVADOR SIS RN I

Anexo 3

5.2.5. Formatos para solicitud de convenios

FORMATOS DE CONVENIO NACIONAL E INTERNACIONAL, ADENDUM, CARTA
DE INTENCIONES, MEMORANDUM DE ENTENDIMIENTO, PROTOCOLO DE

RENOVACION O AMPLIACION DE CONVENIO

LOGO FORMATO LOGO

CARTA DE ENTENDIMIENTO ENTRE LA UNIVERSIDAD DE EL SALVADOR (UES) Y

En la ciudad universitaria a los dieciséis dias del mes de Febrero del afio dos mil nueve, en las
instalaciones de la Universidad de El Salvador, ubicadas en San Salvador, en final 25 Avenida Norte y
Calle Méartires 30 de julio, por parte de la Universidad de El Salvador (UES) El Ingeniero Rufino Antonio
Quezada Sanchez, en su calidad de Rector; y por parte de , en su caracter de , Se relnen
con el propésito de firmar el presente documento.

Las partes declaran su interés de establecer vinculos de cooperacion entre la UES y referidas a:
1.

2.

3.

Esta intencion ser& considerada mas adelante dentro de un Convenio Marco y/o Convenio Especifico
de Cooperacién entre ambas instituciones.

Las partes declaran que todas las manifestaciones de intenciébn contenidas en esta Carta estan
condicionadas a la formalizacion de futuros acuerdos y prevén que ninguna obligacion surgird para
ello hasta que dichos acuerdos no sean aprobados.

Rufino Antonio Quezada Sanchez Nombre

Rector Rector/a Universidad de Universidad de
El Salvador (UES)
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FORMULARIO PARA LA TRAMITACION DE CONVENIOS NACIONALES E INTERNACIONALES
1. NOMBRE DE LA FACULTAD OUNIDAD SOLICITANTE:

2. NOMBRE DE LA PERSONA QUE SOLICITA EL TRAMITE

3. CARGO QUE OCUPA EL/LA SOLICITANTE:

DIRECCION:

TELEFONO:

FAX:

4, Tipo de Tramite que solicita:

CARTA DE MEMORANDUM CONVENIO
ENTENDIMIENTO DE INTENCION MARCO

CONVENIO PROTOCOLO DE
ESPECIFICO RENOVACION

ANTECEDENTES DE LA INSTITUCION CON LA QUE SE FIRMARA EL DOCUMENTO:

Nombre de la Institucién:
Direccion:

Teléfono:

Fax:

Nombre del Representante legal:
cargo:
Pais:
e.mail:
Edad:
Numero de identidad o pasaporte:
Personeria juridica otorgada por:
Nombre del encargado de relaciones internacionales o comunicaciones:

Direccion:

Teléfono: fax:
e.mail:

Nombre del académico responsable del convenio:
Direccion:

Teléfono: fax: e.mail:

Pagina electrénica:
Ambito a desarrollarse a través de este Convenio
Plan de trabajo que sefiale:

a) area especifica de trabajo
b) objetivos

c) actividades

d) académicos participantes
e) costos estimados

f) requerimientos

g) responsable sugerido
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FORMATO DE CONVENIO

CONVENIO ESPECIFICO DE COLABORACION ENTRE
LA UNIVERSIDAD DE Y
LA UNIVERSIDAD DE EL SALVADOR, PARA ESTABLECER

El presente Convenio Especifico se desarrolla al amparo del Convenio Marco que ambas

Universidades representadas por sus Rectores Magnificos, y

, respectivamente, firmaron en el dia

veinticuatro de marzo de y adn vigente a la fecha.

Convenio Especifico de Cooperacidn para el desarrollo de un programa de Investigacién e Innovacion
Educativa en la Educacion Superior, que celebran por una parte la Universidad de El Salvador, en
adelante (UES), representada legalmente por su Rector mayor de
edad, PROFESION U OFICIO, de este domicilio, portadora del Documento Unico de Identidad, nimero

, actuando en su calidad de Rector/a y en consecuencia representante

legal de la UES, corporacién de derecho publico(agregar personeria) y por otra parte la Universidad
de , en adelante ( ), representada legalmente por
, PROFESION U OFICIO, mayor de edad, del domicilio de

, portador de su Documento Nacional de Identidad numero

, el cual se regird de conformidad a las siguientes

clausulas:

CLAUSULAS

PRIMERA. — FINALIDAD DEL CONVENIO ESPECIFICO

SEGUNDA. — MODALIDAD DEL PROGRAMA DE.

TERCERA. — GESTION ADMINISTRATIVA DEL PROGRAMA

CUARTA. -DEL ALUMNADO Y PROFESORADO

QUINTA.- DE LA REALIZACION DEL PROGRAMA DE DOCTORADO Y LAS TESIS DOCTORALES
SEXTA.- DE LA REALIZACION DEL PROGRAMA DE DOCTORADO Y LAS TESIS DOCTORALES
SEPTIMA.- FINANCIACION

OCTAVA.- COMPROMISOS

NOVENA.- VIGENCIA'Y FIRMA

POR LA UNIVERSIDAD DE EL SALVADOR POR LA UNIVERSIDAD DE EL SALVADOR
RECTOR/A RECTOR/A
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El sefior Rector de la Universidad de El Salvador por una parte, -------------- y por la otra el sefior LA
OTRA INSTITUCION convienen en celebrar la presente Adenda al
Convenio de cooperacion -------------- firmado y ratificado el ------------ , especialmente en las

estipulaciones contenidas en las clausulas siguientes:

PRIMERA

ANTECEDENTES

SEGUNDA

MODIFICACIONES Y AGREGACIONES AL CONVENIO PRINCIPAL

TERCERA

DE LA RATIFICACION

Por este instrumento las partes del mismo ratifican todos y cada uno de los términos del Convenio vy

de la presente adenda; y en consecuencia perfecciona y validan cualquier omisién que pudiera afectar

a la plena validez y aplicabilidad del referido convenio.

En virtud de lo cual firmamos y sellamos la presente Adendum, a los tantos dias del mes y afio tal.

RECTOR RECTOR
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ACTA DE RENOVACION DEL CONVENIO DE  ---------- ENTRE LA

UNIVERSIDAD DE EL SALVADOR Y -------m-mmmmmemeeee

Por una parte actuando en nombre y representacion legal de la misma y por otra, el Rector
de la Universidad de El Salvador, Msc. Rufino Antonio Quezada Sanchez, actuando en nombre y
representacion legal de la misma.

MANIFESTAMOS

La importancia de la colaboracion internacional entre centros de investigacion y docencia universitaria
y la oportuna conveniencia de estrechar las relaciones entre ambas Instituciones, para 10 cual deciden
renovar el Convenio Marco, formalizado el ------ de ------- de ----- (afio), el cual es el marco de referencia
para el desarrollo de iniciativas y programas de colaboracion entre dichos Centros de Estudios,
siguiendo la programacién establecida anualmente desde la fecha de su firma, en los términos
siguientes.

CLAUSULAS

PRIMERA.------

SEGUNDA-----

TERCERA---—-.......

CUARTA: Renovar la vigencia de este Convenio, que es de ----- afos, contada a partir de la fecha de
su respectiva formalizacién, sera mediante el proceso que establece la Ley, con la aprobacion por parte
del Consejo Superior Universitario y la ratificacion por parte de la Asamblea General Universitaria, y
prorrogable autométicamente, por periodos previamente acordados por las partes. Y solamente podra
darse por concluida la presente renovaci6n del presente Convenio si cualquiera de ambas Instituciones
por escrito y con tres meses de anticipacién a su término piden dejarla sin efecto. En cualquier caso
deberan continuar las actividades que se encuentren iniciadas, si se llega a presentar alguna
discrepancia en relaciéon con la aplicacién del presente Convenio, se resolvera bilateralmente, es decir

de mutuo acuerdo

Rufino Antonio Quezada Sanchez

Rector Rector

152



\  SECRETARIA DE
% Rr ACIONES NACIONAIES
'3 E INTERNACIONALES
& UNIVERSIDAD DE EL SALVADOR SISRNI

Anexo 4

5.2.6. Analisis de estimacion de costos
Detalle de los costos:

Energia eléctrica
Elementos considerados para la estimacion del costo de uso de energia eléctrica.

Para la realizacion de estas estimaciones se ha tomado como referencia el pliego tarifario

residencial vigente a partir del 15 de enero de 2016.

Costo total por consumo eléctrico de las computadoras del equipo de trabajo.

El grupo de tesis trabajara 4 horas por dia, cada miembro del grupo utilizara para el
desarrollo de sus actividades una laptop, las cuales en promedio tienen un consumo de 65

watts.

Convirtiendo Watts a Kilowatts.

65w * 1 kw /1000 w = 0.065 kw

Multiplicando los kw por las horas de trabajo por dia

0.065 kw * 4 h/dia = 0.26 kw*h/dia

Multiplicando el consumo en kw*h/dia por los dias al mes que se trabajara
(0.26 kw*h/dia)*(20 dias/mes) = 5.20kw*h/mes

Multiplicando el resultado anterior por el nUmero de equipos a utilizar
(5.20kw*h/mes)*5= 26.0kw*h/mes

Multiplicando el consumo total por el costo de kw*h/mes

(26.0kw*h/mes)* (1.008805)=$26.23/mes

Transporte
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Detalle de costo de transporte mensual

Integrante Costo de transporte mensual($) ‘
Integrante 1 $20.00
Integrante 2 $24.00
Integrante 3 $8.00
Integrante 4 $40.00
Integrante 5 $30.00
Total $122.00
Internet

El precio actual de mercado de la conexidn a internet residencial de 2Mbps mensual es de
$22.50 IVA incluido

Recurso Humano

Puesto de Cantidad Meses Salario Total salarios
trabajo empleados mensual ($) (%)

Analista 5 13 $700.00 $45,500.00
programador

Se ha estimado que el costo total en salarios del personal involucrado en el proyecto
haciende a $45,500.00 , cabe mencionar que el valor del salario mensual se ha tomado

en base a valores promedios que existen en el mercado laboral del pais.
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Recursos consumibles

Resma de papel 2 4.00

bond

Bote de tinta 4 5.00

Impresora 1 40.00

Lapiceros 5 0.25
TOTAL

Tabla de tarifas de precios de consumo eléctrico.

c || Q Buscar

www siget.gob.sv/attachments/2542_Pliege Tarifario a partir del 15 de enero de 201€

+  Tamafio automatico

8.00

20.00
40.00
1.25

69.25

¥ Pagina: -

SUPERINTENDENCIA GENERAL DE ELECTRICIDAD ¥ TELECOMUNICACIONES

TARIFAS
PRECIOS MAXIMOS PARA EL SUMMIS TRO ELECTRICO
VIGENTES APARTIR DEL 15 DE ENERO DE 2016
I. PEQUEfiAS DEMAHDAS (0 < KW < 10)
RAJA TENSION

a) Tarifa Residencial para consumoes menores de 99 kWhimes - BT
Bloque 1: Primeros 99 KWhimes

CAESS DELSUR CLESA EECQ DEUSEM EDESAL B&D ABRUZIO
Cargo de Comercializacion:
Cargo Fijc USHilsuarie- 0859797 0964976 0@l 0927061 0923561 2002046 0.955566 0.85771:
Cargo de Eneryis:
Cargo Yariable USFAn h 0.119145 0119822 0.12057 0120456 0.122105 0.122401 0.114796 0.108100
Cargo de Distribucidn:
Cargo Variable USFAN b 0.024863 00494593 0061462 n0e7449 0.07/m337 0.033347 0.037410 003765
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