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PRESENTACION
La escuela de ciencias sociales “Licenciado Gerardo Iraheta Rosales”, tiene
como vision formar integralmente profesionales en diferentes areas y disciplinas,
desde una perspectiva humanistica y cientifica, mientras en su mision es de
interés la formacion de recurso humano orientado en la investigacion sobre la
realidad Salvadorefia. En este caso, la investigacion “DISCRIMINACION
SOCIAL EN ESTUDIANTES CON DISCAPACIDADES DE LA FACULTAD DE
CIENCIAS Y HUMANIDADES (Ciudad Universitaria, San Salvador 2015 —
2016)” desarrollada por el estudiante egresado, es un paso para optar al grado

de Licenciado en Sociologia.

Dicho estudio estd compuesto por el tema general del proceso de grado
“FACULTAD DE CIENCIAS Y HUMANIDADES - ESCUELA DE CIENCIAS
SOCIALES: PROBLEMATICAS QUE AFECTAN A LA POBLACION
ESTUDIANTIL (Ciudad Universitaria, 2015 — 2016)”, que comprende 5 ejes de
estudios?, que profundizan los aspectos de: sobre las expresiones de violencia
que se desarrollan al interior de la institucion ademéas con el ordenamiento
institucional que se tiene se complican mas las cosas, porque responden a

maximizar privilegios en detrimento de los demas.

Es asi que, la discriminacion social hacia los estudiantes con discapacidades se
ven restringidos por una Universidad de El Salvador (UES) que no avanza hacia
la educacién para todos. Por tanto estudiar esos espacios de resistencia,
visiones, y luchas de estudiantes, personal administrativo no docente y docente,
se realiz0 un andlisis sobre tales visiones de toda dinamica académica y
administrativa con el interés de conocer, planificar y disefiar documentos

especificos para proponer una alternativa viable.

1 Revisar en segunda parte de este informe: Plan de Trabajo para la Investigacién en Proceso de Grado, 2016 y
Diagnostico Situacional Tematico: Facultad de Ciencias y Humanidades- Escuela de Ciencias Sociales: Problematicas
que afectan a la Poblacion Estudiantil (Ciudad Universitaria, 2015 — 2016)
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Este Informe Final de Investigacion da cumplimiento al “Reglamento de la
Gestion Académico — Administrativo de la Universidad de El Salvador”, al seguir

las etapas sobre la Planificacion en investigacion cualitativa.

En principio se elabor6 el Plan de Trabajo para la Investigacion en Proceso de
Grado, 2016 y Diagnéstico Situacional Temético; Protocolo de Investigacion:
dentro del cual, se realizo la seleccion del tema y tipo de investigacion en este
caso el Método Cualitativo, seleccionando el enfoque fenomenoldgico. Es asi que
los tres documentos mencionados se incluyen en la segunda parte de este
informe final. Asi pues al abordar la discriminacion social los documentos ya

mencionado dieron la pauta analitica referente al objeto de estudio.

Dicho lo anterior, se considerd los principios procedimentales del “Método
Inductivo Cualitativo y los planteamientos de los autores; Ignacio Ruiz
Olabuénaga, Taylor y Bogdan. De tal forma la ejecucién de dicha planificacion
consistié principalmente en el trabajo de campo al utilizar técnicas como la
observacion directa, entrevista en enfocada, observacion documental, la
triangulacion; para la recopilacion y andlisis de contenido del contexto de la
problematica. En suma lo anterior ayudo a elaborar el informe final, el cual incluye
los resultados de la investigacion, la cual comprende cuatro capitulos en los que

se desarroll6 todo el proceso investigativo.
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INTRODUCCION
El presente informe fue elaborado por el estudiante Jonathan Adonay Araujo
Mendoza egresado de la Licenciatura en sociologia de la Escuela de Ciencias
Sociales “Licenciado Gerardo Iraheta Rosales”, en la Facultad de C.C. y H.H,
cumpliendo con el “Reglamento de la Gestién Académico — Administrativo de la
Universidad de El Salvador (UES), para optar al grado de Licenciado en

Sociologia.

Este texto se titula: “DISCRIMINACION SOCIAL EN ESTUDIANTES CON
DISCAPACIDADES DE LA FACULTAD DE CIENCIAS Y HUMANIDADES
(Ciudad Universitaria, San Salvador 2015 — 2016)". Al mismo tiempo la
investigacion expone, en primer lugar el interés de conocer elementos que
inciden en la reproduccion del problema. En segundo lugar, saber las categorias
de discriminacion social en la Facultad de C.C. y H.H. En tercer lugar, sefialar lo
importante que son los estudiantes, docentes y personal administrativo que la
conforman. Asimismo, construir respuestas que contrarresten la situacion

vulnerable de los estudiantes con discapacidades.

Ahora bien, los dos afios considerados para el estudio detallé de alguna forma la
vida académica de los estudiantes con discapacidades, sus luchas para
sobrellevar las limitantes espaciales y sociales en la universidad. En tal sentido,
la comprension de sus experiencias, la visibilizacion de las mismas en la Facultad
de C.C. y H.H, tanto en lo académico como administrativo, y el desarrollo de su
educacién superior importan como cualquier otro estudiante sin discapacidad.

Por tanto, llevar a la reflexion la realidad de los estudiantes con discapacidad, fue
y es lo significativo del estudio. Ademas, esperando que este esfuerzo coincida

con el trabajo que se viene realizando desde hace afos en El Salvador?.

2 Asamblea Legislativa Republica de El Salvador. “Ley de equiparacién y oportunidades”. Consultado el 2-2-2016.
Disponible en: http://www.asamblea.gob.sv/eparlamento/indice-leqgislativo/buscador-de-documentos-legislativos/ley-
de-equiparacion-de-oportunidades-para-las-personas-con-discapacidad
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Asi la reflexion y compresion realizada, motivara aquellas personas interesadas
por rescatar, promover y sustentar el enfoque de derechos humanos y sociales
contemplado en la “Politica de Educacion Inclusiva para Estudiantes con
Discapacidad en la Universidad de El Salvador’ y las demas disposiciones

normadas en la legislacion nacional y universitaria.

El contenido del informe expresa en el primer capitulo “problema:
contextualizacidon y abordaje cualitativo, instituciones y categorias para el
andlisis”, en su segundo capitulo “Escenario del problema: narraciones de la
comunidad universitaria de la Facultad de C.C. y H.H; en su tercer capitulo
“metodologia aplicada, hallazgos y consideraciones socioldgicas del estudio, es
decir la descripcidon del procedimiento llevado a cabo en la Investigacion” por
ultimo, en el cuarto capitulo la “Propuesta de perfil del Proyecto:
“‘Empoderamiento de los Estudiantes con Discapacidad, porque la Oportunidad

también viene de la Diversidad”.

En fin la redaccién del informe proyecta la realidad de los estudiantes con
discapacidades en la Facultad de C.C. H.H, en la Universidad de El Salvador
(UES), mostrando los criterios establecidos del método inductivo, retomados de
los documentos sugeridos por la Escuela de Ciencias Sociales® y dos libros de
investigacion cualitativa®, asimismo de la aplicacion de los conocimientos
sociolégicos adquiridos durante la formacién profesional en la ESC de Sociales,
informacion bibliografica y trabajo de campo en los ciclos académicos | y Il de
2016.

3 Maria del Carmen, Escobar Cornejo. “Reflexiones y Sugerencias para Redactar el Protocolo de Investigacion
Cualitativa”. Escuela de C.C. S.S. Consultado el 16 -2-2016. Pé&gs. 85

4 José Ignacio Ruiz Olabuénaga. “La descodificacion de la vida cotidiana. Métodos de Investigacién Cualitativa’.
Consultado el 14-1-2016. Pag. 249. Taylor y Bogdan. “Introduccién a los métodos cualitativos de investigacion”.
Consultado el 14-1-2016. Pags. 343
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Fuente: fachada de la Unidad de Atencién a Estudiantes con Discapacidad, dentro de la Biblioteca Central de la
Universidad de El Salvador. Fotografia tomada el 8 de 29 de Mayo de 2016 por el estudiante egresado.

CAPITULO N° 1
CONTEXTUALIZACION Y ABORDAJE CUALITATIVO,
INSTITUCIONES Y CONSTRUCCION DE CATEGORIAS

1.1. CONTEXTO DE LA DISCRIMINACION COMO PROBLEMA SOCIAL EN
ESTUDIANTES CON DISCAPACIDADES.

1.2. ANALISIS SOBRE EL OBJETO DE ESTUDIO: DISCRIMINACION
SOCIAL HACIA LOS ESTUDIANTES CON DISCAPACIDADES

1.3. INSTITUCIONES: LABOR SOBRE INTEGRACION E INCLUSION

1.4. CONSTRUCCION DE CATEGORIAS COMO MARCO DE REFERENCIA
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CAPITULO N° 1
CONTEXTUALIZACION Y ABORDAJE CUALITATIVO,
INSTITUCIONES Y CONSTRUCCION DE CATEGORIAS

La conceptualizacion lograda del problema ha mostrado que toda la informacion
tedrica quedo rebasada por la realidad estudiada, ya que se contemplé contexto,
antecedente y escenarios, instituciones y actores sociales involucrados, por lo
cual se generdé nuevo conocimiento respecto a la discriminacion social. Lo
anterior procuré que las categorias a examinar se describieran con la objetividad
que el método inductivo proporciona. Es asi que todo lo relacionado a la
discriminacion social en los estudiantes con discapacidades, contexto tedérico y

metodoldgico se mencionara en el presente capitulo.

1.1. CONTEXTO DE LA DISCRIMINACION COMO PROBLEMA SOCIAL EN
ESTUDIANTES CON DISCAPACIDADES
Al expresar argumentos sobre la discriminacién en la UES, es de subrayar un
discurso unificador ya que se pierde sentido comunicativo si la misma comunidad
universitaria no comparte una interpretacion equivalente de la discriminacion.
Ademas, la necesidad de contar con la definicibn apropiada es un trabajo
complicado, dado al andlisis de enunciados diversos con fuerte carga polisémica,
teniendo en cuenta que la variedad de sentidos conlleva a definir previamente la

discriminacion social para instalar un espacio de discusion.

Como se afirmé en la cultura salvadorefia, persiste la tendencia de discriminar a
las personas con discapacidad en sus diferentes ambitos sociales, siendo uno de
ellos la UES. Es asi que el acercamiento a una definicibn se oscurece por la
discusion y las diversas apreciaciones que se tienen sobre la discriminacion
social en tal grupo vulnerable. Ademas los esfuerzos se nublan ain mas ya que
¢cuantos de nosotros en alguna ocasion no hemos etiquetado a alguien o algo

con cierta carga ideoldgica?
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Es de recordar que las etiquetas son una forma de discriminar, un simple hecho
gue puede generar prejuicios errados dentro de nuestra cabeza, los cuales nos
crean ciertos sentimientos de superioridad. Asi mismo la discriminacion aparece
cuando los intereses o motivos de cada quien se ven en peligro o por la ausencia
de comprensién en el desarrollo de su entorno, asi las particularidades de unos

sobre otros rifien, siendo una consecuencia de la violencia.

Lo anterior indica que el pleno desarrollo de los estudiantes con discapacidad en
los niveles educativos basicos, medio y superior es limitado por la insuficiente
aplicacion de las leyes, con resultados débiles, pese a los esfuerzos emprendidos
como foros, talleres, campafias de sensibilizacién en defensa y promocién de una
educacioén inclusiva. Llevado a cabo dichas acciones desde el gobierno, las ONG
y los movimientos sociales® a favor de la equidad de las personas con

discapacidad.

Al darse cuenta que los esfuerzos gestados desde el gobierno del ex presidente
Mauricio Funes al incluir en agenda politica la inclusién social, trabajo de ONG y
movimientos sociales por la defensa, promocion integral e inclusion en los
diferentes ambitos de la sociedad salvadorefia, terminan en un reconocimiento
obligado a respetar lo que por derecho tienen. Sin embargo, el papel aguanta con
todo y la lucha contra la discriminacion tiene que iniciar por nosotros mismos,
siendo cada dia una persona incluyente y viendo a las demas como nuestros

semejantes pese a las desiguales formas de concebir nuestra existencia.

Aunque poco a poco se han reconocido los derechos de las personas con
discapacidad; al trabajo, la salud, la educacioén, la seguridad, el desafio aln se

carga por hacer propias las luchas de las personas con discapacidad, como se

5 El Consejo Nacional de Atencion Integral a la Persona con Discapacidad, CONAIPD. “Campafias”.
Consultado el 5-5-016. Disponible en: http://www.conaipd.gob.sv/index.php/campanas.html
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ha hecho y se continua haciendo a lo largo de la historia para toda aquella

persona consiente, sensible y respetuosa de los derechos humanos universales.

En otras palabras plantear el estudio de la “Discriminacion social en Estudiantes
con Discapacidades en la Facultad de Ciencias y Humanidades en la actualidad
exigié comprender las historias de muchos sacrificios y demandas que los
estudiantes con discapacidades sobrellevan en la educacién superior, brindada
dentro de la Universidad de El Salvador (UES), asi también que hacen y como
perciben la situacion de la discriminacion docentes, personal administrativo no

docente y otras externas a la UES.

El manejo de la discriminacion requiere la actuacion social y es responsabilidad
colectiva de la sociedad salvadorefia y comunidad universitaria de la Facultad de
C.C. y H.H, en hacer las modificaciones ambientales, sociales, culturales,
educativas y legales necesarias para la participacion plena de los estudiantes con
discapacidades, asi también de crear y recrear habilidades sociales que integren
e incluyan a todos, en la medida que se modifique las percepciones equivocas
que crean y recrean actitudes de desprecio y desconfianza de lo que

verdaderamente un estudiante con discapacidad extrema puede brindar.

Es decir aquellas discapacidades visuales, motrices y auditivas con mayor
notoriedad y que de alguna manera hacen extremadamente dificil cada accion en
diferentes situaciones que la mayoria de personas las tomaria como algo natural
como: en la visual no logran leer cualquier cosa en fisico, en la motriz no logran
acceder con facilidad a cualquier espacio fisico y en la auditiva no logran

comprender una conversacion y no todos saben lenguaje de sefas.

Por tanto los estudiantes con discapacidades (extremas) en el Departamento de

Psicologia, Ciencias de la Educacion, Idiomas, Letras, Periodismo, la Escuela de
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Ciencias Sociales y Escuela de Artes, con cada observacion y entrevista
realizada se comprobdé un conocimiento vago de los tipos de discapacidad visual,
auditiva y de motricidad (extrema) presentes en la Facultad de C.C. H.H, lo cual
se busca hacer poco para mejorar las condiciones de cada tipo de discapacidad
gue el estudiante tenga. Pese al esfuerzo que se hace por integrar e incluir estos
son escasos al saber que el medio social salvadorefio inhibe sus actividades.

Ahora bien los que conforman la comunidad universitaria exponen la necesidad
de mejorar las condiciones de los procesos académicos y administrativos ya
establecidos por la UES, no solo la de los estudiantes con discapacidad (extrema)
sino la de todos, pero resulta contradictorio cuando se logra percibir que el
discurso de cada uno de los 10 entrevistados es algo que endulza el oido, porque
cada accion que se toma por la discapacidad auditiva, motriz o visual para no
discriminar, son meras intenciones paliativas ya que son esfuerzos aislados por
responder de algin modo el momento, donde la ayuda mostrada es
circunstancial sin la mera claridad que las acciones tomadas sean sostenidas en

el tiempo.

Es asi que la Facultad de C.C. y H.H, por presentar la mayor cantidad de
estudiantes con discapacidad® (extrema) y es donde existen mas historias de
conquistas y derrotas. Por tanto cabe la pregunta: ¢ Como es posible definir la
discriminacion y la discapacidad (extrema) dentro de la dinAmica universitaria de
la Facultad de C.C. y H.H? Ademas para tal interrogante hay que considerar que
las condiciones que la Universidad de El Salvador brinda, no responden a todo
aguel que considera como opcion la educacion superior incluso para los

estudiantes con discapacidad.

6 Ibid., Pags. 42, 210
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En conclusién la experiencia adquirida por las personas conscientes de la
realidad de los estudiantes con discapacidad (extrema), en la comunidad de la
Universidad de El Salvador, ha mostrado ser nada congruente con las diversas
necesidades de equidad en los procesos académicos y administrativos que
resienten y siguen de manera recurrente para perjudicarlos y no continien con
su formacion profesional universitaria. Asimismo, la construccion de un rumbo
dispuesto en cada caso con discapacidad (extrema) que se presente para
resolver tanta necesidad diferente como institucionalizar el lenguaje a sefas,

documentacioén en braille entre otras.

1.1.1. Aproximacion historica social de la discapacidad: modelos que
fundamentan la discapacidad

A lo largo de la historia la situacion de las personas con discapacidad ha ido
variando al punto que podemos distinguir diferentes momentos’. Un primer
momento lo constituyen las sociedades antigua y feudal en donde las personas
con discapacidad se encontraban en una situacién de opresion tal que no eran
reconocidas con el status de ciudadanos o personas con derechos. En este
sentido, estaban en la misma situacion que los esclavos, los prisioneros de
guerra, las mujeres y los menores de edad. Su vida carecia de valor, por lo que
en muchas sociedades eran muertos, abandonados, encerrados o exhibidos
como atraccion, pero siempre en una situacion de personas desvalidas e
incapaces de cuidarse a si mismos por lo que debian permanecer bajo la tutela

de otras personas.

Un segundo momento se da con el advenimiento del capitalismo, en donde surge
el concepto de “Discapacidad” como sinénimo de “incapacidad” para ser

explotado por el nuevo modo de produccion. Si bien se producen algunos

7 Luciano Andrés Valencia. “Breve Historia de las Personas con Discapacidad: De la Opresién a la Lucha por sus
Derechos”. Consultado el 5-7-2016. Disponible en: http://www.rebelion.org/docs/192745.pdf
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avances como la creacion de institutos de formacion y la sistematizacion de
modos de comunicacién para las personas con discapacidad visual, auditiva y
motriz, por lo general la situacion de este sector de la poblacion empeoro al
desarticularse los mecanismos de solidaridad de las sociedades campesinas pre
capitalistas y los modos de produccion artesanal que se llevaban a cabo en el
hogar.

Un tercer momento aparece con el modelo de la rehabilitacién que se ampara en
la perspectiva médico biolégico, consideraba a la discapacidad como una
enfermedad o insuficiencia que debia ser curada, a las personas a quienes habia
gue mantener en una situacion de minoridad privada de sus derechos hasta que

fueran “curadas” e integradas a la sociedad “normal’.

Un cuarto momento ocurre en la segunda mitad del siglo XX cuando las personas
con discapacidad se organizan en movimientos sociales® que toman en sus
manos la lucha por sus derechos y sus obligaciones a fin de constituirse como
sujetos en igualdad de condiciones que el resto de la sociedad. Es la primera vez
en la historia que las personas con discapacidad comienzan a ser tenidas en
cuenta en la elaboracién de politicas inclusivas, para dejar de ser sujetos pasivos
y subordinados a la decisién de los grupos dominantes. Ademas es el momento
de surgimiento del “Modelo Social” de la Discapacidad, que tiene su plasmacion
maxima en la “Convencién sobre los derechos de las personas con
discapacidad”, que fue elaborada con la participacion activa de las

organizaciones que las centralizan.

Ademas, durante un amplio periodo se ha naturalizado la opresion sufrida por las

personas con discapacidad, basandose en ideas de “perfeccion corporal” o

8 Enciclopedia digital Wikipedia. “Movimientos social por los derechos de las personas con discapacidad”. Consultado el
3-3-2016. Disponible en:
https://es.wikipedia.org/wiki/Movimiento_por los derechos de las personas con_ discapacidad
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“cuerpo capacitado” que otorgaban un lugar subordinado a aquellas personas
que no eran “plenamente funcionales”. Esta idea ya ha comenzado a
desmontarse gracias a la lucha de las distintas organizaciones de personas con
discapacidad, demostrando que los prejuicios tendenciosos no son una
consecuencia natural de la condicion humana, sino una construccion social que
necesita ser revisada y reemplazada por otra concepcion acorde al Modelo Social

de los Derechos Humanos.

Es asi que la discapacidad a la cual se presta atencion y refiere el estudio es a
la discapacidad que limita funciones de la estructura corporal, por ejemplo al no
vidente, sordo y de motricidad de manera extrema en ambientes condicionados
para las personas con rasgos de discapacidad en un grado menor. Es decir el
ser humano desde su nacimiento, desarrollo mental y fisico, no cumple con un
cuerpo perfecto, donde el paso de los afos la discapacidad que poseemos pueda
se ha incrementada por los factores ambientales, es decir la limitacion funcional
puede ser agravada y desarrolle otro tipo de discapacidad visible e invisible;

temporal o permanente; estatica, episédica o degenerativa; dolorosa o indolora.

Dado lo anterior, se entendié en el estudio como discapacidad a aquellas
personas que tengan ausencias fisicas, mentales, intelectuales, sensorial
extremas y notorias a largo plazo. Igualmente, a las que al interactuar con
diversas barreras sociales o fisicas puedan impedir su participacion plenay activa

en la sociedad con igualdad de condiciones que las demas.®

1.1.2. Derechos Humanos de las personas con discapacidad.
La finalidad de la investigacion se dirige a fomentar la inclusion de las personas

con discapacidad (extrema); asi como también, que este colectivo importante se

9 Organizacién de la Naciones Unidas ONU. “Convencién sobre los Derechos de las Personas con Discapacidad”.
Consultado el 8-8-2016. Disponible en: www.un.org/esa/socdev/enable/documents/tccconvs.pdf
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apropie y exija tanto el respeto irrestricto como la garantia de sus derechos
humanos y libertades.°

De igual modo, la busqueda por defender y promover los derechos de las
personas con discapacidad, inicia con la necesidad que la sociedad salvadorefia
demarque ¢ qué se entiende por discapacidad, discriminacion social, inclusion e
integracion? Para eliminar practicas discriminatorias y se conduzca con procesos
de inclusion real y efectivo no solo en la Universidad de El Salvador. Para
finalizar, es preciso identificar las necesidades, para construir objetivos,
estrategias y lineas de accién que permitan la reduccion de las brechas de la
desigualdad en aspectos de derechos humanos y de inclusién social de las

personas con discapacidad.

1.2. ANALISIS SOBRE EL OBJETO DE ESTUDIO: DISCRIMINACION
SOCIAL HACIA LOS ESTUDIANTES CON DISCAPACIDADES

La investigacion se abordo con el fin de elaborar un estudio cercano y real de la
situacion de los estudiantes con discapacidades de la Facultad de C.C. y H.H, el
analisis implementado permitid redefinir y ampliar el criterio de las categorias
utilizadas!! para comprender la discapacidad y la discriminaciéon social en la
educacion superior hacia ellos dentro de la Universidad de El Salvador. Asi el
proceso, de recogida, sistematizacion y andlisis plasmé la diversidad de
expresiones por cada uno de los informantes sobre la discriminacion y los tipos

de discapacidad presente en la Facultad de C.C.y H.H.1?

Ademas se contrastaron ideas de la comunidad universitaria para fundamentar y

unificar criterios de inclusion e integracion que diferencias sobre discriminaciéon y

10 procuraduria para la defensa de los Derechos Humanos (PDDH): “Convencién sobre los derechos de las personas
con discapacidad”. Consultado el 4-14-2016.Disponible en: http://www.pddh.gob.sv/menudocs-7

11 |bid. Pé4gs. 25 hasta la 37

12 |bid. P4gs. 42, 210
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discapacidades durante las entrevistas con el debido proceso de la metodologia
cualitativa utilizada. Lo investigativo comprendié en describir las dindmicas
complejas expresadas por la comunidad universitaria de la Facultad de C.C. y
H.H, para sefialar que los elementos generadores de desprecio, indiferencia
como desconocimiento de la discriminacion social hacia los estudiantes con
discapacidad son irrelevantes y con poco interés en cuanto a lo establecido

legalmente en la Facultad de C.C. y H.H.

Ademas, el desorden de informacion de la situacion actual universitaria exigio la
descodificacion de la vida cotidiana universitaria de los estudiantes con
discapacidad, lo cual proporciono nueva perspectiva de las necesidades®® que
aun no han sido atendidas pese a las progresiones de tener una politica de
inclusion, la legalidad de la Unidad de Atencion a Estudiantes con Discapacidad,
la contratacion de intérpretes, entre otras que son poco oportunas dada las

caracteristicas descubiertas por la consecuente discriminacion encubierta.

Ahora bien, a pesar de lo extenso y variado que resultan las expresiones
manifestadas de la discriminacion, intentar subrayarla en la agenda politica de
las autoridades y en el subconsciente de la comunidad universitaria de la
Facultad de C.C. y H.H, resulta necesario para que la construccion social de la
realidad sea en mayor medida inclusiva e integradora en todos los aspectos por
todos los actores involucrados.

Por otra parte el enfoque fenomenoldgico ayud6 a plantear la tension entre la
subjetividad del actor individual y la colectividad en la sociedad, y en especifico,
en la educacion superior dentro de la Facultad de C.C. H. H. de la UES, por tanto

trazar las reflexiones pertinentes del campo probleméatico de la discriminacion,

13 Tener bibliografia especializada, institucionalizar el lenguaje a sefias LESSA y ASL, como la ensefianza en braille, un
marco legal que contemple a los estudiantes con discapacidad entre otras
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fue interesante dada las diversas percepciones que se tiene de la discapacidad

y la discriminacion.

No obstante, el trabajo conllevo a encontrar que la comprension no descansa en
involucrar o atender de manera especifica cada caso de discapacidad, dado que
bien se puede superar un estudiante con discapacidad, pero la mayoria de
personas olvidan que la discapacidad se seguird presentando, por lo cual el
trabajo de mejorar las condiciones descansa en la estructura del sistema

sociocultural y espacial.

Lo anterior se logrd, por haber tomado una actitud de un observador lo méas
neutral posible, necesario para que el analisis subjetivo pueda ser objetivo,
conocimiento verificable de una estructura subjetiva de sentido.'* Por otra parte
tratar de responder a la pregunta: ¢ Cémo es posible definir la discriminacion y la
discapacidad dentro de la dindmica universitaria de la Facultad de Ciencias y
Humanidades? Su respuesta abarca la conducta de los actores involucrados
(estudiantes con y sin discapacidad, docentes, personal administrativo y
personas ajenas a la dindmica de la UES) sus interpretaciones comunes en los

procesos académicos y administrativos.

Tal analisis remitié a la interpretacion de la accién y encuadre en términos del
informante clave'®. Es asi que en los ultimos afios el grupo de los estudiantes
con discapacidad vulnerado son aun considerados una carga para todo aquel
docente, estudiante o personal administrativo que todavia cree que ellos no

tienen nada que ofrecer.

14 José Ignacio Ruiz Olabuénaga. “La descodificacién de la vida cotidiana. Métodos de Investigacién Cualitativa”.
Consultado el 3-15-2016. Pag. 250
15 |bid. P4g. 27, 29, 31, 33, 35, 37
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Ademas la experiencia adquirida muestra que la realidad de los estudiantes con
discapacidad no es nada cémoda. Es asi que aun existe discriminacion social
hacia ellos a través de aislarlos de actividades de grupo de trabajo aula y exaula
negacion u arbitrariedades en los parciales (examenes), espacio fisico con
limitaciones para ellos entre otras.

Dicho lo anterior se realiz6é un andlisis por cada estudiante con y sin discapacidad,
personal no docente como docente porque se requirid6 el pensamiento y
sentimiento de cada uno en relacion al fenomeno de la discriminacion. Razon
por la cual, se visibilizo hechos particulares'® de &mbitos concretos, donde cada
informante con y sin discapacidad se hall6.

Por otra parte, la investigacion exigi6 examinar hechos relativamente
desconocidos, por ello el andlisis de la discapacidad y discriminacién hacia ellos,
en el 2015-2016, intenta dar respuesta a la necesidad de extender los criterios
sobre las diversas realidades, considerando que existe poca y difusa informacion
puesto que desorienta la concepcién de lo que puede ser y es la discapacidad y
discriminacion en la Facultad de C.C. y H.H. Ademas, las mismas instituciones
vinculadas!’ al &mbito de promocién y defensa de los derechos humanos carecen
de fuerza hoy en dia, por tener imprecisa informacion de las particulares
expresiones de cada discapacidad y una ignorada, encubierta e indiferente

discriminacion hacia ellos en la educacién superior.

1.3.INSTITUCIONES: LABOR SOBRE INTEGRACION E INCLUSION

Dentro del estudio, considerar instituciones relacionadas al respeto, defensa y
promocion de los derechos humanos de las personas con discapacidad fue
preciso por estar vinculadas al esfuerzo de la integracion e inclusion.

De tal forma las instituciones visitadas fueron;

16 Tales hechos son: La construccién de relaciones interpersonales por la comunidad universitaria, los tramites
burocraticos administrativos y académicos, docentes sin capacitacion sobre la educacion inclusiva entre otros.
17 |bid. Pags. 24
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TABLA N° 1:
INSTITUCIONES VIGILANTES DE LA INTEGRACION E INCLUSION

Institucion

Vision y Mision

Principios y Valores

Proyectos, Programas o
Planes.

Asociacion de
Estudiantes con
Discapacidad

Misién y Vision
En revisién institucional de la Universidad de El
Salvador para su formalizacién legal

En revisién institucional de la
Universidad de EI Salvador
para su formalizacion legal

PROYECTOS:
Campafias de sensibilizacién
hacia toda la comunidad
universitaria

Unidad de Atencién
de Estudiantes con
Discapacidad

MISION

Trabajar por la plena inclusién de la comunidad
universitaria con discapacidad (estudiantes de
antiguo y nuevo ingreso, profesores o personal
de administracién y servicios) y que esta pueda
gozar de las mismas oportunidades que el
resto para el desarrollo de sus estudios
universitarios o para el desempefio de sus
puestos de trabajo, bajo el enfoque de equidad
de oportunidades.

VISION

En revision institucional de la Universidad de El
Salvador

Dignidad: Respeto y trato
humano hacia los demas.
Justicia: Igualdad y rectitud en
el desempefio.
Equidad: Atencion con
eficiencia y sin distincién.
Solidaridad: Trabajar en
equipo e identificados con los
demas.

PROYECTOS:
Campafias de sensibilizacién
hacia toda la comunidad
universitaria

Procuraduria para
la Defensa de los
Derechos Humanos
P.D.D.H.

MISION

Somos una instituciéon de rango constitucional
con el mandato de velar por el respeto y
garantia de los derechos humanos y la
proteccion, promocién de los mismos.

VISION

Ser la institucion del Estado de mayor
credibilidad con un amplio reconocimiento de la
poblacion en materia de derechos humanos

Dignidad: Respeto y trato
humano hacia los demas.
Justicia: Igualdad y rectitud en
el desempefio.
Equidad: Atencion con
eficiencia y sin distincién.
Solidaridad: Trabajar en
equipo e identificados con los
demas.

PROYECTOS:
Revista Defensor del Pueblo,
Orientaciones Juridicas,
Bibliotecas Institucional

.Consejo Nacional
de Atencion Integral
a la Persona con
Discapacidad.
CONAIPD

MISION:

Ser el ente rector que promueve la garantia,
respeto, proteccion y goce de los derechos de
las personas con discapacidad en El Salvador.
VISION:

Ser la organizacion rectora y dinamizadora del
cambio social e institucional que garantice una
efectiva equiparacién de oportunidades para
las Personas con Discapacidad.

Asesorar, promover, educar,
divulgar y velar por la
aplicacion de los derechos de
las personas con discapacidad
con enfoque inclusivo de
derechos humano

PROYECTOS:
Compartillo: Todas las personas
tenemos los mismos
derechos
Que Nadie se Quede Fuera.
Cultura con Acceso Universal

Fuente: Elaborado por el estudiante Jonathan Adonay Araujo Mendoza egresado de la Licenciatura en Sociologia ciclo | y Il 2016. En base
al muestreo estratégico opinatico y criterios de investigacion cualitativa.

Asi se logro identificar limitados y muy dispersos esfuerzos por hacer valer a los

que tiene alguna discapacidad y en muchos casos es mas el desinterés,

desmotivacion y desconocimiento que la voluntad de quienes luchan por hacer

un espacio en la UES o en la sociedad salvadoreiia.

Por otro lado, a partir de una muestra documental seleccionada como fuentes

primarias y secundarias, asi también de las diez entrevistas realizadas a la
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comunidad universitaria de la Facultad de C.C. y H.H, como de profesional del
CONAIPD y PDDH reforzaron el hecho y necesidad de hacer algo més conjunto
para quienes tengan el deseo de superacion en la educacion superior.

1.4.CONSTRUCCION DE CATEGORIAS COMO MARCO DE REFERENCIA
Acerca de la construccion argumental ninguna investigacion cualitativa puede

iniciarse sin una definicion mas o menos concreta del problema. Ademas esta
definicion fue un principio, una demarcacion conceptual abierta en multiples
sentidos. De tal forma se logr6 mostrar en cada informante manifestara el
significado de las categorias y como esos significados se comparan y relacionan
frente a definiciones mas objetivas para explicar la realidad.

Ahora bien, la categorizacidén y construccion de conceptos se realiz6 bajo las
caracteristicas sociales, econémicas, politicas, culturales, educativas que de
algin modo se manifiestan en la comunidad universitaria de la Facultad de C.C.
y H.H. Se form6 conceptos en la medida que se logré acercamientos a la
comunidad universitaria donde se paso6 de lo vulgar a lo técnico, permitiendo un
mayor grado de profundizacion y elaboracion de focos descriptivos de la
discriminacion. La légica de las siguientes tablas partié6 desde el proceso de la

definicion del problema a partir de los informantes claves, revision y analisis

documental.
TABLA N2 2:
ANALISIS A CATEGORIAL SEGUN LA REALIDAD EN ANALISIS
Categoria Narrativas segun informantes claves
Discriminacion Social
De barreras a discapacidad
Diversidad funcional Estudiantes, trabajadores de la UES; administrativo no
Inaccesibilidad en proceso académico docente y docente, personas externas a la UES
Proceso administrativo
Formacion de valores

Fuente: Elaborado por el estudiante Jonathan Adonay Araujo Mendoza egresado de la Licenciatura en Sociologia ciclo
1y 1l 2016.

1.4.1. Reflexiones del investigador

1.4.1.1. Discriminacion social
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En cuanto intentar conocer la discriminacion social la mayoria de veces, un
estudiante, docente y personal administrativo no docente sin discapacidad
muestra conocer la situacion dificil de los estudiantes que tienen alguna
discapacidad pero no saben con claridad la manera de proceder para no caer en
la discriminacion. Es decir ignoran ¢Qué es un proceder discriminatorio? dado
gue algunos no consideran que cierto proceder sea discriminatorio mientras que
otros consideran lo contrario. Por tanto puedo decir con lo anterior que por el
mismo desinterés entre las partes (los que tienen y no discapacidad) no se logra
aun construir un procedimiento adecuado hacia los que tienen alguna

discapacidad dentro de la UES.

Por otra parte estar consciente de la situacidbn de los estudiantes con
discapacidad y hasta cuestionar algunos procedimientos de cdémo actuar
complica la disposicion que algunos puedan tener por intentar no caer en la
discriminacion pero cada caso con discapacidad en una situacion académica y
administrativa dificultad la manera de proceder ya que siempre se aborda de
manera asistencial sin tomar la opinion del estudiante con discapacidad

organizado y sin prever que en un futuro se presente otro caso.

Para concluir se entendera en el presente estudio como Discriminacion social:
motor de divergencia en el terreno de las llamadas representaciones subjetivas
del orden social, que pueden ser identificadas bajo los conceptos de “estigmas”
y “prejuicios” tendenciosos.® Es asi que este emprendimiento busco reducirla.
Sin embargo tener una idea de lo que es discriminacion social no es suficiente
(por su grado polisémico) para garantizar que hacer y no caer en el sentido

negativo de la categoria.

18 |bid. P4gs. 13
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TABLA N° 3: REALIDAD DE ESTUDIANTES CON DISCAPACIDAD EN LA FACULTAD DE C.C. Y H.H: SIGNIFICADO
Y DEFINICION CATEGORIAL DE LA DISCRIMINACION SOCIAL POR LOS INFORMANTES CLAVES

Significado de los informantes

Estudiante con discapacidad

Estudiante sin discapacidad

Fundamento
tedrico

“...Yo la defino como aquella que donde una persona o un grupo de personas excluye, margina y de algun
modo maltrata a otra persona, tratdndola de manera perjudicial ya sea por razones de sexo, edad, estatus,
por su condicién de discapacidad, raza, etc...”

Ana

“...tuve una mala experiencia con un catedratico... pregunte si lo que estaba escribiendo era lo que estaba
diciendo porque grababa las clases y él me grito diciendo que por eso no queria a nadie con mi discapacidad.
Varias veces me dijo ese catedratico que no servia una persona ciega para ser psicélogo.

Virginia

“...como aquel conjunto de actos o procesos
donde se excluya o no se visibilice a una persona
0 una situacion o problema social...”

Antonio

“...Creo que es cuando se deja como de lado un

sector que ante el resto de sociedad no es normal

o un sector vulnerable podria ser también...”
Jackeline

Administrativo no docente

Docente

“...Las posibilidades que puedan tener unos y que otros son cuartados de esas posibilidades. Bueno se

pueden definir muchas pero en si la discriminacion nace de las diferencias que puedan haber entre las
personas...”

José Adalberto Hernandez

Jefe de mantenimiento y servicios generales de la FCC y HH.

“...El maltrato que reciben las personas especiales... son bien discriminados porque las personas no tienen

ayuda... bueno todo el mundo no quiere ayudar o andan demasiado rapido que piensan que eso les va dar
un poco de atraso y mejor se hacen a un lado o caminan mas rapido para sobrepasar eso...”

Santos Sanchez Rodriguez

Bibliotecario de humanidades

“...Viene siendo, como un trato inadecuado a

ciertas personas que quizas tengan algin grado
de limitante. Es un trato inadecuado...”

José Angel Meléndez

DPT. Psicologia.

“...Como la vulneracion de la igualdad social y de
derechos de un individuo...”

Xenia Pérez Oliva.

ESC. Artes

Personas externas ala UES

“... Uff. Eso seria... todo aquello que uno como persona te hace ser superior a otro o te hace creer que sos superior a otro... llamalo dinero, un brazo, una mano
o poder oir etc... Pero es todo lo que tu crees que te hace superior a esa persona y por ende no merece estar a la par tuya... “

Joaquin (CONAIPD)

“...Es conjunto de conductas de exclusién por parte de los entes que integramos una sociedad en prejuicios de ciertos colectivos llamase personas con

discapacidad, llamase personas adultas mayores, poblacién indigena, poblaciéon LGTBI. Etc...”.

Heidi Barrios (PDDH)

“... es tratar a otro u

otros como
inferiores, y esto en
razon de alguna
caracterfistica 0
atributo que no
resulta  agradable
para

quien discrimina: el
color de la piel, la
forma de pensar, el
sexo, su
discapacidad, la
opcion religiosa,

etcétera...”
JesUs Rodriguez
Zepeda

Fuente: Elaborado por el estudiante Jonathan Adonay Araujo Mendoza egresado de la Licenciatura en Sociologia ciclo | y Il 2016. En base a las entrevistas realizadas a los 10

informantes claves
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1.4.1.2. De barreras a discapacidad
Con respecto a reconocer la existencia de las barreras sociales en el desarrollo
pleno de los estudiantes con discapacidad no es el problema, la dificultad
empieza cuando se quiere definir a que barreras nos referimos, dado los juicios
muy variados que cada uno tiene de la vida y la discapacidad. Donde las malas
interpretaciones son mas que las intenciones de buscar un espacio para todo
aguel con alguna discapacidad. Por ello lo que propongo es la aceptacion en la
sociedad de la discapacidad, queramos o0 no es parte de la dinamica social y no

podemos seguir negandola.

Por otro lado mientras no le suceda la discapacidad a la persona y se despoje de
prejuicios equivocos de las personas y mas de la que tiene alguna discapacidad.
Todo lo que se diga carecera de sentido. En concreto se acepta la discapacidad
pero como se entiende es lo que no se acepta ademas al desconocer cuan
importante es reconocerla, aceptarla y buscar ese espacio para aquella persona

gue tiene alguna discapacidad se pierden oportunidades.

Para terminar en el estudio realizado se entendié como discapacidad: a aquellas
personas que tengan ausencias fisicas, mentales, intelectuales, sensorial
extremas y notorias a largo plazo. Igualmente, a las que al interactuar con
diversas barreras sociales o fisicas puedan impedir su participacion plenay activa
en la sociedad con igualdad de condiciones que las demas 1° Por lo tanto a pesar
gue se mire como una oportunidad la discapacidad por algunas personas que
estan luchando junto a otros. Es mas el temor de la sociedad salvadorefia por
estar en esa situacion, que muchos la ven como dificil. Por ello se prefiere ignorar,

desconocer tal tema que es mucho mas facil.

19 |bid. P&gs. 15, 16.
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TABLA N° 4: REALIDAD DE ESTUDIANTES CON DISCAPACIDAD EN LA FACULTAD DE C.C. Y H.H: SIGNIFICADO
Y DEFINICION CATEGORIAL DE BARRERAS A DISCAPACIDAD EN ESTUDIO POR LOS INFORMANTES CLAVES

Significado de los informantes

Estudiante con discapacidad

Estudiante sin discapacidad

Fundamento
tedrico

“...Condicion que presenta un grupo de personas con alguna deficiencia fisica, mental, sensorial e
intelectual, pero también de limitaciones y restricciones que afectan en su interaccion y participacion
plena en la sociedad...”

Ana

“...a veces siento que no solamente la discapacidad... La discapacidad puede ser fisica pero es mas la

mental porque a veces ellos (personas sin discapacidad visible) no tienen ninguna discapacidad

visible pero la demuestran por sus actitudes (hacia los demas)... no sé si me doy a entender alli...”
Virginia

“...En términos del origen de la palabra, podria decir que es
la ausencia de capacidades. La ausencia total porque
cuando alguien habla de discapacidad es la no
capacidad...”

Antonio

“...Es una limitante que hay en el medio para las personas
que sufren de discapacidad...”
Jackeline

Administrativo no docente

Docente

“...Bueno en términos concretos es la falta de algunas funciones de algunas personas, funciones que

la hagan ser normal por ejemplo, movilizacién verdad... que se carece en su totalidad de las funciones
normales...”

José Adalberto Hernandez

Jefe de mantenimiento y servicios generales de la FCC y HH

“...Pues es una deficiencia fisica 0 mental que pueda tener una persona para no hacer algun trabajo
con mucha exigencia para los que tienen discapacidad, 6sea se les hace un poco dificil...”

Santos Sanchez Rodriguez

Bibliotecario de humanidades

“...Es relativa, no es absoluta. Creo que no hay ser
humano, que no tenga alguna discapacidad. Si por
discapacidad vamos entender una limitante. En alguna
funcién, en una o mas funciones...son limitantes, que todos
tenemos y que en algunos...pues...son  Mas
reconocibles...”
José Angel Meléndez
DPT. Psicologia.

“...Como la falta de o la limitacion de cualidades que el
permiten a un individuo desarrollarse integralmente...”

Xenia Pérez Oliva.

ESC. Artes

Personas externas a la UES

“...Es la capacidad de aprender hacer las cosas de una manera creativa y diferente llegando a un mismo punto que una persona que no tiene discapacidad...”

Joaquin (CONAIPD)

“...Conforme lo establece la convencién... es el conjunto de deficiencias que pueda tener una persona... una deficiencia fisica, intelectual, psicosocial, sensorial...
llamase ceguera o sordera... que a largo plazo... y al interactuar con las distintas barreras pueden ocasionar un libre acceso a la participacion en la sociedad... en
igualdad de condiciones como las demés. La discapacidad no es la falta de un brazo o de una pierna o el uso de silla de ruedas... no lo es... eso no es discapacidad...
es una deficiencia como tal o una psicosis o un sindrome de Down no es una discapacidad.... es discapacidad cuando interactan con el entorno y ven vedado sus
derechos... llamese medio universitario o la familia porque a veces en la familia hay una serie de valores que se estan imponiendo... ya no digamos en los distintos

ambitos politicos, cultural y demas...”

Heidi Barrios (PDDH)

“...Las personas
con
discapacidad
incluyen a
aquellas que
tengan
deficiencias
fisicas,
mentales,
intelectuales o
sensoriales a
largo plazo que,
al interactuar con
diversas
barreras,
puedan impedir
su participacién
plena y efectiva
en la sociedad
en igualdad de
condiciones con
las demas...”
ONU

Fuente: Elaborado por el estudiante Jonathan Adonay Araujo Mendoza egresado de la Licenciatura en Sociologia ciclo | y I 2016. En base a las entrevistas realizadas a los 10 informantes

claves
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1.4.1.3. Diversidad funcional
Al intentar conocer las ideas que cada estudiante, docente o personal
administrativo no docente pudiera tener sobre la realidad se preguntd sobre la
diversidad funcional y muy pocos lograron mencionar que las diferencias
sociales, fisicas o econdmicas entre otras son parte de como se entiende la
sociedad. En efecto por ser poco conocido, se logra percibir un largo trabajo de
reconocimiento en cuanto a la diversidad funcional que cada persona muestra en

una sociedad independientemente tenga o no alguna discapacidad.

Por otra parte el termino hace referencia a la persona con discapacidad como un
intento de entender el rol de ellos en la sociedad, ya que en la mayoria de veces
erran al referirse sobre ellos. Por lo tanto se requiere una necesaria introduccion
sobre las nuevas ideas que tratan de buscar ese espacio necesario de las
personas con discapacidad, entre los docentes, administrativos no docentes y

estudiantes en la educacion superior.

En conclusién se entendié como diversidad funcional: Al observar la sociedad,
también se hace a la diversidad de cosas, hechos, acciones, suefios, edades e
ideas entre otras, que de algun modo logra cohesionar un conjunto y lo funcional
que es. Ahora bien, si la sociedad se comprende de tal manera, los que estan
con algun tipo de discapacidad también explica la diversidad funcional. Es decir
dentro de los principios basicos estan los de tratar de rescatar el valor que cada
uno tiene por el simple hecho de ser humano y es donde El Salvador debiera

apuntar como modelo social.
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TABLA N°5: REALIDAD DE ESTUDIANTES CON DISCAPACIDAD EN LA FACULTAD DE C.C. Y H.H: SIGNIFICADO
Y DEFINICION CATEGORIAL DE LA DIVERSIDAD FUNCIONAL EN ESTUDIO POR LOS INFORMANTES CLAVES

Significado de los informantes

Estudiante con discapacidad

Estudiante sin discapacidad

Fundamento
tedrico

“...Lo definiria como el término que viene a sustituir los demas términos peyorativos como
minusvalido o invalidos, discapacitados, incapaces, etc. Y como sus dos palabras lo
indican, es aquella condicién que hace que una persona realice actividades o alguna accién
de manera distinta o diferente a los demas...”

Ana

“...Lo funcional es para el trabajo que desempenfiaras...Todos somos iguales... ésea nadie
es menos 0 mas para poder ser empleado... por ejemplo... En la escuela de ciegos hay
una maestra que es completamente no vidente y me ensefiaba hacer masajes...... y tenia
un maestro completamente no vidente y era maestro de matematicas. ... También tenia
otro maestro que era completamente ciego y él a parte de dar clases en la escuela de
ciegos para clases de nifios, toca en un cuarteto. No es cierto que no somos inutiles solo
porque no miramos 0 ni oimos... los que son sordos pueden ver y pueden hacer varias
cosas y nosotros los ciegos podemos hacer otra cosa aunque no miremos. Siento que si
somos Utiles no somos indtiles...”

Virginia

“...Conozco el término de diversidad funcional como aquel tipo de
funcionalidades que hay y que son de una gran gama y que si no
estoy equivocado, ese concepto se le atribuya antes a las personas
porque tenian una funcidon especifica que cumplir durante su
desempefio o rol...”

Antonio

“...Desde el punto de vista de los estudiantes con discapacidad. Creo
gue seria como la forma en lo que los estudiantes se desenvuelven...
un estudiante o las personas con discapacidad se desenvuelven en
el medio, en el cual actian cotidianamente y como la participacion
asertiva de ellos...”

Jackeline

Administrativo no docente

Docente

“...Bueno esta es otra forma mas técnica de referirse a la... practicamente a la discapacidad

o las personas con discapacidad, una forma mas técnica o menos discriminativa para
dirigirse a ellos...”

José Adalberto Hernandez

Jefe de mantenimiento y servicios generales de la FCC y HH.

“...Diversidad funcional es para mi este toda aquellas personas que ejercen un trabajo

diferente como lo podria ejércelo otro y porque lo hace muy bien pese a ser muy diferente
al comun denominador...”

Santos Sanchez Rodriguez

Bibliotecario de humanidades

“...No todos tenemos desarrollada, digamos todas las posibilidades,

todas las funciones sensoriales, corporales y todo eso. Entonces

alguien serd mas habil en un campo otros serdn mas habiles en otros.

Una persona por ejemplo que tenga problemas visuales desarrolla
otras habilidades que pueden ser auditivas...”

José Angel Meléndez

DPT. Psicologia.

“...Un término mas positivo para referirse a la discapacidad...”
Xenia Pérez Oliva.
ESC. Artes

Personas externas ala UES

“...Idea muy nueva para hacer referencia a toda aquella persona que esta con discapacidad. Introduciéndose como un modelo mas integrador e inclusivo...”

“...Creo que es un término que ya en materia de discapacidad del enfoque de derechos humanos ya no es utilizada... tiene mas un enfoque medico entonces en la

Joaquin (CONAIPD)

convencion lo considera como parte de... sino que es mas hablar de la diversidad humana como tal no funcional...”

Heidi Barrios (PDDH)

“...fendmeno, hecho
o} caracteristica
presente  en la
sociedad que, por
definicion, afectaria
a todos sus
miembros por igual,
mayoritariamente
por su cambio de
edad. Es decir, dado
gue en la sociedad
existen personas
con capacidades o
funcionalidades
diversas o diferentes

entre si, incluso
dentro del mismo
individuo con
diferentes  edades,
afirmariamos  que,
en un momento

dado, en la sociedad
existe o se produce
diversidad
funcional...”
Foro de Vida
Independiente

Fuente: Elaborado por el estudiante Jonathan Adonay Araujo Mendoza egresado de la Licenciatura en Sociologia ciclo | y Il 2016. En base a las entrevistas realizadas a los 10

informantes claves
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1.4.1.4. Inaccesibilidad en proceso académico
En cuanto a lo académico y sus procesos dentro de la UES por cada carrera el
estudiante, docente y personal administrativo no docente de manera
sobrentendida actia en busca del desarrollo institucional y excelencia
académica, es asi que el aprendizaje brindado segun los requisitos de las
carreras eso ayuda a formar profesional y personalmente a cada estudiante junto

al docente.

Por otro lado identificar que el inicio del proceso académico es desde la calidad
de estudiante de nuevo ingreso hasta la culminacion de su carrera, es decir todo
ese trayecto de transformacion que el estudiantado pasa para procurar mejorar
los conocimientos adquiridos por los docentes. Pero existen cuestionamientos
por algunos de la comunidad universitaria a la adecuacion forzada de procesos
académicos establecidos hacia el estudiante con discapacidad. Cosa que falta

por definir para ya no responder a los casos asistencialmente.

Para terminar se entendi6 en el estudio como proceso académico: el camino que
todo estudiante inicia en la UES al seleccionar la carrera profesional de su
preferencia en la cual es sometido a un sin fin de experiencias dentro y fuera del
aula para cumplir los requisitos que demanda la carrera, docente y la sociedad
misma. Por lo tanto se precisan hacer los ajustes necesarios para quienes tengan
algun tipo de discapacidad y no se le dificulte tal camino en la universidad. Es
decir hacer algo por el estudiante con discapacidad para mejorar las condiciones

gue en la actualidad se tienen en la UES y garantizar lo que por derecho tienen.
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TABLA N° 6: REALIDAD DE ESTUDIANTES CON DISCAPACIDAD EN LA FACULTAD DE C.C. Y H.H:SIGNIFICADO Y DEFINICION CATEGORIAL
DE LA INACCESIBILIDAD EN PROCESO ACADEMICO EN ESTUDIO POR LOS INFORMANTES CLAVES

Significado de los informantes

Con discapacidad

Sin discapacidad

Fundamento teérico

“...Los auditorios 3 y 4 de la Facultad de Ciencias y Humanidades, en el 4 no
existia antes rampa y desde arriba yo no queria recibir clases... también se nos
asignaban aulas donde era dificil llegar, como las “H” las cuales también se les
conoce como cabafas...

Ana

“...Yo sé que no todos los docentes podrian aprender el braille porque seria un
reto muy duro para todos los alumnos que tenemos discapacidad visual... ni que
aprendan sefias porque tampoco van a poder, pero tal vez la sugerencia méas
proxima es que nos dejaran entrar a los voluntarios para que nos ayudaran hacer
las preguntas no a contestar ellos sino que contestar nosotros...”

Virginia

“...Lo considero como todo proceso donde se desarrolle las diversas
habilidades que cada persona tiene en cuanto a lo cognitivo, afectivo y
social...”

Antonio

“...Pasos a seguir para desarrollar alguna actividad relacionada con la
UES..”
Jackeline

Administrativo no docente

Docente

“...Es a lo que se le puede llamar al tramite practicamente en el que se ve

involucrado el estudiantado en cuanto a las carrera... Practicamente es el proceso
que todo estudiante se somete desde su inicio hasta el final de su carrera...”

José Adalberto Hernandez

Jefe de mantenimiento y servicios generales de la FCC y HH.

“...Viene desde el momento que un estudiante ingresa a la UES para llegar a
culminar con su carrera en un montén de procesos académicos que se dan...”
Santos Sanchez Rodriguez ( Bibliotecario humanidades)

“...Son todos esos pasos que implican hacer gestiones y tramites,
para...... pues si, pueden haber evaluaciones u otro tipo de procesos...”
José Angel Meléndez (DPT. Psicologia)

“...No puedo generalizar pero si creo que algunas estructuras estan
tomando més conciencia de la importancia de su apoyo y colaboracion en
el tema, por ejemplo lo he notado en la unidad de capacitaciones, la unidad
de comunicaciones, la administracion académicas, la unidad de apoyo
estudiantil, algunas unidades académicas, el vicedecanato , etc. pero debo
sefialar que he notado que las asociaciones y gremios estudiantiles no
estan trabajando lo suficiente ya que no he visto ninguna accién en que
ellos promuevan la inclusion de forma concreta...”

Xenia Pérez Oliva (ESC. Artes)

Personas externas ala UES

“...creo que la educacioén superior como la UDB tendria que abrir un espacio un departamento para poder brindar todo lo necesario a una persona con una
discapacidad... también si estamos hablando de personas con discapacidades la accesibilidad... en la accesibilidad entran rampas, entran... poder tener acceso
a los edificios que muy probablemente solo tengan gradas y entonces alli esta muy complejo... muy pocos edificios tienen ascensor por no decir ninguno y pues
que todo este pensado o que cualquier persona ya sea ciega, sorda o0 muda o con un usuario de silla de rueda pueda tener acceso y que no tengan como
alguna atadura lograr en ese sentido un tramite normal que cualquier persona pudiera hacer...”

Joaquin (CONAIPD)

“...ir erradicando cada vez mas las barreras de acceso a la educacién superior como le mencionaba el tema mismo del acceso a la educacion desde los primeros
niveles hasta llegar al &mbito de la educacién superior pero también hay que realizar ajustes razonables de la accesibilidad necesaria para que un mayor nimero
de ingreso de los estudiantes con discapacidad a los centros universitarios como tal y para el caso concreto a la UES que ya sabemos que alli ay una serie de
requisitos que los estudiantes recién graduados de bachillerato tienen que cumplir...”

Heidi Barrios (PDDH)

“...Tiene entradas de insumos
materiales 'y  humanos, un
proceso de transformacion y
produccion de conocimientos, asi
como la generacién de un servicio
académico, bien sea el de la
ensefianza, bien el de la solucién
de un problema cientifico o
técnico complejo, bien sea el de la
extension de la cultura cientifica,
gue también es literalmente una
producciéon de servicios y posee
salidas que son los nuevos
conocimientos, las publicaciones,
las aplicaciones tecnoldgicas, las
metodologias elaboradas, los
paquetes tecnoldgicos integrales,
las patentes, las producciones de
ediciones diversas en distintos
soportes, el servicio de eventos,
de convenciones, la capacitacion
especializada, las clases, las
conferencias de actualizacion vy
otros productos que hacen la
actividad académica en un campo
de tacita aplicacion de la
administracién de negocio...”
Zahily Mazaira Rodriguez

Fuente: Elaborado por el estudiante Jonathan Adonay Araujo Mendoza egresado de la Licenciatura en Sociologia ciclo | y Il 2016. En base a las entrevistas realizadas a los 10 informantes

claves
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1.4.1.5. Proceso Administrativo
La Universidad de El Salvador como institucion publica esta se rige por un orden
administrativo que busca tener orden en el sin fin de procesos llevados a cabo

por los estudiantes, docentes y personal administrativo no docente.

En el estudio se entendié como proceso administrativo: una secuencia de pasos
para realizar cualquier cosa en la UES dentro del marco establecido. Hasta aqui
no hay mayor inconveniente mas que el hecho de dificultar los procesos para los
gue tienen alguna discapacidad ya que cada paso ha sido pensado para toda
aguella persona sin discapacidad obviando su existencia y la necesidad de

reconocerla en la dindmica universitaria.

Como se ha dicho segun las normas establecidas en la UES el proceso
administrativo debiera ser una secuencia de pasos sobre entendida por todos en
una realidad ideal pero lo que se manifiesta es lo contrario ya que aun no se
contempla la discapacidad en esos pasos, por ejemplo documentacién en braille
aun no existe en la UES. Por tanto las exigencias de una mejor actuacion en el
proceso cuando se piense organizar una serie de pasos que contemplen la

dindmica administrativa expresa.
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TABLA N° 7: REALIDAD DE ESTUDIANTES CON DISCAPACIDAD EN LA FACULTAD DE C.C. Y H.H: SIGNIFICADO
Y DEFINICION CATEGORIAL DEL PROCESO ADMINISTRATIVO EN ESTUDIO POR LOS INFORMANTES CLAVES

Significado De Los Informantes

Con discapacidad

Sin discapacidad

Fundamento
tedrico

“...si no se pueden hacer ajustes arquitectonicos pues seria de poner personal capacitado que dé
atencion a estudiantes con discapacidad, en el caso de los que tenemos limitantes fisicas que llegue
hasta donde nosotros/as para apoyarnos en estos procesos, en el caso de la auditiva que haya
personal que sepa el lenguaje de sefias para comunicarse, en el caso de la visual, que haya
programas y formatos que ayuden a estos chicos o que el personal los guie con paciencia y respeto
a todo estudiante que requiera hacer algun proceso administrativo...”

Ana

“...Te voy a comentar que tuve con dos catedraticos. Levante una demanda y no me sirvi6 de
nada...No sirvieron, no respondieron... porque cuando yo iba (a las instancias correspondientes) me
decian... no es que venga tal dia, no es que ya andan hablando con el catedratico, a es que ya van
hablar con el catedratico... Cuando yo llegue al final me sali6é diciendo... mire es que ellos han
guedado (muy molestos)... que me hicieron... yo ya no puedo estudiar...”

Virginia

“...desde el momento que un estudiante va acceder a la instancia que
sea... por ejemplo nuevo ingreso o sea la facultad que sea donde se va
dejar los documentos y todo eso en primer lugar el camino es... el trayecto
para llegar a ese lugar no es inclusivo...”

Antonio

“...Creo que son las acciones que se realizan orientadas al retiro de
asignaturas... en la académica, en el registro académico... la inscripcion
de materias...”

Jackeline

Administrativo no docente

Docente

“...Como la UES tiene sus propios métodos de sistematizacion de llevar a cabo tramites, tiene su

propia organizacion, entonces practicamente, entiendo que el proceso administrativo es una seria

de funciones que estan esté debidamente organizadas para llevarse a cabo pues cualquier actividad
que tenga que ver con procesos administrativos...”

José Adalberto Hernandez

Jefe de mantenimiento y servicios generales de la FCC y HH.

“...Cuando te toca entregar la documentacion para hacer algo por ejemplo... vos tenes que inscribir
una materia y entonces te piden que lleves una solvencia aqui de la biblioteca ese es un proceso
administrativo entonces vos llevas la solvencia de que no tenes ningin libro de la biblioteca entonces
ya podes inscribir... es un proceso administrativo...”

Santos Sanchez Rodriguez (Bibliotecario humanidades)

“...Si. Para mi son esos procesos...digo esos pasos, que se siguen con
el objetivo de... Si, todo esos tramites que tienen que
hacerse...complicado. ...sobre todo el papeleo, que ir a retirar esto, que
buscar un formulario, que distinguir un documento y otro, que donde me
van atender, que ventanilla lo va hacer y luego que paso sigue
verdad...todo eso lo hace pero muy burocratico...”

José Angel Meléndez (DPT. Psicologia)

“...En al UES, toda accién organizada, sistematica, cronoldgica, etc. Que
implique la realizacién de un proceso para obtener un resultado y en que
las diferentes unidades académicas o administrativas impliquen la gestion
de documentacion que brinda ademas legalidad o legitimidad...”

Xenia Pérez Oliva (ESC. Artes)

Personas externas ala UES

“...Las personas con discapacidad auditiva habian tenido problemas a la hora de poder acceder a la informacion... digamos vas al registro académico a ver tus notas... como...
o0 vas a la biblioteca a pedir un libro... como... ahora con el proyecto sin barreras ya puede llegar una persona sorda a pedir un libro en sefias y los que estan en la biblioteca le
entienden y le entienden en sefas... igual en el registro académico... igual en la parte del servicio social...”

Joaquin (CONAIPD)

“...ir erradicando cada vez mas las barreras de acceso a la educacién superior como le mencionaba el tema mismo del acceso a la educacion desde los primeros niveles hasta
llegar al ambito de la educacién superior pero también hay que realizar ajustes razonables de la accesibilidad necesaria para que un mayor nimero de ingreso de los estudiantes
con discapacidad a los centros universitarios como tal y para el caso concreto a la UES que ya sabemos que alli hay una serie de requisitos que los estudiantes recién graduados

de bachillerato tienen que cumplir...”

Heidi Barrios (PDDH)

“...Una serie de
pasos o0 etapas
fundamentales a
través de las
cuales el dirigente
formula  planes,
selecciona el cuso

de accibn mas
ventajoso,
disminuye las
actividades
originadas del

plan adoptado, las
que son llevadas
por este a la
practica por medio
de la actuacién de
otros y desarrolla
las acciones de
acuerdo a las
normas
establecidas, para
lograr el objetivo
previamente
definido...”
Martin Lopez
Mancia.
Conceptos
Basicos de Teoria
Administrativa

Fuente: Elaborado por el estudiante Jonathan Adonay Araujo Mendoza egresado de la Licenciatura en Sociologia ciclo | y Il 2016. En base a las entrevistas realizadas a los 10 informantes claves
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1.4.1.6. Formacion en valores
Exponer las ideas de los estudiantes, docentes, personal administrativo no
docente sobre los valores y su formacion revelan ser importantes mas sin
embargo cuando se les cuestionaba en que basaban su actos no sabian con
exactitud que decir. Por lo tanto conocer sobre los valores eso no garantiza que
se pongan en practica porque muchas de las actuaciones son sin pensar sobre

las consecuencias de la misma.

Ahora bien muchos desconocian los tipos de valores que habian aprendido pero
manifestaron conocer lo significativo que son, sin embargo ninguno de los
entrevistados contempla en su préactica individual en un proceso de ensefianza
aprendizaje, esa parte actitudinal que cada estudiante necesita para que

interiorice la importancia de la formacion de valores y su practica constante.

En conclusién en el estudio se entendi6 como formacién de valores: la
estructuracion subjetiva forjada en cada estudiante, docente y personal
administrativo no docente compuesta por reglas institucionales (por la UES) de
actuaciéon que se relacionan intimamente con los sentimientos, las actitudes,
convicciones y principios que regulan su proyeccién externa es decir la conducta

de todo aquel que se relacione con la Universidad de El Salvador.

Ahora bien conocer la importancia de la formacion de valores es muy distinta en
los diferentes ambitos de la sociedad salvadorefia. Dejando entre ver un discurso
equivocado al momento de querer formar en valores. Por tanto las acciones y
decisiones morales a considerar son las basadas en lo que ha hecho avanzar la

sociedad y la UES.
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TABLA N° 8: REALIDAD DE ESTUDIANTES CON DISCAPACIDAD EN LA FACULTAD DE C.C. Y H.H: SIGNIFICADO Y DEFINICION
CATEGORIAL DE LA FORMACION DE VALORES EN ESTUDIO POR LOS INFORMANTES CLAVES

Significado de los informantes

Con discapacidad

Sin discapacidad

Fundamento teérico

“...Es aquella que empieza desde que tienes conciencia y que te van
ensefiando desde tu casa, y se refuerza en la escuela, es decir los valores se
van ensefiando y practicando desde la casa, en la escuela solo se refuerza esta
ensefianza y se practica con los demas...”

Ana

“...Yo siento que los valores vienen primero desde la casa no dentro de una
universidad para llegar a la universidad y llevarlos desde el principio...”
Virginia

“...Es el proceso donde se crea un sistema de lo bueno,
de lo malo, de lo aceptado, de lo no aceptado, de lo
conveniente, de lo no conveniente, de lo apropiado y de
lo no apropiado en un contorno...”

Antonio

“...Es como inculcar en el individuo actitudes. Las
actitudes mas adecuadas para desarrollar su vida en
sociedad...”

Jackeline

Administrativo no docente

Docente

“...Inicia en sus primeros afos de vida... todo lo que la persona o el ser en si

vaya adquiriendo de la vida como tal. Este... en el transcurso de toda nuestra

vida incluyendo en este caso la vida académica es la que va formando esos
valores...”

José Adalberto Hernandez

Jefe de mantenimiento y servicios generales de la FCC y HH.

“...Es todo aquello que desde pequefio lo recibes 6sea el respetar a las
personas mayores no decir malas palabras un montén de valores que se han
ido perdiendo y que a mi me los ensefiaron por lo menos y eso es lo que ensefio
a mis hijos...”

Santos Sanchez Rodriguez

“...Viene siendo como esas actitudes encaminadas a
construir nuevas formas de pensar en la que sobresalga
aquellas cuestiones que tiene, que ver con la
convivencia, con la cooperacion, con la solidaridad...con
el hecho de facilitarla...las relaciones y la existencia
misma. Creo que por ahi deben de andar esos valores...”
José Angel Meléndez

DPT. Psicologia.

“...La educacién en normas éticas y comportamentales
conforme esa ética hacia uno mismo o los demas...”
Xenia Pérez Oliva.

Bibliotecario de humanidades ESC. Artes
Personas externas ala UES
“...Creacion de consciencia sobre los derechos que pude llegar a desarrollar o tener como persona...”
Joaquin
CONAIPD

“...Es un proceso que a lo largo de la vida de una persona o en la historia de una sociedad en relacién a la convivencia con otras personas...
pero los valores a diferencia de los derechos los valores son personales intrinsecos usted los tiene o no los tiene... los derechos los tengo

siempre aunque no los quiere aunque el otro no me los quiere reconocer...”

Heidi Barrios
PDDH

...Son potencialidades
humanas que dignifican al
individuo, que
conscientemente
asumidos elevan a la
persona y su espiritualidad
y lo hacen tornarse grande
en el ambito de la familia,
una profesion, un colectivo
o la sociedad en su
conjunto...”

Oded Viamontes Ortiz

Fuente: Elaborado por el estudiante Jonathan Adonay Araujo Mendoza egresado de la Licenciatura en Sociologia ciclo | y Il 2016. En base a las entrevistas realizadas

a los 10 informantes claves




“DISCRIMINACION SOCIAL EN ESTUDIANTES CON DISCAPACIDADES DE 38
LA FACULTAD DE CIENCIAS Y HUMANIDADES (Ciudad Universitaria, San Salvador 2015 — 2016)”

Fuente: fachada principal de la Escuela de Artes de la Facultad de Ciencias y Humanidades, Universidad de El
Salvador. Fotografia tomada el 5 de Mayo de 2016 por el estudiante egresado.
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CAPITULO N° 2
EL ESCENARIO DEL PROBLEMA: NARRACIONES DE LA COMUNIDAD
UNIVERSITARIA DE LA FACULTAD DE CIENCIAS Y HUMANIDADES

El presente capitulo expone el escenario y entorno de las narraciones
expresadas por cada uno de los informantes en el estudio, descripcion de las
diferentes situaciones que los estudiantes con discapacidad experimentan en su
desarrollo académico en la Facultad de C.C. y H.H, acorde con la situacion actual
gue preciso ser abordada con el debido proceso académico con la intencion de
conocer las diversas perspectivas, diferencias y similitudes en cuanto a la
comprension de la discapacidad y la discriminacion desde los estudiantes,

administrativo no docente, docente y personas externas a la UES.

2.1.ESCENARIO Y ENTORNO DE LA INVESTIGACION: FACULTAD DE
CIENCIAS Y HUMANIDADES
2.1.1. Descripcion Facultad de Ciencias y Humanidades
Acerca del desarrollo, creacién y transformacion de profesionales en sus
diferentes carreras a nivel de pregrado y de posgrado, la investigacion y la
proyeccién social, desde su creacion ha abarcado varias disciplinas la Facultad
de C.C. y H.H, de la Universidad de El Salvador.

Dicho lo anterior, la demanda de las carreras humanisticas y servicios que presta
la Facultad de C.C. y H.H, ha ido en aumento, tanto asi que ahora cuenta con
312 plazas entre docentes y administrativos no docente?® y una poblacién
estudiantil de 7,923 estudiantes en el 20162! en las carreras de pregrado y post

grado.

20 Secretaria de Humanidades. “Memoria de labores fiscal afio 2016 Facultad de C.C. y H.H.” Consultado el 3-4-2016.
Disponible
en: http://www.secretaria.humanidades.ues.edu.sv/sites/www.secretaria.humanidades.ues.edu.sv/files/Memoria%20d
€%20labores-%20Ejercicio%20fiscal%202016.pdf.

21 Académica Universidad de El Salvador. “Poblacién de Estudiantes para el Afio: 2016”. Consultado el 3-4-2016.
Disponible en: https://academica.ues.edu.sv/estadisticas/poblacion_estudiantil.php?&npag=1&anio=2016



http://www.secretaria.humanidades.ues.edu.sv/sites/www.secretaria.humanidades.ues.edu.sv/files/Memoria%20de%20labores-%20Ejercicio%20fiscal%202016.pdf
http://www.secretaria.humanidades.ues.edu.sv/sites/www.secretaria.humanidades.ues.edu.sv/files/Memoria%20de%20labores-%20Ejercicio%20fiscal%202016.pdf
https://academica.ues.edu.sv/estadisticas/poblacion_estudiantil.php?&npag=1&anio=2017
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Ademas se indagé mediante la descodificacion de la simbologia manifiesta y
latente, esa construccion social de la cotidianidad de la comunidad universitaria
dentro de la Facultad de C.C. y H.H. un panorama mas real de toda la dinamica
académica y administrativa, tanto de las dos escuelas y los seis departamentos

gue la conforman.

Las entrevistas lograron de manera integral indagar la insuficiente informacion
sobre la realidad de los estudiantes con discapacidad que enfrentan en la
Facultad de C.C. H.H, lo cual permiti6 obtener nuevos datos y elementos del
desarrollo y alcances de la inclusion e integracion por trabajar.

Ademas el estudio de la discriminacién expone nuevo conocimiento como base
para posteriores investigaciones de los tipos de discapacidad?? presente en la
UES y crear en otros investigadores el interés por el estudio de un nuevo tema

de la misma realidad investigada.

Por otra parte lograr esa cercania a la realidad universitaria, permitié realizar
contrastes y semejanzas de los actores involucrados sobre la percepcion que
tienen respecto a de las barreras a discapacidad, la discriminacion social,
diversidad funcional, inaccesibilidad en proceso académico y administrativo como

la formacion de valores.

En fin la historia de la Facultad de Ciencias y Humanidades es tan rica en

contenido como en su aporte a la sociedad salvadorefia de manera incalculable.

En cuanto se inicia la revision de la historia de la Facultad de C. C. y H.H, se
conoce gue el desarrollo de la misma no ha contemplado en su dinamica la

presencia de los estudiantes con discapacidad, pero con el hecho de no estar en

22 |bid., Pags. 42, 210
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ninguna documentacion histoérica hasta la fecha, su existencia no es negada en
las narraciones que aun estan presentes en los que, en alguna forma, lograron

percatarse de dichos estudiantes en la Universidad de El Salvador.

Ademas, lograr la visibilizacion de los esfuerzos que hicieron los estudiantes con
discapacidades en el siglo XX por ser profesionales, es una tarea pendiente para
otros estudios y que en esta ocasion solamente se hara la mencion de la continua
necesidad de hacer ese espacio negado por afios para quienes tienen algun tipo
de discapacidad. Por tanto hacer la reflexién de la discriminacién social hacia los
que tienen discapacidad no es mas que subrayar lo importante que es para el
desarrollo social de tales personas en sociedad, es asi que hablar sobre ello,
implica borrar preconceptos de la nula existencia de la discapacidad y dinamica

social en la sociedad salvadorefia y dentro de la educacion superior.

Dicho lo anterior, la importancia de la discapacidad desde el 2009 en El Salvador
hasta la fecha ha sido una sacudida para quienes se resistian al otorgar ese
espacio a personas con diversa funcionalidad, pero que aun sigue la confusion
de conocer, comprender, y aceptar la existencia de la discapacidad en diversas
personas. Ahora bien en la educacién superior de la Universidad de El Salvador
se tienen avances como el registro de los estudiantes con discapacidad, tanto
inscritos, deserciones y graduados, también un espacio dentro de la Biblioteca
central para atender sus multiples necesidades entre otros.

Como se afirmé las oportunidades que tienen hoy en dia los estudiantes con
discapacidad en la UES y en especifico los que son de la Facultad de C.C. y H.H,
son logros que no se hubieran obtenido sino se tienen personas conscientes de
la realidad que viven los que tienen algun tipo de discapacidad. Por otra parte los

tipos de discapacidad presentes en el estudio son: motriz, visual y auditiva por
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ser las que se encuentran mas en la Facultad en las diversas carreras que a
continuacion se presentan:
TABLA N° Q:

ESTUDIANTES CON DISCAPACIDAD,
FACULTAD DE CIENCIAS Y HUMANIDADES, 2016

CANTIDAD
CARRERA DISCAPACIDAD M F TOTAL
Licenciatura en Sociologia Parapleua_, g’troﬁa_l mu;cular, ceguera, baja 4 2 6
vision, distrofia muscular.
Licenciatura en Historia Auditiva 1 2 3
Licenciatura en Trabajo Social Osteogenesis |mpe_r_fecta, S_ens_o T':”" sordera, 2 7 9
habla, auditiva y baja vision.
Licenciatura en Artes Plasticas Sordera. 1 2 3
Hemiparesia, baja vision, auditiva, torsion de
. . . . miembros inferiores, ceguera total,
Licenciatura en Psicologia acortamiento de fémur, falta de miembro 12 4 16
superior izquierdo
Licenciatura en Ciencias de la L
Educacion Auditiva, ceguera total 7 7 14
Licenciatura en Edu_cfamon Fisica, Sordera total, baja vision, ceguera 4 3 7
Deportes y Recreacion
Profesorado en Lenguaje Baja visién 1 - 1
Licenciatura en Letras Amputaciéon de miembro inferior, baja vision. 2 1 3
Licenciatura en Periodismo Ceguera, paraplejia, baja vision, 5 1 6
Técnico en Bibliotecologia Auditiva 1 2 3
Licenciatura en Filosofia Motriz (fisica) 1 1 2
. . . Lesién medular, baja vision, fisica
Licenciatura en Idioma Ingles . . A . 5 2 7
mielomeningocele, hemiparicia, paraplejia.
Licenciatura en Lenguas fisica mielomeningocele 2 - 2
Modernas
Total 57 34 82

Fuente: Elaboracion propia de la investigacion de estudiantes egresados, de la Licenciatura en Sociologia,
para el seminario de proceso de graduacion, 2016. En base a datos proporcionados por la Unidad
de Atencion a los Estudiantes con Discapacidad de la UES.

De tal forma los 82 estudiantes con los tipos de discapacidad ya dichos (en mayor
0 menor grado) exige a los tomadores de decision, ya sea Decano, vicedecano,
miembros de Junta Directiva de la Facultad, rector, vicerrectores, miembros de la
Asamblea General Universitaria (AGU) y del Consejo Superior Universitario
(CSU) hacer los ajustes necesarios?® y urgentes para garantizar los derechos
humanos que poseen, sin embargo, el respeto de los mismos no se exteriorizara
en cada una de las personas sino se trabaja en el proceso académico la parte

actitudinal, formacion de valores y normas que rigen el comportamiento

23 politicos, sociales, espaciales, culturales, entre otros.
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adecuado y asertivo para la convivencia entre los estudiantes, administrativos no

docentes, docentes y personas fordneas a la UES.

En conclusion, los escenarios que cada estudiante con discapacidad tiene que
pasar en cada departamento y escuela de la Facultad de C.C. y H.H, no se
enfrenta en su totalidad a actos discriminatorios, porque es de reconocer lo que
ya se tiene como: rampas de acceso, cursos de lenguaje a sefas, intérpretes,
centro de cOmputo entre otras cosas y los esfuerzos individuales de personas por
incluirlos en los grupos de trabajos aula y exaula, evaluaciones, facilidad de
tramites administrativo entre otros. Asimismo, el presente estudio de la
discriminacion pone en perspectiva la situacion actual que los estudiantes con
discapacidad pasan en los procesos académicos y administrativos por ende

mejorar en los servicios que se prestan.

2.2.SITUACION ACTUAL DE LA DISCRIMINACION SOCIAL HACIA LOS
ESTUDIANTES CON DISCAPACIDAD: NARRACIONES DE CASOS

El énfasis de la percepcion de los informantes claves sobre la problemética ayudo

a construir conocimiento nuevo segun las narraciones que cada uno expreso.

Dicho de otra manera, responder a estas preguntas qué significa discapacidad,

discriminacion, proceso académico y administrativo, formacién de valores,

permitio identificar las experiencias, comunidad universitaria y personas fuera de

la UES a sistematizar la informacion segun la realidad abordada.

Lo anterior no hubiera sido posible sin la descodificacién cotidiana de los
informantes claves. Es decir las narraciones textuales sobre las categorias en
analisis. Al mismo tiempo, se provee una descripcion breve de cada caso segun
lo narrado por los informantes claves desde su pensar sentir y actuar de acuerdo

a las categorias de la investigacién como:
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ESTUDIANTES CON DISCAPACIDAD

Vifieta: Cuesta ir aceptando que eres diferente
Caso N° 1: Discapacidad motriz

Generalidades

Nombre: Ana Maria Aragén Ramirez

Edad: 26

Carrera: Licenciatura en Trabajo Social

Sexo: Femenino

Nivel que cursa de acuerdo al pensum (mencionar ciclos ganados y el actualmente en
estudio): Egresada

CATEGORIAS

Discriminacion Social

La estudiante menciona que la accion discriminatoria perjudica el desarrollo
académico llevado por los estudiantes con discapacidad, ya sea no vidente,
sorda, hipo acucio o ande en silla de rueda, independientemente del tipo la
percepcién no hace eco para aquellos sin discapacidad que niegan la realidad y
dificultan a los estudiantes de nuevo ingreso con discapacidad. Porque a pesar
gue ella manifieste la dificil situacién, se hace facil ignorar y desconocer lo

perjudicial de la discriminacion que hacer algo por cambiar el estado de cosas.

“...Yo la defino como aquella que donde una persona o un grupo de personas excluye,
margina y de algin modo maltrata a otra persona, tratdndola de manera perjudicial ya sea por

razones de sexo, edad, estatus, por su condiciéon de discapacidad, raza, etc...”

De Barreras a Discapacidad

A continuacion las ideas expresadas por Ana en cuanto a su particular situacion
de discapacidad, aclara que no es lo mismo deficiencia que limitaciones ya que
lo primero es por condicion de salud y la segunda por barreras fisicas y
actitudinales creadas por las personas sin discapacidad. Por tanto la interaccién
y participacion plena en la sociedad para aquella persona con discapacidad viene
dada con un giro de timon de toda percepcion y comprension de la discapacidad
para disminuir las barreras creadas, asi también el avance en la medicina y
tecnologia abrira las oportunidades aun negadas, un ejemplo de ello las prétesis

o software especializado para los no videntes entre otras.
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“...una condicion que presenta un grupo de personas con alguna deficiencia fisica, mental,
sensorial e intelectual, pero también de limitaciones y restricciones que afectan en su
interaccidn y participacion plena en la sociedad, es decir, la deficiencia es una condicion de
salud, que afectalafunciéon corporal de la persona, en cambio las limitaciones son dificultades
que tiene la persona para realizar una accion ya sea por las mismas barreras arquitectonicas

e infraestructurales y actitudinales que les pone la misma sociedad...”

Inaccesibilidad en Proceso Académico

La estudiante ejemplifica la situacion dificil que paso en sus primeros afios de
carrera siendo las barreras actitudinales de sus compafieros y docentes como la
inaccesibilidad a la infraestructura los mayores problemas que puso a prueba su
necesidad de superacién, al cual se sobrepuso. Con el propésito de mejorar los
procesos académicos y mirar la discapacidad como oportunidad la estudiante

relata lo siguiente:

“...Una de las dificultades por mi condicion de discapacidad, la cual es fisica, motriz es el
lugar, la inaccesibilidad, desde primer afio me enfrentaba con lugares donde me era dificil
llegar, por ejemplo, los auditorios 3y 4 de la Facultad de Ciencias y Humanidades... Hubo un
afo que nos hicieron ir arecibir una materia hasta la tercera planta de la facultad de Medicina,
era horrible, incluso una vez sin querer me escaparon a botar cuando me ayudaban a bajar, y
pararecibir las asesorias, que por no contar con un espacio accesibley privado y los docentes
aveces no ven el gran sacrificio y esfuerzo o la dificultad que tenemos en subir ya que aunque
busque personas que me apoyen, siempre es un riesgo, sobre todo en mi caso, mi diagnostico
es fragilidad en los huesos, por ende una caida o un golpe fuerte, una fractura puede ser fatal,
y mantenerme por un buen tiempo en un hospital, también en los Ultimos dos afios tuve
dificultades auditivas de mi oido izquierdo y a veces algunos docentes se iban a sentar en las
exposiciones hasta el fondo del aula y de alli hablaban y a mi se me dificultaba entender o
escuchar lo que decian, a veces tenia que grabar con mi celular o pedirles copia de apuntes a
mis compafieras, o simplemente me tocaba estudiar solo lo que alcanzaba a escuchar y la
informacién brindada por los y las compafieros/as en las exposiciones. Todo esto solo de mi
caso, si te contaran los deméas comparieros/as con otro tipo de discapacidad te dijeran otras

dificultades...”

En sintesis la estudiante Ana pese a su condicion de discapacidad, todo lo
expresado ayudd a no solo conocer y comprender su realidad sino también a los
gue son no vidente, sordos o hipo acucio, dada su relacion organizativa con cada

persona y tipo de discapacidad presente en la Facultad de C.C.y H.H, de la UES.
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Vifieta: Solo veo bien cosas grandes las pequefias no
Caso N° 2: Discapacidad Visual

Generalidades

Nombre: Marta Virginia Mendoza
Edad: 24

Carrera: Licenciatura en Psicologia
Sexo: Femenino

Nivel que cursa de acuerdo al pensum (mencionar ciclos ganados y el actualmente en

estudio): Tercer afio de la carrera y estudiando el séptimo ciclo.

CATEGORIAS

Discriminacion Social

La estudiante Virginia expresa una experiencia negativa con cierto catedratico no
descrito por temor a represalias pero no asi lo ocurrido en el departamento de

psicologia.

“...Por ejemplo yo tuve una mala experiencia con un catedratico... yo le pregunte si lo que
estaba escribiendo era lo que estaba diciendo porque yo grababa las clases y el me grito
diciendo que por eso no queria el (profesor) a nadie con mi discapacidad. Varias veces me

dijo ese catedratico que no servia una persona ciega para ser psicélogo...”

De Barreras a Discapacidad
Virginia conoce el significado pero por su realidad particulariza el sentido y
enfatiza mas esa discapacidad mental donde se construyen esas barreras

dificiles de borrar.

“...Es que yo a veces siento que no solamente la discapacidad... La discapacidad puede ser
fisica pero es mas lamental porque a veces ellos (personas sin discapacidad visible) no tienen
ninguna discapacidad visible pero la demuestran por sus actitudes (hacia los demas)... no sé

si me doy a entender alli...”

Inaccesibilidad en Proceso Académico

Virginia considera que en el desarrollo académico llevado en cada carrera la
necesidad es evidente cuando los docentes se ven de manos cruzadas al tener
un estudiante con discapacidad, por ello sugiere mejorar las competencias

técnicas y pedagdgicas de cada docente.
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“...Yo sé que no todos los docentes podrian aprender el braille porque seria un reto muy duro
para todos los alumnos que tenemos discapacidad visual... ni que aprendan sefas porque
tampoco van a poder, pero tal vez la sugerencia méas préxima es que nos dejaran entrar a los
voluntarios para que nos ayudaran hacer las preguntas no a contestar ellos sino que contestar

nosotros...”

Para concluir la estudiante Virginia pese a las decepciones que le ha tocado vivir
en la Universidad de El Salvador muestra entereza por demostrar que ella vale

mucho como cualquier otra persona.

ESTUDIANTES SIN DISCAPACIDAD

Vifieta: Las personas con discapacidad son como cualquier otra persona
Caso N° 3: Estudiante Departamento de Letras

Generalidades

Nombre: Marlon Antonio Rivera Reyes

Edad: 21

Carrera: Licenciatura en Letras

Sexo: masculino

Nivel que cursa de acuerdo al pensum (mencionar ciclos ganados y el actualmente en
estudio): tercer afio de la carrera y estudiando el séptimo ciclo.

CATEGORIAS

Discriminacion Social

Antonio expresa que la discriminacion no solo es hacia las personas con
discapacidad sino también a toda persona lo cual dificultad poder visibilizar la

importancia que cada acto o0 proceso se ven inmersas.

“...La definiria, como aquel conjunto de actos o procesos donde se excluya 0 no se visibilice

a una persona o una situacion o problema social...”

De Barreras a Discapacidad

Antonio logra describir la importancia del origen de la palabra y la diferencia que
hay entre discapacidad e incapacidad. Asi que, el sentido preciso de subrayar es
de aceptar de manera natural la discapacidad en la dinamica social y como esta
no debe ser un problema sino parte de una solucion para la persona que esté en

tal condicion.
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“...En términos del origen de la palabra, podria decir que es la ausencia de capacidades. La
ausencia total porque cuando alguien habla de discapacidad es la no capacidad. Por tanto es
un concepto erréneo decir que una persona es discapacitada solo porque no tiene las
herramientas para poder avanzar. En cambio cuando una persona es incapaz es que a través
de la capacidad no puede alcanzar cierta meta. Por ejemplo, una persona ciega no es
discapacitada en cuanto a conducir un auto, obviamente la persona puede conducir un auto,
que la personano tiene el medio para conducir un auto, alli es donde se vuelve laincapacidad

porque através de la capacidad no puede alcanzar dicho método.”

Inaccesibilidad en Proceso Académico

Antonio lo considera como todo aquello que hace crecer de manera individual y
profesional a la persona en el proceso de ensefianza y aprendizaje llevado a cabo
por los docentes y familia.

“...Lo considero como todo proceso donde se desarrolle las diversas habilidades que cada

persona tiene en cuanto a lo cognitivo, afectivo y social...”

Para concluir el estudiante Antonio y su perspectiva sobre la discriminacion hacia
los estudiantes con discapacidad en la Facultad de CC y HH, ayuda a

comprender la situacion y a la construccién de posibles soluciones.

Vifieta: No puedo lenguaje de sefias no puedo relacionarme
Caso N° 4: Estudiante Departamento Ciencias de la Educacion

Generalidades

Nombre: Jackeline Marisol Ramirez Aguirre

Edad: 21

Carrera: Licenciatura en Ciencias de la Educacion

Sexo: Femenino

Nivel que cursa de acuerdo al pensum (mencionar ciclos ganados y el actualmente en
estudio): El cuarto afo, creo que serian ocho ciclos ganados y estoy en el noveno ciclo.

CATEGORIAS

Discriminacion Social

Jackeline expresa de manera sencilla su sentido de discriminacién ejercida sobre
lo que se consideran un sector vulnerable como lo son los estudiantes con

discapacidad.
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“...Creo que es cuando se deja como de lado un sector que ante el resto de sociedad no es
normal o un sector vulnerable podria ser también...”

De Barreras a Discapacidad
Jackeline la describe como esas restricciones creadas por los que no poseen
algun tipo de discapacidad de manera visible en su desarrollo individual dentro

de la dindmica social, ya sea en la educacion superior 0 en la misma sociedad.
“...Es una limitante que hay en el medio para las personas que sufren de discapacidad...”

Inaccesibilidad en Proceso Académico
Jackeline lo considera como todo proceso de ensefianza y aprendizajes llevados
en las aulas por los docentes o con los mismos comparieros de clases sean estos

con o sin discapacidad.

“...En primer lugar la mayoria de mis compaiferos pueden lenguaje de sefias porque han ido
a cursos... y también tenia a una docente que todos los dias nos ensefiaba cinco sefias.
Entonces creo que son una de las acciones que se toman porgue en conjunto creo que lo
hacen con la UESE porque uno de mis compafieros es Steven. Entonces él es el que da los
cursos de lenguaje a sefias y por ejemplo ya que varios pueden el lenguaje de sefias como
que entre todos preguntan... mira eso que significa... y para relacionarse con los compaiieros
con discapacidad. Y también cada estudiante con discapacidad auditiva tienen un intérprete.
Los Unicos que no veo que tengan mucho apoyo son los estudiantes ciegos, porque ellos a
veces tienen acompanante pero generalmente son sus familiares o amigos... no de parte de
la UES ni del departamento...Pasos a seguir para desarrollar alguna actividad relacionada con
la UES...”

PERSONAL ADMINISTRATIVO NO DOCENTE

Vifieta: Son personas que las admiro por ponerle mas empefio
Caso N°5: Intendente de la Facultad de Humanidades

Generalidades

Nombre: José Adalberto Hernandez

Cargo que desempefia: Jefe de mantenimiento y servicios generales de la Facultad de
Ciencias y Humanidades.

Sexo: Masculino

Edad: 49 Afos

Afios que tiene trabajando en la UES: 20
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CATEGORIAS

Discriminacion Social

Adalberto considera que puede haber muchos factores que involucran a que se
llegue a discriminar en lo cual el poder y la distribucién de la riqueza tienen mucho
que ver al momento que uno quiere hablar de discriminacién social. Es asi que
se reproducen diferencias las cuales a unos les suma y a otros les resta

posibilidades de desarrollo.

“...Bueno. Esta tiene muchos factores por los cuales se llega a dar, siempre vamos a tener
que mencionar el poder lariqueza y su mala distribucién. L6gicamente esto lo que acarrea es
diferencias sociales, persona que estan en mejor posicion menosprecian a los otros que no
estan en tal posicidn... eso ya es una discriminacion... Son las posibilidades que puedan tener
unos y que a otros le son cuartados de esas posibilidades... pero en la discriminacién se

reproducen las diferencias que puedan haber entre las personas...”

De Barreras a Discapacidad
Adalberto la describe como la falta de algunas funciones fisicas y por lo cual se
deja de considerar normal a la persona con discapacidad.

“...Bueno en términos concretos es la falta de algunas funciones de algunas personas,
funciones que la hagan ser normal por ejemplo, movilizacién verdad... que se carece en su

totalidad de las funciones normales...”

Inaccesibilidad en Proceso Académico
Adalberto lo considera como un tramite que involucra al estudiante en cuanto a

su carrera desde su inicio hasta la graduacion.

“...Es a lo que se le puede llamar al tramite practicamente en el que se ve involucrado el
estudiantado en cuanto a las carrera. Un ejemplo de eso podemos decir el tramite de notas,
pagos de cuotas, extensién de constancias etc. Practicamente es el proceso que todo

estudiante se somete desde su inicio hasta el final de su carrera...”
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Vifieta: Es un poco dificil atenderles pero lo tratamos de hacer lo mejor
Caso N° 6: Administrativo no docente de la biblioteca de la Facultad de CC y HH

Generalidades
Nombre: Santos Sanchez Rodriguez
Cargo que desempefia: Asistente de Biblioteca de la Facultad de Humanidades
Sexo: Masculino
Edad: 55 Afos
Afios que tiene trabajando en la UES: 25
CATEGORIAS
Discriminacion Social
Santos considera que se manifiesta cuando no se ayuda y mas cuando eso

implica un atraso, por lo tanto lo mejor es ignorar.

“...Bueno todo el mundo no quiere ayudar o andan demasiado rapido que piensan que eso
les vadar un poco de atraso y mejor se hacen aun lado o caminan mas rapido para sobrepasar
eso...”

De Barreras a Discapacidad
Santos la describe en una falta de algunas funciones fisicas y por lo cual se deja

de considerar normal a la persona con discapacidad.

“...Pues es una deficiencia fisica 0 mental que pueda tener una persona para no hacer algun
trabajo con mucha exigencia para los que tienen discapacidad, 6sea se les hace un poco
dificil...”

Inaccesibilidad en Proceso Académico

Santos lo considera como un tramite que involucra al estudiante en cuanto a su

carrera y la finalizacién de la misma.

“...Viene desde el momento que un estudiante ingresa a la UES y luego este es todo lo que es
administrativo para llegar a culminar con su carrera eso es todo es un montén de procesos
académicos que se dan...”
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PERSONAL DOCENTE

Vifieta: No hay ser humano, que no tenga alguna discapacidad.
Caso N° 7: Docente del Departamento de Psicologia

Generalidades

Nombre: José Angel Meléndez

Cargo que desempefia: Docente de Planta del Departamento de Psicologia
Sexo: Masculino

Edad: 55 Afios

Afos que tiene trabajando en la UES: 20

CATEGORIAS
Discriminacion Social
El Lic. Meléndez considera que es un trato inadecuado a quien presente una

limitante, sea esta algun tipo de discapacidad.

“...Viene siendo, como un trato inadecuado a ciertas personas que quizas tengan algun grado
de limitante. Es un trato inadecuado...”

De Barreras a Discapacidad
El Lic. Meléndez la describe de manera relativa dado que la discapacidad no solo
es fisica sino también mental. Es asi que existen limitantes las cuales dificultan

el pleno desarrollo de las personas.

“...Es relativa...es decir...no es absoluta. Y yo creo que no hay ser humano, que no tenga
alguna discapacidad. Si por discapacidad vamos entender una limitante. En alguna funcion,
en una o mas funciones...verdad...son limitantes, que todos tenemos y que en

algunos...pues...son mas reconocibles...verdad...”

Inaccesibilidad en Proceso Académico
El Lic. Meléndez lo considera como los requerimientos institucionales que

involucra al estudiante en cuanto a su carrera y la finalizacion de la misma.

“...Son todos esos pasos que implican hacer gestiones y tramites. Pueden haber evaluaciones

u otro tipo de procesos implicitos...”
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Vifieta: Si no nos implicamos, no habra verdaderos resultados
Caso N° 8: Docentes de la Escuela de Artes

Generalidades

Nombre: Xenia Pérez Oliva

Cargo que desempefia: directora de la Escuela de Artes
Sexo: femenino

Edad: 43 afios

Afios que tiene trabajando en la UES: 20

CATEGORIAS

Discriminacién Social

La Licda. Oliva considera que es la vulneracion de derecho que por ser humano
poseemos, los cuales estan contemplados en la constitucion salvadorefia y leyes

secundarias.
“...Como la vulneracion de la igualdad social y de derechos de un individuo...”

De Barreras a Discapacidad
El Licda. Oliva la describe como una limitante que dificultad el desarrollo integral

para quien se encuentre con algun tipo de discapacidad.

“...Falta de o la limitacion de cualidades que el permiten a un individuo desarrollarse
integralmente...”

Inaccesibilidad en Proceso Académico
El Licda. Oliva menciona que dentro de la UES ya se hacen los ajustes
necesarios para facilitar los requerimientos institucionales que involucra al

estudiante en cuanto a su carrera y la finalizacion de la misma.

“...No puedo generalizar pero si creo que algunas estructuras estan tomando mas conciencia
de laimportanciade su apoyo y colaboracién en el tema, por ejemplo lo he notado en launidad
de capacitaciones, la unidad de comunicaciones, la administracion académicas, la unidad de
apoyo estudiantil, algunas unidades académicas, el vicedecanato , etc. pero debo sefialar que
he notado que las asociaciones y gremios estudiantiles no estan trabajando lo suficiente ya

gue no he visto ninguna accién en que ellos promuevan la inclusién de forma concreta...”
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PERSONAS EXTERNAS A LA UES

Vifieta: Una persona con discapacidad no es una persona diferente a ti
Caso N° 9: CONAIPD-UDB

Generalidades

Nombre: Joaquin Alejandro Flores Osorio
Cargo que desempefia: voluntario

Sexo: masculino

Edad: 25

Afios que tiene trabajando en el CONAIPD: 4

CATEGORIAS
Discriminacion Social
El Lic. Osorio considera que es el sentimiento de superioridad sobre otro

independientemente sea por dinero, un brazo o por poder oir entre otras cosas.

“...Uff. Eso seria... todo aquello que uno como persona te hace ser superior a otro o te hace
creer que sos superior a otro... llamalo dinero, un brazo, una mano o poder oir etc... Pero es
todo lo que tu crees que te hace superior a esa persona y por ende no merece estar a la par
tuya...”

De Barreras a Discapacidad

El Lic. Osorio la entiende como la capacidad de aprender cualquier cosa, asi
como lo hace alguien que no tiene discapacidad. Es asi que la comprension no
es exclusiva para unos, sino que con los ajustes necesarios a las condiciones
gue les toca pasar los que tienen algun tipo de discapacidad el panorama puede

llegar hacer distinto.

“...Es la capacidad de aprender hacer las cosas de una manera creativa y diferente llegando
a un mismo punto que una persona que no tiene discapacidad...”

Inaccesibilidad en Proceso Académico
El Lic. Osorio menciona la necesidad de crear y fortalecer un espacio en la
educacién superior para atender y buscar solucion en la medida de lo posible las

necesidades de los estudiantes con discapacidad.
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“...Espacio un departamento para poder brindar todo lo necesario a una persona con una
discapacidad... también si estamos hablando de personas con discapacidades la
accesibilidad... en la accesibilidad entran rampas, entran... poder tener acceso a los edificios
que muy probablemente solo tengan gradas y entonces alli estd muy complejo... muy pocos
edificios tienen ascensor por no decir ninguno y pues que todo este pensado o que cualquier
persona ya sea ciega, sorda o muda o con un usuario de silla de rueda pueda tener acceso y
que no tengan como alguna atadura lograr en ese sentido un trdmite normal que cualquier

persona pudiera hacer...”

Para concluir el Lic. Osorio como profesional expresa su interés por la situacion
dificil que pasan los estudiantes con discapacidad en todo proceso académico y
administrativo llevado en la educacion superior como la Universidad de El
Salvador y la Universidad Don Bosco (UDB). Al mismo tiempo pone en
perspectiva la necesidad de hacer algo por la discriminacion hacia los
estudiantes con discapacidad para poder disminuirla, como el proyecto Sin

Barreras implementandose en la actualidad en la UDB.

vifieta: Como sociedad no hemos aprendido a aceptar la diversidad.
Caso N° 10: Trabajador de la PDDH

Generalidades

Nombre: Heidi Barrios

Cargo que desempefia: Jefa del Departamento de Discapacidad de la PDDH
Sexo: Femenino

Edad: 47

Afios que tiene trabajando en la PDDH: 5

CATEGORIAS

Discriminacion Social

El Licda. Barrios considera que son conductas negativas dirigida no solo a las
personas con discapacidad sino también a personas adultas mayores, de la
poblacién LGTB entre otras. Las cuales se estereotipan para excluirlos en la

sociedad.

“...Es conjunto de conductas de exclusién por parte de los entes que integramos una
sociedad en prejuicios de ciertos colectivos Illamase personas con discapacidad, llamase

personas adultas mayores, poblacién indigena, poblacion LGTBI... etc...”
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De Barreras a Discapacidad

El Licda. Barrios la entiende conforme lo establece la convencién?* lo cual desde
su posicion en la PDDH intenta dar a conocer tal sentido a la dinamica social
salvadorefia para llegar a conocer lo importante que es la discapacidad en

sociedad.

“...Conforme lo establece la convencion... es el conjunto de deficiencias que pueda tener una
persona... una deficiencia fisica, intelectual, psicosocial, sensorial... lamase ceguera o
sordera... que a largo plazo... y al interactuar con las distintas barreras pueden ocasionar un
libre acceso a la participacion en la sociedad... en igualdad de condiciones como las demas.
La discapacidad no es la falta de un brazo o de una pierna o el uso de silla de ruedas... no lo
es... eso no es discapacidad... es una deficiencia como tal o una psicosis o un sindrome de
Down no es una discapacidad.... es discapacidad cuando interactlian con el entorno y ven
vedado sus derechos... ldamese medio universitario o la familia porque a veces en la familia
hay una serie de valores que se estan imponiendo... ya no digamos en los distintos &mbitos

politicos, cultural y demas...”

Inaccesibilidad en Proceso Académico
El Licda. Barrios menciona la necesidad de tener un espacio en la educacion
superior para atender a los estudiantes con discapacidad y al mismo tiempo

implementar medidas sostenibles que los afecten positivamente.

“...1a creacion de una unidad para atender a los estudiantes con discapacidad creo que es
importante pero no suficiente... hay un esfuerzo... la contratacion de intérpretes de lengua de
seflas salvadorefias también es un esfuerzo... pero de igual manera las medidas tienen que
ser medidas integrales y permanentes... no coyunturales a ciertos momentos y de igual
manera tienen que ser consideradas en consulta con la comunidad estudiantil con
discapacidad... no puedo tomar una decision como UES o autoridad universitaria sin consultar
al colectivo al cual voy afectar positiva o negativamente... entonces creo que esa es la parte

que la UES no ha considerado...”

Para concluir el Licda. Barrios como profesional del derecho y desde la
Procuraduria para la Defensa de los Derechos Humanos (PDDH) expresa su
interés por la situacion dificil gue pasan los estudiantes con discapacidad en todo

proceso académico y administrativo llevado en la educacion superior como en la

24 Organizacién de la Naciones Unidas ONU. “Convencién sobre los Derechos de las Personas con Discapacidad”.
Consultado el 8-8-2016. Disponible en: www.un.org/esa/socdev/enable/documents/tccconvs.pdf
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Universidad de El Salvador. Al mismo tiempo pone en perspectiva la necesidad
de enfatizar en cada plan, programa o proyecto la 6ptica del derecho en todo
proceso de inclusion e integracion para disminuir la discriminacion hacia los

estudiantes con discapacidad.

2.3.COMPARACIONES, SIMILITUDES Y DIFERENCIAS ENTRE LOS
INFORMANTES CLAVES.
El siguiente apartado aporta diferentes perspectivas sobre la comprension de la
discapacidad en la educacién superior de la Universidad de El Salvador dentro
de la Facultad de C.C. y H.H. Es asi que la elaboraciéon de las siguientes 3
Matrices comparativas comprenden las categorias mas vinculadas al problema
en estudio: Discriminacion Social, Barreras y Discapacidad, Inaccesibilidad en
Proceso Académico que responden a las siguientes 5 realidades: estudiantes con
y sin discapacidad, personal administrativo no docente y docente, como personas

externas a la UES.

Ahora bien la finalidad de este escrito es mostrar lo significativo que son tales
categorias con el estudio asi también la correspondencia que existe para tales
términos en las narraciones de los informantes clave, pertenecientes a las
instituciones como la PDDH y la CONAIPD como de las diferentes unidades como
la Biblioteca de Humanidades y la Unidad de Atencién de los Estudiantes con
Discapacidad, dentro de la Universidad de El Salvador. De manera que, forman

parte de la muestra delimitada en la investigacion.

Ademas las matrices contemplan el contraste que existe entre las realidades
analizadas y la comprension que tienen respecto a las categorias. Se presenta
de forma resumida un analisis para destacar la percepciéon que se tiene de la

discapacidad y la discriminacién hacia los estudiantes con discapacidad.
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TABLA N° 10:
COMPARACIONES DE LA COMUNIDAD UNIVERSITARIA FACULTAD DE C.C. Y H.H.
EN RELACION A LA DISCRIMINACION SOCIAL.

Realidad

Similitudes

Diferencias

Casos del 1 al 10

Casos del 1 al 10

Estudiantes
con
Discapacidad

Ambos casos 1 y 2 consideran que es todo acto que
perjudique el desarrolla profesional como estudiante.

La Uinica es que el caso 2 conceptualizo el término, mientras que el caso
1 ejemplifico su sentido.

Estudiantes
sin
Discapacidad

Lo casos 3y 4 reflexionan como el conjunto de actos y
procesos que evitan visibilizar al sector con discapacidad.

Es curioso que los casos 3 y 4 no haya diferencias significativas en su
planteamiento, dado que no tienen discapacidad.

Administrativo
no
docente

Los dos casos 5y 6 piensan que nace por las diferencias
que existen entre las personas y por tanto evitan tomar en
serio los que tienen algun tipo de discapacidad.

Ambos casos 5y 6 subrayan: no todas las posibilidades son iguales
para todos como no todos ayudan

El caso 8 enfatiza lo que son los derechos humanos, mientras que el

) Tanto el caso 7 y 8 piensan que es un trato inadecuado
S dirigido quienes tienen algun grado de limitante. Es asi que la | caso 7 expresa la deficiencia que existe en el proceso de ensefianza y
8 vulneracion de derechos es dada por el poco conocimiento | aprendizaje por la limitacion de competencias y escasas
o de la discapacidad. capacitaciones.
0 ©
S 9 & Los casos 9 y 10 la consideran como el conjunto de
8ES conductas de exclusion por creer ser superior sobre el demas | En ambos casos 9 y 10 no se encuentra una diferencia significativa
E % < y tener un nivel de vida social por encima de los otros.

Fuente: Elaborado por el estudiante Jonathan Adonay Araujo Mendoza egresado de la Licenciatura en Sociologia ciclo | y Il 2016. En base a las 10
entrevistas realizadas a informantes claves en las fechas marzo-abril de 2016 e ideas procedimentales del Folleto:
Reflexiones y sugerencias para redactar el Protocolo de Investigacion con Metodologia Cualitativa.
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TABLA N° 11:
COMPARACIONES DE LA COMUNIDAD UNIVERSITARIA FACULTAD DE C.C. Y H.H.
EN RELACION DE LAS BARRERAS A DISCAPACIDAD

. Similitudes Diferencias
Realidad
Casos del 1 al 10 Casos del 1 al 10
5
S g
g2 Las estudiantes del caso 1y 2 expresan como esa condicion fisica, | El Caso 2 subraya como mas preocupante la discapacidad mental que las
S s mental, sensorial e intelectual que restringen la interaccién y | personas tienen al no hacer los ajustes necesarios para la interaccion y
S § participacion plena en sociedad. participacion plena del que presente algun tipo de discapacidad.
» T
w
£
% g
[y e] . s .
QG Ambos casos 3y 4 piensan que es un limite trazado por el medio . , . .
= ; ~ : El caso 3 plantea su idea segun el origen de la palabra, mientras que el
S8 dado el origen de la palabra al sefialar la ausencia de p €9l g P . q
g5 - A . . caso 4 sefiala que es una limitante creada por el medio.
T o capacidades para aquel que presente algun tipo de discapacidad.
2.0
I ©

Administrativo
no docente

El caso 6 la expresa como la deficiencia fisica o mental que
imposibilita la realizacion plena de un trabajo dada su carencia en
la movilidad dicho por el caso 5

El caso 5 la piensa como la falta de funciones limitan la movilidad pero el
caso 6 la entiende como deficiencia fisica o mental.

% . - i El caso 7 la entiende como relativa ya que en cierto grado y en alguna
S Tanto el caso 7 y 8 la miran como limitante en alguna funcién o h . ) ;
3 funciones individuales y colectivas forma todos tienen discapacidad. Y el caso 8 la piensa como falta o
8 limitante de cualidades.
n ©
S a9 & El caso 9 la entiende como la capacidad de aprender hacer las cosas de
2 % =) Ambos casos 9y 10 la entiende de manera diferente. manera creativa y diferente, mientras que el caso 10 la considera como
& . SO
R ese conjunto de deficiencias que puede tener la persona.
SR

Fuente: Elaborado por el estudiante Jonathan Adonay Araujo Mendoza egresado de la Licenciatura en Sociologia ciclo | y 11 2016. En base a las 10 entrevistas
realizadas a informantes claves en las fechas marzo-abril de 2016 e ideas procedimentales del Folleto:
Reflexiones y sugerencias para redactar el Protocolo de Investigacion con Metodologia Cualitativa.
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TABLA N° 12:
COMPARACIONES DE LA COMUNIDAD UNIVERSITARIA FACULTAD DE C.C. Y H.H.
EN RELACION A LA INACCESIBILIDAD EN PROCESO ACADEMICO

Realidad Similitudes Diferencias
Casos del 1 al 10 Casos del 1 al 10
5
S g
g2 El caso 1 se dio a entender segln su experiencia en relacion a la . L
£ 8 calidad académica ofrecida por la UES. Asi también el caso 2 No existe alguna de manera significativa ya que ambos casos 1y 2 se
S g N p o : A basaron seguin su experiencia vivida en todo proceso académico
S § manifestd conocer segun lo vivido en cada espacio de la UES 9 P P
» T
Ll
c
53
E} 2 Ambos casos 3y 4 piensa que es toda accion llevada por cada El caso 3 lo piensa como proceso, mientras que el caso 4, esos
S8 estudiante para el desarrollo profesional e individual como requisito | pasos a seguir. Dos puntos de vista diferentes para comprender el
) ; académico de la UES. proceso académico.
‘a —
i ©

Ambos casos 5y 6 estan de acuerdo que es todo tramite el cual se
ve involucrado todo estudiante activo dentro de la UES, al inicio de
su carrera hasta su graduacion.

No hay diferencia que los pueda marcar o sea significativa en los
casos 5y 6

Administrativo
no docente

] 2 .
=] Ambos casos 7 y 8 estan de acuerdo de describirlo como una . .
< . h El caso 7 hace referencia son todos aquellos pasos para hacer gestion
3 secuencia de paso para el pleno desarrollo del estudiante en su . : q > P P \Cer g
3 en cambio el caso 8 lo piensa como el estudio de las materias.
a carrera.
<
2w El caso 9 menciona la necesidad de contar con un espacio para tal
58 ﬂ proceso. Mientras que el caso 10 lo plantea de hacer mas El caso 9 nomas puntualiza en la educacion superior, mientras que el
g % ) accesible tal proceso desde los primeros niveles de educacion caso 10 expresa su idea desde los primeros niveles de educacion.
ag hasta la superior.
(]

Fuente: Elaborado por el estudiante Jonathan Adonay Araujo Mendoza egresado de la Licenciatura en Sociologia ciclo | y Il 2016. En base a las 10
entrevistas realizadas a informantes claves en las fechas marzo-abril de 2016 e ideas procedimentales del Folleto: Reflexiones y sugerencias
para redactar el Protocolo de Investigacion con Metodologia Cualitativa.
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2.4. ANALISIS E INTERPRETACION DE LA DISCRIMINACION SOCIAL HACIA
LOS ESTUDIANTES CON DISCAPACIDAD.
Con respecto a las tres matrices anteriores?® cualquier observacién o andlisis que
se haga de la situacion sobre la discriminacion dentro de la Facultad de C.C. y
H.H, los diez casos guardan relacion por estar atraidos en la educacién especifica
como de los procesos de ensefianza y aprendizajes que deben asumirse para
estar preparado a cualquier caso de discapacidad, pero también porque lo
narrado se conecta con la particular discriminacion que acontece en la

Universidad de El Salvador.

Dicho lo anterior, lo narrado y los planteamientos de cada caso?® ya
mencionados, se analiza que el conocimiento de la discriminacion suele estar
sobrevalorado dado que los estudiantes con y sin discapacidad, personal
administrativo no docente, docente y personas externas no lograron acotar esa
necesidad de frontera en el significado que debe haber sobre la discriminaciéon
hacia los estudiantes con discapacidad para afrontar con precision tal fenémeno
y no desgastarse en esfuerzos separados ya que hacen alin mas problematica

la situacion.

Es de mencionar que si bien se entrevistaron diez personas de las cinco
realidades distintas en estudio de las cuales dos son con discapacidad, no se
dej6 de lado los argumentos de los demas estudiantes con discapacidad, dado a
las conversaciones mantenidas por el sostenido acercamiento a la realidad en
estudio, asi también el contraste de ideas que surgieron en la recopilacion de
datos tales acercamientos ayudaron a verificar lo que en realidad les toca vivir.

Ahora veamos, que las condiciones sociales, econdmicas y académicas son muy

diferentes para cada entrevistado e informante a pesar de poseer la misma

25 |bid. P4gs. 58 hasta la 60
26 |bid. Pags. 44 hasta la 57
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caracteristica de interés por la educacién como de los procesos de ensefianza y

aprendizaje para el estudiante con discapacidad.

Por otro lado cada caso tiene una composicion y estructura social propia entre
los que destacan; el intérprete de lenguaje de sefias LESSA y ASL, la estudiante
no vidente, la que posee osteogénesis, la defensora de la PDDH. A pesar de ello,
comparten situaciones de fenbmenos sociales que afectan sus entornos, como
lo son: la violencia social, el desempleo, desocupacion, economias fragiles y
mayormente sustentadas en el ingreso por salario, pero sobre todo la

discriminacion hacia los que tienen discapacidad.

En conclusién el objeto de estudio es uno con el que se puede decir la urgencia
de replantearse la manera en como concebir mas integrador e inclusivo las
relaciones individuales y grupales, la construccion de infraestructura pero sobre
todo aprender adaptar percepciones de la realidad diferentes a necesidades
comunes. Acorde con, el interés y voluntad de trabajar en cada plan, programa 'y
proyecto institucional de la UES por disminuir de manera gradual los elementos
generadores de discriminacion hacia los estudiantes con discapacidad.

2.4.1. Realidad de los estudiantes sin discapacidad y su percepcién de

la Discriminacion Social hacia los estudiantes con discapacidad

En la actualidad la teméatica investigada se encuentra con cambios que
afectan a los estudiantes con discapacidad pero también para quienes se
involucren con ellos, ya sea en las aulas, pasillos y unidades administrativas de
la Facultad de C.C. y H.H, no obstante las mejoras en condiciones académicas y
administrativas, hace avanzar exponencialmente a los que estan sin
discapacidad, pero no asi a los que si estan. Es asi que, no se logra abarcar a
toda la poblacion estudiantil, sino se soluciona esa manera discriminatoria de

comprender la discapacidad en la Universidad de El Salvador.
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Dicho lo anterior segun los datos recopilados de diferentes fuentes
documentadas, observadas y narradas sobre la discriminacién hacia los
estudiantes sin discapacidad, les guste o no un cambio es necesario e inminente
en toda dinamica académica y administrativa de la educacion superior, dada la
exigencia que la realidad en estudio plantea, siempre que, el debate sea el primer
paso en toda relacion politica tratada en los departamentos y escuelas que

conforman la Facultad de C.C. y H.H.

Es necesario recalcar, después del debate es preciso pasar con las propuestas
y ajustes razonables en coordinacién con todos los involucrados directos e

indirectos y asi generar ese cambio y transformacion de la dinAmica universitaria

2.4.2. Realidad de los docentes y personal administrativo no docente,
su percepcién de la Discriminacién Social hacia los estudiantes
con discapacidad

Los enfoques pedagdgicos académicos para tratar los tipos de discapacidad
presente en la Facultad de C.C. y H.H, precisan correlacionarse por lo que cada
uno de los informantes docentes y no docentes narro. Precisamente tener esa
informacion de cada contexto anima la certeza de las verdaderas condiciones
académicas y administrativas para hacer el abordaje de los conflictos, los
imaginarios sociales y las formas de desarrollo profesional de cada estudiante

con discapacidad.

Finalmente lo que es relevante en el estudio es dar ese paso que coloca a la
discapacidad en el debate académico dado lo problematico que resulta abordarla
en la educacion superior. Ahora bien, cuando se hable de discriminacion, el
presente estudio estara a disposicion para tener en perspectiva lo importante que
significa aceptar la discapacidad en la sociedad y dentro de la misma educacién

superior.
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Por lo tanto, cada esfuerzo particular a realizar para hacer el espacio universitario
menos discriminatorio el presente estudio pretende formar un escenario con
diversos procesos que se correspondan de manera conjunta y no de manera

aislada como se hace en la actualidad.

2.4.3. Realidad de las Instituciones externas a la UES que tratan el
problema de la discriminacion social hacia los estudiantes con
discapacidad

Cuando se abordo el estudio sobre la discriminacion dentro de la Facultad de CC
y HH, de la Universidad de El Salvador, el analisis posterior se veria limitado sino
se hubiese tomado en consideracion los actores externos que de alguna forman
estan involucrados. Es decir instituciones gubernamentales como la PDDH y
asociaciones civiles de la sociedad salvadoreiia que velan por el trabajo de la

inclusion e integracion.

Dicho lo anterior se tuvieron acercamientos con diferentes instituciones que
manifestaron entrever que el problema de la discriminacion se precisa disminuir
en cualquier &mbito de la sociedad con diferentes acciones en inclusién e
integracion mas sin embargo no se le toma sentido prioritario para hacer la
realidad de los estudiantes con discapacidad un lugar con el minimo grado de

discriminacion.

De tal forma se tiene que la Universidad de El Salvador pese a tener avances
significativos en inclusion como el reconocimiento de una Unidad de Atencién
para estudiantes con discapacidad y la politica de inclusion institucional, son
esfuerzos que logran operativizar coordinacion con instituciones externas a la

UES y las pocas que se realizan no impactan en la comunidad universitaria.
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Fuente: fachada del departamento de letras y periodismo de la Facultad de Ciencias y Humanidades, Universidad de El
Salvador. Fotografia tomada el 5 de Mayo de 2016 por el estudiante egresado.

CAPITULO N° 3
METODOLOGIA APLICADA, HALLAZGOS Y
CONSIDERACIONES SOCIOLOGICAS DEL ESTUDIO

3.1.METODOLOGIA APLICADA EN LA PRESENTE INVESTIGACION
3.2.HALLAZGOS RELEVANTES EN EL OBJETO DE ESTUDIO

3.3.CONSIDERACIONES SEGUN PERSPECTIVA PROFESIONAL
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CAPITULO N° 3
METODOLOGIA APLICADA, HALLAZGOS
Y CONSIDERACIONES SOCIOLOGICAS DEL ESTUDIO

El capitulo presenta en primer lugar el contenido metodologico que ayudo llevar
a cabo toda reflexion y andlisis para lograr los hallazgos. Ademas se describe
un recorrido por las principales técnicas utilizadas en la investigacion, el enfoque

utilizado y el grado de cumplimiento de los objetivos planteados.

Dicho lo anterior, el método cualitativo con enfoque interpretativo fenomenolégico
permitio acercarse a los informantes claves, siendo vital la percepcion de los
mismos segun la discapacidad y la discriminacién presente en la educacion
superior de la Universidad de El Salvador para describir la subjetividad de
concepciones y las formas de actuacién y coordinacion entre las instituciones,

unidades académicas y administrativas de la Facultad de C.C. y H.H.

En segundo lugar, se presentan los hallazgos relevantes de la investigacion como
resultado del esfuerzo realizado, en la interpretacién de significados, necesaria
durante el proceso para aportar elementos a los vacios conceptuales sobre la
discapacidad y la discriminacién social que han sido descubiertos en la

investigacion.

Por ultimo, se muestran las consideraciones sociologicas sobre la discriminacién
social hacia los estudiantes con discapacidad en la dinamica académica y
administrativa de la Facultad de C.C. y H.H. De modo que se presentan los
puntos de vistas de la realidad estudiada de los estudiantes con y sin
discapacidad, personal administrativo no docente, docente y personas externas
ala UES.
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3.1. METODOLOGIA APLICADA EN LA PRESENTE INVESTIGACION

Este apartado expresa la manera que se procedié desde principio a fin, cada
paso emprendido como frenos necesarios. En otras palabras la metodologia
cualitativa, traz6 un camino guia para determinar la diversidad de percepciones
por cada informante clave e informacion documentada como hechos observados
sobre la discriminacion y la discapacidad en la educacion superior, siendo un
paso hacia la construccion del andlisis y respuesta que la disciplina sociologica

brinda.

Asimismo, el camino a la compresién del mundo social desde el punto de vista
de los diez actores entrevistados para desvelar y descodificar la estrecha
interaccidn entre los estudiantes, docentes y personal administrativo no docente,
docentes y personas fordneas a la Universidad de El Salvador (UES). Cinco
realidades inmersas en una dinamica académica Yy administrativa
desarrollandose en procesos ya establecidos en la educacién superior. En fin el
método se centr6 en la técnica de la entrevista enfocada, observaciéon no

participante e informacion documentada y diarios de campo.

Dicho lo anterior, las primeras etapas del proyecto de esta investigacion dentro
del proceso de grado?’, se consider6 llevarlo a cabo al interior de la Universidad
de El Salvador y en especifico dentro del a Facultad de C.C. y H.H, elaborando
los documentos de planificacion?® y en el caso particular del problema
“Discriminacion hacia los estudiantes con discapacidades de la Facultad

de Ciencias y Humanidades” se consideroé realizarla con el método inductivo

27 seminario de Graduacion de estudiantes de sociologia, documentos de planificacién. “Facultad de Ciencias y
Humanidades- Escuela de Ciencias Sociales: Problematicas que afectan a la Poblaciéon Estudiantil (Ciudad
Universitaria, 2015 — 2016)”. Consultados el 5-7-2016

28 Seminario de Graduacién documentos de planificacién. “Plan de trabajo, Protocolo de investigacion Cualitativa,
Diagnostico”. Consultados el 5-7-2016
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de tipo cualitativo con el enfoque fenomenolégico de Taylor y Bogdan?®, a fin
de iniciar el proceso de investigacion.

Como se afirmo el trazo ya estaba hecho para encarar el reto de la investigacion
y continuar de lleno con las técnicas propias para la construccion vy
sistematizacién de toda informacién del informe final de la investigacion
presentado. Asi que seria la entrevista enfocada la que centralizé el mayor
esfuerzo por divisar con precision las narrativas apegadas a la realidad y
dindmica académica-administrativa de la Facultad de C.C. y H.H, o en su defecto
la generalidad que percibe toda la comunidad universitaria respecto a la
discriminacion y la discapacidad.

Llegados a este punto, los 10 casos se escogieron de manera heterogénea por
conocer de algin modo la situacion de la discriminacién hacia los estudiantes con
discapacidad. De modo que la muestra al ser heterogénea reveld ideas de la
discriminacion y discapacidad de distintas personas que en cierto punto se
relacionan para intentar concretar una base comprensible de la situacién que
cada estudiante con discapacidad le toca vivir. De tal forma se logro el
cumplimiento de los objetivos de la planificacién al contar con el apoyo de los

informantes claves.

Ahora bien las dificultades en el campo y la escasa disponibilidad de tiempo por
los informantes a conceder la entrevista condujeron a dilatar el periodo
planificado para culminar el proceso de estudio. Sin embargo luego de realizarlas
fue necesario hacer contrastes de las narrativas brindadas por los 10 casos, con
lo observado y lo orientado por lo documentado para la credibilidad del estudio.
Para terminar, la seleccion de los casos estuvo determinada por el apoyo

recibido de la Unidad de Atencion a Estudiantes con Discapacidad y su

2% Taylor y Bogdan. “Introduccién a los métodos cualitativos de investigacion”. Consultado el 23-4-2016. Pégs. 343



“DISCRIMINACION SOCIAL EN ESTUDIANTES CON DISCAPACIDADES DE 69
LA FACULTAD DE CIENCIAS Y HUMANIDADES (Ciudad Universitaria, San Salvador 2015 — 2016)”

conocimiento al problema de la discriminacion social hacia los estudiantes con

discapacidad.

En suma la entrevista enfocada permitio recuperar a través de las narraciones de
cada informante, percepciones, practicas, sentimientos, creencias y simbolismos
que hacen comprensibles los condicionamientos socioculturales de la
discriminacion presente en sus comportamientos, formas necesarias para
entender las practica sociales de las relaciones inter personales, académicas y

administrativas de la Facultad de C.C. y H.H.

Asi que la informacion recibida sobre las ideas de cada informante, forma parte
de un sistema interpretativo de la realidad; de tal manera es un acceso para las
descripciones sobre el ejercicio y el padecer de la violencia por medio de la
discriminacion ejercida sobre los estudiantes con discapacidad. Por lo cual tomar
tal sentido de las representaciones que desvaloran, deshumanizan y quebrantan
la dignidad del estudiante con discapacidad como guia problemética, orienta a
conocer los comportamientos en los pasillos de la Facultad de C.C. y H.H, aulas
y oficinas para establecer que relaciones promover con los demas para una

mayor integracion e inclusion.

En el estudio se ofrece una via de andlisis e interpretacién para hacer menos
dificil entender la asociacion entre el comportamiento del sujeto y algunos
condicionamientos sociales. Ahora bien las representaciones, esas pautas para
la accién que intervienen de diferentes maneras las relaciones entre personas en
la Facultad de C.C. y H.H, como sefiala Taylor y Bogdan°, esos sentimientos y
creencia que nos mueven, tienen injerencia para definir el tipo de relacion que se
establece entre los sujetos y al mismo tiempo permiten mantener una posicién

ante un hecho especifico.

30 Taylor y Bogdan. “Introduccién a los métodos cualitativos de investigacién”. Consultado el 7-7-2016. Pags. 343



“DISCRIMINACION SOCIAL EN ESTUDIANTES CON DISCAPACIDADES DE 70
LA FACULTAD DE CIENCIAS Y HUMANIDADES (Ciudad Universitaria, San Salvador 2015 — 2016)”

Asi que, la representacion condiciona un sistema de anticipaciones y
expectativas (moldeados desde la socializacién primaria y reforzada en la
secundaria)®!, donde se emprenden acciones segun las ideas construidas
previamente por el actor. En efecto las creencias, sentimientos, valores y normas
internalizadas en la trayectoria social condiciona en mayor o menor medida las

practicas sociales®? que se tienen en la Universidad de El Salvador.

Como resultado las practicas sociales se refieren a acciones y comportamientos
gue pueden realizarse de manera organizada o no, intencional o circunstancial,
para dar respuesta a las demandas sentidas por los estudiantes con
discapacidad. Es asi que las relaciones entre las representaciones y las practicas

sociales pueden adquirir los siguientes rasgos:

Desde el punto de vista de los estudiantes sin discapacidad, se capta un
desacuerdo en cuanto la manera de percibir la discriminacibn manifiesta en la
UES hacia los estudiantes con discapacidad, muestran su inquietud y diversa
manera de saber que es o no discriminacién. Por ejemplo, se detecté que por
compromisos impuestos en las aulas por los docentes se lleva a establecer una
relacion con un estudiante con discapacidad de manera superficial. Es asi que,
algunos piensan que esos no es discriminar, cuando es todo lo contrario pero de

manera encubierta33.

Por otro lado, desde el punto de vista de los estudiantes con discapacidad se
captd un desacuerdo en cuanto a disminuir la discriminacion dado que algunos
sacan beneficio para tener un trato preferencial en detrimento de los que no

tienen discapacidad haciendo mas grave el requerido balance de la equidad de

31 Juan Silvestre Aranda Barradas. Edgar Salgado Manjarrez. “La formacion de valores en el ser humano”. Pags. 12

32 sistema de Informacién Cientifica Redalyc “Socioepistemologia y practicas sociales” Disponible en:
http://www.redalyc.org/pdf/405/40518106.pdf

33 |bid. Pags. 77
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condiciones. De tal forma, las practicas sociales de los estudiantes responden a
representaciones cargadas de prejuicios que desorientan la importancia de
aceptar como funciona lo diferente y de qué manera encaja la discapacidad en la
sociedad y en la educacién superior.

Desde el punto de vista de los trabajadores administrativo no docente, se pudo
captar la necesidad de hacer algo de manera institucional y coordinada por todos
los involucrados con la discapacidad y asi se tenga coherencia con los esfuerzos
particulares que se hacen para disminuir la discriminacion hacia ellos. De tal
forma los docentes expresaron hacer algo por cada caso para cambiar la grave
situacion que el estudiante con discapacidad tiene que pasar.

En esta aparente congruencia de percepcion de los hechos, no quiere decir que
las tensiones no existan, pues con frecuencia suceden representaciones
impropias de un docente hacia un estudiante con discapacidad. Es asi que, las
practicas discriminatorias se reproducen en cada docente sin importar lo
ineficiente que llegan ser por falta de capacitacion continua respecto a la

discapacidad.

Desde la perspectiva de las personas fuera de la UES3* de manera directa sus
ideas subrayan la importancia de hacer algo por la discriminacién hacia los
estudiantes con discapacidad en las dinAmicas académicas y administrativas de
la Facultad de C.C. y H.H. Es asi que las representaciones encontradas muestran
estar maniatados por la burocracia institucional dado que cualquier iniciativa que
surja ya sea desde el interior institucional o el exterior de la sociedad salvadorefa
hay trabas que dilatan las propuestas lo cual desmoralizan cada persona con
iniciativa para hacer algo y luchar por disminuir la discriminacion hacia los

estudiantes con discapacidad.

34 Son todas aquellas personas que tienen una relacién externa e indirecta con los diversos procesos académicos y
administrativos.
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De tal forma hay coordinacién con instituciones publicas y privadas pero no
responden a las necesidades del estudiante con discapacidad y hasta de los

mismos trabajadores porque no saben con propiedad como afrontar cada caso.

En conclusion, cual sea el caso el estudio de las representaciones y sus practicas
sociales permiten analizar como se da esta articulacion y el cruce de las
posiciones, conflictos, ambivalencias o congruencias entre unos y otros. Por eso,
es importante destacar que las practicas de los demas pueden alimentar las
representaciones de la persona que las observa y las escucha, para modificar o
reforzar creencias y valores. Por otra parte las representaciones pueden justificar
una determinada posicién y comportamiento que se puede usar como un motivo

gue justifica determinadas acciones.

3.1.1. Dificultades en el campo
La exposicion de los problemas requiere mencionar que desde el principio se
solicité el acceso a las personas referentes de cada unidad académica y
administrativa de la Facultad de C.C. y H.H, como de la Unidad de Atencién a
Estudiantes con Discapacidad, por tener la informacién requerida para el
presente estudio, asi también la solicitud de entrevistas, resultaron con negativas.
Por ello, se consideraron como alternativas dirigirse hacia otras personas con
mayor accesibilidad dentro de las mismas unidades, asimismo de estudiantes
que de alguna forman han tenido cierta experiencia o informacion de la

discriminacion social hacia los que tienen alguna discapacidad.

Luego, se planteé acercarse a hombres y mujeres de manera directa y
contactarlos a través de solicitudes escritas y verbales, ademas de buscar apoyo
de terceras personas para poder realizar las entrevistas enfocadas que tampoco
resulto tan factible. De tal forma con el fin de tener una opcion que hasta entonces

no se habia considerado, pero que era necesario intentar dadas las dificultades
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encontradas en el campo, fue entrevistar a mas personas y estudiantes de otras

facultades, llegando a tener un total de 19 entrevistas realizadas.

Asi mismo realizar los contrastes entre las narrativas dilato el analisis de las
mismas con el fin de tener argumentos concretos y apegados a la realidad
estudiada. Ademas la aplicacion, sistematizacion y analisis de entrevistas tuvo

un tiempo de junio de 2016 a enero de 2017.

En cuanto a las observaciones de campo e informacion documentada se tuvo
cierta limitante en el recurso para realizar los diarios de campo, busquedas en
internet, y sistematizacion de toda informacion recopilada. Sin embargo al paso

de los meses la informacion iba fluyendo de poco a poco.

3.1.2. Los casos estudiados
Plantear y exponer la eleccion de cada caso requiere mencionar pese a las
obstaculos antes mencionadas, cada perfil fue heterogéneo en cuanto al
departamento y escuela, conocimiento respecto a la discriminacién hacia los
estudiantes con discapacidad. De tal forma se enriqueci6 el estudio y se logro
tener la perspectiva de los estudiantes con y sin discapacidad, personal
administrativo no docente, docentes y personas externas a la UES para

comprender las similitudes y diferencias encontradas.

Como se afirmd, el apoyo de los informantes claves llego ser la oportunidad para
tener un contacto real de la dinamica académica y administrativa de la Facultad
de C.C. y H.H. En consecuencia, los entrevistados tenian la particularidad de ser
jefes de unidad académica, administrativa, departamento y escuela, estudiantes

docentes 0 no.
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Conforme a los estudiantes eran de cuarto y quinto afio de su carrera en curso,
como también de distintos departamentos y escuelas, para concluir las personas
externas a la UES fueron expertos conocedores de la situacion de discriminacion
hacia los que tienen discapacidad tanto en la educacion superior como en la
sociedad salvadorefia. Ademas en las sesiones programadas el tiempo
transcurrido durante la entrevista permitié agudeza narrativa y sin sesgos de
memoria, aunque hubo olvidos conscientes e inconscientes también estuvieron
presentes sus propias reflexiones sobre su comportamiento en el pasado al

relacionarse con un estudiante con discapacidad.

Ahora se puede decir que la narrativa de los 10 casos describe una probleméatica
atemporal dentro del recinto universitario de la Facultad de C.C. y H.H, que
permite ver con claridad, cuando se hable de violencia se debe hablar de
discapacidad y discriminacion como un asunto mas all4 de la disponibilidad y
simplicidad, involucra un proceso de reflexion, aceptacion y construccion de
respuestas sobre la problemética. A pesar de los inconvenientes, el grupo de

informantes claves represento la fuente de informacién objetiva y confiable.

Ademas la ventaja fue que los informantes reconocieron haber ejercido violencia
por medio de la discriminacion en contra de los estudiantes con discapacidad, lo
que dio mayores posibilidades a que narraran con mayor soltura su historia
personal. Es asi que a pesar de los inconvenientes se tuvo tal disposicion.

En conclusion, es importante advertir que las narrativas expresadas por los
informantes son de su vida universitaria sobre el pasado y presente, en la que ya
han tenido tiempo para reflexionar sobre la problematica y desde donde
realizaban un proceso de seleccion de vivencias dirigidas a tratar de
comprenderse a si mismos y sobre todo, en retrospectiva sobre sus

representaciones y practicas. En este sentido, sus perspectivas son una version
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actualizada de la realidad que cada uno vivio en el pasado, pero que aun se
manifiesta en el presente por lo cual, fue la forma de acceder a la problematica

de la violencia.

3.1.3. Construccién de laredaccion: analisis de la metodologia aplicada
El apartado presenta el trabajo de campo que exigio la aplicacion de habilidades
como la observacion, capacidad para escuchar con atencion y un constante
animo de eliminar direcciones erradas en las historias de los entrevistados,
ademas de una disposicion para la asertividad necesaria para preguntar, dirigir y
contrastar sobre los aspectos que se indagaba por medio del instrumento semi

estructurado.

Ademas al realizar las entrevistas dentro y fuera de la Universidad de El Salvador,
estas se grabaron en su totalidad, luego la transcripcién y andlisis se realiz6 con
en el software de computadora Atlas Ti version 7 para posterior sistematizacion
de la informacion con el software de computadora Microsoft Office version 2013.
Como se afirmé, dentro del instrumento se contemplaron las categorias de:
Discriminacién Social, Discapacidad, Diversidad Funcional, Proceso académico,
Proceso administrativo y Formacion de valores, asi que cada una descodifico las
percepciones, sentimientos, emociones y creencias de la dinAmica universitaria

que acontece en la Facultad de C.C. y H.H.

Ahora bien cada categoria sustrajo las ideas latentes, en algunos casos similares
y otros muy diferentes, para comprender la situacion actual y al mismo tiempo
hacer algo al respecto de manera coordinada con toda la comunidad

universitaria.

Dicho lo anterior cada categoria fue cruzada en algin momento con todo aquel

que inicia una relacion académica con la Facultad de C.C. y H.H, y propiamente
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con la UES lo que configura en cada persona ideas diferentes con lo ya
preconcebidas o encontradas. De tal forma, encontrar ese balance o punto medio
fue la tarea del presente estudio para hacer esas reformas o cambios de modelos
y percepciones de la discapacidad con las demas categorias en la realidad

universitaria de la Facultad de C.C. y H.H.

Para finalizar, pese a la incertidumbre y temor en todo el proceso de investigacion
al no terminarlo, cada paso propuesto y realizado como la guia de entrevistas
semi estructurada, la posterior realizacion de las entrevistas, su transcripcion y
analisis entre otras, se logro tener hallazgos importantes de la violencia por medio
de la discriminacién como también una propuesta de solucion a la problematica
estudiada. Es decir, lo que se lee es un final que se escribe solo quien se atreve.
Ademas, porque al hablar de violencia es un desafio que se espera haber
asumido con responsabilidad para pasar de la argumentacion a la practica.

3.2.HALLAZGOS RELEVANTES EN EL OBJETO DE ESTUDIO

En éste apartado se desarrollan los principales hallazgos encontrados en el
desarrollo del estudio como los analisis de acuerdo a la categoria, haciendo
una sustentacion teérica de los hallazgos. Es decir, son el producto de una serie
de articulaciones tedricas, y técnicas metodologicas pertinentes a las categorias,
segun la realidad en estudio con aciertos encontrados especificAndose en las
deficiencias.

3.2.1. En relacién ala Discriminacion Social
Se encontro en la perspectiva estudiantil coherencia de los sentidos, sentimientos
y creencias respecto a la discriminacion hacia los estudiantes con discapacidad,
en concreto mostraron conocer que es la discriminacion social, pero no que hacer
con exactitud para su disminucién, dado que cada tipo de discapacidad presente

en la Universidad de El Salvador requiere un caso particular de atencion. Es asi
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que el hallazgo muestra la necesidad de tener un sistema de gestién que coordine
los esfuerzos individuales como toda accién que emprenda la Unidad de Atencién
a los Estudiantes con Discapacidad (UAED)

Por otro lado este hallazgo preocupa la perspectiva de los que laboran en la UES
docentes o no, los sentidos, sentimientos y creencias respecto a la
discriminacion, dado que expresaron hacer algo por cada caso con discapacidad
presente en la Facultad de C.C. y H.H, pero muestran ser asistencialista y sin la

voluntad de hacer coherente tales esfuerzos por disminuir la discriminacion.

Desde la perspectiva de las personas externas a la UES, el hallazgo expresa la
falta de coordinacion y sobre burocratizacién de las iniciativas entre esfuerzos
privados y publicos para disminuir la discriminacién social hacia los estudiantes
con discapacidad que se tiene no solo en la Facultad de C.C. y H.H, sino en toda
la Universidad de El Salvador.

3.2.2. En relacion Barreras a Discapacidad
Sobre los sentidos que se le da a la discapacidad el hallazgo menciona el
conocimiento de la existencia de ciertos tipos de discapacidad por los
estudiantes pero no asi su definicion sin despojarse del sentido peyorativo. Por
otro lado los que laboran dentro del recinto universitario mencionan de manera
breve lo importante que es la discapacidad pero no saben valorar quien se

encuentre en tal situacion dirigiendo sus ideas a deshumanizar sus existencia.

Mientras las personas externas a la UES estan consciente de lo importante y
valioso es la discapacidad no solo en la educacion superior sino en toda la
sociedad salvadorefia, aunque su definicion fue diversa la subrayaron en
oportunidad y la capacidad de hacer las cosas diferentes no obstante esto se
gueda al margen dada la valoracién que cada quien tiene cuando esto se

manifiesta en la educacion superior.
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Por tanto la definicion no basta si esta no responde a la construccion de
respuestas en toda dindmica académica y administrativa no solo para la Facultad
de C.C. y H.H, sino para toda la Universidad de El Salvador. En consecuencia
como hallazgo esta la necesidad de destacar la importancia de la definicion pero
también que se puede hacer con eso y pasar de las ideas a la accion. Por otro
lado también es de despojarse de la idea de no hacer nada solo porque no estoy

con algun tipo de discapacidad.

Por otra parte al observar la sociedad, también se hace a la diversidad de cosas,
hechos, acciones, suefos, edades e ideas entre otras, que de algun modo logra
cohesionar un conjunto y lo funcional que es. Ahora bien, si la sociedad se
comprende de tal manera, los que estan con algun tipo de discapacidad también

explica la diversidad funcional.

Desde el estudiante hasta los que no tienen una relacién directa con la UES, pese
a tener una idea vaga de lo que significa, tales perspectivas muestran como
hallazgo un desconocimiento del modelo de la diversidad funcional para
considerar a la discapacidad una oportunidad y definir de una manera apropiada
el tipo de funcion que les corresponde en la sociedad y por tanto en la dinamica
académica y administrativa de la educacion superior como lo es en la Facultad
de C.C. y H.H, de la Universidad de El Salvador.

3.2.3. Enrelacion ala Inaccesibilidad en Proceso Académico
Sobre las ideas vertidas en relacion al proceso académico, como séptimo
hallazgo se considera asistencialismo que los docentes hacen con los
estudiantes con discapacidad, asi también las imposiciones que hacen para
defender su particular lucha contra la discriminacion, cosa que se contradice
cuando escuchas a los estudiantes sin discapacidad, trabajar con los que si

tienen discapacidad siendo un proceso muy mal visto y nomas perjudica la
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verdadera lucha que debiera haber, solo por deseos y mensajes inapropiados
por docentes que en muchos de los casos necesitan capacitacion y asi mejorar
sus competencias.

Es asi que el proceso de ensefianza aprendizaje que los distintos departamentos
y escuelas de la Facultad de C.C. y H.H, necesitan ser reformados y tal proceso
académico sea mas oportuno para que puedan recibir los estudiantes con
discapacidad. Para finalizar se destaca la necesidad de capacitar sobre la
discapacidad en la sociedad a docentes; en lo conceptual, procedimental y

actitudinal en toda asignatura de cada carrera para todo estudiante sin excepcion.

Menciona la necesidad de mejorar los procesos administrativos, aparte de lo que
ya se esta haciendo de hacer mas accesibles los recintos universitarios para todo
trAmite a realizar en cada unidad académica y administrativa de la Facultad de
C.C. y H.H, trabajar en desburocratizar el papeleo que cada estudiante se ve
inmerso desde su inicio de carrera hasta su culminacion. Es tarea aun pendiente

asi también de facilitarselos a los estudiantes con discapacidad.

Como hallazgo se destaca lo increible y lo significativo de la formacién de valores
por cada uno de los 10 casos entrevistados, pero es mas increible saber que
importa y desconocer los valores como persona hemos aprendido desde el hogar
y hemos modificado a lo largo de nuestra vida para la convivencia en sociedad y
en la Universidad de El Salvador. Asi mismo se destaca, la ineficiente importancia
por parte de los docentes en el casi nulo aprendizaje y ensefianza actitudinal

hacia los estudiantes.

Para concluir, el hallazgo implica que los docentes dejen de omitir el aprendizaje
cultural, social y legal sobre la discapacidad y trabajen por la formacion de
valores, esos que la institucién expresa tener pero muy poco lo muestra en la

practica por los mismos estudiantes, personal administrativo no docente y
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docente. Por tanto se vuelve necesario rehumanizar a cada persona en la
dinamica académica y administrativa de la Facultad de C.C. y H.H, y construir

esa consciencia como objetividad al tratar a la discapacidad presente en la UES.

3.3.CONSIDERACIONES SEGUN PERSPECTIVA PROFESIONAL

Destacar la conducta que se toma cuando al afrontan la discapacidad en su
mayoria desconcierta y muchas veces es discriminatoria por evadir la
responsabilidad sin ayudar a que la realidad sea con las misma oportunidades
como cualquier otro al cursar una carrera, no solo en la Facultad de C.C. y H.H,
sino en toda la Universidad de El Salvador.

Ahora bien, todo proceso llevado a cabo dentro de la UES en su mayoria esta
considerado para los que no tienen discapacidad, es asi que la planta
administrativa no docente y docente, estan conscientes por hacer algo, pero la
misma institucion garantiza muy pocos espacios de capacitacion técnica a su
plantel, es mas por toda la carga que ya tienen, administrativa y academia, en su
mayoria les es imposible acceder a los pocos espacios creados. Como resultado,
se manifiestan muchos problemas entre ellos, la discriminacion social encubierta

por los escasos esfuerzos que la institucion muestra hacer.

Ademas el estudio se encontr6 con esfuerzos visibles y no visibles, en razén a lo
primero la construccién de rampas, paso manos, mejora de inodoros entre otras
cosas para la accesibilidad a la infraestructura de algin modo, acorde con los
ajustes razonables que subrayan como respuesta la necesidad de la
accesibilidad a los espacios dentro de la Universidad de El Salvador.

Segun lo anterior cabe decir tal esfuerzo no alcanza a propiciar ascensores en
los edificios con mas de dos plantas como los tiene la Facultad de C.C. y H.H,
humanidades, es mas como curiosidad a detallar el nuevo edificio Dagoberto

Marroquin en segundo nivel tiene un bafio para las personas con discapacidad,
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como que en un futuro proximo a ese edificio se le proporcionara un ascensor,
¢cuéndo? es lo que no se sabe pero lo que se deduce es que el futuro siempre

se seguira hablando de discapacidad.

Por otra parte los esfuerzos no visibles son los que se encuentran en la relacion
estudiante-trabajador universitario en atencion particular que reciben los
estudiantes con discapacidad por ejemplo, los no videntes cuando se les examina
un parcial, los docentes lo hacen oral o los que tienen baja vision, ofrecen
separatas con una escala de letra mas grande para que sea legible, asi también
ayuda en el papeleo de cada tramite administrativo entre otros.

Por lo tanto son bienvenidos pero no hace el cambio que se necesita en el
imaginario colectivo de la discapacidad como oportunidad y otra perspectiva de
hacer funcional las cosas de manera diferente, en el recinto universitario, como
resultado podemos esperar no solo en la Facultad de C.C. y H.H, sino en toda la
universidad mas historias de éxitos que son muy pocas, como son los que llegan

a culminar su carrera profesional.

Ahora bien, no se menosprecia tales esfuerzos es mas se aplauden y se espera
gue se reproduzcan, pero tenemos que cada discapacidad necesita una atenciéon
particular y como tal hace complicado tener un sistema de atencion pero no
imposible, por tanto se propone hacer a un lado percepciones erradas de la
discapacidad en la mente de cada persona, por unas que sean con mayor
inclusion e integracion en el sistema que se tiene y empezar a tener esas
practicas sociales dentro de unas representaciones mas humanas.

Dicho lo anterior, se subraya lo importante que es la formacién de valores®® en
el desarrollo humano en sociedad, como esa humanidad que dignifican al

individuo, que conscientemente asumidos elevan al humano y su espiritualidad a

35 |bid. P4gs. 36 hasta la 37
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tornarse de manera grandiosa cada ambito en la familia, profesion, colectivo y
sociedad en su conjunto. Con lo anterior no quiere decir que dentro de la
Universidad de EI Salvador se menosprecie todo proceso ensefanza y
aprendizaje donde lo conceptual como lo procedimental se hace muy bien pero

no asi el actitudinal, muy fundamental en sociedad.

Para concluir este estudio considera fundamental los derechos humanos que son
inherentes e irrenunciables pero si se quiere trabajar con el modelo de Diversidad
Funcional sin dejar de lado la compresion de la sociedad, aunque se conozcan
cuales son nuestros derechos, la realidad muestra que no basta con saber, por
ello es necesario construir esa formacion de valores para comenzar a trabajar no
solo exterior de la persona su objetividad, sino también el interior de ella su
subjetividad, asi si estoy consciente que derechos tengo y valoro lo que tengo es

un paso para exteriorizar hacia los demas tal sentimiento.

En conclusion, juntar todo lo que se ha dicho hasta este punto, es necesario que
se imprima una accion en concreto, por lo cual es necesario trabajar por un
sistema de gestion un mejor espacio a como lo tiene actualmente la Unidad de
Atencion a Estudiantes con Discapacidad (UAED), reforzar y capacitar al
personal que ya labora en la UAED y dentro de la comunidad universitaria, como
resultado, los planes, programas y proyectos que se formulen, construyan,
coordinen y se implementen desde o por medio de la UAED tal panorama
ayudara de alguna manera que la dinamica académica y administrativa no solo
de la Facultad de CC y HH, se trabaje por la inclusion e integracion para asi

garantizar los derechos humanos y el desarrollo social.
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Fuente: Entrega del doctorado honoris causa al presidente de Ecuador Lenin Moreno Garcés (2017 — en el cargo)
dentro del Cine teatro universitario de la Universidad de El Salvador. Fotografia tomada el 19 de Octubre de
2016 por el estudiante egresado.
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PRESENTACION
La Escuela de Ciencias Sociales “Licenciado Gerardo Iraheta Rosales
tiene como VISION fomentar integralmente profesionales desde una perspectiva
humanistica y cientifica. Mientras en su MISION importa la formacién en la
investigacion que aborda con la pertinencia histérica y tedrica de las
probleméticas sobre la realidad salvadorefia.

Dicho lo anterior se presenta la propuesta “EMPODERAMIENTO DE LOS
ESTUDIANTES CON DISCAPACIDAD PORQUE LA OPORTUNIDAD TAMBIEN
VIENE DE LA DIVERSIDAD”, como resultado de la investigaciébn sobre el
subtema:  “DISCRIMINACION SOCIAL EN ESTUDIANTES CON
DISCAPACIDADES DE LA FACULTAD DE CIENCIAS Y HUMANIDADES
(Ciudad Universitaria, San Salvador 2015 — 2016)”. Asimismo, se espera la
consideracion en agenda en la Unidad de Atencion a Estudiantes con

Discapacidad.

De tal forma el proyecto contempla para su ejecucion las etapas de planificacion,
trabajo de campo, analisis y presentacion de resultados; a partir de los tres
componentes; educacion inclusiva, la formacion actitudinal y en derechos
humanos. Como resultado, el contenido de este documento comprende lo
siguiente: la Identificacion del perfil de la propuesta, descripcién de proyecto y
sus componentes, justificacion, objetivos, gestién y administracion del proyecto,
evaluacion y seguimiento, conclusién, en conjunto con la aplicacion del marco
l6gico para elaboracion de la propuesta basada a través de los hallazgos
encontrados por el investigador.

En definitiva, esta propuesta piensa dar esa voz que en muchas ocasiones se les
niega, silencia o no se les escucha con propiedad a los estudiantes con
discapacidad en las diferentes unidades académicas-administrativas, escuela y

departamentos, no solo en la Facultad de C.C y H.H.
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CONSIDERACIONES
Este documento elaborado por un estudiante egresado de la Licenciatura en
Sociologia de la Escuela de Ciencias Sociales “Licenciado Gerardo Iraheta
Rosales”, de la Facultad de C.C. y H.H, presenta la propuesta social denominada:
‘EMPODERAMIENTO DE LOS ESTUDIANTES CON DISCAPACIDAD
PORQUE LA OPORTUNIDAD TAMBIEN VIENE DE LA DIVERSIDAD”

En otras palabras, la propuesta busca la inclusion e integracién conjunta en todo
proceso académico-administrativo en la Facultad de C.C. y H.H, para todos los
estudiantes con y sin discapacidad. Por tanto, se motiva a emprender un analisis
continto de la discapacidad en la educacién superior para disminuir de algin
modo la discriminacién hacia quienes la presenten como las ideas preconcebidas

gue ya se tienen.

De modo que este proyecto es importante porque se pretende sensibilizar,
concientizar y orientar de mejor manera el trabajo a realizar para mejorar las
condiciones de los estudiantes con discapacidad en todo proceso informativo y
formativo a lo largo del tiempo recorrido para culminar su carrera. Es asi, que
todo estudiante con y sin discapacidad, persona administrativo no docente y
docente como las personas externas a la Universidad de El Salvador (UES),
deben cambiar preconceptos para dar paso a las ideas propuestas en este

documento.

En cuanto a la relevancia de lo propuesto se espera potenciar los esfuerzos que
la Unidad de Atencion a Estudiantes con Discapacidad ya hace, donde su
capacidad sera mayor para poder enfrentar el problema de la discriminacion
hacia ellos, no solo en la Facultad de C.C. y H.H, sino que en toda la Universidad
de El Salvador.
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4.1. IDENTIFICACION DEL PERFIL DE LA PROPUESTA

NOMBRE DEL PROYECTO

LOCALIZACION DEL PERFIL DEL

PROYECTO

TIPO DE PROYECTO

COMPONENTE DE LA PROPUESTA :

COBERTURA, BENEFICIARIOS
Y DURACION

DIRIGIDO A INSTITUCION

COLABORADORES PARA
EJECUCION

COSTO DEL PERFIL

PRESENTADO POR

Empoderamiento de los estudiantes
con discapacidad, porque la
oportunidad también viene de la

diversidad

Facultad de Ciencias y Humanidades
Universidad de EIl Salvador.

Sociocultural

Cultura inclusiva.

La comunidad universitaria de

Universidad de El Salvador, Facultad

de Ciencias y Humanidades.

Unidad de Atencion a los Estudiantes

con Discapacidad
Unidades académicas y
administrativas de la
Universidad de EIl Salvador

$3,542,00

Jonathan Adonay Araujo Mendoza
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4.2. DESCRIPCION DEL PROYECTO Y SUS COMPONENTES
4.2.1. ldentificaciéon del proyecto

El propésito del proyecto: “EMPODERAMIENTO DE LOS ESTUDIANTES CON
DISCAPACIDAD PORQUE LA OPORTUNIDAD TAMBIEN VIENE DE LA
DIVERSIDAD” nace por entregar una perspectiva distinta de lo que es la
discapacidad y como puede comprenderse en la educacién superior por cada
uno de los que conforman la comunidad universitaria, dentro de las carreras de
la Facultad de C.C. y H.H. Por consiguiente, se espera establecer una cultura

inclusiva.

Hay que tener en cuenta que la implementacion de la propuesta, esta pensada
para la Unidad de Atencion a Estudiantes con Discapacidad pero también para
toda aquella persona en las diferentes instancias dentro de la Universidad de El
Salvador (UES) logre su cometido. Para ser mas especificos, el componente del
proyecto no esta pensados exclusivamente para la Facultad de C.C. y H.H, sino
para todas, de tal manera cambie el proceder académico y administrativo de los

que laboran y estudien en la UES.

Ahora bien, el componente cultura inclusiva esta pensado para empoderar a los
estudiantes con discapacidad y estos se desarrollen con menor dificulta junto a

docentes y personal administrativo no docente.

En conclusién, el enfoque deben establecerse y unificarse en una comunicacion
proactiva entre los involucrados (sean jefes o no de las diferentes instancias de
la UES), de forma que compartan lo que han aprendido, segun su experiencia
con estudiantes con discapacidad y comuniquen el desarrollo de estrategias

futuras en lugar de constituir procesos paralelos sin ningun tipo de conexion.
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4.2.2. Beneficios de la propuesta y beneficiarios
La propuesta buscaria adentrarse en el debate de la educacion inclusiva en todo
plan curricular de cada carrera, no solo de la Facultad de C.C. y H.H, sino de las
demas facultades, para pensar sin menoscabo nuevos procesos y practicas

sociales dentro del recinto universitario.

En cuanto a los beneficiarios, se tienen como los directos a todo estudiante con
discapacidad de toda la Facultad de C.C. y H.H, como del personal administrativo
no docente y docente3f. Por otro lado, como beneficiarios indirectos estan todos
aguellos que no son parte de la Facultad de C.C. y H.H.

4.2.3. Componente
El propdsito de establecer el componente de la cultura inclusiva, es para hacer
un eco en las percepciones que se tienen de la discapacidad y eliminar el sentido

peyorativo de la discriminacion social hacia ellos.

4.2.3.1. Culturainclusiva
Al referirmos a la cultura Inclusiva, es pensar en la construccion del
conocimiento individual a partir de la incorporacioén e internalizacién de las pautas
culturales; incluye el compartir conocimientos y se constituye en la base
necesaria para el aprendizaje. Del mismo modo el término inclusiva hace efectivo
paratodos, el derecho a la educacion, al contemplar la equidad de oportunidades,
la eliminacion de barreras para el aprendizaje y la participacion en el contexto

fisico y social.

36 Secretaria de Humanidades. “Memoria de labores fiscales afio 2016 Facultad de C.C. y H.H.” Consultado 8-11-2016.
Disponible en:
http://www.secretaria.humanidades.ues.edu.sv/sites/www.secretaria.humanidades.ues.edu.sv/files/Memoria%20de%2
Olabores-%20ejercicio%20fiscal%202016.pdf.



http://www.secretaria/
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En conclusioén, tal componente estaré bajo la responsabilidad de: jefes de escuela

y departamentos como de unidades administrativas de la Facultad de C.C. y H.H,

para establecer un punto de partida y reenfocar los componentes curriculares de

educaciéon en la facultad, para equilibrar la importancia de lo conceptual,

procedimental y actitudinal, para la plena participacion de todos los estudiantes

dentro del proceso de ensefianza y aprendizaje de cada carrera.

4.2.4. Acciones a desarrollar por el componente

Se menciona responsables de la administracion del proyecto por el componente

y como este se desarrollara en 5 afnos.

Componente: cultura inclusiva

Tal componente estara bajo la responsabilidad de: jefes de escuela y

departamento, como de unidades administrativas de la Facultad de C.C y H.H,

como de la rectoria y sus vicerectorias.

Lo considerado a desarrollar:

Acciones

Responsable

Duracién

Entablar didlogo y coordinacion entre las diferentes
instancias de la UES para unificar criterios de
intervencion al estar frente a un caso con discapacidad
motora, visual y motriz.

Rectoria, Vicerrectoria Académica y Administrativa,
Unidad de Atencién a los Estudiantes con
Discapacidad, Jefes de Escuela y Departamento de
la Facultad de C.C. y H.H.

5 afios

Realizar 10 talleres tedérico — practicos de
capacitaciones continuas, especializada en temas de
discapacidad dirigido a toda la comunidad universitaria
en lenguaje de sefias, braille y en derechos humanos.
Segun la dinamica presupuestaria de la UES vy la
misma Facultad de C.C. y H.H, durante el afio
académico.

Rectoria, Vicerrectoria Académica y Administrativa,
Unidad de Atencion a los Estudiantes con
Discapacidad, Jefes de Escuela y Departamento de
la Facultad de C.C. y H.H.

5 afios

Mantener un diagndstico de la capacidad local de
atencion para mejorar datos sobre discapacidad en la
educacion superior.

Rectoria, Vicerrectoria Académica y Administrativa,
Unidad de Atencion a los Estudiantes con
Discapacidad, Jefes de Escuela y Departamento de
la Facultad de C.C. y H.H.

5 afios

Registrar las necesidades que cada estudiante con
discapacidad visual, auditiva y motriz tiene a lo largo de
su desarrollo profesional en la Facultad de C.C. y H.H.

Rectoria, Vicerrectoria Académica y Administrativa,
Unidad de Atencibn a los Estudiantes con
Discapacidad, Jefes de Escuela y Departamento de
la Facultad de C.C. y H.H.

5 afios

Crear una base de datos fisica y digital especializada
en bibliografia que traten sobre la inclusion,
integracion, discriminacion y discapacidad.

Coordinadores de carrera, jefes de escuelay
departamento de la Facultad de C.C. y H.H,
Unidad de Atencién a los Estudiantes con
Discapacidad.

5 afios

Compartir una base de datos administrativa unificada
sobre el admisién, seguimiento y control de los
estudiantes con discapacidad en todas las unidades de
la Facultad de C.C. y H.H.

Unidad de Atencién a los Estudiantes con
Discapacidad, Jefaturas de la Facultad de C.C. y
H.H, como de oficinas centrales.

5 afios

Duracion del componente educativo: 5 afios

Propuesta de fecha: afio de inicio 2018 y finalizacion en el afio 2023
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4.2.5. Fases de desarrollo
En cuanto al desarrollo del componente se esperaria formar en inclusion e
integracion en un primer momento®’ a docentes y personal no docente para
reestablecer nueva dindmica académica y administrativa en la Facultad de C.C.
y H.H, con un efecto cascada que ayudaria en un segundo momento3® cuando

se forme al estudiante

Por lo tanto lo manifiesto por el personal que labora en la Facultad de C.C. y H.H,
ayudaria a cambiar los procesos académicos y administrativos ya establecidos
que hacen funcionar de alguna forma a la Universidad de El Salvador, esas
relaciones interpersonales en las que interactian estudiantes, personal
administrativo no docente, docente y personas externas a la universidad, es asi
la importancia de la formacion en lenguaje a sefias, braille, derechos humanos y
las nuevas tecnologias que responden a los que tienen alguna discapacidad

visual, motriz o auditiva.

Para finalizar, tal componente estara bajo la responsabilidad de la Defensoria de
los Derechos Universitarios, pero también de los jefes de escuela y departamento

como de unidades administrativas de la Facultad de C.C. y H.H.

4.3. JUSTIFICACION

Exponer el siguiente proyecto “Empoderamiento de los Estudiantes con
Discapacidad, porque La Oportunidad también viene de la Diversidad” apunta a
desvanecer percepciones erradas que se tienen respecto a la discapacidad en
estudiantes, docentes y personal administrativo no docente, asi también a

disminuir la discriminacion presente en la Facultad de C.C. y H.H.

37 Fase uno formacion en cultura inclusiva a docentes y personal administrativo no docente los primeros tres afios.
38 Fase dos formaci6n en cultura inclusiva a estudiantes los Gltimos dos afios del proyecto.
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4.3.1. Importancia
Saber y plantear que el derecho a la educacion es reconocido en las diferentes
disposiciones juridicas de El Salvador y de la Universidad de El Salvador, no
basta ya que se debe exigir lo que se pretende reconocer y respetar en lo
normado para el estudiante con discapacidad en la educacién superior por toda
la comunidad universitaria. En tal sentido, lo significativo del proyecto plantea la
necesidad de exigir, se dignifique y visibilice a los estudiantes con discapacidad
en el &mbito que sea necesario para disminuir la situacién de discriminacion en
los procesos académicos-administrativos. Por tanto rescatar, promover y
sustentar el enfoque de derechos humanos y sociales se vuelve necesario para
garantizar la mayor naturalidad en el trato, convivencia y relacién social con los

estudiantes con discapacidad.

4.3.2. Relevancia
Como consecuencia, lo relevante del proyecto es buscar y crear las bases para
un sistema de educacion inclusiva, la operacionalizaciéon de la politica de
educacion inclusiva que ya posee la Universidad de El Salvador por medio del
presente proyecto vinculado con las diferentes disposiciones juridica que posee
la universidad, donde el esfuerzo pueda ser llevado a cabo por la Unidad de
Atencion a los Estudiantes con Discapacidad para ayudar a mejorar las
condiciones académicas y administrativas de la Faculta de C.C. y H.H. Por tanto,
se intentara ilustrar lo significativo que son los estudiantes con discapacidad y el

aporte académico que dan.

4.3.3. Factible
El proyecto resulta realizable dado que se contara con los recursos humanos,
econdémicos, con los conocimientos teéricos y metodoldgicos de la Unidad de

Atencion a los Estudiantes con Discapacidad (UAED), con la coordinacién
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institucional entre las unidades académicas y administrativas de la Facultad de
C.C. y H.H, lo cual reforzara el trabajo ya realizado desde la UAED.

4.3.4. Aportes
Contribuir a la construccion de una respuesta que progresivamente busque
superar la discriminacion por parte de los estudiantes, docentes y administrativos
no docente de la Facultad de C.C. y H.H, hacia los estudiantes con discapacidad.
A partir de colocar las bases argumentales de un sistema de educacion inclusiva
como propuesta sociolégica donde la informacion sea util para la reflexion y
comprension necesaria de los estudiantes con discapacidad, sector vulnerado de

la poblacion salvadorefia y académica universitaria.

4.4.0BJETIVO GENERAL Y ESPECIFICOS
4.4.1. General
4.4.1.1. Establecer las bases para un sistema de educacion inclusiva
mediante cambios pedagodgicos en los procesos de
ensefianza y aprendizaje de cada carrera de la Facultad de
Ciencias y Humanidades.

4.4.2. Especificos
4.4.2.1. Operacionalizar la politica de educacion inclusiva por medio
de planes, programas y proyectos educativos dirigidos a los

estudiantes con discapacidad.

4.4.2.2. Generar espacios de capacitacion obligatoria, permanente y
continua para administrativos no docentes, docentes y
estudiantes desde la Universidad de El Salvador por una

gestion transversal publica y privada.
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4.4.2.3. Trazar la inclusibn e integracion por medio de un pilar
educativo sin barreras para todos los estudiantes sin y con

discapacidad.

4.5.GESTION Y ADMINISTRACION DEL PROYECTO

Este proyecto requiere se muestre la manera de proceder en su gestion y el
tiempo considerado para cumplir con los objetivos, parte esencial en la
realizacion del proyecto, ademas que cuenta con los recursos para los logros del
proyecto. Por lo tanto se creard un sistema de gestion y administracion de la
UAED, la cual estard encargada de coordinar el proyecto. Presidida por un
delegado de la Unidad de Atencion a los estudiantes con Discapacidad, Rectoria,
Vice rectoria académica, y administrativa, de la Facultad de Ciencias y
Humanidades. Ahora bien el tiempo considerado para este estudio es de cinco

afos los cuales se presentan asi:

FIGURA N° 1:
TIEMPO CONSIDERADO DEL PROYECTO

! Componente del !
proyecto

Jefes de escuela y departamento de la Facultad de Ciencias y

| |
—_———— I Humanidades, Rectoria y sus vice rectorias, la unidad de Atencion a los 1 Situacion
I Actores | | estudiantes con discapacidades, docentes, personal administrativo no | deseada
L —a | docente, estudiantes, personas externas a la Universidad de El Salvador |
Lo s ONG e e e e e — - I
A I - sttt | {
Fase uno formacion en cultura inclusiva a docentes | | Fase dos formacion en
y personal administrativo no docente I I cultura inclusiva a estudiantes || BRECHA
——————————— o

; Alo1-Ues |1 Afo2- UES I ato3-Ues | I afo4-ues ! | Afos-UES |
== - e L | T R
Tendencia Tendencia natural Situacién
histérica futura

Fuente: Elaborado por el estudiante Jonathan Adonay Araujo Mendoza egresado de la Licenciatura en Sociologia
ciclo |y Il 2016.
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4.6. RECURSOS PARA EJECUTAR PROYECTO
Los recursos a utilizar para la ejecucién del proyecto se presentan en las
siguientes tablas. Se mencionan los costos que van a tener las actividades por

cada componente. A demas se presenta los materiales y equipos a utilizar.

TABLA N°13:
PRESUPUESTO COMPONENTE DEL PROYECTO
Componente y Actividades Costo Cantidad Total

Cultura Inclusiva

Entablar didlogo y coordinacion entre las diferentes instancias de la UES para
unificar criterios de intervencién al estar frente a un caso con discapacidad motora, | $100 1 $100
visual y motriz.

Realizar 10 talleres tedrico — practicos de capacitaciones continuas, especializada
en temas de discapacidad dirigido a toda la comunidad universitaria en lenguaje

de sefias, braille y en derechos humanos. Segun la dindmica presupuestaria de la $100 10 $1000
UES y la misma facultad de C.C. y H.H, durante el afio académico.

Mantener un diagndstico de la capacidad local de atencién para mejorar datos $100 1 $100
sobre discapacidad en la educacién superior.

Registrar las necesidades que cada estudiante con discapacidad visual, auditiva y $100 1 $100
motriz tiene a lo largo de su desarrollo profesional en la facultad de CC y HH.

Crear una base de datos fisica y digital especializada en bibliografia que traten $800 1 $800

sobre la inclusién, integracion, discriminacion y discapacidad.

Compartir una base de datos administrativa unificada sobre el admision,
seguimiento y control de los estudiantes con discapacidad en todas las unidades $100 1 $100
de la facultad de CC y HH.

Total $2200

Fuente: Elaboracion propia de estudiante egresado de la Licenciatura en Sociologia ciclo | y Il 2016. En base a
valores relativos a lo presupuestado por la UES en proyectos sociales

El cuadro siguiente describe la papeleria y equipos de oficina que se

van a utilizar en el proyecto y los costos que van a tener estos materiales y

equipos para la realizacién del proyecto en cinco afios proyectados.
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TABLA N° 14:
PRESUPUESTO DE MATERIAL Y EQUIPO
CAN. UNIDAD DESCRIPCION U\I\/I)IA'\I!_AORITO \'I{él'_l'is SUBTOTAL G-IE-SI-II;QIAL
HUMANO
31 semanas Personal administrativo no docente y docente.
31 semanas Estudiantes de la Facultad de Ciencias y Humanidades. *
5 4 semanas Especialistas.
TIEMPO
5 Afios proyectados $500
EQUIPO TECNOLOGICO
200 Hora Uso de compitétti(rjr?:ta)s. (digitacién e $0.60 $120,00
200 clu Impresora Canon (impresiones). $0,05 $10,00
5 clu Memoria USB. $8,00 $40,00
200 clu Fotocopias. $0,02 $4,00
15 clu Anillados. $2,00 $30,00
10 clpar Camara E;?ietf}g(sc)f’mpra de $1,00 $10,00
10 clpar Uso de Grt;l)t;tt:lgrcl’);)(.compra de $1,00 $10,00 | $224.00
Materiales.
50 clu Folders. $0,15 $7,50
Caja Faster $3,00 $3,00
Caja Lapiceros. $3,00 $3,00
5 Resma Papel Bond. $4,00 $20,00
50 clu Paginas de color. $0,15 $7,50
5 clu Empastados. $10,00 $50,00
10 clu Libretas. $1,50 $15,00
15 clu Anillados para avances. $2,00 $30,00
10 clu Discos. $0,50 $5,00
1 Caja Plumones. 3%0 3,%0
2 clu Liquido corrector. $1,00 $2,00 $146,00
Total $1020.00
*No hay valor unitario por asignacion de la Facultad de Ciencias y Humanidades y Colaboracion de instituciones

Fuente: Elaborado por el estudiante Jonathan Adonay Araujo Mendoza egresado de la Licenciatura en Sociologia ciclo

'y 11 2016. En base a valores de la Libreria Universitaria de la UES

En el cuadro siguiente se presenta los recursos financieros donde van todos los

totales de los presupuestos del proyecto:
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TABLA N° 15:
CONSOLIDADO DE COSTOS
Total de componente del proyecto $2,200.00
Total de materiales, tiempo y equipo $1,020.00
Total $3,220.00
Imprevistos 10% $322
Presupuesto Total $3,542.00
Fuente: Elaborado por el estudiante Jonathan Adonay Araujo Mendoza egresado de la Licenciatura en Sociologia

Ciclo 1y 11 2016.

4.7. EVALUACION Y SEGUIMIENTO

Para supervisar el proceso del proyecto a desarrollar, se llevara a cabo una
evaluacion con el fin de verificar y llevar un monitoreo de todas las actividades
para que estas se cumplan en su totalidad. Ademas, el seguimiento se realizara
por parte de las autoridades delegadas por la Unidad de Atencién a los
Estudiantes con Discapacidades, Facultad de C.C. y H.H, Rectoria como sus
Vicerrectorias y estudiantes con discapacidad que generan la contraloria del

proyecto, en coordinacién con los delegados.

En cuanto al proceder de la evaluacion y seguimiento estara regida por tres fases

las cuales son: antes, durante y después.

RECOMENDACIONES

Al exponer la perspectiva de los estudiantes con discapacidad en el sistema de
educacién del pais, inclusive de la Universidad de El Salvador, muestra que ha
sido necesario pasar por distintos estadios para empezar hablar de la educacion
inclusiva, los cuales fueron: la absoluta exclusion en la educacion, la educacion
especial y la educacion integrada. Para comprender mejor, el movimiento

“educacion para todos”*° se precisa un enfoque de derechos humanos en la

39 United Nations Educational, Scientific and Cultural Organization UNESCO “El movimiento de Educacién para Todos”
Consultado el 8-8-2016. Disponible en: http://www.unesco.org/new/es/education/themes/leading-the-international-
agenda/education-for-all/the-efa-movement/



http://www.unesco.org/new/es/education/themes/leading-the-international-agenda/education-for-all/the-efa-movement/
http://www.unesco.org/new/es/education/themes/leading-the-international-agenda/education-for-all/the-efa-movement/
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educacion de los sectores excluidos, por tanto, se ha reiterado la importancia de
que la educacion integre e incluya los grupos tradicionalmente desaventajados.

Ahora bien, la educacion en Derechos Humanos es un imperativo ético, no solo
para los profesionales de lo social, sino también para aquel estudiante todavia
en formacion, necesidad inclinada al fortalecimiento de las ciudadanias. Por
esto, hoy en dia los estudiantes observan con extrafieza la sola idea de hablar
de Derechos Humanos o de valores de convivencia, extrafieza puesto que cada
joven en su mayoria accede a bienes y asocian la concepcion a meros

formalismos innecesarios.

En definitiva, un reconocimiento explicito de la importancia de los derechos
humanos y formacion en valores de convivencia como parte fundamental de la
proyeccion ética-politica en el &mbito democratico universitario hacia el pais,
permitiria formar profesionales con un alto compromiso y protagonistas de sus

propios procesos humanistas.

Por otro lado, este proyecto surge para establecer un punto de quiebre en la
manera de concebir a discapacidad en la educacién superior no solo en la
Faculta de C.C. y H.H, sino que en toda la Universidad de El Salvador. Es asi
que la diversidad dentro del recinto universitario que muestra cada estudiante, se
considera que enriquece el proceso de ensefanza-aprendizaje, al beneficiar a la
comunidad educativa y sociedad en general. Bajo esta premisa, los sistemas
educativos han de contar con herramientas para adecuar la respuesta educativa

a los diferentes intereses y necesidades de los estudiantes.

Para terminar, muchas de los problemas que acompafian, no solo la percepcion

actual de la discapacidad, sino de un modo mas general como se concibe el
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sistema educativo que se tiene en la Universidad de El Salvador y en el pais,
puesto que, se habla de dificultades en identidad, fe y deshumanizacién.

En primer lugar, de identidad por la ausencia de un sentido claro de pertenencia,
conocimiento, aceptacion y comprension de la discapacidad, por tanto, se tiene
la carencia de proyectos comunes unificadores. En segundo lugar, de fe por no
creer que la discapacidad pueda de algun modo conectarse con las necesidades
de la sociedad salvadorefia o universitaria, por la imposibilidad de cambio de
ideas erradas de la discapacidad como la falta de confianza por tener un presente
incierto como un futuro inconcebible. Y por ultimo, deshumanizacion por la
supremacia del conocimiento y la razon en detrimento de los sentimientos y

emociones sin importar las dificultades ya mencionadas.

Como resultado el estudio sobre la discriminacion hacia los estudiantes con
discapacidad ha sido y es interés de diferentes ciencias: la filosofia, la psicologia,
la sociologia y la pedagogia, las que desde sus diferentes objetos de estudios
enfocan su campo de accion. Asi los debates pueden ser desde los distintos
puntos de vista.

No obstante, el objetivo comun esta en la comprension e interpretacién de los
porqué de las actuaciones de los seres humanos para lograr orientar el
comportamiento humano hacia las tendencias mas progresistas vy
desenajenantes de la humanidad, su crecimiento espiritual y material, todo ello
dentro de los requerimientos que impone la sociedad, de ahi que, en el centro de
su analisis se hallen los conflictos entre el ser y el deber ser, y derivado de ello

entre el hacer y el saber hacer.
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ANEXO 1: CUADRO RESUMEN DE PREGUNTAS DE ENTREVISTA SOBRE CATEGORIAS

Categorias de Analisis del proceso de investigacion

Vifietas y
Casos : o . . . ) ) . - L . Formacién
Generalidades Discriminacion Social Discapacidad Diversidad Funcional Proceso Académico Proceso Administrativo de Valores
Pregunta: ¢Qué consideras .
. g éQ Pregunta: ¢Qué es la
Pregunta: ¢Como Ccomo proceso .
2 s o - formacién de valores?
definiria la Pregunta: ¢Cémo Pregunta: administrativo?
Cuesta ir aceptando | discriminacion social? definiria la 9 ' Respuesta:*...Es
que eres diferente discapacidad? Respuesta:“...Sugerencias aquelia ue- em ieza
Respuesta: “...Yo la u Pregunta: ¢Qué para los procesos q que emp

. . ) . Respuesta: “...Pues ) L : . desde que tienes

Nombre: Ana Maria defino como aquella que | Respuesta: “...una P considera como proceso | administrativos, pues quizas o

- . L este es un término P A conciencia y que te
Aragén Ramirez donde una persona o un | condicién que presenta NUEVO que SUpe que académico? se hagan algunos ajustes van ensefiando desde
Edad: 26 grupo de personas un grupo de personas N - . necesarios para facilitarnos

T . - L existia cuando imparti . ) tu casa, y se refuerza

Carrera: Licenciatura | excluye, marginay de con alguna deficiencia Respuesta:“...Una de realizar esos procesos, si no ]
1 - ) ) . - un taller de e ; A en la escuela, es decir
en Trabajo Social algin modo maltrata a fisica, mental, sensorial R las dificultades por mi se pueden hacer ajustes
; . B sensibilizacion y me "y L P los valores se van
Nivel que cursa de otra persona, tratdndola | e intelectual, pero - ; condicién de arquitectonicos pues seria ~
N L M toco investigar, y lo - . ensefiando y
acuerdo al pensum de manera perjudicial ya | también de limitaciones S discapacidad, la cual es de poner personal .

; - L definiria como el - - . . i practicando desde la
(mencionar ciclos sea por razones de y restricciones que término que viene a fisica, motriz es el lugar, capacitado que dé atencion casa. en la escuela
ganados y el sexo, edad, estatus, por | afectan en su - . la inaccesibilidad ...” a estudiantes con ’

L . A sustituir los demas . . solo se refuerza esta
actualmente en su condicién de interaccién y P . discapacidad...que el ~
o ; : T términos peyorativos ) ensefianzay se
estudio): Egresada discapacidad, raza, participacién plena en » personal los guie con practica con los
etc...” la sociedad...” paciencia y respeto a todo demas. "
estudiante que requiera
hacer algin proceso
administrativo...”
Solo veo bien cosas o . Pregunta: ¢Qué
grandes las Pregunta: ¢Cémo o Pregunta: . - . .

> e Pregunta: ¢Como considera como proceso | Pregunta: ¢Qué consideras
pequenas no definiria la definiria la académico? COMo proceso

discriminacion social? di idad? ’ dmi proce ”

. | | L « ministrativo’ z
N_omb_re. Marta scapacida Respuesta: “...Lo Respuesta: “...Yo sé a strativo Pregunta: ¢Qué es la
Virginia Mendoza Respuesta: “...Por o funcional es para el P . s formacion de valores?
Edad: 24 ) Respuesta: “... La ; gue no todos los Respuesta: “...Te voy a

ad. ; ; ejemplo yo tuve una discapacidad puede ser trabajo que docentes podrian comentar que tuve con dos
Carrera: Licenciatura | mala experiencia conun | ;> P Pue desempefiaras...Todos poariz . tar g Respuesta: “...Yo
Psicologia e fisica pero es mas la . . aprender el braille... ni catedraticos. Levante una .
€n Fsicolog catedratico... yo le somos iguales... 6sea < L siento que los valores
Nivel gue cursa de 8 mental porque a veces . P que aprendan sefias demanda y no me sirvi6 de . :
2 ivel qu pregunte si lo que nadie es menos 0 mas vienen primero desde

acuerdo al pensum
(mencionar ciclos
ganados y el
actualmente en
estudio): tercer afio
de la carrera'y
estudiando el
séptimo ciclo.

estaba escribiendo era
lo que estaba diciendo
porque yo grababa las
clases y el me grito
diciendo que por eso no
queria el (profesor) a
nadie con mi
discapacidad...”

ellos (personas sin
discapacidad visible) no
tienen ninguna
discapacidad visible
pero la demuestran por
sus actitudes (hacia los
demas)... no sé si me
doy a entender alli...”

para poder ser
empleado... por
ejemplo... No es cierto
gue somos indtiles
Siento que si somos
Gtiles, no somos
inutiles...”

porgque tampoco van a
poder, pero tal vez la
sugerencia mas proxima
es que nos dejaran
entrar a los voluntarios
para que nos ayudaran
hacer las preguntas no a
contestar ellos sino que
contestar nosotros...”

nada...No sirvieron, no
respondieron... Cuando yo
llegue al final me salieron
diciendo... mire es que ellos
han quedado muy
molestos... que me
hicieron... retirarme un
tiempo de los estudios...”

la casa no dentro de
una universidad para
llegar a la universidad
y llevarlos desde el
principio...”
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Casos

Vifietas y
Generalidades

Categorias de Analisis del proceso de investigacion

Discriminacién
Social

Discapacidad

Diversidad Funcional

Proceso Académico

Proceso Administrativo

Formacioén de Valores

Las personas con
discapacidad son
como cualquier otra
persona

Nombre: Marlon
Antonio Rivera Reyes
Edad: 21

Carrera: Licenciatura
en Letras

Nivel que cursa de
acuerdo al pensum
(mencionar ciclos
ganados y el
actualmente en
estudio): tercer afio de
la carrera y estudiando
el séptimo ciclo.

Pregunta: ¢Cémo
definiria la
discriminacion
social?

Respuesta: “...La
definiria, como
aquel conjunto de
actos o procesos
donde se excluya o
no se visibilice a
una persona o una
situacion o
problema social...”

Pregunta: ¢Cémo
definiria la discapacidad?

Respuesta: “...podria
decir que es la ausencia
de capacidades. La
ausencia total porque
cuando alguien habla de
discapacidad es la no
capacidad. Por tanto es un
concepto erréneo decir
gue una persona es
discapacitada solo porque
no tiene las herramientas
para poder avanzar...”

Pregunta:

Respuesta:
“...Conozco el termino
de diversidad funcional
como aquel tipo de
funcionalidades que
hay y que son de una
gran gamay que si no
estoy equivocado, ese
concepto se le atribuya
antes a las personas
porque tenian una
funcién especifica que
cumplir durante su
desempefio o rol...”

Pregunta: ¢Qué
considera como
proceso académico?

Respuesta: “...Lo
considero como todo
proceso donde se
desarrolle las diversas
habilidades que cada
persona tiene en
cuanto a lo cognitivo,
afectivo y social...”

Pregunta: ¢Qué
consideras como proceso
administrativo?

Respuesta: “...desde el
momento que un
estudiante va acceder a la
instancia que sea... por
ejemplo nuevo ingreso o
sea la facultad que sea
donde se va dejar los
documentos y todo eso en

primer lugar el camino es...

el trayecto para llegar a
ese lugar no es inclusivo.
No hay una accesibilidad
para los comparieros que
tengan discapacidad visual

Pregunta: ¢Qué es la
formacién de valores?

Respuesta: “...Es el
proceso donde se crea
un sistema de lo bueno,
de lo malo, de lo
aceptado, de lo no
aceptado, de lo
conveniente, de lo no
conveniente, de lo
apropiado y de lo no
apropiado en un
contorno...”

No puedo lenguaje de
sefias no puedo
relacionarme

Nombre: Jackeline
Marisol Ramirez
Aguirre

Edad: 21

Carrera: Licenciatura
en Ciencias de la
Educacion

Nivel que cursa de
acuerdo al pensum
(mencionar ciclos
ganados y el
actualmente en
estudio): El cuarto
afio, creo que serian
ocho ciclos ganados y
estoy en el noveno
ciclo.

Pregunta: ¢Cémo
definiria la
discriminacion
social?

Respuesta:
“...Creo que es
cuando se deja
como de lado un
sector que ante el
resto de sociedad
no es normal o un
sector vulnerable
podria ser
también...”

Pregunta: ¢Cémo
definiria la discapacidad?

Respuesta: “...Es una
limitante que hay en el
medio para las personas
que sufren de
discapacidad...”

Pregunta:

Respuesta: “...Desde
el punto de vista de los
estudiantes con
discapacidad. Creo
gue seria como la
forma en lo que los
estudiantes se
desenvuelven... un
estudiante o las
personas con
discapacidad se
desenvuelven en el
medio, en el cual
actlan cotidianamente
y como la participacion
asertiva de ellos...”

Pregunta: ¢ Qué
considera como
proceso académico?

Respuesta: “...En
primer lugar la
mayoria de mis
compafieros pueden
lenguaje de sefias
porque han ido a
cursos... y también
tenia a una docente
que todos los dias nos
ensefiaba cinco sefias.
Entonces creo que son
una de las acciones
gue se toman porque
en conjunto... para
relacionarse con los
compafieros con
discapacidad...”

Pregunta: ¢Qué
consideras como proceso
administrativo?

Respuesta: “...Creo que
son las acciones que se
realizan orientadas al retiro
de asignaturas... en la
académica, en el registro
académico... la inscripcién
de materias...”

Pregunta: ¢ Qué es la
formacién de valores?

Respuesta: “...Es
como inculcar en el
individuo actitudes. Las
actitudes mas
adecuadas para
desarrollar su vida en
sociedad...”
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Casos Vifietas y Categorias de Analisis del proceso de investigacion
Generalidades Discriminacion Social Discapacidad Diversidad Funcional Proceso Académico Proceso Administrativo Formacién de Valores
Son personas que
las admiro por Pregunta: ¢Qué Pregunta: ;,Qué es la
4 . . considera como . formacién de valores?
ponerle mas Pregunta: ¢Como Pregunta: ¢Cémo 100eS0 acadsmico? Pregunta: ¢Qué
empeno definiria la Pregunta: ¢Cémo defines la diversidad P ’ consideras como proceso Respuesta: *...Bueno
. 4 iscriminacion ial? finiria la di idad? funcional? p ministrativo? ’
Nombre: José discriminacion socia definiria |a discapacidad unciona Respuesta: “...Esalo | 2dministrativo la formacién de valores
Adalberto ue se le puede llamar en el ser humano esta
Hernand Respuesta: “... Sonlas | Respuesta: “...Bueno en Respuesta: “...Bueno que se ‘e p Respuesta: S :
ermandez osibilidades que términos concretos es la esta es otra forma mas al tramite “...practicamente, entiendo | "hc'a €N SUS primeros
Cargo que P N ; P ) practicamente en el =P ’ anos de vida... todo lo
desempefia: iefe puedan tener unos y falta de algunas funciones | técnica de referirse a invol d que el proceso | |
5 pena. | gue a otros le son de algunas personas la... practicamente a la que se ve nvolucraco administrativo es una seria | JU€ /@ PETSONA 0 €1 Ser
de mantenimiento ] ! ; el estudiantado en - . en si vaya adquiriendo
. cuartados de esas funciones que la hagan discapacidad o las de funciones que estan -
Yy Servicios ibili | ) | cuanto a las carrera. A : de la vida como tal.
generales de la pos!bl |<_ja<_jes._.; peroen | ser normal por ejemplo, personas con Practicamente es el esté qebldamente Este... en el transcurso
facultad de la discriminacion se movilizacién verdad... que | discapacidad, una roceso que todo organizadas para llevarse a de to‘d'a nuestra vida
ciencias y reproducen las se carece en su totalidad forma mas técnica o Estudiantqe se somete cabo pues cualquier incluyendo en este
; diferencias que puedan | de las funciones menos discriminativa " actividad que tenga que ver . -
humanidades. quep . L » | desde su inicio hasta d 9aq caso la vida académica
. & haber entre las normales... para dirigirse a ellos... ! con procesos
Edad: 49 afios orsonas. el final de su administrativos...” es la que va formando
Afios que tiene P carrera...” esos valores...”
trabajando en la
UES: 20
Pregunta: ¢Qué
Es un poco dificil consideras como proceso
atenderles pero lo Prequnta: 7Co6mo Pregunta: ¢Cémo Pregunta: ¢Qué administrativo? Pregunta: ¢(Qué es la
tratamos de hacer defigiria Ia‘ ¢ defines la diversidad considera como formacion de valores?
lo mejor See . Pregunta: ¢ Cémo funcional? proceso académico? Respuesta: “...Cuando te
discriminacién social? e . . “
definiria la discapacidad? toca entregar la Respuesta: “...Es todo
Ngmbre: Santos Respuesta: *...Bueno Respues‘ta: _ Respuesta: document_acic’m para hacer | aquello que de_sde
Séanchez todo el mun.dc.)-ﬁo Respuesta: “...Pues es “...Diversidad funcional | “...Viene desde el algo por ejemplo... vos pequefio lo recibes
Rodriguez quiere ayudar o andan una deficiencia fisica o es para mi este toda momento que un tenes que inscribir una Osea el respetar a las
6 Cargo que demasia):jo ranido que mental que pueda tener aquellas personas que | estudiante ingresa ala | materia y entonces te piden | personas mayores no
desempena: pido g una persona para no ejercen un trabajo UES y luego este es gue lleves una solvencia decir malas palabras un

asistente de
biblioteca de la
facultad de
humanidades
Afios que tiene
trabajando en la
UES: 25

piensan que eso les va
dar un poco de atraso y
mejor se hacen a un
lado o caminan mas
rapido para sobrepasar
eso...”

hacer algun trabajo con
mucha exigencia para los
que tienen discapacidad,
Osea se les hace un poco
dificil...”

diferente como lo
podria ejércelo otro y
porque lo hace muy
bien pese a ser muy
diferente al comun
denominador...”

todo lo que es
administrativo para
llegar a culminar con
Su carrera eso es todo
es un monton de
procesos académicos
que se dan...”

aqui de la biblioteca ese es
un proceso administrativo
entonces vos llevas la
solvencia de que no tenes
ningun libro de la biblioteca
entonces ya podes
inscribir... €s un proceso
administrativo...”

monton de valores que
se han ido perdiendo y
que a mi me los
ensefiaron por lo
menos y eso es lo que
ensefio a mis hijos...”
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Casos Vifietas y Categorias de Andlisis del proceso de investigacion
Generalidades Discriminacién Social Discapacidad Diversidad Funcional Proceso Académico Proceso Administrativo Formacién de Valores
Pregunta: ¢ Cémo
Pregunta: ¢Cémo defines la diversidad Pregunta: ¢Qué Pregunta: ¢Qué es la
No hay ser definiria la discapacidad? funcional? consideras como proceso formacion de valores?
humano, que no administrativo?
tenga alguna . Respuesta: “...Es Respuesta: “...No . Respuesta: “...Viene
~nga alg Pregunta: ¢Como P - p Pregunta: ¢Qué L« . . €SP
discapacidad. S relativa...es decir...no es todos tenemos A Respuesta: “...Si. Parami | siendo como esas
definiria la absoluta. Y yo creo que no | desarrollada, digamos considera como sSon esos procesos, sobre actitudes encaminadas
. . discriminacién social? Yy q » dig proceso académico? p e .
Nombre: José hay ser humano, que no todas las posibilidades, todo el papeleo, que ira a construir nuevas
Angel Meléndez « s tenga alguna todas las funciones p retirar esto, que buscar un formas de pensar en la
9 Respuesta: “...Viene -nga aig . - Respuesta: “...Son L0, que puscar p
Cargo que siendo. como un trato discapacidad. Si por sensoriales, corporales todos esos pasos que formulario, que distinguir que sobresalga
7 desempenfa: ; ! . discapacidad vamos y todo eso. Entonces . un documento y otro, que aquellas cuestiones
inadecuado a ciertas S ] A implican hacer :
docente de planta . entender una limitante. En | alguien sera mas habil - - donde me van atender, que | que tiene, que ver con
personas que quizas - gestiones y tramites. . . ;
del departamento ., alguna funcién, en una o en un campo otros ventanilla lo va hacer y la convivencia, con la
! p tengan algun grado de 7 A PPN Pueden haber : i
de Psicologia - mas seran mas habiles en . luego que paso sigue cooperacion, con la
. . limitante. Es un trato . evaluaciones u otro R
Edad: 55 afios . » funciones...verdad...son otros. Una persona por | . verdad...todo eso lo hace solidaridad...con el
< . inadecuado... P . tipo de procesos - . L
Afios que tiene limitantes, que todos ejemplo que tenga implicitos...” pero muy burocratico...digo | hecho de facilitarla...las
trabajando en la tenemos y que en problemas visuales €s0S pasos, que se siguen relaciones y la
UES: 20 algunos...pues...son mas desarrolla otras con el objetivo de cumplir existencia misma. Creo
reconocibles...verdad...” habilidades que requisitos como estudiante | que por ahi deben de
pueden ser o trabajador dentro de la andar esos valores...”
auditivas...” UES...”
Pregunta: ¢Qué
considera como
proceso académico?
inon « Pregunta: ¢Qué
Si no nos Respuesta: “...No 9 Q
implicamos, no ; consideras como proceso
p puedo generalizar L .
habra verdaderos pero i creo que administrativo? Pregunta: ¢Qué es la
resultados Pregunta; ¢C6mo . LS c
e Pregunta: ¢Cémo . algunas estructuras p formacion de valores?
definiria la -gut ¢ . Pregunta: ¢Cémo 94 . Respuesta: “...En al UES,
) . S e . definiria la discapacidad? . - ) estan tomando mas i h
Nombre: Xenia discriminacioén social? defines la diversidad Lo toda accién organizada, L«
Pérez Oliva funcional? conciencia de la sistemética, cronoldgica Respuesta: "...La
« Respuesta: “...Falta de o ’ importancia de su B gica, educacion en normas
8 Cargo que Respuesta: *...Como la limitacién de cualidades apoyo y colaboracion etc. Que implique la éticas y
desempefia: la vulneracion de la . Respuesta: “...Un realizaciéon de un proceso
que el permiten a un en el tema, por... pero comportamentales

directora de la
Escuela de Artes
Edad: 43 afios
Afios que tiene
trabajando en la
UES: 20

igualdad social y de
derechos de un
individuo...”

individuo desarrollarse
integralmente...”

término mas positivo
para referirse a la
discapacidad...”

debo sefialar que he
notado que las
asociaciones y
gremios estudiantiles
no estan trabajando lo
suficiente ya que no
he visto ninguna
accion en que ellos
promuevan la inclusién
de forma concreta...”

para obtener un resultado y
en que las diferentes
unidades académicas o
administrativas impliquen la
gestién de documentacion
que brinda ademas
legalidad o legitimidad...”

conforme esa ética
hacia uno mismo o los
demas...”
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Casos Vifietas y Categorias de Analisis del proceso de investigacién
Generalidades Discriminacién Social Discapacidad Diversidad Funcional Proceso Académico Proceso Administrativo Formacién de Valores
Pregunta: ¢Qué .
9 Q Pregunta; ¢Qué
considera como ;
. consideras como proceso
proceso académico? administrativo?
Una persona Pregunta: ¢ Cémo e
e SO . Respuesta: “...Mira. Al
con definiria la discriminacion Respuesta: rincinio por lo menos en la
discapacidad no | social? Pregunta: ¢Como “...Espacio un p piop . Pregunta: ¢Qué es la
P . " . UDB hay personas con silla -
es una persona Pregunta: ¢Cémo defines la diversidad departamento para formacion de valores?
; : Cu e . . . . de ruedas, hay personas
diferente a ti Respuesta: “...Uff. Eso definiria la discapacidad? | funcional? poder brindar todo lo con protesis v ha
serfa... todo aquello que necesario a una ersgnas soriljasy en ese Respuesta: “...Bueno.
Nombre: uno como persona te hace | Respuesta: “...Es la Respuesta: “...Idea persona con una pers La formacién de valores
. . . ) - sentido las personas con S
Joaquin ser superior a otro o te capacidad de aprender muy nueva para hacer | discapacidad...pues prétesis no han tenido es la creacion de...
9 Alejandro Flores | hace creer que sos hacer las cosas de una referencia a toda que todo este pensado como mavor dificultad sin como se dirfa... no
Osorio superior a otro... lldmalo manera creativa y aquella persona que 0 que cualquier ¥ . quiero decir valor... sino
: . . : ) embargo si ha habido un o
Cargo que dinero, un brazo, una diferente llegando a un esta con discapacidad. | persona ya sea ciega, poco de discriminacion que la creacion de
desempenfa: mano o poder oir etc... mismo punto que una Introduciéndose como sorda 0 muda o con un |as personas con consciencia sobre los
voluntario Pero es todo lo que td persona que no tiene un modelo mas usuario de silla de discF; acidad han tenido derechos que pude
Sexo: masculino | crees que te hace superior | discapacidad...” integrador e rueda pueda tener problepmas ala hora de llegar a desarrollar o
Edad: 25 a esa personay por ende inclusivo...” acceso y que no oder acceder a la tener como persona...”
Afos que tiene no merece estar a la par tengan como alguna p - -
trabajando en el | tuya...” atadura lograr en ese informacion.... digamos vas
- P | registr &mi ver
CONAIPD: 4 sentido un tramite al registro academico a ve
. tus notas... ¢ Co6mo?... o
normal que cualquier > .
. vas a la biblioteca a pedir
persona pudiera un libro....."
hacer...” | T T
Como sociedad .
P Pregunta: ¢Cémo .
no hemos Pregunta: ¢Como defigiria la gisca acidad? Pregunta: ¢Qué
aprendido a definiria la discriminacion P ’ Pregunta: ;Cémo Pregunta: ¢Qué consideras como proceso Pregunta: ¢(Qué es la
aceptar la social? Respuesta: defines la diversidad considera como administrativo? formacion de valores?
diversidad “« esel coﬁ'unto de funcional? proceso académico?
Respuesta: “...Es d-é.ficienciasj ue pueda Respuesta: “...Creo que el | Respuesta:
Nombre: Heidi conjunto de conductas de que p Respuesta: “...Otra Respuesta: “...1a mayor problema que “...Es un proceso que a
. - tener una persona... una o -
Barrios exclusion por parte de los deficiencia fisica manera de poder creacion de una enfrentamos... es la falta lo largo de la vida es
10 Cargo que entes que integramos una intelectual psico’social abordar de manera unidad para atender a de politicas publicas que para la convivencia con
desempenia: sociedad en prejuicios de . ’ positiva y con enfoque los estudiantes con vayan orientadas a otras personas... pero
. ) sensorial...... que a largo . . . . .
Jefa del ciertos colectivos llamase lazo al interactuar de derechos humanos discapacidad creo que | transversal izar el tema de los valores a diferencia
Departamento personas con P A a toda aquella persona | es importante pero no discapacidad... entonces de los derechos los
. h ) . con las distintas barreras -
de Discapacidad | discapacidad, llamase . ) gue esta con suficiente... las hay una falta de valores son personales
pueden ocasionar un libre . . . . . . S S
de la PDDH personas adultas acceso a la particinacion discapacidad...es mas | medidas tienen que disposicion al momento de intrinsecos usted los
Edad: 47 mayores, poblacién P P hablar de la diversidad | ser medidas integrales | construir y elaborar tiene o no los tiene...

Afios que tiene
trabajando en la
PDDH: 5

indigena, poblacion
LGTBI... etc...”

en la sociedad... en
igualdad de condiciones
como las demas...”

humana como tal...”

y permanentes...”

politicas publicas con esa
transversalizacion...”

los derechos los tengo
siempre...”

Fuente: Elaborado por el estudiante Jonathan Adonay Araujo Mendoza egresado de la Licenciatura en Sociologia ciclo | y Il 2016.
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ANEXO 2: CRONOGRAMA DEL PROYECTO EMPODEREAMIENTO DE LOS ESTUDIANTES

CON DISCAPACIDAD PORQUE LA OPORTUNIDAD TAMBIEN VIENE DE LA

DIVERSIDAD

‘9702 11 A 1 01219 €1H0J0120S UB BINTRIDUSIIT B] 8p opesaiba ezopus| olnely Aeuopy ueyreuor syeipniss |8 Jod opeloge|3 :8jusan4

HH A DD ap peynoe4 | ap sapepiun se| sepo) us pepioededsip
uod salueIpn}S® SOl 9p |oauod A ousiwinBas  ‘ugisiwpe
[@ 81gOS epeoyiun eAelSIUIWPE Solep ap aseq eun Jiuedwo)

‘pepioedeasip A
uoloRUILWILIOSIP ‘ugloeiBalul ‘ugISN|oul B| 8100s uatesl anb eiyeibolqiq
us epezienadsa [elbip A eols)) solep ap aseq eun JIeald

‘HH A DD ap pelnoed e| us
[euoisajoud ojjoilesap ns ap obue| 0] © auan ziow A eAlpne ‘[ensiA
pepioededsip uod aueIpnlsa eped anb sapepisadau se| Jelsibay

‘Jol19dns ugIoeINPa €| Ud peploededsip a1gos sorep Jeiolsw
eled uglouale ap [ed0] pepioeded | ap odnsoubelp un Jsusjuey

"09IWgpedR OUe |3 dueInp ‘H'H A *D°D ap peinoeH
ewsiw e| A S3N e| ap eueisandnsalid eolweulp ] unbas 'souewny
soydalap ua A 9||reiq ‘seyas ap alenbus| us eLRYSISAIUN pPePIUNWOD
e| epol e oplbuip pepioededsip ap Sewsal ua epezieloadss
‘senunuod sauoloeydeded ap soonoeld — 021103) Salajjel 0T Jezijeay

‘ziow A [ensia ‘eiojow pepioededsip uod
0SB UN  3)ual) Je1se [e UQIoUaAIB)UI 8P SOUaID Jeayiun ered S3N
| 9P SBIOUBISUI SB)UBIBJIP S| 3Ud UgIoeUIpI002 A ofiofelp Jejgeiu]

[4

BAISN|OUI BINND

sajueIpnIsa
B UQIoRWIOH
sop ase4

ou oAljeJISIUIWpe [euosiad
A sajuadop e ugloewloo

2luadop

oun ase

SapepIANOY

eN




“DISCRIMINACION SOCIAL EN ESTUDIANTES CON DISCAPACIDADES DE
LA FACULTAD DE CIENCIAS Y HUMANIDADES (Ciudad Universitaria, San Salvador 2015 — 2016)”

108

ANEXO 3: MARCOLO LOGICO DEL PROYECTO EMPODERAMIENTO DE LOS ESTUDIANTES CON DISCAPACIDAD PORQUE LA
OPORTUNIDAD TAMBIEN VIENE DE LA DIVERSIDAD

Componente Resultados Indicadores Medios de Verificacién Supuestos
Culturainclusiva: Red de documentacion o
- Descentralizacion y
especializada. S
transmision

1. Entablar dialogo y coordinacion entre las diferentes
instancias de la UES para unificar criterios de intervencion
al estar frente a un caso con discapacidad motora, visual
y motriz.

2. Realizar 10 talleres tedrico — practicos de capacitaciones
continuas, especializada en temas de discapacidad
dirigido a toda la comunidad universitaria en lenguaje de
sefias, braille y en derechos humanos. Segun la dinamica
presupuestaria de la UES y la misma facultad de C.C. y
H.H, durante el afio académico.

3. Mantener un diagndstico de la capacidad local de atencion
para mejorar datos sobre discapacidad en la educacién
superior.

4. Registrar las necesidades que cada estudiante con
discapacidad visual, auditiva y motriz tiene a lo largo de
su desarrollo profesional en la facultad de CC y HH.

5. Crear una base de datos fisica y digital especializada en
bibliografia que traten sobre la inclusién, integracion,
discriminacion y discapacidad.

6. Compartir una base de datos administrativa unificada
sobre el admision, seguimiento y control de los
estudiantes con discapacidad en todas las unidades de la
facultad de CC y HH.

Red de profesionales que
trabajan por la inclusién e
integracion.

Compra de software
especializado en las
computadoras del centro de
la Unidad de Atencién a los
Estudiantes con
discapacidad

Condicionante para nuevas
contrataciones docentes y
mayor cualificacion de los ya
contratados.

Disefios curriculares mas
inclusivos e integradores.

Nueva literatura en razén a la
discapacidad.

Disefio de una pedagogia
mas inclusiva e integradora.

Base de datos sobre la
discapacidad unificada y
compartida con la Facultad
de C.C.yH.H.

desburocratizada de la
documentacién académica —
administrativa referente a la
discapacidad

Plantel de profesionales en
discapacidad para cada ciclo
de capacitaciones.

La licitacion del software
especializado para la
creacion de bases de datos.

Plantel de maestros
cualificados sobre
discapacidad.

Incorporar el enfoque

inclusivo e integrador en el
plan curricular de cada
carrera de la Facultad de
C.C.yH.H.

Licitacibn de compra en
bibliografia especializada.

Mesas técnicas conformadas
por jefes de la Facultad de
C.C.y H.H.

Las solicitudes de
informacion.

Registro de asistencias por
cada ciclo de
capacitaciones.

Compra de licencia
propietaria de Microsoft
Office Acces.

Maestros cualificados
sobre discapacidad.
Las carreras de la Facultad

de C.C.yH.H.
Las carreras de la Facultad
de C.C.yH.H.
Libros con temas
especializados sobre

discapacidad.

Mayor voluntad y
responsabilidad al tema
de la discapacidad.

Disminucién de las ideas
erradas respecto a la
discapacidad.

Tener las bases para un
sistema de educacién
inclusiva.

Creacion de las bases
para un sistema de
educacion inclusiva.
Creacion de las bases
para un sistema de
educacion inclusiva.

Fuente: Elaborado por el estudiante Jonathan Adonay Araujo Mendoza egresado de la Licenciatura en Sociologia ciclo | y Il 2016.
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INTRODUCCION
El presente plan de trabajo ha sido realizado por un subgrupo de estudiantes
egresados de la Licenciatura en Sociologia para el seminario de proceso de
grado, de la Escuela de Ciencias Sociales, de la Facultad de Ciencias y
Humanidades, de la Universidad del Salvador, afio 2016; para optar al grado de

Licenciados en Sociologia.

La planificacion se titula: “Plan de trabajo para la investigacion de Proceso de
Grado, 2016”. El objetivo fundamental del presente documento es definir las
lineas de accién del proceso de grado y orientar la investigacion. Por medio del
desarrollo de tres fases: planificacion, ejecucion, presentacion y defensa de
resultados de investigacion.

Este documento es la guia inicial de la etapa de planificacion de la investigacion
permite definir los objetivos, metas y actividades, asi como el tiempo determinado
para finalizar acciones pertinentes en el seminario.

El contenido de este documento esta distribuido en los siguientes capitulos: la
organizacion y descripcion del proceso de grado, objetivos generales y
especificos planteados para la planificaciéon del seminario de investigacion y
permita el logro de metas planteadas; se puntualizan los recursos con los que
cuenta el investigador; un capitulo para las politicas que rigen el proceso
investigativo; y las normativas que regiran el proceso investigativo y por ultimo
los anexos entre los que podemos encontrar el cronograma, presupuesto y el
reglamento interno del seminario.

Para la realizacion de este documento, se bas6 en lineamientos tales como:
instructivos, guias referidas al Proceso de Grado, jornadas de trabajo en
subgrupos de los seminaristas, desarrollando una revision bibliografica sobre la
normativa universitaria y la teméatica de investigacién; orientaciones del facilitador
del seminario de grado, asesorias del docente asesor asignados por los

subgrupos de investigacion, permitiendo asi elaborar el presente plan de trabajo.
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1:
DESCRIPCION DEL PROCESO DE GRADO

1.1. ORGANIZACION DEL SEMINARIO DE PROCESO DE GRADO
La organizacion del seminario se fundamenta en dos niveles: administrativo y de
investigaciéon, comprendido en un periodo de ejecucion del proceso de

investigacion de 10 meses (Febrero- Diciembre del 2016).

Nivel administrativo: Consiste en la organizacion de las comisiones de trabajo
entre las y los estudiantes egresados del seminario, asi también la coordinacion
por parte de los seminaristas elegidos por votacion. Las comisiones, de forma

consensuada, se establecieron de la siguiente manera:

TABLA N° 1.
COORDINACION DEL SEMINARIO DE GRADUACION
CARGO ENCARGADOS(AS)
Coordinadora del seminario Ingrid Karina Gémez Lépez
Secretaria Maria Joaquina Menjivar Rivas
Tesorera Ana Guadalupe Cuellar Rivera

Fuente: Cuadro de resumen de evaluacion del proceso de grado elaborado por estudiantes de la Licenciatura en
Sociologia para el proceso de grado

Nivel de investigacién: En este nivel se establecid de forma conjunta la

organizacién de los subgrupos de investigacion del seminario:

TABLA N° 2:
DISTRIBUCION DE TAREAS PARA LA ELABORACION DE
LOS DOCUMENTOS DE PLANIFICACION

TAREAS ENCARGADOS

Reglamento Rodriguez Pacas, Guillermo Menijivar Rivas, Maria Joaguina

Plan de trabajo Rodriguez Pacas, Guillermo Menijivar Rivas, Maria Joaquina
Araujo Mendoza, Jonathan Adonay Cuellar Rivera, Ana Guadalupe

Diagnéstico G’arcia Hernandez, Soni_a Evelyn qucia quano, Jair_ne Lo_renzo
GoOmez Granados, Beatriz Johana GoOmez Lopez, Ingrid Karina
Guerrero Henriquez, Julio Eduardo Martinez Garcia, José Agustin

Protocolo de Investigacion Sera responsabilidad de cada uno de los subgrupos de trabajo

Fuente: Cuadro de resumen de evaluacion del proceso de grado elaborado por estudiantes de la Licenciatura en
Sociologia para el proceso de grado.

Cada equipo de trabajo estd conformado por afinidad y se organizan y

seleccionan de acuerdo a una tematica o problematica de interés para su
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ejecucion; las/os estudiantes seran supervisados por un personal docente
capacitado de la Universidad de El Salvador.

Las tematicas a investigar en este proceso derivan de tres ejes fundamentales,
los cuales son: Violencia social, delincuencia e inseguridad en San Salvador,
2015-2016.

Por lo anterior, partiendo de una tematica genera que esta referida a las
“Problematicas que afectan a la poblacion estudiantil”’, se plantean tematicas
referidas la violencia de género; discriminacién a personas con discapacidad; la
influencia que tiene la violencia intrafamiliar en el rendimiento académico de los

estudiantes de la Escuela de Ciencias Sociales

1.2. PRODUCTOS DEL TRABAJO DE INVESTIGACION
El proceso de grado sera elaborado en tres fases, la primera es la planificacion,
la segunda consta de la ejecucion y la tercera es la presentacion y defensa de

resultados de la investigacion.

Dentro del proceso de grado de la Licenciatura en Sociologia de la Escuela de
Ciencias Sociales se presentaran los siguientes documentos segun metodologia
seleccionada.

1.2.1. Reglamento Interno: Es un Instrumento de caracter normativo
estudiantil que regula la convivencia y el accionar de trabajo en
relacion al cumplimiento de los objetivos.

1.2.2. Perfil del tema: Describe brevemente el trabajo tematico que se
quiere conocer, donde ademas se presenta de forma general el
fendmeno a investigar para aprobacion del tema por Junta Directiva.

1.2.3. Plan de Trabajo: Para la normalizacion de las actividades y metas
gue comprende el seminario de investigacion y del proceso de

redaccion de los documento.
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1.2.4.

1.2.5.

1.2.6.

Diagnostico Situacional Tematico: Que permita brindar un
panorama o contexto general de la realidad que se desee investigar,
asi como descubrir la problematica principal a priorizar en la
investigacion y plantear las acciones posibles para intervenir y
aportar a una propuesta de solucion.

Protocolo de Investigacion: En el cual detalla los procesos o
mecanismo a seguir en el proceso de investigacion, de acuerdo a
las tematicas seleccionada por las y los estudiantes.

Informe Final: Es el conglomerado de los documentos anteriores y
gue revela los resultados de datos procesados y transformados en

informacion que induce hacia una realidad.

1.3. ADMINISTRACION Y EVALUACION DEL PROCESO DE GRADO

El “Reglamento de la Gestion Académica Administrativa de la Universidad de El

Salvador™9, tiene por finalidad normar y garantizar la calidad académica con los

siguientes participantes:

1.3.1.

1.3.2.

Docente Asesor/a: Los/as Docentes/as Asesores/as son
propuestos a Junta Directiva por el Coordinadora General de
Procesos de Graduacién y tendra las siguientes funciones: Revisar
el tipo de trabajo de acuerdo a la naturaleza del tema con base a
los objetivos en conjunto con el estudiante, efectuar las
observaciones pertinentes a los documentos de avances, asesorar,
dar seguimiento y evaluar cada una de las etapas en la

investigacion.

Coordinadora General de Procesos de Graduacion de la Escuela
de Ciencias Sociales, Maestra Maria del Carmen Escobar Cornejo

sera la Encargada de supervisar el proceso de graduacion en todos

40 Jurisprudencia UES. “Reglamento de la Gestién Académica Administrativa de la Universidad de El Salvador “.
Consultado el 4-3-2016. Disponible en: http://www.jurisprudencia.ues.edu.sv/academica/legislacion.php.
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1.3.3.

1.3.4.

sus componentes, siendo la Coordinadora General de Procesos de
Graduacion por la Escuela de Ciencias Sociales, Facultad de
Ciencias y Humanidades, quien tendra como funciones: Proponer a
los docentes asesores para el proceso de grado, control de
actividades y evaluaciones parciales, revisar el informe final de la
investigacion previo a ser presentado al Tribunal Calificador del
Informe Final, correspondencia a Junta Directiva de la Facultad para
aprobar temas, asesores y notificacion de calificaciones del proceso

de grado.

Estudiante Egresados/as Dentro del grupo de seminario de proceso
de grado 2016, participaran 10 estudiantes egresados de la carrera
de la Licenciatura en Sociologia, distribuidos en 5 sub-grupos
compuesto de 1 a 3 integrantes por afinidad, los cuales investigaran
diversas tematicas de interés, tomando como eje central la violencia
social, la inseguridad y la delincuencia. Para llevar a cabo dicho
proceso de investigacion los estudiantes se han organizado en dos
comisiones de trabajo: Comision para la elaboracion de plan de
trabajo y otra para la elaborar el diagndstico situacional teméatico de

la investigacion.

El Tribunal Calificador del Informe Final. Para presentar los
resultados de la investigacion se contara con la presencia de un
Tribunal Evaluador, el cual serd nombrado por Junta Directiva en
donde participaran docentes internos de la Universidad de El
Salvador, quienes brindaran su opinion con relacion al tema
presentado, ademas evaluaran la defensa de la investigacion,

ubicando un valor cuantitativo el cual tendra como porcentaje
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maximo del 30% de la calificacion final.(20% la defensa y exposicidén
y 10% por el documento presentado)

2:
OBJETIVOS GENERALES Y ESPECIFICOS

2.1. OBJETIVOS GENERALES

2.2.

2.1.1.

2.1.2.

2.1.3.

Conocer acerca de los problemas relacionados a la violencia social,
delincuencia e inseguridad que afectan a la poblacion estudiantil de
la Escuela de Ciencias Sociales, facultad de Ciencias vy
Humanidades, UES; para realizar un analisis de la problemética.
Desarrollar un proceso de investigacion con el método inductivo y
analisis cualitativo y cuantitativo, para conocer sus significados,
experiencias y conocimientos de los mismos actores.

Potenciar la aplicacion de técnicas segun el método seleccionado
para la recoleccion de informacién y datos entre los entrevistados y

asi poder conocer sus experiencias respecto a la problematica.

OBJETIVOS ESPECIFICOS

2.2.1.

2.2.2.

2.2.3.

2.2.4.

Profundizar en el conocimiento de los problemas que afectan a los
estudiantes, para presentar propuestas de solucion.

Realizar un diagnostico situacional tematico para conocer la
situacion actual de las problematicas a estudiar.

Elaborar el informe final de la investigacién para finalizar el proceso
de grado y optar al titulo de la Licenciadas y Licenciados en
Sociologia.

Aplicar el método interpretativo fenomenoldgico, para conocer los
significados y conocimientos que los informantes claves le

atribuyan a su realidad.
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3.1.

2.2.5. Elaborar el protocolo de investigacion cualitativa para orientar y
especificar los procedimientos o mecanismos a desarrollar en la
misma.

2.2.6. Elaborar el plan de trabajo de investigacion, para desarrollar el
seminario y el proceso investigativo.

2.2.7. Elaborar el disefio de trabajo de campo, que permita guiar
especificamente la fase de ejecucion en la investigacion

2.2.8. Recolectar la informacién a través de técnicas cualitativas y
cuantitativas para el procesamiento y andlisis de la misma.

3:
ACTIVIDADES Y METAS

ACTIVIDADES

3.1.1. Elaborar los documentos de planificacién del Seminario de Proceso
de Grado

3.1.2. Exposiciones individuales en relacion a las tematicas a investigar

3.1.3. Desarrollar conferencias con expertos acerca de las teméaticas a
investigar

3.1.4. Implementar sondeos para conocer la situacion a estudiar

3.1.5. Buscar informacién acerca de las tematicas en estudio

3.1.6. Entrevistar a expertos en las tematicas para crear las propuestas
de solucién

3.1.7. Coordinar con los informantes claves

3.1.8. Redactar capitulos para la elaboracion del informe final

3.1.9. Realizar investigacion cualitativa

3.1.10. Realizar investigacién cuantitativa

3.1.11. Hacer reuniones con los subgrupo de trabajo

3.1.12. Hacer reuniones de subgrupos para el procesamiento de los datos.

3.1.13. Presentar y socializar avances de documentos elaborados
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3.2. METAS
3.2.1.

3.2.2.

3.2.3.

3.2.4.

3.2.5.

3.2.6.

3.2.7.

3.2.8.

Presentar los documentos de planificacion de la Investigacion del
Proceso de Grado por cada uno de los grupos la tercera semana de
febrero a la tercera semana de abril de 2016.

Profundizar en el conocimiento de los problemas que aquejan a los
estudiantes, para presentar propuestas de solucion en la segunda
semana de febrero de 2016

Realizar un diagnoéstico situacional temético para conocer la
situacion actual de las probleméticas a estudiar de la segunda
semana de febrero hasta la tercer semana de mayo de 2016
Elaborar el informe final de la investigacién para concluir con el
proceso de grado y optar al titulo de la Licenciadas y Licenciados
en Sociologia, en la primera semana de septiembre a la primera de
noviembre de 2016

Aplicar el método interpretativo fenomenoldgico, para conocer los
significados y conocimientos que los informantes claves le
atribuyan a su realidad desde la primera semana de abril a la cuarta
semana de septiembre de 2016

Elaborar el protocolo de investigacion cualitativa para orientar y
especificar los procedimientos 0 mecanismos a desarrollar en la
misma desde la segunda semana de marzo a la cuarta semana de
abril de 2016

Elaborar el plan de trabajo de investigacion, para establecer la
metodologia a utilizar en el proceso investigativo desde la primera
a la tercera semana de marzo de 2016

Elaborar el disefio de trabajo de campo, que permita guiar
especificamente la fase de ejecucién en la investigacion en la

primera a la cuarta semana de marzo de 2016
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3.2.9. Recolectar la informacién a través de técnicas cualitativas y
cuantitativas para el procesamiento y andlisis de la misma segunda

semana de mayo a la segunda semana de junio 2016.

4:
ESTRATEGIAS DE TRABAJO PARA LA INVESTIGACION

4.2. ESTRATEGIA PARA EL PROCESO DE INDUCCION INVESTIGATIVO
Se gestionara en la Escuela de Ciencias Sociales que pertenece a la Facultad de
Ciencias y Humanidades, para que brinde una apertura al grupo de investigacion,

estableciendo vinculos con las autoridades y personal docente.

También se toma en cuenta que se debe de entablar relacion profesional con la
poblacion objeto de estudio, utilizando técnicas cualitativas y cuantitativas entre
ellas entrevistas en profundidad, entrevistas a fuentes colaterales, observacion

participante y no participante, encuesta, entre otras.

4.3. ESTRATEGIA PARA LA ASESORIAS PARA EL PROCESO DE
INVESTIGACION

Los Docentes Asesores seran quienes brindaran los lineamientos y criterios

requeridos a los estudiantes en proceso de grado para la elaboracion y entrega

de los diferentes documentos, formando un buen esquema de comunicacion donde

el grupo pueda esclarecer inquietudes.

4.4, ESTRATEGIA PARA LA ORGANIZACION Y ADMINISTRACION DEL
GRUPO DE INVESTIGACION

Al interior del grupo se coordinaran reuniones para seleccionar el eje en el cual

se desarrollara la investigacion; se distribuiran actividades por cada subgrupo

para la elaboracién de los documentos, estableciendo criterios y mecanismos

para lograr los resultados esperados dentro del proceso de investigacion.
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4.5. ESTRATEGIA PARA LA SELECCION DE INFORMANTES CLAVES

Para la seleccion de los informantes claves en los subgrupos de investigacion de
caracter cualitativa se escogeran diez casos que presenten las condiciones de
perfil segun la investigacion lo amerite, asi como también a personas que fungen

papeles claves que puedan brindar informacion, y expertos en las tematicas.

Asi mismo se utilizara la observacion directa; asi como también el desarrollo de
sondeos para la identificacion especifico de los casos. Para la seleccion de
informantes a través de los subgrupos de investigacidn cuantitativa la muestra se
desarrollara a través de conglomerados, tomando en cuenta que esta
metodologia ocupara como auxiliar herramientas cualitativas, se entrevistaran

por lo menos diez personas que fungen como expertos de la teméatica.

4.6. ESTRATEGIA PARA EL TRABAJO DE CAMPO PARA RECOLECTAR
INFORMACION

Se realizaran visitas a la institucion, se identificaran a los actores e informantes

claves para recopilar informacion directa del medio y contexto donde se

desarrollan los informantes, auxiliandonos de instrumentos como guias de

observacion directa y de entrevistas, cuadernos de apuntes y grabaciones.

4.7. ESTRATEGIA PARA LA REDACCION Y ENTREGA DE LOS
DOCUMENTOS EXPOSICION DEFENSA DE RESULTADOS DE
INVESTIGACION

Se entregara el informe final, en el cual se ha establecido cuatro capitulos como

producto de la investigacion y también plan, diagndstico y protocolo, cumpliendo

con la etapa de planificacién de la investigacion; posteriormente se expondran
los resultados con calidad, al tribunal calificador del proceso de grado para su

evaluacion.
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5.

POLITICAS INSTITUCIONALES Y GRUPO DE INVESTIGACION

Las politicas que regiran el proceso de grado son: las Politicas Institucionales

como el Reglamento de la Universidad de El Salvador y las planteadas por las y

los estudiantes egresados en proceso de grado como lo es el Reglamento Interno

del Seminario.

5.1. POLITICAS INSTITUCIONALES

Las politicas institucionales estan basadas bajo “Seleccion de articulos del

Reglamento de la Gestion Académico Administrativa de la Universidad de El

Salvador (RGAA-UES)” El cual establece los siguientes articulos:

5.1.1.

5.1.2.

5.1.3.

El trabajo de grados Unico para todas las carreras de grado
ofrecidas por las diferentes facultades de la Universidad del
Salvador, no obstante por medio de reglamento especifico se
podran establecer normas de caracter complementario de
conformidad con las particularidades de cada facultad...”

La investigacion tendra las siguientes caracteristicas:

Organizada. Debera seguir un protocolo de investigacion, en el que
especifigue los detalles relacionados con el estudio tales como
objetivo, metodologia, definicién y otros criterios necesarios que
sigue la investigacion..."

Objetiva. Las conclusiones del estudio deben basarse en hechos
gue hayan sido observados y medidos con criterio objetivos...
Sistematica. A partir de la formulacion de hipoétesis u objetivos de
trabajo se recogen datos segun el plan de investigacion
preestablecido...”

La investigacion estara referida a la solucién de un problema, tema
o fendbmeno... cuyos resultados se deberan plasmar en un

documento que construira un informe final de investigacion..."
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5.2.

5.1.4.

5.1.5.

5.1.6.

5.1.7.

5.1.8.

Finalizada la ejecucion y aprobada por el docente asesor los
trabajos de la guerra investigacion, el coordinador de procesos de
grado nacion, los remitira a junta directiva de la facultad para el
nombramiento de respectivo tribunal calificador”

Es atribucion del tribunal calificador evaluar los productos obtenidos
en la ejecucion no el desarrollo de la investigacion y la exposicion y
defensa del informe final de la investigacion. El tribunal calificador,
estara integrado por tres miembros. Los que seran nombrados por
junta directiva a propuesta del coordinador general del proceso de
degradacion... y deberd ser parte integrante del mismo docente
asesor"

El tribunal calificador luego de escuchar la exposiciéon del mismo,
habra réplicas necesarias y lo aprobara o hara las observaciones
pertinentes..."

El trabajo de graduacion se aprueba con una calificacion minimo del
seis. Cero (6.0) en una escala del (0.0) cero punto cero a diez punto
cero (10.0)..."

La calificacion final serd la sumatoria de las notas parciales

obtenidas en las etapas del proceso...

POLITICAS DEL GRUPO DE INVESTIGACION

5.2.1.

5.2.2.

5.2.3.

5.2.4.

La puntualidad en las reuniones que tengamos como grupo
investigador

Desarrollar las tareas asignadas y programadas segun como sean
los diferentes acuerdos

Responsabilidad y calidad al momento de presentar los
documentos requeridos por el seminario

Respetar la opinién de los demas y los acuerdos tomados en las

sesiones ordinarias y extraordinarias del seminario
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5.2.5. Presentar a consideracion del pleno todas las iniciativas para sus
correspondientes observaciones o para su aprobacion

5.2.6. Asistir a las asesorias programadas por el docente encargado del
seminario de investigacion

5.2.7. Aplicar todo lo establecido en el Reglamento Interno del Seminario
de Proceso de Grado (Ver anexo 5 pag. 138)

6:
RECURSOS DE LA INVESTIGACION

Los recursos que se ocuparan para el seminario de investigacion estan
categorizados en cuatro conjuntos (Ver anexo 3 pag. 136), el primero de ellos
es el humano y se refiere a todo personal que estd involucrado en la
investigacion, el segundo de los recursos es el que tiene que ver con lo material,
como son papeleria, recurso de oficina e insumos para los mismos. El tercero de
los recursos se refiere a lo financiero, lo que tiene que ver los mecanismos de
financiamiento para la presente investigacion. Y a la vez se tratara sobre recurso

tiempo a utilizar dentro de la investigacion.

6.3.RECURSOS HUMANOS

El recurso humano con el que se contara comprende tanto a los investigadores
como el sujeto, objeto de estudio y todas aquellas personas que aportaran al
desarrollo del proceso, entre ellas tenemos que el equipo inscrito al seminario de
investigacion esta constituido por diez alumnos egresados; distribuidos en una
coordinadora, una secretaria y una tesorera (como se detalla al inicio), asi como
también 5 subgrupo de trabajo; un docente asesor del proceso de grado, una
coordinadora general de proceso, ademas se toma en cuenta el tribunal
calificador.

Al mismo tiempo se considera que los estudiantes objetos de estudio, personal

docente, personal administrativo y otro profesional expertos en la tematica
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forman parte del personal humano considerado para las investigaciones. (Ver
anexo 3 pag.136)

6.4. RECURSOS MATERIALES

El recurso material a utilizar dentro de la investigacion se divide en tres aspectos,
el primero de ellos es equipo de oficina, entre ellos, papeleria en general y
herramientas de soporte para la realizacion de documentos de trabajo, el
segundo son los insumos o suministros para la elaboracion de la produccion de
documentos a elaborar y un tercero de gastos adyacentes como transporte,
alimentacion u otros gastos, los cuales estaran detallados en anexo (Ver anexo
3 pag. 136)

Recurso Oficina: son las computadoras, grabadoras, camaras, teléfonos
celulares, internet, memorias flash, entre otros. Insumos o suministros: Al
realizar los documentos se necesitaran suministros que permitan la fabricacion
material de los informes, avances, borradores y demas documentos. Para lo que
se necesitara, resmas de papel bond, tinta, lapiz, lapicero, fotocopias,
empastadas, anilladas, folder, sobre de papel manila, engrapadora, calculadora.
Otros gastos: estos recursos son elementos previstos que no entran en las
categorias anteriores, como son alimentacion para la socializacion, evaluacién

de las ponencias y tematicas, entre otros.

6.5. RECURSOS FINANCIERO

Este se encuentra sujeto a presupuesto inicial establecido por los estudiantes del
proceso de grado, los fondos se recolectaran a través de una cuota mensual o
en caso emergente, los cuales aportaran los miembros del equipo investigador.
Los gastos seran evaluados en sesiones plenarias y sera llevado un control por

parte del estudiante que asuma la funcién de tesorero del seminario.
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6.6. RECURSO TIEMPO

El proceso investigativo en sus tres fases se ha programado que inicia de febrero
a y tiene como periodo de finalizacion diciembre de 2016, el cual consta de diez
meses en que los estudiantes egresados e investigadores podran completar sus
actividades, las cuales corresponden al ciclo | — 2016. Las cuales se dividen en
tres fases: (Ver Anexo 2 pag. 136).

Organizacion y planificacién: doce semanas (desde la tercera semana de
febrero hasta tercera semana de mayo) en la que se ejecutara la elaboracién de
tres Documentos de planificacion: Plan de trabajo, Diagnostico situacional y
Protocolo de investigacion, tales instrumentos nos permitira identificar de una
manera precisa el problema, la situacion presente y todos aquellos factores
ajenos y propios que puedan interferir o beneficiar la investigacion, asi como
generar una mejor toma de decisiones con el fin de concretar metas y cumplir

objetivos.

Ejecucion y trabajo de campo: Veinticuatro semanas (desde la primera semana
de abril hasta la primera semana de noviembre). En esta etapa se gestionara y
hard contacto con informantes claves, se aplicaran técnicas cualitativas, se
procesara la informacion obtenida de dichas técnicas, ordenar, clasificar,
categorizar y andlisis de informacion cualitativa, redactar los cuatro capitulo del

informe final e incorporar observaciones a documentos.

Exposicién y defensa: Cinco semanas (desde la segunda semana de
noviembre hasta la segunda semana de diciembre). Se presentara el documento
del informe final a la coordinadora general para su revision y posteriormente
entregar la investigacion completa con todas las modificaciones y se defendera

frente a un jurado el proceso, contenido y resultados de la misma.
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MECANISMOS DE C7CSNTROL Y EVALUACION
7.1. CONTROL
Para controlar la puntualidad y responsabilidad a lo largo del proceso de
investigacién del seminario, sera obligacion que se presenten avances, ya sea
oral o escrito, durante las sesiones de reunidn del grupo investigados. A la vez
los documentos que se entregaran al docente serviran como medio de
verificacion del trabajo realizado durante el ciclo por parte de los seminaristas.
El cumplimiento de las politicas planteadas en el presente Plan de Trabajo,
representan las lineas de accion para cumplir con los acuerdos y sobre todo para
controlar el desarrollo de actividades en el proceso investigativo.
El listado de asistencia servira como instrumento de control de la asistencia y

participacion de los estudiantes.

7.2. EVALUACION DE ACTIVIDADES

La evaluacion sera de forma formativa y sumativa de todas actividades durante
todo el desarrollo dela investigacion en primera instancia estara a cargo por el
docente asesor, el cual desempenfara el papel de evaluar la planificacion y los
avances de los trabajos a presentar. Estos estaran regido de criterios de

pertinencia en relacién a dominio de temética y procesos metodoldgicos.
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ANEXO 1: MATRIZ DE OBJETIVOS DEL SEMINARIO DE INVESTIGACION

OBJETIVO GENERAL

OBJETIVO ESPECIFICOS

METAS

ACTIVIDADES

Conocer acerca de los
problemas relacionados a la
violencia social, delincuencia e
inseguridad que afectan a la
poblacién estudiantii de la
Escuela de Ciencias Sociales,
facultad de Ciencias vy
Humanidades, UES; para
realizar un andlisis de la
problematica.

Profundizar en el conocimiento de los
problemas que afectan a los
estudiantes en el proceso
investigativo, para presentar
propuestas de solucion.

Realizar un diagnéstico situacional
tematico para conocer la situacién
actual de las probleméticas a
estudiar.

Elaborar el informe final de la
investigacion para finalizar el proceso
de grado y optar al titulo de la
Licenciadas y Licenciados en
Sociologia

Presentar los documentos de planificacion de la
Investigacion del Proceso de Grado por cada uno de los
grupos la tercera semana de febrero a la tercera semana
de abril de 2016.

Profundizar en el conocimiento de los problemas que
aquejan a los estudiantes, para presentar propuestas de
solucion en la segunda semana de febrero de 2016
Realizar un diagnéstico situacional tematico para
conocer la  situacion actual de las probleméaticas a
estudiar de la segunda semana de febrero hasta la
tercera semana de mayo de 2016

Elaborar el informe final de la investigacion para concluir
con el proceso de grado y optar al titulo de la
Licenciadas y Licenciados en Sociologia, en la primera
semana de septiembre hasta la primera semana de
noviembre 2016.

Elaborar, presentar y Socializar los
documentos de planificacion  del
Seminario de Proceso de Grado
Exposiciones individuales en relacion a
las teméticas a investigar

Desarrollar conferencias con expertos
Implementar sondeos para conocer la
situacion a estudiar

Buscar informacion acerca de las
tematicas en estudio

Hacer gestiones con cada uno de los
actores e informantes claves.
Entrevistar a expertos en las tematicas
para crear las propuestas de solucién
Redactar capitulos para la elaboracion
del informe final

Desarrollar un proceso de
investigacion con el método
inductivo, analisis cualitativo y
cuantitativo, para conocer sus
significados, experiencias y
conocimientos de los mismos
actores.

Aplicar el método interpretativo
fenomenoldgico, para conocer los
significados y conocimientos que los
informantes claves le atribuyan a su
realidad.

Elaborar el protocolo de investigacion
cualitativa para orientar y especificar
los procedimientos o mecanismos a
desarrollar en la misma.

Aplicar el método interpretativo fenomenoldgico, para
conocer los significados y conocimientos que los
informantes claves le atribuyan a su realidad desde la
primera semana de abril a la cuarta semana de
septiembre de 2016

Elaborar el protocolo de investigacion cualitativa para
orientar y especificar los procedimientos o mecanismos
a desarrollar en la misma desde la segunda semana de
marzo ala cuarta semana de abril de 2016

Realizar investigacion cualitativa
Realizar investigacion cuantitativa

Hacer reuniones con los subgrupo de
trabajo

Revisar guias

Revisar bibliografia referente a las
problematicas a investigar.

Potenciar la aplicacion de
técnicas segun el método
seleccionado para la
recoleccién de informacion y
datos entre los entrevistados y
asi poder conocer sus
experiencias respecto a la
problematica.

Elaborar el plan de trabajo de
investigacion, para organizar el
seminario y el proceso investigativo.
Elaborar el disefio de trabajo de
campo, que permita guiar
especificamente la fase de ejecucién
en la investigacion.

-Recolectar la informacién a través
de técnicas cualitativas y
cuantitativas para el procesamiento y
andlisis de la misma.

Elaborar el plan de trabajo de investigacion, para
establecer la metodologia a utilizar en el proceso
investigativo desde la primera a la tercera semana de
marzo de 2016

Elaborar el disefio de trabajo de campo, que permita
guiar especificamente la fase de ejecucion en la
investigacion de la primera a la cuarta semana de abril
de 2016

Recolectar la informacion a través de técnicas
cualitativas y cuantitativas para el procesamiento y
andlisis de la misma segunda semana de mayo a la
cuarta semana de octubre de 2016.

Hacer reuniones con los subgrupo de
trabajo
Revisar guias

Visitas de campo

Pasar las entrevistas y encuestas

Fuente: Elaborado por estudiantes egresados de la Licenciatura en Sociologia en el seminario de investigacion en Proceso de Grado, febrero-agosto de 2016.




“DISCRIMINACION SOCIAL EN ESTUDIANTES CON DISCAPACIDADES DE
LA FACULTAD DE CIENCIAS Y HUMANIDADES (Ciudad Universitaria, San Salvador 2015 — 2016)”

135

ANEXO 2: CRONOGRAMA DEL SEMINARIO DE INVESTIGACION PARA EL PROCESO DE GRADO

Meses y Afio: 2016 Meses y Afio: 2017
N° AGiviEEEES Meses Febrero-Diciembre Feb Mar Abr May
Semana De la semana 1 a la 40 1|2‘3 1|2‘3|4 1|2|3‘4 1 | 2 | 3
Etapa 1: Planificacién Y Organizacion
1 | Asesorias con docente directora del proceso de grado.
2 Reunién, discusion y soc_ializ_acién de ideas para el plan de trabajo y diagnostico con
los compafieros del seminario.
3 | Reuniones con el docente asesor de investigacion.
4 | Recopilacion de informacion de fuentes primarias y secundarias.
5 | Elaboracion de perfil de investigacion y entrega.
6 | Visitas a la Unidad de Atencién a los Estudiantes con Discapacidad.
7 | Elaboracion, entrega y exposicion del plan de trabajo y diagnéstico.
Etapa 2: Ejecucién, Trabajo de Campo
8 | Recoleccion de informacion a través de informantes claves.
9 | Elaboracioén, exposicion y entrega de protocolo de investigacion.
10 | Recopilacion de informacion de fuentes primarias y secundarias.
11 | Revision de los documentos escritos.
12 | Aplicacion de técnicas cualitativas.
13 | Procesar informacion recopilada.
14 | Elaboracién, exposicion del capitulo 1 y entrega de avances.
15 | Elaboracién, exposicion de capitulo 2 y entrega de avances.
16 | Elaboracién, exposicion del capitulo 3 y entrega de avances.
17 | Elaboracién, exposicion del capitulo 4 y entrega de avances.
Etapa 3: Exposicién y Defensa
18 | Exposicion del informe final.
19 | Observacién a documentos incorporados al documento final.
20 | Elaboracion de las copias en fisico y digital para archivo de grado.

Fuente: Elaborado por el estudiante egresado; Jonathan Adonay Araujo Mendoza de la Licenciatura en sociologia. Jornadas del proceso de grado ciclo | y Il de 2016.
Observacion: Tal programacién se amplié dada la prérroga del proceso de grado hasta finalizar ciclo 1-2017
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ANEXO 3: PRESUPUESTO PARA LA INVESTIGACION EN PROCESO DE GRADO
CAN. UNIDAD DESCRIPCION U\I\/I)IA'\IE_AORITO \'I{él'_l'iﬁ SUBTOTAL G-IE—SI-II;I:LAL
HUMANO
31 semanas Docente Asesor
31 semanas | Coordinadora general de procesos de grado
10 31 semanas Estudiantes de la Licenciatura en Sociologia en proceso de grado .
3 2 semanas Tribunal calificador
50 4 semanas Informantes
5 4 semanas Especialistas
TIEMPO
18 meses El requerido por el investigador -
EQUIPO TECNOLOGICO
200 Hora Uso de compit:]t;c:z;et; (digitacién e $0.60 $120,00
200 clu Impresora Canon (impresiones) $0,05 $10,00
5 clu Memoria USB $8,00 $40,00
200 clu Fotocopias $0,02 $4,00
5 clu Anillados $2,00 $30,00
10 clpar Camara 'ﬁggﬂ;g)"mpra de $1,00 $10,00
10 clpar Uso de Gr"’:ﬁgg;)(compra de $1,00 $10,00 | $224,00
Materiales
50 clu Folders $0,15 $7,50
caja Faster $3,00 $3,00
caja Lapiceros $3,00 $3,00
Resma Papel Bond $4,00 $20,00
50 clu Paginas de color $0,15 $7,50
3 clu Empastados $10,00 $30,00
10 clu Libretas $1,50 $15,00
15 clu Anillados para avances $2,00 $30,00
10 clu Discos $0,50 $5,00
1 caja Plumones 3%0 3’%0
2 clu Liquido corrector $1,00 $2,00 $146,00
OTROS
10 c/lu Trasporte $1,00 $10,00
1 Imprevistos $40,00 $40,00
2 Alimentos $50,00 $100,00 $150,00
Total $520,00

*No hay valor unitario por asignacién de la Escuela de Ciencias Sociales y Colaboracién de instituciones

Fuente: Elaborado por estudiantes egresados de la Licenciatura en Sociologia en el seminario de investigacion en

Proceso de Grado, febrero-agosto de 2016
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Carrera: Licenciatura en Sociologia
Docente Asesor: Maestro Ayax Antonio Larreinaga

Calix

Local: Sala de reuniones de la Escuela de C.C. S.S.

Hora:

Facultad de C.C. y H.H.
3:00 a 5:00 pm
Fecha final: viernes 9 de junio de 2017

z .
12 ETAPA: E%]EECTL'JAC':DIAO.I\I ETAPA 32 ETAPA: ETAPA | alF
PLANIFICACION DEL PROCESO Ly EXPOSICION Il FINAL
w DELA PONENCIA v TOTAL | Y DEFENSA DEL TOTAL | 1000
s | NOMBRE DEL INVESTIGADOR é INVESTIGACION EXPOSCION 70% INFORME FINAL 30% ’
®)
A& B |3 g b |8 E |3 F |3
- N - ™ N -
1 Jonathan Adonay Araujo AM-11093

Mendoza

Fuente: Cuadro de resumen de evaluacion del proceso de grado elaborado por estudiantes de la Licenciatura en Sociologia para el proceso de grado

WN -

TRIBUNAL CALIFICADOR

NOMBRES

Maestro Ayax Antonio Larreinaga Calix
Licenciado Juan Francisco Serarols Rodas
Licenciado José Armando Granados
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ANEXO 5: REGLAMENTO INTERNO PARA SEMINARIO DE INVESTIGACION
EN PROCESO DE GRADO DE LICENCIATURA EN SOCIOLOGIA

UNIVERSIDAD DE EL SALVADOR
FACULTAD DE CIENCIAS Y HUMANIDADES
ESCUELA DE CIENCIAS SOCIALES
“Licenciado Gerardo Iraheta Rosales”

REGLAMENTO INTERNO DEL SEMINARIO DE
INVESTIGACION EN PROCESO DE GRADO 2016

RESPONSABLES MIEMBROS DEL SEMINARIO DE INVESTIGACION
REGLAMENTO INTERNO ELABORADO POR ESTUDIANTES EGRESADOS
DE LA LICENCIATURA EN SOCIOLOGIA PRESENTADO AL SEMINARIO DE

INVESTIGACION EN PROCESO DE GRADO CICLO | Y 11-2016

Maestro Ayax Antonio Larreinaga Calix
DOCENTE ASESOR

Maestra Maria del Carmen Escobar Cornejo
COORDINADORA GENERAL DE PROCESO DE GRADUACION

25 DE JULIO DE 2016
CIUDAD UNIVERSITARIA SAN SALVADOR EL SALVADOR
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ESTUDIANTES EGRESADOS DE LA LICENCIATURA EN SOCIOLOGIA
INSCRITOS EN EL SEMINARIO DE GRADUACION,
CICLO 1Y Il = 2016:

1  ARAUJO MENDOZA, JONATHAN ADONAY AM11093
2 CUELLAR RIVERA, ANA GUADALUPE CR09111
3  GARCIA HERNANDEZ, SONIA EVELYN GH11025
4  GARCIA LOZANO, JAIME LORENZO GL11026
5 GOMEZ GRANADOS, BEATRIZ JOHANA GG07079
6 GOMEZ LOPEZ, INGRID KARINA GL11025
7 GUERRERO HENRIQUEZ, JULIO EDUARDO GH11001
8 MARTINEZ GARCIA, JOSE AGUSTIN MG09018
9 MENJIVAR RIVAS, MARIA JOAQUINA MR11118
10 RODRIGUEZ PACAS, GUILLERMO RP11008
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INTRODUCCION
El presente reglamento ha sido elaborado por estudiantes egresadas/os de la

Licenciatura en Sociologia, Escuela de Ciencias Sociales, Facultad de Ciencias
y Humanidades de la Universidad de El Salvador, el cual establece los deberes
y derechos de las y los seminaristas en la investigacién para el proceso de grado,
ciclo I y Il de 2016. Este permite regular el accionar en cada una de las etapas

del proceso de investigacion.

Asi mismo, el eje fundamental en el que se basa la investigacién del proceso de
son los estudiantes, por lo que es indispensable establecer derechos y
obligaciones que regiran el proceso de investigacion, para fortalecer la
organizacion y participacion interna del grupo en el cumplimiento de los objetivos
y metas en comun logrando asi el desarrollo éptimo del trabajo. Ademas el
reglamento permite establecer los acuerdos de convivencia y trabajo necesario
gue norme el actuar de los seminaristas a fin de cumplir los objetivos del proceso
de grado.

Como se ha dicho el reglamento interno del seminario de investigacion del
proceso de grado, ademas de regular la participacion de los seminaristas, sus
derechos, toma de decisiones, obligaciones y las sanciones que se aplican a los
mismos, presenta la normativa y requisitos necesarios para la inscripcion del
proceso asimismo el tipo de investigacion al cual se enfocara y las etapas que
esta comprende, los derechos y deberes que como seminarista poseen, las
funciones de la coordinadora, secretaria, tesorera del grupo y las diferentes

comisiones de equipo de trabajo.

En conclusion para la realizacién del reglamento interno se realizaron técnicas
participativas en el cual todos los seminaristas aportaron ideas con discusiones
dirigidas, analizando actividades de organizacion y distribucion de funciones con
base al requerimiento de la normativa universitaria. Lo dicho regira el desarrollo

del proceso de grado.
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1:
CONSIDERACIONES

1.1. OBJETO

El presente reglamento Interno del Seminario, tiene como principal objetivo
establecer las directrices y normas que las y los estudiantes egresados vy el
docente asesor deben seguir dentro del Seminario de Proceso de Grado ciclo |
—1l, 2015.

1.2. APLICACION
El Reglamento Interno se aplicara a todos los y las seminaristas y docente asesor

del seminario.

1.3. FINALIDAD
Su finalidad es ayudar a que los seminaristas y el docente asesor cumplan las
normas establecidas para garantizar el buen desempefio del seminario de

Proceso de Grado.

1.4. DE LA ORGANIZACION
Para poder alcanzar los objetivos en forma mas eficaz, se ha establecido una
estructura organizativa minima que permita hacer el trabajo en menor tiempo y

obteniendo mejores resultados.

COMISION COORDINADORA SUB GRUPOS DE TRABAJO

Docente del Seminario del proceso de grado Elaboracién del reglamento interno del

Coordinador General del grupo de seminario | Seminario, Diagndstico Situacional, Plan trabajo

Coordinador de cada subgrupo de trabajo de Investigacion, Protocolo de investigacion y

Secretaria resumen ejecutivo del informe final de

Tesorera/o investigacién por subgrupo especifico.
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2:
FUNCIONES

2.1. FUNCIONES DEL DOCENTE DIRECTOR

El docente director tiene el deber de orientar y asesorar a las/os estudiantes
inscritos en el seminario en el desarrollo de las actividades previamente
establecidas, darle seguimiento a las actividades del seminario; asi como

también servir de enlace con la coordinadora general de Proceso de Grado.

2.2. FUNCIONES DEL COORDINADOR DEL SEMINARIO DE PROCESO DE
GRADO
El/La Coordinador/a tendra las funciones de mantener comunicacién constante y
adecuada con el docente director, asi como con cada sub grupo, equipos de
trabajo y comisiones; representara a las y los estudiantes, formulara y orientara
las agendas en cada reunion de trabajo, asignara o delegara actividades a cada
comision con el fin de reducir o evitar posibles retrasos durante el proceso de
investigacion. Asi mismo, verificara el cumplimiento de este reglamento en

funcién de su cargo.

2.3. FUNCIONES DE LA SECRETARIA DEL SEMINARIO DE PROCESO DE
GRADO

Seré la encargada de apoyar a la coordinador/a, cuando sea necesario, ademas

tomara nota y redactara actas de cada reunién u actividad realizadas con el fin

de mantener registros ordenados.

2.4. FUNCIONES DE LA TESORERO/A
Sera encargada de administrar los recursos monetarios recolectados por los
participantes del seminario, ademas de manejar el control de ingresos y egresos

realizados por cada grupo de seminaristas.
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2.5. FUNCIONES DE LOS SUBGRUPOS Y COORDINADORES DE
TRABAJO

Las responsabilidades establecidas para los estudiantes y los diversos

subgrupos seran en comun acuerdo, sin embargo resulta necesario adoptar otras

funciones que agilicen el trabajo.

3:
DERECHOS DE LOS ESTUDIANTES

Los estudiantes inscritos en el Seminario de Graduacion ciclo | — 11/2016, tienen

goce de los siguientes derechos:

3.1.Los y las egresadas tienen derecho a la obtencién de guias de trabajo para
disefios o plan de investigacién, diagnostico situacional y protocolo con el fin

de realizar el informe final del proceso de grado.

3.2.Todas y todos los estudiantes participantes del proceso de grado tienen
derecho a la toma de decisiones sin presiones de los demas, respetando la
opinion de cada uno de los mismos, indistintamente en género femenino y

masculino, asi como también los acuerdos que se han tomados en el grupo.

3.3.Todos y todas tienen derecho a estar informados sobre el proceso y avance
durante el desarrollo de la investigacion y demas actividades que sean
necesarios para el cumplimiento de los objetivos y metas, por lo que la
informacion sera compartida para todos los grupos, indistintamente de

quienes lo conforman.

3.4.Todos y todas las participantes tienen derecho a proponer alternativas de
solucion al momento que se presenten problematicas, con la finalidad de
contribuir a la busqueda de soluciones para el cumplimiento de los objetivos,

respetando la opinion de los demas.
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3.5.Los seminaristas deben de informar y solicitar por escrito al docente director
y coordinador/a de grupo cuando por motivos de fuerza mayor el estudiante

no puede asistir a las actividades y reuniones programadas.

3.6.Segun el articulo 205 del reglamento general del proceso de graduacion de
la Universidad de EIl Salvador inciso 2 establece que las inasistencias a los
docentes directores injustificados o no, deberan ser puestos en conocimiento
del coordinador/a general del proceso de graduacion, de la Escuela o
Departamento de la Facultad respectiva por los estudiantes afectados; si
dichas faltas de asistencia si fueran injustificados se sancionaran de

conformidad a la legislacion de la Universidad.

3.7.Todos y todas las participantes, tienen derecho a la libre expresion y a ser
escuchados siempre y cuando no se le falta el respeto a ninguno de los

participes.

3.8.Todo egresado/a tiene derecho a solicitar una rendicion de cuentas de parte

del tesorero, secretaria y coordinador, del grupo.

3.9.Todo seminarista tiene derecho a tomar sus propias decisiones, siendo
responsable de ellas, siempre y cuando no afecte la integridad moral y fisica
de ninguno de los participantes, ni la armonia del grupo.

4:
OBLIGACIONES DE LOS ESTUDIANTES

4.1. Losy las seminaristas estaran sujetos/as a cumplir con las obligaciones que
han sido planteadas por los mismos y el Docente Director/a de dicho curso,

los cuales se detallan a continuacion.
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4.2.

4.3.

4.4.

4.5.

4.6.

4.7.

4.8.

Respetar las horas de inicio establecidas para cada reunion que fuere
programada y permanecer hasta el final de las mismas, el estudiante que
se percate de alguna situacién que quebrante este articulo debera informar

al coordinador del grupo.

Los y las estudiantes que forman parte del proceso de grado, deberan
participar de forma activa en cuanto a la organizacion, coordinacion,
comunicacién de las distintas actividades que se realicen de forma grupal,

esto con la finalidad de alcanzar los objetivos y metas planteados.

Ser responsables en la elaboracion y entrega de las tareas que sean
asignadas, tanto de forma grupal como individual, respetando los tiempos

establecidos para la presentacion de las mismas.

Los y las estudiantes deberan presentarse a todas las reuniones que como
grupo sean programadas y en caso de no poder asistir deberan informar

personalmente el motivo de su inasistencia con el coordinador/a de grupo.

Cada seminarista debera llenar con sus datos y firmar la lista de asistencia

en cada sesion que se haya acordado reuniones.

Someterse a evaluaciones grupales e individuales de acuerdo a criterios
previamente establecidos o segun los establezca el proceso de grado o el
docente director.

Ser ordenados en la elaboracion de informes debiendo estar apegados a
los formatos y parametros acordados por el grupo y el docente director. Asi
mismo es obligacién de cada grupo la incorporacién de correcciones a los
trabajos escritos cuando sea considerado por otros estudiantes del

seminario, a fin de mejorar la calidad en los trabajos.
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4.9. Respetar las opiniones proporcionadas por los demas compafieros/as.

4.10.No faltar el respeto a los/as compafieros/as, ya sea con gritos, burlas,

palabras y sefiales obscenas.

4.11. Manejar la comunicacion de la forma mas efectiva posible, procurando no

distorsionar el contenido de la misma.

4.12.Trabajar en equipo y de manera solidaria con el propdsito de obtener los
resultados esperados.

4.13. Cumplir con las sanciones impuestas, por el incumplimiento de los articulos

contemplados en este reglamento interno.

5:
SANCIONES

5.1.Un seminarista recibird un limite de dos llamadas de atencién por parte de la
coordinadora del seminario al mostrarse irrespetuoso, intolerante u ofensivo
al emitir una opinién o participacion, si la conducta persiste; se le comunicara

al docente director/a para que aplique una sancién en su calificacion.

5.2.Si un seminarista incumple con las obligaciones establecidas en este
reglamento, se vera obligado a cancelar con la tesoreria la cantidad de
cincuenta centavos de dolar, por cada obligacion incumplida al término de

cada reunion u asesoria.

5.3.ART.24.- En caso de que un seminarista no pudiese cubrir con el monto
debido, se le dara prorroga para cancelar su deuda en la proxima reunion o

asesoria programada.
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5.4. Si un seminarista sin razén incumple el pago de su deuda en el plazo méaximo,

5.5.

6.1.

6.2.

6.3.

se vera obligado a pagar una mora de un délar exacto por cada obligacion

incumplida.

Asi mismo si el seminarista se rehusare a cancelar su deuda este incidente
se comunicara al docente director para que apligue una sancién a su
calificacion en el seminario.
6:
DISPOSICIONES FINALES
El reglamento interno del Seminario del Proceso de Grado solo puede ser
modificado en sus literales si la decision es aprobada por 51% de los inscritos
en el mismo, en caso de empate en la votacidon de las decisiones el

coordinador tendra voto de calidad para decidir en ultima instancia.

Las decisiones seran tomadas en las reuniones ordinarias con los asistentes
al seminario todas las personas que no asisten deberan someterse a los

acuerdos, sin realizar modificaciones a estos.

Este reglamento sera valido solo a partir de su aprobaciéon en reunion

ordinaria.



“DISCRIMINACION SOCIAL EN ESTUDIANTES CON DISCAPACIDADES DE 148
LA FACULTAD DE CIENCIAS Y HUMANIDADES (Ciudad Universitaria, San Salvador 2015 — 2016)”

BIBLIOGRAFIA

1. PERIODICOS, REVISTAS Y FOLLETOS

1.1.

1.2.

1.3.

1.4.

1.5.

1.6.

Asamblea General Universitaria de la Universidad de El Salvador; “Reglamento de la
Gestion Académico Administrativo de la Universidad de El Salvador”, acuerdo No.
106/2011-203, 17 de mayo de 2013, Pags. 56.

Escobar Cornejo, Maria del Carmen. Técnicas de Investigacion Documental y Redaccion

de Informes, 12 Edicion, San Salvador, Universidad de El Salvador, 2008, Pags. 64.

Escobar Cornejo, Maria del Carmen. "PLAN DE TRABAJO PARA LA INVESTIGACION
EN PROCESO DE GRADO, 2015" e “INSTRUCTIVO PARA LA ELABORACION DE
REGLAMENTO Y NORMATIVA”

Ruiz Olabuénaga, José Ignacio. “La decodificaciéon de la vida cotidiana, Métodos de

Investigacién Social Cualitativa”, Bilbao Espafia, Universidad de Deusto, Pags. N° 250

Serarols Rodas, Juan Francisco. Instructivo para la realizacién de las actividades
académicas evaluadas, San Salvador, Universidad de El Salvador, 2015, Pags. 22.

Serarols Rodas, Juan Francisco. Guia para la planificacion de las unidades de
aprendizaje bajo la modalidad de seminarios de investigacion, San Salvador, Universidad
de El Salvador, 2015, Pags. 5.



“DISCRIMINACION SOCIAL EN ESTUDIANTES CON DISCAPACIDADES DE 149
LA FACULTAD DE CIENCIAS Y HUMANIDADES (Ciudad Universitaria, San Salvador 2015 — 2016)”

2.

DIAGNOSTICO SITUACIONAL TEMATICO:
FACULTAD DE CIENCIAS Y HUMANIDADES - ESCUELA DE
CIENCIAS SOCIALES: PROBLEMATICAS QUE AFECTAN A LA
POBLACION ESTUDIANTIL (Ciudad Universitaria, 2015 — 2016)



“DISCRIMINACION SOCIAL EN ESTUDIANTES CON DISCAPACIDADES DE 150
LA FACULTAD DE CIENCIAS Y HUMANIDADES (Ciudad Universitaria, San Salvador 2015 — 2016)”

UNIVERSIDAD DE EL SALVADOR
FACULTAD DE CIENCIAS Y HUMANIDADES
ESCUELA DE CIENCIAS SOCIALES
“Licenciado Gerardo Iraheta Rosales”

FACULTAD DE CIENCIAS Y HUMANIDADES- ESCUELA DE
CIENCIAS SOCIALES: PROBLEMATICAS QUE AFECTAN A LA
POBLACION ESTUDIANTIL (Ciudad Universitaria, 2015 — 2016)

DIAGNOSTICO SITUACIONAL TEMATICO, ELABORADO POR
ESTUDIANTES EGRESADOS COMO REQUISITO DE PLANIFICACION DEL
PROCESO DE GRADO DE LA LICENCIATURA EN SOCIOLOGIA
ENTREGADO A LA UNIDAD DE PROCESO DE GRADO, CICLO I-Il, 2016

Maestro Ayax Antonio Larreinaga Calix
DOCENTE ASESOR

Maestra Maria Del Carmen Escobar Cornejo
COORDINADORA GENERAL DE PROCESOS DE GRADUACION

29 DE MARZO DE 2016
CIUDAD UNIVERSITARIA, SAN SALVADOR, EL SALVADOR



“DISCRIMINACION SOCIAL EN ESTUDIANTES CON DISCAPACIDADES DE

LA FACULTAD DE CIENCIAS Y HUMANIDADES (Ciudad Universitaria, San Salvador 2015 — 2016)”

151

ESTUDIANTES EGRESADOS DE LA LICENCIATURA EN SOCIOLOGIA
INSCRITOS EN EL SEMINARIO DE GRADUACION,

© © N o g s> w D P

o
©

CICLO 1Y Il = 2016:

ARAUJO MENDOZA, JONATHAN ADONAY
CUELLAR RIVERA, ANA GUADALUPE
GARCIA HERNANDEZ, SONIA EVELYN
GARCIA LOZANO, JAIME LORENZO
GOMEZ GRANADOS, BEATRIZ JOHANA
GOMEZ LOPEZ, INGRID KARINA
GUERRERO HENRIQUEZ, JULIO EDUARDO
MARTINEZ GARCIA, JOSE AGUSTIN
MENJIVAR RIVAS, MARIA JOAQUINA
RODRIGUEZ PACAS, GUILLERMO

AM11093
CRO09111
GH11025
GL11026

GG07079
GL11025

GH11001
MGO09018
MR11118
RP11008



“DISCRIMINACION SOCIAL EN ESTUDIANTES CON DISCAPACIDADES DE

LA FACULTAD DE CIENCIAS Y HUMANIDADES (Ciudad Universitaria, San Salvador 2015 — 2016)” 152
INDICE
PAGINAS.
DIAGNOSTICO SITUACIONAL-TEMATICO.....uovieiie e 149
INTRODUCCION 153
1. FACULTAD DE CIENCIAS Y HUMANIDADES — ESCUELA
DE CIENCIAS SOCIALES. .. .o, 154
1.1.BREVE ANALISIS Y ANTECEDENTES DE LA FACULTAD DE
CIENCIAS Y HUMANIDADES. .....otteee e 154
1.2.ESCUELA DE CIENCIAS SOCIALES, ANTECEDENTES Y
ORGANIZACION
ADMINISTRATIVA . ...t 159
2. LA REALIDAD SOCIAL Y ECONOMICA DE EL SALVADOR
Y SU IMPACTO EN ESTUDIANTES DE LA UNIVERSIDAD
DE EL SALVADOR. ...ttt 166
2.1.LA SITUACION ECONOMICA QUE AFECTA A LOS
ESTUDIANTES UNIVERSITARIOS. .....ieiiiee e 166
2.2.LA VIOLENCIA SOCIAL Y SU IMPACTO EN LOS
ESTUDIANTES . ..ottt 169
2.3.LA DISCRIMINACION SOCIAL HACIA LOS ESTUDIANTES.... 171
2.4.LAS ADICCIONES ENTRE LOS JOVENES UNIVERSITARIOS 173
2.5.EL IMPACTO DE LA DELINCUENCIA E INSEGURIDAD EN
LA EDUCACION SUPERIOR. ... oo 173
3. DISCRIMINACION Y VIOLENCIA EN LOS ESTUDIANTES
DE LA FACULTAD DE CIENCIAS Y HUMANIDADES..........c....... 174
3.1.DISCRIMINACION. ..., 174
B2 VIOLENCIA. ..o 180
3.3.SELECCION DE TEMATICAS .....omeeieeeee e 181

BIBLIOGRAFIA. ... .o,



“DISCRIMINACION SOCIAL EN ESTUDIANTES CON DISCAPACIDADES DE 153
LA FACULTAD DE CIENCIAS Y HUMANIDADES (Ciudad Universitaria, San Salvador 2015 — 2016)”

INTRODUCCION
El presente documento comprende el diagndstico situacional tematico que ha
sido elaborado por estudiantes egresados de la Licenciatura en Sociologia,
Facultad de Ciencias y Humanidades, Escuela de Ciencias Sociales “Licenciado
Gerardo Iraheta Rosales” Universidad de El Salvador, para el seminario de

graduacion, Ciclo | y Il — 2016.

En este incluye de manera general informaciébn sobre la investigacion
“FACULTAD DE CIENCIAS Y HUMANIDADES — ESCUELA DE CIENCIAS
SOCIALES: PROBLEMATICAS QUE AFECTAN A LA POBLACION
ESTUDIANTIL (Ciudad Universitaria, 2015 — 2016)”.

Tiene como objetivo el conocer la situacion actual de la comunidad universitaria
en relacion al eje probleméatico que, en este caso es la VIOLENCIA SOCIAL,
especificamente de la Facultad de C.C. y H.H. y de la Escuela de C.C. S.S., para
proporcionar la informacion necesaria sobre los diferentes temas que componen
el seminario. Se presentan tres capitulos, en el cual, el primero contiene la
conceptualizacion de la Faculta de Ciencias y Humanidades asi como de la
Escuela de Ciencias Sociales. El segundo abarca los factores que inciden en el
desarrollo integral de la poblacion estudiantil y el tercero donde se problematiza
de forma mas especifica la investigacion y, la priorizacion y seleccién de las

tematicas.

La metodologia para la construccion del diagnéstico, parte de diferentes técnicas,
en un primer momento la revision bibliografica de documentos relacionados a
violencia social en EL Salvador, datos sobre noticias, informes sobre violencia en
educaciéon, estudios sobre violencia educativa etc. A demas se hicieron
entrevistas y visitas a los estudiantes para saber sobre los hechos de violencia

social dentro de la Escuela de Ciencias Sociales.
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1:
FACULTAD DE CIENCIAS Y HUMANIDADES
ESCUELA DE CIENCIAS SOCIALES

1.1. BREVE ANALISIS Y ANTECEDENTES DE LA FACULTAD DE
CIENCIAS Y HUMANIDADES
La Facultad de Ciencias y Humanidades de la Universidad de El Salvador es una

de la Facultades mas importantes de la institucion de educacion superior con su
cede en el campus central de la UES. Desarrollando la docencia por medio de
las diferentes carreras a nivel de pregrado y de posgrado, la investigacion y la

proyeccion social.

1.1.1. Misidn y vision
Misién: Formar profesionales con una concepcion critica y propositiva, capaces
de contribuir al proceso de desarrollo social, educativo, cultural, cientifico,
tecnoldgica y de aportar a la solucion de los problemas sociopoliticos del pais,

desde una perspectiva humanista.

Vision: Ser una institucion moderna, eficiente y con calidad académica; referente
en el pais en el Proceso de Ensefianza — Aprendizaje y de la investigacion
cientifica; formadora de lideres profesionales eficientes y proactivos que
contribuiran a la solucién de los problemas sociales de la sociedad salvadorefa

e incidird en el desarrollo de la region centroamericana.

1.1.2. Breve antecedente historico
Nacio el 13 de octubre de 1948 con el nombre de Facultad de HUMANIDADES,
por acuerdo del Consejo Superior Universitario (CSU). La Facultad de
HUMANIDADES se convirti6 en Facultad de Ciencias y Humanidades por
acuerdo del Consejo Superior Universitario (CSU) de fecha 1 de marzo de 1969.
La Facultad de CC y HH desde su creacion ha abarcado varias disciplinas, el 26
de julio de 1963, el Consejo Superior Universitario acordé fusionar dentro de la
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Facultad las escuelas existentes: a) Escuela de Filosofia, Letras, Periodismo e
Idiomas (ahora departamentos de Filosofia, Letras, Idiomas y Periodismo) b)
Escuela de Psicologia y Ciencias de la Educacion (ahora departamentos de
Psicologia y Ciencias de la Educacion), y c) Escuela de Ciencias Sociales y
Politicas, con los departamentos de Sociologia, Arqueologia e Historia y el de
Ciencias Politicas (dentro de la Escuela de Ciencias Sociales).

En el afio 2002, cred la Unidad de Comunicaciones y se inicié la edicion del Buho
Dilecto; dos afios mas tarde, en noviembre del afio 2002, sale a circulacion la IV
Edicion de la Revista HUMANIDADES, publicacion de contenido Cientifico
Humanistico de esta casa de estudios. En el afio 2004, se crea el Centro de
Ensefianzas de Idiomas Extranjeros (CENIUES), un proyecto de venia
funcionando como cursos libres de inglés adscrito al Departamento de Idiomas,
ahora funciona como un proyecto Académico Especial adscrito al Decanato de la

Facultad; el CENIUES imparte cursos libres de Inglés, Francés y Japonés.

Todo ello ha contribuido a que la Facultad de Ciencias y Humanidades se
convierta en una mega Facultad, prueba de ello es que ahora administra 5
maestrias, un Curso de Formacion Pedagogica para Profesionales, escuela de
Posgrado, 20 licenciaturas, 4 profesorados, 1 Técnico en Bibliotecologia y

diversos cursos libres de idiomas extranjeros.

La demanda de las carreras humanisticas ha ido en aumento, tanto asi que ahora
cuenta con 280 profesores, 121 trabajadores administrativos y su poblacién

estudiantil llego a 5,342 estudiantes en el 2008.

La historia de la Facultad de Ciencias y Humanidades es tan rica en contenido,
su aporte a la sociedad salvadorefio incalculable, pues hasta el afio 2007 entregd

al pueblo salvadorefio 10,859 profesionales de las diferentes especialidades que
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oferta. En mayo del afio 2013, el Departamento de Letras lanzo el nuevo proyecto
de la Licenciatura en Bibliotecologia, una oferta académica de cinco afios.

1.1.3. Organizacion administrativa
Esta organizada por Decanato/ Vicedecanato, Junta Directiva; la Junta Directiva
es el Organo Colegiado de cada Facultad en materia de normativa y
administracion de los Recursos y de acuerdo al art. No. 29 de la Ley Orgéanica de
la Universidad de El Salvador (UES) la Junta Directiva estara integrada por el
Decano, dos representantes del personal académico, dos de los profesionales no
docentes y dos de los estudiantes, habra igual nUmero de suplentes. Miembros
de junta directiva de ciencias y humanidades, Comité Técnico Asesor y Jefes de

Unidades de apoyo, Departamentos y Escuelas.

Actualmente la Facultad de Ciencias y Humanidades mantiene actividades en la
unidades académicas y administrativas inmersa en la vision de la Universidad de
El Salvador y como instancia integrante de esta institucion; brinda atencién, al
sector estudiantil perteneciente a las amplias mayorias de la poblacién
salvadorefia, con limitados recursos economicos, excelencia académica, a
deportistas y prestacion institucional a empleados e hijos de empleados de la
UES, legalmente matriculados; como se establece en la Ley Orgéanica, asi

también se cubren programas como:

Becas Remuneradas por situacion econémica, excelencia académica y estimulo
por participacion distinguida en aspectos culturales y deportivos. Exoneraciones
por Primeros Lugares, Situacién Econémica, Cuota Unica Familiar, Organos de
Gobiernos, Empleados e Hijos de Empleados. Asignacion de Cuotas de
Escolaridad a estudiantes de nuevo ingreso, reingreso o inactivos y graduado;
Reconsideraciéon de Cuotas de Escolaridad a personas de escasos recursos

econdmicos.
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Dichos programas tienen cobertura en la Unidad Central y Facultades
Multidisciplinarias de Occidente, Paracentral y Oriente; siendo atendidos por
personal profesional idoneo; quienes durante los 12 meses del afio desarrollaron
toda una investigacion por cada caso de los demandantes de servicios, en los 14

departamentos de la Republica de El Salvador.

TABLA N° 1:
PERFIL ADMINISTRATIVO-ACADEMICO FAC. DE CC. Y HH. Y DE ESC. DE CC. SS.
INDICADORES FACULTAD ESCUELA
NOMBRE CIENCIAS Y HUMANIDADES CIENCIAS SOCIALES
FUNDACION 1948 como_FacuIt4a1d de 1960
Humanidades
. Escuela de Artes Plasticas
ESCUELAS . Escuela de Ciencias Sociales
e  Escuela de Posgrados
e  Departamento de Idiomas Extranjeros
Y e  Departamento de Psicologia
e  Departamento de Ciencias de la Educacion
. Departamento de Letras
DEPARTAMENTOS e  Departamento de Periodismo
. Departamento de Filosofia
. Docencia
e Investigacion e  Docencia
FUNCIONES . Procesos académicos . Investigacion
e  Procesos administrativos e  Proyeccion Social
e Proyeccion Social
ESTUDIANTES ACTIVOS* 7,923 1,252
PROFESORES DE PLANTA 103 35
. Licenciaturas ....... 20 Licenciaturas:
CARRERAS e  Profesorados ....... 5
. Técnicos ............. 1 . Antropologia Sociocultural (205
PREGRADOS estudiantes)
e  Historia (191 estudiantes)
POSGRADOS . Maestrias ............ 7 . Socio[ogl’a (274 estudiant_es)
e  Doctorados........... 1 e  Trabajo Social (581 estudiantes)
. . Facultad de Ciencias y Humanidades Sede
LOCALIZACION Sede Central de |a Universidad de El Central de la Universidad de El Salvador, San
Salvador, San Salvador. Salvador

Fuente: Cuadro elaborado por estudiantes egresados de la Licenciatura en Sociologia, inscritos en el proceso de grado,
ciclo |y Il - 2016, UES. Segun historia de la facultad desde su fundacién el 13 de Octubre de 1948, modificando
su nombre el 1 de Mayo de 1969

41 Consejo Superior Universitario (C.S.U.). “Acta del Consejo Superior Universitario, 1947-1948.”
Consultado el 25-2-2016. Pags. 437

42 C. Roberto Andrew: “Historia institucional de la Facultad de Ciencias y Humanidades de la Universidad de El
Salvador 1948-1972” 2015.Consultado el 3-11-2016. Pags. 33 a 42

43 Administracion Académica de la Facultad de CC y HH: “Estadisticas de poblacion estudiantil afio 2016” Consultado el
3-3-2016




“DISCRIMINACION SOCIAL EN ESTUDIANTES CON DISCAPACIDADES DE

LA FACULTAD DE CIENCIAS Y HUMANIDADES (Ciudad Universitaria, San Salvador 2015 — 2016)” 158
TABLA N° 2:
ESTUDIANTES DE LA FACULTAD DE CIENCIAS Y HUMANIDADES, 2016.
DEPARTAMENTOS CARRERAS EEI(L(J)DIANTES
ESCUELAS v = TO
Licenciatura en Artes Plasticas 11 8 19
Licenciatura en Artes Plasticas, Opcion Ceramica 17 17 34
ESCUELA DE ARTES | Licenciatura en Artes Plasticas, Opcién Disefio Grafico 184 214 398
PLASTICAS Licenciatura en Artes Plasticas, Opcion Escultura 21 10 31
Licenciatura en Artes Plasticas, Opcién Pintura 41 23 64
Sub-total 274 272 546
Licenciatura en Idioma Inglés 0 3 3
Licenciatura en Idioma Inglés opcién Ensefianza 381 549 930
DEPARTAMENTO DE Llcenglatura en Lenguas Modernas Especialidad en Francés 356 590 046
IDIOMAS e Inglés
Licenciatura en Ensefianza del Inglés 41 34 75
EXTRANJEROS — - =
Profesorado en Educacion Media para la Ensefianza del 1 0 1
Idioma Ingles
Sub-total 779 1,176 1,955
DEPARTAMENTO DE | Licenciatura en Psicologia 307 759 1,066
PSICOLOGIA Sub-total 307 759 1,066
Licenciatura en Ciencias de la Educacién 157 522 679
LlcenC|§1t’ura en Ciencias de la Educac!gn: Especialidad en 391 129 520
Educacién Fisica, Deportes y Recreacion
DEPARTAMENTO DE | Profesorado en Educacion Parvularia 0 3 3
CIENCIAS DE LA Profesorado en Educacion Basica para Primero y Segundo 0 1 1
EDUCACION Ciclos
Profesorado en Ciencias Sociales para Tercer Ciclo de 1 0 1
Educacién Bésica y Educacion Media
Sub-total 549 655 1,204
Licenciatura en Sociologia 153 122 275
Licenciatura en Historia 101 90 191
(E:ISE?\IUCEIké ggCI ALES Licenciatura en Trabajo Social 109 472 581
Licenciatura en Antropologia Sociocultural 91 114 205
Sub-total 454 798 1,252
Licenciatura en Letras 145 268 413
Profesorado en Lenguaje y Literatura para Tercer Ciclo de 13 21 34
DEPARTAMENTO DE | Educacién Bésica y Educacion Media
LETRAS Técnico en Bibliotecologia 29 84 113
Licenciatura en Biblioteconomia y Gestién de la Informacién 42 71 113
Sub-total 229 444 673
DEPARTAMENTO DE | Licenciatura en Periodismo 381 506 887
PERIODISMO Sub-total 381 506 887
DEPARTAMENTO DE | Licenciatura en Filosofia 170 170 340
FILOSOFIA Sub-total 170 170 340
TOTAL | 3,143 | 4,780 [ 7,923
Fuente: Cuadro elaborado con base datos proporcionados por la Administracion Académica de la

Facultad de CC y HH, para presentarlo al seminario de proceso de grado, ciclo | y Il — 2016.
Entrevista 1/07/2016
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1.2. ESCUELA DE CIENCIAS SOCIALES, ANTECEDENTES Y
ORGANIZACION ADMINISTRATIVA.
Para lograr la formacién de profesionales de alta calidad académica y una critica

social propositiva, debemos vincularnos con nuestra realidad y los entornos de la
region para promover el conocimiento cientifico de la realidad salvadorefia,

teniendo una Vision y Mision de Escuela.

La escuela de Ciencias Sociales, esta integrada por las carreras de Sociologia,

Historia, Antropologia Socio Cultural, Trabajo Social.

1.2.1. Misidn y vision
Mision: Llegar a construir la Escuela Salvadorefia de pensamiento y reflexion
social con la formacion de recursos humanos en el Campo de las Ciencias
Sociales, orientada a la investigacién, que aborde con pertinencia historica y
tedrica la problematica social del pais y a partir de ello la Proyeccién Social en lo
gue afiade al desarrollo humano; para tener relevancia tanto nacional como

internacional.

Vision: Formar integralmente, profesionales en el area de ciencias sociales con
un solido componente de solidaridad y sensibilidad social que estén
comprometidos con el desarrollo econdmico y social de pais desde una

perspectiva humanistica y cientifica.

1.2.2. Antecedentes historicos
Es parte de la Facultad de Ciencias y Humanidades de la Universidad de El
Salvador, encabezada por un director, coordinadores de cuatro carreras (por falta
de fondos no se ha legalizado las jefaturas), Coordinador (a) de Sub Unidad de
Proyeccion Social: Coordinadora General de Procesos de Graduacion: Consejo

Editor de Cuadernos y equipos de trabajos que funciona son:
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La Escuela inicio un nuevo proceso como funcionan por exceso de trabajo que
implicaba la elaboracion de informes por el incremento de carreras. Se creo la
Unidad de Estudios Socioecondmicos (UESE) para estudiantes de Sociologia
como primera fase, orientar la poblacién de escasos recursos y conocimiento del
entorno: Facultad de Ciencias y Humanidades. Y la UES con la Escuela. Se
llevaba un expediente de estudio para evaluar diferentes problemas y se
orientaba a unidades existentes en la UES. No se continué por falta de personal

y la propuesta era continuar con el estudio en otras carreras.

Qué se proponia: establecer la atenciéon primera a estudiantes de Sociologia y
luego darle seguimiento a estudiantes de las otras carreras, aumentar mas
miembros al equipo de trabajo, reducir el nUmero de desercién de estudiantes,
capacitar dentro de los docentes de la Escuela indicadores de orientacion para
mejorar el rendimiento de los estudiantes, dar estimulos a los estudiantes, llevar
el control de estudiantes desde 1° a 5° afio para conocer y disminuir desercion
estudiantil, orientar su aprendizaje para mejorar su calidad académica etc. Esto
permitié conocer de cerca el trabajo que realizamos como docentes y para darle
seguimiento tomar medidas si son necesarias pero por falta de profesores para
continuar con este proyecto se dej6é de atender dichos equipos de trabajo con
estudiantes. El proceso fue hasta cierto punto efectivo por que mejoré las
oportunidades de atender otros aspectos necesarios pero con mucho trabajo
adicional al de responsabilidades de las céatedras.

En el afio de 1998, la UES firmé un convenio con el Ministerio de Educacion
(MINED), el cual permitié la incorporacion de la carrera de Trabajo Social a la
Facultad de Ciencias y Humanidades, carrera que en el afio 2000 se convirtio en
Licenciatura en Trabajo Social; ese mismo afio se creé la Licenciatura en Historia.
En el afilo 2005 se crea la Licenciatura en Antropologia Sociocultural, la cual

gqueda adscrita a la Escuela de Ciencias Sociales.
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1.2.3. Organizacion administrativa
La Escuela es una institucion organizada que recluta personal para su
funcionamiento desde un aspecto legal: Autoridades, administrativos, docentes,
estudiantes y personal de servicio; esto condiciona diferentes actitudes y

comportamientos de las personas.

La Escuela como institucion educativa recibe una fuerte presion social para
desempeniar objetivos multiples variados, complejos y a veces contradictorios.
Dar sentido a la vida organizativa es complicado, por el nivel de accion para
abordar el ambiente en el que nos encontramos otro nivel es la interpretacion de

como comprendemos cada quien la situacion.

Por ejemplo la institucion no efectda todas las funciones y oferta carreras pero
falta recurso humano. En la Escuela se pretende formar profesionales con
capacidad con contenidos curriculares actualizados, pero hay poca capacitacion

docente.

En la escuela se debe actualizar de lo tradicional a lo moderno; abierto al entorno,
participativo, curriculo flexible metodologia individualizada, disciplina centrada y
cientifica. En la Escuela se debe evaluar continuamente, flexibilidad con los
estudiantes, ensefianza con participacion en equipo, diversidad de espacios para

ensefar, abundancia de recursos varios, horarios flexibles.
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ORGANIGRAMA DE LA ESCUELA DE CIENCIAS SOCIALES
“Licenciado Gerardo Iraheta Rosales”

JUNTA DIRECTIVA
FACULTAD DE CIENCIAS Y HUMANIDADES

1

DIRECTOR
SECRETARIAS DE CONSEJO DE PROFESORES/AS
LA ESCUELA
COORDINADOR/A DE SUB CONSEJO EDITORIAL
UNIDAD DE PROYECCION CUADERNOS DE CC.SS
SOCIAL
COMISION DE EQUIVALENCIAS % UNIDAD DE PROCESO DE GRADO
Y PLANES DE ESTUDIO

I_I_|_|_|

DEPARTAMENTO DEPARTAMENTO
DE SOCIOLOGIA DE DEFARIAMENTD-OF REPARTAMENTO,DE (En proceso de
(coordinacién) ANTROPOLOGIA HISTORIA TRABAJO SOCIAL I
i (coordinacién) (Coordinacion) (Coordinacién)
LICENCIATURA EN LICENCIATURA EN ¢ ¢ ¢
SOCIOLOGIA ANTROPOLOGIA LICENCIATURA EN LICENCIATURA EN LICENCIATURA EN
SOCIOCULTURAL HISTORIA TRABAJO SOCIAL GEOGRAFIA
CENTRO DE DOCUMENTACION CENTRO DE COMPUTO
Fuente: Elaboracion para presente diagnostico situacional, con base a entrevista a MsC. Maria del C. Escobar, 17

de febrero de 2016. Responsables de Coordinacién Sociologia: MsC. Armando Granados, MsC. Carlos

Lara: Antropologia Sociocultural, Dra. Xiomara Avendafio: Historia, MsC. Sandra de Serrano: Trabajo Social

y Comision de Geografia.
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TABLA N° 3:
ESTUDIANTES DE LA ESCUELA DE CIENCIAS SOCIALES, 2016
CARRERA MASCULINO % FEMENINO % TOTAL
Licenciatura en Sociologia 153 12,23% 121 9,67% 274
Licenciatura en Historia 101 8,07% 90 7,19% 191
Licenciatura en Trabajo Social 109 8,71% 472 37,73% 581
Licenciatura en Antropologia o o
Sociocultural 91 7,27% 114 9,11% 205
TOTAL 454 36,29% 797 63,71% 1252

Fuente: Elaboracion propia de la investigacién de estudiantes egresados, de La Licenciatura en Sociologia, con
base a datos proporcionados por la Administracion Académica de la Facultad de CC y HH, para ser
presentado al seminario de proceso de graduacion, 2016.

En el cuadro anterior podemos observar que la carrera que posee mayor
demanda dentro de la Escuela de Ciencias Sociales es la Licenciatura en Trabajo
Social con un total de 581 estudiantes, resaltando que también posee la mayor
cantidad de mujeres, no solo dentro de la carrera, sino de toda la Escuela con un
el 37,73% de la poblacién general; superando al 36,29% de la sumatoria de todos
los estudiantes del sexo masculino de toda la Escuela que suman 454

estudiantes.

La segunda carrera mas demandada es la Licenciatura en Sociologia con un total
de 274 estudiantes (acumulando el 21,9% de toda la poblacién de la Escuela,
153 hombres y 121 mujeres); les continua la Licenciatura en Antropologia
Sociocultural con 205 estudiantes (16.38% del total de la poblacién: 91 hombres
y 114 mujeres) y finaliza la Licenciatura en Historia con un total de 191

estudiantes (acumulando el 15.26% de la poblacion, 101 hombres y 90 mujeres).
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TABLA N° 4:
ESTUDIANTES REPROBADOS, 2015/2016
CARRERA APROBADOS REPROBADOS TOTAL
CICLO 1/2015
Licenciatura en Antropologia Sociocultural (Plan 2004) 137 39 176
Licenciatura en Historia (Plan 2002) 137 36 173
Licenciatura en Sociologia (Plan 2005) 208 48 256
Licenciatura en Trabajo Social (Plan 2009) 470 121 591
Licenciatura en Trabajo Social (Plan 2001) 2 3 5
Total 954 247 1,201
%* 79,43 20,57 100
CICLO P/2015
Licenciatura en Antropologia Sociocultural (Plan 2004) 121 29 150
Licenciatura en Historia (Plan 2002) 135 35 170
Licenciatura en Sociologia (Plan 2005) 187 19 206
Licenciatura en Sociologia (Plan 1977) 0 0 0
Licenciatura en Trabajo Social (Plan 2009) 439 33 472
Licenciatura en Trabajo Social (Plan 2001) 1 0 1
Total 883 116 999
%* 88,39 11,61 100
CICLO 1/2016
INSCRITOS RETIRADOS TOTAL
Licenciatura en Antropologia Sociocultural (Plan 2004) 158 -21 137
Licenciatura en Historia (Plan 2002) 165 -23 142
Licenciatura en Sociologia (Plan 2005) 228 -6 222
Licenciatura en Trabajo Social (Plan 2009) 516 -12 504
Licenciatura en Trabajo Social (Plan 2001) 4 0 4
Total 1,071 -62 1,009
%** 100 5,79 94,21

Fuente: Elaborado por estudiantes egresados de la Licenciatura en Sociologia inscritos en el proceso de grado ciclo
I'y Il — 2016, con base a datos proporcionados por la Administracion Académica de la Facultad de
CCy HH, UES, 2016.

*  Porcentaje en relacién a la suma de todos los estudiantes aprobados y reprobados en todas las carreras de la
Escuela en sus diferentes Planes de Estudio (1,201 estudiantes para el ciclo 1/2015; 999 estudiantes para el ciclo
P/2015).

**  Porcentaje en relacién al nimero de estudiantes inscritos en el ciclo 1/2016 (un total de 1,071 estudiantes).

En cuadro anterior tenemos la cantidad de estudiantes aprobados y reprobados
en los ciclos Impar y Par del 2015. El porcentaje de reprobados en el ciclo 1/2015
fue del 20,57 (de 1,201 estudiantes para ese ciclo siendo el 100%); en el ciclo
P/2015 el porcentaje de reprobados fue de 11,61 (siendo 999 estudiantes el
100%). Podemos notar una disminucién de reprobados en el ciclo Par 2015 con

relacion al ciclo Impar 2015. Dicha disminucion del 8.96%.

En ciclo 1/2016 no se poseen datos sobre los estudiantes reprobados ya que el

ciclo no ha finalizado oficialmente, pero podemos observar que hasta la fecha se
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han retirado 62 estudiantes, los cuales han decidido parar sus estudios. Siendo

el porcentaje de desercién el 5,79 en relacion al nimero de inscritos.

TABLA N°5:
ESTUDIANTES CON DISCAPACIDAD,
FACULTAD DE CIENCIAS Y HUMANIDADES, 2016

CANTIDAD
CARRERA DISCAPACIDAD v = TOTAL

Licenciatura en Sociologia Paraple]la_, _a,troflg mus_cular, ceguera, baja 4 2 6

vision, distrofia muscular.
Licenciatura en Historia Auditiva 1 2 3
Licenciatura en Trabajo Social Osteogenesis |mpeﬁecta, S_ens_orlgl sordera, 2 7 9

habla, auditiva y baja vision.
Licenciatura en Artes Plasticas Sordera. 1 2 3
Hemiparesia, baja vision, auditiva, torsion de
. . . . miembros inferiores, ceguera total,
Licenciatura en Psicologia acortamiento de fémur, falta de miembro 12 4 16
superior izquierdo
Llcenue_xt'ura en Ciencias de la Auditiva, ceguera total 7 7 14
Educacion
Licenciatura en Educacion L
Fisica, Deportes y Recreacion Sordera total, baja vision, ceguera 4 3 7
Profesorado en Lenguaje Baja vision 1 - 1
Licenciatura en Letras Amputacién de miembro inferior, baja vision. 2 1 3
Licenciatura en Periodismo Ceguera, paraplejia, baja vision, 5 1 6
Técnico en Bibliotecologia Auditiva 1 2 3
Licenciatura en Filosofia Motriz (fisica) 1 1 2
. . . Lesion medular, baja vision, fisica
Licenciatura en Idioma Ingles . . d - " 5 2 7
mielomeningocele, Hemiparesia, paraplejia.

Licenciatura en Lenguas - . .

fisica mielomeningocele 2 - 2
Modernas
Total 57 34 82

Fuente: Elaboracién propia de la investigacion de estudiantes egresados, de La Licenciatura en Sociologia, para el
seminario de proceso de graduacion, 2016.

En el cuadro 5 podemos observas el niumero de estudiantes con discapacidad
por carrera dentro de la Facultad de CC y HH, con una descripcion del tipo de
discapacidad y separados por sexo. Dentro de la facultad la carrera con mas
estudiantes con caracteristicas de discapacidad es la Licenciatura en Psicologia
con 16 estudiantes y le sigue la Licenciatura en Ciencias de la Educaciéon con 14
estudiantes. Dentro de la Escuela de CC. SS. Tenemos 18 estudiantes que
presentan alguna discapacidad: 6 en Sociologia, 3 en Historia y 9 en Trabajo

Social, la carrera de Antropologia no presenta estudiantes con discapacidad.
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2:
LA REALIDAD SOCIAL Y ECONOMICA DE EL SALVADOR Y SU IMPACTO

EN ESTUDIANTES DE LA UNIVERSIDAD DE EL SALVADOR
En El Salvador, los estudiantes universitarios estan expuestos a una diversidad
de problemas que obstaculizan su desarrollo como profesionales, estos
problemas estan vinculados entre si, ya que en muchas ocasiones estos factores
sociales son causantes de que muchos jovenes abandonen sus estudios,

olviddndose asi de sus propdsitos y metas.

Por tanto a nivel nacional se muestra una situacion socioeconémica decadente,
gue afecta a cada una de las familias salvadorefias limitando asi su desarrollo
por altos indices de violencia social matizado en: bajos ingresos, subempleo,
violencia intrafamiliar, violencia de género y la discriminacion a personas con

discapacidad, entre otros. Por ello que a continuacién se describen algunos.

2.1. LA SITUACION ECONOMICA QUE AFECTA A LOS ESTUDIANTES
UNIVERSITARIOS.

La crisis econdmica, que sufre nuestro pais es uno de los factores negativos que

perjudica las metas de todos los estudiantes, pues la economia es fundamental

para satisfacer todo tipo de necesidad. A causa de este fenédmeno los estudiantes

enfrentan retrasos en sus metas de graduacion y el riesgo de abandonar sus

estudios.

Tomando en cuenta que la poblacion estudiantil de la Universidad de El Salvador
es de aproximadamente 50,000 estudiantes, de diferentes partes del pais,
procedentes de hogares del area rural y urbana y que son estudiantes de todos
los estratos sociales, por ello se detalla segun la EHPM 2014 la situacion

econdmica de la poblacion salvadorefia a nivel nacional.
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2.1.1. Efectos de la crisis econ0mica de El Salvador
Segun la EHPM 2014, el ingreso promedio mensual de los hogares a nivel
nacional es de $539.7 por area la diferencia es bastante marcada, ya que en el
area urbana dicho promedio es de $639.9 y en el area rural es de $356.8; lo que
indica que las condiciones de vida de los hogares del area rural, estan por debajo
de las condiciones en las que viven en el area urbana. Al hacer un analisis
particular para el Area Metropolitana de San Salvador (AMSS), el promedio de

ingresos del hogar es de $716.9 estando por encima del promedio nacional.

La crisis que envuelve a El Salvador, limita extremadamente el derecho que
tienen los y las jovenes a poder ser alguien en la vida, a cumplir con sus suefios
de ser profesionales. Sin embargo, es admirable como estas personas a pesar
de las circunstancias, buscan la manera de como solventar sus necesidades,

dedicando parte de su tiempo a estudiar y trabajar.

Lamentablemente, la desercidn es una de las consecuencias que trae la crisis
nacional, puesto que estos jovenes no pueden culminar sus estudios, ya que no

cuentan con un trabajo que les brinde la oportunidad de poder estudiar a la vez.

2.1.2. Niveles de pobreza que limitan a los estudiantes en El Salvador.
Entre los indicadores mas relevantes que se obtienen a través de la EHPM, esta
el indicador de la pobreza monetaria, la cual se clasifica en extrema vy relativa; y

como parametro se emplea el valor de la Canasta Basica Alimentaria (CBA).

En pobreza extrema se ubican aquellos hogares que con su ingreso per capita
no alcanzan a cubrir el costo per capita de la Canasta Basica Alimentaria (CBA)
y en pobreza relativa los hogares que con sus ingresos per cépita no alcanzan a

cubrir el costo de la CBA ampliada (dos veces el valor de la CBA). El costo de la
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CBA per capita urbana en el afio 2014 fue de $ 49.53 y la rural de $ 30.73.
Presentando aumentos respecto al valor registrado en 2013.

Para el afio 2014 el costo de la CBA, en el area urbana, para un hogar tipo
promedio de 3.59 miembros es de $177.81 y de la CBA ampliada es de $355.62
El costo de la CBA en el &rea rural, para un hogar tipo promedio de 3.96 miembros
es de $121.69 y de la CBA ampliada es de $243.38.A nivel nacional un 31.8% de
los hogares se encuentran en pobreza; de estos el 7.6% se encuentra en pobreza
extrema; mientras que el 24.3% estan en pobreza relativa. Licenciatura en
Sociologia (Plan 2005). En el area rural un 37.9% de hogares se encuentran en
pobreza, de los cuales el 10.9% estan en pobreza extremay el 27.0% en pobreza
relativa. En el area urbana el 28.5% de los hogares viven en pobreza; el 5.7%
estan en pobreza extrema y el 22.8% en pobreza relativa. El AMSS cuenta con
el menor nimero de pobres, el 21.3% de hogares estan en esta situacion; el 2.6%

se encuentra en pobreza extrema; el 18.7% esta en pobreza relativa.

Queda demostrado que el factor econdbmico también afecta el ndcleo familiar
sobre todo por los problemas socio econémicos como subempleo y desempleo
de parte de los padres, el joven se ve afectado por no poder cubrir sus
necesidades basicas que deben tener satisfechas para un mejor rendimiento

académico.

2.1.3. Tasa de subempleo en El Salvador
Por su parte la tasa de desempleo, expresa la proporcion de la poblacion
econdmica activa que el sistema econémico, en un periodo determinado, no logra
absorber; en el 2014 fue del 7.0%. La desagregacion por area geografica, refleja
leves diferencias, en tanto que, la tasa de desempleo urbana es 0.8 puntos
porcentuales menor que la rural; por el contrario, al incluir la variable sexo al

analisis, se presentan diferencias bien marcada, ya que la tasa de desempleo
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entre los hombres es 3.9 puntos porcentuales mayor que la que experimentan las
mujeres.

Por rangos de edad se tiene que el desempleo en jovenes (16 a 24 afios) es del
15%, en las personas de 25 a 59 afos es de 4.8%, mientras que en los mayores
de 60 afios es de 5.6%.

Desafortunadamente los datos mencionados anteriormente no son alentadores
para los jovenes salvadorefios y comprueban lo expuesto al inicio.

Los jovenes estudiantes de la UES entran en esa categoria de subempleados;
en muchos establecimientos de trabajo, piden como requisito trabajo de tiempo
completo y con experiencia minima de un afio; esto les dificulta el conseguir un

empleo para poder generar sus propios ingresos y ayudar a su familia.

2.2.LA VIOLENCIA SOCIAL Y SU IMPACTO EN LOS ESTUDIANTES.
El Salvador tiene el desafio de superar el crimeny la violencia, que amenazan el

desarrollo social y econémico que afectan negativamente la calidad de vida de

sus ciudadanos.

La violencia es uno de los pilares en los que se sustenta el sistema sexista y
patriarcal, los hombres ejercen sistematicamente el poder y el dominio sobre los
cuerpos de las mujeres.

Existen diversas maneras de ejercer la violencia dentro de las universidades

estas son:

2.2.1. Violencia de género
Violencia por razones de género adquiere muchas formas fisicas, sexual,
psicologica, libertades restringidas, coercion y amenazas, entre otras, se
producen tanto en el ambito publico como en el privado. No olvidando que en la

mayoria de casos el hombre es el agresor.
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En la universidad de el salvador se hace notar como la mayoria de mujeres son
victimas de este tipo de violencia, cabe sefialar que en el caso de los estudiantes
estos efectos no son tan graves como un asesinato, pero si se encuentran dentro
de limitaciones de la poblacion estudiantil, en algunos de los casos esta puede
llegar afectar al rendimiento estudiantil, su estancia dentro de la institucion o

provocar retraso en su tiempo académico.

2.2.2. Violencia simbdélica
Son mensajes, valores, iconos 0 signos que transmiten y reproducen relaciones
de dominacién, desigualdad y discriminacion en las relaciones sociales que se
establecen entre las personas y naturalizan la subordinaciéon de la mujer en la

sociedad.

2.2.3. Violencia intrafamiliar
El maltrato ejercido en el nifio, joven o adulto tiene como consecuencia la pérdida
del potencial humano manifestada a menudo en su capacidad de aprender en el
salon de clases, pues mantienen un alto grado de distraccién y desmotivacion,

provocando el rechazo a la superacion integral.

El problema familiar arraigado en los estudiantes, es reflejado en sus bajas
calificaciones y comportamientos; muchos de estos jovenes son victimas de sus
padres que a largo plazo ocasionaria un desorden personal y sobre todo

emocional, el cual copiarian y ejerceran hacia otras personas.

2.2.4. Desintegracion y disfuncionalidad familiar
La falta de uno de los padres, dara como resultado que los jovenes no cuenten
con el apoyo de la persona que le cubria alguna necesidad.
Es decir que, si falta, por ejemplo, el padre de familia por muerte, el joven no

cuenta con las mismas condiciones economicas que le permitan mantener el



“DISCRIMINACION SOCIAL EN ESTUDIANTES CON DISCAPACIDADES DE 171
LA FACULTAD DE CIENCIAS Y HUMANIDADES (Ciudad Universitaria, San Salvador 2015 — 2016)”

mismo nivel de vida para cubrir sus necesidades béasicas. Por dicha situacion se
pretende que podria haber abandono de actividades académicas y que hasta que

la otra cabeza del hogar se reponga, el joven podria seguir con sus estudios.

Los hogares desorganizados son una mala influencia para los hijos, puesto que
los padres se interesan mas por sus problemas y se descuidado de sus hijos,
cargando estos con el peso de la problematica. Este problema afecta
grandemente al rendimiento de los jovenes en la universidad, ya que presentan
desinterés en los estudios, distraccion, mal comportamiento, que por ende

provocara el bajo rendimiento.

2.3. LA DISCRIMINACION SOCIAL HACIA LOS ESTUDIANTES
La discriminacion se manifiesta cuando hay diferencia de roles estas pueden ser:

etnia, raza, color, discapacidad, edad. A continuacion, se describen cada uno de

ellos.
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TABLA N°6:
CONCEPTOS SOBRE TERMINOS DE LA DISCRIMINACION

Termino

Definicion

Actor

Discriminacién Social

Es aquella que se ejerce mediante un trato despectivo hacia una persona o grupo social; este tipo de
discriminacién puede abarcar a otros sub tipos, al tratar de distinta forma a personas o grupos con respecto
a otro sector social, como puede ser la posicién que ocupa un individuo dentro de una determinada
sociedad.

Estudiantes, personal
administrativo no docente,
docente y autoridades.

Discriminacién por
Discapacidad

Es el tipo que sufren aquellas personas que poseen una discapacidad fisica y mental, ya sea por una
congénita o causada por accidente, enfermedad o edad, que le impida desarrollarse y desenvolverse de
manera normal en el trabajo, en la escuela, en la sociedad o en la vida en general.

En la universidad de el salvador las personas con discapacidades son victimas de discriminacion,
restriccion y exclusion. Enfrentan a fuertes estigmatizaciones que los dejan fuera de toda posibilidad de
ejercer plenamente sus derechos.

Estudiantes, personal
administrativo no docente,
docente y autoridades.

Discriminacién por
Género

Es aquella en la que a una persona se le niega un servicio, una oportunidad, o el acceso a un determinado
lugar, el acceso a la justicia, a la atencion médica, de forma injustificada aludiendo solamente a su género.
En la universidad en muchas ocasiones se discrimina a la mujer por el simple hecho de serlo, se les priva
de cargos de direccién, académicos, publicos y privados dentro de la universidad, subestimando sus
capacidades.

Existen casos especiales, donde mujeres estudiantes han sido victimas de acoso sexual, discriminacion
y exclusion.

Estudiantes, personal
administrativo no docente,
docente y autoridades.

Discriminacion por
tendencia sexual

Es aquella que se presenta en contra de personas que tienen una tendencia sexual diferente a la de los
demas, se presenta cominmente por parte de personas heterosexuales en contra de personas a traidas
sexualmente por personas de su mismo sexo, es decir, en contra del homosexualismo masculino y
femenino.

Este tipo de discriminacion es el mas usual y repetitivo dentro de la universidad, pues estas personas son
excluidas socialmente, son victimas de burlas, rechazos y limitaciones que con el paso del tiempo crean
estamos de bajo autoestima y repudio de si mismos, el cual ocasiona el abandono de sus estudios.

Estudiantes, personal
administrativo no docente,
docente y autoridades.

Discriminacion por nivel
académico

Esta discriminacién se realiza en contra de las personas que no saben leer ni escribir o que poseen un
nivel académico menor, se da especialmente a la hora de solicitar trabajos, e incluso en los que no se
precisa del conocimiento basico escolarizado.

En la UES, la discriminacién es una practica cotidiana, que marca la vida de quien la sufre afectando su
rendimiento académico y su autoestima.

Estudiantes, personal
administrativo no docente,
docente y autoridades.

Fuente: Elaborado por el estudiante Jonathan Adonay Araujo Mendoza egresado de la Licenciatura en Sociologia ciclo | y Il 2016.
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2.4. LAS ADICCIONES ENTRE LOS JOVENES UNIVERSITARIOS

2.4.1. Drogadicciéon Y Alcoholismo
Los estudiantes expuestos al mundo de las drogas y alcoholismo, obstaculizan
su desarrollo personal, econdbmico y social. Es un problema muy grave si
hablamos de jovenes estudiantes victimas de este problema, ya que limitan su
desarrollo integral, abandonan sus estudios para ser esclavizados, olvidandose

asi de sus propias metas y suefios.

2.5. EL IMPACTO DE LA DELINCUENCIA E INSEGURIDAD EN LA
EDUCACION SUPERIOR

Vivimos en un pais que refleja la delincuencia en su mas alto grado, pues los
estudiantes de la Universidad de El Salvador estan expuestos hacer victimas de
ese fenébmeno ya sea dentro o fuera del Alma Mater, lo cual tiene como
consecuencia el temor e inseguridad que mantiene un ambiente insatisfactorio
en todos los aspectos. La violencia y las pandillas limitan sus libertades,
impidiéndoles el libre transito en zonas rurales y urbanas, Ademas, la erosion del
tejido social y la pérdida de confianza que genera la violencia los vuelve sujetos
de estigma injustos al punto que algunos se sienten sefialados como
delincuentes por solo el hecho de residir en determinadas zonas, por la escuela

en la que estudian o por la ropa que visten

La juventud salvadorefia est4 pagando un alto precio como consecuencia de vivir
en un espacio adquirido por la violencia. Este precio es diferenciado segun el
origen social, el género y el lugar de residencia, pero es alto para todos. Desde
la perspectiva del desarrollo humano, el mayor costo lo esta pagando y lo pagara,
la sociedad misma, al limitar su propio potencial de desarrollo. Desde la
perspectiva de derechos humanos, la situacion delos jévenes es inadmisible,

pues se encuentran privados de sus derechos fundamentales, y no parece que
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esta realidad tienda a cambiar#¥”. Estos Factores articulados generan dafios muy
significativos en el desarrollo sostenible de todo estudiante con ganas de
superacion, pues muchos de ellos ven obstaculizado su camino académico por
la falta de herramientas y alternativas que transformen el entorno social
salvadorefio.
) 3:
DISCRIMINACION Y VIOLENCIA EN LOS ESTUDIANTES DE LA FACULTAD
DE CIENCIAS Y HUMANIDADES

3.1. DISCRIMINACION
En este apartado se identifican tres problemas que estan orientados a la
discriminacion que sufren los estudiantes dentro de la facultad de CC y HH, y se

desarrollan a continuacion.

3.1.1. Acoso estudiantil
Segun muchos autores la identidad sexual es la suma de las dimensiones
biolégicas y de conciencia de un individuo que le permiten reconocer la
pertenencia a un sexo u otro, es decir, ser varén o mujer independientemente de
la identidad de género(sentirse como hombre o mujer) o su orientacién sexual
(tendencia o inclinacidén sexual). Este concepto esta en estrecha relacion con la
identidad de género, hasta el punto de que con frecuencia suelen usarse como

sinénimos.

En nuestro pais, especialmente en la Ultima década se ha visto un crecimiento
significativo en la comunidad LGBTI (Lesbianas, gay, bisexuales, travesti e
intersexuales), principalmente en homosexuales gay. En la Universidad de El
Salvador se ve evidenciada muy claramente esta situacion, se ha visto una gran

cantidad de estudiantes homosexuales gay (hombres que su orientacion sexual

44 programa de las Naciones Unidas para el Desarrollo (PNUD) y Agencia Espafiola de Cooperacion para el Desarrollo
(AECID): Entre la esperanza y el miedo. La juventud y la violencia en El Salvador 2015. Pags. 12
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es hacia otros hombres), lesbianas (mujeres que su orientacion sexual es hacia
otras mujeres), transgénero (hombres y/o mujeres biolégicamente, que se
sienten con una identidad de género diferente); entre otros. Si bien no se tiene
un dato exacto de cuantos estudiantes son en total, si es evidente que son un

ndumero considerable.

Legalidad de la homosexualidad
El Cddigo Penal de El Salvador no hace mencién a ningan castigo en contra de

la homosexualidad.

Reconocimiento de las parejas del mismo sexo

Situacion del reconocimiento legal de uniones del mismo sexo en Centroamérica
y el Caribe Matrimonio Unién civil Registro cohabitacional (parejas de hecho) Se
reconocen matrimonios realizados en otros paises Sin reconocimiento
Limitacion constitucional exclusiva al matrimonio heterosexual Homosexualidad

penada de jure, mas no de facto.

Homosexualidad masculinailegal

No existe ningun tipo de reconocimiento para las parejas formadas por individuos
del mismo sexo en forma de matrimonio o de unién civil. Aunque el Cédigo Civil
de El Salvador ya establece que el matrimonio sélo es posible entre un hombre y
una mujer, desde 2006 se vienen estableciendo diversos debates parlamentarios
con el fin de prohibir constitucionalmente el matrimonio igualitario y la adopcién

homoparental con un gran apoyo por parte de la Iglesia catélica®.

45 Refworld - ACNUR. El Salvador: Situation of homosexuals, including societal attitudes and availability of state
protection and support services. Immigration and Refugee Board of Canada. Consultado el 11-6- 2016
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Proteccion legal

La ley de El Salvador establece proteccion ante la discriminacion en cuanto a
la orientacion sexual o el estatus de VIH*. Sin embargo, la violencia y la exclusion
de estos grupos por parte de la sociedad estdn muy extendida en la
poblacion, por lo que son frecuentes las protestas por una ley que garantice
igualdad de trato. 4’ Desde 2015 se incluye la proteccion para la orientacion
sexual y la identidad y expresion de género en el Cédigo Penal, llegando a penas

de hasta 60 afios de prisién para los homicidios motivados por el odio?e.

Condiciones sociales

La sociedad salvadorefia es hostil hacia el colectivo LGBTI, habiendo ocurrido
mas de 500 crimenes de odio desde 1996 hasta 2015%°. Sin embargo, poco a
poco la visibilidad de este colectivo comienza a hacerse eco en los medios de
comunicaciéon y en la politica, como el caso de Hugo Salinas, primera persona
abiertamente homosexual en ser elegida alcalde en todo el pais®. Ademas,
las Marchas del Orgullo LGBTI vienen teniendo lugar desde hace afios en
la capital®® 52. La escuela de ciencias Sociales (facultad de CC y HH) no ha sido
la excepcion; puesto que se ha visto una gran cantidad de estudiantes con

identidad y orientacion homosexual.

46 Ministerio de Salud Publica y Asistencia Social:_Acuerdo n°® 202 contra la discriminacién sexual. 5 de marzo de 2009.
Consultado el 5-5-2016.

47 El Universal: Movimiento LGBTI reclama ley contra discriminacion en El Salvador. 14 de mayo de 2015. Consultado
el 4-8-2016

48 Asamblea Legislativa de la RepUblica de El Salvador. Agravan penas a delitos motivados por discriminacion racial,
étnica, politica, de género o por orientacion sexual. 3 de septiembre de 2015. Consultado el 4-8-2016

49 Diario Digital La Pagina. Fiscalia niega investigar asesinatos de homosexuales. Consultado 4-5-2016.Disponible
en: http://www.lapagina.com.sv/nacionales/107397/2015/06/09/Fiscalia-se-niega-a-investigar-asesinatos-de-
homosexuales-expresan-activistas-LGTB Fiscalia se niega a investigar asesinatos de homosexuales, expresan
activistas LGTB. La Pagina. 9 de junio de 2015

50 |_a prensa gréfica: Gay, VIH positivo vy alcalde. 19 de diciembre de 2009. Consultado el 9-9-2016

51 El faro: Desfile del Orgullo Gay denuncia intolerancia en El Salvador. 30 de junio de 2012. Consultado el 9-9-2016

52 El salvador: . Comunidad LGBTI se moviliza en colorida Marcha del Orgullo Gay. 29 Junio 2015. Consultado el 9-9-

2016
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3.1.2. Politica de género
Uno de los ejes centrales del Diagndstico es conocer como la poblacién
estudiantil se apropia de la politica de Género implementada en la Universidad
de El Salvador, estos datos pueden surgir a través de la fundamentacion de
los significados que tienen los informantes claves previamente seleccionados,
siendo un estudiante por de Escuela de Ciencias Sociales (Trabajo Social,
Antropologia, Sociologia e Historia), ellos la principal fuente de informacién junto
a 4 docente que pertenecen a la planta docente de la Escuela de Ciencias

Sociales. El problema a investigar es:

“Percepcion y Apropiacion en politica de Género por Estudiantes y Docentes de
la Escuela de Ciencias Sociales (Facultad de CC. y HH, 2016)".

Lo que se pretende Investigar a través de la percepcion y apropiacion es el
significado que la poblacién estudiantil y docente posee de dicha politica, si
conocen de su aplicacién y si practican los lineamientos que rige sobre igualdad

y equidad por género, dentro de la Escuela de CC. SS.

Para develar la eficacia de la Politica de Género dentro de la Escuela de Ciencias
Sociales y conocer asi el modo de aceptacién y practica de Docentes y
Estudiantes para la erradicacion de todo tipo de violencia y discriminacion dentro
de la Escuela, se utlizard la teoria del Interaccionismo Simbdlico para
interpretacion los significados, experiencias y conocimientos de los informantes
clave.

El Escenario de investigacion sera “la Escuela de Ciencias Sociales” porque es
necesario identificar si la politica de Género ha llegado (difusion) y si ha habido
un empoderamiento (apropiada) en las cuatro carreras que la conforman la Esc.
de CC. SS,, si los estudiantes son parte de las alternativas de cambio,

desarrollando asi profesionales de alto rango con vision igualitaria.
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Ya que la Universidad tiene la responsabilidad de formar profesionales con
un alto nivel de humanismo que contribuyan al logro de una verdadera
democracia, la cual no sera nunca plena si la mitad de la poblacion se

mantiene en desigualdad y discriminacion dentro de la propia institucion.

En los Ultimos afios, se ha reconocido el importante papel de las mujeres
en el desarrollo de las naciones y se han realizado algunos programas
orientados a potenciar el empoderamiento de las mismas en los ambitos
internacionales y nacionales. En esa linea la UES, al aprobar la politica,

suma esfuerzos.

La Politica de Equidad de Género de la Universidad de EI Salvador es
aprobada por el Consejo Superior Universitario el 24 de mayo de 2007,y
establece lineamientos precisos que permiten la institucionalizacion de la
perspectiva de género al interior de la Universidad, (en sus tres esenciales
funciones, docencia, investigacion y proyeccion social), a fin de erradicar del

contexto universitario todas las practicas discriminatorias hacia las mujeres.

En tal sentido, entre una de las seis estrategias que la Politica propone se
encuentra, que la Universidad asuma institucionalmente la superacion de toda
discriminacion por razén de género en todas sus funciones. Una de las tres
acciones que propone para avanzar en esta estrategia esta la referida a
propiciar la investigacién sobre las condiciones de las mujeres y las

relaciones de género en nuestra sociedad.

3.1.3. Discriminacion Social en Estudiantes con Discapacidad
El desconcierto de la discapacidad en personas en la sociedad e interés sobre
ellos, surge en el siglo XX al instituirse los principios de rehabilitacion médica,

orientada a atender las secuelas de la primera guerra mundial. Sin embargo
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después de la segunda guerra mundial la inquietud de la discapacidad en los
soldados fue més, por no recuperar su vida previa a la guerra. La discapacidad y
la exclusion social son dos categorias de analisis aparentemente muy
relacionadas, en las cuales estan inmersas por un lado, personas con
deficiencias en problemas de salud y, por otro, aquellos sectores que por
multiples impedimentos, ya sea de indole social, politica, académica y
econdémica, no pueden satisfacer sus necesidades basicas o acceder a una

ciudadania social plena.

La evolucion de la sociedad ha mejorado mientras las nuevas ideas no
transgredan el progreso o desarrollo de la misma. Se han desarrollado modelos
sociales de discapacidad que afiaden nuevas apreciaciones al término. Por
ejemplo, se distingue entre una persona con discapacidad y una persona con
capacidades distintas de las normales y que a menudo es considerado un
problema debido a la actitud de la sociedad o el hecho de que los estandares

estan basados en caracteristicas medias.

En el transcurrir de los afios, la discapacidad ha ido cobrando relevancia como
tema de interés publico, aunado al hecho de que el porcentaje de personas con
discapacidad va en constante aumento®3. Por tanto este escenario tiene diversos
matices que entre otros se manifiestan en la violencia psicolégica, politica,
familiar y escolar (entre otras). Esta Gltima expresada en los centros educativos
superiores, los cuales por ser de caracter publico estan sometidos y padecen los
efectos producidos de una crisis social que atraviesa el pais, de manera
generalizada, donde la violencia es el origen reproductor y difuminador de la

discriminacion social presente en las universidades como la de El Salvador.

53 Organizacién Panamericana de la Salud. “Discapacidad en América Latina”. Consultado el 28-1-2016. Disponible en:
http://publications.paho.org/spanish/PC+616 Disc_America_Latina.pdf
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Por ello, se requiere mayor visibilizacién, sensibilizacion y caracterizacion de la
poblacion con discapacidad, para garantizar una oportuna atencion de calidad,
con enfoque de derecho e igualdad de oportunidades. Impulsar el enfoque
holistico de la atencidn integral a dichas personas (con discapacidad), trasciende
de un enfoque biomédico a uno biopsicosocial enfatizando la interaccion misma
con la sociedad y el ambiente donde vive, considerando las determinantes

sociales que influyen y condicionan la mal concepcién de la discapacidad.

3.2. VIOLENCIA
En este apartado se han identificado dos problemas que estan orientados a la

violencia dentro de la facultad y son los siguientes:

3.2.1. Violencia intrafamiliar
El hogar es el lugar donde se supone gue los hijos se encuentran protegidos, y
en el que pueden desarrollarse de la mejor forma, pues tienen la certeza que
quienes habitan son de la familiay por lo tanto haran todo lo posible por brindarles
un ambiente adecuado que les permite su crecimiento y desarrollo integral.
Lamentablemente, en los Ultimos tiempos estamos siendo testigos de cémo el
ambiente familiar se ve enrarecido por una serie de problemas que afectan al
nifio y al adolescente; particularmente nos referimos a la violencia intrafamiliar,
la misma que usualmente se da entre los padres vy de alli se trasladd, como

efecto multiplicador hacia los hijos.

La violencia intrafamiliar entonces ha sido considerada como “funcional”, porque
refuerza los roles de poder, de jerarquia y de fuerza que se dan dentro de la
misma, a si mismo en algunos casos se legitima la violencia intrafamiliar como
patrones de crianza que hacen parte de los procesos educativos de nifios y nifias

dentro de la familia.
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3.2.2. Violencia de género
La violencia de género destaca en dos aspectos de la realidad, como un ataque
a base de su género o sexo que puede ser de tipo fisico (golpes, patadas,
empujones, entre otros.) y lo psicologico (en esta forma se define al aspecto no
tangible, 6sea, emocional de las personas afectada, pueden ser insultos,
humillaciones, desprecio, amenazas, entre otros. En el caso de la violencia de
genero se suele asumir de antemano que la mujer es la victima y el hombre el
victimario de la misma, esto por la cultura machista ampliamente conocida que
impera en las mentes de los hombres, pero la definicién de esta violencia esta en
doble sentido, no solo el hombre es victimario, también es victima de esta propia
forma de pensar, ademas que la violencia de genero esta ampliamente explicada

gue es aquella que se ejerce contra el género o sexo.

3.3. SELECCION DE TEMATICAS
Las teméaticas han sido seleccionadas segun la priorizacion que representan en
la sociedad y en la cotidianidad del pais, ademas de esta manera enriguecemos

nuestros conocimientos sobre la importancia que las tematicas representan.

3.3.1. Acoso a estudiantes homosexuales en la Escuela de Ciencias
Sociales, estrategias de cambio. (Facultad de CC y HH 2016)
Se pretende con la presente investigacion evidenciar las diferentes
manifestaciones de acoso entre los estudiantes a través de actitudes de
intolerancia por parte de muchos estudiantes (heterosexuales) hacia sus
compafieros por tener una orientacion sexual diferente (homosexuales). Para
muchos, estas actitudes pueden considerarse “normales” entre ellos; sin
embargo, se considera acoso estudiantil “aquellas conductas relativas a la
identidad de un alumno, o a la percepcion de esa identidad, concernientes a su
raza, color, nacionalidad, sexo, minusvalia, orientacion sexual, religion o

cualesquiera otras caracteristicas distintivas siempre que entorpezcan
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significativamente las oportunidades educativas o la participacion en programas
educativos de (los) alumnos; (y) perjudiquen la disposicion de un alumno a
participar o aprovechar los programas o actividades educativos del centro escolar

al hacerle sentir un temor razonable a sufrir alguna agresion fisica”

La creatividad junto con la rigurosidad cientifica seran elementos fundamentales
para generar pistas e indicios para responder a las siguientes preguntas: ¢ Cuales
son las formas de acoso que sufren las personas homosexuales en la escuela de
Ciencias Sociales? ¢Cual es el nivel de afectacion en los estudiantes
homosexuales? ¢Qué perfil tienen las personas acosadoras? ¢Como estan
viendo esta situacion los estudiantes, docentes y personal administrativo?
¢, Cuales son las posibles estrategias que contribuyan a la reduccién del acoso

escolar por la identidad y expresion sexual diferente?

3.3.2. Percepcion y apropiacion en politica de genero por estudiantes
y docentes: Escuela de Ciencias Sociales (Facultad De CC Y HH,

2016)
La temética es seleccionada debido a la importancia y la necesidad de conocer
la opinion de los estudiantes y Docentes ya que la mayoria del estudiantado
no sabe que existe una politica de equidad de género, pero al consultarles
si es importante conocerla, sin dudar responden que si. Por otro lado los
Docentes manifiestan que si conocen sobre la Politica pero no el grado de su

aplicacion.

El trato diferenciado que se les da a mujeres y a hombres en los diferentes
espacios universitarios provoca que haya relaciones verticalistas, que se
elaboren contenidos curriculares con lenguaje sexista y sobre todo no

existen lineas de investigacion que visibilicen la problemética de las mujeres.
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3.3.3. Violencia intrafamiliar: incidencia en rendimiento académico
estudiantes de Escuela de Ciencias Sociales (Facultad de CCy

HH, 2015- 2016)
Esta tematica fue elegida debido a la importancia que representa por el hecho de
que sirve como punto de partida, a los fines de crear conciencia y una vision mas
clara a la familia, a las autoridades educativas y a la poblacién en general, sobre
la problematica que afecta a los(as) estudiantes que provienen de hogares que
sufren violencia intrafamiliar. Ademas de poder tener acceso a la informacion

necesaria dentro de la Institucion donde se realizara la investigacion.

Lo que se pretende investigar, es como la violencia intrafamiliar en cualquier
forma, sea en la pareja (conyugal) o de padres a hijos, ya sea esta Verbal,
Psicolégica, Fisica, Emocional, Sexual, Econ6mica, siendo esta un acto por
accion que priva a las personas de la libertad y de sus derechos que dificulta el
optimo desarrollo del individuo y de su familia; influye en el rendimiento

académico de los estudiantes universitarios.

El rendimiento académico esta hoy en el primer plano de las preocupaciones en
el mundo de la educacién y transciende a amplios sectores. El verdadero
rendimiento escolar consiste en la suma de transformaciones que se operan en
el pensamiento, en el lenguaje técnico, en la manera de obrar y en las bases
actitudinales del comportamiento de los estudiantes y no sélo es saber cuanto ha
memorizado un alumno sobre determinada materia, sino cuanto de ella ha
incorporado a su conducta: como resuelve problemas y de hacer o utilizar las

cosas aprendidas en el curso.

Sabemos que dentro de la Universidad de El Salvador se cuenta con una
calificacién minima para considerar aprobada una asignatura, dicha puntuacién

es 6.00; para considerarla aprobada, aunque eso no quiere decir que sea una
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buena calificacion puesto que obtener este puntaje nos puede indicar que algo
anda mal. El bajo rendimiento académico, la falta de atencion, las conductas
violentas hacia otros o la introversion son sefiales de que un o una joven puede

estar sufriendo violencia intrafamiliar.

Factores que inciden en el rendimiento académico:

Factores fisiologicos. Entre los que se incluyen en este grupo estan: cambios
hormonales por modificaciones endocrinolégicas, padecer deficiencias en los
organos de los sentidos, desnutricion y problemas de peso y salud.

Factores pedagdgicos. Son aquellos aspectos que se relacionan con la calidad

de la ensefianza, el aprendizaje y el ambiente escolar en el que se desenvuelven.

Factores psicoldgicos. La percepcion, la memoria y la conceptualizacion, los
cuales dificultan el aprendizaje. La adaptacion, emocionalidad y constitucién de

la personalidad.

Factores sociolégicos. Caracteristicas familiares y socioeconémicas de los
estudiantes, tales como la posicion econémica familiar, el nivel de
escolaridad y ocupaciéon de los padres y la calidad del ambiente que rodea al

estudiante.

Bajo rendimiento académico en la UES

Durante el proceso de aprendizaje académico dentro de la Escuela de Ciencias
Sociales, los estudiantes experimentan diferentes tipos de conductas y
dificultades que afectan su rendimiento académico como consecuencia de cada
factor mencionado en los apartados anteriores. Esto quiere decir que cada factor

sea este biolégico o ambiental afecta directamente al estado del estudiante.
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Medios que determinan el bajo rendimiento académico en los estudiantes: Datos
de Inscripcion, Datos de Desercion, Datos sobre el Ausentismo, Cambios de

carrera, Abandono.

¢Hasta qué grado influye la violencia Intrafamiliar en el Rendimiento Académico

de los Estudiantes Universitarios?

3.3.4. Violencia de género en estudiantes de Escuela de Ciencias
Sociales (Facultad de C.C. y H.H, 2015-2016)

Las causas que expresan el problema de género suelen ser una lucha por el
poder, sobre todo cuando este enfrentamiento ocurre dentro de una organizacion
jerarquizada y los niveles de poder estan dentro de un desnivel notorio, caso
puede ser alumno y docente. La carencia de politicas o la falta de ejecucién de
las mismas es una de las causas que orientan los problemas de género, al mismo
tiempo se toma en cuenta entre las causas de la violencia de género también se

encuentra también cosas ya mencionadas en el parrafo anterior.

Los efectos mas comunes dentro de la problematica a nivel social estan los
feminicidios, los hogares disfuncionales, también se ha establecido que genera
efectos negativos psicoldgicos que llevan a grados de adicciones (drogadiccion),
0 casos donde se lleva a cometer actos delictivos, o dejar baja autoestima. En
el caso de los estudiantes estos efectos no son tan graves como un asesinato
pero si se encuentran dentro de limitaciones de la poblacion estudiantil, en
algunos de los casos esta puede llegar afectar al rendimiento estudiantil, su
estancia dentro de la institucion o provocar retraso en su tiempo académico.

Ante todos estos posibles efectos que se tienen sobre una poblacion, se ha
decidido estudiarlo en la academia donde se quiere identificar el pensar de los
futuros investigadores de esta problematica para poder establecer una
perspectiva de sus conocimientos, aptitudes y practicas. Lo cual determinaria
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donde se encuentra situada la escuela dentro de la problematica y asi lograr
plantear una base para poder establecer medidas que ayuden a fortalecer o a

disminuir los vacios que se tienen dentro de esta problematica.

Es necesario tener una imagen que permita establecer las lineas que puedan
ayudar a reformular un planteamiento desde adentro de la academia con el
proceder en el caso de la violencia de género que se experimenta dentro de la
misma. El desconocimiento o la simple omisién de los casos y el minimizarlos
causa que estos no tenga importancia, y justamente en esas minorias, se
encuentra el sentido de lo vulnerable.

Las luchas de posibles movimientos y asociaciones, también de parte de la
administracion de la institucion es algo que se tiene que evaluar y conjuntamente
con las personas beneficiadas de las posibles politicas que interactian y como

esta se lleva con la realidad social conocida.

En la Escuela de Ciencias Sociales solo una carrera lleva material relacionado
con respecto a Teorias de Genero, de lo cual es tarea del estudiante enfrentarse
a esta tematica directamente por sus medios, en el sector laboral es necesario
tener dentro de las investigaciones el enfoque de género como eje transversal.
La posibilidad en la actualidad que los estudiantes tengan este tipo de
conocimientos depende de las posibilidad propia de autoformarse o poder
acceso a talleres, estudios que refuercen estas teméaticas dentro de su proceso

académico.

Uno de las preocupaciones es que en la comunidad universitaria también hay
procesos que se van realizando que tienen connotaciones de violencia de
género, el mismo lenguaje denotado por los estudiantes, actitudes o misma
omision a esta tematica, posibilita la existencia de esta probleméatica. Es

necesario establecer que dentro de la institucion si existe una unidad que vela
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por estas tematicas, las cuales realizan actividades de investigacion y de

fomentacion en cuanto a la prevencion de la violencia de género.

Las investigaciones de género que sean realizado dentro de la Universidad de El
Salvador también han sido realizados por actores externos, uno de las
investigaciones fue realizada en 2014 por Centro Bartolomé de Las Casas, que
€S una organizacion no gubernamental, que trabajo con un equipo inter
disciplinario. Los resultados de la investigacion nunca fueron presentados al
sector estudiantil y no se conoce un reporte o documento que pueda tomarse
como referencia. Otras investigaciones sobre violencia de género en la
universidad son de tipo cualitativo y se encuentran como procesos de grado para
optar algun titulo académico, lo cual no define tendencias o patrones que tienen
que ver con estudiantes y no se puede tomar como punto de comparacion porque

no existe una base de datos a cotejar.

Si bien los estudios de género existen, estos en la mayoria de los casos son
vistos desde metodologias cualitativas, dan a conocer nuevos conceptos y
determinan posibilidades de nuevas teorizacion a través del estudio pero no

crean una imagen de la problematica en un contexto general de la universidad.

3.3.5. Discriminacién social en estudiantes con discapacidades de la
Facultad de Ciencias y Humanidades (Ciudad Universitaria, San

Salvador 2015 - 2016)
Visibilizar la discriminacion social que padecen los estudiantes con discapacidad.
Cada afo, la Universidad de El Salvador (U.E.S.) registra un incremento
considerable en el ingreso universitario y asi, la incorporacion de estudiantes con
alguna discapacidad también va en aumento. En el afio 2014 se contabilizaron
noventa y dos estudiantes con discapacidades inscritas y distribuidas en las siete

facultades del campus central. De este numero, treinta tres son mujeres y



“DISCRIMINACION SOCIAL EN ESTUDIANTES CON DISCAPACIDADES DE 188
LA FACULTAD DE CIENCIAS Y HUMANIDADES (Ciudad Universitaria, San Salvador 2015 — 2016)”

cincuenta y nueve son hombres. Del total, ocho han logrado culminar sus
estudios, graduadndose entre los afios 2012 y 2013 y otros seis estudiantes han
egresado de diferentes carreras, segun las estadisticas de la Unidad de Atencién
a Estudiantes con Discapacidad.>* Tal unidad de atencién al estudiante con
discapacidad de la Universidad de El salvador se crea en 2014 con el objetivo de
garantizar el acceso, permanencia y egreso del estudiante. En la actualidad
ciento trece personas con discapacidad estudian en el Alma Mater (2016).
Rosario Villalta, coordinadora de La Unidad, cuenta con un registro estadistico

actualizado de los alumnos que optan una carrera universitaria®®.

Por tanto a lo largo y ancho de los seis departamentos y dos escuelas que
constituye a la Facultad de Ciencias y Humanidades se registran un total de 82
estudiantes con discapacidad, ubicandolos con mayor presencia en la carrera
Ciencias de la Educacién, seguido de la carrera de Psicologia, Trabajo social,
Idiomas o lengua moderna, Sociologia hasta llegar periodismo, subrayando que
en la carrera de Filosofia no encontramos estudiantes con discapacidad. Con el
tipo de discapacidad Motriz, auditiva y visual teniendo en cuenta que estos son

los que se expresan en el presente estudio.

Cumplir con los requerimientos especiales que demanda un estudiante con
discapacidad no es facil. Pese a las limitantes que enfrenta la UES, se ha
avanzado e implementado una serie de medidas para mejorar las condiciones
que ofrece a todos los estudiantes, sin excepcion. Una de estas medidas es la
implementacion de la Politica de Educaciéon Superior Inclusiva para Estudiantes

con Discapacidad, orientada a responder a las necesidades de aquellos grupos

54 El Universitario. “Universidad de El Salvador avanza en educacién inclusiva”. Consultado el 20-8-2016. Disponible en:
http://www.eluniversitario.ues.edu.sv/index.php?option=com_content&view=article&id=4059:discapacidad-no-significa-
discapacitado-ues-avanza-en-educacion-inclusiva&catid=41:acontecer&Itemid=30

55 Facultad de Ciencias y Humanidades. “Estudiantes con discapacidad con apoyo institucional”. Consultado el 3-3-
2016. Disponible en: http://www.humanidades.ues.edu.sv/pagina/estudiantes-con-discapacidad-cuentan-con-apoyo-
institucional
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que, social e histéricamente, han estado marcados por la discriminacion y la
exclusién, especificamente las personas con discapacidad en la Universidad de
El Salvador. Ello constituye un esfuerzo institucional que inicié en el afio 2011
donde se destaca a nivel nacional, por ser la Unica universidad que cuenta con
un documento de este tipo. Las instituciones publicas como la universidad, tienen
la tarea de vigilar que ninguno de sus servidores a quienes se les hubiera
concesionado alguna area o servicio, lleve a cabo actos de discriminatorios

contra los colectivos mas desprotegidos de nuestra sociedad.

Se debe destacar que el estudio social de la discapacidad y la exclusion plantea,
de hecho, la necesidad de reconocer que una persona tiene una discapacidad y
es excluida socialmente, segun el modelo que organiza la sociedad. Es decir, si
el medio social no proporciona las facilidades que le permitan encontrarse en
igualdad de condiciones para acceder a las mismas oportunidades que tienen los
demas miembros de la sociedad, esta serd discriminatoria y excluyente. En
muchos casos, discapacidad es sindnimo de exclusion, esta exclusion en gran
parte se encuentra relacionada con el acceso a empleo y uso de los servicios de

salud®s.

56 Consejo Latinoamericano de Ciencias Sociales. “Discapacidad y exclusion social: propuesta teérica de vinculacién
paradigmatica”. Consultado el 25-4-2016. Disponible en:
http://bibliotecavirtual.clacso.org.ar/Panama/cela/20120717104229/discapacidad.pdf
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INTRODUCCION
El presente protocolo fue elaborado por el estudiante egresado de la Licenciatura
en sociologia de la Escuela de Ciencias Sociales “Licenciado Gerardo Iraheta
Rosales”, en la Facultad de Ciencias y Humanidades, cumpliendo con el
“‘Reglamento de la Gestion Académico — Administrativo de la Universidad de El
Salvador para optar al grado de Licenciado en Sociologia.

En consecuencia, el protocolo se titula: “Discriminacion Social en Estudiantes con
Discapacidades de la Facultad de Ciencias y Humanidades (Ciudad
Universitaria, San Salvador 2015 — 20716)” con el interés de realizar una
investigacion cualitativa aplicando en el proceso el método inductivo en las
etapas de planificacion, ejecucion y exposicion — defensa del informe final, para
conocer elementos que inciden en la reproduccion del problema y conocer el
grado de discriminacion social en los estudiantes de la Facultad de Ciencias y

Humanidades.

Es necesario ver que al tomar dos afios de vida estudiantil de los estudiantes con
discapacidad se constatara la lucha decidida que hacen, comprender sus
experiencias, visibilizarlos en la Facultad de Ciencias y Humanidades su vida
académica y administrativa, en suma su desarrollo en la educacién superior. Por
lo tanto, llevar a cabo una reflexién y comprensién sobre la realidad de los
estudiantes con discapacidad sera lo importante del estudio. Asi la reflexion y
compresion a realizar motivara a rescatar, promover y sustentar el enfoque de
derechos humanos y sociales contemplado en la “Politica de Educacion Inclusiva
para Estudiantes con Discapacidad en la Universidad de El Salvador” y las demas

disposiciones normadas en la legislacion nacional y universitaria.

De tal forma que el contenido del protocolo expresara en los capitulos los

resultados de su ejecucion de: los objetivos generales y especificos; que
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orientaran lo que se quiere lograr en la investigacion, la justificacion; que mostrara
porqué este estudio del presente problema y no otro, la definicibn concreta del
problema; que expresara la precision exacta de lo que se quiere estudiar, el
disefio del trabajo; que contiene todo el proceso investigativo como; las
estrategias, muestreo, codificacién de lenguaje, control de elementos espurios,
comparacion de informacion; siendo el camino que se traza y continuara, la
recoleccion, andlisis, validacion de datos; donde se presentara con mayor

autenticidad y naturalidad toda informacion de la realidad a estudiar.

Para terminar en la propuesta capitular del informe final, donde se destaca en el
primer capitulo “el contexto del problema tedrico metodolégico,” en su segundo
capitulo “entorno, contexto escenario del problema,” en su tercer capitulo “la
metodologia aplicada, hallazgos y perspectiva sociolégica,” por ultimo, en el

cuarto capitulo la propuesta de perfil del proyecto.

Para finalizar, la metodologia de la presente redaccion del protocolo proyecta
transmitir la realidad a investigar, siguiendo los criterios establecidos del método
inductivo, la cual fue retomada del documento: Reflexiones y Sugerencias para
Redactar el Protocolo de Investigacion con Metodologia Inductiva®’, asimismo de
la aplicacién de conocimientos del estudiante egresado, informacion bibliografica
y trabajo de campo en los ciclos académicos |y Il de 2016.

57 Maria del Carme, Escobar Cornejo. “Reflexiones y sugerencias para redactar el Protocolo de investigacion con
Metodologia Cualitativa”, Consultado el afio 2016, Pags. 12-46
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RESUMEN
El protocolo presenta la planificacion denominada “Discriminacion Social en

Estudiantes con Discapacidades de la Facultad de Ciencias y Humanidades
(Ciudad Universitaria, San Salvador 2015 — 2016)”, con el fin de aportar ideas
fundamentales para la construccién de un conocimiento reflexivo y comprensivo
como texto académico ilustrador del problema. Permitira conocer y profundizar
las fases de: definicion situacional concreta del problema, disefio del trabajo,
recogida, validacién y analisis de datos. Se expone las estrategias de trabajo
individual de investigacion para apropiarse de las fichas de informacion de cada
observacion, documento revisado y lo expresado por los informantes claves para
obtener informacién sobre la relacibn entre los docentes y personal
administrativo, de la realidad de los estudiantes con discapacidades, Se
menciona como el desarrollo del método inductivo de tipo cualitativo con enfoque
fenomenoldgico ayudara orientar y dara a conocer la problematica, en cuanto a
los significados, experiencias y conocimiento de los informantes claves sobre la

realidad.
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1.
OBJETIVOS GENERALES Y ESPECIFICOS

1.1.0OBJETIVOS GENERALES

1.1.1.

1.1.2.

1.1.3.

Identificar los elementos generadores de discriminacion hacia los
estudiantes con discapacidad en la Facultad de Ciencias y
Humanidades para generar nuevo conocimiento reflexivo sobre tal
situacion.

Decodificar la vida cotidiana de los estudiantes con discapacidad
utilizando el enfoque interpretativo fenomenolégico del método
inductivo para captar experiencias de la situacion actual de la
Facultad de Ciencias y Humanidades.

Describir en el procedimiento las técnicas metodologicas cualitativas
para ilustrar de mejor manera la discriminacion social hacia los

estudiantes con discapacidad.

1.2.0BJETIVOS ESPECIFICOS

1.2.1.

1.2.2.

1.2.3.

Explorar la relacion existente entre discriminaciébn social y
discapacidad en la educacion superior para categorizar la situacion
actual de la Facultad de Ciencias y Humanidades.

Contrastar las experiencias, opiniones e informes de la discriminacion
social existente en la comunidad universitaria para encontrar
razonamientos objetivos respecto al problema.

Reconocer los significados que los estudiantes con discapacidad
manifiesta en relacion a la discriminacién social para comprender sus

necesidades.

1.2.4. Razonar los criterios de la metodologia cualitativa para presentar de

forma sistematizada la informacion obtenida de la problematica

estudiada.
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1.2.5. Determinar la percepcién de la comunidad universitaria sobre la
discriminacion hacia los estudiantes con discapacidad de acuerdo a
los criterios en la investigacion para comprender la peculiaridad del
problema en estudio.

1.2.6. Comparar las experiencias recopiladas de la comunidad universitaria
y realidad existente estudiada para considerar el avance de la
inclusion de las personas con discapacidad en la Universidad de El
Salvador.

1.2.7. Expresar lo manifiesto y latente de la discriminacion social hacia los
estudiantes con discapacidad para obtener en la intervencion del
estudio informacién objetiva.

1.2.8. Explicar la discriminacién social en estudiantes con discapacidad por
medio de las técnicas del método inductivo con andlisis cualitativo

para determinar la situacion actual.

2.
JUSTIFICACION
En cuanto a la investigacion de la “Discriminacion social en Estudiantes con

Discapacidades en la Facultad de Ciencias y Humanidades (Ciudad
universitaria, San Salvador 2015 — 2016), exige y significa comprender las
historias de mucho sacrificio y demandas que los estudiantes con
discapacidades manifiestan en la educacion superior brindada dentro de la
Universidad de El Salvador (UES).

2.1. IMPORTANCIA

Por otro lado, saber que el derecho a la educacion es reconocido en las
disposiciones juridicas de El Salvador y de la UES, no basta ya que se debe de
exigir lo que se pretende reconocer y respetar en lo normado por toda la
comunidad universitaria. En tal sentido lo significativo, se plantea la necesidad

de exigencia, dignificacién y visibilizacion de los estudiantes con discapacidad
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en el ambito que sea necesario para disminuir la situacion de discriminacion, ya
que segun la organizacion actual de la educacion superior, el medio universitario
no proporciona las facilidades necesarias para encontrar condiciones
semejantes, privando de las oportunidades a los estudiantes con discapacidad.
Por tanto, rescatar, promover y sustentar el enfoque de derechos humanos y
sociales se vuelve necesario para garantizar la mayor naturalidad en el trato,

convivencia y relacion social con los estudiantes con discapacidad.

2.2.RELEVANCIA

Como consecuencia, lo relevante del estudio es buscar y crear nuevo
conocimiento para argumentar y disminuir el sostenido estigma mal
intencionado de la discriminacién, donde el esfuerzo a presentar en el proceso
de grado corresponda a los del equipo de trabajo de la Unidad de Atencion a los
Estudiantes con Discapacidad que ayuda a mejorar las condiciones académicas
y administrativas de la Universidad de El Salvador. Por tanto, se intentara ilustrar
la situacion del estudiante con discapacidad en cuanto a sus derechos,
subrayando lo significativo que son por el aporte académico que dan.

2.3.FACTIBLE

Asi mismo, la investigacion es factible dado que se cuenta con los recursos
humanos, econdmicos, los conocimientos tedricos y metodolégicos, ademas de
la coordinacidn institucional de la Escuela de Ciencias Sociales y la Unidad de
Atencion a los Estudiantes con Discapacidad de la Universidad de El Salvador,
lo cual facilitara el estudio dado el espacio, asi mismo el acceso a la poblacion

sujeto como fuente de datos existentes.

2.4.APORTES
Para finalizar, contribuira a una respuesta inclusiva e integral progresiva para
superar la discriminacibn por parte de los estudiantes, docentes vy

administrativos de la Facultad de Ciencias y Humanidades hacia los estudiantes
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con discapacidad. A partir de los resultados obtenidos, se pretende argumentar
la propuesta sociolégica donde la informacion sea util para la reflexion y
comprension necesaria hacia los estudiantes con discapacidad, sector

vulnerado de la poblacién salvadorefia y académica universitaria.

3.
DEFINICION SITUACIONAL CONCRETA DEL PROBLEMA

3.1. OBJETO DE ESTUDIO

Subrayar que la “Discriminacion” es una de las palabras de naturaleza
sociocultural presente en una gran cantidad de usos cotidianos del lenguaje en
diversas acciones, se trata de un término que se emplea con mucha frecuencia y
con sentidos e intenciones diversas, por lo que la primera evidencia que tenemos

de ella es la de su condicidn polisémica.

Es asi que, la naturaleza de la discriminacién esta vinculada a la “relacién entre
personas”, y para ser mas precisos, una “relacion asimétrica entre personas”. Por
tanto, al preguntar; ¢Como se manifiesta la discriminacion en la Facultad de
Ciencias y Humanidades? La respuesta nos llevaria a conocer el caracter
subjetivo del que la genera y recrea, representada en ideas prejuiciosas,
tendenciosas y opiniones ofensivas preconcebidas por los estudiantes, docentes
y administrativos no docente con situacion superior (académica, economica,
tecnoldgica, psicolégica, social y de salud) que otras, donde lo manifiesto es una
cultura inapropiada y reproducida en modo general para los que tienen

discapacidad.

Al mismo tiempo, el caracter social de la discriminacion produce las conductas y
efectos negativos en el pleno ejercicio de los derechos y niegan oportunidades
como: trabajar en equipo las tareas aula y exaula con los demas compafieros,

dificultad en las evaluaciones sumativas y formativas realizadas por el docente a
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los estudiantes con discapacidad entre otras. Tal grupo objeto de discriminacion
le son cuestionadas sus habilidades sociales y académicas como; incapaces,

tontos, de lento aprendizaje o poco utiles.

Dicho lo anterior, el motor de desigualdad estd en el terreno de las llamadas
representaciones subjetivas del orden social, que pueden ser identificadas bajo
los conceptos de “estigmas” y “prejuicios” tendenciosos. En este contexto, son
elementos distintivos y esenciales para entender el fendmeno de la
discriminacion contra determinados colectivos sociales, en este caso los
estudiantes con discapacidad por ello es preciso responder en el presente estudio
¢, Cudles son esos elementos generadores de discriminaciéon en la Facultad

de Ciencias y Humanidades?

En consecuencia el manejo de la discriminacion requiere la actuacion social y es
responsabilidad colectiva de la comunidad universitaria para hacer las
modificaciones ambientales necesarias para la participacion plena de los
estudiantes con discapacidades, la disminucion de percepciones equivocas y
actitudes de desprecio como la desconfianza, de lo que verdaderamente un
estudiante con discapacidad puede brindar. En tal sentido, se requiere la
introduccién de cambios sociales, lo que en el ambito de la politica constituye una

cuestion de derechos humanos.

Como se ha dicho, la perspectiva de la discriminacion social en estudiantes con
discapacidad se configura como sociocultural donde el acto se naturaliza
equivocamente reproduciendo el pensamiento discriminatorio hacia los
estudiantes con discapacidad, donde cada accion inhibe y limita, por ello la
integracion e inclusion precisa construirse desde una concepcion distinta del
desarrollo pleno de todos para todos en infraestructura, relaciones sociales,

trabajo grupal, administracion, academia entre otros escenarios y contextos.
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Llegados a este punto, comprender mejor la particularidad en los procesos de
aprendizaje de los estudiantes con discapacidades, permite al compafiero de
aula, docente y personal administrativo, responder a sus necesidades y adecuar
a ellas las estrategias que ayuden disminuir la discriminacion en todo proceso de
aprendizaje en la Facultad de Ciencias y Humanidades, favoreciendo a los
involucrados. Por lo cual, la pregunta, ¢Qué tipo de necesidades hay en cuanto
a las discapacidades presentes en la Facultad de Ciencias y Humanidades? tal

respuesta muestra la necesidad a prepararse académica y administrativamente.

Aungue existen diversas discapacidades en la sociedad salvadorefia, no asi en
Universidad de El Salvador porque pocos sean atrevido a continuar con estudios
superiores puesto que han tenido apoyos particulares, sea familiar o de amigos,
pero otros no han tenido apoyo ni siquiera del Estado salvadorefio. En
consecuencia las consideradas en el estudio son: motriz, visual, auditiva, algunos
casos de pérdida parcial o total del habla. Por tanto cualquier estudiante con tal

situacion su estabilidad se dificultad por el mismo escenario discriminatorio.

De tal forma la alternativa social de derechos humanos busca que la sociedad y
comunidad universitaria de la Facultad de C.C. y H.H, reconozca la riqueza que
implica para ella la presencia de las diferencias funcionales y la aceptacion de los
estudiantes con discapacidades (colectivo vulnerado). Considerar las diferencias
entre los individuos implica no solo sus limitaciones, sino también las
potencialidades y recursos que pueden brindar para cambiar la percepcion

negativa del estudiante con discapacidad a desarrollarse plenamente.

Hay que considerar ahora que el término diversidad funcional resalta la nocion
de diverso frente a la concepcidn negativa de la discapacidad: el término se ajusta
a una realidad en la que un estudiante funciona de manera diferente o diversa de

la mayoria. Tal perspectiva invita a reconocer en la inclusion una posibilidad de
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construccion relacional entre la sociedad y un sujeto (individual y colectivo),
donde la discapacidad puede tomar un significado distinto en un espacio
situacional, dinamico e interactivo entre alguien con cierta particularidad y la
comunidad que lo rodea. Frente a este reconocimiento de la diversidad, surgen
complicaciones a nivel académico universitario, donde la discriminacion que sufre
un estudiante con discapacidad adquirida y sobrevenida representa un problema
en la dinamica estudiantil, administrativa y docente en la Facultad de C.C. y H.H.
Es decir, en un sistema que beneficia en su mayoria a estudiantes con una

situacién mejor a los que se perciben con discapacidad.

Ademas, aparecen dudas y actitudes negativas frente al proceso de integracion
del estudiante con discapacidad, por falta de socializacion y sensibilidad frente a
la discriminacién que sufren, ya que sus necesidades educativas siguen siendo
trabajo para quienes visibilizan tal sector vulnerable. El temor a lo desconocido,
a no saber enfrentar y manejar las diferencias constituye fuertes obstaculos para

llevar a cabo este proceso de equidad en la educacién formal.

En conclusion, las expectativas de la comunidad universitaria respecto a la
inclusion e integracién de los estudiantes se explican en la medida que se cambie
la percepcion errada que se tiene del estudiante con discapacidad, como el
aplicar la norma juridica que se tiene en el pais y en la Universidad de El Salvador
para ordenar la clara relacion entre el comportamiento de los estudiantes y lo que
se espera de ellos. No obstante, la baja expectativa hacia los estudiantes con
necesidades educativas individuales en el campo del aprendizaje o de la
conducta social va tener influencia en sus ritmos de aprendizaje (rendimiento) y

aceptacion de la discapacidad en la comunidad universitaria.

Dicho lo anterior tener interés en la discriminacion hacia los estudiantes con

discapacidad motriz, auditiva, visual como algunos trastornos del habla que se
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observa, siente, padece, recrea y se reproduce en la Facultad de C.C. y H.H, de
la UES, en los tipos de discapacidad presentes, surge la pregunta ¢ Qué significa
discapacidad dentro de la Facultad de C.C. y H.H? Pretender responder a tal
interrogante, es pretender orientar para comprender las diferentes expresiones
de discapacidad como: la paraplejia, atrofia muscular, ceguera total, baja vision,
distrofia muscular, acortamiento de fémur, hemiparesia, amputacion,
Osteogénesis, paraplejia, habla, auditiva, deformaciones corporales congénitas

entre otras.

Es asi que, la exigencia de argumentar con propiedad el procedimiento de
aprendizaje en la Facultad de C.C. y H.H, para el estudiante con discapacidad
llevara el presente estudio a decodificar lo importante que es el cambio para que
el docente reconozca, no vulnere y siga discriminando al estudiante con
discapacidad. Del mismo modo y simultaneamente con la muestra de causas y
efectos del problema, conocer quiénes son los involucrados, por qué se
discriminan a los estudiantes con discapacidad, qué acciones se presentan para
discriminarlos, el estado emocional de los estudiantes con discapacidad
discriminados, como la opinion y significados de los docentes y personal

administrativo.

Finalmente, advertir el caracter social de la discriminacién en la formacion
académica y procesos administrativos de la UES segun las ideas ya
mencionadas, es necesario preguntar: ¢Existe relacion entre discriminacion y
discapacidad? ¢Por qué se discriminan a los estudiantes con discapacidad?
¢, Qué se espera con el estudio y como ayudara? ¢ Por qué se estigmatiza a los
estudiantes con discapacidad? Las respuestas se daran en la medida se avance,
desarrollé y finalicé el estudio. Asi mismo, se determine el origen social del
problema en la sociedad salvadoreiia y comunidad universitaria de la Facultad
de C.C. y H.H.
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FIGURA N° 1:
DISCRIMINACION SOCIAL EN ESTUDIANTES CON DISCAPACIDAD
FACTORES E IMPACTOS DESDE EL ANALISIS CUALITATIVO DEL PROBLEMA
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Fuente: Elaborado por el estudiante Jonathan Adonay Araujo Mendoza egresado de la Licenciatura en Sociologia ciclo
I'y 11 2016, en base a entrevistas hacia informantes claves en las fechas marzo-abril de 2016
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3.2.ESCENARIO Y ENTORNO

Al momento de emprender una investigacion se debe mencionar y describir el
escenario, por lo cual la organizacion administrativa de la Facultad de Ciencias y
Humanidades que se expresa en: Decanato/ Vicedecanato, Junta Directiva,
Comité Técnico Asesor y Jefes de Unidades de apoyo, siete Departamentos y
dos Escuelas. Seran las instancias donde se desarrollara el estudio de la
discriminacion a estudiantes con discapacidad, procurando describir el escenario
gue presenta y expresa la dindmica social como cierto grado de confluencia de

la situacién actual del estudiante con discapacidad.

Como resultado, la perspectiva con el cual se realizara la investigacion es desde
la cotidianidad, evaluando la problematica y dificultad que enfrentan dia a dia los
estudiantes con discapacidad. Por tanto, al estudiar la discriminacion recreada y
reproducida en las catorce carreras humanistas de pregrado con presencia de
estudiantes con discapacidad (de veinte y ocho carreras presentes de pregrado
y postgrado), por lo cual, se contrastara toda informacion recogida del sector

vulnerable, conociendo sus factores e impactos.

Ahora bien, el implementar las técnicas del método inductivo en la
investigacion cualitativa permitird captar la realidad tal como se presenta. Por
ende, el escenario fundamental para la investigacion sera el seno de las carreras
que cursan los estudiantes con discapacidad, asi también de las unidades
académicas y administrativas donde labora el personal universitario ya que asi
se visualizara las interacciones esas relaciones sociales construidas por parte

de los estudiantes con discapacidad.

En conclusion la siguiente tabla presenta una primera introduccion a la

discapacidad:
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TABLA N° 1:
CENSO DE ESTUDIANTES CON DISCAPACIDAD. ANO 2015-2016
Departamentos . . Cantidad
Escuelas Carrera Discapacidad v F Total
Licenciatura en Sociologia Pa_rap!e!lg, atrofla _muscular, ceguera, 4 2 6
baja visidn, distrofia muscular.
. Licenciatura en Historia Auditiva 2 3
Escuela de Sociales
Licenciatura en Trabajo Social Osteogenesis 'mpeTf.eCta’ Sgnsqu_e}l 2 7 9
sordera, habla, auditiva y baja vision.
Escuela de Artes Licenciatura en Artes Plasticas Sordera. 1 2 3
Hemiparesia, baja vision, auditiva,
. . . . torsion de miembros inferiores,
Licenciatura en Psicologia ceguera total, acortamiento de fémur, 12 4 16
Departamento de falta de miembro superior izquierdo
psicologia y ciencias Li : —
S icenciatura en Ciencias de la -
de la educacion Educacion Auditiva, ceguera total 7 7 14
LI’C(_enC|atura en Educacion i Sordera total, baja vision, ceguera 4 3 7
Fisica, Deportes y Recreacion
Profesorado en Lenguaje Baja vision 1 1
. . Amputacion de miembro inferior, baja
Departamento de Licenciatura en Letras vision. 2 1 3
letras y periodismo . . - . S
yp Licenciatura en Periodismo Ceguera, paraplejia, baja vision, 5 1 6
Técnico en Bibliotecologia Auditiva 1 2 3
Licenciatura en Filosofia Motriz (fisica) 1 1 2
D . tod Lesion medular, baja vision, fisica
.d‘?par am(?? 0 f,e Licenciatura en Idioma Ingles mielomeningocele, Hemiparesia, 5 2 7
idiomas vy filosofia paraplejia.
Licenciatura en Lenguas - . .
fisica mielomeningocele 2 2
Modernas
Total 57 34 82

Fuente: Informacién proporcionada por la Unidad de Atencién a Estudiantes con Discapacidad de la Universidad de El Salvador
(graduados, egresados y estudiantes activos). Elaborado por el estudiante Jonathan Adonay Araujo Mendoza egresado
de la Licenciatura en Sociologia ciclo | y 11 2016.

De tal forma se aprecia en la tabla que las carreras de licenciatura en psicologia,
en ciencias de la educacion, en idioma inglés, en educacion fisica, deportes y
recreaciéon en trabajo social son las que mantienen un mayor numero de
estudiantes con discapacidad de las cuales la carrera en psicologia mantiene 8
discapacidades distintas en 16 estudiantes, seguido de la idioma ingles con en
educacion fisica, deportes y recreacion con 5 discapacidades distintas en 7
estudiantes ambas carreras, le sigue trabajo social con 5 discapacidades
distintas en 9 estudiantes y finalmente ciencias de la educacién con 2

discapacidades distintas en 14 estudiantes. Es asi que las carreras mencionadas



“DISCRIMINACION SOCIAL EN ESTUDIANTES CON DISCAPACIDADES DE 211
LA FACULTAD DE CIENCIAS Y HUMANIDADES (Ciudad Universitaria, San Salvador 2015 — 2016)”

en el estudio a realizar llevaran mayor atencién sin dejar de lado las demas

carreras planteadas en la tabla.

Finalmente, el estudiante con discapacidad (del tipo que sea) en cada una de las
carreras donde esté presente, se manifiesta cierta discriminacion al momento de
realizar equipos de trabajo en las aulas y negativas por parte del docente al no
realizarles evaluaciones sumativas o repetirselas, sumado a ello, los diferentes
edificios que componen la Facultad d C.C. y H.H, limitan en cierto grado al
estudiante con discapacidad, dificil situacién de formacién, ya que si el aula esta
en el segundo piso le inhiben asistir de manera adecuada como a los demas. Tal
condicion muy bien podria ser distinta si se crean los espacios para no privar al

estudiante de la formacion que todos merecemos.

3.3. ACTORES SOCIALES
Cada afio, la Universidad de El Salvador registra un incremento considerable en
el proceso de nuevo ingreso universitario de estudiantes con alguna

discapacidad, donde la Facultad de C.C. y H.H, absorbe tal demanda.

En tal sentido, el estudio considerard actores internos y externos como:
instituciones publicas y privadas, los estudiantes con y sin discapacidad
debidamente inscritos siendo estudiantes activos de la Universidad de El
Salvador, Asociacion de Estudiantes con Discapacidad de la Universidad de El
Salvador, docentes y personal administrativo de la Facultad de C.C. y H.H, como
la Unidad de Atencidén a los Estudiantes con Discapacidad de la Universidad de
El Salvador.

3.3.1. Actores internos de la Universidad de El Salvador
En cuanto a los actores internos considerados dentro de la Universidad de El

Salvador tienen relacion directa, en cuanto al desarrollo de habilidades sociales
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y académicas de los estudiantes con discapacidad de la Facultad de C.C. y H.H.

Por lo tanto, el conjunto de estos actores: estudiante con y sin discapacidad,

Unidad de Atencion de Estudiantes con Discapacidad, Asociacion de

Estudiantes con Discapacidad, la Fiscalia General de la Universidad de El

Salvador, docentes y personal administrativo no docente de la Facultad de

C.C. y H.H, marcan de algun modo la situacién actual, el escenario y contexto

problematico. Considerarlos ayudard a desenredar las mdultiples incidencias

precursoras del circulo de dificultades que genera la discriminacion, es asi que

se buscarda puntualizar en corregir acciones equivocadas dirigidas a los

estudiantes con discapacidad.

TABLA N° 2:

IDENTIFICACION DE ACTORES INTERNOS

ACTORES DE LA
UNIVERSIDAD DE
EL SALVADOR

¢QUIENES SON?

¢QUE HACEN?

Estudiante con y sin
discapacidad

Alumno o alumna que muestra algin tipo de discapacidad
dentro del dmbito académico universitario en las diversas
carreras de la Facultad de Ciencias y Humanidades

Desarrollarse de manera plena en una dinamica
gue muestra habilidades sociales y académicas
competitivas y excluyentes.

Unidad de Atencion
de Estudiantes con
Discapacidad

Personal eficiente para asumir retos que se derivan de la
situacion de discapacidad, garantizando apoyo, en el acceso y
permanencia del periodo de estudio en la Universidad de El
Salvador, asi como en la posterior insercion laboral.

Atencion integral y personalizada, para
la consecucion y finalizacion del de su carrera el
estudiante, a partir de una red de servicios y
recursos que responden a estudiantes con
discapacidad.

Asociacion de
Estudiantes con
Discapacidad

Alumno o alumna que muestra algun tipo de discapacidad
dentro del ambito académico en las diversas carreras que
cursan en la Facultad de Ciencias y Humanidades, Universidad
de El Salvador.

Crear una plataforma para todos los estudiantes
y trabajadores de la Universidad con
disminuciones fisicas o sensoriales desde la cual
se pueda conseguir plena integracion a la vida
universitaria en todos los aspectos.

Fiscalia General de
la Universidad de El
Salvador

Cuerpo de personas conocedoras del marco juridico de la
Universidad de El Salvador. Donde sus funciones estan
enmarcadas en la proteccion, defensa o tutela de los derechos
universitario

Programa de defensa y tutela de los derechos
universitarios. Programa de promocion y difusion
de los derechos universitarios

Docentes de la
Facultad de Ciencias
y Humanidades.

Parte de la comunidad universitaria representados en
profesores y alumnos de la Facultad de Ciencias y
Humanidades.

Estan en el proceso de aprendizaje en los
diversos planes, programas y proyectos
académicos.

Personal
administrativo

Trabajador permanente o temporal de la Universidad de El
Salvador.

Manifiestan ciertos esfuerzos aislados para la
integracion del personal que presenta cierta
discapacidad, como también hacia el trato del
estudiante.

Fuente: Elaborado por el estudiante Jonathan Adonay Araujo Mendoza egresado de la Licenciatura en Sociologia ciclo | y 11 2016.
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3.3.2. Actores externos de la Universidad de El Salvador del sector
publico y privado.

En cuanto a los actores externos, se precisara en su correlacion y trabajo
conjunto que puedan tener por via convenios o tratados con la UES. Asi mismo,
por el vinculo de lucha para garantizar las condiciones necesarias para los
estudiantes con discapacidad contempladas en el marco juridico que se tiene en
El Salvador como en la universidad. Aunque la Universidad de El Salvador
mantiene una relacion indirecta con los diferentes actores, se piensa en abordar:
Consejo Nacional de Atencion Integral (CONAIPD) y la Procuraduria para la
Defensa de los Derechos Humanos (PDDH) entre otras, tanto del caracter publico
y privado en la medida de lo posible para garantizar los derechos humanos a los

estudiantes con discapacidad en la sociedad y academia. (Ver tabla 2

TABLA N° 3:
IDENTIFICACION DE ACTORES EXTERNOS

ACTORES EXTERNOS ALAU.ES. Y
DEL GOBIERNO

¢QUIENES SON?

¢QUE HACEN?

Procuraduria para la Defensa de los
Derechos Humanos

Institucion del gobierno contemplada en el
capitulo 4 de la constitucion de la republica de
El Salvador

Promocion, divulgacion y
defensa de los derechos
humanos  como, apertura,

seguimiento e implementacion
del marco juridico de El
Salvador. Asi también se dirimen
disputas.

Consejo Nacional de Atencion Integral
(CONAIPD)

Ente Rector de la Politica Nacional de Atencion
Integral a la Persona con Discapacidad y el
coordinador de las acciones a favor de esta
poblacion. La labor del CONAIPD es de
asesorar, promover, educar, divulgar y velar por
la aplicacion de los derechos de las personas
con discapacidad con enfoque inclusivo de
derechos humanos

Organizacion rectora y
dinamizadora del cambio social
e institucional que garantice una
efectiva equiparacion de
oportunidades para las
Personas con Discapacidad

Fuente: Elaborado por el estudiante Jonathan Adonay Araujo Mendoza egresado de la Licenciatura en Sociologia ciclo | y 1 2016.

3.4.DURACION DEL ESTUDIO

En cuanto al tiempo de investigacién, esta tendra una duracién de diez meses
comprendiendo Febrero a noviembre de 2016, en el cual como estudiante
egresado e informantes claves desarrollaran una relacion intrinseca con respecto

a la problematica en estudio, creando una atmadsfera profesional de trabajo que
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permita una adecuada ejecucién de la investigacion. Es asi que se llevara a cabo

la investigacion en tres fases siendo:

3.4.1. Planificacion y Organizacion

Constaré en: eleccion y propuesta del perfil de tema, presentacion, socializacion
y elaboracion de los documentos de planificacion; plan de trabajo, reglamento
interno del seminario, diagnostico y protocolo, la elaboracion — revision de
instrumentos para la recoleccion de datos, exposiciones individuales a cerca de
la investigacioén, foro con especialistas que hablen de la temética a investigar, asi
también de asesorias programadas con el docente asesor y revision bibliografica.
Es asi que las actividades mencionadas se llevaran a cabo de febrero a abril de
2016.

3.4.2. Ejecucién: Trabajo de Campo
Constara en: gestién y contacto con informantes, aplicacion de las técnicas
cualitativas como la observacion no participante y documental, la entrevista
enfocada, el procesamiento de la informacion recopilada, el ordenamiento,
clasificacion, categorizacion y andlisis de la informacién en cuatro capitulos,
elaboracion y entrega de cuatro avances de los capitulos del informe final de
investigacién, redaccién e incorporacion de las observaciones al documento final,
entrega del informe final con copia fisico y digital a la Escuela de Ciencias
Sociales, al anexo y al archivo general de la biblioteca de humanidades,
exposicion del informe final al docente asesor. Es asi que las actividades

mencionadas se llevaran a cabo de mayo a noviembre de 2016.

3.4.3. Exposicion y Defensa
Constara en: exposicion y defensa de informe final, incorporacién de
observaciones del tribunal evaluador al informe final. Es asi que las actividades

mencionadas se llevaran a cabo de Enero a Marzo de 2017
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4.
DISENO DEL TRABAJO
4.1. ESTRATEGIAS DE TRABAJO

Todo emprendimiento que se manifiesta en la practica expresa la necesidad de
contar con previa organizacion para ordenar las diversas ideas de lo que se
pretende hacer y hasta adonde queremos llegar. De tal manera el proceso
investigativo de naturaleza cualitativa, requiere que las decisiones tomadas en la
practica estén acorde a la dinamica de la realidad y a los criterios previamente

definidos.

El trabajo de investigacion, junto con el Docente asesor, se establecera fechas
de asesorias requeridas en el transcurso planificado, siendo importantes para el
mejor desarrollo y presentacion del proceso de grado, tales como la puntualidad,
responsabilidad y participacién. Tal como ha sido planteado en el plan de trabajo,
la metodologia a utilizar y el desarrollo de la investigacion cualitativa en la
redaccion de los casos, estara guiada por el método inductivo, asi también por el
modelo fenomenoldgico, por lo cual el propdsito sera interpretar, comprender y
reflexionar en el estudio, lo conductual del estudiante con y sin discapacidad de
su cotidianidad (palabras, acciones y gestos) personal administrativo y docente

involucrado,

Dicho lo anterior, serdn entrevistados para razonar la construcciéon de los
significados que tengan respecto a la discriminacion. Por ello, se precisara en
identificar ideas erradas como: desvalorar al estudiante con discapacidad en los
trabajos aula y exaula, excluirlos en las relaciones de amistad, despreciarlos u
insultaros por su imagen, recurrente hostilidad del docente en las evaluaciones
formativas como sumativas, entre otras. Tales prejuicios complican la estabilidad
del estudiante con discapacidad. Es asi que, encontrar la expresién mas natural,
del cumulo de conocimiento vertido por los informantes claves. (Las

reconstrucciones de significados del actuar y percepcion de la realidad que
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posean). Permitird la construccion de nuevas ideas sobre la tematica en estudio
desde la cotidianidad (expresiones y valores) de los actores, recuperando de ellos
su imaginario social y marco simbdlico que les permite enfrentar a la vida
(autenticidad de los hechos). Durante el desarrollo, se realizaran las visitas
necesarias al campo con los actores sociales involucrados para que proporcionen
mayor enriquecimiento a la informacion recabada (revelando, contrastando,

interpretando en el proceso).

Ahora bien, el profundizar en el estudio se volvera necesario dada la situacion
estructural de la discriminacién social en la coyuntura actual, lo cual convierte el
problema social complejo, por ello, es importante que exista cohesidon de los
actores sociales que confluyen en la universidad para cumplir los objetivos y

metas planteadas.

En consecuencia, las técnicas a utilizar seran: la entrevista enfocada,
observacién no participante e informacion documentada proporcionada por los
actores sociales pertinentes. Por tanto, la investigacion a realizar tendra un
enfoque cognitivo que nos ayudara a comprender de forma integral la
problematica del impacto de la discriminacion en estudiantes con discapacidad.
Por ello, el método inductivo propiciara criticar las ideas acerca de los factores
que originan la problemética. En este sentido, se tomaran como ejes
fundamentales: confusion en el trato del estudiante con discapacidad,
vulnerabilidad en su desarrollo académico, asi como la cotidianidad e imaginario

social de la comunidad universitaria de la Facultad de C.C. y H.H.

Siguiendo el mismo punto hay que considerar, como realidad a investigar, los
departamentos de Letras, Idiomas Extranjero, Periodismo, Psicologia, Escuela
de Ciencias Sociales y Artes por mayor presencia académica de estudiante con

discapacidad, por lo cual, se puntualizara en los casos: de paraplejia, ceguera
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total, baja vision, auditiva, osteogénesis imperfecta entre los 82 estudiantes
registrados en el censo de la Unidad de Atencion a Estudiantes con
Discapacidad. Dado que el objetivo es estudiar su entorno social por tanto, se
seleccionaran los informantes claves internos con los criterios ya mencionados.
Asi también, para reforzar el estudio como informantes claves externos seran
seleccionados de instituciones privadas y publicas con alguna relacion indirecta

con la Universidad de El Salvador.

FIGURA N° 2:
PLANIFICACION Y DISENO DEL PROCESO INVESTIGATIVO: TRES ETAPAS

Elaboracion del

I plan de trabajo ! N\
e o o - - 1
[====-===== 1
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___________ J
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I investigacion
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. informacién I ' estrategias y técnicas I I correccién | Elaboracion informe ejecucion
_______ I U ) N [ S |

I' Realidad a investigar: Facultad de Ciencias y Humanidades, Construccion | I' Redaccion del 1 Etapa 3:
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I escenario de investigacion: presentacion, exposicion y defensa 1 I diapositiva para la 1 defensa del
el R i e e = = —— - informe final

[
>

Fuente: Elaborado por el estudiante Jonathan Adonay Araujo Mendoza egresado de la Licenciatura en Sociologia

ciclo | y Il 2016, con base a la planificacion del proceso de

investigacion, abril de 2016

Para hacer énfasis, durante el estudio se daran a conocer los hechos que marcan
la vida de los estudiantes con discapacidad en pregrado, que hace afios viven en
condiciones de discriminacién social, y cémo éstos conciben los hechos que
recrean y reproducen la discriminacion social del pais y se refleja en la UES. Con
ello, se tratara de reconocer el objetivo o fines determinados de los informantes.
Finalmente, para analizar la informacién y datos de la investigacion, se utilizara

una guia de preguntas semi estructuradas para las entrevistas a informantes
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claves considerados y tener diferentes puntos de vista sobre el fendmeno
investigado para validar la informacion directa, o que se complementara con la
revision de fuentes documentales y bibliograficas. La estrategia de trabajo
mencionada se reflejara en los documentos que exige una investigacion con la
metodologia cualitativa con légica inductiva, mostrando lo procedimental de cada
accion a realizar de inicio a fin, buscando el impacto de la discriminacion a

estudiantes con discapacidad en los hallazgos que muestre el estudio.

4.2. DISENO MUESTRAL

En cuanto a la produccion de datos recursiva, la investigacion avanzara conforme
a la informacién que se produzca y analice, asi se decidiran los préximos pasos
a seguir. Asi mismo, la investigacion dispondré a partir de lo previsible y lo no
previsto, asi como de la muestra abordada desde lo intensivo por sus

caracteristicas sin desatender su generalizacion cuantificable y extensiva.

En conclusién, este estudio de investigacion hara uso del muestreo estratégico
opinético basados en los 13 actores involucrados e identificados. En tal sentido,
se entrevistaran a dos estudiantes con discapacidad, dos sin discapacidad, dos
del personal administrativo no docente como dos docentes de los departamentos
— escuelas de la Facultad de C.C. y H.H, considerados, uno de Fiscalia General
de la Universidad de El Salvador, uno de Vicerrectoria Académica de la UES, uno
de la Unidad de Atencidon de Estudiantes con Discapacidad, uno de la
Procuraduria para la Defensas de los Derechos Humanos y uno del Consejo
Integral de Atencién Integral a la Persona con Discapacidad (CONAIPD), siendo
personas conocedoras del problema se esperaria la colaboracion de ellos en

cuanto a la realidad sentida y percibida actual del problema en estudio.
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FIGURA N° 3:
MUESTRA A CONSIDERAR PARA PRESENTE INVESTIGACION

Actores internos de la
Universidad de El Salvador,
Facultad de Ciencias y

Humanidades

Actores externos de la

Universidad de EIl Salvador,

Facultad de Ciencias y
Humanidades

1. Cuatro estudiantes: uno del departamento | -
de Ciencias de la Educacion, uno del 1. Uno de la Procuraduria para la Defensa i
Departamento de Letras, uno del de los Derechos Humanos. i
Departamento de Psicologia y uno de la 2. Uno del Consejo Nacional de Atencién i
Escuela de Ciencias Sociales. Intearal (CONAIPD) !

2. Uno de la Fiscalia de la Universidad de El )
Salvador

3. Uno de Vicerrectoria Académica de la
Universidad de El Salvador

4. Uno de la Unidad de Atencion de Estudiantes
con Discapacidad

5. Dos docentes: uno del Departamento de
Psicologia y uno de la Escuela de Artes.

6. Dos personas del area administrativa de la
Facultad de C.C. y H.H.

Fuente: Elaborado por el estudiante Jonathan Adonay Araujo Mendoza egresado de la Licenciatura en Sociologia ciclo
I'y 11 2016.

4.3. CODIFICACION DEL LENGUAJE

Es preciso argumentar el caracter dinamico no econémico para determinar la
Discriminacién como resultado de los procesos sociales constructores de la
identidad y diferenciacion social. De esta manera, es concebible una forma de
desigualdad, con efectos precisos sobre los derechos y calidad de vida de las
personas, cuyo origen no sea necesariamente la distribucién econémica o la
inexistencia de un sistema universalista de derechos individuales. Tal forma de

la desigualdad es la discriminacion.ss

58 Consejo Nacional para Prevenir la Discriminacion. “Un Marco Tedrico para la Discriminacion” Consultado el 4-5-2016.
Disponible en: http://www.conapred.org.mx/documentos_cedoc/E0002%281%29.pdf
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Por tanto el lenguaje y codificacion, sera un proceso dinamico en vincular
diferentes datos, conceptos y categorias en funcién de alguna propiedad o
elemento comun a la discriminacion social hacia los estudiantes con
discapacidades. Es asi que, se pensara como un procedimiento heuristico, para
“‘quebrar” los datos y reorganizarlos en categorias de tal manera para comparar
distintos fragmentos al interior de cada categoria entre si y establecer relaciones
entre categorias y posteriormente integrarlos a fin de aportar un desarrollo
tedrico, basicamente, las categorias se tomaran como herramientas para pensar,

gue se desarrollaran a medida que se trabaje con los datos.

Para finalizar, las categorias a codificar seran: Discriminacién social
Discapacidad, Diversidad Funcional, Proceso académicos, Proceso
administrativo y Formacion de Valores. Es asi que el caracter social — cultural
regira, lo analitico y clasificatorio, surgiendo y reelaborandose a medida que se
recolecten y analicen los datos en la investigacion. Finalmente, este estudio
confeccionara relaciones entre las categorias para tratar determinar la
codificacion. Dado que, siempre hay un descubrimiento en progreso de nuevas
interpretaciones y lineas de indagacion de los datos por ser dindmicos, dando

sentido al: afiadir, suprimir, expandir y redefinir categorias.

Por ultimo, al utilizar un lenguaje sencillo permitiria comprender sin dudas la
realidad estudiada. Asi mismo, en la misma linea metodoldgica, se transcribira
toda informacién y se construira su respectivo fondo de significados de las
palabras “populares” utilizadas por los informantes claves, esto ayudara a tener
una lectura clara de la situacion y una decodificacion del imaginario de la

discriminacion hacia estudiantes con discapacidad
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En tal sentido se presenta la siguiente tabla:

TABLA N° 4:
LENGUAJE A CONSIDERAR

Concepto o categoria Definicién Dimensiones Unidades de analisis

Accién u omisién (prejuicio) realizada por
personas, grupos o instituciones, en las que se
Discriminacion social da un trato diferente a una persona, grupo o
instituciéon en términos diferentes al que se da a
sujetos similares

Estudiantes con y sin
discapacidad. Docente y
personal administrativo.

Cultural, académico
y administrativo

Término general que abarca las deficiencias, las
Discapacidad limitaciones de la actividad y las restricciones de
la participacion.

Social, académico y | Estudiantes con
administrativo discapacidad

Hecho o caracteristica presente en la sociedad
gue, afectaria a todos por igual. Es decir, dado
que en la sociedad existen personas con | Cultural, académico
capacidades o funcionalidades diversas o | y administrativo
diferentes existe y se produce diversidad
funcional.

Estudiantes con y sin
discapacidad, docentes
y personal administrativo

Diversidad Funcional

Accién presente en las relaciones sociales e | Evaluaciones aula y
interpersonales de todo estudiante con el docente | ex aula, trabajos | Estudiantes con y sin

Proceso académico y personal administrativo en todo proceso de | individuales y | discapacidad y docentes
formacién e informacién de la dinamica | grupales enelaulay | y personal administrativo
institucional. ex aula

Accion presente en las relaciones sociales e
Proceso administrativo | interpersonales de todo trabajador con el docente
y estudiante en tramites burocraticos.

Social,

S Personal administrativo
organizacional.

Eleccion de una accion consciente, voluntaria,

sustentada en el conocimiento de la circunstancia - Estudiantes con y sin

L , . Cultural, académico . .

Formacion de valores en que se actlia y de las consecuencias del acto, o . discapacidad y docentes
. o . L y administrativo . .

identificando las virtudes desde una practica y personal administrativo

social.

Fuente: Elaborado por el estudiante Jonathan Adonay Araujo Mendoza egresado de la Licenciatura en Sociologia ciclo | y Il
2016 en base a acercamientos previos a la realidad de la Facultad de CC y HH e informantes claves como del
Folleto: Reflexiones y sugerencias para redactar el Protocolo de Investigacién con Metodologia Cualitativa

4.4. CONTROL DE ELEMENTOS ESPURIOS

Acerca del control de los elementos espurios en el estudio, se precisara en
analizar la informacion de los informantes claves para evadir los elementos
espurios o variables distorsionantes. Se tratard de brindar total confianza a los
informante claves para que puedan expresar libremente sus pensamientos,
agonias, dramas, creencias y esperanzas, teniendo cuidado de no entorpecer la
participacion de los estudiantes con y sin discapacidad, profesionales
(conocedores del problema tratado), docentes y personal administrativo no
docente de la Facultad de C.C. y H.H, en un ambiente de respeto de opiniones y

sugerencias vertidas sobre la tematica, por cuanto ellas son los protagonistas de
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la misma y eso les confiere el criterio de autoridad al respecto. Asi se haréa la

recopilacion de informacion.

En conclusion, se analizara cuidadosamente la informacion para corregir algun
error de apreciacion que pueda afectar significativamente el proceso de

investigacion. Por tanto se buscara la objetividad de los datos.
FIGURA N° 4:
TRIANGULACION DE INFORMACION

Hechos documentados
de la Realidad

INFORMACION
CONFIABLE

RECOPILADA
/ \
Hechos e e e e e o o - " Hechos
expresados de | — > observados
la realidad - de la realidad

Fuente: Elaborado por el estudiante Jonathan Adonay Araujo Mendoza egresado de la Licenciatura en Sociologia
ciclo 1y Il 2016.

4.5.COMPARACION DE LA INFORMACION

Con respecto a la discriminacion, como hemos recalcado antes, es un fenémeno
que esta presente en la realidad nacional actual. Por ello, dentro del area
académica de la Universidad de EI Salvador, Facultad de Ciencias y
Humanidades se contrastara la problemética con datos obtenidos de la realidad,
asi se construira una triangulacion de datos.

Por tanto, como la composicion consistente de argumentos, se establecera una
relacion de semejanzas y experiencias, que se desprenderan de la percepcion y

captacion de los actores involucrados (estudiantes, docentes, personal



“DISCRIMINACION SOCIAL EN ESTUDIANTES CON DISCAPACIDADES DE
LA FACULTAD DE CIENCIAS Y HUMANIDADES (Ciudad Universitaria, San Salvador 2015 — 2016)”

223

administrativo no docente como personas externas a la UES), para descubrir sus

relaciones, diferencias y semejanzas necesarias en el estudio para su

objetividad.

En conclusion, dentro de los elementos pertenecientes a la codificacion del

lenguaje, disefio de trabajo y definicién situacional concreta del problema, se

lograré la comparacién de la informacion.

TABLA N°5:

CUADRO COMPARACION SOBRE CONTENIDO Y DISENO DE TRABAJOS®

Contenido

Disefio del trabajo:

Observacién
del investigador

Informantes claves

Similitudes Diferencias

Localizado el nacleo y

Discriminaciéon social a estudiantes con
discapacidad activos de la Facultad de

¢Qué perciben, sienten y
piensan del problema en

construir desde el conflicto de los valores la
mejor definicién para explicar la situacion que
se perciben es posible delinear la
problemaética en el presente estudio.

. Ciencias Humanidades Ciudad Realizada : .
central del fenémeno . S Y ( estudio? ¢Como comprende
Universitaria, San Salvador 2015 — 2016). A
. . el problema en estudio?
Siendo la naturaleza sociocultural.
En el plano politico — cultural se manifiestan
ciertas ideas respecto a la discriminacion, por
lo cual al haber relaciones sociales entre las . .
: Construccién  de  ideas
personas recrean y reproducen un enunciado propias que explican desde
Identificacion  Teoria | difuso olisémico respecto a la : -
- L fluso 'y P P . Realizada lo recopilado del plano
para orientacion discriminaciéon. Por ello la necesidad de .
politico — cultural de la

situacién presente.

Ejes teméticos

El diseflo  estratégico captara la
discriminacién, desde el método cualitativo
con el paradigma interaccionista simbolico
(como enfoque de Ilo fenomenolégico)

Interpretar, comprender y reflexionar, lo
conductual del estudiante con y sin
discapacidad, docente 'y personal

administrativo involucrado de su cotidianidad.

Redactado y en
proceso

Categorias consideradas en

los ejes: Discriminacion
social, Discapacidad,
Diversidad Funcional,
Proceso académico,
Proceso administrativo,
Exclusién social, Inclusién

social, Formacion de valores

Medidas preventivas
para garantizar la
fiabilidad del estudio

El control de elementos espurios estara
garantizado (confiabilidad) los datos.
Contrastando la informacién vertida por los
informantes claves en estudio a medida que
la informacién sea de mayor calidad, para
tener un panorama amplio de la probleméatica

Realizada

Triangulacién de la
informacion

Fuente: Elaborado por el estudiante Jonathan Adonay Araujo Mendoza egresado de la Licenciatura en Sociologia ciclo 1y Il

2016.

59 Maria del Carmen, Escobar Cornejo “Reflexiones y sugerencias para redactar el Protocolo de Investigacién con
Metodologia Cualitativa”, Consultado el afio 2017. Pags. 85
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5.
RECOLECCION DE DATOS

Acerca de la recogida de informacion, se hara prioritariamente a través del trabajo
de campo al implementar las tres técnicas de recogida de datos destacadas en
los estudios cualitativos: la observacion no participante, la entrevista enfocada y
la observacion documental. Para ello, se tomara como muestra de investigacion
a dos estudiantes con y sin discapacidad, dos docentes y personal administrativo
no docente de la Facultad de C.C. y H.H, uno de la Fiscalia General de la
Universidad de El Salvador, uno de la Unidad de Atencion a los Estudiantes con
Discapacidad, uno de la Procuraduria para la Defensa de los Derechos Humanos
y uno del Consejo Nacional de Atencion Integral a la Persona con Discapacidad

(PDDH), siendo personas conocedoras del problema a investigar.

Asi mismo, se trabajara con la técnica de la entrevista enfocada con instrumento
de preguntas semi estructuradas llevada a cabo en las dos ultimas semanas de
abril (2016), captando como tal la percepcion de la problematica. Por otro lado,
con el control de la investigacion, también se utilizaré la técnica de la observacion
directa, que sera de relevancia para detectar el entorno, captando la cotidianidad,
aspectos de la subjetividad y simbolismo, los gestos, impresiones y expresiones
gue manifiestan las comunidad universitaria considerada, las cuales son un
reflejo de su imaginario social, es decir, reflejo de la cultura de la sociedad

salvadoreia.

Ahora bien, otra de las técnicas a utilizar sera la captacion de informacion a partir
de la observacién documental, con el objetivo de contrastar lo que esta dado en
investigaciones anteriores lo cual nos servird como orientacion del estudio.

Dicho lo anterior, es necesario tomar en cuenta algunos aspectos que son de
mucha importancia para una recoleccion de informacion mas objetiva, como lo

€S un espacio propicio para iniciar conversacién o dialogo con las personas, ya


https://www.google.com.sv/url?sa=t&rct=j&q=&esrc=s&source=web&cd=2&cad=rja&uact=8&ved=0ahUKEwjemub715DSAhWC7iYKHdpdDp0QFgggMAE&url=http%3A%2F%2Fpublica.gobiernoabierto.gob.sv%2Finstitutions%2Fconsejo-nacional-de-atencion-integral-a-la-persona-con-discapacidad%2Finformation_standards%2Fservicios&usg=AFQjCNFsMGTGwiKXOqEAjDNkAR9foQKviQ&sig2=GWkCLNNqa6vK0cHdauBbSA
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que esto ayudara a que las personas tengan confianza y proporcionen la
informacion adecuada de la investigacion. También, se tomara en cuenta el
tiempo y la disposicion de los actores en estudio, en el que se quiere realizar las
entrevistas, observaciones, entre otras y solicitar el permiso pertinente para el
uso de algun tipo de aparato que almacene la informacion, es decir, grabadora,
camara fotografica, o videograbadora.

Finalmente, dentro de la recogida de datos habra acuerdo mutuo entre el
investigador y los informantes clave en consultar cada sesion de trabajo para la
utilizacion de la grabadora, cuyo contenido se transcribira posteriormente el texto,
sin dejar a un lado las expresiones verbales y no verbales de las personas, es
decir, los gestos, su silencio y otras caracteristicas que ayudaran en la

investigacion.

6.
ANALISIS DE DATOS

Sobre el analisis de los datos del método inductivo, se realizard mediante las
narraciones, vifietas y relatos denominado “descripcién densa”, dicho de otra
manera, la interpretacion de las comentarios de los actores que toman parte en
una accion social en el proceso de exploracion y recogida de la informacion, base
en el estudio sobre: “Discriminacion social en estudiantes con discapacidades de
la Facultad de Ciencias y Humanidades (Ciudad Universitaria, San Salvador 2015
—2016)".

Asi mismo, se partira del principio basico que la investigacién inductiva, por
definicion, no se somete a ningun esquema rigido de procedimientos y normas
de comprension de la realidad social, no mas solo como orientacion. Se utilizaran
estrategias de andlisis tales como: el analisis de contenido que nos proporcionara

una informacion mas objetiva de la recogida de informacién acerca del problema,
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ya sea mediante el lenguaje popular o simbdlico, o con un lenguaje técnico de
las personas involucradas en el estudio. Ademas, las revisiones del docente
asesor como del coordinador de procesos de grados como expertos ayudara el

analisis del contexto social, politico, econémico y cultural de la situacién actual.

Por otro lado, hay que recalcar que después de la entrevista grabada esta sera
trascrita para su posterior interpretacion de las unidades de analisis. Ademas,
estando consciente de lo que han expresado de manera latente, se descubrira
sus gestos, movimientos Yy acciones involuntarias relevantes para la
investigacién. Asi mismo, seran procesadas con el programa de computadora:
Microsoft Office (version 2013) y Atlas Ti (versién 7) con el propdsito de tener un

registro para reducir y omitir informacion innecesaria.

Es asi que el proceso de anadlisis de datos se expresard conocimiento y
desenredo de los significados, por ejemplo, de lo que es y lo que conoce cada
informante clave de lo que es discapacidad, discriminacion, exclusion, entre otros
términos mencionados anteriormente en la tabla 4, codificando de tal forma para
tener mayor precision en la reflexion del problema en estudio.

En conclusion, la inferencia de la investigacion se obtendra mediante fuentes
primarias y secundarias, dado que se mostrard un amplio panorama de la
problematica significativa para precisar todos los datos logrados en conjunto a
las indagaciones adecuadas y objetivas. Asi que, se finalizara el analisis con la

presentacion del informe final.

7.
VALIDACION DE DATOS
Sobre la validacion de toda la informacion que surja en el estudio, se tiene que

las pretensiones basicas de las técnicas cualitativas es captar una mayor riqueza
de percepciones, creencias y sentimientos en contenido de una situacion en

particular.
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Dicho lo anterior, el grado de validez equivaldra al grado de “refinamiento del
debate” o “nivel de coherencia” al que se refieren, al explicar el procedimiento
constructor de tipos ideales. Asi mismo, la determinacion del grado de coherencia
no se puede determinar a priori ni al utilizar otros criterios que no sean el
“contraste” con otros ejemplos o la “contrastacion” con otros expertos, es decir,
refinando el debate sobre la coherencia misma. Por tanto, el proceso de
validacion establecera un grado de coherencia cientifica por medio de la
aplicacion de los siguientes criterios: credibilidad, transferibilidad, dependencia y

confirmabilidad.

Finalmente, la informacion recopilada llevara un proceso de observacion y
triangulacion que consistird en comparar la informacion que sea recopilada por
los diferentes informantes e informacion documental como hechos captados de
la realidad a estudiar para encontrar similitudes y diferencias que posean. De
manera que se encuentren caracteristicas para la interpretacion de los datos, asi
también se verifiguen mediante el control de elementos espurios permanente de
la investigacién con un sondeo continuo, pero con la l6gica de buscar la

informacién coherente.

8.
PROPUESTA DE CAPITULOS PARA EL INFORME FINAL

Sobre el desarrollo de la investigacion dentro del requisito final, se presentara
una propuesta capitular para la elaboracién del informe final sobre: la
“Discriminacion Social en Estudiantes con Discapacidades de la Facultad de
Ciencias y Humanidades (Ciudad Universitaria, San Salvador 2015 — 2016)”,
propuesta de desarrollo en cuatro capitulos para plasmar objetivamente el
contexto social encontrado a lo largo de la investigacion mediante la
sistematizacién de los hechos observados, documentados y expresados por los

actores sociales. Es asi que el contenido de los capitulos seré:
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Primer capitulo: problema, contexto tedrico — metodoldgico, institucion y

categorias.

Se conceptualizara el problema, utilizara informacion teorica y metodologica, asi
también se contemplara las instituciones y actores sociales involucrados, por
altimo, se describira las categorias a examinar, todo relacionado a la

discriminacion social en los estudiantes con discapacidad.

Segundo capitulo: entorno, contexto, escenario del problema: narraciones de
los estudiantes con discapacidades, docente, administrativo y experto.

Se mencionara el escenario y entorno (contexto) estudiado y manifestado
(narraciones) por los actores en estudio. Describiendo las diferentes situaciones

gue los estudiantes con discapacidad experimentan.

Tercer capitulo: metodologia aplicada, hallazgos y consideraciones o

perspectiva socioldgica del estudio (Descripcion del proceder de la investigacion).

Se conocera la metodologia utilizada y ejecutada en la investigacion, hallazgos
encontrados en la relacion directa del problema, asi también se planteara la
perspectiva sociologica respecto a ello. Asi, reflexionando y buscando mejor trato
al sector vulnerado como los estudiantes con discapacidad con el rigor cientifico

alcanzado.

Cuarto capitulo: propuesta de perfil del proyecto: comprension, inclusion e
integracion de estudiantes con discapacidades en el ambito universitario.

Se realizara una propuesta (relacionada al problema investigado) con el fin de
dar una propuesta objetiva para el monitoreo, control y compresion de la
discriminacion a estudiantes con discapacidad presente en la Facultad de

Ciencias y Humanidades.
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ANEXOS

MAPA GEOGRAFICO: LUGAR Y LOCALIZACION DE INVESTIGACION
INSTRUMENTO DIRIGIDO A ESTUDIANTES CON DISCAPACIDAD
INSTRUMENTO DIRIGIDO A ESTUDIANTES SIN DISCAPACIDAD
INSTRUMENTO DIRIGIDO A PERSONAL ADMINISTRATIVO
INSTRUMENTO DIRIGIDO A PERSONAL DOCENTE

INSTRUMENTO DIRIGIDO A LA PERSONA EXTERNA A LA
UNIVERSIDAD DE EL SALVADOR

TABLA PARA VACIADO DE LAS GUIAS DE ENTREVISTAS
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ANEXO 1:
MAPA GEOGRAFICO: LUGAR Y LOCALIZACION DE INVESTIGACION
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ANEXO 2:
INSTRUMENTO DIRIGIDO A ESTUDIANTES CON DISCAPACIDAD

UNIVERSIDAD DE EL SALVADOR
FACULTAD DE CIENCIAS Y HUMANIDADES

ESCUELA DE CIENCIAS SOCIALES
“Lic. Gerardo Iraheta Rosales”

Objetivos:
1. Identificar los elementos generadores de discriminacién hacia los estudiantes con discapacidad en la Facultad

de Ciencias y Humanidades para generar nuevo conocimiento reflexivo sobre tal situacion.

Fecha: Mes Dia | Afo
Hora Inicio: Fin:

Lugar de entrevista

Entrevistador

Introduccién

La entrevista identificara la percepcion de la discriminacion social y los nuevos retos para el desarrollo del estudiante con
discapacidad de la Universidad de El Salvador, por el cual usted ha sido seleccionado para participar en virtud de conocer
la situacion actual del sector vulnerable estudiado. Cabe destacar que toda la informacion recolectada sera utilizada
exclusivamente con propésitos cientificos y académicos. Por tal motivo se garantiza la confidencialidad de la persona

entrevistada en el momento de utilizar la informacion. De antemano muchas gracias por participar.

Datos del entrevistado (a)

Nombre

Edad

Sexo (hombre y mujer)

Carrera

Nivel que cursa de acuerdo al pensum de la carrera |

¢, Qué piensas de la discapacidad congénita y sobrevenida?

¢ Cudles son sus problemas fisicos o sensoriales? (tipo de discapacidad)

¢,Cuanto es el grado de discapacidad que tienes?

¢ Como crees que las demas personas le miran?

¢ Por qué considero como opcidn la Universidad de El Salvador para acceder a la educacion superior?

¢, Qué piensa su familia respecto a las luchas, aciertos y desaciertos que tienes?

¢, Coémo accedes a la Universidad?

¢ Tuviste alguna dificultad en el proceso de matriculacién? ¢ Por qué?

¢ Qué tipo de dificultades tienes en su formacidn profesional?

Parte 1: Discriminaciéon Social

¢,Cémo definiria la relacién con sus comparieros de clase?

¢, Cémo definiria la violencia social?

¢ Coémo definiria la discriminacién social?

¢,Cémo definiria la discapacidad?

¢,Cémo lucha su familia para disminuir la discriminacién social?

Desde su realidad, ¢ Por qué la adaptacion a la dindmica académica y administrativa es complicada?

¢ Cudl es la causa que reproduce la discriminacién manifiesta en su desarrollo académico y administrativo de los estudiantes
con discapacidad?

¢,Qué propones para gue haya menor discriminacion social en la Facultad de C.C. y H.H.?

¢ Qué piensas de los esfuerzos de integracion e inclusién por parte de las autoridades centrales de la Universidad de El Salvador
y de la Facultad de C.C. y H.H.?

Desde su realidad, ¢Qué tipo de discriminacién ha padecido en los procesos administrativos y académicos las de la Facultad
de C.C.yH.H.?

Parte 2: Discapacidad

¢ Cudles son los derechos que tiene por su situacion?

¢ Qué haces contra la discriminacion social?

¢, Qué espera al relacionarse con la comunidad universitaria de la Facultad de C.C. y H.H.?

¢ Considera que la discapacidad problematiza a las demas personas? ¢ Por qué?
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¢ Qué conoce del marco juridico que tiene la Universidad de El Salvador para responder a las necesidades de los estudiantes
con discapacidades? Si es nada ¢Por qué?

¢, Qué propone para superar las dificultades presentes y sentidas por el estudiante con discapacidad?

¢Conoce algun esfuerzo organizativo de estudiantes con discapacidad? ¢ Por qué? ;Motiva a que se organice?

¢En qué medida cree que ayuda la organizacion de los estudiantes con discapacidad?

Parte 3: Diversidad Funcional

¢, Coémo defines la diversidad funcional?

¢ Qué acciones realiza para tener mayor integracién e inclusién en la dindmica social de la Facultad de C.C. y H.H, de la
Universidad de El Salvador?

¢Mencionaria alguna accién de las que implementa en la actualidad su departamento o escuela para incluir e integrar a los
estudiantes con discapacidad?

¢ Ha participado en alguna accion que integre a los estudiantes con discapacidad?

¢ Qué logros presenta la Universidad de El Salvador o Facultad de C.C. y H.H, respecto a responder a las necesidades sentidas
de los estudiantes con discapacidades?

¢ Qué tipo de coordinacién existe entre la Universidad de El Salvador con instituciones que trabaja en la integracion e inclusion
de estudiantes con discapacidad?

Parte 4: Proceso Académico

¢Durante el periodo de evaluaciones consideras que los docentes toman en cuentan la condicién de discapacidad de los
estudiantes que la presentan?

¢,Qué tipo de dificultades se han presentado cuando los docentes imparten las clases en las aulas?

¢ El sistema bibliotecario que ofrece la Universidad de El Salvador responde a las necesidades del estudiante con discapacidad?

¢,Crees que se te brindan las herramientas necesarias en los procesos académicos llevados en la Universidad de El Salvador?

¢Crees que los docentes de la Facultad de C.C. y H.H, Universidad de El Salvador necesitan mayores competencias para
atender de mejor manera a los estudiantes con discapacidad? ¢ Por qué?

¢, Qué sugerencias harias para mejorar los procesos académicos dentro de la Universidad de El Salvador hacia los estudiantes
con discapacidad?

¢, Qué clases de derechos crees gue se le vulneran en los procesos académicos?

¢ Por qué consideras gue vulnerar los derechos que tienen los estudiantes con discapacidad desnaturaliza lo que son?

Parte 5: Proceso Administrativo

¢ Qué tipo de dificultades encuentras en los procesos administrativos llevados en la Facultad de C.C. y H.H, Universidad de EI
Salvador?

¢ Qué sugerencias harias para mejorar los procesos administrativos dentro de la Facultad de C.C. y H.H, Universidad de El
Salvador hacia los estudiantes con discapacidad?

¢ Como crees que la negligencia del personal administrativo de la Facultad de C.C. y H.H, Universidad de El Salvador hacia el
estudiante con discapacidad se puede superar?

¢ Consideras que a mayor capacitacion del personal administrativo de la Facultad de C.C. H.H, se tendria menor discriminacion
hacia los estudiantes con discapacidad? ¢ Por qué?

¢,Qué clases de derechos crees que se le vulneran en los procesos administrativos?

¢Piensas que a mayor conciencia de la situacion de discriminacion garantiza que se respeten los derechos que tienen los
estudiantes con discapacidad?

Parte 6: Formacion De Valores

¢, Qué es la formacion de valores?

¢,Qué tipo de habilidades sociales considera que deben prevalecer para una mejor formacién de valores?

¢, Qué tipo de valores deberian de ensefiarse en la comunidad universitaria de la Facultad de C.C. y H.H, para disminuir la
discriminacioén social?

¢En qué medida ayudaria la formacion de valores en la comunidad universitaria de la Facultad de C.C. y H.H, para la
disminucién de la discriminacién social en la Universidad de El Salvador?

¢,Qué haces para disminuir la discriminacién social manifiesta en la Facultad de C.C. y H.H, Universidad de El Salvador?

Desde su perspectiva, ¢ Considera que la formacién de valores es significativa para un cambio cultural? ¢ Por qué?

Observaciones:
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ANEXO 3:
INSTRUMENTOS DIRIGIDO A ESTUDIANTES SIN DISCAPACIDAD

UNIVERSIDAD DE EL SALVADOR
FACULTAD DE CIENCIAS Y HUMANIDADES

ESCUELA DE CIENCIAS SOCIALES
“Lic. Gerardo Iraheta Rosales”

Objetivos:
1. Identificar los elementos generadores de discriminacién hacia los estudiantes con discapacidad en la Facultad

de Ciencias y Humanidades para generar nuevo conocimiento reflexivo sobre tal situacion.

Fecha: Mes Dia | Afo
Hora Inicio: Fin:

Lugar de entrevista

Entrevistador

Introduccién

La entrevista identificara la percepcion de la discriminacion social y los nuevos retos para el desarrollo del estudiante con
discapacidad de la Universidad de El Salvador, por el cual usted ha sido seleccionado para participar en virtud de conocer
la situacion actual del sector vulnerable estudiado. Toda la informacién recolectada sera utilizada exclusivamente con
propésitos cientificos y académicos. Por tal motivo se garantiza la confidencialidad de la persona entrevistada en el

momento de utilizar la informacién. De antemano muchas gracias por participar.

Datos del entrevistado (a)

Nombre:

Edad:

Sexo (hombre/mujer):

Carrera que estudia:

Nivel que cursa de acuerdo al pensum de la carrera:

Parte 1: Discriminaciéon Social

¢, Cémo definiria la violencia social?

¢, Coémo definiria la discriminacién social?

¢ Crees que discriminas a los estudiantes con discapacidad? ¢ Por qué?

¢ Considera trabajar en grupo con estudiantes con discapacidad? ¢ Por qué?

¢,Cémo definiria la relacién con sus compafieros de clase que presentan una discapacidad?
¢Por qué?

¢Consideras que los estudiantes con discapacidad, tienen problemas con la discriminacién social? ¢Por qué?

¢ Por qué consideras vulnerable a los estudiantes con discapacidad?

¢La adaptaciéon a la dinamica académica y administrativa dentro de la Facultad de C.C. y H.H, es complicada para los
estudiantes con discapacidad? ¢ Por qué?

Desde su realidad, ¢Cudl es la causa que reproduce la discriminacion que se manifiesta en el desarrollo académico y
administrativo de la Facultad de C.C.y H.H?

¢,Qué propones para disminuir la discriminacién social en la Facultad de C.C. y H.H.?

¢ Qué opinién tienes respecto a los procesos administrativos y académicos de la Facultad de C.C. y H.H, con el trato a
estudiantes con discapacidad?

¢, Qué tipo de habilidades sociales considera que deben prevalecer para una mejor formacion de valores?

Parte 2: Discapacidad

¢,Cémo definiria la discapacidad?

¢ Consideras que la indiferencia o desconocimiento de la discapacidad fomenta la discriminacion? ¢ Por qué?

¢La discapacidad congénita y sobrevenida es un problema? ¢ Por qué?

¢Cudles son los derechos que se les vulneran a los estudiantes con discapacidad?

¢ Qué haces contra la discriminacion social?

¢,Qué esperas al relacionarte con algin estudiante con discapacidad dentro de la Facultad de C.C. y H.H?

¢ Qué conoce del marco juridico que tiene la Universidad de El Salvador para responder a las necesidades de los estudiantes
con discapacidades?

¢, Qué propones para superar las dificultades presentes y sentidas por el estudiante con discapacidad?

¢Ayudaria en algo la organizacion de los estudiantes con discapacidad? ¢ Por qué?
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¢En qué medida cree que ayuda la organizacion de los estudiantes con discapacidad?

Parte 3: Diversidad Funcional

¢, Coémo definirias la diversidad funcional?

¢, Qué acciones realiza para integrar e incluir a los estudiantes con discapacidad a la dinamica social de la Facultad de C.C. y
H.H?

¢Mencionaria alguna accién de las que implementa en la actualidad su departamento o escuela para disminuir la discriminacion
social hacia los estudiantes con discapacidad?

¢Participarias en alguna accién que integre e incluya a los estudiantes con discapacidad en todo proceso académico y
administrativo? Si: No: , ¢ Por qué?

¢, Qué logros presenta la Universidad de El Salvador o Facultad de C.C. y H.H, respecto a responder a las necesidades sentidas
de los estudiantes con discapacidades?

¢Cree que existe coordinacion entre la Universidad de El Salvador y ONG que trabajan para integrar a las personas con
discapacidad? Si: _~ No: ___, ¢Por qué?

¢, Qué piensas del comportamiento de los docentes respecto a los estudiantes con diversidad funcional?

Parte 4: Proceso Académico

¢, Qué considera como proceso académico?

¢Durante el periodo de evaluaciones consideras que los docentes toman en cuentan la condicion de discapacidad en los
estudiantes que la presentan?

¢ Qué tipo de dificultades se han presentado cuando los docentes imparten las clases en las aulas?

¢ El sistema hibliotecario que ofrece la Universidad de El Salvador responde a las necesidades del estudiante con discapacidad?

¢ Crees que la Universidad de El Salvador brindan las herramientas necesarias en los procesos académicos llevados por los
estudiantes con discapacidad? En caso afirmativo o no ¢ Por qué?

¢Crees que los docentes de la Universidad de El Salvador necesitan mayores competencias para atender de mejor manera a
los estudiantes con discapacidad?
Si: No: ¢ Por qué?

¢, Qué sugerencias harias para mejorar los procesos académicos dentro de la Universidad de El Salvador hacia los estudiantes
con discapacidad?

Parte 5: Proceso Administrativo

¢, Qué consideras como proceso administrativo?

¢Qué tipo de dificultades nombrarias en los procesos administrativos llevados en la Universidad de El Salvador por los
estudiantes con discapacidad?

¢ Qué sugerencias harias para mejorar los procesos administrativos dentro de la Universidad de El Salvador hacia los
estudiantes con discapacidad?

¢ Consideras que esté fallando el personal administrativo de la Facultad de C.C. y H.H, Universidad de El Salvador en atencion
apropiada hacia el estudiante con discapacidad?
¢Por qué?

Parte 6: Formacion De Valores

¢, Qué es la formacion de valores?

¢,Qué tipo de habilidades sociales considera que deben prevalecer para una mejor formacién de valores?

¢ Qué tipo de valores deberian de ensefiarse en la comunidad universitaria de la Facultad de C.C. y H.H, para disminuir la
discriminacién social?

¢En qué medida ayudaria la formacion de valores en la comunidad universitaria de la Facultad de C.C. y H.H, para la
disminucién de la discriminacion social en la Universidad de El Salvador?

¢ Qué haces para disminuir la discriminacién social manifiesta en la Facultad de C.C. y H.H, Universidad de El Salvador?

Desde su perspectiva, ¢ Considera que la formacién de valores es significativa para un cambio cultural? ¢ Por qué?

Observaciones:




“DISCRIMINACION SOCIAL EN ESTUDIANTES CON DISCAPACIDADES DE 235
LA FACULTAD DE CIENCIAS Y HUMANIDADES (Ciudad Universitaria, San Salvador 2015 — 2016)”

ANEXO 4:
INSTRUMENTO DIRIGIDO A PERSONAL ADMINISTRATIVO
UNIVERSIDAD DE EL SALVADOR
FACULTAD DE CIENCIAS Y HUMANIDADES
ESCUELA DE CIENCIAS SOCIALES
“Lic. Gerardo Iraheta Rosales”

3 gmmﬁ ""—‘:":

Objetivos:
1. Identificar los elementos generadores de discriminacién hacia los estudiantes con discapacidad en la Facultad

de Ciencias y Humanidades para generar nuevo conocimiento reflexivo sobre tal situacion.

Fecha: Mes Dia | Afo
Hora Inicio: Fin:

Lugar de entrevista

Entrevistador

Introduccién

La entrevista identificara la percepcion de la discriminacion social y los nuevos retos para el desarrollo del estudiante con
discapacidad de la Universidad de El Salvador, por el cual usted ha sido seleccionado para participar en virtud de conocer
la situacion actual del sector vulnerable estudiado. Toda la informacion recolectada sera utilizada exclusivamente con
propésitos cientificos y académicos. Por tal motivo se garantiza la confidencialidad de la persona entrevistada en el

momento de utilizar la informacién. De antemano muchas gracias por participar.

Datos de identidad del entrevistado (a)

Nombre:

Edad:

Sexo (hombre/mujer):

Profesion o cargo que desempefia:

Afios que tiene trabajando en Universidad:

Parte 1: Discriminacion Social

¢, Como definiria la experiencia gue tiene al relacionarse con estudiantes con discapacidad?

¢ Como definiria la violencia social?

¢, Cémo definiria la discriminacion social?

¢ Para usted la adaptacion de los estudiantes con discapacidad es complicada en el &mbito universitario de la Facultad de C.C.
y H.H.? ¢ Por qué?

¢ Cudl es la causa que reproduce la discriminacién manifiesta en el desarrollo académico y administrativo de los estudiantes
con discapacidad?

¢, Qué propone para que haya mayor inclusién e integracion social en la Facultad de C.C. y H.H.?

¢, Qué opinién tiene respecto a los procesos administrativos y académicos de la Facultad de C.C. y H.H, con el trato a estudiantes
con discapacidad?

¢ Considera que la Universidad de El Salvador garantiza los derechos que tienen los estudiantes con discapacidad en el marco
juridico de El Salvador? ¢Por qué?

Al personal administrativo con discapacidad se le son reconocidos los derechos contemplados en el marco juridico de El
Salvador? ¢ Por qué?

Parte 2: Discapacidad

¢,Como definiria la discapacidad?

¢,Qué haces contra la discriminacion presente en la Facultad de C.C. y H.H.?

¢, Qué espera de las relaciones sociales del ambito universitario de la Facultad de C.C. y H.H. para que haya mayor integracion
e inclusién de los estudiantes con discapacidad?

¢, Considera que el marco juridico universitario y del pais funciona para los estudiantes con discapacidad? ¢Por qué?

¢ Qué conoce del marco juridico que tiene la Universidad de El Salvador para responder a las necesidades de los estudiantes
con discapacidades? En caso de desconocer ¢,Por qué?

¢, Qué propone para superar las dificultades presentes y sentidas por el estudiante con discapacidad?

¢En qué medida cree que ayudaria el personal administrativo a los esfuerzos realizados por estudiantes con discapacidad a la
disminucion de la discriminacién social?

Parte 3: Diversidad Funcional

¢, Coémo definirias la diversidad funcional?
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¢, Cémo responde el personal administrativo a la diversidad funcional presente en la comunidad universitaria?

¢Mencionaria alguna accién de las que implementa en la actualidad su departamento o escuela para integrar a los estudiantes
con discapacidad?

Si tuviera la oportunidad de implementar un proyecto que ayude a disminuir la discriminacién social hacia los estudiantes con
discapacidad ¢ Como seria?

¢ Qué logros presenta la Universidad de El Salvador o Facultad de C.C. y H.H, respecto a responder a las necesidades sentidas
de los estudiantes con discapacidades?

Ejemplifique el tipo de coordinacion existente entre la Universidad de El Salvador con instituciones que trabajan para integrar e
incluir a las personas con discapacidad en el &mbito universitario, Facultad de C.C. y H.H.

Parte 4: Proceso Académico

¢, Qué entiende por proceso académico?

¢Durante el periodo de evaluaciones considera que los docentes toman en cuentan la condicién de discapacidad en los
estudiantes que la presentan? ¢,Por qué?

¢ Qué tipo de dificultades se han presentado cuando los docentes imparten las clases en las aulas?

¢ El sistema hibliotecario que ofrece la Universidad de El Salvador responde a las necesidades del estudiante con discapacidad?

¢ Crees que la Universidad de El Salvador dentro de la Facultad de C.C. y H.H, brindan las herramientas necesarias en los
procesos académicos llevados por los estudiantes con discapacidad? ¢ Por qué?

¢Crees que los docentes de la Facultad de C.C. y H.H, necesitan mayores competencias para atender de mejor manera a los
estudiantes con discapacidad? ¢ Por qué?

¢, Qué sugerencias harias para mejorar los procesos académicos dentro de la Universidad de El Salvador hacia los estudiantes
con discapacidad?

Parte 5: Proceso Administrativo

¢,Qué entiende por proceso académico?

¢ Qué tipo de dificultades nombrarias en los procesos administrativos llevados en la Facultad de C.C. y H.H, y demas facultades
de la Universidad de El Salvador por los estudiantes con discapacidad?

¢, Qué sugerencias harias para mejorar los procesos administrativos dentro de la Facultad de C.C. y H.H, y demas facultades de
la Universidad de El Salvador hacia los estudiantes con discapacidad?

¢ Consideras que esta fallando el personal administrativo de la Facultad de C.C. y H.H, de la Universidad de El Salvador en
atencion hacia el estudiante con discapacidad? ¢ Por qué?

Parte 6: Formacion De Valores

¢ Qué es la formacion de valores?

¢, Qué tipo de valores deberian de ensefiarse en la comunidad universitaria para disminuir la discriminacién social?

¢,Qué tipo de habilidades sociales considera que deben prevalecer para una mejor formacién de valores?

¢En qué medida ayudaria la formacion de valores en la comunidad universitaria para la disminucion de la discriminacion social
en la Universidad de El Salvador?

¢, Qué haces para disminuir la discriminacién social manifiesta en la Facultad de C.C. y H.H, de la Universidad de El Salvador?

¢Qué tipo de habilidades sociales considera que deben prevalecer para una mejor formacion de valores en el ambito
universitario?

¢La Universidad de El Salvador deberia de capacitar de una manera obligatoria al personal administrativo?

Desde su perspectiva, ¢ Considera que la formacién de valores es significativa para un cambio? ¢Por qué?

Observaciones
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ANEXO 5:
INSTRUMENTO DIRIGIDO AL PERSONAL DOCENTE
UNIVERSIDAD DE EL SALVADOR
FACULTAD DE CIENCIAS Y HUMANIDADES
ESCUELA DE CIENCIAS SOCIALES
“Lic. Gerardo Iraheta Rosales”

’ Goen 9 |
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Objetivos:
1. Identificar los elementos generadores de discriminacién hacia los estudiantes con discapacidad en la Facultad

de Ciencias y Humanidades para generar nuevo conocimiento reflexivo sobre tal situacion.

Fecha: Mes Dia | Afo
Hora Inicio: Fin:

Lugar de entrevista

Entrevistador

Introduccién

La entrevista identificara la percepcion de la discriminacion social y los nuevos retos para el desarrollo del estudiante con
discapacidad de la Universidad de El Salvador, por el cual usted ha sido seleccionado para participar en virtud de conocer
la situacion actual del sector vulnerable estudiado. Toda la informacion recolectada sera utilizada exclusivamente con
propésitos cientificos y académicos. Por tal motivo se garantiza la confidencialidad de la persona entrevistada en el

momento de utilizar la informacién. De antemano muchas gracias por participar.

Datos del entrevistado (a)

Nombre:

Edad:

Sexo (hombre/mujer):

Profesion o cargo que desempefia:

Afios que tiene trabajando en Universidad:

Parte 1: Discriminacién Social

¢,Cémo definiria la experiencia que tiene al relacionarse con estudiantes con discapacidad con sus compafieros de clase

¢, Cémo definiria la violencia social?

¢ Coémo definiria la discriminacién social?

¢ Para usted la adaptacién de los estudiantes con discapacidad es complicada en el &mbito universitario? ¢Por qué?

¢ Cual es la causa que reproduce la discriminacion social que se manifiesta en el desarrollo académico y administrativo de los
estudiantes con discapacidad?

¢, Qué propone para disminuir la discriminacion social en la Facultad de C.C. y H.H.?

¢, Qué opinién tiene respecto a los procesos administrativos y académicos de la Facultad de C.C. y H.H, con el trato a estudiantes
con discapacidad?

Parte 2: Discapacidad

¢,Cémo definiria la discapacidad?

¢, Qué haces contra la discriminacién social presente en la Facultad de C.C. y H.H.?

¢ Qué espera de las relaciones sociales de la comunidad universitaria dentro de la Facultad de C.C. y H.H, para que haya mayor
integracion e inclusion de los estudiantes con discapacidad?

¢ Qué conoce del marco juridico que tiene la Universidad de El Salvador para responder a las necesidades de los estudiantes
con discapacidades?

¢, Qué propone para superar las dificultades presentes y sentidas por el estudiante con discapacidad?

¢Deberia el personal administrativo o docente ayudar a los esfuerzos emprendidos por estudiantes con discapacidad?

Parte 3: Diversidad Funcional

¢, Cémo define la diversidad funcional?

¢,Cémo responde el personal docente a la diversidad funcional presente en la Facultad de C.C. y H.H.?

Al haber integracién de los estudiantes con discapacidad en las dinamicas administrativa y académica en la Facultad de C.C.
y H.H? ¢/ Qué acciones deben prevalecer para ser sostenidas en el tiempo?

¢Mencionaria alguna accién de las que implementa en la actualidad su departamento o escuela para integrar e incluir a los
estudiantes con discapacidad?
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Si tuviera la oportunidad de implementar un proyecto que ayude a la inclusién e integracién de los estudiantes con discapacidad
¢,Cémo seria? ¢,Qué resulto esperaria?

¢ Qué logros presenta la Universidad de El Salvador o Facultad de C.C. y H.H, respecto a responder a las necesidades sentidas
de los estudiantes con discapacidades?

Ejemplifique el tipo de coordinacion existente en la Universidad de El Salvador con instituciones que trabajan en integrar e incluir
a las personas con discapacidad en el ambito universitario Facultad de C.C. y H.H.

Parte 4: Proceso Académico

¢,Qué entiende por proceso académico?

¢Durante el periodo de evaluaciones considera que los docentes toman en cuentan la condicién de discapacidad en los
estudiantes que la presentan? ¢ Por qué?

¢, Qué tipo de dificultades se han presentado cuando los docentes imparten las clases en las aulas?

¢ El sistema bibliotecario que ofrece la Universidad de El Salvador responde a las necesidades del estudiante con discapacidad?

¢La Facultad de C.C. y H.H, brindan las herramientas necesarias en los procesos académicos llevados por los estudiantes con
discapacidad?

¢Crees que los docentes de la Universidad de El Salvador necesitan mayores competencias para atender de mejor manera a
los estudiantes con discapacidad? ¢ Por qué?

¢ Qué sugerencias harias para mejorar los procesos académicos dentro de la Facultad de C.C. y H.H, hacia los estudiantes con
discapacidad?

Parte 5: Proceso Administrativo

¢,Qué entiende por un proceso administrativo?

¢ Qué tipo de dificultades nombrarias en los procesos administrativos llevados en la Facultad de C.C. y H.H, por los estudiantes
con discapacidad?

¢, Qué sugerencias harias para mejorar los procesos administrativos dentro de la Facultad de C.C. y H.H, hacia los estudiantes
con discapacidad?

¢ Esté fallando la atencion del personal administrativo de la Facultad de C.C. y H.H, hacia el estudiante con discapacidad?

Parte 6: Formacion De Valores

¢, Qué es la formacién de valores?

¢,Qué tipo de valores deberian de ensefiarse en la comunidad universitaria para disminuir la discriminacién social?

¢, Qué tipo de habilidades sociales considera que deben prevalecer para una mejor formacién de valores?

¢En qué medida ayudaria la formacién de valores en la comunidad universitaria para la disminucién de la discriminacion social
en la Universidad de El Salvador?

¢ Qué haces para disminuir la discriminacién social manifiesta en la Facultad de C.C. y H.H, de la Universidad de El Salvador?

¢Qué tipo de habilidades sociales considera que deben prevalecer para una mejor formaciéon de valores en el ambito
universitario?

¢La Universidad de El Salvador deberia de capacitar de una manera obligatoria al personal administrativo?

Desde su perspectiva, ¢ Considera que la formacién de valores es significativa para un cambio cultural? ¢ Por qué?

Observaciones:
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ANEXO 6:
INSTRUMENTO DIRIGIDO A LA PERSONA
EXTERNA A LA UNIVERSIDAD DE EL SALVADOR

UNIVERSIDAD DE EL SALVADOR
FACULTAD DE CIENCIAS Y HUMANIDADES

ESCUELA DE CIENCIAS SOCIALES
“Lic. Gerardo Iraheta Rosales”

Objetivos:
1. Identificar los elementos generadores de discriminacion hacia los estudiantes con discapacidad en la Facultad

de Ciencias y Humanidades para generar nuevo conocimiento reflexivo sobre tal situacion.

Fecha: Mes Dia | Afo
Hora Inicio: Fin:

Lugar de entrevista

Entrevistador

Introduccion

La entrevista identificara la percepcion de la discriminacion social y los nuevos retos para el desarrollo del estudiante con
discapacidad de la Universidad de El Salvador, por el cual usted ha sido seleccionado para participar en virtud de conocer
la situaciéon actual del sector vulnerable estudiado. Cabe destacar que toda la informacién recolectada sera utilizada
exclusivamente con propositos cientificos y académicos. Por tal motivo se garantiza la confidencialidad de la persona

entrevistada en el momento de utilizar la informacién. De antemano muchas gracias por participar.

Datos del entrevistado (a)

Nombre:

Edad:

Sexo:(hombre/mujer):

¢,Qué carrera profesional tiene?

En caso que ninguna ¢Por qué?

¢, Qué piensas de la discapacidad congénita y sobrevenida?

¢ Trabaja en defensa y promocién de los derechos de las personas con discapacidad? ¢ Por qué?

¢ Por qué cree que se vulneran los derechos de las personas con discapacidad?

¢,Cuales son sus problemas que ha encontrado para promover y defender los derechos de las personas con discapacidad?

¢, Qué avances tiene la educacion superior de El Salvador para los estudiantes con discapacidad?

¢, Qué ha emprendido para defender a los estudiantes con discapacidad en la educacion superior?

¢Ayudaria a la Universidad de El Salvador para promover y defender a los estudiantes con discapacidad? ¢ Por qué?

¢ Qué piensa de las normas establecidas en El Salvador para defender a las personas con discapacidad?

¢, Qué hace falta para operativizar las normas establecidas en El Salvador?

A parte de las nomas o leyes de la republica, ;Qué mas hace falta para disminuir la discriminaciéon a las personas con
discapacidad?

Parte 1: Discriminacién Social

¢,Cbémo definiria la relacién con un compafiero con discapacidad? ¢ Por qué?

¢ Coémo definiria la violencia social?

¢, Cémo definiria la discriminacién social?

¢ Contrataria a una profesional con discapacidad?

¢, Qué motiva la discriminacion social hacia personas con discapacidad?

Desde su experiencia, ¢La dinamica social en el ambito académico y administrativo universitario es complicada para los
estudiantes con discapacidad?

¢ Cudl es la causa que reproduce la discriminacién manifiesta en su desarrollo académico y administrativo de los estudiantes
con discapacidad?

¢Conoces los esfuerzos de la Universidad de El Salvador para integrar e incluir a los estudiantes con discapacidad? En caso
afirmativo o no, ¢Por qué? Si dice que si conoce, seguir con la pregunta doce sino pasar a la trece.

¢ Qué piensas de los esfuerzos de integracion e inclusion por parte de las autoridades centrales de la Universidad de El Salvador
y de la Facultad de C.C. y H.H.?

Desde su experiencia ¢ Qué tipo de discriminacion cree que existe en el ambito universitario?

Parte 2: Discapacidad

¢, Como definiria usted discapacidad?
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¢, Cudles son los derechos que tienen los estudiantes con discapacidad?

¢,Cémo ayuda a una persona con discapacidad?

¢ Considera que la discapacidad problematiza a las deméas personas? ¢Por qué?

¢, Qué conoce del marco juridico que tiene la Universidad de El Salvador para responder a las necesidades de los estudiantes
con discapacidades? ¢Por qué?

¢, Qué propone para superar las dificultades presentes y sentidas por el estudiante con discapacidad en la educacién superior?

¢Conoce algun esfuerzo organizativo de estudiantes con discapacidad en la Universidad de El Salvador? En caso afirmativo,
¢Motivaria a su organizacién? En caso que no, ¢ Por qué?

¢En qué medida cree que ayuda la organizacién de los estudiantes con discapacidad?

Parte 3: Diversidad Funcional

¢, Coémo defines la diversidad funcional?

¢, Qué acciones realizaria para tener mayor integracion e inclusién en la dindmica social universitaria de la Universidad de El
Salvador?

¢ Ha participado en alguna accién que integre a los estudiantes con discapacidad? En caso afirmativo, ¢, Cudél y por qué?

¢, Qué logros presenta la Universidad de El Salvador respecto a responder a las necesidades sentidas de los estudiantes con
discapacidades?

¢ Qué tipo de coordinacién existe entre la Universidad de El Salvador con instituciones que trabaja en la integracion e inclusion
de estudiantes con discapacidad?

Parte 4: Proceso Académico

¢,Qué entiende por proceso académico?

¢ Considera que los docentes universitarios toman en cuentan la condicién de discapacidad de los estudiantes que la
presentan? ¢ Por qué?

¢,Crees que se te brindan las herramientas necesarias en los procesos académicos llevados en la Universidad de El Salvador?

¢ Crees que los docentes de la Universidad de El Salvador necesitan mayores competencias para atender de mejor manera a
los estudiantes con discapacidad? ¢ Por qué?

¢ Qué sugerencias harias para mejorar los procesos académicos dentro de la Universidad de El Salvador hacia los estudiantes
con discapacidad?

¢,Qué clases de derechos crees que se le vulneran en los procesos académicos?

¢ Por qué consideras gue vulnerar los derechos que tienen los estudiantes con discapacidad desnaturaliza lo que son?

Parte 5: Proceso Administrativo

¢, Qué entiende por proceso administrativo?

¢ Qué tipo de dificultades se encuentran en los procesos administrativos llevados en Universidad de El Salvador por estudiantes
con discapacidad?

¢ Qué sugerencias harias para mejorar los procesos administrativos dentro de la Universidad de El Salvador hacia los
estudiantes con discapacidad?

¢Cémo crees que la negligencia del personal administrativo de la Universidad de El Salvador hacia el estudiante con
discapacidad se puede superar?

¢Consideras que a mayor capacitacion del personal administrativo de la Universidad de El Salvador se tendria menor
discriminacion hacia los estudiantes con discapacidad? ¢ Por qué?

¢ Qué clases de derechos crees que se le vulneran en los procesos administrativos?

¢Piensas que a mayor conciencia de la situaciéon de discriminacion, garantiza que se respeten los derechos que tienen los
estudiantes con discapacidad?

Parte 6: Formacion De Valores

¢, Qué es la formacion de valores?

¢ Qué tipo de habilidades sociales considera que deben prevalecer para una mejor formacion de valores?

¢ Qué tipo de valores deberian de ensefiarse en la comunidad universitaria de la Universidad de El Salvador para disminuir la
discriminacion social?

¢En qué medida ayudaria la formacion de valores a la comunidad universitaria de la Universidad de El Salvador para la
disminucion de la discriminacién social en la Universidad de El Salvador?

¢Qué haces para disminuir la discriminacion social manifiesta, no solo a los estudiantes con discapacidad, sino a toda la
realidad salvadorefia?

Desde su perspectiva, ¢ Considera que la formacién de valores es significativa para un cambio cultural? ¢ Por qué?

Observaciones:
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TABLA DE VACIADO DE LAS GUIAS DE ENTREVISTAS A REALIZAR

ANEXO 7:

Casos

Vifietas y
Generalidades

Categorias de Analisis del proceso de investigacion

Discriminacion
Social

Discapacidad

Diversidad
Funcional

Proceso
Académico

Proceso
Administrativo

Formacién de
Valores

Blo|o|~N|o|a|s|w(n|-

Fuente: Elaborado por el estudiante Jonathan Adonay Araujo Mendoza egresado de la Licenciatura en Sociologia ciclo | y Il 2016
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