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INTRODUCCION.

La prevencion de riesgos laborales, es considerada como el conjunto de actividades
o medidas que son adoptadas para la disminucidn de accidentes de trabajo y de
enfermedades laborales, estos aspectos pueden potencialmente causar un dafio y a la vez
dar origen a responsabilidad para el empleador, tal como lo establece el Art. 314 del C.T.;
reguldndose en esta normativa, las relaciones entre patrono y trabajadores,
estableciéndose obligaciones para ambos, el primero de pagar un salario a cambio del
servicio laboral prestado por el trabajador, y con esta prestacién de servicio, el trabajador
puede tener un riesgo laboral, que trae consecuencias juridicas para el patrono, por eso se

hace necesaria la prevencién en materia laboral.

Es por ello, que al darle cumplimiento a la normativa en materia de prevencién de
riesgos en los lugares de trabajo, se puede afirmar que de alguna manera las politicas
empleadas referentes a la seguridad e higiene ocupacional, generan un ambiente de
trabajo que permite una dptima productividad y competencia, para ir reduciendo los

niveles de riesgos laborales, lo que permitira consolidar una cultura de prevencién.

Es de suma importancia retomar aspectos doctrinales, que permite un mejor
desglose de los diferentes elementos de prevencién de riesgos laborales, asi como
retomar los diferentes autores, que han desarrollado dicha tematica y que en la
actualidad todavia tienen incidencia, sin dejar de lado también los nuevos
acontecimientos, los cuales se presentan como retos en materia de prevencién con el
desarrollo de la actividad laboral, que se ha venido presentando con las innovaciones

tecnolédgicas.

Los diferentes enfoques doctrinales en materia preventiva, como por ejemplo las
causas y efectos que se presentan al exponerse a un riesgo laboral, en este caso, el
Estado, juega un papel importante en lo referente a dicha problematica, al remitirse a las

disposiciones legales, asi mismo, son importante las instituciones que intervienen, por lo

Vi
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que de manera general se ha empleado tanto en el pais como de manera internacional,

adoptando nuevas modalidades para tratar de controlar dicha problematica.

La Ley General de Prevencién de Riesgos en los Lugares de Trabajo, se
compromete a controlar dicha situacidn; bajo un enfoque integrado con el marco
constitucional, internacional y demads legislacion nacional vigente de aplicacion en
materia de prevencién de riesgos laborales, que se estardn aplicando tanto en
instituciones privadas o del Estado y ninguna institucion auténoma puede alegar un

régimen especial.

vii
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1.1 PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA

Es de primordial importancia el abordar la tematica en relacion a una nueva
normativa; en el caso en particular, la Ley General de Prevencién de Riesgos en los Lugares
de Trabajo, ya que desde afios remotos el hombre ha realizado diferentes actividades
laborales para cubrir las necesidades, utilizando diferentes herramientas de trabajo; de igual
forma se ha unido a otras personas para conformar grupos de trabajo, evitando que se

generen riesgos laborales.

La regulacion de los riesgos profesionales nace en el Derecho Civil, debido a que
muchos trabajadores estaban siendo victimas de accidentes y enfermedades en sus trabajos;
luego con la expansion del empleo o utilizacion de maquinas, desde la segunda mitad del
siglo XVIII, cobra fuerza la industria, provocando mas riesgos para los trabajadores, porque al
industrializarse la produccion por el empleo de medios electrénicos, se da la limitante de
poder intervenir directa e inmediatamente la maquinaria, cuando se da un desperfecto
mecanico que pone en riesgo al trabajador, o en su defecto, que en un accidente no pueda
ser efectivo su control y evitar mayores consecuencias; lo cual puede ser producto de la
confianza, el descuido del trabajador, o lo fortuito del fallo de una maquina que origina mas

amenazas laborales.

A finales del mismo siglo, con la existencia de la produccidn en serie y la propagacién
de los accidentes y de las enfermedades ocasionadas por el desempefio del trabajo, se
interesa el Estado por solucionar estos problemas, dictando normas contra los riesgos
producidos por el uso de engranajes, poleas, cuchillas, motores, etc., en la busqueda de

sistemas técnicos que permitieron hacer menos peligrosa la maquinaria.

En El Salvador, fueron los movimientos sindicales los que primeramente movilizaron a
la clase trabajadora y lucharon para que se le reconocieran sus derechos y asi el gobierno

dictara leyes, en la que se protegiera de forma justa al trabajador y su grupo familiar, ya que
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la situacién de exclusidén en las que permanecian los trabajadores, no les garantizaba una

vida digna.

En 1911, en momentos en que se encontraba en la presidencia el Dr. Manuel Enrique
Araujo, se logrd que se incluyera, por primera vez en el marco legal, la obligacién del patrono
de indemnizar al trabajador, cuando éste sufriera de lesiones derivadas de su actividad
laboral. Fue asi como se vinieron dando una serie de reformas; en el afio de 1949, siendo una
de éstas, la Ley del Seguro Social, que cred el Instituto del Seguro Social Salvadoreiio (ISSS),
como una institucion auténoma, sin mas limitaciones que las que se establecian en dicha Ley
y este deberia estar interrelacionado con el Ministerio de Trabajo y Prevision Social y
Ministerio de Salud y Asistencia Social; en este aio se organizé el Departamento Nacional de
Previsidon Social, donde se comenzd a trabajar en un Anteproyecto General de Higiene y

Seguridad en el Trabajo.

La Ley Sobre Seguridad e Higiene del Trabajo fue creada el 21 mayo de 1956, siendo
publicada en ese mismo afio; esta Ley regulaba las condiciones de seguridad e higiene en que
deberian de ejecutar sus labores los trabajadores al servicio de patronos privados, del

Estado, de los Municipios y de las Instituciones Oficiales.

En las Ultimas décadas han existido importantes avances tecnolégicos en los lugares
de trabajo, los cuales, junto con la rapida globalizacién, han transformado el trabajo para
muchas personas en todo el mundo; los efectos de dichos cambios en la seguridad y la salud
en el trabajo (SST) también han sido notorios; en algunos casos, se han reducido o eliminado
peligros y riesgos mas tradicionales, por ejemplo, a través de la automatizacién industrial,
pero las nuevas tecnologias también han creado nuevos riesgos. Muchos de los riesgos
tradicionales del lugar de trabajo persisten y el niumero de enfermedades y accidentes

relacionados con el trabajo siguen siendo elevados.

Al mismo tiempo, muchos trabajadores estan expuestos a nuevos riesgos generados
por las caracteristicas cambiantes del trabajo, por ejemplo, debido a las condiciones

derivadas del empleo precario y a la creciente presién para satisfacer las exigencias de la
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vida laboral moderna. Los perfiles de edad de la fuerza de trabajo también estdn cambiando,
al igual que el equilibrio de género en muchos lugares de trabajo, estos cambios en las
caracteristicas del empleo han creado riesgos notorios que anteriormente eran menos

destacados o menos evidentes.

Por lo tanto, muchos gobiernos y organizaciones de empleadores y de trabajadores
han puesto mayor énfasis en la prevencion, al reconocer que los riesgos tienen que ser
anticipados y controlados; cada vez estd mds aceptada la opinidn, que la adopcidn de
medidas para la seguridad y la salud, redunda en beneficio de la productividad de la empresa

y la calidad del empleo.

La prevencion de Riesgos Laborales debe ser especifica y relacionada siempre con su
actividad laboral, y al realizar su tarea, debe hacerlo en un lugar que cuente con las medidas
de seguridad y salud necesarias, en las que se proporcionen mayores aspectos técnicos,
relacionados siempre con su tarea como el control de los riesgos de su entorno, que le
procuraran mayor profesionalidad, interés y estimulo personal al sentirse integrado en la

organizacién preventiva.

Siendo Santa Ana uno de los municipios mas importantes del pais -el segundo segun
muchos-, se hace necesario identificar y estudiar las expectativas de los sectores
involucrados, en la aplicacidn de la Ley General de Prevencidn de Riesgos en los Lugares de
Trabajo y asi coadyuvar con el conocimiento y difusidon de la misma, tomado como campo de
investigacidn la Alcaldia Municipal de dicha ciudad; contando con los antecedentes de la
situacion problematica, en la que se sefiala que los fendmenos socio juridicos estan referidos
a la legislacién primaria y secundaria pertinente, y a las instituciones encargadas de dar

cumplimiento a la misma.

Se considera una situacién problematica, ya que desde hace muchos afios los
trabajadores han sufrido accidentes y enfermedades, a consecuencia de actividades
realizadas en el trabajo, es por ello que han venido luchando con el fin de que se le

reconozcan y protejan sus derechos, creandose asi esta nueva normativa, en la que se han
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englobado todos los riesgos de trabajo conocidos hasta hoy, a los que estan expuestos los
trabajadores, y las medidas de seguridad y salud que deben cumplir los patronos en el lugar

de trabajo.
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1.2 JUSTIFICACION

La relacidn laboral se da entre trabajador y patrono, en la cual el primero presta un
servicio y el segundo lo recibe y remunera, producto de esta relacién, nace la posibilidad de
que los trabajadores, puedan sufrir un percance a causa de las actividades laborales; ante
esta situacién, se empezd a regular los riesgos laborales en el Derecho Civil; ya que para
obtener resarcimiento, el trabajador victima de algun accidente o enfermedad resultante de
sus tareas, tenia que demostrar la culpa patronal, esto sucedié en el siglo XIX. Pero la
improbabilidad de que prosperaran las acciones asi intentadas y el aumento progresivo de
trabajadores heridos, enfermos o muertos, a consecuencia de sus actividades laborales, fue

que llevd a una legislacion propia al margen de la legislacion civil.

Ante esta situacion se vinieron desarrollando una serie de Leyes, que han venido
regulando los riesgos profesionales, de manera independiente de la Legislacién Civil; una de
ellas fue la Ley de Seguridad e Higiene Ocupacional, esta solo regulaba las condiciones de
seguridad e higiene, en que deberian ejecutar sus labores los trabajadores al servicio de
patronos privados, del Estado, de los Municipios, y de las Instituciones Oficiales Auténomas,
en esta Ley, no se establecian medidas de prevencién y de seguridad que debian cumplir los
patronos en los lugares de trabajo, mas que todo regulaba obligaciones para los

trabajadores; por lo que tenia muchos vacios y fue necesario crear una nueva Ley.

La Ley General de Prevencion de Riesgos en los Lugares de Trabajo, fue aprobada en
el afno dos mil diez, sancionada mediante Decreto Legislativo nimero 254 y publicada en el
Diario Oficial el 5 de mayo del 2010. Tiene como objetivo establecer los requisitos de
seguridad y salud ocupacional, que deben de aplicarse en los lugares de trabajo, a fin de
establecer el marco bdsico de derechos y responsabilidades, que garanticen un adecuado
nivel de proteccidn de la seguridad y salud de los trabajadores y trabajadoras, frente a los
riesgos derivados del trabajo, de acuerdo a sus actitudes psicoldgicas y fisioldgicas que

posean.
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Esta Ley, es el resultado de la constante lucha que han realizado los/las
trabajadores/as para que se le reconozcan sus derechos laborales, y se les dé una proteccidén
mas completa a la hora de realizar sus actividades laborales, al momento de sufrir algin

riesgo laboral, para que el patrono tenga la obligacidn de indemnizar por el dafo.

Con esta iniciativa se le dard cumplimiento a lo que se establece en la Constitucidn de
la Republica en el articulo 44, y que de acuerdo al Convenio 155 de la Organizaciéon
Internacional del Trabajo (OIT) sobre seguridad y salud de los trabajadores y medio ambiente
de trabajo, ratificado por El Salvador, mediante Decreto Legislativo N2 30, de fecha 15 de

junio de 2000, publicado en el Diario Oficial N2 348 del 19 de julio de 2000.

Producto de la aprobacion de la Ley General de Prevencién de Riesgos en los Lugares
de Trabajo, el personal del Ministerio de Trabajo y Previsién Social, a través de la Direccion
General de Prevision Social, y de la Direccion General de Inspeccién de Trabajo, conforman
un papel muy importante en la aplicacidon de esta norma, ya que dicho Ministerio, estd
preparandose con diferentes capacitaciones, para después ir a las instituciones
encomendadas, con protocolo de recomendaciones y asesoramientos, sobre Ia
modernizacién de los diferentes ambitos de trabajo, por lo que a la luz de esta nueva
normativa, se capacita al personal de la misma, para garantizar por todos los medios, la
mejora de las condiciones de trabajo con miras al desarrollo social, econdmico, tecnolégico

de la sociedad y de los lugares de trabajo.

El objeto de estudio de esta investigacion, es identificar y estudiar las expectativas de
los sectores involucrados en la aplicacion de dicha Ley, en la Alcaldia Municipal de la ciudad

de Santa Ana, con el fin de coadyuvar con el conocimiento y difusién de la misma.

Asimismo se retomara informacidn de campo en conjunto con los inspectores del
Ministerio de Trabajo y Previsién Social; también es necesaria la investigacién, a fin que
ayude a los trabajadores a conocer mas sobre esta nueva normativa y que tomen conciencia
de acatar las medidas de seguridad que se establecerdn en su lugar de trabajo, ya que en la

practica muchos trabajadores sufren accidentes de trabajo.
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Esperando que cuando los trabajadores estén expuestos a algun riesgo profesional, y
se produzca, los patronos se responsabilicen e indemnicen al trabajador, ya que esta Ley es la
gue determina cuales serdn los riesgos y las consecuencias juridicas, que deben de cumplir al

no poner en practica todas las medidas de seguridad y salud en los lugares de trabajo.
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1.3 OBIJETIVOS

1.3.1 Objetivo General:

e |dentificar y estudiar las expectativas de los sectores involucrados, en la aplicacién de la
Ley General de Prevencion de Riesgos en los Lugares de Trabajo, para coadyuvar con el

conocimiento y difusidn.

1.3.2 Objetivos Especificos:

e Examinar si la no aplicacién de la Ley General de Prevencion de Riesgos en los Lugares de
Trabajo, genera inseguridad juridica a los trabajadores de la Alcaldia Municipal de la

ciudad de Santa Ana.
e Establecer si mediante la difusidn de la Ley General de Prevencién de Riesgos en los

Lugares de Trabajo, mejoraran las condiciones laborales de los trabajadores de la

Alcaldia Municipal de la ciudad de Santa Ana.

15



“La Efectividad de la aplicaciin de la Ley General de Prevenciin de Riesges en los Lugares de Trabaje en la

Ulcaldia Municipal de ba ciudad de Santa Una.”

1.4 PREGUNTAS DE INVESTIGACION

1.4.1 Pregunta General:

e (Cuadles son las expectativas de los sectores involucrados, en la aplicacion de la Ley
General de Prevencion de Riesgos en los Lugares de Trabajo y cdmo coadyuvar con

difusién de dicha Ley?

1.4.2 Preguntas Especificas:

¢Cudles son los motivos o causas por las cuales no ha entrado en vigencia la Ley General

de Prevencion de Riesgos en los lugares de Trabajo?

e (Cudles son las consecuencias que genera la no aplicacion de la Ley General de
Prevencion de Riesgos en los Lugares de Trabajo, en la Alcaldia Municipal de la ciudad de

Santa Ana?

e (Cuenta la Alcaldia Municipal de la ciudad de Santa Ana, con los recursos suficientes para

la eficaz aplicacién de la Ley General de Prevencion de Riesgos en los Lugares de Trabajo?

e (Existira la voluntad politica, econdmica y patronal en la que se eviten los riesgos

profesionales y se garanticen los derechos a los trabajadores?

16
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2.0 MARCO HISTORICO

2.1. Historia de los Riesgos Profesionales

Desde sus origenes sobre la Tierra, el hombre ha tenido que trabajar, y esta actividad
suya, ha originado accidentes como derivaciéon directa de ese ejercicio; que puede ser
arriesgado. El predominio de los trabajos manuales en las épocas antiguas y el empleo de
escasas herramientas, con una reducida mano de obra, hizo que los accidentes fueran pocos

y menos la tendencia de los mismos.

La idea de riesgos de trabajo dio inicio en el Derecho Civil, ya que los Abogados y
Médicos no podian, ni querian continuar indiferentes ante el hecho inhumano de la miseria,
a la que eran sometidos los trabajadores, que habian sufrido accidente de trabajo y fue como
se puso el derecho al servicio de la vida. Siendo una de las limitantes que tenian los
trabajadores, la de no poder demostrar la culpa del patrono y esto les dificultaba obtener

resarcimiento, por parte de su patrono.

El Derecho Civil como regla tradicional establecia que: “Toda persona debia soportar
los dafios que sufria al menos que probara la culpa del autor del dafio, en cambio en el caso
de los trabajadores, estos estaban desamparados, por lo que desde mediados del siglo XIX se
realizé un estudio, en el que se probd que las causas de los accidentes de trabajo eran

cuatro”:

1. La culpa del trabajador: esta era una de las causas en las que el trabajador no atendia
el deber del cuidado para la realizacién de la actividad laboral.

2. La culpa del empleador: en esta causa el empleador no brinda los medios de
proteccidn necesaria para prevenir riesgos laborales.

3. El caso fortuito y la fuerza mayor: en el caso fortuito puede ser previsible, ya que
sucede, por causa de la falta del cuidado, asi como el desgaste de una maquinaria, sin

la previsién de hacer el cambio correspondiente en tiempo de vida de una pieza,

! Nuevo Derecho Mexicano del Trabajo, De la Cueva, Mario; (México 1991), Cap. XlI, Pag. 110, Tomo I,
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como el hecho de no realizar los actos tendientes para la prevencion de un accidente

laboral. En cuanto a la fuerza mayor, el trabajador o la trabajadora que pueden ser
perjudicados, por una situacidn ajena a su voluntad, asi como el hecho de intervenir
la majestuosa naturaleza, de la cual no se puede prever el riesgo de un accidente

laboral.

4. Los actos de terceros: es el caso de distractores o personas ajenas en el sector laboral,
que provocan se dé un accidente de trabajo.

El Derecho civil responsabilizaba al empleador, basandose Unicamente en la hipdtesis
de la culpa de su parte, pero para que prosperara dicha accién era preciso que el trabajador
probara dicho hecho, y seglin el Jurista llamado Ripert: “el trabajador debia probar: la
relacién de trabajo; haber sufrido un accidente debido a la culpa del patrono, es decir, debia
probarse que el patrono conscientemente utilizaba maquinaria defectuosa o la habia

instalado sin el respeto debido a las normas legales”.?

A consecuencia de ello se instaurd la inversion de la prueba, para favorecer al
trabajador o a sus causahabientes y se fijo por el legislador un concepto de responsabilidad,
donde el criterio de la culpa se escapaba considerablemente y hasta el resarcimiento se
sujetd a una tarifa rigida. Dicha legislacién consideré la producciéon como un ultimo motivo
determinante, que se ocupaba mas de un hecho y que los accidentes y enfermedades

profesionales resultaban de la ejecucién de un contrato laboral.

A fines del siglo XVIII, por los altos indices de las enfermedades y accidentes
profesionales que estaban sufriendo los trabajadores, se traté de cambiar por parte del
Estado los trabajos mas rudimentarios, para hacerlos mas técnicos, para facilitar de alguna

manera la actividad laboral y asi proteger la salud de los trabajadores.

Estas modificaciones, se vinculaban con un enfoque mds humanistico en el que se

encontraba el Derecho Laboral, el cual incluyé factores como repercusiones sociales, en

% |bid. Pag. 111
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donde se ubicd el concepto moderno de los riesgos profesionales; asi como su prevencion.

En Alemania, después de algunas disposiciones parciales, se proclamd la idea de los seguros
sociales, segun la cual, la sociedad representada por el Estado y la economia representada
por el trabajo y el capital, debian contribuir en proporcién tripartita (aporte del Estado,
patrono y trabajador), al aseguramiento contra los riesgos susceptibles de producir la

disminucion o la pérdida de la aptitud para el trabajo.

El Seguro Social reconocié que el principio basico, de la vida nacional, era el hecho de
la seguridad social, que impone a la sociedad la obligacion de procurar el bienestar de todos

sus miembros, como el Unico camino para el fortalecimiento y el progreso de la comunidad.

En Francia pese a haberse decretado la Declaracion de los Derechos de Hombre y
Ciudadano, existia un individualismo, por lo que se realizé una modificacion, es decir, una
excepcion a los principios clasicos de la responsabilidad civil, que se retomé en La Ley del 8
de abril de 1898 y surgié en ésta, la idea del riesgo profesional, cuyo antecedente legislativo

se encontraba en la Ley Inglesa del 6 de agosto de 1892.

En el Parlamento Francés los debates duraron alrededor de diez afos y el primer
proyecto se presentd en 1888, pero este no fue aprobado; entonces en 1893 se presento el
segundo proyecto y al igual que el primero no fue aprobado; finalmente el 9 de abril de 1898,
en dicho Parlamento, se aprobd la Ley cuyos principios e ideas se difundieron rapidamente a
los pueblos latinos. Esta Ley resolvid en gran medida el problema que ocasionaba en las
conciencias de los empleadores y repercutid favorablemente sobre la vida de los
trabajadores; pero esto no pudo desligarse del individualismo tradicional de ese tiempo, a
pesar de haber sido una norma conservadora fue extendiéndose por los demds paises de

Europa.

Los juristas de Francia se apoyaron en los debates parlamentarios y doctrinarios, en
base a esto ofrecieron una explicacion sencilla sobre los riesgos profesionales, que decia
Toda actividad humana estd sujeta a riesgos, pero la produccion industrial contemporanea

mediante la utilizaciéon de la maquina es creadora de un riesgo particularmente peligroso,
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que no existe en la naturaleza y que es desconocido en otras formas de produccidon y cuya

consecuencia inmediata, ha sido el aumento de los accidentes, inevitables aun para los
empleadores mas cuidadosos. Los accidentes de trabajo son inevitables dentro del
industrialismo moderno, por lo tanto, en la realizacion del fendémeno se habla de la culpa del

empleador.”

Por lo que los tratadistas y jueces aceptaron que la finalidad de esa Ley era proteger
al trabajador, contra su propia culpa y evitarle la culpa del patrono; admitiendo igualmente el
caso fortuito, pero negaron que la fuerza mayor pudiera dar origen a la responsabilidad del

patrono.

Fue entonces cuando la jurisprudencia y la doctrina definieron estos dos conceptos de

"

la manera siguiente: la fuerza mayor y El caso fortuito. La primera conocida como: “un

fendmeno natural de origen fisico o moral que escapa a toda prevencién y cuya causa es

III

extrana a la actividad laboral”, siendo estos acontecimientos en el orden fisico los temblores
de tierra, las inundaciones, el rayo, etc., y el orden moral: la invasién extranjera, el bandidaje,
la guerra civil, etc., su principal caracteristica radica en tener su causa en un hecho desligado
totalmente de la empresa. El caso fortuito: se definié como “un acontecimiento que escapa

provisionalmente del hombre, tiene su causa en el funcionamiento mismo de la explotacidn,

siendo esta la causa objetiva, es decir, |a falta pero no del patrono, sino de la industria”.*

A partir del siglo XIX, época en la cual surgié la Teoria del Riesgo Profesional, se
realizd una serie de trasformaciones radicales al sistema inicialmente establecido, las cuales
correspondian a los cambios que se han generado en la realidad econédmica y social mundial.
Ya que los accidentes y enfermedades solian ser atendidos por instituciones de beneficencia,
gue si bien eran incompletas, cumplian un importante papel. Las prestaciones que obtenia la
victima del accidente no derivaban del hecho del accidente o la enfermedad, sino de la

asistencia y ayuda a que todo integrante del gremio tenia derecho.

’Ibid, Pag. 112
*Ibid. Pag. 114
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La investigaciéon sobre las medidas de seguridad y prevenciéon de accidentes de

trabajo, sélo se inicia cuando la Revolucion Industrial completa su desarrollo, cuando el
maquinismo cobra una elevada contribucién de victimas, lo que se traduce en reduccion de

la produccién, elevacién de los costos de la misma e incremento de la tensiones sociales.

En la trascendente Conferencia de Berlin, celebrada en 1890, se adoptaron
recomendaciones acerca del trabajo en las minas y en cuanto a la limitacién de la jornada de
mujeres y menores. En las conferencias de Berna de 1905 y 1906 se formuld la necesidad de
prohibir el uso de fosforo blanco en la fabricacion de cerillas. Asimismo en la capital Suiza, en

la reunion de 1913, se propusieron reglas destinadas a evitar riesgos profesionales.

En los limites de 1911, en Inglaterra, pais donde el sistema capitalista tuvo un gran
impacto, se establecid el Seguro de Desempleo; tomando en consideracién que producto de
la primera guerra mundial, los indices de crecimiento demografico, y la inexistencia de mano
de obra, fue creado en Francia y Bélgica, el Programa de Asignaciones Familiares en el aio de
1924, es asi como los Programas de Seguro Social, adoptados en Europa aparecen en los

demas Continentes del mundo.

Medio siglo después, en la constante lucha por la seguridad laboral en la Carta Social
Europea de 1961, se condensa como aspiraciones permanentes, asegurar el ejercicio efectivo
de la seguridad e higiene; dictando medidas de control de tales normas; consultando a
empleadores y trabajadores sobre medidas tendientes a mejorar la prevencién de riesgos en

el trabajo.

2.1.1 Antecedentes de los riesgos profesionales en América Latina

En América Latina, fue México el pais en donde se dictaron las primeras leyes sobre
seguridad social, en la década de 1920, y después se fue expandiendo por los demas paises

latinoamericanos.
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Entre las leyes que se crearon fueron: Las Leyes de Jubilaciones y Pensiones, Las de

Accidentes de Trabajo y las de Proteccion de la Trabajadora en caso de Embarazo; luego esta
legislacidn se transformd en la proteccién no contributiva (otorgamiento de sumas de dinero

por el Estado), es decir, un verdadero Seguro Social.

Se realizd una conferencia Interamericana de Seguridad Social, reunida en Santiago de
Chile en 1942, en la que se propugnd por la accidén concertada en pro del resguardo del
capital humano. Y en 1945 en la Conferencia de Chapultepec, México, se articuld la
Declaracién de Principios Sociales de América, y una de las principales recomendaciones fue
qgue el Estado, tuviera la atencién de los servicios de prevencidn y asistencia, en lo que se
refiere a medicina preventiva y curativa, por lo que se da la aprobacién de la legislacion que
establecia los medios adecuados de higiene y seguridad industrial y prevencién de riesgos

laborales.

2.1.2 Génesis de los riesgos profesionales en la Legislacion Salvadoreiia

En el pais, la clase trabajadora se encontraba desprotegida, por lo que los
trabajadores trataron de presionar al Gobierno, para que se le reconociera sus derechos y

entre ellos la seguridad de riesgos profesionales, y asi prevenir aun mas los riesgos laborales.

Por lo que en el aifio de 1911, con la promulgacién de La Ley Sobre Accidentes de
Trabajo, se establecieron las obligaciones que deberia tener el patrono cuando al obrero le
sucedia un accidente de trabajo, en esta Ley no se regulaba sobre las enfermedades
profesionales y solo era aplicable a los obreros, que estaban mds propensos a sufrir estos.
Posteriormente se dictd una nueva Ley que se llamd “Ley de Proteccion a Empleados de
Comercio e industria” esta Ley lo que regulé fue: La jornada laboral de ocho horas, el despido
injustificado, la indemnizacién por tiempo de servicio, primas anuales y derechos de

indemnizacion.
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En 1935 se cred la Ley de Botiquines, esta fue de gran importancia, ya que todo

patrono que tuviera mas de 10 trabajadores bajo su dependencia, deberia tener y
proporcionar gratuitamente a los trabajadores medicamentos y articulos de primeros
auxilios. En 1949 se reformo completamente la Ley del Seguro Social, quedando esta Ley mas
acorde a los propdsitos del Plan de Gobierno, y se cred el Seguro Social Obligatorio, siendo
esta una institucion auténoma sin mas limitaciones que las que se establecian en la misma
Ley. Debiendo estar interrelacionado con el Ministerio de Trabajo y Prevision Social y
Ministerio de Salud y Asistencia Social. En ese ano se organizd el Departamento Nacional de
Previsién Social, donde se comenzé a trabajar en un Anteproyecto General de Higiene y

Seguridad en el Trabajo.

El proceso de industrializacion en el pais marco historia, debido a que el Presidente de
ese tiempo el Coronel Oscar Osorio, se comprometid con los intereses del capital
transnacional y se vio obligado a hacer concesiones, promoviendo reformas que se
plasmaron en la Constitucion promulgada en el mes de diciembre de 1950, donde el Estado
fue obligado a velar por la salud, el bienestar econémico vy la justicia social de todos los
habitantes (Art. 2).Asimismo, se establecid como servicio publico obligatorio la seguridad
social (art. 286). Una de las consecuencias del proceso denominado “La internacionalizacién
de la Produccidon” y en su programa de gobierno viabilizé la infraestructura de varias

instituciones publicas.

En 1956 entré en vigencia un cuerpo de Leyes y Reglamentos, sobre riesgos
profesionales de aplicacidén en toda la Republica; incluyendo la Ley de Seguridad e Higiene en
el Trabajo y esta vino a sustituir a la Ley de Accidentes de trabajo; dentro del Régimen del
ISSS(Instituto Salvadorefio del Seguro Social) en noviembre de ese afio fue decretada la Ley
Organica del Departamento Nacional de Prevision Social y en el afio de 1971 fue creado el
Reglamento General sobre Higiene y Seguridad Industrial en los Centros de Trabajo; la
promulgacién de estas Leyes nacidé de la necesidad de dar cobertura a los riesgos derivados

de los accidentes de trabajo, y cesantias debido a vejez y salud, que de alguna manera,
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comenzaron a disminuir la capacidad de ganancia de los trabajadores ante la ocurrencia de

dichas contingencias.

Para el caso de los empleados publicos, se decretd hasta en el afio de 1975, mediante
Decreto Legislativo numero 373 de fecha 16 de octubre que se cred el “Instituto Nacional de
Pensiones de los Empleados Publicos” (INPEP), como una institucion auténoma destinada a

otorgar prestaciones y beneficios a los servidores del Estado y sus beneficiarios.

El régimen de trabajadores o Patronos Independientes, fue creado en 1985, este
estaba destinado a darles cobertura a los trabajadores o profesionales independientes, (este
régimen estaba a cargo del ISSS); asimismo en 1989 se incorpord a la totalidad de los
servidores publicos en prestacién de salud y al régimen de invalidez, vejez y muerte al sector

doméstico.

Por otra parte, al realizar el analisis en el contexto Constitucional, es necesario senalar
que fue en la Constitucidon de 1931 que en su Art. 163 inc. 22 establecia el tema de riesgos
profesionales, a pesar de estar vigente la Ley de Accidentes de Trabajo de 1911; ya en la
Constitucion de 1939 no se expresd nada sobre accidentes de trabajo y la enfermedad
profesional. En la constitucion de 1945 se establecié que los riesgos profesionales debian de
desarrollarse en el Cddigo de Trabajo; y luego en la Constitucién de 1950 se expresé lo que
establece actualmente el Art. 43 de la Constitucidn vigente, y fue aqui donde se puso de
manifiesto el bienestar de los trabajadores; ya que los patronos tienen la obligacion de
indemnizar a los trabajadores que hayan sufrido algun riesgo, producto de la actividad

laboral, asimismo prestar los servicios médicos y farmacéuticos.

En consideracién a esta época, han surgido nuevas modalidades para el recurso
laboral, en la que se inserta la Tecnologia como avance cultural, producto de la evoluciéon
continua laboral; afios después de crearse El Reglamento General de Seguridad e Higiene en
los Centros de Trabajo, que se basaba en medidas de seguridad e higiene ocupacional, de las
cuales sdlo se les proporcionaban recomendaciones a los patronos y no se hacia de manera

obligatoria las mismas, siendo innovacion la Ley General de Prevencién de Riesgos en los
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Lugares de Trabajo,al garantizar la prevencidon de riesgos laborales, a través de las

Instituciones encargadas, con la aplicacion de las multas.

26



L

“La Efectividad de la aplicaciin de la Ley G Lde P cién de Riesgas en los Lugares de Tnabaje en la

lealdia Municipal de ta ciudad de Santa (na.”
2.2 Marco Conceptual

2.2.1 Definicion de Riesgo Profesional

El riesgo en si es la amenaza, la contingencia, probabilidad o proximidad de un mal,
por mas que suela aplicarse a la realidad del mismo, puede caracterizarse como un dafio
eventual ajeno al desempefio de la actividad propia de la profesidn u oficio, dentro de las
caracteristicas habituales del individuo y de la tarea, en la perspectiva que la victima se
refiere, asi como la responsabilidad que origina reparar los males y perjuicios sufridos en el

supuesto de concretarse la eventualidad desfavorable, en lo que al responsable atafie.

El riesgo profesional se presenta como el evento al que se encuentran expuestos los
trabajadores por la actividad al servicio ajeno y por cuenta de otro, y a consecuencia de su
prestacion o en el ejercicio de sus tareas. De ahi que MARTIN CATHARINO lo haya definido
como “todo aquel que causa accidente o enfermedad, directa o indirecta relacionados con la
prestacion del trabajo subordinado, y que tenga por efecto la imposibilidad total o parcial,

temporal o permanente de la victima para trabajar”.’

Otra definicién de riesgos profesionales establece que: “Son los accidentes vy
enfermedades a que estdn expuestos los trabajadores con motivo de sus labores o en
ejercicio de ellas”.®Al relacionar la definicién doctrinal con la legal, que establece el Cédigo
de Trabajo en el Art. 316. Que literalmente dice “Se entienden por riesgos profesionales, los
accidentes de trabajo y las enfermedades profesionales a que estdn expuestos los
trabajadores a causa, con ocasidén, o por motivo del trabajo”. Siendo la consecuencia
personal, que afecta directamente al trabajador y la primordial, la que pesa sobre el

empleador.

> Infortunios del Trabajo, en “Gaceta del Trabajo”, pag. 147
6Compendio de Derecho Laboral, De Torres, Guillermo Cabanelas, Tomo Il, (Argentina) Pag. 690

27



L

“La Efectividad de la aplicaciin de la Ley G Lde P cién de Riesgas en los Lugares de Tnabaje en la

lealdia Municipal de la ciudad de Santa (na.”
2.2.2 Clasificacion de los riesgos profesionales

Los riesgos profesionales se clasifican en: Riesgos Genéricos y Especificos; los
genéricos son los riesgos a los que estda expuesto el trabajador en su lugar de trabajo,
independientemente de la actividad que realiza, ademdas puede llegar a afectar a otras
personas y no es indemnizable por parte del patrono. Los especificos, como su nombre lo
indica, solo afecta al trabajador ya sea de forma directa o indirecta y son a causa de las
actividades propias del trabajo que desempefia, por lo tanto estos si son indemnizables y

son los que le interesan al Derecho Laboral.

El dafio que se produce a consecuencia del riesgo puede ser de manera subita o
violenta, manifestdndose en un lapso corto y con causa violenta, o que sus efectos se
prolonguen por el tiempo. Estableciéndose por medio de la Medicina si dichas consecuencias
son producidas a causa de un accidente o una enfermedad, asimismo si son genéricos o

especificos.
Ademas se clasifican en: Accidentes de Trabajo y Enfermedades Laborales.
2.2.2.1 Definicion de Accidente de Trabajo

Accidente “Es todo suceso anormal no querido ni deseado que interrumpe la
continuidad de una actividad en forma brusca e inesperada y que puede producir graves

dafios a la persona que lo sufre”.’

Este concepto es definido por MARESTAING, en 1889 en el Congreso Internacional de
Accidente de Trabajo y que tuvo enorme repercusidn siendo este “La lesidn corporal

proveniente de la accion subita y violenta de una causa exterior.”

Accidente, de directa etimologia latina (accidens, accidentis), es unas veces un fendmeno que
guarda conexidn mas o menos directa con una cosa o actividad, en otras ocasiones significa

una eventualidad mas remota, que perturba o perjudica, sin dafiar personalmente; pero en

"Ibid., Pag. 691
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Derecho Laboral, sin duda el accidente que se considera es aquel suceso involuntario que

origina un dafio para el trabajador.

Es necesario establecer en qué consiste el accidente, no siendo otra cosa mas que un
suceso anormal que le provoca una lesién orgdnica, o una alteracién funcional, sea
permanente o pasajera a un persona producto de su trabajo; por lo que en base al enfoque
laboral, el accidente constituye la exteriorizacion de la violencia externa o interna, provocada
por un hecho anormal, relacionado con su actividad laboral y causante de un estado
patoldgico. Se puede sefialar ademas, que para otros autores el accidente de trabajo o
laboral es “el suceso anormal, resultante de una fuerza imprevista y repentina, sobreviniendo
por el hecho del trabajo o en ocasion del mismo y que determina en el organismo lesiones o

alteraciones funcionales”. ®

El concepto o definicidn legal, que se establece en el Art. 317 del Cédigo de Trabajo
literalmente sefala “Accidente de trabajo es toda lesién orgénica, perturbacién funcional o
muerte, que el trabajador sufra a causa, con ocasién, o por motivo del trabajo. Dicha lesién,
perturbacion o muerte ha de ser producida por la accién repentina y violenta de una causa

exterior o del esfuerzo realizado.
Se consideran accidentes de trabajo los que sobrevengan al trabajador:

19) En la prestacién de un servicio por orden del patrono o sus representantes, fuera del

lugar y horas de trabajo;

29) En el curso de una interrupcién justificada o descanso del trabajo, asi como antes y
después del mismo, siempre y cuando la victima se hallare en el lugar de trabajo o en los

locales de la empresa o establecimiento;

39) A consecuencia de un delito, cuasi delito, o falta, imputables al patrono, a un compafiero
de trabajo, o a un tercero, cometido durante la ejecucién de las labores. En tales casos el

patrono deberd asumir todas las obligaciones que le impone el presente Titulo; pero le

®|bid. Pag. 692
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guedara su derecho a salvo para reclamar del compaiiero o tercero, responsables, conforme

al derecho comun, el reembolso de las cantidades que hubiere gastado en concepto de

prestaciones o indemnizaciones; y

49) Al trasladarse de su residencia al lugar en que desempefie su trabajo, o viceversa, en el

trayecto, durante el tiempo y por el medio de transporte, razonables.

Por lo que se puede sefialar en el Cédigo de Trabajo el concepto de accidente de
trabajo no va solo referido a una accién producto de la actividad laboral, si no que puede
darse hasta en el trayecto que recorre el trabajador de su casa al trabajo, siempre y cuando

cumpla con los requisitos que el mismo Cddigo establece.

2.2.2.2 Accidente de Trabajo y la Relacion Laboral

La relacion laboral surge entre el trabajador que la ejecuta y el empleador que de
modo directo o a través de alguno de sus gestores se beneficia de las tareas realizadas, es
decir, es el vinculo obligacional derivado de un contrato de trabajo, que sirve de fundamento
a esa relacidn y sustenta sus efectos. El contrato de trabajo se define como “Aquel por virtud
del cual una o mas personas que no sean funcionarios publicos en la prestacidn de sus
servicios, se obliga a ejecutar una obra o a prestar un servicio a uno o varios patronos, fuera
de todo caracter familiar o de mutuos auxilios bajo la dependencia de aquel, sea cual fuere la

forma de remuneracién pactada por dicho servicio u obra”.’

El contrato en la legislacidn laboral se estipula por regla general de forma escrita y
excepcionalmente de forma verbal, y que deben de cumplir todos los requisitos que
establece el Cédigo de Trabajo, y otras Leyes especiales, dependiendo de qué tipo de trabajo
se trate. Algunos de los requisitos que debe contener el contrato de trabajo de forma escrita
son: que se establezcan los datos personales del trabajador y el patrono, que trabajo

realizard, el plazo, cuando iniciara sus labores, el lugar donde lo prestara, horario, salario.

9Cabanelas, Op. Cit. Pag. 379
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Ademads de ser inscrito en el Ministerio de Trabajo y el contrato laboral verbal, la Ley

establece que solo se dard por excepciéon en los trabajos agricolas, agropecuarios y

doméstico.

Entonces la relacion que existe, es que debe de haber un contrato de trabajo que por
lo menos cumpla con los elementos minimos necesarios, como el de la subordinacién entre
el patrono y su trabajador, asi como la dependencia econémica que tiene el trabajador por
parte de su patrono. Y asi considerarse que el accidente es sufrido en la prestacidon de sus

servicios laborales, naciéndole el derecho a ser indemnizado.

La doctrina Argentina sefiala tres elementos en los cuales se establece la
responsabilidad que tiene un patrono ante un accidente de trabajo, siendo estos: a) Que
realice un trabajo por cuenta ajena, es decir, se trabaja para otra persona a la cual se cede el
fruto del trabajo cobrando a cambio un salario; b) La subordinacion, este es un elemento
muy esencial, ya que por su medio se configura el contrato de trabajo en el cual el trabajador
estd sometido a las érdenes de su patrono, y es el que ordena las tareas o actividades que
debe realizar, ejerciendo su dominio o autoridad para con su trabajador; c) Estar ejecutando
las actividades que su patrono le asigne, ejemplo de ello seria si el patrono le ordena a su
trabajador a utilizar una determinada maquina y a consecuencia de ello este sufre un

accidente.

2.2.2.3 Lugar de trabajo

Se hace necesario definir el concepto lugar de trabajo en virtud de que, es donde el
trabajador desarrolla sus actividades laborales y el empleador le ordene realizarlo,
definiéndose como “Todo aquel en que el trabajador se encuentre por causa del servicio.
Cuando aquel esta esperando instrucciones para entrar al trabajo, cuando se dirige por orden

del patrono al domicilio de un cliente, cuando esta transportando mercaderia del patrono y
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utiliza diversos medios de locomocion, hasta totalmente ajeno a ella, cuando emprende un

viaje por disposicion del empleador”*®

Entonces no solo se considera como lugar de trabajo el establecimiento de la
empresa o las instalaciones de una institucién publica, sino que dependera de donde realice
sus actividades laborales, por ejemplo, en La Alcaldia Municipal de esta ciudad, los
trabajadores del tren de aseo, su actividad es recolectar basura por toda la zona urbana de la

ciudad y este es considerado su lugar de trabajo

2.2.2.4 Accidente en el ejercicio del trabajo.

El Codigo de Trabajo establece diversas circunstancias por medio de las cuales se
considera que un trabajador ha sufrido un accidente de trabajo, existiendo el nexo causal de
que el trabajador ha sido designado a realizar determinada actividad o tarea por parte del
patrono y a consecuencia de ello se produzca un infortunio, como por ejemplo si un
trabajador fallece durante su labor pero esto sucede por causa ajena a las actividades que

estd realizando, entonces no es considerado un accidente de trabajo.

El trabajador esta en el ejercicio de su trabajo desde el momento en que el patrono le
ordena lo que debe realizar durante su jornada laboral y cesa desde que esta termina.

Estando los actos iniciales o posteriores comprendidos en el ejercicio del mismo.

Siendo de gran importancia el hecho de que su jornada de trabajo haya iniciado y que
el trabajador se encuentre a disposicion del patrono. Si dicho accidente es durante el tiempo
de trabajo se considera como una presuncién prima facie, porque ha sucedido en su jornada

laboral, a las érdenes de su patrono.

1°Cabanelas, Op. Cit. Pag. 692
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Pero el riesgo que se deriva de la subordinacién laboral se extiende

cronolégicamente si este llega antes a su lugar de trabajo o si el patrono lo comisiona a

realizar determinada actividad fuera del lugar y en horas de trabajo.

Por lo tanto se considera indemnizable el accidente que sucede en el ejercicio de

trabajo y es por ello que el patrono estd obligado a resarcir el dano.

2.2.2.5 Diferencia entre accidente del trabajo y accidente en el trabajo.

El accidente del trabajo, establece el vinculo entre el daifo ocasionado y la causa que
lo produjo; configurdndose como un suceso anormal que le provoca una lesién o alteracién

funcional al trabajador.

Sobre esto en la Legislacién Francesa manifiesta que es el hecho que se da u ocasiona
por una actividad o tarea realizada en el trabajo y esta es la que provoca infortunios; siendo
una causa directa o remota que sufre el trabajador. Por ejemplo si al utilizar una maquina el
trabajador se corta un dedo por un descuido de él, aqui sufre un accidente del trabajo. Pero
al estar el trabajador en su lugar de trabajo y le cae del techo algun objeto, este accidente se

da en el trabajo, aqui el accidente sobreviene por el hecho o en el transcurso del trabajo.

2.2.2.6 Causas y efectos del accidente de trabajo

Las Causas

La causa de los accidentes se encuentra en el trabajo y el efecto es lo que integra el
accidente, es asi como le nace al trabajador el derecho a ser indemnizado por los dafios

sufridos.
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Las causas de un accidente de trabajo son clasificados por la doctrina en dos grupos:

Condiciones inseguras: estas tienen que ver con el lugar en donde realiza el trabajo,

sus herramientas de trabajo y los puntos de operacién, es decir, que el patrono no cumple

con los requisitos de seguridad y esto ocasiona un peligro para los trabajadores.

Algunas condiciones inseguras son las siguientes:

Falta de medidas o prevencién contra incendios

Estructura e instalaciones de los edificios o locales, disefiados, construidos o
instalados de forma inadecuada o deteriorados.

Instalaciones en la maquinaria o equipo disefado, construido o armado en forma
inadecuada o en mal estado de mantenimiento.

Proteccion inadecuada, deficiente o inexistente en la maquinaria, en el equipo o en
las instalaciones eléctricas.

Herramientas manuales, eléctricas, neumaticas y portatiles defectuosas o
inadecuadas.

Equipo de proteccién personal defectuoso, inadecuado o faltante.

Falta de orden y limpieza.

Avisos o sefales de seguridad e higiene insuficientes o faltantes.

Es por ello que la Ley establece las medidas de seguridad que se deben de cumplir en

la infraestructura de los lugares de trabajo, sefialando los requisitos para realizar los planos

arquitectdnicos, los edificios, paredes, en fin todo lo referente al ambiente del lugar de

trabajo.

Todo lo anterior tiene que ver con los agentes externos o independientes del

trabajador, son condiciones a las cuales en algin momento pueden estar expuestos y tienen

gue ver mas bien con el patrono, porque es su obligacidn garantizarle al trabajador un

ambiente de trabajo que cumpla con los requisitos esenciales de seguridad y salud

ocupacional.
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Actos inseguros: Estas al contrario de lo anterior, es el trabajador el que realiza actos

inseguros que le pueden provocar un accidente de trabajo.

e Llevar a cabo operaciones sin previo adiestramiento.

e Operar equipos sin autorizacion.

e Ejecutar el trabajo a velocidad no indicada.

e Bloquear o quitar dispositivos de seguridad.

e Limpiar, engrasar o reparar la maquinaria cuando se encuentra en movimiento.

En este caso el trabajador no cumple con las medidas necesarias o lo hace de manera

descuidada.
El acto inseguro puede ocasionarse por lo siguiente:

1. La falta de capacitacién y adiestramiento para el puesto de trabajo, esta no obstante
ser propia del trabajador, el patrono puede evitarla ya que él es el encargado de
capacitarlo o adiestrarlo para que realice mejor su trabajo.

2. El desconocimiento de las medidas preventivas de accidentes laborales.

3. La carencia de habitos de seguridad en el trabajo.

4. Caracteristicas personales: confianza excesiva, la actitud de incumplimiento a normas
y procedimientos de trabajo establecidos como seguros, los atavismos y creencias
erréneas acerca de los accidentes, la irresponsabilidad, la fatiga y la disminucién, por

cualquier motivo de la habilidad para el trabajo.

Los efectos.

Estos son el resultado de los accidentes de trabajo que sufre el trabajador y pueden
ser lesiones y dafios. La lesidn es la destruccidén o alteracion de la anatomia de un érgano vy
los dafios son la disminucidn o destruccion del patrimonio, es decir, de parte o del conjunto

de bienes que lo componen.
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2.2.2.7 Accidente in itinere

La palabra in itinere viene del latin “In itinere” que significa en el camino, durante el
trayecto o en el recorrido, y se utiliza para calificar al accidente que sufre un trabajador al
dirigirse a su lugar de trabajo o viceversa. También es conocido como accidente en el
trayecto, es decir, que los accidente no solo son llamados accidentes de trabajo los que se
dan en el lugar de trabajo sino que esto se aplica aun cuando no estdn en el ejercicio de sus

labores.

Asi lo regula el Art. 317 No. 4 de Cddigo de Trabajo que establece que se considera
también accidente de trabajo el que le ocurre al trabajador que se dirige al lugar de trabajo o
de regreso a su casa, pero esto dependerd del medio de transporte que utilice, el tiempo en
que lo realice y la trayectoria. En este tipo de accidente no se establece el elemento
topografico laboral, pero si se debe probar el requisito cronolégico de proximidad con las

tareas.

Se da entonces una similitud entre el accidente in itinere y el accidente de transito ya
que este ultimo es muy comun que se dé, ya que son muchas las personas que a diario son
victimas de este tipo de accidente, ya sean peatones o que se conduzcan en un autobus o en
sus automoviles. Y si el trabajador que se dirige a su lugar de trabajo en un transporte

colectivo o su carro y sufre un accidente, este es considerado como un accidente de trabajo.

Respecto a este accidente la doctrina se ha dividido, ya que en algunos paises se dice
gue no se debe de indemnizar, otros que si deben de indemnizarlos y el tercero que debe ser
condicionada a determinadas circunstancias (medios de transportes, caminos distantes o

peligrosos).

En la legislacion laboral Salvadorefia para que se configure como tal, debe de
establecerse varias condiciones, siendo estas que suceda en el trayecto, del trabajo a la casa,
es decir, que si el trabajador se desvia y primero pasa por ejemplo a dejar a sus hijos al
colegio y ahi le ocurre un accidente, éste no sera considerado un accidente de trabajo porque

no se dio durante el trayecto del trabajo a la casa; durante el tiempo en este caso se
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contabiliza un tiempo prudencial en el cual realiza el recorrido el trabajador de su casa al

trabajo y viceversa, es decir, que si él sale mas tarde de su casa o en el camino se detiene
para realizar otras actividades, ya no cumple con este requisito y finalmente el medio de
transporte, razonables, aqui si el trabajador viaja en su automdvil, que se encuentre en

buenas condiciones.

2.2.3 Enfermedades Profesionales

Las enfermedades profesionales son definidas como “afecciones agudas o crdnicas de
que pueden ser victimas los obreros como consecuencia del ejercicio habitual de una
profesidn, por la manipulacién de los materiales empleados o por la influencia de las
condiciones y procedimientos especiales de la industria”. YEn este caso solo regula los
obreros, ya que inicialmente estos eran mas propensos a sufrir enfermedades a causa del
trabajo pero en la actualidad las enfermedades profesionales la padecen todo tipo de

trabajadores y va a depender de muchas circunstancias.

2.2.3.1 Clasificacion de las enfermedades profesionales

En la actualidad de la doctrina establece tres géneros o categorias en cuanto a

padecimientos de salud siendo estas:

1. Enfermedades profesionales: estas son a consecuencia del tipo de trabajo que realiza
el trabajador, asi como a las condiciones ambientales y seguridad a la que esta
expuesto.

2. Enfermedades del trabajo, contraidas durante las tareas laborales aunque no se

originen de ella y que no provoca incapacidad para ejercer su oficio o profesién.

11USAIN, Legislacion del Trabajo, Buenos Aires, Tomo lll, 1926, Pag. 85
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3. Enfermedades no laborales, también llamadas enfermedades corrientes o comunes.

Como por ejemplo que al trabajador le de Dengue.

El Cédigo de Trabajo regula las enfermedades profesionales y en el Art. 332 se
enumeran los tipos de enfermedades que puede sufrir un trabajador a consecuencia de su
trabajo, pero no solo debe estar comprendida en el listado, sino que el trabajo que realice
sea capaz de causar esta enfermedad y cuanto tiempo tiene de estar laborando ahi, es decir,
gue debe de tener un tiempo minimo de la prestacion de sus servicios para que se pueda

comprobar por medio de peritos si existe enfermedad alguna.

2.2.4 Medidas De Prevencion (Seguridad y Salud Ocupacional)

Los riesgos profesionales se previenen por medio de las medidas que adopten los
patronos en el lugar de trabajo, y siendo en Derecho Laboral el encargado de regular las
relaciones de trabajo este se encuentra unido a la seguridad y salud ocupacional que tiene

como objetivo principal prevenir y proteger.

El patrono al cumplir con esta normativa y establecer politicas en seguridad y salud
ocupacional genera un mejor ambiente de trabajo previniendo asi los accidentes o

enfermedades laborales.

Al definir la seguridad vy salud ocupacional se debe de tomar en cuenta que la
palabra ocupacidén se refiere a un trabajo, tarea, es decir Salud del trabajo. La organizacion
Internacional de Trabajo (OIT) define la Seguridad e Higiene ocupacional como “La proteccion
de vidas y el bienestar fisico de los trabajadores mediante la eliminacién o control de los
riesgos en el ambiente de trabajo o el sistema de trabajo en el que operan los

12 Esta definicién hace referencia no solo al ambiente de trabajo sino al sistema

trabajadores
de trabajo, detectdndose que el entorno laboral en algunas oportunidades adolece de

aspectos de seguridad y esto pone en peligro la salud del trabajador.

'2 Organizacion Internacional de Trabajo (OIT)
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En cuanto al sistema de trabajo es el trabajador el que debe de tomar las medidas

preventivas necesarias y respetar las normas o reglas de seguridad establecidas en su lugar

de trabajo porque puede poner en peligro su salud o inclusive su vida.

Es por ello que la seguridad y salud ocupacional tiene como misidn prevenir y evitar
los riesgos profesionales, sin importar la razén que los ocasionen. Por medio de la prevencién
se identifican las causas que tienden a ocasionar un accidente, y la proteccidon es la
encargada de establecer la manera de cémo utilizar los equipos de Trabajo o la forma como

los trabajadores se exponen a un riesgo y asi disminuir un accidente o sus consecuencias.

Por tanto es el Estado el encargado con su poder superior el que debe marcar las
lineas fundamentales de los derechos y obligaciones que deben de tener los trabajadores y
patronos; es por ello que se incorpora primeramente en el Cédigo de Trabajo las medidas de
seguridad y salud que se debe de tener en el lugar de trabajo; las cuales posteriormente son
retomadas y seiialadas en leyes especiales o particulares como lo es la “Ley General de

Prevencion de Riesgos en los Lugares de Trabajo”.

2.2.4.1 Definicion de Seguridad y Salud

La “seguridad e higiene en el trabajo” se refiere a la ausencia de riesgos para la vida,
la integridad fisica y la salud de los trabajadores en el medio de trabajo; derivandose de las
condiciones materiales, personales y organizativas en que realiza su prestacion laboral.
Aunque en la actualidad lo que ha variado es la expresion, ya que hoy se habla de Seguridad
y Salud Ocupacional, siendo un ejemplo de ello la “La Ley General de Prevencidon de Riesgos
en los Lugares de Trabajo”, la cual tiene como objeto dictar las medidas de seguridad y salud
ocupacional, lo que es mucho mas amplio porque para que un trabajador no padezca una
enfermedad a causa de su trabajo o por las condiciones del lugar. No basta con dictar
medidas de higiene; sino que se debe prever la salud de éste, estando ya incluida en este

concepto la higiene.
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La seguridad en el trabajo se define como “el conjunto de técnicas y procedimientos

que tiene por objeto eliminar o disminuir el riesgo que produzcan los accidentes de trabajo”
es decir, que para garantizar la seguridad, se deben establecer una serie de técnicas con las

cuales se prevenga posibles riesgos.

Por medio de las medidas de seguridad se pueden prevenir accidentes laborales
como: los riegos eléctricos, falta de mecanismos de proteccion contra maquinarias, caida de
objetos pesados, entre otros. Siendo el patrono el encargado de crear un programa en el que
se apliquen medidas de seguridad adecuadas, al mismo tiempo estas deben ser cumplidas
por el trabajador. Cada una de estas areas tiene una gran importancia para el Derecho
Laboral, pero lo que regula la Ley es la prevencién de accidentes y es por eso que se

establece una serie de requisitos que debe de cumplir el patrono en el lugar de trabajo.

2.2.4.2 Definicion del concepto de salud.

La otra medida preventiva se establece por medio de la salud que es la encargada de
promover y mantener el mayor grado posible de bienestar, ya sea fisico, mental o social en

los trabajadores.

La Organizacién Mundial de la Salud, define a la salud ocupacional como “La salud se
desarrolla y se mantiene por una accion reciproca entre el genotipo y el medio total. Como
el medio ambiente de trabajo constituye una parte importante en el medio total en que vive
el hombre, la salud depende en gran medida de trabajo”, esta definicion es mucho mas
amplia ya que no solo tiene salud alguien que no padece una enfermedad, sino que deben
de establecerse varias circunstancias como por ejemplo que el trabajador viva en armonia

en su trabajo.

Por lo tanto los patronos tiene la obligacion de proteger a sus trabajadores, no solo
garantizando las medidas para la higiene y la seguridad del trabajo sino también dandoles

cobertura por medio de un régimen de seguridad social, donde se incluye el seguro de riesgo
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de trabajo. Asi garantizar un nivel de proteccidn para los trabajadores frente a los riesgos

gue se causen a consecuencia del trabajo.

2.2.4.3 Higiene Ocupacional

Al contar el lugar de trabajo con las medidas necesarias de higiene, son menores los
riesgos a los que el trabajador esta expuesto, ya que dependiendo de las condiciones del
ambiente de trabajo, asi sera su competitividad y rendimiento, habiendo menos

posibilidades para que sufra una enfermedad profesional.
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2.3 Marco Legal

2.3.1 Constitucion de la Reptblica.

El marco regulatorio se encuentra a partir de la Constitucion de la Republica, la cual
reconoce, entre otros derechos, el derecho a la vida, la seguridad, al trabajo y en base a esto
se desarrolla la legislacién secundaria, las prestaciones de servicios médicos o farmacéuticos

para el trabajador.

El trabajo es considerado en funcion social, porque la actividad realizada por el
trabajador va encaminada al provecho no sélo de él, sino, también de la sociedad. El Estado
por mandato constitucional tiene la obligacién de proteger y fomentar el trabajo, garantizar
los intereses propios de la colectividad, promover la armonia entre ambas partes, darles
seguridad juridica a todos los trabajadores de la Republica y proteger su seguridad e higiene

en el lugar de trabajo.

En el Capitulo Il de la Constitucion de la Republica, denominado derechos sociales se
desarrolla la seccidn segunda, nombrada trabajo y seguridad social la cual posee dieciséis

articulos que regulan el trabajo como una funcién social y protegido por el Estado.

La existencia del Cédigo de Trabajo se ve desarrollada ya en el articulo treinta y ocho
donde se establece que debera de regular las relaciones entre el capital y el trabajo. Y que
ademas regird los derechos y obligaciones de las partes involucradas en la relaciéon laboral,
buscando siempre mejorar las condiciones de vida de los trabajadores independientemente
del dmbito en el cual desempenen sus labores, sea éste publico o privado, pues representa
una de las condiciones minimas de las cuales debe gozar el trabajador, ya que se constituye

en una manifestacion concreta del principio de igualdad consagrado en el art. 3 Cn.
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Ante el desempeno de una misma actividad que requiere la exteriorizaciéon de la

energia fisica y psiquica de una determinada persona, a fin de la realizacién o satisfaccién de
una necesidad, un interés o una utilidad social, cualquiera otra que se encuentre
desempefiando exactamente esa misma actividad, dentro de un mismo lugar de trabajo, en
la empresa privada o en las entidades publicas, debe obtener idéntica remuneracion
independientemente de los rasgos que puedan diferenciarla de sus demas compafieros de
trabajo a quienes se les haya asignado realizar exactamente la misma labor so pena de
incurrir en una violacion a este derecho de igualdad en la remuneracién que expresamente
establece la Constitucion en el art. 3 como manifestacion del principio de igualdad.

En el articulo cuarenta y cuatro, se establecen las caracteristicas que deben reunir los
lugares de trabajo, de los cuales el estado con la colaboracidon de organismos especializados
mantendrd la tarea de realizar inspecciones por medio de las cuales se vigilard el
cumplimiento de las disposiciones legales establecidas, al mismo tiempo se emitiran

sugerencias para mantener dichas condiciones en beneficio de los trabajadores.

2.3.2 Cédigo de Trabajo.

En la legislaciéon secundaria, especificamente en las disposiciones del Cdédigo de
Trabajo se conoce cuales son los derechos y obligaciones de los trabajadores y empleadores;
asi mismo establece claramente que el trabajador y trabajadora tiene la obligacién de prestar
auxilio a favor del empleador o de sus companeros de trabajo por siniestro o riesgo
inminente, igual obligacidn tiene de observar y aplicar todas las prescripciones referentes a la
seguridad que establecen las diferentes normas legales o que éstas sean establecidas por el

patrono o por disposiciones administrativas.

Lo que se considera como seguridad e higiene ocupacional en el desarrollo de la
relacion laboral; al estudiar la vinculacion de la normativa se puede visualizar que el
legislador previo a proteger al trabajador de un accidente o enfermedad ocupacional,

estableciendo regulaciones que se encuentran basadas en la prevencion de los riesgos
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profesionales, tal es el caso de la jornada de trabajo en las labores insalubres o peligrosas,

que por su propia naturaleza pueden ocasionar un grave perjuicio al trabajador,
estipulandose que en dichas labores la jornada no puede exceder de ocho horas diarias ni de
cuarenta y cuatro horas semanales en la jornada diurna y en la jornada nocturna tampoco

debe exceder de siete horas diarias ni de treinta y nueve horas semanales art 161 CT.

Se puede mencionar también el caso en que se encuentran los menores de edad, ya
gue para éste, el trabajo debe ser adecuado a su estado fisico y desarrollo, prohibiéndoles su
contratacién para realizar labores peligrosas o insalubres y su jornada laboral debe ser de
seis horas diarias, y treinta y cuatro semanales, en cualquier clase de labor; o en el caso de
los aprendices los cuales no podran ser ocupados en labores incompatibles con su desarrollo
fisico, ni en trabajos o labores ajenos al oficio, arte u ocupacién sefialados en el respectivo

contrato que se haya estipulado.

La legislacion laboral atribuye a la Direccidon General de Previsién Social del Ministerio
de Trabajo y Previsiéon Social, cuyo objetivo es diseiar, coordinar y operar la funcién de
seguridad e higiene en el trabajo, la salud y medios de trabajo; los derechos de los menores
trabajadores y otros grupos vulnerables contando con tres departamentos: gestion de

empleos, bienestar social y seguridad ocupacional.

En caso de duda sobre la insalubridad de una labor, dicha Direccion debera calificar y
dictaminar si se enmarca como tal la labor desempefiada; en los casos en que la empresa se
dedique a actividades o circunstancias especiales que ponen en alguin estado de peligro la
salud, la integridad fisica o la propia vida de los trabajadores. La Direccidon antes citada
considera que el empleador esta obligado a asegurar a los trabajadores, ya que se ven
expuestos a situaciones peligrosas durante el desempefio de sus labores por lo que se

exponen a riesgos profesionales.

En la parte normativa donde se ve vinculada la seguridad, en el tema de derechos y
obligaciones, en el que los patronos tienen la obligacion de adoptar y poner en practica

politicas de seguridad ocupacional para con sus trabajadores, es asi como también obliga a
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los trabajadores a cumplir con las normas de seguridad y las recomendaciones técnicas del

equipo de proteccién, uso de maquinarias y las operaciones y procesos que deben seguir en
el desarrollo de sus funciones laborales, sin dejar fuera toda indicacidn o instruccion

proporcionada por su empleador.

En el articulo 314, el legislador establecié que es el patrono el encargado de poner en
practica medidas encaminadas a la proteccidn y prevencién de riesgos que pongan en peligro

la vida, salud e integridad de los trabajadores
En los dmbitos que a continuacién se senalan:

Las operaciones y procesos de trabajo.
El suministro uso y mantenimiento de los equipos de proteccién personal.

Las edificaciones instalaciones y condiciones ambientales.

P w N

La colocacion y mantenimiento de resguardos y protecciones que aislen o prevengan

de los peligros provenientes de las maquinas y de todo género de instalaciones.

Ya en el articulo 315, se detalla que todo trabajador esta obligado a cumplir con las
normas de seguridad e higiene y con las recomendaciones técnicas en lo que se refiere al uso
y conservacion del equipo de proteccién personal que le sea suministrado a las operaciones y
procesos de trabajo y el uso de las protecciones de maquinaria. En el articulo 316, senala
claramente “se entiende por riesgos profesionales los accidentes profesionales y las
enfermedades profesionales a que estan expuestos los trabajadores a causa con ocasion, o

por motivo de trabajo”

En los Capitulos I, lll, 1V, del referido Cddigo de Trabajo se hace referencia a las

consecuencias de los riesgos profesionales, responsabilidades y seguros respectivamente.

El Capitulo I, trata de las obligaciones del patrono para con el trabajador en lo
relativo a la muerte e incapacidad, sean estas permanentes totales, permanentes parciales o
temporales. El Capitulo lll, se refiere a que el patrono esta obligado a proporcionar en forma

gratuita a los trabajadores todo en cuanto a servicios médicos. Aparatos de prétesis y
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ortopedia, gastos referentes a traslado, hospedaje y alimentacidn de la victima y un subsidio

equivalente al 75%de su salario basico durante los primeros 60 dias y el equivalente a un 45%

del mismo, durante los dias posteriores hasta un limite de 52 semanas.

El Capitulo VI, establece que los patronos estan obligados a asegurar a todo
trabajador que realice sus actividades en condiciones peligrosas y expuestas a sufrir

accidentes.

2.3.3 La Ley General de Prevencion de Riesgos en los Lugares de Trabajo

La presente Ley tiene como objeto el establecimiento de los requisitos de Seguridad y
Salud Ocupacional que deben de cumplirse de manera coercitiva, en cada lugar de trabajo sin
perjuicio de la creacién de otras Leyes Especiales que regulen en particular cada actividad
econdmica. Encontrandose como novedad la introduccién de que los riesgos para los
trabajadores y las trabajadoras también pueden originarse en actitudes psicoldgicas,
entendiendo asi la importancia de un clima laboral adecuado para el desarrollo del

trabajador y para la mejora en la produccién.

Esta Ley cuenta con tres principios rectores que le dan sustento y estos son:

1. El Principio de lgualdad: el cual se manifiesta en cuanto a la no discriminacion de los
trabajadores y las trabajadoras, que de estar en las mismas condiciones de trabajo se
le debe de dar la misma proteccién de Seguridad y Salud Ocupacional; Por ejemplo el
hecho de ser un trabajador en particular no se le puede dar privilegios sélo a esta
persona si no que debe ser equitativo y proporcional a los riesgos de cada area en
gue se labore.

2. El Principio del Respeto a la Dignidad: la cual garantiza que todo trabajador vy
trabajadora tienen que ser tratados como ser humano, sin denigrarlo bajo ninguna

circunstancia sino se estaria violentando este principio.
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3. El Principio de Prevencion: con este se implementaran medidas de seguridad e

higiene para garantizar que el trabajador y trabajadora gocen de estabilidad laboral

en cuanto a la prevencidn de los riesgos laborales y asi evitar posibles consecuencias

negativas.

Se establecen siete propdsitos destinados a dar cumplimiento a la prevencién de
riesgos, control, planificaciéon, proteccion colectiva; tomando en cuenta los factores
ambientales y otras influencias que incidan en el dmbito de trabajo, asi como el hecho de
atenuar las situaciones de peligro al sustituirlas por otras que tengan poco o ningun peligro.
Otro de los propésitos es el de la dignidad, que versa sobre la igualdad efectiva tomando en
cuenta sus necesidades, les da el derecho a participar en los diferentes organismos que
fueron creados para la aplicacién de la misma, de esa manera participar activamente en las

mejoras de sus propios beneficios.

Con respecto al campo de aplicacidn, es en todos los lugares de trabajo ya sean
privados o el Estado, incluyendo las Entidades Auténomas, como la Alcaldia Municipal de
esta ciudad, no pudiendo alegar la existencia de un Régimen Especial. Con respecto a la
competencia deja muy claro que serd el Ministerio de Trabajo y Prevision Social a través de la
Direccién General de Inspeccién de Trabajo y Direccidn General Previsién Social, quienes
trabajardn en conjunto para garantizar, asesorar y verificar si se cumple lo que se estipula en
la misma Ley, facultando a esta institucion la imposicién de infracciones a los empleadores o

trabajadores que incumplan.

El Ministerio de Trabajo y Previsidn Social, en coordinacidn con las Secretarias y las
Instituciones Auténomas que colaboran en el accionar para la Implementacion de Medidas

de Seguridad y Salud Ocupacional a beneficio de Trabajadores y Empleadores.

Con respecto a la Gestion de Seguridad y Salud Ocupacional en los lugares de trabajo,
se debe de tener una organizacién donde se verifiquen una serie de responsabilidades para
el empleador, y asi lograr la participacidn efectiva; como contar con el Programa de Gestion

de Prevencidon de Riesgos Ocupacionales el cual debe existir en las empresas que laboren al
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menos quince trabajadores y trabajadoras, a no ser que esta medida sea sustituida por el

Ministerio de Trabajo y Previsidn Social.

Otra responsabilidad del empleador es la creacién de Comités de Seguridad y Salud
Ocupacional, ya que ellos deben de proporcionar los medios que permitan instruir y formar a
los trabajadores y trabajadoras. El empleador nombrara también a los delegados de
prevencion, los cuales deben ser personas que previamente ya estén laborando en la
empresa, quienes seran en proporcion al nimero de trabajadores y trabajadoras, de acuerdo
a una escala preestablecida en la presente Ley, los mismos cumplen con las funciones de
colaborar, promover, fomentar, vigilar, controlar, proponer y prevenir los riesgos laborales;
el empleador estd obligado a dar aviso dentro de los ocho dias siguientes a la Direccion
General de Prevision Social una vez hayan sido creados los comités con los respectivos

Delegados.

El Comité de Seguridad y Salud Ocupacional tiene funciones muy importantes, ya que
tratan de la participacion practica y evaluacién de la politica y programa de gestion de la
prevencion de riesgos ocupacionales de la empresa, promueve iniciativas sobre la prevencién
de riesgos, también investiga de forma objetiva las causas que motivaron los accidentes de
trabajo y las enfermedades profesionales, proponer adopcién de medidas de caracter
preventivo a los empleadores; como la de instruir a los trabajadores y trabajadoras, pueden
ademas vigilar e inspeccionar periédicamente el cumplimiento de la misma, asi como
elaborar su reglamento dentro de los sesenta dias posteriores a su creacién; los miembros de

este comité serdn ad-honoren y no gozaran de privilegios laborales dentro de la empresa.

Asimismo busca la seguridad en la infraestructura de todo lugar de trabajo,
ocupandose de que los planos arquitecténicos que establece el reglamento de ejecucién
correspondiente, cuenten con los requisitos relativos a las condiciones de seguridad y salud
ocupacional, ya que todo lugar de trabajo debe reunir garantias suficientes; en cuanto a los

edificios deben de elaborarse los planos correspondientes, de forma clara, donde se verifique
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el destino de cada local, con cada detalle de colindancias del predio, naturaleza y situacion de

los sistemas de iluminacién de acuerdo a la actividad que se realiza.

Regulando la especificacion del color de paredes, los muebles incluso se hace
mencién de los espacios entre cada lugar de trabajo, porque deben ser adecuados a cada
actividad productiva, es decir, que los empleadores tienen la obligacion de proporcionar a los

trabajadores y trabajadoras las condiciones ergondmicas.

Se establecen también las condiciones de salubridad e higiene en el lugar donde los
trabajadores y trabajadoras, que por causa de la naturaleza de su trabajo deben tomar sus
alimentos dentro de las instalaciones, tomando en cuenta todas las medidas de prevencién
como sefializacion de seguridad, debe ser de manera visible y comprensible para todas las

personas; debiendo de existir facilidad de evacuacién.

En cuanto a la ropa de trabajo, debe de ser un equipo de proteccién personal, asi
como las herramientas especiales y medios técnicos de proteccidon colectiva de acuerdo a las
labores de trabajo que realizan, lo cual el empleador estd obligado a proporcionarlo, todo
este equipo debe de cumplir con las especificaciones y requerimientos establecidos en el

Reglamento correspondiente.

La maquinaria que implique riesgos, esta en la obligacién el empleador de capacitar
anticipadamente al personal, esas maquinarias deben de tener las garantias necesarias para
gue estas no constituyan peligro a los trabajadores y trabajadoras. Con respecto a la
iluminacién en los lugares de trabajo, deben ser de preferencia con luz natural y de no ser

suficiente se debe de instalar iluminacidn artificial dependiendo de cada actividad de trabajo.

Se establece las medidas de seguridad con que debe de contar el ambiente en el
trabajo, es decir, como debe ser la ventilacién, humedad y si el nivel de temperatura
representa un riesgo para la salud de los trabajadores se debera de garantizar los medios de

proteccion. Asi como que no deberdn estar expuestos a ruidos y vibraciones que puedan
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afectar su salud y sobre este aspecto es la Direcciéon General de Previsidn Social la encargada

de dictar las medidas para prevenir los niveles de ruido y vibraciones en el Lugar de trabajo.

Se regula sobre las sustancias quimicas que se utilizaran dependiendo de cada tipo de
trabajo, teniendo que contar la empresa con un inventario de todas las sustancias quimicas
existentes en ella. Ademas este tipo de manejo de sustancias quimicas estd prohibido para

las trabajadoras embarazadas.

Respecto a la salubridad se regula cuales deben de ser las medidas de higiene con las
que se debe contar en el lugar de trabajo, asi como se establece en el Cédigo de Salud el
titulo 1, capitulo Il seccidon dieciséis. Ya que se regulan otras medidas para prevenir

enfermedades y accidentes de trabajo.

Ademas se establecen los requisitos minimos de limpieza con los que deben de contar
como por ejemplo los servicios sanitarios, los locales e instalaciones del lugar de trabajo para

la prevencion de riesgos laborales.

Serd la Direccién General de Previsidon Social la institucidon encargada de velar para
gue al empleador segun sean las actividades que impliquen un riesgo para la salud, la

obligacion de costear los exdmenes médicos y de laboratorio de sus trabajadores.

En las disposiciones generales de esta Ley, se establece que todo lugar de trabajo
debe contar con un plan de emergencia y evacuacion en caso que se dé un accidente o
desastre pero esto dependerd de la naturaleza de las labores y su entorno, teniendo la

obligacion los trabajadores de conocerlo, pero para ello deben de ser capacitados.

Cuando ocurra un accidente de trabajo este deberd ser notificado por escrito, no se
hace distincién de quien serd el que notificara, sobre lo sucedido a la Direccién General de
Previsidn Social dentro de las setenta y dos horas de ocurrido esto y si es un accidente mortal

la notificacion debe ser de inmediato.
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Para garantizar la proteccion de los trabajadores el patrono debera hacerlo de forma

especifica, es decir, tomando en cuenta las caracteristicas personales o estado bioldgico
conocido, incluyendo si se trata de discapacitados, para ello podra contratar empresas
asesoras en materia de prevencién de riesgos ocupacionales debiendo acreditar esta su
capacidad de brindarle el asesoramiento y apoyo en lo relativo al disefio, formulacién e
implementacion del programa de gestion; debiendo contar con los peritos acreditados con
titulo universitario, esta acreditacion la otorgara el Jefe del Departamento de Seguridad e
Higiene Ocupacional, la que debera de renovarse cada dos afios, previa evaluacién de su

desempeiio y verificacién del cumplimiento de los requisitos legales.

Ademas los trabajadores tendran la obligacién de velar por su propia seguridad,
debiendo cumplir las normas de prevencién adoptadas en la empresa, utilizar la maquinariay

equipos de acuerdo a las instrucciones proporcionadas por el empleador, entre otras.

La Direccidon General de Inspeccién de trabajo es la encargada de vigilar y realizar
inspecciones a las instituciones y empresas para velar por el cumplimiento de las normas de
seguridad y salud ocupacional. El inspector de trabajo podrd elaborar un informe de

ampliacién de aspectos eminentemente técnicos.

El empleador al incumplir u omitir lo estipulado en esta Ley, comete infracciones las
gue pueden clasificarse como leves, graves y muy graves, y dependiendo el tipo de infraccién
gue comete asi serd la sancion, la institucion encargada de lo anterior serd la Direccién
General de Inspeccidon de Trabajo de su departamento respectivo que es el que determinara

la cuantia de la multa que se le va a imponer.

Al mismo tiempo se establece las infracciones que pueden llegar a cometer los
trabajadores y la sancion a la que serdn sometidos dependera del reglamento interno de

trabajo de la empresa.
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2.3.4 Ley de Organizaciones y Funciones del Sector Trabajo y Prevision Social.

En esta Ley se determina cual es el dmbito y composicidn del Sector Trabajo y
Previsién social; la competencia, funciones y estructura organica del Ministerio de Trabajo y

Previsidn Social; y su vinculacidn con las instituciones pertenecientes a dicho sector.

En el Capitulo VII, seccidén segunda, de la referida Ley, se establece que la Direcciéon
General de Inspeccion de Trabajo contara con los Departamentos de Inspeccion de Industria
y Comercio, los cuales disponen de un cuerpo de supervisores e inspectores cuya atribucion
es verificar que las disposiciones laborales establecidas tengan cumplimiento. Se especifican

en esta seccién las funciones, alcance y prohibiciones del inspector.

Se establecen, ademas los tipos de inspecciones que pueden ser realizadas ademas de
definir la obligatoriedad de inscribir al centro de trabajo en los registros de la Direccidon

General de Inspeccidn y las Oficinas Regionales de Trabajo.

En la parte ultima de esta seccidén de la Ley de Organizaciones y Funciones del Sector
Trabajo se pueden distinguir las sanciones que pueden ser impuestas en los centros de

trabajo y al mecanismo segun el cual estas entraran en vigencia.

En el Capitulo VII, seccidon tercera se hace referencia a la Direccion General de
Previsidn Social que segun el articulo 61, tendrd a cargo regular las condiciones de Seguridad
e Higiene en las empresas, establecimientos y demds centros de trabajo y las atribuciones

gue tiene son las siguientes:

1. Promover en los lugares de trabajo la adopcién de medidas de Seguridad e Higiene
gue protejan la vida, la salud, la integridad fisica y la capacidad de trabajo del
personal.

2. Elaborar y proponer al Ministerio de Trabajo y Previsién Social anteproyectos de
reglamentos en que se establezcan normas de Seguridad e Higiene que prevengan los

accidentes de trabajo y las enfermedades profesionales.
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3. Dictar condiciones técnicas a fin de mejorar las condiciones de trabajo y de eliminar

los riesgos de accidentes y enfermedades en determinados lugares de trabajo.

4. Prestar asesoria técnica en materia de Seguridad e Higiene, y Prevencidn de Riesgos
Profesionales.

5. Proponery evaluar politicas de Bienestar e Higiene Ocupacional.

6. Implantar programas o proyectos de divulgacién de las normas de Seguridad e
Higiene Ocupacional, asi como promover la existencia de Comités de Seguridad e

Higiene en los centros de trabajo entre otras.

2.3.5 Reglamento General de Seguridad e Higiene en los Centros de Trabajo.

Para la creacion de este reglamento se tomé como base lo estipulado en los articulos
314 y 315 del cédigo de trabajo y los articulos 53 y 54 literales b) y c) de la antigua Ley del
Ministerio de Trabajo y Prevision Social, mediante Decreto Ejecutivo nimero 7 de fecha 2 de

febrero de 1971, publicado en el D.O. N2 27, Tomo 230, del 9 de febrero de 1971.

En el Titulo | de este reglamento, denominado Disposiciones Preliminares, articulo 1
se expresa que el objetivo es establecer los requisitos minimos de Seguridad e Higiene en
gue deben desarrollarse las labores y actividades en los centros de trabajo, sin perjuicio de

las reglamentaciones especiales que se dicten para cada industria en particular.

Como lo expresa el articulo 2, se establece que el reglamento se aplicard en todos los
centros de trabajo privados y del Estado, de los Municipios y de las Instituciones Oficiales

Auténomas y Semiauténomas.

El Titulo Il trata de la Higiene en los centros de trabajo, en el que se detalla como
debe de ser construidos los edificios, sobre la iluminacién en cada lugar de trabajo en la que
se debe dar preferencia a la luz solar difusa, asimismo de la ventilacidn, temperatura,
servicios sanitarios que deben de cumplir con los requisitos que el mismo reglamento

establece; El Titulo Ill, denominado de la Seguridad en los Centros de Trabajo, esta
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compuesto por dos Capitulos: I) Medidas de Prevencién. Y 1) De la Seguridad en las Ropas de

Trabajo.

En este Reglamento se dejan fuera muchas de las situaciones y necesidades actuales
de los trabajadores en materia de proteccion de su seguridad y salud dentro de su lugar de

trabajo, por lo que se considera desactualizado e incompleto.

2.3.6 Ley de Creacidn del Instituto Salvadoreiio del Seguro Social.

Esta Ley fue creada para velar por la seguridad social de todos los habitantes de la
Republica de El Salvador, segun el articulo 1 se fundamenté en el articulo 50 de la
Constitucion de la Republica, en la cual se establece el seguro social obligatorio como una
institucion de Derecho Publico que realizard los fines de seguridad social que esta Ley

determina.

Se establecen las funciones y competencias del Instituto Salvadorefio del Seguro
Social, en las que se comprenden basicamente los riesgos que afectan a los trabajadores
como: enfermedad, accidente comun, accidente de trabajo, enfermedad profesional,
maternidad, invalidez, vejez y muerte. Delimitando con claridad el campo de accién del

Seguro Social.

En el Capitulo V, denominado Beneficios, que incluye siete secciones y en la seccién |
y Il se determinan los beneficios por enfermedad o accidente comun vy los beneficios por
riesgo profesional; segln el articulo 53, de la misma se estipula que “en caso de enfermedad
o accidente comun o enfermedad profesional, los asegurados tendran derecho a las
prestaciones consignadas en el articulo 48, el cual establece que en caso de enfermedad, las
personas cubiertas por el seguro social, tendran derecho dentro de las limitaciones que fijan
los reglamentos farmacéuticos, odontoldgicos, hospitalarios, laboratorios y los aparatos de

protesis y ortopedia que se juzguen necesarios”.
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2.3.7 Cédigo De Salud.

El Cédigo de Salud contempla en la seccidén dieciséis, Seguridad e Higiene en el

Trabajo, los articulos del 107 al 117, del cédigo de salud.
Aspectos relativos a la competencia del Ministerio de Salud.

En el campo de la Higiene y Seguridad Industrial, estableciendo puntualmente

normativas en cuanto a los aspectos siguientes:

1. La declaracidon de caracter publico de la implantacion de servicios de seguridad e
higiene en el trabajo.

2. El alcance del Ministerio de Salud en cuanto a la higiene y seguridad en los lugares de
trabajo.

3. La promocién de campafias de prevencién de accidentes y enfermedades
profesionales asi como la clasificacion de éstas.

4. La autorizacion del establecimiento de empresas mediante previa evaluacién de las
condiciones de trabajo.

5. Establecimientos de requisitos de importacidn y exportacién de productos asi como el
manejo y disposicion de productos que puedan ser nocivos para la salud de los
trabajadores.

6. Establecer la relacion interinstitucional que debe de existir para cumplir el objetivo de
la prevencion de riesgos profesionales.

7. Clasificacidon del tipo de establecimiento tomando en cuenta el riesgo potencial que
estos puedan presentar para su comunidad.

Ademds es el encargado de emitir las normas para la fabricacion, instalacion vy
mantenimiento de artefactos sanitarios en general; debiendo establecer la coordinacién
conveniente con el Ministerio de Trabajo y Previsidn Social y el Instituto Salvadorefio del
Seguro Social a efecto, de coordinar con estos organismos, las funciones relativas a la

proteccion del trabajador de la ciudad y del campo y las relativas a los problemas
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econdmicos de la prevision y seguridad social. Asimismo fijara las condiciones para manejar y

almacenar las materias nocivas y peligrosas, para proteccién del vecindario.

2.3.8 Tratados Internacionales
2.3.8.1 Convenios OIT (Organizacidn Internacional del Trabajo)

Es conocido en el mundo entero sobre la alta cantidad de trabajadores que mueren
por causa de enfermedades y accidentes relacionados con el trabajo provocando que este
problema aumente; por ello la seguridad y salud para el trabajador, ha sido una de las
materias importantes para la OIT desde que se inicié en el afio 1919. La OIT, ha regulado
convenios que en el momento de ser ratificados por los paises miembros, se vuelven de

caracter obligatorio, siendo algunos de estos los siguientes:

Convenio 155 sobre Seguridad y Salud de los Trabajadores y Medio Ambiente de
Trabajo, el cual fue ratificado por El Salvador mediante Decreto Legislativo nimero 30 del 15
de junio de 2000; regulando aspectos importantes para su aplicacion y facilitando conceptos

basicos, por ejemplo que se debe entender por lugar de trabajo.

De igual forma, regula en su texto, que los Estados, en consulta con las organizaciones
de empleadores y trabajadores mas representativas, deberan formular, poner en practica y
reexaminar periédicamente una politica nacional coherente en materia de Seguridad y Salud
para los trabajadores, todo de acuerdo con la practica nacional de cada pais; teniendo como
ambito de aplicacion todas las ramas de la actividad econdmica, incluida la administraciéon
publica, debiendo adoptar cada Estado que haya ratificado este Convenio las medidas
necesarias para dar efecto a la politica nacional de Seguridad y Salud Ocupacional y que para
el control de la aplicacién de las leyes y reglamentos en el tema se deberd contar con un
sistema de inspeccién apropiado y suficiente, previendo sanciones en caso de

incumplimiento a la normativa.
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La seguridad ocupacional debera ser del conocimiento de trabajadores y

empleadores, siendo estos capacitados. Al respecto del convenio 155 en el que la OIT
establece que los gobiernos deben tomar medidas a fin de promover la inclusién de temas de
seguridad, higiene y medio ambiente de trabajo en todos los niveles de ensefianza y
formacion, sin hacer distincion al nivel, [lAmese esta educacion basica, universitaria, técnica,
etc., sin dejar de lado que las medidas de seguridad e higiene en el trabajo no deberan

implicar ninguna carga financiera para los trabajadores.

Por otra parte, el Protocolo del Convenio 155, el cual fue ratificado por El Salvador en
abril de 2005, y es uno de los tres paises que lo ha adoptado hasta la fecha, regula
principalmente el tema de las estadisticas de accidentes de trabajo y enfermedad
profesional, pero a su vez introduce el término suceso peligroso; de igual forma, establece
dicho protocolo que las empresas deben llevar registros de siniestralidad laboral, y que los

paises que lo han ratificado deben publicar cada afio estadisticas sobre siniestralidad laboral.

El Convenio 161 sobre los Servicios de Salud en el Trabajo regula que son servicios
investidos de funciones preventivas, tanto relativas a requisitos para establecer y conservar
un medio ambiente de trabajo sano y seguro que favorezca a la salud de los trabajadores,
como para adaptar el trabajo a la capacidad de los trabajadores; este convenio también
norma que el Estado miembro debe comprometerse a establecer, desarrollando como
funciones de los servicios de salud la identificacion y evaluacién de los riesgos ocupacionales,
la vigilancia de los factores de riesgo que puedan afectar la salud de los trabajadores vy el

fomento de la adaptacidn del trabajo a los trabajadores.

2.3.9 Instituciones con competencia en materia de Seguridad e Higiene Ocupacional

En cuanto a la seguridad de los trabajadores, existe actualmente un conjunto de
esfuerzos encaminados a promover el tema, a fin de convertirlo en un valor primordial en la
poblacién trabajadora. Estos esfuerzos han cobrado mayor impulso desde el 2000, para el

establecimiento de objetivos y planes de accidn en el corto y mediano plazo. Se ha
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establecido un Sistema Nacional de Enfoque de Gestidn de la Seguridad y Salud Ocupacional,

es un conjunto de elementos interrelacionados e interactivos que tienen por objeto la
planificacion de la prevencién de riesgos laborales a fin de mejorar las condiciones de salud

de los trabajadores y disminuir los indices de siniestralidad a nivel nacional.

En relacidon a la inspeccion o verificacion de cumplimiento de la normativa de
Seguridad y Salud Ocupacional, es el Ministerio de Trabajo y Previsién Social, actuando de
acuerdo a La Ley de Organizacion y Funciones de Sector Trabajo y Prevision Social, Ley
Organica del Ministerio de Trabajo y Prevision Social, asi como su vinculacién con otras

instituciones; dicha Ley otorga al Ministerio de Trabajo las siguientes competencias:

1. Formular, ejecutar y supervisar las politicas de Seguridad e Higiene Ocupacional y
medio ambiente de trabajo,

2. Impulsar las normativas sobre Seguridad e Higiene Ocupacional e implantar
programas de divulgacién de dichas normas.

3. Promover el funcionamiento de comités de Seguridad e Higiene Ocupacional en los
lugares de trabajo,

4. Realizar inspecciones y estudios ambientales para verificar el cumplimiento de las
normas basicas de Seguridad e Higiene Ocupacional, teniendo la facultad de apoyarse
en las demas instituciones publicas con competencia en la materia.

Otra de las instituciones responsables de la verificacion de la legislacion es el
Ministerio de Salud Publica y Asistencia Social, teniendo dentro de sus responsabilidades la
realizacion de programas de inmunizacidn y control de enfermedades transmisibles,
educacién higiénica en general e higiene materno infantil, el saneamiento de medio
ambiente y la autorizacidn y clausura de fabricas y establecimientos, de tal forma que no

constituyan un peligro para la salud de los trabajadores.

El Instituto Salvadorefio del Seguro Social, por medio del Programa de Salud
Ocupacional y sus delegaciones regionales; occidentales, metropolitanas, centrales y

orientales; tiene el apoyo de educadores en salud, asi como con doctores en medicina para
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su mejor desempefio en cuanto a las labores para evitar accidentes y enfermedades

profesionales para los trabajadores afiliados al ISSS. Ademas posee equipos técnicos de
medicion de contaminantes ambientales para monitorear factores de riesgos quimicos,
fisicos y bioldgicos. Entre las actividades mas importantes del Instituto estan: la evaluaciéon
médica preventiva tanto en consulta como en los centros de trabajo, investigaciéon de

accidentes y enfermedades ocupacionales.

2.4 Sistema Nacional de Gestion de la SHO (Salud e Higiene Ocupacional)

El Ministerio de Trabajo y Previsidn Social ha coordinado esfuerzos para promover un
Sistema Nacional de Gestion de Salud e Higiene Ocupacional, en el que se engloben los

riesgos profesionales y las medidas preventivas, en cada lugar de trabajo.

En El Salvador, haciendo énfasis que las repercusiones e indices de los riesgos
laborales se deben ir reduciendo y por lo tanto, consolidando una cultura de prevencién
laboral, que no debe ser producto de la casualidad, sino el resultado de una planificacién
coordinada y sistematica de acciones; para ello, de conformidad con el convenio sobre el

marco promocional de la seguridad y de la salud ocupacional.

2.4.1 Politica nacional de seguridad y salud ocupacional.

En el transcurso del 2005, la CONASSO (Comisién Nacional de Seguridad y Salud
Ocupacional), diseiid de forma tripartita la primera politica nacional de seguridad y salud
ocupacional, que constituye el fundamento de todas las acciones que realiza el Estado de El
Salvador en esta materia, y que persigue que la seguridad y salud ocupacional se convierta en
un valor primordial para la poblacién trabajadora de un pais. Este documento fue
consensuado con entidades publicas y privadas a través de un taller de consulta publica y fue

aprobado por el Organo Ejecutivo mediante Acuerdo Ejecutivo nimero 93 del 5 de junio del
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2006, en el ramo de trabajo y previsidn social. Hasta la fecha no se ha creado otro plan

estratégico sobre seguridad y salud ocupacional ni actualizado este.

2.4.1.1 Plan Estratégico de Pais en Seguridad y Salud Ocupacional

Constituye el principal instrumento de aplicacidon de seguridad y salud ocupacional;
este plan es llamado también programa nacional. Es un instrumento que también ha sido
elaborado tripartitamente, a través de la CONASSO, y contiene un diagndstico completo y

actualizado de la situacién del pais en la materia de seguridad e higiene ocupacional.

Partiendo de las necesidades identificadas, este plan estratégico, establece una
planificacion de acciones desarrolladas a corto y mediano plazo, en que deben desarrollarse
los indices de siniestralidad laboral, por lo que constituye una guia que orienta a las
autoridades nacionales en las estrategias para mejorar las condiciones de salud de los
trabajadores, caracterizdndose por ser un instrumento sumamente flexible al permitir
adaptaciones y cambios de acuerdo a la realidad del pais y que incluye metas e indicadores

de progresos para garantizar su efectiva aplicacién.

Desde octubre de 2006, se puso en marcha una campana de difusién tanto de Ila
politica nacional como del plan estratégico a través de foros publicos desarrollados en la
zona occidental, central y oriental del pais, que ha tenido por objeto sensibilizar a
empleadores y trabajadores sobre el sistema nacional de gestién de la seguridad y salud

ocupacional.

2.4.2 Inspeccidn de seguridad e higiene ocupacional.

Las inspecciones en los lugares y establecimientos de trabajo son de vital importancia
para el cumplimiento de las normas basicas de Seguridad, Higiene y Salud Ocupacional, ya
gue poseen la finalidad de generar condiciones de trabajo, en las que los diferentes riesgos
laborales estén debidamente controlados. El proceso de inspeccion que implementa el

Ministerio de Trabajo, inicia con la visita de Inspeccidn con la cual, a su vez, se realiza una
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entrevista inicial con el empleador y el trabajador, todo con el objeto de describir Ia

naturaleza de la inspeccidon y del motivo que la origino. Posteriormente sera la fase de
evaluacidn, en la que se verifican los factores de riesgos ambientales y de condiciones de
trabajo inseguro, recolectando informacién relacionada con los factores de riesgo
determinando la magnitud e importancia de cualquier riesgo, asi como la practica de los

diversos métodos de control.

Otra fase de la inspeccidn es la de la recomendacién caracterizandose en cada caso
especifico, para asi determinar la recomendacion y buscar la solucién del riesgo, tomando
como base la normativa vigente y estableciendo plazos para su cumplimiento. Al final de la
inspeccidn se realiza una entrevista, la cual persigue ser un resumen general del resultado de

la visita, dando lectura de la misma a las partes para efecto de firma.

Durante el proceso de inspeccion se verifica el nivel de cumplimiento de todas y cada
una de las recomendaciones, y es lo que se llama re-inspeccidn, la cual se realiza por medio
de una visita al centro de trabajo, siguiendo las reglas y fases de la visita de inspeccidn; si se
verifica el cumplimiento total de las recomendaciones el expediente se archiva y si, por el
contrario, se da un incumplimiento se procede a una audiencia, por medio de la cual se
manda a oir al empleador ante la Direccion General de Previsidn Social, audiencia que es
necesaria para convertir en exigibles las recomendaciones seialadas; si el empleador en
dicha audiencia manifiesta que ha cumplido con todos los aspectos técnicos, se verifica su

cumplimiento, en caso contrario, se da inicio al procedimiento sancionatorio.

En la actualidad en los paises de esta subregion, fusiona el proyecto Centroamérica
Cumple y Gana, el cual tiene entre sus principales componentes el fortalecimiento de la
inspeccion de trabajo, incluyendo lo relativo a condiciones de salud ocupacional, por medio
del cual se ha capacitado a los inspectores en la materia y se ha proporcionado equipo

necesario para el desempefio de la funcién de inspeccidn en salud e higiene ocupacional.

De igual forma el Ministerio de Trabajo ha obtenido un refuerzo presupuestario a

través del cual se ha fortalecido prioritariamente la inspeccién de trabajo con recurso
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humano, tecnolégico y mecanismos novedosos y efectivo de seguimiento de casos. En el

mismo contexto, en El Salvador se ha implementado un Sistema de Inspecciones Integrales, a
través del cual se verifican por medio de un equipo interinstitucional y multidisciplinario las

normas de trabajo, pensiones, seguridad social, seguridad y salud ocupacional.
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3.0 Metodologia de la Investigacion

3.1 Tipo de Investigacion

Cada investigacion cientifica, enmarca su objetivo principal en obtener el mayor
conocimiento posible, en este caso particular se visualizd la busqueda del conocimiento
cientifico. Por ello, fue necesaria la eleccién de un método cientifico adecuado, que llevo
a conocer la realidad del objeto a investigar. Para los efectos de la presente
investigacidn, se utilizd la investigacion cualitativa, como método sistematico, que dentro
de sus técnicas incluye las reglas para el razonamiento y la prediccion, los modos de
comunicar los resultados experimentales y tedricos, la confrontacidon de leyes, y las
entrevistas a profundidad. En la que se identificd y estudio las expectativas de los
sectores involucrados, en la aplicacién de la Ley General de Prevencién de Riesgos en los

Lugares de Trabajo, en la Alcaldia Municipal de la ciudad de Santa Ana.

Aunado a ello, se considerd apropiado emplear el método hermenéutico inductivo,
el cual consta del analisis e interpretacién de textos, libros, revistas, informativos, y en
especial La Ley General de Prevencién de Riesgos en los Lugares de Trabajo, en el que se

buscd la verdad.

De ahi se desprende, que esta investigacion es, el tipo de tesis juridico-descriptivo,
ya que retoma de la investigacidén cientifica, la aplicacién de la normativa juridica (Cédigo

de Trabajo, Ley General de Riesgos en los Lugares de Trabajo).

3.1.1 Poblacion y muestra

Poblacién es el conjunto de todos los elementos que son objeto de estudio, y la
muestra se puede considerar como una fraccién o segmento de la poblacion; es decir, la
poblacién es el grupo del cual se desea saber algo y la muestra, es el grupo en el que se

realiza el estudio.
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Muestra

Es la reunidn de las unidades de estudio, que conforman una parte representativa
de la Poblacién o Universo. Por lo que se afirma que cualquier grupo que cumple con el
requisito de pertenecer a la Poblacién, puede constituir una Muestra, siempre que el

grupo sea una fraccién de la Poblacion total.

Partiendo de los postulados anteriores, se afirma que la Muestra y la Poblacidn son
dos términos relativos, debido a que una Poblacién es un todo y una Muestra es una
fraccién o segmento de ese todo; es decir, que la Poblacion es el grupo del cual se desea
saber algo y la Muestra, es el grupo seleccionado para la investigacion y del cual se desea

obtener datos que ilustren y colaboren en la realizacién del estudio.

El tipo de muestra que se utilizara sera “de conveniencia”, puesto que es la mas
idonea y confiable en este tipo de investigacion. Y ademas, la muestra constituird lo que
se llama “muestra no probabilistica”, que es la muestra por expertos, segin Hernandez
Sampieri, 1998, p.226: “La eleccion de los sujetos no depende de que todos tengan la

misma probabilidad de ser elegidos, sino de la decision del investigador...”

Las muestras de investigacion se seleccionaron con el fin de indagar sobre la
efectividad en la aplicacidén de la Ley General de Riesgos en los Lugares de Trabajo en la

Alcaldia Municipal de la ciudad de Santa Ana.

Entre la muestra se selecciond a trabajadores, asi como los representantes
patronales, también el jefe y el Inspector de trabajo del Ministerio de Trabajo, regional

de Santa Ana.
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Representantes patronales de las diferentes areas de la Alcaldia Municipal de
la ciudad de Santa Ana (Jefe de Recursos Humanos, Jefe del Departamento de

Aseo y Desechos Sélidos y Jefe de la Gerencia de Mantenimiento).

Jefe del Ministerio de Trabajo, Regional de Occidente

Con lo anterior se escogié como muestra a una serie de trabajadores de la Alcaldia

Municipal de la ciudad de Santa Ana, asi como Inspectores de Seguridad y Salud

Ocupacional del Ministerio de Trabajo, quienes serdn las personas claves de las que se

obtendran datos para la presente investigacion:

Jefe de Recursos Humanos de La Alcaldia

Municipal de la ciudad de Santa Ana

Jefe de la Gerencia de Mantenimiento de La

Alcaldia Municipal de la ciudad de Santa Ana.

Secretarias de La Alcaldia Municipal de la ciudad

1 PERSONA

1 PERSONA

Santa Ana

5 2 PERSONAS
de Santa Ana
Trabajadores de la Gerencia de Mantenimiento

6 aseo de La Alcaldia Municipal de esta ciudad 2 PERSONAS
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Jefe del Ministerio de Trabajo, Regional de
7 : 1 PERSONA
Occidente

Inspectores de Trabajo, del Ministerio de Trabajo,
8 2 PERSONAS
Regional de Occidente.

DOCE PERSONAS LAS CUALES SE CONSIDERAN CLAVES PARA
LA OBTENCION DE LOS DATOS MAS RELEVANTES DE LA
PRESENTE INVESTIGACION.

TOTAL DE LA
MUESTRA

3.1.2 Técnicas e instrumentos de obtencidn de datos investigacion

En el proceso de la investigacidon, se hizo necesario utilizar las técnicas e
instrumentos que aportaron el conocimiento de forma objetiva y veraz, del problema de

investigacion planteado.

La entrevista a profundidad: Fue una herramienta que sirvid para recolectar
informacién relacionada directamente con la realidad, debido a que provino de
experiencias de personas que viven a diario en su actividad laboral, expresando de esta

forma sus opiniones, sentimientos y conocimientos.

Una vez recopilada la informacion proveniente de la muestra objeto de estudio, se
hizo necesario el ordenamiento, sistematizacién y caracterizaciéon de todos los datos que
se encontraron reflejados o que se obtuvieron por medio de las técnicas e instrumentos
gue se utilizaron; tomando como base para este fin los objetivos y las preguntas guias de

la investigacion.

El tema, objeto de esta Investigacidn, fue necesario estudiarlo desde un punto de
vista tedrico, y auxiliarse de las técnicas de Investigacion Cientifica mencionadas en
parrafos anteriores; con lo cual se obtuvo mucha informacién sobre la realidad que se
investigaria, siendo estas las expectativas de los sectores involucrados en la aplicacion de
la Ley General de Prevencion de Riesgos en los Lugares de Trabajo, en la Alcaldia

Municipal de la ciudad de Santa Ana.
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3.1.3 Procedimiento para la organizacién de la investigacién

Investigacidn diagndstica preliminar:

Consultas bibliograficas

Consultas en Internet

Manejo de datos

Interpretacion y analisis.

Elaboracion de instrumentos de recoleccion de datos.

Analisis e interpretacion de los resultados.

O N o U kB W N E

Formulacion del documento de investigacion diagndstica.

3.2 Procedimiento

El Procedimiento implementado para obtener la informacién necesaria, mediante

la recoleccién de los datos, se describe a continuacion:

3.2.1 Concertacion de la Entrevista.

Para la seleccidn de los participantes y preparacion de la guia de investigacion, se
procedid a contactar a los informantes claves, Personal del Ministerio de Trabajo (Jefe de
la Oficina Regional de Occidente, Inspectores) Gerente General de la Alcaldia Municipal de
esta ciudad y diferentes Jefes de las dreas en las que se divide y los trabajadores, a
quienes se les dio a conocer los objetivos que se pretende alcanzar con la Investigacion.

Luego se procedié a fijar dia, hora y lugar para toma de las entrevistas.

3.2.2 Criterios de Seleccion de Informantes

La seleccion de las personas que proporcionaron la informacién, se realizd de
una manera objetiva, buscando a personas iddneas conocedoras del tema a investigar, asi
por ejemplo: Jefe del Ministerio de Trabajo, Regional de Occidente, Jefes de las diferentes

areas de trabajo de la Alcaldia Municipal de esta ciudad y trabajadores.
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3.2.3 Descripcion de la Preparacion.

Después de haber sido obtenida la informacién, de la muestra elegida, se llevo a
cabo el procesamiento de la informacion que se obtuvo y se procedié a efectuar el
Andlisis de los Resultados. Posteriormente se tabulo la informacién, diagramdandola en
Matrices, los cuales contendran lo que se dijo en las entrevistas y andlisis de cada una de
las preguntas, se finaliz6 con un Analisis Global que derivo en las conclusiones vy
recomendaciones del tema objeto de la estudio. El procesamiento de los datos
recolectados, se realizd con el objetivo de comprender los hechos estudiados y construir
herramientas que permitan ejemplificar la informacién recolectada en la investigacién y
que ayuden al lector a tener una vision clara y comprender con mayor rapidez el tema

estudiado.

3.2.4 Evaluacion de los Datos.

Mediante la evaluacion de los datos, se comprobd la calidad, cantidad y fuentes.
Para realizar la evaluacion de los datos, no se deben tomar en cuenta los datos no
comprobados, o no significativos. Se tomaron en cuenta aquellas respuestas de los

entrevistados que aportaron informacion importante y relevante a la investigacién.

3.2.5 Edicion de los Datos.

El equipo de trabajo obtuvo las respuestas de las diferentes entidades
entrevistadas, siendo las mismas transcritas de una manera comprensible y coherente, sin
dejar fuera ningun aspecto, ya que se pretendia obtener resultados objetivos acerca de su
conocimientos y experiencias referentes a la Ley General de Prevencién de Riesgos en los
Lugares de Trabajo, siendo agrupados y codificados en categorias de manera tal, que se

facilitd su clasificacion, tabulacién en matrices.
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3.2.6 Clasificacion de los Datos.

Una vez finalizada la recoleccidon de los datos, fue clasificada y tabulada en
matrices, para mejor comprensiéon de los resultados obtenidos. En cuanto a la
Interpretacion y Analisis de los Datos, se realizé de forma concreta y objetiva de los

resultados del proceso de la investigacion.

Obteniendo las conclusiones y andlisis e interpretacion de los datos, se
compararon los resultados con el Enunciado del Problema, dando respuesta para los
Objetivos del Tema de Investigacidn, integrando asi, un Juicio Global del Andlisis con

relacién a las Conclusiones y Recomendaciones pertinentes.

e Presupuesto y Financiamiento

Los recursos que se emplearon dentro de la investigacion son los siguientes:

A) Humanos
a) Grupo de investigacion
b) Asesor de Trabajo
c) Sujetos de Investigacion

d) Sujetos de la entrevista

B) Materiales
a) Papel bond
b) Libros
c) Lapices
d) Boligrafos
e) Grabadora de bolsillo
f) Folders
g) CDS
h) Anillados y empastados
i) Memoria USB de 4 Gb
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j) Libretas de apuntes

k) Acceso a Internet
I) Tinta
m) Equipo de computadoras e impresoras

n) Otros

a) Financieros
Setenta ddlares de los Estados Unidos de América ($70.00), mensuales, desde

el once de Marzo de dos mil once hasta Noviembre del presente afio.

3.3 Consideraciones Eticas

Segun la serie de roles desempeiiados por los sujetos de investigacidén, quienes
fueron limitados Unicamente por su disposicidn y capacidad, tales como presentacién a los
informantes, que son los asociados indispensables de una investigacién cualitativa,
asegurando que la informacién obtenida de estos sea confidencial y con valoraciones

éticas.
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CRONOGRAMA DE ACTIVIDADES

ACTIVIDADES FEBRERO MARZO ABRIL MAYO JUNIO Juuo AGOSTO SEPTIEMBRE OCTUBRE NOVIEMBRE

1.Elecion del tema

2. Justificacion de la
investigacion.

3.Plan de trabajo

4.Presentaciony
aprobacion del plan de
trabajo

5. Planteamiento del
problema.

6.Elaboracion de
objetivos

7. Elaboracién del
marco tedrico.

8. Elaboracién de marco
juridico.

9.Disefio metodoldgico

10. Elaboracién de
instrumentos.

11. Presentacion del
proyecto de
investigacion.

12. Recoleccion de
datos.

13. Andlisis de datos.

14. Conclusiones.

15. Recomendaciones.

16. Anexos.

17. Presentacion del
informe de
investigacion.

19. Exposicion de
resultados de la
investigacion.

20.Reuniones con el
asesor
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4.1 Andlisis e interpretacion de la informacion

Es importante en esta investigacion, conocer las expectativas de los sectores
involucrados en la aplicacion de la Ley General de Prevencién de Riesgos en los Lugares de
Trabajo, por lo que de las preguntas que fundamentan las entrevistas a profundidad
realizadas a estos sectores, surgen once categorias de analisis que seran desarrolladas con
base a lo establecido en la Ley mencionada y lo manifestado por las fuentes de

informacion.

4.1.1 Sectores involucrados en la aplicacion de la Ley General de Prevencion de Riesgos

en los Lugares de Trabajo.

La institucidon encargada de velar por el cumplimiento de la Ley es el Ministerio de
Trabajo y Previsidon Social, a través de la Direccion General de Previsidn Social y de la
Direccién General de Inspeccion de Trabajo, por lo que se le conceden competencias
concretas y obligaciones especificas; como promover la Ley a las empresas e instituciones
del Estado para que conozcan y cumplan las obligaciones que en la misma se establece,
debiendo acreditar a los Comités de Seguridad y Salud Ocupacional, asi como brindar las

capacitaciones iniciales a los trabajadores y empleadores que lo conforman.

Estas son algunas de las obligaciones que actualmente estd cumpliendo el
Ministerio de Trabajo, ya que segun el Jefe de la Oficina Regional de Occidente, la forma
en que han promovido la Ley es a través de las capacitaciones y acreditaciones de los

Comités.

Otro de los sectores involucrados es la Alcaldia Municipal de esta ciudad, porque
esta Ley se aplicara a todos los lugares de trabajo, sean privados o del Estado, siendo ésta,
una instituciéon publica auténoma, que deberd cumplir con todos los requisitos que en la

Ley se seiiala, como por ejemplo contar con un Comité de Seguridad y Salud Ocupacional.
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Finalmente el sector de los trabajadores y trabajadoras que estan obligados a

velar por su propia seguridad cumpliendo las normas de prevencion que han adoptado las

instituciones.
4.1.2 Promocioén de la Ley

El Ministerio de Trabajo, en la Oficina Regional de Occidente, tiene como una de
las funciones principales la promocién de la Ley General de Prevencion de Riesgos en los
Lugares de Trabajo, y segun las entrevistas, la han realizado a través de las capacitaciones
gue han estado impartiendo los inspectores de seguridad e higiene ocupacional a las
empresas que lo solicitan, también cuando las empresas solicitan la acreditacién de los

comités de seguridad e higiene, que sefiala la Ley en su Art. 13.

A partir de la aprobacién y entrada en vigencia de la Ley, se dio un plazo de un afio
para el cumplimiento de todo lo previsto en la misma; sin embargo, este plazo vencidé en
mayo de este afio, pero se cred el Decreto Legislativo Numero 679 de fecha miércoles 27
de abril del presente afio, en el que establecid un plazo mas, de seis meses, para que esta
se aplicard; siendo el mismo para que todas las instituciones privadas y publicas se

prepararan y conocieran de las disposiciones legales de esta Ley.

En todo este tiempo dicha promocidn solo la han impartido a empresas privadas,
mas no a las mismas instituciones publicas, ya que estas no la han solicitado; por lo que
los trabajadores de la Alcaldia Municipal no conocen de la existencia de dicha Ley vy
cuando se dé la aplicacion de la misma a un caso concreto, el trabajador no conocerd todo
el procedimiento que va a realizar al momento de sufrir un accidente o enfermedad
profesional, ademas se estaria vulnerando el art.6 de la Ley, también se ha verificado que
la Alcaldia Municipal, no esta capacitando a los trabajadores en el conocimiento de dicha

ley, por lo que la limitante seria que no existe la voluntad politica para su difusién.
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4.1.3 Limitantes para difundir la Ley

La Ley no ha sido difundida a todos los sectores seguin el Ministerio de Trabajo,
porque no cuentan con los recursos econdmicos suficientes para realizarlo, ademas alegan
gue como institucién, no estan obligados a promoverla, solo a aplicarla, no obstante lo
han hecho a las empresas privadas que lo han solicitado. De parte de los trabajadores hay
un desconocimiento total de la existencia de la Ley, ya que no han llegado de parte del
Ministerio de Trabajo a darles una capacitacion o charla, ni de parte de su empleador,
incluso dos de los Jefes de las dreas de trabajo entrevistadas, no conocen el contenido de

la Ley.

Al existir este desconocimiento de sus derechos y obligaciones en materia de
riesgos profesionales, estan expuestos a sufrir con mas frecuencia accidentes de trabajo y
enfermedades profesionales, porque en su lugar de trabajo no se cuentan con las medidas
de seguridad y salud ocupacional necesarios, el principal perjudicado es el trabajador, que
es el que lo padece y muchas veces aunque sufra un accidente a causa de su actividad

laboral, es considerado como un accidente comun que no es indemnizado.

Ayudando a la difusiéon de esta normativa se mejoraran las condiciones laborales
de los trabajadores y trabajadoras de la Alcaldia Municipal de esta ciudad, porque
conociendo cuales son los requisitos de seguridad y salud ocupacional que deben de
aplicarse en este lugar de trabajo, se garantizard un nivel de proteccion a través de
estrategias preventivas y atenuantes, mediante procedimientos eficaces de organizacion

del trabajo y la utilizacion del equipo de proteccidn personal que el empleador le brindara.

4.1.4 Prérroga de la Ley

A los empleadores se les dio inicialmente un plazo de un afio a partir de la entrada
en vigencia de la Ley, que luego fue de seis meses mds; al no estar aplicdndose esta Ley
gue tiene mds garantias para los trabajadores, se esta aplicando aun el Reglamento

General de Seguridad e Higiene en los Centros de Trabajo, este Reglamento da pocas
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facultades al Ministerio de Trabajo, ya que si un empleador incumple la medidas de

seguridad que aqui se establece solo se le hardan recomendaciones y si es demasiado
grave la multa es de $57.14, esto genera una inseguridad juridica para los trabajadores,
siendo ellos los mds afectados de que no se dé la aplicacidon. Porque no existe una certeza
de tranquilidad, confianza y estabilidad, que permita desarrollar a plenitud las actividades

laborales, debido a que estara expuesto a riesgos laborales.

También se estd aplicando normativa internacional como las Leyes Espaiolas,
Chilenas y de Organizaciéon Internacional del Trabajo (OIT), incluso empresas
transnacionales estan avanzados en materia de prevencion de riesgos, porque aplican solo
normativa internacional y cuando el inspector llega al lugar de trabajo, hasta debe de

llevar el equipo de proteccién necesaria para realizar la inspeccién.

En la Alcaldia Municipal, no existe ningun tipo de Ordenanza o Reglamento sobre
Seguridad y Salud Ocupacional, solo se han establecido algunas medidas segun el
Reglamento General de Seguridad e Higiene en los Centros de Trabajo, en el area de
mantenimiento el Jefe de esa gerencia, es el que como conocedor de estas medidas ha

implementado para que los trabajadores no sufran algun percance.

Por lo que es de gran importancia la aplicacién de esta Ley, por el hecho de que es
el Estado el encargado de reconocer y brindar proteccion de los trabajadores a través de
esta normativa, pero también en todo lugar de trabajo se debe de contar con medidas de
prevencidn establecidas por el empleador, ya que beneficia no solo a los trabajadores y

trabajadoras, sino también al empleador.

4.1.5 Motivos o causas por los cuales se ha prorrogado la aplicacion de la Ley

Solo se cuenta con la informacién que el Ministerio de Trabajo, considera que son
las causas por las cuales se dio un plazo mas, a los empleadores para que dieran fiel
cumplimiento a lo previsto en la Ley, siendo una de éstas: la voluntad politica (o de

gobierno), en la que se pretende que cada patrono esté preparado y que cada lugar de
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trabajo esté acondicionado a todas las medidas de seguridad y salud ocupacional, porque

lo mds importante es que los trabajadores y trabajadoras estén protegidos.

Por la falta de recursos econémicos, es decir, que no se cuenta con los fondos
suficientes que se destinardn para la promocion y aplicacién de la un Ley; recursos
materiales, porque aln no se cuenta con el equipo idéneo para realizacion de las
inspecciones; y humanos, ya que no hay suficientes inspectores de Seguridad y Salud

Ocupacional por parte del Estado.

Siendo la situacion del sector patronal de la Alcaldia Municipal de esta ciudad, que
al desconocer la Ley, no pueden opinar cuales han sido los motivos de la no aplicacion de
la misma, como institucion Autdnoma, ya que no han recibido capacitacién alguna sobre
prevencion de riesgos, medidas de seguridad y salud ocupacional, considerando que no ha
existido voluntad politica para promover y difundir la Ley a todas las instituciones tanto

publicas como privadas.

Al mismo tiempo los trabajadores no se expresaron respecto a ello, ya que ignoran
de la presente Ley, no obstante que es para su seguridad y proteccién en el trabajo,
entonces no podrian brindar una colaboracién activa para que se cumpla, ya que solo han

adoptado medidas de conocimiento empirico.

4.1.6 Papel de los sectores involucrados en la aplicacién

Segun el Jefe de Recursos Humanos de la Alcaldia Municipal de la ciudad de Santa
Ana, es el Ministerio de Trabajo el encargado de dar difusion a esta ley y de realizar las
inspecciones en los diferentes centros, pero en esa area de trabajo no han tenido contacto

alguno con esa institucion.

También los trabajadores y trabajadoras, consideran que tanto el Ministerio como

la Alcaldia Municipal no han realizado ningun tipo de proyecto para dar a conocer la Ley,
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ni mucho menos han realizado lo que son las inspecciones de trabajo, ya que con ello se

estudia las situaciones que acontecen relacionadas a la prevencién de riesgos.-
4.1.7 Avances de la Ley

A pesar que la Ley no se esta aplicando, EI Ministerio de Trabajo, ha estado
capacitando personal, para que luego, a través de los inspectores y capacitadores,
difundan dicha Ley; en cuanto a la formacién del comité de seguridad y salud ocupacional,
sélo se estan acreditando en las instituciones privadas, es decir que la Alcaldia Municipal,

no cuenta con dicho comité.

Estos avances segun el ente rector solo se han dado en las empresas privadas,
porque han sido las Unicas que han solicitado las capacitaciones para conocer acerca de la
Ley, quedando las instituciones publicas sin el conocimiento necesario, por no solicitarlo;
sin embargo, este ente rector, segun la Ley en su articulo 76, es el que deberd dotar a las
Direcciones competentes de los recursos necesarios y suficientes que permitan una tutela
eficiente y efectiva de la salud y seguridad en el trabajo, sin dicha peticién los trabajadores

quedan ante una situacion juridica incierta.

4.2 Riesgos profesionales a los que estdn expuestos los trabajadores de la

Alcaldia Municipal de esta ciudad

La poblacidn trabajadora de esta institucién es mucha, porque existen varias
jefaturas, departamentos y gerencias en las que se divide la Alcaldia, como por Ejemplo la
gerencia de mantenimiento, el departamento de aseo y desechos sdlidos, gerencia de red
vial, gerencia de recreacion y deportes, jefatura de ornato, jefatura de recursos humanos,
registro del estado familiar y tesoreria, entre otras, tomando como muestra solo a los
trabajadores de las dreas de mantenimiento, aseo y derechos soélidos, jefaturas de
recursos humanos, del registro del estado familiar y tesoreria (oficinas del plantel

principal).

Estando mds expuestos a riesgos laborales los trabajadores del departamento de

aseo y desechos sélidos, ya que su trabajo es la recoleccidn de la basura de toda la ciudad
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en los camiones, no contando con los equipos de proteccidn necesarias para la realizacion

de sus actividades laborales, porque no se les ha dado un uniforme adecuado al tipo de
trabajo que realizan, no cuentan con guantes, zapatos especiales y cascos; no se les
garantizan los medios humanos, técnicos y materiales necesarios. Asi como no conocen
cuales son las medidas de seguridad que deben emplear al realizar su trabajo, ni mucho

menos las medidas de salud ocupacional.

Muchos de estos trabajadores han sufrido algun accidente al realizar su actividad
laboral, como por ejemplo uno de los peones entrevistados se ha herido varias veces con
agujas o pedazos de vidrio que van en las bolsas de basura, y estos han sido considerados
como accidentes comunes. Porque las medidas empleadas no son absolutamente las
adecuadas, ya que solo se toman medidas para el manejo de maquinas, pero nunca se les
explica el que hacer a la hora de sufrir un accidente y con esto queda claro que los
trabajadores tienden a desconocer en materia preventiva, es por ello que todo trabajador
debe de tener presente que tienen derecho a una proteccién eficaz en materia de
seguridad y salud en el trabajo, ya que este derecho supone la existencia de un correlativo

deber de proteccién de los trabajadores frente a los riesgos laborales.

Estos trabajadores no saben definir que es un accidente de trabajo o enfermedad
profesional y tienden a confundirlos con un accidente de transito (para el caso de los
motoristas entrevistados); se pudo observar que las trabajadoras del drea de oficina
aungue no han sufrido un accidente o enfermedad profesional, no significa que no estan
expuestos a uno, ya que su equipo de trabajo (computadora) no cuenta ni con un
protector de pantalla o estd en mal estado. De igual modo no conocen cuales podrian ser

las causas por los cuales se da un riesgo profesional.

Todo este desconocimiento ocasiona que un trabajador esté mucho mas expuesto
a tener un percance, ya que no sabrd como prevenirlos y al momento de sufrirlo no se le
indemnizaria por el dano sufrido; violentdndosele el marco basico de garantias y
responsabilidades para que se le brinde un adecuado nivel de proteccién de su seguridad

y salud.
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Como lugar de trabajo los Jefes de las areas de la Alcaldia, que tratan de brindar

medidas de seguridad apropiadas para los trabajadores, siendo los encargados de Ia
adecuada implementacidn de éstas. Existiendo discrepancia entre las opiniones por parte
de los trabajadores y empleadores, porque los trabajadores manifiestan que no se les ha
proporcionado un equipo de proteccién profesional adecuada, no se tienen
capacitaciones ni charlas acerca de riesgos profesionales y no se han establecido

requisitos de seguridad salud ocupacional.

Cuando el Ministerio de Trabajo y Previsién Social ha realizado las inspecciones a
través de los inspectores de seguridad y salud ocupacional en la Alcaldia Municipal de esta
ciudad, que aproximadamente se realizd hace 2 afios, en el que se verificé que no contaba
con las medidas de seguridad y salud ocupacional, porque fue multada y dieron una serie
de ejemplos de cdmo en cada lugar de trabajo (secciones o departamentos en el que se

divide) por lo que se denota que no cuentan con los equipos de proteccién necesarios.

Ademas de existir una inseguridad juridica, hay violacién de derechos laborales
fundamentales como es el hecho de realizar sus actividades laborales en un ambiente
adecuado que cuente con medidas de salud e higiene necesarias, para no sufrir alguna

enfermedad o accidente de trabajo.

4.2.1 Proceso que se realiza cuando un trabajador sufre un accidente de trabajo o

enfermedad profesional.

Actualmente, si un trabajador sufre un accidente o enfermedad profesional, es
enviado o llevado al Instituto Salvadoreiio del Seguro Social (ISSS), siendo el encargado
de verificar las causas que lo ocasionaron llevando los datos estadisticos de éstos.
Asimismo, se establece las recomendaciones a los empleadores para que no vuelva a
suceder, siendo obligacion de ellos tomarlas en cuenta, y si no se les da la vigilancia y
control de las mismas recomendaciones dadas por personas del ISSS, se puede crear una

sintomatologia permanente.
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El Ministerio de Trabajo solo podra intervenir si un trabajador o trabajadora

interpone la denuncia respectiva de que ha sufrido un accidente o enfermedad
profesional, entonces el inspector va hasta el lugar de trabajo a verificar cuales han sido
las causas de éste; teniendo la facultad de imponer una multa de $ 57.14 como maxima, o

si no, solo hacer recomendaciones.

Con la Ley General de Prevencién de Riesgos en los Lugares de Trabajo, cuando un
trabajador sufra un accidente sera notificado por escrito a la Direccién General de
Previsién Social, dentro de las setenta y dos horas de ocurrido, todo en base al art. 66,
aungue no se establece cual serdn los pasos a seguir después de esta notificacién, ya que

aun no se cuenta con un Reglamento de esta Ley.

En la Alcaldia Municipal no se aplican sanciones propiamente dichas; es decir no
hay un estipulado de sanciones que puedan ayudar a corregir el mal uso de los equipos; o
mas bien seria que ni siquiera cuentan con todo el equipo necesario para la prevencion de
riesgos laborales, y es por ello que no tiene autorizacidon de aplicar alguna sancién;

desprotegiendo de esta manera a todos los a trabajadores en las dreas mas vulnerables

4.3 Innovaciones de la Ley

Las innovaciones mas relevantes son las sanciones, porque se establece en base a
salario minimo, y no como se hacia anteriormente que la multa mas alta era la de $57.14,
es decir que conforme se vaya aumentando el salario minimo, asi aumentard también las
multas oscilando entre cuatro a veintiocho salarios minimos, segin sean su gravedad, de

conformidad, con lo establecido en el Titulo IX, capitulo | de la presente Ley.

Otras de las innovaciones que se sefialan son: que cuando un trabajador sufre un
accidente, se debe de notificar al Ministerio de Trabajo; asi también los sistemas de
gestion que comprende los riesgos y medidas de seguridad; ademas, en cada lugar de
trabajo se debe de cumplir con todas las medidas de seguridad que sefiala la Ley, es decir,

gue si una empresa tiene varias sucursales, en cada una de ellas se debe de contar con un
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Comité de Seguridad y Salud Ocupacional, para darle cumplimiento a la Ley; otra novedad

es el sefalamiento de los factores psicolégicos que pueden causar accidentes o

enfermedades profesionales.

Se garantiza el principio de igualdad entre hombres y mujeres, y el derecho a la no
discriminacidn reconocido en los tratados internacionales, ya que se toma en cuenta las
condiciones bioldgicas, psicoldgicas y sociales de los trabajadores y trabajadoras, para
efecto de garantizar un alto nivel de seguridad en el desempefio de sus labores. La
creacion de los Comités de Seguridad y Salud Ocupacional, se hace de forma democratica
porque esta conformado por partes iguales de representantes electos por los
empleadores y trabajadores, el cual se elige dependiendo de la cantidad del personal que
labora en dicha institucién, por ejemplo de uno a cuarenta y nueve trabajadores deben
contar con un Delegado de prevencién. Si hay un sindicato en el lugar de trabajo, al menos

uno de sus afiliados debera estar en este comité.

Si una actividad laboral implica, a juicio de la Direccién de Previsién Social, algin
riesgo para la salud, integridad fisica o vida del trabajador, el empleador estard obligado a
mandar a practicar los examenes médicos y de laboratorio a sus trabajadores, esto no

implicard un gasto para los mismos.

Cada lugar de trabajo debe de contar con un plano arquitecténico de las
instalaciones, el cual en su proceso de elaboracion, se podrd contratar a una institucién

acreditada por el Ministerio Trabajo y Prevision Social.

Los trabajadores y las trabajadoras al no conocer la Ley, tampoco conocen sus
innovaciones en relacion con la anterior normativa, mencionando algunos que solo han
escuchado del Reglamento General de Seguridad e Higiene en los Centros de Trabajo,
porque cuando llegaron hace un aproximado de 2 afios los Inspectores del Ministerio de

Trabajo, se lo mencionaron.

De los Jefes entrevistados, solo el de recursos humanos conoce la Ley y sefiala que

la principal innovacién es: Que la Ley es garantista de derechos a los trabajadores, porque
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se establecen medidas de seguridad importantes para que no sufran alglin accidente de

trabajo o enfermedad profesional.

Teniéndose una la Ley muy completa, ya que no sera necesario acudir a normativa
internacional, porque tanto la Ley como los reglamentos, establecen las medidas de
seguridad, que seran efectivas cuando se le dé cumplimiento por parte de cada empleador
y asi mismo, cada trabajador y trabajadora acate su responsabilidad de las mismas. Por lo
tanto no es necesario sugerir mecanismos de proteccidén para ser incorporados en la Ley,

ya que los Reglamentos desarrollardn los procedimientos a seguir.

4.3.1 Dificultad para la aplicacién de la Ley

Como se establecid al inicio, la Ley serd aplicada a la empresa privada y a
instituciones del Estado, y dentro del sector de la empresa privada este se subdivide en
varias dreas como Industria, Multinacionales Micro y pequefias empresas, etc.,
dificultandosele a la gran Industria la aplicacidon de la Ley, ya que si debe de cumplir con
mas mecanismos de seguridad y salud ocupacional por el tipo de trabajo que ahi se
realizan; asi mismo se les dificultard cumplir con los requisitos a la micro y pequeia
empresa porque no cuentan con el recurso econdmico suficiente para dar cumplimiento a

las medidas de seguridad que les corresponden.

En el caso de la Alcaldia Municipal, el Jefe de Recursos Humanos manifesté que si
estan preparados presupuestariamente, pero se dificultaria la aplicacién debido a la falta
del reglamento, a diferencia de los Jefes de Mantenimiento y el de Aseo y Desechos
sélidos, estos manifiestan que se dificultaria por la falta de recursos econémicos, pero en
cuanto a la aplicacién en esta drea de trabajo ya se trabaja siguiendo algunos aspectos de

la Ley.

Entonces, no es claro si cuenta con los recursos econdmicos, materiales y
personales necesarios para darle fiel cumplimiento, aunque por la Jerarquia, es el Jefe de

Recursos Humanos él que tiene mas conocimiento de si cuentan con recursos
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econdmicos, por ello que el manifiesta que si tiene conocimiento de la Ley pero no han

acondicionado los requisitos de seguridad y salud ocupacional por el hecho de que no hay

aun reglamento.

De igual forma, el hecho de ser un patrimonio cultural, el lugar donde funciona la
Alcaldia Municipal, segun el Ministerio de Trabajo no afectara el acondicionamiento de las
medidas de seguridad y salud ocupacional sea realizada, porque se pedira un permiso a
CONCULTURA, de acuerdo a ello se realizara la modificaciéon conforme a esa institucion lo
establezca, pero esto no debe de cambiar la infraestructura, ya que segun la Ley Especial
del Patrimonio Cultural segun el art.1 relacionado con el art. 46 inc. 2 que en esencia

establece los entes rectores para la conservacion de la misma.

4.3.2 Consulta, capacitaciones y charlas

En la creacidon de la Ley General de Prevencidon de Riesgos en los Lugares de
Trabajo, es de suma importancia destacar que los derechos de consulta y participacién
gue debian haber tenido los trabajadores y empleadores de la institucién investigada, no
se permitid analizar la situacidon actual que atraviesa la Alcaldia en cuanto a riesgos
laborales se refiere, porque no se sometié a consulta; a pesar que en el considerando
romanos Il, menciona que serian tomadas en cuenta para consulta a las Organizaciones de
Empleadores y de trabajadores, para dar aplicacién y efecto a la politica nacional existente
en esta materia y es evidente que se necesita la aplicacion de esta Ley de manera
inmediata, en todas las instituciones Laborales, ya que las instituciones Estatales, son las

gue mas deficiencias presentarian a la hora de aplicar la misma.

Ademads, desconocen el contenido de dicha Ley, por lo que facilmente es
vulnerado el trabajador, con esto se incumplen con los requisitos de seguridad y salud
ocupacional que deben de aplicarse en los lugares de trabajo. Asimismo como
empleadores de la Alcaldia Municipal, no fueron tomados en cuenta al momento de

creacién y aprobacidn de la Ley.
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Tampoco se les ha dado charlas o algun tipo de capacitacién a los trabajadores y

trabajadoras sobre la prevencién de riesgos laborales, y medidas de seguridad y salud
ocupacional, de igual forma los empleadores, han recibido estas capacitaciones para

conocer los aspectos que regula la Ley.

Segln el Ministerio de Trabajo, ellos si se han estado preparando como ente
rector, ya que se les ha proporcionado el equipo de proteccién para la realizacién de las
inspecciones, han recibido capacitaciones y diplomados sobre Seguridad y Prevenciéon de

Riesgos y en ser inspectores integrales.

86



z‘;.j “La Efectividad de ta aplicaciin de la Ley General de Prevencidn de Riesges en los Luganes de Tnabaje en la i

(lcaldia Municipal de ba ciudad de Santa (na.”




“La Efectividad de la aplicaciin de la Ley G Lde 9 idn de Riesgos en los Lugares de Twabiaje en la
(lcaldia Municipal de ba ciudad de Santa (na.”

CONCLUCIONES

1. Por medio de la investigacion se establecid que la Ley General de Prevenciéon de

Riesgos en los Lugares de Trabajo, no se hara efectiva, ya que la mayor parte de las
empresas e instituciones publicas no estdn adn preparadas para su
implementacidén, pero se espera que sea aplicable a partir del mes de enero de dos
mil doce, fecha en que vence el plazo de dos meses mas que determino la

Asamblea Legislativa, para dar cumplimiento a la misma.

Las expectativas generadas por la vigencia de la Ley General de Prevencion de
Riesgos en los Lugares de Trabajo, en su cumplimiento por los sectores abordados
en esta investigacion: Ministerio de Trabajo y Previsidon Social y Alcaldia Municipal
de la ciudad de Santa Ana; hasta la fecha, no han sido cumplidas debido a que el
primero ha estado promoviendo la Ley, pero uUnicamente al sector privado;
mientras que en la Alcaldia Municipal de esta ciudad no se conoce de la existencia

de esta Ley.

Existen muchas limitantes para difundir la Ley General de Prevencién de Riesgos
en los Lugares de Trabajo porque el Ministerio de Trabajo y Prevision Social no
cuenta con los recursos econdmicos, humanos y materiales necesarios para
abarcar todos los sectores y asi dar a conocer cudles son las obligaciones que tiene

tanto el empleador como para el trabajador.

El hecho que la Ley General de Prevencién de Riesgos en los Lugares de Trabajo
aun no se estd aplicando ha generado que se continle dando cumplimiento al
Reglamento General de Seguridad e Higiene en los Centros de Trabajo, que aunque
no esté acorde a las necesidades actuales, en cuanto a medidas de prevencidn vy
salud ocupacional con el que deben de contar cada lugar de trabajo, no se puede
dejar desprotegidos totalmente a los trabajadores, aunque no sea lo ideal ya que

se genera una inseguridad juridica, debido a que sus derechos no son protegidos
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de manera éptima, y como consecuencia, no cuentan en su lugar de trabajo con las

medidas de seguridad y salud ocupacional que puedan evitar sufrir accidentes de

trabajo y enfermedades profesionales.

Las causas o motivos por los cuales no se estd aplicando esta Ley General de
Prevencion de Riesgos en los Lugares de Trabajo, es debido a que el Estado por
medio de la Asamblea Legislativa, el miércoles 27 de abril de 2011 se publicé en el
Diario Oficial el decreto legislativo No. 679, en el que se decretd que se prorrogaria su
aplicacion por seis meses mas, porque no se trata solo de sancionar a las
empresas, sino lograr los beneficios de contar con medidas de proteccién para los

trabajadores.

Siendo la Alcaldia Municipal de la ciudad de Santa Ana una institucion auténoma,
no es un motivo para que no se dé cumplimiento a la Ley General de Prevencién de
Riesgos en los Lugares de Trabajo, ya que todas las instituciones publicas deben de
aplicar lo sefialado en la misma, y segun entrevista realizada en el drea de Recursos
Humanos de la Alcaldia Municipal de esta ciudad, cuentan con el presupuesto
necesario para proteger por medio de las medidas de seguridad a los trabajadores,
existiendo contradiccion entre las opiniones de los jefes o representantes
patronales y lo dicho por los trabajadores que no conocen la existencia de leyes

gue protejan sus derechos laborales.

El desconocimiento por parte de los empleados de la Alcaldia Municipal de la
ciudad de Santa Ana, de esta normativa, a pesar de haber sido aprobada el
veintiuno de enero del ano 2010, y entrado en vigencia desde el trece de mayo del
mismo afio, se debe a la falta de promocidn y difusién; lo que ocasionar en gran
medida limitantes por parte de los trabajadores al momento del reclamar de sus

derechos laborales.
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RECOMENDACIONES

Fomentar la difusion de la Ley General de Prevencion de Riesgos en los Lugares de

Trabajo, a la poblacién que sera beneficiada, para su pronta implementacion.

Que en cada lugar de trabajo publico o privado y las instituciones auténomas, se
asigne una persona especializada y capacitada en la identificacidn y prevencién de

riesgos laborales en los lugares de trabajo.

Habiéndose declarado Patrimonio Cultural el edificio donde funciona la Alcaldia
Municipal de la ciudad de Santa Ana, es necesario solicitar los permisos respectivos
para adecuar las instalaciones a un lugar de trabajo que garantice la seguridad y

prevencion de riesgos profesionales.

Se debe priorizar la difusidn de la Ley, a los sectores mas vulnerables en cuanto a la
prevencion de Riesgos Laborales, como lo son el Departamento de Aseo vy
Desechos Sélidos y el Departamento de Mantenimiento de la Alcaldia Municipal de

la ciudad de Santa Ana.

Es indispensable que se apliquen las sanciones de la Ley General de Prevenciéon de
Riesgos en los Lugares de Trabajo, a los trabajadores y a los empleadores que
cometan infracciones, para que tomen conciencia de la situacién de riesgos

laborales; de esta manera se trabajaria de forma preventiva.

Que el Ministerio de Trabajo realice con mayor frecuencia inspecciones en la

Alcaldia Municipal de esta ciudad, y no solo cuando un trabajador interponga la

denuncia.
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Que el Gobierno dote de mayores recursos econdmicos, materiales y personales, al
Ministerio de Trabajo, para que pueda implementar de mejor forma las

capacitaciones e inspecciones que sean necesarias para la implementacion.

Que el monto de las sanciones que se observa en la Ley, sea proporcional a los
recursos econémicos con los que cuente cada tipo de empresa; ya que se observa
gue la micro y pequeia empresa muchas veces no cuentan con los suficientes

recursos econémicos para su subsistencia.

Una vez creado el Comité de Seguridad y Salud Ocupacional en la Alcaldia
Municipal de la ciudad de Santa Ana, se debe solicitar inmediatamente al
Ministerio de Trabajo y Previsidon Social, la capacitacidn inicial para los miembros
de dicho Comité; debiendo el patrono mantener en constante capacitacion a los
empleados y jefes de unidades para que tengan mayor conocimiento sobre

prevencion de riesgos en su lugar de trabajo.

10. Que la capacitaciéon sobre la ley General de Prevencion de Riesgos en los Lugares

de Trabajo, que no solo sea a peticidn de los interesados, sino que también se
estipule de oficio, por parte del Ministerio de Trabajo, a las instituciones ya sea
Privada o Publica y a las instituciones auténomas, como lo es la Alcaldia Municipal

de la ciudad Santa Ana.
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GLOSARIO

ACCIDENTE DEL TRABAJO: Suceso imprevisto, sobrevenido en el acto o con motivo
del trabajo, que produce una lesién o perturbaciéon funcional transitoria o
permanente. Todo acontecimiento que, por razén de su trabajo, ocasione un dafio
fisioldgico o psicoldgico al obrero o empleado, y que le impida proseguir con toda
normalidad sus tareas, constituye accidente. Puede originarse éste por culpa del
mismo trabajador, por la del patrono, por la de ambos, por la de un tercero, por

circunstancia o naturaleza del trabajo y por causas indeterminables.

ACCION INSEGURA: El incumplimiento por parte del trabajador o trabajadora, de
las normas, recomendaciones técnicas y demds instrucciones adoptadas

legalmente por su empleador para proteger su vida, salud e integridad.

ACCIDENTE DEL TRABAJO EN EL TRAYECTO. Conocido comuUnmente como

accidente ""in jtinere"", es el que ocurre al trabajador en el trayecto de ida o de

regreso al.

CASO FORTUITO: Lo que acontece casualmente. Lo que se produce sin

premeditacidn ni prevision siquiera.

COMITE DE SEGURIDAD Y SALUD OCUPACIONAL: Grupo de empleadores o sus
representantes, trabajadores y trabajadoras o sus representantes, encargados de
participar en la capacitacién, evaluacién, supervision, promocién, difusion vy

asesoria para la prevencién de riesgos ocupacionales.
CONDICION INSEGURA: Es aquella condicién mecanica, fisica o de procedimiento

inherente a mdquinas, instrumentos o procesos de trabajo que por defecto o

imperfeccion pueda contribuir al acaecimiento de un accidente.
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CONVENIO: Convencién. Pacto. Ajuste. Tratado. COLECTIVO DE TRABAJO. v.

Contrato colectivo de trabajo, Pacto colectivo de condiciones de trabajo.

CLASE TRABAJADORA: Politicamente, tiende a equipararse con clase obrera o la
integrada por los trabajadores manuales. Socialmente, se ve en ella a los
sometidos a la clase capitalista en la relacién directa de la produccién.
Técnicamente, pertenecen a la clase trabajadora cuantos desempefian sus tareas
con dependencia de otro en la ejecucion de su labor y por la remuneracion que

perciben como compensacidon mayor o menor, y mas o menos legitima.

DELEGADO DE PREVENCION: Aquel trabajador o trabajadora designado por el
empleador, o el Comité de Seguridad y Salud Ocupacional segun sea el caso, para

encargarse de la gestidén en seguridad y salud ocupacional.

EQUIPO DE PROTECCION PERSONAL: Equipo, implemento o accesorio, adecuado a
las necesidades personales destinado a ser llevado o sujetado por el trabajador o
trabajadora, para que le proteja de uno o varios riesgos que puedan amenazar su

seguridad y salud, en ocasién del desempefio de sus labore

GESTION DE LA SEGURIDAD Y SALUD OCUPACIONAL: Conjunto de actividades o
medidas organizativas adoptadas por el empleador y empleadora en todas las
fases de la actividad de la empresa con el fin de evitar o disminuir los riesgos

derivados del trabajo.

HIGIENE OCUPACIONAL: Conjunto de medidas técnicas y organizativas orientadas
al reconocimiento, evaluacion y control de los contaminantes presentes en los

lugares de trabajo que puedan ocasionar enfermedades.

LABORAL: Concerniente a la labor o al trabajo. Como tecnicismo moderno, se

refiere a la rama juridica que regula el conjunto de relaciones surgidas del contrato
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del trabajo, y de esta actividad profesional y subordinada, como fendmeno

econdmico y social. (v. Derecho laboral.)".

LUGAR DE TRABAJO: Los sitios o espacios fisicos donde los trabajadores vy

trabajadoras permanecen y desarrollan sus labores.

MEDICINA DEL TRABAIJO: Especialidad médica que se dedica al estudio de las
enfermedades y los accidentes que se producen por causa o a consecuencia de la
actividad laboral, asi como las medidas de prevencién que deben ser adoptadas

para evitarlas o aminorar sus consecuencias.

MEDIOS DE PROTECCION COLECTIVA: Equipos o dispositivos técnicos utilizados

para la proteccion colectiva de los trabajadores y trabajadoras.

PERITOS EN AREAS ESPECIALIZADAS: Aquellos técnicos acreditados por la
Direccién General de Prevision Social que se dedican a la revision y asesoria sobre
aspectos técnicos que requieran de especializacion, como lo referente a

generadores de vapor y equipos sujetos a presion.

PERITOS EN SEGURIDAD E HIGIENE OCUPACIONAL: Persona especializada vy
capacitada en la identificacidn y prevencidn de riesgos laborales en los lugares de

trabajo, tanto a nivel de seguridad como de higiene ocupacional.

PLAN DE EMERGENCIA: Conjunto de medidas destinadas a hacer frente a
situaciones de riesgo, que pongan en peligro la salud o la integridad de los
trabajadores y trabajadoras, minimizando los efectos que sobre ellos y enseres se

pudieran derivar.
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PLAN DE EVACUACION: Conjunto de procedimientos que permitan la salida rapida

y ordenada de las personas que se encuentren en los lugares de trabajo, hacia

sitios seguros previamente determinados, en caso de emergencias.

PREVENSON: Preparacién, disposicién anticipada de lo necesario para un fin.
Previsién. Anticipado conocimiento de un mal o perjuicio. Precaucién. Advertencia,
aviso. Inculcacion de prejuicio o preocupacion. Remedio o alivio de inconveniente
o dificultad. Anticipacidon que en el conocimiento de una causa toma un juez con
relacion a otros competentes también. Practica de las diligencias necesarias para

evitar un riesgo.

RIESGO GRAVE E INMINENTE: Aquel que resulte probable en un futuro inmediato
y que pueda suponer un dafio grave para la salud de los trabajadores y

trabajadoras.

RIESGO PSICOSOCIAL: Aquellos aspectos de la concepcion, organizacion y gestion
del trabajo asi como de su contexto social y ambiental que tienen la potencialidad
de causar dafios, sociales o psicoldgicos en los trabajadores, tales como el manejo
de las relaciones obrero patronales, el acoso sexual, la violencia contra las mujeres,
la dificultad para compatibilizar el trabajo con las responsabilidades familiares, y

toda forma de discriminacion en sentido negativo.

SALUD OCUPACIONAL: Todas las acciones que tienen como objetivo promover y
mantener el mayor grado posible de bienestar fisico, mental y social de los
trabajadores en todas las profesiones y ocupaciones; prevenir todo dafo a la salud
de éstos por las condiciones de su trabajo; protegerlos en su trabajo contra los
riesgos resultantes de la presencia de agentes perjudiciales a su salud; asi corno
colocarlos y mantenerlos en un puesto de trabajo adecuado a sus aptitudes

fisioldgicas y psicoldgicas.
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SEGURIDAD OCUPACIONAL: Conjunto de medidas o acciones para identificar los
riesgos de sufrir accidentes a que se encuentran expuestos los trabajadores con el

fin de prevenirlos y eliminarlos.

SERVICIO: Accién o efecto de servir. Trabajo. Actividad. Provecho, utilidad,

beneficio. Mérito. Tiempo dedicado a un cargo o profesion.

SEGURIDAD SOCIAL: La O. I. T. presenta la seguridad social como la cobertura de
los infortunios sociales de la poblacidn. En la Declaracién de Santiago de Chile, de
1942, se proclama que la seguridad social debe promover las medidas destinadas a
aumentar la posibilidad de empleo; o mantenerlo a un alto nivel, a incrementar la
produccién y las rentas nacionales y distribuirlas equitativamente y a mejorar la
salud, alimentacién, vestuario, vivienda y educacién general y profesional de los

trabajadores y de sus familias.

SINTOMATOLOGIA PERMANENETE: Conjunto de sintomas que se padecen por una

enfermedad, forma permanente
SUCESO PELIGROSO: Acontecimiento no deseado que bajo circunstancias

diferentes pudo haber resultado en lesién, enfermedad o dafio a la salud o a la

propiedad.
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UNIVERSIDAD DE EL SALVADOR

FACULTAD MULTIDISCIPLINARIA DE OCCIDENTE
DEPARTAMENTO DE CIENCIAS JURIDICAS
DECIMO CUARTO PROCESO DE GRADO

TEMA DE TESIS: “LA EFECTIVIDAD DE LA APLICACION DE LA LEY GENERAL DE
PREVENCION DE RIESGOS EN LOS LUGARES DE TRABAJO EN LA ALCALDIA MUNICIPAL DE
LA CIUDAD DE SANTA ANA.”

OBIJETIVO: Identificar las expectativas del Ministerio de Trabajo en relacién a la Ley
General de Prevencidon de Riesgos en los Lugares de Trabajo para coadyuvar con el
conocimiento y difusidn

INDICACION: A continuacidn se le presenta una serie de interrogantes relacionadas a los
Riesgos Profesionales y a la Ley General de Prevencion de Riesgos en los Lugares de
Trabajo, Se solicita con base a sus conocimientos y experiencia contestar cada una de
ellas.

1. ¢De qué forma el Ministerio de Trabajo y previsién social ha promovido la Ley

General de Prevencion de Riesgos en los Lugares de Trabajo?

2. ¢Cuales son los avances que han observado hasta la fecha desde la aprobaciéon de

la Ley General de Prevencidn de Riesgos en los Lugares de Trabajo?

3. ¢Cuales son las limitantes que ha observado para la difusidn de la Ley General de

Prevencion de Riesgos en los Lugares de Trabajo?

4. ¢Cudles son las innovaciones que contiene la Ley General de Prevencion de Riesgos

en los Lugares de Trabajo en relacion a la Ley de Seguridad e Higiene Ocupacional?
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¢Cuenta el Ministerio de Trabajo y previsién social con los recursos humanos,
econdmicos y/o materiales para realizar el control de la futura aplicacion de Ley

General de Prevencién de Riesgos en los Lugares de Trabajo?

¢Al no estar vigente la Ley General de Prevencién de Riesgos en los Lugares de

Trabajo, cual normativa estan aplicando?

¢Cuales son los motivos o causas por las cuales considera que no se estd aplicando

la Ley General de Prevencidn de Riesgos en los Lugares de Trabajo?

¢A qué sector considera usted que se le dificultaria mas la aplicacidon de la Ley

General de Prevencion de Riesgos en los Lugares de Trabajo?

éCree necesaria la aplicacidon de la Ley General de Prevencion de Riesgos en los
Lugares de Trabajo o considera que en el tema de Riesgos es cada patrono el que

debe establecer las medidas de seguridad?

¢Al realizar las inspecciones en los lugares de trabajo, se ha verificado si cuenta la
Alcaldia Municipal de la ciudad de Santa Ana con el equipo necesario para la

realizacion de las actividades laborales de sus trabajadores?
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11. ¢Cudl es el proceso que se realiza cuando un trabajador, sufre un accidente de

trabajo o enfermedad profesional?

12. éCree que al ser el edificio donde funciona la Alcaldia Municipal de la ciudad de
Santa Ana un bien protegido(patrimonio cultural), esto interfiere con lo que
establece la Ley General de Prevencion de Riesgos en los Lugares de Trabajo, en
cuanto a las medidas de seguridad, higiene y salud que debe de cumplir como

lugar de trabajo?
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UNIVERSIDAD DE EL SALVADOR

FACULTAD MULTIDISCIPLINARIA DE OCCIDENTE
DEPARTAMENTO DE CIENCIAS JURIDICAS
DECIMO CUARTO PROCESO DE GRADO

TEMA DE TESIS: “LA EFECTIVIDAD DE LA APLICACION DE LA LEY GENERAL DE PREVENCION
DE RIESGOS EN LOS LUGARES DE TRABAJO EN LA ALCALDIA MUNICIPAL DE LA CIUDAD DE
SANTA ANA.”

OBIJETIVO: Identificar las expectativas del empleador de la Alcaldia Municipal de la ciudad
de Santa Ana en relacién a la Ley General de Prevencién de Riesgos en los Lugares de
Trabajo para coadyuvar con el conocimiento y difusién

INDICACION: A continuacidn se le presenta una serie de interrogantes relacionadas a los
Riesgos Profesionales y a la Ley General de Prevencidon de Riesgos en los Lugares de
Trabajo, Se solicita con base a sus conocimientos y experiencia contestar cada una de
ellas.

1) éQué medidas de prevencidén ha tomado la Alcaldia Municipal para evitar los
riesgos laborales a los que esta expuesto un trabajador a causa de su actividad

laboral?

2) ¢Cual es el proceso al que sigue el trabajador, cuando sufre alglin accidente de

trabajo o enfermedad profesional?

3) ¢Al ser el edificio donde funciona la Alcaldia Municipal de la ciudad de Santa Ana
un bien protegido(patrimonio cultural), considera que esto interfiere con lo que
establece la Ley General de Prevencién de Riesgos en los Lugares de Trabajo, en
cuanto a las medidas de seguridad, higiene y salud que debe de cumplir como

lugar de trabajo?
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4) ¢Qué papel considera que ha desempeiado el Ministerio de Trabajo, a partir de la

creacion de la Ley General de Prevencién de Riesgos en los Lugares de Trabajo?

5) ¢Esta aplicando algun tipo de sancidn a sus trabajadores por el hecho de no

cumplir con las medidas de seguridad?

6) ¢Cree necesaria la aplicacion de la Ley General de Prevencién de Riesgos en los
Lugares de Trabajo o considera que en el tema de Riesgos es cada patrono el que

debe establecer las medidas de seguridad?

7) éConsidera que como instituciéon auténoma estdn preparados para aplicar la Ley
General de Prevencidn de Riesgo en los Lugares de Trabajo y cuales cree que serian

las circunstancias que mas se les dificultarian?

8) ¢Por qué motivos considera usted que se ha prorrogado la aplicaciéon de la Ley

General de Prevencioén de Riesgos en los Lugares de Trabajo?

9) ¢Cuentan con una Ordenanza o Reglamento que trate sobre la prevencidon de
Riesgos en los Lugares de Trabajo, si su respuesta es afirmativa cual es el nombre y

su objeto de aplicacion?
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10)éCuenta la Alcaldia Municipal de la ciudad de Santa Ana con los recursos

econdmicos, materiales y personales para poder aplicar la Ley General de

Prevencion de Riesgos en los Lugares de Trabajo?

11) ¢Qué tipo de participacion tuvieron como empleadores al momento de la creacién

de esta Ley?

12) Han recibido como empleadores alguna capacitacién o charla por parte del

Ministerio de Trabajo y Previsién social sobre la Ley
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Ulcatdia Municipal de la ciudad de Santa Una.”

UNIVERSIDAD DE EL SALVADOR

FACULTAD MULTIDISCIPLINARIA DE OCCIDENTE
DEPARTAMENTO DE CIENCIAS JURIDICAS
DECIMO CUARTO PROCESO DE GRADO

TEMA DE TESIS: “LA EFECTIVIDAD DE LA APLICACION DE LA LEY GENERAL DE PREVENCION DE
RIESGOS EN LOS LUGARES DE TRABAJO EN LA ALCALDIA MUNICIPAL DE LA CIUDAD DE SANTA
ANA.”

OBIJETIVO: Identificar las expectativas de los trabajadores de la Alcaldia Municipal de la
ciudad de Santa Ana en relacidn a la Ley General de Prevencién de Riesgos en los Lugares
de Trabajo para coadyuvar con el conocimiento y difusion

INDICACION: A continuacidn se le presenta una serie de interrogantes relacionadas a los
Riesgos Profesionales y a la Ley General de Prevencion de Riesgos en los Lugares de
Trabajo, Se solicita con base a sus conocimientos y experiencia contestar cada una de
ellas.

1. ¢Qué entiende usted por Riesgo Profesional?

2. ¢Para usted que son accidentes de trabajo y enfermedades profesionales?

3. éQué tipo de percance ha sufrido a causa de su actividad laboral, si ha sufrido

alguno que prestacion recibié por esa causa?

4. iDe qué forma la Alcaldia Municipal de la ciudad de Santa Ana ha prevenido los

Riesgos Laborales?

109



“La Efectividad de la aplicaciin de la Ley G Lde 9 idn de Riesgos en los Lugares de Twabiaje en la
(lcaldia Municipal de ba ciudad de Santa (na.”

5. éQué clase de equipo de proteccion profesional ha recibido por parte de la Alcaldia

Municipal de la ciudad de Santa Ana, para la realizacién de su actividad laboral?

6. ¢Qué papel considera usted que estd desempeifiando el Ministerio de Trabajo en

cuanto a la Prevencién de Riesgos en su lugar de trabajo?

7. {Qué conocimiento tiene sobre la Ley General de Prevencion de Riesgos en los

Lugares de Trabajo vy si la conoce cuales son las innovaciones que ha identificado?

8. ¢Por qué motivos considera usted que se ha prorrogado la aplicacién de la Ley

General de Prevencién de Riesgos en los Lugares de Trabajo?

9. ¢{Qué tipo de charlas informativas o capacitaciones ha recibido acerca de la

prevencion de riesgos en los lugares de trabajo?

10. ¢A qué sancidn considera que se encuentra expuesto por el hecho de no
someterse a las medidas de seguridad y prevencion de riesgos en los lugares de

trabajo?

11. (Fue sometida a consulta esta Ley y cual fue la participacion que tuvieron como

trabajadores al momento de la creacion de la misma?
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12. éCudles son las limitantes que ha observado para la difusion de la Ley General de

Prevencion de Riesgos en los Lugares de Trabajo?
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Pregunta de La
Entrevista

Entrevistados

Respuesta

Analisis e Interpretacion

Conclusion

1) ¢De qué forma el
Ministerio de Trabajo y
prevision  social ha
promovido la Ley
General de Prevencién
de Riesgos en los
Lugares de Trabajo?

Categoria

Promocion de la Ley
General de Prevencion
de Riesgos en los
Lugares de Trabajo

JEFE DEL MINISTERIO
DE TRABAJO,
REGIONAL OCCIDENTE

JEFE DE LA SECCION DE
INSPECTORES

Con las capacitaciones y acreditaciones de
los comités de seguridad e higiene, se les
habla a las empresas de la Ley; aunque
esta no obliga a hacer promocién, sino
que la Empresa debe solicitar al Ministerio
de Trabajo, capacitaciones y las
acreditaciones de los Comités, ya que solo
se tiene la obligacion de realizar dos
capacitaciones, pero aun asi se estd
promoviendo la Ley, ya que se tiene un
listado de 300 empresas que deben de
cumplir con la formacién de comités,
porque la Ley obliga al empleador a
conformarlos si tiene mas de 15
trabajadores y es por ello que ya se estan
acreditando, para que cuando entre a
aplicarse la Ley, el Ministerio tiene que
realizar las inspecciones y si no han
cumplido se le impondran las sanciones.
Las capacitaciones se realizan de dos
formas, una que es cuando la empresa
llega y lo solicita y se realiza en el mismo
Ministerio y la otra cuando van hasta las
empresas a dar las capacitaciones, se les
han dado charlas a las empresas afiliadas a
la Cadmara de Comercio que lo han
Solicitado, ya que la idea es que los
empresarios conozcan sobre la Ley y hasta
el momento ninguna alcaldia a solicitado
alguna capacitacion.

La misma Ley faculta al Ministerio a dar
dos capacitaciones a las empresas vy
acreditar los Comités de Seguridad e
Higiene. Y hace 2 o 3 meses se realizé una
campafia para difundir la Ley, en la que se
reunieron varias empresas en un Hotel de

La forma en que el Ministerio de
Trabajo, en la Oficina Regional de
Occidente, estd realizando la
promocion de la Ley General de
Prevencion de Riesgos en los Lugares
de Trabajo, es a través de las
capacitaciones que han estado
realizando los  inspectores de
seguridad e higiene ocupacional a las
empresas que lo solicitan, también
cuando las empresas solicitan la
acreditacion de los comités de
seguridad e higiene, que sefiala la Ley
en su Art. 13. Segun el Jefe ellos, como
institucion rectora no tienen Ia
obligaciéon de promover la Ley ya que
esta no les obliga, sino solo a aplicarla
cuando entre en vigencia, pero en el
Art. 5 se establece que la competencia
de esta institucién es, garantizar el
cumplimiento y promocién de la Ley.
Al mismo tiempo solo han dado
capacitaciones y promovido esta Ley a
empresas privadas no a instituciones
del Estado.

Los entrevistados coinciden en, que
la promocién de la Ley la han
realizado, por medio de las
capacitaciones que han dado a las
empresas privadas que lo solicitan;
asimismo  han acreditado los
Comités de Seguridad e Higiene en
las empresas que tengan mas de 15
empleados, aplicarse la Ley, estas
empresas cuentan con sus comités,
las capacitaciones las hacen de dos
formas: cuando la empresa lo
solicita y la otra cuando retnen a
varias empresas y se les da la
capacitacion, como el evento que
se realizd segin el Inspector
General en un Hotel de esta ciudad.
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INSPECTOR DE
SEGURIDAD Y SALUD
OCUPACIONAL

la ciudad y se les dio a conocer la Ley y
cuadles eran las obligaciones que se
establecen, aunque todo esto se ha hecho
a nivel nacional

El Ministerio de Trabajo llega al lugar de
trabajo y se le da a conocer al empleador y
trabajadores de lo que trata la Ley, y todo
esto se hace a través de las capacitaciones
que realizan los inspectores.
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Pregunta de la | Entrevistados Respuesta Andlisis e Interpretacion Conclusién

entrevista

2 ¢Cudles son los | JEFE DEL MINISTERIO | No hay avances, lo Unico que se ha hecho, | A pesar que la Ley no se estd aplicando | Segun los entrevistados, el avance
avances que han | DE TRABAJO REGIONAL | es acreditar los comités, ya que existian | por el decreto en que se prorrogo, las | mas significativo que han
observado hasta la | OCCIDENTE antes de la aprobacion de esta Ley, pero | empresas e instituciones del Estado | observado, ha sido la acreditacion
fecha desde la estos se han dejado sin validez y los que se | deben estarse preparando para que a | de los comités de seguridad e

aprobacion de la Ley
General de Prevencién
de Riesgos en los
Lugares de Trabajo?

Categoria

Avances a partir de la
aprobacion de la Ley
General de Prevencion
de Riesgos en los
Lugares de Trabajo

JEFE DE LA SECCION DE

INSPECTORES
INSPECTOR DE
SEGURIDAD Y SALUD
OCUPACIONAL

han creado hasta la fecha tendrdn un
periodo de un afo de vigencia; la
acreditacion de estos comités se ha
realizado en base a esta Ley, y hoy trae la
nueva figura del delegado que va a ayudar
a determinar cuando hayan riesgos; estos
comités deben de tener una
representacion patronal, de los
trabajadores y si hay sindicato también
tiene que haber participacién.

Los avances mas relevantes han sido con
la acreditacién de los comités de seguridad
e higiene, ya que son muchas las empresas
que lo han solicitado, también muchas
empresas mas que todo, transnacionales
ya estan preparadas para cuando se dé el
banderillazo y entre a aplicarse la Ley
porque estas por ser empresas de talla
internacional ya sus clientes les piden que
cuenten con medidas de seguridad e
higiene avanzados, pues trabajan con
normativas internacionales.

Los avances que se tienen son en cuanto a
la acreditacion de los Comités de Seguridad
y Salud Ocupacional.

la hora en que el Ministerio de Trabajo
realice las inspecciones estas cuenten
con las medidas de seguridad y salud
que deben establecerse en los lugares
de trabajo, y la forma en que lo estan
haciendo es formando los comité de
seguridad y salud ocupacional que esta
institucion rectora ha acreditado, para
que se de esta acreditacién al crearse
deben de escogerse los trabajadores de
forma democratica y a estos se les
debe dar una formacidn e instruccién
en materia de prevencion de riesgos
laborales

higiene, porque las empresas los
han llamado, que ya cuentan con
estos y ellos van al lugar de trabajo
y verifican si los miembros del
mismo han sido escogidos de una
forma democratico, estos comités
tendran una vigencia de un afio a
partir de su acreditacién. Y son las
empresas transnacionales las que
han solicitado esta acreditacion.
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Pregunta de la | Entrevistados Respuesta Analisis e Interpretacion Conclusién

entrevista

3 ¢Cudles son las | JEFE DEL La limitante que se ha encontrado, es que la | La Ley no ha sido difundida a todos los | Todos coinciden en que la limitante
limitantes  que ha | MINISTERIO DE Ley no obliga al Ministerio a difundirla, pero | sectores porque solo han realizado | ha sido que la Ley no los obliga a
observado para la | TRABAJO no obstante lo estamos realizando, los | capacitaciones para las empresas privadas, | difundir la Ley, pero a pesar de esto
difusion de la Ley | REGIONAL empleadores creen que nosotros estamos | mas no para las instituciones publicas, | ellos lo han realizado, también
General de Prevencion | OCCIDENTE obligados a difundirles la Ley, incluso hay un | porque segun ellos la Ley no los obliga a | porque muchos empleadores no

de Riesgos en los
Lugares de Trabajo?

Categoria

Limitantes para
difundir la Ley General
de Prevencion de
Riesgos en los Lugares
de Trabajo

JEFE DE LA
SECCION DE
INSPECTORES

INSPECTOR DE
SEGURIDAD Y
SALUD
OCUPACIONAL

empresario que nos reprogramo como 5
veces la capacitacion, y ellos son los
obligados a conocer la Ley y solicitarnos las
capacitaciones, y ha tocado andar hasta
rogando para que la conozcan.

Son muchas las limitantes que se han tenido,
para difundir la Ley a pesar que esta no nos
obliga a promoverla y difundirla, pero aun
asi todos estos meses hemos estado
trabajando en eso, pero no contamos con
los recursos econémicos y personales para
difundirla a todos las empresas e
instituciones publicas, aunque a ellos les
corresponde solicitar las capacitaciones para
conocer mas de la Ley y muchos de ellos
como todos dejan las cosas para el final, asi
que se requiere que el gobierno difunda mas
la Ley para que al momento que empiece a
aplicarse ya todos estén preparados

En el caso del Ministerio de Trabajo ha sido
por la falta de recursos econémicos para
poder difundirla, y aunque no es exclusivo
del Ministerio, porque nuestra funcién sera
aplicarla cuando entre en vigencia; también
no contamos con el personal suficiente para
poder difundirla por medio de boletines o
capacitaciones.

promover o difundirla, siendo correcto que
si la Ley expresamente establece como una
de las competencias de estas la promocién.

quieren recibir las capacitaciones
que les han ofrecido, no cuentan
con los recursos econdémicos ni
personales para difundirla a todos
los sectores.
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Pregunta de la | Entrevistados Respuesta Andlisis e Interpretacion Conclusién
entrevista
4 ¢Cudles son las | JEFE DEL MINISTERIO | Son muchas innovaciones, porque no se | Con esta normativa, el Ministerio de | Se destaca por parte de los

innovaciones que
contiene la Ley General
de  Prevencién de
Riesgos en los Lugares
de Trabajo en relacion a
la Ley de Seguridad e
Higiene Ocupacional?

Categoria

Innovaciones de la Ley
General de Prevencion
de Riesgos en los
Lugares de Trabajo.

DE TRABAJO REGIONAL
OCCIDENTE

JEFE DE LA SECCION DE
INSPECTORES

tenia una Ley; sino un Reglamento que se
esta aplicando actualmente, y esta nueva
normativa viene a garantizar la seguridad y
salud de los trabajadores, asi como la
psicosis a causa del stress laboral, incluso
hasta acoso laboral, al que podria tener un
trabajador(a) y puede mas adelante causar
una enfermedad profesional.

Otra de las innovaciones son las multas, ya
que son mas elevadas y ya no se haran solo
recomendaciones, como se hace
actualmente.

También la Ley establece Lugares de
trabajo, no de Centros de Trabajo, ya que
muchas veces la empresa tenia varias
sucursales y solo en la central habia un
comité y en las diferentes sucursales era
representante de comité, porque no
obligaba por centro de trabajo y hoy ya la
Ley dice que por cada Lugar de trabajo.

Entre las innovaciones mas relevantes
estan: los sistemas de gestidn, en los que
se engloban, riesgos profesionales vy las
medidas de seguridad y salud ocupacional
en cada lugar de trabajo.

Las notificaciones que deben de hacerse al
Ministerio, cuando un trabajador sufra un
accidente de trabajo o enfermedad
profesional, el sistema de multa ya que son
en base al salario minimo y conforme este
se vaya actualizando asi también se va
actualizar este, porque lo que se estd
aplicando en la actualidad establece una

Trabajo, como ente rector a la hora de
sancionar a una empresa o institucién
publica, no se queda con simples
recomendaciones, sino que se sefala
como sancion, multas en base al salario
minimo  vigente. Otras de las
innovaciones que se sefialan son que
cuando un trabajador sufre un
accidente, se debe de notificar al
Ministerio de Trabajo, los sistemas de
gestion que comprende los riesgos y
medidas de seguridad, asimismo en
cada lugar de trabajo se debe de
cumplir con todas las medidas de
seguridad que sefiala la Ley, es decir
que si una empresa tiene varias
sucursales, en cada una de ellas se
debe de cumplir la Ley; se sefialan los
factores psicolégicos que pueden
causar accidentes o enfermedades
profesionales

entrevistados que coinciden en,
que una de las innovaciones mas
relevantes son las sanciones,
porque se establece en base a
salario minimo, y no como se hacia
anteriormente que la multa mas
alta era la de $57.14; el Jefe es el
que comenta mas innovaciones
siendo esta Ley mas garantista
porque protege la seguridad vy
salud de los trabajadores, incluso
del acoso laboral, otra que se habla
de Lugares de trabajo no centro de
trabajo, ya que en cada sucursal de
la empresa si hay mas de 15
trabajadores debe de haber un
comité.
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INSPECTOR DE
SEGURIDAD Y SALUD
OCUPACIONAL

sancién maxima de $57.14, quedando esto
obsoleto con la realidad.

Una de las innovaciones se tienen son las
multas, ya que antes solo se hacia una
recomendacién, como por ejemplo que el
trabajador usara mascarillas y guantes;
pero hoy si no cumple con esto hasta el
trabajador incurrira en sanciones
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Pregunta de la | Entrevistados Respuesta Andlisis e Interpretacion Conclusién
entrevista
5. é¢Cuenta el | JEFE DEL MINISTERIO Todas las capacitaciones e inspecciones se | Para realizar las inspecciones que la Ley | Los informantes manifiestan que

Ministerio de Trabajo y
previsidn social con los
recursos humanos,
econdmicos y/o
materiales para realizar
el control de la futura
aplicacidn de Ley
General de Prevencién
de Riesgos en los
Lugares de Trabajo?

Categoria

Recursos econdémicos,
materiales y
personales para la
aplicacion de la Ley
General de Prevencion
de Riesgos en los
Lugares de Trabajo.

DE TRABAJO REGIONAL
OCCIDENTE

JEFE DE LA SECCION DE

INSPECTORES
INSPECTOR DE
SEGURIDAD Y SALUD
OCUPACIONAL

han realizado, con los pocos recursos que
se tienen, pero para poder mejorar y tener
una mayor presencia con esta Ley, es
necesario que se incremente el
presupuesto para el Ministerio, ya que se
necesita mads técnicos en seguridad e
higiene llamados inspectores, mas
vehiculos y de equipos de proteccidn para
los inspectores, porque el mismo inspector
al realiza su trabajo sin equipo y el
problema que hemos tenido es que llega a
una empresa y para ingresar deben de ir
con el calzado adecuado, casco, orejeras y
mascaras.

Por el momento no se cuenta con todos los
recursos humanos y econémico; y esta fue
una de las causas por las cuales se
prorrogo por seis meses mas la Ley, ya que
como ente rector hasta hace poco a los
inspectores se nos estan proporcionando
los equipos de seguridad para que
vayamos a realizar las inspecciones.

Definitivamente no cuenta ni con recursos
humanos, ni material ni econdmicos, se los
estan dotando a los inspectores con equipo
para visitas a las Empresas por ejemplo
zapatos adecuados, cascos, etc., para que
nos dejen entrar a las empresas.

sefiala en el Titulo VII, debe realizarla
un técnico en seguridad e higiene,

llamado inspector, en estas
inspecciones se velara por el
cumplimiento de las normas de

seguridad y salud ocupacional; en esta
Oficina no cuentan con los recursos
humanos, econdmicos ni materiales
suficiente para dar fiel cumplimiento a
lo establecido en la Ley, pero de forma
paulatinamente se los estan
proporcionando, los equipos de
proteccion a los inspectores.

no tienen los recursos para dar
cumplir todo lo establecido en la
Ley; realizando capacitaciones e
inspecciones hasta el momento con
los pocos recursos con los que
cuentan, incluso uno de los
inspectores, sefiala que hasta hace
poco han empezado a darles
equipo para que realicen estas
inspecciones, entonces el Organo
Ejecutivo debe de incrementarles el
presupuesto para que contraten a
mas personal y contar con recursos
materiales como vehiculos.
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La no aplicacion de la
Ley General de
Prevencion de Riesgos
en los Lugares de
Trabajo.

JEFE DE LA SECCION
DE INSPECTORES

INSPECTOR DE
SEGURIDAD Y SALUD
OCUPACIONAL

Con el Reglamento General De Seguridad E
Higiene En Los Centros De Trabajo ya que
aun esta vigente y les da la facultad de
realizar las inspecciones en las empresas e
instituciones publicas y auténomas, pero
esta facultad solo es de inspecciones de
seguridad e higiene y no tienen tanta
vinculacion como la tendran con la Ley,
también utilizan normativa internacional.

Como esta Ley no deroga el Reglamento
General De Seguridad e Higiene en Los
Centros de Trabajo este es el que
actualmente estamos aplicando, pero a
partir de la vigencia de la Ley y los
reglamentos de la misma estos derogaran
este Reglamento, también lo que
aplicamos son Normativa Internacional, ya
que muchas empresas estan avanzadas en
este aspecto.

2011 se publicé en el Diario Oficial el
decreto legislativo No. 679, en el
donde se le da un plazo de seis meses
mas para que pueda aplicarse;
entonces esto no significa que los
trabajadores quedan desprotegidos,
por lo que el Ministerio esta aplicando
el Reglamento General De Seguridad e
Higiene en los Centros de Trabajo, este
Reglamento da pocas facultades a esta
instituciéon, ya que si un empleador
incumple la medidas de seguridad que
aqui se establece solo se le haran
recomendaciones y si es demasiado
grave la multa mds grave es de $57.14,
esto genera una inseguridad juridica
para los trabajadores, ya que ellos son
los mas afectados el que no se esté
aplicando la Ley, porque en esta se les
da mayor proteccidon. La normativa
internacional se aplica mas cuando es
la gran industria ya que muchas veces
estos trabajan con estos estandares
internacionales.

Pregunta de la | Entrevistados Respuesta Andlisis e Interpretacion Conclusién
entrevista
6 éAl no estar | JEFE DEL MINISTERIO | Se aplica el Reglamento General De | La Ley General de Prevencion de | Manifiestan los entrevistados, que a
aplicandose la Ley | DE TRABAJO | Seguridad E Higiene en Los Centros De | Riesgos en los Lugares de Trabajo fue | pesar que no estd vigente la Ley
General de Prevenciéon | REGIONAL Trabajo de 1972, que es un reglamento | aprobada en el afio dos mil diez y | General de Prevencion de Riesgos,
de Riesgos en los Lugares | OCCIDENTE obsoleto donde sus regulaciones ya no | publicada en el Diario Oficial el 5 de | lo que ellos estan aplicando es el
de Trabajo, cual estan acordes con la modernizacién que | mayo del 2010, estableciéndose en el | Reglamento General De Seguridad E
normativa estan tiene el desarrollo de la seguridad, | Art. 89 un plazo de un afio a partir de | Higiene En Los Centros De Trabajo,
utilizando? entonces a raiz de esto se estan normas | la entrada en vigencia, para darle | que a pesar de ser obsoleto es el
internacionales como las espafnolas, | cumplimiento, venciéndose este plazo | que aplican y que este solo les da la
chilenas OIT, USA en mayo de este afio, pero se cred el | facultad de hacer inspecciones de
Categoria Decreto el miércoles 27 de abril de | seguridad e higiene pero no tienen

tanta vinculacién. Asimismo aplican
normativa internacional.
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Pregunta de la entrevista

Entrevistados

Respuesta

Anilisis e Interpretacion

Conclusion

7 éCuales son los motivos
o0 causas por las cuales
considera que no se esta
aplicando la Ley General
de Prevencién de Riesgos
en los Lugares de
Trabajo?

Categoria

Motivos o causas de la
no aplicacion de la Ley
General de Prevencion
de Riesgos en los
Lugares de Trabajo

JEFE DEL MINISTERIO
DE TRABAJO
REGIONAL
OCCIDENTE

JEFE DE LA SECCION
DE INSPECTORES

INSPECTOR DE
SEGURIDAD Y SALUD
OCUPACIONAL

La misma voluntad del gobierno que quiere
que toda las empresas y estén preparadas
para aplicarla, y lo importante es, que estas
entiendan que, es necesario cumplir con
todos los mecanismos de seguridad que se
establece en la Ley y concientizar para que
preparen toda su infraestructura y
conozcan cuales son sus obligaciones y es
por ello que estamos dando
capacitaciones.

La principal ha sido porque las empresas
no estaban preparadas para que se les
aplicara, ya que las instalaciones no estan
acondicionadas con las medidas que la Ley
establece.

Y la voluntad del gobierno es concientizar a
las empresas para que se preparen con la
infraestructura y que conozcan mads la Ley.

Se dio la prorroga porque los Centros de
Trabajo no estaban preparados para
aplicarla en ese momento, ni el Ministerio
ya que ni nosotros contamos con los
recursos para realizar las inspecciones de
una forma adecuada y también por falta de
voluntad politica.

La voluntad politica (o de gobierno),
es que cada patrono esté preparado
para dar fiel cumplimiento a lo que la
Ley establece, porque lo mas
importante es que los trabajadores y
trabajadoras estén protegidos.
Porque es importante que tanto los
trabajadores como empleadores
conozcan cuales son sus obligaciones
y Derechos y asi cuando ya se aplique
este no sea sancionado. Por lo tanto
la principal causa o motivo ha sido
que los lugares de trabajo aun no
estan acondicionados, es decir los
patrono no estan totalmente
preparados para darle cumplimiento
alaley

Los entrevistados manifiestan que la
Ley no se esta aplicando porque las
empresas e instituciones del Estado
no estan preparadas aun para darle
cumplimiento, entonces la voluntad
del gobierno ha sido que se les dé
tiempo a ellos para que se preparen.
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Pregunta de la entrevista

Entrevistados

Respuesta

Anilisis e Interpretacion

Conclusion

8 ¢A qué sector considera
usted que se le
dificultaria mas la
aplicaciéon de la Ley
General de Prevencion de
Riesgos en los Lugares de
Trabajo?

Categoria

Dificultad para la
aplicacion de la Ley
General de Prevencion
de Riesgos en los Lugares
de Trabajo

JEFE DEL MINISTERIO
DE TRABAJO
REGIONAL
OCCIDENTE

JEFE DE LA SECCION
DE INSPECTORES

INSPECTOR DE
SEGURIDAD Y SALUD
OCUPACIONAL

A la Industria de la construccidn, porque
esta es la que corre mas riesgos, ya que
hay maquinarias, y a ellos va mas dirigida la
Ley porque son mas las medidas de
seguridad, higiene y salud con la que
deben de cumplir, porque a las pequefias
empresas la Ley solo les exige por ejemplo
que deben de contar con extintores,
implementos de limpieza, lavamanos, la
parte de iluminacidén, temperatura, etc.,
pero a la industria como son mas los
riesgos a los que estan expuestos los
trabajadores entonces deben de estar mas
preparados.

La pequefia y microempresa son las mas
afectadas, porque no cuentan con los
recursos suficientes para cumplir con todas
las medidas que se establecen en la Ley, ya
que en las grandes empresas cuentan
hasta con Departamento de Seguridad e
Higiene.

También con el mismo Estado, ya que se
tiene el problema que sus instalaciones no
estan acondicionadas con la nueva Ley.

A la Micro y Pequefia empresa, porque
las grandes empresas cuentan con mas
recursos, para la aplicacién de la misma,
porque de estas se realiza una inspeccién y
si faltan algunas medidas de salud e
higiene entonces rapido las reparan.

La Ley sera aplicada a la empresa
privada y a instituciones del Estado, y
dentro del sector de la empresa
privada este se divide en Industria,
Multinacionales Micro y pequefias
empresas, etc., dificultdndosele a la
gran Industria la aplicacién de la Ley,
ya que este si debe de cumplir con
mas mecanismos de seguridad vy
salud ocupacional por el tipo de
trabajo que ahi se realizan; asi mismo
se les dificultara cumplir con los
requisitos a la micro y pequeia
empresa porque no cuentan con el
recurso economico suficiente para
dar cumplimiento a las medidas de
seguridad que les corresponden.

Los inspectores coinciden que el
sector al que se le dificultara mas el
cumplimiento de la Ley es la Micro y
Pequefia empresa porque no cuentan
con los recursos econdémicos vy
personal sufrientes para acondicionar
cada lugar de trabajo, cumpliendo
con las medidas de seguridad que se
establece en la Ley, porque no son
como las transnacionales que
cuentan hasta con un Departamento
de Seguridad e Higiene.
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9 ¢Cree necesaria la
aplicacion de la Ley
General de Prevencidn
de Riesgos en los Lugares
de Trabajo o considera
que en el tema de
Riesgos es cada patrono
el que debe establecer

las medidas de
seguridad?
Categoria
Aplicacion  Ley la
General de Prevencion

de Riesgos en los

Lugares de Trabajo

JEFE DEL MINISTERIO
DE TRABAJO
REGIONAL
OCCIDENTE

JEFE DE LA SECCION
DE INSPECTORES

INSPECTOR DE
SEGURIDAD Y SALUD
OCUPACIONAL

Es necesario, porque si una Ley no
coacciona no se da cumplimiento y como
saben una Ley debe de contar con dos
elementos esenciales; ser coercitiva y
obligatoria; y es por eso que es de gran
importancia la aplicacion de esta, ya que si
el empleador no cumple sera sancionado.

Cada empleador debe de contar con
medidas de prevencién, ya que esto le va
ayudar mas a él, porque se ha comprobado
que, cuando alguien sufre algin accidente
a causa de una actividad laboral y que sea
por una condicidon insegura, entonces este
pierde horas laborales, ya que tiene que
ser atendido por el accidente que sufrié y
cuando los compafieros ven que se ha
accidentado con una maquinaria quedan
con miedo de utilizarla ellos, ademas de
que lo auxiliaran a él. Y genera mas costos
indirectos de los que genera la prevencion
ya que le dardn una incapacidad al
trabajador que incluso puede generar
perder contratos internacionales porque
perdera su prestigio.

Serian bueno las dos cosas, ya que el
patrono  debe de tener sus propios
reglamentos, pero siempre el Ministerio
debe de fiscalizarlo para que los
trabajadores estén protegidos.

Es importante la aplicacion de esta
Ley, por el hecho de que es el Estado
el encargado de reconocer y brindar
proteccion de los trabajadores a
través de esta normativa, pero
también en todo lugar de trabajo se
debe de contar con medidas de
prevencion establecidas por el
empleador, esta normativa surgio en
base a la firma del convenio de la OIT
que el pais realizd, ya que se
establece en este, que es el Estado el
encargado de  establecer los
principios generales en cuanto a la
prevencion de riesgos ocupacionales;
por lo tanto es muy necesaria la
aplicacidn de esta Ley que beneficia
no solo a los trabajadores vy
trabajadoras, sino también al
empleador.

Se considera necesaria la aplicacion
de esta normativa, porque segun el
Jefe del Ministerio de Trabajo es muy
importante que se cumpla, ya que si
no hay Ley el empleador no estaria
obligado a establecer medidas de
seguridad; en cambio los dos
inspectores coinciden en cuanto que
es necesario que en cada lugar de
Exista una Ley o Reglamento en el
que se establezcan estas medidas de
seguridad y salud ocupacional,
porque al final el beneficiado serd el
patrono ya que le generaria menos

costos la prevencion; al mismo
tiempo siempre tiene que ser
fiscalizado por el Ministerio de
Trabajo.
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Pregunta de la entrevista

Entrevistados

Respuesta

Andlisis e Interpretacion

Conclusién

10 ¢Al  realizar las
inspecciones  en los
lugares de trabajo, se ha
verificado si cuenta la
Alcaldia Municipal de la
ciudad de Santa Ana con
el equipo necesario para
la realizaciéon de |las
actividades laborales de
sus trabajadores?

Categoria
Inspecciones en la

Alcaldia Municipal de
esta ciudad.

JEFE DEL
MINISTERIO DE
TRABAJO
REGIONAL
OCCIDENTE

JEFE DE LA
SECCION DE
INSPECTORES

INSPECTOR DE
SEGURIDAD Y
SALUD
OCUPACIONAL

Lo primero que se hace en una inspeccidn
es que se identifican los riesgos y se hace un
recorrido en todo el lugar de trabajo.

Esta Alcaldia ha sido multada en el 2008,
2009 por no cumplir con las medidas de
seguridad, ni contar con el equipo de
proteccidon necesaria, por ejemplo los que
trabajan en el rastro, el cementerio, ahi los
trabajadores no tenian guantes, mascarillas
ni botas o zapatos de proteccion.

Se revisaron todas las oficinas centrales, el
plantel de los camiones recolectores de
basura, en fin todas las areas de la Alcaldia y
a todas les cayo multa porque no estaban
cumpliendo.

En la Alcaldia de esta ciudad, fue hace como
dos afios que se realizé una inspeccion y no
contaba con los equipos de seguridad
necesaria para los trabajadores, por lo que
fue multada en su momento, también se
han recibido varias denuncias de sus
trabajadores ,que no se les brindas las
medidas de seguridad minimas con las que
debe de contar los lugares de trabajo

Ya desde hace como dos afios que no se
realiza una inspeccién en la Alcaldia, pero
cuando se hizo se identificaron varios
riesgos y por eso recibié varias multas

Las inspecciones las realiza el Ministerio
de Trabajo a través de la Direccidon
General de Inspeccion de Trabajo, por
ser una Oficina Regional la de esta
ciudad, es el Jefe el encargado de
verificar el cumplimiento de estas
mismas, ya que se subdivide en areas
como la de Inspectoria, que son los
encargados realizar estas inspecciones,
para verificar el cumplimiento de las
medidas de seguridad y salud
ocupacional en cada lugar de trabajo.

La Alcaldia Municipal de la ciudad de
Santa Ana, segun los entrevistados no
se ha inspeccionado desde los afos
2008 y 2009. Al realizar esta
inspeccidn se verifico que no contaba
con las medidas de seguridad y salud
ocupacional, porque fue multada y
dieron una serie de ejemplos de como
en cada lugar de trabajo (secciones o
departamentos en el que se divide) no
cuentan con los equipos de
proteccion  necesarios que el
Reglamento que hasta la fecha estan
aplicando como ente rector.
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Pregunta de la entrevista | Entrevistados Respuesta Andlisis e Interpretacion Conclusion

11 ¢Cual es el proceso | JEFE DEL | Se recibe la denuncia en Ministerio y este | Al realizar una comparacion del | Cuando un trabajador sufre un
que se realiza cuando un | MINISTERIO DE | debe de garantizar que se le cumplan los | Reglamento General De Seguridad e | accidente o enfermedad profesional,
trabajador, sufre un | TRABAJO derechos, y si no tiene seguro que o pague | Higiene en Los Centros de Trabajo, quele | con la actual normativa el
accidente de trabajo o | REGIONAL el patrono, ya que el Seguro es el encargado | da competencia al ISSS, para que sean los | Reglamento General De Seguridad e
enfermedad profesional? | OCCIDENTE de chequear las causas de los accidentes de | encargados de atender a un trabajador | Higiene en Los Centros de Trabajo,

Categoria

Proceso a seguir al sufrir
un accidente o
enfermedad profesional

JEFE DE LA
SECCION DE
INSPECTORES

INSPECTOR DE
SEGURIDAD Y
SALUD
OCUPACIONAL

trabajo y enfermedades profesionales.

Cuando el trabajador realiza la denuncia,
como Ministerio van a realizar la inspeccién

a identificar si esto ha sucedido por
condiciones inseguras, es decir que la
magquinaria o equipo disefiado, esta

construido o armado en forma inadecuada o
en mal estado de mantenimiento o actos

inseguros que el trabajador Limpie la
maquinaria cuando se encuentra en
movimiento, de ahi se hacen las

recomendaciones para evitar estos. Ya que
el encargado de verificar las causas es el
Seguro Social

Hasta el momento con el Reglamento que
se esta aplicando no es Ministerio el
encargado de ver todo el proceso que se
debe realizar cuando pasa algun accidente o
enfermedad profesional, sino que es el
Seguro Social el que lleva estadisticas del
mismo, lo que se hace es que al recibir una
denuncia se va a realizar al lugar de trabajo
una inspeccién vy se identifican los riesgos y
se le dan recomendaciones para que ya no
suceda.

que ha sufrido un accidente o
enfermedad profesional, siendo ellos los
que lleven los datos estadisticos de estos
e investigar las causas y del accidente o
enfermedad profesional y la Ley General
de Prevencion de Riesgos en los Lugares
de Trabajo cuando un trabajador ha
sufrido un accidente se le debe de
notificar al Ministerio de Trabajo ya que
serd el encargado de llevar estas
estadisticas y verificar las causas que lo
generaron para posibles sanciones.

no son los encargados de conocer
sobre los mismos, sino que es el
Instituto Salvadoreifio del Seguro
Social (ISSS) el encargado de verificar
las causas de este, pero si un
trabajador llega hasta las Oficinas a
denunciar entonces lo primero que
hacen es, realizar una inspeccidon
para ellos verificar, si lo que sucedid
ha sido por condiciones inseguras o
actos inseguros.
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MATRICES DE JEFES DE LA ALCALDIA MUNICIPAL DE

SANTA ANA
Pregunta de la entrevista Entrevistados Respuesta Andlisis e Interpretacion Conclusién
JEFE DEL AREA | La alcaldia trata de brindar medidas de | En la Ley se menciona la imperiosa | Se observa que los jefes de las

1. ¢éQué medidas de
prevenciéon ha tomado la
Alcaldia Municipal

evitar los

para
riesgos
laborales a los que esta
expuesto un trabajador a
causa de su actividad
laboral?

Categoria

Medidas para prevenir
los riesgos laborales

DE RECURSOS
HUMANOS DE
LA  ALCALDIiA
MUNICIPAL DE
LA CIUDAD DE
SANTA ANA

GERENTE
AREA
DEMANTENIMI
ENTO DE LA
ALCALDIA
MUNICIPAL DE
LA CIUDAD DE
SANTA ANA

DEL

JEFE DEL
DEPARTAMENT
O DE ASEO Y
DESECHOS
SOLIDOS DE LA
ALCALDIA
MUNICIPAL DE
LA CIUDAD DE
SANTA ANA

seguridad apropiadas para los trabajadores,
pero son los jefes de las diferentes areas de
trabajo los encargados de la adecuada
implementacion de estas.

Los trabajos que se realizan en el area de red
eléctrica son de las mas peligrosas, por lo
que a cada trabajador se le da equipo de
seguridad, y mantenimiento al equipo
hidraulico, ademas de las normas de
seguridad que exige el ISSS.

Por las labores que se realizan en este
departamento los trabajadores estan
expuestos a muchos peligros al momento de
recolectar la basura ya que sufren desde
heridas hasta pinchones con agujas de
jeringas por lo cual se les provee de guantes,
botas y mascarillas para evitar accidentes
laborales.

necesidad de la seguridad y salud
ocupacional, siendo esta una Ley vigente,
es necesario implementarla de acuerdo a
cada necesidad, de cada trabajador en su
area de trabajo; siendo de gran utilidad
El comité de Seguridad y Salud

Ocupacional, para la capacitacion,
evaluacién, supervision, promocion,
difusion y asesoria; de forma ad-

honorem, para la prevencién de riesgos
ocupacionales. Art. 7, 8 N° 8, , 13, 15, 16,
17, 18,75, 78, 79, y 87; todos de la Ley
en comento

diferentes areas, son los
responsables de cada sector; pero
para  prevenir los accidentes
laborales, no basta con una sola
opinién, es necesario que haya
alguien que controle y evalte la
prevencion de los accidentes
laborales, para que cada trabajador
sea abastecido de equipo idéneo de
acuerdo a sus necesidades.
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Pregunta de la entrevista

Entrevistados

Respuesta

Andlisis Interpretacion

Conclusién

2 ¢Cual es el proceso al
que se somete el
trabajador, cuando sufre
algin accidente de
trabajo o enfermedad
profesional en su area de
trabajo?

Categoria

Proceso al que se somete
el trabajador, al sufrir un
accidente o enfermedad
profesional

JEFE DEL AREA
DE RECURSOS
HUMANOS DE
LA ALCALDIiA
MUNICIPAL DE
LA CIUDAD DE
SANTA ANA

GERENTE DEL
AREA DE
MANTENIMIEN
TO DE LA
ALCALDIA
MUNICIPAL DE
LA CIUDAD DE
SANTA ANA

JEFE DEL
DEPARTAMEN
TO DE ASEO Y
DESECHOS
SOLIDOS DE LA
ALCALDIA
MUNICIPAL DE
LA CIUDAD DE
SANTA ANA

Ante cualquier accidente de trabajo que
sufre cada trabajador inmediatamente tiene
que recurrir al ISSS, internamente es decir en
la Alcaldia no hay ningun proceso.

Desde el afio 2009 en el que ejerzo este
cargo, no se ha dado en esta darea un
accidente de trabajo que sea grave, pero con
los pocos y leves que han surgido se manda
al trabajador al ISSS.

Los trabajadores tienen que ir al ISSS para
que les den incapacidad si lo requieren. Y el
ISSS hace recomendaciones para que se
hable con el trabajador para tratar de evitar
accidentes de trabajo.

Es necesario que se cumplan los
requisitos de seguridad vy salud
ocupacional, que la Ley establece para
ello, es importante que se tengan
acreditados peritos en seguridad e
higiene ocupacional, para que identifique
y prevenga los riesgos laborales en los
lugares de trabajo, garantizando de esta
manera un adecuado nivel de proteccion
de la seguridad y salud de los
trabajadores y trabajadoras, segun Art. 7,
Inc. 18, 69, 70 de la Ley.

De acuerdo a las respuestas de los
empleadores, siendo jefes de las
diferentes areas se conforman con
enviar al trabajador al ISSS y con las
recomendaciones dadas por el ISSS,
de las cuales poco o nada tomaran en
cuenta si no se les da la vigilancia y
control de las mismas;
recomendaciones dadas por
personas del ISSS, quienes no tienen
el conocimiento del area
especializada de cada sector de
trabajo.
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Pregunta de la entrevista

Entrevistados

Respuesta

Andlisis Interpretacion

Conclusién

3 ¢Al ser el edificio donde
funciona la Alcaldia
Municipal de la ciudad de
Santa Ana un Dbien
protegido (patrimonio
cultural), considera que
esto interfiere con lo que
establece la Ley General
de Prevencion de riesgos
en los lugares de Trabajo,
en cuanto a las medidas
de seguridad, higiene vy

salud que debe de
cumplir como lugar de
trabajo?

Categoria

Conflicto  entre la
proteccion del
patrimonio cultural vy

medidas de seguridad.

JEFE DEL REA DE

RECURSOS
HUMANOS DE LA
ALCALDIA
MUNICIPAL DE LA
CIUDAD DE
SANTA ANA
GERENTE DEL
AREA DE

MANTENIMIENTO
DE LA ALCALDIA
MUNICIPAL DE LA

CIUDAD DE
SANTA ANA

JEFE DEL
DEPARTAMENTO
DE ASEO Y
DESECHOS
SOLIDOS DE LA
ALCALDIA
MUNICIPAL DE LA
CIUDAD DE
SANTA ANA

De alguna forma si, pero se buscan las
formas de darle mantenimiento a la
infraestructura sin  dafiar el bien
protegido.

Si interfiere ya que no pueden realizarse
cambios bruscos en la infraestructura, por
lo que se han descargado la parte de
arriba de la alcaldia colocando alli las
oficinas que son menos concurridas para
que haya menos transito de personas en
esa area.

El ex alcalde Orlando Mena intentd hacer
algo mas para beneficio de Ia
infraestructura de la alcaldia, pero no le
permitieron hacer nada mds por ser este
patrimonio cultural.

Es necesario el cumplimiento de los
requisitos referentes a condiciones de
Seguridad y Salud Ocupacional, los cuales
deberan estar basados en la ley y su
reglamento de ejecucion
correspondiente, para evitar los riesgos
de accidentes de trabajo y enfermedades
profesionales; reglamentos que se
crearan dentro de los sesenta dias, para
adecuar las instalaciones de cada area de
trabajo; los cuales serdn inspeccionados
por la Direccion General de Prevision
Social.

Los entrevistados coinciden en que
interfiere el hecho de ser patrimonio
Cultural, la Alcaldia Municipal de la
ciudad de Santa Ana, pero no dan
opcién de que sus instalaciones sean
sustituidas, por una ubicacidon que
garantice la salud vy seguridad
ocupacional, protegiendo también
de esta manera, éste bien Cultural o
que se garantice la seguridad y
prevencion de riesgos profesionales.
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entrevista

Entrevistados

Respuesta

Analisis Interpretacion

Conclusion

4. {Qué papel considera
que ha desempeiiado el
Ministerio de Trabajo, a
partir de la creacién de
la Ley General de
Prevencion de Riesgos
en los Lugares de
Trabajo?

Categoria
Rol que desempeiia el

Ministerio de trabajo en
la creacion de la Ley.

JEFE DEL AREA DE

RECURSOS
HUMANOS DE LA
ALCALDIA
MUNICIPAL DE LA
CIUDAD DE
SANTA ANA
GERENTE DEL
AREA DE

MANTENIMIENTO
DE LA ALCALDIA
MUNICIPAL DE LA
CIUDAD DE
SANTA ANA

JEFE DEL
DEPARTAMENTO
DE ASEO Y
DESECHOS
SOLIDOS DE LA
ALCALDIA
MUNICIPAL DE LA
CIUDAD DE
SANTA ANA

El ministerio de trabajo se ha encargado
de dar difusion a esta ley y de realizar las
inspecciones en los diferentes centros de
trabajo.

En esta area de trabajo no se ha tenido
contacto alguno con el ministerio de
trabajo, nunca se han acercado a querer
implementar algun plan por ser un area de
trabajo mas desprotegida y peligrosa.

A las instalaciones de este departamento
nunca se ha acercado el ministerio de
trabajo y mucho menos a darnos
capacitaciones por lo que aqui se
desconoce en su totalidad esta ley.

Segun la jefatura de recursos humanos
se ha empezado la difusion de la ley,
pero en el area de mantenimiento vy el
area del dpto. de aseo y desechos sélidos
al parecer los han dejado

de lado, se debe de incrementar la
disfuncion de la ley a estos sectores
segln lo establece los arts. 3 Ord. 4°; 7
Ord. 5°, 19°y 20°; 39; 65; 79 Ord. 23.

En las respuestas se verifica una total
discrepancia de ideas y coinciden
nada mas las respuestas
desfavorables para el ministerio de
trabajo ya que se puede notar que no
existe una adecuada difusion de la
ley lo que se puede comprobar con
las respuestas de los dos jefes de
areas de trabajo que desconocen en
su totalidad la ley.
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Pregunta de la entrevista

Entrevistados

Respuesta

Anadlisis Interpretacion

Conclusién

5 ¢Estd aplicando algun
tipo de sancion a sus
trabajadores por el hecho
de no cumplir con las
medidas de seguridad?

Categoria
Sanciones por no cumplir

con las medidas de
seguridad

JEFE DEL AREA DE

RECURSOS
HUMANOS DE LA
ALCALDIA
MUNICIPAL DE LA
CIUDAD DE
SANTA ANA
GERENTE DEL
AREA DE

MANTENIMIENTO
DE LA ALCALDIA
MUNICIPAL DE LA

CIUDAD DE
SANTA ANA

JEFE DEL
DEPARTAMENTO
DE ASEO Y
DESECHOS
SOLIDOS DE LA
ALCALDIA
MUNICIPAL DE LA
CIUDAD DE
SANTA ANA

No se aplican sanciones en esta area de
trabajo, nunca se ha implementado a
menos que las leyes lo manden.

En esta drea se sanciona solo llamandole
la atencién al trabajador aunque puede
sancionarse hasta suspendiéndole cinco
dias sin goce de sueldo, pero nada mas se
le sanciona verbalmente ya sea porque no
uso los guantes, lentes etc.

No se aplica ninguna sancién no tenemos
autorizacion para hacerlo, por alguna
circunstancia que se da solo se les llama la
atencion.

Segin la ley en estudio debe ser
necesario que se apliquen las sanciones y
multas, para asegurar el cumplimiento de
las medidas de seguridad para poder
prevenir los riegos en los lugares de
trabajo, art. 81, 82, 85, 86 de la ley.

Al parecer las respuestas coinciden,
en que no se aplican sanciones
propiamente dichas; es decir no hay
un estipulado de sanciones que
puedan ayudar a corregir el mal uso
de los equipos; o mas bien seria que
ni siquiera cuentan con todo el
equipo necesario de prevencién de
riesgos laborales y por ello no tiene
autorizacion de aplicar alguna
sancion; desprotegiendo de esta
manera a todos los trabajadores de
las dreas mas vulnerables.
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Pregunta de la | Entrevistados Respuesta Andlisis Interpretacion Conclusion
entrevista
6 ¢Cree necesaria la | JEFE DEL AREA DE | Es necesario que se aplique la | De acuerdo al objeto de la Ley | Los entrevistados

aplicacion de la Ley
General de Prevencién de
Riesgos en los Lugares de
Trabajo o considera que
en el tema de Riesgos es
cada patrono el que debe
establecer las medidas de
seguridad?

Categoria
Aplicacién de la Ley

RECURSOS HUMANOS

DE LA ALCALDIA
MUNICIPAL DE LA
CIUDAD DE SANTA
ANA

GERENTE DEL AREA DE
MANTENIMIENTO DE

LA ALCALDIA
MUNICIPAL DE LA
CIUDAD DE SANTA
ANA

JEFE DEL

DEPARTAMENTO DE
ASEO Y DESECHOS
SOLIDOS DE LA
ALCALDIA MUNICIPAL
DE LA CIUDAD DE
SANTA ANA

ley para brindar mas proteccion
laboral a los trabajadores.

En esta area de trabajo se
desconoce por completo esta
ley por lo que como patrono he

tratado de implementar las
medidas de seguridad necesaria
para tratar de disminuir los
riesgos laborales de los
trabajadores.

Considero que los patronos
tienen que conocer esta ley para

poder brindar las medidas de
seguridad idéneas para cada
trabajador.

en su Art. 1, dice que es
importante  establecer los
requisitos de seguridad y salud
ocupacional que deben
aplicarse en los lugares de
trabajo, asi como en los
propodsitos de la Ley, en el
Articulo 3 N° 1y 4, donde se ve
la necesidad de prevencion de
los mismos ,asi mismo en el
Articulo 17, dice que los
miembros del Comité de
Seguridad y Salud Ocupacional
dentro de otras funciones estdn
el prevenir, recomendar al
patrono de las medidas de
seguridad, si no atiende a ello,
cualquier interesado podra
informarlo a la Direccién
General de Prevision Social;
garantizdndose el bienestar de
los trabajadores

manifiestan la necesidad de
qgue se empleen las medidas
de seguridad, es por ello
que es importante que todo
empleador conozca de la
Ley, sino se quedaria al
arbitrio del empleador Ia
aplicacion de medidas de
seguridad en los lugares de
trabajo.

132



:) “La Efectividad de la aplicaciin de la Ley General de Prevencidn de Riesgos en bos Luganes de Tnabajo en ba Qlcaldia Municipal de la ciudad de Santa Una.”

institucion auténoma
estan preparados para
aplicar la Ley General de
Prevencion de Riesgo en

los Lugares de Trabajo?

Categoria
Estan preparados para
la aplicacién de la Ley

RECURSOS HUMANOS

DE LA  ALCALDIA
MUNICIPAL DE LA
CIUDAD DE SANTA
ANA

GERENTE DEL AREA DE
MANTENIMIENTO DE

LA ALCALDIA
MUNICIPAL DE LA
CIUDAD DE SANTA
ANA

JEFE DEL

DEPARTAMENTO  DE
ASEO Y DESECHOS
SOLIDOS DE LA
ALCALDIA MUNICIPAL
DE LA CIUDAD DE
SANTA ANA

presupuestariamente, pero se
dificultaria la aplicacion debido a
la falta del reglamento de esta
ley.

Se dificultaria por la falta de
recursos economicos, pero en
cuanto a la aplicaciéon en esta
area de trabajo ya trabajamos
siguiendo algunos aspectos de la
ley

No puedo contestar
certeramente si como alcaldia se
esta preparada para aplicar esta
ley pero considero que no hay
voluntad ni recursos para que se
dé su efectiva aplicacion.

necesario remitirnos al Art. 4 de
la Ley, donde dice que: se
aplicara a todos los lugares de
trabajo, sean privados o del
Estado. Ninguna institucion
autbnoma podra alegar la
existencia de un régimen
especial o preferente para
incumplir sus disposiciones, Asi
como en el Art. 7 se debe de
conocer los diferentes
conceptos de la Ley; también
se debera estar a lo dispuesto
al Art. 14 donde se verifica
dentro de las funciones de los
delegados de prevencién, estan
Promover y fomentar la
cooperacion de los
trabajadores en la aplicacién de
las normas; en cuanto al
Reglamento de la Ley segun el
Art. 88 dice que es, el
Presidente de la Republica
decretara los reglamentos que
sean necesarios para facilitar y
asegurar la aplicaciéon de la
presente ley.

Pregunta de la | Entrevistados Respuesta Analisis Interpretacion Conclusion
entrevista
7 (Considera que como | JEFE DEL AREA DE | Si estamos preparados | Para la Aplicacion de la Ley, es | Es de considerarse que para

la Aplicacion de la Ley, siendo
que es vigente, es
importante que se dé la
aplicacién la Ley, pues los
Reglamentos segun el
Ministerio de Trabajo ya
estan creados, pero segun los
entrevistados no tiene el
conocimiento de que estén
creados, también hacen
referencia en forma
discordante, en que por falta
de recursos econdmicos;
mientras que el primero dice
que estan preparados
presupuestariamente; sin
embargo el ultimo
entrevistado hace referencia
a la consideracién de que no
hay voluntad, ni recursos
para la efectiva aplicacion;
concluyendo en disparidad
de ideas por parte de los
mismos. Por lo que, se
denota que debe de darseles
a conocer los Reglamentos
que ya estan creados; para
que se dé Ila efectiva
aplicacién de la Ley.
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Pregunta de la
entrevista

Entrevistados

Respuesta

Angdlisis Interpretacion

Conclusion

8 ¢Cuentan con una
Ordenanza o Reglamento
que trate sobre Ia
prevencion de Riesgos en

los Lugares de Trabajo?

Categoria
Reglamento u
Ordenanza sobre

prevencion de riesgos

JEFE DEL AREA DE
RECURSOS HUMANOS
DE LA  ALCALDIA
MUNICIPAL DE LA
CIUDAD DE SANTA ANA

GERENTE DEL AREA DE
MANTENIMIENTO  DE
LA ALCALDIA
MUNICIPAL DE LA
CIUDAD DE SANTA ANA

JEFE DEL
DEPARTAMENTO DE
ASEO Y DESECHOS

SOLIDOS DE LA
ALCALDIA MUNICIPAL
DE LA CIUDAD DE
SANTA ANA

Por el momento no pero si existe
a futuro la disposicion de realizar
por lo menos un reglamento,
pero dentro de la alcaldia
municipal ya existe un comité de
seguridad e higiene.

Pues la alcaldia municipal no
cuenta con ninguna ordenanza o
reglamento para la prevencién de
riesgos.

Nunca me he dado cuenta que
exista alguna ordenanza o
reglamento que trate sobre esto
hay reglamentos internos pero
ninguno que sea para tratar los
riesgos.

Segun lo estipula la Ley
todo es importante que se
realice a través de
Reglamentos que  se
desglosan del Reglamento
General, siendo el Comité
de Seguridad vy Salud
Ocupacional tendra
principalmente entre otras
funciones: la de Vigilar el
cumplimiento de la
presente ley, sus
reglamentos, las normas
de seguridad propias del
lugar de trabajo, y de las
recomendaciones que
emitan. Segun el Art. 17,
Lit.g) y h) Asi como de
crear su propio
Reglamento en relacion a
los Arts. 18, 19, 20, 23,24,
35,1 37, 38, 42, 52, 56, 57,
59, 69, 79 N° 4 y 13, 85
Inc. Ultimo, 86 parte final,

88y 89 de la Ley.

Todos los entrevistados coinciden

en que no existe, ninguln

Reglamento que trate de la
Prevencion de riesgos; pero uno
de ellos hace alusién a que existe
un Comité de Seguridad e
Higiene, pero no deja establecido
nada en concreto, el dultimo

manifiesta que si hay
Reglamentos internos; pero que
ninguno trata sobre los Riesgos

en los Lugares de Trabajo.
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Pregunta de la entrevista

Entrevistados

Respuesta

Anadlisis Interpretacion

Conclusion

9 ¢Cuenta la Alcaldia
Municipal de la ciudad de
Santa Ana con |los
recursos econémicos,
materiales y personales
para poder aplicar la Ley
General de Prevencion de
Riesgos en los Lugares de
Trabajo

Categoria

Recursos Econdmicos,
materiales y personales,
para la aplicacion de la
Ley.

JEFE DEL AREA DE
RECURSOS
HUMANOS DE LA
ALCALDIA
MUNICIPAL DE LA
CIUDAD DE SANTA
ANA

GERENTE DEL AREA
DE
MANTENIMIENTO
DE LA ALCALDIA
MUNICIPAL DE LA
CIUDAD DE SANTA
ANA

JEFE DEL
DEPARTAMENTO DE
ASEO Y DESECHOS
SOLIDOS DE LA
ALCALDIA
MUNICIPAL DE LA
CIUDAD DE SANTA
ANA

Si cuenta la alcaldia con todos estos
recursos, es mas existe dentro de la
alcaldia un comité encargado de
esto y ademas tenemos |Ia
disposicion de aplicar esta ley.

Pues en esta area se desconoce esa
situacion, pero al parecer no se
esta preparado por que la alcaldia
no tiene recursos para ese fin.

Como de los recursos econémicos
dependen los recursos materiales y
que se cuente con el personal
idéneo por lo que veo el problema
en lo econémico ya que hay
muchas personas que no pagan los
impuestos.

Segun el Art. 8 de la Ley dice que:
Sera responsabilidad del
empleador formular y ejecutar el
Programa de Gestion de
Prevencion de Riesgos
Ocupacionales de su empresa, de
acuerdo a su actividad y asignar
los recursos necesarios para su
ejecucion, en el caso de esta
institucion por ser autéonoma se
sabe que depende de cada
impuesto que pague la poblacion
de la ciudad de Santa Ana. Asi
mismo el Art. 76 de la Ley dice
que: El Ministerio de Trabajo y
Prevision Social debera dotar a
las Direcciones competentes de
los recursos necesarios vy
suficientes que permitan una
tutela eficiente y efectiva de la
salud y seguridad en el trabajo. Lo
cual depende del Presupuesto
General de la Nacién.

En estas respuestas se encuentra,
que la Implementacidon de La ley,
es de dificil aplicacion por el
hecho que son fondos
impredecibles, de saber cuando
entraran en fondos de la
Tesoreria de la Alcaldia
Municipal, para hacer una gestion
efectiva, de la Prevencion de
Riesgos en los Lugares de Trabajo.
Y en cuanto al Fondo General de
la Nacion es necesario, que haya
voluntad politica de inversion
para el Ministerio de Trabajoy
Prevision Social.
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Pregunta de la entrevista

Entrevistados

Respuesta

Anadlisis Interpretacion

Conclusion

10 ¢Qué tipo de participacion
tuvieron como empleadores
al momento de la creacién
de esta Ley?

Categoria

Participacion de
empleadores, en la
Creacion de la Ley.

JEFE DEL AREA DE
RECURSOS
HUMANOS DE LA
ALCALDIA
MUNICIPAL DE LA
CIUDAD DE SANTA
ANA

GERENTE DEL AREA
DE
MANTENIMIENTO
DE LA ALCALDIA
MUNICIPAL DE LA
CIUDAD DE SANTA
ANA

JEFE DEL
DEPARTAMENTO DE
ASEO Y DESECHOS
SOLIDOS DE LA
ALCALDIA
MUNICIPAL DE LA
CIUDAD DE SANTA
ANA

No tuvimos participacion alguna, nos
dimos cuenta por el contacto que como
jefe de recursos humanos tuve en
determinada ocasidén con el ministerio
de trabajo.

Pues en realidad ninguna es mas me
gustaria que el ministerio de trabajo
tomara alguna accién a implementar
con el objetivo de darnos a conocer la
ley.

No nos han hecho participes para la
creaciéon de esta ley ni con jefes ni
trabajadores e incluso el ministerio de
trabajo ni siquiera a la alcaldia ha
informado de esto

En el considerando Il Y IV de la
presente Ley, De acuerdo al
Conveniol55 de la Organizacion
Internacional del Trabajo, sobre

Seguridad y Salud de los Trabajadores
y Medio Ambiente de Trabajo dice:
que todo Estado debe adoptar por via
legislativa o reglamentaria y en
consulta con las organizaciones de
empleadores y trabajadores las
medidas necesarias para APLICAR Y
DAR EFECTO A LA POLITICA NACIONAL
EXISTENTE EN ESTA MATERIA. Es por
ello que no se tomaron en cuenta para
la creacion; pero queda la salvedad de
que deben estar comprometidos en la
participacién activa, en coordinacién
con las instituciones que velaran por
la aplicacién de dicha Ley; asi como lo
establecen los Arts. 6, 7Inc. 3°, 13, 16,
30 y 89 de la Ley, respetando no
cometer infracciones como lo
establece el Titulo IX, del Capitulo |, es
decir los Arts. 79 al 84 de la Ley.

En vista que todos coinciden en que
no tuvieron participacion, porque la
Ley asi lo establece, pero es necesario
que participen en la aplicacion de la
misma, pero segun lo expresan no se
les ha informado y no tienen
conocimiento ni de como
implementar la misma; no se cumplen
lo estipulado en el considerando IV y
los articulos, referidos a la aplicaciéon y
coordinacion de la misma Ley.
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Pregunta de la entrevista

Entrevistados

Respuesta

Analisis Interpretacion

Conclusion

11 ¢Han recibido como
empleadores alguna
capacitacion o charla por
parte del Ministerio de
Trabajo y Previsién social
sobre la Ley?

Categoria

Capacitaciones o Charlas,
para los empleadores

JEFE DEL AREA DE
RECURSOS HUMANOS
DE LA  ALCALDIA
MUNICIPAL DE LA
CIUDAD DE SANTA ANA

GERENTE DEL AREA DE
MANTENIMIENTO DE
LA ALCALDIA
MUNICIPAL DE LA
CIUDAD DE SANTA ANA

JEFE DEL
DEPARTAMENTO DE
ASEO Y DESECHOS

SOLIDOS DE LA
ALCALDIA MUNICIPAL
DE LA CIUDAD DE
SANTA ANA

No tuvimos participacion alguna, nos
dimos cuenta por el contacto que
como jefe de recursos humanos tuve
en determinada ocasién con el
ministerio de trabajo.

Pues en realidad ninguna es mas me
gustaria que el ministerio de trabajo
tomara alguna accién a implementar
con el objetivo de darnos a conocer la
ley.

No nos han avisado de ninguna
capacitacion

Segun lo establece el Art. 15 El
Ministerio de Trabajo y Prevision
Social brindard la capacitacién
inicial a los miembros del comité,
sobre aspectos bdasicos de
seguridad y salud ocupacional,
asi como de organizacion y
funcionamiento, para efectos de
su acreditacion; asimismo,
brindara una segunda
capacitacion cuando la empresa
lo requiera. Las capacitaciones
posteriores estaran a cargo del
empleador. Delo cual no se ha
dado cumplimiento a esto.

No han recibido charlas, ni
capacitaciones, es decir, aun no se ha
cumplido lo estipulado por la Ley. Y si no
conocen no podrian darle cumplimiento
a la misma.
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Pregunta De La
Entrevista

Entrevistados

Respuesta

Analisis E Interpretacion

Conclusion

1 ¢Qué entiende usted
por Riesgo Profesional?

Categoria
Los Riesgos Profesionales

Motorista del Camion
De Basura

Pedn del Camion De
Basura

Auxiliar de personal

Auxiliar de Registro del

familiar

Electricista

Pedn de area de bacheo

Entiendo que es algo al que estoy
expuesto si no tengo cuidado al
manejar el camioén, como que me
suceda un accidente en la carretera.

Es a lo que estoy propenso en mi lugar
de trabajo

Entiendo que es un percance al que
todo trabajador puede sucederle en
su lugar de trabajo a consecuencia de
su actividad laboral.

Se refiere a los accidentes que
podrian tener los trabajadores en el
momento de realizar sus actividades y
las enfermedades las que se pueden
adquirir

En este lugar de trabajo al realizar las
instalaciones eléctricas o reparar las
luces de las calles, sino tengo cuidado
puedo tener un riesgo.

Un riesgo es algun accidente que
podemos sufrir cuando realizamos un
trabajo, por ejemplo cuando andamos
en la calle arreglandolas.

Se destaca, que por parte de los
trabajadores, la mayoria tiende
a relacionar Riesgo Profesional
con un accidente no tienen un
concepto claro del mismo, ya
que un Riesgo Profesional se
divide en Accidente de Trabajo y
Enfermedades Profesionales de
igual forma en cuanto a
accidente relacionan con un
accidente comun por ejemplo
un accidente de transito, hay
que destacar que es similar en
todas las respuestas es el
cuidado que todos deben de
tener a la hora de realizar su
trabajo.-Segun el art. 5 de la
referida ley hace mencion de la
competencia del Ministerio de
Trabajo y Prevision Social a
través de la Direccion General
de Prevision Social, y de la
Direccidn General de Inspeccién
de Trabajo, garantizar el
cumplimiento y promocién de la

presente ley; asi como
desarrollar funciones de
vigilancia, asesoramiento
técnico 'y verificacion del
cumplimiento de las
obligaciones por parte de los
sujetos obligados, %

sancionarlos por infracciones

En cuanto a la Ley General de Prevencion
de Riesgos en los Lugares de Trabajo, es
claro que el ministerio de Trabajo y
Prevision Social no esta asumiendo su Rol
en cuanto a que ni con la Ley anterior se
esta realizado promocién de la misma,
previo a la aplicaciéon de la Ley General.-

La ley determina el cuerpo basico de
garantias y responsabilidades por lo que
es de vital importancia establecer un
adecuado nivel de concientizacion por

parte de los trabajadores, como del
empleador, uno de los propdsitos
principales que persigue la ley es
fomentar una autentica cultura

preventiva mediante la promocién de la
misma, es evidente que los trabajadores
entrevistados no conocen de los riesgos
profesionales por falta de promocion de
la ley por parte de las instituciones
encargadas de  promoverlas  para
garantizar la seguridad y la salud.-
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accidentes de trabajo vy
enfermedades
profesionales?

Categoria

Accidentes De Trabajo Y
Enfermedades
Profesionales

De Basura

Pedn del Camion De
Basura

Auxiliar de personal

Auxiliar de Registro del
familiar

Electricista

Peén de area de

bacheo

camidn de la basura choco o me pasa
algo y hasta puedo llegar a quedar
invdlido. Pero no sé qué es una
enfermedad profesional

Accidente es hacerse una herida, una
quebradura o caerse del camion de la
basura, la enfermedad profesional no
sé qué es.

Accidente es que en mi lugar de trabajo
me suceda un percance o mientras son
mis horas laborales haciendo el trabajo
respectivo. Enfermedad laboral yo
digo que a causa de mi trabajo me
enferme de algo, como por ejemplo yo
que solo paso en la computadora me
enferme de los ojos.

Son las que pueden sobrevenir a causa
de los riesgos al realizar el trabajo

Accidente viene siendo cuando un
trabajador por no tener cuidado le
pasa algo en su lugar de trabajo o que
por un caso de que este mala la
magquinaria sufra un accidente sin
poder evitarlo él; pero enfermedad
profesional no sé qué es.

Si no se tiene cuidado cuando ando
realizando el bacheo puedo tener un
accidente, la enfermedad profesional si
nunca habia escuchado eso.

idea de las enfermedades
profesionales, mientras que los
demas entrevistados solo
relacionan a los accidentes de
trabajo, es claro que los
trabajadores de la alcaldia
municipal no estan debidamente
capacitados por las instituciones
que deberian de hacerlo ya que
al no tener conocimiento de ello
no podran exigir las prestaciones
correspondientes.-

Pregunta De La | Entrevistados Respuesta Andlisis E Interpretacion Conclusién
Entrevista
2 ¢Para usted que son | Motorista del Camion Accidente es cuando al ir manejando el | La minoria tienden a tener una | La mayoria de los trabajadores

desconocen de las enfermedades
profesiones y los que tienen
conocimiento tienden a no
cuestionar sobre la proteccion de su
salud en el lugar de trabajo ya que
con los altos niveles de desempleo en
el pais estdn propenso de ser
despedidos, por la necesidades
econdmicas, esto con lleva a que el
empleador no esta acatando con las
medidas preventivas ya que con este
resultado es necesario de que las
instituciones en cargas de Promover
la Ley se encarguen de Promocionar
la ley mediante capacitaciones.-

La Alcaldia Municipal de la ciudad de
Santa Ana debe garantizar que cada
trabajador recibe informacion tedrica
y practica, suficiente y adecuada en
materia preventiva, la informacion
debe de estar centrada
especificamente en los riesgos
laborales ya sea por parte de las
instituciones como por ejemplo el
Ministerio de Trabajo como lo
establece el Art. 6 de la Ley general
de prevencién de riesgos en el cual
debe de promover y evaluar los
efectos de las condiciones de trabajo

sobre la salud.
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ha sufrido a causa de su

actividad laboral, si ha
sufrido  alguno  que
prestacion recibié por
esa causa?
Categoria

prestaciones frente a los
percances sufrido por su
actividad laboral

De Basura

Pedn del Camion De
Basura

Auxiliar de personal

Auxiliar de Registro del
familiar

Electricista

Peén de area de

bacheo

cuando ando trabajando, porque he
tenido cuidado, asi que no se si dan
alguna prestacién por esto.

A causa de mi trabajo he sufrido de
heridas, porque hay huiste, agujas en
las bolsas de basura que echamos al
camién de la basura, y una vez me
incruste en el pie un electrodo que me
traspaso el pie, cuando son agujas que
me meto no voy al Seguro, solo eso del
pie que si fui pero solo al Seguro Social
me mandaron.

No he sufrido ninglin percance a causa
de mi trabajo como al estar solo en la
computadora no tengo mayor riesgo.

Ninguno

Lo mds que me ha pasado es que me
agarre la corriente, pero ha sido leve,
por eso es que tengo g andar con
camisa manga larga, pero de ahi he
tenido cuidado.

Lo que me ha pasado es que como nos
toca andar a pura mediodia en la calle,
que mucho se quema uno, pero

verificar que si han sufrido un
accidente pero no se toman las
precauciones ya que la mayoria
entiende que al sufrir un
accidente de trabajo es lo mismo
que sufrir un accidente comun, a
igual por falta de conocimiento
de los riesgos profesionales no
pueden exigir sus derechos.-

Pregunta De La | Entrevistados Respuesta Analisis E Interpretacion Conclusién
Entrevista
3 ¢Qué tipo de percance | Motorista del Camion Nunca he tenido algin accidente | Los trabajadores es comun | No se esta realizando el

cumplimiento de todas las
obligaciones en materia preventiva
por parte de la Alcaldia Municipal de
la ciudad de Santa Ana, ya que es
claro que la mayoria de los
trabajadores que realizan los trabajos
peligrosos como son los peones de
los camiones de Basura, deben de
brindarseles el equipo necesario para
resguardar su seguridad asi para que
se cumplan las obligaciones en
materia de prevencién de riesgos
laborales, se deben garantizar los
medios  humanos, técnicos vy
materiales
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Alcaldia Municipal de
la ciudad de Santa Ana

ha  prevenido los
Riesgos Laborales?
Categoria
Prevencion de los

riesgos laborales

De Basura

Pedn del Camion De
Basura

Auxiliar de personal

Auxiliar de Registro del
familiar

Electricista

Peodn de area de

bacheo

alguno de mis compafieros sufren
algun accidente, ya que se investiga si
es culpa del trabajador o por los
camiones que estan malos vy si estan asi
los mandan a reparar.

Lo Unico que nos han dado son
uniformes y capas, pero estos no son
adecuados al tipo de trabajo que
realizamos ya que no nos protege de la
contaminacion de la basura, y si nos
dan botas estas cuando uno corre para
ir recogiendo la basura se le queman
los pies asi que es bien incomodo
usarlas.

No he visto ningun tipo de medidas
preventivas que de parte de la Alcaldia
se realice para que no tengamos
riesgos.

Equipando adecuadamente a los
trabajadores que ejecutan trabajos de
campo: mantenimientos, aseo, ornato
etc.

Solo charlas de cdmo usar las maquinas
Solo cuando nos explican cdmo hacer

el bacheo y las mezclas para que todo
quede bien.

de Santa Ana no brinda a los
trabajadores las medidas
necesarias para el desempefio de
su actividad laboral es comun
que los trabajadores desconocen
de medidas preventivas
implementadas por parte de la
alcaldia, lo cual esto genera
inseguridad.

Pregunta De La | Entrevistados Respuesta Andlisis E Interpretacion Conclusion
Entrevista
4 iDe qué forma la | Motorista del Camién La administraciéon nos ayuda cuando | La Alcaldia Municipal de la ciudad | Las medidas empleadas no son

absolutamente las adecuadas ya que
solo se toman medidas para el
manejo de maquinas pero nunca se
les explica el que hacer a la hora de
sufrir un riesgo laboral ya que con
ello queda claro que los trabajadores
tienden a desconocer en materia
preventiva , es por ello todo
trabajador debe de tener claro que
tienen derecho a una proteccion
eficaz en materia de seguridad y
salud en el trabajo, este derecho
supone la existencia de un
correlativo deber de proteccién de
los trabajadores frente a los riesgos
laborales.-
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Pregunta De La
Entrevista

Entrevistados

Respuesta

Analisis E Interpretacion

Conclusién

5 ¢Qué clase de equipo
de proteccién profesional
ha recibido por parte de
la Alcaldia Municipal de
la ciudad de Santa Ana,
para la realizacion de su
actividad laboral?

Categoria
Equipo De Proteccion

Profesional

Motorista del Camion
De Basura

Pedn del Camion De
Basura

Auxiliar de personal

Auxiliar de Registro del
familiar

Electricista

Peén de area de

bacheo

Nos han dado uniformes y capas, botas
de hule, solo una vez me han dado en
los 36 afios que tengo de trabajar aca y
hace como 15 me dieron las botas.

Han dado uniforme pero ese solo nos
lo ponemos cuando nos toca ir a
recoger la basura de las bodegas, nos
han dado botas de hule pero cémo
andamos siempre en el sol nos recose
los pies, no nos han dado guantes ni
desinfectantes para las manos y aqui
donde vienen los camiones solo agua
nos dan para banarnos.

Como trabajamos en oficina no nos han
dado ningln tipo de equipo de
proteccion.

Ninguno tal vez por la clase de trabajo
que desempefio, eminentemente
administrativo.

Equipos de proteccién como cascos,

uniformes y botas.

Solo me han dado uniforme.

La Alcaldia debe de garantizar la
Seguridad y Salud de los
trabajadores atreves de un serie

de actuaciones, como por
ejemplo brindar los medios
necesarios, lo cual deberd de

analizar las posibles situaciones
de emergencia para adoptar las
medidas necesarias en materia
de equipamiento por ejemplo el
brindar herramientas, uniformes,
mascarillas etc. Para trabajos que
presente un riesgo eminente y asi
contribuir en el desarrollo del
trabajador.-

Los entrevistados expresan que la
Alcaldia no ha destinado los medios
necesarios para el equipamiento de
los trabajadores que realizan trabajos
que presenten un riesgo, por lo que
la alcaldia debe de velar por Ia
seguridad y la salud de sus
trabajadores frente a los riesgos
derivados del trabajo.-
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Pregunta De La
Entrevista

Entrevistados

Respuesta

Analisis E Interpretacion

Conclusién

6 ¢Qué papel considera
usted que esta
desempefiando el
Ministerio de Trabajo en
cuanto a la Prevencion
de Riesgos en su lugar de
trabajo?

Categoria

El Ministerio De Trabajo
En La Prevencion De Los
Riesgos Laborales

Motorista del Camion
De Basura

Pedn del Camion De
Basura

Auxiliar de personal

Auxiliar de Registro del
familiar

Electricista

Peén de area de

bacheo

Pues nunca han venido a visitarlos ni
darnos apoyo en nada.

Por lo menos a este departamento no
han venido, no tengo conocimiento si
haya en las oficinas centrales han
llegado, asi que no veo que realice
ningun papel.

Lo Unico que he sabido es que cuando
un trabajador va a denunciar algun tipo
de violacién de sus derechos laborales
vienen pero no han hecho nada para
que se prevengan los accidentes
laborales.

Desconozco la intencidn del ministerio
de trabajo.

considero que no estan jugando un
buen papel ya que nos han
abandonado a los trabajadores de la
Alcaldia por completo

Ninguno porque yo no he visto que
vengan a ayudarnos o darnos a conocer
nuestros derechos.

Es claro que el ministerio de
trabajo y prevision social atreves
de la Direccion general es la
encargada de promover la ley y
las consecuencias que acontecen
es decir que no existe una cultura
preventiva, en cuanto al derecho
a la informacién en materia de
salud laboral le corresponden al
ministerio de trabajo asi como el
empleador, es por ello que los
trabajadores tienden a no
tomarle importancia a la ley
general de prevencion de riesgos,
por la falta de voluntad politica,
asi como también falta de
compromiso.-

Segun los trabajadores El ministerio
de trabajo y previsién social no ha
realizado ningun tipo de proyecto
para dar a conocer la ley general de
prevencion de riesgos mucho menos
ha realizado lo que son las
inspecciones de trabajo ya que con
ello se estudia las situaciones que
acontecen relacionado en la
prevencion de riesgos.-
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capacitacion ha recibido
acerca de la prevencion
de riesgos en los lugares
de trabajo?

Categoria
CAPACITACION SOBRE
LA PREVENCION DE
RIESGOS EN LOS
LUGARES DE TRABAJO

Pedn del Camion De
Basura

Auxiliar de personal

Auxiliar de Registro del
familiar

Electricista

Peén de adrea de

bacheo

prevenir los riesgos.

Ninguna, me he dado cuenta

No nos han dado charla alguna ni de
parte de la Alcaldia ni del Ministerio de
Trabajo.

ninguna

No he recibido ningun tipo de charla o
capacitacion.

Nunca nos han dado este tipo de charla
0 capacitacion solo dicen como hacer
las cosas pero hasta ahi.

para que se capaciten los
trabajadores ya que con esto
estaria aparte de brindar
seguridad no tendria sanciones,
de igual forma el ministerio de
trabajo como la institucion del
Estado debe de vigilar y controlar
todas las medidas de Prevencidn
de riesgos en los lugares de

trabajo asi como  brindar
informaciéon que permita el
conocimiento  de  legislacidn

relacionado a la prevencion de
riesgo.

Pregunta De La | Entrevistados Respuesta Andlisis E Interpretacion Conclusién

Entrevista

7 éQué tipo de charlas | Motorista del Camién Nunca he recibido charlas ni mucho | La Alcaldia municipal debe de | Es de resultado general que el
informativas o | De Basura menos capacitaciones para saber cémo | velar por el cumplimiento la ley | ministerio de trabajo asi como la

Alcaldia Municipal de la ciudad de
Santa Ana, no estan realizando o
brindando informaciéon necesaria
para que los trabajadores sepan a
qué riesgos se encuentran expuestos
y esto originaria que los accidente o
enfermedades profesionales no se
desarrollen como tal sino que
pasarian como una enfermedad
comun o accidente ya que los
trabajadores no tienen conocimiento
acerca de la ley general de
prevencion de riesgos en los lugares
de trabajo.
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someterse a las medidas
de seguridad y
prevencion de riesgos en
los lugares de trabajo?

Categoria

SANCIONES ANTE EL NO
SOMETIMIENTO A LAS
MEDIDAS DE
SEGURIDAD

Pedn del Camion De
Basura

Auxiliar de personal

Auxiliar de Registro del
familiar

Electricista

Peén de area de

bacheo

No tengo conocimiento si
sanciones aqui.

ponen

No se

A multas

No sé a qué sancidn, porque nunca me
han sancionado.

Solo si no hacemos bien algo nos
llaman la atencién o si es grave algo
que cometemos nos suspenden por
dos o a cinco dias para no venir a

trabajar y sin goce de salario.

con lleva el desconocimiento de
que si existe un tipo de
procedimiento a la hora de
aplicar las sanciones, ley maneja
tanto  sanciones para los
trabajadores regulado en el art.
85 asi como también las
sanciones para los empleadores
regulado en el art.77, en la
pronta aplicacion de la ley
existira problemas en cuanto a
que ni el trabajador ni empleado
restaran  consientes  cuando
incurran en las sanciones ya que
ante el desconocimiento de la ley
podrian caer en cualquiera de
ellas y no se resolvera mediante
lo estipulado, porque la ley no ha
sido lo suficientemente
promovida.

Pregunta De La | Entrevistados Respuesta Analisis E Interpretacion Conclusién

Entrevista

8 (A qué sancién | Motorista del Camién Aqui no nos imponen sanciones, lo mas | La ley general de prevencién de | Solo si no hacemos bien algo nos
considera que se | De Basura son regafios o llamadas de atencion si | riesgos en los lugares de trabajo | llaman la atencidn o si es grave algo
encuentra expuesto por no hacemos las cosas bien. no es debidamente conocida por | que cometemos nos suspenden por
el hecho de no parte de los trabajadores y esto | dos o a cinco dias para no venir a

trabajar y sin goce de salario.
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de Riesgos en los Lugares
de Trabajo y si la conoce
cuales son las
innovaciones que ha
identificado?

Categoria

CONOCIMIENTO DE LA

LEY GENERAL DE
PREVENCION DE
RIESGOS Y Sus

INNOVACIONES

Pedn del Camion De
Basura

Auxiliar de personal

Auxiliar de Registro del
familiar

Electricista

Peén de area de

bacheo

No conozco esa Ley

Ningun conocimiento de la Ley

Realmente es una ley desconocida en
este medio laboral.

No la conozco

No la conozco

debe establecer los principio
generales a la prevencion de
riesgos ocupacionales, asi como
velar que se adopten medidas
que garanticen un adecuado
desarrollo de su actividad laboral,
es por ello que el Estado atreves
de las instituciones encargadas
de velar y promover la ley no
asumen su rol en materia
preventiva por lo que estarian
vulnerando los convenios
rectificados en el Pais, asi como
también la constitucion de la
Republica.-

7
Pregunta De La | Entrevistados Respuesta Andlisis E Interpretacion Conclusién
Entrevista
9 ¢Qué conocimiento | Motorista del Camion No conozco esa Ley, nadie nos ha | El objetivo de la ley es establecer | Todos los trabajadores de la Alcaldia
tiene sobre la Ley | De Basura informado de su existencia. requisitos de seguridad, es un | Municipal de la ciudad de Santa Ana,
General de Prevencion grave problema ya que el Estado | desconocen de la ley y esto genera

falta de cultura preventiva asi como
también vulnera la ley y los
trabajadores quedan sin proteccion
alguna en materia formaciéon en
materia preventiva, por lo que no se
acataria las medidas de proteccion

147



“La Efectividad de la aplicaciin de la Ley General de Prevenciin de Riesges en los Lugarnes de Trabaje en la Qlcaldia Municipal de la ciudad de Santa (na.”

Pregunta De La | Entrevistados Respuesta Andlisis E Interpretacion Conclusién
Entrevista
10 ¢Fue sometida a | Motorista del Camion A nosotros no nos comentaron nada | los trabajares de la Alcaldia | Los entrevistados ademas de no

consulta esta Ley y cual
fue la participacién que
tuvieron como
trabajadores al momento
de la creaciéon de Ia
misma?

Categoria

PARTICIPACION DE LOS
TRABAJADORES EN LA
CREACION DE LA LEY

GENERAL DE
PREVENCION DE
RIESGOS

De Basura

Pedn del Camidn De

Basura

Auxiliar de personal

Auxiliar de Registro del
familiar

Electricista

Peon de area de

bacheo

acerca de esta Ley y es hasta ahora que
conozco de la existencia de la misma,
como ve no tuvimos ninguna
participacion

No sé nada acerca de esta Ley porque
ni de parte de la Alcaldia ni del
Ministerio de Trabajo nos hemos dado
cuenta de que existe.

No hemos participado en nada.

No creo porque ni los empleadores la
conocen

Quizds porque trabajamos en la
Alcaldia no nos han informado de

nada porque aqui algunas medidas de
seguridad porque el Jefe de
Mantenimiento las implementa y
nunca vinieron a preguntarnos acerca
de esto.

No hemos participado en nada.

Municipal desconocen del
contenido de dicha ley, por lo
que facilmente es vulnerado el
trabajador con esto se incumplen
con los requisitos de seguridad y
salud ocupacional que deben de
aplicarse en los lugares de
trabajo.- es de suma importancia
destacar que los derechos como
por ejemplo de consulta vy
participacion que deberian de
haber tenido los trabajadores
para poder analizar la situaciéon
actual que atraviesa la Alcaldia en
cuanto a riesgos se refiere,
ademas no fue sometida a
consulta y es evidente que la
mayoria de las instituciones del
Estado serian las que tendrian
que comenzar a aplicar la ley lo
cual es lo contario, son las que
mas deficiencias presentarian.-

conocer la ley no fue consultado la
creacién de la misma, por lo que
tienden a rechazar dicha ley ademas
la mayoria de instituciones no estan
preparadas para la aplicacion de la
misma.-
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de Riesgos en los Lugares
de Trabajo?

Categoria
Limitantes para la
difusion de la Ley
General de Prevencion
de Riesgos en los Lugares

de Trabajo

Pedn del Camion De
Basura

Auxiliar de personal

Auxiliar de Registro del
familiar

Electricista

Peén de area de

bacheo

porque no le han dado publicidad.

La limitante que veo es que no la han
difundido porque yo ni siquiera sabia
que existia.

No la han difundido a todos los
trabajadores, no existe esa voluntad
politica para que nosotros como
trabajadores conozcamos mas
nuestros.

No se ha difundido ni se han realizado
charlas.-

Muchas limitantes porque no la
conocemos hasta hoy que se como se
llama la Ley, pero en si no sé de qué
trata, si viene a favorecernos a
nosotros o solo a los patronos.

Pienso que no ha existido la voluntad
para que nosotros conozcamos la Ley,
porque yo que estoy afiliado en el
sindicato  luchamos siempre  por
nuestros compaferos cuando se le
violentan sus derechos.

de Santa Ana, por lo que no hay
voluntad por parte del Ministerio
de Trabajo y Prevision Social ya

que es la que tendria que
impartir capacitaciones a los
trabajadores.

Pregunta De La | Entrevistados Respuesta Andlisis E Interpretacion Conclusién

Entrevista

11 ¢Cudles son las | Motorista del Camidn Si como dice es una Ley que viene a | En definitiva la ley General de | La mayoria de los trabajadores no
limitantes que ha | De Basura proteger a los trabajadores, entonces | Prevencion de Riesgo en los | conocen laley por lo que a la hora de
observado para la nosotros por lo menos deberiamos | Lugares de Trabajo no es | la aplicaciéon de la misma a un caso
difusion de la Ley saber que existe y ninguno de mis | conocida por los Trabajadores de | concreto, el trabajador no conocera
General de Prevencion compafieros saben que hay esta Ley | la Alcaldia Municipal de la ciudad | todo el procedimiento en el

momento de sufrir un accidente o
enfermedad profesional, ademas se
estaria vulnerando el art.6 de la ley
ya que es atreves del ministerio de
trabajo 'y prevision social la
institucidon encargada de promover la
ley.- Quien es la que da el pase a las
demds direcciones a que se
promueva dicha ley es claro que la
Alcaldia no estd tomando las
medidas para que sus trabajadores
conozcan de la ley, por lo que la
limitante seria que no existe la
voluntad politica para la difusion de
laley.-
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