UNIVERSIDAD DE EL SALVADOR
FACULTAD MULTIDISCIPLINARIA DE OCCIDENTE
DEPARTAMENTO DE CIENCIAS JURIDICAS
DECIMO CUARTO PROCESO DE GRADO

TRABAJO DE GRADUACION

TEMA:
“LA APLICACION DE LAS GARANTIAS CONSTITUCIONALES AL REGIMEN
ESPECIAL DEL TRABAJADOR DOMESTICO”

PARA OPTAR AL GRADO DE:
LICENCIADO EN CIENCIAS JURIDICAS

PRESENTADO POR:
FLORES AYALA, AURA CAROLINA
HERCULES PERAZA, MIGUEL ANGEL
SANDOVAL MORENO, WILSON OBED

DOCENTE DIRECTOR:
LIC. MIGUEL ANGEL DUBON

COORDINADOR GENERAL DEL PROCESO DE GRADO:
LICDO. MASTER JAVIER ORLANDO ALEMAN ASCENCIO

NOVIEMBRE, 2011
SANTA ANA EL SALVADOR CENTROAMERICA



AUTORIDADES DE LA UNIVERSIDAD DE EL SALVADOR

RECTOR

ING. MARIO ROBERTO NIETO LOVO

VICE - RECTOR ACADEMICA

MAESTRA ANA MARIA GLOWER DE ALVARADO

SECRETARIA GENERAL

DOCTA. ANA LETICIA DE ANAYA

FISCAL GENERAL INTERINO

LICDO. NELSON BOANERGES LOPEZ CARILLO



AUTORIDADES FACULTAD MULTIDISCIPLINARIA DE OCCIDENTE

DECANO

LICDO. RAUL ERNESTO AZCUNAGA LOPEZ

VICE - DECANO

ING. WILLIAM VIRGILIO ZAMORA GIRON

SECRETARIO

LICDO. VICTOR HUEZO MERINO QUEZADA

JEFE DEL DEPARTAMENTO Y COORDINADOR

DEL PROCESO DE GRADO

LICDO. MASTER JAVIER ORLANDO ALEMAN ASCENCIO



AGRADECIMIENTOS
A Dios todovoderoso

No puedo iniciar mis agradecimientos sin tener en mente todo lo que Dios ha hecho
por y en mi vida, es por ello que debo iniciar diciéndole al ser mds maravilloso,
misericordioso y eterno que agradezco cada minuto de vida que me ha dado, por su
paciencia, amor, tolerancia, y bendicion para conmigo, por permitirme terminar este
trabajo y por regalarme la vida para que pudiera (levar a cabo juntamente con mis
comparieros todas las diligencias que fueron necesarias para la realizacién de este proyecto
de investigacion, por cuidarnos en cada momento y por darnos las bendiciones necesarias,
asi como la sabiduria intelectual, provision financiera, salud, y constancia para terminar
este proyecto de investigacion. Demostrdndonos dia a dia que su poder es grande y que
junto a é[ somos capaces de hacer grandes cosas.

Porque siempre de tu mano somos capaces de lograr grandes cosas y por eso te

dedicamos a ti este trabajo. Todo sea para tu honra y tu gloria.

A mi familia:

Por darme la estabilidad emocional, econdmica, sentimental; para poder [legar
hasta este logro, que definitivamente no hubiese podido ser realidad sin ustedes.

GRACIAS!!

DORA ARACELY AYALA ZAMORA, Madre mia, serds siempre mi inspiracion
para alcanzar mis metas, tu lucha ha sido siempre ejemplo de constancia y de buenos
frutos, gracias por ensefiarme que todo se aprende y que todo esfuerzo es al final es

recompensado. Tu esfuerzo, se convirtié en tu triunfo y el mio. TE AMO.

CARLOS ARMANDO GONZALEZ PORTILLO: gracias por tu apoyo en cada

aspecto de mi vida, se que a veces no logro entender muchas cosas que haces pero quiero



decirte que te quiero muchisimo y siempre estard en mi mente y corazon tu apoyo en mi

carrera, y en mi vida. GRACLAS!

MEYBELLINE BEATRIZ MELENDEZ FLORES: Te quiero dedicar a ti este
triunfo porque estuviste en algunas de mis clases y fuiste parte fundamental en mi carrera
en muchas ocasiones, te quiero mucho y quiero que sepas que me siento orgullosa de ti y

que siempre estaré para ti cuando lo necesites.

A todos mis amigas y amigos pasados y presentes; pasados por ayudarme a crecer
y madurar como persona, me dieron lecciones que jamds olvidare; y presentes por estar
siempre conmigo apoydndome en todo las circunstancias posibles, también son parte de

esta alegria.

Lissette Villanueva: gracias por tu amistad, gracias por ese dia ayudarme con una
tarea de FS I, los folletos, te ganaste mi estima, y nacié nuestra amistad, los dias que te
quedabas a dormir en mi casa, serdn inolvidables, las veces que viajamos juntas y cuando
me acompafiabas a ir a traer a la Maybe al colegio, gracias mi sobrina y yo te agradecemos

por tu tiempo.

Lucia de Martinez: gracias por tu amistad y por tus detalles conmigo en la etapa

final de mi proceso de grado, tu sabes a lo que me refiero. En serio mil gracias!!

Ely Rivas, Alexandra Mangandi, Marielita Cano, gracias por ser tan lindas

personas y compartir momentos agradables y desestresantes.

Claudia Rodriguez, eres una gran amiga a la cual quiero muchisimo y agradezco
por tu amistad, gracias!! Me has ensefiado muchas cosas que como profesional me
ayudaran, y en mis problemas has sido de gran apoyo, ademds de eso depositaste tu

confianza en mis conocimientos académicos gracias amiga!!



A todos las personas que nos colaboraron con sus entrevistas, con su tiempo para la
realizacién de esta entrevista, por su aporte agradezco en especial al Doctor Cesar
Augusto Solanilla Chavarro, y Liza Michelle de Sagastume por su tiempo, su aporte

significativo a esta investigacion, por su amistad, muchisimas gracias!!

Al Licenciado Miguel Angel Dubon, por que con su colaboracion tan valiosa es que
este trabajo es posible, por su ayuda incondicional, su paciencia, su vida como profesional
se ha convertido en un impulso para ser mejores estudiantes y mejores futuros

profesionales del derecho.

A las Autoridades estatales que nos apoyaron, brindando su apoyo a este proyecto
de investigacion, por sus aportes intelectuales y sus consejos personales para un mejor

desarrollo de la temdtica en cuestion.

A mis compadieros de Tesis, Wilson, y Miguel: gracias por todas las veces que me
dieron palabras de dnimo, por su aporte, apoyo y por ser buenos comparieros de tesis.
Fuimos un buen grupo, a pesar de todos los por obstdculos. Porque gracias a Dios
llegamos con vida de San Salvador la vez que se nos quedo el carro después de la

entrevista, Dios nos ama mucho y hoy vemos el fruto de tanto sacrificio de tiempo!

Y a todos aquellos, que han quedado en los recintos mds escondidos de mi memoria,

pero que fueron participes en este proceso de investigacion y formacion como profesional

del derecho.

AUVURA CAROLINA FLORES AVALA.



AGRADECIMIENTOS

A mi Dios y Salvador: Desde el fondo de mi corazén y con todas mis
fuerzas te doy las gracias mi Dios, porque sin tu misericordia y gracia infinita, este
logro no fuese posible; la Gloria y alabanza son tuyas hoy y siempre. Mi vida y

carrera son tuyas.

A mis padres David Sandoval y Emelina de Sandoval: Porque la
culminacién de mi carrera es fruto de todo su Amor, Sacrificio y Entrega, después
de Dios son ustedes a quienes les debo todo, gracias por instruirme con sabiduria,
principios e integridad. Gracias Papi por darme tu apoyo y proteccién, Mami ain
recuerdo cuando en una oportunidad lloraste conmigo al verme enfermo y sin
poder estudiar para el parcial del siguiente dia por la gravedad en que me
encontraba, nunca olvidare esos actos que marcaron mi vida para siempre,

gracias por todo ese amor incondicional. Los quiero por siempre.

Familia y amigos: A mi hermano David, mis primas Blanca y Katherine
Sandoval, mis tios Frank, Luis, Maria, Eva y mis amigos, Jorge, Humberto,
Osmaro, Gabriela, Becky y Steph Carrillo, Karla Pinto, Daniela, Leslie, Brenda,
Sarita, Caleb, Emma y Rene Pacas; quiero decirles que todos ustedes me
ensefiaron el valor de la amistad, lealtad y honor; siempre los llevo en mi corazén
y en mi mente, porque familia y amigos como ustedes son una bendicién y un
regalo de Dios. Gracias porque cuando necesite una palabra de aliento ahi
estuvieron, cuando necesite alguien en quien apoyarme también estuvieron abhi,
cuando necesite llorar o descargar mi enojo y amargura me soportaron y me
animaron a seguir adelante con mis estudios. Les amo a todos y siempre estaran

en mi corazén a donde quiera que Dios me lleve.

Mi Iglesia: A mis pastores y hermanos de mi amada Iglesia Templo Peniel
MCA, Osberto Salazar y Anita Salazar, gracias por sus oraciones, consejos
oportunos y apoyo. Son un ejemplo a seguir para mi vida y personas en las que

puedo identificar el amor de Dios para mi vida.



A mis compafieros de tesis: Hércules y Aura les doy las gracias por su
amistad, les deseo lo mejor hoy y siempre, gracias por darme la confianza para
este proyecto, los tres pasamos por esta trinchera y sé que eso nos unird por

siempre.

Licenciado Miguel Angel Dubon: M&s que un maestro es un ejemplo y
modelo a seguir; no tengo como agradecerle por todo su tiempo, esmero y
esfuerzo; nuestro logro es fruto de su dedicacién y sin su apoyo nunca hubiéramos
finalizado este proceso de grado. Mis respetos y profunda admiracion por su

profesionalismo.

Al Alma Mater: Por acogerme y darme la oportunidad de obtener
herramientas para mi vida, por ensefiarnos por medio de sus docentes que la
sociedad y la Patria demandan integridad y valores que la lleven a concebir un
mejor Pais, aun con sus virtudes y defectos la Universidad de El Salvador es y

seguira siendo una luz para el pueblo salvadorefio.

Wilson Obed Sandoval Moreno



AGRADECIMIENTOS.

A DIOS TODO PODEROSO, ya que la culminacion de mi carrera no
hubiera sido posible sin su ayuda por su amor y misericordia para conmigo, desde
que lo recibi como Salvador personal de mi vida en mi tercer afio de Universidad
he recibido muchas bendiciones y favores de su parte, entregandole desde ese
momento mi carrera y es por eso que esta Licenciatura se la debo a él, en pocas
palabras a él sea toda la Gloria y la Honra.

A Ml MADRECITA ALBA AMINTA PERAZA, siendo después de Dios la
persona mas importante en mi vida, ella sufrio a mi lado todos los obstaculos que
tuve que vencer para lograr esta meta, brindandome su comprension, amor y
aliento cuando lo necesite, con mucho esfuerzo ella trato de ayudarme en todo lo
que estaba a su alcance, es por eso que esta meta cumplida después de Dios se
la dedico a ella, persona a quien amo mucho.

A MI PAPA MIGUEL ANGEL HERCULES VALLE, porque con mucho
esfuerzo el no dejo de darme el estudio, siempre ha sido una persona muy
trabajadora y responsable para sacar adelante a sus hijos, agradezco
grandemente su ayuda econdémica y también consejos cuando en un momento los
pude necesitar, inculcAndome siempre que tenia que ser un profesional, es por
eso0 que este es el pago que doy a su esfuerzo una carrera culminada.

A MI FAMILIA, aparte de mis Padres a mi familia que en parte me brindo su
ayuda y apoyo, mi abuelo con sus palabras y consejos, hermano, tios, etc. En
especial a mi Tio Julio Cesar Peraza, que cuando comencé mi carrera no tenia
computadora ni dinero para hacerme de una, necesitandola mucho para hacer los
trabajos dejados como tareas y estudiar y fue él con mi Tia Argelia los que me
regalaron mi primer computadora, siendo mi principal instrumento de trabajo
durante mi carrera, nunca olvidare eso, y toda la ayuda que en un momento me
brindo mi familia.

A PERSONAS IMPORTANTES, como lo fue mi Pastor Reynaldo Aquino,
que despueés que hice mi retiro espiritual donde recibi a Jesus como si Salvador



personal, en el Ministerio Catolico Kerygma con el como Pastor, se convirtid en
una persona muy importante durante mi carrera a través de sus consejos, apoyo
espiritual, y en momentos y etapas dificiles pasadas él siempre estuvo para darme
palabras de aliento, es por eso que también jugd un papel muy importante para
mi. Asi como también los demas consejeros que en su momento llegue a tener
dentro de ese Ministerio.

A MIS AMISTADES, he sido una persona que no cree en las amistades
sinceras ya que el Uunico amigo fiel y sincero es Dios, sin embargo existieron muy
buenos amigos y compafieros que también fueron de mucha ayuda y fueron
participes de los avances que junto con ellos iba generando durante mi carrera, a
través de grupos de estudios, realizacidon de trabajos, parciales, diversiones, etc.

A MIS COMPANEROS DE TESIS, bien o mal fueron varios meses
trabajando en esta investigacion, superando toda clase de dificultades, diferencias
y descontentos, sin embargo fueron las personas con las que termine mi ultima
carga académica para poder optar a mi Licenciatura es por eso que merecen un
lugar especial para mi.

AL LICENCIADO MIGUEL ANGEL DUBON, quien fue mi Docente Asesor
de Tesis, una gran persona tanto a nivel profesional como personal, junto a sus
conocimientos, apoyo y paciencia se pudo concretar esta investigacion, es por eso
gue siempre le desearé muchas bendiciones en su vida ya que es una persona
muy especial.

A LA UNIVERSIDAD DE EL SALVADOR, ya que fue en esa honorable
Universidad que pude llevar acabo la realizacion de mis suefios el poder terminar
mi carrera dentro de ella, a todos los docentes que fueron mis maestros en cuanto
a la enseflanza y aprendizaje, muy buenos profesionales en el area del Derecho
en cuanto a sus conocimientos y en algunos una excelente pedagogia para
transmitirnos sus conocimientos, licenciados que con sus frases motivadoras
como las del Licenciado Corleo Valencia un docente muy excepcional quien se
tomaba minutos de su tiempo en los parciales que entregaba calificados
escribirnos frases motivadoras asi como también en el transcursos de sus clases,
en fin a todas las personas miembros de la Universidad de El Salvador que me
formaron en esta carrera. Es un orgullo salir de esta Universidad.



INDICE GENERAL

Introduccién

CAPITULO |
1. PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA

1.1. Planteamiento del Problema

1.2. Delimitacién del Problema

1.3. Justificacion

1.4. Objetivos

1.5.  Preguntas de Investigacion
CAPITULO I

2. MARCO HISTORICO

2.1. Regulacion del Trabajo Doméstico en la Antigua Roma
2.2.  Regulacioén del Trabajo Doméstico en la Edad Media
2.3. Regulacion del trabajo doméstico en la América espafiola: la
Conquista y Colonia Espafiola
2.4. Antecedentes legales del trabajo doméstico en El Salvador
CAPITULO 1l

3. MARCO CONCEPTUAL

3.1.
3.2.
3.3.
3.4.

3.4.1.
3.4.2.
3.4.3.
3.4.4.

Contrato de Trabajo doméstico

Naturaleza juridica del Trabajo doméstico

Caracteristicas del Trabajo doméstico

Conceptos empleados en la Normativa legal relativa al
Trabajador doméstico

Contrato de Trabajo

Salario

Horario de Trabajo

Jornada de Trabajo

a b~ W N P

10

12
16
16
17

17
18
18
19



3.4.5. Descanso Semanal
3.4.6. Dias de Asueto
3.4.7. Aguinaldo

3.4.8. Vacaciones Anuales
3.4.9. Seguridad Social

CAPITULO IV

4. MARCO JURIDICO

4.1. Constitucién de la Republica

4.1.1. Garantias Constitucionales

4.1.1.1. Salario

4.1.1.2. Prima anual o Aguinaldo

4.1.1.3. Jornada de Trabajo

4.1.1.4. Horario de Trabajo

4.1.1.5. Descanso remunerado, dias de asueto y vacaciones

anuales

4.1.1.6. Vacaciones Anuales

4.2. Convenios Internacionales Ratificador por El Salvador en
Materia Laboral y de Proteccién al Trabajador Domestico

4.2.1. Convenio de la OIT No. 111

4.2.2. Convenio de la OIT No. 131

4.2.3. Convenio de la OIT No.156

4.2.4. Pacto Internacional de Derechos Civiles y Politicos

4.2 5. Carta Internacional Americana de Garantias Sociales o

Declaracion de los Derechos Sociales del Trabajador

4.2.6. Convenio no ratificado por ElI Salvador en materia de

proteccion laboral en relacion al Trabajador Domestico

4.2.6.1. Trabajo decente para las Trabajadoras y Trabajadores

domésticos

4.2.7. Legislacién Secundaria

19
19
20
21
21

22
22
23
24
25
25
26

28
28

28

29

29

30

30

31

31

33



4.2.7.1. Codigo de Trabajo

4.2.7.1.1. Forma de Contratacion

4.2.7.1.2. Causales de Terminacion del Contrato individual del

Trabajador Doméstico

4.2.7.2. Leyy Reglamento del Seguro Social

4.2.7.3. Ley del Sistema de Ahorro para Pensiones

4.2.7.4. Ley LEPINA

4.2.8. Instituciones con mandato y competencia en la supervision del
respeto de las Garantias laborales y el goce de las
Prestaciones sociales

4.2.8.1. Ministerio de Trabajo y Prevision Social

4.2.8.2. Procuraduria para la Defensa de los Derechos Humanos

4.2.8.3. Organo Judicial

CAPITULO V

5. MARCO METODOLOGICO

5.1. Metodologia de la Investigacion

5.2. Tipo de Estudio

5.3. Objeto Empirico de Estudio

5.4. Perfil de los Sujetos de Estudio

5.4.1. Muestra Cualitativa

5.4.2. Técnicas, instrumentos y procedimientos para la recolecciéon
de los datos

5.4.3. Estudio de Casos

5.4.4. Entrevista a Profundidad

5.4.5. Procedimientos para la recoleccion de los datos

5.4.6. Plan de analisis de los datos
5.4.7. Resultados Esperados

5.5. Consideraciones Eticas

5.6. Presupuesto y Financiamiento

34
34
35

35
36
36
37

37
37
38

39
40
40
40
41
42

42
42
43
44
45
46
46



CAPITULO VI

6. ANALISIS DE RESULTADOS

6.1. Analisis de Resoluciones Judiciales

6.2. Analisis de Entrevistas a Profundidad
CAPITLO VII

7. CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES

Conclusiones

Recomendaciones

ANEXOS

BIBLIOGRAFIA

48

54

66

69



INTRODUCCION

Las garantias Constitucionales consagradas en favor del trabajador
doméstico representan una amalgama de regulaciones, derechos y beneficios que
tiene por interés primordial regular las relaciones entre el empleado y patrono; sin
embargo, tales garantias deben ser desarrolladas como corresponde en la ley
secundaria correspondiente, es por ello necesario realizar un analisis exhaustivo
de dichas normas para considerar una correcta o incorrecta aplicacion de las

disposiciones constitucionales.

De igual forma, las caracteristicas especiales que rodean al trabajador
doméstico por ser peculiares y singulares a criterio del legislador, hacen necesario
crear un Régimen Especial donde incluir o posicionar al trabajador en cuestion.

Por lo tanto el propdsito de este documento es presentar un estudio
sistematico sobre los derechos del trabajador doméstico a la luz de la Constitucion
de la Republica; realizando un paralelismo entre los diversos cuerpos normativos,
convenios internacionales y la ley primaria con el fin de obtener conclusiones que
demuestren claramente la situacion actual del empleo relativo al servicio
doméstico; recogiendo y procesando datos de diversas fuentes tanto bibliografias

como testimoniales.

En el Capitulo I, se desarrollara el Planteamiento del Problema, en el cual
se presentan las primeras aproximaciones acerca de la tematica objeto del
presente estudio; realizando, en primer lugar, la descripcion del contexto en el cual
se desarrolla el problema, enunciando el problema de investigacion, y enmarcando
los limites dentro de los cuales se desarrolla el mismo; de igual manera, se
expone la justificacion de la investigacion, estableciendo los argumentos y
razonamientos que determinan la importancia de llevar a cabo el presente estudio.

Asimismo, se presentan, los objetivos que se pretenden alcanzar con la



elaboracion del presente trabajo y las preguntas de investigacion que orientan el

mismo.

En el Capitulo II, el Marco Tedrico, comprendido por el Marco Conceptual
donde se aclararan los diferentes conceptos de las figuras juridicas a tratar dentro
del documento, Marco Histérico que comprenden los diversos antecedentes y el
Marco Juridico donde se presenta un andlisis detallado de los diversos cuerpos

normativos que se relacionan a la figura juridica del Trabajador Domestico.

En el Capitulo lll, se desarrolla el disefio metodoldgico, en el cual se
describe la naturaleza y tipo de estudio, el perfil de los sujetos de estudio y
muestra cualitativa, las técnicas, instrumentos y procedimientos para la

recoleccién de datos.

El Capitulo IV, corresponde al analisis e interpretacion de los datos, en este
apartado se realizan las comparaciones y apreciaciones pertinentes con el objetivo
de llegar a establecer razonamientos concretos en base a los resultados obtenidos
en las entrevistas realizadas a los informantes en el proceso de interaccion.
Posteriormente se dan a conocer las conclusiones y recomendaciones que se

lograron determinar a través de la realizacion del presente estudio.



CAPITULO |

PLANTEAMIENTO
DEL PROBLEMA
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CAPITULO |
1.1. PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA

El Régimen Especial del Trabajo Doméstico existente en el marco juridico
presenta en la actualidad una situacion probleméatica; debido que la norma juridica
gue regula los derechos de los trabajadores y trabajadoras del sector domeéstico,
dentro de la ley secundaria, no refleja una armonia real en relacién a la garantias
constitucionales; y como consecuencia de ello se hace mas evidente y concreto en
la falta de resultados positivos, y en el desarrollo econémico y social para los

trabajadores y trabajadoras del trabajo domeéstico.

A partir de las iniciativas recientes del Estado Salvadorefio a través de sus
politicas de inclusién social, se optd por prestar servicio de prevision y seguridad
social al sector de las trabajadoras y los trabajadores del Trabajo Doméstico, en
relacion especificamente su afiliacion al Instituto Salvadorefio del Seguro Social, y
si bien es cierto beneficiaria a miles de empleadas y empleados del Trabajo
Doméstico, el mismo derecho reconocido por la Constitucion, se ve limitado por la
facultad que deja esta nueva politica de Estado de dejar a opcién del patrono la

libertad de afiliar o no a la empleada o empleado del Sector Doméstico.

En la practica muchos derechos consagrados de forma genérica en la
Constitucion, no son extensivos a los empleados y empleadas del Trabajo
Doméstico, citando por ejemplo el derecho a un salario minimo que no es
aplicable actualmente a las empleadas y empleados de este sector, vacaciones
anuales remuneradas, obligacion de trabajo en dias de asueto, etc.

Una de las interrogantes que surge es porgue razon el Legislador
categorizo el trabajo dentro de un régimen especial, criterio que genera una gama
de problemas en el momento de aplicar las normativas correspondientes en caso
de conflictos laborales y de aplicacibn de las garantias constitucionales, sin
mencionar los problemas de indole social que repercuten en el sector en estudio,

el cual se ha convertido en un tema de sensibilidad tanto social como politica.
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1.2. DELIMITACION DEL PROBLEMA

Es indispensable precisar de forma clara, el tema que es objeto de la presente

investigacion, delimitdndolo en tiempo, espacio y contenido.

A) Delimitacion Temporal

Esta investigacion se realizard entre los meses de marzo y agosto del afio
2011.

B) Delimitacién Geografica
Oficina Regional de Occidente del Ministerio de Trabajo y Previsién Social, en

el departamento de Santa Ana, Juzgado de lo Laboral del Departamento de Santa

Ana, Oficina de USAID para El Salvador, en el departamento de San Salvador.

——
N
| —
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1.3. JUSTIFICACION

La presente investigacion, se ve justificada en la necesidad de determinar la
existencia de una correcta y eficaz aplicacion de las garantias constitucionales al
Régimen Especial del Trabajador Doméstico; asi como también evaluar la
existencia de una correlacion entre las norma primaria y las normas secundarias
qgue regulan a los trabajadores domésticos; verificando si cumple con la condicién
de mejorar sus condiciones de vida, y por ende, su dignificacion como seres

humanos y susceptibles de derechos inalienables.

Siendo ilusorios que el presente trabajo llegase a manos de legisladores,
con el propésito de que pueda servir de insumo para crear la iniciativa en los
legisladores salvadorefios, dé como resultado una posible reforma al Cddigo de
Trabajo en lo relativo al Régimen Especial del Trabajador Doméstico. El problema
como tal es novedoso e importante, en virtud de que el estudio de toda institucion
juridica que coadyuve a aumentar el conocimiento del derecho en determinada
area es de valor social y juridico, para el caso del Régimen Especial del
Trabajador Doméstico es indispensable proponer soluciones y recomendaciones

juridicas al pais de manera analitica y sistematica.

Por otra parte, esta investigacion se justifica en que el sector en cuestién de
estudiarse no es minoritario, es decir, que el grupo humano que se dedica a las
labores domésticas no se encuentra en via de extincién, sino que al contrario es
un sector de gran envergadura y que crece de manera significativa anualmente,
contribuyendo de manera econdémica a la sociedad salvadorefia y por ende

generando puestos de trabajo dentro del mercado laboral.

Es por ello que ante lo predicho, el estudio de la aplicacion de las garantias
constitucionales al Régimen Especial del Trabajador doméstico, es indispensable
ya que de su anadlisis podra determinarse una gama de aspectos juridicos
solventar y en qué medida afectan juridicamente a los sujetos susceptibles del

trabajo domestico.
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1.4. OBJETIVOS

Objetivo General:

“Determinar si existe aplicacion de las Garantias Constitucionales respecto

de los trabajadores sujetos al Régimen Especial del Trabajador Doméstico”

Objetivos Especificos:

A) ldentificar si la ley secundaria que regula el Régimen Especial del Trabajo
doméstico es coherente con los derechos y principios consagrados en la
Constitucion de la Republica.

B) Analizar la normativa secundaria que regula el Régimen Especial del

Trabajador Doméstico en cuanto a su positividad y eficacia.

C) Evaluar si la normativa secundaria es consecuente con el principio de

igualdad enmarcado en la Constitucion de la Republica.

——
I
| —
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1.5. PREGUNTAS DE INVESTIGACION

Pregunta General:

1. ¢Se aplican en El Salvador las Garantias Constitucionales minimas en favor

de las y los trabajadores domésticos?

Preguntas Especificas:

2. ¢(Existe armonia entre la normativa secundaria que regula al trabajo
doméstico, con las disposiciones establecidas en el Capitulo segundo,

Seccion segunda de la Constitucion de la Republica?

3. ¢Las disposiciones contenidas en el Régimen Especial que regula el
Trabajo Doméstico en El Salvador, son coherentes con el principio de

igualdad enmarcado en la Constitucion?

——
(6)]
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CAPITULO Il
2. MARCO HISTORICO

2.1. Regulacion El Trabajo Domeéstico en la Antigua Roma.

En la Antigua Roma, dentro de su sistema juridico, la figura del Trabajo
Domeéstico no existia regulada como tal, sin embargo, la esclavitud era la forma
mMas cercana o semejante a la actualidad del Trabajo Doméstico. Es en tal figura
donde el individuo como esclavo se percibia como una “cosa” o “bien” del “titular”
o “dueno”. Existia una distincion entre los esclavos, que atendiendo a la clase de
funciones que se les encomendaban, separaba los servi publici y los servi privati,
encontrandose en aquéllos su aplicacion doméstica si sus servicios eran

prestados a Pretores o Magistrados.

Es en el grupo de los servi privati donde se daba entrada a los trabajadores
domésticos. Asi mismo los servi privati se agrupaban en Roma en dos secciones:
la familia urbana y la rustica. La primera comprendia a los esclavos puestos al
servicio doméstico y personal del duefio. El segundo grupo comprendia a los que
ponian su técnica (carpinteros, herreros, etc.), su cultura o arte, su habilidad en los

negocios (procuradores, interventores, agentes, etc.) al servicio del duefio.

2.2. Regulacion del Trabajo Doméstico en la Edad Media.

En la edad Media se experiment6 una inicial incidencia o influencia de los
resabios juridicos Romanos donde se consagraba la figura de la Esclavitud, sin
embargo, se avanza hasta constituir una libertad de ejercicio y contratacion. Para
el caso, en la Espafia medieval la regulacion legal es casi nula para esta época y
las existentes se encontraban enfocadas a la tutela del “criado” y en beneficio del

“sefior” al que sirve.
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Por otra parte el nivel de desigualdad juridica era evidente en favor del
“sefior” denotandose una serie de prejuicios raciales, religiosos y sociales contra
los “criados”. De igual forma las pocas normas existentes no orientaban de
manera clara las obligaciones de los criados aunque se dieron ciertos avances;
muestra de ellos es el Cédigo de las Costumbres de Tortosa, que data del ultimo

tercio del siglo XIlI.

En relacién al pago durante la edad Media, en Espafia se tenia que éste se
realizaba en razon de la oferta y la demanda aunque existieron ciertas leyes como
El Ordenamiento de Postura de Sevilla® por Alfonso X, sin embargo las leyes
antiguas en materia laboral de Espafa no reglamentaron especificamente la figura
del trabajador doméstico; sino que esta figura se contemplaba dentro de las
ordenanzas municipales, como la de Unsain de 1614, la cual instituia en Madrid
las “Casas de las Madres Mozas”, que ordenaban que cada postulante a este tipo
de empleo llevaran un libro encuadernado con sus generales, la Ultima casa en
gue dejaron de servir, el ultimo salario ganado, etc. de lo contrario, las postulantes

estaban sujetas a castigos y hasta la expulsion de la ciudad.

Otra normativa espafiola al respecto era el “Fuero Viejo de Castilla”, que
consignaba la obligacién de pagar doble soldada en los casos de muerte del
mancebo o manceba antes de vencer el plazo de su contratacion. En la “Cuarta
partida” se trata lo relativo a los criados y de los siervos, pero esta figura no
coincide con las figuras contempladas con la servidumbre doméstica.
Correspondié a la “Novisima Recopilacion”, reglamentar en forma mas precisa la
condicion de los criados, prohibiendo a estos prestar servicios a otro sefior u otro
amo, bajo pena de carcel por veinte dias y destierro por un afo del lugar. En otro
sentido limitaba el derecho de los sefiores el numero de criados bajo su

disposicion.

! De 30 de Julio de 1268




[UNIVERSIDAD DE EL SALVADOR F.M.O. | BeI=\[@V2NI0I[p][672%)

2.3. Regulacion del Trabajo Doméstico en la América Espafola: La

Conquista y Colonia Espafiola.

El trabajo doméstico en América Latina, tiene sus origenes en la tradicion

cultural, social y econémica dejada por la Conquista y mas tarde por la Colonia.

La introduccion por parte de los espafioles y portugueses de un modo de
produccion pre moderno, cuya figura central fue la encomienda, significo la
apropiacion por parte de las élites gobernantes de extensas tierras y de los
inquilinos que las habitaban. Algunas de las mujeres que vivian en las tierras del
‘patrén” eran destinadas al trabajo domeéstico en la casa patronal. Con la
industrializacion y urbanizacién de los paises de la region, el trabajo doméstico se
convirtié en una posibilidad de empleo para mujeres que buscaban la forma de
salir de las areas rurales y emigrar a las grandes ciudades. Desde este periodo, el
trabajo doméstico remunerado se ha incorporado como actividad con alta

demanda en los sectores socioecondmicos altos y medio-altos.

Desde una mirada historica, autoras como Elizabeth Kuznesof, en su Libro
Historia del Servicio Doméstico en América Hispana, 1993, pagina 37, planted
que: “en el periodo colonial el servicio doméstico era necesario para el modo
primitivo de produccién que requeria considerable produccién dentro del hogar;
también era un modo para educar a los jévenes (de clases bajas) en un ambiente
protegido. Sin embargo, en parte por las circunstancias coloniales de conquista y
las relaciones de casta y raza, el servicio doméstico en Hispanoamérica llegé a
tener aspectos de subordinacion racial y de clase en vez de ser una experiencia
de aprendizaje en una “etapa de la vida” como generalmente lo fue en la Europa
preindustrial”.

El cuerpo legal mas representativo para época de la conquista fué el
dictado por la Corona Espafola denominado: “Leyes de Indias” que constituyeron
un amplio cimulo de normas dictadas por Espafia para la regulaciéon de los

diversos aspectos que la vida de los paises descubiertos necesitaban. En relacion
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al Trabajo Domeéstico este cuerpo de normas se basaba en aspectos de indole

espirituales y religiosos.

No es de extrafiar que la mayor parte de las Leyes de Indias que al servicio
domeéstico hacian referencia, aludiesen a cuestiones como la oposicién a la
esclavitud, evangelizacion de los servidores indios, especial defensa a la

honestidad de las mujeres, etc.

Algunos de los aspectos importantes a destacar para esta época es la
presunta abolicion de la esclavitud planteada por la Corona Espafola
incluyéndose a los servidores domésticos que se encontraban bajo la figura de
“‘encomienda” ante los espafoles. También se hacia alusién de manera vaga a la
forma del pago, “Se prohibe pagar el jornal en vino, chicha, miel ni hierba, y

ningun indio se puede concertar para servir por mas de un afio, etc’.

Otros elementos relevantes son la misibn evangelizadora de los
encomenderos esparfioles para con los servidores domésticos indios o nativos, la
existencia de una regulacion en concreto sobre el servicio de las indias casadas y
solteras en casas de espafioles y la proteccion familiar de los nativos que se

encontraban como servidores domésticos.

Aun con la posicion oficial de la Corona Espafiola, el sistema de
encomiendas llevd a cometer atropellos extremos en contra de los nativos
incluyéndose a los servidores domésticos, puesto que los abusos generados por

los espafioles derivaron en trabajo forzoso y la esclavitud.

Una “Orden de Cortes” de fecha 24 de junio de 1821, declaré que por
sirvientes domésticos “solo deben comprenderse los criados que estipulen o
contrate prestar a las personas de sus amos como objeto principal algun servicio
casero y puramente mecanico, con exclusién de otro cualquiera que pertenezca a

las labores o ejercicio de campo, y de los relativos a las ciencias, artes, comercio,
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industria, educaciéon de nifios o joévenes, desempefio de oficinas de cuenta y
razon, y demas de iguales y semejantes clases.” Es en esta orden en que aparece
el concepto moderno de servicio doméstico que excluye pueda considerarse como

tal al que sirve para un fin de lucro.

2.4. Antecedentes Legales del Trabajo Doméstico en El Salvador.

Posterior a la independencia de El Salvador de la Corona Espafiola en
1821, es la heredada legislacion espafiola que sigue rigiendo al pais. Es hasta en
el afo de 1860 que durante la gestién del Capitdn General Gerardo Barrios, se
promulga el Cédigo Civil que sobrevive hasta la actualidad, y que fue el primer

cuerpo legal en contemplar las relaciones del servicio doméstico en El Salvador.

Es en el mencionado Cdédigo Civil, en el Capitulo VIl, en donde se
delimitaba la figura del “Arrendamiento de Criados Domésticos” el cual contrastaba
con las costumbres y usos dominantes de la época post independencia. Es hasta
esta época post independentista en donde adn surgian rasgos de esclavitud
dentro del servicio doméstico, puesto que es hasta en el afio de 1824, que durante
la Unién de Provincias Unidas de Centroamérica, que se promulga el decreto
Legislativo de Liberacién de Esclavos a pesar de que durante la colonia espafiola
se habia ya promulgado libertad para los nativos en la Ley de Indias lo que indica
que la figura del esclavismo era un patron predominante en la sociedad de

entonces aun después de la independencia.

Es necesario hacer notorio que en el Cadigo Civil introducido por el General
Barrios, se enmarcaba la relacion juridica entre el “arrendatario” y el “criado” como
una relacion meramente “mercantil” y no como una relacion juridica de tipo
‘laboral”’, asi mismo se experimentaba una relacion donde existia para el

arrendatario una posicion superior o elevada sobre el “criado”.

10
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Es hasta en el afio de 1963 que la percepcion del servicio domeéstico tiene
un cambio contemplado dentro de un derecho mas humano ya que se promulga el
primer Codigo de Trabajo en El Salvador, que tacitamente derogé el apartado del
Cadigo Civil relativo al arrendamiento de criados domeésticos, pasando asi de una
relacion mercantilista a una relacion de indole laboral, concepcion que ha
perdurado en la legislacion salvadorefia en concordancia con las actuales

acepciones modernas relativas al Trabajador Doméstico.

En dicho cuerpo normativo se establecio un Régimen Especial para el
Trabajador Doméstico, mismo que se estable en el actual Cédigo de Trabajo de
1972, lo que refleja una aceptacion del servicio doméstico como un elemento de

trascendencia dentro del mercado laboral.

Constitucionalmente, El Salvador obro un cambio en pro del Trabajador en
general en la década de los 50’s, ya que las constituciones anteriores a este
periodo eran de caracter individualista sin tintes sociales, sin embargo para esa
década se concibi6 una constitucion que enmarcaba expresamente derechos

caracter social en su parte dogmatica.

11
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CAPITULO Il
3. MARCO CONCEPTUAL

3.1. Contrato de Trabajo Doméstico

Guillermo Cabanellas Torres manifestd en el Diccionario Enciclopédico de
Derecho Usual, Tomo VII, Editorial Heliasta, en la pagina 394. Que: “Doméstico
procede del latin domus, casa; y Servicio Domeéstico es relativo al cuidado,
atencién, limpieza, seguridad de la casa como hogar, suma de viviendas y

persona o familia que la ocupa”.

El contrato de trabajo es una forma especial contractual (dentro del @mbito
del derecho comun) y entre éstos, el que regula el trabajo doméstico remunerado
es aun mas especial. En efecto, el contrato de trabajo es un contrato singular, que
no puede equipararse a ninguna de las muchas variedades que contempla el
Derecho Civil o Comun. Su singularidad radica en que en éste, existe una
necesaria y presente conexion entre el sujeto del contrato (el trabajador) y el

objeto del mismo (la prestacion de la actividad laboral).

La prestacion laboral es personalisima, a diferencia de los objetos o
prestaciones de la generalidad de los contratos en que los sujetos que lo realizan
son separables, asi como las prestaciones de dar o hacer a las que se obligan. El
contrato laboral es una figura contractual que goza de una regulacion unitaria y de
principios informadores propios y distintos de cualquier otro contrato contemplado

en el Cédigo Civil, y que son recogidos en el Codigo del Trabajo.

La legislacion laboral, y el contrato de trabajo en particular, rompen la
ficticia igualdad juridica de las partes, asi como la autonomia contractual que
caracteriza a los contratos civiles. Distintas doctrinas han equiparado el trabajo
doméstico remunerado al contrato de arrendamiento de servicios o al contrato de

obra, regulados por la ley civil. Sin embargo, el trabajo doméstico remunerado se

12
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diferencia del arrendamiento de servicios por la dependencia o subordinacion del
trabajador respecto del empresario, elemento que no se presenta en el
arrendamiento de servicios. Se diferencia también del contrato de obra, por el
hecho de que lo que se contrata es una actividad y no un resultado, como ocurre

en este tipo de contrato.

El mandato tampoco es figura contractual idonea para encuadrar este tipo
de relacion de trabajo, pues considera fundamentalmente la realizacion de un
negocio por cuenta de otro, lo que es distinto de la prestacion de un servicio. En la
ley laboral no existe un criterio unificado sobre lo que se entiende como trabajo
doméstico. Varias legislaciones incorporan dentro del concepto a todo trabajo
realizado en la esfera del hogar, de jornada con o sin retiro, clasificando oficios de

distinta naturaleza dentro de este régimen.

Entre los ejemplos que sirven para ilustrar lo anterior esta la legislacion
argentina que considera a un conjunto de oficios, como el de ayudante, auxiliar,
jardinero y aprendiz, como acogidos dentro un mismo régimen normativo. Esta
variedad de oficios, todos susceptibles de tratamiento diferenciado bajo el
concepto de trabajo doméstico, se encuentra presente también en la legislaciéon
paraguaya y en la brasilefia. En estos ultimos casos, el oficio de empleada o
empleado doméstico no representa a un contingente sino que aparece como una
categoria mas del listado. En Honduras, en cambio, la ley combina la clasificacion
taxativa de la lista con la indeterminacion conceptual que al final agrega sobre

“otros oficios de la misma indole”.

La ambigledad respecto de qué constituye Trabajo Doméstico continda
repitiéndose en otros paises. Las consecuencias de esta disparidad de criterios se
ven reflejadas por lo general en regulaciones imprecisas, que quedan sujetas a la
calificacion de la inspeccion laboral o la jurisprudencia. El trabajo doméstico se

encuentra en la mayor parte de los paises de la region tipificado como un Régimen

13
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Laboral Especial. Esta clasificacion deviene de la propia distincion que emplea el
legislador, que sitla la regulacién de esta forma de trabajo en un capitulo aparte
del respectivo codigo para sefialar que rigen condiciones diferenciadas del

régimen comun aplicable al resto de los trabajadores.

En América Latina, la mayoria de los cédigos laborales que tratan el trabajo
doméstico aluden directamente a la regulacién especial de la actividad. ElI Codigo
del Trabajo de Chile, por ejemplo, inicia la lista de los denominados “Contratos

Especiales” con los trabajadores de casa particular.

Ademas, el Cdodigo aplica un régimen especial al contrato de aprendizaje a
los trabajadores agricolas y a los trabajadores portuarios. Otro ejemplo es el de la
Ley del Trabajo venezolana, que dentro de sus “Regimenes Especiales” incluye el
trabajo de menores, de los aprendices, trabajadores domeésticos, conserjes,
trabajadores a domicilio, deportistas, actores, transportistas, muasicos, folcloristas y
otros. ElI Codigo del Trabajo panamefio también sefiala un trato especial en la
regulacion para los trabajadores domésticos, ademas de los trabajadores a
domicilio, del campo, maestros, artistas, actores, musicos, construccion y de

aprendizaje, entre otros.

El Salvador, Guatemala, Honduras, México, Nicaragua y Paraguay también
incluyen la mencién de especialidad. Ecuador y Republica Dominicana hacen la
distincion sin agregar el titulo de “especial’” en sus codigos, aunque dejan clara la
intencién del legislador de otorgar un tratamiento diferenciado. El primer pais lo
incluye bajo el titulo “Modalidades del Trabajo”, mientras que el segundo incluye al
trabajo doméstico dentro del titulo sobre “Condiciones de Algunos Contratos de
Trabajo”, especificando en el articulo 4 de la misma ley que esta forma de trabajo

estd sometida al régimen especial que se establece.

Costa Rica contempla, en un capitulo aparte, el régimen aplicable a los

servidores domesticos, lo cual debe entenderse en la misma linea legislativa de

14
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separar condiciones. Otros legisladores han optado por la creacion de una ley
especial en la materia, codificada en instrumentos distintos de la ley general, como
es el caso de Argentina, Brasil, Uruguay, Bolivia y Pera.

En la legislacion mexicana, en la Ley Federal del Trabajo en su Art. 331 se
prescribe que los Trabajadores Domésticos “son los que prestan los servicios de
aseo, asistencia y demas propios o inherentes al hogar de una persona o familia”,
para el Cdédigo de Trabajo de Costa Rica en su Art. 101 son trabajadores del
servicio doméstico “Aquellos que se dedican en forma habitual y continua a
labores de aseo, cocina, asistencia y demas propias de un hogar, residencia o

habitacién particular, que no importen lucro o negocio para el patrono”.

En el Codigo de Trabajo Salvadoreiio, dentro del Art. 77 Inc. 1 se establece
la definiciébn de Trabajadores del Servicio Doméstico que textualmente versa asi:
“Trabajadores del Servicio Doméstico son los que se dedican en forma habitual y
continua a labores propias de un hogar o de otro sitio de residencia o habitacién

particular, que no importen lucro o negocio para el patrén”.

En relacién al Contrato de Trabajo Doméstico, De Semo, Giorgio, en su
libro “El Contrato de Trabajo” ano 1947, pagina 18, expreso6 que “Es el acuerdo de
dos voluntades mediante el cual una parte se obliga a suministrar a la otra ciertas
prestaciones especificas o generalmente indicadas, de caracter dominante
material y dirigidas a satisfacer las exigencias de los establecimientos domésticos
y entidades similares; y la otra parte, titular del establecimiento, se obliga a una
retribucién en dinero, a la cual se le agrega normalmente la alimentaciéon y el

alojamiento”.

La legislacion salvadorefia en el Art. 45 de la Constitucion, establece que
los que prestan servicios de caracter domésticos en empresas industriales,
comerciales, entidades sociales y demas equiparables, son considerados como

trabajadores manuales y sometidos a los derechos determinados para ellos ya que

15
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estos representan actividades encaminadas a obtener un lucro para la parte,
contratante; no asi en el caso de los que prestan servicios domésticos dentro de
una casa de familia y que estan enmarcados dentro del Art. 77 inc. 1, siendo ellos
quienes son susceptibles a los derechos que genera el régimen Especial del

Trabajador Doméstico.

3.2. Naturaleza Juridica del Trabajo Domeéstico.

Hay en la doctrina extranjera, una notable tendencia a ubicar el trabajo
domeéstico fuera del ambito del derecho laboral. En Espafia Miguel Hernainz
Marques, en el Tratado Elemental de Derecho del Trabajo, Tomo |, afio 1977,
pagina 121, dijo que: “Escapa al ambito del Derecho del Trabajo, para acercarse

claramente al familiar”.

Ramirez Gronda, en el Libro “Derecho del Trabajo, afio 1940, pagina 62,
Argentina, afirma que se pueden dar dos tipos de relaciones: una puramente
laboral, que corresponda al concepto de trabajador doméstico en sentido estricto y
otra, que denomina “Relacién de trabajo mercantil” que se produce cuando la

actividad se realiza al servicio de un fin de lucro.

En la legislacion salvadorefia, la naturaleza juridica del trabajo en cuestion
es innegablemente laboral; con una regulacién especial ya que rompe con algunas
normas fundamentales del régimen general y es por ende calificado como un
régimen de excepcidn que expresamente, no contiene justificacién alguna.

3.3. Caracteristicas del Trabajo Doméstico

e El Trabajo se realiza en un domicilio de caracter particular.

16
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e EI| Trabajo realizado se comprende en: Limpieza de la casa o
habitacion, cuidados de alimentacion, higiene, nifios, ancianos, etc.
Cuido de la casa y labores de vigilancia.

e La contraprestacion para el empleado puede ser en metal o
especies.

e El empleador no genera lucro econémico para si.

3.4. Conceptos empleados en la normativa legal relativa al trabajador

domeéstico.

3.4.1. Contrato de Trabajo

El Contrato de Trabajo, de forma genérica para Guillermo Cabanellas, (Pagina
337), es: “El que tiene por objeto la prestacion retribuida de servicios

subordinados, de indole econémica sean industriales, mercantiles o agricolas”.

Doctrinalmente el Contrato de Servicio Doméstico segin Cabanellas (pagina
48), se define “Como aquel por el cual una de las partes se obliga respecto de la
otra a la prestacidon de servicios materiales con relaciébn al hogar, para la
asistencia de este; mientras la otra parte, a su vez, se obliga, a abonar por dichos
servicios un salario”. La legislacion salvadorefia por su parte no establece una

definicion legal para dicho contrato.

La celebracién del contrato de trabajo en su forma genérica es un derecho que
la ley confiere a toda persona que presta un servicio o realiza una obra; la ley
indica los parametros minimos bajo los cuales debe celebrarse, es el caso del Art.
18 del Cddigo de Trabajo, indicando que el contrato escrito es una garantia en

favor del trabajador e imputable al patrono por la falta de éste, sin embargo dicha
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disposicion legal no aplica de igual forma dentro del régimen especial del

Trabajador Doméstico.

La diferencia radica en la manera de celebrar el contrato, ya que dentro del
Régimen Especial se faculta a las partes para celebrarlo de manera verbal y no

obligatoriamente de manera escrita como en el Régimen General.

3.4.2. Salario

El autor Guillermo Cabanellas (pagina 274), sefial6 que: “Etimolégicamente,
esta palabra viene de “salarium” de sal; porque era costumbre antigua dar a los
domésticos en pago una cantidad fija de ese producto. En cambio, sueldo,
denominacion predominante hoy para referirse al pago o remuneracion que el
trabajador recibe por sus servicios, procede de la diccién soldada, la paga que
percibia por su actividad el hombre al servicio de las armas.

Es entonces, el Salario es el conjunto de ventajas materiales que el trabajador
obtiene como remuneracion subordinada laboral. Por la prestacion de servicios, en
virtud de un contrato de trabajo. Constituye el salario una contraprestacion
juridica, y es una obligacién de caracter patrimonial a cargo del empresario; el cual
se encuentra obligado a satisfacerla en tanto que el trabajador ponga su actividad

profesional a disposicion de aquel”.

3.4.3. Horario de Trabajo

El horario de trabajo es definido por Guillermo Cabanellas, (pagina 18),como
“‘numero y distribucion diaria y semanal de las horas normales de labor en cada
establecimiento o empresa, segun las diferentes categorias de trabajadores”. El

Art. 165 del Cédigo de Trabajo recoge la manera de establecer el horario para los
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trabajadores en el régimen general, consignando en primer lugar al patrono dicha

facultad y sus modificaciones posteriores tanto al patrono como al empleado.

3.4.4. Jornada de Trabajo

Julio E. Colotti, en su Libro “Jornada de Trabajo” 1946, pagina 156, definié la
jornada de trabajo como “el tiempo durante el cual diariamente el trabajador se
encuentra a disposicién del patron para cumplir la prestacion que le impone el
contrato de trabajo”. El Codigo de Trabajo hace referencia a la jornada de trabajo
en su Art. 161, dividiéndola en horas de trabajo diurnas y nocturnas para los

trabajadores del Régimen General.

3.4.5. Descanso Semanal

El descanso semanal es el derecho que la ley concede a los trabajadores para
no trabajar durante un nimero de horas continuas en el periodo de una semana,
la Constitucion de la Republica confiere en el Art. 38 numeral 7° el derecho a todo
trabajador de gozar de un dia de descanso remunerado por cada semana laboral,
en caso de no otorgarse dicho derecho a los trabajadores en los dias
correspondientes o indicados, estos tienen derecho a una remuneracion extra 'y a

un descanso de forma compensatoria.

3.4.6. Dias de Asueto

En El Salvador, los dias de asueto se generan en razon de fechas de comun
conmemoracion, que representan una celebracion y una actividad de tipo cultural
o religiosa; es por ello que se le confiere al trabajador el derecho de participar en
dichas actividades. Los dias de asueto no son considerados como dias de
vacaciones, puesto que las finalidades de ambas categorias son diferentes. El Art.

38 en su numeral 8° establece que los trabajadores tienen derecho a ser
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remunerado en los dias de asueto enmarcados por la ley; en caso de que el

empleado deba trabajar tiene derecho a una remuneracion extraordinaria.

Los dias de asueto se establecen de manera taxativa en el Art. 190 del Cédigo
de Trabajo, es importante traer a colacion la intencion del legislador al regular de
manera clara los dias de asueto, la cual consiste en brindar a los trabajadores la
posibilidad de que puedan gozar de dichos dias sin restriccion alguna, incluyendo
una remuneracion especial del cien por ciento en concepto de salario por laborar

en dichos dias.

3.4.7. Aguinaldo

Teniendo en cuenta la definicion contemplada en los Diccionarios
enciclopédicos de Derecho Usual de Guillermo Cabanellas, Enciclopédico
llustrado Sopena y de la Real Academia de la Lengua Espafiola, que definen a los
aguinaldos como “los regalos y sumas adicionales de dinero que otorgan los
empleadores a sus trabajadores en Navidad o Fiesta de Reyes, en forma

voluntaria, y las mayores remuneraciones impuestas por la Ley”.

En la legislacion salvadorefia, el aguinaldo tiene su fundamento en el Art. 38
numeral 5°, donde se establece de manera obligatoria una “prima” que el patron
debera otorgar al trabajador cada afio en la forma que la ley lo determine; la
palabra “prima” que se utiliza literalmente en el Articulo predicho no contrasta con
la verdadera naturaleza del aguinaldo, es entonces dificil determinar con

uniformidad la fundamentacién del aguinaldo.

Tanto la Constitucion de la Republica como el Codigo de Trabajo en su Atrt.
196, consideran el aguinaldo como una compensacién adicional, pero que en
realidad es una prestacion que es de caracter obligatorio para el patrono, que
debe estar comprendida en una cantidad minima, como lo indica el Art. 198 CTy

ser calculado en base a lo que indica el Art. 199 del mismo cuerpo legal.

20

——
| —



[UNIVERSIDAD DE EL SALVADOR F.M.O. | BeI=\[@V2NI0I[p][672%)

3.4.8. Vacaciones Anuales

Segun la OIT “por vacaciones anuales retribuidas a los asalariados, se
entiende un nimero previamente determinado de jornadas consecutivas, fuera de
los dias de fiesta, dias de enfermedad, durante las cuales cada afio, llevando el
trabajador ciertas condiciones de servicio interrumpe su trabajo y continda
percibiendo su remuneracion”. En el Art. 38 numeral 9° de la Constitucion de la
Republica, confiere al trabajador en general el derecho a vacacion anual de forma
remunerada, siendo irrenunciables para el trabajador y obligatorias para el patron

otorgarlas.

3.4.9. Seguridad Social

La OIT define a la Seguridad Social como “La proteccién que la sociedad
otorga contra las contingencias econdmicas y sociales derivadas de la pérdida de
ingresos a consecuencias de enfermedades, maternidad, riesgos de trabajo,
invalidez, vejez y muerte, incluyendo la asistencia médica”. La Seguridad Social es
entonces el mecanismo que permite asegurar al hombre un minimo de réditos
cuando la pérdida de la capacidad de trabajo impide conseguirlo por su propia

cuenta; es una garantia reconocida universalmente para la clase trabajadora.

La Constitucion de la Republica, en su Art. 50 establece la seguridad como un
“servicio publico” obligatorio, dicha garantia se desarrolla en la Ley y Reglamento
del Seguro Social, quien es la institucion delegada por el Estado para brindar la
Seguridad Social, los riesgos que son susceptibles para ser cubiertos por el
Instituto Salvadorefio del Seguro Social estan taxativamente expresados en el Art.
2 LSS.
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CAPITULO IV
4. MARCO JURIDICO

4.1. CONSTITUCION DE LA REPUBLICA

4.1.1. Garantias Constitucionales:

Segun Guillermo Cabanellas, (pagina. 154), defini6 que "Garantias
Constitucionales son un conjunto de disposiciones que estan implicitas en el texto
Constitucional para salvaguardar diferentes derechos, en todos los ambitos que

como personas en la sociedad y la sociedad misma tienen de manera inherente."

Relacionado al concepto anterior, La Constitucion de la Republica en el
Capitulo Il relativo a los Derechos Sociales, en su seccion segunda, ha destinado
el apartado Trabajo y Seguridad Social; reconociendo al Trabajo en el Art. 37

como un derecho individual en funcién social y que goza de la proteccion del

Estado salvadoreiio, es decir, que todo ciudadano tiene derecho de un Trabajo y
el Estado tiene la obligacion de consagrar mecanismos idéneos de proteccion; ya

sean estos Generales o Especiales.

Es necesario traer a colacion que la Constitucién al reconocer el principio de
Igualdad en su Art. 3, proyecta un derecho fundamental de la persona a no ser
arbitrariamente discriminada, vale decir, a no ser injustificada o irrazonablemente
excluido del goce y ejercicio de los derechos que se reconocen a los demas,
partiendo de tal aseveracion, la Constitucion establece y confiere una serie de
derechos genéricos que implican un tratamiento por igual ya sea ante la ley o ante

la formulacién de ésta.

Ante lo predicho, el cuerpo legal primario determina una serie de derechos

minimos en favor de todos los trabajadores, basados en el principio de igualdad y
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sin hacer distincion o separacion alguna; por lo que los Trabajadores sujetos al
Régimen Especial del Trabajo Doméstico y cualquier otro régimen son
susceptibles juridicamente de tales facultades. Es clave hacer notar que al ser
derechos minimos significa que ninguna persona puede pactar menos de lo que la

ley esta sefialando, estos por el contrario pueden ser superados u optimizados.

El Art. 38, presenta una serie de garantias con la finalidad de regular las

relaciones entre patrono y trabajador, entre los que se tienen:

4.1.1.1. Salario

Segun el Art. 78 CT, este puede estar compuesto de elementos diversos a la
moneda de curso legal, ya que indica que la retribucion del empleado doméstico
ademas de lo convenido entre las partes estd comprendido por la alimentacion y la
habitacién del empleado o empleada salvo pacto en contrario; ante tal normativa
es pertinente hacer referencia a lo expresado en el Art. 119 del CT que establece
que la retribucién que esté obligado el patron a otorgar a sus empleados por los
servicios prestados, debe estar comprendida en dinero.

De igual forma el Art. 78 CT, no establece un Salario Minimo pasando por alto
la normativa constitucional y los tratados internacionales establecidos en esa
materia; ya que el Art. 38 Cn. ordinal 2, establece que todo trabajador devengara
un salario minimo, el cual tiene que ser suficiente para cubrir las necesidades

basicas, sin embargo tal derecho minimo no opera ante el trabajador doméstico.

El problema legal que presenta el Art.78 CT, consiste en que no obliga a los
empleadores al pago del salario minimo legal, ya que al utilizar la frase “salario
convenido” deja abierta la posibilidad a que se convenga, en concepto de salario,
cualquier cantidad, bajo el argumento de que dicho “salario” se ve complementado

con el suministro de alimentacion y habitacion.
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Por otra parte en el Art. 122 CT, se establece que “el salario se estipulara
libremente; pero no seré inferior al minimo fijado de las maneras establecidas en

la ley”, aspecto que no observo el art. 78 CT.

El Art. 38 Cn en su ordinal 2°. Sefala la existencia de un salario minimo para
todo Trabajador, sin hacer ninguna distincion sobre qué tipo de trabajadores, son
acreedores a él; y sin importar si este pertenece a un Régimen Especial o al
Régimen General. El ordinal 4°, indica el pago del salario en moneda de curso
legal; descartando otras maneras de pago como el pago en especies, fichas,
vales, pagarés, cupones o cualquier otro simbolo que no sea moneda de curso

legal.

4.1.1.2. Prima Anual o Aguinaldo

El Art. 196 y 197 CT establece que todo patrono estard obligado a dar a sus
trabajadores por cada afio de trabajo una prima en concepto de aguinaldo;
derecho que no se omite en virtud del Trabajador Doméstico o de algun trabajador
sujeto a Régimen Especial, ya que la Constitucion de la Republica en su Art. 38
Cn. ordinal 5 establece que es una prima que debera pagar a todo trabajador en

relacion a la cuantia del salario y al tiempo en que se han prestado los servicios.

Esta prima es comiunmente conocida como aguinaldo. Esta prima se paga en
relacion a la cuantia de salario y al tiempo en que se han prestado los servicios;
en el ordinal 5°, el articulo en cuestion, determina una prima por cada afio de
trabajo, una obligacién para el patrono que sera llevada a cabo en arreglo a las
leyes secundarias, en este caso, es necesario aclarar que la Constitucion
establece como prima, pero el Codigo de Trabajo lo maneja como aguinaldo, sin
embargo debe entenderse que constituyen una misma figura. Esta prestacién se

otorga a todo trabajador sin distincién alguna.
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4.1.1.3. Jornadade Trabajo

Es en el ordinal 6°, del articulo 36 de la Constitucion de la republica, en donde
se regula la jornada de trabajo, este posee los parametros que limitan el maximo
de horas en el cual el empleado debe de estar a disposicion del empleador siendo
una limitante al principio de libre contratacion entre patrono y empleador; de igual
forma establece que la ley secundaria debera de determinar la extension del
tiempo de descanso y la aplicacion de un recargo por horas extraordinarias.

4.1.1.4. Horario de Trabajo

El horario de trabajo en el Régimen general de los trabajadores esta
contemplado en el Arts. 161, 164, 165, 169 y 166 del Codigo de Trabajo, que en
esencia establecen parametros de proteccion al trabajador, limitando el horario a
ocho horas diarias y cuarenta y cuatro horas semanales en jornada diurna como
maximo y treinta y nueve nocturnas; las horas nocturnas las cuales seran
remuneradas con un recargo minimo del veinticinco por ciento con relacion al

trabajo realizado en horas diurnas.

El Articulo 80 del Cédigo de Trabajo, sin embargo, contempla un descanso
para el trabajador, con duracion de doce horas, de las cuales dos seran para
alimentacion; ademas, se establece un dia de descanso semanal, que puede ser
acumulable hasta en un numero de tres dias. En vista de lo anterior, es notorio
que el empleado doméstico excede laborando de lo preceptuado en la
Constitucion; puesto que si Unicamente descansa doce horas, légicamente las
otras doce son de trabajo lo que suma un total de setenta y dos horas a la semana
exceptuando el dia de descanso, pero siendo este acumulable como se dijo, el

trabajador estaria entonces sujeto a ochenta y cuatro horas semanales de trabajo.

El dia de descanso semanal remunerado tiene como fundamento legal el Art.

38 Cn ordinal 7° y se desarrolla en el Art. 171 del CT.; articulo altimo que vulnera
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el espiritu de esta facultad ya que éste se consagro para que el trabajador

descanse y recupere las energias gastadas por una semana de labores.

El patrono es entonces facultado para seleccionar el dia en que su empleado
ha de descansar, sin reconocer el pago del cincuenta por ciento de recargo que le
corresponden por haber laborado como lo establece el Art. 175 CT, ni tampoco
habla del descanso compensatorio, generando asi una desigualdad marcada.

4.1.1.5. Descanso Remunerado y Dias de Asueto

El articulo 37 en ordinal 7°, de la Constitucion de la Republica confiere el
derecho a todo trabajador de manera genérica, a disfrutar de un descanso
remunerado por cada semana que labore, en caso de no disfrutar tal descanso el
trabajador posee el derecho de un descanso compensatorio y de una
remuneracion extraordinaria. En cuanto a los dias de asueto, se afirma se han
establecido con el fin de que todo trabajador tenga la oportunidad de participar en
festividades de caracter cultural, politico o religioso, tales dias son remunerados,
en caso de laborarse ese dia serd remunerado de forma extraordinaria. Las
vacaciones anuales son un derecho que conlleva remuneracién y no pueden ser
compensadas en dinero, y a la obligacién del trabajador tomarlas, es obligacion

del patrono otorgarlas.

La palabra “compensar” contemplada en el ordinal 9°. Del mismo articulo en
mencion, no esta plasmada con un sentido legal, sino que se refiere a que el
patrono no puede pagarle al trabajador el equivalente a sus vacaciones en dinero.
El ordinal 10° instituye que los menores de 14 afos y los que ya han cumplido esa
edad deberan someterse obligatoriamente a la enseflanza y no podran utilizarse

en ningun tipo de trabajo.

El Art. 45 manifiesta que los trabajadores tanto domésticos como agricolas

tendran el derecho a la proteccion de sus salarios, la jornada laboral, descansos,
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etc. Resultado curioso que tal disposicion sefala que la ley determinara la
extension de dichas facultades, cuando la misma carta magna ha establecido las
garantias minimas. El Art. 50 por otra parte otorga el derecho de Seguridad Social
gue busca generar la debida proteccion en materia de salud, a todo trabajador sin
excepcion alguna, la cual debera ser subsidiada por el Patrono, el empleado y el
mismo Estado, disposicion normativa se relaciona con el Art. 45 que el trabajador
doméstico gozara de la debida proteccion en materia de Seguridad Social.

Es notable que la Constitucion brinde en materia de derechos laborales, una
proteccidn de gran envergadura y que al mismo tiempo es de caracter garantista;
sin embargo del analisis del articulado antes mencionado, es interesante también
traer a colacion que el desarrollo de los derechos constitucionales corresponde a
la legislacidbn secundaria; por lo que esta debe presentar coherencia y

concordancia con la Constitucién misma.

En el Cdodigo de Trabajo, los dias de asueto estan regulados en los Arts. 190,
191 y 192, donde taxativamente se presentan qué dias son considerados para ley
como susceptibles de asueto; asimismo el segundo de los articulos manda
remunerarse con salario basico en caso de laborarse tomando en cuenta el Art.
142 CT, sin embargo el Art. 81 obliga al trabajador doméstico a prestar sus
servicios en caso de que el patrono lo solicite; ante tal caso es obligatorio al
patrono reconocerle al trabajador en concepto de recargo del ciento por ciento, lo
cual es un beneficio para el patrono por los bajos salarios que devengan los

empleados domésticos.
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41.1.6. Vacaciones Anuales

El Art. 177 CT desarrolla la disposicién constitucional del Art. 38 ordinal 9°,
determinando que todo trabajador tendra derecho después de un afio a un periodo
de vacaciones; el cual sera de quince dias de ser remunerados con un salario
bésico ordinario de quince dias mas un recargo del 30% calculado sobre dicho
lapso; dicha disposicion es de caracter general para todo trabajador sin omitir o
excluir al trabajador doméstico o de algun otro régimen especial; también se
establece una prohibicion dentro del Art. 188 CT, la cual consiste en no permitir
que las vacaciones sean remuneradas por alguna clase de pago. Lo caracteristico
de esta prestacion es que para el trabajador es un derecho y una obligacién a la

vez tomarlas.

4.2. Convenios Internacionales

4.2.1 Convenio de la OIT no.111 relativo a la discriminacion en materia de

empleo y ocupacion

El convenio en cuestidn fue ratificado por el Estado salvadorefio en el afio
de 1995, en esencia, recoge el debido respeto por el principio de igualdad de
oportunidad y trato de empleo y la ocupacion, asi como la prohibiciéon a cualquier
tipo de distincion, exclusion o preferencia basada en motivos de raza, color, sexo,
opinion politica, religion, ascendencia nacional u origen social, siendo un punto
gue respalda el principio de igualdad consagrado en la Constitucion en su Art. 3y
del cual es susceptible el trabajador doméstico en materia de proteccion y
derechos; ya que la norma no hace excepcion en razon de alguna clase de

trabajador.

4.2.2. Convenio de la OIT no. 131 relativo a la fijacion de salarios minimos,

con especial referencia alos paises en vias de desarrollo

28

——
| —



[UNIVERSIDAD DE EL SALVADOR F.M.O. | BeI=\[@V2NI0I[p][672%)

Ratificado por el Estado salvadorefio en el afio de 1995; tal convenio busca
asegurar la debida proteccion a los trabajadores contra remuneraciones
indebidamente bajas en los paises en vias de desarrollo; especialmente en los
grupos asalariados que muestran desventajas y determinar mecanismos que
establezca un salario minimo, a los sectores de trabajadores que aun no lo ganan
un salario minimo, como es el caso del trabajador doméstico, en donde el salario
es convenido entre las partes, patrén y empleado. De aplicarse fielmente este
convenio en El Salvador, se tendria que establecer el salario minimo para todos

los trabajadores sin importar al sector al que pertenecen.

4.2.3. Convenio de la OIT no. 156 sobre la igualdad de oportunidades y de
trato entre trabajadores y trabajadoras: trabajadores con

responsabilidades familiares

Este convenio adopt6 diversas proposiciones relativas al reconocimiento de
que todos los seres humanos, sin distincion de raza, credo, sexo, tienen derecho a
perseguir su bienestar material y su desarrollo espiritual en condiciones de libertad
y dignidad, de seguridad econémica en igualdad de oportunidades y de trato entre
los trabajadores de uno y otro sexo con responsabilidades familiares, al igual que
entre éstos y los demas trabajadores, reconociendo la necesidad de mejorar la
condiciéon de estos ultimos mediante medidas que satisfagan sus necesidades
particulares y mediante medidas destinadas a mejorar la condicibn de los

trabajadores en general. Fue ratificado por El Salvador en el afio 2000.

4.2.4. Pacto Internacional de Derechos Civiles y Politicos
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En su Art.26 establece la igualdad de todas las personas ante la Ley en
materia de derechos civiles, tal articulo esta en consonancia con el principio de
igualdad consagrado en la Constitucion de la Republica en su Art. 3 garantizando
asi que la formulacion de la ley y su aplicacidon sea equitativa para toda persona.
Ante tal premisa es entendible que todo trabajador e incluso el Trabajador
Domeéstico se incluye en tal tratado; su ratificacion por el gobierno salvadorefio fue
en el afio de 1979.

4.25. Carta Internacional Americana de Garantias Sociales o declaraciéon de
los derechos sociales del trabajador

En esta carta se consagran diversos derechos en favor del Trabajador, en su
articulado se destacan los siguientes derechos: Art. 8 Salario Minimo para todo
trabajador, Art. 9 Prima o Aguinaldo anual, Art. 12 Jornada de trabajo, vacaciones
y descansos. Este tratado internacional tiene la caracteristica especial de abordar
derechos especificos para el sector del trabajador doméstico; ya que en su Art. 22
establece que este tienen derecho a que la Ley les asegure proteccion en materia
de salario, jornada de trabajo, descansos, vacaciones, indemnizacion por despido
y en general por prestaciones sociales cuya extension y naturaleza seran

determinadas de acuerdo con las condiciones y peculiaridades de su trabajo.

La Constitucion de la Republica de El Salvador en el afio de 1950 fue la
primera en introducir Derechos Sociales y entre ellos el derecho al Trabajo y
Seguridad social y en dicho capitulo se retomé lo establecido en el convenio en

cuestién, lo cual fue retomado por la constitucion de 1962 y la de 1983.

Con respecto a los Tratados Internacionales suscritos por El Salvador en
diversas materias relativas y que conllevan a la proteccion del Trabajador

Doméstico o de los trabajadores en general, es observable la adecuacion total de
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la Constitucion salvadorefia a las normas internacionales de derechos humanos y

convenios de la OIT en cuanto a las garantias laborales.

4.2.6. Convenio no ratificado por ElI Salvador en materia de proteccién

laboral en relacién al trabajador domeéstico

4.2.6.1. Trabajo decente para las trabajadoras y trabajadores domesticos:
El dia 01 de Junio de 2011, en la centésima reunion de la OIT, celebrada en
Ginebra, se elaboré el Convenio sobre el trabajo decente para las trabajadoras y
trabajadores domésticos, es de hacer notar que no obstante que El Salvador es
miembro de la OIT, y a pesar de que colabor6 en la elaboracién del texto de este
convenio, no lo suscribid; y resulta curioso el porqué de la negativa de los
representantes de El Salvador ante dicho convenio, de los cuatro representantes
de El Salvador de la OIT, tres se abstuvieron de votar a favor de dicho convenio.

Del analisis de dicho convenio se puede apreciar que su texto no estéa lejos del
pensamiento del Legislador de la carta magna de 1983, debido a las siguientes

consideraciones:

Busca crear una cobertura protectora para las trabajadoras y trabajadores
domésticos, en materia de salarios, el convenio empieza por enunciar algunos
derechos fundamentales, en el articulo 11, se establece el salario minimo para los
trabajadores y trabajadoras domésticos, acorde con la constitucion (Art. 38 Inc.
2°) en el cual se establece que “ todo trabajador tiene derecho a devengar un
salario minimo....” basicamente desplaza el término de “salario convenido” que
actualmente maneja el Codigo de Trabajo en el Articulo 78, permitiendo no
solamente una equidad a los demas trabajadores en cuestiones de salarios sino

gue buscando ademas el Ingreso a la Seguridad Social.
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El articulo 38 Cn inciso 4°, establece la forma en la que se debe pagar el
salario, dicha disposicién reza de la siguiente manera: “El Salario debe pagarse

en moneda de curso legal.....” Y el articulo 12 del Convenio establece “Los
salarios de los trabajadores domésticos deberan pagarseles directamente en
efectivo”; de la lectura de ambos articulos es de hacer notar que existe una

armonia juridica en pro de los trabajadores domésticos.

En el articulo 10 del Convenio se encuentra el principio de igualdad, entre los
trabajadores domésticos y los trabajadores en general, en relacion a las horas de
trabajo y la compensacion de las horas extraordinarias, acorde con la disposicién
de la Constitucion en su articulo 38 ordinal 6°, en el cual establece en relacion a
la Jornada de trabajo: “La jornada ordinaria de trabajo efectivo diurno no excedera

de ocho horas yla semana laboral de cuarenta y cuatro horas.

Dentro de los aportes significativos que este convenio traeria son los
siguientes: El articulo 14, regula que los estados miembros (El Salvador) “
debera adoptar medidas apropiadas a fin de asegurar que los trabajadores
domésticos disfruten de condiciones no menos favorables que las condiciones
aplicables a los trabajadores en general, con respecto de la seguridad social,

inclusive en lo relativo a la maternidad”

Esta disposicion es importante, y necesaria debido a que dentro de El
Salvador, la mayoria de los trabajadores domésticos son mujeres, No obstante
ser de suma importancia, esta misma disposicién ha sido tema de discusiones
entre los “analistas” de este convenio, los cuales han manifestado que cada
empleado y empleada domeéstica, por la misma naturaleza de ser un trabajo que

no genera lucro al empleador, no puede dar prestaciones de tal magnitud.
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Existe una diferencia en lo que respecta al trabajador doméstico que realiza
las labores de manera esporéadica, si bien actualmente el art. 77 Inciso Segundo lo
incluye como trabajador doméstico el articulo 1 del Convenio no lo excluye.

4.3 Legislacion secundaria

4.3.1 Cddigo de Trabajo

El Cddigo de Trabajo es la Ley secundaria encargada de desarrollar los
principios y garantias consagrados en la Constitucion de la Republica relativos a
los derechos y obligaciones del Trabajador y Patrono, para el caso de los
primeros, es especificamente en el Capitulo 1l donde se desarrolla el Régimen
Especial del Trabajador Doméstico sobre la base del Art. 45 de la Constitucion;
estableciéndose en tal Capitulo una serie de disposiciones de caracter “especial”
en razon de estar contemplados en un Régimen que radica como excepcion a lo

estipulado de manera genérica para los trabajadores.

El cuerpo normativo prescribe los siguientes derechos y regulaciones dentro

del Régimen Especial del trabajador doméstico:

4.3.1.1 Formade Contratacion

El Art. 76 CT, establece que el contrato de trabajo para el servicio doméstico
puede perfeccionarse de manera verbal, notese que la palabra “puede” es
generadora de una facultad para las partes contratantes; por lo que es criticable al
no encontrar una justificacion juridica del porque la ley concedié tal facultad que
indudablemente favorece al patrono, ya que ni tan si quiera la constancia a que el
mismo articulo se refiere le es extendida a las personas que se dedican a este tipo

de labor.
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En cuanto a lo determinado por la Constitucion en su Art. 45 donde se
establece que los trabajadores domésticos gozardn de los mismos derechos
laborales que los otros trabajadores, es notorio que la ley secundaria esta en
contradiccion con el principio de igualdad que se colige del Art. 3 de la
Constitucion y se aplica en el antedicho articulo; por lo que el sentido de proteger
al trabajador doméstico no es correctamente aplicado por el Art. 76 CT en virtud
de que este disminuye o mengua el derecho previamente consagrado en la

Constitucion en favor del trabajador doméstico.

431.1.1 Causales de terminacion del contrato individual del trabajador
doméstico

En relacion con las causales especiales de terminacion del contrato individual
de trabajo doméstico, el articulo 83 CT ordinal 1°, establece que se podra dar por
terminado el contrato individual de trabajo, sin responsabilidad para el patrono, por
adolecer el trabajador de enfermedades infectocontagiosas, a menos que las
hubiere adquirido en el lugar donde presta sus servicios, en cuyo caso procedera

la suspension del contrato.

Es decir, que el haber adquirido el o la trabajadora doméstica, cualquier
enfermedad, como gripe, dengue o cualquier otra propia del ambiente es causal
de terminacion del contrato, sin responsabilidad para el patrono, cuando el mismo
Cdédigo de Trabajo en el articulo 50 establece las causales de terminacion del
contrato sin responsabilidad para el patrono, en cualquier otra relacion laboral, sin
gue se incluya ninguna como la anteriormente citada, la cual coloca a las
empleados domésticos en desventaja frente a otro tipo de trabajadores, por lo que

las causales que contiene el régimen especial son sumadas a las del art 50 CT.
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En el ordinal 2° se establece que el contrato podra darse por terminado ante la
insubordinacion del empleado, lo cual combinado con el Art. 80 CT, forman una
amalgama de eventos de vulnerabilidad al trabajador, puesto que este debera
estar siempre disponible para su patrono, caso contrario se podra tomar una
indisposicion de éste como insubordinacion y como resultado dar por terminado el

contrato.

4.3.1.2 Leyy Reglamento del Seguro Social

El Art. 2 de la Ley del Seguro Social enumera los riesgos a los cuales estan
expuestos los trabajadores y que son cubiertos por el Instituto Salvadorefio del
Seguro Social, siendo estos los siguientes: Enfermedad comuan, accidente comun,
accidente de trabajo, enfermedad profesional, maternidad, invalidez, vejez, muerte

y cesantia involuntaria.

El Art.3 Ley del Seguro Social, en relacidén al Reglamento para la Aplicacion del
Régimen del Seguro Social, en su Art. 1, manifiestan que el Régimen del Seguro
Social sera aplicable a todos los trabajadores que dependan de un patrono, sea
cual fuere el tipo de relacion laboral que los vincule y la forma en que se haya
establecido la remuneracion, con excepcion de los trabajadores comprendidos en
el Art. 2 Lit. “A” del antes expresado reglamento, por lo que el Trabajador
Doméstico es susceptible de dicho régimen en materia de Invalidez, vejez y
muerte conforme a lo que establece también la Constitucion en su Art. 50 relativo

a la Seguridad Social y Art. 45 de la misma.

En cuanto al Régimen Especial de salud y maternidad para los y las
trabajadores del sector domeéstico establecido por el decreto nimero 74 el dia 31
de junio del afio 2010. El reglamento; en el Art. 1 establece la ampliacion del
Régimen del Seguro Social y en su Art. 3 determina que todo empleado doméstico
afiliado al regimen tendra derecho a gozar de todas las prestaciones y servicios de
salud establecidos en la Ley del Seguro Social y en el Reglamento de Aplicacion

del Régimen del Seguro Social.
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Sin embargo, es criticable que en el reglamento no prescriba de manera
obligatoria la inscripcion del empleado doméstico, sino que deja a consideracion
de éste o del patrono la afiliacién; en el Art 2 se utiliza la palabra “podra”, lo cual
es sinénimo de facultad u opcional para el patrono, tal situacion vulnera el derecho

a la Seguridad Social del empleado.

4.3.1.3 Ley del Sistema de Ahorro para Pensiones (SAP)

El Art. 9 Inc. 2 de la Ley SAP indica que para los trabajadores agricolas y
domésticos debera de crearse un reglamento especial que enmarque la forma de

afiliacion de estos; situacion que el legislador aiin no ha resuelto.

Esto pone de manifiesto una exclusion indirecta por parte del legislador al
trabajador doméstico del derecho consagrado en el Art.45 y 50 Cn. relativos a
proteccion en materia de Seguridad Social y el al Art. 7 Ley SAP puesto que este
indica que la afiliacion al Sistema sera obligatoria cuando una persona ingrese a
un trabajo en relacién de subordinacién laboral, pero que no aplica al trabajador
doméstico en razon del Art. 9, ya antes mencionado de la misma ley.

4.3.1.4 Ley de Proteccion Integral de la nifiez y adolescencia (LEPINA)

La ley de Proteccion Integral de la Nifiez y Adolescencia en el apartado relativo
al Trabajo doméstico, en el Art. 64 impone un minimo de edad para para que
adolescentes o nifios desempefien este tipo de trabajo, el cual es de dieciséis
afios, ademas de ello hace referencia al goce de los derechos laborales
establecidos en la carta magna, asi como los que se establecen en los tratados

internacionales ratificados por El Salvador.

De igual forma, regula que la jornada laboral para el trabajador doméstico

menor de dieciocho anos, sera de seis horas de conformidad al Art. 60, asimismo
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implanta el derecho a educacion, para lo cual el patrono debera de facilitarle el
acceso a ésta, sin restriccion de algun tipo, y por ultimo, pone de manifiesto que la
remuneracion para el menor no podra ser de inferior cuantia a la que perciben los

mayores de edad.

4.3.2 Instituciones con mandato y competencia en la supervision del
respeto de las garantias laborales y el goce de las prestaciones

sociales

4.3.2.1 Ministerio de Trabajo y Prevision Social

Segun el Art. 1 de la Ley Organica del Ministerio de Trabajo y Previsién Social,
es éste, el ente encargado de armonizar las relaciones entre patronos y
trabajadores; vigilar el cumplimiento de las normas de trabajo y prevision social;
promover la superacion técnica, econOmica, moral, social y cultural de los
trabajadores, asi mismo la Ley de Organizacion y Funciones del Sector Trabajo y
Prevision Social, establece las competencias y funciones de esta Secretaria de

Estado, para la administracion puablica del trabajo y la prevision social.

4.3.2.2 Procuraduria para la Defensa de los Derechos Humanos

Por mandato constitucional es la encargada de vigilar el respeto y
cumplimiento de los derechos humanos, recomendar y promover las reformas
necesarias ante los Organos del Estado para su cumplimento de los derechos
humanos, y por formar parte el derecho al trabajo de los derechos humanos,
corresponde a este entre la observancia del accionar de las instituciones
gubernamentales en relacion con los usuarios que se apersonan en busqueda de

justicia laboral.
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4.3.2.3 Organo Judicial

Es el encargado de la aplicacion de la ley, y posee el mandato de velar por la
constitucionalidad de las leyes, ya sea a través del control concentrado o control
difuso de la Constitucion, lo que le permite a cualquier Juez o Jueza, en caso de
manifiesta contradiccion de la ley secundaria con los tratados internacionales,
aplicar directamente el tratado internacional en base a la disposicion constitucional
qgue le da mayor jerarquia a éste que a la ley secundaria; ademas la Constitucion
de la Republica les faculta para desvirtuar cualquier norma juridica que contradiga

a la misma.
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CAPITULO V

5. DISENO METODOLOGICO

5.1. Metodologia de lainvestigacion

El método adoptado en la presente investigacion es el Método Cualitativo,
el cual es aquel que se basa en descripciones detalladas de situaciones, eventos,
personas, interacciones y comportamientos que son observables. De manera
especifica, el método cualitativo que se utilizo, es el método de triangulacion, el
cual se basa en analizar datos recogidos por diferentes técnicas, lo cual permite
analizar una situacion desde diversos angulos, dicho de otra manera, es un control
cruzado empleando diferentes fuentes, instrumentos o técnicas de recogida de

datos, para llevar a cabo el objetivo trazado en el proceso de investigacion.

La Triangulacion a su vez se comprende por cuatro tipos: de datos, de
investigadores, tedrica y metodoldgica. Para la investigacion en cuestion, se opto

por ejecutar la triangulacién de datos que se divide en:

A) Temporal: son datos recogidos en distintas fechas para comprobar si los

resultados son constantes.

B) Espacial: los datos recogidos se hacen en distintas partes para comprobar

coincidencias.
C) Personal: la muestra de sujetos puede ser variada.
Para efectos de la investigacion, es el subtipo Personal sobre el que recae el

interés y el cual presenta tres niveles: grupos, interaccion y colectividad, siendo el

de interaccion el utilizado.
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5.2. Tipo de estudio

El estudio se cataloga como descriptivo-explicativo; en razén de que este
detalla un fenébmeno en estudio y al mismo tiempo se expone y explican los
factores y efectos causados por el fendmeno de la aplicacién de las Garantias

Constitucionales al Régimen Especial del Trabajador doméstico en El Salvador.

El desarrollo de esta investigacion contiene aparejada una descripcion y
comprension del fendbmeno en estudio en base a la experiencia y la realidad; no
con la finalidad de descubrir, sino de construir conocimiento y aportar nuevos
elementos que contribuyan a solucionar los problemas que se presentan en la
aplicacion de las Garantias Constitucionales al Régimen Especial del Trabajador
Domeéstico. Es necesario destacar, que la presente investigacion ademas es de
caracter predictivo, ya que se identifico y se desarrollo la problemética planteada
al inicio del trabajo, y a la vez se alcanzaron los objetivos planteados, se exponen
una serie de conclusiones y recomendaciones con la finalidad de generar,

alternativas de solucion a dicha problematica.

5.3. Objeto empirico del estudio

El problema objeto del presente estudio, recae en la eficacia de la
aplicacion de las Garantias Constitucionales a través de las diferentes normas

secundarias.

5.4. Perfil de los sujetos de estudio

Luego de haber planteado y desarrollado la investigacion, es necesario
describir a los sujetos que participaron con sus opiniones en el proceso, para
determinar si se aplican las Garantias Constitucionales al Régimen Especial del

Trabajo Domestico:
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A) Jueza del Juzgado de lo Laboral:
Funcionario investido de potestad jurisdiccional, encargado de decidir sobre
hechos en materia laboral sometidos a su conocimiento, pronunciando

resoluciones sobre un determinado proceso dentro de su jurisdiccion.

B) Jefe de la oficina Regional del Ministerio de Trabajo y Prevision Social:
Funcionario publico quien posee la direccion administrativa en la oficina
regional, que tiene por mandato la vigilancia del cumplimiento de las normas

laborales en la jurisdiccion determinada por la ley.

C) Director del programa regional de USAID para el fortalecimiento de la
justicia laboral:
Director del programa para el Fortalecimiento de la Justicia Laboral en
Centroamérica con sede en El Salvador y del Observatorio Centroamericano de
Justicia laboral, patrocinado por la Agencia de los Estados Unidos de América

para el Desarrollo Internacional.

5.4.1. Muestra cualitativa

La muestra cualitativa estd conformada por Secretarios de Instituciones
Judiciales y gubernamentales, actuales y ex Funcionarios Publicos, Directores de
Agencias de cooperacion Internacionales y Empleados domésticos, los cuales
proporcionaron la informacion necesaria durante la investigacion. Es importante
mencionar, que en virtud de la existencia de mudltiples informantes los datos
varian, estableciendo cada uno su criterio personal en cuanto a la problematica

gue se estudio.
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5.4.2. Técnicas, instrumentos y procedimientos para la recoleccion de los
datos
Se utilizaron las técnicas e instrumentos que permitieron una recoleccion
eficiente de la informacion, de igual forma la aplicacion de las técnicas se realizo a

través de un procedimiento especifico.

5.4.3. Estudio de casos
Se llevo a cabo el estudio de Resoluciones Judiciales, con la finalidad de
analizar la aplicabilidad de las garantias constitucionales relativas al régimen del

Trabajador Doméstico, de la siguiente manera:

A) Resoluciones Judiciales: Son los actos que emana del Tribunal que

destinada a sustanciar o fallar la controversia del juicio.

Como instrumento para la aplicacion de la técnica del Estudio de Casos, se
utilizo la ficha de campo o de contenido, a través de la cual se facilito la extraccion
de informacién contenida en los expedientes judiciales que fueron objeto de
analisis; dicha ficha resume los datos méas importantes que fueron recopilados en

el estudio de los expedientes.

5.4.4. Entrevista a profundidad

Consistié en una entrevista semiestructurada cuyas respuestas requirieron
un analisis para aclarar lo que se requirio del entrevistado. El instrumento utilizado
para la aplicacion de la técnica de la entrevista a profundidad fue el Cuestionario,
compuesto de 6 preguntas, de las respuestas se examinaron las diversas
concepciones que tienen los sujetos que principalmente deben, dentro de sus
funciones, interpretar y aplicar la Ley, la Jurisprudencia y la Doctrina, hacer

recomendaciones y estudios a las instituciones encargadas de tutelar y aplicar las
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garantias o derechos de los trabajadores del sector domeéstico, empleados

susceptibles del fendmeno en estudio.

5.4.5. Procedimientos paralarecoleccion de los datos

En primera instancia, se recabaron todos aquellos datos considerados
trascendentales, y relativos a la aplicacion de las Garantias Constitucionales al
Régimen Especial del trabajador Doméstico en El Salvador, que sirvieron para
respaldar el Marco Teorico del presente trabajo de investigacion, y a la vez para

enriquecer el analisis de los datos adquiridos.

En cuanto al Estudio de Casos, se realizo un examen meticuloso de
diversos Expedientes Judiciales de los cuales se tomaron como muestra dos,
subsiguientemente se hizo una extraccién de los datos mas relevantes de dichos

expedientes, haciendo uso de fichas de contenido.

En relacién a la Entrevista a Profundidad, se busco obtener el punto de
vista de los sujetos que intervienen en el proceso de interaccion, cuyo objetivo fue
observar, analizar y conocer las diferentes opiniones, apreciaciones,
discernimientos y fundamentos doctrinarios de cada uno de ellos, no sélo en la
aplicacion de la ley si no de la realidad en que se desarrolla la ley. La aplicacion
de la Entrevista a Profundidad, se realizo en tres fases que se mencionan a

continuacion:

A. Fase Previa: consistio en la seleccion de las personas que fueron
entrevistadas, posteriormente se realizo la entrega del cuestionario de
entrevista con el objetivo que conocieran las preguntas que se les
harian. Al mismo tiempo, se concerto fecha y hora para realizar la

entrevista, solicitando al informante su autorizacion para grabarla.
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B. Aplicacidon de la Técnica: La entrevista se aplico en primer lugar en la
ciudad de San Salvador, comenzando con el Director del Programa
Regional de USAID para el Fortalecimiento de la Justicia Laboral y luego
en la misma ciudad a la Ex directora Nacional del Trabajo; con lo que se
logro asi obtener los criterios de los informantes para la triangulacion de

los datos.

Al concluir con las entrevistas programadas para San Salvador se
contindo con la ciudad de Santa Ana, siguiendo el mismo procedimiento
con la inclusion de la Jueza del Juzgado de Laboral, del Jefe Regional
del Ministerio de Trabajo y Prevision Social. De igual manera, se visito el
Juzgado de lo Laboral en la ciudad de Santa Ana, para analizar
Expedientes Judiciales con el objetivo de recabar la informacién

necesaria para el estudio de casos y la triangulacién de la informacion.

Las preguntas se realizaron de manera oral por parte de los
entrevistadores, y fueron contestadas de la misma forma por los

entrevistados.

C. Fase de Evaluacién: Luego de realizadas las entrevistas se procedio a
la revision de cada una de ellas, con la finalidad interpretar los datos
recibos de manera efectiva. Posteriormente se procedié al vaciado de la

informacioén en las matrices respectivas.

5.4.6. Plan de andlisis de los datos

En este apartado se detallo la planificacion del analisis de los datos
obtenidos a través de las entrevistas y el estudio de expedientes judiciales. Se

procedi6 de la siguiente manera:
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A) Se Analizaron los diversos casos: Se realizo el analisis de la informacion

obtenida a través del estudio de Expedientes Judiciales y Resoluciones.

B) Triangulacion de la Informacion: se efectud el cruce de informacion entre
los resultados obtenidos del analisis del Estudio de Casos, las

entrevistas realizadas y el Marco Tedrico del presente trabajo.

5.4.7. Resultados Esperados.

Con el proceso de informacion denominado: “Aplicacion de las Garantias

Constitucionales al Régimen Especial del Trabajador Doméstico” se pretendio:

e Determinar si existe aplicacion de las Garantias constitucionales
respecto de los trabajadores sujetos al Régimen Especial del

Trabajador Doméstico”

e |dentificar si la ley secundaria que regula el Régimen Especial del
Trabajador doméstico es coherente con los derechos y principios

consagrados en la Constitucion de la Republica.

e Analizar la normativa secundaria que regula el Régimen Especial del

Trabajador Doméstico en cuanto a su positividad y eficacia.

e Evaluar si la normativa secundaria es consecuente con el principio de

igualdad enmarcado en la Constitucion de la Republica.
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5.5.

5.6.

Consideraciones Eticas.

CIENCIAS JURIDICAS

Como bien se conoce los sujetos que participaron en la investigacion

tienen un papel de suma importancia en la cual los informantes se vieron

limitados por su posicidn y funcidon que desempefian en su cargo, en cuanto

a brindar la informacién requerida, asegurando que la misma sea

confidencial y con valoraciones éticas.

Presupuestos y Financiamiento.

Los

siguientes:

1)

Humanos:

a) Grupo de investigacion
b) Docente asesor de trabajo

c) Sujetos de la entrevista

Materiales:

Libros

Papel Bond
Lapiceros
Marcadores

Lapices

Grabadora de bolsillo
Corrector

Folders

CD’,s

Impresora

——
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k) Anillados

[) Memoria USB

m) Block de notas

n) Tinta de impresora
0) Otros

3) Financieros
Ciento cincuenta dolares de los Estados Unidos de Norte América

($150.00), mensuales, desde el dia jueves tres de marzo del dos

mil once hasta el dia veintiocho de octubre de dos mil once.
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6.1.

CASO 1:
RUTA PROCESAL

CAPITULO VI
6. ANALISIS DE RESULTADOS
ANALISIS DE RESOLUCIONES JUDICIALES

Ref. 4771-1-09 JUZGADO SEGUNDO DE LO LABORAL, San Salvador.

Demandante:
VICTORIA ANABELL SAA QUIJANO, Representada por las Licenciadas
CARMEN ALICIA BELLEGARRIGUE PINO y SILVANA MABEL CASTILLO
FLORES, quienes actuaron en su calidad de Defensoras Publicas.
Demandada:
MIRIAM GASOLO HASBUN.
Origen:

HECHOS: 23 de Noviembre de 2009, se present6é demanda, en la cual
manifestaba lo siguiente:

Que ingreso a trabajar en la fecha de 31/10/2008; en concepto de
servicios domésticos en la casa de habitacién de la demandada. Que
recibia un salario mensual de $150.00; que fue despedida el dia
31/10/2009; vy pido que en sentencia se condenara a la demandada a
pagarle INDEMNIZACION POR DESPIDO INJUSTO, VACACION Y
AGUINALDO PROPORCIONAL, Y VACACION COMPLETA DEL
PERIODO COMPREDIDO ENTRE 04/ 09/2008 AL 03/09/20009.

Por auto que corre agregado a folio 4 se tuvo por parte a la Licda. Pino en
su calidad de defensora de la parte demandante.

Por auto de folio 9, se admite la demanda, previa subsanacion de
demanda.

Por Auto de Folio 13, a la Licda. Castillo Flores se le tiene por parte en
nombre y representacion de la Trabajadora y se citd a Audiencia
Conciliatoria.

A la audiencia conciliatoria comparecié Unicamente la parte actora.

Por auto que corre agregado a Folio 21 se DECLARO REBELDE A LA
PARTE DEMANDADA.

Por no haber contestado la demanda en el término legal que la ley le
otorga.

El juicio se abre a PRUEBA, y estando en término de prueba la parte
actora presento prueba testimonial, para probar los extremos de la
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demanda.

A Folios 34, 38 se mandé a citar por primera y segunda vez a la parte
demandada sefiora MIRIAM HASBUN, a fin de que absolviera el pliego de
posiciones que le fue presentado.

Cita a la cual no comparecié la parte demandada vy fue declarada
CONTUMAZ.

Se declara cerrado el proceso.

RESOLUCION DEL | En fecha 09 de Abril de 2010; En vista que las preguntas estaban
JUZGADO dirigidas a una persona juridica la cual no habia sido demandada en el
presente proceso, el juzgado decide no tomarlas en cuenta, y en cuanto a
la prueba testimonial presentada por la demandante, NO hace fe, “por no
existir otros indicios que complementen la prueba testimonial” fallo
ABSOLVER A LA PARTE DEMANDADA, DE LAS ACCIONES
INCOADAS EN SU CONTRA.

ANALISIS DE RESOLUCION JUDICIAL #1:

En este caso la parte demandante solicitaba que en sentencia se
condenara a la demandada a pagarle INDEMNIZACION POR DESPIDO
INJUSTO, VACACION Y AGUINALDO PROPORCIONAL, Y VACACION
COMPLETA DEL PERIODO COMPRENDIDO ENTRE 04/ 09/2008 AL 03/09/2009.

La parte demandada, no comparecié a ninguna de las citas, por lo cual el
Juzgador procede a declararla contumaz y rebelde. El Juicio se abre a término de
pruebas en el cual solo presenta prueba la parte actora, la cual consiste en prueba

testimonial y el pliego de posiciones.

Por la no concurrencia de la parte patronal demandada, se desestima el
pliego de posiciones, en razon de estar dirigidas las preguntas a una persona
juridica la cual de acuerdo con el Juzgador no habia sido demandada en el
presente proceso. Y en cuanto a la prueba testimonial aportada por la parte
trabajadora a criterio del Juzgado no hace fe, “..Por no existir otros indicios que
gué complementen dicha prueba, por consiguiente no habiéndose probado

ni siquiera la relacion laboral entre las partes contendientes, se impone a
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absolver a la parte demandada del pago de la accion principal y accesoria de

la misma.”

Es de suma importancia resaltar que en su parte petitoria la trabajadora
solicitaba que se le cancelara prestaciones a las que por mandato constitucional
tiene derecho, en el articulo Treinta y ocho numerales quinto, numeral noveno, y
numeral once, establece estas garantias minimas genéricas, sin embargo por

cuestiones puramente formalistas se aleja de la busqueda del fin justicia.

Asi mismo esta resolucién se separa del espiritu del legislador cuando se
redacto el articulo uno de la Carta Magna, puesto que si la persona humana es el
principio y fin de la actividad Estatal, los Organos Estatales no deben perder de
vista que su actividad siempre debe orientarse a la realizacion de la persona
humana, ello implica que toda su actividad debe estar orientada a ese fin, y en
este caso en concreto debe estar orientado a la consecucion de la Justicia, la cual

era solicitada por la parte trabajadora.

CASO 2:
RUTA PROCESAL

Ref. 806-5-1-09 JUZGADO TERCERO DE LO LABORAL, San
Salvador.

Demandante: MARIA LUZ VELASQUEZ, Representada por el Licenciado: Pablo
Mauricio Martinez Molina, quien actué en su calidad de Apoderado
General Judicial.

Demandada: GLORIA HAYDEE MARROQUIN DE HERRERA, demandada como
GLORIA HAYDEE DE HERRERA.

HECHOS: 28 de Septiembre de 2009, se presentd demanda, en la
Origen: cual manifestaba lo siguiente:

Que ingreso a trabajar en la fecha de 08/02/1995; desempefiando el
cargo de empleada doméstica, en la casa de habitacion de la
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RESOLUCION
JUZGADO

DEL

demandada. Que recibia un salario mensual de $207.60; que fue
despedida el dia 15/09/2009; vy pidi6 que se citara a conciliar a la
sefiora GLORIA HAYDEE DE HERRERA, y de no lograrse acuerdo
en la conciliacién, en sentencia se condenara a la demandada a
pagarle INDEMNIZACION POR DESPIDO INJUSTO, VACACIONES
Y AGUINALDO PROPORCIONAL.

Al haber legitimado su personeria, se tuvo por parte al Licdo.
Martinez, se admite la demanda, y se cit6 a la parte demandada a
Audiencia Conciliatoria.

A la audiencia conciliatoria comparecié Unicamente la apoderada
Judicial de la parte demandada.

La parte demandada presento escrito, del cual el Juzgado resolvié
tener por admitido el escrito presentado, tener por parte a la Abogada
de la parte demandada, tener por contestada la demanda en sentido
negativo, tener por alegadas y expuestas las excepciones planteadas
y se abrié a pruebas el proceso.

Estando en término de prueba la parte demandante presento prueba
testimonial, para probar los extremos de la demanda.

A Folio 35, aparece consignada el Acta de la audiencia en la cual la
patrona demandada absolvié las formalidades del pliego de posicion
realizado por el Abogado de la parte actora.

Se declara cerrado el proceso.

En fecha 09 de Marzo de 2010; En vista que segun el juzgado la
parte actora no probd los extremos de su pretension, debido que no
probd la existencia del contrato de trabajo, debido que la Unica prueba
gque presento la parte actora fue el pliego de posiciones, y en vista
gue la parte actora no probé el lugar donde realizaba sus labores, el
Juzgador fall6: ABSOLVER A LA PARTE DEMANDADA, DE LAS
ACCIONES INCOADAS EN SU CONTRA.

ANALISIS DE RESOLUCION JUDICIAL # 2:

Por decreto Legislativo corresponde exclusivamente al Organo Judicial la

potestad de Juzgar y hacer ejecutar lo Juzgado, asi lo establece el articulo 172 de

la Constitucidon de la Republica, asi mismo estan sometidos a la Constitucion y a

las Leyes, en este sentido el juzgado Tercero de lo Laboral de la ciudad de San

Salvador, al admitir la demanda interpuesta por el Licenciado Martinez Molina,

estd haciendo uso de esa facultad, cumpliendo con ese mandato constitucional.

Las prestaciones laborales reclamadas eran: Indemnizacién por despido

Injusto, Vacaciones proporcionales y Aguinaldo proporcional, de la lectura de la
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parte petitoria de la demanda se observa que el peticionario solicita que de no
lograrse el acuerdo en la audiencia conciliatoria “...Sea condenada la parte
demandada en sentencia definitiva a pagarle a mi mandante las prestaciones

laborales a las que tiene derecho por haber sido despedida injustamente...”

En el mismo auto de admision de la demanda se cit6 a audiencia
conciliatoria y es en esta etapa en la cual la trabajadora se ve afectada debido que
no se hizo presente a la Audiencia Conciliatoria y la Sala de lo Civil de la Corte
Suprema de Justicia ha venido teniendo el siguiente criterio: “ La comparecencia
de la parte actora a la audiencia es presupuesto necesario para que opere a
su favor la presuncion de despido” de acuerdo con esta linea jurisprudencial la

trabajadora perdi6 la presuncion del despido (Sentencia de la Sala de lo Civil de

la Corte Suprema de Justicia, del 21 de noviembre de 2001. Recurso de
Casacion Ref. 368-2001. Arts. 58 y 414 C.T.)

El juicio se abre a prueba en el cual la parte demandada presenté prueba
testimonial, utilizando a dos testigos para tal fin, por el otro lado la parte actora,
Unicamente presentd en el término probatorio el pliego de posiciones el cual
absolvié la parte patronal, No obstante en estar el lugar de desventaja en materia
probatoria la parte mas débil de esta relaciébn y no obstante, en una pregunta la
patrona se declara confesa, y habiéndose probado el salario que devengaba, el

Juzgador consider6 que la prueba era deficiente.

Pareciera que olvidase que el “Derecho Laboral debe interpretarse
conforme a la constitucion y a las convenciones y tratados internacionales”
Tratdndose de los derechos sociales, como el del Trabajo, la Sala de lo Civil,
considera que el juzgador debe procurar por una interpretacion finalista de las
normas, en armonia con los principios generales del derecho, en la forma que
mejor garanticen la eficacia de los derechos establecidos en la Constitucion de la
Republica y en los Tratados y convenciones internacionales ratificados por el
Estado.
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Por ello, para el caso laboral es preciso, citando a prestigiosa doctrina, “que
el intérprete se aparte del formalismo que aisla al derecho de la realidad que le dio
vida y se sumerja en los datos que proporcionaron al legislador las fuentes
materiales, pues solamente entonces podra aprehender el sentido auténtico de las
normas y su consecuente finalidad” (Cfr. DE LA CUEVA, Mario, El nuevo derecho
mexicano del trabajo, Porrua, México, 1974, Pag. 140).” Sentencia de la Sala de
lo Civil de la Corte Suprema de Justicia, del 29 de octubre de 2002. Recurso
de Casacion Ref. 480 Ca. 1°
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UNIVERSIDAD DE EL SALVADOR
FACULTAD MULTIDISCIPLINARIA DE OCCIDENTE
DEPARTAMENTO DE CIENCIAS JURIDICAS

6.2. ANALISIS DE LA
ENTREVISTA A PROFUNDIDAD

Tema de Investigacion:
“La Aplicacién de las Garantias Constitucionales al Régimen Especial del Trabajo

Domeéstico”

Objetivo: Conocer la opinion de las diferentes personas entrevistadas que estan
en relacion con el estudio, ensefianza y la aplicabilidad de las normas

constitucionales y el Cédigo de Trabajo.
Las entrevistas a profundidad fueron realizadas a las siguientes personas:
» Director del Programa regional de USAID para el fortalecimiento de la
justicia laboral.

» Jueza del Juzgado de lo Laboral de Santa Ana.

» Jefe de la Oficina Regional de Occidente del Ministerio de Trabajo y

Prevision Social.

» Ex Directora Nacional del Trabajo.
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PREGUNTA 1

¢, Existe armonia entre la Constitucion de la Republica en lo relativo a las

Garantias que protegen a todos los trabajadores vy las disposiciones

contenidas en el Régimen Especial del Trabajo Doméstico?

SUJETO

RESPUESTA

ENTREVISTADO 1

No, Habria que mirar la norma sobre norma, y hacer un andlisis de la
practica, es muy importante distinguir entre el cddigo y la practica; Hay una
violacion constitucional de derechos, usted estad violentando derechos
fundamentales, lo que dice la OIT, trabajo digno, este es no solamente tener
un buen salario, sino las condiciones esenciales para vivir y desarrollarse,
pueda que el cddigo sea bueno o malo, pero lo que termina caracterizando a
la gente es la préctica, y lo otro es un andlisis abstracto en donde uno dice
esta norma esta limitando econémicamente digamos los ingresos del
trabajador, las normas omiten o no consagran la seguridad social, hablan de
jornadas de trabajo mas elevadas entonces en la realidad la discriminacién
constitucional recaeria en concreto sobre la norma pero también sobre la

realidad.

ENTREVISTADO 2

No, El problema es que el Cdédigo de Trabajo separa en regimenes
especiales a los trabajadores domésticos y agricolas, pero estos deberian de
estar sujetos a los mismos derechos que otorga la constitucion a los
trabajadores en general, es como que el codigo denigra al trabajador
doméstico por la clase de servicios que da, para mi que no existe

coherencia al analizar la realidad de estos trabajadores.

ENTREVISTADO 3

No, podemos tomar como ejemplo la figura del salario, la constitucion
establece que todo trabajador tendrd derecho a un salario minimo, pero
cuando nos vamos a la norma secundaria ahi no viene a establecerse que el

trabajador del servicio doméstico tenga un salario minimo.

ENTREVISTADO 4

No hay coherencia, basta con ver que el Cédigo de Trabajo contempla una
division que desfavorece al trabajador doméstico al privarlo de la

proteccién del salario minimo, seguridad social, entre otros derechos.

Analisis:

Al analizar todas las respuestas, los entrevistados indican que no existe

coherencia entre la norma secundaria que contempla el Régimen Especial y la
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Constitucion salvadorefa, para ello el entrevistado 1 y 2 se basaron en la realidad
juridica que este tipo de trabajadores experimentan, lo cual es contraria al principio
de bienestar social que la Constitucién enmarca para todo ciudadano.

Por otra parte al analizar la posicién de los entrevistados en lo relacionado
a la norma juridica en concreto, el Cédigo de Trabajo en lo relativo al Régimen
Especial disminuye ciertos derechos que la Constitucion consagra en favor de
todo trabajador; como lo son el Salario minimo, seguridad social, jornadas de

mayor duracion, etc.,

Tales aspectos se corroboran con lo expuesto en el Marco Te6rico, donde
al realizar una comparacion entre la legislacion secundaria y la Carta Magna, se
colige que el primero de los cuerpos legales establece una excepcion en la forma
de legislar el tipo de trabajo en cuestion, disminuyendo lo que la Constitucion

indica de manera genérica.

PREGUNTA 2

¢, Existe a su criterio equidad en la aplicacidn del Principio de lgualdad entre

el trabajador doméstico y el trabajador perteneciente al Régimen General?

SUJETO RESPUESTA

No, porque en la realidad social existe discriminacion hacia el trabajador
doméstico, en cuanto a eso el Estado debe buscar un equilibrio, como
ENTREVISTADO 1 mecanismo de proteccion hacia el trabajo doméstico el cual tiene una
connotacion especial.

Una cosa es ser diferente y otra cosa es ser desigual, el trabajo doméstico es
diferente a otro tipo de trabajo pero no significa que debe de carecer de

menos derechos o mas derechos.

No hay equidad ya que existe desigualdad en razon de que no deberia de
ENTREVISTADO 2 | haber una separacion de régimen alguno, ya sea domeéstico o agricola, todos
son trabajadores y todos deberian de tener los mismos derechos, no deberia

de haber desigualdad en el momento en que el legislador crea la ley.

56

——
| —




[UNIVERSIDAD DE EL SALVADOR F.M.O. | BeI=\[@V2NI0I[p][672%)

No, lo que pasa es que cuando volvemos hablar del trabajo doméstico en la
ley secundaria estamos contradiciendo lo que es el principio de igualdad, ya
ENTREVISTADO 3 que la constitucion ofrece garantias y derechos por igual a todos los
trabajadores. Ejemplo: no obstante no estar en este apartado el derecho a la
libertad sindical lo tienen, lo Unico que no hacen uso de ello; una
contradiccion clara es el hecho que constitucionalmente se establece que
todo trabajador tiene derecho a un salario minimo, cuando en este apartado
se puede pactar libremente, la norma secundaria debe de permanecer

subordinada a la norma primaria es decir la constitucion.

ENTREVISTADO 4 | Considero que el Principio de lgualdad si es respetado, pero el problema es
la aplicabilidad de la Ley, la ley no se cumple por la realidad de nuestro
pais, si cada patrono diera todo lo que le corresponde por ley al empleado
doméstico la situacién de estos seria otra, no veo problema en como esta
escrita la ley, obvio que existen vacios, pero en realidad el problema radica

en la aplicabilidad de la ley.

Analisis:

Tres de los sujetos entrevistados indican que no existe equidad en la
aplicacion del Principio de Igualdad entre los trabajadores de ambos regimenes,
las razon que indica el primero de los entrevistados se remite a la realidad social y
juridica del Trabajador doméstico, puesto que socialmente este tipo de
trabajadores sufren de discriminacién la cual no es tratada por el Estado por medio
de los cuerpos legales correspondientes; lo que hace referencia a la disminucion
de derechos en favor del Régimen Especial. ElI segundo entrevistado, profundiza
en la division de regimenes, apuntando que esta es causante de detrimento en
materia de derechos a los trabajadores domeésticos, considerando también que el
acto de formulacion de la ley no es equitativo o de igual a igual entre los sujetos a
quienes se les aplicara. En el mismo sentido, a criterio del entrevistado 3, es
indispensable y juridicamente necesario que la norma secundaria mantenga
subordinacion a la norma primeria, en razon del Principio de Igualdad. Por otro

lado, el entrevistado 4, indica que el Principio de Igualdad es respetado, pero es la
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aplicabilidad de la ley lo que dificulta y perjudica la realidad del trabajador

doméstico.

Dentro del Marco Tedrico se indica que la aplicacion del Principio de
Igualdad consiste en que la persona no sea arbitrariamente discriminada, vale
decir, a no ser injustificada o irrazonablemente excluido del goce y ejercicio de los
derechos que se reconocen a los demas, tal aseveracion se ve contrariada en la
practica segun la mayoria de los entrevistados por parte del legislador al momento
de formular y aplicar la ley, ya que no se busca en la iniciativa del legislador el dar

beneficios y derechos por igual a la partes, sin justificacion légica o visible.

El permitir que el contrato laboral pueda ser verbal, juega como un aspecto
contrario al trabajador domeéstico al encontrarse dentro en una situacion de
conflicto laboral, ya que en el momento que el legislador no obliga a las partes a

firmar un contrato escrito, sin querer favorece al empleador en caso de conflicto.

PREGUNTA 3

sConsidera usted que existe una efectiva tutela de los derechos de las

trabajadoras y trabajadores domésticos por parte de las instituciones

responsables?

SUJETO RESPUESTA

No, lo que pasa es que en El Salvador, pasada la guerra, se aplico todo la
ENTREVISTADO 1 | Politica neoliberal en los noventas, y eso significo abrir exportaciones,
dolarizar y reducir garantias laborales, hubo reduccién de impuesto, se
convirtié en un pais de evasion de impuestos, si no hay aporte social no
puede haber desarrollo, como la gente no paga impuestos como sacaremos
adelante al pais, lo que queda es cambiar el modelo neoliberal, este se
acab6 con la crisis en Europa ya mostr6 que no funciono, tiene que ver un
mayor crecimiento econémico para robustecer a las instituciones

encargadas de velar porque se cumplan los derechos.
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No, porque yo creo que a quien le corresponde el mayor trabajo es al
ENTREVISTADO 2 | Ministerio de Trabajo, nosotros unicamente aplicamos justicia, la cual es
efectiva segin los hechos que se presentan, el Ministerio de Trabajo
deberia de hacer mejor su trabajo, porque a ellos les corresponde revisar si
se los trabajadores tienen seguro, si no abusan de sus horarios, nosotros no
podemos andar en esas areas que practicamente son administrativas; deben
de velar porque se cumpla lo que esta en el Cédigo de Trabajo, a nosotros
nos corresponde velar porque se cumpla el debido proceso; quizés la

observacion de incumplimiento es para ellos.

NO, nadie supervisa este Régimen en la realidad, en la norma si esta
ENTREVISTADO 3 | consagrado esa tutela pero, ¢ante quien van exigir sus derechos? Primero y
segundo ¢sabe el trabajador doméstico que tiene derechos? Por lo general
no lo saben, existe una falta de orientacidn por parte de las instituciones
encargadas de ello, entonces la tutela o mejor dicho quien velara por ese
cumplimiento de la norma, ya sabemos que es el ministerio de trabajo, pero
ante el desconocimiento del trabajador doméstico y la falta de voluntad o

de recursos institucionales, no hay manera de hacerlos cumplir.

ENTREVISTADO 4 | No, es que las instituciones no pueden ser efectivas porque muchas veces el
trabajador ni siquiera conoce sus derechos, no se acerca al Ministerio de

Trabajo para interponer una denuncia o exponer su problema.

Analisis:

El patron de respuesta de los entrevistados indican una negativa ante la
actuacion de las entidades estatales obligadas a tutelar los derechos de los
trabajadores domésticos; sin embargo el ente que recibe mayor observacién es el
Ministerio de Trabajo y Prevision Social, el cual esta obligado segun el Art. 1 de la
Ley Organica del Ministerio de Trabajo y Prevision Social, de armonizar las
relaciones entre patronos y trabajadores; vigilar el cumplimiento de las normas de
trabajo y prevision social; promover la superacion técnica, econOmica, moral,

social y cultural de los trabajadores, etc.

Lo anterior se relaciona con dos aspectos que respectivamente expresan el
entrevistado 1 y 4; donde para el primero existe una necesidad de robustecer la

institucionalidad por medio de recursos econdémicos, lo que llevaria a proporcionar
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herramientas para enfrentar y cumplir los distintos mandatos que la ley les apunta,
mientras que el Ultimo entrevistado atribuye la situacién a que los trabajadores no

denuncia o exponen su problema.

Tal situacion se presta para ser analizada desde la Optica de la positividad
de las leyes que atribuyen las diversas funciones a las instituciones en cuestion;
dicha positividad depende de factores econdémicos y administrativos como
trasfondos, pero al mismo tiempo se presta para analizar el papel de importancia
qgue el Ministerio de Trabajo y Prevision Social debe ejecutar para lograr cohesion

entre las diferentes instituciones.

Dicha cohesion es valorada desde la percepcion de unidad que deberia de
existir entre las instituciones responsables de tutelar los derechos de los
trabajadores, es claro que sin una verdadera sintonia entre estas es dificil que los
sujetos de derecho accedan de manera concisa y eficaz a reclamar las diversas

pretensiones que se presentan en los conflictos laborales de los que serian parte.

En el mismo sentido, es por lo tanto importante resaltar el papel del
Ministerio de Trabajo y Prevision Social, el cual debe de mantener una linea
adecuada de orientacion no solo al trabajador doméstico, sino que al trabajador en
general, puesto que la Unica forma en que este 0 estos pueden presentarse ante
un Juez a reclamar o evacuar su pretension es conociendo previamente, (gracias
a una debida promocién por parte del Ministerio de Trabajo y Previsién Social) el

derecho o derechos que le han sido vulnerados o privados.

Los trasfondos econdmicos, no pueden obviarse pero tampoco es un
requisito de fondo para que una institucion sin importar su mandato u obligaciones
se eximan de conocer de los conflictos laborales que se presenten ante su
jurisdiccién; peor aun, la falta de recursos no debe ser una limitante para no
realizar las facultades impuestas, sean estas al Ministerio de Trabajo en especifico

o cualquier otra institucion, para desarrollar cada una de sus obligaciones, por lo
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gue ante la ley misma no existe justificacion alguna o de caracter valorativo para

omitir cualquiera que sea la responsabilidad institucional.

PREGUNTA 4
Considera usted, tomando como base la realidad, ;/Qué existen las condiciones

sociales v juridicas para que el trabajador doméstico pueda ejercer los derechos

constitucionales consagrados paratodas y todos los trabajadores?

SUJETO RESPUESTA

Como ya he mencionado, debido a que este sector es generalmente
ENTREVISTADO 1 | excluido, estos carecen de la informacién pertinente, provocando
“ignorancia” en la poblacion trabajadora en lo que respecta a sus derechos
constitucionales que le revisten, por lo que es imposible que este los ejerza

en tal condicion.

No, no los puede ejercer porque culturalmente este tipo de trabajadores no
conoce la ley entonces es logico que no puedan exigirlos; existe
ENTREVISTADO 2 desinformacién que genera abusos por parte del patrono, se violentan sus
derechos constitucionales porque este no se pronuncia ya sea por
ignorancia, necesidad o por miedo a perder su trabajo, se dan malos tratos,
juegan con su necesidad con la intencién de que le prescriba la accion al

trabajador; en ese sentido en nuestro medio el trabajador es atropellado.

No, esto debido a que es un tema muy sensible. Es notable que no exista
ENTREVISTADO 3 | Voluntad politica del gobierno salvadorefio de integrar a este tipo de
trabajador informandole, educandole y asesorandole para que este pueda

exigir sus derechos.

No, podria ejercer sus derechos a pesar de estar establecidos para todos,
primero porque este tipo de trabajadores son ignorantes de la ley y segundo
ENTREVISTADO 4 por la realidad del pais, porque no creo que sea posible que todo patrono
pueda cumplir con cada una de las obligaciones que la ley le confiere, por

la realidad econdmica y social en que vivimos.
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Analisis:

De acuerdo a lo planteado por los entrevistados, existen un elemento que

condiciona a los trabajadores domésticos de poder ejercer sus derechos, este es

la Ignorancia de los empleados, al no conocer o poseer indicios de los derechos

que le acompafan en la calidad de empleador, sin embargo tal situacién se

combina con la ineficacia de las instituciones para llevar a cabo la debida

promocion de éstos. Es légico, entonces, que ante la ignorancia se hace imposible

que los sujetos sobre quienes recaen una gama de derechos, utilicen los

mecanismos legales para hacerlos valer.

PREGUNTA 5

¢sConsidera usted que es necesaria una reforma en el Régimen Especial del

Trabajo Doméstico?

SUJETO

RESPUESTA

ENTREVISTADO 1

Si, no solo del régimen, jde todo el codigo! pero Las reformas legales se
hacen siempre copiando los c6digos y asi no se hace una reforma integral
institucional, lo que queremos es hacer son debates nacionales y tiene que
haber concertacion. Hay que lograr que la gente lo enfoque sobre
derechos y no sobre reglas, todo se ve procesal, que las notificaciones,
etc. Quitar todo eso e irse a lo principal, ¢Cual es el problema que tiene el
sefior o la sefiora? Miremos los hechos. Porque lo despidieron, definir
sobre lo concreto, nuestro codigo esta bien limitado, en materia especifica
de trabajo doméstico, hay que hacer normas especificas también, porque
la cultura no la podemos saltar, la cultura de interpretacion hasta ahora ha
comenzado a calar, buscar un codigo de principios no lo van entender y
no lo van aplicar y es al contrario. El régimen especial del trabajo

domeéstico no es para discriminar si no para brindar proteccion.

ENTREVISTADO 2

Si, desde el punto de vista de querer proteger al trabajador doméstico; el
problema es g no nos volvemos constitucionalistas, dejando de lado la
constitucion, el Cédigo de Trabajo no necesita solo reformas, sino que la

creacion de un nuevo Codigo que tome en cuenta las garantias
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constitucionales y los tratados internacionales.

Si es necesaria, se necesita una reforma integral de todo el codigo, para
ENTREVISTADO 3 | due nuestra norma nacional este acorde con la nueva norme internacional
y los convenios de la OIT. Todo el cddigo necesita una reforma integral,

necesitamos tener un nuevo cddigo de trabajo.

Si, seria buena una reforma al Régimen, todo el Cédigo necesita
ENTREVISTADO 4 | reformas, si no me equivoco las Ultimas fueron hace dos afios pero no
tocaron este tema, ustedes saben que el derecho es cambiante, entonces si
serfa necesaria hacer una reforma en sentido de garantizar los derechos de
los trabajadores del régimen doméstico y mejorar asi sus condiciones

laborales.

Analisis:

Las opiniones relativas a esta pregunta son claras y concisas, la Reforma
del Régimen Especial es necesaria desde todo punto de vista, sin embargo no
solo apuntan a la reforma del dicho régimen, sino que trascienden a todo el
Caodigo de Trabajo, basado en la realidad de los hechos sociales, la Constitucion y

convenios internacionales en materia laboral.

La legislacion salvadorefia como se distingue en el Marco Tedrico, no esta
en coherencia con el convenio del Trabajo decente para las Trabajadoras y
Trabajadores domésticos de la OIT, también de manera mas especifica, el
Régimen Especial no contempla en su totalidad las disposiciones de los diferentes
convenios suscritos y ratificados por el Estado salvadorefio, como lo es el caso de
un salario minimo, proteccion en materia de horarios y jornadas, etc. En relacion a
los convenios como el Pacto Internacional de Derechos Civiles y Politicos, Carta
Internacional Americana de Garantias Sociales o Declaracion de los Derechos

Sociales del Trabajador, entre otros.

63

——
| —




[UNIVERSIDAD DE EL SALVADOR F.M.O. | BeI=\[@V2NI0I[p][672%)

Asimismo, los expedientes judiciales abordados, muestran que la reforma

es conveniente, tomando en cuenta la vulnerabilidad de principios procesales

como el de pronta y cumplida justicia, igualdad, inmediacion de la prueba, entre

otros. Igualmente, la falta de una norma que establezca reglas que busquen

concebir una proteccion mas fiable y eficaz pone en desventaja al trabajador en

general como hartamente se refleja en la investigacion.

PREGUNTA 6

¢Las disposiciones contenidas en el Régimen especial de los

trabajadores domésticos, tienden a buscar su debida proteccion y

desarrollo?

SUJETO

RESPUESTA

ENTREVISTADO 1

No, este es un sector muy desprotegido, existe falta de estabilidad laboral,
existe discriminacion, falta del minimo vital, etc. No solo se trata del
salario minimo, sino de las condiciones minimas que toda persona deba
tener para su autodesarrollo, pueda integrarse socialmente. El tipo de
contratacion de manera verbal también tiende a contribuir ain més a una
falta de estabilidad laboral. Normalmente el trabajador doméstico por no
tener servicios de acceso, no demanda, no tiene pagar abogado, los plazos

son muy cortos para poder demandar, etc.

ENTREVISTADO 2

No, basta con ver que el Gobierno de El Salvador no ratifico el tratado de
la OIT relativo al trabajo doméstico; la regulacién distinta a que esta
sujeto el trabajador doméstico propicia la vulneracion de los derechos de

los trabajadores y eso mismo no permite su desarrollo.

ENTREVISTADO 3

No, porque el llamado “régimen especial” tiende a ser un régimen
discriminatorio, el desarrollo de un trabajador doméstico no se refleja en
la norma sino en las prestaciones que el patrono le brinda en la realidad,
un ejemplo claro seria el caso que un patrono le permita ir a estudiar a
una empleada domeéstica, pero la norma en si viene a establecer el horario
y que casi siempre tiene que estar a disposicion del patrono, ¢,como se va

a superar el trabajador doméstico de esa manera?, no se puede.
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No, Unicamente les ayuda a subsistir; un desarrollo jamas, eso jamas; para
ENTREVISTADO 4 | empezar los salarios que tienen son muy precarios, la ley en realidad no
procura propiciar el desarrollo econémico ni si quiera consigue dignificar
la vida del trabajador.

Andlisis:

Es visible la negativa de los entrevistados ante la posibilidad de que las
normas actuales sean susceptibles de impulsar el desarrollo y proteccion de los
trabajadores domésticos; puesto que el sentido que poseen no estan consagradas
con el motivo de brindar seguridad y estabilidad juridica, por el contrario al tenor
de los comentarios brindados, es visible que las normas son mas un modelo de

subsistencia amparado en un marco legal.

Del andlisis planteado en el Marco Tedrico, se tiene que las diferentes
normativas que relacionan con el trabajador doméstico, no precisamente
establecen una proteccion, el Cddigo de Trabajo como indica hartamente la
investigacion, dentro del Régimen Especial, ya que no se contemplan reglas claras
para la contrataciéon, se refleja una grave falta de estipulacion de obligaciones
claramente definidas para las partes contratantes, no existe una jornada laboral
plenamente delimitada, etc. por lo que tal situacion conlleva a vulnerar a criterio de

los entrevistados diversos derechos Constitucionales.
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CONCLUSIONES

El trabajo doméstico, requiere esfuerzos fisicos y psicoldégicos muy
superiores al de cualquier otro tipo de trabajadoras y trabajadores, ya que aquél
demanda la ejecucion de actividades para mantener conforme a todos los
miembros de un grupo familiar y esto se deduce, debido a que de acuerdo a lo
que sefiala el Codigo de Trabajo, este tipo de trabajadores son los que
desempeiian labores propias del hogar, sin definirlas, dejando un amplio margen
en el cual el empleador puede disponer del trabajador doméstico; degenerandose

muchas veces en labores atentatorias contra la dignidad humana.

La subordinacién que este tipo de trabajadores debe poseer no esta
delimitada a un patrono, ya que debe estar sometido a todo el grupo familiar, caso
contrario existiendo insubordinacion frente a alguno de ellos, es causal de
terminacion del contrato y despido como lo establece el articulo ochenta y tres

numeral tercero del Cédigo de Trabajo.

De acuerdo con las fuentes consultadas se observa, que no existe armonia
entre la legislacion primaria y la norma secundaria, en cuanto a la regulacion del
trabajo doméstico, en materia de salarios, horario, derecho a prestaciones
sociales, etc. asi como también no existe una debida aplicacién de las garantias

procesales, al momento de surgir un conflicto de caracter laboral.

En cuanto a la Seguridad Social, que todo trabajador debe tener como
garantia constitucional, el trabajador doméstico no estaba incluido; si no hasta el
afio dos mil diez que se impulso la ampliacion del Régimen del Seguro Social para
el trabajador doméstico, a través del Decreto Ejecutivo nimero setenta y cuatro
reformando el Reglamento de la Ley del ISSS; sin embargo, es criticable que no
se establezca de manera obligatoria la afiliaciéon sino que lo deja a potestad del

patrono.
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La Ley del Sistema de Ahorro para Pensiones en el articulo nueve inciso
segundo establece que para los trabajadores agricolas y domésticos debera de
crearse un reglamento especial que enmarque la forma de afiliacion de éstos;
situacion que el legislador aun no ha resuelto, existiendo una exclusion directa al
derecho consagrado en el articulo cuarenta y cinco y cincuenta de la Constitucion
de la Republica relativos a proteccion en materia de Seguridad Social, vy el
articulo siete de la Ley SAP puesto que éste indica que la afiliacion al Sistema
sera obligatoria cuando una persona ingrese a un trabajo en relacion de

subordinacion laboral.

Dentro del Marco Institucional, entidades como Ministerio de Trabajo y
Prevision Social, Procuraduria para la Defensa de los Derechos Humanos,
Juzgado de lo Laboral, etc.), son las encargadas de velar y tutelar los derechos de
los trabajadores en general, como lo son también del sector doméstico, es
criticable entonces que dichas instituciones no cumplen a cabalidad con las
atribuciones conferidas por la ley, en especifico el Ministerio de Trabajo y
Prevision Social, al no generar la debida promocién de los derechos laborales,
inspeccion y lineamientos generales para concebir que la norma secundaria y

principios constitucionales sean debidamente aplicados.

Se concluye que no existe una eficacia institucional administrativa, en la
promocion de los derechos, la educacion en derechos laborales, la tutela de los
mismos, asi como en la restitucion de los derechos que han sido perturbados;
para el caso; Ministerio de Trabajo no reporta actividad en cuanto al rubro de
trabajo doméstico, lo cual pone de manifiesto el poco interés en monitorear la

actividad laboral del sector doméstico.

En el area procesal en materia Laboral, el Organo Judicial a través del
Juzgado de lo Laboral, no aplica un procedimiento expedito a la hora de resolver
las quejas formuladas por las trabajadoras del Sector doméstico, dilatando con ello

el proceso, haciéndolo engorroso, debido al formalismo juridico, impidiendo de

67

——
| —



[UNIVERSIDAD DE EL SALVADOR F.M.O. | BeI=\[@V2NI0I[p][672%)

esta manera cumplir con el fin de su creacion, es decir no se cumple la pronta y

cumplida justicia.

El Salvador, a pesar de ser suscriptor de los principales tratados
internacionales en esta materia, como lo son el Convenio 111 de la OIT y la
Convencion sobre la Eliminacion de todas las formas de Discriminacion contra la
Mujer, poco ha hecho para cumplir con sus obligaciones internacionales de
modificar la legislacion interna que regula el servicio doméstico y que constituye

una norma discriminatoria hacia la mujer.

Es lamentable y grave la no suscripcion y ratificacion del Convenio 15A de
la OIT en materia de trabajo domeéstico; celebrado en Ginebra, Junio del presente
afio, bajo el titulo; «Texto del Convenio sobre el Trabajo Decente para Las
Trabajadoras y los Trabajadores Domésticos», siendo un suceso que atenta
contra el desarrollo y correcta aplicacion de los derechos constitucionales en la

legislacién secundaria.

Es necesario que la legislacién nacional este en completa sintonia con la
legislacion internacional, en relacion a las garantias fundamentales de la persona
humana, como lo es la Declaracion Universal de los Derechos Humanos, El Pacto
Internacional de los Derechos Civiles y Politicos, y la Convencién Americana sobre

Derechos Humanos.
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RECOMENDACIONES

Con el desarrollo de este trabajo de investigacion, se pudo indagar de
manera profunda la Aplicacion de las Garantias Constitucionales al Régimen
Especial del Trabajador Doméstico, asi mismo se pudo conocer sobre las
funciones administrativas que realizan las instituciones gubernamentales
encargadas de velar por el cumplimiento de la legislacion en materia laboral y en
la aplicacion de la ley. Dentro del proceso de investigacion, se pudo observar las
debilidades de las instituciones encargadas de la tutela de los derechos laborales,
y el estudio de las leyes pertinentes, lo cual ayudo a formar en el grupo un criterio

que diera origen a realizar las siguientes recomendaciones:

a) Se recomienda al Organo Ejecutivo por medio del Ministro de Trabajo,
ejecutar una reforma del Régimen Especial del trabajador doméstico
contemplado en el Cdédigo de Trabajo, considerando la realidad juridica y
social actual de los trabajadores y trabajadoras del Sector Doméstico,
formulando una norma consecuente con la Constitucion de la Republica, y
en apego a los tratados internacionales suscritos y ratificados por el Estado

Salvadorefio.

b) Realizar las reformas en materia procesal laboral, que sean pertinentes y
necesarias para agilizar las resoluciones judiciales que sirvan para dar
tramite a las pretensiones formuladas por los trabajadores del sector
doméstico, asi como las realizadas por los trabajadores en general,
conforme a lo establecido en el articulo cuarenta y nueve de la Constitucion
de la Republica, dando las herramientas juridicas necesarias a la Corte
Suprema de Justicia, para dar cumplimiento al principio de pronta y

cumplida Justicia.

c) En cuanto a la cobertura del Trabajador doméstico, en materia de

Seguridad Social, es necesario realizar las reformas pertinentes a los

[ o)
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d)

cuerpos legales en relacion con la inclusion del trabajador doméstico para
que esta, deje de ser opcién del patrono, y se transforme su inscripcion al

ISSS en una obligacion al momento de su contratacion.

Se recomienda también al Ejecutivo por medio de los Ministros
competentes, formular el Reglamento Especial que enmarque el
procedimiento de afiliacion del trabajador doméstico al sistema de ahorro,

para pensiones por vejez y muerte.

Se recomienda al Ministerio de Trabajo y Previsiobn Social, cumplir con su
obligacion de asesorar y desarrollar el papel de armonizar las relaciones
entre patronos y trabajadores; asi como de vigilar el cumplimiento de las
normas de trabajo y prevision social; promoviendo la superacion técnica,
econdémica, moral, social y cultural de los trabajadores; ejecutando
campafias masivas de informacién y promocion de los derechos laborales
de los trabajadores domésticos y creando mecanismos para el control,
seguimiento, y registro de los trabajadores, para que puedan gozar de una

mejor asesoria y asistencia legal.

f) A la Procuraduria de los Derechos Humanos, que refuerce la ejecucion del

9)

mandato constitucional de vigilar el respeto y cumplimiento de los derechos
humanos, de entre los cuales el derecho al trabajo es uno de ellos.
Recomendar y promover las reformas necesarias ante los Organos del

Estado para el cumplimento de los derechos humanos.

Dotar a las Instituciones encargadas de la promocion y velar por que se
cumplan los derechos laborales, con suficiente recurso humano calificado,
equipos técnicos de calidad, con el fin de realizar su trabajo con mayor

eficacia y prontitud.
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h) Se recomienda al Organo Judicial, que busque mecanismos internos que

)

)

vayan encaminados a evitar la dilatacion innecesaria de los procesos
laborales, por circunstancias puramente formalistas. Respetando los

principios de economia procesal, y de pronta y cumplida justicia.

Asi mismo cumplir con el mandato de velar por la constitucionalidad de las
leyes, ya sea a través del control concentrado o control difuso de la
Constitucion, lo que le permite a cualquier Juez o Jueza, en caso de
manifiesta contradiccion de la ley secundaria con la Carta Magna, aplicar

directamente el principio constitucional en razon de su jerarquia.

Al Gobierno Salvadorefio, se le recomienda suscribir y ratificar el Convenio
el sobre el Trabajo decente para las trabajadoras y trabajadores
domeésticos, de la OIT y al mismo tiempo adecuar la legislacion vigente
acorde a las disposiciones establecidas en dicho convenio, velando por que
se desarrollen los mecanismos necesarios para su implementacién dentro

de las Instituciones estatales, facultadas para tutelar los derechos laborales.

k) Tomar disposiciones de instrumentos internaciones como base para una

posible reforma integral al Régimen Especial del Trabajo Doméstico en el
Cddigo de Trabajo Salvadorefio.
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ANEXOS



CODIGO DE TRABAJO
CAPITULO Il

DEL TRABAJO DOMESTICO

Art. 76.- El contrato de trabajo para servicio doméstico puede celebrarse
verbalmente. Si asi fuere, el patrono estard obligado a extender, cada treinta dias,
a peticion del trabajador, una constancia escrita en papel comun y firmada por
aguél, en la cual se exprese: el nombre y apellido de ambos, el tiempo de servicio,
el salario percibido en el udltimo mes y el lugar y fecha de expedicion del

documento.

Art. 77.- Trabajadores del servicio doméstico son los que se dedican en forma
habitual y continua a labores propias de un hogar o de otro sitio de residencia o

habitacion particular, que no importen lucro o negocio para el patrono.

La prestacion esporadica de servicios de indole distinta a la expresada en el inciso
anterior, no sera suficiente para que el trabajador deje de ser considerado como

doméstico.

No se consideran trabajadores del servicio doméstico y estaran sometidos a las
normas generales de este Codigo, los que se dediqguen a esas labores en
empresas industriales, comerciales, sociales y demés equiparables.

Art. 78.- Salvo pacto en contrario, la retribucion de los trabajadores del servicio
doméstico comprende, ademas del salario convenido, el suministro de

alimentacion y habitacion.

Art. 79.- El patrono podra exigir al trabajador antes de iniciar las labores, y cuando
lo considere necesario, salvo lo dispuesto en el ordinal 14 del articulo 30, los
comprobantes relativos a su buena salud y la presentacion de su respectivo

Documento Unico de Identidad, cuando la persona esté obligado a tenerlo. (12)



Art. 80.- El trabajador del servicio doméstico no esta sujeto a horario, pero gozara
de un descanso minimo de doce horas diarias, de las cuales diez seran nocturnas
y continuas, y las otras dos deberan destinarse para las comidas, y ademas de un
dia de descanso remunerado cada semana acumulables hasta el nUmero de tres
dias. Se entiende que los trabajadores contratados a base de sueldo mensual,

tienen incorporado en éste, el pago correspondiente a los dias de descanso.

Art. 81.- El trabajador del servicio doméstico esta obligado a prestar sus servicios
en los dias de asueto, siempre que asi se lo pida el patrono. En tal caso tendra
derecho a un recargo del ciento por ciento en su salario diario por el trabajo
realizado en esos dias.

Art. 82.- En el trabajo doméstico los primeros treinta dias se consideran de prueba
y, dentro de este término, cualquiera de las partes puede dar por terminado el

contrato sin responsabilidad.

Art. 83.- Son causas especiales de terminacién del contrato individual de trabajo
domeéstico sin responsabilidad para el patrono, las siguientes:

12- Adolecer el trabajador de enfermedades infectocontagiosas, a menos
que las hubiere adquirido en el lugar donde presta sus servicios, en cuyo

caso procedera la suspension del contrato;

22- Tener el trabajador vicios 0 malos habitos que pongan en peligro o
perjudiquen el orden doméstico o alteren la condicién moral del hogar;

32- Por cometer el trabajador actos graves de infidelidad o insubordinacion
contra el patrono, su conyuge, ascendientes, descendientes u otras

personas que habiten permanentemente en el hogar.



REGLAMENTO DE CREACION Y APLICACION DEL REGIMEN ESPECIAL DE
SALUD Y MATERNIDAD PARA LOS TRABAJADORES DOMESTICOS.

CAPITULO |

OBJETO Y SUJETOS PROTEGIDOS

Objeto.

Art. 1.- Ampliase el Régimen del Seguro Social, conforme lo establece el inciso
primero del articulo 3 de la Ley del Seguro Social y en los términos del presente
Reglamento, a los trabajadores domésticos. A tal fin, el presente Reglamento tiene
por objeto la creacion del REGIMEN ESPECIAL DE SALUD Y MATERNIDAD
PARA LOS TRABAJADORES DOMESTICOS, estableciendo su regulacion,
organizacion y funcionamiento para el efectivo cumplimiento del derecho a la
seguridad social por parte de las personas sujetas a su ambito de aplicacion; el
mismo serd administrado por el Instituto Salvadorefio del Seguro Social, que en

adelante, se denominard "el Instituto”.

La incorporacion a que se refiere este articulo se realizara conforme a un
programa que elaborara el Consejo Directivo del Instituto Salvadorefio del Seguro

Social.
Sujetos protegidos.

Art. 2.- Toda persona mayor de 14 afios y menor de 60 afios que realice labores
de trabajo doméstico, de comun acuerdo con su empleador, podra solicitar su

afiliacion a este Régimen Especial.

El empleador podra solicitar la afiliacion del trabajador, para lo cual debera

presentar lo requerido por el articulo 4 de este Reglamento.



Para los efectos de este Decreto, se considera trabajador doméstico toda aquella
persona que realiza labores dependientes en forma habitual y continua, en el
hogar u otro sitio de residencia o habitaciones particulares, que no importe lucro o

negocio para el empleador.

El trabajador doméstico que preste sus servicios para dos o mas empleadores,
podra afiliarse a este Régimen Especial, siempre y cuando lo afilie por lo menos,
un empleador; en este caso, la cotizacion no sera menor de la prevista en el

articulo 6 del presente Reglamento.

Los hijos de los trabajadores domeésticos que se encuentren dentro del rango de
edad cubierto por el Régimen de Salud del Instituto, tendran derecho a las
prestaciones de dicho Régimen, de conformidad al portafolio de servicios
aprobado por el Consejo Directivo del Instituto, para lo cual deberan ser inscritos

en los registros que lleve el Instituto para tal efecto.

CAPITULO Il

COBERTURA

Plan de Prestaciones.

Art. 3.- Las personas protegidas por este Régimen Especial tendran derecho a
gozar de todas las prestaciones y servicios de salud establecidos en la Ley del

Seguro Social y en el Reglamento de Aplicacién del Régimen del Seguro Social.

El goce del subsidio econémico solo se otorgara en caso de maternidad, el cual
sera por el monto determinado para dicha contingencia, en el Reglamento para la

Aplicacion del Régimen del Seguro Social.



Se establece un periodo de carencia de seis meses, posteriores a la afiliacion,
para la atencién de las patologias siguientes: insuficiencia renal, cancer,

cardiopatia coronaria y las cirugias electivas.

Para el goce de las prestaciones por maternidad, sera aplicable todo lo dispuesto
en el Reglamento para la Aplicacion del Régimen del Seguro Social.

CAPITULO IlI

AFILIACION, COTIZACION Y RECAUDACION.

Afiliacion.

Art. 4.- Para su ingreso y afiliacién al presente Régimen Especial, el empleador

debera presentar por lo menos:

a) Su inscripcibn como empleador y su solicitud de afiliacion a este
Régimen Especial, asi como el formulario denominado "Aviso de Inscripcion

de trabajador" completamente lleno;

b) Documentos de identidad personal, tales como el Documento Unico de
Identidad, Carné de Residente si es extranjero, Partida de Nacimiento o

Carné de Minoridad si es menor de edad,;
c) Una fotografia reciente del trabajador, tamafio cédula.

Los trabajadores que a la fecha de inscripcion a este Régimen cuenten con
un numero de afiliacion al Régimen del Seguro Social, no necesitaran

afiliarse de nuevo, pero con el fin de actualizar sus datos personales y



centro de atencion adscrito, deberan llenar nuevo aviso de inscripcion a

este

Régimen Especial, siempre que cumpla los requisitos establecidos en este

Reglamento.

La Direccion General del Instituto establecera el contenido de tales
formularios y solicitudes, asi como de cualquier otro instrumento que estime

necesario para su ingreso al presente Régimen.

Financiamiento.

Art. 5.- Al financiamiento de este Régimen Especial contribuiran los empleadores y
trabajadores sujetos al mismo, en la forma establecida por la aportacion a la
cotizacién correspondiente trabajador y patrono, en el Régimen de Salud previsto
en el articulo 29 de la Ley del Seguro Social. El aporte estatal se cubrird con la
misma cuota fija establecida en el articulo 46 del Reglamento para la Aplicacion

del Régimen del Seguro Social.
Remuneracion Afecta al Régimen Especial

Art. 6.- Para los efectos de este Reglamento y de la Ley del Seguro Social, se
considera como remuneracién afecta a este Régimen Especial, el salario pactado
por unidad de tiempo o de cualquier otra forma contemplada en la ley, pagado en
forma mensual, en moneda de curso legal, el cual no podra ser menor al salario

minimo vigente para el comercio y servicios.

El porcentaje del aporte en la cotizacion para el financiamiento de este Régimen
Especial se determinara sobre la remuneracién afecta, de la forma siguiente: Para
el empleador sera del siete punto cinco por ciento (7.5 %) y del tres por ciento
(3%) para el trabajador.



El aporte de los empleadores a la cotizacion para el financiamiento de este
Régimen Especial tendra el tratamiento fiscal previsto en la Ley de Impuesto sobre

la Renta.
Recaudacion y pago de las Cotizaciones

Art. 7.- Para la recaudacion de las cotizaciones del Régimen Especial, el Instituto
Salvadorefio del Seguro Social debera proporcionar al empleador el talonario de

recibos para el pago correspondiente por cada mes del afio fiscal.

Los recibos deberan contener por lo menos tres partes, para el Instituto, el
trabajador y el empleador en las cuales constara el nombre y niumero de afiliacion
del trabajador, el salario devengado, el nombre del empleador, su nimero de
inscripcibn como tal y la direccion del centro de trabajo. En general, deberan

contemplar cualquier otra informacidn que el Instituto considere necesaria.

El empleador deberd enterar a la tesoreria del Instituto o en las Instituciones
Financieras autorizadas por el Instituto para tal fin, el monto de la cotizacion,
formado por su aporte y por el del trabajador, a mas tardar el dltimo dia de cada

mes.

CAPITULO IV

RESERVA DE EMERGENCIA

Reserva de emergencia.

Art. 8.- Créase la Reserva de Emergencia para el presente Régimen Especial, la
cual se formara con un limite de cien dolares de los Estados Unidos de América,

por cada mil asegurados o fraccion y su monto no podra ser mayor de doscientos



mil délares de los Estados Unidos de América, la cual se revisara y ajustara cada

cinco anos.

Art. 9.- Para la creacion y mantenimiento de la presente Reserva, se destinara el
cinco por ciento (5%) de las cuotas de financiamiento percibidas mensualmente

para el presente Régimen.

Art. 10.- Se consideran como emergencias aquellas contingencias tales como la
disminucion imprevista de los ingresos del Instituto, insuficiencia de éstos para
cubrir los programas de prestaciones del presente Régimen y catastrofes como

terremotos, inundaciones, derrumbes, accidentes y otros.
Creacion de nuevas Reservas.

Art. 11.- ElI Consejo Directivo del Instituto debera formar la Reserva Técnica que

sea necesaria para garantizar el desarrollo y cumplimiento de este programa.
Inversion de las Reservas.

Art. 12.- La aludida Reserva de Emergencia y las demas que se consideren en el
presente Régimen Especial, seran invertidas en la forma establecida en la Ley del

Seguro Social.

CAPITULO V

DISPOSICIONES GENERALES

Goce de las prestaciones.

Art. 13.- Para el goce de las prestaciones de Seguridad Social de este Régimen
Especial, es necesaria la afiliacion del trabajador al mismo, el pago de la

cotizacion mensual; ademas, el trabajador debera identificarse con la tarjeta de



afiliacion o el documento de identidad al momento de solicitar el goce de dichas

prestaciones y presentar el recibo de pago correspondiente.

En caso de mora en el pago de las cotizaciones, para el goce de las prestaciones

correspondientes, sera necesario pagar el monto de las cotizaciones en mora.
Anulacién de inscripciones.

Art. 14.- El Instituto podra anular la inscripcibn de un trabajador o de un
empleador, cuando se compruebe su participacion en la transgresion de la Ley del

Seguro Social, de este Reglamento y demas normativas aplicables.
Recargos por Mora.

Art. 15.- En caso de mora en el pago de las cotizaciones, se generaran los
recargos de intereses previstos en la Ley del Seguro Social y en el Reglamento de
Aplicacion del Régimen del Seguro Social, de la siguiente forma:

La demora en el pago de cotizaciones hasta quince dias después de vencido el
plazo fijado por este Reglamento, generara un recargo del cinco por ciento sobre
el monto de la cotizacion adeudada. Si la demora excediere de quince dias, el

recargo sera del diez por ciento.

CAPITULO VI

DISPOSICIONES TRANSITORIAS, DEROGATORIAS Y VIGENCIA.

Inicio de operaciones del Régimen.

Art. 16.- La inscripcién al presente Régimen Especial sera a partir del uno de julio

de dos mil diez.



La incorporacion de los trabajadores domésticos al presente Régimen Especial se
realizara de forma gradual, considerando criterios geogréficos, concentracion de
trabajadores domésticos por departamento o zonas del territorio nacional y la
capacidad técnica del Instituto para brindar el goce de las prestaciones y servicios
de salud, conforme a un programa aprobado por la Direccion General del Instituto
Salvadorefio del Seguro Social, iniciandose en los departamentos de San
Salvador, La Libertad, Santa Ana, Sonsonate y Ahuachapan y, en los seis meses
posteriores a la vigencia del presente Reglamento, podran incorporarse los

trabajadores domeésticos del resto del pais.
Normas supletorias.

Art. 17.- En todo lo no previsto en el presente Reglamento, se aplicard en lo
pertinente, lo dispuesto en la Ley del Seguro Social y sus Reglamentos.

Derogatoria.

Art. 18.- Derdgase la letra a) del articulo 2 del Reglamento para la Aplicacion del

Régimen del Seguro Social.
Vigencia.

Art. 19.- El presente Decreto entrara en vigencia ocho dias después de su

publicacién en el Diario Oficial.

DADO EN CASA PRESIDENCIAL: San Salvador, a los treinta y un dias del mes

de mayo de dos mil diez.

CARLOS MAURICIO FUNES CARTAGENA,

Presidente de la Republica.

HUMBERTO CENTENO NAJARRO,
Ministro de Gobernacion.



Ley de Proteccion Integral de la Nifiez y Adolescencia

Capitulo Il

Proteccion de la Persona Adolescente Trabajadora

Articulo 57.- Proteccidn frente al trabajo

Los adolescentes tienen el derecho a ser protegidos ante toda practica laboral
que, dentro del sector formal e informal de la economia, ponga en riesgo el
ejercicio de sus derechos. Para tales efectos, el Estado y la sociedad formularan
las politicas, planes, programas y medidas de proteccion tendentes a erradicar el
trabajo de las nifias, nifios y adolescentes que no han cumplido la edad minima

para el trabajo.

El Organo Ejecutivo en el ramo de Trabajo y Prevision Social debera desarrollar
campanfas, inspecciones y acciones permanentes en los lugares de trabajo, con el

fin de sancionar a los patronos por el incumplimiento a la presente disposicion.

Articulo 58.- Derecho a la proteccién en el trabajo

Los adolescentes que trabajen disfrutaran de todos los derechos, beneficios y
remuneraciones que les corresponden con ocasion de la relacion de trabajo,
segun lo establecido en esta Ley y en el Cdodigo de Trabajo, el Estado debe
garantizar que los adolescentes que laboren lo hagan en condiciones de un

trabajo decente.

También tendran derecho a celebrar actos, contratos y convenios, sean
individuales o colectivos. Para la celebracion de este tipo de contratos deberan
contar con la autorizacion de su madre, padre o en su defecto, de su
representante o responsable. Se presumira el contrato de trabajo a favor de la
persona adolescente trabajadora y se presumiran como ciertas las afirmaciones

realizadas al respecto por los adolescentes, salvo prueba en contrario.



Articulo 59.- Edad minima para el trabajo

La edad minima para que una persona pueda realizar actividades laborales es de
catorce afnos de edad, siempre y cuando se garantice el respeto de sus derechos
y no perjudique el acceso y derecho a la educacién. Bajo ningin concepto se
autorizard el trabajo para las nifias, nifios y adolescentes menores de catorce
anos.

El Consejo Nacional de la Nifiez y de la Adolescencia establecera politicas para
elevar progresivamente la edad minima de admision al empleo o al trabajo a un
nivel que haga posible el mas completo desarrollo fisico y mental de los
adolescentes.

Articulo 60.- Jornada de trabajo
La jornada de trabajo de los adolescentes menores de dieciséis afios, en cualquier
clase de trabajo, no podra ser mayor de seis horas diarias ni de treinta y cuatro

horas semanales. Se prohibe también el trabajo nocturno.

Articulo 61.- Relacidn del trabajo con la educacion

El Organo Ejecutivo en el ramo de Educacion, a través de las instituciones que
participan del Sistema Educativo Nacional, promovera politicas de orientacion
vocacional y profesional que vinculen el estudio, trabajo y desarrollo econémico y

social del pais, especialmente para aquéllos con discapacidad.

En el caso de los aprendices de las escuelas técnicas de formacion, se prohibe el
trabajo nocturno y el realizado en locales o lugares inadecuados o perjudiciales

para su salud fisica y mental.

Articulo 62.- Aprendizaje y formacion técnico-profesional
Se protegerd a los adolescentes cuando realicen labores como aprendices bajo
los lineamientos técnico-profesionales de su formacion, especialmente a aquéllos

con discapacidad. Para determinar los criterios de proteccion se deberan tomar en



cuenta los que establezcan las leyes en materias de educacion, derechos
laborales y otras especiales, asi como los Tratados Internacionales vigentes en El
Salvador sobre la materia, especialmente en los siguientes aspectos:

a) Los empleadores estardn obligados a concederles facilidades que
compatibilicen su trabajo con la asistencia al centro educativo;

b) Deberan ser actividades compatibles con el desarrollo y las facultades del
adolescente sin incurrir en las prohibiciones establecidas en la presente Ley;

c) El horario debera tomar en cuenta la asistencia del adolescente a la escuela o
centro de formacion, segun lo establezcan las leyes laborales; vy,

d) La familia, el Estado, la sociedad y los patronos garantizaran el pleno desarrollo
del adolescente en los aspectos fisicos, psiquicos, morales y culturales.

Articulo 63.- Prevision y seguridad social

Las personas adolescentes trabajadoras, incluyendo a las que trabajen por cuenta
propia y los aprendices, tendran derecho a la prevision y seguridad social
establecidas en las presentes disposiciones, la Ley del Seguro Social, el Cédigo
de Trabajo y las normas especiales de la materia. Gozaran de todos los
beneficios, prestaciones econémicas y servicios de salud en las mismas

condiciones previstas para los mayores de dieciocho afios.

Los patronos deberan inscribir a los adolescentes trabajadores dentro de los ocho
dias posteriores del ingreso al empleo. El patrono que no inscriba dentro del
periodo establecido, sera responsable del pago de todas las prestaciones y
servicios de los cuales se habria beneficiado el adolescente si se hubiese inscrito
oportunamente; sin menoscabo de los posibles dafios y perjuicios a que hubiere
lugar, segun lo establece la presente Ley, la legislacion laboral y la Ley del
Instituto Salvadorefio del Seguro Social.

Articulo 64.- Trabajo doméstico
Las personas mayores de dieciséis afios podran realizar trabajos o labores

domeésticas como empleadas. En caso de contratacion, se les reconocen todos los



derechos laborales establecidos en la Constitucion de la Republica, Tratados

Internacionales vigentes en El Salvador y en la presente Ley.

La jornada laboral no podra ser superior a la establecida en la presente Ley.
Tendran derecho a que se les respeten sus horas de alimentacion y al disfrute del
descanso durante la jornada de trabajo y al ejercicio del derecho a la educacion;
en este sentido, el patrono deberd facilitar la asistencia a la escuela més cercana.
La remuneracion para este tipo de labores no podra ser menor a la recibida por las

personas mayores de dieciocho afos.

Articulo 65.- Discapacidad y trabajo

La familia, el Estado y la sociedad se encuentran en la obligacién de remover
cualquier obstaculo o barrera fisica, social, cultural, econémica, ideologica y de
cualquier otra indole que perjudique la actuacion y desempefio de los
adolescentes con discapacidad.

Su trabajo debera regirse en los mismos términos establecidos en este Capitulo y
por las Leyes y Tratados Internacionales vigentes en El Salvador, que rigen la

materia.

Asimismo, el Estado promovera la implementacion de programas de
fortalecimiento de sus habilidades y destrezas, con el objeto de procurar su
insercion laboral, bajo la supervision y seguimiento de las instituciones

competentes.

Articulo 66.- Registro de adolescentes trabajadores

Para trabajar, los adolescentes deberan inscribirse en el registro correspondiente
que llevara el Organo Ejecutivo en el ramo de Trabajo y Prevision Social. Dicho
registro contendra:

a) Nombre completo;

b) Fotografia,;



c) Fecha de nacimiento;

d) Lugar de residencia;

e) Escuela, grado de escolaridad y horario escolar;

f) Nombre de madre, padre, representantes o responsables;

g) Lugar, tipo y horario de trabajo;

h) Fecha de ingreso al trabajo;

i) Indicacion del patrono, si es el caso;

j) Examen médico; vy,

k) Cualquier otro dato que considere oportuno para una mejor proteccion en el

trabajo.

Articulo 67.- Credencial para el trabajador

La inscripcion en el Registro de Adolescentes Trabajadores, da derecho a una
credencial gratuita en la que se le identifigue como trabajador, la cual contendra:
a) Nombre completo;

b) Fotografia;

c) Fecha de nacimiento;

d) Lugar de habitacion;

e) Escuela, grado de escolaridad y horario escolar;

f) Nombre de madre, padre, representantes o responsables;

g) Lugar, tipo y horario de trabajo; vy,

h) Fecha de ingreso al trabajo.

Articulo 68.- Examen meédico

Los adolescentes podran optar a un empleo siempre gque, habiéndose practicado
un examen ante el médico de algun establecimiento de salud publica, éste
certifique que aquél se encuentra en condiciones adecuadas para desempefiar el

trabajo en donde vaya a ser empleado.

Este examen se repetira anualmente y sera obligatorio hasta que alcance la edad

de dieciocho afos.



A quienes en ocasion del examen médico se les diagnostique un padecimiento, se
les debera proveer de tratamiento oportuno a sus enfermedades y la rehabilitacién
correspondiente.

Articulo 69.- Inspeccion y Supervision

El Organo Ejecutivo en el ramo de Trabajo y Previsién Social debera realizar
Inspecciones y supervisiones permanentes en los lugares de trabajo, tanto en la
ciudad y el campo, para verificar si las condiciones en que se realiza el trabajo de
las personas adolescentes se adecuan a lo establecido en esta Ley. En el caso de
los adolescentes trabajadores que estén registrados, las inspecciones se

realizardn como minimo una vez al afio.

Sin perjuicio de lo que establezcan otras normas laborales, la inspeccion vigilara
especialmente que:

a) La labor desempefiada no esté prohibida ni restringida, segun esta Ley y las
normas del derecho laboral vigentes en el pais;

b) El trabajo no perturbe la asistencia regular al centro de ensefianza; y,

c) Las condiciones laborales no perjudiquen ni arriesguen la salud fisica ni mental

de las personas adolescentes.

Articulo 70.- Denuncia

Cualquier persona podra denunciar ante las Juntas de Proteccion de la Nifiez y de
la Adolescencia y ante el Organo Ejecutivo en el ramo de Trabajo y Prevision
Social, las situaciones que puedan significar amenaza o violacion de los derechos
de los adolescentes trabajadores, asi como de las nifias y nifios que estén siendo

empleados, utilizados o explotados en las formas prohibidas en esta Ley.

Articulo 71.- Proteccién Judicial
Los juzgados y tribunales competentes conoceran de las violaciones y amenazas

de los derechos laborales de los adolescentes trabajadores.



CONVENIO N° 111 DE LA OIT

CONVENIO RELATIVO A LA DISCRIMINACION EN MATERIA
DE EMPLEO Y OCUPACION

Articulo 1

1. A los efectos de este Convenio, el término discriminacion comprende:

a) cualquier distincion, exclusion o preferencia basada en motivos de raza, color,
sexo, religion, opinion politica, ascendencia nacional u origen social que tenga
por efecto anular o alterar la igualdad de oportunidades o de trato en el
empleo y la ocupacion;

b) cualquier otra distincién, exclusion o preferencia que tenga por efecto anular o
alterar la igualdad de oportunidades o de trato en el empleo u ocupacion que
podra ser especificada por el Miembro interesado previa consulta con las
organizaciones representativas de empleadores y de trabajadores, cuando
dichas organizaciones existan, y con otros organismos apropiados.

2. Las distinciones, exclusiones o preferencias basadas en las calificaciones
exigidas para un empleo determinado no seran consideradas como discriminacion.

3. A los efectos de este Convenio, los términos empleo y [ ocupacion ] incluyen
tanto el acceso a los medios de formacion profesional y la admisién en el empleo y
en las diversas ocupaciones como también las condiciones de trabajo.

Articulo 2

Todo Miembro para el cual este Convenio se halle en vigor se obliga a formular
y llevar a cabo una politica nacional que promueva, por métodos adecuados a las
condiciones y a la practica nacionales, la igualdad de oportunidades y de trato en
materia de empleo y ocupacion, con objeto de eliminar cualquier discriminacion a
este respecto.

Articulo 3

Todo Miembro para el cual el presente Convenio se halle en vigor se obliga por
métodos adaptados a las circunstancias y a las practicas nacionales, a:

a) tratar de obtener la cooperaciéon de las organizaciones de empleadores y de
trabajadores y de otros organismos apropiados en la tarea de fomentar la
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aceptacion y cumplimiento de esa politica;

b) promulgar leyes y promover programas educativos que por su indole puedan
garantizar la aceptacion y cumplimiento de esa politica;

c) derogar las disposiciones legislativas y modificar las disposiciones practicas
administrativas que sean incompatibles con dicha politica;

d) llevar a cabo dicha politica en lo que concierne a los empleos sometidos al
control directo de una autoridad nacional,

e) asegurar la aplicacion de esta politica en las actividades de orientacion
profesional, de formacion profesional y de colocacién que dependan de una
autoridad nacional;

f) indicar en su memoria anual sobre la aplicacién de este Convenio las medidas
adoptadas para llevar a cabo esa politica y los resultados obtenidos.

Articulo 4

No se consideran como discriminatorias las medidas que afecten a una persona
sobre la que recaiga sospecha legitima de que se dedica a una actividad
perjudicial a la seguridad del Estado, o acerca de la cual se haya establecido que
de hecho se dedica a esta actividad, siempre que dicha persona tenga el derecho
a recurrir a un tribunal competente conforme a la practica nacional.

Articulo 5

1. Las medidas especiales de proteccion o asistencia previstas en otros
convenios o recomendaciones adoptados por la Conferencia Internacional del
Trabajo no se consideran como discriminatorias.

2. Todo Miembro puede, previa consulta con las organizaciones de empleadores
y de trabajadores, cuando dichas organizaciones existan, definir como no
discriminatorias cualesquiera otras medidas especiales destinadas a satisfacer las
necesidades particulares de las personas a las que, por razones tales como el
sexo, la edad, la invalidez, las cargas de familia o el nivel social o cultural,
generalmente se les reconozca la necesidad de proteccion o asistencia especial.

Articulo 6



Todo Miembro que ratifique el presente Convenio se obliga a aplicarlo a los
territorios no metropolitanos, de conformidad con las disposiciones de la
Constitucion de la Organizacion Internacional del Trabajo.

Articulo 7

Las ratificaciones formales del presente Convenio seran comunicadas, para su
registro, al Director General de la Oficina Internacional del Trabajo.

Articulo 8

1. Este Convenio obligarad unicamente a aquellos Miembros de la Organizacion
Internacional del Trabajo cuyas ratificaciones haya registrado el Director General.

2. Entrara en vigor doce meses después de la fecha en que las ratificaciones de
dos Miembros hayan sido registradas por el Director General.

3. Desde dicho momento, este Convenio entrara en vigor, para cada Miembro,
doce meses después de la fecha en que haya sido registrada su ratificacion.

Articulo 9

1. Todo Miembro que haya ratificado este Convenio podra denunciarlo a la
expiracion de un periodo de diez afios, a partir de la fecha en que se haya puesto
inicialmente en vigor, mediante un acta comunicada, para su registro, al Director
General de la Oficina Internacional del Trabajo. La denuncia no surtird efecto
hasta un afio después de la fecha en que se haya registrado.

2. Todo Miembro que haya ratificado este Convenio y que, en el plazo de un afio
después de la expiracion del periodo de diez afios mencionado en el parrafo
precedente, no haga uso del derecho de denuncia previsto en este articulo
quedara obligado durante un nuevo periodo de diez afios, y en lo sucesivo podra
denunciar este Convenio a la expiraciéon de cada periodo de diez afos, en las
condiciones previstas en este articulo.

Articulo 10

1. El Director General de la Oficina Internacional del Trabajo notificar4 a todos
los Miembros de la Organizacion Internacional del Trabajo el registro de cuantas
ratificaciones, declaraciones y denuncias le comuniquen los Miembros de la
Organizacion.

2. Al notificar a los Miembros de la Organizacion el registro de la segunda
ratificacion que le haya sido comunicada, el Director General llamara la atencion
de los Miembros de la Organizacion sobre la fecha en que entrard en vigor el
presente Convenio.



Articulo 11

El Director General de la Oficina Internacional del Trabajo comunicara al
Secretario General de las Naciones Unidas, a los efectos del registro y de
conformidad con el articulo 102 de la Carta de las Naciones Unidas, una
informacion completa sobre todas las ratificaciones, declaraciones y actas de
denuncia que haya registrado de acuerdo con los articulos precedentes.

Articulo 12

Cada vez que lo estime necesario, el Consejo de Administracion de la Oficina
Internacional del Trabajo presentard a la Conferencia una memoria sobre la
aplicacion del Convenio, y considerara la conveniencia de incluir en el orden del
dia de la Conferencia la cuestion de su revision total o parcial.

Articulo 13

1. En caso de que la Conferencia adopte un nuevo convenio que implique una
revision total o parcial del presente, y a menos que el nuevo convenio contenga
disposiciones en contrario:

a) la ratificacion, por un Miembro, del nuevo convenio revisor implicard, ipso jure,
la denuncia inmediata de este Convenio, no obstante las disposiciones
contenidas en el articulo 9, siempre que el nuevo convenio revisor haya
entrado en vigor;

b) a partir de la fecha en que entre en vigor el nuevo convenio revisor, el
presente Convenio cesara de estar abierto a la ratificacién por los Miembros.

2. Este Convenio continuara en vigor en todo caso, en su forma y contenido
actuales, para los Miembros que lo hayan ratificado y no ratifiguen el convenio
revisor.

Articulo 14

Las versiones inglesa y francesa del texto de este Convenio son igualmente
auténticas.


http://www0.parlamento.gub.uy/htmlstat/pl/convenios/conv10683-1.htm#Art102
http://www0.parlamento.gub.uy/htmlstat/pl/convenios/convoit-c111.htm#Art9

CONVENIO N° 131 DE LA OIT

CONVENIO RELATIVO A LA FIJACION DE SALARIOS MINIMOS, CON
ESPECIAL REFERENCIA LOS PAISES EN VIAS DE DESARROLLO

La Conferencia General de la Organizacion Internacional del Trabajo:

Convocada en Ginebra por el Consejo de Administracion de la Oficina
Internacional del Trabajo, y congregada en dicha ciudad el 3 de junio de 1970 en
Su quincuagésima cuarta reunion;

Habida cuenta de los términos del Convenio sobre los métodos para la fijacién de
salarios minimos, 1928, y del Convenio sobre igualdad de remuneracion, 1951,
que han sido ampliamente ratificados, asi como los del Convenio sobre los
métodos para la fijacion de salarios minimos (agricultura), 1951;

Considerando que estos Convenios han desempefiado un importante papel en la
proteccion de los grupos asalariados que se hallan en situaciébn desventajosa;

Considerando que ha llegado el momento de adoptar otro instrumento que
complemente los convenios mencionados y asegure proteccion a los trabajadores
contra remuneraciones indebidamente bajas, el cual, siendo de aplicacién general,
preste especial atencion a las necesidades de los paises en vias de desarrollo;

Después de haber decidido adoptar diversas proposiciones relativas a los
mecanismos para la fijacibn de salarios minimos y problemas conexos, con
especial referencia a los paises en vias de desarrollo, cuestion que constituye el
quinto punto del orden del dia de la reunién, y

Después de haber decidido que dichas proposiciones revistan la forma de un
convenio internacional, adopta, con fecha veintidés de junio de mil novecientos
setenta, el siguiente Convenio, que podra ser citado como el Convenio sobre la
fijacion de salarios minimos, 1970:

Articulo 1

1. Todo Estado Miembro de la Organizacion Internacional del Trabajo que ratifique
este Convenio se obliga a establecer un sistema de salarios minimos que se
apliqgue a todos los grupos de asalariados cuyas condiciones de empleo hagan
apropiada la aplicacién del sistema.

2. La autoridad competente de cada pais determinara los grupos de asalariados a
los que se deba aplicar el sistema, de acuerdo con las organizaciones



representativas de empleadores y de trabajadores interesadas o después de
haberla consultado exhaustivamente, siempre que dichas organizaciones existan.

3. Todo Miembro que ratifiqgue el presente Convenio, en la primera memoria anual
sobre la aplicacién del convenio que someta en virtud del Articulo 22 de la
Constitucion de la Organizacion Internacional del Trabajo, enumerara los grupos
de asalariados que no hubieran sido incluidos con arreglo al presente, y explicara
los motivos de dicha exclusion. En las subsiguientes memorias, dicho Miembro
indicara el estado de su legislacion y practica respecto de los grupos excluidos y la
medida en que aplica o se propone aplicar el convenio a dichos grupos.

Articulo 2

1. Los salarios minimos tendran fuerza de ley, no podran reducirse y la persona o
personas que no los apliquen estaran sujetas a sanciones apropiadas de caracter
penal o de otra naturaleza.

2. A reserva de lo dispuesto en el parrafo 1 del presente Articulo, se respetara
plenamente la libertad de negociacion colectiva.

Articulo 3

Entre los elementos que deben tenerse en cuenta para determinar el nivel de los
salarios minimos deberan incluirse, en la medida que sea posible y apropiado, de
acuerdo con la practica y las condiciones nacionales, los siguientes:

a) Las necesidades de los trabajadores y de sus familias habida cuenta del nivel
general de salarios en el pais, del costo de vida, de las prestaciones de seguridad
social 'y del nivel de vida relativo de otros grupos sociales;
b) Los factores econdmicos, incluidos los requerimientos del desarrollo econémico,
los niveles de productividad y la conveniencia de alcanzar y mantener un alto nivel
de empleo.

Articulo 4

1. Todo Miembro que ratifique el presente Convenio establecera y mantendra
mecanismos adaptados a sus condiciones y necesidades nacionales, que hagan
posible fijar y ajustar de tiempo en tiempo los salarios minimos de los grupos de
asalariados comprendidos en el sistema protegidos de conformidad con el articulo
1 del Convenio.

2. Debera disponerse que para el establecimiento, aplicacion y modificacion de
dichos mecanismos se consulte exhaustivamente con las organizaciones
representativas de empleadores y de trabajadores interesadas, o, cuando dichas



organizaciones no existan, con los representantes de los empleadores y de los
trabajadores interesados.

3. Si fuere apropiado a la naturaleza de los mecanismos para la fijacion de salarios
minimos, se dispondrd también que participen directamente en su aplicacion:

a) En pie de igualdad, los representantes de las organizaciones de empleadores y
de trabajadores interesadas, 0, si no existiesen dichas organizaciones, los
representantes de los empleadores y de los trabajadores interesados;
b) Las personas de reconocida competencia para representar los intereses
generales del pais y que hayan sido nombradas previa consulta exhaustiva con las
organizaciones representativas de trabajadores y de empleadores interesadas,
cuando tales organizaciones existan y cuando tales consultas estén de acuerdo
con la legislacién o la practica nacionales.

Articulo 5

Deberdn adoptarse medidas apropiadas, tales como inspeccién adecuada,
complementada por otras medidas necesarias, para asegurar la aplicacion efectiva
de todas las disposiciones relativas a salarios minimos.

Articulo 6

No se considerard que el presente Convenio revisa ningun otro Convenio
existente.

Articulo 7

Las ratificaciones formales del presente Convenio seran comunicadas, para su
registro, al Director General de la Oficina Internacional del Trabajo.

Articulo 8

1. Este Convenio obligara unicamente a aquellos Miembros de la Organizacién
Internacional del Trabajo cuyas ratificaciones haya registrado el Director General.

2. Entrara en vigor doce meses después de la fecha en que las ratificaciones de
dos Miembros hayan sido registradas por el Director General.

3. Desde dicho momento, este Convenio entrara en vigor, para cada Miembro,
doce meses después de la fecha en que haya sido registrada su ratificacion.

Articulo 9



1. Todo Miembro que haya ratificado este Convenio podra denunciarlo a la
expiracion de un periodo de diez afios, a partir de la fecha en que se haya puesto
inicialmente en vigor, mediante un acta comunicada, para su registro, al Director
General de la Oficina Internacional del Trabajo. La denuncia no surtird efecto
hasta un aflo después de la fecha en que se hayan registrado.

2. Todo miembro que haya ratificado este Convenio y que, en el plazo de un afio
después de la expiracién del periodo de diez afios mencionados en el Parrafo
precedente, no haga uso del derecho de denuncia previsto en este articulo
quedara obligado durante un nuevo periodo de diez afios, y en lo sucesivo podra
denunciar este Convenio a la expiracion de cada periodo de diez afos, en las
condiciones previstas en este Articulo.

Articulo 10

1. El Director General de la Oficina Internacional del Trabajo notificara a todos los
Miembros de la Organizacion Internacional del Trabajo el registro de cuantas
ratificaciones, declaraciones y denuncias le comuniguen los Miembros de la
organizacion.

2. Al notificar a los Miembros de la Organizacién el registro de la segunda
ratificacion que le haya sido comunicada, el Director General llamara la atencién
de los Miembros de la Organizacion sobre la fecha en que entrara en vigor el
presente Convenio.

Articulo 11

El Director General de la Oficina Internacional del Trabajo comunicara al
Secretario General de las Naciones Unidas, a los efectos del registro y de
conformidad con el Articulo 102 de la Carta de las Naciones Unidas, una
informacion completa sobre todas las ratificaciones, declaraciones y actas de
denuncia que haya registrado de acuerdo con los Articulos precedentes.

Articulo 12

Cada vez que lo estime necesario, el Consejo de Administracion de la Oficina
Internacional del Trabajo presentara a la Conferencia una memoria sobre la
aplicacion del Convenio y considerara la conveniencia de incluir en el orden del
dia de la Conferencia, la cuestién de su revision total o parcial.

Articulo 13
1. En caso de que la conferencia adopte un nuevo Convenio que implique una

revision total o parcial del presente, y a menos que el nuevo Convenio contenga
disposiciones en contrario:



a) La ratificacion, por un Miembro, del nuevo Convenio revisor implicara, ipso jure,
la denuncia inmediata de este Convenio, no obstante las disposiciones contenidas
en el Articulo 9, siempre que el nuevo Convenio revisor haya entrado en vigor;

b) A partir de la fecha en que entre en vigor el nuevo Convenio revisor, el presente
Convenio cesara de estar abierto a la ratificacion por los Miembros.

2. Este Convenio continuara en vigor en todo caso, en su forma y contenido

actuales, para los Miembros que lo hayan ratificado y no ratifiquen el Convenio
revisor.

Articulo 14

Las versiones inglesa y francesa del texto de este Convenio son igualmente
auténticas.



CONVENIO N° 156 DE LA OIT

CONVENIO SOBRE LOS TRABAJADORES CON RESPONSABILIDADES
FAMILIARES

La Conferencia General de la Organizacién Internacional del Trabajo:

Convocada en Ginebra por el Consejo de Administracion de la Oficina
Internacional del Trabajo, y congregada en dicha ciudad el 3 junio 1981 en su
sexagésima séptima reunion;

Tomando nota de los términos de la Declaracion de Filadelfia relativa a los fines y
objetivos de la Organizacion Internacional del Trabajo, que reconoce que todos los
seres humanos, sin distincion de raza, credo o sexo, tienen derecho a perseguir su

bienestar material y su desarrollo espiritual en condiciones de libertad y dignidad,

de seguridad econ6mica y en igualdad de oportunidades;

Tomando nota de los términos de la Declaracion sobre la igualdad de
oportunidades y de trato para las trabajadoras y de la resolucién relativa a un plan
de accién con miras a promover la igualdad de oportunidades y de trato para las
trabajadoras, adoptadas por la Conferencia Internacional del Trabajo en 1975;

Tomando nota de las disposiciones de los convenios y recomendaciones
internacionales del trabajo que tienen por objeto garantizar la igualdad de
oportunidades y de trato entre los trabajadores de uno y otro sexo, especialmente
del Convenio y la Recomendacion sobre igualdad de remuneracion, 1951;

del Convenio y la Recomendacién sobre la discriminacion (empleo y ocupacion),
1958, y de la parte VIII de la Recomendacion sobre el desarrollo de los recursos
humanos, 1975;

Recordando que el Convenio sobre la discriminacion (empleo y ocupacion),
1958, no hace referencia expresa a las distinciones fundadas en las
responsabilidades familiares, y estimando que son necesarias normas
complementarias a este respecto;

Tomando nota de los términos de la Recomendacion sobre el empleo de las
mujeres con responsabilidades familiares, 1965, y considerando los cambios
registrados desde su adopcion;

Tomando nota de que las Naciones Unidas y otros organismos especializados

también han adoptado instrumentos sobre igualdad de oportunidades y de trato

para hombres y mujeres, y recordando, en particular, el parrafo decimocuarto del
predmbulo de la Convencién de las Naciones Unidas sobre la eliminacién de todas



las formas de discriminacién contra la mujer, 1979, en el que se indica que los
Estados Partes reconocen que para lograr la plena igualdad entre el hombre y la
mujer es necesario modificar el papel tradicional tanto del hombre como de la
mujer en la sociedad y en la familia;

Reconociendo que los problemas de los trabajadores con responsabilidades
familiares son aspectos de cuestiones mas amplias relativas a la familia y a la
sociedad, que deberian tenerse en cuenta en las politicas nacionales;

Reconociendo la necesidad de instaurar la igualdad efectiva de oportunidades y
de trato entre los trabajadores de uno y otro sexo con responsabilidades
familiares, al igual que entre éstos y los demas trabajadores;

Considerando que muchos de los problemas con que se enfrentan todos los
trabajadores se agravan en el caso de los trabajadores con responsabilidades
familiares, y reconociendo la necesidad de mejorar la condicién de estos ultimos a
la vez mediante medidas que satisfagan sus necesidades particulares y mediante
medidas destinadas a mejorar la condicién de los trabajadores en general;

Después de haber decidido adoptar diversas proposiciones relativas a la igualdad
de oportunidades y de trato entre trabajadores y trabajadoras: trabajadores con
responsabilidades familiares, cuestion que constituye el punto quinto del orden del
dia de la reunion, y Después de haber decidido que dichas proposiciones revistan
la forma de un convenio internacional, adopta, con fecha 23 de junio de mil
novecientos ochenta y uno, el presente Convenio, que podré ser citado como el
Convenio sobre los trabajadores con responsabilidades familiares, 1981.:

Articulo 1

1. El presente Convenio se aplica a los trabajadores y a las trabajadoras con
responsabilidades hacia los hijos a su cargo, cuando tales responsabilidades
limiten sus posibilidades de prepararse para la actividad econémica y de ingresar,
participar y progresar en ella.

2. Las disposiciones del presente Convenio se aplicaran también a los
trabajadores y a las trabajadoras con responsabilidades respecto de otros
miembros de su familia directa que de manera evidente necesiten su cuidado o
sostén, cuando tales responsabilidades limiten sus posibilidades de prepararse
para la actividad economica y de ingresar, participar y progresar en ella.

3. Alos fines del presente Convenio, las expresiones hijos a su cargo y otros
miembros de su familia directa que de manera evidente necesiten su cuidado o
sostén se entienden en el sentido definido en cada pais por uno de los medios a

gue hace referencia el articulo 9 del presente Convenio.



4. Los trabajadores y las trabajadoras a que se refieren los parrafos 1y 2
anteriores se designaran de aqui en adelante como trabajadores con
responsabilidades familiares .

Articulo 2

El presente Convenio se aplica a todas las ramas de actividad econémicay a
todas las categorias de trabajadores.

Articulo 3

1. Con miras a crear la igualdad efectiva de oportunidades y de trato entre
trabajadores y trabajadoras, cada Miembro debera incluir entre los objetivos de su
politica nacional el de permitir que las personas con responsabilidades familiares
gue desempefien o deseen desempefiar un empleo ejerzan su derecho a hacerlo
sin ser objeto de discriminacion y, en la medida de lo posible, sin conflicto entre
sus responsabilidades familiares y profesionales.

2. A los fines del parrafo 1 anterior, el término discriminacidn significa la
discriminacion en materia de empleo y ocupacién tal como se define en los
articulos 1 y 5 del Convenio sobre la discriminacion (empleo y ocupacion), 1958.
Articulo 4
Con miras a crear la igualdad efectiva de oportunidades y de trato entre
trabajadores y trabajadoras, deberan adoptarse todas las medidas compatibles
con las condiciones y posibilidades nacionales para:

a) permitir a los trabajadores con responsabilidades familiares el ejercicio de su
derecho a elegir libremente su empleo;

b) tener en cuenta sus necesidades en lo que concierne a las condiciones de
empleo y a la seguridad social.

Articulo 5

Deberan adoptarse ademas todas las medidas compatibles con las condiciones y
posibilidades nacionales para:

a) tener en cuenta las necesidades de los trabajadores con responsabilidades
familiares en la planificacion de las comunidades locales o regionales;

b) desarrollar o promover servicios comunitarios, publicos o privados, tales como
los servicios y medios de asistencia a la infancia y de asistencia familiar.



Articulo 6

Las autoridades y organismos competentes de cada pais deberan adoptar
medidas apropiadas para promover mediante la informacién y la educacion una
mejor comprension por parte del publico del principio de la igualdad de
oportunidades y de trato entre trabajadores y trabajadoras y acerca de los
problemas de los trabajadores con responsabilidades familiares, asi como una
corriente de opinion favorable a la solucion de esos problemas.

Articulo 7

Deberan tomarse todas las medidas compatibles con las condiciones y
posibilidades nacionales, incluyendo medidas en el campo de la orientacion y de la
formacion profesionales, para que los trabajadores con responsabilidades
familiares puedan integrarse y permanecer en la fuerza de trabajo, asi como
reintegrarse a ella tras una ausencia debida a dichas responsabilidades.

Articulo 8

La responsabilidad familiar no debe constituir de por si una causa justificada para
poner fin a la relacion de trabajo.

Articulo 9

Las disposiciones del presente Convenio podran aplicarse por via legislativa,
convenios colectivos, reglamentos de empresa, laudos arbitrales, decisiones
judiciales, o mediante una combinacion de tales medidas, o de cualquier otra
forma apropiada que sea conforme a la practica nacional y tenga en cuenta las
condiciones nacionales.

Articulo 10

1. Las disposiciones del presente Convenio podran aplicarse, si es necesario, por
etapas, habida cuenta de las condiciones nacionales, a reserva de que las
medidas adoptadas a esos efectos se apliquen, en todo caso, a todos los

trabajadores a que se refiere el parrafo 1 del articulo 1.

2. Todo Miembro que ratifique el presente Convenio deberé indicar en la primera

memoria sobre la aplicacion de éste, que esta obligado a presentar en virtud del

articulo 22 de la Constitucién de la Organizacién Internacional del Trabajo, si, y
con respecto a qué disposiciones del Convenio, se propone hacer uso de la
facultad que le confiere el parrafo 1 del presente articulo, y, en las memorias



siguientes, la medida en que ha dado efecto o se propone dar efecto a dichas
disposiciones.

Articulo 11

Las organizaciones de empleadores y de trabajadores tendran el derecho de
participar, segun modalidades adecuadas a las condiciones y a la practica
nacionales, en la elaboracion y aplicacion de las medidas adoptadas para dar
efecto a las disposiciones del presente Convenio.

Articulo 12

Las ratificaciones formales del presente Convenio seran comunicadas, para su
registro, al Director General de la Oficina Internacional del Trabajo.

Articulo 13

1. Este Convenio obligara unicamente a aquellos Miembros de la Organizacion
Internacional del Trabajo cuyas ratificaciones haya registrado el Director General.

2. Entrara en vigor doce meses después de la fecha en que las ratificaciones de
dos Miembros hayan sido registradas por el Director General.

3. Desde dicho momento, este Convenio entrara en vigor, para cada Miembro,
doce meses después de la fecha en que haya sido registrada su ratificacion.

Articulo 14

1. Todo Miembro que haya ratificado este Convenio podra denunciarlo a la
expiracion de un periodo de diez afios, a partir de la fecha en que se haya puesto
inicialmente en vigor, mediante un acta comunicada, para su registro, al Director
General de la Oficina Internacional del Trabajo. La denuncia no surtira efecto
hasta un afio después de la fecha en que se haya registrado.

2. Todo Miembro que haya ratificado este Convenio y que, en el plazo de un afio
después de la expiracién del periodo de diez afios mencionado en el parrafo
precedente, no haga uso del derecho de denuncia previsto en este articulo
guedara obligado durante un nuevo periodo de diez afios, y en lo sucesivo podra
denunciar este Convenio a la expiracion de cada periodo de diez afos, en las
condiciones previstas en este articulo.

Articulo 15

1. El Director General de la Oficina Internacional del Trabajo notificara a todos los
Miembros de la Organizacion Internacional del Trabajo el registro de cuantas



ratificaciones, declaraciones y denuncias le comuniquen los Miembros de la
Organizacion.

2. Al notificar a los Miembros de la Organizacion el registro de la segunda
ratificacion que le haya sido comunicada, el Director General llamard la atencién
de los Miembros de la Organizacién sobre la fecha en que entrara en vigor el
presente Convenio.

Articulo 16

El Director General de la Oficina Internacional del Trabajo comunicara al
Secretario General de las Naciones Unidas, a los efectos del registro y de
conformidad con el articulo 102 de la Carta de las Naciones Unidas, una
informacion completa sobre todas las ratificaciones, declaraciones y actas de
denuncia que haya registrado de acuerdo con los articulos precedentes.

Articulo 17

Cada vez que lo estime necesario, el Consejo de Administracion de la Oficina
Internacional del Trabajo presentaré a la Conferencia una memoria sobre la
aplicaciéon del Convenio, y considerara la conveniencia de incluir en el orden del
dia de la Conferencia la cuestién de su revision total o parcial.

Articulo 18

1. En caso de que la Conferencia adopte un nuevo convenio que implique una
revision total o parcial del presente, y a menos que el nuevo convenio contenga
disposiciones en contrario:

a) la ratificacién, por un Miembro, del nuevo convenio revisor implicara, ipso jure,
la denuncia inmediata de este Convenio, no obstante las disposiciones contenidas
en el articulo 14, siempre que el nuevo convenio revisor haya entrado en vigor;

b) a partir de la fecha en que entre en vigor el nuevo convenio revisor, el presente
Convenio cesara de estar abierto a la ratificacion por los Miembros.

2. Este Convenio continuara en vigor en todo caso, en su forma y contenido
actuales, para los Miembros que lo hayan ratificado y no ratifiquen el convenio
revisor.

Articulo 19

Las versiones inglesa y francesa del texto de este Convenio son igualmente
auténticas.
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100.% reunién, Ginebra, junio de 2011

TEXTO DEL CONVENIO SOBRE EL TRABAJO DECENTE
PARA LAS TRABAJADORAS
Y LOS TRABAJADORES DOMESTICOS

La Conferencia General de la Organizacion Internacional del Trabajo:

Convocada en Ginebra por el Consejo de Administracion de la Oficina
Internacional del Trabajo, y congregada en dicha ciudad el 1.° de junio
de 2011 en su centésima reunion;

Consciente del compromiso de la Organizacion Internacional del Trabajo de
promover el trabajo decente para todos mediante el logro de las metas
establecidas en la Declaracion de la OIT relativa a los principios y
derechos fundamentales en el trabajo y en la Declaracion de la OIT sobre
la justicia social para una globalizacion equitativa;

Reconociendo la contribucién significativa de los trabajadores domésticos a la
economia mundial, que incluye el aumento de las posibilidades de
empleo remunerado para las trabajadoras y los trabajadores con
responsabilidades familiares, el incremento de la capacidad de cuidado de
las personas de edad avanzada, los nifios y las personas con discapacidad,
y un aporte sustancial a las transferencias de ingreso en cada pais y entre
paises;

Considerando que el trabajo doméstico sigue siendo infravalorado e invisible
y que lo realizan principalmente las mujeres y las nifias, muchas de
las cuales son migrantes o forman parte de comunidades desfavorecidas,
y son particularmente vulnerables a la discriminacién con respecto a las
condiciones de empleo y de trabajo, asi como a otros abusos de los
derechos humanos;

Considerando también que en los paises en desarrollo donde histéricamente ha
habido escasas oportunidades de empleo formal los trabajadores
domeésticos constituyen una proporcién importante de la fuerza de trabajo
nacional y se encuentran entre los trabajadores mas marginados;

Recordando que los convenios y las recomendaciones internacionales del trabajo
se aplican a todos los trabajadores, incluidos los trabajadores domésticos,
a menos que se disponga otra cosa;

Observando la especial pertinencia que tienen para los trabajadores domésticos el
Convenio sobre los trabajadores migrantes (revisado), 1949 (num. 97), el
Convenio sobre los trabajadores migrantes (disposiciones complementarias),
1975 (num. 143), el Convenio sobre los trabajadores con responsabilidades
familiares, 1981 (ndm. 156), el Convenio sobre las agencias de empleo
privadas, 1997 (num. 181), y la Recomendacion sobre la relacion de
trabajo, 2006 (ndm. 198), asi como el Marco multilateral de la OIT
para las migraciones laborales: Principios y directrices no vinculantes
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para un enfoque de las migraciones laborales basado en los derechos
(2006);

Reconociendo las condiciones particulares en que se efectia el trabajo
doméstico, habida cuenta de las cuales es conveniente
complementar las normas de ambito general con normas especificas
para los trabajadores domeésticos, de forma tal que éstos puedan
ejercer plenamente sus derechos;

Recordando otros instrumentos internacionales pertinentes, como la
Declaracion  Universal de Derechos Humanos, el Pacto
Internacional de Derechos Civiles y Politicos, el Pacto Internacional
de Derechos Economicos, Sociales y Culturales, la Convencion
Internacional sobre la Eliminacion de todas las Formas de
Discriminacion Racial, la Convencién sobre la  Eliminacion

de todas las Formasde Discriminacion
contra la Mujer, la Convencion de las Naciones Unidas contra la
Delincuencia Organizada Transnacional, y en particular su Protocolo
para Prevenir, Reprimir y Sancionar la Trata de Personas,
especialmente Mujeres y Nifios, asi como su Protocolo Contra el
Tréfico llicito de Migrantes por Tierra, Mar y Aire, la
Convencion sobre los Derechos del Nifio y la Convencion
Internacional sobre la Proteccion de los Derechos de todos los
Trabajadores Migratorios y de sus Familiares;

Después de haber decidido adoptar diversas proposiciones relativas al
trabajo decente para los trabajadores domésticos, cuestién que
constituye el cuarto punto del orden del dia de la reunion, y

Después de haber decidido que dichas proposiciones revistan la forma de un
convenio internacional,

adopta, con fecha ... de junio de dos mil once, el presente Convenio, que podra
ser citado como el Convenio sobre las trabajadoras y los trabajadores domésticos,
2011.

Articulo 1

A los fines del presente Convenio:

a. la expresion «trabajo doméstico» designa el trabajo realizado en un
hogar u hogares o para los mismos;

b. la expresién «trabajador doméstico» designa a toda persona, de
género femenino o género masculino, que realiza un trabajo domeéstico
en el marco de una relacion de trabajo;

C. una persona que realice trabajo doméstico Unicamente de forma
ocasional o esporadica, sin que este trabajo sea una ocupacion
profesional, no se considera trabajador doméstico.

Articulo 2

1.  El presente Convenio se aplica a todos los trabajadores domésticos.

2. Todo Miembro que ratifique el presente Convenio podra, previa
celebracion de consultas con las organizaciones mas representativas de los
empleadores y de los trabajadores, asi como con organizaciones
representativas de los trabajadores domésticos y organizaciones representativas
de los empleadores de los trabajadores domésticos, cuando tales
organizaciones existan, excluir total o parcialmente de su ambito de aplicacion
a
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a) categorias de trabajadores para las cuales esté previsto otro tipo de
proteccion que sea por lo menos equivalente; y

b) categorias limitadas de trabajadores respecto de las cuales se planteen
problemas especiales de caracter sustantivo.
3. Todo Miembro que se acoja a la posibilidad prevista en el parrafo

anterior deberd, en la primera memoria relativa a la aplicacion de este Convenio que
presente con arreglo al articulo 22 de la Constitucién de la Organizacion Internacional del
Trabajo, indicar toda categoria particular de trabajadores que se haya excluido en virtud del
citado péarrafo anterior, asi como las razones de tal exclusion, y en las memorias
subsiguientes debera especificar todas las medidas que hayan podido tomarse con el fin de
extender la aplicacion del presente Convenio a los trabajadores interesados.

Articulo 3

1. Todo Miembro debera adoptar medidas para asegurar la promocion y la
proteccion efectivas de los derechos humanos de todos los trabajadores domésticos, en
conformidad con las disposiciones del presente Convenio.

2. Todo Miembro deberd adoptar, en lo que respecta a los trabajadores
domésticos, las medidas previstas en el presente Convenio para respetar, promover y
hacer realidad los principios y derechos fundamentales en el trabajo, a saber:

a) la libertad de asociacion y la libertad sindical y el reconocimiento efectivo
del derecho de negociacidn colectiva;

b) la eliminacion de todas las formas de trabajo forzoso u obligatorio;

C) la abolicidn efectiva del trabajo infantil; y

d) la eliminacion de la discriminacién en materia de empleo y ocupacion.

3. Al adoptar medidas para asegurar que los trabajadores domésticos y los

empleadores de los trabajadores domésticos disfruten de la libertad sindical y la libertad de
asociacion y del reconocimiento efectivo del derecho de negociacion colectiva, los
Miembros deberan proteger el derecho de los trabajadores domésticos y de los empleadores
de trabajadores domésticos a constituir las organizaciones, federaciones y confederaciones
gue estimen convenientes y, con la condicion de observar los estatutos de estas
organizaciones, a afiliarse a las mismas.

Articulo 4

1. Todo Miembro debera fijar una edad minima para los trabajadores
domésticos compatible con las disposiciones del Convenio sobre la edad minima,

1973 (nim. 138), y el Convenio sobre las peores formas de trabajo infantil, 1999 (nim.
182), edad que no podra ser inferior a la edad minima estipulada en la legislacion nacional
para los trabajadores en general.

2. Todo Miembro debera adoptar medidas para asegurar que el trabajo
efectuado por los trabajadores domésticos menores de 18 afios pero mayores de la edad
minima para el empleo no los prive de la escolaridad obligatoria, ni comprometa sus
oportunidades para acceder a la ensefianza superior o a una formacion profesional.
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Articulo 5

Todo Miembro deberd adoptar medidas para asegurar que los trabajadores domésticos
gocen de una proteccidn efectiva contra toda forma de abuso, acoso y violencia.

Articulo 6

Todo Miembro debera adoptar medidas a fin de asegurar que los trabajadores
domeésticos, como los demas trabajadores en general, disfruten de condiciones de empleo
equitativas y condiciones de trabajo decente, asi como, si residen en el hogar para el que
trabajan, de condiciones de vida decentes que respeten su privacidad.

Articulo 7

Todo Miembro debera adoptar medidas para asegurar que los trabajadores domésticos
sean informados sobre sus condiciones de empleo de forma adecuada, verificable y
facilmente comprensible, de preferencia, cuando sea posible, mediante contratos escritos en
conformidad con la legislacion nacional o con convenios colectivos, que incluyan en
particular:

a) el nombre y los apellidos del empleador y del trabajador y la direccién
respectiva;

b) la direccion del lugar o los lugares de trabajo habituales;

C) la fecha de inicio del contrato y, cuando éste se suscriba para un periodo
especifico, su duracion;

d) el tipo de trabajo por realizar;

e) la remuneracion, el método de calculo de la misma y la periodicidad de los
pagos;

f) las horas normales de trabajo;

0) las vacaciones anuales pagadas Yy los periodos de descanso diarios y semanales;
h) el suministro de alimentos y alojamiento, cuando proceda;

i) el periodo de prueba, cuando proceda;

)] las condiciones de repatriacién, cuando proceda; y

k) las condiciones relativas a la terminacion de la relacion de trabajo, inclusive

todo plazo de preaviso que han de respetar el trabajador doméstico o el empleador.

Articulo 8

1. En la legislacion nacional se deberd disponer que los trabajadores
domésticos migrantes que son contratados en un pais para prestar servicio doméstico en
otro pais reciban por escrito una oferta de empleo o un contrato de trabajo que sea
gjecutorio en el pais donde los trabajadores prestardn servicio, que incluyan las
condiciones de empleo sefialadas en el articulo 7, antes de cruzar las fronteras nacionales
con el fin de incorporarse al empleo doméstico al que se refiere la oferta o el contrato.

2. La disposicion del parrafo que antecede no regira para los trabajadores
gue tengan libertad de movimiento con fines de empleo en virtud de acuerdos
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bilaterales, regionales o multilaterales o en el marco de organizaciones de
integracion econémica regional.

3. Los Miembros deberan adoptar medidas para cooperar entre si a fin de
asegurar la aplicacion efectiva de las disposiciones del presente Convenio a los trabajadores
domésticos migrantes.

4. Todo Miembro debera especificar, mediante la legislacion u otras
medidas, las condiciones segin las cuales los trabajadores domésticos migrantes tienen
derecho a la repatriacion tras la expiracion o terminacion del contrato de trabajo en virtud
del cual fueron empleados.

Articulo 9

Todo Miembro debera adoptar medidas para asegurar que los trabajadores domésticos:

a) puedan alcanzar libremente con el empleador o empleador potencial un
acuerdo sobre si residirdn o no en el hogar para el que trabajan;
b) que residen en el hogar para el que trabajan no estén obligados a permanecer en

el hogar o a acompafiar a miembros del hogar durante los periodos de descanso
diarios y semanales o durante las vacaciones anuales; y

C) tengan derecho a conservar sus documentos de viaje y de identidad.
Articulo 10
1. Todo Miembro debera adoptar medidas con miras a asegurar la

igualdad de trato entre los trabajadores domésticos y los trabajadores en general en
relacién a las horas normales de trabajo, la compensacion de las horas extraordinarias, los
periodos de descanso diarios y semanales y las vacaciones anuales pagadas, en conformidad
con la legislaciéon nacional o con convenios colectivos, teniendo en cuenta las caracteristicas
especiales del trabajo doméstico.

2. El periodo de descanso semanal debera ser al menos de 24 horas
consecutivas.

3. Los periodos durante los cuales los trabajadores domésticos no
disponen libremente de su tiempo y permanecen a disposicion del hogar para responder a
posibles requerimientos de sus servicios deberan considerarse como horas de trabajo, en la
medida en que se determine en la legislacién nacional o en convenios colectivos o con
arreglo a cualquier otro mecanismo acorde con la practica nacional.

Articulo 11

Todo Miembro deberd adoptar medidas para asegurar que los trabajadores domésticos se
beneficien de un régimen de salario minimo, alli donde ese régimen exista, y que la
remuneracion se establezca sin discriminacion por motivo de sexo.

Articulo 12

1. Los salarios de los trabajadores domésticos deberan pagarseles
directamente en efectivo, a intervalos regulares y como minimo una vez al mes. A menos
gue la modalidad de pago esté prevista en la legislacién nacional o en convenios colectivos,
el pago podré efectuarse por transferencia bancaria, cheque
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bancario, cheque postal o giro postal o por otro medio de pago monetario legal, con el
consentimiento del trabajador interesado.

2. En la legislacion nacional, en convenios colectivos o en laudos
arbitrales se podra disponer que el pago de una proporcion limitada de la remuneracion de
los trabajadores domésticos revista la forma de pagos en especie no menos favorables que
los que rigen generalmente para otras categorias de trabajadores, siempre y cuando se
adopten medidas para asegurar que los pagos en especie se hagan con el acuerdo del
trabajador, que se destinen a su uso y beneficio personal, y que el valor monetario que
se atribuya a los mismos sea justo y razonable.

Articulo 13

1. Todo trabajador doméstico tiene derecho a un entorno de trabajo seguro
y saludable. Todo Miembro, en conformidad con la legislacion y la practica nacionales,
deberd4 adoptar medidas eficaces, teniendo debidamente en cuenta las caracteristicas
especificas del trabajo doméstico, a fin de asegurar la seguridad y la salud en el trabajo
de los trabajadores domésticos.

2. Las medidas a que se hace referencia en el parrafo anterior podran
aplicarse progresivamente en consulta con las organizaciones méas representativas de los
empleadores y de los trabajadores, asi como con organizaciones representativas de los
trabajadores domésticos y con organizaciones representativas de los empleadores de los
trabajadores domésticos, cuando tales organizaciones existan.

Articulo 14

1. Todo Miembro, teniendo debidamente en cuenta las caracteristicas
especificas del trabajo doméstico y actuando en conformidad con la legislacién nacional,
deberd adoptar medidas apropiadas a fin de asegurar que los trabajadores
domésticos disfruten de condiciones no menos favorables que las condiciones aplicables
a los trabajadores en general con respecto a la proteccion de la seguridad social,
inclusive en lo relativo a la maternidad.

2. Las medidas a que se hace referencia en el parrafo anterior podran
aplicarse progresivamente, en consulta con las organizaciones mas representativas de los
empleadores y de los trabajadores, asi como con organizaciones representativas de los
trabajadores domésticos y con organizaciones representativas de los empleadores de los
trabajadores domésticos, cuando tales organizaciones existan.

Articulo 15

1. Para proteger efectivamente contra las practicas abusivas a los
trabajadores domésticos contratados o colocados por agencias de empleo privadas,
incluidos los trabajadores domésticos migrantes, todo Miembro debera:

a) determinar las condiciones que regiran el funcionamiento de las agencias de
empleo privadas que contratan o colocan a trabajadores domésticos, en conformidad
con la legislacion y la préctica nacionales;

b) asegurar la existencia de un mecanismo y procedimientos adecuados para la
investigacion de las quejas, presuntos abusos y practicas fraudulentas por lo que se
refiere a las actividades de las agencias de empleo privadas en relacion a los
trabajadores domésticos;

C) adoptar todas las medidas necesarias y apropiadas, tanto en su jurisdiccién
como, cuando proceda, en colaboracion con otros Miembros, para
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proporcionar una proteccion adecuada y prevenir los abusos contra los trabajadores
domésticos contratados o colocados en su territorio por agencias de empleo privadas. Se
incluiran las leyes o reglamentos en que se especifiquen las obligaciones respectivas de la
agencia de empleo privada y del hogar para con el trabajador doméstico y se preveran
sanciones, incluida la prohibicion de aquellas agencias de empleo privadas que incurran en
practicas fraudulentas y abusos;

d) considerar, cuando se contrate a los trabajadores domésticos en un pais
para prestar servicio en otro pais, la concertacion de acuerdos bilaterales, regionales o
multilaterales con el fin de prevenir abusos y practicas fraudulentas en la contratacion, la
colocacion y el empleo; y

e) adoptar medidas para asegurar que los honorarios cobrados por las agencias
de empleo privadas no se descuenten de la remuneracion de los trabajadores domésticos.
2. Al poner en practica cada una de las disposiciones de este articulo, todo

Miembro deberd celebrar consultas con las organizaciones mas representativas de los
empleadores y de los trabajadores, asi como con organizaciones representativas de los
trabajadores domésticos y con organizaciones representativas de los empleadores de los
trabajadores domésticos, cuando tales organizaciones existan.

Articulo 16

Todo Miembro debera adoptar medidas, de conformidad con la legislacion y la préactica
nacionales, a fin de asegurar que todos los trabajadores domésticos, ya sea en persona o por
medio de un representante, tengan acceso efectivo a los tribunales o a otros mecanismos de
resolucion de conflictos en condiciones no menos favorables que las condiciones previstas
para los trabajadores en general.

Articulo 17

1. Todo Miembro deberd establecer mecanismos de queja y medios
eficaces y accesibles para asegurar el cumplimiento de la legislacién nacional relativa a la
proteccion de los trabajadores domésticos.

2. Todo Miembro debera formular y poner en practica medidas relativas a
la inspeccion del trabajo, la aplicacion de las normas y las sanciones, prestando debida
atencion a las caracteristicas especiales del trabajo doméstico, en conformidad con la
legislacion nacional.

3. En la medida en que sea compatible con la legislacion nacional, en
dichas medidas se deberan especificar las condiciones con arreglo a las cuales se podra
autorizar el acceso al domicilio del hogar, en el debido respeto a la privacidad.

Articulo 18

Todo Miembro, en consulta con las organizaciones mas representativas de los
empleadores y de los trabajadores, deberd poner en préctica las disposiciones del presente
Convenio por medio de la legislacion y de convenios colectivos o de otras medidas
adicionales acordes con la practica nacional, extendiendo o adaptando medidas existentes a
fin de aplicarlas también a los trabajadores domésticos o elaborando medidas especificas
para este sector, segun proceda.
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Articulo 19

El presente Convenio no afecta a las disposiciones mas favorables que sean aplicables a
los trabajadores domésticos en virtud de otros convenios internacionales del trabajo.

Articulo 20

Las ratificaciones formales del presente Convenio serdn comunicadas, para su registro, al
Director General de la Oficina Internacional del Trabajo.

Articulo 21

1. El presente Convenio obligara Gnicamente a aquellos Miembros de la
Organizacion Internacional del Trabajo cuyas ratificaciones haya registrado el Director
General de la Oficina Internacional del Trabajo.

2. El Convenio entrard en vigor doce meses después de la fecha en que las
ratificaciones de dos Miembros hayan sido registradas por el Director General.
3. Desde dicho momento, el presente Convenio entrara en vigor, para cada

Miembro, doce meses después de la fecha de registro de su ratificacion.

Articulo 22

1. Todo Miembro que haya ratificado el presente Convenio podra
denunciarlo a la expiracion de un periodo de diez afios, contado a partir de la fecha
en que se haya puesto inicialmente en vigor, mediante un acta comunicada, para su
registro, al Director General de la Oficina Internacional del Trabajo. La denuncia surtira
efecto un aflo después de la fecha en que se haya registrado.

2. Todo Miembro que haya ratificado el presente Convenio y que, en el
plazo de un afio después de la expiracion del periodo de diez afios mencionado en el
parrafo precedente, no invoque el derecho de denuncia previsto en este articulo quedara
obligado durante un nuevo periodo de diez afios y, en lo sucesivo, podra denunciar este
Convenio durante el primer afio de cada nuevo periodo de diez afios, en las condiciones
previstas en este articulo.

Articulo 23

1. El Director General de la Oficina Internacional del Trabajo notificara a
todos los Miembros de la Organizacién Internacional del Trabajo el registro de todas las
ratificaciones y denuncias que le comuniquen los Miembros de la Organizacion.

2. Al notificar a los Miembros de la Organizacion el registro de la segunda
ratificacion que le haya sido comunicada, el Director General sefialaré a la atencion de los
Miembros de la Organizacion la fecha en que entraré en vigor el presente Convenio.

Articulo 24

El Director General de la Oficina Internacional del Trabajo comunicard al Secretario
General de las Naciones Unidas, para su registro de conformidad con el articulo 102 de
la Carta de las Naciones Unidas, una informacion completa sobre todas las ratificaciones
y denuncias gque haya registrado.
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Articulo 25

Cada vez que lo estime necesario, el Consejo de Administracion de la Oficina
Internacional del Trabajo presentara a la Conferencia una memoria sobre la aplicacion del
Convenio, y considerara la conveniencia de inscribir en el orden del dia de la Conferencia la
cuestion de su revision total o parcial.

Articulo 26

1. En caso de que la Conferencia adopte un nuevo convenio que implique
una revision del presente Convenio, y a menos que en el nuevo convenio se disponga otra
cosa:

a) la ratificacion, por un Miembro, del nuevo convenio revisor implicard, ipso
jure, la denuncia inmediata del presente Convenio, no obstante las disposiciones contenidas
en el articulo 22, siempre que el nuevo convenio revisor haya entrado en vigor;

b) a partir de la fecha en que entre en vigor el nuevo convenio revisor, el
presente Convenio cesara de estar abierto a la ratificacion por los Miembros.

2. El presente Convenio continuard en vigor en todo caso, en su forma y
contenido actuales, para los Miembros que lo hayan ratificado y no ratifiquen el convenio
revisor.

Articulo 27

Las versiones inglesa y francesa del texto del presente Convenio son igualmente auténticas.
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MATRIZ DE VACIADO DE LOS DATOS OBTENIDOS

PREGUNTA 1

¢, Existe coherencia entre la Constitucion de la Republica en lo relativo a las Garantias que protegen a todos los

trabajadores v las disposiciones contenidas en el Régimen Especial del Trabajo Doméstico?

SUJETO

RESPUESTA

ANALISIS

ENTREVISTADO 1

ENTREVISTADO 2

ENTREVISTADO 3

ENTREVISTADO 4

No, Habria que mirar la norma sobre norma, y hacer un andlisis de la practica, es muy
importante distinguir entre el cddigo y la practica; Hay una violacidn constitucional de derechos,
usted estd violentando derechos fundamentales, lo que dice la OIT, trabajo digno, este es no
solamente tener un buen salario, sino las condiciones esenciales para vivir y desarrollarse, pueda
que el cédigo sea bueno o malo, pero lo que termina caracterizando a la gente es la practica, y lo
otro es un andlisis abstracto en donde uno dice esta norma esta limitando econémicamente
digamos los ingresos del trabajador, las normas omiten o no consagran la seguridad social,
hablan de jornadas de trabajo mds elevadas entonces en la realidad la discriminacion

constitucional recaeria en concreto sobre la norma pero también sobre la realidad

No, El problema es que el Cédigo de Trabajo separa en regimenes especiales a los trabajadores
domésticos y agricolas, pero estos deberian de estar sujetos a los mismos derechos que otorga
la constitucion a los trabajadores en general, es como que el cédigo denigra al trabajador
domestico por la clase de servicios que da, para mi que no existe coherencia al analizar la

realidad de estos trabajadores.

No, podemos tomar como ejemplo la figura del salario, la constitucidon establece que todo
trabajador tendrd derecho a un salario minimo, pero cuando nos vamos a la norma secundaria
ahi no viene a establecerse que el trabajador del servicio doméstico tenga un salario minimo.

No hay coherencia, basta con ver que el Cédigo de Trabajo contempla una division que
desfavorece al trabajador domestico al privarlo de la proteccion del salario minimo, seguridad

social, entre otros derechos.

Al analizar todas las respuestas, los entrevistados indican que
no existe coherencia entre la norma secundaria que contempla
el Régimen Especial y la Constitucién salvadorefia, para ello el
entrevistado 1 y 2 se basaron en la realidad juridica que este
tipo de trabajadores experimentan, lo cual es contraria al
principio de bienestar social que la Constituciéon enmarca para

todo ciudadano.

Por otra parte al analizar la posicion de los entrevistados en lo
relacionado a la norma juridica en concreto, el Cddigo de
Trabajo en lo relativo al Régimen Especial disminuye ciertos
derechos que la Constitucion consagra en favor de todo
trabajador; como lo son el Salario minimo, seguridad social,

jornadas de mayor duracion, etc.,




PREGUNTA 2

¢, EXiste a su criterio equidad

en la aplicacion del principio de igualdad entre el trabajador doméstico v el

trabajador perteneciente al Régimen General?

SUJETO

RESPUESTA

ANALISIS

ENTREVISTADO 1

ENTREVISTADO 2

ENTREVISTADO 3

ENTREVISTADO 4

No, porque en la realidad social existe discriminacion hacia el trabajador
doméstico, en cuanto a eso el Estado debe buscar un equilibrio, como
mecanismo de proteccion hacia el trabajo doméstico el cual tiene una
connotacidn especial. Una cosa es ser diferente y otra cosa es ser desigual, el
trabajo doméstico es diferente a otro tipo de trabajo pero no significa que debe
de carecer de menos derechos o mas derechos.

No hay equidad ya que existe desigualdad en razén de que no deberia de haber
una separacién de régimen alguno, ya sea doméstico o agricola, todos son
trabajadores y todos deberian de tener los mismos derechos, no deberia de
haber desigualdad en el momento en que el legislador crea la ley.

No, lo que pasa es que cuando volvemos hablar del trabajo doméstico en la ley
secundaria estamos contradiciendo lo que es el principio de igualdad, ya que la
constitucion ofrece garantias y derechos por igual a todos los trabajadores.
Ejemplo: no obstante no estar en este apartado el derecho a la libertad sindical lo
tienen, lo Unico que no hacen uso de ello; una contradiccion clara es el hecho que
constitucionalmente se establece que todo trabajador tiene derecho a un salario
minimo, cuando en este apartado se puede pactar libremente, la norma
secundaria debe de permanecer subordinada a la norma primaria es decir la
constitucion.

Considero que el Principio de lIgualdad si es respetado, pero el problema es la
aplicabilidad de la Ley, la ley no se cumple por la realidad de nuestro pais, si cada
patrono diera todo lo que le corresponde por ley al empleado domestico la
situacion de estos seria otra, no veo problema en como esta escrita la ley, obvio
que existen vacios, pero en realidad el problema radica en la aplicabilidad de la
ley.

Tres de los sujetos entrevistados indican que no existe equidad
en la aplicacién del Principio de Igualdad entre los trabajadores
de ambos regimenes, las razén que indica el primero de los
entrevistados se remite a la realidad social y juridica del
Trabajador doméstico, puesto que socialmente este tipo de
trabajadores sufren de discriminacién la cual no es tratada por
el Estado por medio de los cuerpos legales correspondientes; lo
que hace referencia a la disminucién de derechos en favor del
Régimen Especial. El segundo entrevistado, profundiza en la
division de regimenes, apuntando que esta es causante de
detrimento en materia de derechos a los trabajadores
domésticos, considerando también que el acto de formulacién
de la ley no es equitativo o de igual a igual entre los sujetos a
quienes se les aplicara. En el mismo sentido, a criterio del
entrevistado 3, es indispensable y juridicamente necesario que
la norma secundaria mantenga subordinacién a la norma
primeria, en razon del Principio de lgualdad. Por otro lado, el
entrevistado 4, indica que el Principio de Igualdad es respetado,
pero es la aplicabilidad de la ley lo que dificulta y perjudica la

realidad del trabajador doméstico.




PREGUNTA 3

s Considera usted que existe una efectiva tutela de los derechos de las trabajadoras y trabajadores domésticos por parte de

las instituciones responsables?

SUJETO

RESPUESTA

ANALISIS

ENTREVISTADO 1

ENTREVISTADO 2

ENTREVISTADO 3

ENTREVISTADO 4

No, lo que pasa es que en El Salvador, pasada la guerra, se aplicé todo la
politica neoliberal en los noventas, y eso significo abrir exportaciones,
dolarizar y reducir garantias laborales, hubo reduccién de impuesto, se
convirtio en un pais de evasion de impuestos, si no hay aporte social no
puede haber desarrollo, como la gente no paga impuestos como
sacaremos adelante al pais, lo que queda es cambiar el modelo
neoliberal, este se acabd con la crisis en Europa ya mostro que no
funciono, tiene que ver un mayor crecimiento econdémico para
robustecer a las instituciones encargadas de velar porque se cumplan los
derechos

No, porque yo creo que a quien le corresponde el mayor trabajo es al
Ministerio de Trabajo, nosotros Unicamente aplicamos justicia, la cual es
efectiva segun los hechos que se presentan, el Ministerio de Trabajo
deberia de hacer mejor su trabajo, porque a ellos les corresponde revisar
si se los trabajadores tienen seguro, si no abusan de sus horarios,
nosotros no podemos andar en esas areas que practicamente son
administrativas; deben de velar porque se cumpla lo que estd en el
codigo de trabajo, a nosotros nos corresponde velar porque se cumpla el
debido proceso; quizas la observacidn de incumplimiento es para ellos.

NO, nadie supervisa este Régimen en la realidad, en la norma si esta
consagrado esa tutela pero, éante quien van exigir sus derechos?
Primero y segundo ¢ésabe el trabajador domestico que tiene derechos?
Por lo general no lo saben, existe una falta de orientacion por parte de
las instituciones encargadas de ello, entonces la tutela o mejor dicho
quien velara por ese cumplimiento de la norma, ya sabemos que es el
ministerio de trabajo, pero ante el desconocimiento del trabajador
domeéstico y la falta de voluntad o de recursos institucionales, no hay
manera de hacerlos cumplir.

No, es que las instituciones no pueden ser efectivas porque muchas
veces el trabajador ni si quiera conoce sus derechos, no se acerca al
Ministerio de Trabajo para interponer una denuncia o exponer su
problema.

El patron de respuesta de los entrevistados indican una
negativa ante la actuacion de las entidades estatales obligadas
a tutelar los derechos de los trabajadores domésticos; sin
embargo el ente que recibe mayor observacion es el Ministerio
de Trabajo y Prevision Social, el cual esta obligado segun el Art.
1 de la Ley Organica del Ministerio de Trabajo y Prevision Social,
de armonizar las relaciones entre patronos y trabajadores;
vigilar el cumplimiento de las normas de trabajo y previsidn
social; promover la superacidn técnica, econdémica, moral,

social y cultural de los trabajadores, etc.

Lo anterior se relaciona con dos aspectos que respectivamente
expresan el entrevistado 1 y 4; donde para el primero existe
una necesidad de robustecer la institucionalidad por medio de
recursos economicos, lo que llevaria a proporcionar
herramientas para enfrentar y cumplir los distintos mandatos
que la ley les apunta, mientras que el ultimo entrevistado
atribuye la situaciéon a que los trabajadores no denuncia o

exponen su problema.




PREGUNTA 4

Considera usted, tomando como base la realidad, ;Qué existen las condiciones sociales v juridicas para que el

trabajador domestico pueda ejercer los derechos constitucionales consaqgrados para todas y todos los

trabajadores?

SUJETO

RESPUESTA

ANALISIS

ENTREVISTADO 1

ENTREVISTADO 2

ENTREVISTADO 3

ENTREVISTADO 4

Como ya he mencionado, debido a que este sector es
generalmente excluido, estos carecen de la informacién
pertinente, provocando “ignorancia” en la poblacion
trabajadora en lo que respecta a sus derechos constitucionales
que le revisten, por lo que es imposible que este los ejerza en
tal condicién.

No, no los puede ejercer porque culturalmente este tipo de
trabajadores no conoce la ley entonces es légico que no puedan
exigirlos; existe desinformacion que genera abusos por parte
del patrono, se violentan sus derechos constitucionales porque
este no se pronuncia ya sea por ignorancia, necesidad o por
miedo a perder su trabajo, se dan malos tratos, juegan con su
necesidad con la intencién de que le prescriba la accién al
trabajador; en ese sentido en nuestro medio el trabajador es
atropellado

No, esto debido a que es un tema muy sensible. Es notable que
no exista voluntad politica del gobierno salvadorefio de integrar
a este tipo de trabajador informéandole, educdndole y
asesorandole para que este pueda exigir sus derechos.

No, podria ejercer sus derechos a pesar de estar establecidos
para todos, primero porque este tipo de trabajadores son
ignorantes de la ley y segundo por la realidad del pais, porque
no creo que sea posible que todo patrono pueda cumplir con
cada una de las obligaciones que la ley le confiere, por la
realidad econdmica y social en que vivimos..

De acuerdo a lo planteado por los entrevistados, existen un
elemento que condiciona a los trabajadores domésticos de
poder ejercer sus derechos, este es la Ignorancia de los
empleados, al no conocer o poseer indicios de los derechos que
le acompafan en la calidad de empleador, sin embargo tal
situacidn se combina con la ineficacia de las instituciones para
llevar a cabo la debida promocién de estos. Es logico entonces
que ante la ignorancia se hace imposible que los sujetos sobre
quienes recaen una gama de derechos, utilicen los mecanismos

legales para hacerlos valer.




PREGUNTA 5

¢;Considera usted que es necesaria una reforma en el Régimen Especial del Trabajo Doméstico?

SUJETO

RESPUESTA

ANALISIS

ENTREVISTADO 1

ENTREVISTADO 2

ENTREVISTADO 3

ENTREVISTADO 4

Si, no solo del régimen, ide todo el cédigo! pero Las reformas
legales se hacen siempre copiando los codigos y asi no se hace
una reforma integral institucional, lo que queremos es hacer
son debates nacionales y tiene que haber concertacién. Hay
que lograr que la gente lo enfoque sobre derechos y no sobre
reglas, todo se ve procesal, que las notificaciones, etc. Quitar
todo eso e irse a lo principal, ¢Cual es el problema que tiene el
sefior o la sefiora? Miremos los hechos. Porque lo despidieron,
definir sobre lo concreto, nuestro cédigo esta bien limitado, en
materia especifica de trabajo doméstico, hay que hacer normas
especificas también, porque la cultura no la podemos saltar, la
cultura de interpretacidon hasta ahora a comenzado a calar,
buscar un cédigo de principios no lo van entender y no lo van
aplicar y es al contrario. El régimen especial del trabajo
doméstico no es para discriminar si no para brindar proteccién.

Si, desde el punto de vista de querer proteger al trabajador
domestico; el problema e g no nos volvemos
constitucionalistas, dejando de lado la constitucion, el Cédigo
de Trabajo no necesita solo reformas, sino que la creacién de
un nuevo Cddigo que tome en cuenta las garantias
constitucionales y los tratados internacionales.

Si es necesaria, se necesita una reforma integral de todo el
cdédigo, para que nuestra norma nacional este acorde con la
nueva norme internacional y los convenios de la OIT. Todo el
cédigo necesita una reforma integral, necesitamos tener un
nuevo cédigo de trabajo.

Si, seria buena una reforma al Régimen, todo el Cédigo necesita
reformas, si no me equivoco las ultimas fueron hace dos afios
pero no tocaron este tema, ustedes saben que el derecho es
cambiante, entonces si seria necesaria hacer una reforma en
sentido de garantizar los derechos de los trabajadores del
régimen doméstico y mejorar asi sus condiciones laborales.

La Reforma del Régimen Especial es necesaria desde todo
punto de vista, sin embargo no solo apuntan a la reforma del
dicho régimen, sino que trascienden a todo el Cddigo de
Trabajo, basado en la realidad de los hechos sociales, la

Constitucion y convenios internacionales en materia laboral.




PREGUNTA 6

¢Las disposiciones contenidas en el Régimen especial de los trabajadores domésticos, tienden a buscar

su debida proteccion y desarrollo?

SUJETO

RESPUESTA

ANALISIS

ENTREVISTADO 1

ENTREVISTADO 2

ENTREVISTADO 3

ENTREVISTADO 4

No, este es un sector muy desprotegido, existe falta de
estabilidad laboral, existe discriminacion, falta del minimo vital,
etc. No solo se trata del salario minimo, sino de las condiciones
minimas que toda persona deba tener para su autodesarrollo,
pueda integrarse socialmente. El tipo de contratacion de
manera verbal también tiende a contribuir ain mas a una falta
de estabilidad laboral. Normalmente el trabajador domestico
por no tener servicios de acceso, no demanda, no tiene pagar
abogado, los plazos son muy cortos para poder demandar, etc.

No, basta con ver que el Gobierno de El Salvador no ratifico el
tratado de la OIT relativo al trabajo doméstico; la regulacion
distinta a que estd sujeto el trabajador domestico propicia la
vulneracién de los derechos de los trabajadores y eso mismo no
permite su desarrollo.

No, porque el llamado “régimen especial” tiende a ser un
régimen discriminatorio, el desarrollo de un trabajador
domestico no se refleja en la norma sino en las prestaciones
que el patrono le brinda en la realidad, un ejemplo claro seria el
caso que un patrono le permita ir a estudiar a una empleada
doméstica, pero la norma en si viene a establecer el horario y
que casi siempre tiene que estar a disposicién del patrono,
écomo se va a superar el trabajador domestico de esa manera?,
no se puede.

No, Unicamente les ayuda a subsistir; un desarrollo jamas, eso
jamas; para empezar los salarios que tienen son muy precarios,
la ley en realidad no procura propiciar el desarrollo econémico
ni si quiera consigue dignificar la vida del trabajador.

Es visible la negativa de los entrevistados ante la posibilidad de
que las normas actuales sean susceptibles de impulsar el
desarrollo y proteccién de los trabajadores domésticos; puesto
que el sentido que poseen no estan consagradas con el motivo
de brindar seguridad y estabilidad juridica, por el contrario al
tenor de los comentarios brindados, es visible que las normas
son mas un modelo de subsistencia amparado en un marco

legal.
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