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INTRODUCCION

El estudio trata de la evaluacidén ergondmica de 1los
puestos de trabajo del personal docente y administrativo de 1la

Facultad Multidisciplinaria de Occidente.

El cual consta del planteamiento del problema gque resume
la problematica actual dentro de la Facultad y muestra algunos
datos estadisticos respecto a las principales causas de
consulta externa en el ISSS (Instituto Salvadorefio del Seguro

Social)

Ademds de la presentacidén de las diferentes definiciones
del término ERGONOMIA, y una breve resefia de su historia; se
definen los objetivos de la ergonomia vy cual serd la
metodologia a utilizar para la evaluacién de los puestos de

trabajo.

Por medio de la observacidén directa, listas de chequeo,
entrevistas y encuestas se determinaron los puestos de trabajo
con mayor riesgo ergonémico dentro de la Facultad; a estos
puestos de trabajo posteriormente se les aplico el método RULA
(Rapid Upper Limb Assessment ) que es un método de evaluaciédn
rapida de los esfuerzos a los que son sometidos los miembros
superiores del aparato musculo esquelético de los trabajadores
debido a postura, funcidén muscular y las fuerzas que ellos
ejercen. Se Dbasa en la observacidén directa de las posturas
adoptadas durante la tarea por las extremidades superiores,

cuello, espalda y piernas.



Se presentan las conclusiones obtenidas de cada puesto de
trabajo, en donde se mencionan los factores de influencia que
podrian causar problemas a la salud de los trabajadores a

corto, mediano y largo plazo.

Ademds se presentan las respectivas recomendaciones 'y
cuales deberian de ser sus valores permitidos para conseguir la
comodidad y la disminucién de posibles riesgos ergondmicos, asi
como una mayor satisfaccidén por parte de los empleados al

saber que la Universidad se preocupa por su salud.






1.1 PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA

Ergonomia es una palabra de origen griego que resulta de
la unidén de dos terminologias: “Ergdn” = trabajo / “nomos” =
leyes, reglas. Son las reglas usadas para organizar el trabajo.
Aunque sea una ciencia antigua su aplicacién ha sido
fundamental para el crecimiento tecnolégico, organizacional vy

principalmente para el bienestar fisico y social del hombre.

En el &dmbito mundial, muchas empresas se estan interesando
por la prevencidédn tanto de accidentes como de enfermedades
profesionales que afectan su nivel de productividad y el
bienestar integral de sus trabajadores. Este ultimo factor es
de principal importancia, ya gque el hombre conforma el motor
vial e impulsor del sistema productivo de un pais, y a medida
que se asegure su bienestar, éste podrad desarrollarse de una

manera mas eficiente en todos los niveles de su vida.

Las lesiones o enfermedades ocupacionales no solo se
producen en los puestos de trabajo con alto compromiso fisico,
si no también en puestos donde los trabajadores llevan una vida
sedentaria. Ya que un &area de trabajo mal disefiado e inadecuado
ergonémicamente genera ciertos sintomas en los empleados, sin
que indiquen la aparicién inmediata de alguna enfermedad; por
lo gque no se ve la necesidad de corregir las deficiencias que
los provocan, y se deja de lado la oportunidad de estudiar vy

proponer medidas correctivas y preventivas.

A través de la informacidén suministrada por el Instituto
Salvadorefio del Seguro Social (1SSS) se detecto en sus

estadisticas que una de las 10 principales causas de consulta



externa médica es el Lumbago, se contabilizan un total 78,699
casos registrados de lumbago (37,832 son de mujeres y 40,867
son de hombres) de 5,554,301 casos atendidos de consultas
externas en el 2008 a nivel nacional, 1lo gque indica que
efectivamente es una afeccidén que debe prevenirse, considerando
que estd dentro de las 10 principales causas de consulta

externa en E1 Salvador'. (ver figura 1)

DIEZ PRIMERAS CAUSAS DE CONSULTA EXTERNA MEDICA POR SEXO, 2008
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Figura 1. Diez primeras causas de consulta externa médica 2008

El lumbago es uno de los sintomas mas frecuentes que
padece el ser humano a lo largo de su vida. Cerca del 80% de

las personas padecen dolor lumbar en algin momento de su etapa

! Instituto Salvadorefio Del Seguro Social.
Estadisticas 2008.



laboral, vy probablemente casi el 100% tendra algun tipo de

molestia lumbar leve.?

Tanto la columna cervical como la lumbar se ven afectadas
por posturas inadecuadas en trabajos sedentes. De las lesiones
més frecuentes generadas por problemas ergondmicos se pueden

mencionar el Lumbago.

Lumbago: afeccidén de la columna lumbar (que es él segmento
final y por lo tanto el que soporta mayor peso), caracterizado
por un dolor de la zona lumbar, causado por alteraciones de las
diferentes estructuras que forman la columna vertebral a ese
nivel, como ligamentos, musculos, discos vertebrales %

vértebras.

Cabe mencionar que el lumbago no es la Unica enfermedad
producto de espacios de trabajo mal disefiados o herramientas
inadecuadas sino mas bien es uno de tantos problemas gque se

pueden prevenir aplicando un estudio ergondmico.

Otras lesiones relacionadas a la postura sedente y al
disefioc 1inadecuado de los lugares de trabajo son: lesiones
misculo-esqueléticas en hombros, cuello, mano y muiiecas,
problemas circulatorios, molestias visuales, las cuales se
pueden prevenir mediante una propuesta ergondmica de puestos de
trabajo, cuyo objetivo seria reducir el riesgo de lesidén por

una postura inadecuada en su area de trabajo.

Actualmente la Facultad Multidisciplinaria de Occidente

cuenta con un total de 511 empleados, de 1los cuales 400

2 http://www.leonismoargentino.com.ar/SalLLumbago.html



corresponden al personal docente % 111 al personal
administrativo.’ Por tal razdén es necesaria la elaboracién de
propuestas ergondémicas que ayuden a disminuir la posibilidad de

riesgos ergondémicos dentro de la institucidn.

En la Facultad no existen registros que identifiquen casos
generados por problemas ergondémicos, ni estudios previos de
este tipo. En un sondeo preliminar, en el cual se utilizo la
observacién directa de distintos ©puestos de trabajo, se
determino que en muchos de estos utilizan sillas metalicas,
bancos sin respaldo y con alturas no adecuadas a la persona que
lo utiliza, equipo de cdémputo mal distribuido, monitores sin
pantallas de proteccién. Otro aspecto que se debe tomar en
cuenta es que el 64.5% del personal administrativo tiene
aproximadamente 5 afios de laborar en la Facultad y en el mismo
puesto de trabajo, 1lo qgue aumenta el riesgo de lesiones

causadas por la falta de criterios ergondédmicos.

Indagando sobre la necesidad de un estudio ergondmico, se
conocidé el caso de una persona que forma parte del personal
administrativo, contratada a tiempo completo que sufre lesiones
de la columna causadas por el mobiliario inadecuado que utiliza
para realizar sus actividades. Por lo que actualmente estd en
tratamiento médico en el Instituto Salvadorefio del Seguro
Social (ISSS) y manifiesta, que aunque saben que su puesto de
trabajo es el causante de sus lesiones constantes, no se le ha
dado la debida solucidén por la falta de informacidén que se

tiene dentro de la Facultad de estos riesgos ergondmicos.

¥ Unidad de Recursos Humanos,
Facultad Multidisciplinaria de Occidente.



Por lo anterior es necesario realizar un analisis de 1los
posibles riesgos ergondémicos que presentan los trabajadores vy
la presentacidén de propuestas de mejora ergondmica que ayuden a

disminuir lesiones provenientes de una postura inadecuada.



1.2 OBJETIVOS

Objetivo General:

Realizar wuna propuesta de mejoras ergondémicas de 1los
puestos de trabajo del personal docente y administrativo

de la Facultad Multidisciplinaria de Occidente.

Objetivos especificos:

Identificar las condiciones de mayor riesgo ergondmico
que se presentan en los puestos de trabajo del personal
docente y administrativo de la Facultad

Multidisciplinaria de Occidente.

Evaluar las condiciones de 1los puestos de trabajo del

personal docente y administrativo de la FMOcc.

Proponer mejoras ergondmicas especificas para los 20

puestos de trabajo evaluados con el método RULA OFFICE.



1.3 JUSTIFICACION

La Facultad Multidisciplinaria de Occidente (FMOcc) una
institucién publica en donde trabajan 511 personas; por lo que
estdn expuestas a diferentes riesgos de lesiones, debido a los
diferentes criterios ergondmicos necesarios en los puesto de
trabajo. En la actualidad no existen registros que identifiquen
casos generados por problemas ergondmicos, ni estudios previos
de este tipo que permitan corregir dichos problemas en pro de
la salud de 1los empleados y con el fin de contribuir a la

prevencidén y disminucidén de los riesgos ergondbmicos.

Las condiciones ergondémicas de los espacios de trabajo son
parte fundamental en cualquier empresa, su utilizacién
contribuye a la prevencién de accidentes y enfermedades
profesionales; reduccidén de costos por incapacidad; disminucién
del ausentismo, aumento de la comodidad y el bienestar de los
trabajadores; aumento de la productividad y aseguramiento de

condiciones gque favorezcan un trabajo de calidad.

Por lo gque es necesario evaluar y estudiar los aspectos
ergonémicos de los puestos de trabajo del personal docente vy

administrativo de la Facultad Multidisciplinaria Occidente.

Con este estudio se obtuvo resultados tales como:

e Se registraron datos que permitan en un futuro profundizar
en el estudio ergondmico del personal docente %

administrativo de la F.M.O.



Se contribuyo a que el personal tome conciencia de 1la
importancia del buen uso del espacio y de los instrumentos

de trabajo y se preocupe por su salud.

Se registraron datos que permitan priorizar al momento de
distribuir mobiliario y equipo nuevo que se compre en la

Facultad Multidisciplinaria de Occidente.

De forma indirecta, se aumento la motivacidédn del personal
tanto docente como administrativo, al considerar gque su
bienestar fisico es tomado en cuenta dentro de la Facultad

Multidisciplinaria de Occidente.



1.4 ALCANCES

El estudio se baso en generar una propuesta de aplicacidn
ergondémica de los puestos de trabajo del personal docente

y administrativo de la FMO.

En cuanto al personal administrativo el estudio no incluyo
el andlisis de 1los puestos de trabajo del personal de
mantenimiento, personal de oficios wvarios, el personal de
seguridad, ni aquellos puestos que el trabajador no posea

una estacién de trabajo fija.

Se evalud el 53% de las estaciones de trabajo involucradas
en el estudio de los diferentes departamentos de la FM.O.

(Ver Anexo 3)



1.5 LIMITANTES

No se tuvo acceso a expedientes relacionados a
enfermedades por problemas ergonémicos del personal de la
Facultad Multidisciplinaria Occidente en el 1Instituto

Salvadorefio del Seguro Social.

No se contd con un estudio o documentacidn previa sobre
problemas ergondmicos, que permita tener un mayor
conocimiento problemas de este tipo ocurridos dentro de la

Facultad Multidisciplinaria de Occidente.

No se permitié la entrada en el &rea de Administraciédn
Académica. Por lo cual fue imposible evaluar 1las

condiciones ergondmicas de estos trabajadores.

No se tuvo acceso a un aparato para medir la iluminacién

de las estaciones de trabajo.



1.6 ANTECEDENTES DE LA UNIVERSIDAD DE EL
SALVADOR

1.6.1 LA UNIVERSIDAD DE EL SALVADOR.UES

La enseflanza superior universitaria en El1 Salvador surge
con la creacidén de la Universidad de E1 Salvador, el 16 de
Febrero de 1841; siendo en orden de antigliedad la tercera en
Centroamérica, después de la Pontificia de San Carlos, en

Guatemala y la de Lebdn en Nicaragua.

La Universidad de El1 Salvador 1inicio sus actividades
docentes en el afio de 1843 y hasta el afio de 1965 fue la Unica
institucién que ofrecia estudios superiores o profesionales en
el pais; el 24 de marzo de 1965 se crea “La Ley de
Universidades Privadas”, con la cual se abre espacio para la
creacién de nuevos centros de estudios; creandose el 1lo de
septiembre de ese afio(1965) 1la Universidad Centroamericana
“José Simedn Cafias”; y existiendo en el pais hasta 1976 los dos
centros antes mencionados; pero debido al cierre que sufrid 1la
Universidad de El1 Salvador en el afio de 1979, motivd al sector

empresarial, docente y econdémico a crear otras universidades.

La Universidad de El1l Salvador, como Institucidn de
Educacién Superior del Estado se rige por la Constitucidédn de la
ReptUblica, a través de su Ley Organica (Ver anexo 1) aprobada
en 1999 por decreto Legislativo; ademds por Reglamentos

generales y especificos de las Facultades.

En la actualidad administra 12 facultades, 9 en el campo

central y tres facultades Multidisciplinarias en el interior



del pais, (oriente, paracentral y occidente), asi como

unidades académicas, administrativas y de servicio.

1.6.2 1A FACULTAD MULTIDISCIPLINARIA DE OCCIDENTE.

FMOcc

La enseflanza superior universitaria en El1 Salvador surgid
con la creacidén de la Universidad de E1 Salvador, la cual fue

fundada el 16 de Febrero de 1841.

El 15 de octubre de 1874, se fundo la Universidad de Santa
Ana, con cinco facultades. Esta Universidad no logro 1los
resultados propuestos y desaparecid mediante una ley estatuaria
en el afio de 1880. Después de muchos afios surgieron varios
intentos por fundar la Universidad Santaneca, haciéndose
comités que recaudaban fondos para llevar a cabo dicho

proyecto. Todos estos intentos fracasaron.

Fue hasta el afio de 1963 que por la Sociedad de Abogados
de Occidente y por iniciativa de los Doctores Angel Gobéchez
Marin, Gustavo Adolfo Noyola y Luis Ernesto Arévalo, llevaron
a cabo una serie de sesiones con las autoridades superiores de
la Universidad de El1 Salvador entre ellos: los Doctores Fabio
Castillo Figueroa y Rafael Antonio Vasquez, Rector y
Vicerrector, respectivamente. En el afio 1967, nace El1 Centro
Universitario de Occidente, ofreciendo Unicamente areas
comunes. En 1970 se implementan los primeros dos afios de las
diferentes especialidades de Ingenieria, incluyendo la
Ingenieria Industrial. En 1989 se transformdé por acuerdo del
Consejo Superior Universitario en Facultad Multidisciplinaria

de Occidente (FMO, ver organigrama en la pagina siguiente).
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1.7 BASES TEORICAS

1.7.1 DEFINICIONES DE ERGONOMIA.

Para la el Instituto Nacional de Seguridad e Higiene en el
Trabajo de Espafia (INSHT), la ergonomia es la "tecnologia que
se ocupa de las relaciones entre el hombre y el trabajo". Para
la Organizacidén Internacional del Trabajo se habla de " la
aplicacién conjunta de las ciencias bioldgicas y de ingenieria
para lograr la adaptacidédn mutua oéptima del hombre y su trabajo,
midiéndose los beneficios en términos de eficiencia y bienestar

del hombre".

La ergonomia es un conjunto de conocimientos cientificos
relativos al hombre y necesarios para concebir los utiles,
maquinas y dispositivos que puedan ser utilizados con el maxima
comodidad vy eficacia, ademds de una rama de la ciencia vy
tecnologia que incluye aquellos conocimientos y teorias sobre
las capacidades humanas vy caracteristicas Dbioldégicas, gue
pueden ser aplicadas y validadas para las especificaciones,
disefios, evaluaciones, operaciones y mantenimiento de productos
% sistemas para facilitar el uso seguro, efectivo %

satisfactorio por individuos, grupos y organizaciones.

La Ergonomia es el estudio del trabajo en relacidén con el
entorno en que se lleva a cabo (el lugar de trabajo) y con
quienes lo realizan (los trabajadores). Se utiliza para
determinar cbébmo disefiar o adaptar el lugar de trabajo al
trabajador a fin de evitar distintos problemas de salud y de

aumentar la eficiencia. Un ejemplo sencillo es alzar la altura



de wuna mesa de trabajo para que el operario no tenga que

inclinarse innecesariamente para trabajar.

1.7.2 HISTORIA DE LA ERGONOMIA

Luego de conocer algunas definiciones de ergonomia, habra
que sentar la base histdrica que lleva a comprender mejor el
camino recorrido de la ergonomia. Frente a la concepcidn poco
humana de finales del siglo pasado donde se trataba de adaptar
el hombre a la madquina en las fabricas textiles, segUn las
teorias de Fayol, se empezd a investigar en los factores
motivacionales del trabajo en la tercera década de este siglo y

cuyo autor fue Elton Mayo.

Seria en la II Guerra Mundial cuando empezaron a relucir
estudios sobre las relaciones entre el hombre y su entorno, con
una finalidad clara de preparar a los equipos, Uutiles vy
médgquinas de matar para encontrar una mayor eficacia en la

guerra en su uso por los soldados.

El concepto de Ergonomia estd asociado a dos formas de
entenderlo, como ciencia y como tecnologia. El primero de ellos
porgque concurren en ella diferentes ramas del conocimiento que
tratan de conocer el mejor disefio para la adaptacidén del puesto
de trabajo a la persona, y el segundo porque busca formas de

aplicar esos conocimientos para emplearlos en los mejores usos.

Otro concepto a tener en cuenta es el de sistema hombre
maquina, en el que esa relacién ha de ser tenida en
consideracién valorando los diferentes factores fisicos,

psicoldgicos, medioambientales, entre otros, y que deben ser



analizados para poder llevar a cabo una mejor adaptacidén dentro

del sistema.

La Ergonomia ha tratado de valorar mediante diferentes
técnicas y diferentes disciplinas, como la medicina, la
ingenieria, la psicologia, la fisica y otras, los factores que
pueden facilitar el control de los riesgos en el trabajo. Para
ello se cuenta con estudios importantisimos para conocer las
medidas del mobiliario a tener en cuenta para las diferentes
tallas corporales segiun sexo y edad, en el <caso de la
ergonometria, por ejemplo; y en otros casos, qué colores son
los que ofrecen menor desgaste para la vista de operadores de
pantallas de visualizacidén de datos (informéticos) en el caso

de la fisica y la medicina.

La ergonomia ademds estudia la forma mas adecuada de 1los
mangos de las herramientas para gque no produzcan una carga
fisica para las manos, mufiecas y musculatura de los miembros de
los trabajadores que pudieran estar afectados por un disefio

poco adecuado.

La valoracidén de las condiciones de trabajo en cada caso
variard segun las caracteristicas personales y los factores que
rodean al puesto de trabajo; igualmente habrd que valorar el
tipo de tarea a realizar y la duracidén de la misma. Por ello,
los técnicos competentes valorardn el puesto de trabajo y el
método de estudio mas apropiado para proponer las medidas

preventivas y correctivas oportunas.



1.7.3 PRINCIPIOS BASICOS DE LA ERGONOMIA

Por lo general, es muy eficaz examinar las condiciones
laborales de <cada caso al aplicar 1los principios de 1la
ergonomia para resolver o evitar problemas. En ocasiones,
cambios ergondmicos, por pequefios que sean, del disefio del
equipo, del puesto de trabajo o las tareas pueden mejorar
considerablemente la comodidad, la salud, la seguridad y la
productividad del trabajador. A continuacidédn se presentan
algunos ejemplos de cambios ergondémicos que, de aplicarse,

pueden producir mejoras significativas:

* Para labores minuciosas que exigen inspeccionar de cerca
los materiales, el banco de trabajo debe estar méds bajo que si

se trata de realizar una labor pesada.

e Para las tareas de ensamblaje, el material debe estar
situado en una posicidén tal que los mUsculos més fuertes del

trabajador realicen la mayor parte de la labor.

* Hay que modificar o sustituir las herramientas manuales
que provocan incomodidad o lesiones. A menudo, los trabajadores
son la mejor fuente de ideas sobre cémo mejorar una herramienta
para que sea mas cbOémodo manejarla. Asi, por ejemplo, las pinzas

pueden ser rectas o curvadas, segUn convenga.

* Ninguna tarea debe exigir de los trabajadores dque
adopten posturas forzadas, como tener todo el tiempo extendidos

los brazos o estar encorvados durante mucho tiempo.



* Hay que enseflar a los trabajadores las técnicas
adecuadas para levantar pesos. Toda tarea bien disefiada debe

minimizar cuanto y la frecuencia de levantamiento.

* Se debe disminuir al minimo posible el trabajo de pie.

* Se deben rotar las tareas para disminuir todo lo posible
el tiempo que un trabajador dedica a efectuar una tarea
sumamente repetitiva, pues las tareas repetitivas exigen
utilizar los mismos muasculos una y otra vez y normalmente son

muy aburridas.

* Hay que colocar a los trabajadores y el equipo de manera
tal que los trabajadores puedan desempefiar sus tareas teniendo

los antebrazos pegados al cuerpo y con las muflecas rectas.

Ya sean grandes o pequefios los cambios ergondédmicos que se
discutan o pongan en practica en el lugar de trabajo, es
esencial que los trabajadores a los que afectaradn esos cambios
participen en las discusiones, pues su aportacidén puede ser
utilisima para determinar qué cambios son necesarios |y

adecuados. Conocen mejor que nadie el trabajo gque realizan.

1.7.4 RAMAS DE LA ERGONOMIA.

El especialista en ergonomia, denominado ergonomista;
estudia la relacidén entre el trabajador, el lugar de trabajo y

el disefio del puesto de trabajo.



Aunque existen diferentes clasificaciones de las A4&reas
donde interviene el trabajo de los ergonomistas, en general

podemos considerar las siguientes:

o Antropometria

o Biomecédnica y fisiologia

. Ergonomia ambiental

. Ergonomia cognitiva

o Ergonomia de disefio y evaluacién

. Ergonomia de necesidades especificas
) Ergonomia preventiva

1.7.4.1 Antropometria

La antropometria es una de las &reas que fundamentan la
ergonomia, y trata con las medidas del cuerpo humano que se
refieren al tamafio del cuerpo, formas, fuerza y capacidad de

trabajo.

En la ergonomia, los datos antropométricos son utilizados
para disefiar los espacios de trabajo, herramientas, equipo de
seguridad y proteccidén personal, considerando las diferencias
entre las caracteristicas, capacidades y limites fisicos del

cuerpo humano.

Las dimensiones del cuerpo humano han sido un tema
recurrente a lo largo de la historia de 1la humanidad; un
ejemplo ampliamente conocido es el del dibujo de Leonardo da
Vinci, donde la figura de un hombre estéd circunscrita dentro de
un cuadro y un circulo, donde se trata de describir las
proporciones del ser humano '"perfecto". Sin embargo, las

diferencias entre las proporciones y dimensiones de los seres
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humanos no permitieron encontrar un modelo preciso para

describir el tamafio y proporciones de los humanos.
Los estudios antropométricos que se han realizado se

refieren a una poblacidédn especifica, como lo puede ser hombres

o mujeres, y en diferentes rangos de edad.

1.7.4.2 Ergonomia Ambiental

En el caso del ambiente existe la ergonomia ambiental que
es el 4rea de la ergonomia que se encarga del estudio de las
condiciones fisicas que rodean al ser humano y que influyen en
su desempefio al realizar diversas actividades, dichas
condiciones son:

e Ambiente sonoro
e Ambiente luminico
e Ambiente térmico

e Vibraciones.

La aplicacién de los conocimientos de la ergonomia
ambiental ayuda al disefio y evaluacidén de puestos y estaciones
de trabajo, con el fin de incrementar el desempefio, seguridad y

confort de gquienes laboran en ellos.

AMBIENTE SONORO

El ruido se puede caracterizar psicoldgicamente por
resultar molesto e indeseable, fisicamente por su aleatoriedad
espectral y de intensidades, y desde el punto de vista de la

comunicacidén por su bajo o nulo contenido informativo. El1 tema
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de la relacidén entre el nivel de ruido, el tiempo de exposicidn
y los dafios fisicos que causan al sistema auditivo en el humano

ha sido estudiado con gran interés desde hace tiempo.

En 1954, el Instituto Nacional de Estdndares Americanos
(ANSI) realizd una evaluacidén para conocer la relacidn entre la
pérdida auditiva vy los niveles de exposicién de ruido,
presentando como conclusién que la pérdida auditiva esté
relacionada con los tiempos de exposicidén, vy especialmente

cuando los niveles de ruido son elevados.

El ruido no sdélo interfiere en 1la comunicacién verbal,
también altera diferentes funciones del sistema nervioso,
vestibular, cardiovascular, digestivo, respiratorio, e incluso
de 1la visidén, pero el més conocido y experimentado efecto

perturbador del ruido es el que tiene sobre el suefio.

La funcién de los ergonomistas que se enfocan a esta Aarea,
es la de encontrar la forma de reducir, aislar o controlar la
emisién de ruido para lograr una condicién ambiental Optima
para el desempefio, salud y seguridad de los trabajadores. A
pesar de todo, en algunas situaciones en el medio laboral el
ruido puede resultar Gtil, ya que se permite advertir sefiales
de averias o mal funcionamiento en la maquinaria y equipo de

trabajo por el ruido gue producen.

Segun el Instituto Nacional de Seguridad e Higiene en el
Trabajo de Espafia en las Normas basica de la edificacidén NBE-

CA-88%, sobre condiciones acusticas en los edificios, el nivel

* www.insht.es/InshWeb/contenidos /Documentacion/Fichas Tecnica/NTP/Ficheros/501a600/ntp_503.pdf
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de ruido recomendado en edificios administrativos es el

siguiente:
TIPO DE EDIFICIO LOCAL db
Despachos profesionales 40
ADMINISTRATIVO Y DE Oficinas 45
OFICINAS Zonas comunes 50

AMBIENTE LUMINICO

La iluminacién es un factor ambiental gque interesa a los
ergonomistas por su influencia en el desempefio de las tareas de
los humanos; en general, la iluminacién puede interferir en la
adecuada visualizacién de los objetos y entornos, la eficiencia
y eficacia del trabajador, en proporcionar 1la informacién
adecuada vy oportuna de sefalizacidén, ademds de que puede
influir en el confort y salud visual. La iluminacidén puede
interferir en la adecuada percepcidén e interpretacidn de
seflales visuales por parte de los operadores; muchos de 1los
procesos 1industriales cuentan con seflales luminosas para su
monitoreo, por lo que contar con una iluminacidén adecuada
favorece la percepcidn y procesamiento de las seflales recibidas

por el operador.

Los ergonomistas dedicados a esta &rea fundamentalmente
estudian los factores de la visidén, las fuentes de iluminaciédn,
asi como las caracteristicas y requerimientos de las tareas vy

el entorno.



AMBIENTE TERMICO

Para el ser humano es de suma 1importancia mantener vy
regular la temperatura interna del cuerpo, que como la materia
en general, tiende a igualar su temperatura con el ambiente que
lo rodea. La regulacidén térmica del cuerpo requiere de un
adecuado balance entre la cantidad de calor gque produce el
metabolismo y la actividad muscular, y el calor que pierde
hacia el ambiente, con el fin de mantener la temperatura
interna entre 36 y 37°C. Para esto, es importante proveer un
ambiente que permita establecer dicho equilibrio y evite el

estrés térmico.

La participacién de los ergonomistas en el estudio del

ambiente térmico, entre otras actividades, se enfoca a:

e FEncontrar las condiciones que faciliten la regulacidn

térmica del cuerpo

e La evaluacidén vy disefio de la vestimenta vy equipo de
seguridad personal adecuados para las condiciones

climidticas donde se realiza el trabajo

e Determinacién de la carga de trabajo y su duracidn, en

base a las condiciones ambientales.

Los estudios qgue se han realizado en esta &area de la
ergonomia ha contemplado el riesgo que representa en la salud y
la incomodidad asociada con el trabajo en diversas y extremas
condiciones climaticas, asi como el cambio intermitente de

temperaturas ambientales.



Como ejemplo del trabajo en estas condiciones climaticas

extremas podemos mencionar:

e E1 trabajo de los operadores de altos hornos para
fundicidén de acero, donde las condiciones del proceso
provocan que se presente una elevada temperatura ambiental

en los alrededores.

e El1 trabajo exterior durante el invierno en ©paises
nérdicos, como es el caso de obreros de la construcciédn,

operadores de magquinaria pesada o lefiadores.

e FEl trabajo en ambientes intermitentes de temperatura, como
se presenta en la industria de procesamiento de alimentos,
donde se entra vy sale constantemente de camaras de

refrigeracién.

VIBRACIONES

El avance de la tecnologia y su intervencidén en 1los
puestos de trabajo ha provocado que mas trabajadores estén
expuestos a vibraciones, las cuales en algunos casos no tienen
consecuencias, pero en otros puede afectar a la salud vy
capacidad de trabajo de quien se expone a ellas. Los pies, la
zona de los gluteos y las manos, son las areas del cuerpo dque
generalmente reciben y transmiten las vibraciones, dependiendo
de la actividad gque se realice y la posicién en que se

encuentre el operador.

En casi todos los casos las vibraciones se detectan féacil

y rapidamente, por lo que raras veces llegan a producir dafios



inmediatos a la salud; sin embargo, la exposicidén prolongada
puede causar efectos crdénicos que tienden a manifestarse
después de un tiempo. Cuando el cuerpo humano se encuentra
sometido a vibraciones, presenta algunas reacciones y cambios
que pueden afectar su adecuado desempefio, entre los que

destacan:

El aumento moderado del —consumo energético, de 1la

frecuencia cardiaca y respiratoria.

e La aparicidén de reflejos musculares con funcidén de
proteccidn, que contraen a los musculos afectados por las
vibraciones y los mantienen asi mientras sean sometidos a

esta situacidn.

e La dificultad en el control de la vista, reduccidén en la

agudeza, y distorsidén del cuadro visual.

e TLa dificultad en la coordinacidén de los movimientos.

Ademds de efectos fisicos, las vibraciones también
provocan algunos efectos psicoldgicos que pueden disminuir 1la
capacidad de trabajo del ser humano. Las vibraciones sobre el
sistema brazo-mano es un caso de gran interés para los médicos
y ergonomistas, ya que se presenta con mucha frecuencia en el
ambito industrial en operaciones donde se utilizan martillos
neumaticos, taladros, sierras y otros equipos que transmiten

vibraciones al operador.



1.7.4.4 Ergonomia de Disefio ¥ Evaluacién

Los ergonomistas del 4rea de disefio y evaluacidn
participan durante el disefio y la evaluacién de equipos,
sistemas y espacios de trabajo; su aportacidén utiliza como base
conceptos vy datos obtenidos en mediciones antropométricas,
evaluaciones biomecanicas, caracteristicas socioldgicas %

costumbres de la poblacién a la que estd dirigida el disefio.

Al diseflar o evaluar un espacio de trabajo, es importante
considerar que una persona puede requerir de utilizar més de
una estacién de trabajo para realizar su actividad, de igual
forma, que méds de una persona puede utilizar un mismo espacio
de trabajo en diferentes periodos de tiempo, por lo que es
necesario tener en cuenta las diferencias entre los usuarios en
cuanto a su tamafio, distancias de alcance, fuerza y capacidad
visual, para que la mayoria de los usuarios puedan efectuar su

trabajo en forma segura y eficiente.

Al considerar los rangos y capacidades de la mayor parte
de los usuarios en el disefio de lugares de trabajo, equipo de
seguridad y trabajo, asi como herramientas y dispositivos de
trabajo, ayuda a reducir el esfuerzo y estrés innecesario en
los trabajadores, lo que aumenta la seguridad, eficiencia vy

productividad del trabajador.

El humano es la parte mas flexible del sistema, por lo que
el operador generalmente puede cubrir las deficiencias del
equipo, pero esto requiere de tiempo, atencidén e ingenio, con
lo que disminuye su eficiencia y productividad, ademéds de que

puede desarrollar lesiones, microtraumatismos repetitivos o
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algun otro tipo de problema, después de un periodo de tiempo de

estar supliendo dichas deficiencias.

En forma general, podemos decir que el desempefio del
operador es mejor cuando se le libera de elementos distractores
que compiten por su atencidén con la tarea principal, vya que
cuando se requiere dedicar parte del esfuerzo mental o fisico
para manejar los distractores ambientales, hay menos energia

disponible para el trabajo productivo.

1.7.4.5 Ergonomia Preventiva

La Ergonomia Preventiva es el &rea de la ergonomia gue
trabaja en intima relacidén con las disciplinas encargadas de la
seguridad e higiene en las &areas de trabajo. Dentro de sus
principales actividades se encuentra el estudio y andlisis de

las condiciones de seguridad, salud y comodidad laboral.

Los especialistas en el &rea de ergonomia preventiva
también colaboran con las otras especialidades de la ergonomia
en el andlisis de las tareas, como es el caso de la biomecénica
y fisiologia para la evaluacidén del esfuerzo y 1la fatiga
muscular, determinacién del tiempo de trabajo vy descanso,

etcétera.

1.7.5 OBJETIVO DE LA ERGONOMIA

El objetivo que siempre busca la ergonomia, es tratar de
mejorar la calidad de vida del usuario, tanto delante de un

equipo de trabajo como en algun lugar doméstico; en cualquier


http://www.monografias.com/trabajos14/deficitsuperavit/deficitsuperavit.shtml
http://www.monografias.com/trabajos/fintrabajo/fintrabajo.shtml
http://www.monografias.com/trabajos10/sehig/sehig.shtml
http://www.monografias.com/trabajos11/metods/metods.shtml#ANALIT
http://www.monografias.com/Salud/index.shtml
http://www.monografias.com/trabajos11/metods/metods.shtml#ANALIT

caso este objetivo se concreta con la reduccidédn de los riesgos
posibles y con el incremento del bienestar de los usuarios. La
intervencién ergondémica no se limita a identificar los factores
de riesgo y las molestias, sino que propone soluciones
positivas que se mueven en el ambito probable de las
potencialidades efectivas de los usuarios, y de la viabilidad
econbmica que enmarca en cualquier proyecto. El usuario no se
concibe como un objeto a proteger sino como una persona en

busca de un compromiso aceptable con las exigencias del medio.

1.7.6 EL PUESTO DE TRABAJO

El puesto de trabajo es el lugar gque un trabajador ocupa
cuando desempefia una tarea. Puede estar ocupado todo el tiempo
o ser uno de los varios lugares en que se efectua el trabajo.
Algunos ejemplos de puestos de trabajo son las cabinas o mesas
de trabajo desde las qgue se manejan maguinas, se ensamblan
piezas o se efectlan inspecciones; una mesa de trabajo desde 1la

gue se maneja un ordenador; una consola de control.

Es importante que el puesto de trabajo esté bien disefiado
para evitar enfermedades relacionadas con condiciones laborales
deficientes, asi como para asegurar que el trabajo sea
productivo. Hay que diseflar todo puesto de trabajo teniendo en

cuenta al trabajador y la tarea que va a realizar a fin de que

ésta se lleve a cabo cébmodamente, sin problemas y
eficientemente.
Si el puesto de trabajo estd disefiado adecuadamente, el

trabajador podra mantener una postura corporal correcta vy



cébmoda, lo <cual es 1importante porque una postura laboral
incémoda puede ocasionar multiples problemas, entre otros:

* Lesiones en la espalda.

* Aparicidén o agravacidn de una lesidn musculo esquelética

* Problemas de circulacidén en las piernas.

Las principales causas de esos problemas son:

e Asientos mal disefiados.

* Permanecer en pie durante mucho tiempo.

* Tener que alargar demasiado los brazos para alcanzar los
objetos.

e Una iluminacién insuficiente que obliga al trabajador a

acercarse demasiado a las piezas.

A continuacién figuran algunos principios Dbésicos de
ergonomia para el disefio de los puestos de trabajo. Una norma
general es considerar la informacién que se tenga acerca del
cuerpo del trabajador, por ejemplo, su altura, al escoger y
ajustar los lugares de trabajo. Sobre todo, deben ajustarse los
puestos de trabajo para que el trabajador esté cdbdmodo. (Ver

figura 1)
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Figura 1 Zonas del Puesto de trabajo



Altura de la cabeza

* Debe haber espacio suficiente para gque quepan 1los
trabajadores mas altos.

* Los objetos que haya que contemplar deben estar a la
altura de los o0jos o un poco mas abajo porque la gente

tiende a mirar algo hacia abajo.

Altura de los hombros

* Los paneles de control deben estar situados entre los
hombros y la cintura.
* Hay que evitar colocar por encima de los hombros objetos

o controles que se utilicen a menudo.

Alcance de los brazos

* Los objetos deben estar situados lo més cerca posible al
alcance del brazo para evitar tener que extender demasiado

los brazos para alcanzarlos o sacarlos.

* Hay que colocar los objetos necesarios para trabajar de
manera que el trabajador mds alto no tenga que encorvarse
para alcanzarlos.

* Hay gue mantener los materiales vy herramientas de uso

frecuente cerca del cuerpo y frente a él.

Altura del codo

* Hay que ajustar la superficie de trabajo para que esté a
la altura del codo o algo inferior para la mayoria de las

tareas generales.

Altura de la mano

* Hay que cuidar que los objetos que haya que levantar estén

a una altura situada entre la mano y los hombros.



Longitud de las piernas

* Hay que ajustar la altura del asiento a la longitud de las

piernas y a la altura de la superficie de trabajo.
* Hay que dejar espacio para poder estirar las piernas,
sitio suficiente para unas piernas largas.

* Hay que facilitar un escabel ajustable para los pies,

con

para

que las piernas no cuelguen y el trabajador pueda cambiar

de posicidén el cuerpo

Tamafio del cuerpo

* Hay que dejar espacio suficiente en el puesto de trabajo

para los trabajadores de mayor tamafio.

1.7.7 FACTORES DEL RIESGO DE TRABAJO.

Ciertas caracteristicas del ambiente de trabajo se han
asociado con lesiones,

factores de riesgo de trabajo e incluyen:

A. Caracteristicas fisicas de la tarea

entre el trabajador y el ambiente laboral).

Posturas

Fuerza

Repeticiones
Velocidad/aceleracién
Duracién

Tiempo de recuperacidn

Carga dinédmica

Vibracibén por segmentos.

a estas caracteristicas se le llaman

(la interaccidén primaria



B. Caracteristicas ambientales (la interaccién primaria entre
el trabajador y el ambiente laboral).

* Estrés por el calor

* Estrés por el frio

e Vibracidén hacia el cuerpo

e Tluminacién

e Ruido

Postura

Es la posicidén que el cuerpo adopta al desempefiar un
trabajo. La postura agachada se asocia con un aumento en el
riesgo de lesiones. Generalmente se considera que mas de una
articulacidén que se desvia de la posicidédn neutral produce altos

riesgos de lesiones. (Ver figura 2)

Figura 2: Posturas inadecuadas mas presentes en el trabajo
de oficina: 1 giro de cabeza; 2 falta de apoyo en la espalda; 3
elevacién de hombros debido al mal ajuste de la altura mesa-
asiento; 4 falta de apoyo para las mufiecas y antebrazos; 5

extensién y desviacidén de la mufieca al teclear.

La conjuncién de estos dos factores (malas posturas
mantenidas durante periodos de tiempo prolongados) determina la

existencia de esfuerzos musculares estadticos. Este tipo de



esfuerzos corresponden a pequeflas contracciones de diferentes
grupos musculares, fundamentalmente de la espalda, cuello vy
hombros, contracciones que se mantienen de forma prolongada a
lo largo de la Jjornada de trabajo. Aunque su nivel es 1lo
suficientemente bajo para que los usuarios no los perciban,
este tipo de pequefios esfuerzos es suficiente para provocar
fatiga y dolores musculares, sobre todo en aquellas personas

que llevan una vida sedentaria con poco ejercicio.

Ademéds, la posicidén sentada supone una sobrecarga en la
zona lumbar de la espalda, que estd sometida a esfuerzos
mecdnicos superiores a los que se producen de pie. Este factor
es importante en personas que ya padecen lesiones de espalda
pudiendo, incluso, contribuir a la aparicidédn de alteraciones
lumbares, Jjunto con otros muchos factores ajenos al trabajo
(fumar, vida sedentaria, cuidar nifios pequefios, esfuerzos fuera

del trabajo, etc.).

Finalmente, la posicidédn sentada puede dar lugar a otros
problemas de tipo circulatorio (entumecimiento de las piernas),
debido a la presidén del asiento en los muslos y corvas y a la

poca movilidad de las piernas.

1.7.8 ENTORNO DE TRABAJO

Afecta negativamente cuando no hay espacio suficiente para
moverse, vya que favorece las posturas estdticas o provoca
posturas forzadas. Cuanto méds estdtico y sedentario sea un
trabajo, tanto mas importante es que el entorno facilite 1los

movimientos y los cambios de postura. (Ver figura 3)



Figura 3: En los trabajos sedentarios debe favorecerse que
el trabajador se mueva y cambie de postura. Hay que evitar los
puestos de trabajo donde el oficinista no puede moverse con

holgura.

Silla de traba‘jo

Sus formas, dimensiones y la adecuada regulacién de la
silla afectan a la postura del tronco, a la movilidad de 1la
espalda y a la movilidad de las piernas. La existencia de unos
reposabrazos adecuados permitiré apoyar los brazos en
determinadas tareas, aliviando la tensidén muscular en 1los

hombros.

Mesa de trabajo

Muchos oficinistas culpan a su silla de las molestias
musculares que padecen en su trabajo. En muchas ocasiones este
juicio es errdneo. La mesa de trabajo es tanto o més importante
que la silla para prevenir determinadas molestias, sobre todo
las relativas a la zona del cuello y de los hombros, que son
precisamente los problemas mas frecuentes en las oficinas. Las

dimensiones del tablero de la mesa determinan la posibilidad de



distribuir adecuadamente los elementos de trabajo,
especialmente el ordenador, evitando las posturas con torsidn
de tronco o giros de la cabeza. El espacio libre debajo de 1la
mesa determina la posibilidad de aprovechar mejor la mesa y
favorece la movilidad. Otras caracteristicas de la mesa, como
sus acabados, estadn relacionadas con cuestiones de seguridad
(bordes y esquinas redondeadas, electrificacidén para evitar la
existencia de cables sueltos, etc.). Finalmente, la existencia
de determinados complementos puede mejorar mucho la
funcionalidad y ergonomia de la mesa (reposapiés, soportes para
el monitor, superficies auxiliares, bandejas para

documentacidén, etc.).

Ubicacién del Ordenador

La correcta colocacién del ordenador sobre la mesa puede
evitar una gran parte de los problemas posturales asociados a
las tareas informdticas. Los principales problemas se asocian a

las siguientes situaciones:

* Ordenador situado a un lado, de forma que se trabaja con
torsidén del tronco y giro de la cabeza. Provoca esfuerzos
estidticos en la espalda y zona del cuello-hombros.

* Pantalla demasiado cerca de los ojos

e Pantalla demasiado alta

Falta de sitio para apoyar las mufiecas y los antebrazos

mientras se teclea o se maneja el ratdn.

Es evidente que en muchas ocasiones estos problemas se
deben, sobre todo, a las reducidas dimensiones de la mesa o a
la falta de espacio debajo, lo que obliga al trabajador a

sentarse en una zona restringida de la mesa. En otros muchos



casos, sin embargo, es relativamente facil mejorar la comodidad

mientras se trabaja colocando el ordenador de forma adecuada.

1.7.9 Enfermedad profesional.

Es todo aquel deterioro lento y progresivo de la salud del
trabajador por exposicién crénica a situaciones adversas,
producidas por el medio ambiente de trabajo que va a depender
en menor o mayor grado de la capacidad de percepcidén del

individuo ante las situaciones que enfrenta.

1.7.10 Enfermedades o lesiones musculos esqueléticas.
Son lesiones provocadas por el trabajo repetitivo y por
esfuerzos repetitivos, son muy dolorosas y pueden llegar a
incapacitar ©permanentemente, sus sintomas son dolores y
cansancios que por lo general cada vez son mas 1intensos ,
conforme empeora, puede padecer grandes dolores y debilidad en
la zona del organismo afectada , esta situacidn puede volverse
permanente y avanzar hasta un punto tal que la persona no pueda
desempefliar mas sus tareas, entre las enfermedades comunes se
tienen: lumbalgias, hernias discales y lumbares, artralgias,

dolores musculares entre otras

Se pueden evitar las lesiones mUsculo-esqueléticas:

* Suprimiendo los factores de riesgo de las tareas

laborales.

* Disminuyendo el ritmo de trabajo.



* Trasladando al trabajador a otras tareas, o Dbien
alternando tareas repetitivas con tareas no repetitivas a

intervalos periddicos

* Aumentando el numero de pausas en una tarea repetitiva.

1.7.11 Estrés

Estrés o Stress, es el proceso fisico, quimico o emocional
productor de una tensidén que puede llevar a la enfermedad
fisica. El1 estrés no es mds que una respuesta natural del
cuerpo y del cerebro ante una situacidén que requiere
concentracién. Todos hemos pasado por situaciones de este tipo
y nos hemos sentido ansiosos: la entrevista para un trabajo, la

primera vez que nos ponemos ante un volante, etc.

1.7.12 Estrés laboral

Se conceptualiza como el conjunto de fendmenos que se
suceden en el organismo del trabajador con la participacidén de
los agentes estresantes lesivos derivados directamente del
trabajo o que con motivo de esté, pueden afectar a la salud del

trabajador.

Factores desencadenantes del estrés laboral

Sobrecarga en el trabajo: que representa la asignacién

excesiva de actividades a un trabajador.

Relaciones 1Interpersonales: en un empleado, es la

interaccidén cotidiana que tiene lugar diariamente entre 1los



miembros de un grupo de trabajo, miembros de un mismo

departamento o miembros de una empresa.

Conflicto de roles: ocurre para un empleado cuando una
persona de su medio ambiente de trabajo le comunica unas
ciertas expectativas de cémo él1 deberia comportarse, y esta

expectativa dificulta o imposibilita cumplir con otra.

Consecuencias del estrés 1laboral: Si las situaciones de
estrés se presentan en forma frecuente e intensa en el ambiente
del individuo, entonces estas manifestaciones se presentaran en

el individuo.

La manifestacidén del estrés varia de acuerdo a la persona
y  puede implicar consecuencias médicas, psicoldgicas y

conductuales.

El impacto de situaciones estresantes sobre el bienestar
fisico y mental del individuo puede ser substancial o extremo

como es el caso del suicidio o arritmias cardiacas.

Los cambios conductuales que pueden presentarse por el
aumento de los niveles de estrés, abarcan estados de
nerviosismos, decaimiento corporal, tensidén fisica, problemas

cardiacos.

El estrés 1laboral individual wuna vez presente en el
ambiente de las diferentes &reas de una organizacidn, tendra
consecuencias que afectardn negativamente a la misma, se

establecen dos tipos de consecuencias: directas e indirectas.



1.7.13 Estaciones de Trabajo en Computadoras

Se ha desarrollado guias de posturas para estaciones de
trabajo de computadoras. De acuerdo con la ANSI/HFS 100-1988°
(American National Standards for Human Factors Engineering) de
estaciones de trabajo de computacidédn, qgque entre otras cosas

sugiere:

* E1 angulo entre el brazo y antebrazo debe estar entre 70 a
135 grados.

* E1 angulo entre el tronco y el muslo debe ser de al menos

de 50 a 100 grados.

* El1 4ngulo entre el muslo y la pierna debe ser de 60 a 100

grados.

* El1 pie debe estar plano al piso.

Los estandares también muestran detalles sobre 1las
dimensiones de las estaciones de trabajo como los rangos de
ajuste de la altura de la silla, altura de la superficie de
trabajo y el espacio para la altura y ancho de rodillas. La
ANSI/HFS 100-1988 se revisa frecuentemente y su Gltima revisiodn

fue en 1995.

Como se puede notar hay diferentes opiniones de disefio del
puesto de trabajo en computacidén. Por ejemplo, histdricamente
la altura de visidén recomendada del monitor debe ser en el

borde superior de la pantalla.

En la figura 4 se puede observar las dimensiones ideales

en un puesto de trabajo de computacidn.

Shttp://alebrije.uam.mx/ergonomia/ergouam/job2.htm
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Figura 4 Dimensiones en milimetros de los parametros ideales en un puesto de

trabajo de computacidn.

1.7.14 Métodos Evaluacién Ergonémica en Oficinas.

Entre los métodos de evaluacidén ergondmica se pueden

mencionar los siguientes:

JSI (Job Strain Index):
Es un método de evaluacidén de puestos de trabajo que
permite wvalorar si los trabajadores que los ocupan estén

expuestos a desarrollar desdrdenes traumdticos acumulativos en



la parte distal de las extremidades superiores debido a
movimientos repetitivos. Asi pues, se implican en la valoracidn

la mano, la mufieca, el antebrazo y el codo.

El método se basa en la medicidén de seis variables, que
una vez valoradas, dan lugar a seis factores multiplicadores de
una ecuacidédn que proporciona el Strain Index. Este ultimo valor
indica el riesgo de aparicién de desdrdenes en las extremidades
superiores, siendo mayor el riesgo cuanto mayor sea el indice.
Las variables a medir por el evaluador son: la intensidad del
esfuerzo, la duracién del esfuerzo por ciclo de trabajo, el
numero de esfuerzos realizados en un minuto de trabajo, 1la
desviacién de la mufieca respecto a la posicidédn neutra, la
velocidad con la que se realiza la tarea y la duracién de la

misma por jornada de trabajo.

RULA (Rapid Upper Limb Assessment):
La adopcidén continuada o repetida de posturas penosas
durante el trabajo genera fatiga y a la larga puede ocasionar

trastornos en el sistema musculo esquelético.

Esta carga estédtica o postural es uno de los factores a
tener en cuenta en la evaluacidén de las condiciones de trabajo,
y su reduccidén es una de las medidas fundamentales a adoptar en
la mejora de puestos. Para la evaluacidédn del riesgo asociado a
esta carga postural en un determinado puesto se han
desarrollado diversos métodos, cada uno con un Aambito de

aplicacién y aporte de resultados diferente.



REBA (Rapid Entire Body Assessment):

El método permite el andlisis conjunto de las posiciones
adoptadas por los miembros superiores del cuerpo (brazo,
antebrazo, mufieca), del tronco, del cuello y de las piernas.
Ademas, define otros factores que considera determinantes para
la wvaloracién final de 1la postura, como la carga o fuerza
manejada, el tipo de agarre o el tipo de actividad muscular

desarrollada por el trabajador.

Permite evaluar tanto posturas estdticas como dindmicas, e
incorpora como novedad la posibilidad de sefialar la existencia
de cambios bruscos de postura o posturas inestables. Cabe
destacar la inclusidén en el método de un nuevo factor gue
valora si la postura de los miembros superiores del cuerpo es
adoptada a favor o en contra de la gravedad. Se considera que
dicha circunstancia acentla o atentia, segin sea una postura a
favor o en contra de la gravedad, el riesgo asociado a la

postura.






En este capitulo se presenta la metodologia que permitid
desarrollar el Trabajo de Grado. Se muestran aspectos como la
eleccidédn del método de evaluacidn ergondbmica a utilizar, el
disefio de la investigacidén, las técnicas y procedimientos que

se utilizaron para llevar a cabo dicha investigaciédn.

2.1 ELECCION DEL METODO DE EVALUACION
ERGONOMICA

En la actualidad existen aproximadamente 60 métodos de
evaluacién ergondmica, por lo que la tarea de elegir el método
mas apropiado no es precisamente fécil, se necesita entonces
comparar los métodos para elegir el que mejor se adapte al
tipo de estudio y que presente mayor facilidad y practicidad
para su uso. A continuacidén se presentan algunos de los métodos
de evaluacidén ergondmica mas utilizados por los analistas

ergondémicos®:

[[N°] Nombre | Descripcion

EvalGa los riesgos relacionados con las extremidades superiores

1 JSI o

(mano, mufieca, antebrazo y codo).

Permite evaluar la exposicion de los trabajadores a factores de riesgo
5 RULA que pueden ocasionar trastornos en los miembros superiores del

cuerpo: posturas, repetitividad de movimientos, fuerzas aplicadas Y|
actividad estatica del sistema musculo-esquelético.

Permite identificar riesgos relacionados con las tareas en las que se
realizan levantamientos manuales de carga, intimamente
3 NIOSH |relacionadas con las lesiones lumbares, sirviendo de apoyo en la]
busqueda de soluciones de disefio del puesto de trabajo para reducir
el estrés fisico derivado de este tipo de tareas.

Evalua las condiciones de trabajo, tanto en su vertiente fisica, como

4 LEST ; - :
en la relacionada con la carga mental y los aspectos psicosociales.

5 OWAS Basa sus resultados en la observacion de las diferentes posturas
adoptadas por el trabajador durante el desarrollo de la tarea.

6 EPR Le permite valorar, de manera global, la carga postural del trabajador

a lo largo de la jornada.

Permite evaluar la exposicion de los trabajadores a factores de riesgo
7 REBA [que pueden ocasionar desérdenes traumaticos acumulativos debido a|
la carga postural dinamica y estética.

6 WWW.ergonautas.com



De los cuales se identificaron los 3 métodos ergondmicos

que mas se acoplaron al estudio:

1) JSI (Job Strain Index)
2) RULA (Rapid Upper Limb Assessment)

3) REBA (Rapid Entire Body Assessment)

En la evaluacidén ergondémica de los puestos de trabajo de
F.M.0. se decidid utilizar el método de evaluacidén RULA OFFICE.
Ya que presentaba mayor facilidad a la hora de aplicarlo a los

puestos de trabajo.

2.2 DISENO DE LA INVESTIGACION

Este trabajo de grado se dividié en dos etapas, a fin de
cumplir con los requisitos involucrados en un proyecto

factible:

e Fn la primera de ellas inicialmente se desarrollo una
evaluacidén de 1los puestos de trabajos, con el fin de

determinar los riesgos ergondmicos.

e En la segunda fase del proyecto y atendiendo a los
resultados de la evaluacidén se presentaron las propuestas
de mejoras ergondmicas para prevenir dichos riesgos en los

puestos de trabajo analizados.



2.3 INSTRUMENTOS DE RECOLECCION DE INFORMACION

Para el desarrollo de esta investigacidén se wutilizaron
herramientas qgque permitieron la recoleccién de la mayor
cantidad de informacidén, con el fin de obtener un conocimiento

mas amplio de la realidad de la problematica.

Por la naturaleza del estudio fue necesaria la
recopilacién documental, pero para este caso esa fue una de las
limitantes puesto que no se contd con datos de estudios
realizados anteriormente dentro de la Facultad, por esta razdén
algunos de los instrumentos que se utilizaron para la
recoleccién de la informacién fueron: La observacidédn directa,
las entrevistas(Ver anexo 1), listas de chequeo(Ver anexo 2),
aparatos para medir el sonido(Ver anexo 5), camara de video,
las cuales complementaron al método de evaluacidén que se

utilizo.

2.4 POBLACION

La poblacidén objeto de estudio es el personal docente
y administrativo de los diferentes departamentos de la Facultad
Multidisciplinaria de Occidente. Del total de estaciones de
trabajo en estudio (162) se establecid como equipo evaluar no

menos del 53% de estas.



2.5 FASES METODOLOGICAS

Fase I

Se obtuvo toda la informacién necesaria mediante la
observacién directa y entrevistas al personal involucrado en el
estudio, todo esto con la finalidad de visualizar el método de
trabajo, posturas que adoptan, la repetitividad de movimientos,

entre otras.

Fase II

Se selecciono los dos puestos de trabajo con mayor
oportunidad de mejora de cada departamento de la FMO y se

aplico el método de evaluacidén de posturas RULA OFFICE.

En esta fase se obtuvo la informacién referente a cada
puesto de trabajo seleccionado con el fin de <conocer 1los

riesgos ergondémicos a los que estd sometido el trabajador.

Fase III

Se generaron las propuestas de mejora ergondmica para 1los

puestos evaluados.

Fase IV

Se realizo un listado de propuestas de mejora ergondmica

generales para todos los puestos de trabajo que se incluyen en

el estudio.



CAPITULO III

DESARROLLO DEL TRABAJO



3.1 ANALISIS DE LA CONDICION ACTUAL.

Se evaluaron 87 estaciones de trabajo correspondiente al

53% de las 162 involucradas en el estudio.

A través de las herramientas de recoleccidédn de informacidn
como la observacidén directa, check-list y entrevistas, se
determino las estaciones de trabajo gue poseen mayor riesgos

dentro de cada departamento.

El procedimiento para la determinacidén de la Situacidn Actual:

1. Se les informé a cada Jefe de departamento que se
evaluarian las estaciones de trabajo para el estudio
ergonémico de sus respectivos puestos; explicédndoles
en que consistia y como iban a ser definidas las
actividades de la evaluacién.

2. Al tener la respuesta de cada Jefe, se visitd cada
puesto de trabajo con el fin de obtener informacidn.
Y se aplico la entrevista a cada trabajador para
conocer de ellos mismos la situacidén actual en la
que se encuentran.

3.A la misma vez que se entrevistaba a los
trabajadores, se completaba una lista de chequeo,
que permitia recoger la informacién de una manera
mas sistematica y eficaz.

4. Se registro la informacidén necesaria respecto a los

niveles de ruido existente en cada departamento.



5.

Una vez evaluados 1los 87 puestos de trabajo se
analizaron los resultados, resumiéndolos en factores
de riesgos y variables presentes.

Una vez analizado los resultados de 1la situacidn
actual de los 87 puestos de trabajo de la poblacidn
de estudio, se prosiguidé a elegir 1los dos 1los
puestos de trabajo con mayor oportunidad de mejora
en cuanto a riesgos ergondmicos.

Una vez elegidos 1los puestos de trabajo para la
evaluacién, se prosiguidé a informarles a cada
trabajador personalmente, que sus puestos fueron
seleccionados para una evaluacidn ergondémica
utilizando el método “Rula Office”.

Se les informdé que se necesitaba realizar una
grabacién en video de unos cuantos minutos de
duracién en su puesto de trabajo, mientras ellos
realizaban sus tareas, asi como su consentimiento
para realizar la actividad.

Una vez obtenida la autorizacidn, se prosiguid a
filmar a los 2 trabajadores con mayor oportunidad de
mejora en cuanto a condiciones ergondémicas de cada

departamento.

10. Los videos tuvieron una duracidédn de 5 minutos

cada uno y el procedimiento utilizado para el uso

del método “Rula Office” es el siguiente:

a) Los 5 minutos de filmacidén se llevaron a
segundos quedando

5 minutos * 60 segundos = 300 segundos.

1 minuto



b) Los segundos obtenidos se dividieron en 10

unidades, quedando 300 segundos = 30 segundos / unidad

10 unidades
c) A cada unidad obtenida se les congeld 1la
imagen.

d) Se escogieron aquellas 1imAgenes con mayor
riesgo y que méds se repetian y se les aplicd el
método de evaluacidédn “Rula Office”,

e) Para posturas asimétricas, la puntuacidén fue
tomada para cada lado del cuerpo.

f) Luego se prosiguid a analizar los resultados de

los 20 puestos de trabajo evaluados.

3.1.1 REPRESENTATIVIDAD DE ESTACIONES POR DEPARTAMENTO

PORCENTAJE REPRESENTATIVO POR DEPARTAMENTO
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ADM 11,11%

QuI 54,94%

MAT ——718 02%
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Tabla 3.1 Porcentaje de representatividad por departamento



3.1.2 RESULTADOS DEL CHECK-

Los resultados de 1las entrevistas

tabulados vy medidos en porcentajes,

observar a continuacidn:

LIST Y ENTREVISTAS

y check 1list fueron

los

cuales

se

PORCENTAJE DE RIESGO ERGONOMICO POR DEPARTAMENTO UES

BASADO EN EL CHECK LIST
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T T T T

Porcentajes
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Tabla 3.2 Porcentaje de riesgo ergonémico por departamento (UES) basado en el check list.

PROBLEMAS QUE AFECTAN AL PERSONAL DOCENTE Y

ADMINISTRATIVO (UES)

Ootos [ 8

Suefio 1 |34

Dolor de cuello 1 | | |29
Molestias visuales 1 | |16
Estrés 1 | | 46
Fatiga 1 | | | |34
D. Extremidades 1 | | | |48
D. Espalda 1 ! ! ! ! : |56
0 10 2 2 w0 50 60
CANTIDAD DE PERSONAS

pueden



cSu trabajo lo realiza con un ambiente de ruido excesivo?

;Como considera el ambiente en el cual realiza sus actividades?

TEMPERATURA
10% 0%
O Frio excesivo
O Fresco
0O Calido
O Caluroso

;Cémo considera la iluminacidén de su area de trabajo?

ILUMINACION

3%

21%

O Defectuosa
O Normal

O Excelente

ﬂ




3.1.3 Analisis de los resultados de los check- list y

entrevistas.

e EI ambiente fisico (ambiente térmico, ruido e
iluminacién), segun los trabajadores de la F.M.0O. se
puede considerar que se mantiene a favor de las

condiciones recomendadas.

e E1 79.6% (39 personas) de los trabajadores analizados
que poseen computadora (49 personas) se encuentran
dentro de los parametros establecidos en cuanto a la
distancia de 1la wvista al monitor; el porcentaje
restante pudo estar originado por varias causas como:
la altura a la gque estd colocado el monitor en la
mesa de trabajo (muy bajo o muy alto para la
distancia de los ojos del trabajador), muy lejos o
cerca de los ojos del trabajador (el monitor
dispuesto en la parte final de la mesa de trabajo o
en la parte anterior de la mesa de trabajo), el
adangulo de inclinacién gque posea el monitor con
respecto a la mesa de trabajo, la altura de la silla
(muy baja o muy alta con respecto a la mesa de
trabajo), la altura de la mesa de trabajo con
respecto a las medidas antropométricas del trabajador
(muy baja o muy alta), la distancia a la que se
encuentre ubicado el monitor con respecto al alcance

de la silla de trabajo, etc).

e FE1 80.4% (70 personas) de los trabajadores se
encuentran dentro de los pardmetros establecidos en

cuanto a la altura de la mesa de trabajo; el



porcentaje restante pudo estar originado porque la
altura de la mesa de trabajo no se ajusta a las
medidas antropométricas del trabajador, ya que éste
puede impedir que 1la silla de trabajo no posea
espacio libre debajo de ella para la movilizacidn en

el espacio de trabajo.

3.1.4 Mediciédn del Ambiente sonoro en los

departamentos de la F.M.O.

Se realizo la medicién del ambiente sonoro en cada
departamento de la F.M.0., de los cuales se presenta el nivel

en decibeles promedio por departamento.

Departamentos | Nivel Sonoro (db) Prom.
Ingenieria 59.6
Letras 57.2
Biologia 64.9
Quimica 62.6
Juridicas 66.6
Idiomas 60.5
C. Sociales 64.6
Matematica 60.5
Fisica 63.6
C. Econbmicas 59.3
PROMEDIO 61.94

Es decir que el promedio general del nivel sonoro de la
F.M.0O. esta arriba de lo recomendado por el Instituto Nacional
de Seguridad e Higiene en el Trabajo de Espafia en las Normas

badsica de la edificacién NBE-CA-88’

" www.insht.es/InshWeb/contenidos /Documentacién/Fichas Tecnica/NTP/Ficheros/501a600/ntp_503.pdf


http://www.insht.es/InshWeb/contenidos%20/Documentacion/FichasTecnica/NTP/Ficheros/501

3.1.5 Evaluacién rapida de miembro superiores: “RULA

OFFICE”

"Rula office" es un método de evaluacidén de malas posturas
en puestos de oficinas durante el trabajo, que genera fatiga y
a la larga puede ocasionar trastornos musculo-esqueléticos.
Esta carga estatica o postural es uno de los factores a tener
en cuenta en la evaluacidédn de las condiciones de trabajo, y su
reduccidén es una de la medidas fundamentales a adoptar en la

mejora de los puestos.

3.1.5.1 Procedimiento para 1la evaluacién rapida de

miembros superiores “Rula Office”:

Para investigar los factores de riesgos asociado con los
desordenes de las extremidades superiores. RULA usa diagramas
de posturas del cuerpo y tablas de puntaje para evaluar la
exposicién a los factores de carga externa como lo son: el
numero de movimientos, trabajo muscular estatico, fuerzas,
posturas de trabajo determinadas por equipos y muebles, y el
tiempo de trabajo sin descanso. Este método ofrece diferentes
niveles de accidén de acuerdo al riesgo encontrado, luego de
realizarse la evaluaciédn. Sin embargo no considera la
evaluacién de carga Dbiomecénica ni el gasto metabdlico de

energia.

La evaluacidén requiere que se considere el lado derecho vy
el izquierdo. Este modelo divide al cuerpo en dos grandes
grupos, el grupo A que incluye los miembros superiores (brazos,

antebrazos y mufiecas) y el grupo B, que comprende piernas, el



tronco y el cuello. Mediante los diagramas de posturas y las
tablas asociadas al método, se asignara la puntuacidén a cada
zona corporal (piernas, mufiecas, brazos, antebrazos, cuello,

tronco). (ver figura 5)
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FIGURA 5: Posicion del brazo.

Nota:

* Brazos apoyados, restarle uno (-1).
* Brazos alejados del cuerpo (en abduccidén), sumarle uno
(+1) .
e Hombros levantados, uso prolongado del teléfono (promedio
de al menos 10
minutos/Hora), cuello doblado hacia un lado cuando se encuentra
hablando por teléfono (lateralizacidédn del cuello); sumarle uno
(+1) .
e Maxima puntuacidn para los brazos = 6 puntos. (Ver figura

6)

FIGURA 6: Posicion del antebrazo.



Nota:
* Antebrazos aproximadamente paralelos, restarle uno (- 1)
* Brazos cruzados con la 1linea central de cuerpo (en
aduccidén) o hacia un lado (en abduccidén), sumarles uno
(+1) .

* Sentado con el teclado bajo y pendiente negativa, restarle

uno (-1).
* Méxima puntuacidén para los antebrazos = 3 puntos. (Ver
figura 7)

< +15°
>15° ﬂ - 15 mw
"
/" +3 +2 = +iﬁ

FIGURA 7: Posicion de la mufeca.

Nota:

* Mufieca inclinada fuera de 1la linea central del cuerpo
(lateralizacidén de la mufleca), sumarle uno (+1).

* Mufieca neutral o retorcido a medio alcance (rotacidn de 1la
mufieca), sumarle uno (+1).

e Mufieca retorcida cerca del médximo (rotacidén méaxima de
mufleca), sumarle dos (+2).

* Bajo consideracidén: si el teclado es 1inestable & se
bambolea 6 estd en una plataforma irregular, sumarle uno
(+1) .

* Maxima puntuacidén para las mufiecas = 6 puntos. (Ver figura

8)



Grupo B:

0-10° 11-20° % 20°

+1 +2 +3 4

FIGURA 8: Posicion del cuello.

Nota:

e Cuello torcido (en rotacidn), sumarle uno (+1).
. Cuello inclinado hacia un lado (lateralizacidén del
cuello), sumarle uno (+1).

* Maxima puntuacidén del cuello = 6 puntos. (Ver figura 9)

/ 0°-10° F\ 11°-20° 21-60°

+1 +2 +3 +4

FIGURA 9: Posicién de tronco.

Nota:

e Tronco torcido (en rotacidén), sumarle uno (1).
e Tronco inclinado a un lado (lateralizacidédn de tronco),
sumarle uno (+1).

e Maxima puntuacidén de tronco = 6 puntos.



Puntuacién de piernas:
* Piernas sentadas / pies sostenidos + balanceo de piernas,
sumarle uno (+1).
* De pie / pies sostenidos +balanceo, sumarle uno (+1).
* Piernas y piles sin soporte o balanceo irregular, sumarle
dos (+2).

* Puntuacidén méxima de piernas = 2 puntos.

Puntuacién obtenida por utilizacién de musculos:
* Si tarda mé&s de dos horas de tiempo en la computadora sin
ponerse de pie, sumarle uno (+1).

* Puntuacién médxima de utilizacidén de musculos =1 punto.

Puntuacién obtenida por Fuerza / Carga:

Total de horas al dia en la computadora:

* 24 hr. y £ 6 hr; sumarle uno (+1).

e > 6 hr. / dia; sumarle dos (+2).

* Puntuacidén méxima por fuerza / carga = 2 puntos. (Ver tabla
1 - 5)
VALOR X Puntuacidén tabla A + puntuacidén obtenida por

utilizacién de los masculos + puntuacidn

obtenida por fuerza / carga.

VALOR Y Puntuacién tabla B + puntuacidén obtenida por
utilizacién de los masculos + puntuacidn

obtenida por fuerza / carga.

Tabla 1: Calculo de valor “Xe Y



Tabla 2: Tabla A; Brazos, antebrazos y mufiecas (neutral y retorcida).

Postizra mmfieca
1 2 3 4
Hombro Codo
Giro Giro Giro Giro
1 2 1 2 1 2 1 2

1 1 1 2 2 2 2 3 3 3
2 2 2 2 2 3 3 3 3
3 2 3 3 3 3 3 4 4
2 1 2 3 3 3 3 4 4 4
2 3 3 3 3 3 4 4 4
3 3 4 4 4 4 4 5 5
3 1 3 3 4 4 4 4 5 3
2 3 4 4 4 4 4 5 5
3 4 4 4 4 4 3 3 3
4 1 4 4 4 4 4 5 5 5
2 4 4 4 4 4 3 5 5
3 4 4 4 3 5 3 ] [i]
5 1 5 3 ] 5 5 ] ] 7
2 5 6 f ] 6 7 7 7
3 ] [i] ] 7 7 7 7 8
] 1 7 7 7 7 7 8 3 ]
2 3 8 8 3 8 9 A 9
3 ] ] a 9 o 9 o ]

Tabla 3: Tabla B; Cuello, tronco y puntuacién de piernas.

PUNTUACION DE TRONCO
1 2 3 4 5 6

Piernas Piernas Piermas Piernas Piermas Fiernas
Cuello 2 | 2 1 2 1 2 1 2 1 2
{ 3 2 3 3 4 5 5 B [ 7 7
2 3 2 3 4 5 5 5 B T T 7
3 3 3 4 d ] £ & G T T T
4 5 5 & G T T 7 T T 3 8
& T T T T B ] 3 B ] 3 8
& 8 B 3 8 B ] 3 4 9 3 g

Fuente: Metodo"Rula Office”.




Tabla 4: Tabla C; Puntuacion total.

PUNTUACION TOTAL
Puntuacion Puntuacion D = Puntuacion tabla A + Utilizacion de musculos + Fuerza

C

1 2 3 4 b L 7 a 5
1 1 2 3 3 4 & ] b ]
2 2 2 3 4 4 5 b § ]
3 3 3 3 4 4 & i & B
4 3 3 3 4 5 L B [ G
b 4 4 4 b B 7 7 7 T
B 4 4 & G B 7 T [ T
T 5 b & G T 7 7 7 T
g & ] B T T 7 T [ T
3 5 ] G 7 7 7 7 7 7

Fuente: Método"Rula Office”

INTERPRETACION DE LOS NIVELES DE RIESGO Y ACCION

e Nivel de accién 1l: Puntuacién 1 6 2: Indica que postura

aceptable si no se repite o mantiene durante largos

periodos.

¢ Nivel de accidén 2: Puntuacidn 3 66 4: Indica la necesidad

de una evaluacidédn mas detallada vy la posibilidad de

requerir cambios.

e Nivel de accién 3: Puntuacidén 5 é 6: Indica la necesidad

de efectuar un estudio en profundidad y corregir

postura lo antes posible.

e Nivel de accidn 4: Puntuacidn 7 &6 + : Indica la necesidad

de corregir la postura de manera inmediata.



3.1.5.2 Evaluacién de los Puestos de Trabajo.

A continuacidén se presentaran los reportes de evaluacidn

ergondmica; el cual esta compuesto por las siguientes partes:

1. Identificacién del puesto de trabajo analizado: aqui se
coloca la zona donde estd ubicado el departamento, el
departamento al cual pertenece y el cargo que desempefia en el

puesto de trabajo.

2. Justificacién: se coloca las razones por las dgue se

estd estudiando el puesto de trabajo en cuestidn.

3. Descripcién de la tarea problematica: se describen las
tareas problemdticas presentes en él 4rea de trabajo con la
finalidad de describir detalladamente cada una de las posturas
y problemas encontrados en el puesto de trabajo los cuales

perjudiquen a la salud del trabajador.

4. Causas determinantes: en este espacio se describen las
causas determinantes de las 1incompatibilidades ergondémicas

presentes en el &rea de trabajo.

5. Mejoras propuestas: en este rengldn se proponen y se
describe brevemente las posibles soluciones gue mejorarian la
estacién de trabajo convirtiéndola en una ergondmicamente

disefiada.
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ESTACION 2

48,8 cm

DATOS DEL PUESTO

Identificador del puesto E-MATE-SECRE
Cargo SECRETARIA
Empresa UES-FMO
Departamento MATEMATICA

DATOS DEL TRABAJADOR

Nombre del Trabajador ANA MARGARITA DIAZ DE CRUZ
Sexo FEMENINO
Edad

Antigiiedad en el puesto

Tiempo que ocupa en el puesto por jornada
Duracion de la jornada 8 HORAS

GRUPO A: EXTREMIDADES SUPERIORES
POSICION DEL BRAZO

El Brazo esta entre 20° de flexion y 20° de extension 1zq= 1

El Brazo esta entre 21° y 45° de flexion o mas de 20° de extension Der= 2

El Brazo esta entre 46° y 90° de flexion

El Brazo esta flexionado mas de 90°
INDIQUE ADEMAS SI....
El brazo esta rotado o el hombro elevado

El brazo esta abducido. Der= 1
La carga no esta soportada solo por el brazo sino que existe un punto de apoyo

POSICION DEL ANTEBRAZO

El antebrazo esta entre 60° y 100 °de flexion Der o lzgq= 1

El antebrazo esta flexionado por debajo de 60° o por encima de 100°
INDIQUE ADEMAS SI....

El antebrazo cruza la linea media del cuerpo o realiza una actividad a un [Der= 1

lado de este




POSICION DE LA MUNECA

La mufieca esta en posicion neutra Izquierdo=
La mufieca esta entre 0° y 15° de flexion o extension Derecho=
La mufieca esta flexionada o extendida mas de 15°
INDIQUE ADEMAS SI....
La mufieca esta en desviacion radial o cubital
1 2 150 3 =15°
—_— % e
15°
>15°
g +1
= >
- -
GIRO DE LA MUNECA
Der=
La mufieca esta en posicion de pronacion o supinacion en rango medio |lzq=

La mufieca esta en posicion de pronacion o0 supinacion en rango extremo

102

GRUPO B:

POSICION DEL CUELLO

El cuello esta entre 0° y 10° de flexion

El cuello esta entre 11° y 20° de flexion

El cuello esta flexionado por encima de 20°

El cuello esta en extension

INDIQUE ADEMAS SiI....

El cuello esta lateralizado

El cuello esta rotado




POSICION DEL TRONCO

Postura sentada, bien apoyado y con un angulo tronco-caderas mayor a
90°

Tronco flexionado entre 0° y 20°

Tronco flexionado entre21° y 60°

Tronco flexionado mas de 60°

INDIQUE ADEMAS SI....

Tronco rotado

Tronco lateralizado

POSICION DE LAS PIERNAS

Sentado o parado: si piernas y pies estan apoyados y equilibrados

Si piernas o pies no estan apoyados o estan desequilibrados




USO DE MUSCULATURA

Si tarda mas de dos horas de tiempo en la computadora sin ponerse de
pie, sumarle uno (+1).

USO DE FUERZA Y CARGA

Total de horas al dia en la compufadora:

* >4 hr.y <6 hr; sumarle uno (+1).

*> 6 hr. / dia; sumarle dos (+2).

PUNTUACION BRAZO 3
PUNTUACION ANTEBRAZO 2
PUNTUACION MUNECA 3
PUNTUACION GIRO DE MUNECA 1
PUNTUACION GRUPO A 4

MUSCULO
FUERZA 1
PUNTUACION C S
PUNTUACION DE CUELLO 1
PUNTUACION TRONCO 1
PUNTUACION PIERNAS 2
PUNTUACION GRUPO B 3

MUSCULO
FUERZA 1
PUNTUACION D 4

PUNTUACION FINAL 5 |
NIVEL DE ACTUACION Indica la necesidad de efectuar un estudio en
3 profundidad y corregir la postura lo antes posible.

R NP




Esqguema de puntuaciones

|Antebrazo= 2 | |

|Muﬁeca= 2 |

|Giro Mufieca= 1 |

: | Puntuacion GrupoA= 4 |

|Ml]scu|o= 0

Conclusiones

Segun los resultados

-
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1
1
1

:| Puntuacién Final |!
1

i - | Puntuacién GrupoD = 4 |
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obtenidos de la calificacién de 1las

posturas adoptadas por el trabajador, se obtuvo del método “Rula

Office” que el nivel de accidén de la tarea es de 3 para la parte

derecha y de 2 para la parte izquierda.

fueron influidos por varias posturas, entre ellas se tienen:

Estos niveles de riesgo

El brazo derecho se encuentra en una posicién de més de 20°

de extensidn

El cuello se encuentra flexionado en la posicién de 0°

10°.
La postura

90°.

sentada,

tiene un é&ngulo de tronco-caderas

a

de



Debido a la presencia de estos niveles de riesgo, se
requiere efectuar un estudio en profundidad y corregir la postura

lo antes posible

Tabla 5: Reporte de evaluacidn ergondbmica.

REPORTE DE EVALUACION ERGONOMICA

Zona: Facultad Multidisciplinaria de Occ (UES)
Departamento: Matematicas

Cargo: Secretaria

Justificacién:
1. Puestos con mayor oportunidad de mejora.

2. Observacidén directa.

Tarea problematica:
1. Posturas inadecuadas.

2. Movimientos repetitivos.

Descripcién de la tarea problematica:

Cuando realiza su actividad utiliza la computadora,
archivos, papeles, impresora, y teléfono constantemente, la
postura habitual es sentada, girdndose a cada momento cuando

atiende a las personas o realiza una actividad.

Causas determinantes:

1. La silla no posee apoyabrazos.

2. Las herramientas de trabajo no se encuentran en el &rea de
alcance.

3. No utiliza el respaldo de la silla

4. La posicidén del teléfono no es la adecuada.

5. No posee un accesorio que le sirva para colocar los
documentos que tiene que copiar.

6. Se desplaza constantemente al otro escritorio.

7. E1l mueble para la computadora tiene un disefio en el cual
la ubicacidén del Mouse hace que el brazo lo flexione hacia

atrés.




Mejoras propuestas:

Cambiar la distribucidén del mobiliario, de tal manera
que la persona no tenga que moverse de mueble a mueble
para realizar otra actividad, lo gque permitira usar la
computadora y atender al personal sin estar

desplazédndose de un lado a otro.

Cambiar el mueble que se utiliza para la computadora
por uno con mas espacio para una mejor distribucidén del
equipo de coédmputo y un mejor disefio en el que se evite
flexionar el brazo hacia atrds al momento de utilizar

el Mouse.

Cambiar la silla de trabajo por una ergondmica, que
posea apoya brazos y que la altura del asiento sea
regulable.

Utilizar un porta documentos o atril para evitar que el
trabajador gire el cuello o el tronco al momento de
copiar un documento en la computadora, este debe estar
junto ala pantalla y a la misma altura.

Evitar que se acumulen demasiados documentos sobre la
mesa de trabajo.

Capacitar peridédicamente al personal sobre las posturas

que deben adoptar al realizar sus actividades.
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ESTACION 3

DATOS DEL PUESTO

Identificador del puesto

Cargo

Empresa

Departamento

DATOS DEL TRABAJADOR

Nombre del Trabajador

Sexo

Edad

Antigiiedad en el puesto

Tiempo que ocupa en el puesto por jornada

Duracion de la jornada

GRUPO A: EXTREMIDADES SUPERIORES

POSICION DEL BRAZO

El Brazo esta entre 20° de flexion y 20° de extension Der= 1

El Brazo esta entre 21° y 45° de flexion o mas de 20° de extension 1zq= 2

El Brazo esta entre 46° y 90° de flexion

El Brazo esta flexionado mas de 90°

INDIQUE ADEMAS SI....

El brazo esta rotado o el hombro elevado

El brazo esta abducido. Der= 1

La carga no esta soportada solo por el brazo sino que existe un punto de apoyo

POSICION DEL ANTEBRAZO

El antebrazo esta entre 60° y 100 °de flexion Der o Izg= 1

El antebrazo esta flexionado por debajo de 60° o por encima de 100°

INDIQUE ADEMAS SI....

=

El antebrazo cruza la linea media del cuerpo o realiza una actividad a un |Der=

lado de este 120= 1




POSICION DE LA MUNECA

La mufieca esta en posicion neutra

La mufieca esta entre 0° y 15° de flexion o extension Der=

La mufieca esta flexionada o extendida mas de 15° 1zq=

INDIQUE ADEMAS SiI....

La mufeca esta en desviacion radial o cubital

vozé "

>15°
R +
=
il

1

1

GIRO DE LA MUNECA

La mufieca esta en posicion de pronacion o supinacion en rango medio

La mufeca esta en posicion de pronacion o supinacion en rango extremo

L
|

102

GRUPO B:

POSICION DEL CUELLO

El cuello esta entre 0° y 10° de flexion

El cuello esta entre 11° y 20° de flexion

El cuello esta flexionado por encima de 20°

El cuello esta en extension

INDIQUE ADEMAS SiI....

El cuello esta lateralizado

El cuello esta rotado




POSICION DEL TRONCO

Postura sentada, bien apoyado y con un angulo tronco-caderas mayor a
90°

Tronco flexionado entre 0°y 20°

Tronco flexionado entre21° y 60°

Tronco flexionado mas de 60°

INDIQUE ADEMAS SI....

Tronco rotado

Tronco lateralizado

2

POSICION DE LAS PIERNAS

Sentado o parado: si piernas y pies estan apoyados y equilibrados

Si piernas o pies no estan apoyados o estan desequilibrados




USO DE MUSCULATURA

Si tarda mas de dos horas de tiempo en la computadora sin ponerse de
pie, sumarle uno (+1).

USO DE FUERZA Y CARGA

Total de horas al dia en la computadora:

* >4 hr.y <6 hr; sumarle uno (+1).

*> 6 hr. / dia; sumarle dos (+2).

PUNTUACION BRAZO 2
PUNTUACION ANTEBRAZO 2
PUNTUACION MUNECA 2
PUNTUACION GIRO DE MUNECA 1
PUNTUACION GRUPO A 3
MUSCULO
FUERZA
PUNTUACION C 3
PUNTUACION DECUELLO 4
PUNTUACION TRONCO 4
PUNTUACION PIERNAS 2
PUNTUACION GRUPO B 7
MUSCULO
FUERZA
PUNTUACION D 7
PUNTUACION FINAL 6

NIVEL DE ACTUACION

Indica la necesidad de crear un estudio a profundidad y

3 corregir la postura lo antes posible.

B WwWNN




Esqguema de puntuaciones

1
; | Antebrazo= 2 | | Brazo= 2 | :
i ! PRSP
i ! i i
! | Mufieca= 2 | | Giro Muiieca= 1 | : ! | Piernas = 2 | | Cuello= 4 | | Tronco= 4 i
et SR ;
e : Rt
E | Puntuacion Grupo A= 3 | : : | Puntuacion GrupoB = 7 | :
; i i i
i ! i '
i ! ' !
; | Muisculo= 0 | i : | Misculo= 0 | !
. 1 N 1
i i E i
| ! i !
. I . 1

....................

6

Conclusiones

Segun los resultados obtenidos de 1la calificacién de las
posturas adoptadas por el trabajador, se obtuvo del método “Rula
Office” qgue el nivel de accidén de la tarea es de 3 para ambas
partes del cuerpo. Este nivel de riesgo fue influido por varias

posturas, entre ellas se tienen:

e FEl brazo derecho se encuentra en una posicién de 0° a 20°.

e El cuello se encuentra flexionado por encima de 20° y se
encuentra lateralizado hacia la izquierda por el enfoque al
documento.

e El tronco se encuentra flexionado en una posicién de 21° a
60°.

e Los pies no descansan con la superficie del suelo.



Debido a la presencia de estos niveles de riesgo, se
requiere efectuar un estudio en profundidad y corregir la postura

lo antes posible.

Tabla 6: Reporte de evaluacidn ergondmica.

REPORTE DE EVALUACION ERGONOMICA

Zona: Facultad Multidisciplinaria de Occ. (UES)
Departamento: MATEMATICAS

Cargo: Docente

Justificacién:
1. Puestos con mayor oportunidad de mejora.

2. Observacidén directa.

Tarea problematica:
1. Posturas inadecuadas.

2. Movimientos repetitivos.

Descripcién de la tarea problematica:
Cuando realiza su actividad utiliza la computadora,
archivos, papeles vy libros constantemente, para la

preparacidén del material que utiliza en sus clases.

Causas determinantes:
1. La adopcidén de una postura incorrecta en la silla de
trabajo.
2. La silla no es adecuada para el trabajador.
3. No utiliza el respaldo de la silla.
4. Hay mucha documentacién dispersa sobre la mesa.
5. No posee estantes para documentacidn.
Mejoras propuestas:
e Cambiar la silla de trabajo por una ergondémica, que

posea apoya brazos y que la altura del asiento sea

regulable.




Evitar que se acumulen demasiados documentos sobre la

mesa de trabajo.
Adicionar un estante para colocar documentacién.

Capacitar periddicamente al personal sobre las posturas

que deben adoptar al realizar sus actividades.
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ESTACION 3

DATOS DEL PUESTO

Identificador del puesto

Cargo

Empresa

Departamento

DATOS DEL TRABAJADOR

Nombre del Trabajador

Sexo

Edad

Antigliedad en el puesto

Tiempo que ocupa en el puesto por jornada

Duracion de la jornada

GRUPO A: EXTREMIDADES SUPERIORES

POSICION DEL BRAZO

El Brazo esta entre 20° de flexion y 20° de extension 1

El Brazo esta entre 21° y 45° de flexion o mas de 20° de extension

El Brazo esta entre 46° y 90° de flexion

El Brazo esta flexionado mas de 90°

INDIQUE ADEMAS SI....

El brazo esta rotado o el hombro elevado

El brazo esta abducido.

La carga no esta soportada solo por el brazo sino que existe un punto de apoyo

POSICION DEL ANTEBRAZO

El antebrazo esta entre 60° y 100 °de flexion 1

El antebrazo esta flexionado por debajo de 60° o por encima de 100°

INDIQUE ADEMAS SI....

El antebrazo cruza la linea media del cuerpo o realiza una actividad a un 1

lado de este




POSICION DE LA MUNECA

La mufieca esta en posicion neutra

La mufeca esta entre 0° y 15° de flexion o extension

La mufeca esta flexionada o extendida mas de 15°

INDIQUE ADEMAS SI....

La mufeca esta en desviacion radial o cubital

>15°

1

ey +
~ >
il

1

GIRO DE LA MUNECA

La murfieca esta en posicion de pronacion o supinacion en rango medio

La mufeca esta en posicion de pronacion o supinacion en rango extremo

il
J

102

7 ia2

GRUPO B:

POSICION DEL CUELLO

El cuello esta entre 0° y 10° de flexion

El cuello esta entre 11° y 20° de flexion

El cuello esta flexionado por encima de 20°

El cuello esta en extension

INDIQUE ADEMAS Si....

El cuello esta lateralizado

El cuello esta rotado




POSICION DEL TRONCO

Postura sentada, bien apoyado y con un angulo tronco-caderas mayor a
90°

Tronco flexionado entre 0° y 20°

Tronco flexionado entre21° y 60°

Tronco flexionado mas de 60°

INDIQUE ADEMAS SI....

Tronco rotado

Tronco lateralizado

POSICION DE LAS PIERNAS

Sentado o parado: si piernas y pies estan apoyados y equilibrados

Si piernas o pies no estan apoyados o estan desequilibrados




USO DE MUSCULATURA

Si tarda més de dos horas de tiempo en la computadora sin ponerse de
pie, sumarle uno (+1).

USO DE FUERZA Y CARGA

‘T'otal de horas al dia en la computadora:

* 24 hr.y <6 hr; sumarle uno (+1).

* > 6 hr. / dia; sumarle dos (+2).

PUNTUACION BRAZO 2
PUNTUACION ANTEBRAZO 2
PUNTUACION MURECA 2
PUNTUACION GIRO DE MURECA 1
PUNTUACION GRUPO A 3
MUSCULO
FUERZA
PUNTUACION C 3
PUNTUACION DECUELLO 4
PUNTUACION TRONCO 3
PUNTUACION PIERNAS 1
PUNTUACION GRUPO B 6
MUSCULO
FUERZA
PUNTUACION D 6
PUNTUACION FINAL 5

NIVEL DE ACTUACION

Indica la necesidad de crear un estudio a profundidad y
corregir la postura lo antes posible.

3




Esqguema de puntuaciones
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.................... \
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| ‘ i Puntuacion Final : -
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Conclusiones

Segun los resultados obtenidos de 1la calificacién de las
posturas adoptadas por el trabajador, se obtuvo del método “Rula
Office” que el nivel de accidén de la tarea es de 3 para ambas
partes del cuerpo. Este nivel de riesgo fue influido por varias

posturas, entre ellas se tienen:

e El brazo derecho se encuentra en una posicién de 0° a 20°.
e El1 cuello se encuentra flexionado por encima de 20° vy
lateralizado hacia la izguierda.

e El tronco se encuentra flexionado en una posicién de 21° a

60°.



Debido a la presencia de estos niveles de riesgo, se
requiere efectuar un estudio en profundidad y corregir la postura

lo antes posible.

Tabla 7: Reporte de evaluacidédn ergondbmica.

REPORTE DE EVALUACION ERGONOMICA

Zona: Facultad Multidisciplinaria de Occ (UES)
Departamento: LETRAS

Cargo: Docente

Justificacién:
1. Puestos con mayor oportunidad de mejora.

2. Observacidén directa.

Tarea problematica:
1. Posturas inadecuadas.

2. Movimientos repetitivos.

Descripcién de la tarea problematica:
Cuando realiza su actividad utiliza la computadora,
archivos, papeles \% libros constantemente, para la

preparacidén del material que utiliza en sus clases.

Causas determinantes:

1. La silla no es adecuada para el trabajador.

2. Las herramientas de trabajo no se encuentran en el &rea de
alcance.

3. La mesa no esta al nivel de los codos.

4. Hay mucha documentacién dispersa sobre la mesa.

5. Posee objetos incensarios en la mesa de trabajo.

Mejoras propuestas:

e Evitar que se acumulen demasiados documentos sobre la
mesa de trabajo.
e Cambiar la silla de trabajo por una ergondmica, que

posea apoya brazos y que la altura del asiento sea




regulable.

Adicionar un estante para colocar documentacidn.

Evitar colocar objetos innecesarios sobre la mesa de
trabajo.

Capacitar peridédicamente al personal sobre las posturas

que deben adoptar al realizar sus actividades.
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ESTACION 5

DATOS DEL PUESTO

Identificador del puesto

Cargo

Empresa

Departamento

DATOS DEL TRABAJADOR

Nombre del Trabajador

Sexo

Edad

Antigiiedad en el puesto

Tiempo que ocupa en el puesto por jornada

Duracion de la jornada

GRUPO A: EXTREMIDADES SUPERIORES

POSICION DEL BRAZO

El Brazo esta entre 20° de flexion y 20° de extension Der=

El Brazo esta entre 21° y 45° de flexion o mas de 20° de extension Izq=

El Brazo esta entre 46° y 90° de flexion

El Brazo esta flexionado mas de 90°

INDIQUE ADEMAS SI....

El brazo esta rotado o el hombro elevado

El brazo esta abducido. Der=

La carga no esta soportada solo por el brazo sino que existe un punto de apoyo

POSICION DEL ANTEBRAZO

El antebrazo esta entre 60° y 100 °de flexion

El antebrazo esta flexionado por debajo de 60° o por encima de 100° |lzq o Der=

INDIQUE ADEMAS SI....

El antebrazo cruza la linea media del cuerpo o realiza una actividad a un

lado de este 120=




POSICION DE LA MUNECA

La mufieca esta en posicion neutra

La mufieca esta entre 0° y 15° de flexion o extension I1zq o Der=

La mufeca esta flexionada o extendida mas de 15°

INDIQUE ADEMAS Si....

La mufeca esta en desviacion radial o cubital

»15°

3
i .

>15°
S I
<)
il *

1 2 15°
— el
15°

1

1

GIRO DE LA MUNECA

La mufieca esta en posicion de pronacion o supinacion en rango medio 1

La mufieca esta en posicion de pronacion o supinacion en rango extremo

102

GRUPO B:

POSICION DEL CUELLO

El cuello esta entre 0° y 10° de flexion

El cuello esta entre 11° y 20° de flexion 2

El cuello esta flexionado por encima de 20°

El cuello esta en extension

INDIQUE ADEMAS Si....

El cuello esta lateralizado

El cuello esta rotado




POSICION DEL TRONCO

Postura sentada, bien apoyado y con un angulo tronco-caderas mayor a
90°

Tronco flexionado entre 0° y 20°

Tronco flexionado entre21° y 60°

Tronco flexionado mas de 60°

INDIQUE ADEMAS SI....

Tronco rotado

Tronco lateralizado

POSICION DE LAS PIERNAS

Sentado o parado: si piernas y pies estan apoyados y equilibrados

Si piernas o pies no estan apoyados o estan desequilibrados




USO DE MUSCULATURA

Si tarda més de dos horas de tiempo en la computadora sin ponerse de
pie, sumarle uno (+1).

USO DE FUERZA Y CARGA

‘T'otal de horas al dia en la computadora.:

* 24 hr.y <6 hr; sumarle uno (+1).

* > 6 hr. / dia; sumarle dos (+2).

PUNTUACION BRAZO 2
PUNTUACION ANTEBRAZO 3
PUNTUACION MURECA 2
PUNTUACION GIRO DE MURECA 1
PUNTUACION GRUPO A 4
MUSCULO
FUERZA
PUNTUACION C 4
PUNTUACION DECUELLO 3
PUNTUACION TRONCO 4
PUNTUACION PIERNAS 1
PUNTUACION GRUPO B 5
MUSCULO
FUERZA
PUNTUACION D 5
PUNTUACION FINAL 5

NIVEL DE ACTUACION Indica la necesidad de efectuar un estudio en

profundidad y corregir la postura lo antes posible.

3

B NNDN




Esqguema de puntuaciones
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-

Conclusiones

Segun los resultados obtenidos de 1la calificacién de las
posturas adoptadas por el trabajador, se obtuvo del método “Rula
Office” que el nivel de accidén de la tarea es de 3 para la parte
izquierda y de 2 para la parte derecha. Estos niveles de riesgo

fueron influidos por varias posturas, entre ellas se tienen:

e E1 brazo izquierdo se encuentra en una posicién de 21° a
45°,

e El cuello se encuentra flexionado en la posicién de 11° a
20° y se encuentra lateralizado hacia la izquierda por el

enfoque al documento.

e El tronco se encuentra flexionado en una posicién de 21° a

60°.



Debido a la presencia de estos niveles de riesgo, se
requiere efectuar un estudio en profundidad y corregir la postura

lo antes posible.

Tabla 8: Reporte de evaluacidn ergondmica.

REPORTE DE EVALUACION ERGONOMICA

Zona: Facultad Multidisciplinaria de Occ (UES)
Departamento: LETRAS

Cargo: Docente

Justificacién:
1. Puestos con mayor oportunidad de mejora.

2. Observacidén directa.

Tarea problematica:
1. Posturas inadecuadas.

2. Movimientos repetitivos.

Descripcién de la tarea problematica:
Cuando realiza su actividad utiliza la computadora,
archivos, papeles y libros constantemente, para la

preparacidén del material que utiliza en sus clases.

Causas determinantes:

1. La silla no es adecuada para el trabajador.

2. La adopcidédn de una postura incorrecta en la silla de
trabajo.

3. No utiliza el respaldo de la silla.

4. Hay mucha documentacidén sobre la mesa.

5. No posee estantes para documentacidn.

Mejoras propuestas:

e Evitar que se acumulen demasiados documentos sobre la
mesa de trabajo.
e Cambiar la silla de trabajo por una ergondmica, que

posea apoya brazos y que la altura del asiento sea




regulable.
Adicionar un estante para colocar documentacidn.
No colocar objetos incensarios en la mesa de trabajo.

Capacitar periddicamente al personal sobre las posturas

que deben adoptar al realizar sus actividades.
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ESTACION 7

DATOS DEL PUESTO

Identificador del puesto E-SOCI-2
Cargo Docente
Empresa Facultad Multidisciplinaria de Occ. (UES)
Departamento Ciencias Sociales

DATOS DEL TRABAJADOR

Nombre del Trabajador

Sexo

Edad

Antigiiedad en el puesto

Tiempo que ocupa en el puesto por jornada

Duracion de la jornada

GRUPO A: EXTREMIDADES SUPERIORES

POSICION DEL BRAZO

El Brazo esta entre 20° de flexion y 20° de extension 1

El Brazo esta entre 21° y 45° de flexion o0 mas de 20° de extension

El Brazo esta entre 46° y 90° de flexion

El Brazo esta flexionado mas de 90°

INDIQUE ADEMAS SiI....

El brazo esta rotado o el hombro elevado

El brazo esta abducido.

La carga no esta soportada solo por el brazo sino que existe un punto de apoyo

36

+1 & +1 T&-T -1
=

POSICION DEL ANTEBRAZO

El antebrazo esta entre 60° y 100 °de flexion 1

El antebrazo esta flexionado por debajo de 60° o por encima de 100°

INDIQUE ADEMAS SiI....

El antebrazo cruza la linea media del cuerpo o realiza una actividad a un
lado de este 1




+1
L% +1

4 @

POSICION DE LA MUNECA

La mufieca esta en posicion neutra

La mufieca esta entre 0° y 15° de flexion o extension 2

La mufieca esta flexionada o extendida mas de 15°

INDIQUE ADEMAS SiI....

La mufieca esta en desviacion radial o cubital

>15°

1

R +
il S

1

GIRO DE LA MUNECA

La mufieca esta en posicion de pronacion o0 supinacion en rango medio 1

La mufieca esta en posicion de pronacion o supinacion en rango
extremo

— -y

102

GRUPO B:

POSICION DEL CUELLO

El cuello esta entre 0° y 10° de flexion

El cuello esta entre 11° y 20° de flexion

El cuello esta flexionado por encima de 20° 3

El cuello esta en extension

INDIQUE ADEMAS SI....

El cuello esta lateralizado

El cuello esta rotado




POSICION DEL TRONCO

Postura sentada, bien apoyado y con un angulo tronco-caderas mayor a
90°

Tronco flexionado entre 0° y 20°

Tronco flexionado entre21° y 60°

Tronco flexionado mas de 60°

INDIQUE ADEMAS SI....

Tronco rotado

Tronco lateralizado

P
2 >
+1 2 A‘w'x\ +1
P> B
W

POSICION DE LAS PIERNAS

Sentado o parado: si piernas y pies estan apoyados y equilibrados

Si piernas 0 pies no estan apoyados o estan desequilibrados




USO DE MUSCULATURA

Si tarda més de dos horas de tiempo en la computadora sin ponerse de
pie, sumarle uno (+1).

USO DE FUERZA Y CARGA

Total de horas al dia en la computadora:

* >4 hr.y <6 hr; sumarle uno (+1).

*> 6 hr. / dia; sumarle dos (+2).

PUNTUACION BRAZO 1
PUNTUACION ANTEBRAZO 2
PUNTUACION MUNECA 2
PUNTUACION GIRO DE MUNECA 1
PUNTUACION GRUPO A 2

MUSCULO
FUERZA 1
PUNTUACION C 3
PUNTUACION DECUELLO 4
PUNTUACION TRONCO 2
PUNTUACION PIERNAS 2
PUNTUACION GRUPO B 6

MUSCULO
FUERZA 1
PUNTUACION D 7

PUNTUACION FINAL 6
NIVEL DE ACTUACION Indica la necesidad de efectuar un estudio en
3 profundidad y corregir la postura lo antes posible.




Esqguema de puntuaciones
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Conclusiones

Segun los resultados obtenidos de 1la calificacién de las
posturas adoptadas por el trabajador, se obtuvo del método “Rula
Office” qgue el nivel de accidén de la tarea es de 3 para ambas
partes del cuerpo. Este nivel de riesgo fue influido por varias

posturas, entre ellas se tienen:

e El brazo izquierdo se encuentra en una posicidén de 0° a 20°.

e El cuello se encuentra flexionado por encima de 20° y ademas
se encuentra rotado hacia la derecha por la posicidén del
monitor.

e El tronco se encuentra flexionado en una posicidén entre 0° a

20°.



Debido a la presencia de estos niveles de riesgo, se
requiere efectuar un estudio en profundidad y corregir la postura

lo antes posible.

Tabla 9: Reporte de evaluacidn ergondmica.

REPORTE DE EVALUACION ERGONOMICA

Zona: Facultad Multidisciplinaria de Occ (UES)
Departamento: Ciencias Sociales

Cargo: Docente

Justificacién:
1. Puestos con mayor oportunidad de mejora.

2. Observacidén directa.

Tarea problematica:
1. Posturas inadecuadas.

2. Movimientos repetitivos.

Descripcién de la tarea problematica:
Cuando realiza su actividad utiliza la computadora,
archivos, papeles \% libros constantemente, para la

preparacidén del material que utiliza en sus clases.

Causas determinantes:

1. E1 monitor no tiene protector anti-reflejante.

2. No posee un accesorio que le sirva para colocar los
documentos que tiene que copiar.

3. No utiliza el respaldo de la silla.

4. E1l monitor esta en una posicién inadecuada.

5. Los pies no estan apoyados al piso.

6. La silla no tiene la altura adecuada.

Mejoras propuestas:

e Utilizar un porta documentos o atril para evitar que el
trabajador gire el cuello o el tronco al momento de

copiar un documento en la computadora, este debe estar




junto ala pantalla y a la misma altura.
Ubicar el monitor en una posicidén adecuada sobre la
mesa de trabajo, para evitar tener que girar el cuello
o0 tronco cuando se esta utilizando, debido a que este
se encuentra ubicado a un lado de la posicién de 1la
persona.

La parte superior del monitor debe estar al mismo
nivel de los ojos.
Colocar protector anti-reflejante o ajustar el monitor
con un contraste alto y un brillo bajo para hacer que
el ojo se fatigue menos.

Las herramientas de trabajo como teléfono y documentos
deben estar lo més cerca posible y asi evitar cualquier
postura inadecuada al alcanzar un objeto que no se
encuentre dentro de su alcance.

Capacitar peridédicamente al personal sobre las posturas

que deben adoptar al realizar sus actividades.




#: 3
Zona: Facultad Multidisciplinaria de Occ. (UES)

Departamento: Ciencias Sociales
Cargo: Docente

Layout del Departamento

° o o
- J m w0
° | | ° ° | °
| | |-
0 H 0 D | | o
O mEEm 'm
L
]
[ ] [ S—
Depto.
° C.Sociales
[ | | ° ° | | °
_Tw | . |
- i ] L] i i LJ
_ = = 0
[ ] ° ° 0
| . |
L ° °
- N

Puesto de Trabajo Evaluado




ESTACION 3

DATOS DEL PUESTO

Identificador del puesto

Cargo

Empresa

Departamento

DATOS DEL TRABAJADOR

Nombre del Trabajador

Sexo

Edad

Antigiiedad en el puesto

Tiempo gue ocupa en el puesto por jornada

Duracion de la jornada

GRUPO A: EXTREMIDADES SUPERIORES

POSICION DEL BRAZO

El Brazo esta entre 20° de flexion y 20° de extension

El Brazo esta entre 21° y 45° de flexion o mas de 20° de extension

El Brazo esta entre 46° y 90° de flexion

El Brazo esta flexionado mas de 90°

INDIQUE ADEMAS SI....

El brazo esta rotado o el hombro elevado

El brazo esta abducido.

La carga no esta soportada solo por el brazo sino que existe un punto de apoyo

POSICION DEL ANTEBRAZO

El antebrazo esta entre 60° y 100 °de flexion

El antebrazo esta flexionado por debajo de 60° o por encima de 100°

INDIQUE ADEMAS SI....

El antebrazo cruza la linea media del cuerpo o realiza una actividad a un

lado de este




POSICION DE LA MUNECA

La mufieca esta en posicion neutra

La mufieca esta entre 0° y 15° de flexion o extension

La mufeca esta flexionada o extendida mas de 15°

INDIQUE ADEMAS SiI....

La mufeca esta en desviacion radial o cubital

15°
150

5

1 2 3
v—ojé e

>15°

>15°

1

e
<)
il

1

GIRO DE LA MUNECA

La mufieca esta en posicion de pronacion o supinacion en rango medio

La mufieca esta en posicion de pronacion o supinacion en rango extremo

102

GRUPO B:

POSICION DEL CUELLO

El cuello esta entre 0° y 10° de flexion

El cuello esta entre 11° y 20° de flexion

El cuello esta flexionado por encima de 20°

El cuello esta en extension

INDIQUE ADEMAS SiI....

El cuello esta lateralizado

El cuello esta rotado




POSICION DEL TRONCO

Postura sentada, bien apoyado y con un angulo tronco-caderas mayor a
90°

Tronco flexionado entre 0°y 20°

Tronco flexionado entre21° y 60°

Tronco flexionado mas de 60°

INDIQUE ADEMAS SiI....

Tronco rotado

Tronco lateralizado

POSICION DE LAS PIERNAS

Sentado o parado: si piernas y pies estan apoyados y equilibrados

Si piernas o pies no estan apoyados o estan desequilibrados




USO DE MUSCULATURA

Si tarda més de dos horas de tiempo en la computadora sin ponerse de
pie, sumarle uno (+1).

USO DE FUERZA Y CARGA

‘T'otal de horas al dia en la computadora:

* >4 hr.y<6 hr; sumarle uno (+1).

* > 6 hr./ dia; sumarle dos (+2).

PUNTUACION BRAZO 3
PUNTUACION ANTEBRAZO 2
PUNTUACION MUNECA 2
PUNTUACION GIRO DE MUNECA 1
PUNTUACION GRUPO A 4
MUSCULO
FUERZA 1
PUNTUACION C S
PUNTUACION DECUELLO 3
PUNTUACION TRONCO 2
PUNTUACION PIERNAS 1
PUNTUACION GRUPO B 3
MUSCULO
FUERZA 1
PUNTUACION D 4
PUNTUACION FINAL 5

NIVEL DE ACTUACION

Indica la necesidad de efectuar un estudio en
3 profundidad y corregir la postura lo antes posible.




Esqguema de puntuaciones
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Conclusiones

Segun los resultados obtenidos de 1la calificacién de las
posturas adoptadas por el trabajador, se obtuvo del método “Rula
Office” qgue el nivel de accidén de la tarea es de 3 para ambas
partes del cuerpo. Este nivel de riesgo fue influido por varias

posturas, entre ellas se tienen:

e E1 brazo izquierdo se encuentra en una posicién de 21° a
45°,
e El cuello se encuentra flexionado por encima de 20°.

e El tronco se encuentra flexionado en una posicidén entre 0° a

20°.



Debido a 1la presencia de estos niveles de riesgo, se
requiere efectuar un estudio en profundidad y corregir la postura

lo antes posible.

Tabla 10: Reporte de evaluacidn ergondmica.

REPORTE DE EVALUACION ERGONOMICA

Zona: Facultad Multidisciplinaria de Occ (UES)
Departamento: Ciencias Sociales

Cargo: Docente

Justificacién:
1. Puestos con mayor oportunidad de mejora.

2. Observacidén directa.

Tarea problematica:
1. Posturas inadecuadas.

2. Movimientos repetitivos.

Descripcién de la tarea problematica:
Cuando realiza su actividad utiliza la computadora,
archivos, papeles vy libros constantemente, para la

preparacidén del material que utiliza en sus clases.

Causas determinantes:

1. La silla no es adecuada para el trabajador.

2. No utiliza el respaldo de la silla.

3. Hay mucha documentacidén en la mesa de trabajo, lo cual le
resta espacio para tareas secundarias.

4. La parte superior de la pantalla de la laptop no esta al
nivel de los ojos lo que provoca estar con el cuello
inclinado.

Mejoras propuestas:

e Cambiar la silla de trabajo por una ergondmica, que
posea apoya brazos y que la altura del asiento sea

regulable.

e Evitar que se acumulen demasiados documentos sobre la




mesa de trabajo.

Adicionar un estante para colocar documentacidn.

Ubicar la laptop sobre un soporte de tal manera que la
parte superior de la pantalla este al mismo nivel de
los ojos, para evitar tener que inclinar el cuello
cuando se esta trabajando con ella.

Capacitar peridédicamente al personal sobre las posturas

que deben adoptar al realizar sus actividades.
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ESTACION 3
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DATOS DEL PUESTO

Identificador del puesto
Cargo Docente
Empresa Facultad Multidisciplinaria de Occ. (UES)
Departamento Ingenieria y Arquitectura

DATOS DEL TRABAJADOR

Nombre del Trabajador

Sexo

Edad

Antigliedad en el puesto

Tiempo que ocupa en el puesto por jornada

Duracion de la jornada

GRUPO A: EXTREMIDADES SUPERIORES

POSICION DEL BRAZO

=

El Brazo esta entre 20° de flexion y 20° de extension Der=

El Brazo esta entre 21° y 45° de flexion o mas de 20° de extension 1zq= 2

El Brazo esta entre 46° y 90° de flexion

El Brazo esta flexionado mas de 90°

INDIQUE ADEMAS SI....

El brazo esta rotado o el hombro elevado

El brazo esta abducido.

La carga no esta soportada solo por el brazo sino que existe un punto de apoyo

1 @24 3
o< ;

POSICION DEL ANTEBRAZO

El antebrazo esta entre 60° y 100 °de flexion

El antebrazo esta flexionado por debajo de 60° o por encima de 100° |Der= 2

INDIQUE ADEMAS SI....

El antebrazo cruza la linea media del cuerpo o realiza una actividad a un |lzq= 1
lado de este




POSICION DE LA MUNECA

La mufieca esta en posicion neutra

La mufieca esta entre 0° y 15° de flexion o extension Der=
La mufieca esta flexionada o extendida mas de 15° Izq=
INDIQUE ADEMAS SiI....
La mufieca esta en desviacion radial o cubital
1 2 150 3 =15°
e O % .
15°
>15°

1

. - +
~— >
- +

1

GIRO DE LA MUNECA

La mufieca esta en posicion de pronacion o supinacion en rango medio

La mufieca esta en posicion de pronacion o supinacion en rango
extremo

GRUPO B:

POSICION DEL CUELLO

El cuello esta entre 0° y 10° de flexion

El cuello esta entre 11° y 20° de flexion

El cuello esta flexionado por encima de 20°

El cuello esta en extension

INDIQUE ADEMAS SI....

El cuello esta lateralizado

El cuello esta rotado




POSICION DEL TRONCO

Postura sentada, bien apoyado y con un angulo tronco-caderas mayor a
90°

Tronco flexionado entre 0° y 20°

Tronco flexionado entre21° y 60°

Tronco flexionado mas de 60°

INDIQUE ADEMAS SI....

Tronco rotado

Tronco lateralizado

POSICION DE LAS PIERNAS

Sentado o parado: si piernas y pies estan apoyados y equilibrados

Si piernas o pies no estan apoyados o estan desequilibrados




USO DE MUSCULATURA

Si tarda més de dos horas de tiempo en la computadora sin ponerse de
pie, sumarle uno (+1).

USO DE FUERZA Y CARGA

Total de horas al dia en la computadora:

* >4 hr.y <6 hr; sumarle uno (+1).

*> 6 hr. / dia; sumarle dos (+2).

PUNTUACION BRAZO 1
PUNTUACION ANTEBRAZO 2
PUNTUACION MUNECA 3
PUNTUACION GIRO DE MUNECA 1
PUNTUACION GRUPO A 3
MUSCULO
FUERZA 1
PUNTUACION C 4
PUNTUACION DE CUELLO 2
PUNTUACION TRONCO 3
PUNTUACION PIERNAS 2
PUNTUACION GRUPO B 5
MUSCULO
FUERZA
PUNTUACION D )
PUNTUACION FINAL 5
NIVEL DE ACTUACION Indica la necesidad de efectuar un estudio en
3 profundidad y corregir la postura lo antes posible.

R ARN




Esqguema de puntuaciones
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Conclusiones

Segun los resultados obtenidos de 1la calificacién de las
posturas adoptadas por el trabajador, se obtuvo del método “Rula
Office” que el nivel de accidén de la tarea es de 3 para ambas
partes del cuerpo. Este nivel de riesgo fue influido por varias

posturas, entre ellas se tienen:

e El antebrazo derecho esta flexionado por arriba de 100°.
e El tronco se encuentra en una posicién de 21° a 60°.

e FEl cuello se encuentra rotado hacia la izquierda.

e Las piernas no forman un &angulo de 90°

e Los pies no estéan apoyados completamente al suelo.



Debido a la presencia de estos niveles de riesgo, se
requiere efectuar un estudio en profundidad y corregir la postura

lo antes posible.

Tabla 11: Reporte de evaluacidn ergondmica.

REPORTE DE EVALUACION ERGONOMICA

Zona: Facultad Multidisciplinaria de Occ (UES)
Departamento: Ingenieria y Arquitectura

Cargo: Docente

Justificacién:
1. Puestos con mayor oportunidad de mejora.

2. Observacidén directa.

Tarea problematica:
1. Posturas inadecuadas.

2. Movimientos repetitivos.

Descripcién de la tarea problematica:
Cuando realiza su actividad utiliza la computadora, archivos,
papeles vy 1libros constantemente, para la preparacidén del

material que utiliza en sus clases.

Causas determinantes:

1. La silla de trabajo no es adecuada.

2. La adopcidén de una postura incorrecta en la silla de
trabajo.

3. No utiliza el respaldo de la silla.

4. Hay mucha documentacidén sobre la mesa.

5. La posicién del monitor, el teclado no es la adecuada.

7. La parte superior del monitor no esta a la altura de los

ojos.

Mejoras propuestas:

e Ubicar el monitor y el teclado en una forma correcta




sobre la mesa de trabajo.

Reservar las zonas méas accesibles de la mesa para
colocar el monitor y el CPU.

Evitar que se acumulen demasiados papeles sobre la mesa
de trabajo.

Cambiar la silla de trabajo por una silla ergondmica,
gque posea apoya brazos y que se pueda modificar la
altura féacilmente.

Utilizar el respaldo de la silla.

Capacitar peridédicamente al personal sobre las posturas
que deben adoptar al realizar sus actividades.

Alinear la parte superior del monitor a la altura de

los ojos.
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ESTACION 10

DATOS DEL PUESTO

Identificador del puesto E-ING-1
Cargo DOCENTE
Empresa UES-FMO
Departamento INGENIERIA Y ARQUITECTURA

DATOS DEL TRABAJADOR

Nombre del Trabajador ING. ELISEO MELENDEZ
Sexo MASCULINO
Edad

Antiguedad en el puesto

Tiempo que ocupa en el puesto por jornada

Duracion de la jornada 8 HORAS

GRUPO A: EXTREMIDADES SUPERIORES

POSICION DEL BRAZO

El Brazo esta entre 20° de flexion y 20° de extension 1

El Brazo esta entre 21° y 45° de flexion 0 mas de 20° de extension

El Brazo esta entre 46° y 90° de flexion

El Brazo esta flexionado mas de 90°

INDIQUE ADEMAS SI....

El brazo esta rotado o el hombro elevado

El brazo esta abducido. 1

La carga no esta soportada solo por el brazo sino que existe un punto de apoyo

4
.‘

19

o +1 1&»-1

A AR

e

POSICION DEL ANTEBRAZO

El antebrazo esta entre 60° y 100 °de flexion 1

El antebrazo esta flexionado por debajo de 60° o por encima de 100°

INDIQUE ADEMAS SI....

El antebrazo cruza la linea media del cuerpo o realiza una actividad a un 1

lado de este




POSICION DE LA MUNECA

La mufieca esta en posicion neutra

La mufieca esta entre 0° y 15° de flexion o extension 2

La mufeca esta flexionada o extendida mas de 15°

INDIQUE ADEMAS SI....

La mufieca esta en desviacion radial o cubital

>15°

1

gt
e
i >

1

GIRO DE LA MUNECA

La mufieca esta en posicion de pronacion o supinacion en rango medio 1

La mufieca esta en posicion de pronacion o supinacion en rango extremo

-~

L

102

GRUPO B:

POSICION DEL CUELLO

El cuello esta entre 0° y 10° de flexion 1

El cuello esta entre 11° y 20° de flexion

El cuello esta flexionado por encima de 20°

El cuello esta en extension

INDIQUE ADEMAS SI....

El cuello esta lateralizado

El cuello esta rotado




POSICION DEL TRONCO

Postura sentada, bien apoyado y con un angulo tronco-caderas mayor a
90°

Tronco flexionado entre 0° y 20°

Tronco flexionado entre 21° y 60°

Tronco flexionado mas de 60°

INDIQUE ADEMAS SI....

Tronco rotado

Tronco lateralizado

POSICION DE LAS PIERNAS

Sentado o parado: si piernas y pies estan apoyados y equilibrados

Si piernas o pies no estan apoyados o estan desequilibrados




USO DE MUSCULATURA

Si tarda mas de dos horas de tiempo en la computadora sin ponerse de

pie, sumarle uno (+1).

USO DE FUERZA Y CARGA

Total de horas al dia en la computadora:

* >4 hr.y <6 hr; sumarle uno (+1).

*> 6 hr./ dia; sumarle dos (+2).

PUNTUACION BRAZO 2
PUNTUACION ANTEBRAZO 2
PUNTUACION MUNECA 2
PUNTUACION GIRO DE MUNECA 1
PUNTUACION GRUPO A 3
MUSCULO
FUERZA 1
PUNTUACION C 4
PUNTUACION DECUELLO 1
PUNTUACION TRONCO 3
PUNTUACION PIERNAS 1
PUNTUACION GRUPO B 3
MUSCULO
FUERZA 1
PUNTUACION D 4
PUNTUACION FINAL 4

NIVEL DE ACTUACION

Indica la necesidad de una evaluacién mas detallada y

2

la posibilidad de requerir cambios




Esqguema de puntuaciones
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Conclusiones

Segun los resultados obtenidos de 1la calificacibén de las
posturas adoptadas por el trabajador, se obtuvo del método “Rula
Office” qgue el nivel de accidén de la tarea es de 2 para ambas
partes del cuerpo. Este nivel de riesgo fue influido por varias

posturas, entre ellas se tienen:

e El brazo izquierdo se encuentra en una posicién de 0° a 20°.

e El1 cuello se encuentra en la posicién de 0° a 10° y se
encuentra rotado hacia la derecha por la posicién del
monitor.

e El tronco se encuentra flexionado en una posicién entre 0° a

20° y se encuentra rotado hacia la derecha.



Debido a 1la presencia de estos niveles

de riesgo,

se

requiere una evaluacidén mas detallada y la posibilidad de requerir

cambios.

Tabla 12: Reporte de evaluacidn ergondbmica.

REPORTE DE EVALUACION ERGONOMICA

Zona: Facultad Multidisciplinaria de Occ (UES)
Departamento: Ingenieria y Arquitectura

Cargo: Docente

Justificaciédn:
1.
2.

Puestos con mayor oportunidad de mejora.

Observacidén directa.

Tarea problematica:
1.
2.

Posturas inadecuadas.

Movimientos repetitivos.

Descripcién de la tarea problematica:
Cuando realiza su actividad utiliza 1la

archivos, papeles \% libros constantemente,

computadora,

para la

preparacidén del material que utiliza en sus clases.

1
2
3.
4
5
6

Causas determinantes:

La silla no es adecuada para el trabajador.
Poco espacio para tareas secundarias.

La posicién del monitor y el teclado no es la
La altura de la mesa no esta al nivel de los c¢
El monitor no tiene protector anti-reflejante.

No posee un accesorio que le sirva para coloca

documentos que tiene que copiar

Mejoras propuestas:

adecuada.

odos.

r los

Ubicar el monitor en una posicién adecuada sobre la

mesa de trabajo, para evitar tener que girar el cuello




o tronco cuando se esta utilizando, debido a que este
se encuentra ubicado a un lado de la posicidén de 1la
persona.

La parte superior del monitor debe estar al mismo
nivel de los ojos.
Cambiar la silla de trabajo por una ergondmica, que
posea apoya brazos y que la altura del asiento sea
regulable.

Colocar protector anti-reflejante o ajustar el monitor
con un contraste alto y un brillo bajo para hacer que
el ojo se fatigue menos.

Utilizar un porta documentos o atril para evitar que el
trabajador gire el cuello o el tronco al momento de
copiar un documento en la computadora, este debe estar
junto ala pantalla y a la misma altura.

Capacitar peridédicamente al personal sobre las posturas

que deben adoptar al realizar sus actividades.
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ESTACION 1

DATOS DEL PUESTO

Identificador del puesto
Cargo Secretaria
Empresa Facultad Multidisciplinaria de Occ. (UES)
Departamento

DATOS DEL TRABAJADOR

Nombre del Trabajador

Sexo

Edad

Antigliedad en el puesto

Tiempo que ocupa en el puesto por jornada

Duracion de la jornada

GRUPO A: EXTREMIDADES SUPERIORES
POSICION DEL BRAZO
El Brazo esta entre 20° de flexion y 20° de extension 1

El Brazo esta entre 21° y 45° de flexion o mas de 20° de extension

El Brazo esta entre 46° y 90° de flexion

El Brazo esta flexionado mas de 90°
INDIQUE ADEMAS SI....
El brazo esta rotado o el hombro elevado

El brazo esta abducido. 1
La carga no esta soportada solo por el brazo sino que existe un punto de apoyo

@1 @2¢ 3@
/ P
20; 20° >2&° i’ir i
L iﬁ .
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POSICION DEL ANTEBRAZO
El antebrazo esta entre 60° y 100 °de flexion
El antebrazo esta flexionado por debajo de 60° o por encima de 100° 2
INDIQUE ADEMAS SI....
El'antebrazo cruza la linea media del cuerpo o realiza una actividad a un
lado de este 1




POSICION DE LA MUNECA

La mufeca esta en posicion neutra

La mufieca esta entre 0° y 15° de flexion o extension

La mufieca esta flexionada o extendida mas de 15°

INDIQUE ADEMAS SiI....

La mufeca esta en desviacion radial o cubital

>15°

1

= -~ +
Y >
. +

1

GIRO DE LA MUNECA

La mufeca esta en posicion de pronacion o supinacion en rango medio

La mufieca esta en posicion de pronacion o supinacion en rango
extremo

il

GRUPO B:

POSICION DEL CUELLO

El cuello esta entre 0° y 10° de flexion

El cuello esta entre 11° y 20° de flexion

El cuello esta flexionado por encima de 20°

El cuello esta en extension

INDIQUE ADEMAS SI....

El cuello esta lateralizado

El cuello esta rotado




POSICION DEL TRONCO

Postura sentada, bien apoyado y con un angulo tronco-caderas mayor a
90°

Tronco flexionado entre 0° y 20°

Tronco flexionado entre21° y 60°

Tronco flexionado mas de 60°

INDIQUE ADEMAS SI....

Tronco rotado

Tronco lateralizado

POSICION DE LAS PIERNAS

Sentado o parado: si piernas y pies estan apoyados y equilibrados

Si piernas o pies no estan apoyados o estan desequilibrados




USO DE MUSCULATURA

Si tarda mas de dos horas de tiempo en la computadora sin ponerse de
pie, sumarle uno (+1).

USO DE FUERZA Y CARGA

Total de horas al dia en la computadora:

* >4 hr.y <6 hr; sumarle uno (+1).

* > 6 hr. / dia; sumarle dos (+2).

PUNTUACION BRAZO 2

PUNTUACION ANTEBRAZO 3

PUNTUACION MUNECA 2

PUNTUACION GIRO DE MUNECA 1

PUNTUACION GRUPO A 4

MUSCULO 1

FUERZA 1

PUNTUACION C 6

PUNTUACION DE CUELLO 2

PUNTUACION TRONCO 2

PUNTUACION PIERNAS 2

PUNTUACION GRUPO B 3

MUSCULO 1

FUERZA 1

PUNTUACION D 5

PUNTUACION FINAL 6
NIVEL DE ACTUACION Indica la necesidad de efectuar un estudio en

3 profundidad y corregir la postura lo antes posible.




Esqguema de puntuaciones
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Conclusiones

Segun los resultados obtenidos de 1la calificacién de las
posturas adoptadas por el trabajador, se obtuvo del método “Rula
Office” qgque el nivel de accidén de la tarea es de 3 para ambas
partes del cuerpo. Este nivel de riesgo fue influido por varias

posturas, entre ellas se tienen:

e Los brazos izquierdo se encuentra en una posicién de 0° a
30° de flexién hacia adelante; y en abduccidén (separados
del cuerpo) al momento de utilizar el Mouse.

e El1l antebrazo forma un angulo de 71° por lo que entra al
rango de 60° - 100°.

e El cuello se encuentra en una posicidén de 0° a 10°, y ademés

se encuentra rotado hacia la izquierda.



Debido a la presencia de estos niveles de riesgo, se
requiere efectuar un estudio en profundidad y corregir la postura

lo antes posible.

Tabla 13: Reporte de evaluacidn ergondmica.

REPORTE DE EVALUACION ERGONOMICA

Zona: Facultad Multidisciplinaria de Occ (UES)
Departamento: Ciencias Juridicas

Cargo: Secretaria

Justificacién:
1. Puestos con mayor oportunidad de mejora.

2. Observacidén directa.

Tarea problematica:
1. Posturas inadecuadas.

2. Movimientos repetitivos.

Descripcién de la tarea problematica:

Cuando realiza su actividad utiliza la computadora, archivos,
papeles, impresora, vy teléfono constantemente, la postura
habitual es sentada, girando a cada momento cuando atiende a

las personas o realiza una actividad.

Causas determinantes:

1. La ubicacién del monitor no es la adecuada.

2. Hay mucha documentacidén y accesorios sobre la mesa.

3. La parte superior del monitor no esta al nivel de sus
ojos.

4. Los codos no estédn alineados con la superficie de la mesa.
5. Tiende a estirarse hacia al frente al momento de atender
alguna persona y entregar alguna documentacidn.

6. Los elementos de trabajo no se encuentran en una posicidn
facil de alcanzar.

7. No posee un atril para colocar hojas.




Mejoras propuestas:

Cambiar la silla de trabajo por una silla ergondmica,
gque posea apoya brazos y que se pueda modificar 1la
altura féacilmente.

Evitar que se acumulen demasiados papeles sobre la mesa
de trabajo.

Mover las mesas de trabajo de manera que gquede mas
cerca de la ventanilla a la hora de atender al personal
y evitar que se tenga que estirarse o levantarse para
recibir o entregar documentos.

Colocar un atril que le permita copiar documentos sin
necesidad de girar el cuello o el tronco.

Alinear la parte superior del monitor al nivel de 1los
ojos.

Capacitar peridédicamente al personal sobre las posturas
que deben adoptar al realizar sus actividades

Reservar las zonas méds accesibles de 1la mesa para

colocar el monitor y el CPU.
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ESTACION 4
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DATOS DEL PUESTO

Identificador del puesto
Cargo Secretaria
Empresa Facultad Multidisciplinaria de Occ. (UES)
Departamento Ciencias Juridicas

DATOS DEL TRABAJADOR

Nombre del Trabajador

Sexo

Edad

Antigliedad en el puesto

Tiempo que ocupa en el puesto por jornada

Duracion de la jornada

GRUPO A: EXTREMIDADES SUPERIORES

POSICION DEL BRAZO

El Brazo esta entre 20° de flexion y 20° de extension Izquierdo=
El Brazo esta entre 21° y 45° de flexion o mas de 20° de extension
El Brazo esta entre 46° y 90° de flexion Derecho=

El Brazo esta flexionado mas de 90°

INDIQUE ADEMAS SI....

El brazo esta rotado o el hombro elevado

El brazo esta abducido.

La carga no esta soportada solo por el brazo sino que existe un punto de apoyo

1 /\- 3 2’\‘ 3 3 \ed

POSICION DEL ANTEBRAZO

El antebrazo esta entre 60° y 100 °de flexion

El antebrazo esta flexionado por debajo de 60° o por encima de 100°

INDIQUE ADEMAS SI....

El antebrazo cruza la linea media del cuerpo o realiza una actividad a un
lado de este




+1
L% +1

4 @

POSICION DE LA MUNECA

La mufieca esta en posicion neutra

La mufieca esta entre 0° y 15° de flexion o extension 2

La mufieca esta flexionada o extendida mas de 15°

INDIQUE ADEMAS SiI....

La mufieca esta en desviacion radial o cubital

>15°

1

R +
il S

1

GIRO DE LA MUNECA

La mufieca esta en posicion de pronacion o0 supinacion en rango medio 1

La mufieca esta en posicion de pronacion o supinacion en rango
extremo

— -y

102

GRUPO B:

POSICION DEL CUELLO

El cuello esta entre 0° y 10° de flexion 1

El cuello esta entre 11° y 20° de flexion

El cuello esta flexionado por encima de 20°

El cuello esta en extension

INDIQUE ADEMAS SI....

El cuello esta lateralizado

El cuello esta rotado




POSICION DEL TRONCO

Postura sentada, bien apoyado y con un angulo tronco-caderas mayor a
90°

Tronco flexionado entre 0° y 20°

Tronco flexionado entre21° y 60°

Tronco flexionado mas de 60°

INDIQUE ADEMAS SI....

Tronco rotado

Tronco lateralizado

POSICION DE LAS PIERNAS

Sentado o parado: si piernas y pies estan apoyados y equilibrados

Si piernas 0 pies no estan apoyados o estan desequilibrados




USO DE MUSCULATURA

Si tarda mas de dos horas de tiempo en la computadora sin ponerse de
pie, sumarle uno (+1).

USO DE FUERZA Y CARGA

Total de horas al dia en la computadora:

* >4 hr.y <6 hr; sumarle uno (+1).

*> 6 hr. / dia; sumarle dos (+2).

PUNTUACION BRAZO 4

PUNTUACION ANTEBRAZO 2

PUNTUACION MUNECA 2

PUNTUACION GIRO DE MUNECA 1

PUNTUACION GRUPO A 4

MUSCULO 1

FUERZA 1

PUNTUACION C 6

PUNTUACION DECUELLO 1

PUNTUACION TRONCO 2

PUNTUACION PIERNAS 1

PUNTUACION GRUPO B 2

MUSCULO 1

FUERZA 1

PUNTUACION D 4

PUNTUACION FINAL 6 |
NIVEL DE ACTUACION Indica la necesidad de efectuar un estudio en

3 profundidad y corregir la postura lo antes posible.




Esqguema de puntuaciones
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Conclusiones

Segun los resultados obtenidos de 1la calificacién de las
posturas adoptadas por el trabajador, se obtuvo del método “Rula
Office” qgue el nivel de accidén de la tarea es de 3 para ambas
partes del cuerpo. Este nivel de riesgo fue influido por varias

posturas, entre ellas se tienen:

e El brazo izquierdo esta en una posicidén de 20° a 45°.
e El cuello se encuentra en una posicién de 0° a 10°.
e El tronco se encuentra en una posicién de 0° a 20°.

e El antebrazo se encuentra entre un angulo de 60° a 100°.

Debido a 1la presencia de estos niveles de riesgo, se
requiere efectuar un estudio en profundidad y corregir la postura

lo antes posible.



Tabla 14: Reporte de evaluacidédn ergondbmica.

REPORTE DE EVALUACION ERGONOMICA

Zona: Facultad Multidisciplinaria de Occ (UES)
Departamento: Ciencias Juridicas

Cargo: Secretaria

Justificacién:
1. Puestos con mayor oportunidad de mejora.

2. Observacidén directa.

Tarea problematica:
1. Posturas inadecuadas.

2. Movimientos repetitivos.

Descripcién de la tarea problematica:

Cuando realiza su actividad utiliza la computadora,
archivos, papeles, impresora, y teléfono constantemente, la
postura habitual es sentada, girdndose a cada momento cuando

atiende a las personas o realiza una actividad.

Causas determinantes:

1. No utiliza el respaldo de la silla.

2. Hay mucha documentacién sobre la mesa.

3. No tiene un atril para colocar hojas.

4. La altura de sus ojos no esta alineado a la superficie del
monitor.

5. E1 equipo no estdn al alcance de su area de trabajo.

Mejoras propuestas:

e FEvitar que se acumulen demasiados papeles sobre la mesa

de trabajo.
e Utilizar el respaldo de la silla.

e Colocar un atril que le permita visualizar documentos

sin necesidad de girar el cuello o el tronco a la hora




de digitar.
Alinear la vista a la superficie del monitor.

Capacitar peridédicamente al personal sobre las posturas

que deben adoptar al realizar sus actividades
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ESTACION 4

DATOS DEL PUESTO

Identificador del puesto
Cargo Docente
Empresa Facultad Multidisciplinaria de Occ. (UES)
Departamento Idiomas

DATOS DEL TRABAJADOR

Nombre del Trabajador

Sexo

Edad

Antigiiedad en el puesto

Tiempo que ocupa en el puesto por jornada

Duracion de la jornada

GRUPO A: EXTREMIDADES SUPERIORES

POSICION DEL BRAZO

El Brazo esta entre 20° de flexion y 20° de extension

El Brazo esta entre 21° y 45° de flexion o mas de 20° de extension 2

El Brazo esta entre 46° y 90° de flexion

El Brazo esta flexionado mas de 90°

INDIQUE ADEMAS SI....

El brazo esta rotado o el hombro elevado

El brazo esta abducido.

La carga no esta soportada solo por el brazo sino que existe un punto de apoyo

@1 w24

36

POSICION DEL ANTEBRAZO

El antebrazo esta entre 60° y 100 °de flexion 1

El antebrazo esta flexionado por debajo de 60° o por encima de 100°

INDIQUE ADEMAS SI....

El antebrazo cruza la linea media del cuerpo o realiza una actividad a un
lado de este 1
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POSICION DE LA MUNECA

La mufieca esta en posicion neutra

La mufieca esta entre 0° y 15° de flexion o extension 2

La mufieca esta flexionada o extendida mas de 15°

INDIQUE ADEMAS SiI....

La mufieca esta en desviacion radial o cubital

>15°

1

R +
il S

1

GIRO DE LA MUNECA

La mufieca esta en posicion de pronacion o0 supinacion en rango medio 1

La mufieca esta en posicion de pronacion o supinacion en rango
extremo

— -y

102

GRUPO B:

POSICION DEL CUELLO

El cuello esta entre 0° y 10° de flexion

El cuello esta entre 11° y 20° de flexion

El cuello esta flexionado por encima de 20° 3

El cuello esta en extension

INDIQUE ADEMAS SI....

El cuello esta lateralizado

El cuello esta rotado




POSICION DEL TRONCO

Postura sentada, bien apoyado y con un angulo tronco-caderas mayor a
90°

Tronco flexionado entre 0° y 20°

Tronco flexionado entre21° y 60°

Tronco flexionado mas de 60°

INDIQUE ADEMAS SI....

Tronco rotado

Tronco lateralizado

POSICION DE LAS PIERNAS

Sentado o parado: si piernas y pies estan apoyados y equilibrados

Si piernas 0 pies no estan apoyados o estan desequilibrados




USO DE MUSCULATURA

Si tarda mas de dos horas de tiempo en la computadora sin ponerse de
pie, sumarle uno (+1).

USO DE FUERZA Y CARGA

Total de horas al dia en la computadora:

* >4 hr.y <6 hr; sumarle uno (+1).

*> 6 hr. / dia; sumarle dos (+2).

PUNTUACION BRAZO 3
PUNTUACION ANTEBRAZO 2
PUNTUACION MUNECA 2
PUNTUACION GIRO DE MUNECA 1
PUNTUACION GRUPO A 4
MUSCULO
FUERZA
PUNTUACION C 4
PUNTUACION DECUELLO 4
PUNTUACION TRONCO 3
PUNTUACION PIERNAS 1
PUNTUACION GRUPO B 6
MUSCULO
FUERZA
PUNTUACION D 6
PUNTUACION FINAL 6 |
NIVEL DE ACTUACION Indica la necesidad de efectuar un estudio en
3 profundidad y corregir la postura lo antes posible.




Esqguema de puntuaciones
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Conclusiones

posturas adoptadas por el trabajador,

Segun los resultados obtenidos de 1la calificacién de las

Office” que el nivel de accidén de la tarea

partes del cuerpo. Este nivel de riesgo fue

posturas, entre ellas se tienen:

Los brazos se encuentran en una posicidn

El cuello se encuentra flexionado por

se obtuvo del método “Rula

es de 3 para ambas

influido por wvarias

de 21° a 46°.

encima de 20° y se

encuentra lateralizado hacia la izquierda.

El tronco se encuentra en una posicién 21° a 60°.

El antebrazo esta dentro del rango de 60°

a 100°.



Debido a la presencia de este nivel de riesgo, se requiere
efectuar un estudio en profundidad y corregir la postura lo antes

posible.

Tabla 15: Reporte de evaluacidédn ergondmica.

REPORTE DE EVALUACION ERGONOMICA

Zona: Facultad Multidisciplinaria de Occ (UES)
Departamento: Idiomas

Cargo: Docente

Justificacién:
1. Puestos con mayor oportunidad de mejora.

2. Observacidén directa.

Tarea problematica:
1. Posturas inadecuadas.

2. Movimientos repetitivos.

Descripcién de la tarea problematica:
Cuando realiza su actividad utiliza la computadora,
archivos, papeles \% libros constantemente, para la

preparacidén del material que utiliza en sus clases.

Causas determinantes:
1. La adopcidn de una postura incorrecta en la silla de
trabajo.
2. La silla de trabajo no es la adecuada.
4. No utiliza el respaldo de la silla.
5. Hay mucha documentacidén sobre la mesa y eso reduce el 4rea
de trabajo.
6. E1 drea de trabajo es muy reducida.
7. No posee estantes para documentacidn.
Mejoras propuestas:
e Cambiar la silla de trabajo por una silla ergondmica,

que posea apoya brazos y que se pueda modificar 1la




altura facilmente.

Evitar que se acumulen demasiados papeles sobre la mesa

de trabajo.
Utilizar el respaldo de la silla.

Capacitar sobre la importancia de adoptar posturas
adecuadas para evitar riesgos disergonomicos durante el

trabajo.
Distribuir de mejor manera el mobiliario.

Adicionar un estante para colocar documentacién.
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ESTACION 2

DATOS DEL PUESTO

Identificador del puesto E-IDIO-2
Cargo DOCENTE
Empresa UES-FMO
Departamento IDIOMAS

DATOS DEL TRABAJADOR

Nombre del Trabajador

Sexo

Edad

Antigiiedad en el puesto

Tiempo que ocupa en el puesto por jornada

Duracion de la jornada

GRUPO A: EXTREMIDADES SUPERIORES

POSICION DEL BRAZO

El Brazo esta entre 20° de flexion y 20° de extension Der=
El Brazo esta entre 21° y 45° de flexion o mas de 20° de extension
El Brazo esta entre 46° y 90° de flexion 1zq=

El Brazo esta flexionado mas de 90°

INDIQUE ADEMAS SlI....

El brazo esta rotado o el hombro elevado

El brazo esta abducido.

La carga no esta soportada solo por el brazo sino que existe un punto de apoyo

@1 w2 36
\ e

POSICION DEL ANTEBRAZO

El antebrazo esta entre 60° y 100 °de flexion Der o Izq=
El antebrazo esta flexionado por debajo de 60° o por encima de 100°
INDIQUE ADEMAS SI....
El antebrazo cruza la linea media del cuerpo o realiza una actividad a un |1zq=

lado de este




POSICION DE LA MUNECA

La mufieca esta en posicion neutra

La mufieca esta entre 0° y 15° de flexion o extension

Der= 2

La mufieca esta flexionada o extendida mas de 15°

Izq= 3

INDIQUE ADEMAS SI....

La mufieca esta en desviacion radial o cubital

>15°

I
V-2 '>
W

1

GIRO DE LA MUNECA

La mufieca esta en posicion de pronacion o supinacion en rango medio

La mufieca esta en posicion de pronacion o supinacion en rango extremo

a_ |
7 idy

102

GRUPO B:

POSICION DEL CUELLO

El cuello esta entre 0° y 10° de flexion

El cuello esta entre 11° y 20° de flexion

El cuello esta flexionado por encima de 20°

El cuello esta en extension

INDIQUE ADEMAS Sl....

El cuello esta lateralizado

El cuello esta rotado




'3 £2
mym

POSICION DEL TRONCO

Postura sentada, bien apoyado y con un angulo tronco-caderas mayor a
90°

Tronco flexionado entre 0° y 20°

Tronco flexionado entre21°y 60°

Tronco flexionado mas de 60°

INDIQUE ADEMAS SI....

Tronco rotado

Tronco lateralizado

POSICION DE LAS PIERNAS

Sentado o parado: si piernas y pies estan apoyados y equilibrados

Si piernas o pies no estan apoyados o estan desequilibrados




USO DE MUSCULATURA

Si tarda mas de dos horas de tiempo en la computadora sin ponerse de
pie, sumarle uno (+1).

USO DE FUERZA Y CARGA

‘Total de horas al dia en la computadora:

* >4 hr.y<6 hr; sumarle uno (+1).

*> 6 hr. / dia; sumarle dos (+2).

PUNTUACION BRAZO 2
PUNTUACION ANTEBRAZO 1
PUNTUACION MUNECA 2
PUNTUACION GIRO DE MUNECA 1
PUNTUACION GRUPO A 3
MUSCULO
FUERZA
PUNTUACION C 3
PUNTUACION DECUELLO 1
PUNTUACION TRONCO 2
PUNTUACION PIERNAS 2
PUNTUACION GRUPO B
MUSCULO
FUERZA
PUNTUACION D 3
PUNTUACION FINAL 3 |

NIVEL DE ACTUACION Indica la necesidad de una evaluacion mas detallada y

2 la posibilidad de requerir cambios

P AND




Esqguema de puntuaciones
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Conclusiones

Segun los resultados obtenidos de 1la calificacién de las
posturas adoptadas por el trabajador, se obtuvo del método “Rula
Office” que el nivel de accidén de la tarea es de 2 para ambas
partes del cuerpo. Este nivel de riesgo fue influido por varias

posturas, entre ellas se tienen:

e El brazo derecho se encuentra en una posicién de 0° a 20°.
e Los pies no estén apoyados y estan desequilibrados.

e La mufieca esta en desviacidén radial o cubital.

e El tronco esta entre un rango de 0° a 20°.

e El antebrazo esta entre 60° y 100°.



Debido a la presencia de este nivel de riesgo, se requiere

una evaluacién més detallada y la posibilidad de requerir cambios.

Tabla 16: Reporte de evaluacidn ergondmica.

REPORTE DE EVALUACION ERGONOMICA

Zona: Facultad Multidisciplinaria de Occ (UES)
Departamento: Idiomas

Cargo: Docente

Justificacién:
1. Puestos con mayor oportunidad de mejora.
2. Utilizacidén del Mouse.

3. Observacidn directa.

Tarea problematica:
1. Posturas inadecuadas.

2. Movimientos repetitivos.

Descripcién de la tarea problematica:
Cuando realiza su actividad utiliza la computadora, papeles
constantemente; para la preparacidén del material que utiliza

en sus clases.

Causas determinantes:

1. La silla de trabajo no es la adecuada.

2. E1 mueble para la computadora tiene un disefio en el cual
la ubicacién del Mouse hace que el brazo lo flexione hacia
atrés.

3. Los codos no estadn alineados a la superficie de la mesa.
4. No utiliza el respaldo de la silla.

5. La linea de visién hacia la superficie del monitor no es
la adecuada.

Mejoras propuestas:
e Mejorar o cambiar el disefio del mueble.

e Cambiar 1la silla de trabajo por una ergondmica gque




posea apoya brazos y que se pueda modificar la altura

facilmente.
Utilizar el respaldo de la silla.

Capacitar periddicamente al personal sobre las posturas

que deben adoptar al realizar sus actividades.
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ESTACION 1

DATOS DEL PUESTO

Identificador del puesto E-FIS-2
Cargo DOCENTE
Empresa UES-FMO

Departamento FISICA

DATOS DEL TRABAJADOR

Nombre del Trabajador LIC. OLMOS
Sexo MASCULINO
Edad

Antigliedad en el puesto

Tiempo que ocupa en el puesto por jornada

Duracion de la jornada 8 HORAS

GRUPO A: EXTREMIDADES SUPERIORES

POSICION DEL BRAZO

El Brazo esta entre 20° de flexion y 20° de extension

El Brazo esta entre 21° y 45° de flexion o mas de 20° de extension

El Brazo esta entre 46° y 90° de flexion

El Brazo esta flexionado mas de 90°

INDIQUE ADEMAS SiI....

El brazo esta rotado o el hombro elevado

El brazo esta abducido.

La carga no esta soportada solo por el brazo sino que existe un punto de apoyo

POSICION DEL ANTEBRAZO

El antebrazo esta entre 60° y 100 °de flexion

El antebrazo esta flexionado por debajo de 60° o por encima de 100°

INDIQUE ADEMAS SI....

El antebrazo cruza la linea media del cuerpo o realiza una actividad a un
lado de este




POSICION DE LA MUNECA

La mufieca esta en posicion neutra

La mufieca esta entre 0° y 15° de flexion o0 extension

La mufieca esta flexionada o extendida mas de 15°

INDIQUE ADEMAS SiI....

La mufieca esta en desviacion radial o cubital

>15°

1

iyt
4 >
il

1

GIRO DE LA MUNECA

La mufieca esta en posicion de pronacion o supinacion en rango medio

La mufieca esta en posicion de pronacion o supinacion en rango extremo

L
J
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GRUPO B:

POSICION DEL CUELLO

El cuello esta entre 0° y 10° de flexion

El cuello esta entre 11° y 20° de flexion

El cuello esta flexionado por encima de 20°

El cuello esta en extension

INDIQUE ADEMAS SiI....

El cuello esta lateralizado

El cuello esta rotado




POSICION DEL TRONCO

Postura sentada, bien apoyado y con un angulo tronco-caderas mayor a
90°

Tronco flexionado entre 0° y 20°

Tronco flexionado entre21°y 60°

Tronco flexionado mas de 60°

INDIQUE ADEMAS SI....

Tronco rotado

Tronco lateralizado

POSICION DE LAS PIERNAS

Sentado o parado: si piernas y pies estan apoyados y equilibrados

Si piernas o pies no estan apoyados o estan desequilibrados




USO DE MUSCULATURA

Si tarda més de dos horas de tiempo en la computadora sin ponerse de
pie, sumarle uno (+1).

USO DE FUERZA Y CARGA

‘Total de horas al dia en la computadora:

* >4 hr.y<6 hr; sumarle uno (+1).

* > 6 hr./ dia; sumarle dos (+2).

PUNTUACION BRAZO 3
PUNTUACION ANTEBRAZO 2
PUNTUACION MURECA 2
PUNTUACION GIRO DE MUNECA 1
PUNTUACION GRUPO A 4

MUSCULO
FUERZA 1
PUNTUACION C 5
PUNTUACION DECUELLO 2
PUNTUACION TRONCO 4
PUNTUACION PIERNAS 2
PUNTUACION GRUPO B 5

MUSCULO
FUERZA 1
PUNTUACION D 6

PUNTUACION FINAL 7

NIVEL DE ACTUACION Indica la necesidad de corregir la postura de manera

4 inmediata.




Esqguema de puntuaciones
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Conclusiones

Segun los resultados obtenidos de 1la calificacién de las
posturas adoptadas por el trabajador, se obtuvo del método “Rula
Office” que el nivel de accidén de la tarea es de 4 para ambas
partes del cuerpo. Este nivel de riesgo fue influido por varias

posturas, entre ellas se tienen:

e El brazo izquierdo se encuentra en una posicién de 45° a
90°.

e El tronco se encuentra en una posicién de 21° a 60° vy
lateralizado a la izquierda.

e El cuello se encuentra en un angulo mayor a 20°.

e El antebrazo esta dentro del rango de 60° a 100°.

e Las piernas estan desequilibradas.



Debido a la presencia de este nivel de riesgo. Indica la

necesidad de corregir la postura de manera inmediata.

Tabla 17: Reporte de evaluacidn ergondmica.

REPORTE DE EVALUACION ERGONOMICA

Zona: Facultad Multidisciplinaria de Occ (UES)
Departamento: FISICA

Cargo: Docente

Justificacién:
1. Puestos con mayor oportunidad de mejora.

2. Observacidén directa.

Tarea problematica:
1. Posturas inadecuadas.

2. Movimientos repetitivos.

Descripcién de la tarea problematica:
Cuando realiza su actividad utiliza la computadora,
archivos, papeles vy libros constantemente, para la

preparacidén del material que utiliza en sus clases.

Causas determinantes:

1. La adopcidn de una postura incorrecta en la silla de
trabajo.

2. La silla de trabajo no es la adecuada.

3. La ubicacién de la laptop no es la adecuada.

4. Los elementos de trabajo no se encuentran en una posicién
facil de alcanzar

5. Hay mucha documentacidén y accesorios dispersos sobre la
estacién de trabajo.

6. La altura de la parte superior de la pantalla de la laptop
no esta al nivel de sus ojos.

7. La distancia de visidén no esta acorde a los requerimientos

ergondémicos.




Mejoras propuestas:

Cambiar la silla de trabajo por una ergondbmica, que
posea apoya brazos y que se pueda modificar la altura

facilmente.

Evitar que se acumulen demasiados papeles y accesorios

sobre la estacidén de trabajo

Capacitar sobre la importancia de adoptar posturas
adecuadas para evitar riesgos ergondémicos durante el

trabajo.
Ubicar la laptop en una posicidén adecuada.
Alinear la vista a la parte superior de la pantalla.

Disminuir la distancia entre la pantalla de la laptop y

la vista.

Cambiar el disefio del mueble de trabajo.
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ESTACION 4

DATOS DEL PUESTO

Identificador del puesto E-FIS-2
Cargo DOCENTE
Empresa UES-FMO

Departamento FISICA

DATOS DEL TRABAJADOR

Nombre del Trabajador

Sexo MASCULINO

Edad

Antigliedad en el puesto

Tiempo que ocupa en el puesto por jornada

Duracion de la jornada 8 HORAS

GRUPO A: EXTREMIDADES SUPERIORES

POSICION DEL BRAZO

El Brazo esta entre 20° de flexion y 20° de extension

El Brazo esta entre 21° y 45° de flexion o mas de 20° de extension

El Brazo esta entre 46° y 90° de flexion 3

El Brazo esta flexionado mas de 90°

INDIQUE ADEMAS SiI....

El brazo esta rotado o el hombro elevado

El brazo esta abducido.

La carga no esta soportada solo por el brazo sino que existe un punto de apoyo

POSICION DEL ANTEBRAZO

El antebrazo esta entre 60° y 100 °de flexion 1

El antebrazo esta flexionado por debajo de 60° o por encima de 100°

INDIQUE ADEMAS SI....

El antebrazo cruza la linea media del cuerpo o realiza una actividad a un
lado de este 1




POSICION DE LA MUNECA

La mufieca esta en posicion neutra Izquierda=
La mufieca esta entre 0° y 15° de flexion o extension derecha=
La mufieca esta flexionada o extendida mas de 15°
INDIQUE ADEMAS Sl....
La mufieca esta en desviacion radial o cubital
1 2 150 3 >15°
e O % .
15°
>15°

1

. e +
Z >
N

1

GIRO DE LA MUNECA

La mufeca esta en posicion de pronacion o supinacion en rango medio

La mufieca esta en posicion de pronacion o supinacion en rango extremo

GRUPO B:

POSICION DEL CUELLO

El cuello esta entre 0° y 10° de flexion

El cuello esta entre 11° y 20° de flexion

El cuello esta flexionado por encima de 20°

El cuello esta en extension

INDIQUE ADEMAS SiI....

El cuello esta lateralizado

El cuello esta rotado




POSICION DEL TRONCO

Postura sentada, bien apoyado y con un angulo tronco-caderas mayor a
90°

Tronco flexionado entre 0° y 20°

Tronco flexionado entre21°y 60°

Tronco flexionado mas de 60°

INDIQUE ADEMAS SI....

Tronco rotado

Tronco lateralizado

POSICION DE LAS PIERNAS

Sentado o parado: si piernas y pies estan apoyados y equilibrados

Si piernas o pies no estan apoyados o estan desequilibrados




USO DE MUSCULATURA

Si tarda més de dos horas de tiempo en la computadora sin ponerse de
pie, sumarle uno (+1).

USO DE FUERZA Y CARGA

‘Total de horas al dia en la computadora:

* >4 hr.y<6 hr; sumarle uno (+1).

* > 6 hr./ dia; sumarle dos (+2).

PUNTUACION BRAZO 3
PUNTUACION ANTEBRAZO 2
PUNTUACION MUNECA 1
PUNTUACION GIRO DE MUNECA 1
PUNTUACION GRUPO A 3
MUSCULO
FUERZA 1
PUNTUACION C 4
PUNTUACION DECUELLO 1
PUNTUACION TRONCO 1
PUNTUACION PIERNAS 2
PUNTUACION GRUPO B 3
MUSCULO
FUERZA 1
PUNTUACION D 4
PUNTUACION FINAL 4
NIVEL DE ACTUACION Indica la necesidad de efectuar un estudio en
2 profundidad y posibilidad de requerir cambios

P NP N

w




Esquema de puntuaciones
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Conclusiones i Lo i

Segun los resultados obtenidos de 1la calificacién de las
posturas adoptadas por el trabajador, se obtuvo del método “Rula
Office” que el nivel de accidén de la tarea es de 2 para ambas
partes del cuerpo. Este nivel de riesgo fue influido por varias

posturas, entre ellas se tienen:

e El1 brazo izquierdo se encuentra en una posicidén de 46° a 90°
de flexidédn hacia adelante.

e El antebrazo izquierdo estd flexionado entre 60° y 100°, vy
cruza la linea media del cuerpo al utilizar el teclado.

e La mufieca derecha esta en una posicién de 0° a 15°.

e El cuello se encuentra en la posicién de 0° a 10°

e La postura sentada, tiene un angulo de tronco-caderas de 90°

e Los pies no se encuentran apoyados al piso.

ta

ca



Debido a la presencia de estos niveles de riesgos,

se

requiere una evaluacidén mas detallada y la posibilidad de requerir

cambios

Tabla 18: Reporte de evaluacidn ergondmica.

REPORTE DE EVALUACION ERGONOMICA

Zona: Facultad Multidisciplinaria de Occ (UES)
Departamento: Departamento de Fisica

Cargo: Docente.

Justificacién:
1. Puestos con mayor oportunidad de mejora.

2. Observacidén directa.

Tarea problematica:
1. Posturas inadecuadas.

2. Movimientos repetitivos.

Descripcién de la tarea problematica:

El trabajador en su labor diaria utiliza el computador,

espacio para la movilidad del trabajador.

la

calculadora, carpetas, archivos, papeles y teléfono

constantemente, la postura habitual es sentada, con poco

Causas determinantes:
1. ©No posee un atril en donde pueda colocar los
documentos.
2. No posee repozabrazos en la silla.
3. La silla no se puede ajustar su altura.

4. No apoya los pies al piso manteniendo un equilibrio

Mejoras propuestas:




Ajustar silla de manera que la persona pueda asentar
ambos pies en el piso y evite el desequilibrio.

Instalar un atril para lectura de documentos mientras
digita en la computadora.

Cambiar la silla de trabajo por una silla ergondmica
que posea apoya brazos.

Capacitar peridédicamente al personal sobre las posturas

que deben adoptar al realizar sus actividades.
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ESTACION 2

DATOS DEL PUESTO

Identificador del puesto E-ECO-2
Cargo SECRETARIA
Empresa UES-FMO
Departamento CIENCIAS ECONOMICAS

DATOS DEL TRABAJADOR

Nombre del Trabajador

Sexo

Edad

Antigiiedad en el puesto

Tiempo que ocupa en el puesto por jornada

Duracion de la jornada

GRUPO A: EXTREMIDADES SUPERIORES

POSICION DEL BRAZO

El Brazo esta entre 20° de flexion y 20° de extension Der= 1

El Brazo esta entre 21° y 45° de flexion o mas de 20° de extension Izq= 2

El Brazo esta entre 46° y 90° de flexion

El Brazo esta flexionado mas de 90°

INDIQUE ADEMAS SI....

El brazo esta rotado o el hombro elevado

El brazo esta abducido.

La carga no esta soportada solo por el brazo sino que existe un punto de apoyo

POSICION DEL ANTEBRAZO

El antebrazo esta entre 60° y 100 °de flexion |lzq o Der= | 1

El antebrazo esta flexionado por debajo de 60° o por encima de 100° | |

INDIQUE ADEMAS SI....

El antebrazo cruza la linea media del cuerpo o realiza una actividad a un Der= 1

lado de este




POSICION DE LA MUNECA

La mufieca esta en posicion neutra

La mufieca esta entre 0° y 15° de flexion o extension Izq o Der= 2

La mufeca esta flexionada o extendida mas de 15°

INDIQUE ADEMAS SI....

La mufieca esta en desviacion radial o cubital |

>15°

R +
. >
o

1

GIRO DE LA MUNECA

La mufieca esta en posicion de pronacion o supinacion en rango medio 1

La mufeca esta en posicion de pronacion o supinacion en rango extremo

)

GRUPO B:

POSICION DEL CUELLO

El cuello esta entre 0° y 10° de flexion 1

El cuello esta entre 11° y 20° de flexion

El cuello esta flexionado por encima de 20°

El cuello esta en extension

INDIQUE ADEMAS SI....

El cuello esta lateralizado

El cuello esta rotado




POSICION DEL TRONCO

Postura sentada, bien apoyado y con un angulo tronco-caderas mayor a
90°

Tronco flexionado entre 0° y 20°

Tronco flexionado entre21° y 60°

Tronco flexionado mas de 60°

INDIQUE ADEMAS SI....

Tronco rotado

Tronco lateralizado

POSICION DE LAS PIERNAS

Sentado o parado: si piernas y pies estan apoyados y equilibrados

Si piernas o pies no estan apoyados o estan desequilibrados




USO DE MUSCULATURA

Si tarda més de dos horas de tiempo en la computadora sin ponerse de
pie, sumarle uno (+1).

USO DE FUERZA Y CARGA

‘T'otal de horas al dia en la computadora:

* >4 hr.y <6 hr; sumarle uno (+1).

*> 6 hr. / dia; sumarle dos (+2).

PUNTUACION BRAZO 2

PUNTUACION ANTEBRAZO 1

PUNTUACION MUNECA 2

PUNTUACION GIRO DE MUNECA 1

PUNTUACION GRUPO A 3

MUSCULO 1

FUERZA 1

PUNTUACION C 5

PUNTUACION DECUELLO 1

PUNTUACION TRONCO 1

PUNTUACION PIERNAS 2

PUNTUACION GRUPO B 3

MUSCULO 1

FUERZA 1

PUNTUACION D S

PUNTUACION FINAL 6 |
NIVEL DE ACTUACION Indica la necesidad de efectuar un estudio en

3 profundidad y corregir la postura lo antes posible.

P NN P




Esquema de puntuaciones
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Conclusiones

Segun los resultados obtenidos de 1la calificacién de las
posturas adoptadas por el trabajador, se obtuvo del método “Rula
Office” qgue el nivel de accidén de la tarea es de 3 para ambas
partes del cuerpo. Este nivel de riesgo fue influido por varias

posturas, entre ellas se tienen:

e El brazo izquierdo se encuentra en una posicién de 21° vy
45°,

e El cuello se encuentra flexionado en una posicién entre 0° vy
10°. y ademés se encuentra rotado hacia la izquierda.

e Las piernas estan desequilibradas.



Debido a la presencia de este nivel de riesgo, se requiere
efectuar un estudio en profundidad y corregir la postura lo antes

posible.

Tabla 19: Reporte de evaluacidédn ergondmica.

REPORTE DE EVALUACION ERGONOMICA

Zona: Facultad Multidisciplinaria de Occ (UES)
Departamento: Ciencias Econdmicas.

Cargo: Secretaria.

Justificacién:
1. Puestos con mayor oportunidad de mejora.

2. Observacidén directa.

Tarea problematica:
1. Posturas inadecuadas.

2. Movimientos repetitivos.

Descripcién de la tarea problematica:

Cuando realiza su actividad wutiliza la computadora,
archivos, papeles, teléfono e impresora constantemente, la
postura habitual es sentada, «con poco espacio para la

movilidad del trabajador.

Causas determinantes:

1. No tiene un atril para colocar hojas.

2. E1 mueble para la computadora tiene un disefio en el cual
la ubicacién del mouse hace que el brazo lo flexione hacia
atrés.

3. E1 &rea de trabajo es muy reducida.

4. Hay mucha documentacidén y accesorios dispersos sobre la

estacién de trabajo.

Mejoras propuestas:

e Colocar un atril que le permita colocar documentos sin




necesidad de girar el cuello o el tronco a la hora de
digitar.

Las piernas deben formar un angulo de 90° con respecto
al suelo cuando se esta sentado.

Cambiar la silla de trabajo por una ergondmica, que
posea apoya brazos y que se pueda modificar la altura
facilmente.

Capacitar sobre la importancia de adoptar posturas
adecuadas para evitar riesgos ergondémicos durante el
trabajo.

Evitar que se acumulen demasiados papeles y accesorios

sobre la mesa de trabajo.

Mejorar o cambiar el disefio del mueble.
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ESTACION 7

DATOS DEL PUESTO

Identificador del puesto E-ECO-2
Cargo SECRETARIA
Empresa UES-FMO
Departamento CIENCIAS ECONOMICAS

DATOS DEL TRABAJADOR

Nombre del Trabajador

Sexo

Edad

Antigiledad en el puesto

Tiempo que ocupa en el puesto por jornada

Duracion de la jornada

GRUPO A: EXTREMIDADES SUPERIORES

POSICION DEL BRAZO

El Brazo esta entre 20° de flexion y 20° de extension

El Brazo esta entre 21° y 45° de flexion o mas de 20° de extension

El Brazo esta entre 46° y 90° de flexion

El Brazo esta flexionado mas de 90°

INDIQUE ADEMAS SI....

El brazo esta rotado o el hombro elevado

El brazo esta abducido.

La carga no esta soportada solo por el brazo sino que existe un punto de apoyo

3 (26 34
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POSICION DEL ANTEBRAZO

El antebrazo esta entre 60° y 100 °de flexion

El antebrazo esta flexionado por debajo de 60° o por encima de 100° |

INDIQUE ADEMAS SI....

El antebrazo cruza la linea media del cuerpo o realiza una actividad a un
lado de este




POSICION DE LA MUNECA

La mufieca esta en posicion neutra

La mufieca esta entre 0° y 15° de flexion o extension 2

La mufeca esta flexionada o extendida mas de 15°

INDIQUE ADEMAS SI....

La mufeca esta en desviacion radial o cubital

>15°

R +
. >
o

1

GIRO DE LA MUNECA

La mufieca esta en posicion de pronacion o supinacion en rango medio 1

La mufeca esta en posicion de pronacion o supinacion en rango extremo

)

GRUPO B:

POSICION DEL CUELLO

El cuello esta entre 0° y 10° de flexion 1

El cuello esta entre 11° y 20° de flexion

El cuello esta flexionado por encima de 20°

El cuello esta en extension

INDIQUE ADEMAS SI....

El cuello esta lateralizado

El cuello esta rotado




POSICION DEL TRONCO

Postura sentada, bien apoyado y con un angulo tronco-caderas mayor a
90°

Tronco flexionado entre 0° y 20°

Tronco flexionado entre21° y 60°

Tronco flexionado mas de 60°

INDIQUE ADEMAS SI....

Tronco rotado

Tronco lateralizado

POSICION DE LAS PIERNAS

Sentado o parado: si piernas y pies estan apoyados y equilibrados

Si piernas o pies no estan apoyados o estan desequilibrados




USO DE MUSCULATURA

Si tarda més de dos horas de tiempo en la computadora sin ponerse de
pie, sumarle uno (+1).

USO DE FUERZA Y CARGA

Total de horas al dia en la computadora:

* >4 hr.y <6 hr; sumarle uno (+1).

*> 6 hr. / dia; sumarle dos (+2).

PUNTUACION BRAZO 1

PUNTUACION ANTEBRAZO 2

PUNTUACION MUNECA 2

PUNTUACION GIRO DE MUNECA 1

PUNTUACION GRUPO A 2

MUSCULO 1

FUERZA 1

PUNTUACION C 4

PUNTUACION DECUELLO 1

PUNTUACION TRONCO 1

PUNTUACION PIERNAS 2

PUNTUACION GRUPO B 3

MUSCULO 1

FUERZA 1

PUNTUACION D 5

PUNTUACION FINAL 5 |
NIVEL DE ACTUACION Indica la necesidad de efectuar un estudio en

3 profundidad y corregir la postura lo antes posible.




Esqguema de puntuaciones
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Conclusiones

Segun los resultados obtenidos de 1la calificacién de las
posturas adoptadas por el trabajador, se obtuvo del método “Rula
Office” que el nivel de accidén de la tarea es de 3 para ambas
partes del cuerpo. Este nivel de riesgo fue influido por varias

posturas, entre ellas se tienen:

e Los brazos se encuentra en una posicién de 0° a 20° de
flexidén hacia adelante.

e Los antebrazos estan flexionados entre 60° y 100°, vy cruzan
la linea media del cuerpo al utilizar el teclado.

e La mufieca esta en una posicién de 0° a 15°.

e El cuello se encuentra en la posicién de 0° a 10

e La postura sentada, tiene un angulo de tronco-caderas de 90°



e Los pies no se encuentran apoyados al piso.

Debido a 1la presencia de estos niveles de riesgo, se
requiere la necesidad de realizar un estudio a profundidad vy

corregir la postura lo antes posible.

Tabla 20: Reporte de evaluacidn ergondmica.

REPORTE DE EVALUACION ERGONOMICA

Zona: Facultad Multidisciplinaria de Occ (UES)
Departamento: Ciencias Econdmicas

Cargo: Secretaria.

Justificacién:
1. Puestos con mayor oportunidad de mejora.

2. Observacidén directa.

Tarea problematica:
1. Posturas inadecuadas.

2. Movimientos repetitivos.

Descripcién de la tarea problematica:

El trabajador en su labor diaria utiliza el computador, la
calculadora, carpetas, archivos, papeles y teléfono
constantemente, la postura habitual es sentada, con poco

espacio para la movilidad del trabajador.

Causas determinantes:

1. E1 espacio que posee en el mueble de trabajo es
demasiado pequefio.

2. No posee un atril en donde pueda colocar los documentos
que digita.

3. Las herramientas de trabajo no se encuentran en el &rea
de alcance de trabajo.

4. no posee el espacio adecuado para operaciones

secundarias.




5. No apoya su espalda al respaldo de la silla

6. La silla no es ergondmica.

Mejoras propuestas:

Cambiar mesa de trabajo por un mueble adecuado para el
uso de computadora.

Ajustar silla de manera que la persona pueda asentar
ambos pies en el piso y evite el desequilibrio.

Instalar un atril para lectura de documentos mientras
digita en la computadora.

Cambiar el color de 1la superficie de 1la mesa en
acabados mate.

Evitar que se acumulen demasiados papeles sobre la mesa
de trabajo.

Cambiar la silla de trabajo por una silla ergondmica
que posea apoya brazos.

Capacitar periddicamente al personal sobre las posturas

que deben adoptar al realizar sus actividades.
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ESTACION 5

ThAgm
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DATOS DEL PUESTO

Identificador del puesto E-QUIM-2

Cargo Docente
Empresa Facultad Multidisciplinaria de Occ. (UES)

Departamento Quimica

DATOS DEL TRABAJADOR

Nombre del Trabajador

Sexo

Edad

Antigiiedad en el puesto

Tiempo que ocupa en el puesto por jornada

Duracion de la jornada

GRUPO A: EXTREMIDADES SUPERIORES

POSICION DEL BRAZO

El Brazo esta entre 20° de flexion y 20° de extension Izquierdo= 1

El Brazo esta entre 21° y 45° de flexion o mas de 20° de extension Derecho= 2

El Brazo esta entre 46° y 90° de flexion

El Brazo esta flexionado mas de 90°

INDIQUE ADEMAS SI....

El brazo esta rotado o el hombro elevado

El brazo esta abducido. 1

La carga no esta soportada solo por el brazo sino que existe un punto de apoyo

l\-.‘z,\': 3 ¥

POSICION DEL ANTEBRAZO

El antebrazo esta entre 60° y 100 °de flexion 1

El antebrazo esta flexionado por debajo de 60° o por encima de 100°

INDIQUE ADEMAS SI....

El antebrazo cruza la linea media del cuerpo o realiza una actividad a un
lado de este 1




POSICION DE LA MUNECA

La mufieca esta en posicion neutra

La mufieca esta entre 0° y 15° de flexion o extension

La mufieca esta flexionada o extendida mas de 15°

INDIQUE ADEMAS SiI....

La mufieca esta en desviacion radial o cubital

>15°

1

i i
——— >
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1

GIRO DE LA MUNECA

La mufieca esta en posicion de pronacion o0 supinacion en rango medio

La mufieca esta en posicion de pronacion o supinacion en rango
extremo

GRUPO B:

POSICION DEL CUELLO

El cuello esta entre 0° y 10° de flexion

El cuello esta entre 11° y 20° de flexion

El cuello esta flexionado por encima de 20°

El cuello esta en extension

INDIQUE ADEMAS SI....

El cuello esta lateralizado

El cuello esta rotado




POSICION DEL TRONCO

Postura sentada, bien apoyado y con un angulo tronco-caderas mayor a
90°

Tronco flexionado entre 0° y 20°

Tronco flexionado entre21° y 60°

Tronco flexionado mas de 60°

INDIQUE ADEMAS SI....

Tronco rotado

Tronco lateralizado

POSICION DE LAS PIERNAS

Sentado o parado: si piernas y pies estan apoyados y equilibrados

Si piernas o pies no estan apoyados o estan desequilibrados




USO DE MUSCULATURA

Si tarda més de dos horas de tiempo en la computadora sin ponerse de
pie, sumarle uno (+1).

USO DE FUERZA Y CARGA

Total de horas al dia en la computadora:

* >4 hr.y <6 hr; sumarle uno (+1).

*> 6 hr. / dia; sumarle dos (+2).

PUNTUACION BRAZO 3
PUNTUACION ANTEBRAZO 2
PUNTUACION MUNECA 3
PUNTUACION GIRO DE MUNECA 1
PUNTUACION GRUPO A 4

MUSCULO
FUERZA 1
PUNTUACION C S
PUNTUACION DECUELLO 1
PUNTUACION TRONCO 3
PUNTUACION PIERNAS 2
PUNTUACION GRUPO B 4

MUSCULO
FUERZA 1
PUNTUACION D )

PUNTUACION FINAL 6
NIVEL DE ACTUACION Indica la necesidad de efectuar un estudio en
3 profundidad y corregir la postura lo antes posible.




Esquema de puntuaciones
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Conclusiones

Segun los resultados obtenidos de 1la calificacién de las
posturas adoptadas por el trabajador, se obtuvo del método “Rula
Office” que el nivel de accidén de la tarea es de 3 para ambas
partes del cuerpo. Este nivel de riesgo fue influido por varias

posturas, entre ellas se tienen:

e El brazo derecho se encuentra en una posicién de 21° y 45°.

e El cuello se encuentra flexionado en una posicidén entre 0° vy
10°.

e El tronco se encuentra flexionado en una posicidén entre 0° vy
20°, y lateralizado.

e Tas piernas y los pies no estédn apoyados o equilibrados



Debido a la presencia de estos niveles de riesgo, se
requiere la necesidad de realizar un estudio a profundidad vy

corregir la postura lo antes posible.

Tabla 21: Reporte de evaluacidn ergondmica.

REPORTE DE EVALUACION ERGONOMICA

Zona: Facultad Multidisciplinaria de Occ (UES)
Departamento: Quimica.

Cargo: Docente.

Justificacién:
1. Puestos con mayor oportunidad de mejora.

2. Observacidén directa.

Tarea problematica:
1. Posturas inadecuadas.
2. Movimientos repetitivos.

3. Utilizacién del Mouse.

Descripcién de la tarea problematica:
Cuando realiza su actividad utiliza la computadora,
archivos, papeles, e 1i1mpresora constantemente, para la

preparacidén del material que utiliza en sus clases.

Causas determinantes:

1. No posee un atril para colocar los documentos.

2. La silla de trabajo no posee repozabrazos, y el mueble de
la computadora no es adecuado para el trabajador.

3. poco espacio para su movilizaciédn.

4. No posee el espacio adecuado para colocar el Mouse a una
distancia menor.

5. Mala disposicidén de los accesorios de trabajo.

6. La mesa de trabajo esta por debajo de la altura de los
codos.

7. E1 teclado se encuentra en una posicidén inadecuada.




Mejoras propuestas:

Colocar un atril que le permita copiar documentos sin
necesidad de girar el cuello o el tronco.

Las piernas deben formar un angulo de 90° con respecto
al suelo cuando se esta sentado.

Evitar que se acumulen demasiados papeles sobre la mesa
de trabajo.

Cambiar mesa de trabajo por un mueble adecuado para el
uso de computadora.

Cambiar la silla de trabajo por una ergondémica que
posea apoya brazos.

Capacitar peridédicamente al personal sobre las posturas

que deben adoptar al realizar sus actividades.
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ESTACION 6

DATOS DEL PUESTO

Identificador del puesto E-QUIM-2

Cargo Docente
Empresa Facultad Multidisciplinaria de Occ. (UES)

Departamento Quimica

DATOS DEL TRABAJADOR

Nombre del Trabajador

Sexo

Edad

Antigiiedad en el puesto

Tiempo que ocupa en el puesto por jornada

Duracion de la jornada

GRUPO A: EXTREMIDADES SUPERIORES

POSICION DEL BRAZO

El Brazo esta entre 20° de flexion y 20° de extension Derecho= 1

El Brazo esta entre 21° y 45° de flexion 0 mas de 20° de extension Izquierdo= 2

El Brazo esta entre 46° y 90° de flexion

El Brazo esta flexionado mas de 90°

INDIQUE ADEMAS SI....

El brazo esta rotado o el hombro elevado

El brazo esta abducido. Derecho= 1

La carga no esta soportada solo por el brazo sino que existe un punto de apoyo

@1 w2 34
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POSICION DEL ANTEBRAZO

El antebrazo esta entre 60° y 100 °de flexion 1

El antebrazo esta flexionado por debajo de 60° o por encima de 100°
INDIQUE ADEMAS SiI....

El antebrazo cruza la linea media del cuerpo o realiza una actividad a un |lzquierdo= 1

lado de este




POSICION DE LA MUNECA

La mufieca esta en posicion neutra Izquierda=
La mufieca esta entre 0° y 15° de flexion o extension Derecha=
La mufieca esta flexionada o extendida mas de 15°
INDIQUE ADEMAS SlI....
La mufieca esta en desviacion radial o cubital
1 2 150 3 215
— % ——
15°
>15°

1

— - +
~ >
il S

1

GIRO DE LA MUNECA

La mufieca esta en posicion de pronacion o supinacion en rango medio

La mufieca esta en posicion de pronacion o supinacion en rango
extremo

GRUPO B:

POSICION DEL CUELLO

El cuello esta entre 0° y 10° de flexion

El cuello esta entre 11° y 20° de flexion

El cuello esta flexionado por encima de 20°

El cuello esta en extension

INDIQUE ADEMAS Si....

El cuello esta lateralizado

El cuello esta rotado




POSICION DEL TRONCO

Postura sentada, bien apoyado y con un angulo tronco-caderas mayor a
90°

Tronco flexionado entre 0°y 20°

Tronco flexionado entre21°y 60°

Tronco flexionado mas de 60°

INDIQUE ADEMAS SI....

Tronco rotado

Tronco lateralizado

POSICION DE LAS PIERNAS

Sentado o parado: si piernas y pies estan apoyados y equilibrados

Si piernas o pies no estan apoyados o estan desequilibrados

1 2




USO DE MUSCULATURA

Si tarda més de dos horas de tiempo en la computadora sin ponerse de
pie, sumarle uno (+1).

USO DE FUERZA Y CARGA

Total de horas al dia en la computadora:

* >4 hr.y <6 hr; sumarle uno (+1).

*> 6 hr. / dia; sumarle dos (+2).

PUNTUACION BRAZO 3
PUNTUACION ANTEBRAZO 2
PUNTUACION MUNECA 2
PUNTUACION GIRO DE MUNECA 1
PUNTUACION GRUPO A 4

MUSCULO
FUERZA 1
PUNTUACION C S
PUNTUACION DECUELLO 2
PUNTUACION TRONCO 2
PUNTUACION PIERNAS 2
PUNTUACION GRUPO B 3

MUSCULO
FUERZA 1
PUNTUACION D 4

PUNTUACION FINAL 5
NIVEL DE ACTUACION Indica la necesidad de efectuar un estudio en
3 profundidad y corregir la postura lo antes posible.

P NEN

w
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Conclusiones

Segun los resultados obtenidos de la calificacidén de 1las
posturas adoptadas por el trabajador, se obtuvo del método “Rula
Office” que el nivel de accidén de la tarea es de 2 para la parte
derecha y de 3 para la parte izquierda. Estos niveles de riesgo

fueron influido por varias posturas, entre ellas se tienen:

e El brazo izquierdo se encuentra en una posicién de 21° vy
45°,

e E1 antebrazo izquierdo se encuentra entre 60° y 100° de
flexidén y este cruza la linea media del cuerpo.

e El cuello se encuentra flexionado en una posicién entre 0° vy

10°. Y esta lateralizado hacia el lado izquierdo.



e El tronco se encuentra flexionado en una posicidén entre 0° vy
20°.
e Tos pies no estadn apoyados al piso y en desequilibrio.
Debido a 1la presencia de estos niveles de riesgo, se
requiere la necesidad de realizar un estudio a profundidad vy

corregir la postura lo antes posible.

Tabla 22: Reporte de evaluacidédn ergondmica.

REPORTE DE EVALUACION ERGONOMICA

Zona: Facultad Multidisciplinaria de Occ (UES)
Departamento: Quimica.

Cargo: Docente.

Justificacién:
1. Puestos con mayor oportunidad de mejora.

2. Observacidén directa.

Tarea problematica:
1. Posturas inadecuadas.

2. Movimientos repetitivos.

Descripcién de la tarea problematica:
Cuando realiza su actividad utiliza archivos, papeles
constantemente, para la preparacidén del material que utiliza

en sus clases.

Causas determinantes:

1. La silla de trabajo no posee repozabrazos,

2. poco espacio para su movilizacidn.

3. Mala disposicidédn de los accesorios de trabajo.

4. Adopta posturas inadecuadas al momento de realizar su

trabajo




Mejoras propuestas:

Las piernas deben formar un angulo de 90° con respecto
al suelo cuando se esta sentado.

Evitar que se acumulen demasiados papeles sobre la mesa
de trabajo.

Cambiar 1la silla de trabajo por una ergonbmica gue
posea apoya brazos.

Capacitar peridédicamente al personal sobre las posturas

que deben adoptar al realizar sus actividades.
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ESTACION 5

DATOS DEL PUESTO

Identificador del puesto
Cargo Docente
Empresa Facultad Multidisciplinaria de Occ. (UES)
Departamento Biologia

DATOS DEL TRABAJADOR
Nombre del Trabajador
Sexo
Edad
Antigiiedad en el puesto
Tiempo que ocupa en el puesto por jornada
Duracion de la jornada

GRUPO A: EXTREMIDADES SUPERIORES

POSICION DEL BRAZO

El Brazo esta entre 20° de flexion y 20° de extension
El Brazo esta entre 21° y 45° de flexion o mas de 20° de extension
El Brazo esta entre 46° y 90° de flexion 3
El Brazo esta flexionado mas de 90°
INDIQUE ADEMAS SI....
El brazo esta rotado o el hombro elevado
El brazo esta abducido.

La carga no esta soportada solo por el brazo sino que existe un punto de apoyo

ﬂ.'_: 1 }.3 2’\'.: 36

POSICION DEL ANTEBRAZO
El antebrazo esta entre 60° y 100 °de flexion 1
El antebrazo esta flexionado por debajo de 60° o por encima de 100°
INDIQUE ADEMAS SI....
El antebrazo cruza la linea media del cuerpo o realiza una actividad a un
lado de este 1




POSICION DE LA MUNECA

La mufieca esta en posicion neutra

La mufieca esta entre 0° y 15° de flexion o extension

La mufieca esta flexionada o extendida mas de 15°

INDIQUE ADEMAS SI....

La mufieca esta en desviacion radial o cubital

>15°

1

= - +
~——
.

1

GIRO DE LA MUNECA

La mufieca esta en posicion de pronacion o supinacion en rango medio

La mufieca esta en posicion de pronacion o supinacion en rango
extremo

102

GRUPO B:

POSICION DEL CUELLO

El cuello esta entre 0° y 10° de flexion

El cuello esta entre 11° y 20° de flexion

El cuello esta flexionado por encima de 20°

El cuello esta en extension

INDIQUE ADEMAS SiI....

El cuello esta lateralizado

El cuello esta rotado




POSICION DEL TRONCO

Postura sentada, bien apoyado y con un angulo tronco-caderas mayor a
90°

Tronco flexionado entre 0° y 20°

Tronco flexionado entre21° y 60°

Tronco flexionado mas de 60°

INDIQUE ADEMAS SI....

Tronco rotado

Tronco lateralizado

POSICION DE LAS PIERNAS

Sentado o parado: si piernas y pies estan apoyados y equilibrados

Si piernas o pies no estan apoyados o estan desequilibrados




USO DE MUSCULATURA

Si tarda més de dos horas de tiempo en la computadora sin ponerse de
pie, sumarle uno (+1).

USO DE FUERZA Y CARGA

Total de horas al dia en la computadora:

* >4 hr.y <6 hr; sumarle uno (+1).

*> 6 hr. / dia; sumarle dos (+2).

PUNTUACION BRAZO 3
PUNTUACION ANTEBRAZO 2
PUNTUACION MUNECA 2
PUNTUACION GIRO DE MUNECA 1
PUNTUACION GRUPO A 4

MUSCULO
FUERZA 1
PUNTUACION C S
PUNTUACION DECUELLO 2
PUNTUACION TRONCO 1
PUNTUACION PIERNAS 2
PUNTUACION GRUPO B 3

MUSCULO
FUERZA 1
PUNTUACION D 4

PUNTUACION FINAL 5
NIVEL DE ACTUACION Indica la necesidad de realizar un estudio a
3 profundidad y corregir la postura lo antes posible




Esguema de puntuaciones
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Conclusiones

Segun los resultados obtenidos de 1la calificacién de las
posturas adoptadas por el trabajador, se obtuvo del método “Rula
Office” que el nivel de accidén de la tarea es de 3 para ambas
partes del cuerpo. Este nivel de riesgo fue influido por varias

posturas, entre ellas se tienen:

e Los brazos se encuentran en una posicidén de 46° a 90° de

flexidn hacia adelante.

e El antebrazo estd flexionado entre 60° y 100°, y cruza la

linea media del cuerpo.
e La mufieca derecha esta en una posicién de 0° a 15°.

e El cuello se encuentra en la posicién de 11° a 20°.



e La postura sentada, tiene un angulo de tronco-caderas de 90°

e Los pies no se encuentran apoyados al piso.

Debido a 1la presencia de estos niveles de riesgos, se
requiere efectuar un estudio en profundidad y corregir la postura

lo antes posible.

Tabla 23: Reporte de evaluacidn ergondmica.

REPORTE DE EVALUACION ERGONOMICA

Zona: Facultad Multidisciplinaria de Occ (UES)
Departamento: Departamento de Biologia

Cargo: Docente.

Justificacién:
1. Puestos con mayor oportunidad de mejora.

2. Observacidén directa.

Tarea problematica:
1. Posturas inadecuadas.

2. Movimientos repetitivos.

Descripcién de la tarea problemédtica:
El trabajador en su labor diaria utiliza el computador, la

calculadora, carpetas, archivos, papeles constantemente.

Causas determinantes:
1. No posee un atril en donde pueda colocar los
documentos.
. No posee repozabrazos en la silla.
. La silla no se puede ajustar su altura.

. No apoya los pies al piso manteniendo un equilibrio

g o w N

. E1l mueble de la computadora es demasiado pequefio.

Mejoras propuestas:

° Cambiar mesa de trabajo por un mueble adecuado para




el uso de computadora.

Ajustar silla de manera gque la persona pueda asentar
ambos pies en el piso y evite el desequilibrio.

Instalar un atril para lectura de documentos mientras
digita en la computadora.

Cambiar la silla de trabajo por una silla ergondmica
que posea apoya brazos.

Capacitar peridédicamente al personal sobre las posturas

que deben adoptar al realizar sus actividades.
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ESTACION 10

DATOS DEL PUESTO

Identificador del puesto
Cargo Docente
Empresa Facultad Multidisciplinaria de Occ. (UES)
Departamento

DATOS DEL TRABAJADOR
Nombre del Trabajador
Sexo
Edad
Antigiiedad en el puesto
Tiempo que ocupa en el puesto por jornada
Duracion de la jornada

GRUPO A: EXTREMIDADES SUPERIORES

POSICION DEL BRAZO
El Brazo esta entre 20° de flexion y 20° de extension 1
El Brazo esta entre 21° y 45° de flexion o mas de 20° de extension

El Brazo esta entre 46° y 90° de flexion
El Brazo esta flexionado mas de 90°
INDIQUE ADEMAS SI....
El brazo esta rotado o el hombro elevado

El brazo esta abducido. 1
La carga no esta soportada solo por el brazo sino que existe un punto de apoyo

@1 /\-:2}: 3\:5 o 5 ]
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POSICION DEL ANTEBRAZO
El antebrazo esta entre 60° y 100 °de flexion 1
El antebrazo esta flexionado por debajo de 60° o por encima de 100°
INDIQUE ADEMAS SI....
El antebrazo cruza la linea media del cuerpo o realiza una actividad a un
lado de este 1




POSICION DE LA MUNECA

La mufieca esta en posicion neutra

La mufieca esta entre 0° y 15° de flexion o extension

La mufieca esta flexionada o extendida mas de 15°

INDIQUE ADEMAS SI....

La mufieca esta en desviacion radial o cubital

>15°

1

= - +
~——
.

1

GIRO DE LA MUNECA

La mufieca esta en posicion de pronacion o supinacion en rango medio

La mufieca esta en posicion de pronacion o supinacion en rango
extremo

102

GRUPO B:

POSICION DEL CUELLO

El cuello esta entre 0° y 10° de flexion

El cuello esta entre 11° y 20° de flexion

El cuello esta flexionado por encima de 20°

El cuello esta en extension

INDIQUE ADEMAS SiI....

El cuello esta lateralizado

El cuello esta rotado




POSICION DEL TRONCO

Postura sentada, bien apoyado y con un angulo tronco-caderas mayor a
90°

Tronco flexionado entre 0° y 20°

Tronco flexionado entre21° y 60°

Tronco flexionado mas de 60°

INDIQUE ADEMAS SI....

Tronco rotado

Tronco lateralizado

POSICION DE LAS PIERNAS

Sentado o parado: si piernas y pies estan apoyados y equilibrados

Si piernas o pies no estan apoyados o estan desequilibrados




USO DE MUSCULATURA

Si tarda mas de dos horas de tiempo en la computadora sin ponerse de
pie, sumarle uno (+1).

USO DE FUERZA Y CARGA

‘T'otal de horas al dia en la computadora:

*2>4 hr.y <6 hr; sumarle uno (+1).

*> 6 hr. / dia; sumarle dos (+2).

PUNTUACION BRAZO 2
PUNTUACION ANTEBRAZO 2
PUNTUACION MUNECA 1
PUNTUACION GIRO DE MUNECA 1
PUNTUACION GRUPO A 3
MUSCULO
FUERZA 1
PUNTUACION C 4
PUNTUACION DECUELLO 3
PUNTUACION TRONCO 2
PUNTUACION PIERNAS 1
PUNTUACION GRUPO B 3
MUSCULO
FUERZA 1
PUNTUACION D 4
PUNTUACION FINAL 4

NIVEL DE ACTUACION Indica la necesidad de una evaluacion mas detallada y

2 posibilidad de requerir cambios




Esqguema de puntuaciones
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Conclusiones

Segun los resultados obtenidos de 1la calificacién de las
posturas adoptadas por el trabajador, se obtuvo del método “Rula
Office” que el nivel de accidén de la tarea es de 2 para ambas
partes del cuerpo. Este nivel de riesgo fue influido por varias

posturas, entre ellas se tienen:

e El brazo derecho se encuentra en una posicidén de 0° y 20°

ademéds de tenerlo abducido.
e El cuello se encuentra flexionado por encima de los 20°.

e El tronco se encuentra flexionado en una posicidén entre 0° vy

20°.



Debido a la presencia de estos niveles de riesgo,

requiere la necesidad de una evaluacidén mas detallada

posibilidad de requerir cambios.

Tabla 24: Reporte de evaluacidédn ergondmica.

REPORTE DE EVALUACION ERGONOMICA

Zona: Facultad Multidisciplinaria de Occ (UES)
Departamento: Biologia.

Cargo: Docente.

Justificaciédn:
1.
2.

Puestos con mayor oportunidad de mejora.

Observacidén directa.

Tarea problematica:
1.
2.

Posturas inadecuadas.

Movimientos repetitivos.

Descripcién de la tarea problematica:
Cuando realiza su actividad utiliza la computadora,
archivos, papeles, constantemente, para la preparacidén del

material que utiliza en sus clases.

Causas determinantes:

1. No posee un atril para colocar los documentos.

2. La silla de trabajo no posee repozabrazos,

3. Poco espacio para su movilizacién.

4. La altura del la pantalla de la laptop no esta a nivel de
los ojos...

5. La silla tiene una altura menor de lo requerido.

6. La Laptop es muy pequefa.

Mejoras propuestas:

e Colocar un atril que le permita copiar documentos sin

necesidad de girar el cuello o el tronco.

se



Colocar un atril para la laptop en donde pueda agregar

un teclado ergondémico.

Cambiar 1la silla de trabajo por una ergonbémica que

posea apoya brazos.
Ajustar altura de la silla.

Capacitar periddicamente al personal sobre las posturas

que deben adoptar al realizar sus actividades.




3.1.5.3 Resultados de la evaluacién.

Nivel de Accién Riesgo Ergondémico | Riesgo Ergondémico
Derecho Izquierdo

1
0% 0%

2
30% 25%

3
65% 70%

4
5% 5%

Tabla 25: Resultados de los 20 puestos evaluados
De estos resultados se puede observar que el mayor

porcentaje tanto para la parte derecha del cuerpo, como para la
parte izquierda esta representado por el nivel 3 lo cual nos
indica que hay que realizar un estudio a profundidad y corregir
la postura lo antes posible.

En la tabla 26 se muestra el promedio de la puntuacién de

riesgos ergondmicos encontrados al utilizar el método de

evaluacidén Rula Office, dando como resultados un mayor riesgo

en el sector administrativo.

PUNTAJE RULA OFFICE
ADMINISTRATIVOS
MATEMATICA EST.2 5
MATEMATICA EST.3
LETRAS EST.3
LETRAS EST.5
SOCIOLOGIA EST.3
SOCIOLOGIA EST.7
INGENIERIA EST.10
INGENIERIA EST.3
DERECHO EST.1 6
DERECHO EST.4 6
IDIOMA EST 4
IDIOMA EST.2
FISICA EST.1
FISICA EST.4
ECONOMIA EST.7 5
ECONOMIA EST.2 6
QUIMICA EST.5
QUIMICA EST.6
BIOLOGIA EST.5
BIOLOGIA EST.10
PROMEDIO 5,6 51

Tabla 26: Puntuacion de Riesgos Divididos en Sectores.
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En la tabla 27 se presentan las puntuaciones de riesgos de
la F.M.O. por departamentos, teniendo una mayor puntuacidén el

departamento de Ciencias Juridicas.

DEPARTAMENTO PUNTAJE
CIENCIAS
1 JURIDICAS 6
2 MATEMATICAS 5,5
3 SOCIOLOGIA 5,5
4 FISICA 5,5
5 ECONOMICA 5,5
6 QUIMICA 5,5
7 LETRAS 5
8 INGENIERIA 4,5
9 IDIOMA 4,5
10 BIOLOGIA 4,5

Tabla 27: Puntuacion de Riesgos por Departamentos

En la tabla 28 se muestra el puntaje de la evaluacidén de

riesgos por cada estacién de trabajo.

PUNTAJE RULA OFFICE POR ESTACION
PUNTUACION

FISICA EST.1
MATEMATICA EST.3
SOCIOLOGIA EST.7

DERECHO EST.1

DERECHO EST.4

IDIOMA EST.4

ECONOMIA EST.?2

QUIMICA EST.5
MATEMATICA EST.2

LETRAS EST.3

LETRAS EST.5
SOCIOLOGIA EST.3
INGENIERIA EST.3

ECONOMIA EST.7

QUIMICA EST.6

BIOLOGIA EST.5
INGENIERIA EST.10

FISICA EST.4
BIOLOGIA EST.10

IDIOMA EST.?2

PROMEDIO 5,2
Tabla 28: Puntuacion de Riesgos por Estacion.
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Relacién de los riesgos ergondémicos asociado a las

lesiones masculo esqueléticas.

En los riesgos disergondmicos se puede observar que un 65%
para la parte derecha del cuerpo y un 70% para la parte
izquierda del cuerpo de los trabajadores, se encuentran en un
nivel de riesgo de 3 (nivel de riesgo, donde se necesita un
estudio en profundidad y la correccién de posturas lo antes
posible), la permanencia de estos niveles de riesgos en largo
periodos de tiempo pueden ocasionar dafios a la salud de 1los

trabajadores.

La conjuncién de malas ©posturas mantenidas durante
periodos de tiempo prolongados determina la existencia de
esfuerzos musculares estaticos. Este tipo de esfuerzos
corresponden a pequefilas contracciones de diferentes grupos
musculares, fundamentalmente de la espalda, cuello y hombros,
contracciones que se mantienen de forma prolongada a lo largo
de la jornada de trabajo. Aunque su nivel es lo suficientemente
bajo para que los trabajadores no los perciban, este tipo de
pequefios esfuerzos es suficiente para provocar fatiga y dolores
musculares, sobre todo en aquellos trabajadores que llevan una

vida sedentaria.

Ademas, la posicidén sentada supone una sobrecarga en la
zona lumbar de la espalda, gque estd sometida a esfuerzos
mecdnicos superiores a los que se producen de pie. Este factor
es 1importante en trabajadores que vya padecen lesiones de
espalda pudiendo, incluso, contribuir a la aparicidén de
alteraciones lumbares, Jjunto con otros factores ajenos al
trabajo (fumar, vida sedentaria, esfuerzos fuera del trabajo,

etc.).



Finalmente, la posicidén sentada puede dar lugar a otros
problemas de tipo circulatorio (entumecimiento de las piernas),
debido a la presidn del asiento en los muslos y corvas y a la

poca movilidad de las piernas.

En la figura 6 se puede observar que a medida que 1las
posturas van cambiando las ©presiones intradiscales varian.
Segun Hilkka Riihimaki (afio 2001) “las cargas sobre el disco
proceden del peso corporal y de la actividad muscular, y se
modifica con la postura”. Durante las actividades diarias el
disco esta sometido a cargas complejas. La extensién y flexidn
de la columna producen sobretodo fuerzas de traccidén y de
compresién sobre el disco, gque aumentan de magnitud segun
desciende por la columna, debido a las diferencias de peso y en

la geometria corporal.

Posicion
del cuerpo

]

]
B 31

%ﬁﬁ"%%ﬁ?@w @

1

— T T T T T T T T T
0 25 50 75 100 125 150 175 200 225 250 275 300
Presion relativa en el tercer disco lumbar
en sujetos vivos (%)

Fuente: Adaptaco de Nachemson 1992,

Figura 6: Presiones intradiscales relativas en diferentes posturas.



Todas estas consecuencias derivadas de la permanencia en
largos periodos de tiempo dan lugar a lesiones muasculo-

esqueléticas.

Con las relaciones antes expuestas, se llego a la
conclusién que la permanencia de los factores de riesgos
ergonémicos pueden generar en largo tiempo lesiones o
enfermedades musculo esqueléticas, por lo cual es importante
prevenir vy atacar rapidamente estos niveles de riesgo para
disminuir al méximo futuras lesiones o enfermedades gque pongan

en riesgo la salud de los trabajadores.

Las enfermedades o lesiones musculo esqueléticas son
provocadas por el trabajo repetitivo, movimientos, posturas vy
esfuerzos repetitivos, son muy dolorosas y pueden llegar a
incapacitar permanentemente, sus sintomas son dolores vy
cansancio que por lo general cada vez son mas 1intensos,
conforme empeora, puede padecer grandes dolores y debilidad en
la zona del organismo afectada, esta situacidén puede volverse
permanente y avanzar hasta un punto tal que la persona no pueda
desempeflar mas sus tareas, entre las enfermedades comunes se
pueden nombrar: lumbalgias, hernias, contracturas cervicales y

lumbares, sindrome del tunel del Carpiano etc.



3.2 ALTERNATIVAS DE MEJORAS

La generacién de alternativas de mejoras se realizd con el
estudio de las evaluaciones ergondémicas y con los resultados
del andlisis de la situacidén actual de los puestos de trabajo,
tomando en cuenta las medidas estédndares de las estaciones de

trabajo de oficina.

3.2.1 Propuestas generales de mejora ergondémica de las

estaciones de trabajo

1. Ajuste de la posicidén del monitor

e Ubicar el monitor en una forma correcta sobre la mesa
de trabajo, el cual deberd estar situado de frente al
trabajador y hacia el fondo de la mesa para poder tener
espacio para el uso de papeles y carpetas, manteniendo

las medidas requeridas de distancia vista monitor.

e FEl1 borde superior de la pantalla debe estar a la altura

de los ojos.

e TLa distancia visual exige al o6rgano visual un continuo
esfuerzo de acomodacién. Para ello, la pantalla, el
teclado vy 1los documentos escritos con 1los que se
trabaja deberian encontrarse, respectivamente, a una
distancia similar de los ojos para evitar la fatiga

visual.



Esta distancia visual &éptima debe estar entre 45 y 55
cm., y debe mantenerse constante, para ello el puesto

de trabajo ha de tener un espacio suficiente.

El 4dngulo de visidén o6ptimo debe estar situado entre 10°
y 20° por debajo de 1la horizontal, el cuello y la
cabeza no deben tener una inclinacidén hacia adelante
mayor de 15° y se debe mantener erguida la columna

vertebral.

Teclado y Ratén

Colocar el teclado de forma que no esté justo en el
borde de la mesa, entre el teclado y el borde de 1la
mesa debe quedar un espacio de al menos 10 cm. para

apoyar las mufiecas.

El teclado deberd ser inclinable (menos de 25 grados)
e 1independiente de 1la pantalla para permitir que el
trabajador adopte una postura cdémoda gue no provogue

cansancio en los brazos y en las manos.

Utilizar soportes para manos y mufiecas (incorporados al
teclado independientes) que reducen la carga estéatica
de los miembros superiores y una correcta alineacidén de

las mufiecas.

El ratdédn debe estar ubicado sobre un Mousepad acolchado
para darle al trabajador comodidad y apoyo a la parte
inferior de la mufieca al momento de agarrar el ratdn vy

evitarle cualquier molestia en la mano debido al uso



constante del mismo. Debe estar lo mas cerca posible al

teclado.

3. Elementos accesorios:

Las herramientas de uso constante (como el teléfono)
deben estar accesibles con facilidad, sin necesidad de

torcerse o estirarse.

Los elementos accesorios (fax, impresoras) deben
colocarse en las partes que no resultan utiles para

trabajar.

4. E1 porta documentos

Se recomienda 1la wutilizacién de un porta documentos
cuando la ©persona trabaja con documentos impresos.
Mediante este dispositivo es posible colocar el
documento a una altura y distancia wvisual similares a
las que tiene la pantalla, reduciendo de esta forma los
esfuerzos de acomodacidén visual, reduciendo la fatiga
visual y la fatiga muscular, no utilizando papel con
brillo. Este ha de ser ajustable en altura, inclinaciédn
y distancia. El soporte donde descansa el documento
debe ser opaco % con una superficie de baja
reflectancia. Si se necesita mirar el teclado mientras
se escribe, lo mejor es ubicar el documento que se va

copiar entre el monitor y el teclado.



5. La silla de trabajo

La funcién de un buen asiento es proporcionar un
soporte estable al cuerpo, en una postura confortable y
durante un periodo de tiempo fisioldgicamente
satisfactorio vy apropiado para la actividad que se

realiza.

Es necesario que la silla tenga ruedas y posibilidad de
giro para permitir la movilidad y el acceso a los
elementos de trabajo. Para garantizar su estabilidad,
la silla debe poseer al menos 5 brazos de apoyo al
suelo y la base de apoyo deberd tener un didmetro

superior a 50 cm.

La altura del asiento deberd ser regulable.

El asiento debe ser de forma més 6 menos cuadrangular,
con esquinas redondeadas. El1 borde delantero debe ser
suavemente curvado para evitar compresiones debajo de

los muslos y rodillas.

El relleno del asiento y del respaldo no debe ser
demasiado esponjoso. Lo ideal es un relleno firme de 2

6 3 cm. de espesor sobre una base dura.

El tapizado y material de relleno debe permitir la

transpiracién y el intercambio de calor.

Es necesario que la silla de trabajo dispongan de un

adecuado apoyo lumbar. La altura del respaldo debe



llegar como minimo hasta la parte media de la espalda

(debajo de los omdplatos).

El respaldo no debe ser demasiado ancho en la parte

superior para no restar movilidad a los brazos.

Debe tener respaldo reclinable y regulable en altura.

Todos los mecanismos de ajuste deben ser faciles de
manejar y de accionar desde la posicidén sentada sin

excesivo esfuerzo.

El apoyabrazos puede ser un elemento de ayuda para
tomar asiento y levantarse, asi como servir de apoyo
postural complementario. En trabajos continuos, evita
la aparicién de fatiga muscular en manos y antebrazos.
No han de impedir el acercamiento a la zona de trabajo
y su altura no debe impedir su deslizamiento bajo el

tablero de trabajo.

6. Mesa de trabajo:

Deberd tener las dimensiones suficientes y permitir la
colocacidén flexible del monitor, del teclado, de 1los
documentos y del material accesorio. Los trabajadores
deben evitar que se acumulen demasiados papeles sobre
la mesa, ya que le restardn espacio para trabajar con
comodidad. Encima de la mesa sb6lo deben estar los
documentos con los que esté trabajando en cada momento.
Para guardar papeles que no utilice debe wusar las

estanterias, armarios o archivadores.



Las medidas minimas de una mesa seran de 160 cm, de
ancho por 80 cm de profundidad, siendo recomendables
las de 180x80 cm. Si se wutilizan monitores de gran
tamafio, debe aumentarse la profundidad de la mesa (90
cm e incluso 100 cm), para que el operador pueda

mantener una adecuada distancia visual a la pantalla.

Es conveniente que se disponga de planos auxiliares
(alas, superficies para reuniones) adjuntas y al mismo
nivel que la superficie de trabajo principal, sobre
todo en puestos de oficina con tareas muy variadas
(informatica + atencidén al publico, informatica +
estudio, etc.). De esta forma el usuario podréa
configurar diferentes =zonas de actividad dentro de su

puesto de trabajo y se aprovechard mejor el espacio.

Debajo de la mesa debe quedar un espacio holgado para
las piernas y para permitir movimientos. Deben evitarse
los cajones y otros obstaculos que restrinjan su
movimiento debajo de la mesa o que puedan ser fuente de
golpes. Este espacio libre minimo debajo del tablero
debe ser de 70 cm de ancho y con una altura libre de al
menos 65 cm. Es recomendable que la altura libre
alcance los 70 cm y que la anchura libre supere los 85

cm.

En general, es preferible gque los blogques de cajones no
estén fijos a la mesa, ya que asi el trabajador podra
colocarlos en la zona que mads le convenga y aprovechara

mejor la superficie de trabajo. Esta recomendacidn es



mas importante cuanto menor sea la superficie del

tablero de la mesa.

Las recomendaciones para la altura de una mesa fija
(debe quedar aproximadamente a la altura del codo
cuando se estd sentado) son de 72+1.5 cm, hasta 75%1.5

cm para usuarios muy altos.

Es conveniente disponer de atril para colocar 1los
documentos. El1l soporte de documentos debera ser estable
y regulable vy estard colocado de tal modo que se
reduzcan al minimo los movimientos 1incdémodos de 1la

cabeza y los ojos.

La superficie de la mesa debe ser poco reflectante
(acabados en mate). En general son preferibles 1los
colores suaves y deberan evitarse las superficies muy
oscuras, que producen contrastes muy fuertes entre el

tablero y los documentos.

Los bordes de la mesa no deben ser cortantes, evitando

cantos agudos y cualquier tipo de saliente.

Los cajones se deben deslizar suavemente sin realizar
esfuerzos 1importantes. Para ello, deben disponer de
guias con rodamientos. Es imprescindible gque existan
topes de apertura, de manera que el cajdén no salga del

todo al abrirlo.

Los Dbloques de cajones vy los archivadores deben

disponer de dispositivo antivuelco.



En cuanto al ambiente de trabajo se deben considerar

varios factores como:

7.

Iluminacién

El trabajo con monitores requiere wuna iluminacidén no
demasiado brillante para evitar deslumbramientos. Los
niveles aceptables se mueven entre los 300 y los 500 lux.
A niveles muy superiores se acrecienta la fatiga wvisual.
Se debe adaptar la visidén a tres contrastes diferentes de
iluminacién: E1 de la pantalla, el de los textos y el del

teclado.

Para evitar los deslumbramientos

Las pantallas deben ser mates, utilizando los filtros de
malla o polarizados. Las paredes y superficies deben estar
pintadas en colores no brillantes. La pantalla debe
colocarse de forma perpendicular a las ventanas. La
pantalla debe quedar alejada de las wventanas para que la
sobre iluminacidén diurna no dificulte la adaptacidén de los
ojos a la relativa oscuridad de la pantalla. La linea de
visién del operador a la pantalla deberia ser paralela a
las lamparas del techo. Las lémparas del techo no deben
estar colocadas encima del ©operador 'y deben estar
provistas de difusores para conseguir una mas uniforme

distribucidén de la luz.

Ruido

Para las tareas de mayor concentracién el nivel de ruido

tolerable debe ser de 45 dB.



10. Si se hace uso de la computadora con frecuencia o por
periodos prolongados es adecuado tomar las siguientes

precauciones:

Descansos frecuentes en la jornada

e Pararse vy alejarse de la computadora a 1intervalos
frecuentes durante la sesidén de trabajo ayuda a disminuir

los riesgos.

Organizarse

e Procure organizar las diversas actividades diarias para
satisfacer sus necesidades diarias de descanso, trabajo,
alimentacién y relaciones sociales. Esto le permitira

tener un equilibrio mental, fisico y emocional.

Descansar los ojos

e Ta vista se cansa por mirar fijamente a wuna distancia
igual durante mucho tiempo. Aun si no es ©posible
levantarse, mirar alrededor y enfocar diferentes objetos a
diferentes distancias puede ayudar. Cerrar los 0JjOs por

aproximadamente un minuto permite relajarlos.

Ponerse en movimiento

e Durante los lapsos de descanso, hacer ejercicios suaves,
como girar el torso o rotar el cuello para estimular la
circulacién y relajar la espalda. También es recomendable
mover los pies con giros en la articulacidén del tobillo y

la rodilla.



Ejercitarse

El sedentarismo acentia las lesiones o la propensidn a las
mismas, asi como los trastornos circulatorios %
respiratorios. Se recomienda realizar ejercicios al menos

tres veces a la semana.

Cuidar la postura

Debe adoptarse posiciones saludables, sin forzarse ni
tensarse, esto hace méas cdmodo el trabajo y evita dafios vy
lesiones que se evidencian con el tiempo. Se deben
mantener los pies planos en el piso al frente. Las piernas
no deben estar cruzadas, ni en frente ni por debajo del

usuario, por largos periodos.

Sea delicado al teclear

Evite golpear las teclas o apretar el ratédn en forma muy
rigida. No se requiere imprimir mucha ©presidén para

trabajar.

Mantener las muifiecas derechas

Las manos deben estar en linea con los brazos al teclear.
Si se mantienen las mufiecas inclinadas en alguna
direccidén, puede ocasionar fatiga en los mUsculos e
incrementar el riesgo de lesiones de tunel carpiano o

tenddn.



11. Capacitacién del personal de la F.M.O.

e Mediante el

Instituto

Salvadorefio

del

Seguro

Social

brindar capacitaciones referentes a criterios ergondmicos

que deben tomarse en cuenta en los puestos de trabajo y

los problemas

mas

frecuente provenientes

posturas que adoptan las personas.

de las

malas

CRONOGRAMA DE CAPACITACION ERGONOMICA AL PERSONAL DOCENTE
Y ADMINISTRATIVO DE LA F.M.O.

FECHA
DEPARTAMENTOS

INGENIERIA

FISICA

16/11/2009

17/11/2009

18/11/2009

19/11/2009

20/11/2009

23/11/2009

24/11/2009

ECONOMIA

LETRAS

BIOLOGIA

CIENCIAS JURIDICAS

IDIOMAS

MATEMATICAS

QUIMICAS

ADMINISTRACION ACADE.

CIENCIA SOCIALES




CONCLUSIONES

Las evaluaciones realizadas a los puestos de trabajo
seleccionados dieron como resultado los niveles de
exposicidén de los riesgos ergondmicos en conjunto con los
resultados de las entrevistas como de la observacidn

directa a los trabajadores.

Un 65% del personal evaluado con el método RULA OFFICE
presentaron un nivel de exposicién de los riesgos
ergonétmicos de 3 en la parte derecha del cuerpo, y un 70%
presento un nivel de exposicién de los riesgos ergondmicos
de 3 en la parte izquierda del cuerpo, es decir que un
alto porcentaje del personal evaluado se encuentra en un
nivel de riesgo de 3, que requiere la necesidad de un
estudio a profundidad y la correccidédn de postura lo antes
posible, por lo tanto se realizaron las propuestas
generales de mejora ergondédmica para disminuir el impacto
de los factores de riesgos ergondmicos presentes en cada

puesto de trabajo.

La puntuacién promedio de riesgo para los dos sectores
(administrativos y docentes) fue de 5.6 para el sector
administrativo y de 5.1 para el sector docente. Lo cual
significa que el sector administrativo es el que mayor
riesgo ergondémico presenta, por 1lo que es necesario un

mayor enfoque en esta area.

Ciencias Juridicas, es el departamento que posee la méas

alta puntuacidén promedio de riesgos ergondmicos segun el



método de evaluacidn RULA OFFICE, esto debido a las malas

posturas que adopta el personal.

El puesto que menor riesgo ergondémico presento segun el
método de evaluacién rula Office fue la estacidn 2 del
departamento de Idiomas, sin embargo el nivel de riesgo
encontrado fue de 2, lo cual nos indica dque se debe
realizar un estudio mas detallado y la posibilidad de

requerir cambios

En ninguna de las estaciones de trabajo evaluadas se
encontrd un nivel de riesgo de 1, el cual indica que todas
las estaciones sin excepcidn estan expuestas a diferentes
riesgos ergonémicos por minimos gque estos sean, por 1lo
tanto, todas las estaciones tienen la posibilidad de

aplicarles mejoras ergondémicas.

Los factores de riesgo de los trastornos musculares
relacionados con el trabajo son: carga estatica, posturas
y la demanda wvisual. Los ciclos de trabajo con periodos
largos son un factor de riesgo potencial para 1los
trastornos musculo esqueléticos, si no se realizan
periodos de recuperacidén dentro de la jornada laboral no
se daria el tiempo suficiente para el descanso

fisioldgico.



RECOMENDACIONES

Establecer un sistema de capacitaciones en las cuales se
le informe al personal sobre los beneficios %
consecuencias que traen el utilizar o no los criterios

ergonémicos en sus puestos de trabajo.

Dar seguimiento al personal que se encontrd con niveles de
riesgo de 3 y 4 para prevenir algun tipo de problema o

enfermedad a futuro.

Evaluar periddicamente otros puestos de trabajo con el

método RULA OFFICE.

Establecer estadisticas que permitan a futuro tener un
panorama mas amplio sobre aspectos relacionados a 1los

riesgos ergondémicos del personal de la F.M.O.

Evaluar al azar periddicamente al personal docente vy
administrativo sobre criterios ergonémicos que utilizan en

sus puestos de trabajo.

Crear un comité multidisciplinario gque se encargue del
debido seguimiento a todas las problemdticas, ingquietudes
y quejas sobre aspectos ergondmicos de los puestos de
trabajo de todo el personal de la Facultad

Multidisciplinaria de Occidente.
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(ANEXO 1)
SITUACION ACTUAL QUE ENFRENTA EL PERSONAL DOCENTE Y
ADMINISTRATIVO DE LA FACULTAD MULTIDISCIPLINARIA DE
OCCIDENTE EN RELACION A LA ERGONOMIA DE SUS ESPACIOS
DE TRABAJO.

OBJETIVO: Conocer la opinién del personal docente y
administrativo de la F.M.O0. respecto a Jlas condiciones
ergonémicas de los espacios de trabajo que poseen.

1. Edad:

50 o
18-25 26-33 34-41 42-49 mas

2. Sexo: M F

3. Afios de trabajo en el puesto actual

4. ;Coébmo promedio, cuantas horas al dia de su jornada laboral,
permanece de pie? Horas

5. ¢Cébmo promedio, cuantas horas al dia de su jornada laboral,
permanece sentado? Horas

6. ¢Utiliza computadora para el desempefio de su trabajo?

ST NO

7. ¢Cudntas horas al dia como promedio, permanece sentado
frente a la computadora en su puesto de trabajo?

Horas

8. ¢Le queda la mesa del puesto de trabajo a la altura de los
codos?



ST NO

9. Padece de:

ST NO
Dolores de Espalda
Dolores de Cuello
Dolores de Extremidades superiores (Brazo,
Antebrazo, mano)
Molestias visuales (ardor, picazdén, o fatiga
ocular)?
Dolores de cabeza
Fatiga
Suerio
Otras
10. ¢Su trabajo lo realiza con un ambiente de ruido excesivo?
Si No
11. Cbmo considera el ambiente en el cual realiza sus
actividades?
Frio
excesivo| Fresco | C4lido |Caluroso
12. ;Cbébmo considera la iluminacidédn de su &rea de trabajo?

Defectuosa| Normal |Excelente




(ANEXO 2)

UNIVERSIDAD DE EL SALVADOR

FACULTAD MULTIDISCIPLINARIA DE OCCIDENTE
CHECK LIST DE ESTACION DE TRABAJO

Aspectos a Evaluar donde aplique o sea necesario

Estacién |

Estacion 2

Estacion 3

Estacién 4

Estacién 6

Estacion 7

Estacion &

Area de Trabajo

Si

No | Si

No | Si

No | Si

No S

No Si

No | Si

No

La mesa de trabajo esta a la altura de los codos?

2 |La persona tiene espacio libre delante de su mesa de trabajo para que la silla pueda moverse con

facilidad?
3 |La silla donde trabaja es alcolchonada?
4 |La silla donde trabaja mantiene una curvatura natural del hueco que se produce en la espalda?
5 |El borde delantero de la silla esta inclinado hacia abajo para no presionar los muslos?
G |La silla posee movilidad?
7 |La silla posee reposabrazos?
& |La altura de la silla permite que su muslo forme un angulo de 90° con las piernas?
9 |La parte superior de la pantalla del monitor esta situada a nivel de sus ojos?
1O |Esta su monitor situacién de frente, de forma que permita trabajar sin torsién de tronco y cuello?
| | |La distancia entre la pantalla del monitor y de los ojos es aproximadamente 50 cm?
| 2 |Existe deslumbramientos o reflejos de luz en la pantalla del monitor?
|3 |El espacio entre el teclado y el borde de la mesa es suficiente (mayor de | O cm) para poder apoyar las

mufiecas y antebrazos mientras teclea y maneje el mouse?
14 |El mouse esta ubicado a la derecha del teclado?
15 [La ubicacién del mouse permite manejarlo con facilidad?
| & |Hay espacio para operaciones secundarias (€jemplo: inspeccién, mantenimiento)?
| 7 |Hay espacio para colocar las herramientas o efectos personales?

Fostura de Trabap N ) O ) A I A Y O W
18 |El trabajo permite una postura relajada?
19 |Cuando esta sentado apoya su zona lumbar al respaldo de la silla?
20 |Mantiene su tronco erquido, hombros hacia atras y columna vertebral recta?
21 |Los pies de la persona quedan apoyados al estar sentada(o)?
Niedio Arbiente de Trabao | Y D S S A ) B
Ruido

22 |El nivel de ruido es el recomendado?

|

Clima
23 |El clima es confortable?
24 |Posee dispositivos de ventilacion (ejemplo: ventanas, ventilador, aire acondicionado)?
25 |Hay fuentes o agua fresca disponibles cerca?
lluminacién
26 |Laluminacién es suficientemente intensa
27 |Laluminacién del drea de trabajo es adecuadamente uniforme?
28 |La formaciéon de sombras causa problemas?
29 |Los reflejos molestos son escasos o inexistentes?
30 |La dinamica del color es adecuada?
Polvo, Humo, Elementos téxicos

31 |El ambiente esta libre de polvo, humos y sustancias toxicas excesivos?

Total

O o

o O

o o

o o

(¢} o

Porcentaje %

O%

0%] 0%

0%] 0%

0%] 0%

0%] 0%

0%] 0%

0%] 0%




(ANEXO 3)
ANALISIS DE RIESGO POR DEPARTAMENTO

INGENIERIA 32 16 Estaciones
Porcentaje de Riesgo Ergonomico
Ptos. Oport. De
Estacion | Buenos mejora
1 70,83% 29,17%
2 87,10% | 12.90% Estaciones con Mayor Oportunidad de Mejora:
3 54,84% 45,16%
4 75,00% 25,00% e "
5 74.19% 25.81% Estacion 3 Estacion 10
6 67,74% 32,26%
7 83,87% | 16,13% 45,16% 38,71%
8 66,67% 33,33%
9 70,83% 29,17%
10 61,29% 38,71%
11 70,97% 29,03%
12 83,87% 16,13%
13 77,42% 22,58%
14 87,10% 12,90%
Total| 73,69% 26,31%

FISICA 7 3,5 Estaciones

Porcentaje de Riesgo Ergonomico
Ptos. Oport. De

Estacién | Buenos mejora

1 51,61% | 48,39%
2 5833% | 4167% Estaciones con Mayor Oportunidad de Mejora:
3 62,50% | 37,50%
4 54,84% | 4516%

Estacién 1 Estacién 4

48,39% 45,16%

Total| 56,82% 43,18%

ECONOMIA 12 6  Estaciones

Porcentaje de Riesgo Ergonomico
Ptos. Oport. De
Estacién | Buenos mejora

1 70,97% | 29,03%
2 41,94% | 58,06% Estaciones con Mayor Oportunidad de Mejora:
3 58,33% | 41,61%

4 54,17% | 4583% , i

5 70.83% 29.17% Estacion 2 Estacion 7

6 58,33% | 4167%

7 4516% | 54,84% 58,06% 54,84%

Total| 57,10% 42,90%

QUIMICA 8 4  Estaciones

Porcentaje de Riesgo Ergonomico
Ptos. Oport. De
Buenos mejora
64,52% | 35,48%
67.74% | 32,26% Estaciones con Mayor Oportunidad de Mejora:
79.17% | 20,83%
67.74% | 32,26%
49,54% | 50,46%
52,74% | 47,26%

Estacién 5 Estacién 6

50,46% 47,26%

Total| 63,57% 36,43%

LETRAS 9 4,5 Estaciones

Porcentaje de Riesgo Ergonomico
Ptos. Oport. De
Estacion | Buenos mejora

1 66,67% | 33,33% . ) .
2 62,50% | 37,50% Estaciones con Mayor Oportunidad de Mejora:
3 58,33% | 41,61%

4 62,35% | 37,65% - i

5 57.95% 42.05% Estacion 3 Estacion 5

41,67% 42,05%

Total| 61,56% 38,44%




BIOLOGIA 12 6 Estaciones

Porcentaje de Riesgo Ergonomico

Ptos. Oport. De
Estacién | Buenos mejora
67,74% 32,26%

70,83% | 29,17% Estaciones con Mayor Oportunidad de Mejora:

58,06% 41,94%

54,17% 45,83%

35.48% 54.50% Estacién 5 Estacién 10

58,06% 41,94%

70,97% | 29,03% 64,52% 48,39%

61,29% 38,71%

62,50% 37,50%

51,61% 48,39%

Bl
o 1= (=) =1 ENT Y (1 ENTRY [NT I

58,33% 41,67%

Total| 59,01% 40,99%

C.JURIDICAS 6 3  Estaciones

Porcentaje de Riesgo Ergonomico

Ptos. Oport. De
Estacién | Buenos mejora

1 61,29% 38,71%
2 70,83% | 29,17% Estaciones con Mayor Oportunidad de Mejora:
3 75,00% | 25,00%
4 54,84% | 4516%

Estacién 1 Estacién 4

38,71% 45,16%

Total| 65,49% 34,51%

IDIOMAS 15 7,5 Estaciones

Porcentaje de Riesgo Ergonomico

Ptos. Oport. De
Estacion Buenos mejora
75,00% | 25,00%
62,50% | 37,50% Estaciones con Mayor Oportunidad de Mejora:

64,52% 35,48%

58,06% 41,94% Estacion 2 Estacion 4

66,67% 33,33%

[ (5] EN [RIINI TSN

74,19% 25,81%

37,50% 41,94%

Total| 66,82% 33,18%

MATEMATICAS 13 6,5 Estaciones

Porcentaje de Riesgo Ergonomico

Ptos. Oport. De
Estacion Buenos mejora
1 6129% | 38,71%
2 50,00% | 50,00% Estaciones con Mayor Oportunidad de Mejora:
3 48,39% | 51,61%
4 58,33% | 41,67% I iy
5 79.17% 20.83% Estacion 2 Estacion 3
6 8333% | 16,67%
7 75,00% | 25,00% 50,00% 51,61%
8 58,33% | 41,67%
Total| 6423% | 3577%

ADMINISTRACION 18 9 Estaciones

Porcentaje de Riesgo Ergonomico

Ptos. Oport. De
Estacion Buenos mejora
1 6129% | 38,71%
2 74,19% | 22,58% Estaciones con Mayor Oportunidad de Mejora:
3 74,19% | 2581%
4 38,71% | 61,29% P »
5 58.06% 41.94% Estacion 4 Estacion 6
6 45,16% | 54,84%
7 79,17% 20,83% 61,29% 54,84%
8 67,74% | 32,26%
9 70,83% | 29,17%
Total| 63.26% | 36,38%




CIENCIAS SOCIALES 30 15 Estaciones

Porcentaje de Riesgo Ergonomico

Ptos. Oport. De

Estacién | Buenos mejora
1 74,19% | 25.81%
2 83,87% | 16,13% Estaciones con Mayor Oportunidad de Mejora:
3 51,61% | 48,39%
4 54,17% | 45.83% o —
5 67.74% 32.26% Estacion 3 Estacion 7
6 61,29% | 38,71%
7 38,71% | 61,29% 48,39% 61,29%
8 74,19% | 2581%
9 67,74% | 32,26% ,
10 70,83% | 29,17%
11 74,19% | 25.81%
12 80,65% | 19,35%
13 67,74% | 32,26%

Total| 66,69% 33,31%

CONSOLIDADO

PORCENTAJE DE RIESGO ERGONOMICO POR DEPARTAMENTO UES

Porcentaje de Riesgo Ergonomico BASADO EN EL CHECK LIST
Estacién | Oportunidad de Mejora
ING 26,31%
FIS 43,18% CSs 33,31%
ECO 42,90%
LET 38,44% ADM 36,38%
BIO 40,99%
CJU 34,51% QUI 36,43%
IDIO 33,18%
MAT 35,77% w» MAT 35,77%
QuI 36,43% Q
ADM 36.38% g IDIO 33,18%
cs 33,31% =
g CU 34,51%
©
2 BIO 40,99%
fa)
LET 38,44%

ECO
FIS
ING

42,900
43,18%

0,00% 10,00% 20,00% 30,00% 40,00% 50,00% 60,00% 70,00% 80,00% 90,00% 100,00%
Porcentajes

Nota: El Departamento de Medicina no se analizo, ya que por sus actividades no pasan en sus puestos de trabajo.

100% 50%
Total de Estaciones: 162 81
Estaciones Analizadas: 87 87
CONSOLIDADO
Poecentaje Representativo por
Departamento PORCENTAJE REPRESENTATIVO POR DEPARTAMENTO
Estacién | Oportunidad de Mejora
ING 19,75%
FIS 4,32%
ECO 7,41% cs 7i:| 18,52%
LET 5,56%
BIO 7.41% it ] 11,119
Y] 3,70% QUI =—=4 949
IDIO 9,26% 8 4,94%
MAT 8,02% @ MAT ——802%
QuI 4,94% = 4
ADM 11.11% & IDI0 =——79,26%
= 18,52% E cu —370%
% BIO =—m7/41%
O LET =—=55p%
ECO ——=7/41%
FIS 4,32%
ING ‘ 119,75%
0,00% 10,00% 20,00% 30,00% 40,00% 50,00% 60,00% 70,00% 80,00% 90,00% 100,00
Porcentajes %
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Meétodo R.U.L.A.: Hoja de Campo para empleo con PVD’s

A Analisis de brazo, antebraze y muneca

PASD 1: Looallzar la pockion desl brazn

e u =T ¢ et | Al [}
it J i =
. Il i | e |
| | I !
PAED 1a: Corragir... ol L2 ) | 13 L

&1 &l Bermn et abauols
&l &l Femibrn st slevada, & weo 9 telsions 10 min [ ¥ 3 veist o8 mantisns
i fubo apretacc sntne & homiene v |13 sngac +1
&l ambot brazoc sctan apoyadoc: -1

Pormtusctin brags

[FAED = Looalmr la peoechoion: el arthebraro

PASC Za: Coamegir... #1 I
| oG hrans oran b e Misisg o sapom v suonpar. T rumuscrs efReivEeD =

B. Analisis de cuello, tronco y piemna

[FAED - Looalizmr la peoechoion de . mofieoa

e _h., w “;!_'_“
PAZD 22: Commegir.. 1 2 .3

21 2 i sckd doblaca NOMZCAEAIMENES NAHA §1 SUDHID 0 & ;= 1
A poncidesar: ¢l o {eclado scid apoyado en forma Inectable o cobee wna cuperficle
dstpareia; +1 Punluscion mufecs =

FAZC 4 Glro de mfieos

&1 |3 Fraafese okl an ol rmngo medio da girac +1

&1 |2 e ectl girada pricima al rango final de gira: «2
Purenickn giro de mufecs =

PAZC & Looallzar puntusolsn pociural &n Tabds A
Lidizar valorss of pacoG 1, 2. 3 ¥ 4 para locallzar puntusckon poctural en Talia &
Porrackin posiural A =

PABC & Afadir purtuschin Lt Emaoksn mscoular
21 oa permansos camiado fremts 2 la PVD an forma continuada ¥ cln vamarms = 2
o =1 Puriusciin musculr =

PASD T: Afadir puntuackon de la Fusrza | Carga

&l o parmansoe en botal < 4 heidi frenis a ks PYD: @

&l o parmansoe en botal enbra 4y 8 he [ dia frenbs a la PYD: +1

&l o parmansos en botal ™ & he [ dis frents & B PYDE +2

Punfescidn loFrietngs =

Fago 8: Looaltzar ks sn Tabla ©
Puntescide fng muifecs , aamdraroy braso =

PUNTUACION I .
Tabla A ¢ 3
T i SR I - i
— 1/ 2 3 4 1
il [ P o ] e i Ll II I|
JEHNHEEHEEE ' 1
T= . ] 1
FERENHEEEEREE PAZD S Comegir... U 2 ¥ o
1. s lzlzlzlzlz2]z1z1z2 1 hay rotackon ded ouslla. - 1, e sy e e w0
/ = Pumluscidn coalhs
I S EEE E IR R
f § Fz[=]=]z2]2]+]2[2
I PAEC10: Looallzyr la coclokn del tronoo
2 L - el A e =
| i " e a4
iale|a]a]s]s]s W -
i 1KY A 13 i
o 2]z« 2|4|+]5]s || It i B
-" ) Jl | |1 o r -
¥|fz |z[e]e[2]2[+]=]5 4 | i
1 2 : - 4
i v
. 3 ar = |
I, ol il Il I L PAZD 108 T e e
/ ll." v |ala]e]2]a]=z]s]s &1 hary foreion del frono: *+; &l hay inolinsckon el =1
= Pufilaiiddd [
& | 2 [afz]2]al2]z]5]s i il .
/ 2 ARBEBE [FAZD 1T Lotalmsr —— e[ ]
) 4 HE IR e el | 2 3 ] 53 ]
5 5 5 = = E- 5 - m“m Cusi ?“I. oA | P | PO | Mo | Pl
1 il ) BRNANAENFRNHAINDFARNnE
B 2 |[s|8|8|8|E[8|T|T Tentado O parc f‘ﬂffl13:!3455e T
: [Elel=z=1=171=1= 2 plemac ¥ pisc scian - =123l TADEEE
AR mrm!.wuﬁ:: " 2 Jz)aj2)12 ol !
NEEEBEEEEE 1 - ﬁ:3:~3445'557"
- N_p_nhrﬁoplu:rmo:m [ —1— P e e e e
B 2 g8 Ble|=2|3|3 __dpoyados o sctin 4 Sl=s|5|E|E T|T| &8
2 la|®|5[=2)5]5 I esdoe © +2 & | T|IT|T|T|T|E|=|E|R)B)E|E
= Purichachin gonias L} SlE|E|B|B|E|5]|5]5|5]=2)8
Tabla C —
1 P 3 3 5 ) s PAED 12 Looaltzer punbusclon pochural sn Tabla B
= Uil valores de pacos 8, 10y 11 para looalzar puntuackon postural en Tabla B
;H‘- 1 2 3 3 4 =1 L1 & Prrtliscidn podlurs’ B
2 s 2 3 4 4 s 5 PABD 13 Afadir puntusodin Tz on mucsuksr
3 3 3 Py P : s &l sa parmansos cantsdo frants 3 12 PYD an fomma sonfinuada y cin levan-  tams por
Z ningUna raon > 2 horae: =1
4 3 3 ‘\\‘1\\ 4 B L & & PRyl o ST
& 4 4 4 ""\-.Q B T 7 PAED 14: Afadir puntuackon de la Fuerza | Canga
a 2 2 5 & 4 B 7 - El oo parrranese s bokal « 4 he | dia frembe 2 la PUD: +0
\"‘\- &l o parmransos on tolal enire 4 v 8 he | dia frenis a la PV +1
T 5 5 E & T T 7 El oo parrraneos an tokal = 8 heidla frenie a La PV <2
B = £ & P - 3-\\- - & Prrtiidc i MrEatapd

7

T

PAED16: Looallzyr oolumna o Tabla &
Ingrecar a Tabla C oon la Guma de oG pasos 12 13y 14
& Portudcidd T mothacd , affabrans  bras

Observador: ...

PUNTUACION FIMAL: 1 & 2: Aceptable; 3 & 4: Ampliar el estudio; 5

G: Ampliar el estudio y modificar pronto; 7: Estudiar y modificar inmediatamente
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APARATO PARA MEDIR EL RUIDO

M —
|




