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INTRODUCCION

Las Instituciones Internacionales que apoyan el
desarrollo econdmico y social del pais en los uUltimos ahnos,
tales como: BID, BCIE, BM y otras instituciones, han llegado
a un consenso con respecto a la creciente importancia que el
sector de la pequefha empresa comercial tiene dentro de 1la
economia Salvadorefia, y del papel determinante que ésta pueda
desempeflar. El1 aporte que las pequeflas empresas comerciales
realizan en la generacién de empleo, también es determinante

para la Economia de nuestro pais.

Los inventarios representan uno de los principales
recursos de que dispone una entidad comercial y a la vez el

principal activo con el que realizan sus labores normales.

Es importante tener un adecuado abastecimiento de
inventarios, pues de ello dependen las actividades primarias,
para las que se constituydé la empresa; es decir, operaciones
de compra-venta, que concluirdn en utilidades; las cuales a
su vez, permitirdn mayor inversién y crecimiento en el

negocio. Sin embargo, su naturaleza, su vulnerabilidad a los



robos, los diversos procedimientos para su control, registro
y valuacién, y su movilidad, originan diversos errores en la
determinacién del costo de ventas y por consiguiente la no
razonabilidad de los estados financieros. Asi, el
acercamiento del contador a los inventarios se debe enfatizar
en el cuidado y posibilidad de grandes errores
intencionales; ademds de errores no accidentales en el
establecimiento de cantidades y valores del inventario final.
Por ello, es necesario establecer medidas de control para
salvaguardar los inventarios y permitir tener informacidn
util y confiable, qgque permita determinar correctamente las
utilidades y asi elaborar los estados financieros

razonablemente.

En el caso particular de los inventarios, se han escrito
libros, revistas, enciclopedias completas sobre su manejo,
por lo que en el presente trabajo se ha tratado de abarcar
los criterios més fundamentales para su manejo vy las
herramientas para mejorar la toma de decisiones sobre 1los
mismos. Es fundamental enfatizar, que el manual gque se
incluye en el ©presente trabajo de graduacidén no debe

enfatizarse como un conjunto rigido de procedimientos, en

-1 -



algunos casos, se podran saltar escalones, en otros tocaré
crear variantes; todo aplicado al tipo de situacidén y al
criterio del encargado de tomar decisiones; sin embargo es
importante poseer vy manejar una guia, que facilite 1los

procesos y coadyuve a un manejo eficiente de los inventarios.

El presente documento tiene como propdsito, establecer
un panorama general sobre como registrar, valuar y controlar
los inventarios para 1las pequeflas empresas, orientadas al

fortalecimiento de sus operaciones comerciales internas.
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CAPITULO I
GENERALIDADES DE LAS PEQUENAS EMPRESAS COMERCIALES E

INVENTARIOS.

1.1 ANTECEDENTES DE LA PEQUEﬁA EMPRESA.
1.1.1 ORIGEN DE LA PEQUENA EMPRESA.

En 1la historia de 1las pequehas empresas se les ha
dedicado poca atencidén, son contados los historiadores que se
han interesado en registrar las contribuciones de la pequeia
empresa a la sociedad. Las pequehas empresas florecieron en
casi todas las culturas antiguas, Arabes, Babilonios,
Egipcios, Judios, Griegos, Fenicios y Romanos. Contaban con
una poblacidén considerable de pegquefias empresas.

La actividad comercial nace desde la motivacidén personal
de descubrir el espiritu empresarial que una persona puede
tener y es asi, como los micros y pequeflos comerciantes
poseen el deseo de desarrollarse, con la finalidad de poder
subsanar sus necesidades primarias o basicas.

La pequefla empresa, es una fuente alternativa de proveer
recursos monetarios mediante las operaciones de
comercializacidén de productos o servicios, de esta forma la

actividad comercial tiene sus origenes en Europa. Desde hace



muchos siglos, ya existian los grandes y pequefios mercaderes;
de los cuales unos eran mas organizados en sus operaciones
comerciales que otros, la actividad de comercializar se
ejercia ya dentro o fuera de un territorio o de un pais.

Gradualmente, estos comerciantes o mercaderes, fueron
extendiendo sus operaciones hasta 1llegar al continente
Americano, empezando  por los Estados Unidos, México,
Argentina, Brasil, para luego continuar dentro del Aarea
Centroamericana.

La historia sefala que la pequefla empresa es la base de
la mediana y gran empresa del futuro, dado el alto espiritu
empresarial de sus propietarios, sin embargo, muchas de estas
empresas nacen para tener larga vida, pero algunas
desaparecen al poco tiempo de realizar sus actividades, vya
que éste sector es sumamente competitivo y es necesario tener
los conocimientos administrativos y los recursos financieros
para asegurar su permanencia y crecimiento dentro del A&rea

comercial.

1.1.2 ORIGEN DE LA PEQUENA EMPRESA EN EL SALVADOR.
En el pais, por 1los afios treinta, no se observaban

personas que con cierta facilidad econdmica se dedicaran al



comercio, la cual no era conocida como micro o pequeila
empresa; asi pasaron muchas décadas, hasta que, por razones
sociales, politicas, econdémicas vy militares; este sector
comercial estuvo pasivo o ignorado por muchos afios, y poco a
poco fue adquiriendo gran auge en ocupar el maximo comercio.

La Pequefla Empresa Salvadorefia, ha presentado diferentes
etapas; algunos aspectos generales durante su evolucidn, se
pueden plantear como sigue:

En la Década de los cuarenta, las actividades econdmicas
en El Salvador se fueron desarrollando de acuerdo a un
proceso en el cual la pequeina empresa fue apareciendo como
respuesta a las necesidades de la poblacién, a su vez, su
origen lo tuvo en el pequefio comercio a inicios del ano 1944,
en donde, de acuerdo a la estructura de esa época, surgieron
sectores productivos, 1los cuales desempefiaron un trabajo
capaz de satisfacer las necesidades basicas de la poblacién.

“Durante la década de los anos cincuenta, la actividad
econdémica del pais fue orientada hacia el sector agricola vy
su comercializacidén; ya se comienza a impulsar la actividad
manufacturera y comercial. Motivo por el cual, a través del
articulo 146 de la Constitucidén Politica de E1 Salvador, del

aio de 1950 se plantea el objetivo de proteger a 1los



Pequenios Comerciantes e Industriales Salvadorefios.”!

Durante la década de los afios sesenta, se genera una
mayor conciencia de las necesidades socio-econdmicas, asi
como de las distintas presiones ejercidas sobre el Estado
para apoyar la diversificacidén y desarrollo econdmico, se
emite en el afo de 1961, la Ley de Proteccidén del Comercio e
Industria en Pequeiio; publicado con decreto No. 235 en el
Diario Oficial del 4 de diciembre de 1968.

Durante estos anos se crea el Mercado Comun
Centroamericano, como un ente dinamizador de la Industria vy
Comercio del area Centroamericana.

En la década del sesenta, se plantea el inicio de 1la
crisis del Mercado Comun Centroamericano, agudizandose 1los
problemas socio—econdmicos del sector empresarial %
consecuentemente de la Pequena Empresa.

En este sentido, los programas gubernamentales estan

orientados a impulsar en mayor escala a la Pequena Empresa.

! Avilés Cantor, José Roberto y otros, “Obtencidén y utilizacidédn de Capital de
Trabajo, para la Pequefia Empresa Industrial de Calzado en la Zona Metropolitana
de San Salvador”, Tesis para optar al grado de Licenciatura de Administracidn de

Empresas, Afo 1983.



Es asi como en 1970, se establece la Ley Reguladora del
Comercio e Industria; segun Decreto No. 299, publicado en el
Diario Oficial No. 60, tomo 222, del 27 de Marzo del969, en
donde se determinan las condiciones en que deberan
desarrollarse las actividades industriales y comerciales.

Luego se emite el Reglamento de la mencionada ley, segun
Decreto No. 69, publicado en el Diario Oficial No. 23, del 4
de Febrero de 1970, en donde se plasman las condiciones que
regirdn a las pequefias industrias y comercios de El1 Salvador.
Ademds se emite la Ley de Creacidén del Fondo de Garantia para
la Pequefla Industria (FOGAPI), segun Decreto No. 177 vy
publicado en el Diario Oficial No. 190, del 19 de Octubre de
1970, la cual tiene por objeto resolver los problemas dque
afrontan los pequefios empresarios en la obtencidn de créditos
dentro del Sistema Financiero Nacional, mediante mecanismos
de otorgamiento de garantias y contra garantias.

En 1971, se llevan a cabo reformas a la ley de FOGAPIT,
con el propdsito de incluir dentro de este mismo mecanismo a
los pequefios comerciantes. En 1973, se emite la Ley de
Creacidén del Fondo de Financiamiento vy Garantia para la
Pequefia Empresa (FIGAPE), teniendo como finalidad no solo

garantizar créditos, si no también conceder créditos a 1los



Pequeiios Comerciantes e Industriales y Asociaciones
Cooperativas.

Posteriormente en 1982, surgen dos entidades mas: E1
Banco Nacional de Fomento Industrial (BANAFI), y la
Corporacién Salvadorefla de Inversidn (CORSAIN), la primera
institucién, con el propdésito de fomentar, diversificar vy
nacionalizar la actividad industrial; 1la segunda, con la
finalidad de desarrollar sociedades y empresas dedicadas a
las actividades de inversién.

“En la década de los Ochentas, el conflicto social
armado con los hechos de violencia de la guerra, marca el mas
importuno acontecimiento de esa época. La guerra en El
Salvador hace cambiar fundamentalmente la estructura de
produccidén, la gran empresa empieza a disminuir la inversidn
en el pais, a producirse una fuga de capital y una salida de
empresarios hacia otros paises, en el 4drea Centroamericana
especialmente a Guatemala, vy hacia 1los Estados Unidos,
produciendo con eso, una reduccidén de dichas inversiones vy
cerrando de 100 a 150 medianas y grandes empresas,

especialmente las ubicadas en la zona industrial del pais.”?

2 AMPES, El Rol de la Micro y Pequefia Empresa Salvadorefia. 1990.
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Las Ultimas estimaciones sobre el sector de la pequena
empresa, sehalan que “existen aproximadamente 400,000
establecimientos con menos de 15 empleados, los cuales
inciden sobre 1.7 millones de personas que representan la
cuarta parte de la poblacidén del pais. E1 71% de las pequenas
empresas se localizan en el area urbana y el resto en el &area
rural. Estos datos confirman la importancia de este sector

en la economia de nuestro pais.”?

3 Libro Blanco de la Microempresa, Sintesis, San Salvador, Enero de 1997, Pag. 11.



CUADRO RESUMEN DE ANTECEDENTES POR DECADAS, DE LAS PEQUENAS EMPRESAS SALVADORENAS

DECADAS A N T E C E D E N T E S

CUARENTA Surgimiento de la pequefa empresa.
La actividad econdémica de E1 Salvador se orientd hacia el Sector
agricola y su comercializacidn.

CINCUENTA Se comienza a impulsar la actividad manufacturera y comercial.
El Estado plantea el objetivo de proteger a los pequefios comercios e
industrias Salvadorefas.
Se genera una mayor conciencia de las necesidades socio-econdémicas del
pais.
Se generan presiones sobre el Estado para apoyar la diversificacién y

SESENTA

desarrollo econdmico.
El Estado protege legalmente el Comercio y la Industria en pequeio.

Se crea el Mercado Comun Centroamericano.




A finales de esta misma década se inicia la crisis del Mercado Comun

Centroamericano.

Los programas gubernamentales se orientan a impulsar en mayor escala a

la pequena empresa.

SETENTA Se crea el Fondo de Garantia para la Pequefia Industria (FOGAPI).
Se crea el Fondo de Financiamiento de Garantia para la Pequefa Empresa
(FIGAPE) .
Surge el Banco Nacional de Fomento Industrial (BANAFI).
Se crea la Corporacidén Salvadorefia de Inversiones (CORSAIN).
OCHENTA
La consecuencia del conflicto armado provocd la inmigracidn de
inversién en el pais.
Crecimiento de la pequeha empresa.
NOVENTA

Mayor numero de empleos.




1.2 DEFINICION DE EMPRESA Y DE PEQUENA EMPRESA COMERCIAL.

1.2.1 DEFINICION DE EMPRESA.

Existen muchas definiciones de empresa, y entre ellas se
mencionan algunas:

Una empresa puede ser definida como “una entidad que,
operando en forma organizada, utiliza sus conocimientos vy
recursos para elaborar productos o prestar servicios que se
suministran a terceros, en la mayoria de los casos con fines
de lucro”.®

“Empresa es la unidad econdémica y social en la que el
capital, el trabajo y la direccidén se coordinan para lograr
una produccidén que corresponden a las necesidades del
elemento humano, donde la empresa actua”.’

“Empresa es la que estd constituida por un conjunto

coordinado de trabajo, de elementos materiales y de valores

4 Rodriguez, Leonardo, Planificacién, Organizacidén y Direccidén de la Pequeina
Empresa, Primera Edicidén, Editorial Ibero América, P&ag. 8.

° Reyes Ponce, Agustin, Administracidén de Empresa, primera parte, Editorial
Limusa.
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incorpdéreos, con objeto de ofrecer al publico, con propdsito

de lucro y de manera sistemdatica, bienes o servicios.” 6

1.2.2 DEFINICION DE PEQUEﬁA EMPRESA.

El concepto de ©pequena empresa no cuenta con una
definicién tUnica, que tenga validez generalizada a nivel
nacional e internacional. En el orden nacional se define
eventualmente en funcidén de caracteristicas propias de
conformidad a intereses o problemas especificos de un sector
empresarial determinado. “En el plano internacional, es comun
encontrar definiciones aplicables a la pequefla empresa, que
en los paises en desarrollo corresponden a la mediana o a la
gran empresa, tal como ocurre en los Estados Unidos de
América en donde se califica como pequefla empresa a la dque
cuenta con menos de 500 empleados".7

Sin embargo a continuacidén se mencionan algunas

definiciones de Pequefias Empresas:

¢ Mendoza Orantes, Ricardo, Recopilacién de Leyes Mercantiles, de El Salvador,

Editorial Juridica Salvadorefa, Art. 553, pag. 85, Edicidén XXII, 2008.
7 Stephen P. Robbins y Mary Coulter. Administracién. Prentice Hall. 52 Edicidén en
Espafiol. México 1996 p.p. 18.
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De Hermenegildo Manuel Iresco Ponencia, “La formacidén
y el Perfeccionamiento de 1la Pequeifila y Mediana FEmpresa
Comercial”. Simposio Latinocamericano, Norteamericano y del
Caribe de la Pequeifia y Mediana Empresa. Quito, Ecuador, 29 de
Septiembre de 1978, pagina 6.

Se entiende por Pequena Empresa, aquella gque no ocupa
una posicidén de dominio o monopolio en el mercado y que esta
dirigida por sus propios duenios, los cuales asumen los
riesgos del negocio y no estadan vinculados con grandes
empresas o a consorcios financieros.

Una de las mejores definiciones, es la establecida por
el Comité de Desarrollo Econdémico (Asociacidn compuesta por
comerciantes en los Estados Unidos de Norteamérica).

Una Empresa Pequena, es aquella que cumple con al menos
dos de los cuatro siguientes requisitos:

1. Administracién independiente (usualmente dirigida u
operada por el propio dueho).

2. El capital de la Empresa es suministrado por el propio
dueno.

3. E1 4&area de operaciones es relativamente pequefio vy

principalmente local.
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4. La empresa es relativamente pequefa cuando se le compara
con otra, en la misma actividad comercial o en su mismo
giro.

Esta definicidén parece ser la mads prdactica, desde el
punto de vista latinocamericano y aplicable a la realidad

salvadorena.

1.2.3 DEFINICION DE PEQUEﬁA EMPRESA COMERCIAL.

Una vez definida lo que es pequeila empresa, se procede a
definir la Pequeha Empresa Comercial; para fines de este
estudio, y con el propdsito de abarcar el mayor numero de
elementos que la caracterizan, se define asi:

Peguefia Empresa Comercial: Es aquella que se dedica a la
Compra y Venta de productos ya elaborados, con el propdsito
de obtener lucro; casi siempre estd dirigida por sus propios
dueflos , guienes asumen los riesgos del negocio, aportando su
propio capital; su 4&area de operaciones es relativamente
pequefia, es decir, no estd vinculada con grandes empresas o

consorcios financieros.
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1.3 CRITERIOS PARA CLASIFICAR A 1A PEQUEﬁA EMPRESA EN EL
SALVADOR.

Generalmente para clasificar las pequefias empresas se
utiliza diversos aspectos y criterios relevantes para su
clasificacién.

La mayoria de los paises desarrollados se basan en
estdndares cuantitativos; las principales clasificaciones de
pequeflas empresas, tales como volumenes de ventas y numero de
empleados. Para América Latina se debe establecer estéandares
de cardcter cualitativo, al objeto de poder clasificar una
empresa como pequefia; es decir, area de operacidédn y forma de
administracidn.

Dentro de la pequeha empresa existen datos precisos que
sirven de base para establecer un criterio de orden técnico
o cuantitativo. Algunos de los datos a considerar, se

mencionan a continuacidn:

1.3.1 CRITERIOS DE ORDEN TECNICO O CUANTITATIVO.
En El1 Salvador se han considerado diferentes criterios
para fundamentar la definicién del concepto de pequeila

empresa. Los principales criterios adoptados por las
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instituciones que apoyan a dicho sector productivo son 1los
siguientes:

a) Numero de Empleados

b) Total de Activos

c) Volumen de Produccidén o Ventas

d) Inversidén de Capital

Cada uno de los criterios sehalados se adoptan bajo
rangos diversos segun el tipo de institucidn de servicio o

gremial de que se trate.

1.3.1.1 NOMERO DE EMPLEADOS.

El numero de personal empleado varia de una institucién
a otra, tomando como base este criterio, la pequeha empresa
se puede definir segun algunas Instituciones asi:

“ El1 Instituto Salvadorefio de Formacidén Profesional
(INSAFORP) la clasifica entre 10 a 49 empleados, CONAMYPE
hasta 50 personas, FUSADES emplea entre 10 a 59 trabajadores,
FUNDAPYME entre 5 a 49 empleados?, y el Banco Multisectorial

44

de Inversiones (BMI) entre 11 a 50 empleados

8 s 2 . . . . .
Informacidén proporcionada por dichas instituciones.
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1.3.1.2 TOTAL DEL ACTIVO.
La Fundacién Salvadorefia para el Desarrollo Econdmico y

"

Social (FUSADES), dice que pequeia empresa "es
aquella que sus activos superan a $17,142.86 y

alcancen hasta un maximo de $171,428.6O"9

1.3.1.3 VOLUMEN DE VENTAS.
El criterio varia entre las Instituciones de apoyo de la
siguiente manera: la Comisidén Nacional de la Micro y Pequeia

"

Empresa (CONAMYPE), considera como pequeia empresa: a la
que realiza ventas mensuales entre US $ 5,714.28 'y US S

57,142.85.7%°

En tanto la Fundacidén Salvadorefia para el Desarrollo
Econdémico y Social (FUSADES), dice que pequeia empresa
es: “La que realiza ventas mensuales menores a US $

57,142.29.7% vy,

° www.fusades.org.sv

10 politica Nacional para la Micro y Pequefia Empresa. El Salvador. Octubre
2000. p.p.5

1 www.fusades.org.sv
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Finalmente el Banco Multisectorial de Inversiones
(BMI), determina que pequena empresa es: “Aquella
cuyas ventas anuales estdn entre USS$S 68,571.43 hasta US S

685, 714.29 .72

1.3.1.4 INVERSION DE CAPITAL.

Mientras que la Asociacién de Medianos vy Pequefos
Empresarios Salvadorefios (AMPES), considera como pequeia
empresa, la siguiente: “Aquella que tiene inversidn de

capital que va desde $ 2,857.14 hasta $22,857.147.1%3

1.3.2 CRITERIOS DE ORDEN CUALITATIVO.

Los criterios de orden cualitativo estdn fundamentados
en el tipo de direccidén de la empresa, en el grado de
personalizacién de las relaciones empresario—-empleado vy

empresario—-cliente.

12
13

www.bmi.com.
Boletin de la Asociacidén de Medianos y Pequefos Empresarios Salvadorefos
(AMPES) . Sin Numero y Fecha.
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1.3.2.1 CRITERIO EN MATERIA DE PERSONAL.

Se fundamenta para considerar lo que es pequena
empresa, en la posibilidad que tiene el dueho o gerente para
conocer a todo el ©personal, identificarlo, evaluar su
rendimiento y resolver sus problemas de trabajo, e incluso
sus necesidades personales; y también se reduce la
especialidad de técnicos y especialistas para resolver las
dificultades técnicas de comercializacidén, ventas, personal,

finanzas, etc.

1.3.2.2 CRITERIO DE ESTRUCTURA ORGANIZATIVA.

Para definir la pequefla empresa, se tomard en cuenta la
complejidad de la organizacidén, gque depende bdsicamente del
numero 'y diversidad de las funciones de los niveles

jerdrquicos.

1.4 CARACTERISTICAS DE LA PEQUENA EMPRESA.

Todas las empresas en sus diferentes categorias
presentan caracteristicas propias que las hacen diferentes
una de las otras. El enfoque apropiado no depende solamente

del tamaho de la empresa, también, de la naturaleza de sus
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operaciones, sistemas de informacidén y controles, es por eso

que las caracteristicas mas relevantes son las siguientes:

1.4.1 DIRECCION PERSONALIZADA.

Es personalizada, debido a que los propietarios suelen
desempeflar un papel activo en la gestién de la empresa, en la
cual sus metas personales se confunden con los de la misma.
El manejo de las pequefias empresas se realiza de acuerdo con
un criterio relativamente personal, dentro del cual es muy
probable que existan transacciones con partes vinculadas vy
que las caracteristicas y deseos particulares de los
propietarios afecten la administracién vy la toma de
decisidén. Como también es importante mencionar que no
utilizan manuales para la conduccidén de los recursos humanos,
sus controles de fdcil manejo y por lo general utilizan

considerable recursos humano familiar.

1.4.2 ORGANIZACION DE TIPO FAMILIAR.

La generalidad es de origen familiar (segun el Cdédigo de
Comercio, en su capitulo II, la establece como Sociedad de
Personas), es decir, que su capital estd constituido por un

solo miembro o por inversionistas de la misma familia, y en

_19_



algunas ocasiones se le permite el 1ingreso de personas

extrafas o ajenas a la familia.

1.4.3 TECNOLOGIA Y EQUIPO INAPROPIADO.

Estas empresas cuentan con un numero reducido de
equipo, que por lo general son adquiridos usados o de menor
capacidad a la deseada, lo cual limita que los controles sean
mads eficientes y eficaces, siendo esto en verdad un obstaculo
para estar a la vanguardia de la tecnologia de punta y asi
facilitar que los procedimientos de controles sean mas agiles
y oportunos; asi mismo, la falta de equipo nuevo no permite

la puesta en practica de los avances tecnoldgicos.

1.4.4 MERCADERIA DE ORIGEN NACIONAL O CENTROAMERICANA.

La mercaderia ofrecida por este tipo de empresa es en
general los productos terminados vy producidos en el
interior del pais o en el drea centroamericana en su minoria,
como lo pueden ser los productos de la canasta béasica, su
mercado de oferta y demanda se concentra generalmente en el
pais, por la simple razdén que se dificulta la obtencidn

de los mismos, debido a gque los pequefos empresarios, por 1lo
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general, carecen de recursos financieros para importar del

drea Centroamericana.

1.4.5 CARENCIA DE FORMACION PROFESIONAL.

La formacidén profesional es una las mayores debilidades
de la pequeha empresa comercial, y es esto lo gque pone en
desventaja a los pequefios empresarios en la lectura e
interpretacién de la poca informacidén de la que dispone, sino
que también se convierte en un obstdculo contra la
posibilidad de desarrollar nuevos empresarios. La tendencia
general, es poseer los conocimientos bdsicos y generales de
la profesidén u oficio aprendido en la practica.
Adicionalmente, tienen pocas oportunidades de elevar su nivel
de formacidén en cursos de capacitacidén para el trabajo, en
este sentido, existe una enorme demanda insatisfecha en 1la

pequeha empresa.

1.4.6 ROTACION CONSTANTE DE PERSONAL.

La emigracidén constante del personal se da en estas
empresas, en virtud a que el pago salarial e incentivos es
minimo, por lo consiguiente, cuando éste obtiene un grado de

experiencia técnica, se cambia de trabajo hacia empresas que
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le proporcionen un salario méds atractivo vy prestaciones

laborales.

1.4.7 CARENCIA DE LOCAL APROPIADO.

Generalmente este tipo de empresas funcionan en el
domicilio de sus ©propietarios o en locales sumamente
pequeios, donde no pueden tener una distribucidén de espacio
adecuado para el desarrollo de sus actividades comerciales y

no pueden planificar un crecimiento apropiado.

1.4.8 CARENCIA DE REGISTROS CONTABLES APROPIADOS.

Muchas pequefias empresas comerciales, especialmente
durante las etapas iniciales y de crecimiento, carecen de
métodos de comercializacién y de técnicas financieras como de
control, sus sistemas contables no reunen las condiciones de
ser veraz, agil 'y oportuno; asi mismo no establecen
procedimientos sistematicos para el control de las
transacciones y registros financieros.

Es importante mencionar gue estas caracteristicas son
semejantes a las que poseen las pequenas empresas

industriales y de servicio; y uUnicamente son diferentes las
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caracteristicas que apuntan realmente al aspecto de 1la

comercializacidn.

1.5 IMPORTANCIA DE LA PEQUEﬁA EMPRESA EN LA ECONOMIA.

En los ultimos tiempos, las Instituciones
Internacionales que apoyan el desarrollo econdmico y social
del pais, tales como: BID, BM, BCIE y otras, han llegado a un
consenso en torno a la creciente importancia que el sector de
la pequefa empresa comercial tiene dentro de 1la economia
Salvadoreha y del papel determinante que puede desempenar en
esta nueva etapa de la reconstruccidén nacional. El1l aporte de
las pequefas empresas a la generacidén de empleo también es
determinante para la economia Salvadorefia. El1 Ministerio de
Planificacién calcula que de cada 100 empleos gue se generan
dentro de la economia Salvadorefla, 56 son generados por
empresas con menos de 10 empleados, es decir micro y pequenas
empresas. Asimismo, se estima que la inversidédn necesaria para
crear un nuevo puesto de trabajo en la pequeha empresa es
significativamente inferior a la inversidn que se requiere en
las medianas y grandes empresas.

Adicionalmente, las pequehas empresas desarrollan un

importante papel en el abastecimiento de bienes y servicios
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para el mercado interno: ya que el 98% de la oferta de la
pequena empresa esta orientada al mercado nacional,
especialmente para satisfacer la demanda de consumo basico de
la poblacidn.

Actualmente, ante la crisis econdmica, social y politica
que vive el pais se ha generado una proliferacidén de Pequeiias
Empresas, las cuales contribuyen de manera directa a la
formacioén de nuevos empresarios, establecimientos y
capacitacidn; estas empresas tienen la ventaja de tener una
mayor flexibilidad y adaptabilidad a los cambios mas que la
gran empresa, dado que el equipo utilizado representa un
menor costo de inversidn, ocupa menos personal especializado
y su organizacidén es sencilla.

Se puede mencionar que la Pequefla Empresa Comercial
cuenta con ciertas caracteristicas econdmicas, entre las
cuales se citan las siguientes:

# El1 drea de operacidén es local.
% Su capital es generado por su propio duefo.

% Es facil de controlar el area de operaciones.

La Pequefla Empresa Comercial complementa en el mercado

la oferta de bienes y servicios para las clases sociales de
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menores ingresos de la poblacidén, de aqui, la importancia
social que tienen estas empresas, va dque ésta es la gue
proporciona productos a bajos precios, los cuales estan al
alcance de dichas clases.

También es considerada como Centro de Capacitacidn de
las personas que ahi trabajan, convirtiéndolas en recursos
humanos calificados, permitiendo que el personal pueda
obtener mayores oportunidades de mejorar econdmicamente, al
poder ser contratada por empresas mads grandes y obtener de
esta manera, mayores ingresos y por ende, mejores niveles de
vida.

En la actualidad, dada la <crisis que se menciond
anteriormente, el auge de la Gran Empresa ha disminuido, en
cambio, la Pequena Empresa Comercial se ha mantenido activa,
pese a las circunstancias, forma parte de un aporte decisivo
para la reactivacidn econdmica nacional, de ahi la necesidad
de crear el ambiente y las condiciones adecuadas para su
desarrollo, aprovechando al maximo las ventajas que tiene, en

beneficio de los sectores mads necesitados.
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1.6 GENERALIDADES SOBRE INVENTARIOS.
1.6.1 ANTECEDENTES DE INVENTARIOS.

La importancia de los inventarios, que es de caracter
econdémico, surgid como consecuencia de la escasez vy la
acumulacién de bienes; remontdndose a las épocas en due
aparecidé el comercio como una de las actividades del hombre,
por medio del cual se inicidé el intercambio de bienes dque
tenia en exceso por aquellos que le hacian falta para suplir
sus necesidades. Con el crecimiento de la actividad
comercial, el hombre desarrolld 1los sistemas productivos,
pasando gradualmente de los métodos artesanales de produccidn
a procesos técnicos, que le permitieron obtener mayores
volumenes de produccidén, y de esta manera, disponer de mas
bienes para el intercambio, cimentando asi, las bases de la
comercializacidén del sistema econdmico contempordneo. Con
este desarrollo en la produccidn, fue posible la acumulacidn
de bienes para el intercambio, lo que dio origen a lo que
actualmente se conoce como Inventarios, y consecuentemente a
la necesidad de administrarlos.

Los Inventarios, hasta principios del presente siglo,

fueron analizados con criterio estrictamente contable, cuyo
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objetivo era el de 1llevar buenos registros de entradas vy
salidas para evitar fugas o pérdidas por malos manejos.

Con el surgimiento de las Finanzas de la Empresa, como
un campo especial de estudio a comienzos de este siglo, vya
que antes se le consideraba como parte de la Economia, el
problema de la administracidén de inventarios fue tomando
importancia en el andlisis econdmico de cualgquier tipo de
empresa, especialmente las Empresas Comerciales, ya que los
inventarios constituyen el principal rubro dentro de sus
activos.

“En los primeros afos de la década de 1920, la economia
Europea 1inicidé su recuperacidn, incrementando su produccidn
hasta obtener los niveles que tenia durante los afios de la
pre—-guerra. Con esto, el mercado Europeo se cerrd para muchos
productores norteamericanos, por lo cual innumerables
empresas quebraron debido a la falta de liquidez para cubrir
sus pagos, ya que los inventarios de productos terminados se
acumularon en forma alarmante en los almacenes de las

14

empresas. El problema a nivel empresarial fue de cardcter

financiero, en el sentido de que se necesitaba disponer del

e Pirenne, Jacques, Coleccidén Historia Universal, Tomo VII, Editorial Existo,

S.A., Barcelona, Espafa, 1974, Capitulo V, Pag. 231-233.
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efectivo suficiente para hacer frente a las obligaciones
mientras la demanda de los productos se reactivara.

“Durante las décadas de los afos 30 y 40, las Finanzas
continuaron con su enfoque tradicional el cual fue elaborado
a partir de 1920, en el que se examinaba a la empresa desde
afuera y no daba mucha importancia a la toma de decisiones
internas.”"’

En este periodo, se dio importancia al estudio de los
flujos de efectivo y al planeamiento y control financiero
dentro de la Empresa.

En la década de 1950 y parte de 1960, las Finanzas de la
Empresa tomaron aun mayor importancia, preocupandose de la
mejor utilizacidén de los recursos. Esta etapa, se puede
considerar, la que ha experimentado mayores progresos en 1los
ultimos afos, pues se diseflaron nuevas técnicas para
seleccionar los proyectos de inversién de capital, que

permitieron una eficiente asignacidn de los recursos

monetarios de la empresa.

5 van Horne, James C. Administracidén Financiera, Ediciones de Contabilidad

Moderna, Buenos Aires, Enero/76. Primera Edicién, Capitulo I, Pag. 5.
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Con el desarrollo de la tecnologia de las computadoras,
aplicada a la solucién de problemas de las empresas, se
influyé en la evolucién de las finanzas, ya que con dicha
tecnologia se han elaborado sistemas de informacidén que
proporcionan a la administracidén financiera, datos muy bien
elaborados y oportunos para la toma de decisiones. Por otra
parte, se avanzd en la aplicacidn de técnicas de
investigacidén operativa y otros métodos analiticos en 1la

resolucidén de problemas y en el andlisis financiero.

1.6.2 DEFINICION DE LOS INVENTARIOS.

De acuerdo a las Normas de Contabilidad Financiera, el
“término Inventarios comprende aquellos bienes tangibles a)
Que se ©posee para ser vendidos, sean estos comprados o
producidos; b) Que estdn en proceso de produccidén vy/o

instalacién, los que al finalizarse estardn disponibles para

la wventa y c) Que serdan consumidos en el proceso de
produccidén y/o instalacidn Ccomo materia prima vy
suministros” '©

Las Normas Internacionales de Informacidn Financiera
(NITF-2003), en su NIC N° 2 Inventarios, expresa dgue

% Norma de Contabilidad Financiera, No. 7, Num. 1, literal a) al c)
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Inventarios son activos: a) poseidos para ser vendidos en el
curso normal de la operacidén, b) en proceso de produccidn de
cara a tal wventa, c¢) en forma de materiales o suministros,
para ser consumidos en el proceso de produccién o en el
suministro de servicios.

“El AICPA citado por Meig & Meigs”?'’ en “Accounting
Research and Terminology Bulletins” (Nueva York, 1961), p.
28, dice que 1los inventarios son: La suma de aquellos
articulos tangibles de propiedad personal los cuales 1) estéan
disponibles para la venta en una operacidédn ordinaria
comercial, 2) estdn en un proceso de produccidén para tales
ventas o 3) estdn disponibles para el consumo corriente en la
produccidén de bienes o servicios disponibles para la venta.

A. Goxens/ M. A. Goxens, “Enciclopedia Prdactica de 1la
Contabilidad”, Océano/ Centrum, establece el concepto de

inventario: como la relacidén detallada y valorada de todos

los elementos gque componen el patrimonio.

17 Horngren & Harrison, Contabilidad, Ed. Prentice, p. 288.
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1.6.3 OBJETIVOS E IMPORTANCIA DE LOS INVENTARIOS.

Existen wvarios objetivos en la buena administracién de

los inventarios; entre ellos se pueden mencionar los
siguientes:
% Determinar la cantidad mds econdémica a ordenar y cuando
deberd ser ordenada.
% “Hacer prediccién de las necesidades futuras de
inventarios.”?®
# Asegurar la continuidad de las operaciones, evitando la
escasez y los excesos de inventarios.
# Minimizar la inversidén en inventarios.
% Mantener un sistema eficiente de informacidén de 1los
inventarios.
# Minimizar los costos de administracién.
% Controlar las pérdidas por dafios, obsolescencia vy
desperdicio.
# “Crear politicas y reglas de decisidén que consideren los

inventarios en un contexto de Sistemas, de tal manera,

18

Hopeman, Richard J. Administracién de Produccidén y Operacidn, Pag. 410
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que el conjunto de costos analizados en forma general se
minimicen.”*’

Existen varios inconvenientes que siempre estan
presentes e impiden que se logren con exactitud estos
objetivos, ya que alcanzarlos todos a la vez, seria
imposible. Las personas encargadas de las compras, al querer
minimizar los costos de 1los productos, hacen compras en
cantidades enormes para obtener los descuentos por cantidad.
En algunos casos, los proveedores no entregan la cantidad
pedida o no llegan a tiempo.

El hecho de que existan estos inconvenientes no quiere
decir que los objetivos no se traten de lograr, ya dgue es
practicamente imposible alcanzarlos con la precisioén
requerida.

Los inventarios representan un reto para cualqgquier
administracidén, por la complejidad e importancia de su manejo

en las empresas, por la atencidén gque demanda para el buen

funcionamiento de las operaciones y el impacto que producen

19

77

Buffa, Elwood, Ciencias de Administracidén e Investigacidédn de Operaciones, P&g.
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en los Estados Financieros, es decir, es un rubro que la
eficiencia con que sea administrado, se refleja directamente
en las utilidades.

Algunos aspectos a tomar en cuenta, respecto a 1los
objetivos e importancia de los Inventarios, son los
siguientes:

% Rotacidén Adecuada del Producto.

Es importante que la empresa mantenga un plazo promedio

de inventario razonable, que le permita vrotar sus

productos en un tiempo adecuado para no caer en
problemas de vencimiento e iliquidez por no realizarlas,

y asi cumplir con el propdésito para el cual fueron

comprados, es decir, la venta del mismo.

# Inventario Minimo y Maximo.
Toda empresa debe manejar niveles minimos y madximos de
sus inventarios, con el 