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Introduccion

Mediante el presente documento daremos a conocer lo que sera el
Anteproyecto del Trabajo de Graduacién denominado “DISENO E
IMPLEMENTACION DEL SISTEMA INFORMATICO DE LA LIBRERIA
UNIVERSITARIA.” La Libreria Universitaria es una de las unidades
pertenecientes a la UNIVERSIDAD DE EL SALVADOR la cual se encarga de
proveer productos a la comunidad universitaria los cuales son de primera
necesidad en el ambito estudiantil y universitario en general, dichos
productos pueden mencionarse de manera general. Dentro de los productos
que la libreria provee estan libros en todas las ramas en las cuales la
universidad provee preparacién y que estan dentro de las carreras que son
impartidas en esta institucién, pero para poder continuar con esta ardua
labor la libreria necesita actualizar su sistema informatico el cual data de
mas de 15 afnos de funcionamiento por ende esta unidad realiza sus
procesos de una manera un poco tardara y un poco ineficiente en cuestion
de manipulacidon de datos ya que los usuarios deben realizar muchas tareas

y procedimientos para poder llevar a cabo sus labores diarias.

Cabe destacar que hasta el momento la Libreria Universitaria no
cuenta con un medio que le permita darse a conocer a todo el publico en
general ya que solo se cuenta con el conocimiento de algunas personas que
estan dentro de la universidad de que existe dicha unidad mas sin embargo

muchas personas particulares y de nuevo ingreso desconocen en si a lo que
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se dedica la libreria y mucho menos de su existencia por lo cual sus ventas
no incrementan como deberian y los servicios que esta unidad prestan no

estan siendo bien aprovechados por las personas para las cuales se creo.

Debido a lo anterior, la ejecucion del presente proyecto es de gran
importancia y ayuda, ya que el sistema informatico pretenderd mejorar los
procesos internos de la unidad asi como también le proveera una forma
novedosa y de gran alcance para darse a conocer a sus posibles clientes y a
la poblacién en general y con esto atraer a mas personas a conocer y saber

a que se dedica tan importante unidad dentro de la Universidad.

Para la elaboracion de éste informe, ha sido necesario recopilar
informacion por medio de diferentes medios: observacidon directa,
entrevistas al personal encargado, jefes, administradores, revisién y uso del

antiguo sistema informatico etc.
El presente documento estd conformado por los siguientes elementos:

* Antecedentes: Menciona el inicio y desarrollo en general de la
Libreria Universitaria, los procesos y actividades que ahi se realizan
en la unidad central y cada una de las sucursales con la que esta

cuenta.

* Objetivos: especifican las metas trazadas al realizar el proyecto de
Disefio e Implementacion del Sistema informatico de la Libreria

Universitaria.

» Justificacién: detalla por que es necesario el desarrollo del sistema
informatico para este anteproyecto determinando cuan necesario es

su completo desarrollo e implementacion.

» Alcances: describe los aspectos que cubrira el disefio y desarrollo del
sistema y aquellos elementos que como grupo desarrollador nos

comprometemos a entregar.

« Limitantes: muestra los aspectos que estaran fuera del los alcances
de este proyecto tomando en cuenta factores que no puedan

controlarse.



Planteamiento y solucion del problema: Explica los problemas que la
Libreria Universitaria tiene en el desarrollo de sus labores diarias para
asi poder brindar una solucion que mejore el servicio al publico vy

clientes en general.

Metodologia de la investigacion: describe el tipo de investigacion que
se utilizara para el desarrollo del proyecto y establece los pasos o
fases para su realizacion, tomando en cuenta los recursos humanos,
bibliograficos, materiales, tecnoldgicos y financieros con los que se

esperan contar para la correcta concrecion del proyecto.

Esquema capitular: establece la estructura del proyecto dividida en

capitulos para su disefio y desarrollo.



DISENO E IMPLEMENTACION DEL
SISTEMA INFORMATICO DE LA
LIBRERIA UNIVERSITARIA.

CAPITULO I:

GENERALIDADES DEL
PROYECTO



1.1 Antecedentes

1.1.1 Breve historia de la libreria Universitaria de El Salvador’.
En el libro de Acuerdos de la Rectoria de 1950, segun acuerdo #2 del dia 25

de enero de mil novecientos cincuenta por el que se organiza el personal
subalterno de la Rectoria. El bachiller Manuel Atilio Hasbum es nombrado

como Administrador de la Libreria, ésta como dependencia de la Editorial.

Se encontré ademas un acuerdo del dia 12 de abril de 1950, en el libro de
actas del consejo ejecutivo por el que se aprueban los precios en que

deberan venderse las nuevas obras adquiridas en la Libreria Universitaria.

En la investigacién se encontré un informe presentado al Sr. Rector el dia 18
de octubre de 1950, en el que se pide autorizar los precios de los libros para
la venta que la Libreria Universitaria ha importado desde la ciudad de
México, concretamente de las editoriales M. Aguilar y Hermes S. A. Se
observa que en ese entones ya existia relacién directa con Editoriales en el
Exterior y que al costo de la bibliografia se le cargaba el 10%, determinando

asi el precio de ventas.

Se encontré también que en el anteproyecto de la Ley de salario para 1950,
los salarios para el administrador de la Libreria Universitaria eran de 200.00

colones y para el Administrador de la Editorial Universitaria era de 300.00

' CHAVEZ, Satl de paz. Informacion General de la Libreria Universitaria.[en linea] Mensaje a: Douglas
F. RETANA. 2 de Abril de 2009[Fecha de consulta: 2 de Abril de 2009]. Comunicacion personal.



colones.

Manifiestan en el archivo central que no existe en sus registros el acuerdo
de creacién de la Libreria Universitaria. Es importante mencionar que la
Libreria Universitaria ha tenido ilustres personalidades de las letras como
directores, siendo los mas mencionados el Poeta y Dramaturgo Roberto
Armijo quien posteriormente fuera profesor titular en la Universidad de Paris
y el renombrado escritor Manlio Argueta considerado por la Modern Library
de los estado Unidos como uno de los diez mejores escritores del siglo
recién pasado compartiendo ese honor con Gabriel Garcia Marquez entre

otros.

Actualmente la Libreria Universitaria se encuentra bajo la direccidén del Ing.
Saul Antonio de Paz Chavez quien comenzd como auxiliar en la sala de
ventas de la Libreria Universitaria, pasando luego en 1996 a administrador
de la sucursal de Santa Ana y convirtiéndose en director de la Libreria
Universitaria el 16 de enero 2008 hasta la fecha. Graduado en Ingenieria
Industrial en al facultad multidisciplinaria de occidente y con un Diplomado
en Métodos y Técnicas de Investigacién y el Curso de Formacién Pedagdgica
Para Profesionales. Actualmente realiza su segundo afio de la Maestria en
Consultaria Empresarial en la Facultad de Ciencias Econdémicas de la

Universidad de El Salvador

La Libreria Universitaria cuenta con sucursales en las facultades
Multidisciplinarias occidental y oriental. Se proyecta abrir una Sucursal para
el afio 2010, en la Facultad Multidisciplinaria Paracentral.

Es importante mencionar que la Libreria Universitaria opera con un capital

rotativo generado por la compra venta de libros y miscelaneos.

1.1.2 Mision y vision de la Libreria Universitaria.

* Mision?:
La Libreria de la Universidad de El Salvador como parte de la corporacion
universitaria es una unidad productiva de apoyo a la labor docente y

estudiantil, contribuye a la formacién integral de los estudiantes

2 CHAVEZ, Satl de paz. Memoria de labores. Universidad de El Salvador, 2008.



universitarios a través de la venta de material bibliografico actualizado y
diversificado acorde a los programas de estudio vigentes en las diferentes

carreras.

e Vision3:
La Libreria Universitaria aspira a posicionarse como el punto de referencia
en el pais para la adquisicion de la bibliografia necesaria para la formacién

de los nuevos profesionales de El Salvador.

1.1.3 Planta laboral de la Libreria Universitaria®.
La Libreria Universitaria cuenta con una planta laboral de 15 personas con

los siguientes cargos:

Cargo Numero de Personas
Director 1
Administrador de Sucursal Santa 1
Ana
Administradora de Sucursal San 1
Miguel
Contador

Administrador de la Red Informatica.

Jefe de Sala de Ventas

Colectora de Libreria Central

1
1
1
Colaboradores de Sala de Ventas. 3
1
1

Colector de Libreria en Sucursal San

Miguel.

Colectora de Libreria en Sucursal 1
Santa Ana.

Bodeguero 1
Secretaria 1
Personal de Servicio 1
Total 15

Tabla 1.1: describe el nUmero de personas que laboran en la Libreria Universitaria.

3 * CHAVEZ, Saul de paz. Memoria de labores. Universidad de El Salvador, 2008.
4

10




1.1.4 Organigrama®:

Rectoria

Vicerrectoria

Gerencia
General

Director Libreria

Universitaria

v

Secretaria |)- "~~~ ~"~"~""~""™"™""™"™"™"°7°1.____ | Administracio
n de la red
Contabilidad |J ]
Jefatura Sala Colecturia Admin. Suc. Admin. Suc. Bodega
de Ventas Santa Ana San Miquel
Atencion al ‘ Colecturia ’ ‘ Colecturia ’

B = e

Figura 1.1: Estructura organizativa de la Libreria Universitaria.

> CHAVEZ, Satl de paz. Informacion General de la Libreria Universitaria.[en linea] Mensaje a: Douglas
F. RETANA. 2 de Abril de 2009[Fecha de consulta: 2 de Abril de 2009]. Comunicacion personal.
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1.1.5 Recurso con que cuenta®.

Recurso Cantidad
Recursos Humano 15
Inventario $ 453.409.22
Computadoras 13
Impresores 10
Aire Acondicionado 7
Extinguidores 3
Escritorios 11
Sillas 20
Escaner 1
Lectores Opticos 2
Maquinas de escribir 3
Maquinas verificadoras de billetes 4

Software Idoneo

Windows 2000 server, Windows XP,
Windows 98, Office XP Profesional,

foxpro 2.0, Sistema de Facturacién

Tabla 1.2: recursos utilizados por la Libreria Universitaria.

® CHAVEZ, Satl de paz. Informacién General de la Libreria Universitaria.[en linea] Mensaje a: Douglas
F. RETANA. 2 de Abril de 2009[Fecha de consulta: 2 de Abril de 2009]. Comunicacion personal.
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1.1.6 Registro historico de ventas.

1.1.6.1 Ventas Historicas de 2003 a 2007 en libreria Central’.

Mes/Afio 2003 2004 2005 2006 2007
Enero $12.736,10 $9.063,85 $8.604,81 $10.231,36 $12.462,04
Febrero $15.152,68 $21.875,00 $19.069,78 $26.706,93 $20.861,09
Marzo $28.960,75 $27.128,81 $24.067,61 $36.557,67 $22.119,83
Abril $15.133,80 $17.816,46 $20.185,69 $14.537,77 $3.870,92
Mayo $18.603,54 $13.542,18 $25.210,68 $19.813,04 $12.819,09
Junio $6.877,56 $10.587,65 $22.053,08 $17.614,57 $11.221,50
Julio $8.179,14 $20.512,08 $13.337,30 $14.634,41 $13.383,75
| Agosto $18.400,36 $24.223,50 $28.201,04 $30.862,00 $19.779,25
Septiembre $18.381,20 $24.686,24 $21.339,87 $20.963,86 $11.635,03
Octubre $19.802,17 $19.173,38 $20.927,28 $20.418,08 $13.904,66
Noviembre $12.213,37 $14.229,55 $9.956,22 $17.337,91 $10.380,14
Diciembre $9.660,80 $24.317,83 $5.945,41 $- $-
Total $184.101,47| $227.156,53 | $218.898,77 | $229.677,60 | $152.437,30

" CHAVEZ, Satl de paz. Informacién General de la Libreria Universitaria.[en linea] Mensaje a: Douglas F. RETANA. 2 de Abril de 2009[Fecha de consulta: 2 de

Abril de 2009]. Comunicacion personal.

Tabla 1.3: Ventas Libreria Central.
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1.1.6.2 Ventas historicas 2003 a 2007 en Libreria Universitaria Sucursal Santa Ana®.

Mes/Aiho 2003 2004 2005 2006 2007
Enero $989,69 $639,94 $384,77 $730,24 $368,87
Febrero $2.976,71 $3.857,18 $6.206,89 $4.437,59 $4.081,98
Marzo $5.808,67 $2.162,65 $3.602,79 $5.526,30 $3.279,06
Abril $1.844,30 $1.417,92 $2.193,85 $1.680,08 $634,26
Mayo $1.612,98 $1.587,45 $2.089,50 $1.621,92 $621,95
Junio $1.175,36 $1.246,27 $1.755,24 $1.767,83 $2.396,18
Julio $1.789,14 $1.873,12 $1.240,65 $3.111,01 $658,12
| Agosto $4.664,53 $4.065,58 $8.728,42 $5.370,32 $1.753,73
Septiembre $1.901,74 $3.099,99 $2.963,43 $2.414,59 $950,42
Octubre $1.370,46 $1.636,50 $1.766,48 $1.716,43 $1.404,53
Noviembre $1.331,43 $1.329,38 $1.413,31 $1.935,82 $917,74
Diciembre $- $691,69 $870,80 $563,58 $1.257,13
Total $25.465,01 $23.607,67 $33.216,13 $30.875,71 $18.323,97

1.1.6.3 Ventas histéricas 2003 a 2007 Libreria Universitaria Sucursal San Miguel°.

Tabla 1.4: Ventas Sucursal Santa Ana.

8 CHAVEZ, Satl de paz. Informacion General de la Libreria Universitaria.[en linea] Mensaje a: Douglas F. RETANA. 2 de Abril de 2009[Fecha de consulta: 2 de
Abril de 2009]. Comunicacion personal.

Y CHAVEZ, Satl de paz. Informacion General de la Libreria Universitaria.[en linea] Mensaje a: Douglas F. RETANA. 2 de Abril de 2009[Fecha de consulta: 2 de
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Mes/Afio 2003 2004 2005 2006 2007
Enero $93,03 $876,79 $623,23 $482,07 $506,25
Febrero $- $2.682,60 $1.415,04 $3.125,43 $1.304,02
Marzo $- $2.201,72 $2.105,66 $5.137,57 $1.025,28
Abril $944,51 $1.043,01 $2.209,48 $1.122,90 $772,80
Mayo $1.678,04 $1.054,54 $1.251,71 $1.211,96 $1.166,00
Junio $1.005,85 $854,99 $1.467,68 $731,79 $803,19
Julio $1.238,78 $1.762,79 $1.859,51 $1.394,42 $885,63
| Agosto $3.411,02 $1.338,59 $1.934,04 $2.958,06 $2.954,68
Septiembre $1.755,32 $1.374,86 $2.102,35 $1.815,92 $1.649,31
Octubre $989,33 $766,38 $1.707,25 $1.198,14 $666,88
Noviembre $890,87 $701,04 $862,27 $1.186,98 $816,44
Diciembre $97,00 $274,23 $188,14 $366,53 $305,16
Total $12.103,75 $14.931,54 $17.726,36 $20.731,77 $12.855,64

1.1.6.4 Ventas realizadas en 2008'°,

Abril de 2009]. Comunicacion personal.

' CHAVEZ, Saul de paz. Informacion General de la Libreria Universitaria.[en linea] Mensaje a: Douglas F. RETANA. 2 de Abril de 2009[Fecha de consulta: 2

de Abril de 2009]. Comunicacion personal.

Tabla 1.5: Ventas Sucursal San Miguel.

Tabla 1.6: Ventas generales 2008.




Sucursal

Mes Central Santa Ana San Miguel Total
Contado Crédito Contado Crédito Contado Crédito |Mensual

Enero $5.358,62 $2.942,76 $578,40 $0,00 $421,86| $287,85 $9.589,49
Febrero $15.383,23 $1.632,37 $2.149,54 $902,18 $3.220,58| $138,56 $23.426,46
Marzo $11.541,02 $1.065,71 $1.094,83 $27,66 $1.355,35 $0,00 $15.084,57
Abril $9.414,29 $2.222,12 $1.029,08 $0,00 $1.197,27 $15,30 $13.878,06
Mayo $7.535,10 $2.523,93 $583,54 $158,02 $863,09 $14,85 $11.678,53
Junio $4.141,00 $939,85 $2.105,89 $13,70 $603,26 $0,00 $7.803,70
Julio $8.792,49 $2.563,40 $1.187,61 $0,00 $1.448,26 $91,74 $14.083,50
| Agosto $13.076,83 $1.141,97 $1.696,83 $171,04 $851,59 $79,40 $17.017,66
Septiembre $11.255,75 $2.606,14 $1.115,38 $204,14 $1.600,91 $0,00 $16.782,32
Octubre $6.443,12 $1.765,15 $1.218,51 $18,00 $1.011,93 $0,00 $10.456,71
Noviembre $1.630,55 $1.045,29 $408,81 $64,00 $345,61 $0,00 $3.494,26
Totales $94.572,00/$20.448,69|$13.510,97 (| $1.558,74|$13.014,95| $627,70|$143.733,05

16



Ventas generales al contado de la Libreria Universitaria en el afio 2008.

Ventas al contado de La Libreria Universitaria
(2008)
13014.95
13510.97 11%
0,

1% m Central
m Santa Ana
O San Miguel

94572.00
78%

Figura 1.2 Grafico de las ventas al contado de la Libreria Universitarias.

Ventas generales al crédito de la Libreria Universitaria en el afio 2008.

Ventas al credito de La Libreria Universitaria
(2008)
1,558.74 627.7
7% 3%
= Central
m Santa Ana
O San Miguel
20,448.69
90%

Figura 1.3 grafico de las ventas al crédito de la Libreria Universitaria.
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Ventas generales de la Libreria Universitaria en el afio 2008.
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Figura 1.4 Grafico comparativo de las ventas al contado y al crédito.

1.1.7 Horarios de Atencion'!:

' CHAVEZ, Satl de paz. Informacion General de la Libreria Universitaria.[en linea] Mensaje a: Douglas F.

18



Libreria Central:

Horario ordinario:

De 8:00 A.M. a 12:00 M. y de 1:05 a 4:00 P.M.
Horario Extraordinario:

De 8:00 A.M. a 12:00 M. y de 1:05 A 6:00 P.M.

De marzo a Mayo y de Agosto a Noviembre.

Libreria sucursal en la Facultad Multidisciplinaria de Occidente:

De 8:00 A.M. A 12 M. y de 2.00A.M A 6:00 P.M.

Libreria sucursal en la Facultad Multidisciplinaria de Oriente:
De 8:00 A.M. A12:00 M.y de 1:05 A4:00 P.M.

1.1.8 Situacion Actual

RETANA. 2 de Abril de 2009[Fecha de consulta: 2 de Abril de 2009]. Comunicacién personal.
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Actualmente La libreria cuenta con dos sucursales y una central de las
cuales se puede decir que estdn compuestas de la siguiente manera: dos
personas en la Facultad Multidisciplinaria de Occidente, dos personas en la
Facultad Multidisciplinaria de Oriente y diez personas en la unidad central que
son las responsables de desarrollar las diferentes actividades internas, cabe
destacar que los responsables en las sucursales deben llevar la administracion
y a su vez deben realizar las tareas de cajeros asi como de administradores del
sistema por partes no de todo ya que la Licda. Milagro Esperanza Castaneda de
Martinez es la que conoce el sistema a su totalidad y es ella la encargada de

reparar el sistema cuando este falla.

El sistema actual deja ver a simple vista su corto alcance sin restarle
claro la funcionalidad que hasta el momento ha prestado y que aun presta, el
sistema fue desarrollado en FoxPro 2.0 version DOS. Se puede mencionar que
el sistema es bastante desfasado y que su seguridad y escalabilidad quedaron
en un nivel muy bajo ya que cada sistema esta compartido de acuerdo al
numero de cajeros con el que cuente cada lugar que lo tenga instalado ya que
el sistema es compartido via red local lo cual genera tardanza y problemas de
referencia e integridad de los datos que se manejan a la hora de acceder a la

misma tabla de la base de datos.

Por otra parte cabe destacar la interfaz grafica con la que el sistema
informatico se presenta a sus usuarios que en este caso son los encargados de
la administracion de la Libreria, y son los que tienen que trabajar dia a dia con
él. Ya que el tipo de interfaz que maneja es muy simple, en el sentido de que
no posee un aspecto visual que agrade al usuario, pues los colores que maneja
es un azul y gris que con el transcurrir del tiempo hace que la vista se canse.
Se hace mencion de esto debido a que al usuario final no solo le interesa la
funcionalidad de un sistema si no que gran parte de la aceptacién que este
podria tener se basa mucho en su aspecto visual. Y en este punto el actual

sistema deja mucho que desear.
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Ademds con la entrada de datos al sistema, aunque se hace
relativamente rapido como es en el caso de ingresar al sistema de facturacion
un nuevo producto, puesto que puede realizarse de dos formas: 1. Utilizando
el lector de barras de codigo con el inconveniente de no poder usarlo con los
misceldneos ya que no es logico tener un cdédigo de barras por cada miscelaneo
o consumible, y 2. Haciéndolo de forma manual, como es en el caso de los
demas subsistemas que forman parte del mismo, existen otros inconvenientes
y es que para poder modificar un campo se debe hacer uso de la tecla TAB
para poder desplazarse hasta él, pasando por cada campo antes utilizado, un
problema que aunque pequefo, puede llevar a que el usuario del sistema se
sienta muchas veces incomodo y pierda la paciencia mientras intenta ingresar

la nueva modificacion.

Otro aspecto que se ha observado es que la Libreria como tal, hasta este
momento no cuenta con un medio innovador para darse a conocer en el cual
se le permita a los clientes saber de su existencia; regularmente solo utilizan
su fachada para darse a conocer y uno que otro docente que recomienda la

compra y uso de los servicios que la libreria brinda.

Luego de una reunién con el personal de la Libreria Universitaria nes
externaban la necesidad de poder acceder al sistema de una manera mas
amigable y con mas interaccién con el usuario del sistema de tal manera que
puedan acceder a las partes del sistema de una manera mas entendible,

accesible, con una mejor interfaz grafica y con un sistema mas actualizado.

El Ing. Saul Antonio De Paz Chavez Jefe de la unidad res comentaba lo
siguiente: “Lo que necesitamos para mejorar y brindar mejores servicios y
mejorar nuestras ventas y optimizar recursos es una actualizacién del antiguo
sistema asi como también una herramienta que provea la opciéon de poder ver
el inventario en general de cada sucursal, informacién general y datos extras
de los servicios y productos que aca proporcionamos. También nos gustaria

contar con una herramienta que nos ayudara a promocionarnos con toda la
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comunidad estudiantil, administrativa y poblacion en general tanto dentro de la

UES como fuera de ella.”

La Libreria cuenta con 2 Unicos elementos de promocién los cuales son
la que los docentes brindan como informacién al alumnado y la que ellos

colocan con afiches y rétulos en las paredes que competen a la unidad.

Puesto que la libreria se encarga de administrar sus recursos
econdmicos y fisicos, seria de gran utilidad poseer un medio mas actualizado

para poder promocionarse a la poblacién estudiantil en general.

En lo que respecta al manejo de la informacién se puede mencionar que
el tipo de tratamiento que esta recibe no es la adecuada ya que las copias del
sistema se deben estar haciendo periédicamente de manera manual a manera
de no perder la informacion con la que se cuenta hasta el momento ademas
algunos de los procesos como por ejemplo la facturacion, no pueden realizarse
al mismo momento ya que cada usuario bloquea los archivos de datos cuando
los utiliza no existe el compartimento de recursos y de carga por parte del
sistema por ende cuando 2 usuarios hacen una solicitud de acceso de datos
solo uno de ellos puede tener el acceso mientras que el otro debe esperar su

turno de utilizarlo por lo que genera lentitud en los procesos que se realizan.

La Libreria Universitaria cuenta como se menciono anteriormente con
tres unidades cada una localizada en las facultades que comprenden la
Universidad de El Salvador en las dos sucursales localizadas en Santa Ana y
San Miguel se cuentan con 2 computadoras una de las cuales es denominada el
servidor que es donde se localiza la aplicacidn la cual cuenta con las carpetas
necesarias para poder ejecutar el sistema, el uso del sistema se hace a través
de el compartimiento de archivos y recursos en red por lo cual hace un poco
inestable el sistema porque no pueden acceder dos personas al mismo tiempo

a la misma parte del sistema.
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Por otro lado la central de la Libreria esta situada en San Salvador esta
compuesta de la misma manera solo que con mas computadoras pero con la
misma estructura de compartir el servicio via red en donde también es llamado
el servidor que es quien contiene el sistema el cual es ejecutado por los
usuarios que lo necesiten pero presentando el mismo problema de acceso de

datos y de integridad de los mismos.

Los procesos que se llevan a cabo en esta unidad estan repartidos en
varios subsistemas los cuales engloban procesos a los cuales estan ligados
cada una de las personas que laboran en dicha unidad, cada subsistema
cuenta con una contrasefia para hacer uso de el asi como es necesaria la

contrasena del o la encargada de quien realizara el proceso.

Los procesos que actualmente existen son los que a continuacién se
mencionaran de forma desglosada, para poder hacer un analisis de cada uno

de ellos.

1.1.8.1 Registro de Usuarios

Actualmente no poseen un registro adecuado del personal que labora en
la unidad, por ende se hace necesaria la correcta administracién de datos del
personal que ahi labora. Esta informacién debe ser almacenada y resguardada
de la mejor manera con el fin de poder llevar un control idéneo en cuestion de
manejo de cuentas de usuario asi como los datos personales de cada una de

las personas que integran dicha unidad.

El sistema actual maneja cuentas de usuario con informacion basica de
los usuarios como lo es su nombre de usuario y contrasefia lo cual hace al
sistema un tanto vago en cuestién de reconocimiento y localizacion de los
usuarios, otras de las caracteristicas con el que cuenta el sistema en el cual el
sistema tiene fallo es en la cuestion del manejo de contrasefias ya que estas se

encuentran en un documento el cual puede ser editado y visualizado con
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programas de ediciéon de texto como por ejemplo Microsoft Excel lo cual hace
vulnerable al sistema dejandolo desprotegido a posibles ataques externo a la

unidad o dentro de la misma.

1.1.8.2 Control de Inventario

Actualmente el sistema de inventario con el que cuenta la Libreria
Universitaria, tiene el inconveniente que todo lo que se registra dentro de este,
se duplica constantemente con lo cual tienden a tener toda la informacién de
forma repetida innecesariamente, debido a una mala estructuracidon de la base
de datos. Ya que se ha llegado hasta el punto de utilizar campos para el
almacenamiento de informacidon que no les corresponden, como en el caso de
un cdédigo contable el cual es muy necesario a la hora de generar los reportes
que van destinados al area de administracion financiera, pero que en aquel
momento de concebir la base en cuestién no se vio la necesidad de crearlo,
pero que hoy en dia es un campo que debe ir dentro del inventario por

exigencias de la administracion financiera.

1.1.8.3 Facturacion

Dentro de este proceso se lleva a cabo la facturacion de las ventas que
se hacen tomando en cuenta los cdédigos de los articulos que se venden asi
como los cédigos correspondientes a la factura y del cliente y tipo de venta que
se realiza ya sea al crédito o al contado, dentro de los créditos se puede
mencionar que solo se manejan de dos tipos lo cuales son: crédito a docentes
y crédito administrativo cada uno con un tipo de trato diferente en cuanto a la
cancelacién y descuentos de las facturas.

Este proceso es similar a todos los procesos de facturacion, en esta
opcién como en todos los mdédulos se maneja con contrasefas lo cual lo vuelve
un tanto lento ya que para cada ocasién que se necesite facturar de debe
introducir la contrasefia del subsistema asi como el numero de cajero y

contrasefa del cajero lo cual ocurre si el modulo de facturacién esta cerrado.
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1.1.8.4 Consulta

Este proceso es el que les permite a los usuarios poder realizar
busquedas de los articulos con los que cuentan y que estan almacenados en la
base de datos, esta tarea la realizan mediante indices de busqueda como por
ejemplo buscar libros por autor, titulo, editorial entre otros. Este subsistema
como todos los que comprende el sistema requiere de una clave de entrada asi

como la clave del usuario que posee los privilegios de uso.

1.1.8.5 Mantenimiento

En esta parte del sistema se controlan procesos de los cuales se puede
mencionar a gran escala para poder tener una idea de lo que se desarrolla en

cada elemento de esta seccion, dentro de estos estan:

a) Reordenamiento: Este proceso permite hacer la recreacién de los

ordenamientos de los indices de la base de datos en uso.

b) Depuracion de Bases: Permite hacer una depuracién en las bases de
datos con el fin de poder verificar posibles errores y pérdidas de
informacidn y testeo de las bases de datos por posibles problemas de

integridad de datos.

¢) Reindexamiento: Permite recrear los indices necesario en la base de
datos para poder tener acceso a la base de datos y asi poder hacer uso
de las cabeceras de los datos en la memoria sin estos indices seria
imposible tener acceso a los datos por lo cual esta es una de las

opciones que permite darle un tanto de valor al antiguo sistema.

d) Copia de Seguridad brinda la opcion de poder crear una copia de

seguridad de los datos que se tienen almacenados hasta el momento
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2)

h)

)

k)

dentro de los documentos de la base de datos y poder crear un respaldo
de la informacion de manera manual en caso de problemas e

inconvenientes que podrian darse en un futuro.

Cierre Semestral: esta opcion permite al usuario hacer un cierre
semestral del inventario con el fin de poder presentar informes de todo

el inventario con el que se cuenta y por el que debe rendirse cuenta.

Mantenimiento de Cajeros: mediante este apartado se podra dar
mantenimiento a los registros de los cajeros que actualmente se tiene
registrados dentro del sistema, podemos mencionar también que en

esta opcion se pueden modificar y administrar dichos registros.

Cambios de fecha: Se utiliza para actualizar la fecha.

Cambios de nUumero de factura: Permite establecer un nimero de

factura especifico para la impresion.

Cierre de caja: Realiza un cierre general de la caja a la que se quiera
acceder generando un informe de dicho cierre para tramites de

inventario entre otros procesos.

Mantenimiento de facturas: permite administrar los registros de
facturas los cuales han sido almacenados y que requieran de una

modificacion o eliminacion.

Construir Cajero: Permite construir una nueva cuenta de cajero para
que este pueda acceder al sistema atribuyéndole a este todos los

privilegios con los que cuenta el cajero
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1) Construir Usuarios: Este proceso permite al administrador crear cuentas
de usuarios asi como la administracién de los existentes los cuales ya

estan almacenados dentro de la base de datos.

1.1.8.6 Reportes

En esta parte se generan diferentes reportes que reflejan las ventas
periddicas en diferentes formatos, ejemplares en inventario, transferencias,
etc. También se cumple con cada reporte que la administracion financiera
necesita para conocer los estados de cuenta. Sin embargo hay algunos de
estos reportes que se han tenido que crear a partir de la improvisacion de
algunos campos, como el de uno en especial el cual es utilizado esencialmente
por la administracion financiera y para el que hubo que utilizar un campo para
guardar un cdédigo especial para la agrupacién de los productos, el cual no

estaba destinado para tal funcién.

1.2 Objetivos

Objetivo General:
» Disefar un sistema informatico y una aplicacién Web que beneficie a la

Libreria Universitaria de la Universidad de El Salvador.

Objetivos Especificos:
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Conectar el inventario a la red permitiendo compartir datos entre la

Central y las facultades de Occidente y Oriente.

Crear un nuevo sistema informatico para la libreria Universitaria de El
Salvador con la finalidad de mejorar en eficiencia y eficacia el servicio

gue esta presta a toda la poblacién estudiantil.

Brindar mayor seguridad y fiabilidad en cuanto a la informacién que se
genera dentro de la libreria con el nuevo sistema informatico, con el fin
de no presentar incoherencias como pérdida de informacion o alteracion

de la misma. problemas con los que se enfrentan actualmente.

Desarrollar una aplicacion Web en la cual se permita visualizar el
inventario de la libreria central y cada una de sus sucursales ubicadas en
las Facultades de Occidente y Oriente respectivamente para llevar un

mejor control de los movimientos sobre los mismos.
Promover el material bibliografico y didactico q posee la libreria en

existencia mediante la aplicacion Web, asi como la reserva de libros en

linea para el publico en general.

1.3 Justificacion

Debido a los cambios tecnoldgicos que se presentan constantemente en el

area de informatica y en especifico en el manejo y almacenamiento de

informacidon, se ha tomado la decisién de crear un nuevo “Sistema

informatico para la libreria Universitaria” perteneciente a la Universidad de
El Salvador.
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El actual sistema informatico con la que la libreria trabaja esta creado en
FoxPro 2.5, lo que demuestra que este esta muy desfasado con respecto a
la nueva generacion de lenguajes que hay en la actualidad y lo mas
importante con las nuevas técnicas de proteccién de informacidon que estos

lenguajes prestan.

Ademas el entorno visual que se presenta no es nada amigable con el
usuario, siendo esto uno de los puntos a corregir con el nuevo disefio, ya
gue se sabe que la eficiencia también debe de ir de la mano con la facilidad

y apariencia con la que el sistema se presente ante el usuario.

A la vez se pretende dar una mayor importancia al servicio que la libreria
proporciona a la docencia y estudiantado en general dando a conocer por
medio de una aplicacion Web los ejemplares que esta posee y permitiendo
hacer reservas de libros en linea desde cualquier lugar para su posterior
compra en la libreria mas cercana. Esto por el motivo que hasta el
momento la Unica forma de reservar con la que cuentan es haciéndolo en la

libreria misma.

Estas deficiencias han sido identificadas desde el interior de la libreria
mostrando asi un interés en una nueva solucion que les permita estar al
mismo nivel tecnoldégico que otras librerias pertenecientes a otras
universidades. De esta forma las autoridades de la libreria se han visto en
la necesidad de buscar el apoyo institucional de La Universidad de El
Salvador para poder llevar acabo el proyecto propuesto asi lograr una

mayor eficiencia dentro de la libreria en el desarrollo de sus actividades.

La aplicacion Web ademas de servir como una alternativa para difundirse al
publico en general también tendra a disposicién una manera de poder hacer
consultas sobre la informacion de las ventas e inventario de las sucursales

y la Central, esto con la finalidad de tener la informacién a su disposicidon en
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el momento que se necesite y que ademas es el principal motivo por el cual

se pretende la creacidon de este.

Ademas la solucién pretende reducir el tiempo de navegacién dentro del
sistema para acceder o realizar algun proceso ya que por ejemplo en este
momento se pierde mucho con solo ingresar con la cuenta de usuario para

poder utilizar cualquier subsistema, al que el usuario requiera accesar.

1.4 Alcances

Los alcances que se pretendian lograr con la creacidén del nuevo sistema estan
contemplados dentro de los siguientes puntos con los cuales se lograria
mejorar la interaccidon con el usuario y asi incrementar las funcionalidades del
mismo para obtener una mejor eficiencia y eficacia en el desempefio de los

procesos que son llevados a cabo con el actual sistema.
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b)

d)

La solucién informatica esta conformada por dos sistemas: El
primero una aplicacién de escritorio encargada de todos los
procesos administrativos que se realizan hasta el momento y el
segundo una aplicacién Web la cual permitird acceder a la
informacion de las bases de datos ubicadas en cada campus
universitario con el propdsito de poder verificar existencias en

inventario en cada sucursal.

La aplicacién de escritorio comprende las siguientes partes:
Facturacion, Consultas, Inventario, Mantenimiento, y Ila
generacion de etiquetas. Esto debido a que son las partes
esenciales que maneja la libreria como empresa y que son las
necesarias para su funcionamiento. Ademads contara con la
generacion de una serie de reportes que la administracién de la
libreria maneja de acuerdo a los estatutos, politicas y normas con
las que estos se deben de presentar a las autoridades que los
requieran, esto con el fin de llevar a cabo una buena
administracion y control de los recursos con los que se cuenta en

cada sucursal.

La aplicacién Web permitira realizar las siguientes funciones:
Visualizar la informacién del inventario de cada una de las tres
libreria, Realizar reservas de libro en linea, Crear un espacio para
gue los docentes puedan listar el material bibliografico a utilizar
en el desarrollo de sus materias esta opcion sera como un foro en
el cual los docentes externaran los libros que en su momento los
alumnos podrian utilizar en el desarrollo de determinada tarea o

materia segun sea la necesidad.

Los entregables que se les proporcionan a la administracién de La

Libreria Universitaria estdan conformados por: 2 sistemas
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completamente funcionales, sistema de escritorio y la aplicacion

Web, ademas de un manual de usuario final.

DISENO E IMPLEMENTACION DEL
SISTEMA INFORMATICO DE LA
LIBRERIA UNIVERSITARIA.
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CAPITULO II:

PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA'Y
ANALISIS DE REQUERIMINETOS
DEL PROYECTO.

2.1 Planteamiento del Problema

Se ha observado que la Universidad de El Salvador cuenta con una
amplia poblacidn estudiantil, la cual debe apoyarse en el desarrollo de sus
estudios con material didactico, que en este caso puede ser proporcionado por
la Libreria Universitaria .A pesar de que sus medios de difusidon atraen a cierto
numero de estudiantes esto podria mejorar lo cual traeria beneficios directos

a la libreria.
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También es de notar que uno de los problemas que aquejan a la libreria
es el sistema con el que cuentan actualmente se ha vuelto obsoleto, pues el
lenguaje donde fue concebido ya no es utilizado y ademas este no contaba con
la seguridad y facilidad con la que cuentan los sistemas hechos con los
lenguajes de programacion mas recientes. Ya que fue disenado hace alrededor
de quince anos y que hasta la fecha no ha tenido las actualizaciones
pertinentes para poder satisfacer las nuevas exigencias que han surgido para
la Unidad.

Un problema grave al que la libreria esta expuesto es a la manipulacion
de la informacién o incluso la perdida de los mismos, ya que en estos dias es
mucho mas facil lograr ingresar a una base de datos y poder hacer con ella
todo tipo de ataques desde la extraccion de informacion hasta llegar a casos

como la eliminacion o alteracion de la misma.

En cuanto al funcionamiento interno existe un problema en cuanto al
proceso de facturacion debido a que no se pueden realizar dos impresiones de
facturas de manera simultanea sino que tienen que esperar que termine una
impresion para continuar con la otra lo cual genera un atraso en el tiempo de
atencion a los clientes debido a que solo poseen una impresora que comparten

las dos Unicas cajas que existen.

El sistema actual no posee una impresion directa de cédigos de barras
para las etiquetas de los libros, sino que se utiliza una macro de Excel como
modulo aparte para generar el cédigo de barras y posteriormente imprimirlo.
En la solucidn que presentamos pretendemos que esto se realice directamente

dentro del sistema lo cual ahorrara tiempo en la impresién de etiquetas.

34



2.2 Metodologia de la
Investigacion

Este proceso se llevo acabo mediante el uso de la investigacidon accion
puesto que se pretendid que toda la investigacion tedrica y de campo se realizo

con el fin de recolectar la informacién pertinente, esta se vio reflejada en la
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practica dentro del desarrollo del sistema. Ya que en este caso se necesita que
ambas partes tedrico-practico se realicen de la forma correcta para poder
solucionar los problemas dentro de la Libreria Universitaria y asi poder ofrecer

la solucién 6ptima para ellos.

Segun el analisis realizado en la institucidon se tomo la decision de resolver los

problemas utilizando las siguientes fases:

Fase 1: Recopilacion de informacion pertinente.

Para esto se entrevisto al administrador de la libreria, a la Licenciada
encargada del area de informatica y personal administrativos con el fin de
conocer de primera mano la situacién actual de la Unidad, para de esta forma
poder identificar los problemas con los que deben lidiar a diario con el sistema

actual.

Después se tuvo un contacto de forma profunda con el sistema que hasta este
momento manejan para poder observar la estructura de este y asi buscar la
solucién a todos los problemas anteriormente identificados, para luego disenar
la aplicacién de tal forma que esta contenga ciertos puntos con los que el
usuario este familiarizado para que no se tenga problema de resistencia al

cambio hacia el nuevo software propuesto cuando este ya este funcionando.

Luego se procedié a la recopilacion de informacién bibliografica y digital que

proveyd de una teoria que sustento el disefio del nuevo software propuesto.

Fase 2: Diseio del software a proponer.

Después de realizar la recoleccion de datos y de tener la suficiente
informacidon sobre el sistema que se maneja en la actualidad, y después de
haber llegado al acuerdo con las autoridades, en este caso el Administrador de
la Libreria Universitaria y la Administradora encargada del area de informatica,
con respecto al lenguaje de programacién a utilizar y el gestor de base de

datos, se procedié con el disefo de la aplicacién y el sitio Web que se tiene
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planeado. Los cuales deben tomar en cuenta todos los aspectos recolectados y

planteados con la investigacion realizada.

Fase 3: Desarrollo del software propuesto.

Luego de disefiar la interfaz tanto de la aplicacion Web como del sistema
propuesto, y de haber realizado las correcciones necesarias, se realizaron las

siguientes actividades:
« Codificacion de todas las interfaces disefiadas.

e« Montaje de Prueba piloto en La unidad Central de La Libreria

Universitaria.
* Desarrollo de pruebas piloto y correcciones de las mismas.
« Migracion de datos al nuevo sistema

« Implementacién de los sistemas funcionales.

2.3 Técnicas de Investigacion

Entre las técnicas a utilizar para la recoleccion de datos realizadas, se
pueden mencionar las siguientes:

« Entrevista: Recopilacion de la informacion de forma directa. Las
entrevistas se llevaron acabo en las oficinas centrales que se encuentran

en San Salvador. Donde se entrevistara al Administrador de la Libreria
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Ing. Saul Antonio De Paz Chavez. A la Administradora encargada del
area informatica Lic. Milagro Esperanza Castaneda de Martinez y con el
personal administrativo. Entrevista que se llevo acabo de forma

individual y que ademas se manejo como entrevista no directiva.

* Revision Documental: Este consiste en consultas a libros, tesis y
cualquier otro material que aporte informacién util para el tema a

desarrollar.

« Consultas de la Web: Se visitaron diferentes sitios en Internet, que

proporcionaron informacidon importante para el desarrollo del proyecto.

2.4 Solucion del Problema

La solucion informatica que se desarrollo esta dividida en dos partes las

cuales se detallan a continuacion:

1.10.1 SISTEMA INFORMATICO PARA LA LIBRERIA
UNIVERSITARIA.
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Este sistema es una aplicacion de escritorio que reemplazara al actual
mejorando la funcionalidad y seguridad. El sistema cuenta con las
siguientes partes:

Administracion por cuentas usuarios.

Facturacion.

Manejo de inventario.

Kardex.

Reportes periddicos.

Generacion e impresion de etiquetas con codigo de barras.

1.10.2 APLICACION WEB.

La importancia de la aplicacion Web es debido a dos razones: La

primera es para dar a conocer aspectos generales de la Libreria Universitaria a

la poblacion estudiantil y la segunda permitir a los docentes definir la

bibliografia a utilizar y que esta disponible en la libreria. La aplicacidon cuenta

con las siguientes partes:

Aspectos generales de la Libreria Universitaria.
Administracién por cuentas usuarios.

Ingreso de informacion de interés por parte de los docentes.
Publicacion del inventario de cada sucursal.

Reserva en linea de libros.

Con la creacién de una aplicacion Web para la Libreria se permitira

acceder a la informacion del inventario de todas las sucursales de una manera

mas rapida que como se hace actualmente. Ademdas como un recurso aparte

se lograra difundir informacién sobre el material didactico con el que se cuenta

a una poblacién estudiantil mucho mas grande que la actual, también se podra

informar acerca de eventos que se lleven a cabo lo que a su ves ayudaria a

expandir el mercado y beneficiar tanto a la poblacion estudiantil como al

publico en general.
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Luego de desarrollar la solucidn completa se realizaron las pruebas
pertinentes en el lugar y después se elaboro un manual de usuario con la
informacidn necesaria para su correcto uso. Ademds se planteo un
procedimiento para realizar la migracién de los datos del actual sistema al
propuesto con la ayuda del personal encargado de la unidad de la libreria en

cada sucursal.

El sistema sera instalado independientemente en las dos sucursales y en
la unidad central con las que cuenta la Libreria Universitaria ya que el sistema
propuesto va a sustituir al sistema actual, incluyendo la debida capacitacién del

personal que lo utilizara.

2.5 Definicion de Requerimientos

Para poder determinar los requerimientos del proyecto es necesario
conocer que es lo que se necesita para poder llevar a cabo un proyecto de esta
indole por lo cual se hace necesario un analisis de los requerimientos del

proyecto ya que mediante esta tarea se podra determinar que tipo de software
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y hardware serd necesario para el disefio, creacion de funciones, métodos vy
procedimientos, a su vez también permite la delimitacion de la informacion que
serad necesaria para alimentar los elementos mencionados anteriormente y que

sera tratada dentro de las aplicaciones.

Realizar un buen analisis de los requerimientos permite tanto a los
desarrolladores del proyecto como a los usuarios finales una percepcién clara
del proyecto ya que permite visualizar que elementos seran desarrollados que
tareas se llevaran acabo con el proyecto asi como también los resultados que
se esperan del mismo, por ende esta tarea es de vital importancia para que el

proyecto sea un éxito.

2.5.1 Requerimientos Funcionales

Iniciemos esta seccidon definiendo ciertos elementos que nos permitirdn un
mejor entendimiento y légica del desarrollo del proyecto teniendo en cuenta
que este proyecto se enfoca en el desarrollo de un software y por ende esta
sujeto a tematicas y teorias las cuales se convierten en guias para los
desarrolladores si se desea tener éxito en proyectos de software debido a esto
se hace necesario conocer el ciclo de vida de un sistema el cual es una guia
tedrica muy aplicada que permite al grupo desarrollador una herramienta de
ejecucion para llevar al éxito al proyecto, este ciclo esta compuesto de las

siguientes partes:

® Analisis de Sistemas: En esta fase se hace uso de herramientas de
recoleccion de datos conocidos en nuestro caso particular se hace uso
de entrevistas, revisidn documental, consultas tanto con el personal
relacionado con el proyecto como en la Web, dicha informacién recaba
debe ser presentada en graficos, diagramas de flujo, diagramas UML,

tabulaciones, etc.
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® Diseio del Sistema: Dentro de esta fase debemos realizar el disefio
propiamente tanto de la aplicacion de escritorio y la aplicacion Web
tomando en cuenta los siguientes elementos a disefiar:

+ Entradas de informacién, como el usuario se relaciona con el
sistema a la hora de ingresar la informacién al sistema la cual es
la materia prima del proyecto.

« Salidas de informacion ya sean estas mostradas en pantalla como
reportes, formularios, impresiones etc.

+ Diagramas de Base de Datos para poder comprender y mostrar la
relaciones de los datos, integridad de la informacion, reglas del
negocio, dependencias funcionales y los diagramas de relaciones,
referencias y politicas de manipulacién de datos.

« Tablas y diagramas de toma de decisiones de forma grafica para
un mejor entendimiento de los procedimientos a llevar a cabo asi

como la manera de ejecutarlos.

® Programacion: la etapa de la programacién forma parte de una de los
mas importantes elementos dentro de la elaboracidon de una aplicacion,
dependera de esta etapa el poder realizar y elegir la opcidon mas optima
para el desarrollo de las aplicaciones ya que serd acad en donde
definiremos como se manipularan los datos a nivel de instrucciones que
seran convertidas luego a lenguaje de maquina para ser procesadas.
Serd acd en donde debemos ser lo mas critico posible con el fin de
poder establecer y crear elementos que permitan manipular de manera
correcta los datos, realizando a su vez una adecuada documentacion de
la misma programacién con el fin de poder reutilizar cédigo asi como

determinar puntos de error si los existiesen.

® Implementacion: Esta etapa permitird determinar que tipo de
procedimientos se deben llevar a cabo para la correcta instalacion y
funcionamiento del proyecto tomando en cuenta que existen muchos

métodos de implementacién de las cuales podemos mencionar: la
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implementacion directa, por etapas, prueba piloto, prueba en paralelo.

Debemos considerar aca que tipo de ayuda brindara el equipo encargado
en el desarrollo del sistema para poder implementar de manera correcta
las aplicaciones asi como la inducciéon y capacitaciéon de los usuarios de

dichas aplicaciones.

Para poder continuar con este capitulo debemos tener claros ciertos
elementos que aparecerdn a lo largo de este proyecto de los cuales
necesitamos tener conocimiento para tener claro hacia donde nos

dirigimos iniciemos con los siguientes elementos:

Aplicaciéon: Es un programa de computadora que se utiliza como
herramienta para una operacion o tarea especifica.

Para la informatica, una aplicacion es uno de diversos tipos de
programas de computacién disefados especialmente para cumplimentar
una funcion o actuar como herramienta para acciones puntuales del
usuario.

A diferencia de otros programas como los sistemas operativos, los
lenguajes de programacién y otros, la aplicacion tiene el Unico vy
principal fin de realizar una tarea especifica, a menudo basica y de

rapido y féacil uso para el usuario comun no avanzado.

e Aplicacion de Escritorio: Es un programa que permite ser
instalado en lo que conocemos como escritorio siendo el
escritorio el entorno del cual esta compuesto nuestro sistema
operativo, dicho nhombre de escritorio se le otorgo debido a que
reune todas las caracteristicas de su homologo fisico en donde

podemos adecuar las herramientas que consideremos
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importantes para el desarrollo de determinada tarea. Las
aplicaciones de escritorio permiten realizar tareas mediante
comandos internamente programados sin que el usuario
conozca sobre dicha programacion ya que nosotros como
usuarios finales solo necesitamos saber el resultado de algunos

procesos que llevamos a cabo.

Aplicacion Web: Es aquella aplicacion que los usuarios
pueden utilizar accediendo a un servidor Web a través de
Internet o de una intranet mediante un navegador. En otras
palabras, es una aplicacién software que se codifica en un
lenguaje soportado por los navegadores Web (HTML,
JavaScript, Java, asp.net, etc.) en la que se confia la ejecucidn

al navegador.

Las aplicaciones Web son populares debido a lo practico del

navegador Web como cliente ligero, asi como a la facilidad para

actualizar y mantener aplicaciones Web sin distribuir e instalar

software a miles de usuarios potenciales.

Usuario: Dentro de los elementos que constituirdn nuestro proyecto

esta uno de los pilares mas importantes medula del mismo ya que sin

ellos no se podria llevar a cabo con éxito, este elemento lo constituyen

los usuarios de los cuales se ha podido identificar 3 tipos de usuarios los

cuales se definirdn a continuacién no sin antes poder saber que es un

En informatica, un usuario es un individuo que utiliza una computadora,

sistema operativo, servicio o cualquier sistema informatico o aplicacion

ya sea de escritorio o Web. Por lo general es una Unica persona.

O Usuario Publico: Sera todo aquel usuario que este interesado y
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necesitado de poder utilizar los recursos de las aplicacion Web, el
cual accedera con la finalidad de poder acceder a la informacién
asi como también proporcionar informacion, si este es el caso el
usuario tendra que seguir una serie de pasos para poder brindar
informacidn ya sea registrarse en la aplicacion Web o ser
agregado como usuario a la aplicacién de escritorio ya que para
hacer uso de la misma se necesita que el administrador le pueda

generar un registro de usuario para poder hacer uso de el.

Usuario Colaborativo: Este usuario pertenecera al tipo de
usuario publico con la posibilidad y capacidad de poder colaborar
con articulos dentro de la aplicacion Web con informacién que
sera de vital importancia para el éxito del proyecto, este usuario
debera registrarse dentro de la aplicacién e identificarse con su
nombre de usuario y su contrasefia para poder hacer uso de las
herramientas que la aplicacién le permitan usar. El material
informatico que este usuario provea sera revisado con fines de
poder verificar que su contenido este acorde a los reglamentos

que la libreria disponga para ello.

Usuario Operacional: Este tipo de usuario es el que tendra
acceso a la aplicacion de escritorio si esta debidamente
registrado dentro de Ila misma proporcionando sus datos
personales para crearle su registro de usuario y que le permitira
ingresar a la aplicacién para poder ingresar y manipular la
informacién con la que cuentan las bases de datos de acuerdo a
su ambito de accidon ya que cada usuario tendra ciertas acceso a
ciertas funcionalidades de la aplicacion. Un usuario operacional
podria ser parte de una de estas categorias: Cajero, Bodeguero o
Administrador cada uno d estos usuarios poseerd acceso a ciertas
areas de la aplicacidon de escritorio de acuerdo a las funciones

gue este realice dentro de la aplicacion y de la unidad.
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O Usuario Administrativo: Serd este el usuario o usuarios
encargados de darle mantenimiento a las 2 aplicaciones
permitiéndoles acceso a la informacion y configuracién vy
administracion de los registros dentro de la base de datos asi
como también poseer el control de cada una de las cuentas de los
usuarios ya sean de tipo publico, colaborativo o administrativo
con el fin de poder respetar las politicas de la libreria y de
universidad y la comunidad y usuarios en general asi como
también el uso de las 2 aplicaciones tanto la aplicacién de
escritorio como la Web, dentro de la aplicacion de escritorio seran
estos usuarios los encargados de toda la informacién que deba
manipularse y de la informacién que deba generarse con el fin de
obtener los datos pertinentes para una correcta administracién
no solo de las aplicaciones sino también de ciertas actividades
gue seran controladas y trabajadas dentro de esta aplicacién, asi
como también la administracién de las cuentas de usuarios

operativos y delimitacién de campo de accidén que ellos posean.

O Requerimientos de Informacion: Dentro de esta seccion se
mencionaran los elementos relacionados con la informacion
necesaria para que el sistema funcione asi como las areas
conformadas por los diversos conjuntos de usuarios
permitiéndoles manipular las aplicaciones de acuerdo a su area y
ambito de desarrollo, aporte y colaboracién a las aplicaciones de
acuerdo a los privilegios con los que los usuarios cuenten con el
fin de poder brindarles tanto a ellos como a los demas usuarios

poder hacer uso de tan vital recurso como lo es la informacion.

Requerimientos de Informacion para el area publica: El area
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publica esta comprendida o conformada por usuarios publicos los

cuales podran tener acceso a la aplicacién Web mediante la visita a

ella por medio de una conexién a Internet y poder conocer la

direccién URL de la aplicacibn Web para poder acceder a la

informacidon determinada para esta area.

como

Todo aquel usuario que caiga dentro de esta area tendra

caracteristicas principales las que se listan a continuacién:

Motor de busquedas: este elemento sera necesario con la finalidad
de poder establecer consultas de informacién de los elementos
que la libreria proporcione como lo son libros, consumibles,
herramientas, etc. Dicha busqueda de informacion se realizara a
través de items de busqueda como por ejemplo busquedas por
autor de libros, editoriales, materia, area, etc.

Acceso a las noticias mas sobresalientes dentro de la libreria y sus
actividades dentro de la universidad y fuera de ella.

Los articulos listados como resultados de una busqueda seran
organizados alfabéticamente con el fin de proporcionar a los
usuarios una manera ordenada de poder visualizar dichos
resultados para una busqueda mas agil y productiva.

Cada usuario publico podra visualizar las discusiones que se
generen dentro de la aplicacion Web la cual sera como una
especie de foro en donde los usuarios registrados y activos podran
citar y responder temas segun ellos consideren convenientes y
acaten con los lineamientos establecidos como politica de uso.
Dentro de la aplicacién Web el usuario registrado tendra la
posibilidad de ingresar a su cuenta asi como poder formar parte
del area colaborativa en el momento que el lo desee o si aun no
es usuario registrado dentro del sistema este tendra la opcidén de
poder registrarse y poder ser parte de la comunidad asociada a la

libreria y a la Universidad de El Salvador.
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El usuario perteneciente a esta area publica podra revisar datos
importantes sobre el autor de determinados articulos, discusiones

o informacion dentro de la aplicacion si el autor asi lo desea.

Requerimientos de informacion para el area colaborativa:
Un usuario perteneciente a esta area tendrd bajo su rango de
accién una de las partes mas importantes de la aplicacién Web ya
gue seran estos usuarios quienes permitirdn dar a conocer
articulos e informaciéon que permitan a los usuarios en general
conocer acerca de su opinidn asi como su valoracidon de ciertos
elementos y servicios que la libreria presta, dentro de las
caracteristicas que son necesarias para su operacién vy

funcionamiento sean los esperados estan:

« Cada usuario que pertenezca a esta area deberd estar
correctamente registrado y dado de alta por Ilos
administradores de la aplicacién Web con el fin de poder
administrar de manera correcta las cuentas de usuarios,
dichas cuentas deberan de contar con elementos como
nombres apellidos, correo electrénico, nombre de
usuario, contrasefia, en el caso de pertenecer a la
comunidad universitaria proporcionar la rama a la cual
pertenece axial como informacion general de que es lo
gue ahi realiza esto con el propdsito de conocer ciertos
elementos que le proporcionarian a sus articulos un
cierto elemento de importancia y credibilidad.

« La informacién que este usuario proporcione como
articulo dentro de la aplicacién Web Serra verificada por
los administradores con le fin de hacer una revisidon de
los elementos con los que se cuentan y que se apeguen

a las politicas de uso.

48



Cada cita y articulo que realice cada usuario Serra
tomado dentro de su actividad dentro de la aplicacion
con el fin de poder formar una bitacora de desarrollo de
informacidon que este ha proporcionado, dicha bitacora
Serra Unicamente  Serra manipulada por la
administracion de la aplicacion.

Cada usuario Serra propietario de su cuenta y solo
tendra acceso a ella el mismo y la administracion con el
fin de respetar los derechos de privacidad y propiedad
intelectual ya que la informacién que el aporte a la
aplicacion Web le pertenecera Unicamente a el.

Cada cuenta de usuario tendra estados de acuerdo a su
actividad dentro de la aplicacion ya que se estableceran
ciertos periodos de tiempo para que una cuenta este
activa con el fin de administrar de una manera optima
los recursos con los que se cuentan. Un usuario puede
estar activo cuando este en actividad constante, podra
estar bloqueado cuando este presente articulos o
informacidon que violente los términos de uso y politicas,
inactivo cuando el usuario no acceda a su cuenta en mas
de 8 meses debido a que se deben optimizar recursos y
estara eliminado solo cuando el perdié de inactividad en
la aplicacién sea de 12 meses ya que se tomara como
abandono de su cuenta.

La informacién personal que el usuario desee mostrar
Serra eleccidén de el ya que contara con la esta opcion de
poder revisar sus datos personales o no con el fin de
poder respetar su privacidad.

Cada articulo que sea proporcionado por algln usuario
de esta area debera definirse en que materia o area
especifica pertenecera con el fin de poder brindar a los

usuarios un motor de busqueda adecuado y eficaz.
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1.

Requerimientos de informacion para el area administrativa:
Esta drea esta compuesta por aquellos usuarios los cuales tendran
la capacidad de administrar el funcionamiento y servicios que las
2 aplicaciones presten de acuerdo a los procedimientos que los
demas usuarios ejecuten, Serra este usuario el encargado de
regir, determinar y ejecutar los procesos y solicitudes que los
otros 2 tipos de usuarios requieran dentro de su campo de accién
también estara el de informar a los desarrolladores sobre posibles
errores con las aplicaciones asi como también gestionar cuentas
de usuarios informacién que los usuarios del area colaborativa
aporten y gestionar las cuentas de usuarios y registros de los
mismos para hacer uso optimo de los recursos con los que se

cuentan.

Como caracteristicas minimas que tendran los usuarios que
pertenezcan a esta area con el fin de poder hacer uso de las

funcionalidades estan:

« Podra crear cuentas de usuarios administrativos, operativos y
colaborativos asi como también dar de baja a estos usuarios
con el fin de realizar una correcta administracién de los
registros dentro de |la base de datos.

« Gestionara y revisara la informacién que los usuarios
colaborativos generen y presenten con el fin de poder hacer
valer los derechos vy reglamentos que regiran el
funcionamiento y que hacer de la aplicacién Web asi como de
la libreria con el fin de poder evitar actos indebidos dentro de
la aplicacidn.

« Podra establecer como estatus bloqueado a un usuario ya sea

operativo o colaborativo cuando este proporcione informacion
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o articulos que no estén acordes con los objetivos con que se
han creado las aplicaciones.

« Podra citar articulos e informacién dentro de la aplicacion Web
como informacion dentro de la aplicacion de escritorio con
todos los privilegios con los que contarian los usuarios del area

colaborativa y operacional.

2. Requerimientos de informacion para el area operativa: El
area operativa serd la que genere mayor informaciéon a las
aplicaciones ya que mediante la informacién que estos usuarios
proporcionen a las aplicaciones se podran generar datos e
informacidn necesaria para poder llevar acabo una correcta
administracion por medio de balances, inventario, reportes de
compras, ventas etc.

Dicha informacion se utilizara tanto a niveles tanto operativos
como gerenciales por ello esta drea es una de las mas elementales
dentro de este proyecto ya que con el trabajo que estos usuarios
realicen se incrementaran los registros dentro de la base de datos
para poder realizar analisis de estos registros que son los que

ayudaran a una mejor administracion.

Esta area deberda cumplir con ciertos criterios para que su
operacién sea la esperada debe cumplir con las siguientes

caracteristicas:

® Cada usuario contendra bajo su poder un nombre de usuario asi
como una contrasefia para poder entrar a la aplicacién ya sea la
de escritorio o Web para hacer uso de las funcionalidades que a
el le correspondan.

® lLas opciones y funcionalidades que estardan disponibles
dependeran de los cargos y puestos que estos usuarios

desempefien dentro de la Libreria lo que permitira un control de
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acceso y seguridad a las aplicaciones.

® Cada usuario tendrd las posibilidades de generar, modificar, y
eliminar registros desacuerdo a su cargo dentro de la unidad ya
gue cada uno de los cargos dentro de la libreria cuentan con
ciertas areas en donde el usuario encargado de dicha tarea y
area debe generar cierta informacidon lo que se representara
como registrdé dentro de la base de datos.

® Dentro de las aplicaciones este usuario podra modificar ciertos
elementos de su cuenta los cuales no seran a totalidad de su
registro pero si tendra cierto control de elementos que le
corresponde Unica y explicitamente a el.

® Podra generar reportes necesarios para analisis de ciertos indices
de estudio para una correcta administracidon de la libreria con el
fin de llevar al éxito a la unidad.

® Tendrd acceso a busquedas de registros a los cuales podra
manipularlos salvo en casos en donde los derechos y permisos de
manipulacién de datos estén en manos Unicamente de los
administradores o encargados de esa informacion.

® Dentro de la aplicacion Web estos usuarios podran tener las
mismas prestaciones de servicios ya sea como usuario publico o
colaborativo segun lo desee respetando las condiciones de uso y

privacidad.

2.5.2 Requerimientos
Operacionales
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Los requerimientos operacionales estan encaminados a la identificacion de
todos aquellos elementos tecnoldgicos, condiciones necesarias, y elementos
extras que son necesarios en el desarrollo e implementacion de las
aplicaciones tanto la de escritorio como la Web para la Libreria Universitaria y

asi poder cumplir con los objetivos propuestos para este proyecto.

Los requerimiento operacionales permiten proyectarse a futuro como se vera el
proyecto permitiendo preveer errores que podrian aquejar el proyecto después
de su desarrollo y puesta en marcha. A continuacion se mencionan los

elementos necesarios para poder llevar con éxito este proyecto.

a) Plataforma de software: Las plataformas de software debemos de
comprenderlas como aquellos elementos intangibles de un sistema que
sin los cuales no podria existir ya que son la base de vida y ejecucion
de ellos, las plataformas de software permiten a los sistemas ampliarse
0 quedarse en su situacion actual, con actualizaciones o no, escalables
o estaticos, por ende se hace necesario un analisis minucioso de
seleccion de este software con el fin de darle a las aplicaciones una
oportunidad de poder sobrevivir en un futuro competitivo como en el

qgue vivimos hoy por hoy.

Deacuerdo con la seleccién de plataforma que elijamos asi se determinara
su interaccidn con otros sistemas asi como el rumbo que tomara el mismo
proyecto, debemos pues por ello ser estrictamente éticos a la hora de
seleccionar una plataforma de software ya que dependerd de esto la vida

atil del proyecto.

La plataforma de software esta dividida en 2 grandes ramas las cuales son

los lenguajes de programacioén y los gestores de base de datos.
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b) Lenguajes de programacion: Un lenguaje de programacién es
aquel elemento dentro de la informatica que nos permite crear
programas mediante un conjunto de instrucciones, operadores y reglas
de sintaxis; que pone a disposicién del programador para que este

pueda comunicarse con los dispositivos hardware y software existentes.

Los lenguajes de programacién le permiten a los desarrolladores
especificarles a sus aplicaciones las légicas y lineamientos que deben
ejecutarse para conseguir una meta u objetivo que se haya trazado para la
cual se ha creado una solucién haciendo uso de palabras que le son al
humano relativamente comprensibles las cuales seran luego traducidas a
lenguaje de maquina para su procesamiento, cada una de estas palabras
permite al desarrollador determinarle el curso de acciona a la aplicacion o
sistema de acuerdo a ciertas maneras de solucién a circunstancias que se le

presenten.

Cada lenguaje de programacion necesita pasar por una serie de pasos para
poder realizar las tareas que se les han programado que se ejecuten, se
hace necesario un proceso llamado compilacién el cual es un proceso en
donde se traduce el lenguaje de programacion entendible por nosotros a un
lenguaje entendible por todas las computadoras que soporten dicho
lenguaje ya que son muchos los lenguajes que hasta el momento existen se
hace necesario seleccionar un lenguaje de programacién que cumpla con
los requisitos necesarios para que el proyecto tenga éxito, dichos requisitos

se listan a continuacion:

+ Que sea un lenguaje con auge, para que sus desarrolladores estén en
constante actualizacion de el y asi poder contar con actualizaciones
constantes.

+ Rendimiento.

+ Velocidad.

» Soporte del lenguaje XML.
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« Creacién de herramientas aplicables en diversas plataformas de
sistemas operativos.

« Interrelacion con otros sistemas tanto aplicaciones de escritorio vy
Web.

« Conexidén nativa y remota a bases de datos.

+ Facilidad y extensibilidad.

« Que soporte la programacién orientada a objetos.

« Embebido en HTML.

« Creacién de paginas Web.

» Aplicacion y uso de métodos de seguridad.

« Lenguaje de programacidon que sea aplicable tanto para aplicaciones
de escritorio como Web.

« Soporte y herramientas para la generacion de reportes.

De acuerdo a estas caracteristicas mencionadas podemos concluir que
existen diversos lenguajes de programaciéon que completan estos requisitos
de los cuales estan los siguientes lenguajes de programacion como lo son
Visual Fox Pro, Visual Studio .Net y Java. Cada uno de estos lenguajes
posees sus caracteristicas propias unas que lo hacen diferentes el uno con
el otro y otras que lo hacen parecido a los demas y es por ello que los mas
recomendable para poder fundamentar un analisis critico de cada uno de
estos lenguajes de programacién es a través de sus caracteristicas, a
continuacion se muestran unos de los elementos mas importantes y

sobresalientes de cada uno de ellos.
Visual Fox Pro.
 Capacidades poderosas y muy Veloces para el manejo de datos
nativos y remotos.

» Flexibilidad para crear todo tipo de soluciones de bases de datos.

« Lenguaje de Programacién Orientado a objetos.

55



« Utilizacidon de Sentencias SQL en forma nativa.

e Poderoso manejo de vistas y cursores y control completo de
estructuras relacionales.

e Su propio gestor de base de datos incorporado. Sin embargo,
también puede conectarse con servidores de base de datos, tales
como Oracle, Microsoft SQL Server o MySQL.

+ Cuenta con un motor de generacién de informes renovado y muy
flexible para soluciones mas robustas.

« Desde la versidon 9.0, amplio soporte de XML, tanto como fuente de
datos (por Ej., servicios Web basados en XML) como por generar
reportes en formato XLM.

+ Desde la version 7.0, soporte de la tecnologia IntelliSense de

Microsoft.

Luego de estas caracteristicas conviene mencionar ciertos elementos
adicionales que podrian permitir una mejor estimacién de si tomar este
lenguaje de programacion. Segun lo han informados sus desarrolladores la
ultima versién planeada para Visual Fox Pro es la version 9, y algunas

mejoras que se han planteado pero esa seria la ultima versién, segun lo

comenta una empresa llamada etecnologia www.etecnologia.org ha
desarrollado el .NET EXTENDER que permite utilizar el .Net Framework en
visual fox Pro, y han anunciado que a finales del 2009 van a sacar su "VFP
Developer Studio" herramienta la cual convierte a VFP en un lenguaje .Net,
este producto esta soportando el 92 porciento de los comandos y funciones
de VFP al 31 de Mayo del 2009 y se puede comprar por $250.00.

Visual Studio .Net
Si bien este no es un lenguaje de programacion es un entorno de desarrollo

integrado el cual permite alojar diversos lenguajes de programacién para

poder desarrollar aplicaciones Web como de escritorio, por ende se ha
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considerado como una de las opciones a tomar en cuenta para la eleccién
del lenguaje de programacién para este proyecto en particular. Luego de
aclarado brevemente este punto revisemos las caracteristicas principales de

Visual Basic. Net

Visual Basic .Net

« Lenguaje de programacion orientada a objetos dentro del cual se
permite tener acceso y se permite trabajar con objetos los cuales
contienen dentro de si clases, funciones, procedimientos, propiedades y
elementos que permiten realizar aplicaciones veloces y potentes.

« Las aplicaciones desarrolladas en esta plataforma requiere del
Framewrok.Net para poder ejecutarse.

* Soporte para LINQ (Language Integrated Query) Expresiones Lambda.

» Literales XML.

« Como lenguaje de programacién permite ser usado en diversos IDEs de
los cuales los mas importantes figuran SharpDevelop y MonoDevelop los
cuales permiten programar con VB.Net y perfectamente ejecutar estas
aplicaciones, por tanto este lenguaje de programacién cuenta con
diversidad de soporte técnico y ayuda en toda la comunidad de
desarrolladores.

 Permite el desarrollo multiplataforma el cual ha sido un logro de los
usuarios y desarrolladores que gustan en usar este lenguaje de
aplicacion lo cual lo vuelve versatil y con crecimiento.

« Contiene dentro de sus librerias clases que permiten interactuar tanto
con bases de datos axial como con herramientas de generacion vy
manipulacién de datos en reportes y a su vez como lenguaje de
programacion dentro de paginas como por ejemplo en paginas
desarrolladas con ASP.NET.

+ Acceso a métodos de seguridad para poder ser usados dentro del cédigo

de las aplicaciones tanto de escritorio como Web.
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Java.

Lenguaje de programacién orientada a objetos pero no en su
totalidad.

Lenguaje desarrollado por Sun Microsystems bajo licencias
propias contando a su vez también con desarrollares que han
creado plataformas de programacion para poder incluirlo dentro
de las licencias de software libre.

Independiente de la plataforma, las aplicaciones javas pueden
ejecutarse sobre cualquier sistema operativo y cualquier tipo de
hardware.

Cuenta con una herramienta llamada recolector de basura el cual
permite a los desarrolladores deshacerse de los elementos que
sean borrados y que aun estén el memoria.

Alto rendimiento y velocidad con la ayuda de su recolector de
basura.

Cuenta con elementos llamados applets los cuales son programas
incrustados en otras aplicaciones, normalmente una pagina Web
que se muestra en un navegador.

Cuenta con los servlets que son componentes de la parte del
servidor de Java EE, encargados de generar respuestas a las
peticiones recibidas de los clientes.

Lenguaje de programacion robusto, portable y el respaldo de la
industria han permitido que sea uno de los lenguajes de
programacion con mas crecimiento y amplitud en campos de
ejecucion en la industria de la informatica.

En la parte del servidor, Java es mas popular que nunca, desde la
aparicion de la especificacion de Servlets y ISP (Java Server
Pages).

Lenguaje de programacidn que permite tanto desarrollar

aplicaciones Web como de escritorio.

Luego de un analisis exhaustivo de los 3 lenguajes de programacion
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anteriormente y de acuerdo a las peticiones por parte de la direccidon de
la Libreria Universitaria hemos decido elegir como lenguaje de
programacion Visual Basic .Net el cual consideramos que cumple con los
requisitos como grupo desarrollador tenemos planteados y que nos
permitird alcanzar los objetivos que se pretenden alcanzar con la
ejecucion de este proyecto. Cabe destacar que esta eleccién estuvo
también regida por elementos tanto de comodidad, conocimiento y
conveniencia ya que en proyectos anteriores hemos podido trabajar con
estas herramientas y hasta el momento no nos han defraudado, cada
lenguaje de programacién tiene sus Pro y contras y no se trata de
menospreciar a ninguno pero si de resaltar el porque de nuestra
decisién, aparte de los elementos antes mencionados nos gustaria decir
gue no se eligié Visual Fox debido a que ha llegado a un punto estatico
en donde su vida como lenguaje de programacion ha sido terminado
debido a la falta de interés de continuar con su expansion por parte de
sus desarrolladores. Descartamos al igual Java debido a que para poder
hacer uso de este lenguaje de programacién se requieren de ciertos
elementos para que las aplicaciones desarrolladas en este lenguaje de
programacion se ejecuten se necesita de un elemento llamado Maquina
Virtual de Java la cual es la intermediaria y ejecutora del cédigo java y
dependerd de ella el rendimiento y rapidez con que las aplicaciones
funcionen cosas que nos parecid un poco complejo para la magnitud del

proyecto y las necesidades del mismo.

Luego de esta eleccion se hace necesario que hablemos de ASP.NET el
cual nos permitird desarrollar las paginas Web con la ayuda del lenguaje
de programacion estos 2 elementos se complementaran correctamente
para poder brindar un resultado exitoso y con calidad que dejara ver que

la eleccion tomada ha sido la correcta.

c) Gestor de Base de Datos: Un gestor de base de datos es la unién de

varios sistemas o aplicaciones con el fin de poder manipular y
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administrar base de datos, entendamos como base de datos como el
conjunto de informacion agrupada la cual serd manipulada por otros

sistemas o aplicaciones.

Este gestor de base de datos nos permitird crear las estructuras necesarias
para resguardar la informacién generada por el usuario o las aplicaciones
gue entren en contacto con el, permitira crear bases de datos las cuales
permitirdn almacenar los datos necesarios para todo el trabajo que realiza

la libreria.

Las bases de datos estan divididas por modelos los cuales se han creado
con el fin de agrupar aquellas base de datos que tengan un comportamiento
y funcionalidad, dentro de los cuales esta el modelo de base de datos
relacional el cual permite estructurar los datos a nivel l6gico como tablas las
cuales estan formadas por filas y columnas para el almacenamiento de
datos. Debido a su funcionalidad este modelo es el mas usado y popular en
la actualidad por ende consideramos que es el modelo que mas se acopla a
nuestras necesidades. La base de datos serd la encargada de almacenar
todos los datos e informacion de las 2 aplicaciones tanto la Web como de
escritorio, la seleccion del gestor de base de datos esta contemplada de
acuerdo a ciertas caracteristicas y necesidades que presenta las
aplicaciones con las que contara el proyecto las cuales se mencionan a

continuacion:

« Velocidad en el acceso a los datos.

« Consumo de los recursos con los que cuente el servidor.
« Rendimiento.

e Seguridad.

+ Uso de subconsultas.

« Uso de claves primarias y secundarias.

+ Base de datos relacional.

e« Soporte para triggers y procedimientos almacenados en el
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servidor.

Deacuerdo con las caracteristicas que se proponen la selecciéon se ha
reducido a 2 gestores Unicamente los cuales son MySql y Microsoft SQL
Server Express Edition 2005 de los cuales mostramos sus caracteristicas

mas importantes:

MySql

» Es una base de datos relacional.

 Alto rendimiento. Mayor velocidad tanto al conectar con el servidor
como al servir consultas.

« Buenas utilidades de administracién.

« Aunque sufra caidas no suele perder informacién ni corromper datos.

« Integracién nativa con PHP con una API muy desarrollada.

« No hay limites en el tamafio de los registros.

* Mejor control de acceso en el sentido de que usuarios accedan a que
tablas y con que permisos.

* No soporta subconsultas.

» No considera las claves ajenas.

« El soporte de transacciones es limitado a cierto tipo de tablas.

Microsoft SQL Server 2005 Express Edition.

« Soporte nativo para la gestidén de datos XML.

» Base de datos relacional.

« afade algunas extensiones a la T-SQL para permitir la integracién de
lenguaje XQuery consultas en T-SQL.

* Permite a un servidor de base de datos a ser expuestos en l0os servicios

Web utilizando TDS encapsulada dentro de paquetes SOAP (protocolo)

solicitudes.

+ Cuando se accede a los datos sobre los servicios Web, los resultados
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son devueltos como XML
e SQL CLR se introdujo con SQL Server 2005 para permitir que se

integran con la. NET Framework.

e Soporte para triggers y procedimientos almacenados en el servidor.

+ Uso de claves primarias y secundarias.

Mediante la informacion expuesta anteriormente se ha determinado que la
eleccion del gestor de base de datos que mas se adecua a las necesidades
es Microsoft SQL Server 2005 Express Edition ya que por solicitud y
recomendacion de la Direccién de la libreria Universitaria se utilizara este
gestor ya que se acoplara e integrara con mayor facilidad a los elementos
anteriormente seleccionados como lo son el lenguaje de programacion y
sistema operativo y atendiendo a los resultados de la investigacidon
bibliografica realizada consideramos a bien utilizar este gestor de base de

datos.

d) Plataforma de red: Una red de computadoras (también llamada red
de ordenadores o Red informadtica es un conjunto de equipos,
computadoras y/o dispositivos conectados por medio de cables,
sefiales, ondas o cualquier otro método de transporte de datos, que
comparten informacion (archivos), recursos (CD-ROM, impresoras, etc.)
y servicios (acceso a Internet, e-mail, Chat, juegos), etc. Dependiendo
de determinadas reglas para la comunicacion entre los elementos

conectados a la red.

El funcionamiento de las aplicaciones de escritorio y Web requieren la
conexidn hacia la red este correctamente establecida y conectada ya que la
aplicacion de escritorio hara uso de acceso remoto a la base de datos asi
como la aplicacion Web requerira del alojamiento en un servidor mismo que
servirad de alojamiento a la base de datos a la cual accederd la aplicacion

Web haciendo uso de los protocolos de comunidén pertinentes tales como
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TCP/IP.

e) Servidor: El servidor sera la computadora encargada de alojar la base
de datos asi como también la aplicacién Web y el software que para ella
se desarrolle con el fin de atender las solicitudes de los clientes que
acceden a esta aplicacion asi como el acceso a la base de datos por
parte de la aplicacion de escritorio.

Para dicha tarea se requiere que este posea como requisitos minimos los

siguientes puntos:

Requerimientos de hardware minimo:

10 GB de espacio en disco duro para poder realizar la instalacién de

las aplicaciones asi como el gestor de base de datos.

« 1024 MB de memoria RAM.

e Tarjeta de Red.

« Conexién dedicada a Internet.

« IP Publica para poder acceder a las paginas Web y prestar los
servicios necesarios.

« Todos los periféricos necesarios para su administracién como lo son

el monitor, Mouse, teclado, Scanner, Reguladores de voltaje,

Impresora, etc.

Requerimientos de software minimo:

» Servidor de DNS.

« Servidor de paginas Web en nuestro caso IIS version 7.
« Servidor de correo electrénico.

 Framework .Net 2.0 o superior.

 SQL Server Express Edition 2005.

¢« Management Studio Express Edition 2005.
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» Sistema Operativo Windows XP 2002 o superior.

Servidores

debido a que una de las aplicaciones con las que cuenta el proyecto es una
aplicacién Web se hace necesaria la utilizacién de un servidor Web ya que esta
aplicacion trabajara bajo un navegador Web ya que cada uno de los servicios
que se prestaran dentro de la aplicacion Web tanto en la parte de consulta y
revision de informacién como en el area administrativa y colaborativa, por
ende es de vital importancia el uso de un servidor de paginas Web el cual nos
permitird hacer uso de los servicios necesarios para que funcione nuestra
aplicacién haciendo uso del protocolo http, debido a esto hemos realizado
analisis sobre que servidor debemos elegir y entre las propuestas a considerar
se encuentran Apache que pertenece al software libre y IIS propiedad de
Microsoft haremos por ello mencion de sus caracteristicas principales con el fin
de poder realizar un analisis que nos permita decidirnos entre que servidor de

paginas Web seleccionar.

Apache

« Servidor Web HTTP de cddigo abierto para plataformas Unix entre ellas
BSD, GNU/Linux, etc.), Windows y Macintosh.

« Implementa el protocolo HTTP/1.1 y la nocién de sitio virtual.

« Altamente configurable uso de base de datos de autenticacion y
negociacion de contenido.

« Aceptacién en 2005 del 70% de los sitios Web en el mundo.

+ Es modular.

e Multiplataforma.

» Extensible.

« Popular lo que le permite ser facil de obtenerlo recurrir a soporte sobre
su uso y configuracion.

» Su licencia permite la distribucién de derivados de cédigo abierto y
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I1IS

cerrado a partir de su codigo fuente original.

Herramienta que brinda una serie de servicios para ordenadores que
funcionan bajo el sistema Operativo Windows.

Integrado en Windows XP profesional con la cual podemos hacer uso de
opciones limitadas de el.

Presta los siguientes servicios: FTP, SMTP, NNTP y HTTP/HTTPS.
Permite que un ordenador normal pueda convertirse en un servidor de
Internet o intranet, lo cual permite publicar paginas Web tanto de forma
local como remota en una red o sobre Internet.

Basado en modulos que le permiten procesar todo tipo de paginas Web
dentro de ellas estan las paginas disefiadas con ASP y ASP.NET vy
también con PHP y Perl.

Las conexiones permitidas seran ilimitadas pero el flujo de las tareas se
limitaran de acuerdo a solicitudes activas concurrentes.

Rendimiento optimo en escenarios punto a punto.

Facil de configurar y usar.

Deacuerdo a los analisis realizados mediante determinacion de funcionalidades

y facilidad de uso hemos decidido trabajar sobre IIS ya que permite una

integracion de alto rendimiento con los elementos desarrollados por Microsoft

lo cual nos permite apoyar al lenguaje de programacidn previamente

seleccionado ademas la seleccién de este servidor Web fue por peticion por la

administracion de la libreria ya que se cuentan con las licencias para instalar

estos elementos y asi poder hacer uso de las actualizaciones peridédicas que

realizan los proveedores de este software.

f) Interaccion con otros sistemas: Con la puesta en marcha del

sistema propuesto este tendra una interaccion con otros sistemas que
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le permitiran aprovechar de una mejor manera su funcionalidad. Entre

estos sistemas podemos considerar los siguientes:

* Red de Telecomunicaciones

Se pretende que la aplicacién informatica se a puesta a disposicion del
mayor numero de usuarios para que estos lo aprovechen de la mejor
manera por ello es necesario montarlo en una intranet con la que ya se

cuenta, logrando de esta manera compartir su funcionalidad.

* Red Mundial (WWW)

La aplicacion Web que diseflaremos formara parte de la red mundial en
Internet para que un usuario pueda acceder a ella desde cualquier parte del
mundo, para esto se utilizara el servidor de aplicaciones Web IIS de

Windows.

« Salas de Internet
Si la aplicacién Web podra ser utilizada desde cualquier parte del mundo
con solo tener acceso a Internet, entonces entran en juego otros sistemas

tales como los Cyber Café y Centros de servicio de Internet.

g) Marco Legal: El sistema tiene requerimientos legales en nuestro pais ,
que debe cumplir tales como los derechos de autor que se encuentra
regulado bajo la ley de fomento y proteccién de la propiedad intelectual
especificamente en el Art. 32 donde hace referencia a que un

programas de ordenador es una obra protegida.

Art. 32 (ley de fomento y proteccién de la propiedad intelectual julio 26
1993)

Programa de ordenador, ya sea programa fuente o programa objeto, es la
obra literaria constituida por un conjunto de instrucciones expresadas
mediante palabras, cdédigos, planes o en cualquier otra forma que, al ser

incorporadas en un dispositivo de lectura automatizada, es capaz de hacer
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gue un ordenador, o sea, un aparato electrénico o similar capaz de elaborar
informaciones, ejecute determinada tarea u obtenga determinado

resultado.

También se cuenta con otra ley siempre relacionada con los derechos de
autor, que se encuentra en el Reglamento General de Procesos de
Graduacioén de la Universidad de El Salvador, el cual menciona en el Art.29
gue son propiedad exclusiva de la Universidad los trabajos de Graduacién y
solo ella podar disponer de los mismos, y autorizar a otros para que puedan

hacer uso de los trabajos.

Ademas la Fiscalia General de la Republica puede penalizar este delito
contra la propiedad intelectual utilizando el Art.227 de cddigo penal en el
cual determina una pena de 4 a 6 afios de prisidn o una salida alternativa

conciliacion.

Por otra parte serd necesario contar con las respectivas licencias del
software a utilizar tanto en el desarrollo como en la implantacién del

sistema, para no caer en el delito de pirateria de software.

h) Infraestructura: Existen muchos factores a controlar en el lugar en el
cual se implementara el sistema, para que este funcione en las mejores

condiciones, algunas factores a considerar son:

 [Espacio Requerido
El local destinado para la colocacién del equipo informatico debe contar
con el espacio suficiente para la distribucién tanto del equipo como del

cableado y permitir la movilidad de los usuarios.

« Condiciones Ambientales

Las condiciones ambientales es uno de los aspectos a considerar que se
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vuelve muy importante cuando se somete el equipo a largas jornadas de
trabajo, por lo anterior se recomienda utilizar sistemas de aire
acondicionado para operar entre los 18 y 22 grados Centigrados, contar
con un flujo de luminosidad adecuado. Por otra parte se tienen otros
requerimientos como minimizar el ruido que pueda afectar a los usuarios

del sistema.

« Suministro Eléctrico

Se debera contar con una instalacion eléctrica capaz de soportar la caga
de todo el hardware sin causar un sobrecalentamiento que genere un
cortocircuito, es muy importante poseer un polo a tierra para proteger el
equipo de posibles descargas eléctricas y contar con tomas eléctricos

debidamente polarizados.

1) Vida Util: La vida util de un sistema determina el tiempo promedio que

un sistema funcionara como se espera que lo haga sin problemas.

En este caso el sistema propuesto se espera que funcione correctamente en
un periodo de 5 afos debido a que los cambios tecnoldgicos son cada vez
mas rapidos y se vuelve necesario la actualizaciéon o creacién de un nuevo
sistema que pueda incorporar nuevas tecnologias y con ello incorporar la
utilizacidn de nuevas técnicas de desarrollo y métodos de seguridad

informatica.
Por otra parte el sistema podra funcionar indefinidamente y dependera de
las necesidades que vayan surgiendo realizar actualizaciones y correcciones

que le permitan alargar el tiempo de funcionamiento hasta que sea

necesario cambiarlo por uno totalmente nuevo.

2.5.3 Requerimientos de Desarrollo

Los requerimientos de desarrollo son aquellos que dictan quienes seran los
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encargados de llevar a cabo el proyecto, que rol tendran dentro de este y el
estimado de cuanto costara esta mano de obra. Ademas de que software se
utilizara para el disefio del proyecto y el tipo de hardware en el que se
desarrollara tanto el sistema como la aplicacion Web. Todo esto dividido las

tres siguientes partes:

2.5.3.2 Requerimientos Humanos:
Para llevar acabo el andlisis, disefio y programacion del sistema de la libreria
asi como para la aplicacion Web se necesitara de tres personas, cada uno con

un rol definido dentro del proyecto.

2.5.3.2.1 Analista de Sistemas.

Este sera el encargado de estudiar la organizacién asi como el sistema actual
con el que se cuenta en la libreria y de esta forma poder asesorar, supervisar,
recomendar y modificar procesos internos para poder llevarlos a un nuevo
sistema que pueda lograr los objetivos propuestos entre la administracion de la
Libreria Universitaria y los desarrolladores del proyecto.

En este caso el analista recopilara, desglosara, catalogara y analizara la
informacion que la Libreria proporcione para poder proponer nuevos métodos y

mejorar los actuales del sistema para aumentar el desempefio de la misma.

2.5.3.2.2 Disenador Grafico.

El disefiador grafico es aquel cuyas actividades estdan conformadas por las
acciones de ingeniar, programar, proyectar y realizar comunicaciones visuales
con la finalidad de transmitir mensajes especificos para un grupo determinado.
En este caso el disenador serd el encargado de llevar a cabo la concepcién
visual de la aplicacion Web para que sea atractiva a la vista de los usuarios

finales y que ademas pueda transmitir el verdadero propédsito de esta.
2.5.3.2.1 Programador.

Su funcién consiste en trasladar toda especificacion hecha por el analista en

sistemas a cddigo ejecutable por la computadora. En este caso el programador
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serd el que se encargara de la implementacion del sistema mediante el
lenguaje de programacién que se haya determinado para la elaboracion del

proyecto.

2.5.3.3 Requerimientos de Software:

Aqui se describe todo el software necesario para la consecucién de los
objetivos propuestos que en este caso seran el desarrollo del sistema de la
libreria y la aplicacién Web. A continuaciéon se describiran brevemente el

software que se utilizara para el desarrollo:

2.5.3.3.1 Visual Studio:

Microsoft Visual Studio es un entorno de desarrollo integrado (IDE, por sus
siglas en inglés) para sistemas operativos Windows. Soporta varios lenguajes
de programacion tales como Visual C++, Visual C#, Visual J#, ASP.NET y
Visual Basic .NET, aunque actualmente se han desarrollado las extensiones
necesarias para muchos otros.

En este caso se harad uso de Visual Studio 2008 y exclusivamente de Visual
Basic .NET y ASP.NET, como lenguajes de programacion para el desarrollo de

la aplicacién de escritorio y la aplicacion web respectivamente.

2.5.3.3.2 Microsoft SQL Express Edition:

Version "ligera" de Microsoft SQL Server. Esta sirve para uso libre vy
distribuibles a los desarrolladores de software. Se utilizara para desarrollar la
base de datos con la que tendra enlace el sistema de la libreria y la aplicacion
Web.

2.5.3.3.3 Adobe PhotoShop y Adobe Illustrator:
Adobe PhotoShop es una aplicacién en forma de taller de pintura y fotografia

gue trabaja sobre un "lienzo" y que estd destinado para la edicidn, retoque
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fotografico y pintura a base de imagenes de mapa de bits o conocidos en
PhotoShop como graficos rasterizados. También puede ser usado para crear
imagenes, efectos, graficos y mas en muy buena calidad. Ademas de este
también se utilizara el Adobe Illustrator el cual es una aplicaciéon en forma de
taller de arte que trabaja sobre un tablero de dibujo, conocido como "mesa de
trabajo" y estda destinado a la creacidon artistica de dibujo y pintura para
Ilustracién (Ilustracion como rama del Arte digital aplicado a la Ilustracion

técnica o el Disefo grafico, entre otros).

2.5.3.3.4 Adobe Dreamweaver:

Adobe Dreamweaver es una aplicacion en forma de estudio, basado en el
estudio de Adobe Flash, pero con mas parecido a un taller destinado para la
construccién y edicién de sitios y aplicaciones Web basados en estandares.
Creado inicialmente por Macromedia y actualmente producido por Adobe
Systems. Es el programa de este tipo mas utilizado en el sector del disefio y la
programacion Web, por sus funcionalidades, su integracion con otras
herramientas como Adobe Flash y, recientemente, por su soporte de los
estandares del World Wide Web Consortium. Ademas tiene soporte tanto para
edicion de imagenes como para animacion a través de su integracion con otras

herramientas.

2.5.3.3.5 Navegador Web:
El propdsito del navegador Web es para poder hacer las respectivas pruebas de
conexién hacia la aplicacion Web que se desarrollara en este caso no se tiene

predileccion sobre alguno en especial puesto que cualquiera sera de utilidad.

2.5.3.4 Requerimientos de Hardware:

Para el correcto desarrollo del proyecto y tomando en cuenta el tipo de
software que se utilizara, ademas del nimero de personas que trabajara en el
mismo, las especificaciones de los ordenadores y otro tipo de hardware

necesario es el siguiente:

71



Hardware especificacion

Microprocesador Intel Core 2 DUO de 2.4 GHz 800
Mhz FSB

Memoria RAM 1 GB DDR2 o0 mas
Disco Duro DE 40 GB
Lector de DVD Sin especificar
Mouse PS2 Optico de tres botones y Scroll
Teclado PS2 espaiol
UPS Sin especificar
Impresora De inyeccion cannon ip1200
Memoria USB 1 GB como minimo

2.6 Estudio de Factibilidad

2.6.1 Factibilidad Técnica
El analisis de factibilidad técnica evalla si el hardware y software que estan

disponibles son suficientes para la correcta implementacién y operacién del

sistema propuesto, ademas analiza si se cuenta con conocimientos técnicos
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por parte del personal para operar y dar mantenimiento al sistema propuesto.

Como resultado del analisis se pueden mencionar los siguientes puntos:

« Se evallo el hardware existente y esto satisfacen los requerimientos
minimos tanto para el desarrollo como para la implementacion del
sistema propuesto.

« Actualmente se cuenta con una red informatica que permite Ia
interconexion con los equipos y con Internet lo cual facilitara el uso del
sistema.

« El equipo informatico posee todas sus respectivas licencias de software.

e En cuanto al personal se cuenta con un administrador de red capacitado
para brindarle mantenimiento al sistema propuesto y el personal que

utilizara el sistema poseen conocimientos informaticos basicos.

La Libreria Universitaria en la actualidad posee tanto el hardware y software

necesario para la implementacién y operacién del sistema propuesto.

2.6.2 Factibilidad Operativa
La factibilidad operativa buscar determinar si se pondra en funcionamiento el

sistema propuesto si no existiera resistencia al cambio por parte de los

usuarios involucrados con el mismo.

Basandonos en los resultados de las entrevistas realizadas tanto al director
como al personal de La Libreria Universitaria, nos comentaban la necesidad y
deseo de un cambio en el sistema actual. Por lo tanto se demuestra la
aceptacion de un nuevo sistema que cumpla con sus requerimientos y

expectativas sin presentar ninguna oposicion al cambio, por lo que el sistema
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es factible operacionalmente.

Con la finalidad de lograr la mayor aceptacion de los usuarios finales al sistema
propuesto se disefiara una interfaz amigable como herramienta para un facil
manejo y comprension y se contara con la opinidon de los mismos para el
desarrollo del sistema propuesto. Ademas se capacitara a los usuarios finales
para que se puedan familiarizar con el sistema propuesto y se sientan cdmodos

cuando lo utilicen.

2.6.3 Factibilidad Economica
El estudio de factibilidad econdmica tiene por objetivo mostrar un andlisis de

los costos y beneficios del sistema actual contra los costos y beneficios del
sistema propuesto, que permita identificar las bondades del sistema propuesto

para poder considerar como aceptable realizar el proyecto.

A continuacién se definen los gastos de mano de obra equivalente $9200.00,
necesarios para analizar, disefiar e implementar el sistema propuesto que

seran cubiertos por el equipo de trabajo.

Responsable Total Dias Precio Dia Total
Analista de 80 $40.00 $3200.00
sistemas
Disefiador Grafico 60 $50.00 $3000.00
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Programador 60

$50.00

$3000.00

TOTAL

$9200.00

Tabla 2.1: Costo de recurso humano

El dinero que se hubiera tenido que pagar a un ente externo para desarrollo
del proyecto se habria tenido que invertir por La Libreria Universitaria,

convirtiéndose en un ahorro y por lo tanto es un beneficio para la institucién.

Los costos de desarrollo para la implementacién del sistema propuesto seran

los siguientes:

Requerimientos de Hardware y Precio Total
Software unitario

Windows XP Profesional Servi Pak 3 $0 $0
Microsoft Framework 3.5 para Windows $0 $0
2003

Microsoft SQL Express Edition $0 $0
Microsoft Management Studio 2005 Express $0 $0
Edition

Microsoft Visual Studio 2008 Express $0 $0
Edition

3 Servidores Power Edge 840 $1137 $3411
3 Windows Server 2008 , Web x64 Edition $399 $1197
Costo de Red $100 $100
3 Router Dlink 4 puertos $64.99 $194.97
TOTAL $4902.97

Tabla 2.2: Costo de Hardware y Software para implantacion del sistema.

ANALISIS BENEFICIO/COSTO
Conocido también como Indice de rendimiento es un método que permite
evaluar proyectos desde el punto de vista monetario para ello reutiliza la

siguiente formula:

Beneficio/Costo= $9,200.00/$4,902.97= 1.88
Con el resultado anterior que es superior a 1 se puede concluir que el proyecto

es factible econdmicamente al contar con mas beneficios que costos en su
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realizacidon como se puede ver en la figura 2.1.

Relacion Beneficio/Costo

10,000.00

8,000.00+

6,000.00-
Dolares
4,000.00-

2,000.00+

0.00-

Beneficios Costos

Figura 2.1: Relacién Beneficio/Costo.

BENEFICIOS TANGIBLES
Entre beneficios tangibles y cuantificables generados por el sistema propuesto

podemos mencionar:

« Reduccion de algunos costos de operacion (Papeleria, mantenimiento y
espacio fisico).

« Aumento en las utilidades.

BENEFICIOS INTANGIBLES
Con el sistema propuesto se obtendrdn muchos beneficios intangibles pero

importantes que afectan de manera indirecta las utilidades tales como:

« Mejor atencidon a clientes con el manejo mas rapido y oportuno de la

informacidn, que facilitara la realizacidon de sus tareas diarias, ademas
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de la creacion de una aplicacion Web que permitira realizar operaciones

desde la comodidad de sus casas.
Mejor informacién administrativa al generar informacion mas eficiente y
confiable que sirva de apoyo a la toma de decisiones a través de la

generacion de nuevos formatos de reportes.

1 Mayor ventaja competitiva con la utilizacion de tecnologia informatica

mas avanzada y mejores oportunidades de escalabilidad.

® Lograr un mayor nivel de seguridad de la informacién logrando evitar

ataques al sistema propuesto.

Mejor aprovechamiento del recurso tecnoldgico con el que se cuenta.

DISENO E IMPLEMENTACION DEL
SISTEMA INFORMATICO DE LA
LIBRERIA UNIVERSITARIA.
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CAPITULO III:

DISENO Y DESARROLLO DEL
SISTEMA DE INFORMATICO
PARA LA LIBRERIA
UNIVERSITARIA UES.

3.1.Estandares de Diseiho del
Sistema.

Este capitulo se inicia definiendo y explicando que son los estdndares y el
porque esta ligado al disefio de sistemas.

Estandar esta definido como la definicidn clara de un modelo, criterio, regla de
medida o de los requisitos minimos aceptables para la operacion de procesos
especificos. Comprendamos entonces que los estandares sefialan claramente el

comportamiento esperado y deseado y son utilizados como guias para evaluar
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su funcionamiento y lograr el mejoramiento continuo de los servicios y los
procedimientos para los cuales se definan dichos entandares.

De acuerdo con lo mencionado anteriormente se puede claramente determinar
que los estadndares dentro del disefio de sistemas son de primordial
importancia para poder tener éxito en el desarrollo y culminacion del proyecto
ya que permiten tener parametros de control de lo que se desea ejecutar y
disefar. Este capitulo esta compuesto por esos elementos tan importantes que
servirdn como guias para el desarrollo de las aplicaciones y que permitirdn a
los usuarios comprender el funcionamiento de las mismas ya que sin la

correcta explicacidon de su uso seria mas un problema que una solucién.

3.1.1 Estandares de Nombres de Archivo.

Un archivo es un conjunto de informacién con un nombre especifico al cual el
sistema operativo conoce.

Con la definicion de estandares de nombres de archivo lo que se propiciara es
facilitar el acceso y busqueda de los mismo y determinar esas reglas y guias
que permitan mantener el desarrollo del proyecto de una manera ordenada,
por ello se hace necesario determinar esas guias para poder indicar los
nombres de estos archivos antes de ser guardados, a continuacién se detalla
una lista con los lineamientos a tomar en cuenta al momento de nombrar a un
archivo tomando en cuenta que un archivo dentro de este proyecto seran:
base de datos, nombre de archivos de clase, carpetas, archivos ejecutables,

tablas e imagenes.

* Uso de letras del abecedario en mayusculas o minusculas, el Unico uso
de las letras en mayusculas o minusculas sera de acuerdo con ciertos
lineamientos UML los cuales recomiendan el uso de mayusculas cuando
se han unido 2 o mas palabras para el nombre de archivos con el fin de
poder hacer sus busquedas lo mas optimo posible. Por ejemplo el

nombre de la clase de conexidn podria ser accesoDeDatos.vb.
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Los simbolos permitidos dentro de los nombre seran Unicamente el
guién — o guién bajo _ y la / con el fin de poder hacer el uso minimo de
caracteres o simbolos especiales para poder tener un mejor

entendimiento del nombre.

Tomando en consideracidon los puntos anteriores a continuacién se muestra

una tabla con que define la estructura a utilizar para poder identificar los

diferentes archivos del sistema:

Tipo de Archivo Estructura Ejemplo
Formulario frmNombreFormulario | frmAgregarCajero
Reporte rptNombreReporte rptVentas
Procedimiento de Insercidn iNombre_Proc iAgregar-Cajero
Procedimiento de Actualizacion | mNombre_Proc mModificar_Cajero
Procedimiento de Eliminacién dNombre_Proc dBorrar_Cajero
Procedimiento de Consulta gNombre_Proc gConsultar_Cajero

3.1.2 Estandares de Nombres de Campos, Variables y Constantes.

Para el uso de nhombres de campos, variables y constantes se debe tomar en

cuenta el uso de los siguientes estandares:

Para el uso de campos, variables, constantes y nombres de tablas
dentro de la base de datos se considera conveniente el uso de letras
minusculas al inico del nombre del campo o tabla y si se requiere el uso
de mas palabras estas deben iniciar con mayuscula, como por ejemplo:

nombreUsuario.
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Se utilizaran todas las letras del abecedario y uso de numeros
respetando siempre que el primer elemento en un nombre debe ser una
letra para poder tener sentido a la hora de declararlos.

El uso de caracteres permitidos dentro de la definicion de nombres sera
Unicamente los caracteres — y _ para poder crear una logica en la
estructura de nombres.

El nombre de no debe ser demasiado largo esto con el fin de no sobre

cargar la memoria a la hora de la ejecucién de las aplicaciones.

Respetando los puntos anteriores a continuacién se muestra una tabla con que

define

la estructura a utilizar poder identificar los elementos donde se

almacenaran los datos necesarios para el funcionamiento del sistema:

Tipo de Elemento

Estructura

Ejemplo

Campo indice de tabla

Codigo_ Nombre_Campo

codigo_ Nombre_Cajero

Campo comun de tabla

Nombre_Campo

nombre_Cajero

Variable

Nombre_ variable

nombre_libro

Constante

Nombre constante

cprecio_libro

3.1.3 Estandares de Nombres de Objetos.

Para poder tener una concepcion mejor de lo que es un objeto aca se tiene una

definicién acerca de lo que es un objeto.

Objeto: se define como la unidad que en tiempo de ejecucién realiza las
tareas de un programa. También a un nivel mas basico se define como la

instancia de una clase. Un objeto en la Programacion Orientada a Objetos

representa alguna entidad de la vida real.




Ya que sabemos que es un objeto nos podremos dar cuenta que necesita de
una clase para poder existir por ello cada estandar que sea aplicable a un
objeto lo serd de igual manera a una clase teniendo en cuenta que una clase
son declaraciones o abstracciones de objetos, lo que significa, que una clase es
la definicidn de un objeto. Cuando se programa un objeto y se definen sus
caracteristicas y funcionalidades, realmente se programa una clase.

Luego de estas breves definiciones se podra determinar que estandares se

deben cumplir los cuales se mencionan a continuacion:

« Los nombres de clases y objetos deben iniciar con letras mayusculas con
el fin de poder distinguirlas entre las variables, constantes, etc., y si es
el caso que estos nombres se componen de 2 o mas nombres se debe
iniciar la segunda palabra con inicial mayuscula.

« El nombre debe tener un sentido que le permita hacer referencia al
objeto o clase al que pertenece para poder tener un poco mas de orden
y légica a la hora de la programacién.

« La longitud de los nombres no deben ser demasiado largos con el fin de
no caer en errores o0 problemas a la hora de poder hacer el llamado de
dicha entidad.

« El uso de caracteres permitidos dentro de la definicion de nombres sera
Unicamente los caracteres - y _ para poder crear una légica en la

estructura de nombres.

Utilizando los estandares anteriores a continuacion se muestra una tabla con
que se define la estructura a utilizar poder identificar los diferentes objetos que

seran utilizados en los formularios del sistema:

Tipo de Objeto Estructura Ejemplo

Formulario frmNombreFormulario frmAgregarCajero
Etiqueta etgNombreEtiqgueta EtgnNombrePorveedor
Cuadro de texto txtNombreCuadro txtNombreCajero
Botone de comando btcNombreBoton btcImprimir

Lista de datos IstNombreLista IstLibros
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Lista desplegable de |IsdNombreLista IsdCodigoLibros
datos

Botén de opcidn btoNombreBoton btoSexoCajero
Casillas de verificacion | csvNombreCasilla csvPermisosCajero
Barra de progreso bprNombreBarra bprGuardar
Cuadricula de datos crdNombreCuadricula crdLibros

Imagen imgNombreImagen imgImprimir

3.1.4 Estandares de Cédigo de Programa.

Estos

lineamientos permitirdn generar y documentar coédigo de manera que

posteriormente se pueda hacer uso de el y de poder encontrar y solucionar

errores de una manera mas rapida y eficaz, lo cual beneficiara con el ahorro de

tiempo y recurso a la hora de realizar la tarea de programacion.

Dentro de los lineamientos que se deben considerar estan:

Redactar comentarios dentro del cédigo que lo requiera con la finalidad
de poder saber que acciones, funciones o procedimientos.

Uso de nombres de variables apropiadas, nombres de los cuales
determinen o identifiquen de manera comprensiva su existencia dentro
de cdodigo de programacion.

Todos los procedimientos y funciones deben poseer un comentario que
defina en términos generales su funcionamiento.

Usar fabulacién y espaciado entre las lineas de codigo para poder
distinguir y poder mantener el mejor formato y orden en nuestro cédigo
y pues con ello logra una mejor vistosidad y mejor distribucién de
nuestros recursos ya que nos ayudara en tareas como lo son la
blsqueda y lectura dentro del cddigo.

Las variables y constantes deben ser definidas al inicio de cada funcion o

procedimiento.

3.1.5 Estandares de formularios.
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Se entenderd como interfaz del programa todos aquellos elementos
audiovisuales que permitan a los usuarios interactuar con los programas, estas
interfaces permiten ser usada como una capa de abstracciéon para otro
software, es lo que permite el flujo de la informacion entre usuarios vy
aplicaciones. La principal interfaz a utilizar en el sistema son los formularios

que incluyen las siguientes partes:

- Barra de titulo

Muestra el nombre de la ventana actual.

- Indicaciones generales

Breve descripcion que indica que se debe hacer.

- Botones

Ubicados en la parte inferior de los formularios para realizar procesos o
desplazarse entre registros.

- Etiquetas

Utilizadas para proveer una explicacion de los campos utilizados en el
formulario.

- Imagen

Se utiliza una imagen alusiva a la funcionalidad que se este utilizando.
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3.2. Sistema Informatico de La

Libreria Universitaria.

3.2.1 Diagramas de Caso de Uso.
Un diagrama de casos de uso es una representacién grafica de parte o el total

de los actores y casos de uso del sistema, incluyendo sus interacciones. Es
decir, que es una representacion grafica del entorno del sistema (actores) y su

funcionalidad principal (caso de uso).

Un diagrama de casos de uso muestra, por tanto, los distintos requisitos
funcionales que se esperan de una aplicacién o sistema y como se relaciona

con su entorno, que pueden ser los usuarios u otras aplicaciones.

A continuacién se muestra los distintos casos de uso para el sistema de la
Libreria Universitaria:

3.2.1.1 Caso de uso: Administrador General.

Aplicacion de Escritorio

Ingresar al sistema

Generar reportes

Administrador General

Diagrama 3.1: Caso de Uso, Administrador General
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3.2.1.2 Caso de uso: Administrador del Sistema.

Administrador del Sist

Aplicacion de Escritorio

Ingresar al sistema

Crear Usuarios

Ajustar Facturas

Mantenimiento a
Base de Datos

Cierre Semestral

Generar respaldo
de Base de Datos

Generar Codigo de
Barras

Consultar
Productos

Diagrama 3.2: Caso de Uso, Administrador del Sistema
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3.2.1.3 Caso de uso: Bodeguero.

Bodegero

Aplicacion de Escritorio

Ingresar al sistema

Ingresar Productos

Ingresar
Proveedores

Controlar Averias

Controlar
devoluciones

Realizar
Transferencias

Eliminar
Proveedores

Diagrama 3.3: Caso de Uso, Bodeguero
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3.2.1.4 Caso de uso: Cajero.

Cajero

Aplicacion de Escritorio

Ingresar al sistema

Ingresar codigo de
producto

Facturar Compra

Imprimir Factura

Cierre de Caja

Eliminar Factura

Modificar Factura

Verificar

codigo

Diagrama 3.3: Caso de Uso, Cajero
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3.2.1.5 Caso de uso: Colaborador.

Colaborador

Aplicacién de Escritorio

Buscar Libro

Consultar Libros

Buscar Producto

Consultar Producto

Diagrama 3.5: Caso de Uso, Colaborador
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3.2.2 Diagramas de Clases.

Debido al tamafio del diagrama de clases y para poder mostrario de

forma se ha dividido en los distintos procesos que se realizan con ellos.

3.2.2.1 Diagrama de Clases: Proceso de Facturacion.

accesoAdatos

encriptacion

+aenerarfdd5Hash() : cadena ToStinal JObject

-
1

1
frmLogininicial
Fpuesto : String
LnombreTabla : String = usuario
-dt @ Object dataTable

+filanula - Boolean
-uf : Integer
+insar() | Intager
+mostrarDatos() : Object DataRow
+Eliminari )
+Aactualizar) - Integer
+mostrariabla() : Object DataTable
+ImagenByias() | Byle
+Bytestlmagen() : Object Bitmap
s

fila @ Integer
tace | accesoAdatos

validar

L —-claseDatosCons @ accescAdatos

frmBuscarConsumible
FdiConsumible | Object DataTable

-conexionCons ;| String

-consultaCons © String

Hniciando : Boolean = true

FdaConsumible : Object SqlDataAdapter
l-palabra @ String
FixtClaveBuscar_TextChanged()
HsiWista_SelectedindexChanged _1()
I-btoCritericBusca SelectedIndexChangedi)

Fencripta : encriptacion

frmBuscarlLibro

mejor

Findireg @ Integer
Lclave : String
LstrConn - Siring

+antaral) @ String
+latras() : String

+eargarCodSucursall)

Haproximarn() : String

Fmoneda() @ String
+fecha() : String

ManejadorFactura

+horaf) @ Siring

raccDatos @ accesoAdatos

+oodigeCuatrof) © String

-dt : Object DataTable
————— -claseDatos - accesoAdatos
Feonexion - String

Feonsulia : String

lHniciando : Boolean = true
-da : Object SglDataAdapter
-palabra :© String

FxtClaveBuscar TextChanged)

FoodigoCinoo() : String

Hstvista_SelectedindesChanged_1()

HbuscarExistenciaTatal() : Integer
#buscarExistenciaSalal) | Integer

|
|
|
|
|
|
|
+aproximarTotal() - String :
|
|
|
|
|
|
|

HeodigaSeis() - Siring

#buscarExistenciaBodegal) - Integer

HbuscarExistenciaDafados() © Integer |

T 1

-bioCriterncBusca_SelectedindexChanged()

=varificarExistencias()
HActualizarinventariof)
ragregarinwventariod}
rregresarilnventanio])
HagregarFactural)
=modificarFactural)
=eliminarFactural)

|
|
-—

frmimprimir

-priSettings ;| Object PrinterSettings
FortDoc © Object PrintDocument
FprtFant - Object System . Drawing. Font.
Hineafciual | Integer

l-acceso : accesofdatos

-datbl : Object DataTable

Hila : Integer

Feampa : Integer

+cargarlmpresoral}

frmBuscarArticulo

-accDatos : accesoAdatos
-codigosucursal @ String

Hila : Integer

lvalidar = validar

|-tabla @ Object DataTable
+recibirSucursal() | String
+huscarFila() : Integer
+buscarExistencia() @ Integer
+calcularTotales()

+53e|e1|:t:ilnnarlmpresora(] +cargarCantidad()
+imprimirt) : Boolean +cargarArticulo)
+prt_PrintPage() T
_____ et_r._______d-aj'ue‘[ar&' String I
| |
I |
|
a |—T—| g r—————t——- |
1
frmAdminFactura frmAgrergarFactura
LaccDatos @ accesobdatos frmCiarraFactura imprimirWord2003

FmanejadorFactura
Fvalidar : walidar
FoodUsuario : String
Fsucursal ; Sting
Hposicion © Integer

Hila : Integer

Ftotal @ Integer
HbuscarSuecursal() : String
HcargarTotal() | Integer
rcargarMFactural)
roargarFactural)
HoargarFactural)
+oargarMombreCajera|)
Hoargarltems()
tcalcularTotales()
FanularFaciural)
HoargarPreciol)
HoargarCantidad()
HimprimirFactural)

-accDatos | accesoAdatos
Fvalidar : validar
FeodUsuario © String
lcodigoSucursal @ String
-codFacturalnicial - String
fila - Integer=10
+cargarMumercCajerol)
+cargarMombreCajerol)
+cargarMumercFactiural )
+carnarCantidad()
+ealcularTotakes()
+cargarPreciol)
HaliminarFilas\acias()
+formularicBusguedal)
+HimgpiarFactural)

FaccDatos @ accesoAdatos

validar : validar

LtmanejadorFactura : ManejadorFactura
FeodUsuario : String

FeodigoSucursal @ String
FnombreSucursal ; String

roargarMombrelsuarniol)
roargarinformacion()

frmReporteCreditoContado

__raccDatos : accesofdatos

rvalidar : validar

rmanejadorFactura : ManejadorFactura
FeodUsuario : String

reodigoSucursal @ String
LtnombreSucursal @ String

HoargarMombrellsuaniol)
roargarlnformacion()

HHmprimirFacural)
+imprimirTransferencial)
Himprimirkardex()
HHmprimirCiereFactural)
FimprimirReportereditoContado()
Hprusbal)

Diagrama 3.6: Diagrama de clase, Facturacion
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3.2.2.2 Diagrama de Clases: Proceso de Inventario.

frmNuevoLibro

-accDatos @ accesofdatos
-codigoSucursal | String
LoodArea ; String
Hnlclando @ Boolean = true
-palabra : String = codlibro
-da : Object SqlDataAdapter
-t : Object DataTable
Foonexion ; String
Foonsulta @ String
+cargarSucursal() —
HoargarAreal)
HoargarCodSucursal()
+oargarCod Areal)

)

I
I
I
-
1
frmAdminLibro

Facceso @ accasoAdatos
FnombreTabla : String = libro

frmNuevaConsumible

lFaccDatos | accesofdatos
FeodigoSucursal @ Siring
l-palabra - String = codConsumible
l-da @ Object SglDataAdapter
l-dt - Object DataTable
Feonexion © String
Feonsulta : Siring
—tiniciando : Boolean = true
FoargarSucursal()
+oargarCodSucursal()

1

|

e |
[

1

dathbl © Object DataTable
Hila : Integer —
Fprueba ; Integer
Fprueba | Integer
Feontadar | Intager

Faux : Integer
FoodigoSucursal @ String
FeodUsuario © String
FoodArea @ String
+cargarSucursall)
+eargarfreal)
HeargarCodSucursal()
FeargarCodAreal)
+cargar)
+cargarMombreSucursal()
+cargarfombrefreal)

frmNueveProveedor
-accDatos @ accesofdatos

+frmMNuevoProveedor_Shown()
thinGuardar_ Click{)
T

I

1

|
|
_________ . | frmAdminConsumible
1 | lacceso @ accesoAdatos
I I l-nombraTabla @ String = consumible
| : —l.dathl - Object DataTable
| | Hila : Integer
| | lprueba : Integer
\L L l-prueba?Z @ Integer
accesoAdatos l-contador | Integear
-aux : Integer = 1
Hilanula : Boolean leodigoSucursal ; String
Fuf - Integer [ cargar()
+inses() - Integer +cargarMombreSucursal()
HmostrarDatos() : Object DataRow +cargarCodSucursal()
+Eliminar() +cargarSucursal()
+Actualizar() : Integer
+mostrartablal) - Object DataTable
+imagenABytes() : Byte
HBytesAlmagen() : Object Bitmap P R———

AT

~accDatos © accesofdatos

|
: HrmMuevaArea_Shown()
I +hinGuardar_Click()
| T
| |
| |
|

frmAdminArea

EREEEEEEEE

Facceso ; accesoAdatos
FrombreTabla : String = consumible

frmAdminProveedores

l-dathl : Object DataTable

Facceso | accesofdatos
-nombreTabla @ String = consumible
-datbl : Object DataTable

-fila : Integer

-prueba - Integer

-prushaz | Integer

-contadar | Integer

-au - Integer = 1

Hila : Integer
Fprueba : Integer
Fprueba? : Integer
Feontadar | Intager
Faux : Integar = 1

(reargar)
HbtrEliminar_Click()
FbtnGuardar_Click()

+oargart )
+binEliminar_Click()
+binGuardar_Click()

frmMNuevoEditorial frmAdminEditorial

-accesoDatos © accesoAdatos

Facceso | accesofdatos
== = = = _rombreTabla : String = editorial

+irmiNuevoEditeral_Shown() Ldathl - Object DataTable
+binGuardar_Click{) Hila @ Integer
Fprueba - Integer

Fprueba? ;- Integer
Foontador | Intagar
aux - Integer = 1
+eargar()
HbtnEliminar_Click{)
HbtnGuardar_Click()

Diagrama 3.7: Diagrama de clase, Inventario
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3.2.2.3 Diagrama de Clases: Proceso de Inventario: devoluciones,

existencias, kardex.

frmNuevaDevolucion

~accDatos @ accesofdatos
-codigoSucursal | String
FoodProductos - String
FeadUsuario @ String
~seleccion | Integer

~tablaSeleccionada - String
+cargarSucursal()
#cargarPreducto|)
Heargarlsuarniol)
+oargarCodSucursal()
+eargarCodUsuariof)

T

frmAdminDevoluciones

-ACCEs0 ¢ acoesoAdatos

-dathl : Object DataTable
fila : Integer

-prueba : Integer
Fprueba? © Integer
lFoontador : Integer

Faux © Integer =1
leodigoSucursal - String
-codUsuario - String
FoodProducto © String
leeleccion | Integer
HablaSeleccionada @ String

FnombreTablal : String = devoluciones

accesofdatos
Hllanula : Baolean
-uf : Integer

+inser() : Integer

+mostrarDatos() | Object DataRow
=Eliminan)

HActualizar() | Integer
Hmostrartablal) - Object DataTable
+imagenABytes() : Byte

+BytesAlmagen() : Object Bitmap

+cargarSucursal()
+cargarProductol)
+cargarllsuariof)
+cargarCodSucursal()
+cargarCodUsoano)
+cargerCodProdusctol)
+cargarflombreProductol)
+cargardombrallsuariof)
+cargarombreSucursal()
teargar(}

frmExistenciasLibro

lFaccDatosLibro | accesoddatos.
FeodigoSucursalLlibro  String
FeodigoProductolibro © Siring
lniciando : Boolean

-palabra : String = codhibro

da - Object SglDataAdapter
dt : Object DataTable
Feonexion : String

l-consulta : String

+cargerCodSucursallibrol)
+eargarCodProductolibrod)

_____n | T
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
1
frmKardex
~codUsuario ; String
l-sucursal : String M

|F-nombreSucursal @ String
l-accDatos | accesoAdatos
|-validar @ validar
+buscarSucursal() : String
+eargarAriiculos()
HouscarCodigodt])
+cargar| nformacion()

| — — —{tentero() - String

frmExistenciaConsumible

FaccDatosLibro | accesoAdatos

—feodigoSucursallibre : String

FeodigoProductolibra - String
Hniciando : Boolean

-palabra : Siring = codConsumible
lda : Object SglDatafdapter

d1 : Object DataTable

leonexion @ String

-consulta - String

+eargarCodSucursal()
+cargarCodProductol)

validar

+Hetras() @ String
FaproximarTaotall) : String
raproximan) : Siring
+monedal) | String
+fechal) : String

I+hora() : String
HeodigoCuatra() : String
FeodigaCinee) | String
+codigoSeis() @ String

Diagrama 3.8: Diagrama de clase, Devolucidn, Existencia, kardex



3.2.2.3 Diagrama de Clases: Proceso de Inventario: retaceos y

transferencias.

frmCargarMasltemRetaceo

frmRetaceos

FaccDatos | accesofdatos
Hiniciando : Boolean = true
-palabra : String = codLlibro
Lda : Object SglDatafdapter
it : Object DataTable
Feonexion © String

Feonsdlta | String
LoodLibeo @ String

~cantidad - Integer

l-accDatos © accesofdatos
~iniciando : Boolean = true
lFpalabra : String = codLibro
|-dt : ObjectDataTable

|-da : Object SqlDatasdapter
r———————= “f-conexion © String

I -consulta | String

I FrumTabla : Integer = 0

| eontinuar ¢ Integer

! |-registra @ Integer = 1
-porcentajesyental | Double

ssignals-cargar()

frmAdminRetaceos

+acDatos : accesoAdatos
FeodigoRetaceo - String
FeodigoProveedor ; String
Fporcentajefntenor - Double
FporcentajeActual | Double
costosctual @ Double
+costoAnterior : Double
Fdatbl - Object DataTable
Fnuevo : Boolean = roe
Feantidad | Integer

Litem : Integer
cnumTabla : Integer=0 L __ b e e e e | i -
HitemEnDataGnd ; Integer K I porcentajes(4) - Integer
-numeroRegistros : Integer I [reargarCostoxProductol)
_porUtilidad : Double e HcargarAntiguosialores()
_codProveedor : String accesoAdatos FcargarCuerpoRetaces()
-porcentajelentafnterior : Double [filanula : Boolean “Cargargabecjjraﬂl
porcentajeVentafclual - Double | — — —— — — — Hyf- Integer K——= L+-cargar reu: o)
FporcentajesVental) | Double Finser] - Integer — — — —peargarCodProveador()

~ . rcargarMombreProveedorn)
HguardarEninventariof) FrmostrarDatos) ) - Object DataRow +cargarCodRetacea()
+oargarProvesdor() HElirminar( ) +liminaritems(]
+cargarCodProveadar() +Actualizar() : Integer L quardarEninventario(}
+cargarDatosLibrof) +mostrartablal) | Object DataTable Hcargar()
‘+HmagenABytes() : Byte kguardarCostos()
HBytasAlmagen() : Object Bitmap
Fai T i
1 |
—————————————— ] |
1 I |
| I I ——
ManejadorFactura I  m—m———— | imprimirWord2003
frmBuscarArticulo - : |
raccDatos +buscarExistenciaTotal() : Integar I ! HmprimirFacura()
rcodigosucursal @ String + buscarExistenciaSala() : Integer | o |L‘ — —ytimprimirTransfersncial}
fila : Integer [+ buscarExistenciaBodegal) : Integer | || | Himprimirkardex()
Fvalidar L+ buscarExistenciaDanades() : Integer | | ! | +imprimirClerreFactural)
Mtabla : Object DataTable - verificarExistencias() I : | HimprimirReportereditoContado)
trecibirSucursal{} | String L Actualizarlnven tariof ) : | | Hprusbai)
[+buscarFilal) - Integer Lagragarinventariof) o [
FbuscarExistencial) . Integer L regresarAlnventariol ) Lo |
+ca|cu|arTaLgles[) LragregarFactura() o | validar
+cargarCantidad() +madificarFactural) o :
+cargarfsticulol) eliminarFact
-+-eliminarFactural) : : | enterol) | Sting
| | Lo | +letras() : String
I == Lo I +aproximarTatal() : String
: r——= === ffe———————— [ +apraximar() @ String
| 1 | | : +monedal) : String
. C I | |sfecha(): Sting
- frmAdminTransferencia : « thoral) : String
frmTranferencia FccDatos . aooesohdaios | +md§gacyatm[} H St_ring
—ac:;DaLns : _aocasn.ﬂ.dams Lvealidar : validar | +oo-d_|goC|r!cotj : SFrmg
Fvalidar : validar ) lmanejadorFaciura : MansjadorFactura I +codigoSeis() : String
-mansjoFactura - ManejadorFaciura K — — — - lLiransaccion : transaccion iransaccion L= =
-cadUsuario ; Sting L — codUsuario © String = |
-codigoSucursal ; String FoodigoSucursal : String | |
-nombreSucursal @ String FnombreSucursal | String | transaccion

Hfila : Integer

HeargarMombrellsuariof )
HcargarNumeroT ransferencial)

+oargarPreciol)
+cargarCantidad()
+eliminarFilas\Vacias()
+coalcularTotales()

+cargarMombreSucursal Transferencia()
+oargarCorrelativoTransferencial)

Hila : Integer
Fposicion © Integer
Fiotal : Integer

-accDatos @ accesoAdatos

HbuscarCorrelatival) @ Integer

FbuscarSucursal() : String
HeargarNTransferencial)
+cargarfNombraSucursal{)y
+cargar Transferencialy
+cargaritemTransferencial)
HoargarTransferencial )
HeargarMombrallsuariol)
+ealcularTotales()
+cargarPreciof)
FoargarCantidad|)
HeliminarFilasVacias()
Hreargar Total()

HagregarTransaccion|)
HactualizarTransaccion()
+eliminarTransacoion()

Diagrama 3.9: Diagrama de clase, Retaceos y Transferencias
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3.2.2.4 Diagrama de Clases: Proceso de Inventario: requisicion y

etiquetas

frmRequisicion

-accDatos

-iniciando - Boolean = true
-da ; Object SqlDataAdapter
-dt ¢ Ohject DataTable

HHlenarltemPRequisicion()
+guardarRequisicion()

~eodLibro @ String

~cantidad - Integer

:Ir:-:.?:-z :: Iguulea: : 1 accesoAdatos
-cadigoRequisicion : Inleger : +Hilanula : Boolean

Litemn : IntEgar | -I{f . Integer
+guardarEninventariof) I Hinser() : Intleger
seargarCusipoRequisicion) | b — —— — ——— ;+mpsyarﬂamg{} : Object DataRow
Haliminaritemsl) +Eliminari)

+Actualizar) - Integer
+mostrarablal) ; Object DataTable

+imagenABytes() | Byle
+BytesAlmagen() : Object Bitmap

AT

basedeEtiquetas

=t Object DataTable
-ClasaDatosCons

~oonexionCons ; String
roonsultaCons : String

FpalabraCons ; String
~eontiens  Siring

iniciando - Boolean = true .
Lda - Object SqiDataAdapter f— — — — — — — — — — - AbfifEiase

THbtnexaminar_Click()

+Ccargarmostiran)
+precioantenon)
+precinactual( )
Hteotow()

+eargar )

+htnimprime_Click()

Diagrama 3.10: Diagrama de clase, Requisicién y Etiquetas

imprimir

+etiquetas()
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3.2.2.5 Diagrama de Clases: Proceso de Mantenimiento

frmBackUp

Mecha : String

Hhora @ String

FaccDatos @ accascfdalos

encriptacion

+HrmBackUp_Load(})
+btnGuardar_Click()

T
—_——a

--
frmAdminLibro

Facceso
FnombreTabla ; String = usuario
dathbl - Object DataTable

Hila : Integer

Fprueba : Integer

Fpruebal | Integer

Feontador ; Intager

Faus  Integer =1
FeodigoSucursal @ String
‘+eargar()
HcargarCodSucursal()
HeargarSucursal()
+cargarfreal)

|
—

HoenerarhdSHash() - cadena ToString(jObject
7

frmCrearCajero
LaccDatos @ accesofdatos
~puesto : String
FoodUsuario ; String
-codCaia : Integer
HcargarDatos()
reargarPuestof)

-codigoSucursal ;| String
-codUsuario : String
-encriptacion : encriptacion

— frmAdminCajera
Haria  Bool -accDatos © accesoAdatos
uf?rlm a - Bookean I -puesto : Sting = sucursal
-ui : Intagar leodUsuario
Hinser() : Integer l-codCaja
- _\+m-_:.st_rarl2|atnsn 1 Object DataRow l-codUsuario 1 String DataTable
HEliminan ) -codCaja : Integer
+Actualizan() © Integer r —Jprueba ; Integer
+mostrartabla() - Object DataTable e ———— l-prueba2 : Integer
+HimagenABytes) : Byte lcontador © Integer
+BytesAlmagen() : Object Bitmap l-aux : Integer = 1
/}\ | +eargarDatos()

| I | +eargar()

, I : binEliminar_Click()

I : | +hinGuardar_Click{)

| | |

| | !_

I |

| b 'i : frmAdminSucursal

| | I Facceso

r - | L — — —t+nombreTabla : String = sucursal
| Fdathl : Object DataTable
freaNuevolsuario I Lfila © Integer
-accDatos frmMNuevaSucursal Forueba @ Integer

FaccDalos

Fprueba? : Integer

+eargarsucursal()
+eargarCodSucursal()

+frmiNuevaSucursal Shown()
+btrGuardar_ Click()

Foontador | Integer
Faux ; Integer =1

+cargar)

T +htnEliminar_Click()
: [rhtrGuardar_Click)

I

Lo -

Diagrama 3.11: Diagrama de clase, Mantenimiento
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3.2.3 diseiio de las interfaces de entrada y salida de datos.

Esta es la parte esencial para el usuario final, puesto que es con las interfaces
del programa con las que el va a interactuar y en donde se determina en gran
medida la aceptacion o rechazo del sistema. Si las interfaces son sencillas,
faciles de entender y por sobretodo que cubran las necesidades del usuario,
estas tendran una gran aceptacion entre el personal.

En el caso del Sistema de la Libreria Universitaria, tanto sus interfaces de
entrada como de salida estdn creados de tal forma que la interaccién del
sistema con los usuarios sea de forma simple y sencilla en todos sus aspectos,
desde la recopilacién de los datos, pasando por la busqueda de los mismos
hasta la forma de mostrarla. Es decir que cada interfaz ha sido pensada y
disefiada de acuerdo a las necesidades y opiniones de los usuarios finales que

en este caso son el personal de la Libreria Universitaria.

3.2.3.1 diseio de interfaces de entrada de datos.

Como se menciono anteriormente cada interfaz de entrada ha sido disefiado de
acuerdo a las necesidades de los usuarios finales, mejorando al actual sistema
no solo en vistosidad si no también en la reduccién de errores a la hora de
ingresar los datos asi como en la facilidad y aceleracion de la captura de los
mismos. Es decir que cada formulario ha sido disefado para minimizar el

tiempo y esfuerzo que dedica el empleado en contestarlos.

En el disefio de las interfaces de entrada de la aplicacién, se han tomado los
siguientes criterios:

1. los formularios disefiados para recoger la informacion de entrada al
sistema debe pedir todos los datos necesarios para realizar la operacién
deseada y no otro tipo de datos.

2. los campos deben estar debidamente validados para evitar problemas en
la insercién de los datos dentro de los formularios de entrada a demas
de contener controles necesarios para verificar que dichos datos sean

correctos.
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3.

los formularios han sido bien estructurados y a demas son faciles de
entender.

Por ultimo la apariencia de los formularios ha sido disefada de tal forma
que estos se muestren agradables al usuario final, en donde se
mantiene un aspecto uniforme en cada uno de ellos, manteniendo

coherencia en la presentacién de estos.

3.2.3.2 diseiio de interfaces de salida de datos.

La interfaz de salida es aquella que brinda los datos procesados al usuario en

el momento preciso.

En el disefio de las interfaces de salida también se han tomado los siguientes

criterios:

1. se presenta solo la informacion pedida por el usuario.

2. cada una de las salidas han sido estructuradas de tal forma que sean
faciles de leer.

3. la forma de producir salidas es de forma consistente, es decir que los
formatos para los datos han sido fijados para presentarlo siempre de la
misma forma.

4. los datos se presentan con una secuencia ldgica, de tal forma que el

orden de la misma sea de forma razonable.

A demas, como parte de la interfaz de usuario también se ha considerado la

debida documentacion destinada al usuario final del sistema, la cual consiste

en el manual de usuario y la ayuda que tendra el sistema.
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3.3 diseno de las interfaces de
entrada y salida de datos

3.3.1 normalizacion de datos

La normalizacién son una serie de reglas cuyo propédsito es la de simplificar
conjuntos de estructuras grandes y complejas en varias estructuras pequefas,
simples, faciles de entender y mantener.

Es decir que se toma una estructura de datos de gran tamafo y la hacemos
menos compleja agrupando cosas que posean caracteristicas similares o que
pertenezcan a un grupo especifico.

Las guias que la normalizacién provee crean el marco de referencia para
simplificar una estructura en donde cada regla dentro de la normalizacién esta
basada en la que le antecede.

La ventaja de utilizar la normalizaciéon en una base de datos se debe a que el
hecho de poner todo los datos dentro de un mismo archivo o tabla dentro de la
base, es ineficiente y conduce a infinidad de errores de légica al tratar
manipular los datos.

También una base de datos normalizada consume menos espacio que dejar
todos sus datos dentro de una misma tabla, esto se debe a que hay menos
repeticion de datos y por consecuencia se hace uso de menos espacio en

dentro del disco.

La normalizacion y sus Niveles.
Aunque existen mas niveles de normalizacién lo mas normal es que a una base
de datos se le apliquen los primeros tres:

« Primera Forma Normal (1NF).

« Segunda Forma Normal (2NF).

« Tercera Forma Normal (3NF).
En donde cada nivel o forma trabaja segun sus propias reglas y en donde a
demas cada forma normal precede a la siguiente

Ahora bien, la normalizacién no es mas que una ciencia subjetiva, es decir, que
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la determinacion de las necesidades de simplificaciéon depende Unicamente de
la persona que las aplique.

Primera Forma Normal.

La regla de la primera forma normal establece que las columnas repetidas
deben eliminarse y colocarse en tablas separadas.

Es en esta regla donde se resuelven los problemas de los encabezados de
columnas multiples. Con este nivel de normalizacién logramos clarificar la base

de datos y organizarla en partes mas pequefas y mas faciles de entender.

Segunda Forma Normal

La regla de la segunda forma normal establece que sus dependencias parciales
se deben eliminar y separar dentro sus propias tablas. Una dependencia parcial
es un término que describe a aquellos datos que no dependen de la clave de la
tabla para identificarlos.

Al alcanzar la segunda forma normal se puede disfrutar de alguna de las
ventajas de las base de datos relacionales, como por ejemplo permitir que los
datos se acomoden de una manera natural dentro de los limites esperados. A

demas se controlan la mayoria de los problemas de ldgica

Tercera forma normal

La regla de la tercera forma normal sefiala que hay que eliminar y separar
cualquier dato que no sea clave. El valor de esta columna debe depender de la
clave. Todos los valores deben identificarse Unicamente con la clave.

Es asi g una tabla esta normalizada en la tercera forma normal cuando cada
columna en la tabla esta identificada de manera Unica por la clave y no hay
datos repetidos. Esto provee un esquema limpio y elegante, que es facil de

trabajar y expandir.

Una de las mayores desventajas de la normalizacién es el tiempo que lleva en
realizarlo. Sin embargo se emplea mas tiempo arreglando una base de datos
no normalizada que el que se emplea en normalizarla.

La base de datos sobre la cual corre el sistema de la libreria universitaria ha
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sido desarrollada en SQL Server 2005 y se ha llevado hasta la tercera forma
normal puesto que se ha considerado que es lo mas adecuado para el buen
funcionamiento de la base. Ya que al seguir normalizando mas se podria tener
una base de datos ineficientes y con un esquema demasiado complejo para
trabajar.

De esta forma hemos controlado la redundancia de datos, evitamos la perdida

de informacidon y mantenemos la consistencia en los datos.

3.3.2 Diseio de Tablas
Una tabla no es mas que un conjunto de datos agrupados en una clasificacién

especifica.

Mientras que una base de datos es un conjunto de tablas que poseen relacion
entre si. En otras palabras, las tablas son el resultado de la normalizacién de
una base de datos, en donde la complejidad en el manejo de informacion se ha
reducido creando tablas que agrupan datos Unicos en una clasificacién

especifica y estructurada.

3.3.2.1 Definicion de Tablas en el Sistema de la Libreria Universitaria.
Para la definicién de las tablas que la aplicacién utiliza se llevo acabo la
recopilacion de informaciéon dentro de la libreria para asi conocer todos los
procesos que estos realizan, asi como la informacion que utilizan para llevarlos
acabos.

A partir de esto se comenzd por definir las tablas que se utilizarian para el
manejo de informacion y dentro de estas tablas se definieron los campos que
se agruparian dentro de ellas.

A cada tabla se le coloco un nombre conveniente al conjunto de datos que esta
agrupa, al igual que a cada campo dentro de las tablas poseen un nombre que
corresponde con el tipo de informacién que contendra dentro.

De esta forma se aseguro que toda la informacién importante para la Libreria
pueda estar guardada dentro de la base de datos y asi poder ser manipulada

de la forma mas conveniente.
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3.3.2.2 Seleccion del tipo de datos

Para la seleccién del tipo de datos que contendria cada campo se fue tomando
en cuenta el tipo de informacion que se guardaria dentro de ellos, de esta
forma identificamos si los campos contendrian datos de tipo texto, numeros,
fecha, imagenes o datos boléanos.

En el caso de datos de tipo texto como lo es el Nchar o NVarchar se les asigno
una longitud apropiada con el fin de no utilizar el tamafio maximo que estos
pueden contener, ya que seria desperdiciar ese espacio de memoria.

En cuanto a los campos que manejan los codigos Unicos estas se
estandarizaron en un rango de 10 caracteres dependiendo de lo que el cédigo
represente.

Cabe mencionar que se manejan valores nulos en muy pocos campos dentro
de la base de datos puesto que la mayoria de los datos que se introducen
dentro de ella por medio de las interfaces de entrada, son esenciales para el
funcionamiento de la aplicacién ademas de ser indispensables en la realizacion
de los reportes, que la aplicacion facilitara a la administracién de la Libreria

Universitaria.

101



3.3.2.3 Tablas que conforman el sistema de la Libreria Universitaria

Tabla usuario.

usuario

% codUsuario

% codSucursal
nombres
apellidos
dui
nik
telefonos
correo
puesko
isss
afp
Foko

direccion

Almacena la informacidon de los diferentes usuarios del sistema Informatico de

la Libreria Universitaria.

Tabla proveedor.

proveedor
% codProvesdor

niornbres
apellidos
direccion
contacko
Corren
kelefono
ubicacion
pais
dui

nik

Almacena toda la informacién correspondiente a los proveedores con los que

cuenta la Libreria Universitaria.

Tabla libro.
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libro

% codlibra

% codSucursal
coddrea
Eitulo
aukor
editorial
ania
porcentajelentadckual
porcentajeventasnt
costoAckual
costoAnt
descripcion
descuento
makeria
codGubernament al
isbn
codEspecifica

imagen

Almacena toda la informacién especifica de un libro que son necesarios para

su identificacion en el sistema.

Tabla consumible.

consumible

% codConsumible

% codSucursal
niornbre
porcentajeVentadctual
porcentajeVentafnt
descripcion
descuento
costofctual
costoAnk
codGubernanmental

codEspecifico

Almacena toda la informacidon especifica de un Miscelaneo que son necesarios
para su identificacion en el sistema.

Tabla inventario.
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inventario
% codsucursal
% codProducto
cantidad
cantMinima
cantMaxima
% ubicacion
% estado

Esta tabla es la que guarda las cantidades, estado, ubicaciones, todo lo que
tenga que ver con movimientos en cantidades de libros y misceldneos.

Tabla area.

area
% codfrea
nombre

descripcion

Almacena cada una de las areas en las que puede agruparse los libros con los
gue cuenta la Libreria.

Tabla ajuste.

ajuste
% codfjuske
% codSucursal
codUsuario
fecha

Justificacion

Aqui se guarda la Informacién de algun ajuste que se le haya hecho a algun
articulo del inventario.

Tabla itemAjuste.
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itemAjuste
% codajuste
% cod3ucursal
% codProducto
tipa
cantidad

costo

Complemento de la tabla Ajuste en donde se guarda el tipo de ajuste a realizar

si es de entrada o salida.

Tabla retaceo.

retaceo
codRetacen
codProveedaor
numFackura
fecha
fechaFactura

parcentajeienta

Esta tabla almacena la informacion acerca de un nuevo retaceo dentro del
sistema.

Tabla itemRetaceo.

itemRetaceo
% rcodRetacen
% codProducto
cantidad

costoFinal

Esta tabla trabaja en conjunto con la tabla Retaceo en la cual se guarda la
cantidad y el costo final del producto ingresado en el sistema Informatico.

Tabla devolucion.
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devolucion
% codDevalucion

fecha

Esta tabla en conjunto con ftem devolucién guardan todos los movimientos
que hay de un producto que viene de sala a bodega.

Tabla itemDevolucion.
itemDevolucion

% codDevolucion

% codProducto

cantidad

Es la tabla que trabaja en conjunto con la tabla Devolucion y es la encargada
de guardar la cantidad de producto que se lleva desde la sala a bodega.

Tabla requisicion.

codRequisicion

fecha

Esta tabla en conjunto con ItemRequisicion guardan todos los movimientos que
hay de un producto que va de bodega a sala.

Tabla itemRequisicion.

itemRequisicion
% codRequisicion
% codProducto

cankidad

Es la tabla que trabaja en conjunto con la tabla Requisicidn y es la encargada
de guardar la cantidad de producto que se lleva desde la bodega a sala.

Tabla editorial.
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editorial
% codEditarial
riarmbre

descripcion

En esta tabla se guardan la informacidn acerca de las editoriales con las que
cuenta o las que trabajan junto a la Libreria Universitaria y que a la vez sirve
para agrupar los libros por editoriales.

Tabla factura.

factura

% codFactura

% codSucursal
codiCajern
hora

% fecha
estado
tipoFactura
nombreClients
direccionCliente
tipoCredito
datosCredito

descuento

Esta tabla en conjunto con facturaltem guardan los datos concernientes a la
facturacién en el sistema Informatico.

Tabla facturaltem.

facturaltem
% codFactura
% codSucursal
% codltem
codProducto
cankidad
precioVenta
coskaventa
% Fecha

Es la tabla que trabaja en conjunto con la tabla factura y es la encargada de
guardar la cantidad de producto, costo y precio de venta.

Tabla registro.
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reqistro
% codlsuario

conkrasena

En esta tabla se guardan los cddigos y contrasefias de los usuarios que se van
creando dentro del sistema.

Tabla transferencia.

transferencia
% codTransferencia
% codSucursal
codUsuario
fecha
correlativo
destino

Lipo

Esta tabla en conjunto con transferencialtem guardan todos los movimientos
que hay de un producto entre sucursales y Unidad central.

Tabla transferencialtem.

transferencialtem
% codTransferencia
¥ codSucursal
% codProducto
cantidad
coska
ukilidad

Es la tabla que trabaja en conjunto con la tabla transferencia y es la encargada
de guardar la cantidad de producto, costo y la utilidad.

Tabla back.
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back

% codUsuario
% fecha

hora

Esta tabla almacena la hora, fecha y cddigo del usuario que realizo un back up
de la base de datos.

Tabla caja.

caja
% codCaja
codUsuario

numeroFacturalnicial

Aqui se almacena desde que factura comenzara a facturar el usuario de la
libreria
Tabla sucursal.

sucursal
% codSucursal
nombre
direccion
kelefonos

ubicacion

Tabla que guarda la informacién especifica que tiene que ver con las sucursales
con las que cuenta la Libreria.

Tabla transaccion.

transaccion

% codTransaccion

% codSucursal
codGrupo
fecha
codProducto
descripcion
cantidadEntrada
costoEntrada
cantidadsalida
costoSalida

preciokenta
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Esta tabla registra todos los movimientos que tienen que ver con el inventario
ya sean ventas, retaceos, devoluciones o transferencias.

Tabla conteo.

conteo

% codConteo

% codProducto
codSucursal

% fecha

% ubicacion
numEskante
nivelEstante

cantidad

Esta tabla registra la cantidad total de producto en la base de datos.

Tabla costosProducto.

costosProducto

T codigo

% codProducta

R fecha
descripcian
costoAnteriork
coskosckualf
porcentajetentafctualR

porcentajeventafnkeriorR

Esta tabla guarda los costos y porcentajes de ventas tanto anteriores como
actuales los cuales son usados en momentos determinados dentro de la
Libreria Universitaria.

DISENO E IMPLEMENTACION DEL
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SISTEMA INFORMATICO DE LA
LIBRERIA UNIVERSITARIA.

CAPITULO 1IV:
DISENO Y DESARROLLO DE LA

APLI(,:ACI(')N WEB PARA LA
LIBRERIA UNIVERSITARIA UES.

4.1. Diagramas de Caso de Uso.
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Un diagrama de casos de uso es una representaciéon grafica de parte o el total
de los actores y casos de uso del sistema, incluyendo sus interacciones. Es
decir, que es una representacion grafica del entorno del sistema (actores) y su

funcionalidad principal (caso de uso).
Un diagrama de casos de uso muestra, por tanto, los distintos requisitos
funcionales que se esperan de una aplicacién o sistema y como se relaciona

con su entorno, que pueden ser los usuarios u otras aplicaciones.

A continuacion se muestra los distintos casos de uso para la aplicacion Web de

la libreria Universitaria.

4.1.1. Caso de uso: Cliente
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Aplicacion_Web

Realizar Consulta
de Libros

Ver Agregar
Comentarios en
Foro

N

Registrarse y
Modificar mi
Cuenta

Cliente
: Cliente

N4

]

Ver Informacion de
la Librena

Diagrama 4.1: Caso de Uso, Cliente

4.1.2. Caso de uso: Docente
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Aplicacion_Web

Realizar Consulta
de Libros

Ver Agregar
Comentarios en
Foro

FAANN

@)
Registrarse y
Modificar mi
Cuenta / \
Docente

Docente

Ver Informacion de
la Libreria

Wer y Agregar tenas
en el foro

Diagrama 4.2: Caso de Uso, Docente

4.1.3.1. Caso de uso: Administrador
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Aplicacion_Web

Realizar Consulta
de Libros

Registrarse y
Modificar mi
Cuenta

Ver Informacion de
la Libreria

N

Administradigr
Administrador

\er, agregar Areas,
SubAreas, temas y
comentarios al foro

Ver, Agregary
Modificar Noticias

Consulta de Inventario
por sucursal

Consulta de Libros,
Usuarios Areas, temas,
comentarios

Diagrama 4.3: Caso de Uso, Administrador

4.1.3.2. Caso de uso: Administrador
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Aplicacion_Web

Agregar, Modificar
y Eliminar Usuarios

Agregar, Modificar
y Eliminar Areas

Agregar, Modificar
y Eliminar
SubAreas

A

Administradol
dministrador

Agregar, Modificar
y Eliminar Temas

Agregar, Modificar y
Eliminar Comentarios

Agregar, Eliminar y
Modificar Reservas

Diagrama 4.4: Caso de Uso, Administrador
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4.2. Diagramas de Clases.

Debido al tamafo del diagrama de clases y para poder mostrarlo de mejor

forma se ha dividido en los distintos procesos que se realizan con ellos.

4.2.1 Diagramas de Clases 1.

FrmBuscarLogDocente FrmForoArea FrmAdminReservas
laccDatos : accesofdatos raccDatos  accesoAdatos FaccDatas | accesaddatlos
Fdt - ObjectData Table o 0 ldt - ObjectData Table

N rgarlnicial() ;
relaseDatos : accesoAdatos Winicio(entrada inicio | Integer, entrada cosul @ String) rclaseDatos : accesofdatos
Foonexion Sl_nng T [Foonexion © String
Foonsulta @ String F== e Foonsulta : String

| da - ObjectSOL Data Adapter I
Finiciando : Boolean

da - ObjectSQL Data Adaptes
Hiniciando : Boolean

|
| 1
tpalab,s | === 1 | I loodArea @ String
+Iniciol) I I 1 +Iniciof)
+verificarimagen() : : : eliminar)
+limpiar({}
: : : +guardar)
I I 1 teargarn)
FrmReservalogDocente | | 1
; | | 1
[acd : accesoAdatos ] e e sl FrmRecuperarimagen
:E:argfga]tos{; I accesofdatos r —-acc - accesofdatos
L2 : Hilanula - Boolean |
_____ ;-uf:lmeger E—————=

Hirser() | Intager
——— 9+mostrarDatos{} : Object DataRow e =
+Eliminar)

FrmNuevoTemalogDocente

| |
| +Actualizar) : It ! .
FrmVerMoticiaLogUsuario | 3 Uta lft?'éll -Ul" %le?f + DotaTeble | raccDatos : accasoAdatos
; ~ Atmostrariabial) . Lbject Ualala - FoodSubfrea : Strin
raccDatos | accesofdalos | I “limagenaBytes() : Byte 1 L - g
¢t - ObjectData Table | I l+Bytesalmagen() : Object Bitmap I eargars 0
lclaseDatos : accesofdatos | | —t= | +cangan)
Feonexion @ String = | | I_| | | +cargarCodSubArealentrada num © Integer)
Fda : ObjectSOL Data Adapter I I | : :
+varificarimagenientrada cod : String) : : | | |
+inicio{entrada codigo © String) | | |
+Limpiar() : : | | i FrmTraerlmagen
1 : : m——— === -acs | accesofdatos
[
FrmVerNoticiaLogDocente [ : I
|
laccDatos ; accescAdatos : : | |
Fdt - ObjectData Table Lo | I
lclaseDatos : accasofdatos _—— | I
Lconexion @ String | : ==
lda @ ObjectSOL Data Adapter 1 | e
+varificarimagenientrada cod : String) 1 |
+Hniciofentrada codigo : Siring) 1 | acchatos : accesoAdatos
+Limpiar) R | -venlﬁ'cTc?l: : Boolean
| Feontrol @ Integer
| : Fencriptacion - Boolean
! | [rcomprobarMombrelsuanco{entrada nombre : String, entrada pos : String)
FrmmRegistrar |
|
Farchiva : String | |
FaccDatos : accesoAdatos : :
FeodigoSucursal @ String
leodUsuario : String FrmPerfilAdmin :
Fencriptacion -accDatos - accesoAdatos
Hmagen - Byte Lencripta :
pela : String +cargarPerfil]) I
+guardar() *verifioarllnmracgllen{} 0 |
+Iniciar() FoomprobarClaves |
+comprotarNombrelsuariolentrada nombre © Siring) Hguardar() |
+eargarCodSucursal{entrada num  Intager) +Habilitar() |
T [+editarPerfil() :
|
|

encriptacion

+generarMdSHash() : cadena TeString{}Object
Diagrama 4.5: Diagrama de Clase 1

117



4.2.2 Diagramas de Clases 2.

FrmForo

lFaccDatos © accesofdalos

+eargariniciall)

+inicic{entrada inicio @ Integer, entrada cosul @ String)

+cargarPost(entrada codTeman : String) r T

r |

1 ]

1 ]

1 ]

FrmForoSubArea 1 |

l-accDatos : accesofAdatos : :

[+cargarinicial() 1 |

+inicio{entrada inicio : Integer, entrada cosul : String) 1 I

T 1 ]

] 1 I

e e e e e e e — — 1 |

Cor

| ! |

| ! |

FrminicialAdmin | : |

-accDatos @ accesofdatos | ] I S sl
+cargarinicialNoticias() | accesoAdatos

Hoargariniciall) | +ilanula : Boolaan

FaccDatos @ accesofdalos
Hdt © ObjectData Table
~claseDatos @ accesofAdatos
Fconesion : String —
Foonsulta ; String

rda @ ObjectSQL Data Adaplar
ELimpiar(}

H#niciol)

|
|
|
FrmLogAdminBuscarAreas :
|
|
|
]

FrmLogAdminBuscarTema

~accDatos : accesoAdatos

Hdt : ObjectData Table

~claseDatos | accesoddalos

-conexion | String

~consulta @ String

-da : ObjectS0L Data Adapter

-codérea ; String

#Limpiar()

+nombreSubArealentrada codSubAreal : String)
Hiniciol)

luf @ Integer

+inser) ; Integer

+mostrarDatos() - Object DataRow

+Eliminar()
+actualizarg) @ Integer

+mostrartablal) | Object DataTable

+imagenABytes() : Byte

+BytesAlmagen() : Object Bitmap

e__

T

I
|
|
|
|
|
I
|
|
|
|
|
I
|
|
|
|
|
L
1

Frm_loginicialDocente

FaccDatos : accesofdatos
Fencripta

+cargarPerfil{)
+yerificarimagen )
Hauardar()
HeomprobarClaves()
+Habilitar()

FrmLogAdminBuscarlibro
Fdt : OhjectData Table
FclaseDatos © accesoAdatos
Foonexion : String
Foonsulia @ String
lda : ObjectSOL Data Adapter
kiniciando : Boolean
Fpalabra : String
HlogAdminBuscarSA[)
+niciol)

A

FrmLogAdminBuscarSA

~accDatos @ accesofdatos
THdt . ObjectData Table
-claseDatos @ accesofdatos
Lconexion ; String

-consulta ; String

Hda : Object30L Data Adapler
FeodArea | String

——

+Limpiar()
+nombrefrealentrada codAreal : String)

FrmLogAdminAreas

lFaccDatos : accesofdatos
=t}-dt : ObjectData Table
FelasaDatos © accesofdaltos
leonexion @ String

Feonsulia - Siring

da : ObjectSQL Data Adapter
+Limpiar()

+Hiniciof)

+guardar)

+eliminar()

|

Frm_loginicialCliente
~accDatos © accesofdatos
~encripta
HcargarPerdil])
Hyarificarlmageni)
+comprobarClaves()
Hguardar)
+Habilitar()
eaditarPerfil])

Diagrama 4.5: Diagrama de Clases 2
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4.2.3 Diagramas de Clases 3.

Frm_logAdminMaoticias
l-accDatos @ accesoAdatos
-dt : ObjeciData Table
l-claseDatos : accesoAdatos
lFeonexion : Siring
l-consulta @ String

-da : ObjectData Adapter
-codArea : Sfring

l-imagen ; Byte

+Iniciof)

+Limpiar(}

+guardarn)

+Eliminar )
+verificarimagen()

Frm_logAdminNuevoTema
raccDatos | accesoAdatos
FeodSubArea : String
Fguardan(}
HoargarSubAreal)
+eargarCodSubArealenirada num - Integer)
scargar)

Frm_logAdminNuevaArea

lFaccDatos : accesoAdatos

Frm_logAdminMNuevoRema
Facd © accesofdatos

= ——

Frm_logAdmin_Cuentas FrmLogAdminBuscarUsuario
FaccDatos @ accesofdatos FaccDatos @ accesofdatos
ot ObjectData Table ldt - ObjectData Table
-olaseDatos : accesofdalos lclaseDatos : accesohdatos
Hpalabra @ String lpalabra : String
Leonexion 31:!'II1Q Foonexion : String
-consulta : Siring Feonsulta : String
Hniciando : Boolean Hniciande : Boolean
Hda : ObjectData Adapter l-da : ObjectData Adapter
Fencripta [encripta
-imagen : Byt Hmagen : Byte
+Limpiar() +Limpiar()
+gu_ar_|:!ar{} +iniciof)

HEliminar) +varificarimagen()
HIniciof)
Hyerificarl magen()

T

+guardar() +ouardar()
T +cargarDatosi)
C————— T
I I
I I
I I
________ = I I
i I I
| I T -
| ! |
| : |
\L o | Frm_logAdminNuevaNoticia
accesoAdatos : . _taccDatos @ accesafdatos
ilanula : Boolean | | [imagen : Byte
luf : Integer = | Pguardar()
+inser() ; [nlager I
+mostrarDatos() - Object DataRow e — I
+Eliminar()
+Actualizar() - Integer
—{+mostrartablal) : Object DataTable & —— === === === = = — |
+imagenAByies() : Byte |
+Bytesflmagen() . Object Bitmap |
| [ gE Frm_logAdmin_NSA
_____ I : 1 FaccDatos | acoesoAdatos
| I FeodArea | String
I I Frguardar(}
| I +cargarAreal)
I I +cargarCodSubArea(enirada num : Integer)
I : +cargari )
I

Frm_logAdminNuevollsuario

larchivo | String
l-accliatos @ accesoAdatos
-codigoSucursal - String
FeodUsuario - String
Hmagen : Byte

cla @ String

lencrptacion

+auardar)

+niciar()

+comprobarMombrellsuaric(entrada nombre @ String)
+cargarCodSucursal{entrada num ; Integer)

encriptacion

+oenerarMdSHash{) : cadena. ToStrng()Object

Diagrama 4.6: Diagrama de Clases 3
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4.2.4 Diagramas de Clases 4.

FrmVerlnventario

it : ObjectData Table
~claseDatos | accesoAdatos
~conexion ; String

-eansulta @ String

-da  Object3QL Data Adapter
iniciando : Boolean

FrmForoPos -p:a_l:bra
|
-accDatos | accesohdatos i a{j:
+cargarlnicial() -
+Hiniciolentrada inicio © Integer, entrada cosul @ String) I
+yerificarlmagen{entrada cod : String) | |
I [
TTTTTTT I | :
| | |
| | |
| | |
| | |
| | I
| | |
FrmMostrarMoticia : I L
-ac : accesofdatos - ——, I G 1y
+camgarsMoticias() : ______ | : : :
|
I | | I !
1 Lv74 LYY |
1 accesoAdatos I
FrmReservaLogUsuario !_ Hlanule - Boolean _!
l-acd | accesohdatos 1 ———— Integer (————=
+guardar) | +inser() : Integer
+cargarDatos() e ———2 +mosirarDatos() | Object DataRow ¢'— — — — — — —
+Eliminar)
FrmBuscarLibro +Actualizar() © Intager

FaccDalos | accesoddalos

“J+mostrartabla|) : Object DataTable

+ImagenABytes() : Byte

ldt - ObjectData Table

FolaseDatos © accesoddatos

+BytesAlmagen() ; Object Bitmap
Faey

FrmForoNuevoArticulo
laccDatos © accesobdatos
lFimagen : Byte
+guardar)

T

FrmMostrarNoticiaDocente

|

-ac ; accesofdalos

+|:;atgarETNcllclas(]

FrmForoNuevohrticulo
_taccDatos @ accesoAdatos
1 Fimagen - Byte

| [+guardar()

FrmLogAdminPost

FaccDalos | accasoddalos
ldt : ObjectData Table
FclaseDatos © accesoAdatos

|
I
7 '
Lconexion : String | | | | Leonexion : String
Loonsulta ; String = | | | I Leonsulta ; String
Ldla : ObjectSQL Data Adapter [ | | I lda: ObjectSOL Data Adapter
Hiniciando @ Boolean I | ! I' Linicianda : Boolean
Fpalabra : | : Il Fpalabra
Hnicio) I | | Hlniciol)
Hverificardmagen() | I I Heliminar)
Himgia
. o ==
| 1 1
FrmmAdminSubAreas FrmAdminTemas FrmBuscarLogUsuario

laceDatos - accesoAdatos

|-dt : ObjectData Table
-claseDatos @ accesoAdatos
-conexion ; String

lFconsulta ; String

-da : ObjectSQL Data Adaptar

-accDatos © accesoAdatos

-dt : ObjectData Table
-claseDatos © accesofAdatos
-conexion © Siring

~consulia ; Siring

-da @ ObjectSQL Data Adapter

+nombredrealentrada codAreal : String)

l-codArea : Siring -codfrea @ Siring

+oargardneal) +himpiar()

+limplar() +guardar()

+guardar) +oargarCodSubArealentrada num - Integer)
+aliminarg) +nombreSubArealentrada codSubfreal @ String)
+cargari) +eliminar()

+miciof ) +eargar)

+oargarCodSubArealentrada num : Integer) | [+Iniciof)

+cargarSubdreal)

Diagrama 4.7: Diagrama de Clases 4

-accDatos | accesoAdatos

-dt : ObjeciData Table
-claseDatos : accesoAdatos
~conexion | Siring

-consulta @ String

-da : ObjectSQL Data Adapter
-iniciando : Boolean

-palabra

+Iniciof)

+werificarimagen()
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4.3 diseno de las interfaces de
entrada y salida de datos.

Una parte importante para que una aplicacion Web tenga la aceptacion de los
usuarios finales es mediante su presentacion de interfaces tanto de entrada
como de salida. Para este propdsito se ha trabajado en conjunto con el usuario
final para poder conocer que tipo de interfaces eran las mas adecuadas, para
que ellos pudieran interactuar con cada una de las paginas q conforman la

aplicacion y asi poder hacerla lo mas intuitiva posible.

4.3.1 diseno de interfaces de entrada de datos.
Las interfaces de entrada que la aplicacién muestra al usuario son de facil uso,

sin tener que hacer mas que introducir los datos correspondientes a cada
campo y sin la complicacién de que estos cometan errores a la hora de la
insercion de ellos y su envid hacia el servidor que contendra alojados los datos
proporcionados por el mismo.

Ademds se ha hecho uso del master page que son plantillas que asp.net
proporciona para la estandarizacién del formato de cdmo esta organizado todo
el contenido dentro de las paginas, permitiendo asi al usuario saber que si
redirecciona hacia otra pagina, todo estard acomodado igual que la pagina de

la que redirecciond.

4.3.2 diseio de interfaces de salida de datos.
La interfaz de salida de las diferentes paginas muestran la informacion como

resultado de las peticiones realizadas por el usuario sobre alguna informacién
guardada en la base de datos, como por ejemplo la consulta de libros, noticias,
foro, etc.

En el disefio de las interfaces de salida se han tomado los siguientes criterios:

1. se muestra informacion filtrada por criterio de busqueda.
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2. cada una de las salidas han sido estructuradas de tal forma que sean

faciles de leer.

3. Se tiene acceso a cada una de las paginas atraves de un menu de

desplazamiento con botones.

SEGURIDAD DENTRO DE LA APLICACION WEB.

Dentro de lo que se considero como elementos de seguridad para la aplicacién

web fue el uso de herramientas de programacion en cada uno de los

formularios web dichos metodos se detallan a continuacion:

Uso de encriptacion de claves o passwords proporcionados por los
usuarios al momento de crear sus perfiles 0 sea en el instante de crear
su cuenta de usuario y manejo de permisos de usuarios dependiendo de
las cuentas que se creen las cuales pueden ser:

1. Administradores: usuario encargado de la administracion
completa de la aplicacién web en donde se permitird acceso a
toda la aplicacién asi como su mantenimiento.

2. Docentes: usuario encargado de ingresar nuevos temas que
permitirdn a los usuarios ver los temas dentro del foro.

3. Usuarios: este usuario tendrd al igual que los otros 2 un
mecanismo de seguridad de encriptacion de claves para ingresar a
su cuenta y asi poder hacer uso de visualizacién de sus datos
como usuario hacer uso del foro y de las demds secciones
informativas y reservas de libros que la aplicacién brinda.

Uso de variables de sesion las cuales son provistas por ASP.NET las
cuales permiten mantener activa la informacion por un determinado
tiempo el cual al caducar sus valores se reinician y se pierde la
informacidén que contienen lo cual permite tener control de los acceso
que los usuarios que se logeen y asi mejorar la seguridad dentro de la
aplicacion web, con esto se pretente mantener el control de acceso a
ciertas partes de la aplicacion como por ejemplo si un usuario copia la

direccion o se recuerda una en donde el no tiene permiso para estar los

122



formularios web permitiran identificar si este wusuario posee los
privilegios necesarios para estar ahi o al menos las variabes de sesion
permitiran el control de dichos valores.

El uso de las herramientas que provee el Visual Web Developer 2005
Express Edition permite a los disefiadores web una opcion que ayuda a
la seguridad en cuanto a la visualizacion de la codificacion de los web
Forms esto se logra a traves de separar el codigo de programacién de el
lenguaje Visual Basic .Net de su lenguaje nativo de ASP.NET lo cual
ayuda a la seguridad si se maneja codigo de conexion o manipulacién de
datos hacia la base de datos.

Uso de controles de resguardo de informacidn como lo son los textbox
los cuales estan configurados para que las claves vayan en formato de
puntos para que no se vea su contrasefia ademas el establecimiento de
imagenes se hace a traves de la invocacion de una pagina web la cual se
encarga de traer una imagen de la base de datos pero esta es cerrada
automaticamente lo cual permite que el acceso a la base de datos sea

minima en cuestion de la consulta.
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DISENO E IMPLEMENTACION DEL
SISTEMA INFORMATICO DE LA
LIBRERIA UNIVERSITARIA.

CAPITULO V:

IMPLEMENTACION DEL SISTEMA
DE INFORMACION PARA LA
LIBRERIA UNIVERSITARIA DE
LA UES Y SITIO WEB.
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4.1. Objetivos del plan de
implementacion.

General:
e Establecer la estrategia mas conveniente para el proceso de
implementacion del sistema Informatico y la aplicacion Web para la

Libreria Universitaria.

Especificos:

« Definir cada una de las Actividades que se llevaran a cabo para realizar
el proceso de implementacién del sistema informatico y la aplicacion
Web.

« Establecer todos los recursos tanto humano, material como tecnoldgico
gue seran necesarios en todo el proceso de implementacién del
proyecto.

e Organizar de forma optima el grupo de trabajo que llevara a cabo la
implementacién del proyecto para la consecucién y logro de todos los
procesos que se tendra que llevar a cabo.

« Aportar toda documentacion técnica que sea necesaria para llevar a
cabo todo el proceso de implementacidn del sistema informatico vy

aplicacion Web.

4.2. Listado de actividades del
plan de implementacion.

El plan de implementacion que se llevara a cabo en el proyecto esta dividido en
cuatro etapas que permitirdn que al final de todo el proceso, tanto el Sistema

Informatico como la Aplicacion Web logren ser puestos en marcha.
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Preparar a la organizacion para la Implementacion.

Instalacién y configuracidon del hardware.

wo N

Instalacién y configuracion del sistema Informatico y Aplicacion Web.
4. Capacitacion del personal.

Etapa 1: preparar a la organizacion para la implementacion.

Objetivo:

Preparar a todo el personal de la libreria Universitaria para el cambio en materia
de sistema informatico de forma que la transicién de un sistema a otro sea lo
mas comodo posible para ellos, axial como definir los cambios y novedades
como es el caso de la Aplicacién Web para obtener un buen desarrollo de las

actividades a realizar.

Propésito:
« Realizar un buen control sobre cada uno de los avances que halla en las
etapas para el desarrollo del plan de implementacidn.
e Preparar medidas preventivas con el fin de evitar retrasos con el tiempo

que fue programado para el desarrollo del proyecto.

A continuacion de definiran los roles de trabajo dentro de las actividades de
trabajo, que seran necesarios para la consecucién de los objetivos.
Actividades de trabajo:

« Nombramiento del Jefe de Proyecto.

«  Nombramiento del Jefe de ejecucion.

« Definicién de los encargados de digitar y edicién de la informacion.

Jefe de Proyecto: Encargado de definir el plan y evaluar cada una de las
necesidades del proyecto, también se encargara de velar por el buen desarrollo
de las actividades que conformen el plan, axial como controlar, dirigir,

coordinar e integrar a los participantes en el mismo.
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Jefe de Ejecucion: Este es el que llevara a cabo la capacitacion del personal

de la libreria.

Editores y digitadores de informacion: seran los encargados de la insercion
de datos al sistema.

Etapa 2: Instalacion y configuracion del hardware.

Objetivo:
 Instalar y configurar todo equipo que Sera necesario para el buen
funcionamiento de los sistemas, tanto el sistema informatico como la

aplicacion Web.

Proposito:
« Verificar que el area en donde se instalara el hardware sea el mas
adecuado para su buen funcionamiento.
« Asegurar que el area de instalacién tiene todo lo necesario para la
proteccion fisica del hardware a utilizar.
+ Comprobar la correcta instalacién y configuracién de los equipos a

utilizar.

Actividades de trabajo:
« Determinar el area de alojamiento del hardware.
« Ubicar el hardware en el area q se determino como la mas conveniente
para su alojamiento.
« Configuracion del servidor.

« Configuracién de las estaciones de trabajo.

Etapa 3: Instalacion y configuracion del sistema Informatico y

Aplicacion Web.

Objetivo:
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Instalar y configurar el sistema operativo del servidor, montar la base de

datos y configurar las estaciones de trabajo.

Proposito:

Verificar que tanto la configuracién de hardware como de software sean

las correctas para el funcionamiento optimo del sistema.

Actividades de trabajo:

Instalar y configurar el sistema operativo en el Server y estaciones de
trabajo.

Instalar y configurar el gestor de base de datos y la base de datos.
Instalacién y configuracion del Sistema Informatico.

Instalacién y configuracién de la Aplicacién Web.

Realizar las pruebas pertinentes.

Descripcion de la instalacion y configuracion de los paquetes a utilizar

Instalacién y configuracidon del sistema operativo.

Instalacion y configuracion de la base de datos: Configuracién del
servidor SQL Server 2005.

Configuracion de las estaciones de trabajo: Configuracién del sistema
Informatico en cada una de las estaciones de trabajo donde se requiera
instalarlo.

Configuracion de la Aplicacion Web.

Pruebas de funcionamiento en ambos sistemas.

Etapa 4: Capacitacion del Personal.

Objetivo:

Proporcionar la capacitacién de los usuarios que tengan que ver con el
sistema Informatico para su correcta utilizacion y familiarizacion, desde
la introduccién de la informacién, pasando por el procesamiento de la
misma hasta la forma de cdmo mostrar toda la informacion util que sea

necesaria en el momento. A demas se realizara la capacitacidén
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especializada para el administrador que Serra el encargado por velar por
el buen funcionamiento de la Aplicacién Web, sistema Informatico y de
la base de Datos para evitar inconvenientes con ellos.
Propésito:

« Definir las actividades que se realizaran para llevar a cabo la
capacitacion.

- Brindar los correspondientes manuales de usuario al personal que
trabajara con los sistemas.

e Brindar las herramientas necesarias para el aprendizaje de los futuros

usuarios.

Actividades de trabajo:
» Documentar de la mejor manera a los participantes en la capacitacién con
la finalidad de obtener de ellos una mejor disposicién al estar enterados
de los temas que se trataran en la capacitacion.

» Distribucion del material de induccién al nuevo sistema.

e Evaluar por medio de una practica los conocimientos adquiridos.

Descripcion de grupos de trabajo.

Documentar a los participantes en la capacitacion: Con todo el material
necesario para la correcta ejecucion de la capacitacion al personal, con el fin
de que conozcan tanto los softwares implicados axial como también los

procedimientos involucrados en el Sistema Informatico y la Aplicacién Web.

Capacitador: La persona que se encargara de la capacitacion sera el Jefe de
Ejecucion en conjunto con el jefe del proyecto distribuyendo los grupos de
acuerdo a la actividad que desempefian y los procesos a tratar segun
los usuarios.

Recursos a utilizar

Los recursos humanos y materiales para la capacitacion estan detallados a

continuacion.
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Recurso Humano:
« Encargado de la Capacitacion.
Recursos Materiales:

« Manuales de Usuario.

4.3. Costo de Implementacion.

El costo de la implementacién del sistema es detallado a continuacion:

Descripcion Cantidad Precio Unitario Total
(%) (%)

Programadores 3 100 300
Transporte 1 200 200
Discos con
Software 3 0.50 1.50
Manual completo
112 paginas 5 0.06 20.16

Total 521.66

La capacitacién del sistema Informatico y Aplicacion Web se realizara de

acuerdo a lo planteado a continuacion.

Lugar de Sala de conferencia de la Unidad Central Libreria
Capacitacion Universitaria.
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Equipo y material

de apoyo para e Pizarra acrilica para lograr explicar los conceptos aun
la capacitacion no claros en la presentacién

e Candn o proyector multimedia.
e Computadora
e Plumén y borrador.

e Mesas vy sillas.
e Libreta de apuntes y lapices

Numero de
personas
gue recibird la Tres empleados: Administradores de sus respectivas
capacitacion sucursales.

Numero de
sesiones 5
Numero de horas
diarias 3

Nidmero de dias 5

Estructura organizativa de la unidad ejecutora del proyecto

Para el buen funcionamiento del proyecto en cuestion se ha llevado a cabo la
definicién de los roles de las personas que trabajaran en su consecucién, y lo
mas importante, definir a la persona que hard cumplir las diferentes
actividades a realizarse en el tiempo que se ha establecido.

El progreso del proyecto depende de la buena organizacién que se logre
conjuntar, obteniendo como resultado final el correcto funcionamiento de los
sistemas propuestos para ser implantados en la Libreria Universitaria.

De esta forma se ha designado a un responsable del proyecto, el cual debe
contar con habilidades de gestion de proyectos, poseer un sentido metddico y
riguroso de la organizacién, habilidades interpersonales y conocimientos
técnicos sobre el campo en cuestion.

Las actividades llevadas a cabo para el desarrollo del plan de implementacién
se han dividido para que todas las labores sean asignadas de acuerdo a tres
niveles jerarquicos necesarios para cumplir los diferentes objetivos en el

tiempo programado para poner en marcha la implementacién, de esta forma se
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definen tres puestos que seran encargados para la ejecucidon de dicho plan.

Manual de puestos para la
implantacion del Sistema

Plan De Implantacion Del Sistema

PUESTO: Jefe del proyecto

DEPENDE DE:--

OBJETIVO: Administrar y controlar el recurso humano, técnico y equipo que
sea necesario para el proceso de implantacion. También debera ver que
el tiempo de desarrollo vaya de acuerdo al tiempo

programado de la implementacion.

FUNCIONES:

« A Definir el proyecto y evaluar sus necesidades.
« Redactar las especificaciones del proyecto.

+ Calcular el costo del proyecto.

« Contratar al equipo de produccion.

« Realizar un seguimiento e informes del progreso del proyecto, en

términos de calidad, costo y plazos de entrega.
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ESPECIFICACIONES DEL PUESTO

PROFESION: Ingeniero de Sistemas informaticos

OTROS CONOCIMIENTOS:
Conocimientos de administracion

Desarrollo de aplicaciones

EXPERIENCIA: Experiencia minima de 1 afio o mas en administracion

de proyectos

HABILIDADES Y DESTREZAS:

Habilidades Interpersonales.

Habilidades de Gestion de Proyectos.
Conocimientos tecnicos sobre el campo en cuestion

Capacidad de liderazgo: para coordinar y dirigir a los actuantes en el proyecto

PLAN DE IMPLANTACION DEL SISTEMA.

PUESTO: Encargado de Ejecucion
DEPENDE DE: Jefe de proyecto
OBJETIVO: Verificar la integridad de la informacidn introducida al sistema,

organizar al personal encargado de digitar y editar la informacidn y capacitar

al usuario final.
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FUNCIONES:

A) Organizar al personal responsable de la introduccion de los datos a los

sistemas.

B) Capacitar al personal por grupos especificos para la capacitacion

personalizada de acuerdo a las funciones que estos realicen en la Libreria.

C) Verificar la integridad de los datos ingresados.

ESPECIFICACIONES DEL PUESTO
PROFESION: Ingeniero en Sistemas
OTROS CONOCIMIENTOS:

Mecanografia

Ofimatica.

EXPERIENCIA: Experiencia minima de 1 ano.

HABILIDADES Y DESTREZAS:
Trabajo en equipo’
Habilidad de liderazgo.

Habilidad Interpersonal.

PLAN DE IMPLANTACION DEL SISTEMA

PUESTO: Encargado/s editar y digitar la informacion

DEPENDE DE: Encargado de Ejecucién
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OBJETIVO: Digitar y editar la informacion del Sistema Informatico y de la
Aplicacion Web.

FUNCIONES:

A) Verificar toda la Informacion que la Aplicacion Web mostrara, tal como

fotografias e informacién propias de la Libreria.

B) Verificar informacidn para ser introducida al el Sistema Informatico.

ESPECIFICACIONES DEL PUESTO
PROFESION: Especialista en Ofimatica.

OTROS CONOCIMIENTOS:
Mecanografia

Ofimatica.
EXPERIENCIA: Experiencia minima de 1 afio en introduccién de datos.
HABILIDADES Y DESTREZAS:

Trabajo en equipo.

Capacidad de trabajo bajo presién.
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Conclusiones

® Con el proyecto se agilizaran los procesos que actualmente se ejecutan

en la Libreria Universitaria, mediante la implementacién del nuevo

sistema.

* Mediante la aplicacion web se pondra a disposicién toda la informacion
relacionada con con los productos y servicios que la libreria proporciona,

logrando una mayor y mejor publicidad ante el publico en general.
* Mayor competitividad dentro del mercado actual con el nuevo sistema.

e Se tendra una mayor cobertura al publico en general mediante la

ampliacién de los servicios.
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Recomendaciones

o Aplicacion de un plan de mantenimiento correctivo, preventivo para el

manteniento del sistema y su base de datos.

+ Proveer los medios y condiciones para la correcta capacitacion e

implementacién del nuevo sistema.

« Verificar que tanto la configuracién de hardware como de software sean

las correctas para el funcionamiento optimo del sistema.

« Preparar a todo el personal de la libreria Universitaria para el cambio en
materia de sistema informatico de forma que la transicion de un sistema a
otro sea lo mas comodo posible para ellos, axial como definir los cambios
y novedades como es el caso de la Aplicacion Web para obtener un buen

desarrollo de las actividades a realizar.
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d)
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Glosario

A
Aplicacion de escritorio

Este tipo de aplicaciones son ejecutadas directamente por el sistema operativo
y su rendimiento depende de diversas configuraciones de hardware como

memoria RAM, disco duro, memoria de video, etc.

Aplicacion Web

Estas aplicaciones son ejecutadas sobre aplicaciones de escritorio que son

conocidas como navegadores Web como el Internet Explorer.

ASP

Active Server Pages que significa Paginas de Servidor Activas. Es una
tecnologia de Microsoft para que un usuario de Internet pueda recibir paginas

generadas dinamicamente en el servidor.
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Base de datos

Es un conjunto de datos pertenecientes a un mismo contexto y almacenados
sistematicamente para facilitar su posterior busqueda, recuperacién,

reproduccion y difusion.

F
FMO

Facultad Multidisciplinaria de Occidente de la Universidad de El Salvador,

ubicada en Santa Ana.

G
Gestor de base de datos

Es un tipo de software muy especifico, dedicado a servir de interfaz entre la
base de datos, el usuario y las aplicaciones que la utilizan con el propdsito de
manejar de manera clara, sencilla y ordenada un conjunto de datos que

posteriormente se convertiran en informacién relevante para una organizacion.

H
Hardware

Corresponde a todas las partes fisicas y tangibles de una computadora como lo

son la memoria, la CPU, dispositivos de entrada /salida, etc.

Http

HyperText Transfer Protocol (protocolo de transferencia de hipertexto), es el
protocolo usado en cada transaccion de la Web para conectarse a paginas de la

red y transmitirlas a nuestro ordenador.
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I
IIS

Es una serie de servicios para los ordenadores que funcionan con Windows,
este servicio convierte a un ordenador en un servidor de Internet o Intranet es
decir que en las computadoras que tienen este servicio instalado se pueden

publicar paginas Web tanto local como remotamente (servidor Web).

L
Lenguaje de Programacion

Es un conjunto de simbolos y reglas sintacticas y semanticas que definen su
estructura y el significado de sus elementos y expresiones. Es utilizado para

controlar el comportamiento fisico y légico de una maquina.

P
Programa

Es una secuencia de instrucciones que una computadora puede interpretar y

ejecutar.

Programacion

Es el proceso por el cual se escribe en un lenguaje de programaciéon un

programa.

R
Red

Es un conjunto de equipos (computadoras y/o dispositivos) conectados por

medio de cables, senales, ondas o cualquier otro método de transporte de
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datos, que comparten informacién, recursos y servicios, etc.

S
Servidor

Es una computadora que, formando parte de una red, provee servicios a otras

computadoras denominadas clientes.

Sistema operativo

Es un software de sistema, es decir, un conjunto de programas de computacion
destinados a realizar muchas tareas entre las que destaca la administracion

eficaz de sus recursos.

Software

Se refiere al equipamiento légico o soporte légico de un computador digital, y
comprende el conjunto de los componentes ldgicos intangibles necesarios para

hacer posible la realizaciéon de una tarea especifica.

)
UES

Universidad de El Salvador

Vv
Visual Studio .NET

Es un entorno de desarrollo integrado (IDE, por sus siglas en inglés) para

sistemas operativos Windows que soporta varios lenguajes de programacion.
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Introduccion

Con este documento se pretende guiar al usuario final a través de los
diferentes menus que se presentan en el sistema detallando el funcionamiento
general de cada parte mostrando los diferentes formularios que se presentan y
las diferentes opciones que los conforman.

Con este manual el usuario podra utilizar de una mejor manera el sistema al
seguir los diferentes pasos que se listan para realizar cada una de las tareas
auxiliandose de la ayuda visual que se muestra.

La estructura de este documento es la misma que la del menu de la aplicacion
de tal manera que se va explicando cada opciéon en el mismo orden en que
aparecen en el sistema de izquierda a derecha ha y luego de arriba hacia
abajo.



MANUAL DE USUARIO.
INICIANDO LA APLICACION.

Al ejecutar el sistema la primer pantalla a mostrar sera la de la figura 1, en la
cual se puede observar las diferentes partes de las que esta compuesta el
mendu.

Existen tres tipos de usuarios los cuales tienen diferentes niveles de privilegios
en el sistema.

Administrador: el cual tiene acceso total al sistema.

Bodeguero: el cual tiene acceso al menu consultas, del menu inventario lo
que es Devoluciones y requisiciones y el menu ayuda.

Cajero: este usuario tiene control sobre los items del menu Facturacion
exceptuando el item Administrar Factura, también puede hacer uso del
menu de Consulta, menl de Ayuda y dentro del menlu Reportes tiene las
opciones de Ventas y Ventas al Crédito habilitadas.

Si el usuario no se autenticado dentro del sistema, este por defecto tendra
habilitadas Unicamente los menus de Inicio, Consulta y Ayuda.












Sistema Informatico SYLU

Inicio Consulta

UNIVERSITARIA

Figura 1. Pantalla de inicio

A continuacion se detallara como realizar los distintos procesos que integran la
aplicacién.

MENU INICIO

En el menu Inicio se encuentran con las opciones de Iniciar sesidon con el
correspondiente tipo de rol que el usuario posea, que en este caso son:
administrador, cajero y bodeguero a demas de poder cambiar de sesion y por
ultimo el cierre de sesién que a la vez termina la ejecucién del programa.

1. ABRIR CUENTA DE USUARIO:

Para poder acceder a la cuenta de usuario debe haber sido creada previamente
por el administrador del sistema. En dado caso que ya se cuente con una los
pasos a seguir son los siguientes:
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1. En el menu inicio, haga clic en Iniciar Sesién.

Sistema Informatico 5YLL

Inicio Consulta

Iniciar Sesion

Cambiar Sesion

Cerrar Sesion

UNIVERSITARIA

2. Digite su nombre de Usuario y Contrasefa.
3. clic en iniciar.

Inicia Consulta

Bienvenido al Sistema.

Mombre de U suario

Conbrasefia

Imiciar Cancelar ‘




2. CAMBIAR SESION DE USUARIO.

1. En el menu inicio, haga clic en cambiar sesion.

Iniciar Sesion

Cambiar Sesion

Cerrar Sesion

2. clic en el boton Cambiar Sesion.

UNIVERSITARIA




3. Digite su nombre de usuario y contrasefa.
4. clic en el botén Iniciar.

Inicio Consulta

Bienvenido al Sistema

Mombre de U suario

Contrasefia

& XK

Iniciar Cancelar

_—

UNIVERSITARIA

3. CERRAR SESION DE USUARIO.

5. En el menu inicio, haga clic en cerrar sesion.

Sistema Informatico SYLU
Inicio Consulta
Iniciar Sesion

Cambiar Sesion

Cerrar Sesion

UNIVERSITARIA




MENU FACTURACION

En el menu facturacién se encuentran las opciones para poder crear una nueva
factura, la administraciéon de las facturas que en este caso se utiliza para
actualizar una factura que posea algun problema de impresién, a demas es en
este menu donde se realiza los cierres de facturacion y el reporte de
crédito/contado.

FACTURA
1. CREAR NUEVA FACTURA.

Las siguientes acciones se utilizan para abrir el formulario para la creacién de
una factura.

Pasos para la creacién de una nueva factura:

Clic en menu Facturacion.

Clic Nueva Factura.

Introducir el cédigo del producto.
Introducir la cantidad deseada.
Clic en el botén guardar.

unhwheE

2. BUSQUEDA DE PRODUCTOS DENTRO DE LA FACTURA.
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Si el usuario no recuerda el cédigo del producto a ingresar dentro de la factura,
este puede usar el formulario de busqueda de productos.
En este formulario se tienen diversos filtros de busquedas, los cuales son:

« cbdigo del Articulo

 Nombre del Articulo

« Descripcién.

* Precio.

» Titulo.

« Area.

e Autor.

- Editorial.
« Afo.

» Materia.

La opcion de busqueda por defecto que se carga al abrir el formulario es la
busqueda por Nombre del Articulo. Queda a disposicidon del usuario utilizar la
opcidn de busqueda que mas le convenga.

Pasos para la busqueda de un producto a ingresar en una factura:

1. Clic en el botdon busqueda.

2. Elegir la opcion de busqueda adecuada.
3. Introducir la palabra clave de busqueda.
4.
5
6

Clic en la fila donde se encuentra el articulo que necesita.
Introducir cantidad.
Clic en aceptar.

3. ACTUALIZAR UNA FACTURA.

En este formulario se puede hacer arreglos a una factura ya impresa
permitiendo cambiar los datos introducidos anteriormente para nuevamente
volver a imprimirla o en su defecto poder eliminarla.

Pasos para la actualizacién de una Factura:

1. Clic en menu Facturacion.
2.
3. Buscar la Factura a Actualizar por medio de los botones de

Clic Administrar Factura.
navegacion.

Introducir los nuevos valores o articulos que la factura contendra.
Clic en el botén imprimir.
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6. si lo que se desea es borrar una factura entonces hacer clic en el
botdén eliminar.

4. CIERRE DE FACTURA.

Pasos para el cierre de factura:

1. Clic en menu Facturacion.

2. Clic en Cierre Facturacion.

3. Buscar la fecha en la que se quiere iniciar el cierre.
4. Especificar la fecha hasta donde va a llegar el cierre.

5. REPORTE CREDITO/CONTADO.

Pasos para el reporte de crédito/contado:

1. Clic en menu Facturacion.

2. Clic en Reporte crédito/Contado.

3. Buscar la fecha en la que se quiere iniciar el reporte.

4. Especificar la fecha hasta donde va a llegar el reporte.

MENU CONSULTA

Este menu esta activado por defecto aun cuando no se haya iniciado sesion
alguna y su funcidn es Unicamente para realizar busquedas ya sea de libros o
Miscelaneos.

1. BUSCAR LIBRO.

El formulario de busqueda de libro contiene los siguientes criterios para buscar
el item que se necesite:

» Titulo.

« Area.

e Autor.

« Editorial.
« Afo.

» Materia

La opcion de busqueda por defecto que se carga al abrir el formulario es la
busqueda por Titulo. Queda a disposicidén del usuario utilizar la opcién de
busqueda que mas le convenga.

Pasos abrir el formulario de busqueda:

16



1. Clic en menu Consulta.
2. Clic en la opcidn Buscar, elegir la opcién libro.

Sisteam Informatico SYLL Libreria Universitaria Universidad de EL Salvador Bienvenido al sistema Douglas Fermin Retan... El

Inicio Fackuracion Consulka Irveentario Mantenimiento Reporkes Informes Ayuda

Buscar 3 Libra

Cansumible

UNIVERSITARIA

3. Elegir el criterio de busqueda en el combo.
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4. Ingresar la clave de busqueda.

Inicio Facturacion Consulta Inventario Mantenimiento Reportes Infarmes Avuda

Buscar Libros

Buscar Libros

Buscar Lo Por | T ~ |

Clave de Busqueda i

Cerrar

codign titulo autor editorial descripsion materia sucursal 2
HISTOLOGIA Ba... | JUMQUEIRS .. | person OBRA PEDAGOGIA Facultad
000000002 PRINCIPIOS DE ... | IMCP person LEVES CONTABILIDAD | Facultad
000000003 MANUAL DE ME... | JEMKINS person ANLAL MEDICING Facultad
000000004 COMPENDIO DE . | KAPLAN person MANLAL PSICOLOGA Facultad
000000005 JURISPRUDEN... |MENDOZA ORA... |person LEVES DERECHO Facultad
000000006 RECOP. DE LEY... | MENDOZA ORA... | McGril LEVES DERECHO Facultad
000000007 ESTUDIO DE LO... | BOMILLAAOVEL. . | person REGLAS BIOLOGA Facultad
000000008 BIOLOGLA OVERMIRE _. | person PROCESOS BIOLOGLA Facultad
000000003 EXTEMSION O C... | FREIRE person OBRA PEDAGOGIA Facultad
| >

2. BUSCAR MISCELANEOS.

El formulario de busqueda de Misceldneos contiene los siguientes criterios para
buscar el item que se necesite:

» cbdigo de Miscelaneo.
« Nombre de Miscelaneo.

La opcién de busqueda por defecto que se carga al abrir el formulario es la
buisqueda por Nombre de Miscelaneo. Queda a disposicion del usuario utilizar
la opcion de busqueda que mas le convenga.

Pasos abrir el formulario de busqueda:
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1. Clic en menu Consulta.
2. Clic en la opcién Buscar, elegir la opcién Misceldneo.

Sisteamn Informatico SYLLI Libreria Universitaria Universidad de EL Salvador Bienvenido al sistema Douglas Fermin Retan... E|E\FZ|

Inicio Facturacion C_D_nsulta Inventario Mankenimiento Reportes Informes Avuda

Buscar 3 Libra

UNIVERSITARIA

3. Elegir el criterio de busqueda en el combo.
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4. Ingresar la clave de busqueda.

Facturacion Consulka Inventario Mantenimiento Reportes Informes Ayuda

Buscar Miscelaneos

Buscar Miscelaneo

Buscar Libra Par

Clave de Busqueda

Cerrar

| codConsumible nombre costodctual descripcion sucursal codGubemamental  codE specifico
CUADERNO # 340 |43 [CUADERNO  Faculied Occide... | 2410299 54100
| MooDoooD2 BOLIGRAFO BIC... | 1475 BOLIGRAFD Faculied Occide... | 2410299 | 54100
+000000003 BOLIGRAFD BIC... | 40875 'BOLIGRAFO Faculied Dccide... | 2410299 (54100
|MODDOOOOD4 | CRAYOLAS SUP.. | 4,805 |cRavOLAS Faculiad Oocide... | 2410299 | 54100
MOODOOOODS | PINCEL 012 [PINCEL Faculied Dccide... | 2410299 54100
| MODDO000G FLANTILLADE .. |1.2 FLANTILLA, Faculied Oocide... | 2410299 | 54100
MODDOOOOD? | TABLAS PERID... | | T4BLA PERIODI.. | Feculied Occide.. | 2410299 (54100
| MooDoooooe FICHAS 5%8 | FICHA, Faculiad Ocide... | 2410299 | 54100
MOODODOOD3  |FICHAS 634 | [FICHa Faculied Dccide... | 2410299 54100
[MoDDDDDDTD | TARJETAPLAN.. [1.24 [TaRJETA Faculad Oocids... | 2410299 |54100
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MENU INVENTARIO

El menu inventario contiene todas aquellas opciones que tienen que ver con la
insercion de productos, proveedores, editoriales, creacidn de nuevas areas,
devoluciones, kardex, requisiciones y muchas otras opciones necesarias para la
informacion con la que el sistema deba trabajar.

LIBRO
1. INGRESAR UN NUEVO LIBRO.
Las siguientes acciones se utilizan para abrir el formulario para la insercion de
un nuevo libro dentro de la base de datos, cabe de destacar que en este
formulario se guardan Unicamente los datos especificos del item a ingresar.
Pasos para ingresar un nuevo libro al sistema:
1. Clic en menu inventario.

2. Clic en Productos, dentro de Productos seleccionar la opcion Libros.
3. Clic en Nuevo.

&8 Sisteam Informatico SYLU Libreria Universitaria Universidad de EL Salvador Bienvenido al sistema Douglas Fermin Retana Guerra

EdRorisles
Provesdores
Existencias
Warde
Transferencias
Retacen
Dervohucion

Requisiciones
Austes
Etiquatas
Contea Fisico

UNIVERSITARIA
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4. tanto el Cédigo del Libro, Sucursal, Editorial, Area y afo se cargan
con un valor por defecto.

5. El campo Cdédigo del Libro muestra el siguiente cédigo a ingresar de

un item pero el usuario puede cambiar su valor si es conveniente.

llenar los campos con su respectiva informacion.

bucar imagen dando clic en el botén examinar.

Dar clic en el botdn guardar para registrar la informacion en la base

de datos.

®NO

% Nuewo Libro

Codigo de Libig |LOOUA00040 ] Porcentsie de Vents
Sucuesdl Facullad Certral ~ Cotto
Tito ] Desciipcion

Autor Dezcuenta

Ares Ciencias - Codigo Especiica

A a7 = Codige ISEN

Codigo Gubermamental

1%

=)

Guardar Limpiar

23



2. BUSQUEDA, MODIFICACION Y ELIMINACION DE UN LIBRO YA
INGRESADO.

Si se desea modificar la informacidén que se tiene de un libro, se cuenta con un
formulario que administra todos los datos concernientes a ese item, en donde
solo algunos de sus campos son modificables.
Este formulario es el que se debe para hacer cambios de costos, porcentajes
de venta, si tendrd descuento y otros campos.
El formulario carga por defecto el primer registro que se encuentra en la base
de datos y a demas algunos campos dentro de este no pueden modificarse
tales como el cédigo del libro.
Para poder hacer la busqueda del libro se cuentan con dos opciones:

a. busqueda por medio de los botones de desplazamiento.

b. busqueda por medio del botdn buscar.
Para la eliminacion de un item basta con buscar el item a borrar y dar clic en el
botén Borrar.

Pasos para modificar un libro dentro del sistema:

1. Clic en menu inventario.
2. Clic en Productos, dentro de Productos seleccionar la opcién Libros.
3. Clic en Administrar Libros.

Sisteam Informatico SYLU Libreria Universitaria Universidad de EL Salvador Bienvenido al sistema Douglas Fermin Retana Guerra
Inicio  Facturacion  Consulta | Inventario | Mantenimiento  Reportss  Informes  Ayuda

Productos Libros 4 " Nugva

freas Consumibles » Adrinistrar Libros

Editoriales

Proveedores
Existencizs
Kardex
Transferencias
Retaceo
Dewolucion

Requisicines

Ajustes
Etiquetas

Conten Fisicn

UNIVERSITARIA
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4. para poder moverse entre registros, dar clic en los botones de
desplazamiento.

Seleccionar los campos que desea modificar.

Si se desea modificar la imagen del libro, clic en el botdn examinar y
elegir imagen.

o w

7. Dar clic en el botén guardar para registrar la informacion en la base de
datos.

Inicio  Facturacion  Consulta  Inventario  Mantenimiento  Reportes  Informes  Ayuda

Administrar Libros

Libra Librar

Codigo de Libro Porcentaje de Venta Seleccionar la Imagen que deseas .

Sucursal Costo

Titulo Descripcion

Auton JUNGUERS Descuenta
i |PEDAGOGIA

e Codian Espacific 54104
brea Fisicas v o

Cadigo ISEN [123:3
Codigo Gubernamental | 2410293 1

i ] e Wl %=

Primero Anterion Siguiente Ultima Eliminar Buscar Cerrar Guardar

Afio 1939 v

8. Si lo que se desea es borrar un Libro dar clic en el botdn eliminar.

Para hacer una blusqueda mas rapida se tiene la opcion de dar clic en el botdn
Buscar, el cual despliega el siguiente formulario.
En este formulario se tienen diversos filtros de blsquedas, los cuales son:

» Titulo.

« Area.

e Autor.

« Editorial.
« Afo.
 Materia.
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La opcion de busqueda por defecto que se carga al abrir el formulario es la
busqueda por Titulo. Queda a disposicién del usuario utilizar la opcién de
bisqueda que mas le convenga.

Pasos para la busqueda de un libro a ingresar en Administrar Libro:

1. Clic en el botdon busqueda.

2. Elegir la opcion de busqueda adecuada.

3. Introducir la palabra clave de busqueda.

4. Clic en la fila donde se encuentra el Libro que necesita.
5. Clic en aceptar.

eria Universitaria Universidad de EL Salvador Bienvenido al sistema Douglas Fermin Retana Guerra.

Inventario  Mantemimiento  Reportes  Informes  Ayuda

Libro Libro

Coclgo da Libg L0000 ] Focenigje detenta  [13 | 3 SER e IBHTE A A P ESEE o
Buscar Libros
Buscar Libra Por v
Titul
Au @
Cenar
Edit
e
Afio
codiga sucursal fitdlo autor cdiorial a0 porcentaieVenta | coslo descripsion A
» Facultad Oceide.. | HISTOLOGIA BA... | JUNOUEIRA person | 1338 |12 4 | NBRA
L000000002 Facultad Dccids... | PRINCIPIOS DE ... | IMCP person 1989 i 22228 LEYES T
1000000003 | Facukad Dccide... | MANUAL DE ME... |JENKINS person 1990 o 9.24 | ManUAL
{ ) LO00000004 Facultad Dccide... | COMPENDIO DE... | K&PLAN person 1990 3 872 MANUAL
'""<'-“‘ é LOO00DOD05 | Facultad Oceide . JURISPRUDEN . | MENDOZA OR&. | person 1387 i 208 LEYES
1000000006~ | Facultad Oceids . RECOP. DE LEY . | MENDOZA ORA. | MoGl 1987 i 16.32 LEYES
AR 2 1000000007 | Facukad Dccide... | ESTUDIO DE L0, | BOMILLAAOVEL... | person | 2001 o 16 |REGLAS
1 ANANNMNNa Fariiltad Memida RIF OSIA MUFRKMIEE | marcee 0N bl TN PRACFCMC __
|

MISCELANO
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3. INGRESAR UN NUEVO MISCELANO.

Las siguientes acciones se utilizan para abrir el formulario para la insercién de
un nuevo misceldaneo dentro de la base de datos, cabe de destacar que en este
formulario se guardan Unicamente los datos especificos del item a ingresar.

Pasos para ingresar un nuevo libro al sistema:

1. Clic en menu inventario.

2. Clic en Productos, dentro de Productos seleccionar la opcion
Miscelaneos.

3. Clic en Nuevo.

Sisteam Informatico SYLL Libreria Universitaria Universidad de FL Salvador Bienvenido al sistema Douglas Fermin Retana Guerra

Inicio  Facturacion  Consulta | Inventario | Mantenimiento  Reportes  Informes  Ayuda
Productos 3 Libros »
Areas Consumibles » ’Nuevo—‘

Editariales Administrar Consumibles

Proveedores
Existencias
Kardex
Transferencias
Retaceo
Devolucion

Requisiciones

Ajustes
Etiquetas

Conkea Fisico

LIBRER
UNIVERSITARIA

4. tanto el Cédigo del Miscelaneo y Sucursal se cargan con un valor por
defecto.

5. El campo Codigo del Miscelaneo muestra el siguiente codigo a
ingresar de un item pero el usuario puede cambiar su valor si es
conveniente.

llenar los campos con su respectiva informacion.
Dar clic en el botdn guardar para registrar la informacion en la base
de datos.

NOo
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Inicio  Facturacion  Consulta  Inventario  Mantenimiento  Reportes  Informes  Ayuda

Nuevo Consumible

Codiga [M_UE]UEUUW-EI | Descripcion

Sucurssl FacubadCenlral v L

——
Mombre | J Codigo Especifico
Parcentaje de Yenta E ‘

Costo [ ]

Acciones

= o

Guardar Limpiar Cerar

Codigo Gubernamentsl

4. BUSQUEDA, MODIFICACION Y ELIMINACION DE UN MISCELANEO YA
INGRESADO.

Si se desea modificar la informacién que se tiene de un misceldneo, se cuenta
con un formulario que administra todos los datos concernientes a ese item, en
donde solo algunos de sus campos son modificables.
Este formulario es el que se usa para hacer cambios de costos, porcentajes de
venta, si tendrd descuento y otros campos.
El formulario carga por defecto el primer registro que se encuentra en la base
de datos y a demas algunos campos dentro de este no pueden modificarse
tales como el cédigo del miscelaneo.
Para poder hacer la busqueda de misceldneos se cuentan con dos opciones:

a. busqueda por medio de los botones de desplazamiento.

b. busqueda por medio del botdon buscar.
Para la eliminacién de un item basta con buscar el item a borrar y dar clic en el
botdn Borrar.

Pasos para modificar un misceldneo dentro del sistema:
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Clic en menu inventario.

Clic en Productos, dentro de Productos seleccionar la opcidn
Miscelaneos.

Clic en Administrar Miscelaneos.

Sisteam Informatico SYLU Libreria Universitaria Universidad de FL Salvador Bienvenido al sistema Douglas Fermin Retana Guerra IZI@IFXI

Inicio  Facturacion  Consulta | Inventario [ Mantemimiento  Reportes  Informes  Ayuda

ow

[ eredio: ] s :
Areas Consumibles 4 Nuevo
Editoriales Administrar Consumibles

Proveedores

Existencias
Kardex
Transferencias
Retaceo

Devolucion

Requisiciones
Ajustes
Etiquetas

Conteno Fisico

LIPRER
UNIVERSITARIA

para poder moverse entre registros, dar clic en los botones de
desplazamiento.

Seleccionar los campos que desea modificar.

Dar clic en el botdn guardar para registrar la informacion en la base de
datos.
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Inicio  Facturacion  Consulta  Inwentario  Mantenimiento  Repaortes  Informes  Ayuda

B

Codigo

Sucursal

Nombre:

Parcentaje de Wenta
Descripcion
Descuento

Costo

Codigo Especfico [54100

e —
Cadiga Gubernamental |2!l10299 |

<€ B>] =)=

Primero Anterior Siguiente Ultira Elirniar Buscar Cenar Guardar

7. Silo que se desea es borrar un item dar clic en el botén eliminar.

Para hacer una busqueda mas rapida se tiene la opcién de dar clic en el botén
Buscar, el cual despliega el siguiente formulario.
En este formulario se tienen diversos criterios de busquedas, los cuales son:

« Nombre de Miscelaneo.

« Por Cédigo.
La opcion de busqueda por defecto que se carga al abrir el formulario es la
busqueda por nombre Misceldneos. Queda a disposicién del usuario utilizar la
opcidn de busqueda que mas le convenga.
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Pasos para la busqueda de un Misceldneo a ingresar en Administrar
Miscelaneo:

Clic en el botén busqueda.
Elegir la opcién de busqueda adecuada.
Introducir la palabra clave de busqueda.

WN =

4. Clic en la fila donde se encuentra el miscelaneo que necesita.
5. Clic en aceptar.

Codigo

Buscar Miscelaneos

Sucursal

Buscar Consumible Por
Mormbre
(lave de Busqueda

Porcerts)

Descripei

Descuen|

Costo

sucursal hombre porcentaigVenta | descripcion descuento fa)

Facultad Occide... | CUADERNO #30 |26 | CUADERND 1
WO0000000z Facutad Occide.. | BOLIGRAFOBIC... |2 BOLIGR&FD
.MDDDDDDUDB Facultad Occide.. | BOLIGRAFOBIC... |2 BOLIGRAFD
.MDDDDDDDM Facultad Occide... | CRAYOLAS SUP... |2 CRAYOLAS
WO00000005 Facultad Occide... | PINCEL ] PFINCEL
]
]
n

Codigo E|

Codigo G

MO00000006 Facultad Occide... | PLANTILLA DE ... FLANTILLA,
1000000007 Facultad Occide... | TABLAS PERID. | TABLA PERICIDL...

nnNNANNNG Farulbad Nerida | FICHAS Ry 0 FIPHA

L1l B J E.‘JI . “RIA

Primera Anter

AREA
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5. INGRESAR UNA NUEVA AREA.

Las siguientes acciones se utilizan para abrir el formulario para la insercion de
una nueva area dentro de la base de datos, con la cual podran agruparse
nuevos libros dentro de esta. Cabe de destacar que en este formulario se
guardan Unicamente los datos especificos del item a ingresar.

Pasos para ingresar una nueva area al sistema:

1. Clic en menu inventario.
2. Clic en Areas.
3. Dentro de Areas seleccionar la opcion Nueva.

= - . . . . N . 1 : N . = . 1= &z |
Sisteam Informatico SYLLJ Libreria Universitaria Universidad de EL Salvador. Bienvenido al sistema Douglas Fermin Reta... |._”’E|§|
Inicio Facturacion Consulka Inventario Mantenimiento Reportes Informes Ayuda

Productos 3

Areas MHueva

Editorizles Administrar Areas

Proveedores
Existencias
Kardesx
Transferencias
Retaceo
Devalucion
Requisiciones
Ajustes
Etiquetas

Conteo Fisico

UNIVERSITARIA

4. El cddigo del Area es cargada por defecto.

35



5. Llenar los campos con su respectiva informacion.
6. Dar clic en el botdn guardar para registrar la informacion en la base
de datos.

Inicio Facturacion Consulta Inventario Mantenimiento Reportes Informes Ayuda

Codigo de &rea

Maombre de Area

Descripcion

H

Guardar Limpiar Cancelar

UNIVERSITARIA

6. BUSQUEDA, MODIFICACION Y ELIMINACION DE UNA AREA YA
INGRESADO.

Si se desea modificar la informacidon que se tiene de una Area, se cuenta con
un formulario que administra todos los datos concernientes a esa nueva area.
Este formulario es el que se usa para hacer cambios en el nombre del area, y
su respectiva descripcion.
El formulario carga por defecto el primer registro que se encuentra en la base
de datos y el codigo del drea no puede modificarse.
Para poder hacer la busqueda de areas se cuentan con dos opciones:

a. busqueda por medio de los botones de desplazamiento.

b. busqueda por medio del botdn buscar.
Para la eliminacion de una area basta con buscar el item a borrar y dar clic en
el boton Borrar.

Pasos para modificar una Area dentro del sistema:
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1. Clic en menu inventario.
2. Clic en Areas, dentro de Areas seleccionar la opcion Administrar Areas.

Sisteam Informatico SYLU Libreria Universitaria Universidad de EL Salvador Bienvenido al sistema Douglas Fermin Reta...
Inicio Fackuracion Consulks Inventario Mantenimiento Repottes Infarmes Ayuda

Productos 3

Hueve

Editoriales Adrinistrar Areas

Proveedaores
Existencias
Kardex
Transferencias
Retaceo
Devolucion
Requisiciones
Ajustes
Etiguetas

Conten Fisico

UNIVERSITARIA

3. para poder moverse entre registros, dar clic en los botones de
desplazamiento.
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4. Seleccionar los campos que desea modificar.
5. Dar clic en el botdn guardar para registrar la informacion en la base de
datos.

Inicio Facturacion Consulta Inventario Mantenimiento Reportes Informes Avyuda

Codigo de Area

Nombre

S I T
Descripcion | ciencias

<<

Primero Anterior Siguiente

Elimitar Buscar Cemar Guardar IA IA
SEEINE ¥V By wvE

6. Silo que se desea es borrar una area dar clic en el botéon eliminar.

Para hacer una busqueda mas rapida se tiene la opcién de dar clic en el botén
Buscar, el cual despliega el siguiente formulario.
En este formulario se tienen diversos criterios de busquedas, los cuales son:

« codigo de Area.

« Nombre de Area.

« descripcion
La opcién de busqueda por defecto que se carga al abrir el formulario es la
busqueda por cédigo de Area. Queda a disposicién del usuario utilizar la opcién
de busqueda que mas le convenga.

Pasos para la busqueda de una Area a ingresar en Administrar Areas:
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1. Clic en el botdon busqueda.

2. Elegir la opcién de busqueda adecuada.

3. Introducir la palabra clave de busqueda.

4. Clic en la fila donde se encuentra el Area que necesita.
5. Clic en aceptar.

[E sisteam Informatico SYLU Libreria Universitaria Universidad de EL Salvador Bienvenido al sistema Douglas Fermin Reta... Q@@

Inicio Facturacion Consulta Inventario Mankenimiento Reportes Informes Ayuda

- B[]

[® Buscar Areas

o

) k - I Clave de Busqueda

Y &=

Cerar

f Codigo Mombre Descripcian

Ciencias ciehcias

|AIJI]I]2 Fizicas fisicas

!AIJI]I]B Psicologia psicologia

[ADDM Administracion CONTHles

[ADDT 5 | Matematicas algebra

EDITORIAL

7. INGRESAR UNA NUEVA EDITORIAL.
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Las siguientes acciones se utilizan para abrir el formulario para la insercion de
una nueva Editorial dentro de la base de datos, con la cual podran agruparse
nuevos libros dentro de esta. Cabe de destacar que en este formulario se
guardan Unicamente los datos especificos de la editorial a ingresar.

Pasos para ingresar una nueva editorial al sistema:

1. Clic en menu inventario.
2. Clic en Editoriales.
3. Dentro de Editoriales seleccionar la opcién Nuevo.

Sisteam Informatico SYLU Libreria Universitaria Universidad de EL Salvador Bienvenido al sistema Douglas Fermin Reta... |Z”E|E|
Inicio Fackuracion Consulks Inventario Mantenimiento Repottes Infarmes Ayuda
Froductos ]
Areas »

Editoriales 4 'Nuevu—l

Froveedores Adrinistrar Editoriales

3
Existencias 3
Kardex
Transferencias
Retaceo
Devolucion
Requisiciones
Ajustes
Etiquetas

Conkeo Fisico

UNIVERSITARIA

4. El codigo de Editorial es cargada por defecto.
5. Llenar los campos con su respectiva informacion.
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6. Dar clic en el botdn guardar para registrar la informacion en la base
de datos.

Inicio  Facturacion  Consulta  Inwentario  Mankenimiento  Reporkes  Informes  Awuda

Codigo de Editorial |

Mombre de E ditorial |

Descripcion

Acciones

8. BUSQUEDA, MODIFICACION Y ELIMINACION DE UN EDITORAL YA
INGRESADO.

Si se desea modificar la informacion que se tiene de un Editorial, se cuenta con
un formulario que administra todos los datos concernientes a esa nueva
Editorial.
Este formulario es el que se usa para hacer cambios en el nombre de la
Editorial, y su respectiva descripcion.
El formulario carga por defecto el primer registro que se encuentra en la base
de datos y el cédigo del Editorial no puede modificarse.
Para poder hacer la busqueda de areas se cuentan con dos opciones:

a. busqueda por medio de los botones de desplazamiento.

b. busqueda por medio del botdn buscar.

Para la eliminacion de una Editorial basta con buscar el item a borrar y dar clic
en el botdn Borrar.
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Pasos para modificar un Editorial dentro del sistema:

1. Clic en menu inventario.
2. Clic en Editoriales, dentro de Editoriales seleccionar la opcion
Administrar Editoriales.

Sisteam Informatico SYLU Libreria Universitaria Universidad de EL Salvador Bienvenido al sistema Douglas Fermin Reta...
Inicia Facturacion Consulta Inventario Mantenimienta Repartes Informes Ayuda
Productos 3

Areas 3

Editoriales ] Nugvo
Proveedores 4 Adrinistrar Editoriales
13

Existencias

Kardesx
Transferencias
Retacen
Devolucion
Requisiciones
Ajustes
Etiquetas

Conteo Fisica

LIBRERIA
UNIVERSITARIA

3. para poder moverse entre registros, dar clic en los botones de
desplazamiento.
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4. Seleccionar los campos que son modificables.
5. Dar clic en el botdn guardar para registrar la informacion en la base de
datos.

Inicio  Facturacion  Consulta  Inventario  Mantenimiento  Reportes  Informes  Ayuda

Administrar Editoriales E\ [E| E|

Codigo de E ditarial

MNombre de Editorial

Descripcion | libroz

Frimero Anterior Siguiente

Eliminar Buscar Cerrar Guardar IA
" E Y W Y s W= e

6. Silo que se desea es borrar una Editorial dar clic en el botén eliminar.

Para hacer una busqueda mas rapida se tiene la opcién de dar clic en el botén
Buscar, el cual despliega el siguiente formulario.
En este formulario se tienen diversos criterios de blsquedas, los cuales son:

« cdbdigo de Editorial.

 Nombre de Editorial.

« descripcion
La opcidn de busqueda por defecto que se carga al abrir el formulario es la
busqueda por cédigo de Editorial. Queda a disposicién del usuario utilizar la
opcidn de busqueda que mas le convenga.

Pasos para la busqueda de una Editorial a ingresar en Administrar Editoriales:
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1. Clic en el botdon busqueda.

2. Elegir la opcién de busqueda adecuada.

3. Introducir la palabra clave de busqueda.

4. Clic en la fila donde se encuentra la Editorial que necesita.
5

Clic en aceptar.

E__Sisle_a,m Informatico SYLU Libreria Universitaria Universidad de EL Salvador Bienvenido al sistema Douglas Fermin Reti

Inicio  Facturacion Consulta  Inventatio  Mantenimiento  Reportes  Informes  Awuda
[ 1 12

6% Administrar Editoriale
o Buscar Editoriales

Buscar Editorial Par codigo de Editarial

Cermar

[ Cadigo Mambre Descripcion

person librag

EDO02 | MGl abras

EDOO3 Oceano matematica

EDOO4 | Universitaria aja

PROVEEDOR

9. INGRESAR UN NUEVO PROVEEDOR.
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Las siguientes acciones se utilizan para abrir el formulario para la insercién de
un nuevo Proveedor dentro de la base de datos. Cabe de destacar que en este
formulario se guardan Unicamente los datos especificos del Proveedor a
ingresar.

Pasos para ingresar un nuevo proveedor al sistema:

1. Clic en menu inventario.
2. Clic en Proveedores.
3. Dentro de Proveedores seleccionar la opcién Nuevo.

Sisteam Informatico SYLL Libreria Universitaria Universidad de EL Salvador. Bienvenido al sistema Douglas Fermin Reta... g@
Inicio  Facturacion  Consulka | Inwentario | Mantenimiento  Reportes  Informes  Ayuda
Productas
Areas
Editoriales

Proveedores Muewvo

Existencias Administrar Proveedores

Kardes
Transferencias
Retaceo
Devolucion
Requisiciones
Ajustes
Etiquetas

Contea Fisica

UNIVERSITARIA

4. El coédigo de Proveedor es cargado por defecto.

5. Llenar los campos con su respectiva informacion.

6. Dar clic en el botén guardar para registrar la informacién en la base
de datos.
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Inicic Facturacion Consulta  Inwentario  Mantenimienta Reportes  Informes Ayuda

A

Nuevo Proveedor

Proveedaor Proveedaor

Nombres | | Direccion

Apellidos L , Telefono

Codiga de Proveedor [ ; Ubicacion
Contacto :7 Pais
Canea

oul

NIT

Acciones

H Y

Guardar Lirnpiar Cermar

10. BUSQUEDA, MODIFICACION Y ELIMINACION DE UN PROVEEDOR YA
INGRESADO.

Si se desea modificar la informacion que se tiene de un Proveedor, se cuenta
con un formulario que administra todos los datos concernientes a este nuevo
Proveedor.

El formulario carga por defecto el primer registro que se encuentra en la base
de datos y el cédigo del Proveedor no puede modificarse.
Para poder hacer la busqueda de Proveedores se cuentan con dos opciones:

a. busqueda por medio de los botones de desplazamiento.

b. busqueda por medio del botdon buscar.
Para la eliminacion de un Proveedor basta con buscar el Proveedor a borrar y
dar clic en el botdn Borrar.
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Pasos para modificar un Proveedor dentro del sistema:

1. Clic en menu inventario.
2. Clic en Proveedores, dentro de Proveedores seleccionar la opcién
Administrar Proveedores.

Sisteam Informatico SYLU Libreria Universitaria Universidad de EL Salvador Bienvenido al sistema Douglas Fermin Reta... |Z”E\rg|
Inicio Facturacion  Consulta Inventario | Mankenimiento  Reportes Informes Ayuda
Productos 3
Areas 3
»

Editoriales

Existencias 4 Administrar Froveedores

Kardex

Transferencias
Retaceo
Devalucion
Requisiciones
Ajustes
Etiquekas

Conkeo Fisico

UNIVERSITARIA

3. para poder moverse entre registros, dar clic en los botones de
desplazamiento.

Seleccionar los campos que son modificables.

Dar clic en el botdn guardar para registrar la informacion en la base de
datos.

uik
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Inicio  Facturacion  Consulta  Inventatio  Mantemimiento  Reportes  Informes  Ayuda

AN

Administrar, Proveedores

Proveedor Provesdar

A R
Nombres | taber castel it i ! pads

—_— -_—
Apelidos L Teleforo !_2234'4233

Codigo de Proveedor | | Ubicacion

Contacto [ Pais
Comeo

DUl [0o1 293822

NIT [112122 |

Frimera Anterior Siguiente Ultirnc:

=/ 88/ =

Eliminar Buscar Cerrar Giuardar

6. Silo que se desea es borrar un Proveedor dar clic en el botén eliminar.

Para hacer una busqueda mas rapida se tiene la opcién de dar clic en el botén
Buscar, el cual despliega el siguiente formulario.
En este formulario se tienen diversos criterios de blsquedas, los cuales son:

« cbdigo.

« Nombres.
» Contacto.
« Ubicacion
+ Pais.

La opcion de busqueda por defecto que se carga al abrir el formulario es la
blisqueda por cddigo. Queda a disposicidn del usuario utilizar la opcién de
busqueda que mas le convenga.

Pasos para la busqueda de un Proveedor a ingresar en Administrar
Proveedores:

1. Clic en el botdon busqueda.

2. Elegir la opcion de busqueda adecuada.
3. Introducir la palabra clave de busqueda.
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4. Clic en la fila donde se encuentra el Proveedor que necesita.

5. Clic en aceptar.

E¥) Sisteam Informatico SYLU

Inicio cturacion  Consulta  Inwentario  Mantenimiento Reportes  Informes  Avuda

= AT
__ﬁ&gn Buscar Proveedores

Buscar Provesdor Por

Clave de Busqueda

iversitaria Universidad de EL Salvador ~_Bienwvenido al sistem

Cerrar

| codign nombres apellidoz direccion contacto cormeo

4 .h.aber casle.l.\. sads s3d | asds
| FO002 | La ceiba sdfsf | sfadf | fadsf
|Foo0z | sfsf | i | duwdsdsd |

EXISTENCIAS DE LIBROS

11. VER EXISTENCIAS DE LIBROS.

Las siguientes acciones se utilizan para abrir el formulario

para ver las

existencias que hay de los libros que estan guardados dentro de la base de
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datos, dando la oportunidad de poder hacer cambios en cantidades de y
ubicaciones.

Pasos para ver las existencias de libros:

1. Clic en menu inventario.
2. Clic en Existencias.
3. Dentro de Existencias seleccionar la opcion Libro.

Sisteam Informatico SYLU Libreria Universitaria Universidad de EL Salvador Bienvenido al sistema Douglas Fermin Reta... E”E|E|

Inicio Facturacion Consulta

| Productos
Areas
Editoriales

| Froveedores

Existencias

| Kardex

Transferendias
Retaceo

Devolucion

Ajustes
Etiquetas

»
»
»
Requisiciones »
»
»
»

| Conteo Fisico

UNIVERSITARIA

4. Ingresar el cédigo del Libro para ver sus existencias.
5. Modificar los campos correspondientes si se necesita.
6. Clic en el botdén Guardar.
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Inicio  Facturacion  Consulta  Inwentario  Mantenimiento  Reportes  Informes  Ayuda

Existencias de Libros E'@'E'

Buscar

Codiga i|_

Existencias de Consumibles

Titulo

Sucursal
Ubicacion
Cantidad Actual
Cantidad

Cantidad Maxima
Cantidad Minima

Estada

Guardar Cancelar

12. VER EXISTENCIAS DE MISCELANEOS.
Las siguientes acciones se utilizan para abrir el formulario para ver las
existencias que hay de los Miscelaneos que estan guardados dentro de la base

de datos, dando la oportunidad de poder hacer cambios en cantidades de y
ubicaciones.

Pasos para ver las existencias de Miscelaneos:

1. Clic en menu inventario.
2. Clic en Existencias.
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3. Dentro de Existencias seleccionar la opcion Miscelaneos.

Sisteam Informatico SYLU Libreria Universitaria Universidad de EL Salvador; Bienvenido al sistema Douglas Fermin Reta... |
Inicio Facturacion Caonsulta Invenkario Mantenimisnto Repottes Infarmes Ayuda
Productos
Areas
Editariales

Proveedores

Existencias Libro

Transferencias

Retaceo
Devolucion
Requisiciones
Ajustes
Etiquetas

Conteo Fisico

UNIVERSITARIA

4. Ingresar el codigo del Misceldneo para ver sus existencias.
5. Modificar los campos correspondientes si se necesita.
6. Clic en el botén Guardar.
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Inicio  Facturacion — Consulka  Inwentatio  Mantenimiento  Reportes  Informes  Ayuda

Existencias de Miscelaneos

Buscar
Codiga

Existencias de Consumibles

Nombre

Sucurzal

Ubicacion

Cantidad &ctual

Cantidad a agregar

Cantidad M axirma

Cantidad Minirna

Estado

Guardar Cancelar

13. IMPRMIR KARDEX DE UN ARTICULO.

Las siguientes acciones se utilizan para abrir el formulario que nos muestra los
movimientos que hay en el inventario por articulo Unico ya sea Libro o
Miscelaneo. A demas se puede especificar un rango de fechas para ver el
movimiento de determinado articulo en ese periodo.

Pasos para ver el Kardex de un articulo:

1. Clic en menu inventario.
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2. Clic en Kardex.

Sisteam Informatico SYLU Libreria Universitaria Universidad de EL Salvador Bienvenido al sistema Douglas Fermin Reta
Inicio Facturacion Consulta Inventario Mantenimiento Repartes Informes Ayvuda
Productos
Areas
Editotiales
Proveedores
Existencias
Transferencias 3
Retaceo
Devolucion
Requisiciones
Ajuskes
Etiquetas

Conkeo Fisica

UNIVERSITARIA

3. seleccionar el un articulo en el combo.
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[ Kardex por Productos

Infromacion General del Articulo

Seleccione un Articulo ACEMTIUACION

ALGEBRA ELEMEMTAL
Bescripeion ANTOLOGIA DE GABRIELA MISTRAL
2 ANTOLOGIA DE RUBEN DARIO

[ Especificar Fecha

a
m
=z
[w)
=
)
<

M ovimientos reslizados

KARDEX

sueusal FAacultad Occidental

LOoo00ooz3

Codigo de Articula

Existencia Actual en Sala

[
=}

Euistencia Actual en Bodega

Articulos Dafiados

|

Piecio sctual

Cantidad Minima

Cantidad M axima

SALIDE

FECH& DESCRIPCION MUMERD ENTRADA SALIDA COSTO (UMI) ENTRADA
12/08/2009 Transferencia de Salida San Salvador " B 2 2 $2.63 2 5.0
170372003 | Retaceo 0000000035 La ceba 27 e 4 $i82 ST
17/09/2003 | Betacen 000000034 La ceiba 28 & 8 $:.91 S
Acciones
Irnprirnic Cerrar

4. Si se desea especificar un rango de fecha, habilitar el check de

Especificar Fecha.
5. Clic en imprimir.

Kardex por Productos

Infromacion General del Articulo

Selecoions un Atliculn | ACENTUACION e

|oBRA

Descripcion
Especificar Fecha

Especifique fecha da Inicio l Domingo, 25de Octubre  de 2009 %

Especififque fecha de Fin I Domingo. 25 de Oclubre  de 2003 v

Movimizntos iealizados

FECHA DESCRIPCION NUMERD  ENTRADA SALIDA
12/08/2009 | Transterencia de Salids San Salvador |11 | e | 2
17/09/2009 | Retacen 000000035 La ceiba 27 & | :
17/08/2009 | Fietacea 0000000034 La ceiba 28 4 2

KARDEX

suewsss Facultad Occidental

Cosigo do Ao
Existencia Actusl en Sala
Existencia Actual en Bodega |20 ]
Auticulos Dafiados

Precio Actual

Cantidad Minima

Cantidad Maxima

SALIDA

SALDO COSTO (UNI) ENTRADA
2 ' $2.63 | | $5.0
4 [ $4.82 | $26.69
F | $4.91 | #1963
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TRANSFERENCIA
14. CREAR UNA NUEVA TRANSFERENCIA.

Las siguientes acciones se utilizan para abrir el formulario para la insercion de
datos para la posterior impresién de una orden de transferencia de “x”
articulos entre las unidades que conforman a la Libreria Universitaria que en
este caso tiene que ver con la Unidad Central y las Sucursales.

Pasos para crear una transferencia:

1. Clic en menu inventario.
2. Clic en Transferencias.
3. Dentro de Transferencias seleccionar la opcién Nueva Transferencia.

Sisteam Informatico SYLU Libreria Universitaria Universidad de EL Salvador Bienvenido al sistema Douglas Fermin Reta... E]@
Inido  Facturacion  Consulta | Inwentario | Mantenimiento  Reportes  Informes  Ayuda

Productos

Areas

Editoriales

Proveedores

Existencias

Kardex

Transferencias 4 Mueva Transferencia

Retaceo Administrar Transferencia

Devolucion
Requisiciones
Ajustes

Etiquetas

3
»
3
3
3
3

Conteo Fisica

UNIVERSITARIA

4. Seleccionar el lugar de la Transferencia y el tipo de transferencia.
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5. ingresar el articulo y la cantidad a transferir.

Agregar Nueva Tranferencia

Informacion de Transferencia
Trarsimscaht 2 suwewssl Facultad Occidental Fechs | Domingo, 35 de Octubre de 2009 v |
Carelativa N* 2 Sucursal de la Transferencia | Facullad Central v Tipo de Trasferencia Salida 04|
MNombre de L suario:
Detalle de venta
cCODIGO TITULD AUTOR CANTIDAD COSTO TOTAL %
y o | [L000000023 / ACENTUACION ~

1 L000000033 / ALGEBRA ELEMENTAL
LO00000021 # ANTOLOGIA DE GABRIELA MISTRAL
L0D0000D22 # ANTOLDGIA DE RUBEN DARIO
| LOOO00D0S / BIOLOGA
L000000039 / CIENCIAS
1 LODO000004 / COMPEMDIO DE PSIQUIATRIA 2ED
L000000020 / DISPARATARIO
LO00000018 / EL ESCRITOR LATINDAMERICAND
| LOOO0OOD17 # EL JETOM
* L000000012 / ENSAYDS ENTORND & EL CAPITAL &

6. si se desea borrar un articulo ingresado, clic en la fila donde se
encuentra dicho articulo.

7. Dar clic en el botdn guardar para registrar la informacion en la base
de datos.

8. Clic en imprimir La transferencia.

Acciones

I;f\_
= Pl

Para hacer una busqueda mas rapida se tiene la opcion de dar clic en el botén
Buscar, el cual despliega el siguiente formulario.
En este formulario se tienen diversos filtros de blsquedas, los cuales son:

« Cddigo del Articulo

« Nombre del Articulo.

« Descripcién.

. I?recio.
 Area.

« Autor.

» Editorial.
« Afo.

» Materia.

La opcién de busqueda por defecto que se carga al abrir el formulario es la
busqueda por Nombre del Articulo. Queda a disposicion del usuario utilizar la
opcidn de busqueda que mas le convenga.
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Pasos para la busqueda de un articulo a ingresar en la transferencia:

1. Clic en el botdon busqueda.

2. Elegir el criterio de busqueda adecuada.

3. Introducir la palabra clave de busqueda.

4. Clic en la fila donde se encuentra el articulo que necesita.
5. Clic en aceptar.

£® Agregar Nueva Tranferancia |z”§”

% Buscar Articulos

Buscar Articulos

Seleccione un Criterio de Busqueda Wambre del Aticula v

L ?) Desea seleccionar este articulo

15. BUSQUEDA, MODIFICACION Y ELIMINACION DE UNA
TRANSFERENCIA YA INGRESADA.
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Si se desea modificar la informacion que se tiene de una transferencia, se
cuenta con un formulario que es el encargado de administrar todos los datos
que haya en esa transferencia anteriormente guardada.

Los botones de desplazamiento sirven para moverse entre transferencias
guardadas, mientras que el boton de buscar se utiliza para buscar articulos que
se deseen ingresar dentro de la transferencia a modificar.

Pasos para modificar una transferencia:

1. Clic en menu inventario.
2. Clic en Transferencias, dentro de Transferencias seleccionar la opcion
Administrar Transferencias.

Inicio  Facturacion  Consulta | I kario

Productos
Areas
Editoriales
Proveedores
Existencias
Kardex
Transferencias
Retaceo
Devalucion
Requisiciones
Ajustes
Etiquatas

Conkeo Fisico

- v v v v

r v v v v w|w

Nueva Transferencia

Administrar Transferencia

3. para poder moverse entre registros, dar clic en los botones de

desplazamiento.

4. Seleccionar los campos que son modificables.
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5. Dar clic en el botdn guardar para registrar la informacion en la base de

datos.

Administrar Iransferencias

ADMINISTRAR TRANSFERENCIAS

Informacion de Transferencia

Transferencia N*

conaivon: 12340

Mombre de Usuario: |

Detalle de venta

Sucursal Q)

Tipo de Trasferencia

Fecha | Domingo, 05de  Jubo  de 2003 v | Ite

Sucursal de la Transferencia

CODIGO TITULO AUTOR CANTIDAD COSTO TOTAL
y o
*
Movimientos entre los Registros
Acciones
) = i-__r-\h.
Primero Anterior Siguiente Ukimo
Inniprinnir Buscar Guardar Elimiriar

6. Silo que se desea es borrar una transferencia dar clic en el botén

eliminar.

Para hacer una busqueda de los articulos de forma mas rapida se tiene la
opcion de dar clic en el botén Buscar, el cual despliega el siguiente formulario.
En este formulario se tienen diversos criterios de busquedas, los cuales son:

« Cddigo del Articulo
« Nombre del Articulo.
« Descripcidn.

» Precio.

« Area.

e Autor.

« Editorial.
« Afo.

» Materia.

La opcidn de busqueda por defecto que se carga al abrir el formulario es la
busqueda por nombre del articulo. Queda a disposicidon del usuario utilizar la
opcidn de busqueda que mas le convenga.
Pasos para la busqueda de un articulo a ingresar en Administrar Transferencia:
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1. Clic en el boton busqueda.

2. Elegir la opcién de busqueda adecuada.

3. Introducir la palabra clave de busqueda.

4. Clic en la fila donde se encuentra el articulo que necesita.
5. Clic en aceptar.

& Administrar Transferencias

{% Buscar Articulos

Buscar Articulos

Seleccione un Criterio de Buzqueda Mombre del Aticuln v

Palabra Clave Cerrar ——

¢ Confirmar seleccion

\ ? ) Desea seleccionar este articulo

LOo0noaoa e HISTORISDE C...

Fiimern Anterior Siguiente  Ulkimo

RETACEO

16. CREAR UN NUEVO RETACEO.
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Pasos para crear un retaceo:

1. Clic en menu inventario.
2. Clic en Retaceo.
3. Dentro de Retaceo seleccionar la opcién Nuevo Retaceo.

Sisteam Informatico SYLU Libreria Universitaria Universidad de EL Salvador Bienvenido al sistema Douglas Fermin Reta... E]@WZ\
Inicio  Facturacon  Consulta | Inwenkario | Mantenimiento  Reportes  Informes  Ayuda
Productos
Areas
Editoriales
Proveedores
Existencias
Kardex
Transferencias
Nuevo Retaceo
Devolucion Admirisitrar Retaceos

Requisiciones

Ajustes
Etiquekas

Conkeo Fisico

UNIVERSITARIA

17. BUSQUEDA, MODIFICACION Y ELIMINACION DE UN RETACEO YA
INGRESADO.

Pasos para modificar un Retaceo:
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1. Clic en menu inventario.
2. Clic en Retaceo, dentro de Retaceo seleccionar la opcidon Administrar
Retaceos.

Sisteam Informatico SYLL! Libreria Universitaria Universidad de EL Salvador Bienvenido al sistema Douglas Fermin Reta...
Inicio Facturacion Consulka | Inventario | Mantenimiento Reportes  Informes Avuda
Froductos
Areas
Editariales
Froveedores
Existencias
Kardex

Transferendas [

Devvolucion Adminisitrar Retaceos

Requisiciones

Etiquetas

]
3
Ajustes 3
]
3

Conteo Fisico

UNIVERSITARIA

18. CREAR UNA NUEVA DEVOLUCION.

Las siguientes acciones llaman al formulario que crea y guarda una constancia
una devolucidén, la cual es el movimiento de Libros o Misceldaneos desde la sala
de ventas a bodega.

Este movimiento se da Unicamente en la unidad central.

Pasos para crear una Devolucion:

1. Clic en menu Inventario.
2. Clic en Devolucién.
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3. Dentro de Devolucién seleccionar la opcidon Nueva.

Sisteam Informatico SYLU Libreria Universitaria Universidad de EL Salvador; Bienvenido al sistema Douglas Fermin Reta... |
Inicio  Facturacion  Consulks | Inventario | Mantenimiento  Reportes  Informes  Ayuda
Productos
Areas
Editariales
Proveedores
Existencias
Kardex
Transferencias

Retaceo

Devolucion

Requisiciones
Ajustes
Etiquetas

Conteo Fisico

UNIVERSITARIA

Ingresar el codigo del Producto.

Ingresar la Cantidad.

Clic en el botén Agregar.

si desea agregar otro producto repartir pasos 4, 5y 6.

Nouhs
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8. si desea borrar un articulo, clic en la fila donde se encuentra el
articulo a borrar.
9. clic en cerrar, para salir del formulario.

[ Sisteam Informatico SYLU _ Libreria Universitari Universidad de EL : Bienvenido al sistema Douglas ta... [~ |[O%]

& Nueva Devolucion EEE

Devolucion Mumero: 1

Cargar Productos

Cadigo de Producto ' II:W iﬁgﬁﬁfgmn TAL A Canidad
LOD00D00R1 / ANTOLOGIA DE GABRIELA M
L000000022 / ANTOLOGIA DE RUBEN DARI
LOO00O000S / BIOLOGIA
L000000039 / CIENCIAS
LO00000004 / COMPENDIO DE PSIQUIATRI:

S |

Agiegar Limpiar

Codigo de Producto Nombre o Titulo Cantidad

» ANTOLOGIA DE GABRIELA MISTRAL |5

* |

19. CREAR UNA NUEVA REQUISICION.

Las siguientes acciones llaman al formulario que crea y guarda una constancia
una Requisicidén, la cual es el movimiento de Libros o Misceldneos desde la
bodega a la sala de ventas.

Este movimiento se da Unicamente en la unidad central.

Pasos para crear una Requisicion:

1. Clic en menu Inventario.
2. Clic en Requisiciones.
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3. Dentro de Requisiciones seleccionar la opcion Nueva.

Sisteam Informatico SYLU Libreria Universitaria Universidad de EL Salvador Bienvenido al sistema Douglas Fermin Reta... g@@
Inicio  Facturacion Consulta | Inventario | Mantenimiento  Reportes  Informes  Ayuda

. Productos

Areas

Editoriales

Proveedores

Existencias

Kardex

Transferencias

Retaceo

Devolucion

Requisiciones

| Ajustes
Etiquetas

Conteo Fisico

UNIVERSITARIA

Ingresar el codigo del Producto.

Ingresar la Cantidad.

Clic en el botén Agregar.

si desea agregar otro producto repartir pasos 4, 5y 6.

Nounhs

97



8. si desea borrar un articulo, clic en la fila donde se encuentra el
articulo a borrar.
9. clic en cerrar, para salir del formulario.

Libreria Universitaria ~ Universidad de EL Salvador

Fequisicion Mumero: 1

Cargar Productos

~ [L000000023 7 ACENTUACION ~|
Codigo de Producto ] | | LD0000033 / ALGEBRA ELEMENTAL Cantidad

LO00000021 / ANTOLOGIA DE GABRIELA MI
LO00000022 / ANTOLOGLA DE RUBEN DARI
L00000000S / BIOLOGIA

LO00000033 / CIENCIAS

LO00000004 / COMPENDIO DE PSIQUIATRE: |
| LOD0O00020 / DISPARATARIO |

Agregar Limpiar
Codigo de Producto Nombre o Titulo Cantidad

» LO0Doo0021 ANTOLOGIA DE GABRIELA MISTRAL |9

* |

AJUSTE

20. CREAR UN NUEVO AJUSTE.
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Pasos para crear un nuevo Ajuste:

1. Clic en menu Inventario.
2. Clic en Ajustes.
3. Dentro de Ajustes seleccionar la opciéon Nuevo Ajuste.

isteam Informatico SYLU Libreria Universitaria Universidad de EL Salvador Bienvenido al sistema Douglas Fermin Reta... E|E|E|
Inicio  Facturacion  Consulta | Invertario | Mantenimiento  Reportes  Informes  Ayuda
Productos
Areas
Editoriales
Proveedores
Existencias
Kardex
Transferencias
Retacea
Devolucion

Requisiciones

Ajustes Huevo Ajuste

Etiquetas I Administrar Ajustes

Conteo Fisico

LIBRERIA
UNIVERSITARIA

4. Ingresar una justificacion del Ajuste.
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5. Ingresar el Articulo que desea ajustar.

Agregar Nuevo Ajuste

AJUSTES

Informacion del Ajuste

Ajuste N° 2 suweusal Facultad Occidental Fecha |Domingo.25de Octubre de2003 ¥

Nombre de Usuario: [0 guglas Femmin Hetana Guena |

Justificacion: [ |

Detalle del Ajuste

[ INICIALES I ENTRADAS
CODIGO TITULO AUTOR COSTO  CANTIDAD UNIDAD COSTO
» 00000l ‘ LO00000023 / ACENTUACION ~ |
! ‘ LOOO000D32 / ALGEBRA ELEMEMTAL
| Loooo0ooz1 A ANTOLOGIA DE GABRIELA MISTRAL
LODOOOO0Z22 # ANTOLOGIA DE RUBEN DARIO ==

I
| |
|
I, | LO000O000S / BIOLOGL |
| LOODO0G03E / CIENCIAS |
| |
| |
| |

+— L000000004 A COMPENDIO DE PSIQUIATRIA ZED
‘ LO00000020 ¢ DISPARATARIO

~ - Loooooo0i s/ EL ESCRITOR LATINOAMERICAND
‘ LO0O000017 A EL JETOM

= |LO00000012 / ENSAYDS ENTORNO A EL CAPITAL el
Acciones
=
6. Ingresar la cantidad de artiulos y el tipo de ajuste.
£% Agregar Muevo Ajuste EJ@

Informacion del Ajuste

Ajuste N° 2 . Domingo, 25de Octubre  de 2003 % |
B Ccantidad del Ajuste
Nombre de Usuario:  [Doualas Fer H e
Justificacion: [ i Seleccione el Tipo de Ajuste
@) Saida © Entrada
Detalle del Ajuste
Introdusca la cantidad de articulos: |1 [CIALES | ENTRADAS

CODIGO I CANTIDAD UNIDAD COSTO

» LoD00o00D21 ANTOLOGIA DE la1

v 3

Aceptar Cancelar
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7. si desea agregar otro producto repartir pasos 14 y 15.

8. si desea borrar un articulo, clic en la fila donde se encuentra el
articulo a borrar.

9. Clic en guardar el Ajuste.

10. Clic en Imprimir el Ajuste.

AJUSTES

Informacion del Ajuste

Ajuste N* 2 suwewssl Facultad Occidental Fecha | Domingo,25de Ooclubre de2003

Nombre de Usuario: (D ouglas Fermin Fetana Guena

Justificacion; |

Detalle del Ajuste

[ INICIALES [ ENTRADAS
COSTO  CANTIDAD UNIDAD COSTO

Articulo

| CODIGO TITULO
: LO00000021 !ANTCILCIEIA DE GABRIELA MISTRAL

Acciones

21. BUSQUEDA, MODIFICACION Y ELIMINACION DE UN AJUSTE.
Si se desea modificar la informacidn que se tiene dentro de un ajuste, se

cuenta con un formulario que administra todos los datos concernientes al
ajuste que se requiera.
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Pasos para Modificar un Ajuste:

1. Clic en menu Inventario.
2. Clic en Ajustes.
3. Dentro de Ajustes seleccionar la opcién Administrar Ajustes.

A breria ersitariz ersidad de alvado Bienvenido a ema Dougla
Inicio  Facturacion  Consulta | Inventario | Mantenimiento  Reportes  Informes  Ayuda
| Productos
Areas
Editoriales

Proveedores

v v v v w

Existencias
Karde:x
Transferencias
Retaceo
Devolucion

Requisiciones

| HNuevo Ajuste
Administrar Ajustes

Ajustes

L [ Etiquetas

v v lwv| v v - w

| Conteo Fisico

4. Ingresar el nUmero de ajuste que se necesite modificar.
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5. Los valores correspondientes al nUmero del ajuste elegido se cargan
dentro del formulario.

6. Si se desea puede hacerse uso de los botones de desplazamiento
para buscar el nUmero de ajuste que desee modificar.

7. Silo que se desea es borrar el ajuste elegido entonces clic en el
botén eliminar.

Administrar Ajustes

ADMINISTRAR AJUSTES

Informacion del Ajuste

Ajuste N° [1 suewssl Facultad Occidental Fecha | Domingo, %5 de Octubre de 2003

Mombre de Usuaric: ||

Justificacion: | ge aruino

Dretalle del Ajuste

| INICIALES | ENTRADAS
CODIGO TITULO AUTOR COSTO  CANTIDAD UNIDAD COSTO
» LO0O0D000D22 ANTOLOGIA DE RUBEN DARIO DARID 17.5175 64 1 317t

TOTALES
Acciones
= = = |

Imprimmic Guardar Elirniriar Cerrar

Movimientas entre loz Registros

(<[>

Frimero Ainteriorn Siguiente Ultirno

8. Modificar el detalle del ajuste como se requiera.
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9. Ingresar otro articulo si lo desea.

10. Ingresar la cantidad y el tipo de ajuste.

11. Si se desea eliminar un articulo dentro del detalle, seleccionar la fila
del articulo a borrar y aceptar.

Administrar Ajustes

ADMINISTRAR AJUSTES

Informacion del Ajuste

Ajuste N* [ suewssl Facultad Occidental Fecha | Domingo,25de Octubre de 2009 ¥ |

Detale del Ajuste

[ INICIALES [ ENTRADAS

CODIGO TITULO AUTOR COSTO CANTIDAD UNIDAD COSTO

L000000022 AN M000000003 / BOLIGRAFO BIC AZUL -~ JARIO 172.5175 64 1 $17.¢

M000000002 / BOLIGRAFO BIC NEGRO

4 M M000000004 / CRAYOLAS SUPER YUMBO 8 UNIDADES
rMO00000001 / CUADERNO # 3-0
MO00000M 2 / FASTENER
MO00000013 / FASTENER
MO00000003 / FICHAS 5X 8
MO00000003 / FICHAS 6 4
MO00000011 / PAPEL BOND T-CARTA[25H)
MO0000001 7/ PIM FACULTAD DE CCY HH

* |+000000016 / PIN FACULTAD DE ECONOMIA hd
TOTALES 17.5
Movimientos entre los Registios .
Acciones
< 2> = & =
Primero Anterior Siguiente Ultirno:

Imprimir Guardar Elirminar Cenar

12. Clic en Guardar para poder actualizar el ajuste.
13. Clic en imprimir si desea tener el ajuste impreso.

ETIQUETAS
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22. CREAR UN ARCHIVO BASE DE ETIQUETAS.

Las siguientes acciones se utilizan para abrir el formulario para la creacion de
etiquetas para los articulos que la Libreria maneje.

En el formulario nuevas etiquetas hay dos opciones para la impresién del costo
en las etiquetas, ya que se pueden hacer un tiraje de etiquetas con el precio
anterior o con el costo actual que es la opcidon que esta seleccionada por
defecto. A demas de poder buscar el articulo por su nombre.

Pasos para la creacién de nuevas etiquetas:

1. Clic en menu Inventario.
2. Clic en Etiquetas.
3. Dentro de Etiquetas seleccionar la opcidn Nuevas Etiquetas.

Sisteam Informatico SYLU Libreria Universitaria Universidad de EL Salvador Bienvenido al sistema Douglas Fermin Reta... E|E|E|
Inicio  Facturacion  Consulta | Inventario | Mantenimiento  Reportes  Informes  Ayuda
Productos
Argas
Editoriales
Proveedares
Existencias
Kardex
Transferencias
Retacen
Devolucion

Requisiciones

Ajustes Nuevo Ajuste

Etiquetas | Administrar Ajustes

Conteo Figico

UNIVERSITARIA
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4. Clic en crear, si se va a crear un nuevo archivo o Clic en abrir si el
archivo ya ha sido creado.

FE"‘)‘ n Informatico SYLLU Libreria Universitari Universidad de EL Salvador Bienvenido al sistema Do las Fermin Retan... | g‘
Inicic Facturacion Consulta I karic irnis Informes Ayuda

| ¢

UNIVERSITARIA

5. Introducir el nombre del articulo para buscarlo.

6. Clic en el check del/os articulo/s a los que se desee crear su
correspondiente etiqueta.

7. clic en el botdn editar datos para poder trasladar los datos a la grid
de datos justo abajo y asi poder modificar la cantidad de etiquetas
necesarias.

TInicio Facturacion Consulka Inventario Mantenimiznto Reportes Informes Ayuda

Nuevas Etiquetas

busqueds por titulo: [ | elegi costo
| |

HISTOLOGIA BASICA 34 ED (0) ;
HISTOLOGIA BASICA 34 ED (0] O anterior ® actual
HISTOLOGIA BASICA 34 ED (0]
HISTORIA DE CACADPERA
HISTORIA DE CACADPERA

[editardatos | [ crear base de etiquetas

producta deseripcion casto codigo cantidad
HISTOLOGIS BASICA 34 ED (0) JUMGUEIRS .. 4 LO00000a! 20
HISTOLOGIA BASICA 34 ED (0] JUMQUEIRA 4 00000000 20
HISTOLOGIS BASICA 34 ED (0) JUMQUEIRA .. 4 LO0000000T 13
PRINCIPIDS DE CONTAE. GRALMENTE ACEP... | IMCP 22228 000000002 25
PRINCIPIOS DE COMTAB. GRALMEMTE ACEP... | IMCP 222,28 L000000002 20
MENUAL DE MEDICING DE URGEMCIAS JEMKINS 924 LO00000003 20
MaNUAL DE MEDICING DE URGENCIAS JEMKINS 924 000000003 20

CORPERMIN AE PSIOLIATRIA 260 kAR AR 277 1 AnnnnnnnAg el b

|

cliqueta praducta deseripeion precia cadigo cantidad
“LO00000001 HISTOLOGIA BASICA 34 ED (0) JUNGQUEIRA 4 000000001 20
“L0000000oT HISTOLOGIA BASICA 34 ED (0) JUNGUEIRA 4 000000001 iG]
“LO0000000T HISTOLOGIA BASICA 34 ED (0) JUNQUEIRS .. | 4 000000001

“L000000002* PRINCIPIDS DE COMTAB. GRALMENTE ACEP. . | IMCP 000000002

Cerrar
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8. Clic en crear base de etiquetas para poder crear un archivo txt que
luego se llamara con el formulario Abrir Archivo de Etiquetas, el cual
es el necesario para la impresién de las etiquetas.

Inicio  Facturacion  Consulta

busqueda par titula: [
|

P prueba - Bloc de notas

Archivo Edicidn Formato  Wer Ayuda

etiqueta

*LO0000000L®, HISTOLOGLA
*LO0000000L®, HISTOLOGLA
*LO0000000L®, HISTOLOGLA
#LO00000001%, HISTOLOGIA
#L000000001%, HISTOLOGIA
*L00000000L*, HISTOLOGIA
*LO0000000L*, HISTOLOGIA
*LO0000000L*, HISTOLOGIA
“L000000001¥, HISTOLOGIA
“L00000000L¥, HISTOLOGIA
“L000000001¥, HISTOLOGIA
*LO0000000LY, HISTOLOGIA
“L000000001L¥, HISTOLOGIA
*LO000000OL*, HISTOLOGIA
*LO0000000L¥, HISTOLOGIA
*L000000001%, HISTOLOGIA
*L000000001%, HISTOLOGIA
*_000000001%, HISTOLOGIA
*LO0O0000OL*, HISTOLOGIA
*LO0000000L*, HISTOLOGIA
*LO0000000L*, HISTOLOGIA
*LO0O0000OL¥, HISTOLOGI A
*LO0000000L*, HISTOLOGIA
*LO0000000L*, HISTOLOGIA
*LO0000000L*, HISTOLOGIA
#LO00000001*, HISTOLOGLA
¥LO0000000L*, HISTOLOGIA
*LO0000000L*, HISTOLOGIA
*LO0000000L*, HISTOLOGI A
*LO0000000L*, HISTOLOGIA
*LO0000000L*, HISTOLOGLA
*LO0000000L*, HISTOLOGLA
*LO0000000L*, HISTOLOGLA
*LO0000000L*, HISTOLOGLA
*LO0000000L*, HISTOLOGLA
*LO0Q00000L*, HISTOLOGIA
*LO0000000L*, HISTOLOGLA
*L00000000L*, HISTOLOGLA
*L00000000L*, HISTOLOGLA
*L000000002%, PRINCIPIOS

BASICA (0), JUNQUEIRA, 4, LOOO0O00O0L
BASICA (0), JUNQUEIRA, 4, LOOO0O0OOL
BASICA (0), JUNQUEIRA, 4, LOOOOO0OOL
BASICA (0), JUNOUEIRA, 4, LOOOOOO0D0L
BASICA (0), JUNQUEIRA, 4, LOOOOOOOOL
BASICA (0), JUNQUETRA, 4, LOOOOOO00L
BASICA (0), JUNQUEIRA, 4, LOOOOOOO0L
BASICA (0}, JUNQUEIRA, 4, LO0000000L
BASICA (0), JUNQUEIRA, 4, LO0000000L
BASICA 0, JUNQUEIRA, 4, LOOOOOO00L
BASICA , JUNQUEIRA, 4, LO0O00000L
BASICA , JUNQUEIRA, 4, LOOOOOOO0L
BASICA , JUNQUEIRA, 4, LO0000000L
BASICA , JUNQUETIRA, 4, LO0000000L
BASICA , JUNQUEIRA, 4, LOOO0O0000L
BASICA , JUNQUETIRA, 4, LOOO0O0000L
BASICA , JUNQUEIRA, 4, LO0000000L
BASICA , JUNQUEIRA, 4, LOO000000L
BASICA » JUNQUEIRA, 4, LOO000000L
BASICA , JUNQUEIRA, 4, LOO00O0000L
BASICA , JUNQUEIRA, 4, LOO000000L
BASICA (0), JUNQUEIRA, 4, LOOOOOOOOL
BASICA (0), JUNQUEIRA, 4, LOO000000L
BASICA (0), JUNQUEIRA, 4, LOOOOO0O00L
BASICA (0), JUNQUEIRA,4, LOOOOOO0O0L
BASICA (0), JUNQUEIRA,4, LOOOOOOOOL
BASICA (0), JUNQUEIRA,4, LOOOOOO0O0L
BASICA (0), JUNQUEIRA,4, LOOOOOO0O0L
BASICA (0), JUNQUEIRA, 4, LOO000000L
BASICA (0), JUNQUEIRA,4, LOOOOOO0O0L
BASICA 3A (0), JUNQUEIRA, 4, LOOOOOO0O0L
BASICA 3A (0), JUNQUEIRA,4, LOOOOOO00L
BASICA 3A (0), JUNQUEIRA, 4, LOOQO0OO0O0L
BASICA 34 (0), JUNQUEIRA, 4, LOOOOOOOOL
BASICA 34 (0), JUNQUEIRA, 4, LOOOOOO0O0L
BASICA 3A (0), JUNQUEIRA, 4, LOO000O00L
BASICA 3A (0), JUNQUEIRA, 4, LOOOOOOO0L
BASICA 3A (0), JUNQUEIRA, 4, LOOOOOO0O0L
BASICA 3A (0), JUNQUEIRA, 4, LOOQOOOO0L
DE CONTAB. GRALMENTE ACEPTADO,IMCP,222.28,L000000002

Q0000000000

23. ABRIR ARCHIVO DE BASE DE ETIQUETAS.
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Después de crear un archivo Base de Etiquetas, abrir dicho archivo con el
formulario Abrir Etiquetas el cual es el encargado de trasladar ese archivo a un
documento con el estilo de las paginas que se usan para la impresién de las
etiquetas.

Pasos para la Abrir Etiquetas:

1. Clic en menu Inventario.
2. Clic en Etiquetas.
3. Dentro de Etiquetas seleccionar la opcion Abrir Etiquetas.

Sisteam Informatico SYLU Libreria Universitaria Universidad de EL Salvador Bienvenido al sistema Douglas Fermin Retan
Inicio  Facturacion  Consulta | Inventario | Mantenimiento

Productos
Areas
Editoriales
Proveedores
Existencias
Kardex
Transferencias
Retaceo
Devolucion
Requisiciones

Ajustes

Etiguetas | Muevas Etiquetas

comteoriso > [ v Evuetos ]

UNIVERSITARIA
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4. Clic en el boton examinar para buscar y cargar el archivo txt que fue
creado para contener la informacion de los articulos a los cuales se
les realizar el etiquetado.

5. Clic en el botén imprimir para abrir los datos cargados en un

documento Word y asi poder imprimirlo.

eam Informatico arja |

Inicio  Fackuracion  Consulta  Inventario  Mantenimiento  Reportes  Informes  Awuda

Abrir Archivo de Etiquetas

Seleccione un archivo

Exarninar

Etiqueta producto descripcion Precio Codigo
HISTOLOGIA BA... | JUNGUEIRA L000000001
“LO0000000T* HISTOLOGIA BA... | JUNGQUEIRA LO0000000
“LO000000OT™ HISTOLOGIA BA... | JUNQUEIRA L000000001
“LO000000OT* HISTOLOGIA BA... | JUNQUEIRA LO00000001
*LO000000aT* HISTOLOGIA BA... | JUNQUEIRA . L00000000
*L0000oo0a1™ HISTOLOGIA BA... | JUNGUEIRA L0D0000001
*L0000oo0a1™ HISTOLOGIA BA... | JUNGUEIRA LO0D0000001
*L0000000a1™ HISTOLOGIA BA... | JUNGQUEIRA LOD0000001

Irprirmiir Cenar

S E YTEE W e EEY W .
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CONTEO FISICO
24. REALIZAR UN CONTEO FISICO.
Pasos para crear un conteo Fisico:

1. Clic en menu Inventario.
2. Clic en Conteo Fisico.
3. Dentro de Conteo Fisico seleccionar la opcién Nuevo.

isteam Informatico SYLU Libreria Universitaria Universidad de EL Salvador Bienvenido al sistema Douglas Fermin Retan... E|E|E|
Inicio  Facturacion  Consulta | Inventario | Mantenimiento Reportes  Informes  Ayuda
Productos
Areas
Editoriales
Proveedaores
Existencias
Kardex
Transferencias
Retaceo

Devolucion

Ajustes

4
L3
2
Requisiciones 3
>
13

Etiquetas

Conteo Fisico 3

UNIVERSITARIA
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BNk

Ingresar el codigo del Producto.

Ingresar la Cantidad, nUmero de estante, nivel y ubicacion.

Clic en el botén Agregar.

si desea agregar otro producto repartir pasos 4, 5y 6.

si desea borrar un articulo, clic en la fila donde se encuentra el
articulo a borrar.
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9. clic en cerrar, para salir del formulario.

EE Sisteam Informatico SYLU Libreria Universitaria Universidad de EL Salvador Bienvenido al sistema Douglas Fermin Retan... |- |&
Inicio  Facturacion  Consuta  Inwverkario  Mantenimisnto  Reportes  Informes  Avuda

& Nuevo Conteo E|@|r£l

Cargar Productos

Codigode Contea 5 Codigo de Sucursal  FMO2

Codigo de Producta | LD00000023 L0O00000023 £ ACENTUACION santidad

Estante No. |

& |

Ubicacion Estante Mo. Cantidad

25. BUSCAR, MODIFICAR Y ELIMINAR UN CONTEO FISICO.

Pasos para modificar un conteo Fisico:

1. Clic en menu Inventario.
2. Clic en Conteo Fisico.
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3.

Dentro de Conteo Fisico seleccionar la opcion Administrar.

Sisteam Informatico SYLU Libreria Universitaria Universidad de EL Salvador Bienvenido al sistema Douglas Fermin Retan... L

Inicio

Facturacion  Consulta | Inventario | Mantenimisnto  Reportes  Informes  Ayuda

N

Productos
Areas
Editoriales
Praveedares
Existencias
Kardex
Transferencias
Retaceo
Devaolucion
Requisiciones

Ajustes

3
»
[3
»
13
13

Etiquetas

UNIVERSITARIA

Buscar el conteo a modificar en el combo de fecha en la que se
realizo el conteo.
Dar clic en el botén Buscar para cargar el conteo fisico de dicha
fecha.
si se desea eliminar el conteo de esa fecha primero hacer el paso 5y
luego dar clic en el botén eliminar.

Ingresar el codigo del Producto.
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8. Ingresar la Cantidad, numero de estante, nivel y ubicacidn.
9. Clic en el botén Agregar.
10. Si desea agregar otro producto repartir pasos 5, 6 y 7.

11. Si desea borrar un articulo, clic en la fila donde se encuentra el
articulo a borrar.

12. Clic en cerrar, para salir del formulario.

Fecha en que se realizo el conteo 19/08/2009 12:00:00 a.m,

Cargar Productos

Codigo de Conteo 0 Codigo de Sucursal 0

Codigo de Produci L0002 L000000023 / ACENTUACION A Caniidad

LO00DD002! / ANTOLOGIA DE GABRIELA Ml —

LO00DD0022 / &NTOLOGI4 DE RUBEN DARI

LO00DD0020 / DISPARATARIN -

R L0000D0027 / FUINDAMENT S DE DIBLUOE  Ubicacion | oja

L0000D0026 / ING. DE PROYECTOS PARAF— f
L0000D0029 / LOGICA DIGITAL Y DISEND D

|L000000028 / PROCESDS BASICOS DE MAMS]

iy

| Codign de Producto BCac Estante No. Nivel No. Cantidad

MENU MANTENIMIENTO

En este menu se puede realizar la creacién de cuentas de usuarios, de nuevas
sucursales, asi como también la creacion de cajeros y el mantenimiento de los
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mismos.

A demas es aqui donde se encuentran las opciones para realizar el cierre
semestral y el cierre diario de caja.

Por ultimo tenemos la opcidn para poder crear la copia de seguridad de la base
de datos que contiene los datos ingresados por el sistema.

1. CREAR COPIA DE SEGURIDAD.

Este formulario se utiliza para la creacidon de una copia de seguridad de la base
de datos, con el fin de mantener copias si llegara a suceder algun problema en
el sistema.

Pasos para Crear Copia:

1. Clic en menu Mantenimiento.
2. Clic en copia de Seguridad.

Sisteam Informatice SYLU Libreria Universitaria Universidad de EL Salvador Bienvenido al sistema Douglas Fermin Reta... g@@

Inicio  Facturacion  Consulta  Inventario | Mantenimiento | Reportes  Informes  Ayuda
Copia de Seguridad

Cierre Semestral

Mantenimiento de Cajero
Usiiatios
Canstruir Cajeros

Sucursal

LIBRERIA
UNIVERSITARIA

3. Clic en Guardar.

116



4. la ubicacion de la copia se encuentra en C:\COPIAS DE
SEGURIDAD\Libreria xx/xx/xxxx\Libreria.bak donde “xx/xx/xxxx" es
igual a la fecha actual del sistema.

Inicio  Fachwracion Consulka  Inwentario  Mantenimiento  Reportes  Informes  Ayuda

Servidor SOL

Mombre de |a Base de Datos

Ubicacion de la Copia

[

==

Guardar Ceirar

2. HACER EL CIERRE SEMESTRAL.
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Con este formulario se puede hacer un cierre semestral y poner a cero el
conteo de las devoluciones, Requisiciones, Retaceos, Ajustes y Transferencias.

Pasos para hacer el cierre:

1. Clic en menu Mantenimiento.
2. Clic en Cierre Semestral.

Sisteam Informatico SYLU Libreria Universitaria Universidad de EL Salvador Bienvenido al sistema Douglas Fermin Reta... QE|®
Inicio  Facturacion  Consulta  Inventario | Mantenimiento | Reportes  Informes  Ayuda
| Copia de Sequridad

Cierre Semestral

| Mantenimiento de Cajero
Usuarios
Construir Cajeros

| Sucursal

UNIVERSITARIA

3. Clic en realizar
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E;"L.-%f—vwmmr.ﬁmmnu Libreria Universitari Universidad de EL Salvado Bienvenido al sistema Douglas Fermin Retan... |- |[i7 |

Iniio  Facturacion  Consulta  Inventario  Mankenimiento  Reportes  Informes  Ayuda

o DE

&
AA

¥ Cierre Semestral

CIERRE SEMESTRAL

.
t_.

Realizar

4. Crear copia de Seguridad.
5. A continuacién a parecera un cuadro de dialogo para realizar el
Cierre, dar clic en Si.

Fsﬁrv—-m-.ﬁ—rﬂ"?—- Libreria Universitaria Universidad de EL Salvado Bienvenido al sistema Douglas Fermin Re

Inicio Facturacion Consulta Ir L i ko izl i Ayuda

Copia de Seguridad
Mombre del L suario:
Servidor SOL

MNombre de |a Base de Datos

Ubicacion de |a Copia

. de BackUp Completado

(WENNRRNRNANNA NN RN NN RNA NN

=H

Guardar Ceirar

3. MANTENIMIENTO DE CAJERO.
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En esta opcidén se puede cambiar la caja a un cajero o borrar al cajero en
cuestion.

Pasos para el Mantenimiento de Cajero:

1. Clic en menu Mantenimiento.
2. Clic en Mantenimiento de Cajero.

Sisteam Informatico SYLU Libreria Universitaria Universidad de Fl. Salvador Bienvenido al sistema Douglas Fermin Reta... g@@
Inicko  Facturacion Consulta  Inventario | Mantenimiento | Reportes Informes  Ayuda
[ Copia de Seguridad
Cierre Semestral

Mantenimiento de Cajero

Usuarios
Canstruir Cajeros

Sucursal

UNIVERSITARIA
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3. Clic en el combo para buscar el cajero a modificar o buscarlo por
medio de los botones de desplazamientos.

Hacer los cambios de caja.

Si lo que se desea es eliminar el cajero, clic en el botén eliminar
Si lo que desea es solo modificarle, clic en guardar para actualizar
los cambios.

ouk

Inicio  Facturacion Consulta  Inventario  Mantenimiento  Reportes  Informes  Ayuda

Jorge Roberto Ramos Marquez

MNumero de Caja 2 i

SICIE

Primerno Anterior Siguiente Ultime

e TARIA
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USUARIO

4. INGRESAR UN NUEVO USUARIO.

Las siguientes acciones se utilizan para abrir el formulario para la insercién de
un nuevo Usuario dentro de la base de datos. Cabe destacar que en este
formulario se guardan Unicamente los datos especificos del Usuario a ingresar.

Pasos para ingresar un nuevo Usuario al sistema:

1. Clic en menu Mantenimiento.
2. Clic en Usuarios.
3. Dentro de Usuarios seleccionar la opcién Nuevo.

Sisteam Informatico SYLU Libreria Universitaria Universidad de EL Salvador Bienvenido al sistema Douglas Fermin Reta... g@@
Inicio  Facturacion  Consulta  Inventario | Mantenimiento | Reportes  Informes  Ayuda

[ Copia de Seguridad

Cierre Semestral

Mantenimiento de Cajero

Usuarios Muevo

Construir Cajeros | Administrar Cuentas

Sucursal Cambiar contrasefia

UNIVERSITARIA

122



4. Para crear el cédigo del proveedor debera ingresar el Nombre y el
Apellido primero y luego dar clic en el check para generar codigo.

La contrasefa no puede contener menos de 5 digitos.

Llenar los campos con su respectiva informacion.

Dar clic en el botdn guardar para registrar la informacion en la base
de datos.

Now

aria Inive

Inicio  Facturacion Consulta  Inventario  Mantenimiento  Reportes  Informes  Ayuda

Usuiario

Nombres | Sucursal  Facultad Central v__
Apelidos | | Mumero de [555

Codigo de Usuario ] [ Generar Codigo Humero de AFP

Clave de Usuario pul

NIT

Seleccionar la Imagen que deseas .
Uszuiario

Telefono Casa | Acciones

Telefono Celular | E ‘ ‘ @
Comeo Electionico L |

Guardar Limpiar Cenar

Puesto Desempefiado | Cajero

Direccion

5. BUSQUEDA, MODIFICACION Y ELIMINACION DE UN USUARIO YA
INGRESADO.
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Si se desea modificar la informacidon que se tiene de un Usuario, se cuenta con
un formulario que administra todos los datos concernientes a este nuevo
Usuario.

El formulario carga por defecto el primer registro que se encuentra en la base
de datos y el cddigo del Usuario no puede modificarse.
Para poder hacer la busqueda de Usuario se cuentan con dos opciones:

a. busqueda por medio de los botones de desplazamiento.

b. busqueda por medio del botdn buscar.
Para la eliminacidn de un Usuario basta con buscar el Usuario a borrar y dar
clic en el botén Borrar.

Pasos para modificar un Usuario dentro del sistema:

1. Clic en menu Mantenimiento.
2. Clic en Usuarios, dentro de Usuarios seleccionar la opcién Administrar
Cuentas.

Sisteam Informatico SYLU Libreria Universitaria Universidad de EL Salvador Bienvenido al sistema Douglas Fermin Reta... Q@@
Inicio  Facturacion  Consulta  Inventario | Mantenimiento | Reportes  Informes  Ayuda
Copia de Seguridad
Cierre Semestral

Mankenimiento de Cajero

Usuarios Muevo

Conskruir Cajeros Administrar Cuentas

Sucursal | Carnbiar contrasefia

UNIVERSITARIA
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3. para poder moverse entre registros, dar clic en los botones de
desplazamiento.

Seleccionar los campos que son modificables.

Dar clic en el botdn guardar para registrar la informacion en la base de
datos.

vk

Inicio  Facturacion  Consulta  Inventario  Mantenimiento  Reportes  Informes  Ayuda

B8 Administracion de Usuarios

Administracion de L suario Adrinistracion de L suatio

Seleccionar la Imagen que deseas .. r Sucursal
MHaombres

‘ Apelidos : Numero de 1555

- o
= M de &FF
Codigo de Usuario L | B
Dul

' Facultad Dceide |

Telefono Casa _"53?‘3985

(93457890 NIT
Telefono Celular 2345-7530

1 i cia
Puesto Desempefiado | Administradar Eoieoklecicnics -

Direccion santa ana

|1 S R e (XIS

Primera Anterior Siguiente Ultirnas Buscar Elmiriar Cenar Guardar

. N = - N Y T N N SNVEA Y

6. Silo que se desea es borrar un Usuario dar clic en el botén eliminar.

Para hacer una busqueda mas rapida se tiene la opcién de dar clic en el botén
Buscar, el cual despliega el siguiente formulario.
En este formulario se tienen diversos criterios de busquedas, los cuales son:

« codigo.
e Sucursal.
« Apellidos.
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e Puesto
La opcidn de busqueda por defecto que se carga al abrir el formulario es la
buisqueda por cddigo. Queda a disposicidn del usuario utilizar la opcién de
bisqueda que mas le convenga.

Pasos para la busqueda de un Proveedor a ingresar en Administrar
Proveedores:

1. Clic en el botdon busqueda.

2. Elegir la opcién de busqueda adecuada.

3. Introducir la palabra clave de busqueda.

4. Clic en la fila donde se encuentra el Usuario que necesita.
5

Clic en aceptar.

E= Sisteam Informatico SYLU Libreria Universitaria_ Universidad de EL Salvador Bienvenido al sistema Douglas Fermin Reta... L?_J@@
Inicio  Facturacion Consulta  Inventario  Mantenimisnto  Reportes  Informes  Ayuda

2 Administracion de Usuarios - [BfX%]

Administracion de Usuario Administracion de Usuario

Seleccionar la Imagen que deseas ... — - Sl Facultadoccdgv|
Mombres Jorge Robe

B ‘= Buscar Usuarios [- [B]X]

Buscar Usuario Por | codigo

Clave de Busqueda |DF|DDD3, Fetana Guera

Confirmar seleccion X

5\ ? ) Desea seleccionar este usuatio

codign I | i dui it telefon
CFOO0S Facultad CEMTar—T23mn 766767777 TITTTITTTT.. | 23456783
DDO002 Facultad Central 555555555 NT7-777777-77... | 4444-4444

DRI

EMO00E Facultad Central edwinabel matinezlinares 35556850-0 3483-008756-55...
JMO004 Facultad Certral | juan melenao | 12345656-7 | 1234-567789-00...
JROOO Facultad Occide...  Joige Roberto Ramos Marquez | 123456332 12
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6. CAMBIAR LA CONTRASENA DE UN USUARIO.

Pasos para Cambiar una contrasefa:

1. Clic en menU Mantenimiento.
2. Clic en Usuarios.
Dentro de Usuarios seleccionar la opcién Cambiar Contrasena.

3.

[ ea ormatico breria e aria
Inicio  Facturacion  Consults  Inventario | Mantenimiento | Reportes  Informes  Ayuda
Copia de Seguridad
Cierre Semestral

P0 2] Mantenimiento de Cajero
a;Q /‘ Usuarios 4 MNuevo
o =
Construir C:
g, C) onstruir Cajeros Adrninistrar Cuentas
3 ~ Sucursal > Cambiar contrasefia
S| IF ST
e \
0\ Y h
3} s A ¢
NS
R, <
0 AW
i - ___
I
.
=
» » »
» A

4. Ingresar Contrasefia Actual.
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5. Ingresar Nueva Contrasefia y luego confirmar contrasefa, guardar.

7. CONSTRUIR CAJEROS.

- [

Inicio  Fackuracion  Consulta  Inwentario  Mantenimientc  Reportes  Informes  Ayuda

Contrasefia Anterion

Mueva Contrasefia |

Confirmar Cortrasefia |

Acciones

Guardar Cerrar

uasvex>iTARIA

Las siguientes acciones se utilizan para abrir el formulario para la creacién de
cajeros dentro de la base de datos. Es aqui en donde se le asigna el niumero de
caja y a demas se especifica el nUumero de factura desde donde se comenzara
a facturar.

Pasos para Construir un cajero:

1. Clic en menu Mantenimiento.
2. Clic en Construir Cajero.
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Sisteam Informatico SYLU Libreria Universitaria Universidad de EL Salvador Bienvenido al sistema Douglas Fermin Reta... g@@
Inicio  Facturacion  Consulka  Inventario | Mantenimiento | Reportes  Informes  Ayuda

Copia de Seguridad

Clerre Semestral

Mantenimiento de Cajera

Usuarios

Construr Cajeros
Sucursal

UNIVERSITARIA

3. Clic en el combo para buscar el hombre del usuario.
4. Especificar el nimero de Factura en la que comenzara a facturar.
5. Clic en Guardar.
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Inicio  Facturacion  Consulta  Invenkario  Mantenimiento  Reportes  Informes  Ayuda

Norrbre

Puesto o Cargo Douglas Ferrin Fetana Guerta
edwnabel mattinezlinares
juan melenan

Mumero de Caja Jorge Roberto Ramaos Marquez

SUCURSAL

8. INGRESAR UNA NUEVA SUCURSAL.

Las siguientes acciones se utilizan para abrir el formulario para la insercién de
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una nueva Sucursal dentro de la base de datos, si en un determinado caso se
abriera una nueva sucursal.

Pasos para ingresar una nueva Sucursal al sistema:

1. Clic en menu Mantenimiento.
2. Clic en Sucursal.
3. Dentro de Sucursal seleccionar la opcién Nuevo.

Sisteam Informatico SYLU Libreria Universitaria Universidad de EL Salvador Bienvenido al sistema Douglas Fermin Reta... Q@@
Inicio  Facturacion  Consulta  Inventario | Mantenimiento | Reportes  Informes  Ayuda
| Copia de Seguridad
Cierre Semestral
Mantenimiento de Cajero
Usuarios »
| Construir Cajeros

Sucursal » I Nueva

| Administrar Sucursal

+ S

UNIVERSITARIA

4. El cddigo de Sucursal es cargada por defecto.

5. Llenar los campos con su respectiva informacion.

6. Dar clic en el botdn guardar para registrar la informacion en la base
de datos.
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Inicio  Facturacion Consulta  Inventario  Mantenimiento  Reportes  Informes  Ayuda

Sucursal

Codigo de Sucursal

Nombre

Acciones

Guardar Limpiar Cemar lA IA
WY W By wE B n

9. BUSQUEDA, MODIFICACION Y ELIMINACION DE UNA SUCURSAL YA
INGRESADA.

Si se desea modificar la informacién que se tiene de una Sucursal, se cuenta
con un formulario que administra todos los datos concernientes a esa nueva
Sucursal.

El formulario carga por defecto el primer registro que se encuentra en la base
de datos.

Para la eliminacién de una Sucursal basta con buscar la Sucursal a borrar y dar
clic en el botén Borrar.

Pasos para modificar una Sucursal dentro del sistema:
7. Clic en menu Mantenimiento.

8. Clic en Sucursal, dentro de Sucursal seleccionar la opcion Administrar
Sucursal.
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Sisteam Informatico SYLU Libreria Universitaria Universidad de EL Salvador Bienvenido al sistema Douglas Fermin Reta... EHE|®
Inicio  Facturacion  Consulta  Inventario | Mantenimiento | Reportes  Informes  Ayuda
| Copia de Seguridad
Cierre Semestral
Mankenimiento de Cajero
Usuarios »
| Construir Cajeros
Sucursal » I Mueva
7 Iy Administrar Sucursal

UNIVERSITARIA

9. para poder moverse entre registros, dar clic en los botones de
desplazamiento.

10.Seleccionar los campos que desea modificar.

11.Dar clic en el botdén guardar para registrar la informaciéon en la base de
datos.
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Inicio

Facturacion Consulta  Inventario  Mantenimiento  Reportes

= Administrar, Sucursales

Codigo de Sucursal

Nombre

Direccion :§;§Q;§&,,
Telefono | 25555555

Ubicacion S an Salvador

< =

Eliminar Cerrar Guardar

Primera Anteriot Siguiente

12.Si lo que se desea es borrar una area dar clic en el botdn eliminar.

MENU REPORTES

En este menu estan contenidos todos los reportes que la Libreria Universitaria
dispone y utiliza hasta la fecha para llevar constancia fisica de todos sus
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movimientos en cuanto a procesos de ventas, inventario, transferencias,
retaceos y cotizaciones.

1. VENTAS.

La opcién Ventas del menu Reportes, contiene dentro de si tres tipos de
reportes: Ventas, Ventas por Dia y Cierre de Caja.
Tanto ventas y ventas por dia llevan los mismos pasos.

Pasos para Crear reporte de ventas:

Clic en menu Reportes.

Clic en ventas.

Si se desea un reporte de ventas general: Clic en Ventas.

Si se desea un reporte de ventas por dia: Clic en Ventas por Dia.

el e

Sisteam Informatico SYLLJ Libreria Universitaria Universidad de EL Salvador, Bienvenido al sistema Douglas Fermin Refa... Q@@

Inicio  Facturacion  Consulfta  Inventaro  Mantenimiento | Reportes | Informes  Ayuda
[ Venkas

| ventas

Venkas al Credito ‘Yentas por Dia

Inventario Cierre de caja Diario
Transferencias '
Retaceos
Estadisticas
Cotizaciones
Movimientos
| Comprobar Inventario

UNIVERSITARIA

5. Si se desea un reporte de cierre de caja diario: Clic en Cierre de caja
Diario.

6. Sila opcion elegida es: reporte de venta o ventas por dia.

7. En el siguiente formulario se debe especificar el rango de fechas con
el que se generara el reporte.
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(5 sisteam InformaticoSYLU__ Libreria Universitaria__ Universidad de fL S

Inicio Facturacion Consulta Inventario Mantenimiento  Reportes Informes Ayuda

E= frmFehaReportes

Epecificar Fecha para Generar el Reporte

Fecha de Inicio Miéicoles, 28 de_ Oclubre de 2009 ¥ Fecha de Finalizasion | Migrcoles, 28 de_ Octubre _de 2008+ |

[acepter ] [ Cenar

8. Si la opcidn elegida es: Cierre de caja Diario.
9. En el siguiente formulario se debe especificar la caja a cual se le
hara cierre y rango de fechas con el que se generara el reporte.

Inicio  Facturacion  Consulta  Inventario  Manktenimiento  Reportes  Informes  Ayuda

[ frmfechaReporteCierreCaja

Epecificar Fecha para Generar el Reporte

Seleccione una Caia g

FechadeInicia | Miéicoles, 28 de Octubre  de 2009 ¥ Fecha de Finalizacion | Migreoles, 28 de Octubre  de 2009 v

2. VENTAS AL CREDITO.
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La opcidon Ventas al Crédito del menu Reportes, contiene dentro de si cuatro
tipos de reportes:

« Créditos generales

« Detalle Crédito.

« Crédito UES.

« Crédito Empleados.

Pasos para Crear reporte de ventas:

Clic en menu Reportes.

Clic en ventas.

Si desea reporte de Crédito General: Clic en Crédito Generales.
Si desea reporte de Detalle Crédito: Clic en Detalle Crédito.

Si desea reporte de Crédito Universitario: Clic en Crédito UES.
Si desea reporte de Crédito hacia empleados: Clic en Crédito
Empleados.

ok

Sisteam Informatico SYLU Libreria Universitaria Universidad de EL Salvador Bienvenido al sistema Douglas Fermin Reta... E|E|E]
Inicio  Facturacion  Consulta  Inventario  Mantenimiento | Reportes | Informes  Ayuda
Venkas

Ventas al Credito Creditos Generales
Inventario | Detalle Creditos
Transferencias Credito UES

Retaceos | Credito Empleados
Estadisticas
Cotizaciones
Movimientos
| Comprobar Inventatio

UNIVERSITARIA

7. En el siguiente formulario se debe especificar un rango de fechas
para la generacién del reporte.
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8. Este formulario es el mismo para los cuatro reportes
correspondientes a la opcidon Ventas al Crédito.

Inicio  Facturacion Consulta  Inventario  Mantenimiento  Reportes  Informes  Ayuda

8 frmFehaReportes

Epecificar Fecha para Generar el Reporte

Fecha delnicio | Miércales, 28 de_Oclubre de 2003 v, Fecha de Finalizacion | Miéicoles, 28 de Octubre de 2003 v |

I Aceptar ] I Cerrar

UNIVERSITARIA

3. INVENTARIO.

La opcidon de inventario del menu Reportes, contiene dentro de si cuatro tipos
de reportes:

« Listado toma Fisica: Libro y Miscelaneo.

» Kardex Individual.

« Kardex General.

« Inventario de Libro.

« Inventario de Misceldneo.

Pasos para Crear reporte de Inventarios:
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« Reportes sin especificacién de Fechas:

Clic en menu Reportes.

Clic en Inventario.

Si desea reporte de Inventario de Libro: Clic en Inventario de Libros.

Si desea reporte de Inventario de Miscelaneos: Clic en Inventario de

Misceldneos.

5. Si desea reporte de Listado de toma Fisica: Clic en Listado Toma
Fisica.

6. El Listado de toma Fisica puede ser de libros o miscelaneos

dependiendo de la opcion elegida.

PN

Sisteam Informatico SYLU Libreria Universitaria Universidad de EL Salvador Bienvenido al sistema Douglas Fermin Reta... E@@
Inicio  Facturacion  Consulta  Inventario  Mankenimiento | Reportes | Informes  Ayuda
‘Wentas
Wentas al Credito

Inventario Listado Toma Fisica r Libro

Transferendias | Kardex Individual Miscelaneo

Retaceos Kardex General
Estadisticas Inventario de Libro
Cotizaciones Inventario de Miscelaneo

Mavimientos

Comprobar Inventario

UNIVERSITARIA

« Reportes con especificacion de fechas:

Clic en menu Reportes.

Clic en Inventario.

Si desea reporte de Kardex General: Clic en Kardex General.
Especificar el rango de fecha de la cual se generara el reporte.

b
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Inicio Facturacion Consulta

frmFehaReportes

Epecificar Fecha para Generar el Reporte

Fecha de Inicia : Migicoles. 28 de Octubre  de 2003 Fecha de Finalizacion | Migrcoles. 28 de  Octubre  de 2003

[ Aceptar J

5. Si desea reporte de Kardex Individual: Clic en Kardex Individual.
6. Especificar nombre del producto al cual se le realizara el reporte
7. Especificar el rango de fecha de la cual se generara el reporte.

Inicio Facturacion Consulta Inventario Mantenimiento Reportes Informes Ayuda

o DE
& 2
= S
[® frmFechaReporteKardexindividual
Epecificar Fecha para Generar el Reporte
Buscar Articulo
Buscar por & Codige O Mombre

Seleccione un Articulo

Fechadelnicio | Miércoles. 25 de  Octubre de 2003 ¥ | Fecha de Finalizacion | Miércoles. 28 de  Octubre de 2003 ¥ |

[ Aceptar ]| [ Cenar |

UNIVERSITARIA
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4. TRANSFERENCIA.

Pasos para Crear reporte de Transferencias:

1.
2.

Clic en menu Reportes.
Clic en Transferencias.

Sisteam Informatico SYLU Libreria Universitaria Universidad de EL Salvador Bienvenido al sistema Douglas Fermin Reta... Q@@
Inicia  Facturacion Consulta  Inwentario  Mantenimiento | Reportes | Informes  Awuda

ersitaria Universida

3.

Reportes Informes  Ayuda

B frmFehaRe portes

Epecificar Fecha para Generar el Reporte

Fecha de Inicia Migicoles, 28 de Octubre de 2009 & Fecha de Finalizacion | Migicoles, 28 de Octubre de 2009 ~

[ Aceptar ] I Cermrar ]

UNIVERSITARIA

Elegir rango de fechas para generar el reporte.

5. RETACEOS.

Pasos para Crear reporte de Retaceos:

1.

Clic en menu Reportes.
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2. Clic en Retaceos.

tE Sisteam Informatico SYLU Libreria Universitaria Universidad de EL Salvador Bienvenido al sistema Douglas Fermin Reta... El@lg]
Inicio  Fackuradion  Consulta  Invenkario  Mantenimiento | Reportes | Informes  Ayuda
| ventas
Wenkas al Credito
Inventario

| Transferencias

Retaceos

| Estadisticas

Cotizaciones

Movimientos
Comprobar Inventario

3. Elegir rango de fechas para generar el reporte.

E® frmFehaReportes

Epecificar Fecha para Generar el Reporte

Fechadelnicio | Migrcoles, 28 de Oclubre de 2003 % Fecha de Finalizacion | Migrcoles, 28 de  Oclubre de 2003 ¥ |

[ Aceptar ] I Cermrar ]

UNIVERSITARIA

6. ESTADISTICAS.
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La opcion Estadisticas del menu Reportes, contiene dentro de si cuatro seis de
reportes los cuales se dividen en tres para Libros y tres para Miscelaneos, los
cuales mencionamos a continuacion:

e Libro por Cantidad.

e Libro por Venta.

» Libro por Utilidad.

« Misceldneo por Cantidad.

« Miscelaneo por Venta.

« Miscelaneo por Utilidad.

Pasos para Crear reporte de Estadisticas:

1. Clic en menu Reportes.

2. Clic en Estadisticas.

3. Si desea reporte de Libro por Cantidad: Clic en Libro por Cantidad.

4. Si desea reporte de Libro por Venta: Clic en Libro por Venta.

5. Si desea reporte de Libro por Utilidad: Clic en Libro por Utilidad.

6. Si desea reporte de Miscelaneo por Cantidad: Clic en Misceldneo por
Cantidad.

7. Si desea reporte de Miscelaneo por Venta: Clic en Misceldaneo por
Venta

8. Si desea reporte de Misceldaneo por Utilidad: Clic en Miscelaneo por
Utilidad.

Sisteam Informatice SYLU Libreria Universitaria Universidad de EL Salvador Bienvenido al sistema Douglas Fermin Reta... E]@@
Inicio  Facturacion Consulta 1 Eari Reportes | Informes  Ayuda
| Venkas 4
Ventas al Credito
Inwventario

Transferencias

Retacens

Estadisticas Libro por Cantidad
| cotizaciones Libro por Ventas
Movimientos Libro por Utilidad
| Comprobar Inventario Miscelaneo por Cantidad
Miscelaneo por Ventas
Miscelaneo por Utilidad

UNIVERSITARIA
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9. En el siguiente formulario se debe especificar un rango de fechas
para la generacién del reporte.

10.Este formulario es el mismo para los seis reportes correspondientes a
la opcién Estadisticas.

Inicio  Facturacion Consulta  Inventario  Mantenimiento  Reportes  Informes  Ayuda

8 frmFehaReportes

Epecificar Fecha para Generar el Reporte

Fecha delnicio | Miércoles, 28 de Oclubre de 2009 ¥ Fecha de Finalizacion | Miéreoles, 28 de Octubre de 2003 v |

I Aceptar ] I Cerrar

UNIVERSITARIA

7. COTIZACIONES.
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Las siguientes acciones se utilizan para abrir el formulario para la creacion de
una cotizacion.
Pasos para realizar una cotizacion:

1. Clic en menu Reportes.

2. Clic en Cotizaciones.

Sisteam Informatico SYLU Libreria Universitaria Universidad de FL Salvador Bienvenido al sistema Douglas Fermin Reta... El@lg]

Inicio  Facturacion  Consulta I i i | Inf Ayuda
Ventas
entas al Credito
Inventario
Transferencias
Retaceos

Estadisticas

Cotizaciones

Movimientos
Comprobar Inventario

3. Introducir el cédigo del producto y la cantidad deseada.
4. Clic en el boton Imprimir.

COTIZACION

Informacion de Cotizacion

Sucursdl Facultad Occidental

MNombire da Usuario: I

Mombae de Cliente

E8 Cantidad x)

Detalle de Ia Cotizacion Introduscala cantidadde
CODIGO TITUl [ 1 AUTOR CANTIDAD PRECIO
» LO0DDD0021 ANTOLOGIA DE GABRIELA MISTR|
Aceptar Cancelar
*
TOTAEES -
Acciones
P
L \ i %
= X X
Imprinic Buscar Limnpiar Cerrar
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8. BUSCAR PRODUCTOS DENTRO DE LA COTIZAICION.

Si el usuario no recuerda el cddigo del producto a ingresar dentro de la
cotizacion, este puede usar el formulario de busqueda de articulos.
En este formulario se tienen diversos filtros de blsquedas, los cuales son:

« Coddigo del Articulo

* Nombre del Articulo

« Descripcién.

* Precio.

« Titulo.

« Area.

» Autor.

« Editorial.
« Afo.

» Materia.

La opcion de busqueda por defecto que se carga al abrir el formulario es la
busqueda por Nombre del Articulo. Queda a disposicidon del usuario utilizar la
opcidn de busqueda que mas le convenga.

Pasos para la busqueda de un producto a ingresar en una factura:

1. Clic en el botén busqueda.

2. Elegir la opcion de busqueda adecuada.

3. Introducir la palabra clave de busqueda.

4. Clic en la fila donde se encuentra el articulo que necesita.
5. Introducir cantidad.
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[® Cotizaciones

COTIZACION

= Buscar Articulos

Buscar Articulos

Seleccions un Critetio de Busqueda Nombre del Articulo |

Codiga_del_Aticuk Nombre_del_srticu Descripeion
LOo00o0a00 S OBRA ¢ Confirmar seleccion

\?') Desea seleccionar este articulo

C s JL m» ]

Irnprirnie Buscar Limpiar Ceirar

6. Clic en aceptar.

9. MOVIMIENTOS.
La opcidon Movimientos del menu Reportes, contiene dentro de si cuatro tipos
de reportes:
 Acumulado Movimiento Mensuales
+ Entrada al Costo.
« Salida al Costo.
e Salidas al Precio de Venta.

Pasos para Crear reporte de Movimientos:

Clic en menu Reportes.

Clic en Movimientos.

Si desea reporte de Acumulado Movimientos Mensuales: Clic en
Acumulado Movimientos Mensuales.

4. Si desea reporte Entrada al Costo: Clic en Entrada al Costo.

5. Si desea reporte de Salida al Costo: Clic en Salida al Costo.

wn e

147



6. Si desea reporte de Salida al Precio de Venta: Clic en Salida al Precio
de Venta.

Sisteam Informatico SYLU Libreria Universitaria Universidad de EL Salvador Bienvenido al sistema Douglas Fermin Reta... E“E|EJ
Inicio  Facturacion Consulta  Inventario  Mantenimisnko X | Informes  Ayuda
| ventas
Ventas al Credito
Inventario
Transferencias
Retaceos
Estadisticas

Cotizaciones

Mavirnientos | Acumulado Movimientos Mensuales

Comprobar Inventario Entradas al Costo
Salidas al Cosko

Salidas al Precio de Venta

LIBRER
UNIVERSITARIA

7. En el siguiente formulario se debe especificar un rango de fechas
para la generacién del reporte.

8. Este formulario es el mismo para los cuatro reportes
correspondientes a la opcién Movimientos.
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i d |.->j
Inicio  Facturacion Consulta  Inventario  Mantenimiento  Reportes  Informes  Ayuda

8 frmFehaReportes

Epecificar Fecha para Generar el Reporte

Fechadelnicia | Miércoles, 23 de Oclubre de 2009 . Fecha de Finalizacion | Miéreoles, 28 de Octubre de 2003 v |

I Aceptar ] I Cerrar

UNIVERSITARIA

10. COMPROBAR INVENTARIO.

Pasos para Crear reporte de comprobaciéon de inventario:

1. Clic en menu Reportes.
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2. Clic en Comprobar Inventario.

Sisteam Informatico SYLU Libreria Universitaria Universidad de EL Salvador Bienwvenido al sistema Douglas Fermin Reta... E”El@
Inicio  Facturacion  Consulta  Inventario  Mantenimiento | Reportes | Informes  Ayuda
Wentas
Wentas al Credito
Inventario
TransFerencias
Retaceos
Estadisticas
Cotizaciones

Movimientos 3

Comprobar Inventario

3. Seleccionar el Inventario a comprobar.
4. Clic en Aceptar.

Inicio  Facturacion  Consulta  Inventario  Mantenimiento  Reportes Informes  Ayuda

— — — — - — — T —— - —

UNIVERSITARIA
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MENU INFORMES

En el menu informes se encuentran tres plantillas acerca de ciertos tipos de
informes que el cajero debe llenar y que son necesarios en los procesos
realizados por la Libreria Universitaria.
Los informes que el cajero debe realizar son:

« Informe de Caja

+ Informe de Ingresos

+ Informe de Libro Caja.

11. INFORME DE CAJA.

Pasos para Crear un informe de Caja:

1. Clic en menu Informes.
2. Clic en Caja.

%l Sisteam Informatico SYLU Libreria Universitaria Universidad de EL Salvador Bienvenido al sistema Douglas Fermin Reta... E”E|®
Inicio  Facturacion  Consulta  Inventario  Mankenimiento  Reportes

Caja

Ingresos

| Libro de Caja

UNIVERSITARIA

3. Llenar cada una de las casillas con la informacidon concerniente.
4. Clic en Imprimir.
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£ Sisteam Informatico SYLU Libreria Universitaria Universidad de EL Salvador

Bienvenido al sistema Douglas Fermin Reta...

{# frmInformeCaja

Universidad de E| Salvader Fecha |Miércoles, 23 ce Octubre de 2009 |
Libreria Universitaria
Informe de Caja
Sucursal Facultad Occidental |
Fecha Concepto Debe Haber
» Miércoles, 14 de Octubre de 2003 v
| K3 de 2009 [§3
Dom Lun Mar Mié Jue Vie Sab
27 28 23 30 1 2 3
4 5 & 7 8 9 10
1 12 13E@ 15 16 17
18 19 20 21 22 23 24
% 26 27[28] 29 D N
. T 5 £ 7
Hoy: 28/10/2009
Colectora |
Cernrar Irnprirnie Limpiat

12. INFORME DE INGRESOS.
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Pasos para Crear un informe de Ingresos:

1.

Clic en menu Informes.

2. Clic en Ingresos.

Sisteam Informati

Inicio  Facturacion

ico SYLU

Consulta Inventario Mantenimients  Reportes

Caja
Ingresos
Libro de Caja

LIBRERIA

Libreria Universitaria Universidad de EL Salvador Bienwvenido al sistema Douglas Fermin Reta... l@l@

UNIVERSITARIA

3. Llenar cada una de las casillas con la informacion concerniente.
4. Clic en Imprimir.

informelngresos

Universidad de E| 5akvador -
Libreria Universitaria UCH
io de | percibidos en colecturia habilitad:
[En Dolares]
Ingresos del dia' | Migrcoles, 28 de Oclubre  de 2003 % |
Facturas utiizadas de la N* ala
Facturas anuladas # |
bzl Slalia e [LIBREFIA UNIVERSITARIA,
| Fondo Patnmonial especial -- Cuanta de ahorros N°
Especifico de Ingiesos Descipcion “alor Tatal
| UMIDAD PRDUCTIVA CUENTA CORRIENTE Mo, 530-055533-5
Especifico de Ingresos Descipcion “Walor Tatal
1 1 r
| | |
Especifico de Ingresos Descipcion alor Total
[ T
Descipcion Walor Total

E specifico de Ingresos

Tatal de ingresos del dia

Observaciones:

Otros:

(Colector Habiltado)

EEX

Nrnprirnir

Limpiar

(=]

Cerrar
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13. INFORME DE LIBRO DE CAJA.

Pasos para Crear un informe de Ingresos:
5. Clic en menu Informes.
6. Clic en Libro de Caja.

Sisteam Informatico SYLU Libreria Universitaria Universidad de EL Salvador Bienvenido al sistema Douglas Fermin Reta... [ |[B]E%]

Inicio  Fachurscon  Consula  Inventario  Mantenimiento  Reporkss | Informes | Ayuda
Caia
Ingresos

7. Llenar cada una de las casillas con la informacion concerniente.
8. Clic en Imprimir.

frminformeLibroCaja

Universidad de E| Salvador
Libreria Universitaria

Libro Caja
Sucursal
= = = =
Fecha Concepto Facturas Utiizadas I’:g‘:s‘? ecto Fﬂ"g"[:gg'm Monto
» Migicoles, 28 de  Octubre de 2009 %
v

SAN SALVADOR | Migrcoles, 28de  Octubre  de 2003 '

Y =

Cermar Imprimir Limpiar




GLOSARIO

Aplicacion Web

Estas aplicaciones son ejecutadas sobre aplicaciones de escritorio que son

conocidas como navegadores Web como el Internet Explorer.

ASP

Active Server Pages que significa Paginas de Servidor Activas. Es una
tecnologia de Microsoft para que un usuario de Internet pueda recibir paginas

generadas dinamicamente en el servidor.

B
Base de datos

Es un conjunto de datos pertenecientes a un mismo contexto y almacenados
sistematicamente para facilitar su posterior busqueda, recuperacién,

reproduccion y difusion.

F
FMO

Facultad Multidisciplinaria de Occidente de la Universidad de El Salvador,

ubicada en Santa Ana.

G
Gestor de base de datos

Es un tipo de software muy especifico, dedicado a servir de interfaz entre la
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base de datos, el usuario y las aplicaciones que la utilizan con el propésito de
manejar de manera clara, sencilla y ordenada un conjunto de datos que

posteriormente se convertirdn en informacién relevante para una organizacion.

H
Hardware

Corresponde a todas las partes fisicas y tangibles de una computadora como lo

son la memoria, la CPU, dispositivos de entrada /salida, etc.

Http

HyperText Transfer Protocol (protocolo de transferencia de hipertexto), es el
protocolo usado en cada transaccion de la Web para conectarse a paginas de la

red y transmitirlas a nuestro ordenador.

I
ISS

Es una serie de servicios para los ordenadores que funcionan con Windows,
este servicio convierte a un ordenador en un servidor de Internet o Intranet es
decir que en las computadoras que tienen este servicio instalado se pueden

publicar paginas Web tanto local como remotamente (servidor Web).

L
Lenguaje de Programacion

Es un conjunto de simbolos y reglas sintacticas y semanticas que definen su
estructura y el significado de sus elementos y expresiones. Es utilizado para

controlar el comportamiento fisico y légico de una maquina.
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P
Programa

Es una secuencia de instrucciones que una computadora puede interpretar y

ejecutar.

Programacion

Es el proceso por el cual se escribe en un lenguaje de programaciéon un

programa.

R
Red

Es un conjunto de equipos (computadoras y/o dispositivos) conectados por
medio de cables, sefales, ondas o cualquier otro método de transporte de

datos, que comparten informacién, recursos y servicios, etc.

S
Servidor

Es una computadora que, formando parte de una red, provee servicios a otras

computadoras denominadas clientes.

Sistema operativo

Es un software de sistema, es decir, un conjunto de programas de computacion
destinados a realizar muchas tareas entre las que destaca la administracion

eficaz de sus recursos.

Software

Se refiere al equipamiento légico o soporte légico de un computador digital, y
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comprende el conjunto de los componentes ldgicos intangibles necesarios para

hacer posible la realizaciéon de una tarea especifica.

)
UES

Universidad de El Salvador

Vv
Visual Studio .NET

Es un entorno de desarrollo integrado (IDE, por sus siglas en inglés) para

sistemas operativos Windows que soporta varios lenguajes de programacion.
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