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RESUMEN

El objeto general de esta investigacion es sobre la violacion a los derechos humanos
de agentes de la Policia Nacional Civil de El Salvador (PNC)!. Dicha institucion es
emblematica, puesto que sustituyd a los antiguos cuerpos de seguridad, los cuales estaban
bajo un régimen militar. La nueva policia senté un precedente que creé mucha expectativa
en la poblacion salvadorefia, sin embargo, a lo largo de la investigacion, se descubre que la
institucidn policial en general fue victima de un bloqueo, un estancamiento, e inclusive, una
desviacion, reflejo de lo cual es el haber despedido a un aproximado de 3,000 policias bajo
la figura del decreto 101, promulgado en el mes de agosto del afio 2000 (Anexo No. 1).

Es razonable conjeturar que, si la PNC no respetd los derechos humanos de sus
miembros, la mayoria de ellos inocentes, expulsandolos sin el debido proceso, qué podria
esperarse en su actuar institucional hacia la poblacion. El accionar de la PNC, obviamente
ha sido objeto de estudio en diversas lineas de investigacion; no obstante, alrededor del
tema ahora propuesto no existe mucha literatura focalizada. En este sentido, éste trabajo
recoge informacion valiosa de varias fuentes: libros, informes, revistas, opiniones, noticias

periodisticas, entrevistas y una encuesta realizada a las victimas.

Se ha hecho un esfuerzo por sustentar tedricamente el problema, asi como el
andamiaje juridico que permita analizar a la luz del derecho nacional e internacional sobre
derechos humanos, el tipo de violacién de derechos humanos aqui abordada. Los derechos
humanos violados a los ex integrantes de la PNC son variados: el despido sin el debido
proceso, el irrespeto a ser escuchado en un juicio imparcial, a ser oido y vencido en un
juicio como la ley manda, a presentar pruebas de descargo, y otros; ello provocd un
impacto econdémico, social, cultural y psicolégico en las victimas, que, pese al tiempo
transcurrido, las huellas de la anulacion a todo un Proyecto de Vida, son evidentes, y

contindan cobrando facturas a los afectados.

Palabras clave: Depuracion policial, Decreto 101, Policia Nacional Civil, Derechos Humanos.

! Creada en uno de los capitulos de los Acuerdos de Paz celebrados en el Castillo de Chapultepec el 16 de
enero de 1992.



INTRODUCCION

La Policia Nacional Civil (PNC), institucion responsable de la seguridad publica en
el pais, cuenta ya con 25 afos desde su fundacion; a lo largo de este tiempo ha tenido
momentos criticos y dificiles, asi como momentos gloriosos, principalmente en la primera
década de su formacion. Durante este tiempo, la poblacion salvadorefia ha percibido a la
PNC de formas ambivalentes que van desde la esperanza y aceptacion hasta la desilusién y
rechazo. En su inicio la poblacion le dio amplia bienvenida principalmente en aquellas
zonas marcadas por la guerra civil; hoy en dia buena parte de la poblacion siente
desconfianza por las supuestas infiltraciones de miembros del crimen organizado en sus

filas en los distintos niveles policiales.

Dado que la PNC es el poder coercitivo del Estado, y el uso de la fuerza es, por ende,
una de sus facultades principales, hasta cierto punto es normal que dicha institucion sea
permanentemente acusada, sefialada, y hasta demandada administrativa y judicialmente, por
supuestas violaciones a derechos humanos ocurridas en el marco del desempefio de sus
funciones. Sin embargo, son pocas las denuncias sobre la vulneracion a los derechos
humanos de los policias. Como ya se refirid, éste trabajo investiga lo que podria ser la méas
grave violacion de derechos humanos en que la PNC ha incurrido en sus 25 afios de
existencia: la realizada sobre sus propios miembros o integrantes; violacién ocurrida
durante los afios comprendidos desde 1999 al 2005, que amparada al decreto 101, de un

plumazo despidio a cientos de policias.

El estudio establecera las afectaciones que en materia de derechos humanos
produjeron en cada uno de los miembros policiales, en el plano econdémico, moral y
psicoldgico, por la aplicacion de los decretos de depuracion. La investigacion se lleva a
cabo mediante la observacion directa, encuesta de una muestra de ex policias afectados,
entrevistas a actores que de alguna manera participaron en los procesos de “depuracion
policial”, y expertos que analizaron el problema, y en algunos casos, brindaron asesoria y
apoyo a las victimas, entre ellos, diputados, jefes policiales, expertos en el tema de

seguridad y derechos humanos. (Anexo No. 9).

La importancia de esta tesis estriba en que normalmente la PNC es vista como la

institucion publica més violadora de los derechos humanos en El Salvador, de hecho, en el



informe anual de la Procuraduria para la Defensa de los Derechos Humanos siempre
encabeza la lista de instituciones que vulneran los derechos ciudadanos, principalmente el

concerniente a la integridad fisica (PDDH P. p., 2016);

El trabajo esta estructurado por cinco capitulos. El primero establece y describe la
situacién problematica a investigar, en el cual se plasma una serie de antecedentes,
argumentos, citas, y varios elementos facticos que permiten plantear que hubo una

violacién a los derechos humanos de las victimas.

El segundo capitulo desarrolla el marco teorico, es decir, toda la teoria acerca de los
derechos humanos relacionada con el problema. También analiza la aprobacion del decreto,
y dos decretos mas, uno antes, el 24, y otro después, el 242, cuya relacion estriba en el
hecho de que todos apuntaban a despedir indiscriminadamente policias; el respectivo marco

juridico y conceptual.

El tercer capitulo explica la metodologia de la investigacion, el disefio de la
investigacion, tipo de investigacion, poblacion y muestra, enfoque metodolédgico y

descripcion de las unidades de analisis o investigacion.

En el cuarto capitulo se desarrolla la descripcion, andlisis y discusion de los
resultados, tanto de datos obtenidos de la encuesta realizada a las victimas como de
entrevistas efectuadas a expertos en derechos humanos y conocedores del tema policial, asi

como el establecimiento de tales violaciones.

Por altimo, se plantean algunas conclusiones y reflexiones sobre el tema, que pueden
dar pie a investigaciones futuras, analisis en los claustros donde se forman los policias,
enfatizando la importancia y necesidad de conocer los derechos humanos, tomando como
punto de partida estos y otros hechos lamentables que corroboran que los policias también
pueden ser victimas de graves violaciones a sus derechos, 1o que debe sensibilizarlos sobre

el respeto a los mismos.



. EL PROBLEMA DE INVESTIGACION

Segun los Acuerdos de Paz (Nacional G. d., 1992), la PNC seria un cuerpo nuevo,
con nueva doctrina, nuevos cuadros, distanciada de la Fuerza Armada; sin embargo, se
aceptaria en su conformacion inicial cuotas de tres sectores: a) 20 % proveniente de la
anterior Policia Nacional; b) 20 % de la guerrilla, pertenecientes al Frente Farabundo Marti
para la Liberacion Nacional (FMLN) y c) 60 % tendria que provenir, tedricamente, de la
poblacion civil, para darle un caracter de sensatez al actuar policial. Finalmente, las cuotas
se irrespetaron y se termind incrementando las cuotas del sector policial y guerrillero en
detrimento de la cuota civil, razon de ser de esta nueva institucion policial. Ademas, la

cuota ya reducida de la poblacion civil se vio infiltrada por miembros afines al ejército.

1.1 Situacion problematica

Desde su origen, la PNC enfrentd problemas de voluntad politica, influencias
foraneas que iban en contra de sus objetivos originales: “... mantener la independencia de
la PNC, sin embargo, resultd un reto mas dificil de lo que cualquiera hubiese imaginado
(...) los mismos actores que histéricamente habian manipulado a los viejos cuerpos de
seguridad tras bambalinas-los militares, la derecha politica salvadorefia y Estados Unidos-
se esforzaron por secuestrarla (...) es el “pecado original” de la PNC, el cual infect6 a la
nueva policia con la impunidad y la corrupcion que caracterizaba a los viejos cuerpos de
seguridad (...)” (Silva Avalos, 2013). EI hecho es que el “20 %” proveniente del ejército
condujo la policia desde su surgimiento hasta 2009, y la condujo siguiendo lineamientos

politicos y no como un cuerpo policial al servicio de la gente.

Lo anterior se explica dado que todos los cuerpos de seguridad anteriores a los
Acuerdos de Paz, eran militares, en particular las jefaturas, con claros intereses sesgados;
ello contribuy6 a desnaturalizarla y militarizarla, incorporando miembros de los extintos
cuerpos de seguridad, como la Guardia Nacional, Policia de Hacienda, y Ejército en
general, Batallones de Reaccidn Inmediata, preparados para la guerra, que en apariencia
fueron desmovilizados segun las exigencias de los Acuerdos de Paz. Al respecto, un
miembro de la Organizacion de las Naciones Unidas para El Salvador (ONUSAL) Gino

Costa (1999), lo describe de la manera siguiente:



“Si bien la Fuerza Armada hizo todo lo que pudo para que la Policia Nacional
Civil nunca despegara, también se asegurd una funcién protagénica en su disefio,
conduccién y desarrollo. Para asegurar su influencia en el nuevo cuerpo, la
institucion militar, con la connivencia de las autoridades civiles, buscé colocar en las
posiciones claves de las nuevas instituciones a personas de toda su confianza, quienes
habian tenido un papel protagénico en el viejo sistema, al mismo tiempo que
neutralizaba el poder que pudiera llegar a tener el FMLN o el nuevo personal civil
ajeno a su control”

Esto condujo a que miembros de estos cuerpos militares, habituados al montaje de
pruebas, asaltos, extorsién, asesinato, replicaran su accionar en la nueva institucion de
seguridad. Las notas periodisticas fueron profusas al respecto?, con mas intensidad y
frecuencia hablaban de hechos delictivos, desde leves a muy graves, en los que estaban
involucrados elementos policiales; esto provocd que la opinidn publica, a través de los
medios, se expresara 'y comenzara a desconfiar de la nueva policia, exigiendo una accién
severa para sanear la incipiente institucion policial que habia comenzado mal su trabajo de
brindar seguridad y proteccién a la poblacién civil. En este sentido, y refiriéndose a un robo
a una institucion bancaria perpetuado por miembros de la Policia Nacional pendientes de

desmovilizacién, Gino Costa valora:

“...merece algunos comentarios. Los hechos en los cuales participé el jefe de la
Division de Investigaciones Criminales demostraron el grado de descomposicién a que
habia llegado el cuerpo. Confirmaron, ademas, que no s6lo se trataba de una
institucion con una lamentable actuacion en el campo de los derechos humanos- como
lo documentd la Comisién de la Verdad-, sino que se encontraba corroida por la
corrupcion e intimamente ligada al crimen™...3

Y citando al Grupo Conjunto de Investigacién de Grupos Armados llegales con

Motivacion Politica, acota:

“La informacién recogida permite afirmar que existen elementos s6lidos para
sostener que no puede desligarse la amplia red del crimen organizado que azota al
pais, en las cuales hay indicios de participacion activa de efectivos de alta de la
Fuerza Armada de El Salvador y de la Policia Nacional (...) con estructuras
criminales fuertemente organizadas, dedicadas especialmente al robo de bancos, robo
de vehiculos y tréfico de armas y drogas, entre otras actividades ilicitas” (Costa,
1999)

2 Pueden revisarse los principales periddicos y telenoticieros correspondientes a los afios 1995-1997.
3 archivo.elsalvador.com/noticias/EDICIONESANTERIORES/marzo§8/. ../nacio8html
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En este marco, y con argumentos de limpieza y depuracién policial, al unisono con
algunos medios de comunicacion social, en el afio 2000, surge el Decreto No.24 de fecha 8
de junio de 2000 (Legislativa, Decreto No. 24, 2000), cuyo objetivo era hacer méas expedita
la expulsion via instruccion disciplinaria, dando paso a atropelladas investigaciones
internas con el fin de destituir a elementos policiales bajo el estigma de haber cometido

faltas graves o muy graves, incluyendo supuestos delitos.

Este decreto, cuya finalidad era, segun lo expresa el considerando Il “gue la practica
ha demostrado que las normativas anteriores* han resultado insuficientes para mantener la
disciplina al interior del cuerpo...”, y acota en el considerando IV “...se hace necesario
emitir reformas a la Ley Organica®....para adaptar satisfactoriamente la conducta de sus
miembros a la doctrina y el régimen juridico de la policia....” (Salvador A. L., Decreto 24,
2000), se sumd a la lista de vulneraciones de los Acuerdos de Paz en materia de seguridad
publica, dado que modifico el espiritu de los mismos, creando comisiones “especiales”; de
este modo se subestimd y margind las instancias creadas para el control interno las cuales

eran:

- La Unidad de Investigacion Disciplinaria, la cual estudiaba desde las faltas leves
hasta las muy graves, ya sea por denuncia ciudadana, por requerimiento de algin
jefe, de la Inspectoria General o de oficio, estableciendo, mediante un
Reglamento Disciplinario (hoy Ley Disciplinaria Policial, desde al afio 2000) el
tipo de sancién que alguien podia recibir, desde la amonestacion verbal o escrita,
hasta la destitucion del policia;

- La Unidad de Control, la cual trabaja bajo protocolos, vigilando, supervisando y
verificando el trabajo dentro como fuera de las unidades policiales, en éste ultimo
caso, actuaciones o procedimientos policiales con los que la ciudadania muestre
alguna insatisfaccion, denunciando, o alertas puablicas de los medios de
comunicacion, contrastando que fuesen apegados a la ley, confrontando si existia

un uso de la fuerza aceptable, legal, necesario y proporcional;

4 Ley Organica de la Policia Nacional Civil y Ley de la Carrera Policial
5 Se sustituye el Art. 34 de la Ley Organica de la Policia Nacional Civil, y se intercala entre el Art. 34 y 35 el
Art. 34-A, 34-B 'y 34-C



- Asuntos Internos, que se encarga, en teoria, de investigar el cometimiento de
delitos de parte de policias, bajo la direccion funcional de la Fiscalia General de la
Republica; valga decir, que en otros paises, esta unidad tiene una relevancia tal
que el resto de policias le temen, presuponiendo, que ahi se encuentran los
mejores policias en el sentido de probidad, integridad y moralidad, que no le
temblaran las manos para poner orden entre sus mismos comparieros, lo que
implicaria arrestarlos, someterlos, y detenerlos, de acuerdo a la gravedad del

hecho delictivo o el nivel de resistencia que encuentren.

Por otra parte, se fusiond la Inspectoria General bajo el mando de la Direccion
General, violentando la independencia de la primera, con el fin de manipular pruebas y
dejar indefensos a los policias acusados, afectando, con este decreto No. 24, a un
aproximado de 800 miembros. Como puede deducirse, las instancias de control interno eran
diversas, elaboradas bajo asesoria de policias europeos, sin resquicios para argumentar que

no habia forma de no proceder en contra de algin mal policia, ya sea por falta o delito.

El asunto era otro, habia otro plan, se trataba de evitar el procedimiento legalmente
establecido desde la creacidn de la policia, y comenzar a actuar con arbitrariedad. Ello
quedo al descubierto cuando la Direccion General propone al poder ejecutivo, a traves del
Ministerio de Seguridad, el Decreto 101 (Asamblea Legislativa 1. , 2000), fraguado al
interior de la misma policia; sin embargo, frente a la falta de iniciativa de ley del Ministerio
de Seguridad, lo envian a la Asamblea Legislativa. Esta, ante la opinién publica que
demandaba un saneamiento de miembros policiales con conducta delictiva, y estando en
sintonia con la derecha politica en el Ejecutivo, aprovech6 su dominio en el parlamento
para beneficiar a su gobierno, he hizo caer en la trampa a la oposicion de izquierda

(FMLN), la cual no podia retractarse ante tal necesidad.

En todo caso, la izquierda vio en esto también un modo de agenciarse réditos politico-
electorales, convirtiéndose en complice al aprobar el decreto en mencion, sin medir las
graves consecuencias que tal decision produciria; para el caso, la violacién a los derechos
humanos de un aproximado de 3,000 policias. Uno que otro diputado opositor reacciono
cuando vio el entuerto, pero era demasiado tarde, ademas estaban entretenidos en el

proceso electoral. Este decreto transitorio -que dados los objetivos que se tenian para la



policia-, fue prorrogado mediante un tercer decreto, el 242 (Salvador A. L., Decreto 242,
2001), el cual tuvo como fin extender la discrecionalidad de los jefes, por tres meses mas,

para disponer del empleo de los subalternos.

En el caso del Decreto No. 24, quedd plasmada una reforma ad hoc en la Ley
Organica de la PNC, capitulo VI, articulo 34, referido al Régimen Disciplinario, agregando
los articulos 34 A, 34 By 34 C, con la finalidad de no interrumpir los procesos iniciados
contra los policias, vulnerando asi el elemental derecho a la estabilidad laboral, con sus

concomitantes.

El Decreto 101 tuvo varias irregularidades que seran analizadas mas adelante, sin
embargo, sobresale la trampa de la “indemnizacion”, (consistente en la suma
correspondiente a seis meses de salario) (Anexo No. 12), la que se veian obligados a tomar
los policias, dependiendo de sus propias circunstancias particulares en cuanto al tiempo,
necesidades, esperanzas, por el hecho de quedar sin empleo a partir de ser notificado por

cualquier jefe designado para tal fin.

De este decreto se deducen dos objetivos fundamentales ocultos, no expresados
abiertamente. El primero, poner un falso rostro de depuracion, apoyandose en una camparia
mediatica, para hacerle creer a la ciudadania que la policia estaba siendo saneada; esta
estratagema se realiz6 con complicidad de los mandos policiales, la iglesia, politicos,
militares, para quienes la PNC nunca fue un proyecto viable (Costa, 1999). En apariencia,

el texto del decreto 101 era visionario, necesario y urgente el cual expresaba:

“...interés publico la separacion rapida de miembros de la Corporacion
Policial NO IDONEOS para el servicio...al tener conocimiento de INDICIOS
RAZONABLES DE CONDUCTAS IRREGULARES...que rifian con el Codigo de
Conducta...el inspector general emitira RESOLUCION RAZONADA dando su visto
bueno para la remocion...el inspector general....devolvera la solicitud acomparniada de
las PRUEBAS OBTENIDAS...el afectado, si considera injusta la remocion, PODRA
APELAR de la resolucion que la ordena...si procediere la REMOCION, el director
ordenara el retiro de éste previa la IMDEMNIZACION correspondiente....habrd un
Tribunal de Apelaciones integrado por el MINISTRO de Seguridad Publica y
Justicia...los miembros de este tribunal serdn de MORALIDAD E INSTRUCCION
notorias...este tribunal pronunciard sentencia confirmando o revocando...en el



término de CINCO DIAS POSTERIORES (a la Apelacion).® ...los efectos duraran 120
dias calendarios...” (Asamblea Legislativa 1., 2000)

El segundo objetivo era deshacerse de policias democraticos, fundadores de la
institucion, algunos provenientes de las filas de la izquierda, o civiles con conviccion
demdcrata, con el deseo de participar y fortalecer una policia nueva, conforme al acuerdo

de refundar la sociedad.

Ciertamente, en la opinion publica, a través de los medios de comunicacion, habia
voces de alerta, denuncias y hechos que demostraban el involucramiento de policias en
hechos graves de violacion a derechos humanos, y en delitos, como bandas de asaltantes,
roba furgones, secuestros, etc. Y esto da pie para que al interior de la policia se geste una

forma expedita de expulsar policias sin proceso alguno.

Previo a la emision de este decreto se suscitaron casos que podria pensarse que le
dieron sustento y necesidad al mismo. Se reconoce que por el afio 2000 habia indicios de
que la policia estaba infiltrada por delincuentes. Un caso sobresaliente fue la detencién de
un carro patrulla en el que agentes pertenecientes a la Sub Delegacion de Ciudad Merliot,
Departamento de La Libertad, conducian a un empresario secuestrado en las cercanias de

la Embajada Estadounidense.’

Sin duda, éste y otros casos pudieron haberse investigado e individualizado con las
herramientas que la ley ofrecia, de haberse tenido la voluntad y madurez politica que se
requeria; pero se optd por lo mas facil, cumpliendo varios objetivos a la vez, todos en
contra de los policias, de sus familias, de la sociedad y de la confianza que la comunidad
internacional centr6 en la naciente policia. Lo grave de esta arbitrariedad respecto de los
derechos humanos de los policias es que, tomando en cuenta algunos datos sobre la
situacién, imagen y procedimientos policiales actuales, es muy probable que algunos

delincuentes sigan dentro (Silva Avalos H. , 2014) desacreditando la PNC en su actuacion,

6 Las mayusculas las resalta al autor por la importancia estimada en el Planteamiento del Problema, lo cual
serd retomado en el andlisis de resultados.

7«._..varios sujetos que estaban en una patrulla de la PNC lo detuvieron y le exigieron que se bajara del
vehiculo hasta neutralizarlo, llevandoselo a una casa de cautiverio” (eldiariodehoy, 2000)
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profesionalizacion y objetivos originales, lo cual esta demostrado en diferentes

pronunciamientos, informes y estudios (Anexo No. 13).2

La remocion fue un duro golpe para cientos de policias; se trataba de ciudadanos que
cifraban su proyecto de vida en un trabajo con el cual procurar la satisfaccién de sus
necesidades elementales: salud, prestaciones sociales, incentivos econémicos,
oportunidades de superacién en varias especialidades, y desarrollo en una carrera. Puede
afirmarse que con esta medida se violentaron derechos humanos consagrados en
instrumentos nacionales e internacionales; de hecho, la presentacion de un recurso de
amparo interpuesto ante la Sala de lo Constitucional de la Corte Suprema de Justicia,
recibié una resolucion que estipulaba que se vulnerd la Constitucion de la Republica
(Amparo Judicial, 2002).

No obstante, en ese instante no se vislumbraban las consecuencias que han marcado
la vida de todas las victimas de la violacion de derechos humanos en comento; el vejamen
sufrido impactd en todas las dimensiones de su vida personal: en lo econémico-social (pues
de un tajo quedaron sin empleo, excluidos del aparato productivo de la sociedad), en su
dignidad y honor (pues sus nombres, reputacion, e imagen quedaron deteriorados), en lo
psicologico ( al verse afectada su autoestima, su proyecto y metas de vida, su desarrollo
personal). En este punto radica el nucleo central de la investigacion: establecer las diversas

consecuencias resultantes a raiz de la vulneracion a los derechos humanos de los policias®.

El problema hay que contextualizarlo, en el sentido que la “remocién”, como figura
juridica del decreto en mencion, no se da aisladamente, por el contrario, estad rodeada de
una serie de hechos en los cuales encaja perfectamente dentro de los fines planteados en el
tema de seguridad para el gobierno que recién habia retomado la conduccién del pais a
partir de Junio de 1999, cuya cabeza principal era el ex presidente Francisco Guillermo

Flores Pérez, quien pide la renuncia al ex director de la PNC Ingeniero Rodrigo Avila, para

8Fundacidn para el Estudio del Derecho FESPAD, Procuraduria para la Defensa de los Derechos Humanos
PDDH, Instituto para la Defensa de los Derechos Humanos de la Universidad Centroamericana “José Simeo6n
Cafas” IDHUCA.

°El concepto de digno como complemento de vida, se refiere al derecho de toda persona de contar con lo
necesario y justo para vivir y desarrollarse como ser humano, por lo que implica trabajo, salario digno,
estabilidad laboral, oportunidades de desarrollo profesional, y consecuentemente la alimentacion, salud,
educacion, vivienda, y recreacion adecuados (Elaboracion Propia del autor)
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poner a su hombre de confianza, Mauricio Sandoval Avilés, quien llega con una visién de
reformas, creacion de unidades, transformacion de la estructura organica de la policia,
modificacion de la Ley Organica de la misma, esto, a nivel formal; sin embargo,
subrepticiamente, la conformacion de grupos de investigacion paralelos, infiltracion del
crimen organizado, ver a la institucion como “empresa privada”, dentro de los objetivos
neoliberales que habrian cobrado fuerza en todo el gobierno durante esa época (Cuéllar,
2015).

Previo a la aplicacion del decreto 101, éste fue sometido a la autoridad inmediata
superior, conformada por el Ministro de Seguridad y Justicia, Francisco Bertrand Galindo y
otros funcionarios dentro del gabinete, incluido el presidente de la republica, quienes lo
aprueban y lo presentan ante la Asamblea Legislativa, dominada por el partido Alianza
Republicana Nacionalista, junto con el Partido de Conciliacion Nacional (PCN) y el Partido
Demdcrata Cristiano (PDC). Ahi se emite, de buena fe, o calculadamente por réditos
electorales, por calculos politicos, ademas, por “unirse” a un clamor mediatico, de la
iglesia, de los jefes de la policia, de algunos movimientos sociales o estudiosos del tema
(FESPAD F. , 1999).

Ciertamente, los gobiernos de derecha destrozaron la seguridad publica, planes
politiqueros, crimen organizado infiltrado, problemas de disciplina graves, jefes
involucrados en graves faltas y delitos, una institucion politizada y paralizada, con
insatisfacciones en el nivel béasico, que son la mayoria de operativos, una maquinaria
policial al estilo empresa privada, con un mando “dejar hacer, dejar pasar”, a excepcion que

los intereses del proyecto pro partido de derecha no fueran afectados.

En las elecciones presidenciales de 2009, se rompe con 20 afios de gobiernos de
derecha'®. Gana la presidencia el Frente Farabundo Marti para la Liberacion Nacional,
partido que llevé como candidato al periodista Carlos Mauricio Funes Cartagena. Contrario
a lo que se podia esperar! en relacion a la situacion problematica antes descrita, la re-
victimizacién continud. Algunos mandos policiales en la institucién fueron rotados, las

principales jefaturas de la policia fueron asignadas a miembros de la anterior guerrilla: al

10 1dentificada en el partido politico Alianza Republicana Nacionalista (ARENA).
1 Es decir que, bajo el mando y conduccion de un gobierno de izquierda, se hicieran las reparaciones a
violaciones de los derechos humanos cometidas a los miembros policiales depurados

11



Comisionado Carlos Ascencio como Director General, al Comisionado Mauricio Ramirez
Landaverde como Sub Director General, las sub direcciones especificas fueron ocupadas

por los Comisionados Howard Cotto Castaneda, Hugo Armando Ramirez, entre otros.

Algunos sectores progresistas conformaron el Organo Ejecutivo, produciéndose
cambios en el Ministerio de Seguridad y Justicia, que comenzd por modificar su nombre a
Ministerio de Justicia y Seguridad, cambios en la conduccion de la Policia y de la
Inspectoria General, de la Academia Nacional de Seguridad Publica, instituciones que
pasaron a ser dirigidas por funcionarios que conocieron y se pronunciaron en primera
instancia sobre el problema nueve afios antes, lo cual trajo un halo de esperanza para los
afectados. Sin embargo, pese a haber acudido a ellos una comision representante de las
victimas, sorpresivamente no prestaron atencién al problema, méas bien se enfocaron en el
grave problema de inseguridad heredado, sin dar respuesta satisfactoria a los agraviados.
Tras una lucha de seis afios, un pequefio grupo de 70 personas logré reincorporarse, mas no

resarcirse de dafios materiales (Anexo No. 2).

Esta situacion problemética ha impulsado a realizar esta investigacion a fin de
conocer y analizar la afectacién sufrida en materia de derechos humanos, desde un doble
enfoque: del derecho a la verdad, entendido como “atributo o facultad de toda persona, a
conocer las causas de la violacion de un derecho humano en su contra y el estado de su
investigacion” (Mata Tobar, 2008), y del de victima de violaciones a los derechos
humanos, que incluye “personas que han sufrido afectaciones a sus derechos humanos por

un gobierno...” (Mata Tobar, 2008)

1.2 Formulacion del problema

¢Cudles fueron los efectos econémicos, fisicos, sociales y psicoldgicos concretos que
sufrieron los policias a raiz de la violacién de sus derechos humanos al implementarse el
Decreto Legislativo No. 101 del afio 2000?
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1.3 Delimitacion geografica y temporal

El trabajo esta delimitado temporalmente en los afios 2000-2005, dado que los efectos
del decreto se extendieron en el tiempo, irrespetando el hecho que fuese un decreto
transitorio (tres meses). No obstante, se incluye informacion reciente, dado que después de
las elecciones presidenciales del afio 2009, algunas expectativas se generaron en varias de
las personas afectadas, apelando a su inocencia y a la limpieza de su expediente.

Espacialmente, la delimitacion esta circunscrita a nivel nacional.

1.4 Importancia y justificacion

La importancia de realizar una investigacion sobre la situacion problematica antes
descrita estriba en que, de cara a la violacion de derechos humanos ya referida, ain no han
logrado realizarse en su plenitud dos elementos clave en derechos humanos, los cuales son

resarcir dafios y la no repeticion.

El primero de los principios tiene que ver con indemnizar a las victimas, subsanar el
dafo causado, reivindicar lo material y lo psicologico, la imagen, el nombre, la reputacion;
a juicio del investigador esto no se ha convertido en realidad. El segundo principio tiene un
sentido y efecto de denuncia publica, con el fin de que hechos violatorios como el
investigado no se repitan. En ello estd el quid de esta investigacion, establecer los dafios
personales y familiares, desde lo econdmico o necesidades elementales propiamente dichas,
hasta las psico sociales, dado que como se mostrara mas adelante, la pretension es

demostrar los dafios causados a estas victimas, y sus familias.

En adicion, es justificable un tipo de investigacion como esta pues de este tipo no hay
suficientes, es decir, investigaciones en que la PNC ha vulnerado los derechos humanos de
sus propios integrantes. Por lo general se ve a la PNC como la institucion que mas viola los
derechos humanos en el pais, lo cual de hecho resulta veraz cada afio (PDDH P. p., 2013),
principalmente en cuanto a la integridad fisica de algunos ciudadanos. No obstante, poca
gente se detiene a pensar en que los que en un momento son victimarios, en otro momento
pueden convertirse en victimas; se han hecho algunos trabajos, reportajes, documentales en

la prensa escrita, radial y televisiva, sobre los bajos salarios, las condiciones e
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infraestructura en que laboran, asi como del equipo en mal estado, sobre todo del personal

del nivel basico®?.

Por las argumentaciones anteriores, es necesario visibilizar este hecho y estudiarlo a
profundidad; hecho historico, que diez y siete afios después ha sido olvidado, a excepcién
de las victimas y sus familias, lo que hace necesario instituir los hechos, documentar de
fuentes vivas, escritas, testimoniales, como un aporte mediante una aproximacion cientifica

del fenédmeno.

Il.  OBJETIVOS

Objetivo General
Establecer y describir las consecuencias de la violacion de derechos
humanos sufridas por los miembros policiales despedidos a raiz de la

implementacion del Decreto Legislativo No. 101 del afio 2000.

Objetivos Especificos
o ldentificar los derechos humanos vulnerados, tanto individuales como

colectivos, atendiendo su clasificacion tedrica basica.

o Determinar el impacto material y psicoldgico sufrido por las victimas al ser
despojados de su trabajo, entendido como actividad fundamental en el

desarrollo de las personas.

12 Cuatro Vision, Tele dos, Prensa Gréafica, Diario de Hoy, fechas varias.
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I1l.  MARCO TEORICO

3.1 Fundamentacion tedrica

3.1.1 Origen historico de los Derechos Humanos

Es imposible querer establecer una ubicacion geogréafica e historica en el surgimiento
de los derechos humanos, por el hecho de que nacen a partir de la existencia del hombre y
mujer. De tal manera que el pensamiento que todos los seres humanos deben ser iguales y
vivir en paz no es nuevo. En antiguas civilizaciones, como la griega, y en la religién, como
el cristianismo, se hablaba de paz, justicia, libertad, convivencia pacifica, igualdad entre los
humanos, cooperacion y solidaridad. En esta via, si se parte de la civilizacion judeo-
cristiana occidental, los Diez Mandamientos de la Biblia poseen significacion, ademas de
religiosa, moral y juridica de aquel tiempo, puesto que en sus preceptos se aludia el respeto
del hombre por el hombre. Resaltan principios éticos y filoséficos, ademas de socioldgicos
y economicos que podria decirse que tienen actualidad en el derecho escrito actual: derecho

a la vida, a la propiedad, a la integridad, la no discriminacion, la justicia y otros.

La Carta Magna de la época feudal, propiciada por Juan Sin Tierra, en el afio 1215,
contiene elementos de valor legal vigentes hoy en dia: libertad de transito, seguridad a
personas Yy bienes, no prisioneros, desterrados o expatriados. Otros hechos histéricos que
reafirman lo anterior son el Renacimiento como movimiento cientifico, cultural y artistico
producido en Europa a fines de la Edad Media, en los siglos XV y XVI, ahi se renueva el
derecho, surgiendo corrientes politicas, juridicas, filosoficas y religiosas favorables a los
derechos humanos. Durante la Edad Media, la iglesia catdlica tuvo influencia en los
derechos humanos. Un dmbito de manifestacion de la iglesia ha sido la llamada “Guerra

Justa”, que en esa época estuvo caracterizada por violaciones a derechos humanos.

Sin embargo, la conceptualizacion de derechos humanos como se conoce hoy en dia
tiene su origen en la cultura occidental moderna, surgiendo a fines del siglo XVIII,
concretamente con dos revoluciones, la estadounidense en 1776 y la francesa en 1789, en
las cuales se establecen los derechos llamados de Primera Generacion, que incluyen los
derechos individuales que poseen las personas, es decir, derecho a la vida, al voto, a la

propiedad, a la libre expresion del pensamiento. Esto sucedié sucesivamente en la colonia
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inglesa de América que luego se independizaria conformando los Estados Unidos de
América, y en el reinado francés que socavando el régimen monarquico se convertiria en

Republica.

La declaracion independentista de los estadounidenses se dio en Filadelfia, el 4 de
Julio de 1776, cuyo contenido se acerca bastante a la nocién actual de los derechos
humanos, es decir, igualdad entre las personas, separacion de poderes, poder popular,
representatividad, libertad de prensa, o militar subordinado al poder civil. Justicia, libertad
y libertad de religion. Trece afios despues, esto tuvo su influencia en Francia, pais en el que
se elaboré la Declaracion de los Derechos del Hombre y del Ciudadano, en Paris durante
1789, redactada en plena Revolucion Francesa, de tal manera que el principio del primer
articulo es una referencia ineludible en toda declaracion posterior relacionada con los

derechos humanos: Los hombres nacen y permanecen libres e iguales en derechos.

Esta declaracion enuncia principios fundamentales de orden politico, atribuyendo a
los pueblos y a las personas en su caracter individual derechos que cobran actualidad, por
ejemplo, la resistencia contra la opresion, la presuncion de inocencia, libertad de opinién y

de religion, libertad de expresion y el derecho a la propiedad.

3.1.2 Acuerdos de Paz de El Salvador: Capitulo Il Policia Nacional Civil

Los Acuerdos de Paz, -muy por el contrario, a lo que varias personas podrian
pensar- son el fruto de un intenso esfuerzo y arduo trabajo, una linea continua de intentos y
reintentos para llegar a celebrarlos el 16 de enero de 1992. En realidad, siempre hubo dos
posturas, quienes le apostaban a la guerra, a la derrota de la insurgencia, y ésta, que desde
el principio propicio el didlogo, siendo que, los primeros intentos se remontan a 1980,
cuando a finales de ese afio las Fuerzas Armas de la Resistencia Nacional hacen la primera
propuesta orientada a detener la guerra desde el origen. En enero de 1981 hay otro intento
con Jimmy Carter como presidente de los Estados Unidos, se conoce la famosa declaracion
Franco-Mexicana; en 1982, se involucro al Secretario General de las Naciones Unidas, al
presidente de Costa Rica Luis Alberto Monge, intervino el Frente Democratico
Revolucionario como intermediario entre los ejércitos en pugna, en 1983 se formé el Grupo

de Contadora, y realiza una primera reunion en Colombia.
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En 1984-85 hay continuidad, La Palma, Ayagualo, Nunciatura Apostélica. José
Napoleon Duarte, Guillermo Manuel Ungo, Monsefior Arturo Rivera y Damas, son
nombres que estan en la lista de este proceso; luego en 1986 el fuerte movimiento social
salvadorefio aglutinado en la Unidon Nacional de Trabajadores Salvadorefios (UNTS)
enarbola la bandera del didlogo, hay reuniones en Caracas (21,22 Y 23 de Octubre de
1986), y un largo etcétera en los afios restantes, cuyos hechos mas emblematicos son la
potente bomba que explotd en la Federacion Nacional Sindical de Trabajadores
Salvadorefios (FENASTRAS) vy la ofensiva guerrillera en las principales ciudades del pais
iniciada el 11 de Noviembre de 1989, hechos, que sin duda, demostraron que el dialogo y

acuerdos de pais serian necesarios puesto que ninguno de los dos bandos ganaria la guerra.

Los Acuerdos de Paz fueron formulados para una refundacién de la nacion, en sus
nueve capitulos se intenta dar un giro de 160% a la sociedad salvadorefia, son las reformas
mas importantes que la Constitucion de la Republica ha tenido desde su creacion en 1983.
El primer capitulo, esta referido a las Fuerzas Armadas, las cuales habian tenido un
protagonismo desde 1932, calificandolo algunos politélogos como una dictadura militar
que durd 60 afos; ellos ejercian control, poder, tomaban las decisiones en toda la vida
nacional, inclusive los presidentes desde esa época habian sido militares, asi como
ministros, presidentes de autbnomas, consejeros presidenciales, etc., y por supuesto, la
seguridad publica, la cual pasa a manos de la Policia Nacional Civil, en los Acuerdos, el
rol de la fuerza armada se reduce a la proteccion de la soberania nacional, al resguardo del
territorio; el capitulo dos, se refiere a la Policia Nacional Civil, sus atribuciones a nivel
nacional como el Gnico cuerpo armado, con la responsabilidad general de mantener el orden
publico, y, consecuentemente, la persecucién del delito en todas sus formas, sus derechos y
obligaciones, doctrina, faltas disciplinarias, 6rganos de control interno, el debido proceso
ante faltas disciplinarias, perfil, estudios, que en resumen, plantean una policia de
avanzada; el capitulo tres, reforma el sistema judicial, asignandole el 6% del presupuesto
nacional para que logre cumplir sus funciones de una manera méas profesional, la pronta y
cumplida justicia, la nueva formacién de los jueces, nuevos y modernos tribunales para la
imparticion de justicia, eleccion de jueces en forma transparente, tomando en cuenta
idoneidad, capacidad y transparencia de los candidatos, superando, en teoria, el

compadrazgo que tanto dafio le ha hecho a la funcion publica salvadorefia.
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El capitulo cuatro, hace alusién al sistema electoral, se crea el Tribunal Supremo
Electoral sustituyendo al obsoleto Consejo Central de Elecciones, con una nueva ley,
nuevos mecanismos de eleccion de sus magistrados, con el fin de mantener un equilibrio
politico dentro del mismo, y lo fundamental, transparentar las elecciones que en el pasado
dieron lugar a impresentables fraudes electorales; el capitulo cinco, fue algo espinoso, dado
que contiene el tema econdmico social, dando vida, al Foro para la Concertacion
Economica y Social y al Plan de Reconstruccion Nacional, ello tendria que haber
conducido paulatinamente a una redistribucion de las tierras productivas del pais, y en el
mejor de los casos, a la redistribucion de la riqueza que la poblacion genera, los resultados
de los aciertos o desaciertos pueden verse 25 afios después, y esto, precisamente, es un
escollo para el alcance de una democracia auténtica, aunque no puede desestimarse los
avances que hay comparando la sociedad salvadorefia actual con la que habia hace 50 ¢ 60

afos atras.

El siguiente capitulo, el seis, trata de la participacion politica del Frente Farabundo
Marti para la Liberacion Nacional, la otrora guerrilla, que pas6 a ganar poco a poco
alcaldias, diputados, hasta alcanzar dos periodos presidenciales, desde los afios 2009-2014
y 2014-2019. El séptimo, el cese del enfrentamiento armado, fue crucial, y se acatd, ambos
bandos respetaron el acuerdo, a excepcion de fuerzas oscuras que quisieron entorpecer los
Acuerdos en general, asesinando a algunos dirigentes del incipiente partido politico FMLN,
como José Mario Lopez (Venancio Salvatierra) ejecutado sumariamente el 9 de Diciembre
de 1993, y Darol Francisco Veliz Castellanos (Manuel Hernandez), asesinado el 5 de
Octubre de 1993, Heleno Hernan Castro (Carmelo) muerto el 30 de Octubre de 1993 v,
Francisco Manzanares ultimado el 5 de Diciembre de 1993, situaciones que muchos

consideraron graves provocaciones para romper el cese al fuego acordado.

El capitulo ocho, reconoce a la Mision de Observadores de las Naciones Unidas
para el Salvador (ONUSAL), conformada por representantes de varios paises americanos y
europeos, con el fin de verificar los Acuerdos pactados, en cada uno de sus aspectos,
avances, retrasos o estancamientos. EI noveno capitulo, calendariza la ejecucion de los
Acuerdos, por supuesto, esto era ideal, tentativo, por los probables retrasos, voluntarios o

involuntarios. Finalmente, hay una Declaracidn en la que ambas partes se comprometen a
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darle cumplimiento a los Acuerdos, haciendo énfasis en la parte gubernamental, puesto que
si son gobierno en sus manos estaria procurar las reformas necesarias para cambiar las

causas estructurales que originaron el conflicto.

Lo anterior conduce a estimar que el pais, a estas alturas, deberia ser distinto; como
se apuntd, no puede negarse que hay avances, sobre todo en los Gltimos afios (Instituto de
Acceso a la Informacion Publica, Tribunal de Etica Gubernamental, Secretaria de
Participacion, Transparencia y Anti corrupcion, programas sociales en escuelas, pension
basica universal, subsidios, titulos de propiedad otorgados por el Instituto Salvadorefio de
Transformacion Agraria ISTA, etc.). Es innegable que la seguridad publica en EIl Salvador
dio un completo giro en 1992, con la firma de los Acuerdos de Paz, principalmente en lo
concerniente al capitulo Il mediante el cual se crea la Policia Nacional Civil, cuyo rol
principal es mantener la seguridad publica, sin prescindir del eje fundamental de garantizar
la vigencia irrestricta de los derechos humanos de la poblacion, mediante actuaciones
regidas por los conceptos doctrinarios de la seguridad en democracia, de ahi que su
importancia historica estriba en que se convierte en un requisito para un auténtico transito

hacia la democracia en el pais.

Lo anterior se fundamenta en que la historia de la seguridad publica en El Salvador,
previa a la creacién de la PNC, estd vinculada estrechamente a politicas sistematicas de
graves violaciones a los derechos humanos, segin las cuales el desprecio a la vida, la
tortura y el ultraje a los fundamentos esenciales de la dignidad humana, fueron
instrumentos para la obtencidn de objetivos politicos totalmente refiidos con los ideales de

las sociedades democraticas.

De ahi que, de acuerdo a otra de las instituciones claves creadas en los Acuerdos de
Paz, la Procuraduria para la Defensa de los Derechos Humanos, las actuaciones de la
policia, por su naturaleza misma, son un tema central para la vigilancia del respeto
irrestricto de los derechos humanos en una sociedad que transita hacia la democracia. Es
también importante la nocion que la funcion esencial de la policia es brindar un servicio de
seguridad a la ciudadania, ajeno a toda consideracion politica, ideoldgica u otra condicién
que genere discriminacion, lo cual se somete a prueba en esta investigacion como una

evidencia contradictoria al interior de la misma policia.
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Al respecto, en Julio de 1997, el Secretario General de la ONU, a pesar de que
reconocié como positiva la transformacion institucional de la Policia, también expreso
preocupacion porque el modelo previsto de Policia no se habia consolidado, mencionando
algunas distorsiones como la creacion de estructuras paralelas de investigacion no incluidas
en los Acuerdos de Paz (“Analisis”, “Grupo de Apoyo”)®3, los cuales dependian casi en
forma clandestina directamente del director de la institucion, con el aval del Ministro de
seguridad de ese entonces, Hugo Barrera; debilitamiento de una de las iniciativas mas
prometedoras de la PNC como lo fue el Departamento de Investigacion del Crimen
Organizado (DECO); estancamiento de los organismos de control interno (Unidad de
Investigacion Disciplinaria, Unidad de Control, Inspectoria General y Asuntos Internos),
entre otras. Esto fue el preambulo de lo que aconteceria a partir del afio 2000, con los
consiguientes planes represivos que terminaron destruyendo la imagen y la razén de ser de
la policia (Mano Dura y Stper Dura)**, ademas de lo que sucedi6 previamente en los afios
2000-2002, la supuesta depuracion que invisibilizo la figura de “remocién” contenida en el

decreto objeto de esta tesis.

3.2 Fundamentacion Juridica
3.2.1 Marco Juridico
Este se divide en dos partes, por un lado, la legislacion internacional y nacional,
primaria y secundaria que fundamenta la proteccién de los derechos humanos; y por el otro,

los decretos que vulneraron los derechos fundamentales de los policias.

Internacionalmente, puede citarse la Declaracion Universal de Derechos Humanos
(1948), el Pacto Internacional de Derechos Econdmicos, Sociales y Culturales (1966), El
Pacto Internacional de Derechos Civiles y Politicos (1966), Convencion Americana sobre
Derechos Humanos (1969), las dos Convenciones Interamericanas sobre la Concesion de
los Derechos Civiles y Politicos de la Mujer (OEA 1948), y el Convenio No. 122 de la
Organizacion Internacional del Trabajo (OIT).

13Esto fue consultado con algunos jefes policiales, en entrevistas off the record, que confirmaron su existencia
en ese tiempo.
14periodicos La Prensa Gréfica, El Diario de Hoy, EI Mundo fechas varias de 2003.
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A nivel nacional la Constitucion de la Republica, y las leyes secundarias siguientes:
Codigo de Trabajo, Ley del Servicio Civil, Ley de la Organizacion y funciones del Sector
Trabajo y Prevision Social, Ley sobre Higiene y Seguridad en el Trabajo, Ley Reguladora
de la Garantia de Audiencia de los Empleados Publicos no comprendidos en la Carrera
Administrativa, Ley Organica de la Policia Nacional Civil, Ley de la Carrera Policial, Ley
de la Procuraduria para la Defensa de los Derechos Humanos, Ley del Instituto de
Proteccion Integral de la Nifiez y Adolescencia, Ley Organica de la Fiscalia General de la
Republica, Ley Orgéanica de la Procuraduria General de la Republica y Ley Organica de la
Procuraduria para la Defensa de los Derechos Humanos.

Respecto a la segunda parte, esta el antecedente al decreto objeto de estudio, el

Decreto Legislativo No. 24 de fecha 8 de junio de 2000% en éste, se hace referencia a

“...que la practica ha demostrado que las normativas anteriores han resultado
insuficientes para la disciplina al interior del cuerpo...” y que “...el personal policial
debera poseer vocacion de servicio a la comunidad, capacidad para las relaciones
humanas y madurez emocional...”

En el Art. 1 de dicho decreto se sustituye el Art. 34 de la Ley Organica de la PNC por
uno mas amplio; ademas se intercala entre los Arts. 34 y 35 el 34-A, 34-B y 34-C,
pretendiendo con ello hacer méas agil, expedito y rapido el despido de policias que son
incomodos (Legislativa, Decreto No. 24, 2000).

El Decreto Legislativo No. 101 de fecha 23 de Agosto de 2000, es el denominado
“Régimen Temporal Especial para la Remocion de Miembros de la Policia Nacional Civil
que incurran en conductas irregulares”, este decreto  establecié de una manera
extremadamente abierta y como tunica causal de “remocion” las “conductas irregulares”
cometidas por miembros de la institucion policial, agrupandolas en cuatro aspectos
generales: a) los involucrados en hechos delictivos; b) los que demostraron negligencia en
sus obligaciones; c) los reincidentes en faltas disciplinarias; y d) aquellos sospechosos de

haber cometido delitos.

15 Publicado en el Diario Oficial No. 107, Tomo 347 del 9 de junio del mismo afio.
16 publicado en el Diario Oficial No. 161, Tomo 348 del 30 de agosto del mismo afio.
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Esto claramente constituyé una vulneracion de elementales derechos constitucionales
tales como el debido proceso, derecho de defensa, derecho de audiencia, derecho al trabajo
y la “presuncion de inocencia” que curiosamente podria plantearse como subvertida pues en
este caso se aplicd el criterio de “presuncion de culpabilidad”, contrario a lo establecido en

el Art. 12 de la Constitucién de la Republica.

En cuanto al Decreto Legislativo No. 242 de fecha 21 de Diciembre del afio 2000,
cuya particularidad era prorrogar el decreto anterior para continuar con la remocion
indiscriminada de policias (Legislativa, Decreto 242, 2000).Todos mencionaban la
presencia del Inspector General, la presentacion de pruebas de descargos, la debida
audiencia, plazos definidos, la apelacion, un debido proceso, una necesidad, la inutilidad de

la legislacion disciplinaria y sus instancias.

3.2.2 Configuracion de la violacion de los Derechos Humanos de los policias
depurados a raiz de la aplicacion del Decreto 101.

Antes que formar parte de la corporacion policial, sus integrantes son seres humanos,
y como tales sujetos de derechos humanos. La proteccion de los mismos estan
contemplados en varios instrumentos nacionales e internacionales relativos a los derechos
humanos, de los cuales, el primer eslabén es la Carta Magna de El Salvador, en la que se
manifiesta en el Art. 1 “El Salvador, reconoce a la persona humana como el origen y el fin
de la actividad del Estado”; a estas victimas, con la aplicacioén del decreto en mencion se
vulnerd el Art. 2 de dicho documento, dado que automaticamente se quedd sin trabajo, con

Sus consecuencias concomitantes.

Se violento el Art. 6 del mismo documento, en el sentido que no hubo respuesta, a
nadie se le notific6 mdviles, motivos, razones, faltas o delitos por los que estaba siendo
expulsado, mediante una resolucion tomada con antelacion y arbitrariamente, a espaldas de
la victima, que luego fue notificada (Anexo No. 6), no hubo audiencia, ni defensa, menos,
un juicio transparente, articulos 11 y 12 (Asamblea Legislativa, 1983). Aqui, el subterfugio
de la indemnizacion por dafios morales no aplica, porque fueron forzados a salir, es decir, el
dafio moral fue “pagado” antes de ser provocado, pero ese forzamiento, hizo que los dafios

fueran impagables, como se dejara sentado en el transcurso del trabajo.
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El elemento principal es el Decreto Legislativo No. 101. A la opinion publica se le
vendio la idea de “depuracion”; sin embargo, es importante aclarar que la figura que
emplea el decreto fue el de “remocion”, de ahi que sea necesario re conceptualizarlo, ya

que son disposiciones distintas, con procesos y circunstancias diferentes.

Segun el diccionario de la Real Academia Espafiola (RAE), depurar significa
limpiar, purificar, eliminar de un cuerpo, organizacion, partido politico, etc., a los
miembros considerados disidentes. Por otro lado, remocién es un vocablo que no existe en
dicho diccionario, pero envia a un enlace cuyo significado es “accion y efecto de remover”
y en una acepcion de derecho “privacion de cargo o empleo” (Espafiol R. A., s.f.). a la vez
define la palabra remover como “pasar o mudar algo de un lugar a otro”, “deponer o apartar
a alguien de su empleo o destino” (Espafiol R. A., dle.rae.es/remover, s.f.), siendo este

Gltimo concepto el que mas se adapta a lo que realmente sucedio.

El decreto 101 tiene un precedente, siendo el Decreto Legislativo No. 24 del 8 de
Junio del afio 2000, y tiene también uno posterior, el cual es el Decreto Legislativo No.
242 (Salvador A. L., Decreto 242, 2001) del 21 de Diciembre del afio 2000,

De acuerdo al sitio policiahonesta.org.mx, hay varias situaciones en los que se
reflejan los derechos policiales, asi en servicio, el policia tiene derecho al respeto de la
sociedad, a formacion inicial y continua, a uniformes y equipos sin costo, no ser
discriminados ni relegados por sus superiores jerarquicos, a interponer quejas ante sus

superiores antes de acudir a otras instancias.

Laboralmente, el agente policial tiene derecho a un trato digno, un salario justo, digno
y remunerador; prestaciones como aguinaldos, vacaciones, descanso semanal; ascensos,
condecoraciones, estimulos y recompensas; jornadas laborales que concilien con su vida
familiar. En proceso administrativo, derecho al debido proceso, a asesoria y defensa
gratuita, no ser castigados sin haber agotado el procedimiento administrativo,

procedimientos justos, transparentes e imparciales.

17 Publicado en el Diario Oficial No. 3 Tomo 350 del 5 de enero del afio 2001.
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En esta linea, se mencionan algunos de los mas importantes derechos de los policias:
a la capacitacion, entrenamiento y profesionalizacion otorgada por la institucién para el
adecuado ejercicio de sus funciones; derecho a salarios y prestaciones dignas en funcién del
riesgo de sus labores; derecho a atencion médica y psicoldgica requerida como resultado
del ejercicio de sus funciones, o situaciones familiares derivadas de su trabajo; derecho a
tener una vida familiar y personal digna; derecho a defensoria juridica con motivo del
ejercicio de sus funciones, asi como a recibir equipamiento y los implementos necesarios

para el ejercicio de sus funciones; derecho a ser respetado por su rol social.

Por otra parte, los policias no solo pueden ser responsables de los abusos que ocurren
contra la ciudadania, también son victimas de abusos por parte de sus mandos como
resultado de un disefio estructural de las instituciones que puede permitir que haya
situaciones que violentan sus derechos humanos y laborales, mismos que, a su vez llevan a
que los agentes se sientan deprimidos, poco comprometidos con la institucion y molestos

por la forma en que se mira su trabajo.

Si se desea aspirar a una policia digna, honesta es indispensable que la propia
estructura de las instituciones policiales se transforme para garantizar mejores condiciones
laborales y profesionales a sus integrantes. En 1999, la Fundacion de Estudios para la
Aplicacion del Derecho (FESPAD, 1999), sefialaba una tendencia hacia la burocracia, la
ocultacion y manipulacién de la informacion, asi como la toma de decisiones arbitrarias
bajo la sombra de la concentracidn de poder u autonomia otorgadas a la Direccion General
de la PNC, lo que iba en detrimento de los limites impuestos a ese cargo de acuerdo al
articulo 4 de la Ley Orgénica de la PNC, excediendo inclusive el nivel operativo y las
estrategias y politicas de seguridad publica.

En consonancia con ello, FESPAD también se pronunciaba en concreto sobre el
Decreto 101, que coadyuvo al proceso de depuracion estipulado en la normativa interna,
enfatizando que “tiene serias deficiencias y posibles violaciones a principios
constitucionales, como el derecho de defensa, el principio de legalidad por falta de claridad
de las conductas sancionadas con remocion, que permiten una excesiva valoracion
discrecional del Director General y otras jefaturas” (FESPAD, 1999), considerando la

aplicacion de esa norma con un caracter general, impersonal y abstracto.
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A esto se une el pronunciamiento de la PDDH, en su informe de julio-diciembre
2001, en el cual textualmente dice que “el proceso de depuracion del personal policial ha
estado rodeado de numerosas criticas, entre ellas, la de haber sido aplicado con graves
violaciones al debido proceso en contra de los depurados, incluidos la negacion de los
derechos de audiencia y defensa, el doble juzgamiento, la aplicacion retroactiva del
procedimiento y la violacién a la presuncion de inocencia, ademas de manifestarse que
muchos de los procesos fueron impulsados sobre la base de informes falsos. Lo cierto es
que el proceso se produjo con poca transparencia, ante la ausencia de verificacion por
instancias externas de control de la PNC, especialmente la misma PDDH” (PDDH P. ,
2002).

La policia, pese a sus pocos afios de fundacién, en los primeros afios se vio
involucrada en graves violaciones a los derechos humanos, prueba de ello, es el caso
emblematico de Manuel Adriano Vilanova Velver. (UCA, 1998)

Lo anterior hizo que, por iniciativa de la presidencia de la a Republica, siendo el
gobernante partido ARENA, se promulgase un decreto legislativo que permitiese al
Director de la PNC, Mauricio Sandoval'®, dar potestad a los jefes policiales para elaborar
listas de presuntos “removibles”. A estos jefes policiales llegd un memorandum
conteniendo una orden de elaborar listas por cada Delegacién Policial “so pena de ser
sancionados™®®. Dicha orden que fue trasladada a los niveles jerarquicos inferiores, quienes
por negligencia, torpeza, mala intencion, temor, venganza, antipatia o simple incapacidad
de manejar problemas de disciplina de los subalternos, aprovecharon la oportunidad para
incluirlos en las listas, en muchos casos, y en otros por presion de los jefes, hacer sentir su
poder de mando, dado que como era una orden “habia que cumplirla” (expresion verbal de

un comisionado policial entrevistado®).

Lo que la mayoria ignoraba fue que era el comienzo de un plan para desbaratar lo

que originalmente se plasmaba en los Acuerdos de Paz: construir un cuerpo de seguridad

18 De quien dependia directamente el Inspector General Ratl Melara Granillo (es decir, éste obedecia 6rdenes
del primero) y con el visto bueno del Ministro de Seguridad Francisco Bertrand Galindo,

198e solicité dicho documento via OIR, oficina de acceso a la informacion publica de la PNC, pero se negé la
informacion.

20 Entrevista al ex Director General de la PNC José Luis Tobar Prieto, realizada el 22 de septiembre de 2013.
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completamente nuevo, incorruptible, cercano a la poblacion, profesional, respetuoso de la
ley y cumplidor de la misma, dado que luego vino el plan “Mano Dura”, orientado a atacar
a las maras o pandillas, quienes se estaban convirtiendo en delincuentes muy peligrosos,
pero que la misma conduccion de la seguridad pablica habia permitido crecer, armarse,
organizarse e involucrarse con el crimen organizado, esto segun informes de inteligencia

que habian detectado el problema en el afio 1996.%

Posteriormente, bajo la siguiente administracion presidencial de Antonio Saca este
problema arrecio, implementando el plan “Stper Mano Dura”, ambos fueron un fracaso,
pero con réditos electorales, ya que, estaba claro que se habia creado un problema y luego
se habia propuesto la solucion, ante una ciudadania sometida a zozobra, inquietud, ansiedad
y miedo, lo cual evidentemente tiene fines anti éticos, pero electoralmente explotados como

premisa bésica del poder.??

2L Entrevista off the record realizada a un ex miembro policial del Sistema de Informacién Policial.
22Noam Chomsky y “Diez estrategias de manipulacion mediatica” Estrategia 2 “Crear el problema y después
ofrecer solucion”. https://www.bibliotecacapleyades.net/sociopolitica/sociopol_mediacontrol76.htm
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IV. SISTEMA DE HIPOTESIS

Los hechos sociales descritos en los apartados anteriores y que constituyen el campo
de investigacion de este presente trabajo exige una serie de conjeturas cuya certeza debe ser
confrontada y argumentada con evidencias. En este sentido estas son las hipdtesis de

trabajo.

- La aplicacion del decreto 101 a los miembros de la PNC constituyé una
violacion de derechos humanos a raiz de la cual se vio significativamente afectado

el Proyecto de Vida de cada una de las victimas.

- La afectacion al proyecto de vida de las victimas alcanzo tanto su dimension

material como espiritual, limitando con ello su desarrollo como persona.

- La afectacidn al proyecto de vida de las victimas en su dimension material se
expresd en el detrimento sufrido en términos econdmicos lo que conllevo
insatisfaccion de necesidades elementales como alimento, vestido, techo y salud, asi
como la imposibilidad de asegurar un retiro digno, acceso al seguro social, seguro

por invalidez, vejez y muerte.

- La afectacién al proyecto de vida de las victimas en su dimension psico-

social se expreso en restricciones sufridas a sus derechos culturales, autopercepcion.

La remocion se inserta dentro de una vision que pretende generar una opinion
publica favorable al gobierno, vulnerando el sistema de contraloria interna, anulando sus
facultades investigativas. Ester plan es amplio y ambicioso, incluye las desnaturalizacion de
la policia, tal como se mencioné antes, incorporando militares de todos los cuerpos del
ejército, infiltrando la institucion con gente que haria el trabajo “sucio”, cuyos resultados
son evidentes 25 afos después, lo cual se refleja en la confianza de la poblacion, la
impunidad al interior en cuanto a los jefes de mayor rango e inclusive niveles bajos
involucrados en casos delictivos; el hecho que dichos jefes policiales no llenaran el perfil
académico respectivo, la “privatizacion” de la institucion llaméandole “corporacion”,

cuando este concepto alude a la empresa privada y transnacional.
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V. METODOLOGIA DE LA INVESTIGACION

5.1Disefio de la Investigacion
La investigacion realizada es, en cuanto a su disefio, no experimental, seccional y
explicativa. Seccional, en cuanto se limita a “una sola observacion de un solo grupo (la
poblacidn victima de violacién de derechos humanos) en un solo momento en el tiempo”;
y, explicativa, en tanto da cuenta del denominado “Proceso de depuracion policial”,
describiendo los elementos constitutivos de ese proceso, tales como actores, instituciones

sociales involucradas, victimas afectadas y sus consecuencias.

5.2 Enfoque Metodoldgico

El enfoque metodologico fue cuanti-cualitativo, pues se emplearon datos
cuantitativos para generar un analisis descriptivo, al tiempo que se establecen los sentidos y
explicaciones conscientes 0 subconscientes que los entrevistados expresaron. Interesaron

para esta tesis las dimensiones administrativa-legal, politica y econdmica de estos procesos.

De manera operativa se siguieron en su orden lo siguiente: primero se localizé a
policias que habian sido removidos con el decreto en estudio, durante los afios 2000-2001;
luego se los convoco a una reunidn para solicitar su colaboracion a fin de responder a una
encuesta previamente realizada y validada; obtenidos los datos, se tabularon y luego se
graficaron. En un segundo momento, se elabord un cronograma con fechas y personajes
claves en la vida nacional, relacionados con el tema en estudio, que pertenecieron o
tuvieron relacion con la Policia Nacional Civil y la Academia Nacional de Seguridad
Publica, lo que incluyé a ex directores y jefaturas de la mismas, analistas del tema de
seguridad publica, expertos en derechos humanos, a quienes se les envi6 una solicitud para

ser entrevistados.

5.3 Tipo de Investigacion
La investigacion es basica pues pretende conocer en el fendmeno de violacién de
derechos humanos al personal policial y administrativo?®. De acuerdo a su profundidad, es

una investigacion explicativa dado que se buscan relaciones de causa-efecto.

ZSjerra Bravo, R. Técnicas de Investigacidn Social, Pag. 142.
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Por su amplitud integra los tipos micro y macro socioldgica, por el hecho de estar
referida a una institucion social que involucra al sistema de seguridad y justicia es macro
sociologica; dado que la vulneracion a los derechos humanos se da a cerca de 3000
miembros policiales depurados se efectGa un analisis micro socioldgico, tratando de
entender en qué manera y medida se vieron afectadas sus interacciones con hijos, esposas,
padres, etc. En sus dimensiones internas psicoldgicas, externas como la econdmica, social y

cultural.

De acuerdo a sus fuentes, la investigacion es mixta, dado que se recurrid a una
revisién documental minima, de organismos defensores de los derechos humanos que se
pronunciaron al respecto, informacion general sobre los derechos humanos, pero también

tiene una orientacion empirica, ya que se recurrié directamente a los afectados o victimas.

Por su naturaleza, es de caracter empirica, documental y doctrinal. Es empirica pues
se recurrio a fuentes primarias: personas afectadas en las que se realizd observacion
mediante encuesta. Es documental, porque tiene un abundante soporte de informes, casos
judicializados, procesos de amparo y los correspondientes decretos legislativos. En alguna
manera también se fundamenta en el analisis doctrinario de los derechos humanos en las

dimensiones politica, econdmica y social.

Por su marco de aplicacion es de campo, porque se implementd en una realidad
especifica, se fue al terreno a verificar las consecuencias; de acuerdo a los estudios a que da
lugar es a estudio de caso, y segun el objeto sobre el que se aplicd es a una institucion en

particular, en este caso, la Policia Nacional Civil.

5.4 Poblacion y Muestra

La poblacion esta conformada por todo el personal policial que fue afectado por el
Decreto Legislativo 101; se estimd que podria haber alcanzado las 3000 personas, entre
mujeres y hombres. Para la seleccion de la muestra se utilizd la técnica de muestreo no
probabilistico, ya que no se escogio al azar los elementos que la conformaron, utilizando el
muestreo circunstancial, casual o incidental, dado que se recurrié a las personas mas
accesibles, sin descartar el muestreo bola de nieve, por el hecho de que una persona nos

condujo a otra, y asi sucesivamente hasta conseguir la representatividad de la muestra
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alcanzando un aproximado de 70 para la encuesta y de 10 para las entrevistas a

profundidad.

5.5 Descripcion de las Unidades de Anélisis o de Investigacion.

De lo que se trata es de explicar cuales fueron las motivaciones reales del proceso de

depuracion policial, el grado de afectacion del personal policial afectado, los alcances de

esa afectacion. Para lo anterior se eligi6 una poblacion de victimas, se entrevistaron

personajes clave conocedores del tema, se utilizaron algunas técnicas de recoleccion de

informacion con el fin de comprobar si el decreto en mencion habia sido violatorio de

derechos humanaos.

Policias removidos y los miembros de su grupo familiar en tanto victimas colaterales,
que en menor o mayor medida sufrieron las consecuencias econdmicas, sociales,
psicoldgicas y culturales de tal afectacion. Ademas, en este caso se distinguen en la
poblacion objeto de estudio, caracteristicas similares como la edad, ocupacion,
extraccion social, con el fin de inferir la evolucion de las variables observadas (Sierra
Bravo, R. Pags. 142-143).

Partidos politicos implicados en el decreto, fundamentalmente Alianza Republicana
Nacionalista que dominaba los tres poderes formales del Estado, y los informales o
facticos, el Partido de Conciliacion Nacional y Partido Demdcrata Cristiano, todos de
definida tendencia politica de derecha; el Frente Farabundo Marti para la Liberacion
Nacional, cuya actuacion fue menor, pero no por ello dej6 de ser complice.
Funcionarios de gobierno, el Ministro de Seguridad, el Director de la PNC en ese
momento (como el cerebro de la operacion “remocion), el presidente de la Republica
de ese entonces, un grupo de oficiales de confianza cercanos al director, el Inspector
General de la PNC, magistrados y funcionarios de la Corte Suprema de Justicia
(CSJ), los jefes inmediatos que sin tapujos se prestaron para la ilegalidad.

Asamblea Legislativa, cuyos diputados se prestaron por completo al juego de la
depuracién policial como clamor popular, algunos sin percatarse de la ilegalidad y del
grave dafio que estaban causando a la institucionalidad de una de las instancias
primordiales creadas en los Acuerdos de Paz, muchos pensando en los réditos

electorales.
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- Organo Judicial, el cual cerrd las puertas a muchas denuncias basadas en argucias
legales que mas bien avalaban la arbitrariedad y la impunidad en contra de las
victimas.

- La Institucion policial (Jefes, Inspectoria, personal administrativo).

- ONG y/o instituciones que conocieron el caso o se pronunciaron sobre el mismo, que
entre todas las anteriores, abogaron dentro de sus posibilidades para denunciar,

acompafar, y solidarizarse con las victimas.

5.6 Técnicas de Observacion y recoleccion de datos

Para recolectar los datos se utilizaron basicamente dos técnicas:

a. Observacion Documental, realizada a expedientes, documentos de prensa, decretos,
estudios relacionados al caso.

b. La Encuesta efectuada al personal afectado, una muestra aproximada 70 miembros
(Anexo No. 7). La Entrevista a Profundidad para actores clave, mediante la cual se
exploro la situacion de los autores intelectuales, ejecutores de la medida, complices,
derechos humanos vulnerados a las victimas durante y después, numeros de
afectados, vulneracion al proyecto de vida, y otros, desde la perspectiva de la

dignidad humana, como efecto del proceso de “remocion” (Anexo No. 8).

5.7 Procedimientos y Técnicas de Analisis de Datos.

El procesamiento fue tanto cualitativo como cuantitativo; en cuanto al primero, se
procedio a transcribir las entrevistas textualmente (edicion), de tal manera que al revisarlas
se fueron obteniendo elementos comunes entre los entrevistados (codificacién), los cuales
se convirtieron en categorias o unidades de analisis. Estos elementos se reflejan en tablas,

de acuerdo al numero de la muestra (depuracion), y en gréaficos.

Respecto al segundo, luego de definir qué, es decir, las respuestas obtenidas, se
ordenaron y clasificaron, de lo cual dependid el discurso explicativo que dio paso al
analisis, es decir, qué se tiene, la descomposicion de las partes de un todo (propiedades,

notas, rasgos) de las variables en estudio.
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5.8 Operacionalizacion de conceptos
En este apartado se desarrollaran los principales conceptos, categorias y sustantivos
relacionados al tema de investigacion que se hacen necesarios para el manejo preciso de

estos en las distintas fases de la investigacion y su informe.

DIGNIDAD: Conjunto de elementos y condiciones inherentes e intrinsecas por el
hecho de ser humano.

DECRETO 101: Denominado “Régimen Temporal Especial para la Remocion de
Miembros de la Policia Nacional Civil que Incurran en Conductas Irregulares”, aprobado
por la Asamblea Legislativa el 23 de agosto de 2000, publicado en el Diario Oficial No.
161, Tomo 348, del 30 de agosto del mismo afio.

DERECHOS HUMANOS: Valores fundamentales de las personas por el simple

hecho de ser humano.

REMOCION: Despido laboral injustificado y arbitrario, violentando derechos
fundamentales como el debido proceso, derecho a audiencia, defensa y presuncién de
inocencia. La acepcidn utilizada en la operativizacion del decreto es la accién y efecto de

deponer, destituir, apartar o privar a alguien de su cargo o empleo.

TRABAJO: Condicién de existencia del hombre y de la mujer que posibilita la
satisfaccion de necesidades vitales, mediante una remuneracion adecuada, que permite una

vida digna.

PROYECTO DE VIDA: Realizacion integral de la persona afectada, considerando
su vocacion, aptitudes, circunstancias, potencialidades y aspiraciones que le permiten
fijarse ciertas expectativas y acceder a ellas; implica una pérdida grave o menoscabo de

oportunidades futuras de desarrollo personal.

REPARACION: Obligacion del Estado derivado de una resolucion de un érgano
competente que declara el incumplimiento de obligaciones como consecuencia de una

accion u omision, de las y los servidores publicos y particulares con la anuencia del Estado.
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VI. EXPOSICION, ANALISIS Y DISCUSION DE RESULTADOS

Por lo general, se ve a los policias como victimarios, se les critica el uso excesivo de
la fuerza al hacer cumplir la ley, que es una de sus funciones principales; empero, en este
trabajo se quiere sentar un precedente distinto, en el sentido de que se los verd como

victimas. La presentacion de estos resultados expone con datos esta idea.

6.1. Resultados de la Encuesta
La encuesta sonded dimensiones econdmica, psicoldgica, socio familiar y salud?*,

cuyos resultados han sido graficados y analizados, desde una perspectiva cuantitativa y

cualitativa.
Tabla 1. Personal encuestado segun grado policial
GRADO Policial Frecuencia Porcentaje
1. AGENTE 40 57.1
2. CABO 7 10.0
3. SARGENTO 8 114
4. SUBINSPECTOR 2 2.9
5. NO RESPONDIO 12 17.1
Total 69 98.6
Sistema 1 14
TOTALES 70 100.0

Puede observarse en cuanto al nivel policial de los afectados que casi 60% son
agentes, y cerca del 80% (agentes, cabos y sargentos) del nivel basico de la piramide
policial, unicamente un aproximado del 3 % son oficiales del nivel ejecutivo, ninguno
del nivel superior. Esto podria tener cierta légica, dado que el grueso de policias

pertenece al nivel basico, no obstante, alguna acotacion se haré en el andlisis.

Tabla 2. Estado Civil de Encuestados
Frecuencia Porcentaje
11. SOLTERO 8 114
2 2. CASADO 32 457
3 3. ACOMPANADO 20 28.6
4 4. DIVORCIADO 5 7.1
6 6. NO RESPONDIO 4 5.7
Total 69 98.6
Sistema 1 1.4
70 100.0

24\/er anexo
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Se observa que casi la mitad de personas tiene una relacion formal, manifestando que
son casados, y sumados al estado civil acompafiado, alcanzan poco mas del 75 %, lo que es

equivalente a que tiene compromisos familiares.

Tabla 3. Frecuencias y porcentajes del nimero de hijos
Numero/hijos | Frecuencia %
0 5 7.1
1 7 10.0
2 19 27.1
3 18 25.7
4 8 114
5 6 8.6
6 2 2.9
7 1 14

Puede observarse que los mayores porcentajes suman 56.1 % concentrandose en 2y 3
hijos respectivamente, lo cual ya es un nivel de responsabilidad que requiere satisfacer las

necesidades elementales de 4 y cinco personas respectivamente.

llustracion 1 Procedencia por departamento de encuestados

45
40
35
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25
20

15 W Frecuencia

10 B Porcentaje
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Lo sobresaliente en este grafico es la procedencia de la mayoria de afectados de la
muestra, que asciende al 40 %, sino oriundos, asentados en San Salvador.

llustracién 2 Ocupaciones actuales de los afectados

12. NO RESPONDIO
11.VARIOS
10. AGRICULTOR
9. ALBANIL
8. AGENTE DE SEGURIDAD PRIVADA
7. OPERARIO DE MAQUINA
6. COMERCIANTE
5. JORNALERO
4. MOTORISTA
3. PROFESIONAL: DOCENTES Y...
2. NO ESPECIFICO
1. DESEMPLEADO

T T T T T

0.0 5.0 10.0 15.0 20.0 25.0 30.0 35.0

En este grafico se puede apreciar que el mayor porcentaje lo ocupa el empleo de
seguridad privada con un 31 % seguido muy de cerca con el desempleado con un 24 % y

los que no respondieron equivalentes al 14 %.
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llustracion 3 Motivos de la Remocion

NO RESPONDIO

NO SABE

DESCONFIANZA

FALTAS A LA INSTITUCION
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B Porcentaje
INVOLUCRADO EN ACTO...

DECRETO 24

DECRETO 242

DECRETO 101

T T T T T T T

0.0 10.0 20.0 30.0 40.0 50.0 60.0 70.0

Puede observarse que el 62.9 % atribuye su despido al Decreto 101, lo cual resulta
significativo para la presente investigacion. Es decir, hay una claridad de parte de los
encuestados de haber sido victimas del decreto, sin duda, ello tiene implicaciones positivas
en este trabajo, en el sentido de que confirman el sentido del mismo, o lo que es lo mismo,

el decreto tuvo serias implicaciones en el proyecto de vida de las victimas.
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6.2 Afectacion Econdomica

Tabla 4. Formalidad e informalidad de empleos posterior al despido
Favor indiquenos que tipos de empleos ha tenido posterior a la remocién
Pregunta Si | NO NO | TOTAL
RESPONDIO
16. He tenido empleos formales posteriores a mi 50| 19 0 69
despido
17. He tenido empleos informales posterioresami | g5 | 17 0 69
despido
_18. He tenido am_bos tipos_ de en_wpleos formales e 36| 31 2 69
informales posteriores a mi despido

Los empleos formales e informales estan repartidos casi en igual nimero de los

encuestados, no obstante, 36 de ellos manifiestan haber tenido ambos tipos de empleo.

Tabla 5. Datos relevantes en cuanto a estabilidad laboral, ingresos y ahorros.
Muy de | Algo de

Algo en Muy en No

Item acuerdo | acuerdo Indeciso desacuerdo | desacuerdo | respondio Total
19. He pasado un buen tiempo en | 57 ca0 | 51 7406 | 1014% | 13.04% 1159% | 5.80% | 100 %
esos empleos
20. Mi estadia en esos empleos ha | 5, 760, | 158406 | 72506 |  2029% 13.04% | 5.80% | 100 %
sido satisfactoria
21. Lamayor parte del tiempohe |55 1900 | 159496 | 72506 | 18.84% 26.09% | 8.70% | 100 %
estado desempleado
22. He tenido dificultades para | 5 7004 | 18495 | 5380% 5.80% 24.64% | 10.14% | 100 %
obtener esos empleos
23. Cuento con ahorros o 7.25% | 10.14% | 4.35% 10.14% 62.32% | 5.80% | 100 %
inversiones actualmente
24. Tenia ghorros o lguna 20.64% | 2029% | 1.45% | 13.04% 3043% | 10.14% | 100 %

inversion antes del despido

25. Considero que hay una
diferencia entre lo que tenia antes | 50.72% | 11.59% 5.80% 10.14% 15.94% 5.80% | 100 %
del despido y lo que tengo ahora
26. Los ingresos o salarios
percibidos en  estos  afios

. . - 14.49% | 10.14% 2.90% 8.70% 56.52% 7.25% | 100 %
posteriores al despido han sido
superiores
27. Los ingresos o salarios
percibidos antes del despido eran | 50.72% | 13.04% 2.90% 7.25% 21.74% 4.35% | 100 %
superiores
28. Actualmente alcanzo a
solventar mi presupuesto Familiar | 11.59% | 13.04% 4.35% 11.59% 52.17% 7.25% | 100 %
mensual
29. Antes del despido mi
solvencia  presupuestaria  era | 56.52% | 21.74% 2.90% 4.35% 8.70% 5.80% | 100 %

mejor
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30. Tenia deudas de distinto tipo

. 40.58% | 11.59% 2.90% 5.80% 30.43% 8.70% | 100 %
antes de ser despedido

31. Mi situacion econémica
actual es peor que antes de ser | 46.38% | 13.04% 2.90% 10.14% 20.29% 7.25% | 100 %
despedido

32. Mi situacion econdmica
actual es mejor que antes de ser | 11.59% | 11.59% 4.35% 14.49% 52.17% 5.80% | 100 %
despedido

Lo sobresaliente de esta tabla esta en los items 25, 27, 29 y 31, cuyos porcentajes en
la opcion “muy de acuerdo” alcanzan, en el caso de los dos primeros a casi el 51 %, el
tercero al 56 % y el cuarto 46 %, datos significativos referidos a lo que tenia antes y

después del despido, lo mismo en cuanto a los ingresos y la situacién econdémica.

Tabla 6. Solvencia Presupuestaria en cuanto a necesidades elementales
item Si NO NO RESPONDIO |  Total

33. Alquiler de vivienda 24,64% | 62,32% 13,04% 100 %
34. Pago de vivienda (propia) | 20,29% | 60,87% 18,84% 100 %
35. Alimentacion adecuada 28,99% | 63,77% 1,25% 100 %
36. Salud 37,68% 52,17% 10,14% 100 %
37. Recreacion (diversion) 20,29% 68,12% 11,59% 100 %
38. Educacioén 37,68% 53,62% 8,70% 100,00%

En cuanto a la capacidad para solventar Derechos Humanos elementales
fundamentados como Derechos Econdmicos y Sociales, en cuatro casos sobrepasan el 60
%, y en dos el 50 %.

Tabla 7. Tipo de deuda actual de los afectados
item Si NO RESP’\(I)?\IDIO Total
39. Hipotecaria 23.19% 59.42% 17.39% 100 %
41. Electrodomésticos 20.29% 56.52% 23.19% 100 %
43. Préstamo personal 46.38% 44.93% 8.70% 100 %
45, Crédito educativo 11.59% 60.87% 27.54% 100 %

Las deudas hipotecarias y de electrodomésticos alcanzan juntas un 43 %, no obstante,

el dato sobresaliente es el de préstamo personal, cuyo porcentaje sobrepasa el 46 %.
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6.3. Afectacién Psicoldgica

Tabla 8. Impacto psicolégico sufrido por las victimas policiales a raiz de la aplicacion D. L. 101

Nunca o Normal- Casi - No
Pregunta - A veces - Siempre respon- Total
casi nunca mente siempre dio

50. AUn tengo recuerdos de lo vivido 11.59% 33.33% 7.25% 13.04% 31.88% 2.90% 100%
inmediatamente en el momento preciso de la
notificacién del despido
51. El hecho me provocaba o me sigue 40.58% 27.54% 10.14% 8.70% 10.14% 2.90% 100%
provocando pesadillas
52. He experimentado la sensacion de evitar 24.64% 37.68% 13.04% 11.59% 8.70% 4.35% 100%
recordar o hablar de lo sucedido
53. En ocasiones he sentido la sensacion de 39.13% 37.68% 11.59% 4.35% 4.35% 2.90% 100%
fatiga o cansancio Fisico y/o mental
54. He tenido problemas para concentrarme en 52.17% 28.99% 7.25% 7.25% 1.45% 2.90% 100%
alguna actividad fisica o mental posteriormente
al despido
55. El hecho de haber sido despedido me ha 40.58% 30.43% 15.94% 4.35% 4.35% 4.35% 100%
ocasionado en alguna o varias ocasiones falta
de iniciativa y problemas para
56. Alguna vez se me ocurrié que tenia que 84.06% 7.25% 1.45% 0.00% 1.45% 5.80% 100%
desaparecer, 0 alguna Idea de matarme
57. En estos afios atras, en algin momento senti 52.17% 28.99% 10.14% 2.90% 1.45% 4.35% 100%
que el corazén me palpitaba méas de lo normal,
alguna sensacion de pecho
58. Posterior al despido en alguna ocasion 43.48% 31.88% 10.14% 5.80% 5.80% 2.90% 100%
experimenté  algin tipo de inquietud,
inseguridad, sensacion de amenaza o
incertidumbre.
59. Alguna vez senti que mi estado de alerta 65.22% 20.29% 5.80% 4.35% 1.45% 2.90% 100%
aumentd, o actué impulsivamente, o tal vez
torpemente
60. Después del despido, he experimentado 47.83% 30.43% 7.25% 2.90% 7.25% 4.35% 100%
alguna  dificultad en mi atencion,
concentracion, memoria, acompafiados de
recuerdos
61. En estos afios atrds he tenido episodios 50.72% 11.59% 4.35% 2.90% 5.80% 24.64% 100%
frecuentes de Irritabilidad
62. He tenido problemas para sostener por 63.77% 21.74% 7.25% 2.90% 0.00% 4.35% 100%
cierto tiempo una Conversacion
63. Debido al hecho me ha sucedido que me 72.46% 14.49% 8.70% 0.00% 0.00% 4.35% 100%
quedo en blanco, o me he sentido retraido o
distraido
64. En los afios inmediatos al despido, me ha 49.28% 31.88% 8.70% 1.45% 4.35% 4.35% 100%
sucedido que me Autocritico constantemente,
como reprochandome lo sucedido
65. En este proceso post despido he 52.17% 24.64% 7.25% 7.25% 2.90% 5.80% 100%
considerado alguna recriminaciéon hacia mi
persona o una evaluacion negativa hacia mi
66. Después del despido, incluyendo los 71.01% 15.94% 5.80% 0.00% 1.45% 5.80% 100%
Gltimos afios, me he considerado culpable de
dicho despido
67. Estos afios posteriores al despido en alguna 53.62% 21.74% 10.14% 7.25% 2.90% 4.35% 100%
ocasion he sentido algin sentimiento de
inferioridad, relacionado con la
68. Dada la situacion vivida he sentido que soy 63.77% 18.84% 4.35% 4.35% 1.45% 7.25% 100%
una persona Fracasada, inclusive cuando
miraba hacia el futuro
69. En mi desempefio cotidiano durante estos 55.07% 21.74% 8.70% 5.80% 4.35% 4.35% 100%
afios he sentido algun nivel de inseguridad
70. Cuando mi vida comenzd sin empleo, sufri 31.88% 30.43% 11.59% 13.04% 8.70% 4.35% 100%

insomnio en algin momento, o interrupciones
repentinas del suefio
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71. He tenido pesadillas relacionadas con el
evento de despido

47.83%

28.99%

8.70%

1.45%

8.70%

4.35%

100%

72. He tenido pesadillas sin relacién al evento,
que no tenia antes

63.77%

21.74%

5.80%

1.45%

1.45%

5.80%

100%

73. En estos afios, he sentido somnolencia
excesiva, que no Considero normal

66.67%

13.04%

11.59%

0.00%

2.90%

5.80%

100%

74. Con respecto a mi pareja, he percibido un
clima emocional negativo, como discusiones
por pequefias cosas, enojos sin

47.83%

26.09%

8.70%

5.80%

5.80%

5.80%

100%

75. Considero que la comunicaciéon con mi
pareja sufrié cambios estos Ultimos afios

43.48%

23.19%

14.49%

2.90%

10.14%

5.80%

100%

76. Estos afios atras, debido a mi situacién
mental he sentido la necesidad de buscar un
Psic6logo o psiquiatra

68.12%

13.04%

7.25%

1.45%

4.35%

5.80%

100%

77. Mi condicién mental después del despido
comparada con la que tenia antes del mismo es
distinta

47.83%

17.39%

14.49%

1.45%

4.35%

14.49%

100%

78. Debido a la situacion vivida, he sentido que
con mi pareja, hemos tenido conflictos de
opinion acerca del papel de cada uno

39.13%

31.88%

18.84%

1.45%

1.45%

7.25%

100%

79. He sentido alguna distorsion de parte mia
hacia mi pareja o de parte de ella hacia mi, que
se presta para la mal interpretacion

46.38%

34.78%

8.70%

0.00%

2.90%

7.25%

100%

80. He tenido con mi pareja alguna otra
situacion como celos, infidelidad, o problemas
con la familia de ella

57.97%

18.84%

10.14%

1.45%

4.35%

7.25%

100%

81. En mi interaccién social, en algin momento
me he sentido o me sigo sintiendo como
incompetente, con un sentimiento de inutilidad.

66.67%

13.04%

10.14%

1.45%

1.45%

7.25%

100%

82. Me sucedid que el ocio y la desocupacion
posterior al despido me provocd algin deseo
dominante de consumir alguna sustancia
depresora o psicotropica.

66.67%

15.94%

7.25%

1.45%

2.90%

5.80%

100%

83. He consumido alcohol u otra droga
consciente 0 Inconscientemente

69.57%

13.04%

4.35%

0.00%

2.90%

10.14%

100%

84. Senti por momentos que la dosis de
consumo aumento

73.91%

8.70%

2.90%

1.45%

4.35%

8.70%

100%

85. Llegué al punto de sufrir efectos fisicos que
describiria como dependencia, que también es
psicoldgica

73.91%

7.25%

7.25%

1.45%

2.90%

7.25%

100%

86. Debido al problema, me vi envuelto en otras
aficiones o dependencias como juegos de azar,
sexo, pornografia, Internet.

82.61%

5.80%

2.90%

0.00%

1.45%

7.25%

100%

87. He tenido alguna sefial fisica que interpreto
como enfermedad gue no existe.

75.36%

8.70%

1.45%

0.00%

4.35%

10.14%

100%

En esta tabla hay que destacar varios elementos:

a) Llama la atencion el primer item de este rubro, el cual alcanza casi el 32 % en la

categoria de SIEMPRE, el cual es un porcentaje alto comparado con el resto, ello

implica que el efecto del trauma sufrido después de 15 afios aln esta presente.
Sumado con el CASI SIEMPRE alcanza el 45 %.

b) Si le agregamos que la opcion A VECES llega al 33 %, esto refuerza el nivel del

trauma, no obstante gue en este caso sea recurrentemente.
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c) Sin embargo, los mayores porcentajes se concentran en NUNCA O CASI NUNCA,
sequidos por A VECES. Esto ultimo tiene sentido, dado que el tiempo, la lucha por
la sobrevivencia, y el coraje contra la adversidad podrian haber contribuido a que

los impactos fuesen disminuyendo.

Tabla 9. Trastornos alimenticios probablemente debido al estrés
‘ NO

Pregunta Sl NO RESPONDIO Total
o ) 100 %

88. Pérdida del apetito 17,39% 79,71% 2,90%
100 %

89. Exceso en el comer 11,59% 85,51% 2,90%
100 %

90. Exceso en beber refrescos 11,59% 84,06% 4,35%
. 100 %

91. Exceso en bebidas 7,25% 88,41% 4,35%
92. Carbonatadas 13,04% 84,06% 2,90% 100 %

No se observan trastornos alimenticios, no obstante, esto puede haberse superado

con el tiempo.

Tabla 10. Emociones y Sentimientos experimentados ante el despido
Pregunta Si NO ggSPONDIO Total
93. Que mi vida se| 37,79 | 565% | 58% 100 %
derrumbaba

94. Célera y enojo 31,9% | 62,3% 5,8% 100 %
95. Frustracion 34,8% 58,0% 7,2% 100 %
96. Impotencia 8,7% | 46,4% 44,9% 100 %

Es notable un predominio porcentual del no, sin embargo, esto puede atribuirse al
paso del tiempo, al hecho de haber tenido obligadamente que reconstruir su proyecto de
vida, al coraje por la sobrevivencia y a la capacidad para resolver conflictos, lo cual no

implica no afectacion en los primeros afios posteriores al hecho.
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llustracién 4 Comparacion de opiniones encontradas con su pareja en varias situaciones cotidianas

100. Relacidn con los
suegros

99. El lugar donde vivimos .
1 3 3. NO RESPONDIO

m22.NO
98. Crianza o educacion de
los hijos

m11.si

97. La sexualidad

0.00% 20.00%40.00%60.00%80.00%

Es notable un predominio del no, no obstante, esto puede atribuirse al paso del
tiempo, al hecho de haber tenido obligadamente que reconstruir su proyecto de vida, al
coraje por la sobrevivencia y a la capacidad para resolver conflictos, lo cual no implica que

no hubo afectacion en el momento del hecho.
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Tabla 11. Aislamiento social y depresion

‘ NO
Pregunta SI NO RESPONDIO Total

101. No salgo a divertirme |34,78% 59,42% 5,80% 100 %

102. No visito parientes 40,58% 55,07% 4,35% 100 %
100 %

103. No practico deportes |42,03% 52,17% 5,80%

0,
104. No comparto con 40,58% 53,62% 5,80% 100 %
amistades

Pese al predominio del no, puede atribuirse al paso del tiempo, al hecho de haber
tenido obligadamente que reconstruir su proyecto de vida, al coraje por la sobrevivenciay a
la capacidad para resolver conflictos, lo cual no implica que no hubo afectacion en el
momento del hecho. Los estudios psicoldgicos, afirman que estas situaciones implican

duros golpes para quienes las sufren.

Tabla 12. Consecuencias por consumo de sustancias que alteran el sistema
nervioso central

. NO
Pregunta Sl NO RESPONDIO Total
105. Personales 17,39% | 72,46% 10,14% 100 %
106. Familiares 15,94% | 73,91% | 10,14% 100 %

107. En la comunidad o vecindario 8,70% | 78,26% 13,04% 100 %

108. Laborales 23,19%| 66,67% | 10,14% | 100 %
109. Sociales 14,49%| 7536% | 10,14% | 100 %

Existe la probabilidad de que no hayan sido victimas en este aspecto, sin embargo, la
hipotesis del paso del tiempo sigue siendo vélida, lo mismo el hecho de haber tenido
obligadamente que reconstruir su proyecto de vida, el coraje por la sobrevivencia y a la
capacidad para resolver conflictos, lo cual no implica que, en algunos casos, no hubo
afectacion producto del consumo. Los estudios psicoldgicos, afirman que estas situaciones

son disparadoras o catalizadoras al respecto.
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6.4. Afectacion Socio-familiar

Tabla 13. Reaccion de la familia ante el despido

o s T VR NN o
110. Solidariamente 79,71% | 14,49% 580% |100%
111. Me lo reprocharon 10,14% | 81,16% 8,70% |100 %
112. Pensaron lo peor de mi 13,04% | 78,26% 8,70% |100%
113. Me apoyaron 84,06% | 10,14% 580% |100%

La reaccién familiar es bastante ldgica, el apoyo, la comprension y la aceptacion se

pusieron de manifiesto.

llustracion 5 Conflicto conyugal relacionado con la separacion o divorcio ante la noticia del despido

70.00% -

60.00% -

50.00% -

40.00% - H 114. Rechazo

30.00% - W 115. Separacion

[ 116. Divorcio
20.00% A

10.00% -

0.00% . .
11.si 22.NO 33.NO
RESPONDIO
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Aunque aparentemente no hay datos significativos de rechazo, separacion y divorcio,
la hipotesis del autor es que, por ser un dato intimo, lo hayan ocultado, lo cual significa que
de alguna manera si hay afectacion, lo que probablemente se haya solventado con el

tiempo.

Tabla 14. Afectacion del Proyecto de Vida

Pregunta Si NO NO _| Total
RESPONDIO

117. Casarme o acompafiarme  |47,83% |37,68% [14,49% 100 %
118. Comprar casa 84,06% (8,70% (7,25% 100 %
119. Construir en un terreno 65,22% [23,19% (11,59% 100 %
120. Comprar terreno 71,01% | 18,84% | 10,14% 100 %
121. Obtener vehiculo 71,01% | 18,84% | 10,14% 100 %
122. Sequir estudiando 85,51% | 13,04% | 1,45% 100 %

Estos datos son impactantes puesto que se afectdé todo un proyecto de vida, se
truncaron planes, la tabla y la ilustracion son elocuentes.
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Afect6 mi proyecto de vida en tanto realizacién integral de mi persona, considerando mi vocacion,
aptitudes, potencialidades y aspiraciones enfocadas en mis expectativas

llustracién 6 Afectacion del proyecto de vida

60.00% -

50.00% -

40.00% -

0, -
30.00% B Seriesl

20.00%

-

0.00%

33 Poco 44 Nada 55.No
Bastante Mucho respondid

Esta ilustracion refleja la confluencia de la afectacion, adn 15 afios después.

Tabla 15. Percepcion de otras personas acerca de su comportamiento como
consecuencia del despido

Casi . No

Nunca o casi
Siempre -
respondio

Pregunta A veces | Normalmente

: Total
nunca siempre

124. Mis vecinos alguna vez
dudaron de mi reputacion | 69:57% | 14,49% |580% | 7,25% |145% |145% | 100 %

125. Alguna vez fui sefialado 100 %
por mis vecinos con | 81,16% 7,25% |2,90% 2,90% |1,45% |4,35%
desconfianza
126. He llegado a considerar 100 %
que el sello de delincuente me | 47,83% 24,64% | 5,80% 5,80% | 7,25% |8,70%
ha afectado durante estos afios
127. El efecto de esos planes 100 %
ot o etmitnamente | 33:33% | 26,09% (15,94% |4,35% | 13,04% | 7,25%
negativo

La honorabilidad de los entrevistados no fue cuestionada por vecinos y conocidos

46



6.5. Afectacion en la Salud

llustracién 7 Afectacién de la salud como consecuencia del despido

55. Mala
4 4. Regular W 129. Actualmente mi
. situacion de la salud es
3 3. Buena
] M 128. Antes del despido mi

situacion sobre la salud

2 2. Muy buena era

1 1. Excelente

0.00% 20.00% 40.00% 60.00%

La percepcion sobre la salud en general antes del despido alcanza el 78 % sumando
las categorias “excelente” y “muy buena”, las cuales actualmente descienden juntas al 65
%. También se observa un incremento en 13 % en la categoria “regular”. Ello refleja un

fuerte impacto en su calidad de vida.

llustracion 8 Padecimientos cronicos actuales

Enfermedades cronicas actuales

1.45% 2.90%

M 130. Hipertension
W 131. Gastritis

M 132. Diabetes

M 133. Colitis

m 134. Migrana

M 135. Asma

= 136. Insuficiencia renal
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No se observan padecimientos cronicos significativos, no obstante, los porcentajes
correspondientes a la hipertension, gastritis y colitis son significativos por cuanto su

padecimiento estd asociado con situaciones de estrés.

llustracién 9 Otros datos relacionados con la salud

OCOORRRFRFREFENNN

M Series1

Aunque el incremento en los niveles de colesterol y triglicéridos puede estar asociado

con la edad, también niveles altos se deben a falta de atencion médica.

Tabla 16. Frecuencia de algunas enfermedades comunes debidas al
debilitamiento del sistema inmunolégico
. NO
Pregunta Si NO i Total
RESPONDIO

139. Resfriado 13.04% 81.16% 5.80% 100 %
140. Conjuntivitis 1.45% 91.30% 7.25% 100 %
141. Enfermedades

15.94% 76.81% 7.25% 100 %
estomacales
142. Alergias 5.80% 86.96% 7.25% 100 %
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Estos resultados reflejan probablemente constituciones fisicas fuertes, o fortaleza

mental para enfrentar las dificultades cotidianas.

llustracién 10 Ingreso por convalecencia a hospital

143. He sido ingresado en alguna
clinica u Hospital después del despido
(en los ultimos 14 aiios)

7.25%

m11.Si
E22.NO
1 3 3. NO RESPONDIO

No hay datos significativos en este aspecto.

Padecimientos de otras enfermedades

Tabla 17. Tabla de Padecimientos varios reflejados en la encuesta
Pregunta FRECUENCIA
ACCIDENTE LABORAL 2
APENDICITIS 3
2
1

CALCULOS EN LA VESICULA

EXTRACCION DE VENA EN PIE IZQUIERDO

FRACTURA POR ACCIDENTE EN LA
INSTITUCION

LESION CON ARMA BLANCA 1

LESION EN TOBILLO DERECHO POR JUGAR
FUTBOL

OPERARON VESICULA

PARTO CESAREA

POR ALCOHOLISMO

EXTRACCION DE VENA EN PIE IZQUIERDO

RlR| k|-
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FRACTURA DE ROTULA 1
SINUSITIS AGUDA 1
Total 17

6.6 Resumen encuesta

Tal como la encuesta lo muestra, el sondeo se dividié en varios aspectos, por razones
de analisis y de orden; el primer aspecto esta relacionado con los datos generales. La Tabla
1 manifiesta que el 80 % pertenece al nivel basico, de los cuales el 60 % son agentes, tal
como lo externaron los entrevistados, que el grupo del nivel basico fue el mas afectado. En
la Tabla 2 se observa que, en cuanto al estado civil, 74,3 % se encuentra casado y

acompafiado.

La Tabla 3 refleja compromisos familiares, lo cual es concomitante a la afectacion
que se dio a nivel familiar, es decir, el perder un empleo y sus consecuencias afect6 tanto al
despedido como a su familia inmediata, es decir, sus propias familias, constituidas en un
56.1 % por cuatro y cinco personas, dado que la concentracion en el nimero de hijos esta

entre 2y 3.

El Gréfico 1 demuestra la procedencia, cuyo 40 % se concentra en San Salvador, lo
cual coincide con otras investigaciones que contemplan la concentracion y/o explosion
demografica en el sentido de que una buena parte de la poblacién se ha concentrado en los

Gltimos afios en los municipios del Gran San Salvador.

Aqui es necesario resaltar dos hallazgos. EI primero es que, en efecto, el personal méas
afectado fue el del nivel basico, lo cual coincide con los datos del segundo instrumento
utilizado en esta investigacion, es decir la entrevista. El otro hallazgo: hubo afectacion
familiar. Es imposible que el despido de padre o una madre de familia no afecten
consecuentemente a su familia, o lo que es lo mismo, hijos e hijas. Segun el concepto de
derechos humanos de la ONU: “Los derechos humanos son un conjunto de principios, de

aceptacion universal, reconocidos constitucionalmente y garantizados juridicamente,
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orientados a asegurar al ser humano su dignidad como persona, en su dimension individual

y social, material y espiritual”? de lo cual a su vez depende su salud fisica y mental,

Otro dato interesante es el relativo al empleo. En el Gréafico 2 se observa que el 31 %
trabaja para empresas de seguridad privada, y 24 % esta desempleado. Esto es grave por
diferentes razones; la primera, es que las empresas de seguridad privada han florecido al
mismo ritmo que la delincuencia y la desestabilizacion violenta, de lo cual se colige que a
mayor violencia y/o delincuencia, mayor numero de empresas de seguridad privada, y
empleados, cuyo numero podria alcanzar los 45,000 guardias o empleados?. La mayoria de
estos guardias son provenientes del ejército, poseen baja escolaridad y poca o nula
preparacion técnica en seguridad publica, y menos en seguridad ciudadana (Vejarano
Anzola, 4, Vol 1, Noviembre 2013-Junio 2014).%

Otra razon es que el salario que pagan estas empresas es pirrico, prescinden de los
empleados cuando quieren, no tienen prestaciones sociales; y, por ultimo, representan un
rubro peligroso, porque habria que estudiar un poco mas el impacto que las mismas tienen

en la sociedad, entre ellas, qué hacen sus empleados en horas libres portando un arma.

En este mismo sentido, el resto de victimas se dispersan en distintas ocupaciones:
albafiileria, agricultura, comerciante, etc., lo cual es otro reflejo de la coartacion a su
derecho de tener un empleo fijo y una carrera policial coherente con sus aspiraciones
profesionales. EI nimero de ex policias que conforman el sector desempleado no es nada
despreciable, ocupa una cuarta parte de los encuestados, las preguntas que podrian
reformularse para la reflexion son: ;como ha sobrevivido todo este tiempo? ¢De qué ha
vivido? ;Como ha hecho con su familia, cdmo ha solventado sus necesidades elementales?
¢Qué clase de empleos ha tenido? y ;cual ha sido su remuneracion? ;Ha logrado mantener

a flote su vivienda?, ;la vendio?, ¢la perdid? ¢La hipoteco? ¢la remat6?, etc.

25 Manual de Derechos Humanos, Academia Nacional de Seguridad Publica, San Luis Talpa, 2016.

% De acuerdo al autor citado, quien trabaja en el Departamento de Capacitacion de Servicios de Seguridad
Privada de la Academia Nacional de Seguridad Publica de El Salvador, hasta junio de 2017 se habian
capacitado 41,743 guardias de seguridad.

27 Lo curioso de esto es que la seguridad ciudadana es un tema y finalidad constitucional, por lo que se puede
decir que las empresas de seguridad invaden fuertemente un servicio que el Estado esta obligado a
proporcionar a la ciudadania segun el orden constitucional. (Salvador A. L., Constitucion de la Republica de
El Salvador, Art. 159, 1983-1992)
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En el Grafico 3 se muestran los motivos de la remocion, casi el 63 % esta claro que es
por el Decreto 101, el resto dispersa su respuesta, seguramente hubo a quienes se les dijo
los motivos, sin embargo, la ilegalidad esta basada en el indebido proceso, en lo burdo del
despido. En cuanto al “no sabe”, la opcion deberia ir acompanada del decreto, dado que eso
es precisamente lo que sucedid, es decir, pese a que se sabia que era por el decreto, no se
sabia por qué causas, cual era la falta, qué se habia hecho mal, en todo caso, esta claro que
fue una medida arbitraria, que pese a que pudo haber habido una falta, no ameritaba la
maxima pena: la expulsion, el despido, la destitucion; ante una falta, el Reglamento
Disciplinario de ese entonces estipulaba la sancién, ya fuera la misma leve, grave o muy

grave.?®

El segundo aspecto general es la afectacion econdmica, la Tabla 4 expresa formalidad
e informalidad en los empleos, 50 y 52 entrevistados respectivamente, 36 dicen haber
tenido ambos; en cuanto a la informalidad en el empleo puede interpretarse que no tiene un
empleo formal, es decir, trabaja por temporadas, jornales, medio tiempo, cuando hay algo o
le ofrecen cualquier cosa pasajera. Lo que se colige de estos datos es contundente, dado que
se rompio el ciclo de la estabilidad laboral, un aproximado de la mitad dice tener empleo
formal pero la duracion no pasa de 4 afios, y, por otro lado, casi la mitad de la muestra
manifiesta trabajar en varias ocupaciones u oficios y por temporada, de lo que se desprende
que la satisfaccion de sus necesidades vitales es parcial, precaria y ocasional. Siempre en el
aspecto econdémico, en la Tabla 5 sobresalen los items 25, 27, 29 y 31, cuyos porcentajes
en la opcion “muy de acuerdo” alcanzan, en el caso de los dos primeros a casi el 51 %, el
tercero al 56 % y el cuarto 46 %, datos significativos referidos a lo que tenia antes vy
después del despido, lo mismo en cuanto a los ingresos, y la situacion econdémica en
general, esto es capital en este trabajo, dado que ilustra el fuerte impacto que significé para

el nivel de vida de las victimas.

En este mismo sentido, la Tabla 6 se muestra la no satisfaccion de necesidades
elementales como la vivienda, salud y educacién, que refuerza la conclusion del fuerte

golpe sufrido por estas personas.

28 Reglamento Disciplinario de la Policia Nacional Civil, aprobado mediante Decreto Ejecutivo No. 48 del 7
de junio de 1995, publicado en el Diario Oficial No. 106, Tomo 327 del 9 de junio de 1005, y Derogado con
el Decreto Ejecutivo No. 72 del 15 de agosto del afio 2000, publicado en el Diario Oficial No. 153 Tomo 348
del mismo mes y afio.
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En la Tabla 7 sobresale el endeudamiento por préstamo personal, aunque un
porcentaje significativo dice tener deuda hipotecaria, por electrodomésticos y credito
educativo, deudas que podrian deberse a la precariedad salarial y a la inestabilidad laboral;
ello evidencia el menoscabo en sus derechos humanos, puesto que el poder adquisitivo, lo
que podia obtener y hacer debido a su solvencia econémica era mejor estando en la policia
que estando fuera. incuestionablemente, esto refleja un deterioro en su calidad de vida, en
sus derechos como ser humano, ademas, expresa la regresion en sus finanzas, relacionado
con la disminucién, por no decir, nulos ingresos, sobre todo en los meses siguientes al

hecho violatorio de sus derechos laborales.

En la dimension psicologica, que comprende varios aspectos, resulta interesante
observar en la Tabla 8 que el Unico porcentaje alto es el correspondiente al “recuerdo de lo
vivido” en el momento de la notificacion de la remocion, que alcanza un porcentaje
significativo en comparacion a los demas, 31.66 % en la opcidon “siempre”; si a esto se
suma el “casi siempre”-, alcanzan juntos el 44.88 %, lo cual lo vuelve un dato
demostrativo, atin mas si le agregamos el dato de “a veces” que alcanza el 33%; aunque,
hay una dispersion de los resultados en esta tabla, resulta interesante analizar algunos items,

que el autor estima de indudable trascendencia para el trabajo.

Es probable que el tiempo haya disminuido el impacto, empero, la envergadura del
mismo ha sido fuerte. Es impensable que el despido de un trabajo no provoque impactos
cuya caracterizacion se extrae del analisis de los datos: pesadillas, consumo de sustancias,
principalmente el alcohol, problemas de concentracion, sentimientos de inutilidad, culpa,
inseguridad, incertidumbre, irritabilidad, sentimiento de fracaso e inferioridad, insomnio o
problemas del suefio, o alguna molestia psicosomatica. Independientemente de los
resultados porcentuales, estos impactos causan uno o varias de las afectaciones antes
descritas, tomando en cuenta el tiempo transcurrido desde el impacto emocional, entendido

como:

“el efecto que producen algunas noticias en nuestro &nimo puede ser tan
intenso como un choque de vehiculos. Este simil entre lo que sucede en el exterior y
nuestro interior es conocido como un impacto emocional. Se trata de una noticia
dolorosa, normalmente repentina e inesperada. Con estos ingredientes es ldgico que
tengamos una convulsion interior de gran intensidad. Los psicologos han estudiado el
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efecto que produce un impacto de tipo emocional. Supongamos que alguien recibe una
mala noticia. Inicialmente se produce un shock, a continuacion, se siente miedo y
confusion, posteriormente, es previsible tener un sentimiento de derrota o de culpa.
Incluso es muy probable que se tenga la idea de padecer una injusticia. Todos estos
elementos forman, precisamente, el impacto emocional y en ocasiones se necesita la
ayuda de un especialista para superatr. (via
definicion.Mx:http://definicion.mx/impacto/, s.f.).

Es probable que, debido al tiempo transcurrido, los impactos psicolégicos hayan
sanado con el tiempo; sabido es que “el tiempo cura las heridas emocionales”, como suele
decirse popularmente. Aun asi, por las circunstancias acontecidas, en conversaciones
bilaterales con algunas de las victimas, es evidente que el impacto fue grande, las
dimensiones del dafio moral, como lo reconocen los abogados y entendidos en la materia

legal, son invaluables, son dificiles de cuantificar, de medir y de establecer costos.

En la Tabla 9 no se reflejan porcentajes grandes en cuanto a trastornos alimenticios,
pero tal como se lee al pie de la misma, probablemente estas conductas, como otras, sean
inconscientes, o igualmente, el tiempo haya sanado las heridas. Lo mismo podria
argumentarse en la Tabla 10, es decir, pese a que los porcentajes mayores se concentran en
el NO, ello no implica que tales sentimientos afloraron en el momento y los meses
subsiguientes al despido, esto puede verse en el hecho de que pese a haber sucedido 15
afios atras, una tercera parte responde que Sl. En esta misma linea, se exploraron algunas
situaciones relacionadas con la depresion o un estado de animo bajo, méas del 50 % de las
respuestas se concentra en no tener problemas de sentimiento de derrumbe de su vida, ni
colera y/o enojo, ni impotencia, ni frustracion; no obstante, porcentajes cercanos al 30 %
dice abrigar esos sentimientos. Al igual que la valoracion hecha anteriormente, es probable
que el tiempo que ha pasado haya hecho que estos problemas ya no sean evidentes, pero

ello no significa que no se hayan dado.

Lo que se visualiza en el Grafico 5 también merece otra explicacion, quizas
siempre hubo acuerdo en esos aspectos, y el despido no tuvo ninguna incidencia al
respecto, es decir, desavenencias de pareja en algunos aspectos de acuerdos en comdn. En
esa perspectiva, se investigd con la muestra algunos probables problemas de pareja, entre
ellos diferencias en cuanto a la sexualidad, relacion con los hijos, lugar de vivienda y

relacion con los suegros, obteniendo respuestas negativas, es decir, mas del 70 %
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manifiesta no tener este tipo de problemas, sin embargo, el no ser el 100 % ineludiblemente

nos dice que si existen en algunas personas, aunque sea menor el porcentaje.

La Tabla 11 hace referencia al aislamiento social, aqui, es importante mencionar que
en materia de derechos humanos la diversion o el entretenimiento es un derecho negado a la
mayoria de personas, para ello se necesita dinero, tiempo, transporte, seguridad y
oportunidad, elementos que en miles de familias son inexistentes, las personas viven para
trabajar, y trabajan para vivir, sin mencionar el problema del desempleo y sub empleo, por
lo cual, no es extrafio que los entrevistados reflejen algunos porcentajes no despreciables,
aunado al hecho de haber quedado cesantes. Aqui se incluyé ademas visitar parientes,
practicar deportes y salir con amigos, situaciones que reflejan un porcentaje mayor en el
NO, no obstante, el porcentaje del SI no es radicalmente distante, lo cual nos expresa que si

existe este problema en forma considerable.

La Tabla 12 hace alusion a las consecuencias por el consumo de bebidas
embriagantes u otras sustancias; en términos probabilisticos podrian conjeturarse tres
situaciones, la primera es que no tengan el problema de ese consumo, la segunda es que lo
hayan superado, y la tercera es que lo hubiesen ocultado, sin embargo, al explorar esta
situacion, los porcentajes mayores son negativos concentrandose en mas del 50 %, aun asi,
debido a que hay un porcentaje que contesta afirmativamente tener o haber tenido
consecuencias negativas a nivel personal, familiar o comunitario, se concluye que si hay

efectos en algunas victimas.

En cuanto a la afectacion socio-familiar, la tabla 13 ilustra la reaccion de la familia,
la cual resulta solidaria, de apoyo, de fe, seguramente confiando en que “pronto” el
problema se solucionara; basicamente la reaccion de la familia ante la noticia de que al dia
siguiente ya no tenia empleo, son de solidaridad y apoyo, credibilidad en la inocencia de la
victima. EIl Grafico 7 ilustra posibles conflictos conyugales debidos al despido, cerca del
70 % dice no haberlos tenido, no obstante, no es despreciable que el 30 % diga que si, se
puede suponer al respecto que el problema se superd, o estar dentro del aspecto familiar de
comprension y apoyo. En el mismo sentido se preguntd la reaccion de la pareja ante la
noticia, cuyos porcentajes son altos en cuanto al no rechazo, no separacion, no divorcio, lo

que no es indicador de que no hubo casos.
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Los resultados reflejados en la Tabla 14 son cruciales, puesto que los datos
claramente hablan sobre la afectacion al proyecto de vida, los porcentajes son altos respecto
de todas las alternativas presentadas a los entrevistados, esto reviste una de las vitales
importancias de este trabajo, dado que en las reflexiones se planteara como trascendental la
vulneracion a los planes futuros, al proyecto de vida de las victimas. Se truncaron
aspiraciones decisivas en el desarrollo de todo ser humano; el Grafico 8 ilustra
perfectamente esta situacion. El Grafico 9 también es elocuente, los porcentajes en cuanto a
la afectacion al proyecto de vida se concentran en “bastante” y “mucho”. Al sondear
aspectos sobre el proyecto de vida, cristalizar ideas o planes para el futuro, se encontré que
rondan el 85 %, tanto comprar casa como seguir estudiando, mientras que construir,
adquirir un terreno y obtener un vehiculo rondan el 70 %, datos que muestran un severo
golpe a dicho proyecto En el mismo sentido, al sondear la afectacion al proyecto de vida
entendido como la afectacion a las potencialidades, vocacion, aptitudes y aspiraciones,

como algo integral, las respuestas sumadas de “bastante” y “mucho” alcanzan el 75 % .

La Tabla 15 dice mucho de la honorabilidad de los despedidos, dado que los
vecinos, allegados o conocidos no manifiestan dudas sobre su comportamiento, lo cual
confirma lo vertido en este trabajo, es decir, la inocencia de las victimas, el indebido
proceso, la falta de transparencia y la falsedad que se arguyo para ser expulsados de la
policia. En cuanto a sefialamientos o desconfianza mostrada por los vecinos, dada la
publicidad que se hizo que delincuentes eran sacados de la policia, los porcentajes son altos
en tanto que “nunca” o “casi nunca” dudaron de su reputacion (70 %), “nunca” o “casi
nunca” fueron sefialados con desconfianza (81 %), mientras que el sello de delincuente

“nunca” o “casi nunca” lo ha perseguido en un 48 %.

El Gréafico 10 también es importante, puesto que se refiere a uno de los elementos
consustanciales a una vida digna, la salud, los datos reflejan un nivel de excelencia antes
del despido, lo cual fue en detrimento en los afios posteriores; aunque puede arguirse el
paso de los afos, es evidente que la falta de seguridad laboral, con sus concomitantes, tiene
un efecto directo en el estado de salud de las personas, tanto fisica, como mental y
espiritual, esto ultimo, entendido como lo cultural en su amplio sentido; la percepcion sobre

su salud antes del despido andaba excelente en un 52 %, mientras que actualmente anda por
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un 27 %, datos que reflejan una disminucién casi a la mitad, lo que, por un lado demuestra
un deterioro en la calidad de vida, dado a la vez por dificultades para alimentarse bien,
tener una recreacion (salud mental) adecuada, y por otro, aprietos en obtener una atencion

médica oportuna y de calidad.

En el Grafico 11 se observan otros elementos clave en la salud, y es que la colitis,
gastritis y la hipertensién que tienen los porcentajes mas altos, estan relacionados
psicosomaticamente al estrés, estados de tension constante, lo cual puede derivarse de
situaciones como la vivida por las victimas, y su lucha por coexistir en una sociedad que no
le resuelve los problemas a las personas mas vulnerables; en el grafico 12, se insiste en el
aspecto salud, y se nota que hay niveles altos de colesterol y triglicéridos, y aunque se sabe
que ello esta relacionado con una nutricién inadecuada y la edad, también los altos niveles
se deben a falta de atencion apropiada; en la tabla 16 no se observa predisposicion a

enfermedades comunes.

Para finalizar el aspecto salud, el Grafico 14 refleja los resultados ante la pregunta
de si habia sido ingresado en los ultimos 14 afios a algun hospital o si habia sido
intervenido quirargicamente, ante ello, 49 personas respondieron que no a la primera
pregunta, mientras que 15 dijeron que si, en el primer caso; en el segundo caso, 51 personas
respondieron que no mientras que 12 dijeron que si. Estos Ultimos datos indican que si bien
la mayoria no ha tenido ni tiene los padecimientos indagados, también lo es que algunas de
las victimas han sido golpeadas severamente por algunos de esos padecimientos en cuanto a
su salud. En este mismo sentido, la Tabla 17 no refleja datos significativos de otras

enfermedades, solo casos aislados.

6.7 Resultados de entrevistas

Se elabor6 un listado de actores importantes en cuanto al tema, entre ellos
académicos, analistas, ex directores de la PNC vy politicos,?® con el fin de realizar una
entrevista, cuyo proposito era explorar elementos claves que condujeran a establecer los

moviles detrds del decreto en estudio, asi como los autores intelectuales, materiales,

2%\/er cronograma anexo.
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complices y otros mecanismos clave en el tema *°. Los resultados arrojan informacion

importante que confirma los objetivos y las hipotesis planteadas (Anexo No. 11).

Hay una coincidencia unanime en que la iniciativa nace en la Direccion General de la
PNC, al interior de la policia. Algunos de los entrevistados mencionan directamente
nombres: por ejemplo, el de Mauricio Sandoval -un individuo formado en inteligencia en
Taiwan, completamente desconocido publicamente por su trabajo al interior del Organismo
de Inteligencia del Estado®’. Sin embargo, el diputado Avila habla de "asesores", lo cual
indica que este sujeto no estaba solo, actuaba a partir de asesorias, y por supuesto, como lo
mencionan los demas entrevistados, se rodea de un grupo afin a él dentro de la policia,
oficiales de policia, entre quienes se destaca Ricardo Menesses, que después sustituiria a
Sandoval en la Direccion General (2004-2006).

Los entrevistados concuerdan en que un par de afios antes del 2000, la PNC estaba
deteriorada, infiltrada, habia visos de crimen organizado, secuestros, robo de furgones,
bandas de exterminio, delincuencia general. Lastres como estos hacian crecer la presion de
la opinidn publica, de las organizaciones sociales, las ONGs, y la prensa en el sentido de la
necesidad de una depuracion. Esto encajaba con el proyecto politico del entonces
presidente Francisco Flores, quien asigna como Director General de la PNC a Mauricio

Sandoval.

De acuerdo a tres de los entrevistados, esto se aprovecha para deshacerse, despedir a
personas incomodas, eficientes y respetuosas de la ley y los derechos humanos (peligrosas
contra la impunidad policial), incluyendo gente proveniente de la izquierda. Esto conduce a
que bajo la sombra de algunos miembros policiales de los cuales se sospechaba delitos o
faltas graves, se "remueve" a personas totalmente inocentes, con una total arbitrariedad y
sin garantia procesal alguna. La Asamblea Legislativa aprobd el decreto a peticion del

Ejecutivo, sin embargo, hay algunos elementos clave en esta situacion.

El primero, es que es probable que fueran sorprendidos en su buena voluntad algunos

diputados, incluyendo los de derecha, al grado de que lo que el diputado Rodrigo Avila

30Ver guion de entrevista.
31 Institucion creada en los Acuerdos de Paz, junto con la Policia Nacional Civil y el 6rgano judicial.
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llama 101b (Avila, 2015) es la prorroga que se dio al decreto 101, dado que estaba hecho

para aplicarse Unicamente durante tres meses.

El segundo elemento es que ambos partidos mayoritarios (ARENA y FMLN), fueron
complices, para obtener réditos electorales, dado que los abusos de poder y la delincuencia
policial eran una realidad, y cedieron ante la presion mediatica (Entrevista a Jeannette
Aguilar), de la iglesia, y de personajes e instituciones interesados en desacreditar la nueva
policia, inclusive la infiltracion de delincuentes pudo haber sido a propdésito (Costa, Gino,
1997).

En tercer lugar, el error del FMLN es que no analiz6 a profundidad las posibles
consecuencias del decreto, no condicion6 sus votos por un debido proceso, por la
transparencia, ni por el respeto al trabajo y sus concomitantes, no previo la arbitrariedad ni
lo antojadizo que podria haber sido la aplicacién de parte de los interesados en cercenar el

trabajo profesional de la nueva policia.

Todo surge en la policia, se planifica, se plantea, se propone y se ejecuta alli, es obra
de quienes dirigen la policia y los "asesores”, pero esto no puede verse aisladamente, es
todo un proyecto orientado a desnaturalizar la policia, no es su proyecto, entonces entran a
crear su propio proyecto al interior de la institucion, al estilo empresa privada: "te despido
cuando yo quiero, solo te indemnizo y punto™ (Cuéllar, 2015), en un esquema de
autoritarismo sin precedentes en las nuevas instituciones creadas en los Acuerdos de Paz, y
se logran varios objetivos. El primero es desnaturalizar una institucion que dos afios atras
ha sido como la mejor evaluada en el pais (UCA, 1998); segundo, aprovechar para
eliminar de la institucién a miembros que podrian ser tropiezos para el nuevo proyecto
neoliberal; tercero, se inserta el crimen organizado con el aval de los altos mandos que
dirigen la policia, todos provenientes de la Fuerza Armada, “se dolariza la economia con lo
que se da via libre al trafico de drogas, de armas, lo que a la vez facilita el blanqueo de
capitales”_(Cuéllar, 2015); cuarto, se siembra un terror interno que obliga a todos los que
son parte del proyecto a "ver, oir y callar", permitiendo la multiplicacion de las pandillas
como principal distractor ante la opinion publica, dando vida a una de las tesis de Noam
Chomsky:"........ crea el problema y después ofrece la solucion......" (Chomsky, 2017), dando

pie a los planes de manodurismo y stpermanodurismo (Unidas O. d., 2017). Por ultimo,
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cabe destacar que era una orden, habia una circular o memorandum mediante el cual
obligaban a los jefes hacer listados con numeros determinados, lo cual era aberrante
inclusive para algunos mandos, dado que no habia motivos. En este sentido, se solicito al
oficial de informacion de la policia (Anexo No. 3), los datos del nimero de despedidos, por
decreto, asi como el memorando donde el director general de ese momento, el Sr. Mauricio
Sandoval, “ordenaba” se elaboraran listados “so pena de ser sancionados”, informacion que

fue denegada (Anexos Nos. 4 y 5).

Los medios de comunicacion daban a conocer los hechos de policias involucrados;
aqui, hay que tomar en cuenta el amarillismo lamentable de los medios informativos, el
morbo, lo que vende, han condicionado a la gente a una cultura violenta, a una de
sensibilizacion perversa que ha sido retroalimentada histéricamente, acompafiada del miedo
como herramienta de sometimiento de masas; ademas habria que detenerse en qué tanta
voluntad politica habia para resolver el problema internamente, es decir, no llegar a ese

yerro.

Los medios fueron cdmplices, porque callaron, la prensa escrita, televisiva y radial no
escuchd la version de las victimas, no cubrid la protesta, no escuchd la peticion del derecho
de respuesta, no iban a contradecir a su gobierno, al poder; los miembros “progresistas™ al
interior de la institucion fueron complices, callaron, o, tuvieron miedo, el autoritarismo se
impuso al interior; “la iglesia después de Monsefior Rivera y Damas no fue la misma,
callo, fue complice” (Cuéllar, 2015). La cobertura mediatica montada por Mauricio
Sandoval era fuerte, por un lado, el posicionamiento era que la policia estaba siendo
"depurada”, adentro quedaban solo los buenos, “él tenia fuertes intereses politicos, fue pre
candidato para la presidencia por el partido ARENA” (Aguilar, 2015), lo cual refleja que la

policia se ha sido utilizado politicamente.

En términos democraticos, lo ideal hubiese sido juzgar a quien se lo merecia segun el
caso lo ameritara, ya sea disciplinariamente (administrativa) o penalmente. Al respecto, de
acuerdo a la informacion recabada, el autor estima que es probable que hubiese personas
con problemas de disciplina, inclusive con inclinacion a delinquir, precisamente ese es el

tema.
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Este despido arbitrario llamado "remocion” es, de acuerdo a uno de los entrevistados,
“grotesco, dado que es un reflejo de la impunidad de la que hoy en dia los ciudadanos
honestos se siguen quejando” (Cuéllar, 2015), la discrecionalidad fue tal que “se vulneraron
una serie de derechos, comenzando por el debido proceso, el derecho a un juicio justo y
transparente, en el cual se le dijeran los motivos por los que habia sido incluido en una lista
negra de despedidos, garantia de audiencia, presuncién de inocencia, a presentar pruebas de

descargo y luego ser balanceadas, derecho a un juez imparcial.

Ademas, se violento la estabilidad laboral, el derecho al trabajo, y consecuentemente,
dada la dependencia de un salario, a la satisfaccién de necesidades elementales como la
vivienda, alimentacion, educacion, salud, recreacion” (Ventura, 2015). También se cercend
la ilusion de hacer carrera policial, de trabajar por el bien del pais; se tird por la borda
dinero invertido en miembros en los cuales se habia hecho un cuantioso gasto en
preparacion 'y capacitacion especializada (inteligencia, investigacion, medio ambiente,
derechos humanos, mantenimiento del orden, seguridad publica, etc.), y lo mas importante,
se coartd todo un proyecto de vida, consistente en el desarrollo de las potencialidades y
capacidades que le permitan a un ser humano proyectarse como tal, alcanzar propdésitos y
metas, obtener su realizacion personal a través del estudio, proyectarse hacia el futuro
mediante el presente, continuar estudiando para profesionalizarse, con lo cual se hizo un
grave dafio personal y social. No puede dejarse de mencionar el grave dafio a la imagen, al

honor, al nombre.

Las cifras oficiales rondan los 1,500 policias removidos; sin embargo, como fue un
proceso continuo, el autor maneja un aproximado de 3,000, lo cual coincide con la vision
del ex director de policia y ahora diputado Rodrigo Avila, quien menciona en la entrevista
esta misma cantidad. Los jefes ocupan los niveles superior y ejecutivo, y no se iban a auto
destituir, en una institucion jerarquica, con niveles autoritarios como los de la época en
estudio, los mas vulnerables eran los del nivel basico, no solo por ser la mayoria, sino por
no tener poder, aqui es un tema de quién puede dafiar a otro y quién no puede defenderse,

sobre todo cuando todo el sistema confabuld, cerré filas en detrimento de las victimas.

No obstante, es probable que algunos jefes disfrutaran la oportunidad de quitar gente

que le inspiraba incomodidad, pero en muchos casos fue una imposicion, una orden, en la
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que solo habia dos posibilidades, o cumplia con una cuota, o era sancionado, dicho de otra
manera, se impuso una de las herramientas utilizadas por tiranos en toda la historia de la
humanidad: el miedo. Si hubo jefes afectados, pero fueron minoria, otros se fueron via
depuracion, pero solo fue pantomima, porque dejaron el portillo abierto para que

regresaran, ahora algunos son comisionados.

Por légica simple, ningln ser humano vive aislado, solo, todos tenemos una familia,
ya sea parental o propia. En este caso, el impacto fue también para las familias, en un
primer momento, se preguntaron qué pasd, qué hiciste mal, si la victima residia con sus
padres, el aporte al hogar se termind, dejé de ayudar a su madre, a su padre, a hermanos
menores, con el agravante de si tenian alguna enfermedad que implicaba costos especiales.
En un segundo momento, si tenia su propia familia, el impacto probablemente fue mayor,
porque, cémo daba de comer a sus hijos menores, cémo pagaba la vivienda, como
continuaba el apoyo en la escuela, como solventar los problemas de salud, y para la

victima, como continuaba con su proyecto de vida que habia sido cortado de un tajo.

Las consecuencias familiares, desde cualquier perspectiva, fueron graves, amén de
algunos que se fueron del pais, buscaron apoyo con otros parientes o amigos y lo
obtuvieron, pero, de cualquier manera, el asunto no es cdémo solventaron su sobrevivencia y
el de su familia, sino el impacto psicoldgico, econémico y social que implico para toda esta

grave violacion a sus derechos humanos.

Los entrevistados coinciden en que si, fue una grave y masiva violacion a los
derechos de los policias, porque no fue una excepcién, sino la regla, con el agravante de
que se aplico un decreto a todas luces refiido con principios constitucionales, afectando una
serie de derechos que impactan seriamente la vida de los individuos, fue una tendencia
generalizada aplicada a individuos de una misma institucion. Ademas, es masiva la
violacion a los derechos humanos no solo porque se vulnera a un grupo considerable de
personas, sino  porque es toda una estrategia institucionalizada , surge desde la
institucionalidad y se ampara en la misma, dafia la moral policial gravemente en las
victimas, pero también en los que se quedan, principalmente quienes no son apadrinados
por alguien de poder, ademas que se sienta un precedente nefasto para la instituciéon y la

sociedad, y es el hecho de que si son capaces de violar los derechos de sus mismos
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miembros, qué le espera al ciudadano comdn y corriente en cuanto al respeto de sus

derechos ciudadanos (Aguilar, 2015).

Un proyecto de vida es lo que una persona piensa hacia el futuro, hacia su grupo
familiar, que tiene que ver con la parte laboral, familiar, social, académica, productiva,
tiene que ver con oportunidades y calidad de vida (Ventura, 2015). Y que para que este
proyecto se dé es necesario que las diferentes instituciones del Estado le provean en alguna
medida los derechos que la persona debe de gozar (Art. 1 de la Constitucion de la
Republica de El Salvador). Este proyecto de vida individual es una expectativa social que
una persona tiene orientada a lograr un grado de desarrollo econémico, social, cultural
conforme a sus aptitudes y capacidades y al ejercicio de las mismas ya sea a traves de un
cargo, funcion o trabajo que le genere un ingreso determinado. El proyecto de vida de
alguien estara determinado en esas condiciones, como también en las potencialidades que

tiene.

Para resarcir los dafios causados, en un primer momento pueden utilizarse los
recursos que la ley dispone, al respecto, una posibilidad seria interponer un proceso de

amparo contra del decreto, de caracter colectivo, habria que unir esfuerzos e intentarlo.

Uno de los entrevistados lo manifiesta en una figura, como forma de reparar los
perjuicios: "...las gradas hay que barrerlas de arriba hacia abajo, asi se barren bien.....
(Cuéllar, 2015), es decir, que se vayan los comisionados cémplices de esta violacion
masiva a los derechos humanos de los policias, que se depure arriba, para que la situacion

se empareje.

Otra manera es rescatar el proyecto Policia Nacional Civil, darle su razén de ser
desde la perspectiva de los Acuerdos de Paz, que debieron ser un parteaguas en el proyecto
de nacion, esto traeria planteamientos serios que implicarian una refundacion de la policia,
el retiro obligatorio de los mandos superiores que estan jubilados y siguen dentro, los
artifices del estancamiento, el debilitamiento, la no operatividad e inefectividad de la
institucion, quienes siguen el guion de quienes siempre estuvieron en contra de una policia
nueva, de personas a quienes no les convenia que el modelo funcionara, dado que como

poder era peligroso para sus intereses delincuenciales, crimen organizado, lavado de dinero,
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trafico de drogas, evasion y elusion fiscal, etc. por el hecho de que, dentro de las facultades
policiales como el arresto y la detencidn, la investigacion y la inteligencia policial, es la

policia quien tendria que investigarlos junto a la fiscalia, y detenerlos como la ley manda.

6.8 Establecimiento de las violaciones (andlisis juridico desde los DDHH)

Las violaciones a los derechos humanos de los policias anteriormente descritas,
vulneran instrumentos internacionales que son base del respeto a los mismos dentro de las
naciones; asi, se pueden mencionar la Declaracion Universal de Derechos Humanos, el
Pacto de Derechos Econdmicos, Sociales y Culturales, y el Convenio No. 122 de la
Organizacién Internacional del Trabajo (OIT); a nivel nacional la Constitucién de la
Republica, y la ley secundaria reflejada en el Codigo de Trabajo, Ley del Servicio Civil,
Ley de la Organizacion y funciones del Sector Trabajo y Previsién Social, Ley sobre
Higiene y Seguridad en el Trabajo, Ley Reguladora de la Garantia de Audiencia de los
Empleados Publicos no comprendidos en la Carrera Administrativa, Ley Organica de la

Policia Nacional Civil y Ley de la Carrera Policial y otras.

Dicho lo anterior, en 1948 la Declaracion Universal de los Derechos Humanos
establece derechos que coinciden con la legislacion nacional, siendo asi que, se han
vulnerado los arts. 8, recurso efectivo ante tribunales y que se le ampare ante la violacién
de sus derechos constitucionales; 10, a ser oida publicamente ante un tribunal imparcial; 11,
presuncién de inocencia, ser protegido ante actos u omisiones en una acusacion; 17,
derecho a la propiedad individual, de la cual nadie podra ser privado; 22, derecho a la
seguridad social, y sus derechos econémicos, sociales y culturales, indispensables para su
dignidad y el desarrollo de su personalidad; 23, derecho al trabajo y un salario dignos que
satisfaga sus necesidades y de su grupo familiar; 25, derecho a un nivel de vida adecuado,
salud, vivienda, vestido, seguridad de invalidez y vejez, asistencia médica individual y

familiar; 26, derecho a la educacion.

Al dar una mirada al Pacto de Derechos Civiles y Politicos, se observa la vulneracion
a varios articulos del mismo, al art. 2 numeral 3 literal b, acerca de que toda persona tiene

derecho a un recurso judicial, en el Art. 6 hace referencia al derecho a la vida, que en
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derechos humanos se acompana del adjetivo “digna”; en el Art. 9 numeral 1, hace
referencia a la seguridad personal; el art. 9 numeral 2 a ser notificado de la acusacion que
se le imputa; el art. 14 numeral 1 a la igualdad ante los tribunales o cortes de justicia, y ser
oido por tribunales independientes, en el numeral 2 a la presuncion de inocencia y en el
numeral 6 a una reparacion o indemnizacién; el Art. 17 protege los ataques ilegales en su

honra y reputacion; y el art. 23 habla de la proteccion a la familia.

En el Pacto internacional de Derechos Econdmicos, Sociales y Culturales, se
encuentra el derecho al trabajo, a la salud, a la educacion, libertad de reunion y
sindicalizacion (no existe dentro de la PNC), a la vivienda, todos coincidentes con otros
tratados y la legislacion nacional, y como se comprob6 arriba en esta investigacion, han

sido irrespetados.

La Convencion Americana sobre Derechos Humanos o Pacto de San José, de acuerdo
a los datos, también ha sido vulnerado; en el articulo 4 hace referencia al respeto a la vida,
que en derechos humanos se acompaia del adjetivo “digno”, es decir, el ser humano tiene
derecho a una vida digna; en el articulo 5 numeral 1 hace referencia a la integridad fisica,
psiquica y moral, en el 8 habla de las garantias judiciales: ser oido por un tribunal
competente, independiente e imparcial, la presuncion de inocencia, derecho a defensa, y a
recurrir del fallo ante un juez superior; el articulo 10 habla del derecho a indemnizacion en
caso de ser condenado injustamente, sin pruebas; el 11 menciona la honra y dignidad, el 14
el derecho a respuesta, aqui, hay que resaltar que cuando se consultd los motivos del
despido, nadie brindé una respuesta satisfactoria, por el hecho de que el motivo era

subjetivo; el articulo 17 menciona la proteccion a la familia y el 25 a la proteccién judicial.

En cuanto a la Constitucion de El Salvador, la vulneracion de derechos comienza con
el art. 1, dado que se perdio de vista la calidad de seres humanos que las victimas tienen; el
Art. 2 trata de la vida, integridad fisica y moral, seguridad, trabajo, propiedad, honor e
imagen, e indemnizacion por dafios de caracter moral, todo lo cual fue violentado; el art. 3
fue violentado en cuanto a que no todos en la institucion policial han sido tratados como
iguales, en este sentido, es importante mencionar que en el afio 2012 la Inspectora General
de la PNC, Licda. Zaira Navas inici6 investigaciones por graves hechos a varios oficiales
de la policia, todos fueron absueltos (Anexo No. 11); el art. 4 menciona que no debe
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menoscabarse la dignidad, la cual fue pisoteada a todas las victimas, igual sucede con el
Art. 11 en cuanto a ser oido y vencido en juicio, lo que no sucedio; de la misma manera se
vulnero el art. 12 en cuanto a la presuncion de inocencia, tener un juicio publico y garantia
de defensa; ademas, es necesario mencionar el grave retardo de justicia en muchos casos, lo

que de acuerdo al Art. 17 violento el derecho a una indemnizacion.

Si se retoma la Ley del Servicio Civil, que incluye a todos los empleados publicos, se
transgredio el art. 29 literal a.) por manifestar que el empleado tiene derecho de permanecer
en el cargo, no podran ser despedidos, destituidos ni suspendidos, a menos que existan
causas graves, que la misma ley establece, lo cual no fue el caso en ninguna de las victimas
del decreto 101; en el literal b.) del mismo articulo se coarté el derecho a ascensos. En el
Art. 32 se infringi6 la prohibicion expresa a los funcionarios, en el literal a), de imponer
sanciones que reflejen represalias de orden politico, o que violen los Derechos que las leyes
les conceden. El Art. 50 hace alusién a las sanciones disciplinarias, las que podran aplicarse
mediante la robustez moral de la prueba, lo cual no fue el caso en ningun proceso de esta
investigacion, igual sucede con los arts. 53 y 54 que estipulan las causales de despido y
destitucion.

Si se toma en cuenta la Ley de la Carrera Policial, se observa en el Art. 52 la
manifestacion expresa “la carrera policial terminara por las siguientes causas: muerte,
jubilacion, renuncia, incapacidad fisica o mental y destitucion”, esta Gltima sera regulada

por la ley respectiva, esto es claro, en el sentido de que los despidos no seran arbitrarios.

Al retomar la Ley Orgénica de la Policia Nacional Civil, se encuentran varios
articulos que también fueron vulnerados, asi, el Art. 25 que retoma el Codigo de Conducta
para Funcionarios Encargados de Hacer Cumplir la Ley, en el numeral 2 dice que los
mismos “respetaran y protegeran la dignidad humana y sus Derechos Humanos”, siendo
que todos los que se prestaron para esta maniobra violatoria, no respetaron a su mismo
personal; al respecto es ilustrativo lo que manifestd una de las expertas entrevistadas:
“....imagine usted, si han sido capaces de hacer esto a su mismo personal, qué no seran
capaces de hacer a la poblacion comtn, al ciudadano de a pie.......... ” (Aguilar, 2015); el

Art. 31, en el numeral 1 mandata a los funcionarios policiales “respetar los Derechos
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Humanos, la Constitucion y las leyes en CUALQUIER CIRCUNSTANCIA”®?, y en el
numeral 2 les manda “cumplir 6rdenes apegadas a la Constitucion y las leyes”; en el Art. 32
referido a los derechos, en el numeral 1 establece la “estabilidad en el empleo. No podra
SER REMOVIDO, salvo por los motivos previstos en esta ley”®; el Art. 34 establece el
Régimen Disciplinario: amonestacion verbal, amonestacion escrita, arresto, suspension del
cargo sin goce de sueldo, degradacion y destitucion, aqui, esta establecido un debido
proceso. Por ultimo, en el Art. 53 de esta ley establece que el policia respondera por actos
dolosos cometidos en el ejercicio de sus funciones; al respecto, seria interesante denunciar a
toda esta gente para probar al sistema de justicia diez y siete afios después, para ver qué

tienen que decir.

%21 as mayusculas las resalta el autor para enfatizar la situacion.
33Las mayusculas tienen la misma intencion anterior.
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VII. CONCLUSIONES Y REFLEXIONES

De todo lo expuesto pueden obtenerse varias conclusiones. En primer lugar, la
desnaturalizacion de la Policia Nacional Civil fue clara, deliberadamente intencional. De
ser una policia cercana a la poblacion en los primeros afios, pasa a ser una policia
distanciada de la gente, situacion planteada desde sus origenes por quienes no concebian un
proyecto de policia que trastocara sus intereses, e interviniera contra la impunidad histérica

que el pais ha padecido.

La policia es un poder, es la fuerza coercitiva del Estado, es uno de los entes que
obliga a cumplir la ley, de tal manera que ese poder habia que coartarlo, cercenarlo,
ponerle trabas, y habia que orientarlo en una direccion, el actuar policial en ciertas
ocasiones, en ciertos casos, con algunas personas, habia que ‘“criminalizar la pobreza”
(Orellana, 2015). Esto ha orientado a la policia sobre la gran mayoria de habitantes, sin
tomar en cuenta a delincuentes de “cuello blanco”, en el sentido estricto de la palabra, un
grupo reducido de funcionarios de gobierno, empresarios grandes, politicos,
narcotraficantes, contrabandistas, lavadores de dinero, miembros del crimen organizado, a

quienes la justicia nunca llega, ni la policia.

En segundo lugar, a partir de 1999, afio en que ARENA vuelve a ganar las
elecciones presidenciales, se profundiza el proyecto neoliberal cuyo emblema era la
privatizacion de las empresas estatales; la policia no fue la excepcién. Habia un plan para
ella. En consonancia con lo anterior (la desnaturalizacion), habia que endurecer su accionar,
el “manodurismo” y “supermanodurismo” era la solucion al problema de violencia social,
delincuencia comudn, narco menudeo, secuestros y extorsiones, sin tocar dos elementos
claves en suma necesarios cuando en realidad se quiere atacar al crimen: los estratos altos,
econdmicos, sociales y politicos, por un lado, y por otro, las estructuras socio econémicas

subyacentes al problema de la delincuencia social.

En tercer lugar, hay que enfatizar que estos planes se implementaron antes de ser
anunciados con bombo y platillo, antes de ser publicitados mediaticamente, y para ello,
habia que ejercer un control interno de la institucion policial, eliminando a posibles

opositores a los planes politicos, y callando a quienes se quedaban dentro, quienes, en
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algunos casos, se volvieron coémplices de las decisiones de los mandos superiores, no

obstante, algunos de éstos, también fueron coaccionados u obligados.

En cuarto lugar, el Decreto 101, su antecesor el Decreto 24, y su posterior el
Decreto 242, fueron el arma idonea para rubricar algunos objetivos; se despidio sin
proceso alguno, sin motivo, sin defensa, con arbitrariedad a un aproximado de 3,000
policias, bast6 ser incluido el nombre en un listado para seguir un proceso que dice mucho
sobre la forma en que las personas han sido tratadas en nuestro pais, caracterizado por la
violacion de elementales derechos plasmados en nuestra carta magna, la Constitucion de la

Republica.

Curiosamente, la imagen policial fue deteriorandose cada dia a partir de entonces, lo
que conduce a otro objetivo, ser mal vista por la poblacion, quebrar la confianza de la gente
en la policia “civil”, consiguiendo en cadena perfecta otro fin, el empuje de las empresas
privadas de seguridad, su promocion, proliferacion, bajo el concepto de que lo pablico es
inferior a lo privado, obligando a mucha gente a contratar estos servicios, ya sea empresas
medianas, pequefias, y en colonias, residenciales y barrios en general, trastocando un

servicio que la policia esta obligada a brindar.

Para que la policia funciones adecuadamente, los ciudadanos y las instituciones
tienen la responsabilidad de respetar y hacer valer sus derechos. Un policia sin derechos, no
tiene ningun incentivo para respetar los derechos de los demas. Hay un deber ético en hacer
valer y respetar los derechos de los policias que tienen bajo su responsabilidad la seguridad

de la ciudadania.

Se violaron los derechos al debido proceso, a la defensa, a presentar pruebas de
descargo, a conocer de qué se le acusaba, a la estabilidad laboral, al trabajo, y como
consecuencia, a la alimentacion, la salud, la vivienda, la educacion, la recreacion, a
conformar una familia, a la carrera policial, a la superacion personal, al proyecto de vida.
Se han violentado derechos contemplados tanto en la legislacion nacional, a saber, la
Constitucion de El Salvador, la Ley del Servicio Civil, Codigo de Trabajo, Ley Reguladora
de la Garantia de Audiencia de los Empleados Publicos no comprendidos en la Carrera
Administrativa, Ley sobre la Compensacion Adicional en Efectivo, Ley de la Carrera
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Policial, Ley Organica de la Policia Nacional Civil, Ley Disciplinaria Policial y otras, como
en la legislacion internacional, la Declaracion Universal de los Derechos Humanos, el
Codigo de Conducta para Funcionarios Encargados de Hacer Cumplir la Ley, Pacto
Internacional de Derechos Econdmicos, Sociales y Culturales, Pacto Internacional de
Derechos Civiles y Politicos, entre otros.

En este punto, es necesario diferenciar, que en el proceso de cristalizacion de los
derechos fundamentales, las experiencias vividas durante la Il Guerra Mundial, asi como la
accion de la sociedad civil y de los pueblos para limitar los poderes del Estado, provocaron
la creacion de instancias internacionales de proteccion en el ambito universal, es decir, el
Sistema de Proteccion Universal de Naciones Unidas, y también en los &mbitos regionales,
en este caso, el Sistema de Proteccion Interamericano. De ambos se ha hecho mencion en

este trabajo, instrumentos mencionados pertenecen tanto a uno como al otro.

Desde la perspectiva del Sistema Universal de Proteccion de Derechos Humanos, el
primer trabajo que se tomo en el ambito de las Naciones Unidas, estd referido a la
elaboracion de instrumentos que receptaran los derechos fundamentales, esto lo llevd a
cabo la Comision de Derechos Humanos en 1946. Esta, como 6rgano subsidiario del
Consejo Economico y Social (ECOSOC), elaboré un catdlogo de derechos civiles y
politicos y de derechos econdmicos, sociales y culturales, que posteriormente se
convertirian mediante una resolucion de la Asamblea General de 1948, en la Declaracion

Universal de Derechos Humanos.

Por otra parte, en cuanto a la encuesta aplicada a una muestra de 69 victimas, los
resultados obtenidos nos arrojan datos interesantes. EI primero, es que casi todos los
afectados pertenecen al nivel basico, ello podria parecer lI6gico puesto que las bases
policiales en su mayoria son de ese nivel, sin embargo, lo oculto en este dato es que los
jefes parecieran incélumes, lo cual no es cierto, méas bien son un reflejo de la impunidad
que el pais vive, un sistema punitivo que solo se aplica a los mayormente vulnerables. Sin
duda, fue un severo golpe para su modus vivendi; de un empleo y su respectivo salario las
personas satisfacen sus necesidades y de su familia. Esto quedo reflejado en la dimensién
econdmica del instrumento (PSICOLOGICA, PSICO SOCIAL, SALUD), la cual fue

trastocada por el despido.
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Finalmente, es necesario dejar claras ideas sobre la responsabilidad que el Estado
tiene en este caso, en concordancia con la idea de reparacion en derechos humanos, siendo
que la primera se entiende como “asumir las consecuencias de los hechos o actos propios o
ajenos...que causen dafos a terceros. Implica la obligacion de reparar el dano, determinado
por un o6rgano competente.....” (Rodriguez Manzo, 2007); en esta linea, se entiende dafio
como detrimento, alteracion, pérdida o menoscabo que puede afectar a una persona en si
misma o a su patrimonio, y si es dafio moral, afecta psiquica y emocionalmente, alterando

sentimientos, creencias, afectos, decoro, honor y reputacion.

En derechos humanos, se entiende como violacion a los mismos actos u omisiones de
la autoridad a través de los cuales se responsabiliza al poder estatal por incumplimiento de
algunas obligaciones legalmente contraidas; todo ello en ataque directo al proyecto de vida,
como afeccion de la realizacion personal, considerando su vocacién, aptitudes,
circunstancias, potencialidades y aspiraciones que le permitan fijarse expectativas y acceder
a ellas, implica ademas, una pérdida grave o menoscabo de oportunidades futuras de
desarrollo personal (Rodriguez Manzo, 2007).Desde esta perspectiva, lo sucedido y
demostrado en este trabajo, reviste una gravedad tal en la que el Estado salvadorefio,
particularmente las autoridades mencionadas, tienen una responsabilidad grande y una

deuda pendiente con todas estas personas, incluyendo a sus familias.

Al respecto, cabe destacar los deberes juridicos del Estado salvadorefio, vale aclarar,
gue los mismos no son propios de derechos humanos, sino que son retomados del derecho
comdun (civil), enfatizando que el compromiso original y primario de proteger y promover
tales derechos le corresponde al mismo Estado nacional, dado que, determinadas
obligaciones juridicas de caracter domeéstico, incluso, de nivel constitucional y legal le
imponen tal deber, y a éstos, se le agregan obligaciones juridicas de caracter internacional

en materia de derechos humanos que le imponen también dicha carga.

Respecto a esto, el Pacto de San José, en su preambulo dice que los derechos
esenciales “justifican una proteccion internacional de naturaleza convencional coadyuvante
o complementaria de la que ofrece el derecho interno...” La reparacion, de acuerdo a estos
autores, incluye la restauracion, satisfaccion, determinacién y reconocimiento de

responsabilidad, disculpa o pedido de perddn, publicidad, conmemoracion e indemnizacion

71



compensatoria, dado que como lo manifiestan en la obra citada: “Reparacion es la
obligacion del Estado derivada de una resolucion de un 6rgano competente que declare el
incumplimiento de obligaciones como consecuencia de una accion u omision de los
servidores publicos y particulares con la anuencia del Estado”, y se destaca la GARANTIA
DE NO REPETICION.3* Todo ello, tiene un valor insustituible en esta investigacion, dado
que el Estado ha sido, es, y seguira siendo responsable de estas violaciones, en sus manos
estd resarcir los dafios, pero en el mejor de los casos, prevenirlos, adelantarse a los
acontecimientos, vigilando a sus funcionarios, su idoneidad (como ellos descalificaron en
su momento a las victimas), su capacidad, su compromiso con la poblacion, los servidores
publicos bajo su jurisdiccion, que infortunadamente, en nuestro pais ha sido una carencia

historica.

Algo saludable para los mandos de un gobierno, seria exigir como requisito tener
estudios de derechos humanos, pero no solo como exigencia, sino como compromiso, Como
necesidad y menester, dado que el autor, en su recorrido por instancias publicas, y la vida
en general, ha constatado la ignorancia sobre los mismos, y el reduccionismo que se hace
de ellos, la negacion, sin darse cuenta que es una trampa para que la poblacion no los exija,
no los reclame, no los divulgue, no los comparta, soslayando que sin su cumplimiento una
democracia es imposible, ésta se constata verificando qué tanto un Estado se sujeta a
obligaciones juridicas de caracter interno e internacional en materia de derechos humanos y

libertades fundamentales.

El Estado, puede ser responsable por accion u omision, por lo que esta obligado a
garantizar la prevencion, en el sentido de que situaciones iguales o similares no sucedan en
el futuro; debe investigar para determinar origen y autoria de la violacion a derechos aqui
investigada, en el mejor de los casos deberia enjuiciar a los autores intelectuales y
materiales, sancionarlos segun corresponda y reparar a las victimas en forma debida. Para
ello deberia tomar las medidas administrativas, jurisdiccionales vy legislativas

correspondientes.

34 as mayUsculas las destaca el autor por considerarla la mas importante.
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ANEXO No. 1 DECRETO No. 101

Nombre: REGIMEN TEMPORAL ESPECIAL PARA LA REMOCION DE
MIEMBROS DE LA POLICIA NACIONAL CIVIL QUE INCURRAN EN
CONDUCTAS IRREGULARES

Materia: Leyes de Seguridad Pablica Categoria: Leyes de Seguridad Piblica

Origen: MINISTERIO DE SEGURIDAD PUBLICA Y JUSTICIA Estado: Leyes Caducadas
Naturaleza : Decreto Ejecutivo

N® 101 Fecha:23/8/2000

D. Oficial: 161 Tomo: 348 Publicacién DO: 30/08/2000
Reformas: $/R

Comentarios: D.L.N® 101, dej 23 de agosto de 2000, publicado en el D.O. N° 161, Tomo 348, det

30 de agosto de 2000.

Contenido;
DECRETO No. 101.

LA ASAMBLEA LEGISLATIVA DE LA REPUBLICA DE EL SALVADOR,
CONSIDERANDO:

I. Que mediante Decreto Legislativo, No. 269, de fecha 25 de junio de 1992, publicado en el Diario
No. 144, Tomo 316, de! 10 de agosto del mismo afio, se emitié la Ley Organica de la Policia
Nacional Civil, la cual en su articuio 1 crea a dicha Corporacion Policial, que tendra por objeto
proteger y garantizar el libre ejercicio de los derechos y las tibertades en la persona; prevenir y
combatir toda clase de delitos; mantener ta paz interna, Ia tranquilidad, el orden ¥ la seguridad a
nivel nacional con estricto apego a los derechos humanos.

II. Que el Decreto Legislativo 773, de facha 18 de julio de 1896, publicado en el Diario Oficial No.
144, Tomo 332, del 17 de agosto del mismo ario, se establece Ia Carrera Policial; en el que
ademds, se regula todo lo concerniente al ingreso de aspirantes a la Corporacién Policial, asf como
lo relativo a los ascensos y la terminacion de dicha carrera; al igual que las situaciones
administrativas y el régimen laboral dei personal policial;

M. Que el personal policial tiene que gozar de la confianza ciudadana Yy esta sometido a
disposiciones especiales que regulan su conducta; normas que no son suficientes para frenar ios
abusos que algunos de sus miembros cometen vafiéndose del cargo que ostenta; lo cyal hace
necesario emitir regulaciones que permitan un adecuado praceso de separacion de la Corporacitn
Policial, de aguelios miembros que hayan incurrido en conductas iregulares;

POR TANTC
En uso de sus facultades constitucionales y a iniciativa de los Diputados René Mario Figueroa
Figueroa, José Ortando Arévalo, Gerardo Antonio Suvillaga Garcia, José Manuel Melgar

Henriquez, Rodrigo Avila Avilés, Jasé Antonio Almenddriz Rivas, Juan Ramén Medrano Guzmaén,
Rosario Acosta, Neison Napoleén Garcia Rodriguez, Isidro Antonio Caballero, Juan Mauricio
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Estrada Linares, Héctor Nazario Salaverria Mathies, Nelson E unes, Louis Agustin Calderén
Caceres, Carlos Walter Guzman Coto Yy Agustin Diaz Saravia.

DECRETA EL SIGUIENTE REGIMEN TEMPORAL, ESPECIAL PARA LA REMOCION DE
MIEMBROS DE LA POLICIA NACIONAL GIVIL QUE INCURRAN EN CONDUCTAS
IRREGULARES.

Art. 1.- Declarase de interes pablico 1a inmediata separacién de miembros de ia Corporacién
Policial no idéneos para el servicio, en consecuencia establece en adicién al procese disciplinario
ordinario contenido en la Ley Organica de la Policia Nacional Civil, para que pueda ser utilizado en
Casos excepcionales el siguiente procedimiento.

Art. 2.- El Director General de la Policia Nacionaf Civil, al tener conocimiento de indicios razonables
de conductas irregulares cometidas por miembros de la Corporacion Policial, que rifian con lo
estabilecido en el Codigo de Conducta ¥ las leyes de Ia Materia, que hagan perder la idoneidad en
el cargo, se Io hars saber al Inspector General de fa Policia Nacional Civil, pidiéndole que
dictamine sobre la remocion del presunto infractor,

Art. 3.- El Inspector General de la Policia Nacional Civil, con vista de Ia solicitud del Director
General y de Ias razones expuestas por éste, emitira resolucitn razonada dando su visto bueno
para la remocion.

Si el Inspector General de las averiguaciones que realice determina que existen pruebas del
cometimiento de faltas establecidas en la ley de la materia, devolvera la solicitud acompafiada de
las pruebas obtenidas, a efecto de Que se inicie a través de fa instancia correspondiente el juicio
administrativo respectivo.

En el caso de que procediers la remocién se notificara por escrito al infractor; el Director ordenara
el retiro de éste previa la indemnizacion correspondiente, fa cual serd cancelada una vez haber
sido declarada firme |a resolucion fespectiva y en ningdn caso podra ser mayor de seis salarios.

Si se declarare por parte del Inspector General que no existen razones para instruir el
procedirniento se archivars el expediente.

Art. 4.~ El afectado, si considera injusta la remocion podra apelar de la resolucién que la ordena,
ante el tribunat a que se refiere el articulo siguiente.

La apelacitn debe interponerse por escrito, dentro de los tres dias habiles siguientes al de Ia
notificacion, explicando las razones por las que se considera injusta la resolucion.

Art. 5.- Para el conocimiento de la apelacion establecida en el articulo precedente, habra un
Tribunai de Apelaciones que estera integrado por el Ministro de Segquridad Pablica v .hisficia Ana

[ PSSR D EYY
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ciudadano y haberlo estado en los seis afios anteriores a su nombramiento,

Art. 6.- El Tribunal al recibir la apelacion dara audiencia al apelante por el término de ires dias
habiles, para que amplié por escrito las razones en que fundamenta su recursa.

Si o estima conveniente, et Tribunal podré oir por escrite, dentro de un término de igual duracién al
Director General de la Policia Nacional Civil y al Inspector General de la misma.

Art. 7.- Transcurridos los términos mencionados, hayan hecho uso o no de elios los interesados, el
Tribunal pronunciara sentencia confirmando o revocando la Resolucion apelada, en cuyo caso
emitird la que conforme a derecho corresponda en el término de los cinco dias posteriores.

Art. 8.- Ei presente Decreto entrara en vigencia el dia de su publicacion en ef Diario Oficial y sus
efectos durarén 120 dias calendarios.

Dado en el Saion Azul del Palacio Legislativo: San Salvador, a los veintitrés dias del mes de
agosto de dos mil. i

CIRO CRUZ ZEPEDA PENA,
PRESIDENTE.

WALTER RENE ARAUJO MORALES,
VICEPRESIDENTE.

JULIO ANTONIO GAMERO QUINTANILLA,
VICEPRESIDENTE.

CARMEN ELENA CALDERON DE ESCALON,
SECRETARIA.

JOSE RAFAEL MACHUCA ZELAYA,
SECRETARIO.

ALFONSO ARISTIDES ALVARENGA,
SECRETARIO.

WILLIAM RIZZIERY PICHINTE,
SECRETARIO.

RUBEN ORELLANA MENDOZA,

QEIA ST A DS
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PUBLIQUESE,

FRANCISCO GUILLERMO FLORES PEREZ,
Presidente de ia Republica.

FRANCISCO RODOLFO BERTRAND GALINDO.

Ministro de Seguridad Publica y Justicia.

D.L.N° 101, del 23 de agosto de 2000, publicado en el D.O. N° 161, Tomo 348, del 30 de agosto de
2000.

INICIO DE NOTA

POR DECRETO LEGISLATIVO N° 242, DEL 21 DE DICIEMBRE DE 2000, PUBLICADO EN EL
DIARIO OFICIAL N° 3, TOMO 350, DEL 5§ DE ENERO DE 2001, SE PRORROGA POR 45 DIAS
MAS LA VIGENCIA DEL D.L.N® 101, del 23 de agosto de 2000, publicado en el D.O. N°® 161, Tomo
348, del 30 de agosto de 2000.

FIN DE NOTA
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ANEXO No. 2 DECRETO No. 813

e

i i/ e
Shamllles Logistitive w

A

DECRETO No. 813.-

LA ASAMBLEA LEGISLATIVA DE LA REPUBLICA DE EL SALVADOR,

CONSIDERANDO:

Que por Decreto Legislativo No. 773, de fecha 18 de julio de 1996, publicado en
el Diario Oficial No.144, Torno 332, del 07 de agosto del mismo afio, se emiti6 la
LEY DE LA CARRERA POLICIAL.

Que con el propésito de brindar seguridad jurfdica al personal de Ia profesion
policial, es necesario enmendar las injusticias cometidas en el pasado, que

acuerdo a resoluciones y consideraciones de la Procuradurfa para la Defensa/de
los Derechos Humanos y organizaciones de la sociedad civil, en los llamddos
“Procesos de Depuracién” quienes detectaron el cometimiento de gréves
violaciones al debido proceso, a los derechos de audiencia, al derecho de
defensa, a ia presuncion de inocencia y violentacién del principio de prohibicion

de doble juzgamiento, aplicando retroactivamente en los llamados Decretos de
Depuracién.

Que un derecho fundamental, es el derecho al trabajo el cual no puede ser
violado; de alli que los despidos y destituciones que se han hecho irespetando
los procedimientos administrativos o judiciales bajo los Decretos Legislativos No.
24, de fecha 08 de junio de 2000, publicado en el Diario Oficial No. 107, Tomo
347, del 09 de ese mismo mes y afio; el Decreto Legislativo No. 101, de fecha 23
de agosto de 2000, publicado en el Diario Oficial No. 161, Tomo 348, del 30 de
ese mismo mes y afio y el Decreto Legislativo No. 242, de fecha 21 de diciembre

de 2000, publicado en el Diario Oficial No. 3, Tomo 350, del 05 de enero de 2001,
son nulos.
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Iv. Que en ese sentido, la Comisién de Seguridad Publica y Combate a Ia
Narcoactividad emitié un "Dictamen Recomendable”, el cual fue aprobado por el
Pleno Legislativo el 16 de enero de este mismo afio, con el objeto de buscar un
mecanismo legal que permitiera a las autoridades competentes hacer una
revision minuciosa de los casos mencionados, a fin de garantizar el reinstalo en
sus funciones de aquellos elementos que hayan sido destituidos, removidos o
separados de la Corporacion Policial sin cumplir con las garantias del debido
proceso y violentédndoseles sus derechos constitucionales; recomendando para
tales efectos, conformar una “Comisién Revisora’, integrada por varias
instituciones para la revisién minuciosa de los mismos,

POR TANTO,

en uso de sus facultades constitucionales y a iniciativa de los Diputados José Antonio
Almendariz Rivas, Sigifredo Ochoa Pérez, Antonio Echeverria Veliz, Guillermo Antonio Gallegos
Navarrete, Rodolfo Antonio Parker Soto y Mario Antonio Ponce Lépez.

DECRETA, las siguientes:

DISPOSICIONES TRANSITORIAS PARA LA REINCORPORACION DE LOS EX MIEMBROS
DE LA POLICIA NACIONAL CIVIL, QUE ENTRE LOS ANOS 2000 AL 2003 FUERON
REMOVIDOS BAJO LOS DECRETOS LEGISLATIVOS No. 24, DE FECHA 08 DE JUNIO DE
2000, EL DECRETO LEGISLATIVO No. 101, DEL 23 DE AGOSTO DE 2000 Y EL DECRETO
LEGISLATIVO No. 242, DEL 21 DE DICIEMBRE DE 2000.

Art. 1.- Podran reingresar el personal policial operativo graduados de la Academia
Nacional de Seguridad Puiblica -ANSP-, que entre los afios 2000 al 2003 fueron removidos bajo
los Decretos Legislativds No. 24, de fecha 08 de junio de 2000, publicado en el Diario Oficial
No. 107, Tomo 347, del 09 de ese mismo mes y aiio; el Decreto Legisiativo No. 101, de fecha
23 de agosto de 2000, publicado en el Diario Oficial No. 161, Tomo 348, del 30 de ese mismo

2
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mes y afio y el Decreto Legislativo No. 242, de fecha 21 de diciembre de 2000, publicado en el
Diario Oficial No. 3, Tomo 350, del 05 de enero de 2001, y que fueron evaluados
satisfactoriamente por la Comision Revisora, integrada para tales efectos por varias
instituciones para la revisién minuciosa de los mismos.

Art. 2.- Las presentes Disposiciones Transitorias seran aplicables a:

a) Los ex miembros de la Policfa Nacional Civil -PNC-, que entre los afios 2000 al 2003
fueron removidos bajo los Decretos Legislativos No. 24, de fecha 08 de junio de
2000; el Decreto Legislativo No. 101, del 23 de agosto de 2000 y el Decreto
Legislativo No. 242, del 21 de diciembre de 2000, y que de los cuales se constate
mediante una rigurosa revisién apegada a los mandatos de la Constitucién de la

Republica, que en el proceso de remocién o destitucion existié una violacién al
debido proceso; y,

b) Los ex miembros de la Policia Nacional Civil, que habiendo recurrido en su
oportunidad, a la Corte Suprema de Justicia, fueron Amparados en sus derechos
constitucionales y obtuvieron resoluciones favorables en los tribunales competentes.

Art. 3.- El personal mencionado en el articulo anterior, debera cumplir los requisitos
~ siguientes:

a) Presentar ante el Tribunal de Ingreso y Ascensos -TIA- de la Policia Nacional Civil, la
solicitud que para tal efecto apruebe el Director General, juntamente con la
acreditacién de carencia de antecedentes penales y policiales;

b) Someterse a una investigacién de la conducta plblica y privada, la cual sera
realizada por la Unidad de Verificacién de Antecedentes, en un plazo no mayor de
treinta dias, con la finalidad de establecer las condiciones morales y de probidad del
aspirante;
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¢) Aprobar en la Academia Nacional de Seguridad Publica, un curso de actualizacién y
reforzamiento, cuya calendarizacién, contenido y duracién, serd determinado por
esta. Durante la realizacién del mismo, el aspirante ostentara la calidad de alumno,
con los mismos derechos y obligaciones inherentes a tai calidad. Los costos
derivados de la aplicacién de la presente disposicién correran por cuenta de la
ANSP; de este (inico requisito se exceptiia el personal administrativo que fue
separado, removido o destituido de Ia institucién Policial; y,

d) Someterse a un proceso de evaluacién médica, a fin de conocer el estado de salud
fisica, elio con el fin de compiobar el estado de salud idéneos.

A la fecha de la presentacion de la solicitud de reingreso, a los aspirantes no se les sera

exigido el requisito de la edad, que prescribe el literal d) del Art. 55 de Ia Ley de la Carrera
Policial, para los reingresos.

Art. 4.- El Tribunal de Ingresos y Ascensos -TIA-, previa valoracién del cumplimiento de
los requisitos anteriormente referidos, en un plazo no mayor a treinta dias, elaborara el Acta
respectiva, a fin de que el aspirante pueda realizar el curso correspondiente en la Academia
Nacional de Seguridad Plblica, notificAndole de la misma en el lugar sefialado para ofrla;
remitiendo ademas ésta, a la ANSP.

Art. 5.- El reingreso sera en la categoria y nivel que ostentaba al momento de su
destitucién o remocion y su escalafén debera ser de acuerdo a los afios de servicio que tenia a
la fecha de su renuncia.

Art. 6.- Ei presente Decreto entrara en vigencia el dia de su publicacion en el Diario
Oficial y sus efectos caducaran noventa dias después de su entrada en vigencia.

DADO EN EL SALON AZUL DEL PALACIO LEGISLATIVO: San Salvador, a los dos
dias del mes de octubre del afio dos mil catorce.

84




Othon S

igfg

Enrique Alberto Luis Valdés Soto
Primer Vicepresidente

José Francisco Merino Lopez
Tercer Vicepresidente

i

Carlos Arman¥o mos
Quinto Vicepresidehfe

Guillermo Francisco Mata Bennett
Primer Secretario
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Francisco José Zabiah Safie
Séptimo Secretario
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Guillermo Antonio Gallegos Navarrete

Segundo Vicepresidente

Lerena Guadalupe Pefia Mendoza
Cuarta Vicepresidenta

Manud| Vicente Mejivar Esk
hdo Secretario

José Rafael Machuca Zelaya
Cualrto Secretario
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etario
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Octavo Secretario
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ANEXO No. 3 SOLICITUD DE INFORMACION DEL NUMERO DE
DESPEDIDOS

: ‘”’"—” T NACIONAL Cive. DE EL w\‘Nﬁuw
% UNY u;o DE ACCESO A LA W%\"'UD
' RECEPCION DE SOU
“"ECHA 1 0 AGO. 2018 roRA - 15‘35 -

v

k EL SALVADOR
£ D€ RENS&&S&}Z* =1

UNAMONOS PARA CRRCER

——Formulario de solicitud de Informacién

LICA Y MDA ¥ t.-lh AVENTO
0w wie x RBNE
\ wrou

Codigo de solicitud_|__ Y34 {
Nombres Jue " :. j Apellidos ‘742‘»‘1 o /-°r« Ja
Tipo de documento U | I T
Edad | 7 Sexo: Hombre Mujer

=

Nacionalidad u%-a/y:o do rei~0 i‘
o m“‘f.\é.’fm‘___immm = |
¥ o [Fax 27 2 ‘ﬂ?ﬁ LDweccnOn de correo electr

dnico|omars 2 do @ s hiov. com
Datos de residencia: W‘Sﬂ S;[..., e

/ ‘Mumclpvorzg, ey W
Ome

ik %1 52

Informacion solicitada (En caso de no ser .uhcuomo el espacio, puede utilizar hojas adiclionales)

A d « o
Pl e WS C 7 ) e &l dé(“. O;l‘* 107 Tomo BTR
TU'HO d" JO‘J v}/’ca o an el eL)idrio (,/,;,,,.,/ :
M'Jc, ¥ J& moam masS —‘),. o . o b P /’ . R
cIiFe cor “« de cral® Ve " /¢ Tomd
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P B
[\ als (fafa No WL 7 T s - S
o < J c/l.s =on ¢« b . 3 e
/J)‘(M: d‘}oc:J/ ‘_)J“ A j{), 2010 (/ v Ced / , '
© Ao 2 | | 4 i
dd/ & o E Ola - -1 //. / /’J P ,_(‘;}}J;'; v/ e
clor nerd wr
=) cevlpr— © ﬁd,"\oraﬂc/ Jon(.L af -J.) [x-) -/ 2L A SE A l
Solici 73k Jos JisTadss & l—_j e '
Medios para recibir notificacion: Tom?pq Fax

Correo electronico Otros (Especifique)

SERPCSINCESS e P =

‘ Consulla directa :
F a recibir la informacién. CD < DVDD us8B -
orma [ . i

da __o
F otocopid cerilica
F dnico Fotocopia simple
t \ S
AX Correo electr

Y ‘a
M“l on b N Aion108s B
Nots Los son on (detarminados de A .u»'.o . »on ﬂo«» ::' e 8l © m:.::: m:’ .:
COBIOE ASUMIIOS PO sokcrante de rep carme
te; &) 3 .:)“ ':"\ng':: co :O:eiwu 3 ”'M mwu deber P
s 1a informacidn por medios
se requiera. De requerirse 1a
aimacenamiento

. > Zous 8

> ntacion de la solcilud
Firma/M icitante = Lugar y lecha de |a presentacion ’ .
= e
i uella de! sol

5271264
san salvador Far 2
calle venida sur barno ia vega. 10 5o B0
Numero cuarenta dos de la sexia oriente, entre octava y décima & s
" 25271255, 2527 1288, 2527 1706, corteo electronco Qir@pnc QoD 8Y. web W o
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: POLICIA
ANEXO No. 4. RESOLUCION DE RESPUESTA DE LA

My 7

POLICIA NACIONAL Crvi, SA A[ x-)R‘
UNIDAD DE ACCESO A LA INFORMACION PUBLICA Enlfnsué-L»Yn cRECER

——

requ
AcooaoahlmmnaaonP&buca.poquuesommoymgmconelndmemde
referencia PNCIUAIPl43212016.

DETALLE DE LA INFORMACION SOLICITADA:

1- Datos estadisticos de Personal policial Y administrativo despedidos, segun
Decreto No. 24 de| 08 de junio del afio 2000, publicado en el Diario Oficial No. 107
Tomo 347 del afio 2000.

2- Datos estadisticos e personal policia| Y administrativo despedidos, segun
Decreto No. 101 delzadoagostodolenomoo. pubﬁcadoenelolado Oficial No.
2000.

3- Datos estadisticos e personal policial Y administrativo despedidos, segun
Decreto No. 242 del 21 dedidembredelaﬁol’ooo. publicadoenelDiarIoOﬁdd
No. 03Tomasodo|05¢eenerode2001.

d ini
despedidoenbasealosbecmosNoc.udeloege del afio 2000, publicado
A 0 No. 101 del 23 de
agoatodeldiozmo. publbedoenelDMoOﬁcialNo. 161 Tomo 348 del afio
2000 y Decreto No. 242 del 21 dedidenmwaﬂom.publicadoenelmano
OﬁdalNo.03Toum350deIOSdoenemde2001.

NMW,m.muhm.mMymmu,Mhmmm anvm.
nmmo.zsznzss. 2527 1288, 2527 17m:m-o~w0nm°lr°mcwb-v
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POLICIA NACIONAL ClviL El_ S,&LVADOR

UNIDAD DE ACCESO AlA INFORMACION PUBLICA UNAMONOS PARA CRECER

Garcia, Jefe de la  Divisién de Talento Humano Y Memorandum No.
PNC/DG/08230 de fecha 30 de agosto de 2016 suscrito por el sefior Comisionado
Howard Augusto Cotto Castaneda Director General, dirigidos al sefior
Comisionado Raul Ernesto Ortiz Mancia, Oficial de Informacién el cual sSe anexan
a la presente.

Considerando: Que la informacién solicitada no se €ncuentra clasificada entre las
excepciones enumeradas en los Articulos diecinueve y veinticuatro de I Ley de
Acceso a la Informacién Publica Y en cumplimiento a o sefialado en el Articulo
setenta y uno de Ia Ley antes referida RESUELVO: Brindar respuesta a |Ig
presente solicitud haciendo entrega de copias simples de memorandum No.
SA/DTH/No.1558/2016 Yy Memorandum No. PNC/DG/08230.

Con base a Io establecido en el articulo 61 de la ley de acceso a Ia informacion
publica y articulos 57 y 58 del reglamento de Ia citada Ley. Se le informa que
previo a retirar las copias simples solicitadas, debers sufragar el costo de la
misma.

Se hara entrega de Mandamiento de pago N°33 -2016 | cual deber4 cancelar en
tesoreria de esta institucién.

No habiendo mas que hacer constar firmo y sello la presente acta, la cual
s remitida por correo electréni

v NESTO ORTIZ MANCIA
'E INFORMACION

REOM//elaj

Nimero cuarenta y dos, sexta calle oriente, entre octava y décima avenida sur, barrio la vega, san salvador. Fax 25271264;
Teléfonos 25271255, 2527 1288, 2527 1706; correo electronico oir@pnc.gob.sv
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ANEXO No. 5. RESPUESTAS OBTENIDAS DE LA POLICIA NACIONAL
CIVIL

VINSTERO 0E ABTICA

ELSAVADOR &

UNAMONOS PARA CRECER

POLICIA NACIONAL CIViL.
si CION DE ADMINISTRACION
OIVISION DE TALENTO HUMANG

MEMORANDUM
SA/DTH/No.1558/2016

PARA . Comisionado Raul Ernesto Ortiz Mancia
Oficial de Informacién

DE : Subcomisionado Douglas Ernesto Campos Garcia
Jefe Division de Talento Humano S

ASUNTO : Informando /

FECHA . 22 de agosto de 2016 =

Respetuosamente, hago referencia a su Memorandum PNC/UAIFP/No. 795/2016, de fecha 12AG02016 1%
recibido en esta Jefatura en fecha 15AG0O2016, requiriendo informacion que detallo a continuacién y sobre la
cual informo:

1. Datos estadisticos de personal policial y administrativo despedidos, segun Decreto No. 24 del 08 de
Junio del afio 2000, publicado en el Diario Oficial N. 107 Tomo 347 del afio 2000.

2. Datos estadisticos de personal policial y administrativo despedidos, segun Decreto No. 101 del 23 de
agosto del afio 2000, publicado en el Diario Oficial No. 161 Tomo 348 de afio 2000.

3. Datos estadisticos de personal policial y administrativo despedidos, segun Decretos No. 242 del 21 de
diciembre del afio 2000, publicado en el Diario Oficial No. 03 Tomo 350 del 05 de enero de 2007.

La Ley de Acceso a la Informacién Pablica, establece en el articulo 62. “Los entes obligados deberan entregar
I te infor ion que se tre en su poder..."; para el caso la informacién solicitada, no es posible
brindarla, por no contar con dichos datos ya que en el registro de Sistema que se lleva en esta Divisién, las
bajas de personal policial y administrativo se registran por Renuncias, Fallecidos vy Destituidos y para los afios
que hace referencia el dato estadistico es el que se muestra en el cuadro siguiente:

2000

CATEGORIA
REN FALL

COMISIONADO
SUBCOMISIONADO
INSPECTOR JEFE

INSPECTOR
SUBINSPECTORES 1 -
SARGENTO 3 .
CABO 1 1
AGENTE 65 4
ADMINISTRATIVOS 38 -
TOTAL 108 5

Sin otro particular, me suscribo con toda consideracion.

DECG/Amsa

POLICIA NACIONAL CTVIL
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MINISTERIO DE JUSTICIA
Y SEGURIDAD PUBLICA

EL SALVADOR

UNAMONOS PARA CRECER

%

POLICIA NACIONAL CI
Direccidn General

MEMORANDUM
PNC/DG/ No. e 08230
PARA * Comisionado Ratil Ernesto Ortiz Mancia

Oficial de Informacién

DE : Comisj

do Howgre Augusto Cotto Cas
Directgr Qeneral
ASUNTO :  Girdndo ifistrucciohes \
v A
FECHA  :  San Shivhdor, 3¢ de acosto ez,mi@
1
: =

£
EREE
En referencia a su Mem érLum o/P;G/ddAI 94/201

aneda

S

de fecha 12 de agosto del

; - 1. R /i :
corriente afio, hago de su cpnoci lerﬂly@;u se ha b;us ado en los archivos de esta

Direccién General, y ) i6n que en el afio 2000, el

-
E«h'('n
P

b1 #¢ciones a las jefaturas en el que

Director de la PNC e
se ordenara la remisién de néminas de personal de esta Institucién que seria

removido, en aplicacién de los Decretos Legislativos, 24, 101 y 242.

HAcc/xeen

6a. Calle Oriente No. 42, entre 8a. Y 10a. Av. Sur, Barrio La Vega, San Salvador. El Salvador.
Conmutador (503) 2527-1000; Fax (503) 2527-1145 y 2527-1127
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ANEXO No. 6. NOTIFICACIONES DE LA REMOCION O DESPIDO

<

-

POUICIA HACIONAL (121t

'!1 (L& 1 W
Y
£3 r &

&

EL INFRASCRITO SECRET""I0 GENERAL DE LA
DIRECCION GENERAL DE LA POLICIA NACIONAL CIVIL,
CERTIFICA: Que la presente fotocopia de resolucién, que
literalmente dice:

YOLICIA NACION AL LI G

VL bpeeensss fevasise

DIRECCION GENERAL DE LA POLICIA NACIONAL CIVIL DE EL SALVADOR,
alas nueve horas y cuarenta y cinco minutos del dia seis de noviembre del

afno dos mil.

Por recibido de la Inspectoria General de la Policia Nacional Civil, el dictamen
sobre la remocién del SUBINSPECTOR ONI E141 MIGUEL ANGEL ROMERO

ZEPEDA.

Siendo favorable dicho dictamen, esta Direccion General ordena su RETIRO.

NOTIFIQUESE al Subinspector Romeo Zepeda su remocién y retiro de la Policia
Nacional Civil, previa la indemnizacién correspondiente, para lo cual la Sub
Direccion General de Gestion debera realizar el célculo de la misma, la que

debera cancelar al quedar firme esta resolucion.

Notifiquese y ejecutese la remocion y retiro a través del jefe inmediato superior.

: Es fiel y conforme con'su original con el cual se confrontd, y para
Director Ge&?ﬁgfancia extiendo, firmo y sello la presente, en la ciudad de San
Salvador, a los ocho dias del mes de noviembre del afio dos mil.

ol

=1l

! <8UBCOMISIONADO ONI S033
~JAIME FRANCISCO VIC™ RECINOS
SECRETARIO G!  RAL
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POLICIA NACIONAL CIViIL
iswridonr Girvrnd

San Salvador, 08 de Noviembre de 2000

N° 0109/00

Serior Subcomisionado

William Noe Rosales Santillana.
Jefe de la Delegacion Departamental
de Cuscatlan.

Presente.-

Atentamente y de conformidad al articulo tres inciso tercero del Decreto Legislativo 101
de fecha 23 de agosto del corriente aiio, publicado en el Diario Oficial mimero 161,
Tomo 348, de fecha 30 del mismo mes y afio, sirvase dar cumplimiento al auto proveido
por esta Direccion General, ordenando la remocion y retiro de la SUBINSPECTOR ONI
El41 MIGUEL ANGEL ROMERO ZEPEDA, para lo cual deberd elaborar las

respectivas actas de notificacion y ejecucion.

Posterior a la notificacion, remita las diligencias para su control y archivo a la

Direccion General y a la Sub Direccion General de Gestion .

DIOS UNION LIBERTAD,

= 4
irector General.
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ACTA DE NOTIFICACION

Enmmmmmmmmmmmmmmmmmv

a las_DICMEVE cvamnta  horas del dia  prgsiEr de
NOVIEMERE del afio dos mil. Actuando en mi calidad de
NOTIFICADOR Y EJECUTOR y asistido +del Secretario:
AGENTE, ONI..03667 JUAN FRANCISOD RIVAS PAIZ. , teniendo presente al

SUBINSPECIOR E-141 MIGUFL, ANGHL. ROMERO ZEPFDA , se le

notifica leyéndole integramente la resolucién que antecede, por medio de la

cual y de conformidad al Decreto Legislativo niimero 101, de fecha 23 de
agosto del corriente afio, publicado en el Diario Oficial, del Tomo 348 fecha
30 del mismo mes y afio, se ha acordado por la Direccién General de la
Policia Nacional Civil, su REMOCION y retiro de la Institucién Policial. Y

no habiendo mas que hacer constar firmamos la presente acta.-

SUBMO S-076 WILLIAN NOE ROSALES SANTTLIANA.

JHE DE DELFGACION BNC. QUSCATIAN SUBINSP. E-141 MIGUEL ANGEL ROMERO ZEFFDA.

Notificador Infractor

Secretario
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ANEXO No. 7. INSTRUMENTO DE LA ENCUESTA A PERSONAL POLICIAL
AFECTADOS POR EL DECRETO 101.

No.

Fecha

Este instrumento tiene como fin obtener datos sobre distintos tdpicos relacionados con las consecuencias
que tuvo el despido del cual usted fue sujeto, conocido como “remocion” (despido) en los decretos Nos.
24, 101 y 242 promulgados en el afio 2000. Esta informacion es estrictamente confidencial, y tiene un
objetivo académico en el marco de una investigacion sobre la violacion a los derechos humanos a un
aproximado de 3,000 miembros de la Policia Nacional Civil.
Las respuestas seran valoradas colectivamente, por lo que es opcional poner su nombre. Es importante su
sinceridad dada la relevancia del tema para esta investigacion sobre Derechos Humanos, de ahi que su
colaboracioén tiene un inestimable valor, por lo que le agradecemos mucho su colaboracion.

DATOS GENERALES

1. Nombre: 2. ONI: 3. Grado:
4. Estado Civil: 5. Ocupacién:
6. Departamento de residencia: 7. Municipio:
8. Empleo actual: 9. Formal 10. Informal
11. Tiempo de empleo actual: 12. Tiempo de
desempleo:
13. Motivo de remocidn de la institucién policial:
14. Teléfono o lugar donde puede ser localizado (opcional):
[I-DIMENSION ECONOMICA
Favor indiquenos que tipos de empleos ha tenido posterior a la Si No

remocion.

15.

He tenido empleos formales posteriores a mi despido

16.

He tenido empleos informales posteriores a mi despido
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17. He tenido ambos tipos de empleos formales e informales posteriores a
mi despido
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¢Como ha sido su situacion de empleo Al
posterior a la remocion? Para cada g
pregunta me gustaria que usted dijera si o
esta muy de acuerdo, algo de acuerdo, d
indeciso, algo en desacuerdo o muy en e
desacuerdo. Marque sobre el nimero de a
su decision. c
u
er
d
18. He pasado un buen tiempo en esos empleos 4
19. Mi estadia en esos empleos ha sido 4
satisfactoria
20. La mayor parte del tiempo he estado 4
desempleado
21. He tenido dificultades para obtener esos empleos 4
22. Cuento con ahorros o inversiones actualmente 4
23. Tenia ahorros o alguna inversidn antes del despido 4
24. Considero que hay una diferencia entre lo que tenia 4
antes del despido y lo que tengo ahora
25. Los ingresos o salarios percibidos en estos afios 4
posteriores al despido han sido superiores
26. Los ingresos o salarios percibidos antes del despido 4
eran superiores
27. Actualmente alcanzo a solventar mi presupuesto 4
Familiar mensual
28. Antes del despido mi solvencia presupuestaria era 4
mejor
29. Tenia deudas de distinto tipo antes de ser 4
despedido
30. Mi situacion econdmica actual es peor que antes de 4
ser despedido
31. Mi situacion econdmica actual es mejor que antes 4

de ser despedido

Actualmente alcanzo a solventar mi presupuesto

Familiar mensual

Si

No
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32.

Alquiler de vivienda

33.

Pago de vivienda (propia)

34.

Alimentacion adecuada

35.

Salud

36.

Recreacion (diversion)

37.

Educacion

Tengo deudas de distinto tipo actualmente

Si

No

38.
39.

Hipotecaria
Monto: $

40.
41.

Electrodomésticos
Monto: $

42.
43.

Préstamo personal
Monto: $

44,
45.

Crédito educativo
Monto: $

46.

47.

Otro. Explique:

Monto: $

48.

Monto total de las deudas

I1I-DIMENSION PSICOLOGICA

Diganos si en algin momento ha tenido las
siguientes emociones, actitudes y/o conductas
y con qué frecuencia, si estds suceden
siempre, casi siempre, normalmente, a veces o
casi nunca.

Nunca
o Casi
nunca

A
veces

Norma
Iment
e

Casi
siempre

Siempr

49.

Aln tengo recuerdos de lo vivido
inmediatamente en el momento preciso de
la notificacion del despido

50.

El hecho me provocaba o me sigue
provocando pesadillas

51.

He experimentado la sensacidn de evitar
recordar o hablar de lo sucedido

52.

En ocasiones he sentido la sensacion de
fatiga o cansancio Fisico y/o mental

53.

He tenido problemas para concentrarme en
alguna actividad fisica o mental
posteriormente al despido

54.

El hecho de haber sido despedido me ha
ocasionado en alguna o varias ocasiones
falta de iniciativa y problemas para tomar
decisiones en circunstancias habituales o
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importantes para mi vida o mi familia

55.

Alguna vez se me ocurrid que tenia que
desaparecer, o alguna Idea de matarme

56.

En estos afios atras, en algiin momento
senti que el corazén me palpitaba mas de lo
normal, alguna sensacién de pecho
oprimido, o molestias digestivas como
diarrea, ruidos estomacales, vomitos o
nauseas

57.

Posterior al despido en alguna ocasion
experimenté algun tipo de inquietud,
inseguridad, sensacion de amenaza o
incertidumbre

58.

Alguna vez senti que mi estado de alerta
aumentd, o actué impulsivamente, o tal vez
torpemente

59.

Después del despido, he experimentado
alguna dificultad en mi atencion,
concentracién, memoria, acompafiados de
recuerdos desagradables relacionados con
mi expulsion

60.

En estos afios atras he tenido episodios
frecuentes de Irritabilidad

61.

He tenido problemas para sostener por
cierto tiempo una Conversacion

62.

Debido al hecho me ha sucedido que me
quedo en blanco, o me he sentido retraido
o distraido

63.

En los afnos inmediatos al despido, me ha
sucedido que me Autocritico
constantemente, como reprochdandome lo
sucedido

64.

En este proceso post despido he
considerado alguna recriminacién hacia mi
persona o una evaluacién negativa hacia mi

65.

Después del despido, incluyendo los
ultimos afios, me he considerado culpable
de dicho despido

66.

Estos afios posteriores al despido en alguna
ocasioén he sentido alguin sentimiento de
inferioridad, relacionado con la
construccién de mi vida a partir de mi
carrera policial

67.

Dada la situacidn vivida he sentido que soy
una persona Fracasada, inclusive cuando
miraba hacia el futuro

68.

En mi desempeiio cotidiano durante estos
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anos he sentido algun nivel de inseguridad

69.

Cuando mi vida comenzd sin empleo, sufri
insomnio en algin momento, o
interrupciones repentinas del suefio

70.

He tenido pesadillas relacionadas con el
evento de despido

71.

He tenido pesadillas sin relacidn al evento,
gue no tenia antes

72.

En estos afios, he sentido somnolencia
excesiva, que no Considero normal

73.

Con respecto a mi pareja, he percibido un
clima emocional negativo, como
discusiones por pequefias cosas, enojos sin
motivo aparente, llanto sin motivo

74.

Considero que la comunicacién con mi
pareja sufrié cambios estos ultimos afios

75.

Estos afos atras, debido a mi situacion
mental he sentido la necesidad de buscar
un Psicdlogo o psiquiatra

76.

Mi condicion mental después del despido
comparada con la que tenia antes del
mismo es distinta

77.

Debido a la situacidn vivida, he sentido que
con mi pareja Hemos tenido conflictos de
opinién acerca del papel de cada uno

78.

He sentido alguna distorsién de parte mia
hacia mi pareja o de parte de ella hacia mi,
que se presta para la malinterpretacion del
otro

79.

He tenido con mi pareja alguna otra
situacién como celos, infidelidad, o
problemas con la familia de ella

80.

En mi interaccidn social, en algiin momento
me he sentido o me sigo sintiendo como
incompetente, con un sentimiento de
inutilidad

81.

Me sucedid que el ocio y la desocupacién
posterior al despido me provocé algun
deseo dominante de consumir alguna
sustancia como alcohol u otra droga

82.

He consumido alcohol u otra droga
consciente o Inconscientemente

83.

Senti por momentos que la dosis de
consumo aumentoé

84.

Llegué al punto de sufrir efectos fisicos que
describiria como dependencia, que también
es psicoldgica
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85.

Debido al problema, me vi envuelto en 1 2 3
otras aficiones o dependencias como
juegos de azar, sexo, pornografia, Internet
o teléfono movil

86.

He tenido alguna sefial fisica que interpreto 1 2 3
como enfermedad que no existe

He experimentado algun problema con mis habitos de comida

Si

No

87.

Pérdida del apetito

88.

Exceso en el comer

89.

Exceso en beber refrescos

90.

Exceso en bebidas

91.

carbonatadas

Recuerdo (o recordaba) lo que experimenté posterior al
despido

Si

No

92.

Que mi vida se derrumbaba

93.

Cdleray enojo

94.

Frustracion

95.

Impotencia

Con mi pareja hemos tenido opiniones encontradas con
Respecto a:

Si

No

96.

La sexualidad

97.

Crianza o educacion de los hijos

98.

El lugar donde vivimos

99.

Relacion con los suegros

He percibido que posterior al despido , incluyendo los
ultimos afios, me he sentido aislado socialmente:

Si

No

100.

No salgo a divertirme

101.

No visito parientes

102.

No practico deportes

103.

No comparto con amistades

Como consecuencia de ese consumo he tenido consecuencias
negativas:

Si

No

104.

Personales

105.

Familiares
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106. En la comunidad o vecindario

107. Laborales

108. Sociales

IV-DIMENSION SOCIO-FAMILIAR

Cuando mi familia supo de mi despido reaccioné de la manera Si No
siguiente:

109. Solidariamente

110. Me loreprocharon

111. Pensaron lo peor de mi

112. Me apoyaron
En mi familia hubo algin conflicto conyugal como consecuencia Si No
de la remocioén

113. Rechazo

114. Separacion

115. Divorcio
Mis planes antes de ser despedido eran Si No

116. Casarme o acompafarme

117. Comprar casa

118. Construir en un terreno

119. Comprar terreno

120. Obtener vehiculo

121.  Seguir estudiando

122.  Afectdé mi proyecto de vida en tanto realizacion integral de mi persona, considerando mi

vocacion, aptitudes, potencialidades y aspiraciones enfocadas en mis expectativas
Bastante Mucho Poco Nada
5 3 2 0
Diganos si en algiin momento ha tenido los Nunca | A Norm | Casi Siempre
siguientes emociones, actitudes y/o conductas | o Casi | vece | almen | siempr
y con qué frecuencia, si estas suceden siempre, | nunca | s te e
casi siempre, normalmente, a veces o casi
nunca
123.  Mis vecinos alguna vez dudaron de mi 1 2 3 4 5
reputacion
124.  Alguna vez fui sefalado por mis vecinos 1 2 3 4 5
con desconfianza
125. Hellegado a considerar que el sello de 1 2 3 4 5
delincuente me ha afectado durante estos
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anos

126. El efecto de esos planes como 1 2
consecuencia del despido fue
definitivamente negativo

V-DIMENSION SALUD

¢Como considera su salud (percepcion) Excelente | Muy

Buena

Regular

Mala

127.  Antes del despido mi situacion 5 4
sobre la salud era

128. Actualmente mi situacion de la 5 4
salud es

Actualmente, padezco de alguna enfermedad crénica

Si

No

129.  Hipertension

130. Gastritis

131. Diabetes

132.  Colitis
133.  Migrafia
134. Asma

135. Insuficiencia Renal

136.  Otra (especifique
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137. En caso afirmativo, considera que esto aumentoé producto de su despido de la policia:

Bastante Mucho Poco Nada
5 3 2 0
Me enfermo con frecuencia de alguna enfermedad comun: Si No
138. Resfriado
139. Conjuntivitis
140. Enfermedades estomacales
141.  Alergias
Ha tenido que ser ingresado a un hospital por alguin tratamiento o Si No

intervenido quirtirgicamente.

142. Hesido ingresado en alguna clinica u Hospital después del
despido (en los ultimos 14 afios)
143.  Si¢Por qué?

144. He sido intervenido quirdrgicamente en estos Ultimos catorce
afios
145.  SiéPor qué?

MUCHAS GRACIAS COMPANERO POR SU APORTE A ESTA

INVESTIGACION.
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ANEXO No. 8. GUION DE ENTREVISTA A FUNCIONARIOS Y EXPERTOS
CONOCEDORES DEL TEMA DE SEGURIDAD Y DERECHOS HUMANOS

1- ¢Quienes a su juicio fueron los autores intelectuales, donde estd el origen, quien o quienes lo

piensan, lo planean y proponen?
2- ¢Cual es su opinion acerca de las motivaciones, mdviles o pretensiones del decreto 101?
3- ¢Quienes le dieron forma, lo disefiaron y redactaron?
4- ;Segun su experiencia y memoria, quienes lo ejecutaron, lo echaron a andar?
5- ¢Cual es su percepcion sobre quiénes fueron los corresponsables o complices?
6- ¢Segun usted, ¢qué Derechos Humanos fueron vulnerados, en la amplitud del término?
7- De acuerdo a su conocimiento, ¢cuantos fueron los afectados?
8- ¢Por qué cree usted que no hubo jefes afectados?

9- ;Cudl habra sido el impacto para él y su familia? ¢C6mo cree usted que esta gente resolvié su

problema de sobrevivencia y existencia?
10- ¢Podria considerarse estos despidos como una violacion masiva a los DDHH?
11- Para usted, ¢(Como quedd el proyecto de vida de estas personas?

12- ;Como pueden resarcirse los dafios?
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ANEXO No. 9.

ENTREVISTA

SRR
UNIVERSIDAD DE EL SALVADOR
FACULTAD DE CIENCIAS Y HUMANIDADES
ESCUELA DE POSGRADO
y MAESTRIA EN DERECHOS HUMANOS Y EDUCACION PARA LA PAZ

CARTAS ENVIADAS A ESPECIALISTAS SOLICITANDO

Universidad de El Sabvaor

Hacla Io Dberted par i3 cullura

Ciudad Universitaria 18 de junio de 2015

INGENIERQ RODRIGO AVILA AVILES
DIPUTADO DE LA ASAMBLEA LEGISLATIVA
DE EL SALVADOR.

Reciba un cordial saludo y sinceros deseos de éxito en sus labores de tan alta
responsabilidad y trascendencia para el pais.

El motivo de la presente nota es para solicitar conceda una entrevista de una hora
aproximadamente al Lic. Miguel Angel Romero Zepeda, quien se encuentra haciendo su tesis
en la maestria en Derechos Humanos y Educacién para la Paz; relacionada con el decreto 101
aplicado a policias removidos en el afio 2000 que usted como experto en el tema de seguridad
y por haber sido director de la PNC por varios afios seguramente conoce. No omito
manifestarle que el Lic. Romero es profesor de Derechos Humanos en Formacidn Inicial en la
Academia Nacional de Seguridad Publica.

En espera de una respuesta afirmativa, nos gustaria que fijara fecha y hora de conformidad a
su disponibilidad de tiempo. Favor de notificar su respuesta al correo

romerazepedam@yahoo.com o al teléfono 7742 3889.

Sin otro particular,

Atentamente,

“HACIA LA LIBERTAD POR LA CULTURA”

DR.SALVADOR MENENDEZ LEAL
Coordinador Maestria en Derechos Humanos y Educacion para la Paz
Universidad de El Salvador.

P@QJL{JQ

r.

Pricala \/altogJa teS

B:85am

-07 - 15

TZZ»ch—CE%Cr
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e ‘ UNIVERSIDAD DE EL SALVADOR :
. FACULTAD DE CIENCIAS ¥ HUMANIDADES -

= ESCUELA DE POSGRADO :
MAESTRIA EN DERECHOS HUMANOS Y EDUCACION PARA LA PAZ b el et

Fiaca 1a Wberiad poe in SuitGE

Ciudad Universitaria, 26 de Junio de 2015-06-25

LICENCIADA SONIA ANABELLA MANZANO CAMPOS
INSPECTORIA GENERAL DE LA POLICIA NACIONAL CIvIL
PRESENTE.

Reciba un cordial saludo v sinceros deseos de éxito en sus Iabores de tan alta

responsabilidad y trascendencia para el pais.

El motivo de la presente es para solicitar conceda una entrevista de una hora
aproximadamente al Lic. Miguel Angel Romero Zepeda, quien se encuentra haciendo su tesis en la -
maestria en Derechos Humanos y Educacidn para la Paz, relacionada con el decreto 101 aplicado a
policfas removidos en el afio 2000. No omito manifestarle que el Lic. Romero es prcfesor de
Derechos Humanos en Formacién’ Iniciat en la Academia Nacuonal de Seguridad Publlca

En espera de una. respuesta afirmativa, nos gustarfa que fijara fecha y hora de
conformidad a su disponibilidad de tiempo. Favor de notificar su respuesta al correo

romerozepedam@yahoo. com o al teléfono 7742 3889.

Sin otro particular,

Atentamente,
- “HACIA LA LIBERTAD POR LA CULTURA”
j

e

Dﬁ(SALVADOR MENENDEZ LEAL
Coordinador Maestria en Derechos Humiafios y Educacmn para la Paz

Universidad de El Salvador
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UNIVERSIDAD DE EL SALVADOR
FACULTAD DE CIENCIAS Y HUMANIDADES
ESCUELA DE POSGRADO
MAESTRIA EN DERECHOS HUNIANOS Y EDUCACION PARA LA PAZ

o

Ciudad Universitaria 18 de junio de 2015

LIC. BENJAMIN CUELLAR
UNIVERSIDAD CENTTROAMERICANA
JOSE SIMEON CANAS

Reciba un cordial saludo y sinceros deseos de éxito en sus labores de tan grande
responsabilidad y trascendencia social en el tema de los derechos humanos.

El motivo de la presente nota es para solicitar conceda una entrevista de una hora
aproximadamente al Lic. Miguel Angel Romero Zepeda, quien se encuentra haciendo su tesis
en la maestria en Derechos Humanos y Educacion para la Paz; relacionada con el decreto 101
aplicado a policias removidos en el afio 2000. No omito manifestarle que el Lic. Romero es
profesor de Derechos Humanos en Formacién Inicial en la Academia Nacional de Seguridad
Publica.

En espera de una respuesta afirmativa, nos gustaria que fijara fecha y hora de\
conformidad a su disponibilidad de tiempo. Favor de notificar su respuesta al correo

romerozepedam@yahoo.com o al teléfono 7742 3889.

Sin otro particular,

Atentamente,

“HACIA LA LIBERTAD POR LA CULTURA”

DR. SALVADGR IMENENDEZ LEAL
Coordinddor Maestria en Derechos Humanos y Educacién para la Paz
Universidad de El Salvador.

RECIBIDO

Amparo Melara
OFICINA DE ASISTENCIA LEGAL
26/ (21T

Fecha:

2210~ (oo €0
el v —¥e
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ANEXO No. 10. NOTA PERIODISTICA QUE EXPRESA LA
ARBITRARIEDAD COMETIDA

Despidos injustificados en PNC

Los despedidos y algunos funcionarios coincidieron en que hubo arbitrariedades
en la depuracién. En algunos casos, los agentes fueron catalogados como
"depurables' para llenar ""cuotas' exigidas a los jefes

Jaime Garcia
El Diario de Hoy

El primer proceso masivo de depuracion de los agentes de la Policia Nacional Civil (PNC)
sufrié graves irregularidades que se tradujeron en el despido injustificado de policias que no habian
cometido ni delitos ni faltas graves.

Los casos se cuentan por decenas, sin embargo, no ha habido una institucién que haya
investigado a profundidad las fallas que se dieron en el proceso.

La depuracion en la PNC, realizada de junio a agosto de 2000, dejé separados de sus cargos a
mas de mil miembros, entre personal administrativo, altos jefes, mandos medios y agentes.

Para ello hubo que realizar reformas legales, a fin de que el proceso disciplinario fuera
rapido, ademas, se le otorgaron poderes extraordinarios al director de la PNC, Mauricio Sandoval,
para que pudiera destituir a personal cuando se hubiera perdido la confianza.

De mas de 1.700 casos, fueron destituidos o removidos de la PNC 1.200 personas, entre ellas
diez subcomisionados.

En la mayoria de los casos, el 63 por ciento, fue removido por la sola sospecha de que no
eran idéneos. Este poder se lo otorgd la Asamblea Legislativa a Sandoval por un periodo de 120
dias.

El Director de la Policia, al tener indicios de la falta de idoneidad del miembro policial,
solicitaba al Inspector General que dictaminara la remocion.

El Inspector General emitia una resolucién razonada y el Director General ordenaba la
destitucion.

De dedo

Mauricio Sandoval fue claro al sostener que algunos agentes fueron removidos de la
institucion no por cometer delitos o faltas, sino por presentar una conducta irregular, mal
rendimiento de trabajo y, en algunas ocasiones, porque se trataba de plazas innecesarias en areas
administrativas.

El diputado Antonio Almendariz, del PCN y miembro de la Comisidn de Seguridad Publica,

consider6 que el proceso de depuracion sufrié de vicios y dejé mucha discrecionalidad a Sandoval.
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Almendariz estim6 que, en muchos casos, se despidié a policias por el simple hecho de
demostrar desgano a la hora de desempefiar sus funciones.

El mismo criterio comparte el diputado del FMLN Nelson Garcia, quien afirma que muchos
policias fueron separados de la PNC al ser incluidos en la lista de "depurables" para llenar la cuota
exigida por los jefes policiales a los oficiales encargados de las delegaciones.

El dejé entrever que algunos casos se hizo la depuracion "de dedo” o sélo porque el policia
sefialado no era del agrado de su jefe inmediato.

El diputado Garcia explicé que, aunque el proceso de depuracién daba la oportunidad de
defensa en algunos casos, la respuesta de sus apelaciones ain no ha sido notificada, a pesar de que
los policias fueron despedidos y ahora se dedican a otras actividades.

El Inspector General de la PNC, Romeo Melara Granillo, recordd que, en los casos de
remocion, los agentes no necesariamente debian ser acusados de un delito tipificado como una
accion penal o una falta, sino que podian estar relacionados a una circunstancia especifica o
determinados hechos reiterativos en los cuales el Director General se fundamentd para “perder la
confianza en esa persona".

Dijo que el decreto fue claro en cuanto a que "por conductas irregulares se pierde la
idoneidad en el cargo".

Reiteré que esas fueron consideraciones que debi6 hacer el Director General al momento de
plantear la solicitud.

""Hubo de todo™
El ex Director de la Policia Nacional Civil, ahora diputado de la Alianza Republicana
Nacionalista (ARENA), Rodrigo Avila, fue cauteloso al hacer un analisis del proceso de depuracion

gue se dio en el interior de la Corporacion que una vez dirigio.

-Manifestdé que muchas personas fueron destituidas o removidas por los "indicios
razonables".

-Recalco que, en algunos casos, no se establecié o se comprobd conducta irregular entre los
sefialados.

-"Hubo un poco de todo. Aunque se hizo con buena voluntad (la depuracion en la PNC) por
la premura con la que se realizo, se pudo haber cometido errores”, reiterd el ex jefe policial.

-El diputado dijo desconocer si a los miembros de la PNC destituidos se les otorga la

constancia de buena conducta para que puedan buscar otro modo de empleo.

Millonario pago de indemnizaciones

La diferencia entre remocién y destitucion es que en el primer caso el personal fue indemnizado y en el otro no. El

expediente pasé a manos de la Fiscalia, que se encarg6 de determinar si existia alguna conducta delictiva apara iniciar el proceso.
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ANEXO No. 11. RESUMEN DE LAS RESPUETAS EXPRESADAS EN
ENTREVISTAS A EXPERTOS

Preguntas

Hallazgo

1. Autores Intelectuales,
origen, quien lo piensa 'y
propone.

Hay una coincidencia unanime en que la iniciativa nace en la
Direccién General, al interior de la policia, algunos de ellos mencionan
directamente nombres: Mauricio Sandoval, un individuo formado en
inteligencia en Taiwan, completamente desconocido publicamente
precisamente por su trabajo al interior del Organismo de Inteligencia del
Estado, institucion creada en los Acuerdos de Paz, pero al igual que la
policia y el 6rgano judicial, puesto al servicio del poder econémico-
politico. Sin embargo, el diputado Avila habla de "asesores", lo cual nos
indica sin duda en que no estaba solo, actuaba a partir de asesorias, y por
supuesto, como lo mencionan los demas entrevistados, se rodea de un
grupo afin a él dentro de la policia, oficiales de policia entre los cuales se
destaca Ricardo Menesses, quien después sustituiria a Sandoval en la
Direccion General (2004-2006)

2. ¢Cuadles fueron las
motivaciones, méviles
0 pretensiones del
decreto.?

Hay un acuerdo entre los entrevistados en que, un par de afios antes
al afio 2000, la policia estaba mal, infiltrada, habia visos de crimen
organizado, secuestros, robo de furgones, bandas de exterminio,
delincuencia general, de tal manera que hay una presion de la opinion
publica, organizaciones sociales, ONGs, y la prensa que siempre esta del
lado del poder, sugiriendo la necesidad de una depuracion, lo cual encaja
con el proyecto politico para la policia que llevaba el recién nombrado
presidente Flores, quien nombra como Director de policia a Mauricio
Sandoval, todo en el marco del proyecto neoliberal en su maxima
expresion, en el cual el Estado se ve como una empresa privada, con el
agravante de que, de acuerdo a tres de los entrevistados, esto se aprovecha
para deshacerse, despedir a personas incomodas, eficientes y respetuosas
de la ley y los derechos humanos en su trabajo (peligrosas contra la
impunidad policial), incluyendo gente proveniente de la izquierda, o0 mejor
dicho, con una mentalidad democratica que verdaderamente le apostaba al
proyecto policial desde sus inicios, con la intencion de apoyar una
institucion de suma importancia para la seguridad puablica en el pais, que
habia sustituido los cuerpos de seguridad militares que eran conocidos en
el mundo entero por su formacidn represiva, asesina y anti democratica.
Esto conduce que bajo la sombra de algunos miembros policiales de los
cuales se sospechaba delitos o faltas graves, se "remueve™ a personas
totalmente inocentes, con una total arbitrariedad y sin garantia procesal
alguna

3. ¢Quiénes le dieron
forma, lo disefiaron y
redactaron?

La Asamblea Legislativa fue quien firmo el decreto, a peticion del
ejecutivo, sin embargo, hay algunos elementos clave en esta situacion. El
primero es que es probable que fueran sorprendidos en su buena voluntad
algunos diputados, incluyendo a los de derecha (R. Avila), al grado de que
lo que el diputado Rodrigo Avila llama 101b es la prorroga que dio al
decreto, dado que estaba hecho para aplicarse Unicamente tres meses,
aunque al final, eso quedo en la Ley Organica de la policia, es decir, la
discrecionalidad de los jefes de despedir a los subalternos. El segundo es
que ambos partidos mayoritarios (ARENA 'Y FMLN), fueron coémplices
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mutuos para obtener réditos electorales, dado que los abusos de poder y la
delincuencia policial eran una realidad, y cedieron ante la presion
mediatica, de la iglesia, y de personajes e instituciones interesados en
desacreditar la nueva policia, inclusive la infiltracién de delincuentes pudo
haber sido a propdsito (Costa, Gino, 1997). En tercer lugar, el error del
FMLN es que no analizé a profundidad las posibles consecuencias del
decreto, no condiciond sus votos por un debido proceso, por la
transparencia, ni por el respeto al trabajo y sus concomitantes, no previé la
arbitrariedad ni lo antojadizo que podria haber sido la aplicacion de parte
de los interesados en cercenar el trabajo profesional de la nueva policia.

4.

¢Quiénes lo ejecutaron,
quienes lo echaron a
andar?

Todo surge en la policia, se planifica, se plantea, se propone y se
ejecuta, es obra de quienes dirigen la policia y los "asesores", pero esto no
puede verse aisladamente, es todo un proyecto orientado a desnaturalizar la
policia, no es su proyecto, entonces entran a crear su propio proyecto al
interior de la institucion, al estilo empresa privada: "te despido cuando yo
quiero, solo te indemnizo y punto”, en un esquema de autoritarismo sin
precedentes en las nuevas instituciones creadas en los Acuerdos de Paz, y
se logran varios objetivos. El primero es desnaturalizar una institucion que
dos afios atrés ha sido como la mejor evaluada en el pais (UCA, 1998);
segundo, aprovechar para eliminar de la institucién a miembros que
podrian ser tropiezos para el nuevo proyecto neoliberal; tercero, se inserta
el crimen organizado con el aval de los altos mandos que dirigen la policia,
todos provenientes de la Fuerza Armada, se dolariza la economia con lo
que se da via libre al tréfico de drogas, de armas, lo que a la vez facilita el
blanqueo de capitales; cuarto, se siembra un terror interno que obliga a
todos los que son parte del proyecto a "ver, oir y callar”, permitiendo la
multiplicacion de las pandillas como principal distractor ante la opinion
publica, dando vida a una de las tesis de Noam Chomsky:"........ crea el
problema y después ofrece la solucion......", dando pie a los planes de
manodurismo y stipermanodurismo. Por ultimo, cabe destacar que era una
orden, habia una circular o memorandum mediante el cual obligaban a los
jefes hacer listados con nimeros determinados, lo cual era aberrante
inclusive para algunos mandos, dado que no habia motivos.

¢Quiénes fueron los
corresponsables o
complices?

Los medios de comunicacidn daban a conocer los hechos de policias
involucrados, aqui, hay que tomar en cuenta el amarillismo lamentable de
nuestros medios informativos, el morbo, lo que vende, estamos
condicionados a una cultura violenta, a una desensibilizacion perversa que
ha sido retroalimentada histéricamente, acompafiada del miedo como
herramienta de sometimiento de masas por otro lado habria que detenerse
en qué tanta voluntad politica habia para resolver el problema
internamente, es decir, no llegar a esa aberracion. Los medios fueron
cémplices, porque callaron, la prensa escrita, televisiva y radial no escucho
la version de las victimas, no cubri6 la protesta, no escucho la peticién del
derecho de respuesta, no iban a contradecir a su gobierno; los miembros
"progresistas” al interior de la institucidn fueron complices, callaron, la
iglesia después de Monsefior Rivera y Damas no fue la misma, callo, fue
complice. La cobertura mediatica montada por Mauricio Sandoval era
impresionante, por un lado, el posicionamiento era que la policia estaba
siendo "depurada", adentro quedaban solo los buenos, incluido él, que tenia
fuertes intereses politicos, fue pre candidato para la presidencia por el
partido ARENA, lo cual refleja que la policia siempre ha sido utilizada
politicamente, en este caso, haciendo creer a la poblacién que se iban los
delincuentes y corruptos, incluidos los que tenian algin problema de
disciplina que en un gobierno decente se hubiese arreglado adentro, pero lo
peor, que entre un 50%-60% eran inocentes, solo fueron chivos expiatorios
de planes politico-delincuenciales.
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Humanos fueron
vulnerados, en la
amplitud del término?

los entrevistados, grotesco, dado que es un reflejo de la impunidad de la
que hoy en dia los ciudadanos honestos se siguen quejando, la
discrecionalidad fue tal que se vulneraron una serie de derechos,
comenzando por el debido proceso, el derecho a un juicio justo y
transparente, en el cual se le dijeran los motivos por los que habia sido
incluido en una lista negra de despedidos, garantia de audiencia,
presuncién de inocencia, a presentar pruebas de descargo y luego ser
balanceadas, derecho a un juez imparcial. Ademas, se violenté la

7. ¢Cuantos fueron los
afectados?

Las cifras oficiales rondan los 1,500, sin embargo, como fue un
proceso continuo, el autor maneja un aproximado de 3,000, lo cual
coincide con la vision del ex director de policia y ahora diputado Rodrigo
Avila, quien menciona en la entrevista esta misma cantidad.

8. ¢Por qué no hubo jefes
afectados?

Los jefes ocupan los niveles superior y ejecutivo, y no se iban a auto
destituir, en una institucion jerarquica, con niveles autoritarios como los de
la época en estudio, los mas vulnerables eran los del nivel basico, no solo
por ser la mayoria, sino por no tener poder, aqui es un tema de quien puede
dafar a otro y quien no puede defenderse, sobre todo cuando todo el
sistema confabul6, cerro filas en detrimento de las victimas. No obstante,
es probable que algunos jefes disfrutaran la oportunidad de quitar gente
que le inspiraba incomodidad, pero en muchos casos fue una imposicion
una orden, en la que solo habia dos posibilidades, o cumplia con una cuota,
0 era sancionado, dicho de otra manera, se impuso una de las herramientas
utilizadas por tiranos en toda la historia de la humanidad, el miedo. Si hubo
jefes afectados, pero fueron minoria, otros se fueron via depuracién, pero
solo fue pantomima, porque dejaron el portillo abierto para que regresaran,
ahora son comisionados.

9. ¢Cudl habra sido el
impacto para él y su
familia?

Por l6gica simple, ningin ser humano vive aislado, solo, todos
tenemos una familia, ya sea parental o propia. En este caso, el impacto fue
también para las familias, en un primer momento, se preguntaron qué paso,
qué hiciste mal, si la victima residia con sus padres, el aporte al hogar se
termino, dejé de ayudar a su madre, a su padre, a hermanos menores, con el
agravante de si tenian alguna enfermedad que implicaba costos especiales.
En un segundo momento, si tenia su propia familia, el impacto
probablemente fue mayor, porque c6mo daba de comer a sus hijos
menores, cOmo pagaba la vivienda, como continuaba el apoyo en la
escuela, cdmo solventar los problemas de salud, y para él, como continuaba
con su proyecto de vida que habia sido cortado de un tajo. Las
consecuencias familiares, desde cualquier perspectiva, debieron ser graves,
ameén de algunos que se fueron del pais, buscaron apoyo con otros
parientes o amigos y lo obtuvieron, pero de cualquier manera, el asunto no
es como solventaron su sobrevivencia y el de su familia, sino el impacto
psicoldgico, econémico y social que implico para todos esta grave
violacion a sus derechos humanos.

10. ¢;Podria considerarse
estos despidos como
una violaciéon masiva a
los DD HH?

Los entrevistados coinciden en que si, fue una grave y masiva
violacion a los derechos de los policias, porque no fue una excepcién, sino
la regla, ademas, partiendo de que se aplicé un decreto a todas luces refiido
con principios constitucionales, afectando una serie de derechos que
impactan seriamente la vida de los individuos, y dado que fue una
tendencia generalizada aplicada a individuos de una misma institucion.
Ademads, es masiva violacion a los derechos humanos no solo porque se
vulnera a un grupo considerable de personas, sino porque es toda una
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estrategia institucionalizada , surge desde la institucionalidad y se ampara
en la misma, dafia la moral policial gravemente en las victimas, pero
también en los que se quedan, principalmente quienes no son apadrinados
por alguien de poder, ademas que se sienta un precedente nefasto para la
institucién y la sociedad, y es el hecho de que si son capaces de violar los
derechos de sus mismos miembros, qué le espera al ciudadano comin y
corriente en cuanto al respeto de sus derechos ciudadanos.

11. ¢{Cbémo queda el
Proyecto de Vida de
estas personas?

Un proyecto de vida es lo que una persona piensa hacia el futuro,
hacia su grupo familiar, que tiene que ver con la parte laboral, familiar,
social, académica, productiva, tiene que ver con oportunidades y calidad de
vida. Y que para que este proyecto se dé es necesario que las diferentes
instituciones del Estado le provean en alguna medida los derechos que la
persona debe de gozar (Art. 1 de la Constitucion de la Republica). Este
proyecto de vida individual es una expectativa social que una persona tiene
orientada a lograr un grado de desarrollo econémico, social, cultural
conforme a sus aptitudes y capacidades y al ejercicio de las mismas ya sea
a través de un cargo, funcion o trabajo que le genere un ingreso
determinado. El proyecto de vida de alguien estara determinado en esas
condiciones, como también en las potencialidades que tiene. Las preguntas
a resolver ahora son que planes tenian los policias victimas, ¢cuantos
estaban estudiando, ¢cuantos pensaban hacerlo?, ¢cuantos tenian ahorros
para algln proyecto de terreno, vivienda o negocio? ;Quiénes tenian a sus
hijos aprendiendo algun arte, algtn oficio, educacion especial? ;Quienes
pensaban adquirir alguna motocicleta, o vehiculo? ;Cuantos pensaban
especializarse dentro de la institucidn para prestar un mejor servicio a la
sociedad? Las preguntas pueden continuar, pero el hecho real es que ese
proyecto quedd frustrado, coartado, cercenado, negado, en el vacio.

12. (Cémo pueden
resarcirse los dafios?

En un primer momento pueden utilizarse los recursos que la ley le
franquea, al respecto, ahora que estan muy de moda los recursos de
inconstitucionalidad, una posibilidad seria interponer uno en contra del
decreto, de caracter colectivo, habria que unir esfuerzos e intentarlo. Uno
de los entrevistados lo manifiesta en una figura, como forma de resarcir los
dafios: "...las gradas hay que barrerlas de arriba hacia abajo, asi se barren
bien...", es decir, que se vayan los comisionados cémplices de esta
violacion masiva a los derechos humanos de los policias, que se depure
arriba, para que la situacion se empareje. Otra manera es rescatar el
proyecto Policia Nacional Civil, darle su razén de ser desde la perspectiva
de los Acuerdos de Paz, que debieron ser un parte aguas en el proyecto de
nacion, esto traeria planteamientos serios que implicarian una refundacién
de la policia, el retiro obligatorio de los mandos superiores que estan
jubilados y siguen dentro, los artifices del estancamiento, el debilitamiento,
la no operatividad e inefectividad de la institucidn, quienes siguen el guion
de quienes siempre estuvieron encontrar de una policia nueva, de personas
a quienes no les convenia que el modelo funcionara, dado que como poder
era peligroso para sus intereses delincuenciales, crimen organizado, lavado
de dinero, trafico de drogas, evasidn y elusion fiscal, etc. por el hecho de
que dentro de las facultades policiales como el arresto y la detencion, es la
policia quien tendria que investigarlos junto a la fiscalia, y detenerlos como
la ley manda.
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ANEXO 12. RECIBO DE INDEMNIZACION POR EL DECRETO 101.
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ANEXO 13. INFORME ESPECIAL SOBRE EL LLAMADO PROCESO DE
DEPURACION DE LA PNC Y DE LAS REFORMAS A LA LEY ORGANICA
DE LA PNC.
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- PROCURADURIA
PARA LA DEFENSA DE LOS
DERECHOS HUMANOS

Informe Especial sobre el denominado

“Proceso de_depuracién policial” v el decreto
de la nueva Ley Organica de la Policia
Nacional Civil

A. Introdu;cién

1. En 2000, el tema de la conducta pol_l;g;:al'féf?bfd‘.-grlqa especial notoriedad publica, luego
de la implicacién de miembros dq;l?i“ Folicﬁa Ngiﬁ"iqual Civil (en adelante la PNC o la
Policia) en graves hechos delictiy }”%? incueficia®
cobertura de los medios de comilr
impulsar un proceso denominadg;
retirar de la institucién a los ‘ni
especialmente aquellos que estuviésgn‘in:

Jfaltas graves de conducta y ética,
0s:€n hechos delictivos, '

2. Para los efectos de lo anterior, fue creada una “Comisién Depuradora”, integrada en
parte por Jefes policiales y elaborada una extensa lista de “policias depurables”.
Sobrevinieron reformas a los reglamentos disciplinarios, se ampliaron las facultades
sancionatorias de los Jefes de la Policia y, finalmente, se aprobd un decrete legislativo
especial de “depuracién”, el cual definié un régimen temporal de “remocién de
miembros de la Policia Nacional Civil que incurran en conductas irregulares” (Decreto
Legislativo N® 101). Este régimen fue aprobado para una vigencia de 120 dias v,
posteriormente, se prorrogd 45 dias més, aunque afectados por su aplicacién adujeron

-que siguié aplicindose mas alld de ese periodo de tiempo, bajo el pretexto de un
remanente de resolucione$ que no fueron notificadas en tiempo. El régimen afectd a
‘més de 1,500 policias “depurados”’.

3. Desde sus inicios, el proceso de depuracién fue cuestionado como vulnerador de las

' garantias minimas del debido proceso, en perjuicio de las y los policias que serian

“depurades”. También se cuestion6 la amplia discrecionalidad que el proceso otorgaba

‘al Director de la PNC, en cuanto a la seleccién de los policias que serian remoyidos, asi
como la poca transparencia.

. Véase: Fundacién de Estudios para la Aplicacién del Derecho; “Estado Actual de la Seguridad Piblica yla
Justicia Penal en El Salvador (junio de 1999-marzo 2001)".



En este sentido, la Fundacién de Estudios para la Aplicacion del Derecho (en adelante

FESPAD), un organismo civil que realiza estudios especializados sobre la temética,
observd lo siguiente’: ‘ ' -2

'"Resulta contradictorio que una depuracion, aunque necesaria y deseada, haya tenido
consecuencias igualmente negativas en lo relativo a la institucionalidad de la PNC. Una de
las mas dafinas es la devaluacién de la profesionalidad como caracteristica de la carrera
policial, en cuanto la pérdida de la estabilidad laboral no se da por medio de un
juzgamiento interno sino por la mera decision del director, con menos garantias que las
que tendria cualquier empleado publico. '

Por otro lado también dejé claro que la institucion se ha convertido en una entidad vertical
que centraliza poder en la jefatura... el régimen interno de la institucion se asemeja cada

vez mas a una institucién castrense por su verticalidad, distante de un modelo horizontal y
de indole civil”.

4. Desde finales de 2000, miembros de la PNC afectados por la depuracién, acudieron a la
Procuraduria para la Defensa de los Derechos Humanos, a fin de buscar proteccion ante
presuntas arbitrariedades en sus procesos de. juzgamiento interno o destitucion,
lamentablemente, debido a la crisis institucional a que fue sometida esta Procuraduria
en ese entonces, muchas de las denuncias no fueron admitidas y, las que se admitieron,
no fueron investigadas con celeridad.

No obstante lo anterior, dada la gravedad de las denuncias, durante mi gestion como
Procuradora para la Defensa de los Derechos Humanos, se han impulsado las
investigaciones pertinentes sobre los hechos denunciados y los resultados obtenidos son
presentados en este informe especial. ' : '

5. Recientemente, el 06 de Junio de 2001, la Asamblea Legislativa aprob6 una nueva “Ley
Organica de la Policia Nacional Civil”, incorporando a esta normativa permanente el
régimen transitorio de la “depuracién” policial o Decreto Legislativo N° 101.

E] Decreto se emitié sin que se promoviesen los niveles indispensables de debate-
piblico y sélo coberturas periodisticas, en el tltimo momento, permitieron a esta
Procuraduria pronunciarse sobre las graves deficiencias del proyecto de la nueva ley; la
cual adolecia, ademas de lo dicho, de contenidos que afectarn negativamente el ambito
de los derechos humanos. Esta situacién motivé un pronunciamiento oficial de la
PDDH ante la Asamblea Legislativa, exhortando a dicho Organo de Estado a no
aprobar el citado proyecto de ley, recomendacion moral que no fue escuchada.

6. El presente informe incluye los resultados y opinién de esta Procuraduria, respecto de
los siguientes aspectos:

2 Tbid.
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a) La afectacién de derechos humanos a miembros de la corporacion policial,
mediante la aplicacién del Decreto Legislativo niimero ciento uno (en adelante
Decreto Legislativo 101 o Decreto N° 101), relativo al “Regimen Temporal
Especial para la Remocién de Miembros de la Policia Nacional Civil que
Incurran en Conductas Irregulares”, aprobado por la Asamblea Legislativa el
23 de agosto de 2000 y publicado en el Diario Oficial nirero 161, tomo 348,
del 30 de agosto del mismo afio.

b) La aprobacién de la nueva ‘“Ley Orgénica de la Policia Nacional Civil de El
Salvador”, mediante Decreto Legislativo N° 653, de fecha 06 de diciembre de
2001; publicada en el Diario Oficial N° 240, Tomo N° 353, del 19 de diciembre
de 2001; y las implicaciones de este nuevo marco normativo en el 4mbito de los
derechos humanos.

7. Se ha establecido que, en los casos denunciados ante esta Procuraduria, se ha violentado
el derecho al trabajo, a un debido proceso administrativo, a la defensa, de audiencia y a
la seguridad juridica de los v las p\q&%}qigf@ g!f?ctados por la aplicacion del Decreto
Legislativo 101. ' oo F g '

ot
Ly

] Licenciado ‘Mauricio Eduardo

: 2,é}::%hnal Civil PNC; al Doctor Romeo
?-:if"fs:t;tuciéh y al Tribunal Especial de

alyidor Samayoa, el Doctor David

Se sefialan como responsables d¢.
Sandoval Avilés, Director Genefal'
Melara Granillo,: InSpector Gene“:l{
Apelaciones, conformado por eﬁ: ado £541
Escobar Galindo y por el Doctor:E ci1scoRadolfo Bertrand Galindo, entonces
Ministro de Gobernacién y quien fungié como Presidente de dicho Tribunal.

8. Esta Procuraduria considera que la “Ley Orgénica de la Policia Nacional Civil de El
Salvador”, incumple la obligacién estatal de adecuar la legislacion interna a la
Convencién Americana sobre Derechos Humanos y el derecho internacional de los
Derechos Humanos aplicable y vigente en el pais. Se tiene por responsable de este
incumplimiento a la Asamblea Legislativa de la Republica de El Salvador.

9. Como se ampliarda mas adelante, la suscrita Procuradora considera que el
mantenimiento de condiciones disciplinarias adecuadas dentro de la PNC, €8s un aspecto
de la mas absoluta trascendencia. En ese sentido, la finalidad de investigar, sancionar y
separar de la Institucidn al personal involucrado en graves faltas e, incluso, hechos
delictivos, es una tareano sélo legitima, sino necesaria e indispensable para el Gobierno
y la sociedad. ' ' " '

No obstante lo anterior, tales fines no justifican una aplicacién generalizada y
permanente de procedimientos que atentan contra los derechos humanos de los
miembros de la corporacién policial, pues este tipo de medios Gnicamente socavan el
funcionamiento institucional de la PNC dentro de la naturaleza democratica que
definieron los Acuerdos de Paz y que consagra Ja Constitucién de la Repiblica.



10. Es oportuno recordar que los Acuerdos de Paz que dieron vida a la Policia Nacional

11.

12:

18.

Civil, previeron como' parte de su régimen legal y naturaleza civil y democratica, el
respeto a los derechos humanos de los miembros de la Institucién, especialmente los
que se manifiestan en las siguientes citas™:

-

“a. Los miembros de la Policia Nacional Civil seran profesionales de carrera y agentes de -
autoridad.

b. Los deberes, derechos, responsabilidades y régimen disciplinario de 1os miembros de la
Policia Nacional Civil seran determinados por la ley (i)

h. La Ley definird un régimen especial sobre los derechos laborales de los miembros de la

Palicia Nacional Civil, atendiendo a la naturaleza de la funcidn que les corresponde
desempefiar. '

i. Los miembros de la Policia Nacional Civil gozarén de estabilidad en el empleo. No
podran ser remavidos salvo por causas especificas.

j. Los miembros de la Policia Nacional Civil tienen derecho a una remuneracion que

asegure condiciones de vida dignas para ellos y sus familias, acorde, ademas, con Su
_rango y antigliedad en el servicio”. ;

La derogada 'Ley Orgénica de la PNC de 1992, incluyd la regulacion expresa de algunos
derechos de los policias y las policias.

Las acciones de tutela de derechos humanos ejercidas por esta Procuraduria, con
relacién a la aplicacién del Decreto Legislativo N° 101, lo han sido en aplicacion del
articulo 194.]1 numerales 1° vy 2° de la Constitucion de la Repiblica y en virtud de
numerosas denuncias presentadas por miembros de la corporacién policial, los cuales

consideraron vulnerados sus derechos humanos al ser afectados por la aplicacion de tal
Decreto. '

El anlisis v opinién sobre la nueva Ley Orgénica de la PNC, previa a su aprobacion
por la Asamblea Legislativa, se ejercié en cumplimiento al mismo articulo 194.1,
ordinal 9° de la Constitucién de la Republica, el cuat faculta a'la suscrita para emitir
opiniones sobre proyectos de leyes que afectan el ejercicio de los derechos humanos.

El presente informe se ha elaborado en ejercicio de las facultades de velar por el re§Pet0
y la garantfa de los derechos humanos, formular conclusiones y recomendacmﬂ_es
publicas y elaborar y publicar informes; todas ellas integradas al mandato de la suscrita

Procuradora de conformidad al articulo 194.1, ordinales 1°, 11° y 12° de la Constitucion
de la Reptblica.

La Procuraduria para la Defensa de los Derechos Humanos, considera que es urgente
una vigilancia integral del 4mbito de la seguridad publica y el funcionamiento de la

3 Acuerdos de Paz de Chapultepec, Capitulo II Policia Nacional Civi, 4. Personal de la PNC, B. Régimen

Legal.
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Policia Nacional Civil, desde la perspectiva de los derechos humanos. Esperamos, en
ulteriores informes, abordar los diferentes aspectos de esta temanca que lo requieran, de
conformidad a nuestro. mandato constlmcmnal y legal.

B. Relevancia histérica de la PNC y situacién institucional

14. La historia contemporénea de la seguridad piblica en el pais, estd signada por el
advenimiento, en 1992, de una nueva Policia Nacional Civil, cuya mision fundamental
es garantizar la vigencia irrestricta de los derechos humanos de la poblacién, regidas sus
actuaciones desde los conceptos doctrinarios de la seguridad democratica. Es de tal
importancia histérica la creacién de la PNC, ‘que su existencia -con estricto apego a los
principios doctrinarios que la rigen-, es un requisito para un verdadero transito hacia la
democracia en El Salvador.

Esto es asi, principalmente, porque la hlstorla de la segundad pubhca en el pa1s previa
a la creacién de la PNC, esta dlrectamente vmculada a politicas sistematicas de graves
violaciones a los derechos humanos« asegun las cuales la destrucc:on de la vida, la
tortura y el desprecio a los funda' it
instrumentos para la obtencién & ol
de las sociedades democraticas. v :

“Hasta finales de 1991, el sistema de Seguridad Publica que imperaba en E| Salvador era
estrictamente militar y su principal objetivo consistia en el control poblacional y la represién
politica. Este estaba integrado: por tres cuerpos de seguridad publica' de dimensién
nacional: la Policia Nacional (PN), la Guardia Nacional (GN) y la Policia de Hacienda (PH),
que formaron parte de la Fuerza Armada, estaban adscritos al Ministerio de Defensa y eran
dirigidos por militares. Estas instancias carecian de una doctrina policiaca y, mas bien,
compartian las doctrinas contrainsurgentes en boga desde la década de los sesentas...”

“Las organizaciones paramilitares conformaron el tercer componente del sistema, estaban
Integradas por la poblacion civil y organizadas por los terratenientes, los poderes_locales o
directamente los militares... El control total que ejercian los militares sobre la seguridad
interna fue consecuencia del monopolio politico que ostentaron durante gran parte de la
historia republicana... Los militares recurrieron de manera smuitanea ala repres:on la
cooptacién y el fraude para perpetuarse en el poder...

"El poder omnimodo de los militares y la cultura polmca autoritaria lmpldleron el desarrollo
de un sistema democrético... Una de las mayores debilidades de la administracion de
justicia fue la carencia de cuerpos policiales con capacidad de investigacién profesional e
independiente. En la medida que los cuerpos de seguridad no protegieron al ciudadano
frente al delito, sino a los intereses dominantes frente a los ciudadanos, nunca se vieron en
la necesidad de desarrollar su capacidad de investigacién”.

* Gino Costa, La Policia Nacional Civil de El Salvador (1991 — 1997); UCA Editores, 1999, p-égs. 27 y 39.



16. Es oportuno recordar que la Comisién de la Verdad, en su informe sobre la guerra de 12
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afios en El Salvador, concluyé que la Fuerza Armada a través de las “Secciones II de
Inteligencia”, sostuvo un “aparato secreto y clandestino de seguimiento de inteligencia
sobre objetivos politicos civiles”, cuya finalidad incluia la “elimiinacién de individuos™.
Ia Comision de la Verdad destacé como ejemplo tipico, el funcionamiento de una de
tales estructuras dentro de la Guardia Nacional, cuyas précticas incluian las torturas y
las ejecuciones. En virtud de ello, la Comision enfatizo dentro de sus recomendaciones:

“Uno ‘de los puntos descollantes de los acuerdos de paz ha sido la determinacion de

disolver los antiguos -Cuerpos  de Seguridad Publica (CUSEP), dependientes

. organicamente de la Fuerza Armada, para encargar de la seguridad ciudadana a la Policia
Nacional Civil, un ente nuevo y absolutamente civil. La Comisién recomienda con todo
énfasis que los lineamientos del nuevo cuerpo sean rigurosamente respetados. La
desmilitarizacion de la policia es un gran paso de avance en E| Salvader, de modo que

debe asegurarse que se cumpla con la.desvincu%.acién de la PNC y los antiguos CUSEP o
cualquier otra rama de la Fuerza Armada”. o S : ’

Al'igual que organismos y sectores preocupados por la tematica, la Procuraduria para la
Defensa de los Derechos Humanos ha expresado ya la importancia que el

funcionamiento democratico de la*PNC. supone para la -vigencia de los derechos

humanos. En nuestro informe semestral de 2001 (perfodo julio-diciembre de ese afio),
se destaco lo siguiente: “Las. actuaciones de la policfa, por su naturaleza misma, Son un
tema central para la vigilancia del respeto irrestricto de los derechos humanos en una
sociedad que transita hacia la democracia. Tal como ha sefialado el especialista Juan
Faroppa Fontana: <<En la medida en que la institucionalidad democratica se ha venido
consolidando... ¢l centro de atencién tiende a focalizarse en el riesgo que para la
vigencia de los derechos humanos representa e} gjercicio legitimo del control penal
estatal. Desde esta perspectiva, uno de los elementos sustantivos de la accién represiva
del Estado es la funcion que le corresponde a las fuerzas de policia, aspecto que en la

actualidad se erige como un punto central en el anélisis y la evaluacion de los derechos
humanos>>%, ‘ ‘ ' ' '

La doctrina de la Policia Nacional Civil, en términos generales, se define con claridad

en los Acuerdos de Paz de Chapultepec, de la siguiente manera:

“El régimen legal, la formacion del personal, las lineas organizativas, las directrices
operativas y, en general, la definicion institucional y la actuacién de la Policia Nacional Civil
se enmarcaran dentro de los principios democréticos; de la nocién de ta seguridad publica
como un servicio del Estado a la ciudadania, ajeno a toda consideracion politica, ideoldgica
o de posicién social o a cualquier otra discriminacion; del respeto a los derechos humanos;
del esfuerzo en prevenir el delito; y de la subordinacién del cuerpo a las autoridades
constitucionales. El ejercicio de los derechos politicos*de los ciudadanos no podra verse

3 Comisién de la Vérdad, “De la locura a la esperanza, la guerra de 12 afios €n El Salvador”, 1993. _
¢ Faroppa Fontana Juan, Funcion Policial y Derechos Humanos en la sociedad democratica, Revista de

Derechos Humanos, PDDH, Afio 2, Nimero 2, marzo de 1995.

L]
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menoscabado por la actuacion policial’’. -~
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19. Sobre lo anterior, es importante reconocer que el Estado salvadorefio, en términos
generales, ha tenido éxito en consolidar y sostener el proyecto institucional de la PNC,
dentro de los limites constitucionales que definen su naturaleza democritica: la PNC es
el tnico cuerpo ‘policial armado con competencia nacional; su nueva doctrina
democratica sigue siendo expresamente reconocida y es irrefutable la nocién de que la
funcién esencial de la policia es brindar un servicio de seguridad a la ciudadania, ajeno
a toda consideracién politica, ideolégica u otra condicién que genere dlscnmmamon y
pIenamente respetuosa de los derechos humanos. También resulta innegable para el
pais, que la PNC debe estar subordinada a las autoridades civiles y se entiende como
inaceptable el uso de la institucién. para fines que no sean estrictamente  técnico —
policiales. Todos los anteriores aspectos son componentes fundamenta]es de la nueva
doctrina policial. :

Es 1mportante considerar que el control externo e interno de la actuat:lon de la PNC, en
ese contexto general, debe jugar un rol de ppmera importancia, de cara a garantizar que
las actuaciones policiales, en el plano*factlco Sean apegadas a esos grandes ejes que
delimita su mandato const;tuc:onal'ﬂy d@ctn'e'anq

&5,
ﬁ o

“En la actualidad, diferentes organismos de la socledad civil, anallstas de la realidad y
sectores diversos han sefnalado graves problemas al interior de la PNC y su probabfe
distanciamiento del concepto de segurldad democratlca que Ie dio orlgen (an)

En su ultimo informe sobre Ia venflcac;on de los Acuerdos de:Paz, el Secretario General de

la ONU (julio de 1997) destacd positivamente la transfermacion institucional de la Policia;

sin embargo, expreso preocupacion porque el modelo. previsto de Policia no se habia

consolidado sin que se produjeran distorsiones. Entre éstas, el Secretario General destaco:

s Se alentd la investigacion de delitos por grupos situados al margen de la estructura
institucional de la PNC;

» Una las iniciativas mas prometedoras de la PNC, el Departarnento de lnvestngac;on del
Crimen Organizado, fue considerablemente debilitado:

» Los mecanismos de conirol interno de la Policia, nunca lograron establecerse como
garantes de la transparencia- de los procedimientos policiales ni de la disciplina
apropiada; L :

* Retardacion en el desacuartelamiento en el personal de la PNC e

e Iniciativas de reformas a normas fundamentales de |la PNC sin ios adecuados anadlisis
técnicos.

El Secretario General de la ONU valord, en 1997, que “se ’tomaroln atajos que se situaron

' " Acuerdos de Paz de Chapultepec, Capitulo IT Policja Nacional Civil, numeral 2. Doctrina.
¥ Procuraduria para la Defensa de los Derechos Humanos; Informe del Periodo Julio — Diciembre de 2001.



peligrosamente cerca de las practicas del pasado"g.

En el mismo informe semestral citado, esta Procuraduria trajo a cuenta los estudios més
recientes de FESPAD sobre la tematica'®, dentro de los cuales se destacaba el
sefialamiento de las siguientes problematicas: i

Los esfuerzos por profesionalizar la Policia en términos técnicos — institucionales, a
través de los mecanismos de sistematizacion y uso de la. informacién, no han sido
concebidos como herramienta de rendicién de cuentas frente a las entidades oficiales
de control y, mas auln, de la poblacién; por el contrario, hay una mayor tendencia a la

centralizacion de la informacion y a restringir espacios de apertura hacia la sociedad
civil. ¥ I 2

Hay una tendencia hacia la burocracia, la ocultacion y manipulacién de la informacion y
a la toma de decisiones arbitrarias bajo la sombra de la concentracion de poder.

‘Resulta preocupante la concentracién de poder y autonomia otorgados a la Direccion
General de la PNC, lo que va en detrimento de los limites impuestos a ese c¢argo,
segun el articulo 4 de Ja Ley Orgénica de la PNC. Mas grave aun, resulta que tal
concentracién excede el nivel operativo y se extiende a lo cancerniente a las
estrategias y politicas de Seguridad Publica. . :

FESPAD considera que el Decreto 101, que permitié la aplicacion del proceso de
depuracién “tiene  serias deficiencias y posibles violaciones @ - principios
constitucionales, como el derecho de defensa y el principio de legalidad por falta de
claridad de las conductas sancionadas con remocion, que permiten una excesiva
valoracién discrecional del Director. General y otras jefaturas’.

o Tomando en cuenta estadisticas de PDDH 'y de la Inspectoria General de la PNC, se
- considera que las violaciones a derechos humanos de la poblacidn, por actuaciones de
miembros de la Policia, no ha experimentado reduccion respecto de los Gltimos anos.

Se manifiesta preocupacién por un proceso deliberado de debilitamiento de las
instituciones encargadas de un control externo de la policia, entre ellas la PDDH, la
IGPNC y el Consejo Nacional de Seguridad Publica (CNSP).

C. El proceso de “depuracién del personal policial” '

La afectacion de derechos humanos mediante la aplicacién del “Decreto 101

20. El siete de diciembre de dos mil, el sefior Alex Noél Batres Cruz, ex — agente policial,

? Sobre las disfunciones en la consolidacién de la PNC, particularmente ilustrativos resultan el “Informe sobre
las irregularidades de Ja PNC y el funcionamiento de la ANSP” (QNUSAL, 15 de julio de 1994) e “Informe
de evaluacién sobre el sector Seguridad Publica” (MINUSAL, 28 de septiembre de 1995).

19 Ver FESPAD: “Estado Actual de la Seguridad Péblica y la Justicia Penal en El Salvador”, periodo junio
1999 — marzo de 2001; e “Informacién y Gestion Policial”, septiembre de 2001.
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denunci6 en esta Procuraduria, presuntas irregularidades en la aplicacién del Decreto
No. 101, en perjuicio de su persona.

El sefior Batres Cruz, en su denuncia, refirié que estando incapacitado desde hacia
cuatro meses, con fecha 28 de noviembre de 2000, fue notificado del acuerdo de la
Direccion General de la Policia Nacional Civil, en el cual se determiné removerlo de la
corporacién policial.

En el mismo sentido, esta Procuraduna recibi6 una serie de denunm as relacionadas con
arbitraricdades cometidas mediante la aplicacién del Decreto Legislativo N°.101, por
presuntas, violaciones a los derechos humanos de las siguientes- personas: Walter
Antonio Uto Agreda, Leonel de Jesis Samayoa Aguirre, Julio César Alfaro Reyes,
Abel de Jesis Marin Castro, Ana Isabel Guevara Gonzalez, Walter Antonio Sénchez,
Armnoldo Antonio Uceda Martinez, Jorge Wilfredo Contreras Velasquez, Victor Hugo
Lacayo Reyes, Mario Ernesto Vasquez MCSHZO Carlos Antonio Vega Hemaéandez,
Javier Diaz Sermefio, Willlam Vicente Solérzano Judrez, José Israel Martinez
Chavarria, Nelson Arcelio Ramos. Cedlllos René Antonio Velasquez Gutiérrez, José
Gabriel Franco Benavides; Carlos Antomo Vasquez Alexis Neftali Amaya Hemandez,
José Luis Rivera Fuentes, Luis Pé Z, ,zRoberto Antonio Campos Hernéndez,
Héctor Manuel Velado Acosta ‘I8 Azmma szon Nicolds Antonio
Carranza Pefiate, José Roberto Cru Z, ! 3 rn Antonio Luna Pineda, Josefina
Darlene Ayala Garcia, Mima DaJ,s '"rﬁes Catahno Leonel Fajardo Pacheco,
Jorge Alberto Mufioz Oseguera, C emandez Larios, Satl Max1m111ano
Ruiz Rodriguez, Benjamin Oswaldo‘w Martinez Siglienza, Martir Uhses Orantes Aguilar,
Jaime Emesto Escalante Fuentes, Mana Eugema Méndez de Fuentes, Ronald Adonai
Salazar Recinos, Dualey Miguel- Alvarez Guevara, Eduardo Alirio Navarro Colindres,

Rafael Antonio Rosa Cardoza, Elizabeth Quevedo Jorge René Recinos Ferméandez,

Melvin Alexander Gélvez Lépez, Roosvelt Alberto Galvez Lépez, Pedro Miguel
Guerrero Gonzalez Mmses Aquﬂmo Goéngora y César FIanClO Zelaya Sandoval

En atencién a las referidas denuncias, se ‘abrieron los expedientes de procuracion
identificados con los nimeros: 01-2132-00, 01-2137-00, 01-2194- 00, 01-2204-00 (SA-
0603-00), 01-0003-01, 01-0038-01, 01-0051-01, 01-0093-01, 01-0096-01, 01-0141- 01,
01-0150-01, 01-0197-01 (SM-0711-00, SM-0730-00, SM- 0758 00, SM- 0784 00, SM—
0022-01, SM-0010-01, SM-0042-01), 01-0200-01, 01-0242-01 (AH 0005-01), 01-
0261-01, 01-0279-01, 01-0285-01, 01-0337-01 (CU-0025-01), 01-0372-01, 01-0969-01
(LL- 0292 -01), 01 0971 01, (LL-0670 00, LL-0711-00), 01-1707-01 (LP-0841-01, 01-
2222-00, 01-2057-00, 01- 2062 00, 01-0834-01, SA-0320-01, 01-0670), 01-1925- 01 y
01-2183-01.

Por tanto, el presente informe debe entenderse como el pronunciamiento o resolucién
general sobre tales expedientes, para efecto de lo cual los mismos deben tenerse como
acumulados; y las conclusiones y recomendaciones para que se produzcan actos
reparatorios, tenerse como vélidas para todos los casos mencionados. Este
procedimiento resulta idéneo, en razén de que los diferentes casos expuestos en esta
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Institucion, tienen caracteristicas extremadamente similares y en ocasiones son
idénticos, en lo atinente al procedimiento de aplicacion del Decreto Legislativo N° 101,
del cual derivan las situaciones que han sido denunciadas ante esta Institucion.

La acumulacion de los referidos expedientes, asimismo, resulta imperiosa dada la
amplia aplicacién del Decreto Legislativo 101, pues la mayoria de personas afectadas
por tal Decreto no presentaron una denuncia directa en esta Procuraduria.

También es importante considerar que las presuntas violaciones a derechos humanos, en
el presente caso, han tenido lugar mediante la aplicacién de una norma de caracter
general, impersonal y abstracto, que si bien ha dejado juridicamente de existir, mantiene
sustancialmente su identidad en el Capitulo VI de la Ley Orgénica de la Policia
Nacional Civil, aprobada el 6 de diciembre de 2001; cuyo impacto en la situacién de los
derechos humanos seré considerada mas adelante. ' '

Vilido' es recordar también que, con antelacion al presente Informe Especial, esta
Procuraduria manifesté publicamente su preocupacién sobre la posible afectacion de los
derechos humanos-del personal policial, a través de la aplicacion del Decreto N° 101.
Tal consideracién de PDDH esté contenida en el Informe julio — diciembre 2001, ya
mencionado, el cual dice textualmente: ' '

“El proceso de “depuracion” del.personal policial ha estado rodeada de numerosas criticas,
entre ellas, la de haber sido aplicado con graves violaciones al debido proceso en contra
de los depurados, incluidos la negacion de los derechos de audiencia y defensa, el doble
juzgamiento, la aplicacién retroactiva del procedimiento y la violacion a la presuncion de
inocencia, ademas de manifestarse que muchos de los procesos fueron impulsados sobre
la base de informes falsos. Lo cierto es que el proceso se produjo con poca transparencia,
ante la ausencia de verificacion por -instancias externas de control de “la PNC,
especiaimente la misma PDDH.

El contexto descrito se ha agravado en razon de .que existe una situacién mas bien
generalizada y sistematica de violacion a los derechos laborales de miembros de la PNC,
especialmente del nivel basico. ' '

Una serie de intercambios de experiencias y coordinacién entre PDDH y miembros del
nivel basico de la PNC, realizadas a instancia de la primera en el curso del afio 2000,
permitieron una aproximacion a la vision que los miembros de la policia testimonian de su
situacion de derechos humanos.

El sector de nivel basico se queja de un grave estado de abandono en cuanto a recursos y
capacitacion, ademas de ser blanco de numerosas arbitrariedades, especialmente
|lzborales, por parte de sus jefes; ademas, existifa una preocupante situation de
discriminacién en contra de las mujeres policias y casos de acoso sexual que son de!itos
particularmente graves; por otra parte, S& quejan de falta de directrices operativas
adecuadas y ausencia de estrategias que hagan efectivo su trabajo de control y
disminucion de la criminalidad.

Por tales circunstancias, la aplicacion en la pra’ctic,a'de la doctrina fundamental y
democratica de la PNC se ve severamente afectada; con frecuencia, los policias del nivel

a N
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basico se conciben a si mismos como funcionarios que "carecen del goce de sus derechos
fundamentales”, disociandose de su comunidad y dei sistema de justicia; considerando,
ademés, que “los derechos humanos” y la ley, son un muro que les impide cumplir con su
labor. Por otra parte, los policias se encuentran en una situacién de indefensién juridica,
producto de la ausencia de normas claras, especialmente en la aplicacion de |Ia
proporcionalidad durante el uso de la fuerza.

La afectacién de los derechos humanos, especialmente laborales, que victimiza a
miembros de la Policia, se convierte por'las razones dichas en factor que potencia
condiciones para que la PNC tienda a convertirse en un cuerpo autoritario y de decisiones

verticales, alejandose de su filosofia original”.

Descripcién del procedimiento de “depuracién” de la Policia Nacional: Civil: evidencias
recabadas por la PDDH . : N .

Direccién General de Ia PNC y Jefaturas

25. En la etapa inicial del procedimiento las.jefaturas policiales, a peticién de la Direccién
i, o ey pEBUIIE S NN .
General de la Policia Nacional CiviL(PNC); elaboraron listados de personal propuesto a
remocién. Estas ndminas, en s}izi't‘eﬂsig, compréndian -cuatro categorias abiertas ‘del
: Soe B el G b e

- - . LA B e 4 s B
personal policial —operativo, adg;g;&g alivo. yidesservicios-- sometido.al proceso de
LY e = & : - i
depuracion: o i G &)

a) personal involucrado en hec o s o
b) personal que demostré negﬁgéﬁﬁé bligaciones;
. ¢) personal reincidente en cOmé"’f’égy}fé?fté"s‘ﬁis,dd%linariaS';-y :
+ d) personal que atin no se ha comprobado su participacién en faltas graves.

De dichas néminas se agregaron diferentes copias -fotostaticas -a las diligencias de
investigaci6n llevadas por esta Procuraduria.

26.En una de las listas presentadas por el Subcomisionado Wilfredo de Jesis Avelenda,
entonces jefe de la Delegacién San Salvador Centro, en el rubro deriomirado “personal
que ha demostrado negligencia en el cumplimiento de sus funciones”," consta que a los
sargentos Rafael Antonio Rosa Cardoza y Luis Alonso Alvarado Alvarado, se les
atribuyé “negligencia”. A los agentes Francisco Antonio Henriquez e Isabel Bartolomé
Gonzalez Gémez, se les atribuyé “faltar a turnos”; asimismo, al agente Ricardo Ulises
Bruno Rios, se le sefiala “poca disponibilidad” ; mientras que a los agentes Abel de
Jestis Marin Castro y losé Alfredo Turnos, se les acusé “desgano o poca voluntad en el
trabajo.” ' :

27. En la siguicnie ciapa del procedimiento de remocion, la Direccidn General de la Policia
Nacional Civil (PNC), de conformidad con el articulo 2 de] Decreto Legislativo No.
101, solicitaba a la Inspectoria General que dictaminara sobre la remocién de
determinados elementos policiales. De los casos estudiados por esta Procuraduria, se

| .
" Expediente No. 01-2204-00 de esta Procuraduria.

11



constatd que para tal efecto, la referida Direccion implementd un sistema de emisién de

formatos a los cuales Unicamente se cambiaba la fecha, el nombre del agente sujeto a
remocién y la supuesta falta atribuida.

28. Las resoluciones de depuracion dictadas por el Licenciado Mairicio Sandoval, Director
General de la PNC, basicamente contemplaron lo siguiente : )

“El Director General de la Policia Nacional Civil, considerando: I. Que el sefor Presidente
de la Repliblica anuncid publicamente la creacion de una Comision Especial de Depuracion
para la Policia Nacional Civil, con el objeto de individualizar aquellos elementos que han
cometido hechos constitutivos de delitos o han incurrido en. la comisién de fallas
disciplinarias. Il. Que la Asamblea Legislativa de la Republica, reformd e incorpord nuevas
disposiciones a la Ley Organica de la Policia Nacional Civil, de conformidad al Decreto
numero 24 de fecha 8 de junio de dos mil, publicado en el Diario Oficial nimero 107 del
Tomo 347 de fecha nueve del mismo mes y afio, considerando, las bases filosoficas que
sitven de sustento y creacion de este cuerpo. lll. Que no obstante lo anterior, se.hizo
necesario emitir regulaciones que permitieran un adecuado proceso de separacion de la
Institucién Policial de aquellos miembros que hayan incurrido en conductas irregulares, de
conformidad al Decreto Legislativo ndmero 101,... por medio del cual decretd un régimen
especial para la remocion de miembros de la Policia Nacional Civil' que incurran en
conductas irregulares. IV. Que sin perjuicio de la responsabilidad administrativa, civil o
}.penal, que por las conductas realizadas por los miembros de la institucion policial, pudieren
deducirse por las autoridades judiciales competentes, esta Direccion General considera
necesario utilizar el procedimientd establecido en el Decreto Legislativo del Romano I, en
el presente caso. V. Que teniéndose conocimiento de indicios razonables que el agente...,
destacado en la Division Policia Montada, ha tenido conducta irregular que le hace perder
la idoneidad en el cargo, es necesaria su remocion. En virtud de lo anterior, y en uso de las
facultades conferidas en el articulo 2 del Decreto Legislativo 101, la Direccion General,

pide al sefior Inspector General, que dictamine dando su visto bueno para la remocion del
infractor...” '

*

La Inspectoria General de la
Policia Nacional Civil

29. Se constaté que la Inspectoria General de la Policia Nacional_Civil (PNC), adopté el
‘mismo sistema implementado por la Direccion General, ya que al recibir la solicitud de
dictamen de remocién de parte de dicha Direccion, se remitia un formato de resolucion,

de cuyo contenido variaba unicamente la fecha y el nombre del agente policial que seria
removido de la institucion.

30. El contenido de la resolucién de Inspectoria General, literalmente expresaba:,

"Habiendo recibido la peticion del sefior Director General de la Policia Nacional Civil,...
quien basandose en el articulo dos del Decreto Legislativo ciento uno, en la que solicita a
esta Inspectoria que emita juicio sobre la remocién del cargo del agente... ¥ analizada que
fue la documentacion presentada, se emiten las siguientes consideraciones: |. Que cada
uno de los elementos que componen la Policia Nacional Civil se formaron profesionalmente
para el ejercicio optimo de sus funciones a desempefiar en la sociedad, la cual les manda
especialmente el respeto a los derechos humanos, el fiel cumplimiento de los deberes que
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le impone la ley y sus responsabilidades como servidores publicos. Il Que en la Ley”
Organica de la Policia Nacional Civil, se establecen las funciones de la Pclicia en las que
se contemplan el cumplimiento de leyes, reglamentos y ordenanzas, la prevenciéon y
combate de delitos y la proteccion 'y auxilio a la ciudadania en general. HlI. Cualquier
incumplimiento de estos principios rectores por parte del personal policial se considera
como conductas irregulares que hacen perder la idoneidad en el cargo. En ese sentido, el
agente..., ha perdido la idoneidad para desempefiar el cargo conferido como agente de
segundad pablica, por el hecho de presentar clara negligencia y desgano en el
cumplimiento de sus funciones pohc:ales Por lo anterior, el sefior Inspector, baséndose en
el articulo 3 del Décreto Legislativo 101, RESUELVE: Procede la remocion del cargo del
agente... Remitase la presente resolucion a la DIFECCIOH Genera] de la Pohc:la Nacwonal
“ - Civil, para los efectos Iegales per‘tmentes"

Resolucion de desz’ifucfén

31. Se'verificé por medio de los casos estudiados por esta Procuraduria, que el Director
General -de la Policia Nacional- Civil (PNC), al recibir el dictamen favorable de la
Inspectoria General, siguiendo el sistema ya descrito, resolvia de forma muy escueta,
siendo éste el medio por ¢l cual se not1ﬁca1;a de, su remocion al personal afectado.

“;_‘5 !‘: " ‘-..1:-? .
El texto de estas resolucmnes contempl@__lo ‘mgu;egte %,
w SR e
"Por recibido de la lnspectona‘“@e eral ¢ Ic13 ;Qiacnonal Civil, el dictamen sobre la

remocion del agente... Siendo fay%rable amen, esta Dnreccnon General ordena su
‘retiro.’ Notrf:quese suU remocion yf?etLr
correspondiente; para lo cual la Subdir cc:' 4.3

de la misma, la- que debers: cancelar “al vquedar firme esta resolumon Notifiquese vy

ejecutese Ia remocmn % retnro a traves del Jefe lnmedlaio superior.”

Tr:bunal Especzal de Ape!aczones

32. El Decreto Legislativo No. 101 ‘e sus articulos 4 y 5 estipulaba que en caso de
considerar “injusta” la resolucién de remocion, el afectado podria apelar de la misma,
creandose para tal efecto un Tribunal Especial de Apelaciones de caracter transitorio.
Segln los casos analizados por esta Procuraduria, la’ generalidad era que el Tribunal
confirmaba la remoci6n, emitiendo una resolucién en la cual se defendis la legalidad
del procedimiento impugnado y se hacia un breve anélisis del informe policial
presentado por la respectiva jefatura, para que finalmente se transcnblese el mismo
texto en todas las resoluciones.

El sentido de la misma expresaba'?

"Sobre la legalidad del procedimiento iripuynado, puede observarse que en el proceso que
nos ocupa se ha actuado conforme a derecho corresponde, es decir, se han seguido los
tramites que para remocién establece el Decreto Legis!atwo ciento uno...habiéndose
iniciado el proceso de la siguiente manera:... a folios trece consta que el Subcomisionado
Angel Miguel Barquero Silva, jefe de la Delegamon de la PNC de San Vicente, remitié al

12 Expediente No. 01-2128-00.
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Subcomisionado Andrés Alexander Ramirez Medrano, jefe de la Division Regional
‘Paracentral...un listado del personal que ha incurrido en conductas irregulares en el cargo
que desempefian. Entre los agentes que se detallan en el referido listado... el senor (...)a
quien literalmente se le atribuye que estando en servicio abandona su jurisdiccion y se
sospecha implementa puntos de asalto, ebriedad en el servicio. A juicio de este Tribunal
los hechos atribuidos, no han sido desvirtuados por el sefior... ni en su recurso de

apelacion, ni en la ampliacion de los motivos en que fundamentd el mismo, por lo que
prevalecen las actitudes de desconfianza que se sefalan.”

A lo anterior, se agregaba la siguiente valo:ac:ién:

"La conducta irregular y en algunos casos hasta lindante con hechos delictivos de muchos
 elementos no constituyen ninguna novedad; sin embargo, las rigurosas exigencias de
varias herramientas legales han resultado obstaculo para instruir diligencias eficaces y
erradicar este tipo de acciones. Ha sido el mismo clamor popular, el que ha permitido como
medida urgente y necesaria la existencia del ya referido Decreto Legislativo 101, que
permite por medio de un tramite meramente administrativo, resolver todas las conductas
iregulares en gue han incurrido algunos agentes policiales, quienes por regla general han
actuado con tal astucia que impiden obtener prueba en contra suya. La posible vulneracion
de las etapas procesales que .este decreto pueda. causar, se ve compensada con la
indemnizacion que se entrega al removido, no obstante la existencia de indicios razonables
sobre los hechos atribuidos. Es evidente ‘que los hechos atribuidos al sefor.. , no
constituyen un buen ejemplo para los demas agentes y mucho menos para la poblacién a
la que esta obligado a brindar seguridad. Su conducta -se une a ia de todos aquellos
agentes que contribuyen a denigrar la institucién policial si-no ademas a atemorizar a los
habitantes del lugar en que se encontrd destacado. En consecuencia de lo anterior, este
tribunal comparie lo actuado por el sefior Director General de la Policia Nacional Civil,
quien con el visto bueno del sefior Inspector General de la misma institucion, ordend Ia
remocion del apelante. Por todo lo antes expuesto y de conformidad con el articulo 7 del
Decreto 101, resuelve:... se estima suficiente indicio razonable para considerar irregular la
conducta cometida por el sefior... Su actuar rifie con lo ‘establecido en el Codigo de
Conducta y las leyes de la materia y lo hacen perder su idoneidad en el cargo. Confirmase

en todos sus términos la resolucion pronunciada por el Director General de la Policia
Nacional Civil..." ' '

Informes de las autoridades denunciadas

a3.

34.

Ante informes requeridos por esta Procuraduria, el Licenciado Maurcio Eduardo
Sandoval Avilés, Director General de la Policia Nacional Civil (PNC), precisé en cada
uno, que “al sefior... no se le ha violentado el Principio de Legalidad, ya que fue
removido de esta Institucion de conformidad al Decreto Legislativo numero 101..”.

Por su parte el Doctor Romeo Melara Granillo, Inspector General de la corporacion
policial, a solicitud de esta Procuraduria informd con fecha diecisiete de diciembre de
dos mil uno, que los criterios para resolver los casos solicitados por el sefior Director
General de la PNC, conforme al Decreto Legislativo No. 101, fueron “la existencia de
indicios razonables de conductas irregulares cometidas por miembros de la
Corporacién, la falta de idoneidad en el cargo por haber irrespetado las normas relativas
a Seguridad Publica v la pérdida de confianza del elemento policial en el ejercicio de
sus funciones. El procedimiento a seguir esta establecido en el Decreto en mencion”.
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El funcionario aclaré que “la naturaleza del Decreto no era la de iniciar un proceso de
investigacién y comprobacién del cometimiento de faltas o delitos, sino para remover
(sic) previa indemnizacién a personas cuya conducta se ajustaba a lo dispuesto en dicho
Decreto. Se tomd a consideracién, la Ley Orgénica de la PNC, la cual en su articulo
veintiséis establece que una de las funciones de la Policia es <<garantizar el
cumplimiento de las leyes, reglamentos y ordenanzas>>...".

Finalmente, el Doctor Melara Granillo, sobre el particular, expuso lo siguiente : “En el
caso que nos aqueja el denunciante remite los requerimientos para aplicarle el decreto.
Dentro del procedimiento establecido en el mismo, el articulo cuatro le -garantizé el
ejercicio de] derecho de defensa, recurriendo en circunstancias de ‘tiempo y forma a su
apelacion ante el Tribunal Especial de Apelaciones, obteniendo asi la oportunidad de
presentar elementos que comprobaran lo contrario... Esta Inspectoria considera que se le
dio cumplimiento al trimite establecido, al recibir la peticién del sefior Director General
dela PNCy pronuncmrse en base a 10 mformado sobre su remocmn

5 .‘,gﬁ £

35. El Doctor Francisco Bertrand Gahndo con fecha diecisiete de d1c1embrc de dos mil
uno, informé a esta Procuraduria, ¢ en fsg_;:ahdad_fie pres1dente del Tribunal. Espec1al de
Apelaciones, que ese Tribunal “nd g
Al resolver en apelacién, se deﬂt$~
procedimentales establecidas en. Q. y que la- resolucién 1mpugnada

. resultaba justa, en relacién al bienjuridic tela cual es la seguridad pablica”.

Consideraciones Juridicas sobre la aplicacidn del Decreto 101 -

36. El proceso descrito con antelacién adolece de graves violaciones a. derechos humanos
que seran descritas a continuacién, asimismo es importante referir que existen serias
dudas en torno a la transparencia con la que se aplic el citado Decreto, en el sentido de
que si respecto de los miembros de la Policia Nacional Civil separados de sus cargos,
existian elementos fehacientes para considerarlos “no aptos” para el desempefio de sus
labores; o si, més bien, eran miembros que simplemente no gozaban de la simpatia de
sus superiores, dado el amplio margen de discrecionalidad y/o arbltranedad con que se
llevé a cabo este proceso

37. El articulo 11 de la Constn“ucmn de la Repiiblica establece: "Ninguna persona puede ser
privada del derecho a la vida, a la libertad, a la propiedad y posesidn, ni de cualquier
otro de sus derechos sin ser previamente oida y vencida en Juicio con arreglo a las
leyes...". El contenido esencial del derecho de audiencia establecido en el precepto
constitucional citado, es que toda privacién de derechos, debe ser precedida de un
proceso regulado en la ley. En ese orden, la exigencia del juicio previo presupone
garantizar al afectado la posibilidad de exponer sus argumentos y defender sus derechos
de manera plena y amplia, antes de ser privado de cualquiera de ellos.

Yot
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- Dado que la ley secundaria debe remitirse al contenido del precepto constitucional
referido, la Sala de lo Constitucional de la Corte Suprema de Justicia ha considerado
que "la concrecién que el legislador secundario hace del derecho de audiencia, ha de
realizarse en coherencia con la normativa constitucional".”® Es decir, de conformidad
con el articulo 246 de la Constitucién de la Reptblica que sefiala: "Los principios,
derechos y obligaciones establecidos por esta Constitucién no pueden ser alterados por
las leyes que regulen su ejercicio...".En contraste con lo anterior, el veintitrés de agosto
de dos mil, la Asamblea Legislativa aprobé el Decreto Legislativo No. 101 referido al
"Régimen Temporal Especial para la Remocién de Miembros de la Policia Nacional
Civil ‘que Incurran. en Conductas Irregulares”. Inicialmente tal régimen tuvo una
vigencia de ciento veinte dias (hasta el veintisiete de diciembre de dos mil); ‘sin
embargo, mediante Decreto Legislativo No. 242 de fecha veintiuno de diciembre del
‘mismo afio, fue prorrogado por cuarenta y cinco dfas maés, por lo que su vigencia
finalizé el veinte de febrero de dos mil uno. ; ' A

Tal decreto, que declard de interés ptblico la separacion inmediata de miembros de la
PNC considerados no idéneos, se constituyé en el instrumento legal facilitador de la
remocién. Lo anterior, pese a que ese procedimiento .debi6 aplicarse a “casos
excepcionales”, como reza el articulo 1 del citado decreto. Por el contrario, su
aplicacion se dio para la generalidad de situaciones; por lo que- el procedimiento
disciplinario ordinario fue relegado por éste durante su vigencia.. ' o

A pesar que la aplicacion del mismo, cuyo efecto era la privacién del derecho humano
al trabajo del personal de la institucién, el legislador no considerd dentro del

procedimiento el derecho de audiencia y defensa previsto en el articulo 11 de la
- Constitucion. o '

Enel artiqulo 2 del :eferido Decreto se establecia:

" "Ef Director General de la Policia Nacional Civil, al tener conocimiento de indicios’
- razonables de conductas irregulares cometidas por miembros de la corporacion policial que
Trifian con lo establecido en el Cédigo de Conducta.y las leyes de la materia, que hagan
~ perder la idoneidad en el cargo, se lo hard saber al Inspector General de la Policia
" Nacional Civil, pidiéndole que dictamine sobre la remocion del presunto infractor”.

El articulo 3 del mismo Decreto,r estipulaba que:

"El Inspector General, con vista en la solicitud del Director General y de las razones
expuestas por éste, emitird resolucion razonada dando su visto bueno para la
remocion...En el caso de que procediere la remocion se notificara por escrito al infractor, el
Director ordenara el retiro de éste previa la indemnizacién correspondiente, la cual sera
cancelada una vez haber sido declarada firme la resolucion respectiva”.

13 Tomado de sentencia en el proceso de amparo del 14/1/1999. Ref. 235-98.
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A la luz de estas disposiciones legales, se evidencia que se otorgd amplias facultades al/“’i’
Director General de la Policia Nacional Civil (PNC), para decidir, sobre la base de
meros indicios, la remocién del personal de la corporacién policial, sin posibilitarse ni
la audiencia ni defensa del afectado. Tales circunstancias, constituyen una clara
inobservancia del derecho de audiencia y al derecho de defensa, establecidos en el
articulo 11 y 12 de la Constitucién por parte del legislador secundario. A este respecto,
la junisprudencia de la Sala delo Constitucional sostiene que "toda ley que faculta privar
de un derecho a una persona, debe establecer las causas para hacerlo y los procedimientos a
sequir, los cuales deben estar disenados de tal forma que posibiliten la intervencion efectiva
del gobernado, a efecto de que conozca los hechos que lo motivaron y de tal manera, ten?a la
posibilidad de desvirtuarlos, ya que de lo contrario se estaria infringiendo la Constitucion”.

De igual forma la Sala ha establecido que "el orden juridico establecido por la Constitucion
impone el reconocimiento de ciertas garantias a los gobernados, a las que se considera como
componentes esenciales y cuya preservacion se considera indispensable para asegurar la
vigencia de los-derechos fundamentales y del orden constitucional, determinando en ellas un
reducto indisponible por el legislador secundario.' Pero estas -garantias son desconocidas
cuando su desarrollo legal las limita o vuelve nugatorlas de tal modo gque se las priva de sus
posibilidades de existencia real. En el cago® espemflco de la garantia de audiencia, la ley debe

propender a que dicha garantla no sg-torne |Iusor|a sea por el. establectmiento de aspectos

Fundamental no autoriza al Organ b 7
procedimientos; sino que debe atenerse~a* pwg constltumonaies creando un proceso
justo y razonable, que proteja eflcazmente Ios derechos de la persona humana". 1a

38. En cuanto al argumento planteado por el Doctor Melara Granillo, Inspector General de
la PNC, en el sentido que el articulo 4 del referido decreto garantizaba el ejercicio del
derecho de defensa, por el simple hecho de contemplar el recurso de apelacién como
medio para impugnar la resolucién de remocién, debe sefialarse que, si bien es cierto el
derecho de audiencia se encuentra relacionado con la utilizacién de tales medios
impugnativos, este derecho de recurrir implica la posibilidad de un segundo examen por
parte de un tribunal superior que revise las circunstancias de hecho y de derecho
acaecidas en el primer examen de la cuestién. Pero, debido a que en este caso no existié
un primer examen, [as posibilidades reales de defensa se redujeron a una sola revision -
del asunto, y en consecuencia a la reduccién del derecho de defensa. De hecho, en todos
los casos que ha conocido esta Procuraduria, no ha habido ningtn recurso presentado en
el que el Tribunal Especial de Apelaciones haya resuelto modificar la resolucién de la
Direccién General para favorecer al apélante, a pesar de no contarse con las pruebas
minimas para determinar la certeza de los hechos sefialados y la participacién del
afectado en los mismos.

" Tomado de sentencia en el proceso de amparo del 09/1X/1999. Ref. 162-28.
Tomado de sentencia en el proceso de amparo del 27/1V/1999. Ref. 171-97.



39. Debe tenerse por injustificable el hecho de que los funcionarios encargados de ejecutar

40.

41.

42,

43.

el decreto en cuestion, hayan omitido garantizar el derecho de audiencia y de defensa en
atencién a la aplicabilidad directa que los mismos suponen, y en atencion a su
obligacién de cumplir y hacer cumplir la Constitucién de conformidad con el articulo
235 de la norma fundamental. Es asi que la jurisprudencia de la Sala de lo
Constitucional ha sostenido que “la circunstancia que la ley secundaria no establezca para el

caso concreto procedimiento para privar de un derecho a una persona, no es obstéculo para lo
sefialado, pues el articulo 11 de nuestra Constitucion es efectiva aun frente a las leyes...".

Lo que debe quedar claro en este punto, es que si bien es cierto el Decreto Legislativo
No. 101, al parecer de forma intencionada, no establecia un procedimiento acorde a lo
que ordena la Constitucion, esta circunstancia no constitufa impedimento alguno para
que los aplicadores del mismo garantizaran el efectivo ejercicio del —derecho de
audiencia y defensa a los elementos policiales removidos de Ja institucion

Es necesario traer a cuenta que el sistema de emisién de resoluciones, implementado
por los aplicadores del denominado "Régimen Temporal Especial para la Remocién de
Miembros de la Policia Nacional Civil que Incurran en Conductas [rregulares”, tal
como fue descrito en el romano II numeral 1 del presente informe, consistidé en
reproducir formatos de resoluciones en los que tUnicamente cambiaba la fecha'y el
nombre de las personas a remover. En tal proceder sistematico de los aplicadores del

Decreto, se manifiesta la grave circunstancia que tales formatos de resolucién utilizados

carecieron de total motivacién fictica en el acto procedimental para acordar la remocion
de los afectados, puesto que no se precisaron las causas por las cuales se adoptaba tan
gravosa decisién, sino que se limitaban a determinar la medida invocando simplemente
el texto del Decreto Legislativo No. 101. - '

Si se toma en cuenta que esta era la resolucién notificada al afectado y que constituyé la
base para que éstos formularan los argumentos de su apelacién, la cual, como ya se
menciono, era la tnica posibilidad que se tenia para ejercer su defensa, no queda duda
entonces que esta omision constituye una clara violacién al derecho de audiencia y de
defensa. En este orden, la Sala de lo Constitucional de la Corte Suprema-de Justicia ha
establecido que "hacer saber al Sujeto contra el que se realiza el proceso, la
infraccién o ilicito que se le reprocha, y facilitarle el ejercicio de los medios de

defensa, constituyen circunstancias ineludibles para el goce irrestricto del derecho
de audiencia". *® : '

Por otra parte, es necesario enfatizar que el Decreto Legislativo No. 101 establecio
como Unica causal de remoci6n las "conductas irregulares" cometidas-por los miembros
de la institucién policial --que cabe decir constituye un tipo extremadamente abierto--
se agruparon dichas conductas en cuatro aspectos generales: los involucrados en hechos
delictivos; los que demostraron negligencia en sus obligaciones; los reincidentes en
cometer faltas disciplinarias y aquellos sospechosos de haber cometido delito.

' Tomado de sentencia en el proceso de amparo del 08/X11/1998. Ref. 151-97.
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44. Tales aspectos conductuales presuntos se consignaron en listados que las jefaturas”

45.

46.

inmediatas de los elementos a remover elaboraban al respecto, sin haber efectuado una
investigacion previa. De lo antes sefialado se deduce que el establecimiento de las
mismas quedo a criterio subjetivo de la jefatura a cargo. Tal situacidn, seglin algunos ex
miembros policiales, en ciertos casos generd arbitrariedades, ya que estar incluido
simplemente en tales listados se consideré indicio suficiente e imrefutable, para
considerar que el elemento involucrado era responsable de la conducta irregular que se
le atribufa. Lo anterior, indica que en este caso se aplicé el criterio de "presuncién de
culpabilidad", contrario a lo. establecido en el articulo 12 de la Constitucion de la
Republica referido al principio de “presuncién de inocencia™,

En relacién al retraso en la tramitacién de los recursos de’apelacion, por parte del
Tribunal creado para tal efecto, debe sefialarse que los articulos 6 y 7 del Decreto
Legislativo No. 101 establecieron un plazo sumario —de ocho dias maximo-- para la
sustanciacion de dicho recurso. Sin embargo, en algunos de los casos estudiados por

esta Procuraduria, se constatd que el Tribunal ESpE‘.Clal de Apelacmnes demor6 entre

cuatro y ocho meses para resolver de la apelac1on

Méndez de Fuentes,'® quien con;'gé
esta’ Procuraduna que el Tnbuna

Operativa, el seis de enero de dos m uno; lo al indica que a la fecha en que la sefiora
de Fuentes denuncié la retardacion de su recurso, habia transcurrido més de un afio
luego de su interposicion y desde que caducéd la vigencia del Decreto Legislativo No.
101. A este respecto, la suscrita Procuradora considera que esta demora rebasa los
limites de razonabilidad, circunstancia que resulta injustificable y que violenta el
principio de celeridad procesal. ' -

En este apartado, es oportuno referirse ademés a la obstaculizacién a la labor de esta
Procuraduria por parte de la Licenciada Nora Elizabeth Centeno de Bell, Secretaria del
Tribunal Especial de Apelaciones, quien en reiteradas. oportunidades negd al personal
de esta Institucién la informacién relacionada con el trémite-de recursos de apelacién,
bajo la justificacién de que no tenia autorizacién para proporcionar la informacién
requerida. En vista de ello, corresponde sefialar que el articulo 34 de la Ley de la
Procuraduria para.la Defensa de los Derechos Humanos dispone que "en la
investigacién de presuntas violaciones de los derechos humanos, el Procurador o sus
delegados podréan...realizar inspecciones o visitar libremente cualquier lugar publico
sin previo aviso, exigir la entrega o exhibicién de toda clase de documentos o

7 A manera de ejemplos, £l ex Subinspector Jzime Emesto Escalante Fuentes, quien apeld de la resclucién de remocién con fecha 4 de
enero de 2001, recibi6 respuesta por parte del referide Tribunal hasta el 9 de mayo del mismo afo (Exp. 01-1241- -01). De la misma
manera, el sefior Alex Neel Batres Cruz, interpuso recurso de apelacién el 30 de noviembre de 2000, obteniendo respuesta hasta el 8 de
junio de 2001 (Exp. 01-2128-00). :

8 Expediente No. 01-1503-01.
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47.

evidencias...", y que el articulo 46 prevé que “toda persona que impidiere, coartare u
obstaculizare de cualquier forma, no enviare los informes que el Procurador le solicite,
negare su acceso a expedientes, lugares, documentos € investigaciones necesarias para
el cumplimiento de sus .atribuciones, incurrird en las responsabilidades penales o
administrativas correspondientes. En cualquiera de los casos precitados dara aviso al
Fiscal General de la Republica de Jos hechos respectivos para que ejerza la accién penal
pertinente y en su caso, a la autoridad administrativa competente™.

En virtud de lo expuesto en el parrafo anterior, considero pertinente notificar el presente
informe al sefior Fiscal General de la Republica y al Sefior Inspector General de la
Policia Nacional Civil, a fin de que inicien las investigaciones correspondientes.

Es pertinente sefialar, también, que hubo casos de personal que recibieron la
notificacién de remocién en forma extemporanea, como sucedid en el caso del sefior
Joaquin Antonio Luna Pineda'® a quien con fecha seis de marzo de dos mil uno, se le

notificé que el trece de diciembre de dos mil la Direccion habia acordado su retiro de la
corporacién policial.” : -

Sobre el caso y.a solicitud de esta Procuraduria, el Licenciado Sandoval Avilés,
Director General de la PNC, traté de justificar el retraso en la notificacién al sefior Luna
Pineda sefialando: “que- dicho .retraso obedece al excesivo niimero de elementos
policiales que fueron removidos del cargo, y que con cada uno de ellos, antes de
notificarles en legal forma la remocién, que estuvieran solventes con la institucién... asi
también se debian reservar fondos para cubrir los montos de las indemnizaciones”. No
obstante los argumentos. expuestos, .que dan lugar a especular sobre la intencionalidad
de los- aplicadores del decreto, lo cierto es que la vigencia de éste legalmente estaba
prevista hasta el veinte de febrero de dos mil, por ende posterior a esa fecha es
razonable que el personal policial presurniera que ya no seria aplicado.

A pesar que las resoluciones de remocién cuestionadas, al parecer fueron firmadas
dentro del perfodo de vigencia del decreto, el retraso en su notificacién, ademés de
afectar la transparencia del procedimiento, significé una vulneracion a la seguridad
juridica prevista en el articulo 2 de la Constitucién de la Reptblica, sobre lo cual la Sala
de lo Constitucional de la Corte Suprema de Justicia ha considerado: "en su faceta
subjetiva, se presenta como certeza del Derecho, es decir, como proyeccién en las situaciones
personales de la seguridad objetiva, en el sentido que los destinatarios del derecho puedan
organizar su conducta presente y programar expectativas para su actuacién juridica futura bgjo
pautas razonables de previsibilidad. Asi pues, la supuesta apticacién de la norma que ya no

. . Kol : v . e f e eqeom 21
. tiene vigencia implicaria una violacion a la seguridad juridica”. , T

1% Expediente No. 01-0372-01.

EOEH

situacién similar se encontrd el sefior Luis Pérez Santos (Exp. 01-0261-01) e Jsabel Antonio Azmitia Pinzén (Exp. 01-0285-01),

quienes Tecibieron la notificacién de remocion el lo. de marzo de 2001.
! Tomado sentencia en el proceso de amparo del 11/11/1998, Ref. 19-08.

N
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48. Objetable, ademas, resulta el hecho que con la aplicacién del Decreto Legislativo No.
101, fue removido de sus cargos personal femenino en estado de embarazo, como es el
caso de la sefiora Mima Daisy Portillo Fuentes®, quien el veintidés de febrero de dos
mil fue notificada de su remocién, pese a que en esa fecha contaba con ocho meses de
ernbarazo. Similar situacién plante6 a esta Procuraduria la sefiora Josefina Darlene
Avyala Garcia.” Y dado que la maternidad exige una proteccién especial, tanto en el
perfodo anterior como posterior al parto, el articulo 42 de la Constitucién de la
Republica al respecto establece que "la mujer trabajadora tendra derecho a un'descanso
remunerado antes y después del parto, y a Ja conservacién del empleo". En
consecuencia, las autoridades de la corporacién policial infringieron gravemente un
mandato constitucional al privar del derecho al trabajo a las referidas sefioras, qu1enes
por tal condicién gozaban de esa proteccién especial.

49. La suscrita Procuradora reconoce, ante la coyuntura de inseguridad ciudadana y los
constantes sefialamientos sobre la participacién de miembros policiales en hechos
delictivos, el interés piblico que enmarca la separacién de la institucién policial de_
todos aquellos elementos que reglstraran participacién comprobada en tales hechos, asi
como aquellos que también en forma; comprobadm,lrrespetaran el Codigo de Conducta e
incumplieran los demés deberes. pg]lClales NQA. obstante tan urgente requerimiento

50. Sin embargo, en el presente Ca-so, el proceso de remocion de - elementos “no idéneos”
para la corporacién policial se desarrolld en total contravencién al debido proceso,
circunstancia que generd consecuencias tan negativas como la privacién ilegitima y la
violacién al derecho humano al trabajo del personal removido de la institucion, lo cual
es contrario a lo establecido en el articulo 1, 2 y 37 de la Constitucién, asi como en los
articulos 6 y 7 del Pacto Internacmnal de Derechos Econdmicos, Sociales y Culturales,
y demas normativa.

51. Cabe sefialar también, que particular relevancia reviste la ya relacionada negacion del
derecho al trabajo, en el marco de la depuracién de la PNC, por una parte al privar del
mismo a través de un:procedimiento nugatorio’de las garantias procesales minimas y,
por otra, al afectar la. estabilidad laboral a la que todo empleado publice tiene derecho

por mandato constitucional. Respecto a este derecho, esta Procuraduria ha expresado lo
51 gui ente:’

2 Expediente No. 01-0969-01.
 Expediente No. 01-069-01.

“‘Informe Especial de la Sefiora Procuradora para la Defensa de los Derechos Humanos sobre la supresidn de plazas en el sector
publico, ocuirida por consecuencia de la aprobacién, sancién, promulgacién y vigencia de Ja Ley del Presupuesto General de la Nacién
(2002), de i:a_ Ley de Salarios (2002),-y de las reformas a la Ley del Servicio Civil”, emitido el 6 de febrero de 2002. -
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No cabe duda, entonces, que por virtud de la Recomendacién 169 (de la
OIT) el derecho al trabajo se integra por una amplitud de manifestaciones
que conforman su nicleo esencial, dentro del que se encuentran infer &lia la
obligacién del Estado de adoptar politicas tendentes al ideal del pleno
empleo, y no sélo, el derecho a escoger un empleo. El Estado es el sujeto
juridico llamado primordialmente a impulsar estas politicas, que no tratan de
convertir al. Estado en .un empleador de todo desempleado, pero si a
comprender, por parte del Estado, que sus decisiones sobre incremento o
decremento del empleo publico impactan directamente sobre el nivel de goce
del derecho al trabajo de la poblacién. Dicho lo anterior, la suscrita
Procuradora desea establecer que en lo sucesivo, la referencia al derecho al
-trabajo se hara con la amplitud realizada en las lineas que anteceden, Yy

establece que asi debe entenderse ese derecho, al menos, en cuanto a su
contenido esencial.

Luego de comprender que el derecho al trabajo es incluyente también del
empleo publico, y que ademas supone la obligacion ‘del Estado de promover
politicas tendentes .al ideal del pleno empleo; se vuelve necesario indagar
algunos aspectos sobre la estabilidad laboral.

En la misma sentencia ya citada, la honorable Sala de lo Constitucional tuvo
Jla oportunidad de sedalar lo siguiente: - - ;

"... el derecho a la estabilidad de los servidores publicos ... que
consagra el articulo 219 de la Constitucion, no es un derecho al
empleo entendido como derecho al mantenimiento permanente
de la plaza, sino que tiende a impedir la remocion arbitraria de los
empleados y funcionarios publicos de las plazas que ocupan, lo
que supone - por imperativo l6gico - que la plaza exista.”

Tal razonamiento es juridicamente logico, y se complementa "con el
contenido de la sentencia de inconstitucionalidad pronunciada en los
expedientes acumulados 4-88/1-96, relativos al Decreto Ley No. 296, emitido

por la Junta Revolucionaria de Gobierno el 24 de junio de 1980, en la que se
lee: ; .

"El analisis de este detecho no puede hacerse sino partiendo de
la distincion entre estabilidad laboral y estabilidad en el puesto.
La primera implica el derecho de conservar un trabajo o empleo,
independientemente que la persona esté sujeta a la posibilidad
de traslado- de funciones o de un cargo a.otro; la segunda
comprende la permanencia en un determinado cargo, puesto o
funcion especificos, sin que se le pueda trasladar sin justa causa.

Sobre- este mismo tema, [Teodosio] Palomino considera Jue-
existen dos clases de estabilidad en el puesto de trabajo: la
absoluta y la relativa. En cuanto a la absoluta, sostiene que una
estabilidad de este tipo implicaria que el trabajador seria dueno
de su puesto de trabajo, con derecho a una completa
inamovilidad, lo .cual no es admisible en la actividad laboral
actual, por lo que concluye que la estabilidad en el cargo debe
ser inevitablemente relativa, teniendo el trabajador pleno derecho
de conservar su cargo sin limitacion de tiempo, siempre que
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concurran los factores siguientes: que subsista la institucion para
la cual se presta el servicio; que subsista el puesto de trabajo;
que el trabajador no pierda su capacidad fisica o mental para
desempenar el cargo; que el cargo se desempefie con eficiencia

'y, que no se cometa falta grave que la ley considere como causal
de despido."

9. No resultaria razonable suponer que el derecho a la estabilidad laboral de

los servidores publicos, implique la inamovilidad absoluta en sus plazas. Tal

* derecho debe entenderse como una garantia para el desarrollo de la carrera

administrativa, en el sentido de que seran criterios de mérito y capacidad, y

© en todo caso con interdiccion de la arbitrariedad, los que deberian guiar el
mgreso ascenso y Sa]ida del servicio cwxi

10. " Por lo anterior, 'y 'a manera de corolario en este apartado, debo manifestar
© que el derecho al trabajo, de conform:dad con la normativa juridica
aplicable a El Salvador, implica no sélo él derecho a escoger un empleo
(que es una libertad de eleccién), sino también el derecho a contar con
alternativas u opciones para mantener una vida d:gna, que supone el
deber del Estado de rmpulsar politicas tendentes a la construccién del
ideal del pleno empleo; fb’entro d«;l cual el empleo publ:co es una de Jas
variables a tomarxen cuen(a ent el anélisis y valoracién de dichas
politicas. Junto a. e?sto ! derecho a Ia estabilidad laboral, contenido en
el ~articulo 21 9(“ Cé~ : "épresentawuna inamovilidad del servidor
entendida como"lm ad'de’ desaparec:mienfo de su plaza, y por

el contrario, srgqm [ _\_ggrfaﬁ para el normal desarroﬂo de los
preceptos Jrunc:hcos

D.La Ley Orgﬁnica de la Policia Nacional Civil de El Salvador

!

La aprobacién de la nueva Ley Orgénica

52. Mediante Decreto Legislativo N° 653, de fecha 06 de diciembre de 2001, fue aprobada
la nueva “Ley Orgénica de la Policia Nacional Civil de El Salvador”. El proceso de
formacién de ley en este caso, se produjo con muy escasa publicidad y debate publico,
pese a la relevancia que el tema reviste para toda la sociedad; de este modo, tan sélo

" coberturas periodisticas ‘de 1ltimo momento permitieron a la-Procuradurfa para la
Defensa de los Derechos Humanos y otras instancias civiles interesadas, obtener el
anteproyecto de ley y pronunciarse sobre el mismo.

Uno de los contenidos del anteproyecto de ley y posterior decreto aprobado, fue la
incorporacién del régimen transitorio del Decreto Legislativo N° 101 al Capitulo VI de
la nueva Ley Orgénica de la PNC, con lo cual se posibilitaba la potencial violacién de
derechos humanos del personal policial hacia el futuro.

La suscrita Procuradora, estima oportuno referir en el presente informe, algunas
reflexiones sobre el impacto que este cambio legislativo supone para la vigencia de los
. derechos humanos, especialmente de los policias y las policias,- asi como recordar



nuestra postura institucional y publica referente al anteproyecto de “Ley Orgénica de la
Policia Nacional Civil” de 2001. Tal pronunciemiento incluye, ademds de nuestra
opinién sobre la integracion del régimen del Decreto N° 101 a la nueva Ley, la opinion

institucional frente a otros problemas de derechos humanos relativos al contenido de la
Iey. .

Pérdida de vigencia del Decreto Legislativo 101 v Pronunciamiento de la PDDH sobre el

entonces anteproyecto de nueva Ley Organica de Ja PNC

ga.

54,
_ deber de no afectar los derechos de las personas sujetas a su jurisdiccién, sino también,

En una consideracién excesivamente positivista y legalista de la funcion de la PDDH,
cabria considerar que la pérdida de vigencia del Decreto Legislativo 101 inhabilitaria a
Ja institucion a pronunciarse sobre otras normas que, al momento de los hechos
investigados en este caso ni siquiera existian, y consecuentemente no han podido ser
aplicadas a las victimas actuales del caso.

Sin embargo, la sistematica de los derechos humanos impone a los Estados no sélo el

la de prevenir esas violaciones, lo cual es estratégicamente mucho mas valioso y util

para la sociedad y la democracia, que investigar exhaustivamente las violaciones a
derechos humanos denunciadas.

Precisamente el deber de prevencion, como lo ha destacado la Corte Interamericana de

Derechos Humanos, forma parte del deber general de garantizar los derechos humanos.
Concretamente ha indicado:”

“La segunda obligacion de los Estados Partes es la de ‘garantizar’ el libre y pleno
ejercicio de los derechos reconocidos en la Convencion a toda persona sujeta a su
jurisdiccion. Esta obligacion implica el deber de los Estados Partes de organizar todo
el aparato gubernamental y, en general, todas las estructuras a traveés de las cuales

. se manifiesta el ejercicio del poder ‘pablico, de manera tal gue sean capaces de
asegurar juridicamente el libre y pleno ejercicio de los derechos humanos. Como - —
consecuencia de esta obligacion los Estados Partes deben prevenir, investigar y
sancionar toda violacién de los derechos reconocidos ... y procurar, ademés,nel
restablecimiento, si es posible, del derecho concuicado y, en su caso, la reparacion
de los dafos producidos por la violacién de los derechos humanos.

El deber de prevencion abarca todas aquellas medidas de carécter juridico, palitico,
administrativo y cultural que promuevan la salvaguarda de los derechos hu.manos y
que aseguren que las eventuales violaciones a los mismos sean efec:tw_amente
consideradas vy tratadas como un hecho ilicito que, como tal, es susceptible de
acarrear sanciones para quien las cometa, asi como la obligacion de indemnnizar a .|§15
victimas por su consecuencias perjudiciales. No es posible hacer una enumeracion
detallada de esas medidas, que varian segln el derecho de que se trate y segun las
- condiciones propias de cada Estado Parte. Es claro, a su vez, que la obligacidn de

5 Corte IDH, Caso Veldsquez Rodriguez, sentencia del 29 de julio de 1988, Serie A No. 4, pars. 166 v 175.
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prevenir es de medio o comportamiento y no se demuestra su incumplimiento por el
mero hecho de que un derecho haya sido violado.”

53 De lo expuesto por la Corte Interamericana se debe concluir que el deber de
prevencién es un deber de comportamiento, que obliga al Estado a modificar —aunque
no se agota sélo ahi— su ordenamiento juridico, es decir que en principio, la existencia
de normas juridicas al interior del Estado que habiliten violaciones a derechos humanos,
se puede considerar como un incumplimiento del deber de prevencién, que puede
causarse por omision, si la norma pertinente es anterior a la vigencia del deber de
prevencion para el Estado, o por accién, si aquella es posterior a la vigencia de éste.

56. La importancia estratégica del deber de prevencién —y su proyeccién sobre el
sentido del ordenamiento juridico interno— justifica funcional y axiologicamente el
pronunciamiento de la PDDH sobre normas inexistentes al momento de la realizacién
de los hechos denunciados, pero que siendo normas sobrevenidas i mcoxporan elemenms
que facilitan la repeucmn y/o agravam;cnto de ]os mismos.

57, Esto obliga a la PDDH a reconoter que*‘el concepto de victima en materia de
derechos humanos amplie su contemdo nor l1m1tandose exclusivamente al de personas
que han sufrido una accién u omlsm qf‘ e ha ad@ obstacuhzado o dafiado el goce
y ejercicio de sus derechos, .sm ié llas que se encuentran ante la
eventualidad de que tal resultade ' cflmas de derechos humanos, por
tanto, pueden ser victimas actua!es | 8 ¢ casos especificos referidos al inicio
de este informe, y victimas potencia és 3 juelias que pudieran sufrir los efectos
del mcumphmxento o inobservancia del deber de prevenc;on

58. Finalmente, desde el punto de vista estﬁctamente juridico existe una amplia
habilitacién para que la PDDH pueda pronunciarse sobre normas inexistentes al
momento de los hechos, pero que son reiterativas, sustancialmente hablando, de las
normas cuya aplicacién ha causado las vlczzmas acma[es a las que se refiere una
denuncia especifica. ;

59. En tal sentido, y con el dnimo de prevenir la continnidad de las violaciones arriba
sefialas, a través de la incorporacién del régimen disciplinario del Decreto 101, en una
nueva normativa policial de carcter permanente, asi como en otros aspectos de
relevancia para los derechos humanos, la PDDH emiti6 su oportuna opinién previo a la
aprobacién de la actual Ley Orgénica de la PNC?*. Dicha opinién se emitié de
conformidad al articilo 194.1, ordinal 9° de 1a Constitucién de la Repubhca y se hizo
llegar a la Asamblea Legislativa en'los mguzentes termmos '

(.-

# “Observaciones de la Procuraduria para la Defensa de los, Derechos Humanos a la Propuesta de Ley
Orgénica de 1aPNC™, 5 de diciembre de 2001
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La organizacién interna de la PNC

La estructura interna de la Organizacién Policial. En el Proyecto de LOPNC se suprimen
las disposiciones relativas a la descripcién y funciones de las diferentes unidades
policiales, otorgando al Director General, en el articulo 12, plena potestad para que cree o
suprima las Divisiones o Delegaciones Policiales de acuerdo con su criterio: “son 6rganos
dependientes del Director General: a) las Subdirecciones... Bajo Ia autoridad de las
Subdirecciones funcionaran Divisiones cuya organizacién y areas de acluacion serd
conforme a las necesidades administrativas tanto de la institucién como del Estado y a los
hechos de mayor incidencia social’. Este nivel de discrecionalidad podria generar altos
niveles de arbitrariedad e inestabilidad de la Institucion,

El anteproyecto suprime la Subdireccion General Operativa, -que tiene a su cargo las
- divisiones operativas, y concentra el poder en la figura del Director General. En la ley
actual estas divisiones son trece — siete de las cuales fueron determinadas en los Acuerdos
de Paz — y se deja abierta la posibilidad de crear mas por el Presidente de la Republica.
Ahora bien, el problema estriba en que el anteproyecto elimina las divisiones operativas
que en la actual ley requieren de “previa consuita® o “aprobacion previa" de otros
funcionarios del Estado para el nombramiento de sus Jefes, como son:

s La Division de Investigacion Criminal, que requiere consulta previa al Presidente del
Organo Judicial y al Fiscal General de la Republica. '

s+ La Divisién de Finanzas, que'necesita de ‘la- aprobacién previa del Ministro de
Hacienda. e '

Lé Division d'e Medio Ambiente, qué"requiere:'dgi_pr'evié'_ébrobzacién del Ministro de
Agricultura y Ganaderia. : :

Con la desaparicion de la Subdivision General Ope?.rativa también se elimina el requisito
que los Jefes de Divisién sean nombrados por el Director: General a propuesta del
‘Subdirector General Operativo. 3 S T3 '

El nombramiento del Director General. El Director'Gé!néral'és riombrado por el Presidente
de la Republica, sin estipularle periodo especifico de su ejercicio. En la actual Ley si existe
el periodo-de tres afios, el cual seria conveniente mantenerlo.

La propuesta modifica el requisito de poseer litulo universitario, sustituyéndolo por la
opcion “titulo universitario o de oficial de policia”. Esta parece ser una contradiccion, pues
de acuerdo al escalafon actual de la PNC; establecido tanto en la actual LOPNC como en
la Ley de la Carrera Policial, los oficiales de los mandos medios a superiores deben tener
© un titulo universitario. Esta modificacion podria ser el preambulo de un cambio de los
requisitos de los “oficiales” o "mandos” de la PNC, es decir, que se suprima definitivamente
para éstos el requisito de estudios universitarios. Lo ideal seria que se exigieran ambos
requisitos tanto para el Director como para los mandos superiores de la PNC.

Concentracién de funciones en el Director General de la PNC. El anteproyecto concentra el
poder policial en la figura de la direccién general de Ia PNC. La principal expresion de esta
centralizacion es que en ultima instancia se deja al arbitrio del Director General crear las
divisiones que estime necesarias y asignar sus funciones conforme a las necesidades
administrativas tanto de la institucién coma del Estado y a los hechos de mayor incidencia
social. Con todo ello se anulan las regulaciones legales sobre la organizacion interna de la
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PNC, que fue uno de los logros mas importantes de los Acuerdos de Paz en materia dg.” =
seguridad publica. -

Acuartelamiento. E| articulo 16 del Proyecto de Ley, establece que “los miembros de la
Policia Nacional Civil podran ser concentrados bajo un régimen de disponibilidad de
conformidad al reglamento de funcionamiento que desarrolie esta ley". Con -esta
disposicién se dejaria sin efecto el articulo 28 de ‘la normativa vigente relativa a que los
miembros de la PNC no estaran acuartelados, salvo condiciones excepcionales y por el
tiempo estrictamente requerido. Esta disposicion contraria el espiritu de los Acuerdos de
Paz, y la naturaleza civil que debe prevalecer en la PNC.

Derechos de los/as policias: El articulo 18 del Proyecto de Ley estipula que "los derechos y
deberes de los miembros de la Policia se determinardn y regulardn en el reglamento
respectivo..”. De esta forma suprimirian el reconocimiento de los derechos y deberes de los
policias en la Ley. Ello es evidentemente violatorio de los derechos humanos ‘de los
miembros de la PNC, pues los mismos deben estipularse a través de una ley sujeta al
control parlamentario y no pueden pender del arbitrio de 1a misma institucion policial,

Los mecanismos de control de la PNC

Organos de Fiscalizacion de la Po_ffgf;a_ETrij'é';téio*hé'f{,.gfvfl.' El articulo 21 del Proyecto de Ley
establece que "Bajo la autoridad delDirector General funcionara la Inspectoria General de

‘la Policia que estara @cargadﬁajﬁga lar, y ;coptrolar las actuaciones de los servicios
operativos el cuerpo”. Con la feférma ademdas: se, elimina el Tribunal Disciplinario, que
actualmente depende del Director.General, idad de Investigaciones Disciplinarias
“como auxiliar del Inspector Gerier ‘Janica y'los procedimientos de las
Unidades Fiscalizadoras Internas:de JaF iar regulados reglamentariamente. Con
todo ello se le resta autonomia affa’inspe fGeneral, se desnaturaliza la mision con la
cual fue concebiday se reducen los niecanismos;dé control interno de la PNC.

Reduccién de los controles de la Procuraduria para la Defensa de los Derechos Humanos.
La PDDH ve reducidas sus posibilidades de fiscalizacion hacia la PNC , pues aunque se
mantiene la intervencién en el nombramiento del Inspector General, se suprime la
obligacion de este funcionario de rendir informes periédicos y extraordinarios a la PDDH,
contemplada en el actual articulo 8 de la LOPNC.

El Consejo de Etica Policial. Como consecuencia de suprimir los mecanismos de control
externo de la PNC, la propuesta crea el Consejo de Etica Policial. Segun el anteproyecto
este es un “6rgano de fiscalizacién®, que sera designado por el Presidente de la Republica
y estarad adscrito_al Ministerio responsable en materia de seguridad publica. La funciones
previstas para el Consejo de Etica Policial sustituyen las atribuciones del Consejo de

. Seguridad Publica: En general, la regulacion propuesta sobre la conformacion del Consejo
crea serias dudas acerca de su imparcialidad y objetividad para fiscalizar las actuaciones
de la Direccion, General y del cuerpo policial, de manera que no presenta visos de
constituirse en un efectivo sustituto de los actuales mecanismos de control interno y
externo de la Policia.

() |

El proceso de depuracién institucionalizado

El articulo 19 del Proyecto de Ley, establece que “el procedimiento para aplicar las
sanciones anteriores se establecera en el reglamento respectivo, tendra carécter oral, y la
prueba sera apreciada aplicando las reglas de la sana critica, pero podra fallarse con solo
la robustez moral de prueba’. Esta disposicién le daria el cardcter de permanente a la



“depuracidn policial” que se llevd a cabo el afio recién pasado, la cual contenia muchas
disposiciones que afectan los derechos humanos, tales como la falta de claridad de las
conductas sancicnadas con remocion, lo que permitia que.las jefaturas y la Direccion
General privaran de su trabajo a aquellos elementos que no gozaran de su simpatia,

practicamente sin que existiese ninguna conducta ilicita tipificada claramente para tal
efecto.

Este articulo se convertiria en una permanente amenaza para el goce de los derechos
humanos de las y los policias. Es sumamente preocupante, desde la oOptica de los
derechos humanos, que en este Proyecto de ley se prevea la tipificacion y el procedimiento
de sancion de las conductas punibles dantro de la policia a través de un Reglamento, bajo
la potestad exclusiva del Presidente de la Republica y del Director General de la PNC,
pues ello constituiria una “ley en blanco” cuyos limites son difusos, lo cual es claramente
incompatible con el debido proceso legal previsto constitucionalmente. Un sistema
democrético exige que, de acuerdo con la divisidn de poderes del Estado, deba intervenir
el poder legislativo en la sancién de leyes que impongan sanciones de esta naturaleza, tal

y como lo ha reconocido en anteriores oportunidades la Sala de lo Constitucional de la
Corte Suprema de Justicia.

Por otra parte, el proyecto institucionaliza la remocion con o sin pago de indemnizacién con
s6lo robustez moral de prueba. De esta forma, se estaria volviendo “normal” lo que fue
concebido para un momento de “anormalidad” o "urgencia” cuando se intentd depurar la
PNC. El decreto de depuracién fue denunciado en su_ oportunidad como fuente de

arbitrariedades contra los miembros de la 'po_]icfa al no respetar las garantias esenciales del
debido proceso legal... '

En resumen, la pfopuesta de LOPNC'répresenta un signiﬁcativo retfoceso de la letra y del
espiritu de los Acuerdos de Paz y abre las puertas a la constitucion de una institucion
policial que podria afectar profundamente los derechoes y libertades fundamentales”.

Régimen Disciplinario contenido en la Ley Orgénica de la PNC

60.

El Decreto Legislativo 101 disponia lo siguiente:

“Art. 1 Declarase de interés publico la inmediata separacién de miembros de
la Corporacion Policial no iddneos para el servicio, ‘en consecuencia
establécese en adicion al proceso disciplinario ordinaric contenido en a Ley
Orgénica de la Policia Nacional Civil, para que pueda ser utilizado en casos
excepcionales el siguiente procedimiento. '

Art. 2. El Director General de la Policia Nacional Civil, al tener conocimiento
de indicios razonables de conductas irregulares cometidas por miembros de
la Corporacion Policial, que rifian con lo establecido en el Cédigo de
Conducta y las leyes de la materia, que hagan perder la idoneidad en el
cargo, se lo hard saber al Inspector General de la Policia Nacional Civil,
pidiéndole que dictamine sobre la remocion del presunto infractor.

Art. 3. El Inspector General de la Policia Nacional Civil, con vista de 'a
solicitud del Director General y de las razones expuestas por éste, emitira

~O
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61.

resolucidn razonada dando su visto bueno para la remocion.

Si el Inspector General de las averiguaciones que reahce determina que
existen pruebas del cometimiento de. faltas establecidas en la ley de la
materia, devolvera la solicitud acompanada de las pruebas obtenidas,. a
efecto de que se inicie a través de la instancia correspondiente el juicio
administrativo respectivo.

En el caso de que procediere la remocion se notificard por escrito al
infractor, el Director ordenara el retiro de éste previa la indemnizacion
correspondiente, la cual serd cancelada una vez haber sido declarada firme
la resolucién respectiva y en ningn caso pOdré ser mayor de seis salarios.

Si se declarare por parte del inspector General que no exnsten razones para
instruir el procedmfento se archivara el expedlente

Art. 4. El afectado si considera injusta la remomon podra apelar de la
resolucion que la- ordena, ante el tribunal a que se refiere_el articulo
siguiente.

La apelacion debe ;nterponersevpor éscrito, dentro de los tres dias habiles
siguientes al de la nOtlfJCBC]Oﬂ exphcando Ias razones ‘por las, .que se
considera injusta la reso%umon ‘

Art. 5. Para el conoc:mte
precedente, habra un T#ibun:
Ministro de Seguridad Publi
designados por el presmﬁe;‘}ié {
de la Corporacion Policial, %3

Los miembros del Tribunal deberan ser salvadorefios, mayores de
veinticinco afios de edad, del estado seglar, de moralidad e instruccion
notorias; estar en el ejercicio de los derechos de ciudadano y haberlo estado
en los seis afos anteriores a su nombramiento.

Arl. 6. El Tribunal al recibir la apelacion dara audlenma al apelante por el
término de tres dias habiles, para que amplie por escrito las razones en que
fundamenta Su recurso.

Si lo estima conveniente, el Tribunal podra oir por escrito, dentro de un

término de igual duracién al Director General de la Pohcla Naczonal Civil y al
Inspector General de la misma.

Art. 7. Transcurrldos los términos menc1onados hayan ‘hecho-uso o no de
ellos los™ interesados, el Tribunal pronunciara sentencia confirmando o
revocando la resolucion apelada, en cuyo caso emitird la que conforme a
derecho corresponda en el término de los cinco dlas posienores

Art. 8. El presente decreto entraré en vigencia el dia de su pubhcac ion en el
Diario Oficial y sus efectos duraran 120 dias calendarios.”

En la actualidad, el Decreto Legislativo 101 ha perdrdo su vigencia, y sin embargo,

29
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63.

64,

ha sido creado —y actualmente mantiene la vigencia— el Capitulo VI de la Ley
Orgéanica de la PNC, que dice asi: '

“Art. 19.- Cuando se incumplan el Codigo de Conducta, las obligaciones de
trabajo o las leyes de la Republica, los miembros de la Policfa Nacional Civil
estan sujetos a las siguientes sanciones disciplinarias, segun la gravedad de
la falta en que hubieren incurrido:

. Amonestacion verbal;

. Amonestacion escrita;

- Arresto sin goce de sueldo, hasta por un maximo de cinco dias;
. Suspension del cargo sin goce de sueldo; :

. Degradacion; : :

- Remocién con indemnizacion o sin ella; y

. Destitucion”. . - :

Lo s wn =

El citado articulo 19 de la Ley Orgénica de la PNC contempla el conjunto de
sanciones aplicables a los agentes policiales que cometan infracciones, en las. que se

hayan incumplido “el Cédigo de Conducta, las obligaciones de trabajo o las leyes dela
Republica”. : : ' PR

Inicialmente la suscrita desea expresar que ¢l mantenimiento de las condiciones
disciplinanas al interior de cualquier entidad laboral, y especialmente dentro de la PNC
como organismo de especial importancia para la seguridad publica, es una aspecto dela
mas absoluta trascendencia. Especificamente la exclusion del servicio policial de los
elementos que con su conducta no representen una garantia adecuada para el
cumplimiento de la elevada mision policial, es en principio un asunto que debe
felicitarse. Y es que efectivamente el derecho a la seguridad de las personas, no
significa Unicamente estar fuera de peligro material o juridico —dando luger a la
seguridad material o a la seguridad juridica— sino también que existan condiciones que
garanticen que esa seguridad no estara puesta en riesgo. Los agentes policiales que con
sus conductas no ofrecen tales garantias representan un riesgo para la seguridad de la
poblacién. De esta manera, un permanente monitoreo de las conductas policiales que se
encuadren en ese criterio, y su exclusion del servicio policial, merece reconocimiento, ¥ -
la suscrita hace votos para que tal circunstancia logre alcanzar los fines previstos, y no
desviarse hacia otros fines que denoten un uso desviado de la misma.

Sin embargo, se debe tener presente que también los agentes policiales, aun
violentando las normas del debido comportamiento policial, poseen derechos humanos,

“en atencién a que los fundamentos de los mismos descansan en la dignidad humana,

atributo imprescindible e inseparable de todos los seres humanos sin distincién alguna.
De ahi que, aunque las conductas de algunos agentes policiales puedan ser delictivas, 0
simplemente representativas de una indisciplina, no se pueden obviar los derechos
humanos de aplicacién en el contexto de los desarrollos procesales, asi sean éstos
judiciales, administrativos, politicos, disciplinarios, o de cualquier otra indole.

20
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65. Al respecto, la Corte Interamericana ha tenido la oportunidad de expresar el alcance /

de las convencionalmente denominadas “garantias judiciales” (articulo 8 CADH), vy
especificamente de las “garantias judiciales” de expresa referencia al contexto o 4mbito
del derecho penal, diciendo:*’

“Si bien el articulo 8 de la Convencién Americana se titula “Garantias Judiciales”, su
aplicacion no se limita a los recursos judiciales en sentido estricto, “sino el conjunto
de requisitos que deben observarse en las instancias procesales” a efecto de que las
personas puedan defenderse adecuadamente ante cualquier tipo de acto emanado
del Estado que pueda afectar sus derechos. :

Ya la Corte ha dejado establecido que a pesar de que el citado articulo no especifica
garantias minimas en materias que conciernen a la determinacién de los derechos y
obligaciones de orden civil, laboral, fiscal o de cualquier otro caracter, &l elenco de
garantias minimas-establecido en el numeral 2 del mismo precepto se aplica también
a esos ordenes y, por ende, en ese tipo de materias el individuo tiene también el
derecho, en general, al debido proceso que se aplica en materia penal.

De conformidad con la separacion de los poderes publicos que existe en el Estado
de Derecho, si bienla funcién jurjsdiccibnalkicompete eminentemente al Poder
Judicial, otros érganos o autoridadés ptiblicas puéden ejercer funciones del mismo
tipo. Es decir, que cuando la Copvencion se refigre alderecho de toda persona a ser
oida por un “juez o tribunal coiﬁ‘b,é’tgfjjé"‘pa'r’é la “detérminacién de sus derechos”,

. esta expresion se refiere a cualquigradtori -arsea administrativa, legislativa .
0 judicial, que a través de sus resolucio né derechos y obligaciones de las
personas. Por la razén mencionada; _g_nsgﬂer’a'que cualquier ¢rgano del

teridlmente  jurisdiccional, tiene la

s
Estado que ejerza funciones d8s caracten:
: P, : o % s s .
obligacién de adoptar resoluciones “gpegadas ‘gulas garantias del debido’ proceso
legal en los términos del articulo 8 de la Convencién Americana”.

&,

66. Con lo expuesto por el extracto trascrito de la sentencia se advierte que todas las
actuaciones del Estado de indole procesal, que eventualmente puedan culminar con la
afectacién de derechos para las. personas, deben estar revestidas de un. conjunto de
garantias, que al menos son las contenidas en el articulo 8 de la Convencién Americana.
En sintesis, puede enarbolarse el principio que las garantias de un sistema penal son
perfectamente aplicables, tanto en su dimensién sustantiva, como en su- dimension
adjetiva o procesal. = _ :

67. Asi las cosas, se hace necesario, iniéialmente, considerar el conjunto de las
sanciones disciplinarias aplicables de conformidad con la Ley Orgéanica de la PNC, vy
sobre esa base, cantrastarlas con los principios que mnigen la actividad sustantiva
sancionadora. ‘

68. Dentro de estos principios se engﬁentran: la 'cpnfiguracién de un Estado-
Constitucional de Derecho, el respeto a la dignidad humana, el respeto al régimen
politico determinado por la Constitucién, la proporcionalidad entre las penas que

T Corte IDH, Caso Tribunal Constitucional vrs. Peru, sentencia del 31 de enero de. 2001, serie A No. XX,
pars. 69-71.
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70,

71.

wor . . 1 28
procura que la accién de los érganos sancionadores no caiga en excesos.

Este principio de proporcionalidad representa uno de las notas caracteristicas del
liberalismo penal y sancionador, al grado que Su reconocimiento positivo puede
remontarse hasta la consagracién de la Déclaration des Droils de ['homme el du
Citoyen, de1789, cuyo articulo 8 exponia:

La Loi ne doit établir que des peines strictement et évidemment nécessaires...

La Sala de lo Constitucional de la Corte Suprema de- Justicia, al referi;se al
principio de proporcionalidad, ha indicado que éste implica: '

(a) la idoneidad de los medios empleados-en el sentido que la duracién e intensidad
de los mismos deben ser los exigidos por la finalidad que se pretende alcanzar-; (b)
necesidad de tales medios-en el sentido que se debe elegir la medida menos lesiva
para I0s derechos fundamentales, es decir, la que permita alcanzar la finalidad
perseguida con el menor sacrificio de los derechos e intereses del afectado-; y (c) la
ponderacion de intereses, a fin de determinar la existencia de una relacion razonable

o proporcionada de la medida con la importancia del bien juridico que-se persigue
proteger. :

Lo expuesto obliga necesariamente a analizar la proporcionalidad que existe en las

diferentes medidas de sancidn disciplinaria en contra de agentes policiales infractores

72.

de normas de conducta debida. En ese sentido destaca claramente la preocupacion por
la utilizacién y aplicacién de la sancién de arresto por cinco dias. La suscrita no duda
que, tal y como lo establece —inadecuadamente— la Constitucion de la Republica en
su articulo .14, las autoridadés administrativas pueden imponer dicha sancién. Sin
embargo, tal norma constitucional no puede considerarse como una habilitacién.ajena o
marginal al principio de proporcionalidad, sino por el contrario congruente con €ste.

En este sentido llama la atencién que la sancion de arresto, cuya duracién no puede
exceder de cinco dias, no sea la maxima de las sanciones posibles de aplicacién. Esto
implicarfa suponer que la afectacién a la libertad, por una falta disciplinaria, es una
sancidn menos lesiva que la suspension o el cese de la relacion laboral.

Incluso, la suscrita desea manifestar su preocupacién porque las sanciones no
cuentan en este momento con una delimitacién tipica legal, y porque el procedimiento

de imposicién de las mismas, como se verd mas adelante, no es compatible con las
exigencias del debido proceso.

Sanciones

74.

Me corresponde en este momento proceder al analisis sobre el procedimiento

2 Sala de lo Constitucional de }a Corte Suprema de Justicia, Sentencia de Inconstitucionalidad de varios

Articulos de la Ley Transitoria de Emergencia contra la Delincuencia y el Crimen Organizado, , 14 de
febrero de 1998, seccion IX, paragrafos 2-A, 2-B, 2-Cy 2-D.
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aplicable para la imposicién de las sanciones que trata la Ley Organica de la PNC. Ef
mismo est4 contenido en el articulo 20 de dicha Ley y establece que algunas sanciones
(amonestacidn verbal, amonestacion escrita, arresto sin goce de sueldo, y la suspensién
del cargo sin goce de sueldo) seran impuestas por cada jefe de servicio, es decir, por el
miembro policial directamente responsable y a cargo del agente infractor; ademas, las
restantes sanciones (degradacién, remocién —con indemnizacién o sin ella— y
destitucién) serdn impuestas por el Tribunal Disciplinario (en adelante “TD-PNC™),. y
ante la eventualidad de una apelacién, seran del conocimiento del Tribunal de
Apelaciones (en adelante “TA-PNC”). El citado articulo 20 dice textualmente:

“Art. 20.- Las amonestaciones verbales o escritas, el arresto sin goce de -sueldo
hasta por un maximo de cinco dias y la suspension del cargo sin goce de sueldo de

uno hasta quince dias, son competencia de cada jefe de servicio.
Las demas sanciones seran impuestas por el tribunal disciplinario y en caso de
apelacion-conocera el tribunal de apelaciones’”. ' ‘ ' '

La Convencidén Americana, en su aﬁic_ul_o 8, establece que la determinacién de los
derechos de una persona sometida 'a' un gp;jO%%l;iIniCn[O ~—de la naturaleza que sea—
debe desarrollarse por una autoridad*independiente e imparcial (articulo 8.1 CADH),
asimismo, tal procedimiento debe_de arrollar 1
otra instancia independiente e img'@_‘ dal éxﬁcﬁ;lq

. . %

- Resulta que el jefe a cargo {%11 { t
impone las sanciones en referencis. mismo tiémpo, otro agente policial que. se
encuentra supeditado a la autoridad®de otro jefedinmediato superior, y asi continta la
secuencia en una cadena de mando que culmina con la figura del Director General de la
PNC. Esto implica que cada jefe policial puede, eventualmente, ser sujeto pasivo de la
imposicién de una sancién por su jefe quien evidentemente gozard de una ubicacién
jerdrquica superior. De esta manera, los aplicadores de las sanciones en comento, se
encuentran supeditados a las ordenes, decisiones y requerimientos de sus superiores,
con lo cual no gozan de la independencia funcional suficiente para ser garantes de una
decisién imparcial, justa, objetiva, razonable, proporcionada y congruente con el
ordenamiento juridico, que eventualmente restrinja a un agente policial del goce de sus
derechos. La suscrita advierte, en ese mismo sentido, que el superior jerarquico es el
mas idéneo para observar si la conducta de un subalterno afecta el adecuado
cumplimiento de sus planes y érdenes, o si compromete el ideal disciplinario de la
corporacién policial, pero no es el idéneo para valorar juridicamente si la conducta de -
una persona se ajusta o no 2 los parémetros permitidos para poder considerarla como
una conducta ilicita. Consecuentemente, de lo expuesto se advierte que la imposicién de
las sanciones de amonestacién verbal, amonestacion escrita, arresto hasta por cinco dias
y suspensién del cargo sin goce de sueldo hasta por quince dias, por parte del superior
Jerarquico a cargo del agente policial infractor contradice el derecho de éste a gozar de
una decision adoptada por autoridad independiente e imparcial, en contradiccién con el
articulo 8.1 de la Convencién Americana, y con las garantias implicitas y subyacentes
del articulo 12 de la Constitucién. -




(i

78.

19,

80.

Ademas de lo expuesto, se observa que la posibilidad de recurrir esta Unicamente
prevista respecto de las sanciones que imponga el TD-PNC, vy no respecto de las
impuestas por los jefes inmediatamente superiores de los agentes policiales infractores.
La aplicacién integral del articulo 8 de la Convencion Americana en los procesos de
cualquier indole o naturaleza que se desarrollan tiene especial repercusion con el acceso
a mecanismos de impugnacién, ante instancias superiores e imparciales. Es
precisamente el articulo 8.2.h de la Convencién €l que alude que quien ha sufrido la
privacién de un derecho como resultado de la sustanciacién de un debido proceso
previo, tiene la posibilidad de acudir a una instancia superior, independiente e

imparcial, para que revise el fallo o decisién. Se trata de la denominada “regla del doble
conforme™.. - : ‘ : '

La ausencia de una 6rgano que satisfaga los requisitos de independencia e
imparcialidad, que sea al mismo tiempo superior en grado, con competencia para
revisar la decisién sancionatoria inicial constituye una violacién al articulo 8.2.h de la

Convencién Americana, y de las garantfas implicitas y subyacentes del articulo 12 de la
Constitucién. :

Ahora bien, corresponde analizar la circunstancia con relacién a la validez de las
sanciones que pueda impomer el TD-PNC, de conformidad con los criterios de
independencia e imparcialidad. La Ley de la Carrera Policial dispone:

“Art. 85.- El nombramiento del personal policial corresponde al Director General de la
Policia, quien se basara en la Ley Organica y en esta ley.

Art. 86.- Los puestos de trabajo en la Policia Nacional Civil se proveeran por alguna
de las siguientes modalidades:

a) Por libre designacion;

b) Por concurso de meritos especificos; y

¢) Por concurso general de méritos. -

Art. 67.- Se proveeran por libre designacion los cargos de Subdirector General
Operativo, . Jefes de Divisiones Operativas, de Delegaciones, de Unidades, de
Presidente y de rh_iembros del Tribunal Disciplinario y los asesores”.

Se puede concluir, por lo mismo, que los miembros del TD-PNC son nombrados
directamente por el Director de la Policia, quien es el méximo jefe dentro de la
corporacion, de tal modo y manera que no resulta un baladi considerar que el TD-PNC,
como estructura con capacidad de imposicién de sanciones, 0 satisface las condiciones
de independencia e imparcialidad necesarias. '
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- Americana ni con el articulo 15 de la Consnmcmn

Por otra parte, el inciso final del mismo amcuio 20 de la nueva Ley Orgénica de la
PINC, establece textualmente:

‘Para la aplicacion de estas sanciones se deberad considerar la gravedad de las
faltas. El' Reglamento D|5@ipl|narlo de la Pohma Nacional Civil establecera la
gradualidad de la sancién”.

La suscrita advierte, en el presente inciso, que considera adecuado y ajustado a los
derechos humanos que las sanciones consideren la gravedad de las faltas; sin embargo,
lamenta ampliamente que la Ley Orgénica de la. PNC no establezca objetivamente
cudles son las faltas que pueden considerarse més. graves y que determine al mismo
tiempo cuédles son las sanciones aplicables de conformidad con esa constatacién de
gravedad. Del mismo modo, la suscrita expresa sus preocupaciones sobre la delegacion
reglamentaria respecto de la gradualidad de la sancién.

El principio de legalidad, en materia sancionatoria, implica necesariamente que la
determinacién de las conductas sancmnables tlas. sanciones imponibles, la gradualidad
de las mismas, las excluyentes de responsablhdad"’ .y cualquier otro elemento necesario
para determinar con precisién la pi'oeedenma.%de una sancién en pCI}UIClO de una
persona, debe hacerse mediante {ina:ley:formal;
sancionada y promulgada por ele]
satisface el estandar aceptado del” p necipl {
de la gradualidad de una sancién ho es:compatib "

o

Procedimiento del Tribunal Dislcz'pfinario

84.

Los articulos 21 y 22 de la Ley Orgénica de la PNC, definen el procedlmlento del
tribunal disciplinario, de la siguiente manera:

“Art. 21.- Para la sustanciacion de los procedimientos el tribunal disciplinario
aplicara las reglas siguientes:

Al recibir el requerimiento del Director General de la Policia, o del Inspector
General de. la Policia, del -Fiscal General de la Republica, del Jefe del
Servicio respectivo; o del Procurador para la Defensa de los Derechos
Humanos; el Tribunal dard bajo su responsabilidad inmediato cumplimiento
al articuld* 61 de la Ley de la Carrera Policial; citara al supuesto infractor,
para que en audiencia cuyo dia y hora se sefalara previamente dentro de
los tres dias habiles siguientes, comparezca a manifestar lo que astime
conveniente en su defensa.

A dicha audiencia debera citarse al Inspector General de la Policia Nacional
Civil, aiin cuando el informativo no se haya iniciade a su requerimiento,
quien podra asistir por si 0 mediante delegado.
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Si los hechos quedaren establecidos en la audiencia, el tribunal fallara
inmediatamente: si fuese necesario recibir pruebas adicionales, el tribunal
sefalara otra audiencia en un plazo no mayor de ocho dias habiles para la
presentacion de esas pruebas y al final de la misma dara su fallo.

La prueba sera apreciada aplicando las reglas de la sana critica; pero podra
fallarse con solo la robustez moral de la prueba.

La sentencia solo admite recurso de apelacién para ante el tribunal de
apelaciones, el cual deberd dentro de tercero dia confirmar, revocar,
modificar o emitir la que conforme a derecho corresponda.

lLa apelacion se admitird en el solo efecto devolutivo. De cuzlquier ofra
resolucion interlocutoria o decreto de sustanciacion que se dicte en el
procedimiento no se admite recurso alguno.

Art. 22.- El procedimiento tendra caracter oral; el presunto infractor, padréa
defenderse por si o por medio de abogado o mediante apoderado designado
par el. '

El Inspector General de la Policia Nacional Civil o su delegado, sera el
~ funcionario encargado de velar por el cumplimiento del régimen disciplinario
de la misma, y a tal efecto debera incoar el procedimiento respectivo,
intervenir en &l como contralor del proceso y apelar si fuese necesario de la
sentencia del Tribunal Disciplinario. - :

El Inspector General, para el mejor desempefio de sus funciones estara
asistido de la Unidad de Investigaciones Disciplinarias”.

Estas disposiciones, finalmente, presentan deficiencias normativas en compatibilizar
con las exigencias del debido proceso. En efecto, el articulo 21 se limita a citar al
presunto agente infractor para dentro de 3 das, con el objeto que se constituya a
manifestar su defensa. Sin embargo, Ja revisién de las exigencias del debido proceso, a
la luz del articulo 8 de la Convencién Americana presupone que cualquier indiciado de
una posible infraccién normativa debe gozar del tiempo y de los medios necesarios para
preparar su defensa (articulo 8.2.c), lo cual implica, necesariamente, que el presunto
infractor no sélo sea citado a comparecer, sino més bien, y ante todo, que sea notificado
claramente de las imputaciones que contra él se realizan, especificando los hechos que
le han dado origen, las consideraciones juridicas para argumentar que posiblemente €l
sea el realizador de la conducta bajo juzgamiento, y las pruebas y medios de prueba que
obran en su perjuicio. Todos estos aspectos se encuentran omisos en el articulo 21 de la
Ley Orgénica de la PNC.

La suscrita expresa su preocupacién por el hecho que la valoracién de las pruebas
esta regida por una indefinicién perjudical para la adecuada apreciacién de la verdad
material. El articulo 21 de la Ley Orgénica de la PNC, dispone, aparentemente, que Su
valoracién se hara de conformidad con la “sana critica”, sin embargo, habilita que tal
valoracién también se haga por el método de la “robustez moral de prueba”. La
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robustez moral de prueba es un método de valoracién de las pruebas que, como su
nombre lo indica, introduce consideraciones de orden moral para efectos de interpretar
la realidad que los elementos de prueba describen. No pretende, por tanto, la
constatacidén razonable e intelectiva de la reconstruccidn de los hechos del caso, ni
tampoco medir el grado de responsabilidad del autor de los mismos, sino que pretende
la constatacién de si determinados hechos o conductas son moralmente rechazables. De
esta forma, la conducta del presunto infractor no es analizada por ser una conducta que
demuestra incumplimiento de deberes, o abuso en el ejercicio de los derechos, sino por
ser una conducta moralmente reprobable, con lo cual, las garantLas las garantlas de un
juicio lmparmal se reducen a la nada.

La Asamblea Legislativa-

86. Respecto de lo dicho cabe sefialar la grave responsabilidad de la Asamblea L(f:gislétiva
por la aprobacién de la actual Ley Organica de la PNC, cuando, como ha quedado sefialado
en los parrafos precedentes la normatwa\, en, comento contiene . dzsposm}ones que

Asimismo es reprobable el hecho de:qpﬁp
llevo a cabo de forma casi secreta yzs

proceso democratico de debate pubhcc;» ‘;pOS]b]BS modificaciones que a la
legislacién en materia de seguridad ptblica en EI Salvador, dado que ¢l buen desarrollo de
las actividades y la organizacién de la PNC es un asunto de vital interés nacional. Ello
implica que cualquier discusién sobre modificaciones sustanciales a su normativa deberia
tener amplia participacién de todos los sectores de la vida nacional, en especial de la
Procuraduria para la Defensa de los Derechos Humanos (PDDH) a ﬁn de mantener el
espiritu y la letra de los Acuerdos de Paz.

de,] Ia aprobacién de la normativa se
"dar oportunidad de abrir un amplio

87. En ese sentido Ia PDDH“reitera la niecesidad de que la normativa que rige a la

corporaciéon policial contenga los parametros minimos del I‘SSpBCtO a los derechos
humanos y en particular;’

e Elreconocimiento de los derechos y deberes del personal policial a través de
la legislaciép.secundaria;

* El establecimiento de un procedimiento disciplinario que se ajuste a las
garantias y principios procesalss bésicos amparadoas por Ios instrumentos
nacionales e internaci onales de derechos humanos;

. * Este sefialamiento se encuentra plasmado en el documento “Las observaciones de Ja_Procuraduria para la
Defensa de los Derechos Humanos a la Propuesta de Ley Orgéanica de la Policia Nacional Civil”

(V%)
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El fortalecimiento de los mecanismos internos y externos de control de la
actividad policial; y

« La profesionalizacion en el nombramiento del Director General y de los altos
funcionarios de la corporacién policial, asi como:.<la transparencia y
permanente fiscalizacion de sus actuaciones a través de o&rganos
independientes e imparciales

88.  El presente Informe Especial se emite, sin perjuicio de que la PDDH acuda en su
oportunidad, a la justicia constitucional a traves de un proceso de Inconstitucionalidad de
la Ley Orgénica de la Policia Nacional Civil, con base en la facultad que me confiere el art.
30 numeral 1 de la Ley de que rige a esta misma Institucion, a efecto de que sean
declaradas como inconstitucionales —y por lo tanto pierdan vigencia- las normas supra

sefialadas, que rifien con los derechos estipulados en nuestra Constitucion y en el Derecho
internacional de los derechos humanos. " '

V. Declaraciones y Recomendaciones

89. Por las razones expuestas con anterioridad, la suscrita Procuradora para Ja Defensa de
los Derechos Humanos, declara y recomienda: ' '

a) Dar por establecida la violacién al derecho al ‘trabajo, a un debido proceso
administrativo, al derecho’ de defensa, de audiencia, y al derecho a la seguridad
juridica; en perjuicio de Alex Noel Batres Cruz, Walter Antonio Uto Agreda,
Leonel de Jesis Samayoa Aguirre, Julio César Alfaro Reyes, Abel de Jests Marin
Castro, Ana Isabel Guevara Gonzélez, Walter Antonio Sénchez, Arnoldo Antonio
Uceda Martinez, Jorge Wilfredo Contreras Velasquez, Victor Hugo Lacayo Reyes,
Mario Emesto Vésquez Mestizo, Carlos Antonio Vega Hernandez, Javier Diaz
Sermefio, William Vicente Solérzano Judrez, José Israel Martinez Chavarria,
Nelson Arcelio Ramos Cedillos, René Antonio Velasquez Gutiérrez, J osé Gabriel
Franco Benavides, Carlos Antonio Vasquez, Alexis Neftali Amaya Hemandez, José

_ Luis Rivera Fuentes, Luis Pérez Santos, Roberto Antonio Campos Hernandez,
Héctor Manuel Velado Acosta, Isabel Antonio Azmitia Pinzén, Nicolas Antonio
Carranza Pefiate, José Roberto Cruz Meléndez, Joaquin Antonio Luna Pineda,
Josefina Darlene Ayala Garcia, Mima Daisy Portillo Fuentes, Catalino Leonel
Fajardo Pacheco, Jorge Alberto Muifioz Oseguera, Walter Roberto Hemandez
Larios, Satl Maximiliano Ruiz Rodriguez, Benjamin Oswaldo Martinez Sigiienza,
Martir Ulises Orantes Aguilar, Jaime Emesto Escalante Fuentes, Maria Eugenia
Méndez de Fuentes, Ronald Adonai Salazar Recinos, Dualey Miguel Alvarez
Guevara, Eduardo Alirio Navarro Colindres, Rafael Antonio Rosa Cardoza,
Elizabeth Quevedo, Jorge René Recinos Fernéndez, Melvin Alexander Galvez
Lépez, Roosvelt Alberto Galvez Lopez, Pedro Miguel Guerrero Gonzélez, Moisés
Aquilino Géngora y César Fidencio Zelaya Sandoval, por la aplicacién del Decreto
Legislativo No. 101 en forma nugatoria de los derechos arriba aludidos.



PROCURADURIA
PARA LA DEFENSA DE LOS
DERECHOS HUMANOS

b)

d)

Deben tenerse como victimas de los hechos aqui establecidos, también, a todas
aquellas personas a quienes se les aplicé el mencionado Decreto Legislativo N° 101,
aunque no hayan sido ain individualizadas por esta Procuraduria, por no haber
concurrido a presentar su denuncia, ya que, como se demostrd, es el procedimiento
mismo contenido en tal Decreto, la causa de la vulneracién de las garantias
judiciales que los procedlmlen‘[os de esta naturaleza requieren desde la perspectiva
de los derechos humanos.

Sefidlase como responsables de tales violaciones al Licenciado Mauricio Eduardo
Sandoval Avilés, Director General de la Policia Nacional Civil PNC); al Doctor
Romeo Melara Granillo, Inspector General de la misma institucidn y al Tribunal
Especial de Apelaciones conformado por el Licenciado Salvador Samayoa y el
Doctor David Escobar Galindo, asi como por el Doctor Francisco Rodolfo Bertrand

Galindo, entonces Ministro de Gobernacién y quien. fungié como Presidente de
dicho Trbunal.
Pk gy : o

Recomiéndase al Licenciado Sandoval Avﬂes 1. Indemnizar a las victimas en
forma equitativa al dafio ocasmnado enl. un Plaze no mayor de sesenta dias. 2. Que
en lo sucesivo, en el desempe o} deT sus. :ﬁfénm n;s actie con estricto apego a lo
establecido en Constitucion dc ¢ ublica’ n'de evitar vielaciones de derechos
humanos en perjuicio del per : como la descrita en la presente
resolucion. 3. En el caso de’ las ncontrandose embarazadas o en su

de susfcargos procédase a su inmediato

descanso post-natal fueron remov _
reinstalo y a la cancelacién de la mdemmzacxon adicional por lapso que restaba para
la conclusién de la gestacion y los dias que otorga la ley para el descanso post-natal.

Recomiéndase a los miembros del Tribunal Especial de Apelaciones, adscrito al
actual Ministerio de Gobernacién: 1. Agilizar el tramite del recurso de apelacién
Interpuesto por la sefiora Maria Eugenia Méndez de Fuentes, en el caso de que se
encuentre ain pendiente de resolucion, asi como todos aquellos casos que atn se
encuentren pendientes de resolver, obviamente atendiendo  las. normas
constitucionales que consagran las garantias del debido proceso. 2. Particularmente,
se recomienda a la Licenciada Nora Elizabeth Centeno de Bell, Secretaria del
Tribunal Especial de Apelaciones, abstenerse de ejecutar acciones que interfieran
con la investigacién de presuntas violaciones de derechos humanos y que en los
sucesivo atienda-los requerimientos de esta Procuraduria, a fin de cumplir con lo
establecido en la ]ey de la materia.

Recomiéndase a las autoridades policiales, que en el ejercicio dei vegimen
disciplinario, privilegien la aplicacién de la Constitucién y los tratados
internacionales de derechos humanos vigentes en nuestro pais, los cuales
constituyen leyes de la Republica, por sobre la Ley Organica de la PNC y otras
leyes secundarias que contengan disposiciones contrarias a los mismos y que sean

[¥3]
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nugatorias de derechos fundamentales de las personas, ello de conformidad al
articulo. 144 de la Constitucién de la Republica.

f) Recomiéndase al Sefior Presidente de la Republica y a las autoridades policiales
que, en vista de la falta de garantias de independencia e imparcialidad que adolecen

Jos Jefes de Servicio y Tribunal Disciplinario, como instancias sancionatorias en los
términos previstos por la nueva Ley Orgénica de la PNC; promuevan el
fortalecimiento del Tribunal de Apelaciones, también previsto en la misma Ley, en
atencién a que esta Gltima instancia se constituya en un’ verdadero garante,

independiente e imparcial, de los derechos humanos de las personas que ante €l
recurrieren.

g) Sedélase como responsable a la Asamblea Legislativa por incumplir la obligacion
estatal de adecuar la legislacién interna a los parametros establecidos por el derecho
internacional de los derechos humanos, deber prescrito en el articulo 2 de la
Convencion Americana de Derechos Humanos. . 't

Sobre este deber, cabe recordar que la Comisién Interamericana de Derechos
Humanos ha sefialado que el mismo establece la obligacién de los Estados partes de
adoptar "las medidas legislativas o de otro caracter que fueran necesarias" para
hacer efectivos los derechos y libertades consagrados en la misma. Esta disposicion
incluye una obligacién negativa, en virtud de la cual los Estados estin igualmente
obligados a abstenerse de dictar normas que eliminen, restrinjan o hagan nugatorios
los derechos y libertades consagrados en la Convencién Americana o su eficacia.

h) Recomiéndase a la Asamblea Legislativa que todo proceso de aprobacién de
normativas que afecten la esfera de los derechos humanos, y que por lo tanto
competa su conocimiento a la Procuraduria para la Defensa de los Derechos
Humanos, se lleven a cabo en el marco de un amplio debate publico que permita la
participacién de esta Institucion, y de los diferentes sectores de la vida nacional y

organismos civiles involucrados en cada tematica, a fin de fortalecerla democracia
y el Estado de Derecho. o ' ‘

i) Decléarase como victimas potenciales de violacién al derecho a las garantias
judiciales consagradas en el articulo 8 de la Convencién Americana sobre Derechos
Humanos, a todas aquellas personas, miembros de la corporacién policial, a quienes

" se aplique el régimen disciplinario contenido en el Capitulo VI de la nueva Ley
Orgénica de la Policia Nacional Civil de El»SaIvador, segin los términos ya
~expresados en el parrafo 57 del presente informe™. - '

VL Notificaciones y seguimiento de las recomendaciones del Informe

30 Entiéndase el término “garantias judiciales”, en el sentido consignado en ¢l parrafo 65 del presente informe,
con referencia al anterior pie de pagina n® 27.
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‘:Vt‘lel manda[o que nie conlime la Consmuclon y la Ley de la Procuraduria
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,jaira Ia Dcfens’a de los Deredms Humanos, procédase a la adopcion de los siguientes

1tcam"lnos_.de \fcrtﬁcactow y segumucnto al cumplmncnto de las recomendaciones
onnufadas : :

, cl presenie Infomle Lspemal al Seifior Director Lueneral de la PNC,
%Llcencmdn Mauricio Eduardo Sandoval Avilés; al Sefior Inspector General,
_Doc{or Rémeio Meldra Gnamllo y a los entonces miembros del Tribunal
g ialde. Apcl'&uones aqur mencionados, Licenciado Salvador Samayoa,
a'wd Escobar Galindo y Doctor Francisco Rodolfo Bertrand Galindo.

‘Nollfcar,fai las persorms denuncmn(cs y a las calificadas en el presente informe

=E§!1i‘nﬁ ‘a'!ﬂﬂmﬂﬂ |1fi \’mlﬂnlmmﬂ fioans dorsehor Tninmanon (e, Bunguas oo i
‘enclienlren expresamenle nombradas, asi lo solicitaren.

Noliﬁcnr al Scﬁor Ministro de ol t;r-m}cifm Ingeniero Conrado Lépez Andreu.
. 4 1

v ‘d

No[lﬁcar el presente Infmme al I“jsml Lergral de la Republica, a (in de que
- Informe sobre el establecqment de, lC’a‘l]OllSdb“ld'ld por el incumplimiento a la

“ley de PDDH,

~

zabelh Centeno de Bell.

: : L ,,,: '5‘ i
Nouﬁcar el plcsenfé Infolma a la Asamblea Legislativa para que en lo sucesivo
la Ieglslacxon previaa su aprobacion por ese Organo del Bstado, sea analizada n
la luz de la Constilucion de la Republica, a fin de prevenir que se cometan

VlOlﬂCthCS a ios derechos humanos bajo ¢l amparo de la existencia de leyes
secundmas que las waien

Cet 1f'car el pleseh{e 1hf01me a la Honorable Sala de lo Constitucional de Ja
" Corle Suprema de Juslicia, como memorial juridico de amicus curiea si
eveniualmente sé llcgatan a presentar acciones judiciales en maleria de justicia

constitucional sobre violaciones a .«!ur‘r.hns humanos en la aplicacion de In
normativa pohcial

' ""L!'ill}ibﬂi cl, presente Informe a la Hostrnda Comisién  Interamericnnn de
- Derechos Huimaiios dé la Organizacion de Estados "Americanos, para que de
conlormidad con su manduto convenclonnl, estatutario y replumentario, adopte

las acciones que considere oportunas en orden a promover la més amplin
wgcncm de los derechos humanos en El Salvador.

\: HégaSc del C_Qndc;imicnto de la sociedad salvadorefia

s
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badoien la Procuraduria para la Deflensa de los Derechos IIum'um S'm S"xh'zad . log
diecinneve diag del mes de junio de 2002, MG & S

Procuradora para Ia Defensa de los Derechos Humanos
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! BeatriceATamanni de Carvrillo

|

|

|

F pmd efecfos de dar a conocer a la Sefjora Ji asaﬁna harlene Ayala Garcia,
|

cimciante en el expediente LL-0292-01, y le sirva de /(.Jﬁ/ notificacidn San Saolvacor o
A  veintiocho dias del mes de /umo de dos mil dos.
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La Infrascrita Notificadora de la Procuraduria para la Defensa de los Derechos Humnanos, HACT
SABER: Que se ha emitido Informe Especial sobre el denominado “Proceso de Depuracion
Policial” y el Decreto de la Nueva Ley Orgdnica de la Policia Nacional Civil, el cual consta de

cuarenta y dos pdginas, las cuales A ErQIMENte AICEN......ococ oo ssemsre st ot e sba s ssses e
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