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INTRODUCCION
La educacion es uno de los factores que influye en el avance y progreso de personas
y sociedades; ademas de proporcionar conocimientos, la educacion enriquece el espiritu, los
valores, la cultura y todo aquello que caracteriza al ser humano. Atras quedaron los tiempos

en que se consideraba a las erogaciones en educacién como un gasto.

En la actualidad, el conocimiento constituye una inversion muy productiva, estratégica en lo

economico y prioritaria en lo social.

Las universidades son instituciones educativas que ofrecen titulos de grado de caracter
profesional y estan conformadas por un conjunto de facultades, escuelas, institutos,

departamentos e integrada por docentes y estudiantes.

El término «universidad» se deriva del latin universitas magistrorum et scholarium, que mas
o menos significa ‘comunidad de Profesores y académicos’ y surgié en Europa alrededor de
los siglos XII y XIIl. Pero no fue hasta la etapa colonial que surgieron las primeras

universidades en Latinoamericana que fueron creadas por el Imperio Espafiol.

En el caso de El Salvador, la primera universidad fue fundada el 16 de febrero de 1,841 vy
tuvo por nombre Universidad de EI Salvador. Surgi6 por Decreto Legislativo de la Asamblea
Constituyente, emitido a iniciativa del presidente de la Republica, Juan Napomuneno
Fernandez Lindo y Zelaya, a quien la comunidad universitaria considera como el fundador
de este centro de educacién superior y del general Francisco Malespin, con el objetivo de
proporcionar un centro de estudio superior para la juventud salvadorefia. Pero también se

debe mencionar que su creacion tuvo una fuerte influencia de la iglesia Catdlica, sin embargo,



la identidad de ésta se form6 mientras fue tomando protagonismo en el desarrollo de los

acontecimientos histéricos.

La Universidad de El Salvador comenzé a romper con el énfasis profesionista en 1944
mediante una revolucion educativa. Dicha revolucion, priorizé el desarrollo académico de su
planta docente y sus bibliotecas, democratizd el ingreso universitario, invit6 a distinguidos
profesores y realizd un amplio programa de investigaciones cientificas, que dio mucho
prestigio a la Universidad de EIl Salvador, lo cual origin6 una época llamada “La época de

oro de la UES”.

Hasta 1965 la UES fue el Gnico centro de estudios superiores del pais y la que concentraba

la mayor parte de la comunidad intelectual de EI Salvador.

El articulo 61 de la Constitucion de la Republica de El Salvador, establece que la Universidad
de El Salvador, goza de autonomia en el aspecto docente, administrativo y econémico. La
Constitucion también establece la obligacién de Estado de asignar anualmente una partida de

Su presupuesto para asegurar y acrecentar el patrimonio de esta.

En la actualidad la Universidad de El Salvador posee las siguientes cuatro sedes: el Campus
Central, ubicado en el departamento de San Salvador; el Campus Occidental, ubicado en el
departamento de Santa Ana; el Campus Oriental, situado en el departamento de San Miguel,

y finalmente, el Campus Paracentral, situado en el departamento de San Vicente.

ElI Campus Central posee la mayor poblacion estudiantil universitaria de todo el pais. En este
claustro funcionan nueve facultades. Las sedes regionales funcionan como Facultades

Multidisciplinarias y estan estructuradas por departamentos.



La Facultad Multidisciplinaria de Occidente de la Universidad de El Salvador, es la facultad

descentralizada més antigua de la UES.

En el afio de 1963, por iniciativa de la Sociedad de Abogados de Occidente, se solicito al
Rector de la UES, Dr. Fabio Castillo Figueroa, la fundacion de un centro regional de estudios
superiores en Santa Ana. Esta era considerada la ciudad mas poblada de la zona occidental
de El Salvador, con el fin de atender a la numerosa poblacién estudiantil de los departamentos

de Santa Ana, Ahuachapan y Sonsonate.

Fue asi que el 16 de julio de 1965, el Consejo Superior Universitario de la Universidad de El
Salvador, autoriza la creacion del Centro Universitario de Occidente, con sede en Santa Ana.
Las clases se iniciaron en mayo de 1966. Al principio s6lo se impartieron las areas comunes,

pero en 1971 se empezaron a impartir carreras completas.

El 4 de junio de 1992, el Centro Universitario de Occidente se transforma en Facultad

Multidisciplinaria de Occidente.

Actualmente la Facultad Multidisciplinaria de Occidente posee 9 departamentos que albergan

las diferentes carreras que se imparten.

Anualmente, se realiza una Convocatoria a nivel Nacional que exhorta a los bachilleres a
someterse al Proceso de Ingreso Universitario para pertenecer a la Universidad de El
Salvador, y es asi como surge el “Estudio del Proceso de Ingreso Universitario a la

Facultad Multidisciplinaria de Occidente de la Universidad de El Salvador”



CAPITULO |

PLANTEAMIENTO DE LA SITUACION
PROBLEMATICA DEL PROCESO DE NUEVO
INGRESO A LA FACULTAD
MULTIDISCIPLINARIA DE OCCIDENTE DE

LA UNIVERSIDAD DE EL SALVADOR



1.1 SITUACION PROBLEMATICA

La Universidad de El Salvador, a lo largo del tiempo ha logrado establecerse como una de
las universidades mas prestigiosas a nivel nacional por su compromiso con la sociedad
salvadorefia en la formacion de profesionales de calidad; y para ello somete a los aspirantes
a un “Proceso de Ingreso Universitario” con el cual pretende seleccionar a los aspirantes que

tengan mejor rendimiento académico.

Se debe destacar, que desde hace un tiempo dicho proceso se lleva a cabo “en linea” lo que
representa un aspecto innovador para la Universidad que debe agilizar el proceso tanto para
el aspirante como para las Administraciones Académicas de Facultad; sin embargo, muchas
veces, se vuelve un dolor de cabeza para ambas partes, ya que durante el proceso surgen
preguntas de las cuales los aspirantes no tienen respuestas inmediatas debido que para ser
contestadas oportunamente deben acudir a la Administracion Académica de Facultad donde
se cuenta con toda la informacion del proceso, y esto es algo que muchos de los aspirantes

no estan dispuestos a hacer por muchas razones, como por ejemplo:

e Desconocimiento de la instancia de la Facultad a la que deben acudir.
e Distancia que deben recorrer desde sus hogares hasta la Facultad.

e Timidez de presentarse a un lugar que representa una etapa nueva.

Debido a los motivos anteriores, los aspirantes contintan con el proceso aunque en el camino
cometen errores que posteriormente retrasara el desarrollo de este y a la misma vez genera

trabajo extra para el personal de Administracion Académica.



Entre los errores mas comunes que cometen los aspirantes estan:

Ingresar al navegador equivocado
Olvido de “usuarios y contrasefias”
Digitar datos erréneos

Omitir indicaciones

Subir fotografia y/o titulo de bachiller que no cumplen con las caracteristicas solicitadas

Ademas, los aspirantes deben enfrentar ciertas dificultades como lo son:

Inaccesibilidad a computadora y/o internet

Ignorancia en el manejo de software

Demora en la difusion de informacion

Escasez de informacion pertinente

Desconocimiento de la interfaz de la pagina con la que trabaja la UES
Monopolizacion de unidad encargada de solucionar dudas

Nulidad de fuente de consulta bibliografica

En resumen, el principal problema es que a los aspirantes no se les proporciona asistencia

clara e inmediata para realizar con éxito y sin mayor retraso su Proceso de Ingreso.

Finalmente, con todo lo anterior se logré identificar que existe un segundo problema el cual

surge cuando el aspirante seleccionado obtiene la categoria de “estudiante” ya que no recibe

ningdn tipo de induccion ni se le trasmite informacion sobre aspectos histéricos, culturales,

legales y académicos que le permita familiarizarse con el departamento al que pertenece. Por



lo que en este caso, se asegura que el principal problema es que existe desinterés por
promover un cambio positivo que ayude al estudiante a orientarse y adaptarse sin necesidad
experimentar inconvenientes como pérdida de tiempo y maltratos; ademas evitarle
equivocaciones en la realizacion de tramites académicos asi como el desconocimiento de los
valores y normas de la Universidad que dificultan que el estudiante forme vinculos de

empatia con el Departamento al que pertenece segln su carrera.



1.2 JUSTIFICACION DE LA INVESTIGACION

En la actualidad, se puede concebir a los procedimientos como los habitos o costumbres de

un organismo social.

Estableciendo una analogia directa con los habitos de una persona, se puede ver la
importancia que estos tienen en su vida. Si una persona tiene habitos o costumbres negativas,
su vida estara llena de obstaculos y nunca se podra realizar plena ni satisfactoriamente, si
todo organismo social tiene procedimientos complejos, ilégicos, contradictorios, etc.
tampoco podra realizar los objetivos sefialado; he aqui la importancia del estudio y
mejoramiento de los procedimientos, y la realizacion de una guia que proporcione la

direccion correcta para que los personas se involucren y amen lo que hacen.

Los procedimientos son fundamentales para planear adecuadamente, dado que, determinan
el orden légico que deben seguir las actividades; ademas, la induccion promueve la
eficiencia, evita duplicidades, determina como deben ejecutarse las actividades y también

cuando y quién debe realizarlas.

Para ingresar a la Universidad de El Salvador, los aspirantes deben someterse a un proceso
en el que deben completar procedimientos, que la mayor parte del tiempo, crea confusion
debido a la escasa informacion proporcionada durante la realizacion del mismo, lo que causa

nerviosismo e inseguridad en el aspirante.

Por tanto, debido a lo mencionado anteriormente, se cree que es imprescindible poner a
disposicion de los estudiantes de nuevo ingreso un Manual de Procedimientos que no solo

ayude a comprender el proceso sino también se los facilite.



La propuesta de un Manual de Induccion para el Departamento de Ciencias Econdmicas
encuentra su justificacion en la necesidad de que el estudiante se adapte lo méas rapido posible
a su nuevo ambiente dentro de la institucién, y de igual manera evitar asi situaciones

desfavorables o perjudiciales para el nuevo integrante de la Facultad.



1.3 ALCANCES Y LIMITACIONES DE LA INVESTIGACION
A continuacion, se abordan los alcances de esta investigacién en los cuales se marcan los
aspectos que se contemplaron y hasta qué punto se puede intervenir. Tanto en los alcances
como en las limitaciones se menciona lo relacionado al Proceso de Nuevo Ingreso, asi como

también al Proceso de Induccion.

Alcances

1. El presente estudio explora aspectos importantes del Proceso de Ingreso universitario
para la Facultad Multidisciplinaria de Occidente tomando en cuenta los pasos
establecidos en la Convocatoria Nacional de la Universidad de El Salvador.

2. El Capitulo IV esta dirigido a las autoridades de la Facultad Multidisciplinaria de
Occidente de la Universidad de El Salvador para que sea publicado y/o proporcionado
a todos los aspirantes de Ingreso Universitario sin hacer distincion de la carrera a la
que optan.

3. En el Capitulo V se consideraron Unicamente a los estudiantes del Departamento de
Ciencias Economicas de la Facultad Multidisciplinaria de Occidente de los tres
altimos ingresos universitarios; sin embargo, la propuesta de este se dirige al Jefe de

dicho Departamento para que el contenido sea facilitado a todos los alumnos.



Limitaciones

1. Las limitaciones de esta investigacion se encontraron en el momento que nos
enfrentamos a la realidad, que el Proceso de Nuevo Ingreso no se puede cambiar a
voluntad ya que son atribuciones especificas del Consejo Superior Universitario

2. En la Facultad Multidisciplinaria de Occidente no existen antecedentes de
investigaciones y documentos que sirvan de referencia para las propuestas del
presente trabajo de graduacion.

3. Debido a que la Facultad Multidisciplinaria de Occidente es muy grande y cuenta
con diez Departamentos integrados por una gran cantidad de estudiantes, por lo que
no se tuvo el tiempo necesario para proponer Manuales de Induccién que abarquen a

todos los Departamentos en forma individual.



1.4 DELIMITACION DE LA INVESTIGACION

Delimitar la investigacion se hace necesario para poder enfocar en términos concretos el area
de interés, con el fin de tener una realidad mas clara de la investigacion y evitar confusiones

al momento de desarrollarla.

Las delimitaciones de la investigacion son las siguientes:

1.4.1 Delimitacion Temporal
La investigacién tomara como punto de partida los ultimos tres ingresos universitarios, es
decir los estudiantes que ingresaron a la Facultad en los afios 2015, 2016, 2017, tomando en

cuenta las siguientes consideraciones:

e Permite la comparacion de un ano con otro para determinar diferencias en el Proceso de
Nuevo Ingreso.
e Al tomar en cuenta estos tres afios es posible tener informacion mas relevante del Proceso

de Nuevo Ingreso.

1.4.2 Delimitacion Geografica
La investigacion a desarrollada tiene como espacio geogréafico la Facultad Multidisciplinaria
de Occidente la cual esta ubicado en el departamento de Santa Ana; y mas especificamente

se delimita a todos los departamentos que conforman la Facultad.



1.4.3 Delimitacion Especifica o Social

El objeto de la investigacion son todos los estudiantes que pertenecen la Facultad
Multidisciplinaria de Occidente de la Universidad de El Salvador, quienes son los que pueden
proporcionar informacidn, de primera mano, del Proceso de Nuevo Ingreso y de la induccion

recibida.
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1.5 OBJETIVOS DE LA INVESTIGACION

1.5.1 Objetivo General

Proponer a las autoridades de la Facultad Multidisciplinaria de Occidente de la Universidad
de El Salvador un documento administrativo que sea suministrado a los aspirantes
universitarios que participan en el Proceso de Nuevo Ingreso, contribuyendo asi, en la

comprension de todos los procedimientos involucrados en el mismo.

1.5.2 Objetivos Especificos

o Ofrecer una fuente de consulta clara, inmediata y sencilla sobre el Proceso de Nuevo
Ingreso a los futuros aspirantes universitarios de la Facultad Multidisciplinaria de
Occidente de la Universidad de El Salvador.

o Brindar al Departamento de Ciencias Economicas una propuesta de Manual de
Induccidn para facilitar la comunicacidn, integracion y familiarizacion de sus futuros

estudiantes a las actividades universitarias.
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CAPITULO II

LA ORGANIZACION COMO UNA
FASE DEL PROCESO

ADMINISTRATIVO
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En el presente capitulo se hizo referencia a la Organizacion como Fase del Proceso

Administrativo con la finalidad de conocer de la misma y sus herramientas.

Dicho tema fue tratado debido a que es la base tedrica que abrio el camino para poder
adentrarnos al tema central de este Trabajo de Grado el cual es “Manuales Administrativos”

y de esta manera poder llevar a cabo la elaboracion de las futuras propuestas.

2.2 ORGANIZACION

2.2.1 Concepto

La palabra organizacion proviene del griego Organon que significa instrumento. De hecho
la organizacion nos da idea de instrumento.

Para Guillermo Gomez Ceja como para Agustin Reyes Ponce, la organizacion es: la
estructuracion técnica de las relaciones que deben existir entre las funciones, niveles y
actividades de los elementos humanos y materiales de un organismo social, con el fin de
lograr maxima eficiencia en la realizacion de planes y objetivos sefialados con anterioridad

en la primera parte.

2.2.2 Objetivos

La organizacion tiene tres objetivos, que pueden ser intercalados o ser independientes entre
si: el crecimiento, la estabilidad y la interaccion. El dltimo objetivo se refiere a las
organizaciones que existen principalmente para proveer un medio para la asociacion de sus
miembros con otros. Es bastante interesante que estos objetivos parecen ser validos para
diferentes formas de organizacion en diferentes niveles de complejidad, extendiéndose desde

los mecanismos sencillos, como los de tipo reloj, hasta sistemas sociales.
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2.2.3 Importancia
Segun | Chiavenato en la organizacion se estructura e integra los recursos y los 6rganos
encargados de su administracion para relacionarlos y fijarles sus atribuciones; es por ello que

se dice que la importancia de la Organizacion es que:

e Suministra los métodos para que se puedan desempefiar las actividades eficientemente.
e Reduce costos e incrementa la productividad.

e Reduce o elimina la duplicidad de funciones.

2.2.4 Principios
A continuacion, se presentan seis principios de la Organizacion que estan intimamente
relacionados y que proporcionan la pauta para establecer una Organizacién racional, estos

son.

e ViaJerarquica

e Tramo de control
e Delegacion

e Simplificacion

e Unidad de demando

Especializacion

2.2.5 Herramientas
La Organizacion como una estructura organizada necesita herramientas que le permita
funcionalidad en los procesos que desempefia; es por ello, que a continuacion se mencionan

las que se utilizan mas comunmente:
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2.2.5.1 Organigrama

Esla gréafica que muestra la estructura organica interna de la organizacion formal de una
empresa, sus relaciones, sus niveles de jerarquia y las principales funciones que se
desarrollan; son representaciones gréficas de los diferentes niveles de autoridad, que van de
mayor a menor jerarquia. Cada puesto se representa por medio de un rectangulo que encierra
el nombre del puesto y en ocasiones el nombre de quien lo ocupa: la unién de los cuadros
mediante lineas representa los canales de autorizacién y responsabilidad. Los organigramas

son Utiles instrumentos de organizacion y nos revelan:

La division de funciones.

e Los niveles jerarquicos.

e Las lineas de autoridad y responsabilidad.

e Los canales formales de la comunicacion.

e Lanaturaleza lineal o asesoramiento del departamento.

e Los jefes de cada grupo de empleados, trabajadores, etc.

e Las relaciones que existen entre los diversos puestos de la empresa en cada departamento

o0 seccién de la misma.

2.2.5.2 Manuales

Los manuales se utilizan como herramienta de soporte para la organizacion y comunicacion;
contienen informacién ordenada y sistematica, en la cual se establecen claramente los
objetivos, normas, politicas y procedimientos de la empresa, lo que hace que sean de mucha

utilidad para lograr una eficiente administracion.
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2.3 MANUALES ADMINISTRATIVOS

2.3.1 Concepto

e Para Agustin Reyes Ponce: Un manual es un folleto, libro, carpeta, etc., en los que de
una manera fécil de manejar (manuables) se concentra en forma sistematica, una serie de
elementos administrativos para un fin concreto: orientar y uniformar la conducta que se
presenta entre cada grupo humano en la empresa.

e Para Gustavo Quiroa Leos: Un manual es un documento que contiene en forma ordenada
y sistematica, informacidn sobre historia, organizacion, politicas o procedimientos de una
organizacion que se consideran necesarios para la mejor ejecucion del trabajo.

e Para Guillermo Gomez Ceja: Los manuales son los instrumentos que contienen
informacion sisteméatica sobre la historia, objetivos, procedimientos, funciones,
estructura, especificaciones de puestos y procedimientos de una institucién o de una
unidad administrativa y que conocidos por el personal sirven para formar su actuacion y

coadyuvar al cumplimiento de los fines de la misma.

2.3.2 Objetivos

Considerando que los manuales administrativos son un medio de comunicacion de las
politicas, decisiones y estrategias de los niveles directivos para los niveles operativos, y
dependiendo del grado de especializacién del manual se definen los siguientes objetivos:

e Servir como medio de integracion y orientacion al personal de nuevo ingreso,
facilitando su incorporacién a las distintas funciones operacionales. (Manual
administrativo)

e Proporcionar el mejor aprovechamiento humano Yy material. (Manuales

administrativos)
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Facilitar la comprension de los objetivos, politicas, estructuras y funciones de cada
area integrante de la organizacion.

Precisar las funciones de cada wunidad administrativa para deslindar
responsabilidades, evitar duplicidad y detectar omisiones. (Manual de organizacion)
Guiar a la ejecucion correcta de las labores asignadas al personal, y propiciar la
uniformidad en el trabajo.

Precisar funciones, actividades y responsabilidades para un &rea especifica. (Manual

por funcion especifica).

2.3.3 Clasificacion

Los manuales de procedimientos se pueden clasificar en diferentes formas, nombres diversos

y otros criterios, pero pueden resumirse de la siguiente manera.

2.3.3.1 Por su Contenido

La primera clasificacion se refiere al contenido y se desprende de la propia definicion de

manual que se ha dado. A si tenemos que hay anuales de:

Manual de historia del organismo: describe los inicios de la organizacién, la
constitucion, los esfuerzos, los problemas que tuvieron que atravesar, la forma de
administrar hasta la actualidad, los factores que han influido para su crecimiento, los
valores institucionales, en resumen toda la trayectoria. Este tipo de manuales motivan
a sus empleados a sentirse identificados con la organizacién y dar lo mejor de si para

su crecimiento.
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Manual de organizacion: describe la estructura de la organizacion a través del
detalle de los objetivos, organigrama funcional por area y general, perfiles de puestos,
descripcion de funciones, responsables de cada &rea. Es necesario que cada area o
departamento tenga su propio manual de organizacién y se utiliza con mucha
frecuencia como herramienta de induccion para el personal nuevo.

Manual de politicas: Describe los lineamientos que el personal debe seguir para el
cumplimiento de las responsabilidades de las distintas areas funcionales que
participan en el desarrollo de la organizacion. Sirve como guia en el transcurso de las
tareas para evitar consultar constantemente a los niveles jerarquicos superiores sobre
la forma de preceder ante determinada situacion.

Manual de procedimientos: Describe los procedimientos que debe hacer el personal
para determinada actividad, considerando como una guia de gran ayuda para el
personal nuevo porque les da la pauta de como proceder en la ejecucién de sus
funciones. El objetivo de un manual de procedimientos es evitar el desperdicio de
tiempo sefialando quien, como, cuando, y donde es responsable de ciertas tareas.
Manual de politicas y procedimientos: Describe las actividades que debe seguir el
personal de la realizacién de las funciones de una organizacion. Ademas incluye la
descripcion de los puestos de trabajo y areas que intervienen, indicando su
responsabilidad y participacién, generalmente contiene informacion muy util que
aporta para el adecuado desarrollo de las actividades como ejemplos de los
documentos, formularios, graficos de los equipos 0 maquinarias que s utilizaran.
Manual de adiestramiento o instructivo: Describe los procesos y actividades a

realizarse en un puesto de trabajo, pero en forma mas detallada que un manual de
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procedimientos. El detalle minucioso se debe a que va dirigido especialmente a
personas que saben poco del tema o casi nada. Por ejemplo, un instructivo de
graduacién para los estudiantes que egresan de su carrera universitaria, ellos no tienen
conocimiento de los trdmites y pasos que deben seguir para graduarse y en el
instructivo se detallan todos esos aspectos, facilitando el trabajo al estudiante.

Manuales Técnicos: Describe como realizar las actividades operacionales de un area
funcional. Los manuales técnicos se crean con la finalidad de ser la fuente de
conocimiento para el personal de esa area y de informacion general para el personal

que esta relacionado con dicha area. Sirve como base para futuras modificaciones.

2.3.3.2 Por la funcion especifica

Al area de actividad de que se trata el manual, asi puede haber manuales de:

Manual de Produccion: Describe las instrucciones para el adecuado desarrollo de
las actividades de fabricacion, control de calidad de la produccion, distribucion,
empaque, etc. Proporcionando al persona de produccion el conocimiento necesario
para evitar errores pues es el area operativa mas importante de la organizacion que
genera los ingresos que tiene.

Manual de compras: describe las pautas a considerarse en el proceso de compras y
servir de guia ante cualquier inconveniente que se presente en las actividades como

cotizacion, documentacion, adquisicién, ingreso de mercaderia, etc.
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Manual de Ventas: da al personal del area de ventas las pautas para desarrollar un
buen trabajo, describe aspectos importantes como porcentajes de comision.
Beneficios, meta de ventas mensuales y anuales.

Manual de Finanzas: establece las responsabilidades a cada empleado que generan,
asi como su traslado obre la proteccion de la informacidn financiera que generan, asi
como su traslado a los demas departamentos, la preparacion de presupuestos que es
una actividad de mucho cuidado, el manejo y distribucién de dinero a las demas areas.
Manual de Contabilidad: Es de vital importancia porque el area de contabilidad es
quien general la informacion financiera que seré presentada a terceras personas para
su uso, segun el caso. Por ejemplo, el estado a través del SRI, la superintendencia de
compafiias, la contraloria general del Estado, los accionistas, directorio, gerente o
instituciones financieras y la informacién de be ser oportuna, precisa y veraz. En el
manual se describen aspectos relacionados al sistema contable, claves de acceso,
responsables de cada tarea, elaboracion de formularios y documentos contables,
validez de informacion.

Manual de crédito y cobranza: Un manual que establezca la forma de cobros, la
custodia de los valores cobrados, politicas para otorgar créditos, documentos validos,
personal encargado, responsabilidades para cada puesto de trabajo, podra disminuir
errores departamentales y lograr una mayor eficiencia en la utilizacion de recursos.
Manual de personal: Son manuales que tienen relacion a todos los aspectos que
conciernen al personal dentro de toda la organizacion como politicas internas, perfil

para la seleccion de personal, reclutamiento a personal nuevo, capacitaciones internas
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y externas, ascensos, sueldos, comisiones, beneficios, uso de servicios, permisos,

vacaciones, faltas.

2.4 MANUAL DE PROCEDIMIENTOS

2.4.1 Concepto
El manual de procedimientos constituye un instrumento que representa en forma metddica
las operaciones y pasos que deben desarrollar las funciones de un organismo. Describe los

diferentes puestos de trabajo y ademas determina su responsabilidad y participacion.

Segun el concepto de Graham Kellog, el manual representa sistemas y técnicas especificas.
Sefiala el procedimiento preciso a seguir para lograr el trabajo de todo el personal de la oficina
o de cualquier otro grupo de trabajo, que desempefia responsabilidades especificas. Un
procedimiento por escrito significa establecer debidamente un método estandar para ejecutar

algun trabajo.

2.4.2 Objetivos del Manual de Procedimientos
Los manuales de procedimiento tienen por objetivo principal explicar en forma clara y
sencilla como deben realizarse los procesos dentro de una empresa, ademas se establece que

los manuales tienen por objeto llevar a cabo los siguientes aspectos:

e Fijar por escrito y sistematizar los diversos procedimientos de trabajo de la empresa.
e Coordinar y controlar las actividades.

e Simplificar y ordenar el trabajo.
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e Precisar las funciones encomendadas a cada unidad administrativa.

e Permitir el ahorro de tiempo y esfuerzo en la ejecucion del trabajo evitando la
repeticion de instrucciones y directrices.

e Proporcionar el mejor aprovechamiento de los recursos humanos y materiales.

e Estandarizar la manera de realizar actividades similares.

e Contribuir a la compatibilidad de funciones, actividades, responsabilidades y tareas.

e Permitir un mejor equilibrio de trabajo y visualizar las actividades esenciales y las
secundarias.

e Servir como documento de consulta permanente y oportuna en su materia.

2.4.3 Importancia del Manual de Procedimientos

Los manuales de procedimiento son importantes porque registran en un solo documento los
diferentes procesos que atafien a las actividades de una unidad o toda una organizacion,
evitando con ello la pérdida de tiempo cuando se manejan los procedimientos independientes
de servir como medio de consulta, también se utiliza como medio para comunicar
oportunamente todos los cambios en la rutina de trabajo que se generen con el proceso de las

empresas.

2.4.4 Ventajas del Manual de Procedimientos

Los manuales de procedimientos traen consigo una serie de ventajas para los usuarios
incluyendo al publico al que se sirven y no solamente a los empleados encargados de
desempefiar los procedimientos. Alguna de las ventajas que ofrece el manual de
procedimiento son las siguientes:
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e Constituyen guias para los trabajos que deben ejecutarse.

e En el trabajo diario de las empresas se hace necesario contar en todo momento con un
documento que guie el personal interno responsable para la ejecucion de todas las
actividades a realizar, ademas, deben informarle al usuario sobre los pasos que debe
realizar para recibir un servicio eficiente.

e Previene la duplicidad de funciones.

e Cuando los procedimientos quedan incluidos en un manual, su amplia divulgacién y
conocimiento evita que las actividades sean repetidas dentro de una misma unidad.

e Permite la revisién y mejoramiento constante de politicas y procedimientos.

e La relacién continua con los manuales y su frecuente consulta estimulara al personal

operativo y supervision a buscar un mejoramiento de las operaciones.

2.4.5 Contenido del Manual de Procedimientos

Entre los aspectos principales que debe contener una manual de procedimientos estan:

1) Portada de identificacion
2) Indice del manual

3) Introduccion

3.1) Objetivo del manual
3.2) Alcance

4) Organigrama
5) Marco Legal

6) Descripcion de la Simbologia empleada en los Diagramas de Flujo
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7) Estructura procedimental
7.1) Descripcion narrativa de los procedimientos
7.2) Diagramas de flujo

8) Imagenes de referencia

9) Formularios o impresos

2.5 MANUAL DE INDUCCION

2.5.1 Generalidades de la Induccion
A continuacion se desarrollan los aspectos basicos de la induccion que permitiran facilitar,

posteriormente, el desarrollo del Manual de Induccion.

2.5.1.1 Definicién de Induccion

Es informar al personal respecto a todos los nuevos elementos, estableciendo planes y
programas, con el objetivo de acelerar la integracion del individuo en el menor tiempo posible
al puesto, al jefe y a la organizacion. En el cual el nuevo trabajador debe conocer todo lo

relacionado con la empresa.

Es el conjunto de actividades que se realizan, con el fin de que el nuevo trabajador se
incorpore de forma rapida a su trabajo y a su medio ambiente. Se considera como un proceso
por el que el trabajador empieza a comprender y a aceptar los valores, normas y convicciones
gue se postulan a una organizacion. Es un programa disefiado para ayudar a los empleados a
acoplarse facilmente dentro de la organizacion.
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2.5.1.2 Propésito de la Induccién

Facilidad de ajuste del nuevo empleado a la organizacion.

La induccion ayuda al nuevo empleado a ajustarse a la organizacion, tanto formal como
informalmente. De una manera formal: la organizacién desea que el empleado se vuelva
productivo con la mayor rapidez posible por eso el empleado necesita saber
especificamente lo que significa el puesto. De una manera informal: el empleado es
recibido de manera amistosa con sus comparieros y es introducido al grupo.
Proporcionar informacidn respecto a las tareas y las expectativas en el desempefio.

Los empleados desean y necesitan saber exactamente lo que se espera de ellos. De manera
que se debe informar a los recién contratados a cerca de las normas que deben satisfacer
para poder aspirar a los aumentos salariales. También se les debe explicar las reglas de la
compafiia y del departamento especifico al que han sido asignados.

Reforzar una impresion favorable.

El proceso de induccién puede ayudar mucho al empleado a calmar los temores que
pudiera tener acerca de si habra tomado una decision de empleo correcta. El trato amable
que se le dé al empleado desde sus llegada hara que éste se sienta comodo y seguro y con

animos de trabajar.

2.5.1.3 Importancia de la Induccion

Cada uno puede pensar como se sintio durante el primer dia en un empleo. Si es como la

mayoria de las personas, estuvo un poco tenso y su nivel de ansiedad probablemente fue

mayor que lo habitual. Segun estudios realizados se descubrio lo siguiente sobre los nuevos

empleados: los primeros dias en el trabajo fueron de ansiedad e inquietud; la ansiedad
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interfirié con el proceso de capacitacion. La induccién a los empleados esta dirigida a
minimizar estos problemas. Su propdsito es presentar el nuevo empleado a la organizacion y

viceversa, ayudarles a familiarizarse e integrarse entre si.

2.5.2 Generalidades del Manual de Induccion

La induccidn es un proceso de vital importancia dentro de una organizacion a pesar de que
muchos gerentes no la toman en cuenta, a través de ella se puede implementar uno de los
programas que normalmente se ignoran en la mayoria; que es familiarizar al nuevo trabajador
con la empresa y con los compafieros de trabajo, su cultura, sus principales directivos, su

historia, sus politicas, etc.

2.5.2.1 Concepto
Es una herramienta que les muestra a los trabajadores el camino que tienen que recorrer
dentro de la institucion, por lo que su contenido debe ser claro y con informacion completa,

para evitarle problemas u obstaculos en el desarrollo de sus actividades.

2.5.2.2 Importancia del Manual de Induccion
Es producto de la etapa de induccion, muchas empresas no lo creen necesario, pero es de
mucha importancia debido a que dota a los nuevos empleados de informacién preliminar

sobre la empresa, sus funciones, sus tareas y su personal.

Tanto el nuevo como el antiguo personal se benefician de un Manual de Induccion que
contenga informacién completa y actualizada sobre la empresa, esta informacion sirve para

orientar a los nuevos empleados y a la vez sirve de guia a los antiguos.
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Por otro lado, dicho Manual es un promotor auxiliar que le sirve a la empresa a mejor la

relacion entre patrono-trabajador.

2.5.2.3 Propdsito del Manual de Induccion

El Manual de Induccidn tiene como propdésito que cada nuevo integrante de una institucion,
conozca aspectos importantes de la misma tales como su mision, vision, sus funciones, los
servicios que ofrece y las politicas de personal que se le afectaran, etc.; informacion que le
servird como base fundamental para que de esta forma, se integre rapida y adecuadamente en
la organizacion y con el personal que la conforma, y asi dé inicio al desarrollo de sus

actividades.

2.5.2.4 Alcance del Manual de Induccién
Este depende de los objetivos que se pretendan alcanzar a través de su elaboracion por parte

del personal de Recursos Humanos de la empresa.

Puede ser dirigido a cualquier numero de empleados y contribuye para que el personal de

nuevo ingreso se familiarice con la institucién y comprenda la razén de ser de la misma.
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CAPITULO I

SITUACION ACTUAL DEL PROCESO DE
NUEVO INGRESO A LA FACULTAD
MULTIDISCIPLINARIA DE OCCIDENTE

DE LA UNIVERSIDAD DE EL SALVADOR
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3.1 IMPORTANCIA DE LA INVESTIGACION

Para lograr ingresar a la Universidad de El Salvador, los aspirantes deben completar una serie
de pasos. La mayoria de las veces éstos se ven confundidos por el orden en que deben
realizarlos, la forma en que deben hacerlos, las fechas en que deben efectuarlos y los

documentos que deben presentar.

Este problema, tiene lugar desde el momento en que los jovenes se encuentran en calidad de

aspirantes y persiste aun cuando son estudiantes.

Por tanto, la importancia de la investigacién radica en que se desea conocer la opinién de los
estudiantes que ingresaron a la Universidad en los afios 2015, 2016 y 2017 para identificar
aspectos con los cuales los aspirantes tienen dificultades o problemas y de esta manera poder
enlistarlos y, de ser posible, dar un aporte objetivo que, en el futuro, les facilite a los
aspirantes adaptarse al mundo universitario, y que comprendan que los procedimientos son
fundamentales y determinan el orden l6gico en que deben seguir las actividades, y de esta

manera podran realizarlas con eficiencia y también saber cuando y cémo realizarlas.
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3.2 OBJETIVOS DE LA INVESTIGACION
3.2.1 Objetivo general
Conocer con precision la situacion actual del “Proceso de Nuevo Ingreso” a la Facultad
Multidisciplinaria de Occidente de la Universidad de El Salvador para identificar la relacion
que existe entre los procedimientos involucrados en el mismo, y de esta manera hacer

propuestas logicas fundamentadas en la necesidades de los aspirantes universitarios.

3.2.2 Objetivos especificos

e Investigar por medio de entrevistas el proceso completo del “Ingreso universitario a la
Facultad Multidisciplinaria de Occidente”, para diferenciar los procedimientos
incontrolables para las instancias de la Facultad y aquellos pasos o procedimientos sobre
los cuales se tiene control.

e Conocer los detalles del proceso de ingreso a la Facultad Multidisciplinaria de Occidente
para detectar oportunidades de mejora.

e Identificar por medio de cuestionarios cudles fueron las dificultades y problemas que
afrontaron los estudiantes durante su proceso de ingreso universitario y de esta manera
establecer los puntos criticos del proceso.

e Contar con la opinién de funcionarios involucrados en el proceso de ingreso a la Facultad
identificando qué deberia ser modificado para mejorar dicho proceso.

e Contar con la opinion del Jefe del Departamento de Ciencias Econdmicas para conocer

qué aspectos considera que se deben cubrir en una induccién para nuevos estudiantes.
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3.3 METODOLOGIA DE LA INVESTIGACION

3.3.1 Tipo de estudio realizado

Debido a la naturaleza del tema, “Estudio del Proceso de Ingreso universitario a la Facultad
Multidisciplinaria de Occidente de la Universidad de EI Salvador”, tema que no ha sido
tratado en los Gltimos afios, se puede decir que el estudio tiene un caracter exploratorio;
ademas, al querer detectar oportunidades de mejora por medio del estudio de los pasos que
siguen los aspirantes, el estudio se vuelve descriptivo; y finalmente se pretendia proponer
medidas o alternativas o lo que resultara del estudio del proceso, el estudio se volvio
propositivo. De manera tal que se puede afirmar que se llevd a cabo un estudio de tipo

Exploratorio Descriptivo Propositivo.

3.3.2 Tipo de investigacion

La investigacion del “Proceso de Ingreso Universitario” fue una investigacion no
experimental, porque a las unidades de analisis se les estudié en su estado natural, indagando
acerca de qué hicieron los aspirantes y/o ingresantes, como lo hicieron y cuél fue el resultado;
no hubo manipulacion alguna por parte del investigador. Ademas, esa investigacién no
experimental adoptd un sentido transeccional al abordar al objeto de estudio en un momento
especifico, mostrando su estado en el tiempo que se realizé la investigacion. La investigacion

desarrollada fue de tipo Transeccional No Experimental.

3.3.3 Modalidades que adopto la investigacion
La investigacion revistio tres formas bésicas: investigacion preliminar, investigacion

documental e investigacion estadistica
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Investigacion Preliminar
Se realizé para elaborar el anteproyecto, asi como el trabajo de tesis y sus distintos

elementos.

Investigacion Documental
Se refiere a la consulta de textos de Administracién de Empresas, publicaciones de la
Universidad, sitios web que contienen informacion relativa al tema del Trabajo de

Graduacion.

Investigacion Estadistica

Constituida por la determinacion de las unidades de anlisis que forman el universo
investigado, la recoleccion de la informacion, su organizacion, el analisis de los datos
obtenidos y las conclusiones a que dicho analisis condujo. Todo, a fin de disefiar la
propuesta de mejora del Proceso de Ingreso a la Facultad y al Departamento de Ciencias

Econdmicas.

3.3.4 Determinacién del universo de la investigacion

En el proceso de ingreso universitario participa una amplia gama de agentes, pero para los

efectos de esta investigacion se considerara a quienes intervienen directamente, accionando

0 reaccionando, impartiendo instrucciones o realizando actos, es decir: las personas que

pertenecen a las unidades organizativas de la Facultad involucradas en el proceso y los

estudiantes que se han sometido a ese proceso durante los tres Gltimos ingresos universitarios.

El universo estuvo conformado por las siguientes categorias de personas:
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El sefior Jefe de la Oficina de Administracion Académica de la Facultad, quien posee la
informacion oficial de los pasos de todo el proceso y esta en capacidad de identificar lo
que se puede modificar localmente y lo que no puede ser cambiado.

El sefior Jefe del Departamento de Ciencias Econdmicas posee conocimientos acerca de
las actividades a realizar para lograr una induccion adecuada a quienes recién ingresan a
una organizacion, en este caso, al Departamento y a cada carrera profesional.
Estudiantes activos de los ingresos universitarios 2015, 2016 y 2017, por ser quienes
brindan mejor informacidn acerca de las bondades y debilidades del proceso y del grado
de facilidad de cada uno de los procedimientos que realizd. A la vez, saber como fue su

proceso de induccion a la Universidad de El Salvador.

El siguiente cuadro muestra la estructura del universo a considerar:

N° CATEGORIA DE LAS PERSONAS CANTIDAD DE
PERSONAS EI’\I LA
CATEGORIA

1 | Administrador Académico de la Facultad 1

2 | Jefe del Departamento de Ciencias Econémicas 1

3 | Estudiantes de la Facultad de ingreso 2015* 1,473

4 | Estudiantes de la Facultad de ingreso 2016* 1,582

5 | Estudiantes de la Facultad de ingreso 2017* 1,723
TOTAL 4,780

*NOTA: Estos datos fueron proporcionados por Administracion Académica de la

Facultad Multidisciplinaria de Occidente. Para mayor detalle, ver Anexos.
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3.3.5 Técnicas de investigacion

En la presente investigacion se usé como técnica de investigacion el censo y el muestreo.

e EIl censo fue efectuado al actual
Multidisciplinaria de Occidente y al Jefe del Departamento de Ciencias Econdmicas.
o El muestreo se aplico al sector estudiantil de los tres ultimos ingresos universitarios a la

Facultad Multidisciplinaria de Occidente.

3.3.5.1 Tamano de la muestra

Administrador Académico de

la Facultad

Para determinar el tamafio de la muestra, se aplico la formula para poblaciones finitas a los

estudiantes del ingreso 2015, 2016 y 2017.

En los primeros dias del mes de mayo se solicitdé a la Administracion Académica de la

Facultad la informacion de la cantidad de estudiantes que ingresaron en el 2015, 2016 y 2017.

Al recibir la informacién solicitada, se procedio a desarrollar la férmula para obtener la

cantidad de estudiantes a encuestar, la cual se resume en el siguiente cuadro:

TOTAL DE ALUMNOS A

ANO ENCUESTAR POR ANO
2015 91
2016 91
2017 92
TOTAL DE ALUMNOS A 274
ENCUESTAR
(Ver Anexo 1)
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3.3.5.2 Seleccion de la muestra
Para la seleccion de la muestra se procedid a considerar dos aspectos relevantes que debian
cumplir los encuestados, estos aspectos fueron: el afio que ingresaron a la Facultad (2015,

2016 0 2017) y el Departamento el que pertenecian.

Para asegurar dichos aspectos, se les preguntd directamente a los estudiantes, ya que al no

cumplir los requisitos se descartaba como unidad de estudio y se continuaba la basqueda.

Se debe sefialar que se elabord un cuestionario diferente para los alumnos del Departamento
de Ciencias Econdmicas (quienes también debian cumplir los requisitos mencionados
anteriormente) ya que quisimos conocer aspectos de la induccion y adaptacion que reciben
los estudiantes de dicho departamento con el objetivo de obtener respuesta a aspectos sobre

los cuales se esperaba brindar un aporte.

3.3.6 Instrumentos para la investigacion
En el transcurso de la investigacion se hizo uso de dos instrumentos, los cuales fueron: Guia

de entrevista y el Cuestionario

e Guias de Entrevista.

Las guias de entrevista contemplaban preguntas sobre los aspectos més relevantes para la
investigacion, lo que permiti6 la obtencion de la informacion deseada; y aunque, se elabord
una guia de entrevista estructurada se dio la oportunidad de expresar otras inquietudes y de
esta manera se transformé en una conversacion amena.

e Cuestionarios.
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Consistié en un formulario impreso (ver anexo 2) cuyo objetivo fue identificar cuales fueron
las dificultades y errores que afrontaron los estudiantes de los tres Gltimos ingresos
universitarios a la Facultad Multidisciplinaria de Occidente de la Universidad de El Salvador
con respecto al Proceso de Nuevo Ingreso; este formulario fue aplicado Unicamente a los

alumnos de nueve departamentos de la Facultad.

Ademas, se elabor6 un segundo formulario impreso (ver anexo 3) con el objetivo de conocer
si los estudiantes de los tres ultimos ingresos universitarios al Departamento de Ciencias
Econdmicas de la Facultad Multidisciplinaria de Occidente de la Universidad de El Salvador

recibieron induccidn, asi como otros aspectos relacionados con la misma.

e Entrevista al Administrador Académico
La entrevista al Licenciado Gerbert Rivas Flores, actual Administrador Académico, se llevo

a cabo el dia el dia jueves 6 de abril.

En dicha entrevista se hablé del proceso de ingreso universitario, desde el momento en que
se publica la convocatoria hasta el papel que juega administracion académica en la recepcion
de documentos de los estudiantes de nuevo ingreso; en la misma, confirmamos que durante

toda esta etapa se hace dificil, que como alumnas, modifiquemos el proceso.

e Entrevista al Jefe del Departamento de Ciencias Economicas
La entrevista al Licenciado Waldemar Sandoval, actual Jefe del Departamento de Ciencias

Econdmicas, se llevo a cabo el dia jueves 18 de mayo.
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Dicha entrevista se desarroll6 con especial objetivo de contar con informacion certera de la
situacion de los alumnos de nuevo ingreso al Departamento de Ciencias Econdmicas en sus

primeras semanas de estudio.

Se nos informd que durante la primera semana de estudio se les ha dado a los jovenes, en
algunos afios, una charla informativa, en la que exponen aspectos como el reglamento
universitario, derechos universitarios, entre otros; sin embargo, dicha charla no es un decreto

que se deba cumplir.

Ademas, se hablo de la posibilidad de crear un Manual de Induccién para los alumnos del
Departamento, en el que se tomaria muy en cuenta incorporar un mapa universitario,
organigrama, mision y vision de la Facultad y las 3 carreras que ofrece el Departamento de
Ciencias Economicas junto con su respectivo pensum y horario del departamento.

Y finalmente, se habld de la posibilidad de que en el futuro los alumnos puedan realizar en
linea ciertos tramites que actualmente se realizan personalmente en el departamento, como
por ejemplo inscripcion de tesis, peticion para realizar diferidos y cambios de grupos de

asignaturas.

e Encuesta dirigida a los alumnos que pertenecen a la Facultad Multidisciplinaria

de Occidente
Durante la tercera semana del mes de mayo se procedié a buscar a los estudiantes de la
Facultad Multidisciplinaria de Occidente, para los cuales se disefié una encuesta diferente a
la que se les proporciono a los alumnos del Departamento de Ciencias Economicas; dicha
encuesta permitié conocer aspectos de su experiencia en el Proceso de Nuevo Ingreso a la

Universidad de El Salvador. Esta actividad durd hasta finales del mismo mes.
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e Encuesta dirigida a los alumnos que pertenecen al Departamento de Ciencias
Economicas de la Facultad Multidisciplinaria de Occidente

El dia viernes 12 de mayo se inicio la recoleccion de datos por medio de una encuesta

especialmente disefiada para los alumnos de ciencias economicas, en las cuales se abordaron

preguntas que permitieron conocer si los estudiantes recibieron algun tipo de orientacion en

su primera semana de estudios en la Facultad Multidisciplinaria de Occidente, asi como

también su interaccion con el Departamento de Ciencias Econdmicas. Dicha actividad tuvo

una duracidén de aproximadamente 5 dias.

3.4 RESULTADOS DE LA INVESTIGACION

3.4.1 Descripcion del desarrollo de las actividades

El desarrollo de todas las actividades se llevd sin mayores complicaciones. Tanto el
Licenciado Gerbert Rivas Flores, Administrador Académico, como el Licenciado Waldemar
Sandoval, Jefe del Departamento de Ciencias Econdmicas, accedieron a ser entrevistados sin

presentar objeciones.

Por una parte, el Licenciado Waldemar Sandoval brindo, en su mayoria, informacion del
Departamento de Ciencias Econdémicas y la forma en como se ve involucrada en el proceso
de nuevo ingreso; asi como también las inquietudes o problemas principales de los

estudiantes de nuevo ingreso del Departamento.
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Por otra parte, el Licenciado Gerbert Rivas Flores nos proporcion6 informacién acerca el
Proceso de Nuevo Ingreso, incluyendo los pasos a seguir y las dificultades con las que se

encuentran los aspirantes y asi como los errores que cometen.

Y finalmente, por parte de los estudiantes se observd una participacion moderada ya que
muchos estudiantes contaban con escaso tiempo para responder, y en otros casos, los
estudiantes tenian la disposicion para responder las encuestas pero no cumplian con los

requisitos. Agregando también, que esta actividad fue la que mas esfuerzo y tiempo demando.
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3.4.2 ANALISIS DE LA ENCUESTA SOBRE EL “PROCESO DE
NUEVO INGRESO” REALIZADA A LOS ALUMNOS QUE
PERTENECEN A LA FACULTAD MULTIDISCIPLINARIA DE

OCCIDENTE

A continuacion se presentan los resultados obtenidos en la investigacion haciendo una
descripcion de la pregunta, una tabla resumen, los graficos de los tres afios en cuestién y un

analisis general.
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1. ¢Como se enterd de la Convocatoria de Ingreso Universitario?

P —
Periodico Television Redes Sociales Por otras personas Otros medios
2015 18 10 19 24 0 71
2016 15 10 21 25 0 71
2017 14 10 25 23 0 72
GRAFICAS
ANO 2015

® | Otros Medios
0%

= | Periddico

25%

Por Otras personas
34%

Televisiéon
14%

= | Redes Sociales

27%
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ANO 2016

= | Otros Medios
0%

= | Periodico
I 21%

Television
14%

= | Por Otras personas
35%

Redes Sociales
30%

ANO 2017

® | Otros Medios
0%

= | Peridodico
19%

= | Por Otras personas
32%

Televisién
14%

Redes Sociales
35%

ANALISIS: Durante los 3 afios en cuestion, la mayor parte de los aspirantes conocieron de
la Convocatoria a Nuevo Ingreso a la Universidad de El Salvador “Por otras personas”,
dejando a “Redes Sociales” como el segundo medio por el que se enteraron y finalmente

una minoria lo supo por medio del “Periédico” y “Television”.
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2. Por las dudas que le resolvi6 ¢Como califica la informacién que se le proporcioné a

través de la Convocatoria de Ingreso Universitario?

ARO RESPUESTAS
TOTAL
I —————s——
Excelente Buena Regular Mala
2015 16 17 23 15 71
2016 18 16 27 10 71
2017 17 19 22 14 72
GRAFICAS
ANO 2015
Mala = | Excelente

23%

= Buena

= | Regular 24%

32%
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ANO 2016

= | Mala
14%

= | Excelente

Buena
23%

= | Regular
38%

ANO 2017

= | Mala
= | Excelente
24%

= | Regular
31%

Buena
26%

ANALISIS: Con respuesta mayoritaria los aspirantes expresaron que califican la
informacion que se le proporcioné a través de la Convocatoria de Ingreso Universitario

como “Regular” respecto a las dudas que le resolvio.
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3. ¢Recibi6 ayuda de otras personas (que no laboran en la UES) para realizar algin

paso del proceso de Ingreso Universitario?

ANO RESPUESTAS TOTAL
P —
Sl NO
2015 49 22 71
2016 52 19 71
2017 47 25 72
GRAFICAS

ANO 2015

Si
69%




ANO 2016

ANO 2017

u No
35%

Si
65%

ANALISIS: Respecto los resultados obtenidos con esta pregunta se puede decir que los
aspirantes en su mayoria reciben ayuda de otras personas que no trabajan en la UES para
realizar algun paso del Proceso de Ingreso Universitario.
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4. ¢ Sabe si el proceso de Ingreso Universitario que usted realizé fue diferente al que

ANO 2015

se llevo a cabo en afos anteriores?

ANO RESPUESTAS TOTAL
—
Sl NO
2015 49 22 71
2016 52 19 71
2017 63 9 72

GRAFICAS

Si
69%
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ANO 2016

ANO 2017

= | No

Si
87%

ANALISIS: Los resultados obtenidos a esta interrogante indican que los aspirantes estan al
tanto de que afio con afio varia el proceso de Ingreso Universitario.
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5. Indique con una “X” si se encontro con alguna de las siguientes dificultades durante

el proceso de Ingreso Universitario

ARO RESPUESTAS
TOTAL
Confusion Desorientacion | Nerviosismo Ninguna
2015 18 20 20 13 71
2016 27 17 16 11 71
2017 18 20 18 16 72

GRAFICAS

ANO 2015

Ninguna
18% = | Confusion
26%

= | Nerviosismo
28%

= Desorientacion
28%
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ANO 2016

= | Ninguna
15%

= | Confusion
38%

= | Nerviosismo
23%

Desorientacién
24%

ANO 2017

= | Ninguna
22%

= | Confusion
25%

Nerviosismo
25%

Desorientacién
28%

ANALISIS: Aunque el proceso de Ingreso Universitario no es considerado “complejo” la

mayoria de aspirantes a Ingreso Universitario se encontraron durante el Proceso con

dificultades en las que en su mayoria fueron desorientacion y confusion.
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6. ¢ Tuvo algun problema con el ingreso de Datos en Linea?

ANO RESPUESTAS TOTAL
———
Sl NO
2015 43 34 71
2016 39 32 71
2017 40 32 72

GRAFICOS

ANO 2015

L No
44%

56%
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ANO 2016

55%

ANO 2017

ANALISIS: Se puede observar que en los 3 afios en cuestion, mas del 55% de los aspirantes

universitarios tuvieron algin problema con el ingreso de Datos en Linea.
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7. Segun su experiencia en calidad de “Aspirante” ;En qué escala ubica la
é

informacion que le brindaron en Administracion Académica respecto a sus dudas?

ANO RESPUESTAS
TOTAL
P —
Excelente Buena Regular Mala
2015 13 19 23 16 71
2016 13 19 24 15 71
2017 15 14 22 21 72
GRAFICOS
ANO 2015
Mal = | Excelente
ata 18%
Buena

27%
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ANO 2016

Buena
27%

= | Regular
34%

= | Mala u Excelfnte
21% ' 18%

ANO 2017

= | Excelente
|||||| 21%

ANALISIS: EI mayor porcentaje de los estudiantes, considera que la informacion que le

Buena
19%

i

Regular
31%

brindaron en Administracion Académica cuando se encontraron en calidad de “Aspirantes”

fue “Regular”, lo que sefiala que la respuesta obtenida no fue satisfactoria.
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obtener informacion o realizar algan tramite?

ANO RESPUESTAS TOTAL
P —
15 min 30 min 45 min 1hr Mas de 1
hora
2015 12 13 19 12 15 71
2016 13 15 15 15 13 71
2017 12 12 13 21 14 72

8. ¢ Cudl es el tiempo promedio que ha esperado en Administracion Académica para

GRAFICOS

ANO 2015

= |15 min

® | Masdelhr 17%
0

21%

= 30 min

18%
1hr

17%

45 min
27%
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ANO 2016

Mas de 1 hr
18%

o

= | 15min
19%

= |1lhr 30 min
21% 21%

=58 45 min
21%

ANO 2017

Masde 1 hr
19%

= |15 min
17%

| 30 min
17%

45 min
18%

i

= |1hr
29%

ANALISIS: El tiempo promedio que los estudiantes han esperado en Administracion
Académica para obtener informacion o realizar algun tramite es de “45 minutos” a “1 hora”

lo que se considera malo si se tiene en cuenta los resultados de la pregunta anterior.
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9. ¢ Considera que es necesario la creacion de una unidad (aparte de Administracion
Académica) para que futuros aspirantes acudan a solventar dudas del proceso de

Ingreso Universitario?

ANO RESPUESTAS TOTAL
P —
Sl NO
2015 41 30 71
2016 39 32 71
2017 45 27 72
GRAFICOS

ANO 2015

- Si
58%
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ANO 2016

ANO 2017

u No
38%

Si
62%

ANALISIS: Se puede afirmar que los estudiantes estarian de acuerdo con la creacion de una
unidad (aparte de Administracion Académica) a la cual puedan acudir los futuros aspirantes
a solventar dudas.
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10. ¢ Considera que debe existir una guia detallada del proceso de Ingreso

Universitario?

ANO RESPUESTAS TOTAL
P —
Sl NO
2015 53 18 71
2016 55 16 71
2017 62 9 72
GRAFICOS

ANO 2015

Si
75%




ANO 2016

ANO 2017

u No
13%

Si
87%

ANALISIS: La mayoria de estudiantes, con un porcentaje muy significativo, consideran que

debe existir una guia detallada del proceso de Ingreso Universitario.
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11. Si marco “Si” en la pregunta 10, responda: ;Cual es el tipo de guia que considera

mas util para los futuros aspirantes que se someteran al proceso de Ingreso

Universitario?

ANO RESPUESTAS TOTAL

Manual de Tutorial o Videos en Pégina oficial de su

Procedimientos linea Departamento en internet
2015 26 15 12 53
2016 23 18 14 55
2017 21 19 22 62
GRAFICOS
ANO 2015 o
= | Pagina Oficial de cada
Departamento en
Internet
23%
u Manual de
Procedimientos

49%

= | Tutorial o Videos en
Linea
28%
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ANO 2016

= | Pagina Oficial de cada

Departamento en
Internet

25%

Manual de
Procedimientos
42%

Tutorial o Videos en
Linea
33%

ANO 2017

" | Pagina Oficial de cada
Departamento en
Internet
35%

Manual de
Procedimientos
34%

Tutorial o Videos en
Linea
31%

ANALISIS: Los estudiantes que tienen 1 y 2 afios de estudio en la Facultad
Multidisciplinaria de Occidente consideran que el tipo de guia mas util para los futuros
aspirantes que se someteran al proceso de Ingreso Universitario es un “Manual de
Procedimientos”; mientas que los alumnos de nuevo ingreso consideran mas 1til una “Péagina

Oficial de cada Departamento en internet”.
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3.4.3 ANALISIS DE LA ENCUESTA SOBRE EL “PROCESO
DE INDUCCION” REALIZADA A LOS ALUMNOS QUE
PERTENECEN AL DEPARTAMENTO DE CIENCIAS
ECONOMICAS DE LA FACULTAD MULTIDISCIPLINARIA

DE OCCIDENTE

A continuacion, se presentan los resultados obtenidos en la investigacion haciendo una
descripcion de la pregunta, una tabla resumen, los graficos de los tres afios en cuestion y un

analisis general.
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informativa para ambientarse al Departamento de Ciencias Economicas?

1. Durante su primera semana de estudios en la Universidad ¢ Recibi6 alguna charla

ANO RESPUESTAS TOTAL
—
Sl NO
2015 5 15 20
2016 0 20 20
2017 5 15 20

GRAFICAS

ANO 2015

Si
25%
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ANO 2016

ANO 2017

Si
25%

u No
75%

ANALISIS: Con estos resultados se puede asegurar que durante los 3 afios en cuestion los
estudiantes de Nuevo Ingreso no recibieron ninguna “Charla Informativa” para ambientarse.
Respecto a la respuesta del 25% que asegura haber recibido una “Charla Informativa” es
considerada como falsa porque es muy poco probable que hayan sido las Gnicas personas en
esos afios que recibieran dicha charla
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2. ¢Observo en la Facultad algin mapa/croquis que le ayudara a ubicarse dentro del

ANO 2015

campus universitario?

ANO RESPUESTAS TOTAL
——
Sl NO
2015 5 15 20
2016 5 15 20
2017 7 13 20

GRAFICAS

Si
25%
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ANO 2016

Si
25%

ANO 2017

35%

u No
65%

ANALISIS: Solamente un 25% de los estudiantes de cada afio han visto un mapa/croquis
para ubicarse dentro del campus universitario; por tanto el 75% restante no tiene idea alguna
de que existe tal mapa.
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3. Durante su primera semana de estudios en la Universidad ¢quién de la siguiente

lista le ayudo a conocer el campus universitario?

ANO RESPUESTAS
TOTAL
Familiares Amigos Personal de la Universidad Por cuenta Propia
2015 4 4 4 8 20
2016 0 10 5 5 20
2017 0 4 4 12 20

GRAFICAS

ANO 2015

= | Famaliares
20%

Por cuenta propia
40%

Amigos
20%

Personal de la
Universidad
20%
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ANO 2016

= | Famaliares
0%

= | Por cuenta propia
25%

Amigos
50%

Personal de la
Universidad
25%

ANO 2017 . ,:Famanares
0% = | Amigos
20%

v

ANALISIS: Se puede observar que la mayoria de estudiantes de Nuevo Ingreso optan por

Personal de la
Universidad
20%

= | Por cuenta propia
60%

conocer el campus universitario “Por cuenta Propia” y por medio de “Amigos” lo cual lleva
a decir que de una u otra manera el estudiante tiene la necesidad de conocer oficialmente las
instalaciones del campus.
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4. Previo al inicio de sus clases ¢Conocia el nombre y la trayectoria profesional de los

ANO 2015

catedraticos que impartirian sus asignaturas?

ANO RESPUESTAS TOTAL
—
Sl NO
2015 5 15 20
2016 5 15 20
2017 5 15 20

GRAFICAS

Si
25%
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ANO 2016

Si
25%

ANO 2017

= Si
25%

u No
75%

ANALISIS: Los resultados obtenidos a esta interrogante indican en su mayoria los
estudiantes de Nuevo Ingreso “No” conocian el nombre ni la trayectoria profesional de los
catedraticos que impartieron sus asignaturas. Y, por medio de los comentarios durante las
encuestas, se sabe que los alumnos que respondieron que “Si” fue debido a que los
catedraticos se presentaron por cuenta propia durante el transcurso de sus clases.
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administrativo que laboran en el Departamento de Ciencias Econémicas?

5. Durante su primera semana de estudios en la Universidad ¢Conocid al personal

ANO RESPUESTAS TOTAL
——
Sl NO
2015 5 15 20
2016 6 14 20
2017 5 15 20

GRAFICAS

ANO 2015

Si
25%

72



ANO 2016

30%

ANO 2017

= Si
25%

u No
75%

ANALISIS: Respecto los resultados obtenidos con esta pregunta se puede decir que una gran
parte de los estudiantes del Departamento de Ciencias Economicas desconocen por quienes
estd conformado el personal administrativo de su Departamento (Jefe del Departamento y
secretaria).
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6. ¢ Sabe de algin documento que le permita conocer aspectos mas especificos y

ANO 2015

relevantes del Departamento de Ciencias Econdmicas?

G

RAFICAS

0%

100%

ANO RESPUESTAS TOTAL
—
Sl NO
2015 0 20 20
2016 0 20 20
2017 0 20 20
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ANO 2016

ANO 2017

u No
100%

ANALISIS: Los resultados obtenidos a esta interrogante indican que los estudiantes
encuestados en su totalidad desconocen de la existencia de algiin documento que les permita

conocer aspectos mas especificos y relevantes del Departamento de Ciencias Econémicas.
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7. ¢Qué tan familiarizado se siente con el Departamento de Ciencias Economicas?

ANO RESPUESTAS TOTAL
S —————————————————————
Muy Poco Nada
Familiarizado Familiarizado Familiarizado
2015 5 7 8 20
2016 2 7 11 20
2017 0 5 15 20

GRAFICOS

ANO 2015

® | Muy Familiarizado
22%

= | Nada Familiarizado
48%

& Poco Familiarizado
30%



ANO 2016

= | Muy Familiarizado
10%

= | Nada Familiarizado
55%

Poco Familiarizado
35%

ANO 2017

= | Muy familiarizado

0%

® | Poco Familiarizado
25%

Nada Familiarizado
75%

ANALISIS: Se puede observar que “Nada Familiarizado” es la respuesta dominante que
dieron los estudiantes de los 3 afios en cuestién; sin embargo, se puede decir que los
estudiantes que tiene entre 1 y 2 afios de pertenecer al Departamento de Ciencias Econémica
respondieron sentirse un “Poco mas Familiarizado” debido a que tienen mas tiempo de

pertenecer a él. Aun asi, el porcentaje es considerado demasiado bajo
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8. De las opciones que se presentan a continuacion ¢De cuél tiene mayor

conocimiento?

ANO RESPUESTAS TOTAL
P —@—G—§S,§
Programa de becas | C.U.M P.E.R.A | Exoneracion de Tesis Ninguna de las
anteriores
2015 5 5 5 5 0 20
2016 7 6 2 2 3 20
2017 8 9 0 0 3 20
GRAFICOS
ANO 2015 ® | Ninguna de las
Anteriores

0%

Exoneracion de Tesis u

25%

Programa de becas
25%

= |P.ERA CUM

25%




ANO 2016 .

Ninguna de las
Anteriores
15%

= | Exoneracion de Tesis
10%

= |P.ERA
10%

® | Programa de becas
35%

CumM
30%

ANO 2017

Ninguna de las
Anteriores
15%

= | Programa de becas
40%

= | Exoneracion de Tesis
0%

ANALISIS: De la lista presentada, se observé que las respuestas mas recurrentes son
“Programa de Becas” y “C.U.M”; aunque también se ve que existe una parte de los

estudiantes que desconocen dichos términos.
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9. ¢ Cudl es el tipo de guia que le hubiera gustado recibir del Departamento de

Ciencias Economicas para familiarizarse y conocer més de él?

ANO RESPUESTAS TOTAL
e —
Manual de Induccion Charla informativa Publicaciones en pagina oficial
(impreso y digital) (presencial) del Departamento en internet
2015 17 3 0 20
2016 15 3 2 20
2017 15 1 4 20

GRAFICOS
Y = | Publicaciones en
ANO 2015 ® | Charla Informativa pagina oficial del
(Presencial) Departamento en
15% internet

0%

® | Manual de Induccién
(impreso y digital)
85%
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Publicaciones en
pagina oficial del
Departamento en
internet
10%

ANO 2016 -

= | Charla Informativa
(Presencial)

15%
= | Manual de Induccién
(impreso y digital)
75%
ANO 2017 = | Publicaciones en

pagina oficial del

Departamento en
internet

20%

= | Charla Informativa

(Presencial) -
5%

® | Manual de Induccién
(impreso y digital)
75%

ANALISIS: Los resultados obtenidos a esta interrogante indican en su mayoria los
estudiantes del Departamento de Ciencias Econdmicas les hubiera gustado contar con
un “Manual de Induccidn (impreso y digital)” como referencia para familiarizarse con

el mismo.
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3.6 CONCLUSIONES

Basados en los resultados obtenidos a través de la “Situacion actual del proceso de Ingreso
Universitario a la Facultad Multidisciplinaria de Occidente de la Universidad de El

Salvador” a continuacion se presentan las siguientes conclusiones:

e Las actividades de Ingreso Universitario dan inicio con la publicacion de la Convocatoria
de Nuevo Ingreso; y para ello, la Universidad de El Salvador afio con afio ha utilizado el
periddico como medio oficial. Sin embargo, se afirma que el periddico no es el medio por
el cual la mayoria de los aspirantes se enteran de la Convocatoria, sino mas bien, es “Por
otras personas”’; ademas, se puede decir que “Redes Sociales” con el paso del tiempo ha
adquirido mayor fuerza incluso mas que el “Periédico” y que la “Television”.

Es asi, que se puede asegurar que en el futuro “Redes Sociales” sera el medio por el que

la mayoria de aspirantes se enteraran de la Convocatoria.

En cuanto a la informacion que se suministra en la Convocatoria de Ingreso

Universitario, se dice que no es suficiente y que deja dudas.

Es importante destacar que los aspirantes universitarios en su mayoria reciben ayuda de
otra(s) persona(s) para realizar algun paso del Proceso de Ingreso Universitario, lo cual
indica que no son capaces de realizar dicho proceso por ellos mismos, pero aun con ayuda
la mayoria de ellos tiene algin problema con el ingreso de Datos en Linea; lo que es
respaldado por el hecho que los aspirantes en su mayoria se encuentran confundidos,
desorientados 0 nervioso por comenzar una nueva etapa de la cual no poseen la
informacién suficiente, ademas de estar conscientes de que afio con afio el proceso de
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Ingreso Universitario cambia y es la razon por la que no se sienten seguros a la hora de

realizar el proceso pues no tienen mayor referencias de como hacerlo correctamente.

Administracion Académica es la unidad que se encarga de atender a los aspirantes a
Ingreso Universitario de cada afio; ademas es la unidad principal a la que los estudiantes
de todos los Departamentos de la Facultad Multidisciplinaria de Occidente acuden para

realizar sus tramites académicos.

Sin embargo, la cantidad de personal con el que cuentan comparado con la gran cantidad
de estudiantes y aspirantes que se hacen presente, ya no da abasto para solventar
adecuadamente las dudas; es por ello, que necesita de una nueva unidad con la cual se
puedan dar apoyo y que se dedigue especialmente a atender asuntos de interés para los
aspirantes de Nuevo Ingreso, y de esta manera se lograria reducir los tiempos de espera

y ofrecer un servicio de calidad.

En resumen, se afirma que seria de provecho que exista una guia detallada del Proceso
de Ingreso Universitario que sea de beneficio para las futuras generaciones de jovenes
interesados en estudiar en la Universidad de El Salvador; para este caso se asegura que
la guia més adecuada es un Manual de Procedimientos que ayude a los aspirantes a
conocer del proceso antes de hacerlo y les de confianza para realizarlo; a la misma vez,
se convertiria en un aspecto innovador que serviria de referencia a la Unidad de Ingreso
Universitario para poder detectar fallas y aciertos en dicho proceso, de esta manera

realizarian los ajustes respectivos para poder lograr la estandarizacién del Proceso de
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Nuevo Ingreso todo esto pensando en que cuando no existe uniformidad en el contenido,

ni un patrén se genera desperdicio de tiempo y esfuerzo.

El sentido de pertenencia es un sentimiento de dependencia o vinculacion que
experimenta un miembro de una sociedad. Se manifiesta por una simpatia y una
inclinacion mutua entre los individuos que integran un comunidad; sin embargo, frente a
las encuestas realizadas en el Departamento de Ciencias Econdmicas, podemos destacar

que los resultados revelan que los alumnos carecen dicho sentido de pertenencia.

Lo anterior, es consecuencia del hecho que los alumnos no reciben induccién que les
permita conocer informacion general tanto de la Facultad como del Departamento al que
pertenece su carrera. Ademas, aspectos como mapa del campus universitario, nombre y
trayectoria profesional de catedraticos, personal administrativos que labora en su
Departamento y términos como C.U.M, P.E.R.A, Programa de Becas y Exoneracion de
tesis, etc. no son dados a conocer y el estudiante solamente lo conoce por cuenta propia

y conforme pasa el tiempo.

Finalmente, se puede concluir que los estudiantes del Departamento de Ciencias
Econdmicas necesitan ser instruidos de alguna manera, para lo cual se propone hacerse
por medio de un Manual de Induccion, el cual puede ser entregado fisico y/o digitalmente;
ademas, dicho Manual puede servir de referencia para impartir charlas informativas a
inicio de cada afio, para que a través de este contacto inicial los estudiantes de nuevo
ingreso comiencen a crear un vinculo y se familiaricen gradualmente en el transcurso de

su vida universitaria con el Departamento asi como con la Facultad.
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INTRODUCCION

El presente documento contiene el Manual de Procedimientos de Nuevo Ingreso Estudiantil
a la Facultad Multidisciplinaria de Occidente de la Universidad de El Salvador. Dicho manual
refleja todos los procedimientos que se ven involucrados en el proceso de Nuevo Ingreso;
procedimientos que se recopilaron por medio de las instrucciones de la publicacion de la
convocatoria, informacion que se recopild del proceso de Registro de Datos personales en
linea, informacidn que se solicitd a Administracion Académica y aspectos que se conocian

por medio de la experiencia que se adquiri6 al ingresar a la Universidad de EI Salvador.

Ademaés, contiene una descripcion detallada de cada uno de los procedimientos, asi como
también el respectivo diagrama de flujo que muestra en una forma estética cada uno de los

pasos del proceso.

Se puede decir, que el presente Manual esta disefiado para que sea comprendido por cualquier
lector. A lo que también se le puede agregar, que la informacion es veraz, no ha sido
modificada ni alterada en ningn aspecto; por lo que se puede afirmar que el Manual contiene
los Procedimientos que la Universidad de El Salvador establece para los aspirantes de Nuevo

Ingreso.
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OBJETIVOS DEL MANUAL DE PROCEDIMIENTOS

Pagina |1

1. Servir como instrumento administrativo que le proporcione a los aspirantes de Nuevo

Ingreso una vision mas amplia de los aspectos a considerar para realizar el Proceso de

Nuevo Ingreso.

2. Contribuir a que los aspirantes a Nuevo Ingreso comprendan de forma anticipada y

precisa de los procedimientos que deben llevar a cabo para que se familiaricen con la

interfaz con la que trabaja la Universidad de EI Salvador.

desean conocer mas sobre el Proceso de Nuevo Ingreso.

Ofrecer una fuente de consulta bibliografica con secuencia légica para todos los que
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ALCANCE

Este manual esta dirigido a aspirantes que desean participar en el Proceso de Nuevo Ingreso
estudiantil de la Universidad de El Salvador, a quienes les permitird ahorrar tiempo y esfuerzo
debido a que les facilita el conocimiento sobre lo que deben hacer en dicho proceso y los orienta
a realizarlo de manera correcta. Al mismo tiempo, le concierne a todos aquellos que estan
interesados en informarse acerca de tal proceso ya sea para fines de documentacion,

investigacion, registro, actualizacion o el mejoramiento del presente Manual.
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MARCO LEGAL

CONSTITUCION DE LA REPUBLICA DE EL SALVADOR

Art. 61.- La educacion superior se regird por una ley especial. La Universidad de El Salvador
y las demés del Estado gozaran de autonomia en los aspectos docente, administrativo y
econdmico. Deberan prestar un servicio social, respetando la libertad de céatedra. Se regiran
por estatutos enmarcados dentro de dicha ley, la cual sentara los principios generales para su
organizacién y funcionamiento.

Se consignaran anualmente en el Presupuesto del Estado las partidas destinadas al
sostenimiento de las universidades estatales y las necesarias para asegurar y acrecentar su
patrimonio. Estas instituciones estaran sujetas, de acuerdo con la ley, a la fiscalizacién del
organismo estatal correspondiente.

La ley especial regulard también la creacion y funcionamiento de universidades privadas,
respetando la libertad de catedra. Estas universidades prestardn un servicio social y no
perseguirdn fines de lucro. La misma ley regularé la creacién y el funcionamiento de los
institutos tecnoldgicos oficiales y privados.

El Estado velara por el funcionamiento democratico de las instituciones de educacion

superior y por su adecuado nivel académico.

LEY ORGANICA DE LA UNIVERSIDAD DE EL SALVADOR

Naturaleza juridica
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Art. 2. - La Universidad de El Salvador, que en el curso de esta Ley se denominara “la
Universidad” o la “UES”, es una corporacion de derecho publico, creada para prestar
servicios de educacion superior, cuya existencia es reconocida por el articulo 61 de da
Constitucion de la Republica, con personalidad juridica, patrimonio propio y con domicilio

principal en la ciudad de San Salvador.

Fines

Art. 3. - Son fines de la Universidad:

a) Conservar, fomentar y difundir la ciencia, el arte y la cultura;

b) Formar profesionales capacitados moral e intelectualmente para desempefiar la funcion
que les corresponde en la sociedad, integrando para ello las funciones de docencia,
investigacién y proyeccion social;

c) Realizar investigacion filosofica, cientifica, artistica y tecnoldgica de caracter universal,
principalmente sobre la realidad salvadorefia y centroamericana;

d) Propender, con un sentido social-humanistico, a la formacion integral del estudiante;

e) Contribuir al fortalecimiento de la identidad nacional y al desarrollo de una cultura
propia, al servicio de la paz y de la libertad;

f) Promover la sustentabilidad y la proteccion de los recursos naturales y el medio ambiente;
y

g) Fomentar entre sus educandos el ideal de unidad de los pueblos centroamericanos. Para
la mejor realizacion de sus fines, la Universidad podra establecer relaciones culturales y
de cooperacion con otras universidades e instituciones, sean éstas publicas o privadas,

nacionales o extranjeras, dentro del marco de la presente Ley y demas leyes de la
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Republica. Sin menoscabo de su autonomia, la Universidad prestara su colaboracion al

Estado en el estudio de los problemas nacionales.

REGLAMENTO DE LA GESTION ACADEMICO-ADMINISTRATIVA DE LA

UNIVERSIDAD DE EL SALVADOR

TITULO 111
SELECCION DE ASPIRANTES
CAPITULO |

DE LA POLITICA DE SELECCION

Articulo 34. ElI Consejo Superior Universitario aprobara las politicas para el ingreso

Universitario, para lo que debera tomar en cuenta los siguientes principios:

a)

b)

c)
d)

Accesibilidad de la poblacion estudiantil a la educacion superior universitaria pablica de
calidad,

Justicia social, inclusion y equidad en el proceso de nuevo ingreso, para que todos los
aspirantes compitan en igualdad de condiciones;

Organizacién, eficiencia y transparencia en el proceso de seleccion; y

Pertinencia social de carreras que impactan en el desarrollo humano nacional.

Articulo 35. La Universidad de El Salvador debera difundir oportunamente la informacion

sobre las carreras y servicios relacionados con el proceso de ingreso que ofrece. Dicha

difusion, sera desarrollada por cada Facultad en coordinacion con la Unidad de Ingreso
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Universitario, de acuerdo a los cupos establecidos por las Juntas Directivas de Facultad,

acorde al respectivo plan operativo.

CAPITULO 11

PROCESO DE SELECCION

Determinacion Del Cupo Por Carrera.

Articulo 36. Las Juntas Directivas estableceran anualmente el cupo disponible en las
diferentes carreras de cada Facultad, técnicamente sustentado de acuerdo a estudio de
factibilidad desarrollado por el Comité de Ingreso Universitario de Facultad, el cual debera
ser de caracter publico y en caso de ser necesario sera auditado por parte del Consejo Superior
Universitario.

El estudio de factibilidad debera tomar en cuenta los siguientes aspectos: disponibilidad
financiera, espacio fisico, planta docente, estimacion de desercion de aspirantes, estimacion
de traslados de carrera, material y equipo didactico, franjas de horario y aquellos factores que

se consideren pertinentes para tal fin.

Del Ingreso.
Articulo 37. El aspirante a ingresar a la Universidad de El Salvador, para ser seleccionado,
deberd cumplir el proceso y los requisitos establecidos en este Reglamento y en el respectivo

Plan Operativo.

Requisitos De Los Aspirantes.

Articulo 38. El aspirante a ingresar a la Universidad de El Salvador, debera presentar la
documentacidn siguiente:

a) Documento de identidad personal;
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b) Fotografia reciente;

c) Recibo cancelado de los derechos de la documentacion de ingreso; y

d) Titulo de Bachiller o Constancia certificada por el Director del Centro Educativo, donde
realiza sus estudios de bachillerato, estableciendo su condicién de estudiante de Gltimo

afio de Bachillerato.

De La Seleccion.
Articulo 39. La seleccion, consiste en elegir entre los aspirantes, que califiquen de acuerdo
a su rendimiento en las pruebas que comprende el proceso de seleccion y la disponibilidad

de cupos.

Prueba De Aptitudes.
Articulo 40. La Prueba de Aptitudes orienta al aspirante a su area vocacional; sera
administrada en linea o de forma personalizada; de acuerdo al resultado obtenido el aspirante

podra solicitar su ingreso a una de las carreras correspondientes al area indicada.

Para los aspirantes a ingresar en carreras que faculten el ejercicio de la docencia en El
Salvador, se aplicara lo establecido en el Reglamento Especial para el Funcionamiento de
Carreras y Cursos que Habilitan para el Ejercicio de la Docencia en El Salvador del

Ministerio de Educacion.

Curso De Refuerzo Académico.
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Articulo 41. Se impartird un curso en linea, previo a la aplicacién de la prueba de
conocimiento general a fin de reforzar los conocimientos académicos generales de las areas

basicas del bachillerato.

Prueba De Conocimiento General.
Articulo 42. La prueba de conocimientos generales verificara los aprendizajes significativos
alcanzados por el aspirante en su proceso de formacion de Educacion Media, sobre las areas

basicas de conocimientos.

Para aspirantes con discapacidad se les deberan proporcionar las adecuaciones generales y

especificas para la realizacion de las pruebas.

Requisitos De Seleccion.

Articulo 43. El puntaje minimo de seleccion en la prueba de Conocimientos Generales, sera
igual o mayor a cincuenta puntos (50), sobre una base de una escala de calificacion de cero
(0) a cien puntos (100), y se aceptara dependiendo del cupo establecido, en cada una de las

carreras, por cada Facultad.

Articulo 44. A los aspirantes que no sean seleccionados por limitaciones de cupo en la
carrera solicitada inicialmente y que obtuvieron un puntaje mayor o igual a cincuenta puntos
(50) en la prueba de conocimiento general, podran optar a otra carrera del area establecida

en la prueba de aptitud, sin someterse a otra prueba de conocimientos.
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Prueba De Conocimiento Especifico.

Articulo 45. Los aspirantes no seleccionados que tengan un puntaje menor o igual a cuarenta
y nueve puntos (49) y mayor o igual a treinta puntos (30), podrén realizar la prueba de
conocimiento especifico en areas establecidas segun la prueba de aptitud, de acuerdo a la

disponibilidad de cupo.

Articulo 46. Cada Facultad elaborara una prueba de conocimientos de acuerdo a su
especificidad. En las Facultades en las que se imparten carreras de idiomas extranjeros,

podran disefiar la prueba especifica en materias propias del respectivo idioma.

Prueba Diferida.

Articulo 47. Cuando un aspirante por fuerza mayor o caso fortuito, debidamente
comprobada, no realice la prueba general o especifica programada en hora y fecha establecida
y notificada, se le reprogramara la misma, dentro de los ocho dias posteriores a la realizacion
de la prueba de que se trate. Estos tramites se deberan realizar ante la Unidad de Ingreso

Universitario.

Seleccién En La Segunda Etapa.
Articulo 48. El puntaje minimo de seleccién en la segunda etapa, debera ser igual o mayor
al promedio aritmético al obtenido en la prueba de conocimiento especifico de Facultad,

dependiendo del cupo establecido por cada carrera, en cada Facultad.

Reconsideracion Por Cupo Incompleto.

100




Pagina |11

Articulo 49. Si el cupo de las carreras de acuerdo al estudio de factibilidad inicial, no se
completa, las Juntas Directivas de cada Facultad podran tomar decision al respecto, siempre
y cuando el resultado del aspirante en la prueba especifica no sea inferior a treinta puntos

(30).

Lista De Aspirantes Seleccionados.

Articulo 50. El listado de aspirantes seleccionados, serd publicado en los medios
informativos Universitarios y en las Administraciones Académicas de las Facultades, ademas
se les deberd notificar por correo electronico a los aspirantes. Esta publicacion debe
considerarse como notificacion oficial al aspirante. Debera remitirse ademas a las doscientas

sesenta y dos municipalidades de la Republica.

Causales De Invalidacién En La Seleccion.

Articulo 51. Son causales de invalidacién de la seleccion de aspirantes las siguientes:

a) Ser sustituido por otra persona en el momento de realizar las pruebas de seleccion;
b) La falsificacion o alteracién de documentos presentados; y

¢) Realizar cualquier intento de fraude en las pruebas de seleccién.

Para la comprobacion de lo anterior se le establece competencias a la Fiscalia General de la
Universidad de El Salvador. Establecidos los elementos que comprueben su participacion, el
aspirante sera excluido de oficio del proceso y se le invalidara la seleccion. Si se incurriere
en delito deberd informarse a las autoridades competentes. En caso de intento de fraude

comprobado, se levantara acta, interrumpiendo sin mas tramite la prueba de seleccién.

TITULO IV
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INGRESO Y MATRICULA DE ESTUDIANTES.
CAPITULO |

PROCESO DE ADMISION

De La Admision.
Articulo 52. El ingreso a la Universidad de EI Salvador es anual, admitiendo bachilleres de

primer ingreso solamente en el periodo sefialado por el Consejo Superior Universitario.

Calidad De Estudiante.

Articulo 53. El aspirante seleccionado esta apto para adquirir la calidad de estudiante de la
Universidad de El Salvador cuando cumple con los requisitos de ingreso establecidos en el
presente Reglamento; para obtenerla se requiere tener matricula vigente, segun el articulo
40 de la Ley Orgénica de la Universidad de El Salvador, la cual debera ser cancelada en el
periodo establecido en el calendario de actividades académico administrativas aprobado por

el Consejo Superior Universitario.

Articulo 54. El aspirante seleccionado para poder obtener la categoria de estudiante de la
Universidad de EI Salvador; debera presentar en la Administracion Académica de Facul{gg,

los documentos siguientes:

a) Certificacion de partida de nacimiento, con tres meses maximo de haber sido expedida,
en original,
b) Documento Unico de Identidad (DUI) o carné de minoridad, en original y copia; para

este ultimo caso, el aspirante al cumplir la mayoria de edad debera presentar el DUI. Los
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aspirantes extranjeros deberan presentar: pasaporte o carné de residente temporal o
permanente, y permiso de estudio respectivo, en original y copia;

c) Titulo de bachiller, debidamente firmado por el sustentante y con fecha de extension
anterior al inicio del ciclo I del afio de ingreso; o su equivalente obtenido en el extranjero,
reconocido legalmente en el pais, en original y copia;

d) Certificado de salud extendido por la clinica autorizada por el Consejo Superior
Universitario o por el sistema Nacional de Salud Publica, en original; y

e) Numero de Identificacion Tributaria (NIT), original y copia;

Los estudiantes extranjeros, deberan presentar los documentos equivalentes exigidos en los
literales “a” y “b”; para comprobar su nacimiento, nacionalidad e identidad, si dichos
documentos estdn escritos en idioma extranjero, deberan presentar la correspondiente

traduccidn legal al castellano.

Para el cumplimiento de los requisitos anteriores, estos se deberan entregar antes del inicio

del Ciclo I, del afio de ingreso.

Para los profesorados y Licenciaturas en Ciencias de la Educacion, ademas de lo anterior,
deberd cumplir con lo regulado en el articulo tres del Reglamento Especial para el
Funcionamiento de Carreras y Cursos que Habilitan para el Ejercicio de la Docencia en El

Salvador.

Consideracion De La Admision.
Articulo 55. En casos excepcionales el estudiante podra solicitar a la Administracion
Académica de la Facultad, prérroga para la entrega del titulo de Bachiller, debiendo anexar

a la solicitud, constancia emitida por la unidad competente de Emision y Acreditacion de
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Titulos del Ministerio de Educacidn, en la que se establezca las razones por las cuales no se
ha entregado el titulo, manifestando ademaés la fecha en la que emitira el mismo.

La solicitud podra realizarse hasta 4 meses despues del inicio del ciclo | del afio de ingreso,
la cual debera ser dirigida a la Administracion Académica de Facultad y anexar la constancia

antes mencionada.

En este caso el aspirante seleccionado obtendra una prérroga para la entrega del Titulo de

bachiller hasta el Gltimo dia habil del mes de octubre del afio de ingreso.

De La Invalidacion Del Ingreso.

Articulo 56. En caso que el estudiante no presente su Titulo de Bachiller en la fecha
establecida, la Administracion Académica de Facultad invalidara de oficio el ingreso y lo
actuado con posterioridad. Tal resolucion la remitira a Junta Directiva para la emision del

acuerdo respectivo.

La Junta Directiva remitira el acuerdo respectivo a la Unidad de Ingreso Universitario, a la
Administracion Académica Central, a la Unidad de Estudios Socioecondmicos, al sistema de
gestion de la informacion y a la Unidad responsable de los controles de Matricula y Cuotas
de Escolaridad, para efectos de invalidar el ingreso y lo actuado con posterioridad. La

consideracion de la admision no es renovable ni prorrogable.

Articulo 57. El Titulo de Bachiller que presentara el estudiante, debera ser obtenido con
fecha anterior al afio de su ingreso, de forma tal que acredite el grado de bachiller previo al

ingreso en la Universidad de El Salvador.
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Articulo 58. La Administracion Académica de Facultad al finalizar el ciclo | del afio de su
ingreso, deberd realizar una revision aplicada al ingreso del afio académico en curso para

verificar el cumplimiento de los requisitos de ingreso, matricula e inscripcion.

Articulo 59. Bajo ninguna circunstancia se autorizara la inscripciéon en el ciclo I, del
siguiente afio de ingreso correspondiente, de ningun estudiante que no presente su Titulo de

Bachiller.

Reserva De Seleccion.

Articulo 60. En el caso del aspirante seleccionado que no pueda cumplir con el requisito del
Titulo de Bachiller, seglin lo establecido en este Reglamento, debido a que la fecha de
extension es posterior al inicio del ciclo I del afio de ingreso, este podréa solicitar la reserva
de seleccion para el proximo afio, en la Administracién Académica de Facultad, quien lo
tramitard ante la Junta Directiva para su aprobacion y posteriormente ante la Unidad de

Ingreso Universitario, para el control de la seleccion del proximo afio.

La solicitud podré realizarse hasta el Gltimo dia habil del mes de octubre del afio de ingreso,
la cual deberéa ser dirigida a Junta Directiva y cumplir como requisito la presentacion del

Titulo de bachiller.

Articulo 61. La Administracién Académica de Facultad para cumplir con la reserva de
seleccién, deberd incorporar al aspirante seleccionado a la admision del préximo afio

académico. La reserva de seleccion no es renovable, ni prorrogable.

Ningun aspirante podra ingresar a la Universidad de El Salvador; mientras se encuentre
expulsado de cualquier Universidad del pais o del extranjero, salvo que el Consejo Superior

Universitario, evaluando los motivos, acuerde aprobar su ingreso.
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Del Periodo De Ingreso A La Universidad De El Salvador Y De La Prorroga De Admision.
Articulo 62. En caso de que el aspirante seleccionado no pueda ingresar en la fecha sefialada,
por motivo de caso fortuito o fuerza mayor, podré solicitar por escrito a la Junta Directiva de
la Facultad respectiva, una Unica prérroga para el ingreso del afio proximo siguiente, dentro
de los sesenta dias posteriores a partir de la fecha de pago de matricula y escolaridad
establecida en el calendario académico. Si procede la Junta Directiva resolvera
favorablemente, caso contrario denegard lo pedido; en ambos casos, deberd notificar lo
pertinente al interesado. Si el aspirante seleccionado no se presenta a ejercer su derecho en
la época que corresponda, perdera validez la prérroga concedida. En todo caso, si la peticion
no es resuelta en el plazo de sesenta dias habiles a partir de su presentacion, se entendera que

la misma es favorable al peticionario.

Del Ingreso De Estudiantes De Otras Universidades No Graduados.

Articulo 63. El aspirante no graduado procedente de otras universidades legalmente
establecidas en el pais o en el extranjero, que solicite ingreso a la Universidad de EI Salvador
y que pretenda hacer valer equivalencias de estudio, debera tramitar su solicitud de ingreso

universitario de acuerdo a lo establecido en el presente Reglamento.
INGRESOS PREFERENTES.

A. Ingreso por excelencia.
Articulo 64. El ingreso por excelencia académica a la Universidad de El Salvador, consiste
en eximir de la prueba de conocimiento general a los aspirantes que cumplan con los

requisitos siguientes:
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a) Para el estudiante con mejor rendimiento en la Prueba de Aprendizaje y Aptitudes para
Egresados de Educacion Media, proveniente de Institucion de Educacién Media Publica
o0 Privada, siempre y cuando este no sea inferior a nueve punto cero (9.00);

b) Haber obtenido su Titulo de bachiller en los dos afios anterior a su ingreso; y

c) Solicitar su ingreso a una carrera de su preferencia, acorde con el resultado obtenido en

la prueba de aptitud.

B. Ingreso por calificacion socioecondmica del lugar de procedencia

Articulo 65. El ingreso por calificacion socioecondmica del lugar de procedencia, consiste
en un derecho preferente para Bachilleres aspirantes a ingresar a la Universidad de El
Salvador, en razon del bajo indice de desarrollo humano del municipio de procedencia, de
acuerdo a la tltima calificacion otorgada segun el Informe de Desarrollo Humano presentado
por el Programa de las Naciones Unidas para el Desarrollo (PNUD), en relacién al Estado

del Desarrollo Humano en los municipios de El Salvador.

Los Bachilleres que soliciten esta modalidad de ingreso a la Universidad de El Salvador,

deberan cumplir los siguientes requisitos:

a) Provenir del tercio inferior de los municipios calificados en extrema pobreza, con bajo
indice de Desarrollo Humano (IDH);

b) Que provengan de institucién pablica educativa;

¢) Que tengan rendimiento superior al siete punto cero (7.0) en sus afos estudios de
bachillerato; y

d) De escasos recursos econémicos, debidamente comprobada.
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Esta aplicacion sera exclusivamente en las carreras que tengan pertinencia social: en las areas

de la Salud, desarrollo Tecnoldgico y Social.

En el estudio de factibilidad de cada una de las carreras, debera considerarse, la reserva del

cinco por ciento del cupo total, para esta modalidad de ingreso.

Las solicitudes deberadn ser presentadas en la Unidad de Ingreso Universitario, quien las
trasladara a la Unidad de Estudios Socioecondmicos, la cual verificara los requisitos de los
aspirantes, emitird y remitira el dictamen respectivo a la Junta Directiva de la correspondiente
Facultad; esta seleccionara a los aspirantes a ingresar en las respectivas carreras con base a

los requisitos antes establecidos.

Los aspirantes seleccionados segun esta modalidad de ingreso, se les eximira de la prueba de

conocimiento general.

C. Prestacion especial para trabajadores e hijos de trabajadores de la Universidad de El
Salvador.

Articulo 66. El personal académico y administrativo no docente y sus hijos gozaran de los
beneficios establecidos en los Art. 8, numerales 5 y 19 literal “f” del Reglamento General del

Sistema de Escalafén del Personal de la Universidad de El Salvador.

Los requisitos para realizar el trdmite de ingreso, seran los mismos establecidos en el presente

Reglamento, con excepcidon de las pruebas de conocimiento.

El trdmite de ingreso se debera desarrollar previo a la realizacién del proceso general de

nuevo ingreso.
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Articulo 67. Los cupos generados por los aspirantes seleccionados que no adquieran la
calidad de estudiante de la Universidad de El Salvador en el periodo sefialado por el Consejo
Superior Universitario en el afio de su ingreso, se llenardn descendiendo en la lista de
seleccionados con los que hubieren obtenido una calificacion inmediata inferior a la Gltima

seleccionada, hasta completar el cupo total, de acuerdo a los requisitos de seleccion.

Si dos 0 mas aspirantes estan en el mismo rango de clasificacion y la aceptacion de todos
pueda generar limitaciones en las condiciones de trabajo de la Facultad, se considerara el
resultado de la Prueba de Aprendizaje y Aptitudes para Egresados de Educacion Media

(PAES), la cual debera ser presentada en el momento que sea requerido.

Anulacién Del Ingreso.
Articulo 73. La Secretaria de Asuntos Académicos anulara el ingreso de los aspirantes
seleccionados que no cumplan con lo establecido en lo referente al ingreso Universitario del

presente Reglamento.

Prohibicion.
Articulo 74. Ningun estudiante podra ingresar a la Universidad de El Salvador, méas de una
vez como estudiante de nuevo ingreso; si se diera el caso, la Secretaria de Asuntos

Académicos anulara la segunda matricula.
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PROCESO DE INGRESO
UNIVERSITARIO

15 € FBRERO DE 141

Universidad de El Salvador

Hacia la libertad por la cultura
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Para el desarrollo de este Manual, se emplearon ciertas abreviaturas para acortar algunos

términos que se utilizan frecuentemente durante la descripcién del Proceso de Nuevo Ingreso

estudiantil.

Cabe mencionar que muchas de las abreviaturas empleadas no son de caréacter oficial y que

han sido creadas unicamente con el fin de facilitar la comprension de la lectura.

A continuacion se presentan las abreviaturas utilizadas:

CSU: Consejo Superior Universitario

DUE: Documento Unico Estudiantil

F-1: Comprobante de Inscripcion de Aspirante

FMOCC: Facultad Multidisciplinaria de Occidente

F-R: Formulario para Aspirantes Seleccionados

NFA: Numero de Formulario Asignado

PEC: Prueba Especifica de Conocimientos

PGC: Prueba General de Conocimientos

RGAA: Reglamento de la  Gestion

Universidad de El Salvador.

UES: Universidad de El Salvador

Académico-Administrativo

de
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SIMBOLOGIA ANSI

SIMBOLO SIGNIFICADO ¢PARA QUE SE UTILIZA?

Inicio/Fin

Indica el inicio y el final del diagrama
de flujo.

Operacion/Actividad

Simbolo de proceso, representa la
realizacion de wuna operacion o
actividad relativas a un procedimiento.

Representa  cualquier  tipo  de

Documento -
documento que entra, se utilice, se
genere o salga del procedimiento.

Datos Indica la salida y entrada de datos.

Almacenamiento/Archivo

Indica el depésito permanente de un
documento o informacion dentro de un
archivo.

Decisidn

Indica un punto dentro del flujo en que
son posibles varios caminos.

Lineas de flujo

Conecta los simbolos sefialando el
orden en que se deben realizar las
distintas operaciones.

Conector

Conector dentro de pagina. Representa
la continuidad del diagrama dentro de
la misma péagina. Enlaza dos pasos no
consecutivos en una misma pagina.

= o o4 NI

Conector de pagina

Representa la continuidad del diagrama
en otra pagina. Representa una
conexién o enlace con otra hoja
diferente en la que continua el
diagrama de flujo.

112




Pagina |23

RESUMEN DE PROCESO DE NUEVO INGRESO

— Proceso de Registro de Datos en linea

Paso 1: Prueba de Aptitudes

Paso 2: Seleccionar carrera

Paso 3: Comprobante F-1

Paso 4: Curso de Refuerzo

, Prueba de Conocimiento General conocida

como Primera Etapa

» Prueba de Conocimiento Especifico conocida

como Segunda Etapa

v

Proceso de Aspirante Seleccionado
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NARRATIVA DEL PROCESO DE

REGISTRO DE DATOS EN LINEA

% Universidad de El Salvador A

Unidad de Ingreso Universitario

Sistema de Registro de Aspirantes - Ingreso 2018
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El aspirante llega, dentro de las fechas previamente establecidas, a una Agencia del Banco
Agricola autorizada y paga $10.00 en concepto de derecho para participar en la Primera Etapa
del Proceso de Seleccion. En ese momento, se le entregard un “recibo” que contiene un

“Codigo” y “Numero de recibo” lo cual utilizara posteriormente.

1. El aspirante hace uso del navegador Web Mozilla.
2. El aspirante abre la pagina e ingrese el codigo de seguridad.
3. El aspirante hace una lectura preliminar de los datos que solicitan en el Sistema de
Registro de Aspirantes para e ingreso 20XX.
4. El aspirante completa los datos personales.
Nota: Al llegar a la foto:
e Elaspirante hace clic en el boton examinar.
e Aparecerd una ventana que le recordara como debe ser la fotografia segin las
caracteristicas mencionadas en la Convocatoria Nacional.

e Aparecerd una ventana para cargar el archivo de la fotografia y seleccionarla.

Nota: Al llegar a los datos del Bachillerato:

e El aspirante hace clic en el boton examinar.
e Aparecerd una ventana que le recordara las caracteristicas que debe tener la
imagen del titulo que debe adjuntar.

e Aparecerd la ventana para cargar el archivo de titulo y seleccionarla.
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e Si el titulo no cumple con cada una de las caracteristicas, el aspirante debera
continuar con el proceso de registro cuanto tenga el documento de acuerdo a lo

indicado.

Nota: El aspirante deberd hacer clic en el boton “Limpiar” si desea borrar

completamente los datos que ha ingresado.

5. Una vez completados correctamente los datos Personales, de Contacto y Bachillerato el
aspirante debe hacer clic en el boton “Enviar Datos”.
Nota: Si alguno de los datos de los campos solicitados no han sido completados aparecera
una Notificacion que indica que el dato es requerido, por lo cual enviar los datos no sera
posible.
6. Una vez ubicado en ¢l Boton “Enviar datos™ el aspirante debera presionar este boton e
inmediatamente aparecera una nueva ventana con informacion sobre:
e Si el registro de los datos se realizd con éxito.
e Que el Comprobante de “Registro de Aspirante Ingreso 20XX” se debe imprimir
posteriormente.
e Numero de formulario asignado.

e NIT registrado.

Y las actividades que luego debera realizar.

Nota: El aspirante debe recordar el Numero de Formulario Asignado y NIT registrado
ya que seran utilizados en el numeral 10 como usuario y contrasefia para ingresar al

Aula virtual para realizar el Curso de refuerzo.
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7. Luego aparecera una nueva ventana en la que se aclara que para finalizar el Proceso de
Registro se deben completar 4 pasos y aparecera el Numero de aspirante y el Nombre del
aspirante, asi como también los botones “Consultas”, “Salir”, “Siguiente” o hacer clic en

el enlace para realizar “Paso 1”.

“Paso 1” Pruebas de aptitudes.

e EIl aspirante debe hacer clic en el boton enlace para realizar la Prueba de
Aptitudes.

e Aparecerd una nueva ventana en la cual se detallan las “Indicaciones Generales”
para que el aspirante desarrolle la Prueba de Aptitudes e Intereses VVocacionales.

e Luego de leer las indicaciones debe proceder a dar clic en el Boton “Siguiente”.

e Aparecerd una nueva ventana con las “Indicaciones del Test Aptitudinal”, los
cuales debera leer cuidadosamente y al estar listo debera hacer clic en el botén
“Iniciar Prueba”.

e Al finalizar el test el aspirante debe presionar el boton que aparece al final
“Procesar”.

e Aparecerd una nueva ventana con las indicaciones del “Test Vocacional” en la
parte superior y en la parte inferior aparecera el test que se debe proceder a
contestar y al finalizar hacer clic en el botén “Procesar”.

e Aparecerd una nueva ventana con los Resultados, luego de leerlos debera
seleccionar (alli mismo), la Sede donde desea estudiar y aparecera
inmediatamente las carreras que puede estudiar, segun estén disponibles en la

sede que selecciono, al final haga clic en el boton “Procesar”.
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Aparecerd una nueva ventana la cual contiene al “Comprobante de la Prueba de
Aptitudes e Intereses Vocacionales”, donde aparecen 2 botones de los que uno
es para “Imprimir” y el otro para “Continuar”.

El aspirante debe hacer clic en el boton “Continuar” y aparecera una nueva
ventana, la cual es la inicial donde aparece el paso 2 el que debe seleccionar para

continuar con el proceso; en este caso (Seleccionar Carrera).

“Paso 2” Seleccionar Carrera.

Apareceran indicaciones que debe considerar para realizar el “Paso 2.

El aspirante debe hacer clic en “Enviar” para proceder a seleccionar la carrera.
Aparecera una nueva ventana para la “Selecciéon de Modalidad” el aspirante debe
hacer clic en la Modalidad que Desea (Preferencial o en Linea).

Luego aparecerd una nueva ventana en la que debe seleccionar la Sede donde
desea estudiar (Santa Ana, San Salvador, San Vicente, San Miguel); ademas
seleccionar la Facultad (En este Caso Facultad Multidisciplinaria de Occidente);
y finalmente seleccionar la carrera que desea estudiar, al final de esta ventana se
presentan 3 botones “Seleccionar Carrera”, “Cancelar”, o “Volver” segin sea lo
que desee hacer el aspirante debera proceder a hacer clic sobre el boton.
Aparecera un recuadro con un aviso que le notificara que se ha realizado el
registro de la carrera con éxito, para lo cual el aspirante debera presionar el botén
“Aceptar”.

Inmediatamente le abrird una nueva ventana a la cual se la llama “Comprobante

de Inscripcién de Aspirante (F-1). En esta pagina tendra 3 opciones las cuales son
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“Imprimir”, “Descargar”, e “Ir al menu”, el aspirante debe hacer clic en cualquiera
de estas opciones segun sea lo que desea realizar.
Nota: Si da clic sobre la opcion “Ir al Ment” aparecera una nueva ventana la cual
es la ventana Inicial en la que se encuentran estos 4 pasos.
9. “Paso 3” Comprobante F-1

e El aspirante debe hacer clic sobre el enlace que aparece en la pagina si desea
imprimir su “Comprobante de Examen (F-1)”.

e Aparecerd una Nueva ventana que contiene el F-1, ademas contiene 3 opciones,
“Imprimir”, “Descargar” e “Ir al Menl1”.

e Elaspirante debe hacer clic en cualquiera de estas opciones segun sea la que desea
realizar.

10. “Paso 4 Curso de Refuerzo.

Aunque realizar este curso no es obligatorio, esta demostrado que los aspirantes que lo
siguen obtienen una mejor calificacion en el examen de admision, debido que en dicho
examen se hacen preguntas con temas que se incluyeron en los contenidos

desarrollados en el Cursos de Refuerzo de todas las asignaturas.

e Para realizar este paso el aspirante debe hacer clic en el enlace “Acceso a Curso
de Refuerzo Académico” o también cuenta con la opcidn de salir y entrar en otro
momento; si fuera ese el caso podra volver ingresar con la siguiente direccion:
https://aulacn.ues.edu.sv/

e Aparecerd una nueva pagina que sera del “Curso de Refuerzo Nuevo Ingreso”; en
donde se encuentran algunos videos que ayudan a conocer el ambiente de trabajo

del Aula Virtual, asi como videos de la “Metodologia Sugerida para Estudiar en
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el Curso de Refuerzo” y un link que lleva directo a la Fanpage de Facebook del
“Ingreso Universitario UES-Curso Virtual Oficial”.

Para empezar el curso el aspirante debe dar clic en boton “Entrar” que aparece
en la parte superior derecha.

Aparecera una nueva ventana en la que debe ingresar “Nombre de Usuario” y
“Contrasefia” las cuales obtuvo al realizar el numeral 6 de este proceso, ademas
en esta misma pagina se encuentra un video explicativo para entender de mejor
forma como ingresar al aula virtual. Luego de ingresar “Nombre de Usuario” y
“Contrasefna” hace clic en “entrar”

Aparece la pagina principal y en la esquina superior izquierda el link “Cursos” y
hace clic

A continuacion, aparece dos categoria y sus respectivos links: “Curso de
Refuerzo ingreso 20XX” y “Tutores” (esta categoria no es para aspirantes de

nuevo ingreso).

El aspirante da clic en el enlace “Curso de Refuerzo ingreso 20XX” "donde esta
el “Curso de Induccién”, las asignaturas que se impartiran a lo largo del Curso
de Refuerzo, y ademas de las tutorias para cada asignatura.

El aspirante da clic en “Curso de Induccion”

Nota: El primer curso que el aspirante debe de realizar es el “Curso de
Induccion”. Este curso pretende fomentar competencias que les permitan a
los aspirantes interactuar correctamente con los recursos y actividades que se
brindan en las distintas materias que se imparten; mediante contenido

audiovisual se explica de manera detallada lo siguiente:
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e CoOmo utilizar la mensajeria interna del Aula Virtual.

e CoOmo realizar las descargas con éxito.

e COmo visualizar contenido interactivo.

e CoOmo instalar diferentes programas (Google, Chrome, Winrar, etc.)

e COmo realizar exdamenes en el aula.

e CoOmo usar el foro en aula virtual.

e COmo realizar texto en linea.

e Como realizar consultas a tutores en linea y la metodologia utilizada

en el curso.

Después de haber realizado el Curso de Induccion, el aspirante esté listo para
matricularse en cada una de las asignaturas y en las tutorias que se imparten por

cada una de ellas.

9% ¢

e El aspirante da clic en una asignatura ya sea: “Matematica”,” Fisica”, “Quimica”,
“Biologia”, “Sociales”, “Lenguaje y Literatura” y/o en una tutoria de las

asignaturas antes mencionadas.

Nota: Las tutorias son para atencién de consulta virtuales de cada una de las

asignaturas y se imparten exclusivamente para los aspirantes.

e El aspirante da clic en el boton “Matricularme”.

Nota: cuando el aspirante se matricula, queda a su discrecion estudiar y
desarrollar las actividades, asi como las evaluaciones requeridas en cada
asignatura.
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e El aspirante realiza primera “Prueba de Conocimientos de Ensayo”.

Nota: En un lapso de tiempo se activa una prueba de conocimientos de “ensayo”,
donde cada aspirante puede participar para medir sus conocimientos. Esta prueba
de ensayo es en linea y es la primera que se realiza durante el desarrollo del
curso. Este examen tiene como objetivo realizar un diagndstico que le indique a
cada uno de los aspirantes, cual es la preparacion que tienen para afrontar un
examen de esta naturaleza. Este examen no tiene ninguna puntuacion en el
Proceso de Nuevo Ingreso, asi que no tiene beneficio alguno mas que de auto

diagndstico.

Para realizar esta prueba de conocimientos los pasos a seguir son los siguientes:

El aspirante ingresa a la pagina https://aulacn.ues.edu.sv/ el dia sefialado para

la prueba.

El aspirante ingresa al “Curso de Refuerzo”

El aspirante da clic en el link: “Examen de ensayo 20XX”

Nota: Este link se encuentra al lado superior derecho de la pagina del curso.

o Elaspirante da clic en el link: “Intente resolver el cuestionario ahora”

e El aspirante realiza segunda “Prueba de conocimientos de ensayo”.

Nota: Al final del curso, de la misma forma, se realiza otro examen de
Conocimiento de “ensayo” para que el aspirante pueda corroborar los frutos

del esfuerzo de la auto-capacitacion con el Curso de Refuerzo Virtual.
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PROCESO DEL REGISTRO DE DATOS EN LINEA

Paso | Responsable Accion a Realizar Observaciones
1. Aspirante | Ingresa a la pagina | Para poder efectuar
academica.ues.edu.sv/ingreso2018 este paso debe haber
esperado un
aproximado de 24 a
48 horas contando
desde el momento en
que realizé pago en
el Banco; ademas
debe usar el
navegador web
Mozilla Firefox 20.0
0 superior
2. Aspirante Introduce el NUmero de recibo y Cddigo
de seguridad e ingresa.
3. Aspirante Hace una lectura preliminar de los datos | No podrd continuar
que se solicitan con el proceso sino
cuenta con los datos
solicitados.
4., Aspirante Completa los “Datos Personales”
5. Aspirante Completa los “Datos de Contacto”
6. Aspirante Completa los “Datos de Bachillerato”
7. Aspirante Hace clic en el boton “Enviar datos” Antes de dar clic en

“Enviar Datos”

debera revisar
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completamente

datos que se han

digitado, a fin de

evitar errores.

los

Aspirante

Procede a leer confirmacion de que los
datos fueron registrados con éxito Da clic

en el boton “siguiente”.

Aspirante

Lee la informacion que aparece en la
nueva ventana, en la cual se detalla mas a
fondo en qué consisten los 4 pasos que
deberd completar y el enlace al que debe

ingresar para realizarlos.

10.

Aspirante

Realiza Paso 1 “Prueba de Aptitudes .

Se detallan las “Indicaciones Generales”
para realizar la prueba de “Aptitudes e
Intereses vocacionales” y se le dan las

indicaciones del “Test Aptitudinal”.

Luego aparece una ventana con las
indicaciones del “Test Vocacional y al
terminar debe dar clic al botén “Procesar”
en donde aparecerd una ventana con los
“Resultados” y debe seleccionar la Sede
donde desea estudiar e inmediatamente se
le muestran las carreras que puede elegir;
hace clic en el boton “Procesar” y
Aparece el “Comprobante de Prueba de

Aptitudes e Intereses VVocacionales

11.

Aspirante

Realiza Paso 2 “Seleccionar Carrera”.
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Hace clic en el enlace respectivo y
aparece una ventana para que realice la
“Seleccion de Modalidad” (Presencial o
En Linea); seguidamente, selecciona la

Facultad y la carrera que desea estudiar.

Se muestra notificacion que ha realizado
el registro de la carrera con éxito e
inmediatamente, se abre una ventana que
contiene el “Comprobante de Inscripcion

de Aspirante (F-1)”.

12. Aspirante Realiza Paso 3 “Comprobante F-1".
Aqui puede “Imprimir” y/o “Descargar”,
segun sea lo que desea realizar.
13. Aspirante Realiza Paso 4 “Curso de Refuerzo”. El “Nombre de

Hace clic en el enlace respectivo y
aparece una nueva pestafia que le dirige al
Aula Virtual donde se debe registrar al
“Curso de Refuerzo Nuevo Ingreso” para
lo cual se le pedira que ingrese “Nombre

de Usuario” y “Contrasefia”

Usuario” sera el
“Numero de
Formulario
Asignado”.
Y la “Contrasefia”
sera el numero de

NIT del aspirante.
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DIAGRAMA DE FLUJO #1
“PROCESO DEL REGISTRO DE DATOS EN LINEA”

FECHA: AGOSTO-2017

Ingresa a la pagina
academica.ues.edu.
sv/ingreso20xx

v

Introduce ndmero de
recibo y cédigo de
seguridad

Completa
“Datos
Personales

”

Completa
“Datos de
Contacto”

Completa
“Datos de
Bachillerato”

Envia datos

v

Realiza Paso 1
“Prueba de
Aptitudes”

v

Realiza Paso 2
“Seleccionar
Carrera”

v

Realiza Paso 3
“Comprobante
F(1)”

v

Realiza Paso 4
“Curso de
Refuerzo”

FIN
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DIAGRAMA DE FLUJO #2
“PASO 1: PRUEBA DE APTITUDES”
FECHA: AGOSTO-2017

‘ INICIO ’

\4

Entra al enlace de
“Prueba de
Aptitudes”

A\ 4

Lee indicaciones generales
de la prueba de “Aptitudes

e Intereses vocacionales™

Responde
“Test
Aptitudinal”

Responde
“Test
Vocacional”

Lee resultados del
Test

Imprime
“Comprobante de
Prueba de Aptitudes
e Intereses
Vocacionales”

FIN
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DIAGRAMA DE FLUJO #3
“PASO 2: SELECCIONAR CARRERA”
FECHA: AGOSTO-2017

‘ INICIO }

A 4

Entra al enlace
“Seleccionar
carrera”

Selecciona
“modalidad” que
desea estudiar

A4

Selecciona la
Facultad y carrera
que desea estudiar

Se genera F-1

FIN
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UNIVERSIDAD DE EL SALVADOR

DIAGRAMA DE FLUJO #4
“PASO 3: COMPROBANTE (F-1)”
FECHA: AGOSTO-2017

‘ INICIO }

A
Entra al enlace

“Comprobante (F-1)”

NO Descargar

Imprimir

FIN
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DIAGRAMA DE FLUJO #5
“PASO 4: CURSO DE REFUERZO”
FECHA: AGOSTO-2017

‘ INICIO }

A 4

Entra al enlace

del curso

\4

Introduce NFA*
y NIT respectivo

Hace clic en
botdn “cursos”

Ingresa a categoria
“Curso de Refuerzo
Ingreso 20xx™

Explora el
“Curso de
Induccion”

A 4

Se matricula en
cada asignatura

A4

Se matricula en
cada tutoria

Realiza ~ primera
Prueba de
Conocimientos

General de
“Ensayo” en linea

Realiza  segunda
Prueba de
Conocimientos

General de
“Ensayo” en linea

FIN

130




Pagina |41

@ Pagina deiniciode Mezilla I X | 4

2 | O Buses we ¥ ho

Q, Buscar L]

Se puede crear una cficina casi en cualquier lugar. Sal hay ala calley
N
tamate una hora pars irabajar en otro sitio

¥ 0 & O B Qe

Opcienes

Descargas Marcadares Historizl Complementos

B Primeringreso 2018- UES % | 4 — Jul %

€ D@ htps;/facademica.ues.edu.sv/ingreso2018/plantilla/modulos/principal php W  C 8 4+ & 0

%) Universidad de El Salvador A

Unidad de Ingreso Universitario

Sistema de Registro de Aspirantes - Ingreso 2018

Nimero Recibo

Codigo de Segunidad:

[ngresar | | Canceter

os/os/z017 - TUTORIAL
Tutorial para ] Registro de Datos Ingreso 2018

03/05/2017 - INFORMACION DEL PROCI
Cathlogo Académico
Convocatoria Primes Ingreso

03/05/2017 - Convocatoria a ingresa por
lencia Académica

2. Calificacion Sociceconomica
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9 Registro de Aspirznte Ingres X+

lica.ues.edu,sv/ing

9 C

UNIVERSIDAD DE EL SATVADOR
REGISTRO DE ASPIRANTE INGRESO 2018
Nimero de Recibo: 31251
La Untverstdad de El Salvadsr le da la bienvenida al Sistema de Regisiro de Aspirantes para el Ingreso 2018,
Por fuor complele todos los datos gue se le solicitan a confimaciin

DATOS PERSONALES

Eecriba las noméras y apellidos con inicial mayiscula y tildes

las casillas corraspondienias. 7. Maria Jusé Lipe:

- Primero Segunda Tercero Cuarte

romtres — [ L \
Primero Segundo Tercero

Apellidos: ‘ e ‘

Género:
_'Hombre

Pais de Nacimiento: [ Saivador =

Departamento Nacimiento: [ Seleccione desartamento [«

Fecha Nacimienta: Dia v | Mes ~ | Afio v

DUT: [ F ] Aormats s s
ML (P T orma: s e -

nte mdir 1 0K

Fotogratia: Se inado =i

&5 wna foto indeeorosa
‘ Examinar... | Mo se ha selzcconado ningln archivo.)
Discapacidad fisica: [Winguna

Formato permitica: jog

DATOS DE CONTACTO

Direccion de casa:

9] Registro de Aspirante Ingres %

— X
a/modulos/registro_aspirants 90% [ ﬁ B ¥ # -
A

UNIVERSIDAD DE EL SALVADOR
REGISTRO DE ASPIRANTE INGRESO 2018
Nimero de Recibo: 31251

La Universidad de E Salvadsr e da la blenvenida al Sisiema de Registro de Aspirantes para el Ingreso 2018.
Por favor complete todos Tos datos que s iz solicilan u confimarion

DATOS PERSONALES

Escriba los nambres y apellidos con infcial mayiscda y tildes en las &

llaxs correspondientes. £j. Maria José Lipez

Primero Segundo Tercero Cuarto

Nombres:

B | | \ |

. Primero Tercero
Apellidos: Marthez ! | |
. @M

Género: .

OHombre
Pais de Nacimiento: El salvador v
Departamento Nacimiento: Santa Ana -
Fecha Nacimiento Dia |14 v | Mes |7~ w Afio 1270 v
DUL:
NIT: ] Formato: s ossnn s

s da SOOKB.
X - togrifico, @

Fotogratia: iminado 51 3 una foto i 3

Exeminar... | Ho sz ha selecconado ningin archio]| Formato permiicio jrg
Discapacidad fisica

DATOS DE CONTACTO

Direccién de casa:
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€ @an a.ues.edu sv/ingresc2018, 0% "B ¥ A 9 =

ANTES DE CONTINUAR
Asegurese de que su fotograffa cumple con las caracteristicas descritas a continuacién,
no ser asl, continue el proceso de registro cuando tenga una que esté de acuerdo a lo indicado.

Nombres:
Apellidos:

Género:

Pais de Nacimiento: F
La fotografic que debe registrar a su expediente en linea debe tener las siguientes

Departamento Nacimiento: caracteristicas:
3 v A calor,
Naci - ¥
Fecha Narmical v Farmato JPG y con resslucién menor o 1MB (180x195 pixeles),
DUL: ¥ Fendo liso (Sin imdgenes o adornos atrds del aspirante)
— v Centraje formaly
2 v De estudio fetogréfico:
—— Es pertinente indicar que la fotografia que entreguen conformard el Documento Unico
s il-DUE y otra ién que se envia a la Facuitad.
Discapacidad fisica

Direccion de casa:

- ® - . e s 2" »

- B AL salaem
. — ANTE PR O s

——— .
# Fste equip SP—— Foto Elsy tulc Bl ercere sart
& Descangas
~| Documentos [ Tercere
I Escitorio
= imigeres v

Nombre de archives | Foto Elsy v Todos los archivos v

Cancelar

Fecha Nacimiento:
DUL

Y. ) et

Formaty: sasusst [}

o S Fovmato: #4s - et a8
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9 Registro de Aspirante Ingres X 4= -

=
€ ® @ hitps//academicavesedu.sv/ingreso2018// ea/modulos/registro_aspiran 9m | G Q Buscar "8 ¥ & 9O =
- . o - — &
Discapacidad fisica: [Ninguna v
DATOS DE CONTACTO

Fereon 11 EE -, Municipio de Sanca Rosa Guachipilin, Metapan, Saats
Direccion de casa: Ana
Departamento Residencia: Santa Ana ~ Municipio Residencia: Santa Rosa Guachipilin |~

. Teléfono 1 Teléfono 2
Teléfono. -
Formate: w4 - sk
Correo electrénico (email): \c;..::::?:@hu:maﬂ.:um 1l correv debe ser: gmail, hotmail o yahoo
DATOS DE BACHILLERATO

Afg de Titwlacion: 2012 |v

[mportante! La imagen del titulo
Titulo de bachiller: itulo de Bachiller

|| 2@minar... | Mo se ha selacconado ningiin archrvu.l Formato parmitice: joz
Nombre del Bachillerato: ‘ Seleccione el nombre del Bachilerato ~

Buscar:
Iestitucion dande [ ] e pare det oo de ln i peva usearla
extudié Bachillerato: —

\ (Seleccione fa nstitucign ddnde estudio el bachilerato. Fizro:) v

T
Tipo de Institucién- /Piblica

(Privada

Cuota que pagaba Cuota instifucional
Cuota de Bachillerato:

$ $|:| Formato: #5544
NIE: [ emero de idomjicacion st de bachiieraio

Osi Oss
Tiene Computadora? - (Tiene Intemet? ~
N v CONo N ONo
Estado civil (Seleccione el estado civil) ~

O

ene hijos: . st v

] Registro de Aspirante Ingre: X 4= = X

://academica.ues.edu.sv/ingresc2018//r

wBe ¥ & 09

ANTES DE CONTINUAR
Asegurese de que la imagen de su titulo cumple con las caracteristicas descritas a continuacion,
de no ser asl, continue el proceso de registro cuando tenga una que esté de acuerdo a lo indicado.

Teléfone:

s AMinisteria de Educacion
Correo electrd be la Repiiblicade €1 Salvador

BT por cunmn:

Aiio de Titulac]

a cursado p aprobado el plan be estudios corrrsgondiente de
Titulo de bach R ‘fllrﬂllbn Media, en:

's runplido con 1o requisitos de Grabuacin cstabircidos; se otorga el
titulo be:

2 que de El baga uso de conformizak eon Lo establesie en los articules 22, 20 »
a e ereral be vucaribn, eesieteab baje el mismero:

i b, €1 Mulibe, Crmroemirts, 1o Wt ek ¢ Mt b

Fima del backller

€l tiido deberd ser ESCANEADO y ADJUNTADO al Registro en Lines con ks
canccterfsticas siguentes
v A coboe
+ Formato JPG y cen resolucién mevor o IMB (4821100 pixcles).

Las aspirantes greduodos de Bechiller a7 2013 o afs anterires, deben ADJUNTAR
infsperscblemente el orchivo de i nogen dal Thuo de Bachiller firmads por el
SUSTENTANTE (Firma el Bachilar)

Sitvacién Laboral: OEmpleadaio O Desempleadaio
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@ Carga dearzhivos X
A || «Imag.. » Sitama de Registro de Aspir... v E 8% O 3
Organizar v
~ Al
@ OneDrive @ — — —— FONTACTO
Rosa Gaachipilim, Metapir, 3amta
I Este equpo —— =
¥ Descargas 1 2 3 4 —_—
; dencia Senta Rosa Guachiplin v
2 Documentos i S
2 —_— i
[ Escntono
= Ima
roatess 4 _foto examinar £ foto ] 5_trulo
B Videos
&= Windows (C:)
v (D3 » =
o REERAERY DY fmato permitido jng
= Disco local (Z:) e =
s v Fotn Flsy Titulo Fisy v
Nambre de archivo: | Tituls Eisy Tados los archivos R e = zora bucemie
0:) v
Abrir Cancelar
CIPTvada
Cuota que pagaba Cuota institucional
Cuota de e
s Formata: wi_ s
NIE: ero de idencificecicn siudians! de bachillercro
- Csi .
¢Tiene Computadora? = (Tiene Intsrnet?
' No
Estado civil. (Sebeecions el estado divil) |+
Tiene hijos/as? O
Situzcion Laberal: ClEmpleadac O Desempleada/o

Pagina |45

- 8 x
"B & /& O =

G Registro de Aspirante Ingres

+

lica.ues.edu.sv/ing

Discapacidad fisic;

8%

| Examinar

Ot Fisy.Jpg | Farmata perminas jpg

2 [Ninguna

DATOS DE CONTACTO

52 Guachipilin, Meoapén, Samea

Diseeciée dz casa:

Departamento Ressdencia | Santz Anz | Municipio Residencia: Santa Rosz Guar
Teléfono | Tetéfono 2

Teléfono s

Coftreo elecdnico

| Formazo:

(email): |, - ghotmall. com

El corren dsbe ser: gmai, hotmail o,

DATOS DE BACHILLERATO

Afio de Titulacién: 212w
Titulo de bachiller:
Nomtre del Bachillerato ~
Institucion donde
eztudié Bachllerato: —
[COMPLEID ESUCATIVE = -
® Pibli
Tipo de Instincide: ©ibiica
OPrivada
NTE: ERnney Niimera de iden ificacion extadianel de bachilarata
;Tiene Computadora? s ;Tiene Internat?
Ono
Estado il Solterajo v
Tiene hijos'as? Osi
®No

Situacién Leboral.

O Emplezda's ® Deserrpleadaio

["Enviar Datos | Limpiar

wEa ¥ A& Q9

242p.m
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€ OB hips//acadenica.uesedusy/ingr

eafmodulos,

UNIVERSIDAD DE EL SALVADOR

REGISTRO DE ASPIRANTE INGRESO 2013
INFORMACION

§US DATOS FUERON REGISTRADOS CON EXITO
EL COMPROBANTE DE REGISTRO DE ASPIRANTE INGRES0 2018
DEBERA IMPRIMIELO LUEGO DE REALIZAR LA PRUEBA DE APTITUDES Y SELECCION DE CARRERA

Numero de Formulario asignado: 15825
NIT Registrado: 0211-~ -

Para ingresar posteriormente podrd hacerlo utilizando el mimero de formulano y NIT.

Ahora deberd realizar las siguienies actividades:

1. Realizar la Prueba de Aptitudes

2. Seleceionar la Modalidad (Presencial o en Linea) y Carrera que desea estudiar
3, Imprimir el Comprobante de Registro (F-1)

4 Realizar ¢l Curso de Refuzrzo Académico en linea

9 Menu de Opciones - Registr X =

x
€ Oa nt ‘academica.ues.edu sv/ingreso2018/registro_linea/modulos/menu_opdones_modificaphp E1 ¢ Buscar T A ¥+ # =
A

Universidad de El Salvador A

Unidad de Ingreso Universitario

Proceso de Ingreso 2018

Nombre: Elsy ... Martinez™™ ___

Para finalizar su proceso de registro debe completar los pasos siguientes

Paso 1

Prucba de Aptitudes

Paso 1 - Realizar la Prueba de Aptitudes

Debe rezlizar la Prueba de Apitudes, para ello, haga clic en el enlace siguiente:
Cuando |z haya finalizado, debera regresar y continuar con el Paso 2.

Acceso a Prueba de Aptitudes

Si ya ha realizado la Prueba de Aptitudes y desea imprimir el comprobante, puede hacerlo accediendo al enlace

nuevamente.
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& usPrueba de Aptitudiz, X |+ -

ues.edu.sv/fo n

wE ¥ &0

Prueba de Aptitudes

Indicaciones Generales

Aspirar

Ls Universidad de I Salvador le saluda cordialmente v le da la bienvenica & un pase mis del proceso para
ingresar 2 tzn prestigiosa institucion educativa.

reslizard |a prusba de aptizudes
entacion scarca de la slec
cia que contests c

areses vocacionales v
n de Iz carrers &0 I3 que 2 inscribi
requnta con s mayor sinceridad pues los resul
refigjanda lo franco/a y respansable que ha sido con usted misma. Recusrds que de la decis
tome, depende su fuure v &l &xto &n su vida profesional.
Si usted recibe ayuda para resolver Ia prusba, tenga la s
de Iz otra persona y no |z de usi
equivocada,

acuerdo can sus

Es de suma impert

dos est
n que usted

guridad que se descubrird | aptitud y la vocacién
llo que afectard significativamente, ya que elegirs la carrera de manera

J0UE tenga que hacer para realizar la Prueba de Aptitudes?

Para el Procase de Iz Pn

s de Aptitudes se deberdn sequir los siguientas pasos:
1. Leer las Indicaciones Generales.

2. Leer las Indicaciones del Test Aptitudi

3. Completar el Test Aptitudinal

4, Lawr las Indicacionss dal Test Vocacional

5. Completar el Test Vacacional

6. Ver el resultado de Is prusba, sagin la seds s& mostrarsn las cameras segin Facultad

7. Imprimir Camprobante (lusgo lo direccionard para seleccionar la carrera a estudiar)

&. Presionar el botin Continuar pars seleccionar |a carrera a estudiar y completar el registro

Nota: Si por zlgunz rzzén ne compl
Aptitudes

el procese debers remitirse 2 |a siguiente direccion (Paso 1: Prusba de

Lusgo de leer las indicaciones proceda a dar clic al botén ~Siguiente™

&] ::Prueba de Aptitud:: X 4 = (v x

€ ©8 nt 3 tit ues.edu.sv/form/i plrand

EJ em™ ¢ Bi

Indicaciones para el Test Aptitudinal

uns s de scivid je: pusde haber cutends slguns experiencs personal, 52
% tan 3910 34 considera para cada una de ellas. Para isdicario procederd de 1a siguienie manera: Loerd
3 0-1-2-34, dl sombe comespondients 3 &s3 preguets, guidadoss por 3 siguentes nstrucsiones:

A contisuaciin 58 presen
® usied nos diga

unta y seleccon:

Selecoonar

& 51 SE CONSIDERA MUY COUPETENTE

3 515600 A COUPETENTE

51 5E CONSI
1 51 5E CONSI

A MEDIANAWENTE COMPETENTE
A MUY POCO COI

TENTE

0 81 SE CONSI
Antes de seleccinar cada nimen, X
51 gustan 35 sctvidads
imparcial y justo en sus ape

¢ & s en Gud Consiste I8 TESpECHV JoL B, Fise Gub 13 it prEgustams
s ¥ 0 quk grado desempeartzs. Es necesario que sea
eciaciones, ya que deseamos tner informes precsas Sobre USIEd mismo para ayudare en su orenicin

oo

* Se le recaerda que tendrd un mie

‘temgo de 60 minutos o

aue te poder realiar 1240 &l proceso.
uego de dicho tiempo el sistema se cen

en cuenta hasta l evaliacdn completada

Lutge de leer las indicacisnas proceds s dar

sl betée “Iniciar Prusba”
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- 5] x
34172c7b0e9e0 o wEe ¥ A O =
Test Aptitudinal
Hirmero de Aspirane-12825
.
QUE T AFTO SE CONSIDERA FARA
1- Redastar compasicionss o arlculos period stogs. | Eua
2 - Diigin un grupo 0 &quioo &n situzciones dif les y peligmsss ‘ [ELIA)
3 - Resizar actividades que requitren desteza manual, \ [ELIIA]
4 Pintar paizajes. [
5« Desamar, armar y componr objetos complicados [ sy
& - Aprencar s entonsr camesismenis iss cansanss G masa. =
7 - Cotsiarar con otros pare o) ien oe 3 comanisas [ euisn
8- et con desiniasds y condolencia, ‘ [ELIIA}
9~ Resoivet proDIemas te Altmitica. = ~|
10 - Encargarse de recibir, anotar y dar recades Sin olvidar detalles importantes. ‘ [ELIJA] ~ |
1 - Do eenes 2 ciros [ renas ~|
12 - Convarsar en las reunones y hiestas 500 acirto y naturahdad, ‘ [ELIJA) v
2. Companr varsas se o segres [Eus »
(e T e e [ s ~|
LN Grupo, SqUPe U Org: @rivada o publica. [ELIJA) ~ hd

X+ - 8 X
€ ©f hips/fpru udes.ues.edu.sv/form/examen_a.php =609 2 2¢ wm wBe ¥ & O =

47 - Resolver problemas de Geometria ‘ 2 - MEDIANAMET ~ | ~
48 - Armar y componer muebles. ‘ 1-MUY POCOC v|
49 - Colaborar en la elaboracidn de un libro sobre el arte de la Arquitectura ‘ 1- MUY POCQ C :|
50 - Cantar en coro o grupo coral. ‘ 1-MUY POCOC v |
51 - Mangjar con habilidad herramientas de carpinteria | 0-INCOMPETE v.|
52 - Entender las causas que determinaron los acontecimientos histdricos. ‘ 2 - MEDIANAME! :|
53 - Convencer a otros para que hagan lo que usted cree que deben hacer. ‘ 2 - MEDIANAME! v‘|
54 - Resolver problemas de Algebra | 3- COMPETENT _~|
55 - Ser miembro activo y (til en un club u organizacidn privada o pablica. ‘ 2 - MEDIANAME! ~ |
56 - Realizar investigaciones cientificas teniendo como finalidad la bisqueda de |a verdad ‘ 3 - COMPETENTI v‘|
57 - Expresarse con facilidad en clase o al platicar con sus amigos ‘ 4 - MUY COMPE ~ |
58 - Saber distinguir y apreciar la buena Literatura. ‘ 2 - MEDIANAME! j |
;Sez-az'lzgerjea‘rm:ﬁ: r::d\dad pequefias piezas y hemamientas como: agujas, manecillas, joyas ‘m|
60 - Anotar y manejar con exactitud y rapidez nombres, nimeros y otros datos. ‘ 2 - MEDIANAME! j|

Nota: Se le recuerda que la prueba finaliza hasta cuando precione el boton "Procesar”. Esta prueba solamente la puede realizar

una vez.

Procesar
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Test Vocacional

Nimero de Aspirante: 15825

Indicaciones Test Vocacional

(COMO IR PASO A PASO PARA RESPONDER BIEN ESTE TEST?
1. Lee atentamente cada una de lzs actividades
2 Debes dar clica en las columnas *Me interesa” o *No me inleresa” segin tu propia decision. Recuerda Debe

o
quedar asi en una sola de las columnas.

3. En general no existen respuestas correctas o incormrectas: lo importante 25 que comtestes con sinceridad y confianza
parz que puedas canocer mejor tus interesss vocacionales

jAhora estas listo para rasponder el test!

es.ues.edu.sv/fo exame p ando

Me Interesa No me Interesa

1 - Controlar ingresos y egresos de fandos y presentar el balance final de una institucion

2 - Investigar sobre dreas verdes, medio ambiente y cambios climéticos @) 0
3 - Aconsejar a las personas sobre planes de ahoro e inversiones @) 0
4 - Explorar el espacio sideral, los planteas, caracteristicas y componentes @) )
5 - Tenar un taller de reparacidn y mantenimiento de carros, tractores, etc. (o] o]

90% c

63 - Estudiar |a influencia entre las comentes mannas y el cima y sus consecuencias -~

ecoldgicas =
64 - Revisar y dar mantenimiento a artefactos eléctricos, electronicos y computadoras ® ®
65 - Decorar jardines de casas y parques plblicos e} ®
66 - Investigar las causas y efectos de los trastomos emocionales O O
67 - Restaurar piezas y obras de arte @] ®
68 - Realizar excavaciones para descubrir restos del pasado QO

69 - Disefiar maquinas que puedan simular actividades humanas ) )

70 - Fabricar productos alimenticios de consumo masivo O ®
71 - Disefiar ropa para nifios, jovenes y adultos ® O
72 - Hacer p y formular para las ® o

entre dos paises
73 - Aplicar conocimientos de estadistica en investigaciones en diversas dreas (social
administrativa, salud, etc )

74 - Examinar y tratar los problemas visuales QO ®
75 - Investigar organismos vivos para elaborar vacunas o) @®
76 - Estudiar idiomas extranjeros (actuales y antiguos) para hacer traducciones O ®
77 - Organizar, planificar y administrar centros educativos (@] ®
78 - Escnbir guiones de television, cuentos, novelas y articulos periodisticos ) (O]
79 - Mejorar la imagen facial y corporal de las personas aplicando diferentes técnicas (@] .

80 - Trabajar en una empresa petrolera en cargos técnicos O
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Prueba Vocacionali:,

X I+

itudes.ugs.edu.sv/form/reps

- g =
% C Bu B ¥ & 9

Resultados

Niamero de Aspirante:15825

Area Resultante: ECONOMICA, ADMINISTRATIVA Y FINANCIERA

Important

Recuerde que Ias carreras mostradas en el siguisnte listado son una sugerencia de
acuerdo a los resukado de sus aptitudes y vocaciones.

Segun el Area Resulante, se le mostraran las Carmerss para las que 2sta apto estudiar en
cada Facultad de acuerdo a la sede que elija.

Sede conde desea estudiar

[SE! CIONE SEDE]

&] sPruebs Yocacionali,

€ 0a

Xt

pruebad

wBe ¥ & @

Resultados

Niamero de Aspirante: 15325

Area Resultants: ECONOMICA, ADMINISTRATIVA Y FINANCIERA

mportant

Recusrde que las carreras mostradas en el siguiente listado son una sugerencia de
acuserdo a los resultado de sus aptitudes y vocaciones.

Segin el Area Resultante, se le mostraran las Carreras pera las que esta apto estudiar en
cada Facultad de acuerdo a la sede que elija.

Sede donde desea estudia [SELECCIONE SEDE]

SANMIGUEL

SAN SALVADOR

SAN VICENTE
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e - B

wa ¥ & O

& Pruzba Vocaciona

Resultados

Namero de Aspirante: 15825

Area Resultante: ECONOMICA, ADMINISTRATIVA Y FINANCIERA
portante

Recuerde que las carreras mostradas en el siguiente listado son una sugerencia de
acuerdo a los resultado de sus aptitudes y vocaciones

Segqun el Area Resultante, se le mostraran las Carreras parz las que estd apto estudiar en
cada Facultad de acuerdo a la sece que elija.

Sede donde desea sstudiar | SANTA ANA ~

FACULTAD MULTIDISCIPLINARIA DE OCCIDENTE

|CODIGO NOMBRE CARRERA

L30802 |LICENCIATURA EN CONTADURIA PUBLICA

L30803 [LICENCIATURA EN ADMIMISTRACION DE EMPRESAS
130804 |[LICENCIATURA EN MERCADEQ INTERNACIONAL
130515 [NGENIERIA DE SISTEMAS INFORMATICOS

& aiResultado de laPruebadd: X + - X
€ Oa 1dfbC % C Buscar B ¥ & 9 =
Universidad de El Salvador ~

Unidad de Ingreso Universitario

&/ y Comprobante de Prueba de Aptitudes e Intereses Vocacionales

062017
214 pm

Fecha de Impresién:
Hora de Impresin

D3 del Aspirante:

Nimero de Aspirante: 15525

Nit 02410222 7002
Nombres: Esy ...,

Apellidos: Marlinez © __

de Estudio;
Sede: SANTA AKA

Area Resultante; ECONONICA, ADMINSTRATIVA Y FINANCERA.

Dz acuerdo con & resutado y la sede selzccionada, les carreras pera las que e apto, se le
muesiran a continuacion organizadas por Facultad:

FACULTAD MULTIDISCIPLINARIA DE OCCIDENTE

CODIGO [NOMBRE CARRERA.

L30602 |LICENCIATURA EN CONTADURIA PUBLICA

130803 _|LICENCIATURA EH ADMINISTRACION DE EMFRESAS

L30004 |LICENCIATURA EN MERCADED INTERNACIONAL

0515 INGENERIA DE SISTENAS INFORMATICOS
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] Menu de Opeiones - Registe % =+

— ®
facademica.ues.edu.sv/ingreso2018/registro_linea/madulos/menu_op modifica.php EJl s €

: Universidad de El Salvador A -

Unidad de Ingreso Universitario
Proceso de Ingreso 2018

N° de aspirante: 13825

I T
Nombre: Elsy Aracely Martinez Umafia

Para finalizar su proceso de registro debe completar los pasos siguientes

Paso 2

Seleccionar Carrera

Paso 2 - Seleccionar Modalidad y Carrera
Debe seleccionzr la modalidad w carrera que desea estudiar, parz ello, haga clic en el enlace siguiente:
s 5 Modalidad

Asegurese de seleccionar exactamente la sede, fzcultad y camerz que desea estudiar.
Recuerde que MO PODRA modificar los Datos posteriormente.

MNota: Para realizar este paso, debe haber completado el Paso 1: Prueba de Aptitudes.
Posteriormente deberd ir al Pasa 3: Imprimir Comprobante.

hitps:/,

B

Dicellzdo por Equipo ADACAD
2018/registro_linea/modulos/menu_opeionss modifica.phpe

9] Seleccion de Modalidad - In X | o

= X
€ Oa n 3 ues.edu sv/ingresc o_| 0 onar_medalidad php W ¢ Q "E ¥ & 09

, Universidad de El Salvador A

P

Unidad de Ingreso Universitario

SELECCION DE MODALIDAD INGRESO 2018

SELECCTIONE LA MODALIDAD QUE DESEA ESTUDIAR

MODALIDAD PRESENCIAL MODALIDAD EN LINEA

Volver

demica.ues edu.sv/ingreso2018/registro_linea/

ccionar_carrerz.php
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G Seleccion de Carrera - Ingre: X |+

— X
€ @a n ‘academica.ues.edu svfingresc2018/registro_linea/modulos/seleccionar_carrera.php k) [ ﬁ E + /i Q@ =

‘% Universidad de E| Salvador A

Unidad de Ingreso Universitario

SELECCION DE CARRERA INGRESO 2018

DATOS DE ASPIRANTE
N° Formulario:

Nombres:
Apellidas:
Sede donde quiere estudiar: ‘...De clice 3qui para seleccionar b sede... | Al selezeionar la Sade se mostrarim las Facuivades

Facultad =
Carrera® =

Seleccionar Caera Cancelar | | Volver

7 Seleccion de Carrera - Ingres X |

>

B8 ¥ & O

€ Oa nty

‘academica.ues.edu.sv/ingreso2018/registro_linea/modulos/seleccionar_czrrera.php 90% <3

Unidad de Ingreso Universitario

SELECCION DE CARRERA INGRESO 2018

DATOS DE ASPIRANTE
N° Formulario: 15825

Nombres:

Apellidos: Martinez -
'05 DE CARRERA
Sede donge quiere estudiar- ..De dlick aqui para selecchnar Iz sede. . | Alssieccionar I Seds se mostrarim las Facultadss
Facultad: Tmportante:
Cartera. La Universidad de E Salvador posee 4 sedes que se describem en el mapa que se

muestra & continuacion. Por faver seleccione en ¢l mapa la sede donde dzsea realizar
el examen de admisian, haga click scbre la que desea elegi

Santa fna.

San Salvador

San Vicente

San Migual
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9 Seleccion de Carrera - Ingre X+ = *

€ @an

+/facademica.ues.edu.sv/ingreso2018/registro_linea/modulos/seleccionar.

era.php am | ¢ Q Buscar B ¥ & O
(Seleccione |2 Carrera que desea eshudiar) -\

Arquitsciura
UNIVErS o

Ingenieria de Sistemas Informéaticos

Ingenieria Eléctrica
Ingenieria Industrial
Ingenieria Mecanica
Ingenieria Quimica
Licenciatura en Biologiz
oD s Licendiatura en Ciendias de la Educacén para Prime- y Segunda Cidos de Educadtn Bésica
Licendiatura en Clencias del Lenguaie y Literatura
Nombres: Licenaatura en Ciencias Juridicas
Apellidos: Licendiatura en Ciendias Quimicas
Licendiatura en Contaduria Publica

Licenciatura en Estadistca

}|

Sede donde quiere estudiar
Licendatura en Geofisica

Facultad:

Licendiatura en Idioma rglés, Opcidr Ensefianza

Carrera: |(Selermne [ Carrera que desea estudiar) v

Seleccionar Carrera Cancelar | Volver

G Seleccion de Carrera - Ingre X 4 = £

8, odulos/seleccionar.

ues.edu.sv/ingreso20

raphp 9% | @ -\ Buscar wBaE A

Universidad de El Salvador )

Unidad de Ingreso Universitario
SELECCION DE CARRERA INGRESO 2018

DATOS DE ASPIRANTE
N° Formulario:
Nombres:
Apellidos: -
Sede donde quiere estudiar: |r]mdomrl, Santa Ana ‘ Al seicecionar la Sade se mostravin las Faculiades
Facultad- [ (Seleccione la Facuitad)
Carrera (Seleccione |3 Facultad)

af Carrera Cancelar | Volver
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9] Seleccion de Carrera - Ingre: X ==

€ ) @ @ nhttps;//academica ues.edu.sv/ingreso2018/registro_linea/modulos/seleccionar_carrera.php

9% ¢ Q Buscar wa ¥ & 9

Se ha rezlizado el registro de la Carrera con Exita

Aceptar

97 Menu de Opciones - Registr X ==

(' »Da https://academica.ues.edu.sv/ingreso2018/registro_linea/modulos/menu_opdones_modifica.php#

¢ Q Buscar wBe ¥ & 09
(@) . .
% Universidad de El Salvador A

Unidad de Ingreso Universitario

Proceso de Ingreso 2018

N° de aspirante: 15825

o | ]

Nombre: Elsy Aracely Martinez Umafia

Para finalizar su proceso de registro debe completar los pasos siguientes

Paso 1 Paso 2 Paso 3

Paso 4

Prueba de Aptitudes Seleccionar Carrera Comprobante (F-1) Curso de Refuerzo

Paso 3 - Imprimir Comprobante de Examen (F-1)

Para impnmir su comprobante de examen, haga clic en el enlace que se muestra a continuacion.
TDEHImIEC I

Si desea imprimir el comprobante nuevamente puede hacerlo accediendo al enlace cuando lo requiera.

Nota: Para realizar este paso, debe haber completado el Paso 1: Prueba de Aptitudes y Paso 2: Seleccionar Carrera.
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G Fttps://academicauesedus X

€ @& hitpsy/acedemica.ues.edu.sv/ing

h % C auscal
INFORMACION
Comgrobante de [nscripcicn de Aspirante
Configure I pégina del navegador: posicion vertical, sin méngenes, sin e s 3 sin pie de pagina

Y

Imorimic Descargar

UNIVERSIDAD DE EL SALVADOR
COMPROBANTE DE INSCRIPCION DE ASPIRANTE (E-1)
INGRESO 2018
Sede: Santa Ana

F-1

N° de aspirante: 15825

Facultad. Facultad Multidisaiplinaria de Occidente

Camerz: Licenciatura en Acminiztraciin de Emprezaz

Fechade la prueba. Sibzdo 14 de Ocriyre de 2017 (No habrd prueba diferida)

Hora 8AM

Local de la prueba: AULA 11, FRENTE A EDIFKCIO DE USQS MULTIPLES, Facultad Multidisciplinaria de Occiderte
Nimero de hsta:

Apellidos:
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e ¢ & QO

Ir al Mend

Nomtres:

Indicasionss pars el Aspiraate que heve efechuado Ia

n
T T prneles o] compchriece v s o s e baenie slfivs ] proc ey <l et iy ¢ T il el e o T Uivsic'ad e ] Selv ks
2 fockm & s el &

4 Dara inmesaral local & ' acudiri 2 Administrain Acxdimica o2 Vicadecarato de la Faculad.
5 Se T

i

7% crpudores, tel

Materise: 1 Utliar

1, Lapis qua se Je enregad & o da da 2 prusba

2 Barmdoe e lpiz de gema suvey sacamone

9] Menu de Opciones - Registt: X =

€ > 0a

ca.ues.edu.sv/ingreso2018/re

we ¥ &0

+% Universidad de El Salvador A

Unidad de Ingreso Universitario

Proceso de Ingreso 2018

Nombre: Elsy Aracely Martinez Umaria

Para finalizar su proceso de registro debe completar los pasos siguientes

Paso 4

Curso de Refuerzo

Paso 4 - Asistir al Curso de Refuerzo Académico

El Curso de Refuerzo Académico le permitira reforzar los conocimientos de las asignaturas basicas de bachillerato

Acceso a Curso de Refuerzo Académico

Nota: Puede in

esar al Curso de Refuerzo Académico en cualquier mome
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47 Primer Ingreso2018- UES % T Curso de Refuerzo Nuevo ln X ==

- x
Da aulacn uesedusy a% | C B ¥ &# O =
CP-UES Espail

A
dl 7 [unu en |i||Ea Coor_Ricardo Anfonio Gampos Corvera
‘ Examen de admisiin

o Sitienes aiguna duda eoore la adminksiracion del cureo puedes consultar nueetra fp Ingreea Universitarc UES
Curso Virtual Oficial

https:/fwww.facebook.com
/CursoRefuerzoAcademicoUES
[?ref=aymi_homepage_panel

Gloriz Vanessa

alez Cartagena

Categorias

Colapsar todo

Curso de Refuerzo Ingreso 2018 .5

Tutores (Esta categoria no es para aspirantes a nuevo ingreso)e

Usted no se ha identificado. (Entrar)
-

1 Curso de Refusrzo Nuevo 'n X &
€ GOa

F 80% c Busca
CP-UES  Espafol- nemaconal (es

ulacn.ues.edu.sv/ o

g
ii
-
>

q
n

Curso de Refuerzo Nuevo Ingreso

Pégina Principal » Entrar al sto

Entrar

Registrarse como usuario

Nombre de usuario | 4

Contrésafia | ,yeaunsunsl

Ingreso al Aula virtual y Curso de refuerzo #
[ Recordar nombre e usuario

Entrar

¢Owido su nombre de usi

ontrasera?

Las ‘Cookes’ deben estar habiltadzs en su navegador

Usled no se ha identificado.
Pégina Principal
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T Curso de Refuerzo NuevoIn X | = = X

€ ) Oa nt ulacn.ues.edu.sv s»  C Busca wBa ¥ &9 =

RefuerzoAcademicoUES
ymt_homepage_panel

Categorias

hitps://aulacn.ues.edu.

ourse/index.php?categoryic=14 C

T CP-UES: Cursc de Refuerzo| X | =

€ @an

aulacn.ues.edu.sv/o

CP-UE

Curso de Refuerzo Nuevo Ingreso

aPrincipal » Cursos » Curso de Refuzrzo Ingreso 2018

Calegorias
a Principal

rea personal

o
iginas del siio Buscar cursos 5

Miperfi
Cursos Curso de Induccion
Curso de Refuerzo Ingreso 201

CINI

Mato Hatematica
fisp

quio

bioa Fisica

Iylo

s000

TLL - Tuteri Quimica
TS0 - Tuloria d

TBI - Tutoria de Biologia

TQU - Tuloria de Quimice Eiologia

TFI- Tutoria de Fisica

TMA - Tutoria de Watematicas
Tutores (Esta categoria ne €3 para asprentes a enguaje y LReratura
o

Sociales

Agstes de mi perfil

Tuloria de Wiatzria de Lenguaje y Literatura
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NARRATIVA DEL PROCESO PARA REALIZAR “PRUEBA

DE CONOCIMIENTOS GENERAL” CONOCIDO COMO

PRIMERA ETAPA
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El aspirante lee el “F-1"para conocer el lugar, la fecha y la hora donde se llevara a cabo
la prueba.

El aspirante acude al lugar sefialado para realizar la prueba, para lo cual es recomendable
Ilegar al menos con una hora de anticipacion.

Verifica que su nombre aparezca en el padron que se encuentra afuera del lugar de la
prueba, ademas aparece la fotografia y demés datos necesarios para identificar a cada
aspirante.

Nota: De no encontrarse en el padron, el aspirante no podra someterse al examen y debera
acudir a Administracion Académica o al Vicedecanato de la Facultad.

El aspirante realiza la “Prueba de Conocimientos General” conocida como primera etapa.
Esta primera prueba abarca las asignaturas de Matematica, Fisica, Lenguaje y Literatura,
Sociales, Quimica y Biologia.

. Después de haber realizado la prueba, lo Gnico que el aspirante debe hacer es esperar la
publicacion en medios universitarios, Administracion Académica y correo electronico del
aspirante. En esta publicacidn, aparecen los nombres de todos aspirantes que realizaron la

prueba con el respectivo puntaje que obtuvieron.

El puntaje minimo de seleccion en esta etapa, producto de la Prueba de Conocimiento

General, sera: mayor o igual a 50 puntos (50), y dependera del cupo de aspirantes de

Nuevo Ingreso establecido por carrera de cada Facultad.
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Los distintos puntajes obtenidos en esta prueba ubican a los aspirantes en las siguientes

categorias:

Seleccionados: son los aspirantes que obtienen un puntaje igual 0 mayor a cincuenta
puntos (50).

No seleccionados: son los aspirantes aptos para realizar la “Prueba de Conocimiento
Especifico” conocida como segunda etapa, ya que obtuvieron un puntaje menor o
igual que cuarenta y nueve puntos (49) y mayor o igual que treinta puntos (30).
Reprobado: son los aspirantes que estan inhabilitados para seguir participando en el

proceso ya que obtuvieron un puntaje igual 0 menor que veinte y nueve puntos (29).

Cuando un aspirante obtenga un puntaje mayor o igual a cincuenta puntos (50) y no
haya sido “Seleccionado” por falta de cupo, podra optar a otra carrera del area
establecida en la “Prueba de aptitud”, o en una de las que existan cupos disponibles,
sin someterse a otra “Prueba de conocimiento”.

En el caso de los aspirantes “No Seleccionados”, deben volver a realizar el proceso

para participar en la “Segunda Etapa”.

Para los aspirantes que estan participando en las carreras de Profesorado, y

Licenciatura en Ensefianza del inglés, deberan realizar y aprobar la prueba de

conocimientos especificos acorde a su especialidad, para obtener la seleccion.
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“PRUEBA DE CONOCIMIENTOS GENERAL” CONOCIDA COMO
PRIMERA ETAPA

Paso | Responsable Accidn a Realizar Observaciones
1. Aspirante | Lee el formulario F-1 para
conocer la fecha, hora y lugar
de la Prueba.
2. Aspirante | Acude al lugar sefialado para
realizar la prueba.
3. Aspirante | Busca su nombre en el padron
que se encuentra en el local
asignado.
4. Aspirante | Realiza “Prueba de
Conocimientos General”
5. Aspirante | Espera publicacion de | Art50 RGAA
resultados en medios

universitarios, Administracion
Académica y correo

electronico.
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UNIVERSIDAD DE EL SALVADOR

DIAGRAMA DE FLUJO #6
“PRUEBA DE CONOCIMIENTOS GENERAL, CONOCIDA COMO PRIMERA ETAPA”
FECHA: AGOSTO-2017

‘ INICIO ’

A4

Acude al lugar,
fechay hora
sefialada

Se busca en
padrén

4

Realiza la
prueba

y

Revisa medios
oficiales para
consultar resultados

¢Es apto
(Es para Es inhabilitado
Segunda paraentrar a la
seleccionado? Prueba? UES

LSI

Realiza proceso para Realiza proceso

seleccionado en de “Segunda
fechas establecidas Etapa”

A 4

»( FIN J€
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NARRATIVA DEL PROCESO PARA REALIZAR “PRUEBA

DE CONOCIMIENTOS ESPECIFICOS” CONOCIDA COMO

SEGUNDA ETAPA

154




Pagina |65

Cuando el aspirante no es “seleccionado” en la Prueba de Conocimiento General, pero tiene
un puntaje menor o igual que cuarenta y nueve puntos (49) y mayor o igual que treinta puntos
(30), tiene derecho a participar en la “Prueba de Conocimientos Especificos” conocida como

segunda etapa.

Los pasos que se deben realizar son los siguientes:

1. El aspirante paga cierta cantidad de dinero en Agencias del Banco Agricola para poder
participar en la segunda etapa de seleccion.

2. El aspirante realiza el “Curso de Refuerzo” en linea.

3. El aspirante realiza la “Prueba de Conocimientos Especificos”

4. El aspirante espera resultados de la prueba.

5. Después de haber realizado la prueba, lo Gnico que el aspirante debe hacer es esperar que
la Universidad de EI Salvador publique los resultados en medios universitarios,
Administracion académica y correo electronico de cada aspirante. (Art. 50 Reglamento

de la Gestion Académico-Administrativo de la Universidad de EI Salvador).

Nota: El aspirante es “seleccionado” cuando tiene un puntaje igual o mayor al promedio
aritmético al obtenido en la “Prueba de Conocimiento Especifico” de Facultad,
dependiendo del cupo establecido por cada carrera segun cada Facultad. (Art. 48
Reglamento de la Gestion Académico-Administrativo de la Universidad de El Salvador).
Un aspirante con un puntaje que no sea inferior a treinta (30) puntos, puede ser apto a
consideracion para ser “seleccionado” cuando el cupo minimo de las carreras no se logre
cubrir de acuerdo con el estudio de factibilidad inicial, la Junta Directiva de cada Facultad

podra tomar decision al respecto.
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“PRUEBA DE CONOCIMIENTOS ESPECIFICOS” CONOCIDA

COMO SEGUNDA ETAPA

Paso | Responsable Accidn Que Realizar Observaciones
1. Aspirante Paga en Agencia del Banco Agricola en
concepto de derecho a Segunda Etapa.
2. Aspirante Se inscribe en linea para realizar un
nuevo “Curso de Refuerzo”.
3. Aspirante Realiza la “Prueba de Conocimiento
Especifico” en el lugar, hora y fecha
establecida.
4. Aspirante Espera resultados de la Prueba Art 50 RGAA
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DIAGRAMA DE FLUJO #7

“PRUEBA DE CONOCIMIENTOS ESPECIFICOS, CONOCIDAD COMO SEGUNDA ETAPA”

FECHA: AGOSTO-2017

‘ INICIO }

Hace pago en
Banco Agricola

A 4

Se registra en
“Curso de
Refuerzo” en linea

Realiza la prueba
en el lugar, fecha
y hora establecida

y

Revisa medios
oficiales para
consultar resultados

(Es

Seleccionado?

Es inhabilitado
para ingresar a la
UES

Realiza proceso para
seleccionado en
fechas establecidas

\ 4
FIN

l
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NARRATIVA DEL PROCESO PARA ASPIRANTE

“SELECCIONADO”
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El aspirante es “seleccionado” cuando obtiene un puntaje mayor o igual a cincuenta puntos
o ha sido seleccionado en la “Prueba de Conocimientos Especificos” cuyo puntaje minimo
de seleccidn es igual o mayor al promedio aritmético obtenido en la prueba de conocimiento
especifico de la Facultad, dependiendo del cupo establecido por cada carrera, en cada
Facultad. (Art.43 y Art. 48 del Reglamento de la Gestion Académica- Administrativa de la

Universidad de EI Salvador).

El aspirante seleccionado debe continuar con el Proceso de Ingreso a la Facultad respectiva,

para lo cual debe de realizar los siguientes pasos:

1. El aspirante realiza los exdamenes médicos necesarios Yy los presenta en la Clinica de la
Facultad para que le extiendan el “Certificado de Salud”; entre los examenes médicos
estan:

e hemograma
e v.d.r. I (serologia)
e examen general de heces

e examen general de orina; y cualquier otro que exija la Universidad.

2. Elaspirante cancela la cierta cantidad de dinero en agencia de Banco Agricola autorizada
en concepto de “Apertura de expediente en linea”.

3. El aspirante realiza su debido registro en el “Expediente en linea” el cual utilizara durante
toda su carrera universitaria y en €l encontrard el Formulario para Aspirantes
Seleccionados (F-R).

4. El aspirante paga la matricula y primera cuota en agencia de Banco Agricola autorizada.
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5. Posterior al pago de matricula y primera cuota, el aspirante debe entregar la
documentacién solicitada en el Formulario para Aspirantes Seleccionados (F-R) en

Administracion Académica de la Facultad a la que pertenece.

En el F-R se solicita:

e Certificacion de partida de nacimiento, con tres meses maximo de haber sido
expedida, en original.

e Documento Unico de Identidad (DUI) o carné de minoridad.

e Titulo de bachiller.

e Certificado de salud extendido por la clinica autorizada por el Consejo Superior
Universitario o por el sistema Nacional de Salud Publica, en original

e Numero de Identificacion Tributaria (NIT), original y copia.

Nota: Esto segun el Articulo 54 del Reglamento de la Gestion Académico-

Administrativa de la Universidad de El Salvador.

6. Segun calendarizacion, el aspirante se presenta a Administracion Académica para recibir

su Documento Unico Estudiantil (DUE).
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PROCESO PARA ASPIRANTES SELECCIONADOS

Paso Responsable Accion Que Realizar Observaciones
1. Seleccionado Realiza examenes médicos. Estos examenes se
realizan en
cualquier
laboratorio clinico.
2. Seleccionado Presenta analisis a la clinica de la
Facultad para que le sea extendido el
Certificado de Salud.
4. Seleccionado Cancela cierta cantidad en Agencias
del Banco Agricola para apertura de
“Expediente”
5. Seleccionado Se registra en linea.
6. Seleccionado Paga matricula y primera Cuota en
Agencias del Banco Agricola.
7. Seleccionado Entrega en Administracion
Académica los documentos que le
solicitan en el “F-R”
8. Seleccionado Recoge DUE  segun  previa

calendarizacion
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DIAGRAMA DE FLUJO #8
“PROCESO DEL REGISTRO DE DATOS EN LINEA”

FECHA: AGOSTO-2017

( INICIO )

\4
Realiza exdmenes

médicos

Presenta examenes
médicos en la
Clinica de la
FMOCC

Hace pago de
“Apertura de
Expediente”

Hace pago de
matricula y primera
cuota

Entrega
documentos
solicitados en
F-R

Retira DUE

FIN
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CONTACTOS Y REDES SOCIALES DE LA UNIVERSIDAD DE EL SALVADOR

Pagina web: www.ues.edu.sv
Pagina de Facebook: https://www.facebook.com/UESoficial.SV
Twitter: https://twitter.com/UESoficial
Instagram: https://www.instagram.com/uesoficial

Teléfono: 2511-2000

CONTACTOS Y REDES SOCIALES DE LA FACULTAD

MULTIDISCIPLINARIA DE OCCIDENTE

Pagina web: http://www.uesocc.edu.sv/
Pagina de Facebook: https://www.facebook.com/uesocc.edu.sv
Teléfono: 2484-0800

Teléfonos Administracion Académica: 2484-0930 2484-0828 y 2484-0123

Facultad Multidisciplinaria de Occidente
Final Avenida Fray Felipe de Jesis Moraga Sur, Santa Ana, El Salvador, C.A
Apartado postal 1908
Conmutador: 2484-0800 (extensiones 8815, 8823, 8828, 8930)
Fax: 2484-0931

E-mail; administracion.academica@uesocc.edu.sv
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OBJETIVO DEL MANUAL DE INDUCCION

Ser un instrumento para que el estudiante universitario se familiarice con el
Departamento de Ciencias Econdmicas de la Facultad Multidisciplinaria de Occidente de
la Universidad de El Salvador, brindandole informacidn general que le serd de ayuda para
la comprension y resolucion de dudas acerca de la historia de la Universidad, la mision,
vision, valores, estructura organizativa, horarios, las obligaciones y deberes de los

estudiantes, asi como otros aspectos de interés.
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BIENVENIDA

Nos complace enormemente, darle la bienvenida a la Universidad de El Salvador Facultad
Multidisciplinaria de Occidente, especialmente al Departamento de Ciencias Econdmicas, al
que ahora pertenece, dentro del cual sabemos se encontrara con retos, logros y experiencias

satisfactorias durante los siguientes afios de estudio.

A continuacion, le presentamos este practico Manual de Induccion, el cual ha sido disefiado
y elaborado con el proposito de brindarle informacion esencial de la Universidad que le
permita conocer mas de la misma; a su vez, familiarizarse con la Ley Orgéanica y el
Reglamento De La Gestion Académico-Administrativa de la Universidad De El Salvador,

asi como también otros aspectos que son de interés para todo estudiante.

En cuanto al contenido del presente Manual de Induccion, ha sido recopilado de diferentes
fuentes oficiales y se ha extraido lo esencial con el fin de presentar la informacion de forma

breve y sencilla para su facil comprension.

Finalmente, esperamos que le sea de utilidad y que todo el esfuerzo y voluntad que dedique
a su carrera en estos afios de estudio sean de orgullo para usted, su familia, la Universidad y

para la sociedad Salvadorefa.

“Hacia la libertad por la cultura”
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BREVE HISTORIA DE LA UNIVERSIDAD DE EL SALVADOR

La Universidad de El Salvador fue

fundada el 16 de febrero de 1841 por

medio de un decreto emitido por la

Asamblea Constituyente, que recién se

habia instalado.

Desde sus inicios hasta 1843, la UES

imparti6 matematicas puras, ldgicas,

morales, metafisicas y fisica general.

En 1880, se subdividié en facultades,

algunas de las cuales desaparecieron

tiempo después, mientras que otras

nuevas fueron creadas.

La UES ha desempeiiado un papel

protagonico en el desarrollo de la

sociedad salvadorefia en los ambitos

educativo, social, economico y politico.

Tiene como proposito ser

transformadora de la educacién superior,

desempefiando un papel protagénico en

el desarrollo de la conciencia critica y

propositiva de la sociedad salvadorefia, a

través de la integracion de sus funciones

béasicas: la docencia, la investigacion y la

proyeccion social.
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La Rectoria es la méxima autoridad

ejecutiva de esta universidad publica y

tiene a su cargo ejecutar y hacer cumplir

las resoluciones de la Asamblea General

Universitaria y del Consejo Superior

Universitario.

Anualmente, la UES hace publica una

convocatoria nacional de ingreso

universitario en los distintos medios de

comunicacion. En esta se especifican los

pasos a sequir, las sedes, advertencias y

recomendaciones del proceso de

seleccion.
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Los aspirantes a nuevo ingreso deben

someterse al examen general de

admision donde se evaltan las materias

basicas (Matematicas y Algebra,

Ciencias Sociales, Ciencias Naturales y

Lenguaje y Literatura).

Ciudad Universitaria, su campus central,

estd ubicada en la zona noreste de la

ciudad de San Salvador. Ademas, la

universidad cuenta con tres sedes

multidisciplinarias en las ciudades de

Santa Ana, San Miguel y San Vicente.
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MISION Y VISION DE LA UNIVERSIDAD DE EL SALVADOR

Misién
“Institucion en nuestro pais
eminentemente académica, rectora
de la educacién  superior,
formadora de profesionales con
valores éticos firmes, garante del
desarrollo, de la ciencia, el arte, la
cultura y el deporte. Critica de la
realidad, con capacidad de
proponer  soluciones a los
problemas nacionales a traveés de la
investigacion filosofica, cientifica
artistica y tecnologica; de caracter

universal.”

Vision

“Ser una universidad

transformadora de la educacion

superior y desempefiar un papel

protagbnico relevante, en la

transformacion de la conciencia

critica y prepositiva de la sociedad

salvadorefia, con liderazgo en la

innovacion educativa y excelencia

académica, a través de la

integracion de las funciones

basicas de la universidad: la

docencia, la investigacion y la

proyeccion social.”
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NUESTROS VALORES

Probidad

Probidad es la cualidad que define a una persona integra y recta, a alguien que cumple sus
deberes, sin fraudes, ni engafios, ni trampas. Ser probo es ser transparente, autentico y actuar
de buena fe. En este sentido la probidad expresa respeto por uno mismo y por los demas y

guarda estrecha relacion con la honestidad, la veracidad y la franqueza.

Trabajo en equipo

Trabajar en equipo es coordinar e integrar esfuerzos entre varias personas que se necesitan
entres si para lograr un resultado; es embarcarse en una misma empresa 0 en una misma

causa.

Respeto

Respeto es tratar humanamente a las personas; reconocer que el otro, desde el punto de vista
de la especie, es tan real y semejante a nosotros, y a la vez, si se le considera como individuo,

bastante diferente.

El respeto se da cuando se valoran las opiniones, las creencias, los estilos de vida y la
autonomia de los demas. Excluye, por lo tanto , el maltrato, la discriminacion, la agresion, la
humillacién, la indiferencia y el desconocimiento de las personas, cualquiera sea su

condicion.
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AUTORIDADES DE LA UNIVERSIDAD DE EL SALVADOR.

MTRO. ROGER ARMANDO ARIAS ALVARADO
RECTOR

DR. MANUEL DE JESUS JOYA
VICE-RECTOR ACADEMICO

ING. NELSON BERNABE GRANADOS
VICE-RECTOR ADMINISTRATIVO

LIC. CRISTOBAL HERNAN RIiOS BENITEZ
SECRETARIO GENERAL

MSC. CLAUDIA MARIA MELGAR DE ZAMBRANA
DEFENSORA DE LOS DERECHOS UNIVERSITARIOS
LIC. RAFAEL HUMBERTO PENA MARIN
FISCAL GENERAL INTERINA

AUTORIDADES DE LA FACULTAD MULTIDISCIPLINARIA DE OCCIDENTE

MSC. RAUL ERNESTO AZCUNAGA LOPEZ
DECANO

ING. ROBERTO CARLOS SIGUENZA
VICE-DECANO

LIC. DAVID ALFONSO MATA ALDANA
SECRETARIO DE LA FACULTAD

LIC. WALDEMAR SANDOVAL
JEFE DEL DEPARTAMENTO DE CIENCIAS ECONOMICAS
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ORGANIGRAMA DE LA UNIVERSIDAD DE EL SALVADOR
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ORGANOs DE GOBIERNO

ASAMBLEA GENERAL UNIVERSITARIA

Es el maximo organismo normativo y elector de la universidad;

es, ademas, el drgano supremo para la interpretacion de sus fines
ASAMBLEA GENERAL UNIVERSITARIA

y la conservacion de sus instituciones, todo dentro del marco de

las atribuciones que la Ley Orgéanica de la Universidad de EI Salvador determina (articulo

16, Ley Organica de la Universidad de EIl Salvador).

Ingresar a su sitio web: http://www.agu.ues.edu.sv/

CONSEJO SUPERIOR UNIVERSITARIO

Es el maximo organismo en las funciones administrativas,

docente, técnica y disciplinaria de la universidad; al efecto,

ior Universitario

dictara las resoluciones pertinentes para el cumplimiento de las

disposiciones de esta ley y los reglamentos universitarios correspondientes.

Ingresar a su sitio web: http://acsu.ues.edu.sv/
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RECTOR

La Rectoria es la maxima unidad de ejecutiva de la Universidad y tiene a
su cargo la representacion legal de la institucion. Ejecuta y hace cumplir

las resoluciones de la Asamblea General Universitaria y del Consejo

Superior Universitario.

En los casos de actuacion judicial y extra judicial previo acuerdo del Consejo Superior
Universitario, el rector o la rectora otorgaran el poder legal suficiente al Fiscal General de la

Universidad, quien podra sustituirle conforme a las leyes.
INSTITUCIONES UNIVERSITARIAS

DEFENSORIA DE LOS DERECHOS UNIVERSITARIOS

La Defensoria de los Derechos Universitarios, hace saber a toda
la comunidad universitaria que nuestra funciones estan
| enmarcadas en la proteccion, defensa o tutela de los derechos

universitario contra actos u omisiones de autoridades que

presumiblemente lesionen o amenacen lesionar los derechos o
facultades de los miembros, y la promocién y difusion de los derechos universitarios.

Ingresar a su sitio web: http://www.defensoria.ues.edu.sv/index.php/en/
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FISCALIA GENERAL DE LA UNIVERSIDAD

Segun el Art. 36, Capitulo 1V: "Del Orden Juridico y la Asesoria Legal”
de la Ley Organica de la Universidad de El Salvador, La Fiscalia General
de la Universidad ejercera sus atribuciones y deberes con independencia

de los demaés drganos y funcionarios de la misma. Estara a cargo de un

Fiscal General, quien velard por el estricto cumplimiento de la presente Ley, de los

reglamentos y de las normas validamente emanadas de los érganos competentes que integran

el gobierno universitario, asi como de las demas leyes que fueren aplicables a las actividades

de la Universidad.

SECRETARIAS

-Secretaria General:
http://secretariageneral.ues.edu.sv/
-Secretaria de Asuntos Académicos:
http://saa.ues.edu.sv/portal/

-Secretaria de Proyeccion Social:
http://proyeccionsocial.ues.edu.sv/
-Secretaria de Comunicaciones:
http://www.eluniversitario.ues.edu.sv/
-Secretaria de Arte y Cultura:
https://www.facebook.com/ArteyCulturaUES/

y responsabilidades.

Las secretarias son entidades creadas en la Universidad de El Salvador,
que dependen jerarquicamente de rectoria; ejecutan acciones
administrativas especificas como la designacién de competencias, la

realizacion de actividades que les son propias y la asignacion de objetivos

-Secretaria de Bienestar Universitario:
http://www.bienestar.ues.edu.sv/

-Secretaria de Relaciones Nacionales e
Internacionales:
http://www.ues.edu.sv/secretaria-de-relaciones-

nacionales-e-internacionales/

-Secretaria de Planificacion:
http://www.ues.edu.sv/en-construccion
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RECOPILACION DE ARTICULOS RELEVANTES PARA EL ESTUDIANTE

LEY ORGANICA DE LA UNIVERSIDAD DE EI SALVADOR

CAPITULO VI
DE LA COMUNIDAD UNIVERSITARIA

Secciéon Primera

De los Estudiantes

Calidad de alumno
Art. 40. - Son alumnos o estudiantes de la Universidad, las personas que tengan matricula
vigente en cualquiera de las Carreras que ésta ofrece y que cumplan con las disposiciones de

la presente Ley y sus reglamentos.

Derechos de los estudiantes

Art. 41. - Son derechos de los alumnos:

a) Recibir la ensefianza que corresponde impartir a la Universidad de acuerdo con los planes
y programas de estudio, con el fin de alcanzar la excelencia académica;

b) Asistir y participar en los actos culturales universitarios que organice la Universidad,;

c) Obtener diplomas, constancias, certificados, titulos y grados académicos que la

Universidad otorga, previo cumplimiento de los requisitos correspondientes;
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h)

)

K)
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Gozar de libertad de reunidn, asociacion y expresion en los términos previstos por la
legislacion universitaria;

Recibir la informacién respecto a becas, premios y menciones, nacionales e
internacionales y demas estimulos a que se hagan acreedores; asi como, recibir el apoyo
correspondiente para desarrollar proyectos académicos y culturales en forma individual
0 colectiva;

Elegir y ser electos representantes de sus respectivas unidades académicas, en los
términos establecidos por la legislacion universitaria;

Denunciar ante las instancias correspondientes, cuando el nivel y la calidad académica
de los profesores que dicten los cursos no corresponda a la excelencia académica,
observando los procedimientos establecidos en los respectivos reglamentos;

Gozar del respecto que merecen como universitarios por parte de autoridades, profesores
y personal administrativo de la Universidad,

Ser atendidos oportuna y eficientemente en los tramites escolares y administrativos que
soliciten;

Contar con una bolsa de trabajo para los egresados, encargada de procurar su
incorporacion al mercado de trabajo profesional,

Contar con las condiciones y servicios de apoyo académico adecuados para el desempefio
de sus actividades;

Contar con la asesoria de la Defensoria de los Derechos de los miembros de la
Universidad, cuando considere afectados o transgredidos sus derechos; y

Demandar ante las autoridades e instancias respectivas su intervencion conforme a las
facultades que le confiere la legislacion universitaria, cuando haya acciones que

lesionaren o atentaren contra su dignidad o sus derechos.
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Deberes de los estudiantes

Art. 42. - Son obligaciones de los alumnos:

a) Respetar a todos los miembros de la comunidad universitaria y cumplir las disposiciones
que rigen la vida académica de la Universidad, de acuerdo con lo que establece la
legislacion universitaria y demas leyes de la Republica;

b) Asistir regularmente a sus clases y cumplir con las actividades académicas inherentes a
los planes y programas de estudio de la Universidad;

c) Mantener y acrecentar el prestigio de la UES dentro y fuera de sus instalaciones;

d) Cumplir con el Servicio Social; y

e) Contribuir al cuidado y la preservacion del patrimonio universitario.

Regulacion de escolaridad
Art. 43. - El ingreso, permanencia y egreso de los estudiantes, se regulard conforme a lo que

establezca el reglamento correspondiente.

No discriminacion
Art. 44. - La Universidad no podra negarse a admitir alumnos por diferencias sociales, de
nacionalidad, religiosas, raciales, politicas, de condicién econdémica, sexo, ni por la

naturaleza de la unién de sus progenitores, tutores o guardadores.
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REGLAMENTO DE LA GESTION ACADEMICO-ADMINISTRATIVA DE LA

UNIVERSIDAD DE EL SALVADOR

TITULO IV: INGRESO Y MATRICULA DE ESTUDIANTES.

CAPITULO |

PROCESO DE ADMISION

De La Admision.
Articulo 52. El ingreso a la Universidad de El Salvador es anual, admitiendo bachilleres de

primer ingreso solamente en el periodo sefialado por el Consejo Superior Universitario.

Calidad De Estudiante.

Articulo 53. El aspirante seleccionado esta apto para adquirir la calidad de estudiante de la
Universidad de El Salvador cuando cumple con los requisitos de ingreso establecidos en el
presente Reglamento; para obtenerla se requiere tener matricula vigente, segun el articulo 40
de la Ley Organica de la Universidad de El Salvador, la cual debera ser cancelada en el
periodo establecido en el calendario de actividades académico administrativas aprobado por

el Consejo Superior Universitario.

Articulo 54. El aspirante seleccionado para poder obtener la categoria de estudiante de la
Universidad de El Salvador; debera presentar en la Administracion Académica de Facultad,

los documentos siguientes:
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a) Certificacion de partida de nacimiento, con tres meses maximo de haber sido expedida,
en original,

b) Documento Unico de Identidad (DUI) o carné de minoridad, en original y copia; para
este Ultimo caso, el aspirante al cumplir la mayoria de edad debera presentar el DUI. Los
aspirantes extranjeros deberdn presentar: pasaporte o carné de residente temporal o
permanente, y permiso de estudio respectivo, en original y copia;

c) Titulo de bachiller, debidamente firmado por el sustentante y con fecha de extension
anterior al inicio del ciclo I del afio de ingreso; o su equivalente obtenido en el extranjero,
reconocido legalmente en el pais, en original y copia;

d) Certificado de salud extendido por la clinica autorizada por el Consejo Superior
Universitario o por el sistema Nacional de Salud Publica, en original; y

e) Nuamero de Identificacion Tributaria (NIT), original y copia;

Los estudiantes extranjeros, deberan presentar los documentos equivalentes exigidos en los
literales “a” y “b”; para comprobar su nacimiento, nacionalidad e identidad, si dichos

documentos estan escritos en idioma extranjero, deberdn presentar la correspondiente

traduccion legal al castellano.

Para el cumplimiento de los requisitos anteriores, estos se deberan entregar antes del inicio

del Ciclo I, del afio de ingreso.

Para los profesorados y Licenciaturas en Ciencias de la Educacion, ademés de lo anterior,
deberd cumplir con lo regulado en el articulo tres del Reglamento Especial para el
Funcionamiento de Carreras y Cursos que Habilitan para el Ejercicio de la Docencia en El

Salvador.
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CAPITULO II

MATRICULA'Y ESCOLARIDAD

Pago De Matricula Y Escolaridad.

Articulo 75. Los estudiantes de Nuevo y Antiguo Ingreso deberan pagar la matricula anual
y primera cuota de escolaridad en el periodo aprobado por el Consejo Superior Universitario,
de conformidad con el Articulo 7 de la Ley Organica de la Universidad de El Salvador, a
excepcion de aquellos estudiantes que gocen de algun tipo de beca o prestacion de
conformidad a la legislacion Universitaria. En caso que el estudiante no cuente con el
Documento Unico Estudiantil (DUE), debera presentar su Nimero de Pago Electronico

(NPE).

TITULO VII: INSCRIPCION, RETIRO Y EVALUACION DE UNIDADES DE

APRENDIZAJE

CAPITULO |

PROCEDIMIENTO DE INSCRIPCION

INSCRIPCION DE UNIDADES DE APRENDIZAJE.

Del procedimiento
Articulo 110. El Proceso de planificacion y organizacion de inscripcién de Unidades de

Aprendizaje se desarrollara en forma conjunta entre el Comité Técnico Asesor de la Junta
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Directiva y el Administrador Académico de la Facultad, con el objeto de ejecutarlo en los
periodos sefialados en el Calendario de Actividades académicas administrativas. Este proceso

podré ser de forma presencial o en linea.

Articulo 111. Previo al inicio de cada ciclo académico, a los estudiantes que tengan un
Coeficiente de Unidades de Merito acumulado menor a Siete punto cero, la Administracion
Académica de Facultad los sometera a un proceso de asesoria, el cual orientara al estudiante

en relacion a la asignacion de su carga académica, a fin de mejorar su rendimiento.

Los estudiantes con Coeficiente de Unidades de Merito acumulado igual o mayor a Siete

punto Cero, no estaran obligados a someterse al proceso de asesoria presencial.

La Administracion Académica de Facultad deberd comprobar que el estudiante haya
cumplido con la aprobacion de los prerrequisitos y co-requisitos de la materia que se esta
cursando, en su caso haya ganado su co-requisito o lo curse simultdneamente, en caso
contrario el Administrador Académico debera anular la inscripcion de dicha Unidad de

Aprendizaje de oficio.
En ningun caso se permitira la interferencia de horarios.

Articulo 112. Las inscripciones de Unidades de Aprendizaje que se realicen de forma ilegal
seran nulas de pleno derecho y las respectivas Administraciones Académicas de Facultad,
debéran hacer la auditoria académica correspondiente al proceso de inscripcion, debiendo
notificar por escrito al estudiante afectado. La auditoria debera realizarse una vez finalizado

el periodo de inscripcion.
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De La Inscripcion Extemporéanea.

Articulo 113. La Administracion Académica de Facultad previo visto bueno del Vicedecano
podré autorizar y realizar inscripciones extemporaneas, durante la primera semana de
iniciado el ciclo respectivo. Fuera de este caso, solamente la Junta Directiva, podré autorizar
inscripciones extempordneas por motivos de caso fortuito o fuerza mayor, debidamente

comprobados durante la segunda y tercera semana de iniciado el ciclo.

Articulo 114. Finalizado el periodo anterior la inscripcion de Unidad de Aprendizajes sera
autorizada por el Consejo Superior Universitario, a solicitud de Junta Directiva de la

respectiva Facultad.

Articulo 115. La planificacion y ejecucion de la asesoria sera responsabilidad de las escuelas
0 departamentos académicos en coordinacion con la Administracion Académica de la

Facultad. Requisitos para inscripcién de Unidad de Aprendizajes.

Articulo 116. Los estudiantes para inscribir Unidades de Aprendizaje deberan cumplir los

siguientes requisitos:

I) Estudiantes de Nuevo Ingreso: 1) Haber cancelado la matricula de escolaridad; 2) Haber
cancelado la primera cuota de escolaridad del ciclo I; para el ciclo 1l haber cancelado hasta

la sexta cuota; y 3) Presentar los correspondientes Formularios de ingreso universitario.

I) Estudiantes de Antiguo Ingreso: 1) Haber cancelado la matricula de escolaridad; 2) Estar
solvente en las Bibliotecas del Sistema Universitario asi como en laboratorios segun carrera
y/o de areas clinicas; 3) Haber cancelado la primera cuota de escolaridad del ciclo I; para el

ciclo Il haber cancelado hasta la sexta cuota; y 4) Haber realizado la asesoria correspondiente.
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[11) Estudiantes de reingreso: 1) Haber cancelado la matricula de escolaridad; 2) Haber
realizado el proceso de reingreso; y 3) Estar solvente en las Bibliotecas del Sistema

Universitario asi como en laboratorios segun carrera y/o de areas clinicas.

IV) Estudiantes Hijos de Trabajadores, Becarios o exentos: 1) Estar solvente en las
Bibliotecas del Sistema Universitario asi como en laboratorios segun carrera y/o de areas

clinicas; y 2) Presentar comprobante de su condicién de becario o exento.

CAPITULO 1l

EVALUACION DE UNIDADES DE APRENDIZAJE

Definicion.

Articulo 132. La evaluacién es un proceso integral, continuo, sistematico y cientifico, que
busca la constatacion de aprendizajes significativos alcanzados por el estudiante, en los
diferentes momentos del proceso de ensefianza aprendizaje. Evaluar, dentro del proceso de
ensefianza aprendizaje implica, valorar a partir de criterios objetivos, los cambios en el

comportamiento de todos los elementos interactuantes en dicho proceso.

De Los Instrumentos De Evaluacion.
Articulo 146. Para efectos de designar una calificacion de una evaluacion de los aprendizajes

se utilizara una escala de notas de cero punto cero-cero (0.00) a diez punto cero cero (10.00).

La nota minima de aprobacién por unidad de aprendizaje sera de seis punto cero cero (6.00)
para las carreras a nivel de grado, debiendo obtener al final de la carrera el Coeficiente de

Unidades de Merito establecido en el Reglamento correspondiente.
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Para los Posgrados la nota minima de aprobacion y el Coeficiente de Unidades de Merito,

deberén establecerse en el respectivo plan de estudio.

La calificacion de cada actividad evaluada debera considerarse hasta la centésima y la nota
final de ciclo deberd aproximarse a la décima inmediata superior, cuando la centésima sea

igual o mayor a cinco (5).

Se programara un minimo de 3 evaluaciones por ciclo con su respectivo porcentaje, se

registrara un rango de 3 a 10 notas en el sistema establecido.

Articulo 147. El estudiante para tener derecho a las evaluaciones en cada unidad de

aprendizaje, debera tener una asistencia a las actividades académicas mayor o igual al 75%.

Revisiones.

Articulo 148. Una vez publicada la nota de la medicion sumativa, los estudiantes que no
esten conformes con la misma, tendran derecho dentro de los tres dias habiles siguientes a la
publicacion oficial de estas, a solicitar en forma individual y por escrito la revision ordinaria

de la prueba ante el Jefe o Director de Escuela responsable.

El o los docentes responsables, sefialaran, lugar, dia, y hora dentro de los recintos

universitarios para realizarla.

El estudiante tendra derecho a estar presente al momento de realizarse la revision y exponer
las réplicas pertinentes, para lo cual la direccion de la Unidad Académica respectiva debera

garantizar que se le haya devuelto el instrumento de evaluacion con anticipacion.
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Posterior a la revision ordinaria deberan ser publicadas de forma oficial las notas definitivas
obtenidas por el estudiante en el proceso de aprendizaje; los resultados deberan hacerse

constar en un acta, la cual firmara el docente y el estudiante.

La nota de la prueba objeto de revision Unicamente se podra mantener 0 aumentar.

Pruebas Diferidas.

Articulo 150. Si el estudiante no se presenta a una evaluacion por causa justificada, éste
podra solicitar por escrito su realizacion en forma diferida a més tardar dentro del tercer dia
habil de haberse realizado ésta, ante el jefe de departamento o director de escuela, quien
resolvera a mas tardar al dia siguiente habil de presentada la solicitud , concediéndola o

denegandola.

En caso de ser favorable, debera indicar el lugar, dia y hora para su realizacién, notificandole
oficialmente al estudiante y al docente responsable, la cual debera estar considerada dentro
de la programacion del ciclo, en caso de no estarlo, esta debera ser programada dentro de los
tres (3) dias habiles contados a partir del dia siguiente de la notificacidn oficial al estudiante,
respetando la calendarizacion de actividades del sistema de evaluacién establecido en el

programa de la unidad de aprendizaje.

La prueba diferida solamente podré incluir las tematicas correspondientes a la prueba

solicitada.

En caso de ser desfavorable la solicitud, el estudiante tendra derecho a solicitar a la Junta

Directiva la revision de la actuacion del Jefe de Departamento o Director de Escuela.
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En ningun caso y bajo ninguna circunstancia se permitira diferir una prueba més de una vez

por ciclo académico por unidad de aprendizaje.

Articulo 151. Se admitirdn Unicamente como motivos justificativos de ausencia a una

actividad evaluada Sumativa, los siguientes:

a) Problemas de salud;

b) Problemas laborales;

c) Muerte del conyuge o parientes hasta el segundo grado de consanguinidad;
d) Programacion de dos o mas evaluaciones en la misma fecha;

e) Cumplimiento de actividades oficiales;

f) Cumplimiento de misiones oficiales; y

g) Caso fortuito y fuerza mayor debidamente comprobados.

Los motivos antes mencionados deberan sustentarse con los respectivos atestados.

Los articulos mencionados anteriormente han sido seleccionados por su contenido
relevante para el estudiante; en caso necesite conocer mas a fondo otros articulos de
su interés le invitamos a que lea la “Ley Organica de la Universidad de El Salvador™
y el “Reglamento De La Gestion Académico-Administrativa De La Universidad De
El Salvador™.

Descargue estas y otras Leyes aqui:
http://secretariageneral.ues.edu.sv/index.php?option=com_phocadownload&v
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DECALOGO DEL ESTUDIANTE UNIVERSITARIO

Realiza sus acciones con dignidad,
humildad,

transparencia,

respeto,
responsabilidad,
rectitud y conducta irreprochable.
Toma muy en serio sus estudios,
dedicando tiempo y esfuerzo para

tener una adecuada cultura y

formacion humanista y
profesional.
Su firmeza, perseverancia Yy

paciencia, asi como su disciplina 'y
puntualidad, lo conducen a la
realizacion de sus objetivos.

Es critico, se autoevalia vy
perfecciona en busca del crecer en
calidad como persona y como
futuro profesional.

Es compafiero y amigo, no hace
ningun tipo de distincion, todos les
merece el mismo respeto.

Realiza los trabajos en equipo

cooperando con iniciativa, orden,

10.

criterio de analisis y compromiso
personal.
Es leal con la institucion, haciendo

Su mayor esfuerzo para Su

desarrollo sostenible con
excelencia,  fortaleciendo  su
prestigio 'y protegiendo  sus
intereses.

Cumple con las normas vy
disposiciones que rigen en la
institucion, valorandolos y
haciéndolos suyos.

Cuida las instalaciones de la
institucion, las usa bien y con
respeto  en todo  momento,
considerando que son bienes
publicos.

Como futuro profesional, busca
poseer un alto dominio en las artes
y la ciencia en la que se forma, para
ser actor efectivo del desarrollo

sostenido social y cultural del pais
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FACULTAD MULTIDISCIPLINARIA DE

OCCIDENTE
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HISTORIA DE LA FACULTAD MULTIDISCIPLINARIA DE OCCIDENTE

La Facultad Multidisciplinaria de
Occidente, como parte del sistema de la
Universidad de El Salvador; administra
los mismos planes y programas de
estudio que lleva cada una de las

Facultades de la unidad central.

En Abril de 1966 inicia la gestion
administrativa y en mayo de ese mismo
afio abre las puertas al estudiantado en el
auditérium del Colegio Bautista. Inicia
sus actividades con el nombre de Centro

Universitario de Occidente.

Se convierte en Facultad
Multidisciplinaria de Occidente con sede

en Santa Ana tras la sesion ordinaria

celebrada el 4 de Junio de 1992, a partir
del Acuerdo del Consejo Superior
Universitario No. 39-91-95-1X, lo cual le
permite:

. Autonomia Académica y
Administrativa

» Ejecutar eficientemente los planes y
programas propuestos

* Planificar y desarrollar iniciativas de

acuerdo con las necesidades de la zona

En sus inicios la Facultad atendia
solamente el area basica o estudios
generales de las distintas carreras; pero
con el transcurso del tiempo se ha
logrado desarrollar hasta contar con

diferentes carreras completas.
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Los grados Académicos que la Facultad
otorga son:

* Profesor

* Licenciado

* Ingeniero

* Doctor en Medicina

* Maestria

En la actualidad, la Facultad esta
conformado con un total de 10

Departamentos, los cuales son:

8.

9.
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Departamento de Biologia
Departamento  de  Ciencias
Econdmicas

Departamento  de  Ciencias
Fisicas

Departamento  de  Ciencias
Juridicas

Departamento  de  Ciencias
Sociales, Filosofia y Letras
Departamento de Idiomas
Departamento de Ingenieria
Departamento de Matematicas

Departamento de Medicina

10. Departamento de Quimica

198




Pagina |28

DEPARTAMENTO Y CARRERAS QUE OFRECE LA FACULTAD

MULTIDISCIPLINARIA DE OCCIDENTE

DEPARTAMENTO CARRERAS
CODIGO NOMBRE
Biologia L30903 | Licenciatura en Biologia
L30802 | Licenciatura en Contaduria Publica
Ciencias Economicas L.30803 | Licenciatura en Administracion de Empresas
L30804 | Licenciatura en Mercadeo Internacional
Ciencias Fisicas L30901 | Licenciatura en Geofisica
Ciencias Juridicas L30201 Licenciatura en Ciencias Juridicas
L30402 Licenciatura en Ciencias de la Educacion en la
Especialidad de Primero y Segundo Ciclos de
Educacion Bésica
Ciencias Sociales, L30406 Licenciatura en Sociologia
Filosofiay Letras L30407 Licenciatura en Psicologia
L30414 Licenciatura en Ciencias del Lenguaje y
Literatura
P30402 Profesorado en Educacion Bésica para Primero
y Segundo Ciclos
P30404 Profesorado en Educacion Fisica y Deportes
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L30411 Licenciatura en Idioma Inglés: Opcion
Idiomas Ensefanza
P30430 Profesorado en Idioma Inglés para Tercer
Ciclo de Educacion Basica
A30507 | Arquitectura
130501 Ingenieria Civil
130502 Ingenieria Industrial
Ingenieria 130503 Ingenieria Mecénica (2 afios en FMOCC)
130504 Ingenieria Eléctrica (2 afios en FMOCC)
130506 Ingenieria Quimica
130515 Ingenieria de Sistemas Informaticos
L30941 Licenciatura en Estadistica
Mateméticas P30923 Profesorado en Matematica para Tercer Ciclo
de Educacion Basica y Educacion Media
Medicina D30101 | Doctorado en Medicina
L30601 Licenciatura en Quimica y Farmacia (2 afios en
Quimica FMOCC)
L.30942 Licenciatura en Ciencias Quimicas
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MISION Y VISION DE LA FACULTAD MULTIDISCIPLINARIA DE

OCCIDENTE

Misién

“La Facultad Multidisciplinaria de
occidente, como dependencia de la
universidad de EI Salvador, tiene el
compromiso de proveer a la sociedad de
la zona occidental y del pais en general,
profesionales con calidad y capacidad
cientifica-técnica  con  sensibilidad
humana y pensamiento creativo, critico,
solidario y proactivo de acuerdo a las
necesidades  econdmica,  sociales,
politicas, juridicas, ecoldgicas y
culturales de la sociedad; con el
proposito de crear, conservar y difundir
ciencia, arte y cultura, por medio de la
investigacion cientifica, la docencia y la
proyeccion social de la mejor calidad y

con responsabilidad social”.

Vision

“Construir  una  facultad  cuyas
actividades académicas, cientificas,
tecnoldgicas y de proyeccion social,
tengan un real y significativo impacto en
el desarrollo educativo Y,
consecuentemente, en la calidad de vida
de la poblacion de la regidn occidental y
del pais en general, promoviendo valores
socialmente  positivos como: la
democracia, la solidaridad, la tolerancia,
el espiritu cientifico y la investigacion al

servicio de la poblacion”.
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ORGANIGRAMA DE LA FACULTAD MULTIDISCIPLINARIA DE OCCIDENTE

JUNTA DIRECTIVA

Comité Técnico Asesor

Asamblea del Personal
Académico

Comité de Administracion de la
Carrera Docente

L -

Secretaria

Departamento de

Ingenieria

Departamento de

Biologia

Departamento de

Quimica

Departamento de Fisica

Departamento de

Idiomas Extranieros

Departamento de

Medicina

Departamento de

Mateméticas

Departamento de

Economia

Departamento de

Derecho

Depto. de Ciencias Sociales,

Filosofia y Letras

Departamento de Post-

Grados

Unidad de Proyectos

Académicos Especiales

Programa de Extension
de Idiomas

Decanato Comité Local de
Evaluacion
Vice-Decano
T
Instituto del Agua Colecturia
Administracion - Administracion
Académica Contabilidad Financiera
- Unidad de
Biblioteca Activos Fijos
Departamento de
Deportes
Unidad de
Unidad de Proyeccién Impresiones
Social
Unidad de Cultura
Empresarial Servicios
Generales
Unidad de
Investigacion Unidad de Seguridad Recursos
y Custodia Humanos
Unidad de Arte y
Cultura Unidad de
Mantenimiento
Clinica
Departamento de
Desarrollo Fisico
*Qrganigrama  proporcionado

por Secretaria del Decanato
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HORARIO DE ATENCION DE DIFERENTES SECTORES DE LA FACULTAD

MULTIDISCIPLINARIA DE OCCIDENTE

HORARIO DE ATENCION

Administracion Académica

Colecturia

Biblioteca

Hemeroteca

Libreria de la Facultad

Defensoria de los Derechos

Universitarios

Departamento de Ciencias

Econdmicas

Departamento de Deportes

Unidad de Estudio

Socioeconémico

Programa de Extension de

Idiomas

Lunes-Viernes 8:00 am — 4:00pm

Lunes-Viernes 8:00 am — 4:00pm

Lunes-Viernes 8:00 am — 6:00 pm

Lunes-Viernes 8:00 am — 7:00 pm

Lunes-Viernes 8:00 am — 4:00pm

Lunes-Viernes 8:00 am — 12:00pm

Lunes-Viernes 8:00 am — 4:00pm

Séabado 8:00 am — 12:00 pm

Lunes-Sé&bado 8:00 am — 12:00 pm

Lunes-Viernes 8:00 am — 12:00 pmy 1:00 pm — 4:00 pm

Lunes-Viernes 8:00 am -12:00 pm y 2:00 pm — 7:40 pm

Sébado 7:00 am — 12:30 pm
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DEPARTAMENTO DE CIENCIAS

ECONOMICAS
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HISTORIA DEL DEPARTAMENTO DE CIENCIAS ECONOMICAS

Como ya se menciond, el Centro Universitario de Occidente abrid sus puertas a las personas
interesadas en estudiar niveles superiores de ensefianza en el mes de mayo de 1966 y que
durante sus primeros afios (desde mayo de 1966 hasta noviembre de 1971) de

funcionamiento, ofrecia servicios Unicamente en el area comun o bésica.

Como es de conocimiento publico, por el mismo sistema de areas comunes, en los inicios del
Centro Universitario solo se impartia los primeros dos afios (cuatro ciclos académicos) de las
carreras que ofrecia el Centro; para el area de Ciencias Econémicas, en particular, se ofrecian
las carreras de Licenciatura en Economia, Licenciatura en Contaduria Pdblica y Licenciatura
en Administracion de Empresas, pero s6lo recibian materias comunes junto con los

estudiantes de otras carreras universitarias.

En enero de 1967, un sector estudiantil especifico comenzo a clamar por iniciar estudios a
nivel diferenciado en el area de ciencias econdmicas, y es de esa forma como el Consejo
Directivo del Centro con la participacion del Secretario General, resolvid, entre otras cosas
que con la colaboracion de la Facultad de Ciencias Econdmicas se tratara de iniciar el
préximo afio lectivo, estudios diferenciados; es entonces, que a través de los Departamentos
de dicha Facultad se sirven las primeras asignaturas relacionada con la carrera de

Licenciatura en Administracién de Empresa (que fue la primera carrera en lograr que se le
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impartiera materias diferenciadas, adn sin el acuerdo respectivo del Consejo Superior
Universitario): Principios de Administracion, Contabilidad I, Introduccion a la Economia | y

Conforme la poblacion estudiantil del Centro Universitario crecia y el volumen de
operaciones en el area de Ciencias Econdmicas se hacia mas complejas, esto suponia un
exceso de carga para que la Facultad de Ciencias Econémicas coordinara la carrera de
Administracion de Empresas por completo se decide que para mayor eficiencias en el
desempefio de las labores era necesario crear una escuela o Departamento en el CUO, que se
encargara especificamente de ello. Sin embargo, debido a que el area diferenciada de
Ciencias Economicas fue abierta por la Facultad de Ciencias Econdmicas sin acuerdo del
Consejo Superior Universitario, no existian los recursos minimos necesarios para servir esa
area con eficiencia. Con forme aumentaba el nimero de estudiantes hacia los afios de 1968-

69, se deploraban mas las condiciones en que se desarrollaban las actividades pedagdgicas.

No fue sino hasta el 11 de diciembre de 1969 en el que el Consejo Superior Universitario
aprobd el proyecto presentado por una comision integrada por el Director del Centro, el
Decano de la Facultad de Ciencias Economicas, el Secretario de la Comision de Asuntos
académicos y dos estudiantes de la carrera de Administracion de Empresas en el Centro
Universitario de Occidente y un programa progresivo de contratacion de profesores de alto
nivel, hasta completar nueve docentes en el afio 1973, cumpliéndose Unicamente la primera,

ya que los servicios siguieron siendo prestados por la Facultad de Ciencias Econdmicas.
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El 19 de julio de 1971, la Direccion del Centro sugirio la creacion de una seccion de
Administracion de Negocios que tuviera voz y votos ante tal organismo (Consejo Superior
Universitario) y que fue aprobado para ese fin pero que, sin embargo, dicha seccion comenzé
a funcionar de hecho sin aprobacion del Consejo Superior Universitario. Es asi, como se
decide crear el Departamento de Ciencias Econdmicas y cuya jefatura estaria a cargo de una
de las personas que més luché por la creacion, y que, de hecho, su trabajo de grado trata sobre
el “Proyecto de Creacién del Departamento de Administracion de Empresa en el Centro
Universitario de Occidente”: Licenciado Adan Bonilla Alvarez, convirtiéndose de esa forma
en el primer Jefe del Departamento de Administracion de Empresas, posteriormente

Departamento de Ciencias Econdmicas y su primer local fue lo que hoy conocemos Aula E3.

La Jefatura ejercida por el Licenciado Adan Bonilla Alvarez ademés de ser célebre por haber
sido la primera del Departamento de Administracion de Empresas, tiene la atenuante que el
final de la misma llega en julio de 1972, cuando el entonces Presidente de la Republica de El
Salvador el Coronel Armando Molina ordend la primera intervencion militar en las
instalaciones de la Universidad de El Salvador, lo que obligd tanto a docentes como a
estudiantes a suspender sus actividades académicas, durante un afio exactamente, hasta ser
re-abierta la Universidad en julio de 1973y, el Departamento de Administracion de Empresas
aparece con un nuevo timonel, el Licenciado Ricardo Paredes Rosales, cuyo periodo al
mando se limité a un afio aproximadamente y, posterior a este lapso de tiempo le sucederia,
de forma interina, ya que solo fue una especie de coordinadora nombrada por el director del
Centro de ese momento, quien durante los afios anteriores habia fungido como Jefa de

Planeamiento del Centro Universitario de Occidente, la Licenciada Victoria de Ortega.
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Durante 1974 las cosas parecian marchar bien bajo su mando, hasta que, a inicios de 1975 el
Departamento sufre, producto de la acefalia, lo que implicaba el hecho de que nadie estuviera
a cargo del mismo, sin embrago, esa misma necesidad, provocd que durante ese afio
asumieran el control del Departamento el Licenciado Alfredo Garcia Gonzales.
Posteriormente inicid el ciclo del triunvirato, es decir, cuando tres personas pasaron a llevar
las riendas del Departamento hacia 1976, y a través de: el Licenciado Natan Flores, el

Licenciado Carlos Albanés y el Licenciado Ovidio Agreda.

Cuando el mencionado triunvirato se desintegra, asume la Jefatura del Departamento el
Licenciado Ovidio Agreda, sin muchas atenuantes. Este paso a convertirse en el Jefe que mas
tiempo estuvo al frente del Departamento y que, a la vez, sufre el segundo cierre al que estuvo
sujeto el Centro Universitario y que también trabajo en el exilio en el afio de 1981. Sin
embargo, a pesar de que los afios avanzaban el Departamento no presentaba mayores
cambios, académicamente hablando, no fue hasta cuando la presentacion de sus proyectos
para servicio completo de la carrera de Licenciatura en Contaduria Pablica dio sus frutos y
con la llegada nuevamente del Licenciado Alfredo Garcia Gonzéles pasé a denominarse de
hecho no de derecho, Departamento de Ciencias Econdmicas, esto debido a que ademas de
servir completamente ambas carreras, en 1985 se comenz6 a administrar los procesos de
grado de la carrera de Licenciatura en Administracion de Empresas en el Centro

Universitario.

208




Pagina |38

DOCENTES DEL DEPARTAMENTO DE CIENCIAS ECONOMICAS

En la actualidad, en el Departamento de Ciencias Econdmica se ofrecen tres carreras las
cuales son: Licenciatura en Contaduria Pablica, Licenciatura en Administracion de
Empresas y Licenciatura en Mercadeo Internacional. Estas carreras son impartidas por
profesionales de éxito que cuentan con experiencia en el campo laboral y en el area docente,
lo cual fortalece la credibilidad de la calidad de los estudiantes que se gradian de la

Universidad de El Salvador y a la vez conserva el prestigio de la misma.

Ademas, los estudiantes se benefician con la experiencia de los docentes ya que no solo
transmiten conocimientos tedricos sino también experiencias vividas como profesionales y
ejemplos reales de la sociedad salvadorefia; forjando en el estudiante, un criterio propio y

objetivo que los enriquece como futuros profesionales.

Finalmente se enlistan los nombres de los docentes que conforman el Departamento de

Ciencias Econémicas:

9 1. LICDO. JUAN BAUTISTA SALAZAR

Titulo obtenido:

Afos de trabajo en la Universidad:

Materias impartidas:

9 2. LICDO. CARLOS RUBEN CAMPOS
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10.

11.

12.

13.

14.

15.

16.

17.

18.

19.

20.

LICDO.

LICDO.

LICDO.

LICDO.

LICDO.

LICDO.

LICDO.

LICDO.

LICDO.

LICDO.

LICDO.

LICDA.

LICDA.

LICDO.

LICDO.

LICDO.

LICDO.

LICDO.

FRANCISCO JOSE CIENFUEGOS VELIS

CRISTOBAL ROBERTO ELIZONDO

HUGO EDUARDO GARCIA MUNOZ

NELSON HUMBERTO GARZA ARRIOLA

DAVID ELIU GONZALEZ

LUIS ROLANDO HURTADO GUERRERO

FRANCISCO ANTONIO LOPEZ ROMAN

MARIO ERNESTO MARTINEZ AGUILAR

FRANCISCO FERNANDO MORAN PENA

JOSE LUIS MENDOZA

ORLANDO PERAZA

FLOR DE MARIA PORTILLO

FLOR DE MARIA RIVERA

JORGE MAURICIO RIVERA

JOSE LUIS SALAZAR

WALDEMAR SANDOVAL

CARLOS MAURICIO TRIGUEROS

EDUARDO ZEPEDA GUEVARA
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CARRERAS DEL DEPARTAMENTO DE

e

CIENCIAS ECONOMICAS
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LICENCIATURA EN CONTADURIA PUBLICA

Nombre de la carrera:

Licenciatura en Contaduria Publica

Cadigo:

L30802

Requisito de ingreso:
Titulo de bachiller

Titulo a otorgar:

Licenciado(a) en Contaduria Publica

Duracion en afios y ciclos:

5 afios, 10 ciclos académicos, mas trabajo de graduacion

Total asignaturas:

44

Total unidades valorativas
166 U.V

DESCRIPCION

La carrera de Contaduria Publica
pretende proporcionar una formacion
integral en el profesional que se dedique
a utilizar y aplicar los conocimientos
técnicos, las Normas Internacionales de
Informacion Financiera y las Normas

Internacionales de Auditoria, a una

unidad econdmica individual o social en

la que se registran,

organizan y procesan los eventos

financieros para producir informes
técnicos para la gerencia y los diversos
usuarios de la informacion financiera

que les sirva a la toma de decisiones.
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AREAS DE DESEMPENO

PROFESIONAL

El egresado de la carrera de Licenciatura

en Contaduria Publica podra:

a)

b)

d)

Ejercer en los éambitos de
contabilidad, presupuestos, costos,
auditoria

anélisis financiero,

financiera y fiscal de manera
dependiente o independiente en

empresas publicas, privadas vy
ONGs.

En docencia e investigacion.

Despachos de contabilidad
asesorando en el é&rea fiscal,
auditoria o consultoria.

Contador, auditor y analista

financiero en entidades del sistema
financiero como bancos, operaciones
de la bolsa de valores, arrendadoras,
compafiias de seguros, empresas de

factoraje, etc.
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CARRERAS AFINES A LA

CONTADURIA PUBLICA

Administracion de empresas
Economia

Derecho

Mercadeo Internacional
Ingenieria Industrial

Ingenieria en Sistemas

REQUISITOS DE GRADUACION

Cumplimiento  del  Servicio
Social correspondiente
Presentacion y aprobacién de un

Trabajo de Graduacion o CUM

honorifico
Cumplir con los requisitos
establecidos en el Plan de

Estudios y con las Leyes y
Reglamentos de la Universidad

de El Salvador.
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LICENCIATURA EN ADMINISTRACION DE EMPRESAS

Pagina |44

Nombre de la carrera:

Licenciatura en Administracion de Empresas

Cadigo:

L30803

Requisito de ingreso:
Titulo de bachiller

Titulo a otorgar:

Licenciado(a) en Administracién de Empresas

Duracion en afios y ciclos:

5 afios, 10 ciclos académicos, mas trabajo de graduacion

Total asignaturas:

44
Total unidades valorativas
165 U.V

DESCIPCION

El estudio de la Administracion de
Empresas promueve la creacion y el
desarrollo de diversos tipos de
organizaciones, desde micro a grandes
empresas; publicas, privadas y entidades

sin fines de lucro; faculta para la gestion

de las mismas de forma eficiente y eficaz,

sobre todo en las condiciones actuales
como son existir en ambientes inestables y

turbulentos.

La formacidn proporcionada se basa en la
reflexion, la critica orientadora, la critica
creadora, el analisis y la aplicacion de
técnicas, todos ellos capaces de promover

la participacion activa y protagénica de los
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individuos en el desarrollo econémico y
social del pais y la region. Ademas,
desarrolla la capacidad de interpretar las
estructuras  histéricas,  econdmicas,
sociales y politicas, las cuales son el efecto
de eventos dinamicos de la realidad, ante
los cuales se debe adoptar una posicion

cientifica, proporcionando alternativas de

solucidn y ejecucion.

AREAS DE DESEMPENO

PROFESIONAL

El egresado de la carrera de Licenciatura

en Administracion de Empresas podra:

a) Desemperfiar el cargo de gerente de
personal, de produccién y de
mercadeo.

b) Ejercer en los ambitos  de
Contabilidad, Finanzas, Presupuestos
y Formulacion de Proyectos.

c) Desemperiarse en la Empresa Privada,

Gubernamental y ONG’s.

d) Consultores

Pagina |45

CARRERAS AFINES A LA

ADMINISTRACION DE EMPRESAS

1. Economia

2. Contaduria Publica

3. Mercadeo

4. Mercadeo Internacional

5. Las Ingenierias, a las cuales les
aporta la  capacidad para

emprender, para innovar, para

desarrollar procesos que logren

objetivos eficientes, eficaces y

responsables socialmente.
REQUISITOS DE GRADUACION

e Cumplimiento del Servicio Social
correspondiente

e Presentacion y aprobacion de un
Trabajo de Graduacién o CUM
honorifico

e Cumplir con los requisitos
establecidos en el Plan de Estudios
y con las Leyes y Reglamentos de

la Universidad de El Salvador.
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LICENCIATURA EN MERCADEO INTERNACIONAL

Nombre de la carrera:

Licenciatura en Mercadeo Internacional

Cadigo:

L30804

Requisito de ingreso:

Titulo de bachiller

Titulo a otorgar:

Licenciado(a) en Mercadeo Internacional

Duracion en afios y ciclos:

5 afios, 10 ciclos académicos, mas trabajo de graduacion

Total asignaturas:
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45
Total unidades valorativas
170 U.V
DESCIPCION negociaciones comerciales con el

exterior; por cuanto
La demanda del mercado de P

el proceso de

globalizacién exige la apertura de

profesionales en Ciencias

i . mercados externos a través de los
Econdmicas, tiene un

. Tratados de Libre Comercio.

comportamiento ascendente,
particularmente en el éarea de Dicha carrera demanda que el
Mercadeo Internacional, ya que el estudiante tenga interés por el
pais requiere de especialistas para la comercio, los sistemas y técnicas
realizacion  eficiente de las administrativas, que le permitan
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comprender el funcionamiento de los
mercados; que tenga balance entre el
potencial creativo, de iniciativa, de
comunicacion y de trabajo; ademas
de interés por la cultura, valores y
caracteristicas de otras naciones con
dominio del idioma ingles y/o otros

idiomas a nivel intermedio.

AREAS DE DESEMPENO

PROFESIONAL

El egresado de la carrera de
Licenciatura en Mercadeo

Internacional podré:

a) Desemperiarse en la Empresa
Privada y Gubernamental.

b) Emplearse como jefe de las
areas: Tramites Aduanales,
importaciones y exportaciones
(Gerente de importaciones y

exportaciones).

d)

9)

h)
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Desemperiar el cargo de Gerente
de Mercadeo, ya sea a nivel
local, nacional, regional o
internacional.

Proporcionar asesorias en el area
de Mercadeo a Empresas
Publicas o Privadas que posean
cobertura nacional y/o
internacional.

Asesoramiento en la realizacion
de trabajos de investigacion en
proyectos de empresas publicas
y privadas.

Director regional de marcas.
Director regional de
comercializacion.

Encargado de Negocios de la
Embajada de El Salvador en
otros paises.

Consultor de Instituciones
Estatales de fomento a las
exportaciones para las pequefias

y medianas empresa.
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CARRERAS AFINES

1. Publicidad

2. Relaciones Publicas

3. Administracion de Empresas
4. Economia

5. Comunicaciones

6. Disefio grafico

REQUISITOS DE

GRADUACION

Para optar al grado de Licenciado en
Mercadeo Internacional, el egresado
deberd cumplir los siguientes

requisitos:
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Cumplimiento del Servicio
Social correspondiente
Presentacion y aprobacion de
un Trabajo de Graduacién o
CUM honorifico

Cumplir con los requisitos
establecidos en el Plan de
Estudios y con las Leyes y
Reglamentos de la
Universidad de El Salvador
Haber aprobado el Test of
English as a Foreign
Language, TOEFL (Examen
de Inglés como idioma

extranjero. (No obligatorio).
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CONTACTOS Y REDES SOCIALES DE LA UNIVERSIDAD DE EL SALVADOR

Pagina web: www.ues.edu.sv
Pagina de Facebook: https://www.facebook.com/UESoficial.SV
Twitter: https://twitter.com/UESoficial
Instagram: https://www.instagram.com/uesoficial

Teléfono: 2511-2000

CONTACTOS Y REDES SOCIALES DE LA FACULTAD

MULTIDISCIPLINARIA DE OCCIDENTE

Pagina web: http://www.uesocc.edu.sv/
Pagina de Facebook: https://www.facebook.com/uesocc.edu.sv
Teléfono: 2484-0800

Teléfonos Administracion Académica: 2484-0930 2484-0828 y 2484-0123

Facultad Multidisciplinaria de Occidente
Final Avenida Fray Felipe de Jesus Moraga Sur, Santa Ana, El Salvador, C.A
Apartado postal 1908
Conmutador: 2484-0800 (extensiones 8815, 8823, 8828, 8930)
Fax: 2484-0931

E-mail; administracion.academica@uesocc.edu.sv
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MAPA DE LA FACULTAD

MULTIDISCICIPLINARIA DE

OCCIDENTE
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N CF 0
Nuestra mayon debilidad reside en nendirnos. La foruna mds segura
de tener exito eo inlentarlo ana vey mds.
- Thomas 4. Edison-
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ANEXOS



ANEXO 1

Foérmula para Poblaciones Finitas utilizada en la determinacion del tamafio de la muestra.

B NPQ2Z?
(N-DE*+PQ2Z°?

Doénde:
n= Cantidad de unidades muéstrales o cantidad de estudiantes a encuestar.

N= Tamafio del estrato de la poblacién.

Z= Valor de la unidad estandar asociada a un nivel de confianza.
P= Probabilidad de encontrar en las unidades muéstrales el aspecto
investigado.

Q= Probabilidad de no encontrar en las unidades muéstrales el aspecto
investigado.

E= Maximo margen de error permisible en la investigacion

e Parael afio 2015

B NPQZ?
(N-1)E’+PQZ?2

B 1,473 % 0.5 * 0.5 * 1.962
"~ (1,473 — 1)0.10%2 4 0.5 * 0.5 * 1.962

n

n = 90.2189 = 91 estudiantes
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e Parael afio 2016

~ NPQZ?
(N-1)E%+PQZ?

B 1,582 % 0.5 * 0.5 * 1.962
~ (1,582 — 1)0.102 + 0.5 * 0.5 * 1.962

n

n = 90.5973 = 91 estudiantes

e Parael afio 2017

~ NPQZ?
(N-1)E%+PQZ?

B 1,723 * 0.5 * 0.5 * 1.962
T (1,723 = 1)0.20% + 0.5 % 0.5  1.962

n

n = 91.0194= 92 estudiantes

231



En este cuadro se presenta el total de alumnos que se encuestaron por departamento y por

afio y el total de encuestados en la Facultad.

DEPARTAMENTO ANO DE INGRESO
DE LA FACULTAD 2015 2016 2017 TOTAL
Biologia 4 4 3 11
Ciencias Economicas 20 20 20 60
Ciencias Fisicas 1 2 1 4
Ciencias Juridicas 5 6 7 18
Ciencias Sociales, Filosofia y Letras 19 17 21 57
Idiomas 6 6 4 16
Ingenieria 23 22 23 68
Matematicas 2 3 4 9
Medicina 6 7 4 17
Quimica 5 4 5 14
Total de encuestados por afo 91 91 92 274
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ANEXO 2

UNIVERSIDAD DE EL SALVADOR

FACULTAD MULTIDISCIPLINARIA DE OCCIDENTE

DEPARTAMENTO DE CIENCIAS ECONOMICAS

El presente cuestionario fue elaborado por alumnas egresadas de la carrera “Licenciatura en Administracion de Empresas” para
investigacion de trabajo de grado; y es dirigida, exclusivamente a alumnos de ingreso universitario 2015, 2016 y 2017.

Objetivo: Identificar cudles son las dificultades y errores que afrontaron los estudiantes de los tres Gltimos ingresos universitarios a la
Facultad Multidisciplinaria de Occidente de la Universidad de El Salvador con respecto al Proceso de Nuevo Ingreso.

Instrucciones: Marcar con una “X” la respuesta correcta seglin su experiencia.

Edad: Sexo: OO F OM

Departamento: Afio de ingreso a la universidad:
O 2015

Biologia 0O 2016
Ciencias Fisicas O 2017

Ciencias Juridicas

Ciencias Sociales, Filosofia y letras
Idiomas

Ingenieria

Matematicas

Medicina

Quimica

Ooooooooon

1. ¢Cdmo se entero de la Convocatoria de Ingreso Universitario?

O Peri6dico O Redes sociales O Por otros medios
O Television O Por otras personas

2. Por las dudas que le resolvid ;Como califica la informacidn que se le proporcion6 através de la Convocatoria de Ingreso

Universitario?

O Excelente O Regular
O Buena O Mala

3. ¢Recibi6 ayuda de otras personas (que no laboran en la UES) para realizar algin paso del proceso de Ingreso
Universitario?

O Si
O No
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4. ;Sabe si el proceso de Ingreso Universitario que usted realiz6 fue diferente al que se llevd a cabo en afios anteriores?

O Si
O No

5. Indique con una “X” si se encontr6 con alguna de las siguientes dificultades durante el proceso de Ingreso Universitario

O Confusion O Nerviosismo
O Desorientacion O Ninguna

6. ¢ Tuvo algun problema con el ingreso de Datos en Linea?

O Si
O No

7. Seglin su experiencia en calidad de “Aspirante” ;En qué escala ubica la informacion que le brindaron en Administracion
académica respecto a sus dudas?

O Excelente O Regular
O Buena O Mala

8. ¢Cudl es el tiempo promedio que ha esperado en Administracion Académica para obtener informacion o realizar algin
tramite?

O 15 minutos O 45 minutos O Masdelhora
O 30 minutos O 1hora

9. ;Considera que es necesario la creacion de una unidad (aparte de Administracion Académica) para que futuros aspirantes
acudan a solventar dudas del proceso de Ingreso Universitario?

O si

O No

10. ¢ Considera que debe existir una guia detallada del proceso de Ingreso Universitario?

O Si
O No

11. Si marcé “Si” en la pregunta 10, responda: ¢Cual es el tipo de guia que considera mas util para los futuros aspirantes
que se someteran al proceso de Ingreso Universitario?

O Manual de Procedimientos
O Tutorial o Videos en linea
O P4gina oficial de su Departamento en internet
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ANEXO 3

UNIVERSIDAD DE EL SALVADOR

FACULTAD MULTIDISCIPLINARIA DE OCCIDENTE

DEPARTAMENTO DE CIENCIAS ECONOMICAS

El presente cuestionario fue elaborado por alumnas egresadas de la carrera “Licenciatura en Administracion de Empresas” para
investigacion de trabajo de grado; y es dirigida, exclusivamente a alumnos del Departamento de Ciencias Econdmicas de ingreso
universitario 2015, 2016 y 2017.

Objetivo: Conocer si los estudiantes de los tres Gltimos ingresos universitarios al Departamento de Ciencias Econdmicas de la Facultad

Multidisciplinaria de Occidente de la Universidad de El Salvador recibieron induccion, asi como otros aspectos relacionados con la misma.

Instrucciones: Marcar con una “X” la respuesta correcta seglin su experiencia.

Edad: Sexo: O F OMm

Carrera: Afio de ingreso a la Universidad:
[0 Licenciatura en Contaduria Publica O 2015

O  Licenciatura en Administracion de Empresas O 2016

[0 Licenciatura en Mercadeo Internacional 0O 2017

1. Durante su primera semana de estudios en la Universidad ¢Recibi6é alguna charla informativa para ambientarse al
Departamento de Ciencias Econémicas?

O si
O No
2. ;Observo en la Facultad algin mapa/croquis que le ayudara a ubicarse dentro del campus universitario?
O si
O No

3. Durante su primera semana de estudios en la Universidad ¢quién de la siguiente lista le ayud6 a conocer el campus
universitario?

O Familiares [0 Personal de la Universidad
O Amigos O Por cuenta propia
4. Previo al inicio de sus clases ;Conocia el nombre y la trayectoria profesional de los catedraticos que impartirian sus

asignaturas?

O Si
O No

5. Durante su primera semana de estudios en la Universidad ¢Conocié al personal administrativo que laboran en el
Departamento de Ciencias Econémicas?
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6. ¢ Sabe de algiin documento que le permita conocer aspectos mas especificos y relevantes del Departamento de Ciencias
Econ6micas?
O si

O No
7. ¢Qué tan familiarizado se siente con el Departamento de Ciencias Econémicas?
O Muy familiarizado

O Poco familiarizado
O Nada familiarizado

8. De las opciones que se presentan a continuacion ¢ De cudl tiene mayor conocimiento?

O Programa de Becas O PERA O Ninguna de las
O cuMm [0 Exoneracion de tesis anteriores

9. ¢Cudl es el tipo de guia que le hubiera gustado recibir del Departamento de Ciencias Econémicas para familiarizarse y
conocer mas de é1?

O Manual de Induccion (impreso y digital)
O Charla informativa (presencial)
O Publicaciones en pagina oficial del Departamento en internet
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