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INTRODUCCION

El presente trabajo de Investigacion ha sido realizado por el equipo de tres estudiantes
egresadas de la carrera de Licenciatura en Ciencias de la Educacion de la Universidad de
El Salvador, para optar al titulo de Licenciadas en Ciencias de la Educacion. El objetivo
del trabajo es conocer el grado de incidencia de las aulas informaéticas en el desarrollo
de saberes de los estudiantes de educacion media, del distrito 0621/22 del Municipio de
Ilopango Departamento de San Salvador.

El cual consta de seis capitulos, el primero es llamado el Planteamiento del Problema
donde de forma introductoria abordamos la situacion problematica relacionada con las
diversas circunstancias o contexto historico, del pais como ambitos demogréaficos,
econdmicos, salud y educacién, dando un parametro del contexto interno y externo, que
determinan la realidad de El Salvador, en el campo de salud, economia, cultura y
principalmente en el ambito educativo, que es el factor especifico de nuestro tema de
investigacion: “Incidencia de las aulas informaticas en el desarrollo de saberes de los
estudiantes de educacién media”, luego presentamos el enunciado del problema en
forma de pregunta, seguidamente esta la justificacion, la cual plantea nuestra
investigacion fundamentando el por qué y para qué se va a investigar, asi como también
se menciona quienes seran los beneficiados con el producto final del trabajo. También se
establece el alcance o nivel de profundidad que tendra el estudio y las delimitaciones
como el lugar en cuanto a la cobertura que tiene la investigacioén en lo relativo al
espacio geografico donde se realiza la investigacion, sujetos y objetos participantes en la
realizacion del estudio y el tiempo en el que se realizo la investigacion, luego estan los
objetivos general y especificos de la investigacion, asi como el sistema de hipoétesis y el
sistema de variables y su respectiva operacionalizacion en el cual se hizo un analisis

interrelacionado de los elementos constitutivos de cada variable (indicadores).



El capitulo dos se denomina Marco Teorico, donde se fundamenta las diferentes teorias
que sustentan la probleméatica objeto de la investigacion o estudio. Aqui se
proporcionan antecedentes histéricos del Centro de Recursos para el Aprendizaje
(CRA), luego denominada Aula Informatica, asi como lo més trascendente de las
Reformas Educativas del pais, y una breve resefia de los ultimos acontecimientos
relacionados con la educacién como el Plan Decenal, y el Plan Nacional de Educacion
20-21. Impulsados por el programa OPORTUNIDADES. También se incluye la
Definicion de Términos Basicos con el fin de dar a conocer el significado de los

principales términos que hemos utilizado durante la investigacion.

El Capitulo tres o Metodologia de Investigacion, en el cual se explica el tipo de
investigacion, el méetodo que se ha utilizado que es el hipotético deductivo, asi como
también la poblacion y la muestra que se tomo en cuenta para la realizacion del trabajo
de investigacion, el estadistico y métodos, técnicas e instrumentos de investigacion que
se utilizaron en la recoleccion de la informacion requerida, en el estudio del trabajo y se
finalizd con la metodologia y procedimientos que es el conjunto de pasos y actividades

secuenciales, que se llevaron a cabo.

En el capitulo cuatro que es el analisis e interpretacion de los resultados de la
investigacion en este se incluye la organizacion y clasificacion de datos por instrumento,
donde cada uno cuenta con su respectiva hipotesis. Al final de la tabulacion de los datos
de cada instrumento se concluye con el analisis e interpretacion de los resultados
reflejados en las gréficas y tablas, se cierra este capitulo con un analisis general de
resultados y con la validacion de las hipotesis, en el cual se incluyen todos los resultados

de los instrumentos utilizados para la recoleccion de datos.

El capitulo namero cinco se refiere a las conclusiones y recomendaciones. Este
capitulo inicia con las conclusiones y tal como lo indica el nombre es aqui donde de
acuerdo a los resultados obtenidos brindamos nuestras conclusiones sobre los datos
recopilados de la realidad investigada, para concluir con las recomendaciones

formuladas con el fin de mejorar la incidencia de las aulas informaticas en el desarrollo



de saberes de estudiantes de Bachillerato de los Institutos nacionales principalmente del
distrito 0621-22, Municipio de llopango, Departamento de San Salvador.

En el capitulo seis referido a la bibliografia hemos agrupado y ordenado todos los libros
y fuentes de consulta utilizados para disefiar el plan y fortalecer en lo tedrico y préactico
el trabajo de investigacion realizado durante el afio 2011 de la siguiente manera:
Libros, Documentos, revistas y sitios web. A continuacion se presentan los anexos, que

reflejan informacion basica complementaria a la investigacion.



CAPITULO |

1. PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA

1.1 SITUACION PROBLEMATICA

En el pais, las diferentes circunstancias que se presentan en dmbitos demograficos,
econdmicos, salud y educacion entre otros, dan un parametro de la realidad por la cual
estd pasando la poblacion.

Al analizar el aspecto demografico, se encuentra que el pais tiene una poblacion
alrededor de (6.744,113) distribuidos en los catorce departamentos de los cuales 59.9 %
se encuentran ubicados en el area urbana, mientras el 40.1 % residen en el area rural.
Con una densidad poblacional de 273 habitantes por kilometro cuadrado. Direccion
General de Estadisticos y Censos. (DIGESTYC, 2007)

Debido a su extension territorial tiene la densidad poblacional mas alta de Ameérica
Continental. Tiene una economia dual una parte se dirige al abastecimiento interno, y es
muy debil y otra, la mayor parte, a la exportacion, otra fuente de ingresos son las
remesas familiares, las cuales han logrado desde aproximadamente el afio 1980 que el
pais se mantenga a flote, ya que estas conforman un 13 % del Producto Interno Bruto y
supera en una 20 % a las exportaciones totales, lo que permite mantener una economia

superficial. Programa de las Naciones Unidas para el Desarrollo (PNUD, 2010).

En el campo de la salud se puede decir que ésta ha venido empeorando llegando a
niveles elevados de enfermedades, principalmente infecto-contagiosas como el
Sindrome Inmune Deficiencia Adquirida (SIDA), que han escandalizado a la
comunidad internacional. Ademas las cifras de desnutricidn infantil, particularmente en
el area rural, son alarmantes y la mayoria de la poblacion mas pobre del pais

aproximadamente un 63 % (PNUD, 2010). Tiene dificultad de atencion médica o acceso
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a servicios de salud. Mejorar la situacion dependera en gran medida de la inversion

social del gobierno.

Un componente, fundamental en esta investigacion es el educativo que a lo largo de la
historia ha sido un factor indispensable, para el desarrollo, de saberes, y formacion de
una sociedad cada dia mas vulnerable a muchas situaciones, algunas dificiles de superar,
como la pobreza, la carencia de salud, el desempleo, el poco acceso a servicios de salud
entre otros. Con una tasa de escolarizacion en ensefianza secundaria del 64 % bruta es
decir de personas que tienen la edad, para continuar con sus estudios secundarios, pero
que por varias razones entre ellas la pobreza, la desintegracion familiar, el desempleo, el
acoso de las pandillas a los estudiantes, la delincuencia, falta de motivacion entre otras
no contindan sus estudios de Educacion Media; y solo se quedan a nivel de tercer Ciclo
de Educacion Basica. Con el desarrollo acelerado de la ciencia y la tecnologia; y con la
imitacion de modelos extranjeros sobre el tema, el gobierno Central deberia de invertir
méas en educacion, como factor importante, para sacar adelante el pais, deberia
implementar en todos los Centros Escolares e Institutos Nacionales, las aulas
informaticas, asi también capacitar a docentes sobre las nuevas tecnologias, pero sin
embargo el gasto publico en educacion siempre ha sido muy bajo en el afio 1990 fue del
1.7 % del Producto Interno Bruto (PIB), en 2005 era de 2.9 %, en el 2006 sufre un
descenso a 2.8 %, aunque actualmente aumento al 5.5 % del PIB, sigue siendo muy
poco para lograr la calidad de la educacion segun Documento del MINED (Educacién,
2011).

Aunque el sistema educativo esta a cargo del Ministerio de Educacion, la Constitucion
Politica no reconoce un porcentaje determinado en el presupuesto de la Republica. Y el
porcentaje dedicado a la educacion es asignado de acuerdo con las prioridades y

politicas que establezca el gobierno de turno.

Por lo tanto esta habitual distorsion en la asignacion presupuestaria ha originado una

sistematica escasez de recursos para el sector, que se manifiesta en la carencia de libros

13



y materiales didacticos, recursos tecnoldgicos, al tiempo que los docentes se quejan
continuamente de lo que consideran una inadecuada remuneracion. A esto se agrega la

escasa capacitacion docente y los insuficientes servicios e infraestructura educativa.

Por lo tanto el proceso de la Reforma Educativa en marcha, que inicio su ejecucién en el
afio de 1995, la cual se concibi6 en 1991, especificamente en lo referente a la Educacion
Media del Pais, dentro del eje de mejoramiento de la calidad, lleva consigo una
multiplicidad de esfuerzos por parte del Ministerio de Educacion, y como parte de una
de sus muchas estrategias, se ha propuesto mejorar la calidad de los saberes, que la
Comunidad Educativa, necesita adquirir, tanto los docentes como actores principales en
las dindmicas e interacciones que se efectian dentro del aula, como motivar al
estudiante, que participe activamente de su formacion, principalmente en aquellas areas,
que le garantizaran el éxito académico y profesional, como ente con multiples saberes:
sobre tecnologia educativa, manejo de un segundo idioma, saber convivir en armonia
entre otros, y sobre todo desarrollar aptitudes para competir en un mundo cada dia mas
complejo. Todo esto son prioridades que las entidades educativas, deben considerar en
sus planes, proyectos y programas bajo la supervision del Ministerio de Educacion, para
contribuir activamente en la incidencia de las aulas informéticas en el desarrollo de
saberes, y de esta manera contribuir a que los nifios y jovenes adquieran habilidades y
destrezas, que les garanticen desenvolverse con éxito en el campo individual y laboral,
para que en el futuro contribuyan activamente volver al pais mas competitivo, para ello
se debe ampliar el acceso a informacion y comunicacion tecnoldgica y que la mayoria de
instituciones de educacion media superen cada uno de los problemas en este campo y se
le pueda equipar de una aula informatica, con todos los recursos materiales, para el

proceso de ensefianza aprendizaje.

Por lo consiguiente se han creado los Centros de Recursos de Aprendizaje CRA, por
parte del MINED, bajo la responsabilidad de la Subdireccién de Tecnologia Educativa,

modalidad  adoptada por el Programa “CONECTATE”, bajo el marco del Plan
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Nacional de Educacion 2021, el cual es uno de los ejes estratégicos del Programa
Oportunidades, impulsado por el Gobierno de la Republica, dicho eje formé parte de la
iniciativa de Gestidn de Gobierno para los afios 2004 2009. CONECTATE constituido
por cinco programas: Grado Digital, Edunet, Mi portal, Computadoras para mi Escuela y
“Aulas Informaticas”, con el proposito de alcanzar la certificacidn tecnologica, la oferta
de servicio de conectividad, comunicacion, la introduccion de equipo como
computadoras, impresoras, fotocopiadoras, retroproyectores entre otros a todas las
Instituciones de Educacion Media (MINED, Plan Nacional de El Salvador, 2005) y asi
poder competir en un mundo cada dia mas influenciado, por la globalizacion, por lo
tanto las nuevas tecnologias en educacion se hacen necesarias e indispensables, para
todo el sector educativo, es por eso que los nuevos conocimientos sobre tecnologias
deben ir a la vanguardia, con el afan de que estudiantes, docentes, y hasta personal
administrativo de las Instituciones educativas, desarrollen capacidades y destrezas
competitivas, que les permitan desenvolverse y afrontar la realidad de un mundo

tecnologizado, sin mayores dificultades.

1.2 ENUNCIADO DEL PROBLEMA

¢Cual es la incidencia de las aulas informaticas en el desarrollo de saberes de los
estudiantes de educacion media de los Institutos Nacionales del distrito 0621-22 del

Municipio de llopango, Departamento de San Salvador, durante el afio 2011?
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1.3 JUSTIFICACION

La educacion formal en su historia, ha estado estrechamente ligada a los cambios
culturales y a los giros politicos que se suscitan en el pais, por lo tanto contribuir a la
formacion y desarrollo integral del estudiante, es la prioridad urgente y significativa,
para competir en la actualidad, con un mundo cada vez mas globalizado, donde el por
qué, el fendmeno de las tecnologias, no pueden pasar inadvertidas, principalmente en el

campo educativo.

Bajo este contexto surgid la necesidad de llevar a cabo el presente trabajo de
investigacion que clarifique si la implementacion de proyectos y programas por parte
del Ministerio de Educacion como: Centros de Recursos de Aprendizaje (CRA) o aulas
Informaticas, como ejes estratégicos, que contribuya a la incidencia de dichas aulas en el
desarrollo de saberes que logren mejorar el acceso y uso efectivo de las tecnologias de la
informacion y las comunicaciones en el sistema educativo nacional, especificamente en

las Instituciones de Educacion Media.

La investigacion la ubicamos como novedosa, ya que en muchas instituciones educativas
del pais, deben actualizarse para desarrollar en los estudiantes capacidades y habilidades
que les permitan adaptarse a un mundo globalizado y competente que genere acceso
rapido y masivo a la comunicacion e informacion, de esta manera se debe contribuir al
desarrollo de la poblacién salvadorefia en el conocimiento y la aplicacion de las
tecnologias, que se consideran indispensables y muchas veces suficientes para
solucionar los retos constantes ante un progreso tecnoldgico acelerado, que caracterice

un mundo globalizado y complejo.

Con la implementacién de aulas informaticas en las Instituciones educativas publicas de
todo el pais se busca que el estudiante desarrolle sus capacidades y habilidades en el uso
adecuado de los recursos técnicos y tecnolégicos durante el proceso de ensefianza y

aprendizaje, para un desenvolvimiento mas efectivo en el marco social establecido.
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Al respecto en las Instituciones educativas en mencion se deberia garantizar
desarrollar el uso efectivo de las tecnologias en los ambientes de aprendizaje, aplicando
contenidos, metodologias y estandares internacionales de alto nivel, para lo cual el
Ministerio de Educacion deberd aplicar proyectos y programas que garanticen la
infraestructura tecnoldgica adecuada.

Con el presente trabajo se pretende favorecer no solo a los estudiantes que egresan del
nivel de Educacion Media, en cuanto al desarrollo y formacién de aptitudes y actitudes,
que les faciliten enfrentar los diversos retos que la sociedad exige; sino también a los
docentes, coordinadores y facilitadores de los saberes, en este caso todo lo referido a las
nuevas tecnologias, aplicadas en educacion por medio del MINED, para lo cual disefio la
Reforma Educativa de Educacion Media que inicia durante el afio 1990, que en su Plan
curricular define una educacion centrada en el “aprendizaje y no en la ensefianza”, donde
el proceso educativo debe abandonar el proceso virtual, entre docentes y estudiantes,
para convertirse en un proceso educativo en el que ambos cooperen en un proceso de
construccion de conocimientos, habilidades, destrezas y actitudes (MINED, 2008) Ya
que con esta Reforma Educativa en Marcha del 1995 uno de sus tres grandes ejes esta
mejorar la calidad educativa en las acciones escolares con la restructuracion del
Curriculo Nacional de EI Salvador, el cual constituye, la base conceptual, cientifica,
tecnoldgica y pedagdgica, y relacionando el campo tecnoldgico, forma los cuadros
béasicos, desarrollando en el estudiante las capacidades y habilidades de incidencia en la
adquisicion de saberes por medio de las aulas informéticas, que les permita innovar,
disefiar y desarrollar técnicas, aplicaciones y enfoques operativos necesarios en la
dinamica productiva de la realidad laboral es decir que el estudiante, se desenvuelva en

un campo cientifico y técnico que articule teoria y préactica.

17



1.4 ALCANCES Y DELIMITACIONES

1.4.1 ALCANCES

1.4.1.1 Con la presente investigacion se indago reconocer la importancia de
incidir en la adquisicion de saberes para implementar las nuevas
tecnologias educativas, a través de programas Yy proyectos
implementados por el Ministerio de Educacion MINED, a todos los
Institutos Nacionales del pais, para que el estudiante, el docente y
demas participantes en la construccion de saberes, se preparen de la
mejor manera posible y puedan desarrollar habilidades destrezas y
actitudes que les permitan adaptarse al mundo complejo vy

globalizado.

1.4.1.2 Por medio del acceso a las tecnologias en el campo de la
comunicacion y la informacién, podran enfrentarse con éxito a los
desafios que ello conlleva y sus acciones son encaminadas a
enfrentarse con éxito competitivo a la sociedad, ya sea en el campo

laboral o en estudios superiores universitarios.

1.4.1.3 Para tener un conocimiento exacto de las innovaciones y buen uso de
los Proyectos y Programas de los Centros de Recursos para el
Aprendizaje (CRA), o aulas informaticas, se realizd6 un muestre6 en

dos Institutos Publicos ubicados en el Departamento de San Salvador.
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1.4.2 DELIMITACIONES

1.4.2.1 Se trabajé con el nivel de Educacién Media, en dos Instituciones Nacionales del
Municipio de llopango Departamento de San Salvador, durante el afio 2011, en:
Instituto Nacional de Santa Lucia, ubicado en Colonia Santa Lucia No. 5y en el Instituto
Nacional de San Bartolo.

1.4.2.2 Cuenta con 66 Instituciones educativas, 31 de las cuales son instituciones
publicas y 47 privadas; las cuales prestan servicios educativos tanto en el area urbana,

como en el area rural del municipio de llopango.

1.4.2.3 Del total de instituciones, existen dos Institutos Publicos y dos Colegios
Privados que imparten estudios de bachillerato; las demas instituciones, ya sean
publicas 0 privadas, atienden a la poblacion estudiantil impartiendo clases a niveles
desde kinder - parvularia hasta noveno grado. Donde se trabajard en el turno matutino
de 7:00 a.m. a 12:00 p.m. los dias lunes a viernes; la poblacion atendida fue 338 cuyas

edades oscilan entre 15 y 18 afios.
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1.5 OBJETIVOS DE LA INVESTIGACION

1.5.1 OBJETIVO GENERAL

Conocer el grado de incidencia de las aulas informaticas en el desarrollo de
saberes de los estudiantes de educacion media de los institutos nacionales del
distrito 0621-22 del Municipio de llopango. Departamento de San Salvador,

durante el afio 2011.

1.5.2 OBJETIVOS ESPECIFICOS

1.5.2.1 OBJETIVO ESPECIFICO

Comprobar si con la frecuencia con que se usa el aula informatica incide al desarrollo
de la competencia digital en los estudiantes del bachillerato vocacional del distrito
0621-22 del Municipio de llopango Departamento de San Salvador, durante el afio
2011.

1.5.2.2 OBJETIVO ESPECIFICO
Verificar si los recursos tecnologicos disponibles en las aulas de informética de los
institutos nacionales inciden al desarrollo del area cognitiva en los estudiantes de

bachillerato del distrito 0621-22 del Municipio de llopango. Departamento de San

Salvador, durante el afio 2011.
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1.5.2.3 OBJETIVO ESPECIFICO

Identificar si los coordinadores del aula informatica dentro de sus funciones principales
inciden a la formacion y desarrollo afectivo entre los estudiantes de educacion media de
los institutos del distrito 0621-22 del municipio de llopango. Departamento de San
Salvador, durante el afio 2011.

1.6 SISTEMA DE HIPOTESIS

1.6.1 HIPOTESIS GENERAL

El desarrollo de saberes de los estudiantes de educacién media se relaciona con la
incidencia del uso de los recursos de las aulas informaticas del distrito 0621-22 del

Municipio de llopango, Departamento de San Salvador.

1.6.2 HIPOTESIS ESPECIFICAS

1.6.2 HEL: La competencia digital de los estudiantes de Bachillerato VVocacional del
Distrito 0621-22 ha sido desarrollada por la frecuente incidencia con gue usan

las aulas informaticas.

1.6.3 HE2: La disponibilidad de los recursos tecnolégicos con que cuentan docentes
de las instituciones nacionales de Educacion Media del distrito 0621-22.permite

la incidencia y el desarrollo del area cognitiva.

1.6.4 HES3: El rol del Coordinador del aula informatica incide en el desarrollo socio-

afectivo de los estudiantes de educacién media.
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1.7 SISTEMA DE VARIABLES Y SU OPERACIONALIZACION

HEL: La competencia digital de los estudiantes de Bachillerato VVocacional de los

Distrito 0621-22.Ha sido desarrollada por la frecuencia e incidencia con que usan las

aulas informaticas.

DEFINICION DEFINICION
VARIABLES INDICADORES
CONCEPTUAL | OPERACIONAL
Habilidades para | Va desde el Habilidades para
. obtener informacion
buscar, obtener, | acceso y seleccion
procesar y | de la in formacién Procesar informacion
comunicar hasta el uso y Capacidad para
VI informacion, transmision en comunicar
Competencia | transformandola | diferentes informacion
Digital en conocimiento. | soportes. Elaboracion de
proyectos
Conocimiento
tecnoldgico
Conocimiento técnico
Cantidad de veces | Es  donde el Servicio que presta a
: - la comunidad
con que el estudiante utiliza .
VD educativa
) estudiante hace por un Programaciones  de
Frecuencia _ Uso
uso de las aulas determinado . o
con que se Racionalizacion  de

usan las aulas

informaticas

informaticas.

tiempo los
recursos del aula

informatica

los recursos

. Acceso adicional al

aula informatica
Horas semanales

Libertad de uso
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HE2: La disponibilidad de los recursos tecnolégicos con que cuentan Docentes de

los instituciones nacionales de Educacion Media del distrito 0621-22.permite la

incidencia en el desarrollo del &rea cognitiva de los estudiantes.

DEFINICION DEFINICION
VARIABLES INDICADORES
CONCEPTUAL | OPERACIONAL
Contar con los El acceso al uso Uso de Internet
recursos de los recursos
. Uso de recursos
necesarios para | tecnologicos del tecnoldgicos.
el uso de los aula informatica .,
VI .Elabqramon de
Docentes y materiales
Disponibilidad

de los recursos

tecnoldgicos

estudiantes

.Habilitacion de la
infraestructura del
aula informatica.

. Recopilacion de
material

. Mobiliario (mesas,
sillas, pizarra y aire
acondicionado).

VD Desarrollo
del &rea
cognitiva.

Es el proceso del
pensamiento
humano para la
adquisicion,
empleo y control
del
conocimiento.

Son habilidades
cognitivas que
regulan el
empleo eficaz
del pensamiento,
para saber
aprender.

Destreza
investigativa
Aplicacién de los
aprendizajes
Destrezas
comunicativas

Rendimiento
Académico
Desarrollo de
habilidades
tecnoldgicas.
Razonamiento
l6gico
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HE3: El rol del Coordinador del aula informatica incide en el desarrollo socio-

afectivo de los estudiantes de educacion media.

DEFINICION DEFINICION
VARIABLES INDICADORES
CONCEPTUAL | OPERACIONAL
Son las Actividades y Dirigir, coordinar y
funciones funciones que se Supervisar
, . i | Seleccidn de tutores
Vi basicas, realizan por e Promover ol
El rol del programadas y coordinador del cumplimiento de
aula informatica normas

Coordinador

reguladas para el

Realizar actividades

buen :
del aula . Asegurar uso efectivo
informatica funcionamiento de los recursos
del aula Brindar  soporte vy
. [ asistencia
informatica
Capacidad para | Actividades que Relacion con su grupo
relacionarse en | se realizan para de amigos
i | I | Relacion con el grupo
armonia con los ograr la de adultos
demas interaccion Reconocimiento de
VD _ idad
armoniosa con los autorida
Desarrollo Seguridad en mi

socio-afectivo

demas.

mismo

Interaccion con
estudiantes del sexo
opuesto

Pautas de
comunicacién afectiva.
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2.1.

CAPITULO Il

2. MARCO TEORICO

ANTECEDENTES DE LA INVESTIGACION

En El Salvador la Educacion Media, se observa que se esta desarrollando
relativamente a pasos agigantados, tomando modelos extranjeros, posiblemente
importados de paises con algunas caracteristicas similares al nuestro. “Mientras
que la sociedad de la Informacién multiplica las posibilidades de acceso a los
datos, la Educacion debe permitir que TODOS, puedan aprovechar esta
informacion, seleccionarla, ordenarla y aprovecharla” ( AUNA, Paris, 2005) Como
es el caso de México, donde la educacion media ha tendido a desarrollarse con
base a modelos exogenos generalmente importados de paises con amplia
influencia tal es el caso de Francia, Espafia y Estados Unidos, ( AUNA, Paris
2005) por lo que en la actualidad en El Salvador se sigue un curriculo con
influencia en la implementacion cientifica, tecnolégica y pedagogica. en la
incidencia de los saberes, por medio de la implementacién de aulas informaticas a
las Instituciones de educacién media. El trabajo se orient6 en estudios anteriores
sobre las variables que se han utilizado, para el trabajo: aulas informaticas y el
desarrollo de saberes, en cuanto a las aulas informaticas, se retomé la Tesis
“Aspectos que inciden en la integracion de los docentes con la tecnologia de las
aulas informaticas en los Institutos Nacionales de la Ciudad de San Miguel durante
el afio 2005, en cuanto al desarrollo de Saberes se acudio a la tesis “Incorporacion
de la Tecnologia en Educacion Media y su incidencia en el Proceso de Ensefianza
Aprendizaje en los Estudiantes de los Institutos de la Regién Oriental durante el
afio 2007”.
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El sistema Educativo del pais ha venido experimentando cambios a traves de las
Reformas Educativas, con la finalidad de ampliar su cobertura y mejorar la calidad
de la educacién. A continuacién se menciona lo mas trascendente de cada una en

el orden que se han fundado.

2.1.1 PRIMERA REFORMA EDUCATIVA

En El Salvador, durante el afio de 1940, se produce la primera Reforma
Educativa Oficial de El Salvador, se introdujeron nuevos planes y programas de
estudios divididos en diez jornalizaciones por afio, cada una con su propio
objetivo. Se potencid el manejo de las correlaciones y se desarrollé un proceso
acelerado de capacitacion docente con énfasis en el componente de calidad.

“Durante el afio de 1945, se crea el Plan Basico, que comprende los tres
primeros afios de Educacion Secundaria. A esto le seguian dos afios de
Bachillerato” (A.G, 1995, pag. 30) Y desde el afio de 1948 — 1950 se
distribuyeron una serie de publicaciones con informacion referente a los
programas de estudio y con sugerencias metodoldgicas; ademas se introduce el
sistema de escuelas experimentales donde se aplicaban metodologias didacticas
modernas, también se fortalecié durante esta época el sistema de formacion

docente en escuelas normales.

2.1.2 SEGUNDA REFORMA EDUCATIVA

Luego en 1968 se produjo la segunda reforma educativa donde la educacién se
somete a una nueva restructuracion. En la que se establecio el concepto de
educacion basica divida en tres ciclos, lo cual implicé el impulso de la

educacion en el area rural, ademas se incrementé un afio al bachillerato y se
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diversifico la oferta. Uno de los componentes mas destacables de esta reforma
fue la creacion de la Television Cultural Educativa.

La historia reconoce que la primera vez que se utilizé la tecnologia en la
educacion en nuestro pais fue con dicha reforma, donde se fortalecié el
proyecto television educativa con el fin de apoyar a los docentes y estudiantes
de tercer ciclo de educacion bésica.

A la par de este proceso, se desarrollaron importantes modificaciones en el area
de Bienestar Magisterial, modernizacion administrativa, infraestructura escolar
y formacion docente, se abolieron todas las normales del pais y se creé una

sola Ciudad Normal Alberto Masferrer.

2.1.2.1 TELEVISION CULTURAL EDUCATIVA

La Television Educativa de El Salvador, se ubica como punto de partida para impulsar
un proyecto de reforma integral del Sistema Educativo del pais, a través del Gobierno
Central y el Ministerio de Educacion con la ayuda de paises extranjeros, en este caso
Japon, es asi como en la década de los sesenta se realizd un estudio de “viabilidad”;
“dicho estudio establecio qué El Salvador tiene excelentes condiciones topograficas para

cubrir totalmente su territorio con las ondas televisivas” (Almenara, 1989)

En el afio de “1954”, se creod el departamento de educacion por television para contribuir
a mejorar la calidad de la educacién sistematica, asi como a fortalecer el fomento y

difusién de la cultura.

Desde la Creacion de una nueva programacion entre los afios “1973 — 1974 a la fecha el
canal 10 cuenta con una produccién de programas educativos, culturales, deportivos,

infantiles y de entretenimiento.
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2.1.2.2 TELE - MAESTROS

Los maestros y maestras fueron capacitados para utilizar la tele clases en el aula,
ayudandose de una guia didactica y material de apoyo, los estudiantes utilizaban un

cuaderno de trabajo para cada asignatura

Para lo cual los especializaron, en técnicas de television, dicha capacitacion fue iniciada
en el afio de 1966, y fue impartida por expertos de la Organizacion de las Naciones
Unidas para la Educacion, la Ciencia y la Cultura (UNESCO, 1983).

Los telemaestros realizadores y especialistas de cada materia podian acceder a otros

medios como fotografias, la cinematografia, y otros recursos.

2.1.2.3 TELE- CLASES

“En 1968, fue acondicionado un estudio para television en uno de los edificios de la
ciudad normal Alberto Masferrer, en San Andrés, Departamento de La Libertad, alli se
produjeron y grabaron tele-clases para Plan Basico, ahora Tercer Ciclo con la asesoria
de UNESCO, y el apoyo técnico-financiero de la Agencia para el Desarrollo
Internacional.” (UNESCO, 1983) En el afio de 1974, se tuvo una experiencia de
ensefianza libre, mediante la transmision de tele-clases para 7°. Grado nocturno libre,
diferente de las tele-clases para el 7°. Grado de ensefianza normal. Los alumnos se
matriculaban en un Centro de Control y estudiaban en sus propios hogares con el auxilio
de libros de trabajo que complementaban la tele-clase. Los sabados asistian al Centro de

Control, para consultar o realizar exdmenes.
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2.1.2.4 REFORMA EDUCATIVA DE 1980

En la década de los 80, surge otra reforma educativa, en la cual se hace un esfuerzo por
desconcentrar algunos servicios educativos, se produjeron cambios en el ordenamiento
territorial de los Centros Educativos del pais; a raiz de esta medida, se abrieron seis
oficinas subregionales que agrupaban nucleos de escuelas dirigidos por un Director.
Estos esfuerzos tuvieron cierto efecto positivo en las relaciones escuela-comunidad de

ese entonces. Pero referente a la tecnologia educativa no surgio nada nuevo.

2.1.2.5 REFORMA EDUCATIVA EN MARCHA

El trabajo gubernamental durante el periodo de 1989 hasta 1994 fue enfocare en la
ampliacion de la cobertura educativa. Por lo que se comenzé a trabajar en una
investigacion para el disefio de la estrategia que respondiera al Plan de Desarrollo y a la
Declaracion Mundial de Educacion para Todos. Las politicas para el sector educacion
estaban enfocadas en un Plan de Gobierno, que por mandato presidencial todas las
entidades publicas deben acatar. En base a las politicas establecidas en dicho Plan, cada
sector deberia fijar metas y objetivos concretos para desarrollar las politicas para un

periodo presidencial de cinco afos.

“Entre 1994 y 1999 se impulsa el ultimo proyecto de Reforma Educativa del pais, bajo
la administraciéon del Dr. Armando Calderon Sol” (A.G, 1995, pag. 35) En 1995 se
dedica a una extensa consultas ciudadana guiada por la Comision de Educacion, Ciencia
y Desarrollo 'y como resultado se elabor6 el Plan Decenal de la Reforma Educativa
(1995-2005), cuyo contenido se organizd en cuatro ejes: Cobertura, Calidad, Formacion

en Valores y Modernizacion Institucional.
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El afio 1995 fue declarado como el afio de la consulta, y probablemente por primera vez
en la historia de la educacién salvadorefia, miles de maestros y maestras a lo largo y
ancho del pais, participaron en jornadas de consulta para aportar juicios, criterios y
ponencias alrededor de un proceso de reforma educativa.

Otros actores de la comunidad educativa y la sociedad en general, tambien participaron
en este proceso. Asi centenares de padres de familia, estudiantes, maestros jubilados,
alcaldes, organizaciones gremiales, la empresa privada, partidos politicos, universidades
y medios de comunicacion tuvieron la oportunidad de aportar sus ideas para sustentar lo

que posteriormente seria el Plan Decenal de Educacion 1995-2005.

El 22 de junio de 1995 fue entregada al presidente de la Repulblica, la propuesta que
como resultado del consenso entre los sectores y actores participantes, se destacaron los
aspectos mas importantes, como: Incrementar la cobertura, mejorar la calidad educativa,

y promover la equidad en el acceso a los servicios educativos.

2.1.2.6 RESULTADOS DEL PLAN DECENAL DE EDUCACION

Después de un amplio proceso de consulta a los diferentes sectores de la vida nacional se
iniciaron dos proyectos importantes: “1) Solidificacion del Alcance de la Educacion

Basica, (SABE), y 2) Educacion con Participacion de la Comunidad (EDUCO)”

Ambos proyectos con principios y criterios que estan presentes en el actual proceso de
reforma educativa. Con el proyecto SABE, se encamina a mejorar la calidad de la
educacion en lo relativo al desarrollo curricular y participacion del sector privado en la
provisién de servicios. El programa EDUCO, se orienta hacia la ampliacion de la
cobertura del sistema educativo en el area rural, con la participacion de los padres de
familia.
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Con los importantes antecedentes antes mencionados, el MINED plante6é su plan de
Reforma en lo que llamé el Plan Decenal 1995-2005. En este documento, el MINED
plantea como objetivos la busqueda de una mejor calidad de la educacion en los distintos
niveles; aumentar la eficiencia, eficacia y equidad del sistema educativo; democratizar la
educacion, crear nuevas modalidades de provision de servicios; y fortalecer la formacion
de valores humanos y civicos. Las metas establecidas para el decenio fueron: disminuir
las tasas de analfabetismo, ausentismo docente, desercion y repitencia escolar, aumento
de cobertura de los servicios educativos; involucrar a la comunidad educativa en la
administracion de la educacion; usar eficientemente los recursos del estado; y darle
solucion a los problemas de las Instituciones educativas (MINED, Transfromar la
Educacion para la Paz y el Desarrollo de El Salvador, 1994)

Y entre 1999 al 2001 se ha hecho mucho énfasis en la necesidad de sostener los cambios
generados en el sistema educativo mediante el impulso de reformas de segunda

generacion orientadas a mejorar sensiblemente la calidad de la educacion.

Por consiguiente el Ministerio de Educacion le ha dado prioridad a las acciones de
apoyo pedagdgico para los docentes, surge en este marco la creacion del asesor

pedagdgico.

2.1.2.7 CREACION DE AULAS CRA (1999)

Entre 1999 al 2001 se ha hecho mucho énfasis a la necesidad de sostener los cambios
generados en el sistema educativo mediante el impulso de reformas de segunda
generacion orientadas a mejorar sensiblemente la calidad de la educacién. Por ello, y
desde entonces el Ministerio de Educacion ha puesto gran interés en las acciones de
apoyo pedagodgico para el Docente con la creacion del Asesor Pedagdgico

fortalecimiento del recurso tecnolégico, modernizacién de los institutos tecnoldgicos e/
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implementacion de los Centros de Recursos de Aprendizaje (CRA). Para la educacién

basica y media; posteriormente denominadas Aulas Informaéticas.

Como antecedente del fortalecimiento y modernizacion del recurso tecnoldgico en la
educacion del pais surge en el afio de 1999, la creacién de los Centros de Recursos de
Aprendizaje para Educacion Bésica y Media, Ilamadas aulas CRA. Con el objetivo de
mejorar la calidad de la educacion mediante el uso adecuado de las tecnologias y asi,
potenciar en esta area el desarrollo de saberes de los estudiantes de educacion basica y

media.

Los CRA en su forma ideal es toda una integracion de estrategias pedagdgico/didacticas
con los recursos técnicos mas idéneos, para garantizar el logro de los objetivos de la
Reforma Educativa. Ahora bien, el proceso de introduccion del CRA a cada Centro
Educativo se realizo en forma paulatina y se iniciaba con la formulacion y ejecucion de
un PO- CRA, como Sub-proyecto, para la Introduccion del CRA a cada Institucion
Educativa, estas a su vez responden a una dindmica participativa que vuelve el CRA
una experiencia particular y Unica, tanto por su contexto como por los actores

participantes.

En la elaboracién de cada PO-CRA, se da un esfuerzo por privilegiar desde el punto de
vista pedagdgico/didactico, el de centrar su estrategia en proyectos integradores, del
nivel de bachillerato, para la potenciacion de saberes, competitivos en el area de las

tecnologias relacionadas con educacion.

Al respecto tenemos que el resultado mas sobresaliente de la implementacion de los
CRA, en el Programa de Apoyo a Tecnologia Educativas, en el nivel de educacion
media, “fue haber evidenciado la importancia del Plan Operativo (PO-CRA) como punto
de arranque de la Introduccion del CRA, en los Institutos de Educacion Media”
(MINED, Direccion de Tecnologias Educativas, 2001) tomando en cuenta que su

principal objetivo es iniciar en dichas Instituciones participantes en los proyectos de
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introduccion de tecnologia, una dindmica de amplia difusion interna de los Centros de
Recursos de Aprendizaje (CRA), mostrando su utilidad como instrumento, para mejorar
la calidad de la educacién y transformar la estrategia educativa en el aula.

En El Salvador, son muchos los Institutos de educacién medios publicos y privados que
ya cuentan con modernos centros de computos llamados inicialmente por el “MINED”
Centro de Recursos de Aprendizaje (CRA), como estrategias pedagogico/didactico. Hoy
llamadas Aulas Informaticas, en donde los alumnos reciben clases de computacion y se
especializan en todo lo relacionado a las nuevas tecnologias educativas, como manejo de

internet, pagina web, correo electronico y otros.

2.1.2.8 AULAS INFORMATICAS Y PROGRAMA CONECTATE

Para dar continuidad a las Aulas Informaticas, “El MINED ha creado el programa
CONECTATE que es uno de los ejes estratégicos del programa oportunidades, del Plan
Nacional de Educacion 2021 impulsado por el Gobierno de El Salvador durante el afio
2000, el cual esta orientado a proveer al sistema educativo nacional de herramientas
tecnoldgicas que mejoren los niveles de calidad educativa y que desarrollen en los
estudiantes las competencias tecnologias que exigen el ambito laboral actual para elevar
el nivel de competitividad del pais” (MINED, Plan Nacional de Educaciéon 2021, 2007,
pag. 45)

Dado que la formacion de competencias tecnoldgicas para docentes y estudiantes es el
objetivo de las Aulas Informaticas, y que este es llevado a cabo mediante una estrategia
de acompafiamiento que apoye los procesos de adquisicion de saberes con herramientas
tecnoldgicas. Cobra importancia la figura del Coordinador CRA, ahora Coordinador Al
con la finalidad de fortalecer y hacer cumplir los objetivos del Programa de Apoyo a
Tecnologias Educativas y del Plan CONECTATE.
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2.2. FUNDAMENTACION TEORICA

En todos los sectores de la sociedad, las nuevas tecnologias de la informacion y la
comunicacion han venido abriéndose paso. Influencia que se hizo notar, en un primer
momento, en los sectores militares, bancarios, y de transferencia de comunicacién de
masas, en poco tiempo, este impacto ha ido alcanzando a todos los sectores de la
sociedad, desde la ensefianza a la medicina, y desde el mundeo del arte al de la
investigacion. Por lo tanto la educacion se ve afectada por las transformaciones

producidas por la inclusion de estas nuevas tecnologias.

Donde las relaciones sociales, economicas y politicas, y los saberes significativos:
Aprender a conocer, a hacer, a convivir y aprender a ser, con la percepcion de la
realidad, todo estda hoy configurado por las influencias de las nuevas tecnologias de

comunicacion e informacion.

Las tecnologias deben y pueden situarse activamente en los procesos de cambio
generados en el propio sistema educativo. Es por ello que actualmente el concepto
tradicional de la educacion, busca cambios adecuados a la época actual, con énfasis en el
aprendizaje de diversos saberes como eje de la educacion. Aprender a aprender gque es
uno de los nuevos retos que engloban a las competencias basicas del estudiante, porque
se aprende al comunicarse e informarse, porque en la medida que la educacién se
concibe como un proceso y desarrollo de saberes, se acude a la innovacion tecnologica.
Con la participacion activa de docentes y estudiantes en la que ambos cooperen en la

base de la construccion de los conocimientos, habilidades, destrezas y actitudes.
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2.2.1. COMUNICACION MASIVA O MEDIOS DE COMUNICACION
SOCIAL

El estudio de la comunicacion cobra valor cientifico cuando aparecen los Medios de
Comunicacion Masiva 0 Medios de Comunicacion Social (MCS), estos medios no
surgen repentinamente, sino que se va dando gradualmente, en primer lugar aparecen los
libros, mas tarde surgieron los primeros antecedentes de los periddicos. A principios del
siglo XX surge el cine y poco tiempo después la radio. “ La television es un medio
reciente, su desarrollo se inicié en los Estados Unidos (EEUU) en los afios 40 y 5 afios

después se habia convertido ya en un medio masivo” (Mc Quail, Denis 1983).

La sociedad actual resulta de un encaje dinamico entre individuos y grupos de todos los
estratos y sectores que la conforman, que coordinados en torno a distintas circunstancias
socio-politicas y econdmicas, protagonizan un desarrollo histérico cada vez mas
acelerado, surgiendo cadenas comunicativas en todas las ordenes sociales y entre todo
tipo de individuos, instituciones y grupos, es asi como surge la “Comunicacion de
Masas” que es la difusion a través de los medios de comunicacion social de un cierto

tipo de informacidn de interés masivo.

La comunicacion que se da mediante los medios masivos, no se da entre dos 0 mas
individuos de la sociedad, es decir no es interpersonal, se hace para las masas, donde el
emisor Y el receptor estan unidos por un medio tecnolégico: por ejemplo la television, la
radio, la imprenta, periddico, fax, y sin dejar de mencionar el uso pedagoégico de las
nuevas tecnologias en la educacion, como son: el Internet, correo electronico, para
permitir una mejor comunicacién virtual ente estudiantes y docentes con el fin de
permitir el intercambio de roles sintonizados alrededor de los saberes establecidos y de

las posibilidades de formacion.
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“Pero ademas de los medios nos queda un capitulo imposible de dejar de lado en el
terreno de la educacién en nuestro tiempo. Nos referimos a las Tecnologias entendidas
como las que corresponden a la Informacion y a la Comunicacion en general como al
universo tecnolégico en el que se insertan hoy todos los seres humanos y, por supuesto,
educadores y estudiantes” (Prieto Castillo, 2004, pag,35).

2.2.1 RELACION TECNOLOGIA - EDUCATIVA

Las tecnologias de la informacion y la comunicacion TIC estan sufriendo un desarrollo
vertiginoso, esto esta afectando a todos los campos de nuestra sociedad, y en especial al
sector educativo. Porque estas tecnologias se presentan cada vez mas como una
necesidad donde el aumento de los conocimientos, ““ los saberes” sobre tecnologia,
demandan de una educacion de alto nivel constantemente actualizada lo que se
convierte en una exigencia permanente; conocer las tecnologias de la informacion y la
comunicacion y su uso como herramienta para fortalecer el desarrollo de la educacion.
Ya que la educacion es parte integrante de las nuevas tecnologias” y cada vez es mayor
el nimero de instituciones educativas privadas y pablicas en todo el mundo y en todos
los niveles de Educacion Basica, Media y Superior se esta exigiendo el conocimiento
sobre Informadtica, para la educacion superior se considera “que es un objetivo esencial
preparar a los futuros profesionales, para la era digital en los centros de trabajo”
(Almenara, 1989)

La mayoria de las instituciones de educacion media y superior cuentan, en mayor o
menor medida, con equipos informaticos que posibilitan el acceso a Internet a los
docentes y estudiantes. Asi, los estudiantes que por problemas econdmicos no cuentan
con computadoras en sus hogares puedan acceder y tener la oportunidad de desarrollar
saberes en este campo. “Tomando en cuenta que el papel de la Tecnologia en educacion
tiene los siguientes principios” (Almenara, 1989)
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e Elestudiante es protagonista y responsable de su propio proceso formativo.

e Mejora el desempefio del docente, por cuanto parte del tiempo que antes se
dedicaba a la clase, se invertird en un mejor disefio curricular e investigacion.

e Auxiliar a los estudiantes a escribir y calcular.

e Guiar a los estudiantes.

e Facilitar la adquisicién de los recursos educativos desde ubicaciones remotas.

e Ayudar a los profesores en la evaluacion del progreso del estudiante y la
administracion de la instruccion.

e Fomentar la colaboracion entre estudiantes y profesores.

Aunque los cambios en la educacion son mas lentos que en otras instituciones y sectores
de la sociedad, no podemos olvidar que en las ultimas décadas ha sufrido un cambio
significativo, no solo en lo que respecta a la reforma de métodos, contenidos y
estrategias docentes, sino también en los recursos didacticos que el profesor ha tenido a

su disposicion para desarrollar su actividad profesional.

El volumen de los medios de los que disponen los profesores, ha crecido
exponencialmente desde hace apenas una década, tanto en variedad como en calidad.
Aunque hay que reconocer que los docentes siguen utilizando en el proceso de
ensefianza aprendizaje, métodos tradicionales, aun. Existe un buen porcentaje que se

esta actualizando.

En el manejo de la tecnologia y cada vez resulta mas usual encontrar en las aulas,
docentes que utilizan diferentes recursos en su practica de ensefianza” (Almenara C. ,

2003) tanto para la motivacién de sus estudiantes, como para la transmision de saberes.

En este sentido, es fundamental destacar la importancia que adquiere el rol que
desempefian los y las maestras, en la utilizacion de las nuevas tecnologias, para impartir

sus clases, ellos pueden incluso diseflar sus propios materiales, de acuerdo a la
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planificacion, contenidos, y nivel educativo, que sean capaces de seleccionar aquellos

medios que mejor se ajusten a sus necesidades.

2.2.2 DESARROLLO DE SABERES, CONOCIMIENTO Y APRENDIZAJE

Referente a las tendencias educativas actuales en torno a los estudiantes de Bachillerato
el uso de las nuevas tecnologias, pueden ser de mucha ayuda en la construccién de
saberes, conocimientos y aprendizajes, que les garanticen una formacion personal y
profesional integral. Ya que la tecnologia es un medio y no el fin, el uso de ellas puede
incrementar la cobertura y la calidad de los servicios educativos especificamente en el
nivel de educacion media.

Las nuevas tecnologias en educacion, abre las puertas del saber, planteando alternativas
de solucién a todas y cada una de las inquietudes, nacen nuevos conceptos y maneras de
llegar al aprendizaje en un lenguaje de informacion y comunicacién. Con dichas
tecnologias se persigue construir Saberes y por ende aportar al quehacer pedagogicos de
las Instituciones de educacion Media en concordancia con los fundamentos del Plan
Educativo Institucional (PEI), desarrollando competencias y una evaluacion: creativa,
participativa, socializadora, procesual y permanente, tras el fin de mejorar la Calidad de
la Educacion.

Por consiguiente al mencionar los “SABERES”, estos se relacionan intrinsecamente
con las competencias, porque estas estan en el medio entre los “saberes” y las
“habilidades”.

Entonces las competencias, como conjunto de propiedades inestables de los estudiantes
que deben de someterse a prueba permanente, se oponen a las calificaciones que se
median por un diploma.

Lo importante hoy es ser competente, que quiere decir saber hacer cosas, resolver

situaciones. Pero como las situaciones son cada vez mas complejas, ser competente
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requiere por un lado de muchos saberes tedricos y précticos, y por otro de mucha
imaginacion y capacidad.

Y tomando en cuenta que en las competencias se reconocen tres componentes. Uno de
ellos es el saber que incluye el conocimiento tedrico de un campo académico o
cientifico, mas alld del conocimiento memoristico. EI segundo componente lo
constituye el saber hacer, que lo integran las destrezas indispensable en la aplicacion
practica del conocimiento en diversas situaciones. Y por Ultimo el saber ser y convivir
que integran todos los valores necesarios para el desarrollo de la condicion humana y
para la convivencia en armonia en los diferentes escenarios sociales.  “Estos
componentes solamente adquieren el caracter de competencia si permanecen integrados,
ya que el desarrollo de estas implica el dominio de la totalidad de sus elementos” (Lopez
Cubino, 2001, pag. 17)

Por esto no alcanza con reformas que cambien los programas de estudio sino que, es
preciso cambiar los enfoques de las disciplinas que se ensefian, incluir nuevos campos
disciplinarios (como tecnologia, inglés o computacion), y cambiar las metodologias de
ensefianza. Pasar de los saberes a las competencias como meta de la ensefianza, ya que
la buena formacion es el mejor pasaporte hacia una sociedad productiva e integrada
socialmente.

En la sociedad del conocimiento y del aprendizaje, el impacto de la sociedad de la
informacion sobre la educacion es directo, asi lo sefialan los diversos documentos,
estudios, congresos, entre otros, muchos de ellos “auspiciados por la Union Europea
sobre la sociedad de la Informacion” (Lopez Cubino, 2001, pag. 18) la sociedad del
futuro serd una sociedad del conocimiento en la que: “La educacion y la formacion
seran, mas que nunca, los principales vectores de identificacion, pertinencia y
promocion social.

A través de la educacion y la formacion adquiridas en el sistema educativo institucional,
en la empresa, o de una manera mas Informal, los individuos seran duefios de su destino

y garantizaran su desarrollo”
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Al mismo tiempo que se destaca el importante papel que el conocimiento y el
aprendizaje tienen en la Sociedad de la Informacion, se resalta la importancia del
Aprendizaje a lo largo de todo el proceso vital, diferenciandose dos fases en este

proceso:

e Una primera fase centrada en la adquisicion de una cultura general, que
sea un instrumento para la comprension del mundo, y la base en la que se
sustenten futuras especializaciones y aprendizajes.

e Una segunda fase en la que se debe producir un acercamiento entre las
instituciones formativas y el mundo profesional (empresas,
organizaciones, etc.), con el fin de desarrollar aptitudes para el empleo y
la actividad profesional.

Al respecto se podria, asumir que la mejor formacion que los sistemas de ensefianza
deben atender es relacionada a los cambios sociales, econdémicos, politicos vy
tecnoldgicos, asi adaptar “los saberes” a las circunstancias del momento. Ya que en la
actualidad, los cambios que afectan a la construccion de: saberes, conocimientos y
aprendizajes configuran un nuevo contexto, donde la omnipresencia de las Tecnologias
de la comunicacién y la informacién (TIC) se han venido acelerando y en la actualidad
se presenta la necesidad de formar profesionales, para tiempos de cambios, donde la
creciente densidad del proceso de desarrollo cientifico y tecnoldgico, de la llamada
“sociedad globalizada”, exige nuevas situaciones de procesos educativos y también
nuevos modelos de “ensefianza” adecuados a ellos, ya que las perspectivas que las

tecnologias presentan, para su uso educativo demandan nuevos planteamientos.

Y a la vez demandan de parte de los encargados del sistema educativo una creciente
adaptabilidad y flexibilidad, para enfrentar los rapidos cambios y la consecuente

inestabilidad que esta dindmica impone. Donde los conocimientos, habilidades vy
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destrezas adquiridos sean adecuados a la actualidad, con énfasis en el aprendizaje como

eje de la educacidn en competencias que los nuevos tiempos exigen.

Con respecto a la globalizacion se determina esta como “un fendmeno que afecta a todo
el mundo de una u otra forma, y es gracias a las tecnologias de la informacién que se les
facilita su cobertura mundial, actualmente se cuenta con bastos recursos tecnoldgicos
que permiten a las compafiias locales o nuevas lograr un nivel de competencia con las
transnacionales, por medio de la innovacion que hace posible la participacion en la
economia mundial de algin producto novedoso mediante la utilizacion de recursos

tecnolégicos como Internet”.

Y continuando con la construccion del conocimiento en el nivel de educacion media se
podria hablar del paradigma de la gestion del conocimiento, el cual trata de promover el
valor del conocimiento real y potenciar de los miembros de la comunidad educativa,
estableciendo vias de comunicacién que posibiliten un mejor entendimiento y posible
colaboracion tanto internamente como con otras instituciones externas. Las tecnologias
de la informacion (redes, herramientas inteligentes de bdsqueda, herramientas para el
desarrollo en internet, intranets) proporcionarian la estructura basica para la gestion del

conocimiento.

El concepto de Gestion del Conocimiento,” como un conjunto de actividades y practicas
orientadas a la adquisicion mas eficiente de la habilidad asociada a ese conocimiento y
su correcta utilizacion, con el objetivo de obtener los mejores resultados en el desarrollo

de las actividades de una determinada organizacion” (Lopez Cubino, 2001)

Con la materia de Tecnologia en la Educacion Media, el estudiante tiene multiples
ocasiones para expresar y discutir adecuadamente ideas y razonamientos, gestionar
conflictos y tomar decisiones, practicando el dialogo, la negociacion y adoptando

actitudes de respeto y tolerancia hacia sus comparieros.
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Ademés se adquiere el conocimiento de la organizacién y funcionamiento de las
sociedades, desde el analisis del desarrollo tecnolégico de las mismas y su influencia en
los cambios econémicos y de organizacién social que han tenido lugar a lo largo de la
historia de la humanidad.

Las nuevas tecnologias de la informacion y la comunicacion tienen presencia
consolidada en el campo de la educacion. A diferencia de lo ocurrido con otros medios,
como puede ser el caso del cine o de la television, cuya presencia efectiva en las aulas ha
resultado en gran parte fallida, en la medida que estos medios no han resuelto problemas
curriculares especificos; el caso de las denominadas nuevas tecnologias aplicadas a la
educacion es distinto. Fundamentalmente, porque la industria ha visto claro que el futuro
esta en habituar a los nuevos usuarios en estas tecnologias desde edades tempranas. Y
esto se viene propiciando tanto en el ambito escolar como en el familiar. Ademas, la
investigacion educativa viene profundizando en la incidencia que herramientas como los

multimedia pueden tener en los procesos de aprendizaje.

En la Conferencia sobre Tecnologia Educativa apoyada por el Gobierno Federal
Estadounidense” ( U.S. Department of Educatio, 1999) recientemente celebrada, se han
presentado una serie de investigaciones que justifican la presencia de este tipo de
herramientas en las aulas, en el que se afirma que los sistemas multimedia favorecen una
concentracion a mas largo plazo por parte de los estudiantes y mejora la constancia para

la realizacion de tareas complejas.

2.2.3 VENTAJAS COMPETITIVAS RELACIONADAS CON LAS NUEVAS
TECNOLOGIAS

Entre las determinantes de las ventajas competitivas actuales, y que afectan a las
tradicionales, entre otros estan: la automatizacion, los sistemas de produccién flexibles,
los nuevos materiales. Esto presiona a los paises a promover y desarrollar nuevas

ventajas comparativas que son aquellas relacionadas con la innovacion y el desarrollo
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tecnoldgico, con la educacién integral y la capacitacion del recurso humano, con la
dotacion de infraestructura'y mas.

Al respecto esta claro que una de las diferencias basicas entre los paises competitivos y
los que no lo son se encuentra en el avance tecnoldgico y la educacion de su potencial
humano. Este concepto no es unidimensional esta formado por diversas variables como:
educacion, tecnologia, recursos, patrones culturales entre otros.

En el campo de la implementacion de las nuevas tecnologias en educacion, es todo un
proceso evolutivo con pasos cuantitativos y cualitativos. “La competitividad de los
medios los lleva a modificar sus planteamientos en la representacion de la realidad” (
U.S. Department of Educatio, 1999). La realidad mediatica producida por dichas
tecnologias, para el sector educativo, que juega un papel vital como apoyo a la
explicacion de los procesos del conocimiento, como ayuda a las innovaciones de la
ciencia, y la técnica, que tanto docentes como estudiantes deben saber y aplicar en su
propia formacion académica.

Con lo anterior se pretende potenciar en los alumnos, en este caso del nivel de
educacion media, no solo el conocimiento de la competencias tecnoldgicas, sino
desarrollar capacidades, habilidades y destrezas en los estudiantes, para que sean actores
activos en la adquisicion de competencias, que les permitan hacer frente a la constante
renovacion de saberes que se producen en cualquier area de conocimiento; y crear en
ellos” la necesidad no solo de la formacion académica, sino formacion personal y/o
profesional y que se tenga la clara idea que esta no finaliza aca, y que el estudiante y los
docentes, deben mantenerse constantes en la adquisicion de nuevas competencias, por
ejemplo de las tecnologias de la informacion y la comunicacion. “Si ademds tomamos en
cuenta que muchas veces es imposible tratar en profundidad todos los contenidos del
curriculo, esta claro que el estudiante debera formarse en la competencia de aprender a
aprender”. (Lopez Cubino, 2001). La cual consiste en el desarrollo de estrategias de
resolucion de problemas tecnoldgicos, permite al estudiante alcanzar esta competencia,

asi como familiarizarse con habilidades cognitivas que le facilitan, en general, el

43



aprendizaje” (Lopez Cubino, 2001) Esta competencia supone, por un lado, iniciare en el
aprendizaje y, por otro, ser capaz de continuar aprendiendo de manera autébnoma.

En el sistema educativo nacional se considera que las competencias basicas que debe
tener un estudiante cuando finaliza su escolaridad obligatoria, para enfrentarse a los

retos de su vida personal y laboral son las siguientes:

e Competencia en comunicacion linglistica

e Competencia matematica

e Competencia en el conocimiento y la interaccion con el mundo fisico
e Competencia en el tratamiento de la informacion y competencia digital
e Competencia social y ciudadana

e Competencia cultural y artistica

e Competencia para aprender a aprender

e Competencia en autonomia e iniciativa personal.

Con la implementacién de las nuevas tecnologias en educacion se fortalecen las
competencias por ejemplo: Competencia en el conocimiento y la interaccién con el
mundo fisico. “Que es la habilidad para interactuar con el mundo fisico en sus aspectos
naturales y en los generadores por la accidbn humana, de modo que facilite la
comprension de sucesos, la prediccion de consecuencias y la actividad dirigida a la
mejora y preservacion de las condiciones de vida propia, de la deméas personas y del
resto de los seres vivos. En suma, esta competencia implica la adquisicién de un
pensamiento cientifico racional que permite interpretar la informacion y tomar
decisiones con autonomia e iniciativa personal, asi como utilizar valores éticos en la

toma de decisiones personales y sociales”

Tratamiento de la informacion y competencia digital “Son las habilidades para
buscar, obtener, procesar y comunicar informacion y transformarla en conocimiento.

Incluye aspectos que van desde el acceso y seleccion de la informacion hasta su uso y
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transmision de diferentes soportes. Incluyendo la utilizacién de las tecnologias de la
informacién y la comunicacion como un elemento esencial para informarse vy
comunicarse. La adquisicion de esta competencia supone, al menos, utilizar recursos
tecnoldgicos para resolver problemas de modo eficiente y tener una actitud critica y

reflexiva en la valoracion de la informacion de que se dispone” (Almenara C. , 2003)

Esta competencia se adquiere por la puesta en practica de la metodologia intrinseca de
esta materia para abordar los problemas tecnolégicos; planteamiento del problema,

planificacion.

Del proyecto, ejecucion, evaluacion, propuestas de mejora.... De la misma forma, ese
proceso permite desarrollar cualidades personales como la iniciativa, la superacion

personal, la perseverancia, la autonomia, la autocritica, la autoestima”...

Es asi como el Ministerio de Educacion, considerando que el mundo en el que vivimos
actualmente estd cambiando aceleradamente sobre todo en los avances tecnoldgicos
como: la television, la telefonia celular, la computadora, el internet entre otros, le da
especial interés a la tecnologia informatica y la conectividad, y de paso a fortalecer y
potenciar la competencia digital de los docentes y estudiantes de educacion media que
consiste en disponer de habilidades para buscar, obtener, procesar, comunicar
informacion, y para transformarla en conocimiento. Incorpora diferentes habilidades,
para lo cual el Ministerio de Educacion, ha creado la Gerencia y Sub gerencia de
Tecnologia Educativa, como un apoyo directo y sostenible de todas las Instituciones
oficiales del pais tanto de educacion basica como del nivel medio, a través de las
creaciones de aulas informaticas, “El desarrollo de la competencia digital no se logra de
manera automatica al hacer posible  la utilizacién de herramientas TIC, sino que es
necesario alcanzar habilidades relacionadas con tales herramientas ademas de una
actitud critica  en la creacion y utilizacion de contenido, privacidad y seguridad, asi
como uso ético y legal.” (MINED, Competencia Digital , 2003) De este modo los

estudiantes deben aprender a utilizar y ser creativos con las herramientas digitales y los
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medios de comunicacion en diferentes campos tematicos, teniendo muy en cuenta las

consideraciones especificas de cada asignatura.

2.2.4 COMPETENCIA DE APRENDER A APRENDER

Para la adquisicion de esta competencia se complementa con el desarrollo de estrategias
de resolucién de problemas tecnoldgicos, en particular mediante la obtencién, analisis y
seleccién de informacion Gtil para abordar un proyecto. Por otra parte, el estudio
metodico de objetos, sistemas o entornos proporciona habilidades y estrategias
cognitivas y promueve actitudes y valores necesarios para el aprendizaje.

La seleccion de la explicacion de las competencias anteriores, se hace tomando en
cuenta

Algunos de los objetivos que conllevan en educacion media” la ensefianza de la materia
de Tecnologias tienen como finalidad el desarrollo de capacidades, algunas de dichas

“capacidades” son:

e Abordar con autonomia y creatividad problemas tecnoldgicos trabajando de
forma ordenada y metddica para estudiar el problema, recopilar y seleccionar
informacion procedente de distintas fuentes.

e Adquirir destrezas tecnicas conocimientos suficientes para el analisis
intervencidn, disefio, elaboracién y manipulacion de forma segura y precisa de
materiales, objetos y sistemas tecnoldgicos.

e Expresar y comunicar ideas y soluciones técnicas, asi como explorar su
viabilidad y alcance utilizando los medios tecnoldgicos, recursos gréaficos, la
simbologia y el vocabulario adecuado.

e Comprender las funciones de los componentes fisicos de un ordenador asi como
su funcionamiento y formas de conectarlos. Manejar con soltura aplicaciones
informéticas que permitan buscar, almacenar, organizar, manipular, recuperar y

presentar informacion, empleando de forma habitual las redes de comunicacién.
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e Asumir de forma critica y activa el avance y la aparicion de nuevas tecnologias
incorporandolas al quehacer cotidiano.

e Conocer las oportunidades que ofrece el entorno tecnoldgico y productivo de la
Comunidad Auténoma.

Dentro de la nueva concepcién curricular se busca adecuar la educacion media a los
requerimientos de un mundo mas dinamico y globalizado. Asi mismo, adoptd las
expectativas y aspiraciones de los estudiantes de bachillerato, al innovar planes y
programas de estudio, aumentar la carga horaria, incluir asignaturas orientadas a la
formacion integral de los estudiantes y fortalecer el tratamiento de los ejes transversales.
Con esto la Educacion Media ha tomado un nuevo auge, exigiéndosele al docente un
mayor compromiso y al estudiante mayor entrega y participacion en el proceso
formativo, y al padre de familia mayor apoyo para la consecucion de los objetivos

propuestos.

2.25 AULAS INFORMATICAS (A. 1)

Las Aulas Informaticas, en sus inicios en el afio de 1999, fueron denominadas Centros
de Recursos para el Aprendizaje (CRA), como estrategias pedagdgico/didacticas. En
ellos la Comunidad Educativa integra al proceso de aprendizaje los recursos técnicos a
su alcance para facilitar procesos de apropiacion cognitiva de la realidad y generar en
especial en docentes y estudiantes, habilidades que les permitan enfrentar con éxito y
dignidad los retos de la vida; en la actualidad las Aulas Informaticas, se refiere a un
programa integral de dotacion de laboratorios de informatica a los centros educativos de
Educacion Basica, del sector publico del pais y a los Institutos Nacionales de Educacién
Media, para la implementacién de formacion de competencias tecnoldgicas, para
docentes y estudiantes, a través de una estrategia de acompafiamiento que permitira

apoyar los procesos de aprendizaje; presentado por medio del Programa CONECTATE
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del Ministerio de Educacion a través de la Gerencia de Tecnologias Educativas.

La apertura de estas aulas informéticas implica la readecuacion de infraestructura,
mobiliario y equipamiento. Cada aula informatica posee de 20 a 25 computadoras con su
software, red inalambrica, cafion de proyeccion multimedia, pantalla de proyeccion y
computadora portatil.

Cada una de las aulas estd valorada en $50 mil. Para las primeras 21 aulas se ha
invertido $1 millon 50 mil. EI MINED invertird en un total de 61 aulas mas de $3
millones, financiadas con un préstamo del BID. (MINED, CONECTATE ) Entre los
principales objetivos de las Aulas Informaticas estan:

“Brindar oportunidades educativas de informacion y comunicacion en la busqueda de
promover el intercambio de propuestas pedagdgicas y de recursos didacticos, asi como
También de difundir experiencias que se estan implementando con éxito en los centros
escolares del pais, haciendo uso de las nuevas tecnologias” (MINED, CONECTATE)

El programa “Aulas Informaticas”, presenta las siguientes lineas de accion:

a) Equipamiento tecnoldgico de Centros Educativos

El cual consiste en dotar de recursos tecnologicos a las instituciones educativas
Publicas; tales recursos se clasifican en hardware (equipo tecnoldgico fisico);

Software (programas) y enlace a Internet.

b) Acompafiamiento y formacion docente

En esta linea de accion lo que se pretende es permitir que los docentes desarrollen
competencias tecnoldgicas tales como: habilidades de navegacion y discriminacién de
informacion, uso de programas basicos, trabajo en redes y computadoras, entre otros.

Ademas desarrollar habilidades en el docente para la integracion al aula de tecnologias
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que mejoren los procesos de aprendizaje de los estudiantes en las areas bésicas y

especializadas del curriculo.

El modelo propuesto para la conformacion de una Aula Informética consta de los

siguientes componentes:
e Construccion y/o rehabilitacion de la infraestructura.
e Instalacion eléctrica
e Mobiliario (mesas, sillas, pizarra) y aire acondicionado
e Servicios de Internet por un afo

e Equipamiento: Computadoras, servidor, UPS, impresores, red inalambrica,

equipo audio visual (incluye mantenimiento preventivo para un afio).

e Capacitacion a docentes de los Centros e Institutos Educativos pablicos.

Pago por un afio del coordinador del Aula Informatica.

La apertura de estas aulas informaticas implica la readecuacion de infraestructura,
mobiliario y equipamiento. Cada aula informatica posee de 20 a 25 computadoras con su
software, red inaldmbrica, cafion de proyeccion multimedia, pantalla de proyeccién y

computadora portatil.
Cada una de las aulas esta valorada en $50 mil, financiadas con un préstamo del BID.

2.2.6 COORDINADOR DE AULA INFORMATICA. (C.A.L)

Dado que la formacion de competencias tecnoldgicas para docentes y estudiantes es el
objetivo de las Aulas Informaticas, y que éste es llevado a cabo mediante una estrategia
de acompafiamiento que apoye los procesos de aprendizaje con herramientas

tecnoldgicas, cobra importancia la figura del Coordinador CRA (ahora Coordinador Al),
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y viéndose en la necesidad de normar su gestion con la finalidad de fortalecer y hacer
cumplir los objetivos del Programa de Apoyo a Tecnologias Educativas y del programa
CONECTATE.

Entre algunos de los requisitos para ser Coordinador A 1, dados a conocer por la
Gerencia de Tecnologia Educativa, esta obtener el Grado Digital 1y 2.

Para el Grado Digital 1 EI Coordinador A. | debe obtener la Certificacion en Sistemas
Operativos, aprobando los siguientes contenidos:

e Curso Windows XP
e Curso Windows Vista

Certificacion herramientas de Ofimatica
o Curso de Microsoft Office 2003
o Curso de Microsoft Office 2007
Certificacion: Herramientas de Desarrollo
e Curso SQL Server 2008

Para obtener el Grado Digital 2. Software Libre — Certificacion Sistema de Gestion de

contenidos.
e Curso Joomla
Certificacion en Gestion de Cursos
e Curso Moodle

Con esta certificacion se estara cumpliendo unos de los objetivos programados en el plan

de actividades de la Gerencia.
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2.2.7 FUNCIONES DEL COORDINADOR DE AULAS INFORMATICAS (A.l)

El trabajo del Aula Informéatica de Educacion Media, es una responsabilidad compartida
entre la Direccion de las Instituciones y el responsable del Aula Informética (A.l) o
Coordinador Aula Informatica.

Dentro de las funciones del Coordinador del A.l. estan: realizar un reconocimiento
funcional de todos los equipos tecnolégicos con los que dispone la Institucién, en
coordinacion con la Direccion del Instituto, priorizar el desarrollo de amplios planes de
formacion tecnologica, ordenados y programados dirigidos a la poblacion estudiantil y
docente en la cual se deberd garantizar, el desarrollo de competencias béasicas en
informética, ademas programar la realizacion del examen de grado digital, tanto para
estudiantes como para docentes, contemplar en su plan de trabajo, la capacitacion de al
menos 10 docentes de su institucion, elaborar de manera participativa las principales
normas de convivencia, organizacion y funcionamiento del Aula Informatica, tomar en
cuenta la normativa brindada por la Gerencia de Tecnologias Educativas del MINED,

para el uso de las Aulas Informaticas.

Entre otras funciones del Coordinador de Aula Informéatica. Se mencionan las
principales: Se debera identificar las necesidades y limitaciones que presentan los
docentes y estudiantes de la Institucion donde labora en relacion al uso de los recursos
tecnoldgicos, Promover e incentivar en el sector docente y estudiantil el uso académico
de los recursos técnicos y tecnolégicos; Crear mecanismos de comunicacion electrénica
entre docentes y estudiantes del mismo y de diferentes Institutos por medio del correo
electronico, chat, tutoria, foros y otros, realizar gestiones necesarias a efecto de crear o

actualizar la pagina Web de cada Institucion.
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2.2.8 DESARROLLO COGNITIVO DE LOS ADOLESCENTES

El desarrollo cognitivo de los adolescentes segin Jean Piaget no es el resultado solo de
la maduracion del organismo ni de la influencia del entorno, sino la interaccion de las
dos.

Piaget es el principal exponente del enfoque del desarrollo cognitivo. Se interesa por los
cambios cualitativos que tienen lugar en la formacién mental de la persona, desde el
nacimiento hasta la madurez. Mantiene que el organismo humano tiene una
organizacion interna caracteristica y que esta organizacion interna es responsable del
modo Unico del funcionamiento del organismo, el cual es invariante. También sostiene
que por medio de las funciones invariantes e interaccion el organismo adapta sus
estructuras cognitivas. Sostiene ademas que la inteligencia es una adaptacion, es decir
las estructuras cambian a medida que el organismo se desarrolla. Las estructuras
cognitivas variantes son las que marcan las diferencias entre el pensamiento del nifio y
del adulto. El proceso de desarrollo esta marcado por una serie de etapas cuyo orden es
invariable. Para cada etapa representa un modo diferente de enfrentarse con un aspecto

particular del entorno.

2.2.9 DESARROLLO SOCIO-AFECTIVO DE LOS JOVENES

Las sociedades modernas demandan profesionales cada dia mas preparados que manejen
diferentes capacidades, habilidades y destrezas, pero sobre todo una amplia variedad de
competencias, de preferencia aquellas que se refieren a la actitud hacia los demas, es
decir a su entorno, que la calidad vy cualidad de las relaciones interpersonales, sean
excelentes, como entes flexibles que le permitan la adaptacién al medio social
circundante sin mayores dificultades, porque el desarrollo socio- afectivo de los jovenes
que estan preparandose para incorporarse a un mundo laboral, “va mas alld del saber

hacer, saber ser y saber estar” (MINED, 2007) considerando que el estudiante debe
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percibir y convivir con los otros en un ambiente armonioso, donde se respeten unos a
otros, donde se obedezcan normas de trabajo y convivencia sana, para enfrentarse en un
contexto social cada dia mas cambiante en varios aspectos, pero innovador, con
tecnologias cada vez mas avanzadas, por lo que el objeto principal del estudiante de
educacion media debe ser desarrollar competencias de relaciones sociales afectivas que

le faciliten en un futuro la insercion al campo laboral.

2.3. DEFINICION DE TERMINOS BASICOS

Aprendizaje: es la adquisicion de conocimientos, habilidades, valores o preferencias, y
puede implicar los diferentes tipos de informacidn. La capacidad de aprender es poseido
por los seres humanos el aprendizaje ocurre como parte de la educacion, el desarrollo
personal, escolar o de formacion.

Aulas Informaticas: Tecnologia que ofrece ayuda y soporte informético a profesores y

a alumnos para su uso en actividades académicas.

Autoformacion: Es generada por la motivacion siendo esta parte substancial de la
autoformacion requisito fundamental para la continuidad y éxito del aprendizaje por

cuanto implica un ejercicio de control por parte del propio sujeto que aprende.

Area cognitiva: Son los procesos del pensamiento humano para la adquisicion, el
empleo y el control del conocimiento y demas habilidades cognitivas esta ayuda a
planificar y regular el empleo eficaz de los propios recursos cognitivos, permitiendo ser

consiente en el saber y el aprender.

Area social: Esta se manifiesta desde temprana edad, ya que el joven comienza a

pertenecer a grupos de amigos cuya principal finalidad es socializar ideas inquietudes, a
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la hora de elegir a sus amigos es electivo, por que busca en ellos las mismas inquietudes,
ideales y condiciones econdmicas que él.

Comunicacion: Se refiere a la transmision de ideas y pensamientos con el objetivo de
ponerlos en comdn con otros individuos, a través de un codigo de comunicacion
compartido. Un cddigo es un conjunto de simbolos y signos los cuales deben ser

compartidos por los protagonistas de la comunicacion.

Comunicacion de masas: Es aquella forma de comunicacion en la cual los mensajes
son transmitidos publicamente, usando medios técnicos, como la television, la radio el

periddico, el internet entre otros.

Coordinacién: Proceso que integra las actividades independientes de perseguir las
metas de la organizacion con eficacia. Sin coordinacion, la gente perderia de vista sus
papeles dentro de la organizacion. La coordinacion depende, directamente, de la

adquisicion, la transmisién y el procesamiento de la informacion.

Conocimiento: Es un conjunto de informacidén almacenada mediante la experiencia o el
aprendizaje este se adquiere a través de la percepcion sensorial, después llega al
entendimiento y concluye finalmente en la razon el conocimiento es una relacion entre

un sujeto y un objeto.

CRA: Centros de Recursos de Aprendizaje, implementados por el Ministerio de
Educacion con la finalidad de que los estudiantes de educacion media adscritos a los
institutos nacionales del pais, tengan acceso a la tecnologia. Ademas se pretende
optimizar los recursos con los que cuentan las instituciones nacionales para mejorar la

calidad de la educacion.
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CONECTATE: Fuente, o canal que es un tipo de dato empleado para suministrar
informacidn del sitio Web que se actualiza con frecuencia, su funcion es el suministro de

informacion a los usuarios de dicho sitio.

Competencias: Actuaciones integrales para identificar, integrar, argumentar y resolver
diversas situaciones del contexto; integrando los tres saberes: el saber ser, el saber hacer
y el saber conocer.

Desarrollo Cognitivo: Capacidad que tiene el individuo de entender y construir temas y
conceptos abstractos. En esta etapa se desarrolla gradualmente la capacidad de resolver

problemas complejos.

EDUCO: Educacion con participacion de la Comunidad, tiene caracteristicas propias
que lo distinguen de cualquier otra reforma educativa ejecutada por el MINED. Se
origind en las comunidades rurales del pais durante la guerra civil y ante la escasez de

maestros para las zonas mas lejanas del pais.

Globalizacion: Fenomeno por el cual cualquier acontecimiento econémico

ocurrido en una parte del plan y tiene repercusiones econémicas en todo el mundo.
Habilidades: Es cada una de las cosas que una persona ejecuta con gracia y destreza
para la aplicacion del conocimiento humano a la tecnologia y a los sistemas que

proporciona una ventaja competitiva.

Informatica: Ciencia del tratamiento automatico y racional de la informacion

considerada como soporte de los conocimientos y de las comunidades.
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Metodologia proceso que permite sistematizar los métodos y las técnicas necesarias
para llevar a cabo el proceso formativo facilitando el descubrimiento de conocimientos
seguros y confiables para solucionar los problemas que la vida plantea.

Organizacion Forma en que se esta organizado un sistema con un fin determinado para

la realizacién de actividades.

Potencial: Sentido que no es o0 no existe, pero tiene la posibilidad de ser o de existir en

el futuro fuerza para lograr un fin.

Procesamiento: Tratamiento de la informacion, es decir es todo un conjunto de fases

sucesivas que se realizan en el ordenamiento légico de una determinada informacion.

PEA: Proceso de Ensefianza Aprendizaje, es el proceso de ensefiar en el cual el docente
muestra contenidos académicos (conocimiento, habitos, habilidades) a un alumno/a a
través de medios didacticos en funcion de objetivos y metas sefialadas en la

planificacion y guion de clase.

Rendimiento medida de las capacidades del individuo, que expresa lo que éste ha

aprendido a lo largo del proceso formativo.

Reglamento normas, reglas creadas por una autoridad para regir una actividad y hacer

efectivo el cumplimiento de las leyes

Saberes es todo aquello que podemos aprender para nuestra educacion y adquirir
sabiduria, estos comienzan desde los primeros pasos que damos en nuestra vida,
siguiendo por los estudios de primaria y secundaria y superiores terminando con el vivir
de cada dia. Tanto el saber tedrico como el practico son productos del conocimiento y se
van construyendo paso a paso en la interaccion social para lograr un fin. Los

componentes de los saberes son: 1) es el saber que incluye el conocimiento tedrico de un
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campo académico o cientifico,2) el saber hacer que lo integran las destrezas
indispensables en la aplicacion practica del conocimiento en diversas situaciones. 3) el
saber ser y convivir que integra todos los valores necesarios para el desarrollo de la

condicion humana y para la convivencia respetuosa en los diferentes escenarios sociales.

Socializacion:  Proceso a través del cual los individuos aprenden las normas y los
valores de una determinadas sociedad y cultura especifica este aprendizaje les permite

obtener las capacidades necesarias para desempefiarse con éxito en la interaccion social.

Tecnologia: Conocimientos técnicos, ordenados que permiten disefiar y crear bienes y
servicios que facilitan la adaptacion al medio ambiente y satisfacer tanto las necesidades

esenciales como los deseos de las personas.
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CAPITULO I

3. METODOLOGIA DE INVESTIGACION

3.1 TIPO DE INVESTIGACION

El Método de Investigacion que se utilizd fue el Hipotético Deductivo, porque recoge
los procedimientos ordenados que son comunes a toda investigacion con el propdsito de
descubrir, observar, formular hipotesis, deduccion de conclusiones, verificacion o

comprobacion de hipétesis.

El método hipotético deductivo ofrece hipotesis explicativas de los fendmenos y
confirmar dichas hipotesis contrastando con la experiencia las afirmaciones o
predicciones que de dichas hipotesis se puedan deducir. Con este método se logra que la
ciencia no sea una mera acumulacion de datos relativos a la experiencia sino
una construccion o interpretacion racional de los mismos.

El tipo de estudio que mejor se adapta a la investigacion que se realizo es el Descriptivo
porque mide, evalla, recolecta datos sobre diversos conceptos (variables), del fendmeno

a investigar.

Por lo tanto a través del estudio descriptivo se pretende medir, recoger de manera
independiente 0 conjunta, sobre las variables a las que se refiere la investigacién que
para este caso el contexto fue: la poblacion estudiantil de Institutos Nacionales del
Distrito 0621-22, sobre quienes se recolectaron los datos que permitieron comprobar las

hipdtesis planteadas en el estudio.

Con este estudio se busco especificar las caracteristicas y los perfiles importantes de la

poblacion que se sometié a un analisis. (Hernandez Sampieri, pags. 66,67)
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3.2 POBLACION Y MUESTRA

3.2.1 POBLACION

Se entiende por poblacion “el conjunto de todos los casos que concuerdan con una serie

de especificaciones. Selltiz, 1980”.

Para llevar a cabo esta investigacion se tomaron en cuenta las Instituciones de Educacion
Media del Distrito 0621-22 Municipio de llopango, Departamento de San Salvador

estos son: “Instituto Nacional de San Bartolo e Instituto Nacional de Santa Lucia’

quienes cuentan con aulas informaticas.

La poblacion que se ha elegido, para determinar “la muestra”, los bachilleratos técnicos
vocacional en las opciones: Técnico Industrial, Técnico Comercial, Asistencia Contable,

Salud y Mecanica Automotriz.

TABLA No. 1
POBLACION DE LOS INSTITUTOS NACIONALES DEL DISTRITO 0621-22
N | Institutos Nacionales C.A.l* | Doc. | Estudiantes Total
1 | Instituto Nacional de San Bartolo 1 35 1,085 1,121
2 | Instituto Nacional de Santa Lucia 1 27 1,081 1,109
Total 2 62 2,166 2,230

Fuente: elaboracion propia con informacién de Sub-Directores de los Institutos en
estudio.

C.A.I* = Coordinador de aula informética

Los alumnos de ambos Institutos provienen de comunidades marginales, en cuanto a la

situacion familiar el 70 % provienen de hogares desintegrados, por diversas situaciones
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entre las que predomina que son hijos/as de madres solteras, o que uno de los dos ha
tenido que emigrar a los Estados Unidos de América, en busca de empleo, por la
situacion econdmica, otros trabajan en fabricas ubicadas en el Municipio, no ganan méas
que el salario minimo, otros padres de familia se dedican a las ventas informales, o son

empleados en pequefios comercios de la zona.

3.2.1.1 MUNICIPIO DE ILOPANGO

El Municipio de Ilopango se encuentra ubicado en la zona oeste del departamento. Esta
limitado al norte por Tonacatepeque y San Martin, al este por el Lago de llopango, al sur
por Santiago Texacuango y Santo Tomas, y al oeste por Soyapango. EI municipio se
divide en 4 cantones y 31 caserios. La poblacion es de 153,970 habitantes1. Su rio
principal Las Carfias y el cerro EI Amatitlan. Los productos agricolas de mayor cultivo
son: granos basicos y café. Hay crianzas de ganado vacuno, caballar, mular y porcino; lo

mismo que de aves de corral.

En toda la zona hay alcaldia, 1 hospital, 2 unidades de salud, 24 escuelas, 2 institutos
nacionales, del distrito 0621-22,50 iglesias entre catolicas y evangélicas, 2 fundaciones
ABBA, ADEMIS, 10 grupos de AA y 5 grupos de AAA, (Alcoholicos anénimos
tradicionales y de la linea del Doctor Ayala), cines, 7 canchas deportivas, casa de la
cultura, parques, 5 rios, Lago de llopango, tienen servicios basicos de agua, luz,

teléfono, internet, correo, policia, juzgado de paz, aduana.

En la zona urbana existen 25 cantinas, 8 bares, 10 billares y 11 abarroterias. Predomina

un alto indice de violencia, maras, promiscuidad y drogadiccion.

1Fuente: Alcaldia Municipal del Municipio de llopango 2011
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Entre los delitos cometidos estan los hurtos, robos, violencia intrafamiliar,
hostigamiento, asesinatos, violaciones y secuestros. Algunas colonias problematicas son:
Cimas de San Bartolo y Colonia Alta Vista. Las drogas consumidas son marihuana,
crack, cocaina y pega.

3.2.2 MUESTRA

El tipo de muestra fue el probabilistico porque todos los elementos de la poblacion
tienen la misma posibilidad de ser escogidos y se obtiene definiendo las caracteristicas
de la poblacion y el tamafio de la muestra por medio de una seleccion estratificada
aleatoria de las unidades de anélisis.

Se administré una guia de observacion en el caso particular de los coordinadores de las
Instituciones en estudio, y en el caso de los docentes y estudiantes se hizo uso del tipo de
muestreo probabilistico estratificado el cual implica diferenciar entre las unidades de
andlisis y la unidad muestra. La unidad de andlisis indica quienes van hacer medidos o
sea los participantes o casos a quienes en Ultima instancia vamos aplicar el instrumento
de medicion. La unidad muestra (en este tipo de muestra) se refiere al racimo por medio

del cual se logra el acceso a la unidad de analisis.

Basandose en lo anterior se trabajé con una muestra probabilistica, la cual se obtuvo

utilizando el Método de Muestreo Estratificado.

TABLA No.2
ESTRATOS DE LA MUESTRA SELECCIONADA
Instituto Santa Lucia Instituto San Bartolo
Opciones Poblacién | Muestra Opciones | Poblacion | Muestra
total total
0.1560 0.1560
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1 contador 150 23 1contador 135 21

1 salud 110 17 1 salud 115 18
1Mecanica. 110 17 1 bilingue 100 16
Automotriz 90 14 1 hosteleria | 100 16
1 Electronicos

2 contador 90 14 2contador 50 7
2 salud 80 13 2 salud 100 16
2Mecanica. 90 14 2 bilingie 100 16
Automotriz 86 13 2 hosteleria | 100 16
2 Electronicos

3 contador 80 13 3contador 80 12
3 salud 80 13 3 salud 45 7
3Mecanica. 60 9 3 bilingte 80 12
Automotriz 55 9 3 hosteleria | 80 12

3 Electronicos

Totales 1,081 169 1,085 169

Para definir la muestra probabilistica y estratificada, se calcula el tamafio de la muestra
con un error estandar de 0.015 haciendo uso de la formula siguiente:

N= §?
V2

En donde:

n" = a muestra sin justificar

S = Varianza de la muestra

V2 = Varianza de la poblacién, su definicion (Se)2 el cuadrado del error estandar que es
equivalente a 0.09.
Sustituyendo se tiene:
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S =P(1-p)=0.9(1-0.9)=0.09

V? = (0.015)° = 0.000225

n = 09 = 400
0.000225

Para calcular el tamafio de la muestra estudiantes se toma como base la férmula
siguiente:

n = n
1+ (n"/N)
Donde:
n = Muestra

n" = Muestra sin ajustar

N = Poblacién

N = 2,166
n’ = 400
Sustituyendo
n = 400 = 400 = 400 = 338
1+ (400/2166) 1+0.185133883 1.184672207
>fh = n= ksh
N
Ksh = n = 338 = 0.15604801480148 = 0.1560
N 2166
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Por lo tanto la muestra de los estudiantes, estad conformada por 338 y ademas se toma en
cuenta el 100% de coordinadores de aula informatica, que es 1 por cada Instituto, lo que
equivale a 2.

Como la muestra de estudiantes, con que se cuenta es de 338, se hace necesario
encontrar el ksh, para especificar el nimero de alumnos/as por cada Institucion, para ello

se utilizo la formula especificada anteriormente.

En la siguiente tabla se ubica el nimero de docentes, por cada Instituto, con su
respectiva aplicacion del ksh, el cual se calcula multiplicando el ksh (0. 8709), por la

poblacion (N) que es igual a la muestra:

TABLA No.3

No. MUESTRA POBLACIONAL DE DOCENTES POR CADA INSTITUTO

INSTITUTOS POBLACION: DOCENTE MUESTRA
TOTAL (0.8709)

1 Instituto 35 30
Nacional de San

Bartolo

2 Instituto 27 24
Nacional de

Santa Lucia

total 62 54
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n = n

1+ (n/N)

Sustituyendo

nn = 400 = 400 = 400 =54
1+ (400/62) 1+ 6.451612903 7.451612903

Ksh = n = b4= 0.8709677419 = 0.8709
N 64

Para encontrar el tamafio de la muestra de los/as docentes con los que se realizo la
investigacion se aplicd la misma férmula que se utilizé para encontrar la muestra de

alumnos/as

La muestra con que se trabajo fue de 54 maestros/as se muestra la poblacién por estratos
para calcular el namero de docentes por institucion. Para ello se hizo necesario calcular
el ksh, cuyo valor se encuentra al dividir la muestra (n"), entre la poblacion (N),

utilizando la misma férmula que se utilizo para encontrar los estratos de estudiante.

3.3 METODOS, TECNICAS E INSTRUMENTOS DE INVESTIGACION.

3.3.1 METODO ESTADISTICO

EL CHI CUADRADO O X*
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Es una prueba estadistica para evaluar hipotesis acerca de la relacion entre dos variables

categoricas.

Se simboliza: X°

Hipotesis a probar: Correlaciénales
Variables involucradas: Dos. La prueba chi cuadrada no considera relaciones
causales ni nivel de medicion de las variables: Nominal u ordinal (o intervalos o

razon reducidos a ordinales)

Procedimientos: Se calculd por medio de una tabla de contingencia o tabulacion
cruzada, que es un cuadro de dos dimensiones, y cada dimensidn contiene una variable.

A su vez, cada variable se subdivide en dos 0 mas categorias.

X2 = Y (fo—fe)?
fe

Donde:

¥ =significa sumatoria
“Fo” = Es la frecuencia observada

“Fe” = Es la frecuencia esperada

3.3.2 METODO ESPECIFICO

Para la realizacion de esta investigacion se trabajo bajo el paradigma investigativo en

educacion: cuantitativo. Tomando como método al Hipotético deductivo. EI cual
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Recoge los procedimientos ordenados que son comunes a toda investigacién con el
proposito de descubrir, observar y la formulacion de hip6tesis, deduccion de
conclusiones, verificacion y contrastacion de estas. Permitiendo la confirmacion de

dichas hipdtesis contrastandolo con la practica.

3.3.3 TECNICAS

Para llevar a cabo este proceso fue necesario realizar entrevistas dirigidas a docentes de
las Instituciones Educativas de educacion media; asi como también se administré una
encuesta con un cuestionario de quince items a los estudiantes seleccionados por la
muestra con lo cual se verificaron las hipotesis planteadas llegando a la conclusion de la
situacion real en que se encuentran dichos centros educativo, ya que es el principal
objetivo de la investigacion.

Se aplico la técnica de observacion para conocer el rol del coordinador con los
estudiantes dentro de las aulas de informatica, pues solamente a travées de la observacion

se puede obtener datos confiables de los sujetos en estudios.

v' La Encuesta: Se define como un conjunto de preguntas destinadas a reunir de
manera sistematica, datos sobre determinado tema, a través de contactos directos

o indirectos con los individuos o grupos que integran la poblacion estudiada.

v' Entrevista: La entrevista es una técnica de recopilacion de informacion
mediante una conversacion profesional, con la que ademas de adquirirse
informacion acerca de lo que se investiga, tiene importancia desde el punto de
vista educativo; los resultados a lograr en la mision dependen en gran medida del

nivel de comunicacion entre el investigador y los participantes en la misma.
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v' Guia de Observacion: La observacion es un elemento fundamental de todo
proceso investigativo; en ella se apoya el investigador para obtener el mayor

niimero de datos.

3.3.4 INSTRUMENTO

Los instrumentos que se disefiaron, para la recoleccion de datos requeridos en la
investigacion y poder comprobar hipotesis fueron: una encuesta con un cuestionario de
15 items para lograr indagar las areas sobre el grado de incidencia que tienen las aulas
informéticas en el desarrollo de saberes. Las encuestas se administraron por los
encuestadores a una muestra de sujetos de 338 que esta conformada por estudiantes de

bachillerato de los institutos nacionales de Santa Lucia y San Bartolo.

= Para la técnica de la encuesta, se realizd un cuestionario con preguntas de
opcion maltiple la cual fue dirigida a estudiantes de los Institutos Nacionales
del distrito 0621-22 Para darle respuesta a la hipotesis especifica 1 “La
competencia digital de los estudiantes de bachillerato vocacional ha sido
desarrollada por la incidencia de la frecuencia con que se usan las aulas

informaticas”.

= Una entrevista con preguntas estructuradas la cual se dirigié exclusivamente a
los docentes de los Institutos Nacionales del distrito 0621-22. Permitiendo
comprobar si “La disponibilidad de los recursos tecnologicos con los que
cuentan docentes permite la incidencia del desarrollo del area cognitiva de los

estudiantes de educacion media”. Para darle respuesta a la hipotesis especifica 2
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= Se elabor6 una guia de observacion que fue aplicada a las aulas informaticas de
ambas instituciones Para darle respuesta a la hipotesis especifica 3 “El rol del
Coordinador del aula informética permite el desarrollo socio-afectivo de los

estudiantes de educacion media.”

3.3.5. METODOLOGIA Y PROCEDIMIENTO

FASE I: SELECCION DEL PROBLEMA DE INVESTIGACION.

El cual se refiere al planteamiento del problema nos llevo una semana, en formularlo
porque necesitabamos que el tema fuera novedoso y que tuviera un atractivo ideal para
investigar fue asi como seleccionamos el tema de investigacion con los siguientes

parametros

v" Que fuese novedoso
v" Que no se hubiera investigado antes

v" Innovador

Se elabord de la siguiente manera. ”Incidencia de las aulas informaticas en el desarrollo
de saberes de los estudiantes de educacién media del distrito 0621-22 Municipio de

llopango departamento de San Salvador durante el afio 2011
FASE Il1: BUSQUEDA DE LA INFORMACION

Para la estructuracién y elaboracion del marco tedrico, se consultd bibliografia con
anterioridad, todos los antecedentes relacionado con las diferentes circunstancias o
contexto histérico de acorde al tema de investigacion, como ambitos demograficos,
econdmicos, salud y educacion, dando un parametro del contexto interno y externo que

determina la realidad del pais, principalmente en el campo educativo alrededor del cual
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se centr6 el objeto de investigacion, para determinar el desarrollo de saberes con
respecto a la incidencia, disponibilidad, y competencias digitales adquiridas por el uso
de recursos tecnolégicos. Referente a los datos de la iniciacion de la television
educativa fue complicada la recoleccion de informacién ya que el Ministerio de
Educacién habia trasladado toda la informacién antigua hacia otro centro del cual no
pudimos tener acceso, pero se consulto la paginas web de donde se obtuvo informacion
para desarrollar parte del contenido antes mencionado y del antecedente de la
investigacion. En cuanto a la fundamentacion teodrica, no encontramos mayores
dificultades en recopilar toda la teoria que comprende y respalda la problematica u
objeto de estudio. Primeramente se acudio al Ministerio de Educacion (MINED), y en la
Sub-Gerencia de la Tecnologia Educativa, nos atendieron muy cordialmente y nos
presentaron al encargado director de las Aulas Informaticas, quien nos proporciond, todo
lo relacionado a estas o Centro de Recursos para el Aprendizaje (CRA), tecnologias

educativas, y otros datos relacionados con el tema.

FASE I1l: ESTABLECIMIENTO DE LA METODOLOGIA DE LA
INVESTIGACION.

En esta fase se hizo énfasis al tipo de investigacion, realizada durante el estudio
investigativo, ya que se refiere a las técnicas e instrumentos utilizados y los
procedimientos que aseguraron la comprobacion de hipdtesis y el disefio de la
investigacion con la cual se determind el tema: “La incidencia de las Aulas informaticas
en el desarrollo de saberes de los estudiantes de educacion media del Distrito 0621-22
Municipio de Ilopango”. Para ello se elaboraron instrumentos de acuerdo a indicadores
que se obtuvieron de la operacionalizacion de variables, teniendo como resultado los

items a evaluar, después de haber elaborado las técnicas e instrumentos, se tuvo que
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validar por catedraticos del Departamento de Letras de la Facultad de Ciencias y
Humanidades de la Universidad de El Salvador, seguido de eso se paso la prueba piloto
que posteriormente se procedié a la validacion de estas con la siguiente formula:

Coeficiente Alfa de Cronbach, (validacion del instrumento de recoleccion de datos )

_ 1-12si
A =K =
_ .2
A= K 1 S_fzm
K-1
A = 15
15-1 1-73si
ST?
1-6.2872°
A= 15 4.52*
14
1.07 1-39.53
20.43
1.07 [ 1-1.93 ]

1.07 X 0.930.99
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0.99

Coeficiente de Alfa de Cronbach se trata de consistencia interna que toma valores entre
0 y 1 que sirve para comprobar si el instrumento que se esta evaluando, recopila
informacién defectuosa y por lo tanto nos llevaria a conclusiones equivocadas, 0 si se

trata de un instrumento fiable que hace mediciones estables y consistentes.

(Ver en anexo tabla de validacion de instrumentos)

FASE IV: ORGANIZACION Y CLASIFICACION DE LOS RESULTADOS.

En este apartado se fundamentaron los resultados obtenidos en la recopilacion de datos
que se realizo a través de la encuesta dirigida a los estudiantes, entrevistas realizadas a
los docentes de cada Institucion Educativa, y guia de observacion a los respectivos

coordinadores de aulas informaticas escenario de nuestro estudio.

FASE V: SINTESIS CONCLUYENTES Y RECOMENDACIONES

En este capitulo se dan a conocer las conclusiones y recomendaciones, donde se ha
pretendido dar una conclusién de la tematica que se ha investigado; y una serie de
recomendaciones que tiene como objetivo fortalecer el rol de las aulas informaticas en el

desarrollo de saberes en los estudiantes.
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CAPITULO IV

4. ANALISIS E INTERPRETACION DE LOS RESULTADOS DE LA
INVESTIGACION.

4.1 ORGANIZACION Y CLASIFICACION DE LOS DATOS OBTENIDOS:

En este apartado se presentan los graficos con los diferentes datos que se obtuvieron en
la investigacion, el cual permite hacer una valoracion pertinente acerca de la Incidencia
de las aulas informéticas en el desarrollo de saberes de los estudiantes de educacion

media del Distrito 0621-22 Municipio de llopango departamento de San Salvador

4.2 ANALISIS E INTERPRETACION DE RESULTADOS DE LA
INVESTIGACION

Encuesta dirigida a estudiantes de educacion media

Hipdtesis Especifica 1
La competencia digital de los estudiantes de bachillerato vocacional del distrito 0621-22

ha sido desarrollada por la frecuente incidencia con que se usan las aulas informaticas.

Variable Independiente

Competencia Digital

Para el estudio de la Variable independiente se identificaron los siguientes indicadores:
1. Habilidades para obtener informacion
2. Procesar informacion

3. Capacidad para comunicar informacion
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4. Elaboracion de proyectos
5. Conocimiento tecnoldgico

6. Conocimiento técnico

Para el estudio de los indicadores mencionados se elabord una encuesta dirigida a
estudiantes donde se relacionaron de la siguiente manera indicadores e items.

e Indicador 1, item: 2

e Indicador 2, item: 3

e Indicador 3, item 13

e Indicador 4, item 14

e Indicador 5, item 10

e Indicador 6, item 12
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TABLA No.4

CUADRO DE PRESENTACION DE INDICADORES DE LA VARIABLE
INDEPENDIENTE DE LA HE1

No | N° Sl No NO
Ind | item - Fr Comentarios - Fr | Comentarios |COMENTA
% % F Fr
Si porque ese No existe una
conocimiento se verdadera
4 | 14 1284|84% |podria  poner  en| 54|16% | motivacion para| 153 | 45%
practica en las la elaboracion
distintas asignaturas de proyectos.
. . No tenemos
Contribuye a ampliar -
los conocimientos, acceso adicional
pero no lo suficiente ?I o aula
5| 10 |210|62% " 1128 |38% | informatica. 205 | 61%
El acceso adicional al -
aula informatica es ISe utiliza para
o as clases.
muy limitado.
La préctica favorece la No se puede
adquisicion de utilizar el
conocimientos tiempo libre, en
6 | 12 |254|75% |tecnologicos que se| 82|24% el Instituto. 83 | 25%
pueden  poner  en No nos dan
practica en todas las horas libres.
asignaturas.
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GraficoN° 1
Indicadores de Competencia Digital
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Analisis

Para el estudio de indicadores se elaboraron las siguientes graficas el cual muestra el
porcentaje de cada indicador, el indicador 1 muestra que el 84% de los encuestados
respondieron que si les favoreceria ese conocimiento para poder ponerlo en practica en
las diferentes asignaturas, un 16% respondid que no existe una verdadera motivacion y
que ademas el acceso a los recursos no existe para dicho propdsito, y un 45% se
abstuvieron de no responder a dicha pregunta. Para el siguiente indicador 5, el 62%
respondieron que si pueden contribuir a su conocimiento pero que en muchas ocasiones
no son lo suficiente y que el acceso al aula informatica es muy limitado, un 38%
respondieron que no tienen acceso adicional al aula informatica y el otro 61% se abstuvo
de responder a dicha pregunta. En el indicador 6 un 75% da respuesta a que si favorece a
la practica y que con ellos pueden llevarse a la préactica, otro 28% respondieron que no
pueden utilizar su tiempo libre dentro del instituto ya que no lo tienen, y solo el 25% se

abstuvieron de no responder.
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Interpretacion

Observando los nimeros del total de las dos instituciones existe una concordancia en
ambos institutos se observa con los resultados obtenidos en los 3 indicadores que los
estudiante estan conscientes que para favorecer la adquisicién de mayor conocimiento,
confirmamos que es necesario el acceso adicional al aula informética y de esta forma el
estudiante adquiriria el aumento notable y eficaz del conocimiento tecnologico, y
potenciar la competencia digital para enfrentarse a un entorno donde la Tecnologia y la
Comunicacion es cada dia mas avanzada. Dando como resultado que el 80 % afirman
que si les favorece la utilizacion de los recursos tenemos el 20 % quienes contestaron

que no les favorece la utilizacion de los recursos tecnologicos.

Variable Dependiente
Frecuencia con que usan las aulas informaticas
Para el estudio de la Variable Dependiente se identifican los siguientes indicadores:

7. Servicio que presta a la comunidad educativa
8. Programaciones de uso
9. Racionalizacion de los recursos
10. Acceso adicional al aula informatica
11. Horas semanales
12. Libertad de uso
Para cada estudio de los indicadores mencionados se elaboro una encuesta dirigida a los

estudiantes donde se relacionaron de la siguiente manera indicadores e items.

Indicador 1, item:9
e Indicador 2, item :1
e Indicador 3, item :5
e indicador 4, item : 15
e Indicador 6, item : 4
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TABLA No. 5

CUADRO DE PRESENTACION DE INDICADORES DE LA VARIABLE
DEPENDIENTE DE LA HE1

No | N° Sl No NO
Ind | Item £ Fr Comentarios = Fr Comentarios COMENTA
% % F Fr
No siempre tienen
En ocasiones se acceso a los recursos
o | Utiliza or. | NO hay planificacion 0
L9 1r2|s1% Se solicitan con 166/ 49% de proyectos donde 248 | 13%
anticipacion los padres de familia
puedan utilizarlos
. Se tiene solicitar al
La programacion .
coordinador con
és corta anticipacion la
0 iccl 0 0
2 1 |200|59% Haar)a/1 elrzz‘gégglzmi; 138 |41% utilizacion ~ de  los 184 | 54%
P e recursos
investigacion .
El tiempo es muy corto
Uso racional de los
recursos  cuando ,
. No se prestan después
estin en  buen de las cl
estado las 0 € las clases 0
0
3| 5 |182|54% computadoras 156 | 46% 134 | 40%
Depende del afio La computadoras no
que cursa o la alcanzan para cada uno
modalidad de los estudiantes
. No se cuenta con
Es muy limitado ) -
tiempo adicional
4 | 15 |185|55% |No siempre esta|153|45% 218 | 64%
. - Solo para clases de
disponible el aula . "
- . informatica
informatica
El acceso de los No se tiene libertad de
recursos es uso de los recursos
exclusivamente tecnoldgicos,  porque
6 | 4 |144|43% solamente en la 1945704 | N0 hay suficientes 134 40%
clase de disponibles, ya que
informatica tienen que atender a
Tienen que solicitar toda la poblacion
autorizacion estudiantil
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Grafico N° 2
Frecuencia de uso de las aulas informaticas
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Para el estudio de los indicadores de la variable dependiente se elaboro el siguiente
grafico en donde estan consolidadas las dos instituciones, el indicador 1 muestra que el
51% de los encuestados respondieron que se tiene que prestar los recursos del Al con
anticipacion el 49% respondi6 que no tienen acceso al recurso y que en muchas
ocasiones los padres de familia no conocen de la existencia de ello, y el 73% se abstuvo
de comentar. Para el indicador 2 del items 1 el 59% respondieron que la programacion
les afecta ya que es muy corta para la realizacion de tareas, otro 41% manifiesta que
tienen que solicitarlo y que el tiempo es muy corto y el 54% se abstuvo de sugerir
comentario alguno a la pregunta. En el indicador 3 el 54% manifiesta que no existe uso
racional de los recursos del Al y que los recursos se encuentran en buen estado, 46%
afirma que los recursos no alcanzan, las computadoras no alcanzan para cada alumno. Y
el 40% no dio su comentario a la pregunta. Para el indicador 4 el 55% comentan que es
muy limitado el tiempo, el 45% no cuenta con tiempo adicional solamente el tiempo de

la clase, el 64% no comento. Para el indicador 6 el 43% solicitan con anticipacion y
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especificar que recurso utilizaran, el 57% respondieron que no tienen la libertad de usar
diferentes recursos Unicamente se limitan a usar los que el coordinador del aula le

proporciona y el 40% no comento a la pregunta

Interpretacion

Con los datos obtenidos se observa que ambas instituciones se encuentra con la misma
limitante en el uso de las aulas informaticas los encuestados manifiestan que no
cuentan un acceso adicional que les pueda favorecer a su conocimiento tecnolégico,
que ante la necesidad de utilizarlos se requiere con la autorizacion del coordinador del
aula informatica con anticipacion Unicamente puede hacerse uso de los recursos a la
hora de la clase, la frecuencia que se haga uso del aula informatica y de sus recursos
posibilitaria una mejora en sus conocimiento tecnoldgicos, es por ello la deficiencia en

el desempefio académico de los mismos estudiantes.
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Grafico N° 3
2. ¢Que tipo de paginas web utilizas para obtener

informacion cientifica?
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Analisis

Con respecto a la pregunta 2. ;Qué tipo de paginas web utilizas para obtener
informacion cientifica? Se elaboré un instrumento de encuesta que se les pasé a los
estudiantes de ambas instituciones educativas. Del Distrito 0620-22 del Municipio de
llopango departamento de San Salvador. Distribuyendo 169 para cada institucion y los
resultados obtenidos fueron que en Santa Lucia 149 utilizan Wikipedia, y en San Bartolo
149, lo que representa una frecuencia de 87 % y 88%. De dichos resultados se deduce
que la mayoria de alumnos no tienen conocimientos de las paginas Web que les pueden
proporcionar informacién cientifica. Porque dentro de las 3 opciones de respuesta la
pagina web donde se puede obtener este tipo de informacion es la Virtual pro y los
resultados para este rubro fue del 3% para el Instituto de Santa Lucia y el 10 % para el
Instituto San Bartolo. Con estos resultados deducimos que los estudiantes de educacion
media del distrito 0621/22, desconocen que paginas Web consultar para que sus
investigaciones, provengan de fuentes confiables. Y para la variable dependiente en
estudio “La competencia digital”’, ain falta por desarrollar en el estudiante de

Bachillerato capacidades para la adquisicion de conocimientos especializados que los
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preparen a enfrentar los retos de la ciencia y la tecnologia, propios de un mundo

cambiante y globalizado.
Interpretacion:

De los 338 estudiantes encuestados 169 para cada institucién sobre la pregunta 2. ;Qué
tipo de paginas Web utilizas para obtener informacion cientifica? A la que se le agrego
tres opciones: Wikipedia, Virtual pro y Monografia, los resultados fueron para el
Instituto Santa Lucia el 88% utilizan Wikipedia, Virtual pro el 3% y Monografia el 9 %

Y del Instituto Nacional de San Bartolo los resultados son: 87 % para la pagina Web
Wikipedia el 87 %, virtual pro el 10 % y Monografia el 3 %. Lo que demuestra que en
ambos institutos carecen de conocimientos tecnoldgicos sobre paginas Web que
proporcionan informacion confiable o cientifica. Es por ello que ambas Instituciones los
estudiantes carecen de la iniciativa de investigar ya que solo se dirigen a las paginas mas

comunes gue se encuentran en los sitios web.

Grafico N° 4
3. ¢Para el procesamiento de informacion
gue programas utiliza?
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Andlisis:

Para comprobar la variable de la hipdtesis especifica 1 competencia digital, se
obtuvieron los siguientes resultados que entre el 69 % y el 70%, de ambos Institutos en
estudio, utilizan para procesar informacion el programa Word, lo que se comprueba que
si conocen la respuesta adecuada, y para el programa Excel los resultados fueron 26 %
del Instituto Santa Lucia y el 22% del Instituto San Bartolo y referente al programa
power point ambas Instituciones coinciden en que no es directamente un programa para
procesar informacion, ya que sus respuestas son del 5% para Santa Lucia y el 8% para
San Bartolo.

Interpretacion

Del total de estudiantes encuestados que fueron 338 entre ambas Instituciones, tomando
la mitad es decir 169 estudiantes para cada Instituto, los resultados reflejan que para el
Instituto Santa Lucia la frecuencia absoluta fue de 107 estudiantes, contestaron que para
el procesamiento de informacion el programa que utilizan es el Word. Y del Instituto de
San Bartolo, los datos reflejan que 119 estudiantes contestaron que utilizan para
procesamiento de informacién el mismo programa es decir Word. Referente al
programa Excel en Santa Lucia 54 estudiantes contestaron que ese es el programa que
utilizan para el procesamiento de informacion y 8 consideran que el programa que
utilizan es power point mientras que en San Bartolo 37 estudiantes dicen que es Excel y
13 que es power. En el caso de los bachilleratos opcion contadores afirman que es
necesario la utilizacion de Excel para el procesamiento de los datos numéricos para
contabilidad. Observandose en ambos Institutos, que los estudiantes, estan bastante
seguros que la pagina que mas utilizan en el procesamiento de informacion es Word, y
solo los que estudian Bachillerato Técnico Contable, contestan que para ellos, el
programa que utilizan en el procesamiento de informacion es Excel; se observo que los

estudiantes de ambas Instituciones, conocen muy bien los programas en mencion.
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Grafico N° 5
6. ¢Cuantas horas a la semana tienes acceso al
Aula Informatica?
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Andlisis

El Indicador que se utilizd para comprobar la variable dependiente de la hipotesis
especifica 1: La frecuencia con que usan las aulas informaticas, los estudiantes de
Bachillerato vocacional del distrito 0621-22, fue conocer el horario u horas a la semana
(Ver tabla No. 6 en anexo) con el item 6 ¢Cuantas horas a la semana se tiene acceso al
aula informatica? Obteniendo los resultados para el Instituto Santa Lucia el 78% usa el
aula informatica nada mas 2 horas a la semana, el 11 % afirma que utiliza el aula
informética entre 5 a 8 horas semanales, y una minoria de es decir 8 % la utiliza entre 10
a 12 horas semanales, siempre y cuando solicite permiso a la Direccion del Instituto.
(Ver cuadro de comentarios en tabla No 5) De San Bartolo los resultados fueron que
el 47% utiliza el aula informatica entre 3 a 4 horas semanales, el 30 % respondieron que
es de 3 a 4 horas, y solo una minoria dice que utiliza el aula informatica entre 5 a 8 horas

semanales, pero si solicita autorizacion con tres dias de anticipacion y solo el 2 %
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contesto que ellos tienen acceso al aula informética entre 10 a 12 horas semanales, pero

con autorizacion. (Ver cuadro de comentarios en tabla No. 5)
Interpretacion

Los datos arrojan que de la pregunta 6 ¢Cuantas horas a la semana tienes acceso al aula
informética?, En el Instituto Nacional Santa Lucia 13 estudiantes reciben clase en el
aula informética solo 1 hora; Y 132 estudiantes tienen acceso 2 horas semanales, 19
estudiantes reciben entre 3 a 4 horas semanales, y una minoria de 5 estudiantes contesto
que tienen acceso al aula informatica entre 5 a 8 horas cada semana, en cuanto al
Instituto San Bartolo 29 estudiantes contestaron que acuden a la clase de aula
informatica a la semana solo 1 hora, 50 dicen que reciben durante la semana 2 horas, y
80 alumnos de un total de 169 afirman que tienen acceso al aula informatica entre 3 a 4
horas semanales, y solo 6 estudiantes afirman que utilizan el aula informatica con un
rango de 5 a 8 horas, pero antes tienen que solicitar permiso al coordinador del aula
informatica, mientras que solamente 4 alumnos dicen que ellos pueden utilizar el aula
informética entre 10 a 12 horas a la semana, se observa que en ambas instituciones
existe una enorme necesidad para que se expandan las horas para que los estudiantes

tengan oportunidad de que ellos puedan realizar trabajos de cualquier asignatura.

Grafico N° 6
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Anélisis

Del total de encuestados se tiene que en el Instituto Santa Lucia el 88% tiene acceso
adicional al aula informética, entre un rango de 0 a 1 hora por semana, lo que demuestra
que los recursos no estan siendo aprovechados lo suficiente por los estudiantes de dicho
Instituto. Y no favorece a estudiantes sobre la adquisicion y desarrollo de saberes sobre
competencia digital porque solo el 12 % de los encuestados tiene tiempo adicional que
estd comprendido entre 2 a 3 horas por semana, siempre y cuando soliciten al Director
de la Institucion su autorizacion por escrito. (Ver tabla de comentarios No. 5). Con
respecto al Instituto San Bartolo los datos son: que el 45% de los estudiantes de
bachillerato tiene acceso adicional al aula informatica, pero solo 1 hora a la semana, el
64 % de 2 a 3 horas a la semana, si el profesor deja tareas de investigacion en el Internet,
y el 12 % entre 4 a 5 horas semanales, el 4 % recibe tiempo adicional para investigacion
entre 6 a 7 horas, y solo una minoria del 2 % tiene tiempo adicional para la investigacion

entre un rango de 8 a 13 horas a la semana (Ver tabla No.6 en anexo )
Interpretacion

Se puede apreciar los resultados en la grafica que del total de los estudiantes que
tomamos como muestra, revelan que en ambos Institutos se cuenta con tiempo adicional
para la investigacion, segun los datos: Para Santa Lucia 148 estudiantes solo tienen una

hora por semana, 21 cuentan con tiempo adicional de 2 a 3 horas a la semana.

Y en el caso de San Bartolo los datos arrojan que: 76 estudiantes su tiempo adicional es
de 1 hora, para 64 de dichos estudiantes el tiempo adicional es con un rango de 2 a 3
horas por semana, 20 dicen que su tiempo adicional es de 4 a 5 horas cada semana, 6
opinan que tienen tiempo adicional de 6 a 7 horas por semana y de acuerdo a las tareas y
solo 3 estudiantes afirman que si tienen tiempo adicional suficiente para sus

investigaciones y tareas el cual es de 8 a 13 horas cada semana.
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De acuerdo con los resultados, ha observado que la mayoria de los estudiantes de ambas
instituciones de educacién media, no disponen de tiempo adicional, para el acceso al
aula informética, por lo tanto la incidencia en desarrollo de saberes del area tecnolégica

no se potencia.

Grafico No.7
8. ¢Qué lugar ha favorecido ti conocimiento
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Analisis

Se puede apreciar en la grafica los resultados de la encuesta a los estudiantes de
bachillerado del distrito 0621-22 del Municipio de llopango, respecto al item 8 ;(Qué
lugar ha favorecido tu conocimiento tecnoldgico) con cuatro criterios de respuesta: Casa,
Ciber, Aula Informatica o Academia, Para Santa Lucia se obtuvo que el 39 % su
conocimiento tecnoldgico se lo debe al Ciber, el 32 % al aula informatica, el 27 % su
conocimiento tecnoldgico lo adquiere en casa y solo el 2 % se lo atribuye a la Academia.
En cuanto a San Bartolo se tiene que el 45 % su conocimiento tecnoldgico se lo debe al
aula informatica, el 28 % al Ciber y similar al Instituto Santa Lucia coinciden que solo el
2 % ha adquirido su conocimiento tecnoldgico en una academia. Con estos resultados

observamos que el Instituto de San Bartolo, si contribuye al desarrollo de la competencia
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digital que es la variable dependiente de la hipdtesis especifica 1. De la investigacion.
Sin embargo en el Instituto Santa Lucia, adquieren dicha competencia en el Ciber,
segun porcentajes obtenidos. Al respecto se observo que efectivamente en este item se
comprueba que la incidencia en el desarrollo de saberes, de los estudiantes del Instituto
Nacional Santa Lucia, por medio de las aulas informaticas no contribuye a favorecer el

conocimiento tecnoldgico.
Interpretacion

Con respecto a la interpretacion los resultados son que para el lugar que mas ha
favorecido el conocimiento tecnologico de los estudiantes de Bachillerato Técnico
Vocacional es: Para Instituto Santa Lucia se obtuvo una frecuencia de 66 estudiantes
obtuvieron sus conocimientos tecnologicos en el Ciber, 54 en el aula informatica de la

Institucion, 46 estudiantes en su casa, y solo 3 estudiantes asistieron a alguna academia.

Para el instituto San Bartolo 76 estudiantes afirman que su conocimiento tecnolégico lo
adquieren en el aula informaética, 48 estudiantes en el Ciber, 41 tienen conocimiento
tecnoldgico porque lo adquieren y desarrollan en su casa y solo 4 estudiante asistio a

alguna academia, para reforzar su conocimiento tecnolégico
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Grafico N° 8
11. ¢En que areas te consideras apto para
aplicar tu conocimiento técnico?
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Analisis

En cuanto a la pregunta 11 ¢En qué areas te consideras apto para aplicar tu conocimiento
técnico? Con cuatro alternativas de respuesta: Mantenimiento de Computadoras,
Actualizacion de programas, elaboracion de programas y ninguno los resultados fueron
variados para ambos Institutos, en el de Santa Lucia el 39 % contestd que se considera
apto para aplicar conocimiento técnico en Mantenimiento de computadoras, el de San
Bartolo dice en este mismo rubro que en 44% se considera apto, en la actualizacion de
programas los resultados fueron 36 % para Santa Lucia y 23 % para San Bartolo, en la
elaboracién de programas los datos son 24 % para Santa Lucia y 14 % para San Bartolo,
en cuanto a la cuarta alternativa ninguno Santa Lucia obtuvo que el 2 % no puede aplicar
ningn conocimiento técnico y en San Bartolo es el 20 % se encuentra apto para aplicar
el conocimiento técnico. En esta area se puede observar que los jévenes aun no han
desarrollado capacidades técnicas que les favorezcan en el campo de la competencia

digital.
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Interpretacion

El gréfico refleja los resultados del item 11. Para el Instituto Santa Lucia la frecuencia es
que 65 estudiantes de 169 entrevistados pueden aplicar el conocimiento técnico en el
mantenimiento de computadoras, y el 61 en la actualizacion de programas, y 40
estudiantes de 169 se consideran aptos para elaboracion de programas, y en cuanto al
cuarto criterio referente a Ninguno 3 contestaron que no pueden aplicar conocimiento
técnico, pero en San Bartolo de 169 estudiantes que se les aplico el cuestionario 33 dicen
no conocer ninguna aplicacion técnica, pero 74 se conocen de mantenimiento de
computadoras, 39 de actualizacion de programas y con una frecuencia de 23 se

encuentran aptos para la elaboracion de programa

Grafico N° 9
13. ¢Qué recursos utilizarias para la difusion

de comunicacion?
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Analisis

De los Institutos estudiados y para comprobar la variable dependiente de la hipétesis
especifica 1 (competencia digital), se formulé el item 13. {Qué recursos utilizarias para

la difusion de comunicacion? Y los datos no arrojan que el 76 % utilizan la Television,
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el 18 % la video grabadora y el 6 % la radio grabadora. Para San Bartolo los resultados
de la encuesta son bastante similares porque se tiene que el 75 % utilizaria la television
con una diferencia minima del 1 % para la Santa Lucia el 20 % dice que utilizaria la
video grabadora y el 5 % la Radio grabadora. Por lo que se comprueba que la mayoria se
inclina por los recursos que estan mayor actualizado en cuanto a las Tecnologias pata la
Informacién y la Comunicacion (TIC). Se observa que los estudiantes de ambas

Instituciones educativas, el medio que mas utilizan es la television.
Interpretacion

La grafica anterior refleja los resultados relacionados con los recursos que se utilizaron
para la difusion de la comunicacion de los estudiantes del Instituto Santa Lucia donde se
encuestaron 169 estudiantes igual nimero del Instituto San Bartolo los datos son que
ambos Institutos la frecuencia fue de 128 — 127 respectivamente de los estudiantes que
afirman utilizaron para la difusion de comunicacion la television, 32 — 33 dicen que
utilizaron video grabadora y en cuanto a la utilizacion de la radio grabadora la frecuencia

absoluta fue de 10 - 9 respectivamente entre ambos Institutos.
Hipotesis especifica 2

La disponibilidad de los recursos tecnoldgicos con que cuentan Docentes de las
instituciones nacionales de Educacién Media del distrito 0621-22 permite la incidencia

en el desarrollo del area cognitiva de los estudiantes.
Variable Independiente

Disponibilidad de los recursos tecnolégicos

Para el estudio de la variable independiente se identifican los siguientes indicadores
1. Uso de Internet
2. Uso de recursos tecnoldgicos.

3. Elaboracién de materiales
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4. Habilitacion de la infraestructura del aula informatica.
5. Recopilacion de material
6. Mobiliario (escritorios, sillas, pizarra).

Para el estudio de los indicadores mencionados se elabor6 la técnica de la entrevista
dirigida a docentes de los Institutos nacionales, donde se relacionaron de la siguiente
manera:

e Indicador 1, item:1
e Indicador 2, item: 2
e Indicador 3, item: 8
e Indicador 4, item :5
e Indicado 5, item :5

e Indicador 6, item: 9

Variable Dependiente
Desarrollo del area cognitivo

Para el estudio de la variable Dependiente se identifican los siguientes indicadores.

7. Destreza investigativa

8. Aplicacidn de los aprendizajes

9. Destrezas comunicativas

10. Rendimiento Academico

11. Desarrollo de habilidades tecnologicas.

12. Razonamiento l6gico

e Indicador 1, item: 1

e Indicador 2, item: 2

92



e Indicador 3, item: 3
e Indicador 4, item: 10
e Indicador 5, item: 6

e Indicador 6, item: 9

Hipotesis Especifica 2

La disponibilidad de los recursos tecnolégicos con que cuentan docentes de los Institutos
nacionales de educacion media del distrito 0621-22 permite la incidencia en el desarrollo del
area cognitiva de los estudiantes.

CUADRO RESUMEN

DE ANALISIS E INTEPRETACION DE ENTREVISTAS REALIZADAS A

DOCENTES

A. RECURSOS TECNOLOGICOS Y DESARROLLO DEL AREA
INVESTIGATIVA Y LA APLICACION DE LOS APRENDIZAJES.

1. ¢Considera que el uso de
del

informética contribuye,

Internet  dentro aula
para
desarrollar el area investigativa
de los estudiantes de educacion

media?

Si, pero depende como

el docente organice sus

guias.
Y el interées del
estudiante, para

aprovechar el recurso
en sus tareas

investigativas.

En las diferentes respuestas
recopiladas de los Docentes
de Bachillerato del distrito
0621-22, la mayoria esta de
acuerdo que el Internet es un
recurso importante, para la
investigacion, pero va a
depender en gran medida del
estudiante de
y la
orientacion oportuna de los

interés del

educacion  media,

demas maestros.
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2. ¢Considera que el equipo

de aula informatica
como la computadora
favorece la aplicacion de
los aprendizajes de las
asignaturas

vocacionales?

Favorece los

aprendizajes de los
estudiantes, siempre y
cuando sean utilizados
adecuadamente, no
como un medio, para
la ensefianza, sino
como un fin de
aprendizaje

significativo.

Con relacion a esta respuesta
podemos ver como coinciden
con nuestra investigacion,
pues estan de acuerdo que es
una prioridad fundamental
dar un impulso tecnoldgico a
la educacion secundaria, para
contribuir al mejoramiento
de la calidad de la educacion

media.

3. ¢Considera que el apoyar
a la Institucion en ferias
pedagdgicas,
certamenes,
presentaciones y otros
sirven de motivacion a

estudiantes

los para

familiarizarse con los

recursos tecnoldgicos?

Dichos eventos son un
mecanismo donde el
estudiante, puede
utilizar el aprendizaje
que tiene como
conocimientos previos
y adecuarlos con la
tecnologia, ya que lo
novedoso e innovador

les motiva.

Con la respuesta obtenida en
la investigacion, constatamos
que los docentes, estan de
acuerdo que al estudiante de
Bachillerato le motiva todo
lo novedoso y cuando se trata
de demostrar su creatividad
exponiendo sus proyectos
con ayuda de los recursos
tecnoldgicos, demuestran

todo su interés ademas
manifiestan los docentes de
los dos Institutos en
investigacion, que las ferias y
exposiciones las organizan
con los estudiantes y lo
realizan con mucho ingenio e

interés.
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4. ;Considera que con la | Lo que mas puede | Si con los resultados de las
creacion de una pégina | contribuir es qué se | entrevistas constatamos, que
Web, contribuye al | va a utilizar en esa | todos coinciden que la
fortalecimiento del | pagina?, aunque | creacion de la pagina Web, es
aprendizaje digital? comprende mas | de  mucha ayuda en el

tecnologias sigue | fortalecimiento de
siendo basicas, se | aprendizajes, pero lo mas
debe enfocar en que | importante es estimular el
la creaciobn de la | desarrollo de nuevos y mas
pagina  web, sea | complejos aprendizajes bajo
excelente, un clima institucional positivo
actualmente en el |y profesional.
Ministerio de
Educacion ya hay
plantias solo para
utilizarlas en 10 6 15
minutos.

5. ¢Referente a la creacion | Los Recursos | Los docentes de  institutos

de aulas informaticas,

Considera que
cuentan con los
recursos tecnologicos,

necesarios, para que el
estudiante  desarrolle
una actitud critica y

reflexiva?

Tecnologicos
siempre son
necesarios, pero en el
area de la tecnologia
nunca son

suficientes.

nacionales entrevistados
estuvieron de acuerdo que la
tecnologia es el instrumento
adecuado para desarrollar los
cambios curriculares del nivel
de educacion media, donde el
estudiante no solo tiene que
potenciar sus conocimientos
las

en base a nuevas

tecnologias, sino desarrollar
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una actitud critica y reflexiva
donde se logre la autonomia
en el aprendizaje de parte de
él, y los recursos los use no
solo como finalidad sino como

un medio para aprender.

6.

¢Estd de acuerdo que
proveer al sistema
educativo nacional de
herramientas y recursos
tecnoldgicos desarrolla
en los estudiantes la
capacidad de adquirir
conocimientos

significativos?

La Gerencia de

Tecnologia
Educativa del
Ministerio de

Educacion, da todo el
apoyo que estad a su
alcance, para la
creacion y
mantenimiento de las
aulas informaticas,
en los Institutos
Nacionales. Pero se
debe

proveer capacitar a

mas que

los docentes en el

manejo de las
diversas

herramientas, y asi
contribuir al
desarrollo y

formacién de los

estudiantes.

Las planificaciones y las
actividades que ahi se plasman
representan la metodologia de
trabajo de las educadoras, y
todo el

sobre tipo de

actividades que se
implementan, lo importante de
determinar en este apartado es
que no es una planificacion
rigida sino flexible y que si no
se estd logrando el objetivo
deseado los docentes pueden y
se valen de otras técnicas, de
manera de improvisar para
motivar al infantes a adquirir

los nuevos conocimientos.
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7. Considera que los
recursos tecnoldgicos
contribuyen como
instrumento, para
elevar la  calidad
educativa  de los
estudiantes de

educacion media?

Es un proceso amplio
y complejo y el
Ministerio de
Educacion a través de
la  Gerencia de
Tecnologia
Educativa, tiene
presente que es todo
un reto y que se debe
seguir trabajando dia

a dia para lograrlo.

del

informatica son aquellos que

Los  recursos aula
contribuyen al aprendizaje, y
sobre todo al desarrollo del
area  cognitiva, y la
experiencia sefiala que elevar
la calidad educativa es todo un
proceso y su reto es desarrollar
y potenciar en los estudiantes
la capacidad de razonar y
comprender situaciones para
trazar estrategias adecuadas de
solucién de problemas que les
facilite el aprendizaje

significativo.
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B. ELABORACION DE MATERIALES Y APLICACION DE LOS

APRENDIZAJES

8. Considera que la

elaboracion de

materiales  como
diapositivas  para
exposicion  sobre
una  determinada
asignatura,

favorece la
aplicacion de
saberes: el saber

conocer y el saber

hacer?

Siempre y cuando se
utilicen con moderacion,
es decir que no se exagere
en su

uso, porque

también, el estudiante
puede perder el interées
por aplicar la tecnologia y
no favorecer la aplicacion
sino

de los saberes,

volverse en vez de
interesante  y novedoso,

monatono.

La elaboracién de materiales,
deben ser coherentes con los
objetivos, con los contenidos y
con los requisitos necesarios
para que se produzca un
eficaz

aprendizaje lo mas

posible. Y la cantidad vy
variedad de los materiales
como diapositivas deben
elaborarse en funcion de la
capacidad y experiencia del

estudiante.

C. DISTRIBUCION DEL MOBILIARIO Y APLICACION DE LOS
APRENDIZAJES.

cLa correcta
ubicacion
del

equipo tecnoldgico

y Uuso

mobiliario y

favorece el
tratamiento de la
informacion y
desarrollo de los

aprendizajes?

Por supuesto que la

correcta  ubicacion es
importante, una verdadera
ubicacién del mobiliario y
equipo informatico, seria
de frente y a la altura de
la vista. Otra alternativa
de solucion seria formar
circulos tipo espiga o

como una “U” viendo a la

pizarra.

En esta interrogante todos los
docentes  estan de acuerdo
que la ubicacion del mobiliario
y equipo mas adecuada es
donde el estudiante pueda ver
sin mayor dificultad hacia la

pizarra.
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10. ¢Considera usted
que la utilizacion
de internet para
investigar  tareas
contribuye al
rendimiento
académico del

estudiante?

La utilizacion del
internet, puede ser una de
las mejores fuentes para
investigar tareas, pero si
el estudiante, es orientado
adecuadamente y sabe
cémo buscar
efectivamente y reconoce
cuales son las paginas

cientificas.

Como podemos observar, en

esta pregunta, los
entrevistados estan de acuerdo
que se deben de implementar
todas las técnicas posibles para
que los jovenes utilicen el
internet en forma eficiente que
la tecnologia del saber “cémo
y por qué hacer”, sea aplicada
para desarrollar e investigar
tareas con fines de mejorar el

rendimiento académico.

Hipotesis especifica 3

El rol del Coordinador del aula informatica incide en el desarrollo de los estudiantes de

educacion media.
Variable independiente

EL rol del coordinador

Para el estudio de la variable Independiente se identifican los siguientes indicadores

7. Dirigir, coordinar y supervisar

8. Seleccion de tutores

9. Promover el cumplimiento de normas

10. Realizar actividades

11. Asegurar uso efectivo de los recursos

12. Brindar soporte y asistencia
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Para el estudio de los indicadores mencionados se elabord una guia de observacion
dirigida a los coordinadores de las aulas informaticas en el momento que los estudiantes
del bachillerato técnico vocacional de las diversas opciones ( contador, electrénicos
salud, comercial, mecanico automotriz), que recibian clases de informatica donde se

relacionaron de la siguiente manera:

e Indicador 1, item:11
e Indicador 2, item: 10
e Indicador 3, item: 2-11
e Indicador 4, item: 12-4
e Indicador 5, item: 18

e Indicador 6, item:19
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ORGANIZACION Y CLASIFICACION DE LOS DATOS OBTENIDOS EN LA
GUIA DE OBSERVACION

TABLA No. 6
REPRESENTACION DE LOS INDICADORES DE LA VARIABLE
INDEPENDIENTE DE LA HE3
ASPECTOS Sl NO
INDICADOR OBSERVADOS Fr Fr
ITEMS - % i %
1. Dirigir, coordinar y supervisar 11, 10 |83 2| 17
2. Seleccion de tutores 10, 3 10 |83 2(17
3.promover el cumplimiento de 2 10 |83 2| 17
normas
4. realizar actividades 12,4 10 |83 2(17
5. asegurar uso efectivo de los 18 12 100 |0|0
recursos.
6. Brindar soporte y asistencia. 19 12 | 100 |0|0
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Grafico No. 10
Indicadores del Rol del Coordinador
de las Aulas Informaticas
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Anélisis

Para comprobar la hipétesis especifica 3: El rol del coordinador del aula informatica
incide en el desarrollo socio-afectivo de los estudiantes de educacion media, se
elaboro y aplic6 una Guia de observacion a los Institutos Nacionales: Santa Lucia y
San Bartolo del distrito 0621/22 del Municipio de llopango. Y se relacionaron los
indicadores de la variable independiente con la variable dependiente. El total de Guias
de observacion suministradas fueron 12, 6 a cada Instituto, los Bachilleratos observados
fueron los 1leros, 2dos. Y 3eros Afios de Bachillerato Técnico Vocacional Opcién en
Salud, mecénica automotriz, obteniendo los mayores porcentajes o sea el 100 % para los
indicadores: 5y 6 relacionados con la variable independiente. Y para los indicadores del
1 al 4 el 83 %. Con dichos resultados se comprueba que la variable Independiente: el
rol del Coordinador del Aula Informatica tiene bastante aceptacion  con las
atribuciones y funciones del Coordinador estipuladas en el Manual del funcionamiento

del MINED de las aulas informaticas.
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Interpretacion

En la gréfica se reflejan los indicadores que se seleccionaron, para la elaboracion de la
Guia de observacion relacionada con la variable independiente el rol del coordinador del
aula informatica obteniendo los resultados: De un total de 12 guias de observacién que
se administraron seis en el Instituto Santa Lucia donde se observé a tres secciones del
Bachillerato Técnico Vocacional Opcion en Salud, a tres secciones en opcién comercial.
La misma técnica de aplicacion del Instrumento de Observacion se utiliz6 en el Instituto
San Bartolo, Elaborando un consolidado del total de las guias tenemos que en ambos
Institutos coinciden con las repuestas y es asi que para el indicador 5 y 6 las respuestas
coincidieron en si para las dos Instituciones con relacion a los indicadores: Asegurar uso
de los recursos y Brindar soporte y asistencia, 1, 2 y 3 que tienen relacion con las
principales funciones del Coordinador de Aulas Informéticas la cual es brindar apoyo a
los procesos de aprendizaje con herramientas tecnoldgicas. Los resultados fueron de 12
guias, en 10 se responden que si y solo en 2 de las 12 contestan que No en los
indicadores 1y 3 (Ver tabla 6).

Con lo anterior queda demostrado que los Coordinadores de Aulas Informaéticas, si
cumplen con sus funciones de acuerdo a la Normativa para el uso de las Aulas
Informaticas, y lineamientos especificos dados por el Ministerio de Educacion a través
de la Gerencia de Tecnologia Educativa.

Variable dependiente

Desarrollo socio afectivo

Para el estudio de la variable dependiente se identifican los siguientes indicadores

7. Relacién con su grupo de amigos
8. Relacién con el grupo de adultos

9. Reconocimiento de autoridad
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10. Seguridad en si mismo
11. Interaccién con estudiantes del sexo opuesto

12. Pautas de comunicacion afectiva

Para el estudio de los indicadores mencionados se elabord una guia de observacion
dirigida a las aulas informéticas en el momento que los estudiantes del bachillerato
técnico vocacional de las diversas opciones (salud, comercial, mecanico automotriz)

estaban recibiendo clases de informatica donde se relacionaron de la siguiente manera.

e Indicador 1, item:20
e Indicador 2, item: 6
e Indicador 3, item: 12
e Indicador 4, item: 16
e Indicador 5, item: 1

e Indicador 6, item:5
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TABLA No. 7

REPRESENTACION DE LOS INDICADORES DE LA VARIABLE
DEPENDIENTE DE LA HE3

ASPECTOS S| NO
INDICADOR OBSERVADOS
ITEMS F|Fr|F|Fr
1. Relacion con el grupo de adultos 20 8 |67 (433
2. Relacion con el grupo de amigos 6 11192 |18
3. Reconocimiento de autoridad 12 1211000 |0
4. Seguridad en si mismo 16 11192 |18
5. Interaccion con estudiantes del sexo 1 1211000 |0
opuesto
6. Pautas de comunicacion afectiva. 5 1211000 |0
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Grafico No 11
Indicadores sobre el Desarrollo Socio
afectivo de los estudiantes
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Analisis:

En cuanto a la variable dependiente: EL Desarrollo socio afectivo de los estudiantes de
Bachillerato, se aplico la guia de observacion a las instituciones Educativas y
Bachilleratos, ya detallados en la grafica anterior, y los criterios para determinar los
resultados fueron de igual forma de Si y No, obteniendo para los indicadores del 1 al 6
un porcentaje que oscila entre el 67 % al 100 %, y para el criterio No, el porcentaje

obtenido fue entre 0 al 33% en los indicadores 1, 2 y 4 (Ver tabla No. 7).

Interpretacion:

En la grafica los resultados de los indicadores demuestran que de las 12 secciones de
Bachillerato observadas 6 de cada Institucion como se explica en la anterior grafica,
coinciden que el desarrollo socio afectiva de los estudiantes de bachillerato se
promueve al mismo tiempo que facilitan con el uso y acceso a las aulas informaticas

en un ambiente de seguridad, con reconocimiento de normas Yy valores en un ambiente
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de sana interaccion con sus compaferos, el conocimiento cientifico apoyando una

formacion integral.

4.3. RESULTADOS DE LA INVESTIGACION.

TABLA No. 8

Resumen de la hipotesis Especifica 1

H Vv IND A B
1 22 316
2 317 21
Hipotesis Independiente 3 574 64
4 284 54
5 210 228
6 319 19
Sub total 1426 702
1 172 166
- . 2 200 138
Especifica Dependiente 3 182 156
4 185 153
5 224 114
6 144 194
Sub total 1107 921
Total 2,533 1,623
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Tabla N° 9

Subtotales de la hipoétesis especifica 1

Hipdtesis especifica Si No
Variables independiente 1426 702
Variable dependiente 1107 921
Total 2533 1623
Tabla N° 10
Tabla Contingencia de la hipdtesis 1
VI Si No Total
VD
Si (2549.20) (2330.79) 4880
2533 2347
No
(1792.79) (1639.20) 3432
1809 1623
Total 4342 3970 8312
Siysi =2533
No y no = 1623

No ysi= 702 + 1107 = 1809

Siyno = 1426 + 921 = 2347
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4880 X 4342 = 2549.20
8312
4880 X 3970 = 2330.79 = 80
8312
3432 X 4342 = 1792.79 = 80
8312
= 3432 X 3970 = 1639.20
8312.

4.4.1 COMPROBACION DE HIPOTESIS

Como logros finales se presentan los hallazgos de cada uno de los instrumentos
con la respectiva hipétesis especifica comprobada a través de la Q. de Kendall para
el cuestionario y guia de observacion administrado a los estudiantes de educacion
media de los institutos nacionales del distrito

0621-22

Anadlisis e Interpretacion de la integracion de datos obtenidos en entrevista a 54
docentes de Bachillerato Técnico Vocacional de los Institutos nacionales del
distrito 0621-22.

Comprobacién de las Hipotesis de la Investigacion.

A través de la sistematizacién, analisis e interpretacion de los resultados de la
investigacion, sobre. La incidencia de las aulas informaticas en el desarrollo de
saberes de los estudiantes de educacion media del distrito 0621-22 Municipio de

Ilopango, San Salvador, se establece lo siguiente:
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La hipdtesis especifica 1 de la presente investigacion “La competencia digital de
los estudiantes de bachillerato vocacional de los distritos 0621-22 ha sido
desarrollada por la frecuente incidencia con que usan las aulas informéticas.” Se

realizo la aplicacién de la ji cuadrado, con la aplicacion de la siguiente férmula:

X2 = S(fo-fe)?
fe

Cuadro para la sustitucion de los valores de la formula anterior, en donde la frecuencia

esperada ya ha sido calculada previamente:

Fo Fe fo-fe (fo-fe)* | (fo — fe)2
fe
2533 2549.20 -16.2 262.44 0.10
1809 1792.79 16.21 262.76 0.15
2347 2330.79 16.21 262.76 0.11
1623 1639.20 -16.2 262.44 0.16
X°Y= 052
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0.0vs

384 49
La ji cuadrada calculada es igual a 0.52 La relacion encontrada entre las dos variables
es significativa menor que el valor de la tedrica de (3.84) con un 95% de confianza y
un 5% de margen de error, que se encuentra en la tabla correspondiente, a un grado de

libertad; por lo tanto se rechaza la hipotesis especifica uno.

En efecto las competencias digitales en los estudiantes de educacién media no han sido
desarrolladas por la frecuencia que usan las aulas informéticas si no que en una amplia
gama de ambientes que inciden a que el estudiante desarrolle su conocimiento en cuanto
a recursos tecnoldgicos se refiere para procesar informacion a si como la capacidad para

comunicar.
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COMPROBACION DE HIPOTESIS ESPECIFICA 3

CUADRO No 7
REPRESENTACION DE LOS INDICADORES DE LA VARIABLE
DEPENDIENTE E INDEPENDIENTE DE LA HE3

\

IND

A

Hipaotesis

Especifica

Independiente

10

10

10

10

12

o O B~ W N

12

Sub total

64

o o o N N N N m

Dependiente

11

12

11

12

o O B W N

12

Sub total

66

o O O k| O | b

Total

130
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TABLA No. 11 DE SUBTOTALES

Hipdtesis especifica 3 Si No
Variables independiente 64 8
Variable dependiente 66 6
Total 130 14

TABLA DE CONTINGENCIA

VI Si No Total
VD
Si (143.45) (64.65) 208
130 78
No
(60.65) (27.35) 88
74 14
Total 204 92 296
Siysi =130
Noyno =14

Noysi = 8+66 =74

Siyno =64+14 =78

113




A = 208X204 = 143.35
296

B = 208X92 = 64.65
296

C = 88X204 = 60.65
296

D = 88X92 = 27.35
296

Con relacion a la hipotesis especifica 3: “El rol del Coordinador del aula informatica
incide en el desarrollo socio-afectivo de los estudiantes de educacion media”, se realizd

la aplicacion de la ji cuadrado, con la aplicacion de la siguiente formula:

X2 = S (fo—fe)?

fe

Cuadro para la sustitucion de los valores de la formula anterior, en donde la frecuencia

esperada ya ha sido calculada previamente:

fo fe fo-fe (fo-fe)* | (fo —fe)2
fe
130 143.35 -13.35 178.22 1.24
78 64.65 13.35 178.22 2.76
74 60.65 13.35 178.22 2.94
14 27.35 -13.35 178.22 6.52
XY= 13.46
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0.058

a 13.46 67.792

La ji cuadrado calculado es igual a 13.46. La relacion encontrada entre las dos variables
es mayor al valor de la tedrica (3.84) con un 95% de confianza y un 5 % de margen de
error, que se encuentra en la tabla correspondiente, a un grado de libertad; por lo tanto
se acepta la hipotesis especifica tres. (Ver Tabla de Distribucion de la ji cuadrada en

anexo)

De esta manera, se comprueba la HE3: “El rol del Coordinador del aula informatica
incide en el desarrollo socio-afectivo de los estudiantes de educacién media”, es decir
que, se consideran las variables del supuesto especifico tres que confirma “El rol del
Coordinador dentro del aula informatica y el desarrollo socio-afectivo de los estudiantes
de educacion media”, es asi como el ambiente generado por el coordinador dentro del
aula informatica se aprovecha al maximo permitiendo el desarrollo socio-afectivo de los

estudiantes de educacion media.
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Comprobacién de las hipotesis especifica 2

e Con base a la hipotesis especifica 2 “La disponibilidad de los recursos
tecnoldgicos con que cuentan docentes de las Instituciones nacionales del
distrito 0621/22 permite el desarrollo del area cognitiva de los estudiantes” Esta
hipdtesis es aceptada, porque los docentes entrevistados poseen la formacion
académica adecuada para desarrollar las actividades metodoldgicas
efectivamente.

Se establece que los docentes, cuentan con una preparacion formal, de
capacitaciones; y grado Digital que le han brindado las herramientas necesarias
para su desempefio dentro de los salones de clase de las Instituciones de
Educacion Media, donde laboran en este caso de las instituciones donde realizo
la investigacion. (Ver cuadro resumen de andlisis e interpretacion de

entrevistas a docentes)

e Los docentes entrevistados con relacion a la disponibilidad de los recursos
afirman que si cuentan las aulas informaticas con los recursos tecnologicos
necesarios para el desarrollo cognitivo de los estudiantes, pero que en
tecnologia, siempre hay cambios y que ningun recursos es suficiente. Pero con
el equipo que poseen ambas instituciones y la buena disposicion de los docentes,
contribuyen al desarrollo cognitivo de los estudiantes; Aunque especifican que
para que los recursos del aula informatica influyan como instrumentos para
elevar la calidad educativa del estudiante hay que seguir trabajando mas en
conjunto con los directores, docentes, padres de familia, coordinadores y por
supuesto con la supervisidn administrativa a través de la Gerencia de
Tecnologia del MINED.

Ademas los docentes entrevistados de ambas Instituciones estan conscientes, que los

recursos tecnoldgicos son las herramientas que mas demanda tienen hoy en dia, aunque
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nunca es suficiente, porque la tecnologia avanza cada dia, por ejemplo hay muchos
dispositivos con los cuales se puede acceder a diversa documentacién digital e incluso se
tiene dispositivos méviles PDA, teléfonos inteligentes en los cuales se puede obtener
cualquier tipo de informacion. Opinan que los estudiantes con el uso de internet
contribuyen al cumplimiento de tareas de investigacion y les permite incidir en el
desarrollo de las competencias tecnoldgicas, pero debe ser orientado porque en el

internet se encuentra contenidos positivos y negativos.

4.4.2 RESULTADOS OBTENIDOS RELACIONADOS CON VARIABLES E
INDICADORES DE LAS HIPOTESIS ESPECIFICAS DE LA INVESTIGACION

El Ministerio de Educacion a través de la Sub-Gerencia de Tecnologia Educativa, crea
las aulas informaticas, con el fin de facilitar la adquisicion de saberes en cuanto al
manejo de Tecnologias de la Informacion y la Comunicacion (TIC), pero los resultados
de la investigacion realizada con los estudiantes de los Institutos de Santa Lucia y San
Bartolo demuestran que dichos saberes no se logran, debido a que la programacion de
uso de las aulas informaticas no es suficiente, porque los estudiantes no tienen acceso
adicional para realizar investigaciones y actividades ex aula, por lo cual el estudiante se

ve limitado en cuanto a la busqueda de informacion.

e Los estudiantes que estaban cursando el 3er. afio de Bachillerato de las
Instituciones Nacionales del Distrito 0621/22 reciben horas limitadas para hacer
uso de los recursos tecnolégicos, observando que los que reciben mayor tiempo
de clases en las aulas informaticas son los 1°. y 2°. afios de bachillerato Técnico
Vocacional, con una frecuencia de 2 a 3 horas semanales, Los estudiantes tienen

acceso a los recursos tecnoldgicos en ponencias si los solicitan 15 dias de
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anticipacion, aunque poseen un promedio de 60 computadoras, pero debido a la
excesiva poblacion y a que la vida util de algunas ha terminado, se ven afectados
los estudiantes, porque su acceso es limitado, para realizar actividades ex aula e

investigaciones.

Cuando los estudiantes estan recibiendo sus clases programadas el docente
permite que se dialogue y socialicen ideas referentes a los contenidos
permitiendo de esta forma que los estudiantes desarrollen de alguna manera su

area socio-afectiva

Las aulas informaticas de los Institutos Nacionales, tienen diversos programas
entre los cuales tienen uno para controlar al estudiante, para que este no se pase
de la hora asignada por el Coordinador. Un porcentaje considerable comentaba
que en ocasiones han olvidado guardar con tiempo en lo que habian estado
trabajando y se les ha perdido la informacion; aunque este programa avisa al
usuario dos minutos antes de que este salga del sistema. También cuentan con el
programa “Fortinet” el cual se utiliza para bloquear sitios no educativos en los
cuales el estudiante pueda distraerse, pero en estos Ultimos afios decidieron no
pagar la licencia debido a que se queria que los coordinadores desarrollaran en

los estudiantes un nivel de conciencia, para navegar en la Web.

De acuerdo a los resultados encontrados en el estudio la primera hipdtesis
especifica se rechaza, porque no hay una correlacién entre las variables
planteadas en un inicio, ya que con los hallazgos se comprobd que no se cumple,
la teoria planteada, sobre la competencia digital no ha sido desarrollada por la
frecuencia e incidencia con que los estudiantes usan las aulas informaticas,
porque de acuerdo a los indicadores plasmados tiene acceso limitado en el uso

de los recursos tecnoldgicos, para obtener y procesar informacion.
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Y en cuanto a los indicadores elaboracion de proyectos se ve limitado por los
contenidos desarrollados en clases, ya que no son suficientes conocimientos,
para que la poblacion estudiantil pueda elaborar sus propios proyectos, aunque
ellos poseen conocimientos en el &rea tecnoldgica, les falta desarrollar ain mas el
conocimiento técnico y esto se puede lograr teniendo horas adicionales en las
que tengan libertad de uso de los recursos, para que puedan practicar los saberes
técnicos. Por ende las aulas informaticas, no inciden para que los estudiantes

practiquen el saber hacer.

De acuerdo a los hallazgos obtenidos en la investigacion la HE2, se acepta
porque hay una correlacion entre sus variables sobre la disponibilidad de los
recursos tecnoldgicos, utilizados por docentes, lo cual durante las clases permite
la incidencia en el desarrollo del area cognitiva al igual que las variables de las
hipdtesis 3, ya que el Coordinador de las aulas informaticas, permite el desarrollo
socio-afectivo de los estudiantes, al relacionar ambas areas, se puede deducir que
los estudiantes adquieren un conocimiento tecnoldgico. Y se logra potenciar el

area socio-afectivo de los estudiantes de educacién media.
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CAPITULO V

5. CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES

5.1 CONCLUSIONES

Entre los resultados obtenidos en la investigacion sobre la incidencia de las aulas

informaticas en el desarrollo de saberes de los estudiantes de educacién media de

los distritos 0621-22, del Municipio de llopango, San Salvador. Con el equipo

investigador, después de haber finalizado el estudio y todo el proceso de analisis

e interpretacion de los datos obtenidos, se ha concluido que:

Que la programacion de uso a los recursos del aula informéatica no
inciden a la adquisicidn ni al fortalecimiento de la Competencia Digital
de los estudiantes de los Institutos Nacionales del distrito 0621-22, que
durante el afio 2011, estudiaron bachillerato Técnico Vocacional, porque
el acceso en ambas Instituciones entrevistadas, era limitado, para la
realizacion de actividades y desarrollo de tareas ex aula, segln
manifestaron estudiantes, en la encuesta que se les administro, y de
acuerdo a las observaciones hechas por el equipo investigador, se
determina que los estudiantes no contaban con tiempo adicional; para
utilizar los recursos tecnoldgicos existentes en el aula informatica de su

respectiva institucion educativa.

Se concluye referente al rol del Coordinador de las aulas informéticas de

los Institutos Nacionales Santa Lucia y San Bartolo, que si se logra la

incidencia en el desarrollo socio-afectivo durante las clases de
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informatica, porque se comprob6 que se desarrollan en en un ambiente
agradable, lo que se relaciona con una de sus funciones prioritarias que
es contribuir a que estas se realicen en un ambiente de armonia y

socializacion entre los estudiantes y docentes.

Con respecto a la disponibilidad de los recursos tecnoldgicos se
comprobd que si cuentan con las que el Ministerio de Educacion sugiere
a traves de la Subgerencia de Tecnologia Educativa, y que ademas son las
herramientas que mas demanda tienen hoy en dia, para mejorar la
incidencia en la calidad educativa de los estudiantes de educacion media,
en el desarrollo cognitivo, y para que éste adquiera las competencias
bésicas, que le permitan enfrentarse a un mundo cada dia méas avanzado

en el &rea de la ciencia, la técnica y la tecnologia.

Cada una de las aulas informéaticas observadas de las Instituciones de
Santa Lucia y San Bartolo cuentan con todos los recursos tecnologicos
requeridos por el Ministerio de Educacién, pero no siempre son
suficientes, en la incidencia, para satisfacer la demanda educativa,
porque aunque reciben las clases no hay libertad de tiempo, para la
realizacion de investigaciones en Internet, ni actividades ex aula,
dificultando asi el desarrollo de saberes en los estudiantes de ambas

Instituciones entrevistadas.

Para mejorar la calidad de la educacion como es el proposito de la

implementacién en las Instituciones Educativas del pais, de las aulas de
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informéatica. Los docentes entrevistados de las dos Instituciones
Nacionales del distrito 0621-22, manifestaron que estan de acuerdo con
utilizar los recursos tecnoldgicos en la incidencia de saberes de los
estudiantes de bachillerato, pero que muchas veces no les es posible
utilizarlos, porque no estan disponibles, debido a la creciente demanda
requerida, principalmente por los estudiantes, pero que a ellos si les
motiva preparar sus clases a través de diapositivas, ya que estas se tornan
méas dinamicas, motivadoras y para el estudiante le es de mayor

aprovechamiento, porque les facilita el aprendizaje del contenido.

5.2 RECOMENDACIONES

Luego de haber culminado con la investigacion y de acuerdo a los resultados obtenidos,

el grupo de investigacion plasma las siguientes recomendaciones:

Para mejorar el acceso y la programacion del uso a los recursos tecnologicos del
aula informatica de las Instituciones nacionales de educacion media del distrito
0621-22, y con ello lograr que el estudiante desarrolle la competencia digital, tan
fundamental, para que pueda adaptarse con éxito al campo de educacion
superior, laboral y social entre otros, como ente competitivo y capaz de
demostrar saberes tecnoldgicos. Es recomendable que los Directores gestionaran
espacios con horarios accesibles, a los estudiantes que demuestran mas
necesidad, por no contar con el recurso en su casa, en turnos diferentes, es decir
los que estudian por la mafiana que puedan ir una o dos horas por semana, en el
turno vespertino al aula informéatica y no para recibir clases, sino para que
realicen tareas e investigaciones, que incidan en el uso de los recursos

tecnoldgicos, y potenciar asi la competencia digital.
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Se comprob6 de acuerdo a los resultados del trabajo, que el rol del coordinador
de las aulas informéticas, referente al desarrollo socio- afectivo de los estudiantes
de educacion media que si se logran, por lo tanto deberian coordinarse esfuerzos
con las instituciones educativas, para que los estudiantes se motiven y logren
ampliar su circulo de amigos y comparfieros no solo de su Institucion, sino que
apliquen sus conocimientos, habilidades y destrezas desarrollando proyectos,
donde inviten a participar a estudiantes de otras instituciones vecinas, e incidan
en el desarrollo socio- afectivo de actividades proyectos e indagaciones en

paginas web o un portal virtual de la institucion educativa.

En cuanto a la disponibilidad de los recursos en ambas instituciones educativas,
se obtuvo, que ambas instituciones cuentan con todos los recursos tecnologicos
sugeridos por la Gerencia de Tecnologia Educativa del MINED, pero sin
embargo, nunca son suficientes, porque los adelantos de las nuevas tecnologias
educativas, cada dia se aceleran, mas, por lo que se recomienda a los docentes y
coordinadores de aulas informaticas, mantenerse en constante capacitacion, para
ir a la vanguardia con la tecnologia, para proporcionar el saber adecuado a los
estudiantes y lograr de esta forma, adquirir conocimientos significativos en su

formacion y desarrollo académico.

Para mejorar el desarrollo de saberes en los estudiantes de Bachillerato del
distrito 0621-22, seria conveniente unir esfuerzos y reunirse el Director, Sub-
director, personal docente y administrativo, con los coordinadores de aulas
informaticas, y solicitar al Ministerio de Educacidn a través de la Sub-Gerencia
de Tecnologia Educativa, que por la numerosa demanda de alumnos/as una sola
aula no alcanza a atender en un buen porcentaje todas las expectativas y ayudaria
en gran manera la creaciébn de una aula informatica adicional, solo para
investigaciones por internet y ejecucién de actividades ex aula; pero mientras se

gestiona, se deberia de reprogramar horarios alternativos, que le faciliten a los
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alumnos la incidencia de acceder por mayor tiempo al aula informética de su

Institucion.

Para mejorar seria conveniente y oportuno dotar a los docentes de equipo
tecnoldgico bésico, para que en el momento que ellos los necesitan no tengan
que andar buscando, solicitandolo o prestarlo con dias de anticipacion, ya que
para alcanzar y mejorar la calidad educativa aplicando, las innovaciones de las
Nuevas Tecnologias en educacion el docente es el principal actor, ya que es tan
necesario que el maestro utilice estas innovaciones tecnologicas como
herramientas para fortalecer el desarrollo de la educacion, pero si el docente no
cuenta con los recursos tecnologicos necesarios, ni con la debida capacitacion
para el uso de los mismos, la incidencia de las aulas informaticas en el desarrollo
de los saberes de los estudiantes en este caso de bachillerato no tendrd los
resultados Optimos requeridos. Por el Ministerio de Educacion a través de
programas como Plan 2021 en el cual esta inmerso CONECTATE, COMPITE,

competencia digital entre otros.
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Mobiliario (mesas,
sillas, pizarra y aire
acondicionado).

plasman los
fundamentos tedricos
donde se desarrollan
diversas tematicas:

Donde se habla de la
existe

relacion que

entre tecnologia
informacion ,
comunicacion 'y los

cambios que estan
surgiendo en nuestra
sociedad como en el

area educativa que los

bachilleres deben
poseer sobre
tecnologia para ser
contratados por el

mercado laboral por lo
cual se le da gran

prioridad al desarrollo




Ilopango
Departamento
de San
Salvador,

durante el afo
2011.

+¢ Verificar si los
recursos
tecnoldgicos
disponibles en
las aulas de
informatica de
los estudiantes
de bachillerato
permiten el
desarrollo  del
area cognitiva

de los

Por la frecuencia e
incidencia con que usan
las aulas informaticas.

Hipotesis especificas 2

++La disponibilidad de
los recursos recursos
tecnoldgicos con que
cuentan los docentes
de Bachillerato
Vocacional de los
estudiantes del
Distrito 0621-22 ha

X/
°

X/
°

X/
L X4

X/
L X4

X/
L X4

Indicadores hipotesis E3

+¢+ Dirigir, coordinar y

Destreza
investigativa

Aplicacion de los

aprendizajes

Destrezas
comunicativas

Rendimiento
Académico

Desarrollo de
habilidades
tecnoldgicas.

Razonamiento
l6gico

Capacidad de
resolucion de
problemas

supervisar

de habilidades en
conocimientos que se
adquieren como inicio
para generar saberes
partiendo que las aulas

informaticas son el

inicio para
desarrollarse
conociendo lo

fundamental que existe
en el mundo laboral.

Finalmente se plasma
la definicién de
términos basicos de los
que se utilizaran
durante el desarrollo

de la investigacion




institutos

nacionales del
distrito  0621-
22 del

municipio  de

Ilopango.
Departamento
de San
Salvador,

durante el afo
2011.

Identificar  si
los
coordinadores
del aula
informatica
dentro de sus
funciones

principales dan

sido desarrollada por
la frecuencia con que
usan las aulas

informaticas.

Hipotesis especificas 3

< El rol del

Coordinador del aula

X/
°

X/
L X4

X/
L X4

X/
L X4

X/
L X4
X/

L X4

X/
L X4

Seleccion de tutores
Promover el
cumplimiento de
normas

Realizar
actividades
Asegurar uso
efectivo de los
recursos

Brindar soporte y
asistencia

Relacion con su
grupo de amigos
Relacion con el
grupo de adultos
Reconocimiento de
autoridad
Seguridad en mi
mismo

Interaccion con




prioridad a la
formacion y
desarrollo

afectivo entre
los estudiantes
de educacion
media de los
institutos  del
distrito 0621-
22 del

municipio  de

Ilopango.
Departamento
de San
Salvador,

durante el afo
2011.

informatica incide en
el desarrollo socio-
afectivo  de los
estudiantes de

educacion media.

estudiantes del sexo
opuesto

¢ Pautas de
comunicacioén

afectiva




TIPODE POBLACIO | MUESTR | ESTADISTIC | TECNICASE | PREGUNT
INVESTIGACION N A O INSTRUMEN AS
TOS DIRECTRI
CES
El Método de la poblaciéon | La muestra | EL JI | Para llevar a | V.l
Investigacion que se | total es de | de CUADRADO | cabo este | - ¢Parael
utilizé fue el cada uno de | estudiantes | O X? proceso fue | procesamient
Hipotético los Institutos | que se | Es una prueba | necesario ode
Deductivo, porque Nacionales encontré es | estadistica realizar informacion,
recoge los se tiene una | de 338 para evaluar | entrevistas qué
procedimientos poblacion de hipétesis dirigidas a | programas
ordenados que son 2,230 La muestra | acerca de la | docentes de las | utilizas?
comunes a toda sujetos; de la | de docentes | relacion entre | Instituciones -Excel
investigacion conel | cual 2166 | es 54 y de | dos variables | Educativas  de | -Word
proposito de son coordinado | categéricas. educacion -Power Point
descubrir, observar, | estudiantes, res de aulas | Se simboliza: | media; asi como | V.D
formular hipotesis, 62 Docentes, | informatica | X2 también se | -La
deduccion de y 2 | s setomo el | Hipotesis a | administré una | Comunidad
conclusiones, coordinadore | 100% que | probar: encuesta con un | Educativa
verificacion o s es de aulas | es uno por | Correlacionale | cuestionario de | tiene acceso
comprobacién de informaticas | cada S quince items a | al uso de los
hip6tesis. Instituto lo | Variables los estudiantes | recursos
El tipo de estudio que involucradas: | seleccionados tecnoldgicos,
gue mejor se adapta equivale a | Dos. La | por la muestra | parala
a la investigacion 2. prueba chi | con lo cual se | realizacién
que se realiz6 es el cuadrada no | verificaron las | de
Descriptivo porque: considera hipotesis actividades
mide, evalla, relaciones planteadas extracurricul
recolecta datos sobre causales llegando a la | ares?
diversos conceptos Nivel de | conclusion de la
(variables), del medicion  de | situacién real en | V.1
fendmeno a las variables: | que se | ¢Considera
investigar. Nominal u | encuentran que el uso de
Por lo tanto a través ordinal (o | dichos centros | Internet




del estudio
descriptivo se
pretende medir,
recoger de manera
independiente o
conjunta, sobre las
variables a las que se
refiere la
investigacion que
para este caso el
contexto sera: la
poblacién estudiantil
de Institutos
Nacionales del
Distrito 0621-22,
sobre guienes se
recolectaran los
datos gue permitiran
comprobar las
hip6tesis planteadas
en el estudio.

Con este estudio se
busca especificar las
caracteristicas y los
perfiles importantes
de la poblacion que
se someterd a un

analisis.

intervalos o
razon
reducidos a
ordinales)
Procedimiento
s: Se calcula
por medio de
una tabla de
contingencia
0 tabulacién
cruzada, que
es un cuadro
de dos
dimensiones, y
cada
dimension
contiene  una
variable. A su
vez, cada
variable se
subdivide en
dos o0 mas
categorias.
Formula:

X2 = Y (fo—fe)?
fe

educativo, ya
que es el
principal
objetivo de la
investigacion.
Se aplic6 la
técnica de
observacion
para conocer el
rol del
coordinador con
los estudiantes
dentro de las
aulas de
informatica,
pues solamente
a través de la
observacion  se
puede  obtener
datos confiables
de los sujetos en

estudios.

Dentro del
aula
informatica,
contribuye,
para
desarrollar el
area
investigativa
de los
estudiantes
de educacion
media?

V.D.
-¢,Considera
que el equipo
del aula
informatica
como la
computadora
, favorece la
aplicacién de
los
aprendizajes
de las
asignaturas
vocacionales
?

V.1

-¢Los
alumnos

tutores en el




desempefio
de su rol se
ganan la
simpatia y
aprobacion
de sus
comparieros?
V.D.

-iSe
promueve en
el aula
informatica
la
socializacién
entre los
estudiantes
por medio
del
desarrollo de
actividades
educativas en
diversas

asignaturas?




INSTRUMENTOS DE CAMPO

UNIVERSIDAD DE EL SALVADOR X
FACULTAD DE CIENCIAS Y HUMANIDADES hJ X
DEPARTAMENTO DE CIENCIAS DE LA EDUCACION

Encuesta dirigida a estudiantes de instituciones educativas que utilizan las aulas
informéticas para el desarrollo de saberes.

Obijetivo: Conocer la opinién de los estudiantes del bachillerato vocacional con
relacion al uso frecuente de las aulas informaticas.

Indicaciones: A continuacion se le presentan 15 preguntas respondalas marcando con
una “X” la respuesta que considere pertinente. Por su colaboracion gracias.

1. ¢Consideras que la programacion de uso de los recursos tecnologicos del aula
informatica limita tu tiempo para la busqueda de informacion?
Si No

Comente

2. ¢Qué tipo de paginas web utilizas para obtener informacidn cientifica?
Wilkipedia
Virtual pro
Monografias

3. ¢Para el procesamiento de informacion que programas utilizas?
Excel
Word
Power point

4. ¢Dentro del aula informatica tienes libertad de uso de los diferentes recursos
tecnoldgicos?
Si No

Comente

5. ¢Existe una racionalizacion equitativa de los recursos del aula informatica?
Si No

Comente




6. ¢Cuantas horas a la semana tienes acceso al aula informatica?
Horas

7. ¢Cuantas horas a la semana tienes acceso adicional al aula informatica?
Horas

8. ¢Qué lugar ha favorecido tu conocimiento tecnologico?

Casa
Ciber

Aula informatica

Academia

9. ¢Lacomunidad educativa tiene acceso al uso de los recursos tecnologicos para la
realizacion de actividades extra curriculares?
Si No

Comente

10. ¢Consideras que el acceso adicional al aula informatica a contribuido a tu
conocimiento tecnoldgico?
Si No

Comente

11. ¢En que area te consideras apto para aplicar tu conocimiento técnico?
Mantenimiento de computadoras
Actualizacion de programas
Elaboracion de programas

12. ;Consideras que en tus horas libres de clase podrias adquirir mas conocimientos
técnicos si lo desearas?
Si No

Comente

13. ¢Qué recursos utilizarias para la difusion de comunicacién?

Radiograbadora
Video grabadora
TV



14. ;Consideras que con lo aprendido en el aula informética te motivaria a la
elaboracion de proyectos de las asignaturas?
Si No

Comente

15. ¢ Utilizas el tiempo adicional del aula informatica para la realizacion de tareas de
otras asignaturas?
Si No

Comente




UNIVERSIDAD DE EL SALVADOR
FACULTAD DE CIENCIAS Y HUMANIDADES
DEPARTAMENTO DE CIENCIAS DE LA EDUCACION

GUIA DE ENTREVISTA

Entrevista dirigida a los Docentes de Instituciones Nacionales de Educacion Media:
Instituto Santa Lucia e Instituto San Bartolo.

HE2. La disponibilidad de los recursos tecnoldgicos con que cuentan docentes de
las Instituciones nacionales del distrito 0621-22 permite la incidencia y el desarrollo
del area cognitiva de los estudiantes.

Objetivo: Obtener informacion sobre la incidencia del uso de las aulas informaticas en
el desarrollo de saberes de educacion media del distrito 0621-22.

Fecha: Hora:

Entrevistador:

PARTE |
Datos generales:
Nombre del entrevistado.
Profesion y oficio:
Lugar de Trabajo:
PARTE 11

1. ¢Considera que el uso del internet dentro del aula informética contribuye para
desarrollar el area investigativa de los estudiantes de educacién media?

2. ¢Considera que el equipo de aula informatica como la computadora favorece la
aplicacion de los aprendizajes de las asignaturas vocacionales?




10.

¢Considera que el apoyar a la Institucion en ferias pedagogicas, certdmenes,
presentaciones y otros sirven de motivacion a los estudiantes para familiarizarse
con los recursos tecnolégicos?

¢Considera que con la creacion de una pagina Web, contribuye al fortalecimiento
de la competencia digital?

¢Referente a la creacion de aulas informaticas, considera que, cuentan con los
recursos tecnoldgicos necesarios, para que el estudiante desarrolle una actitud
critica y reflexiva?

¢Esta de acuerdo que proveer al sistema educativo nacional de herramientas y
recursos tecnologicos desarrolla en los estudiantes la capacidad de adquirir
conocimientos significativos?

Considera que los recursos de las aulas informaticas contribuyen como
instrumento para elevar la calidad educativa de los estudiantes de educacion
media?

¢Considera que la elaboracion de materiales como diapositivas para exposicion
sobre una determinada asignatura, favorece a la aplicacion de saberes: el saber
conocer y saber a hacer?

¢La correcta ubicacién y uso del mobiliario y equipo del aula
Informética, favorece la aplicacion de los aprendizajes?

¢Considera usted que la utilizacion de internet para investigar tareas contribuye
al rendimiento académico del estudiante?




UNIVERSIDAD DE EL SALVADOR
FACULTAD DE CIENCIAS Y HUMANIDADES
DEPARTAMENTO DE CIENCIAS DE LA EDUCACION

GUIA DE OBSERVACION

Observacion dirigida a los Coordinadores de Aulas Informaticas de instituciones
educativas San Bartolo y Santa Lucia.

H. El rol del Coordinador del aula informatica incide en el desarrollo socio-
afectivo de los estudiantes de educacién media.

Objetivo: obtener informacion sobre la incidencia del uso de las aulas informaticas en el
desarrollo de saberes de los estudiantes de educacién media del distrito 0621-22

Observador:

Lugar: Fecha. Hora:

Instituto Nacional San Bartolo |:| Instituto Nacional Santa Lucia |:|
No. INDICADORES 31 | NO | Comentario

Se promueve en el aula informatica la socializacion
1 |entre los estudiantes, por medio del desarrollo de
actividades educativas en diversas asignaturas.

Se cumplen entre los estudiantes los acuerdos de

2 convivencia o normas del aula informatica

3 Los alumnos tutores en el desempefio de su rol, se ganan
la simpatia y aprobacion de sus compaiieros.
Reconocen y respetan los estudiantes las actividades de

4 supervision que realiza el Coordinador del aula
informatica

5 El Coordinador se asegura que las clases se impartan en

un ambiente tranquilo, de seguridad y paz

En las clases de aula informética, se observa que los
6 | estudiantes interactiian con sus compafieros de otro sexo
sin mayores dificultades.




El coordinador del aula informatica procura que el

7 | trabajo se realice en un ambiente de armonia y
cooperacion entre compaifieros

g Se observan en los estudiantes actitudes de aislamiento,
de poca comunicacion.

9 Existe una correcta distribucion del mobiliario y equipo
del aula informatica
Los tutores y coordinador del aula informatica, logran

10 | entablar una comunicacion afectiva con los estudiantes
durante las clases

11 | El Coordinador promueve de manera cortés el uso
correcto de los recursos del aula informatica.

12 | Se crean las condiciones minimas para que los
estudiantes utilicen el aula informadtica para la realizacion
de tareas.

13 | Los estudiantes utilizan su propia computadora durante
la clase de informatica.

14 | En la clase de informatica comparten la misma
computadora entre dos o mas estudiantes

15 | El coordinador permite la utilizacion de los recursos
tecnoldgicos fuera del aula informatica

16 | El coordinador tiene ambientado el aula informatica, que
contribuya a la motivacion del estudiante

17 | Se observa un buen clima de relaciones interpersonales
entre tutores y coordinador del aula informatica

18 | El coordinador apoya a los estudiantes, para que utilicen
los recursos del aula de informatica en proyectos
educativos donde se incluya a toda la Comunidad

19 | En el aula informatica se observa seguridad en la
infraestructura como: balcones y cortinas doblemente
reforzados con hierro.

20 | Los estudiantes trabajan de manera coordinada con el

responsable del aula informatica.




3. MAPA DE ESCENARIO
Mapa de Escenario Instituto Nacional de La Colonia Santa Lucia
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Tabla realizada para validar instrumentos de la investigacion.

28
26
24
27

25
26
24
24
25
26
25
26
23
20
28
27
21

25
19
23
23
23
24
26
23
26




24
26
24
29
26
27

25
25
22
29
26
23
26
23
24

39.528883

84

20.4304

39.287824
47.8864

0.464 | 0.614 | 0.592 | 0.689 | 0.371 | 0.601 | 0.534

0.61

0

0513 0.2 [0.448 |0

0.160 | 0.446




TABLAS ANEXOS DE GRAFICAS DEL CUESTIONARIO

Tabla N° 1

1. ;Consideras que la programacion del uso de los recursos del
Al limita tu tiempo para la bisqueda de la informacion?

] . Sl NO
Institutos Nacionales F Fr F Fr
Instituto Nacional “Santa Lucia” 103| 61% | 66| 39%
Instituto Nacional “San Bartolo” 97| 57% | 72| 43%

Total

| 200] 59%| 138] 41%

Tabla N° 2

2. ¢Qué tipo de paginas web utilizas para obtener informacion cientifica?

. . Wikipedia Virtual Pro Monografia

Institutos Nacionales F Fr E e F Fr
Instituto Nacional “Santa Lucia” 149 88%| 5 3%| 15 9%
Instituto Nacional “San Bartolo” 147 87%| 17 10% 5 3%
Total | 296] 88%| 22] 7%| 20| 6%

Tabla N° 3
3. ¢Para el procesamiento de informacidn que programas utiliza?
Institutos Nacionales Excel Word Power Point
F |Fr F Fr F Fr

Instituto Nacional “Santa Lucia” 44| 26% | 117| 69% 8 5%
Instituto Nacional “San Bartolo” 37| 22%| 119| 70% 13 8%
Total 81| 24% 236| 70% 21 6%




Tabla N°

4

recursos tecnolé

4. ¢Dentro del Al tienes libertad de uso de los diferentes

gicos?
Institutos Nacionales S| NO
F |Fr |F |Fr
Instituto Nacional “Santa Lucia” 47| 28% | 122 | 72%
Instituto Nacional “San Bartolo” 97| 57% | 72| 43%

Total

| 144/ 43%| 194] 57%

TablaN° 5
5. ¢Existe uso racional de los recursos del Aula Informatica?
Institutos Nacionales S NO
F Fr F Fr
Instituto Nacional “Santa Lucia” 93 55% 76 45%
Instituto Nacional “San Bartolo” 89 53% 80 47%
Total

| 182] 54%| 156| 46%

Tabla N° 6
6. ¢Cuantas horas a la semana tienes acceso al Aula Informatica?
5-8| 10-12
Institutos Nacionales 1 hora 2 horas | 3-4horas |horas horas
F Fr |F |Fr |F |Fr F |Fr [F]|Fr
Instituto Nacional “Santa Lucia” 13| 8% |132|78%| 19 11%| 5| 3% | 0| 0%
Instituto Nacional “San Bartolo” 29117% | 50({30% | 80 47%| 6| 4% | 4| 2%
Total 42 12% (182 |54% | 99| 29% [11|7% |4 | 2%




Tabla N° 7

7. ¢Cuantas horas a la semana tienes acceso adicional para la investigacion en el
Aula Informética?

0-1 2-3 4-5 6-7 | 8-13

Institutos Nacionales horas horas horas | horas | horas

F Fr |F| Fr |F | Fr |F| Fr |F| Fr

Instituto Nacional “Santa Lucia” [148|88% 21 |12%| 0 | 0% (0| 0% |0 | 0%
Instituto Nacional “San Bartolo” | 76 |45% |64 |38% [20|12% (6 | 4% |3 | 2%
Total 1224 166%[85[25%20] 6% [6]2% |3 | 1%

Tabla N° 8

8. ¢Qué lugar ha favorecido tu conocimiento tecnologico?

Aula
Institutos Nacionales Casa Ciber Informatica | Academia
F|Fr | F | Fr F Fr |F| Fr
Instituto Nacional “Santa Lucia” 46|27%| 66 |39% | 54 32% | 3| 2%
Instituto Nacional “San Bartolo” 41124%| 48 |28% | 76 45% | 4| 2%
Total 187[26%|114|34%| 130 | 38% |7 | 2%

TablaN° 9

9. ¢La comunidad educativa tiene acceso al uso de los recursos
tecnoldgicos para la realizacion de actividades extra curriculares?

. . Sl NO
Institutos Nacionales = = = =

Instituto Nacional “Santa Lucia” 72 | 43% | 97 | 57%

Instituto Nacional “San Bartolo” 100 | 59% | 69 | 41%

Total

| 172 | 51% | 166 | 49%




Tabla N° 10

10. ¢Considera que el acceso adicional al Aula Informatica a contribuido a tu
conocimiento tecnolégico?

. . SI NO

Institutos Nacionales F Fr F Fr
Instituto Nacional “Santa Lucia” 86| 51% 83| 49%
Instituto Nacional “San Bartolo” 1241 73% 45| 27%
Total | 210] 62%| 128] 38%

Tabla N° 11

11. ¢(En qué areas te consideras apto para aplicar tu conocimiento técnico?

Elaboracion
Institutos Mantenimiento de | Actualizacién de
Nacionales Computadoras | de programas | programas | Ninguno
F Fr F Fr F Fr F |Fr

Instituto
Nacional “Santa
Lucia” 65 38% 61| 36% | 40 24% | 3| 2%
Instituto
Nacional “San
Bartolo” 74 44% 39| 23%| 23 14% | 33| 20%
Total 139 41%| 100 30%| 63 19% | 36| 11%




Tabla N° 12

12. ;Consideras que en tus horas libres de clase podrias adquirir
mas conocimientos técnicos, si lo desearas?
. . SI NO
Institutos Nacionales F Fr ===
Instituto Nacional “Santa Lucia” 159 | 94% | 10| 6%
Instituto Nacional “San Bartolo” 160| 95%| 9| 5%
Total 319 94%| 19| 6%

Tabla N° 13

13. ¢Qué recursos utilizarias para la difusion de comunicacioén?

Video
Institutos Nacionales Radiograbadora| grabadora TV
F Fr F Fr F[Fr

Instituto Nacional “Santa
Lucia” 10 6% | 31 18% | 128 | 76%
Instituto Nacional “San
Bartolo” 9 5% | 33 20% | 127 | 75%
Total | 19] 6% 64| 19%]|255|75%

Tabla N° 14

14. ;Consideras que con lo aprendido en el Aula Informatica te
motivaria a la elaboracion de proyectos de las asignaturas?

. . Sl NO

Institutos Nacionales F Fr E TEr
Instituto Nacional “Santa Lucia” 137| 81% | 32| 19%
Instituto Nacional “San Bartolo” 147| 87% | 22| 13%

Total | 284] 84%| 54| 16%




Tabla N° 15

15. ¢Utilizas el tiempo adicional del Aula Informética para la

realizacion de tareas de otras asignaturas?

Institutos Nacionales S| NO

F Fr F Fr
Instituto Nacional “Santa Lucia” 65| 38%| 104| 62%
Instituto Nacional “San Bartolo” 120| 71% | 49| 29%

Total

| 185| 55%| 153 45%




