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INTRODUCCION

El arte a través del tiempo se ha visto tradicionalmente relacionado con la palabra cultura, es
decir, el conjunto de rasgos distintivos espirituales, materiales, intelectuales y afectivos que caracterizan
a una sociedad o grupo social®

Dada la importancia de la identidad y el sentido de pertenencia en un pais para su desarrollo, esta
investigacion trata de conocer la incidencia de Television Nacional de EI Salvador en el consumo de las
audiencias, siendo Canal 10 un espacio televisivo salvadorefio dedicado a temas culturales que aborda
valores y expresiones artisticas.

Esta investigacion ha desarrollado el estudio denominado “Recepcion del programa “Escenario”
en el municipio de San salvador del departamento de San Salvador y propuesta de un nuevo espacio
artistico televisivo.”

El proyecto de investigacion estd compuesto de la siguiente manera:

Capitulo 1. Este contiene el planteamiento del problema que se ha analizado; como segundo
lugar se encuentra la delimitacion del objeto de estudio, dentro de la cual se establece el lugar geogréfico
para la investigacion; asimismo se determina cuando se realizé y qué tipo de investigacion fue la que se
realizo. El alcance de la investigacion es sincrénico. La profundidad es exploratoria y descriptiva, y por
su amplitud micro-sociolégica, posteriormente, se clasifica como descriptiva por su caracter y
finalmente este capitulo se cierra describiendo la amplitud del trabajo de grado, correspondiente a la
micro-comunicacion.

Se encuentra la justificacion del por qué de la seleccion del tema; se establecen las razones

fundamentales del por qué de la investigacion, el fin de ésta (porque se hizo), justificando la

' Butter, Phil, (2006), “Lideres y la television”, Congreso COICOM, El Salvador, pag. 17.



importancia, relevancia y aportes que tiene académicamente y como ultimo punto, para el desarrollo de
una sociedad, al tratarse de un tema sobre el consumo cultural en Canal 10.

Igualmente se explican los objetivos, tanto el general como los especificos, que constituyen el
proposito de la investigacion, expresando la esencia del problema enfrentando.

Capitulo I1. Incluye los antecedentes del objeto; la perspectiva o enfoque tedrico se encuentran
dentro de este capitulo, en el cual se incluyen aspectos tedricos o el principal paradigma tedrico que
respaldo el proceso de investigacion, con la finalidad de obtener un mejor resultado en la indagacion del
tema. Del mismo modo, este capitulo presenta un sistema de conceptos que permitird una mejor
comprension de todos los términos que se ubican dentro de este trabajo teorico.

Capitulo I11. Abarca el caracter del trabajo, la definicién de la muestra, la determinacion de las
técnicas de investigacion y el procedimiento de la investigacion. Estos elementos son los que ayudan a
determinar la investigacion y como se realiz6 a través del espacio y tiempo.

Capitulo 1V. Es la exposicién de resultados donde se muestra la obtencién de los datos,
descargados a través de diversos instrumentos de vaciado.

Capitulo V. Es el andlisis de los resultados. Contiene la interpretacion de los datos alcanzados
que sirven para determinar la problemaética y sus posibles soluciones.

Y para mayor confiabilidad del estudio se presentan las fuentes de consulta por su naturaleza,
generales, de especialidad y de metodologia.

Capitulo VI. Es la nueva propuesta televisiva de un programa cultural, realizada de los

resultados y analisis de la investigacion.
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CAPITULO I

DEFINICION DEL OBJETO DE ESTUDIO

1.1  Planteamiento del problema

Cada pueblo tiene sus tradiciones, costumbres, arte, musica, deportes y actividades cotidianas,
que son elementos que dan vida a la cultura de un pais, una nacién o un Estado y es ello lo que le
diferencia de otros pueblos.

Estas realidades propias de los pueblos se transmiten y heredan de generacion en generacion,
principalmente por la via oral de unos a otros.

La cultura se define también como “el conjunto de todas las formas, los modelos o los patrones,
explicitos o implicitos, a través de los cuales una sociedad regula el comportamiento de las personas que
la conforman. Como tal, incluye costumbres, précticas, cddigos, normas y reglas de la manera de ser,
vestimenta, religion, rituales, normas de comportamiento y sistemas de creencias. Desde otro punto de
vista se puede decir que la cultura es toda la informacion y habilidades que posee el ser humano™?

Dada la importancia de la identidad cultural y el sentido de pertenencia en un pais para su
desarrollo, el reconocimiento de sus potenciales artisticos y por ende el consumo de los mismos, se ha
visto la necesidad de establecer un espacio televisivo en donde se puedan difundir las los temas
artisticos culturales

Las Bellas Artes se describen mas “como formas de arte desarrolladas principalmente por su
estética que por su utilidad préctica. Histéricamente las principales son: la arquitectura, la escultura, la
pintura, la literatura, la danza y la musica. A estas seis se afiadid, durante el siglo XX, el cine (Ilamado,

por tanto, séptimo arte). Sin embargo, en algunas instituciones educativas y en museos de bellas artes se

2 Wikipedia, (2011), Cultura, en http://es.wikipedia.org/wiki/Cultura
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le asocia exclusivamente a las artes visuales. En este sentido, la palabra arte también es muchas veces
sinénimo de bellas artes, al ser empleada en términos como galeria de arte”.?

“El arte es entendido generalmente como cualquier actividad o producto realizado por el ser
humano con una finalidad estética 0 comunicativa, a través del cual se expresan ideas, emociones o, en
general, una vision del mundo, mediante diversos recursos, como los plasticos, linguisticos, sonoros o
mixtos. El arte es un componente de la cultura, reflejando en su concepcion los sustratos econémicos y
sociales, y la transmision de ideas y valores, inherentes a cualquier cultura humana a lo largo del espacio
y el tiempo™.*

En paises desarrollados del continente Europeo, los medios de comunicacion de masas juegan un
papel determinante en la conservacion y rescate de sus tradiciones en la medida que difunden, presentan
y promocionan lo autdctono que se hace en sus paises, siendo estos paises los productores de grandes
programas televisivos que son transmitidos en la mayoria del mundo.

La imagen y el sonido permiten captar y mantener la atencion, a diferencia de la radio que es
unisensorial y de los periddicos, que necesitan de cierta posicion adquisitiva por parte del lector para
poder comprarlos diariamente, ademas de saber leer; por estas caracteristicas la television se posiciona
sobre las demas.

En el caso particular de la expresion artistica que se produce en cada pais, la mass media juega
un papel determinante ya que sirve como catapulta para los artistas, para que asi conozcan sus trabajos
y la importancia que estos pueden llegar a tener en su contexto.

Las expresiones culturales estdn hechas para ser expuestas, aunque muchas veces por las

limitaciones geogréaficas o econdmicas no siempre pueden ser apreciadas por las personas, es por ello

® Wikipedia, (2011), Bellas Artes, en http://es.wikipedia.org/wiki/Bellas_Artes
* Wikipedia, (2011), Arte, en http://es.wikipedia.org/wiki/Arte
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que se destaca la importancia de la existencia de un canal televisivo que pueda mostrar estas obras de
arte masivamente.

Los paises del primer mundo estipulan ciertas cantidades de horas semanales destinadas a las
informaciones y programas artisticos; a continuacién unos ejemplos de esta situacion:

La Radio y Television Nacional de Espafia, RTVE tiene en su programacién cotidiana espacios
para presentar expresiones artistico-culturales, esta cadena noticiosa tiene muchos programas y espacios
artisticos como el “Conciertazo”, “Documentales culturales”, “Tele diario”, “Palabra por palabra” entre
otros.

Asimismo también se encuentra la Radio y Television Nacional de Italia, RAI, que al igual que
RTVE mantiene programas y espacios artisticos

En Alemania, la Deutsche Welle, que es una empresa de informacion con gran importancia a
nivel mundial, siempre mantiene entre sus informaciones de divulgacion las manifestaciones artisticas.

Estos ejemplos muestran que en estos paises las televisoras estatales son las que se encargan
mayoritariamente de dar a conocer y educar acerca de la expresion cultural en sus diferentes ramas
artisticas.

En El Salvador, la difusion, promocion y consumo de la expresion cultural es algo que adn
comienza a gestarse.

Actualmente existen 15 canales de television de los cuales: 4 son religiosos (8, 17, 27, 57), 10
son privados (2, 4, 6, 12,21, 33, 35) y algunos un poco mas especializadas como: Infantiles (19),
musical (23), de caracter universitario (15) y solamente uno estatal (10).

La television nacional de El Salvador, Canal 10, desde sus inicios en 1963 se ha planteado como

objetivo principal “Contribuir a la ensefianza, al fomento y difusion de la cultura”.® Su misma

> MINISTERIO de Educacion, (1987), “La television y la reforma educativa en El Salvador”; Direccion de Television
Educativa.
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naturaleza permite, por lo tanto, que pueda distinguirse del resto de canales, pues su proposito no es
comercial, sino educativo.

Su difusion pone al relieve los temas educativos y culturales, sin embargo, desde décadas
anteriores el consumo de contenidos culturales nacionales se ha visto minimizado, haciendo més dificil
la dinamica del consumo. “Su programacion sélo tiene un 12% de produccion nacional cultural
contra un 88% de programas enlatados, que para colmo son muy antiguos”, ambos carecen de
consumo.®

El Salvador cuenta con un gran abanico de expresiones artisticas en la pintura, musica, teatro,
danza y la arqueologia, la cuales no cuentan con los suficientes espacios para promocionarse y dar a
mostrar lo que estan trabajando. Asimismo, el pais cuenta con renombrados y destacados artistas que por
diversas razones no son reconocidos en su propia tierra sino que en el extranjero y muchas veces porque
no pudieron presentar trabajos u obras.

Canal 10 siempre ha estado relacionado con las expresiones artisticas y es por ello que alguna
parte de su programacion va dirigida a ellos, no obstante esta programacién es de produccién extranjera,
con informaciones que abarcan en su mayoria Europa.

Por lo anterior es necesaria una produccion nacional que supla las necesidades de las personas
hacia el arte y al consumo de este; asimismo este programa tiene que romper con el imaginario que
tienen las personas acerca del arte, ya que se cree es excluyente, elitista y aburrido.

Actualmente, de las 117 horas que se transmiten semanalmente por Televisién Nacional Canal 10
(lunes a viernes de 6:00 a.m. a 11:00 p.m.; sabado y domingo de 7:00 a.m. a 11:00 p.m.), un promedio
de 36 son destinadas a la produccién nacional, que acoge no solo la propia produccion del canal, sino

también de otras instituciones como la Universidad de El Salvador, LUMEN 2000, Corte Suprema de

® ARAGON, Ana y Martinez, Marysabel (1994), “El patrocinio de la empresa privada y sus efectos sobre la produccion y
programacion de la Television Cultural y Educativa de El Salvador”, Universidad Dr. José Matias Delgado, El Salvador pag.
42
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Justicia y Procuraduria para la Defensa de los Derechos Humanos, asi como, las retransmisiones de
diferentes programas, lo que hace escasa la seleccion de programas culturales para su consumo
generando asi el declive del consumo cultural a medida que avanzan los afios .

De este 12% de la produccion nacional de Canal 10, Gnicamente existe un programa dedicado a
presentar la expresion cultural salvadorefia, un programa con pequefios espacios de cultura nacional y un
programa dedicado a presentar diversas ramas del arte.

o La revista matutina “Hoy es un buen dia” abre en general sus puertas a pequefias
demostraciones de expresiones culturales en general.

o Escenario, es un programa de Canal 10 dedicado a abordar el arte en sus diversas
manifestaciones. Este espacio no tiene periodicidad debido a que el programa es transmitido una vez por
semana (domingos) en un horario variable. “Escenario” presenta por cada programa una rama diferente
del arte, grupos de teatro, el ballet de danza folclérica y presentaciones de orquestas sinfénicas
extranjeras.

o Arte y Cultura. Espacio dedicado a brindar informacion sobre las actividades culturales
del pais y una nota sobre algin evento.

o Panorama. Transmision de una nota ocasional durante el noticiero.

A pesar de existir un programa cultural, éste solo es transmitido una vez a la semana, siendo el
unico espacio para presentar las distintas expresiones culturales existentes, lo cual queda muy corto al
tratar de mostrar las expresiones artisticas a nivel internacional y nacional.

Agregado a esto, Canal 10 carece de estudios de recepcion para conocer las opiniones de su
audiencia con respecto al consumo de su programacion y particularmente a los espacios dedicados a la

expresion cultural salvadoreria.
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Conocer los gustos, visiones y preferencias permitiria mejorar o reformular la propuesta de
expresion artistica que ofrece el canal estatal, en una época que con el cambio de gobierno el canal
también ha reformulado su slogan “Una sefial en cambio”, que puede significar la apertura de espacios
con nuevas ideas enfocadas hacia el consumidor.

Por todo lo anterior surge la interrogante

o ¢Cudl es la recepcion del programa “Escenario” en el Municipio de San Salvador,

departamento de San Salvador?

14



1.2 Delimitacién Espacio- Temporal

La investigacion tuvo una duracion de seis meses comenzando en el mes de febrero y finalizando
en julio del afio 2011.

El estudio estuvo limitado hacia los habitantes del municipio de San Salvador, ubicado en el
departamento de San Salvador, El salvador, para lo cual se buscaron los escenarios artisticos mas

sobresalientes de la localidad.
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1.3 Tipo de investigacion

La investigacion por su alcance es de tipo Sincrénica porque se investigd un fendmeno
especifico y ademés este estudio toma un corto periodo de tiempo, es decir la duracion total de la
investigacion, en este caso la recepciéon del programa cultural Escenario transmitido por Television
Nacional Canal 10 y sus implicaciones.

Por la profundidad es Exploratoria-Descriptiva. La parte exploratoria responde a que hasta la
fecha no existen estudios acerca de la recepcion de programas culturales salvadorefios transmitidos por
Television Nacional Canal 10. Las investigaciones existentes giran en torno al tema desde la perspectiva
de la audiencia de otros medios de comunicacion, como la radio y el periddico. La perspectiva
interpretativa se manifiesta en la medida en que se pretende especificar y caracterizar desde el punto de
vista de la poblacién la situacion del receptor en cuanto a los programas culturales salvadorefios.

Por su alcance social el estudio tiene un caracter Microsocioldgico, porque se llevé a cabo en los
principales escenarios culturales y artisticos del municipio de San Salvador, en el departamento de San
Salvador, la poblacién fue un tanto homogénea ya que son quienes consumen este tipo de programacion,
lo que proporciond resultados concretos dentro de la investigacion.

En cuanto a la amplitud de la investigacién se considera que es Microcomunicacional, ya que
esta dedicada y enfocada en el estudio acerca de la recepcion sobre una temética en particular, es decir,

la recepcidn de programacion cultural en “Escenario”, transmitido por Television Nacional Canal 10.
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1.4 Justificacién

1.4.1 Relevancia de la investigacion

La television es una herramienta con utilidades maltiples y es por ello que es muy consumida
por las personas, asimismo es un fendmeno social y cultural, que a lo largo de los afios se ha
convertido en un instrumento técnico de socializacion eficaz y por ello ha sido objeto de estudio en
diferentes paises.

En este sentido la television incide en todas las esferas sociales, es un medio para entretener,
informar y educar acerca de temas econémicos, politicos, cientificos y culturales.

En EIl Salvador, Canal 10 es la television estatal y principal responsable de fomentar y difundir
las costumbres, tradiciones, expresiones artisticas y culturales salvadorefias, ya que en los otros canales
no se encuentra ningun tipo de programa que aborde las expresiones culturales existentes.

Debido a lo anterior, al no existir otros programas culturales en la programacion de los canales
salvadorefios, canal 10 Television Nacional, se convierte en el Unico en transmitir eventos culturales.
Sin embargo, a pesar de la importancia que representa este dato, no existen investigaciones que
determinen y evallen el consumo de las expresiones culturales salvadorefas.

Por ello, surge la necesidad de realizar un estudio que a partir del nivel de la recepcién del
programa “Escenario”, que investigue si este programa esta siendo sintonizado y los factores que hacen
que éste sea visto.

Al mismo tiempo se entrega una propuesta que se realizd a partir de las opiniones generadas por
las personas acerca lo que desean ver en un programa artistico, lo cual es algo novedoso, ya que se
realizd por primera vez un estudio de audiencia al programa “Escenario” y al mismo tiempo una

propuesta de programa.
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1.4.2 Valor tedrico del estudio.

Por tradicion, las investigaciones acerca del fendmeno de la comunicacion mediatica han estado
enfocadas en estudiar en primer lugar las rutinas o Idgicas de produccién de mensajes y en segundo
lugar a investigar el mensaje en si mismo y su influencia en los publicos y hasta en tercer lugar los
estudios enfocados en los consumidores.

Los receptores que se convierten en consumidores son activos y tienen criterios para seleccionar
los programas de television que desean consumir. Ademads, hacen sus propias valoraciones de los
productos comunicativos que reciben. Sin embargo, las investigaciones enfocadas en el consumidor
contintan siendo reducidas.

Si bien es cierto, existen trabajos investigativos dedicados a Television Nacional Canal 10, estan
enfocados en recepcion de los programas infantiles, pero hasta el momento ningun estudio ha estado
enfocando desde el ambito de las expresiones culturales, que es precisamente la novedad de esta
investigacion.

La exploracion en si se constituy6 en un referente para futuros estudios de la misma indole sobre
programas televisivos en general o programas especializados como los programas culturales.

Finalmente, otro aspecto que da valor a esta investigacion es que no solo se presentd el estudio
de recepcidn, sino que se entregd una propuesta en la que se aplican los resultados encontrados en la
investigacion.

1.4.3 Factibilidad del estudio

El desarrollo de esta investigacion ha sido viable desde la perspectiva humana y material. En
términos humanos existen dos investigadoras enfocadas en realizar el estudio, asi como un docente

asesor que supervisé y orientd el trabajo investigativo en sus diferentes etapas.
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También fue posible en la medida que se trabaj6é con la poblaciéon que conoce y consume este
tipo de programas en estos escenarios en el municipio de San Salvador, departamento de San salvador.

Ademas, se realizd con respecto a los materiales utilizados en este estudio en la medida que las
investigadoras dispusieron de los recursos basicos necesarios: computadoras, grabadoras, cémara
fotogréfica y papeleria; finalmente se contd con fuentes vivas, documentales y electrénicas que sirvieron
como respaldo de la investigacion.

El tema estudiado es conocido por la poblacion salvadorefia, ya que es ésta la consumidora de las
expresiones artisticas que transmite el canal estatal, el cual posee sefial a nivel nacional.

1.4.4 Implicaciones practicas del estudio

Esta investigacion puede servir a diferentes sectores de la sociedad como instituciones publicas y
privadas, medios de comunicacion, universidades, investigadores y estudiantes, ya que las expresiones
artisticas son parte de la vida cotidiana.

A las instituciones gubernamentales les servira para conocer el consumo de la ciudadania
respecto a las expresiones artisticas salvadorefias transmitidas, con el fin de reorientar las estrategias de
comunicacion.

A la television estatal, Canal 10, le permitird evaluar la efectividad del trabajo que realiza por
difundir la expresion artistica salvadorefia. Ademas, le servira de pardmetro para disefiar, si es necesario,
nuevos contenidos artisticos y nuevas parrillas de programacion.

De igual manera serd de ayuda para investigadores y estudiantes de Periodismo y carreras del
area de las Humanidades, quienes emprenden estudios desde la perspectiva de la recepcion televisiva, ya

que se constituira en una guia y fuente de consulta.
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También sera atil para diferentes organismos y empresas del sector cultural de El Salvador,
pues son estos los generadores de la expresion artistica y su trabajo se vuelve exitoso en la medida en

que es consumido por la poblacion.
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1.5  Objetivos

1.5.1 Objetivo general

Conocer la recepcion que tiene el programa “Escenario” transmitido por Television Nacional de
El Salvador, Canal 10, en el Municipio de San Salvador, Departamento San Salvador, para crear una
propuesta de programa televisivo, que presente las expresiones artisticas.

1.5.2 Objetivos especificos

o Determinar los factores que inciden en la poblacion de este municipio para sintonizar el
programa “Escenario”.

o Identificar los elementos que la poblacion de San Salvador considera necesarios en un
programa enfocado en la transmision de expresiones artisticas.

o Elaborar una propuesta de programa televisivo que contribuya a la difusién de la

expresion artistica en El Salvador.
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CAPITULO 11

CONSIDERACIONES TEORICO-CONCEPTUALES

2.1 Antecedentes del objeto de estudio.

Los programas culturales en la television han sido muy escasos, no obstante se encuentran
canales exclusivamente culturales, siendo éstos muy pocos a nivel mundial y transmitidos en muy poco
paises.

En los paises existen leyes que disponen un determinado numero de horas, ya sea diarias 0
semanales, que deben estar dedicadas a la transmision de programas culturales. Es por ello que los
receptores logran sintonizar este tipo de informacion.

A nivel mundial han existido estudios sobre la recepcion de los programas televisivos en los que
se encuentran:

Antecedentes internacionales

Durante los afios 50°s y 60°s existian estudios de audiencia basados en las metodologias
cuantitativas y que méas adelante fueron abandonados por sus resultados de indicadores de consumo y de
efectos directos, lo que result6 incontable a la hora de determinar sus resultados.

Durante los 70’s las teorias como “Efectos” y “Usos y Gratificaciones” lograron que se
comprendiera a la audiencia a través de la interpretacion, la cual sustituye a lo cuantitativo.

A finales de los 70°s en Gran Bretafia, se empezaron a impulsar estudios con métodos
interpretativos y cualitativos de investigacién en la audiencia, basados en las teorias de psicologia

cognitiva.
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En 1979 Hebdiege dio un aporte a través de su trabajo, ya que su analisis se le domina estética
de la recepcidn, la cual consistia en explicar el significado variable de los objetos e iméagenes adoptados
por la audiencia al sentirse identificada.’

Los métodos basados en las Ciencias Sociales y la investigacion empirica fueron impulsados por
la Escuela Britanica, la cual desarroll6 la produccion de estudios de audiencia que rechazaban cuestiones
sobre la influencia y el control social.

En los afios 80°s se estudiaba a los medios de comunicacion y no a la audiencia, mediante un
enfoque critico, con el cual se le otorgaba un papel pasivo al receptor. En sociedades dominadas por el
Neoliberalismo, los tedricos de la dependencia asumian que al comprobarse la existencia de la
transnacionalizacion en el proceso de produccidon y distribucion, se podia colegir la transnacionalizacion
de los procesos de recepcion.

Los trabajos de Garcia-Canclini (1988), Martin Barbero (1987) y Gonzéalez (1987) empezaron a
darle una nueva tendencia a los trabajos de investigacion en America Latina, empezaron a apuntar a las
concepciones culturales y las mediciones que utilizan los receptores para interpretar les mensajes
transmitidos por los medios.?

Ya en la década de los 90's se empieza a considerar a la audiencia como activa en América
Latina, mientras que en otras partes del mundo ya se empezaban a tener estudios bajo una perspectiva de

recepcion.

” Sandoval, (2011), Universidad de las Américas Puebla, Audiencia: Recepcion y Estudio, México, en
http://catarina.udlap.mx/u_dl_a/tales/documentos/Ico/sandoval_I_ma/capitulo4.pdf

® Barbero, (1987) “De los medios a las mediaciones”. Editorial Gustavo Gili S. A, México, pag. 16
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Antecedentes a nivel nacional

Anteriormente se han realizado varias investigaciones en el area de la recepcion de diversos
programas 0 medios masivos, sin embargo existen muy pocos estudios enfocados al Canal 10,
Television Nacional de EI Salvador y a los programas culturales nacionales.

Canal 10 nace el 18 de octubre de 1963, siendo Presidente de la Republica el Teniente Coronel
Julio Adalberto Rivera y mediante el acuerdo ejecutivo No 6643 se crea una comision que estudia las
posibilidades de implantar un sistema televisivo educativo en el pais, cuyo objetivo seria servir de medio
de comunicacion entre las comunidades, el gobierno y el sistema Internacional de Naciones, de tal
manera que existiera una retroalimentacion entre las partes involucradas.

En 1989 se mueve a ser parte del Ministerio de Educacién, debido a un nuevo cambio de poder;
durante esa época se dedic6 a producir programas culturales y educativos para los estudiantes y publico
en general, sin embargo debido a los pocos recursos economicos, el canal se vio limitado en las
producciones.

En 1992, Canal 10 es integrado al consejo Nacional para la Cultura y el Arte (CONCULTURA).
Como departamento de CONCULTURA uno de sus fines fue el de rescatar y difundir la herencia del
patrimonio Cultural Salvadorefio y Universal.

El programa “Escenario” fue creado para exponer los espectdculos de cardcter musical,
dansistico y teatral, dandole la oportunidad a la audiencia de conocer de primera mano las producciones
que se estan llevando a cabo en estos ambitos artisticos, por grupos y solistas que se presentan en las
grandes salas de teatro a las cuales no puede asistir cierto publico, ya sea por horarios, ubicacion o
cuestiones economicas.

Asimismo se encontrd “Universo Critico”, programa cultural que salié del aire en 2009 pero que

tenia como objetivo la divulgacion y critica de los eventos culturales del pais
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A continuacion se mencionan algunos de los estudios nacionales encontrados.

- “Recepcion de programas infantiles de television de nifos de 5 a 10 afios”; esta tesis se
basa en las referencias de programas infantiles, que tipo de programas les gusta ver, en que horario es
permitido por los padres de familia ver la television, entre otros aspectos.

- “Recepcion de telenoticieros de El Salvador en el area metropolitana de San Salvador”
que investiga cuales son los noticieros mas vistos por los salvadorefios

- “Analisis de la promocion de los derechos del nifio en la produccién de programas
infantiles en los casos especificos “La hora del nifio” de la Television Educativa y Cultural canal 10, y
“El Jardin de la Tia Bubu” de Telecorporacion Salvadorefia Canal 2

- “La recepcion de cine en El Salvador, un acercamiento sociocultural” Esta se limita a
mostrar los usos que tiene el cine en las personas

- “Andlisis de la imagen de la TVE en la Teleaudiencia del area metropolitana de San
Salvador” investiga la teleaudiencia sobre la imagen institucional del TVE

- “Analisis del aporte de la TV Educativa de El Salvador a la formacion de Valores en los
estudiantes de tercer ciclo de Educacion bésica del sector de la zona urbana de San Salvador” Este
trabajo hace un analisis al aporte que ha dado el Canal 10 en un proceso cultural y educativo.

- “Historia de la Television Cultural Educativa de El Salvador”; esta tesis describe la
evolucion del Canal 10 en la historia del pais, analizando en si el programa “La hora del nifio”, con el fin
de encontrar si promocionan los derechos de la nifiez en el programa y asi mismo se realiza una
comparacion con otro programa infantil.

- “La produccion cultural y educativa de Canal 10 desde 1962 hasta el afio 2004”, en ésta

se encuentran los programas que Canal 10 ha realizado desde su fundacion.
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- “Origen y situacion actual de los programas que produce Canal 107, en el que se recoge la
historia del medio de comunicacién y de los programas que ahi se producen.

- “Estudio de recepcion y propuesta de programacion educativa y entretenimiento al
servicio de cable Chalatevision”, en el que describe una breve historia de la television salvadorefia y
sobre los Sistemas y servicios de difusion y distribucion de la television.

- “La recepcion de la prensa gréfica en lzalco, un analisis cualitativo”, en la que se destaca
la opinion, usos, preferencias y el porqué los habitantes de lzalco consumen este medio de

comunicacion.

2.2 Perspectiva o enfoque teorico.

El analisis de la recepcion es la corriente tedrica de las Ciencias de la Comunicacion eficaz para
dar los mejores resultados para esta investigacion.

La principal caracteristica del analisis de la recepcion es que estudia comparativamente los
contenidos mediaticos y lo que la audiencia construye a partir de ellos, apelando principalmente a las
tradiciones literarias y a las Ciencias Sociales que transmiten los medios de comunicacién de masas.

Sus estudiosos son Guillermo Orozco, el tedrico danés Klaus Bruhn Jensen y James Lull quienes
a partir de la década de los ochentas plantean la necesidad de conocer y hacer estudios sobre audiencias
y analisis de recepcién para conocer como influye el contexto en el que se desenvuelven éstas en la
preferencia hacia determinados programas de television, a través de:

- Un acto social, porgue es en la realidad social en donde se manifiesta, y

- Un proceso activo, en movimiento, porque es cognitivo y reflexivo, en tanto que es un acto de
produccidn de significado, en el que participan los receptores y la propia television como productora de

contenidos, discursos y cogniciones.
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Mientras Jensen define a la recepcion como “...un acto social que sirve para negociar la
definicion de la realidad social en el contexto de précticas culturales y comunicativas amplias”. Es decir
que el analisis de la recepcidon ha marcado un nuevo punto de partida para estudiar en profundidad de los
procesos reales a través de los cuales los discursos de los medios de comunicacion se asimilan a
discursos y précticas culturales de las audiencias.’

Guillermo Orozco, comunic6logo mexicano, considera que el analisis de los procesos de
recepcion televisiva, mas que una moda o escuela, se refieren a un modo distintivo de explorar,
interpretar y recontar la compleja interaccion comunicativa del televidente en el contexto de su
cotidianidad.'®

Las audiencias ya no solo estan presentes para recibir la informacion, sino también para formar
parte de ella y produce por la diversidad de significaciones que extrae de los textos, aunque se toma en
cuenta el contexto social en la formacion del publico, del tipo de medios o de la interaccion que hay
entre éste y los receptores.

Es clave para el analisis de la recepcion el de comunidad interpretativa, definida por Orozco
como un grupo de sujetos sociales unidos por un conjunto particular de practicas comunicativas que a lo
largo de una combinacién también especifica de mediaciones, estas son la mediacién individual, la
situacional, la institucional y la mediacion tecnolégica.

Por otra parte el clasico de la comunicacién Denis McQuiail, define las principales caracteristicas

del anélisis de la recepcion de la siguiente manera:

® Jensen, y otro, (2008) “Cinco tradiciones en busca del publico”, Londres, Inglaterra, pags. 335 a 370.
1% Orozco, (2001) “Television, Audiencias y Educacion”, Grupo Editorial Norma, Colombia, péag. 44
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- “Las audiencias de géneros medidticos particulares a menudo componen “comunidades
interpretativas” separadas que comparten las mismas formas de discurso y marcos para
hacer sentido de los medios.”

- “Las audiencias nunca son pasivas, ni sus miembros son iguales, por lo que algunos de
sus miembros seran mas experimentados o mas activos que otros.” Ejemplo de ello es la
investigacion que se llevo a cabo en 1993 en 7 paises (Estados Unidos, India, México,
Italia, Dinamarca, Israel y Bélgica) respecto a las noticias en la cual se pretendian
estudiar las diferentes audiencias nacionales y como éstas podrian interpretar y aplicar
sus noticias en su contexto social especifico; en cada pais, cada investigador coordino la
investigacion respecto a su situacién econémica, social y politica.™

Por ello es importante apegarse a esas idiosincrasias del lugar a investigar, con el fin que resulte
un analisis que genere resultados mas confiables.

Los procesos de recepcién, como préacticas de la vida diaria contextualizadas en la sociedad en
general y con individuos que poseen diferente nivel socioeconémico, género, edad y nivel académico,
implican el uso de métodos que, mas alla de la cuantificacion, permitan comprender la complejidad de
estas practicas y los significados que tienen para quienes las llevan a cabo.

2.3 Sistema de conceptos.

La investigacion se realiz a través de un Estudio Cualicuantitativo, cuyo objetivo ha sido la

descripcion de las cualidades del fendbmeno, examinando ademas los datos de manera numeérica,
especialmente en el campo de la Estadistica para que ambas variantes ayudaran a hacer una

investigacion mas completa.

" McQuail, (1997), Anélisis de Audiencias, Sage, Londres, pag. 2.
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El elemento principal del estudio ha sido la Recepcion es decir en el recibimiento del mensaje,
identificando las sefiales que le llegan, interpretandolas, a través de los medios de comunicacion, en este
caso por medio del Canal 10 desde su programa “Escenario”.

El Salvador cuenta con muchos programas televisivos con produccién nacional, entre ellos se

encuentra “Escenario” del cual se deseaba conocer el tipo de Audiencia televisiva, es decir, el
conjunto de potenciales espectadores de la poblacion que entran en contacto con la programacion
televisiva, en un determinado momento del tiempo.

Anteriormente se menciono que la investigacion ha sido Cualicuantitativa, para ello se utiliz6

como técnica la Entrevista a profundidad con el objetivo que los entrevistados proporcionaran la

mayor cantidad de informacién durante una entrevista no estructurada.

Asimismo se requirio de la técnica de la Encuesta, la cual consiste en la obtencion de los datos a
partir de la realizacion de un conjunto de preguntas normalizadas, dirigidas a una muestra representativa
o al conjunto total de la poblacién estadistica en estudio.

Una vez recopilados, revisados y analizados los datos, se cred una “Propuesta televisiva” que

contiene una innovacion basada en las necesidades e intereses encontrados en el estudio.
El programa es de indole Cultural haciendo énfasis en las Ilamadas bellas artes, y abarca

Expresiones Artisticas, las cuales se entienden como las distintas manifestaciones de la creatividad de

las personas y de los grupos sociales. Estas manifestaciones comprenden, entre otras, las expresiones
transmitidas a través de las palabras (literatura, cuentos), el sonido (mdusica), las imagenes (fotografias,
peliculas) en cualquier tipo de soporte (impreso, audiovisual, informatico), o a traves de cualquier accion

(danza, teatro) u objetos (escultura, pintura), entre otros.
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CAPITULO Il

METODOLOGIA

3.1 Carécter del trabajo.

Esta investigacion es de caracter Cuali-cuantitativo, porque busc6 descubrir, interpretar y medir
los factores que inciden en la poblacion para que vean el programa “Escenario”, transmitido por
Television Nacional de El Salvador y ademas crear una propuesta de programa que este mas
vanguardista y llene las expectativas de los televidentes.

En primer orden, se establece el Método Cualitativo porque consiste en “describir de forma
detallada situaciones, eventos, interacciones y comportamientos de fendmenos especificos que son
observables através de los actantes que intervienen en ellos.*

Una de las caracteristicas mas importantes de este método es que procura captar el sentido que
las personas dan a sus actos, a sus ideas, y al mundo que les rodea.

Asi también se utiliz6 el método cuantitativo como soporte alterno, pues con él se pretende
validar la informacién de forma numérica para explicar y justificar ampliamente el fendmeno estudiado.

Generalmente, la recoleccion de los datos utilizando métodos mixtos, pasa a través de la
aplicacion de instrumentos cualitativos y cuantitativos a un universo o a una muestra de éste (donde por
universo se entiende la totalidad de la estructura a estudiar, lldmese pais, region, ciudad, empresa,
partido politico, etc y por muestra se entiende a una parte de este universo), muestra que puede ser
elegida al azar o a través del criterio de los investigadores.

En conclusion, la combinacién de ambos meétodos (cuali-cuantitativo), no solo provee de los

medios necesarios para explorar situaciones complejas y cadticas de la vida real, sino que aportan

2 Gonzalez, J., Hernandez, Z. (2003), Paradigmas Emergentes Y Métodos De Investigacién en el Campo de la Orientacion,
en http.www.geocities.com/seminarioytrabajodegrado/Zulay2.html
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multiples opciones metodoldgicas sobre como acercarse a tal ambito de acuerdo con el problema y los

objetivos del estudio.

3.2 Definicion de la muestra o corpus del analisis

Para la realizacion de esta investigacion se ha seleccionado la poblacidn activa en consumo
cultural, de seis de los principales escenarios representativos para la exposicion de las artes, en el
departamento de San Salvador.

Siendo el universo de este estudio la poblacion asistente de los siguientes espacios: Teatro
Presidente, Teatro Poma y Teatro Nacional, y los Museos: David J. Guzman (MUNA), Museo de Arte
(MARTE) y la Sala de Nacional de Exposiciones “Salarrué”.

Es importante mencionar que la administracion de cada uno de estos espacios proporciond los
datos especificos que corresponden a cada uno de los eventos artisticos culturales durante el mes
seleccionado para esta investigacion, de donde se obtuvieron los datos para plantear el universo y la
correspondiente muestra de la investigacion.

De estos seis espacios, se tom6 como referencia la suma de la media asistencial a cada uno de
ellos, entre el mes de mayo y junio de 2011, siendo el célculo total del universo investigado 1060
personas. La poblacion estd comprendida por hombres y mujeres de profesiones u oficios y edades
diversas, este ultimo elemento se detalla més adelante.

Cabe destacar que existe una importante cantidad de jovenes en este universo que se dedican a
los estudios basicos, medios y universitarios y al mismo tiempo practican algin tipo de expresion
artistica.

La poblacion que se sometié al estudio es un grupo de 300 personas, asistentes de los diferentes

espacios detallados anteriormente. De esta muestra total, 6 personas se sometieron a entrevistas en
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profundidad (3 mujeres y 3 hombres) y el resto participaron por medio de encuestas divididas por
cantidades iguales para cada lugar.

Estas personas que integran la muestra de analisis cumplen con ciertas caracteristicas de acuerdo
a la técnica que se utilizé con ellos.

En el caso de la entrevista en profundidad, el perfil que se solicita a los asistentes es que hayan
sintonizado el programa “Escenario” entre mayo Yy junio, al menos en dos ocasiones y ser mayor de 18
anos.

Los encuestados, por otra parte, son personas que asisten a los escenarios espacios artisticos y

son mayores de 15 afios.

3.3 Determinacion de la técnica de investigacion

El estudio de Recepcion del programa “Escenario” se investigd a través de las siguientes
técnicas:

Entrevista a Profundidad:

Este tipo de entrevista tiene su origen ligado a planteamientos socioldgicos y antropoldgicos. En
este sentido fue esencial llegar a obtener el conocimiento desde el punto de vista de los miembros de un
grupo social y especificamente de una persona que pueda aportar datos a profundidad.

Las entrevistas en profundidad son unas de las técnicas utilizadas en los métodos cualitativos ya
que permiten la extraccion de datos para la investigacion; son una forma no estructurada e indirecta de
obtener informacion, se realizan con una sola persona y pueden tener una duracién de treinta minutos
hasta méas de una hora, dependiendo del tema y la dinamica de la entrevista.

Para ello se requiere la habilidad de un entrevistador que provoque un ambiente de confianza con

el entrevistado a fin de que hable con libertad de sus actitudes, creencias, sentimientos y emociones.
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Es la entrevista realizada en una atmdsfera tolerante donde existe libertad para que la persona se
exprese sin temor a la desaprobacion, la amonestacion, la discusion o el aconsejamiento; la entrevista en
profundidad es quizd, la técnica mas utilizada para obtener informacion o saber qué opina la gente y se
ha empleado de manera sistematica para propdsitos cientificos, tanto de laboratorio como de campo.

Como técnica de investigacion, la entrevista, abarca diversas dimensiones amplias y verifica el
conocimiento cientifico que obtiene o posibilita llevar la vida diaria del ser humano al nivel del
conocimiento y elaboracion cientifica, y permite la reflexién del entrevistado.

La entrevista a profundidad contiene las siguientes caracteristicas

J Sondeo detallado del entrevistado.

o Situaciones en las que existen estrictas normas sociales y en las que el entrevistado podria
tener la influencia de un grupo.

o Comprensién detallada de un comportamiento complicado.

o Entrevistas con competidores, quienes es poco probable que revelen la informacion en un
sesion de grupo.

o Situaciones en las que la experiencia de consumo del producto tiene una naturaleza
delicada y que afecta los estados de &nimo y las emociones.

o Anaélisis de un entrevistado que no dispone de tiempo o deposicidn para dejar su lugar de
trabajo

Por los puntos anteriores fue considerada oportuna la aplicacion de esta técnica en la
investigacion

Debido a la naturaleza de esta investigacion Cualicuantitativa también se empled otra técnica:

La Encuesta.
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La Encuesta:

Una encuesta es un estudio observacional en el cual el investigador no modifica el entorno ni
controla el proceso que esta en observacion. Los datos se obtienen a partir de realizar un conjunto de
preguntas normalizadas dirigidas a una muestra representativa o al conjunto total de la poblacion
estadistica en estudio, formada a menudo por personas, empresas o0 entes institucionales, con el fin de
conocer estados de opinion, caracteristicas o hechos especificos. El investigador debe seleccionar las
preguntas mas convenientes, de acuerdo con la naturaleza de la investigacion.

Hay diferentes tipos de encuestas pero en esta investigacion se utilizé la Encuesta Muestral
(también llamada, encuestas por muestreo). En estas encuestas se elige una parte de la poblacion que se
estima representativa de la poblacion total y debe tener un disefio muestral, osea, un proceso de
seleccion de la muestra o una lista de elementos pertenecientes a la poblacion de la cual se obtendré la
muestra.

En la encuesta es necesario dar un margen de confiabilidad de los datos, una medida del error
estadistico posible al no haber encuestado a la poblacion completa, por lo tanto deben aplicarse analisis
estadisticos que permitan medir dicho error con, por ejemplo, intervalos de confianza, medidas de
desviacion estandar, coeficiente de variacion, etc. Esto requiere de profesionales capacitados al efecto, y

complica el anlisis de las conclusiones.

3.4 Procedimiento de la investigacion
El programa “Escenario” es el unico programa que se dedica a televisar un poco de las
representaciones artisticas de El Salvador, abordando siempre algunos de los tipos de artes que existen

en el pais.
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A pesar que cuenta un minimo espacio dentro de la programacion, se ha logrado mantener por
afios dentro del Canal 10 vy asi posicionarse como un referente a la programacion cultural.

No obstante, este programa no posee una audiencia considerable, es decir, que a pesar de ser
Unico en su naturaleza, no llama la atencién del pablico para ser sintonizado.

Es por ello que se buscaron las causas de esta poca audiencia y al mismo tiempo proponer un
programa que capte la atencion de los televidentes.

Como primer momento se delimité la muestra de la investigacion es decir, se determinaron el
tiempo, los lugares y las cantidades.

La investigacion se realizé en el sector de San Salvador, en el departamento de San Salvador, por
lo cual se trata de una zona urbana y en donde se encuentran ubicados la mayoria de escenarios
artisticos.

Por ello se procedi6 a elaborar una herramienta que permitiera recolectar la informacién para
conocer al publico y lo que deseaba del programa, por lo que en un periodo de dos semanas se
administraron encuestas en diferentes teatros, durante las presentaciones de diferentes grupos artisticos.

En segundo momento se contactaron a las personas que sintonizan el programa “Escenario” para
posteriormente aplicar la técnica de la entrevista en profundidad, con el fin de captar elementos que
durante la encuesta no se lograron captar.

La elaboracion de estas entrevistas se realizé en el periodo de dos semanas, en un espacio mas
adecuado y sin limitacion de tiempo, para que el entrevistado de forma natural pudiera aportar cosas
nuevas.

Una vez habiendo administrado las encuestas y realizado las respectivas entrevistas se procedio a

vaciar los datos a través de gréaficas y cuadros que recopilasen y categorizasen la informacion.
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Ya teniendo la informacion, se realiz6 un analisis para establecer los puntos fuertes y bajos del
programa “Escenario”, para esclarecer las necesidades de éste, y hacer las conclusiones
correspondientes.

Y finalmente, se construyo la nueva propuesta del programa que pretende tapar las deficiencias
existentes, para lograr asi un programa que sea Visto y se ajuste a la necesidad de la poblacion que

demanda informacidn artistica.
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CAPITULO IV

EXPOSICION DE RESULTADOS

4.1 Vaciado de informacion, entrevista en profundidad

Nombre: Rodrigo Pocasangre
Sexo: Masculino
Edad: 25 Afios

Direccion: Santa Tecla

PROGRAMA ESCENARIO

FORTALEZAS DEBILIDADES

El Unico programa cultural existente en la | No existen diferentes tipos de
programacion nacional. representaciones artisticas si no se limitan
a presentar solo 3 artes.

Horarios es conveniente para las personas | El programa no es llamativo o atractivo

que desean sintonizar este tipo de por lo que no invita al pablico a seguir
programa. viendo el programa.

El programa ayuda a publicitarse a los La locacion es aburrida es decir el estudio
nuevos artistas que van surgiendo donde se es gravado semanalmente

otorgandoles un espacio televisivo.

Opcion diferente dentro la gran variedad El fondo del escenario es muy negro por lo
de canales. cual no insta a ser sintonizado.

El conductor es aceptado. No existe una cartelera cultural en donde
se pueda informar a la poblacién sobre los
eventos culturales.

El programa a medida que va pasando el
tiempo, carece de importancia en los
publicos.

La escasa produccion de este programa,
tienen como consecuencia repetir una'y
otra vez el mismo programa.

El publico receptor no tiene participacion
activa simplemente se limita a observar el
programa.
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El programa no tiene colores vivos que
COMO consecuencia sean atractivos para
ver el programa.

Los artistitas invitados no cuentan con una
destacada trayectoria.

El programa no tiene publicidad por eso es
dificil saber cuando lo daran y que se
tratara.

El canal 10 se ha limitado a solo producir
informacion del gobierno y eliminan las
informaciones artisticas

PROPUESTA TELEVISIVA

Estructura del programa

e Elaboracion de reportajes que contengas
informacion profunda.

¢ Presentacion de las obras que se
ejecutan para ampliar méas el contexto.

e Mostrar la vida profesional y personal
del artista. Para conocer y entender mas
a las personas que trabajan de este
ambito.

Contenido — temas

¢ El contenido debe contener calidad y no
caer en contenido sin importancia o
banal.

e Promover la cultura salvadorefia a través
del programa.

¢ Apertura a los artistas para que tengan
un espacio para exponer su trabajo.

¢ Abordar temas de historia que revelen
nuevos aspectos o desconocidos de la
historia nacional.

e Tratamiento a los temas de manera
digerible de manera que se pueda llegar
a nuevos publicos

Invitados

e Interaccion del publico con los invitados
por diversos medios canales.
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¢ Que sean expertos en las tematicas que
abordan.

Horarios

e Horario de domingo por la noche es
accesible para sintonizarlo

Perfil del Conductor o Presentador

e Persona que pueda tener mejor presencia
en la television.

¢ Que conduzca el programa de una
manera mas relajada y no tan seria.

Set

e Locaciones abiertas fuera del estudio
donde se pueda apreciar otros
escenarios.

o Utilizacion de escenografia para llenar
un espacio dentro del estudio. Que sea
acorde con las tematicas.

e Mostrar el entorno del artista para crear
un escenario mas proximo de su trabajo.
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Nombre: Alba Marquez

Sexo: Femenino

Edad: 46 Afios

Direccion: San Salvador, Montserrat

PROGRAMA ESCENARIO

FORTALEZAS

DEBILIDADES

En ocasiones anuncia unos eventos
culturales durante la semana.

No hay publicidad del programa por tal
razon no hay nada que le recuerde de la
sintonia del programa.

Ha visto cosas bonitas que le han llamado
la atencion.

Entrevistas muy largas en donde no dicen
cosas interesantes y se tornan aburridas.

Realizan cosas diferentes a la
programacion nacional

Los invitados son desconocidos en el
ambito artisticos.

Se esté pendiente de la programacién que
mantendra semanalmente.

La imagen es demasiada blanca cuando se
sintoniza el canal.

A veces los programas son cortados debido
a que el tiempo se termina y la persona
queda con el programa inconcluso.

El escenario es muy negro y no contiene
nada como adornos.

PROPUESTA TELEVISIVA

Estructura del programa

e Formatos mas cortos o combinados que
generen mas informacion y ser visto de
una forma mas entretenida.

e Hacer una introduccién antes de la
presentacion para saber de que se trata la
representacion.

Contenido — temas

e Transmisiones de buenas producciones
nacionales e interesantes

o No cortar las presentaciones debido al
tiempo, sino hacer las presentaciones en
2 0 3 partes.

e Abarcar mas temas que cubran a todas
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las artes.

Invitados e Grupos reconocidos, con los que se
pueda conocer sobre su trabajo o lo que
estan realizando.

Horarios e Mantener el horario del programa

“Escenario” actual porque es accesible
para sintonizarlo.

Perfil del Conductor o Presentador

¢ Que sea capaz de abordar los temas con
conocimiento de lo que esta abordando.

¢ Que realice las entrevistas de una forma
mas dindmica y que no aburrida.

Set

¢ Agregar nuevos elementos en el set
como plantas, piano de cola etc.

¢ Fondo de otro color que llame la
atencion.

e Locaciones mas naturales es decir que se
graven en exteriores, al aire libre
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Nombre: Juan Carlos Rodriguez

Sexo: Masculino

Edad: 32 Afios

Direccion: San Salvador, Boulevard Constitucion

PROGRAMA ESCENARIO

FORTALEZAS

DEBILIDADES

Horario muy favorable para verlo, ya que
no hay otras actividades que imposibiliten
la sintonia del programa.

Escenario pesimamente iluminado ya que
se generan muchas sombras que oscurecen
mas el escenario.

Abordaje de temas de interés relacionadas
con las artes.

El tel6n negro es aburrido y se ve muy feo.

Realizacion de entrevistas del ambito
cultural.

Entrevistas muy superficiales que no
preguntas mas alla de lo obvio.

Unico programa que aborda las tematicas
artisticas dentro de la programacion
nacional.

PROPUESTA TELEVISIVA

Estructura del programa

¢ Que se generen debates de opinion
porgue es importante conocer los
diferentes puntos de los artistas sobre un
tema.

¢ Una buena entrevista con temas
interesantes.

e Participacion del publico ya sea a través
de la asistencia o correo electronico.

¢ Agenda cultural para estar empapado de
los que se esta desarrollando en el pais.

Contenido — temas

e Temas relacionados a todos las artes
incluso a las nuevas concepciones de
artes.

e Temas que generen opinion por parte de
los publicos.
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e Incluir temas para todo tipo de personas
pueda comprender lo que se esta
abordando.

e Temas que generen polémica para ser
las atractivo y llame la atencion.

Invitados

¢ Que conozcan lo que estan hablando y
por ende tienen que ser gente
profesional.

e Establecer ciertos parametros para ver
que artistas cumple con los
requerimientos minimos

Horarios

¢ El horario esta bien, los fines de semana
por la noche es cuando mas tiempo para
ver los programas.

Perfil del Conductor o Presentador

e Contar con alguien que sepa un poco
maés en profundidad de los temas que se
abarcaran en los programas.

¢ Que sea dinamico y ameno para que no
se sienta tan sobria y cargada la
entrevista.

Set

e Colar un telén verde donde se monten
iméagenes de otros lados 0 escenarios.

e Escenario con mas elementos fisicos que
sean atractivos.
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Nombre: Saul Mancia
Sexo: Masculino

Edad: 27

Direccion: San Salvador

PROGRAMA ESCENARIO

FORTALEZAS

DEBILIDADES

Es el Gnico programa artistico en nuestro
pais.

El programa es aburrido y sin vida, por lo
que no dan ganas de verlo

Buen contenido y temas interesantes

Mala iluminacidn, se ve oscuro le quita
gracia, deja de llamar la atencion.

Entrevistas superficiales, no se profundiza
y los temas quedan vacios.

No tiene avances asique nadie se entera
que va salir ni a qué hora sale.

Se repiten mucho los programas, no tienen
produccidén y aburre ver los mismos
programas una y otra vez.

El presentador es aburrido, no genera
credibilidad.

Demasiado especializado y solo lo ve
gente que esta involucrada en este
ambiente.

No hay publico, lo que no le da vida ni se
ve dinamico.

Mala realizacion del programa, las tomas
son muy planas, no son creativos.

Desorden, a veces dura mas de una hora,
en otras ocasiones media hora, no se sabe
cuanto dura realmente.
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PROPUESTA TELEVISIVA

Estructura del programa

e Incluir Sinopsis de las obras y capsulas
de los artistas de las obras para
conocerlos y no solo ver la obra.

e Definir la duracién del programa algunas
veces dura mucho tiempo y otras veces
treinta minutos.

e Crear su propia linea grafica, plecas y
musica para que la gente lo identifique y
sepa en qué momento va a salir o cuando
se esté hablando de ella.

e Promocionar el programa durante la
transmision diaria del canal para que la
gente sepa que existe y de que va a
tratar.

Contenido — temas

e Incluir temas de antropologia y memoria
histdrica para poder conocer a fondo
sobre cada tema.

e Profundizar en las entrevistas, no solo
quedarse con datos de presentaciones,
sino saber por qué y como de las obras.

Invitados

¢ Que los personajes invitados sean
expertos y con trayectoria en cada
categoria que se desarrolle para sustentar
lo que dicen.

¢ Deberia haber pablico en las grabaciones
para que sea mas dinamico y se
involucren durante el programa.

Horarios

e Transmitir este programa dos veces por
semana por la noche.

e Duracién de una hora si es mas largo
aburriria.

Conductor — presentador

e Deberia ser mas ameno y dindmico
porque denota seriedad.

¢ Que tenga la capacidad de desarrollar los
temas con profundidad.

Set

e Grabar en diferentes teatros o diferentes
lugares dependiendo de lo que se va
presentar.

e Darle otro color, iluminarlo para que no
se vea tétrico sino con vida y bien
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Nombre: Vanessa Zelaya
Sexo: Femenino
Edad: 22 afios

Direccion: Los planes de Renderos, San salvador.

PROGRAMA ESCENARIO

FORTALEZAS DEBILIDADES
Es el Gnico programa artistico en nuestro Aburrido, no dan ganas de verlo, siempre
pais. es igual no se ve que se haya trabajado.
Buen contenido Es un programa especializado, no es para
todo publico.

Horario es adecuado, es esa hora en la que | Mala iluminacion, se ve oscuro y genera
se tiene el tiempo para ver programas de sombras, hace que el escenario se vea
este tipo. tétrico y no den ganas de verlo.

El set es inapropiado y poco estético
visualmente y se ve incomodo y forzado.

El conductor es aburrido y no profundiza
en las entrevistas y no genera confianza en
lo que dice.

Invitados de poca calidad, se nota que son
principiantes y muchas veces son malos.

No tiene diversidad de tematicas, solo se
enfocan en danza, teatro y musica

PROPUESTA TELEVISIVA

Estructura del programa e Reportajes y capsulas para conocer la
vida profesional y personal de los artistas
y directores, de los que estan
involucrados en las presentaciones.

¢ Agenda cultural, para conocer que
eventos son los que habran en la semana.

e Agregar un detras de camaras de las
obras, para conocer el proceso por el que
Se paso para poner en escena las obras.

¢ Debate entre el invitado y el pablico, que
genere interaccion.
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Contenido — temas

e Incluir temas histéricos y antropoldgicos
que ensefien mas sobre la cultura de
nuestro pais y no solo cosas meramente
artisticas.

¢ Que se profundice en cada tema, para
realmente conocer el porqué de las obras.

Invitados ¢ Deben ser de trayectoria y nuevos pero
gue no sean mediocres.
e Incluir publico que participe durante el
programa.
Horarios e Fines de semana por la noche es una

buena hora porque hay tiempo de ver un
programa de este tipo.

¢ Duracion de una hora es lo 6ptimo para
desarrollar una tematica de forma
completa.

Conductor — presentador

¢ Debe ser dindmico, ameno y que sea
creible, que sepa de lo que esté hablando.

¢ Debe conocer ampliamente sobre arte y
cultura para gue se refleje en cada uno de
los programas.

Set

e Grabaciones en exteriores, en teatros
para que se cambie el ambiente en el
estudio y no sea aburrido.

e Mas iluminacion para

e En el set que se recreen los escenarios
dependiendo de lo que trate el programa
para que la audiencia se sienta en la
atmosfera de lo que se presenta.
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Nombre: Sandra Quintanilla

Sexo: Femenino

Edad: 45 afos

Direccion: Las Colinas, Santa Tecla

PROGRAMA ESCENARIO

FORTALEZAS

DEBILIDADES

Es el Gnico programa artistico en nuestro
pais.

Aburrido no dan ganas de verlo porque es
plano no hay algo diferente, siempre es
igual.

Buen contenido, los temas son
interesantes.

Es dirigido a gente de edad avanzada,
porque ven ese formato entretenido, no es
vanguardista.

Invitados interesantes y reconocidos en el
ambito artisticos y que tiene trayectoria.

Es oscuro, tétrico parece un funeral le
quita vida al programa y no dan ganas de
verlo.

Los horarios adecuados para la ver el
programa

El publico es solo gente que se mueve en
un ambiente artistico y cultural, de lo
contrario una persona comdn no lo ve.

El presentador es aburrido, no conoce
mucho del tema y las entrevistas son
superficiales.

Da poca relevancia al tema, no
profundizan en las tematicas.

Se limitan a presentar las obras de teatro,
conciertos o algun tipo de danza ya sea
contemporaneo o clasico.

PROPUESTA TELEVISIVA

Estructura del programa

e Agregar reportajes, notas informativas
para darle mas contenido y no solo
limitarse a las presentaciones.

¢ Una agenda cultura para saber sobre
eventos y visitarlos.

e Capsulas sobre los artistas para no solo
saber que obra es sino quienes son los
que participan en cada presentacion y
COMO Se preparan.
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¢ Avance en el mismo programa de lo que
habré en el siguiente episodio.

Contenido — temas

¢ Diverso, antropologicos e histéricos para
que llegue a mas publico y tenga méas
contenidos sobre el pais y la gente.

¢ Agregarle informacion que hable del
proceso que pasaron para hacer lo que
estan presentando.

Invitados

¢ Expertos que debatan sobre los temas y
asi darle mas profundidad a los temas
desde la perspectiva de los artistas.

Y un publico que se involucre durante
las grabaciones de los programas.

e Participacion del publico a través de
Ilamadas telefonicas y sea mas amplio

Horarios

o El horario es el iddneo para este tipo de
programas porque es cuando hay mas
tiempo de verlo.

Conductor — presentador

¢ Entretenido y ameno para que den ganas
de ver el programa porque genera
mucha seriedad y a veces no lo amerita.

e Debe ser una persona experta en arte y
cultura pero que sepa transmitir eso a
todos los publicos no solo a gente
involucrada en este ambiente.

Set

e Grabaciones en exteriores para que no
sean aburridas y se presenten las obras
en su ambiente natural.

e Mejorar la iluminacién usar colores mas
calidos para que se sienta menos rigidez
y mas
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4.2 Resultados de encuestas

GRAFICO 1

Sexo

B Femenino M Masculino

La gréfica refleja que el 56 por ciento de los encuestados corresponden a mujeres, ya que el
Gltimo censo revela que hay mas mujeres que hombres en el municipio de San Salvador, por tal razén,
se encuesto a mas mujeres que hombres™ ademés un 44 por ciento corresponde a los hombres
encuestados. Ambos sexos se res realizé la encuesta en los diferentes 6 escenarios artisticos de San

Salvador.

B poblacion seguin Sexo e indice de Masculinidad, (2007), Direccién General de Estadisticas y de Censos, en
http://www.digestyc.gob.sv/
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GRAFICO 2

Edad

m15-20 m21-30 m31-40 m51-50 m51-60 m6l

3% 2%

La edad de los encuestados corresponden al rango de 15 afios en adelante, para ello se
distribuyeron en 6 categorias, lo cual ayudd a clasificarlos en jovenes, adultos, adolecentes, ancianos
etc.

Las encuestas reflejaron en el 50% de los encuestados responden a la edad de 21 a 30 afios,
siendo los jévenes quienes mas visitan los escenarios artisticos del pais.

Un 25% de encuestados corresponden al rango de 15 a 20 afios entrando también en la
clasificacion de jovenes - adolecentes.

En tercer lugar se encuentran los adultos, correspondientes a un 13% de los encuestados, y la

minoritaria corresponde a los personas de la tercera edad de 61 afios en adelante.
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GRAFICO 3

Profesion u oficio

M Técnico B Profesorado M Licenciatura M Doctorado

M Ingenieria M Estudiante ™ Ama de casa ™ Ninguno

2%

1%

Este grafico muestra las diferentes tipos de profesiones u ocupaciones de los encuestados, como
primer lugar se encuentran los estudiantes siendo un 49% de la totalidad de la poblacién que también
coinciden con las edades del grafico de las edades.

En segundo lugar estan los licenciados con un 29%, es decir que también corresponden a un
grupo de gente un poco mas adulta.

En las posiciones mas bajas se encuentran los profesorados y doctorados, y en un porcentaje
medio se encuentran las amas de casa, los técnicos y los ingenieros.

Asimismo, esta grafica da a conocer que los visitantes tienen un grado académico superior 0

estan en un proceso para obtenerlo.
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GRAFICO 4

Ingresos

B $100-200 mSalario Minimo  m $300-S500 m $501-$1000 ® $100+ ™ Nada

Esta gréfica indica que en primer lugar se posicionan a los encuestados que contestaron “Nada”
con un del 27%, es decir, que no perciben ningln ingreso econémico que coincide a que la mayoria de
encuestados son estudiantes.

En segundo lugar se encuentran quienes ganan de $501 a $1000 dolares, lo que indica que los
asistentes también en su mayoria tienen un ingreso econémico medio.

Posteriormente se encuentran las personas que ganan mas de $1000 dolares, posicionandose en
tercer lugar.

Y con una minoria de porcentaje estan las personas que ganan el salario minimo.

Siendo asi que las personas con ingresos medios y altos, son quienes visitan los escenarios

artisticos.
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GRAFICO 5

éCuantas horas al dia mira Television?

B 1-3Horas M3-5Horas mMasdeb5horas M Nada

2%

Esta pregunta pretende conocer cuanto es el consumo televisivo de las personas y podemos
encontrar como primer lugar, con un 77 por ciento, a los encuestados quienes solo miran de “una hora a
tres horas™, siendo en su mayoria una hora.

En segundo lugar se encuentra de “tres horas a cinco” con un 16 por ciento y como Gltimo lugar
se encuentra la gente que no sintoniza la televisién, correspondiendo a un 2 por ciento de los
encuestados.

Lo que quiere decir que la gente consume poco la television o le dedica pocas horas de su tiempo

a ver television.
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GRAFICO 6

é¢Por qué mira television?

M Entretenimiento M Distraccion ™ Ocio M Compafila M Informacion

Esta grafica indica que un 39% de las personas encuestadas mira la television como
“entretenimiento”, correspondiente a los programas familiares, series, etc.,

En segundo lugar es para obtener’informacion”, que en su mayoria es relacionado a los
noticieros.

Y como minoritario porcentaje se encuentra por “compafiia” es decir que encienden la television

mientras realizan otras actividades y la mayoria de veces solo la escuchan.
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GRAFICO 7

Marque su primera opcion cuando ve televisidn

M Novelas M Noticieros M Peliculas M Series

B Reality Shows M Programas juveniles H Deportes M Caricaturas

m Talk shows B Programas culturales  ® Programas Cientificos = Revistas matutinas
Turismo Musicales

2% ___

2%

1%
2%

2%

2%

En esta pregunta se pretende conocer qué tipo de programacion mira mas dentro de la programacion de
los diferentes canales.

Como primer lugar se encuentran los “noticieros”, los cuales son buscados para mantenerse
informados de los hechos actuales que vive el pais.

En segundo lugar se encuentran las “peliculas”, que sirven como un entretenimiento y como

tercer lugar le siguen las “series”, teniendo la misma funcionalidad.
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GRAFICO 8

¢Qué desea encontrar en la television?

M Informacion W Educacién  ® Entretenimiento M Todas las anteriores

Los encuestados contestaron lo que deseaban encontrar en la television, y en primer lugar la
opcion “todas las anteriores”, es decir que quisieran encontrar entretenimiento, informacion, y
educacion.

Mientras que casi con un porcentaje igual, las personas quieren ver ya sea solo entretenimiento,

educacion o informacion.
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GRAFICO 9

éTiene cable?

mSi mNo

Esta pregunta permite conocer quienes miran solo television local o internacional o bien el
acceso a otro tipo de programacion. Por lo que se encuentra con mas de un 75% como repuesta que “si”

tienen cable, mientras que solo un 19% “no” tienen cable.
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GRAFICO 10

Marque su primer opcion al ver television

M Television Local  m Television Internacional

Esta pregunta permite conocer si los encuestados miran solo television internacional o televisién
nacional siendo el primer lugar con un 75% quienes miran television internacional contra un 25% de
personas que ven television nacional.

Este ultimo dato también esta relacionado con la pregunta de si la persona tiene cable.
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GRAFICO 11

De los siguientes canales, en cuales ha visto
programas artisticos

M Film & Arts M Canal 22 (Mexico) M Television Espafiola B People & Arts

H History Channel m Canal 10 = Otro

2%

Esta pregunta permite conocer qué tipos de programas artisticos han visto los encuestados a
quienes les dieron 6 opciones.

La primera opcion es el “Canal 10 Television Nacional de El Salvador®, en segundo lugar se
encuentra el “History Channel” Canal internacional y en tercer lugar se encuentra “People and Arts”.

En los canales menos vistos se encuentran Canal 22 de México y Television Espafiola.

También un porcentaje del 2% asegura haber visto otro tipo de programas artisticos.
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GRAFICO 12

Indique qué canal nacional es el que
sintoniza con mas frecuencia

mCanal2 mCanal4 mCanal6 mCanal8 mCanal 10 m Canal 12 m Canal 15 m Canal 17

= Canal 19 m Canal 21 m Canal 23 = Canal 25 = Canal 27 1 Canal 33 © Canal 35

Esta pregunta pretende dar a conocer los canales nacionales mas vistos, para ello tenemos en
primer lugar el “Canal 6, posteriormente se encuentra el “Canal 4, el cual se especializa en los
deportes y en tercer lugar el “Canal 2”. Todos éstos correspondiendo a la Telecorporacion Salvadorefia.

Para este tipo de encuestados se encuentra como cuarta opcion el “Canal 10” y entre los ultimos

porcentajes se encuentran los canales de naturaleza religiosa.
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GRAFICO 13

Como define el Canal 10

B Aburrido ® Entretenimeinto M Educativo M Informativo ™ Cultural m Otro

Esta pregunta pretende conocer el concepto que la gente encuestada tiene acerca del Canal 10 de
El Salvador, y como primer lugar se encuentra con un 34% el “educativo”, es decir, que lo ven como un
medio para poder aprender algo.
En segundo lugar se encuentra la opcion con un 31% “cultural” en la que la mayoria piensa asi
q y p
por la programacion que transmitia; también se encuentra la opcion “aburrido” con un porcentaje alto de

21% y como ultima opcidn se encuentra la de “entretenido” solo con un 2 por ciento.
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GRAFICO 14

Indique cual de los siguientes programas que
se transmite en Canal 10, es el que sintoniza
con mayor frecuencia

B Hoy es un buen dia M Frecuencia 12/25 H Noticiero Panorama
M Escenario B El cipitio /Cipi-consejos M Jornada deportiva
= Musical 10

Este grafico muestra de la programacion actual del canal 10, cul es la que consumen mas.

En primer lugar se encuentra el noticiero panorama con un 27%, en segundo lugar esta “Hoy es
un buen dia” y el “Cipitio”.

En tercer lugar se encuentran los programas es “Escenario” y “Frecuencia 12/25”

Y como ultimas opciones se encuentran “Jornada Deportiva” y “Musical 10”
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GRAFICO 15

é¢Ha visto el programa "Escenario",
transmitido por Canal 10?

mSi mNo

Esta interrogante pretende saber si las personas que asisten a los eventos culturales, miran

Escenario para lo cual un 75% dijeron “no” y un 25% dijo que “si” lo habian visto.
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GRAFICO 16

¢En el dltimo mes, cuantas veces lo ha visto?

HlE2 m3 m4

Esta pregunta correspondia a si habian visto el programa “Escenario” y cuantas veces lo habia
sintonizado durante un mes, por lo que contestaron con un 46% que habian visto “dos veces” el
programa.

Con un 31% se encuentran que “una vez” lo vieron dentro de un mes y en el tercer lugar estan las
personas que lo han visto “tres veces”.

Y finalmente con un 8% se encuentran quienes lo han visto las “4 veces” del mes.
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GRAFICO 17

¢En qué horario lo ha sintonizado?

B Sabado 9pm ® Domingo 6pm

Esta interrogante pretende conocer en qué horario de transmision han sintonizado el programa
“Escenario”, para lo cual un 52% lo ha visto el dia sabado, siendo este dia el de la retransmision y el
domingo con un 48% de encuestados siendo el dia de la transmision semanal.

La diferencia entre ambos no es amplia por lo que los dos dias son favorables para sintonizarlo.
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GRAFICO 18

é¢Por qué mira el programa "Escenario"

B Por lo temas abordados M Por curiosidad ® Porque le gusta M Porinformacién B Otro

Esta pregunta contiene 5 opciones en la que se pretende conocer por qué miran el programa
escenario. Como primer lugar se encuentra con un 37% por los “temas abordados” es decir que porque
se tocan temas artisticos, en segundo lugar esté “por curiosidad” ya sea porque le intereso el tema o un
artista.

En tercer lugar se encuentra “otro” en la que los encuestados contestaron porque pasan conciertos

y presentaciones de obras interesantes.
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GRAFICO 19

éCree que el programa "Escenario" necesita
algun cambio

mSi mNo

Esta pregunta tiene como objetivo conocer si el encuestado cree que es necesario un cambio en el
programa “Escenario” y que es lo que propone, para ello un 56% dijeron que “Si” es necesario un
cambio, mientras que un 44% dijo que “No” necesitaba un cambio.

La diferencia entre las respuestas “no” y “si” es brecha, no obstante entre las recomendaciones
mencionadas se encuentran las siguientes:

Creatividad, modificar escenarios, dinamica, gente joven, transmisiones mas veces a la semana,
mas difusion, no sacar tantos programas repetidos, mas atencion a las orquestas, menos escenarios

oscuros, nueva escenografia, calendarizar y publicitar el programa.
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GRAFICO 20

¢Qué le gustaria ver en un programa
artistico?

B Entrevistas M Reportajes = Notas ™ Otro

Esta interrogante pretende dar a conocer qué le gustaria ver dentro de una nueva propuesta de
programa artistico y para ello en primer lugar aparecen los “reportajes” con un 55% , posteriormente
como segundo lugar se encuentran las “entrevistas” y como tercer lugar esta “otro” y por ultimo se
encuentra las “notas”.

Entre los “otros” tipos los encuestados respondieron lo siguiente:

Participacion en vivo, concursos, danzas conciertos, temas relacionados al arte, nuevas

tecnologias, incluir mas artes, talentos salvadorefios, presentaciones en vivo, historia, musica.
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GRAFICO 21

é¢Cuantas veces a la semana, le gustaria ver
un programa cultural?

B Una mTres mCinco

Los encuestados con un 57% respondieron que les gustaria ver un programa artistico “tres veces”
a la semana, mientras que le sigue con un 29% las personas que le gustaria ver “una vez” a la semana el

programa y por ultimo con un 14% las que respondieron que les gustaria ver “cinco veces” a la semana.
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GRAFICO 22

¢Qué ramas artisticas le gustaria ver dentro
de un programa artistico?

B MUsica M Pintura ® Teatro W Danza M Cine y Fotografia m Arte Urbano m Videoarte m Otra

Los encuestados cuando les preguntaron qué les gustaria ver en un programa artistico indicaron
como primer lugar que les interesa la “mdsica” con un 25%, posteriormente se encuentra el “teatro” con
un 20%, en tercer lugar se encuentra “cine y fotografia” con un 15%.

Y un 6% que indicaron “otro”, refiriéndose a que les gustaria ver todas las ramas artisticas,

también el “arte urbano” tiene un porcentaje significativo de un 9%.
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GRAFICO 23

éDe qué forma le gustaria participar en un
programa artistico Televisivo?

M Asistiendo como publico  ® Medio Electréonico  m Llamada telefénica  ® Otro

2%

Este grafico muestra que a los encuestados les gustaria formar parte de un programa televisivo
artistico, como primer lugar se encuentra con un 60% que les gustaria asistir como “publico”, en
segundo lugar se encuentra con un 29% quienes contestaron que por “medio electronico” y con un 9%
se encuentra la opcion “otro” en la cual se contestaron la siguiente: invitados, televidentes, participacion

activa, panelistas, entrevistas en vivo.
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GRAFICO 24

éPractica algun tipo de arte?

mSi mNo

Esta grafica indica quienes de los encuestados practica algun tipo de arte, por lo que contestaron
con un 54% que “NO”, mientras que un 46% de las personas “Si” realizan algun tipo de arte por lo que
la mayoria de los visitantes a los escenarios artisticos, son artistas o estan muy relacionados con las
artes.

Entre los tipos de artes que practican se encuentran los siguientes: masica, pintura, dibujo,
grabado, escultura, fotografia ceramica, arte digital, teatro, artes plasticas, poesia, coristas, actuacion,

danza cocina.
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CAPITULO V

ANALISIS DE RESULTADOS

5.1 Andlisis de las encuestas

Los resultados encontradas a traves de las encuestas han sido determinantes para conocer el
nivel de audiencia que tiene el programa Escenario, ya que el publico que ve este programa es muy
cercano a cualquier tema artistico o cultural, es un pablico que se siente identificado a los temas que se
desarrollan en este tipo de programas, otro factor importante a destacar es que es el Unico programa
cultural que existe en la television nacional.

Los principales canales que la gente ve en nuestro pais, segun los datos arrojados por la encuesta
son aquellos que pertenecen a la Telecorporacion Salvadorefia, TCS, (2, 4 y 6), los cuales abarcan una
gran cantidad de temas como noticias, deportes, peliculas y series, siendo estos los méas vistos por las
personas.

A pesar, que la mayoria prefiere ver television internacional sobre la nacional, al preguntarle que
prefiere ver en los canales locales destacan la informacion inmersa en los noticieros como primer tipo de
contenido.

La encuesta nos permite conocer la aceptacion de programas artisticos culturales entre los
asistentes de los principales espacios o lugares donde se realizan presentaciones artisticas, ya que son
publicos que busca especificamente consumen este tipo de contenidos.

Asimismo las encuestas enriquecen el conocimiento de las personas a quienes se les realizé el
estudio, ya que permiten conocer los factores atractivos para ellos y al mismo tiempo como llegar a los

nuevos publicos para que también consumas estas tematicas.
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El programa “Escenario” segun los resultados de la investigacion, es un programa con muy baja
audiencia y con una audiencia intermitente, es decir que a veces sintoniza el programa y en otras
ocasiones no, por lo que no tiene un publico cautivo que siga semanalmente las producciones realizadas

La encuesta demostro que las personas buscan principalmente informacion noticiosa, deportiva, 0
peliculas y dejan atras los programas culturales, este tipo de informacion en su mayoria es buscada en
los canales internacionales

La programacién nacional cuentan con un nivel de calidad muy bajo, por lo que las audiencias
buscan television internacional para encontrar programas con altos estandares de calidad; este punto se
redondea en el hecho que no se encuentra calidad ni forma o en este caso especifico de “Escenario”
puede encontrarse calidad pero no forma, por lo que es necesario equilibrar los programas nacionales

La oferta de programas netamente culturales en el pais es nula a nivel nacional por lo que
Television Nacional de El Salvador Canal 10 es el Gnico que ofrece programacién de este tipo, al tener
un programa artistico o cultural, si bien es cierto no cuenta con la calidad debida pero es de destacar que
es la Unica alternativa existente para aquellos que disfrutan o se identifican con estas tematicas.

El Canal 10 se ha distinguido a través de su historia como canal “educativo y cultural”, aunque se
encuentre en un cambio paulatino en su programacion a partir del cambio del nuevo gobierno.

La personas que sintonizan el Canal 10 en su mayoria ven el Noticiero “Panorama”, ya que el
principal motivo segln los resultados, es la busqueda de informacion; asimismo otro de los programas
mas visto dentro de la programacion del 10 es el “Cipitio” y le sigue la revista matutina “Hoy es un buen
dia”, mientras que “Escenario” se encuentra posicionada en los ultimos lugares.

“Escenario” es un programa sintonizado por pocas personas, sin embargo, se logro encontrar un
porcentaje importante de personas que lo sintonizan en los lugares de desarrollo artistico, para conocer

asi una perspectiva cercana del fenémeno.
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La gran mayoria de quienes respondieron a la encuesta afirmaron ser estudiantes o tenian un
nivel académico superior, y de ingresos elevados, lo que nos dice que solo personas de una posicion
social elevada son quienes sintonizan este programa y asisten a los escenarios artisticos, ademas de
aquellos que estan involucrados de alguna forma en este ambiente. Asimismo esta audiencia esta
involucrada en la practica de algun tipo de arte ya sean dibujo, pintura, danza, entre otras.

Muchas de las personas expresaron que han visto el programa, la mayoria lo ve 2 veces durante
el ultimo mes, es decir, que del total de encuestados son pocos quienes estan pendientes del programa, lo
que quiere decir que prefieren sintonizar otros programas que sean entretenidos, como por ejemplo los
reality shows.

Como herramienta para medir el porcentaje de audiencia del programa “Escenario” fue
importante conocer las razones del por qué lo sintonizan, a lo cual la mayoria indico que lo veian por
los temas que tocaban y la informacidn que obtenian del programa. Asimismo también indicaron que es
un programa aburrido, pues no cuenta con la creatividad necesaria para atraer al publico.

Por lo anterior, las personan demandan un programa diferente que contenga nuevos elementos

[lamativos, no solo visualmente, sino que expresados en sus tematicas que pretenden abordar

5.2 Andlisis de resultados de la entrevistas a profundidad

Las entrevistas en profundidad realizadas a 6 personas, entre jovenes, adultos y mayores
(divididos entre mujeres y hombres), arrojaron mucha informacion de vital importancia, la cual se
complementd con las encuestas para conocer la situacion actual del programa “Escenario” transmitido

por el canal 10 de la Television Nacional de El Salvador.
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La entrevista en profundidad brindé una mayor visibilidad del sujeto de estudio, por ello los
resultados se dividieron en categorias y sus respectivos indicadores. A continuacion se exponen los
puntos mas importantes que se descubrieron en las entrevistas.

Las artes, para muchos de los entrevistados son parte de su vida, ya sea porque practican alguin
tipo de arte o porque estan muy identificados con su produccion nacional, bien asistiendo a los eventos
artisticos o buscando informacion de ellos a través de diferentes medios, por lo que demandan un
programa que cumpla con sus expectativas. Al no existir este programa se han resignado a ver
“Escenario” como produccion nacional y al mismo tiempo sintonizar Otros programas internacionales
que son transmitidos por el cable.

A pesar que el Canal 10 siempre se identific6 como educativo y cultural, la gente lo tiene como
referente para poder obtener una programacion distinta ofrecida por la mayoria de canales nacionales.

A pesar de ser la Unica opcion existente, estas personas han seguido el programa a través de los
afios, aunque no lo sintonizan semanalmente, pero tampoco dejan de estar pendientes del programa;
como un dato importantisimo, este pablico ha seguido también el Canal 10 desde mucho tiempo atras,
ya que les brindaba otros programas culturales, situacién que actualmente no es asi ya que se han
suprimido esos programas dejando solo el programa “Escenario”.

“Escenario” es calificado por los entrevistados como un programa aburrido, simple y sin calidad,
por lo que no le dan una buena aprobacion, pero por el mismo hecho que es el Unico, se han
acostumbrado a sintonizarlo.

Segun los entrevistados, el programa visualmente no les parece nada atractivo ya que como

escenografia cuenta con un telén negro como fondo, lo cual lo hace ver serio y rigido.

77



Asimismo, la escenografia minima la complementan un par de bancos y los instrumentos que
utilizara el artista para la demostracion, sumandosele una mala iluminacion que hace notar muchas
sombras que oscurecen mas la escenografia.

Debido a los puntos anteriores, los entrevistados demandan un set mas colorido, otros colores, asi
como mas objetos en la escenografia que hagan visualmente el programa mas relajado y atractivo.

Otro punto mencionado por todos los entrevistados es que les gustaria que el programa no solo se
llevara a cabo en el estudio del canal, sino, que se aperture el espacio en otros lugares publicos o
escenarios, como parques, teatros, museos o pueblos, con el fin de visitar otros lugares que llamen la
atencion y siempre relacionados con la tematica que estan abordando, ya que conocerian mas sobre los
lugares donde se lleva a cabo el arte.

Otro punto de importancia es la calidad de personas que llegan como invitados al programa, ya
que muchos revelaron que los invitados que han visto no cuentan con la calidad artistica y que por ende
no son reconocidos, no obstante esto no quiere decir que se cierre la posibilidad o las puertas a los
artistas que estan emergiendo, sino que por lo contrario, brindarles un espacio para dar a conocer el tipo
de arte que estan trabajando, una vez cuenten con un cierto estandar de calidad, es decir, que sepan de lo
que estan trabajando o conozcan a exactitud el arte que trabajan.

Al publico, otro punto de importancia para los entrevistados, lo califican como vital; es necesario
que exitista una interaccion con el publico, ya que en el actual programa no existe apertura para lograr
comunicarse con el programa y menos con el artista invitado, por lo que quieren sentirse identificados a
través de la conexidn que pueda existir entre publico-artista.

Para lograrlo pudiera existir participacion a través de medios electronicos, llamadas telefénicas y
lo que consideran mas importante es un publico asistente en el programa, con la posibilidad de formular

alguna pregunta o inquietud al entrevistado.
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Las tematicas abordadas a la fecha han permitido sugerir que se incluyan a los diferentes tipos de
artes existentes, ya sean las que se conocen como “bellas artes” o también ir incluyendo un poco las
nuevas artes, sin dejar a un lado conservar la estética que puedan tener estas manifestaciones.

En su gran mayoria, desean conocer mas de la musica, teatro, cine fotografias e historia
particularmente sobre esta Ultima, pues poco a poco, debido a la transculturacion se van perdiendo las
raices de la esencia de los salvadorefios, como las tradiciones, las costumbres, entre otras. Esto serviria
como un instrumento para preservar de mejor forma de la cultura salvadorefia.

Al mismo tiempo, estos temas tienen que ser abordados de una manera profunda, con una riqueza
de conocimientos y no de una manera superficial en donde no se pueda descubrir algo nuevo. Por lo
anterior y por la exigencia de este punto, los invitados tienen que ser personas que conozcan mucho de
lo que desean exponer y asimismo debatir los diferentes puntos de vista que puedan existir entre los
panelistas o inclusive con el mismo publico.

La estructura actual del programa es una introduccion al grupo o artista invitado y la presentacion
directa de lo que trabaja esta persona o grupo, sin embargo, se desea que se elaboren méas reportajes en
donde se muestre mas el arte y el trabajo del artista, para que se pueda profundizar con datos que no se
descubren en una pequefia introduccién a la persona o grupo

Ademas de conocer informacién con mayor profundidad, los entrevistados también desean que se
dé a conocer més al artista, en el sentido de conocer un poco sobre su vida personal, profesional y el
entorno en que se desenvuelve. Este Gltimo punto no solo puede ser a través de la conversacién sino
también visualmente, conociendo con imagenes las situaciones que lo rodean y como éste desenvuelve,
bien actualmente o durante algun periodo de su vida.

La agenda cultural o el espacio donde se den a conocer los proximas actividades artisticas en los

diferentes escenarios, son de vital importancia para los entrevistados, ya que a través de ellos se dan
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cuenta de las actividades y de lo que estd pasando en el quehacer cultural salvadorefio, y como
consecuencia de la ausencia de este segmento o seccion, la mayoria asegura que se sienten
desinformados sobre lo que esta sucediendo

Sintetizando un poco, en la informacién brindada por los 6 entrevistados se puede decir que si
demandan un nuevo espacio televisivo incluyente, en donde se pueda acercar mas a las personas que
estan haciendo arte y al mismo tiempo informarse mas de los temas que le interesa, a pesar que el
programa “Escenario” no cuenta con una buena aceptacion, aun es sintonizado por el publico, quienes
acuden a él para obtener algo de conocimiento sobre lo que pasa en el ambito de las artes, aseguran que

es de importancia la creacion de una nueva propuesta televisiva.
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CAPITULO VI

6.1 Propuesta de programa televisivo cultural.

NOTA: ESTA PROPUESTA SE ENCUETRA REGISTRADA POR LO QUE NO PUEDE
SER PLAGIADA PARCIAL O TOTALMENTE. CNR

A través del estudio, se determin6 que la poblacion salvadorefia consume poco la cultura y por
ende el arte, entre los diversos motivos se encuentra la inexistencia de medios que den a conocer a través
de su programacion, la cultura salvadorefia y de otros paises.

Debido a la gran importancia que representa tener un programa artistico de produccion nacional,
también se ha incluido una propuesta televisiva que pretenda solventar las problematica descubierta.

Esta propuesta esta construida con base a las inquietudes, criticas, deseos y expectativas de los
encuestados y entrevistados durante esta investigacion.

La siguiente propuesta contiene el disefio de un programa televisivo artistico, el cual consiste en
la creacion de secciones en una variedad de formatos, con el objetivo de alimentar la tematica de una
manera entretenida y divertida.

Entre las caracteristicas que se recopilaron se pueden mencionar las siguientes:

e Novedoso.

e Atractivo.

e Incluyente.

e Diversidad de artes.
e Entretenido.

e Participativo.

e Llamativo visualmente.
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Objetivos
Objetivo General
o Tener un programa incluyente y dinamico donde se aborden tematicas relacionados a las
artes, a partir del concepto mas amplio y profesional, con el fin de presentar las expresiones artisticas ya

bien posicionadas o emergentes.

Obijetivos Especificos

o Que el publico del programa pueda conocer que es el arte.

o Eliminar el imaginario del publico que el arte es de personas elitistas.

o Reconocer el trabajo de organizaciones o personas salvadorefias que trabajan en la cultura
y el arte.

. Contar con un programa entretenido y ameno.

o Crear un espacio para difundir las actividades culturales.

o Presentar los nuevas tendencias en el arte.

. Llegar a nuevos publicos.

o Tener una participacién activa por parte del publico en el programa.
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Presentacion.

El nuevo programa sera una produccion semanal de una hora, transmitida todos los domingos
en el horario de 07:00 pm a 8:00 pm, el cual estaré protagonizado por los distintos invitados expertos y
conocedores sobre los temas que se tocardn cada semana junto al conductor del programa.

El programa tendra como concepto, la mezcla de dos o tres &reas artisticas en cada emision con
el fin de que cada uno de los invitados pueda interactuar con el otro invitado de la otra rama artistica y
asi, fluya curiosidades y nuevas aportaciones de una manera natural y casual que a su vez alimenten la
tematica.

Asimismo, esta interactividad entre los panelistas puede generar diversas opiniones que en su
momento puedan generar debates, propiciando asi un factor cautivante para que el programa pueda
mantener la atencion del puablico.

La mezcla entre las artes es una novedad que generaria curiosidad e interés en el publico meta ya
que la combinacion entre lo clasico y lo contemporaneo crea grandes diferencias o similitudes entre
ellas.

El publico muchas veces no sintoniza un programa cultural porque solo le interesa un area
especifica 0 rama, pero este programa le brindard la opcién de ver su area favorita junto a otra
ofreciéndole asi un abanico de opciones.

A pesar que el programa serd casual, es decir sin mucha formalidad, ésto no dejara afuera unos
de los objetivos principales el de educar, ya que a través de diversos formatos se indagara en los temas

con el fin de abordarlos de una manera completa
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Este programa puede estar asociado con otros entes relacionados a la cultura, como la Secretaria
de Cultura, Museos, Bares-Cafés, Librerias, Embajadas, Ministerio de Turismo, Universidades, Galerias
Teatros etc.

Con estas alianzas se pueden obtener locaciones para grabaciones, promocionales para el
publico, material de apoyo para las investigaciones etc.

Las ramas que se tomaran para realizar el programa seran las reconocidas artes: Mdsica, Pintura,
Escultura, Literatura, Danza, Teatro, Liricos, Arquitectura, Arqueologia, Artesanias, Ballet asi también
la dominada cultura urbana, como el disefio, la ilustracion, el grafiti, la fotografia étc.

El programa seré pregrabado desde exteriores para no recurrir a monotonia visual, sino que se le
mas bien apoyarse en la multiplicidad de colores y formas, desde lugares idoneos para la tematica

abordada.
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Secciones.
o Entrevista:
Esta seccidn estara comprendida por uno o varios invitados, conocedores y expertos sobre los
temas; la entrevista se abordara de una manera simple y digerible para la audiencia.
Esta entrevista durara 15 minutos, la cual serad pregrabada en diversas locaciones como museos,

cafés, teatros, etc.

. Reportaje:

Estos tendran como objetivo reforzar la temaética a través de una pequefia investigacion sobre lo
que se esta abordando, al mismo tiempo se apoyaré con diversos puntos de vista para hacer mas
completa la informacién que se esta brindando.

Para la realizacion del reportaje se necesitaran opiniones de las personas relacionadas con la
temaética, las cuales seran grabadas durante los dias previos, asimismo se tomaran las imagenes
de apoyo.

Para la realizacion del reportaje es necesario acudir a diferentes entidades por lo que se necesita
grabar en exteriores.

El tiempo estimado para el reportaje seré de 8 minutos.

J Sondeo de Opinién

Este se estara realizando durante la entrevista, para dar aportes sobre las inquietudes del publico,
al mismo tiempo que la entrevista se esté realizando, para que en consecuencia surjan nuevas
inquietudes u opiniones que refuercen lo tratado.

Este sondeo sera aproximadamente de unos 8 minutos
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. Cépsulas

Este sera un espacio donde se emitiran datos curiosos sobre la cultura

Capsula “Obra maestra”

Esta se enfocara en mostrar una obra representativa nacional o internacional, que se destaque en
el area artistica de los diferentes periodos

Tiempo aproximado de 1 minuto

o Promocion:

Este espacio estara dedicado a los artistas o compafiias que estén relacionado con el topico y que
montaran una interpretacion sobre el trabajo que desempefian, asimismo se obsequiaran entradas
a los respectivos eventos.

El tiempo sera de 5 minutos

o Cartelera

La cartelera consistira en anunciar los eventos artisticos y culturales durante la semana.

Tiempo aproximado de 5 minutos

o Biografia

Este espacio estara dirigido a un artista salvadorefio que haya trabajado y posea trayectoria en el
arte.

Este espacio durara 3 minutos
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Conclusiones
La recepcion del programa “Escenario” depende de muchos factores, los cuales fueron
descubiertos a través de este estudio, de ahi las siguientes conclusiones:

e El programa “Escenario” es actualmente el tnico programa como referente artistico
dentro de la programacion nacional, ya que los otros canales no cuentan con un programa
cultural o artistico.

e Lapoblacion que consume el programa “Escenario” es escasa a nivel nacional ya que
estudios previos reflejan que la programacién del Canal 10 no es sintonizada y por ende
“Escenario” no mantiene una audiencia representativa.

e Las personas que sintonizan “Escenario” estan relacionadas directamente con las artes o
tienen un interés en las tematicas artisticas.

e El programa no es atractivo para todos los tipos de publicos, en consecuencia no lo
sintonizan las personas ajenas a la vida artistica del pais.

e “Escenario” es un programa visualmente no atractivo, ya que mantiene escenografia e
iluminacion pobres y carentes de vivacidad.

e El nivel educativo y social tiene algun tipo de influencia en quienes consumen programas
artisticos, ya que la gran mayoria de los consumidores son estudiantes o poseen un nivel de
educacion superior, asimismo, mantienen un poder adquisitivo alto.

e Las tematicas son abordadas de una manera tediosa, superficial y poco interesante, por lo
que la sintonia del televidente es mas dificil si no encuentra interesante el abordaje del tema.

e El publico demanda un programa artistico nacional donde puedan enterarse de los artistas

y los respectivos trabajos que estan realizando.
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e Existe la necesidad de mantener un espacio en donde se pueda consultar las actividades
culturales artisticas.

e El programa necesita ser publicitado dentro del mismo Canal 10, asimismo se necesitan
presentar los avances para que la audiencia esté informada sobre la produccién del programa.

e Elprograma “Escenario” necesita ser renovado.

Recomendaciones
Debido a lo expuesto anteriormente a través de las conclusiones se recomiendan los siguientes
puntos:
e La creacion de mas espacios televisivos para la divulgacion artistica.
¢ Realizar més estudios de audiencia para recolectar informacion sobre lo que la gente
quiere y necesita ver en la television.
e Elaborar una nueva propuesta televisiva que cumpla con los requerimientos minimos de

sintonia (Este punto se ha desarrollado en el Capitulo V).
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Anexo 1

Preguntas guia de la entrevista a profundidad:

1. ¢Le gusta la conduccién del programa?

2. ¢Si usted pudiera renovar el programa que cambios le haria?

3. ¢Se siente identificado con los temas que se desarrollan en el programa?

4. ¢Por qué mira el programa?

5. ¢Que lo motiva a ver el programa escenario?

6. ¢Que le gustaria ver en un programa artistico cultural?

7. ¢Como considera el programa, considera que asi esta bien, es aburrido, entretenido...?
8. ¢ Cuantas veces lo mira?

9. ¢QUuE le gusta?

10.  ¢Que no le gusta?

11.  ¢Le gustaria que hubiera un avance durante la semana para conocer que pasara al
siguiente programa?

12.  (Espera la emision semanal?

13.  ¢Por qué mira escenario y no otro programa?
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Anexo 2

Entrevistas:

o Rodrigo Pocasangre Edad: 25 Afios

He visto de trova y de musica marimba y trova de teatro no... ni sabia que habia, los que he visto
no los miro todo porque no me llama...

¢Por qué, muy aburrido?

Si, 6sea ese de marimba era un viejito que estaba como en una locacién es como que te da
weba... no se deberian de hacerlo como en un lugar abierto no se algo mejor.

¢Y cdmo era ese lugar?

Es asi un fondo negro no mas...

¢Entonces nunca ha visto un programa completo?

No, por eso mismo que no me parece interesante, lo empiezo a ver y como que no, ademas no es
como que, esta bueno que ayuden a la gente como a publicitarse pero quizas no se, la verdad es que
también no hay mucho acé para ver a quien poner y a quien no poner.

¢ Y los que llegaron como los sentis?

Una vez llegaron como una escuela de nifios con un viejito que tocaba marimba entonces esta
bueno pero no siento que tengan mucha calidad el programa, ademas, el formato tampoco te ayuda te
Ilama es como siempre lo mismo, no se quizas deben hacerlo en espacios abiertos, publicos algo asi, en
espacios culturales, una plaza y grabarlo un poco mas llamativo o aun gque interactuara con la gente lo
pudieran hacer como doble programa y a la vez un espacio publico, podria ser una plaza, un atrio de una

iglesia algo chivo, para el publico.
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¢De lo que ha visto del programa que te gusta y que no?

Lo bueno, es que por lo menos hay un programa porque desde que entro el gobierno de Funes en
el 10 empezaron a quitar muchas cosas asi culturales y empezaron a cambiar un monton de cosas y
entonces y primero que el noticiero no solo fuera de cosas culturales, que ya por si en El Salvador en los
noticiero normales no pasan cosas culturales o en los diarios se les llama fama o entretenimiento o estan
debajo de las cosas asi como sumidas las cosas ,ya que nos quitan eso que era donde te enterabas de lo
que habia entonces... No, a mi me parece bien porque por lo menos le dan espacio a la gente para que se
conozca y por lo menos haya ese espacio, por lo menos hay.

¢ Ha visto solo tematicas de musica te gustaria ver otras?

Si, la verdad que el horario esta bueno, domingo en la noche que queres como algo tranqui, esta
bueno como musica pero también siento que mucha trova men, como que lo han politizado quizas por
eso el conductor o el productor quiere congraciarse con solo trova, habiendo tantas otras cosas porque
antes han habido espacios musicales que habia arpa pero ahora que vi este de trova el que habia visto
antes de trova y el otro de marimba y otra cosas no he visto, una vez vi de danza pero como que el canal
como a mitad de programacion pasaban que en si no era un programa, que era el mismo horario toda la
semana, lo pasaban me acuerdo que el ballet folclérico y que habia armado unas presentaciones de El
Salvador algo asi y las pasaban que era en el Teatro Nacional y de musica folclérica y lo pasaban
también, y es chivo ver esas cosas cambia, no solo trova y no solo lo social y todo lo demaés esta bueno
también, pero vea no solo es la esencia la trova no es como la tradicion salvadorefia la trova habiendo

tantos otros grupos y no se podrian invitar a grupos de musica folcldrica, ska, cantores no se...
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¢ Pero, de calidad?

Aja, 6sea si es autentico estd bien me entendes, la verdad asi con contexto y danza o algo asi
seria chivo

¢La estructura del programa como esta ahorita que te parece?

Yo creo que esta bien porque conoces al artista pues, sabes quién es , no es como de golpe que te
aparece.. y ¢que ondas? ¢Y este de donde salié? Nunca lo habia visto.

¢ Y asi, los reportajes, notas?

Estaria bueno, como un reportaje de la vida de lo que hacen por ejemplo este grupo este grupo de
marimba del viejito con los nifios, que fueran a su escuela, que tuvieran presentaciones aca,
presentaciones ante la comunidad, que estan aprendiendo asi después de la escuela cosas asi o del tipo
que toca trova, ¢como le gusto la musica? ;Como es su vida? ;Como empezd? en este restaurante, en
este bar, los fin de semana, como que saliera un reportaje del musico o del grupo que van a presentar y
afuera porgue ya te saca de ese fondo negro, el fondo negro con los tipos tocando, entonces que se
metieran un poquito mas en el artista, que no solo sea, ;Quien sos? ;Coémo te llamas? Quizas a veces
van a promocionar un disco y cosas asi porque si no se vuelve aburrido.

¢ Y te gustaria ver el procedimiento de la obra o cancién?

No, porque seria demasiado, seria bueno un reportaje en el comienzo dando un contexto como es
el artista, ¢como se desenvuelve? ;Como aporta a la comunidad? ¢Do6nde se presenta? Donde naci6?
¢Cdémo es su casa? No se... ;Como empez0 a formarse como artista? ¢ Donde se presenta?.

¢Un poco mas de la persona entonces?

Si, ¢Cdmo nacié como artista? un vistazo de lo que hace el tipo, ¢Qué hace el fulanito su vida
normal, 0 en su vida normal?

¢ Cuales serian los temas que te gustarian?
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Historia, son cosas que casi nunca se toca, antes habian como programas que tocaban esto, la
historia de la ciudad de ahorita, imaginate estamos en el bicentenario y no hay como. Yo he visto otros
paises que celebraron sus bicentenarios como el afio pasado o este y habian programas del bicentenario y
que relatan los acontecimientos que estaban pasando en este momento hace 200 afios, como era la vida y
todo eso. Yo creo acercan a la gente a la realidad y ya no lo ven como algo lejano ;Como que paso, vea?
Sino que instruyen a la gente mas all4 de un comercial de los trenes o del comercial de lo que sea que
esta bueno que es nuestra historia, pero mam ser salvadorefio pero no vas mas all3, la gente es como
vea... Hey y eso ¢(Donde queda? ;Y qué es? ;Y que hacen? Esté abierto al publico y cosas asi.

Como historia y vida de artistas seria chivo un programa asi como de entrevistas a artistas, sus
obras, conocer su taller y a ver como se desenvuelve en la sociedad, que mas hace... un programa asi
seria chivo.

Tu me dijiste que habias visto programas de otros paises, ¢Qué cosas de esos has visto que
te ha llamado la atencion? y que digas algo que te gustaria ver.

El canal 22 de México, tenia una como un noticiero cultural, siper chivo que eran reportajes de
stper calidad y de historia artisticos era chivo verlos porque era presentadores, formatos y todo era bien
bonito.

A ti te gustaria entonces que fuera un programa informativo, educativo... ;Qué mas
esperarias de un programa?

Que no fuera tan como superficial, lo que pasa y me imagino que es el presupuesto, que no ayuda
vea para hacerlo mas o0 poquito a poquito o0 quizas se hace pero reportajes o que cada noticiero se tocara
la vida de un artista o tuvieramos un invitado y poder ver unos reportajes pero nos topamos a ¢Qué pasa?

Se ha descuidado un monton eso y también publicitar el espacio vea porque no hay.
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Ahora sentis que ya no podes encontrar un espacio en donde te podas enterar de las cosas

Aja, y siempre tenia asi tenia en el calendario que a las 6 y 40 empezaba panorama cultural,
cenaba o estaba cenando y lo veia y ya se veia alli las exposiciones, las obras de teatro, descubrimientos
de sitios arqueoldgicos, no se de lo que sea... ademas, el canal creo que un tiempo estuvo haciendo
producciones como los cumpas de Jayaque, que eran como documentales o reportajes y eran super
buenos pues los hicieron nose si al final de los 90°s imaginate que son montdn de tradiciones que quizés
ya van desapareciendo, o los viejitos que tocaban el pito y el tambor y todas esas cosas ya se murieron
vea entonces, entonces es super chivo todo eso que iban a la casa del mayordomo, que desde cuando
hacian los tamales, como compartian con la gente se iba todo el proceso todo ... que llegaba el santo al
otro pueblo y bailaba 6sea que esas cosas te entretienen y capaz ni sabes jamas te vas a ir a meter un dia
a la semana a un pueblo en la montafia y tampoco es muy publicitado. Entonces esta bueno que sea un
canal cultural si queres ver noticias alli esta cuatro vision el canal 6 y tenés todos los demas y si queres
noticias del gobierno dsea no te va interesar, necesitas tener una vision imparcial de las cosas entonces
YO creo que si, para canales no se puede poner a competir sin los recursos y sin todo de los deméas y ya
habiendo otros canales bien establecidos como canal 12 o canal 6 canal 2 porque ademas hay gente que
no tiene cable vea entonces lo mas que ves son noticias, porque si te interesan las de aca no vas a ver
CNN , porque si lo ves no va ha salir lo de aca como el accidente en la 75 o cosas asi, el pedazo que se
cay6 en los chorros, yo creo que la gente que veia el canal 10 ya era como su opcidn distinta yo creo que
ahora no son lo uno ni lo otro pues, porque ahora creo que la gente no lo ve ni por la noticias ni ya lo
vemos de la forma cultural entonces si esta como medio minimizado por su caracter y todo lo deméas y
como que lo quieren hacer un TELESUR o algo asi igual que Chavez que es el vocero de la presidencia

y lo demaés, la gente no mucho le interesa pues porgue ya hay noticieros que venden el amarillismo o

97



queres oir de la derecha o si queres escuchar algo diferente te vas al 12 o al 21 esta el 7 en fin pero no
tenés nada como cultural varia gente esta interesada en la vida cultural del pais.

Te sentis como que no hay nada y que necesitas ver algo cultural.

Si, porque teniamos como 10 afios teniendo ese noticiero y por alli ahora te enteras cuando va a
tener la sinfénica sus concierto, por alli medio te enteras en el diario pero no todos los dias lo ves o tenes
tiempo para verlo 6sea que a veces ni el diario lo dice a veces, por ejemplo ahora los dialogos del
bicentenario de la academia de la historia salvadorefia, no salen ni en el diario, ni en la tele te enteras por
facebook porgue yo tengo a la academia en facebook y porque fui a la primera y te dan un calendario de
conferencia, de otra manera no te enteras.

Porque desde que quitaron el programa el noticiero cultural pues no se si hay otro pero si hay ni
cuenta te das porque lo han puesto en otro horario, todo el horario que ya sabias que a que horas era, que
dias y cuando lo repetian, si no publicitan bien esto, entonces es por demas lo pueden hacer pero no te
vas a enterar y tampoco te interesa ver el nuevo canal 10 que salen cosas que ni sabes de su
programacion ni nada mucho menos vas a ver el noticiero.

Si existiera un programa participativo, de qué manera participaras.

Yo siento que eso es una de las cosas que no... esta bueno que toquen y lo demas pero falta el
factor ese Publico o quizés lo estén haciendo pero es en el mismo estudio me entendes, es como bien
afos 80’s eso quizé lo he visto en no se... en Mercedes Sosa cosas asi pero a ella le ponian como 3
pelones para que le aplaudieran o para que interactuara entre el pablico entonces, porque el artista
siempre tiene que decir, esta cancion nacié como Yy tiene que ver ese factor publico jamas va a ser un
video ni tampoco va a ser una presentacion porque hace falta el pablico falta un gran paso para poderlo

hacer.
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Entonces no te sentis muy identificados con el programa.

No, podian hacerlos aca en Santa Tecla, cierran los fin de semanas la calle peatonal, lo pueden
gravar y les queda como a 3 cuadras y ya es distinto ya con otro factor vea, un factor publico no solo alli
si no que en otros lados como no sacar al artista de su contexto creo yo eso es stper importante

¢Y en si como vez la conduccién del programa?

Yo creo que ahorita si hay un buen conductor.

¢Y como te gustaria que fuera la dindmica un poco mas rapida mas lento méas sobrio o qué?

Creo un ritmo moderado, tampoco rapido si no que relajado porque no es algo tan loco, vaya
como los programas de jovenes porque la cultura no es asi porque lo sentis asi no autentico si no que
esta bien normal.

Ahora visualmente que te parece Escenario

Primero es demasiado como bien simple y también lo primero es como sintético y como bien
poco Gsea no tiene nada que ver con el programa todo gris y salen las letras alli entonces no hay colores,
un solo fondo y muy sintético como que nada que ver con lo que sacan en escenario como el concierto y
la realidad es otra cosa y a la vez no muy trabajado poco llamativo después solo un fondo negro nada

mas y el artista solo, bien fuera del contexto.

Al principio mencionabas que nunca has visto el programa completo porque te aburria,
explicame como te vas sintiendo a medida avanza el programa.

Mucho tiene que ver la realidad porque no hay otras cosas que te llamen la atencion como donde
estan tocando, locacion o donde, quizas uno siempre tiene que ver un factor como que te enganche asi
como hey mira donde estan tocando en esa calle o alli? O seré un bar 6sea donde elles se presentan o

cosas asi y vos decis hey yo he ido a ese bar y que chivo que tocaban alli o algo asi. Esas cosas van
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como recreando el ambiente como que si el canal dice, no tenemos presupuesto y pongamos el telon
negro y no podemos salir del estudio y lo hacemos aqui y que pongamos una silla aqui eso es como lo
minimo pues, no te Ilama dsea un tipo que ni conoces y todo lo demas del programa no te engancha con
nada, facilmente te aburre y lo quitas.

¢ Cuénto tiempo lo has visto y cuando te empiezas a aburrir?

En menos de 5 minutos y si hablan demasiado y no empiezan a tocar como que lo cambias
porque hay otras cosas en la television un monton en todos lados

Entonces ¢ Qué es lo que buscas en la televisién?

Vaya, yo primero me pongo desde cuando empiezan los canales asi como Nat Geo, Discovery,
Bio y empiezo a ver después si no hay nada alli me voy a la franja de fox de canales familiares series,
Warner porque uno quizas no tiene tiempo para ver una pelicula pero si para engancharte para saber algo
y si por alli si encontras algo que no sean aliens, porque ahora solo es aliens y fantasmas y los mayas
2012 , si encontras algo que no sea eso 0 mas interesante te quedas viendo si no ves una serie que ya lo
conozcas como friend o algo rapido que te enganche y si no te vas a peliculas.

¢ En comparacioén la programacion del canal 10 con otras te gana siempre?

Si, porque son programas decime donde hay un programa que solo sea un artista cantando con un
fondo negro, ninguno!!!. Esta solo en el estudio solo el tipo en comparacién de los otros que sacan la
vida de los artistas asi como este biography que ves el lugar donde veia y lo miras y quien era su entorno
y todo lo demaés te va enganchando hay que hacerlo mas llamativo para que te enganche y no que estén
tocando mas trova y que pongan otra cosa mejor por otras cosas mejores y que te gusten que digas, que
buena voz o algo y que a lo mejor no te has percatado y siempre te va ha ganar la otra programacion.

Asi para concluir en si que concretamente ¢ Qué te gustaria ver?
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Quiero ver un programa artistico con gente buena entre conocido y no conocidos con una
trayectoria, con diversas tipos de cosas como un dia marimba que u otro tipo de musica que la gente que
le gusta el rock de grupo nacional y ponerle méas vida al programa que sea un programa mas entretenido
mas el factor pablico que le agreguen o que ahora se esta haciendo combinado , en una plaza o que le
agregaran esta bueno un programa pero hay que dar la oportunidad que sea mas visto y no solo por unos
pocos y no un programa muy poco elaborado y superficial que no llegue gente buena , ademas el canal
siempre esta bien desvirtuado en su caracter deberias ser mas académico algo mas de espacio donde
encontras un contenido mas profundo y ademas que te cautive porque ya tenés los demas en los otros
canales y se necesita algo distinto que sea de aca que Ilame aun con videos de la Nat Geo , de historia

que a la gente le gusta ver esas cosas

Alba Marquez de Bautista 46 Afios

¢ Bueno, cuénteme que le ha parecido lo que ha visto del programa?

Yo lo he visto el domingo en la noche el domingo en la noche y también lo he visto el sdbado,
parecen que lo repiten casi a las nueve, yo casi siempre lo veo cuando me han dicho que va a salir la
juvenil.

Si es un programa que no tengo nada que ver o cuando estaba pendiente que de ese domingo iban
a pasar algo pero que veo que den otra cosa no me acuerdo y siempre lo dan de un solo el concierto de
casualidad que lo ponian ya decia: hey ya esta, pero una parte que siempre ha salido asi.

Y que le parece lo que ha visto del programa

Pues que siempre muy larguita, tal vez porque no estoy en la misma onda porgue a ponen grupos
que ni sabian que existian no me llaman la atencion por ejemplo, la primera preguntan que hacen es

como corta pero de alli se alargan pero ya mas breves como que muy tardado y ya hasta después salen
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tocando, creo que ha veces aguanto todo el programa depende como vayan pero yo lo siento muy
aburrido, aunque sea algo nuevo pero deberia ser algo que me Ilame la atencion como para quedarme
oyendolos o viéndolos puede que sea el tipo de pregunta que quizés por alli pueda ser o tengan algo en
orden tal vez como el tipo de pregunta van a hacer.

La buena parte del programa es en la que deben de presentar su programa su trabajo a lo que se
dedican

Yo casi siempre he visto lo programas con la juvenil porque es lo que Sofia sale y me dice pero a
veces si nos ha llamado la atencién otras cosas , Tal vez cuando era sorpresa cuando salia Amaretto
porque eran de los primeritos que tocaban y no tan seguidos como ahora, no se si pasaron el del
fantasma de la opera que pusieron alli su temas, los sacaron la verdad que solo la juvenil y cuando se
presentaron unos que vinieron hace poco también los de Broadway que presentaron entre otras
Jesucristo super estrella ese si también lo habia visto y estdbamos pendientes a verlo y cuando.

¢ Entonces usted mira cuando va a ver algo de musica conocido?

Es que antes creo que no tenia su nombre, que salian otras cosas de la sinfonica de danza de
ballet yo no sé si es el mismo o es el mismo espacio el sabado me estoy acordando uno que lo dirigia no
se que “Universo critico” creo que asi se llamaba, entonces ya no lo dieron y se metieron a pasar
conciertos yo sabian que iban a dar algo relacionado con artes no solamente masica porque también era
ballet porque una vez vi el cascanueces si no ha sido que pasa con un video que tiene eso si me ha
[lamado la atencion.

¢ Como se ha dado cuenta que van a dar lo que quiere ver?

A veces cuando Sofia me decia, que a lo mejor le habian dicho o a lo mejor uno estaba pendiente
que lo iban a pasar domingo por la noche van a pasarlo, porque a veces a ellos les habian dicho cuanto

tiempo despueés lo pasaba no sé si una semana o dentro de 15 dias o tal vez habia sido viernes hace un
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mas y sabiamos que ese fin de semana lo iban a pasar y ella ya venia y nos contaba, porque por lo menos
yo siempre se que pasan algo los domingo.

Pero no por publicidad la verdad yo ya estaba programada los domingos de ponerlo si te llama la
atencion pues me quedo viéndolo si no pues veo otra cosa, por un tiempo creo que estuvieron pasando
las cosas de la juvenil entonces ya casi daba por hecho que iban a pasar algo de la juvenil el fin de
semana pero de lo contrario no ... que pasara viendo quizds pasamos con eso en la noche para ver la
cartelera cultural para ver las actividades por los lugares o que pasen en la programacién por eso es alli
donde a veces voy a ver que dicen que hay en otras partes pero que me voy a dar cuenta que este fin de
semana o media semana vayan a dar un programa no se.

¢ Y cree que es necesario qué se pase lo que va a salir en el programa?

Mmm es que yo no lo miro casi, quizés otro canal cuando empiezan los anuncios en el canal 10
no siento que salen, yo no miro que salga de “x” programa u otro dia.

¢ Y escenario por qué lo mira?

Porque buena parte de lo que he visto conste que no es todos los domingo es porque yo he visto
cosas bonitas que me han Ilamado la atencidn entonces digo este fin de semana puede haber otra cosa
bonita

La cara de él ya me parece conocido incluso la entradita cuando empieza el programa, cuando
empez0 el chero a hablar ya no me Illamo mucho la atencion y entonces mejor lo quito tal vez si hubiera
sido un grupo quiza conocido o un tema de teatro o un buen puedo porque solo que pongan un corto de
algo pequefio, me quedo viéndolo entonces porque es algo en el que se ve en que esta trabajando pero si
lo veo que no me llame no lo veo también podrian ser caras nuevas pero siempre hay algo que no se que

es que me aburro.
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¢ Qué le parce a usted el escenario, visualmente?

Es como tradicién como es bastante clara incluso los colores pero si se ve medio nitido ahora
para el tipo de entrevista o para un concierto un piano de cola algo bonito ,pero quizads como a m me
gustan las plantas a lo mejor poner unas en las esquinas y si el fondo tal vez otro color aunque se que
para las fotografias a veces ponen fondos blancos dependiendo si la gente es muy blanca la cosa es que
no se vean muy definida la persona , pero alli otro colorcito una cosa mas clara tal vez o que simule no
necesariamente una casa porque a veces ,si algo mas de luz tal vez unas plantas lo que he visto que hay
entrevistas que se mueven a un parquecito o algo que alla .. Si seria algo bonito algo de aire méas vivo.

¢, Cudles programas culturales ha visto?

Una adaptacion de Carmen en el teatro parece que nos quedamos viendo la representacion de la
vida de Carmen asi en la vida pero que lo estaban haciendo como representacién asi como dos cosas y se
mira que no son de aqui, luego a veces pasan unas el sabado que son como series que no solo es un dia
son dos o tres vimos un dia y no quedamos viendo y la vimos ya empezada que se trataba de un libro y
julio ya habia leido el libro y aqui entre nos me cuesta terminar de leer un libro pero me gusto tanto verla
que después termine de leer el libro, y esa la empezamos a ver ya avanzada y alli decia que era cuatro
partes pero vimos que aquello esta bien hecho y de alli estdbamos pendientes alli los sdébados para esa
vez si me acuerdo creo que hemos otras veces otros dos grupos, otras obras , de teatro, otros que nos
hayan gustado mucho asi como de ballet tal vez sabemos que se habia presentado por aqui y que a traido
muy buenos ballestitas queda muy bien , como te digo tal vez teniendo la buena suerte que nos hemos
sentado a ver el ratito porque no asi a la primera y ya nos quedamos viendo.

¢ Qué cambios esperaria del programa escenario?

Lo que pasa que siempre son cosas relacionadas a lo cultural y artistico, eso esta bien si me

imagino que seria de todo a mi me encantan las cosas de musica pero también tienen que abarcar mas
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no solo masica de ser asi me imagino que barca teatro pintura no he visto pero me imagino Segun lo
que veo seria bueno poner un aparte asi de entrevista y unas 2 presentaciones que hagan ellos me
imagino que tiene que medio asi Medio hablar con la persona y de alli la presentacion.

Una obra de teatro duran una hora puede ser que el programa dure la hora entonces que le baje el
tiempo a la entrevista a 5 minutos, si dura méas de una hora bueno pero si dura mas y lo dejas recortado,
una vez asi nos dejaron ...uy que barbaros. Fue un chanfle y ya no dieron los demés o a veces solo dan
unos movimiento porque a veces aparecen con una cosa y después con otra eso es cruel que haya una
cosa asi, pero un concierto dura mas... Deberian decir una cosa chiquita corta que se yo el nombre antes
de la presentacion y luego ya lo demas y con eso ya se ve el trabajo y se llama mas la atencion.

Se tiene que ver algo quizas seria un programa corto o combinado que abarque mas para que no
sea tan pesado a veces los artistas no quieren mostrar mucho pero seria bueno ver como trabajan eso si
seria interesante yo lo quisiera ver el trabajo, donde tienen sus cosas

Es como el caso de los lutiers que llegas y tiene muchos instrumentos y te interesas por lo que
tienen alli y 6sea el lugar donde trabaja o cuando uno lee cosas de pintores por ejemplo se levantaban
muy temprano porque a esa hora se levantaba y habia un lugar donde el siempre se iba a trabajar y
entonces uno ya lo ve interesante y ya quiere ver el lugar porque los vez eso es con pintores, pero tiene
que ser bien coquiado para un programa como un pintor porque para que veas las obras es largo no como
el concierto que hablas primero y después lo escuchas y para solo una hora, si esta dificil o tal vez hacer
dos personas el mismo tiempo y tiene que ser algo vivo no aburrido y combinado.

Usted que consume arte, ¢ El programa satisface sus necesidades de saber de esa
tematicas?

A mi me gusta llamando el programa de cine Apolo, que lo pasan el sabado y no se si pasan cine

Apolo antes que escenario, de ese si estoy interesada en verlo y antes de la pelicula hacen como una
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introduccién a veces no las termino de ver porque no me gustaron, pero si estoy alli pendiente que van a
dar.

Ademas de eso tal vez en general me gustaria estar viendo de todo como la television uno
siempre esta viéndola.

Uno siempre quiere ver otras cosas Yy para eso esta canal 10 que es diferente a lo que uno ve
entonces siempre estamos pendientes a ver si hay algo ya sea que falte una hora o mas me estoy
pendiendo de las cosas que me gustan, y ademas no hay programaciones en la television nacional y los
otros canales a veces no los ponemos porgue no nos gusta la programacion a lo mejor en la noche pero
por las noticias. Y a mi me gusta también el programa de Doutche Welle y en las otras partes que la dan
y a veces si esta aburrido lo del 10 miro otras cosas pero si el 10 lo busco por las cosas culturales.

¢ Cuando mira television qué es lo primero qué busca?

Las noticias, pero asi en el almuerzo o cena y asi buscamos el canal de noticias de esa hora, si
tengo suefio mejor me voy a acostar y siempre pendientes de las noticias

La television para que la mira y que esperaria ver

Ahorita la veo porque soy adulta y me gusta estar enterada e informadas de las cosas, también me

gusta unas cosas de cocinas que no sean tan faciles.

Juan Carlos Rodriguez 32 Afios

¢Por qué ves escenario?

Primero por el horario, cuando lo veo y pues es un horario cdmodo normalmente estoy comiendo
cenando en la casa normalmente es accesible por eso lo veo y aparte por los temas de interés de indole

cultural entrevistas he la gente que esta en el ambiente cultural.
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¢ Y qué es lo que ves cuando lo pasan?

Creo recordar que he visto desde musica danza teatro.

¢ Y te gusta?

Si.

¢Como calificarias al programa?

Cuando hay generalmente temas de interés lo veo todo méas que todo lo que me gusta cuando se
entrevista a la gente que esta en punta para ver que hable de los temas que opinan, ver que opinan los
demas artistas.

¢Y dijeras que el programa esa bien?

No estoy seguro de quienes conducen la entrevista,me imagino que de alguna manera tienen que
estar empapados de lo que estan hablando

¢ Qué te parece visualmente del programa?

Realmente esta pesimamente iluminado, mira cuanto sombra mira la cara de el hasta los mismo
ojos le hacen sombra el escenario estd muy sobrio solo una tela negro por lo menos deberian poner una
tela verde como fondo atras y ponerle una imagen de Suchitoto yo que se, estd muy sobrio y
pesimamente iluminado esa es una cosa de produccion e en si del programa a mi me parce gris. Pero yo
Veo un programa aunque este feo por el contexto pero se pretende a un publico mortal con un escenario
nada llamativo, no me parce.

¢ Como te gustaria un programa artistico?

Primero un buen escenario, sea atractivamente visual, segundo una buena entrevista no superflua
y que se limite a cuando es la presentacion, No, si no una entrevista profunda... participacion del
publico que se pueda llamar y que puedan preguntar esto y esto puede haber un debate de opinidn entre

artistas de diferente ambito que sea mucho mas atractivo con el afan de alguna manera la polémica llama
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la atencion o la discusion es algo que llama y que se involucre a todo del &mbito artistico que no
solamente la gente de una sola puede ver de diferente como uno de pop pero siempre dentro de un
esquema que se pueda entrar pero que este abierto a todo tipo.

¢ Como te gustaria el formato, entrevista reportaje...?

Si, una buena entrevista, una buena opinion publica.

¢ Coémo una persona que consume arte, crees que tus necesidades por saber de artes son
satisfechas por este programa?

Si, porque es el Unico a mi si, podria ser mas atractivo para todo el publico no solo para mi si no
que para todos con una agenda cultura porque uno tiene que esta empapado lo que pasa en las otras areas

lo que pasa en pintura, dsea enterarse uno de eso es bueno.

Saul Mancia, 27 afos

¢ Te gusta el programa escenario?

Pues no mucho me gusta el programa escenario a veces tienen buen contenido y conocen de

cultura quienes lo dirigen pero la realizacion es la que quizas no le da vida.

¢ Qué le cambiarias al programa?

En primer lugar lo que cambiaria son las entrevistas muy largas y tampoco lo haria en set yo diria
que se grabara afuera quizas, la iluminacion no es mala del programa a veces lo que es malo son los
encuadres y el lugar a donde lo graban es muy aburrido, yo lo grabaria afuera para hacerlo un poquito
mas dindmico, la parte de la entrevista, las parte de las conversaciones dialogos y dejaria las obras como

hasta ahorita solo que con méas dinamismo.
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Creo que el programa en estructura esta bien, solo que definir bien los tiempos porque a veces
dura una hora o a veces media hora o se pasa de la hora, definir los tiempos y hacerlos més ordenado, yo

siento que esta desordenado.

Y una de las cosas que si le cambiaria es no hacer entrevistas muy largas, hacer una sinopsis de
la historia y no dar toda la informacion en la entrevista, hacer un perfil como en una capsula de la obra,
es decir la obra trata de esto, es una adaptacion de algun libro o algo asi, pero que vaya en una capsula
no necesariamente que la informacion la de el director de la obra, sino que las obras se graben, no en el
mismo escenario porque eso aburre, digo porque no ir a grabarlas a un teatro, una vez a uno y a otro

porque las decoraciones no son las mismas que las de un set.

¢Por qué preferis ver ese programay no otro?

Yo lo he visto ese programa pero no es el que prefiero, quizas la razon es para ver qué hay de
nuevo, los contenidos son buenos, han presentado buenas obras de teatro a veces hay danza y a veces

tienen muy buen contenido, me siento identificado cuando hay teatro y conciertos, pero si es aburrido.

¢ Te sentis identificados con los temas?

Creo que alguien que no le guste los temas culturales no lo veria, por eso creo que si estan
presentando una obra de teatro lo van a ver los que hacen teatro y los que les gusta el teatro quizas no lo
vean los poetas o los pintores y no lo ven porque la propuesta no es atractiva ni dinamica para ellos,
quien hace teatro y le gusta lo ve porgque hay una identificacion bien cercana porque conocen al que esta

saliendo ahi lo han visto o conocen, si estan en tele y ven a alguien o sea es por €so.
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¢ Te pareceria que cambien al presentador?

Para mi que cambien al presentador, le falta carisma, le falta coquetear con la cdmara, entonces
yo lo cambiaria, no es necesario que un conductor sea experto en temas culturales, pero si es necesario
que el productor sepa y quien esta de presentador, sabe, a mi me gustaria él como productor lo que si me
gustaria es que fuera mas jovial, una persona mas dindmica que haga sonreir al invitado porque de hecho
los artistas tienden a ser serios, poco sacan la risa o sea como impulsarlo a eso porque a la gente le gusta

mas, que las entrevistas fueran mas amenas.

¢ Cuantas veces lo mira?

Yo veria un programa las veces que fueran, si lo sacaran dos veces por semana yo lo viera a y es
stper importante los avances porque generan expectativa, es como tener una nocion de lo que va a pasar
y trabajarle mas promocion del programa y su propia identidad que tenga su linea grafica musicalizacion

que lo identifique nada mas...

Vanessa Zelaya, 22 afios

¢Ves el programa escenario verdad, pero que te gusta?

No me gusta, la verdad lo veo porque a veces salen obras de teatro y presentaciones que me
parecen interesantes, pero me parece que la calidad de la imagen y el detalle con que se producen no es
el necesario y si me parece aburrido dependiendo de lo que haya y creo que se podrian agregar mas
datos que te podrian servir un poco para la antesala o el contexto de lo que se presenta, hay obras con las
que me siento identificada y me gusta yo lo pongo y como que la intervencion del presentador es como

gue no mucho, veo la obra o lo que se vaya a presentar y si no mucho lo quito.
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¢ Qué le agregarias a ese programa, le cambiarias algo?

Yo le agregaria capsulas de como se preparan o mini pedazos de los ensayos de como se estan
preparando, le agregaria mini pedazos del teatro de algo que ellos tengan grabado, yo le haria entrevista
a los personajes pero en otra locacion o sea como el personaje y como el papel haria detrds de
bastidores, ese programa da para sacar cosas interesantes de eso, hacerlo mas movido, seguirlos en que

lugares han tenido presentaciones Santa Ana, Sonsonate y otro lugares por ejemplo.

Creo que deberian de usar otros lugares creo que es mas facil que lleven a la gente al estudio que
ir a grabar pero seria mas interesante grabarlo en otro lugar, en un teatro o que el presentador los
entreviste en un lugar diferente, una escenografia que represente la obra o lo que va a salir porque

definitivamente el escenario no es el adecuado para esas cosas.

¢ Cambiarias al presentador del programa?

Yo no cambiaria al presentador, creo que si deberia tener un perfil para conducir ese tipo de
cosas, siento al presentador extremadamente serio no sé si el objetivo del programa es que sea de esa
manera, pero si yo veo una obra de teatro yo quiero alguien animado que me este contando como es el
contexto de lo que voy a ver, quizas no cambiarlo pero si enfocarlo ver si da el ancho para ir por esa

perspectiva.

¢ Como te parece la estructura asi esta bien o preferirias que se incluyeran otras cosas?

Siento que el programa deberia ser mas diverso creo que la obra o el tema deberia ser el principal
pero debe haber algo relacionado con lo artistico cultural pero con otras otro tipo de entrevistas, darte

adelantos de otra obra que puede haber, de algo diferente y la estructura o sea cortar lo que esta saliendo

111



quizas no se puede a veces pero podria iniciar con algo mandar a una mini capsula tirar a la obra y

finalizar con algo no que solo presenta lo tira y se cierra.

¢Las veces que lo has visto porque lo has visto ese y no otro programa?

Las veces que lo he visto es porque lo he pasado y ha sido una obra que me llama la atencion
una obra chiva que me gusta pero que te voy a decir huy! que no me pierdo el programa lo voy a poner

no a menos que si vea que es algo que me llame la atencién lo veo.

¢ Crees entonces que es conveniente que hubiera avances?

Claro porque imaginate que han salido cosas muy buenas que uno se pierde porque no sé que

hay, si que hayan avances tendrian que...

¢ Cuantas veces te gustaria ver un programa de ese tipo con esa descripcion?

Creo que con una vez los fines de semana estarian bien porque es un poco cargado, los otros dias

hay otros programas y esos dias no hay nada asi que se parezca al menos en la television nacional.

¢En un programa artistico cultural porque que te gustaria ver?

Me encantaria ver qué sucede en esos eventos exposiciones obras de teatro, como se mueve la
gente, me gustaria conocer a los actores, los artistas, los directores, toda la gente que trabajan atras de
eso porque a mi me llama la atencion, a mi me gustaria saber como lo hace la preparacién, que tienen los
actores en algin momento, me gustaria conocer como se preparan que han hecho y que me brindaran

una agenda de los eventos que hay de los que podrian existir.
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¢ Te gustaria participar de alguna forma, como publico o c6mo?

Si como publico seria chivo y que regalaran pases o no se me ahorrarian un monton puya seria
chivo no gastaria solo asi pasara, por correo o facebook si aunque fuera, asi si lo viera, chivo que te

[lamaran también y te invitaran a un programa y podas ver en vivo lo que estas grabando.

¢ Qué mas le cambiaras?

Yo lo veo y creo que seria genialisimo recrear dependiendo de lo que sea, si es teatro asi, si es
danza &rabe asi que se vea que es igual dsea que se sienta que estas ahi y que haya un analista alguien

que te hable o analice la obra y que te hable del guion o que te de otros elementos.

Y la calidad visual la iluminacion y la calidad de la imagen como espectador influye mucho o sea
y Ves otro programa quizas igual pero la calidad es mejor 0 no sé y te da una idea de atraso o de que esta

sUper viejo.

&Y qué es lo que mas te gusta?

Las obras de teatro por eso lo veo cuando salen obras si me gustan las veo.

Sandra Quintanilla, 45 afios

¢Le gusta el programa escenario, lo ve?

Si, pero es para un publico de edad de los 50 para alla, es especializado pero siento que es para
personas de 50 para alla y gente que sepa de cultura y depende del invitado también, porque ha llegado

gente bien interesante y diversa tiene gente importante, pero no es para todo publico.
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¢ Se siente identificada con los temas que se tocan ahi?

Yo no me siento identificada tal vez en ciertos temas, como musica, pero para mi aburrido, si hay
gente que lo ve, conozco gente que lo ve y estan pendientes, pero personas mas mayores, pero un joven

no lo va a ver.

¢ Que le gustaria ver en un programa artistico cultural?

Me gustaria temas mas que todo musicales o tal vez cosas de ruinas, han tenido antropélogos

entonces que se incluyan cosas mas historicas, eso si me gustaria. ..

¢De renovar el programa que le cambiaria?

A mi en realidad el set no me gusta, es muy tétrico, oscuro da la impresion que esta en un
funeral, tendria que ser mas vistoso quizas cuadros esculturas, irlo a grabar al teatro, lo han hecho pero
poquisimas veces, 0 a la casa de la persona que esta entrevistando para ver en el ambiente que él vive, el
lugar a donde estén también el presentador y el tema depende el tema también hay una gran diferencia

porgue todo oscuro y tétrico y en otros canales bien iluminado y dinamico.

Tendria que ser mas variado porque aburre, tendria que ser un avance de lo que van a dar
posteriormente algo o quizas mas informacion de lo que estan hablando, o algo sobre el proceso de obras
0 lo que este saliendo de como se preparan los ensayo de los masicos y de lo que sea que salga capsulas,
y deberian tener secciones y a veces si son interesantes pero se extienden mucho y no respetan los

tiempos y uno se aburre aunque sea interesante hay que resumir.

¢ Y usted como lo considera aburrido, entretenido o cd6mo?

Para mi es un programa aburrido y una cosa que si cambiaria es al presentador, siento que el si

sabe mucho pero su figura estd muy desgastada en tanto programa entonces verlo en varios programas
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por tanto tiempo aburre, entonces uno dice el mismo chero aburrido entonces uno al verlos a veces dice
lo mismo y lo quito, para mi ese programa tendria que tener no a alguien mayor sino a alguien mas culto
en esos temas, que tenga mas conocimientos y que maneje mas esos temas sea mas espontaneo y no

aburrido.

¢Por qué mira el programa escenario, que la motiva a verlo?

Lo he visto porque me ha parecido el tema que a veces lo he puesto esta interesante si creo que
deberian anunciarlo decir de que es como lo hacen con otros programas porque asi la gente se interesa

de lo contrario nadie sabe de qué se va a tratar y uno se crea expectativa.

¢Ese programa asi con cambios y todo, cuantas veces a la semana le gustaria verlo?

Lo mucho lo viera 2 veces a la semana, lo mucho y si que cambien al presentador.

¢Participaria de alguna forma en este tipo de programas?

No participaria a lo mucho una llamada o algo asi pero depende del tema que se aborde y dan

ganas de participar pero en general no.
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Anexo 3
Cuadros de vaciado de las entrevistas a profundidad:

Nombre:
Sexo:
Edad:

Direccién:

PROGRAMA ESCENARIO

FORTALEZAS DEBILIDADES

PROPUESTA TELEVISIVA

Estructura del programa

Contenido — temas

Invitados

Horarios

Conductor — presentador

Set
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Anexo 4

ENCUESTA
PARTE I: DESCRIPCION
TIPO DE ENCUESTA: Semi-abierta
OBJETIVO: Estudiar quienes ven el programa televisivo Escenario de los habitantes del municipio de San Salvador, y asi
elaborar una nueva propuesta de espacio artistico cultural.
TIEMPO APROXIMADO DE LA ENCUESTA: 10 MINUTOS

GENERALIDADES PERSONALES

Lsexo F M [ ] []

2. Edad
a)15-20 b) 21— 30 c)31-40 d) 41 — 50 €) 50 — 60 d) + 61
3. Profesion
a) Técnico b) Profesorado ¢) Licenciatura d) Doctorado d) Ingenieria
e) Estudiante ) Ama de casa g) Ninguno
4. Ingresos
a) $100 - $200 b) Salario minimo c) $300 - $ 500 d) $501 - $1000 e) + $1000

PARTE Il MARQUE CON UNA X LA RESPUESTA QUE CONSIDERE CONVENIENTE, LA PREGUNTA 15 TIENE
UNA INDICACION ANEXA.
5. ¢Cuantas horas al dia mira television?

1-3horas 3-5horas__ Mas de 5 horas
6. ¢Por que mira television?

a) Entretenimiento b) Distraccién c) Ocio d) Compafiia e) Informacioén
7. Marque cual es su primera opcion cuando ve television:
a) Novelas b) Noticieros c) Peliculas d) Series e) Reality shows (Bailando por un Suefio) ) Programas juveniles
g) Deportes h) Caricaturas i) Talk shows (;,Quién tiene la razon?)  j) Programas culturales k) Programas cientificos
1) Revistas matutinas (viva la mafiana) m) Turismo n) Musicales

8. ¢ Que desea encontrar en la television?
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a) Informacién b) Educacién ¢) Entretenimiento d) Todas las anteriores

9. ¢ Tiene cable?
Si__ No_

10. ¢Marque su primera opcidn al ver television?
a) Television local b) Television internacional

11. Indique que canal nacional es el que sintoniza con mas frecuencia utilizando un rango del 1 al 15 tomando en cuenta que

1 es el rango mas alto.

Canal Puntuacion Canal Puntuacion
Canal 2 Canal 19

Canal 4 Canal 21

Canal 6 Canal 23

Canal 8 Canal 25

Canal 10 Canal 27

Canal 12 Canal 33

Canal 15 Canal 35

Canal 17

12. De los siguientes canales en cuales ha visto programas artisticos.

a) Film&Arts  b) Canal 22 de México c) Television Espafiola  d) People&Arts

e) History Chanel f) Canal 10 g) Otro, especifique

13. Como define el canal 10:

a) Aburrido b) Entretenido  ¢) Educativo  d) Informativo e) Cultural

f) Otro, especifique

14. Indique cual de los siguientes programas que se transmite por canal 10 es el que sintoniza con mayor frecuencia

utilizando un rango del 1 al 7 tomando en cuenta que 1 es el rango mas alto.

Programa Puntuacion
Hoy es un Buen dia
Frecuencia 12-25
Noticiero Panorama
Escenario

El Cipitio/Cipi-consejos
Jornada deportiva
Musical 10
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15. ¢Ha visto el programa escenario, transmitido por canal 10? (SI SU RESPUESTA ES NO, PASE A LA PREGUNTA 20%)

Si No

16. ¢En el tltimo mes cuantas veces lo ha sintonizado?

1 2 3 4

17. ¢En qué horario lo ha sintonizado?
a) Sabado a las 9 pm b) Domingo a las 6 pm
18. ;Por qué mira el programa “Escenario”?
a) Por los temas que aborda b) Por curiosidad c) porque le gusta d) Por informacion

e) otro, especifique

19. Cree que el programa escenario necesita algiin cambio

Si___ querecomienda:

No

*20. ¢ Le gustaria ver en un programa artistico?

a) Entrevistas b) Reportajes ¢) Notas d) Otro, especifique

21. ;Cuéntas veces a la semana le gustaria ver un programa artistico?

Una Tres Cinco

22. ;Qué ramas artisticas le gustaria ver dentro de un programa cultural televisivo?
a) Musica b) Pintura c) Teatro d) Danza e) Cine y fotografia f) Arte urbano g) Videoarte

h) Otra, especifique

23. ;De qué forma le gustaria participar en un programa cultural televisivo?
a) Asistir como publico b) Medio Electronico c¢) Llamadas telefénicas

d) Otro, especifique

24. ¢Practica algln tipo de artes?

Si No ¢Cual?

*Direccion de correo electronico:
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