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RESUMEN EJECUTIVO

Las sociedades a lo largo de los afios sufren grandes trasformaciones, en los negocios y
servicios financieros pero también aumentan los delitos por medio del comercio electronico por
la velocidad que pueden moverse los fondos y recursos financieros por tanto surge el delito de
lavado de dinero que se compone de una serie de transacciones destinadas a ocultar el origen de
los activos financieros y sus actividades que sustentan a la delincuencia organizada como el
narcotrafico, ventas de armas, terrorismo; y cada dia se obtiene resultados innovadores de como
opera a nivel nacional como internacional del cual tiene efectos en la degradacion de la sociedad,
la afectacion de vidas privadas, autoridades publicas que pueden ser sometidos los gobiernos y

sistemas econdémicos a la corrupcion.

En 1998 en EIl Salvador se aprobé la Ley Contra el Lavado de Dinero y de Activos con su
respectivo Reglamento la cual somete a las empresas contar con la debida diligencia reportar a la
Unidad de Investigacion Financiera (UIF), toda actividad u operacion inusual o sospechosa. En
el cumplimiento de la obligacién de dicha unidad que le es otorgada por la Fiscalia General de la
Republica de El Salvador. Por tanto en el 2001 entra en vigencia el Instructivo de la Unidad de

Investigacion Financiera Para la Prevencion de Lavado de Dinero y de Activos.

En la normativa de Ley, los sujetos obligados descritos en el Art.2 vinculan a las fundaciones
a utilizar mecanismos contra la prevencién de lavado de dinero, ya que por sus actividades
benéficas pueden ser objeto de este delito y del cual afecta a otras instituciones sin importar su

actividad econdmica.



Con base en lo anterior, se llevo a cabo la presente investigacion del cual tiene como finalidad
principal brindar programas de cumplimiento enfocados en la prevencion de lavado de dinero y
de activos; y estos pueda ser un punto de referencia para los profesionales que realizan cualquier

actividad especialmente que involucre captacién del fondos al sector en cuestion.

En el desarrollo de la investigacion se establecid el método descriptivo que este permite
establecer relaciones entre las variables que son orientadas por una hipétesis. Con el proposito de
respaldar la informacion con referencias bibliograficas al tema de estudio, utilizando el

instrumento de la guia de entrevista.

De las repuestas obtenidas de cada una de las areas de gestion de la fundacion respecto a la
Ley Contra el Lavado de Dinero y de Activos, se elabord un diagnostico y la realizacion de una

propuesta.

Mediante la investigacion se concluyd y recomendd: Que las fundaciones sin fines de lucro
del municipio de Mejicanos carecen del conocimiento en la aplicacion y los procesos de control
para la prevencion de lavado de dinero. Proponiendo a la junta directiva de la fundacion
implementar programas de cumplimiento en cada una de las areas de gestion especialmente a las
que involucran captacion de donaciones de sus donantes asi como los incluidos en el presente

documento.



INTRODUCCION
En el presente documento se han presentado programas de cumplimiento desarrollando
procedimientos de auditoria para la prevencion del lavado de dinero y de activos; vy
financiamiento al terrorismo de las fundaciones sin fines de lucro, por el cual se comenta lo

siguiente.

En el trabajo se presentan cuatro capitulos de los cuales se destacan en el primer capitulo
situacion problematica, hechos por los cuales se justifica la investigacién, objetivo general y
especificos; asi como hipoétesis y variables independientes y dependientes y sus respectivas

limitantes que han surgido a lo largo del desarrollo de la investigacion.

En el segundo capitulo se desarrolla la situacion actual de la fundacion sus principales
definiciones como sus respectivas normativas técnicas y legales que le atribuyen a la institucion

en estudios.

El tercer capitulo se desarrolla la metodologia de investigacion de la cual se definen el
enfoque y tipo de investigacién a realizar, delimitacidn espacial y geogréafica, sujeto y objeto de
estudio y sus referidas técnicas y procedimientos para recopilar informacion y su instrumento de
medicion realizados por medio de entrevistas a cada una de las areas de gestién de la fundacion,

su cronograma de actividades, y su respectivo diagnostico.

El cuarto capitulo se presenta y formula la propuesta, planteando una estructura del plan de
solucion materializando la propuesta a través de la presentacion de programas de cumplimento
que contiene procedimientos de auditoria para evaluar la prevencion de lavado de dinero y de

activos; y financiamiento al terrorismo.



Por lo tanto se muestran las conclusiones a las que se llegd posterior a la realizacion de la

investigacion y sus recomendaciones.

De lo anterior se detallan las fuentes de informacidn bibliograficas de las que se le atribuyen
sus respectivos anexos donde se detalla informacion importante relacionada al desarrollo de la
investigacion que involucra el tema de lavado de dinero y de activos; y financiamiento al

terrorismo.



CAPITULO I: PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA

1.1  Situacion problematica de las fundaciones sin fines de lucro.

Las asociaciones y fundaciones surgieron en Centroamérica en la década de los cincuenta ante
la necesidad del desarrollo de los paises, impulsadas por una labor de caridad a favor de los
sectores mas desposeidos de la sociedad. En la misma década surgieron otras asociaciones
integradas por grupos voluntarios que organizaron actividades de beneficencia de forma parcial.
Su trabajo se limitaba a la recoleccidn de fondos y donaciones de recursos para las comunidades
méas pobres, necesidades inmediatas de ancianos, minusvalidos, enfermos y nifios huérfanos.

(Gonzalez, 2003)

La fundacién en estudio se origino en el departamento de Chalatenango gracias a la iniciativa
del sacerdote Pedro Gonzélez originario de la zona, quien preocupado por las condiciones de
pobreza y exclusion social de las familias del sector invité a los feligreses, amigos cercanos a
participar en la creacion de esta fundacion, para ayudar al desarrollo y crecimiento humano de los
desamparados, buscando un bien comun en las comunidades y justicia social. (Fundacion

Oportunidad, 2016)

Obteniendo su personeria juridica el 01 de Julio de 2000, comenzé a desarrollar actividades
impartiendo talleres vocacionales de corte y confeccion, cosmetologia, carpinteria y fontaneria,

en las instalaciones de un antiguo local parroquial en el departamento de Chalatenango.



En el afio 2002 se realizd, con la sugerencia de docentes y alumnos de una institucién privada
en San Salvador, la primera de cuatro expo-ciencias anuales con centros educativos de la Palma.
En el 2004, se inauguro la primera casa de la fundacion en el Cantdn Santa Rita y desde entonces
se trabaja con la Comunidad de Zacatecoluca y San Vicente integrada por familias damnificadas
por los terremotos del 2001, a quienes se les ha ayudado en sus procesos de organizacion
comunitaria para la instalacion de energia eléctrica, agua potable, legalizacion de terrenos y otras
necesidades. Asimismo, ayuda a nifios y nifias a brindarles becas y refuerzos escolares y atencion

a problemas de salud.

En San Salvador, en el 2005, se empieza a trabajar con los nifios y nifias de la Comunidad San
Ramon, quienes habitan en una comunidad rural y de dificil acceso en el Municipio de
Mejicanos. Son cuarenta y cinco familias que viven en condiciones de extrema pobreza y alta
vulnerabilidad social. Con el esfuerzo de cubrir las necesidades educativas, ofreciéndoles becas
escolares, refuerzo escolar, apoyo a las tareas escolares y actividades recreativas, para ello se
apertura la segunda casa cercana a la Comunidad San Ramon, donde se les ofrecié durante tres
afios un refrigerio todos los dias y almuerzo una vez por semana a un promedio de setenta nifios,
nifias y adolescentes. En el &rea comunitaria, se promueve la Asociacion de Desarrollo Comunal

(ADESCO), a través de la cual se logro instalar dos cantareras para el servicio de agua potable.

Para el afio 2008, debido al incremento de operaciones en la fundacion, se hacen las gestiones
necesarias para trasladarse a un local mas amplio en la Colonia San Ramén, donde actualmente

funciona atendiendo a una poblacion méas numerosa. Las diferentes asociaciones y fundaciones



sin fines de lucro trabajan con programas de ayuda humanitaria y apoyo a la poblacion de escasos
recursos en el pais, estas instituciones contribuyen a un modelo de desarrollo alternativo de

atencion a las familias mas necesitadas y que viven en condiciones de extrema pobreza.

La fundacidn en estudio enfoca sus objetivos en el desarrollo, formacion integral y acceso a la
educacion de calidad en la nifiez, adolescencia y juventud; por lo cual, atendiendo a la necesidad
de cada una de ellas se desarrollan programas y proyectos de salud mental y educativa, con
talleres vocacionales de formacion y mano obra calificada en especial atencion a la nifiez y
adolescencia en riesgo, evitando su absorcion por la vagancia, las pandillas, los vicios y la

criminalidad.

Las organizaciones sin fines de lucro han desarrollado una experiencia administrativa y una
capacidad en las operaciones a lo largo de estos procesos, para ello ha contado con el apoyo de
entidades y organismos locales, personas naturales o juridicas, asi como también empresas que
aporten contribuciones significativas a la fundacion. Este apoyo ha sido significativamente
importante para el desarrollo de dicha institucion, independientemente de la ideologia politica de
los donantes y receptores. La existencia de las organizaciones sociales permite destacar la
importancia en el desarrollo econdémico y social del pais por su contribucién a las familias de

€SCcasos recursos econémicos.



Debido a la labor humanitaria que realizan organizaciones sin fines de lucro, el crimen
organizado ha visto en ellas una forma facil de cometer delitos de lavado de dinero y
financiamiento al terrorismo, ya que ambas son fuentes para obtener beneficios econémicos que
infringen contra el bienestar social de la poblacion. Es por ello, indispensable el conocimiento
del donante, proveedores y demas grupos de interés que se tiene o tendra alguna relacion
comercial o contractual con la organizacion, este conocimiento implica quien es, que hace, donde
se encuentra ubicado, quienes son sus socios y primordialmente de que fuentes provienen sus
recursos; la informacion suministrada por el donante sera validada con el fin de determinar si esta
es real o consistente. Asimismo, que el donante se encuentre vinculado con delitos asociados al

lavado de activos o financiamiento al terrorismo.

Entre las funciones que realizan las organizaciones sin fines de lucro, esta la captacion de las
donaciones, que son parte fundamental en la realizacion de diversos programas y proyectos, en
algunos casos, sus integrantes aparentando una finalidad de bien comdn pueden llevar a cabo
situaciones comprometidas aprovechandose de la estructura de este tipo de organizaciones y
utilizarlas con un propésito diferente a la cual fueron creadas, dando lugar a cometer actos ilicitos
por no investigar el origen de sus donaciones; es por ello importante realizar un monitoreo o
seguimiento del donante realizado durante el tiempo que dure la relacion con este, con el fin de

evitar o detectar situaciones que cologuen en riesgo a la organizacion.

El no realizar las actividades de prevencion lavado de dinero y financiamiento al terrorismo

podria exponer a la fundacion a los siguientes riesgos: riesgo reputacional, desprestigio, mala



imagen y publicidad negativa, cierta 0 no respecto a la institucion y sus practicas de negocio que
cause perdidas de donantes, disminucién de fondos y procesos judiciales. En algunos casos, el
riesgo radica en perseguir algun interés del sector politico o individual de personas ajenas a las
instituciones, que se lucran con el beneficio que presta las fundaciones por el servicio o para
ayudar a su financiamiento personal. Sin embargo, las asociaciones y fundaciones no cuenta con
politicas y programas de cumplimiento enfocados en la prevencion de lavado de dinero y activos,
y financiamiento al terrorismo, esto se vuelve un agravante ya que carecen de controles
adecuados, perdiendo la finalidad de sefialar errores, omisiones y fraudes que puedan ocurrir en
la administracion y establecer responsabilidades de las personas que se vean involucradas en tales

actos ilicitos.

Una de las principales caracteristicas de las organizaciones sin fines de lucro es la orientacion
al cumplimiento de fines sociales en las comunidades, es por eso de vital importancia la
colaboracion de diversos entes que contribuyen al sostenimiento de las actividades que realizan
las fundaciones. La decision sobre el destino de los fondos captados son las que tienen un mayor
potencial de conflictos, pues existe un gran riesgo de contrariar la voluntad, implicita o explicita,

de los donantes.

El destino de tales donaciones puede ser utilizado con fines diferentes al designado por los
donantes, ya que no siempre se determina con precision el programa y proyecto que apoyara a su

desarrollo. Las aportaciones pueden tener un fin genérico, dejando a la organizacion la decision



sobre el mejor uso de los mismos. La mayoria de los conflictos que se producen en tales

organizaciones tienen su origen, entre la mision de la entidad y el uso de los fondos.

Le corresponde a las organizaciones transparentar que los fondos asignados, se utilizaran a los

fines de interés del cual fueron creados, que es la mision de la organizacion.

Por otra parte, el origen de los recursos también puede afectar a la integridad de la
organizacion cuando la persona o institucién donante no goza de buena reputacién o sus
principios y valores son contrarios a la organizacion receptora de los fondos. Muchas de las
asociaciones y fundaciones; por ejemplo, se niegan a recibir donativos de empresas tabacaleras,

de bebidas alcohélicas o dedicadas a la venta de armas.

El uso de los fondos que obtienen las organizaciones sin fines de lucro se justifica en la
medida que cumplen con su misién, esto se ve reflejado en el resultado de programas y proyectos
que desarrollan, cumpliendo con responsabilidad las metas o resultados propuestos en la
organizacion. En la manera que se pierda todo proposito establecido con sus objetivos, éste se
verd afectado por las diversas situaciones que dafian la reputacion que conlleve al desprestigio y

credibilidad de las actividades e imagen de la organizacion.



1.2 Enunciado del problema.

En el marco regulatorio con el cual deben contar las asociaciones y fundaciones sin fines de
lucro es que se haga conciencia en la importancia que tiene la aplicacion de la Ley Contra el
Lavado de Dinero y de Activos, y Ley Especial Contra Actos de Terrorismo, y las sanciones
penales que estas enfocan, que se puedan crear programas que sirvan de guia al oficial de
cumplimiento y contribuir con un aporte a la organizacion; por lo anterior se procede a formular

el problema en los siguientes términos:

¢En qué medida las fundaciones que tienen como finalidad principal la ayuda humanitaria y
apoyo a la nifiez, adolescencia, y juventud de escasos recursos del municipio de Mejicanos se ven
afectadas por no implementar programa de cumplimiento en la prevencion del lavado de dinero y

de activos y financiamiento al terrorismo?

1.3 Justificacion de la investigacion.

1.3.1 Novedosa.

Es importante enmarcar que no existe actualmente un trabajo de investigacion enfocado a
programa de cumplimiento en la prevencion de lavado de dinero y de activos y financiamiento al
terrorismo para las fundaciones sin fines de lucro del municipio de Mejicanos. Dandole
cumplimiento a la normativa legal en la que debe establecer una oficialia de cumplimiento, la
cual estara a cargo de un oficial de cumplimiento nombrado por la junta directiva, que tendra la
facultad para la toma de decisiones en lo que compete a su funcién teniendo la obligacién de
identificar transacciones sospechosas de los donantes, o empleados, estableciendo politicas de

debida diligencia para la identificacion de sus usuarios.



Es por ello, que al ejecutar el programa de cumplimiento de prevencion al lavado de dinero y
de activos, serd una herramienta util y dispensable, cuya aplicacion debe adecuarse a las

disposiciones legales y reglamentarias vigentes para las fundaciones.

1.3.2 Factibilidad.

1.3.2.1. Bibliogréfica.

La investigacion se considera factible, ya que existe material bibliografico fisico y electronico
relacionado al contenido en la prevencion de lavado de dinero y de activos, y financiamiento al
terrorismo, que orienta al pensamiento critico y al desarrollo de programas de cumplimiento; que

servira de insumo para el problema en estudio.

1.3.2.2. Campo.

Se tiene acceso al campo de estudio, en cada una de las areas de gestion de la fundacion sin
fines de lucro, para obtener una perspectiva amplia en la investigacion se realizara entrevistas, a
fin de detectar las anomalias que se puede enfrentar ante los riesgos de delito del lavado de dinero

y de activos, y financiamiento al terrorismo.

1.3.2.3. Recursos financieros y materiales.

La investigacion no requiere de una mayor inversion ya que se cuenta con equipo tecnoldgico
propio que posee el grupo de investigacion: 3 laptops, impresora, internet. En relacién a los
gastos de material de didactico, este se distribuye entre los integrantes del equipo de

investigacion.



1.3.2.4. Apoyo institucional.

Se cuenta con el apoyo del director del seminario, asesores y docentes, los cuales han sido
designados por la Escuela de Contaduria Publica de la Universidad de El Salvador, para guiar y
auxiliar al equipo del seminario; con la finalidad de desarrollar los objetivos y metas planteados

por la coordinacién del proceso de graduacion.

1.3.3 Utilidad social.

Con el desarrollo de la investigacion se pretende aportar al profesional de la contaduria
publica y oficial de cumplimiento una herramienta que sirva para el fortalecimiento de las
actividades y controles de la fundacion sin fines de lucro a través de programas de cumplimiento
en la prevencion de lavado de dinero y activo; y financiamiento al terrorismo. También
proporcionard al estudiante de la carrera de contaduria publica, la orientacion necesaria sobre la

problemadtica en estudio.

1.4 Objetivos de la investigacion.

1.4.1 General.
Elaborar programa de cumplimiento que contribuya en la prevencion de lavado de dinero y
activos, y financiamiento al terrorismo para las fundaciones que apoyan a la nifiez, adolescencia 'y

juventud de escasos recursos del municipio de Mejicanos.

1.4.2 Especificos.
= Investigar de forma tedrica y bibliografica los requerimientos de leyes y normativa vigente

aplicada en el pais en la prevencion del lavado de dinero y de activos, y financiamiento al
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terrorismo que permita profundizar en las operaciones y sirvan de guia al profesional de la

contaduria publica, oficial de cumplimiento de las fundaciones sin fines de lucro.

= Efectuar un estudio de campo que permita conocer a la fundacion en cada una de sus areas de

gestion, operaciones, controles que ella realiza.

= Ejecutar el cumplimiento de la normativa relacionada en la prevencion del lavado de dinero y
de activos como delitos y financiamiento al terrorismo que permita minimizar los riesgos a

las organizaciones.

= |dentificar las areas de mayor riesgo que tenga la fundacion que pueda ser una via de
operaciones ilicitas a falta de programas de cumplimiento que contribuye a la prevencion del

lavado de dinero y de activos, y financiamiento al terrorismo.

1.5  Hipotesis.

1.5.1 Hipotesis de trabajo.
Ejecutar programa de cumplimiento en la prevencion de lavado de dinero y activo, y
financiamiento al terrorismo que contribuya como herramienta a las fundaciones sin fines de

lucro que apoyan a la nifiez, adolescencia y juventud del municipio de Mejicanos.

1.5.2 Determinacién de variables.

Para la investigacion de las variables quedan de la siguiente manera:

= Variable independiente: Ejecutar programa de cumplimiento en la prevencion de lavado

de dinero y activos; y financiamiento al terrorismo para las fundaciones sin fines de lucro.

= Variable dependiente: Que contribuya como herramienta de prevencion a la fundacién

que apoya a la nifiez, adolescencia y juventud.
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1.6 Limitaciones de la investigacion.

Entre las limitantes que se han identificado se pueden mencionar:

= La disposicion por parte de los jefes de las areas de gestion o direcciones en
brindar informacion y disposicion de tiempo por parte de ellos por ocupaciones

laborales.

= En la organizacion, el personal que se encuentra a tiempo completo no tenga
conocimiento en el cumplimiento de la Ley Contra el Lavado de Dinero y Activo,

y Ley Especial Contra Actos de Terrorismo.

= Las respuestas que se tengan de las entrevistas dependen del grado de

conocimiento que tenga cada entrevistado sobre la tematica dela investigacion.

= Al momento de realizar las entrevistas no se pudo contactar con el encargado de

comunicaciones ya que es una persona externa de la fundacion.
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CAPITULO II: MARCO TEORICO, TECNICO Y LEGAL

2.1 Antecedentes

2.1.1 Antecedentes de la Ley Contra el Lavado de Dineroy de Activos a nivel

internacional.

El lavado de dinero y de activos es un fendmeno delictivo a nivel mundial; debido a la
interdependencia que existe entre los paises, la globalizacion y el desarrollo tecnolédgico de las
telecomunicaciones que a subes ha tiene efectos en el sistema financiero. Pues eso ha permitido
diferentes formas de llevar a cabo el lavado de dinero y de activos en cada pais. Estas
consecuencias generan la necesidad de tomar medidas efectivas para la prevencion y control del
lavado de activos debido a que se ha convertido en un problema que afecta diferentes ambitos
como la economia, el gobierno y el bienestar de la sociedad en general, estas organizaciones
deben transferir sus fondos con la inquietud de ocultar su destino final, que es la financiacién de
sus actividades logisticas y actos delictivos, ya que su finalidad es la produccion de ganancias a

través de actividades ilicitas. (Comite Interamericano Contra el Terrorismo, 2007)

De acuerdo a la legislacion de los paises afectados, el lavado de dinero es una manera para
formalizar dinero proveniente de actividades ilicitas, delito que afecta a la economia en su
conjunto impidiendo el desarrollo de las naciones; en la mayoria de los paises utilizados para esta
actividad ilegal se considerada también como, blanqueo de capitales, lavado de dinero,

legitimacion de activos, lavado de bienes.
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Las acciones que se consideran actividades delictivas generadoras de lavado de dinero se
encuentran los previstos en la Ley Reguladora de las Actividades Relativas a las Drogas,
comercio de personas, administracion fraudulenta, hurto y robo de vehiculos, secuestro,
extorsion, enriquecimiento ilicito, negociaciones ilicitas, peculado, soborno, comercio ilegal y
depdsito de armas, evasion de impuestos, contrabando de mercaderia, prevaricato, estafa y todo
acto de encubrimiento y legalizacion de dinero o bienes procedentes de actividades delictivas.

(Decreto No0.498, 2015)

Estos movimientos delictivos, no es un fendmeno reciente, en la antigiiedad existen
precedentes en que los comerciantes de la época lograban obtener sus riquezas mediante la usura,
el cobro de intereses por préstamos y la obtencion de ganancias de las transacciones comerciales.
Estas personas encubrian sus actos mediante ingeniosos mecanismos, considerado un delito en el

cual se imponian castigos para aquellos que realizaran este tipo de actividades.

La palabra "lavado" tiene su origen en los Estados Unidos, cuando las mafias norteamericanas
crearon una red de lavanderias para esconder la procedencia ilicita del dinero que obtenian con
sus actividades criminales, principalmente del contrabando de bebidas alcohdlicas prohibidas en
aquellos tiempos, las ganancias provenientes de la extorsion, trafico de armas y prostitucion
serian presentadas dentro del negocio de lavado de textiles, la mayoria de los pagos se realizaban

en efectivo. (Dr. Bruno M. Tondini)
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El lavado de dinero y activos ha llegado a alcanzar dimensiones globales, el crimen
organizado se beneficia de las nuevas tecnologias que facilitan las operaciones y traspasan
fronteras para operar en paises que no han establecido politicas adecuadas para la prevencion,
erradicacion y judicializacion de este delito, es por ello que se puede mencionar que el desarrollo
de la banca electrénica a través de las transferencias y dinero pléastico han creado oportunidades

adicionales para el blanqueo de capitales.

Sin embargo, el crimen organizado siempre desea conseguir la innovacion de sistemas de
lavado de dinero similar a las modalidades y el comportamiento de las operaciones legitimas
evitando asi ser descubiertos. Por esta razon las leyes y normativas no se pueden quedar atras en
la lucha contra estas actividades ilicitas, ni se debe dar ventajas a la proliferacion de este delito.
La necesidad de combatir el crimen y las ganancias derivadas del mismo en un contexto global,
ha impuesto un reto a la comunidad internacional como mecanismo vinculante obligatorio para
los Estados que les permita luchar contra el crimen organizado trasnacional con herramientas
claras y precisas, razon por lo cual surgieron las Convenciones de las Naciones Unidas.

(Organizacion de Naciones Unidas, 2001)



Surgimiento de Convenciones de las Naciones Unidas

1988

*Convencion de Viena - Convencion de las Naciones Unidas contra el Trafico Ilicito de
Estupefacientes y Sustancias Psicotropicas.

1989

*Creacion del Grupo de Accion Financiera Internacional (GAFI).

1992

*Convencion de las Naciones Unidas contra la Corrupcion.

*Convencion Centroamericana para la Prevencion y Represion de los Delitos Contra el Lavado de
Dinero v de Activos.

*Convenio Internacional para la Represion de la Financiacion del Terrorismo.
*Convenio de la ONU, para larepresion y la financiacion del terrorismo.

*Convencién de Palermo contra la Delincuencia Organizada Transnacional.

2001

*Convencion Contra Terrorismo —Atentado en EE. UU.

N\

2002

*OEA- Convencion Interamericana Contra el Terrorismo.

/]

2003

*Convencion de Mérida, México — Convencion de Naciones Unidas Contra la Corrupeion.

/

2006

*Ley 1121 de 2006, crea el tipo penal para la financiacion del terrorismo.
*Ley 1121 de 2006, otorga a la UIAF, la facultad para trabajar frente al financiamiento al terrorismo.

N\

2011

*Modificacion Penal para el Financiamiento al Terrorismo.

N1

2012

*Revision y unificacion de las 40 Recomendaciones del GAFL

’
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Figura 1: Surgimiento de Convenciones de las Naciones Unidas para la erradicacion y judicializacion del lavado de
dinero, y financiamiento al terrorismo. Elaborado por grupo de trabajo.



Organismos internacionales y nacionales que combaten el lavado de dineroy
financiamiento al terrorismo.

CICAD

«La Comision Interamericana para el Control del Abuso de Drogas que fue establecida por la
Asamblea General de la Organizacion de Estados Americanos (OEA) en 1986.

Comité contra el
Terrorismo

*Resoluciones 1373 (2001) y 1624 (2005) del Consejo de Seguridad.

- N\

GAFI

+Grupo de Accion Financiera Internacional sobre el blanqueo de capitales, establecido en 1989
por el G7,y en abril de 1990 dio a conocer sus Cuarenta Recomendaciones.

Grupo EGMONT

«: Instancia que retine a las Unidades de Inteligencia Financiera UIF del mundo, Bélgica —
1995.

GAFISUD

*Grupo de Accion Financiera de Sudamérica - 2000.

GAFIC

*El Grupo de Accion Financiera del Caribe, establecido como resultado de una serie de
reuniones convocadas en Aruba en mayo de 1990y en Jamaica en noviembre de 1992.

ONU

*Organizacion de las Naciones Unidas- 1945.

OEA

*Organizacion de los Estados Americanos, utiliza cuatro pilares para ejecutar efectivamente
estos propdsitos esenciales: Democracia, derechos humanos, seguridad y desarrollo — 1948.

UIF

*Unidad de Investigacion Financiera para la Prevencion del Lavado de Dinero y de Activos,

aprobado mediante acuerdo No. 85 de fecha 20 de mayo de 2013. (Claudia Maritza Orozco
Prieto, 2017)

Figura 2. Organismos internacionales y nacionales que combaten el lavado de dinero, y financiamiento al
terrorismo. Elaborado por grupo de trabajo.
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En los ultimos afios el lavado de dinero y de activos se ha propagado rapidamente en
Latinoamérica afectando a Colombia, Argentina, Haiti, Paraguay, Nicaragua y Bolivia teniendo
consecuencias socioecondmicas dificiles de erradicar. El tréfico de drogas y financiamiento
implicados en estructuras débiles y faciles de corromper en naciones en desarrollo, dando que la
mayor parte del dinero ilicito termine en paises desarrollados. (Inter American Development

Bank, 2005)

2.1.2 Antecedentes de la Ley Contra el Lavado de Dinero y de Activos en El Salvador.
En El Salvador se han tomado medidas para prevenir el lavado de dinero y activos, en la
convencion de Viena de noviembre de 1988 se ratificaron las acciones a tomar por los gobiernos

para prevenir este tipo de delito, que es financiado por el narcotrafico y el crimen organizado.

Este tipo de delitos no se elimina facilmente, no obstante, en la medida que se cuenten con
leyes, normativas y convenios, esto permitird que las instituciones implementen controles
eficaces para minimizar la posibilidad de que las organizaciones puedan ser utilizadas para actos
ilicitos y fraude. EI organismo internacional destacado para tal problematica es el Grupo de
Acciodn Financiera Internacional (GAFI), en materia de prevencién de lavado de dinero y activos
y financiamiento al terrorismo, se conforma por 31 paises y conlleva a la creacion de 40

recomendaciones para su aplicacion en los paises miembros.
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Para el Grupo de Accion Financiera Internacional (GAFI) ha emitido esta “definicion de

trabajo” de lavado de dinero:

= La conversion o transferencia de propiedad, a sabiendas de que deriva de un delito criminal,
con el proposito de esconder o disfrazar su procedencia ilegal o ayudar a cualquier persona
involucrada en la comisidn del delito a evadir las consecuencias legales de su accionar.

= Qcultar o encubrir la naturaleza real, fuente, ubicacion, disposicién, movimiento, derechos

con respecto a propiedad de bienes a sabiendas de que derivan de ofensa criminal.

En EI Salvador segin Decreto No. 498 con fecha dos de septiembre de 1998 publicado en el
Diario Oficial No. 240, Tomo 341 del 23 de diciembre del mismo afio, se creo la Ley Contra el
Lavado de Dinero y de Activos. Cuyo objetivo es prevenir, detectar, sancionar y erradicar el
delito y su encubrimiento de lavado de dinero y de activos. (Legislativa, 1998) Posteriormente se
crea también el Reglamento de la Ley Contra de Lavado de Dinero y de Activos, con Decreto
Ejecutivo No. 2 el 21 de enero de 2000, publicado en el Diario Oficial No. 21 y Tomo 346, esto

para facilitar la aplicacion de lo dispuesto en la Ley.

El 3 de septiembre de 2015 con las reformas contenidas en el Decreto Legislativo 104 hechas
a la Ley Contra el Lavado de Dinero y de Activos estipula el cumplimiento de las obligaciones
formales, asi como también a las sociedades mercantiles sujetas a auditoria, incluir en nota anexa

a los estados financieros el grado de aplicabilidad y cumplimiento.

En El Salvador, la Fiscalia General de la Republica a través de la Unidad de Investigacion

Financiera (UIF) y la Superintendencia del Sistema Financiero (SSF) son las entidades
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reguladoras y supervisoras que tienen como funciones supervisar y vigilar que todas las entidades
obligadas en el Art. 2 de la Ley Contra el Lavado de Dinero y Activos cumplan todos los

requisitos establecidos y asi prevenir este delito en las empresas.

Estas actividades ilicitas conllevan riesgos de tipo social, econdmico, politico, operacional y
legal en el pais, por tal razén es importante que las empresas realicen procedimientos de control

para prevenir y minimizar el riesgo al fraude y delitos.

2.1.3 Antecedentes de la auditoria en El Salvador.

Con el transcurso del tiempo las relaciones comerciales y operaciones de negocios empezaron
a crecer rapidamente. Las primeras auditorias se enfocan basicamente en la verificacion de
registros contables, proteccion de activos y por tanto el descubrimiento y prevencion de fraudes.
El auditor era considerado como un “Revisor de Cuentas”. La auditoria es una actividad que se
cred6 como una aplicacion de los principios de contabilidad, basada en la verificacion de los

registros patrimoniales de las haciendas para obtener su exactitud. (Morales, 2012)

En 1941, el Comité de Procedimientos de Auditoria (CPA), prepara las “Declaraciones sobre
los Procedimientos de Auditoria” de los cuales se autoriza la distribucién a los miembros del
Instituto Americano de Contadores (IAC), que surge en 1916 como una de las mayores

agrupaciones en Estados Unidos en materia de contaduria.
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En 1994 el Comité de la Federacién Internacional de Contadores (IFAC), en un esfuerzo de
llevar a cabo su mision “El desarrollo y enriquecimiento de una profesion contable que sea capaz
de proporcionar servicios de una consistente y alta calidad para el interés publico”, establecid el

Comité Internacional de Practicas de Auditoria (IAPC). (Morales, 2012)

Las IAPC desarrollan y emite a nombre del consejo, normas y declaraciones de auditoria y
servicio relacionados conocidas como Normas Internacionales de Auditoria (NIAs). Estas son
reconocidas como normas que todo auditor debe adherirse al efectuar su labor profesional en

cualquier tipo de auditoria.

EL Salvador a peticion del Estado contrato una firma de auditoria internacional con el objetivo
establecer los lineamientos e implementacion de la contabilidad y auditoria publica. El actual
Cadigo de Comercio entro en vigencia el 1 de abril de 1971 y el titulo respectos de la vigilancia 'y
de la auditoria dice expresamente “Una Ley especial regulara el funcionamiento del Consejo de

Vigilancia y el ejercicio de profesion que supervisa “.

En sus inicios la auditoria fue practicada por Contadores Publicos Certificados quienes eran
autorizados para ejercer dicha profesion mediante examenes realizados por el Ministerio de

Economia.

La evolucion de la Contaduria Publica en El Salvador se fortalecio cuando la Universidad de
El Salvador creo en 1968, la Escuela de Contaduria Publica dependiendo de la Facultad de
Ciencias Econdmicas, aporto asi un enfoque académico en el ejercicio de la profesién mediante

una estructura a nivel universitario dando inicio a la carrera de Contaduria Publica.
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En enero del afio 2000, entra en vigencia la Ley Reguladora del Ejercicio de la Contaduria
Publica y Auditoria, mediante el decreto legislativo N° 828, publicado en el diario oficial N°42
tomo N° 346 de febrero del mismo afio, con el objeto de regular el ejercicio de la profesion de la
contaduria publica, regular las funciones de auditoria y los derechos y obligaciones de las

personas naturales y juridicas que ejerzan la auditoria.

En lo que consiste al mercado laboral del profesional de la contaduria publica, éste debera
desempefarse en actividades gerenciales en empresas publicas y privadas, asi como también
desarrollar las funciones que le son propias de acuerdo a las atribuciones del contador publico
establecidas en el Art. 17 de la Ley del Ejercicio de la Contaduria Publica en el ejercicio
independiente de su profesion. (Consejo de Vigilancia de la Contaduria Publica y Auditoria,

2000)

2.2  Conceptos principales

Organizacion sin fines de lucro (OSFL); Se refiere a una persona o estructura juridica u
organizacion que principalmente se dedica a la recaudacion o desembolso de fondos para fines
tales como propositos caritativos, religiosos, culturales, educativos, sociales o fraternales, o para

la realizacion de otros tipos de “buenas obras”. (GAFILAT, 2017)

Financiamiento al terrorismo; mecanismo mediante el cual una o varias personas,
organizacion o entidad juridica, de manera directa o indirecta proporciona recolecta, transporta,

transfiera o provee fondos a los que tienen a su poder, los recolecta y distribuye mediante
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servicios financieros u otros servicios con la intencién de que se empleen total o parcialmente
para cometer cualquiera de las conductas delictivas contemplada en la Ley Especial contra Actos

de Terrorismo. (BCR, 2013)

Encubrimiento; Delito consistente en conservar a sabiendas objetos provenientes de una
infraccion, o en sustraer a la justicia personas responsables de una infraccion. (U.P.U. Org.

Especializado de Naciones Unidas, 2016)

Extorsion; Se refiere a acciones tendientes a obligar o inducir a otros, aun de forma implicita,
a hacer, tolerar u omitir un acto o negocio de caracter patrimonial, profesional o econémico,
independientemente del monto, con el proposito de obtener provecho, utilidad, beneficio o

ventaja para asi o para un tercero. (Decreto No. 953, 2015)

Lavado de dinero y activos; mecanismo mediante el cual las personas depositan, retiran,
convierten o transfieren fondos, bienes o derechos relacionados que preceden directamente o

indirectamente de actividades delictivas con el objeto de encubrir su origen ilicito. (BCR, 2013)

Malversacion de activos; Robo de activos de una entidad, en la mayoria de los casos es
realizado por empleados de la empresa pudiendo hacer en cantidades minimas o de poca

importancia. (Alvarenga, Diaz, & Serpas, 2015)

Organizaciones terroristas; son aquellas agrupaciones provistas de cierta estructura de la
gue nacen vinculos en alguna medida estables permanentes, con jerarquia y disciplina y con

medios iddneos, pretenden la utilizacién de métodos violentos o inhumanos con la finalidad
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expresa de infundir terror, inseguridad o alarma entre la poblacion de uno o varios paises.

(Legislativa, Decreto No 108, 2010)

Operaciones sospechosas; todas las operaciones poco usuales o aquellas que se encuentran
fuera de los patrones de transaccion habituales y las que no sean significativas, pero si periddicas,
sin fundamento econémico o legal evidentes y todas aquellas operaciones inconsistentes que no

guardan relacion con el tipo de actividad econdmica de un cliente. (Acuerdo No. 085 FGR, 2013)

Riesgo de auditoria; es el riesgo que el auditor exprese una opinion errénea cuando los
Estados Financieros no son razonables, esta puede deberse a varios factores como el uso de

muestras y el riesgo de deteccion por mencionar algunas. (Alvarenga, Diaz, & Serpas, 2015)

2.3  Generalidades del lavado de dinero y de activos y financiamiento al terrorismo.

El lavado de dinero es una figura que busca la conversién de dinero, con el conocimiento de
que deriva de un delito criminal, con el proposito de esconder o disfrazar su procedencia ilegal o
ayudar a cualquier persona involucrada en la comision del delito a evadir las consecuencias
legales de su accionar. Las autoridades informan que los mecanismos mas sofisticados utilizados
por el crimen organizado para blanquear dinero ilicito en El Salvador son los negocios de
fachada, auto lotes, agencias de viajes, envié de transferencias, negocios de importacion y

exportacién de mercancias, transporte de carga y el uso de testaferros en operaciones de pitufeo.
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Los adelantos tecnoldgicos y la globalizacion, han facilitado la utilizacién de mecanismos o
tipologias de lavado, en los cuales se hace mas compleja la identificacion estructural de la
operacién o de etapas de la misma, dificultando el proceso de deteccion y comprobacion de la
operacion de lavado. El lavado de dinero y de activos se caracteriza por manejar grandes sumas
de dinero, pero tiene como inconveniente su colocacion, traslado y depdsito. Es por ello que los
delincuentes deben realizar una serie de transacciones multiples, que generalmente ocurren en

varias etapas.

Por otra parte, el financiamiento al terrorismo es una forma mediante el cual una persona
grupos y/o entidades de manera directa o indirecta realizan una accién econdmica, ayuda o
mediacion que proporcione apoyo financiero a las actividades de elementos o grupos terroristas.

(Unidad de Analisis Financiero Chile, 2017)

Aungue el objetivo principal de los grupos terroristas no es financiero, requieren fondos para
llevar acabo sus actividades, cuyo origen pueden prevenir de fuentes legitimas, actividades
delictivas 0 ambas, en cuyos casos es donde se aprovecha la vulnerabilidad de las entidades para

lograr cometer tal delito. (BCR, 2013)

2.3.1 Vinculo entre el lavado de activos y financiamiento al terrorismo.
Las formas de vinculacion entre lavado de activos y el financiamiento al terrorismo son
similares. En los casos de financiamiento a grupos terroristas pueden provenir de fuentes

legitimas, actividades delictivas o ambas.
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En los esfuerzos utilizados para contrarrestar el terrorismo, también se necesita que los paises
consideren ampliar las leyes y normativas para mejorar un sistema anti lavado de activos y
financiamiento al terrorismo en funcion de fortalecimiento institucional a nivel nacional que
incluya a las organizaciones sin fines de lucro, sin excusar a instituciones benéficas y que estas

no sean objeto directa o indirectamente para financiar o apoyar el terrorismo.

Las organizaciones terroristas se orientan hacia un secreto, es decir no informan el alcance de
sus operaciones. Es de considerar que estas actividades se realizan a nivel mundial, por lo que se
dificulta realizar un célculo estadistico por cada accion ejecutada, es por ello que los lavadores de

dinero utilizan diversos paises para encubrir sus ganancias ilicitas. (Paul Allan Schott, 2007)

2.3.2 Diferencia entre lavado de dinero y financiamiento al terrorismo.

La diferencia basica entre el financiamiento del terrorismo y lavado de dinero tiene que ver
con el origen de los fondos. EIl financiamiento del terrorismo utiliza fondos con un propdsito
politico ilegal, pero el dinero no tiene necesariamente un origen ilicito. En cambio, en el lavado
de dinero siempre los ingresos provienen de actividades ilegales. El objeto del lavado es hacer

posible que el dinero obtenido de manera ilegal, sea usado legalmente. (FATF/GAFI, 2002)

2.3.3 Procesos de lavado de dinero y financiamiento al terrorismo.
Los procesos radican en etapas de lavado de activo como las de financiamiento al terrorismo
en los que el crimen organizado y grupos terroristas siempre recurren en los métodos de convertir

ganancias de actos ilicitos en dinero o bienes aparentemente legales. (Ver figura No.3)
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Procesos de lavado de dinero y financiamiento del terrorismo

Lavado de dinero Financiamiento del terrorismo

Dinero en efectivo Capital legitimo o dinero
proveniente (33333 (33333 en efectivo proveniente de
de un acto delictivo un acto delictivo

Colocacién Colocacion
El dinero se deposita El capital se deposita de valores
en cuentas en el sistema financiero
Estratificacion Estratificacion
Los fondos se transfieren Los fondos se transfieren

a ofras Instituciones
para ocultar su origen

1

a otras instituciones para
ocultar su origen

1

Integracion
Segrecon Activo legftimo Los fondos son distribuidos
Los fondos se utilizan para T
adquirir activos legftimos o distribudé6n para finandiar
aclividades terroristas

Figura 3: Basado en el enfoque de Paul Allan Schott en el documento electronico “Guia de referencia para el anti
lavado de activos y la lucha contra el financiamiento del terrorismo” Segunda Edicion y suplemento sobre la
recomendacion Especial 1X.

A continuacion, se presenta un esquema basado en el enfoque de Miguel A. Cano y Danilo
Lugo respecto a las etapas del lavado de dinero. (Memorando de Entendimiento UIF/UIAF

Colombia., 2003) (Ver figura No.4)
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Etapas del Lavado de Dinero

1. Obtencion de dinero en
efectivo 0 medios de pago.

Consecuencia de | 2. Colocacion -
actividades ilicitas 3. Estratificacion,
(venta de productos diversificacién o

0 prestacién de Incorporacion del ' ransformacion
servicios ilicitos). producto ilicito en el

torrente financiero o [ Cuando el dinero o los bienes| 4 . INt€gracion, goce
no financiero dela | introducidos en una entidad | deél capital ilicito
economia local o financiera o no financiera, se
internacional. estructuran en sucesivas
operaciones, para ocultar,
invertir, transformar,
asegurar o dar en custodia El dinero ilicito regresa al
bienes provenientes del sistema financiero o no
delito, con el proposito de financiero, disfrazado
disimular su origen ilicito. como dinero legitimo.

Figura 4. Basado en el enfoque de Miguel A. Cano y Danilo Lugo (Colombia). Retomado por CPC Alan Errol
Rozas Flores en el documento electronico “El rol de la Auditoria ante el lavado de activos”
Quipukamayoc10v15n30_2008.pdf.

2.3.4 Meétodos del lavado de dinero.

Los métodos usados por las organizaciones criminales para el lavado de dinero son cada vez
mas y por ende dificil de detectar; esta lucha contra este fenomeno no solo compete a las
organizaciones nacionales e internacionales sino a todos. El conocimiento de las técnicas permite
disefiar mejores instrumentos de control y sefiales de alerta que les permita a las empresas disefiar

0 ajustar mecanismos de control con el fin de protegerse de estos delitos.



Tabla 1

Estructuracion

Pitufeo

La micro estructuracion

La ceguera deliberada

Compaiiias de fachada

Compras de bienes o
instrumentos monetarios
en efectivo

Contrabando de efectivo

Transferencias telegréficas
0 electrénicas

Ventas fraudulentas de
bienes inmuebles

Compaiiias de portafolio o
nominales (Shell company)

Métodos de lavado de dinero

Uno o varios individuos hacen multiples transacciones con fondos
ilegales por cierto periodo de tiempo, en la misma institucion o en varias
instituciones financieras.

Trata de utilizar un grupo numeroso de personas “pitufo” para realizar
operaciones por sumas inferiores a aquellos objetos de control al lavado
de dinero.

Se muestra de una manera similar a la figura del “pitufeo” se realiza a un
nivel mucho menor por ejemplo en lugar de dividir $2,000.00 en dos
depositos de $1,000.00, el micro estructurador podria fraccionarlo en 10
depositos de $200.00 cada uno.

Esta llega a evitar o ignorar la informacion que podria haber Ilegado al
descubrimiento de una actividad ilegal, haciendo caso omiso.

Esta puede ser una empresa legitima que mezcla los fondos ilicitos con
sus propias rentas. Puede estar ubicada fisicamente en una oficina o a
veces puede tener Gnicamente un frente comercial.

El lavador de dinero compra bienes tangibles como automoviles,
propiedades o instrumentos monetarios como giros bancarios, cheques
de viajero y valores, con el efectivo originado de la actividad criminal.

Involucra el transporte fisico del efectivo; puede estar escondido en el
equipaje, o ser llevado por la persona gque actGa de correo.

Es la mas usada para estratificar fondos ilicitos; en términos del
volumen de dinero que puede moverse, y por la frecuencia de las
transferencias, ya que les permite enviar fondos a su destino
rapidamente.

El lavador compra una propiedad con el producto ilicito por un precio
declarado significativamente mucho menor que el valor real.

Es una entidad que generalmente existe solamente en el papel; no
participa en el comercio.

28
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2.3.5 Andlisis de tipologias de casos de entidades sin fines de lucro.
Uso de una entidad benéfica para recaudar fondos desviando las donaciones hacia grupos

extremistas. (Ver Anexo 1)

Ayuda de nifios

Videos de
atrocidades

Extremistas

religiosos
conocidos

=y
T

@

s Y
=)
Ui’

Revista propagandista

Figura 5. Caso uno, uso de una entidad benéfica para recaudar fondos desviando las donaciones hacia grupos
extremistas, retomado de la Guia practica de prevencion, deteccion y represion del financiamiento del terrorismo de
CICTE.

Tipologia:
A través de un objeto caritativo aparente, se realizan acciones para incentivar a miembros de
una comunidad religiosa inmigrante a realizar donaciones legales, las cuales se desvian

totalmente o en partes, hacia el financiamiento de actividades terroristas.
Etapas de Financiamiento al terrorismo.

= El uso de esta entidad apunta al Ilamado de recaudacion de fondos directamente en una
comunidad religiosa inmigrante. Se ubica en su primera etapa de recaudacion, los fondos
acumulados representan donaciones voluntarias por parte de los miembros de esta
comunidad y aparentemente no tienen una procedencia legal

Técnicas usadas.

= Recaudacion de fondos a traves de casillas postales.



30

= Invitacion a donaciones mediante videos explicitos y apologicos de insurreccion armada.
Indicadores.
= Amplia difusion de videos y fotos de atrocidades, no correspondiente al objetivo de la
organizacion sin fines de lucro.
= Ausencia de cuenta bancaria oficial para la recaudacion de fondos.
= Recaudacion sobre una casilla postal ligada con activista religiosos conocidos por sus

ideas extremistas susceptibles de estar ligados con actividades terroristas.

Utilizacién de una red internacional de organizaciones con objetivos aparentemente

humanitarios, para transferir fondos de zonas conflictivas. (Ver Anexo 1)

Figura 6. Caso dos, Utilizacion de una red internacional de organizaciones con objetivos aparentemente
humanitarios, para transferir fondos de zonas conflictivas, retomado de la Guia préactica de prevencion, deteccion y
represion del financiamiento del terrorismo de CICTE.
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Tipologia:
Creacion o control de una red internacional de organizaciones benéficas para diferentes

proyectos humanitarios, por una organizacion terrorista, que permite utilizar parte de las

recaudaciones para su financiamiento.
Etapas del financiamiento.

= Esta red de entidades con aparentes objetivos humanitarios sirve para recibir fondos de
procedencia dudosa, ya recogidos en una zona conflictiva por organizaciones declaradas
como terroristas. Sirven como vehiculo para estos movimientos de fondos para la
organizacion, ubicandose en la segunda etapa de la disposicion del proceso de
financiamiento del terrorismo.

Técnicas usadas.

e Creacion de empresas benéficas con nombres similares.
= Fraccionamiento de recaudacion sobre cierto nimero de entidades benéficas.
= Proyectos humanitarios sobre facturados.

Indicadores.

Nombres de las diferentes organizaciones casi similares sefialada por una lista
internacional.

= Sede de una organizacion idéntica a la mencionada por una lista internacional.

= Individuo ligado con otras organizaciones extranjeras ligadas a la misma red.

= Transferencias financieras internacionales a partir de una zona conflictiva.
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Uso de una red de funciones para recaudar y transferir fondos para financiar actividades

terroristas. (Ver Anexo 1)

Figura 7. Caso tres, Uso de una red de funciones para recaudar y transferir fondos para financiar actividades
terroristas, retomado de la Guia practica de prevencidn, deteccién y represion del financiamiento del terrorismo de
CICTE.

Tipologias:
A través de una red de fundaciones ocultando un sistema alternativo de remesa de fondos
utilizado por una comunidad inmigrante para mover fondos a su pais de origen, se mueven

fondos para el financiamiento de organizaciones terroristas.
Etapas del financiamiento.

La utilizacién de una red de empresas benéficas se ubicara en la segunda etapa de su proceso a
nivel de la disposicion a través de los movimientos sucesivos interbancarios, permitiendo llevar

los mismos fondos al destino deseado por la organizacion terrorista.
Técnicas usadas.

= QOcultamiento de operaciones financieras ligadas con el terrorismo dentro de una red legal

de organismos caritativos.
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= Estructuracion de cuentas y fondos desde el pais de envio, por reagrupacion en cuentas en

el pais destinatario.

= Fraccionamiento de recaudaciones y donaciones a través de una multitud de estructuras
juridicas receptoras.
Indicadores.
= Movimientos de fondos demasiado importantes en relacién con el objeto de los
organismos sin fines de lucro, hacia el mismo pais, y sobre un pequefio nimero de
cuentas bancarias.
= Similitud de dirigentes para un cierto nimero de asociaciones.

= Direcciones similares para un cierto nimero de asociaciones.

Desvio de donaciones por el personal de una organizacion caritativa para financiar a

organizaciones terroristas. (Ver Anexo 1)

Desvio de
fondos

\

Figura 8. Caso cuatro, Desvio de donaciones por el personal de una organizacidn caritativa para financiar a
organizaciones terroristas, retomado de la Guia practica de prevencion, deteccion y represion del financiamiento del
terrorismo de CICTE.
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Tipologia:
El dirigente de una organizacion caritativa aprovecha su posicion para desviar fondos con

destino a unas organizaciones terroristas.
Etapas de financiamiento.

La recaudacion siendo la primera etapa del financiamiento al terrorismo utilizando a
organizaciones sin fines de lucro para recaudar y desviar fondos a organizaciones terroristas, si
también la organizacion toma directamente o indirectamente fondos para gastos logisticos u

operaciones financiadas por grupos terroristas se ubicaria en la tercera etapa de utilizacion.
Técnicas usadas.

= Desvio de fondos de la tesoreria de la organizacion.

Indicadores.

La investigacion realizada dio sospecha de la asociacion caritativa por lo que se pudo tener
acceso a la contabilidad, asi como analizar cada uno de sus documentos emitidos a la entidad,
permitiendo comprobar si el trabajo del representante de dicha instancia tenia una actuacion
delictiva relacionada a la actividad de financiamiento al terrorismo. Al finalizar dicha
investigacion no se comprobé como fueron desviados los fondos de la institucion hacia las
organizaciones terroristas, sin embargo, se comprobo que la asociacion caritativa se relaciona con

organismos terroristas.

2.3.6 Gestiones en la prevencion contra el lavado de dinero.
En junio de 2004, se aprobo un nuevo acuerdo de capital (Basilea I) para los paises miembros

del G-10, el mismo que empez0 a regir en dichos paises a partir de 2007 en sus versiones mas
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simples y a partir de 2008, en sus versiones mas avanzadas, tomando en cuenta el esquema de
supervision, la evolucion de las técnicas de manejo de riesgo y la creciente complejidad del

sistema financiero.

El nuevo acuerdo de Basilea Il es una serie de principios y recomendaciones del comité de
Basilea sobre la supervision bancaria el cual consiste en disefiar politicas y procedimientos
fundamentales, de los cuales los responsables de los bancos deberdn asegurar su aplicacion al
interior de sus propias instituciones, con el fin de contribuir a la represion del reciclaje de fondos
de procedencia ilicita a través del sistema bancario nacional e internacional llevandolo hacia los
estandares mas eficaces y avanzados sobre medicion y gestion de los principales riesgos en la

industria bancaria. (Comité de Supervision Bancaria de Basilea, 2012)

El comité de Basilea forma parte del Banco Internacional de Pagos y fue creado por acuerdo de
los representantes de los Bancos Centrales de los 10 paises mas industrializados para formular
una serie de principios y estandares de supervision bancaria, los que han sido acogidos no solo

por los paises miembros, sino por la mayoria de paises del mundo.

Basilea Il se puede definir como un marco global de supervision bancaria, basado en tres
pilares:
1) Los requerimientos minimos de capital;
2) El proceso de examen del supervisor y;

3) Ladisciplina de mercado.
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2.3.7 Sujetos obligados.
Todos aquellos que habré de entre otras cosas: (Decreto N0.498, 2015)
=  Reportar las diligencias u operaciones financieras sospechosas (ROS) que superen los
umbrales de ley. (Ver Anexo 2)
= Nombrar y capacitar al oficial de cumplimiento.
= Qtras responsabilidades determinadas por la ley, reglamento e instructivos de la Unidad

de Investigacién Financiera (UIF).

2.3.8 Exencidn Unica de los sujetos obligados.

Los sujetos obligados que no sean supervisados por institucion oficial en su rubro ordinario de
actividades, Unicamente estaran exentos de nombrar y tener un oficial de cumplimiento; por lo
tanto, no se les exonera del cumplimiento de las obligaciones de reportar las diligencias u

operaciones financieras sospechosas y/o que superen el umbral de la Ley.

2.3.9 Personas Expuestas Politicamente (PEP).

La politica no es ajena de la labor que realizan las fundaciones sin fines de lucro y es como en
estos casos, personas relacionadas a la politica pueden convertirse en donantes o fundadores de
estas organizaciones, razon por lo cual se tienen que tomar controles similares de debida
diligencia que seran los que demuestren que estas personas no puedan cometer delitos de lavado
de dinero en estas entidades, cabe reiterar que los Art. 236 y 239 de la Constitucion de la

Republica de El Salvador, expresa que:
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El Presidente y el Vicepresidente de la Republica, Designados a la Presidencia, Diputados,
Ministros y Viceministros, Magistrados de la Corte Suprema de Justicia, Presidentes y
Magistrados de la Corte de Cuentas de la Republica, Fiscal, Procurador, Procurador PDDH,
Magistrados TSE, Diplomaticos, Jueces 1°ins., Gobernadores, Jueces de Paz. (Decreto N0.498,

2015)

Art. 2 y Art. 52 de la convencion de la Organizacion de Naciones Unidas (ONU) contra
corrupcion. Funcionarios puablicos, funcionarios publicos extranjeros, funcionarios de una

organizacion internacional publica.

2.3.10 Creacion de la Unidad de Investigacion Financiera de El Salvador (UIF).

Mediante la Unidad de Investigacion Financiera de la Fiscalia General de la Republica y
demas autoridades relacionadas a la prevencién del lavado de dinero y delitos conexos, se han
implementado leyes e instructivos que sirven para identificar, evaluar, monitorear y mitigar los
riesgos relacionados a estas actividades ilicitas, normativa que sirve en la implementacion de
controles por parte de las fundaciones, es por esto que el Fiscal General de la Republica
organizard y dirigira la Unidad de Investigacion Financiera, UIF, para la investigacion del Delito
de Lavado de Dinero y de Activos y es una organismo primario adscrito a la Fiscalia General de
la Republica con dependencia funcional del Fiscal General. (Unidad de Investigacién Financiera

El Salvador, 2017)
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Mision
La UIF es la Unidad de Investigacion Financiera de la Fiscalia General de la Republica cuya
mision es prevenir y detectar actividades asociadas con los delitos de Lavado de Dinero y de
Activos, actuando con seriedad, eficiencia y responsabilidad; conforme los principios de
legalidad, justicia, seguridad e imparcialidad. (Unidad de Investigacién Financiera El Salvador,

2017)
Vision
Ser una Unidad de Investigacion Financiera, moderna, reconocida y distinguida a nivel

nacional, por su capacidad en la persecucion del delito, para la lucha efectiva contra el Lavado de

Dinero y de Activos. (Unidad de Investigacion Financiera El Salvador, 2017)

Estructura de la Unidad de Investigacién Financiera.

Fiscal General de la
Republica

Auditor Fiscal Secretario General

Unidad de Centro de
Investigacion Intervencion de

Financiera Comunicaciones

Figura 9. Elaborado por el grupo de trabajo, retomado de la estructura de la Fiscalia General de la Republica de EI
Salvador, donde presenta la Unidad de Investigacion Financiera (UIF).
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La Unidad de Investigacion Financiera puede efectuar andlisis y auditorias a los sujetos
obligados, en forma aleatoria o0 cuando haya indicios de irregularidades, incluyendo a las firmas

de contadores y auditores del pais.

2.3.11 Delitos de la Ley Contra el Lavado de Dinero y de Activos.

Los delitos que oculten, adquieran o reciban dinero, valores u otros bienes y no informen a la
autoridad respectiva; también, ayude a eludir las investigaciones, que los funcionarios o
empleados de organismos reguladores no comuniquen u obstaculice a la Fiscalia General de la

Republica. (Decreto N0.498, 2015).

Debido a la realizacion de las actividades previstas a ocultar dinero de origen ilegal y
posteriormente darle apariencia de legalidad a traves de su vinculacion en el sistema economico,
debe existir una actividad delictiva por medio de la cual se obtenga el dinero ilicito que se
pretenda blanquear. Dichas actividades delictivas al lavado de activos se encuentran
determinadas en el Art. 6 de la Ley Contra el Lavado de Dinero y de Activos, de lo cual se

desprende los siguientes delitos fuentes:

a) Los previstos en el capitulo 1V de la Ley Reguladora de las Actividades Relativas a la
Drogas ( Siembra y cultivo, trafico ilicto, posesion y tenencia, otros)

b) Comercio de personas

c) Administracion fraudulentas

d) Hurto y robo de vehiculo

e) Secuestro

f) Extorsion



g) Enriquecimiento ilicito

h) Negociaciones ilicitas

i) Peculado

j) Soborno

k) Comercio ilegal y deposito de armas
I) Evasion de impuestos

m) Contrabando de mercaderia

n) Prevaricato

0) Estafa
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p) Todo acto de encubrimiento y legalizacion de dinero o bienes procedentes de actividades

delictivas.

De esta manera, se detalla un esquema de los diferentes delitos y sus sanciones

correspondientes que establece el capitulo Il de la Ley.

Delitos de Lavado de Dinero

Lavado de

dinero de
activos (Art. 4)

Casos
especiales de
lavado de
dinero y de
activos (Art. 5)

Encubrimiento

culposo (Art. 8
y 8A)

Otros delitos
generadores
de lavado de
dinero y de
activos (Art. 6)

Casos
especiales del
delito de
encubrimiento
(Art.7)

Figura 10. Elaborado por el grupo de trabajo, retomado de la Ley Contra el Lavado de Dinero y Activos.
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2.3.12 Régimen sancionatorio.
Los regimenes sancionatorios que menciona la Ley Contra el Lavado de Dinero y de Activos

se castigan con prision y multas, mencionando los siguientes: (Decreto No.498, 2015)

En caso de personas juridicas las sanciones se aplican a personas naturales mayores de 18

anos.

= Casos especiales de lavado de dinero y activos: de 8 a 12 afios multa de 50 a 2,500
salarios minimos mensuales vigentes para el comercio, industria y servicio.

= Encubrimiento: 5 a 10 afios de prision.

= Encubrimiento en contratos: 4 a 8 afios de prision.

= Encubrimiento culposo: 2 a 4 afios de prision.

2.3.13 Estandares internacionales contra el combate al lavado de activos, el financiamiento

del terrorismo y la proliferacion.

Las 40 recomendaciones del Grupo de Accion Financiera Internacional (GAFI).

El Grupo de Accion Financiera Internacional (Financial Action Task Force — FATF, siglas
en inglés); es una institucion intergubernamental creada en 1989 por el grupo de los siete (g-7 es
una organizacion internacional que nace como consecuencia de una ruptura en la economia
internacional y se establece para facilitar la cooperacién econémica entre sus miembros que son
los principales paises industrializados: Canada, Francia, Alemania, Gran Bretafa, Italia, Japon y
Estados Unidos). Para promulgar un marco internacional de normas para combatir el lavado de
activos, el financiamiento al terrorismo y otras amenazas a la integridad del sistema financiero

internacional. En su momento contaba con 16 paises miembros y en la actualidad estd formada
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por 34 paises, 2 organizaciones regionales (Consejo de Cooperacion de los Estados Arabes del
Golfo (GCC) y la Comision Europea), ocho miembros asociados y cuenta con 25 organizaciones
internacionales como observadores entre las que estdn el Fondo Monetario Internacional (FMI),

Organismo de Naciones Unidas (ONU); y el Banco Mundial. (GAFILAT, 2017)

Por lo tanto, las recomendaciones del Grupo de Accion Financiera Internacional (GAFI), Fija
un estandar internacional que los paises deberian implementar por medio de medidas adaptadas a

sus circunstancias particulares, estas recomendaciones les permitiran a los paises:
= |dentificar los riesgos;
= Desarrollar politicas y coordinacién local;
= Lalucha contra el lavado de activos, financiamiento del terrorismo;
= Implementar medidas preventivas en el sector financiero y sus designados;

= Establecimiento de medidas investigativas, de supervisiones y otras medidas

institucionales;

= Tener a disposicién toda la informacidn que se requerida con transparencia sean estas de

personas o estructura juridica;

= Facilitar la cooperacion internacional. (GAFILAT, 2017)

El presente esquema hace una referencia a las recomendaciones del Grupo de Accién
Financiera Internacional (GAFI), utilizadas en la investigacién también se contemplan la

financiacion del terrorismo, la cual se clasifica de la siguiente manera:



Las 40 Recomendaciones del GAFI
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Recomendacion 24

Recomendacion 25

Transparencia y beneficiario final de las personas
juridicas

*Transparencia Yy beneficiario final de estructuras

juridicas

Grupo # de Recomendacion Nombre
Grupo A . . i i icaci
p Recomendacion 1 Evaluacion de riesgos y aplicacion de un enfoque basada
en riesgo

Recomendacion 2 «Cooperacion y coordinacion nacional

Grupo B Recomendacion 3 { +Delito de labado de activos
Recomendacion 4 { *Decomiso y mediadas provicionales

Grupo C Recomendacion 5 =< |+Delito de financiaminetos al terrorismo

. «Sanciones financieras dirigidas relacionadas con el
Recomendacion 6 { terrorismo y el financiamiento al terrorismo
. «Sanciones financieras dirigidas relacionadas con la

Recomendacion 7 { proliferacion
Recomendacion 8 =< | <Organizaciones sin fines de lucro

Grupo D . s . .
Recomendacion 9 { *Leyes sobre el secreto de las instituciones financieras
Recomendacion 10 *Debida diligencia del cliente
Recomendacion 11 *Mantenimiento de registro
Recomendacion 12 *Personas Expuestas Politicamente
Recomendacion 13 *Banca corresponsal
Recomendacion 14 «Servicios de transferfencia de dinero o valores
Recomendacion 15 *Nuevas tecnologias
Recomendacion 16 Transferencias eléctronicas
Recomendacion 17 *Dependencia en terceros
Recomendacion 18 «Controles internos y sucursales y filiales extranjeras
Recomendacion 19 +Paises de mayor riesgo
Recomendacion 20 *Reporte de operaciones sospechosas
Recomendacion 21 *Revelacion y confidenciabilidad
Recomendacion 22 +APNFD: Debida diligencia
Recomendacion 23 *APNFD: Otras medidas

GRUPO E é




44

Grupo # de Recomendacion

Nombre

GRUPO F
Recomendacion 26 {

Recomendacion 27
Recomendacion 28
Recomendacion 29

Recomendacion 30

Recomendacion 31

Recomendacion 32
Recomendacion 33
Recomendacion 34

Recomendacion 35

*Regulacion y supervicion de instituciones financieras

+Facultades de los supervisores

*Facultades de las autoridades de las APNFD

*Unidades de Inteligencia Financiera

*Responsabilidades de las autoridades del orden publico e
investigativas

«Facultades de las autoridades del orden publico e
investigativas

Transporte de efectivo

«Estadisticas

*Guia y retroalimentacion

*Sanciones

GRUPO G _
Recomendacion 36 {

Recomendacion 37 {
Recomendacion 38 {
Recomendacion 39 {
Recomendacion 40 {

«|nstrumentos internacionales
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Figura 11: Elaborado por el grupo basado en las 40 Recomendaciones del Grupo de Accion Financiera.

Las 40 Recomendaciones del GAFI del afio 1990 fueron una iniciativa para combatir los usos

indebidos de los sistemas financieros por parte de personas que lavaban el dinero del trafico

ilicito de drogas. En 1996 se revisaron las recomendaciones por primera vez para reflejar las

tendencias y técnicas cambiantes de lavado de dinero de activos y para ampliar su campo mas

alla del lavado de activos provenientes de las drogas. En octubre del 2001, el GAFI expandio su

mandato e incluyo el financiamiento de actos y organizaciones terroristas y creo las importantes

Ocho (luego ampliada a Nueve) Recomendaciones Especiales sobre el financiamiento del

terrorismo. En 2003, las Recomendaciones del GAFI se revisaron por segunda vez y junto con
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las Recomendaciones Especiales fueron avaladas por més de 180 paises, y son reconocidas
universalmente como el estdndar internacional contra el lavado de activos y el financiamiento del

terrorismo.

Estandares internacionales

* R5. Delito de financiamiento }
terrorismo.

* R6. Sanciones financieras dirigidas.
relacionadas al terrorismo 'y al
financiamineto al terrorismo.

Financiamiento del * R7. Sanciones financieras dirigidas
terrorismo y

relacionadas a la proliferacion.

financiamiento a la * R8. Organizaciones sin fines de lucro

proliferacion -/

Figura 12. Elaborado por el grupo basado en las 40 Recomendaciones del Grupo de Accién Financiera.

Para la investigacién se toma en cuenta la recomendacion 8 como tema central, ya que estas
organizaciones son altamente vulnerables al cometimiento de delitos como el lavado de dinero y
de activo, por lo tanto, estan sujetas a las obligaciones que establece la Ley Contra el Lavado de
Dinero y de Activos segun el Art. 2 numeral 16, razén por lo cual no estan exentas de ser
fiscalizadas por las autoridades competentes para verificar el cumplimiento de esta Ley. Y que
estas no pretendan legitimar acciones que puedan conllevar al financiamiento del terrorismo,

desvio de fondos y traslado de ilicitos, implementando controles y medidas para obtener
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informacion oportuna sobre las actividades que estas ejecutan, utilizando un enfoque eficaz que
comprende el acercamiento a este sector, mediante la supervision, monitoreo, investigacion y
recopilacion de transacciones, promoviendo politicas establecidas que velen por la transferencia y

la confianza de los usuarios y donantes.

En las tipologias de lavado de dinero y de financiamiento al terrorismo las organizaciones sin
fines de lucro a partir del 2001 han reconocido un potencial en materia de financiamiento
terrorista y actividades criminales. Segun los expertos internacionales del Grupo de Accién
Financiera Internacional ante esta situacion hacen el objeto de la Recomendacidn Especial No 8,

relacionada a la prevencion y represion del financiamiento al terrorismo:

Los paises deben revisar minuciosamente cada una de sus leyes y reglamentos relativos a la

institucion que pueden ser utilizadas para financiar el terrorismo. (GAFILAT, 2017)

Las organizaciones sin fines de lucro pueden ser particularmente vulnerables, los paises deben

asegurar que no deban ser utilizadas para:
= Las organizaciones terroristas que se hacen pasar por entidades legitimas;

= Utilizar y explotar a entidades legitimas como medio de financiacién al terrorismo, para

evitar medidas de congelacion de bienes;

= Disfrazar u ocultar el camino clandestino de los fondos destinados a fines legitimas para

abastecer a las organizaciones terroristas.
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2.4  Programa de cumplimiento.

Son modelos de organizacién y gestion en la entidad, el programa de cumplimiento conlleva a
los principios generales y las politicas establecidas ante los riesgos penales, el entorno,
responsables de su aplicaciéon y las actividades de control, monitoreo y supervisién para su
correcta aplicacion de acuerdo a las necesidades establecidas, y a su vez, que éste funcione de
conformidad con las leyes y reglamentaciones aplicables, abarcando la posibilidad de que se
concentren en estandares o cddigos de buenas practicas a los que la fundacion pueda estar

inmersa, 0 normas internas que los encargados promuevan con su personal.

Se deberd determinar la importancia en cada area de gestion de la entidad, una vez establecido
el alcance sobre el que se va a aplicar el programa, se aplicaran proceso de analisis de riesgos a
factores que puedan influir en la probabilidad de que un evento que genere un riesgo se produzca,
identificando los riesgos que les pueden afectar y los impactos y probabilidades a los que pueden

verse involucradas estas areas

Este analisis sera la base que permitira a la entidad tener el conocimiento suficiente para poder
priorizar las acciones a ejecutar, de manera que se gestione resulte efectivo desde un punto de
vista preventivo en la entidad otorgando la informacion necesaria para poder decidir si se asume

el riesgo, si se puede eliminar, o si requiere la realizacion de alguna accion legal para su gestion.
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2.4.1 Oficialia.

Las entidades deben de establecer una estructura organizacional adecuada a su modelo de
negocios y apropiadamente segregada que delimite claramente funciones y responsabilidades, asi
como los niveles de dependencia e interrelacion que corresponde a cada una de las areas
involucradas en la gestion de riesgo de LD/FT, es por esto que la Junta Directiva u 6rgano
equivalente es la responsable de velar por una adecuada gestion por lo que tendrd la
responsabilidad de crear la Oficialia de Cumplimiento presidida por un Oficial de Cumplimiento
que cuente con recursos humanos idoneos, tecnoldgicos y materiales para una adecuada gestion

de riesgos de LD/FT. (BCR, 2013)

La oficialia de cumplimiento debe ser independiente con funciones estrictamente para la

prevencion y deteccion de lavado de dinero y de activos.

Oficial de cumplimiento.

Es el responsable de vigilar la adecuada implementacion y funcionamiento del sistema de
prevencion del lavado de dinero y de activos, financiamiento del terrorismo, asimismo es el
ejecutivo de una entidad sobre el que recae la responsabilidad de disefiar e implementar los

controles efectivos.

La importancia que le concede la ley a este cargo, se establece claramente, que debe de
ostentar como minimo un cargo gerencial, con comunicacién directa con la junta de directores,

sin estar subordinado a mandos medios que puedan inferir en su delicada labor. Debido a que el
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maneja informacion muy discreta, tiene que utilizar su criterio para poder detectar e informar una

actividad sospechosa a la UIF. (Acuerdo No. 085 FGR, 2013)

a) Perfil del oficial de cumplimiento. (Decreto N0.498, 2015)

= Certificacion ratificada por parte de la Fiscalia General de la Republica, en materia de
prevencion de lavado de dinero y de activos, financiamiento del terrorismo, y dos afios de

experiencia en dichas ramas;

= Ostentar cargo gerencial, gozando de independencia, teniendo facultad para la toma de
decisiones en lo que compete a su funcién. No pudiendo ser despedidos, sancionados o

removidos de sus cargos por cumplir con las atribuciones inherentes a los mismos
= Habilidades y conocimientos sobre aspectos juridicos, negocios y controles; y

= Contar con grado académico a nivel universitario y conocimiento sobre aspectos

administrativos y juridicos del giro del negocio o actividad de que se trate.

b) Cualidades y caracteristicas del oficial de cumplimiento.
El oficial de cumplimiento tiene las siguientes caracteristicas:

= Actuar con objetividad: debe de ejercer sus funciones con respeto, con total

independencia mental, es decir, con libertad y autonomia.

= Critico: capacidad de analisis, ya que debe de analizar a los directivos, empleados,

clientes, proveedores, y toda persona vinculada con la institucion.
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Etico: es el compromiso que tiene una persona en tener actitudes y comportamientos
responsables frente a si mismo como persona, frente a los demés empleados y

clientes, y frente a las responsabilidades de su cargo.

Libre de pensamiento: tener la capacidad de elegir y de decidir por el mismo.

Las cualidades del oficial de cumplimiento son las siguientes:

c)

Responsable: responde por sus actos y sus consecuencias.

Dinamico y creativo: tiene en si mismo una exigencia y un dinamismo para

perfeccionar la manera de ejercer las funciones y responsabilidades.

Idoneidad profesional: debe poseer el conocimiento, la habilidad y la disciplina, que

exige su cargo, para lograr alcanzar el objetivo de proteccion de la entidad.

Mente abierta: debe ser receptivos a las opiniones y reportes de los demas empleados

de la entidad financiera.

De actuar precavido y reservado: debe prevenir los riesgos y peligros a que se
encuentra expuesta la entidad y sus empleados, a consecuencia del delito de lavado de

dinero y activos.
Honradez: respeto y cuidado de los bienes que se encomiendan en la actividad laboral.

Respeto y buenas relaciones: con los superiores, compafieros y subalternos.

Facultades del oficial de cumplimiento. (Acuerdo No. 085 FGR, 2013)

Las facultades principales del oficial de cumplimiento son:
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1. Establecer y modificar las disposiciones internas de la institucion.

2. Vigilar el cumplimiento de las disposiciones dentro de la institucion.

3. Analizar aquellos casos que puedan considerarse como operaciones sospechosas.
4. Comunicar los reportes y demas informacion que debe remitirse a las autoridades.
5. Dar respuesta a las solicitudes de informacion requeridas por la UIF.

6. Elaborar programas de capacitacion y difusion en materia de prevencion y deteccion

de operaciones irregulares o sospechosas y someterlos a aprobacion de junta directiva.
7. Vigilar la aplicacién de los programas de capacitacion y difusion.

Establecer un comité de prevencién de lavado de dinero y de activos.

Plan anual de trabajo.

Establecido como una herramienta de gestion de corto plazo que posibilitard la ejecucion de
los programas determinados por el oficial de cumplimiento. Este contendrd las actividades
organizadas en un cronograma que debe realizar para alcanzar los objetivos y metas planteadas
por la entidad en el plazo de un afio, orientando a la organizacion a la consecucion de los
objetivos y acciones establecidas para tal fin, relacionando la obtencién de recursos materiales,
financieros y humanos que se necesita para una eficiente administracion y priorizando los

recursos disponibles de la entidad, esto incluye la participacion de diversas areas de la fundacion.

Este consta de los siguientes elementos:

=  Obijetivos,

= Alcance,
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= Funciones,

= Recursos,

= Mecanismos de control,

= Cronograma de las actividades de la unidad de cumplimiento,

= Plan de trabajo de oficial de cumplimiento.

Creacion de la oficialia de cumplimiento.

En el Art. 15 del Instructivo de la Unidad de Investigacion Financiera para la Prevencién de
Lavado de Dinero y de Activos, establece en el inciso 2° la aprobacion por parte del Directorio u
organo equivalente la designacion del Oficial de Cumplimiento del cual deberé ser comunicado a
la Unidad de Investigacion Financiera, acompafiado de una copia legalizada de la parte pertinente
del acta de Directorio u 6rgano similar; acompafiado del curriculum vitae. El nombrado debe
ostentar como minimo un cargo gerencial con facultad para tomar decisiones las cuales deben de

ser vinculantes para toda la institucion. (Acuerdo No. 085 FGR, 2013)

Cualquier cambio en la designacion del funcionario de la Oficialia de Cumplimiento debe de
ser comunicado a la UIF y al érgano superior correspondiente en un plazo de quince dias
contados a partir del hecho o acto de haberse pronunciado el cambio, indicando las razones del

mismo.

2.4.2 Programa de capacitacion al personal.
La capacitacion constituye una de las mejores inversiones en recursos humanos, siendo esta

una de las principales fuentes de bienestar para el personal y la organizacién. Un programa de
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capacitacion efectivo debe contar con el compromiso de la junta directiva y a su vez debera estar
disefiado con base en los riesgos que enfrente la fundacidén en materia de prevencion de lavado de
dinero, asimismo, se debe considerar la ubicacion geografica, puestos, funciones y obligaciones
del personal de la empresa, ya que la falta de conocimiento y actualizacion sobre temas de lavado
de dinero y financiamiento al terrorismo conlleva a que delincuentes financieros puedan
infiltrarse en la entidad, y esto a su vez conllevaria a sanciones por parte de las entidades
encargadas para la prevencion de tal delito, es por ello que se solicita la implementacion de
seminarios, conferencias y cursos de capacitacion para el personal de la fundacién y que estos
estén basados en un sistema de prevencion de riesgos por lo que cada uno de ellos se debe ajustar
a la operatividad y necesidades de los colaboradores en la medida de lo posible, siendo el
propoésito de este programa el de generar a los participantes las debidas competencias para
identificar, detectar en tiempo y forma, alertar, frustrar situaciones posibles en la institucion,
transmitiendo conocimientos que desarrollen los mecanismos de prevencion adoptados a fin de

prevenir que la fundacion sea utilizada para realizar hechos delictivos.

En el Art. 10 de la Ley Contra Lavado de Dinero y Activo literal c) establece la obligacion de
capacitar al personal de la entidad regulada. El instructivo UIF en su enunciado de capacitacion y

difusion, indica lo siguiente:

Las instituciones estaran obligadas a desarrollar programas de capacitacion y difusion al
personal responsable de la aplicacion de las disposiciones, extendiendo las constancias

correspondientes, para cual deberan:

a) Efectuar una vez al afio con independencia de lo establecido en los incisos e) y f) , cursos

0 reuniones de informacion, especialmente cuando se modifique el contenido de las
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disposiciones o de los formatos de : Transacciones en Efectivo y Reporte de Operaciones
Sospechosas;

b) Elaborar instructivos para facilitar a su personal el llenado de los formularios de:
Transacciones en Efectivo y Reporte de Operaciones Sospechosas;

c) Difundir las presentes disposiciones entre los empleados y los funcionarios responsables
de su aplicacion, asi como el presente instructivo y las normas internas que emita el
Oficial de Cumplimiento, para el debido cumplimiento de dichas disposiciones;

d) Identificar y difundir entre el personal, las practicas de clientes o usuarios de las
instituciones que se hayan considerado como sospechosas por el Oficial de
Cumplimiento;

e) Dar a conocer a los empleados y funcionarios de nuevo ingreso, a las areas de relacion
con el pablico y manejo de recursos el contenido de las presentes disposiciones y
practicas de las instituciones al respecto;

f) Incorporar en sus programas de capacitacion y difusion las observaciones y
recomendaciones de las autoridades competentes;

g) Los empleados y funcionarios deben manifestar por escrito su conocimiento de las
disposiciones de este instructivo y de las practicas de la institucion en la materia, asi como
de la obligacién que pueda representarles;

h) Las instituciones orientaran y brindaran el apoyo que requieran sus empleados, para que

estos puedan cumplir con las obligaciones derivadas de este instructivo.

El reglamento de la Ley Contra el Lavado de Dinero y de Activos, establece en el Art. 4 inciso

d), la obligacion de establecer procedimientos que para asegurar el alto nivel de integridad del
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personal de las entidades reguladas, por su parte el instructivo UIF en su capitulo 1X desarrolla a
detalle las obligaciones sobre el conocimiento de empleados y codigo de ética. (Acuerdo No. 085

FGR, 2013)

2.4.3 Monitoreo.

En la fundacion todos los procesos necesitan ser evaluados para verificar su calidad en cuanto
a las necesidades de control y confidencialidad, esto refiere al proceso que comprende la revision
y evaluacion continua de las politicas y procedimientos establecidos por la entidad, también
incluye la seleccién e inspeccion continua de los trabajos terminados a fin de establecer un
control de calidad. EIl proposito del monitoreo, es ayudar a la fundacion a lograr la seguridad de
que las politicas y procedimientos establecidos segun el control de calidad son relevantes,

adecuados y operan de manera efectiva y son aplicados en la préctica.

La persona que gestiona el programa de cumplimiento debera monitorear su implementacion

teniendo en cuenta la necesidad:

= Evaluar de conformidad con los programas de cumplimiento, cronogramas y objetivos
planteados de la fundacion.

= Evaluar el desempefio de los miembros de la fundacion.

= Evaluar las habilidades de las areas de gestion para implementar el plan de capacitacion.

= Evaluar la retroalimentacion por la junta directiva, miembros y colaboradores y otras

partes interesadas. (Santillana Gonzélez, 2013)
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La efectiva labor de monitoreo no sélo contribuye a realizar andlisis de causa raiz (por qué se
presentan estos eventos) sino que permite identificar qué procesos son vulnerables y con base en

ello desarrollar planes de trabajo especificos.

Auditoria.

La auditoria se caracteriza por llevar procesos sistematicos, independientes y documentando,
para obtener evidencias y evaluando de manera objetiva con el fin de determinar la extension en
que se cumplen los criterios de la mismas, estos pueden ser grupos de politicas, procedimientos o
requisitos usados como referencia y contra los cuales se comparar evidencias como: registros,
declaraciones de hecho o cualquier otra informacion que son pertinentes para los criterios de
auditoria. Al realizar éstos implica evaluar evidencia basada en la informacioén no dejando de
lado el asegurarse de que la revision se haga conforme a los estandares y la normativa establecida

para ello.

Segun el Art. 9 de la Norma Técnica Para La Gestion de Riesgo de Lavado de Dinero y de
Activos y de Financiamiento al Terrorismo establece que la auditoria interna de la entidad debera
dar cumplimiento a los establecidos en el Art. 10 Literal “d” de la Ley Contra el Lavado de
Dinero y de Activos, en la que debe establecer mecanismos para verificar el cumplimiento de la
Ley; y Art. 4 Literal “d” del reglamento del cual debera establecer procedimientos para asegurar
un alto nivel de integridad del personal a fin de verificar el cumplimiento de la Ley y su

Reglamento.



of

El auditor forma una pieza importante en la prevencion de lavado de dinero y financiamiento
al terrorismo, este debe evaluar el control con que cuenta la entidad para valorar la capacidad de
esta para prevenir, detectar, el delito de lavado de dinero y de activos, asi como su encubrimiento.
Estas evaluaciones de control tienen una gran influencia sobre los procedimientos de auditoria a
desarrollar pues de acuerdo a sus fortalezas y debilidades encontradas en la evaluacion, el auditor
puede determinar la prueba a realizar, la extension de las mismas y la oportunidad en que estas

deben ser practicadas.

La auditoria en la prevencién de lavado de dinero es un tema que requiere un adecuado control
desde la planeacion hasta su conclusion, lo que permitira mitigar posibles riesgos en la misma; es

por ello que para realizar una auditoria el auditor debe tomar en cuenta:

= Capacitacion al equipo de auditoria: El auditor debe contemplar capacitarse y capacitar
al equipo de trabajo que participe en la auditoria.

= Metodologia de trabajo: Defina una metodologia para la auditoria y trasmitala al equipo
de trabajo, aunque cada cliente es diferente siempre debe existir una estructura.

= Cumplimiento normativo: Aseglrese de que se cuenta con evidencia suficiente de la

verificacion del cumplimiento de las entidades revisadas. (Flores, 2017)

En el logro de los objetivos que debe alcanzar el auditor en la institucion esta:

= Proponer y promover mejoras constantes a la institucion, los sistemas procesos y
procedimientos a través de recomendaciones que proyecten una mejor imagen

organizacional, asi como los resultados esperados.
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= Evaluar el sistema de administracion de la unidad de cumplimiento, desde su estructura
organizativa hasta la elaboracién de un plan de trabajo, este Gltimo debe considerar el
alcance y naturaleza de las operaciones de la institucion.

= Valuar el cumplimiento o realizacion del plan de trabajo el cual debe estar compuesto por
las tareas propias del oficial de cumplimiento y la revision y seguimiento de las labores
que cada area de gestion de la entidad debe ejecutar dentro de las funciones de
prevencion.

= Evaluar el plan de capacitacion y adiestramiento permanente el cual debe tener dentro de
sus objetivos mantener informados a sus colaboradores sobre los avances en materia de
prevencion de lavado de dinero y de activos y financiamiento al terrorismo.

= Velar por el grado de cumplimiento con las politicas, planes, programas, proyectos
actividades y demas procedimientos que hayan sido establecidos, dentro de un marco
legal correspondiente a la normativa contra el lavado de activos y financiamiento al

terrorismo

Un mecanismo de prevencion y control para la lucha contra el lavado de activos es la
auditoria, ya que cuestiona mediante la evaluacion del control interno los mecanismos
establecidos por los entes reguladores con la intervencion de sus representantes legales,
directores, administradores. Las politicas y procedimientos internos pueden variar de una
institucién a la otra y entre los diversos tipos de instituciones; sin embargo, todos buscan o tienen

un fin coman. (Institute for Professional studies (INC), 2017)
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Procedimientos de revisién de la auditoria

Estos procedimientos deben contemplar pruebas de cumplimiento y pruebas sustantivas, las

cuales deben realizarse durante el proceso de revision.
Algunos puntos relevantes a revisar en la auditoria de prevencion de lavado de dinero son:

= Personas que ejercen el control en la empresa;

= Revision de expedientes de cliente y empleados;

= Verificacion de programas de capacitacion;

= Revision y evaluacion del sistema de prevencion de lavado de dinero;

= Revision de funciones del comité de comunicacion y control,

= Revision de funciones del oficial de cumplimiento;

= Revision de reportes enviados a la autoridad,;

= Revision de operaciones realizadas por los clientes de la entidad;

= Revision de politicas y procedimientos;

= Propietario real de los recursos;

= El auditor debe realizar un analisis de todos los puntos contemplados en la normativa que
le aplique a la entidad, ya que el no revisar algin punto puede dar pie para que exista

incumplimiento por parte de esta.

Planeacion de revision de auditoria.

Es fundamental para cualquier revision, pues permite tener un control de las actividades a

realizar en el desarrollo de la auditoria.
La planeacion implica que el auditor debe identificar si la empresa cuenta con:

= Sistemas de control y prevencion de lavado de dinero;
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= Manuales de politicas y procedimientos;

= Tecnologias de informacion;

= Tamario de la entidad,;

= Tipos de operaciones;

= Contar con elementos suficientes durante la planeacion permitira tener un programa de
trabajo mas claro, el cual ayudara al equipo que participara en la revision para obtener un

mayor enfoque de la revision.

Programas de auditoria.

Toda entidad necesita llevar una auditoria y debera establecer un programa de auditoria que
contribuya a la determinacion de la efectividad del sistema de gestion del auditado. La junta
directiva deberia asegurar que los objetivos de estos se hayan establecido y asignar una persona
competente para gestionarlos. El alcance que deba tener estard basado en el tamafio y naturaleza

de la entidad a ser auditada.

Deberan incluir la informacion y recursos necesarios para organizar y concluir la auditoria de

manera eficiente dentro de los tiempos especificos y también pueden incluir:
=  Objetivos;
= Alcance, numero, duracion cronograma de auditoria;
» Procedimientos;
= Criterios de auditoria;

=  Métodos de auditoria;
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= Seleccion de equipos de auditores;

= Procedimientos para el manejo de confidencialidad, seguridad de la informacion y otros

temas similares.

La implementacion del programa de auditoria debera ser monitoreada y medida parar
asegurar que se haya alcanzado los objetivos trazados. Debera ser revisado para identificar

posibles mejoras. (ISO 19011, 2017)

25 Generalidades de las fundaciones sin fines de lucro.

Las organizaciones dedicadas a la cooperacion internacional nacieron con mayor apogeo
durante y después de la segunda guerra mundial, creadas para auxiliar a los refugiados y
desplazados europeos; algunas surgieron después de la primera guerra mundial como la Cruz

Roja y otras dedicadas a la salud, pero no eran reconocidas oficialmente.

En 1945 en la carta de las Naciones Unidas en el Art. 71, las ONG’S son conocidas
oficialmente; en dicho articulo hacia referencia a que el Consejo Econdémico Social podria hacer
arreglos con ONG’S, cuando fuese necesario realizar consultas en asuntos de competencia del

consejo.

No es extrafio que la valoracion de las ONG'S sea mucho mas alta que la de otras
instituciones porque, por definicion, persiguen un fin de interés general, que se concreta en la

mision.
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La percepcidn que la sociedad tiene de las ONG’S, en general, es muy buena porque lo que la
sociedad confia a estas entidades tiene mucho peso e importancia: educar las mentes, eliminar las
desigualdades, procurar la salud fisica o espiritual, ofrecer oportunidades a los méas necesitados

entre otros.

La primera ONG internacional fue probablemente la Anti-Slavery Society (Sociedad contra la
esclavitud), fundada en 1833. Otras ONG’'S de época temprana surgieron por conflictos
armados, como la Cruz Roja, que fue creada en 1850 tras la guerra franco-italiana; Los Scout o
Boy Scouts (exploradores), la mayor organizacion voluntaria mundial para jovenes. (Aguilar

Rivas, 2010)

En Europa comenzaron a surgir organizaciones de ayuda humanitaria, las cuales se dedicaban
a sensibilizar y educar sobre la paz y los derechos humanos, en todos los paises que se
consideraba necesario implementar dichos programas, con el objetivo de promover la solidaridad

y desarrollo en las sociedades consideradas de tercer mundo.

Actualmente estas instituciones realizan programas de ayuda humanitaria y apoyo a la
poblacion de escasos recursos en todos los paises, luchan por contribuir un modelo de desarrollo
alternativo democratico con atencion a las familias méas necesitadas y que viven en condiciones

de extrema pobreza.

Por otra parte, las ONG’S realizan distintas actividades como desarrollo social, ayuda en caso

de desastres naturales, superacion de pobreza, defensa de los derechos humanos, acceso a
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viviendas, entre muchas otras, y a su vez ayudan a brindar servicios basicos a comunidades

€scasos recursos y que los programas gubernamentales no han podido solventar.

Cabe destacar que la Ley de Asociaciones y Fundaciones sin Fines de Lucro, cita que son
asociaciones todas las personas juridicas de derecho privado, que se constituye por la agrupacion
de personas para desarrollar de manera permanente cualquier actividad legal; y las fundaciones
son las entidades creadas por una 0 mas personas para la administracion de un patrimonio
destinado a fines de utilidad publica, que los fundadores establezcan para la consecucién de tales

fines. (Asamblea Decreto N0.984, 1996)

Las ONG’S son toda una filosofia de actuacion materializada por organizaciones de personas
que le dan forma y canalizan su solidaridad y altruismo, y que tienen como mision promover el
cambio social en la bdsqueda de un mundo mas justo y equitativo, que asegure el futuro de las

generaciones venideras. (Herranz Bascones Raquel, 2016)

Existen una variada clasificacion de ONG’S, entre las mas general se encuentra la siguiente:
= QOrganizaciones voluntarias;

= Agencias y organismos de servicios no lucrativos;

= Comunitarias o populares;

= No gubernamentales para el desarrollo;

= De inmigracion.
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A continuacion, se citan las principales caracteristicas de las asociaciones y fundaciones sin
fines de lucro (ONG’S):

= Son organizaciones sin fines de lucro que pueden tener objetivo como toda organizacion;

= Son entidades de personas desvinculadas de las esferas gubernamentales que buscan en
general alcanzar un fin de beneficio publico;

= Libre ingreso y retiro voluntario de sus miembros, ya que existe libertad de elegir
pertenecer a estas instituciones;

= Neutralidad politica, racial y religiosa;

= Solidaridad social y econémica;

= Integracion local, regional e internacional,

= Son organismos privados;

= Son asociaciones desligadas del aparato estatal, tanto en dependencia como en su

administracion.

Los objetivos que persiguen asociaciones y fundaciones sin fines de lucro son muy variados,
debido a que cada una de ellas encamina sus acciones de acuerdo a la finalidad para el cual ha
sido creada, algunos de los principales objetivos que persiguen, independientemente de sus
actividades particulares son:

= Desarrollar actividades para el bienestar socioeconémico, procurando que las personas

beneficiadas mejoren sus condiciones de vida con la realizacidn de sus programas;

= Crear fuentes de empleo para que los individuos desarrollen actividades productivas, y

permitan incrementar asi su nivel econémico;
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= Cubrir necesidades basicas de grupos especificos de la poblacion, mediante la obtencion de
recursos financieros provenientes de entidades nacionales o extranjeras; a las cuales el

Estado no ha podido solventar con sus programas.

2.6 Marco técnico.

El marco técnico que se presenta son los requisitos minimos aplicados a la normativa en
cuestion de la prevencion del lavado de dinero y de activos, y financiamiento al terrorismo. En

los cuales se destacan las siguientes normativas:

Normas Internacionales de Auditoria (NIA’S)

NIA 220 Control de calidad para una auditoria de estados financieros: Le establece al auditor
la manera adecuada y en qué forma su trabajo debe cumplir con responsabilidad los
procedimientos de control de calidad que satisfagan los requerimientos de una auditoria de

estados financieros. (Board, 2013)

NIA 240 Responsabilidades del auditor en la auditoria de estados financieros con respecto al
fraude: Su proposito es establecer que el auditor es el responsable de obtener una seguridad
razonable de que las cifras en estados financieros estan libres de incorrecciones materiales

debidas a fraude o error. (Board, 2013)

NIA 265 Comunicacién de las deficiencias en el control interno a los responsables del

gobierno y a la direccion de la entidad: Esta normativa establece el grado de responsabilidad que
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tiene el auditor al informar de manera oportuna a los encargados de la entidad las incorrecciones

descubiertas en el control interno en el desarrollo de la auditoria. (Board, 2013)

NIA 400 Evaluacion de riesgo y control interno: Establece normas y proporciona lineamientos
para obtener una comprension de los sistemas de contabilidad y de control interno sobre el riesgo

de auditoria y sus componentes. (Board, 2013)

NIA 700 Esta Norma Internacional de Auditoria trata de la responsabilidad que tiene el auditor
de formarse una opinion sobre los estados finanacieros, estructura y contenido del informe de

auditorias emitido como resultado de los estados financieros.

En cuanto el auditor expresara una opinion no modificada (favorable) cuando concluya que los
estados financieros han sido preparados, en todos los aspectos materiales, de conformidad con el
marco de informacion financiera aplicable. Si expresara una opinion modificada en el informe de
auditoria, cuando concluya que, sobre la base de la evidencia de auditoria obtenida los estados
financieros en su conjunto no estan libres de incorreccion material; 0 no puedan obtener evidencia
de auditoria suficiente y adecuada para concluir que los estados financieros en su conjunto estan

libres de incorrecciones materiales.

Por otra parte, el informe de auditoria se hara de conformidad con la Normas Internacionales
de Auditoria, el cual contara con un titulo que indique con claridad que se trata de informe de un

auditor independiente. Un destinatario que informe que la auditorias ira dirigido a quien
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corresponda, en funcion de las circunstancias del encargado. La seccion de “Opinion”,
inmediatamente despues se incluira la seccion de “Fundamentos de la opinion”, luego la seccion
de “Responsabilidades del auditor en relacion con la auditoria de los estados financieros”, otras
responsabilidades de la informacion, firma del auditor, direccion del auditor y fecha del informe

de auditoria.

NIA 701 Esta normativa trata de comunicar las cuestiones clave de la auditoria una vez que se
ha formado una opinion sobre los estados financieros, su finalidad es tratar en relacion a lo que se
debe comunicar en el informe como la estructura y contenido de dicha comunicacién. Entre las
cuestiones comunicadas a los responsables del gobierno de la entidad estan las que hayan
requerido atencion significativa del auditor al realizar la auditoria y tendran en cuenta lo
siguiente: las areas de mayor riesgo valorado de incorrecciones materiales; o los grupos
significativos identificados; los juicios signficativos del auditor en relacion a las areas de los
estado financieros que han requerido juicio de la direccion, incluyendo las estimaciones contables
para las que sean identificado un grado elevado de incertidumbre en las estimaciones; el efecto en

la auditoria de hechos o transacciones significativos que han tenido lugar durante el periodo.

El auditor cada cuestion clave de la auditoria, utilizando un subtitulo adecuado en una seccion
separada del informe de auditoria titulada “Cuestiones claves de la auditoria”, el informe de la
seccion declarara: las cuestiones clave de la auditoria que, segun a juicio profesional el auditor, ha
considerado de mayor significatividad en la auditoria de los estados financieros del periodo anual
y dichas cuentiones han sido tratadas con el contexto de auditoria de los estado finacieros en su
conjunto y en la formacion de la opinion sobre estos, sin expresar la opinion por separado sobre

estas cuestiones. Las cuestiones claves de la auditoria se describiran en ellos excepto cuando: las
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disposiciones legales y reglamentarias prohivan revelar publicamente la cuestion; en
circunstancias extremadamente poco frecuentes, el auditor determine que no se debera comunicar
en el informe de auditoria porque cabe razonablemente esperar que las consecuencias adversas de
hacerlo sobrepasarian los beneficios en el interes publico que dicha comunicacion tendria, esto

no aplicara si la entidad ha revelado publicamente informacion sobre la cuestion.

Grupo de Accion Financiera Internacional

Las 40 Recomendaciones son diversas medidas internacionales que sirven para combatir el
lavado de activos y el financiamiento del terrorismo que los paises deben implementar bajo
estandares internacionales realizandolas a través de medidas adecuadas a sus circunstancias

estructurales. (GAFILAT, 2017)

Nota Interpretativa de la Recomendacion No. 8
Organizaciones Sin Fines de Lucro

El Grupo de Accion Financiera Internacional (GAFI) reconoce la vital importancia de las
Organizaciones Sin Fines de Lucro en la presentacion de estos importantes servicios de caridad,
asi como la dificultad de proporcionar asistencia a los necesitados, a menudo de alto riesgo o

zonas de conflicto y aplaude el esfuerzo de estas organizaciones de cubrir tales necesidades.

También, reconoce la intencion y esfuerzo que a la fecha esta institucion promueve con
transparencia dentro de sus operaciones al prevenir el abuso para el financiamiento del
terrorismo, inclusive mediante el desarrollo de programas enfocadas a desincentivar la

radicalizacion y el extremismo violento.
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El objetivo de la recomendacion ocho es asegurar que las Organizaciones sin Fines de Lucro
no sean utilizadas indebidamente por organizaciones terroristas: (i) para presentarse como
entidades legitimas; (ii) para explotar entidades legitimas como conductos para el financiamiento
del terrorismo, incluyendo con el proposito de escapar a medida del congelamiento de activos; o
(iii) para esconder u oscurecer el desvio clandestino de fondos destinados a propositos legitimos

y desviarlos hacia propositos terroristas. (GAFILAT, 2017)

Nota Interpretativa de la Recomendacion No. 18
Controles Internos y Sucursales y Filiales Extranjeras

Los programas de las instituciones financieras contra el lavado de activos y financiamiento al

terrorismo deben de incluir:

a) El desarrollo de politicas, procedimientos y controles internos, incluyendo acuerdos
aprobados de manejo del cumplimiento y procedimientos adecuados de inspeccion, para
asegurar elevados estandares a la hora de contratar a los empleados;

b) Un programa continuo de capacitacion a los empleados;

¢) Una funcién de auditoria independiente para comprobar el sistema.

Este tipo de alcance de las medidas a tomar debe corresponderse a la consideracion del riesgo
de lavado de activos y financiamiento al terrorismo y a las dimensiones de las actividades
comercial. Los arreglos sobre el manejo del cumplimiento deben incluirse la designacion de un

oficial de cumplimiento a nivel administrativo. (GAFILAT, 2017)
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Norma Contable Financiera 21

Las asociaciones y fundaciones sin fines de lucro, orientadas hacia el desarrollo, realizan
diversas actividades de caracter economico y social. Es por eso que la contabilidad debe de
registrar y resumir las operaciones que esos eventos generan, para la cual se deben seguir los
criterios siguientes: a) En las entidades que se dedican a una sola disciplina, el sistema contable
puede tener un solo plan de cuentas que estandarice las anotaciones en un solo médulo contable.
b) Otras entidades que poseen una variedad de programas heterogéneos, deben de llevar una
contabilidad por fondos (Informacién Segmentada), estan obligadas a llevar contabilidad formal
de su patrimonio de acuerdo con algunos principios de contabilidad generalmente aceptados, las
leyes tributarias y segun lo establecido en la Ley de Asociaciones y Fundaciones sin Fines de

Lucro.

Las empresas deben cumplir ciertas caracteristicas propias para operar de las cuales se
mencionan:
= Generar informacion confiable sobre los ingresos y desembolsos se han estos en efectivo
en la ejecucion de sus operaciones, al igual con aquellas operaciones que presenten
erogaciones de programas y proyectos pendientes de desembolso.
= El tratamiento contable de los ingresos debe registrarse por lo que realmente recibio sean
esta tercera persona (naturales o juridicas); esto contribuye al fortalecimiento

institucional.



"

Normas Técnicas para la Gestion de los Riesgos de Lavado de Dinero y de Activos, y de
Financiamiento al Terrorismo. (NRP-08) BCR.

Proporciona lineamientos minimos para adecuada gestion de riesgo de lavado dinero y de
activos, y de financiamiento al terrorismo a fin de que las entidades integradas al sistema
financiero prevean y detecten operaciones irregulares y sospechosas relacionadas con el referido

riesgo.

En el entorno de la gestion de riesgo de lavado de dinero las empresas deben tener claras las
responsabilidades de cada una de las areas de gestion, asi como el establecimiento de métodos
que ayuden aprevenir, detectar y mitigar oportunamente. Y en su debida diligencia control de

los clientes con documentacion que justifique su perfil transaccional.

2.7  Marco legal.

La normativa legal aplicable directa o indirectamente con la investigacion.

Tabla 2 Aspectos legales aplicables a las asociaciones y fundaciones sin fines de lucro.

Ley aplicada al Contenido Relacionado Descripcion
trabajo
Constitucion de la Es obligacion del Estado Art. 7.- Los habitantes de El Salvador tienen
Republica de El garantizar a los habitantes derecho a asociarse libremente y a reunirse
Salvador. de EIl Salvador de asociarse pacificamente y sin armas para cualquier objeto

libremente, este derecho a licito. Nadie podré ser obligado a pertenecer a
dado pie para que en operen una asociacion.

las denominadas No podra limitarse ni impedirse a una persona el
Asociaciones y ejercicio de cualquier actividad licita, por el
Fundaciones sin Fines de hecho de no pertenecer a una asociacion.

Lucro.




72

Ley aplicada al
trabajo

Contenido Relacionado

Descripcion

Ley Contra el Lavado
de Dineroy de
Activos.

Esta Ley regula el delito de
lavado de dinero y activos
de las inversiones
nacionales como
extranjeras y que sean con
fondos que tengan origen
licito, previniendo este
delito bajo mecanismos
establecidos para tal fin.

Art. 2.- La Ley serd aplicable a cualquier
persona natural o juridica aun cuando esta
Gltima no se encuentre constituida legalmente.

“Litera R’’.- Cualquier otra Institucion,
Asociacion, Sociedad Mercantil grupo o
conglomerado financiero.

Art. 4.- Se entenderd también por lavado de
dinero y de activos, cualquier operacion,
transaccion, accion u omisién encaminada a
ocultar el origen ilicito y a legalizar bienes y
valores provenientes de actividades delictivas
cometidas dentro o fuera del pais.

Art. 9.- Los sujetos obligados deberan informar
a la UIF, por escrito o cualquier medio
electronico y en el plazo méximo de cinco dias
habiles, cualquier operacion o transaccion de
efectivo, fuere individual o mdltiple,
independientemente  que  se considere
sospechosa 0 no, realizada por cada usuario o
cliente que en un mismo dia o en el término de
un mes exceda los Diez Mil Dolares de los
Estados Unidos de América o su equivalente en
cualquier moneda extranjera. Igual
responsabilidad tendrdn si  se trata de
operaciones financieras que se efectien por
cualquier otro medio, si esta fuere superior a
Veinticinco Mil Dolares de los Estados Unidos
de América 0 su equivalente en cualquier
moneda extranjera.

Art. 13.- Los sujetos obligados deben controlar
las transacciones que realicen sus clientes y
usuarios, que sobrepase las cantidades
establecidas y las condiciones indicadas en el
Art. 9. de la presente Ley

Art. 14.- Los sujetos obligados deben establecer
una Oficialia de Cumplimiento, a cargo de un
Oficial nombrado por la Junta Directiva u
Organo competente.
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Ley aplicada al
trabajo

Contenido Relacionado

Descripcion

Reglamento de la Ley
Contra el Lavado de
Dinero y de Activos.

Ley Especial Contra
Actos de Terrorismo.

Ley Especial de
Extincién de Dominio
y de la Administracién
de los Bienes de
Origen o Destinacion
llicita.

El reglamento facilitara la
aplicacion y debido
funcionamiento que
establece Ley.

Esta Ley tiene como objeto

prevenir, investigar,
sancionar y erradicarlos
delitos que se describen en
ésta, asi como  sus
manifestaciones,

financiamiento y
actividades conexas que

pongan en peligro eminente
o afectar la vida o Ia
integridad fisica o mental
de las personas.

Esta Ley consiste en
normar los procedimientos
gue regula la accion de
extincion de dominio a
favor del Estado sobre de
los  bienes que se
encuentran dentro de los
presupuestos que dan lugar
a la misma

Art. 1.- EI Reglamento tiene por objeto facilitar
y asegurar la aplicacion de la Ley Contra el
Lavado de Dinero y de Activos

Art. 2.- La Ley se aplicara a los hechos punibles
cometidos total o parcialmente en el territorio de
la Republica o en los lugares sometidos a su
jurisdiccién. También se aplicard a cualquier
persona aun en lugar no sometido a la
jurisdiccion salvadorefia, por delitos que afecten
bienes juridicos del Estado o de los habitantes
de la Republica de El Salvador, o aquellos
bienes juridicos protegidos internacionalmente
por pactos especificos o normas del derecho
internacional.

Art. 29.- El que por cualquier medio, directa o
indirectamente,  proporcionare, recolectare,
transportare, proveyere o tuviere en su poder
fondos o tratare de proporcionarlos o
recolectarlos, dispensare o tratare de dispensar
servicios financieros u otros servicios con la
intencion de que se utilicen, total o parcialmente
para cometer cualquiera de las conductas
delictivas comprendidas en la presente Ley.

Art.9.- La accion de la extension de dominio es
de naturaleza jurisprudencial de caracter real y
de contenido patrimonial en cuanto se dirige
contra bienes de origen o destinacion ilicita.
Art.10.- la accion de extension de dominio se
ejercerd mediante un proceso autbnomo e
independiente de cualquier otro juicio procesal
Art.12-A.- La prescripcion de la accion de
extincion de dominio seré en diez afios contados
a partir de la adquisicion o destinacion ilicita de
los bienes

Art. 26.- Los procesos de accién de extincion
de dominio constan de dos etapas la etapa
inicial que identifica, localiza y ubica sobre los
bienes sobre los cuales podria recaer la accion y
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Ley aplicada al
trabajo

Contenido Relacionado

Descripcion

Instructivo de la
Unidad de
Investigacién
Financiera para la
Prevencidn del
Lavado de Dinero y de
Activos en las
Instituciones de
Intermediacion
Financiera.

Ley de Asociaciones y
Fundaciones sin Fines
de Lucro.

Contiene los
procedimientos e indica que

los manuales de las
instituciones deben
contener las bases vy

procesos a los cuales deben
ajustarse.

Esta ley establece los
componentes para
establecer un  régimen
juridico especial con un

campo de aplicacion a las
asociaciones y fundaciones
sin fines de lucro.

la etapa procesal que iniciara con la
presentacion por parte del fiscal especializado,
de la solicitud de extincién de dominio ante el
respectivo juez especializado.

Art. 36.- La carga de la prueba que corresponde
a la fiscalia general de la republica probar el
origen o la destinacion ilicita de los bienes
sujetos a extincién de dominio.

Art. 47.- Causales por las que se dard nulidad
son: a) falta de competencia b) violacion al
debido proceso c) falta o defecto en la
notificacion o el emplazamiento y d)
inobservancia de derecho y garantias
fundamentales reconocidas en la constitucion,
en el derecho internacional vigente y demas

leyes.
Este manual debera ser aprobado por el director
u Organo equivalente y debe ser de

conocimiento del personal que labora en la
entidad, teniéndose a disposicion de la UIF y
contadores publicos. Sefalando la conservacion
de documentos en un tiempo prudencial.

Art. 2.- En el texto de la presente Ley, las
asociaciones y fundaciones sin fines de lucro,
podran ser denominados como "asociaciones" y
"fundaciones”.

Art. 5.- Las asociaciones y fundaciones son
civilmente responsables de las acciones
realizadas a su nombre por sus administradores
0 miembros, cuando éstos no excedieren las
facultades que les fueren confiadas por la norma
que las regula.

Art. 6.- Las asociaciones y fundaciones estaran
sujetas a las mismas obligaciones tributarias que
establecen las leyes para las personas naturales
y juridicas, en cuanto no estén expresamente
excluidas por dichas leyes.
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Ley aplicada al Contenido Relacionado Descripcion
trabajo
Convenio Delitos de Lavado de Art. 2.- Adopta medidas que sean necesarias
Centroamericano dinero y activos, para tipificar como delitos penales en su

para la Prevencion y
Represion de los
Delitos de Lavado de
Dinero y de Activos,
relacionados con el
Trafico llicito de
Drogas y Delitos
Conexos.

Ley de Impuesto
Sobre la Renta.

relacionados con el trafico
ilicito de drogas y delitos
CONEXOoS.

Se establece como hecho
generador la obtencion de
rentas por los sujetos
pasivos en el ejercicio o
periodo de imposicién de
que se trate, genera la
obligacion de pago de
impuesto establecido en la
Ley.

derecho interno en las siguientes conductas:
Convertir o transferir recursos o bienes, con
conocimiento que proceden, directamente o
indirectamente  de  trafico ilicitos de
estupefacientes o delitos conexos; Contribuir a
ocultar o encubrir la naturaleza, origen,
ubicacion, el destino, el movimiento o la
propiedad verdadera de los recursos; asi
también, adquirir, poseer o utilizar bienes
sabiendo que derivan de tréafico ilicito o delitos
CONexos.

Art. 6.- No son sujetos obligados al pago de este
impuesto:

c) Las corporaciones y fundaciones de derecho
publico y las corporaciones y fundaciones de
utilidad publica.

Inciso dos: La no sujecién de las corporaciones
y fundaciones de utilidad publica debera ser
calificada previamente por la Direccién General
de Impuestos Internos y serd revocada por la
misma.

Art. 24.- Las personas juridicas utilizaran el
sistema de acumulacion, o sea, determinaran sus
rentas tomando en cuenta las devengadas en el
gjercicio, aunque no estén percibidas, y los
costos 0 gastos incurridos, aunque no hayan
sido pagados, en éste Ultimo caso, debiendo
observarse siempre, lo dispuesto en las leyes
tributarias para la procedencia de su
deducibilidad.

Art. 32.- NUm. 4) Las donaciones a las
entidades a que se refiere el Art. 6 de esta Ley,
hasta un limite m&ximo del veinte por ciento del
valor resultante de restar a la renta neta del
donante en el periodo o ejercicio de imposicion
respectivo, el valor de la donacién.

En las donaciones de servicios o en especie el
valor sujeto a deduccion en concepto de
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Ley aplicada al
trabajo

Contenido Relacionado

Descripcion

Ley de Impuesto a la
Transferencia de
Bienes Mueblesy a la
Prestacién de
Servicios.

Esta Ley se aplicables a las
asociaciones y fundaciones
sin fines de lucro ya que
estas realizan algunas de
estas operaciones, como
comisiones de
otorgamiento,
contrataciones de préstamos
y como exentos de interés
normales y estan obligados
a cumplir con obligaciones
formales.

donacion sera el costo de los bienes o de los
servicios objeto de donacién en que haya
incurrido el donante. En el caso de bienes que

hayan sido objeto de depreciacion sera
deducible el costo menos la depreciacion
deducida.

Art. 92.- Todo el que conforme a esta Ley sea
sujeto del impuesto, esté registrado o no, estd
obligado a formular, por cada ejercicio
impositivo, ante la Direccién General de
Impuestos Internos, liquidacion de sus rentas y
del impuesto respectivo y pago del mismo, por
medio de declaracion jurada en los formularios
suministrados por la misma Direccion General,
0 por quien haya sido especialmente autorizado
por la misma para tal efecto.

Art4.- Constituye hecho generador del
impuesto, la transferencia de dominio a titulo
oneroso de bienes muebles corporales.

Art. 46.- Estaran exentos del impuesto los
siguientes servicios:

Lit. f) Operaciones de deposito, de otras formas
de captacion y de préstamos de dinero, en lo que
se refiere al pago o devengo de intereses,
realizadas por bancos o cualquier otra
institucion que se encuentre bajo la supervision
de la superintendencia del sistema financiero,
asociaciones  cooperativas 0  sociedades
cooperativas de ahorro y crédito, instituciones
financieras domiciliados en el exterior que
realicen estas actividades autorizadas por
autoridad competente en sus paises de origen y
previamente calificados por el banco central de
reserva, asi como las corporaciones y
fundaciones de derecho publico o de utilidad
publica excluidas del pago del impuesto sobre la
renta por la direccién general de impuestos
internos de acuerdo al Art. 6 de la Ley que
regula el referido impuesto y que se dediquen a
otorgar financiamiento.
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Ley aplicada al
trabajo

Contenido Relacionado

Descripcion

Cddigo Tributario

Esta Ley es aplicable con
las Asociaciones y
Fundaciones sin Fines de
Lucro, por consiguiente, se
convierten en sujetos de
este cddigo, y estan
obligados a cumplir con las
obligaciones formales como
son: a) Informar a la
Administracion  Tributaria
todo cambio que ocurra en
los datos béasicos
proporcionados en el
registro; b) declarar tributos
dentro del plazo estipulado
y c) presentar declaracion e
informe fiscal.

Art. 30.- Se considera sujeto pasivo para los
efectos del presente Codigo, el obligado al
cumplimiento de las prestaciones tributarias, sea
en calidad de contribuyente o en calidad de
responsable.

Art. 32.- Las personas naturales podran actuar
ante la Administracion Tributaria personalmente
0 por medio de sus representantes o apoderados
debidamente acreditados.

Las personas juridicas actuaran por medio de
quienes, de acuerdo con las disposiciones
aplicables, ejerzan su representacion legal, la
cual deberé ser debidamente comprobada. Para
la actuacion de los suplentes de dichos
representantes, serd necesario demostrar la
ausencia temporal o definitiva del titular y la
comprobacion de su acreditamiento.

Art. 123.- Las personas naturales o juridicas,
sucesiones o fideicomisos que efectlen
retenciones del Impuesto sobre la Renta, tienen
la obligacion de remitir, dentro del mes de
enero, un informe por medios manuales,
magnéticos o electronicos, de las personas
naturales o juridicas o entidades, a las que hayan
realizado tales retenciones en el afio inmediato
anterior, bajo las especificaciones técnicas que
la Administracién Tributaria proporcione para
tal efecto.

Art. 145.- Cuando se trate de retencion en
remuneraciones por servicios de caracter
permanente, el agente de retencién esta obligado
a entregar al titular de la remuneracién, a mas
tardar un mes después que se le haya efectuado
la Gltima retencion del ejercicio, una constancia
qgue indique, en resumen, el total de
remuneraciones pagadas, el periodo cubierto por
ellas y el monto total retenido.

El agente de retencién est4d también obligado a
entregar constancia al sujeto pasivo, al momento
de efectuar la retencion, por las cantidades
retenidas sobre rentas por prestaciones de
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Ley aplicada al
trabajo

Contenido Relacionado

Descripcion

Reglamento de
Aplicacion del Codigo
Tributario.

Cddigo de Trabajo.

Este reglamento le da
apoyo al cddigo tributario
en su entendimiento, pero
aplicable a las asociaciones
y fundaciones que debe de
nombrar  auditor  para
dictaminarse fiscalmente.

El objeto principal de este
cédigo es la armonizacién
de relacion entre patronos y
trabajadores, no quedando
fuera las asociaciones y

servicios o por los adelantos que se perciban en
la ejecucion de contratos, asi como por rentas
pagadas a sujetos pasivos no domiciliados.

Art. 146.- Las entidades a que se refiere el Art.
6 de la Ley de Impuesto sobre la Renta estan en
la obligacion de informar de toda donacion que
se les efectie dentro de los diez primeros dias
habiles del mes siguiente, expresando la
identificacibn y Numero de Identificacion
Tributaria del donante y el monto de la
donacién. El incumplimiento a esta obligacion
dara lugar a la aplicacion de las sanciones que
conforme a este Codigo resulten aplicables,
ademas de la revocatoria de la calificacidn a que
se refiere el aludido articulo.

Las corporaciones y fundaciones de derecho o
de utilidad publica, estan obligadas a presentar a
la administracion tributaria los primeros diez
dias habiles de los meses de enero, abril, junio y
septiembre de cada afio, un estado de origen y
aplicacion de fondos, mediante formulario, bajo
las especificaciones y requisitos que disponga la
Administracion Tributaria. (1)

Art. 60.- Estan obligados a nombrar auditor para
dictaminarse fiscalmente para los periodos que
comprendan un afio calendario o para periodos
menores a un afio calendario segun el caso, los
contribuyentes sean éstos personas naturales,
sucesiones, fideicomisos, sociedades de hecho,
sociedades mercantiles, asociaciones
cooperativas, asociaciones y fundaciones sin
fines de lucro y cualquier otro tipo de persona
juridica, que se encuentren en alguno de los
supuestos mencionados en el Art. 131 del
Cddigo Tributario.

Art. 2.- Las disposiciones de este cddigo
regulan:

Las relaciones de trabajo entre los patronos y
trabajadores privados; y (1)

Las relaciones de trabajo entre el Estado, los
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Ley aplicada al Contenido Relacionado Descripcion
trabajo
fundaciones sin fines de municipios, las instituciones oficiales
lucro. auténomas y semiauténomas y sus trabajadores.
(1)
Art. 17.- Contrato individual de trabajo,

Ley del Seguro Social.

Reglamento para la
Aplicacion del
Régimen del Seguro
Social

Ley de Sistema de
Ahorro para
Pensiones.

Las asociaciones y
fundaciones estén sujetas al
régimen del seguro social
por poseer una personeria
juridica.

Las asociaciones y
fundaciones estan sujetas
también al reglamento para
la aplicacion del régimen
del seguro social.

También, tiene su
aplicabilidad en las
asociaciones y fundaciones
sin fines de lucro por ser
del sector privado la
aplicabilidad al sistema de
ahorro de pensiones a sus
trabajadores.

cualquiera que sea su denominacion, es aquél
por virtud del cual una o varias personas se
obligan a ejecutar una obra, 0 a prestar un
servicio, a uno o varios patronos, institucion,
entidad o comunidad de cualquier clase, bajo la
dependencia de éstos y mediante un salario.
Quien presta el servicio o ejecuta la obra se
denomina trabajador; quien lo recibe vy
remunera, patrono o empleador.

Art. 3.- El régimen del Seguro Social
obligatorio se aplicaré originalmente a todos los
trabajadores que dependan de un patrono, sea
cual fuere el tipo de relacion laboral que los
vincule y la forma en que se haya establecido la
remuneracion. Podra ampliarse oportunamente
a favor de las clases de trabajadores que no
dependen de un patrono.

Art. 1.- Estan sujetos al Régimen del Seguro
Social todos los trabajadores que prestan
servicios remunerados a un patrono, en los
términos que establece el inciso primero del Art.
3 de la Ley del Seguro Social.

Art. 1.- Créase el Sistema de Ahorro para
Pensiones para los trabajadores del sector
privado, pablico y municipal, que en adelante se
denominaré el Sistema, el cual estara sujeto a la
regulacién, coordinacion y control del Estado,
de conformidad a las disposiciones de esta Ley.
Art. 6.- Para los efectos de esta Ley, se
entenderd por empleador tanto al patrono del
sector privado como de las instituciones del
Gobierno Central, Instituciones
Descentralizadas no empresariales, municipales
e instituciones del sector puablico con regimenes
presupuestarios especiales.
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Ley aplicada al
trabajo

Contenido Relacionado

Descripcion

Ley de proscripcion
de maras, pandillas,
agrupaciones,
asociaciones y
organizaciones de

naturaleza criminal.

Esta Ley considera la
proscripcion a las diferentes
pandillas o maras y
agrupaciones, asociaciones
u organizaciones
criminales, sin importar la
denominacion que adopten
0, aunque no asumieren
ninguna identidad.

Art. 16.- Los empleadores y trabajadores
contribuiran al pago de las cotizaciones dentro
del Sistema en las proporciones establecidas en
esta Ley. (10)

La tasa de cotizacion sera del trece por ciento
del ingreso base de cotizacién respectiva. (10)

Art. 2.- Cualquier acto juridico que como parte
de la actividad delictiva o de su estructura
realicen estos grupos por medio de sus
integrantes u otras personas en su nombre seran

ilicitos y por lo tanto acarrearan las
responsabilidades penales, civiles y
administrativas  correspondientes para  sus
promotores, creadores, organizadores,

dirigentes, miembros, colaboradores, financistas
y cualquier persona que, a sabiendas de su

ilegalidad, reciba provecho directa o
indirectamente.
Art. 4.- Los bienes muebles e inmuebles,

valores, dinero en efectivo, derechos, ganancias
y ventajas que, como parte de la actividad
delictiva, propoésitos,  funcionamiento o
necesidades de las agrupaciones, asociaciones u
organizaciones ilegales, hayan adquirido las
personas promotoras, creadoras organizadoras,
dirigentes, miembros, colaboradores, financistas
o0 beneficiarias entraran sujetos a la extincion de
la titularidad, dominio, posesion o tenencia por
medio de los procedimientos y procesos
administrativos y penales correspondientes.
Estos bienes, derechos y valores se entregaran y
traspasaran a favor del Estado como se indica
en el inciso cuarto del presente articulo. De la
misma forma se procedera con aquellos bienes,
derechos y valores que no tuviesen titular
reconocido o sobre los cuales no hubiese
reclamo.

Y se encontrasen en cualquiera de los siguientes
supuestos: a) estén relacionados con el delito, b)
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Ley aplicada al
trabajo

Contenido Relacionado

Descripcion

hayan sido decomisados, c) se encuentran en los
lugares donde se haya realizado actividades
ilicitas, cometido delito o ejecutado
procedimientos administrativos o judicial
relacionado con tal actividad o delito.

Art. 5.- El juez competente o la Fiscalia General
de la Republica, en casos de urgente necesidad,
podréan ordenar la inmovilizacién de las cuentas
bancarias de los promotores, creadores,
organizadores, dirigentes, miembros,
colaboradores, financistas o beneficiarios de las
agrupaciones, asociaciones ilicitas, asi como los
fondos valores, derechos y bienes de objeto de
la investigacion, el los delitos a que se refieren
la presente ley.

Las  instituciones  financieras  también
informaran de la existencia de bienes, valores,
productos o servicios vinculados a personas
integrantes o beneficiarias de las agrupaciones,
asociaciones u organizaciones de las que trata la
presente Ley cuando dichas personas hayan sido
sometidas a proceso judicial o condena por
requerimiento del juez de la causa. Por ello
deberan informar a la Fiscalia General de la
Republica en un plazo no mayor de tres dias.

La FGR recibird y analizard dichos reportes,
para lo cual tendrd la facultad de requerir
informacion a las instituciones reporten o a
cualquier ente o persona publica o privada. Asi
mismo, podra compartir dicha informacién a
nivel nacional e internacional, bajo los
parametros de confidencialidad y de legalidad,
para el descubrimiento de hechos delictivos.

Art. 8.- La Fiscalia General de la Republica,
como encargada de la direccion funcional de la
investigacion, ordenara a la Policia Nacional
Civil las condiciones, requisitos y pardmetros en
los que habra de conducir la recoleccion de
evidencias y conformacion de los expedientes
contra las agrupaciones, asociaciones Yy
organizaciones criminales. Ademas, la Fiscalia,
en coordinacion con la Policia Nacional Civil,
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Ley aplicada al
trabajo

Contenido Relacionado

Descripcion

administrara los tiempos de presentacion a los
tribunales de los casos, de manera que se pueda
proceder ordenada y  consistentemente.
Asimismo, la FGR de oficio o a peticién de
parte, deberd proceder a iniciar las acciones
legales ante los tribunales e instituciones
publicas y municipales para declarar las
nulidades de los negocios, instrumentos,
inscripciones, autorizaciones y permisos que de
acuerdo con la Ley, carezcan de validez.

Art. 9.- Las nifias, nifios y adolescentes que sean
identificados como miembros de maras o
pandillas y de agrupaciones, asociaciones u
organizaciones criminales, que por su edad no
puedan ser perseguidos penalmente, por su
situacion de grave riesgo se procedera con lo
establecido en las Leyes de la materia y se
notificard a la Procuraduria General de la
Replblica, para que siga los procesos de
proteccion a que hubiere lugar.
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CAPITULO IIl: METODOLOGIA DE LA INVESTIGACION.

3.1 Enfoquey tipo de investigacion.

La investigacion cuenta con un enfoque cuantitativo y se orient0 a las fundaciones para que

adopten programas de cumplimiento en la prevencion basados en la Ley Contra Lavado de

Dinero y de Activos, y la Ley Especial Contra Actos de Terrorismo como herramienta para la

prevencion del lavado y encubrimiento al terrorismo para las organizaciones sin fines de lucro en

el municipio de Mejicanos, pero de igual manera este se pueda utilizar en los distintos sectores

de la economia salvadorefia. Basandose en la normativa legal y técnica detallada a continuacion:

Ley Contra el Lavado de Dinero y Activos;

Reglamento de la Ley Contra el Lavado de Dinero y de Activos;

Ley Especial Contra Actos de Terrorismo;

Instructivo de la UIF para la prevencion del lavado de dinero y financiamiento al

terrorismo;

Ley de Asociaciones y Fundaciones sin Fines de Lucro;

Ley de proscripcion de maras, pandillas, agrupaciones, asociaciones Yy

organizaciones de naturaleza criminal.

NRP-08 “Norma técnica para la gestion de los riesgos de lavado de dinero y de

activos, y de financiamiento al terrorismo”;
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= 40 Recomendaciones de la GAFI (En abril de 1990, el GAFI publicé un informe
que contiene un conjunto de 40 Recomendaciones, que proporcionan un amplio
plan de medidas necesarias para luchar contra el LA. Posteriormente en octubre
de 2001, publico las Nueve Recomendaciones Especiales para hacer frente al

financiamiento terrorista).

Tipo de estudio.
El método que se utilizo es el descriptivo, este se define en las caracteristicas particulares de
algin fendémeno o situacion especifica; ya que por medio de éste se permite establecer relaciones

entre las variables que son orientadas por una hipoétesis.

Para poder proporcionar una herramienta que ayude a la administracion y al contador, en base
a programas de cumplimiento en la prevencién de lavado de dinero y activos, y financiamiento al

terrorismo para las fundaciones sin fines de lucro del municipio de Mejicanos.

3.2  Delimitacién espacial y temporal.
3.2.1 Espacial.
La investigacion se desarroll6 en la fundacién sin fines de lucro ubicada en el municipio de

Mejicanos, en la cual se elaboraron programas de cumplimiento para la prevencion de lavado de

dinero y activo, y financiamiento al terrorismo.
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3.2.2 Temporal.

El estudio se ha basado considerando eventos comprendidos en el periodo del afio 2015 a
agosto 2016, debido a que se considera un lapso de tiempo adecuado para evaluar los cambios y
reformas a la Ley Contra el Lavado de Dinero y Activos, y Les Especial Contra Actos de
Terrorismo para la creacién de programa de cumplimiento en las fundaciones sin fines de lucro

del municipio de Mejicanos.

3.3  Sujetoy objeto de estudio.

3.3.1 Unidades de andlisis.

En afinidad al campo desarrollado, se tom6 como unidad de analisis a la junta directiva y
areas de gestion de la fundacién, como parte de su responsabilidad de informar si los controles y
programas implementados dentro de fundacion son los adecuados y los demas departamentos
involucrados, ellos deben conocer y aplicar de manera correcta toda la normativa existente para
poder notificar a la administracion por medio de la carta de manifestaciones, y comprometen su

ética profesional y su conocimiento legal.

Con la implementacion y actualizacion de leyes que se han derivado de la Ley Contra Lavado
de Dinero y Activos, y Ley Especial Contra Actos de Terrorismo; y con la situacion actual que
promueve una cultura de bienes social, se pretende infundir programas que permitan la

prevencion y erradicacion de delitos.
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Es por ello que los controles en la prevencién de lavado de dinero y activos, y financiamiento
al terrorismo se han revestido de gran importancia para supervisar las politicas de conocimiento
del donante, empleados, entre otros, pues mientras mas seguros se tornan los procedimientos se

puede ejercer méas control sobre las areas vulnerables dentro de la fundacion.

3.3.2 Poblacion y marco muestral.

Para el estudio de esta investigacion se selecciond una fundacion sin fines de lucro del
municipio de Mejicanos, ya que es uno de los sectores que esta siendo afectado en gran medida

en lavado de dinero y activos, y financiamiento al terrorismo.

3.3.3 Variables e indicadores.

Para la investigacion se presentd las siguientes variables.

e Variable independiente: Ejecutar programa de cumplimiento en la prevencion de lavado
de dinero y de activos; y financiamiento al terrorismo para las fundaciones sin fines de

lucro.

e Variable dependiente: Que contribuya como herramienta de prevencion a la fundacion

que apoya a la nifiez, adolescencia y juventud.
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Los indicadores expuestos en la investigacion son las siguientes:

Fundamentos técnicos en la aplicacion de los elementos COSO.(V.D.)

e Conocimiento y aplicacion de la normativa legal de la prevencién de lavado de dinero y

activos, y financiamiento al terrorismo.(V.D.)

e Conocimiento en la prevencion de lavado de dinero y activos, y financiamiento al

terrorismo. (V.1.)

e Cumplimiento de las areas involucradas en especial al contador publico de las

asociaciones y fundaciones sin fines de lucro.

34 Técnicas, materiales e instrumentos.

3.4.1 Técnicasy procedimientos para la recopilacion de la informacion.

La técnica a utilizada para recolectar la informacion sobre la problemética es la entrevista.

3.4.2 Instrumentos de medicion.

Guia de preguntas, que se realizé por medio de la entrevista, con preguntas abiertas y cerradas,

ya que en esta se abordan los puntos de vista de los profesionales involucrados en la fundacion.
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3.5  Procesamiento y andlisis de la informacion.

El analisis de la informacién obtenida y que dan respuestas a las interrogantes escritas en la
entrevista, se basaran en la Ley y reglamento de prevencion del lavado de dinero y de activos, y
financiamiento al terrorismo; asi también, normas internacionales de auditoria, las 40

recomendaciones de la GAFI, etc.

Al concluir, se realizara el procesamiento de la informacién y se analizara cada pregunta
vinculadas con las variables, dando los resultados obtenidos por medios de las técnicas e
instrumentos que se utilizan en el proceso de investigacion, partiendo de los resultados obtenidos
se elabora el diagnostico, que para el juicio mismo servira de orientacion a las fundaciones para
evaluar los programas de cumplimiento en la prevencion del lavado de dinero y de activos, y

financiamiento al terrorismo de tal municipio.



3.6 Cronograma de actividades.

A continuacion se presenta el cronograma establecido para el correcto funcionamiento y el cumplimiento de los objetivos y de la

metodologia para el desarrollo de la investigacion.

PERIODO EN SEMANAS

2016 2017
ACTIVIDADES POR SEMANA

AGOSTO SEPTIEMBRE OCTUBRE NOVIEMBRE DICIEMBRE ENERO FEBRERO MARZO Abril Mayo Junio

Tlasa 12341234123 alr]z2yspa12]s3japr|2]s3jajlrpzysjalr]z2jspap1]z2]sjagryz]s

PLANIFICACION DELA INVESTIGACION

Inicio de Seminario

Planteamiento del problema

Definicién del problema

Aprobacién del planteamiento del problema

Evaluacion del Anteproyecto

Ratificacion ante Junta Directiva

CAPITULO |

Correcciones del Capitulo |

CAPITULO Il

Correcciones del Capitulo I1

CAPITULO 11l

Correcciones del Capitulo 111

CAPITULO VI

Correcciones del Capitulo VI

Finalizacion del documento

Revision de Jurado evaluador

Examen de grado

89
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3.7 Presentacion de resultados.

3.7.1 Diagnostico.

De la informacion recolectada a través de la técnica de entrevista se elabor6 una guia de
preguntas dirigidas a las areas de gestion de la fundacion, por lo cual se realizd un diagndstico y
se ven expuestas separadamente las variables dependientes e independientes; asi también, los
indicadores que hacen alusion a las variables conjuntas, la propuesta de un programa de
cumplimiento orientado a las fundaciones sin fines de lucro del municipio de Mejicanos que
contribuya como una herramienta para prevenciéon de lavado de dinero; y financiamiento al
terrorismo dando respuestas a las diferentes interrogantes expuestas, por lo que se presentan a

continuacion:

a) Fundamentos técnicos en la aplicacion de los elementos de COSO.

En las areas de Direccion Ejecutiva como Administracion consideran que los objetivos que
planean deben estar acorde con la mision y la vision propuestas como fundacion, por otra parte
los criterios de supervision no son constantes; esto estaria causando dificultad en el momento que

se esta desarrollando las actividades por lo que se realizarian ocasionalmente.

Cuando se plantean politicas, normas y procedimiento se mantiene un constante dialogo de lo
que esta sucediendo dentro de la institucion; en el proceso se conoce que no siempre tienen
documentado en papel, hay cosas que realizan pero que no estan detalladas en un documento.

Realizan sus actividades a conciencia y de mejor manera posible.

El tiempo que dedica el personal de la fundacion en analizar las fortalezas, oportunidades,

debilidades y amenazas es por lo general cada tres afios, esto conlleva a una revision de su vision,
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mision y planificacion estratégica; si existen diferencias en ciertas situaciones de la entidad, se
realiza una actualizacion y se verifica afio con afio. Uno de los puntos débiles que se detall6 fue
el de tener identificadas las responsabilidades que tiene el encargado de cada proyecto de la
entidad, ya que cuenta con una descripcion del puesto laboral, pero éste a su vez puede apoyar
asistiendo en otras areas cuando se requiera aun sabiendo que no esta capacitado para dichos

cargos.

En la fundacion se realizan reuniones el primer dia de la semana con el personal para que
estos expongan las dificultades que se les presentan a diario, algunas veces se dificultan estas
reuniones debido a las actividades que se llevan a cabo, llegando a convocar pequefios grupos
para que expongan las necesidades que se requieren al cumplir sus labores, dando paso al

desempefio deseado.

En otros casos que se presentan en la fundacion, la direccion ejecutiva esta alerta de cualquier
riesgo que exista en cada area de gestion informando a la junta directiva. Uno de los casos que se
presentd fue acerca de la ubicacion de la fundacion, ya que se encuentra en una comunidad
considerada de alto riesgo, llevando al personal de la institucién a tener una buena relacion con
los habitantes de la comunidad, esto ayuda a que la entidad no sea objeto de algin hecho
delincuencial, a su vez brindandole un trato profesional a los usuarios de los programas que

otorga la fundacion.

Se les solicita a los colaboradores que haya una comunicacion constante de cualquier evento o

situacion de riesgo para que se comunique tal situacién a la direccion ejecutiva y ellos a su vez se
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lo hagan saber a la junta directiva para determinar qué medidas se tomaran para mitigar el riesgo

existente.

El auditor externo supervisa las areas que considera necesarias dentro del manejo de efectivo
en la entidad, pero no de manera constante ya que las visitas son programadas por el tiempo que
los encargados tengan en brindarle la informacidn necesaria, esto debido a la acumulacion de
trabajo que se lleva; se revisa y analiza la informacion solicitada y se le da seguimiento a las
areas de gestion que lo necesitan, se considera realizar evaluaciones enfocadas en el desempefio

del personal administrativo.

Se considera la compra de materiales en la mayoria de los casos para uso didactico, el cual
conlleva al analisis de varias cotizaciones, verificando la calidad y costo del producto, solicitando
a continuacion la hoja de requerimiento para la compra del material, esto no necesita mayor
autorizacion que el visto bueno de la administracion para luego extender el cheque,
posteriormente ya realizada la compra se confirma que se haya entregado facturas o créditos
fiscales por el proveedor. La administracion tiene la facultad de extender el cheque con la

autorizacion de parte de la direccion ejecutiva.

El resguardo de los archivos administrativos que se obtienen de forma fisica, ya sea recibos de
donacidn, transferencias bancarias, facturas, memorandos, actas o cualquier informacién
relevante, se hace por medio de muebles que estan bajo llave, con una persona a cargo de dar

dicha informacion al personal que la direccidon ejecutiva considere autorizar, los archivos
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digitales se resguardan con contrasefias para ser vistos cuando se requieran en discos duros

destinados para ese uso.

En el area administrativa se mantiene una copia de toda la informacion generada y procesada
en un disco duro extraible, cualquier usuario que desee consultar esta unidad de almacenamiento,
tendra que contar con la autorizacion requerida, conllevando a que esta informacién puede ser
vulnerada por cualquier virus que pueda ingresar al hacer uso de sitios web consultados en esa
computadora, causando la eliminacion de manera maliciosa cualquier tipo de informacion

antigua.

La institucidn cuenta con reglamento interno a seguir, para ser conocido por el personal nuevo
de la institucidn se tiene que solicitar ya que la fundacion no lo proporciona de inmediato. Cada
uno de los proyectos realizados por la fundacion deben ser aprobados por la junta directiva,
verificando que se cumpla con formalidad la metodologia de trabajo y los propdsitos establecidos
para su finalidad dado las herramientas necesarias para su ejecucion para que cada programa
obtenga los resultados esperados desde su inicio hasta la finalizacion, para ello se tiene que
contar con un presupuesto bien estructurado y darle seguimiento continuo a toda actividad
programada, la disponibilidad de fondos con que se cuente asi como algin cambio técnico de
ubicacion que se tenga, el buen manejo de la documentacion y reportes de todas las actividades

gue se hayan proyectado.
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b) Aplicacion de la normativa legal en la prevencién de lavado de dinero y de activos; y
financiamiento al terrorismo.

En la fundacién se trabaja con programas de ayuda humanitaria y apoyo a la poblacion de
bajos recursos en el pais, en la entidad se adquiri6 experiencia administrativa y capacidad para
conocer diferentes operaciones para brindar la atencion necesaria a la comunidad, contando con
el apoyo de instituciones, personas naturales y entidades a las cuales se les hizo la invitacion a
participar aportando su ayuda o contribucion, esto independientemente de su ideologia politica,

religiosa o cultural.

Por lo anterior se debe de conocer las operaciones y transacciones que se realizan, el hecho de
conocer el origen de los fondos que ingresan a la institucion, evita cualquier riesgo de lavado de
dinero que pueda ser generado en la institucion y que afecte su credibilidad. Ya que existen
organizaciones como iglesias u otras fundaciones que reciben consideradas donaciones, siendo
estas de sola persona en particular sin que se pueda identificar el origen de estos fondos. Una de
las fuentes principales de ayuda con que cuenta la fundacion es una herencia que esta actualmente
en Francia, desde ahi se canaliza la transferencia de los fondos hacia El Salvador. Cuando se
requiere un refuerzo presupuestario anual se solicitan los fondos justificando la manera en que
seran utilizados manteniendo un control documental del ingreso dado a la fundacion, verificando

la administracion que se cumpla con todos los requisitos pertinentes.

Otra parte de los donativos recibidos es por medio de dos organizaciones la FAD (Fundacién

de Ayuda contra la Drogadiccién) entidad que trabaja en el area educativa y prevencion de las
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drogas, y Save the Children que ayuda en la mejora de la calidad de vida de nifios y adolescentes
de escasos recursos y que son vulnerables en la sociedad, estas instituciones tienen sus propios
lineamientos especificos de lavado de dinero, razon por lo cual se tiene la confianza y
credibilidad de recibir sus donativos, los fondos son depositados en una cuenta bancaria de la
fundacion y para ser utilizados se llenan formularios y documentacion establecida por los bancos.
Se debe conocer el destino de cada uno fondos que percibe la organizacién y que sean utilizados

para los propésitos planeados.

Para conocer los avances que se dan en la ejecucion de los proyectos y programas que
desarrolla la fundacién, se verifica por medio de reuniones realizadas con los miembros
involucrados junto con la administracion y coordinador general, esto se comprueba dando a
conocer por medio de reportes el grado de avance que se tiene. No se realiza una inspeccién en
el lugar del proyecto que se esta desarrollando, mas bien explican lo que han de utilizar en cuanto

a material de apoyo y otros gastos para transferir los fondos y cubrir dicha necesidad.

En relacion al conocimiento que se tiene en cuanto a la Ley Contra el Lavado de Dinero y de
Activos; y Ley Especial Contra Actos de Terrorismo, el personal dentro de la fundacion
desconoce sobre esta normativa, ademas no se llevan a cabo capacitaciones o charlas referentes a
la Ley en estudio, puesto que se considera que es competencia de la administracion el conocer y
transmitir la informacién a los demas. Solamente se conoce por el momento lo que se comenta
en los diferentes medios de comunicaciéon y lo que pudiera dar a conocer el auditor externo

verificando de qué manera procede la fundacion al cumplimiento de acuerdo a la Ley.
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Debido a esto, no existe personal en las fundacion que brinde informacion a la Unidad de
Investigacion Financiera (UIF) ya sea por escrito o por cualquier medio electronico, de las
operaciones o transacciones en efectivo que se consideren sospechosas realizadas por donantes al
igual que distintas actividades realizadas en un mismo dia o que en términos de un mes las
operaciones excedan de US$10,000.00, esto debido a que se desconocen de los requerimientos
que la Ley exige, por lo que solo se conoce la informacion que solicita el banco por cada
transaccion realizada. Ademas, no cuenta con un oficial de cumplimiento, desconociendo

cualquier sancion o incumplimiento establecido por la Ley.

c) Conocimiento en la prevenciéon de lavado de dinero y de activo; y financiamiento al
terrorismo.
En la fundacion se considera necesario que todo el personal de cada area de gestion tenga el
conocimiento sobre la prevencion de lavado de dinero y financiamiento al terrorismo para el
fortalecimiento funcional de la organizacion, esto debido al crecimiento que tiene la entidad y a

lo cual se tiene que prevenir por cualquier situacion.

En cuanto a la posibilidad de realizar programas de cumplimiento para detectar cualquier
incidencia de lavado de dinero en la institucidn, la direccion ejecutiva considera que la ignorancia
de las leyes es el mayor riesgo que ellos pueden tener, esto debido a la confianza que se tiene a
las personas o entidades que ayudan a la fundacion, esto porque no se cuenta con un
conocimiento minimo de la Ley errando en alguna medida a no informar de alguna circunstancia

andmala.
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En las operaciones que realiza el personal en el area de tesoreria, se hace una revision del
requerimiento de fondos para que se autorice y entregue el cheque. Para que haya un
requerimiento de la administracién primero se autoriza por parte de la directora ejecutiva,
pasando posteriormente a la administracion, para después cuando se entregue el informe

financiero a la junta directiva, la tesorera verifique la numeracion del cheque extendido.

En la direccion ejecutiva no se evallan politicas para un plan de trabajo de prevencién de
lavado de dinero y financiamiento al terrorismo, esto debido al desconocimiento de la Ley, se

considera conversar con la administracion para ver de qué forma implementar estas politicas.

Ademas, en la direccion no se ha hecho conciencia sobre el efecto que conlleva el delito de
lavado de dinero y de qué manera esto pueda perjudicar en lo econémico y en la reputacion de la
institucion, considerando necesario que existan lineamientos para detectar cualquier acto que
conlleve al lavado de dinero. En lo que respecta al monitoreo para detectar operaciones
sospechosas y evaluar riesgos, consideran que la administracion es bien reservada, no solo porque
se dé una pérdida de dinero sino también por la credibilidad de la entidad, esto debido a los
sucesos que se dieron a conocer en los diferentes medios sobre casos de criminalidad y
corrupcion; las personas se les dificulta confiar y perciben una imagen desfavorable de las
fundaciones. La direccion ejecutiva desconoce si las organizaciones corren el riesgo que sean
objeto de lavado de dinero, puesto que se sabe de casos en pequefias entidades, considerando la
importancia de la confianza por parte de sus donantes, verificando la legalidad y honradez de la

fundacion.
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En la fundacion no se cuenta con un oficial de cumplimiento que efectle manuales, politicas y
programas de cumplimiento y a su vez que notifique sobre cualquier actividad o transaccién en
los negocios que se realizan con el fin de detectar aspectos inusuales que puedan contribuir a la

identificacion de operaciones sospechosas.

d) Cumplimiento de las &reas involucradas en especial al contador publico de las
asociaciones y fundaciones sin fines de lucro.

En la fundacion se tiene la certeza y confianza de la persona que lleva la contabilidad y el area
de administracién, debido al tiempo y la experiencia con la que cuentan al trabajar en la
fundacion, a su vez las auditorias externas efectuadas dan razén que las cosas se estan haciendo
de una forma correcta, se han realizados cambios de auditor no por falta de confianza sino porque
se busca cambio de un punto de vista diferente al que se ha venido realizando en afios anteriores,
verificando con un auditor nuevo si las cosas se estan haciendo bien, como una forma de darle

continuidad a los procesos.

El contador de la fundacién cuenta con una confianza no solo como profesional en el area sino
también de manera personal por su experiencia e integridad propia, considerando que no es lo
mMIiSMO una persona con poca experiencia a otra que ademas de ser profesional se actualiza y
capacita constantemente, ya que en el campo laboral tiene la obligacién y capacidad de informar
con transparencia cualquier novedad o actividad sospechosa que pueda estarse realizando dentro

de la institucion.
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Se considera que todos los procedimientos que realiza cada &rea en la institucion son
importantes. Si en algin momento se logra detectar un &rea con mayor riesgo expuesto a lavado
de dinero se analizara con el contador de la fundacion para tener una participacion activa y asi
evaluar la dificultad que representa para la fundacion. En la administracion es consciente que el
contador de la entidad debe tener las herramientas que respalden y apoyen para un

fortalecimiento institucional.

La direccion ejecutiva considera la ayuda del contador para dar una opinién en cuanto se
refiera a evaluar o analizar la documentacién de un nuevo donante, pero no en su totalidad ya
que en la entidad cuenta con otras personas autorizadas para dar el visto bueno a tal solicitud. La
fundacion siempre ha tenido fuentes de ingreso, ya que por cada donativo entregado, siempre se
entrega el correspondiente respaldo, asi como la presentacion del formulario de informe de

donaciones F960v2 que proporciona el Ministerio de Hacienda.

La fundacion considera necesario que el contador de la institucion verifique los procesos del
destino de la donacion para asegurar la transparencia en el manejo de los fondos. En la fundacién
se divide a los donantes en personas naturales e instituciones para ello existe un archivo en el cual
se documenta los datos personales DUI y NIT entre otros aspectos llevados de manera fisica y

digital, estos registros se actualizan por cada uno de ellos.

e) Politica sobre administracion y segmentacion de riesgo.
En la politica administrativa existe una por la cual ningin colaborador que no esta autorizado
pueda manipular el dinero de la fundacion, ya que en cada una de las &reas de gestion se establece

un control para tal fin, en cuanto a la recepcion del pedido de materiales didacticos controlando
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su cantidad y calidad, se verifica que los registros contables de la compra sean los correctos, ya
que no se cuenta con una persona que autorice las 6rdenes de compra, todo es controlado con la
aprobacion y el visto de bueno de la direccion, coordinador general de proyectos y
administracion, y esta bajo la supervision de parte de auditoria externa dandole un seguimiento a
las operaciones que se realizan. En la entidad se lleva un control fisico de la mercaderia

comprada, teniendo lo necesario para cada proyecto a ejecutar.

En la biblioteca de la fundacion se cuenta con una coordinacién semanal de las diferentes
actividades, planificando una calendarizacion para no repetir actividades, dandole asi la
continuidad a otras. La verificacion del inventario de los bienes, informacion y documentacion
de la biblioteca se revisa anualmente, esto dificulta al rea ya que siempre se tienen pérdidas o
dafos en los libros. Por otra parte, se proyectan los programas a desarrollar por la biblioteca y se

le da seguimiento a la ejecucion de los mismos a través de lo planificado.

En el area de atencidn psicologica no se cuenta con manuales actualizados de atencion a los
usuarios por lo que estos no se encuentran aprobados por la direccion ejecutiva sino que el equipo
de terapeutas verifica de qué manera se va a trabajar, cada uno posee sus lineamientos al trabajo

desarrollado en el area.

El tipo de servicios de ayuda psicologica que se le brinda a la poblacion, ésta se concentra mas
en la terapia psicologica la cual va dirigida a nifios y nifias, adolescentes y personas adultas que
oscilan entre las edades de cincuenta y cinco a sesenta y cinco afos, esto puede cambiar
dependiendo de la necesidad de la poblacion que se atienda, variando la cuota establecida ya que

es una forma de como la fundacion se auto sostiene, ya que no todo el costo lo absorbe la
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fundacion, hay una tarifa por capacidad de pago, el cobro normal sin hacer descuento es de
US$25.00 la sesion de terapia, dependiendo la poblacion que utiliza el servicio varia el costo ya

que se puede llegar hasta cobrar la cuota minima que es de US$6.25 ddlares.

En el &rea no existen filtros para denegar solicitudes de ayuda de terapia psicolégica, sino que
los usuarios ya no pueden asistir a las sesiones, no existen mecanismos para la entrega de las
solicitudes de atencion de terapias a las personas que las necesitan, sino que cada usuario llega a
la fundacidn a solicitar informacion y se le entrega una hoja que Illenan con su nombre, direccién
teléfono, el motivo de consulta, haciéndoseles también un estudio socioeconémico por si la

persona considera que la cuota de la sesion es caro.

El area de atencion psicologica no lleva un control de los gastos que realiza porque es la
coordinadora la que lleva el detalle de las operaciones que estos gastos conllevan del presupuesto
asignado al departamento, los psicologos solicitan por escrito lo que se necesita para el area y el

control para la compra ya no depende de ellos, sino que de la coordinadora.

En lo que respecta a los informes que se realizan por cada actividad ejecutada se presentan a la
junta directiva cada mes, a su vez se realizan evaluaciones dos veces al afio para ver el
cumplimiento de la planificacion anual y verificar si continla o realizan mejoras en las

actividades. Cada uno de las evaluaciones y reportes se resguardan en forma digital y fisica.

Se valoran las actividades realizadas en cada area de gestion, especialmente las que estan
encaminadas a la ensefianza y aprendizaje de los nifios, se define metas y objetivos; organizando

los tiempos para cumplir con el desarrollo de cada programa establecido, se supervisa, evalla y
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califica la labor que realiza el personal a cargo de cada uno de los proyectos o programas que
estan siendo ejecutados. También se realiza la ensefianza al personal del &rea de biblioteca en el
cual se tiene una calendarizacion tomando en consideracion cualquier actividad fuera de lo
habitual y que esté acorde a las fechas programadas, si se diera el caso que no se realizan, se

pospone para no afectar las actividades diarias.

Cuando se gestionan donativos de libros sean estos nuevos o usados y material didactico que
requiere la biblioteca se presentan los proyectos que se haran factibles para que les hagan los
donativos. Se tiene controles de todo el material que ingresa a la biblioteca que en la mayoria son

libros.

Cuando se elaboran las politicas para la ejecucion de los programas y proyectos esto se realiza
con todo el grupo de trabajo comprometiéndose a cumplir con las actividades respaldados por la

direccion ejecutiva.

La junta directiva es la responsable de realizar el presupuesto anual y el efectivo que utilizara
cada area de gestion, debe llenarse un requerimiento para solicitar los fondos ya aprobados a la

administracion.

La informacion que se genera en la fundacion se lleva en una base de datos, si alguien requiere
conocer algun dato general se comparte dicha informacion por medio del correo institucional,
existe otra informacion de caracter informativo que se da a conocer al publico por medio de redes

sociales y en la pagina oficial de la organizacion.
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Por lo tanto, queda documentada toda actividad realizada durante el afio y esta informacion
puede ser consultada de manera oportuna por las autoridades correspondientes. Existe
informacion de algunas &reas como por ejemplo en los expedientes psicoldgicos o de terapia

educativa que ésta solo la revisa el personal autorizado.

En la institucién se cuenta con normas y procedimientos en materia de seguridad integral, que
se establecen con personal capacitado para dar respuesta a cualquier situacién que se produzca,
también se reporta cualquier actividad que pueda generarse o por algin suceso ocurrido a la

administracion tomando las medidas necesarias para evitar futuros conflictos.

Cada afio se gestiona el voluntariado y se calendarizan sus actividades, la forma de realizar
este llamado es por medio de medios digitales, solicitando a estudiantes universitarios del area de
educacion y psicologia que deseen realizar horas sociales en la institucion, la persona a cargo del
servicio social se comunica con los docentes de la universidad y le expone el proyecto a realizar
en el area que se requiera, verificando la disponibilidad del estudiante que puede asistir a

desarrollar dicha labor.

Se verifica el desempefio y se elabora una planificacion con la ayuda del coordinador general
de los proyectos para utilizar el material asignado a ellos en cada actividad que realicen en la
fundacion, se evaltan los resultados que se obtienen periddicamente en funcién a metas y

resultados programados en los tiempos designados.

Se cuenta con alianzas y convenios con instituciones que brinda su apoyo otorgando

capacitaciones sin costo a los miembros de la institucién para mejorar su desempefio laboral.
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Ademas, existe contacto con otras bibliotecas a nivel nacional para realizar intercambio de
material didactico, se tiene convenios con alcaldias las cuales apoyan con libros, de igual forma
existen editoriales, librerias y otras instancias que en algunos casos siempre brindan su apoyo, y
se tiene contacto con instituciones externas para difundir los servicios que la entidad ofrece a la
comunidad, esto se realiza en los sectores mas cercanos como por ejemplo escuelas e institutos

nacionales.

En la mayoria de decisiones que se toman, es la junta directiva la que se basa en politicas que
definan alcanzar los objetivos propuestos, a su vez se evalla si pueden ser acordes y funcionales

a todas las areas de gestion de la fundacion.

f) Procedimientos de la debida diligencia.

En las actividades que desarrolla, se hacen algunas acciones necesarias para conocer
adecuadamente a las personas que apoyan, en este caso los donantes a la entidad y se les hara un
analisis, ya que esto puede fortalecer el conocimiento sobre ellos y su actividad o condicién con
la que cuentan, ya que uno de los objetivos que se persigue es contar con procedimientos que
verifiquen con certeza los tipos de transacciones que realizara un donante con el fin de determinar

en qué situacion las transacciones pueden ser potencialmente sospechosas.

g) Convenio, leyes y reglamentos al lavado de dinero y de activos y financiamiento al
terrorismo.
En la fundacion, el personal no cuenta con conocimiento en lo que respecta a convenios, leyes

y reglamentos en prevencion de lavado de dinero y de activos; y financiamiento al terrorismo,
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solo se da el cumplimiento a la presentacion de las distintas obligaciones tributarias y
previsionales, las cuales son presentadas en las fechas establecidas por la Ley, manteniéndose al

dia con las instituciones involucradas para tales actividades.

h) Estudio de técnicas y tipologias de lavado de activos y financiamiento al terrorismo.
El personal de la institucién desconoce de las diferentes tipologias de lavado de dinero y de
activos; y financiamiento al terrorismo, solo han escuchados los casos que se presentan en los
medios de comunicacion y de cdmo algunas organizaciones han llegado a ser objeto de estos
actos ilicitos. Por lo tanto, la entidad no estd preparada para este tipo de amenazas que
puedan perjudicar su reputacion, donantes, colaboradores y ayuda comunitaria con la que se

cuenta.

Utilidad de la propuesta.

El delito del lavado de dinero es muy susceptible en las entidades y las fundaciones no son
la excepcidn, es por esto que con la informacion recolectada en el diagnostico, se hizo una
evaluacion en general de cada area de gestion en la fundacion, detallando las variables con las
cuales se realizd la entrevista , una vez recolectada la informacion se determinara el grado de
responsabilidad que tenga la junta directiva en la adopcion de nuevas politicas,
procedimientos y controles enfocados a la prevencion de éste delito, estableciendo las bases
para crear programa de cumplimiento en la prevencion del lavado de dinero y activos; y
financiamiento al terrorismo y a su vez servird para la creacion de la oficialia de
cumplimiento, el cual tendra la comunicacion necesaria que se le debera dar al personal de la

entidad mediante capacitaciones brindadas en materia de prevenir este flagelo.
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Al implementar el programa de cumplimiento, la junta directiva adquiere el compromiso
de establecer los mecanismos acordes a la entidad en materia de la prevencion del blanqueo
de dinero, asi como fortalecer o crear nuevos procedimientos que hagan una entidad mas
solida y con credibilidad en su entorno con respecto a beneficiarios, donantes, colaboradores

y sociedad en general que es a la cual esta enfocada la ayuda que brinda.
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CAPITULO IV. PROPUESTA DE SOLUCION

PROGRAMA DE CUMPLIMIENTO EN LA PREVENCION DEL LAVADO DE DINERO
Y ACTIVO; Y FINANCIAMIENTO AL TERRORISMO QUE CONTRIBUYA A LAS
FUNDACIONES SIN FINES DE LUCRO QUE APOYAN A LA NINEZ,
ADOLESCENCIA Y JUVENTUD.

41 Planteamiento del caso.

Para la elaboracion de esta propuesta se ha tomado como escenario una entidad hipotética
denominada “FUNDACION PAZ” dedicada a promover el desarrollo humano de nifios, nifias y
jovenes en situacion de riesgo y exclusion social del area rural y urbana, facilitando los procesos
educativos alternativos como equidad de género, respeto al derecho humano y medio ambiente

como también procesos organizativos comunitarios que contribuyan a mejorar su entorno.

Partiendo del supuesto que la “Fundacion Paz” debe de cumplir con los requisitos establecidos
en el Articulo 8 del Instructivo de la Unidad de Investigacion Financiera (UIF) y lo dispuesto en

el Articulo 10 de la Ley Contra el Lavado de Dinero y Activos, los siguientes:

= Datos generales del cliente;

= Valores Colectivos;

® Propuesta del organigrama de la “Fundacion Paz”;
= Marco legal y técnico aplicable;

= Secuencia y proceso de control;

= Creacion de la oficialia de cumplimiento;

= Manual de politicas y procedimientos;
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= Plan anual de trabajo de la oficialia de cumplimiento;

=  Programa de capacitacion al personal;

= Sistema de alerta manual y automatizado de prevencion;

= Codigo de ética;

= Sistema de auditoria integral del programa de prevencién y cumplimiento de

lavado de dinero y financiamiento al terrorismo.

Ademas segun la nota interpretativa de la recomendacion No. 18 el cual exhorta a las
instituciones incluir programas contra el lavado de dinero y el financiamiento del terrorismo para
ello deben desarrollar politicas, procedimientos y controles internos, incluyendo acuerdos
apropiados de manejo de cumplimiento y procedimientos de inspeccion para asegurar elevados
estdndares a la hora de contratar a los empleados; programa continuo de capacitacion a los

empleados; una funcion de auditoria independiente para aprobar el sistema.

Estos programas deben incluir politicas y procedimientos para el intercambio de la
informacion requerida para los efectos de la debida diligencia del cliente el manejo del riesgo de
lavado de activos y financiamiento al terrorismo. Deben estar establecidas salvaguardas
adecuadas sobre la confidencialidad y el uso de la informacion intercambiada.

Los arreglos sobre el manejo de cumplimiento deben incluir la designacion de un oficial de

cumplimiento a nivel administrativo.

Por medio de la entrevista que se realizd con los miembros de la fundacion, de ahi surge la

necesidad de disefiar programa de cumplimiento con el objetivo de contrarrestar el delito de
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lavado de dinero; y el financiamiento al terrorismo con estructuras criminales. En este sentido se
aplicara lo establecido en la Ley Contra el Lavado de Dinero y de Activos, como también en las
instrucciones emitidas por la Unidad de Investigacion Financiera (UIF) de la Fiscalia General de

la Republica (FGR) y las 40 recomendaciones del GAFI edicién 2017.

4.2  Estructura del plan de solucion.

Bosquejo del plan de solucién

| Programa de Cumplimiento I
Introduccion Objetivo ‘ Alcance l

|
|
\

| Datos Generales del cliente |

Valores Organigrama Marco legal

colectivos aplicable

AW

Acreditacion

A "
| |
Creacion y oficialia de | | Manual de Politicas y Plan anual de trabajo de la

cumplimiento = procedimientos | oficialia de cumplimiento

Codigo de ética ) Sistemas de alerta ) Programas de capacitacion
) al personal

Sistema de auditoria integral de programas de prevencion y

cumplimiento de lavado de dinero y financiamiento al terrorismo

Figura 13. Fuente: Elaborado por el grupo de investigacion, bosquejo del plan de solucién.
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4.3  Beneficios y limitantes.

Beneficios.

Toda institucion benéfica esta sujeta a realizar importantes avances para fortalecer el régimen
de prevencién y combatir el lavado de dinero y activos, en este sentido conforme a lo establecido
en la Ley Contra el Lavado de Dinero se debera dar cumplimiento a las disposiciones legales en
dicha materia como implementar controles necesarios para reducir riesgos ya que al no cumplir
con dichos requerimientos podria implicar sanciones y multas asi como dafios en la reputacion

propia de la institucion.

Por lo anterior es indispensable que con la aplicacion de los programas puedan identificar:

» Today cada una de las actividades realizadas por la fundacion identifique las operaciones con
sus donantes a nivel local o regional donde se realizan dichas operaciones o transacciones que
permitird definir de alto, medio o bajo riesgo. Como el llevar actualizados los datos

personales de los donantes o instituciones que dan donativos sean estos en efectivo o especie.

= Pueda contar con un sistema de prevencion para llevar a cabo el monitoreo de las
transacciones, asi como la emision de alertas, disefiando un programa de acuerdo a las

necesidades de la institucion.

= Que cuente con capacitaciones al personal en materia de prevencion de lavado de dinero y de
activos, con la finalidad de evaluar que en la institucion se cumple con las disposiciones en

materia de prevencion de lavado de dinero.
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= Puedan implementar politicas, procedimientos internos que contribuyan a reducir los niveles

de riesgos identificados en cada una de las &reas de gestion con que cuenta la entidad.

= Evitar que se pueda utilizar, disfrazar o encubrir el dinero proveniente de actos ilicitos.

Limitante.
= La fundacién no posea la disponibilidad para contribuir al desarrollo de programa de
cumplimiento para la misma, ya que el personal no tiene conocimiento en materia de

prevencion de lavado de dinero y financiamiento al terrorismo.

4.4  Desarrollo del caso practico.

4.4.1 Programa de cumplimiento en la prevencién de lavado de dinero y de activo; y
financiamiento al terrorismo.

Para estos efectos, la “Fundacion Paz”, contara con un programa de cumplimiento en la
prevencion de lavado de dinero y activos; y financiamiento al terrorismo, el cual guarda
informacion con el volumen y complejidad en el registro contables de todas las donaciones
efectuadas por parte de los donantes, estructurado de acuerdo a lo dispuesto del capitulo V Art.
40 de la Ley de Asociaciones y Fundaciones sin Fines de Lucro y lo dispuesto sefialado en la Ley
Contra el Lavado de Dinero y de Activos; Normas Técnicas para la Gestion de los Riesgos de
Lavado de Dinero y de Activos y de Financiamiento al Terrorismo; Instructivo de la Unidad de
Investigacion Financiera para la Prevencion del Lavado de Dinero y de Activos en las

Instituciones de Intermediacion Financiera; Las Recomendaciones del GAFI Grupo C,
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recomendacion No. 8 organizaciones sin fines de lucro y recomendacién No. 18 controles

internos y sucursales y filiales extranjeras.
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Introduccion.

La “Fundacion Paz” hace constar su deseo de estar bien comprometida en la lucha contra la
legitimacion de activos y ganancias provenientes de origen ilicito y del financiamiento al
terrorismo. Comunmente conocidos como “lavado de dinero™, es un proceso en virtud del cual los
bienes de origen delictivo se integran en el sistema econdémico legal con apariencia de haber sido,

obtenidos de forma licita.

Hasta hace no mucho tiempo, la prevencion de lavado de dinero se consideraba mas un asunto
de instituciones bancarias; sin embargo, la dindmica actual de diversos modelos de blanqueo de
capitales demuestra que el lavado de dinero no es sélo un problema de bancos. Hoy en dia,
cualquier institucion o entidad que maneja dinero en efectivo, créditos, inversiones o seguros,
puede ser victima de este delito con el riesgo e impacto que implica en su reputacion y

competitividad en el mercado.

En el mes de Septiembre de 2014, se reformo la Ley Contra el Lavado de Dinero y de Activos,
modificando el Art.2 relacionado a los sujetos de aplicacion de la Ley y sujetos obligados y es a
partir de esa fecha que toda institucion, son sujetas a esta ley de acuerdo a lo sefialado en los
numerales 5, 10 y 20, asi:

Numeral 5) Personas naturales y juridicas que realicen transferencias sistematicas o

sustanciales de fondos, incluidas las casa de empefio y demds que otorgan préstamos”.

Numeral 10) Personas naturales y juridicas que se dedique al envié de recepcion de

encomiendas y remesas”
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Numeral 20) Cualquier otra institucion privada o de economia mixta y sociedades

mercantiles”.

Por lo tanto, se pretende desarrollar este programa de cumplimiento del cual pueden verse
inmerso politicas, procedimientos y controles que permitan determinar con certeza razonable que

todas las donaciones que percibe la fundacién no sea provenientes de actividades delictivas.

Objetivo.

General.

Evaluar programa cumplimiento y ejecucion del plan de trabajo el cual debe estar compuesto
por las tareas propias del oficial de cumplimiento y la revision y seguimiento de las labores de

prevencion que cada area de la fundacion debe ejecutar.
Especificos.

= Establecer un conjunto de politicas y procedimientos de prevencion y de control relativo a la
legitimacion de operaciones con recursos provenientes de actividades ilicitas que son
adoptadas por la fundacién y tenerlo en todo momento en conocimiento de los accionistas,
funcionarios, personal y cualquier persona contratada bajo dependencia laboral o sin ella,
cumpliendo con toda la normativa y regulaciones respecto de la prevencion de lavado de
dinero y activos.

= Aplicar la politica de “Conocimiento del Beneficiario” para reafirmar la necesidad de

identificar plenamente a los clientes de la “Fundacion Paz”, identificando el origen destino,



117

actividad y otros asuntos relacionados con los recursos con los cuales se hacen las
transacciones con la fundacion.

Establecer el procedimiento para informar a la Unidad de Investigacion Financiera de la
Fiscalia General de la Republica sobre los casos de transacciones calificadas como
“sospechosas “que sean realizadas por los donantes, proveedores, fundadores o cualquier otra
persona natural o juridica, con la “Fundacion Paz”.

Establecer las medidas y procedimientos respecto de la conservacion de la documentacion
que es sujeta de consideracion bajo la Ley Contra el Lavado de Dinero y de Activos.
Establecer la politica de capacitacion y actualizacion sobre técnicas y tendencias para
contrarrestar el lavado de dinero y de activos. Asi como las técnicas y tendencias que utilizan
los lavadores para legitimar lo recursos de origen ilicito y financiamiento al terrorismo.

Evitar que la Fundacion Paz caiga en incumplimientos que pongan en riesgo la estabilidad de
la operacion de negocios, la reputacion y legales que causen perjuicio a la fundacion a

terceros.

Alcance.

Este programa de cumplimiento sera de consideracion por parte de:

Fundadores, incluyendo los 6rganos de direccion que se deriven de esta categoria y demas
personas involucradas con la fundacion.

Jefes de areas de gestion en todos los niveles con poder de decision dentro de la fundacion
Empleados y personal contratado para la ejecucion de todos los programas y proyectos de la

fundacion, sin excepcion.
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a) Datos generales del cliente.

“Fundacion Paz”, (en adelante “Funda paz”) obtiene su personeria juridica el 01 de julio de
2000, con la finalidad de trabajar con programas de ayuda humanitaria y apoyo a la poblacion de
escasos recursos en el departamento de Chalatenango, comenz6 a desarrollar actividades
impartiendo talleres vocacionales de corte confeccidn, cosmetologia, carpinteria y fontaneria. En
el afio 2005 se apertura la segunda fundacion en San Salvador empezé a trabajar con nifios y
nifias de la comunidad rural del municipio de Mejicanos con el esfuerzo de cubrir las necesidades
educativas, ofreciendo becas escolares, actividades recreativas culturales y comunitarias a través
de la Asociacién de Desarrollo Comunal se logré instalar dos canteras para el servicio de agua

potable, por lo que actualmente funciona atendiendo a una poblacién mas numerosa.

Por tanto “Fundacion paz” haga conciencia en la importancia y cumplimiento establecido en
la Ley Contra el Lavado de Dinero y de Activos y Ley Especial Contra Actos de Terrorismo, por
lo que tomo a bien contratar los servicios de un oficial de cumplimiento, a partir del 31 de enero
de 2017, para que desarrolle el trabajo y revision de programas de cumplimiento, recopilando
informacion general y especifica acerca del cliente mediante determinados datos que le

permitieron conocer la situacion actual de la institucion.

Tabla 3 Datos generales de la “Fundacion paz” para caso practico

Denominacion o razon Social: Fundacion paz
S Centro urbano José Simedn Canas
Direccion: .
Mejicanos
Teléfonos de contacto: 2529-1600

Naturaleza: Fundacién
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Estado: Legalizada

Inicio de labores: 01 de julio de 2000

Fecha de legalizacion: 01 de julio de 2000

Actividad principal: Desarrollo de espacios de didlogo y

discusion
Numero de Identificacién Tributaria: 0614-01072000-101-2
Registro de contribuyente: 03071-1
Numero de establecimientos en el municipio de San 1

Salvador:

b) Valores colectivos.

Los valores colectivos que deben practicarse en el marco de prevencién del lavado de dinero y
activos, estan indicados en el Cddigo de ética” con que cuenta la fundacion, los cuales se
resumen de la siguiente manera:
= Compromiso: Con nuestros benefactores al ofrecer una ayuda de calidez, con la fundacion y
las familias de nuestro personal al contribuir con la estabilidad econémica y laboral.
= Honestidad: Con nuestros benéficos y comparieros de trabajo, a través de claridad en nuestros
procesos.

= Respeto: Para nuestros donantes, benefactores y equipo de trabajo, haciendo uso de la verdad
en todas las labores.

= Responsabilidad: Constante y efectiva proyectada por todos los miembros que formamos
parte de la fundacion.

= Seguridad: Con nuestros benefactores y equipo de trabajo, esforzandonos por cumplir

fielmente las expectativas de confianza que descansa en nuestras donaciones.



c) Propuesta de Organigrama de la Fundacion Paz.

Propuesta de Organigrama Fundacion Paz

Azamblea General

fuiditor
externa
Junta Directiva
Cficialia de
Curnplirrignta
Direccion Ejecutiva
L L. ) i . Coordinador de Atencidn a Coordinador de Atencidn Terapeuta del area
— Administracion Comunicaciones Coordinador de Becas — Coordinador de Biblioteca . L P .
Problemas de Aprendizaje Psicoldgica de clinica
Cortadar furiliar de Biblinteca turziliar de atencidn a
problemas de aprendizale
| |Motarista || Colzborador de Biblinteca
Servicioz Generales

Fugnte: Organigrarna el shoradn por gripa de trabaja
™ Se propone agregar  organigrama &l oficial de cumplimiznt,
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Funciones y responsabilidades.

= Asamblea General: Es la autoridad méxima de la fundacién y estd integrada por los
miembros fundadores.

= Junta Directiva: Atribuyéndole la direccion y administracion de la fundacion.

= Direccion Ejecutiva: Es quien planifica, organiza, controla y supervisa la entidad.

= Administracién: Quien planifica, organiza, controla y supervisa al personal en general y
las actividades financieras.

= Contador: Garantizar todas las operaciones y procedimientos contables aplicando
adecuadamente el sistema de control y registros, que permitan suministrar a las diferentes
areas datos o informes veraces, oportunos de los proyectos de la Fundacion.

= Motorista: Quien facilitar la movilizacién del personal, los recursos materiales para la
realizacién del trabajo, utilizando apropiadamente el vehiculo.

= Servicios generales: Crear condiciones favorables en aspectos de limpieza, higiene y
presentacion de la oficina, asi como brindar buena atencién a las visitas y demas personal.

= Comunicaciones: Es quien difunde el que hacer institucional.

= Coordinador de becas: Quien dirigir y coordinar actividades para el otorgamiento de
becas de estudio para nifios/as y jovenes, asi como de los procesos formativos que las
complementen.

= Coordinador de biblioteca: Es quien dirige, coordina y ejecuta actividades para incidir en
los procesos educativos y culturales especialmente la promocion de la lectura, en nifios,
nifias y jovenes de la comunidad.

= Auxiliar de biblioteca: Fijan su atencion a los usuarios que la visitan y el asesoramiento

en tareas.
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Colaborador de biblioteca: Es apoyar la lectura a través del funcionamiento del Rincén
del Cuento.

Coordinador de atencién a problemas de aprendizaje: Es quien debe dirigir y coordinar la
terapia educativa para tratar los problemas de aprendizaje de los nifios y nifias que lo
necesiten.

Auxiliar de atencion a problemas de aprendizaje: Quien debe ejecutar las actividades
utilizando metodologias que faciliten la superacion de los problemas de aprendizaje para
los nifios y jovenes gque lo necesiten.

Coordinador de atencion psicologica: Debe coordinar y ejecutar las actividades que estan
orientadas a mejorar la salud psicolégica en los nifios, nifias y familiares adultos de la
comunidad.

Terapeuta del area clinica: Es quien debe brindar atencién psicol6gica orientada a mejorar

la salud psicologica en los nifios, nifias y familiares adultos de la comunidad.

d) Marco legal y técnico aplicable.

Las siguientes leyes y reglamentos aplicables al cumplimiento para las fundaciones sin fines

de lucro se encuentran regulados en las leyes que se mencionan a continuacion:

Ley Contra el Lavado de Dinero y de Activos.

Reglamento de la Ley Contra el Lavado de Dinero y Activos.

Ley Especial Contra Actos de Terrorismo.

Instructivo de la Unidad de Investigacion Financiera para la Prevencion del Lavado de Dinero

y de Activos en las Instituciones de Intermediacion Financiera.
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40 recomendaciones del Grupo de Accidn Financiera Internacional (GAFI).

Norma Contable Financiera No. 21.

Normas Internacionales de Auditoria.

Norma Técnica para la gestion de los riesgos de lavado de dinero y de activos; y
financiamiento al terrorismo (NRP-08)

Ley de Asociaciones y Fundaciones Sin Fines de Lucro y su Reglamento.

Ley Especial de Extincion de Dominio y de la Administracion de los Bienes de Origen o
Destinacion llicita.

Ley de Proscripcion de Maras, Pandillas, Agrupaciones, Asociaciones y Organizaciones de
Naturaleza Criminal.

Codigo Tributario y su Reglamento de El Salvador.

Ley de Impuesto a la Transferencia de Bienes Raices.

Cadigo de Trabajo.

Ley de equiparacion de oportunidades para las personas con discapacidad.

Ley de organizacion y funciones del sector trabajo y prevision social.

Ley del seguro social y su reglamento.

Ley de sistema de ahorro de pensiones.

Ley de formacion profesional.

Caddigo municipal.

Ley general tributaria municipal.



e) Secuencia o proceso de control.

Procedimiento de obtencién de fondos.

\. —‘ Recibe los } \ Recibelos | B
Directorde SN N
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Figura 14. Fuente: Elaborado por el grupo de investigacion.
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f) Procedimiento de compra de material.

e ™ ~ ~

Encargado de programas y Elabora informe de exstencia
proyectos. de materiales.

g

s ™ e - ™
Coordinador General de
Proyectos (CGP)
Administracion * Evalua la necesidad de
adquirir material.
» Realiza cotizaciones.
« Solicita autorizacion.
\. J . )
e ™ e ™

Elaboracion orden de compra

Autorizacion de compra por parte del CGP

. / AN /

Figura 15 Fuente: Elaborado por el grupo de investigacion.

Resguardo de la informacidn, capacitacion al personal sobre los procesos o técnicas de lavado

de dinero y de activos y reportes de operaciones sospechosas.

Para dar cumplimiento a otros aspectos que contempla la Ley Contra el Lavado de Dinero y de

Activos los sujetos obligados deben:
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= Archivar y conservar la documentacion de las operaciones, a partir de la fecha de finalizacion
de cada operacion. La informacion sobre el cliente y transacciones, deberan estar disponibles
cuando lo requiera las autoridades competentes en debida forma.

=  Deben mantener por un periodo no menor de cinco afos, los registros necesarios sobre
transacciones realizadas, tanto nacionales como internacionales que permitan responder con
prontitud a la solicitud de informacién de los organismos fiscalizadores o supervision
correspondiente, cada registro servira para reconstruir cada transaccion a fin de proporcionar
de ser necesario pruebas de conducta delictiva.

= Capacitar al personal sobre los procesos o técnicas de lavado de dinero y de activos, a fin de

que puedan identificar situaciones anémalas o sospechosas.

Se Consideran como transacciones sospechosas o irregulares todas las operaciones poco
usuales, es decir, las que se encuentran fuera de lo habitual y las que no sean significativas, pero
si periddicas, sin fundamento econdémico o legal evidentes y todas aquellas que no guardan

relacion con el tipo de actividad econémica del cliente.

Los reportes de operaciones sospechosas, deberan ser emitidos a la Unidad de Investigacién
Financiera en un plazo de cinco dias habiles contados a partir del momento de acuerdo al analisis
que se realice, dicho andlisis tendra un plazo de quince dias habiles, prorrogables una sola vez,

por igual periodo, previa solicitud de la Unidad de Investigacion Financiera (UIF).
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g) Creacion de la oficialia de cumplimiento.

El Instructivo de la Unidad de Investigacion Financiera para la prevencion de lavado de dinero
y de activos, en su Articulo 15 regula que las instituciones constituiran una oficina de
cumplimiento, la cual seré dirigida por un oficial de cumplimiento. Esta oficialia tendrd un rango
gerencial dado por el maximo o¢rgano de administracion de la institucion, debera ser
independiente, con funciones estrictamente de verificacion del cumplimiento de la Ley Contra el
Lavado de Dinero y Activos, ademas sera el funcionario el enlace de la fundacion con la Unidad

de Investigacién Financiera. (Ver anexo 4)

Por otra parte, el Art. 14 de la Ley Contra el Lavado de Dinero y de Activos enmarca la
obligacion de establecer la Oficialia de cumplimiento, ademas establece que las integrantes que la
ejerzan gozaran de independencia, teniendo la facultad para la toma de decisiones en lo que se
compromete a su funcién. No pudiendo ser despedidos, sancionados o removidos por sus cargos
por cumplir con las atribuciones inherentes a los mismos. La estructura y funcionamiento de la

Oficialia se regulara conforme al reglamento de esta Ley.



ACTA DE JUNTA DIRECTIVA
FUNDACION PAZ
APROBACION DE LA OFICILIA DE CUMPLIMIENTO

En la ciudad de _San Salvador , siendo las 09:05 a.m. (a.m/p.m), del dia __02 de julio

del afio _ 2017 , Se reunieron los miembros y los miembros de junta directiva, de la entidad

FUNDACION PAZ en reunion extraordinaria efectuada para las ocho en punto la primera

convocatoria, la segunda convocatoria a las 8:30 a.m. y la tercera convocatoria a las 9:00 am, atendiendo la
convocatoria efectuada de conformidad desde el 01 de junio de 2017 con los estatutos, convocada por los
miembros de la junta directiva a través de correos y memos en la cartelera de la fundacion, para desarrollar
el siguiente:

Orden del Dia:

1. Verificacion del Quérum.
2. Creacion de la Oficialia de cumplimiento.
3. Lecturay aprobacién del texto integral del acta.

1. VERIFICACION DEL QUORUM.
Se verifico la presencia del quérum estatuario para poder deliberar y decidir. Con 22 miembros presentes y
de 40 miembros convocados, es decir que con el 55% de los miembros presentes incluyendo la junta

directiva.

2. CREACION DE LA OFICIALIA DE CUMPLIMIENTO.

Se crearé la OFICIALIA DE CUMPLIMIENTO en la fundacién, de acuerdo a la Ley por ser sujeto obligado

3. LECTURA Y APROBACION DEL ACTA.

Sometida a consideracion de los miembros y los miembros de Junta Directiva, la presente acta fue leida y

aprobada por unanimidad y en constancia de todo lo anterior se firma por el presidente y secretario de la

reunion.

PRESIDENTE SECRETARIO
C.C. C.C.
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Oficial de cumplimiento.

Segun el Articulo 14 de la Ley Contra el Lavado de Dinero y de Activos; y el Articulo 15 del
Instructivo de la Unidad de Investigacion Financiera, el oficial de cumplimiento debe de reunir
los siguientes requisitos:

a) Certificacion ratificada por la Fiscalia General de la Republica, en materia de prevencion
de lavado de dinero y activos, financiamiento al terrorismo y dos afios de experiencia en
dicha rama;

b) Ostentar cargo gerencial;

c) Habilidades y conocimientos sobre aspectos juridicos, negocios y controles;

d) Contar con grado académico a nivel universitario y conocimiento sobre aspectos

administrativos y juridicos del giro de negocio o actividad de que se trate. (Ver Anexo 5)

El integrante de la oficialia de cumplimiento gozaran de independencia, tiene facultad para
tomar decisiones en el cumplimiento de su funcion. No pueden ser despedidos, sancionados o

removidos por cumplir con sus atributos.
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Requisitos en la alta direccién: Perfiles

Criterios.
Puntuacion
1 2
Si es mayor de 30 afios Si es menor
1. Mayor de 30 afios de edad Si es graduado Si es estudiante
2. Con estudios universitario Si ha recibido No tiene capacitaciones
3. Con capacitacion en AML-FT Si la tiene No la tiene
4. Experiencia mayor a 2 afios en AML Si tiene el perfil No cuenta
5. Calificacion del examen psicoldgico

Condicién: 1=Cumple, 2=No Cumple

Matriz de ponderacion.

Criterios Atributos
1 2 3 4 5 Total

Mayor de 30 afios de edad

Con estudios universitario

Con capacitacion en AML-FT

Experiencia mayor a 2 afios en AML

Calificacién del examen psicolégico

Total general




ACTA DE JUNTA DIRECTIVA
FUNDACION PAZ
NOMBRAMIENTO DEL OFICIAL DE CUMPLIMIENTO

En la ciudad de _San Salvador , siendo las 09:03 a.m. (a.m/p.m), del dia __06 de julio ,

del afio _ 2017 , Se reunieron los miembros y los miembros de junta directiva, de la entidad

FUNDACION PAZ en reunién extraordinaria efectuada para las ocho en punto la primera

convocatoria, la segunda convocatoria a las 8:30 a.m. y la tercera convocatoria a las 9:00 am, atendiendo la
convocatoria efectuada de conformidad desde el 03 de junio de 2017 con los estatutos, convocada por los
miembros de la junta directiva a través de correos y memos en la cartelera de la fundacion, para desarrollar
el siguiente:

Orden del Dia:

1. Verificacién del Quérum.
2. Nombramiento del Oficial de cumplimiento.
3. Lecturay aprobacion del texto integral del acta.

1. VERIFICACION DEL QUORUM.

Se verifico la presencia del quérum estatuario para poder deliberar y decidir. Con 21 miembros presentes y
de 40 miembros convocados, es decir que con el 52.5% de los miembros presentes incluyendo la junta
directiva.

2. NOMBRAMIENTO DEL OFICIAL DE CUMPLIMIENTO.

De conformidad con lo acordado en los estatutos que rigen a la entidad, se aprob6 por unanimidad la
designacién de las siguientes personas para integrar sus 6rganos de administracién, de control y/o de
fiscalizacion:

a.) Oficial de Cumplimiento: Gerencia Administrativa.

Nombre: Miguel Angel Gomez Villanueva
Documento de identificacion No. _ 02875024-8
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3. LECTURA Y APROBACION DEL ACTA.

Sometida a consideracién de los miembros y los miembros de Junta Directiva, la presente acta fue leida y

aprobada por unanimidad y en constancia de todo lo anterior se firma por el presidente y secretario de la

reunion.
PRESIDENTE SECRETARIO
C.C. C.C.

h) Manual de politicas y procedimientos.

Las politicas aplicables a la prevencién de lavado de dinero y de activos que la Junta Directiva

y el Oficial de Cumplimiento proponen, son las siguientes:

a)

b)

Toda la documentacion que sea considerada dentro de los procesos de investigacion vy
transacciones que tengan indicios de constituir o relacionarse con actividades ilicitas, se
conservara por un periodo de quince afios a partir de la fecha de transaccion.

Las transacciones que conforme al procedimiento de evaluacion de riesgo califique en la
categoria de transacciones sospechosas de lavado de dinero y de activos, 0 que se encuentre
en alguna de las categorias indicadas de la Ley Contra el Lavado de Dinero y de Activos o
instructivos de autoridades que previenen este tipo de actividades, deben informarse a la
Unidad de Investigacion Financiera de la Fiscalia General de la Republica en el periodo legal
establecido.

La fundacion no podra aceptar ningun tipo de donante que no cumpla con los requisitos de
identificacién establecidos en el presente manual, las personas expuestas politicamente que

no cumplan la evaluacion minima o que no justifiquen la legalidad de sus recursos y aquellas
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personas naturales o juridicas cuya identidad este publicada en cualquier medio relacionado

con publicar lista de personas o negocios que se dedican a actividades ilicitas.

Deben de mantener un registro de todos sus donantes, el cual debe incluir: identificacion del
donante, direccion de trabajo y domicilio, actividad econdmica, otra informacion cuantitativa y

cualitativa que permita conocerlo mejor.

Politicas respecto al personal.
Las siguientes politicas propuestas aplicables al personal, para reducir la exposicién al riesgo

de lavado de dinero y activos:

a) Todo el personal de la fundacion debe asistir por lo menos una vez al afio a una capacitacion
sobre prevencion de lavado de dinero y de activos, incluyendo el conocimiento de técnicas
utilizadas por los lavadores de dinero y activos, para lograr una prevencion y deteccion
oportunas en el desempefio de sus labores.

b) El personal a contratar en la entidad, deberd complementar una declaracion sobre
confidencialidad de los asuntos que pueda conocer o gestionar, asimismo, debera proveer una
declaracion de su situacion patrimonial, familiar y parentesco familiar en grado de
consanguinidad y afinidad.

c) Por lo menos una vez al afio el colaborador contratado debe elaborar una declaracién jurada
estableciendo que no hay conflictos de intereses, en el caso que exista o surja en el transcurso
del afio; debe hacerse del conocimiento a la Junta Directiva de la fundacion para tomar las

acciones de prevencion adecuadas.
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El personal debe observar en todo momento el Cddigo de Etica de la fundacion, en los casos
que existan circunstancias no complementadas en dicho documento, la unidad de recurso humano
o reclutamiento conjuntamente con la direcciéon ejecutiva debera tratar asuntos para dar una

respuesta apropiada.

Operaciones sospechosas irregulares.

En el Articulo 9 del Instructivo de la Unidad de Investigacion Financiera para la prevencion
del lavado de dinero y de activos, comenta que todas las instituciones deben elaborar manuales de
operacion, los cuales deberan ser por la administracion superior y contendran criterios y bases
parar considera las operaciones como sospechosas, asi como desarrollar sistemas manuales o de
computo que permitan documentar procesos, especialmente para el monitoreo de operaciones o

transacciones individuales o multiples

Las instituciones deberan reportar a la Unidad de Investigacion Financiera de forma mensual y
en los primeros cinco dias habiles con posterioridad a cada mes objeto de reporte, la siguiente
informacion:

» Todas las transacciones de fondos iguales o mayores a $10,000.00 (ROE) (Ver Anexo
03)

= Todas las transferencias electrénicas generadas a través de dispositivo (sean estos PC,
Tablet, Celulares, otros), iguales o mayores a $25,000.00

» Todas las instituciones mencionadas en el Articulo 2 de la Ley deben de realizar Reporte

de Operaciones Sospechosas (ROS). El reporte antes mencionado sera proporcionado



135

por la UIF, y seran recibidos a través de la plataforma tecnoldgica desarrollada para tal

efecto. (Art.10 instructivo de la UIF) (Ver Anexo 02)

Clasificacion de la operacion posiblemente sospechosa.
(Art.9 Instructivo de la UIF)
El oficial de cumplimiento, la junta directiva y la direccién ejecutiva debera observar
permanentemente los registros de las donaciones que realizan los donantes, a fin detectar
irregularidades o sospechas por parte de estos, entre las conductas de este tipo podemos

mencionar:

A. Operaciones activas.

Operaciones no concuerda con la capacidad econémica del donante.

= Operaciones que no guardan relacion con el perfil previsible o ya definido del donante.

Surgimiento de fortunas repentinas:
v" Depositar dinero en efectivo con billetes sucios.
v' Prepago de grandes préstamos en forma repentina desvinculado del crecimiento de su
actividad empresarial.
= Realizar frecuentemente de varias donaciones el mismo dia en diferentes cuentas de la
fundacion, de forma inusual, respecto al comportamiento habitual del donante.
= Donantes cuyos Estados Financieros reflejen resultados muy diferentes frente a otras
empresas del mismo sector o con actividad similar.
» Incrementos grandes en el uso de billetes de denominaciones pequefias y distribucion
correspondiente en el uso de billetes de altas denominaciones sin que hayan registrado

reportes de transacciones.
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Operaciones fraccionadas para eludir normas u obligaciones de reporte.
Operaciones efectuadas frecuentemente a nombre de terceros sin que exista justificativo para
ello (Ejemplo.: Depdsitos de cuenta efectuados por apoderados o terceros ajenos, por
importes llamativos)

B. Operaciones pasivas.
Las donaciones recibidas en cuenta con un gran nimero de depdsitos en cheques de caja,
ordenes de pago y/o transacciones electrdnicas.
A la cuenta se reciben donaciones se presentan transacciones en efectivo por encima del
umbral.
En la cuenta se reciben y envian transferencias con frecuencia, especialmente de los paises
considerados jurisdicciones de baja imposicion fiscal (paraisos fiscales).
Cuentas del donante cuyo domicilio particular o de su negocio no corresponda al area del
servicio de la sucursal donde hace habitualmente transacciones.
A la cuenta que reciben depdsitos frecuentes realizados con billetes muy viejos o dafiados.
Multiples transferencias recibidas en la cuenta de la fundacién a nombre del donante,
proveniente de otras cuentas, por montos y prioridad no acordes con la naturaleza de dichas
transferencias habituales.
Donante con posibles vinculos con Personas Expuestas Politicamente (PEP).
Recepcidn de depositos en efectivo por montos exactos.
Depodsitos a cuenta estructurados realizados por zonas fronterizas.
Actividades econdmicas consideradas de alto riesgo.

Donantes a suministrar informacion de su perfil financiero y actividad econdmica.
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C. Operaciones de bienes o servicio.
Donantes que compran cheques de caja, cheques de viajeros y otros instrumentos similares,
con grandes sumas de dinero en efectivo o con gran frecuencia, para entregarlos como
donativos.
Realizacion de transferencias desde zonas geograficas consideradas de alto riesgo.
Donaciones al contado poco usuales de 6rdenes de pago y cheques de caja.
Cantidad de donacion en moneda extranjera por parte del donante sin que se logre determinar
con precision, el origen y ruta de los recursos.

D. Otros criterios.

Sefiales de alerta para determinar conductas inusuales o sospechosas por parte del personal.

El oficial de cumplimiento evalta las operaciones que realiza el personal o vinculados a la

fundacion, a fin de detectar operaciones o conductas sospechosas. De observarse operaciones o

conductas atipicas o sospechosas comparadas con los ingresos de sus colaboradores, implicara

una investigacion, la misma serd informada a la UIF de ser el caso. Algunas sefiales de alerta que

Se pueden encontrar:

El estilo de vida del empleado no guarda relacién con el nivel de sus ingresos o existen
cambios repentinos en su situacion econémica.

El trabajador utiliza su domicilio personal o el de un tercero, para recibir documentacion de
los donantes de la fundacion.

Registra ausencias frecuentes e injustificadas.

Se presenta un incremento inusual repentino del nimero de donaciones que se encuentran a
cargo del empleado.

Registra donaciones donde la identidad del donante es desconocida.
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= El empleado se niega a actualizar la informacion del donante sobre sus antecedentes
laborales, policiales y judiciales o se verifica que ha falseado informacion.

= Constantemente evita 0 niega a tomar vacaciones.

= El domicilio del empleado consta o figura en operaciones realizadas en la oficina en la que
labora, en forma repentina o por motivos significativos, sin vinculacion aparente de aquel con
el donante.

= Se comprueba que el empleado, no ha comunicado y ocultado al oficial de cumplimiento de

la fundacion, informacién relativa a un cambio atipico en el comportamiento del donante.

Se evidencia que el trabajador estd involucrado en organizaciones que se encuentran
relacionadas con ideologias, reclamos, demandas o financiamiento de una organizacion terrorista

nacional o extranjera, siempre que ello sea debidamente demostrado.

i) Plan anual de trabajo de la oficialia de cumplimiento.

Para dar cumplimiento a la normativa técnica de gestién de los riegos de lavado de dinero y
activos y de financiamiento al terrorismo, la junta directiva o 6rgano equivalente de la fundacion
debera dar cumplimiento en responsabilidad a su funcidn en aprobar los planes de trabajo de la
oficialia de cumplimiento como unidad encargada de la prevencion de riesgo de lavado de dinero
y financiamiento al terrorismo. Segun el Articulo 7 Literal “L” de la NRP-08 debera elaborar un

plan de trabajo y sometido por la junta directiva.



PLAN DE TRABAJO OFICIALIA DE CUMPLIMIENTO 2017
FUNDACION PAZ

1. Objetivo.

Prevenir a la “Fundacion Paz”, que sea utilizada para lavar dinero y de financiamiento
al terrorismo, el cual se lograra por medio de una aplicacion de la politica de prevencion y
de programas de cumplimiento de prevencion de lavado de dinero y de activos y
financiamiento al terrorismo cumpla con el ordenamiento juridico salvadorefio en materia
de prevencién, para lo cual se implementaran procesos y controles.

2. Alcance.

Todas a las areas de gestion de la fundacion deberan estar sometidas al cumplimiento
de las normas que previene, regulan y sancionan el lavado de dinero y el financiamiento
del terrorismo.

Este plan se enfocara implementar todos los procesos de aprobacion en el programa de
cumplimiento de prevencion de lavado de dinero y de activos y financiamiento al
terrorismo.

Los miembros y colaboradores de la fundacién estdn obligados a conocer las normas
establecidas contra el blanqueo de activos, asi como los procedimientos de verificacion y
prevencién para combatir esa actividad delictiva.

3. Funciones.

La oficina de cumplimiento de la “Fundacion Paz”, es la encargada de verificar el
cumplimiento de los procedimientos administrativos internos en materia de prevencion
lavado de activos y financiamiento al terrorismo. Para la consecucion de estos fines

facultando para dar directrices internas y recomendaciones que coadyuven al
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cumplimiento de las normas y requerimientos legales de los entes de supervision y
fiscalizacion del Estado.

Los resultados de las verificaciones que la oficina de cumplimiento realicese en el
ejercicio de sus funciones se reflejara en un reporte trimestral que sera de conocimiento de
los miembros del comité de prevencion, presidencia ejecutiva y de la junta directiva.
Elaborar planes de capacitacion en los que se refuercen areas especificas consideradas
como aspectos criticos o de alto riesgo y/o situaciones que generan algun interés.

4. Recursos.

El responsable de la oficialia de cumplimiento de tener acceso al banco de datos de la
fundacion para poder analizar cambios en los patrones de ingresos o0 negocios de sus
donantes de los cuales se produzcan indicios de la existencia de operaciones sospechosas 0
inusuales.

Para el eficaz desempefio de las funciones propuestas por la oficialia de cumplimiento, en
algunos casos se iran requiriendo recursos conforme se vayan generando nuevas

necesidades.

5. Actividades de control.

a) Informar en un plazo de 5 dias cualquier operacion o transaccion en efectivo mayor a
$10,000.00 délares.

b) Informar en un plazo maximo de 5 dias diversas operaciones financieras por cualquier
medio mayor a $25,000.00 ddlares.

c) Establecer politicas internas de debida diligencia para identificar usuarios y clientes.

d) Identificar a las personas que actlan en representacion de terceros, solicitando
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informacion actualizada y complementaria.

e) Archivar y conservar documentacion de las operaciones por un plazo de 15 afios.

f) Capacitar al personal sobre procesos o técnicas de lavado de dinero y activos, para

identificarlas tipologias.

g) Establecer mecanismo de auditoria para verificar el cumplimiento de la ley contra el

lavado de dinero y activos.

h) Adoptar politicas, reglas y mecanismos para:

1.

2.

3.

5.

Conocer la actividad econdmica de sus clientes.

Solicitar informacion financiera, contable, tributaria.

Para concluir la relacion si el cliente no proporciona informacion.

Establecer que el volumen, valor y movimiento de fondos de sus clientes
guarden relacion con la actividad econémica.

Informar a la UIF el Reporte de Operaciones Sospechosas (ROS).

Fecha de aprobacién de la junta directiva: 10/07/2017.
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CRONOGRAMA DE ACTIVIDADES OFICIALIA DE CUMPLIMIENTO
DE JULIO A DICIEMBRE 2017

=

ACTIVIDADES

MESES

AGOSTO

EPTIEMBR

OCTUBRE

NOVIEMBRI

DICIEMBRH

12

3| 4

!

23

4

!

2/ 3

41

2| 3

41

K

4

Actualizar, revisar y difundir el programa de prevencion de lavado de activos y financiamiento al terrorismo

Supervisar la aplicacion de normas, politicas, procedimientos y regulaciones para la prevencion de LAFT

Monitorear las operaciones por encima del umbral de la ley

Monitorear las operaciones por debajo del umbral de la ley

Elaboracion de informes de la politica conozca a sus clientes con los resultados obtenidos

Monitorear las operaciones musuales o injustificadas

Elaborar ¢l informe mensual de las operaciones controladas

Impartir talleres de capacitacion con temas actualizados sobre LAFT

O GO |- | O | e o [ |

Monitorear que el programa de cumplimiento sea aplicado y consultados por los miembros de la fundacion

a—
o

Presentar al comité de prevencion los reportes trimestrales sobre las operaciones controladas y sospechosas

a—
—_—

Dar respuesta a los requisitos establecidos por la UIF

—
o

Coordinar las convocatorias del comité de prevencion

Total
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PLAN DE TRABAJO OFICIAL DE CUMPLIMIENTO
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“ha/

Periodo: de julio a diciembre 2017

Tiempo estimado de ejecucion Indicador de Ejecutor responsable
N° Actividades o %Meta Observaciones
Duracién Inicio Fin medicion Directo Indirecto
1 | Politicas y procedimientos de control
1.1 | Actualizar, revisar
y difundir
programa de Programa Responsable
::umpllmle_rlto en 150 01/07/2017 | 31/12/2017 actuallz_a}do 100% |Ode Programa Actualizado
a prevencion de aprobacion y L
lavado de activo y difusion cumplimiento
financiamiento al
terrorismo.
1.2 | Supervisar la
aplicacion de N° politicas
normas, politicas, establecidas Responsable Las politicas de control
procedimientos y 150 01/07/2017 | 31/12/2017 | con relacién a 100% de basadas en normativa del
regulaciones para politicas de cumplimiento pais
prevenir el LA/FT. Ley

Accion Necesaria: Verificar el cumplimiento a la politica: “Conozca a su cliente”

2

Politica y procedimiento de control

2.1

Monitoreo
mensual de las
transacciones a fin
de detectar
operaciones
inusuales o
injustificadas.

150

01/07/2017

31/12/2017

N° de meses
revisados/ 6

meses

100%

Responsable
de

cumplimiento

Transacciones
monitoreadas

mensualmente
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PLAN DE TRABAJO OFICIAL DE CUMPLIMIENTO

NS
;‘;\\/r,mAar;/\,n s -
@ 1)

it

Periodo: de julio a diciembre 2017

NO

Actividades

Tiempo estimado de ejecucion Indicador de Ejecutor responsable

% Meta

Duracién

Inicio Fin medicion Directo Indirecto

Observaciones

2.2

Elaborar informe
mensual en base a
resultados
obtenidos.

150

o Responsable
01/07/2017 | 31/12/2017 | N Elaborado/ |y de

6 meses L
cumplimiento

Informe con cuadros
comparativos/estadisticos

Accion Necesaria: Verificar el cumplimiento a la politica “Conozca a su empleado”

3

Politica de capacitacion

3.1

Impartir talleres de
capacitacion al
personal con temas
actualizados de
aplicacién,
dirigidos
especialmente a
las tareas
relacionadas con
los procesos de
prevencién en las
areas y al personal
nuevo requerido

90% de
empleados con
conocimiento

del tema

Responsable
100% del
cumplimiento

Recurso

01/07/2017 | 31/12/2017
humano

Se han planificado las
jornadas de capacitacion
dirigidos a todos los
empleados y al personal
nuevo

3.2

Asesorar al
personal sobre
temas de
prevencion del
lavado de activos
y financiamiento
al terrorismo,
temas de consulta

150

NO
Considerable
de funcionarios
con
conocimiento
del tema

Responsable
100% del
cumplimiento

01/07/2017 | 31/12/2017
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PLAN DE TRABAJO OFICIAL DE CUMPLIMIENTO

N\ /7
”§> (Erindacidn Paz
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Periodo: de julio a diciembre 2017

Tiempo estimado de ejecucion Indicador de Ejecutor responsable
N° Actividades o %Meta Observaciones
Duracién Inicio Fin medicion Directo Indirecto
relacionadas con
las politicas y
procesos internos
Accion Necesaria: Entrega de informes y reportes a la UIF
4 | Politicas de cumplimientos y la UIF
4.1 | Remitir a la UIF
los lineamientos
de acuerdo al
instructivo, previo ROS Responsable
aladecision JD el | Eventual | 01/07/2017 | 31/12/2017 | reportadasala | 100% del
reporte de UIF cumplimiento
operaciones
sospechosas
(ROS)
4.2 | Respuesta a los Atender los
S . Responsable o
requerimientos y 150 01/07/2017 | 31/12/2017 Requerimientos 100% del requerimientos y elaborar
oficios recibidos atendidos L respuestas
cumplimiento

por parte de la UIF

inmediatamente
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ACTA DE JUNTA DIRECTIVA
FUNDACION PAZ
APROBACION DEL PLAN ANUAL DE TRABAJO DE LA OFICIALIA DE CUMPLIMIENTO

En la ciudad de _San Salvador , siendo las 03:05 p.m. (a.m/p.m), del dia __20 de julio ,

del afio _ 2017 , Se reunieron los miembros y los miembros de junta directiva, de la entidad

FUNDACION PAZ en reunién extraordinaria efectuada para las dos en punto la primera

convocatoria, la segunda convocatoria a las 2:30 p.m. y la tercera convocatoria a las 3:00 am, atendiendo la
convocatoria efectuada de conformidad desde el 17 de junio de 2017 con los estatutos, convocada por los
miembros de la junta directiva a través de correos y memos en la cartelera de la fundacion, para desarrollar

el siguiente:

Orden del Dia:

1. Verificacién del Quérum.
2. Aprobacién del plan de trabajo de la Oficialia de cumplimiento.
3. Lecturay aprobacion del texto integral del acta.

1. VERIFICACION DEL QUORUM.
Se verifico la presencia del quérum estatuario para poder deliberar y decidir. Con 22 miembros presentes y
de 40 miembros convocados, es decir que con el 55% de los miembros presentes incluyendo la junta

directiva.

2. APROBACION DEL PLAN DE TRABAJO DE LA OFICIALIA DE CUMPLIMIENTO.
Se aprueba por una unanimidad el manual de cumplimiento de prevencion de lavado de dinero y activos; y

financiamiento al terrorismo.

3. LECTURA Y APROBACION DEL ACTA.
Sometida a consideracion de los miembros, miembros de Junta Directiva, la presente acta fue leida y
aprobada por unanimidad y en constancia de todo lo anterior se firma por el presidente y secretario de la

reunion.

PRESIDENTE SECRETARIO
C.C. C.C.
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Jj) Programa de capacitacion del personal.
El siguiente plan anual de capacitacion sera un modelo que proporcionard al oficial de
cumplimiento sobre los elementos que debe contener en la prevencién de lavado de dinero y de

activos.

PLAN DE CAPACITACION EN PREVENCION DE LAVADO DE DINERO Y
ACTIVOS DE LA “FUNDACION PAZ”

1. Introduccion.

La capacitacion en materia de prevencion de lavado de dinero es con el propésito de
fomentar el interés y conocimiento del tratamiento a todos los colaboradores de la
fundacion para que estén alerta a cualquier acto ilicito que pueda causar dafio a la
institucion.

2. Objetivo.

Dar a conocer cada uno de nuestros colaboradores la normativa y leyes que regulan este
tipo de delito, asi como también las sefiales de alerta que pueden identificar apara cada

delito que pueda verse afecta a la fundacion y notifiquen a su jefe inmediato de cualquier

hecho o movimientos irregulares identificados en la institucion.

3. Enfoque.

El programa de formacion de la “Fundacion Paz” tendrd dos fuentes de conocimiento
para fortalecer el criterio técnico del staff, ellos son: formacion interna en la “Fundacion
Paz” y la formacidon a través de la asistencia a seminarios impartidos por entidades

especializadas en el area de prevencion de lavado de dinero y de activos.




Temas de formacion.

Generalidades de prevencion del lavado de dinero y activos y financiamiento al
terrorismo a nivel internacional y nacional.

Normativa aplicable de lavado de dinero y financiamiento al terrorismo.
Criminalidad organizada, sistemas de prevencion y monitoreo.

Anexo.

Presupuesto.

Cronograma.

Hoja de vida de los facilitadores.

Compromiso de formacidn con instituciones en el caso de existir.

material de referencia si es necesario.
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Nuomero de Identificacidn Tribumria (NIT)

FORMULARIO DE EMPLEDO [ ™
Fotografia
ﬁ";‘\f? EiimAamiim Dan Puesto que solicita reciente
@0 .
4}@7} insertar
Sueldo Mensual Deseado
\. AN Y,
Datos personales
ﬁpelhdo Patemo Apellido Matemo Nombre (s) Edad \
Afios
Direcaon Colonia Codigo Postal Teléfono Sexo
OM OF
Lugar de Nacimiento Fecha de nadmiento Nacionalidad
OM OE
Vive con Estatura Peso
O Sus padres O Su familia O Parientes O Solo ke
Personas que dependen de usted Estado Civl Omo
_ Hijos Conyuge _ Padres Otros O Soltero O Casado
Documentacion
™

Documento Unico de Identidad (DUT)

Reg De Contribuyventes No.

Numero de Seguro Social

\Escuela

Licencia deManeic ONo OS Clase v No. De Licencia
. vy
Estado de Salud y Habitos Personales
‘\
Actualmente ;Como considera su estado de salud? iPadece alguna enfermedad arénica?
O Bueno O Regular O Malo O No O & ;Cual?
;Qué deporte practica? ;Cual es su pasatiempo favorito?
;Cual es sumeta en [avida?
M
Datos familiares
r/[Z\IOMERE EDAD PARENTESCO DIRECCION OCUPACION ] \
Padre
Madre
Esposa (o)
\__\Tombres v edades de los hijos /
Escolaridad
Pl .
/ NOMBRE CE LA ESCUELA DIRECCION FECHAS ANOS | TITULO RECIBIDO \
DE A
Primaria
Secundaria
Bachllerato
Profesional
Comerdal u Otras
Estudios que efectia en la actualidad
Horario Curso o Camera Grado

Conocimientos Generales

Que idiomas domina

Otras fincones que domine

Maquinas de oficina o taller que sepa manejar

Que funciones de oficina domina

Software que domina
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Observaciones:

—

[ CONCEPTO EMPLEO ACTUAL O ULTIMO EMPLEQ ANTERIOR | EMPLEO ANTERIOR EMPLEO ANTERIOR ]
Tiempo que presto sus

Servidos

Nombre dela

Compafiia

Direccion

Teléfono

Puesto que desempefiaba

Sueldos:  Inicial

Final

Motivo de separacion

Nombre de sujefe directo

Puesto de su jefe directo

Podriamos solicitar

Informes de usted O & O No (Por que?

Referencias Personales
/ NOMBRE DIRECCION TELEFONO OCUPACION TIEMPO DE \
CONOCERLO
Datos Generales Datos Econémicos

Como se enterd de este emplec? ; Tiene usted ofros ingresos? Importe mensual

O Anuncio O ofro medio (andtelo) O No O Si (describalos)

Algin pariente trabaja en es@ empresa? 1 Su conyuge trabaja? Percepcion mensual
QO No O i (némbrelos) O No O Si (donde)

(Hasido afianzade? [ Viveen casa propia? Valor estimado

O No O Si (nombre de la cia.) O No O Si

¢Haestado afiliado a algin sindicato? (Paga ren@a? Renta mensual
ONo O 5i (2 cudl) 0 No 0 Si

(Tiene Seguro de Vida? Suma Asegurada 1 Posee automavil propio? Marca Modelo
ONo 0O 5 $ 0 No O si

(Podria wajar’ ; Tiene deudas? Importe

O 8i O No (razones) O No 0O 5i (con quién) 5

(Esfaria dispuesto a cambiar su lugar de residencia? ;Cuanto abona mensualmente?

O S8i O No (razones)

(En que fecha podria presentarse a trabajar? 1A aianto ascenden sus gastos mensuales?

FIRMA DEL SOLICITANTES:

Otras funciones que domine

r—:-u‘\\\.-‘f?

P

Eirrndarican Pa-




151

’_"S\\" ( EiindAariAan Do FORMULARID UNICO DE DOMANTES
@ n-i/) POLITICA DE CONOCIMIENTO DE DONANTES, PERSOMA NATURAL Y JURIDICA
@ FUNDACION PAZ
DATOS GENERALES

MornbrelRazon Social Apellidos |
Apellido de cazada |NIT |DL|I |
[Giro de la empreza
Fepresertante legal Telefono [oUl |
Fecha de nacimiento W' 1555 patronal Pazaporte
MAC Sexo Diro documento
Macionalidad Pais hunicipio
Direceion residencial Apartado postal
Teléforo | Celular | Carren electrinico

DATOS OCUPACIONALES
Profesidn Deupacian
Mornbre de |a empresa Direccidn de la ermpresa
Teléfono |Fax | Corren electrénico

PERSONAS EXPUESTAS POLITICAMENTE

Laz personas expuestas politicamente son aquellas que desempenian o han desempefado funcianes piblicas destacadas en un pais extranjers o en su propio pais, por ejzmpla, Jefes de Estado o de un gabierno, politicos de alta
jerarquia, funcionarios gubernamentales, judiciales o militares de alta jerarquis, altos ejecutivos de empresas estatales, Funcionarios importantes de partidas paliticos,

iE=zusted una Persona Cargo actual o anteriar:
Politicamente Expuesta? Si___ No

DECLARACION
DECLARD GUE LA INFORMACION CONTEMIDA EN ESTE FORMULARIO ES VERDADERA, COMPLETA Y PROPORCIONA LA INFORKACIOM DE MODO COMFIABLE
ACTUALIZADA SOBRE TODOS LOS ASPECTOS ALOS CUALES SE HAM HECHO PREGUNTAS

DONACION IGUAL O MAYOR A US$10,000.00

Eltatal de 13 donacion que usted realiza, &= iqual o superalos US$10,000.00 5 Mo
" &i sw respuesta ez afirmativa, proceda 3 contestar las siguientes pregustas; sila mizma ez negatira dirijase 3 I casilla de firma del dosante.

DECLARACION DE FUENTE ¥ ORIGEN DE RECURS0S DE LA TRANSACCION
DECLARD QUETODAS MIS ACTIVIDADES SE REALIZAN DENTRO DE LAS NORMAS LEGALES Y GUE LOS RECURSOS UTILIZADOS PARA LA DONACION, PROYIENEN DE LAS SIGUIENTES FUENTES:

1

[Detalle actividad ial § negocio]

PERFIL FINANCIERD
Ingresos anuales actividad principal tenos de UIS$I0 mil ___US$0 mil a US$30 mil __US$30 mil a US$50 mil Md= de US$50 mil
Ingresos anuales por otras actividades tdenos de USEI0 mil ____US$0 mil a US$30 mil___US$30 mil a US$50 mil tas de USER0 mil

REFERENCIAS [1- Personal, 2- Bancaria, 3-Comercial]

Morbre o Razon Social Achividad Relacion principal Teléfono de contacto

1

2

E]

DOCUMENTOD DE IDENTIDAD:
Si hig, Para donantes nacionales: Favor incluya copia de su Documento Unico de Identidad,
Para donantes extranjeros; Favor incluva copia de pasaporte o documento equivalente que acredite su estancia legal en el pais.

Firma del donante Fecha

PARA USO EXCLUSIYO DE LA FUNDACION

Mornbre completo de la persona que revisa

Cargal Ocupacin [Firrna |
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Fecha:

TiITULO DEL PROYECTO

Paso 1. Datos Personales

NIT Beneficiario

Nombre

Tipo Beneficiario

Categoria Beneficiario

Clase Beneficiario

Domicilio Beneficiario

CmUnCaciones. y notifcac s |

Municipio

Comunidad

Correo Electronico

Teléfono
Sitio Web |apsianal)
Encargado de Proyecto

NIT del Encargado Proyecto

Mombre Encargado Proyecto

CEFED!::*. anal |

Correo Electronico

Teléfono




ol - P S Y

&1
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Paso 2 DATOS PROYECTO

TIPO DE PROYECTO

RESUMEM DEL PROYECTO

OBJETIWOS DEL PROYECTO

Indicar las metas y logros a alcanzar con la ejecucion del proyecto.
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— [

]
m

s Eimmdarican Pa-s eO0N Can lejicanos
‘{;,;,-1":1-'-"'
Duracion del Proyecto ne supsrior 26 mesas)*
leses comprendidos.
Fecha Estimada de Inicio (Ingrese mes y ano) L) {afis)
Puablico Objetivo

Puede marcar mas de una opoion.

[ 1infantil (0211 afos]

™ 2 fuvenil {12 2 17 sy

I 3duis (18 2 59 afas)

Margue wna sola alteometiva.

Muamero de Personas Destinatarias del Proyecto

¢ 31a 10 personas

{_» 26a 30 personas

{3 11a20personas

() 31 ad0personas

{ 121325 personas

{de 40 personas en adelante

Comentaros [Dpcional)
| {Msime 1500 caracteres)

MCRes Shpulsntes 3 ke aprobacidn do

proecta

| L2 dedha de comierzo de choouddn de

prorsoto deberd roer y e indormzda, por o Boneficarko 2 ks

proyeta efectusda por nesolucdn de b Dirsocsan Ejeativ

L LaSata T

reacckin psoutiva de b fundackbn, dentno de ks s

bencficiarka s4lo podrd redabir donadancs @ partir e ko fedha de ko resalucidn que apnucha su propeta W durants toda o Tempa Je SU SReOuan GUS R
PUSds 50T SUPSTEGT 2 & messs, contados desde o fecha e bencficiario ha comunicads ¥ hesta B ofecha on Que st TeTming de Sjooutar o
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LUGAR DE EJECUCION DEL PROYECTO

proyects come centro cultural, teatro, museo o bibliotecal.

Para &l Proyecto a la comunidad (indigue, ademas, enlamedida de lo posible, direccidn del espadio fisico en el gue & ejecutard su

Paso 3 Cronograma (indique todas las actividades que contempla el proyecto)

[ | \ctividad Descrip cidn

[expligue &an gue consiste cada actividad)

Duracidn

| Dhias, Semanas o Kases)
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Paso 4 Presupuesto (Indicar el monto por cada item especificado y adjuntar el detalle de los gastos de
ejecucion)

Total Gasto de Recursos Humanos

Total Gasto en Bienes y Servicios

Total Gasto de Inversion

Total Gasto en Derechos de Propiedad Intelectual

Total Gasto de lmprevistos

Total Costos de Administracion [Ne aplica para proyectos de fundonamients)

Costo Total del Proyecto

[Cornesponde a la suma de los items anberniones]

[Paso 5 DOCUMENTOS
Documentos Adicionales

En esta opcion usted debe marcar si su proyecto reguiere o no adjuntar documentos de informacion adigio-
nal (tales como fotografias, maguetas, DVD, planos y otros) gue considere relevantes para una mejor pre-
sentacion. El Comité se reserva el derecho a solicitar documentacion adicional £n caso gue lo reguiera.

Paso 6 Enviar Proyecto a Evaluacion
Antes de enviar su proyecto revise gue toda la informacion esté correcta.
Proyectos Aprobados

Acepto gue la siguiente informacion de proyecto aprobados:

EL PROVECTO; NOMBERE BENEFICIARID; TIRO BEMEFIILARID — CATEGDRLA

0; NOMERD DE PERSONAS DESTINATAR

- CLASE; TIPD DE PROVECTO; AMBITO CULTURAL O ARTIETICO; RESLUMEN

(:) SIACEFPTO (::) NO ACEPTO

N® de ejemplares del Proyecto firmado por Representante Legal.

NIT Y FIRMA BEPRESENTANTE LEGAL DE LA FUNDACION
DECLARO CONOCER ¥ ME COMPROMETO A RESPETAR EL PROYECTO LEGALVIGENTE
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k) Sistema de alerta manual y automatizado de prevencion.
Conocer como opera el crimen organizado ayuda a mantenerse méas alerta y saber como
defenderse. Esto permite elaborar sistemas de alerta eficientes de prevencion, tener uso efectivo

de los recursos y mejorar los sistemas de monitoreo.

Este sistema de prevencion es un conjunto de politicas y procedimientos establecidos para
prevenir el lavado de activos en los sujetos obligados (bancos, casinos, empresas de seguros,

organizaciones no gubernamentales, entre otros segun el Art. 2 de la Ley).

La clasificacion primaria de un sistema se basa en la calidad y eficiencia de motores de

busqueda.

Un sistema manual puede filtrar una regla especifica en detectar transacciones mayores a
$10,000.00 délares. Los sistemas automatizados se pueden filtrar multiples reglas o complejas de
perfiles de donantes, ademas pueden tener una busqueda inteligente basado en caracteristicas y

busquedas de preferencias del usuario.

Un sistema automatizado puede identificar transacciones inusuales o patrones de actividades
inusuales o desviaciones de actividades esperadas. Son mas sofisticados que aquellos sistemas

manuales que solamente filtran por reglas.

Cuando existan sistemas centralizados para llevar a cabo el control sobre adecuados de la
documentacion e informacion que requieren las medidas de debida diligencia, los legajos de los
donantes podran ser objeto de archivo centralizado. Se conservara la siguiente documentacion,
manteniéndola siempre a disposicion de las autoridades competentes. Por tanto con criterios y

procedimiento de un sistema automatizado podemos tener:
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= La conservacion de registros historicos de las posibles operaciones sospechosas e internas
preocupantes de cada donante.

= Servir de medio para que el personal de la entidad reporte a las areas internas que la
misma determine, de forma segura, confidencial y auditable, las posibles operaciones
inusuales.

= Mantener esquemas de seguridad de la informacion procesada, que garantice la
integridad, disponibilidad, auditabilidad y confidencialidad de la misma.

= Ejecutar un sistema de alerta respecto de aquellas operaciones que se pretendan llevar a
cabo con personas vinculadas con el terrorismo o su financiamiento, o con otras
actividades ilegales, que involucren paises o jurisdicciones que aplican regimenes fiscales
preferentes o que no cuenten con medidas para prevenir, detectar operaciones con

recursos de procedencia ilicita o financiamiento al terrorismo.

De acuerdo, con las caracteristicas particulares de cada donante es recomendable que la
fundacion elaboren un perfil de riesgo de cada donante, aplicaAndose medidas reforzadas para
aquellos clasificados como de mayor riesgo, estableciendo una mayor frecuencia para la
actualizacion y andlisis de la informacion respecto de su situacion econdmica, patrimonial,

financiera y tributaria, como asi también de su estructura societaria y de control.

El tener identificados por niveles de riesgo a los donantes y sus operaciones permitird a la
entidad a implementar medidas y controles para mitigar dichos riesgos y les permitiria centrarse

en los donantes y operaciones que presenten mayor riesgo.
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La asignacion de los niveles de riesgo deberia hacerse en base a una serie de factores, cuya
existencia, por si mismos o por una combinacion de varios, podria alertar a la fundacién en su

funcién de prevencion de lavado de activos y financiamiento del terrorismo.

Son factores a tener en cuenta para clasificar a los donantes en funcion de su riesgo (alto,

medio o bajo), de seguirse estas recomendaciones, los siguientes:

El tipo de cliente de que se trate.

= Eltipo de actividad.

= El tipo de ingresos (monto).

= Los montos operados (por afio y mes).

= Aportaciones realizadas.

= |a cantidad de transacciones anuales

Ante cualquier dato que revele la existencia de una operacion que no pueda justificarse
econdmica o juridica, realizadas en forma aislada o reiterada, no guarden relacion con el perfil
econdémico, financiero, patrimonial o tributario del donante, por su frecuencia, habitualidad,
monto, complejidad, naturaleza y/o caracteristicas particulares; es imprescindible que la
fundacion ponga en marcha todos los mecanismos a su alcance para discernir la verdadera
naturaleza de la operacion, en atencion que se podria tratar de una operacion sospechosa de

lavado de activos. Ante ello, especialmente debera:

= Recurrir al legajo del donante a fin de verificar si el motivo de alerta es fundado de

acuerdo con las actividades declaradas oportunamente, y/o con el historial, conocimiento de
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la cuenta/ servicio y documentacion aportada. Tener también presente el historial de

operaciones mantenidas con él.

= Analizar la informacion obtenida dentro de las caracteristicas del perfil del donante y a

partir de la misma determinar los pasos a seguir.

= Solicitar al donante, si lo considera oportuno, datos y/o documentacion adicional a la que
ya dispone la fundacion (balances, escrituras, etc.) que justifiquen el origen de los fondos

involucrados en la operacion.

= Analizar la misma verificando la correspondencia de los datos de la documentacion

presentada con el tipo y monto de la operacién detectada.

En el caso de que, habiendo efectuado las verificaciones, lo inusual de la operacion no se
hubiera diluido totalmente el Oficial de Cumplimiento evaluara la pertinencia de realizar un
Reporte de Operacion Sospechosa (ROS) a la Unidad de Informacion Financiera (UIF). En caso
contrario, es decir cuando la operacion se encuentre justificada, se procedera al archivo de la

misma.

I) Caodigo de ética.

Fraude y corrupcion.

La fundacién paz, desarrollara sus actividades de apoyo humanitario con transparencia e
integridad, evitando actividades engafiosas, deshonestas o fraudulentas, asi como cualquier
practica que pueda inducir a corrupcién o soborno en las relaciones con los donantes u

organismos cooperantes.
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Estaran obligados a atender siempre estos principios y a denunciarlos oportunamente cuando
haya evidencia que se estén violando, sin importar quien o quienes lo estén haciendo. No se
toleraran fraudes o hechos corruptos de ningdn tipo.

Existe un conflicto de interés real o aparente cuando los intereses personales, familiares o de
terceros relacionados, dificultan la toma de decisiones o actuacion eficiente y objetiva del
personal que labora en la fundacion. Los conflictos de interés deben de reportarse y manejarse

segun sea el caso.

Ya sea que tengan lugar directa o indirectamente, los conflictos de interés incluyen:

= Tener preferencia sobre algin proveedor en especifico (articulos de limpieza, papeleria y
otros insumos que se utilizan en la fundacién).

= Proveer informacion confidencial a personas ajenas a la institucion

= Utilizar el tiempo y recursos de la fundacion para intereses personales o externos.

= Involucramiento emocional con algin colaborador de la fundacion.

Declaraciones.
La fundacidn requerird una actualizacion anual de las declaraciones de conflicto de intereses a

través del formulario de “Declaracion de conflicto de interés”. (Ver Anexo 6)

El cual puede ser solicitado al departamento de recursos humanos de la fundacién. Se espera
que los colaboradores reporten los conflictos de intereses reales o potenciales a través de la
declaracién anual o en la fecha en que dicho conflicto de interés tenga lugar. Estos reportes seran
consolidados por el departamento de recursos humanos y presentados a la junta directiva para su

posterior resolucion.
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Si se presenta un conflicto de interés en el transcurso del afio, debe ser reportado de inmediato.
La responsabilidad de declarar un conflicto de interés es personal y no puede delegarse o

abstenerse de realizarse.

Sanciones.

Las violaciones a este cddigo seran consideradas como faltas segun la severidad de las
mismas, estaran en funcién de las faltas cometidas y estas pueden ser:

= Suspension laboral.

= Despido.

= Denuncia penal ante las autoridades competentes, en casos de faltas o delitos graves.

Con fines de ejemplificacién se consideran violaciones al cddigo las siguientes acciones:

= Incumplir disposiciones legales que generen sanciones por parte de las autoridades, dafio
patrimonial o contingencias futuras a la fundacion.

= Desatender en forma negligente las politicas, normas y practicas para la buena
administracion de la fundacion.

= Discriminar, intimidar u hostigar a otra persona por causa de su raza, etnicidad, color,
género, edad, origen, creencias o discapacidad fisica.

= Incumplir normas de seguridad que pongan en riesgos la vida del personal o los bienes de
la fundacion.

= Consumir, distribuir, transportar, vender y poseer cualquier tipo de droga prohibida.

= Comprometer legalmente a la fundacidn sin tener la autorizacién para tales fines.
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= Omitir o no informar con oportunidad sobre violaciones a este cédigo.

= Realizar operaciones en beneficio personal familiar o de terceros, en perjuicio de la
fundacion.

= Influir, ejercer coercion, manipular o engafiar a cualquier auditor que desempefie una
investigacion o revision dentro de la fundacion.

= Distorsionar la informacion de los registros contables y administrativos.

= Falsificar o alterar comprobantes relacionados a la fundacion.

= Llevar a cabo actividades de indole sexual en las instalaciones de la fundacion.

= Realizar actos o participaciones en actividades que puedan conllevar a una situacion ilegal
0 que pueda derivar en procesos penales como por ejemplo: violaciones sexuales,

violencia intrafamiliar, robos, lavado de dinero, estafas y extorsiones, entre otros.

Cuando exista duda sobre la violacién al presente codigo, el departamento de recursos
humanos, procederd a evaluar y validar la evidencia disponible antes que se imponga la sancién

correspondiente al presunto infractor.

No se permitiran represalias de ningun tipo contra cualquier colaborador que de buena fe haya

informado sobre supuestas infracciones a este codigo.

m) Sistema de auditoria integral del programa de prevencion y cumplimiento de lavado de
dinero y financiamiento al terrorismo.
Para determinar el grado de conocimiento que la fundacion posee sobre la prevencion de

lavado de dinero, se programara una entrevista con el fin de recopilar informacién que sirva de
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base para ofrecer un programa de cumplimiento y los procedimientos que serviran de base para
evaluar los delitos.
Segun la modalidad siguiente:
Fundacién Paz
Entrevista
Obijetivo: Conocer si la fundacion posee programa de cumplimiento, politicas y procedimientos

respecto a lo establecido a la Ley Contra Lavado de Dinero y de Activos.

Dirigido: Direccion Ejecutiva 'y Administracion

No Preguntas Si No N/A

1 | ¢En materia de la normativa de la Ley Contra el Lavado X
de Dinero y de Activos, se bebe conocer el origen de
cualquier operacion, transaccion, accion u omisiéon que

realiza la organizacion?

2 | ¢Puede la fundacién identificar los fondos destinados X
cumplan con el propésito planeado y no tengan un

destino diferente?

3 | ¢Se realizan inspecciones en el campo donde se X
desarrollan los programas y proyectos para verificar el
debido cumplimiento de su labor y descartar cualquier

indicio sobre actividades inusuales?

4 | ¢Se analizan y evalGan las disposiciones legales y X
reglamentarias para el cumplimiento de Ley Contra el
Lavado de Dinero y de Activos?




Dirigido: Direccion Ejecutiva y Administracion

No

Preguntas

Si

No

N/A

¢La fundacién capacita al personal sobre los
procedimientos y técnicas de lavado de dinero y
financiamiento al terrorismo a fin de que les permita

identificar actividades ilicitas dentro de la institucion?

¢Se le informa a la Unidad de Investigacion Financiera
por escrito o por cualquier medio electrénico
operaciones o0 transacciones en efectivo que se
consideren sospechosas por un donante que en un
mismo dia o en términos de un mes exceda de
$10,000.00 dolares?

¢Esta consiente que una persona asignada a un proyecto
oculte informacion de un donante por negligencia al no
reportar, podria ser sancionado por la Unidad de

Investigacion Financiera?

¢Es necesario que el personal de cada éarea o
departamento y miembros en general de la institucion
conozca sobre la prevencion de lavado de dinero y
financiamiento al terrorismo para el fortalecimiento

funcional de la organizacion?

¢Cuenta la fundacion con politica y procedimientos
orientados en materia de prevencion de lavado de

dinero?
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Dirigido: Direccion Ejecutiva y Administracion

No

Preguntas

Si

No

N/A

10

¢Existe la posibilidad de poder realizar o replantear
controles y procedimiento para detectar cualquier

incidencia de lavado de dinero dentro de la institucion?

11

¢Se evalla de forma anual las politicas de un plan de
trabajo de prevencion de lavado de dinero y
financiamiento al terrorismo de la fundacién para su

aprobacion?

12

¢En el fortalecimiento de las actividades que realiza la
fundacion considera necesario implementar un sistema
de monitoreo que permita detectar operaciones
sospechosas o irregulares generando alertas y evaluando

riesgos presentes?

13

¢A su criterio considera que el contador publico tiene la
obligacion y capacidad de informar de cualquier
novedad en materia de prevencion y que involucra a
todos los miembros a mantenerse alerta a cualquier

actividad sospechosa?

14

¢A su criterio deben examinarse las areas de mayores
riesgos expuestas a lavado de dinero y el alcance que
estas puedan tener para ser evaluadas por el contador

publico, designado u oficial de cumplimiento?

15

¢Ya que la organizacion cuenta con una diversificacion
de donativos provenientes de donantes y estos permiten
cubrir diversas necesidades de la organizacion,
considera necesario la intervencion del contador pablico
para evaluar cada uno de los criterios para la captacion

de fondos por parte de la fundacién?
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Dirigido: Direccion Ejecutiva y Administracion

No

Preguntas

Si

No

N/A

16

¢En la gestion y captacion de fondos por parte de la
fundacion considera necesario que el contador de la
entidad acompafie los procesos del destino de la
donacidn para velar la transparencia en el manejo de los

fondos y destino de su actividad?

17

¢Realizan reportes y archivos por cada donacién
efectuada por el donante sean estas por transacciones

bancarias, depositos a cuenta o en efectivo?

18

¢Con la donacion que recibe la fundacién se verifica el
comprobante del bien donado para emitir el

comprobante de donacién?

19

¢En base al cumplimiento de Ley todas las actividades
que se desarrollan deben estar fiscalizadas y reportar
cualquier irregularidad que se presente al largo de su

desarrollo?

20

¢Se cuenta con un sistema de ayuda y/o consulta para el
personal en relacién a los donantes sobre la informacién
gue proporciona; ¢consultada en distintas bases de datos
en internet, listados terroristas y organizaciones
terroristas durante el proceso de apertura o aceptacion

de un nuevo benefactor?

21

¢A su criterio es necesario el resguardo de reportes de
operaciones sospechosas a fin de tener informes
histéricos para consultar en caso de ser necesario, asi

como la debida confidencialidad de los mismos?
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Dirigido: Direccion Ejecutiva y Administracion

No

Preguntas

Si

No

N/A

22

¢Se conoce el origen de los fondos que percibe la

fundacion?

23

¢Se efectta un constante seguimiento de las
transacciones y negocios que se realizan en base a la
informacion que le suministra el designado u oficial de
cumplimiento con el fin de detectar aspectos inusuales
que puedan contribuir a la identificacion de operaciones

sospechosas?

24

¢Cree necesario documentar por escrito las politicas de
prevencion de lavado de activos y financiacion del
terrorismo a ser adoptadas por el profesional de
contaduria publica, el auditor externo y la direccion

ejecutiva?

25

¢Poseen algun sistema o realizan algin procedimiento
para identificar la identidad del donante y esta sea la

real y no falsa?

26

¢Utiliza la fundacién medidas para identificar a los
donantes con el objeto de que estos no utilicen la

organizacion para operaciones fraudulentas?

Nombre del Entrevistado:

Profesién u ocupacion:

Edad:

Nombre del entrevistador:

Lugar y Fecha:
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e) Sistema de auditoria integral de programa en prevencién y cumplimiento de lavado

de dinero y financiamiento al terrorismo.

El programa seran desarrollado por el oficial de cumplimiento de forma que sefiale de manera

especifica que deben ser cumplidas por el personal asignado, por tanto, se supervisard el

desarrollo y ejecucion de la auditoria la cual proporciona un plan sistematico para cada fase del

proceso de auditoria, asi como para cada &rea examinada.

Los programas a desarrollar deberan ser elaborados y tomando en cuenta los procedimientos

que se utilizaran de acuerdo a la fundacion y estos permitan al auditor examinar, analizar obtener

evidencia para luego poder recomendar.

Procedimiento de evaluacién de cumplimiento en la Ley de Lavado de Dinero y de Activos en

las fundaciones sin fines de lucro.

Procedimientos de evaluacién de cumplimiento: Conocimiento de donaciones

FUNDACION PAZ

Programa de evaluacion de cumplimiento: “Conocimiento de donaciones”

Areas que involucra: Administracion.

No Procedimientos

Hecho

por:

Referencia p/t

Observaciones

1 Identificar a las personas que
intervienen en los procesos de
recepcion,  distribucion y

control de las donaciones.




Programa de evaluacion de cumplimiento: “Conocimiento de donaciones”

Areas que involucra: Administracion.

No Procedimientos

Hecho

por:

Referencia p/t

Observaciones

2 Se debe solicitar la directiva
los procedimientos normativas
vigentes en cuanto a las
donaciones,  salidas,  uso,
control de donacion y efectuar

pruebas de cumplimiento.

3 Solicitar acta de recepcién de
las donaciones y cerciorarse de

su conformidad y registro.

4 Verificar los gastos incurridos
en la recepcion de
internamiento y distribucion de

la donacioén.

5 Se debe solicitar autorizacién
de destino y uso de las
donaciones recibidas durante
el ejercicio anterior utilizadas

en el presente periodo.

6 Evaluar los lineamientos de
control interno establecidos

para las donaciones.

7 Verificar la donacion que

sustente la documentacion para
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Programa de evaluacion de cumplimiento: “Conocimiento de donaciones”

Areas que involucra: Administracion.

No Procedimientos

Hecho

por:

Referencia p/t

Observaciones

los usuarios finales.

8 Verificar la utilizacion de la
donacién respecto a motivos
fuera de los convenios
celebrados, especialmente a los

motivos privados o personales.

9 Verificar si el destino de las
donaciones utilizadas en el
gjercicio a examinar ha sido
adecuado y distribuido de
acuerdo a lo establecido por la
resolucion de donacion y los

drganos responsables.

10 Verificar si las donaciones han

sido registradas en forma

oportuna y adecuadamente.

Elaborado:

Revisado:

Autorizado:

Fecha:

Fecha:

Fecha:
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Procedimiento de evaluacion de cumplimiento en: la Ley Contra el Lavado de Dinero y de

Activos en las fundaciones sin fines de lucro.

Procedimientos de evaluacion de cumplimiento en: Conocimiento en la prevencién de lavado de

dinero y de activos y financiamiento al terrorismo.

FUNDACION PAZ

Programa de cumplimiento: “Conocimiento en la prevencion de lavado de dinero y de

activos y financiamiento al terrorismo”

Areas que involucra: Direccion ejecutiva y Administracion

Referencia ] )
o Hecho Observaciones | Herramienta de
No Procedimientos p/t )
por: trabajo
1 Obtener los listados Solicitar las listas

de asistencia de las
capacitaciones al
personal  sobre el
conocimiento a la
prevencion de lavado
de dinero y activos, y
financiamiento al

terrorismo.

de asistencias del
personal cuando
se desarrollen
programas de
prevencion de

lavado de dinero.
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Programa de cumplimiento: “Conocimiento en la prevencion de lavado de dinero y de

activos y financiamiento al terrorismo”

Areas que involucra: Direccion ejecutiva y Administracion

Referencia
Hecho Observaciones | Herramienta de
No Procedimientos p/t
por: trabajo
2 Confirmar  si la Verificar las
fundacion cuenta con politicas
politicas de existentes en la
cumplimiento en la institucion y
prevencion de lavado comprobar que
de dinero y activos, y existan y sea
financiamiento al relacionada a la
terrorismo. prevencion de
lavado de dinero.
3 Verificar los Chequear la
controles que se informacion
efecttan para la relacionada a las
deteccion de actividades de la
incidentes en la institucion para
prevencion de lavado verificar si no
de dinero y activos en existe riesgo de
la fundacion. lavado de dinero.
4 Revisar la Chequear la
documentacion de informacion

soporte de cada
transaccion realizada

en la fundacion.

relacionada a las
transacciones
hechas por la

fundacion.
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Programa de cumplimiento: “Conocimiento en la prevencion de lavado de dinero y de

activos y financiamiento al terrorismo”

Areas que involucra: Direccion ejecutiva y Administracion

Referencia
Hecho Observaciones | Herramienta de
No Procedimientos p/t
por: trabajo
5 Verificar si al cierre Solicitar el detalle
de cada mes de la informacion
calendario se genera relacionada a
resumen de controles de los
operaciones de los donantes de la
donantes, ya sea institucion.
fisico o digital, para
el oficial de
cumplimiento 0
designado.
6 Existe algn Solicitar los
compromiso por parte manuales de

de la fundacion que
sirva a orientar y
brindar apoyo a sus
empleados para
cumplir ~ con las

obligaciones legales.

funciones de los
puestos de los
empleados de la

fundacion.
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Programa de cumplimiento: “Conocimiento en la prevencion de lavado de dinero y de

activos y financiamiento al terrorismo”

Areas que involucra: Direccion ejecutiva y Administracion

Hecho Referencia Observaciones | Herramienta de

No Procedimientos p/t

por: trabajo

7 Comprobar si se han Verificar los
establecido papeles de trabajo
mecanismos de de la auditoria
auditoria para realizada en la
verificar el fundacion.
cumplimiento de lo
establecido en la Ley.

8 Confirmar si se han Chequear el
adoptado reglas, cumplimiento de
mecanismos 0 los manuales y
politicas de conducta politicas
que se observan a sus establecidas para
administradores y los trabajadores
empleados. de la institucion.

9 Indagar si se ha Solicitar el

establecido un cédigo
de ética para
empleados de la

fundacion.

codigo de ética
que haya sido
aprobado por la
junta directiva de

la fundacién.
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Programa de cumplimiento: “Conocimiento en la prevencion de lavado de dinero y de

activos y financiamiento al terrorismo”

Areas que involucra: Direccion ejecutiva y Administracion

Referencia ) )
o Hecho Observaciones | Herramienta de
No Procedimientos p/t )
por: trabajo
10 | Revisar si existen Verificar el
mecanismos internos comportamiento
que sirvan de y conducta de los
indicador en el empleados con
cambio de estilo de respecto a los
vida de los puestos de trabajo
empleados. en la fundacion.
Elaborado: Fecha:
Revisado: Fecha:
Autorizado: Fecha:
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Procedimiento de evaluacion de cumplimiento en: la Ley Contra Lavado de Dinero y de

Activos en las fundaciones sin fines de lucro.

Procedimientos de evaluacidn de cumplimiento en: las areas involucradas en especial el contador

de la fundacion.

FUNDACION PAZ

Programa de cumplimiento: “Cumplimiento de las areas involucradas en especial al

contador de la fundacion”

Areas que involucra: Direccion ejecutiva y Administracion

Hecho | Referencia | Observaciones | Herramienta de
No Procedimientos
por: p/t trabajo
1 Verificar si tiene el Solicitar la
detalle de donaciones documentacion
con nombre, monto, relacionada a las
fecha y tipo de donacion donaciones que se
que fue recibida. le hacen a la
fundacion.
2 Observar  sobre  los Detallar el proceso

procesos de destino de
las donaciones a los
proyectos planteados al

principio de cada afio.

del uso de los
fondos
establecidos para
los proyectos en la

institucién.
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Programa de cumplimiento: “Cumplimiento de las areas involucradas en especial al

contador de la fundacion”

Areas que involucra: Direccion ejecutiva y Administracion

Hecho | Referencia | Observaciones | Herramienta de

No Procedimientos

por: p/t trabajo

3 Comprobar el detalle Solicitar la
reportado y informacion
proporcionado por la relacionada a las
administracion versus lo donaciones por
presentado en el parte del
formulario  requerido Ministerio de
por el ministerio de Hacienda, con la
hacienda. informacion que

maneja la
fundacion de las
donaciones.

4 Revisar las etapas del Solicitar los
procesos de compras de requerimientos del
material didacticos uso de los
usados en los proyectos materiales
de la fundacion. otorgados en los

proyectos que hace
la fundacion.

5 Verificacion del Chequear los
resguardo de la niveles de
informacion  contable, resguardo de la

de los proyectos de
manera fisica y digital

en la fundacion.

informacién
existente en la

fundacion.
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Programa de cumplimiento: “Cumplimiento de las areas involucradas en especial al

contador de la fundacion”

Areas que involucra: Direccion ejecutiva y Administracion

Hecho | Referencia | Observaciones | Herramienta de
No Procedimientos
por: p/t trabajo
6 Comprobar el Solicitar la
seguimiento continuo de documentacién
las transacciones relacionada a la
efectuadas  por el entrega de becas
programa de becas, por por parte de la
la entrega de dinero a fundacion a las
los nifios y jovenes. familias a las
cuales se les otorgd
el beneficio.
7 Indagar sobre el plan Solicitar la
anual de las actividades documentacién
con la documentacion referente a los
de soporte en la cual se planes anuales de
desarrolla la fundacion las actividades que
cada mes. hace la fundacion.
8 Verificar el proceso de Solicitar la

seleccién y aprobacion
para los beneficiarios en
el proyecto de besas
(grupo de Dbecarias y
becarios).

informacion de las
personas
beneficiadas con
los programas de
becas otorgados

por la fundacion.
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Programa de cumplimiento: “Cumplimiento de las areas involucradas en especial al

contador de la fundacion”

Areas que involucra: Direccion ejecutiva y Administracion

o Hecho | Referencia | Observaciones | Herramienta de

No Procedimientos .

por: p/t trabajo

9 Confirmar si se cumplen Chequear los
las metas y objetivos planes de trabajo
planteados de forma realizados por la
mensual con lo fundacion.
proyectado anualmente.

10 | Cotejar el inventario de Revisar los
bienes y documentacién inventarios
bibliografica de la existentes en la
biblioteca con lo fisico. institucién para

evitar la pérdida de
materiales.

Elaborado: Fecha:

Revisado: Fecha:

Autorizado: Fecha:
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Procedimiento de evaluacion de cumplimiento en: la Ley Contra Lavado de Dinero y de

Activos en las fundaciones sin fines de lucro.

Procedimientos de evaluacion de cumplimiento en: Politica sobre administracion y segmentacion

de riesgo.

FUNDACION PAZ

Programa de cumplimiento: “Politica sobre administracion y segmentacion de riesgo”

Areas que involucra: Coordinador general de proyectos

Hecho | Referencia | Observaciones | Herramienta de

No Procedimientos

por: p/t trabajo

1 Comprobar la Solicitar las
documentacion por bitacoras o
pérdida o extravid de requerimientos del
libros, revistas 0 pedido de libros
material didactico en la que los usuarios
biblioteca en la hacen a la
fundacion. institucion.

2 Solicitar el detalle de Solicitar los
ingreso de nuevos libros requerimientos de
con la documentacion pedidos de libros
de compra o detalle de que hace la
donacion. fundacion.

3 Verificar los controles Indagar sobre la

que tienen la biblioteca
respecto a libros,
revistas y  material
didactico utilizado en
los diferentes tipos de

talleres.

documentacién
relacionada a los
controles de
materiales
didacticos de la

fundacion.
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Programa de cumplimiento: “Politica sobre administracion y segmentacion de riesgo”

Areas que involucra: Coordinador general de proyectos

Hecho Referencia | Observaciones | Herramienta de

No Procedimientos

por: p/t trabajo

4 Comprobar la ejecucion Solicitar el detalle
presupuestaria anual de los desembolsos
con los desembolsos efectuados para el
reales que se efectdan funcionamiento de
en la fundacion. la fundacion.

5 Solicitar el detalle de Chequear la
memoria de labores para memoria de
ver el cumplimiento de labores para
los objetivos planteados. verificar el

cumplimiento de
los objetivos.

6 Observar el Realizar una visita
cumplimiento de sorpresa para
normas de convivencia validar el
dentro de la institucion. cumplimiento de

las normas.

7 Verificar la existencia Solicitar el detalle
fisica de  archivos de la informacién
clinicos de los relacionada a los
beneficiarios de la usuarios de las
clinica con sus clinicas
expedientes personales. terapéuticas.

8 Cotejar los Solicitar los pagos

comprobantes de pago
por consulta de terapias
psicologicas con el

detalle de asistencia.

realizados por los
usuarios de las
clinicas

terapéuticas.
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Programa de cumplimiento: “Politica sobre administracion y segmentacion de riesgo”

Areas que involucra: Coordinador general de proyectos

Hecho | Referencia | Observaciones | Herramienta de

No Procedimientos

por: p/t trabajo

9 Revision y verificacion Verificar el detalle
del presupuesto de gasto de los gastos
de la clinica en terapias hechos por el area
psicoldégica con el de la clinica
detalle de las terapéutica en la
operaciones mensuales institucion.
que realizan.

10 | Comprobacion de los Solicitar el detalle
tiempos por sesién a los de los horarios
usuarios atendidos por establecidos para
los psicologos 0 las consultas de las
terapeutas. clinicas

terapéuticas.

Elaborado: Fecha:

Revisado: Fecha:

Autorizado: Fecha:
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Procedimiento de evaluacion de cumplimiento en: la Ley Contra Lavado de Dinero y de

Activos en las fundaciones sin fines de lucro.

Procedimientos de evaluacion de cumplimiento en: Fundamentos técnicos en la aplicacion de los

elementos de coso.

FUNDACION PAZ

Programa de cumplimiento: “Fundamentos técnicos en la aplicacion de los elementos de
COS0O”

Areas que involucra: Direccion ejecutiva y Administracion

o Hecho Referencia _ Herramienta de
No Procedimientos Observaciones )
por: p/t trabajo
1 Confirmar Si la Pedir a las
fundacion cuenta con direcciones los
procedimientos de procedimientos de
control interno por lo control existentes
menos en las areas de: para las areas
a) Direccion indicadas y
Ejecutiva. verificar su
b) Administracion.
funcionalidad
dentro de las
mismas.
2 Verificar cuales son La comprobacion

los instrumentos que
mide y supervisa los
indicadores 0 metas

propuestos.

de los instrumentos
los indicadores de
las metas
propuestas por la

fundacion.
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Programa de cumplimiento: “Fundamentos técnicos en la aplicacion de los elementos de
C0sO”

Areas que involucra: Direccion ejecutiva y Administracion

Hecho Referencia Herramienta de

No Procedimientos Observaciones

por: p/t trabajo

3 Comprobar  si la Demostrar las
fundacion posee politicas existentes
politicas, normas 'y para la
procedimientos para la actualizacion de
actualizacion de datos datos de los
de los donantes. donantes de la

fundacion.

4 Indagar Si los La verificacion de
empleados de la hechos que hayan
fundacion ha sucedido en la
identificado algln fundacion y que
riesgo 0 eventos que hayan dado lugar a
pueda dar origen a un cometer o prevenir
hecho de lavado de algun ilicito
dinero. relacionado.

5 Se identifican  los Fortalecer los

puntos débiles que
presenta la
organizacion en

funcién a la labor que
realizan el personal en
los proyectos que

desarrollan a diario.

puntos débiles
identificados para
prevenir riesgos en

la fundacion.
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Programa de cumplimiento: “Fundamentos técnicos en la aplicacion de los elementos de
C0sO”

Areas que involucra: Direccion ejecutiva y Administracion

Hecho Referencia Herramienta de
No Procedimientos Observaciones
por: p/t trabajo
6 Verificar la Solicitar la
documentacion que informacion
solicita la fundacion al otorgada por el
incorporar a un grupo personal de la
de profesionales a fundacion para la
trabajar dentro de la comprobacion de
fundacion. ésta.
7 Revisar los listados de Solicitar la

asistencia  de las
reuniones con el
personal a cargo de
cada &rea dentro de la
instituciéon y que estos
puedan exponer
dificultad

que se les presente al

cualquier

momento de
desarrollar su labor,
incluso si  existen

circunstancia

irregulares.

documentacion
correspondiente de
las reuniones
llevadas a cabo en
la fundacion y
verificar la
autenticidad de la
firma de los

participantes.
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Programa de cumplimiento: “Fundamentos técnicos en la aplicacion de los elementos de
C0sO”

Areas que involucra: Direccion ejecutiva y Administracion

Hecho Referencia Herramienta de
No Procedimientos Observaciones
por: p/t trabajo
8 Indagar si existe riesgo La identificacién
en la ubicacion de la zona
geografica de la vulnerable y
fundacion que pueda susceptible a
poner en peligro al hechos
personal, nifios vy delincuenciales y
jovenes que su posterior
desarrollan sus incidencia en la
actividades a diario. fundacion.
9 Comprobar que todas Solicitar la
las actividades realizas informacion

por la fundacién son
concretadas por el
personal de la
institucion y  sean
llevadas a cabo de
conformidad al
reglamento interno que
les compete en cada
area en el desarrollo de

sus funciones.

relacionada a los
puestos de trabajo
del personal y
compararlo con las
politicas y
reglamentos de la

institucion.




188

Programa de cumplimiento: “Fundamentos técnicos en la aplicacion de los elementos de
C0sO”

Areas que involucra: Direccion ejecutiva y Administracion

Hecho Referencia Herramienta de
No Procedimientos Observaciones
por: p/t trabajo
10 | Verificar si el personal Solicitar
realiza algin tipo de informacion
resumen o informacion relacionada a
en el desarrollo de sus bitacoras de trabajo
actividades habituales por cada area de
y estas sean labor existente en
comprobadas para dar la institucion.
valides que todo sea
elaborado con
normalidad y  se
descarte cualquier tipo
de actividad
sospechosa.
11 | Confirmar si existe Solicitar los
algun tipo de requerimientos de
instrumento al pedido de cheques,

momento de solicitar
recursos  financieros
para  elaborar  un
proyecto con los
jovenes de la

fundacion.

voucheres o
documentos
relacionados a
fondos que se
utilizaran en los

proyectos.
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Programa de cumplimiento: “Fundamentos técnicos en la aplicacion de los elementos de
C0sO”

Areas que involucra: Direccion ejecutiva y Administracion

Hecho Referencia Herramienta de
No Procedimientos Observaciones
por: p/t trabajo
12 | Confrontacion y Requerir los
validacion de cualquier detalles de los
documento legal en el gastos de
momento de realizar materiales
cualquier compra de utilizados en el uso
materiales para el de los proyectos de
desarrollo  de las la fundacion.
actividades que
realizan los nifios y
jévenes dentro de la
fundacion.
Elaborado: Fecha:
Revisado: Fecha:
Autorizado: Fecha:
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Procedimientos de evaluacion de cumplimiento en: Aplicacion de la normativa legal de la

prevencion de lavado de dinero y de activos; y financiamiento al terrorismo.

FUNDACION PAZ

Programa de cumplimiento: “Aplicacion de la normativa legal de la prevencion de lavado

de dinero y de activos; y financiamiento al terrorismo”

Areas que involucra: Direccion ejecutiva y Administracion

No | Procedimientos Hecho Referencia Observaciones | Herramienta de
por: p/t trabajo

1 Verificar que los Pedir el detalle de
controles en la los recibos de las
custodia de archivos donaciones que se
fisicos y digitales realizan a la
como recibos de institucion.
donaciones,
transferencias
bancarias y otros que
tiene la
administracion.

2 Comprobar si todos Verificar si

los programas o
proyectos que realiza
la fundacion son
aprobados por la

junta directiva.

cuentan con el aval
de la junta
directiva por medio
de las firmas de
aprobacién al
momento de hacer

un proyecto.
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Programa de cumplimiento: “Aplicacion de la normativa legal de la prevencion de lavado

de dinero y de activos; y financiamiento al terrorismo”

Areas que involucra: Direccion ejecutiva y Administracion

No | Procedimientos Hecho Referencia | Observaciones | Herramienta de

por: p/t trabajo

3 Cotejar 'y verificar Solicitar los
los datos que se cheques con todos
registran en los soportes
contabilidad al existentes que
realizar una compra hayan dado lugar a
sean los propios. la compra de

suministros.

4 Validar el control Verificar los
cuando se realiza la controles que se
recepcion de material hacen al requerir
didactico controlando los materiales
la cantidad y calidad presupuestados por
del bien contemplado medio de
en el presupuesto requerimientos.
asignado a cada area.

5 Comprobar el Solicitar los

seguimiento continuo
de las transacciones y
operaciones que se
realizan en el
departamento de:

a) Administracion

b) Contabilidad

detalles de los
gastos que se
realizan en los
departamentos de
administracion y

contabilidad.
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Programa de cumplimiento: “Aplicacion de la normativa legal de la prevencion de lavado

de dinero y de activos; y financiamiento al terrorismo”

Areas que involucra: Direccion ejecutiva y Administracion

No | Procedimientos Hecho Referencia | Observaciones | Herramienta de

por: p/t trabajo

6 Confirmar si el Solicitar a los
acceso a la custodios de la
informacion es informacion los
debidamente controles
custodiado y existentes
restringido a cierto relacionados al
personal de la resguardo de ésta.
fundacion.

7 Verificar si los Comprobar por
programas de becas medio de la
cumplen lo informacion
planificado relacionada a las
anualmente. becas, su

cumplimiento y
aprobacion de
junta directiva.

8 Comprobar y validar Solicitar la
el proceso de informacion
convocatoria y relacionada al

evaluacion de perfil
de un nuevo grupo de
becarios cumple para
brindarle el beneficio
que proporciona la

fundacion.

proceso de
convocacion hacia
los becarios
cuando se inaugura

un proyecto.
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Elaborado: Fecha:

Revisado: Fecha:

Autorizado: Fecha:
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Procedimiento de evaluacion de cumplimiento en: la Ley Contra el Lavado de Dinero y de

Activos en las fundaciones.

FUNDACION PAZ

Programa de cumplimiento: “Aplicacion de la normativa legal de la prevencion de lavado

de dineroy de activos y financiamiento al terrorismo”

Areas que involucra: Direccion ejecutiva y Administracion

Referencia ) )
o Hecho Observaciones | Herramienta de
No Procedimientos p/t )
por: trabajo
1 Verificar el origen de Solicitar la
los fondos informacion
provenientes de relacionada a las
donaciones del donaciones
exterior y locales. otorgadas a la
entidad.
2 Revisar la Chequear la

documentacion

utilizada para
solicitar los fondos
provenientes de
donaciones del
exterior.

informacion y
verificar que
cumpla con los
requerimientos
establecidos por

la institucion.
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Programa de cumplimiento: “Aplicacion de la normativa legal de la prevencion de lavado

de dineroy de activos y financiamiento al terrorismo”

Areas que involucra: Direccion ejecutiva y Administracion

Referencia
Hecho Observaciones | Herramienta de
No Procedimientos p/t
por: trabajo
3 Consultar la Solicitar el
informacion detalle de los
relacionada al uso de gastos realizados
los fondos obtenidos en cada proyecto
de las donaciones de la fundacion.
cuando se otorgan
para la realizacion de
proyectos con el
personal designado al
cargo.
4 Verificar las cuentas Solicitar los
bancarias existentes convenios

en la institucion.

establecidos con
los bancos para la
apertura de las
cuentas de la

fundacion.
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Programa de cumplimiento: “Aplicacion de la normativa legal de la prevencion de lavado

de dineroy de activos y financiamiento al terrorismo”

Areas que involucra: Direccion ejecutiva y Administracion

Referencia
Hecho Observaciones | Herramienta de
No Procedimientos p/t
por: trabajo

5 Comparar la Verificar que la
informacion informacion
relacionada a los otorgada por los
estados de cuenta bancos, sea la
bancarios con los misma con la que
recibos de donacion. cuenta la

fundacion al
momento de
recibir

donaciones.

6 Conocer el nivel de Requerir la
avance de los documentacién
proyectos existentes relacionada a los
en la fundaciéon con proyectos y
la  documentacion verificar su nivel
requerida. de avance.

Elaborado: Fecha:

Revisado: Fecha:

Autorizado: Fecha:
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Procedimiento de evaluacion de cumplimiento en: la Ley Contra el Lavado de Dinero y de

Activos en las fundaciones sin fines de lucro.

Procedimientos de evaluacion de cumplimiento en: Estudio de técnicas y tipologias de lavado de

activos y financiamiento al terrorismo.

FUNDACION PAZ

Programa de cumplimiento: “Estudio de técnicas y tipologias de lavado de activos y

financiamiento al terrorismo”

Areas que involucra: Direccion ejecutiva.

No | Procedimientos Hecho Referencia | Observaciones | Herramienta de

por: p/t trabajo

1 Evaluar los informes y Solicitar al
documentacion remitida personal
por los responsables de relacionado en la
cada area de la entidad ejecucion de
en la ejecucion de los proyectos, la
proyectos. documentacion

existente que
emitan cuando
estos se
desarrollan.

2 Verificar la Requerir los
documentacion obtenida voucheres con sus
de los gastos realizados respectivos
en los proyectos. documentos que

amparen los gastos
relacionados a los
proyectos.
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Programa de cumplimiento: “Estudio de técnicas y tipologias de lavado de activos y

financiamiento al terrorismo”

Areas que involucra: Direccion ejecutiva.

No | Procedimientos Hecho Referencia | Observaciones | Herramienta de

por: p/t trabajo

3 Confirmar que los Chequear los
comprobantes de pago voucheres y todo
registrados poseen las tipo de
firmas de recibido, informacion
revisado y autorizado. relacionada al

proyecto y que
posean las firmas
de autorizacion.

4 Comparar los datos Solicitar la
obtenidos de las informacion
compras que  estos relacionada a los
coincidan  con  los gastos para
respectivos verificar que estos
comprobantes emitidos cumplan con los
por el proveedor. datos establecidos

en el requerimiento
solicitado para tal
gasto.

5 Coordinar y desarrollar Establecer

programas de
capacitacion para la
prevencion de lavado de
dinero dirigido a los

empleados.

convenios con
instituciones que
faciliten y apoyen
programas de
prevencion de LD

en la fundacion.
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Programa de cumplimiento: “Estudio de técnicas y tipologias de lavado de activos y

financiamiento al terrorismo”

Areas que involucra: Direccion ejecutiva.

No | Procedimientos Hecho Referencia | Observaciones | Herramienta de
por: p/t trabajo
6 Identificar el nivel de Realizar talleres de
conocimiento que tienen conocimiento de la
los colaboradores de la ley de prevencion
fundacion acerca de la de lavado de
Ley Contra el Lavado dinero en la
de Dinero y de Activos. institucién para
medir la
comprension del
personal.
Elaborado: Fecha:
Revisado: Fecha:
Autorizado: Fecha:
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Procedimiento de evaluacion de cumplimiento en: la Ley Contra el Lavado de Dinero y de

Activos en las fundaciones sin fines de lucro.

Procedimientos de evaluacion de cumplimiento en: Convenio leyes y reglamentos contra el

lavado de dinero y de activos y financiamiento al terrorismo.

FUNDACION PAZ

Programa de cumplimiento: “Convenio leyes y reglamentos al lavado de dineroy de

activos y financiamiento al terrorismo”

Areas que involucra: Coordinador general de proyectos

Hecho | Referencia | Observaciones | Herramienta de

No Procedimientos

por: p/t trabajo

1 Examinar la Chequear la
informacion  personal informacion
solicitada a los donantes relacionada a las
para reportar actividades donaciones y que
sospechosas cumpla con los

requerimientos de
ley.

2 Verificar el Chequear las
cumplimiento de transacciones
informar a la Unidad de realizadas por los
Informacion Financiera donantes hacia la
el reporte de fundacion y que
operaciones excedentes ésta cumpla con
a US$10,000.00 dolares. los requerimientos

de ley.
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Programa de cumplimiento: “Convenio leyes y reglamentos al lavado de dineroy de

activos y financiamiento al terrorismo”

Areas que involucra: Coordinador general de proyectos

Hecho | Referencia | Observaciones | Herramienta de
No Procedimientos
por: p/t trabajo
3 Comprobar el Solicitar las
cumplimiento de las declaraciones de
obligaciones formales Iva, pago a cuenta
relacionadas al y renta, informe de
Ministerio de Hacienda: retenciones e
a. Declaracion de IVA, informe de
renta y pago a cuenta donaciones para
b. Informe de comprobar si la
donaciones entidad cumple con
c. Informe anual de la informacién
retenciones. otorgada.
4 Evaluar el Verificar la fecha

cumplimiento de las
fechas de presentacion
de las obligaciones
formales relacionadas al

Ministerio de Hacienda.

de pago de las
obligaciones
existentes con el
Ministerio de
Hacienda y que
esta cumpla con lo

requerido.
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Programa de cumplimiento: “Convenio leyes y reglamentos al lavado de dineroy de

activos y financiamiento al terrorismo”

Areas que involucra: Coordinador general de proyectos

Hecho | Referencia | Observaciones | Herramienta de
No Procedimientos
por: p/t trabajo
5 Comprobar el Solicitar la
cumplimiento de las informacion
obligaciones  formales relacionada al
relacionadas a: Ministerio de
a. Ministerio de trabajo Gobernacion, de
b. Instituto Salvadorefio Trabajo, Instituto
del  Seguro  Social Salvadorefio del
c. Administracion de Seguro Social y
Fondos  Previsionales AFP para verificar
d. Ministerio de su cumplimiento
Gobernacion. con estas
instituciones.
6 Identificar los planes de Solicitar la

informacion general que
se da a conocer a los
usuarios de la

institucion.

informacion que se
le otorga a la
poblacion en
general para que
hagan uso de la

institucion.
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Programa de cumplimiento: “Convenio leyes y reglamentos al lavado de

activos y financiamiento al terrorismo”

dineroy de

Areas que involucra: Coordinador general de proyectos

Hecho | Referencia | Observaciones | Herramienta de

No Procedimientos

por: p/t trabajo

7 Analizar la Solicitar la
documentacion informacion que
presentada  por  los los usuarios de la
usuarios a los cuales se fundacion entregan
les brinda el programa a la entidad para
de becas. verificar su

cumplimiento con
los controles
establecidos.

8 Verificar la Solicitar la
documentacion informacion que
presentada a los centros entregada a los
de estudio donde se centros de estudio
encuentran los usuarios y que cumpla con
a los cuales se les brinda los requerimientos.
la beca.

Elaborado: Fecha:

Revisado: Fecha:

Autorizado: Fecha:
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CONCLUSIONES

Por medio de la investigacion dirigida a la fundacion sin fines de lucro en el municipio de

Mejicanos departamento de San Salvador, dedicadas a fomentar y educar a la nifiez, adolescencia

y juventud dando oportunidades como becas escolares, utilices escolares, uniformes, zapatos y

otros recursos necesario para el desarrollo de su educacion, contribuye a estos beneficios los

donativos que realizan sean estas personas naturales o instituciones que participan para este

esfuerzo realizado por medio de la fundacién y recibir su aportacion por medio de efectivo,

transacciones o incluso donativos en especie para construir a la causa de mejorar las condiciones

de cada uno de los beneficiarios de tal fundacion por lo cual se concluye los siguiente:

La fundacion no cuenta con politicas y procedimientos ante la prevencién de lavado de
dinero y de activos, implementadas en las areas que tienen mayor contacto con el donante.
Todo el personal que labora desconoce sobre la Ley Contra el Lavado de Dinero y de
Activos, sus disposiciones, debida diligencia, operaciones sospechosas y otros aspectos
relacionados a la informacion y manejo de fondos.

Se desconoce sobre las multas y sanciones que dicha Ley contiene al no cumplimiento de
la misma.

No tienen la informacion, ni herramientas necesaria para combatir en caso de que se vean
involucrados en las diferentes tipologias que han sido victima otras fundaciones.

No cuentan con la debida diligencia en cuanto el conocer a su donante y el perfil que deba
tener y determinar si esta persona que realiza actividades ilicitas del delito de lavado de
dinero.

Como entidad no cuenta con un oficial de cumplimiento por desconocer la Ley y la

obligacion que dispone el Art. 14 en dicha normativa y el Art. 15 del instructivo de la UIF
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al no contar y nombrar una oficialia de cumplimiento a cargo de un oficial de
cumplimiento o designado.

La institucion no cuenta con programa de cumplimiento que le ayude a realizar
procedimientos y permita recabar informacién, analizar y ejecutar de la mejor manera los

controles y prevencion de cualquier indicio de una actividad ilicita.
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RECOMENDACIONES

Se recomienda a la fundacion de ayuda humanitaria que:

La fundacidn debe contar con politicas y procedimiento, y que se verifique la efectividad
de cada uno de ellos y su cumplimiento donde cada area de gestion actué de manera
oportuna en dar a conocer de cualquier circunstancia inusual que se presente.

La entidad debe de tener programa de capacitacion al personal en materia de prevencion
contra el lavado de dinero y de activos; y financiamiento al terrorismo, de forma en que
operan, tipificacion de casos de lavado entre otros aspecto que involucren actos delictivos.
En caso de verse involucrado en actos o actividades delictivas, la fundacion debe
considerar las sanciones y multas que pueda contraer como institucion, personal que
pueda verse involucrado dentro de lo establecido en la ley y su reglamento u otras leyes
conexas y acciones penales aprobada en el pais.

Se recomienda que la fundacion cuente con las herramientas necesarias para identificar
cada una de las areas de gestion que puedan verse involucradas ante esta actividad
delictiva.

La entidad debe de tener un perfil definido de donantes, contar con datos que sean de
mayor importancia de todas las actividades que realiza y con lo que cuenta y otros datos
que a la fundacion le garantice la honradez y juicio de la persona que dan su aportacion.
Contar con un perfil adecuado y calificado de un Oficial de Cumplimiento para con
contribuya con un buen desempefio como delegado de la oficialia de cumplimiento.
Ejecutar programas de cumplimiento que le permita a cada area de gestion para mejorar el

desempefio en la labor de sus actividades cotidianas que realiza.
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ENTIDADES SIN FINES
DE LUCRO

(Anexo 1)
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« Un OSFL que realiza frecuentes depdsitos en efectivo sobre sus cuentas sin poder identificar
correctamente al titular de la operacion.

« Un OSFL que registra cambios efectuados en los estatutos, composicion de la administracion (en
particular con la introduccion de nuevos responsables procedentes de regiones sensibles a la
actividad terrorista), domicilios, teléfonos, vinculos, etc.

6.3. Analisis de Casos de Uso Abusivo de Entidades Sin Fines de Lucro

A continuacion se presentan diferentes casos de uso abusivo de entidades sin fines de lucro para el
financiamiento del terrorismo y su andlisis correspondiente. La descripeidn de los casos es una adaptacidn
de algunos presentados por diversas autoridades (GAFL GAFISUD, UlFs y otras). Estos casos pueden
servir como ejemplos de aplicacidn de la metodologia de prevencidn y deteccidn del financiamiento del
terrorismo (ver punto 3.3), en particular en el dmbito de talleres.

Caso # 1: Uso de una entidad benéfica para recaudar fondos, desviando las donaciones hacia grupos

extremistas

Tipologia

A traves de un objetivo caritativo aparente y oficial, se hace proselitismo de acciones
subversivas, que permite incitar a miembros de una comunidad religiosa inmigrante, a
realizar donaciones legales, las cuales se desvian en totalmente o en parte, hacia el
financiamiento de actividades terroristas.

Descripcion del
€aso

Fuentes

Instrumentos
usados

Una entidad cartafiva, apareciendo oficialmente involucrada en la asistencia para nifios, usaba
videograbaciones mostrando a los “combatientes religiosos de la fibertad” actuando en varios paises,
perc incluyendo también imagenas de atrocidades cometidas contra los miembros de fa mizma fe. Los
videos Namaban a hacer donaciones a un numero de casila postal para ayudar a la Tucha. Estos videos
se distribuian aparentemente de manera amplia en los establecimientos refigiosos en foda la region. E
mizsmo numene de casila postal estuve asociado con una lamada complemeniaria dentro de revistas gue
publicaban articulos de extremistas notorios.

GAF] - Tipologias 2003-2004 (Versicn en espafiol raducida por GAFISUD p.11)

M Videos

& Cuentas bancarias
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M Casilla postal
M Revistas

Técnicas
usadas

B Recaudacion de fondos a través de una casilla postal
B Invitacion a donaciones mediante videos explicitos y apologicos de insureccion armada

Métodos
usados

M Recaudacion e donaciones en efectivo y otros medios de pago

Mecanismos
usados

M Comunidad inmigrante
& Sistema bancario
W Entidad caritaiva

Etapa de FT

B4 El uso de esta entidad apunta al llamado a recaudacidn de fondos directamente en una comunidad
religiosa inmigrante. S& ubica en |a primera etapa de Recaudacion. Los bndos recogidos reprasentan
donaciones voluniarias por parte de miembros de esta comunidad y aparentemente no tienen una
procedencia ilegal.

B La presentacion del caso no hace referencia a la manera de recaudacién de los fondos (cheques o
efectivo) ni a sus movimientos posteriores.

Indicadores

B Amplia difusion de videos y folos de atrocidades, no corespondiendo 2l objeto de la OSFL, con una
relacidn orisntada a 13 apologia de actividadas combatientes de un movimiento religiosa extremista.

B Ausencia de cusnia bancaria oficial para I3 recaudacion de fondos

B Recaudacion sobre una casila postal ligada con activistas religiosos conocidos por sus ideas
exiremistas susceptibles de estar ligados con actividades terroristas.

Analisis
reaccionales en
materia de
deteccion y
represion

Este cazo pone n religve esencialmente gl trabajo de inteligencia policiaca: Vigilancia de 1as actividades
de ciertos medios religiosos extremistas de esia comunidad migranie, en particular, en relacion  con
ciertos responsables religiosos, identificacion y vigilancia de las actividades proselifistas y financieras de
la entidad caritativa, vigilancia de los individuos conocidos por sus ideas activistas radicales.

Ensefianza de
Ia tipologia

La actividad subversiva armada y terrorista se presenta como una lucha justificada con la situacion de
vida y la represion atribuida al cpresor. La problematica reside en la legalidad de las donaciones
realizadas por donantes enganados apareniements en su loable, aparte para una causa no sospechable
(subvenir financizramente a nifios), pero en realidad, un pretexto para incitar a donaciones que serviran
para ofro abjetivo y en particular a financiar actividades teroristas. Este fipo de engafio es una accidn
usual por parte del terrotismo para encontrar financiamientos

Variantes
metodologicas

M Otro caso similar sobre una redisiribucion de donaciones a partr de organizaciones caritativas:

Cuzlguier variante que mezcla propaganda para una causa extremista activista apoyando acciones
terroristas, y aclividades humanitarias, para recawdar fondos, y en l[as cuales los donantes son
engafiados en relacion con el desting final de sus aportes voluntarios para una accién presentada como
benéfica.
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B4 Wariante: El director local de un OSFL de una region beneficiaria engafid a los donanies de una regidn

B Variante; La sucursal local dentro de una region beneficiaria de ofro OSFL ubicado en una region

B4 Warianie: Un colaborador de un organismo caritativo trabajando dentro de una region de guerra, utilizo

Ademas de sus actividades de recaudacion de fondos llevadas desde su seds deniro de una regidn
bensficiaria, un organisma benefico solicitaba donaciones a organizaciones caritativas de una regidn.
Indicaba de mansra mentirosa que los fondos recaudados eran destinados a huérfanos y viudas. En
realidad su responsable financiero era el jefe de una red de recaudacidn organizada de fondos para
una organizacion terrorista infemacional.

donante para hacerlos financiar al terrorismo. Para obtener mas dinero de la s2de, 1a sucurzal local
sobre declard el nimero de hugrfanos de los cuales pretendia ocuparse, al afadir en 13 lista, nombres
inventados, o de huérianos fallecidos. Luego los fondos recaudados a nombre de estos huérfanos
fantasmas, s& desvian para una red terronista interacional.

donante, desvid fondos hacia una organizacion local terrorista conocida, presentandolos como
financiamisnios de proyecios de orfanato, escuelas y lugares de culie. Esta misma sucursal ademas
empleaba miembros de organizaciones terroristas y facilitaba sus viajes.

su empleo para sosiener [as actividades permansnies de Una organizacion terronista conocida de ofra
region. Al mismo tiempo que vigilaba para el organismo caritativo 1as actividades financiadas en la
regidn, establecid secretamente contactes con contrabandistas locales de armas. Su puesto le sinvid
de cobertura para negociar |a compra y |3 exportacion dz armas hacia la organizacion terrorista.
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Caso # 2: Utilizacion de una red internacional de organizaciones con objetivos aparentemente
humanitarios, para transferir fondos de zonas conflictivas

Tipologi

Descripcion
del caso

Fuentes

Creacion o control de una red internacional de organizaciones beneficas para diferentes
proyectos humanitarios, por una organizacion terrorista, que permite utilizar parte de las
recaudaciones para su financiamiento

UUna entidad designada en una lista Intemacional de personas y entidades ligadas con el terrarismo, acluaba
bajo diferentes variantes de su nombre oficial, dentra de varios paises. Su objetivo declarado oficialmente
consistia en proyecios humanitarios.

En un pais A, un banco realizd una declaracion de sospecha a la UIF nacional, fundada en el hecho que una
entidad clients estaba sefialada en esta lista intemacional, denunciando tambign a tres individuos que tenian
importantes inversiones en &l pais A La direccion de uno de los individuos coincidia con la sefialada por la
Lista Internacional, cuanda 103 ofros dos individuos tenian direccidn en dos paises diferentes.

La investigacion realizada comprobd que el primer individuo tenia relacidn con ofras cuatro organizaciones
infernacionales. Los analisis bancarios mostraban transferencias de fondos a partir de zonas conflictivas a
s cusntas de la organizacidn, asi como a esie individuo, ubicadas en 2l pais A

GAFI - Tipologias 2003-2004 (Versidn en espafiol traducida por GAFISUD p.12)

4 Instrumentos monstarios (efectivo, cheques).

Instrumentos
usados | [ Transferencias bancarias.
[ Creacidn de entidades banéficas con nombres practicamente similares.
Técnicas | 2 Fraccionamiento de recaudacion sobre un cierto nimero de entidades banéficas.
usadas | B Proyectos humanitarios sobre facturados.
Métodos - - I P . S
usados | 2 D'@svid de fondos sobre |a recaudacion de donaciones para proyecios humanitarios.
8 [ Entidades benéficas.
Mecanismos - -
usados | [ Sistema financiero legal.

[ Esta red de enlidades con aparentes okjetos humanitarios sirve para recibir fondos de procedencia
dudosa, ya recogidos en una zona conflictiva por organizaciones declaradas como terrofistas. Sirven de
vehiculos a est0s movimienios de fondos para |a arganizacion, ubicandose en la segunda etapa de la

Etapa de FT Disposicion del proceso de financiamiento del terrorisma.

Indicadores

Analisis

B Nombres de las difersntes oryanizaciones, casi similares o variantes del nombre de una organizacion
sefialada por una lista infermacional.

B Sede de una organizacion idéntica a la mencionada por una lista internacional.
E Individuo ligado con otras organizaciones extranjeras ligadas a la misma red.

[ Transferencias financieras internacionales a partir de zonas conflictivas.

1 A nivel de los analistas del secior financiero; vigilancia y cruce de informaciones oficiales internacionales
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reaccionales
en materia de
deteccion y
represion

sobre la designacion de las entidades y personas como terroristas, que permitieron hacer resaltar una
correspondencia entre una entidad juridica, el nombre de una persona y su domicilio, todos sefialados.
Implica fa necesidad de tener un sisiema intemo para la instiucion financiera que permita aciualizar y
detectar automaticamente estos datos.

1A nivel de los analistas de I3 UIF: trabajo clasico de cruce de informaciones para Ia comprobacion de la
declaracion de sospecha del banco, solicitud internacional (Grupo Egment o acuerdos bilaterales entre
UIFs) de informaciones financieras en relacion con Ias cuentas exiranjeras relacionadas con los
movimientos del banco del pais A, dentificacion de |as entidades y personas extranjeras ligadas, y
confirmacion de nexos con organizaciones terroristas sefialadas

A nivel de los investigadores judiciales: Congelamiento de las cuentas de 13 entidad del pais A
(congelamienta de las cuenias bancarias) e investigacion clasica para la comprobacion judicial y el
proceso penal de financiamiento del terrorismo, contra 105 individuos y entidades identificadas.

Ensenanza de
la tipologia

Variantes
metodologicas

Las asociaciones benéficas para la realizacion de proyectos humanitarios pueden ser faciimente abusadas o
servir de vector de movimientos a fondos para el financiamiento de actividades terroristas. Pueden ser
creadas 1ambién a proposito por oryanizacion terorisia para recoger fondos, y tener una actividad real de
acciones humanitarias o caritativas, pero que sirven de fachada para oculiar el verdadero destino de una
parte de los fondos recaudados. Un control minucioso de los creadores, administradores y beneficiarios
finales debe realizarse para prevenir este sector del financiamiento del terrorismo.

B Cualquier variante en la cual entidades con fines humanitarios pueden ser utilizadas como pantalla para
mover fondos de organizaciones terroristas.

& Se pueden utilizar empresas econdmicas 0 entidades juridicas de cualquier objeto, en &l mismo
esquema
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Caso # 3: Ulilizacion de una red de fundaciones para recaudar y transferir fondos para financiar
actividades terroristas

Tipologia

Descripcion del
caso

Fuentes

Instrumentos
usados

Técnicas
usadas

Métodos
usados

Mecanismos

A través de un red de fundaciones ocultando en realidad un sistema alternativo de remesa
de fondos utilizado por una comunidad inmigrante para mover fondos a su pais de origen,
se mueven fondos para el financiamiento de organizaciones terroristas

Una red importante de fundaciones (por b menos 215 OSFL) creada por los miembros de una comunidad
de inmigrantes fransferia regularmente importantes cantidades de dinero sobre un pequefio numero de
cuentas abiertas dentro de ofro pais.

Es la cantidad ancrmalmente affa de fransacciones en relacion con el objeto declarado y [as actividades de
las fundaciones que incitd al banco de hacer una declaracion de sospecha a la UIF.

Después, en un primer analisis, aparecio evidente que uno de los beneficiarios de las operaciones
realizadas por estas organizaciones era una entidad que figuraba en ia lista def Consejo de Seguridad de
las Naciones Unidas. E caso fue llevada ante el Ministeric Publico.

Estas fundaciones tenian un objeto oficialmente caritativo, sin embargo, la ampiitud y frecuencia de las
transfarencias (en mismo tiempo sobre cuentas bancarias regulares y por remisoras de fondos) no podia
justificarse. Sobre un periodo de 3 afios, 35 OSFL habian enviado en el exfranjero mas de 160 millones de
dilares.

La red se componia de un enorme nimero de fundaciones repartidas en el misme pais, pero concentradas
dentro de las ciwdades en donde estaba ubicada una amplia comunidad de inmigrantes procedentes del
mismo pais.

La investigacion criminal concluia que era mas posible que estos OSFL servian en realidad de cobertura
para un sistema alternative de remesas de fondos. Sin embargo, se sospecha fuerfemente que estos
fondos fieron recogidos en el seno de esta comunidad de inmigrantes denfro de ia voluntad de sostener
actos temonstas.

GAFI - Tipologias 2003-2004 (Version en espafiol raducida por GAFISUD p12)

B Transferencias bancarias
B Transferencias electronicas compensadas

b1 Diversos medios de pago (efectivo, chegues, gires)

B Fraccionamiento de recaudacionss y donaciones a fraves de una multitud de estructuras juridicas
receptoras

B Estructuracion de cuentas y fondos desde el pais de envid, por reagrupacidn en cusnias en el pais
destinatario.

B Oculiacion de operaciones financieras ligadas con el terrorismo detras de una red legal de organismos
caritativos

B Recepeion y envid de fondos a ravés de un sistema paralelo de remesa de fondos, disfrazado en unz
red de fundacionss

[ Fundaciones
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usados

Etapa de FT

[ Sistema bancario legal

B Entidades remizoras de fondos

B 3i I3 hipdtesis de financiamienio del terrorismo se comprueba, la utilizacion de esta red de entidades
benéficas 32 ubicaria en la segunda elapa de =u proceso, 3 nivel de (3 Disposicion a través de
movimientos sucesivos interbancarios permifiendo llevar los mismos fondos al destino deseado por la
oryanizacion terrorista.

Indicadores

A nivel del sistema financiero, la declaracidn de sospecha, por pare del sistema financiero, se realizd

aparentemente sobte indicadores de compartamientas inusuales:

& Un nimero exiremaments imporiante de fundaciones con el mismo objeto caritafivo, en el mismo pais, y
dentro de la misma poblacion inmigrante procedente del mismo pais.

i Direcciones similares para un cierto nimero de asociaciones.

B Similitud de dirigentes para un cierto nimero de asociaciones.

& Movimientos de fondos demasiados importantes en relacion con el objeto de los organismas sin fines de
lucra, hacia &l mismo pais, y sobre un peguefio nimero de cuentas bancarias.

A nivel de la UIF, |z confimacion de que una de las entidades beneficiaras de estas operaciones

financieras, apareniements en el extranjero, figuraba en una lista intermacional de terroristas, justficd la
transmision al Ministerio Publico.

A nivel investigador, 13 relacion con un posible financiamiento de una organizacion terrorista resulta de una
hipatesis, sin embargo, fuertements sospechosa, en particular, por el ssralamisntc de una de las
fundaciones dentro de la lista de las Naciones Unidas.

Andlisis
reaccionales
en materia de
deteccion y
represion

Ensefianza de
la tipologia

Variantes
metodologicas

i cler: Vigilancia de las cuentas, cruce de informaciones sobre
domic |I|a- ion y respcnsables anah:ls de movimientos, y evidencia de operaciones inusuales en
volumen, verificacidn con las listas nacionzles e internacionales de individuos, organizaciones y
entidades sefialadas como terroristas.

E1 A nivel de los analistas de I3 WIF: investigaciones y andlisis financieros mas amplios sobre la red de
fundaciones, personas y otras entidades ligadas a nivel estructura y financiero; informaciones exteriores
sobre los movimientos financieros e identificacion de beneficiarios extranjeros (3 través de la red

interacional de intercambios de informaciones entre UIF's, o de acuerdos bilaterales entre UIF's.).

B A nivel de los investizadores judiciales: Trabajo de inteligencia con métodos clasicos y especiales de
investigacion para ligar con las organizaciones terroristas sefialadas.

[ Esta red ha debido sewvir para la comunidad exiliada, como sistema informal de transferencia de fondos,
permitiendo amalgamar denaciones reales para las acciones carilativas de |as organizaciones y envios
de fondos a familiares o de ahorros en el pais de origen de |3 comunidad. Teniendo en cuenta la
impartancia de los fondos depositados, ciertamente que una parte debia provenir de actividades ilicitas,
tales como el products de evasidn fiscal, contrabande, traficos ilicitos diverses de miembros de la
comunidad en su pais de residencia. En materia de terrorismo, podia también mezclar fondos de
extorsidn por parte de la organizacion terrorista, bajo la forma de impuesto obligatorio a esta misma
comunidad, o del producto de traficos diversos adminisirados en esia regicn por |2 misma organizacion.

B Cualguier sistema utilizando entidades benéficas para recoger fondos y moverlos a nivel,

B Se puede utilizar &l mismo esquema usando a empresas pantalla que pueden servir Como remisoras de
fondos na aoficiales.
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Caso #4: Desvio de donaciones por el personal de una organizacién caritativa para financiar a
organizaciones terroristas

Un dirigente de una organizacion caritativa aprovecha su posicion para desviar fondos
Tipologia | con destino a unas organizaciones terroristas

Un OSFL registrado oficialmente en un pais ¥. como organizacion caritativa con objetivo de realizar
diferentes proyecios humanitarios en el mundo, desarrollaba sus actividades dentro de diferentes lugares
baje nombres ligeramenie diferentes. Una investigacién judicial en este pais permitid incautar
expedientes financieros y comerciales a su seds, asi coma en el domicilio de su presidents. Unos meses

maz tarde el nombre de este OSFL fus comunicade a las Maciones Unidas por |2 ayuda llevada 2 una
oryanizacion terrorista declarada.

El presidente del OSFL fue condshado en el pais ¥ por fraude y crimen organizado, responsable de
desvios por mas de USD 315 000 de donacionas, para organizaciones terroristas. Fue comprobado que

L antes de estos hechos, el OSFL habia proporcionado una ayuda financiera directa & indirecta a unas
Descripcion del | orpanizacionss temoristas.
caso
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Fuentes

Instrumentos
usados

Técnicas usadas

Métodos usados

Mecanismos
usados

Etapa de FT

Indicadores

Analisis
reaccionales en
materia de
deteccion y
represion

GAF| - Tipologias 2003-2004 (Versidn en espafiol traducida por GAFISUD p.13)

El caso no precisa como salieran los fondos de la asociacion ni tampoco como fueron movides hacia la
organizacion terrorista ;A través de falsos proyecios humanitarios?, | A ravés de la toma directa a cargo
de gastos para la organizackn terorista?, jPor transferencias bancarias?, jPor ofros instrumanios
monetarios?

Diesvid de fondos de 1a tesareria de la arganizacion.

El enunciado no permite distinguir mas que esta técnica del desvid de fondos de [a tesoreria de |3
organizacion.

B4 Organismes sin fines de lucro con objetivos humanitarios.
B El sistema bancario legal (7).

La posiciin del OSFL, con el desvio de recaudaciones recibidas con desfing de organizaciones terroristas
ubica a la organizacion caritativa en la primera etapa del financiamiento del ferrorismo, es decir de Ia
Recaudacidn. EI enunciado no permite establecer si el OSFL también estaba utilizado para mover fondos
hacia las organizaciones terroristas, lo gus permitiria también ubicarla en |a segunda etapa (Disposicién).
Si el OSFL ha tomado directamente o indireciamente gastos logisticos u operativos de las mismas,
estaria ubicada en la tercera etapa de la Utilizackin

Aparentemente el caso no fue iniciade a partir de una declaracion de sospecha, sino resulid de una
investigacion policial abierta, que parmitia tener acceso y analizar [a contabilidad de [a enfidad caritativa,
permitiendo comprobar una aciuacicn delictiva de su presidents, en relacion  con actividades de
financiacion de organizaciones terroristas. No se precisd como fueron desviados los fondos de la
asociacion hacia l3s organizacionss terroristas (gsalida en efective, transferencias sobre cusnias
intermediarias, sobre proyectos financiados en el extranjera?). Sin embargo, &5ta investigacidn comprabd
la relacidn enire esta asociacion caritativa y el financiamiento de arganizaciones terroristas.

A nivel del sistema financiero; ; Cudles habrian podido ser las sospechas de los analistas del banco de
l2 organizacidn caritativa en el pais X, de este comportamiento delictivo por parte de su presidente?
j Existirizn indicadores de alerta 2 partir de 1a gestion de |25 cuentas bancarias? j Tenian los analistas del
banco en el pais ¥ a posibilidad de tener informaciones sobre |2 aciuacion de I3 organizacion caritativa,
con nombres ligeramente diferentes en el exiranjera?. No se precisan en el enunciado del caso ks
elemantos gque permitieron sospechar del compartamiento de su director.

Wista del exterior, no hay indicadores especificos de alerta que |2 asociacidn caritativa sirva para financiar
organizacionss terroristas. Sin embargo, podria resultar sospechoso gqus en el extranjero la asociacion
funcione con nombres casi similares pero sin embargo diferentes. Por lo menos la pregunta seria el
“Porqué”. En este caso: j Seria justificada una declaracion de sospechz a la UIF por parte del banco?

B A nivel de los analistas del sector financisro; Vigilancia de las cusnias bancarias de 1a asociacion y de
sUs movimigntos financieros intemacionales. Conocimiento de los proyecios exteriores de fa
asociacion.

F A nivel de los analisias de la UIF: Andlisis de los movimientos bancarios. Soliciud de cooperacidn
internacional con las UIFs de los lugares de realzacion de los proyectos, para relacionar entre
movimientos financieros y la realidad de los proyectos.

et diciales: Investigacion de inteligencia sobre la consxion enire Ias
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organizaciones terroristas, 13 asociacion caritativa y sus satélites en ofros paizes. Confirmacion de
realizacién de los proyacios. Vigilancia sobre el presidente a nivel de sus confacios con 1as
organizaciones terroristas y de 1as operaciones financieras ligando los terroristas, el Presidents y la
asociacion. Para la investigacion judicial: auditoria contable de las cuentas de la asociacidn matriz, de
5Us homologas en el extranjero, y de [as contabilidades analiticas de operacidn y rabajo clésico de
invesfigacion. Mecesidad de una cooperacion internacional.

Esta tpologia apunta sobre |3 necesidad de auditorias contables externas para pemmitic asegurar Una
transparencia de las operaciones financieras intemas de las organizaciones caritafivas, y que permiia
evitar —o detectar—, su uso por parte de diigentes ligados o simpatizantes, para e financiamiento de
actividades terroristas.

A nivel practico, es necesario detallar mas el resumen del caso, para permitic determinar de cudl manera

fug utiizade el OSFL para financiar las erganizaciones terroristas (instrumentas, técnicas, métodos) y

Ensefianza de la | permitir la integracion de esta ilustracion de tipologia dentro de |3 estrategia de prevencion y deteccidn
tipologia | del FT.

B Cualguier caso similar donde interviens el personal de enfidades beneficas gue abusan de su posicion
para desviar recursos hacia organizaciones terrarisias. En particular a nivel del personal responsable
de proyectos en paises extranjeros y con una supervision insuficiente par parte de |a sede principal de
I asociacion, sobre el seguimisnio de sus proyectos lgjanos.

Variantes
metodologicas
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Caso #3: Utilizacién de una secta religiosa por una organizacion subversiva armada para
transfenr fondos a nivel internacional

Tipologia

Los circuitos financieros de una secta religiosa con una actividad internacional, son
utilizados por una organizacion subversiva armada sefalada como terrorista, para
mover los fondos de un trafico de droga internacional administrade por la misma
organizacion subversiva. Estos fondos se mezclan con recaudaciones anonimas y en
efectivo por parte de fieles en los paises de venta de la droga, y regresan por el sector
financiero legal, al pais de origen de la secta, ubicado en la region de actividades de la
organizacion subversiva, permitiendo al final la disposicion de los mismos a esta
organizacion.

Resumen del caso

Una secta en una region, presentada coma una iglesia, cuenta con un gran nimera de adeptos en esta
region. Esta realizando un fuerie prosslitismo en ofra region del planeta, y se ha organizado con una
sede malriz en su pais de origen, y diversas representacionss en la ofra regidn, bajo el estatuto de
organizaciones sin fines de lucro con vocacidn religiosa. Su red financiera es consecuente, y sus
sistemas de racaudaciones y participacidn financiera obligatoria (diezmo obligatorio sobre los figles,
organizacionss mensuales mas o menos obligadas de ofrendas financieras suplementarias) le permite
recoger una gran cantidad de fondos, casi la totalidad en efectivo. Tiene un importante flujo financiero
3 traves el sistama bancario entre |3 sede de 13 secta, y sus filiales aiteriores.

Paralelaments, unas organizaciones criminales narcotraficantes de |a regidn de |3 sede de |z secta,
incluysndo una organizacian subversiva armada, envian de manera continua cargamenios ds droga en
2313 segunda regidn en donde realza su proselitisma. El producta de |3 venta de droga en esta region,
se mezcla en diferentes filiales de |a s=cia, con estas recaudaciones y donaciones andnimas,
integrando el circuito bancario de la misma forma, siendo transferidas a los organizadores del
narcatrafico & traves de |as cuentas bancarias de |3 secia. En el pais de |3 sede, este dinero sale de |z
sacta como egresos de diversos proyecios caritalivos sobre valuados o no realizados, permitiendo a
los narcotraficantes recuperar &l products de U actividad. En e pais de su sede, los organizadores de
la secta reciben una comisién por la utilizacion de su red financiera intemacional por este trafico,
beneficiando de la ausencia de control administrativo de las autoridades gubermamentales sobre su
actividad.

Técnicas usadas

Métodos usados

Fuente | Adaptacion de metodologia

1 Dinare en efectivo
Instrumentos | 2 °0%

usados | & Droga
B Mezcla de fondos licitos e ilicitos.
B Fraccionamiento de depdsitos en efectivo.
B Trafico de drogas.
B Esfructuracidn de cuentas bancarias.
[ Falsos proyectos sociales para permitir |2 salida confable de los fondos a destinacion de la

OrgEnIzacion subversiva armada.
M Falsa documentacidn contable.

& Lrilizacién de Ias redes financieras de una organizacion religiosa coma remisora de fondos.
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Mecanismos
usados

Etapa de FT

Indicadores

Analisis
reaccionales en
materia de
deteccion y
represio

M Organizacion de un trafico internacional de drogas como fuents de financiamiento.

[ Sistema bancario legal.
Bl Organizacion religiosa oficial.

La fuente de fondos (narcotrdfico) proviens de una actividad exterior a la actividad de la secta, asi
como la wilizacién final por la organizacidn subversiva. La utilizacidn de 1a secta se ubica en la
segunda etapa del financiamiento del terrorismo (Dispasicion), por servir Gnicamente al movimiento de
aguellos fondas hacia 1a regidn de actividades de la organizacion subversiva.

Mo parece posible para el sistema financiero legal determinar a priori gue estd confrontado con
operaciones financieras realizadas por el narcotrafico o el terrorismo. Sin embargo, existen varios
indicadores que pueden sospechar una actividad anormal, inusual y no justficada, por parte da los
bancos extranjeras que reciben los depdsitos (y justficar un ROS)

I Grandes depdsitos de efectiva sobre las cuentas bancanas receptoras en el extranjero

I Imporancia de las cantidades recibidas en relacidn con el nimero y el perfil de los simpatizantas y
fieles de 13 secia.

I Frecuencia de los depdsitos en efectivo (con “picos” carrespondiente a la introduccian de grandes
cantidades de fondos procedentes de 13 venia de droga).

I Denominacion de bos billetes depositados en |3 divisa del pais (por ejgmplo gran frecuencia de
killetes de 100, 200 incluso 500 Euros, o de 100 ddlares).

I Transfersncias electrénicas hacia una regidn de fusres actividades criminales yio de movimientos
subversivos armados.

A nivel de los bancos del pais receplor y de sede de |3 secta, se pusds eventusimente tener
sospechas sobre salidas de fondos, presentadas como el financiamiento de proyectos:

[ Importancia de salidas de fondos en relacidn con el proyecto realizado.
[ Salidas de fondos para proyectos que no existen.

[ Frecuencia e importancia de retiros de fondos por tarjetas bancarias y en regiones no justificadas
por la actividad de |3 secta o en la Zona de actividades subversivas o temoristas.

I A nivel del sistema bancario legal, la deteccidn incumbe principaiments & los bancos en el
exfranjero en donde se depositan los fondos. Deben exigir la identificacion de los donantes. Sin
embargo, esta medida puede ser faciimente esquivada por la secta, por el caracter particular de
sus recaudaciones legales. La declaracion de zospecha por un banco pusde resultar con I3
importancia de movimientos en relacion con Ia envergadura de |a secta a nivel local.

[ Anivel de la UIF, se pusde establecer 13 diferencia anormal entre el total de fondos recogidos en
un pais y la importancia de |3 secta.

I A nivel de los servicios de aplicacion de la ley, se trata sobre fodo de una investigacion de

inteligencia para ligar |a secta con una actividad externa de narcotrafico, ¥ con la organizacion

subversiva armada. (medios mas adecuados: infiltracian, vigilancia, testigas)

Ensefanza de la
tipologia

Las sectas y los diversos movimientos religiosos presentados como Siglesias” son un vector de
movimientos financieros muy interesantes para el crimen organizado o el terrorismo por sus diferentes
caracteristicas financieras (recaudaciones en efectivo, estucturacidn de cuentas bancarias,
movimientos internacionales) y sobre fodo, por |3 poca atencion generalmente llevada por Ias
autoridades sobre sus actividades. Benefician también de un leitmotiv siempre opuesio & cualguier
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control o investigacion: la libertad de creencia religiosa y la intimidacidn a cualquier critica atentatoria a
I3 lpable ambicion de sus finalidades aparentes. La opacidad de sus estructuras y la poca informacion
publica de sus actividades financieras hacen dificiles los controles fuera de una investigacion judicial
oficial.

En realidad se pusde también disociar los envios del extranjero de los retomos al grupo terrorista, con
laz donaciones en efective que se recogen en el misma paiz por |3 secta. No entran en su contabilidad,
y 32 remiten directamente al grupo terarista. Asino hay rastreo posible en a5 cuentas de la sede de |2
secta. La compensacion se efecta con los fondos recogidos en la otra region. En este caso la secia
52 comporta tal como un sistema paralelo de remesas de fondos.

Cualguier fipologia idénfica utilizando otros vectores juridicos para mover fondos a nivel intemacional
Variantes | para 2| financiamiento del terrorismo (clubes deporiivos, organizaciones de especiculos en el
metodologicas | sxtranjero, empresas multinacionales)

OSFL -Caso 5

1 Regidn & [~

ST DROGR

6.4. Mejores Practicas Internacionales de Prevencion

Al 1zual gque cualquier dispositivo de financiamiento ilicito, los Organismos Sin Fines de Lucro gue estin
financiando el terrorismo operan ilegalmente. De hecho, una gran parte del combate contra el uso abusivo
de estas organizaciones continuard dependiendo fuertemente de la accidén de los servicios operativos y de
las fuerzas de seguridad. Las disposiciongs penales aplicables a las personas fisicas o sociedades
comerciales conciernen también a los OSFL.
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PARTE III - ACTOE EEFOETADO
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opcion “A”.

Agregar otro actor reportade ¥ marcar la opcion “C™ s difiere de la
opcién “A” ¥ “B7.
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agregar en las observacionmes que relacion fieme ademds de lIa
seleccionada con el 5.0.

F. Nacimiento / Insc. Cor: Primer Nombre (**):

Segundo Nombre: Apellidos (**):

Apellido De Cazada: Tipo De Persona (*): [| Natoral [ Juridica Sexo: MO F
Razon Social (***): Estade Civil: = Casadofa) = Solterofa) [ Divordade{a) | Viode{a)
Tipo De Documento 1{*): No. De Docomente 1 (*): F Exp 1:

Tipo De Documenta 2: No. De Docoments 2: F.Exp 1:

Tipo De Documento 3: No. Die Diocomente 3: F. Exp 3:

Tipo De Documento 4: No. Die Diocomento 4: F. Exp 4:

Actividad: (*) Luogar Die Nacimiento:

Nacionalidad: Pais De Nacimiento:

Residencia: No. Permiso Besidencia:

Meétodo De Identificacion De Identidad: [1 Cliente Conocid]

Empresa O Sociedad Conodda || Se Examine Documento

Observaciones:

1*) Campo abdgaions

(%%} Campo ohlgsoro pars persones nauakes
§ Caiipees bl igatonn poss e jumdices
el Foamutis pars fchs

{dia's

Codigo de Oficial de Complimiento




PARTE IILT - DATOS DEL ACTOR REFORTADD

11 N0 S5E POSEE EL DOMICILIO DE ESTE ACTOR

Awenida / Calle / Pasaje: No.:

Pizo / Apto: Oficina ¢ Local: Edificio:

Barrio / Colonia: Tipo De Direccion: _ Permanente | Temporal
Diecde: Hasta: Cod Postaloma: Tel:

Fax: Email: Cel.

Wehb: Pars: (*)

Deepto / Poia / Estado: (*): Cimdad: (*)

NOTA

Se deberin completar la parte de actor reportado como persomss infervengan em li operacién reportada. Em case de ser

necesario se deberi contimuar en otra pagina, completando en todos Los cases el mimero de pigina ¥ el total de estas.

PARTE IILII - PERSONAS EELACIONADAS [NO SE ENCONTEARON PERSONAS RELACIONADAS EN ESTA ENTIDAD

Tipo De Relacion: {*)

F. Nacimiento / Insc. Car: Primer Mombre (**):
Segundo Nombre: Apellidos (**):
Apellido De Caszada: Tipo Die Persona (*): [ Natwral [ Joridica Sexo: (M F
Razdn Social (**=): Estado Civil: [ Cazadeia) [ Soltero{a) [ Diverciado{a) — Vindo(a)
Tipo De Documento 1{*): No. De Documento 1 {*): F.Exp.1:
Tipo De Documento 2: No. De Documento 2: F.Exp I:
Tipo De Documento 3: No. De Documento 3 F.Exp 3:
Tipo De Documenta 4: No. De Documento 4: F.Exp. 4:
Actividad: (*) Lugar De Macimiento:
Nacionalidad: Par: De Nacmiento:
Residencia: No. Permiso Retsidencia:
Metodo De Identificacion De Identidad: [] Cliente Conocid[] | Empresa O Sociedad ConodJa [ Se Examinoe Documento
Observaciones:
e o pecassnaanes _
} Campe obligaona pars personss jurdicas Codigo de Ofdal de Complimiento

i din'mesv'alfix) Formaio pam Eche




PARTE IILIIT — PERSONAS EELACIONADAS

CINO SE ENCONTRARON PERSONAS RELACIONADAS EN ESTA ENTIDAD

Tipo De Relacion: (%)

F. Nacimiento / Imsc. Cor: Primer Nombre (**):

Segundo Nombre: Apellidos (**):

Apellido De Casada: Tipo De Persona (*): [ Natural [ Juridica | Semo: M CF
BRazon Social (**%): Estado Civil: [ Casade(a) [ Soltero(a) [ Divorciade{a) — Vindo(a)
Tipo De Documenta 1(%): No. De Documento 1 (*): F.Exp.1:

Tipo De Documento 2: No. De Documento 2 F.Exp.2:

Tipo De Documento 3: No. De Documento 3: F.Exp 3:

Tipo De Documento 4: No. De Documento 4: F.Exp. 4:

Actividad: (*) Lugar Die Macimienfo:
Nacionalidad: Pais De Nacmiento:
Residencia: No. Permitso Eesidencia:

Metedo De Identificacion De Identidad: [] Cliente Comocid[] || Empresa O Sociedad Conodla

Se Examino Decomento

Observaciones:

PARTE IILT - PERSONAS EELACIONADAS

CINO SE ENCONTRARON FERSONAS RELACIONADAS EN ESTA ENTIDAD

Tipo De Relacien: ()

F. Nacimiento / Imsc. Cnr: Primer Nombre (*%):

Segundo Nombre: Apellidos (**):

Apellido De Casada: Tipe De Persena (*): [ Nataral [ Juridica Sexe: M CF
Razon Social (**7): Estado Civil: [ Cazado(a) [ Soltera(a) [ Divorciadoeda) — Vindo{a)
Tipo De Documento 1({%): No. De Documento 1 (*): F.Exp.1:

Tipo De Documento 2: No. De Documento 2 F.Exp 2:

Tipo De Documento 3: No. De Documento 3: F.Exp. 3:

Tipo De Documento 4: MNo. De Documento 4: F.Exp. 4:
Actividad: (*) Lugar Die Nacimiento:

Nacionalidad: Pais De Nacimiento:

Residenia: MNo. Permiso Besidencia:

Meétedo De Identificacién De Identidad: [] Cliente Conocid[] || Empresa O Seciedad ConoscJa || Se Examino Documento
Observaciones:

NOTA

1®) Caropo abdgarons

Campo oblgaono prs persones nfunles
(***) Campo obligeons pan personi juri dicas
{ i res'le) Posrvrants puirs fcha

Codigo de Oficial de Complimiento




Se deberin completar parte de personas relacionadas como personas infervengan en la operacion reportada. En caso de ser
necesario se deberi contimuar én otra pagina, completando en todos Los casos el mimers de pagina ¥ el total de estas ¥ 4 no 58
encnentran personas relacionadas dentro de Ia enfidad reportante marcar el coadro quoe esta en Ia parte soperior derecha.

FPARTE IV - CUENTAS U OTROS PRODUCTOS [0 NO TIENEN CUENTAS CONESTA

No. De Coenta Entidad (*) Tipo Die Fecha Estado Fecha De Aloneda
*» Producte Apertura Cancelacion

") Carope cibdigatonss
Campo oblgoro ps personds neuries

Camips obl e pans persond jurldicas
idin‘mesiafic) Formaio pam che

Codigo de Oficizl de Cumplimiento




Pag.  de

NOTA

Se deberan completar com las cuentas u otros productes que se relacionen con la eperacidn reportads. En caso de ser necesario se

debers contimnar en ofra pagina, completando en todos los cases el nimers de pigina ¥ el tofal de estas ¥ si no tens cuentas n

otros productes dentro de esta entidad marcar el coadre que esta en la parte superior derecha.

FARTE V—OPERACTONES REPORTADAS

[1 N0 TIENEN OFERACIONES CON ESTA

Tipo De Instrumenta: {*)

No. De Operacion:

Moneda: (*) Entidad Origen: Entidad Destino

Soc. Origen: Suc. Destino: Relacion: (| Directa [ Indirecta
No. Cta Orig: No. Cta Dest: Monto En Moneda Local:
Monto: (*) Monto Destime: Fecha Operacion:

Beneficiario:

Tipe De Instrumento: (*) No. De Operacion:

Moneda: (*) Entidad Origen- Entidad Destino

Soc. Origen: Soc. Destinn: Relacion- [ Directa [ Indirecta
No. Cta Orig: No. Cta Dest: Monto En Moneda Local:
Monto: (*) Monto Destima: Fecha Operacion:

Beneficiario:

Tips De Instrumento: (%) No. De Operacion:

Moneda: (*) Entidad Origen: Entidad Destino

Soe. Origen: Suc. Destine: Relacion: [ Directa || Indirecta
No. Cta Orig: No. Cta Dest: Monto En Moneda Local:
Monto: (*) Monto Destime: Fecha Operacion:

Beneficiario:

Tipe De Instrumento: (*) No. De Operacion:

Moneda: (*) Entidad Origen- Entidad Destino

Sue. Origen: Suc. Destime: Relscion: [| Directa || Indirecta

1® ) Carigety ool gt
T O [ PR nEurikey

%%} Campo oblgoono para persone juidicas
{dis'mes'afio) Formain pam che

Codigo de Ofcial de Complimisnto




Pag.  de

No. Cta Orig: No. Cta Dest: Monto En Moneda Local-
Monto: (*) Monto Destima: Fecha Operacién:

Beneficiario:

Tipo De Instrumente: (*) No. De Operacion:

Moneda: (*) Entidad Origen: Entidad Destino

Soc. Origen: Suc. Destime: Relacién: [ Directs [ Indirects
No. Cta Oriz: No. Cta Dest: Monto En Moneda Local:
Monto: (*) Monto Destima: Fecha Operacion:

Beneficiario:

Tipo De Instruments: (*) No. De Operacion:

Moneda: (*) Entidad Origen: Entidad Destino

Suc. Origen: Suc. Destime: Relacion: (| Directa [ Indirecta
No. Cta Orig: No. Cta Dest: Monto En Moneda Local-
Monto: (*) Monto Destima: Fecha Operacion:

Beneficiario:

Tipo De Instrumentas: {*) No. De Operacion:

AMoneda: (*) Enfidad Origzen: Enfidad Destino

Suc. Origen: Suc. Destimo: Relacion: (| Directa [ Indirecta
No. Cta Orig: No. Cta Dest: Monto En Moneda Local-
Monto: (*) Monto Destimn: Fecha Operacion:

Beneficiario:

Tipo De Instrumenta: {*) No. De Operacion:

Moneda: (*) Entidad Origen- Entidad Destino

Soc. Origen: Suc. Destine: Relacion: [ Directa || Indirecta
No. Cta Orig: No. Cta Dest: Monta En Moneda Local-
Monto: (*) Monto Destima: Fecha Operacién:

Beneficiario:

NOTA

Se deberan completar con las tramsacciones que se relacionen con la operacion reportada. En caso de ser mecesario se debera
confinmar en ofra pagina, completando en todos los casos el mamero de pagina v el total de estas v 5i no tiene operaciones dentro
de esta entidad marcar el cuadroe que esta en la parte superior derecha.

{1 Carpo abdgaoms

(™) Carnieds cobelggaboans s pessdings naturakes
Camipos ool gt porn pessonde jurdicss
(st vl Frarmutcs s fsehs

Cadigo de Ofical de Complimisnm




FORMULARIO DE
TRANSACCIONES EN
EFECTIVO (ROE)

(Anexo 3)



1 ®lUnidad de
| Investigacion
== _|Financiera

- H H H Expediente
Foma  UIF O1-1 Formulario de Transacciones en Efectivo >

(Rev. 9“"'0 2000) . Favor usar este formulario para transacciones superiores a ¢500,000.00 o su equivalente en moneda extranjera

Fls_calla General ,dEI Repupllca . (Art. 13 de la Ley Contra Lavado de Dineroy de Activos y Art. 11 inc. final del Reglamento)

Unidad de Investigacion Financiera (Complete todas Ias partes apiicables)

1. Si esta forma es enviada como enmienda de un reporte previo marque aqui [ ] v anexe una copia de la forma original

V314l Persona(s) Involucrada(s) en la Transaccion

Seccion A - Persona(s) a cuyo(s) nombre(s) se le(s) realiza la transacciéon 2.1 Multiples Personas

3. Apellidos o Razén Social / Denominacion 4. Primer Nombre 5. Segundo Nombre

6. Direccion Permanente (Calle, Casa, Colonia o Barrio)

7. Ciudad / Municipio 8. Departamento / Estado 9. Pais de Procedencia 10. Fechade ¢ d m m a a a a
Nacimiento ‘ ‘ ‘ ‘ ‘ ‘ ‘ ‘

11. Tipo y Numero del Documento de Identificacion 12. Extendido en 13. Fecha de Expedicion

14. Método utilizado para verificar la identidad a. Examino el documento  [] b. Cliente conocido [ c. Empresa o Sociedad Reconocida [ ]

Seccion B - Persona que realiza fisicamente la transaccion (si difiere del de arriba)

Si deja en blanco o i este apartado, marque una opci6n de las de abajo para indicar larazén

a. [] Realizada por el mismo propietario b. [] Deposito por correo o envio c. [] Cajero Automético

d. [] Multiples Transacciones e. [] Senicio de Carro Blindado

15. Apellidos 16. Primer Nombre 17. Segundo Nombre

18. Direccion Permanente (Calle, Casa, Colonia o Barrio)

19. Ciudad / Municipio 20. Departamento / Estado 21. Pais de Procedencia 22. Fecha d d m m a a a a
Nacimiento ‘ ‘ ‘ ‘ ‘ ‘ ‘ ‘

23. Tipo y Numero del Documento de Identificacion 24. Extendido en 25. Fecha de Expedicién

26. Método utilizado para verificar la identidad a. Examino el documento  [] b. Cliente conocido [ c. Empresa o Sociedad Reconocida [

Seccion C - Persona(s) a Beneficiaria o Detinataria de la transaccion (si difiere de la parte A)

27. Apellidos o Razén Social / Denominacion 28. Primer Nombre 29. Segundo Nombre

30. Direccion Permanente (Calle, Casa, Colonia o Barrio)

31. Ciudad / Municipio 32. Departamento / Estado 33. Pais de Procedencia 34. Fechade ¢ d m m a a a a
Nacimiento ‘ ‘ ‘ ‘ ‘ ‘ ‘ ‘
35. Tipo y Numero del Documento de Identificacion 36. Extendido en 37. Fecha de Expedicion
3 étodo utilizado para verificar la identidad a. Examino el documento  [] b. Cliente conocido [ c. Empresa o Sociedad Reconocida [ ]
Iaﬁia I Monto y Tipo de la Transaccién (Marque todos los items que apliquen)
39. Dep6sito ¢ 40. Retiro
41. [J Moneda Extranjera 42. [] Transferencias Electrénicas 43. [] cCompra de instrumentos Negociables
(Pais)
44. [] Ventade Instrumentos Negociables por Efectivo 45. [] Cambio de Divisas 46. [] Depositos / Retiros
47. [ Numerosy Tipo de Cuentas Afectadas 48. [ oOtros (Especifique)

49. Procedencia de los
Fondos

50. FIRMA DE QUIEN REALIZA LA TRANSACCION

51. Fecha de la d m m a a a a
Transaccion ‘ ‘ ‘ ‘ ‘ ‘ ‘ ‘ ‘

=AWl [dentificacion de la Institucion Financiera donde se realiza(n) la(s) transaccién(es) (ESPACIO RESERVADO PARA LA INSTITUCION)
52. Nombre de la Instituciéon Financiera 53. Identificacion del Empleado

54. Direccion exacta de la oficina donde se realiza la transaccion

55 Ciudad / Municipio 56. Departamento
57. Aprobado por: 58. Firma Aprobacion. 59. Fecha d d m m a a a a
Elaboracion ‘ ‘ ‘ ‘ ‘ ‘ ‘ ‘
Para
Firmas 60. Elaborado por: 61. Firma. 62. Teléfono donde se puede contactar.

* Observaciones al Reverso




63. Observaciones




ACREDITACION
ANTE LA UIF
(Anexo 4)



Acreditacion de Sujetos Obligados y
Nombramiento de Oficial de
Cumplimiento

Por: Roberto Mendoza; septiembre 27, 2016
CIRCULAR No. 01/ UIF/2016

En atencion a lo dispuesto en los articulos 9, 9-A, 10 literal €) romano IV, 13, 14, y 22 de la Ley
Contra el Lavado de Dinero y de Activos, en la presente circular LCLDA, relacionados con reportes
de operaciones, oficiales de cumplimiento y la confidencialidad; y el articulo 8 del Instructivo de la
Unidad de Investigacion Financiera; para la Prevencion del Lavado de Dinero, este Ultimo
relacionado con la Acreditacion de Sujetos Obligados; y considerando que se ha cumplido con el
proposito de registrar, controlar y concientizar a la mayoria de sujetos obligados para la prevencion
de lavado de dinero y financiamiento al terrorismo; y en adicidn al comunicado publicado el 11 de
diciembre de 2015, sobre el proceso de acreditacion; y dada la incertidumbre que ha generado en
el sector bancario el préximo vencimiento del plazo para los sujetos que deben acreditarse hasta el
30 de septiembre de 2016, se ACUERDA lo siguiente:

1. Acreditacion de sujetos obligados del sector financiero y APNFDs.

Referente al vencimiento de plazo de acreditacién que vence el 30 de septiembre de 2016, para
sujetos obligados del sector financiero distintos a bancos, se comunica que Unicamente seran
acreditadas las instituciones financieras que formen parte o no de un conglomerado financiero. En
lo que respecta a las Asociaciones Cooperativas de Ahorro y Crédito, Unicamente seran
acreditadas aquellas que dentro del portafolio de productos dispongan de: servicio de caja, red de
cajeros automaticos, apertura de cuentas de ahorros, depésitos a plazo, tarjetas de débito y
crédito, otorgamientos de préstamos, remesas familiares, etc., siendo requisito indispensable el
manejo de cuentas de ahorros y de depdsitos a plazo, todo con el proposito de delimitar al sector
de asociaciones cooperativas, dado la diversidad de las mismas. Para el sector agrupado como
Actividades y Profesiones no Financieras Designadas, abreviada APNFDs., solo se incluirdn los
sectores citados en la Recomendacion 22 del GAFI, excepto los abogados, notarios, contadores y
auditores que de conformidad al Art. 2 inciso 4° de la LCLDA ya tienen un tratamiento especial. En
el caso que algunos de los sujetos obligados no complete el proceso de Acreditacion dentro del
plazo establecido en el comunicado del 11 diciembre 2015, esto no debera ser causal para que los
bancos cancelen cuentas activas, pasivas o de servicio, dado que la Unidad de Investigacién




Financiera iniciara las acciones que correspondan segln cada caso en particular.
2. Nombramiento del oficial de cumplimiento sector financiero y APNFDs.

Conforme a lo dispuesto en el articulo 14 de la LCLDA, los conglomerados financieros
debidamente autorizados podran nombrar a un oficial de cumplimiento con el cargo de Oficial
Corporativo en la institucion lider, debiéndose nombrar a oficiales suplentes en cada una del resto
de las instituciones integrantes del grupo, caso contrario deberan nombrar a un oficial titular y un
suplente en cada institucién, con el objeto de preservar una estructura de control que minimice el
riesgo de lavado de dinero y financiamiento al terrorismo.

Para el resto de sujetos obligados que no forman parte de un conglomerado financiero, deberan
nombrar a un oficial de cumplimiento titular y un suplente, excepto los sujetos agrupados como
APNFDs., estos Ultimos deberan designar a un titular y a un suplente, para cumplir con las
funciones de oficial de cumplimiento, mientras se designa por Ley al ente supervisor oficial de
dicho sector.

3. Delimitacion al acceso a reportes de operaciones reguladas y/o sospechosas

Dado que los reportes de operacion regulada y/o sospechosa son requeridos por la Unidad de
Investigacion Financiera para propdsitos estrictamente de inteligencia financiera; por consiguiente
debe preservarse la confidencialidad que se demanda de los mismos, por tal razén se comunica
gue los citados reportes no deben ser compartidos con ninguna persona natural o juridica,
independientemente del rol que esta desempefie; tampoco podran ser compartidos otros
documentos relacionados con los referidos reportes tales como analisis, anexos u otros
documentos vinculados con la operacion reportada; los cuales se encuentran regulados como
informacién confidencial y esta protegida por ley, de conformidad a lo establecido, en los articulos
9, 9-A; 10 literal €) romano IV; y 22 de la LCLDA, Capitulo IX Reserva y Confidencialidad Articulo
17; y Capitulo XII Sanciones Articulo 22 Inc. 2° del Instructivo de la Unidad de Investigaciéon
Financiera, extendiéndose la proteccién a la persona que remite la informacién de tal manera que
nuestro marco legal regula el anonimato con el fin de proteger al funcionario o empleado, razén por
la cual los reportes pueden ser emitidos utilizando cédigos cifrados para establecer auténticamente
su identidad segun se establece en el Procedimiento Il del Instructivo de UIF en relacion al Art. 2
Inc. 2° y 26-B de la Ley contra el Lavado de Dinero y de Activos; las precitadas disposiciones
legales protegen las actuaciones que los sujetos obligados realizan con el fin de Vigilar el Sistema
de Prevencién de Lavado de Dinero, Elaboracion de informes, Desarrollo de Normas,
Procedimientos y Controles para la Prevencion; en consecuencia esta Unidad se encuentra
obligada a garantizar que se cumplan las mismas, en virtud de lo cual se les informa que en caso
de incumplimiento a la presente instruccion se procedera de acuerdo a lo dispuesto en los articulos
15y 26-B de la LCLDA.




San Salvador, dieciséis de septiembre de dos mil dieciséis

FUENTE:

http://www.uif.gob.sv/acreditacion-de-sujetos-obligados-y-nombramiento-de-oficial-de-cumplimiento/
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LA UNIDAD DE INVESTIGACION FINANCIERA (UIF) DE LA
FISCALIA GENERAL DE LA REPUBLICA,

AL PUBLICO EN GENERAL,

INFORMA:

l-  Que el Instructive de la Unidad de Investigacion Financiera para la Prevencion del Lavado de Dinero y de Activos, aprobado
mediante Acuerdo No. 85 de fecha 20 de mayo de 2013, publicado en el Diario Oficial en fecha 1 de julio de 2013, establecia
la obligacion de acreditarse ante la UIF, cumpliendo los requisitos establecidos en dicho instructivo, en un plazo que vence el
31 de diciembre de 2015.

Il- Que se ha emitido un nuevo Instructive de la UIF, en el cual se han considerado nuevos plazos para Acreditarse ante la UIF,
de la siguiente manera:

EE

Asociaciones de ahorro y crédito, cooperativas financieras, cajas
de crédito, FEDECF!EDITO FEDECREGE. FEDECACES, ASOMI,
Micro Financieras, Otras Financieras, Personas juridicas que se
dediguen al envio y recepcion de remesas; Personas juridicas
que realicen transferencias sisteméticas o sustanciales de fondos,
incluidas las Casas de Empefio y demés gue otorgan préstamos.

Casinos y Casas de Juego, Comercializadoras de Metales y

01/01/2016

30/09/2016

Financiero:

APNFD:

Piedras Preciosas, Empresas e Intermediarios de Bienes Ralces;
Proveedores de Servicios Societarios y Fideicomisos

01/01/2016

30/09/2016

Gran Contribuyente

01/10/2016

31/03/2017

Otros Sectores:

01/01/2017

30/06/2017

Mediano Contribuyente

lll.- Estin obligados a nombrar Oficial de Cumplimiento las instituciones supervisadas por la Superintendencia del Sistema
Financiero, de conformidad al Art. 14 de la Ley contra el lavado de dinero y de activos. Los demds sujetos obligados deberdn
nombrar a una persona designada.

IV.- Paralas instituciones agrupadas en Otros Sectores que presenten ingresos brutos anuales iguales o menores a $1,212,438.90
y personal de hasta 50 empleados, segan lo dispuesto en la Ley de Fomento y Desarrollo para la Micro y Pequefia Empresa,
estaran exoneradas de cumplir con los requisitos de Acreditacion. Lo anterior no les exonera registrarse ante la UIF.

V.- Los Partidos Politicos, Organizaciones No Gubermamentales, Asociaciones, Consorcios y Gremiales Empresariales; deberan
registrarse ante la UIF, designar a una persona con las competencias que demanda el cargo, y reportar las operaciones
reguladas y/o sospechosas; asi como cumplir con la debida diligencia y confidencialidad en la realizacion de las operaciones
con clientes, donantes o terceros.

Vl.- Los requisitos para la Acreditacién pueden ser consuliados en el sitio web de la UIF http://www.uif.gob.sv

Vil.- Al margen del proceso de Acreditacion, todos los Sujetos Obligados conforme a lo dispuesto en el articulo 2 de la Ley,
deberan registrarse a través del sitio web de la UIF, en el perlodo comprendido desde |a fecha de publicacion hasta el 31 de
marzo de 2016

San Salvador, 11 de diciembre de 2015.




PERFIL DEL OFICIAL DE
CUMPLIMIENTO ANTE
LA UIF

(Anexo 5)



OFICIAL DE CUMPLIMIENTO/ [DESIGNADO(A) ANTE UIF

Departamento o Unidad: Cumplimiento AML

Reporta a: UNIDAD DE INVESTIGACION FINANCIERA

Reportan a este cargo:
| |

Relaciones de coordinacion y colaboracion:
n

Horario:
" De 800 a.m. a 5:00 p.m. de lunes a viemes

& De 500 am. a 12:00 m. los dias sabados
Completando una jornada laboral de 44 horas semanales

Remuneracion:

®  El sueldo asignado a este cargoes de §
ddlares mensuales, pagaderos al final de cada mes.

®  Sele pagaran visticos conforme a la tabla de viaficos.

Resumen de su funcidn estratégica:

Resumen del cargo:

Evaluacion de desempenio:

Rendicion de cuentas clave

Area de resultado clave Funciones principales Medicion del desempeno
Flaneacion -
Evaluacion de Riesgos E

Operativa -




Reporte »

Archivo n

Desarrolle Profesional n

Conoecimientos y habilidades [Competencias)

Esenciales Deseable
|

Atributos personales

Esenciales Deseable

Educacion, entrenamiento y desarrollo

Esenciales Deseable

Perfil autorizado por
Vigente 01/01/2016




DECLARACION ACTUAL
DE CONFLICTO DE
INTERESES

(Anexo 6)



DECLARACION DE ACTUAL CONFLICTO DE INTERES

Es responsabilidad de todos los colaboradores de la fundacion, reportar cualquier conflicto de
intereses real o aparente con la fundacion. En el caso que exista un conflicto de intereses real o
potencial, propio o de otros colaboradores, proveedores, contratistas y/o consultores, se debe ser

reportado inmediatamente, llenando el presente formulario.

Para efectos de la presente declaracion se consideran las siguientes definiciones:

Hasta tercer grado de consanguinidad: padres, hijos, hermanos, nietos, tios, sobrinos, primos y

abuelos del empleado.

Hasta el tercer grado de afinidad: conyuge o compafiero de vida, suegro y cufiado del empleado.

Competencia: Personas naturales o juridicas que compitan directa o indirectamente con la
fundacion con ayuda humanitaria dentro del sector donde se ubica, donde pudiera interpretarse

como desleal.

Identificacion Declarante

Nombre Posicion
Departamento Area
Cddigo de empleado Fecha de ingreso

Declaro que estoy consciente de mi obligacion como empleado de la fundacion:

e De solicitar al comité de ética cualquier duda sobre si tengo o no un conflicto de interés.



e Declarar inmediatamente cualquier cambio que surja a la presente declaracion durante el
transcurso del presente afio fiscal, llamado a la linea ética local o enviando un correo

electronico a la siguiente direccion: linea.etica@fundacionpaz.com

Firma declarante: fecha:

Este documento sera archivado en su expediente del empleado


mailto:línea.etica@fundacionpaz.com

HOJA DE SOLICITUD
PROGRAMA DE BECAS
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HOJA DE SOLICITUD PROGRAMA BECAS SOLIDARIAS

Nuevo Ingreso Reingreso:

Bachillerato

Datos Generales

Apellidos

Nombre

Lugar y Fecha de Nacimiento

Edad
Teléfonos de
Correo contacto
electrénico
Direccion exacta:
ler 20
Nombre del
) . ano | afo )
Bachillerato que se desea aplicar Instituto o
(Marecar con una “X”) Centro
Escolar

¢Actualmente se encuentra S

No

trabajando?

Si respondio que si, ¢en qué trabaja?

Nombre de Persona de Contacto en

caso de emergencia

Parentesco

Teléfono
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Informacion Familiar

¢Estudia? | ¢ Trabaja?
Si | No | Si No

Nombre Parentesco Edad

Llena el siguiente cuadro con la informacion de las personas que viven en tu casa.

¢ Tiene familiares cercanos en otro pais? Si No | ¢En qué pais?

¢ Recibe remesas de esos familiares?

Certifico que toda la informaciéon dada es verdadera y autorizo a Fundacion Silencio, para

que verifique los datos presentados.

Padre, madre o persona responsable Firma
Nombre del/ la aspirante a beca Firma
Persona que lo entregé: Persona que lo recibio:

Fecha de recibido:
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Adjunto a la presente solicitud debera presentar los siguientes documentos:

Hoja de solicitud

Partida nacimiento reciente

Constancia de ingresos familiares

Constancia de gastos mensuales familiares

Copia de ultimos recibos de agua, luz, teléfono, pago o alquiler de casa.
Foto tamafio cédula

Copia de DUI de persona responsable

Copia de libreta de notas del afio que se cursa (hasta 3er periodo)
Constancia de buena conducta del centro escolar

Referencias personal y académica

Copia Carnet de minoridad




INSTRUMENTOS
PARA RECOLECTAR
INFORMACION



UNIVERSIDAD DE EL SALVADOR
Facultad de Ciencia Econdmicas

Escuela de Contaduria Publica

T
GUIA DE ENTREVISTA

La entrevista esta enfocada en conocer programa de cumplimiento en la prevencion del lavado de
dinero y activo; y financiamiento al terrorismo, para las fundaciones sin fines de lucro del
municipio de mejicanos.

Esperamos tu colaboracién respondiendo con responsabilidad y honestidad, la presente
entrevista. Agradeciendo responder todas las preguntas presentes, que son relevantes para el

desarrollo de las funciones y responsabilidades incluidas en el puesto.

Datos Generales

Nombre del Entrevistado:

Profesion u Ocupacion:

Edad:

Nombre del Entrevistador:

Expone a:
DIRECCION EJECUTIVA
Indicador 1 “Fundamentos técnicos en la aplicacion de los elementos de COSO”.
1. ¢Los objetivos que se plantean contribuyen al cumplimiento de la misién de la
Institucion?

Nosotros consideramos que si cada vez que se revisa la mision y la vision vemos que deben estar

congruentes tanto los objetivos con lo que se ha propuesto como fundacién.



¢Las actividades a realiza por cada departamento son planificadas, ejecutadas y
controlados con el fin de lograr los objetivos propuestos?

Si, nosotros somos una fundacion pequefia y nos damos cuenta que no contamos con los mismos
controles que otras instituciones que nos hemos enterado ultima mente de como se manejan los
indicadores, metas y demas; pero al ser pequefia hay una constante supervision de lo que se esta
haciendo, tal vez no es tan estructurados los criterios de una manera bien formal como otros
organizaciones, pero nosotros de manera permanente estamos verificando y hablamos con los
coordinadores y todo estamos viendo que pasa realmente si los objetivos van por el camino y se

hacen las adecuaciones necesarias en el camino.

¢Las politicas, normas y procedimientos se actualizan con frecuencia al cumplir la meta
propuesta?

Pues con este mismo proceso constante dialogo de lo que esta sucediendo y asiendo y en la
adecuacion nos damos cuenta que no siempre tenemos todo registrado en el papel hay cosas que
las sabemos, las decimos pero que no estan suficientemente detalladas en un papel o documento,
pero en general hacemos que coincidan las cosas tenemos ese problema que al ser pequefios y que
es una organizacion bastante familiar no hacemos las cosas tan estrictamente formales para la

institucion.

¢La institucion analizas sus fortalezas, oportunidades, debilidades y amenazar que pueden
presentar la organizacion?

Por lo general cada tres afios hacemos una revision de nuestra vision, misién hacemos
una revisién de nuestra planificacion estratégica y nos damos cuenta que los cambios son
bien amplios hay diferencias en ciertas situacion y eso cada tres afios lo hemos hecho y lo
vamos actualizando afio con afio hacemos la revisidon y hacemos cambios por el hecho de
en un momento dado nosotros estabamos trabajando en una zona cerca de una comunidad
marginal donde se estan trabajando directamente con los nifios de esa comunidad y a raiz
de ese FODA hicimos el cambio de irnos porque nosotros corriamos bastante riesgo, y en
este nuevo lugar nos hicimos mas abierto a la comunidad y no tan cerrados a lo que ellos
nos incitaban, cada vez que hemos tomado decisiones asi grande ha sido a través de un

FODA que se hace, también se realizan cambios en los proyectos, hasta de personal



entran a participar otro tipo de profesionales cuando se necesita un equipo

multidisciplinario como en el caso de psicologos maestros otros.

¢Se cuenta manuales de procedimientos que identifique claramente las responsabilidades
que tiene cada uno de sus colaboradores al efectuar su labor dentro de la institucion?

Esto es de nuestros puntos débiles porque si hay una descripcidon de puestos, pero el
hecho de que van cambiando las circunstancias no siempre llevamos actualizado si
tenemos lineamientos generales, pero no son tan precisos la situacion propia de cada

proyecto lo tenemos de manera general pero no tan fidedignos a lo que se necesita.

¢Se realizan reuniones con el personal para que expongan todas las dificultades que se les
presentan dia con dia?

Como les decia somos pocos hasta el afio pasado hemos tenido una reunién semanal con
todo el equipo eso lo hacemos una mafiana de lunes por ejemplo, pero en la medida que
hayan ido aumentando las actividades nos dimos cuenta que esa reunién se nos
complicaba porque no nos permitia hacer otras cosas, entonces lo que se ha llegado hacer
es hacer la reuni6 grupo, porque son equipos pequefiitos por ejemplo en la biblioteca solo
son dos personas entonces nos reunimos con ellos de acuerdo a la necesidad en el
momento que se requiere y hay como una pequefia supervision para que ellos nos vayan

actualizando sus propuestas.

¢Como direccion ejecutiva tiene identificados el riesgo que existen o darse en cada uno
de los departamentos dentro de la institucion?

Creo que somos los primeros en enterarnos como esta una situacion especifica, los

riesgos que hay y se informan a la junta.



¢De qué manera considera que se pueden identificar y mitigar los riesgos dentro de las
operaciones que se realizan dentro de la fundacion?

Primero nosotros estamos dentro de una comunidad de alto riesgo, entonces lo primero
gue nosotros hacemos es llevar una buena relacion con la comunidad de respeto, que no
se nos vea de alguien que perjudica, comete actos arbitrarios, tener ese cuidado. No se
atenido ningun tipo de riesgo dentro como el famoso pago de extorcion, si alrededor ha
pasado cualquier caso que han matado a una persona. Con los comparieros y mi persona
en el vehiculo no hemos tenido ninguna dificultad, también el trato que se le da a los
nifios hacen que ellos se den cuenta que jamas se maltratan, jamas se expulsa a un nifio y
tratamos de ayudarles. Igual tenemos una buena relacion con la alcaldia, buenas
relaciones externas y luego la relacion dentro de la fundacion pedimos a los compafieros
que haya una comunicacion constante de cualquier evento o situacion de riesgo para que
en el instante lo tengamos que saber. No es que se nos diga una semana después que les
dijeron cualquier cosa alguien de afuera, no es en el momento para tomar las decisiones.
Creo que la comunicacion emana mas y luego el aspecto con la comunidad mitiga ese

tipo de riesgo.

Indicador 2 “Aplicacion de la normativa legal de la prevencion de lavado de dinero y de

activos, y financiamiento al terrorismo”.

1.

¢En materia de la normativa de la Ley contra el lavado de dinero, se bebe conocer
el origen de cualquier operacion, transaccion, accion u omision que realiza la
organizacion. ¢A su criterio que mecanismos de utiliza la fundacion para poder verificar
esta informacion?

Nosotros, realmente tenemos una ventaja hasta la fecha que nuestros fondos provienen
estrictamente de una donacién, entonces el saber de donde vienen esos fondos nos evita

estar en cualquier otro riesgo como podria ser el lavado de dinero porque yo entiendo que



hay otras organizaciones como las iglesias o fundaciones que reciben fuertes sumas de
dinero y es de una persona en particular pero de donde lo saco pues no lo sabemos,
entonces nosotros aqui tenemos la donacidn que es una herencia que esta actualmente en
Francia y esos fondos cuando nosotros necesitamos un refuerzo presupuestario que es
anual es una revisién con lupa de aqui y de haya el dinero el dinero no sale de haya si no
se justifica para que va hacer utilizado y se dan los comprobante para que fue utilizado el
monto. Entonces el banco haya no suelta ese dinero sin saber que ha pasado y para que
se necesita, estd bien documentado, esto es todo un proceso igualmente nuestra
administradora cumple todo los requisitos y aqui los bancos con las fundacién que es
pequefia nos llevan un control que hasta ni cinco centavos se pueda sacar sin que
tengamos que hacer un papeleo, es a tal grado de que este afio obtuvimos
financiamientos de dos organizaciones diferentes una es FAD (Fundacién de Ayuda
contra la Drogadiccidn), que trabaja en el area educativa y la otra es Save the Children, la
sorpresa nuestra fue que cuando teniamos que abrir una cuenta por cada uno de los
montos que son alrededor de cuarenta mil délares los bancos no nos pueden abrir esas
cuentas de manera inmediata aunque les demos la documentacién y todo bien
establecido, tienen que haber seis meses de apertura de la cuenta para poder tener una
cuenta nueva y para una ONG es tan complicado para nosotros abrir la cuenta fue como
de un mes tocar puertas hasta que uno de todos bancos nos permitié porque habia una
cuenta que habia estado inactiva que teniamos ya y hubo que vaciarla y hacer tanto
tramite para poder obtener para cuarenta mil ddlares, y uno dice como hacen las
organizaciones para lavar dinero para poder hacerlo tenemos que ser amigos del director

del banco y del gerente.

¢Cuél es la forma utilizada por la fundacion para logra identificar que los fondos
destinados cumplan con el proposito planeado y no tengan un destino diferente?

Nosotros en este momento dependemos basicamente de las instituciones, por un lado, la
institucion que nos otorga el financiamiento o la persona que nos otorga el
financiamiento que son ellos quien imponen los controles y por otro lado el banco,

porque ni siquiera tenemos esa posibilidad de recibir un fondo que no sepamos de donde



procede confiamos por ejemplo Save the Children tiene su propios lineamientos
especificos de lavado de dinero es decir ya tenemos la confianza porque ya sabemos que
es buena institucion igual FAD creemos que viene de la comunidad europea entonces no

pasa a mas.

¢Se hacen reuniones para conocer los avances en la ejecucion de los proyectos y verificar
reporte que se haya generado por alguna actividad irregular?

Si, todos los meses se realizan reporte tanto el administrativo como en los proyectos

¢Se realizan inspecciones en el campo donde se desarrollan los programas y proyectos
para verificar el debido cumplimiento de su labor y descartar cualquier indicio sobre
actividades inusuales?

Si, hay una verificacion de lo que se gasta, si se piden materiales por ejemplo
administracion verifica que fue lo que se compré a donde se va a utilizar y hay una

verificacion del inventario.

¢Se analizan y evaltan las disposiciones legales y reglamentarias para el cumplimiento de
Ley contra el lavado de dinero?

Pues de manera personal no tengo ni idea de la ley de lavado de dinero, eso creemos que

le corresponde a administracidn eso es su area.

¢La fundacion capacita al personal sobre los procedimientos y técnicas de lavado de
dinero y financiamiento al terrorismo a fin de que les permita identificar actividades
ilicitas dentro de la institucion?

Por ahora me asusta porque no se si la parte administrativa tiene conocimiento de Ley de
lavado de dinero porque todo lo legal y todo lo que tiene que ver con hacienda, con

gobernacion son ellos lo que se encargan y nada menos el afio pasado buscamos una



auditoria externa para que nos verificada que todos nuestros procedimientos estuvieran de

acuerdo a la ley.

¢Se le informa a la Unidad de Investigacion Financiera por escrito o por cualquier medio
electronico operaciones o transacciones en efectivo que se consideren sospechosas por un
donante que en un mismo dia o en términos de un mes exceda de $10,000.00?

Pues lo que comprendo es que en cada transaccion que se hace se tiene que informar al
banco y dar explicacién y todo lo que requieran y si sé que por cada monto y por cada
cosa hay que dar explicaciones al banco, ahora como nosotros somos pequefios rara vez
nosotros una compra que sea mayor a $1,000.00 ni siquiera en equipo entonces cuales
serian montos que se manejan mas altos, lo de la planilla y esta definido por el seguro
social, por el AFP entonces desde ahi todo lo que sea de cifras altas hasta la fecha no se
dado.

¢Esta consiente de que una persona asignada a un proyecto oculte informacion de un
donante por negligencia al no reportar, podria ser sancionado por la Unidad de
Investigacion Financiera?

Por el tamafio de la fundacion ninguna persona maneja dinero, 0sea que Si una persona
necesita gastar dinero en una actividad se hace un requerimiento previo ya se hiso una
cotizacion ya se verifico cuanto a de costar, entonces con ese requerimiento la
administracion me saca un cheque y con ese cheque después yo tengo que respaldar con
todos los recibos, facturas y todos esto es por cada actividad. En otras organizaciones es
que la persona tiene un monto de $10,000.00 o $15,000.00 ella lo maneja puede ser
mensual o trimestral al final de proyecto da la parte de cobmo se hicieron las cosas. En la
fundacion todo quien lo lleva es la administracion en ese sentido no existe la posibilidad
de que una persona vaya a manejar dinero y que después vea como justificarlo, primero
lo justifica después sale el cheque y luego respalda porque es la fundacién es pequefia, en

una fundacién enorme esto seria una pérdida de tiempo una complicacién porque esta



demasiado centralizado, pero como la fundacion es pequefia y los créditos no son altos

los montos entonces lo hace la administracion.

Indicador 3 “Conocimiento en la prevencion de lavado de dinero y de activo; y financiamiento

al terrorismo”.

1.

¢Concedera necesario que el personal de cada area o departamento y miembros en
general de la institucidbn conozca sobre la prevencion de lavado de dinero vy
financiamiento al terrorismo para el fortalecimiento funcional de la organizacion?

Pues creeria que debemos conocerlo, deberia de ser necesario, porque si la organizacion

va creciendo es necesario estar prevenido por cualquier situacion.

¢Cuenta la fundacién con politica y procedimientos orientados en materia de prevencion
de lavado de dinero?

Pues posiblemente administracion tendrd sus propias normas, pero que nosotros

enterados no.

¢Existe la posibilidad de poder realizar o replantear controles y procedimiento para
detectar cualquier incidencia de lavado de dinero dentro de la institucion?

Pues yo creo que la ignorancia es el mayor riesgo que uno puede tener y el confiar de que
las cosas estan bien de buena fe en este tipo de cosas, que importante deberia ser, hoy que
no hay ningun problema lo tengamos ya establecido para que cuando entraran montos o

se de una circunstancia anémala podamos nosotros recurrir a la Ley.

¢Se supervisa las operaciones que realiza el personal diariamente tomando en cuenta
todas las medidas necesarias para no verse opacadas por cualquier acto ilicito?

Pues se utiliza en todos los niveles, desde el mas pequefio que es lo que se hace

directamente a diario en lo cotidiano hay una revision, luego la administracion controla



todo esto las personas encargadas la junta directiva, la tesorera por ejemplo hace una
revision cheque por cheque, requerimiento por requerimiento verificando, bueno para que
haya un requerimiento en administracion primero lo autoriza la directora ejecutiva, luego
pasa administracion y después cuando ya se entrega el informe financiero a la junta
directiva la tesorera revista papel por papel hasta la numeracion del cheque, y ya se han
dado casos en el nimero de cheque que quiza ya se cobro y vuelve la tesorera a revisar a
ver lo que sucedid, en ese sentido hay un control bien estricto, en la junta directiva hay un
auditor el como miembro de la junta directiva que ademas va dado lineamientos de como

deben hacerse las cosas de manera correcta.

¢Se evalla de forma anual las politicas de un plan de trabajo de prevencion de lavado de
dinero y financiamiento al terrorismo de la fundacion para su aprobacion?

Nosotros nunca lo hemos hecho, pero yo como parte de la direccién ejecutiva deberia de
conocer la Ley y hablarlo con administracion y ver de qué manera lo podemos

incorporar.

¢Se dan a conocer al personal las consecuencias que conlleva el lavado de dinero y de
activos y de qué manera se pueden ver afectados con este tipo de delito que perjudica en
lo econdmico y en la reputacion de la organizacion?

Nunca se ha hecho.

¢A su criterio es necesario desarrollar politicas disefiadas a fortalecer las normas de
prevencion de lavado de dinero y financiamiento al terrorismo de la institucion?

Si, definitivamente.



¢En el fortalecimiento de las actividades que realiza la fundacion considera necesario
implementar un sistema de monitoreo que permita detectar operaciones sospechosas 0
irregulares generando alertas y evaluando riesgos presentes?

Nosotros creemos que todo el control administrativo es bien celoso, no solo porque se
nos vaya a perder el dinero que se obtiene sino también por la credibilidad, por lo general
una ONG tenian una gran credibilidad luego que dieron varios casos de criminalidad
corrupcion la verdad es que a la gente le cuesta confiar mas hay como una mala imagen y
mas de las pequefias que cualquiera podia tener una ONG vy asi hacer lo que queria,
desconozco si las grandes ONG tiene algun riesgo de lavado de dinero pero se dio mas en
ONG pequefias pues esto pierde. Especialmente en los nifios con los que trabajamos,
personal por eso es importante que haya esa credibilidad que se verifique la legalidad y
honradez de la ONG.

Indicador 4 “Cumplimiento de las dareas involucradas en especial al contador publico de las

asociaciones y fundaciones sin fines de lucro”.

1.

¢Considera que los procedimientos de prevencién contra el lavado de dinero son claros
segun lo que establece la Ley y pueden ser ejecutados sin afectar con los propositos que
planea la organizacion?

Nosotros podemos decir que tenemos una gran confianza en la persona que esta en la
contabilidad como la persona que esta en la administracion, por un lado por los afios que
se tiene en trabajar en la fundacion porque la auditoria ha dado fe de que las cosas se
estdn haciendo correctamente igualmente el afio pasado cambiamos de auditor no por
falta de confianza sino porque es necesario que haya cambios para que la persona no
quede con la comodidad que ya se acostumbrd, y para que alguien nuevo pueda verificar
si las cosas estan bien como una forma sana de darle continuidad he igualmente al
contador no solo podemos confiar en ella como profesional sino también de manera
personal por la forma de ser de ella, el conocimiento de su integridad propia ademas

consideramos que no es lo mismo que hizo dos afios un técnico que ella que se esta



actualizando y capacitando constantemente y alguna cosa desconoce ella investiga

averigua informacién es una actitud muy buena.

¢A su criterio considera que el contador publico tiene la obligacion y capacidad de
informar de cualquier novedad en materia de prevencion y que involucra a todos los
miembros a mantenerse alerta a cualquier actividad sospechosa?

El manejo es transparente y cualquier duda o alguna dificultad siempre lo comunican.

¢Considera que los procedimientos que puedan generarse en la institucion en materia de
prevencidon contra el lavado de dinero deben ser rigurosos y permanentes para cada area o
departamento de mayor riesgo que pueda verse afectado?

Si, todo lo referente a dinero siempre tiene que ser rigurosa, no dudar si a veces debe

serlo o no.

¢A su criterio deben examinarse las areas de mayores riesgos expuestas a lavado de
dinero y el alcance que estas puedan tener para ser evaluadas por el contador publico,
designado u oficial de cumplimiento?

Si, debe tener participacion.

¢A su criterio se considera necesario tener herramientas que permitan desarrollar el
fortalecimiento institucional apoyado por el contador publico contribuyendo con sus
criterios, valores y principios he incorporado el trabajo en equipo?

Debe de tener algo que lo respalde, un documento o una herramienta de que las cosas se

hayan hecho cumpliendo cada uno de los criterios, que no solo quedaran de palabra.



¢En su opinion es necesario llevar a cabo reuniones con el contador publico para evaluar
y analizar la informacion y documentacion de los donantes y con ello le permita al
designado u oficial de cumplimiento dar una opinidon razonable al responder al
cumplimiento de prevencion de actividades ilicitas?

El contador, nos tendria que dar siempre la informacion.

¢Ya que la organizacion cuenta con una diversificacion de ingresos provenientes de
donantes y estos permiten cubrir diversas necesidades de la organizacion, considera
necesario la intervencion del contador pablico para evaluar cada uno de los criterios para
la captacion de fondos por parte de la fundacion?

Si, ya que en la fundacion siempre se ha tenido una sola fuente y si alguien dona algo,
aungue sea $10.00 siempre queda documentado, aunque sea muy poco que se dé siempre

hay un respaldo por el ministerio de hacienda para llenar el donativo.

¢En la gestion y captacion de fondos por parte de la fundacion considera necesario que el
contador acomparie los procesos del destino de la donacion para velar la transparencia en
el manejo de los fondos y destino de su actividad?

Si, siempre se hace el dinero entra y el contador siempre acompafia y lo monitorea hasta

el final.
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GUIA DE ENTREVISTA

La entrevista esta enfocada en conocer programa de cumplimiento en la prevencion del lavado de
dinero y activo; y financiamiento al terrorismo, para las fundaciones sin fines de lucro del
municipio de mejicanos.

Esperamos tu colaboracion respondiendo con responsabilidad y honestidad, la presente
entrevista. Agradeciendo responder todas las preguntas presentes, que son relevantes para el

desarrollo de las funciones y responsabilidades incluidas en el puesto.

Datos Generales

Nombre del Entrevistado:

Profesion u Ocupacion:

Edad:

Nombre del Entrevistador:

Expone a:
ADMINISTRACION
Indicador 1 “Fundamentos técnicos en la aplicacion de los elementos de COSO”.
9. ¢Existe una supervisién de las tareas asignadas al personal en el &rea administrativa?

Si porque el auditor y tesorero estan sobre el trabajo que se realiza.



10.

11.

12.

13.

14.

¢Se da seguimiento a las actividades en el area administrativa?

Si, por ejemplo, si la junta directiva aprueba aumento de salario, revisa la Direccion y la

Junta Directiva si se han aplicado.

¢Con que frecuencia se realiza evaluaciones del desempefio del personal en el area
administrativa?

Anualmente.

¢Cuéndo se requiere solicitar material didactico, se tiene la certeza que ese gasto sea
utilizado para dicha finalidad?

Si por ejemplo libros, material para juegos, nos cercioramos que el dinero que se solicita
cumpla con la hoja de requerimiento al liquidar el cheque, verificando las facturas y

observando los materiales adquiridos y el desarrollo de la actividad.

¢Cuenta con una persona encargada de realizar o solicitar cheque para el personal
designado a realizar los proyectos, tramites para el pago de obligaciones comerciales de
la fundacion?

Si, cada técnico solicita el cheque, pero para emitirlos, para pagar, cambiar cheques, lo

hago yo.

¢Qué maneras se utilizan para evaluar las cotizaciones de productos y servicios que
necesita la fundacion para su labor y poder tener autorizacion posterior para dichos
recursos?

Hacer tres cotizaciones como minimo, y un analisis de la calidad y costos, como
previamente se ha realizado un presupuesto del proyecto, no se necesita de mayor

autorizacion solo el visto bueno de administracion y la coordinacion.



15.

16.

17.

18.

19.

20.

¢Qué control se utiliza para la custodiar los archivos digital y fisico de la institucion?

Los fisicos estan en un mueble bajo llave, los digitales en el area administrativa con

contrasefias en las computadoras, y los técnicos en un backup de un disco duro extraible.

¢Se llevan realizan reportes y archivos por cada donacion efectuada por el donante sean
estas por transacciones bancarias, depositos a cuenta o en efectivo?

Si se genera un comprobante de donacién y se lleva en cuentas bancarias separadas,

cuando son financiamiento externo por otras instituciones.

¢Se verifica si al personal se le entrega informacion que haga referencia a politicas,
reglamento interno que tiene la fundacién en funcién de realizar sus labores con entera
confianza y seguridad a las actividades que le son asignadas?

Si, se les proporciona el reglamento del reglamento interno, politicas de permisos, etc.

¢Qué criterios debe tomar la persona encargada al observar los movimientos bancarios
que realizan los donantes en la fundacion?

Verificar con la persona donante si ese dinero iba dirigido a la Fundacion. Ya si son

convenios solo se verifica si ha sido segun lo pactado.

¢Con que problemas se enfrentan al ejecutar un programa o proyecto en la fundacion?

El cambio de moneda, cambio de precios de los materiales presupuestados, variantes

técnicas por ejemplo cambio de lugar del evento, cancelacion de talleres.

¢Se realizan reportes o informes de cada uno de los proyectos efectuados?

Si, y los de financiamiento externo tienen su formato de trabajo.



21.  ¢Quién es la persona encargada de validar cada programa o proyecto que realiza su
personal?

La Junta Directiva.

22. ¢Se valida que los recursos que se asignen en los proyectos sean utilizados debidamente y
tengan su debido respaldo que le justifique?

Si.

23.  ¢Se evalla la gestion de cada responsable del programa y proyecto desarrollado?

Si.

Indicador 2 “Aplicacion de la normativa legal de la prevencion de lavado de dinero y de

activos, y financiamiento al terrorismo”.

24.  (Se cuenta con la documentacion original para respaldar cualquier operacion o
transaccion realizada por la administracion?

Si.

25. ¢Cuales son los requisitos previos que pide la fundacion a los donantes sean estos en
especie o en efectivo para la captacién de donativos?

Su NIT para ser reportado en Hacienda.

26.  ¢Con la donacién que recibe la fundacion en especie se esta verificando el comprobante
del bien donado para emitir el comprobante de donacion?

Si, a traves de un sondeo en el mercado el valor del bien o un documento que nos emiten

del valor del bien.



27.

28.

29.

30.

31.

¢La fundacién posee la excepcion solicitada a la administracion para ser exenta de IVA?

No.

¢Se planifica cada uno de los programas y proyectos y estos estén orientados a la mision
de la fundacion sometida a supervision?

Si por los Miembros de la Junta con el equipo técnico y administrativo.

¢Se garantiza que cada programa o proyecto que se realice cumpla con toda formalidad,
metodologia de trabajo y propdsito establecido y no sea opacado por cualquier finalidad
sospechosa a lo planificado?

Si.

¢En base al cumplimiento de Ley todas las actividades que se desarrollan deben estar
fiscalizadas y reportar cualquier irregularidad que se presente a lo largo de su desarrollo?

No aplicamos.

¢Se obtienen los insumos necesarios para el monitoreo y control para cada programa y
proyecto que se realice obtenga los resultados esperados desde su inicio hasta su
finalizacion de los mismos?

Si.

Indicador 3 “Conocimiento en la prevencion de lavado de dinero y de activo; y financiamiento

al terrorismo”.

32.

¢Se cuenta con un sistema de ayuda y/o consulta para el personal en relacion a los
donantes sobre la informacion que proporciona; consultada en distintas bases de datos en
internet, listados de terroristas y organizaciones terroristas durante el proceso de apertura

0 aceptacion de un nuevo benefactor?



33.

34.

35.

36.

37.

No se cuenta.

¢Cuentas la fundacion con programas o controles para mantener los registros actualizados
sean estos de forma fisica o digital de cada uno de sus donantes?

Si, a través del reporte que se la hace al ministerio de forma mensual.

¢A su criterio es necesario el resguardo de reportes de operaciones sospechosas a fin de
tener informes historicos para consultar en caso de ser necesario asi como la debida
confidencialidad de los mismos?

Si.

¢En relacion a las politicas de seleccion para contratacion de personal considera necesario
observar habitos y costumbres que pueden dar indicio a su caracter y desempefio en las
actividades que le asignen una vez dentro de la fundacién?

Si.

¢Considera que las pruebas psicoldgicas realizadas al nuevo personal, son efectivas para
conocer a fondo el pensamiento de cada individuo al actuar en cualquier tipo de situacion
que pueda darse dentro de la institucion?

Si, porque se trabaja con nifiez y adolescencia.

¢La fundacion evalla alguna medida para identificar y valorar riesgos en funcion de
prevencion de lavado de dinero?

No.



38.

39.

40.

¢Los programas y proyectos son verificados con la debida diligencia en mencion a la
prevencion de lavado de activos?

No, no se hace.

¢Se elaboran y presentan informes mensuales o semestrales sobre las labores realizadas?

Si, mensualmente.

¢Se analizan y se elabora la documentacion al finalizar cada uno de los programas y
proyectos?

Si.

Indicador 4 “Cumplimiento de las areas involucradas en especial al contador publico de las

asociaciones y fundaciones sin fines de lucro”.

1.

¢Cual es el origen de los fondos que percibe la fundacion?

De la poblacién y de ONG que dan financiamiento.

¢Qué controles utiliza la institucion para realizar un adecuado y efectivo monitoreo de las
donaciones?

La verificacion de documentos por ejemplo los cheque.

¢Qué medidas utiliza la fundacion para identificar a los donantes con el objeto de que
estos no utilicen la organizacion para operaciones fraudulentas?

Se identifican con el NIT.



¢Se efectlia un constante seguimiento de las transacciones y negocios que se realizan en
base a la informacion que le suministra el designado u oficial de cumplimiento con el fin
de detectar aspectos inusuales que puedan contribuir a la identificacion de operaciones
sospechosas?

No tenemos.

¢A su criterio es necesario contar con procedimientos, autorizacion, liquidacion y control
de fondos para la ejecucion en cada uno de los proyectos realizados por la organizacion?

Si, es necesario.

¢En los casos de la ejecucion de los proyectos, la contabilidad de la institucion maneja el
presupuesto de los programas y proyectos; y en qué tiempo los realiza para valorar gastos
necesita para tal actividad?

Se verifican los gastos que van a tener cada area dependiendo la actividad que se ha de

desarrollar en la fundacion, nunca se ha provisionado ningun monto.

¢Qué tipo de actividades o eventos se realizan para dar a conocer la labor y recaudar
fondos para la fundacion?

Desayunos catdlicos, promocién en fb y pagina web, entrevistas en radio.

¢Cuantas personas se involucran en la ejecucion de los programas y proyectos de la
fundacion con el propdsito de lograr sus objetivos y metas?

El personal técnico.



UNIVERSIDAD DE EL SALVADOR

Facultad de Ciencia Econdmicas

Escuela de Contaduria Publica

GUIA DE ENTREVISTA
La entrevista esta enfocada en conocer programa de cumplimiento en la prevencion del lavado de
dinero y activo; y financiamiento al terrorismo, para las fundaciones sin fines de lucro del
municipio de mejicanos.
Esperamos tu colaboracién respondiendo con responsabilidad y honestidad, la presente
entrevista. Agradeciendo responder todas las preguntas presentes, que son relevantes para el

desarrollo de las funciones y responsabilidades incluidas en el puesto.

Datos Generales

Nombre del Entrevistado:

Profesion u Ocupacion:

Edad:

Nombre del Entrevistador:

Expone a
CONTADOR
1. ¢Considera usted que el profesional en contaduria publica debe reportar toda operacion
inusual que identifique o solo cuando las operaciones son sospechosas, ya sea de lavado
de activo o de financiamiento al terrorismo?

Si.



¢Qué informacion debe contener la documentacion que identifique el perfil del donante?

Documentos de identidad y profesién y lugar de trabajo.

¢ESs necesario realizar cada afio proceso identificacion y conocimiento del donante como
actualizacion de toda la informacidn que presento en afios anteriores?

Si.

¢Es suficiente la identificacién del donante para el cumplimiento de los requisitos de la
UIF?

Desconozco los requisitos de la UIF.

¢ Cree necesario documentar por escrito las politicas de prevencion de lavado de activos y
financiacion del terrorismo a ser adoptadas por el profesional de contaduria publica, el
auditor externo y la direccion ejecutiva?

Si.

¢Esta obligado el profesional de contaduria pdblica a dar cumplimiento a los
requerimientos efectuados por la UIF en ejercicio de sus facultades legales?

Desconozco los requisitos de la UIF.

¢Se cuenta con un control en cuanto a la recepcion de un pedido de materiales didacticos
controlando su cantidad y calidad?

Si.

¢Se cuenta con una persona que autoriza las 6rdenes de compras?

No, pero cada pero cada aprobacion tiene el visto de bueno de la directora, coordinadora

y administradora.



10.

11.

12.

¢Verifican el registro contable confiable del momento de la compra y el importe?
Si.

¢Se lleva control fisico de mercaderias compradas?

Si.

¢ Las facturas recibidas son correctas en cuanto a confeccion y datos?

Si.

¢Existe acceso restringido de la informacion al personal no idéneo, pudiendo dar un mal
uso a la misma?

Si.



UNIVERSIDAD DE EL SALVADOR

Facultad de Ciencia Econdmicas

Escuela de Contaduria Publica

GUIA DE ENTREVISTA
La entrevista esta enfocada en conocer programa de cumplimiento en la prevencion del lavado de
dinero y activo; y financiamiento al terrorismo, para las fundaciones sin fines de lucro del
municipio de mejicanos.
Esperamos tu colaboracion respondiendo con responsabilidad y honestidad, la presente
entrevista. Agradeciendo responder todas las preguntas presentes, que son relevantes para el

desarrollo de las funciones y responsabilidades incluidas en el puesto.

Datos Generales

Nombre del Entrevistado: _Juan Alvarado

Profesion u Ocupacion:

Edad: 32

Nombre del Entrevistador:

Expone a

COORDINADORA DE BECAS
1. ¢Cudles son los objetivos del programa de becas?

El objetivo de programa de becas tiene dos, es el Unico de los proyectos que atiende
poblacion juvenil, tiene mas de comprender la construccién de un proyecto de vida o el
fortalecimiento de ese proyecto de vida; y también es el Unico ahorita proyecto que
tenemos en el lugar donde naci6 la fundacion que es Cabafias, Sensuntepeque. Entonces,
tenemos un grupo de jovenes haya, que estan cursando Bachillerato, la realidad de estos

jévenes en Sensuntepeque es muy distinta a los jovenes de aqui San Salvador, en



Mejicanos tenemos a los jovenes de San Ramén y podemos ver que aunque tengan la
misma edad pero son distintas ya sea por la zona rural, zona urbana, etc. Este objetivo es
que va mas alla de si después de bachillerato yo quiero seguir estudiando, ya que la
realidad nos dice que es bien limitado el acceso a una educacion superior, pueden acceder
a una educacién técnica, pueden incluso tratar de entrar a una educacion superior y puede
que algunos lo logren, pero otros su programa de vida es mas alla de eso, van a conseguir
un empleo después del bachillerato. Nosotros no los obligamos a que vayan a ir
directamente a una universidad porque sabemos que la realidad es limitada y que también

las oportunidades son bien escazas.

Sin embargo, también hay otro grupo dentro del programa de becas que es de Nifias y
nifios de cero a siete afios de edad que es la primera infancia, pero se trabaja mas con las
mamas, papas y personas responsables en el tema de como podemos promover el cuidado
adecuado de estos nifias y nifios; entonces hay reuniones que son solo la mama o el pap4,
y ya sea con la mama el papa con el nifio y la nifia juegan de alguna manera puedan
fortalecerse el apego entre ellos. Toda la mayoria de personas que trabajamos aqui somos
psicologos y manejamos la idea de construccion del apego entre la nifia y el nifio con su
mama y papé o persona cuidadora, entonces esto mismo nos ayuda a mejorar relaciones
familiares. El otro objetivo, que tenemos dentro del programa es eso, el fortalecimiento
del apego de las relaciones familiares sea con los jovenes también ya que también se
trabaja con las familias de ellos; y por Gltimo el otro objetivo que es el mas obvio es el
acceso a la educacion, que a pesar que la educacion es gratuita, muchos no van
dificultades de transporte, las mismas dificultades o peligros que pueden encontrar en los
traslados; entonces se les apoya en eso, con el transporte. La beca en si es el apoyo
econdémico en el transporte; sin embargo, si se les apoya en otra tipo de cosas como les
dije en proyecto de vida de jovenes y en la relaciones familiares, por eso tenemos tres
objetivos. A través del acceso a la educacion o el apoyo en transporte para que ellos
accedan a la educacién, se esta fortaleciendo el proyecto de vida jovenes y en las

relaciones familiares tanto en jovenes, nifias y nifios, es eso serian.



¢La planificacion anual de los proyectos relacionados a las becas son aprobados y
revisados por la direccion ejecutiva?

Si, es més la particularidad que tiene el proyecto de becas es que por cada afio terminan
bachillerato una cierta cantidad de jovenes, cada afio se va también renovando el grupo
de jovenes; y también de nifias y nifios en primer infancia. Entonces cada afio, hay por
septiembre y octubre se empieza un proceso de convocatoria y evaluacion de perfiles
para ver quienes pueden entrar al nuevo grupo de becarios y becarias, donde participa la
direccidn ejecutiva. Participan la direccion ejecutiva, la administracién y la coordinacion
del proyecto. Entonces se realiza y se le pide a los jovenes, y también a los papas y
mamas de primera infancia que recolecten cierta documentacion necesaria para obtener
una cierta idea de cual es la situacion socioecondmica que tienen ellas y ellos, y con base
a esta evaluacion también se realiza una pequefia entrevista y si es necesario se realizan
visitas a la residencia o al domicilio donde estan viviendo y evaluar las condiciones que
estan viviendo y medidas de cada una de ellas para garantizar que si necesitan el apoyo,

sea para condiciones de vida y tener el plan de acceso al transporte.

De alguna manera esa renovacion del grupo si estd integrada la direccion ejecutiva
porque participa en la aprobacion de estos grupos, porque ciertos criterios de rendimiento
académico, situacién socioeconémica el tema de proyecto de vida que tiene tanto mama
como los jovenes entorno a las nifias y nifios en la educacion, son algunos criterios para
evaluar si entra o no la persona al grupo de becarias y becarios. En el tema de
planificacion anual de las actividades, si se presenta una planificacion operativa con su
presupuesto de que becas, basicamente ya tiene un presupuesto ya definido de lo que se
va a gastar por participante o por persona que lo integran, entonces no hay tanto que
perderse ahi. Ya se sabe que si hay 25 becarios son 25 becas mensuales y ya se sabe
cuanto se va a gastar en el tema presupuestario. Y el de actividades se realiza a principio
de afio un diagnostico de que tematicas son de interés de los jovenes, padres de familias

para ser que actividades se pueden desarrollar con ellos.



¢Los manuales con los que se cuenta se encuentran actualizados y aprobados por la
direccion ejecutiva?

Se tiene, sobre todo en el tema de la seleccidn de las personal definida ya en el manual,
en si ya el manual en la atencion del proyecto de qué actividades se realizan porque es
muy variado cada afio, no se tienen bien definido en el manual. Sino que solo la idea que
se debe realizar actividades de forma mensual con cada uno de los grupos. En si, de
manual solo existe el de seleccidn y aprobacion de grupo becarias y becarios, del cual ya

estan aprobados para este nuevo afio.

¢Qué tipo de informes se le presentan a la direccion ejecutiva?

La particularidad de este proyecto que se maneja con expedientes personales, para ver
también el rendimiento académico o el progreso académico que presenta los nifios y
jovenes también. Y ver en qué areas se pueden hacer también presion para que vallen
desarrollando de mejor manera y fortalecimientos en cada una de las areas, entonces
cuando la situacion lo requiere se realizan informes personales. Pero periddicamente se

hacen informes mensuales de las actividades y los participantes que han tenido.

¢El presupuesto que elabora para el otorgamiento de becas cuenta con la revision y
aprobacion de la direccidn ejecutiva?

Ya se le dio respuesta a esta pregunta.

¢Qué tipo de becas otorga la fundacion?

En las becas de primera infancia son becas en un centro de atencion y de cuido para los
nifios, mientras que las mamas o abuelas estan trabajando en el sector informal, entonces
la beca mas que todo es para la atencion de la nifia y el nifio este en un centro de cuido o
en una parvularia. En el caso de jovenes las becas son méas para ayudarles al transporte y
también pueden solicitar atreves de una nota materiales, libros o cualquier otra tipo de
necesidad que puedan tener. Se les hace visitas periddicas a los centros escolares o

institutos para verificar cual ha sido la asistencia de los jovenes y también como ha sido



el rendimiento académico de cada uno de ellos. Se habla con los coordinadores y

directores de los centros escolares para ver que se puede apoyar a las becarias y becarios.

¢A qué sectores de la poblacion van dirigidas la becas?

Va dirigido a familias, mamas, papas y adultos que tienen nifios de cero a siete afios y va
dirigido al cuido de los nifios y para jovenes que van iniciar o estan cursando el

bachillerato.

¢ QuE se necesita para poder participar en el programa de becas?

Creo, que en el caso de los jovenes es la disponibilidad e interés de seguir estudiando, ya
que muchos no presentan ese interés de seguir estudiando, no podemos nosotros
despertarles u obligarles a que sigan estudiando. Y no es sano tanto para el programa, ya
que se pierde lo fundamental de ayudarles y si no estan interesados y no es sano para
ellos estar en algo que nos les guste o no les intereses, ya ahi entramos a otra intervencion
que se puede realizar. La disponibilidad e interés de estudiar seria como primordial.
Nosotros le ayudamos en el transporte para poderse trasladar al centro de estudio.

¢Qué mecanismos utiliza para entrega de solicitudes de becas a las personas que las
solicitan a la fundacion?

Se hace la convocatoria, a través de afiches, redes sociales, también a los padres 0 madres
que ya estan en los grupos y de los que viven alrededor de la fundacion. También se van
a dejar afiches a centros escolares, institutos o a parvularias para dar a conocer que esta
esta posibilidad. Se entrega una hoja de solicitud con una lista de los documentos que se
solicita y unos anexos (recibos de agua, energia, etc), también se llena un cuadro de
gastos e ingresos, en algunos casos tienen recibos compartidos porque habitan en
mesones con otras familias. Y también se le da fechas para que devuelvan la hoja y la

documentacion de anexos.



10.

11.

12.

¢ Qué filtros utiliza para aprobar o denegar una solicitud de beca?

Se realiza una entrevista y se evalUa la situacion socioecondémica y en base a criterios y
disponibilidad del estudio y de los padres o madres, rendimiento académico de los
jovenes y se piden referencias por parte de la comunidad que viven los padres. Eso hace
que sean los filtros para otorgar una beca. Existen montos para cada beca proporcionada,
para los de parvularia son quince dolares y para los joévenes de veinticinco ddlares. Esto
es fijo. Para los jovenes se les da uno bono pero es por su graduacion. Son alrededor de
cincuenta jovenes con becas y de parvularia diecinueve nifios. Y hay dos familias que se
les apadrina mensualmente con canastas bésicas y ayuda en su calidad de vida. Como

atencion psicoldgica a los nifios y padres.

¢Qué tipo de controles utiliza para la compra de paquetes educativos y otros insumos que
necesita en su area?

Antes se daba un paquete educativo, pero ahora porque el gobierno da paquetes escolares
hasta bachillerato, dejamos de darlo nosotros. Pero ahora se tiene como una reserva y si
ellos necesitan comprar algiin material, libros, material para realizar los proyectos se les
proporciona y los insumos que nosotros ocupamaos en nuestras actividades ya va depender
de cada una de las actividades que se realiza ya se un taller, en base a la carta

metodoldgica ya se solicitd con anterioridad el material.

¢Qué mecanismos utiliza para el seguimiento y control de las becas otorgadas?

En primer infancia (parvularia) la asistencia o evidenciar que la nifia o el nifio esta
llegando al centro hogar, parvularia o un centro de cuido. Y en el caso de jovenes si esta
asistiendo al instituto, se realizan visitas al instituto. En el caso de las familias es mas la
visita que se realiza y se habla con las personas y se ve como van mejorando en su dia a
dia.



13.

14.

15.

16.

17.

¢Cudl es el método para elegir a los centros educativos con los que trabajara en el
otorgamiento de becas?

Esto depende del joven, ya que si él quiere ir a estudiar al Inframen o al Inti, es mas por
el lugar donde ellos viven que escogen el centro de estudio. Realizamos visitas también a
los institutos y hablamos con los directores para ellos puedan remitir algunos jévenes que

necesiten apoyo econdmico para trasladarse al centro de estudio.

¢Por cuanto tiempo se otorgara el programa de becas para los beneficiarios?

Por lo general, hasta que termine. Los de parvularia hasta que lleguen a primer grado. Y

los jovenes hasta que terminen el bachillerato.

¢Cudles son los rubros que cubre la beca otorgada?

Para los nifios, es para la ayuda del cuido de las nifias y nifios; y en el caso de los jovenes
el transporte. Y de la familia el sustento diario.

¢Los proyectos que realizan con los centros educativos en beneficio de la comunidad
cuentan con la aprobacion de la direccion ejecutiva?

Si, como la administracion esta presente en la seleccion de escoger a los becarios, ella
sabe a qué instituto o centro escolar va ir. Al final quien se comunica con los directores y
directoras es la coordinacion del proyecto y se le proporciona una hoja firmada por la

Administracion.

¢Qué procedimientos utiliza para elegir a padrinos de las becas que otorga la fundacion?

Nosotros lo denominamos apadrinamiento, para recaudacion de fondos, pero no tenemos

la figura por el momento de madrinas o padrinos para optar becas.



18.

19.

20.

21.

22.

¢Cudles son los procedimientos que utiliza para gestionar apoyo de otras instituciones
para el sostenimiento del programa de becas?

Este es uno de los retos que tenemos, pero se rige por el presupuesto de la fundacion. En
la actualidad esperamos tener otros programas o realizar un taller que le ayudara
directamente que el dinero. Si se gestiona con otras instituciones. Ejemplo de ellos era
Fundacion horizontes para los pobres nos apoyaba con producto de la canasta basica,

productos de limpieza e higiene.

¢Qué mecanismos utiliza para la recaudacion de fondos del programa de becas?

Ahorita no se tiene una recaudacion externa, sino que se maneja con lo que la fundacién

ya tiene.

¢Con qué frecuencia se realiza la auditoria externa en su departamento?

Seria anual, de forma general para la fundacion. No por cada proyecto.

¢En su area cuentan con capacitacion acerca de la prevencion del lavado de dinero y
activos?

No. Yo creo que por ser un tema nuevo no, y por estar mas enfocado en otras tematicas se

nos olvida otros procesos administrativos que estos.

¢Cuenta con formularios o controles adecuados para el conocimiento de los donantes
actuales y potenciales donantes?

Creo que si hay, para donaciones hay formulario. Se usan el informe presentado al
ministerio de hacienda el cual contiene el nombre de la persona, cuanto adonado, su NIT.

El informe se llama Informe de Donaciones.



23.

24,

25.

26.

¢En su area el personal cuenta con conocimiento de las politicas y procedimientos para
reportar transacciones consideradas inusuales o sospechosas?

En el rea no. Ya que no manejamos ese tipo de transacciones.

¢Considera que al tener diversas fuentes de recaudacion de fondos pueda existir o tener la
incidencia de un donante que pueda utilizar a la fundacion para el lavado de dinero?

Porque no tenemos otros medios, no habido ese tipo de problemas. Si lo vemos en

general como fundacidn si es un monto alto, de verdad.

¢En su area se cuenta con procedimientos para mantener y establecer registros de los
donantes con los que se cuenta?

En el &rea no se maneja, solo se maneja a nivel de la fundacion. Pasa primero por el area

administrativa.

¢Cuenta con algun programa de monitoreo de actividades sospechosas al momento de

recibir los fondos por parte de los donantes?

No contamos, solo de forma general de la fundacién con el banco a través de los estados de

cuenta.
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GUIA DE ENTREVISTA
La entrevista esta enfocada en conocer programa de cumplimiento en la prevencién del lavado de
dinero y activo; y financiamiento al terrorismo, para las fundaciones sin fines de lucro del
municipio de mejicanos.
Esperamos tu colaboracién respondiendo con responsabilidad y honestidad, la presente
entrevista. Agradeciendo responder todas las preguntas presentes, que son relevantes para el

desarrollo de las funciones y responsabilidades incluidas en el puesto.

Datos Generales

Nombre del Entrevistado:

Profesion u Ocupacion:

Edad:

Nombre del Entrevistador:

Expone a:
COORDINADORA DE BIBLIOTECA
1. ¢Se dirige y coordina las actividades técnicas y administrativas en la biblioteca?

Si, cada dia de la semana hay actividad diferente para los nifios y adolescentes,
planificando su planificacion la calendarizacion semanal y mensual para no repetir
actividades dando continuidad a otras, por otra parte se realizan tareas de 2:00 pm a 3:30
pm en se hacen recesos de 15 minutos dado que lo lunes siempre hay talleres de
manualidades, los martes actividades de juego, miércoles educacién dibujo y pintura ,

jueves animacién a la lectura y rincon del cuento y los dias viernes clase de cocina este



dia se hace una salida a otro lugar no dentro de la fundacién, por tanto si existen

coordinacion con las actividades que se realizan.

¢Se elabora una planificacion mensual, semestral o anual de los proyectos en
coordinacion con la direccion ejecutiva o con algin equipo técnico especialista?

A la coordinadora se le pasa la informacion para que verifique las actividades, junto a

reportes mensuales que le dan a la junta directiva.

¢Se presentan informes mensuales de las actividades realizadas a la direccion ejecutiva?

Si, cada mes.

¢Considera necesario realizar una evaluacion semestral o anual de la planificacion de
proyectos y que forma utiliza para realizar dicha valoracion?

Se hacen generalmente de todos los proyectos dos veces al afio para ver el cumplimiento
de la planificacion anual para ver si se continla o se le hace mejora, aparte se hacen
evaluaciones diarias con reportes y se archivan que detallan cada actividad, con objetivos
mensuales para implementarlos en los nifios con orden y verificacion de los resultados
como equipo, a los nifios se les evalia por medio de la observacion por la dificultada de
las edades y el comportamiento.

¢Se valora la necesidad del servicio que se ofrece en la biblioteca o se redisefia dicha
actividad para cumplir favorablemente su labor?

Existe dificultad con respecto a material, planeando siempre las actividades con el
material que se tiene, se utiliza el material de reciclaje para realizar otro tipo de
actividades a medida que nada se desperdicie, siguiendo siempre con los aprendido y

compartiendo con los nifios minimizando los costos si la situacion lo amerita.



10.

¢Considera necesario definir metas, objetivos y tiempos de realizacion de proyectos?

Si, es necesario tener las metas y objetivos de los que se necesite hacer a los tiempos
establecidos, ya que el tiempo es vital para realizar las actividades, si la actividad pasa
del tiempo establecido se vuelve a realizar hasta el dia donde toca ver nueva mente esa

actividad para no obstaculizar las otras.

¢La fundacion gestiona algun tipo de voluntariado y/o estudiantes de servicio social para
colaborar en la biblioteca?

Si, siempre hay servicio social, existe voluntariado al cual se le calendariza actividades
dentro de la fundacion el medio que se utiliza es por internet se hace una invitacion en la
pagina web de la fundacion donde se le hace ver la forma en como pueden colaborar con
la fundacion, en las universidades se buscan las carreras en el &rea de educacion y

psicologia para que realicen el voluntariado.

¢Se supervisa el desarrollo de las actividades que realiza el equipo de voluntariado?

Si, se supervisan. La planificacion se realiza con el coordinador para ver la forma que se

utilizara el material de las actividades en la fundacion

¢Evallan resultados obtenidos periddicamente en funcién a metas y resultados
programados en los tiempos asignados?

Si se hace, pero no muy formal, se revisa la informacion y se toman decisiones para

verificar su funcionamiento.

¢Se prepara material y métodos de trabajo que orienten al usuario en el manejo y uso de
fuentes de informacion?

Con la informacion se les ayuda a los nifios para que el coordinador verifique las tareas

que en ocasiones estan en libros o en internet dandoles siempre prioridad a los libros de



11.

12.

13.

14.

15.

los cuales estdn ordenados por materia de ciencias, sociales, ingles entre otros y se

cuentan los libros de actividades.

¢Supervisan, evalla y califica las tareas que realiza el personal a su cargo?

Entre dos personas se turnan para planear las actividades y calificar las evaluaciones, en

caso de una emergencia esta otra persona atenta a la actividad para colaborar.

¢Se promueven programas de adiestramiento para el personal a su cargo?

En la calendarizacién se toman en consideracion cualquier actividad fuera del habitual y
acorde a fechas programadas, se diera el caso que no se realiza se pospone para no afectar

las actividades diarias.

¢Coordina el inventario general de los bienes, informacion y documentacion de la
biblioteca?

Se tiene un inventario y se revisa anualmente, teniendo perdidas en libros por alguien que
lo presto y no lo devolvio, se archiva toda la documentacion e informacion, material
didactico y se verifica con lo que se cuenta para realizar la respectiva compra. Cuando el
libro se deteriora por el uso si se puede reparar de lo contario de vuelve a comprar o que

lo donen, la mayoria de los libros son donados por personas particulares.

¢Se planifican los programas a desarrollar por la biblioteca y se vela por la ejecucion de
los mismos?

Si, se realiza verificacion de lo planificado.

¢Realizan campafas para fomentar la literatura y otros servicios que presta la biblioteca?

No se tienen salidas para realizar campafias, solo se hacen salidas para que los nifios
visiten otras bibliotecas y que ellos vean su funcionamiento, por otra parte, visitamos

escuelas del sector haciendo la invitacion a los nifios para que se acerquen a la fundacion.



16.

17.

18.

19.

20.

¢Existe coordinacion y supervision en la elaboracion técnica de anuncios, logos indices
bibliograficos, resimenes de articulos y otras publicaciones?

Si, se tiene un encargado de la comunicacion para promover las actividades que se van a

realizar, actualizando las publicaciones en la pagina web de la institucion.

¢Promueven planes de informacion para los usuarios, a fin de aumentar el nimero de
lectores y dar publicidad a la biblioteca?

Si, en la pagina web se colocan las actividades a realizar para que los usuarios se avoguen

a la fundacion.

¢Se gestiona donativos de libros sean estos nuevos o usados y material didactico que
requiere la biblioteca?

Si se hace, se presentan los proyectos que se van hacer factibles para que les hagan los

donativos y compra de material para las actividades o libros ya sean nuevos o usados.

¢Reciben material didactico por medio de editoriales en concepto de donacion?

Si, en algunos casos, pero también por instituciones que a su vez nos invitan a darnos

charlas de aprendizajes para nifios y jovenes.

¢Tienen controles de los donativos en especie sean estos libros, revistas, software
educativo o aplicaciones educativas?

Si, se tienen controles de todo el material que ingresa a la biblioteca que en la mayoria

son libros.



21.

22.

23.

24,

25.

26.

¢Gestionan financiamiento de proyectos con instituciones culturales, nacionales y
extranjeras?

Si, existen alianzas y convenios y se realizan capacitaciones sin costo para algunos

usuarios dentro de la fundacion.

¢Realizan convenios o alianzas con instituciones que promuevan la cultura o expresiones
artisticas?

Si, se hacen varias presentaciones artisticas se da todos los afios se hacen coreografias

para presentarlos en los eventos.

¢Tiene presencia como fundacion en redes de bibliotecas, casas de la cultura y otras
instituciones similares?

Si nos lo hacen por medio de invitacion a participar asistimos.

¢Cuentan con politicas para la ejecucion de proyectos técnicos y administrativos?

Si porque la planificacion se tiene que hacer con todo el grupo de trabajo
comprometiéndose a cumplir con las actividades respaldados por la direccién ejecutiva.

¢Cuentan con estatutos y reglamentos manuales y procedimientos dentro de la biblioteca?

Si, existen reglas pero no estan plasmados en rétulos todos debemos conocerlas incluso

los nifios las conocen y tiene que apegarse a ellas para su cumplimiento.

¢Mantienen contacto con otras bibliotecas a nivel nacional o internacional para realizar
intercambio con material bibliografico?

Si hay contacto, si se tienen convenios con alcaldias las cuales apoyan a la fundacion

incluso con algunos libros.



27.

28.

29.

30.

31.

32.

33.

;Tiene contacto con editores, librerias e instituciones afines a nivel nacional o
internacional para mantener actualizada a la biblioteca?

Si, se tienen algunos los cuales brindan cierto apoyo.

¢Se elaboran documentacion y registro de las actividades llevadas a cabo y otra
informacion pertinente al finalizar los proyectos?

Si se tiene el registro en forma digital por cualquier que se necesite y es por cada area.

¢Es responsable directo de la ejecucion presupuestaria y custodia de materiales?

Si, se solicita a la junta directiva, el presupuesto es anual; el efectivo esta en
administracion y se pasa el requerimiento para solicitar los fondos ya aprobados.

¢Administra los recursos generados y asignados al proyecto de biblioteca?

Si se organiza todo y se lleva un control de lo que van encontrando en la biblioteca.

¢Cuentan con una memoria de labores por parte de la biblioteca?

Si, se hace diariamente y se lleva un control para ver el cumplimiento de los objetivos y

la asistencia de los nifios evaluando los factores que conllevan el realizar tal actividad.

¢ Tiene acceso a cualquier informacion contenida en la base de datos de la fundacion?

Si, se comparte informacion por medio del correo institucional y las actividades que se

van a realizar en la pagina web.

¢Cuentan con normas y procedimientos en materia de seguridad integral, que establezca
la fundacion?

Si se realiza como personal capacitado para dar respuesta a cualquier situacion presente
dentro de la fundacion, ahora bien, con cada nifio se realizan actividades y se van

observando y valorando las mas importantes.



34.

35.

¢Mantienen en orden y cuidado permanente todo el equipo de trabajo que utilizan dentro
de las instalaciones, reportando cualquier actividad sospecho que pueda generarse?

Se tiene cuidado con todo el material y bienes dentro de la biblioteca por algin suceso
ocurrido se reporta a la administracion tomando las medidas necesarias evitar futuros

conflictos, verificando el mobiliario se cuide y mantenga en buenas condiciones.

¢Las decisiones se toman se basan en politicas especificas, en procedimientos definidos
para el lograr objetivos especificos, mejorar métodos o establecer técnicas y estandares, a
nivel de departamento?

En su gran mayoria las decisiones las toma la junta directiva y ellos verifican si se pueden

tomar o realizar en cada una de las areas de la fundacion.
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La entrevista esta enfocada en conocer programa de cumplimiento en la prevencion del lavado de
dinero y activo; y financiamiento al terrorismo, para las fundaciones sin fines de lucro del
municipio de mejicanos.
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entrevista. Agradeciendo responder todas las preguntas presentes, que son relevantes para el

desarrollo de las funciones y responsabilidades incluidas en el puesto.

Datos Generales

Nombre del Entrevistado:

Profesion u Ocupacion:

Edad:

Nombre del Entrevistador:

Expone a:
COORDINADOR DE ATENCION A PROBLEMAS DE APRENDIZAJE
1. ¢Se elabora una planificacion mensual, semestral o anual de los proyectos en
coordinacion con la direccion ejecutiva o con algin equipo técnico especialista?

Se hacia el anual si de ahi el semanal porque asi se habia pedido la sistematizacion, se

hacia la planificacion semanal y después se veia si en la semana se habia cumplido lo que



se habia realizado, ahora se ha cambiado un poco el modelo y ahora la planificacion se

hace trimestral y la entrega de informes es de entrega mensual.

¢Es responsable directo de la ejecucion presupuestaria y custodia de materiales?

Si, la coordinadora es la encargada de solicitar el material por ejemplo se necesita tanto
para lapiz plumones entonces a uno le extienden un cheque lo va a cambiar y luego
compra las cosas que se necesitan esto en funciona todo el material que se necesita

durante todo el mes y si se ha planificado alguna salida entonces se solicita el recurso.

¢Se presentan informes mensuales de las actividades realizadas a la direccion ejecutiva?

A la direccion ejecutiva si, ahora se abrié una plaza de coordinacion de proyectos donde
todos los demas coordinadores de proyectos envian el informe mensual de todas las
actividades que se han realizado a la coordinadora de proyectos para que ella los una y
los presente a la direccion ejecutiva ese es como el canal luego la direccion ejecutiva

tiene que presentarlo a la junta directiva.

¢Considera necesario realizar una evaluacion semestral o anual de la planificacion de
proyectos y que forma utiliza para realizar dicha valoracion?

Si se considera necesario que se evaluara antes, pero nosotros terminamos como en
diciembre y comenzamos a planificarlo en enero. Pero no se esa una valuacion escrita
solo se considera si por ejemplo los horarios estan bien confirmados y las actividades a
realizar se platica entre los compafieros, pero para revisar bien lo de la planificacion no se
hace solo se revisa el plan operativo anual solo cuando estamos en ejecucion de las

actividades.

¢Realizan evaluaciones y entrevistas previas para obtener un diagnéstico de las
necesidades de los nifios que se les brindara apoyo por la fundacién?

Si, se hace una entrevista con los padres de familia y con los nifios se realiza un test al

inicio de edad de 6 afos hasta 15 afios.



10.

11.

¢Mantienen contacto externo con centros escolares para difundir los servicios que realiza
la institucion?
Si, pero son unicamente los que estan bien cercanos a la institucién por ejemplo las san

Mauricio y la colonia San Ramon.

¢Investigan cualquier recepcion de solicitud y/o referencia de un centro escolar que esté
interesado en proveer cualquier tipo de material a la fundacién?
No se ha tenido ese caso.

¢Se realizan evaluaciones para determinar los avances realizados en las actividades
realizadas por la coordinacion de terapia psicoeducativa?

Las terapias las realizan estudiantes de horas sociales, ellos al final dejan una especie de

archivo es decir un expediente con lo que ellos lograron observar.

¢Supervisan, evalla y califica las tareas que realiza el personal a su cargo?

En la supervisan, aqui como es una local pequefio alcanzo a ver lo que esta haciendo el

otro grupo, solo la observacion en algunas ocasiones.

¢Se promueven programas de adiestramiento para el personal a su cargo?

Nosotros tuvimos una revision que lo que lo ibamos hacer en grupo para ver por ejemplo
el perfil curricular de cada nifio segin su etapa, era una especie de auto estudio por otro

lado para la coordinacion si habia capacitacion en otro lado.

¢La fundacion gestiona algun tipo de voluntariado y/o estudiantes de servicio social para
colaborar en el desarrollo de las actividades realizas en esta &rea?

Se solicita estudiantes de horas sociales y a la persona del servicio social se comunica
con el encargado de la universidad para tantos estudiantes dependiendo el area que se

requiera asi se solicita.



12.

13.

14.

15.

¢Se evalla el resultado obtenido diariamente en funcion a metas y objetivos propuestos?

Se revisa por ejemplo la carta metodoldgica y en la memoria se escribe si la actividad se
realiz6 o no se realiz6 y porque no se realizd, en general la evaluacion por cumplir el

objetivo en el dia no solo de las actividades.

¢Considera necesario presentar un informe de los resultados obtenidos al final de cada
seccion, para confirmar el trabajo realizada?

Existe un formato de la memoria del taller, ahi se detalla lo que se realiz6 o no, y quienes

participaron.

¢Se cuenta con un registro de todas las actividades realizadas anualmente y esta
informacion puedan ser consultadas de manera pertinente por las autoridades
correspondientes?

Si, todo eso queda documentado.

¢Toda la informacién que pueda generarse dentro de la institucion es considerada de
suma confidencialidad y solo puede ser consultada por el personal autorizado?

En algunas situaciones si por ejemplo en los que son expedientes psicolégicos o de
terapia educativas eso solo lo revisa el personal autorizado, pero sin embargo el demas

trabajo que se realiza con los nifios lo puede revisar cualquier compafiero.
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La entrevista esta enfocada en conocer programa de cumplimiento en la prevencion del lavado de
dinero y activo; y financiamiento al terrorismo, para las fundaciones sin fines de lucro del
municipio de mejicanos.
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Datos Generales

Nombre del Entrevistado:

Profesion u Ocupacion:

Edad:

Nombre del Entrevistador:

Expone a:
COORDINADOR DE ATENCION PSICOLOGICA
1. ¢Cudles son los objetivos del programa de atencion psicologica?

Si, estan escrito uno de ellos es dar la mejor atencion de calidad humana.

2. ¢La planificacion anual de los proyectos de atencidon psicoldgica son aprobados y
revisados por la direccion ejecutiva?

Si, aqui todo lo revisa y aprueba la direccion ejecutiva.



¢Queé tipo de informes se le presentan a la direccién ejecutiva?

Nosotros como terapeutas presentamos informes a la coordinadora un cuadro general
cualitativo de los que se ha hecho en el mes en una tabla de Excel con cada semana
cuantos se atendieron, pero a la direccion ejecutiva es la coordinadora la que presenta un

informe.

¢El presupuesto que elabora para el departamento de atencién psicoldgica cuenta con la
revision y aprobacioén de la direccién ejecutiva?

Se cree que si.

¢Lleva un control y registro de los gastos que realiza su departamento?

Como no hay un gasto aqui es algo general que se lleva un registro de gastos en toda la

fundacion, en coordinacion se desconoce cémo lo llevan.

¢Los manuales con los que se cuenta se encuentran actualizados y aprobados por la
direccion ejecutiva?

Los manuales de como se atienden no tenemos, pero no los aprueba la direccion ejecutiva
porque ahi hay administradores abogados entonces mas que todo es el equipo de
psicologos y psicélogas que vemos de qué manera vamos a trabajar mas que todo cada

quien a su modo.

¢Qué tipo de servicios de ayuda psicolégica otorga a la poblacion?

En esta area es terapia psicoldgica a nifios y nifias adolescentes y personas adultas un

margen de edades de 5 afios y la edad mayor 55 afios, pero puede variar.

¢A qué sectores de la poblacion van dirigidas las terapias de ayuda psicoldgica?

A toda la poblacién de la zona que quiera recibir la terapia sicoldgica, ahora el pago a

variado como una forma de apoyarse la fundacion que no todo sea de fondo que tenga la



10.

11.

12.

fundacion hay un cobro por capacidad de pago el cobro normal sin hacer descuento es de

$25 la sesion.

¢Qué mecanismos utiliza para entrega de solicitudes de atencion de terapias a las
personas que las solicitan a la fundacion?

Cuando viene aca se les da una hoja donde llenan su nombre, direccion teléfono el motivo
de consulta y también se hace un estudio socioeconémico si la persona considera que los

veinticinco dolares es muy caro.

¢Qué filtros utiliza para aprobar o denegar una solicitud de atencion de terapia
psicoldgica?

Pues para probar o denegar creo que nunca se ha denegado sino la gente ya no ha venido,

incluso el mas barato son $6.25 por sesion en realidad es bien poco.

¢Cudl es el funcionamiento para el uso de la sala de terapia por la atencién que le brindan
a los usuarios?

Existe un salon mixto porque hay uno que otro juguete solo ocupado con adolescente y
personas adultas hay otras dos salas para personas adultas y dos salas de juegos entonces
la sala de terapia la persona que llega primero es decir el paciente que esta con el
terapeuta entonces se respeta ese salon y si un nifio llega a la misma hora se lleva a otro
salén y si llega otro a esa misma hora se le mueve la hora a modo que el salon ya este

vacio de manera de no interferir nos ponemos de acuerdo con el compafiero.

¢Qué controles utiliza para la compra de materiales e insumos que necesita en su area?

En nuestro caso si vemos que hay necesidad de algo de papel, colores, acuarelas y otro
tipo de juguete lo solicitamos por escrito, pero aqui control para la compra ya no depende
de nosotros.



13.

14.

15.

¢Qué mecanismos utiliza para realizar las pruebas psicoldgicas a los usuarios que las
necesitan?

Esto es hacer cualquier cita para realizar estas pruebas los horarios y tienen otro tipo de

pago.

¢Qué procedimientos utiliza para elegir a los centros educativos con los que trabajara en
la atencion de ayuda psicoldgica?

De parte de la coordinacion entiendo que se acercan a los centros educativos de la zona
en un tiempo fueron a unos mas lejanos y propusieron | atencién psicolégica fue como
dar a conocer el trabajo que aqui se hace, pero elegirlos por la cercania. Cuando los nifios
y nifias estan dentro de un proyecto de la fundacion se entiende que no hay cobro alguno
porque estan dentro de un proyecto y los atendemos como cualquier otra persona los
procedimientos que se utilizan en un proyecto que estan en la zona que lograron trabajar
con estas escuelas no hay preferencia por el que viene pagando la atencién es igual si el

horario lo estd ocupando alguien de este grupo el horario se respeta igual.

¢En su area cuentan con capacitacion acerca de la prevencion del lavado de dinero y
activos?

No, no se cuenta.
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GUIA DE ENTREVISTA
La entrevista esta enfocada en conocer programa de cumplimiento en la prevencion del lavado de
dinero y activo; y financiamiento al terrorismo, para las fundaciones sin fines de lucro del
municipio de mejicanos.
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Datos Generales

Nombre del Entrevistado:

Profesion u Ocupacion:

Edad:

Nombre del Entrevistador:

Expone a:
TERAPEUTA DEL AREA CLINICA
1. ¢Cuenta con politicas o procedimientos de atencion en el area de clinica para atender a
los nifios, nifias, adolescentes y adultos?

Si, que vengan y lo soliciten el procedimiento de atencion es informarles si lo solicitan, se
les informa el cobro por atencion del &rea clinica que es de $25.00 por sesién una vez a la
semana, pero si la persona considera que es caro se le descuenta el 25% y son $18.75 si

trae para un estudio socioeconémico que al revisar un recibo de agua o de energia



eléctrica constancia de salario que solicitan podria ser que el descuento se a del 50% que
es $12.50 o la minima de $6.25.

¢Lleva un control de horarios y uso de las salas de terapia psicoldgica?

Si, se lleva un control y se coordina que ya tenemos pacientes y en la primera vez vemos
a una persona ya sabemos cudl es el horario que se le asigna, si uno se atiende solo

viernes, el otro atiende martes, miércoles y viernes entonces ponernos de acuerdo es facil.

¢Usted distribuye a las personas para los equipos de trabajo en las instalaciones?

Entre el equipo nos distribuimos.

¢Posee un archivo de cada uno de los pacientes con informacion general de ellos, para
tener un control de terapias recibidas?

Si, se lleva un expediente y lo [levamos en un archivo fisico por cada paciente donde se le

hacen las anotaciones, manejando cada uno su expediente.

¢Con que frecuencia tienen la consulta los pacientes en la clinica y se les avisa
oportunamente el dia y hora que se les atendera?

Una vez por semana, entre 45 minutos a 1 hora dura la sesidn, cada paciente ya sabe el

dia y la hora que le toca su terapia.

¢Qué otra actividad realiza en la clinica relacionados al bienestar de los pacientes?

Por el momento solo terapias.

¢Realizan actividades en pro de evitar enfermedades cronicas?

Se hacen solo terapias, del cual podemos detectar si el paciente puede desarrollar una

enfermedad cronica relacionada a lo que padece emocionalmente.



10.

11.

12.

¢Que tipos de terapias realiza con frecuencia en la clinica, para cada grupo en particular
nifios, adolescentes y adultos?

Con nifios y nifias es terapia de juego con un enfoque psicodindmico, con personas
adultas también es psicodindmico, solo que va mas enfocado al cognitivo conductual o
herramientas de ese enfoque, y otro tipo de terapias que se pueden utilizar con personas
adultas y adolescentes se va anotando se va reflexionando en cada sesion y se va

avanzando de esa manera.

¢Realizan campafias en hogares de casa por casa, centros escolares, comunidades, etc.

para brindar el apoyo de terapias a nifios, jovenes y adultos?

Del area clinica no lo estamos haciendo.

¢Estan facultados a remitir algin paciente especial a una institucion especializada por que
no poseen las herramientas necesarias para atenderlo?

Si, podemos remitir al siquiatrico si alguien necesita medicamentos por una depresion
fuerte, entonces remitimos porque en psicologia no se dan medicamentos y si es terapia
de lenguaje no tenemos esa especialidad ni especialista entonces tenemos que remite,
pero como a veces esta la capacidad de pago a veces toca remitir al psiquiatrico o al ISRI

si fuera necesario, pero hasta el momento no recuerdo haber visto casos en esta clinica.

¢Recibe algun pago de los pacientes que atiende en la clinica?

Los terapeutas no, siempre se paga en caja.

¢Ha tenido inconvenientes con los pacientes que le han intentado dar dinero por la ayuda
que les ha brindado, ha reportado dicha situacion con sus superiores?

No, nadie.



