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. INTRODUCCION

En el presente documento, se aborda el desarrollo de un SISTEMA INFORMATICO DE GESTION
ADMINISTRATIVA PARA SECRETARIA DE CULTURA DE SAN SALVADOR, el cual busca mejorar la
eficiencia en el tratamiento de la informacién en actividades administrativas, con el fin que el
personal involucrado pueda mejorar el desempeio en la labor por fortalecer, promover y expandir
el desarrollo cultural de los capitalinos.

Se definen y plantean los alcances, asi como la importancia del desarrollo e implementacién del
sistema informatico como solucién, para mejorar y facilitar los procesos que se ejecutan
diariamente en dicha institucion, también se ha elaborado una breve justificacién con énfasis en la
gestion de grandes voliumenes de informacion de forma manual, que tienden a disminuir la
productividad del personal. Por otra parte, se adoptd la metodologia RUP para el desarrollo del
sistema informatico debido a, que esta disefiada para asegurar la produccién de software de alta
calidad para satisfacer las necesidades de los usuarios.

Asimismo, se expone un estudio preliminar que comprende de los antecedentes y estructura
organizativa de Secretaria de Cultura de San Salvador; Ademas, mediante el diagrama de estado o
caja negra se define la problematica central a solventar, y con el diagrama de Ishikawa, se identifican
las causas principales que dan como resultado la deficiencia en la gestion administrativa de
informacién. El uso de herramientas como la entrevista y la observacién, formé parte fundamental
para realizar el analisis de los requerimientos del sistema, con el fin de satisfacer las necesidades de
los usuarios; también, se definieron estandares de trabajo en el dmbito de disefio, programaciény
documentacion, con el propdsito de estructurar la construccion del sistema.

En el disefio del sistema se han tomado en cuenta aspectos muy importantes como el modelo
arquitecténico, el disefio de interfaces de usuario y seguridad del sistema. Una vez contemplado
cada detalle que involucrard el sistema informatico se ha realizado el disefio de la base de datos,
esta dard soporte al almacenamiento de la informacién capturada y generada por los usuarios,
estratégicamente se ha disefiado una base de datos por esquemas que facilitan su comprension y
respectiva documentacion en el diccionario de datos. La documentacién de un sistema informatico
es muy importante, pues facilitara el uso adecuado y modificacion de las funciones de este.
Finalmente se detalla un plan de pruebas a seguir para asegurar un sistema libre de errores y a su
vez aceptado por el usuario, ademas de un plan de implementacién que garantice la puesta en
funcionamiento del sistema informatico.
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Il.  OBJETIVOS

OBJETIVO GENERAL

e Optimizar la administracion de informacion en procedimientos que involucran la gestion de
compras, libro de bancos y subsistema de planillas para Secretaria de Cultura de San
Salvador.

OBJETIVOS ESPECIFICOS

. Analizar la situacion actual de la gestiéon de compras, libro de bancos y subsistema de
planillas para identificar procedimientos e informacidn relevante que interviene y seran de
gran valor para el desarrollo del sistema informatico.

o Analizar la informacidn recopilada por medio de herramientas de recoleccidn de datos para
definir requerimientos del Sistema Informatico.

o Disefiar una solucién de Sistema Informatico que innove con facilidades para la gestion de
compras, libro de bancos y subsistema de planillas.

o Construir un Sistema Informatico basado en el disefio previo de la solucion para la gestidn
de compras, libro de bancos y subsistema de planillas.

o Elaborar y ejecutar un plan de pruebas para garantizar un Sistema Informatico funcional,
libre de errores y aceptado por el usuario.

. Realizar la documentacion del Sistema Informatico, incluyendo los manuales de instalacién
y desinstalacién, manual de Usuario y Manual Técnico.

. Elaborar un plan de implementacién que garantice la puesta en funcién del Sistema
Informatico para Gestidon administrativa en Secretaria de Cultura (SIGAS).
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1. ALCANCES

El Sistema Informatico de Gestién Administrativa para Secretaria de Cultura de San Salvador, incluira

los subsistemas a continuacion.

Subsistema de gestion de compras:

e Registrar Solicitud de Suministro de compra elaboradas por las unidades internas de
Secretaria de Cultura de San Salvador.

e Realizar Carta de Invitacidn la cual estd dirigida a los diferentes proveedores, para que estos
puedan ofertar los precios de los productos detallados en la Solicitud de Suministro.

e Realizar cuadro comparativo de las diferentes ofertas que se obtuvieron y seleccionar la mas
adecuada en base a una serie de criterios definidos por el coordinador UFI.

e Generar orden de compra, la cual contiene los datos del proveedor, los suministros a
comprar, el total a cancelar y las condiciones de pago.

e Generar acta de recepcion de la compra realizada, la cual deberd tener el visto bueno de la

unidad solicitante.

Subsistema de Libro de Bancos:

e Llevar control de los ingresos y egresos en Secretaria de Cultura de San Salvador

e Gestionar los Cheques que se han emitido en el transcurso del mes, los cuales tendran dos
estados: "Cobrado" y "No Cobrado". El estado inicial del cheque emitido sera "No Cobrado",
se hard uso del estado de cuentas proporcionado por el banco al final de cada mes para
verificar si el cheque ha sido cobrado.

e Conciliar saldo del libro de banco mensualmente. (adicién)

e Generar reportes estadisticos sobre la cantidad de cheques emitidos en periodos de tiempo,

cantidad de cheques cobrados y cantidad de cheques no cobrados.
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Subsistema de Planillas.

e Leer asistencias de cada empleado con el objetivo de aplicar los descuentos respectivos en
la planilla de pago.

e Llevar control de las horas extras trabajadas, compensatorios y permisos laborales por cada
empleado.

e Calcular planilla de pago de forma mensual.

e Generar la boleta de pago por cada empleado a partir la planilla de pago

Los productos que se entregaran al finalizar el proyecto son los siguientes:

A. Instalacién del software del sistema.
El software del sistema informatico previamente instalado, el cual operara en un ambiente
web, libre de errores y presentara todas las funcionalidades definidas por los usuarios.
C. La documentacidn necesaria para facilitar la operacion, mantenimiento y/o actualizacion
del software desarrollado, la cual comprende:
o Manual de instalaciéon que contenga los pasos para la correcta instalacién del
software del sistema.
o Manual de usuario que brinde las instrucciones de manipulacidn del sistema
informatico.
o Manual técnico para facilitar el mantenimiento o actualizaciéon del sistema
informatico.

o Plan de implementacién
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V. LIMITACIONES

Haciendo una sintesis de cada uno de los resultados antes mencionados, para la realizacidn del
presente proyecto en un periodo de 12 meses, se concluye que no existe ninguna limitacién que
perjudique su realizacion.

V. IMPORTANCIA

La importancia de tener un sistema informadtico en Secretaria de Cultura, es facilitar y mejorar la
administracién de los procesos y tareas que desarrollan diariamente. Con la implementacién de
este, el personal de la Unidad Financiera en el drea de Compras, podra llevar mejor control de las
compras que se realizan en dicho lugar, pues permitira la reduccién del tiempo en la elaboracion de
informes, ayudard al registro histérico de la informacidn y contrarrestar perdida de informacion,
minimizar el uso de espacio en el almacenamiento de documentos fisicos, seguridad en la
informacién y facilidad en el acceso a esta.

Actualmente el personal del area de Compras recibe de seis a ocho 6rdenes de suministro
diariamente, las cuales implican ejecutar un proceso de adquisicidon y contratacion de bienes o
servicios por cada solicitud, dicho proceso finaliza con el acta de recepcion del bien o servicio, de
estas solicitudes, al final del dia solo se logra completar tres érdenes, debido al retraso que se genera
en la digitacién de la informacidn redundante y en la comparacion de ofertas. Con la
implementacion del sistema informatico, se podrad completar el doble, ya que el registro de la
informacién se hara una sola vez al sistema en caso que no exista, o se leerad de un catdlogo existente
en la base de datos, evitando la redundancia en la digitalizacion manual de la informacion en los
formularios de: orden de suministro de compra, cuadré comparativo de ofertas, orden de compray
acta de recepcidn, lo que implica ahorro en tiempo para la gestién de dichas tareas.

En la administracion del libro de bancos; con la implementacién del sistema informatico se llevara
mejor control de transacciones, permitiendo y agilizando la generacién de reportes de los ingresos
y egresos de Secretaria de Cultura de San Salvador. Ademds de mejorar el control sobre la gestion
de cheques, facilitando y reduciendo el tiempo en la elaboracién de la conciliacién bancaria al final
de cada mes, evitando el registro manual de los cheques cobrados y/o cancelados, cambiando a una
forma automatica, a partir del estado de cuenta que emite el banco.

El sistema informatico permitira un control mas eficiente en el proceso de elaboracién de las
planillas de pago, que se maneja en la Unidad Administrativa en el drea de Talento Humano, debido
a que la informacién estara integrada y sera reutilizable. Ademas, el sistema informatico permitira
la lectura del registro de asistencias de empleados, este brindado por equipo de biométricos de la
institucion, los registran las horas de entradas y salidas de los empleados vy, en base a esto aplicara
automaticamente descuentos correspondientes a cada empleado por llegadas tardias,
disminuyendo asi el tiempo para la elaboracién de la planilla de pago y de la generacién de reportes
como la boleta de pago, consolidado de aportes patronales y el archivo de pago de planilla al banco.
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VI.  JUSTIFICACION

El Sistema Informatico de Gestion Administrativa para Secretaria de Cultura de San Salvador se
desarrollara para solventar las dificultades implicadas con la sobrecarga de tareas al personal
administrativo y financiero, esto contempla mejorar procedimientos manuales de administracion
del proceso de adquisiciones y contrataciones de bienes y servicios en el drea de Compras, como lo
son la elaboracién y verificacion de érdenes de suministro, extender invitacion de cotizacién a
proveedores, realizar seleccién de la mejor oferta por orden de suministro, elaboracion de orden de
compra y posteriormente un acta de recepcién, obtener visto bueno de la unidad solicitante que
realizd la orden de suministro.

Ademas, se integrard un subsistema de planillas para agilizar el célculo de planillas de pago y control
de personal en cuanto a descuentos, llegadas tardias, permisos laborales y compensatorios, también
se incorporara la gestion del libro de bancos mejorando el control y registro de cheques voucher,
ejecutar una conciliacidn bancaria mensualmente.

La gestidn de procedimientos manuales y volimenes de informacidn, vuelve cada vez mas compleja
la realizacién de dichas tareas y por lo tanto la productividad en las tareas que realizan los
empleados se ve reducida, es por esto que se construird un sistema informatico que sera capaz de
asistir a los usuarios con un subsistema para administracién de Libro de Bancos, un subsistema de
gestion de compras y un subsistema de planillas, que mejoraran la parte administrativa detras de
los proyectos sociales que Secretaria de Cultura organiza y lleva a cabo.

Con el SISTEMA INFORMATICO DE GESTION ADMINISTRATIVA PARA SECRETARIA DE CULTURA DE
SAN SALVADOR se beneficiard a todo el personal de la institucién, con énfasis en la Unidad
Administrativa y Financiera, quienes serdn los usuarios a cargo de la ejecucion de procesos del
sistema, facilitando asi sus labores diarias y agilizando cada uno de los procedimientos relacionados
con la gestién de compras, planillas y con la gestidn del libro de bancos.
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1. CAPITULO I: ESTUDIO PRELIMINAR

1.1. ANTECEDENTES
1.1.1. Historia

El 10 de junio de 2015, se publicé en el diario oficial los estatutos de la creacion de Secretaria de
cultura de San Salvador, la cual sustituye al centro de promocidn cultural y recreativa municipal de
San Salador; y se crea como una Entidad Descentralizada del nivel Municipal con personalidad
juridica; cuyo caracter es de una entidad de servicios publicos, no lucrativa. (Diario Oficial, 2015)

Secretaria de cultura de San Salvador es una dependencia de la Alcaldia municipal de San Salvador,
gue se crea con el objeto de fomentar la cultura y las expresiones artisticas en la ciudad como: las
letras, las artes escénicas, la musica, las artes visuales, el cine, el arte urbano, entre otras, asi como
la recreacién en beneficio de la poblacién del municipio de San Salvador. (Reforma a los estatutos
de Secretaria de cultura de San Salvador, 2017)

También se establecid la Oficina del Historiador de San Salvador, que se encargara de recopilar
hechos histéricos del municipio. De igual manera, nace la Coordinacién de Cultura Originaria que
trabajard en el reconocimiento de las poblaciones indigenas y afrodescendientes, asi como la
promocién y el rescate de la lengua nahuatl en la capital. La maxima autoridad de Secretaria de
Cultura de San Salvador es la junta directiva, que se conforma por cinco miembros propietarios, y
dos suplentes, de la siguiente manera: El Alcalde Municipal, un vicepresidente, un secretario, un
tesorero, un sindico y dos vocales. Ademas, la administracion de la misma es delegada a un
secretario/a de cultura.

La maxima autoridad de Secretaria de Cultura de San Salvador es la junta directiva, que se conforma
por cinco miembros propietarios, y dos suplentes, de la siguiente manera: El Alcalde Municipal, un
vicepresidente, un secretario, un tesorero, un sindico y dos vocales. Ademas, la administracion de
la misma es delegada a un secretario/a de cultura.

A medida del paso del tiempo la poblacidn del municipio de San Salvador ha ido incrementando
hasta mas de cientos de miles de habitantes y por ende las responsabilidades en Secretaria de
Cultura han crecido considerablemente. Actualmente Secretaria de Cultura realiza procesos
administrativos y financieros en su dia a dia, los principales procesos que realizan son compras,
control de libro de bancos y subsistema de planillas, estos procedimientos se realizan de forma
manual con el apoyo de herramientas de ofimatica como Word y Excel, lo que genera horas de
trabajo no optimizadas, procesos engorrosos, dificultando el control en el trabajo que se realiza.

En base a las dificultades antes mencionadas, surge la necesidad de construir un sistema informatico
gue, de soporte a los procedimientos de la gestion de compras, subsistema de planillas y gestién de
libro de bancos de Secretaria de Cultura de San Salvador.
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1.1.2.  Estructura Organizativa Secretaria de Cultura de San Salvador

JUNTADIRECTIVA

COMITE DEL FONDO :
e e P - ECRETARIADE CULTURADE
EMPRENDIMIENTOS CLLTURALES SAN SALVADOR

UNIDAD ADMINISTRATIVA UMIDAD FINANCIERA UNIDAD DE LAS ARTES

]

AREA DE MARIMBA Y AREA DE CINE Y
T CROUESTA AREA DE CONTAEILDAD = AUDICVISUALES
AREA DE TEATRODE
| CAMARA ROCUE DALTON Y AREA DE TESORERIA ——  AREADEARIEX
CASA MAYA
AREA DEL TALENTO —— AREA DE PRESUPLESTD || AREADEMUEICA
HUMANG
DEPARTAMENTO DE L AREADE COMPRAS || AREA DE ARTES VEUALES
LOGISTICA Y
PRODUCCION

—‘ AREA DE ARTES ESCENICAS

AREA DE LETRASY
CULTURA ORIGINARIA

AREA DE LA ECITORIAL DE
SAN SALVADCR

AREA DEL HETORIADOR Y
— PATRIMONIO CULTURAL DE
SAN SALVADOR

Imagen 1 - Estructura organizativa de Secretaria de Cultura de San Salvador
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DE CULTURA DE SAN SALVADOR

DEFINICION DEL PROBLEMA
1.2.1.

1.2.

Formulacion del Problema

- 2018

Se ha realizado un analisis empleando el método de la caja negra (Diagrama A-B) para establecer

en qué situacion se estd actualmente (estado A) y a la que queremos llegar (estado B); y por medio

del diagrama causa efecto lograr plasmar e identificar las causas asociadas a la problematica:

Ineficiencia en la gestién de informacidn en actividades administrativas.

1.2.1.1.

Deficiencias en la gestién de

informacion en actividades

administrativas

Diagrama A-B (Estado Actual — Estado Deseado)

Eficiencia en la gestidn de
informacién en actividades

administrativas

Estado B

Imagen 2 - Diagrama de Estado

-Los Libros de banco y transacciones se
registran de forma manual, a su vez las
conciliaciones bancarias toman 8 horas para su

elaboracién mensualmente.

-Deficiencia en la gestiéon de procesos de
adquisicion y contratacién de bienes y
servicios. Complicados procedimientos para
obtencion de informacion resumen de
compras y gastos, disponibilidad financiera de

especificos.

-Deficiencia en control de compensatorios y

permisos laborales por acumulacién de
informacién y manejo manual de la misma. La
elaboracién de planillas de pago de personal

toma 5 dias

-Seguimiento agil de transacciones en libros de
banco. Tiempo de realizacion de conciliaciones

bancarias reducido al menos en un 95 %.

-Eficiencia en procesos de adquisicion y
contratacion de bienes y servicios, seguimiento en
todo momento de solicitudes de suministro,
verificacion automatica de disponibilidad financiera

al emitir orden de compra.

-Control detallado y organizado de compensatorios
y permisos laborales. Tiempo de elaboracion de

planillas de pago reducido al menos un 80 %.
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1.2.1.2. Diagrama Causa - Efecto de la Situacion Actual
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Dificil acceso a expedientes de compras.
histérica almacenada en

archiveros, para realizar reportes
para toma de decisiones

Sobrecarga del trabajo
Registro manual y repetitivo de

mucha informacién
Desaprovechamiento de

equipo informatico

Inversién en tiempo extra para realizar actividades

Falta de comunicacién
Falta de capacitacién

Entrega tardia de formularios de permisos
Analfabetismo, empleados que no pueden redactar
permisos

Deficiencia en la gestién de
informacién en actividades

Se realizan compras y no se informa administrativas.

Ineficientes canales de para su registro Falta de difusién de los
procedimientos

comunicacién
Incumplimiento de

procedimientos formales
Incumplimiento en el plazo de entrega, de

Dualidad de
permisos de trabajo del reglamento interno.

mando
Las 6rdenes de suministro no se

solicitan usando el documento
establecido

Organizacion

L\‘[

Imagen 3- Diagrama Causa - Efecto

SIGAS | 4



SISTEMA INFORMATICO DE GESTION ADMINISTRATIVA DE LA SECRETARIA
DE CULTURA DE SAN SALVADOR - 2018 — 1

1.3.  PLANIFICACION DE RECURSOS

La planificacion de recursos para el desarrollo de un Sistema Informatico de Gestién Administrativa
para Secretaria de Cultura de San Salvador, se ha enfocado en los recursos necesarios a utilizar tanto
en el ambito humano, tecnoldgico y material, ademas de incluir los costos asociados a cada uno de
ellos, de tal manera que permita obtener un presupuesto estimado, el cual refleje cuanto se necesita
econdmicamente para poder desarrollar el proyecto de manera satisfactoria durante 12 meses de
trabajo.

1.3.1 Recurso humano

El recurso humano cuenta con las habilidades requeridas para el desarrollo de este proyecto. Se
detalla a continuacion.

Tabla 1 -Recurso Humano

Recurso Cantidad Salario Tiempo(Meses)  Total (S)
mensual ($)

Jefe de proyecto 1 900 12 10,800

Analista-programador 4 740 12 35,520

Total 46,320

1.3.2 Recurso Tecnoldgico

Es indispensable para la realizacion de este proyecto contar con medios que se valgan de la
tecnologia para obtencidn del producto final. Se muestran a continuacidn los recursos tecnolégicos
tangibles e intangibles.

Tabla 2 - Recurso tecnoldgico

Recurso Cantidad Costo ($) Total ($)
Laptops 5 80 400
Impresora 2 31.90 63.80
Memoria USB 5 7.90 39.50
Total 503.30
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1.3.2.1 Cdlculo del costo de una laptop
Tabla 3 - Costo una laptop

Costo Valor

Costo inicial de la laptop $500
Costo final estimado $100
Valor depreciable $S400
Vida util 5 afios
Depreciacion (D)=Valor depreciable/vida util D=400/5 = $80.00 (ddlares/afio)
Costo total en laptops= laptops * 1* 80 =$80 (délares/afio)
Depreciacion

(“Cémo calcular la depreciacién de activos fijos,” n.d.)

1.3.3 Recurso Materiales

Tabla 4 - Recurso Material

Recurso Cantidad Costo Unitario (S) Total ($)
Resma de papel 5 3.80 19.00
Fotocopias 500 0.02 10.00
Folder 15 0.15 2.25
Tinta negra impresora | 2 12 24

Tinta de color 2 15 30
Anillado 12 5 60
Empastado 3 20 60
Renta de cafion 4 5 20

Total 225.25
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1.3.4 Gastos de Transporte

Para realizar el calculo del costo total que se obtendra en concepto de transporte se han tomado en
cuenta los siguientes criterios.

e Se trabajara los 7 dias de la semana

e Costo del pasaje actual $0.20

e Reunidn por asesoria en la Universidad de El Salvador

e Reuniones en Secretaria de Cultura de San Salvador

e El nimero de pasajes requeridos se toma en cuenta 5 para llegar y 5 para regresar

Tabla 5 - Gastos de transporte

Destino Pasaje Frecuencia Costo de Subtotal ($)
Requerido Semanal pasaje (S)

Secretaria de Cultura 10 2 0.20 2.40

UES (Asesoria) 10 1 0.20 2

Lugar de trabajo 10 7 0.20 14

Total 18.40

Costo mensual en transporte= $18.40 (délares/semanal) * 4 (semanas) = $75.2

Costo total de Transporte en 12 meses= $75.2 (ddlares/mensual) * 12= $902.4

1.3.5 Costos indirectos

Costo por Alquiler: EL costo mensual en concepto de alquiler del lugar de trabajo para el equipo de
desarrollo es de $130 mensuales

Costo total de alquiler de oficina en 12 meses= $130 (ddlares/mes) * 12 (meses) = $1560

Costo de internet: El servicio de internet fue contratado con la empresa claro, se contratd un plan
residencial que incluye el internet + linea telefdnica fija, de 3 Mega, con un costo de $28 ddlares
mensual incluyendo el IVA.

Costo en concepto de internet durante 12 meses= 528 (ddlares/mes) * 12 (meses) = $336
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Costo en concepto de energia:

Costo actual de la energia por hora = $0.134016(ddlares/KW/h)

Computadora consume = 0,36 KW/h = 0.36 (Kilovatio/hora)

Cantidad de horas trabajadas por dia de lunes a domingo = 4 (horas)

Consumo semanal=0.36 (KW/h) * 28(horas) = 10.08 KW/semana

Consumo mensual de energia por estacién= 10.08 (KW/semana) * 4 (semanas) =40.32 (KW/mes)

Tabla 6 - Costos Indirectos

Consumo Costo actual de la Total, mensual (S)

promedio(KW/mensual) energia(délares/KWh)

Estacion 1 40.32 0.13 5.24
Estacion 2 40.32 0.13 5.24
Estacion 3 40.32 0.13 5.24
Estacion 4 40.32 0.13 5.24
Costo de 162.28 0.032811 5.32
distribucidn

Total, sin IVA 26.28
Total 29.69

(“Anexo,” 2018)
Gastos en concepto de energia en los 12 meses de trabajo= $29.69 (ddlares) * 12 (meses) = $356.28

(ddlares)(“Tarifas de CAESS, CLESA, EEO y DEUSEM,” n.d.)

Servicios de agua potable y alcantarillados

Tabla 7- Servicio de agua potable y alcantarillados

Servicio Cantidad Mensual Costo Unitario (S) Total, mensual ($)
Garrafén con Agua 6 2.35 14.10

Cuota Fija(Anda) 1 5.56 5.56

Total 19.66

Total, en agua potable y alcantarillados= $19.66 (délares/mensuales) * 12 (meses) = $235.92
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Gastos de defensas y alimentacion

Tabla 8 - Gastos de Defensas y alimentacion

Recurso requerido Cantidad Frecuencia Total (S)
Florero 2 1 20
Refrigerio(Jurado) 15 4 60
total 80

EL total que se tendra en gastos en defensa es: $80

1.3.6 Resumen de Recursos

Tabla 9 - Resumen de Recursos

Recursos Monto ($)

Recurso Humano 46,320
Recurso Tecnoldgico 503.30
Recurso Material 225.25
Costo en transporte 902.4
Costo por Alquiler 1560
Costo por internet 336
Gasto por energia eléctrica 356.28
Servicios de agua potable y alcantarillado 235.92
Gastos de defensa y alimentacién 80

Total 50.519.15
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2. CAPITULO II: ANALISIS Y DETERMINACION DE REQUERIMIENTOS
2.1. ENFOQUE DEL SISTEMA PROPUESTO

————
o

7

/ PROCESOS

~

Gestionar compras
Gestionar libro de bancos
Calcular planilla de pago

.k K

- .

CONTROL

Ley de Adquisiciones y Contrataciones
de la Administracién pablica (LACAP)
. Normativa en Secretaria de Cultura de

T R E

o e -~
"------—--\\

Imagen 4 - Enfoque del sistema
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2.2. METODOLOGIA

La metodologia que se utilizara para el desarrollo del proyecto denominada RATIONAL UNIFIED
PROCESS(RUP), se ha seleccionado con bases en su similar comportamiento en el ciclo de vida
tradicional de desarrollo de un proyecto de software, agregando mejoras, subdividiendo las etapas
del ciclo de vida tradicional en una forma de trabajo incremental, esto conocido como iteraciones o
desarrollo incremental, integrando las iteraciones en Fases, de esta manera, proporcionar al
desarrollo del proyecto mejor control en la distribucién de actividades y responsabilidades; la
metodologia RUP, se compone de las siguientes fases: Inicio, Elaboracién, Construccién y
Transicion. (“Proceso Unificado Racional,” 2018)

Diagrama del funcionamiento de RUP. (“ProcesosdeSoftware - METODOLOGIA RUP,” n.d.)

Fases
4 Flujos de Trabajo de Procesos Inicio  Elaboracion  Construccion Transicién
Modelacion de Negocios e
Requerimientos ——— -
Andlisis y Disefo A i
Coutenido Implementacion : E p—
Prueba e e e
Desarrollo U S S
Flujos de Trabajo de Soporte posk o B OB oR
Admin. Configuracion s S e
Administracion e s o) e
Ambiente = _mmn.i | L
v Reracsin(es)| Iter | Iter I fter. | Iter Ixerl Iter | ter
Prebmmar § #1 | #2 ¥ #n | #ne) [#ne20 #m | Pmtl
Iteraciones

Imagen 5 - Diagrama RUP

En la siguiente tabla se resume las fases aplicadas al desarrollo del proyecto y el nimero de
iteraciones por fase.
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Tabla 10 - Fases del proyecto
Fase Iteracién

Iteracion |
-Se estudiara y analizara el modelo de negocio en Secretaria de Cultura de San Salvador.
. -Se identificara procedimientos que realizan en las diferentes actividades
Inicio administrativas.
-Se recopilard informacidn necesaria para la definicion de requerimientos de usuario.
-Se definiran estandares de pantallas de entrada, reportes, base de datos, programacion
y diagramas UML (Casos de uso, Diagrama de Secuencia y Diagrama de Clases).
Iteracién |
-Se hara el disefio de los siguientes diagramas:
e Diagrama de Clases
e Base de Datos
e Interfaces del Sistema Informatico
e  Seguridad del Sistema Informatico
Elaboracion e Arquitectura de Red
-Se revisara que los disefos realizados suplan los requerimientos de usuario definidos en
la fase de Inicio.
-Se actualizard manual técnico
Iteracién I
-Se desarrollaran las interfaces de usuario del médulo de Libro de banco
-Se actualizard documentacion del manual de instalacién y manual de usuario.
Iteracion |
-Se desarrollaran las interfaces de usuario del médulo de Gestion de Compras
-Reingenieria de base de datos (actualizar analisis y disefio)
Construccion = -S€ actualizara documentacion del manual de usuario.
Iteracién Il
-Se desarrollaran las interfaces de usuario del médulo de Planillas
-Reingenieria de base de datos (actualizar analisis y disefio)
-Se actualizard documentacién del manual de usuario.
Iteracion |
. -Se disenara el plan de pruebas del sistema (Pruebas unitarias y pruebas de integracion)
Transicion -Se verificard y complementard manual de instalacion/desinstalacion, manual de usuario
y manual técnico

-Se disefara plan de implementacién del sistema
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2.3.  REQUERIMIENTOS DEL SISTEMA

2.3.1.

Requerimientos Funcionales

Requerimientos Subsistemas de Libro de Bancos

Numero

Nombre del
Requerimiento

Tabla 11 - Requerimiento Gestionar Libro de Banco

RF-LB-001

Gestionar libro de banco

Complejidad Media

Prioridad Media

Descripcion El Sistema permitira crear, editar, consultar y eliminar un libro de bancos
especificado por el usuario, a su vez debera permitir una vez creado el libro de
banco poder registrar ingresos y egresos de dinero que se tienen en Secretaria de
Cultura.

Proceso El coordinador UFI necesita gestionar el libro de bancos que desee, para esto
podra crear, editar y Consultar un libro de bancos
El coordinado UFI podra eliminar un libro de banco sino posee registros de
transacciones realizadas.
El coordinador podra registrar egresos e ingresos en los libros de banco creados

Entrada -rango de fechas
-libro de banco

Salida

Tabla 12 - Requerimiento Realizar conciliacion bancaria
Numero RF-LB-002
Nombre del Realizar conciliacién bancaria

Requerimiento

Complejidad

Alta

Prioridad

Alta

Descripcion

El Sistema asistira en la realizacion de una conciliacion bancaria mensualmente.
La conciliacion bancaria forma parte del control interno que se le da al manejo y
custodia del efectivo y permite visualizar el porqué de las diferencias que se
dan entre el saldo de la cuenta contable y el estado de cuenta bancario que
envia el banco en cada fecha de corte

Proceso

1. Elcoordinado UFI recibe estado de cuentas de parte de la Secretaria de
Cultura

Se revisa el estado de cuentas y los cheques que han sido cobrados.

Se lista el Saldo del libro de bancos

Se listan cheques no cobrados.

Se concilia el saldo

o> N
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6. Se lista el saldo del estado de cuentas del banco
7. Se restan cheques no cobrados
8. Se concilia el saldo
9. Se verifica que la conciliacion cuadre.

10. Sila conciliacién no cuadra, se revisa el estado de cuentas para identificar un
cargo no registrado.

11. Se registran cargos identificados en el estado de cuentas

12. Se firma la conciliacion.

Entrada -Estado de cuentas

Salida Conciliacién bancaria

Tabla 13 - Requerimiento Consultar transacciones de Libro de Banco

Numero RF-LB-003

Nombre del Consultar transacciones del libro de banco
Requerimiento

Complejidad Baja
Prioridad Baja
Descripcion El Sistema permitira consultar las transacciones realizadas para un libro de bancos, a

través de una serie de filtros tales como los cheques emitidos, cheques pendientes
de cobro, ingresos registrados, cheques anulados y consolidado de cheques.

Proceso 1. Elcoordinador UFI necesita conocer las transacciones realizadas en un
rango de fechas.
Entrada -Libro de banco

-rango de fechas

-tipo de transaccion

Salida Listado de transacciones realizadas
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Requerimientos sistema de compras

Numero

Requerimiento

Tabla 14 - Requerimiento Ingresar presupuesto anual

RF-CP-001

Ingresar presupuesto anual

Complejidad Alta

Prioridad Alta

Descripcion El sistema permitira registrar y controlar el ingreso del presupuesto anual en cada
una de las tres lineas de trabajo.

Proceso El sistema permitira al encargado de la Unidad Financiera, registrar y controlar el
presupuesto anual, asignado a cada una de las tres lineas de trabajo, registrando
el periodo actual y los montos asociados a cada especifico por linea de trabajo.

Entrada Datos de la linea de trabajo
Datos del presupuesto anual
Datos del periodo actual

Salida Informe del presupuesto anual por linea de trabajo
Listado de especificos por rubro.

Tabla 15 - Requerimiento modificar montos entre especificos

Numero RF-CP-002

Requerimiento

Modificar montos entre especificos

Complejidad Alta

Prioridad Alta

Descripcion El Sistema Informatico deberd permitir modificar montos asignados a cada
especifico.

Proceso El encargado de la Unidad Financiera podra realizar modificaciones en los montos
asignados a los especificos, para cubrir necesidades al momento de realizar
compras de bienes y/o servicios. Para ello debe ingresar al Sistema Informatico,
seleccionar el especifico al que se le descontara su monto y trasladar la cantidad al
especifico correspondiente. Para poder realizar el movimiento de dinero entre los
especificos, estos deben pertenecer al mismo rubro.

Entrada -Especifico origen, Especifico destino, monto a mover entre especificos

Salida Especificos con montos modificados
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Tabla 16 - Requerimiento Modificar montos entre especificos de diferentes rubros

Numero RF-CP-003

Requerimiento Modificar montos entre especificos que pertenecen a diferentes rubros
Complejidad Alta

Prioridad Alta

Descripcion El Sistema Informatico debera permitir la modificacién de montos entre especificos

que pertenecen a diferentes rubros.

Proceso El encargado de la Unidad Financiera podra realizar modificaciones de montos
entre especificos que pertenecen a diferentes rubros. Para ello debe ingresar al
Sistema Informatico, seleccionar el rubro al que pertenecen los especificos y
trasladar la cantidad que se necesita al especifico correspondiente.

Entrada -Rubro origen, especifico origen, rubro destino, especifico destino, monto a
mover entre especificos

Salida Especificos con montos modificados

Requerimientos sistema de Planilla de pago

Tabla 17 - Requerimiento Calcular planilla de pago

Numero RF-PP-001

Requerimiento Calcular planilla de pago

Complejidad Alta

Prioridad Alta

Descripcion El Sistema permitira la elaboracion de la planilla

Proceso 1. Elencargado tiene el consolidado de asistencia, descuentos aprobados por
tesoreria.

2. Enuna hoja de célculo ingresa datos del empleado como nombre, sueldo,
dias laborados, llegadas tarde.
3. Luego realiza los calculos correspondientes.

Entrada Registro de asistencias, descuentos, datos de empleado, salario, fecha.

Salida Planilla de pago
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Tabla 18 - Requerimiento Captura de asistencias de cada empleado

Numero RF-PP-002

Requerimiento Captura de asistencias de cada empleado

Complejidad Baja

Prioridad Alta

Descripcion El Sistema permitira obtener el control de asistencia proporcionado por el

sistema de los biométricos.

Proceso 1. Elencargado entra al sistema del equipo biométrico (Sede Central).
2. Descarga la informacion de asistencia del biométrico en formato Excel.
3. Recibe el detalle de asistencias de las otras sedes.

Entrada Base de datos del equipo biométrico

Salida Registro de asistencias y reportes.

Tabla 19 - Requerimiento Gestion de horas extras

Numero RF-PP-003

Requerimiento Gestion de horas extras

Complejidad Media

Prioridad Alta

Descripcion El Sistema permitira gestionar las horas extras para cada empleado por el tiempo

que trabaja fuera de horario laboral (respectivo de lunes a viernes) previa
aprobacién verificacion del encargado.

Proceso 1. Elencargado registra las horas extra aprobadas que ha realizado el
empleado durante el mes, con las fechas en que se han trabajado.

2. Se aplicara el pago segun los lineamientos descritos en el manual de
horas extra

3. Se totalizara la cantidad a pagar al empleado en este concepto para
mostrar en planilla

Entrada Informacion de empleado, restricciones de ley, formulario para pedir horas
extras.
Salida Cantidad de horas extras (acumuladas), reportes
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2.3.2.  Requerimientos No Funcionales

Requisitos de rendimiento

e Toda funcionalidad del sistema y transaccién de negocio deberd responder al usuario en
menos de 5 segundos.

e Todo proceso del sistema se debera asegurar para garantizar su correcta ejecucion o
cancelacioén sin alterar el estado del mismo.

Seguridad

e Los permisos de acceso al sistema podran ser cambiados solamente por el administrador
del sistema.
e El tiempo de inactividad de sesidon no debera superar los 5 minutos.

Fiabilidad
. El sistema debera ser intuitivo para facilitar el aprendizaje de los procesos.
. La tasa de errores cometidos por un usuario capacitado, debera ser menor del 1% de las
transacciones totales ejecutadas en el sistema.
. El sistema debe contar con manuales de usuario estructurados adecuadamente para
facilitar el uso del mismo.
. El sistema debe proporcionar mensajes de error que sean informativos y orienten al
usuario.
o El sistema debe contar con un mddulo de ayuda.
Disponibilidad
o El sistema debe tener una disponibilidad del 99,99% de las veces en que un usuario
intente usar de sus funcionalidades.
o El tiempo para iniciar o reiniciar el sistema no podra ser mayor a 5 minutos.
o Un usuario experimentado podra dar solucién a fallas en un tiempo no mayor a 15

minutos.
Mantenibilidad

. El sistema debe disponer de una documentacidn facilmente actualizable que permita
realizar operaciones de mantenimiento con el menor esfuerzo posible.

Portabilidad

. El sistema sera desarrollado para las plataformas Windows.
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2.4. ESTANDARES DE DIAGRAMAS
2.4.1. Casos de Uso

Convencion de nombres

Tabla 20 - Estandar Caso de Uso convencion de nombres

Elemento Descripcion Ejemplo
Identificador de Caso de Se utilizara un identificador para rastrear cada caso de uso CU-PL-001
Uso involucrado en el sistema, este se compondra de un cédigo

que inicie con “CU” para hacer referencia a “Caso de Uso”, a CU-LB-001

“n

continuacioén, un “-”, seguido de las iniciales de las primeras
dos palabras del médulo al que pertenece, si solo posee una
palabra se usaran las dos primeras letras de esta, seguido un

“_n

, y finalmente un correlativo.

Tabla 21 - Estdndar plantilla para definicion de casos de uso

Plantilla para definicién de casos de Uso (Bennett, McRobb, & Farmer, 2007)

Nombre de caso de uso: D:

Area:
Actor(es):
Interesados:

Nivel:
Descripcion:

Accion Usuario (flujo de éxito) Sistema

Flujo alternativo

Precondiciones:

Postcondiciones:
Criterio de aceptacion:
Prioridad:
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2.4.2.  Diagramas de Secuencia

Convencion de nombres
Tabla 22 - Estandar Diagrama de Secuencia, convencion de nombres

Elemento Descripcion Ejemplo

Nombre del actor Para el nombre del autor involucrado se utilizara la Secretaria
notacién CamelCase en su variante UpperCamelCase.

Mensaje Para el nombre de los mensajes se utilizara la notacion guardarEmpleado()
CamelCase en su variante lowerCamelCase.

Instancia Para el nombre del autor involucrado se utilizara la Administrador

notacién CamelCase en su variante UpperCamelCase

2.4.3. Modelo de Dominio

Convencion de nombres

Tabla 23 - Estandar Modelo del Dominio, convencion de nombres

Elemento Descripcion Ejemplo
Nombre de Clase conceptual Para el nombre de las clases se utilizara la -LineaTrabajo
notacién UpperCamelCase. -Cheque
-LibroBanco
Atributo de clase conceptual Para el nombre de los atributos se utilizara la
notacién lowerCamelCase. -nombre

-apellidoCasado
-nombreBanco

Nombre de relaciéon Para el nombre de la relacién entre clases de posee
dominio se utilizara la notacion
lowerCamelCase.

2.4.4.  Diagramas de Clases

Convencion de nombres
Tabla 24 - Estandar Diagrama de Clases, convencion de nombres
Elemento Descripcion Ejemplo

Nombre de Clase Para el nombre de Clase, se utilizara la Persona
notacién UpperCamelCase.

Atributo de Clase Para el nombre de atributo, se utilizara la personaEstado
notacién lowerCamelCase.

Método de Clase Para el nombre de método, se utilizara la -emitirCheque ()
notacién lowerCamelCase. El nombre del -registrarCompra ()
método debera comenzar con un verbo en
infinitivo.
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Parametro de métodos de Para nombrar los pardmetros que seran -monto
Clase utilizados en los métodos, se utilizara la -fechaRegistro
notacién lowerCamelCase

2.5. DIAGRAMA DE CASO DE USO GENERAL DEL SISTEMA

2.5.1.  Descripcion de casos de uso y diagramas de secuencia

Tabla 25 - Descripcion de Caso de Uso

Nombre de caso Asignar cuenta bancaria a libro de banco ID:  CU-LB-009
de uso:
Area: Unidad Financiera
Actor(es): Coordinador de la Unidad Financiera (UFI)
Interesados: Coordinador de unidad financiera
Nivel: Medio
Descripcion: El sistema permitira asignar una cuenta bancaria que esté disponible a un nuevo libro de banco.
Accidn Usuario (flujo de éxito) Sistema
1. El coordinador de UFI necesita asignar una cuenta 2. Proporciona un listado de cuentas bancarias
bancaria disponible. disponibles.
3. El coordinador UFI selecciona una cuenta bancaria. 4. Guarda la seleccidn de la cuenta bancaria.
Precondiciones: -Debe existir al menos una cuenta de banco disponible para asignar al libro de banco
Postcondiciones:
Criterio de -Cuenta bancaria seleccionada para nuevo libro de banco
Aceptacion:
Prioridad: Alta
: SIGAS
CoordinadorUF|

1: iniciarAsignacionCuentaBancaria()

Y
L

1.1: lista decuentas bancarias

< __________________________________

2: seleccionarCuentaBancaria(cuentaBancaria)

2.1: cuenta bancaria seleccionada

Imagen 6 - Diagrama de Secuencia, Asignar cuenta bancaria
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3. CAPITULO Iil: DISENO DEL SISTEMA
3.1.  ESTANDARES DE DISENOS

Los estandares son lineamientos a seguir, estos garantizan la uniformidad en la presentacion de los
resultados; en ese sentido, se definirdn los estdndares necesarios que servirdn de apoyo en las fases
de disefio y desarrollo de SIGAS.

A continuacidn, se listan las areas para las cuales se han definido estandares a los que deben de
apegarse las etapas de: Diseiio y Desarrollo del Sistema SIGAS.

e Estandares para Pantallas

e Estdndares para Reportes.

e Estdndares para Base de Datos.
e Estdndares para Programacion.

e Estandares para Documentacion.

3.1.1.  Estandares para Pantallas

Se detallan los estdndares a seguir para la creacidn de las ventanas de SIGAS con las cuales el usuario
interactuara. Se pretende tener un disefio de pantallas amigable y facil entendible, con el objetivo
de permitir al usuario realizar las acciones en el Sistema de una manera mas eficiente.

3.1.2.  Estdndares de Pantalla Principal

Se presenta el estandar que deberan tener la ventana principal de SIGAS, en la cual se desplegaran
las diferentes opciones con las que el usuario interactuara.

SIGAS

a E> x Q {http://localhost sigas j ] @
I Opcioni Opcion2 Opcion3 Opcion4 ” =

3

— Area de Trabajo

| Pie ﬂ ]

Imagen 7 - Estdndar pantalla Principal
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Descripcion de los elementos de la ventana principal.

Tabla 26 - Descripcion pantalla principal

Numero Nombre Descripcion

1 Logo Logo de Secretaria de Cultura el cual estarad ubicado en la parte
superior izquierda de la interfaz principal.

2 Menu Contendra la navegabilidad del Sistema Informatico, presentando
las opciones principales, y desplegandose sobre ellas opciones
secundarias.

3 Configuracion | Se presentard el nombre del usuario en sesién, ademas esta drea
se encontraran enlaces que permitirdn la configuracion de la
cuenta del usuario en sesién, ademads presentara la opcién de
logout.

4 Area de Representa el area de trabajo del sistema Informatico, la cual

Trabajo tendra diferentes opciones dependiendo en lo que se esté
trabajando.

5 Pie Presentara informacion general de Secretaria de Cultura, como
direccién y teléfono de contacto

6 URL Direccion URL de acceso al Sistema

3.1.3.  Estandares para Pantallas de Entrada

Las pantallas de entrada tienen como objetivo capturar la informacién con la cual el Sistema se

alimentara. Dicha informacidn sera ingresada por los usuarios del Sistema y/o generada mediante

procesos internos que ejecutard el Sistema Informatico. En la siguiente figura se presenta un

estandar que deberan seguir todas las pantallas de entrada de SIGAS.

- Area de Trabajo

Campos de captura de datos

o Fecha: [aa7aa7aaaa

° Dinero($) ]q,qqqqq

o Texto I XXX XXX =X X

° Cantidad ] 9,999,999

Imagen 8 - Estdndar pantalla de entrada

SIGAS | 23



SISTEMA INFORMATICO DE GESTION ADMINISTRATIVA DE LA SECRETARIA

DE CULTURA DE SAN SALVADOR

Descripcion de los elementos de la Pantalla de Entrada.
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Tabla 27 - Descripcion de los elementos de la Pantalla de Entrada

Numero Descripcion Formato Ejemplo

1 Representacion 519915515k El formato adoptado para poder ingresary
de las fechas presentar las fechas es: DD-MM-YYYY el

cual indica el dia, mes y afio.

2 Representacion $99999.99 Para representar las cantidades de dinero,
de cantidades se presentarad el signo de ddlar a la
monetarias izquierda, seguido de la cantidad de

dinero en nimeros y separado por un
punto que indicard los centavos para lo
cual se utilizard una precision de dos
digitos. Ejemplo: $199.01

3 Representacion 9999999 Se utilizara los nUmeros para representar
de cantidades la longitud o la cantidad de personas,

empleados, etc.

4 Cadena de XXXXXXXXX Para representar las cadenas de
caracteres caracteres se utilizard la letra “X”: ejemplo
alfabéticos el nombre de una persona, el apellido etc.

3.1.4.  Estandares de Pantalla de Salida.

Las pantallas de Salida tienen como objetivo mostrar al usuario la informacidon almacenada en el
Sistema Informatico, permitiendo estas ventanas filtrar la informacién desplegando o exportando a
diferentes formatos, siendo estos Excel o PDF. A continuacién, se presenta el estandar a seguir en
la ventana de Salida y una descripcién de sus elementos.

— Area de Trabajo

B - Bt

‘Mosvar 15 * registros Buscar:
Numero de Cheques® Fecha * [Monto Opciones i
XXXKK Q9/99/9999 9999 ElEl
HHAXHXK 99/99/999 9999 [ | = |
HHHHK qq}qq;"?ﬂh 9999 [ | = |
XXXKX 99/99/9999 9999 EER
XKXXX 99/99/9999 9999 E3ER

° Anterior | 1 | Siguiente

Imagen 9 - Estandar pantalla de Salida
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Tabla 28 - Estandar para pantallas de salida

Numero Nombre Descripcion

1 Opciones de Tabla Numero de lineas que llevara cada salida.

2 Buscador Este buscard en la informacién que se presenta en la tabla.

3 Tabla Contendra el resultado de la informacion solicitada por el
usuario.

4 Paginado Segun la cantidad de informacion que se obtenga se
ordenara por paginas con un niumero de lineas definidas.

3.1.5. Estandares para Reportes

Se detallan los estandares de reportes los cuales se tomardn en cuenta en todos los reportes
generados en SIGAS.

Se define el estandar a seguir para el identificador, nombre, tipo/tamafio de letra y la ubicaciéon del
nombre del reporte.

Tabla 29 - Estdndar Reporte, convencion de nombres y formatos

Elemento Descripcion Ejemplo

Identificador de | El identificador de reporte se conformara por la siguiente = RP_LB001

reporte estructura: “RP_", seguido de médulo del sistema al que RP_C0O001
pertenece el reporte, seguido de un correlativo de RP PLOO2
reporte. -

Formato de e Elformato de letra serd: Arial 11 -cuerpo

contenido e Elcolor de la letra serad negro y se ocupara el -Total

estilo negrito para resaltar aspectos como el tema
del reporte y resultado de totales.

Nombre de El nombre del reporte debe ir al centro en la parte -Cheques

reporte superior y debe describir el objetivo del reporte. pendientes de
cobro
-Compras
realizadas

SIGAS | 25



SISTEMA INFORMATICO DE GESTION ADMINISTRATIVA DE LA SECRETARIA
DE CULTURA DE SAN SALVADOR

- 2018

Los reportes de SIGAS seguiran la estructura descrita en la siguiente plantilla.

LOGO Nombre de Institucion
° N_o_mb-re de drea o
Identificador de reporte Pagina 99
Fecha:99/99/999 Titulo de Reporte de
o 999
Variables propias del reporte
o
Contenido de reporte o
Mombre de Institucidn
Direccién de Institucidn o
Imagen 10 - Plantilla para reportes
Tabla 30 - Descripcion plantilla para reportes
No  Elemento Descripcion Ejemplo
1 Logo Se colocard al lado izquierdo el logo de Logo
secretaria de cultura
2 Fecha Fecha de elaboracion del reporte 02/02/2018
3 Generalidades | Se presentard el nombre completo de la Secretaria de Cultura
del reporte institucion, el drea donde se generé el Unidad Administrativa
reporte y el identificador del reporte. Planilla enero
4 Paginado Indicara el nimero de pagina del reporte Pag 1
Titulo Titulo del reporte Planilla Enero Unidad
Administrativa
6 Variables Se presentaran las variables globales del Total, a pagar: XXXX
reporte.
7 Contenido Area donde se colocar3 el contenido del Tablas de informacion.
reporte
8 Pie Pie del reporte Nombre de Institucion
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3.1.6.  Estdndares para Base de Datos

Para la elaboracién de la base de datos se definen los siguientes estandares, los cuales ayudaran en
la construccién de la base de tatos y la homogenizacidn de la elaboracién.
Tabla 31 - Estdndares para base de datos
Elemento Descripcion Ejemplo

Nombre de Para el nombre de esquema se utilizard una palabra | -planilla
Esquema representativa en minudscula. -banco

-compra

Nombre de El nombre de Tabla, se utilizara la siguiente | -usuario_tipo

Tabla nomenclatura: en minudscula cada palabra, en caso de | -ro|
un nombre con dos o mas palabras, éstas seran | _|ibro banco
separadas por un guion bajo “_". Cada palabra debera
ser singular.

Nombre de El nombre de utilizar la nomenclatura: cada palabra | -apellido_casado
Campo de serd escrita en minuscula separada de un guion bajo = -rol_id
" on z H
Tabla _”. Cada palabra deberd ser singular. -saldo
Si es un campo de referencia a otra Tabla sera
antecedido del nombre de la Tabla referenciada.

Nombre de El nombre de la llave primaria utilizara la pk_cheque
llaves nomenclatura: el nombre de la Tabla, antecedido de | pk_libro_banco
primarias “pk_".

Nombre de El nombre de Ila llave foranea utilizara la @ fk_tablal_tabla2
llaves fordneas nomenclatura: “fk_”, seguido del nombre de la Tabla | fk_cheque_libroBanco
en notacion lowerCamelCase y a continuacion el
nombre de la Tabla referenciada en notacion
lowerCamelCase, ambos nombres separados por un
guion bajo “_".
Nombre de El nombre de funciones utilizara la nomenclatura: un | -f_calcularSaldo ()
Funcién nombre descriptivo en notacion lowerCamelCase, -f_procesarCompra ()

antecedido de “f_".

Nombre de El nombre de Procedimientos utilizara la p_realizarCompra ()
Procedimiento = nomenclatura: un nombre descriptivo en notacidn
lowerCamelCase, antecedido de “p_".

Nombre de El nombre de Triggers utilizara la nomenclatura: un tr_actualizarSaldo ()
Trigger nombre descriptivo en notacion lowerCamelCase,

”n

antecedido de “tr_".

Nombre de El nombre de Vistas utilizara la nomenclatura: un v_resumenCompra
Vista nombre descriptivo en notacion lowerCamelCase, v_chequeEmitido

”

antecedido de “v
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3.1.7.  Estandares para Programacion

Los estandares de programacién se han definido con el objetivo de desarrollar el Sistema
informatico de una forma homogénea por parte del equipo de desarrollo. La estandarizacién de la
programacién viene a ser de ayuda para tener un cdédigo ordenado, facil entendible y facil
modificable.

En los estandares de programacion se han definido en base al lenguaje JAVA el cual se ha utilizado
para la programacion de SIGAS.

3.1.8.  Estdndares de Organizacion de Ficheros

En el desarrollo de la aplicacidn, las diferentes clases en Java se deben agrupar por paquetes, por lo
que se les debe organizar de una manera jerarquica seguida por un punto como separador.

Asi dentro del paquete principal se deben organizar los diferentes sub-paquetes dependiendo de
las diferentes funciones que vaya a cumplir dicha aplicacién.

Ejemplo:
Paquete Controller
I
Controller
Banco
Compra
Crtros Planilla

Imagen 11 - Estructura de Paquetes.
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Para las clases de tipo Controller en el proyecto, estas deben de ir en su respectivo paquete ya sea:
Banco, Compra, Planilla u Otros, estos a la vez estan contenidos en el paquete Controller.

En la siguiente imagen, se presenta la estructura de ficheros a usar en el desarrollo de SIGAS

= fgSource Packages
=) gsa
= L geultura
= 1. gSigas
-[)) component

[#-1 L configuration
-- | constant

FH- 1) gcontraller
-0 converter
1)) entity

-- . helper
-1 model
-0 repository
1)) service

----- & SigasApplication.java
[+ j3 Test Packages

[+ | 5z 0ther Sources

-l /2 Generated Sources (annotations)
[+ g Dependencies

[+ g Runtime Dependencies

[+l @ Test Dependencies

[+ g Java Dependencies

-l j Project Files

Imagen 12 - Estructura de Ficheros SIGAS
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3.1.9. Estdndares de Declaracion de Clases e Interfaces

Tabla 32 - Estandares de Declaracion de Clases e Interfaces

Elementos de Descripcion
declaraciéon de una

clase / interfaz

Comentario de Permite describir la clase/interfaz desarrollada.
documentacion de la
clase/interfaz /** ... */

Sentencia class / Definir nombre de la clase o interfaz. La cual debe de ser en singular
interface siguiendo la notacién lowerCamelCase.
Ejemplo:

public String detalleSolicitud(){
t

Comentario de Este comentario incluye cualquier informacién que no pueda incluirse

implementacién de la = en el comentario de documentacion de la clase/interfaz.
clase/interfaz, si es
necesario /* ... */

Variables de clase En primer lugar, las variables de clase publicas (public), después las
(estaticas) protegidas (protected), posteriormente las de nivel de paquete (sin
modificador), y por ultimo las privadas (private).

Variables de instancia | Primero las publicas (public), después las protegidas (protected), luego
las de nivel de paquete (sin modificador), y finalmente las privadas
(private).

Constructores

Métodos Deben agruparse por funcionalidad en lugar de agruparse por ambito o
accesibilidad. Por ejemplo, un método privado puede estar situado
entre dos métodos publicos. El objetivo es desarrollar cédigo facil de
leer y comprender.
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3.1.10. Estdndares de Comentarios de Codigo Fuente

Los comentarios del cédigo fuente es una buena practica para los Desarrolladores de Sistemas
Informaticos, estos facilitan las modificaciones de cddigo y hacen que el cédigo sea facil de entender
por otras personas ajenas al proyecto.

Para la el desarrollo de SIGAS se tomaron en cuenta los siguientes estdndares de comentarios:

Tabla 33 - Estdndares de Comentarios de Codigo Fuente

Tipo Comentario Descripcion Ejemplo
Comentarios de | Se debe documentar: /**Esta funcion calcula el saldo
Inicio ~Descripcion general de que hace la Funcion = de un libro de Banco
o modulo. *Recibe abono, un valor
-Tipo de pardmetro recibido numerico

-Resultado devuelto *El resultado devuelto es el

nuevo saldo calculado */

calcularSaldoBanco (float

abono)
Comentario de | Se debe documentar: /* Autor:
clase _Autor de la clase Analista/Programador ejemplo
*/
Class LibroBanco() {...}
Archivo de Se debe documentar: /*Autor: gestor del proyecto
configuracion  _pescripcién de variables de configuracion ~ €jemplo*/

-Autor del archivo // Almacena IP de la base de

datos
Database:198.212.123.1

//Almacena el usuario de la
base de datos

User: sistemaSEC

Comentario de | Descripcion de archivos, clases, bloques, | /*Esto es un comentario
Blogue estructuras de datos y algoritmos. Se debe de | « 4o bloque */
usar cuando el comentario a realizar
sobrepase de 1 linea.

Comentariode | Son comentarios cortos, que estdn @ /* Estoesun comentario de

Linea localizados en una sola linea, tabulados al | linea */
mismo nivel que el codigo que lo describe. // Esto es otro comentario de
linea
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3.1.11. Estdndar de Sentencia de Paquete

Al inicio del archivo JAVA, como una clase, métodos u otros, esto deben de indicar el paquete al que
pertenecen, esta definicidon debe de estar antes de la definicidn del objeto.

Ejemplo:

package sa.cultura.sigas.controller.planilla;

3.1.12. Estandar de Sentencia de Importacién

Después de la declaracion del paquete, se debe incluir las sentencias de importacion de los paquetes
necesarios para el desarrollo del programa el cual debe seguir el siguiente lineamiento:

e Paquetes JDK (Java Development Kit)

e Paquetes de utilidades que no pertenezcan al JDK como frameworks o proyectos
opensource.

e Paquetes desarrollados para la aplicacion.

Lo que se recomienda es minimizar el uso de importacién completa de paquete, es decir del
tipo "package.*", ya que dificulta la comprension de las dependencias del cual estan siendo usadas
en la aplicacion.

Ejemplo:
import java.io.*; // BufferedReader, PrintWriter, FilelnputStream, File
import java.util.ArrayList;

import org.springframework.http.HttpHeaders;
import org.springframework.http.MediaType;
import org.springframework.stereotype.Controller;

import sa.cultura.sigas.model.planilla.BitacoraPermisoEstadoModel;

import sa.cultura.sigas.model.planilla.EmpleadoModel;
import sa.cultura.sigas.model.planilla.EmpleadoPuestoModel;
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3.1.13. Estdndares para Documentacion

Los siguientes estandares de documentacion estan enfocados en 2 areas principales:

e Estdndares de tipos de letras.
e Estdndares de manuales.

Tipos de Letras:

Se definen los tipos de letras y los tamanos a usar para la elaboracién de los documentos.

Tabla 34 - Estandares para Documentacion, tipo de letra
Elemento Descripcion Ejemplo
Titulos Los titulos de toda documentacion reflejada en  Compras

documentos definidos en este capitulo seran
Arial y tamafio 14.

Subtitulos Los Subtitulos de toda documentacién reflejada | Libro de Banco
en documentos definidos en este capitulo, seran
Arial y tamafio 12.

Parrafo Los parrafos de toda documentacién reflejada | Lista de cheques
en documentos definidos en este capitulo seran
Arial y tamafio 11.
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3.2. Estandares para Manuales
Se detallan los estandares de plantilla para la elaboracion de los manuales de usuario, técnico y de

instalacion.

3.2.1. Manual de Usuario

Este documento tiene como objetivo asistir al usuario en el uso correcto y que este pueda aprender

- 2018

todas las funcionalidades para la manipulacion del sistema y dar solucién a incidencias que puedan

suceder en la operacién de este.

3.2.1.1.

Plantilla Manual de U

suario

LOGD Nombee de Institucidn-bombre sistema
Mombre de Manual

Tema de Contenida o

Pagina 93
da
39

Pantalla 99

Pasos para Pantalla 99

Chbsenvaciones: o

"Elabore: o | Renieds

| Aprobd:

Imagen 13 - Plantilla Manual de Usuario
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Tabla 35 - Descripcion Plantilla Manual de Usuario

Numero Elemento Descripcidn

1 Logo Se colocara el logo de Secretaria de Cultura.

2 Nombre Nombre de Secretaria de Cultura y nombre del manual.
Institucidn

3 Tema Tema del cual tratara el contenido del elemento 7.

4 Paginado Numero de pagina.

5 Contenido Contenido del manual, relacionado al tema establecido en el

elemento 4.

6 Observaciones Observaciones importantes con respecto al contenido.

7 Elaboro Persona que elaboro el contenido descrito.

8 Reviso Persona que reviso el contenido.

9 Aprobd Persona que aprobd el contenido.
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3.2.2. Manual Técnico

El manual Técnico tiene como objetivo instruir a la direccion de IT, al administrador del sistema y a
otros desarrolladores de software para que puedan proporcionar mantenimiento, o mejoras al
sistema informatico cuando se requieran.

3.2.2.1. Plantilla Manual Técnico

Nombre de Institucidn-Nombre sitema

LOGD Nombire de Manus! o Pigina 93
da

9
o Tema de Contenido o o

Chsenvationes: o

Elabore: o | Renises: ° Aprobd: o

Imagen 14 - Plantilla Manual Técnico

Tabla 36 - Descripcion Plantilla Manual Técnico

Numero Elemento Descripcion

1 Logo Se colocara el logo de Secretaria de Cultura.

2 Tema Tema del cual tratara el contenido del elemento 7.

3 Versidn Versién del Manual.

4 Paginado Numero de pagina.

5 Contenido Contenido del manual, relacionado al tema establecido en el
elemento 4.

6 Observaciones Observaciones importantes con respecto al contenido.

7 Elaboro Persona que elaboro el contenido descrito.

8 Reviso Persona que reviso el contenido.

9 Aprobd Persona que aprobo el contenido.

SIGAS | 36



SISTEMA INFORMATICO DE GESTION ADMINISTRATIVA DE LA SECRETARIA
DE CULTURA DE SAN SALVADOR - 2018 — 1

3.2.3.  Manual de instalacion y desinstalacion del software.

Este documento tiene como objetivo instruir a la direccion de IT, los pasos a seguir para
instalar/desinstalar correctamente el software del sistema.

3.2.3.1.  Plantilla manual de instalacién y desinstalacién.

OGO Nombre de Institucidn-Nombre sistema Pagina 93
Mormibre d2 Manual ° de

%4
o Tema de Contenido o o

Pantalla 99

Paszos para Pantalla 99

Elabordc o Fewiss: o Hprobd: °

Imagen 15 - Plantilla Manual de Instalacion y desinstalacion

Tabla 37 - Descripcion Plantilla manual de instalacion y desinstalacion

Numero Elemento Descripcion

1 Logo Se colocara el logo de Secretaria de Cultura.

2 Nombre Nombre de Secretaria de Cultura y nombre del manual.
Institucion

3 Tema Tema del cual tratara el contenido del elemento 7.
Paginado Numero de pagina.
Contenido Contenido del manual, relacionado al tema establecido en el

elemento 4.

Elaboro Persona que elaboro el contenido descrito.
Reviso Persona que reviso el contenido.
Aprobd Persona que aprobd el contenido.
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3.2.4.  Estandares para Plan de Implementacion

Este documento describe los pasos a seguir para llevar a cabo la entrada en funcionamiento del
sistema para ser usado por los usuarios de Secretaria de Cultura de San Salvador.

3.2.4.1.  Plantilla Plan de implementacién

LOGD Nombre de Intitucion - Nombre Sistema

Plan de Implementacion o °|'.'r5mﬁ.99

Facha:95/9%/993 Péagina 93

° Nombre de Etapa o da °
£

'Exborr';: o | Renisd: o Aprobd: °

Imagen 16 - Planilla Plan de Implementacion

Tabla 38 - Descripcion para plantilla de plan de implementacion

Numero Elemento Descripcion

1 Logo Se colocara el logo de Secretaria de Cultura.

2 Fecha Fecha de elaboracion

3 Nombre Nombre de Secretaria de Cultura
Institucidn

4 Etapa Etapa del Plan de implementacién.

5 Versién Version del Plan de Implementacion.

6 Paginado Numero de pagina.

7 Contenido Contenido de la etapa de implementacion.

8 Elaboro Persona que elaboro el contenido descrito.

9 Reviso Persona que reviso el contenido.

10 Aprobé Persona que aprobd el contenido.
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3.3.  DISENO ARQUITECTONICO

SIGAS esta desarrollado bajo un ambiente cliente-servidor, siendo el cliente el encargado de
interactuar con el usuario, recibiendo peticiones y mostrando resultados. Los resultados son
arrojados por el servidor dependiendo de las acciones que el cliente solicite, ya sea de consulta,
actualizacion, modificacidn o eliminacion.

Servidor

Clientes

Imagen 17 - Cliente-Servidor

Teniendo en cuenta el ambiente de cliente-servidor, el patron de arquitectura de software bajo la
cual se disefié SIGAS es el patron MVC:

@
N\

- ,((@.4\ o
e

Capa de Presentacion

(Vista al usuario) Capa de Datos

Capa de Negocios
Controlador
(donde la mayor parte del proceso ocurre)

Imagen 18 - Patrén MVC.
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e (Capa de presentacion (Vista): es la capa que ve el usuario (también se la denomina "capa
de usuario"), presenta el sistema al usuario, le comunica la informacién y captura la
informacién en un minimo de proceso (realiza un filtrado previo para comprobar que no hay
errores de formato). También es conocida como interfaz grafica y debe tener la
caracteristica de ser "amigable" (entendible y facil de usar) para el usuario. Esta capa se
comunica Unicamente con la capa de negocio.

e Capade negocio (Controlador): es donde residen los programas que se ejecutan, se reciben
las peticiones del usuario y se envian las respuestas tras el proceso. Se denomina capa de
negocio (e incluso de ldgica del negocio) porque es aqui donde se establecen todas las reglas
gue deben cumplirse. Esta capa se comunica con la capa de presentacién, para recibir las
solicitudes y presentar los resultados, y con la capa de datos, para solicitar al gestor de base
de datos almacenar o recuperar datos de él. También se consideran aqui los programas de
aplicacion.

e Capa de datos (Modelo): es donde residen los datos y es la encargada de acceder a los
mismos. Estd formada por uno o mds gestores de bases de datos que realizan todo el
almacenamiento de datos, reciben solicitudes de almacenamiento o recuperacién de
informacién desde la capa de negocio.

En la llustracién # 20 se presenta la Arquitectura de SIGAS en la cual se visualizan las capas del patrén
MVC y en cada una de ellas las tecnologias usadas en el desarrollo del proyecto, las cuales se
describen a continuacion:

———— —_—

. Th / f & jQuery
’ lymesea 4 Presentacion
Bootstrap ds adax

: S p r ﬁ g Controlador

BOOT J

Servicios Logica / Servicios

Spring DI
Spring Securlty

5 BN A3 Integracion Accesos a Datos

#, HIBER

R Datos

MysoL

Imagen 19 - Disefio Arquitectdnico SIGAS
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Tabla 39 - Descripcion Disefio Arquitectdnico

CapaMVC  Tecnologia/Framework/ Descripcion

Herramienta

Bootstrap Es un framework web o conjunto de herramientas de

Vista o

Thymeleaf Es una libreria Java que implementa un motor de
plantillas de XML/XHTML/HTMLS5 (también extensible a

otros formatos) que puede ser utilizado tanto en modo
/ web como en otros entornos no web. Se acopla muy
bien para trabajar en la capa vista del MVC de

aplicaciones web, pero puede procesar cualquier

cddigo abierto para disefio de sitios y aplicaciones
web. Contiene plantillas de disefio con tipografia,
formularios, botones, cuadros, menus de navegacion y
otros elementos de disefio basado en HTML y CSS, asi

como, extensiones de JavaScript opcionales
adicionales.

archivo XML, incluso en entornos desconectados.

JQuery Es una biblioteca multiplataforma de JavaScript, que
permite simplificar la manera de interactuar con los
documentos HTML, manipular el arbol DOM, manejar
eventos, desarrollar animaciones y agregar interaccion
jauer{ con la técnica AJAX a paginas web.

@

JavaScript Es un lenguaje de programacion interpretado, dialecto
del estandar ECMAScript. Se define como orientado a
objetos,3 basado en prototipos, imperativo,
débilmente tipado y dinamico. Se utiliza principalmente

JS en su forma del lado del cliente (client-side),
implementado como parte de un navegador web
permitiendo mejoras en la interfaz de usuario y paginas
web dinamicas

Ajax Es una técnica de desarrollo web para crear
aplicaciones interactivas o RIA (Rich Internet
Applications). Estas aplicaciones se ejecutan en el

I‘ cliente, es decir, en el navegador de los usuarios
A Ax mientras se mantiene la comunicacién asincrona con el
servidor en segundo plano. De esta forma es posible
realizar cambios sobre las pdaginas sin necesidad de
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recargarlas, mejorando la interactividad, velocidad y
usabilidad en las aplicaciones.

Controlador | Spring Boot Spring Boot es un framework liviano que quita la mayor
parte del trabajo de la configuracidn de las aplicaciones
basadas en Spring. Es el framework usado para el
desarrollo de SIGAS

JPA/Hibernate Es la API de persistencia desarrollada para la plataforma

Modelo Java EE. Es un framework del lenguaje de programacion
Java que maneja datos relacionales en aplicaciones

usando la Plataforma Java en sus ediciones Standard

Java Persistence API

o HI BER (Java SE) y Enterprise (Java EE).

MySQL Es un sistema de gestion de bases de datos relacional
desarrollado bajo licencia dual: Licencia publica

v general/Licencia comercial por Oracle Corporation y

estd considerada como la base datos de cédigo abierto

Ml__l mds popular del mundo

3.4. DISENO DE BASE DE DATOS
Para el disefio de la base de datos, se tomaron muchas consideraciones de las cuales se pueden
mencionar las siguientes:

e Lavelocidad de acceso.

e El tamanfo de la informacion.

e Eltipo de la informacién.

e Facilidad de acceso a la informacidn.

e Facilidad para extraer la informacién requerida.

e El comportamiento del manejador de bases de datos con cada tipo de informacion.

3.4.1. Modelo Logico de Datos

Muestra los datos tal como el usuario los percibe, sin tener en cuenta cémo la informacién se
implementara fisicamente en la base de datos. Los modelos de datos légicos:
e Incluyen todas las entidades y relaciones entre ellas
e Especifican atributos para cada entidad
e Especifican claves primarias para cada entidad
e Especifican claves foraneas, las cuales identifican la relacidn entre diferentes entidades
e Involucran la normalizacidn, que es el proceso de eliminacién de redundancia en una tabla
para que la tabla sea mas facil de modificar. La normalizacidn se produce normalmente
dividiendo una tabla de entidad en dos o mas tablas y definiendo relaciones entre las tablas
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Simbologia del Modelo Légico de Datos

Tabla 40 - Simbologia del Modelo Logico de Datos

Figura Descripcion

cuenta_tipo Representa una tabla que
id “pi=  Integer b= . g .
=i Characters (5) <M= contiene, campos, llaves primarias,
nombre Characters (20) <M= | | f .
desoipcion Characters {100} aves roraneas.
pk_id_cuenta_tipo <pi=
Relatiohship_1
Ejemplo
id =fix Integer
ejemplo ‘Characters (258)
id_cuenta_tipo Integer
Cardinalidad Se lee Representacion Representa las relaCIOneS' entre
| | tablas y su dependencia.
1:1 Uno a uno [ [
|
1:M Uno a muchos |
1:0 Uno a ninguno —’—O_
M:1 Muchos a uno I
[ Muchos a muchos — =
M:0 Muchos a ninguno ; ()

3.4.2.  Modelo Fisico de Datos
Tabla 41 - Simbologia del Modelo Fisico de Datos

Figura Descripcion

Representa una tabla que contiene, campos,

cuenta_tipo
id integer <gis llaves primarias, llaves foraneas.
codigo warchan5)
nomibre warchan20)
desoripcion  warchan{100)

ejemplo
id integer  <pi>
ejemplo warchar{5)
id_cuenta_tipoc integer <

- Representa las relaciones, entre tablas y su
dependencia.
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El modelo de datos fisicos representa el proceso de afadir informacion a la base de datos. Este
modelo muestra todas las estructuras de tablas, incluyendo nombre de columna, tipo de datos en
la columna, restricciones de la columna, clave primaria, clave foranea, y relaciones entre tablas. Los
modelos de datos fisicos:

e Especifican todas las tablas y columnas

e Incluyen claves fordneas para identificar relaciones entre tablas

e Pueden ser significativamente diferentes de los modelos de datos légicos

Simbologia del Modelo Fisico de Datos

3.4.3. Diccionario de Datos

El diccionario de datos es un listado organizado de los datos que pertenecen a un Sistema, tiene
como objetivo dar precisidon sobre los datos que se manejan en un Sistema, evitando asi malas
interpretaciones o ambigiiedades. Ademas, es de gran utilidad para realizar mejoras al Sistema y/o
corregir errores del mismo.

Para SIGAS se realizé una descripcidn de todos los campos pertenecientes a la base de datos que se
construyd, el diccionario estd organizado por médulos los cuales son:

e Tablas de Subsistema de Libro de Banco.
e Tablas de Subsistema de Compras
e Tablas de Subsistema de Planillas

3.4.3.1. Tablas de Subsistema de Libro de Banco

Tabla 42 - Diccionario de Datos tabla: cuenta_tipo

Nombre de Tabla: cuenta_tipo Fecha de Creacién: 22/06/2017

Descripcion: Almacena los Tipos de Cuentas Bancarias

Campo Tipo Longitud | Descripcion Dominio | Valor por defecto
id int 3 Llave primaria del 0-999 autoincremental
Tipo de Cuenta
nombre varchar | 20 Nombre del Tipo de 1-20 N/A
Cuenta caracteres
codigo varchar 5 Cédigo del Tipo de 1-5 N/A
Cuenta caracteres
descripcion varchar | 100 Descripcion del Tipo 1-100 N/A
de Cuenta caracteres
Relaciones: Campos llave:
id
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3.5. DISENO DE INTERFACES DE USUARIO

En esta seccidon se presentan el diseiio de la interfaz base de SIGAS, ademas se presenta el disefio
de las ventanas de entrada y salida de datos de los mddulos principales del Sistema.

3.5.1. Disefio de Interfaz Base

SIGAS

<J D x Q {http//localhost sigas

) @ )

I Opcion Opecion2 Opcion3 Opciond I

Bienvenido al Sistema Informatico de Gestion Administrativa para
Secretaria de Cultura
(SIGAS)

Configuracion =

| Pie

Imagen 20 - Interfaz Base

3.5.2. Disefio de Entradas

Se describen el disefio de las ventanas de entrada principales por subsistema en SIGAS. Estas
ventanas son las mas relevantes de cada subsistema, la cuales describen los procedimientos
principales del negocio. Por cada campo de captura o salida de datos, se indica el campo y tabla

correspondiente en la base de datos.
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3.5.2.1. Entradas Subsistema Libro de Banco
3.5.2.1.1. Registrar Libro de Banco

- Areq de trabajo

Registrar nuevo Libro de Banco

o Cuenta Bancaria: | xxxx-20-xxxx -

e Mombre: | xxxx-20-xxxx

o Descripcion: | wxxx-50-xxxx
xxxx-50-xxxx

Y Guicr I Corcor T

Imagen 21 - Entrada-Registrar Libro de Banco

Tabla 43 - Descripcion Registrar Libro de Banco

Objetivo  Registrar un nuevo libro de banco en el sistema para llevar control de las

transacciones que se realizan sobre una determinada cuenta bancaria.

Elemento = Descripcion Tabla

1 Muestra listado de los nUmeros de cuentas cuenta_bancaria(numero)
bancarias disponibles para asociarlas con un
libro de banco.

2 Captura el nombre que se asignara al nuevo libro_banco(nombre)
libro de banco.

3 Captura una breve descripcidn para el uso del | libro_banco(descripcion)
libro de banco.

3.5.2.2. Entradas Subsistema de Compras
3.5.2.2.1. Crear Especifico
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- Area de Trabajo

Crear Especifico

Rubro: s P -

Mombre: nma 7 e e
Mumerc 99999 e

Imagen 22 - Crear Especifico

Tabla 44 - Descripcion Crear Especifico

Objetivo Permitira agregar nuevos especificos, para ello se detallara el rubro al que

pertenece, su nombre y el nimero asignado para su identificacion.

Elemento = Descripcion Tabla
1 Permitira seleccionar el rubro al cual pertenecerd el | compra.catalogo_cuenta
especifico a crear. (nombre, id)
2 Campo en el que se especificara el nombre del

nuevo Especifico.

3 Campo en el que se especificara el nimero de
identificacion del nuevo especifico.

4 Boton para guardar el nuevo Especifico

Cancela el registro del nuevo especifico
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3.5.2.3.  Entradas Subsistema de Planillas
3.5.2.3.1. Registro de Compensatorios

— Area trabajo

Registro de compensatorios

Codigo Ex w=10=2x K% I o

MNombre Ixx:n—SD—xxx I °
Apellido Ixxx—SD—:-:xu I o

Fecha I_:Id.-'mm I¥Yyy ] % o

Inicio | 9999 ]

Fin | 9299 1

=320 =30

Imagen 23 - Registro de Compensatorios

Tabla 45 - Descripcion Registro de compensatorio

Objetivo  Registrar compensatorios a empleados para tener el control del mismo, se pide la

fecha que trabajo y las horas que le tomd realizar dicho trabajo.

Elemento @ Descripcion Tabla
1 Listado de cédigo de empleados. Empleado(cddigo)
2 Muestra el nombre del empleado. Persona(nombre)
3 Muestra el apellido del empleado. Persona(apellido)
4 Captura la fecha para el compensatorio. Compensatorio(fecha)
5 Captura la hora inicial para el compensatorio. Compensatorio(inicio)
6 Captura la hora que termina el compensatorio. Compensatorio(fin)
7 Botdn que ejecuta la accién de guardar un nuevo
compensatorio para un empleado.
8 Botdn que permite cancelar la creacién de un nuevo
compensatorio para un empleado.
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3.5.3. Disefio de Salidas

Se describe el disefio de las ventanas de salida principales por subsistema en SIGAS. Estas ventanas
son las mas relevantes de cada subsistema, la cuales describen los procedimientos principales del
negocio.

3.5.3.1. Salidas de Subsistema de Libro de Bancos
3.5.3.1.1. Lista de Libros de Bancos Registrados

— Area de trabajo

Lista de Libros de banco registrados

om e Buscar: | xxxx-50-xxxx

Mombre a |Cuenta - Saldo Acciones

e xouxx-20-xxxx xxxx-20-xxxx 9999999.99 EE oag

Imagen 24 - Lista de Libro de Banco Registrados

Tabla 46 - Descripcion Salida Lista de Libro de Banco

Objetivo Presentar Listado de libro de bancos registrados, para realizar diversas acciones

sobre cada libro de banco.

Elemento | Descripcion Tabla

1 Desencadena la accién para Registrar un Nuevo
libro de Banco en el sistema.

2 Filtro de busqueda en la lista presentada de libros | libro_banco(nombre) y
de banco, este filtro busca en la tabla de acuerdo  cuenta_bancaria

a Nombre de libro de banco y nimero de cuenta (numero,saldo)
bancaria asignada.

3 Listado de libros de banco registrados.

Acciones permitidas para cada libro de banco:
1-Consultar transacciones realizadas (i)
2-Emitir cheque voucher (&)
3-Registrar un ingreso de efectivo  (©®)

4-Registrar un egreso de efectivo (@)

5-Realizar conciliacidn bancaria (s
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3.5.3.2.

Objetivo

- 2018

Salidas de Subsistema de Compras

3.5.3.2.1. Consultar disponibilidad financiera

- Gestion Presupuesto

Consultar disponibilidad financiera

Linea de Trabajo: I s S0

O

Codigo Especifice: | 99999 i

Codige ~ |Especifice ¥ | Monto($) o
49994 w70 e TN
49994 w70 TN
9991 w7 0n e a9399am
Total Asignado 2999999.99

e Regresar

Imagen 25 - Salida Consultar disponibilidad financiera

Tabla 47 - Descripcion salida consultar disponibilidad financiera

Ventana la cual permitird consultar e imprimir la disponibilidad financiera de todos

los especificos o de uno en especifico.

Elemento Descripcion Tabla

1 Se seleccionara la Linea de Trabajo en la cual | Planilla.unidad_organizatia(nombre,
se encuentran los especificos a consultar su id)
disponibilidad financiera

2 Boton el cual servira para filtrar la busqueda
por medio del cédigo del especifico

3 Columna que contendra el codigo del Compra.catalogo_cuenta(numero,
especifico id)

4 Columna que contiene el nombre del Compra.catalogo_cuenta(nombre)
especifico

5 Columna que contiene el monto actual de os | Compra.monto(id_especifico)
distintos tipos de especificos
Regresa a la ventana principal del Sistema
Opcién para imprimir la disponibilidad
financiera de los especificos mostrados
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3.5.3.3.  Salidas de Subsistema de Planilla
3.5.3.3.1. Pago de Planilla

— Area trabajo

PAGO DE PLANILLA

Planilla Ixxxxxxxxxx: iv] o Periodo Ixxxxxxxxxx: iv] e o

DATOS DEL EMPLEADO

oo [ ] @) rone @)

N® Transaccién ° Total empleados o
N® NIT N* Empleado Salario Nombre N® Cuenta o
99999999999999 aq $9999.99 xxxx-50 999999999
99999999999999 a9 $49999.99 xxxx-50 999999999
99999999999999 M $9999.99 xxxx-50 999999999
99999999999999 a9 $9999.99 xxxx-50 999999999
99999999999999 i $9999.99 xxxx-50 999999999
99999999999999 a9 $9999.99 xxxx-50 999999999
99999999999999 aq $9999.99 xxxx-50 999999999
99999999999999 a9 $3999.499 xxxx-50 999999999
99999999999999 aq $9999.99 xxxx-50 999999999
99999999999999 a9 $9999.99 xxxx-50 999999999

Imagen 26 - Salida Pago de Planilla

Tabla 48 - Descripcion Salida Pago de Planilla

Objetivo Consultar planillas de pago generadas por el sistema. ‘
Elemento Descripcién Tabla

1 Planilla de pago a consultar planilla(nombre)

2 Periodo de fecha para la planilla periodo(inicio,fin)

3 Botdn que desencadena la accién en el sistema

de consultar la planilla de pago.

Cddigo de la planilla planilla(codigo)

Fecha de elaboracion de la planilla planilla(fecha)

Representa el total de transacciones hechas en

la planilla

7 Representa el total de empleados incluidos en
la planilla

8 Listado de empleados con el salario a pagar,

después de aplicar descuentos.
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3.5.4. Disefio de Mensajes

En SIGAS se tendran 4 tipos de mensajes:

3.5.4.1. Mensaje de Confirmacién

Se utilizaran cuando se realice una accidon que se considere critica para el Sistema, para que el
usuario pueda corroborar la accién a realizar.

]

0 Mensaje de Confirmacion

Imagen 27 - Mensaje de Confirmacion

3.5.4.2. Mensaje de Error

Aparecera cuando al ejecutar una accidn dentro del Sistema, esta genere un fallo en el flujo normal
de éxito, por lo cual el sistema Informatico notificara al usuario sobre el error generado.

Imagen 28 - Mensaje de Error

3.5.4.3.  Mensaje de Exito

Aparecera cuando al ejecutar una accién esta se genera sin ningun error.

@ Mensaje de Exito

Imagen 29 - Mensaje de Exito

]

3.5.4.4. Mensajes de Advertencia

Se utilizardn cuando se estén realizando operaciones consideradas delicadas en el Sistema
Informatico por lo que es necesario notificarle al usuario las implicaciones que se generan al realizar
dichas operaciones.

A Mensaje de Advertencia

Imagen 30 - Mensaje de Advertencia
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3.6. DISENO DE SEGURIDAD DEL SISTEMA

En la siguiente imagen se describe el disefio de la seguridad implementada en SIGAS.

> gs5

Usuario

Usuario

0

Rol

Privilegios

Imagen 31 - Seguridad del Sistema
En la cual se tiene:
e USUARIO: Persona que tiene acceso a SIGAS.
e ROL: Es un contenedor de privilegios, el cual puede ser asignado a varias personas.

e PRIVILEGIO: Son los permisos para poder ejecutar acciones en sigas, estos se asignan a los
roles, los cuales a su vez son asignados a los usuarios.
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3.6.1. Usuarios del Sistema

Tabla 49 - Descripcion de Usuarios del Sistema

Usuario Intension ‘

Administrador del sistema Brindar soporte para el sistema y asegurar su correcto
funcionamiento

Coordinador UFI Gestionar procesos de compras directas y de libre gestién.

Administrador de Personal Gestionar planillas de pago de personal, mantenimiento a

informacidn laboral del personal, control de permisos y
compensatorios.

Empleado Solicitar permisos laborales, seguimiento de permisos
laborales.
Secretaria de Cultura Consultar y Autorizar tareas en los procesos del sistema.
3.6.2. Roles

Tabla 50 - Descripcion de Roles

Rol Descripcion

Administrador -Encargado del mantenimiento
general a los catalogos del
sistema

-Gestionar usuarios del sistema

Permisos

Modulo Planilla:
Gestion de catdlogo Haber descuento

Gestion de Tipos de descuentos.

Gestion de informacién personal de
empleado.

Modulo Administracidn:

Seguridad; Gestion de Usuarios,

Gestion de roles

Institucidn; Gestion catdlogo de puestos,
Gestion de puestos a unidades de trabajo.

Unidad -Llevar seguimiento de las
Solicitante ordenes de suministro
solicitadas.

Moddulo de compras:

Realizar solicitud de compra de suministros
del area a la que pertenece.

Consultar procesos de sus solicitudes de

suministro realizadas
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Coordinador = -Gestionar compras directas y Moddulo de Banco.
UFI de libre gestion Médulo de Compras:
-Gestionar libro de banco. Gestion y Registro de presupuesto

Gestion de articulos
Crear, Listar solicitud de suministro
Gestionar proceso de compra de suministro
Cuentas contables;
Consultar disponibilidad financiera,
Modificar montos de diferentes rubros,
Modificar montos del mismo rubro.
Gestionar Proveedores y Criterios

Evaluativos.
Administrador | -Generar planillas de pago de Mddulo de Planillas.
de Personal | personal Mddulo de compras: Solicitar suministros.
-Gestionar descuentos a
empleados
-Dar mantenimiento a
informacion laboral del
personal
-Llevar control de
compensatorios y permisos de
empleados.
Empleado -Solicitar permisos laborales Modulo de Planillas:

-Llevar seguimiento de Solicitar y consultar sus permisos laborales y
permisos laborales permisos compensatorios.
-Consultar compensatorios Consultar sus descuentos aplicados.
disponibles

Secretaria de | -Consultar compras realizadas Mddulo de compras:
Cultura -Autorizar o denegar compras Consultar compras realizadas.
directas y de libre gestién Autorizar/Denegar solicitudes de compras.
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CONCLUSIONES

Al finalizar el “Sistema Informatico de Gestién Administrativa para Secretaria de Cultura de San
Salvador”, se concluye lo siguiente:

o Que, con el andlisis de la situacidn actual en Secretaria de Cultura, se logré la
comprension de los procesos que se realizan, permitiendo identificar oportunidades de
mejora., surgiendo la necesidad de un Sistema Informatico que permita ayudar al
personal en la gestidn de la informacion.

. Que se logré obtener los requerimientos de usuarios, los cuales dardn solucién a las
oportunidades de mejoras encontradas. Para la determinacién de requerimientos se
tomd como base el andlisis de la situacién actual, para ello se hiso uso de herramientas
de recoleccién de datos como lo son: la entrevista, encuesta, cuestionario entre otras.

. Se elaboré el documento de Analisis y Disefio del Sistema, el cual sirvio como base para
el desarrollo del mismo. Dicha documentacidon contiene la especificacion de los
estdndares necesarios para la documentacidn, programacién, base de datos e
interfaces; los modelos de datos que reflejan la logica del negocio, tales como modelo
l6gico, modelo fisico de la base de datos, elaborando también el modelo del dominioy
el diagrama de clases. Ademas, se diseid las ventanas de entrada, salida e interfaces del
Sistema.

. Con la implementacion de SIGAS se permitird mejorar los procesos actuales en
secretaria, mejorando los tiempos en las actividades que se realizan, ya que SIGAS
permite una mejor gestién administrativa de la informacién y los procesos en las
actividades del personal.

o Se realizaron las pruebas necesarias para comprobar el correcto funcionamiento del
Sistema, lo cual permitié encontrar errores y la solucién de estos.

o Se elabord la documentacion necesaria para el Sistema Informatico, siendo esta el
manual de usuario, manual técnico y manual de instalacién/desinstalacion del software.
Esta documentacion serd de gran ayuda para los usuarios del Sistema, permitiendo su
facil uso, ademas permitird realizar mejoras futuras al Sistema.

o Se disefio un plan de implementacién con su correspondiente plan de capacitacion para
apoyar en la puesta en marcha del Sistema.

o Con la finalizacién de este proyecto, se beneficiard a Secretaria de Cultura de San
Salvador, permitiendo mejoras en sus procesos actuales realizados en la Unidad
Administrativa y la Unidad Financiera; mejorando los procesos involucrados
especificamente en compras, libro de bancos y planillas.
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GLOSARIO DE TERMINOS
A

Antecedentes:
Accion, dicho o circunstancia que sirve para comprender con mayor exactitud o valorar hechos
posteriores.

Apertura de cuenta:
Accién de iniciar un nueva una cuenta bancaria con un saldo inicial.
Accion de personal:

Permiso laboral que extiende un empleado al jefe de la respectiva Unidad en que este se encuentre.

C

Conciliacidon Bancaria:

Proceso que permite confrontar y conciliar los valores econdmicos que una empresa tiene
registrados sobre una cuenta, ya sea corriente o de ahorro, con sus movimientos bancarios.

Cotizacion:

Oferta que hace una persona natural o juridica a determinada institucidon de proveerle obras, bines
0 servicios a cambio de un precio que no excede a los 80 salarios minimos urbanos establecidos.

Compensatorio:

Tiempo a compensar a un empleado que trabaja fuera de su jornada laboral y que no se pagara
como hora extra, su cdlculo esta sujeto a reglamento de Secretaria de Cultura de San Salvador.

COMPRASAL:

Sistema Electrénico de Compras Publicas de El Salvador.

E

Evaluacion de ofertas:

Proceso de estimacién de ofertas presentadas por proveedores de bienes o servicios, de acuerdo a
una serie de criterios establecidos por UACI.

Expediente de compra:

Se compone de toda la documentacién referente a un proceso de adquisicién y contratacion de
bienes y servicios estipulados por la Ley LACAP.
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L

Libro de banco:

Documento en el cual se lleva el registro diario de las transacciones realizadas sobre una cuenta
bancaria en especifico.

LACAP:

Ley de las Adquisiciones y Contrataciones de la Administracion Publica.

M

MOF:

Manual de Organizacion y Funciones.

O

Oferta:

Propuesta realizada por una persona natural o juridica pretendiendo cumplir los requisitos
establecidos en los términos de referencia.

R

RUP:

Proceso Unificado Racional, metodologia agil de desarrollo de software.

S

SIGAS:
Sistema Informatico de Gestién Administrativa para Secretaria de Cultura de San salvador.
Suministro:

Abastecimiento de bienes y servicios necesarios, los cuales pueden ser entregados de una sola vez
0 en varias entregas en periodos sucesivos, en el lugar convenido por cuenta y riesgo del contratista.

Subsistema de libro de banco:

Moddulo de SIGAS para gestion de libros de banco que incluye las funcionalidades como la gestidn
de transacciones en cuando a registro de ingresos y egresos, emisidon y anulacién de cheques,
gestidon de conciliaciones bancarias, consulta e impresidn de transacciones por fecha, estado y tipo
de transaccion.

Subsistema de compras:

Mddulo de SIGAS para gestion del proceso de adquisicion y contratacidn de bienes y servicios.
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Subsistema de planilla:

Mddulo de SIGAS para gestion de planillas de pago, control de permisos laborales, compensatorios,
llegadas tardias y expediente de empleados de Secretaria de Cultura.

U

UACI:

Unidad de Adquisiciones y Contrataciones.

UNAC:

Unidad Normativa de Adquisiciones y Contrataciones de la Administracion Publica.
Unidad Solicitante:

Unidad Organizativa que necesita de un bien o servicio y para esto extiende una solicitud de
suministro.
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