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INTRODUCCION

Desarrollar una investigacion de cardcter cientifico, requiere de un
proceso planificado que incluye todos aquellos elementos metodolégicos que

armonizan la ejecucion del estudio.

En ésta forma se construye el proyecto de investigacion de tesis
denominado: “El Rol de la Procuraduria General de la Republica en el tramite

de la Violencia Intrafamiliar en la Ciudad de San Miguel”

En este orden, para lo que se ha estructurado como acéapites del
anteproyecto de tesis aludidos, incluir como problema basico la descripcion,
adherido al analisis del rol de la Procuraduria General de la Republica en
relacion a su competencia administrativa en la aplicacion del procedimiento en
materia de Violencia Intrafamiliar, en concordancia a los puntos realidad
practica y realidad juridica del problema de Violencia Intrafamiliar, y el proceder
Institucional; también se ha tomado como puntos cardinales de la
investigacion: los objetivos, entre ellos; estudiar la participacion de la
Procuraduria en el procedimiento contra la Violencia Intrafamiliar y su aporte a
la proteccion real de las familias en la ciudad de San Miguel, como también el
marco juridico que aplica la Procuraduria en el procedimiento en sede
administrativa y judicial para contrarrestar la Violencia Intrafamiliar, y
finalmente determinar el grado de eficiencia y aplicabilidad de los programas
de la Procuraduria, en atencion a la normativa familiar vigente, Constitucion de
la Republica con el fin de prevenir, sancionar y erradicar la Violencia
Intrafamiliar. Para obtener y conquistar los objetivos propuestos se hace
necesario el uso de conceptos, categorias que constituyen el marco tedrico
como lo son: procuracion, procurar, Procuraduria General, politica, Violencia
Intrafamiliar, procedimiento; ya que con ello se pretende verificar la aplicacion
efectiva de la normativa juridica en materia de Violencia Intrafamiliar por parte

de la Procuraduria, y es en si sobre éste punto hipotético que girara la
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investigacion el cual se desarrollard estructuralmente y puntualizado en lo que
sera la base del desarrollo capitular, el cual se ha organizado en siete capitulos
titulados en su orden: Marco Metodolégico que comprende en si toda la
estructura y estrategia metodologica de la investigacion. Como segundo
Capitulo el Marco Tedrico Conceptual que incluye las diversas teorias, el
objetivo de estudio; correlativamente el Marco Histérico como una base
historica del fendbmeno de Violencia Intrafamiliar y su regulacién juridica, asi

como los roles Institucionales.

En cambio a partir del Capitulo IV se introduce la presente investigacion
en libelulos propios de la temética, asi que se teoriza por medio del analisis
gque y como es el procedimiento para el tratamiento de la violencia ante la
Procuraduria General de la Republica y sus dependencias, y asi se incluye el
Capitulo V que también es un acapite tedrico analitico de el instrumento de la
CEDAW.

En cambio el Capitulo Vi incluye lo que es el producto del trabajo de
campo por medio de los analisis de resultados para llegar al fin de la
investigacion tematizada , al concluir y recomendar a los diversos factores de
condicion al aporte grupal de la investigacion a través de conclusiones del
problema actual y su perspectiva en la lucha contra la violencia intrafamiliar
gue su fin es prevenir, sancionar y erradicar la violencia de El Salvador,
particularmente la Ciudad de San Miguel. Y para culminar el trabajo de
graduacion como capitulo VI las conclusiones y recomendaciones en relacion a

la tematica estudiada.
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CAPITULO |
MARCO METODOLOGICO.

1.1 GENERALIDADES

La investigacion que se plantea en este documento de Trabajo de
Graduacién que es en si el proyecto de la tematica, el rol de la Procuraduria
General de la Republica en el tramite de la Violencia Intrafamiliar en la zona
oriental. Tiene como objetivo primordial investigar la problematica de lo que es
el hecho de la Violencia Intrafamiliar con la asistencia legal y psicologica a las
victimas y agresores en el &rea administrativa, es decir, ante los servicios de la
Procuraduria General de la Republica y el protagonista que esta desarrolla en
la atencién al usuario, y el grado de participacion de la referida institucion en la
aplicabilidad de la Ley Contra la Violencia Intrafamiliar como normativa
especial que establece el procedimiento a seguir para el tratamiento de estos
casos, y para ello en este apartado capitular se describe en los siguientes

libélulas.

1.2 PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA

La violencia intrafamiliar, no constituye un fendmeno social moderno, y
hasta hace unos pocos afios se consideraba como un asunto privado que
pertenecia a la intimidad familiar; en la actualidad se empefia con persistencia
en recabar la atencidén sobre este problema, no superando de quienes integran
las familias; por ignorar los principios teéricos de la igualdad juridica. De este
modo acontece con crueldad, la violencia fisica, psicolégica y sexual; sobre
menores, conyuges, convivientes, mayores adultos y miembros de una familia
o cualquier relacién interpersonal; que causa en las victimas trastornos
emocionales, profundos y duraderos, en particular depresion crénica, baja
autoestima, y aislamiento efectivo. Es por ello que en la realidad social la
violencia ejercida sobre dichas personas ha superado la dimension privada y

ha pasado a ser considerada como un atentado hacia la propia esencia de la
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sociedad, es decir un problema de efectos sociales. En este sentido el término
de violencia intrafamiliar se define como: “Cualquier accién u omision directa o
indirecta que cause dafio, sufrimiento psicoldgico, fisico y sexual , 0 muerte a

las personas integrantes del grupo familiar™

En atencién a las familias como base fundamental de la sociedad es
importante su proteccion a través de las leyes familiares y la Constitucion de la
Republica que en su Art. 194 romanos |l reza: le corresponde al Procurador
General de la Republica, velar por la defensa de las familias y de las personas
e intereses de los menores y demas incapaces; dar asistencia legal a las
personas de escasos recursos econémicos y representarlas judicialmente de
su libertad individual y de los derechos laborales; de manera que establece su
independencia de accion en el ejercicio de sus funciones, convirtiéndose en
una Institucién autonoma en la que su participacion es la de garantizar los
derechos de igualdad entre las personas que lo necesitan; al igual que la Ley
Contra la Violencia Intrafamiliar le delega su atribucion a la Procuraduria en el
sentido de prevenir, sancionar, y erradicar este problema a través del
procedimiento administrativo en su Art. 13 al 19 que dicen: “ toda persona que
tenga conocimiento de un hecho constitutivo de violencia intrafamiliar , podra
denunciarlo o dar aviso a la Policia Nacional Civil, a los Tribunales
competentes y a la Procuraduria General de la Republica ésta Institucion,
cuando tenga conocimiento de un hecho constitutivo de violencia intrafamiliar,
ya sea por informe de la Policia, por aviso o denuncia presentada ante ella,

citara a las personas en conflicto y procurara la conciliacion de ella.

De igual manera la Procuraduria General de la Republica, esta en la
obligacion de aportar pruebas, si se inicia el procedimiento judicial a que se
refiere la presente ley’®. Integrado a la Ley Organica de la Procuraduria

General de la Republica en su articulo 22 que expresa: “Corresponde a la

! C. Ganzen Muller Roig. J. F. Escudero, J. Prigola. (1999). Violencia Doméstica. P.14.
2 LLuis Vasquez Lopez (2001). Recopilacion de Leyes en Materia de Familia. 32 Edicion. EI Salvador. P.
164-165.
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unidad de la defensa de la familia y el menor, las siguientes funciones: velar
por el cumplimiento de las obligaciones derivadas de las relaciones de familia,
cumpliendo con los procedimientos administrativos y judiciales para su
observancia, velar porque dentro de la fase administrativa se efectien los
mecanismos de conciliacion y mediacion a fin de que se concluya en esta
etapa los reconocimientos de los menores, cuotas alimenticias, salidas de
menores y todas aquellas diligencias que dentro de esta fase puedan agotarse,
verificar el cumplimiento de la obligacion de alimento y el correcto destino de
dicha pensién en beneficio de las personas alimentarias y gestionar
administrativamente o judicialmente el pago de la misma, representar
judicialmente a la parte demandada en el proceso de divorcio cuando ésta lo
solicitare excepto cuando la Procuraduria represente a la parte actora, y
proporcionar asistencia legal a las personas victimas de violencia intrafamiliar
de conformidad a la normativa de familia, brindando atencion psicosocial a los

miembros del grupo familiar que resulten afectados™.

Cuando se rompe la armonia familiar y la conducta de uno de sus
miembros se traduce en hechos violentos fisicos o psicologicos de lo que la
victima acude a las fuentes de proteccion familiar como la PNC, Fiscalia
General de la Republica, Tribunales de Familia y de Paz, a la Procuraduria
General de la Republica, ISDEMU y demas instituciones gubernamentales y no
gubernamentales para que con la denuncia, se le asista y defienda de sus
derechos, pero en la realidad la Procuraduria no responde al cumplimiento de
la obligacion que le ha encomendado la Constitucién, la Ley Contra la
Violencia Intrafamiliar; ya que en nuestro medio se ha incrementado los
diferentes casos de Violencia Intrafamiliar, es por ello la afluencia de los casos
gue se presentan, de los que no todos se resuelven satisfactoriamente, y con
la debida urgencia que se merece, ademas la falta de atencion adecuada. Es

por ello que nos interesa analizar la deficiencia en el desempefio de sus

® Comision Coordinadora del Sector de Justicia. Afio 8, Febrero de 2001. Ley Organica de la
Procuraduria General de la Republica. Art. 22. P4g. 93, 94.
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atribuciones, especialmente en cuanto a la violencia intrafamiliar que es la que
aqueja la sociedad Salvadorefia. Y que produce inseguridad juridica real
existiendo instrumentos legales que la protegen asi como las instituciones

publicas.

El fendmeno de violencia intrafamiliar es predominante en la cuspide
del poder familiar vinculado al genero masculino, y de la estructura jerarquica
de poder, que promueven la desigualdad en las relaciones entre las familias,
por la pérdida de valores reflejados en el nivel cultural, y por el desempleo
producto de las politicas neoliberales que el Estado ha implementado, dejando
por un lado el interés social de las personas de escasos recursos econémicos,
lo cual se refleja en la falta de servicios que la Procuraduria General de la
Republica brinda a las partes involucradas en conflicto de indole familiar,
estando legalmente obligados a ejercer pero que no hay un interés real y

concreto para cumplirlo.

Este problema es generalizado en todo el pais por lo que el estudio se
enfocard en la zona oriental, especificamente en el departamento de San
Miguel, evidenciandose en instituciones publicas, en hogares y es este ultimo
donde se da con mayor frecuencia y en el que se desahogan todo tipo de
problemas que revierten la felicidad de las parejas y de los hijos, pasando cada
proceso a la Procuraduria, resolviendo esta con muchas limitaciones cuando
acuden a ella, es por ello que debe plantearse la interrogante siguiente: ¢,como
sera el rol real de la Procuraduria General de la Republica en la atencion y
aplicabilidad del procedimiento de Violencia Intrafamiliar y perspectiva

institucional ?

1.3 JUSTIFICACION

El analisis e investigacion de la violencia intrafamiliar como fendmeno

social y juridico ha sido tratado en investigaciones anteriores a la presente, asi
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como se dieron cuando se creo la Ley por la necesidad de ella, pero en la
actualidad ya se tiene la normativa especial asi como las instituciones
aplicadoras de la misma por lo que siendo el fenbmeno de la violencia
intrafamiliar un mal ciclico. Es decir un problema de comportamiento humano
transmisible y que tiene hoy ya un tratamiento preventivo tanto administrativo
como judicial y que legalmente se comprenden como hechos de violencia
intrafamiliar ya sea de tipo fisica, psicolégica o sexual las que se producen
entre los miembros de una familia de las que delimita el articulo 1 del inciso
ultimo de la Ley Contra la Violencia Intrafamiliar; es que surge la inquietud de
investigar la tematica que expresada por razén de que la familia es la base de
la sociedad y esta el elemento humano del Estado y como equipo de
investigacion siendo parte la muestra poblacional, es determinante verificar
analizar y determinar el comportamiento del usuario de violencia intrafamiliar,
en concatenacion con la realidad que se presenta en la Institucion de la
Procuraduria General de la Republica en atencién al usuario y con ello
establecer las perspectivas de erradicar el mal social de la violencia y de la
funcidn Institucional, dado que el efecto mas comun que esta produciendo la
violencia intrafamiliar es la desintegracion de esta célula primaria por medio de
las separaciones de convivientes y de las disoluciones conyugales por medio

de divorcio de ahi la razon de ser de esta investigacion proyectada.

Y con la elaboracion de este trabajo, se va a contribuir a la
Procuraduria, para que esta le de mayor relevancia a los casos de violencia
intrafamiliar, y asi busque los mecanismos adecuados para resolver este tipo
de flagelo ; servira a las personas afectadas de este fenbmeno, para que
tengan conocimiento de que existe una normativa legal que le ampara y a que
institucion acudir; a los estudiantes y profesionales para que encuentren en
este trabajo una informacion Actualizada con un enfoque juridico y doctrinario

a efecto de reorientar a la comunidad en cuanto a su bienestar comun.
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1.4 OBJETIVOS

141 OBJETIVO GENERAL.

- Estudiar la participacion de la Procuraduria General de la Republica en
relacion a la violencia intrafamiliar en lo referente a la proteccion de las

familias en sede administrativa y judicial.

1.4.2 OBJETIVOS ESPECIFICOS

- ldentificar el marco juridico que la Procuraduria General de la Republica

aplica en los diferentes procesos de violencia intrafamiliar.

- Determinar la eficacia de los programas especificos que realiza la
Procuraduria General de la Republica, en base, a la Constitucion de la
Republica y leyes secundarias, con el fin de prevenir, sancionar y

erradicar la Violencia Intrafamiliar.

1.5 DEFINICION DEL TIPO DE INVESTIGACION

En el desarrollo de la investigacion de la problematica de la Violencia
Intrafamiliar que afronta la sociedad, es de importancia retomar dos tipos de
investigacion, de las cuales se tienen: Estudio Descriptivo y Estudio

Explicativo.

Porque se van a establecer conceptos e ideas para que de forma
conjunta se logren recopilar datos concretos de los tipos de Violencia
Intrafamiliar, ademas de describir los efectos que produce dicha problematica
dentro de la sociedad. Por lo que es importante retomar definiciones
juridicas, sociales e ideoldgicas, en relacion a los factores que influyen en las

familias.
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Y por que dentro de la creencia misma de la sociedad, han existido
fendmenos extractales de indole social, cultural y econémico, que han influido
de manera negativa en las familias, de tal modo que es necesario el andlisis de
descomposicion de la investigacién que realiza la Procuraduria General de la
Republica en los diferentes tipos de violencia fisica, psicoldgica y sexual que
tanto afecta la integridad y dignidad de las personas. Asi como se explicaran
las diferentes fases en que se manifiesta la Violencia Intrafamiliar como: la
tension, agresion y el arrepentimiento o conciliacion a efecto de darle
seguimiento para erradicar dicho fenébmeno. Y las fases del procedimiento en
la sede administrativa o sea ante la Procuraduria General de la Republica,
PNC y la judicial, es decir ante el Juez de Familia o de Paz.

1.6 UNIDADES DE ANALISIS Y MUESTRA POBLACIONAL.

Para la investigacion del rol de la Procuraduria General de la Republica
en el tramite de la violencia intrafamiliar en la Ciudad de San Miguel se ha

perfilado como unidades béasicas a analizar las siguientes:

La incidencia del hecho de violencia intrafamiliar en la familia de la
ciudad de San Miguel.

El acceso, uso y servicio de la poblacion a los servicios que presta la
Procuraduria General de la Republica para el tratamiento de la violencia
intrafamiliar.

Andlisis del rol formal o legal y concreto que ejerce la Procuraduria
General de la Republica en el tratamiento de la violencia intrafamiliar, y

Andlisis de la participacion de la Procuraduria General de la Republica
en la sede judicial en el tratamiento de la violencia intrafamiliar y su perspectiva

institucional.



22

Pero para obtener una investigacién que nos lleve al estudio de las
unidades antes descritas, es necesario tener definida la muestra de analisis y
por ser de caracter social entorno de la sociedad que se toma de la misma,
siendo ella la siguiente:

Para el &mbito espacial de la Ciudad de San Miguel es de una poblacién
de 502, 200 habitantes en una superficie de 2,077 Km.2, y de dicha poblacion
se tomarda como muestra para la presente investigacion la cantidad de cien
personas que se relacionan con el tema objeto de estudio 0 sea que se pasa
de la generalidad de la poblaciéon a una singularidad de la misma, segun el
detalle siguiente Victima y Agresor de violencia intrafamiliar, veinte hombres y
veinte mujeres, haciendo un total de muestra el 40%.

Procurador Auxiliar y asistentes de la Procuraduria General de la
Republica, delegados de la unidad de proteccion de la familia de la zona
oriental, ocho personas, haciendo un total del 8% de la muestra.

Jueces de familia de la zona oriental, 7 personas ello incluye
Magistrados, haciendo una muestra del 7%.

6 secretarios de oficina, tribunales de Familia y Procuraduria Auxiliar,
haciendo un total de muestra del 6%.

9 Abogados en el ejercicio libre de su profesion, haciendo un total de
muestra del 9%.

15 hombres y 15 mujeres de la sociedad en general, haciendo un total
de muestra del 30%.

En conclusion la muestra en total en encuestar es de 100 personas 0

un total de muestra del 100%.

1.7 METODO, TECNICA E INSTRUMENTO DE INVESTIGACION.

El método seleccionado para el desarrollo de la investigacion es el

Método Cientifico Hipotético Deductivo 6 mejor dicho aquel que va de lo
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general a lo particular y que deduce de ciertos hechos conocidos y que es
aplicable a la descripcion descriptiva y analitica ya que en el se aplica la
técnica de conclusion a partir de resultados hipotéticos y de muestras
analizadas como instrumentos de investigacion de campo. En relacion a las
técnicas e instrumentos de investigacion se encuentran las siguientes: como ya
se dijo anteriormente ya se tiene el método y para ello ya se tienen las
herramientas o técnicas para llegar a lo particular y por la naturaleza de la

investigacion se utilizan tres métodos:

e Técnica de investigacidon perspectiva o visual, aquella caracterizada por
el uso de la observacion del problema a través de la constatacion de
informacion real que se da en los tribunales e instituciones a fines al

problema, o sea una aproximacion de la teoria a la realidad.

e Teécnica de investigacion documental, esta se utiliza por el tipo de
investigacion para que a partir de la teoria ya dada en textos
bibliograficos en relacidon con la informacion de la realidad juridico social
del objeto de estudio se construye una nueva teoria, cientifica del

problema a investigar.

Técnica de investigacion de campo, para darle cumplimiento a la
primer técnica es que se auxilia de esta, dado que el investigador se trasladara
por toda la ciudad de San Miguel, no solo a constatar informacién del que
hacer institucional sino también, a percibir criterios de personas a entrevistar,
tanto de tipo abierto como cerrado, asi como personas encuestadas sobre el
problema, las cuales daran informacion de la realidad social para

posteriormente tabular estadisticamente.
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1.8 INSTRUMENTO PARA LA INVESTIGACION DE CAMPO
NOMBRE DEL NIVEL OPERATIVO OBJETIVO
INSTRUMENTO
Guia de Entrevista para Tener una informacion
conocer la aplicacion de la Ley Procurador Auxiliar, general acerca del

contra la Violencia Intrafamiliar

Trabajadora Social,

procedimiento administrativo

en la Procuraduria General de y Psicélogo. gue realiza la Procuraduria.
la Republica
Guia de Preguntas para Procurador Auxiliar y Hacer un diagnéstico del

determina la €ficiencia de los
procedimientos de violencia
intrafamiliar en la Procuraduria

Procurador Adscrito,
Trabajadora Social y
Psicélogo.

nivel juridico, legal y social
en cuanto a la violencia.

Guia de encuesta de la
Aplicacion, Agilidad Juridica y
Social en los Procedimientos

A las partes en conflicto,
abogados, estudiantes,
secretario, agresor, victima y al

Verificar el grado de cono-
cimiento de los diferentes
estratos sociales en relaciéon

conciliatorios de  violencia personal que labora en a la violencia intrafamiliar.
intrafamiliar ISDEMU.
Guia de entrevistas para Determinar el criterio de los

determinar la eficiencia de los
procedimientos de violencia
intrafamiliar.

Jueces, Secretarios y
Magistrados, especialistas en
materia de Familia.

especialistas en la materia de
violencia intrafamiliar y el
procedimiento que aplica en
sus lugares de trabajo.

1.9 DEFINICION DE HIPOTESIS

191

HIPOTESIS GENERALES.

1.- A la aplicacion eficiente de la normativa juridica legal, en lo que se refiere a

la violencia intrafamiliar, por parte de la Procuraduria General de la Republica,

producira un beneficio para las familias.

2.- A mayor contribucion a la proteccién de las familias por parte de la

Procuraduria General de la Republica, menor sera la desintegracion familiar.

1.9.2 HIPOTESIS ESPECIFICAS.
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1.- A mayor coordinacién en la prestacion de servicios por parte de las
instituciones publicas, mayor sera los resultados en la consecucion de los

intereses de las familias.

2.- A medida que se fomentan los valores en las familias, mayor sera la

transformacion de éstas y de la sociedad.

3.- A mayor capacitacion al personal administrativo de la Procuraduria General
de la Republica, mayor seré la atencién a las victimas de violencia.

4.- A medida que la Procuraduria General de la Republica, realice
procedimientos administrativos apegados a derecho, menor sera la retardacion

de justicia y saturacion de casos en los Tribunales de Familia.

1.9.3 OPERACIONALIZACION DE HIPOTESIS

H. General 1. A la aplicacién eficiente de la normativa juridica legal, en lo que se refiere a la
violencia intrafamiliar, por parte de la Procuraduria General de la Republica, producira un
beneficio para las familias.

V1 V2 V3
Eficiencia Norma Juridica Beneficio a
familia

Variable

Significacién logica, creada
segln ciertos
procedimientos instituidos
por una comunidad juridica,
como manifestacion | Institucion
unificada  de  voluntad, | formal,
expresada a través de sus |permanente y
6rganos en instancias | natural,
productoras, que regulan la | constituida

Definicion
Conceptual

Lograr hacer efectivo un
propdsito

conducta humana frente a
determinadas
circunstancias, condiciones,
deberes y facultades,
estableciendo sanciones
coactivas para es supuesto
gue dichos deberes no se
hayan cumplido.

por un grupo
de personas
ligadas por un
vinculo
juridico
emergente de
las relaciones
intersexuales
y de filiacién.
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Definicion
Operacional

A través de cuestionarios,
encuestas y entrevistas al
personal administrativo que
verificar el grado de
conocimiento que tiene cada
uno de ellos en cuanto a la
ley, y cuantos son los que
laboran en la Unidad de la
Defensa de la Familia y el
Menor. Ademas comprobar
los casos que entran diaria-
mente y si se resuelven a
cabalidad.

Esta se llevara a cabo con la

A través de
entrevistas y

revisibn de expedientes, | encuestas

para analizar detenida- | realizadas al
mente si las resoluciones |usuario de la
gue emitela PGR., estan|PGR., y al

apegadas a derecho y en
concordancia con lo que las
partes piden

personal de la
misma, se
verificara Si
verdaderamen
te estas

personas
cuentan con
todos los
servicios que
se les deberia
dar.

H. General 2: A mayor contribucién a la proteccién de las familias por parte de la
Procuraduria General de la Republica, menor serd la desintegracion familiar.

Variables

V1 V2
Contribucién a la proteccién de las Desintegracion Familiar
familias

Definicion Conceptual

Son aportaciones obligatorias e
impersonales establecidas legalmente
para el favorecimiento de las
personas.

Descomponer en todo por
separacién de los elementos
gue lo integran.

Definicion Operacional

Por medio de encuestas a las personas
victimas de violencia que se presentan a la
Procuraduria y de la revision de cédigos y
leyes, para comprobar las medidas de
seguridad que dicha instituciéon les debe
dar a través de juzgados de familia, de
paz, la PDy PNC.

A través de las encuestas a
las familias victimas de
violencia intrafamiliar.

H. Especifica 1. A mayor coordinacion en la prestacion de servicios por parte de las
instituciones publicas, mayor serd los resultados en la consecucion de los intereses de las

familias.
V1 V2 V3
Variable Coordinacion Instituciones Publicas Consecucion
Trabajo en comun de Alcanzar, obtener, lograr
Definicion grupos e individuos de | Establecimiento lo que se pretende, lo que
Conceptual una manera | funda-mental de un |se desea.
organizada e | Estado.
integrada.
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Definicion
Operacional

Con las guias de
observacion

realizadas al personal
administrativo de la
PGR, se establecera

si ésta trabaja en
conjunto con las
demas instituciones
encargadas de

proteger a las familias.

Con las entrevistas al
personal

administrativo
elabora en la PGR al
ISDEMU y al Juzgado.

que

A través de consultas de
los resultados de los
analisis que lleva a cabo
el equipo multidisciplinario
de la PGR, ISPM,
ISDEMU Juzgados, etc. Y
de las entrevistas a las
personas victimas de
violencia, y al psicologo,
trabajadora social y al
Procurador, para
comprobar el seguimiento
de los tratamientos
educativos que se le debe
dar a las personas.

H. Especifica 2: A medida que se fomentan los valores en las familias, mayor sera la

transformacion de

éstas y de la sociedad.

V1 V2 V3
Variable Valores Familia Transformacion de la
Sociedad
Grupo de seres
humanos que cooperan
Es el grupo social|en la realizacion de
Definicion Reconocer, estimar, | permanente varios de sus intereses
Conceptual apreciar el valor o]constituido por el|principales, entre los
mérito de una persona o | matrimonio, la unién|que figuran de modo
cosa. no matrimonial y el|invariable su propio
parentesco. mantenimiento y
preservacion.
A través del analisis de Con el estudio a fondo
los diferentes libros, |Con la investigacion |de los procesos
teorias, folletos, | por medio de | administrativos,
revistas, nos daremos |encuestas a los | relaciona-dos con la
Definicion cuenta de los valores |hogares familiares, | constitucién de la
Operacional que se han perdido y de | para medir | grado de | Republica, cbdigos,
los que es nhecesario | cono-cimiento que | leyes, tratados y

implementar en los |tienen sobre las leyes | convenios
centros educativos y de |y el tipo de violencia | Internacionales.
las diferentes | que mas sufren. Ademéas por medio de
instituciones publicas y las encuestas a la
privadas. poblacion.
H. Especifica 3: A mayor capacitacion al personal administrativo de la Procuraduria General
de la Republica, mayor sera la atencion a las victimas de violencia.
V1 V2 V3
Variable Capacitacion al Violencia Atencién a la
Personal Administrativo victima
Instruido legalmente el |Con la verificacién de los|Por medio de la
personal administrativo, |archivos a efecto de |guia de observacion
Definicion admitido por la PGR, |darnos cuenta de los tipos |y de las entrevistas
Operacional para ejercer derechos y |de violencia que se dan |a efecto de verificar

obligaciones.

con mas frecuencia en las
familias.

la atencién que se

merecen las
victimas de
violencia

intrafamiliar.
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H. Especifica 4: A medida que la Procuraduria General de la Republica, realice
procedimientos administrativos apegados a derecho, menor sera la retardacion de justicia y
saturacion de casos en los Tribunales de Familia.

V1 V2
Variables Procedimiento Administrativo Retardaciéon de Justicia

Es el que no se sigue ante la
jurisdiccion judicial, sino ante los
organismos dependientes del poder |Mala administracién en las
Definicion Conceptual |ejecutivo, cuya resolucién  es |resoluciones.

generalmente impugnable ante los
organismos del poder judicial.

Con las entrevistas realizadas al
Procurador, encuestas a los Juecesy | A través de sentencias y
por medio del estudio de la|resoluciones que emiten los
Definicion Operacional |Constitucion de la  Republica, | Jueces, el Procurador de
cédigos, leyes, tratados y convenios | Familia y de Cédigos y leyes
internacionales, con el fin de darnos | de las cuales se hace uso.

cuenta la jurisdiccién de cada uno.

1.9.4 OPERACIONALIZACION DE TERMINOS BASICOS

Desde el punto de vista comun Violencia es entendida “como el hecho
de producir un dafio por el uso de la fuerza de una persona sobre otra”*, pero
como el objeto de estudio es el rol de la Procuraduria General de la Republica
en el tramite de la Violencia Intrafamiliar, es ésta lo que tenemos que estudiar
a fin de determinar en forma especifica el papel que dicha institucion
desempeiia en los diferentes casos de que se presentan de Violencia
Intrafamiliar en tendida esto como: “cualquier accién u omision, directa o
indirecta que cause dafo, sufrimiento fisico, sexual, psicolégico o muerte a las

personas integrantes de la familia™

. Es de notar que la violencia ya definida y
conceptualizada como “intrafamiliar” ha tenido diversos conceptos, sindbnimos
al mismo como Maltrato, Violencia doméstica, pero que la ley denomina
Intrafamiliar, a partir de que la Violencia se da entre los miembros de la familia
no solamente en el hogar sea en el reducto privado o residencial, sino en

cualquier otro lugar.

* Osorio Manuel. Diccionario de Ciencias Juridicas, Econémicas, Politicas y Sociales. Editorial Heliasta.
Pag. 786

® Constitucion, Leyes Civiles y de Familia. Ley contra la Violencia Intrafamiliar. Editorial LIS. Art.3.
Pag. 607
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Pero aunado a la definicion de lo que es Violencia Intrafamiliar, es
necesario aclarar que cuando se refiere a Accion, se hace en el sentido del
proceder directo del agresor, a ejecutar de la violencia; y cuando es violencia
por omision, se refiere a la produccion del hecho de violencia, no por via
directa sino por negligencia, manifestada en la falta de actuacion, silencio,
encubrimiento, o sea que permite que se de el hecho de violencia en un
miembro de familia, por parte de otra persona. Y cuando habla de sufrimiento
se refiere en sentido subjetivo al sentir en la persona llamada victima los
efectos de violencia, si es corporal, fisico, si es a la intimidad sexual, o si es a
la estabilidad mental y emocional, psicolégico o la muerte, como consecuencia

final en la familia.

Teniendo en cuenta que el hecho de Violencia Intrafamiliar, en el cual
se aplica, la Ley Contra la Violencia Intrafamiliar e intervienen sujetos o
personas naturales, como lo son: Persona agredida, victima, por lo que se
define, como: “aquella que es objeto de una conducta de fuerza fisica,
psicoldgica, sexual, por otra persona con quien tiene vinculos cercanos”; y
agresor: “al individuo que usa la fuerza o intimidacién, ya sea fisica, sexual o
psicologica para controlar y ejercer coercion con la persona que tiene vinculo o
relaciones interpersonales, y de ahi que surgen las categorias hombre y mujer,
y asi el concepto sexo: “que no es mas que la diferencia biolégica entre el
macho y la mujer de los seres humanos”, y a consecuencia de esto existe una
categoria actual denominada “género”, como una corriente que pretende, no la
superioridad de la mujer sobre el hombre, sino la igualdad de oportunidades,
tanto para el hombre como para la mujer, ambos pertenecen al género humano
y que sus diferencias biolégicas no los hace uno superior al otro, como una
contrapartida a la cultura machista, entendida ésta como la ideologia de la
superioridad masculina, sobre el sexo femenino y de ahi la produccién de la
violencia en mayor indice de agresores sobre grupos vulnerables, entendido

éste como: las nifias, los nifios, las mujeres, los adultos mayores.
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Es por ello que la Ley de Violencia Intrafamiliar, fue denominada como
tal, porque no sélo regula la violencia doméstica, sino también la que se
produce en forma externa al &mbito hogarefio, y manifestandose ésta en tres
formas: “a) violencia fisica, que consiste en acciones, comportamientos u
omisiones que amenazan o lesionan la integridad fisica de una persona; b)
violencia sexual: como acciones que obligan a una persona a mantener
contacto sexualizados fisicos o verbales o a participar en ellos mediante
chantajes, fuerza, intimidacion incluso con terceros; y c) violencia psicologica,
como directa o indirecta cuyo proposito sea controlar o degradar las acciones o
comportamientos, creencias, y decisiones de otras personas, por medio de
intimidacién, manipulacion, amenaza directa o indirecta, humillacion,
aislamiento o cualquier otra conducta u omision que produzca perjuicio
psicoldgico™; y que dicha violencia sera corregida por la legislacién especial
gue es aplicada por la Procuraduria General de la Republica, Juzgados de
Familia y de Paz, en coordinacion con la Policia Nacional Civil y demas
instituciones gubernamentales de aplicacion y administracion de justicia,
sefaladas en el articulo 400 del Cédigo de Familia; y dentro de las politicas de
la ley se encuentran, las de prevenir, entendida ésta como: “el hecho de evitar
un acto de violencia”, sancionar: “propiciar un castigo al que infringe la ley en
estudio”, y erradicar como “visién de finalizar o desaparecer el hecho de

violencia en la sociedad salvadorefia”.
195 DELIMITACION TEMPORAL Y ESPACIAL
1951 DELIMITACION TEMPORAL
Para la realizacion de la investigacion que se ha propuesto es

importante fundamentar la limitacion temporal, los acontecimientos que se

ciernen en la realidad salvadorefia, proporcionan variables esenciales para la

® Ibid. Art. 3 Pag. 607.
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observacion de su contenido. Particularmente la implementacion de la ley
contra la Violencia Intrafamiliar viene a legitimar una nueva normativa para
buscar la proteccion de las familias y tomar en cuenta la especial situacion de
cada uno de ellos. En ese sentido el tiempo se delimita desde el primero de
enero de 1999, hasta diciembre de 2001, temporalidad que de acuerdo a los
fendmenos aludidos permiten la captacion de toda la problematica que abarca
la Violencia Intrafamiliar y el papel que juega la Procuraduria General de la
Republica.

1.95.2 DELIMITACION ESPACIAL

En lo que respecta al espacio se sabe perfectamente que la ley contra la
Violencia Intrafamiliar es de aplicabilidad Nacional; sin embargo, dada algunas
condiciones objetivas, la investigacion se delimitara especialmente en la zona
oriental de El Salvador, formando como ejes muéstrales la PGR Auxiliar de
San Miguel.

1.9.6 ALCANCESY LIMITACIONES DE INVESTIGACION

1.9.6.1 ALCANCES

La investigacion se puntualizara conceptualizando en las categorias
siguientes: Violencia Intra-familiar, procuracion, Procuraduria General de la
Republica, Usuario, Tramite Administrativo y Tramite judicial para el
tratamiento de la violencia-intrafamiliar , ellos l6gicamente en el Marco Tedrico
Conceptual, dados que son los conceptos basicos en que se focalizara la
investigacion y en especial en la categoria de Servicio de Calidad al usuario.
Pero aunado al aspecto conceptual la investigacion ha delimitado, que tendra
como alcance temporal el periodo de 1999 al 2001, por ser este la época mas
cercana al procedimiento de graduacion e investigacibn que demuestre la

realidad mas actual, asi en el aspecto espacial geograficamente se ha
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establecido que se ubicara la investigacion a la circunscripcion territorial de la
Republica de El Salvador especialmente tomando como muestra la Agencia
Auxiliar de la Procuraduria General de la Republica del departamento de San

miguel.

1.9.6.2 LIMITACIONES.

En todo procedimiento de investigacién en el trascurso de la misma
existen dificultades que obstaculizan el proceso investigativo y que de toda
investigacion debe de prever los posibles obstaculos a priori y es por tal razon
gue en este acapite se puntualiza que entre las dificultades y limitantes a

afrontar en el proceso se encuentran:

- El dificil exceso a datos estadisticos internos de la prestacion de
servicios de las agencias auxiliares de la Procuraduria General de la
Republica en materia de violencia intrafamiliar.

- La dificultad de la falta de colaboracion de los funcionarios publicos de
la muestra poblacional para ser entrevistadas respecto al problema
investigado.

- Que una de las limitantes dentro de la investigacion es que el analisis
del trabajo se enmarca en el procedimiento meramente administrativo
dentro de la Institucion, sin extenderse al proceso judicial, de acuerdo a
la ley Orgéanica de la Procuraduria y la Ley Contra la Violencia

Intrafamiliar.

1.9.7 METODOLOGIA

Para el desarrollo del proceso de investigacion se ha hecho uso de una
planificacion estructurada para llevar a ejecucion dicho proceso para el cual se

desarrollara en las diferentes etapas:
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Primera Etapa: Clasificacion e Identificacion de la Informacion

Ella comprenderé la elaboracion de los instrumentos a través de la
investigacion bibliografica, tedrica, en la que comprende la informacidn primaria,

secundaria, y terciaria.

Segunda Etapa: Recoleccion de la Informacién.

Comprende la recoleccion de textos bibliograficos, asi como entrevistas,
encuestas, que se llevaran a cabo en la Procuraduria General de la Republica
atinadas al objeto de estudio.

Tercera Etapa: Procesamiento de la Informacion.

Ella comprende en si el ordenamiento y sistematizacion del instrumento

de investigacion a partir de procesar los resultados de encuestas y entrevistas.

Cuarta Etapa: Analisis de la Informacion Obtenida.

Es donde se hace el andlisis de la informacion que se ha obtenido tanto
de la aplicacion tedrica como practica en base a la fundamentacion juridica y de
contexto real en forma l6gica en tiempo, espacio, condicion y de personalidades
de los sujetos, muestra de la investigacion, o sea ejecutar el desarrollo
capitular, a partir de la informacion documental y de campo obtenida y

procesada.

Quinta Etapa: Elaboracion del Documento.

Ella comprende la consecucién del desarrollo capitular una vez procesada la
informacion documental y de campo sujetos de la informacioén en la
investigacion social juridica que se teorizara.
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1.9.8 PROPUESTA CAPITULAR

Capitulo |

Marco Metodoldgico.

En este primer apartado se establece en si lo que constituye la
estrategia metodologica del trabajo de graduacion partiendo de un
planteamiento del problema a investigar, justificando la razon de la
investigacion, determinando el tipo de investigacion, los alcances de la misma,
y especialmente el planteamiento del marco de objetivos e hipétesis como el
método a utilizar en el desarrollo de la investigacion, por lo que este capitulo

contendra el aspecto metodoldgico de la tesis.

Capitulo lI

Marco Teodrico Conceptual.

Este comprenderd en si la acumulacion de teorias, conceptos y
definiciones que se relacionan con el objeto de estudio, es decir, con la
investigacion de la naturaleza del hecho y el derecho con respecto al rol de la

Procuraduria General de la Republica.

Capitulo I

Marco Historico.

En este acapite se establece la referencia histérica en relacion al objeto
de estudio tomando en cuenta los aspectos como el hecho de violencia
intrafamiliar la evolucion de la relacién juridica, asi como la estructuracion
Institucional de la Procuraduria General de la Republica en su rol, desde
épocas anteriores al periodo de investigacion, desde la Optica Constitucional

hasta las Normas Orgéanicas Institucionales.
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Capitulo IV.
Procedimiento de la Violencia Intrafamiliar ante la Procuraduria General

de la Republicay Juzgados.

Este contiene al desarrollarse como capitulo un analisis teorico practico
con una descripcion critica de la operatividad del rol de la Procuraduria general
de la Republica en su competencia para el tratamiento de la Violencia
Intrafamiliar en la sede administrativa y las implicaciones que tiene esto en la
poblacion con relacion a las politicas institucionales, obligaciones legales, y la
trascendencia a los tribunales de las acciones de Violencia Intrafamiliar a

través del estudio de casos.

Capitulo V
Andlisis Critico Juridico del Instrumento Internacional sobre la
eliminacion de todas las Formas de Discriminacion contra la Mujer y el

Protocolo Facultativo.

En este apartado se tratara de hacer un estudio analitico del contenido
de la Convencion referida y sus implicaciones en el que hacer institucional de
la Procuraduria General de la Republica, Tribunales de Familia y demas
Instituciones del Sistema Nacional de Proteccion a la Familia; y sus
implicaciones y perspectivas, con respecto al protocolo facultativo de la misma

Convencion.

Capitulo VI
Andlisis de la Impresion Poblacional del hecho de violencia Intrafamiliar y

sus Efectos en la Familia.

Se incluira en una forma légica el resultado producto del trabajo de

campo sobre la tematica objeto de estudio, previo de haber utilizado un
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instrumental de campo como las encuestas y entrevistas y la recoleccién de
datos estadisticos planeandose analisis hasta en ese momento de la
investigacion del cumplimiento o lo alcanzado de lo propuesto en los objetivos,
asi como el trabajo hipotético haciendo referencia entre cada analisis al trabajo
estadistica ya tabulado de los resultados de las encuestas para confirmar las

aseveraciones de los analisis .

Capitulo VI

Conclusiones y Recomendaciones.

En este acapite se plasmara en forma sintética, clara, con
conceptualizacién cientifica especializada del tipo de investigacién, una teoria
resultado del proceso de la investigacion del tema, o sea “El Rol de la
Procuraduria General de la Republica en el tramite de la Violencia
Intrafamiliar”, y que es esta la nueva teoria cientifica creada y es lo que
constituye las conclusiones. Y en relacion a las recomendaciones esta seran
las sugerencias que se le haran al equipo de investigadores para cada unidad
de analisis en diferentes sentidos, o sea el producto transformado de la
investigacion cientifica en la realidad para modificar el problema objeto de
estudio, en la realidad social juridica haciendo para ello recomendaciones a: la
Procuraduria General de la Republica, al Estado Salvadorefio, a la Asamblea
Legislativa, a los Agentes Auxiliares del Procurador General de la Republica, a
los Jueces, a las Victimas y Agresores, y a la Sociedad, asi como a los
lectores de lo que constituird el trabajo de tesis de grado del tema objeto de

este anteproyecto.
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CAPITULO I
MARCO TEORICO

2.1 TEORIAS DE LA INVESTIGACION

Para el analisis de la Contribucion teorica de la investigacion, se perfila
una serie de elementos que se manifiestan en diferentes esferas de la vida
social; de lo que afectan no solo a las familias, sino que a la sociedad en
general. Es por ello que la sociedad organizada conforman un estado, pero en
esta sociedad se encuentra la familia: entendida ésta segin Manuel Osorio
como :"La Institucion social ligada por un vinculo juridico emergente de la

”7

relacion intersexual y de la filiacion.”” Y el Codigo de familia lo define en su

1}

articulo 2 asi “ La Familia es el grupo social permanente, constituido por el

matrimonio, la unién no matrimonial o el parentesco.”®

Se refleja que la familia no se debe concebir simplemente como grupo
aislado, sino que es parte de esa sociedad global, de lo que es un circulo
alrededor del cual nacen todas las relaciones interpersonales de las personas
y dentro de ellas es que se aprenden las normas basicas de comportamiento,
por lo que éstas cuando se violentan sufren las familias problemas basados en
una violencia intrafamiliar, definida ésta “cualquier accion o omision, directa o
indirecta que cause dafio, sufrimiento fisico, sexual, psicolégico o muerte a las
personas integrantes de la familia.”® . es de notar que la violencia es ejercida
por cualquier miembro de la familia y que ésta puede repercutir a los que
conforman esa familia, incluso a las demas relaciones interpersonales, es decir
aquellas relaciones que se pudieran generar entre padrastros e hijastros
siempre que constituyan familia. Ademas C. Ganzenmuller Roig, J. F.

Escudero Moratalla Y J.Frigola Vallina, dan un nuevo concepto y dicen que

" Manuel Osorio. Diccionario de Ciencias Juridicas, Politicas y Sociales. Pag. 425.
& Constitucion, Leyes Civiles, y de Familia. Codigo de Familia. Art. 2. Pag. 446.
° Ibid. Art. 3. Pag. 607.
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violencia familiar “se puede englobar en diferentes formas de abuso o
negligencia, tanto en relacion a los conyuges, como el abuso infantil, el abuso

a personas de edad avanzada, o incluso la violencia entre hermanos.”*°

Es de notar que dichos conceptos se amplia ya que toda familia crea su
propio modelo de relacion repetidas que establecen la forma, el momento y las
personas con quien relacionarse, por lo que podriamos considerar el mas
acertado el que nos da la Ley contra la Violencia Intrafamiliar porque es el
campo de aplicacion para la Procuraduria General de La Republica, dado que
su rol estd enmarcado en defender los intereses de la familia y en especial
los conyuges, nifias y nifios, y adultos mayores. Por lo que la familia sera la
unidad de observacion que servird de base a nuestra investigacion, pues
desde alli observamos al individuo en relacion a su contexto Socio-cultural,
psicosocial, socio econémico, socio juridico. Y ademas se hace mencion de la
teoria del género y de la teoria del comportamiento organizacional para el logro
de la eficiencia de la Procuraduria General de la Republica.

2.1.1 TEORIA SOCIO CULTURAL

Determina que dentro de la cultura se traslada la agresividad al medio
familiar, por lo que se desarrolla la violencia por determinados sujetos
dominantes en el seno del hogar, y un problema fundamental en el analisis
critico de la violencia en el medio familiar, es su exacta cuantificacion y el
conocimiento de los factores que interaccionan condicionando la gravedad de
los hechos. Por lo tanto parece relacionar los malos tratos con la aceptacion de
un modelo familiar tradicional; en donde se vincula estrechamente al tipo de
sociedad patriarcal, en la que las relaciones entre hombres y mujeres se
fundamentan en un reparto rigido de las tareas y funciones desempefiadas.

Por lo que genera y fomenta actividades determinadas.

10°C. Ganzenmuller Roig, J. F. Escudero Moratalla Y J.Frigola Vallina, Violencia Doméstica.
Péag.
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El problema de la violencia intrafamiliar no es un fenémeno de desarrollo
inmediato dado que el ciclo de la violencia no es en si una estructuracion
caprichosa de los socidlogos que crearon dicho esquema sino que se hizo en
atencion a que la conducta de agresor se trasmite de generacion en
generaciéon como un elemento méas de la cultura de un pueblo, decir que para
el caso latinoamericano dentro de los patrones culturales que predominan el
guehacer social y dentro de ello el familiar esta lo que le llaman la cultura del
machismo y de ahi los mitos culturales de la superioridad del hombre sobre la
mujer a tal grado que las costumbres sociales y normas religiosas han
difundido e inculcado el sometimiento femenino al masculino asi se decia la
frase de santo Tomas de Aquino “ La mujer esta sujeta a las leyes de la
naturaleza, y es esclava por las leyes de las circunstancias. La mujer esta
sometida al hombre, por su debilidad fisica y mental”; es por ello que para
tratar de erradicar el mal de la violencia Intrafamiliar es necesario reeducar a la

poblacién en un nuevo esquema de cultura basada en la igualdad de derecho.

2.1.2 TEORIA PSICOSOCIAL

En cuanto a éste aspecto hace mencion a lo que es la agresion, que es
el resultado de cierta interaccion entre los conyuges. Se trata de formas de
comunicacion que conducen a los estallidos de violencia. Es un sistema donde
la accion de uno corresponde la reaccion del otro, y el maltrato asume el
caracter de sintomas de una dinamica distorsionada. Es como las actitudes de
desprecio agresion verbal, actos sumisos, que constituyen conductas

destinadas a provocar la violencia.

El elemento psicologico y social en las victimas de violencia intrafamiliar
como en los agresores es determinantes la intervencion de los especialistas
como son la trabajadora social y el psicologo, porque es por medio de la
intervencién de ellos que se logrard prevenir y gradualmente erradicar la

violencia intrafamiliar, dado que dicho problema social familiar es de caracter
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conductual y las leyes vigentes para el mismo son preventivas y donde o mas
viable y atinado para resolver el problema es la atencion psicosocial pues de
ello determina de acuerdo a las circunstancias del caso la no reincidencia y

con ello la ruptura del ciclo de violencia intrafamiliar.

2.1.3 TEORIA SOCIOECONOMICA

Tiene lugar especialmente en el ambiente de pobreza y que también
incide en la aparicion de la violencia en contra de la mujer y de los demas
miembros de las familias, en la que favorece a la superioridad del hombre y
expectativas de obediencia en la mujer, a través de la dependencia econdmica,
por la carencia de recursos para sostener a sus familias, de tal manera que
se va generando desigualdad en el acceso a los recursos compartidos, como
por ejemplo: negar el acceso al dinero, impedir el desarrollo al trabajo , a la
educacion, a la negatividad de derechos de la propiedad.

De este modo, el modelo familiar esta sustentado en la diferenciacion de
los roles masculinos y femeninos y sobre todo, en una configuracién social del
rol femenino basado en las siguientes caracteristicas: el papel determinante de
los hombres en la toma de decisiones en el ambito domésticos, desigualdad
economica entre hombres y mujeres, control de los ingresos y recursos de
familias por parte de los hombres, conflicto, la mujer supeditada a la figura
procreadora limitada a las funciones sociales, politicas, y en consecuencia

dependencia econémica del marido.

Los efectos de la desigualdad de genero son por regla general los
hechos de violencia y con ello las funciones en el interior de la sociedad asi
como dentro de las familias lo que implica que el aspecto econdmico
intrafamiliar es uno de los efectos de la violencia intrafamiliar, dado que en las

familias desintegradas el elemento econdmico trasciende a otros problemas de
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la sociedad como lo son desnutricion como hacinamiento, delincuencia y
especialmente el alto indice de desempleo que produce ociosidad y ello implica
bajo nivel productivo de una naciébn y con ello retrasos al desarrollo

poblacional.

2.1.4 TEORIA SOCIOJURIDICA

La sociedad juridicamente organizada desde que surgio el derecho trajo
consigo la aparicion de las instituciones politicas por excelencia. El estado y
con ello las instituciones que desarrollan sus politicas de gobierno en las
cuales influyen la ideologia y el sistema econémico que predominan en la
sociedad que pertenece es por ello que ante el problema de la violencia
intrafamiliar como categoria social basica de la investigacion que refleja la
investigacion familiar en el medio atinado y emergente, hacer un analisis
tedrico practico con respecto a un de esas instituciones que la ley contra la
violencia intrafamiliar a delegado competencia para la aplicabilidad del
procedimiento que ella establece tanto en la sede judicial como administrativa
gue es a eésta ultima que la Procuraduria general de la Republica tiene
intervencidon especial, ademas de la via judicial en el cual se determinara el
contraste o interaccion entre la realidad social familiar y la situacion juridico
institucional de las agencias auxiliares de la Procuraduria General de la
Republica, en la aplicabilidad del procedimiento administrativo contra la
violencia intrafamiliar. Su aporte y perspectiva institucional en la realidad
social en la zona oriental incluyendo como categorias basicas de analisis:
violencia intrafamiliar, seguridad juridica, seguridad social, paz social,

procedimiento judicial, procedimiento administrativo y procuracion.

En el contexto de una sociedad juridicamente organizada como la
Republica de El Salvador el cual es un estado de derecho con una gran
variedad de normativa vigente que regulan cada una de las facetas de las

relaciones personales entre el estado y los gobernados asi como entre los
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miembros de la sociedad entre si y para el tema objeto de estudio se centra
como normativa especifica la ley orgéanica de la Procuraduria General de la
Republica, la ley contra la violencia intrafamiliar, la ley procesal de familia, el
cbdigo de familia, y el codigo penal y la constitucién de la Republica. Asi como
también las convenciones internacionales como la Convencion interamericana
para prevenir sancionar y erradicar la violencia contra la mujer. La convencion

sobre todas las formas de discriminacion contra la mujer.

2.1.5 TEORIA DEL GENERO

Sin faltar por la naturaleza de la investigacion la teoria especial de la
materia como lo es la del GENERO, ésta entendida como la teoria o posicion
social ante una discriminacion de sexos estableciendo con ella la tesis basicas
de la igualdad de derechos y obligaciones entre hombres y mujeres y distincion
clara de identidad como por ejemplo, la jueza, el juez.

La igualdad de derechos entre el hombre y la mujer obedece al
surgimiento de ésta teoria, igualdad, que se hace visible en la participacion
politica de las mujeres empleo, salud, educacion, trabajo, seguridad social,
laboral, e igualdad familiar, es por ello que se establece que el genero se
adquiere en el proceso de formacion educativa formal y no formal y lo Unico
gue se trae como elemento personal es el sexo es por ello que se ha entendido
por género a todas las creencias, comportamientos, funciones y relaciones
entre mujeres y hombres constituida por la sociedad y asignada segun el sexo
con que nacemos ello es género, pero la lucha por eliminar la desigualdad de
género es lo que le da razén de ser a la teoria del género, es decir que se
entiende que lo que busca es eliminar esas deficiencias de tal forma que la
familia no constituya un elemento de jerarquia sino una relacién simétrica o de

igualdad.
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2.1.6 TEORIA DEL COMPORTAMIENTO ORGANIZACIONAL PARA EL
LOGRO DE LA EFICIENCIA DE LA PROCURADURIA GENERAL DE
LA REPUBLICA

En cuanto a esta teoria, llamada la del comportamiento organizacional ,
para el logro de la eficiencia en el rol de la PRG. Partiendo que el
comportamiento organizacional tiene un campo de aplicacion en la
administracién de la jurisdiccién y el impacto que tienen los individuos, los
grupos Y la estructura sobre su organizacion, de lo que es importante tomar en
cuenta la eficiencia en la PRG, en cuanto al desempefio de sus funciones
administrativas, y es que el autor Jomes D. F Stoner y Edward Freeman, define
la eficiencia como: “Hacer correctamente las cosas, es por ello que el
administrador eficiente es aquel que logra los resultados que se propone,
ademas estos logran minimizar el costo de los recursos con que obtienen sus

metas y lo obtienen de manera eficiente”**.

Toda organizacion debe considerar la eficiencia de manera simultanea,
la eficacia es una medida normativa para alcanzar resultados; la eficiencia es
una medida normativa para la utlizacion de recursos, en ese proceso la
eficiencia se preocupa para utilizar medios, métodos y procedimientos mas
adecuados y debidamente planeado y organizados para asegurar un 6ptimo
empleo de los recursos, disponibles. Sin embargo existen unas variables
implicadas que conducen a obtener la eficacia administrativas, tales como:
cualidades de organizacidon humana, nivel de confianza e interés, motivacion,
lealtad, desempefio y capacidad de la organizacion para comunicarse con
claridad interactuando efectivamente y tomando decisiones adecuadas. La
mayor parte de estas medidas se encaminan hacia el comportamiento como
finalidad de evaluacion de la eficacia administrativa, por tanto existen unos
criterios que sirven de base para establecer la eficacia administrativa, como

son.

1 Jomes D. F Stoner y Edward Freeman, Psicologia. Pag. 205.
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Capacidad de la administracion para encontrar fuerza de trabajo calificada.

Rotacion de personal y ausentismo

- Buenas relaciones interpersonales

- Buenas relaciones entre los departamentos

- Percepcidn, respeto de los objetivos de la empresa

- Utilizacién adecuada de fuerzas de trabajo cualificadas.

- Eficacia empresarial para adaptarse al ambiente externo.

La mayor parte de estas medidas se encaminan hacia el
comportamiento como finalidad de evaluacién de eficacia administrativa en la
medida en que el administrador se preocupa por hacer correctamente las
cosas, marcha hacia la eficiencia, sin embargo cuando utiliza instrumentos
para evaluar el logro de los resultados y de la misma manera verificar que las
cosas bien hechas sean las que en realidad deberian hacerse con marcha

hacia la eficacia.

Es de importancia retomar el pensamiento del autor C. Ganzen Muller
Roig, ya que se ajusta al medio en que se vive, de lo que a través de su
concepcion ideoldgica, enmarca la violencia como elemento sociocultural y
econdmica, de lo que manifiesta que es un fenomeno que afecta a la sociedad
en general, a través de las conductas violentas reflejadas por el abuso de
poder del mas fuerte, enmarcado en las costumbres y valores por lo que quien
tiene poderio econdmico es sujeto de dominacion sobre los demas, ejerciendo
el control de la relacion familiar considerandose elemento nocivo para la
armonia del grupo de familia y una consecuencia para la sociedad. Por lo
demas la PRG debe ser adecuada, ya que ésta juega un papel importante ante
la sociedad, principalmente con los de escasos recursos. Por lo que es

necesario la eficiencia en el desempefio de las funciones.
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CAPITULO Il
MARCO HISTORICO

3.1 DESARROLLO HISTORICO DEL MINISTERIO PUBLICO Y DE LA
PROCURADURIA GENERAL DE LA REPUBLICA.

La Procuraduria General de la Republica como institucion de caracter
permanente creada por el Estado para proteger a las familias es a través de su

evolucidon necesario analizar su afinamiento histérico.

Histéricamente las Constituciones de los afios de 1824, 1841, 1864 y
1871, tenian titulos dedicados al poder judicial. Pero no establecia ninguna
regulacion sobre el Ministerio Pablico, o una institucion que velara por el fiel
cumplimiento del orden juridico establecido, como tampoco por la proteccion
de la familia. El surgimiento del Ministerio Publico o Fiscal como se le
denominG en su primer momento se dio en la gestion presidencial del General
Maximiliano Hernandez Martinez, su base constitucional descansaba en la
recién creada constitucion de 1939, la cual en su Art. 130 Cn. establecia que
"el Ministerio Publico o Ministerio Fiscal es el representante del Estado y de la
Sociedad. Se instituye para velar por el cumplimiento de la ley, por la pronta y
eficaz aplicacion de la justicia y para la defensa de las personas e intereses de
los menores, indigentes e incapaces a que las leyes especiales no hayan
proveido; y la vigilancia de esa defensa, en caso de haberse encomendado por
la ley a determinadas personas. Es necesario mencionar que las atribuciones
subrayadas anteriormente fueron trasladadas exclusivamente al Procurador
General de la Republica, el Ministerio Publico o Fiscal se encontraba formado

organicamente segun la Constitucién de 1939 de la siguiente manera:

Por el Procurador General que era el jefe inmediato del Ministerio
Fiscal o Ministerio Publico.

Por el Procurador General Militar
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Por el Fiscal de la Corte Suprema de Justicia y de las Camaras.

Por los Fiscales adscritos a los Tribunales del Fuero Comun.

Por los Fiscales del Fuero Especial; y

Por los Sindicos Municipales y de las autoridades colectivas
autonomas creadas por el Estado.

En su inicio el Ministerio Publico era un ente Unico que realizaban dos
funciones de suma importancia, como son: Velar por el cumplimiento de la ley,
y actuar en defensa de las personas desprotegidas. Que posteriormente fue
necesario separarlos y dotarlos de autonomia en cuanto a los fines y
naturaleza de sus funciones es por ello que se vio en la necesidad de crear un
marco legal regulatorio de las atribuciones que integraba el Ministerio Publico y
es asi que se aprobo por la Asamblea Legislativa de esa época la LEY DEL
MINISTERIO FISCAL, por Decreto Legislativo niumero 62, publicado en el
Diario Oficial nimero 119, tomo 126, del 2 de junio de 1939.

Es procedente especificar que el nombramiento del Procurador era
facultad del Poder Ejecutivo. El funcionario se encontraba bajo la inmediata

dependencia del Ministerio Publico.

La coyuntura politica de 1944, dio lugar a una serie de reformas a la
Constitucion promulgada en 1939. Estableciendo en su Art. 129 que el
Ministerio Publico o Ministerio Fiscal es el representante del Estado y de la
sociedad como ramo del Poder Ejecutivo depende directamente del Presidente
de la Republica. Pero antes de estas reformas el Ministerio Publico, se
encontraba bajo la inmediata dependencia del Ministerio de Justicia, y el
Procurador era nombrado por acuerdo ejecutivo, lo anterior dio una serie de
dificultades que motivaron las reformas. Se instituyé dicho organismo para
velar por el cumplimiento de la ley, por la pronta y eficaz aplicacion de la
justicia para prevenir y evitar defraudaciones y engafios en que se abuse de la

buena fe o de la ignorancia de los individuos; lo mismo para la defensa de las
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personas e intereses de los menores, indigentes, e incapaces a que las leyes
especiales no hayan proveido; y la vigilancia de esa defensa de haberse
encomendado por la ley determinadas personas. "Se puede denotar en esta
reforma que se establece dependencia directa del Ministerio Fiscal, la cual
correspondia al Poder Ejecutivo, una innovacion que no aparecia regulado en
la Constituciéon de 1939, como también lo referente a la proteccion de los
menores y retardados mentales, ademas buscar el mecanismo para prevenir y
evitar las defraudaciones engafios y el aprovechamiento de la ignorancia de
los individuos, estos fueron los aspectos que se incorporaron a la Constitucion
de 1944.

En cumplimiento de los deberes que le imponia el precepto
Constitucional anterior al Procurador General como jefe del Ministerio Publico o
Ministerio Fiscal, debia de dictar las providencias necesarias para la
observancia de la ley y para garantia de la colectividad y de las personas a

guienes trata de proteger y resguardar.

Se entiende que para haber podido obtener la finalidad buscada con la
creacion del Ministerio Publico dichas facultades han sido otorgadas desde que
fue establecido ese organismo; fue con la Constitucion de 1944, que se
incorpora a la estructura organica de dicha Institucion a los Procuradores de
pobre para que intervinieran en la defensa de los intereses de las personas en

los tribunales de justicia.

Fue con la posterior reforma de 1945, que desaparece la
denominacion del Ministerio Fiscal, y se establece "LA INDEPENDENCIA DE
ACCION" en el ejercicio de sus funciones esto con el objeto de permitir una
mayor celeridad en sus actividades y una responsabilidad que le permitiera
realizar su rol con mayor autonomia y fluidez; habiéndosele facultado para
poseer su propia organizacion administrativa dentro del Poder Ejecutivo ya que

la Constitucion de 1945, en su articulo 148, rezaba: "Que se establecia el
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Ministerio Publico el cual seria ejercido por el Procurador General de Pobres y
por los demdas funcionarios que determine la ley quienes actuaran como

auxiliares del Procurador".

En el Art. 149 se establecia esa independencia que se menciona y
gue consistia que en el ejercicio de sus funciones tenia libertad de accion pero
en cuanto al nombramiento de estos, siempre dependia del Presidente de la
Republica.

Las atribuciones constitucionales del Procurador se establecieron en
el Art. 150 entre la que se encontraba la representacién de la ley. Si era
necesario, el Procurador debia de promover de oficio, personalmente o por
medio de sus auxiliares con su orden ante autoridad competente las diligencias
0 juicios que fueran procedentes conforme a derecho; siendo responsable de
sus actos en el ejercicio de sus funciones en los mismos términos que eran los

Ministerios del Estado.

Con la reforma que se impuls6 se mejor6 el desempeiio de las
atribuciones de la Procuraduria, pero la falta de recursos humanos
especializado hizo que el sector mas pobre de la sociedad afrontara con
desigualdad sus necesidades juridicas y sociales, siendo reducidas en la
mayoria de los casos a la imposibilidad de exigir o defender sus derechos
personales, familiares o sociales; consecuentemente el Ministerio Publico
deberia sufrir diversas transformaciones de acuerdo a las circunstancias y a

las necesidades de las diversas administraciones de gobierno.

La ley del Ministerio estuvo vigente hasta que se decretd la Ley
Organica del Ministerio Publico, publicada en el Diario Oficial nUmero 54, tomo
154 del 18 de marzo de 1952.
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Es con la Constitucién promulgada en el afio de 1950 que se da una
separacion institucional del Ministerio Publico en donde el articulo 97 rezaba
gue este seria ejercido por el Fiscal General de la Republica, el Procurador
General de Pobres, y los deméas funcionarios que determina la ley para un
mejor funcionamiento de ésta, en la ley fundamental aparece en los articulos
99 las atribuciones del primero y en el articulo 100, las del segundo. Aunque
en la Ley Organica del Ministerio Pablico se establecia en una forma mas
especifica su atribucion y su forma de organizacion y funcionamiento; asi como
procedimientos administrativos para la fijacion de cuotas alimenticias y
reconocimientos de hijos naturales. La continuacion de la Procuraduria
General de la Republica no podra impedirse pues los factores histéricos socio-
econdémicos que justificd su creacidbn como institucion integrante del Ministerio
Publico, o Ministerio Fiscal en la Constitucion de 1939, persiste; manteniendo a
un sector de la sociedad en desventaja, ya que la industrializacion impulsada
en la década de los afios 50 no logro elevar el nivel de vida de las familias de
escasos recursos economicos porque la misma gener0 empleo para un
reducido sector de la sociedad en relacion con la poblacibn econédmicamente
activa, generandose subempleo de la fuerza de trabajo existente vy
consecuentemente condiciones de extrema pobreza para las familias
desfavorecidas; ante lo cual es apremiante que la referida institucion realice
constantemente una funcion social y de proteccion y defensa de los intereses
de aquellas personas que lo requieran. Por tal razon en la Constitucion de
1962 vy la de 1950 se le dedico a las familias un capitulo dentro del titulo
REGIMEN DE LOS DERECHOS SOCIALES. Al igual que la de 1983,
considerandosele a la misma como la base fundamental de la sociedad y debia
de recibir especial proteccion del ente estatal dado que la finalidad que el
legislador percibia era la conformacion legal de la familia, por lo que se
reconocio el matrimonio como el fundamento legal de la misma y descansaria
en la igualdad de derecho en relacion con la educacion, asistencia social y
practicamente los hijos nacidos dentro y fuera y los adoptivos; asi mismo no

deberia consignarse en los actos del Registro Civil ninguna calificacion sobre
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la naturaleza de la filiacion y no expresaria el Estado Civil de los padres,

adquiriendo caracter constitucional la investigacion de la paternidad.

De ello se desprende las obligaciones institucionales y personales
inherentes al Procurador General de la Republica que se encuentra en el Art.
194 romano Il que literalmente dice: "Corresponde al Procurador General de la
Republica, velar por la defensa de las familias y de las personas e intereses de
los menores y demds incapaces; dar asistencia legal a las personas de
escasos recursos econémicos, y representarlas judicialmente en la defensa de
su libertad individual y sus derechos laborales”?; de ello se deduce que el
Procurador General de la Republica procurard en defensa de la familia,
personas naturales y demas incapaces, en casos especiales a personas de
escasos recursos para litigios judiciales o en su caso tramites administrativos
gue busquen proteger los derechos del representado, en estas disposiciones
constitucionales el legislador no especifico la estructura organizativa de la
Procuraduria General de la Republica como institucion por lo que es necesario

remitirse a la Ley Organica institucional respectiva.

3.2 FUNCIONES DE LA PROCURADURIA GENERAL DE LA REPUBLICA
EN PROTECCION DE LA FAMILIA.

Como integrante del Ministerio Publico, le corresponde por mandato
constitucional las funciones de conformidad al articulo 191 y194 de la

Constitucion de la Republica, siguientes:

- Defensa de la familia y de las personas e intereses de los menores e
incapaces; asistencia legal a las personas de escasos recursos
econdmico y representacion judicial en la defensa de su libertad

individual y de sus derechos laborales; fomento a la integracion de la

12 Constitucion, Leyes Civiles y de Familia. Editorial LIS. Constitucion de la Republica. Art. 194
Romano I, Pag. 42
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familia y proteccion de los menores dentro de su grupo familiar. Las
cuales son desarrolladas en la Ley Organica de la Procuraduria en su
articulo 12 las atribuciones siguientes, y otras leyes secundarias, como
las funciones de:

Proteccién de la familia y de las personas e intereses de los menores y
deméas personas que demandan auxilio juridico para la administracién
de sus propios bienes.

Representacion judicial de las personas de escasos recursos
economicos, en la defensa de sus derechos individuales, civiles,
laborales, y familiares.

Representar judicial y extrajudicialmente a las personas que soliciten los
servicios de la Procuraduria General cuando la ley lo requiera.

Velar por el cumplimiento de las obligaciones derivadas de las
relaciones de familia y fomentar su integracion.

Celebrar y autorizar matrimonios.

Autorizar la filiacion adoptiva.

Autorizar en acta el reconocimiento voluntario de hijo asi como en
escritura publica de matrimonio.

Representar legalmente a los menores y a los adultos incapaces, de
conformidad a la normativa de familia.

Constituir en Acta o en escritura publica, derechos de habitacion sobre
inmuebles para vivienda de familia.

Proteger a los adultos mayores, de conformidad a lo dispuesto en la
normativa de familia.

Emitir certificacion a la Fiscalia General de la Republica, a efecto de que
promueva la accion penal ante el incumplimiento de los deberes de
asistencia economica.

Fijar administrativamente la cuota alimenticia en aquella casos en que
las partes no lograren un acuerdo o no compareciere el alimentante
obligado, una vez agotado el procedimiento correspondiente; de igual

forma, con base a los estudios socioecondmicos y pruebas pertinentes,
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aumentar o disminuir el monto de la pensién alimenticia y el cese de la
obligacién de dar alimentos por parte del alimentante.

- Proporcionar atencién psicologica y social a las personas que, como
resultado de la evaluacion correspondiente, lo necesiten, para lograr su
estabilidad personal y favorecer las condiciones psicolégicas del grupo
familiar,

- Integrar el Sistema Nacional de Proteccion a la Familia y de los Adultos
Mayores, y el Sistema Nacional de Proteccién al Menor.

- Crear y ejecutar programas preventivos de caracter psicosocial de
acuerdo a sus atribuciones.

- Velar porque la administracién sea pronta y eficaz , e informar a la Corte
Suprema de Justicia de cualquier anomalia.

- Definir la politica Institucional y adoptar los programas necesarios para
la prestacion de los servicios de la Procuraduria, asi como también dar
a conocer su mision tanto a nivel nacional como internacional apegada a
las leyes vy tratados o convenios internacionales.

- Mantener relaciones con entidades y organizaciones Gubernamentales
y no Gubernamentales a efecto de proporcionar la consecucion de los

propdsitos institucionales.

Al analizar en su conjunto las funciones desarrolladas anteriormente,
se colige que el velar la Procuraduria por la defensa, estabilidad y desarrollo
de la familia, es un punto importante dentro de la sociedad Salvadorefia en que
el Estado proporcione a ésta una Proteccion especial en aras de la
consecucion de la paz y la seguridad social, por constituir la base fundamental
de la sociedad, a través de los mecanismos activos que dicha Institucion esta
orientada a brindar, tales como: fomentar el matrimonio, propugnando la
responsabilidad del conyuge entre si y de éstos para con sus hijos, instando
por a union de la familia y las buenas relaciones del grupo que la conforman o
integran, velando por los menores no reconocidos por sus padres y cuyas

madres han fallecido o no pueden ejercer el cuidado personal de éstos por
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cualquier causa legal, y por las personas e intereses de ausentes y de los
impedidos de administrar sus propios bienes.

En cuanto a la facultad de supervision que le es conferida a la
Institucion, es decir las realizadas por éstas a velar porque la administraciéon
sea pronta y eficaz mediante el estricto cumplimiento de la ley, al intervenir en
los juicios de estado familiar de las personas siempre que lo estime procedente
con la finalidad de cerciorarse de que en los mismos se observen los requisitos
legales , ejerciendo un papel importante en cuanto al respeto de los derechos
de los conyuges y de los descendientes por medio de los procesos de divorcio.

Es procedente sefialar que el Estado, en su afan interventor, a través
de la Procuraduria, provee de asistencia legal a las personas que por su
precaria situacion econOmica quedan en desventaja en relacion con su
contraparte para la defensa de sus intereses, pero cuando lo individuos son
plenamente capaces y cuentan con los medios economicos para pagar los
honorarios de un profesional del derecho que defienda sus intereses, se

abstiene de participar en las relaciones en que intervengan .

Con la Antigua Ley Orgéanica del Ministerio Publico que estuvo vigente
para la Procuraduria General de la Republica hasta el afio 2001, la

organizacion se encontraba de la siguiente forma:

NIVEL DE DIRECCION: Este nivel se encuentra integrado por el
Procurador General de la Republica, Procurador General Adjunto y el
Secretario General, el primero es el titular de la Procuraduria y autoridad y
realizacion de su atribucién que se encuentra desarrollada en la Constitucion
de la Republica en el Art. 194 y el Art. 23 de la Ley Orgéanica del Ministerio
Pudblico, y leyes secundarias; y este con competencia en todo el Territorio
Nacional y para el cumplimiento de tales atribuciones ya sea que actue
personalmente o por medio de sus delegados; el segundo en lo administrativo,

es el superior jerarquico de los funcionarios y empleados de la institucion,
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después del Procurador General, y tiene como atribucion segun el Art. 26 de la
Ley Orgéanica del Ministerio Publico, la coordinacion del trabajo de las
Procuradurias Auxiliares Departamentales, la evacuacion de las audiencia que
por naturaleza no requieren la atencién personal del Procurador General y
todas las que por este le sean encomendadas; y el tercero, tiene a su cargo la
Secretaria General de la institucion y le corresponde la autorizacion con su
firma, de las resoluciones que sean dictadas por el Procurador General, de las
actuaciones que este intervenga de las certificaciones que sean expedidas y
las 6rdenes de citacion y compareciendo para la practica de las diligencias en

la oficina.

En el presente nivel la institucion cuenta con la siguiente area de staff
y asesoria: Unidad de auditoria interna, la cual tiene bajo su responsabilidad
controlar y comprobar el buen manejo de los fondos y recursos materiales y
fisicos de la institucion, asi como de los fondos ajenos en custodia tanto en la
oficina central como en las auxiliares; el departamento de las relaciones
publica es el encargado de divulgar las actividades de las instituciones a través
de los medios de comunicacion social, y de coordinar las actividades publicas
del Procurador, y de informar de los servicios que la procuraduria presta en

asistencia legal y psicologica.

NIVEL EJECUTIVO: los forman el Director de Asistencia Legal,
Director de Asistencia Social y el Director Administrativo; el primero, tiene a
su cargo la unidad de asistencia legal, la cual cuenta con el personal
indispensable y comprende las tareas de direccion, coordinacion y supervision
de las tareas legales que desarrollan las diferentes dependencias como la
definicion de objetivos y funciones de la misma; el area de gestion de
asistencia juridica comprende diligencia para asegurar la proteccion a la familia
y al menor, fijacion de cuotas alimenticias, defensa de la libertad individual y
fomento al matrimonio, las cuales contribuyen al estado del derecho y a la

armonia social de los ciudadanos; esta Agencia Auxiliar tiene las siguientes
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lineas de trabajo: el primero en Defensa de la Familia y el Menor; segundo, de
la Unidad de Defensa del Derecho del Trabajador, tercero, de la Unidad de
Derechos Reales y Personales, cuarto, Unidad de Defensoria Publica y quinto,
Unidad Preventiva Psicosocial, en apoyo a las familias salvadorefas,
proporcionando atencion psicologica a los grupos familiares menores e

incapaces y mayores adultos que asi lo requieran.

NIVEL DESCENTRALIZADO: La conforman las Procuradurias
Auxiliares Departamentales, las que son delegaciones de la Direccion
Superior de la Institucién, en la comunidad, excediendo la jurisdiccion de
familia, pues ejecutan los mismos programas de la oficina central de quien
cuentan con la debida supervision y coordinacion, estableciendo unificacion de
criterio para garantizar la adecuada y oportuna asistencia al usuario, logrando
con ello la descentralizacion del trabajo de la oficina central ubicada en San

Salvador.

3.3 ANALISIS DE LA LEGISLACION NACIONAL RESPECTO A LAS
RELACIONES ENTRE EL HOMBRE Y LA MUJER EN UN SISTEMA
PATRIARCAL.

El Cdédigo Civil y el Cddigo de Procedimiento Civiles como normativa
de las relaciones familiares que estuvieron en vigencia desde 1860, el Cédigo
Civil y el Procesal Civil en 1881; contenia en su articulado disposiciones que
regulaban las relaciones familiares y quedo la ideologia propia del derecho
romano al grado de concebirse como un padre de familia de la categoria patria
potestad marital y sobre los hijos, lo que producia una desigualdad latente
entre los derechos del hombre y de la mujer a tal grado que existieron
disposiciones que admitian legalmente la desigualdad y la sumision de la mujer
al hombre como lo expresan las disposiciones ya derogadas, pero que tuvo
vigencia hasta septiembre de 1994 , "en la que consistia que la mujer casada,

tenia que seguir el domicilio del marido, y el marido debe proteccién a la mujer
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y la mujer obediencia a su esposo”, rasgos que han quedado impregnados en

la dominacién masculina.

De las referidas disposiciones se puede colegir que el Cddigo Civil
sostenia que la mujer con ideas basicas debia seguir al marido donde él
quisiere obligar a su mujer al cumplimiento de los deberes matrimoniales como
el caso de cohabitacion y lo que implica una evidente violacion a la dignidad e
independencia e igualdad de la mujer al hombre y ain mas grave era la
potestad de negarse, de alimentar a la mujer por causa del incumplimiento de
los deberse asi también expresamente; regulaba que la mujer debia
obediencia al marido lo que se tom6 aunado al mito cultural la mujer inferior y
el hombre superior y ello provocaba en forma legal los actos de violencia
intrafamiliar ya que demostraba el caracter inquisitivo y dominante que le
daban al rol del hombre sobre la mujer y al acto conyugal no lo consideraban
voluntario, sino obligatorio, 0 sea se justificaba la violacion en el matrimonio y
ello constituye desde el aspecto sociolégico asi como desde el aspecto juridico
de la nueva legislacion de violencia intrafamiliar se denomina violencia sexual,
lo que implica que en vez de proteger a las victimas de violencia la normativa

de ese tiempo a quien protegia era al agresor.

3.4 ORGANIZACION INSTITUCIONAL DE LA PROCURADURIA GENERAL
DE LA REPUBLCA EN EL CONTEXTO HISTORICO DESDE LA OPTICA
CONSTITUCIONAL Y LEY SECUNDARIA.

3.4.1. ENFOQUE CONSTITUCIONAL.

Es necesario hacer mencion de las razones juridicas y sociales que
motivaron a la mision redactora de la Ley Procesal de Familia incluir como
sujeto procesal u otorgar un papel en defensa y proteccion de la familia a la

Procuraduria General de la Republica.
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La razén Juridica descansa en los derechos sociales que posee la
familia frente al estado quien es llamado a garantizar el bienestar y desarrollo
social, crear las organizaciones que velen por su proteccion.

Es por ello que el articulo 32 de la Constitucion dice: “La familia es la
base fundamental de la sociedad y tendra la proteccion del Estado quien
dictara la legislacion necesaria y creara los organismos y servicios apropiados
para su integracion bienestar y desarrollo social y cultural. ElI fundamento legal
de la familia es el Matrimonio y descansa en la igualdad juridica de los

conyuges.

El Estado fomentara el matrimonio; pero la falta de este no afectara el

goce de los derechos que se establezcan en favor de la familia™?

impone el
aparato estatal imperativamente la obligacion de crear y fortalecer el sistema
nacional de proteccion a las familias, las personas de la tercera edad y al

menaor.

Dentro de este sistema de proteccion se encuentra la Procuraduria
General de la Republica que fue creada con dicho objetivo y que se atribuye la
responsabilidad Constitucional en su articulo 194 Romanos Il el cual reza:
"Corresponde al Procurador General de la Republica velar por la defensa de la

familia y de las personas e intereses de los menores y demas incapaces".

Las razones sociales descansan en la realidad Salvadorefia que por
afios ha sido un problema generalizado que afecta a la poblacibn mas
vulnerable como es la mujer y los menores de edad, de escasos recursos
econdmicos, dado que, con un sistema de leyes obsoletos se pretendié en
épocas anteriores regular las obligaciones derivadas de las obligaciones
familiares, las cuales no garantizaban a estos las necesidades mas bésicas
para su subsistencia por que no existia una figura que participara o interviniera

activamente en defensa de estos. Asi se establecio la figura del Procurador de

3 Ibid. Art. 32. Pag. 7
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la familia para que actuara en proteccion de los mas necesitados, y de
aquellos que no poseen los recursos econdémicos para cancelar los honorarios
de un abogado y de esta manera comparecer a los tribunales en defensa de
los derechos que por su misma naturaleza es necesario reclamar a favor de

aquellos.

De ello se colige que la Procuraduria es una parte institucional del
estado denominado Ministerio Publico y que el Estado crea como institucion
protectora de la familia pero desde una visiéon de derecho social en cambio los
dos restantes que constituyen dicho ministerio es decir el Procurador para la
Defensa de los Derechos Humanos su mision y vision es de derecho publico,
garante del debido proceso y del cumplimiento de garantias de los derechos
fundamentales de las personas. Y en cambio la Fiscalia General de la
Republica su objeto es el cumplimiento de la ley, y su direccion de

investigacion es el proceso penal.

3.4.2. EVOLUCION HISTORICA DE LA NORMATIVA FAMILIAR
NACIONAL E INTERNACIONAL.

La legislacion Salvadorefia ha sufrido grandes cambios en beneficio
de la sociedad y especificamente de la Familia enmarcando nuestra
legislacion familiar como una de las mejores de Latinoamérica por dos razones
fundaméntales la Primera: por la proteccion que el Estado proporciona a la
familia garantizando el acceso a la justicia por igual a todos sin barrera alguna,
y segundo por proporcionar el derecho de defensa técnica aquellas personas

gue por su condicion o situacion no puede ejercer efectivamente su derecho.

Como respuesta a lo anterior se establecio en la ley, un papel dentro
del proceso dedicado y muy importante a una Institucion que por afios ha

velado por la unidad familiar y la proteccion de ésta.
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La Procuraduria General de la Republica se ha caracterizado por
amparar a los mas vulnerables de la relacion familia ,como lo son las mujeres,
las niflas y nifios, y los adultos mayores, pero era necesario de dotarla de los
instrumentos legales para actuar con mayor protagonismo y cumplir de ésta
manera con las necesidades legales de la poblacion, es asi que se le ha dado

lugar a la creacion de la Legislacion Familiar:

3.4.3. PERSPECTIVA DESDE LA LEY PROCESAL DE FAMILIA.

La Ley Procesal de Familia surge en septiembre de 1994, como figura
legal base de la proteccion contra actos de violencia intrafamiliar, un proceso
por consecuencia de conformidad al Art.10 de la Ley Procesal de Familia,
necesita procuracion obligatoria lo cual a nivel de poblacién es dificil acceder a
los servicios de un abogado que la represente y asesore, no obstante
legalmente la Procuraduria General de la Republica asume dicha obligacion
pero, que en la realidad por el sistema burocratico de delegacion y la falta de
operatividad de dicha institucion ha dificultado la proteccién al grupo familiar,
gue fue tomado como punto de interés por organizaciones no gubernamentales
protectora de mujeres maltratadas en coordinacién con la Procuraduria para la

Defensa de los Derechos Humanos.

3.4.4. PERSPECTIVAS DESDE EL CODIGO DE FAMILIA.

Y el Codigo de Familia que entro en vigencia el uno de octubre de
1994, con la inauguracién de Tribunales de Familia como aplicadores de dicho
Caodigo el cual le dan lugar a la figura nueva como lo es el Procurador de
Familia regulado en el articulo 19 de ley procesal de familia, y ampliando las
funciones del Procurador Auxiliar, facultandolo para ejercer el derecho de
accion de aquellas personas que no pueden o no tienen la posibilidad

econdmica de nombrar un apoderado para hacer efectivo los derechos que por
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ley le asisten, que regulan la Violencia Intrafamiliar como el Art. 36, que
establece en si la figura de igualdad en la pareja, tolerancia y respeto libre de
violencia ; asi como el Art.351 y siguientes los derechos de los menores entre

los cuales se encuentran el de no ser maltratado fisicamente.

Nuestro pais se ha caracterizado por la paternidad irresponsable, la
vulneracion de los derechos de la mujer y el nifio, el irrespeto al derecho de
audiencia y defensa de aquellos que son demandados y que por lo general con
la antigua normativa eran declarados rebeldes al no contestar la demanda lo

gue permitia un evidente perjuicio para las personas afectadas.

Es necesario la intervencion de la Procuraduria General de la
Republica en los procesos de familia, principalmente para que defienda el
interés publico, vigile el cumplimiento de la ley y garantice una real proteccion
de los intereses de la familia, tal como lo establece en el articulo 19, 21y 41
de la ley procesal de familia y el 224 del codigo de familia, lo cual le es
permitido por mandato de ley al procurador de familia intervenir y hacer uso
de sus derechos en todos los actos procésales si excepcion alguna. De este
manera se pretende garantizar la legalidad y el debido proceso, por eso es
imperativo notificar desde el inicio de un proceso o diligencia al procurador de
familia, ya se haya iniciado por demanda o de forma oficiosa. también
tomando como base que la mayor parte de la sociedad es pobre brinde esa
asistencia legal procurando que la falta de medios econdmicos no sea un

obstaculo al acceso a la justicia.

Sin embargo a pesar de éstas disposiciones Constitucionales y
normas de caracter legal , general y obligatorio, para garantizar éstos
derechos se han creado Instrumentos Internacionales de proteccién Juridica y
Legal ; el cual surgen con la creacidbn de mecanismos legales que consideran
La Discriminacion de los derechos Humanos Orientados a lograr que las

Instituciones legales y politicas existentes trabajen para la Mujer, nifias y nifios,
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y adultos mayores, y ampliar la Responsabilidad estatal de modo que

comprenda la Violacién de los Derechos Humanos.

Las Naciones Unidas preocupados de la problematica del Hecho de
Violencia Intrafamiliar crean Convenciones Internacionales las cuales sirven
de base para el mejor desempefio en cuanto al funcionamiento vy
Organizacion de las Instituciones Publicas, asi como las Instituciones
Gubernamentales y no Gubernamentales, encaminadas a regular dicho
fendmeno; lo cual es obligacion del Estado como lo es crear leyes
secundarias para regular el fenémeno relacionado. Todo en busca de una

mejor administracion de Justicia; entre los tratados mas importante tenemos :

3.4.5. TRATADOS INTERNACIONALES.

- Declaracion sobre la Eliminacion de discriminacion contra la mujer,
aprobada en 1967.

- Convencion sobre la eliminacion de todas las formas de
discriminacion contra la Mujer aprobada en 1979, ratificada en EL Salvador
en 1981.

- Convencion Interamericana para prevenir sancionar y erradicar la

Violencia Intrafamiliar contra la Mujer. “ Convencion de Belem do Para.”

Este ultimo Instrumento Internacional fue aprobado el 23 de agosto
de 1995, por la Asamblea Legislativa, en el decreto No 430, es producto de
ello fue aprobada con mayor celeridad La Ley Contra la Violencia Intrafamiliar,
es ésta Convencion Belem do Para establece en su articulo 7 los deberes del
Estado que ratifiquen dicha convencién en los cuales esta la creacion de leyes
y procedimientos especiales, que tiendan a erradicar la Violencia Intrafamiliar,
siendo producto de ese deber estatal dicha convencion en su texto normativo

especificamente en el articulo 7 Literal C, D, E, Y, H, establece : “ Los Estados
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Partes condenan toda forma de Violencia contra la Mujer y convienen en
adoptar, por todos los medios apropiados y sin distincion, sancionar y erradicar
dicha violencia, y en llevar a cabo los siguientes; Incluir en su legislacion
interna normas penales, civiles y administrativos, asi como las de otra
naturaleza que sean necesarios para prevenir, sancionar, y erradicar la
violencia contra La Mujer y adoptar las medidas administrativas apropiadas
gue sean del caso.

c) Adoptar medidas juridicas para conminar al agresor de abstenerse
de hostigar, intimidar, amenazar, dafiar o poner en peligro la vida de la mujer
cualquier forma que atente contra su integridad o perjudique su propiedad.

d) Tomar todas las medidas apropiadas, incluyendo medidas de tipo
legislativo, para modificar o abolir leyes y reglamento vigente, o para modificar
practicas juridicas o consuetudinarias que respalden la persistencia o la
tolerancia de la Violencia contra la Mujer;

e) Establecer procedimientos legales justos y eficaces para la mujer
gue haya sido sometida a violencia, que incluyan, entre otros, medidas de
proteccion, un juicio oportuno y el acceso efectivo a tales procedimientos.

y) Establecer lo mecanismos judiciales y administrativos necesarios
para asegurar que la mujer objeto de violencia tenga acceso efectivo a
resarcimiento, reparacion del dafio u otros medios de compensacion justos y
eficaces, y

h) Adoptar las disposiciones legislativas o de otra indole que sean

necesaria para hacer efectiva ésta convencion.

Este precepto normativo de caracter Internacional obliga al Estado a
garantizar por todos los medio posibles la proteccion integral de la mujer y su
grupo familiar, motivo por el cual fue aprobada con mayor celeridad la ley
contra la violencia intrafamiliar, es La Convencion Belem do Para la que

establece los deberes del Estado el crear leyes y procedimientos especiales,
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gue tiendan a erradicar la violencia Intrafamiliar, siendo producto de ese

deber estatal dicha ley.

3.4.5. LEY CONTRA LA VIOLENCIA INTRAFAMILIAR.

Ley Contra La Violencia Intrafamiliar, surge a iniciativa de la
Procuraduria para la Defensa de los Derechos Humanos, el cual en su
proyecto de ley que inicialmente se denominaba Ley Preventiva de la Violencia
Intrafamiliar, fue estudiado inicialmente por la COMISION DE LA FAMILIA, en
todo su conjunto , para que fuera discutido y estudiado por todas las
Instituciones gubernamentales y no gubernamentales que dentro de sus
objetivos y finalidades protegen de manera integral a la familia, a la mujer y al
nifo, por tanto en apego a su mision de legislar en cumplimiento al mandato
constitucional establecido en el articulo 32 de la Constitucion de la Republica
que establece: “ La familia es la base fundamental de la sociedad y tendra la
proteccion del Estado, quien dictara la legislacion necesaria y creara los
organismos y servicios apropiados para su integracion, bienestar y desarrollo

social, cultural, y econémico”.

La violencia mas expandida y que afecta a la mayor cantidad de
familias en el mundo es la violencia domésticas o intrafamiliar que no respeta
condicion social ni econémica, ella se ha definido como acto cometido dentro
de la familia por uno de sus miembros, que perjudica gravemente la vida, la
integridad fisica, psicologica y la libertad de los miembros que la componen,
por ello, tomando en consideracion las escasas estadisticas y los subregistros
de diferentes instituciones gubernamentales y no gubernamentales es que la
comision de la Familia, la Mujer y el Nifio, incorpor6 el proyecto de la referida
ley como prioridad fundamental, a pesar que éste flagelo ya habia sido tratado
por la Legislacion de familia, especificamente por la LEY PROCESAL DE
FAMILIA, en sus articulos 129 y 130, con relacion al Art. 36 del C. de Familia.,

 Ibid. Pag. 7.
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qgue regula lo relativo al deber de respeto entre cdnyuges y convivientes, se
tornaba de imperiosa necesidad la promulgacion de una ley especial, que de
una manera preventiva tratara el ciclo de la violencia intrafamiliar y lograra
atacar el flagelo mediante la incorporacion de  TERAPIAS
SICOTERAPEUTICAS a fin de prevenir cualquier tipo de hechos que puedan
degenerar en un delito. La incorporacién en el recientemente aprobado
CODIGO PENAL, de una novedosa tipificacion penal, como es el de la
VIOLENCIA INTRAFAMILIAR, el interés por promulgar una normativa que
tuviera una mayor cobertura con relacion a su prevencién y tratamiento, y no
dejar tnicamente al Organo Judicial, por medio de los Tribunales de Familia, la
solucién de éste dificil y complejo problema cuyas manifestaciones son cada

dia mayores, ya que no existian registros oficiales que la documenten.

La Convencion Belem do Para, dispone que con el propésito de
proteger el derecho de la mujer a una vida libre de violencia, en los informes
nacionales a la Comision Interamericana de Mujeres, los Estados parte
deberan incluir informacion sobre las medidas adoptadas para prevenir y
erradicar la violencia contra la mujer, para asistir a la mujer afectada por la
violencia asi como sobre las dificultades que observen en la aplicacion de las

mismas y los factores que contribuyen a la violencia contra la Mujer.

Dentro de éste contexto, también se aprueba la Ley del Instituto
Salvadorefio para el Desarrollo de la Mujer, con fecha 29 de febrero de 1996,
que fortalece el sistema nacional de proteccion a la familia integrado por
Instituciones como la PROCURADURIA GENERAL DE LA REPUBLICA, LA
PROCURADURIA PARA LA DEFENSA DE LOS DERECHOS HUMANOS, Y
LOS MINISTERIOS DE JUSTICIA, EDUCACION, SALUD PUBLICA,
TRABAJO Y PREVISION SOCIAL, EL VICEMINISTERIO DE VIVIENDA Y
DESARROLLO HUMANO, LA SECRETARIA NACIONAL DE LA FAMILIA, EL
INSTITUTO SALVADORENO DE PROTECCION AL MENOR Y demas

instituciones no gubernamentales, dentro de los objetivos primordiales del
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Instituto estan: El de eliminar todas las formas de discriminacién contra la

mujer y la prevencion y eliminacion de toda forma de violencia contra ella.

La Comisién considerd de vital importancia potenciar los roles de las
instituciones gubernamentales como la Procuraduria General de la Republica,
el Ministerio de seguridad Publica, el Organo Judicial a través de los Tribunales
de familia y de Paz, La Procuraduria para la Defensa de los Derechos
Humanos, el Instituto Salvadorefio de desarrollo de la mujer, y los organismos

no gubernamentales que trabajan directamente con ésta problematica.

Con respecto al rol de la Procuraduria General de La Republica, que
por su bajo presupuesto y carencia de recursos humanos y de Infraestructura,
no ha logrado aun desarrollar toda esa etapa inicial CONCILIADORA, que
constitucionalmente le corresponde y que potencia la ley en el articulo 16 al

sefalar: La Procuraduria General de la Republica, cuando tenga
conocimiento de hechos constitutivos de violencia intrafamiliar, ya sea por
informe de la Policia Nacional Civil, por aviso o por denuncia presentada ante
ella, citara a las personas en conflicto y procurara la conciliacion de ellas”. Es
ésta disposicion que le dio vida a la reforma de la Ley Orgéanica de la
Procuraduria General de la Republica publicada el 22 de diciembre de
2000 por Decreto Legislativo No 197, en la que dentro de sus fines
comprende en su articulo 3 lo siguiente: “ Corresponde a la Procuraduria
General de la Republica, velar por la defensa de la familia, de las personas e
intereses de los menores, incapaces y adultos mayores; conceder asistencia
legal y atencion psicosocial de caracter preventivo; representar judicial y
extrajudicialmente a las personas en defensa de la libertad individual y de los
derechos laborales; representar judicial y extrajudicialmente a las personas,
especialmente de escasos recursos econdémicos, en materia de familia y de
derechos reales y personales” y el Art. 22: “ Corresponde a la Unidad de la

Defensa de la familia y el menor, las siguientes funciones: Literal 6

> Ibid. Pag. 84
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Proporcionar asistencia legal a las personas victimas de violencia intrafamiliar
de conformidad a la normativa de familia, brindar atencion psicosocial a los

miembros del grupo familiar que resulten afectados”®.

De ello se colige que la Procuraduria General de la Republica es una
institucion publica que EIl Estado ha creado con una visién de derecho social
encaminada a prevenir y erradicar la Violencia Intrafamiliar estableciéndose asi
por medio de una fase administrativa que permita el tratamiento eficaz en dicha
problematica. Asi se tiene que existen compromisos gubernamentales no solo
de instituciones nacionales si no que también internacionales que regulen la
violencia intrafamiliar en materia de procedimiento y de ahi la razén de ser de
las discusiones que se tiene en la actualidad en la Asamblea Legislativa de
gue se apruebe el PROTOCOLO FACULTATIVO de la Convencion sobre la
eliminacién de todas las formas de discriminacion contra la mujer, llamada
“CEDAW?”. La cual restaurara como paso elemental para que los Estados
partes a respetar sus compromisos internacionales, y que garanticen a lo que
es El Estado que cumplan con su obligacion que cada una las convenciones le
atribuyen entre ella: los que establece el Art.4 de la Declaracion sobre la
eliminacién de toda las formas de discriminacion contra la mujer que dice los
estados deben condenar la violencia contra la mujer y no invocar ninguna
costumbre, tradicion o consideracion religiosa para eludir su obligacion de
procurar eliminarla. Los estados deben aplicar por todos los medios apropiados

y sin demora una politica encaminada a eliminar la violencia contra la mujer.

18 |bid. Pag. 93,94
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CAPITULO IV
PROCEDIMIENTO DE VIOLENCIA INTRAFAMILIAR ANTE LA
PROCURADURIA GENERAL DE LA REPUBLICA Y JUZGADOS

41 CARACTERISTICAS Y ESTRUCTURACION DEL HECHO DE
VIOLENCIA INTRAFAMILIAR.

Desde el punto de vista comun Violencia es entendida como el hecho de
producir un dafio por el uso de la fuerza de una persona sobre otra, pero como
el objeto de estudio es la Violencia Intrafamiliar es ésta la que tenemos que
estudiar a fin de determinar en forma especifica de todas las actividades de
violencia que hay en la sociedad la que se esta estudiando, o sea la violencia
entre los miembros de la familia, entendida ésta como: La accién u omision
cometida en el seno de la familia tal como lo establece la ley contra la
violencia intrafamiliar en su articulo 3, que literalmente dice: “Constituye
Violencia Intrafamiliar cualquier accion omision directa o indirecta que cause
dafo, sufrimiento fisico, sexual, psicologico o muerte a las personas

integrantes de la familia”*’

. es de notar que la violencia ya definida y
puntualizada como “Intrafamiliar” ha tenido diversos conceptos sindénimos al
mismo como maltrato, violencia doméstica, pero que la ley denominé
Intrafamiliar a partir de que la violencia se da entre los miembros de la familia
no solamente en el hogar sea en el reducto privado o residencia, sino en
cualquier otro lugar y de ahi la razén el porque no se denominé la ley, contra
la violencia domeéstica, por que éste término en otras legislaciones hace mas
referencia a la violencia que se da entre marido y mujer o entre convivientes, o
ex conyuges o ex convivientes sin incluir en ello lo que es la familia nuclear y
extensiva. Es decir familia nuclear es el grupo social compuesto por un hombre
en pareja con su mujer y los hijos procreados por ambos; y familia extensiva es
aquella compuesta por el parentesco por afinidad y por consanguinidad

permitido por la ley.

7 Ibid. Pag. 607
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Pero aunado a la definicibn de Violencia Intrafamiliar es necesario
aclarar que cuando se refiere a ACCION se hace en el sentido del proceder
directo del agresor (a) o ejecutor(a) de la violencia y cuando es violencia por
OMISION se refiere a la produccion del hecho de violencia no por via directa
sino por negligencia manifestada en la falta de actuacién, silencio,
encubrimiento, o sea que permite que sé de el hecho de violencia en un
miembro de la familia por parte de otra persona. Y cuando habla de
SUFRIMIENTO se refiere en sentido subjetivo al sentir en la persona llamada
victima los efectos de la violencia si es corporal, fisico, si es a la intimidad
sexual, o si es a la estabilidad mental y emocional, psicolégico o la muerte
como consecuencia final de la violencia en la familia, pero para entender a
guienes comprende como familiares la disposicién hay que calificar al tenor del
Articulo 1 inciso segundo que dice: “ Para los efectos de ésta ley se entiende
por familiares las relaciones entre conyuges, convivientes, ex convivientes,
ascendientes, descendientes, parientes colaterales por consanguinidad,
afinidad, adopcion, los sujetos a tutela o guarda, asi como cualquier otra
relacion interpersonal que puede generar éste tipo de violencia”*®. Como se
demuestra abarca tanto a la familia como a la extensiva por consanguinidad
como por afinidad, entendido estos, el Primero: el parentesco que procede
vinculo de sangre y el Segundo: como el que procede por vinculo de una
ficcion legal con los parientes de uno de los conyuges o convivientes para con
el otro, tal como lo establece el cddigo de familia en el articulo 133 y
siguientes, cuando habla del parentesco; aun asi la ley fue mas extensiva e
incluyd como personas intervinientes en un hecho de violencia intrafamiliar a
aquellas otras relaciones interpersonales que pudiesen generar este tipo de
violencia y al respecto existen diferentes criterios a quienes se quiso referir la
Ley entre los cuales se encuentran: el que sostiene que abarca las relaciones
interpersonales entre novios y entre homosexuales y lesbianas, en cambio otra

teoria sostiene que la disposicion quiso dar a entender en la parte final que se

'8 |bid. Pag. 606.
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referia a aquellas relaciones como por ejemplo las que se dan entre el
padrastro e hijastro y otras que no estan consideradas como parentesco por
sostener que las relaciones entre novios y personas de sexos invertidos o sea
homosexuales y lesbianas no constituyen familias y que incluso la legislacion
familiar en los impedimentos para el matrimonio y en las causales de nulidad
de este en su articulo 90, prohibe y no le da valor ni proteccion juridica a estas
relaciones; no obstante se considera que Unicamente podria aclarar ésta
confusioén, a través de una interpretacion auténtica del Legislador por que la
misma, si se interpreta por la via del sistema de interpretacion auténtica del
Legislador por que la misma, si se interpreta por la via del sistema de
interpretacion gramatical en su primera parte se colige o deduce, por el titulo
de la ley, que la violencia que trata de normar es la que se da dentro de la
familia y entre los que componen la familia, y que la segunda parte de éste
mismo inciso el legislador fue abarcativo mas alla del titulo de la Ley y quiso en
la frase “asi como cualquier’, expresa que a parte de las relaciones de
violencia entre los familiares también se abarcaba en esta ley la relaciones
interpersonales entre no parientes de los que no se abarcaron en la parte
primera como, por ejemplo los novios, pero que también da lugar cuando habla
de relaciones interpersonales, a las relaciones ya dicha sin que por ello se
viole disposicion alguna, dado que, la ley les prohibe a personas de igual sexo
contraer matrimonio no impide que de hecho dichas relaciones existan y que
por la relacion similar a la de una pareja se entiende que se refiere a este tipo
de relaciones, dado que si, se desmembra la frase interpersonal, esta es un

13

palabra compuesta derivada de los verbos “ INTIMO, Reservado, secreto,
privado, personal, entrafiable, inseparable, afectivo, querido, casero ; y
PERSONAL: individual, privativo, subjetivo™® por lo que se deduce que la frase
interpersonal hace referencia a las relaciones intimas y efectivas entre
personas indistintamente del sexo dado que la Constitucion de la Republica en
su articulo 3 nos dice “ Todas las personas son iguales ante la Ley. para el

goce de los derechos civiles no podra establecerse restricciones que se basen

19 Diccionario de Sinénimos y Anténimos. Océano Pocket. Pag.132 y 201.
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en las diferencias de nacionalidad, raza sexo, o religiébn. No se reconocen

"2 asi también el articulo 2 regula que todas

empleos ni privilegios hereditarios
persona tiene derecho a la vida, a la integridad fisicay a ser protegida para la
conservacion de dichos valores, es por ello , que el Legislador al hacer este
agregado en el articulo 1 quiso dar cumplimiento especialmente a lo dispuesto
en el articulo 2 de la Constitucién de la Republica integrado con el 3 de la

misma en lo que se refiere sin distincion de sexo.

El ciclo de la violencia intrafamiliar y en su principio llamado marital por
el psicologo Louiss Walker sostiene que la violencia se da en forma ciclica y
que su intensidad y permanencia varia de los intervinientes a través de la fases
clasificadas; la primera, como acumulacién de tension; la segunda, fase aguda

o de golpes; y la tercera fase de calma o reconciliacion.

En la primer fase se caracteriza por una serie de agresiones siquicas,
fisicas y a veces sexuales de caracter menor o leve, llamada esta fase también
de formacion manifestada a través ya sea del hombre o la mujer o de cualquier
otro miembro de la familia por celos o presion, posesion, de la persona donde
se observa que se dan incidentes como gritos, regafos, abusos denigrantes,
pellizcos, empujones, cachetadas, cinchazos en forma esporadica y donde el
agresor demuestra poder de superioridad ante la victima, dado que da a
entender como que su conducta fuera legitima o correcta y que ha cometido un
error y quien tiene que corregirlo es la victima y ésta por lo que se siente
culpable al extremo de consentir que ella es la del error y negar la realidad del

hecho de violencia.

En la segunda fase hay un descontrol inevitable de golpes severos, o
llamada fase explosiva que es consecuencia de la anterior llegando hasta las
consecuencias de dejar sefales visibles en la victima al grado de

hospitalizacion por las secuelas de los golpes como son las lesiones, heridas,

2 |bid. Art. 3 Pag. 2
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abuso sexuales, o psicosis nerviosa y es aqui donde el agresor desarrolla toda
su agresividad y poder se siente el dominante en ocasiones estimulado
sexualmente después de hacerlo, llegando a los extremos de la violacion y
homicidio, y en cambio la victima se siente atemorizada, avergonzada, y
confundida por la trascendencia del hecho de violencia llegando a lo que en el
fondo éste siempre buscara culpable de su agresion y muestra sintomas de
arrepentimiento por temor a la soledad; sin embargo los cambios conductuales
queden idealizada , pero que al minimo error de la victima se produce de
nuevo el ciclo de violencia al sentirse éste que ha perdido poder y que la
victima ya tienen fuerza de contradiccion de la relacion interpersonal, entonces
el agresor nuevamente recurre a la violencia para demostrar sefioria y orden

en la relacion y de ahi las fases ya dicha una vez mas.

Y la tercera fase es la fase denominada de la reconciliacion en que
consiste en una manifestacion aparente del agresor de arrepentimiento de sus
actos de agresion manifiestos a través de congratulaciones para la victima que
llega incluso a comprometerse de no volver a agredir a la misma y cambiar su
forma de actuar y es cuando la victima accede y concede el perdon al agresor
y se convierte la relacion en una luna de miel, es decir todo en armonia lejos

de todo signo de violencia intrafamiliar (ver anexo No 2 ).

La familia considerada como grupo social primario por excelencia se
caracteriza en términos amplios por :
a) Comunicacion directa entre sus miembros;
b) Interacciones exclusivas;
c¢) Conciencia de pertenencia al grupo;

d) Objetivos comunes y compartidos.

Como conjunto de interaccién, la familia estd organizada de manera
estable y estrecha, sirviendo sus funciones a los fines de la reproduccién

biolégica, a la proteccion de sus miembros y a la transmisién de valores
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culturales, morales, religiosos y educativo, por medio del proceso de
socializacion en las relaciones internan, en cada familia hay un modelo y que
éstas establecen la forma y momento en que las personas se relacionan, lo
permitido y o prohibido, o sea ser ligado a ser y tener permiso de ser hasta el
poder ser, o sea la relacién de dependencia en funcién de otro manifestando
peculiarmente es la tendencia a la sumision ya sea al temor reverencial del
padre, del guia religioso o del maestro, dandole roles para la mujer de ser
madre, esposa Yy en la actualidad profesional si lo requiere sin dejar los dos
roles anteriores y para el hombre ser profesional, padre , esposo, pero con la
tendencia del liderazgo o jefe de familia y de ahi la diferencia de Ia
desigualdad entre los sexos que combaten y en la actualidad la teoria de
Genero, de la que sostiene la igualdad entre las personas en un plano
simétrico y no de jerarquia en todos los ambitos de la sociedad actual.

En conclusién, se puede establecer que la violencia intrafamiliar se
caracteriza de la siguiente manera:

- Se ejerce entre los miembros de las familias o de cualquier relacion
interpersonal, es decir, que se dafia la relacion de confianza que existe
entre éstos;

- Es causada en todas las personas del grupo sin importar la edad o
condicion;

- No influye la condicibn académica del agresor porque ésta la ejercen
obreros campesinos, profesionales, e incluso los mismos aplicadores de la
ley;

- La violencia es practicada en todas las clases sociales, pero mas oculta en
las de clase alta.

- Es generalmente ejercida en perjuicio de mujeres, nifias y nifios, adultos
mayores , y demas incapaces;

- Por regla general, el mayor agresor es el hombre, no obstante las

agresiones entre particulares no comprendidas en la Ley en estudio no



76

constituyen violencia intrafamiliar sino violencia social y reguladas por el

codigo penal.

4.2 TIPOS DE VIOLENCIA INTRAFAMILIAR.

Finalmente la definicion del articulo 3 de la ley en estudio nos expresa
gue la violencia intrafamiliar abarca diferentes formas tal como lo define el
referido articulo en el inciso segundo en los literales A, B, Y C, “ Son formas de
violencia intrafamiliar : a) VIOLENCIA PSICOLOGICA, accion u omisién
directa o indirecta cuyo proposito sea controlar o degradar las acciones,
comportamientos, creencias y decisiones de otras personas por medio de
intimidacién, manipulacién, amenazas directa o indirectas, humillacion,
aislamiento, o cualquier otra conducta u omision que produzca un perjuicio en
la salud psicologica, la auto determinacion, el desarrollo integral, y las
posibilidades personales. b) VIOLENCIA FISICA: acciones, comportamientos
u omisiones que amenazan o lesionan la integridad fisica de una persona;
C)VIOLENCIA SEXUAL: acciones que obligan a una persona a mantener
contactos sexualizados fisicos o verbales o a participar en ellos mediante la
fuerza, intimidacién, coercion, chantaje, soborno, manipulacién, amenaza, u
otro mecanismos que anule o limite la voluntad personal. Igualmente se
considerara violencia sexual, el hecho de que la persona agresora obligue a la
persona agredida a realizar alguno de éstos actos con terceras personas”®.
De lo anterior se aclara que la violencia intrafamiliar es fisica , psicologica, y
sexual y que las formas revestidas han sido ya establecidas y se estan
divulgando para su conocimiento,(ver anexo n° 3) ; y que también ahi surgen
dos categorias importantes en lo que es un hecho de violencia como son
agresor y victima, entendido VICTIMA: como’persona que sufre violencia
injusta en si 0 en sus derechos, el sujeto pasivo del delito* y AGRESOR,: el
gue agrede a otro injustamente con propdsitos de golpearlo, herirlo, 0 matarlo,

y en general el que viola o quebranta el derecho ajeno o quien inicia un dafio,

21 |bid. Art. 3 Pag. 607.



7

de lo anterior se puede concluir que los sujetos participes en la violencia
intrafamiliar especificamente son llamados agresor y victima que a nivel de
hecho el sujeto activo es el agresor y que en estado de derecho especialmente
en el ejercicio de la accién de violencia intrafamiliar, el sujeto activo es la

victima.

4.3 CAUSAS Y EFECTOS DE LA VIOLENCIA INTRAFAMILIAR

4.3.1. CAUSAS

Es muy dificil determinar con exactitud las causas para cada caso en
particular de la violencia intrafamiliar, dado que el silencio es un elemento
comun que opera en las victimas, asi como lo anuencia a denunciar el hecho o
represalia y de una absoluta proteccion del estado ante una agresion fisica,
psicolégica y sexual, no obstante diversidad de instituciones de servicios
publicos que se encuentran en el sistema de proteccion a las familias, por lo
gue en investigaciones anteriores como en la presente se ha llegado a las
conclusiones que las causas de la violencia intrafamiliar son las siguientes

(aclarando que no son taxativas por ser un hecho social impredecible):

a) El alcoholismo y la drogadiccion; como es conocido un buen
porcentaje de poblacion son fieles consumidores de bebidas embriagantes y
con adiccion a los alucindgenos y estupefacientes como diazepan y super
tiamina, lo que provoca en los consumidores conductas agresivas en ciertos
casos e irracionales y en su mayoria consumidas por el hombre. Estas dos
adicciones incluso han sido consideradas como una enfermedad, dado que
cuando se impregna y se constituye el consumo, una dependencia fisica y
mental solamente la rehabilitacibn medica y la voluntad del adicto puede
modificar dicho mal y se le toma como causa principalmente por los efectos
alucinégenos de ahi que la Ley Contra la Violencia Intrafamiliar retoma como

medida del Art. 7 de la prohibicién de ingerir bebidas alcohdlicas , con el fin
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de evitar reproducir hechos de violencia, dado que la simple actividad de

ingerir bebidas es inconstitucional prohibirlas.

De ahi la razdn de ser del por que en los informes estadisticos de los
juzgados de Familia, se exige la condicién en la que se produjo el hecho de
violencia, o0 sea si el agresor estaba en estado normal, ebrio, endrogados u
otros ( ver anexos N° 4)

b) La influencia de una familia organizada jerarquicamente; es decir la
presencia en las relaciones familiares por una cultura patriarcal resumida en la
ideologia machista, o sea en la superioridad del hombre sobre la mujer
demostrada en los mitos que la mujer debe obediencia al marido, que el
hombre debe corregir a sus hijos y a su mujer si se da el caso y que las
riendas del hogar la lleva el marido, etc. Esta causa significa en el instinto
ideologico de la cultura machista que produce -culturalmente de las
generaciones de una sociedad, el uso del maltrato como medio de obtener
respeto tanto los hijos como instrumentos de educacion como en la consorte o
compafiera de vida, como medio de obtener la sumision pero ello resulta que el
super poder para el hombre, en su caracterologia machista, lo hace ser infiel lo
gue produce constantes discusiones hogarefias, por dicha causas lo que se
transforma en un hecho de violencia donde ambos miembros de la pareja son
agresores y victimas y aunado a ello que el hombre infiel descuida
efectivamente a su compafiera o esposa, esta puede también en ciertos casos
producir infidelidad por la condicidon en que se encuentra, pero por la cultura en
gue vivimos la sociedad la reprueba a ella y a el por regla general produce el
desarrollo de una conducta delictiva, es decir, el homicidio de caréacter

pasional, pero que todo deriva de la cultura machista. (Ver anexo N° 5.)

c) La educacién; como se ha dicho, la estructura jerarquica no
solamente se ha demostrado en el hogar sino también en los perfiles

educativos y que la extrema pobreza lleva en muchos casos a la carencia de
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instruccion académica la Unica herramienta de educacion para sus hijos es la
cultura patriarcal recibida en su hogar, la ignorancia de derechos vy
obligaciones y que conlleva al uso primitivo de la fuerza como herramienta de
educacion y a una impregnaciéon mas pura de la ideoldégica machista. La
educacion especialmente en el area rural, no es de nivel superior sino basica lo
gue implica que al hablar de educacion estamos en dos 6pticas, la formal que
se da en los Centros Educativos y la informal que se da en cada uno de los
hogares de la Republica, lo que significa que cuando solo hay educacion
basica prevalece la educacion informal u hogarefia y de ahi la razon de ser de
lo que es conocido, lo que es el ciclo de violencia o la transmisién de
costumbres de padres a hijos, de maltratar como medio de obtencién de
intereses personales, ello no significa que una persona con educacion
superior no pueda ser agresora , dado que también ellos tienen educacion
informal o domestica y si nos vamos al termino concreto del tema de
educacion, un profesional universitario puede ser no educado sino instruido o
capacitado en su ciencia, y la educacion propiamente dicha es mas patrones
de conductas social, que reglas técnicas y ello lo demuestra los datos

estadisticos en los Tribunales de Familia en el area de violencia intrafamiliar.

d) La dependencia economica; en la sociedad salvadorefia en especial
la ciudad de San Miguel, por ser una metropolis especialmente en el comercio
basada en una economia de consumo y no de produccion industrial, muchos
hogares uno de los miembros de la familia depende econémicamente del otro
ya sea por falta de empleo o por inferioridad de un salario al otro y aun mas
por el creciente incremento de las relaciones extramatrimoniales que provoca
el uso de la figura de pension alimenticia ante la irresponsabilidad paterna, y
esto conlleva a la tensién en las relaciones personales, dado que es cierto que
lo econdmico no es la esencia pero si es determinante para la sobre vivencia
humana especialmente en los sistemas capitalista, y de ahi el por que en
Costa Rica contemplan como un cuarto tipo de violencia la llamada violencia

econdmica.
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4.3.2. EFECTOS.

Como se ha establecido el hecho de violencia intrafamiliar no es un
hecho privado aunque se produce en la privacidad, sino que es un hecho
social que trasciende al &mbito publico y por consecuencia es de importancia
tomarlo como un mal a la salud de los miembros de la familia, tal es el caso
gue en Costa Rica existe un proyecto especifico denominado la violencia
intrafamiliar, un problema de salud publica informacién que ha sido retomada
de un estudio social y juridico de la investigadora Cecilia Claramontt
Funcionaria del Ministerio de salud de Costa Rica, y en nuestro medio debe ser
tomado en igual condicién por los efectos que ésta causa que son: personales,

sociales, psicologicos y juridicos.

PERSONALES: en ésta categoria se incluyen el producto del maltrato
para el caso fisico surgen lesiones fisicas desde un rasgufo, laceraciones,
fracturas, quemaduras, mordeduras, lo cual produce en forma progresiva
resentimiento en la victima que puede conllevar a la desintegracion familiar a
través de la desercion de menores de sus hogares, separacion de parejas,
incluso hasta el suicidio o asesinato; aunado a esto los estudios han
demostrado que la violencia psicologica y sexual causan problemas
emocionales como ansiedad, depresion, lo cual repercute en la salud fisica e
inseguridad personal, fatiga, dependencia, tendencia al alcoholismo, a las
pastillas, para los nervios como anestésicos y lleva por lo general al suicidio
bajo depresion psicologica, también en forma indirecta los hijos reciben el
impacto de la violencia por que pueden sufrir lesiones e incluso la muerte
accidentalmente o que éste se vuelva un asesino por defender a la victima y

finalmente produce rebeldia y agresividad en estos menores.

SOCIALES: La violencia como se dijo anteriormente es un hecho que

trae consecuencias civiles, penales, y con ello, estamos ante problemas
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sociales como la prostitucion de menores de edad, o mujeres adultas,
delincuencia, que son producto de la problematica intrafamiliar, tanto es asi
gue el organismo internacional de prevencion del delito y lucha contra la
delincuencia de la Naciones Unidas sostiene que encuentren la familia como
una constante de ambientes de donde surgen las luchas de bandas callejeras
y grupos delictivos, y que por lo general esto surge de hogares desarticulados,
familias, sin disciplina ello implica que el simple hecho de enviarlos a un
Colegio no es educacion, dado que en el hogar se debe formar al nifio y al
joven con cualidades como honestidad, respeto, amor, y tolerancia que son
necesarias para la vida en convivencia y que si el maestro no profesa la
ensefianza el alumno desvia su conducta, pero que dentro del sistema
educativo Salvadorefio se ha dado reformas en lo que ya comienza a darle
cumplimiento a lo que son las politicas de la ley contra la violencia intrafamiliar
es decir, darle cumplimiento a lo establecido en el articulo 6 literal A, que dice:
Es obligacion del Estado prevenir, sancionar y erradicar la violencia
intrafamiliar y con esa finalidad se desarrollaran las siguientes acciones a)
Incorporar en la formacion escolar, académica, técnica, formal y no formal la
ensefianza de los valores éticos civicos, y sociales; el respeto a la dignidad de
la persona humana , a los derechos y deberes de los integrantes de la familia,
a los nifios y nifas, personas discapacitadas y las personas adultas mayores,
conforme lo a establecido en la legislacidn vigente y los instrumentos
internaciones ratificados en El Salvador. Pero que la limitante es que los
maestros en un gran porcentaje no quiere dejar los patrones culturales
machistas, lo cual influye en el alumno y respecto al area econdmica se tiene
gue la delincuencia causa inestabilidad en el mercados por la falta de poder
adquisitivo de la poblacién, asi tenemos que en El Salvador, y en la ciudad de
San Miguel, los lugares de consumo son diversos pero los de fuente de empleo
son pocos, lo que da lugar a un alto techo del valor de la mercancia por los
constantes robos, hurto, homicidios, lo que implica en una convulsién social

por la insuficiencia de la seguridad publica.
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PSICOLOGICO: como se dijo anteriormente los efectos en la victima
principalmente causa decisiones o desequilibrios en la personalidad dando
como productos al sumar todas las victimas y agresores con individuos
inestables que no llevan a ningun provecho y que vuelve personas neuréticas,
la desvalorizacion de la personalidad, es decir, una baja autoestima,
sentimiento de culpa, agresividad constante entre los miembros de la familia,
sentimiento de inferioridad en la victima, abusos emocionales e inseguridad en

la persona y entre los miembros de la familia.

JURIDICOS: estos pueden ser de dos clases, de derecho social antes
llamados civiles hoy abarcados en el Cddigo de familia, y los Derechos

Publicos en materia penal.

EFECTOS JURIDICOS DE DERECHO SOCIAL: en esta rama se
abarca el area laboral como el derecho de familia, siendo la principal
consecuencia en materia laboral los despidos por parte de la patronal para la
victima, por los constantes permisos y ausencia no justificadas a veces tan
prolongadas que llegan hasta el abandono del trabajo por el estado producido
por la violencia, a lo cual la patronal por lo general no le interesa dando como

resultado despido con causa imputable al trabajador.

En lo que respecta al Derecho de familia, el principal efecto es el
divorcio, especialmente el de ser intolerable la vida en comun de los conyuges,
los juicios de alimentos por la negativa del obligado, la unién no matrimonial
por causa de la separacion de los convivientes, juicios de cuidado personal y
especialmente la suspension y perdida de la autoridad parental por causa del
maltrato habitual ya sea directo o por omision , y especialmente las demandas

de violencia Intrafamiliar.

EFECTO JURIDICO DE DERECHO PUBLICO EN MATERIA PENAL:

la naturaleza de la ley contra la violencia intrafamiliar es de caracter preventivo,
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es decir, que es una antesala del efecto de la violencia producida como acto
ilicito penal, pero dada las caracteristicas del fenbmeno dan lugar que en
muchos casos el agresor o la victima rebasa los limites de la tolerancia hasta
llegar al hecho delictivo como por ejemplo, homicidio en defensa propia, delito
de lesiones por la gravedad de los golpes, abuso del derecho de correccién,
delito de violacion, aborto, amenaza con agravacion especial, incumplimiento
del deber de asistencia econdmica, desobediencia en casos de incumplimiento
de medidas de proteccion, que es la mas comun utilizada al igual que las
lesiones y homicidios y que ello conduce en forma directa a la desintegracion

familiar.

En conclusion de las disposiciones juridicas descritas se colige que la
igualdad en todos sus aspectos entre el hombre y la mujer legalmente
existente desde hace varias décadas producto de las transformaciones
internacionales en los convenios de Derechos Humanos y Sociales, pero que
en la practica social ello implica una reeducacion poblacional a través de lo que
se conoce en el medio del Derecho de familia como: La Teoria del Genero,
esta es una teoria moderna producto del avance feminista en una sociedad
con Cultura Machista, pero no como una respuesta de ataque del sexo
femenino contra el masculino sino como una alternativa de equiparar
condiciones entre personas naturales de diferente sexo lo que el Cédigo de
familia denomina Igualdad de Derechos y Deberes entre hombres y la mujer,
ello es en si el centro del contenido de la Teoria del Genero, entendiéndose, no
como genero el sexo que es en si esto la condicion fisico, biolégica de una
persona natural que la diferencia de otra por sus funciones organica genitales
pero, en lo que resta de sus roles y funciones es igual a otra, y es eso lo que
pretende la teoria de género, ubicar tanto al hombre como mujer en igualdad
de oportunidades con el fin de proponer acciones, tales como politica
nacionales y la ejecucidon de proyectos, que promuevan la construccion de

relacion mas equitativa entre hombres y mujeres, la alternativa es unificarlo en



84

un plano de igualdad y no de superioridad del uno sobre el otro, de ahi el

surgimiento de asociaciones de mujeres profesionales.

44 NATURALEZA DE LA PROCURACION Y DE LA PROCURADURIA
GENERAL DE LA REPUBLICA Y SU CONCEPTUALIZACION.

La procuraciéon como figura procesal desde sus inicios ha venido ligada
con el ejercicio de la profesibn de la Abogacia en el sentido que
etimolégicamente tienen razéon o conexion la funcionalidad de dichos
conceptos, asi se tiene como Procuracion: “ accion de atencién de negocios
ajenos, para hacer actos de representacion en nombre de otros”, ello es el
conceptos doctrinario de lo que es la procuracion, en cambio en la Normativa
Nacional quien a tenido en forma especial ha definirlo es el Coédigo de
Procedimientos Civiles cuando habla de los sujetos del proceso y el Art. 98
dice: Cualquier persona de escasos recursos econdémicos e incapaces, Yy
menores que carezcan de representantes para la defensa de sus intereses y
cuya atribucion no implique costo al usuario por ser un servicio publico del
mismo estado, es por ello que la nueva ley de la ley organica de la PGR inciso
primero esta como equivalencia el termino procuraduria y procurador que se
refieren a la Procuraduria General de la Republica para el tenor de esa ley
basado en el Art. 5, y que su naturaleza se la establece el Art.2 de la referida
asi como su misién en el Art.3 de la ley Organica de la PGR que se a

mencionado anteriormente.

45 ANALISIS DE LAS ATRIBUCIONES DEL PROCURADOR GENERAL
DE LA REPUBLICA DESDE LA OPTICA CONSTITUCIONAL Y LEY
ORGANICA.

El procurador General de la Republica desde la Optica de la normativa
primaria en su Art.194 que genéricamente lo establece cuatro principales

atribuciones:
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1- Velar por la Defensa de la Familia, y de las personas e intereses de los
menores y demas incapaces ;

2- Dar asistencia Legal a las personas de escasos recursos econémicos y
representarlas judicialmente en la defensa de su libertad individual y de
sus derechos laborales.

3- Nombrar, remover, conceder licencias y aceptar renuncias a los
Procuradores Auxiliares de todos los Tribunales de la Republica a los
Procuradores de Trabajo y a los demas funcionarios y empleados de sus
dependencia;

4- Ejercer las demas atribuciones que establezca la Ley .

De esas cuatro atribuciones se puede decir que las basicas de su
Naturaleza como Institucién son las dos primeras en razon que la Procuraduria
surge ante la necesidad de un gran nimero de poblacion de escasos recursos
en que los procedimientos judiciales le exigen procuracion obligatoria en
atencion al principio de igualdad procesal entre los sujetos de un proceso y es
por ello la razén de ser la Procuraduria General de la Republica, también tiene
como pilar fundamental la proteccion a la familia y en ello incluye tanto a la
familia extensiva como nuclear, los menores que carecen de tutor, asi como a
los incapaces que el Cddigo de Familia ya legalmente le da mas normativas
secundarias en atencion a sus procedimientos le otorgan facultades y

obligaciones a la Institucion.

En un segundo plano se encuentra la de dar asistencia legal a las
personas que le soliciten especialmente cuando tienen la calidad de
demandados o demandantes y carecen de recursos economicos para hacer
valer sus derechos fundamentales que esta tercera son de caracter
administrativo de personal y la cuarta que da la apertura de la armonia
organica legal; de estas atribuciones que establece el Art. 194 con las que
tengan las demas Leyes Secundarias, o que implica que no son atribuciones

taxativas.
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El Estado como persona juridica de caracter politico internacional para
el caso la Republica de El Salvador le ha dado a la Procuraduria General de la
Republica un rol, entendido por este, cada una de las funciones, atribuciones,
obligaciones que una persona tiene ordenado hacer, es asi que el rol
institucional del Estado Salvadorefio se encuentra en el Art.1 de la Constitucion
de la Republica que en sintesis le establece que el Estado Salvadorefio es de
caracter homo centrista, o sea su fin es el ser humano y para ello debe buscar
la seguridad, la justicia y el bien comun, que reconoce a la persona desde la
concepcién y que ademas como Estado se obliga en la Carta Magna a
asegurar a sus habitantes el goce de los derechos de la libertad, la salud, la
cultura, el bienestar econémico y justicia social; pero para que el Estado
desarrolle cada uno de estos fines para el tema en estudio la Procuraduria
General de la Republica tiene intervencion en estos roles de Estado para
garantizar la libertad, la justicia social y la seguridad juridica a través del
debido servicio del ejercicio de la Procuracion y Asesoria Legal dentro de las
facultades que las Leyes le establecen y en especial de las que le establece la
nueva Ley Organica de la Procuraduria General de la Republica en donde ya
se ha definido con claridad cual es el objeto, la naturaleza, la mision de la
misma en el contexto social, y ello producto de una reingenieria de
modernizacion institucional, que con fecha 22 de diciembre de 2000 se publica
en el Diario Oficial el Decreto Legislativo nUmero 212 que contiene la Ley
Organica de la Procuraduria General de la Republica, con fines de agilizar y
garantizar la justicia social a las personas en conflicto y asi evitar con ello los
conflictos sociales que repercuten en guerras civiles y ello se llama labor
preventiva, es por ello que hay catorce agencias auxiliares en todo el pais en
cada una de las cabeceras departamentales con el fin de dar la prestacion de
servicio en una forma mas eficiente y ello implica una nueva estructura
organizacional basadas en una ética, responsabilidad, profesionalismo,
confidencialidad, solidaridad en el trabajo y lo mas importante el humanismo,

de ahi, que institucionalmente se encuentran Unidades de Trabajos de acuerdo
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a las atribuciones del Procurador General de la Republica como las siguientes:
Unidad de Defensa de la Familia y el Menor, Unidad de Defensoria Publica,
Unidad de Preventiva Psicosocial; finalmente como innovaciones
Institucionales la Unidad de Mediacion y Centro de Practica Juridica ( ver
anexo No 6); es en si toda la estructura Organizacional que representa a travées
de sus unidades los roles de la Procuraduria General de la Republica como un
Delegado Institucional del Estado Salvadoreiio.

46 NATURALEZA JURIDICA DEL ACTO Y PROCEDIMIENTO
ADMINISTRATIVO.

El acto administrativo es considerado como la decision general o
especial que en el ejercicio de sus funciones toma la autoridad administrativa,
y que afecta a derechos, deberes e intereses de particulares o de entidades
publicas; el acto administrativo en la division de facultades de los érganos de
Estado corresponde y compete al 6rgano ejecutivo, es decir, a una parte de
este denominado Ministerio Publico y que para el caso Salvadorefio, éste es
parte de uno de los ministerios que compone el Organo Ejecutivo; y para
dirimir conflictos sociales por una via no judicial izada tal como lo establecen
los Art. 1 de la Ley Organica de la Procuraduria que literalmente dice: La
presente ley tiene por objeto desarrollar las atribuciones que la Constitucion le
confiere al Procurador General de la Republica, para el cumplimiento de
aquellas, asi como las obligaciones derivadas de los tratados Internacionales
ratificado por El Salvador en materia de sus competencias. Tal como lo
establecen los articulos 2,3 Ley Organica de la Procuraduria General de la

Republica.

De ello se deduce que el acto administrativo que ejerce la Procuraduria
sean éstos propios de oficina que regulen su funcionalidad no son en si los
Actos institucionales sino que los actos administrativos propios de la funcion de

la Procuraduria son: el de avalar acuerdo entre parte en contienda ya sea en
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materia familiar de violencia intrafamiliar, de derecho laboral, de derecho reales
y patrimoniales en fin todos aquellos derechos que protejan a la familia, pero
también tienen poder resolutivo ante circunstancias legalmente establecidas.

4.7 SUJETOS DEL PROCEDIMIENTO ANTE LA PROCURADURIA
GENERAL DE LA REPUBLICA.

Como ya se ha citado en el acépite anterior lo que es la naturaleza y
funcionalidad de la Procuraduria hay que establecer que existen dos clases de
sujetos: Los particulares también conocidos como usuarios y los sujetos
oficiales o Institucionales mejor dicho el Procurador General de la Republica a
través de sus auxiliares en coordinaciéon de los equipos de atencién al usuario,

tal como se relatan a continuacion:

A- USUARIO SOLICITANTE: este es en si toda persona natural o juridica que
requiere los servicios de la Procuraduria en cualquiera de las ramas de
derecho, como: Defensoria publica, unidad de defensa de la familia y el
menor, unidad de defensa de los derechos reales del trabajador, unidad de
derechos reales y personales y unidad preventiva psicosocial y a lo que la

ley llama usuario activo.

B- USUARIO REQUERIDO: Esta es la persona natural o juridica de caracter
pasivo que ha sido requerida ante la Procuraduria en cualquiera de las
unidades relacionadas anteriormente para establecer derechos vy

obligaciones de personas en conflicto de ellas

C- TERCEROS O APODERADOS JUDICIALES: Estos son los Procuradores
en el ejercicio libre de la profesion de la abogacia que intervienen en los
procedimientos administrativos de que conoce la procuraduria como
apoderados judiciales de cualquiera de los sujetos que la ley llama

usuario.
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En cambio el sujeto oficial o administrativo es en si el representante de
la autoridad del procurador que cominmente son sus Auxiliares o delegados
del Procurador, entendido éste el Procurador como funcionario del ministerio
publico independiente de los 6rganos de gobierno y de cualquier otra actividad
publica y solo estara sometido a la Constitucién, el Derecho Internacional y a
las leyes de la Republica.

4.8. ANALISIS DEL PROCEDIMIENTO DE VIOLENCIA INTRAFAMILIAR
APARTIR DE LA LEY ORGANICA DE LA PROCURADURIA GENERAL DE
LA REPUBLICA Y DE LA LEY CONTRA LA VIOLENCIA INTRAFAMILIAR.

La Ley Organica de la Procuraduria establece para el area de familia
en al articulo 21 y 22, que la unidad de defensa de la familia y el menor debe
velar especialmente por la proteccion que cada uno de los procedimientos
administrativos se puedan alcanzar a través de la conciliacion la solucion de
los conflictos familiares asi como la mediacién tal como dicen los “articulos 21.
L.O. la unidad de defensa de la familia y el menor, tendr& como principios
rectores aquellos que informen el Derecho de familia: la Unidad de la familia, la
igualdad de derechos del hombres y de la mujer, la igualdad de derechos de
los hijos, la proteccion integral de los menores y demas incapaces, de los
adultos mayores y de la madre o el padre cuando uno u otra fuere unico
responsable del hogar. Y

El articulo 22 L.O. Corresponde a la Unidad de defensa de la Familia y el

Menor, las siguientes funciones:

1- Velar por el cumplimiento de las obligaciones derivadas de las relaciones de
familia, cumpliendo los procedimientos administrativos y judiciales para su
observancia.

2- Velar porque dentro de la fase administrativa, se efectien los mecanismos

de conciliacion y mediacion a fin de que se concluya en esta etapa los
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reconocimientos de los menores, cuotas alimenticias, salidas de menores y
todas aquellas diligencias que dentro de esta fase puedan agotarse.

3- Verificar el cumplimiento de la obligacion de alimentos y el correctos destino
de dicha pensién en beneficio de las personas alimentarias y gestionar
administrativamente o judicialmente el pago de la misma.

4- Promover los juicios o diligencias de jurisdiccion voluntarias o contenciosa
gue sean necesarias, ante los Juzgados de familia, interponiendo los
recursos y providencias de derecho que procedieren.

5- Representar judicialmente a la parte demandada en el proceso de divorcio
cuando ésta lo solicitare, excepto cuando la Procuraduria represente a la
parte actora.

6- Proporcionar asistencia legal a las personas victimas de violencia
intrafamiliar de conformidad a la normativa de familia, brindando atencion
psicosocial a los miembros del grupo familiar que resulten afectados.

7- Promover servicios notariales necesarios a fin de garantizar la proteccion de

la familia y el menor’?,

Es de deducir que el procedimiento administrativo por regla general se
da en las Agencias Auxiliares y la misma ley organica establece en el titulo VI
disposiciones especiales referentes a la tramitacion de las acciones familiares
en la sede administrativa y que se adhiere a la normativa familiar vigente, a los
principios procésales, es decir, que le son aplicables los principios rectores del
Caodigos de familia asi como lo que establece la ley procesal de familia tal
como se sefala en su apartado Procedimiento en Materia de Familia en el
articulo 49.L.0. que dice:” los derechos y obligaciones derivados de las
relaciones de familia o la solicitud para el establecimiento de aquellos, como
los conflictos que se susciten sobre el ejercicio o incumplimiento de los
mismos, podran ser planteados a la Procuraduria a efecto de obtener
resolucién correspondiente, siempre que se refieran a situaciones que por su

naturaleza puedan ser planteadas administrativamente; las cuales seran

22 |bid. P4g. 93
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tramitadas y resueltas, de conformidad a los principios y disposiciones de la
normativa de familia y la presente ley”?,

“El articulo 61.L.0. La persona citada podra hacerse acompafar de
Abogado, o ser representada por éste, con poder general o especial en la
fecha y hora sefialada, Unicamente para efectos de conocer el motivo o razén
para lo cual fue citada, excepto en los casos de familia en que la informacién
sera personal por el caracter reservado que reviste, de conformidad a la
normativa de familia”®.

“Art.62.L.0. en los tramites, diligencias o procesos administrativos que
realiza la Procuraduria , se utilizara la mediacion y conciliacion para la solucion
de controversia cuando el caso asi lo requiera .”?

“‘Art.78.L.0O. se refiere a la naturaleza de los procedimientos y dice los
procedimientos en la Procuraduria son de caracter administrativo y las
resoluciones por las que se resuelven los conflictos ante ella planteados son
legalmente vinculantes, vinculantes mientras no exista resolucion judicial sobre
el mismo litigio.

El articulo 79.L.O se refiere al Reglamento de Aplicacion de la ley y de
los procedimientos, y dice: La Procuraduria dispondra de un plazo
improrrogable de ciento ochenta dias, contados a partir de su fecha de
vigencia para emitir el reglamento de aplicacién de la presente ley”?°.

Los procedimientos necesarios por este Reglamento, los cuales seran
breves y sencillos , y en ellos se observaran los principios procésales
Universalmente Aceptados: audiencia, defensa, igualdad, oralidad, economia

procesal, celeridad, inmediacién, y discrecionalidad.

Articulo. 4 Cddigo de Familia. Que literalmente dice: “La unidad de la
Familia, la igualdad de derechos de hombre y de la mujer, la igualdad de

derechos de los hijos, la proteccion integral de los menores y demas

2 |bid. Pég. 104.

2 |bid. P4g. 107, 108
% |bid. Pég. 109.

% |bid., Pags. 111, 112
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incapaces, de las personas de la tercera edad y de la madre cuando fuera la
Unica responsable del hogar, son los principios que especialmente inspiran las
disposiciones del presente cédigo”’. Y

El Articulo 2 de la L.C.V.l. ésta se refiere que al aplicar e interpretar
dicha ley debe hacerse mencion de los principios tales como: “El respeto a la
vida, a la dignidad, e integridad fisica, psicoldgica y sexual, a la igualdad de
derechos, el derecho a una vida digna libre de violencia tanto en el ambito

publico como el privado™?®.

Es de darnos cuenta por medio de este articulado que la
comparecencia ante la Procuraduria es obligatoria y que es permitido
comparecer al requerido con o sin apoderado a la audiencia oral que se
celebra por la via administrativa para obtener la solucion del conflicto entre
partes ya sea por Conciliacion que es en si el acto de componer o ajustar los
mismos de lo que estaban opuestos entre si desde el ambito civil, familiar, el
acto de llevar a las partes por Regla General a una solucion familiar de sus
diferencias que buscan la unidad familiar, y no la desintegracion de la célula

social llamada familia.

En cambio, mediacion es en si la participacion secundaria de un tercero
ajeno al problema a fin de prestar servicio a las partes de mediador de
conflictos en el que las partes deciden pero bajo un razonamiento de
problema que los lleva al conflicto pactado por el mediador medio arreglo o

convenio pacifico.

La ley contiene tres etapas procedimentales, contenidas en el Capitulo
Tercero, Secciones la, 2a, 3a, que comprende la intervencion policial, del
Ministerio Publico, que por su bajo presupuesto y carencia de recursos

humanos y de infraestructura, no ha logrado aun desarrollar toda esa etapa

2 Constitucion, Leyes Civiles y de Familia. Editorial Lis. Cédigo de Familia. Art. 4 Pag. 406
% |bid. P4g. 606.
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inicial CONCILIADORA, que Constitucionalmente le corresponde y que
potencia la ley contra la violencia intrafamiliar, ya sea por informe de la Policia
Nacional Civil, por aviso o por denuncia presentada ante ella, citara a las

personas en conflicto y procurara la conciliacion de ellas.

Esta disposicién, no contradice la denuncia que establece el Art. 13 de
la referida ley, ya que en caso de que la denuncia sea recibida por la Policia
Nacional civil, la Procuraduria General de la Republica o los Tribunales de
Familia o de Paz, esta integrando un sistema Interinstitucional que tendra
como principal objetivo el prevenir, sancionar y erradicar de manera paulatina
este fendmeno tan complejo: como se sabe los Jueces y Magistrados lo
experimentan a diario, a pesar de darseles las medidas de proteccién a la
victima, esto no logra minimizar este tipo de violencia tan generalizado e
invisible y del cual no existe una profunda experiencia para su tratamiento en
nuestro pais, desde largos afios nuestra sociedad lo ha venido y soportado sin

encontrar una solucion adecuada.

Como ya se ha relacionado previamente las etapas del proceso que
contempla la ley: Policial, Administrativa y judicial en los casos en que el
hecho generador de la violencia intrafamiliar traiga aparejada la tipificacion de
un delito, su tratamiento se vuelve eficaz con la participacion mas directa de la
Policia Nacional Civil, que de conformidad con el articulo 10 de la ley, tomara
las medidas necesarias para evitar que dichas personas sean maltratadas y
procedera a efectuar gestiones como atencion meédica y psicologica
especializada en la dinamica de la violencia intrafamiliar, esta etapa se esta
cubriendo en la actualidad con el Departamento de la familia de la Policia
Nacional Civil y el Programa Institucional del INSTITUTO SALVADORENO
PARA EL DESARROLLO DE LA MUJER denominado FORTALECIMIENTO
DE LA RELACION FAMILIAR que incluye dentro del componente de accién
para el tratamiento efectivo de este tipo de violencia, la atencion integral a la

victima, al agresor, asi también al grupo familiar en su conjunto a través de un
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seguimiento del caso por medio de terapias psicoterapéuticas que controlan y

disminuyen en alguna medida la frecuencia de la violencia.

De las disposiciones antes citadas se puede concluir que en el aspecto
practico el procedimiento para el tratamiento de la Ley Contra la Violencia

Intrafamiliar ante la Procuraduria lleva las fases que a continuacién se detallan:

a.- Si se presenta una victima de Violencia Intrafamiliar a la Unidad de
Defensa de la Familia y el Menor de la Procuraduria, a denunciar el hecho ya
sea por aviso de las personas que regula el articulo 14 y 15 de la ley contra la
violencia intrafamiliar o por informe policial tal como lo dispone el articulo 11 y
16, y se debe proceder conforme al articulo 22 No 2, 49, 52, 60, 61, 62, 78,
79inciso segundo, 81 todo de la Ley Organica de La Procuraduria General de
la Republica; el cual indica que se debe tomar en relacion del articulo1l3 Y 44
L.C.V.I. Y 41 L.Pr.Fam. La victima debe declarar en acta ante el Procurador
Auxiliar I6gicamente ante un auxiliar administrativo conocido comunmente
como secretaria, en la denuncia antes referida, deben plasmarse como
minima las generales de la victima y el agresor, una relacién de los hechos
producidos en forma coherente, que describa las caracteristicas del hecho de
violencia intrafamiliar para ubicarlo en el tipo de violencia producida, también
tiene que constar en la misma si la victima posee medios probatorios en el
momento de denuncia como por ejemplo partida de nacimiento, de sus hijos,
nomina de testigos que den fe de los hechos producidos, y la solicitud por
consecuencia de que se le decreten medidas de proteccion. (ver anexo N° 7).

Es de aclarar que la formula de iniciar un procedimiento de violencia
intrafamiliar puede ser por dos vias especificas la denuncia y el aviso
entendiendo por denuncia acto de poner en conocimiento del funcionario
competente es decir Juez como Ministerio Publico, puesto de la Policia
Nacional Civil, la realizacion de un hecho legalmente reprochable vy
sancionable y que esta sujeto a que lo haga una persona capas y que por regla

general es obligatorio para ciertas y determinadas personas para que se le
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aplique la ley al caso denunciado, que puede ser verbal o escrita tal como lo
establece los articulos 13, 14, 15, y 21, de la ley contra la violencia
intrafamiliar; y que también la denuncia lleva internamente acusacion de ahi la
razon el porque lo puede hacer la propia victima aun siendo menor de edad de
conformidad al articulo 15 de la ley contra la violencia intrafamiliar; en cambio
aviso puede ejercerlo cualquier persona asi como los que la ley les obliga de
un hecho también reprochable por la sociedad y que consiste en notificar a un
ente contralor de hechos conductas para que se le aplique el tramite preventivo
o sancionador dado que ello implica acusacion si no una simple comunicacion
de un hecho que puede tener avisante nominativo o incluso anénimo de ahi
gue uno de los principios rectores del procedimiento es el de ociosidad como lo
establece el articulo 22 de la Ley Contra la Violencia Intrafamiliar, asi como es
aplicable cuando son varias victimas o agresores la actividad del litis consorcio
necesario facultativo que regula los articulos 13 al 18 de la Ley Procesal de
Familia relacionados con el 44 de la Ley Contra la Violencia Intrafamiliar.

b.- Una vez tomada la denuncia el Procurador debe de resolver
administrativamente la admision de la denuncia y convocar a la audiencia
conciliatoria conforme al articulo 16 al 18.de L.C.V.Il. al agresor y a la victima,
la cual podra ser citada hasta un maximo de dos veces aun por apremio. Pero
durante ésta fase resolutiva también puede el procurador emitir solicitud ante el
Juez de familia competente que no obstante esté la solicitud en un tramite se
decreten, medidas de proteccion como auto previo al tramite judicial de
conformidad al articulo 7, 23, 44,L.C.V.l. relacionados con el 75,y siguientes
de la ley procesal de familia; para que el juez de familia lo decrete no obstante

no haber llegado el tramite por la via judicial .(ver anexo N°8.)

c.- Consecuentemente una vez resuelta las peticiones de la denuncia o aviso
en su caso se da en la actas de comunicacion como la notificacion y citacién a
la victima y agresor para el acto de conciliacién ante el Procurador Auxiliar, o

para el procurador asignado del Procurador de Familia por ser una de las
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atribuciones establecidas en el articulo 7, 12, No 3-4-13, y 40 .L.O.( ver anexo
N° 9).

d.- Como parte concluyente del Procedimiento de la Procuraduria, prosigue lo
que es la celebracion de la audiencia conciliatoria ante el procurador auxiliar
como jefe de unidad o de equipo del proceso por ser el quien tiene la
delegacion del Procurador General de la Republica de dar fe publica de las
actuaciones ante él de caréacter autentico y para lo cual se seguiran las reglas
de la conciliacion por el Procurador Auxiliar los cuales en esencia se encuentra
comprendidos en el articulos 102 al 104 de L.Pr.Fam., como regla supletoria
de la Procuraduria la forma de proceder en la conciliacién y de la cual se deja
Acta .(ver anexo N° 10); por el contrario también el Procurador Auxiliar tienen
gue auxiliarse previo a la conciliacion y después de la audiencia conciliatoria
del equipo multidisciplinario que tienen disposicion especialmente el trabajador
social y psicélogo como medidas preventivas tal como lo dispones el articulo
28.L.0O. en relacion al Art. 49y 80, en relacion al Art.6 y 9.L.Pr.Fam. y solo en
el caso de que no comparezca a una segunda cita o por apremio es que el
Procurador auxiliar remitira la denuncia por escrito mas una sintesis de todo lo
actuado ante el Juzgado de familia competente para que se inicie el
procedimiento judicial con la obligacion de aportar pruebas tanto en la entrada
del proceso, como dentro del proceso, (ver anexo N° 11), y esto es en si lo que
constituye el deber ser normativo del procedimiento ante la Procuraduria
General de la Republica, de tipo administrativo ya que por naturaleza propia
desde la 6ptica de la Teoria general del Proceso se entiende por PROCESO, “
es el conjunto de actos coordinados que se ejecutan ante el funcionario
competente del Organo Judicial del Estado,”®. En cambio PROCEDIMIENTO
ADMINISTRATIVO : “ es el que no se sigue ante la jurisdiccion judicial sino
ante los organismos dependientes del Organo ejecutivo y que sus resoluciones

son generalmente impugnables por la via judicial.”*

# Diccionarios Juridicos Tematicos. Volumen Tres. Derecho Administrativo. Pag. 197.
% |bid. Pég. 197.
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En cambio la realidad social en el tratamiento de la violencia , o
sea el ser realidad concreta es la siguiente:

a.- La victima a través del Instituto Salvadorefio de Desarrollo de la
Mujer(ISDEMU), Policia Nacional Civil, Hospital Nacional San Juan de Dios
son los que ordinariamente denuncian los hechos de violencia ante las
Agencias Auxiliar de la Procuraduria; pero se da el caso que este si es
denuncia personal o por la victima es incluso tomada en formulario de acta de
asistencia legal para representacion judicial lo cual no es coherente con lo que
dispones el Art.13 .L.C.V.l. y mas concretamente si es de ISDEMU, se agrega
el protocolo o informe en la referida Institucién y si la victima presenta
visiblemente golpes de consideracion en algunos casos se solicitan medidas
de Proteccion al juez de familia competente, pero si no son tan agudos los
dafos fisicos son remitidos después de su declaracion ante el psicologo o
trabajador social, y se ordena la cita por el Procurador Auxiliar que en la
practica esto se da, sino que por la secretaria, o trabajador social a tal grado
gue oscilan desde 15 dias desde el momento de la denuncia para la audiencia
conciliatoria, y cuando hay errores de direccion de residencia pueden
transcurrir hasta meses, (ver anexo N° 12). En cambio si se localiza al agresor
se celebra la conciliacion pero ésta en realidad se celebran ante el trabajador
social, o Psicologo lo cual la mayoria de veces el usuario queda insatisfecho,
y lo que hace es no volver a llegar porque no se siente satisfecha con la
resolucion que se le ha dado, porque la denuncia es interpuesta por violencia y
los que hacen es seguirles el juicio de Cuota alimenticia, dejando por un lado el
problema de fondo que es la Violencia Intrafamiliar, de lo que se deduce que
se atenta contra la dignidad de las personas, alargando dicho proceso hasta
gue llega de nuevo la denuncia se toma la informacién y se le da nueva cita, lo
cual es atentatorio a la seguridad juridica del procedimiento. principios
basados en el articulos 2 C. de la R. relacionado con el 2 L.C.V.l. de lo que se

genera es el ciclo de la violencia, dejando por un lado el tratamiento que el



98

agresor y la victima se les debe brindar, a efecto de tratar de erradicar el mal.
En coordinacion con el quipo multidisciplinario que le dio cabida la ley procesal
de familia y la ley contra la violencia intrafamiliar de la que esta conformada por
El Procurador Auxiliar, trabajador social, Psic6logo, Educador, ello en atencion
a que la problematica familiar es un hecho social conductual y como tal no solo
debe aplicarse la ley como un objeto sino como sujeto y por ende interiorizar
en las conductas generadoras que causan la violencia intrafamiliar y verificar el
entorno social de las partes, las condiciones de sostenibilidad, de nivel
educativo y el perfil conductual, psicolégico o de la personalidad de cada
persona y a partir de ello como marco de referencia Legal el Procurador o el
Juez auxiliarse y poder dar un fallo mas justo en interés y bienestar de las

familias.

b.- Asi como el tipo de redaccion de las actas (ver anexo N° 13). También
existen casos que no se les da el tramite administrativo sino concurren ante la
Procuraduria inmediatamente son remitidos a la via Judicial por escrito pero
gue por regla general no reune los mismos requisitos que establece el articulo
13 y 18 de la ley contra la violencia intrafamiliar, sino que se dedican
Gnicamente a solicitar medidas de proteccion, a denunciar el hecho de
violencia, pero no proponen la prueba que la ley les obliga en el articulo 16

inciso ultimo de la mencionada. (Ver anexo N° 14).

4.9. PROCEDIMIENTO JUDICIAL

Previo a detallar los pasos a seguir en el procedimiento, es necesario
aclarar que los tribunales competentes, son los Juzgados de Paz, de Familia,
para la aplicacion de la ley tienen un mismo procedimiento, el cual lo regula los
articulos 20 al 44 L.C.V.l. : La iniciacion del procedimiento se puede dar por
aviso de la Procuraduria en los casos ya referidos, de la PNC, de manera
virtual por la victima, parientes o particulares, por escrito o por aviso via

telefénica. Una vez recibidas las diligencias el Juez debera abrir expediente
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con la demanda; a partir de ello resolver la admisién e iniciacion del
procedimiento; Y en los cuales debera ordenar examenes periciales que crea
convenientes, decreta medidas cautelares o de proteccion procedentes. Una
vez verificado y recibido por el Juzgado los dictamenes periciales; del resultado
de los mismos si el hecho de violencia constituye delito, en resolucion
interlocutoria suspendera el Juez el procedimiento y certificar4 lo conducente
para ser remitido al juez de lo penal para que conozca, caso contrario, en la
resolucién que recibe el dictamen se sefialara para audiencia preliminar, en la
cual podran las partes o no hacerse acompafiar de un apoderado o de un
procurador auxiliar; la comparecencia de las partes debe ser personal ya que
se ejercita el principio de intermediacion y de oportunidad, a ambas partes en
igual de condiciones, a la victima para que reafirme, amplie o modifique la
denuncia y al demandado para que haga sus valoraciones, se allane a los
hechos expresamente o los contradiga; posteriormente se entablard un
dialogo educativo sobre el fenbmeno y proposicion de mecanismos de
resolucion, asi como de las consecuencias penales; a lo que el juez de todo lo

anterior tiene que regular:

a) Cuando el denunciado admite los hechos y acepta compromisos, la
resolucion en acta contendra el tener por establecido el hecho de violencia,
asi como la atribucion a quien la produjo, la determinacion de los
compromisos para evitarla y decretar medidas preventivas o la ampliacion

del plazo de las mismas.

b) En caso en que el agresor no se allane, por ende los hechos requieren
prueba , en la misma acta de audiencia publica para recibir las pruebas en
plazo que no excedera de 10 dias habiles y donde ademas debe ya
haberse practicado la inspeccion judicial e investigaciéon social cuando
procesada; por lo que en el dia sefialado para audiencia publica, esta se
desarrollard en forma oral con las declaraciones de los testigos y demas

pruebas pertinentes, aportadas por las partes y las que el juez de oficio
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ordene; la evolucion de los dictamines periciales, estudios sociales y de
contenidos de los mismos, las partes podran, como sus abogados
repreguntar a los testigos y a los peritos. Asi mismo se aplican las
formalidades de la audiencia de sentencia del proceso de familia, por lo que
recibidas las pruebas, el juez debera fallar y determinar la responsabilidad
del hecho de violencia o absolver, asi ordenar las medidas necesarias como
medidas de proteccién o cautelares o terapéuticas. En el supuesto que la
parte no se allane pero este es decir el agresor pretenda conciliar con la
victima ante el uso de esta figura procesal como forma anormal de terminar
un procedimiento existen dos tesis:

1) la que sostiene que la conciliacién no es admisible por que atenta contra
la dignidad de la victima e incluso vicia el consentimiento, si esta
conciliare por la fuerza fisica psicologica que imprime el agresor en su
relacion personal tal como lo establece expresamente como fundamento
de esta tesis de los articulos 2 literal b, 27 de la Ley Contra la Violencia
Intrafamiliar, 10 de la Constitucion de la Republica, y 22 de la Ley
Contra la Violencia Intrafamiliar en lo que se refiere al principio de
igualdad que mejor dicho que en la conciliacion en el procedimiento de
violencia intrafamiliar no hay igualdad real, si no aparente.

2) Esta sostiene que la conciliacion es admisible en los procedimientos de
violencia intrafamiliar en atencion de lo dispuesto en el articulo 27 inciso
tercero, 36, de la ley contra la violencia intrafamiliar y 44 de la mismay
103 de la ley procesal de familia, es decir, que el articulo 36 se refiere
gue la seccion tercera de la ley contra la violencia intrafamiliar al tramite
judicial y que en consecuencia admite la conciliacion como formula de

arreglo entre las partes.

Es necesario aclarar que de conformidad al Art. 44 L. C. V. I, la Ley
Procesal Familia es una regla supletoria a lo establecido en la Ley en estudio
llevara la formalidades del Art. 82 L. PR. de Familia asi mismo de conformidad

al Art. 37 L. C. V. l. Y siguientes regula:
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1.- Que las diligencias seran de estricta privacidad en el sentido de no ser
publicados los hechos que se ventilen en los mismos, pero podran ser vistas
dichas diligencias por los delegados, procuradores , fiscales, y personal
especializado que intervenga en los mismos, es decir, el expediente sera

publico para los ya mencionados.

2.- En los procesos y diligencia la ley establece en forma facultativa la
existencia de la asistencia letrada, no obstante referirse al Art. 1 L. pr. Fam.
Donde se establece que la procuracién es obligatoria , como en casos de
personas con escasos recursos economicos intervendrd la P. R. G. por medio
del Auxiliar como representante de la parte y la misma Ley refiere la nulidad de
lo actuado cuando el procedimiento ha sido iniciado en forma escrita por su
respectivo apoderado y principalmente produce la nulidad cuando en denuncia
verbales lo ha solicitado una persona de escasos recursos y no se le ha
provisto por parte de la P. R. G. la representacion, tal es el caso que al Art. 27
L. C. V. |. Expresa que las partes pueden hacerse acompafada de abogado y
se colige que pueden ser también procuradores especificos, lo cual demuestra
gue si no lo han solicitado en las demandas verbales de que se le nombre
representante se tramitard el procedimiento y aplicard el principio de
oficiosidad el juez, no dando lugar a la nulidad del Art. 38 L.V.C.I. Es decir se
aplican los principios procesales del articulo 2 y 22 de la Ley Contra Violencia

Intrafamiliar.

3.- La facultad de los jueces aplicadores de la Ley en estudio, se enmarca en
la accién de solicitar la asistencia de las Instituciones de Seguridad Publica
para el cumplimiento de las resoluciones que emita como puede pedir
colaboracion a otras entidades publicas y privadas que brinden proteccion a

victimas de violencia intrafamiliar.
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4.- La Ley contra la Violencia Intrafamiliar regula que no obstante un juez en
materia penal constatar que el hecho es de violencia y pueden ser sujetos de
aplicacion de dicha Ley, se iniciara el procedimiento por dicho problema sin
embargo un proceso penal estuviera en curso, por la emision que haga el juez
de instruccién, lo que demuestra la intensa relacion de este Articulo con el Art.
200 CP, y con el 338 A.penal y 54 Pr.penal, 41 de la Ley Contra la Violencia

Intrafamiliar.

5.- La Ley regula que no existe fuero ni privilegios de ningun tipo en razén del
cargo lo que demuestra una aplicacion general para todos los ciudadanos que
sean infractoresdelaL. C. V. I.

4.9.1. PROCESO DE EJECUCION DE SENTENCIA

Conforme al Art. 32 de la citada Ley que expresamente establece que
de las resoluciones emitidas por un Juez o las sentencias que sea absolutorias
o declaratoria pueden ser apelados ante la Camara de Familia no obstante el
Juez inferior sea un Juez de Paz , pero esto no solamente las resoluciones en
el Art. 32 Pr. Pueden ser apelables sino que de conformidad al Art. 44. L. C. V.
I. Y 147. L. Pr. Fam. Y siguientes se podran aplicar los recursos como
Revocatoria, revision, modificacion, recurso de hecho, de retardacion de
justicia, atentado y casacion. Es decir que las resoluciones dictadas en el
procedimiento de violencia intrafamiliar expresamente parecieren que solo
admiten el recurso de apelacion pero no hay que desatender lo dispuesto en el
Art. 44 de la ley contra la violencia intrafamiliar , que establece que para lo que
es procedimiento se aplique supletoriamente la ley procesal de familia y el
cbdigo de procedimientos civiles de lo que se deduce que los recursos ante
indicados son admisibles porque conforme al Art. 8 de la Constitucién de la
Republica la ley contra la violencia intrafamiliar no prohibié otros recursos por
lo que si los permite atinados en las frases legales para el recurso de

modificacion lo dispuesto en el Art. 123 de la ley procesal de familia , para el
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recurso de revocatoria lo dispuesto en el Art. 150 al 152 de la ley procesal de
familia, para el de hecho el Art. 163 al 169, en conclusién se tiene la
modalidad que por regla general solo el de apelacion es utilizable por las
partes recurrentes , pero recordar que los recursos indicados si pueden

utilizarse en el procedimiento de violencia intrafamiliar.

La ejecucidn de las sentencias pueden darse de conformidad al Art. 33,
34, 36, L. C. V. I. por incumplimiento del obligado lo cual puede ser
supervisado por el Juez que sentencié por medio de trabajadores sociales y
psicologos; y si el obligado incumpliere reiteradamente las disposiciones
judiciales expuestas en la sentencia constatadas por los medios antes
mencionados el Juez podra remitir a lo penal certificacion de ello para que se
procese por Juicio Penal por desobediencia al infractor Art. 338 Pn.; y si fuera
para el cumplimiento de conducta especifica o de cuota alimenticia establecida
en medidas de proteccion o cautelares previo al proceso penal, se puede
aplicar supletoriamente el procedimiento de Ejecucion de sentencia que regula
al Art. 70 al 78 L. Pr. Fam.

El procedimiento de Violencia Intrafamiliar ante la sede administrativa
tiene el Procurador Auxiliar al igual que el Juez de Paz o de Familia que
declinar del procedimiento cuando el hecho se presuma por su circunstancia
gue es un hecho delictivo o sea que la conducta de violacion intrafamiliar se
degenere o adecue a un tipo penal, tanto es asi que la ley contra la Violencia
Intrafamiliar establecié ese supuesto en el Art. 17 que dice: “Cuando el hecho
de violencia intrafamiliar fuere constitutivo de delito, la Fiscalia General de la
Republica esta en la obligacion de investigar y aportar pruebas en los
procedimientos penales que se iniciaren en los Tribunales correspondientes”®";
esto relacionado intimamente con lo dispuesto en el Art. 25 inciso 2° de la
misma ley que dice: “si el dictamen recibido resultare que el hecho de violencia

intrafamiliar constituye delito, el Juez de Familia o de Paz suspendera el

*! |bid. Pég. 611.
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procedimiento y certificard lo conducente al Juez o Jueza con jurisdiccion
penal, quien iniciara el proceso correspondiente”®. Aclarando que éste Gltimo
articulo habla de los Jueces de Paz y de Familia para informar a la Fiscalia
General de la Republica del hecho delictivo y de tener en cuenta que el
legislador no fue muy claro en el tramite destinado a la PGR. La Procuraduria
como institucién publica esta obligada a poner en conocimiento el hecho
delictivo ante la institucion que dirige la investigacion, es decir, a la Fiscalia
General de la Republica, dado que es su obligacién denunciar un hecho que
llega a su conocimiento que sea delictivo tal como lo establece el Art. 232 Pr
Pn., que dice: “son obligados a denunciar el hecho los funcionarios que
conozcan en el ejercicio de sus funciones”. De él se deduce integrando el
derecho que el Procurador Auxiliar como ente encargado de la conduccién del
tramite administrativo de violencia intrafamiliar tiene que informar del hecho
delictivo a la Fiscalia General de la Republica para los efectos que establece
los Arts. 83 Pr Pn; ello indica que una vez el Procurador se cerciore que el
hecho constituye delito como por ejemplo, cuando es de tipo fisico o sexual, el
proceso puede auxiliarse conforme al articulo 40 L. C. V. I. Del sistema
Nacional de Salud Publica para que le determine la gravedad de los dafios
fisicos en la victima y a partir de ello remitir para la accion penal
correspondiente; pero surge la interrogante ¢en qué casos se podria dar este
fendbmeno? A lo que en investigaciones bibliograficas de la legislacidon
salvadorefia en materia penal nos lleva a la conclusion que los delitos en que
podria incurrir un hecho de violencia intrafamiliar podrian ser: alzamiento de
bienes, Art. 241; dafios graves, Art. 21, 22; de Violencia Intrafamiliar, Art. 338-
A; acto sexual diverso, Art. 166, violacion, Art. 158; agresion sexual en menor
incapaz, Art. 161, homicidio agravado, Art. 129; las amenazas articulo 154,

coaccion articulo 153, todos del Codigo Penal.

%2 bid. Pég. 612.
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De ello se concluye, las consecuencias fatales de los hechos de
violencia intrafamiliar pero lo antes descrito son evidentes y una realidad

innegable.

En la préctica se observa que la Procuraduria General de la Republica
no reporta los hechos delictivos provenientes de un acto de violencia
intrafamiliar, sino que se abstiene de conocer y remite a los usuarios
directamente a la Fiscalia General de la Republica sin tomar expediente, o sea

de caracter verbal, lo cual es atentatorio para el usuario.

Con respecto al procedimiento para el tratamiento de la ley contra la
violencia intrafamiliar ante la Procuraduria , se observa una violacion al tramite
legalmente establecido por razén que hay casos que el equipo
multidisciplinario conoce de la conciliacion cuando es facultad del auxiliar o del
jefe de unidad de defensa de la familia y el menor ya que es éste el que esta
autorizado conforme al Art. 22, 78,79 y 50 de la ley organica de la
Procuraduria, en que el Procurador es el Unico autorizado para avalar la
conciliaciéon y por las disposiciones legales citadas en acapite anteriores sobre
el procedimiento ante la procuraduria, se deduce y se afirma que el debido
proceso administrativo contra la violencia intrafamiliar deberia ser:

A) recepcion de denuncia 0 aviso por una secretaria de cualquier
agencia auxiliar que tengas estudios minimos de tercer afio
de estudios de Licenciatura en ciencias juridicas, que reciba
la declaracion en acta o la denuncia por escrito.

B) Que el procurador Auxiliar delegado para el procedimiento
haga un estudio de la denuncia o aviso Yy resuelva de ser
posible inmediatamente trasladar a la victima a evaluacion y
orientacién psicolégica con especialistas de la Institucion y si
los hechos son graves ademas de ello tramitarlo

inmediatamente la solicitud de medidas de proteccién ante un
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Juez de familia o de paz respectivo asi como la asistencia
meédica.

(03] Que en la misma resolucibn o en otra posterior sefiale la
audiencia conciliatoria, ordene la cita asi como la orientacion
y evaluacion psicoldgica del agresor.

D) Que se practique las citas en forma urgente conforme al
procedimiento que establece la ley contra la violencia
intrafamiliar ante la procuraduria, es decir, el Art. 12 al 19 de
la ley contra la violencia intrafamiliar.

E) Que se celebre la conciliacion de manera que los acuerdos
no violen la igualdad de derechos ni pisoteen la dignidad de la
victima y que la misma se establezca la supervision y control
de la no reincidencia de hechos violentos y que se tenga
medidas ya dictadas por el Juez respectivo; salvo si el hecho
fuere muy grave y no constituye delito remitir inmediatamente
la denuncia con las pruebas al procedimiento judicial de
conformidad al Art. 16 inciso segundo de la ley contra la
violencia intrafamiliar y si fuere constitutivo de delito avisar a
la Fiscalia General de la Republica tal como lo establece el
Art. 17 de la ley contra la violencia intrafamiliar. Y Art.12

numeral 12 de la Ley Organica.

Y para concluir esta tematica, como se observa al inicio de este tema, el
tramite administrativo de la violencia intrafamiliar ante la Procuraduria General
de la Republica esta fundamentado en el articulo de la conciliacién como se ha
descrito anteriormente, tanto el deber ser normativo, como el ser o practica
actual, ello nos lleva a establecer que con relacion a la conciliacion que la ley
procesal de familia establece en el Art. 206 Pr Fam. Se hace una
diferenciacion y asimilacion en cuanto al tramite dentro de la Procuraduria
General de la Republica, Juzgados de Familia o de Paz; el cual son los

siguientes:
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Diferencias de la Conciliacion Administrativa y Judicial en base al Art.
206 Pr. Fam..

a) La conciliacién ante la Procuraduria, su fin es reconciliador de las

personas en conflicto de violencia intrafamiliar.

b) La conciliacion ante los Jueces de Familia o de Paz que establece un
conflicto de intereses, en casos como cuidado personal, régimen de visitas de
menores de edad, cuota alimenticia, liquidacion de regimenes patrimoniales;

ademas de su poder cautelar de dictar medidas de proteccién.

c) El tramite de la conciliacion ante la Procuraduria es de naturaleza
administrativa, en cambio ante los Jueces de Paz o de Familia es de

naturaleza judicial.

d) El tramite judicial tiene mayor efectividad por el poder cautelar que
radica en el funcionario del Juez de Paz o de Familia; en cambio la que se da

ante el Procurador Auxiliar en la Procuraduria carece de dicha facultad.

En cambio las relaciones:

a) El tramite materialmente hablando se asemejan porque ambos
acuerdos son ejecutivos.

b) Los tramites de conciliacién ante la Procuraduria requieren de una
solicitud, admision, citacion y comparecencia y la audiencia; lo cual es similar a
la conciliacién ante Juzgados de Familia o de Paz; a excepcién de los términos
para ello.

c) Ambos pueden remitir el proceso ante la Fiscalia General de la
Republica en caso de que exista delito.

Y es asi como ellas son algunas similitudes y diferencias entre ambos

tipos de conciliacion en materia familiar.
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CAPITULO V
ANALISIS CRITICO JURIDICO DEL
INSTRUMENTO INTERNACIONAL SOBRE LA
ELIMINACION DE TODAS
LAS FORMAS DE DISCRIMINACION CONTRA LA
MUJER Y EL “PROTOCOLO FACULTATIVO”
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CAPITULO V
ANALISIS CRITICO JURIDICO DEL INSTRUMENTO INTERNACIONAL
SOBRE LA ELIMINACION DE TODAS
LAS FORMAS DE DISCRIMINACION CONTRA LA MUJER Y EL
“PROTOCOLO FACULTATIVO”

51 PROCEDIMIENTO DE FORMACION DE UN TRATADO
INTERNACIONAL EN LA REPUBLICA DE EL SALVADOR.

Los Tratados Internacionales para que constituyan ley de la Republica,
en El Salvador llevan un procedimiento de formacion de ley que lo regula el
Art. 144 al 149 de la C.N y el cual expresa que el proceso para que un Tratado
Internacional, o Convencion llegue a ser Ley de la Republica debe pasar por
una fase Ejecutiva o negociadora como también debe atravesar la etapa

legislativa o ratificacion, de la voluntad del Ejecutivo.

Los Tratados Internacionales como se ha definido en aspectos
anteriores al presente son instrumentos Juridicos producto de una
problematica comun de cualquier naturaleza del entorno social y que
constituye un problema de Gobierno, es por ello que la Constitucién de la
Republica faculta al Organo Ejecutivo para que sea el negociador entre el
Salvador y otros Estados o organismos Internacionales, dado que es quien
aplica la politica de Estado y es por ende el que desarrolla los proyectos
sociales mas necesarios del momento o coyuntura, es asi que el Organo
Ejecutivo es a través del presidente su consejo de Ministros quien negocian
como, presidente o por medio sus delegados, las condiciones de un Convenio
o Tratado Internacional, previendo antes del paso de su firma del Tratado que
cada una de las disposiciones del mismo no sea contraria al orden normativo
vigente especialmente a la Constitucion de la Republica dado que en
contradiccidn con la Ley secundaria prevalecera el Tratado Internacional, ideas

tomadas de la piramide del orden Juridico de HANS KELSEN (ver anexo n°
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15) La piramide; esto nos da a entender la fuerza Juridica que trae consigo lo
que es una convencion o Tratado Internacional, suscrito por Organismo
Ejecutivo; y ratificado por el Organo Legislativo; Es por ello que los pasos
basicos a seguir en el procedimiento de formacién de un Tratado Internacional
Son:

A) La negociacion por el Organismo Ejecutivo: Ello consiste en lo que se
denomina Las platicas o reuniones negociadoras entre los delegados
de Estado en el cual se llega a un punto en comun de la negociacion del
asunto del Tratado como por Ej. Lo que es en materia de comercio, en
materia de inmigracion, de Integracion de derechos Sociales, de
Derecho Penal, de Derecho Privado; este es el preambulo de la
adhesion y suscripcion del convenio o se ha donde se leda forma al
cuerpo Normativo que contiene el Tratado o Convenio 0 en su caso

Convencion.

B) La fase de suscripcion del Convenio: Esta consiste en la etapa de la
firma como acto material y formal en que un Estado u Organismo
Internacional establece el acuerdo de voluntad entre Estado y Estados u
Organismos Internacional a través de la firma del Presidente de la
Republica o en su caso del delegado de Estado es por ello que entre las
obligaciones del Presidente se encuentra lo que establece el art. 168 N
4 C.n como atribucion exclusiva del Presidente de la Republica
celebrar los Tratados Internacionales, es por ello que la funcion

ratificadora desde un ambito restringido solo compete al Presidente.

C) Etapa de Ratificacion: Ello consiste en el momento en que se desarrolla
la facultad de la Asamblea Legislativa ordenada en el art.131 N 7 Cn, es
decir, ratificar la voluntad del Ejecutivo a través del un decreto

Legislativo y para el cual lo convenido no debe afectar lo que la
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Constitucion regula especialmente en la forma de gobierno integridad

territorial y los Derechos Fundamentales.

Esta etapa de Tratados Internacionales es la que conlleva a la decisién
final de un instrumento Internacional para que tenga vida Juridica, para ello la
Constitucion en el Art. 47 exige para la ratificacion las tres cuartas partes voto
del pleno Legislativo es decir 63 diputados de los 84; hay que aclarar que los
Tratados Internacionales como Leyes de la Republica pueden ser declarados
Inconstitucional o inaplicables por los Jueces, y al ser declarados
Inconstitucional por la sala de lo Constitucional de la Corte Suprema de
Justicia deja de tener vida Juridica el Tratado por que es una muerte la
vigencia de un orden normativo de caracter general; por que la inaplicabilidad
es particularisima o sea solamente no tiene vigencia para el Juez que deja de
aplicarla en caso concreto. Esta etapa lleva consigo lo que en el proceso
ordinario de la formacion de una Ley secundaria se le denomina: Aprobacion
Legislativa y se materializa en un decreto Legislativo igualmente en Tratados

Internacionales a esa fase se le llama ratificacion.

D) Fase de Sancion Presidencial: Ella consiste en la etapa del proceso de
formacion de Ley de la aprobacion del Ejecutivo llamado Sancion y que
lleva unida la promulgacion y posteriormente su publicacion y vigencia.
Esta etapa es considerada de Protocolo o de mera tramitacion dado que
si el Presidente, suscribio el Convenio o Tratado es imposible

materialmente el veto Presidencial (ver anexo n° 16).

Estas son las etapas basicas del procedimiento de formacion de un
Tratado Internacional los cuales son necesarios para la convivencia de cada
uno de los Estados que conforman el globo terrdqueo ya que es imposible la
coexistencia humana totalmente independiente por la naturaleza del hombre y
la mujer de seres sociales y dependientes entre si, especialmente para los

paises Latinoamericanos los tratados de caracter econémico, como los de libre
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comercio 0 empréstitos necesitan por regla general la adhesiéon del Estado al
organismo o Estado acreedor bajo condiciones lo que convierte a la fase
negociadora a un mero contrato de adhesion Internacional entre los Estados.

5.2ANALISIS DE CONVENCIONES INTERNACIONALES SUSCRITOS EN
EL SALVADOR AFINES AL TRATADO DE LA VIOLENCIA
INTRAFAMILIAR.

Los Convenios Internacionales son los medios o instrumento Juridicos
por los cuales los Estados tienden a unificar la normativa sobre determinados
problemas social, tanto es asi, que entre los que tienen mayor relacién al

tratamiento de la Violencia Intrafamiliar, se encuentran basicamente en:

A) Declaracion sobre la eliminacion de la Violencia contra la mujer 1993

B) Convencion Interamericana para prevenir, sancionar y erradicar la
Violencia contra la mujer (Convencion de Belem do Para 1995.).

C) Convencion sobre la eliminacion de todas las, formas de

discriminacion contra la mujer 1979.

Ello indica que no son las Unicas Convenciones si no que hay mas que
tiene relacion con la tematica, pero que se hara el andlisis sintético por ser los
mas importantes, por ser los que han logrado mayor productividad Legislativa

en el ramo de proteccion para la mujer (ver anexo n° 17).

5.2.1 LA DECLARACION SOBRE LA ELIMINACION DE VIOLENCIA
CONTRA LA MUJER 1993

Esta es la expresion resolutiva de la de las Naciones Unidas namero 48/
104 en que el Organismo Internacional reconocié que a nivel mundial el
principio de igualdad que proclamaba la declaracion universal de los derechos

del hombre, el Pacto Internacional de Derecho Civiles y politicos y otros a si
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como la convencion sobre la eliminacion de toda forma de discriminacion
contra la Mujer y la Convencion contra la tortura y otros tratos crueles
inhumano o degradante, no garantizaran la igualdad entre el hombre y la mujer
en los paises miembros de las Naciones Unidas y mas bien se acento la
discriminacion en que produjo en ciertas sociedades Latinoamericanos
conflictos sociales junto con otra problemética y se establecié que la Violencia
contra la Mujer constituye una violacion a los derechos humanos, es por ello
gue tal Organismo Internacional con el fin de evitar lo que ya en Convenios
internacionales se habia establecido y los compromisos estatales de eliminar la
violencia contra la Mujer es por ello que se dio la presente declaracién, y es
como en su articulado los cuales son seis fue aprobado en la sesién nimero
85 del veinte de diciembre de 1993, y que en sintesis incluia los siguientes
puntos:
1- En el articulo 1 contiene una definicion de lo que es un acto de Violencia
Intrafamiliar especial contra la mujer, los tipos de violencia que existen y
gue no importa que sea en la villa Publica o Privada siempre es un hecho

de violencia.

2- En el articulo 2 la declaracion contiene en forma mas detallada lo que es
la tipologia de los tipos de violencia fisica, psicolégica y sexual incluso
violencia econdémica o explotacion y exhorta a los Estados a que busquen
la manera de proteger a las victimas de violencia no tolerando como
Estados que se produzcan hechos de tal naturaleza no solo incluyendo a
las Mujeres como sujetos de proteccion , sino también a otros miembros
de las familias especialmente a los nifias y niflos cuando son objeto de

abuso sexual .

3- Este comprende dentro de la declaracion lo que es la exposicion clara y
taxativa de los derechos fundamentales de la Mujer, ya sea en ambito

politico, econdmico social y cultural entre ellos se encuentran :. Derecho a
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la vida a la igualdad a la libertad y seguridad personal, a igual proteccion

ante laley y a ser libre de todas las formas de discriminacion a un grado

optimo de salud fisica y mental a condiciones de trabajos justos y

favorables, y finalmente a no ser sometido a torturas y tratos crueles

inhumanos o degradantes en su caso.

Este contiene en si el llamado a los Estados partes de las Naciones Unidas

en primer lugar a condenar la violencia Intrafamiliar, a eliminar toda

tradicion a culto religioso que busque eludir la eliminacion de la

discriminacion contra la mujer y para ello les hace un llamado en varias

facetas a los Estados de la siguiente formas:

a)

b)

d)

Que ratifiquen la Convencion Sobre la Eliminacion de todas las formas
de discriminacion contra la mujer sin reservas.

Que los Estados se abstengan de ejercer la practica de la violencia
contra la mujer.

Que los Estados actuen diligentemente en la protecciéon de las victimas
de violencia, a castigar a los agresores conforme a la legislacion
nacional de cada pais ya sea que produzca los actos el Estado o los
particulares.

Legislar en todas las materias lo relativo a la igualdad y que sancione
cualquier agravio en contra de la mujer y los mecanismos de acceso a
la justicia, incluso la reparacidn de dafios a partir de indemnizacion.

La elaboracion por parte del Estado politicas y planes nacionales que
promuevan la proteccion contra la violencia y la discriminacion
incluyendo en ella las instituciones gubernamentales y no
gubernamentales.

Que se elaboren por los estados partes enfoque populares de caracter
preventivo y todos los medios de indole juridico cultural y

administrativos que coadyuven a erradicar la violencia contra la mujer
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evitando la reincidencia o la victimizacion de la victima en las mismas
oficinas del Estado.

Que los Estados partes dispongan recursos de sus presupuesto o de la
cooperacion internacional para que den asistencia a las victimas de
violencia especialmente a la mujer y sus hijos después de que han sido
objeto de violencia con servicio de rehabilitacién ayuda para el cuidado
y sostenimientos de sus hijos, asesoramiento legal y la creacion de la
infraestructura y apoyo que puedan lograr la seguridad para las
victimas y la rehabilitacion para el agresor o agresora .

Este contiene el compromiso de los Estados del recurso que contenga
el presupuesto general de la nacion destine una parte para la
proteccién de la familia contra el hecho de violencia.

Que los Estados partes establezcan las medidas para sancionar a
guienes deben cumplir la ley como lo s funcionarios que han de aplicar
la politica de prevencion investigacion y castigo, asi como una
capacitacion de sensibilidad de la problematica.

Adoptar las medidas especiales en el area de educacion para modificar
los patrones sociales y culturales de comportamientos es decir, que las
nuevas generaciones eliminen los prejuicios e ideas de la
discriminacion el uso de la violencia intrafamiliar y la eliminacion de
estereotipo que diferencian los sexos en los programas de estudio.
Recopilar datos estadisticos los Estados partes que reflejan los tipos
de violencia que se producen para determinar las causas como la
gravedad y consecuencias y publicar los resultados. Informar a las
Naciones Unidas datos acerca de la violencia contra las personas de
las formas en que se ha adoptado la presente declaracion.

Reconocer la labor de las entidades no gubernamentales en la tarea
de despertar la conciencia social y ayudar a las victimas de Violencia.
Cooperar con estos movimientos no gubernamentales en pro de la

mujer.
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n) Coordinar con otras naciones proyectos de eliminacion de la

discriminacion contra la mujer.

De todo lo dispuesto en los literales mencionados para el caso

Salvadorefio se puede afirmar que a través de la observacién y entrevistas en

instrumentos a fines a la problematica Familiar se ha observado los alcances

siguientes:

A)

B)

C)

El Estado salvadorefio ha suscrito la presente declaracion como Estado
parte de las Naciones Unidas y como producto de ello a creado en primer
lugar la normativa secundaria como lo es el cédigo de Familia, Ley Contra
la Violencia Intrafamiliar Ley Transitoria del Registro del Estado familiar,
reforma a la Constitucion, Reforma al Cdédigo, Penal, al Cddigo de
Trabajo , Ley del nombre de la persona Natural, Ley Orgéanica de la
Procuraduria General de la Republica, Ley Procesal de Familia, ley de la
Direccion del Instituto Salvadorefio de Proteccion al Menor, de la creacion
del Instituto Salvadorefio de Desarrollo de la mujer(ISDEMU), Y dentro de
una fase administrativa la politica nacional de proteccion y de desarrollo
de la mujer, Politica Nacional de proteccion al adulto mayor y la nifiez,

politica de proteccion a la familia.

El Estado Salvadorefio a la fecha a coordinado las politicas de proteccién
familiar en los medios de television, radios, boletines, revistas, a si como
capacitaciones a centros escolares por los departamentos de educacion
de los Tribunales de Familia de la Republica pero no en todos los

municipios su desarrollo ha sido efectivo.

En El Salvador existe libertad politica en sentido formal, aunque en
sentido natural los, patrones culturales hacen que en su mayoria los que

ostentan cargos publicos sean de sexo masculino.
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El Salvador ha creado los procedimientos preventivos sancionadores y
rehabilitacion para la problematica de Violencia Intrafamiliar pero
ideol6égicamente no se ha esmerado en profundidad a transformar la
cultura de todos los ciudadanos Unicamente de los que se encuentran
estudiando en plan de primaria y secundaria, educacién basica y

educacion media.

Se ha creado las sanciones para los agresores o violentadores pero no
se ha creado especialmente ni se aplican sanciones ni administrativos a
los aplicadores de las leyes y politica de proteccién contra la mujer que
gozan y tienen la seguridad familiar ante el hecho de violencia, es decir;
los jueces que sin declarar inaplicable la ley Contra la Violencia
Intrafamiliar no la aplican de hecho a lo que la Corte Suprema de Justicia
omite tomar decisiones como patronos ante tal incumplimiento no solo de
sus obligaciones laborales como funcionarios sino de los compromisos

del Estado en la declaracion que se analiza.

F) El Estado ha creado la infraestructura en instalaciones de aplicacion
de la Legislacion y de las politicas que prevengan sanciones y
rehabiliten ;y, a los que intervienen en hechos de violencia pero no se
ha creado hasta la fecha a nivel Nacional la institucion ni los fondos
del presupuesto nacional que solidaricen en ayuda a las victimas en
cuotas alimenticias estatales mientras dure la crisis del conflicto de
violencia, el proporcionar hogar , los albergues cuando carecen de
ellos las victimas, incluso ni para adultos mayores hay en todo el pais
lo que refleja la deficiencia de la Secretaria Nacional de la Familia en

este aspecto muy basico y que exige la declaracion en referencia.
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5.2.2 CONVENCION INTERAMERICANA PARA PREVENIR, SANCIONAR Y
ERRADICAR LA VIOLENCIA INTRAFAMILIAR CONTRA LA MUJER
(CONVENCION BELEN DO PARA)

Esta convencion es en si uno de los pilares por decir fundamental mas
actual de aspectos internacional en materia de violencia intrafamiliar dado que
ella fue una de las pautas internacionales que impulsaron la Legislacion
Salvadorefia para la creacion de la Ley Contra la Violencia Intrafamiliar, esta
convencion tiene en sintesis como propdésito a partir de la ratificacion por El
Salvador por decreto Legislativo numero 430 suscrita en acuerdo ejecutado
numero 766 con fecha de 16 de agosto de 1995 y que como miembro de los
Organos Estatales ratifico lo negociado por lo ejecutivo a través del decreto
430, y que contiene determinacion de donde se va aplicar, es decir en todos
los estados partes que lo suscribieron y la cual contiene 25 articulos por un
plazo indefinido mientras se cumplan los pactos de la convencion en cada uno
de los paises, 0 sea es una convencion de tipo compromisoria del Estado ante
el hecho de la violencia intrafamiliar, ya sea fisica, sexual y sicolégica que tiene
coordinacion con la declaracion universal estudiada y descrita de los derechos
fundamentales que la misma convencion aseguran y que debe proteger el
Estado se encuentran: el respeto a la vida, el derecho al respeto a la integridad
fisica, sicologica y moral ,a la libertad y seguridad personal, el respeto a la
dignidad de la persona y de su familia, el derecho de igualdad de proteccion
ante la ley y de la ley, el derecho a acceder a un recurso convenido ante los
tribunales competentes que le amparen contra actos de violencia u otros
derechos, el derecho a la libertad de asociacion, el derecho a la libertad
religiosa y creencia dentro de la ley y el derecho de la igualdad de acceso a

funciones publicas, asuntos publicos incluyendo la toma de decisiones.

Estos son los derechos fundamentales que establece la convencién y

sobre los cuales se encuentran los deberes del estado en el articulo 7 que la
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convencién pretende asegurar con su cumplimiento y para ello le exige que

tome las siguientes medidas:

A)

B)

C)

D)

E)

F)

Abstenerse de cualquier accién o practica de violencia contra la
mujer y velar por que las autoridades, sus funcionarios, personas y
agentes e instituciones se comporten de conformidad con esta

obligacién.

Actuar con la debida diligencia para prevenir, investigar y sancionar la

violencia contra la mujer.

Influir en su legislacion interna, normas penales, civiles vy
administrativas asi como los de otra naturaleza que sean necesarias
para prevenir, y erradicar la violencia contra la mujer y adoptar las

medidas administrativas apropiadas que sean del caso.

Adoptar medidas juridicas para comunicar al agresor a abstenerse de
hostigar, de intimidar , amenazar, dafiar o poner en peligro la vida de
la mujer de cualquier forma que atente contra su integridad o ya sea

gue perjudique su propiedad.

Tomar todas las medidas apropiadas, incluyendo medidas de tipo
legislativo, para modificar o abolir leyes y reglamentos vigentes, o
para modificar practicas juridicas o consuetudinarias que respalden la

persistencia o la tolerancia de la violencia contra la mujer.

Establecer procedimientos legales justos y eficaces para la mujer que
haya sido sometida a violencia, que incluyan entre otras medidas de
proteccion, un juicio oportuno y el acceso efectivo a tales

procedimientos.
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G) Establecer los mecanismos judiciales y administrativos necesarios
para asegurar que la mujer objeto de violencia tenga acceso efectivo y
resarcimiento, reparacion de dafios y otros medios de compensacion

justos y eficaces.

H) Adoptar las disposiciones legislativas de otra indole que sean

necesarias para hacer efectivas esta convencion.

De estos compromisos se deduce Iégicamente que son la razén de ser
de lo que hoy en dia se le llaman Medidas de Proteccidn en casos de violencia
intrafamiliar con la diferencia que la ley contra la violencia intrafamiliar en su
articulo 7 admitio decretar como medida preventiva personal asi como en los
puntos de la resolucién que establece el articulo 28 de la legislacion contra la
violencia intrafamiliar el no establecer como punto de la misma la condenacion
al pago de indemnizacion por dafios y perjuicios de la victima que tienen que
ser pagados por el agresor y que por la ignorancia de los que aplican los fallos
judiciales en el proceso de violencia omiten este punto teniendo que la
convencion en estudio regula dicho punto en el literal G del articulo 7, y siendo
el sistema de interpretacion aplicable a la ley contra la violencia intrafamiliar los
gue establecen la ley de Procedimiento de Familia por aplicacion supletoria y lo
cual tiene integracion legal con lo dispone el articulo 112 de la ley de
Procedimiento de Familia que nos indica que las leyes familiares se
interpretaran armonica y organizadamente, y siendo la convencién General de

la Republica deberian de aplicar los jueces ese punto en un fallo judicial.

También la convencion establece mecanismos interamericanos de
proteccion a la mujer, entre ellos se encuentra el poder acudir a la corte
interamericana de Organismos Familiares cuando un estado u organizacion,

incluso funcionarios violen al articulo 7 de la convencion, para que la
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convencidon respectiva de la corte internacional juzgue lo pertinente del

incumplimiento de los deberes estatales ante la convencion.

En si en esencia el contenido de la Convencién de Belem do Para que
le dio razén y motivo al estado salvadorefio en el afio de 1995 para que el
siguiente afio, es decir 1996 El Salvador tuviese lo que hoy es la ley vigente
llamada Ley Contra la Violencia Intrafamiliar aun en proceso de reforma por las
irregularidades observadas en su aplicacion.

5.2.3. ANALISIS DE LA CONVENCION SOBRE LA ELIMINACION DE
TODAS LAS FORMAS DE DISCRIMINACION CONTRA LA MUJER

La referida convencion tiene por finalidad establecer aparte de la
declaracion hecha a nivel internacional en 1983 por la Organizacion de las
Naciones Unidas sobre la eliminacion de la Violencia Contra la mujer, que la
presente Convencion trata de plasmar no solo de atacar por medio de un
cuerpo juridico la Violencia Intrafamiliar, sino la forma mas comun de vida
social en los paises del mundo y especialmente de los que se adhieren a la
referida convencion de la lucha contra la discriminacion femenina, a partir de
definir los roles en un plano de igualdad entre el hombre y la mujer en todos los
ambitos, inician con la transformacion del sistema juridico por ser el que mide
las pautas de conductas, evitar las disposiciones organizativas institucionales
gue liberen tanto a los Estados como a las Instituciones de los estereotipos
como de que el Unico capaz para un cargo o funcion es el hombre asi como la
educacion poblacional que busque una nueva cultura no basada en el
machismo o desigualdades de los sexos si no fundamentada en el principio de
igualdad entre el hombre y la mujer en todos sus aspectos y el caso tipico de
ello es el Codigo de Familia con sus principios rectores, producto de esta
Convencién en el que prevalece el de la igualdad la discriminacién entre el
hombre y la mujer ya sea como coényuge, convivientes, hijos, y en fin la

intervencién de los Jueces de Familia en el ambito privado Familiar en el
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proceso de la proteccion de estas, tal como lo establecen los articulos 5,6,7.
pero lo dispuesto en estos articulos son un ejemplo de los que contiene la
Convencién, de los compromiso de los Estados, parte de la Convencion y que
para su efectividad a partir del articulo 17 de la referida convencion, la misma
expresa que debe de haber control de la aplicacion de la Convencion en la
realidad social, Juridica y familiar dado los patrones culturales de cada uno de
los salvadorefios para el caso, y para ello existe un Organismo Internacional
contralor de los avances y cumplir de las obligaciones que establece la
Convencién a los estados que se adhieren a ella; pero este comité su misioén
especial es el de supervisar y el de recibir las denuncias de incumplimiento del
Estado de los compromisos que la convencién establece y es por ello que el
protocolo facultativo que El Salvador se encuentra en proyecto de la
convencion en analisis es el instrumento que legitimara procesalmente
hablando los derechos y obligaciones que establece la Convencion con el fin
gue esta no constituye una norma mas de decoro sino una verdadera

herramienta de transformacion social.

La convencion sobre la eliminacion de todas las formas de
discriminacion contra la mujer es un documento que a la vez es un instrumento
juridico que tiene mas de una década de existencia o vigencia juridica y que el
contenido de la misma se focaliza en directrices para los estados que se
adhieren, del cual El Salvador es parte, por ser uno de los ciento sesenta y un
paises que conforman las Naciones Unidas y que El Salvador obligatoriamente
se ha adherido a la misma; y como lo establece la naturaleza de las
convenciones en su regulacién es obligatorio impulsarlo o ponerlo en préctica.
Es por ello que dentro de los postulados o articulos de la convencién se
encuentran los principios basicos de conformacion a un plano de igualdad
entre el hombre y la mujer, que implique liberar de toda discriminacion a la

mujer sintéticamente de la forma siguiente:
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1. Se consagra el derecho a la igualdad entre el hombre y la mujer, cualquiera
sea su estado familiar, o condicion ya sea en la faceta politica, econdémica,
social y cultural.

2. Que los Estados deben legislar el compromiso de la igualdad de la mujer y
el hombre en el goce y ejercicio de sus derechos.

3. Que se apliquen politicas de eliminacién de la cultura de desigualdad entre

el hombre y la mujer.

El acceso a los cargos politicos a la mujer.

La proteccion a la mujer embarazada especialmente siendo menor de edad.

La proteccion a que la mujer se eduque sin limitacion alguna.

La equiparacion de obligaciones domésticas para el hombre y la mujer.

La proteccion ante la induccion a la prostitucion.

© o N o g A

El derecho de la mujer a cambiar de nacionalidad cuando ella lo desee, no

supeditada a lo que el hombre imponga.

10.La introduccidon en el sistema educativo, la cultura de igualdad entre el
hombre y la mujer.

11.La proteccion por parte de los Estados partes, tengan acceso a cualquier
trabajo en igualdad con el hombre. Y con ello, a igual salario que un
hombre y similares prestaciones sociales como jubilacion, seguro médico,
vacaciones anuales, incapacidades, etc.

12.lgualdad de atencion médica publica para la mujer.

13.Facilidad de acceso a los créditos, ya sea mujer u hombre.

14.Que las mujeres y hombres tengan similares derechos ante la ley.

15.Que los hombres ya estén casados o no, tengan las mismas obligaciones
para con los hijos.

16.El derecho de la mujer a mantener el nombre al casarse si asi lo desea.

17.La mujer tiene la libertad de administrar sus propios bienes.

18. Se debe proteger los matrimonios de menores de edad.

19.Para concluir la principal obligacion que esta convencidn establece es la de

crear un comité verificador de las obligaciones que contiene la convencién,

para que cada Estado determine su cumplimiento por informes del mismo a
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las Naciones Unidos, cada cuatro afos, tal como lo establece el articulo 18
en delante de la convencion; respecto a las sanciones, la convencion no
regulé nada al respecto, dado que conforme al articulo 19 le deja al comité
para que lo incluya en su reglamento, dado que la convencion en si la
legislacion que contiene los derechos y obligaciones de los hombres y

mujeres gobernados y del Estado, o sea es la normativa sustantiva.

En cambio el Protocolo Facultativo actualmente en proyecto, es el
mecanismo procedimental con que el comité ejecutara, verificara, y hara
cumplir las obligaciones contenidas en la convencion referida, que en su
mayoria son para el Estado y encontrando que el Estado es un ente organico
compuesto por diversas instituciones publicas que cualquiera de ellas que
cumpla la referida convencion lo estaria haciendo en nombre del Estado, dado
gue los funcionarios publicos, Jefes de cada institucion publica, son un
delegado del Estado y por consecuencia la violacion a los derechos
consagrados en la convencion de cualquier naturaleza que produzca cualquier

institucion publica y discrimine a la mujer, viola con ello la convencion.

5.3 ANALISIS DEL PROYECTO DEL PROTOCOLO FACULTATIVO DE
LA CONVENCION SOBRE LA ELIMINACION DE TODAS LAS
FORMAS DE DISCRIMINACION CONTRA LA MUJER Y SU
PERSPECTIVA EN EL SALVADOR.

El 10 de diciembre de 1999 la Asamblea General de las Naciones
Unidas adoptdé un protocolo facultativo basado en la convencion sobre la
eliminacion de todas las formas de discriminacién contra la mujer (La
Convencién), 23 Estados partes en la convencién firmaron el protocolo
facultativo inmediatamente después de su adopcion éste entrard en vigor
cuando 10 Estados partes hayan completado el proceso de ratificacion o
adhesion entre ellos El Salvador, el cual en su proceso consultivo con los

diferentes sectores politicos y sociales ha tenido dificultades de tal forma que
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las personas mujeres en especial, como la directora de la Fundacién Si a la
Vida y Representantes del Hogar Madres Solteras
en conjunto con organizaciones no gubernamentales de pensamiento
conservador y por su pensamiento pro machismo y dadas las influencias
econdmicas y politicas que tienen aunado a los patrones culturales de los
legisladores han truncado temporalmente, el proceso de legislativo del
protocolo, dado que por la ignorancia de la gran mayoria es entre ellos los
diputados, sobre verdadero contenido de la convencidn, sobre la eliminacion
de todas las formas contra la mujer, han producido dudas en el pleno
legislativo, el cual no legisla en El Salvador en pro de una poblacion sino en
pro de intereses politicos o conveniencias sectoriales, dicho sector, que se
opone a la ratificacion del protocolo facultativo aduce su negativa a las
consecuencias que ellos desde el ambito moralista denominan libertinaje, lo
cual es falso porque si se lee detenidamente de la convencion vy
consecuentemente el proyecto del protocolo. los derechos que consagra son a
favor de la mujer, ya sea adulto mayor, joven infante o nifio o nifia, en ningun
momento se ha estipulado algo respecto a los homosexuales o lesbianas,
COMO expuso en una entrevista publica televisiva una miembro de la Fundacion
Si a la Vida, lo que implica desde el ambito estatal ya existe la violacion a la
convencion, dado que no se quiere implementar el mecanismo procedimental
gue es el protocolo facultativo, para hacer cumplir al Estado sus obligaciones
internacionales derivadas de la convencién, dado que en la realidad juridica
formalmente en los cddigos y leyes se han hecho las regulaciones atinadas a
la convencion, pero que materialmente en la realidad social no se cumplen ni
se les buscan dar cumplimiento por las instituciones publicas y que
lastimosamente el comité operaria hasta que fuese aprobado el protocolo, ya
gue es el mecanismo del procedimiento de las violaciones a las obligaciones
pactadas en la convencion, por parte del Estado y ello deja en desproteccion
total a las victimas de discriminacién, dado que los operadores del sistema
publico, mantienen su ideologia cultural denominada machismo y la familia, la

mujer sOlo se les da importancia formal pero no real, lo que implica que
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instituciones como por ejemplo la Procuraduria General de la Republica aln
con una nueva ley organica no preste un servicio pronto y eficaz, que
garanticen la no discriminacion a la mujer y que como el comité no tiene la
herramienta procedimental para poder demandar dicho incumplimiento, por
parte de un ente del Estado como lo es la Procuraduria, que es parte del
Estado, a través de lo que es el Ministerio Pablico, siendo parte del Ejecutivo,
tal como lo establece el articulo 150, 151 Cn.; en relacion con lo que llegaria, si
fuese aprobado, a ser el articulo 2 y 5 del protocolo facultativo de las
comunicaciones o denuncias de incumplimiento por parte del Estado en sus
obligaciones entre ellas esta que la Procuraduria aplique debidamente por
decirlo la ley contra la violencia intrafamiliar con respecto a los procedimientos
administrativos, tal como lo establece el articulo 2 de la convencion en su
literal “c” y el articulo 5 literal “a”, lo que implica que al no existir protocolo, el
Estado consecuentemente no estara sujeto a investigaciones ni a sanciones
dado que uno de los requisitos de admision de denuncia o comunicacion, es
gue haya ratificado el protocolo, el Estado que se denuncia, tal como lo
establece en el articulo 3 y 4, especialmente el literal “e” del protocolo; igual
condicion se encuentra la Corte Suprema de Justicia al no exigir a los jueces
de paz como parte del mismo el ejercicio de la competencia en materia de
violencia intrafamiliar que alli es una clara demostracion de discriminacion a la
mujer aunque la ley expresamente le delega la competencia en el articulo 5 de
la ley contra la violencia intrafamiliar y sus informes estadisticos son en su
generalidad cero conocimiento de casos de violencia intrafamiliar, (Ver Anexo
N° 18 ); y ello en razdn de que el comité es quien va a establecer las
sanciones en su reglamento; en cambio las instituciones pro ratificacion del
protocolo facultativo como es CEMUJER, lo hacen en atencién a que los
mecanismos internos de la Republica de El Salvador son inoperantes, para
velar por la no discriminacion de la mujer real, dado que aun la Secretaria
Nacional de la Familia y la politica nacional de la mujer no han creado
materialmente condiciones estructurales como hogares albergues para las

victimas de violencia, madres solteras, nifios y nifias maltratados o abusados,
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lo que implica un desinterés del estado por el desarrollo social, dado que
invertir en la persona en su calidad de vida no producen inmediatamente

beneficios econdmicos sino egresos publicos.

El Protocolo facultativo es el resultado de esfuerzos sostenidos por
parte de activistas para fortalecer la proteccion de los Derechos Humanos de la
mujer. Es por ello que los grupos que trabajan en pro de la mujer como son las
ONG Yy otras instituciones no gubernamentales lograron en la conferencia
mundial de derechos humanos de 1993, que la comunidad internacional se
comprometiera a explorar la necesidad de un procedimiento facultativo para la

presentacion de denuncias con arreglo a la Convencion.

En 1994, el grupo sobre el Derecho Internacional de Derechos
Humanos y el Centro de Derechos Humanos de Maastricht Co. Patrocina la
celebracion de una reunion de expertos independientes, en la cual se elaboro
un proyecto de protocolo que contemplaba procedimientos tanto como para las

comunicaciones como para las investigaciones.

A través de una campafa realizada en 1995, activistas de todas las
regiones consiguieron una vez mas el compromiso de los gobiernos en el
sentido de que trabajarian para lograr la adopcion de un procedimiento que
permitiera la presentacion de la denuncia relacionada con los derechos
consagrados en la Convencién. Es asi como entre 1996 y 1999 un grupo de
trabajo de composicion abierta de la condicion de la mujer, se reunié una vez
al afio para analizar las necesidades de un Protocolo Facultativo y redactar el
texto de éste, con el objetivo de avanzar en los esfuerzos para asegurar a la
mujer el disfrute pleno y en condiciones de igualdad de todos los derechos
humanos y todas las libertades fundamentales y de adoptar medidas eficaces
para evitar las violaciones de esos derechos y esas libertades. Vincula ademas

la prohibicion de la discriminacién por motivos de sexo.
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El procedimiento para la presentacion de la denuncia consiste en tres

etapas:

1)

2)

3)

El comité considera si se puede recibir la peticion y si es
admisible; pero para ello tiene que ser representada: a) por
personas o grupos de personas que aleguen ser victima; en la
gue alegue que: b) sus derechos han sido violados, ademas
permitira el reconocimiento de derecho a presentar peticiones
de: c) grupos de personas de las cuales todas han sufrido la
misma violencia, pero que tal vez no se mencionan por nombre
debido a las amenazas, a su seguridad, o asignar cualquier
grupo gubernamental o no gubernamental para promover los
derechos que han sido violados, éstas aun pueden actuar sin

subconsentimiento todo y cuando lo justifique por escrito.

Considera los fundamentos de la misma y emite sus opiniones
y recomendaciones: basandonos en el Art. 2 Protocolo
Facultativo, es que el Estado mencionado en la Comunicacion

debe ser parte en el protocolo.

Consiste en la ejecucion del procedimiento de seguimiento.
Esta consiste en que la victima haya estado bajo la jurisdiccion
del Estado parte en el momento de la violacién. La
circunstancia en que una victima no estaria dentro del territorio
de un Estado Parte, pero siempre bajo su jurisdiccién, incluye
las violaciones contra personas que residen en los territorios
dependientes de un Estado Parte (doble jurisdiccion). El
Derecho Internacional reconoce que la jurisdiccion de un
Estado no se limita a su territorio por lo tanto no es necesario
gue la violacion alegada de una peticion haya ocurrido dentro

del territorio de Estado Parte.
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Requisito es que la victima debe alegar que hay sufrido dafios
como consecuencia de violacion. Las violaciones pueden
tomar la forma de un acto cometido por el Estado Parte, o
derivarse del hecho de que no haya actuado cuando la
convencién asi lo requiera. Ejemplo, la victima debe demostrar
gue ha sufrido algun dafio deprimente a causa del
incumplimiento de dichas obligaciones por parte del Estado.

El ambito de la jurisdiccibn abarca los Derechos enunciados en la

Convencion.

La libertad de la discriminacién por personas, 0 grupos o0 empresas no

gubernamentales, incluyendo la discriminacion en la vida familiar, en asuntos

relacionados al matrimonio, y relaciones familiares.

5)

El Articulo 5 establece que el comité no podra examinar
comunicaciones que se referian a violaciones que reincidieren
antes de la entrada en vigor del Protocolo para el Estado parte

en cuestion.

Se reconoce una excepcidn en el caso de situaciones de los hechos que

dieron lugar a la peticion han continuado por lo tanto abusos continuos

violaciones que continian produciéndose, pueden ser objeto de una denuncia

aun cuando las violaciones comiencen antes de la entrada en vigor del

Protocolo Facultativo. Por lo que el Comité autoriza al Estado parte que adopte

medidas provisionales inmediatas para proteger a la victima, o a una acciéon

gue tendra un pacto irreversible en los derechos de la victima.

PROCEDIMIENTO DE INVESTIGACION.
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El procedimiento de investigacion faculta al comité para emprender una

investigacion de violaciones que son particularmente:

Violaciones Graves 0 Sisteméticas: De los derechos denunciados en
la Convencion: integridad fisica, mental, de vida, seguridad. El término grave
se refiere a la severidad de relacion con arreglo al Art. 8, una violacion puede
ser de caracter grave o un solo acto puede violar mas de un derecho. Puede
ser que el comité determine por ejemplo una investigacion seria justificada si
funcionarios gubernamentales no han asegurado que se investigue
adecuadamente un intento de asesinato contra una Abogada, motivado por su
defensa de los derechos humanos de la mujer, y si no han adoptado medidas
adecuadas para protegerlos contra amenazas y hostigamientos que siguen

produciéndose creando de esa forma un clima de impunidad.

El término sistematico se refiere a la escala o frecuencia de las
violaciones, 0 a la existencia del plan o politica que incentiven a que se

cometan dichas violaciones.

Tipos de Violaciones.

Por ejemplo, una politica estatal que impone restricciones amplias a la
participacion de la mujer en la vida publica, la intencidon seria promovida en

actos que constituyan violaciones sistematicas, malos tratos.

Violaciones cometidas en gran escala tales como: trato de mujeres con
el fin de explotarlas econémicamente o sexualmente. El procedimiento de
investigacion permite que el comité fundamente sus investigaciones sobre

territorio.

Informacién Fidedigna.
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El comité esta habilitado para iniciar el procedimiento de investigacion
en respuesta de una informacion fidedigna, es decir, encontrar informacion
creible sobre las violaciones, bajo los factores de especialidad, coherencia
interna, la similitud entre las relaciones de los hechos por diferentes fuentes de
informacion tales como: Organizaciones de las mujeres y otras ONG, otros
organos o expertos de las Naciones Unidas, organismos regionales de
derechos humanos, reportaje en los periddicos, y organizaciones que trabajan
con los refugiados y los desplazados internos.

Requisitos formales que deben cumplir los Estados para ser parte en el
Protocolo Facultativo. Unicamente aquellos Estados que son parte en la
Convencién de la Mujer pueden ser parte del protocolo.

Obligacion de los Estados partes al ratificar dicho protocolo en
base al Art. 13 Protocolo Facultativo.

- Llevar a cabo programas de educacion publica hacer acerca de la
Convencion.

- Dar publicidad a ambos instrumentos (Protocolo y Convencion).

- Facilitar acceso a la informacion acerca de las opiniones Yy
recomendaciones del comité.

- Dar a conocer ampliamente el protocolo y convencién, implica que el
Estado debe de suministrar informacion de forma tal que de estos dos
instrumentos lleguen a ser comprendidos por la poblacion en general.

- Que la iniciativa de la educacion publica en relacion con estas
obligaciones deberan ser disefiadas para familiarizar a todos los
sectores de la sociedad.

- Incorporar informacién del Protocolo y de la Convencion en programas
de estudios escolares y colegiales y capacitacion para funcionarios del

Estado para dar a conocer dichos instrumentos.
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El Art. 17 impide que se hagan reservas al Protocolo Facultativo, esta
constituye un compromiso por parte de los estados a mantener la integridad de
los procedimientos dado que el protocolo viene a ser el instrumento que
legitimaria la proteccion y resarcimiento a los dafios ocasionados por el Estado
en violacién en obligaciones dadas en la convencion y que han discriminado a
la mujer ello demuestra que las sanciones como en otros paises serian para el
caso de las violaciones de la PGR, Juzgados de Paz y de Familia serian
pecuniarias para resarcir dafios y perjuicios, producto del dafio moral y material
producidos por el Estado al no cumplir las obligaciones de la convencién que el
Estado asumio en la ratificacion de la convencion dado que internamente el
articulo 98 de la Cn. regula que sobre acciones de sanciones no hay
indemnizacioén por lo que da lugar que por el Estado contrario censu se podria
dar lugar a tal y el articulo 53 bis Pr. C. regula acciones pero por dafos por
responsabilidad civil, lo cual para el area de convencion en estudio no es
aplicable pero ahi se trata de derechos personales sujetos a obligaciones de
Estado, que para ello es el protocolo facultativo.
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CAPITULO VI
ANALISIS DE LA IMPRESION POBLACIONAL
DEL HECHO DE VIOLENCIA INTRAFAMILIAR Y
SUS EFECTOS EN LA FAMILIA, ANTE EL
PROCEDIMIENTO DE LA PROCURADURIA
GENERAL DE LA REPUBLICA.
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CAPITULO VI
ANALISIS DE LA IMPRESION POBLACIONAL DEL HECHO DE VIOLENCIA
INTRAFAMILIAR Y SUS EFECTOS EN LA FAMILIA, ANTE EL
PROCEDIMIENTO DE LA PROCURADURIA GENERAL DE LA REPUBLICA.

6.1 ANALISIS DE LA IMPRESION POBLACIONAL SOBRE EL PROBLEMA
A INVESTIGAR.

Desde la éptica de la realidad socio juridica que se experimenta en el
tramite contra la violencia intrafamiliar en cede administrativa es decir, ante la
Procuraduria, al teorizar el problema con las teorias ya conocidas normativas
como la Ley Orgéanica, Procuraduria General de la Republica, Ley Contra la
Violencia Intrafamiliar y Constitucion de la Republica. La formula se comprende
gue el procedimiento ante la Procuraduria en un deber ser, esta detallado en la
ley, pero que en el ser o en la realidad concreta a través del procedimiento de
investigacion se descubrié por medio de la técnica de la observacion en la
unidad de analisis como lo es las oficinas de la Procuraduria General de la
Republica el servicio a los usuarios no es congruente con lo que la ley manda,
dado que los informes estadisticos obtenidos en la Procuraduria General de la
Republica pone de caso ejemplar al departamento de San Miguel, refleja que
el indice de entradas del afio 1999 de casos de violencia intrafamiliar ante la
Procuraduria General de la Republica o por informe de ISDEMU asciende a
184 casos, en el afio de 1999 de las cuales se obtuvo resolucion de 124 en el
mismo afio, quedando un recuento de 60 casos como lo refleja el anexo 19,
correlativamente si se analizan los datos estadisticos del afio 2000, se tiene un
total de ingresos de casos 451; ante un total de casos resueltos de 241;
existiendo también en dicho afio un déficit de casos sin resolver de 210 casos,
gue en su mayoria ya sea por que ignoran el paradero de las partes, por falta
de seguimiento o por circunstancias que ordena a archivar los expedientes,
estos quedan inconclusos tal como lo refleja el anexo 20.el instrumento de

campo como la encuesta refleja con respecto al problema de investigacion
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cuando respondieron los entrevistados de la encuesta numero 1, a la pregunta
numero 4 y localizado en el anexo 21 respondieron en 28% que si la
Procuraduria General de la Republica a realizado buen desempefio en los
casos de violencia intrafamiliar, igualmente consideran en referencia a la
pregunta numero 5 en un 36 %, en cuanto que si hay agilidad y eficiencia en
los procedimientos de violencia intrafamiliar, lo que denota tanto del resultado
de la pregunta numero 4, que en 68% y respecto a la pregunta numero 5, un
60% sostiene que no, lo que nos lleva concluir que el rol de la Procuraduria
General de la Republica real en la atencién y aplicabilidad del procedimiento
de la violencia intrafamiliar esta reprobado por la opinién de los usuarios, es
decir, hay una mala impresion de ineficiencia del servicio publico de la
Procuraduria General de la Republica por los casos de violencia intrafamiliar,
gue por consecuencia no hay aplicabilidad de la ley de los procedimientos que
la ley establece y ello todavia mas incompetente con la nueva politica a
investigar de la Procuraduria General de la Republica conocido comunmente
como la calidad total o programa de reingenieria institucional 1ISO 2000, donde
el principal objetivo es dar un servicio de calidad total, lo cual tanto el resultado
de encuestas como los datos estadisticos ya reflejados demuestran lo contrario
por lo que se concluye, que el rol de la Procuraduria General de la Republica
para el tratamiento y aplicacion contra la violencia intrafamiliar esta en mas del
50% tanto de la ¢ptica de la poblacibn como de las personas usuarias y
gremios profesionales deficientes el rol institucional y que su perspectiva en

sentido material esta a muy largo plazo de conquistar lo que es calidad total.

6.2 ANALISIS DEL CUMPLIMIENTO DE OBJETIVOS.

Para la investigacion de la tematica de el rol de la Procuraduria General
de la Republica en el tramite de la Violencia Intrafamiliar, se proyectaron
objetivos los cuales constan en el acapite 1.4 y del Marco Metodoldgico, en lo

gue se refiere a los objetivos y el cual se ha obtenido la conclusién siguiente:
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Que la Procuraduria General de la Republica, tanto la misma Ley
Orgéanica como la Ley Contra la Violencia Intrafamiliar le han dado intervencion
en el tramite de la Violencia Intrafamiliar en dos facetas, una de intervencion en
el procedimiento judicial y la otra en el procedimiento administrativo es las
eficiencias de la Procuraduria General de la Republica, y como el tema de
estudio lo exige, la investigacion se perfilo al tratamiento de la violencia ante la
Procuraduria General de la Republica en cede administrativa, es decir, que se
estudia en el desarrollo de la investigacion como fondo con el auxilio de las
leyes ya mencionadas que la Procuraduria tiene participacion en el tramite de
la violencia intrafamiliar en cede judicial y administrativa tal es el caso que
pone a ejemplificar se obtuvo la estadistica anual del afio 2000 ubicada en el
anexo 22 el cual comprende a simple vista que de 30 casos ingresados en el
mes de Enero del referido afio en la via judicial, 10 eran promovidos por la
Procuraduria General de la Republica a peticion de parte y 20 seguidos de
oficio en el referido tribunal y aproximadamente en el trascurso de dicho afio
casi el doble de casos iniciados en la cede judicial por la via oficiosa, es decir
sin la participacion de la Procuraduria; la poblacion también se manifesto al
respecto al contestar la encuesta numero 1 del anexo 21 en las interrogantes
3,4,6 obteniendo el resultado siguiente: la pregunta numero 3 un 36% expreso
gue si efectivamente la Procuraduria General de la Republica esta haciendo
una labor efectiva, ante un 56% que dice que no, con respecto a la pregunta
numero 4, esta refleja que un 28% sostiene que si el personal de la
Procuraduria General de la Republica realiza con empefio la tramitacion de los
caso de violencia intrafamiliar, ante un 68% que sostienen que no, y para
concluir la pregunta numero 6 la muestra respondié en 40%, que si la
Procuraduria esta capacitada para atender a las victimas de violencia
intrafamiliar, ante un 48% que sostienen que no y sumado a ello un 12% que
no sabe al respecto, lo que nos da a entender que hasta la poblacion ha
estudiado el grado de participacion de la Procuraduria General de la Republica
en los casos de violencia intrafamiliar y los casos que se dan en los tribunales

de paz y juzgados de familia que demuestran que si la Procuraduria General
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de la Republica participa en el procedimiento judicial y administrativo y ello se
refleja en los ingresos de juicios de violencia intrafamiliar en el tribunal
segundo de familia de san Miguel, a peticion de parte que es infimo para el
total de entradas, ademas del estudio que se ha hecho tedricamente del
problema; en la encuesta numero 2 dirigida a empleados de la institucion,
ubicada en el anexo 23, se observan que como personal interno consideran
gue tanto el cuidado y obligacién de los Procuradores ante un hecho de
violencia y su conocimiento sostiene que es muy bueno, la calidad de trabajo
de la Procuraduria General de la Republica y en el criterio de responsabilidad
le dan que la Procuraduria es responsable lo cual demuestra que con lo
anteriores resultados de encuestas y anexos 24 son posturas diferentes con
respecto al verdadero rol de la Procuraduria General de la Republica y con ello
se concluye que el estudio y rol de la Procuraduria en el tratamiento de la
violencia intrafamiliar, es una participacion inadecuada o casi negligente de la
institucion y que lo Unico que hacen para proteger a las familias es solicitar
medidas de proteccion pero no asi pruebas en el procedimiento contra el

proceso de violencia intrafamiliar.

Tal como lo asegura en la entrevista, la juez primero de familia, Lic.
Maritza Santos, en la pregunta numero 5, que coincide con el criterio antes
expuesto, e incluso afirma que no tiene ni un tramite donde ofrezcan pruebas
la Procuraduria General de la Republica, solo para pedir medidas de

proteccion, (ver anexo n° 25).

Se ha determinado en el trascurso de la investigacion que la
Procuraduria General de la Republica, en sus agencias auxiliares tienen el
programa de asistencia a victimas de violencia intrafamiliar como lo faculta la
Ley Organica, y la Ley Contra Violencia Intrafamiliar, pero que su aplicabilidad
es defectuosa o errénea, dado que se le da prioridad casi en forma absoluta
para el tratamiento de las victimas de violencia, al psicologo, trabajadora

social, incluso a los secretarios de la institucion y que los agentes auxiliares o
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delegados del procedimiento general su intervencion es casi nula aun cuando
la ley exige su presencia como funcionario lo que va generando falta de
credibilidad por parte de la poblacion en el sistema y ello manifestado por las
personas encuestadas del cual corren sus resultados en los anexos, y mas aun
la contradiccion que existe entre los resultados de la opinién de las demas
personas que no laboran en la institucion, lo cual es contraria a los datos
obtenidos en la encuesta numero 2 del anexo 24 que responde para el caso a
las figuras de la calidad del trabajo un porcentaje mayor, no le da calidad de
trabajo optimo al que ejerce la Procuraduria General de la Republica, lo que
demuestra que cierto sector del personal no le satisface la labor de la
institucion.

Por lo que cabe afirmar que el aspecto preventivo de la Procuraduria
General de la Republica, no lo esta cumpliendo y que por consecuencia la

erradicacion de la violencia se encuentra a largo plazo.

6.3 ANALISIS DE LA COMPROBACION DE HIPOTESIS

En la presente investigacion se propusieron hipotesis, 2 generales y 4
especificas de las cuales a continuacion se establecera el grado de
comprobacién entre lo pronosticado y los resultados obtenidos, a partir de la

muestra de estudio dandose el resultado siguiente:

HIPOTESIS GENERAL

A la aplicaciéon eficiente dela normativa juridica legal,
en lo que se refiere a la violencia intrafamiliar, por parte
de la Procuraduria General de la Republica, producira

un beneficio para las familias.

Respecto a este postulado, se tiene establecido como resultado de la
investigacién que a medida una institucion cumpla la ley, los favorecidos con la

misma seran mas beneficiados los usuarios y tendran logros del bien justicia y
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el cumplimiento concreto de la mision de la Procuraduria General de la
Republica, el cual es velar por el bienestar de la unidad de las familias, del cual
se colige que la muestra poblacional respondié ante la interrogante de la
encuesta numero 1, en las preguntas 8,9,10 de las cuales se obtuvo el
resultado en el orden que posa la pregunta, en la 8 el 88%, sostienen que hay
perdida de valores de la poblaciéon que inciden en los hecho de violencia,
igualmente en la pregunta numero 9, el 96% esta en acuerdo que si hay
programas culturales morales en los Centros Educativos disminuiria el auge
violencia, y respecto a la pregunta 10, esta de acuerdo a que la pobreza
genera delincuencia, y respecto a la pregunta 3, un 56% sostienen que la
Procuraduria General de la Republica no esta haciendo su trabajo
efectivamente, de lo que se deduce en un primer plano, que existen altos
indices de violencia intrafamiliar en la ciudad de San Miguel (ver anexos n° 19
y 20) que una de las instituciones aplicadoras del procedimiento contra la
violencia intrafamiliar como es la Procuraduria General de la Republica, no
esta asumiendo su rol como la Ley lo dispone y que ello se percibe que al
haber una reeducacion poblacional, los indices de violencia reducirian la
escala ascendente y sostiene que una de las funciones de la Procuraduria
segun lo dispone la Ley Orgéanica de la misma, es la de la atencion psicosocial
y de divulgacion como labor preventiva institucional hecho que unicamente se
observa en la practica, en publicidad televisiva reducidamente pero no en
proyectos de campos con contactos directos en la poblacion y los especialistas
del equipo multidisciplinario institucionalizado; y siendo que la Procuraduria
General de la Republica debe de dar asistencia principalmente a las personas
de escasos recursos pues la poblacién demuestra su saber al afirmar que la
pobreza genera violencia y delincuencia, ello implica que uno de los efectos de
la violencia es la tendencia conductual a lindar con las conductas delictivas y
gue ellos son uno de los efectos de la violencia, tanto es asi que las personas
entrevistadas como por ejemplo el psicélogo, expresa en la pregunta numero
1, en la entrevista a miembros de la Procuraduria General de la Republica que

consta en el anexo 23, se demuestra que el mismo empleado institucional
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admite que no hay una accion legal directa en el tramite, sino administrativa
Osea ante el equipo multidisciplinario lo que implica que los mismos miembros
de la institucion estan concientes de la no legalidad de la Procuraduria General
de la Republica en el procedimiento de la violencia intrafamiliar, es decir por
ejemplo que el equipo multidisciplinario celebre conciliaciones cuando son
facultad del agente auxiliar o jefe de la unidad como es el Procurador de familia
con lo cual se concluye que esta establecido con los resultados de entrevistas
y encuestas que la hipétesis planteada se ha comprobado que en la actualidad
no se esta aplicando adecuadamente el tramite, lo que implica no un beneficio
para las familias de la ciudad de San Miguel y que al contrario, si se aplicara
eficientemente el procedimiento, legalmente establecido, en primer lugar se
beneficiarian las familias por que el procedimiento es preventivo y modificador
de conductas lo que no implica que no pierde la vision familiar por lo que esta
primer hipoétesis se ha comprobado.

Con respecto a la segunda hipotesis general que dice:

A mayor contribucién ala proteccion de las familias
por parte de la Procuraduria General de la Republica,

menor sera la desintegracién familiar.

Se expresa que la Procuraduria General de la Republica, contribuye en
parte a la proteccion de las familias dado que los indices de violencia, a
peticion de parte que consta en el anexo 22, hechas por el juzgado segundo de
familia y especialmente augue no presentan medios probatorios solicitan
medidas de proteccidon lo que significan que protegen las familias y que con
ello se esta evitando menor desintegracion, dado que se ha establecido en
otras investigaciones, como por ejemplo la violencia, como causa de divorcio
de la facultad de jurisprudencia de la U.M.A de San Miguel, elaborada por las
sefioras Maria Teresa Garcia y Margarita de la O, en que la misma se sostiene
como tesis final, que la violencia intrafamiliar es una de las causas de fondo de
la desintegracion familiar, por el divorcio indistintamente, el motivo que se

invoque, y que dicha investigacion compagina como por ejemplo los datos
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estadisticos de 1999, del Juzgado Segundo de Familia de San Miguel,
demuestra que de 45 entrevistados del mes que son de divorcio y 10 de
violencia intrafamiliar, (ver anexo n° 4) lo que indica que si la violencia
intrafamiliar con el divorcio estan intimamente relacionados, puesto que este
fendmeno social afecta el autoestima personal de las victimas y trasforman
sentimientos afectivos en odios, y ello también lo demuestra el psicélogo de la
Procuraduria General de la Republica al responder la pregunta 7, en la que
sostiene que el seguimiento a victimas y agresores, es necesario para romper
el esquema de violencia, igualmente los entrevistados como el Lic. Manuel de
Jesls Méndez, sostiene que la violencia es nociva a la unidad familiar,
igualmente como de los factores de la violencia intrafamiliar es la dominacion;
lo que concluimos que estas hipotesis demuestran que el elemento de
desintegracion familiar por el divorcio producto de la violencia intrafamiliar,
disminuirian si la Procuraduria General de la Republica contribuyera con ser
protagonica y activa en cumplir el procedimiento como la ley lo establece, tanto
es asi que en la actualidad la Procuraduria General de la Republica ante la
realidad inminente tiene regulado en la Ley Organica la facultad para promover
divorcios especialmente por la ingerencia de la violencia intrafamiliar como lo
establece el articulo 54 de la Ley Organica que dice: “La Procuraduria por
medio de la unidad de defensa de la familia y el menor, proporcionara, en
forma excepcional, la asistencia legal para promover el proceso de divorcio,
siempre que, como resultado de la investigacion psicosocial, correspondiente,
se determinaré que la unién matrimonial ocasiona un verdadero perjuicio al
interior de la familia, originando deterioro psicolégico, moral o fisico, de
consecuencias inminentes, por lo que resultaré necesaria la disolucion del

vinculo matrimonial”

, 1o que demuestra que la anterior Ley Organica prohibia
promover divorcios y que en la actualidad, si la causa de divorcio es la
mencionada, la Ley lo faculta por que con ello se esta contribuyendo a la
proteccion de las familias, dado que el vinculo matrimonial cuando existe

violencia intrafamiliar es mas nocivo mantener unida a una pareja; por lo que

% |bid. P4g. 105.
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con ello se demuestra que si relativamente la Procuraduria General de la
Republica esta contribuyendo a la proteccion de las familias de igual manera
se ve en el anexo 20 los resultados de las encuestas, demuestran que la
Procuraduria esta contribuyendo con la familia como se dijo anteriormente,
pero no en el nivel optimo como la ley lo establece, por lo que relativamente

esta hipétesis se comprueba.

Respecto a las hipétesis especificas que se proyectaron en la

investigacion las cuales contienen las siguientes:

HIPOTESIS ESPECIFICAS

1. A mayor coordinacion en la prestacion de
servicios por parte de las instituciones publicas, mayor
seralos resultados en la consecucion de los intereses de

las familias.

2. A medida que se fomentan los valores en las familias,

mayor serd la transformacion de éstas y de la sociedad.

3. A mayor capacitacion al personal administrativo de la
Procuraduria General de la Republica, mayor serala

atencioén alas victimas de violencia.

4. A medida que la Procuraduria General de la
Republica, realice procedimientos administrativos
apegados aderecho, menor sera la retardacién
de justicia y saturacién de casos en los Tribunales de
Familia.

Y sobre ellas se pude expresar que los resultados de campo han
logrado establecer la comprobacion de las 4 hipotesis, tal como se establece a

continuacion:
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En la primer hipotesis especifica se afirma que: A mayor coordinacion
en la prestacion de servicios por parte de las instituciones publicas, mayor sera
los resultados en la consecucion de los intereses de las familias. Y ello en el
trabajo de campo se obtuvo como respuesta que tiene relacién con la hipétesis
es decir la pregunta numero 7 de la encuesta que consta en el anexo 21, que
demuestra con un 69%, lo cual sostiene que no existe una coordinacion con
las instituciones relacionadas a la proteccién de las familias y ello demuestra
con el anexo 4, que es una estadistica de un Tribunal de Familia de la ciudad
de San Miguel, en la casilla 22 que la coordinacion con otras instituciones
oscila en el afio 2002 de 8 coordinaciones a unos meses y un maximo de 25
coordinaciones y con una entrada aislante en su mayoria de 50 casos
mensuales, lo que implica que las relaciones de coordinacion institucional tanto
de la Procuraduria General de la Republica, Instituto Salvadorefio de
Desarrollo de la Mujer, Tribunales de Familia y de Paz y el Instituto
Salvadorefio de Proteccion al Menor no estan coordinando, ni a un nivel medio
por lo que la obtencion de intereses de las familias se ven afectados, lo que
deja por establecido que en lo actual existe una minima coordinacion de
caracter real, ya que del caracter formal la coordinacion aparentemente se
realiza con la creacion de un comité contra la violencia intrafamiliar, por lo que

esta hipodtesis se ha comprobado.

Respecto a la segunda hipétesis, la muestra poblacional reporto en
una de las interrogantes a la encuesta 1, que esta en el anexo 21
especialmente en la pregunta 8 que sostiene que un 88% considera que si la
carencia de los valores hace incrementar los hechos de violencia y que el
fomentarlo la sociedad se transformaria ello colinda con lo que es el fin y las
politicas de ley contra la violencia intrafamiliar y los entrevistados como la Juez
Primero de Familia y el secretario Segundo de Familia sostiene que los valores
culturales y morales de la figura patriarcal, producen mas violencia, por lo que
implica que si hay mas valores en la sociedad tal como lo valora la poblacién,

en la pregunta 9 de la encuesta niumero 1, una mayor culturizacion de la
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poblacion por medio de la capacitacion, que lograria tener mayor conciencia
del valor familiar, seguridad social y solidaridad, lo que si esta establecido es
gue los indices de violencia intrafamiliar como lo establece el anexo 22 son
alarmante y la culturizacion en valores es necesaria para la transformacion

social a partir de la base social que es la familia.

Con respecto a la tercera hipotesis se ha establecido en los resultados
de la investigacion que con relacion a la misma la muestra poblacional reflejo
en sus respuestas de la encuesta nimero 1 , en la pregunta 3, 4y 6, en la
primera en su orden un 56% sostiene que la Procuraduria no esta realizando
su funcién efectivamente, la respuesta a la pregunta 4, un 68% sostiene que el
personal de la Procuraduria General de la Republica no trabajan con empefio
en los casos de violencia intrafamiliar, y para la pregunta nimero 6 un 48%
sostiene que el personal no esta capacitado para el tratamiento de la violencia
intrafamiliar, de ahi los resultados del anexo 22 que son mayores las
denuncias por la via oficiosa, que las promovidas por la Procuraduria, asi
también se demuestra que los informes estadisticos del afio 2000, que las
casillas 39 y 40 demuestran una baja actividad por parte de la Procuraduria y
gue las respuestas de los entrevistados que constan en los anexos 20,
determinan que el mal proceder del tramite de la violencia intrafamiliar por la
via administrativa, incluso por la via judicial determinan la falta de capacidad
de los Procuradores especialmente por la forma que proceden a denunciar un
hecho de violencia. Por lo que queda demostrado que la falta de capacitacion
de los Procuradores de Familia produce mal proceder y retardacion en la
tramitacion de denuncias como se establece en los anexos 20 y 21, por lo que

se concluye que esta hipotesis se ha comprobado su prediccion planteada.

Y para concluir el analisis de resultados del andlisis de campo, se
puede decir que la Cuarta Hipdtesis también se ha comprobado, ya que se ha
establecido que la Procuraduria no realiza los procedimientos apegados a la

ley, en su fase administrativa, tal como lo refleja el anexo 20 y 21 en el rubro
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clasificacion de entradas del mes, asi como la respuesta dada a la entrevista
hecha al Secretario del Juzgado Segundo de Familia que sostiene que la carga
laboral de dichos Tribunales tanto de oficio como a peticion de partes, es mas
elevado el de oficio, por la falta de actividad de la Procuraduria, igualmente lo
sostiene asi la Juez Primero de Familia y que la saturacion en los Tribunales
de Familia produce retardacién de Justicia y ello es demostrable por los datos

estadisticos del anexo 25y 4.
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CAPITULO VI
CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES
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CAPITULO VII
CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES.

7.1. CONCLUSIONES

En la investigacion denominada “ El Rol de la Procuraduria General de
la Republica en el tramite de la Violencia Intrafamiliar, en la ciudad de San
Miguel periodo 1999-2001”", se selecciono como tema en atencion a la
problematica de la violencia intrafamiliar como hecho social, con trascendencia
juridica y es comun en la sociedad de San Miguel, asi como en el interior de la
Republica y teniendo la Procuraduria General de la Republica, desde 1996, la
facultad y competencia de conocer el tramite administrativo para el tratamiento
del fendbmeno de la violencia intrafamiliar que establece la Ley Contra la
Violencia Intrafamiliar, en sus articulos 13 al 19, pero aun en el afio que
antecede a la actualidad se creo la nueve Ley Organica de la institucion antes
mencionada, y esta vino a ratificar los conceptos de la Ley Contra la Violencia
Intrafamiliar, en lo que repercute el rol de la Procuraduria General de la
Republica, dado que se tomo no a partir de la nueve Ley Organica sino de la
Ley Contra la Violencia Intrafamiliar, pero que en la practica o aplicabilidad de
lo establecido en la norma y lo que se hace en las Agencias Auxiliares de la
Procuraduria General de la Republica, como se ha demostrado en el Analisis
de Resultados en el Capitulo VI de esta tesis, se ha establecido que el papel
determinante de la Procuraduria en el tratamiento de la violencia intrafamiliar
no ha sido acorde por lo prescrito por la Ley y lo cual influye en parte en la
seguridad familiar , lo que significa que el tema seleccionado tiene gran
importancia su investigacion dado que lo constatado en la investigacion de
campo refleja, que si es un problema, la forma de como la Procuraduria
General de la Republica ejerce su rol en el tratamiento de la violencia
intrafamiliar, inicialmente su sede o fase administrativa y correlativamente
cuando trasciende a la esfera judicial y ello es problema por su perspectiva

institucional que formalmente o a nivel tedrico publicita una reorganizacion
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institucional fundamentada en la calidad total del servicio publico, maxime con
la vigencia de la nueve Ley Orgénica de la institucion, que los define con
claridad en los primeros cinco articulos, cual es la naturaleza , la mision de la
procuraduria general de la republica, que en concreto se consolidan en la
misién de velar por la defensa de la familia, los menores incapaces y adultos
mayores, la de prestar asistencia legal, atencidén psicosocial, representar en
juicio ya sea como demandante o defensor en cualquier clase de juicio de las
materias de la ciencias juridicas, en especial a las personas de escasos
recursos que se constituyen en esencia, en el efectivo desempefio de la
procuracion y de ahi la razén del nombre de la institucion , pero que desde la
vigencia de la Ley Contra la Violencia Intrafamiliar y posteriormente de la Ley
Orgéanica expresamente las normas mencionadas como la Constitucion de la
Republica, ademas de procurar le facultaron para tramitar el procedimiento
administrativo de la violencia intrafamiliar y que fue ello lo que motivo al equipo
de tesis a plantearse como objetivos que constan en el acapite 1.4 del Marco
Metodolégico. Y concluyendo con este capitulo se pude afirmar que se obtuvo
tanto a nivel teérico como practico, el desarrollo de los objetivos planteados
dado que se tiene por establecido que la Procuraduria General de la
Republica, tal como lo establece el articulo 5, 12 al 19, 21 y 38 de la Ley
Contra la Violencia Intrafamiliar, asi como para el afio 2001, lo regulado por la
nueva Ley Organica en sus articulos 3, 21, 22, 28, 49 al 55, asi como el 60 al
63, nos demuestran que esos articulos son el marco juridico mas especificos
gue trata del Rol de la Procuraduria General de la Republica en el tratamiento
de la violencia intrafamiliar tanto en sede administrativa basados en actos de la
conciliacién, con auxilio de los equipos multidisciplinario en la atencion
psicosocial , y si es por la via judicial fundamentado el proceso en la denuncia,
para el caso de la Procuraduria con representacion por un agente auxiliar, que
de conformidad al articulo 13 y 21 de la Ley Contra la Violencia Intrafamiliar su
mision es “garantizar a las victimas si carece del abogados del derecho, de un
asesor legal que le asegure un procedimiento donde ya no sea mas una

victima y donde se les garantice su integridad fisica, psicolégica y sexual, y
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gue con el procedimiento se sancione al agresor si es un hecho grave, se
prevenga a través de medidas de proteccion un hecho de consecuencias
fatales o de mayor dafno para la familia y se garantice en forma paulatina la
reeducacion poblacional a través de la rehabilitacion del agresor, que conlleve

a la erradicacion del mal que es la violencia intrafamiliar.

Pero el haberse determinado su funcion en el procedimiento de
violencia intrafamiliar por la Procuraduria General de la Republica, tanto en
sede judicial como administrativa ello constituye el ser o lo que existe
legalmente, pero al estudiar por medio de la verificacién, observacion, y
analisis de resultados de los instrumentos de campo pasados a la muestra
poblacional, se ha obtenido que los programas que legalmente le corresponde
a la institucion para prevenir, sancionar y erradicar la violencia intrafamiliar no
se han cumplido como la ley lo ordena, sino que existe una deficiencia
administrativa dentro de la institucion, e incluso de recursos humanos para el
eficaz tratamiento de la violencia intrafamiliar y el verdadero cumplimiento del
rol de la Procuraduria . Y que ello se ha demostrado en los datos estadisticos
gue constan en anexos, asi como los resultados de encuestas y entrevistas
gue demuestran que los programas son aplicados de cierta forma arbitraria e
irresponsable ante la gravedad de lo que es la violencia intrafamiliar, es decir,
no existe una verdadera divulgacion por parte de la Procuraduria General de la
Republica a que accese a todos los estratos sociales con efectividad, la
atencion psicosocial, control y supervision de los casos de violencia
intrafamiliar ante su conocimiento, la responsable procuracion cuando se llega
a la sede judicial, la debida tramitacion del tramite administrativo de la violencia
ya que lo que nos indica que estos programas que son obligaciones legales, se
cumpliesen como la Ley lo establece estaria ante un verdadero futuro de la
institucion, como instrumento erradicador de la violencia intrafamiliar, previsor y
protector efectivo de la familia, cuya unidad se necesita por ser la base de la

sociedad y esta la del Estado.
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Habiéndose obtenido el logro de objetivos, el investigador por el método
cientifico hipotético deductivo, elegido a partir de los hechos conocidos, es
decir, el problema de estudio pronosticé las consecuencias, teorizado ello en lo
gue son las hip6tesis planteadas en el acapite 1.9 del Marco Metodoldgico.

De estas afirmaciones resulto el desarrollo del trabajo de campo, y en
el cual sus efectos analizados en el capitulo que antecede, se demostré como

consta en el anexo 21 los siguientes puntos:

a- que existe una aplicacién ineficiente de la normativa juridica que
trata la violencia intrafamiliar, por parte de la Procuraduria General de la
Republica y que ello produce tanto dafios a las familias salvadorefas,
inseguridad familiar y falta de credibilidad institucional, demostrandose ello con
las respuestas de los entrevistados y encuestados y ademas datos estadisticos
de las instituciones como lo es la Procuraduria Auxiliar de San Miguel y el
Juzgado Segundo de Familia de la misma ciudad, que existe un alto indice de
casos de violencia denunciados y que el mayor porcentaje se inicia en los
Tribunales de Familia de oficio, sin intervencion de la Procuraduria General de
la Republica, y que los pocos caos iniciados por la institucion en estudio
unicamente necesitan medidas de proteccion, como ejemplo de una aplicacion

deficiente por parte de la Procuraduria General de la Republica.

b- que se ha establecido que la violencia intrafamiliar es un elemento
gue causa desintegracion familiar especialmente por el divorcio provocado por
la intolerancia de vida y por lo rutinario de la violencia intrafamiliar y ello,
aunque la ley establezca la proteccién a cargo de las instituciones como la
Procuraduria General de la Republica, ésta se ha demostrado que no esta
contribuyendo actualmente a la misidon que la Ley le impone, que es defender a
la familia en todo sus aspecto de la palabra y que como institucién la manera
de ejercer la proteccion es cumpliendo eficientemente su rol, el cual en la

actualidad no lo hace la Procuraduria General de la Republica y que ello se ha
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demostrado por que no existe una coordinacion de las instituciones en forma
concreta lo que hace mas utépico el logro de erradicar la violencia intrafamiliar,
asi como hacer mas efectivo el servicio a la comunidad y el verdadero interés a
las familias, no un interés falaceo aparente como el de la actualidad, se realiza
en las instituciones del Estado que protegen a las familias como por ejemplo la
falta de hogares o albergues, para mujeres maltratadas y demas victimas de la
violencia intrafamiliar, la falta de eficiencia de la Policia Nacional Civil y
Procuraduria General de la Republica en atencién al usuario que demuestra
una falta de integracion institucional en el tratamiento de la violencia, aunque

existen comités locales cuyo logros hasta la actualidad no son efectivos.

c- Se ha establecido también que la sociedad , esta carente de valores
juridicos, morales y religiosos, pero especialmente del valor de la igualdad
familiar, lo que representa que a pesar que existen capacitaciones en el
personal de la Procuraduria General de la Republica, estos por regla general
son dirigidos a los Procuradores Auxiliares pero no a los subalternos de éstos ,
es decir, secretarios y miembros del equipo multidisciplinarios, lo que denotan
gue tipos de servicios daran sin la capacitacion en el tramite de la violencia
intrafamiliar, si se ha demostrado que es ante los empleados administrativos
gue se da el tramite de la Procuraduria General de la Republica, para el
tratamiento de la violencia y que ello repercute en la calidad de atencién al
usuario especialmente a las victimas y que es este problema por el mal
proceder de la Procuraduria , que trasciende que la poblaciéon como opcion
para resolver los conflictos familiares a los Tribunales de familia los cuales se
encuentran saturados de casos , demostrados en los anexos. Lo que implica
gue la perspectiva de la calidad del servicio institucional que brinda la
Procuraduria General de la Republica, dependerd de una verdadera
transformacion de la institucion , iniciado por capacitar a todo el personal al de
la misma institucidbn con auxilio de especialistas inmersos en la practica

familiar para que se prepare tanto el aspecto social, psicolégico y legal para
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luego dar el servicio de calidad total que en la actualidad solo es una politica

documentada institucional.

7.2. RECOMENDACIONES.

Toda investigacion , su riqueza radica en llegar a descubrir a través
del estudio el problema propuesto como tema de tesis, pero lo mas importante
no es el analisis del problema sino buscar las soluciones al problema y es por
ello que a partir de estas recomendaciones, el investigador pretende el cambio
social dado que toda investigacion cientifica, busca la transformacion del

entorno en que se ejecuta por lo cual se hace las recomendaciones siguientes:

A la Secretaria Nacional de la Familia.

- Que como institucion publica de la politica nacional, de la
mujer, de la familia y de los adultos mayores y el menor,
verifique el grado de funcionalidad institucional de la
Procuraduria General de la republica en su rol en el
tratamiento de la violencia intrafamiliar, y realice con ellos
las gestiones necesarias para el cambio de funcionamiento

institucional.

- Que la misma secretaria promueva proyectos de ley que
sancionen, asi como se pretende con el Protocolo
Facultativo, a las instituciones o personas, empleados
publicos que no cumplan la ley, especialmente las que
buscan proteger a las familias, a través de evaluaciones
constantes, objetivas, no por medio de auditorias, de
expedientes, sino por medio de una fiscalizacion de
actividades en las instituciones como la Procuraduria

General de la Republica en cuanto al trato del usuario.
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A la Asamblea Legislativa.

- Que a través de la iniciativa de ley o de la iniciativa
legislativa de los diputados, y de la Comisién de la familia,
promuevan un proyecto de ley de responsabilidades a
funcionarios y empleados publicos por su negligencia en el
servicio que la ley manda, con el fin de evitar desintegracién
familiar y responsabilidad para el caso del personal de la
Procuraduria General de la Republica en su rol en el

tratamiento de la violencia intrafamiliar.

- A los Jueces de Familia que denuncien por medio del
Organo Judicial el mal desempefio que ejerce la
Procuraduria General de la Republica en el tratamiento de
la violencia, en los Tribunales en primer lugar ante la
direccion general de la Procuraduria general de la republica
y subsidiariamente ante el Consejo de Ministro y el
Parlamento mismo , con el fin de evitar mas desproteccion

para las familias.

A la Procuraduria General de la Republica.

- Que la Direccion General de la Institucion como la Unidad
de Organizacion y Planeacidn estratégicas de apoyo
institucional  financiera de recursos humanos, de
comunicaciones y el de logistica que verifiquen
objetivamente el rol de la Procuraduria en el tratamiento de
la violencia y lo contrastan con el que ejercen en la
actividad y todo para efectuar los cambios que le reflejen un

servicio de calidad .
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- Que promuevan la divulgacion de los servicios de la
Procuraduria General de la republica en el tratamiento de

las violencia.

- Que establezcan un sistema de capacitacion interna al

personal para el tratamiento de la violencia intrafamiliar.

- Que la Procuraduria General de la Republica asuma el
verdadero rol conforme a la ley y que lo desarrolle en la

practica no en politicas documentadas.

- Que cree en aras de defender la familia hogares, albergues
para la proteccion de la familia en coordinacion con el
ISDEMU.

- Que la Procuraduria General de la Republica incremente el
personal de las unidades de las relaciones familiares para el
efectivo servicio al usuario, para que la procuraduria asuma
una depuracion o reeducacion del personal actual en el trato
del usuario y que se observe el producto no solamente

guede a nivel psicologico el cambio.

A la Sociedad

- Que se manifieste publicamente de la disconformidad del
servicio que da la Procuraduria General de la Republica en
el tratamiento de la violencia intrafamiliar para que
efectivamente la institucion asuma cambios verdaderos; y
no solo otorgue un mal servicio si no que exija la calidad de

el mismo.
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GLOSARIO

Agresor: Aquel que comete al otro injustamente y con propdsito de golpearlo,

herirlo.

Aplicacién de las Leyes: Efectiva vigencia de las mismas por el espontaneo

cumplimiento o por la imposicion de autoridad administrativa o judicial.

Aplicabilidad: Calidad de las normas legales que conservan su vigencia o

toleran un empleo analdgico.

Constitucion: La Ley fundamental de la Organizacion de un Estado o Carta

magna.

Convencion: Es el acuerdo de dos o mas personas sobre una misma cosa o
caso. En Derecho Publico es la expresion en Derecho Politico de la Asamblea
Legislativa de pactar con otros Estados asuntos politicos, juridicos, sociales y

econdmicos.
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Cultura: Amplitud de conocimiento y del saber resultado de un estudio del
trato social de viajes y de otras fuentes de forma de vida y de relaciones

sociales.

Decreto: Resolucién, mandato emitido por lo general por el Organo Ejecutivo

con la firma del Jefe del Estado que resisten la forma de Ley.

Delito: Quebrantamiento de una Ley, imperativa, que infringe una Ley del

género penal.

Derecho de Familia: Las partes del Derecho que se ocupa de las relaciones

juridicas entre las personas unidas por vinculos de parentesco.

Educacién: Direccion, orientacion, para la conducta humana, ensefianza,

desde la infancia de modales y patrones culturales.

Erradicacion: Arrancar de raiz un mal que provoca desagrado.
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Hogar: Lugar en el que se encuentran cocinas, hornos, que se utilizan
habitualmente, sin6bnimo de domicilio, residencia de una familia donde

predomina la Paz y no la guerra.

Hombre: Todo individuo de la especie humana cualquiera su edad o sexo. Y

en sentido de género refiérase a individuo del sexo masculino.

Ideologia: Rama Filoséfica que estudia el origen, clasificacion y proceso de
ideas, conjunto de ideas de una persona, 0 agrupacion en materia politica,

religiosa o de otra especie.

Impunidad: Estado por el cual queda un delito o falta sin el castigo o pena que

por Ley le corresponde.

Inaplicabilidad: Procede de inaplicable una Ley.

Legislacion: Conjunto o cuerpo de Leyes que integran el derecho positivo

vigente de un Estado.
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Ley: Norma, precepto de autoridad publica que manda, prohibe o permite algo.

M

Maltrato: Es la accién de proceder con violencia en otro ser que trae como

consecuencia un delito.

Medidas Cautelares: Resolucion tomada para evitar en mal futuro y cortar el
abuso de una conducta, en lo penal figuran como medida de seguridad en

funcion social y con el fin de proteger a una persona del asedio de otra.

Parentesco: Relacion reciproca entre las personas provenientes de vinculo

por consanguinidad o afinidad, adopcién o espiritual.

Prevenir: Acto y efecto de evitar un dafio personal o material.

Procedimiento: En general acciéon de proceder, modo de tramitar las
actuaciones judiciales o administrativas, o sea conjunto de actos, diligencias,
resoluciones, que comprenden la iniciacion, instruccion, desenvolvimiento, fallo

y ejecucion de un expediente o proceso.
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Proceso: Diferentes fases o etapas de un acontecimiento, conjunto de actos y
actuaciones en un proceso judicial, comprende una sucesion de hechos con

unidad tendientes a un fin de resolver un litigio.

Sancionar: Acto y efecto de castigar, dar un acto o prohibicién por una

conducta.
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ANEXO N° 2

Ciclo de la Violencia
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ANEXO N° 3

Divulgacion de la Violencia Intrafamiliar
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ANEXO N° 4

Datos Estadisticos de los Juzgados de Familia
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ANEXO N° 5

Esquema de Estereotipo.
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ANEXO N° 6

Estructura Funcional de la PGR



178



179

ANEXO N° 7

Expediente con Medidas de Proteccion
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ANEXO N° 8

Admisién de Denuncia ante la PGR
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ANEXO N° 9

Citacion
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ANEXO N° 10

Acta de Conciliacion Administrativa
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ANEXO N° 11

Denuncia de la PGR ante el Juzgado de Familia
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ANEXO N° 12

Oficio de Jueza Primero de Familia a PGR
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ANEXO N° 13

Acta de Denuncia
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ANEXO N° 14

Solicitud de Medidas de Proteccién en Acta
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ANEXO N° 15

PirAmide Hans Kelsen
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ANEXO N° 16

Foro sobre el Proceso de Ratificacion del Protocolo Facultativo
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ANEXO N° 17

Convenciones Internacionales
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ANEXO N° 18

Estadisticas de los Juzgados de Paz de la Ciudad de San Miguel
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Total
de
Ccasos
1999 [trada De casos en La PGR |entrada de  casos a  ISDEMU S?Ea
tipificacion |vF |v.PSs |v.Ss |[VFP.S|MP |TOTAL|V.F |V.PS |V.S. |V.FP.S |TOTAL
Enero 1 1 1
Febrero
Marzo 1 1 1
Abril 1 1 2 2
Mayo 3 3 5 11 6
Junio 10 |12 16 38 1 1 |2 29
Julio 4 3 11 18 2 4 5 111 19
Agosto 3 |2 4 9 6
Septiem
bre 6 7 13 26 7 6 13 |26 27
Octubre 1 2 4 7 6 4 14 |24 21
Noviemb
re 2 2 3 7 1 1 2 |4 7
Diciembr
e 2 2 1 2 |3 5
TOTAL 31 | 31 60 122 | 17 | 16 37 |70 124
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Datos estadisticos. PGR 2000 y 2001
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Total
de
caso

capta

2000  |envada De casos En  La PGR |enrada de  casos a  ISDEMU ldos.
Tipificacion |v.F  |vPS |V.S |V.FP.S|MP |TOTAL|V.F |V.PS |V.S. |V.FP.S|TOTAL
Enero

Febrero 2 2 2
Marzo 5 6 10 21 20
Abril 1 1 3 2 I 5 2 5 12 8
Mayo 3 2 5 10 | 10 | 15 15 | 40 |30
Junio 11 | 4 15 30 | 5 4 15 | 24 27
Julio 15 | 15 20 50 | 5 5 10 | 20 |32
Agosto 3 |25 22 °50 | 7 1 7 |15 38
Septiembre| 1 5 5 11 1 1 12
Octubre 1 2 1 4 6 7 10 | 23 |7
Noviembre | 15 | 10 20 45 | 5 6 12 | 23 |30
Diciembre | 9 | 12 18 39 | 7 5 12 | 24 35
TOTAL 64 184 | 1 118 | 2 269 | 50 | 45 87 1182 241
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Total
de
casos

20021 |enrada De casos en  La PGR [entrada de  casos @  ISDEMU S?_ptad
tipificacion VF |VPS |VS |VFP.S|MP |TOTAL|V.F |V.PS |V.S. |V.FP.S|TOTAL
Enero 2 6 16 24 | 2 5 18 |25 |20
Febrero 1 5 14 20 | 4 7 17 |28 |37
Marzo 3 3 18 24 1 3 11 |15 30
Abril 1 3 6 10 3 2 10 |15 20
Mayo 2 3 5 3 5 13 |21 22
Junio 1 4 5 1 2 7 |10 10
Julio 2 2 2 2 4 5
Agosto 2 4 6 3 4 8 |15 |5
Septiembre| 1 1 3 5 1 2 5 |8 6
Octubre 1 1 2 1 4 |5 2
Noviembre

Diciembre

TOTAL 8 24 71 103 |18 |33 95 |156 |157
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ANEXO N° 21

Tabulacién de Datos Estadisticos de la Encuesta NiUmero uno.

UNIVERSIDAD DE EL SALVADOR
FACULTAD MULTIDISCIPLINARIA ORIENTAL
DEPARTAMENTO DE CIENCIAS JURIDICAS

GUIA DE ENCUESTA DE LA APLICACION, AGILIDAD JURIDICA Y SOCIAL
EN LOS PROCEDIMIENTOS CONCILIATORIOS DE VIOLENCIA
INTRAFAMILIAR.

EL ROL DE PROCURADURIA GENERAL DE LA REPUBLICA CON
RESPECTO A LA VIOLENCIA INTRAFAMILIAR EN LA ZONA ORIENTAL.

DIRIGIDA A: Abogados, defensores publicos, estudiantes secretarios, a
las partes en conflicto, victima, infractor, ISDEMU, PNC.

OBJETIVO: Verificar el grado de conocimiento de los diferentes estratos
sociales en relacion a la Violencia Intrafamiliar.

INDICACIONES: Conteste de manera atenta las interrogantes planteadas que
seran de mucho aporte a la investigacion académica que se

desarrolla.

1-¢ Considera usted que en los ultimos dias ha aumentado la Violencia
Intrafamiliar?
sl NO N/S
2-¢,Cree usted que con la entrada de vigencia de la Ley Contra la Violencia
Intrafamiliar, ha minimizado la violencia?
SI NO N/S

3-A su juicio la Procuraduria esta realizando una labor efectiva como

representante del Estado?
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Sl NO N/S

4- Segun su criterio, el personal de la Procuraduria esta realizando con
empefio los diferentes casos de Violencia Intrafamiliar?
SI NO N/S

5- A su criterio la Procuraduria realiza con eficiencia y agilidad los
procedimientos de Violencia Intrafamiliar?
SI NO N/S

6- A su entender, la Procuraduria esta suficientemente capacitada para
realizar una efectiva solucion a los casos de Violencia Intrafamiliar?
SI NO N/S

7- Cree usted que exista una buena coordinacion, entre Procuraduria y
juzgados, PNC, ISDEMU, para combatir la violencia?
Sl NO N/S

8- Esta usted de acuerdo, que la pérdida de valores influye para que exista
mas violencia?
Sl NO N/S

9- A su juicio la implementacion de programas sociales, culturales, morales
y religiosos en los centros educativos, instituciones publicas y privadas,
servira para disminuya la violencia?

SI NO N/S

10- Esta de acuerdo que la pobreza es un factor importante que genera la
delincuencia?
SI NO N/S



RESPUESTAS | RESPUESTAS | NO _ SABE
copico | AFIRMATIVAS | NEGATIVAS
FA FR FA FR FA FR TOTAL

1 64 | 0.64% 36 | 0.36% 0 0.00% 100
2 20 | 0.20% 64 | 0.64% 16 0.16% 100
3 36 | 0.36% 56 | 0.56% 8 0.08% 100
4 28 | 0.28% 68 | 0.68% 4 0.04% 100
5 36 | 0.36% 60 | 0.60% 4 0.04% 100
6 20 | 0.40% | 48 | 0.48% 12 0.12% 100
7 32 | 0.32% 69 0.69% 4 0.04% 100
8 88 0.88% 12 0.12% 0 0.00% 100
& 9% | 0.96% 4 0.04% 0 0.00% 100
10 80 | 0.80% 20 0.20% 0 0.00% 100

0.01

0.008 —1

0.006 —

0.004 |

0.002 —1

0 e i o U
codigo 2 4 8 10
B g
O No

H No Sabe
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ANEXO N° 22

Estadisticas de Violencia Intrafamiliar del Juzgado de Familia. 2000

199

sub | total
ENERO 2000 lotal
TIPOS DE FisicA 9
VIOLENCIA | PSICOLOGICA 21 30
SEXUAL
SEXO DE MASCULINO 8
VICTIMA FEMENINO 22 30
SEXO DEL MASCULINO 20
AGRESOR FEMENINO 10 30
EDAD DE 0 A18 6
DE LA DE 19A59 22 30
VICTIMA DE 60 A MAS 2
EDAD DE 0 A18
DEL DE 19A59 30 30
AGRESOR DE 60 A ,MAS AS.
MENORES MASCULINO 7
INVOLUCRAD| FEMENINO 11 18
ENERO 2000 SIT [TOTAL
A PETICION PROCESO
DE
NUMERO DE PARTES VIOLENCIA 10
DE JUICIOS INTRAFAMILIAR
INICIADOS EN LA PGR.
PROCESO DE
DE OFICIO VIOLENCIA 20 30
INTRAFAMILIAR
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FEBRERO 2000 |S/T |total
TIPOS DE FISICA 9
VIOLENCIA PSICOLOGICA 4 15
SEXUAL 2
SEXO DE MASCULINO 5
VICTIMA FEMENINO 10 |15
SEXO DEL MASCULINO 10
AGRESOR FEMENINO 5 15
EDAD DE 0 A18 3
DE LA DE 19 A59 10 |15
VICTIMA DE 60 A MAS 2
EDAD DE 0 A18
DEL DE 19A59 12 |15
AGRESOR DE 60 A ,MAS, 3
MENORES MASCULINO 5
INVOLUCRADOS| FEMENINO 3 8
FEBRERO 2000 SIT total
APETICION PROCESO
DE
NUMERO  |DE PARTES VIOLENCIA
DE JUICIOS INTRAFAMILIAR | 5
INICIADOS EN LA PGR.
PROCESO DE
DE OFICIO VIOLENCIA 10 15
INTRAFAMILIAR
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MARZO 200C |S/T [total
TIPOS DE FISICA 10
VIOLENCIA PSICOLOGICA 12 (23
SEXUAL 1
SEXO DE MASCULINO 4
VICTIMA FEMENINO 19 (23
SEXO DEL MASCULINO 19
AGRESOR FEMENINO 4 |23
EDAD DE 0 A18 2
DE LA DE 19 A59 19 |23
VICTIMA DE 60 A MAS 2
EDAD DE 0 A18 1
DEL DE 19A59 18 |23
AGRESOR DE 60A ,MAS, 4
MENORES MASCULINO 4
INVOLUCRADOS| FEMENINO 5 |9
MARZO 2000 SIT  |Total
APETICION PROCESO
DE
NUMERO | DE PARTES VIOLENCIA 8
DE JUICIOS INTRAFAMILIAR
INICIADOS EN LA PGR.
PROCESO DE
DE OFICIO VIOLENCIA 15 23
INTRAFAMILIAR
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ABRIL 2000 S/T _Total
TIPOS DE FISICA 10
VIOLENCIA PSICOLOGICA 10
SEXUAL
SEXO DE MASCULINO 10
VICTIMA FEMENINO 10
SEXO DEL MASCULINO 9
AGRESOR FEMENINO 1 10
EDAD DE 0 A18
DE LA DE 19A59 9 10
VICTIMA DE 60 A MAS 1
EDAD DE 0 A18
DEL DE 19A59 9 10
AGRESOR DE 60 A ,MAS. 1
MENORES MASCULINO 2
INVOLUCRADOS| FEMENINO 6 8
ABRIL 2000 SIT |Total
APETICION PROCESO
DE
NUMERO DE PARTES VIOLENCIA 4
DE JUICIOS INTRAFAMILIAR
INICIADOS EN LA PGR.
PROCESO DE
DE OFICIO VIOLENCIA 6 10
INTRAFAMILIAR
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2000 S/T | Total
TIPOS DE FISICA 5
VIOLENCIA PSICOLOGICA 9 15
SEXUAL 1
SEXO DE MASCULINO 3
VICTIMA FEMENINO 12 | 15
SEXO DEL MASCULINO 12
AGRESOR FEMENINO 3 15
EDAD DE 0 A18 3
DE LA DE 19A59 10 | 15
VICTIMA DE 60 A MAS 2
EDAD DE 0 A18 1
DEL DE 19A59 12 | 15
AGRESOR DE 60 A ,MAS. 2
MENORES MASCULINO 2
INVOLUCRADOS| FEMENINO 6 8
MAYO 2000 SIT | Total
APETICION PROCESO
DE
NUMERO DE PARTES VIOLENCIA 2
DE JUICIOS INTRAFAMILIAR
INICIADOS EN LA PGR.
PROCESO DE
DE OFICIO VIOLENCIA 13 15
INTRAFAMILIAR
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JUNIO 2000 SIT |Total
TIPOS DE FISICA 4
VIOLENCIA PSICOLOGICA 7 14
SEXUAL 3
SEXO DE MASCULINO 2
VICTIMA FEMENINO 12 |14
SEXO DEL MASCULINO 12
AGRESOR FEMENINO 2 14
EDAD DE 0 A18 2
DE LA DE 19A59 10 |14
VICTIMA DE 60 A MAS 2
EDAD DE 0 A18 1
DEL DE 19A59 11 (14
AGRESOR DE 60 A ,MAS. 2
MENORES MASCULINO 12
INVOLUCRADOS| FEMENINO 6 18
JUNIO 2000 SIT | Total
APETICION PROCESO
DE
NUMERO DE PARTES VIOLENCIA 6
DE JUICIOS INTRAFAMILIAR
INICIADOS EN LA PGR.
PROCESO DE
DE OFICIO VIOLENCIA 8 14
INTRAFAMILIAR
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JULIO 2000 SIT |Total
TIPOS DE FISICA 9
VIOLENCIA PSICOLOGICA 12 |25
SEXUAL 4
SEXO DE MASCULINO 1
VICTIMA FEMENINO 24 125
SEXO DEL MASCULINO 24
AGRESOR FEMENINO 1 25
EDAD DE 0 A18 3
DE LA DE 19A59 20 |25
VICTIMA DE 60 A MAS 2
EDAD DE 0 A18 2
DEL DE 19A59 22 |25
AGRESOR DE 60 A ,MAS. 1
MENORES MASCULINO 20
INVOLUCRADOS| FEMENINO 12 |32
JULIO 2000 S/T |Total
APETICION PROCESO

DE
NUMERO DE PARTES VIOLENCIA 9
DE JUICIOS INTRAFAMILIAR
INICIADOS EN LA PGR.

PROCESO DE

DE OFICIO VIOLENCIA 16 25
INTRAFAMILIAR
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SIT

Total

TIPOS DE FISICA 17
VIOLENCIA PSICOLOGICA 9 27
SEXUAL 1
SEXO DE MASCULINO 3
VICTIMA FEMENINO 24 |27
SEXO DEL MASCULINO 24
AGRESOR FEMENINO 3 27
EDAD DE 0 A18 4
DE LA DE 19A59 20 |27
VICTIMA DE 60 A MAS 3
EDAD DE 0 A18 2
DEL DE 19A59 22 |27
AGRESOR DE 60 A ,MAS. 3
MENORES MASCULINO 6
INVOLUCRADOS| FEMENINO 12 |18
AGOSTO 2000 SIT | Total
APETICION PROCESO
DE
NUMERO DE PARTES VIOLENCIA 6
DE JUICIOS INTRAFAMILIAR
INICIADOS EN LA PGR.
PROCESO DE
DE OFICIO VIOLENCIA 21 27
INTRAFAMILIAR

206
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SEPTIEMBRE 2000 SIT | Total
TIPOS DE FISICA 15
VIOLENCIA PSICOLOGICA 9 25
SEXUAL 1
SEXO DE MASCULINO 2
VICTIMA FEMENINO 23 |25
SEXO DEL MASCULINO 23
AGRESOR FEMENINO 2 25
EDAD DE 0 A18 1
DE LA DE 19A59 23 | 25
VICTIMA DE 60 A MAS 1
EDAD DE 0 A18 4
DEL DE 19A59 20 | 25
AGRESOR DE 60 A ,MAS. 1
MENORES MASCULINO 4
INVOLUCRADOS| FEMENINO 8 12
SEPTIEMBRE 2000 SIT | Total
APETICION PROCESO
DE
NUMERO DE PARTES VIOLENCIA 13
DE JUICIOS INTRAFAMILIAR
INICIADOS EN LA PGR.
PROCESO DE
DE OFICIO VIOLENCIA 12 25
INTRAFAMILIAR
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OCTUBRE 2000 |[S/T| Total
TIPOS DE FISICA 12
VIOLENCIA PSICOLOGICA 15 | 27
SEXUAL
SEXO DE MASCULINO 2
VICTIMA FEMENINO 25 | 27
SEXO DEL MASCULINO 25
AGRESOR FEMENINO 2 | 27
EDAD DE 0 A18 2
DE LA DE 19A59 24 | 27
VICTIMA DE 60 A MAS 1
EDAD DE 0 A18 1
DEL DE 19A59 23| 27
AGRESOR DE 60 A,MAS. 3
MENORES MASCULINO 4
INVOLUCRADOS| FEMENINO 10 | 14
OCTUBRE 2000 SIT | Total
APETICION  |PROCESO
DE
NUMERO  |DE PARTES VIOLENCIA 10
DE JUICIOS INTRAFAMILIAR
INICIADOS EN LA PGR.
PROCESO DE
DEOFICIO | VIOLENCIA 17 27
INTRAFAMILIAR
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NOVIEMBRE 2000 |S/T| Total
TIPOS DE FISICA 20
VIOLENCIA PSICOLOGICA 6 |27
SEXUAL 1
SEXO DE MASCULINO 3
VICTIMA FEMENINO 24 |27
SEXO DEL MASCULINO 24
AGRESOR FEMENINO 3 [27
EDAD DE 0 A18 2
DE LA DE 19A59 22 |27
VICTIMA DE 60 A MAS 3
EDAD DE 0 A18 1
DEL DE 19A59 24 |27
AGRESOR DE 60 A ,MAS. 2
MENORES MASCULINO 18
INVOLUCRADOS| FEMENINO 12 130
NOVIEMBRE 2000 SIT | Total
APETICION PROCESO
DE
NUMERO DE PARTES VIOLENCIA 3
DE JUICIOS INTRAFAMILIAR
INICIADOS EN LA PGR.
PROCESO DE
DE OFICIO VIOLENCIA 24 27
INTRAFAMILIAR
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DICIEMBRE 2000 S/T| Total
TIPOS DE FISICA 6
VIOLENCIA PSICOLOGICA 319
SEXUAL
SEXO DE MASCULINO 2
VICTIMA FEMENINO 719
SEXO DEL MASCULINO 7
AGRESOR FEMENINO 219
EDAD DE 0 A18 2
DE LA DE 19A59 419
VICTIMA DE 60 A MAS 3
EDAD DE 0 A18
DEL DE 19A59 519
AGRESOR DE 60 A ,MAS. 4
MENORES MASCULINO 10
INVOLUCRADOS| FEMENINO 6| 16
DICIEMBRE 2000 SI/T | Total
APETICION PROCESO
DE
NUMERO DE PARTES VIOLENCIA 6
DE JUICIOS INTRAFAMILIAR
INICIADOS EN LA PGR.
PROCESO DE
DE OFICIO VIOLENCIA 3 9
INTRAFAMILIAR
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ANEXO N° 23
Entrevista al Psicélogo de la PGR
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ANEXO N° 24
Encuesta nimero dos

UNIVERSIDAD DE EL SALVADOR
FACULTAD MULTIDISCIPLINARIA ORIENTAL
DEPARTAMENTO DE CIENCIAS JURIDICAS
GUIA DE PREGUNTAS PARA DETERMINAR LA EFICIENCIA DE LOS
PROCEDIMIENTOS DE VIOLENCIA ITNRAFAMILIAR

DIRIGIDA A: Empleados de la Procuraduria General de la Republica y
Juzgados de Familia.
OBJETIVO: Medir el grado de eficiencia al personal administrativo de la
Procuraduria General de la Republica.
FACTORES GENERALES CALIFICA ESCALA DETALLES O
CION COMENTARIO
S DE APOYO
CONOCIMIENTO DEL TRABAJO S 100-90 Puntos
Se refiere al entendimiento del procedimiento MB 90-80
administrativo y judicial contra la Violencia B 80-70
Intrafamiliar 'y su rol como secretario, NM Inferior a 60
procuradores y jueces auxiliares. NS
CALIDAD DEL TRABAJO S 100-90 Puntos
Es el cuidado, precision y diligencia del trabajo MB 90-80
del procurador desde el momento que se hace la B 80-70
denuncia y durante la tramitacién administrativa y NM 70-60
judicial que busca prevenir, sancionar y erradicar NS Inferior a 60

la Violencia Intrafamiliar.

RESPONSABILIDAD S 100-90 Puntos
Consiste en el cumplimiento de las obligaciones MB 90-80

adquiridas por el Procurador en virtud de la Ley B 80-70

Organica de la Procuraduria General de la NM 70-60

Republica y de la Ley contra la Violencia NS Inferior a 60

Intrafamiliar en el proceso administrativo que se
realiza en todas las fases judiciales en el término

legalmente establecido.

OFRECIMIENTO DE PRUEBA IDONEA S 100-90 Puntos
Se refiere al tipo de prueba que aportara el MB 90-80

procurador para establecer la responsabilidad del B 80-70

agresor y la necesidad de medidas de proteccion NM 70-60

a la victima que garanticen seguridad familiar en S Inferior a 60

el procedimiento de Violencia Intrafamiliar.
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ESCALA

FACTORES CALIFICACION | % . DETALLES
o} MB,NB,B MB,NM,B 90'80%0 6080'70’ % O CRITERIOS

CRITERIO O

1 3.13,9 12,52, 36 313, 9 12, 75. 50, 75

1 1 1 1 1 1 52, 36 1 ’
4, 4,

2 1,10, 13 4. 4,52 1,10, 13 ) 75. 50, 75

3 1,14, 9 4,56, 36 1,149 4'3566' 75. 50, 75

4 1,11, 7 4,18, 28 1,11, 7 418,145 50 75

28
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ANEXO N° 25

Entrevistas

UNIVERSIDAD DE EL SALVADOR

FACULTAD MULTIDISCIPLINARIA ORIENTAL

DEPARTAMENTO DE CIENCIAS JURIDICAS

EL ROL DE LA PROCURADURIA GENERAL DE LA REPUBLICA EN EL
TRAMITE DE LA VIOLENCIA INTRAFAMILIAR EN LA CIUDAD DE SAN
MIGUEL . 1999- 2001.

GUIA DE ENTREVISTA .

DIRIGIDA A : Secretarios, Jueces, Magistrados y Procurador de familia.
OBJETIVO: Determinar el criterio de cada uno de los especialistas en la
materia de Violencia Intrafamiliar y el procedimiento que aplican en la
Procuraduria o Juzgados.

NOMBRE DEL ENTREVISTADO: Lic. Manuel de Jesus Méndez Rivas.

EDAD: 40 Afos

PROFESION U OFICIO: Magistrado de La Camara de Familia

ESTADO FAMILIAR: casado

CIUDAD: San Miguel.

1- Que es violencia intrafamiliar para usted .?

Es aquella que se da dentro de la familia, ya sea fisica, psicoldgica, sexual,
aunque la ley da una definicion y establece quienes son los sujetos activos y
pasivos de la Violencia Intrafamiliar, establece que la violencia se puede dar
entre los comparfieros de vida, conyuges, pero el ambito donde se da la

violencia es dentro de la familia.

2- A Que Se Refiere La Ley Contra La Violencia Intrafamiliar cuando dice y
demas Relaciones Interpersonales.?
Siempre tiene que ser dentro del contexto familiar, pero se refiere a que

pueden existir dentro de las familias relaciones familiares que no estén
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legalizadas como  por ejemplo: pueden haber entre los hijos de crianza,
inclusive una persona particular se le conozca ciertos estatus dentro de la
familia, por ejemplo: los padrinos, ahijados, pero no se refiere a las relaciones

para el caso personas del mismo sexo, pero si al noviazgo.

3- La violencia intrafamiliar sera conciliable.?

Depende la gravedad la ley no dice si esa conciliacion va a valer para
reincidente, no dice, como tampoco no hay el desistimiento. Si , se puede
conciliar tal vez la primer vez ya la segunda ya no y talvez se puede desistir la
primer vez pero la segunda no, porque hay un interés familiar que es superior
al que puede tener cada miembro porque si se trata de normas de orden
publico y entonces el Estado no puede cerrar los ojos si dentro de una familia

existe situaciones de riesgo.

4- Cuales son los factores mas importantes que influyen para que exista la
violencia intrafamiliar.?
Hay muchos patrones culturales, o sea conductas aprendidas que muchas
veces van generando el machismo, a la asignacion de papeles que va a tener

el hombre o la mujer.

5- Estara la Procuraduria desempefiando el rol que le ha encomendado la ley
contra la violencia intrafamiliar en su Art.16 en cuanto al tramite de los
casos de violencia intrafamiliar.?

Ellos tienen participacion para solucionar casos de violencia intrafamiliar
administrativos, claro que ellos buscan un avenimiento entre las partes y
dependiendo también si no es imperativo repetitivo. Ellos disponen de
especialistas como psicologos, trabajador social, y judicialmente hay asistencia
psicologica, médica legal, como ese problema trasciende la esfera juridica,
tienen que haber aspectos formativos, personales y como es un ciclo que se
da, que un agresor hace que el maltratado se vuelva maltratador y de hace un

vicio, el marido maltrata a la mujer, la mujer a los hijos, asi va el ciclo.
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6- A nivel internacional existe un protocolo facultativo, el cual esta en tramite
de ratificacion por la Asamblea Legislativa, tiene conocimiento de el, y que
futuro le observa.?

Es un convenio, como la proteccién de la familia ya que tienen un rango

internacional, hay convenios reconocidos la importancia que tiene y la

injerencia que debe tener el Estado, para que la familia se desarrolle de una

forma mas positiva.

7-Que recursos se pueden aplicar en los casos de violencia intrafamiliar.?

Los recursos son medios de impugnacion, para lo que se impugna son las
medidas cautelares de caracter personal que se decretan con el propésito de
evitar un dafio personal, entonces esas medidas lo que se pretende es reducir

el riesgo de lesionar la integridad personal.

8- En que casos se puede suspender la audiencia conciliatoria de violencia
intrafamiliar.?
Porque no esté el juez, que lo llamen a una capacitacion o porque alguna

de las partes manifieste algun impedimento justo.
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UNIVERSIDAD DE EL SALVADOR
FACULTAD MULTIDISCIPLINARIA ORIENTAL
DEPARTAMENTO DE CIENCIAS JURIDICAS.

EL ROL DE LA PROCURADURIA GENERAL DE LA REPUBLICA EN EL
TRAMITE DE LA VIOLENCIA INTRAFAMILIAR EN LA CIUDAD DE SAN
MIGUEL . 1999- 2001.

GUIA DE ENTREVISTA.
DIRIGIDA A: Secretarios Jueces y Magistrados.

OBJETIVO: Determinar el criterio de los especialistas en la materia de
violencia intrafamiliar y el procedimiento que aplican en sus Instituciones o
juzgados de familia.

NOMBRE DEL ENTREVISTADO: Lic Maritza del Carmen Santos.

EDAD: 35 afios.

PROFESION U OFICIO: Jueza del Juzgado Primero de familia.

ESTADO FAMILIAR: Casada.

CIUDAD: San Miguel.

1- Que es la violencia intrafamiliar para usted.?

En la ley contra la violencia Intrafamiliar encontramos el concepto o sea
cualquier accién u omisidon que se comete en contra de una y otra persona,
parientes 0 que tengan un vinculo entre ellos, pero asi en general, es aquella
accion gue lleve a someter al otro porque eso puede ser fisica, psicolégica y

sexual incluso hasta la muerte.

2- A que se refiere la Ley contra la Violencia Intrafamiliar cuando dice y demas
relaciones interpersonales.
Relaciones que provengan precisamente de los parientes sin ser familia,

pero por el hecho de estar relacionado con ese parentesco. Para muchos si
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van los novios, y si pueden incluir homosexuales, pero es criterio de cada
quien.

Pero cuando dice cualquier otra relacién que se asemeje como a los de las
familias, una relacion de homosexuales tiene relacion amorosa y posiblemente
le esté causando conflicto familiar, como de familias como que fueran
familiares entre ellos; si depende como lo tome si usted esta de acuerdo con
la relacion de este tipo del mismo sexo, se ha discutido que son seres
humanos que nuestra Constitucion de la Republica protege al ser humano y
éstas dos personas estan teniendo problema por algun tipo de violencia como
no podria incluir, pero eso depende el concepto de cada quien, porque para
algunos dicen que la ley protege s6lo a las familias legales, no a otro tipo de
relacion, como uno lo quiera manejar.

Algunos Jueces han incluido a los homosexuales, en eso cuando dice
cualquier relacion interpersonal, relacion entre personas que pueda generar
violencia, pero no cualquier otra persona 0 sea, porgue a veces cOmo que se
confunden también no tienen esa relacion de familia o que tengan que ver esas
relaciones pueda entenderse como familiar no va dentro del campo familiar de
la ley contra la violencia intrafamiliar; por ejemplo 2 perfectas desconocidas
golpeandose ejerciendo violencia psicolégica sin parentesco, no se le podria
aplicar la ley contra la violencia intrafamiliar, sino que le compete al Juzgado
de paz. Y es que como que la ley dio un atarrallaso cuando dice incluyamos a
cualquier otro, pero que por el hecho de tener una relacion entre familias
pudiera haber violencia también, porque los homosexuales mantienen relacion
de parejas con familiares.

Hay dos cosas, 0 no los incluye porque es algo que esta fuera de la ley, o
las incluye porque nuestra Constitucion protege la vida al ser humano,
entonces estas dos personas del mismo sexo estan teniendo conflicto que se

podria decir familiar porque para ellos el uno es la pareja del otro.

3-Cuales son los factores mas importantes que influyen para que surja la

violencia intrafamiliar.?
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Muchos, la dominacion, el Poder que el hombre siente que tiene sobre la
mujer, porque normalmente la violencia se da de el hombre para la mujer,
entonces ejerce dominacién; también el factor econdmico, influye aunque no
es determinante, porque una pareja que tenga conflicto econémico en algunas
veces no llega a violencia porque hay hogares con mucha pobreza pero

también de respeto porque no hay dominacion. Y por ultimo el machismo.

4- A su criterio la violencia intrafamiliar sera conciliable.?

No, porque lo que sucede es que la conciliacién, el uno da el otro da, hay
un punto donde se lleva al equilibrio porque es para terminar el conflicto, pero
hasta ahi se llega, las partes hasta ahi llegaron; en violencia no puede llegar
hasta ahi porque ya se involucra en si la sociedad el estado ya esta
involucrado, especialmente repercute en toda la familia, nifilos, como puede
conciliarse sobre este punto no se puede.

Muchos han sostenido que la violencia se concilia, a pesar de que aun el
tramite de la Procuraduria le dice que podra intentar que concilien las partes, y
muchos alegan que concilian; pero la mujer o el hombre va a venir a conciliar
al tribunal como en que sentido a que no le pegue, a que no ejerza violencia

psicologica sobre ella, la persona agredida no tiene nada que conciliar.

5- Estara la Procuraduria General de la Republica desempefiando el rol que
le ha encomendado la Ley contra la Violencia Intrafamiliar en su Art. 16 en
cuanto al tramite de los casos de violencia intrafamiliar.

No, tal como lo plantea la ley contra la violencia intrafamiliar porque no hace
el tramite que la ley exige que haga la Procuraduria, simplemente piden
medidas de proteccion y hasta ahi llegan, y la ley les exige que siga el tramite
gue cite a las partes y que intente avenirlo entre ello y solamente sino logra el
avenimiento entre ello remitirlo al Juzgado de familia con la prueba para entrar
en juicio de violencia intrafamiliar y totalmente no tenemos ningun tramite de la

Procuraduria, mas que solo para pedir medidas de proteccion.
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6- A nivel internacional existe un protocolo facultativo, el cual esta en tramite
de ratificacion por la Asamblea Legislativa, tiene conocimiento de el, y que
futuro le observa.?

Toda ley no porque sea mujer sino porque hemos estado en desventaja a
nivel histérico, el Protocolo facultativo le ayuda a tener una opcién cuando
éstas leyes de El Salvador no resultan; entonces el protocolo para eso es, 0
usted puede irse internacionalmente y denunciar que realmente aqui no se le

han protegido éstos derechos, aunque no esté ratificado por El Salvador.

7- A su criterio El Salvador cumple con los compromisos que establecen las
convenciones internacionales en el tratamiento de la violencia intrafamiliar
en un sentido real.?

No, considero que se hace un intento por ejemplo ésta ley de aplicacion
contra la violencia intrafamiliar se supone que dentro de los fines que tiene la
ley pues encaminada a eso va a encontrar los mecanismos para erradicar,
prevenir, para que no exista violencia, pero en la practica es otra cosa, en
realidad no existe, porque no hay hogares, ni lugares donde mandar a las
mujeres agredidas que puedan estar siendo victima agredidas de violencia, o
sea no encontramos la infraestructura para evitar eso, que parte de los
compromisos de El Salvador, o sea en la Convencion Belem do paréa , parte de
los compromisos era la vision que el Salvador tiene que dar a través de las
medios de comunicacion por ejemplo la Television, en nuestro pais se
transmiten los programas internacionales, pero departe de el salvador son
pocos a efecto que se prevenga la violencia intrafamiliar. En la cuestion
educativa se debe prevenir la violencia desde que el nifio va a la escuela
porque como se hace esa diferencia nifio o nifia en la crianza que los mismos
padres le damos a los hijos , entonces ahi va siempre un nivel de dominacion,
porque sucede que el nifio siempre es preferido, la nifia no lo que sucede la
cultura que traemos , lo que el estado hace es poco para realmente prevenir
esa violencia, si usted puede ver que los niveles de violencia son terribles

también la violencia social, ya no digamos la violencia intrafamiliar. Otra de las
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cosas que no hace nuestro gobierno por ejemplo los programas de Television
a los nifios les gusta esos programas de violencia y eso no hay un control por
parte del Ministerio del Interior no se comprende, desde ahi es de comenzar, la
educacion en los nifios el chiquito que va a kinder les vamos inculcando
diferencias que la nifia con su vestidito y su trenza porque es mujer y el nifio
con su pantaloncito , es decir ya les vamos engendrando diferencias marcadas

gue a lo largo vienen a una cuestion de poder de dominacion.

8- En que casos se puede suspender la audiencia conciliatoria.?

Un justo impedimento, que normalmente no suspende una violencia
intrafamiliar, porque tiene implicaciones, lo importante es tenerlo a la otra
parte, en la audiencia y conocerle  si comete o no violencia, que hay
compromisos departe de el agresor, para no volverlo a ser , ademas suspender
la violencia, porque realmente la violencia es algo grave delicado y si no se le
da un tratamiento si hay consecuencia para la victima porque de lo que usted
anda investigando sabe que la violencia trae consecuencia de lesiones,
amenazas, insultos, la lleva hasta la muerte mujeres que han muerto y nifios
ya habiendo denunciado el hecho de violencia, entonces el compromiso que
tenemos nosotros es darle la importancia a una denuncia de violencia, porque
afio a afo van aumentando los casos de violencia no disminuye. Pero el
objetivo de la ley es erradicarla, pero realmente no hay medidas para
erradicarla, nosotros siempre decimos al usuario de que normalmente nosotros
dentro de las familias debemos inculcar que no exista violencia, porque si hay
una violencia social generalizada Usted sale a la calle va con peligro de que la
asalten, en el camino que la quieran subir en carro, principalmente la mujer
pero si dentro de nuestras familias también somos protagonistas de actos de
violencia entonces como estaria la sociedad.

Entonces el llamado que le hacemos a los que vienen es eso que intenten

gue por lo menos sus grupos familiares estén fuera de eso.
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UNIVERSIDAD DE EL SALVADOR
FACULTAD MULTIDISCIPLINARIA ORIENTAL
DEPARTAMENTO DE CIENCIAS JURIDICAS
EL ROL DE LA PROCURADURIA GENERAL DE LA REPUBLICA EN EL
TRAMITE DE LA VIOLENCIA INTRAFAMILIAR . 1999- 2001.
ENTREVISTA DIRIGIDA A: Secretarios Jueces , Magistrados y Procurador de
familia
OBJETIVOS: Determinar el criterio de los especialistas en la materia de
violencia intrafamiliar y el procedimiento que aplican en sus lugares de trabajo.
FECHA: Diciembre 2001
NOMBRE DEL ENTREVISTADO: Lic. Juan Antonio Buruca.
EDAD: 29 afios.
PROFESION U OFICIO: Secretario del Juzgado segundo de Familia de San
Miguel.
ESTADO FAMILIAR: Casado.
CIUDAD: San Miguel.
1- Para Usted que es Violencia Intrafamiliar.?

Es el hecho violento que se da en las relaciones personales entre familiares
y relaciones interpersonales que son producidas por Interacciones entre si,
resultado como consecuencia conductas dafina de una persona sobre la otra u
otras de caracter fisico como los golpes, psiquicos como la intimidacion o
amenazas y sexual como las relaciones no deseadas lo que producen una

degradacion personal con consecuencia hasta la muerte.

2- A que se refiere la Ley contra la Violencia Intrafamiliar cuando dice y demas
relaciones interpersonales.

Se refiere que la ley contra la violencia intrafamiliar no solo regula la
violencia intrafamiliar entre familiares como lo establece el Art. 1 de la referida
ley, sino que también abarca otras relaciones interpersonales que significa que
la violencia no solo se produce entre familiares sino a las relaciones

convivencia o de afectividad que desarrollan una interaccion personal incluso
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mas cohesiva que la familiar en ciertos casos dado que si observamos todas
las personas que regulan el Art. 1 tienen su definicion legal en el codigo de
familia, pero las relaciones interpersonales no las tiene definida que son una
palabra compuesta del término Inter que significa intimo, interior, interno,
convivencia y Personales que significa relacion entre mas de una persona o
comunicacion permanente y tomando en cuenta los sistemas de interpretacidn
del Derecho que establece el Art. 14 al 21 del Cédigo Civil, que establece que
cuando la ley no ha dado su definicion propiamente dicho se entenderan en el
uso comun del vocabulario, y sino cubria preguntarse si alguien comprende el
término intrafamiliar podria incluirse al padrastro o hijastro en ese término si la

ley no lo distingui6é expresamente en el Art. 1 0 es una relacion interpersonal.

3- Cuales son los factores mas importantes que influyen para que surja la
violencia intrafamiliar.?
Patrones culturales, la educacion formal, la escuela no formal los principios
morales que recibe en su casa,; la drogadiccion y el alcoholismo, la infidelidad

gue esta puede ser provocada por sus causas como el machismo.

4- A su criterio, la violencia intrafamiliar sera conciliable.?

Desde el punto de vista legal como lo ha establecido la Ley Contra la
Violencia Intrafamiliar en el tramite ante la Procuraduria como lo establece el
Art. 16 y 36, nos da a entender que en el procedimiento de violencia
intrafamiliar se admite la conciliacion al igual que con la supletoriedad de la ley
procesal de familia aunque filoso6ficamente y doctrinariamente no es prudente
la conciliacion por la desventaja que implica para la victima conciliar con su
agresor dado que si se aplican los principios rectores como lo es el de
proteccion a la integridad de la persona y valorar el interés superior de los
valores juridicos afectados como es el derecho a la vida, a la integridad fisica y
el derecho a conservar una familia, prevalece el derecho de la integridad, hay
sectores que sostienen que no es procedente la conciliacion sino el

allanamiento del agresor y caso analogo a éste es la prohibicion actual en
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materia penal de la no conciliacién para ciertos delitos en valor a superioridad

del valor juridico afectado.

5- Estara la Procuraduria General de la Republica desempefiando el rol que le
ha encomendado la Ley contra la Violencia Intrafamiliar en su articulo 16.
en cuanto al tramite de los casos de violencia intrafamiliar.

A mi criterio no, ya que se tiene establecido por lo que se observa en la
practica en los tribunales de familia y de la opinién publica de los usuarios que
hay mas quejas que satisfaccion del servicio prestado ya que se observa
trAmite judiciales de violencia donde Unicamente se piden medidas de
proteccién y en su mayoria no han experimentado el trdmite administrativo
ante la Procuraduria sino que en forma directa solamente les toman la
denuncia y se remite por la solicitud por escrito de medidas de proteccion sin
remitir tramite probatorio y que la misma victima presenta el documento al
tribunal lo que demuestra que la Procuraduria esta actuando arbitrariamente
no conforme a la ley, y alin mas en su mayoria no asiste a las audiencias

preliminares de violencia.

6- A nivel internacional existe un protocolo facultativo el cual esta en tramite de
ratificacion por la Asamblea Legislativa, tiene conocimiento usted de el, y
gue futuro le observa.

Si, y es un proyecto que dinamizaria de ser ratificado por el parlamento
salvadorefio tanto por el ejecutivo y con el se lograria obtener una verdadera
legitimacion y eliminaciéon de la discriminacion de la mujer porque las
Instituciones protectoras de la familia trabajarian eficientemente incluso el
Estado en general por el temor a las sanciones e investigaciones del comité ya
la credibilidad politica internacional de los Estados si vulnera los tratados
internacionales , pero que en la actualidad su perspectiva se ve muy incierta
por los intereses de sectores de que la violencia no se erradigue como

producto de la discriminacion y que las normas han sido creadas Unicamente
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como requisito formal adquirido , en la Convencién Belem do para pero que en

el fondo los intereses son otros.

7- A su criterio el salvador cumple los compromisos que establece las
convenciones internacionales en el tratamiento de la violencia intrafamiliar,
en un sentido real.

En sentido formal es decir, en crear las normas pertinentes, porque en
sentido material la realidad social deja mucho que desear y todo es que usted
observe todos los cargos publicos mas del 50 por ciento por no decirlo de casi
el 100 por ciento, sus titulares son hombres y muchas mujeres que han llegado
al cargo publico segun los decires populares no estan por honores o méritos
personales de eficiencia sino por méritos corporales fisicos como en muchos

casos.

8- En que casos se puede suspender la audiencia conciliatoria.?

La ley expresamente no habla, en la ley contra la violencia intrafamiliar del
proceder dentro de la audiencia conciliatoria pero generalmente como éste
tramite ante la Procuraduria solo revierte la conciliacion se deduce a simple
vista que si no hay acuerdo , hay falta de respeto de una persona con la otra,
hay negativa al someterse a una conciliacion o el hecho de violencia
constituye delito podria suspenderse la audiencia conciliatoria, ello deducido
del articulo 44 de la ley contra la violencia intrafamiliar 6 por inasistencia de

uno de los convocados por justo impedimento de ahi razon de la segunda cita.



