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INTRODUCCION

El Instituto Especializado de Nivel Superior de la Academia Nacional de Seguridad
Publica conocido como IES-ANSP, es dependiente del Ministerio de Justicia y
Seguridad Publica, tiene como objetivo primordial la formacién de profesionales
integrales en Ciencias Policiales y Seguridad Publica en los diferentes grados
académicos que la ley de educacién superior establece.

La presente investigacion tiene como finalidad, determinar las competencias
docentes, de quienes atienden la formacién policial, contrastdndolas con las
establecidas por la ANSP, tomando en cuenta la reflexion y opinién critica de
docentes, alumnos y funcionarios que sobre la practica docente se esta llevando a
cabo con los alumnos del IES-ANSP en la actualidad. Dentro de las exigencias y
competencias que la institucion demanda, hace énfasis en el desarrollo de una
educaciéon con calidad académica, que suministre de las herramientas necesarias
para formar profesionales con sentido humano y conciencia civica, facilitando la
inserciobn del profesional a la comunidad donde pueda ejercer su rol e
interrelacionarse de la mejor manera con la poblacion salvadorefia, y asi contribuir
a la disminucién de actos delictivos y violentos que se viven en nuestra sociedad,
garantizando la seguridad publica. Por tan importante labor a realizar como futuros
profesionales policiales, es necesario que su proceso de formacion corresponda con
un desempefio docente que cumpla con las exigencias anteriormente mencionadas.
El ejercicio docente que se ejecuta en la actualidad con los alumnos del IES-ANSP,
en un contexto de educacion formal, debera ser tal que los esfuerzos y los avances

como institucidon sean alcanzados con éxito.

La investigacién realizada ha incluido a tres actores: docentes, discentes y
funcionarios y ha permitido conocer desde la perspectiva de los involucrados en el
proceso de ensefianza-aprendizaje, el cumplimiento o el apego con los lineamientos
curriculares institucionales en el desarrollo de las céatedras. El informe esta

estructurado en las siguientes partes:
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En el capitulo | se formula el planteamiento de la problematica, en el cual se
enfatiza que la practica docente dentro de una Institucion Educativa
constituye un papel fundamental, y en la responsabilidad que conlleva dicha
labor se hace necesario constatar la dinamica educativa de la Institucion y
como ésta responde a las nuevas exigencias, ahora, desde un nuevo nivel
educativo como educacion formal, con la primera generacion de
profesionales en ciencias policiales a formar. Ademas, este capitulo contiene
la delimitacion de la investigacion. La investigacion se llevo a cabo en el
periodo comprendido de febrero a junio de 2017 en la ANSP, con los
docentes y discentes del grupo 117, que se encontraban cursando el ciclo I.
Ademas, se tuvo la participacién de funcionarios de la institucion. También
contiene, los objetivos de la investigacion, finalizando con los limites y

alcances de la misma.

El capitulo Il corresponde al marco tedrico, iniciando con una pequefia resefia
histdrica de la institucion, los cambios y progresos que han surgido a lo largo
de los afios, desde su surgimiento como una institucion de educacion no
formal, para pasar a ser una institucion de educacion especializada formal,
cumpliendo los requerimientos que exige el Ministerio de Educacion.
Ademas, se da a conocer el perfil y las competencias que segun este
contexto deberian de cumplirse en los docentes, y se exponen las
competencias que se pretenden lograr en los estudiantes que se forman en
el IES-ANSP.

En el capitulo 11l se establece el disefio metodoldgico; en éste se explica que
la investigacion fue abordada desde una perspectiva educativa, con un
enfoque mixto cualitativo-cuantitativo, con disefio anidado concurrente de
modelo dominante, y descriptivo simple, donde la parte cualitativa como
dominante, se abord6 desde la perspectiva fenomenoldgica. Se hace
referencia a que la investigacion se realizé en dos escenarios: el IES-ANSP
y en diferentes delegaciones de la zona occidental, central y paracentral del

XV



pais. La poblacion en estudio incluyé 94 alumnos del grupo 117 del IES-
ANSP y 17 docentes del ciclo | 2017, asi como la participacion de 5
funcionarios de la institucion. También este apartado contiene las técnicas
de operativizacion de variables, mostrando que en este caso se utilizaron

encuestas, entrevistas y la observacion.

En el capitulo IV se presenta el procesamiento de la informacion obtenida
durante la investigacion, a través de la aplicacion de los instrumentos a la
poblacién en estudio. También se detallan las triangulaciones de los datos

recabados con los docentes, alumnos y funcionarios.

El capitulo V comprende el andlisis de los resultados de la investigacion
agrupados segun las dimensiones en que se abordo el estudio: Planificacion
del Trabajo Pedagogico, Gestion de los Procesos de Ensefianza y

Aprendizaje y Evaluacion.

El capitulo VI corresponde a las conclusiones y recomendaciones que se
expresan, con la finalidad de contribuir a la calidad academica en el proceso

de ensefianza aprendizaje en la institucion.
Y finalmente, se presentan las referencias bibliograficas que sustentaron la

investigacioén, tanto en el componente teérico como metodolégico, asi como

los anexos que complementan el estudio realizado.
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CAPITULO |

PLANTEAMIENTO
DE LA PROBLEMATICA



1. PLANTEAMIENTO DE LA PROBLEMATICA

1.1 Descripcién de la situacion problema

La practica docente dentro de una Institucion Educativa constituye un papel
fundamental en todo proceso de ensefianza aprendizaje, considerandose ésta un
pilar principal para una adecuada formacion profesional del estudiante. Sin
embargo, la eficiencia del ejercicio docente esta intimamente vinculada con
diversos aspectos del ambiente en que se desarrolla la docencia; dentro de otros,
las caracteristicas de la poblacién estudiantii que se atiende, la interaccion
docente-alumno, la ejecucion de su planificacion segun se haya establecido en los
lineamientos curriculares de la institucion, etc. Ademas, es de considerar el factor

reflexivo que el docente pueda realizar en relacion a su misma préctica docente.

De acuerdo con Zabala (2002), “el analisis de la practica educativa debe
realizarse a través de los acontecimientos que resultan de la interaccibn maestro-
alumno y alumno-alumno”; asi mismo se encuentra que Coll y Solé (2002) sefialan
qgue el analisis de la préactica educativa debe de comprender el andlisis de la

interactividad y de los mecanismos de influencia educativa”.

De acuerdo con la Academia Nacional de Seguridad Publica (ANSP), su rol
de ente educativo formador de agentes policiales, esta sustentado en un
planteamiento filoséfico que da esencialidad al Sistema Educativo Policial
Integral (SEPI) basado en un modelo constructivista social, donde el estudiante
es el centro de toda actividad educativa y formativa, la cual ira enfocada tanto al
desarrollo colectivo como individual, y altamente comprometida con la carrera
policial” (ANSP, 2010-2014), pretendiendo asi que el profesional se desenvuelva

con las competencias pertinentes al momento de su insercion al campo laboral.

Para contextualizar el problema de investigacién, es necesario tener en
primer lugar, claridad en el proceso de formacion del nuevo profesional policial.

El plan de estudios de la carrera de Técnico en Ciencias Policiales establece
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que el primer trayecto curricular corresponde al Curso Béasico Policial, que
consta de dos ciclos; la carrera se desarrolla durante el primer afio en la
modalidad presencial, con una duracion de 11 meses; una vez concluido este
trayecto se otorga el diploma de Agente Policial, que lo habilita para el ejercicio

de la funcion policial del nivel basico.

A continuacién, los agentes se incorporan a las diferentes dependencias
policiales de la Policia Nacional Civil, donde inician un segundo afio con dos ciclos
de 16 semanas cada uno, desarrollando la parte tedrica en las instalaciones del IES-
ANSP y la préctica en talleres equivalentes a 208 horas, en las dependencias de la
PNC; los talleres se desarrollan en semanas alternas y son supervisados por

evaluadores para el seguimiento de los estudiantes en préactica.

El proceso descrito deja ver con claridad que los docentes deben poseer las
competencias apropiadas, que sean consecuentes con el profesional que se desea
formar; esto es, poseer competencias como: diagnésticas, cognitivas, légicas,

comunicativa, empatia y ludico-didactica definidas por la ANSP.

Debido a que el Instituto Especializado de Nivel Superior Academia Nacional
de Seguridad Publica IES-ANSP, es de reciente creacion mediante el Decreto
Ejecutivo de fecha 29 de agosto de 2013 y Decreto Ejecutivo 76/2014, que le
confiere naturaleza de institucion educativa capaz de iniciar sus procesos de
formacion con un sistema de educacion formal, en esta investigacion se considero

de suma importancia el determinar:

a) Silos docentes responsables del desarrollo de las catedras, en esta primera
promocién de Técnicos en Ciencias Policiales, poseen en su perfil
profesional las competencias béasicas establecidas por la Academia
Nacional de Seguridad Publica, para dar cumplimiento a los lineamientos

curriculares educativos.
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b) Si se tienen institucionalmente, los recursos que coadyuven al desempeiio
esperado del docente para el proceso educativo, de la carrera de Técnico
en Ciencias Policiales.

1.2 Delimitacion del problema.

Temporal.
La investigacion fue desarrollada desde el mes de febrero hasta el mes de
junio de 2017.

Espacial.
La investigacion se llevé a cabo en la Academia Nacional de Seguridad
Pulblica, en la sede del Municipio de San Luis Talpa, Cantdon Comalapa,

Departamento de La Paz.

Unidades de Analisis.
Los sujetos de estudio fueron los docentes que especificamente, imparten
catedras en el ciclo |, afio lectivo 2017, del programa de la Primera Promocion
(denominada Promocion 117 de nivel basico) de la carrera de Técnico en
Ciencias Policiales del Instituto Especializado de Nivel Superior “Academia
de Seguridad Publica “(IES-ANSP).

1.3 Preguntas de Investigacion

e Corresponde la practica educativa desarrollada actualmente por los
docentes del IES-ANSP, con los lineamientos curriculares establecidos por
la institucion?

e ¢ Existe relacion entre la planificacién educativa y la concrecion del hecho

pedagogico en la practica docente?
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e ¢Las condiciones de las instalaciones del campus institucional cumplen con

las propuestas por el IES-ANSP?

1.4  Objetivos de la Investigacion
1.4.1 Objetivo General:

Analizar, mediante la reflexion y opinidn critica de docentes y discentes la
vinculacion entre las competencias docentes y los lineamientos curriculares
educativos institucionales en el proceso de la formacion de los alumnos de
la promocion 117 del IES-ANSP.

1.4.2 Objetivos especificos

v" Verificar si la practica educativa desarrollada actualmente corresponde

a los lineamientos curriculares establecidos por la institucion.

v' Conocer cuales son las expectativas de la planta docente y del
alumnado de la promocién 117 del IES-ANSP con respecto al ejercicio

docente en proceso actual.

v' Constatar si las condiciones de las instalaciones del campus
institucional cumplen con las propuestas por el IES-ANSP.

v' Analizar y exponer los hallazgos obtenidos, de manera critica y
reflexiva, a efecto de contribuir en la calidad educativa del proceso de

formacién policial de los alumnos del IES- ANSP.
1.5 Justificacién

La préactica docente en toda institucion educativa tiene un papel fundamental
en la dinAmica del proceso de ensefianza aprendizaje, considerandose éste
multidimensional debido a que se generan diferentes procesos cognitivos y

situacionales paralelamente.
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Desde el afio 2009, la nueva administracion de la ANSP retoma la meta de
convertirla en una institucion superior, por lo que se compromete a desarrollar un
proyecto educativo institucional que fundamente filoséficamente el quehacer
educativo de la ANSP; de este esfuerzo nace el Sistema Educativo Policial Integral
(SEPI), el cual “se concibe como el conjunto de actores, medios, procedimientos y
actos pedagdgicos, que explican, orientan, fundamentan el proceso educativo de la
Academia Nacional de Seguridad Publica.” (ANSP, 2010-2014, pag. 7)

En enero del afio 2017 inicia como Instituto de Educacion Superior, (por sus
siglas IES), con la Primera promocion de la carrera de Técnico en Ciencias

Policiales.

En la actualidad la ANSP ha realizado mejoras en su marco educativo, con el
propésito de fundamentar una ensefianza de calidad en la educacion policial
integral, que abarque desde la formacion inicial hasta el término de la carrera
policial, contemplando la formacién continua y especializada, acorde con la Ley de
Educacion Superior del MINED y conforme a las demandas particulares de la
profesion. (ANSP, 2010-2014, pag. 15).

Con la promocion de estudiantes del grupo 117 se parte desde una nueva malla
curricular, donde se prolongan los afios de estudios a dos afios, cuando antes
sélo se cursaban once meses de estudio, suceso que denota el avance que se
estd adquiriendo como institucién educativa, promoviéndose desde una formacion

no formal a formal y acreditada por el Ministerio de Educacion.

Las exigencias y los requerimientos se van potencializando conjuntamente
con las mejoras en el &mbito educativo que se van adquiriendo, y ello motivé al
grupo de investigacion para realizar este tipo de investigacion, porque la calidad
educativa va concatenada con el desempefio docente, acto educativo que influye
en el aprendizaje del discente en la procura de lograr la formacion de un académico
competente, con el bagaje de conocimientos necesarios que le permitiran el éxito
en su desempefio profesional. No obstante, dicha responsabilidad no depende por
completo del maestro, sino también de la capacidad y de la factibilidad que exista
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por parte de la institucién educativa en solventar las necesidades del docente para
el desarrollo adecuado de su préactica, asimismo del empefio, esmero e interés que
el estudiante aporte; de ahi que esta investigacion se enfocara en determinar de
primera mano, la esencialidad reflexiva, inquisidora, autoevaluadora, acerca de la
practica docente real en el proceso de formacion policial que se realiza
actualmente en la Academia Nacional de Seguridad Publica, IES- ANSP con la

promocion 117.

La realizacion de esta investigacion desde el punto de vista cientifico,
econdmico, educativo y/o social, constituye un aporte importante para la institucion
en general; por cuanto, al reflexionar critica y constructivamente sobre la practica
docente, serd posible profundizar en la interaccion entre el binomio docente-
alumno, quienes constituyen el pilar clave en la formacién de las generaciones de
futuros profesionales competentes, innovados y actualizados que respondan y se

adecuen a las necesidades de seguridad social del pais.

1.6 Limitaciones y Alcances de la Investigacion

1.6.1 Limitaciones
Se distinguen en la investigacion, dos limitaciones: las determinantes del nivel de

accion de la misma 'y las que podrian incidir en la obtencién de los resultados.
Nivel de accién de la investigacion

e La investigacion se circunscribe a los docentes que forman parte del
programa especifico de la Primera Promocion de la carrera de Técnico en

Ciencias Policiales, en su primer ciclo y afio de funcionamiento.

e El alumnado participante es el de nuevo ingreso a la Primera Promocion de
la carrera de Técnico en Ciencias Policiales, en su primer ciclo y afio de

funcionamiento.

¢ No se aborda el aspecto de infraestructura que existe en las dependencias

policiales, en que se desarrollan las practicas de talleres de formacion del
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Técnico en Ciencias Policiales.

Incidencia en la obtencion de resultados

1.6.2

Como toda investigacion fue necesario el considerar durante el desarrollo de
la misma, que se encontrasen situaciones imprevistas que influyeran de
manera directa o indirecta en el proceso. El tenerlas en cuenta permitié tomar
las alternativas de solucién para continuar con el desarrollo de las actividades

planificadas.

Retraso en la gestién de permisos institucionales para el ingreso al campus

de la institucion para la recoleccion de informacion.

Dificultad para coordinar la recoleccion de informacién, debido a la
diversidad de funciones laborales que desempefan las personas
implicadas.

Que los alumnos se encontraran en practicas fuera de la institucion el dia

de la administracién de los instrumentos para la recoleccion de datos.

Que los docentes y funcionarios no se encontraran dentro de las

instalaciones en el momento de la entrevista.
Dificultades con el transporte para el desplazamiento hacia el campus.

Dificultades en el acceso a alguna informaciébn necesaria para la

investigacion, en razén de seguridad institucional.

Alcances

Se establecié como un alcance, el lograr un analisis critico acerca del grado de

concienciacién que el cuerpo docente del IES-ANSP, tiene en cuanto a la

aplicacién congruente de su practica docente, con los lineamientos curriculares

dentro del proceso de ensefianza aprendizaje. Para ello se encuestaron a los 94

alumnos que forman parte de la promocion 117, que cursan el ciclo | de la carrera

de Técnico en Ciencias Policiales, afio 2017, y los 17 docentes que trabajan con

dichos estudiantes.
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Sobre la base de los resultados en esta investigacion, por un lado, se posibilité el
conocer la realidad educativa actual que se desarrolla en la IES-ANSP, y en

consecuencia incidir en la generacion de una concienciacion del ejercicio docente.

Por otra parte, se generaron insumos para que la administracion del Sistema
Educativo de la ANSP, luego de valoraciones pertinentes establezca condiciones
de mejora en todo el proceso educativo en general y en el ejercicio docente en

particular.
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MARCO TEORICO



2 CAPITULO Il. MARCO TEORICO

2.1Resefa Historica de la Academia Nacional de Seguridad Publica (ANSP)

Posterior a los acuerdos de paz que ponen fin a una guerra civil que por mas de
diez afios afectd a la poblacién salvadorefia, se di6 paso al nacimiento de dos
nuevas instituciones, importantes para la consolidacion de la democracia, cada una
con sus diferentes funciones; una (ANSP), con la mision de formar a los nuevos
policias y otra, Policia Nacional Civil (PNC), como cuerpo profesional bajo
autoridades civiles y sin relacion con la Fuerza Armada, con la mision de garantizar

el orden, la paz, la tranquilidad y la Seguridad Publica.

La ANSP, surge en el ambito nacional mediante Decreto Legislativo No 195 del
27 de febrero de 1992, publicado el 3 de marzo de 1992 en el Diario Oficial No. 42,
Tomo 314, el cual establece: “es un cuerpo nuevo, con nueva organizacion, nuevos
cuadros, nuevos mecanismos de formacion, adiestramiento y doctrina”, segun
(Acuerdo de Chapultepec, México D.F., 16 de enero de 1992). A mediados del
mes de marzo del mismo afio se nombré como Director de la Academia el Doctor
José Mario Bolafios Orellana, y luego se completé el Consejo Académico como

maxima autoridad en el aspecto docente.

La ANSP es una institucion semi auténoma, responsable de formar
profesionales a los aspirantes a dicha corporacion policial. Los directores que han
estado en la plantilla de la ANSP son Doctor Mario Bolafios, el Lic. José Hugo
Granadino, el Comisionado Jaime Vigil Recinos, el Lic. Angel Benjamin Cestoni y

actualmente el Lic. Jaime Edwin Martinez.

Siendo una institucién que tendria la mision de formar una nueva policia, con
una nueva vision, nuevos valores, que cefiirian su actuacion en el respeto a los
derechos humanos y el marco juridico establecido, para dicho suceso se inicidé con
un equipo técnico internacional, integrado por profesores e instructores de Espafia,

Noruega y Suecia, quienes se sumaron a instructores de Estados Unidos y oficiales
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de “Carabineros de Chile”. 1

Ademas, no contandose con fondos econdmicos de ninguna naturaleza, un
espacio fisico propio, recursos humanos e inmuebles, se iniciaron las labores
arduamente en un pequefio cuarto del Hotel Camino Real, pagado por el Programa
de las Naciones Unidas para el Desarrollo (PNUD) y en la oficina del Director
General Doctor Mario Bolafios. En la segunda quincena de mayo, se aprovecha
parte de un donativo de Noruega, alquilandose una casa en la Colonia Centro
América para trabajar con menos hacinamiento, se inicia la contratacion de

personal, se compra equipo de oficina y un vehiculo, ademas de otros implementos.

A pesar de las condiciones, la ANSP decide realizar la primera convocatoria para
aspirantes a ingresar a la Institucion. Para ese fin, diversas Instituciones de
Gobierno, como el Ministerio de Salud Publica, el Ministerio de Educacion, la
Procuraduria General de la Republica y el Ministerio de Justicia, proporcionaron
personal médico, enfermeras, profesores, psicélogos y cierto personal
administrativo, efectuandose en el mes de junio las primeras convocatorias y
pruebas de seleccién con mas de 1,800 aspirantes, seleccionandose en el mes de

julio, a 688 alumnos para el primer ingreso.

2.1.1 Promociones de la Academia.

En febrero de 1993 se gradua la primera promocion de agentes de la ANSP
y a finales del mismo afio se graduaron los oficiales del nivel Ejecutivo y Superior.
Desde esa fecha hasta finales del afio 1997, la Academia cuenta permanentemente
con mas de 3,000 alumnos y cada uno recibié formacion basica en periodos de
cinco meses en la institucion. En el afio de 1995, el Consejo Académico decidié
complementar la formacion del nuevo policia con tres meses de entrenamiento en
practica policial previo a la graduacion. En el periodo de 1992 a 1995 la ANSP
ingresa a 16,044 aspirantes para el nivel basico, 211 para el nivel ejecutivo y 94

para el nivel superior.

! (Academia Nacional de Seguridad Publica. ANSP)
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Por la imperiosa necesidad de cubrir el territorio nacional, ejercié una presion
continua por una produccion masiva de policias, donde se mezclaron las visiones
de una policia reactiva, con la vision humanista de acercamiento a la ciudadania,
predominando la primera en detrimento de la segunda promocién. Aunque lo
anterior impidio la realizacion de otras actividades relevantes asociadas a la mejora
de la organizacion institucional, la evaluacion del proceso educativo o el desarrollo
de formacion continua del personal docente y policial, entre otros, permitié adquirir
una gran experiencia en cuanto a la formacion policial basica y a la optimizacion del

tiempo y recursos para la formacién masiva.

A veinticico afios de existir la Academia Nacional de Seguridad Publica, hasta
julio dos mil diecisiete, se han graduado en formacién inicial un total de 33,590
alumnos y alumnas, (3,387 mujeres y 30,203 hombres), conformados desde la
primera promocién hasta la promocidn cientodieciséis, siendo ésta Ultima
constituida por alumnos que se graduaron con el pensum antiguo que comprendia
ocho meses de estudio en la Academia y tres meses de practicas policiales en
puestos de trabajo a nivel nacional. Se desempefian actualmente en el ejercicio
profesional una cantidad de 29,500 elementos policiales, contandose entre ellos
agentes, cabos, sargentos, subinspectores, inspectores, inspectores jefes,
Subcomisonados y Comisionados; los demas elementos policiales algunos han sido
destituidos por faltas muy graves, unos fallecidos, y otros que han renunciado a la
institucion.

2.1.2 Gestiones iniciales de la ANSP como Instituto Especializado en Educacién

Superior.

En el afio del 2001, surge la iniciativa de convertir la Academia Nacional de
Seguridad Publica en un Instituto Especializado en Educacién Superior; pero debido
a las exigencias y requerimientos del Ministerio de Educacion, MINED, aunado a la
persistencia de lo cuantitativo sobre lo cualitativo, se dio un impase de acreditacion
educativa y se detuvo temporalmente la iniciativa, hasta que se retoma en la actual

gestion administrativa con una vision de calidad educativa.
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Desde el 1° de junio del afio 2009, la nueva Direccion de la Academia
Nacional de Seguridad Publica, ANSP, se plante6 en su gestion, sentar las bases
para que la ANSP se convierta en una Institucién de Educacion Superior y en un
centro de estudio, investigaciébn y generacién de pensamiento en materia de
seguridad publica. Este propdsito se recogié en la “Linea 1: Formacion con
excelencia académica de policias integrales y al servicio de la comunidad” del Plan
Estratégico Institucional 2010-2014, documento en el cual la Direccion General y el
Consejo Académico, asumen el compromiso de dejar como legado de esta
administracion una definicion del Sistema Educativo Policial Integral, SEPI, como

proyecto educativo institucional, vigente a la fecha.?

El SEPI fundamenta filoséficamente el quehacer educativo de la ANSP y
orienta las funciones docentes, ademas de los procesos de formacién policial,
articulando los diferentes aspectos, entre ellas: las lineas filoséficas, educativas,
administrativas, de seguimiento y evaluacibn con el propdsito de formar
profesionales en las Ciencias Policiales y la Seguridad Publica con conciencia

civica, calidad educativa acorde con las funciones que desempefian en la sociedad.

2.1.3 La ANSP como Instituto Especializado de Nivel Superior (IES-ANSP)

Ya la ANSP como un Instituto Especializado de Nivel Superior de
conformidad con el Decreto Ejecutivo, No. 151 publicado en el Diario Oficial No.
159, Tomo No. 400, de fecha 29 de agosto de 2013 y Decreto Ejecutivo 76/2014,
es establecido que, a partir del aflo 2017, todas y todos los alumnos del nivel basico
seran formados durante 2 afios, para la categoria de agente y recibiran un Titulo de

Técnico en Ciencias Policiales, acreditado por el Ministerio de Educacion.

El lunes 23 de enero ingresé a las instalaciones del Instituto Especializado
de Nivel Superior IES-ANSP, la Primera Promocion Civil, siendo correspondiente a
la promocién 117 de nivel basico, con un total de 318 estudiantes (227 hombres y

91 mujeres) que conformaron la primera promocion de la carrera de Técnico en

2 (ANSP, 2010-2014, pag. 7)
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Ciencias Policiales, quienes inician sus 2 afios de estudio luego de haber aprobado
cinco pruebas de seleccion y la evaluacion de la Unidad de Verificacion de
Antecedentes, UVEA. El Rector del Instituto Especializado de Nivel Superior
Academia Nacional de Seguridad Publica (IES-ANSP) y Director de la ANSP,
Licenciado Jaime Edwin Martinez Ventura, junto a los miembros de Consejo
Académico, dieron la bienvenida a La Primera Promocion Historica de la carrera

de Técnico en Ciencias Policiales.

2.1.3.1 Descripcion académica de la carrera Técnico en Ciencias Policiales.

La carrera de Técnico en Ciencias Policiales comprende 4 ciclos de estudio
en modalidad presencial, con 17 asignaturas acreditadas por el Ministerio de
Educacion (MINED), comprendidas en el Proyecto Educativo Sistema de Educacion
Integral (SEPI) en las areas juridico-normativo; formacion general y humanistica;

deontoldgica y derechos humanos, y formacion técnico policial.

La persona graduada de la carrera de Técnico en Ciencias Policiales estara
habilitada para el ejercicio profesional de la funcion policial en la categoria de
Agente del Nivel Basico de la PNC, en el area de Seguridad Publica y ademas,
tendra la condicion que le habilita para optar a la categoria de Cabo, cuando cumpla
dos afios en la categoria de Agente y los requisitos de encontrarse en servicio activo
en la Policia Nacional Civil y no tener faltas disciplinarias sin cancelar, por faltas
graves 0 muy graves, asi como la existencia de plazas vacantes y la necesidad

policial de cubrirlas.

La carrera de Técnico en Ciencias Policiales se desarrolla en el edificio de
aulas “L”, que tiene veinticuatro salones de clase con capaciad para cincuenta
estudiantes cada uno. Cada aula esta equipada con proyectores multimedia; siete
cuentan con computadoras laptop y otras con computadoras de escritorio —adn
cuando no son utilizadas por los docentes- ya que la mayoria de ellos llevan sus
propias computadoras portatiles, para el desarrollo de sus clases. Ademas, hay un

aula que cuenta con equipo de audio.
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Siendo asi, que la primera Promocién en Ciencias Policiales se graduara en enero
del afio 2018.

El IES-ANSP iniciard posteriormente con las carreras de Tecndlogo,
Licenciatura, Maestria e incluso Doctorado en el area especifica de la Seguridad
Publica y Ciencias Policiales, conforme vayan siendo autorizadas por la Direccion
General de Educacion Superior del Ministerio de Educacion, con el propdsito

fundamental de profesionalizar la carrera policial en nuestro pais.
2.2 Fundamentos legales para la Educacion Superior.
2.2.1 Constitucion de la Republica

a) Art. 53 El derecho a la educacion y a la cultura es inherente a la persona
humana; en consecuencia, es obligacion y finalidad primordial del Estado su

conservacion, fomento y difusion.

b) El Estado organizara el sistema educativo para lo cual creara las instituciones
y Servicios que sean necesarios. Se garantiza a las personas naturales y
juridicas la libertad de establecer centros privados de ensefianza. (Salvador,
Constitucion de la Republica de El Salvador., 1983, pag. 12)

c) Art. 61.- La Educacion Superior se regira por una ley especial. La Universidad
de El Salvador y las demas del Estado gozaran de autonomia en los aspectos
docente, administrativo y econémico. Deberan prestar un servicio social,
respetando la libertad de catedra. Se regiran por estatutos enmarcados
dentro de dicha ley, la cual sentard los principios generales para su

organizacién y funcionamiento.

La Ley especial regulara también la creacion y funcionamiento de
universidades privadas, respetando la libertad de catedra. Estas
universidades prestaran un servicio social y no perseguiran fines de lucro. La
misma ley regulara la creacion y el funcionamiento de los institutos

tecnoldgicos y privados.
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2.2.2

2.2.3

224

El Estado velara por el funcionamiento democratico de las instituciones de
educacion superior y por su adecuado nivel académico (Salvador,
Constitucion de la Republica de El Salvador., 1983, pag. 12)

Ley General de Educacion

Art. 27.- La Educacidon Superior se regird por una Ley Especial y tiene los
objetivos siguientes: Formar profesionales competentes con fuerte vocacion
de servicio y sélidos principios morales; promover la investigacion en todas
sus formas; prestar un servicio social a la comunidad; y cooperar en la
conservacion, difusion y enriquecimiento del legado cultural en su dimensién
nacional y universal. (Salvador, Ley General de Educacién de El Salvador.,
1996, pag. 8)

Ley de Educacion Superior

Que por Decreto Legislativo No. 522, de fecha 30 de noviembre de 1995,
publicado en el Diario Oficial No. 236, Tomo No 329, del 20 de diciembre afio,
se emitio la Ley de Educacion Superior, con el propésito de velar por el
funcionamiento democratico y adecuado nivel académico de las instituciones
de educacién superior, garantizando que éstas contribuyan al desarrollo
integral de la persona humana, presten un servicio social, y se constituyan
en centros de conservacion, investigacion, fomento y difusion critica del
saber universal, poniéndolo al alcance y al servicio del pueblo salvadorefio.

(Salvador, Ley de Educacion Superior de El Salvador., 2004)
Ley Organica de la Academia Nacional de Seguridad Publica.

Que de acuerdo al Art. 159 de la Constitucion de la Republica, se establece
gue la seguridad publica estara a cargo de la Policia Nacional Civil, que sera
un cuerpo profesional, independiente de la Fuerza Armada y ajena a toda
actividad partidista (Salvador, Constitucion de la Republica de El Salvador.,
1983). Que, para ser miembro de la Policia Nacional Civil, es imprescindible

gue todo aspirante a la misma, ingrese previamente a la Academia Nacional
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2.2.5

2.2.6

de Seguridad Publica para su proceso de formacion. Por tanto, la Asamblea
Legislativa de El Savador promulga el decreto No. 195 que da vida a la
institucién antes referida y la define como autbnoma de derecho publico,
adscrita al Ministerio de Seguridad Publica. (Salvador, Ley Organica de la

Academia Nacional de Seguridad Publica, 1992).

Decreto Ejecutivo que autoriza el funcionamiento del Instituto
Especializado de Nivel Superior denominado “Academia Nacional de

Seguridad Publica”.

Se autoriza el funcionamiento del IES-ANSP, mediante el Decreto Ejecutivo
No. 151 del veintitrés de agosto de dos mil trece, publicado en el Diario Oficial
No. 158, Tomo No. 400, del dia 29 de agosto de 2013, reformado por medio
de Decreto Ejecutivo No. 76 del 3 de noviembre de 2014, publicado en el
Diario Oficial No. 209, Tomo No. 405, del 10 de noviembre del mismo afio.

Acuerdo del Ministerio de Educacion

Acuerdo No. 15-0411, el Ministerio de Educacion autoriza el funcionamiento
del Instituto Especializado de Nivel Superior “Academia Nacional de
Seguridad Publica”, y la implementacion del Plan de Estudio de la carrera de
Técnico en Ciencias Policiales en modalidad presencial a partir del ciclo 1l del
afo 2016 en San Luis Talpa.

2.3 Conceptos relacionados con la docencia.

Competencia: Aptitud para comportarse segun las exigencias de un rol dado,

con miras a alcanzar los objetivos educativos fijados por un sistema escolar

determinado. Esta aptitud -discernible en parte por el estudio de las relaciones que

existen entre los comportamientos de los docentes y los efectos inmediatos y a

largo plazo que producen en los alumnos- es relativa a datos institucionales

(programas, instrucciones oficiales, etc.), al tipo de enseflanza (ensefianza

elemental, instituto profesional, ensefianza teérica, ensefianza practica, etc.) y solo
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se define con relacion al sistema de valores imperante (C.V., 2003, pag. 315).

Un profesor debe tener competencias basicas para ejercer la docencia,
aguellas que no pueden dejar de caracterizar al profesor en la direccion del proceso
de ensefanza-aprendizaje y de las que no hay duda de su pertinencia, como la
competencia académica, y el dominio del contenido propio de acuerdo a su
catedra.

Docente: Profesional cuya funcion es el ejercicio de la docencia o
conduccion del proceso de ensefianza-aprendizaje en un nivel educativo dado,

también conocido como profesor o maestro. (Picardo Joao, 2004, pag. 91)

Perfil docente: es la estructura que define a un docente dentro de su medio
o area de clase, se diria que para el alumnado el docente es un ejemploy

podria caracterizarse como:

e Serun buen lider en su area de ensefanza.

e Tener buen manejo dentro de una situacién compleja.
e Responsable con respectos a las clases.

e Honesto en el momento de aceptar sus errores.

e Critico con respecto al aprendizaje de si mismo.

e Innovador con su propio aprendizaje.

e Unir al estudiante como grupo.

Tener actividades recreativas.

Formacion: “el concepto de formacion, desarrollado en la ilustracion, hoy dia, no es
operacionalizable, ni sustituible por habilidades y destrezas particulares, ni por
obejtivos especificos de instruccién. Mas bien los conocimientos, aprendizajes y

habilidades son apenas medios para formarse como ser espiritual. La formacion es
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lo que queda, es el fin perdurable; a diferencia de los demas seres de la naturaleza,
“el hombre no es lo que debe ser”, el autor parafraseando a Hegel, y por eso la
condicion de la existencia humana temporal es formarse, integrarse y convertirse
en un ser espiritual, capaz de romper con lo inmediato y lo particular y ascender a
la universalidad a través del trabajo y la reflexion filoséfica, partiendo de las propias

raices” (Eumed.net)

Pedagogia: Segun Florez, en el libro “el fin de la historia o el fin de la pedagogia’,
define pedagogia como: “una disciplina humanista, optimista que tiene por objeto el
estudio y disefio de experiencias culturales que propicien el progreso individual en
la formacion humana. En esta direccion la pedagogia tiene la tarea de planear y
evaluar la ensefianza, basadndose en principios y criterios que le permitan discernir
las mejores propuestas de ensefianza teniendo en cuenta las necesidades reales y

las expectativas de los estudiantes en pro de su formacién™ (Florez Ochoa, 1998)

Proceso de ensefianza-aprendizaje: Conjunto de las fases sucesivas del fenomeno
educativo en que concurren elementos como el alumno, un contenido (lo que se
va a aprender) y un guia (que no se considera indispensable), quien en los
sistemas tradicionales esta representado por el profesor. La ensefianza y el
aprendizaje, contemplados a la luz de la didactica moderna, constituyen un
proceso intencionado y sistematico que inicia con el planteamiento de un propadsito
concreto y definido y concluye con la ejecucién de una nueva conducta esperada
del alumno, hecho que, a su vez, se tiene en cuenta para modificar el proceso si

es necesario. (Gago Hugue, 1986, pag. 78).

Para pensar en innovacion y progreso, la calidad educativa se debe enfatizar en
protagonismo que se esta brindando por parte de los docentes a través de la labor
y/o desempefio con sus correspondientes competencias, como mencionan Torelld

y Tejada (Tejada, pag. 9):

“‘No podemos desarrollar una concepcion de la educacién superior
centrada en el logro de las competencias, en el aprendizaje del alumno, en
la innovacién como medio para alcanzar la calidad y la excelencia, sin

incidir de manera clara en el profesorado y en sus propias competencias”.

36



Las competencias como profesionales, sin duda contribuyen en el propio
desarrollo y actualizacién profesional, asi como en la innovacion educativa y
brindar una ensefianza de calidad a los alumnos, hechos que permitan lograr una
transformacién en general. Ahora con este mundo globalizado en el que se vive,
las exigencias son cada vez mayores en todas las areas del conocimiento; razén
por la cual, las responsabilidades del docente se van ampliando y requiriendo
mayor compromiso en la adquision de conocimientos innovados, logros que se
realizan por medio de la investigacion-accion. Esta realidad se concretara a través
de mantener una actitud reflexiva que lleve a la concientizacién sobre la practica
misma, permitiéndose de esa manera ir evolucionando y desarrollando
capacidades cognitivas con el objetivo de autoformarse; ademas, de llevar a cabo
un ejercicio critico y ético, que cree en el alumnado una autonomia que les
comprometa tanto en el deber ser como en el deber hacer, permitiendo ir
mejorando en el contexto social, contribuyendo a la formacion de profesionales
competitivos, capaces de resolver problemas en los diferentes ambitos en los que
se desemperiien. A ese respecto, Shon (1983) describid la reflexidbn como: “una
continua interaccion entre el pensamiento y la accién (p.281); y describio al practico
reflexivo” como la persona que “reflexiona sobre las comprensiones implicitas en
la propia accion, que las hace explicitas, las critica, reestructura y aplica en la
accion futura” (p. 50). Toda accion durante este proceso respondera a las

demandas requeridas para el perfil docente gque la institucion defina como requisito.

2.4Perfil del docente necesario en el contexto de la ANSP

El perfil del docente que se desea, es el profesional capaz de analizar el
contexto en el que desarrolla su actividad pedagdgica; que, al ejecutar su plan de
accion, éste pueda responder a los cambios de esta sociedad, superando las
visiones cognitivas e integrando aspectos vitales y existenciales como: las

habilidades, la convivencia social y la ética.

Ser docente, significa entonces, asumir un nuevo estilo, mediando las

experiencias del estudiante con la globalizacién e innovacion educativa; por eso es
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indispensable ensefar para la vida, es decir, plasmar una ensefianza donde se
establezca el aprendizaje significativo, ademas de poseer plena conciencia de las
nuevas necesidades de la sociedad del conocimiento y de los nuevos
analfabetismos funcionales, como menciona Eggers “la educacion del individuo se
fundamenta en superar el sentido comin y modelar la sociedad ideal para el devenir

y el cambio” (Conrado, 1974)

En la Academia Nacional de Seguridad Publica, se desarrolla un modelo
constructivista social, basado en competencias, donde el centro de toda la
actividad educativa y formativa es el estudiante promoviendo tanto al desarrollo
colectivo como individual. Las construcciones de los conocimientos se van
generando a través de las multiples experiencias forjadas en la cotidianeidad
personal, obteniendo como resultado segun la adecuacion y la capacidad que los
alumnos posean, para ensamblar la informacién recibida durante el proceso de
formacion académica; por tanto, el docente debe de dominar y dotarse de
caracteristicas y competencias profesionales que respondan a estos cambios
vanguardistas. Menciona el SEPI "...la persona construye estructuras a través de
la interaccién con el medio; de forma que ensambla, extiende, restaura e interpreta
un nuevo conocimiento, lo adapta a su experiencia particular y de esta manera
construye conocimientos (el educando debe ser capaz de construir y reconstruir
sobre la experiencia.” (ANSP, 2010-2014, pags. 216-217).

La tabla 1, recoge las competencias necesarias del docente de la Academia, todas
ellas articulandose para la obtencién de un profesional con un desempefio exitoso,
donde haya una actuacion competente en la vida social y laboral, ademas de una
vida con responsabilidad moral, civil y valores, respetuoso y sujeto a los derechos
humanos y obligaciones del pais, asi como de crear un ser pensante, critico y
reflexivo, que le permita actuar y tomar las decisiones correctas en los momentos
de mayor peligro y haga un uso adecuado de los elementos e instrumentos de

trabajo que se le confian.
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Tabla 1.

Competencias establecidas para los docentes de la Academia Nacional de Seguridad Publica

COMPETENCIA

DEFINICION

CARACTERISTICAS

Detecta las necesidades de aprendizaje

Se enfoca de acuerdo a las necesidades que se requeriran para el desempefio

DIAGNOSTICA de la profesion policial del momento laboral del estudiante.

histérico que se vive.
Obtiene y domina el conocimiento  Existe un dominio de los conocimientos, habilidades, destrezas y actitudes que
necesario de su profesion y se actualiza  adquirirdn los educandos, individualizando el aprendizaje a través de un plan

COGNITIVA constantemente con el objetivo de  de superacién propio con el fin de satisfacer las necesidades y desventajas
transmitirlo a los estudiantes que  académicas existentes en los alumnos
deseen aprender la tarea que se
desempeiia.
Organiza el contenido de la ensefianza  Confiere a la planificacién de la catedra tomando en cuenta aprendizajes
de acuerdo a las necesidades del previos, estilos cognitivos de aprendizaje, observando y caracterizando a cada

LOGICA aprendizaje del educando policial. uno con la o las inteligencias mdultiples con la que se desenvuelven.

COMUNICATIVA

Establece una comunicacion con el
educando policial por diferentes vias y
utiizando distintas herramientas e
instrumentos para mejorar el proceso de
ensefianza aprendizaje.

Enfatiza en la relacion del binomio docente-alumno, que se establece a través
de las relaciones interpersonales mediante la comunicacién, con el fin de
conocer e individualizar a cada uno segun sus necesidades, intereses,
motivaciones, habilidades, deficiencias. Ademas de autoevaluarse vy
reflexionar en la capacidad que se tiene para la comunicacién tanto con los
alumnos como con los colegas, y si hay dificultad la capacidad de enmendar y
mejorar.

EMPATIA

Detecta todas las necesidades del
educando policial, entre ellas las
psicomotrices, afectivas y cognitivas.

Detecta y comprende los requerimientos de los estudiantes segun los aspectos
que afectan su aprendizaje como: edad, nivel de maduracidn, género,
condicién social y socioeconémica, etc. Establece una relacion alumno-
maestro con la capacidad de comprender las necesidades para mejorar su
proceso educativo, respeta la multiculturalidad.

LUDICO-
DIDACTICA

Disefa diversas manifestaciones
simbdlicas que permiten al estudiante
construir el conocimiento.

Genera un ambiente de seguridad y confianza con la realizacion de juegos, y
un ambiente psicoafectivo favorable, instaura relaciones de aprendizaje que
priorizan la adquisicion de conocimientos, estimula el desarrollo de las
capacidades tecnoldgicas, etc.
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ETICA

Toma decisiones conscientes sobre
un determinado proceso de
ensefianza-aprendizaje al elegir el
contenido que garantiza el
mejoramiento de la calidad de vida
para los sujetos que aprenden vy
realiza su labor de manera ética.

Define valores universales sobre los que se regira su conducta, se establece una
escala de valores en base a la tolerancia y el respeto, toma decisiones éticas con
respecto al contenido de los planes y programas de estudio que aplicara con sus
alumnos, toma decisiones éticas sobre su desempefio y las aplica diariamente en
su labor docente.

METACOGNITIVA
DE LA
EDUCACION

Evalua el proceso de ensefianza
aprendizaje desde el rol que cumplié
como mediador, reconociendo el
acierto para repetirlo y el error para
evitarlo, logrando asi una mejora
continua en su desempefio.

Tiene claros los aciertos de sus insumos, procesos, resultados e impactos para
no repetirlos y reproducirlos; al mismo tiempo que observa los errores para
evitarlos, identifica la intenciéon de su mediacion y la reciprocidad que genera,
evalla lo que sabe hacer y lo que no en el proceso educativo, enfrenta los
problemas detectados en el colectivo escolar, identifica y trabaja en base a su
propia inteligencia educativa.

Fuente:(ANSP, 2010-2014, pags. 49-52).
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2.5El Desempeiio Reflexivo Docente

La reflexion sobre el desempefio docente es un proceso activo, constante,
analitico que lleva a la concientizacion sobre la practica misma, permitiendo de esa
manera ir evolucionando y desarrollando capacidades cognitivas, con el objetivo de
cumplir en la educacion y en preparar seres humanos que puedan resolver

problemas en los diferentes contextos en los que se desenvuelvan.

El docente es el eje que moviliza el proceso de formacion dentro del sistema
educativo formal, y es necesario el andlisis y la evaluacion del desempefio docente

desde la cotidianeidad de un modo concreto.

La préactica educativa como parte fundamental del proceso educativo, deberia
responder a las orientaciones precisas de orden pedagdgico, metodoldgico,
técnico, administrativo y legal de la institucidé; asimismo, debera propiciar el
mejoramiento de la calidad de la ensefianza académica a través de un proceso
continuo y reflexivo, utilizando adecuadamente los recursos materiales y humanos
con los que se cuentan, asi como el uso de estrategias didacticas pertinentes con

la finalidad de alcanzar las metas establecidas.

2.5.1 Estrategias de creacion del ambiente favorable para aprender.

Crear el ambiente favorable para aprender significa hacer que los alumnos
se sientan bien. Algunas investigaciones han demostrado que, a los alumnos en
general, lo que menos les interesa cuando asisten a la escuela es el contenido de
ensefianza. Su mayor interés se centra, primero en las relaciones que establecen
con sus coetaneos; en segundo lugar, en la recepcién que el docente le hace al
grupo y en particular a él o ella; y, en tercer lugar, esta el contenido de aprendizaje.
Hacer que se sientan bien implica que la escuela- y el salon de clases en particular-
reuna toda una serie de condiciones fisicas favorables, considerando la ventilacion,

la iluminacién, la limpieza, el orden e incluso el olor.
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La decoracion u otro factor que contribuya a crear el ambiente para aprender
debe ser adecuada a la edad, los intereses de los alumnos y el objetivo de
aprendizaje y se caracterizara por lo atractivo y sobrio, en el sentido de no estar

sobrecargada de estimulacién visual.

En el salon de clases, ademas el docente: conoce a sus alumnos, no sélo
Sus gustos e intereses, sino también sus virtudes e insuficiencias sin ponerlas en
evidencias, se mueve por el salon, se acerca a los alumnos. Se esfueza por
comprenderlos, hace comentarios positivos sobre cada uno, en el momento
oportuno, alaba sus cualidades y esfuerzo, mantiene un tono emocional afectivo
alto, una estrategia muy recomendable es la de ambientar el salén de clases segun
el contenido de ensefianza que se vaya a desarrollar, o al menos hacer un mural en
el que aparezca un mensaje corto, pero realmente significativo por la reflexion que

provoque sobre el tema que se estudie.

La psicologia de los ultimos afios ha aportado, entre otros conceptos, tres
categorias muy vinculadas con la reflexidon que son: sentido y significado (SS),
metacognicion (M) y transferencia (T). De ahi que al momento de reflexion se le
conozca también como el momento SSMT. Las estrategias de este momento de

reflexion en una clase de aprendizaje cooperativo son de tres tipos:

e Estrategias para el desarrollo del sentido y significado.
e Estrategias para el desarrollo de la metacognicion.

e Estrategias para el desarrollo de la transferencia.

2.5.1.1 Estrategias para el desarrollo del sentido y significado

El aprendizaje es un proceso muy personal, como son los pensamientos y
sentimientos de todo ser humano, aunque estan condicionados socialmente por el

modo de vida y por la educacién que recibe cada uno.
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El aprendizaje depende en gran medida, de la capacidad del sujeto que
aprende de encontrarle sentido y significado al objeto de conocimiento. Se entiende
por sentido y significado la capacidad personal de relacionar algo y a su vez un todo,
con alguna vivencia y experiencias, para lo cual deben estar presentes los

siguientes aspectos:

° Valorar qué se esta aprendiendo: Cual es la finalidad que se persigue, con

qué otros temas y experiencias puede relacionarse.

° Motivar e interesar en la realizacion de la actividad: Para saber cual es el

sentido y significado de lo que se aprende no basta con tener claro el objetivo.

° Involucrarse en la realizacion de la tarea: En la medida en que el sujeto que
aprende participa en la resolucion de un problema, la busqueda de una
respuesta, la toma de decisiones; es decir, se involucra, en esa misma
medida crece su motivacion, se interesa y con ello comprende mejor, entre
otras cosas porgue en la practica le encuentra el sentido y significado a lo

que hace.

2.5.1.2 Estrategias para el desarrollo de la metacogniciéon

Es conocido el hecho de que los estudiantes no son advertidos de la
importancia que tiene el reflexionar sobre sus propios saberes y la forma en que se
producen no solo los conocimientos, sino también el aprendizaje. Es decir que,
suelen ignorarse los factores que intervienen en la formacion y desarrollo de las
estructuras cognitivas de los estudiantes; factores primordiales cuando se trata de
lograr un cambio en los alumnos, que vaya desde las concepciones espontaneas o
alternativas, hacia las concepciones cientificas. Este hecho lleva a la necesidad de
considerar los elementos meta-aprendizaje (aprender a aprender) que fueron

principal guia de accion para efectuar el analisis de esta investigacion.
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2.5.1.3 Estrategias para el desarrollo de la transferencia.

Por su propia naturaleza reiterativa y recurrente, las estrategias de sentido y

significado permiten establecer los vinculos con lo que ya se posee y siempre se

tiene, lo que constituye el punto de partida de la construccion de sentido vy

significado. (Ferreiro Gravié, 2003, pags. 160-169).

Vinculado a lo anterior, el docente necesita saber, para llevar a cabo su

planeamiento, qué, a quién y como ensefiar, a efectos de realizar una adecuada

transferencia, dentro de un proceso de accion-formacion reflexiva. Asi se tiene:

1.-

Qué ensefar: Esta relacionado con el curso y el nivel del mismo y también
con el contenido que debe ser tratado. La seleccién de la materia es una
tarea ineludible, debe darse preferencia a los contenidos que tengan valor

funcional, a la vez, mayor valor social.

Por qué ensefiar: Esta relacionado con los objetivos de la educacion y de la
institucién educativa, y también con los de la asignatura que debe ser

ensenada.

A quién ensefiar: Hace referencia al tipo de alumnos y alumnas hacia los
cuales se dirige la ensefianza. Mejor aun, se refiere a las peculiaridades y
posiblidades de los educandos, aspecto fundamental del planeamiento
didactico, ya que todo el trabajo escolar debe girar en torno a este topico. De
nada vale un planeamiento minucioso, si no tiene en cuenta a quién puede

beneficiarse con él.

Como ensefar: Se relaciona con los recursos didacticos que el docente
debe utilizar para alcanzar los objetivos que se propone, a través del

aprendizaje de sus alumnos. (Gutierrez Vasquez, 2015, pags. 12-13)

Sin embargo, es importante aclarar la funcion del planeamiento educativo y

didactico en el area de la educacion, fundamentalmente aplicado en procesos de

ensefianza-aprendizaje sean éstos en la educacién formal o no normal; esto lleva a
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poder establecer con claridad y orientacion —vocacional si se quiere-, algunas de las
areas del planeamiento congruente con los respectivos niveles del sistema
educativo en donde se aplique. Para el caso, la Academia Nacional de Seguridad
Pulblica, desarrolla un modelo experimental donde el centro de toda la actividad
educativa y formativa es el estudiante comprometido con la carrera policial y se
enfoca tanto al desarrollo colectivo como individual, sin ignorar que la Policia nacié
con la conviccibn de convertirse en una institucion al servicio de y para la
ciudadania. (ANSP, 2010-2014, pag. 216)

2.5.1.4 Evaluacion del desempefio docente

La evaluacion del desempefio docente brinda la oportunidad de abrir nuevos
horizontes en un nuevo estilo de reflexion sobre la practica educativa y sobre el
perfil del educador ideal y necesario para el desarrollo de la sociedad. Rodriguez
(1999) sefala que “La evaluacion del desempefio docente, es un proceso
inminente dentro de la evaluacion institucional. A través de la misma se asigna
valor al curso de la accion. Es la formulacion de juicios sobre normas, estructuras,
procesos y productos con el fin de hacer correcciones que resulten necesarias y

convenientes para el logro mas eficiente de los objetivos”. (p.48)

La evaluacion del desempefio docente, se define como un proceso
sistematico de obtencién de datos validos y fiables, con la finalidad de valorar el
efecto educativo real y significativo, que produce en los estudiantes el quehacer
profesional de los docentes; en este sentido, se considera en la evaluacién, su
emocionalidad, responsabilidad laboral, su dominio del contenido de la asignatura
gue imparte y la naturaleza de sus relaciones interpersonales con sus alumnos,

colegas y directivos.

El proceso de evaluacion consiste en proceder a conocer una realidad que
existe en forma real, en constante movimiento y donde influyen una infinidad de
factores evidentes y otros no tanto, en la actividad frecuente para la mejora de todo

el proceso de aprendizaje.
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2.6La Investigacion del Docente en el Aula

La Investigaciéon del docente en el aula posibilita una reflexion de préactica

pedagogica y desarrollo profesional de las cuales se detallan:

v' Tiene aplicaciones profundas respecto a la parte ética y profesional del

docente que realiza el proceso en un contexto o escenario determinado.

v Lainvestigacién—accion participativa (Paulo Freire) del docente tiene como
principal propésito la reflexién sobre la practica educativa (propia y la de
otros docentes), en funcion de producir procesos de liberacion y

trasformacion.

v La practica entendida como sintesis de pensamiento y accion donde se
puede realizar una reflexion sistemética y un analisis profundo que
desemboquen en la formulacién de nuevos constructores tedricos. Por lo
que los docentes trabajan juntos para desarrollar y alternar sus
interrogantes y marcos interpretativos, informando no solo por un analisis
de la situacién inmediata y la de sus alumnos especificos, sino también por

los multiples contextos sociales, politicos, historicos y culturales.

La dindmica en los procesos de transformacion, posibilita configurar teorias y
practicas en la concepcién y el desarrollo del rol del docente, en los diferentes
espacios de la vida universitaria. Actualmente la tendencia globalizante y los
cambios socio-culturales desafian los modelos existentes, reconfigurando su labor
y exigiéndole multiplicidad de funciones, algunas para las cuales no fue preparado,
requiriendo competencias que sobrepasan su formacion, siendo necesaria una
reflexion sobre su compromiso y a la vez sobre el investigador, conducente a

alcanzar interpretaciones ajustadas a necesidades de continuo conocimiento.
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El docente como investigador contindia siendo esencial donde los procesos de
formacién y sus funciones continuan siendo indispensables para el éxito del

aprendizaje.

2.6.1 EIl Docente Investigador para un nuevo proceso

Se necesita de un docente investigador para un nuevo y complejo proceso de
ensefianza aprendizaje, donde las exigencias de la sociedad actual cuestionan el
rol de las Instituciones de Educacion Superior (IES), a las que les asigna la
responsabilidad de propiciar espacios de aprendizaje, donde los estudiantes

aprendan ya a acreditarse de nuevos y mejores conocimientos.

Salinas (2006, p.1), sugiere que las IES se encuentran en transicion “los cambios
en la produccion, la tecnologia, la formacion y comercializacion del conocimiento,
demandan sistemas de ensefianza aprendizaje flexibles y accesibles a lo que pueda

incorporarse a cualquier ciudadano a lo largo de la vida”.
2.7 Competencias del Estudiante

En tanto que Gutierrez Martin (1999) considera al alumno un «emirecs», es decir,
lo cataloga como una persona interviniente en el proceso de comunicacién, pero
que puede actuar tanto como emisor y receptor, en referencia al papel activo que
el nuevo modelo de estudiante ha desarrollado, que dista mucho de ser aquel
estudiante pasivo que caracterizaba a la educacion bancaria (p. 71). El estudiante
del siglo XXI, es mas exigente, debido a que su rol en el aula no es el de
espectador, receptor de informacion y se convierte en transmisor, analitico,
reflexivo, inquieto, avido de respuestas y habil en el uso de la tecnologia, lo cual
exige de sus maestros la también utilizacion eficaz de tecnologia para que, con
esa ayuda, pueda procesar todo el cimulo de informacion al que esta expuesto.

La tabla 2 muestra las competencias de un estudiante en el siglo XXI
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Tabla 2.
COMPETENCIAS DEL ESTUDIANTE SIGLO XXI

No. COMPETENCIAS DEL DEFINICION CARACTERISTICA
ESTUDIANTE
Es una interaccion reciproca entre dos o mas 1- Habilidad de trabajar Autbnomamente
personas en toda relacién interpersonal. Interviene la 2- Tener confianza en si mismo
COMPETENCIAS comunicacion, que es la capacidad de las personas 3- Que disfrute lo que hace.

1 INTRAPERSONALES para obtener informacién respecto a su entorno y
compartirla con el resto de la gente.

Se define pericia, aptitud o idoneidad para hacer algo 1- Capacidad de analisis y sintesis
o intervenir en un asunto determinado (RAE 2006). 2- Aprender a aprender
2 COMPETENCIAS Real Academia de la Lengua Espariola 3- Resolver problemas
PEDAGOGICAS 4- Investigara y apuntara con nuevas ideas
5- Habilidades para criticar y autocriticarse
Son caminos tomados por el individuo, para lograr la 1- Buen trabajo en grupo
ejecucion de sus metas y por ende alcanzar sus 2- Capacidad para trabajar en grupo
objetivos, es decir, son aquellas caracteristicas interdisciplinarios
psicoldgicas adquiridas por el individuo, las cuales 3- Comportamiento ético
3 COMPETENCIAS son idéneas, pertinentes o ideales para poseer un 4- Aprecia la multiculturalidad y diversidad
SOCIALES comportamiento adecuado, que le permita prepararse

y afrontar las dificultades presentadas en su dia a dia,
que pueden afectar el lograr objetivos planteados

Es una tarea de controlar lo que se hace para ver si 1- Concepto de calidad
COMPETENCIAS DE estd avanzado en la consecucion de las metas. 2- No rendirse, alcanzar sus metas
4 EMPRENDIMIENTO Los mejores emprendedores inducen a otras 3- Preparado para el éxito
personas a seguir o hacer algo para ellos. 4- Iniciativa
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Son las capacidades que hacen a una persona mas 1- Capacidad para utilizar el conocimiento

efectiva que otra en el desempefo de una tarea o un en la practica

cargo. Estas se desarrollan en varios niveles. 2- Capacidad para adaptarse a huevas
COMPETENCIAS Conocerlos permite enfocar los esfuerzos formativos situaciones
ORGANIZACIONALES para contar con un equipo humano que exhibe en su 3- Capacidad para organizar y planear

comportamiento las competencias claves de éxito

para superar o alcanzar los resultados esperados.

Es un conjunto de conocimientos, capacidades, 1- Desenvolverse en redes.

destrezas y habilidades, en conjuncién con valores y 2- Manejo de equipos y materiales.
COMPETENCIAS actitudes, para la utilizacion estratégicas de la 3- Uso de periféricos.
TECNOLOGICAS formacion y para alcanzar objetivos de conocimiento 4- Programas y aplicaciones web 2.0.

tactico y explicito en contextos y con herramientas

propias. Ejemplo las TIC.

Es la capacidad de una persona para comportarse de 1- Administracion de informacion

manera eficaz y adecuada en una determinada 2- Comunicacion oral y escrita
COMPETENCIAS comunidad de habla; ello implica respetar un conjunto 3- Buen uso de redes sociales.

COMUNICATIVAS

de reglas que incluye tanto las de la gramatica y los
otros niveles de descripcion linguistica (Iéxico,
fonética, semantica).

Fuente. Encuentro Internacional de Educacion 2012-2013. Competencias del Estudiante en el Siglo XXI. Claudia
Torres Arosemena. Fundacion Telefonica
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3 CAPITULO Ill. DISENO METODOLOGICO

Se describen en este apartado, los métodos y técnicas que fueron utilizados
durante la investigacion, que permitieron recolectar, analizar y tabular la
informacion, para llegar a conclusiones pertinentes acerca de la Reflexién Docente,

en el proceso de formacion de la promocion 117, IES-ANSP.
3.1Disefio de la investigacion.

La investigacion fue abordada desde una perspectiva educativa con un enfoque
mixto cualitativo-cuantitativo, de Disefio Anidado Concurrente de Modelo
Dominante (DIAC), no experimental, transversal y descriptivo simple. Para su
comprension, se exponen las caracteristicas mas importantes de este enfoque

mixto.

Disefio Anidado Concurrente de modelo dominante (DIAC). Se caracteriza por
la coleccion simultdnea de datos cualitativos y cuantitativos, en que un método es
el predominante que guia la investigacion. En este caso particular, el disefio es
CUAL/cuan, predomina el cualitativo, por lo que el cuantitativo se inserta dentro

del primero. (Sampieri y Mendoza, 2008)

Cualitativo. La investigacion tuvo la finalidad de describir, comprender e
interpretar la perspectiva de los participantes (individuos o grupos pequefios de
personas a los que se investigaran) (Sampieri, Collado, & Baptista, 2014), acerca
de la practica docente desarrollada en el proceso de formacion de la promocién
117, de la carrera de Técnico en Ciencias Policiales del IES-ANSP, profundizando
en sus experiencias, perspectivas, opiniones y significados sobre el tema en
estudio. En ese sentido, es muy valioso exponer que el método cualitativo que por
excelencia se aplicé en esta investigacion, fue el método fenomenoldgico; éste
se caracteriza (Trejo Martinez, Fernando, 2012), por lo siguiente:
e Conforme lo que explican tanto Edmund Husserl —fundador de la Escuela
Fenomenolégica (1859-1938)- como Heidegger, se define a la fenomenologia
como el estudio de los fendmenos (o experiencias) enfatizando en la intuicion

reflexiva de ellos, tal como se presentan y la manera en que se vive por las propias
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personas. La fenomenologia es un método ideal para investigar; la misma refleja
una filosofia y un paradigma y ofrece una enorme gama de posibilidades para

explorar la conducta humana.

La fenomenologia posibilita ir mas all4d del estudio de los comportamientos
observables y controlables, como fendmenos naturales en el positivismo. Estudia la
vivencia del ser humano en una determinada situacion. Procura interrogar la
experiencia vivida, los significados que el sujeto le atribuye. Es una alternativa para
la investigacion con seres humanos, un camino diferente del método experimental

utilizado por las ciencias naturales.

El método fenomenolégico recurre a las siguientes etapas: descriptiva, estructural y

de discusion.

ETAPA DESCRIPTIVA.
El objetivo de esta etapa es lograr una descripcion del fenémeno de estudio, lo

mas completa y no prejuiciadamente posible, que refleje la realidad vivida por la
persona, su mundo, su situacién en la forma mas auténtica. Utiliza procedimientos

como:

La observacion directa o participativa, en los eventos vivos (se toman notas,
recogiendo datos, etc), pero siempre tratando de no alterarlos con la presencia del

investigador.

La entrevista coloquial o dialdgica: con los sujetos de estudio con anterioridad a
esta etapa; se deben de estructurar en partes esenciales para obtener la maxima
participacion de los entrevistados y lograr la mayor profundidad de lo vivido por el

sujeto.

La encuesta o el cuestionario: deben ser parcialmente estructurados, abiertos y

flexibles, de tal manera que se adapte a la singularidad de cada sujeto en particular.
ETAPA ESTRUCTURAL

En esta etapa, el trabajo central es el estudio de las descripciones contenidas en los

protocolos; que estan constituidos de varios pasos entrelazados, y aunque la mente
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humana no respeta secuencias tan estrictas, ya que en su actividad cognoscitiva se
adelanta o vuelve atras con gran rapidez y agilidad para dar sentido a cada
elemento o aspecto, sin detenerse en cada uno los ve por separado, de acuerdo a
la prioridad temporal de la actividad en que pone énfasis; es recomendable seguir
la secuencia de éstos para tener un mejor andlisis de los fendmenos estudiados.
Aplicandolo en esta investigacion, fue posible elaborar los instrumentos de acuerdo
con las teméticas o aspectos que se deseaban observar de cada participante -

docentes-alumnos-funcionarios-.

ETAPA DE DISCUSION DE LOS RESULTADOS

En esta etapa se intenta relacionar los resultados obtenidos de la investigacion con
las conclusiones o0 hallazgos de otros investigadores para compararlos,
contraponerlos o complementarlos, y entender mejor las posibles diferencias o
similitudes. De este modo, es posible llegar a una mayor integracion y a un
enriguecimiento del “cuerpo de conocimientos” del area estudiada. Como se podra
observar, la fenomenologia, lejos de ser un método de estudio, es una filosofia para
entender el verdadero sentido de los fenbmenos, pero con una secuencia de ideas

y pasos que le dan rigurosidad cientifica.

Cuantitativo. Favorece a la descripcion y explicacién de los aportes de cada

participante, en relaciébn con la practica docente, mediante la representacion

adecuada de los datos obtenidos en la investigacién; es decir, que permite lograr

un mayor entendimiento de lo investigado.

No experimental.  Por cuanto la investigacion se realizé sin la manipulacién

deliberada de variables en estudio, obteniendo las percepciones de los individuos

en su ambiente natural sin influir para nada en ellas.

Transversal. Debido a que la recoleccion de la informacién fue realizada en un

tiempo unico, particularmente del ciclo | de la promocién 117.

Descriptivo simple. Porque se describe a profundidad y se analizan

interrelaciones entre la percepcion acerca de la practica docente de los

participantes, docentes, alumnos y funcionarios, en un tiempo dnico.
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3.2Descripcion del entorno.

La investigacion se llevd a cabo en los espacios siguientes:

a) ElInstituto de Nivel Superior Academia Nacional de Seguridad Publica (IES-
ANSP), localizado en Comalapa, Contiguo al Aeropuerto Internacional
Monsefior Oscar Arnulfo Romero, departamento de La Paz, El Salvador,
C.A. Como ya se ha sefialado, en dicho lugar, la carrera de Técnico en
Ciencias Policiales se desarrolla en el edificio de aulas “L”, que tiene
veinticuatro salones de clase con capacidad para cincuenta estudiantes

cada uno. Cada aula esta equipada con proyectores multimedia.

b) En razon de las posibilidades de desplazamiento de las investigadoras, se
recolecto informacién en diferentes delegaciones de la Policia Nacional Civil
en varias localidades de la zona occidental, central y paracentral; entre ellas

La Paz, Santa Ana, Ahuachapan, Ciudad Delgado, San Marcos. Lo anterior,

3.3Poblacion y muestra
3.3.1 Poblacién

La poblacion involucrada para esta investigacion fueron los docentes y los alumnos
del IES-ANSP, participantes del proceso de formacion de la Promocion 117 de

Técnico en Ciencias Policiales.
3.3.2 Muestra

La muestra es en esencia un subgrupo de la poblacién, es decir, que es un
subconjunto de elementos que pertenecen a ese conjunto definido en sus
caracteristicas al que se denomina poblacién. Se eligié en esta investigacion el
muestreo intencional, para garantizar la obtencion de los mejores resultados en la

misma.

Muestra Intencional. De acuerdo con (Sampieri, Collado, & Batista, 2014 p.175.), una
muestra intencional o por juicio es aquella que se selecciona en base al

conocimiento de una poblacion o propdsito del estudio; los entrevistados cumplen
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con una descripcion o proposito especifico que es necesario para realizar la

investigacion. En consonancia a lo anterior, se cont6 con las muestras siguientes:

Docentes. Dada la disponibilidad para contar con la participacion docente, se
selecciono al total de los 17 docentes que imparten las clases a la promocion 117,
en diferentes materias; la informacion fue proporcionada por la Jefa del
Departamento Técnico en Ciencias Policiales. Dichos docentes imparten
asignaturas en distintas areas como: Juridico normativo, formacién general,

humanistica, deontologia, derechos humanos, formacion técnico policial.

Alumnos. Se contd con una muestra de 94 estudiantes con la incertidumbre de
poder contar con la cantidad que se establecid; pero si, garantizando que los
participantes cumplieran con el requisito de ser estudiantes de la Primera
Generacion del Técnico en Ciencias Policiales en el IES-ANSP, de reciente
creacion. Al momento de la recoleccion de datos, los alumnos ya habian sido
desplegados a diferentes delegaciones del pais, por lo que se opté administrarlas
en 5 delegaciones policiales, acorde a la propia accesibilidad como investigadoras,
siendo éstas:

- Ciudad Delgado, entrevistando 21 alumnos.

- San Marcos, entrevistando 21 alumnos

- La Paz, entrevistando 10 alumnos

- Santa Ana, entrevistando 21 alumnos

- Ahuachapén, entrevistando 21 alumnos.

Funcionarios. Se entrevistaron 5 funcionarios, tomando en cuenta la intima
relacion que tienen con la nueva modalidad de estudio, implementada en el IES-
ANSP, ya como institucion educativa con Sistema de formacién formal.

3.4Técnicas e instrumentos de investigacion.

3.4.1 Técnica: Las técnicas de recoleccion de datos comprenden procedimientos y

actividades que permiten obtener la informacion necesaria para dar respuesta a las
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preguntas de investigacion. En la investigacion realizada se utilizaron como técnicas

de recoleccion de informacion: encuestas, entrevistas y la observacion.

3.4.2 Instrumentos: Constituyen las vias mediante la cual es posible aplicar una
determinada técnica de recoleccion de informacion. Se utilizaron los siguientes

instrumentos:

- Para encuestas un cuestionario
- Para la entrevista una guia de entrevista

- Observacién una guia de observacion

A los docentes se les administrd un cuestionario con once preguntas, para poder
recoger sus diferentes opiniones acerca del desarrollo su practica docente en el
proceso de formacién de los alumnos de la primera promocion de nuevo ingreso de

la carrera de Técnico en Ciencias Policiales del IES-ANSP.

Al sector estudiantil también se les administré un cuestionario con diez preguntas
para explorar las percepciones sobre la practica docente realizada por sus
docentes, en su proceso de formacién. La administracion del instrumento se verificd

en diferentes delegaciones en que los alumnos se encontraban realizando su labor.

Con los funcionarios se realiz6 el procedimiento de la entrevista haciendo uso de

una guia de entrevista con un cuestionario semiestructurado.

3.5 Operativizacion de la variable en estudio.

Los aportes obtenidos de los docentes y alumnos y funcionarios del IES-ANP se
englobaron en tres dimensiones, para facilitar la categorizacion e interpretacién de

los mismos, como se muestra en la siguiente tabla de operacionalizacion
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Tabla 3

Operacionalizacion de la variable en estudio.

VARIABLE DEFINICION DEFINICION DIMENSIONES INDICADORES
CONCEPTUAL OPERACIONAL
Es la accion Las acciones y ¢ Considera la sesién de encuadre o sesién de consenso.
PRACTICA que el maestro evidencias de la -Planificacion e ;Con cuanto tiempo de antelacion planifica su clase o
DOCENTE desarrolla practica docente de trabajo catedra?
cotidianamente, incluyen el antes, Pedagdgico. e ;Cudles son los recursos o medios que utiliza para la
en durante y después de planificacién de la catedra?
determinadas  las clases, por lo que e (Considera el uso de la diversificacion de recursos o
condiciones sus dimensiones de estrategias metodolégicas al momento de planficar su
sociales, estudio se miden a catedra?
historicas e traves ~ de  la e Utiliza algin método para la evaluacién diagnéstica de
institucionales y  planificacion didactica, sus estudiantes.
adquiere una la interaccién con los
significacion alumnos en el aula . e Explica de manera clara los contenidos de estudio.
trascendente durante el proceso de -Gestiondelos

tanto para la
sociedad como
para el propio
maestro.

ensefianza-aprendiza
je y finalizando con los
resultados obtenidos
al final de la clase.

Procesos de
ensefianza vy
aprendizaje.

Evaluacion

Relaciona los contenidos de la asignatura con los
contenidos de otra.

Resuelve dudas relacionadas con los contenidos de la
asignatura.

Explica la utilidad de los contenidos tedéricos y practicos
para la actividad profesional.

Cumple con los objetivos trazados al finalizar la
asignatura.

Cubre todos los temas que presentd al inicio del médulo
Realiza las evaluaciones de acuerdo a lo visto en clases.
Evalla el aprendizaje significativo en sus alumnos.

Hay cumplimiento de las responsabilidades
institucionales de parte del docente

Evallan las autoridades el desempefio docente.

Fuente. Elaboracién de grupo investigador basados en (Mejia Serafin, 2008)
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4.1 Presentacion e interpretacién cualitativo de los datos recolectados.

Este capitulo contiene la presentacion e interpretacion de los resultados, obtenidos
a través de la aplicacién de los instrumentos de investigacion y la propuesta
metodolégica desarrollada en el capitulo anterior. Para dar un adecuado
tratamiento a los datos obtenidos de los diferentes grupos entrevistados, se asigné
una numeracion distintiva en los instrumentos: para los funcionarios los
instrumentos llevan un namero correlativo iniciando del (1.1), para los docentes

(2.1) y para los estudiantes (3.1).

4.2  Aportes obtenidos de funcionarios del IES-ANSP.

Se detallan en las siguientes tablas, los resultados en el area de planificacion (que
abarcé los aspectos o categorias: Planificacion, Ensefianza-Aprendizje y Evaluacion),
que se obtuvieron a través de los instrumentos de recoleccion aplicados a los

funcionarios del IES-ANSP.

CATEGORIA DE PLANIFICACION

Iltem 1.1. ¢;Considera usted, que los docentes cumplen con el desarrollo curricular

institucional?

Tabla 4
Cumplimiento docente del desarrollo curricular institucional.
RESPUESTAS CANTIDAD PORCENTAJE %
Si 4 80
NO 1 20
TOTAL 5 100

INTERPRETACION: La Tabla muestra que el 80 % de los funcionarios encuestados

afirmaron que se cumple con el desarrollo curricular institucional por parte de los
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docentes, y el 20 % refiere que no se cumple, debido a la saturacion de actividades
en diversas areas (por ejemplo, requerimiento de alumnos para apoyo a cubrir en

festividades) y acortamiento de horas en el espacio aulico.

ftem 1.4. ¢ Se realizan actividades internas con la plantilla docente y jefaturas donde

se lleve a cabo la reflexion docente?

Tabla 5
Préactica de la reflexibn docente a nivel institucional.

RESPUESTAS CANTIDAD PORCENTAJE %
Sl 5 100
NO 0 0
TOTAL 5 100

INTERPRETACION: De acuerdo a los resultados de la tabla 5, el cien por ciento de
los funcionarios entrevistados del IES-ANSP afirmaron que se llevan a cabo
actividades internas donde se permite el didlogo entre los docentes y los funcionarios
de las actividades académicas realizadas; ademas de ello, indicaron que se
desarrollan diversas actividades con el objetivo de enriquecer académicamente y

capacitar a la plantilla docente, en muchas ocasiones con personal del extranjero.

CATEGORIA DE ENSENANZA APRENDIZAJE

ftem 1.3 ¢Considera que existe libertad de catedra en el desempefio de la labor

docente?

Tabla 6
Libertad de céatedra en el desempeiio docente

RESPUESTAS CANTIDAD PORCENTAJE %
Sl 5 100
NO 0 0
TOTAL 5 100
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INTERPRETACION: de acuerdo con los resultados, los funcionarios refieren que los

docentes del IES-ANSP, desempefian su labor docente con libertad de catedra.

ftem 1.9 ¢Desde su creacion de la ANSP la infraestructura de las instalaciones ha
tenido algunos cambios que favorezcan el apoyo docente?

Tabla 7
Cambios en la infraestructura de la ANSP acordes al desarrollo de actividades

académicas

RESPUESTAS CANTIDAD PORCENTAJE %
Sl 5 100
NO 0 0
TOTAL 5 100

INTERPRETACION: la tabla 7 representa que el 100 por ciento de los encuestados
afirmaron que las instalaciones de la ANSP, ahora IES-ANSP, ha sufrido
modificaciones en su infraestructura con el fin de favorecer un mejor desarrollo en las
diversas actividades académicas que se ejecutan en dicha institucién, no siendo
menester el desplazamiento hacia otros lugares para su cumplimiento. Dentro de unas
modificaciones refieren construccion de modernos edificios para impartir clases,
cuentan con aire acondicionado y equipos multimedia, y una de las mas recientes ha
sido en el laboratorio de la institucion, que cuenta con un simulador de tiro donde

aparecen figuras virtuales.
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CATEGORIA DE EVALUACION

ftem 1.2 Mencione algunas estrategias que se utilizan para la evaluacion del

desempefio docente y con qué regularidad se ejecutan.

Tabla 8
Estrategias de evaluacion del desempefio docente
RESPUESTAS CANTIDAD PORCENTAJE %
Evaluacion interna de caracter informal 5 100
TOTAL 5 100

INTERPRETACION. De acuerdo con los datos de la tabla 8 todos los funcionarios
opinaron gque la academia no ha estado sujeta a reglamentacion de evaluacién, nunca
ha tenido un sistema de evaluacion estrictamente formal; si se han evaluado los
profesores pero, desde la perspectiva de recurso humano para responder mas que
todo a las exigencias que hace la corte de cuentas, y es hasta hoy, que se esta
creando el sistema de evaluacion docente regulado por su reglamento pertinente,
aprobado por el Ministerio de Educacion, y por el Consejo Académico. Con esta

generacion es primera vez que se ejecutara, y de ahi se realizara anualmente.

ftem 1.5 ¢ Qué nivel de satisfaccion existe con la calidad de elementos policiales que

se forman?
Tabla 9
Calidad de los elementos policiales que se forman en el IES-ANSP.
RESPUESTAS CANTIDAD PORCENTAJE %
Satisfactorio 5 100
Insatisfactorio 0 0
Total 5 100

INTERPRETACION: La tabla 9 representa que los funcionarios entrevistados se
encuentran satisfechos con la calidad de los elementos que se forman en el IES-

ANSP, opinion vertida para las generaciones anteriores; sin embargo, se tienen las
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mismas expectativas con esta nueva generacién, lo que podra apreciarse hasta que

ya estén en funciones laborales como profesionales.

ftem 1.6 ¢ Como se controla la asistencia de los docentes?

Tabla 10
Control de asistencia docente
RESPUESTAS CANTIDAD PORCENTAJE %
Sistema biométrico 5 100
TOTAL 5 100

INTERPRETACION: La tabla 10 muestra la opinion del 100 porciento de los
funcionarios refiriendo que, el control de la asistencia de los docentes del IES-ANSP

es a través del sistema biométrico.

ftem 1.7 ¢ Existe un plan de incentivos econdémicos para la plantilla docente de la
IES-ANSP?

Tabla 11
Incentivos economicos para la plantilla docente

RESPUESTAS CANTIDAD PORCENTAJE %
- Salario 5 100
- Bono alimenticio semestral 5 100

- Exoneracion de los estudios
académicos de educacion continua 5 100
TOTAL 5 100

INTERPRETACION: seguln se detalla en la tabla 11, los entrevistados afirman que
existen diversos estimulos econémicos para todo el personal que labora en el IES-
ANSP. Se otorgan 14 salarios al afio; ademas, reciben el bono alimenticio que se les
da 2 veces al afio (el bono o canasta alimentaria que se les entrega); ademas,
incentivos que se les brindan como capacitaciones, diplomados, e incluso maestrias

gue se han cursado de forma gratutita.
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4.3 Aportes obtenidos de los docentes del IES-ANSP.

En las siguientes tablas, se muestran los resultados en el area de planificacién (que
abarco los aspectos o categorias: Planificacion, Ensefianza-Aprendizje y Evaluacion),
gue se obtuvieron a través de los instrumentos de recoleccion aplicados a los

docentes del IES-ANSP.

CATEGORIA PLANIFICACION DOCENTE

ftem 2.1 ¢ Realiza la sesion de encuadre, llamada también pacto pedagdgico o sesion

de consenso, de Planificacion de la asignatura al inicio del médulo?

Tabla 12
Realizacion de la sesiéon de encuadre al inicio de médulo.

RESPUESTAS CANTIDAD PORCENTAJE %
Sl 15 88
NO 2 12
TOTAL 17 100

INTERPRETACION: en la tabla 12 se aprecia que los docentes opinaron en un 88
porciento que efectivamente realizan la sesion de encuadre al iniciar modulo y el 12
porciento refieren que no la realizan, pero no se obtuvieron mas detalles del por qué

no se efectla.

ftem 2.2 ¢ Toma en cuenta los saberes previos de sus estudiantes?

Tabla 13
Saberes previos de los estudiantes

RESPUESTAS CANTIDAD PORCENTAJE %
SI 16 94
NO 1 6
TOTAL 17 100
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INTERPRETACION: en la tabla 13 se observa que el 94 por ciento de los docentes
entrevistados si indagan y toman en cuenta los saberes previos de sus estudiantes a
través de pruebas diagnosticas sea de forma verbal o escrita, con el fin de conocer
fortalezas y debilidades relacionadas a la asignatura a impartir y asi adecuar las
necesidades a cubrir con la materia. EI 6 por ciento refirid6 que no realiza prueba

diagndstica porque los test ya estan elaborados.

ftem 2.3 ¢Considera importante asociar los contenidos de la asignatura con los

contenidos de otra materia?

Tabla 14
Asociacion de los contenidos de la asignatura con los contenidos de otras materias.

RESPUESTAS CANTIDAD PORCENTAJE %
SI 17 100
NO 0 0
TOTAL 17 100

INTERPRETACION: la tabla 14 denota que el 100 por ciento de los docentes
considera importante la asociacion de los contenidos de la asignatura, para llevar una
hilacion de los mismos, ademas, refieren que al impartir asignaturas que tienen su
continuacion en otros moédulos, se abordan desde los conocimientos mas generales
a los mas especificos, de lo simple a lo complejo; Pero que también hay materias que

no tienen relacién en sus contenidos.

ftem 2.4 ¢ Considera usted, que la infraestructura institucional favorece al desarrollo
de las diversas actividades de formacion que planifica en su médulo? Explique.

Tabla 15
Infraestructura institucional acorde con el desarrollo de las actividades académicas de
planificacion docente.

RESPUESTAS CANTIDAD PORCENTAJE %
SI 12 71
NO 5 29
TOTAL 17 100
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INTERPRETACION: En la Tabla 15 se muestra que el 71 por ciento de los docentes
estan de acuerdo con la infraestructura y retine las condiciones para la realizacion de
las actividades académicas, pero el 29 por ciento de ellos no estan conformes con las
instalaciones; expusieron que se necesita se generen mas espacios fisicos entre ellos
centros de computo, las aulas estan en una capacidad para alojar 35 alumnos y los
grupos que atienden sobrepasan ese niumero de 45 a 50 alumnos. También sugieren
ampliacion del area de la biblioteca, pues manifiestan que se han hechos propuestas
y se han planteado como proyectos, pero que éstos no han tenido respuestas, ni han

generado eco en las instancias correspondientes.

ftem 2.5 A su criterio, ¢ Como considera que las instancias superiores dan respuesta

a las necesidades que se plantean para mejorar el desempefio docente?

Tabla 16
Apoyo de las instancias superiores en las necesidades de la plantilla docente.
RESPUESTAS CANTIDAD PORCENTAJE %
Sl 5 29
NO 12 71
TOTAL 17 100

INTERPRETACION: Se aprecia en la tabla 16 la opinion por parte de los docentes
hacia las instancias superiores, donde el 71 por ciento manifestaron que no obtienen
respuesta a sus necesidades expuestas, ademas expresaron que las instancias
superiores entre ellos: el director general y subdirector ejecutivo no se retnen con el
personal docente e instructores, y, por lo tanto, desconocen de las necesidades que
surgen en la Academia. Ademas, no hay supervision de los recursos académicos con
los que se cuentan en la academia, no hay mantenimiento de los equipos multimedias,
no se cuenta con alguna bibliografia con la que se trabaja en la biblioteca, no se
cuenta con internet que pasa mas inhabilitado que habilitado, que se necesitan
cafiones en buenas condiciones. Concluyeron con que no existe una adecuada

comunicacién y que por mucho que se planteen las necesidades a las jefaturas
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inmediatas no se ven respuestas. El 29 por ciento de los docentes refirieron que,
aunque poco, pero que se encuentra respuesta quiza en un 60% del cumplimiento de

SuUs compromisos como intancias superiores.

CATEGORIA DE ENSENANZA APRENDIZAJE

ftem 2.6 ¢ Como atiende la diversidad de los diferentes estilos de aprendizaje de los

estudiantes?

Tabla 17
Atencion de la diversidad de los estilos de aprendizaje en los estudiantes.

RESPUESTAS CANTIDAD PORCENTAJE %
En base a las mdltiples inteligencias 14 82
Atencion personalizada 2 12
En base a objetivos de clase 1 6
TOTAL 17 100

INTERPRETACION: seglin la tabla 17, el 82 por ciento de los docentes coinciden que
atienden la diversidad de los estilos de aprendizaje de sus estudiantes estimulando
las multiples inteligencias, haciendo uso de imagenes proyectadas en las clases
magistrales, videos, lectura, escritura desarrollando la capacidad de analisis en los
estudiantes, ademas, dejan proyectos o trabajos de investigacion para que después
puedan socializarlos y exponer a sus compaferos. El 12 por ciento de los docentes
refirid que da atencion personalizada a través de la identificacion de sus fortalezas y
debilidades y dando refuerzo a aquellos que se les dificulta el aprendizaje. Y el 1 por

ciento de los docentes dijo que lo hace a través del logro de los objetivos de clase.

ftem 2.7 ¢Ilmplementa estrategias para que el estudiante practique o desarrolle
investigaciéon y como lo hace?

Tabla 18

Estrategias docentes para fomentar la investigacion en los alumnos.

RESPUESTAS CANTIDAD PORCENTAJE %
Sl 15 88
NO 2 12
TOTAL 17 100
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INTERPRETACION: la tabla 18 muestra que el 88 por ciento de los docentes refieren
que si realizan estrategias para fomentar la investigacion en los alumnos, a través del
uso de guias did4cticas, trabajos de investigacion en grupo sobre temas actuales y
novedosos, pequefios proyectos de investigacion individuales donde se hace uso de
las habilidades de la tecnologia informéatica. El 12 por ciento de los docentes refieren
que no lo hacen debido a que ahora no pueden dejar trabajos de investigacion exaula
porque se expone la seguridad de ellos; ademas, que por la cultura que se tiene es
dificil dejar trabajos de esta indole, porque hay bastante deficiencia en la lectura y
procesamiento de la informacion y en muchas ocasiones, no se cuenta con el tiempo

necesario o los recursos que se necesitan para poder orientarlos.

ftem 2.8 ¢En su aula propicia un ambiente de respeto y confianza? Explique
Tabla 19

Ambiente de aula adecuado

RESPUESTAS CANTIDAD PORCENTAJE %
SI 17 100
NO 0 0
TOTAL 17 100

INTERPRETACION: se representa en la tabla 19, que el 100 por ciento de los
docentes entrevistados coinciden en que se genera un ambiente de confianza y
respeto en el aula, por medio del establecimiento de las normas de convivencia desde
gue se inician las clases o0 médulos, ademas de fomentar el trabajo en equipo y el
respeto entre sus compafieros y docentes, también respaldandose con las normas

institucionales para hacerlas conocer y ponerlas en practica.
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ftem 2.9 ¢ Como fomenta el trabajo en equipo para la ensefianza y aprendizaje en sus

alumnos?
Tabla 20
Realizacion del trabajo en equipo en el proceso de ensefianza y aprendizaje.
RESPUESTAS CANTIDAD PORCENTAJE %
Equipos de trabajo para la realizacion 17 100
de tareas.
Debates de temas en mesa redonda. 17 100
Exposiciones grupales 17 100
TOTAL 17 100

INTERPRETACION: segun la tabla 20 se reporta que el 100 por ciento de los
docentes desarrollan diversas actividades para el logro del trabajo grupal en los
alumnos entre ellos se organizan equipos de trabajo para la realizacion de trabajos
ex-aula por afinidad o por listado al azar; adémas, se escogen temas donde se
asignan a los diferentes grupos en el aula para desarrollar debates de temas en mesa
redonda y también coinciden con la realizacién de exposiciones individuales y

grupales segun requiera la actividad.

ftem 2.10 ¢Hace uso de las herramientas de interaccion tecnoldgica actuales como

Chat, correo, clases virtuales o uso de plataformas para fomentar el aprendizaje?

Ligl?jezilerramientas tecnologicas en el aprendizaje de los alumnos de la ANSP.
RESPUESTAS CANTIDAD PORCENTAJE %

Sl 12 71

NO 5 29

TOTAL 17 100

INTERPRETACION: En la tabla 21, puede observarse que el 71 por ciento de los
docentes hacen uso de las herramientas tecnologicas para el desarrollo de su catedra,;
sin embargo, hacen énfasis que se realiza cuando hay acceso al internet de la
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institucion y el 29 por ciento de los docentes no hacen uso de ninguna herramienta,
ya que externan que las conexiones de internet son malas. Ademas de ello, que se
cuentan con equipos obsoletos, no hay recursos tecnolégicos en buen estado, y que

esta restringido para los alumnos el uso del internet por seguridad.

ftem 2.11 ¢Durante el desarrollo de los contenidos, hace uso de ejemplos y casos

relacionados con la vida real para evidenciar su aplicabilidad? Explique.

Tabla 22
Asociacion de los contenidos de clase con la vida real.
RESPUESTAS CANTIDAD PORCENTAJE %
Si 17 100
NO 0 0
TOTAL 17 100

INTERPRETACION: De acuerdo al resultado, en la tabla 22 el 100 por ciento de los
docentes determinaron que realizan la asociacién de los contenidos de clases con la
vida real, a través de estudios de casos hipotéticos que surgen en el diario vivir, para
construir un aprendizaje para la vida, y dar una resolucién adecuada a los problemas
gue se enfrentan; ademas, refieren que, por la naturalezay lo delicado de la profesion
policial una fuente muy importante que se utiliza como recurso son las noticias del
acontecer nacional relacionado a la labor policial, y de esa manera desarrollar el

caracter critico del estudiante a través del analisis del actuar policial.
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CATEGORIA DE EVALUACION

- ASPECTO ADMINISTRACION.

ftem 2.12 ¢La entrega de notas lo realiza en el periodo de tiempo establecido por la
Institucion?

-l(;itr)rll?ﬂizriiento con la entrega de notas en periodos establecidos por la institucion.
RESPUESTAS CANTIDAD PORCENTAJE %
Sl 17 100
NO 0 0
TOTAL 17 100

INTERPRETACION: se puede apreciar en la tabla 23, que el 100 por ciento de los
encuestados confirmaron que hacen entrega de notas en el tiempo establecido por la
institucion.

- ASPECTO ACREDITACION

ftem 2.13  ¢Cuéles son sus apreciaciones generales del aprendizaje de sus

alumnos?
Tabla 24
Grado de satisfaccion de los docentes con el nivel de aprendizaje de sus alumnos.
RESPUESTAS CANTIDAD PORCENTAJE %
Satisfechos 17 100
No satisfechos 0 0
TOTAL 17 100

INTERPRETACION: conforme a la tabla 24, la totalidad de los docentes se
encuentran satisfechos con los desempefios que se obtienen de los alumnos en
aprendizaje hasta el momento, aunque todos coinciden con las deficiencias

encontradas desde las bases académicas de formacion que se vive con el sistema
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nacional de educacién, pero dentro de lo que compete a la formacion en la ANSP
responden adecuadamente. Refieren que hay un cumplimiento con la formacion

basada en competencias, con aprendizaje significativo para toda la vida.

- ASPECTO PLANIFICACION

ftem 2.14 ¢ Cuéles son los tipos de evaluacion que realiza en su catedra?

Tabla 25
Evaluaciones que se desarrollan con los alumnos del IES-ANSP
RESPUESTAS CANTIDAD PORCENTAJE %
Diagnostica 16 99
Fomativa 17 100
Sumativa 17 100
TOTAL

INTERPRETACION: En la tabla 25 se representa que los docentes del IES-ANSP casi
en su totalidad, los entrevistados concuerdan en la opinidn de llevar a cabo con sus
alumnos las evaluaciones arriba mencionadas, solo hubo una opinion diferente de un
docente que refiri6 que no realiza prueba diagndstica porque ya éstas estan

previamente elaboradas.

ftem 2.15 ¢ Las evaluaciones van acorde con lo planificado y los contenidos impartidos

en clases, o considera otro tipo de fuente? Explique.

Tabla 26
Concordancia de las evaluaciones de alumnos con la planificacién docente
RESPUESTAS CANTIDAD PORCENTAJE %
Sl 17 100
NO 0 0
TOTAL 17 100
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INTERPRETACION: en la tabla 26, se constata que el 100 por ciento de los docentes
afirman que las evaluaciones obedecen a lo que planifican en los médulos, no hay

evaluaciones que se realicen que no cubran con los contenidos vistos en clases.

ftem 2.16 ¢Cumple con las fechas establecidas en la planificacion para la

administracion de las evaluaciones? Explique.

Tabla 27
Cumplimiento con el calendario de evaluaciones a los alumnos del IES- ANSP.
RESPUESTAS CANTIDAD PORCENTAJE %
Si 14 82
NO 3 18
TOTAL 17 100

INTERPRETACION: En la tabla 27 se observa que el 82 por ciento de los maestros
encuestados cumplen con las fechas calendario para la realizacion de las
evaluaciones a los alumnos del IES-ANSP. El 18 por ciento de los maestros
respondieron que no siempre cumplen con las fechas establecidas porque en el
pensum actual esta saturada la carga académica y no salen a tiempo con el
cumplimiento de todos los temas y/o actividades; ademds, por las pausas
pedagogicas que a veces se realizan se pierde tiempo, por lo que no finalizan el dia

establecido.

ftem 2.17 ¢ Al finalizar el médulo, cubre totalmente el programa que presenta al
inicio de éste?

Tabla 28
Cumplimiento de la sesion de consenso socializado al inicio del modulo.
RESPUESTAS CANTIDAD PORCENTAJE %
SI 9 53
NO 8 47
TOTAL 17 100
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INTERPRETACION: la tabla 28 refleja que el 53 por ciento de los docentes cumplen
en su totalidad con el programa que presentan al inicio del modulo; sin embargo, el
47 por ciento de los encuestados, no cumplen con el programa que se socializé al
comenzar modulo por varias razones, entre ellas la de comun denominador con la
gue coinciden las opiniones de los docentes es que en este nuevo modelo, la carga
académica ha sobrepasado la carga académica con las horas clases estipuladas y
por tal motivo no se cubre; ademas, al suspender las clases por 6rdenes superiores
debido a capacitaciones, reuniones administrativas, etc., afectan también el desarrollo

de los contenidos no logrando el cumplimiento en su totalidad del programa.

- ASPECTO MEDICION DE COMPETENCIAS

Item 2.18 ¢ CAmo considera el nivel de dificultad de las evaluaciones que administra

en su materia a los alumnos?

Tabla 29
Grado de dificultad de las evaluaciones que se realizan a los alumnos
RESPUESTAS CANTIDAD PORCENTAJE %
Nivel Basico 13 76
Nivel Superior 4 24
TOTAL 17 100

INTERPRETACION: En la tabla 29 se puede constatar que los docentes opinan que
el nivel de dificultad que se les dirige en los instrumentos de evaluacion a los alumnos
del IES-ANSP es de nivel basico; ademas externaron su preocupacion por la
deficiencia observada a nivel general de la poblacion estudiantil, tanto en
conocimientos como en habilidades que se traen de la formacion basica, lo que les
dificulta poder ejercer una exigencia académica de nivel superior, dado que sus bases
no estan bien cimentadas; sin embargo, el 24 por ciento de los docentes consideran
gue el nivel de dificultad de las evaluaciones que ellos administran es de nivel

superior.
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Item 2.19 Explique ¢,cémo evalla el nivel de logros de competencias de formacién en
sus estudiantes?

Tabla 30
Tipos de evaluacién de las competencias adquridas por los alumnos del IES-ANSP.

RESPUESTAS CANTIDAD PORCENTAJE %
Listas de cotejo 7 41
Evaluaciones estandares 6 35
Escalas de logros (Indicadores) 4 24
TOTAL 17 100

INTERPRETACION: La tabla 30 representa los diferentes instrumentos de evaluacion
del logro de competencias de los alumnos del IES-ANSP, entre ellos se encontré de
mayor utilizacion las listas de cotejo con el 41 por ciento, seguido de las evaluaciones
estandares con el 35 por ciento; considerando en éstas Ultimas, exadmenes parciales
donde se evalla la teoria y préactica recibida a lo largo del mdédulo, acorde a los
porcentajes que se presentaron al inicio de clases; como otra alternativa utilizan las

escalas de logros en menor cuantia en un 24 por ciento de los maestros entrevistados.

Item 2.20 ¢Mencione la metodologia de evaluacion de los diferentes tipos de

aprendizajes en sus alumnos, entre ellos cognitivos, procedimentales y actitudinales?

Tabla 31
Metodologias para la evaluacién de los diferentes tipos de aprendizajes.
TIPOS DE APRENDIZAJE METODOLOGIA DE Sl NO %
EVALUACION
Cognitivos e Pruebas objetivas o 17 0 100

examenes parciales.

Exposiciones

Dramas 17 0 100
Procedimientos

Conducta en el aula de

clases con sus 17 0 100
compafieros y maestros

e Estudio de casos

Procedimentales

Actitudinales
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INTERPRETACION: La tabla 31 denota que el 100 por ciento de los docentes
entrevistados realizan las evaluaciones que exploran los diferentes tipos de

aprendizaje en los alumnos del IES-ANSP

4.4 Aportes obtenidos por los alumnos del IES-ANSP

Las tablas 32 a la 48, representan los resultados en el area de planificacién (que
abarco los aspectos o categorias: Planificacion, Ensefianza-Aprendizje y Evaluacion),
obtenidas con los instrumentos de recoleccion, aplicados a los alumnos del IES-

ANSP.

CATEGORIA PLANIFICACION.

Item 3.1 ¢ Realiza la sesién de encuadre, llamada también pacto pedagdgico o sesion

de consenso, de Planificacion de la asignatura al inicio del médulo?

Tabla 32
Realizacion de la sesion de encuadre al inicio de médulos (opinién estudiantil).
RESPUESTAS CANTIDAD PORCENTAJE %
Sl 85 90
NO 9 10
TOTAL 94 100

INTERPRETACION: En la tabla 32 se representa la opinion de los alumnos del IES-
ANSP, y se encontro que el 90 por ciento afirman que se realiza la sesion de encuadre

por parte de los docentes, y el 10 por ciento refieren que no se realiza.
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Iltem 3.2 ¢ Toma en cuenta el docete los saberes previos de sus estudiantes?

Tabla 33
Evaluacion docente de los saberes previos de sus estudiantes.
RESPUESTAS CANTIDAD PORCENTAJE %
Sl 85 90
NO 9 10
TOTAL 94 100

INTERPRETACION: En la tabla 33 se establece que el 90 por ciento de los alumnos
entrevistados coinciden en que si se toman en cuenta los saberes previos por parte
de los docentes al momento del desarrollo de su catedra, y el 10 por ciento difieren

€en que no se toman en cuenta.

Item 3.3 ¢ Relaciona el maestro los contenidos de la asignatura con los contenidos de

otra materia?

Tabla 34
Asociacion de contenidos de la asignatura con los contenidos de otras materias
RESPUESTAS CANTIDAD PORCENTAJE %
Sl 85 90
NO 9 10
TOTAL 94 100

INTERPRETACION: Segun los datos de la tabla 34, el 90 por ciento de los estudiantes
coinciden que el docente asocia los contenidos de otras materias con la asignatura

gue desarrolla, y para el 10 por ciento de los alumnos, no se realiza dicha asociacion.
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CATEGORIA DE ENSENANZA Y APRENDIZAJE

ftem 3.4 ¢Al finalizar el médulo, cubre totalmente el programa que presenta al inicio

de éste?

Tabla 35
Cumplimiento del programa presentado al inicio de modulo

RESPUESTAS CANTIDAD PORCENTAJE %
SI 85 90
NO 9 10
TOTAL 94 100

INTERPRETACION: En la tabla 35 se confirma que los docentes cumplen con el
programa que se presenta al inicio del médulo, en el 90 por ciento de los alumnos

entrevistados. El 10 por ciento refieren que no se cubre en su totalidad.

Item 3.5 ¢ Cémo atiende la diversidad de los diferentes estilos de aprendizaje de los

estudiantes?

Tabla 36
Atencion a los diversos estilos de aprendizaje de los alumnos del IES-ANSP.

RESPUESTAS CANTIDAD PORCENTAJE %
SI 83 88
NO 11 12
TOTAL 94 100

INTERPRETACION: en la tabla 36 se reporta que los docentes del IES ANSP toman
en cuenta los diferentes estilos de aprendizaje durante el proceso de ensefanza
aprendizaje de los alumnos del IES-ANSP, confirmado por el 88 por ciento los
alumnos. El 12 por ciento refieren que no se lleva a cabo esa atencion por parte de

los docentes.
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Iltem 3.6 ¢Implementa el docente, estrategias para que el estudiante practique o

desarrolle investigacion y como lo hace?

Tabla 37
Desarrollo del caracter investigativo de los alumnos del IES-ANSP.
RESPUESTAS CANTIDAD PORCENTAJE %
Sl 85 90
NO 9 10
TOTAL 94 100

INTERPRETACION: En la tabla 37 se representa que si se realizan estrategias en el
acto pedagdgico fomentando la investigacion en los alumnos del IES-ANSP,
confirmado por el 90 por ciento del alumnado entrevistado. El 10 por ciento refieren

gue no se realiza.

ftem 3.7 ¢En su aula se propicia un ambiente de respeto y confianza? Explique

Tabla 38
Favorecimiento de un ambiente aula adecuado con los estudiantes del IES-ANSP.
RESPUESTAS CANTIDAD PORCENTAJE %
SI 85 90
NO 9 10
TOTAL 94 100

INTERPRETACION: los alumnos opinan que se goza de un ambiente calido, de
respeto y confianza que se establece con el maestro en el 90 por ciento de los
entrevistados tal como se representa en la tabla 38, y el 10 por ciento refieren que no

se realiza.
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Item 3.8 ¢ Como fomenta el trabajo en equipo para la ensefianza y aprendizaje en sus

alumnos?
Tabla 39
Promueve el trabajo en equipo en los alumnos del IES-ANSP
RESPUESTAS CANTIDAD PORCENTAJE %
Trabajos grupales y exposiciones 87 93
Otros 0 0
Ninguno 7 7
TOTAL 94 100

INTERPRETACION: En la tabla 39 se muestra que el 93 por ciento de los alumnos
entrevistados manifiestan que se desarrolla el trabajo en equipo durante el proceso

de enseflanza y aprendizaje y el 7 por ciento que no se lleva a cabo.

ftem 3.9 ¢Hace uso de las herramientas de interaccion tecnoldgica actuales como

Chat, correo, clases virtuales o uso de plataformas para fomentar el aprendizaje?

Tabla 40
Uso de TIC en el proceso de ensefianza y aprendizaje en los alumnos del IES-ANSP
RESPUESTAS CANTIDAD PORCENTAJE %
Sl 73 78
NO 21 22
TOTAL 94 100

INTERPRETACION: en la tabla 40 se aprecia que si se hace uso de las Tecnologias
de la Informacion y la Comunicacion, en el proceso de ensefiaza aprendizaje que se
desarrolla en el IES-ANSP en el 68 por ciento de los alumnos entrevistados, y el 22

por ciento reporta que no se hace uso por diversas limitantes.
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ftem 3.10 ¢ Durante el desarrollo de los contenidos, hace uso el docente de ejemplos

y casos relacionados con la vida real para evidenciar su aplicabilidad? Explique.

Tabla 41
Relacion de los contenidos con la vivencia real actual del pais.
RESPUESTAS CANTIDAD PORCENTAJE %
Sl 90 94
NO 4 6
TOTAL 94 100

INTERPRETACION: los resultados mostrados en la tabla 41, muestran la opinion de
los estudiantes del IES-ANSP, en un porcentaje del 94 por ciento que el docente utiliza

ejemplos de la realidad nacional en sus clases. El 6 por ciento opinaron que no.

CATEGORIA DE EVALUACION

- ASPECTO PLANIFICACION

ftem 3.11 ¢Cuéles son los tipos de evaluacion que el docente administr6 en su
materia?

Tabla 42
Tipos de evaluacion que los docentes administraron a los alumnos del IES-ANSP
RESPUESTAS De acuerdo En PORCENTAJE %
desacuerdo

Diagnostica 94 0 100

Formativa 94 0 100

Sumativa 94 0 100

100

INTERPRETACION: La tabla 42 representa que para el 100 por ciento de alumnos,
si se realizan los tres tipos de evaluacion por parte de los docentes del IES-ANSP.
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Item 3.12 ¢Hubo congruencia entre lo que el docente planificd y present6 en clases,
con lo evaluado?
Tabla: 43

Relacion acorde a la planificacion docente y lo que se desarrolla en el aula de clases,
con lo evaluado.

RESPUESTAS CANTIDAD PORCENTAJE %
SI 91 97
NO 3 3
TOTAL 94 100

INTERPRETACION: en la tabla 43 se observa que el 97 por ciento de alumnos
manifestaron que si existe congruencia entre los contenidos impartidos en clases y lo

que se les evalla a los estudiantes, mientras que el 3 por ciento refieren que no.

Item 3.13 ¢ Al finalizar el programa se evalla el grado de aprendizaje en relacion con
los contenidos del programa y haciendo uso de variedad de técnicas de evaluacion?

Tabla 44
Diversidad de técnicas de evaluacion al finalizar los modulos.
RESPUESTAS CANTIDAD PORCENTAJE %
Sl 91 97
NO 3 3
TOTAL 94 100

INTERPRETACION: En la tabla 44 se muestra la opinion de los alumnos, y refieren
el 97 por ciento que si se realizan diversas evaluaciones al finalizar el médulo y todos
van acorde a lo impartido por el maestro durante el proceso de enseflanza

aprendizaje. El 3 por ciento de los alumnos dicen no estar de acuerdo con lo evaluado.
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ftem 3.14 ¢Las actividades de evaluacion contemplan itinerarios de aprendizaje
flexible en funcion de los diferentes estilos, expectativas e intereses de aprendizaje

del alumnado?

Tabla: 45
Nivel de satisfaccion de las diversas actividades de evaluacion a los alumnos.
RESPUESTAS CANTIDAD PORCENTAJE %
Satisfactorio 89 95
No Satisfactorio 5 5
TOTAL 94 100

INTERPRETACION: en la tabla 45 se refleja la satisfacciéon por parte de los alumnos
en un 95 por ciento con la diversidad y flexibilidad con que se realizan las evaluaciones

por los docentes del IES-ANSP. EI 5 por ciento refieren estar no satisfechos.
- ASPECTO MEDICION DE COMPETENCIAS

ftem 3.15 ¢ Considera adecuados los niveles de dificultad en las evaluaciones?

Tabla 46
Aceptacion de los niveles de dificultad en los test de evaluaciones de los alumnos.
RESPUESTAS CANTIDAD PORCENTAJE %
Sl 90 96
NO 4 4
TOTAL 94 100

INTERPRETACION: Como se observa en la tabla 46, los alumnos estan satisfechos
en el 96 por ciento, con las evaluaciones que les realizan en el IES-ANSP. Mientras

gue el 4 por ciento refieren no estar satisfechos.
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ftem 3.16 ¢Al finalizar el programa se evalta el grado de aplicacion préactica de los

aprendizajes desarrollados por los alumnos a lo largo del programa?

Tabla 47
Realizacion de evaluaciones que constaten los aprendizajes significativos.
RESPUESTAS CANTIDAD PORCENTAJE %
Sl 92 98
NO 2 2
TOTAL 94 100

INTERPRETACION: se aprecia en la tabla 47, que si se realizan evaluaciones al
finalizar la cadtedra donde se demuestran los aprendizajes significativos adquiridos en

la asignatura.

Item 3.17 ¢ Como considera que fue su aprendizaje en la asignatura cursada?

Tabla 48
Nivel de satisfaccion del aprendizaje adquirido en la asignatura cursada
RESPUESTAS CANTIDAD PORCENTAJE %
Satisfactoria 92 98
No satisfactoria 2 2
TOTAL 94 100

INTERPRETACION: de acuerdo con la tabla 48, los alumnos del IES-ANSP se
encuentran satisfechos por los conocimientos alcanzados en las asignhaturas
cursadas hasta el momento, segun lo externé el 98 por ciento de ellos; el 2 por ciento

refiere no estar satisfechos.

84



5. TRIANGULACION DE LOS DATOS DOCENTE - ALUMNO

A continuacion, se presenta la triangulacion de los aportes obtenidos en relacién con

la interpretacion y andlisis de las preguntas abordadas en los instrumentos

administrados a 94 alumnos del IES-ANSP del grupo 117 y 17 docentes que

impartieron clases en el ciclo | de la carrera Técnica en Ciencias Policiales, en las

diferentes categorias de planificacion, proceso de ensefianza aprendizaje y

evaluacion. Se colocé en la columna de la izquierda, el nUmero correspondiente a la

pregunta que aparece en el instrumento realizado.

CATEGORIA DE PLANIEICACION.

Tabla 49

1. Cumplimiento de la sesion de encuadre

Alumnos
(Item 3.1)

Docentes
(item 2.1)

Andlisis

Tabla 50

La mayoria de estudiantes (85) afirmaron que si se realiza dicha
actividad al inicio de la asignatura. De los estudiantes, 9 reportaron
que no se realiza la sesion de encuadre.

15 de los docentes entrevistados confirmaron que realizan la sesién
de encuadre al inicio de la asignatura; mientras que 2 docentes
refieren no realizarlo.

Puede afirmarse que si se cumple con la sesiéon de concenso por

parte del docente al inicio de la catedra.

2. Saberes previos de los estudiantes

Alumnos
(Item 3.2)

Docentes
(Item 2.2)

Andlisis

El 90 por ciento de los estudiantes opinaron que si se toman los
saberes previos en las materias que han cursado, pero el 10 por
ciento mencionan que no.

La mayoria de los docentes encuestados afirman que si se toman en
cuenta los saberes previos de los alumnos en sus materias, sumando
el 94 porciento; sin embargo, el 6 porciento refieren que no se realiza.
Se afirma que si se consideran los saberes previos de los estudiantes
como requisito para el inicio de la catedra que se imparte por el
docente del Instituto de Educacion Superior de la Academia Nacional
de Seguridad Publica.
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Tabla 51

3. Relacion del contenido de la asignatura con otras materias

Alumnos
(Item 3.3)

Docentes
(Item 2.3)

Analisis

El 90 por ciento de los estudiantes opinan que si se asocian los
contenidos entre una y otra materia, pero el 10 por ciento mencionan
gue no se realiza.

Se obtuvo que el 100 por ciento de los docentes realizan la asociacion
de los contenidos con los de otra materia, ya que refieren que es
importante llevar una secuencia e hilacion de los contenidos.

Se afirma que si se considera importante y se desarrolla en la practica
docente la asociacion de los contenidos de la materia con otras

materias afines a la impartida.

CATEGORIA DE ENSENANZA APRENDIZAJE

Tabla 52

4. Atencion de los diferentes estilos de aprendizaje de los alumnos

Alumnos
(Item 3.4)

Docentes
(Item 2.6)

Andlisis

El 88 por ciento de los estudiantes manifiestan que la enseflanza que
reciben se hace tomando en cuenta los diferentes estilos de
aprendizaje para la adquisicién de los conocimientos. El 12 por ciento
mencionan que no se realiza.

El 100 por ciento de los docentes desarrollan sus clases basadas en
la diversidad de los estilos de aprendizaje de sus alumnos.

Se desarrolla la céatedra enfatizandose y considerandose los
diferentes estilos de aprendizajes en los alumnos y de esa manera
respaldandoles, para que exista mayor aprovechamiento de los
conocimientos impartidos y lograrse los objetivos trazados por el

enfoque curricular.
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Tabla 53

5. Estrategias que propicien la investigacion en los alumnos

Alumnos
(Item 3.6)

Docentes
(Item 2.7)

Analisis

Tabla 54

El 90 por ciento de los estudiantes manifiestan que si se realizan
actividades a lo largo del desarrollo de la asignatura, donde se lleva
a cabo la investigacion activa. Sin embargo, el 10 por ciento de los
alumnos mencionan que no se realiza.

Los docentes afirmaron en el 88 por ciento del total de entrevistados
que, si se desarrollan actividades que motiven al estudiante a la
investigacion a través de diversas tareas, como: guias didacticas y
pequefios ensayos grupales. ElI 12 por ciento de los docentes
manifestaron no realizar dichas actividades por la problematica que
se vive en la actualidad en nuestro pais, y que es exponer a los
alumnos al dejar actividades de investigacion ex aula; ademas, a
nivel institucional refieren que no se tienen los recursos necesarios
para llevar a cabo esas actividades, porgue no se cuenta con internet
ni recursos multimedia o equipos como computador.

Por lo anteriormente mencionado, los docentes, aunque con muchas
dificultades, pero hacen el esfuerzo por cumplir con la motivacion
para que el estudiante desarrolle su caracter investigativo; sin
embargo, se encuentran limitantes tanto a nivel institucional como
fuera de la institucibn que empobrecen ese proceso.

6. Ambiente aulico de respeto y confianza

Alumnos
(Item 3.7)

Docentes
(Item 2.8)

Andlisis

El 90 por ciento de los estudiantes coinciden en que se desarrolla una
practica docente donde se establecen normas de convivencia dentro
del aula, haciendo énfasis en el respeto y confianza entre
comparieros de clases y a los docentes. El 10 por ciento mencionan
gue no se realiza, porque algunos maestros son poco amigables y
prepotentes.
El 100 por ciento de los docentes externaron que se trata de crear un
ambiente donde prevalezca la confianza y el respeto en sus
estudiantes, pero que en algunas ocasiones se dificulta por la
diversidades de caracteres y actitudes al momento de las
correcciones ante una duda o error.
Correspondiente a lo antes establecido, se de ota que si prevalece la
creacion de un ambiente de confianza y respeto en ambas partes,
entre alumno y maestro en el espacio aulico e institucional; pero que
en algunas ocasiones se han presentado dificultades por la baja o
poca tolerancia a la correcciéon en el alumno.

87



Tabla 55

7. Trabajo en equipo en el aula.

Alumnos
(Item 3.8)

Docentes
(Item 2.9)

Analisis

Tabla 56

El 93 por ciento de los estudiantes refieren que se establecen trabajos
en equipo durante el proceso de ensefianza aprendizaje, y entre las
actividades que realizan estan: exposiciones grupales donde se
incluyen discusiones de casos, y trabajos en grupo tanto para trabajar
en el aula como trabajos ex-aula. El 7 por ciento de los alumnos
dijeron que no se realizan trabajos en equipo, sin externar mayores
especificaciones.

El 100 por ciento de los docentes confirmaron que se fomenta el
trabajo en equipo con los estudiantes; y consideran de suma
importancia, que esta caracteristica se desarrolle o fortalezca debido
al tipo de labor en la que se especializan; ademas, de favorecerles
para la vida.

Por las opiniones vertidas por ambas partes, se afirma que si se
fomenta el trabajo en equipo en los grupos de estudiantes del IES-
ANSP por parte de los docentes. Considerandose de importancia
como un aprendizaje para la vida.

8. Uso de TIC para la ensefianza y aprendizaje de los alumnos.

Alumnos
(Item 3.9)

Docentes
(Item 2.10)

Andlisis

El 78 por ciento de los estudiantes expusieron que se hace uso de
las TIC, pero con la dificultad que no hay internet disponible en las
instalaciones. El 22 por ciento de los alumnos dijeron que no se hace
uso de las TIC.

El 71 por ciento de los docentes hacen uso de las TIC con las
dificultades en comun que refieren los alumnos, ya que no se cuenta
con el internet permanente en la institucion; ademas, de la restriccion
gue existe por cuestiones de seguridad por los alumnos. El 29 por
ciento refirieron no hacer uso de dichas herramientas

Por lo anteriormente expresado se establece que si se hace uso de
las herramientas de interaccion tecnolégica; pero que se cuenta con
las limitantes del uso del internet, asi como el no contar con el
suficiente recurso en buenas condiciones como las computadoras.
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Tabla 57

9. Aplicabilidad de los contenidos a la realidad actual del pais

Alumnos
(Item 3.10)

Docentes
(Item 2.11)

Andlisis

El 94 por ciento de los alumnos respondieron favorablemente,
externando que si relacionan los docentes los contenidos de clase
con casos de la vida real, lo que permite que se asimile mejor las
clases. El 6 por ciento manifestaron que no se realiza.

El 100 por ciento de los docentes indicaron que asocian los
contenidos de clases con casos de la vida real, para que el alumno
comprenda de mejor manera la aplicacion de los conocimientos al
desarrollo de la practica.

Por los datos obtenidos se concluye que la interaccion de los alumnos
con la realidad que se vive y la aplicacion de los contenidos
desarrollados en clases es un hecho, contribuyendo de esa manera

a la facilitaciéon de la resolucion de problemas.

CATEGORIA EVALUACION

Tabla 58

10. Apreciaciones del aprendizaje de los alumnos

Alumnos
(Item 3.17)

Docentes
(Item 2.13)

Andlisis

El 98 por ciento de los alumnos expresan estar satisfechos con los
aprendizajes recibidos hasta el momento en la academia, pero el 2
por ciento manifestaron no estar satisfechos.

El 100 por ciento de los docentes dijeron estar satisfechos con el
aprendizaje que por el momento han adquirido los estudiantes.

Se manifiesta que tanto alumnos como docentes estan satisfechos
de los aprendizajes que se han logrado transmitir hasta el momento,

en el proceso de ensefianza aprendizaje.
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Tabla 59

11.Tipos de evaluaciones administradas a los alumnos

Alumnos
(Item 3.10)
Docentes
(Item 2.14)

Andlisis

Tabla 60

El 100 por ciento de los alumnos concordaron que los tipos de
evaluacion que se administran son diagndéstica, formativa y sumativa.
El 100 por ciento de los docentes confirmaron que se realizan los tres
tipos de pruebas a los alumnos durante el desarrollo de la catedra
gue son: diagnéstica, formativa y sumativa.

Los tipos de evaluacion que se realizan en la IES ANSP por parte de
los docentes integran las tres modalidades, segun lo confirmado

anteriormente.

12.Congruencia entre lo planificado y lo desarrollado en clases

Alumnos
(Item 3.11)

Docentes
(Item 2.15)

Analisis

El 97 por ciento de los alumnos entrevistados externaron que hay
concordancia con lo que el maestro presento al inicio de médulo, lo
visto en clases, y las evaluaciones que se administraron durante la
catedra; sin embargo, el 3 por ciento manifestaron lo contrario.

El 100 por ciento de los docentes entrevistados expresaron que el
desarrollo de los contenidos impartidos en clases fueron acorde a lo
planificado y que de alli fue lo que se evalud a los estudiantes.

Se puede visualizar que existe una interrelacion entre la planificacion
de la catedra, los contenidos desarrollados y las evaluaciones que se
administran a los alumnos del IES-ANSP.
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Tabla 61

13. Apreciacion del nivel de dificultad de las evaluaciones administradas a los
alumnos.

Alumnos
(Item 3.15)

Docentes

(Item 2.18)

Andlisis

Tabla 62

El 96 por ciento de los alumnos consideran adecuados los niveles de
dificultad de las evaluaciones impartidas por los docentes; sin
embargo, el 4 por ciento no esté de acuerdo.

El 76 por ciento de los docentes consideran en general que el nivel
de conocimientos de los alumnos es basico, y solo el 24 por ciento
creen que el nivel al que se evalla a los estudiantes es de nivel
superior.

Segun lo expresado, el nivel de las evaluaciones que realizan los
alumnos en general es basico, comentaban algunos docentes
durante las entrevistas que falta mucho por hacer ya que las bases
académicas que traen los alumnos es deficiente, y que tener
exigencias de nivel superior como pretende la nueva modalidad de
ensefianza, es obstaculizada por dichos elementos.

14.Cumplimiento del programa al finalizar la asignatura

Alumnos
(Item 3.14)

Docentes
(Item 2.17)
Analisis

El 96 por ciento de los alumnos reportan que si hay un cumplimiento
del programa que el docente compartié al iniciar la catedra. El 4 por
ciento dijeron que no se cubre ya que hay clases que no se reciben
por pausas pedagogicas de diferente indole.

El 53 por ciento de los docentes cubren en su totalidad el programa
de clases. El 47 por ciento de los docentes opinaron que no.

Los alumnos manifiestan que si hay un cumplimiento del programa
gue el docente impartié, que de una u otra manera el docente se las
ingenia ya sea con trabajos de investigacion o tareas para cubrir los
contenidos que no se han podido socializar con el maestro; sin
embargo, los docentes refieren que si se cubre el programa aunque
con esfuerzo, porque la carga académica en esta nueva modalidad
sobrepasa las horas asignadas para el desarrollo de clases, y de
manera extra estan las reuniones a las que deben de asistir aunque
hayan clases programas en esa misma fecha.
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Tabla 63
15. Evaluacion del aprendizaje haciendo uso de diferentes técnicas de evaluacion

Alumnos El 97 por ciento de los alumnos indican que si realizan evaluaciones

(Item 3.12) | constatando el grado de aprendizaje, con el cumplimiento del
programa que el docente compartid al iniciar la catedra. El 3 por
ciento manifestaron que no se realiza.

Docentes El 100 por ciento de los docentes entrevistados confirmaron que

(Item 2.19) | realizan la evaluacién del grado de aprendizaje logrado durante el
desarrollo de la catedra, utilizando 3 diferentes tipos de instrumentos:
listas de cotejo, pruebas estandares, y pruebas de logro.

Analisis Segun lo descrito anteriormente, hubo coincidencia en que si se
realiza la evaluacion de los conocimientos adquiridos por parte de los
alumnos, a lo largo de la catedra impartida por los docentes mediante
diversas pruebas, constatando o desvirtuando de esa manera el
alcance de los objetivos a alcanzar en la asignatura.

Tabla 64

16. Aplicacion de los conocimientos adquiridos en el proceso de ensefianza y
aprendizaje

Alumnos El 98 por ciento de los alumnos confirman que si se realizan diversas

(Item 3.16) | evaluaciones que corroboran el aprendizaje adquirido a través de
diversas pruebas y actividades a lo largo del desarrollo de la
asignatura. El 2 por ciento refiri6 que no se realizan dichas
actividades.

Docentes El 100 por ciento de los docentes coinciden en que si se llevan a cabo

(Item 2.20) | aplicaciones de los conocimientos, a través de diferentes pruebas y
actividades, en las diferentes é&reas como: cognitivos,
procedimentales y actitudinales, alcanzando el aprendizaje esperado
durante el desarrollo de la catedra.

Anélisis Por los datos obtenidos se concluye que los docentes del IES ANSP
realizan pruebas y actividades que desarrollan y demuestran las
capacidades, y aplicaciones de los contenidos por parte de los
alumnos en las diversas areas: cognitivo, procedimental, y actitudinal
durante el proceso de ensefianza aprendizaje.
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6. TRIANGULACION DE LOS DATOS DE FUNCIONARIO - DOCENTE

CATEGORIA PLANIFICACION

Tabla 65

1. Cumplimiento del programa curricular institucional por parte del docente.

Funcionarios Segun los datos obtenidos el 80 por ciento de los funcionarios

(Item 1.1)

Docentes
(Item 21)
Analisis

Tabla 66

opinaron que los docentes si dan cumplimiento al programa
institucional; sin embargo, el 20 por ciento manifestd que no hay un
cumplimiento total, debido a la saturacion de actividades que se
implementa a los docentes por parte de la institucion, recortando
asi las horas clases y consecuentemente el desarrollo de los
contenidos, dejando vacios académicos en los estudiantes.

El 53 por ciento de los docentes cubren en su totalidad el programa
de clases. El 47 por ciento de los docentes opinaron que no.

Por los resultados obtenidos se observa que si hay cumplimiento
del programa institucional por parte de los docentes, con las
dificultades de la nueva modalidad, debido a que se ha generado
una carga académica mayor, sin tomar en cuenta las
programaciones extras con las que deben de cumplir los docentes,
interfiriendo asi las jornadas normales de clases.

2. Desarrollo de actividades internas de reflexion docente

Funcionarios | El 100 por ciento de los funcionarios opinaron que si se realizan

(Item 1.2)
Docentes
(Item 2.5)

Andlisis

diversas actividades que lleven como objetivo la reflexion docente.
El 29 por ciento de los docentes entrevistados opinaron que muy
rara vez se realizan espacios de didlogo, pero el 71 por ciento de
los docentes opinaron que no se realizan dichos sucesos o eventos
dentro de la institucion.

Segun los resultados obtenidos se puede notar un descontento y
un vacio en los docentes al momento de responder esta pregunta,
debido a que no encuentran apoyo en las instancias superiores. No
realizan reuniones donde se practique la reflexion docente y se
puedan socializar los avances o dificultades por las que esta
pasando la institucion, asi como atender a necesidades requeridas
por los docentes.
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CATEGORIA DE ENSENANZA APRENDIZAJE

Tabla 67

3. Mejoras en la insfraestructura para el desarrollo adecuado de actividades
académicas
Funcionarios | EI 100 por ciento de los funcionarios opinaron que si se han

(Item 1.9)

Docentes
(Item 2.4)

Andlisis

realizados cambios en la infraestructura, beneficiando la labor
docente para las diferentes areas de aplicacion; como por ejemplo,
el espacio donde se realizan las pruebas de tiro, entre otras.

El 71 por ciento de los docentes opinaron que si se han realizado
modificaciones en la infraestructura del IES ANSP; el 29 por ciento
de los docentes no estan de acuerdo debido a que se necesita
ampliar y mejorar los espacios en las aulas, por la cantidad de
alumnos asignados por materia y que no dan abasto con lo que hoy
se cuenta.

Por las opiniones obtenidas se puede observar que si se han
realizado cambios en la infraestructura de la institucion; pero
trasciende el inconveniente que el espacio institucional no es
propio, por lo que no pueden gestionar dichos mejoramientos, entre
ellos mayores espacio fisicos, mayor capacidad para la biblioteca.
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CATEGORIA DE EVALUACION

Tabla 68

1. Apreciacion de la calidad de los alumnos egresados de la institucion.

Funcionarios | EIl 100 por ciento de los funcionarios manifestaron que se

(Item 1.5)

Docentes
(Item 2.13)

Analisis

encuentran satisfechos con la calidad de elementos que hasta el
momento se han formado; sin embargo, se tienen las mismas
expectativas con esta nueva generacion de técnicos en ciencias
policiales.

El 100 por ciento de los docentes refirieron estar satisfechos con
los resultados obtenidos con los estudiantes; sin embargo, por ser
nueva modalidad se tienen expectativas que se veran al finalizar la
carrera.

Segun lo observado se encuentra un alto nivel de satisfaccion por
los logros obtenidos por los estudiantes, empero, cada vez se notan
mas las deficiencias de las bases académicas con las que cuentan
los estudiantes desde sus estudios de nivel béasico, dificultando asi
la fluidez con la que se deberia de llevar a cabo los estudios para
la carrera de Técnico en Ciencias Policiales, dejando vacios
académicos.
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CAPITULO V

ANALISIS DE LOS
RESULTADOS DE LA
INVESTIGACION



5.0 ANALISIS DE LOS RESULTADOS

A continuacioén, para una mejor comprension de los hallazgos encontrados se
desarrolla el analisis de los resultados obtenidos en los instrumentos administrados
a los docentes, alumnos y funcionarios; éste se ha dividido en las tres dimensiones
de la investigacion: Planificacién de Trabajo Pedagogico, Gestidn de los Procesos
de Ensefianza Aprendizaje, y la Evaluacion. De este modo, podra inferirse, desde la
perspectiva de cada participante en el estudio, si el perfil del docente con el que se
cuenta actualmente, es el que necesita la institucion para desarrollar su programa de

formacion policial en el contexto del instituto de reciente creacion IES-ANSP.

97



Tabla 69 DIMENSION DE PLANIFICACION

FUNCIONARIOS

DOCENTES

ALUMNOS

Los funcionarios determinan
gue los docentes estan
ejecutando el proceso de
planificacion de una manera
adecuada, afirmando el
cumplimiento del desarrollo
curricular. También
confirmaron que se lleva a
cabo préacticas que ayudan a
la reflexién del docente en
relacion en su propia
practica y se realizan a nivel
institucional, encontrandose
discrepancia entre lo
relatado por los docentes,
ya que ellos aseguran que
no se realizan las reuniones

requeridas para tal finalidad.

En la investigacion realizada se afirma que existe un adecuado desarrollo
durante la planificacibn docente, en las areas a mencionar estan: la
realizacion de la sesion de encuadre al inicio de moédulo, consideracion de
los saberes previos de los estudiantes, asociacion de los contenidos con
otras asignaturas, la adecuacién de la infraestructura institucional para el
desarrollo de actividades académicas Yy el apoyo de las instancias
superiores a las necesidades de la planta docente, en esta Ultima los
maestros manifestaron que no existen reuniones de caracter académico
con las instancias superiores, desconociéndose las necesidades requeridas
por los docentes, no hay supervision ni mantenimiento a equipos multimedia
escaseandose el recurso y dificultando la planificacion de actividades que
lo requieran, la biblioteca cuenta con poco recurso pedagogico que facilite
la asignacion de actividades ex aula. Por lo tanto, consideran como
debilidades la falta de apoyo por parte de las instancias superiores a las
necesidades docentes y la falta de comunicacion, que impide su adecuado
desarrollo en su practica docente, a tal grado de insensibilizarse con los
nuevos cambios académicos de educacion formal de la institucion.

Sin embargo, por los resultados obtenidos se puede afirmar que los
docentes cumplen con las competencias que la institucion solicita en sus

lineamientos establecidos en esta categoria de planificacion.

Los alumnos refieren que, si
existe una adecuada planificaciéon
docente, cumpliendo con la sesién
de encuadre al inicio de moédulo,
ademas refirieron que se llevan a
cabo pruebas diagnésticas, Yy
también la asociacion de los
contenidos con otras asignaturas,
correspondiendo al desarrollo

curricular institucional.
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Tabla 70 DIMENSION PROCESOS DE ENSENANZA — APRENDIZAJE

FUNCIONARIOS

DOCENTES

ALUMNOS

En este rubro los funcionarios coinciden que
existe un desarrollo del desempefio docente
respetando la libertad de catedra; asi mismo,
manifestaron que han surgido cambios en la
infraestructura del campus, adecuandose a
las necesidades requeridas para las
actividades académicas a desarrollar por los
docentes. Son conscientes que falta por
mejorar algunas areas, pero también se ven
con la limitante que el patrimonio no es
propio de la institucion, lo que obstaculiza la

aplicacion de proyectos de mejora fisica.

En el proceso de ensefianza aprendizaje los docentes
cumplen con los parametros establecidos por la
institucion, y asi mismo con las competencias que de
ellos se requieren para el desarrollo de las céatedras;
pero, se encuentran ciertas limitantes en el uso de
herramientas tecnoldgicas, debido a que no se cuenta
con Internet, o es de poca cobertura, también se agrega
gue no se cuenta con equipo multimedia suficiente en
cantidad ni calidad, utilizando en muchos casos los de
su propiedad segun afirman los docentes. Ademas, las
asignaciones de actividades exaula o de investigacion
se adecuan a ser desarrolladas con todas las
limitaciones, de manera interna en la institucién, debido
a la realidad social que impera en el pais. Por otra parte,
se manifesto la existencia de hacinamiento en algunas
horas clase, dada la mayor cantidad de alumnos en

relacion al espacio de aula.

Se determina segun los resultados
obtenidos, en la opiniébn de los
alumnos, que se lleva a cabo un
desarrollo de la catedra acorde al
programa de estudio presentado,
estableciéndose las relaciones
adecuadas entre maestro alumno,
generandose un adecuado
ambiente aulico, fomentando los
valores morales y civicos. Se
refirieron a la misma limitante
del de

herramientas tecnolégicas, por las

acerca uso las

mismas condicionantes

mencionadas por los docentes.
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Tabla 71 DIMENSION DE EVALUACION

FUNCIONARIOS

DOCENTES

ALUMNOS

En este rubro los funcionarios sefalaron que
en el desempefo docente, éste realiza
diferentes actividades evaluativas, prescritas
en los programas de estudio, haciendo uso

de la libertad de catedra.

El proceso de evaluacion que se lleva a cabo en los

diferentes aspectos: administrativo, acreditacion,
planificacion y medicion de competencias, por parte de
los docentes cumple con lo requerido; exceptuando, el
cumplimiento del desarrollo total del programa educativo
socializado al inicio de mddulo, debido a que por la
saturacion de carga académica de horas clases, no
logran cubrir por el factor tiempo, ya que se asignan
reuniones extracurriculares eventuales no coordinadas
previamente, lo que promueve la suspensién de
de

limitante de conocimientos basicos

actividades académicas. También pusieron
manifiesto la
académicos con los que cuentan los alumnos, su baja
capacidad de andlisis, falta de motivacion, etc.,
adjudicando la deficiencia al sistema educativo nacional
actual, lo que lleva a valorar las dificultades estudiantiles

ante un nivel de estudio superior.

De acuerdo con la opinién

estudiantil, se determiné que hay
cumplimiento en todos los
de

implementados por el docente.

aspectos evaluacién
Pronunciaron que existe una
adecuacion de lo programado, con

lo desarrollado en clases y la

congruencia con lo evaluado,
haciendo uso de diferentes
pruebas y tipos evaluacion;

existiendo un nivel de aceptacion
de este rubro en el desempefio del
docente.
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CAPITULO VI
CONCLUSIONES Y

RECOMENDACIONES



CONCLUSIONES

En cuanto a la Infraestructura

1. No se cuenta con un equipo tecnolégico adecuado y suficiente, lo cual es
importante para el desarrollo académico de educacion superior; y los
estudiantes del Técnico en Ciencias Policiales requieren recursos, de
acuerdo a las competencias que se desarrollan en ellos, segun se
fundamenta en el SEPI: “Manifiesta el manejo de las Tecnologias de la
Informacién y Comunicacion®, “Perfecciona las habilidades de gestion de la
informacién (habilidad para buscar y analizar informacién proveniente de

fuente diversas) (ANSP, 2010-2014, pag. 49)

2. A pesar de contar con un espacio suficiente en la totalidad de la
infraestructura, se constaté la necesidad de ampliar algunas areas como la
biblioteca y los espacios aulicos, que no dan abasto a la cantidad de alumnos
asignados por docente, generandose hacinamiento en el aula y viéndose

obligados a colocar pupitres fuera del aula al momento de la clase.
Respecto de los docentes

1. Con los resultados obtenidos se pudo apreciar que la practica docente que se
desempefia en el IES-ANSP, con el grupo de la promocién 117 tiene un
caracter reflexivo, debido a que los docentes responden conforme a las
exigencias de la malla curricular, y dicha accién da lugar a reconocer las
deficiencias con las que se cuentan tanto en gestiones institucionales,

administrativas y educativas.

2. En el proceso de ensefianza aprendizaje existe buena interrelacién entre
docente y alumno, denotandose el interés porque el alumno adquiera los
conocimientos pertinentes para un adecuado desarrollo profesional y para la

vida.
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3. Existe una adecuada relacion entre la planificacién y la concrecion pedagogica
en el desempefio de los maestros del IES-ANSP.

4. La préactica docente es congruente con las exigencias del programa
institucional; sin embargo, existen diversas dificultades experimentadas por
los docentes, entre ellas, la falta de cumplimiento en su totalidad del programa
presentado al inicio de catedra, debido a la sobrecarga académica requerida
en la nueva malla curricular o actividades que surgen, propias de la profesion

policial.

5. Las expectativas de los docentes con respecto a la formacion estudiantil no
son favorables, debido a que consideran que el aspecto cognitivo de los
alumnos se encuentra a un nivel de educacion basica y no responden a las

exigencias de una educacion superior como tal.

6. A pesar que se cuenta con apoyo institucional para el enriquecimiento del
desarrollo educativo a través de estudios continuos a nivel nacional como
internacional, no hay resultados congruentes con tales actualizaciones,
requiriéndose una planta docente con vision innovadora y de actualizacién,

para que contribuya a la calidad educativa.

7. Las instalaciones cumplen las expectativas y los requerimientos necesarios
para un adecuado desarrollo de la practica docente, con la Unica desventaja

gue no cuentan con un patrimonio propio.

En cuanto alos funcionarios

1. Segun los datos obtenidos, los funcionarios no muestran un acercamiento con
los docentes para escuchar opiniones y conocer de cerca sus necesidades
para darle respuesta de una manera si no inmediata, pero que al menos se
gestione para que haya una mejora en la calidad educativa y se puedan

humanizar dichas relaciones.
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2. Los recursos con los que se cuentan estdn en mal estado y los que funcionan
no responden a las demandas requeridas. Esto permite aseverar que no hay

una gestion adecuada de recursos, por parte de los funcionarios.

3. Administrativamente, no hay una adecuada asignacion de la carga académica
correspondiente con la nueva malla curricular, y que respete las horas
reglamentarias establecidas, que coadyuve a un adecuado desarrollo de la
misma y se puedan cubrir en su totalidad los contenidos impartidos por los

docentes.

Conclusiones generales

En base a las conclusiones mencionadas anteriormente, las que enunciaremos a
continuacion son las que dan respuesta al objeto central de la investigacion.
1. Las relaciones de las instancias institucionales con los docentes del IES-
ANSP requieren de fortalecimiento para que contribuyan a solventar las
necesidades tanto académicas como institucionales que favorezcan al

desempeiio docente.

2. Si hay cumplimiento de las competencias docentes requeridas para
acompaniar el nuevo proceso educativo de naturaleza formal del IES — ANSP.
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RECOMENDACIONES

Se recomienda implementar la practica reflexiva del proceso educativo, a fin
de ir obteniendo los insumos que posibilitaran en un futuro, la modificacion a
la malla curricular, en los componentes que sean necesarios; para el caso,
en relacién a las materias de préctica.

Se recomienda la evaluacién permanente de la planta docente, de manera
que el IES-ANSP, cuente con profesionales con el perfil idoneo que la
formacion policial requiere.

La administracion deberia de implementar un programa de captacion de
alumnos con mayores notas en las diferentes Escuelas, Colegios, mediante
visitas a las instituciones educativas, con el fin de promover las ventajas que
tiene hoy en dia el Instituto de Educacion Superior.

Se recomienda el desarrollo de un curso propedéutico para los jovenes de
nuevo ingreso, que orienten y fortalezcan en los estudiantes las bases
académicas necesarias que requiere la profesién policial.

Se propone verificar con una nueva investigacion los resultados obtenidos en
la formacion estudiantil, ya en su desempefio como profesionales.

Es importante que el IES-ANSP, cuente con un patrimonio propio, para que
pueda cubrir las necesidades infraestructurales que dicha institucion
requiera, en consonancia con los nuevos cambios educativos que exige el
Ministerio de Educacion.

Es necesario que el IES-ANSP, cuente con un Centro de Computo
actualizado, con todas las herramientas necesarias, para que el alumno
pueda realizar sus tareas con mayor facilidad y adquirir mas conocimiento
sobre el uso de estas herramientas; de igual modo, el maestro podra
fortalecer su competencia educativa en el manejo de las TIC.

Es menester que la institucion establezca un programa permanente de
formacion continua para la planta docente, con el objetivo de actualizar
conocimientos y que puedan adquirir las competencias necesarias para dar
respuesta a los constantes cambios y dinamicas a las que esta sujeta la

educacion.
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ANEXOS



ANEXO 1

SOLICITUD DE PERMISO PARA EVALUAR A LOS ESTUDIANTES
DE LA PROMOCION “117”, QUE FUERON DESPLEGADOS A DIECISEIS
DELEGACIONES A NIVEL NACIONAL.

5
W Presents.

Reciba un cordial suludo desedndole muchas bendiciones en sus
labores diaries. el motivo de la presente es para solicitor a usted. su valioso
apoyo en gl sentido que me autotice pasar bna entrevista a los alumnos de la
promocion “1177, que fueron desplegados el dia lunes 26 de los conentss, a
dieciseis delegacionas de nuestro pais.

Ya que soy Alumna de la Academia Nacionai de Seguridad Pabfica de
Sents Tecla, de la Maestiria en Profesionsiizacion de le Docencis Superior. y
actualmente estoy realizando mi tesis, enfocads a ls  Reflexién sobre fa
Practica Docente en la Formacidn Poficial de la Promocion “117°  de fa
Academia Nacional de Seguridad Publica. Y en vista que los alumnos ya no se
_encushilran en la sede de Comalepa, se hos ha dificultado nodar pasar dicha
entrevista, esperando contar con su spayo. Asimismo solicita se me pueda
apoyar con el listade de los alumnos en practica.

Sin ofra particular me susecibo.

.-
i shiffo Lopez
== ~[EBLICIA SACIONAL Cavit |
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ANEXO 2

MALLA CURRICULAR DE LA CARRERA DE TECNICO EN CIENCIAS
POLICIALES
CICLO 1l 2016 CICLO 2018

ANO 2

CICLO |

CICLO Il

CICLO 1l

CICLO IV

1 | DAFP-1

7 |  DaFp-2

12 | EAFP

15 IP-1

Derecho Aplicado ala
Funcién Policial |

Derecho Aplicado a la
Funcion Policial 1l

Estadistica Aplicada a la
Funcion Policial

Investigacion Policial |

o | 4 1 [ 4 o | 4 12 | 4

2 | DH-1 8 [ ET-1 13 | TEOE-2 16 | IT-2
Derechos Humanos | Etical Técgfzsyd:SE;?;TISién Inglés Técnico Il

o | 4 2 [ 4 3 | 3 4 | 3

3 | TEOE-1 9 [ CR 14 | TIP3 17 | TIP-4

Técnicas de Expresiéon

Criminalistica

Taller de Intervencion

Taller de Intervenciéon

Oral y Escrita | Policial Il Policial IV
o | 4 1 | 3 11| 4 14| 4
4 | IT-1 10 [ PSC | [

Inglés Técnico |

Psicologia Comunitaria

5 [ 4

5 | csA1l

11 [ TIP-2

Ciencias Sociales
Aplicadas |

Taller de Intervencién
Policial Il

o | 4

1,26 | 4

6 | TIP-1

Taller de Intervencién
Policial |

o | 4

O wnwd®o o =T

o Q

S O—09 Cc oo =@

NUMERO

CORRELATIVO cobico

NOMBRE DE ASIGNATURA

UNIDADES
VALORATIVAS

PRERREQUISITO |




ANEXO 3

PRIMER DESPLIEGUE DE LA PROMOCION “117” DE LA CARRERA DE

“TECNICO EN CIENCIAS POLICIALES”
EN PRACTICAS ADMINISTRATIVAS

EN DIFERENTES DELEGACIONES A NIVEL NACIONAL
DEL 16 DE JUNIO AL 10 DE AGOSTO DEL ANO 2017.

No. DELEGACION CANTIDAD TOTAL DE
DE ALUMNOS/ALUMNAS
: ALUMNOS
1 DELEGACION SAN SALVADOR 21 21
CENTRO
DELEGACION SOYAPANGO 21 21
DELEGACION CIUDAD DELGADO 21 21
4 DELEGACION SAN SALVADOR 21 21
NORTE
5 DELEGACION SAN SALVADOR SUR 21 21
6 DELEGACION SAN ANA 21 21
7 DELEGACION AHUACHAPAN 21 21
8 DELEGACION SONSONATE 21 21
9 DELEGACION LA PAZ 10 21
10 DELEGACION SAN MIGUEL 21 21
11 DELEGACION LA UNION 10 10
12 DELEGACION USULUTAN 20 20
13 DELEGACION LA LIBERTAD NORTE 21 21
14 DELEGACION LA LIBERTAD SUR 21 21
15 DELEGACION SAN MARCOS 21 21
16 DELEGACION MORAZAN 21 21
TOTAL 16 313 313




ANEXO 4

ENTREVISTA A FUNCIONARIO DE LA ANSP

Reciba un cordial saludo. La presente entrevista es parte del. desarrollo de nuestro trabajo de
Tesis “Reflexion sobre la préactica docente actual en la formacién policial de la promocion
“117” de la Academia Nacional de Seguridad Publica ANSP”. Agradecemos nos haya
brindado la oportunidad de realizarla.

INDICACIONES. Lea cuidadosamente las preguntas y respondalas con la objetividad que
éstas requieren.

Aplicadores: Licda. Blanca Azucena Castillo Lopez

Dra. Iris Tonita Cristela Cruz Arévalo

Nombre:

Lugar de Trabajo

Cargo:

Fecha de entrevista

CATEGORIA PLANIFICACION

1.1 Considera usted, ¢Qué los docentes cumplen con el desarrollo curricular institucional?

1.2 ¢Se realizan actividades internas con la plantilla docente y jefaturas donde se lleve a cabo

la reflexién docente?

CATEGORIA ENSENANZA APRENDIZAJE

1.3 ¢Considera que existe libertad de catedra en el desempefio de la labor docente?




1.4 Desde su creacion de la ANSP, ¢;La infraestructura de las instalaciones ha tenido algunos

cambios que favorezcan el apoyo docente?

CATEGORIA DE EVALUACION

1.5 Mencione algunas estrategias que se utilizan para la evaluacion del desempefio docente y

con qué regularidad se ejecutan.

1.6 ¢ Qué nivel de satisfaccion existe con la calidad de elementos policiales que se forman?

1.7 ;Como se controla la asistencia de los docentes?

1.8 ¢Existe un plan de incentivos econdmicos para la plantilla docente de la ANSP?




ANEXO 5

ENTREVISTA A DOCENTES DE LA IES ANSP

Reciba un cordial saludo. La presente entrevista es parte del desarrollo de nuestro trabajo de
Tesis “Reflexion sobre la practica docente actual en la formacién policial de la promocién
“117” de la Academia Nacional de Seguridad Publica ANSP”. Agradecemos nos haya
brindado la oportunidad de realizarla.

INDICACIONES. Lea cuidadosamente las preguntas y respdndalas con la objetividad que
éstas requieren.

Aplicadores: Licda. Blanca Azucena Castillo Lépez
Dra. Iris Tonita Cristela Cruz Arévalo

Fecha de la
entrevista:

Nombre del docente:
Materia que imparte:

CATEGORIA PLANIFICACION

2.1 ¢Realiza la sesion de encuadre, llamada también pacto pedagdgico o sesidn de consenso,

de la planificacion de la asignatura al inicio del modulo?

2.2 ; Toma en cuenta los saberes previos de sus estudiantes?

2.3 ¢Considera importante asociar los contenidos de la asignatura con los contenidos de otra

materia? Explique




2.4 ;Considera Ud. que la infraestructura institucional favorece al desarrollo de las diversas

actividades de formacién que planifica en su médulo? Explique

2.5 ¢A su criterio, como considera que las instancias superiores dan respuesta a las

necesidades que se plantean para mejorar el desempefio docente?

CATEGORIA ENSENANZA APRENDIZAJE

2.6 ;Como atiende la diversidad de los diferentes estilos de aprendizaje de los estudiantes?

2.7 ¢ Implementa estrategias para que el estudiante practique o desarrolle investigacion, y

como lo hace?

2.8 ¢En su aula propicia un ambiente de respeto y confianza? Explique




2.9 (Cémo fomenta el trabajo en equipo para la ensefianza y aprendizaje en sus alumnos?

2.10 ¢Hace uso de las herramientas de interaccion tecnoldgica actuales como: chat, correos,

clases virtuales o uso de plataformas para fomentar el aprendizaje?

2.11 ;Durante el desarrollo de los contenidos, hace uso de ejemplos y casos relacionados

con la vida real para evidenciar su aplicabilidad? Explique

CATEGORIA EVALUACION

e ASPECTO ADMINISTRACION

2.12 ;Laentrega de notas lo realiza en el periodo de tiempo establecido por la institucion?

e ASPECTO ACREDITACION



2.13  ;Cuales son sus apreciaciones generales para los alumnos a los que ha impartido su

clase?

e ASPECTO PLANIFICACION

2.14  ;Cuales son los tipos de evaluacién que realiza en su catedra?

2.15 ¢Las evaluaciones van acorde con lo planificado y los contenidos impartidos en clases,
0 considera otro tipo de fuente. Explique?

2.16 ¢Cumple con las fechas establecidas en la planificacion para la administracion de las

evaluaciones. Si su respuesta es negativa explique?

2.17 ¢ Al finalizar el médulo, cubre totalmente el programa que presenta al inicio de éste?




e ASPECTO MEDICION DE COMPETENCIAS

2.18 ;Como considera el nivel de dificultad de las evaluaciones que administra en su

materia a los alumnos?

2.19 ¢Explique como evalla el nivel de logros de competencias de formacién en sus

estudiantes?

2.20 ¢Mencione la metodologia de evaluacion de los diferentes tipos de aprendizajes en sus

alumnos; entre ellos, cognitivos, procedimentales y actitudinales?




ANEXO 6

ENTREVISTA A ALUMNOS DE LA IES - ANSP

Reciba un cordial saludo. La presente entrevista es parte del desarrollo de nuestro trabajo de
Tesis “Reflexion sobre la practica docente actual en la formacién policial de la promocion
“117” de la Academia Nacional de Seguridad Publica ANSP”. Agradecemos nos haya
brindado la oportunidad de realizarla.

INDICACIONES. Lea cuidadosamente las preguntas y respdndalas con la objetividad que

éstas requieren.
Aplicadores: Licda. Blanca Azucena Castillo Lépez
Dra. Iris Tonita Cristela Cruz Arévalo

Fecha de la
entrevista:
Promocion

Nombre del docente
a evaluar:

Materia que imparte:

CATEGORIA DE PLANIFICACION

3.1 ¢El maestro realiza la sesion de encuadre, llamada también pacto pedagdgico o sesion

de consenso, de la planificacién de la asignatura al inicio de médulo?

3.2 ¢ Toma en cuenta el maestro los saberes previos de los estudiantes?

3.3 ¢Relaciona el maestro los contenidos de la asignatura con los contenidos de otra

materia?




CATEGORIA PROCESO DE ENSENANZA APRENDIZAJE

3.4 ¢En su practica docente, el maestro atiende la diversidad dandole atencion a los
diferentes estilos de aprendizaje de los estudiantes?

3.5 ¢El maestro implementa estrategias para que el estudiante practique o desarrolle

investigacion?

3.6 ¢En su aula propicia el maestro un ambiente de respeto y confianza?

3.7 ;Cémo fomenta el maestro el trabajo en equipo para la ensefianza y aprendizaje en sus

alumnos?

3.8 ¢ Utiliza el maestro las herramientas de interaccion tecnoldgicas actuales como: chat,

correos, clases virtuales o uso de plataformas para fomentar el aprendizaje?




3.9 ¢Durante el desarrollo de los contenidos el maestro hace uso de ejemplos y casos

relacionados con la vida real para evidenciar su aplicabilidad?

CATEGORIA DE EVALUACION
e ASPECTO PLANIFICACION

3.10 ¢ Cuales son los tipos de evaluacion que el docente administro en su materia?

3.11 ¢Hubo congruencia entre lo que el docente planifico y presentd en clases, con
lo evaluado?

3.12 ¢Al finalizar el programa se evalUa el grado de aprendizaje en relacion con los

contenidos del programa, y haciendo uso de variedad de técnicas de evaluacion?

3.13 ¢Las actividades de evaluacion contemplan itinerarios de aprendizaje flexibles

en funcidn de los diferentes estilos, expectativas e intereses de aprendizaje del alumno?




3.14 ¢Al finalizar el modulo, el maestro cubre totalmente el programa que presenta

al inicio de éste?

e ASPECTO MEDICION DE COMPETENCIAS

3.15 ¢ Considera adecuados los niveles de dificultad en las evaluaciones?

3.16 ¢Al finalizar el programa se evallGa el grado de aplicacion practica de los

aprendizajes desarrollados por los alumnos a lo largo del programa?

3.17 ¢Cdémo considera que fue su aprendizaje en la asignatura cursada?




