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INTRODUCCION

En la actualidad los avances tecnolégicos han contribuido significativamente al desarrollo
de las organizaciones de diferente indole, en este contexto las instituciones de gobierno deben

implementar sistemas informaticos que permitan realizar sus funciones de manera mas eficiente.

En ese sentido, se desarroll6 el “Sistema Informatico de Administracién de Pares
Evaluadores para la Direccién Nacional de Educacion Superior del Ministerio de Educacién”, que
es una importante contribucion para el avance informatico de la DNES, ya que pone a su
disposicion los beneficios y las ventajas que un sistema informatico brinda, una mayor eficiencia y
eficacia en el procesamiento de los datos de los profesionales desde el registro de su curriculum
hasta la obtencién resultados de las diferentes evaluaciones. Dichos resultados se convierten en
informacion vital para la DNES, ya que permiten medir el desempefio de los profesionales y contar

con un mejor seguimiento de las visitas realizadas y las personas involucradas.

A lo largo del desarrollo del proyecto, se utilizaron diferentes metodologias que
contribuyeron en cada una de las etapas segun correspondia, para identificar el problema se utilizd
el método de la caja negra. Ademas se utilizaron otras herramientas y metodologias como la lluvia
de ideas, entrevista, encuesta, enfoque de sistemas, diagramas de casos de uso y diagramas de

entidad relacion.

Ademas, se presenta el andlisis y diagnostico que se realizo sobre la situacion actual de la
DNES, lo que permiti6 conocer los procedimientos utilizados para la administracion de pares

evaluadores.

Se establecieron las especificaciones para realizar el proyecto y los resultados esperados
una vez sea implementado. Se incluyen los estudios de factibilidades, que se utilizaron para

determinar la viabilidad del desarrollo sistema informatico.

Se realiz6 la determinacién de requerimientos, los cuales se dividieron en funcionales, no
funcionales y técnicos. Dentro de los requerimientos funcionales se encuentran los requerimientos
del usuario, que forman parte clave sobre el producto final, ya que representan las necesidades de
informacion de las personas involucradas en el proyecto y que seran posteriormente los usuarios

finales.

Tanto para la base de datos como para el desarrollo de la aplicacién, se establecieron y

definieron estandares que se debian de seguir con el objetivo de mantener la presentacion visual,
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como también estandares a nivel de programacioén para facilitar las correcciones y modificaciones

de la aplicacién, ademas se definieron estandares de documentacion.

Como parte del disefio se puede apreciar el disefio de la base de datos, en el cual se
presentan las relaciones entre las tablas asi como también los tipos de datos que almacena cada

una de ellas.

En el presente documento se ha incluido ademéas un plan de implementacién, por medio
del cual se pretende guiar al equipo responsable de la implementacion del sistema informatico en
la DNES. En este se detalla el tiempo, actividades y costos necesarios para la implantacion asi

como el personal necesario para la puesta en marcha del mismo.

Al finalizar el desarrollo del proyecto se realizaron diferentes pruebas para garantizar la
perfecta funcionalidad de la aplicacién, para lo cual se documentaron las pruebas a las cuales se

sometié la aplicacion.

El presente documento es una sintesis del desarrollo del Sistema de Administracion de
Pares Evaluadores para la Direccion Nacional de Educacion Superior del Ministerio de Educacion,

con la finalidad de contribuir a la mejora de la calidad de la educacién en el pais.
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OBJETIVOS

OBJETIVO GENERAL.

Desarrollar un Sistema Informéatico de Administracién de Pares Evaluadores para la
Direccion Nacional de Educacion Superior del Ministerio de Educacion, que permita agilizar y

asegurar el correcto procesamiento de los datos, optimizando el uso de los recursos disponibles.

OBJETIVOS ESPECIFICOS.

@ Investigar y analizar la situacién actual de la Direccién Nacional de Educacion Superior, por
medio del enfoque de sistemas en relacion a su proceso de administracion de pares
evaluadores.

@ Analizar, Identificar y detallar las actividades involucradas en la administracion de pares
evaluadores.

@ Determinar los requerimientos funcionales, no funcionales y técnicos necesarios para construir
el sistema informatico.

@ Realizar el disefio del sistema informatico de administracion de pares evaluadores para la
DNES del Ministerio de Educacion.

@ Construir los diferentes componentes del sistema informatico de administracién de pares
evaluadores para la DNES del Ministerio de Educacion.

@ Realizar la integracion de los componentes que conforman el sistema informatico de
administracién de pares evaluadores para la DNES del Ministerio de Educacion.

@ Efectuar las pruebas necesarias para comprobar el buen funcionamiento del sistema
informatico de administracion de pares evaluadores para la DNES del Ministerio de Educacion

@ Elaborar los manuales de usuario, instalacion y técnicos necesarios para la completa
comprension del sistema informatico de administracién de pares evaluadores para la DNES del
Ministerio de Educacion.

@ Disefar el plan de implementacion que permita la adecuada puesta en marcha de la solucion

propuesta.
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1. MARCO TEORICO

1.1. SISTEMA DE INFORMACION PARA LA ADMINISTRACION DE PERSONAL

La administracién de personal involucra procesos relacionados con las actividades de planeacion,
organizacion, direccién, control, evaluacién y toma de decisiones por parte de los administradores.
En la actualidad las organizaciones han observado en las TIC's una ventaja competitiva para llevar
a cabo los procesos de administracion, es por esta razén que se han diversificado de tal manera
que los sistemas informaticos dedicados a esta rama estan clasificados por el objetivo de la gestion
y entre ellos se encuentran los Sistemas de Informacién para la Administracion de Personal.

Los Sistemas de Informacién para la Administracién de Personal pueden ser utilizados y adaptados
a todas las organizaciones para llevar a cabo los procesos que estos involucran dandole apoyo a
un departamento o area especifica de la misma. Generando resimenes necesarios para la toma
de decisiones. Entre las ventajas que las organizaciones obtienen al utilizar Sistemas de

Informacién para la Administracion de Personal encontramos las siguientes:

Lograr que las demandas de personal respondan a los objetivos de la entidad.
El uso de un sistema de administracion de personal permite conocer las cualidades y la cantidad
del personal necesario para el desarrollo de una actividad en especifico, es decir se asegura que

las demandas de personal realizadas sean adecuadas.

Proveer al departamento o unidad el personal idén eo seleccionado competitivamente a
través de procesos transparentes y objetivos de rec lutamiento y seleccién.

Las entidades se ven beneficiadas en los procesos antes mencionados ya que se dispone de
informacién oportuna que permite realizar la seleccibn de personal de manera agil pero
asegurando un alto nivel de certeza. Se cuenta con perspectivas diferentes sobre los candidatos ya
gue es posible realizar actividades que en un proceso de selecciéon convencional no se pueden o

es muy dificil desarrollar.

Evaluar el desempefio del personal, para apreciar ob  jetivamente el grado de cumplimiento
de los resultados establecidos para un puesto.

Resulta mucho mas facil evaluar el desempefio del personal mediante resultados y estadisticas
realizadas por medio del sistema tomando como insumo los logros o el nivel de cumplimiento de

objetivos de una actividad realizada por un equipo o una persona.

Capacitar, para mejorar la contribucion del persona | en el cumplimiento de los fines de la
entidad.
Se procura mediante el uso de Sistemas de Informacion para la Administracién de Personal que el

recurso humano se actualice y capacite en forma permanente, no solo en areas generales del
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conocimiento, sino también en areas especificas necesarias y complementarias para mejorar su
desempefio laboral. Esto es posible en buena parte porque el sistema facilita en buena manera los
procesos de capacitacion y evaluacion de las mismas permitiendo detectar las areas en las que se

debe prestar mas atenciéon

Retribuir adecuadamente al personal.

La informacién que arrojan la evaluacion de desempefio y las capacitaciones permiten identificar el
crecimiento y mejoras en el desempefio del personal lo que inexorablemente deriva en la
necesidad de recompensar de diferentes maneras a los empleados a fin de mantenerlos

incentivados buscando la constante mejora en su desempefio laboral.

Propiciar el acomodamiento del personal a la demand  a institucional, mediante la movilidad
funcionaria.

Esto se refiere al hecho de la promocién de personal a puestos de mayor responsabilidad, pero el
beneficio en si en este aspecto del uso de un Sistema de Informacién para la Administracion de
Personal es que es posible con mayor facilidad identificar a las personas adecuadas para dicha
promocién, gracias a las bondades de la evaluacion de desempefio, capacitaciones y seleccion de

personal.

1.2. ENTIDADES INVOLUCRADAS

1.2.1 DIRECCION NACIONAL DE EDUCACION SUPERIOR (DNES).

La DNES es la entidad encargada como parte del Ministerio de Educacion de coordinar, dirigir y
ejecutar las actividades pertenecientes al Fondo de Investigacion de Educacién Superior y a los
sistemas de registro, supervision, evaluacién de las IES, mediante el cumplimiento de la Ley de
Educacién Superior, su Reglamento y deméas normativa juridica aplicable con miras a la mejora
continua de la calidad de la Educacion superior del pais. Y como parte del esfuerzo por mejorar la
calidad de la Educacion Superior en El Salvador la DNES por medio del Departamento de
Evaluacion de las Instituciones de Educacion Superior (IES) tiene como propdsito administrar las
actividades del subsistema de Evaluacién Institucional, brindar orientaciones a instituciones de
educacién superior en cuanto a su proceso de autoevaluacion, planificar y dar seguimiento a los
Pares Evaluadores y divulgar los resultados del proceso de evaluacion en cumplimiento al art. 45

de la Ley de Educacion Superior y su reglamento.
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1.2.2 INSTITUCIONES DE EDUCACION SUPERIOR (IES).

Las IES son entidades dedicadas a la formacién de profesionales competentes y estas se
clasifican en Institutos Tecnoldgicos, Institutos Especializados de Educaciéon Superior y
Universidades”.

Institutos Tecnoldgicos: Son instituciones dedicadas a la formacién de técnicos y tecndlogos en las
distintas especialidades cientificas, artisticas y humanisticas.

Institutos Especializados de Educacion Superior: Entidades cuyo propésito es formar profesionales
en un area especifica de las ciencias, la técnica o el arte.

Universidades: Instituciones dedicadas a la formacién académica en carreras con estudios de

caracter multidisciplinario en las ciencias, artes y técnicas.

1.2.3 PARES EVALUADORES.

Par Académico o par Evaluador Externo, es el académico o el profesional o el miembro de la
comunidad cientifica encargado de emitir un juicio de valor sobre la calidad. La comunidad
académica le reconoce e identifica profesionalmente como alguien que posee la autoridad que le
permite pronunciarse sobre la validez y relevancia, del documento de autoestudio, como el
programa de desarrollo de una institucién, carrera o programa académico. Los pares evaluadores
son profesionales experimentados en educacién superior, ellos son docentes universitarios y

gestores de la educacion superior.

! Art. 22 Clases de Instituciones, Ley de Educacién Superior, Republica de El Salvador
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2. ANTECEDENTES

2.1. RESENA HISTORICA DEL MINISTERIO DE EDUCACION ( MINED)

Antes de 1939, las atribuciones del ramo de educacién le correspondian al Ministerio de
Relaciones Exteriores, Justicia e Institucion Publica. Con la reforma Educativa que inicia el 8 de
diciembre de 1939 empieza la autonomia del Ministerio de Educacién.

Durante la administracion de Maximiliano Hernandez Martinez se produce la primera Reforma
Educativa oficial de El Salvador. Se introdujeron nuevos planes y programas de estudios divididos
en diez jornalizaciones por afio, cada una con su propio objetivo. Se potencié el manejo de las
correlaciones y se desarrollé un proceso acelerado de capacitacion docente. Al igual que en esta
administracién esta reforma puso énfasis en el componente de calidad.

En la administracion del General Salvador Castaneda Castro, se crea el Plan Baésico, que
comprende los tres primeros afios de la educacion secundaria. A esto le seguian otros dos afios de
bachillerato.

Por los afios 1948 a 1950 se distribuyeron una serie de publicaciones con informacion referente a
los programas de estudio y con sugerencias metodoldgicas. Ademas, se introduce el sistema de
escuelas experimentales donde se aplicaban metodologias didacticas modernas. También se
fortaleci6 el sistema de formacion docente en escuelas normales.

Durante el gobierno del Gral. Fidel Sanchez Hernandez, el Ministro de Educacion, Walter Béneke,
estableci6 el concepto de Educacién Basica dividida en tres ciclos, lo cual implicé el impulso de la
educacién en el area rural. Ademas, se incrementd un afio al bachillerato y se diversifico la oferta.
Quizéas uno de los componentes mas destacables de esta reforma fue la creacién de la Television
Cultural Educativa.

A la par de este proceso, se desarrollaron importantes modificaciones en el area de Bienestar
Magisterial, modernizacion administrativa, infraestructura escolar y formacién docente (se abolieron
todas las normales del pais y se creé una sola Ciudad Normal “Alberto Masferrer”).

El énfasis del trabajo gubernamental se colocd en la ampliacién de la cobertura educativa. La
inversion priorizé la atencién en la Educacion Inicial, Parvularia y Basica, sobre todo en la zona
rural del pais.

En 1990 nace el Programa Educacién con Participacion de la Comunidad (EDUCO), que convierte
en co-gestores del servicio educativo a la comunidad misma. Adicionalmente, se promovio el
sistema de educacion de adultos y de educacién a distancia y se dieron los primeros pasos para
mejorar la formaciéon docente mediante capacitaciones, la calidad del curriculo, la dotacién de
materiales educativos, la introduccién de tecnologia como herramienta para la ensefianza (nace

Radio Interactiva) y las politicas de supervision y evaluacién de la educacion.
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En los afios 1994 a 1999 se impulsa el ultimo proyecto de Reforma Educativa del pais, bajo la
administracion del Dr. Armando Calderén Sol. 1995 se dedica a una extensa consulta ciudadana
guiada por la Comision de Educacion, Ciencia y Desarrollo. Como resultado, se elabora el Plan
Decenal de la Reforma Educativa 1995-2005 cuyo contenido se organiza en cuatro ejes:
Cobertura, Calidad, Formacién en Valores y Modernizacién Institucional. Ademas en 1995 se logra
la aprobacion de la Ley de Educacion Superior y en 1996 la Ley de la Carrera Docente y la Ley
General de Educacion también son aprobadas.

Al terminar el ciclo presentado en el Plan Decenal de 1995, el Ministerio de Educacion realizé una
serie de consultas a nivel nacional y con hermanos lejanos, superando las expectativas de
participacién y aportes que fueron recogidos en las mesas y consolidado por una Comisién
Presidencial de personas con alto nivel de compromiso social, quienes fueron artifices del
documento “Educar para el Pais que Queremos”, el cual sirvi6 de base para el planteamiento de

las lineas estratégicas del Plan 2021.

2.2. MISION.

Contribuir, por medio de la educacién de calidad y con amplia cobertura, a formar personas:
» Conscientes de sus derechos y responsabilidades para con la familia, la sociedad vy el
pais.
« Con los conocimientos, habilidades destrezas y actitudes necesarios para su plena
realizacién en lo social, cultural, politico y econémico.
e Con pensamiento critico y creativo, en un marco de valores éticos, humanistas y
espirituales, que ayuden a la construcciobn de un pais mas equitativo, democratico y

desarrollado, en camino hacia una sociedad del conocimiento.

2.3. VISION.

Ser reconocida como la institucién lider en impulsar y desarrollar:

 Un modelo educativo de alta calidad y cobertura, que concibe el ser y el hacer de la
educacién, centrado en los estudiantes, partiendo de las necesidades culturales, sociales,
econdmicas, politicas y ambientales, de sus familias y comunidades; con docentes de
excelente condicidn profesional, motivados y éticos.

e La formacién de una ciudadania con cultura democratica, valores humanistas, éticos y
espirituales; conocimientos cientificos y tecnol6gicos aplicables en la resolucion de
problemas; juicio critico, capacidad reflexiva e investigativa y con las habilidades y
destrezas para la construccion colectiva de nuevos conocimientos para transformar la

realidad social y valorar y proteger el medio ambiente.
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2.4. VALORES ORGANIZACIONALES.

» Solidaridad: Adhesion y comprension generosa de la situacion de los menos favorecidos
y trabajar con ellos y para ellos de manera preferencial.

e« Compromiso: Con los actores protagénicos de la educacion, y adherirse voluntariamente
al efectivo cumplimiento de los principios, valores y funciones del MINED.

» Calidad: Preocupacion permanente por la superioridad o excelencia en el trabajo y la
mejora continla de nuestras funciones y actividades.

e Equidad: Propensién a dejarse guiar por el sentimiento del deber o de la conciencia, mas
bien que por otras prescripciones. Disposicién del &nimo que mueve a dar a cada uno lo
gue merece, en particular al género femenino y a la/os desposeida/os.

» Transparencia: Actitud firme de trabajar de cara a quienes servimos, con apego a la
honradez y buen manejo de los bienes publicos y disposicién de rendir cuentas a la
ciudadania. (Auditoria social).

» Virtudes civicas: Integridad de animo y disposicion constante para las acciones
conformes a la ley moral y el recto modo de proceder en lo que corresponde a la vivencia
democratica y al desarrollo de la Nacion.

» Integridad: Actuando rectamente, con probidad y de manera intachable.

» Democracia: promoviendo una forma de organizacion de grupos de personas, cuya
caracteristica predominante es que las decisiones residen en la totalidad de sus miembros,
haciendo que las mismas respondan a la voluntad colectiva de los miembros del grupo.

» Eficacia: Trabajando de manera esforzada para lograr el efecto que se desea o0 se espera
de nuestro empefio.

e Tolerancia: Actuar con respeto a las ideas, creencias o practicas de los demas cuando
son diferentes o contrarias a las propias.

» Identidad nacional: Reconociendo el conjunto de rasgos propios de nuestro pais y
teniendo conciencia de sus elementos distintivos, poniéndolos al frente de cualquier otra
disposicion y asumiéndolos como parte de nuestra nacionalidad.

« Etica: Actuando de acuerdo con principios morales y valores que guien rectamente la
actuacion de cada empleada y empleado, valor que debe ser promovido e inculcado en
todos los actores del sistema educativo, en particular en docentes y estudiantes.

» Pro actividad: Actitud en que se asume el pleno control de nuestra conducta vital e
implica la toma de iniciativas en el desarrollo de acciones creativas y audaces para generar
mejoras. La Pro actividad no significa sélo tomar la iniciativa, sino asumir la
responsabilidad de hacer que las cosas sucedan; decidir en cada momento lo que

gueremos hacer y como lo vamos a hacer.
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e Sacrificio: Actuando con abnegacion y entrega para lograr los resultados de los que
somos responsables, con vehemencia inspirada en la justa causa educativa que
desarrollamos y con la firme conviccion de que nuestro trabajo es importante para
nuestra/os usuaria/os y el desarrollo del pais.

» Capacidad: Ejercicio de la aptitud y el talento en nuestro trabajo, aprovechando las
oportunidades para ejecutar bien nuestras tareas y para ejercer nuestros derechos y

responsabilidades.

2.5. DIRECCION NACIONAL DE EDUCACION SUPERIOR (DNES).

La DNES nace en 1996 como ente regulador de las actividades relacionadas a la educacién

superior y las instituciones que la imparten en El Salvador.

2.5.1 OBJETIVO GENERAL DE LA DIRECCION NACIONAL DE EDUCACION SUPERIOR
(DNES).

Coordinar, dirigir y ejecutar las actividades pertenecientes al Fondo de Investigacion de Educacion
Superior y a los sistemas de registro, supervision, evaluacion de las Instituciones de Educacion
Superior (IES), mediante el cumplimiento de la Ley de Educacidon Superior, su Reglamento y
demés normativa juridica aplicable con miras a la mejora continua de la calidad de la Educacion
Superior del pais.

2.5.2 MISION DE LA DIRECCION NACIONAL DE EDUCACION SUPERIOR (DNES).

Crear, mantener, aplicar y potenciar condiciones que promuevan y garanticen la calidad y el
desarrollo de la Educacion Superior en El Salvador, para formar ciudadanos integrales que el
marco de la sociedad del conocimiento contribuyan a la construccién de una nacién justa, prospera

y humana.
2.5.3 VISION DE LA DIRECCION NACIONAL DE EDUCACION SUPERIOR (DNES).
Ser la instancia oficial que garantiza y promueve el mejoramiento continuo de la calidad de la

Educacién Superior con el personal altamente calificado, efectivo, integro, innovador vy

comprometido.
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2.5.4 AREAS DE TRABAJO.

» Planificar, coordinar y controlar las actividades técnicas y operativas encaminadas al
desarrollo, mantenimiento y preservacion de la calidad en la educacién superior.

» Coordinar las actividades de registro de instituciones, funcionarios, programas de estudio y
titulos que emiten las Instituciones de Educacién Superior.

» Responder ante el Despacho Ministerial, por el funcionamiento y desarrollo de los Institutos
Tecnologicos estatales a cargo del Ministerio de Educacion.

» Representar al Ministerio de Educacion como responsable directo del nivel de educacion
superior.

e Servir de interlocutor directo del Ministerio de Educacién con el Consejo de Educacion
Superior y la Comisiéon de Acreditacién de la Calidad Académica.

» Establecer mecanismos para mejorar la calidad de educacién superior con base a los
resultados de los sistemas de control implementados.

» Presentar informes gerenciales sobre los resultados de todas las &reas que conforman la
Direccién.

* Ejecutar toda disposicion del Despacho Ministerial encaminada al mejoramiento y
desarrollo de la educacion superior.

« Dar seguimiento a los acuerdos del Consejo de Educacién Superior.

Dentro de la diversidad de actividades de trabajo que desarrolla la DNES, en los procesos
involucrados a la administracion de pares evaluadores para la evaluacion institucional el personal
de dicha entidad manifiesta la necesidad de elementos que ayuden a desempefiar mejor sus
tareas de trabajo, de lo expresado se puede mencionar:

Intenciones en emplear mecanismos que ayude a la coordinacién entre la DNES y la IES, ya que
necesitan una comunicacién mas agil y clara para las iniciativas de mejorar la educacioén superior.
La DNES se ve en limitaciones para una manipulacién dinamica de la informacién que maneja la
entidad ya que las blasquedas se realizan en el instante de la necesidad de la tarea sin mucha
flexibilidad para cuando autoridades necesiten informacion adicional para realizar gestiones.
Recibir ideas para administrar de una mejor manera los documentos con informacién o adoptar
mecanismos para gestionar la informacién y asegurarla, con el objetivo de tener siempre su
disponibilidad, manteniendo la utilidad que exigen las tareas de trabajo.

La DNES esta en la disposicion de recibir asesoria para emplear elemento que ayuden a optimizar
el tiempo de trabajo para realizar las diversas actividades de realiza la DNES.

La DNES reconoce que las tecnologias de la informacién y las comunicaciones ayudan

enormemente a las tareas de trabajo, y siendo complemento de una institucién gubernamental que
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posee los recursos tecnolégicos, desean aprovechar el recurso tecnolégico para realizar su trabajo

en funcién de mejorar la educacion superior.

2.5.5 MARCO LEGAL DIRECCION NACIONAL DE EDUCACION SUPERIOR.

La Direccion Nacional de Educacion Superior es una unidad del Ministerio de Educacion, que

enmarca el desarrollo de sus actividades bajo los siguientes instrumentos legales:

Ley de Educacion Superior: El desarrollo del proceso de evaluacion institucional se
establece en el capitulo VI, Art. 45 de La Ley de Educacién Superior, la evaluacion
institucional en las IES se ha implementado desde 1997

Reglamento General de la Ley de Educacion superior: Facilitara y asegurar la
aplicacién de la Ley de Educacién Superior.

Acuerdo Ejecutivo del Sistema de Supervision y Mejo  ramiento de la Calidad de la
Educacion Superior:  Acuerdo N° 15-1642. El Organo Ejecutivo de la Rept blica de El
Salvador, establece la creacion del Sistema de Supervision y Mejoramiento de la Calidad
de la Educacién Superior. Facultando a la Direccion Nacional de Educacion Superior, para
gue adecue su estructura administrativa a fin de lograr mayor eficiencia en la coordinacion,

implementacion y ejecucion del mencionado sistema.

2.5.6 PROYECTOS DESARROLLADOS POR LA DNES.

Dentro de la Direccién Nacional de Educacion Superior se han desarrollado hasta la fecha los

siguientes proyectos:

Instructivos del Subsistema de Evaluacion: El Desarrollo de este documento fue a
través de una consultoria. Para la revision y actualizacién de los Criterios de Evaluacion.

Mejora en los Procesos Claves de la Direcciéon Nacio  nal de Educacion Superior:  Este
Documento aun sigue en proceso de desarrollo ya que es un trabajo de graduacion de la

Escuela de Ingenieria Industrial de la Universidad de El Salvador.
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2.5.7 ESTRUCTURA ORGANIZATIVA DE LA DNES.

A continuacion la figura muestra la Estructura Organizativa de la DNES?~
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2.5.8 SISTEMAS INFORMATICOS RELACIONADOS.

Entre los recursos informaticos con los que cuenta la DNES se puede mencionar:

Sistema Nacional de Informacion de Estadisticas de Educacién Superior (SNIEES).

El SNIEES es la plataforma informética via web, que sirve de base para la recoleccién y
procesamiento de la informacion estadistica que anualmente el cien por ciento de IES, remiten a la
DNES del MINED. Este sistema informatico fue implementado en el 2010 para la DNES vy tiene la
funcion de suplir lo que establece el Art. 44 de la Ley de Educacion Superior:

“El MINED mantendra un sistema actualizado de informacion y estadisticas, para lo cual
requerira anualmente a las instituciones de educacion superior, la informacidon necesaria,
relacionada con aspectos de calidad académica, infraestructura, costos, requisitos de ingreso,
nombres de los graduados de las carreras que se impartan y otras caracteristicas que éste
considere necesarias. La informacién y estadisticas deberan tener amplia divulgacién”.

El sistema permite interactuar con todas las IES por lo que es utilizado para el ingreso de datos de
las mismas, conocimiento sobre consultas, problemas identificados, etc. Dicha plataforma se ha
Desarrollado en J2EE web y cuenta con el soporte técnico de parte del personal de la Gerencia de

Informatica del MINED. La plataforma informatica se encuentra ubicada en un servidor de

2 Fuente: Manual de Organizacién y Funciones DNES.
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produccion de la Gerencia de Informatica del MINED. Asimismo, cuenta con la caracteristica de

generar una diversidad de estadisticas por cada institucion, por tipo de institucién, a nivel nacional,

a nivel de departamento, por municipio, etc. Adicionalmente la Gerencia de Supervisién Académica

de la DNES, tiene en el SNIEES algunos procesos como: autorizacion de nuevas carreras o los

procesos de actualizacion de carreras y lo correspondiente a Formacion Docente.

La DNES se auxilia de este recurso informético principalmente para recopilar informacion de las

IES que es utilizada para diversas tareas en la administracion de pares evaluadores. Entre las

consultas que se hacen al sistema estan:

Listado de Instituciones de Educacién Superior (Dir ectorio): Para envio de
correspondencia para invitacién de propuestas de pares.

Listado de Instituciones Acreditadas y No Acreditad as: Para la planificacién del
proceso de evaluacion, puesto que solo se evallan a las no acreditadas.

Instituciones, sedes por institucién, carreras que imparte la institucion, cantidad de alumnos
inscritos, cantidad de docentes, indicadores, entre otra informacion para planificacion y
elaboracion de fichas de informacion general que se le entrega a los pares previo a la

visita.

Cuando se requiera ampliar informacion se solicita por ejemplo la informacién financiera, de

investigacion o proyeccion social reportada al sistema.
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3. SITUACION ACTUAL

3.1. DESCRIPCION DE PROCESOS

3.1.1 REGISTRO DE CANDIDATOS A NUEVOS PARES EVALUADORES

Inicialmente la Direccién Nacional de Educacién Superior (DNES) emite un comunicado a las
autoridades de las Instituciones de Educacién Superior (IES), Asociaciones de Profesionales y
Organismos de vigilancia profesional, para que estén enterados de la iniciacion del proceso de
Evaluacion Institucional con el objetivo que propongan profesionales de alto perfil académico y
experiencia profesional para participar en el proceso de candidatura a nuevo par evaluador,
siempre y cuando cumplan con las caracteristicas definidas en el perfil de Par Evaluador que va
anexo al comunicado. Otros documentos adjuntos al comunicado incluye el estandar para crear el
curriculo, una muestra llenada del curriculo y el perfil necesario para ser candidato a par evaluador.
Posteriormente cada una de las Instituciones envia a la DNES la nomina de los profesionales
propuestos, copia de los curriculos y atestados, para que puedan participar en el proceso de
evaluacion de candidatos a nuevos pares evaluadores. Luego, la DNES entrega a la Gerencia de
Evaluacion e Informacion Estadistica nota y documentacion de los aspirantes a candidatos a par
evaluador.

El Departamento de Evaluacion de Instituciones de Educacion Superior, es la dependencia
encargada de consolidar la informacion a partir de los curriculos y preparar un archivo en hoja
electrénica con la informacion basica de cada candidato como nombre completo, especialidad,
institucion que lo recomienda, teléfonos, e-mails, entre otros; es aqui donde se realiza el registro
de candidatos a nuevos pares evaluadores. Actualmente la DNES recibe un volumen de
informacién promedio de cien curriculos de candidatos; estos son recibidos en documentos fisicos.
Los curriculos son organizados en fisico, clasificandolos por especialidad e institucion para

prepararlos para el proceso de evaluacién de candidatos a nuevos pares evaluadores.

3.1.2 EVALUACION DE CANDIDATOS A NUEVOS PARES EVALUADORES

Este proceso se efectlia con el objetivo de realizar una preseleccién de candidatos a nuevos pares
evaluadores partiendo de los curriculos recolectados. El personal de la DNES procede a evaluar el
contenido de cada uno de los curriculos utilizando una tabla de ponderacion que otorgan un
puntaje a cada uno de los &mbitos que componen dicho curriculo. Los componentes del curriculo
son los siguientes:

1) Ambito profesional: Esta categoria abarca la formacion profesional que el candidato ha
tenido, asi como el tiempo laborado expresado en afios, los eventos asistidos y ofrecidos.
Asi se describe su composicion:
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a)

b)

d)

2)

e)

f)

9)

h)

Titulos obtenidos: Considera los diversos grados académicos obtenidos por el candidato
en su formacion profesional.

Tiempo Laborado: Contempla la experiencia docente del candidato expresada en afios de
trabajo en el sistema educativo de nivel superior.

Eventos Asistidos: Valora los eventos a los cuales el candidato ha asistido con relacion a
su ambito profesional como seminarios, congresos, cursos cortos, diplomados, cursos
sobre tecnologias de informacidn, delegaciones en eventos internacionales, etc.

Eventos Ofrecidos: Valora todos aquellos eventos en que el candidato ha participado en
calidad de conferencista o expositor con relacién a su ambito profesional.

Ambito Académico: Esta categoria comprende el tiempo que el candidato ha laborado en
el nivel de educacién superior, asi como publicaciones efectuadas y eventos en los que
haya asistido ya sea como participante 0 como expositor. A continuacién su composicion:

Tiempo Laborado en el nivel superior:  Contempla la experiencia docente del candidato
expresada en afos de trabajo en el sistema educativo de nivel superior.

Eventos Asistidos: Valora los eventos asistidos con relacion al ambito académico como
seminarios, congresos, cursos, diplomados, representante de delegaciones en eventos
relacionados con el area educativa del nivel superior, etc. Independientemente si los
eventos asistidos fueron desarrollados en el &mbito nacional o internacional.

Eventos ofrecidos : Valora todos aquellos eventos en que el candidato ha participado en
calidad de conferencista o0 expositor con relacibn a su &mbito académico,
independientemente de haber sido ofrecidos en el ambito nacional o internacional.

Publicaciones: Considera todas aquellas publicaciones efectuadas por el candidato tanto
en el ambito profesional como en el académico, tales como elaboracion de libros como
autor o coautor, articulos en revistas especializadas o bien articulos publicados
recientemente en diferentes medios de comunicacion impresa.

Investigaciones: Contempla todas aquellas investigaciones publicadas por el profesional
en el ambito académico. Es importante sefialar que para este apartado no se consideraran
como investigaciones aquellas que fueron efectuadas por el profesional para optar a algin
grado académico.
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TITULOS OBTENIDOS 25 PUNTOS
AMBITO 50 TIEMPO LABORADO 15 PUNTOS
PROFESIONAL PUNTOS EVENTOS ASISTIDOS 5 PUNTOS

EVENTOS OFRECIDOS 5 PUNTOS

PUNTAJE TOTAL
TIEMPO LABORADO EN

100 20 PUNTOS
EL NIVEL SUPERIOR
PUNTOS )
AMBITO 50 EVENTOS ASISTIDOS 5 PUNTOS
ACADEMICO PUNTOS EVENTOS OFRECIDOS | 5 PUNTOS
PUBLICACIONES 10 PUNTOS
INVESTIGACIONES 10 PUNTOS

Tabla 3.1 Ponderacidon Global.

La tabla 3.1 como su nombre lo indica muestra de manera global la distribucién de los puntajes
para cada componente del curriculo. La asignacion de puntajes para cada uno de los componentes
del curriculo es muy extensa asi que para examinarla a profundidad se puede consultar el Anexo
No 1.

Durante la evaluacién se utilizan hojas electrénicas en una computadora para realiza un registro de
las puntuaciones de cada ambito obtenidas por cada candidato a nuevo par evaluador; ademas en
el registro se especificaran las observaciones, el resultado de la evaluacion y si es
PRESELECCIONADO o DESCARTADO el candidato. Todos aquellos candidatos que acumulen el
puntaje que exige la DNES seran tomados en cuenta como preseleccionados para el proceso de
seleccién de nuevos pares evaluadores, los que no cumplan se les notificara agradeciéndoles su
participacion en el proceso y su informacion quedara para efectos histéricos y tomarse en cuenta
en las préximos eventos de candidatos a nuevos pares evaluadores. Es importante enfatizar que
como referente de preselecciéon la DNES toma como criterio para este proceso los puntajes igual o
mayores que 45 puntos, ya que en los procesos de afios anteriores el puntaje considerado ha sido

de 40 puntos.

3.1.3 SELECCION DE NUEVOS PARES EVALUADORES.

Partiendo de la preseleccién realizada en el proceso de evaluacion de candidatos a nuevos pares
evaluadores, la DNES imparte un seminario taller para los candidatos que fueron
preseleccionados. La ejecucion de esta actividad se ha desarrollado en los Ultimos afios en un
periodo de dos dias en jornadas de ocho horas, el tiempo designado a esta actividad depende de
la disponibilidad y los recursos de la DNES. Como primera etapa del seminario taller se da a
conocer el subsistema de evaluacion y su filosofia, se explica la normativa Legal y administrativa,

se expone la planificacién programada de las actividades, el rol del Par Evaluador, entre otros
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temas relacionados con la induccién para los candidatos a nuevos pares evaluadores. La segunda
etapa a desarrollar es el andlisis y desarrollo de un caso préactico, en el que participan todo el grupo
y es coordinada por un especialista en educacién superior con experiencia en procesos de
evaluacion externa y el personal de la DNES.

En el transcurso del evento se realiza una evaluacién de los siguientes aspectos:

v Asistencia

Puntualidad
Comportamiento

Trabajo en equipo
Participacién en el evento
Adaptacion

Muestra interés, entre otros.

AN N NN

Actualmente el resultado de la evaluacién durante la capacitacion se lleva en simples anotaciones
que luego son anexadas como observaciones en el registro de puntuaciones del curriculo que se
hizo en el proceso de evaluacion de candidatos a nuevos pares evaluadores pero la DNES
actualmente ha considerado manejar los resultados de la capacitacion en un formulario
estandarizado con criterios definidos y que posean una ponderacion para que complemente la
evaluacion realizada en los curriculos, y que en este proyecto se esta trabajando actualmente en
disefiar dicho formulario. Después de registrar las observaciones durante la capacitacion, la DNES
selecciona a aquellos candidatos que cumplieron con las expectativas esperadas, de esta manera
se les acredita como Pares Evaluadores, entregandoles un diploma con lo que pasan a ser parte
del BANCO DE PARES EVALUADORES DE LA DNES; los que no cumplan se les notifica
agradeciéndoles su participacion en el proceso y su informacion quedara para efectos histéricos y
tomarse en cuenta en las proximos eventos de candidatos a nuevos pares evaluadores. Es
importante sefialar que el objetivo de este proceso es seleccionar lo mejor del recurso de
profesionales para que se obtengan buenos resultados en el proceso de evaluacion institucional y
enriquecer el banco de Pares Evaluadores. La seleccion de nuevos pares evaluadores alimenta de
recursos al banco de pares evaluadores de la DNES, el cual sirve de insumo para el proceso de
planificacidn de visitas y costos y conformacion de grupos.

Otra actividad que se desarrolla una vez finalizado el taller es la evaluacion por parte de los
participantes de los diferentes aspectos desarrollados en el evento: Disefio y estructura, desarrollo
del seminario, evaluacion del seminario, valoracién global del seminario, valoracién de los

facilitadores, autoevaluacion de los participantes.

3.1.4 PLANIFICACION DE VISITAS Y COSTOS
El objetivo de este proceso es planificar las diferentes visitas a realizar en las IES sujetas a
evaluacion, asi como los costos a incurrir para poder realizarlas. A continuacién se detallan los

paso a seguir para la realizacién de la planificacién de las visitas y los costos de las mismas:
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1. Planificar a cual IES se visitara para evaluarla. La planificacion de visitas se debe realizar en los
periodos en los cuales las IES tengan actividades académicas normales.

2. Realizar una estimacion de Pares requeridos para la evaluacion por IES y el nimero de dias de
visita.

3. Se calculan los costos de la visita con base a criterios de distancia desde San Salvador a
cualquier ciudad al interior del pais, alojamiento cuando la IES este localizada a 100 kilémetros
0 mas desde la capital, el viatico diario, todo en funciéon del nimero de Pares Evaluadores a
participar por IES y mes. Para calcular el costo de distancia se contabiliza en kilémetros
recorridos que debe de realizar desde el MINED hasta la IES a evaluar y de regreso y para la
estadia se cuenta el nUmero de dias que se permanecera en la zona de la IES.

Los equipos de Pares Evaluadores estaran conformados por tres miembros como minimo. El
namero maximo de componentes integrantes estara determinado de acuerdo a caracteristicas
tales como: centros regionales, nimero de carreras y al tamafio de la institucién. El tamafio de una
institucion de educacién superior esta determinado de conformidad al nimero de estudiantes
reportados en la Ultima Informacién Estadistica. Esta informacion es proporcionada a la Unidad de
Adquisiciones y Contrataciones Institucional (UACI) como parte de la gestién de asignacion de
presupuesto, asi como también sirve al proceso de conformacién de los equipos de pares

evaluadores.

3.1.5 CONFORMACION DE LOS EQUIPOS DE PARES EVALUADORES

El objetivo de este proceso es agrupar un grupo multidisciplinario de profesionales seleccionados
para que puedan llevar a cabo la evaluacién institucional a una IES. Como primer paso del
proceso, la DNES consulta la planificacion de visitas de un periodo correspondiente, para saber a
gque IES se visitaran y cuanto pares evaluadores se necesitan en cada una de ellas. La
planificacion es realizada en el proceso de planificacion de visitas y costos y practicamente lo que
se hace a partir de ella es asignar las visitas a los grupos de Pares evaluadores que se
conformaran. Posteriormente conociendo cuantos grupos se necesitan y cuales instituciones se
visitaran, el jefe de Evaluacion de Instituciones de Educacién Superior junto con el Gerente de
Evaluacion e Informacién estadistica, dedican tiempo y trabajo al proceso de conformacion de los
equipos de pares evaluadores, que consiste en una blsqueda de pares evaluadores y su
informacion histérica en todos los documentos fisicos. La informacion histérica consiste en:

v"Informacién del curriculo.

Experiencia en procesos de evaluacion.
NuUmero de visitas a Instituciones.
Instituciones evaluadas.

Asignaciones como presidente o miembro.
Resultados de evaluaciones recibidas.

ANENENENEN

La seleccion para miembro de un equipo se hace bajo criterios de valoraciéon de acuerdo a la
especialidad, experiencia profesional y/o el desempefio como par evaluador (informacion histérica),

dependiendo la institucién a evaluar. Los equipos son conformados con al menos 60 dias antes de
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la evaluacion y notificado a la IES ademas, son presentados al Director (a) Nacional de Educacién
Superior, para su Visto Bueno. Cabe recordar que el equipo de pares evaluadores esti
conformado por tres miembros como minimo y el nimero maximo esta determinado de acuerdo a
la magnitud y al tamafio de la institucién.

Para considerar a un Par Evaluador, como miembro de un Equipo, es necesario que la DNES
verifique su disponibilidad y lo hace comunicandose con el Par Evaluador via teléfono; si el par
evaluador no tiene disponibilidad se selecciona a otro par evaluador que esté disponible y cumpla
con las necesidades para la visitas. Otro punto a considerar es que uno de los miembros del
equipo de pares sera designado por la DNES como presidente del equipo quien dirigira el equipo y
sera quien planifica la visita, la notificacion del informe oral, la elaboracion del informe escrito y
toda comunicacion con la DNES y la IES a evaluar.

Confirmada la aprobacién del equipo, la DNES notifica formalmente a las autoridades de las IES
quienes son los miembros del equipo de pares evaluadores asignado para la visita por medio de
una nota oficial, firmada y sellada por el Sr. Director. En el caso que la IES no esta satisfecha con
el equipo conformado debe informar a la DNES justificando los motivos de su peticion. Si la DNES
considera que existen las razones necesarias para el cambio de uno o varios Pares Evaluadores,
se repite la basqueda de otros profesionales en el Banco de Pares Evaluadores y con base a su
informacion histérica para completar el equipo. Concluida la conformacion de equipos éstos, estan
preparados para realizar la visita a la IES asignada cuando la DNES crea conveniente. El recurso

de apoyo utilizado en este proceso son hojas electrénicas y procesadores de texto.

3.1.6 EVALUACION DE LOS EQUIPOS DE PARES EVALUADORES

Este proceso consiste en una evaluacion interna del equipo de pares al finalizar el trabajo
encomendado en el proceso de visita. Este proceso incluye una diversificacién de evaluaciones en
las que Unicamente estan involucrados los miembros del equipo de pares evaluadores. Las
diferentes evaluaciones que constituyen este proceso son:

1) Evaluacion para miembros del equipo de pares: Evalla el desempefio individual de cada
uno de los pares evaluadores miembros. Esta evaluacion es realizada Unicamente por el
presidente del equipo de pares.

2) Evaluacion para el presidente del equipo:  Cada uno de los miembros del equipo de pares
evaluara el desempefio del presidente del equipo.

3) Evaluacion para la direccion Nacional de Educaci  6n Superior: El equipo de pares emitira
una evaluacién sobre la administracion del proceso de visita de pares.

Estas evaluaciones aportaran al proceso de categorizacién de pares evaluadores elementos para
el aspecto de desempefio del par evaluador. Es relevante mencionar que este proceso se realiza
en su totalidad de manera manual y los formularios de cada evaluacién se llenan en papel. Para
examinar a profundidad los formularios de evaluacion se puede consultar en el Anexo No 2.
Después que los miembros hayan terminado de completar los formularios son entregados a la

DNES en donde se concluye su puntuacién y son archivados.
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3.1.6 CATEGORIZACION DE PARES EVALUADORES.

Este proceso consiste en adjudicar a un par evaluador una categoria, tomando diferentes aspectos
de su informacion histérica que servira para diferentes disposiciones de la DNES como por ejemplo
actividades que puede realizar, reconocimientos, etc. Entre las diferentes categorias que se
pueden otorgar en orden descendente son A, B, C. Los aspectos que se toman en cuenta para
asignar la categoria son:

1) Experiencia: En este apartado se evalla la experiencia profesional y académica, la cual esta
reflejada en el curriculo del Par Evaluador.

2) Participacion: Consiste en las actividades en las que ha colaborado como Par Evaluador.

3) Responsabilidad asignada: Se refiere a la cantidad de veces que ha participado como
presidente o como miembro de equipo de Pares Evaluadores.

4) Evaluacién de desempefio: Se refiere a las calificaciones obtenidas después de la visita de
verificacion de Pares Evaluadores.

Para la asignacion de categoria la DNES utiliza una tabla donde se especifican los puntajes para
lograr una categoria y otra tabla donde se describen las valoraciones de cada aspecto de la
informacién histérica del par. Para examinar a profundidad las tablas utilizadas para la
categorizacion se puede consultar en el Anexo No 3. La adjudicacién de la categoria se registra en
un archivo de hoja electrénica junto con otra informacién del par que es considerada importante
para la DNES. La categorizacion del par evaluador se realiza una vez terminada la visita de
evaluacion y se utiliza como criterio para situarlo como presidente de equipo en futuras

evaluaciones. Los pares nuevos de cada proceso ingresan como categoria C.

3.1.8 ACTUALIZACION DE INFORMACION DE PARES EVALUADORES

Se realiza antes de que comience el proceso de conformacion de los equipos de pares
evaluadores en el que se toma en cuenta el contenido del curriculo, los histéricos de evaluacion y

categoria. Consiste en agregar nuevos datos a la informacion del par evaluador.

3.2. RECURSOS DE INFORMACION.

El flujo dindmico de la informaciéon es muy visible en cada uno de los proceso, por lo que es
necesario mencionar el resultado del manejo de la informacion, que se refleja como recurso con el
que la unidad toma base para tomar las decisiones en sus tareas de trabajo. El detalle del recurso
de informacion del que puede ser utilizado para alimentar el sistema informético planteado son los

siguientes:

Catélogos: Lista o inventario ordenada y clasificada de cualquier tipo de objetos o conceptos. Para

el caso son datos registrados formalmente en un sistema informético ya sea por la DNES o por otra
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entidad dentro del MINED. Estos datos deberan tener relacién al SIAPE que interactuara con estos
sistemas. Entre los datos se encuentran: Departamentos, Municipios, Instituciones de Educacion

Superior, estados, sedes, carreras, etc.

Registros planos: Anotaciones estructuradas en hojas electrénicas o documentos de textos que
se utilizan durante el trabajo que realiza la DNES. Posteriormente se considerara en el plan de
implementacion la migracién de esta informacion a la estructura de la base de datos que se creara
para el SIAPE. Entre la informacion que se lleva en registros planos se encuentran: informacién de

Pares Evaluadores, categorias asignadas, resultados de evaluaciones, grupos conformados, etc.

Informacion documentada: Toda aquella informacién en documentos fisicos que se utilice como
base para trabajar y que se pueda adaptar al SIAPE, como por ejemplo rangos de valores y
validaciones. La informacién de este tipo que maneja la DNES se encuentra: rango de valores para
los puntajes de las evaluaciones, rango de las valoraciones para asignar categorias, rango de edad

para ser par evaluador, puntajes para la valoracion del curriculo, etc.

3.3. ESTRUCTURA.

3.3.1 DESCRIPCION DEL ENFOQUE DE SISTEMAS

Objetivo:
Procesar la informacion generada por el ejercicio de la Administracion de Pares Evaluadores, para
apoyar el proceso de Evaluacion Institucional generando la informacion relevante para la toma de

decisiones que ayuden a mejorar la calidad de la educacion superior del pais.

Medio Ambiente:

v’ Instituciones de Educacién Superior
v" Candidatos a Pares Evaluadores

v' Pares Evaluadores

v" UACI del MINED

Entradas:

v" Nomina de postulante de cada IES.

Curriculos de aspirantes a pares evaluadores.

Curriculos de pares evaluadores.

Planificacién de visitas y costos.

Datos historicos de pares evaluadores.

Evaluacion para miembros del equipo de pares.

Evaluacion para el presidente del equipo.

Evaluacion para la direccion Nacional de Educacion Superior.

D NI N N N NN
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Salidas:

v Informe de postulantes de las Instituciones de Educacién Superior.
Resultado de la Evaluacion de candidatos a nuevos pares evaluadores.
Hoja de visitas asignadas y costos.

Listado de propuestas de Pares para visita.

Listado de equipos de pares evaluadores conformados.

Ficha de datos histéricos del par evaluador.

Estadisticas generales.

AN N NN

Procesos:

\

Registro de candidatos a nuevos pares evaluadores

Evaluacion de candidatos a nuevos pares evaluadores

Seleccién de nuevos Pares Evaluadores

Planificacién de visitas y costos

Conformacion de los equipos de pares evaluadores

Evaluacion de los equipos de pares Evaluadores en el proceso de visita.
Categorizacion de Pares Evaluadores.

Actualizacion de informacion de Pares Evaluadores.

LSRN N NN

Control:
v Ley de educacién superior.
v' Manual para pares evaluadores.
v Director de la Direccion Nacional de Educacion Superior.
Frontera:
Limite hasta donde abarca el sistema que para el presente caso es la Direccion Nacional de

Educacién Superior.
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3.3.2 REPRESENTACION GRAFICA

Medioc Ambiente:

Instituciones de Educacion Superior Candidatos a Pares Evaluadores
Pares Evaluadores UACI del MINED

Objetivo del sistema:

Procesar la informacidon generada por el gjercicio de la Administracion de
Pares Ewvaluadores, para apoyar el proceso de Evaluacion Institucional
generando la informacion relevante para la toma de decisiones que ayuden a
mejorar la calidad de la educacion superior del pais.

= Nomina de postulante
de cada |ES.

* Curriculos de
aspirantes a pares

evaluadores.

* Curriculos de pares
evaluadores,

® Planificacion de visitas
y costos.

* Datos historicos de
pares evaluadores,

e Evaluacion para
miembros del equipo
de pares.

* Evaluacion para el
presidente del equipo.

e Evaluacion para la
direccidn Nacional de
Educacion Superior.

Procesos:

Registro de candidatos a nuevos pares
evaluadores

Evaluacion de candidatos a nuevos pares
evaluadores

Seleccion de nuevos Pares Evaluadores
Planificacion de visitas y costos
Conformacion de los equipos de pares
evaluadores

Evaluacion de los equipos de pares
Evaluadores en el proceso de visita.
Categorizacion de Pares Evaluadores.
Actualizacion de informacion de Pares
Evaluadores.

Contral;

Ley de educacidn superior,

Manual para pares evaluadores.
Director de la Direccion Nacional de
Educacion Superior.

Frontera:

Direccion Nacional de Educacion Superior.

SALIDAS

* |nforme de
postulantes de las
Instituciones de
Educacion Superior.

® Resultado de la
Evaluacion de
candidatos a nuevos
pares evaluadores.

= Hoja de visitas
asignadas y costos.

» Listado de propuestas
de Pares para visita.

e listado de equipos de
pares evaluadores
conformados.

®  Ficha de datos
histaricos del par
evaluador.

= Estadisticas generales.
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4. METODOLOGIA.

Para llevar a cabo el desarrollo del Sistema Informéatico de Administracién de Pares Evaluadores
para la Direccion Nacional de Educacion Superior del Ministerio de Educacion, se utilizard en cada
una de las fases comprendidas en el ciclo de vida seleccionado, las técnicas, herramientas y
metodologias que el equipo de trabajo estime convenientes para alcanzar los objetivos de la

solucion.

4.1. CICLO DE VIDA.

El proyecto se desarrollard utilizando el modelo del ciclo de vida de cascada (también conocido
como “ciclo de vida clasico”), el cual se divide en siete fases: Estudio preliminar, analisis de
requerimientos, disefio de la solucidn, desarrollo/programacion del software, pruebas del software,
documentacion y plan de implementacion como se muestra en la figura 4.1.

La metodologia seleccionada tiene la ventaja de permitir la utilizacion de cualquier técnica,

herramienta o lenguaje para el desarrollo de sistemas informaticos, tales como: utilizaciéon casos de

usos, programacion orientada a objetos, etc., siendo ademas el Ciclo de Vida base para la mayoria

Estudio Preliminar
Analisis de
Requerimentos
Disefio de la
Solucion
Programacion del
Software
Prueba del Software
Plan de
Implementacion

Figura 4.1. Ciclo de Vida en Cascada Clasico®

de los demas existentes.

% Fuente: E. Kendall, Kenneth y E. Kendall, Julie; Andlisis y disefio de sistemas; Pearson Educacién, Sexta
edicién, México, 2005.
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4.1.1 ESTUDIO PRELIMINAR

En esta primera fase del ciclo de vida, se ocupa para identificar el problema por el que se originé el
proyecto, definir alcances y limitaciones, determinar y justificar la solucion propuesta, especificar el
tiempo para las préximas fases del proyecto y los objetivos. Es aqui donde se observa
objetivamente lo que sucede en la institucion, para determinar con precisién cual es el problema.
Una vez determinado el problema se debe buscar una soluciéon que se adecue a la unidad de la
institucion vy justificar esa solucién a través de las factibilidades. Posteriormente se debe realizar la
planificacion de actividades y recursos que estaran involucrados durante todo el proyecto.

Para desarrollar el estudio preliminar se realizan las siguientes sub-etapas:

Situaciéon Actual.

Para poder desarrollar un sistema de informacién se necesita conocer el funcionamiento, las
entidades involucradas y las interrelaciones del sistema y su entono para poder obtener una vision
detallada del mismo.

Para realizar esta sub-etapa primero tiene que realizarse una investigacién en la unidad de la
institucion involucrada. Los resultados obtenidos en esta investigacion serviran para la elaboracién
de encuestas y entrevistas que se realizaran a los diferentes niveles de usuarios involucrados en
los procesos. Para establecer cémo funciona el sistema actual es necesario empaparse de toda la
informacién pertinente a los procesos del sistema en estudio, su secuencia e interrelaciones en la
Unidad. El resultado del estudio de la situacion actual auxiliard a la elaboraciéon del enfoque de
sistema que ayudard a comprender de una manera mas clara los procesos, actores y relaciones
del sistema que contribuirdn a entender la problemética y proporcionar insumos que ayuden a

solucionarla.

Formulacién del Problema.

Para definir el problema del departamento o unidad involucrada es posible hacer uso técnicas de
analisis como del diagrama causa y efecto, analisis FODA, lluvia de ideas y técnica de la caja
negra esto permite visualizar entre otras cosas las causas de la problematica y el efecto que
generan, la realidad de la situacién y hacia donde se desea llegar asi como también se obtiene un

diagnostico preciso que permita en funcién de ello tomar decisiones.

Estudio de Factibilidades.

Es un andlisis profundo de la disponibilidad de los recursos necesarios para desarrollar un proyecto
tomando como factores lo econémico, técnico y operativo, se realiza para determinar la viabilidad
del proyecto a desarrollar y cumplir asi con los objetivos planteados.

Planificacién de Actividades y Recursos
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El objetivo de la planificacion del proyecto es proporcionar un marco de trabajo que permita
establecer las actividades que se van a realizar definiendo fechas, estimaciones razonables de
recursos y costos. Esta planificacion permite obtener un calculo aproximado del costo del proyecto

ademas sirve como elemento de control en la administracion del proyecto.
4.1.2 ANALISIS DE REQUERIMIENTOS

En esta fase, se debe responder a una pregunta fundamental: ¢Qué es lo que quiere el Cliente? y
para ello, se realizan tareas relacionadas con la determinacion de las necesidades que el usuario
resiente y desea solventar a partir de un conjunto de técnicas y procedimientos, para poder
clasificarlas, organizarlas y validarlas. El andlisis de requerimientos muestra una especificacion de

lo qué el sistema debe hacer y cémo lo debe hacer.

Determinacion de requerimientos.

El proceso de determinacion de requerimientos se enfoca en dos etapas: La determinacion de los
requerimientos funcionales y requerimientos no funcionales. El primero de ellos, trata acerca de
todo aquello que ayude al correcto funcionamiento del sistema y el segundo trata sobre las
necesidades que tiene que cubrir el sistema para su éptimo funcionamiento.

La determinacion de requerimientos abarca las abstracciones primarias que para el analisis
orientado a objetos son las clases y objetos. Las clases que se modelan son identificadas con sus
relaciones y descritas en un diagrama de clases. Las colaboraciones entre las clases para ejecutar

los casos de uso también se consideran en esta fase a través de los modelos dinAmicos.
4.1.3 DISENO DE LA SOLUCION

En la fase de disefio la herramienta a utilizar para modelar la solucion es el Lenguaje Unificado de
Modelado (UML)4 ya que proporciona una diversidad de vistas que describen de manera detallada
cada componente del sistema a desarrollar. En esta etapa se agregan las clases de dominio y
nuevas clases que proveen la infraestructura técnica como: interfaces de usuario, disefio de bases
de datos, comunicaciones con otros sistemas, etc. El disefio resulta en especificaciones detalladas
para la fase de programacion.

El proceso de disefio se realizara en las siguientes sub-etapas:

Disefio Arquitecténico.

* Ver anexo N5: Entrevista Gerencia de Informatica M INED
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Para realizar el disefio arquitectdnico el equipo de trabajo debe tomar como base los
requerimientos obtenidos en la etapa de andlisis; donde identificaran los médulos principales y
relaciones que estos tendran entre si, ademas de dar una especificacion de lo que debe hacer

cada una de sus partes.

Disefio Detallado.
En la elaboracion del disefio detallado como su nombre lo dice se pretende un desglose mas
minucioso de cada modulo. De entre la gama de conceptos que ofrece UML para la elaboracion de

diagramas se utilizaran diagramas de Casos de Uso, Actividades, Clases y Secuencia’.
4.1.4 DESARROLLO / PROGRAMACION DEL SOFTWARE

En esta fase las clases del disefio se transforman en cddigo, usando un lenguaje de programacién
y se elabora una Base de Datos con el Sistema Gestor de Base de Datos. En esta etapa se
utilizara la técnica de Programacion Orientada a Objetos que permite la modularidad y separacion
de responsabilidades dentro de un sistema, promueve el desarrollo por componentes, la

extensibilidad y reutilizacién del cédigo; ademas de facilitar el mantenimiento del mismo.

4.1.5 PRUEBAS DEL SOFTWARE

Una vez desarrollado el software del sistema, se deben realizar una serie de pruebas para validar
su correcto funcionamiento. Durante esta etapa, el sistema es operado de forma experimental para
asegurarse que esté libre de fallas, se alimenta el sistema con datos de entrada para su
procesamiento y se examinan los resultados. Las tipos de pruebas a realizar en esta etapa se
detallan a continuacién:

e Pruebas unitarias: consiste en probar la funcionalidad de cada modulo por separado sin
tener en cuenta su interrelacion con otros médulos.

e Pruebas integrales: se realizan luego de las pruebas unitarias, y validan la interrelacién entre
los diferentes modulos del sistema, verificando que la informacién que transita de un médulo a
otro sea correcta.

» Casos de prueba: Con el proposito de comprobar que todos los requerimientos son
revisados, se hara al menos un caso de prueba para cada requerimiento a menos que un
requerimiento tenga requisitos secundarios. En ese caso, cada requisito secundario tendré por
lo menos un caso de prueba.

4.1.6 DOCUMENTACION

® Ver tabla 4.2. Definicién de las Técnicas Seleccionadas.
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Finalizada la fase de pruebas con éxito, se inicia la elaboracion de la documentaciéon necesaria
para los diferentes perfiles de usuarios que utilizarian el sistema, tal como se detalla a

continuacion:

Documentos para usuarios finales
* Manual de Usuario: Es un Documento destinado a orientar al usuario final sobre las
opciones con las que cuenta el software para su uso, aqui se detalla paso a paso la manera
de usar cada uno de los modulos con los que cuenta el software.
Documentos de caracter técnico

» Manual Técnico: Este Documento contiene toda la informacion sobre los recursos utilizados
por el software, lleva una descripcidén muy bien detallada sobre las caracteristicas técnicas
de cada elemento que forman parte del software. Se contemplan requisitos y ademas se
incluye en este el cddigo fuente.

« Manual de Instalacion/Desinstalacion:  Se instruye en este documento los requisitos que
se deben cumplir y pasos que el usuario debe seguir para instalar el software.

4.1.7 PLAN DE IMPLEMENTACION

En esta etapa se realiza el documento que define todas las especificaciones para implementar el

sistema en un ambiente de produccion.
4.2. TECNICAS A UTILIZAR EN EL DESARROLLO DEL PROYECTO

La tabla 4.1 muestra a detalle las diferentes técnicas de investigacién, analisis y disefio que se
consideran para usar en el desarrollo del proyecto. Mientras en la tabla 4.2 se definen cada una de

las técnicas antes seleccionadas.
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Uso
Diagramas de Interaccion v
Diagramas de Actividades v
Diagramas de Clases v
Programacion Orientada a W
Obijetos.
Pruebas de Verificacion !
de Resultados
Pruebas de Validacién de
Datos de Entrada al v
Sistema
Pruebas de Rendimiento v
Pruebas Unitarias v
Pruebas de Integracion v

Tabla 4.1. Técnicas a Utilizar en Cada Etapa del Proyecto.

Técnicas Descripcion

Es una conversacion dirigida, que tiene como propdsito establecer una

; comunicacion directa entre el investigador y el usuario, con el fin de obtener
Entrevista respuestas a las interrogantes planteadas. Con esta técnica, la informacion
obtenida es mas facil de procesar y provee al entrevistador la libertad de
formular nuevas preguntas a medida avanza la entrevista.

Esta técnica permite al investigador observar de forma directa el objeto de
Observacién Directa estudio, registrar informacion y posteriormente analizarla. La observacion
permite corroborar y ampliar la informacion obtenida a través de las
entrevistas y cuestionarios.

Encuesta Técnica para interactuar con el usuario final, donde la finalidad es medir
factores cruciales para el desarrollo del proyecto.

La lluvia de ideas (Brainstorming) es una herramienta utilizada para posibilitar

Lluvia de Ideas la generacion de un elevado nimero de ideas, por parte de un grupo, y la
presentacion ordenada de éstas.
Diagrama de Caja Negra Técnica que permite identificar el estado actual y el estado deseado del

sistema.
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Técnicas

Diagrama Causa y Efecto

Descripcion

El diagrama de Ishikawa, o Diagrama Causa - Efecto, es una herramienta que
ayuda a identificar, clasificar y poner de manifiesto posibles causas, tanto de
problemas especificos como de caracteristicas de calidad. llustra graficamente
las relaciones existentes entre un resultado dado (efectos) y los factores
(causas) que influyen en ese resultado.

Enfoque de Sistemas

El Enfoque de sistemas es una forma ordenada de evaluar una necesidad
humana de indole compleja y consiste en observar la situacion desde todos los
angulos (perspectivas). El enfoque de sistemas consiste basicamente de la
forma en que: Observamos un sistema, Pensamos en un sistema,
Consideramos a un sistema.

Andlisis FODA

La matriz FODA es un marco conceptual para un analisis sistematico que
facilita el apareamiento entre las amenazas y oportunidades externas con las
debilidades y fortalezas internas de la empresa, permitiendo determinar cuatro
conjuntos definidos de alternativas estratégicas.

Diagrama de casos de Uso

Es una secuencia de interacciones que se desarrollaran entre un sistema y
sus actores en respuesta a un evento que inicia un actor principal sobre el
propio sistema. Los diagramas de casos de uso sirven para especificar la
comunicacién y el comportamiento de un sistema mediante su interaccién con
los usuarios y/u otros sistemas. O lo que es igual, un diagrama que muestra la
relacion entre los actores y los casos de uso en un sistema.

Diagramas de Interaccion

Representa la forma en como un Cliente (Actor) u Objetos (Clases) se
comunican entre si en peticion a un evento. Esto implica recorrer toda la
secuencia de llamadas, de donde se obtienen las responsabilidades
claramente.

Diagramas de Actividades

Técnica que permite identificar el comportamiento de un objeto, segun la
secuencia de actividades que realiza.

Diagramas de Clases

Técnica que permite disefiar las relaciones entre las clases que posee el
software a desarrollar.

Programacion Orientada a
Objetos.

Técnica de programacion que se basa en la conceptualizacion de objetos para
integrar la l6gica del negocio.

Pruebas de Verificacion de
Resultados

Técnica que se utiliza para lograr conocer si el software funciona de acuerdo a
los requerimientos del usuario y si cumple correctamente con una funcién
especifica.

Pruebas de Validacion de
Datos de Entrada al
Sistema

Técnica que permite evaluar si los campos de los formularios que componen
el software aceptan solo los datos correctos ademas de verificar que no
permita ingresar campos vacios.

Pruebas de Rendimiento

Técnica que permite evaluar el rendimiento del software a través de multiples
pruebas de estrés y de carga de datos.

Pruebas Unitarias

Técnica que prueba la interfaz del modulo para asegurar que la informacion
fluye en forma adecuada, las estructuras de datos locales y las condiciones.

Pruebas de Integracion

Técnica que permite evaluar el acoplamiento de los diversos médulos
disefiados y codificados previamente que componen el software.

Tabla 4.2. Definicion de las Técnicas Seleccionadas.

4.3. HERRAMIENTAS A USAR DURANTE EL DESARROLLO DEL PROYECTO.

A continuacién la tabla

4.3 muestra el detalle de las herramientas que a utilizar durante el

desarrollo del proyecto y la tabla 4.4 describe cada una de esas herramientas.
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Herramientas

Microsoft Word 2007

Desarrollo/Programacio

Andlisis de

4 Disefio de la Solucion
S n del Software

'Y Pruebas del Software
‘Documentacién

4 Plan de Implementacion

Microsoft Excel 2007

AR Requerimientos

Microsoft PowerPoint 2007

AN
A
AN

Microsoft Project 2007

Microsoft Visio 2007

44444 Estudio Preliminar

Power Designer 15.0

A
AN

Linux redhat Enterprise 4

Apache tomcat

Java Developement Kit (JDK).

Netbeans 6.9.1

Oracle 10g

Oracle Sql Developer

Struts 1

JReport

Mozilla Firefox

A R NIR IR NI R IR R NI VRN
AR NI NI NI N VA VRN

Tabla 4.3. Herramientas a Utilizar en cada Etapa del Proyecto

Herramientas

Microsoft Word 2007

Descripcion

Es una herramienta ofimatica que ayuda a crear y editar documentos de
texto, combina un conjunto de herramientas con una interfaz facil de
utilizar.

Microsoft Excel 2007

Es una aplicacion que se utiliza para crear y dar formato a hojas de
célculo, permite analizar y representar graficamente la informacion.

Microsoft PowerPoint 2007

Es una aplicacion que permite la creacion de presentaciones, posee
caracteristicas para manipular texto, gréficos, videos y otros objetos.

Microsoft Project 2007

Es una herramienta que permite administrar proyectos con eficacia y
eficiencia, a través de la definicion de un calendario de actividades y
todos aquellos recursos necesarios para llevarlo a cabo.

Microsoft Visio 2007

Es una herramienta que permite ver, examinar y comunicar procesos;
proporciona una amplia gama de plantillas y diagramas.

Power Designer 15.0

Combina técnicas de modelado de datos, modelado de objetos. Permite
crear diagramas Entidad/Relacion para definir los requerimientos de los
usuarios, diagramas de base de datos para definir el esquema de la base.
Ademas, permite la creacion de diagramas de flujo de datos.
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Herramientas Descripcion

Linux redhat Enterprise 4

Sistema operativo de alto rendimiento pensado especialmente para
servidores. Sera utilizado para un servidor web ejecutandose
continuamente, manteniéndose a la espera de peticiones de ejecucion
que le hard un cliente o un usuario de red, generando o cediendo una
respuesta en cualquier lenguaje o aplicacion del lado del cliente. El codigo
recibido por el cliente suele ser compilado y ejecutado por un navegador
web. Para la transmision de todos estos datos suele utilizarse algin
protocolo, generalmente se utiliza el protocolo HTTP.

Apache Tomcat

Software contenedor de servlets desarrollado con Java que sirve como
servidor web con soporte para la implementacién de tecnologia Java
Servlet y JavaServer Pages (JSP).

Java Developement Kit
(JDK).

Software que provee herramientas de desarrollo para la creacién de
programas basados en tecnologia Java. El conjunto de herramientas esta
compuesto por: Interprete, compilador, depurador, generador de
documentacion, visualizador de applets (Appletviewer), cédigo fuente (el
API de Java) y ejemplos para desarrollar aplicaciones Java.

Netbeans 6.9.1

Entorno de desarrollo que permite que las aplicaciones sean
desarrolladas a partir de un conjunto de componentes de software.

Oracle 10g

Sistema Gestor de Base de Datos que se utilizara para almacenar la
informacién de la aplicacion.

Oracle Sql Developer

Es una herramienta que proporciona una interfaz mas amigable para la
consulta y programacion de la base de datos Oracle. La funcionalidad del
SQL Developer es conectar, ejecutar y depurar codigo PL/SQL sobre la
base de datos.

Struts 1

Struts es una herramienta de soporte para el desarrollo de aplicaciones
Web bajo el patron MVC bajo la plataforma Java EE (Java Enterprise
Edition). Struts se desarrollaba como parte del proyecto Jakarta de la
Apache Software Foundation, pero actualmente es un proyecto
independiente conocido como Apache Struts.

JReport

JReport es una aplicacion de inteligencia de negocios basada en Java
para la creacion de repotes.

JReport es capaz de construir los informes de muchas fuentes de datos,
incluyendo JDBC / ODBC bases de datos compatibles, Servicios Web,
XML, archivos planos, objetos Java, y otros con el apoyo a mdltiples
fuentes de datos en el mismo informe.

Mozilla Firefox

Navegador web libre y de codigo abierto, multiplataforma disponible para
varias versiones de sistema operativo, cuya funcién es visualizar paginas
web e interpretacion de estdndares web.

Tabla 4.4. Descripcion de las Herramientas Seleccionadas.

4.4. PRODUCTOS DE LAS ETAPAS DEL CICLO DE VIDA.

En la tabla 4.5 se muestra el detalle de los productos que resultan luego de finalizar cada una de

las etapas definidas para el ciclo de vida seleccionado.

Etapa

Estudio Preliminar

Actividades Producto

El estudio preliminar buscar realizar un
andlisis de la situacién actual a través
de encuestas, entrevistas y
observacion directa para poder realizar
el planteamiento del problema. Ademas
de determinar las factibilidades:
técnica, econémica y operativa.

Informe de estudio preliminar

Identificar requerimientos funcionales y | Informe de especificacion de
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Etapa Actividades Producto

Andlisis de Requerimientos | no funcionales que debe cumplir el | requerimientos
sistema, asi como las limitantes
operativas

Elaborar los disefios de las interfaces
de entrada, salida y de comunicacion | Informe de Especificaciones
entre modulos del sistema, disefio de la
base de datos asi como disefio de
navegacion.

Codificar en el lenguaje de
programacion cada una de los
modulos, funciones, partes 0
componentes que conforman el
Desarrollo/Programacion sistema y probar que funcionen
l6gicamente como lo espera el usuario.
Integrar los diferentes modulos que
componen el sistema.

Probar de cada uno de los diferentes
maodulos del sistema con los casos de
Pruebas del Software prueba asi como la realizacion de las
pruebas de integracién.

Elaborar los manuales: técnico, de
instalacion, desinstalacion y de usuario.

Disefio de la Solucién de disefo

Version preliminar del sistema
para probarlo con datos de
prueba

del Software

Version corregida del Sistema.

Documentos: Manual técnico,
de Instalacion, Desinstalacion

Documentacién Crear copia de los documentos .
ocumentacio - P y de Usuario.
anteriores en CD.
Plan de Implementacion Elaborar Plan de implementacion del | Documento de Plan de
sistema. implementacién.

Tabla 4.5. Productos Resultantes en Cada Etapa del Ciclo de Vida.

5. FORMULACION DEL PROBLEMA.

5.1. PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA.

Para la formulacion del problema se ha optado por utilizar las siguientes herramientas de analisis
para el diagnoéstico:

Diagrama Causa y Efecto o Ishikawa: Esta herramienta permite identificar y documentar todos los
factores que causan la lentitud y complejidad en el proceso de Administracion de Pares
Evaluadores.

Analisis FODA: Busca realizar un retrato de la situacidon actual basandose en la identificacion de
los factores internos (fortalezas y debilidades) y externos (oportunidades y amenazas) que forman

parte de la Administracién de Pares Evaluadores.
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5.1.1 DIAGRAMA CAUSA Y EFECTO.

|INFDRMACION |

Gran cantidad de
documentacidn fisica

Informacian del Par Evaluador

Informacidn desactualizada ne Integrada

para les procesos
Reportes sin formato

Deficiente captura K
estandar

de datos

Informacion mal
relacionada

Infermacién con errores

TIEMPO

Dificultad en la
blisqueda de informacion

Lentitud ean los procesos

Procesos Manuales muy lentos

Lentitud y complejidad
en el proceso de administracion
de Pares Evaluadores propiciando

Desaprovechamiento de los
recursos informaticos

Mo existen métodos

para resguardar la
informacion

RECURSO
INFORMATICO

Mal manejo de la
documentacién Fisica

Método para manejo
de la informacién genera
inconsistencias en la misma.

errores en la informacion y
uso ineficiente de los recursos
al ejecutar dichas actividades

Falta de coordinacion
entre el persanal

Sobrecarga de trabajo
para el personal
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5.1.2 ANALISIS DEL DIAGRAMA CAUSA Y EFECTO.
INFORMACION.
En esta seccidn se identificaron las causas de la deficiencia en la manipulacion y organizacién de

la informacién.

Gran cantidad de documentacién fisica:  Gran parte de la informacion que es recopilada necesita
ser actualizada en un periodo de tiempo y asi mismo el nUmero de entidades a las que pertenece;
esta informacion tiene tendencia a crecer en un periodo de tiempo muy corto ocasionando que la
cantidad de documentacion se vaya acumulando exigiendo més espacio para almacenarla y
resguardarla, también requerird invertir mas en recurso humano y de tiempo para su

administracion.

Informaciéon mal relacionada: La informacion que corresponde a una entidad ya sea Par
Evaluador, candidato o Institucion de Educacién Superior (IES) no se encuentra relacionada de
manera tal que permita facilitar el manejo de la misma al momento de requerirla, procesarla y

presentarla.

Informacion desactualizada para los procesos: Se maneja informacién desactualizada debido a
la existencia de datos a los que no se les da seguimiento y datos que no son calculados de

inmediato (edades, costos, estadisticas, etc.).

Informacion con errores:  No hay verificacién sobre la existencia de errores (de digitacion, formato

0 tipo) en la captura de datos derivando en informacién no confiable.

Reportes sin formato estandar:  Los reportes que se utilizan se generan de manera inconsistente

en cuanto a su estructura y contenido.

Informacion del Par Evaluador no integrada: La informacién correspondiente a un Par Evaluador

se encuentra dispersa en distintas locaciones.

TIEMPO.
Esta area muestra el por qué se invierte demasiado tiempo para la realizacién de los procesos de

la Administracion de Pares Evaluadores.

Lentitud en los procesos: es un problema derivado principalmente por la dificultad en la
basqueda de informacién y la realizacién de ciertos procesos de manera manual (célculos

matematicos, transcripciones, recoleccién de informacién y elaboracién de informes).
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RECURSO INFORMATICO.

En esta seccion se identificaron las deficiencias més notorias en cuanto al uso de los recursos
informaticos.

Desaprovechamiento de los recursos informaticos: A pesar de contar con el recurso
informatico suficiente y adecuado para facilitar algunos procesos por medio del uso de este no se
lleva a cabo un uso eficiente del mismo, es decir el recurso informatico no es aprovechado o se

encuentra subutilizado.

METODOS.
Esta parte identifica las causas que vuelven mas complejo el manejo y uso de la informacién
debido a deficiencias en los métodos o ausencias de los mismos al momento de interactuar con la

informacién disponible tanto fisica como digital.

No existen métodos para resguardar la informacion: Este problema es de suma importancia ya
qgue conlleva una amenaza a la integridad de la informacion. Al no existir métodos como procesos
de respaldo o una bitacora sobre y quién y en qué momento se realiza la actualizaciéon de un
archivo (fisico o digital) o en qué momento y quién lo utilizé para fines relacionados a la
Administracién de Pares Evaluadores (consultas, elaboracion de reporte, etc.) que garanticen el
bienestar de la misma esta corre riesgos que van desde el deterioro en el caso de la papeleria
hasta la posibilidad de no poder recuperar informacién digital que pueda por fallos técnicos en el

equipo perderse.

Método para manejo de la informacién genera inconsi  stencias en la misma: Al momento de
manejar datos estos no se procesan de la misma forma siempre lo deriva en que los resultados

que deberian ser constantes lleguen a tener un valor diferente entre un proceso y otro.

Mal manejo de la documentacion Fisica:  La administraciéon de la informacion no se realiza de la
mejor manera ya que el requisito de resguardar informacion histérica en el sistema actual ocasiona
que acciones como agregar informacién actualizada produzca que se almacene demasiados
documentos fisicos asi como ciertos datos redundantes, ademas no se ha tomado en cuenta el
crecimiento exponencial de la documentaciéon que en un futuro mas cercano exigird un mejor

método para su organizacion.

RECURSOS HUMANOS.
A continuacién se muestran las causas que conllevan problemas en el &rea de RRHH abonando de

esta manera al desarrollo del problema principal.
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Falta de coordinacion entre el personal: Este problema deriva en lentitud en los procesos, es
decir el personal realiza actividades no coordinadas totalmente generando retrasos ya que en
muchas ocasiones hay actividades que no se pueden realizar si no se han finalizado otras o se

deben realizar en paralelo.

Sobrecarga de trabajo para el personal: Al contabilizar los proceso que se deben distribuir entre
el personal de la DNES y cuantificar su duraciéon para ser efectuados es posible notar que estos
estan requiriendo de mucho tiempo para ser finalizados. Esto provoca que la planificacion de un
afio se alargue debido a toda la atencién que dichos procesos demandan pues por su magnitud se

dificulta que puedan ser realizados por una sola persona.

5.1.3 CONCLUSION DEL DIAGRAMA CAUSA Y EFECTO.

El Departamento de Evaluacién de IES en la Gerencia de Evaluacion e Informacion Estadistica de
la DNES no cuenta con las herramientas automatizadas que apoyen el proceso de Administracién
de Pares Evaluadores ocasionando que existan deficiencias en el manejo de la Informacién y
utilizacién de la misma, derivando en procesos lentos y complicados, aumento de la carga de
trabajo del personal y generando grandes volimenes de documentacion fisica lo que afecta
directamente al proceso de evaluacion de IES y al proceso de mejora de la calidad de la educacion

superior en El Salvador.

5.1.4 ANALISIS FODA.

Fortalezas

v Experiencia del personal en los procesos que se desarrollan en cada area de trabajo.

v' Todas las actividades desarrolladas en cada uno de los procesos son evaluadas para una
mejora continua.

v' La mayoria de las actividades de trabajo se desarrollan con documentacién estandarizada.

Disposicion moderada de recurso tecnolégico.

v Disposicion de manuales de organizacion y funciones para el conocimiento de rol que
desempefa cada persona en la actividad laboral.

\

Debilidades

v' Personal escaso para realizar las actividades de trabajo correspondientes a la administraciéon
de pares evaluadores.

v' La carga laboral esta mal distribuida o no se cumple con lo establecido en el manual de
organizacién y funciones.

v' Las herramientas para la administraciéon de pares evaluadores resulta ser ineficiente.

v" Procesos pendientes de criterios objetivos.



Capitulo | - Anteproyecto

Oportunidades
v Mayor interaccion con las entidades externas relacionadas.
v' Aumento de insumos y recursos.
¥v" Reconocimiento de entidades por trabajo realizado en beneficio de mejorar la Educacién
Superior del pais.
v Mayor participacion y apoyo de profesionales del pais para mejorar la Educacién Superior del
pais.
Amenazas
v El objetivo de visitas de pares evaluadores a las instituciones de evaluacién superior se tome
por malintencionado por parte de ellas.
v' Competencia comercial entre instituciones de educacién superior por acaparamiento de

estudiantes a consecuencia de los resultados de visita de pares evaluadores, dejando a un
lado la calidad de la educacion.

v' Falta de compromiso de los profesionales del pais para participar en el proceso.
v" Formar disgustos entre Instituciones y pares evaluadores durante la visita de evaluacion.

v" Reduccién de presupuesto.

FACTORES
INTERNOS

FACTORES
EXTERNOS

OPORTUNIDADES

Mayor iteracion con las
entidades externas
relacionadas.

Aumento de insumos y
recursos.

Mayor participacion y
apoyo de profesionales

locales para mejorar la
Educacién Superior del
pais.

FORTALEZAS

Experiencia del personal
en los procesos.

Los procesos son
evaluados para una
mejora continua.

Actividades de trabajo se
desarrollan con

documentacion
normalizada.

Disposicion moderada de
recurso tecnolégico.
Disposicion de manuales
de organizacién y
funciones.

Creacion de una
herramienta informatica en
la que las entidades
externas puedan
interactuar con la DNES.

Difusién por parte del
personal de la DNES
sobre la importancia de
mejora de la calidad de
educacion superior.

DEBILIDADES

Escaso personal para
realizar el desempefio del
trabajo interno.

Carga laboral esta mal
distribuida.

Herramientas para la
administracion de pares
evaluadores es ineficiente.
Procesos pendientes de
criterios objetivos.

Creacién de un sistema de
informacion

Contratacién de nuevo
personal para mejorar el
desempefio de los
procesos.

Involucramiento de
entidades para desarrollar
criterios de evaluacion en
los procesos.
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AMENAZAS

Obijetivo de visitas de
pares evaluadores a las
instituciones de evaluacion
superior se tome por
malintencionado por parte
de ellas.

Fomentar las politicas de
la evaluacién institucional.

Creacion de una
herramienta informatica en
la que las entidades

Creacién de sistema de
informacion.

Distribuir trabajo para estar
pendiente de la evaluacién
institucional.

Competencia comercial
entre instituciones de
educacion superior por
acaparamiento de
estudiantes a
consecuencia de los

externas puedan
interactuar con la DNES.

resultados de visita de

pares evaluadores,
dejando a un lado la
calidad de la educacion.
Falta de compromiso de
los profesionales del pais
para participar en el
proceso.

Formar disgustos entre
Instituciones y pares
evaluadores durante la
visita de evaluacion.
Reduccion de
presupuesto.

Tabla 5.1. Matriz FODA

5.2. DEFINICION DEL PROBLEMA

Después de haber analizado las causas que no permiten realizar de manera eficiente los procesos
de Administracion de Pares Evaluadores, se puede definir el problema de la manera siguiente:
Deficiencia en la Administracion de Pares Evaluadores en la DNES por no contar con una
herramienta informética que le permita llevar a cabo un proceso de gestion agil, confiable y
eficiente; que facilite y promueva el aprovechamiento de los recursos informaticos y humanos asi
como insumos de oficina proporcionando a la vez informacién segura, oportuna, veraz y de gran
ayuda para la toma de decisiones.

Lo que lleva a plantear la siguiente pregunta:

¢De qué manera el desarrollo de un Sistema Informatico para la Administracién de Pares
Evaluadores, ayudara a la DNES a aprovechar de manera eficaz los recursos que se le otorgan,
explotandolos al maximo, reduciendo pérdidas o desperdicios, agilizando los procesos y la
generacion de reportes y estadisticas?

A continuacion en la figura 5.2 se presenta el planteamiento del problema utilizando la técnica de la
caja negra.
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|_ESTADO A

Lentitud en |la evaluacion
de curriculos.

Complejidad en la

busgqueda de informacion.

La generacion de
reportes y estadisticas es
compleja y requiere
mucho tiempo.

Aprovechamiento poco
eficiente de los recursos.

Informacion
desactualizada.

Gran volumen de

PROCESO
T

ESTADO B

Sistema Informatico que
permite agilizar los
procesos.

Almaceén de datos seguro
¥ de mejor calidad.

Procesos automatizados.

Generacion de reportes y
estadisticas con
informacion confiable,
precisas y organizada.

Integridad,
confidencialidad y
disponibilidad de la
informacion.

infarmacion fisica.
* Respaldo dela

« Sobrecarga de trabajo informacion.

para el personal.
« Aprovechamiento mas
eficiente de los recursos,

« Mayor explotacion de los
datos para la generacion
de nuevas esladisticas y
proyecciones que abonen
al cumplimiento de los
objelivos de la DNES.

Figura 5.2.Diagrama de Caja Negra

5.3. SOLUCION DEL PROBLEMA

El disefio y desarrollo del Sistema Informatico de Administracion de Pares Evaluadores para la
Direccién Nacional de Educacion Superior del Ministerio de Educacion SIAPE, permitird tener la
informacion organizada en el momento que lo solicite el personal de la DNES, ademds permitira
administrar de mejor manera todos los recursos y procesos, agilizara la generacion reportes,
reducird la carga de trabajo permitiendo al personal distribuir su tiempo en actividades destinadas a
mejorar la calidad de la educacion superior beneficiando a la poblacion estudiantil que paga por

recibir la mejor formacion profesional posible.
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6. FACTIBILIDAD

6.1. FACTIBILIDAD TECNICA

6.1.1 EVALUACION TECNICA®

Después de realizar una comparacion sobre aspectos técnicos entre diferentes SGBD, Sistemas
operativos y lenguajes de programacion se concluye que la eleccién més adecuada de estos para
el desarrollo del proyecto es:

Oracle 11g: A pesar de tener una licencia de costo considerable ofrece un excelente soporte
técnico, gran capacidad de almacenamiento, manejo de diferentes tipos de objetos y datos.

PHP: Es una herramienta libre, multiplataforma, orientado al desarrollo de aplicaciones web
dinamicas, con capacidad de expandir su potencial utilizando médulos, posee compatibilidad de
conexiéon con la mayoria de los motores de base de datos utilizadas en la actualidad y permite
aplicar técnicas de programacién orientada a objetos.

Red Hat 4: A pesar de no contar con diferencias marcadas con Windows Server, Red Hat 4 tiene
costos mas bajos en cuanto a soporte técnico y licencia.

En contraste de la presente propuesta se trabajara con Red Hat 4, Java JSP y Oracle 10g ya que
la institucién donde se presenta la solucién maneja estas herramientas como estandares para la

construccion de software.
6.1.2 RECURSOS PARA EL DESARROLLO DEL SISTEMA

En la Tabla 6.1" se definen las caracteristicas técnicas del entorno con el que debe interactuar el
sistema informético a desarrollar, es decir los recursos tecnolégicos y humanos con los se cuenta.
Y en la Tabla 6.2 se definen las capacidades, conocimientos y herramientas con las que cuenta el

Equipo de Desarrollo.

® Fuente: Anexo N°6 Criterios de la Evaluacion Téc nica.

" Fuente: Anexo N5 Entrevista a Gerencia de Informaticay Gerencia de Evaluacion e Informacion Estadistica
MINED.
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Area de Produccion.

Recursos.

Caracteristicas/Conocimientos Técnicos.

Procesador Dual Opteron 2ghz
Servidor de Produccién Memoria RAM 4GB
Tarjeta de Red PCI TCP 10/100/1000
Procesador Dual Opteron 2ghz
Servidor de Pruebas Memoria RAM 4GB
Tarjeta de Red PCI TCP 10/100/1000
Hardware Red Interna Switch 3com 10/100/1000
PC de Escritorio Usuario | Procesador Dual Core 2.6
Final Memoria RAM 2 GB 300 DDR 3
Tarjeta de Red Integrada TCP 10/100
o Procesador Dual Core 2.6
PC de Escritorio Ul Memoria RAM 2 GB 300 DDR 3
Tarjeta de Red Integrada TCP 10/100
Impresora HP Laser 16 por minuto
) » Sistema Operativo Linux redhat enterprise redhat 4 update 2
Servidor de Produccion [ 'Servidor Web Apache Tomcat 6.14 y jdk 5.16
Gestor de Bases de Datos | Oracle 10g y Sql Server 2000
) Sistema Operativo Linux redhat enterprise redhat 4 update 2
Servidor de Pruebas Servidor Web Apache Tomcat 6.14 y jdk 5.16
Gestor de Bases de Datos | Oracle 10g, Sql Server 2000 y PostgreeSq|l
PC de Escritorio Usuario | Sistema Operativo Windows 7 Professional
Software Final Herramientas de Oficina Microsoft Office 2007
Navegador Internet Explorer 8 y Mozilla Firefox 3.5
Sistema Operativo Windows 7 Professional
PC de Escritorio U ) Herramientas de Oficina Microsoft Office 2007
e Escritorio Usuario Navegador Internet Explorer 8 y Mozilla Firefox 3.5
Final Cliente - Servidor Oracle 10g, Sql Server 2000, PostgreeSql y Power
Builder
Desarrollo Netbeans
Lenguajes Servidor de Produccion Servidor Web HTML, CSS, JSP, JavaScript y Jquery
para
Desarrollo Servidor de Datos PLSql, PowerScript y Transact Sql
Sistema Operativo Wlndows 98, 2000, _NT, Milenio, XP, Vista, 7 y
Linux Redhat entrerprise.
Personal Departamento Herramientas de Oficina Microsoft Office 2000, 2003 y 2007
. Navegador Internet Explorer 8, Mozilla Firefox 3.5 y Opera 11.0
R de Informética Lenguajes de
ecuso ;
Programacion HTML, CSS, JSP, JavaScript, Jquery y .Net
Humano Lenguajes de Consulta PLSq|, PowerScript, Transact Sql, PsSql y MySq|
Personal Direccion Sistema Operativo Windows 98,2000,NT,Milenio,XP,Vista, 7
Namor\al de Educacion Herramientas de Oficina Microsoft Office 2000, 2003 y 2007
Superior. Navegador Internet Explorer 8 y Mozilla Firefox 3.5

Area de Desarrollo

Tabla 6.1. Especificaciones Técnicas de los Recursos en area de produccion del Proyecto.

Hardware

Recursos. Caracteristicas/Conocimientos Técnicos.

Procesador Dual Core 2ghz

Servidor para Desarrollo Memoria RAM 2 GBDDR 3
Tarjeta de Red PCI TCP 10/100

Red Interna Switch D-Link 10/100
Procesador Dual Core 1.8 Ghz

PC Portatil para Desarrollo  [Memoria RAM 2 GB DRR 2

(Equipo 1) -
Tarjeta de Red Integrada |TCP 10/100

PC Portatil para Desarrollo |Procesador Core Duol.8 Ghz
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Area de Desarrollo

Recursos. Caracteristicas/Conocimientos Técnicos.
(Equipo 2) Memoria RAM 2 GB DRR 2
Tarjeta de Red Integrada |TCP 10/100
» Procesador Pentium 3
1 FEC LIIi300rt§)tll para Desarrollo  [\iemoria RAM 1 GB DRR
qauip Tarjeta de Red Integrada |TCP 10/100
o Procesador Pentium D 3.2 Ghz
1 |PC Escritorio para Memoria RAM 4 GB DDR 2
Desarrollo (Equipo 4) -
Tarjeta de Red Integrada |TCP 10/100

2 |Impresores

Inyeccion de tinta

Velocidad de impresién en negro: Hasta 21 ppm

Velocidad de impresién en color: Hasta 17 ppm

1 |[Servidor para Desarrollo

Sistema Operativo

Linux redhat enterprise redhat 4 update 2

Servidor Web

Apache Tomcat 6.14 y jdk 5.16

Gestor de Bases de Datos

Oracle 10g

Sistema Operativo

Windows 7 Professional

Software . . : )
o : Herramientas de Oficina  [Microsoft Office 2007
PC de Escritorio Usuario - -
4 Final Navegador Internet Explorer 8 y Mozilla Firefox 3.5

Cliente - Servidor Oracle, Sql Server 2000, PostgreeSql y Power Builder
Desarrollo Netbeans

;g?guales 1 |Servidor para Desarrollo Servidor Web HTML, CSS, JSP, JavaScript y Jquery

Desarrollo Servidor de Datos PLSql, PowerScript y Transact Sql
Sistema Operativo W|n(_jows 98,2000,NT,Milenio,XP,Vista, 7, Linux

Debian, Fedora.

Herramientas de Oficina  [Microsoft Office 2000, 2003 y 2007

Recurso 4 |Analista Programador

Humano 9 Navegador Internet Explorer 8, Mozilla Firefox 3.5 y Opera 11.0

Lenguajes de
Programacion

HTML, CSS, JSP, JavaScript, Jquery y .Net

Lenguajes de Consulta

PLSql,Transact Sql, PsSql y MySq|

Tabla 6.2. Especificaciones Técnicas de los Recursos para el Desarrollo del Proyecto.

En la Tabla 6.3 se define que puestos y la cantidad de personal que se requiere para el desarrollo

del Sistema Informético de Administracion de Pares Evaluadores para la DNES.

Analistas Programadores

Puesto a desempefiar Cantidad de Personal

3

Coordinador de equipo/Analista Programador

1

Tabla 6.3. Puestos y Cantidad de Personal para Desarrollo.
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6.1.3 REQUERIMIENTOS DE HARDWARE

A continuacion se detallan los requisitos técnicos de hardware necesarios para el desarrollo del

proyecto tomando en cuenta el software a utilizar.

Herramienta Requisitos Minimo s Recomendado s

Disco
CPU RAM CPU RAM
Duro

Linux redhat Enterprise 4 | 233Mhz 1GB 256MB 1.3Ghz 2GB 512MB

Apache Tomcat 6.14 133Mhz 128MB 256MB 300Mhz 256MB 512MB

JDK 5.16 166Mhz 128MB 183MB 433Mhz 256MB 256MB

Oracle 10g 200Mhz 512MB 1.5GB 1.3Ghz 1GB 2GB
Internet Explorer 8 233Mhz 64MB 32MB 433Mhz 512MB 64MB
Mozilla Firefox 3.5 233Mhz 64MB 52MB 500Mhz 128MB 64MB

Tabla 6.4. Requerimientos de Hardware.

Todo el hardware destinado al desarrollo del proyecto cumple con los requerimientos necesarios

para el 6ptimo funcionamiento del software a utilizar.

6.1.4 ESTRUCTURA DE RED PARA EL DESARROLLO DEL PROB LEMA

% Equipo 4

Equipo 1
{Servidor)

Switch -

Impresor

Equipo 2

Equipo 3

Figura 6.1. Estructura de la Red para Desarrollo del Proyecto.
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6.1.4 CONCLUSION DE LA FACTIBILIDAD TECNICA

De acuerdo a los puntos especificados en este apartado, concluimos que:

» Se posee el software necesario para la realizacion del proyecto.

e Se cuenta con los recursos de hardware necesarios para la instalacion y buen
funcionamiento de las herramientas requeridas.

« El recurso humano con que se cuenta, posee el conocimiento necesario en cuanto a
planificacion, analisis, disefio y desarrollo de proyectos informaticos.

Por tanto, podemos asegurar que el proyecto a desarrollarse es técnicamente factible.

6.2. FACTIBILIDAD ECONOMICA

Para identificar la factibilidad econémica se realiza una comparacién entre los costos actuales y los
costos que se esperan con la solucién informatica.

6.2.1 COSTOS ACTUALES.

Para cuantificar el costo de cada proceso de la Administracion de Pares Evaluadores se utiliza el

salario promedio por hora del personal involucrado en estos y que se detalla en la Tabla 6.5°.

Cargo en la Gerencia de Evaluacion Salario

e Informacion Estadistica de la DNES Mensual Dia Hora

Gerente de Evaluacion e Informacion Estadistica |$1,500.00 [($50.00 |$6.25
Jefe de Evaluacion de Instituciones de Educacion
Superior $1,000.00 |$33.33 |$4.17

Promedio |$1,250.00 |$41.67 |$5.21
Tabla 6.5. Salarios Promedio

La Tabla 6.6 presenta el costo de realizacién de los procesos de Administracion de Pares
Evaluadores en la Gerencia de Evaluacién e Informacion Estadistica tomando como base los
tiempos estimados para realizar dichos procesos, el costo por salarios y el gasto en papeleria.
Mientras tanto el costo anual total del desarrollo de los procesos antes mencionados se detalla en
la Tabla 6.7°.

8 Anexo N5 Entrevista a Gerencia de Evaluacion e Inf ormacién Estadistica MINED.

° Entrevista a Gerencia de Evaluacion e Informacion Estadistica MINED.
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Procesos Tiempos Salario

Gastoen  Costo de

Estimado Promedio p
Papeleria = Proceso

s (Horas) @ por Hora

Nombre Ejecuciones

Registro de candidatos a 1 0.25 $5.21 $0.06 | $1.36
nuevos pares evaluadores.

Evaluacién de candidatos a 1 150 $5.21 $- $7.82
nuevos pares evaluadores.

Seleccidn de candidatos como

Pares Evaluadores 1 0.67 $5.21 $0.06 $3.53
Planificacion de visitas y costo 1 1.33 $5.21 $ 0.06 $7.01
Conformacion de grupo 1 4.00 $5.21 $0.06 $20.90
Evaluacion de los equipos de

pares Evaluadores en el 1 0.33 $5.21 $0.30 $2.04
proceso de visita

Evaluacion al Desempefio de

Pares Evaluadores 1 2.50 $5.21 $0.06 $13.09
Elaboracion Estadisticas 1 5.00 $5.21 $0.06 $26.11
Reporte 1 1.50 $5.21 $0.06 $7.88

Tabla 6.6. Costo por Procesos en la Administracion de Pares Evaluadores.

Procesos Ejecuciones Costo x Costo
Anuales Proceso Anual
Registro de candidatos a nuevos pares evaluadores. 100 $1.36 $ 136.25
Evaluacion de candidatos a nuevos pares 100 $7.82 $781.50
evaluadores.
Seleccion de candidatos como Pares Evaluadores 40 $3.53 $141.33
Planificacién de visitas y costo 6 $7.01 $42.04
Conformacién de grupo 20 $20.90 $ 418.00
Evaluacién de los equipos de pares Evaluadores en
el proceso de visita 160 $2.04 $325.87
Evaluacion al Desempefio de Pares Evaluadores 80 $13.09 $1,046.80
Elaboracion Estadisticas 50 $26.11 $ 1,305.50
Reporte 40 $7.88 $ 315.00
Total |$ 4,512.29

Tabla 6.7. Costo anual por Proceso en la Administracion de Pares Evaluadores.
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6.2.2 COSTOS ESPERADOS CON LA SOLUCION.

Costo para Desarrollo
La Tabla 6.8%° presenta el costo del proyecto a desarrollar para la Gerencia de Evaluacion e

Informacion Estadistica.

Proyecto

Sistema Informatico de Administracion de Pares
Evaluadores

Tabla 6.1. Costo del Sistema de Administracion de Pares Evaluadores

$ 14,660.48

Costo del Plan de Implementacion.
Los costos del plan de implementacién se dividen en dos partes:

Costos de inversion inicial:  Los costos iniciales son aquellos costos en los cuales incurriran la
DNES para poner en marcha el proyecto, los cuales ascienden a $0.00, esto debido a que no
se invertira en compra de sistema y mucho menos en Hardware o Software.

Costos de capacitacion : Son los costos en los que incurrira la DNES para capacitar al
personal en el manejo y administracion del sistema:
« Eltiempo de duracion para la capacitacion es de 10 hora
» El costo de material didactico es de $60
* No se incurrird en ningln gasto referente al equipo a utilizar ya que se cuenta con el en
la Gerencia de Evaluacion e Informacion Estadistica.
e Se considera que se capacitaran a 2 personas, Gerente de Evaluacion e Informacion
Estadistica y Jefe de Evaluacion e Informacién Estadistica.
» Setoma como base el salario del analista programador equivalente a $651.67, quien en
este caso podria dar la capacitacién, suponiendo que trabaja 45 horas a la semana y
180 horas al mes. Costo por hora es de $3.62.

Costo de capacitacién = (costo por hora)*(nimero de horas)*(nimero de personas) + (Costo de

material didactico)
Costo de capacitaciéon = [(5.21)*(10)*(2)]+60=$30.42

Plan de Implementacién Costo

Material didactico $ 60.00
Facilitador $ 36.20
Capacitacion $ 226.72

Total | $ 322.92

Costo Operativo.
No se consideran Costos de Mantenimiento ya que la institucion cuenta con el Departamento de

Informética que se encarga de este tipo de actividades.

' Fuente: Tabla 12.12 Resumen de Costos del Proyecto, Capitulo 12 Planificacion de Recursos
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Las Tabla 6.10 presenta el costo estimado de ejecucidn de los mismos procesos que se presentan

en la Tabla 6.5 utilizando el Sistema Informatico de Administracién Pares Evaluadores.

Procesos Tiempos

Gasto en Costo x

Estimados Papeleria  Proceso

Nombre Ejecuciones  (Horas)

Registro de candidatos a nuevos

pares evaluadores. 1 0.00 $ - $ -
Evaluacion de candidatos a nuevos | | 0.03 s - $0.17
pares evaluadores.

Seleccion de candidatos como Pares

Evaluadores 1 0.17 $0.06 $0.93
Planificacién de visitas y costo 1 0.33 $0.06 $1.80
Conformacién de grupo 1 0.67 $0.06 $3.53
Evaluacion de los equipos de pares )
Evaluadores en el proceso de visita L 0.08 $ $0.43
Evaluacion al Desempefio de Pares 1 0.07 $ i $0.35
Evaluadores

Elaboracion Estadisticas 1 0.33 $0.06 $1.80
Reporte 1 0.03 $0.06 $0.23

Tabla 6.2.Costos Estimados por Procesos de la Gerencia de Evaluacidn e Informacion Estadistica
Implementando el Sistema de Administracion de Pares Evaluadores.

La Tabla 6.11 muestra las estimaciones de costo anual por proceso basados en las ejecuciones
anuales de cada proceso y los costos estimados de estos detallados anteriormente.

Ejecuciones Costo x Costo
Procesos
Anuales Proceso Anual
Registro de candidatos a nuevos pares
evaluadores. 100 $ - $ )
Evaluacion de candidatos a nuevos pares 100 $0.17 $ 17.37
evaluadores.
Seleccion de  candidatos como  Pares 40 $0.93 $ 37.13
Evaluadores
Planificacién de visitas y costo 6 $180| $ 1078
Conformacién de grupo 20 $3.53 $ 70.67
Evaluacién de los equipos de pares Evaluadores 160 $0.43 $ 69.47
en el proceso de visita
Evaluacién al Desempefio de Pares Evaluadores 80 $0.35 $ 27.79
Elaboracién Estadisticas 50 $1.80 $ 89.83
Reporte 40 $0.23 $ 9.35
Total | $ 332.38

Tabla 6.3. Costo estimado de los procesos de la Gerencia de Evaluacion e Informacion Estadistica anuales
utilizando el SIAPE.
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La Tabla 6.12 presenta un resumen de los costos esperados con el SIAPE.

Costos Monto

Desarrollo $ 14,660.48

Plan de Implementacion $ 32292

Operativo $ 332.38
Total $ 15,315.78

Tabla 6.4. Costo Total Esperado del SIAPE.

Existen aspectos que representan una ventaja al momento de considerar la puesta en marcha de
la solucién propuesta, estas bondades representan ahorros importantes abonando a la viabilidad
del proyecto, entre los que podemos mencionar:

« Ahorro en costos de licencias de software propietario. La Institucién cuenta con las licencias
de las herramientas necesarias para el funcionamiento del producto.

< Ahorro en soporte de técnico. Al contar con el Departamento de Informética del MINED ya no
se incurre en estos costos.

6.2.3 ANALISIS DE VALOR PRESENTE™

El andlisis de valor presente auxilia al analista de sistemas para presentar a quienes toman las
decisiones en la empresa o institucién el valor de la inversion en el tiempo, asi como el flujo de
efectivo asociado con el sistema de informacion. El valor presente es la manera de valorar todos
los recursos econémicos gastados y generados a lo largo de la vida (til del sistema y de comparar
los costos actuales con los futuros. Los siguientes graficos muestran los costos anuales actuales y

los esperados con el uso del sistema propuesto.

La figura 6.2 detalla los desembolsos anuales esperados con el SIAPE, para luego ser comparados
con los desembolsos anuales en los que se incurriria si se continta usando el sistema actual y que
se visualiza en la figura 6.3. Posteriormente se presenta la tabla comparativa 6.13 que permite
dilucidar los margenes de diferencia entre los sistemas. Las tablas y figuras antes mencionadas
pretenden concretar los beneficios que se obtendrian con el sistema propuesto a lo largo de su

vida (til. Para ello se hace de uso de la ecuacién 6.1.

! Gabriel Baca Urbina, McGraw Hill, Fundamentos de Ingenieria Econdmica, Segunda Edicion, 1999.
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Figura 6.2. Desembolsos Anuales Esperados con Sistema Propuesto.
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Figura 6.3.Desembolsos Anuales con Sistema Actual.

La comparacion de los costos anuales mostrada en la grafica 6.1, muestra de mejor manera que
los costos del sistema actual son méas elevados que los que presentaria el sistema propuesto en el

tiempo.
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Grafica 6.1. Comparativo del Sistema Actual y el Solucién Propuesta.

A continuacion la tabla 6.13 presenta los célculos de los desembolsos tanto del presente afio como
los posteriores esperados hasta 2016 comparando los costos del sistema actual y el sistema

propuesto, con una tasa de inflacion pronosticada para 201212 de 2.4% y una vida (til de 5 afios.

Sistema

Actual

Solucién

Propuesta

Diferencia

Anual

2011 $ 4,512.29 $15,315.78 $(10,803.49)
2012 $ 4,620.58 $ 340.35 $ 4,280.23
2013 $ 4,731.48 $ 348.39 $ 4,383.09
2014 $ 4,845.03 $ 356.88 $ 4,488.15
2015 $ 4,961.32 $ 365.45 $ 4,595.87
2016 $ 5,080.39 $ 374.29 $ 4,706.10

Tabla 6.5. Tabla Comparativa de Costos Totales del Sistema Actual y la Solucién Propuesta.

La figura 6.4 es una representacion grafica de las diferencias entre los desembolsos y ahorros
esperados anules realizando la resta de los costos del Sistema Actual menos los costos del

Sistema Propuesto.

2 Inflacién promedio pronosticada para 2012 http://www.bcr.gob.sv
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Figura 6.4. Comparativo del Sistema Actual y el Solucién Propuesta.

Para realizar el célculo de valor presente y llevar cada una de las anualidades detalladas en la

figura 6.4 al afio 2011 se utiliza la siguiente ecuacion:

Ecuacién 6.1. Presente dado un Futuro™

Luego de aplicar la ecuacién 6.1 con los datos de la figura 6.4 se obtienen los valores que se

detallan en la tabla 6.14.

ORIV Cet LR LA
$(10,803.49)

$ 4,280.23 |0.9765625 |$ 4,179.91
$ 4,383.09 |0.95367432|$ 4,180.04
$ 4,488.15 | 0.93132257 |$ 4,179.92
$ 4,595.87 |0.9094947 |$ 4,179.92
$ 4,706.10 |0.88817842 |$ 4,179.86
Ahorro Total |$ 10,096.16

Tabla 6.6. Calculo de Valor Presente.

'* Gabriel Baca Urbina, McGraw Hill, Fundamentos de Ingenieria Econémica, Segunda Edicion, 1999.
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6.2.4 BENEFICIOS Y COSTOS

En la tabla 6.15 se listan los procesos que realizan el GEIE y el recurso de papeleria que

consumen actualmente.

Costos de Papeleria con el Sistema Actual

Ejecuciones Gasto en Total x
Proceso p
Anuales Papeleria Proceso
Registro de candidatos a nuevos pares 100 $ 0,06 $ 6,00
evaluadores.
Evaluacién de candidatos a nuevos pares 100 $ i $ )
evaluadores.
Seleccion de candidatos como Pares
Evaluadores 40 $ 0,086 > 2,40
Planificacién de visitas y costo 6 $ 0,06 S 0,36
Conformacion de grupo 20 $ 0,06 S 1,20
Evaluacion de los equipos de pares
Evaluadores en el proceso de visita 160 $ 0.30] % 48,00
Evaluacion al Desempefio de Pares
Evaluadores 80 $ 0,06 > 4,80
Elaboracion Estadisticas 50 $ 0,06 S 3,00
Reporte 40 $ 0,06 S 2,40
Total Anual | $ 68,16

Tabla 6.7 Costos de Papeleria con el Sistema Actual.

La tabla 6.16 se lista los procesos de la GEIE con el consumo en papeleria esperada si se

realizara el desarrollo del proyecto SIAPE.

Gastos de Papeleria con el SIAPE

Proceso
Registro de candidatos a nuevos pares

Ejecuciones
Anuales

Gasto en
Papeleria

Total x

Proceso

100 $ - $ -
evaluadores.
Evaluacion de candidatos a nuevos pares 100 $ C s )
evaluadores.
Seleccibn de candidatos como Pares 40 $ 0.06 $ 240
Evaluadores ' '
Planificacién de visitas y costo 6 $ 006 | $ 0,36
Conformacién de grupo 20 $ 0,06 $ 1,20
Evaluacion de los equipos de pares 160 $ ) $ )
Evaluadores en el proceso de visita
Evaluacion al Desempefio de Pares 80 $ s 3
Evaluadores
Elaboracion Estadisticas 50 $ 0,06 $ 3,00
Reporte 40 $ 0,06 $ 2,40

Total Anual | $ 9,36

Tabla 6.8 Costos de Papeleria con el SIAPE.
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Para poder observar los beneficios esperados en papeleria por parte de los resultados que
brindara el proyecto, se ha comparado los totales de las dos tablas anteriores. Esto se ha hecho
restando los costos esperados por el SIAPE al los costos del Sistema Actual. En la tabla 6.17 estan
los se presentan los resultados.

Sistema Actual | SIAPE Diferencia
Costos en papeleria $ 68,16 |S 936 |S 58,80

Tabla 6.9 Diferencia en costos de papeleria.

En la tabla 6.18 se presenta los costos en los que incurren por cada proceso del sistema actual.

Costo en Tiempo con el Sistema Actual

Ejecuciones TIEHTE6E
Proceso ] Estimados
Anuales
(Horas)
Registro de candidatos a nuevos pares 100 025 $ 13025
evaluadores. ' ’
Evaluacion de candidatos a nuevos pares 100 1.50 $ 78150
evaluadores. ' '
Seleccion de candidatos como Pares 40 067 $ 13963
Evaluadores ’ '
Planificacién de visitas y costo 6 1,33 S 41,58
Conformacion de grupo 20 4,00 S 416,80
Evaluacibn de los equipos de pares 160 0.33 $ 27509
Evaluadores en el proceso de visita ’ '
Evaluacibon al Desempefio de Pares 80 2 50 $1.042,00
Evaluadores ' o
Elaboracién Estadisticas 50 5,00 $1.302,50
Reporte 40 1,50 S 312,60
Total Anual | $ 4.441,94

Tabla 6.10 Costos en tiempo con el Sistema Actual.

Con el uso del SIAPE se esperaria que los costos de los procesos con relacion al tiempo que se
invierte en su realizacion. La tabla 6.19 para poder observar los costos.

Costo en Tiempo con el SIAPE

Tiempos

Estimados Total x

Ejecuciones

Anuales Proceso
(Horas)

Proceso

Registro de candidatos a nuevos pares

evaluadores. 100 0,00 $ -
Evaluacién de candidatos a nuevos pares
evaluadores. 100 0,03 $ 15,63

Seleccion de candidatos como Pares
Evaluadores 40 0,17 S 35,43
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Costo en Tiempo con el SIAPE

Ejecuciones LSS
Proceso ! Estimados
Anuales

(Horas)
Planificacién de visitas y costo 6 0,33 $ 10,32
Conformacion de grupo 20 0,67 $ 69,81
Evaluacién de los equipos de pares
Evaluadores en el proceso de visita 160 0,08 $ 66,69
Evaluacién al Desempefio de Pares
Evaluadores 80 0,07 $ 29,18
Elaboracién Estadisticas 50 0,33 S 85,97
Reporte 40 0,03 S 6,25

Total Anual S 319,27

Tabla 6.11 Costo en Tiempo con el SIAPE.

Para ver los beneficios de tiempo se ha se hace una comparacién del costo total de los se llega a
usar el SIAPE

Comparando los costos totales de los gastos en tiempo de los procesos, comparando los tiempo
del sistema actual con lo que se esperan que tiempo SIAPE

SistemaActuaI\ SIAPE \ Diferencia
Costos en tiempo S 444194 S 319,27| S 4.122,67

Tabla 6.12 Comparacion de Costos.

En la tabla 6.21 se presenta un total de todos los beneficios que se esperan con el uso de SIAPE

Beneficios Monto

Tiempo S 4,122.67
Papeleria S 58.80
Total de Beneficio S 4,181.47

Tabla 6.13 Beneficios

6.2.5 CONCLUSION DE LA FACTIBILIDAD TECNICA

De acuerdo a los resultados mostrados anteriormente al aplicar la técnica del valor presente, se
puede concluir que el desarrollo del proyecto es econdmicamente factible ya que el ahorro

implementando el SIAPE en lugar del sistema actual al final de 5 afios se estima en $10,096.16.
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6.3. FACTIBILIDAD OPERATIVA.

La necesidad de un Sistema de Administracion de Pares Evaluadores es una solicitud que nace en
la DNES. Se han estudiado los procesos que estan relacionados a la Administracion de Pares
Evaluadores y se ha tomado en cuenta la opinion de las personas que tendran mayor participacion

con el sistema considerando los siguientes aspectos.

6.3.1 RESISTENCIA AL CAMBIO.

A través de la entrevista con quienes seran los usuarios finales directos del sistema™ (Gerente de
Evaluacion e Informacion Estadistica, Jefe de Evaluacion de IES), han declarado ser promotores
del uso de una aplicacion informética que facilite el trabajo que desempefan actualmente en la
DNES debido a que mucha de la carga de trabajo que realizan es operativa y esto no les permite

enfocarse mas en la parte de analisis que es de mayor importancia para su cargo.
6.3.2 TIEMPO.

La Tabla 6.22 Explica cuanto tiempo se invierte anualmente en cada uno de los procesos de la

Administracién de Pares Evaluadores, utilizando la metodologia actual.

Tiempo Estimado

Procesos

(Minutos)
Nombre Ejecuciones | Actual x Actual Anual
Anuales Proceso
Registro de candidatos a nuevos Pares 100 15 1500
Evaluadores.
Evaluacién de candidatos a nuevos Pares 100 90 9000
Evaluadores.
Seleccidon de candidatos como Pares 20 40 1600
Evaluadores
Planificacién de visitas y costo 6 80 480
Conformacion de grupo 20 240 4800
Evaluacién de los equipos de Par_es 160 20 3200
Evaluadores en el proceso de visita
Evaluacién al Desempefio de Pares 80 150 12000
Evaluadores
Elaboracion Estadisticas 50 300 15000
Reporte 40 90 3600
Totales | 1025 51180

Tabla 6.14. Tiempos Estimados por Procesos Actualmente

 Ver Anexo N5 Entrevista a Gerencia de Evaluacion e Informacién Estadistica MINED.
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En la Tabla 6.23 se presenta el consumo de tiempo que se estima invertir en la ejecucién de
cada uno de los procesos utilizando el Sistema Informatico de Administracion de Pares

Evaluadores.

Tiempo Estimado
(Minutos)

Procesos

Ejecuciones  Solucion x Solucién

Nombre
Anuales Proceso Anual

Registro de candidatos a nuevos pares 100 0 0

evaluadores.

Evaluacion de candidatos a nuevos pares 100 2 200

evaluadores.

Seleccién de candidatos como Pares

Evaluadores 40 10 400

Planificacion de visitas y costo 6 20 120

Conformacion de grupo 20 45 900

Evaluacion de los equipos de pares

Evaluadores en el proceso de visita 160 5 800

Evaluacion al Desempefio de Pares 80 5 400

Evaluadores

Elaboracion Estadisticas 50 30 1500

Reporte 40 2 80
Totales 119 4400

Tabla 6.15. Tiempos Estimados por Proceso con el SIAPE.

Haciendo una comparacion entre los datos de las tablas 6.22 y 6.23 tomando los totales de
tiempos invertidos anualmente se refleja un ahorro que se detalla en la tabla 6.17. Ademas se
considera un total de ocho horas por dia de trabajo. Este tiempo puede ser invertido por la
Gerencia de Evaluacion e Informacion Estadistica en actividades que requieran mayor tiempo
de andlisis como los resultados de las evaluaciones a las IES realizadas por los Pares
Evaluadores. Es posible traducir el ahorro de 97 dias laborales a meses calendario
considerando cinco dias laborales por semana y cuatro semanas por mes, el detalle de estos
célculos se visualiza en las ecuaciones 6.2 'y 6.3.

Ahorro de

Tiempo Total Tiempo Total Ahorro de
Actual por Afio Esperado por Afio Tiempo (Min.)

Tiempo (Dias
Laborales)

51180 4400 46780 97

Tabla 0.16. Ahorro tras Comparacion de Tiempos Actuales y Esperados

97 dias laborales 19.4 semanas

— = 19.4 semanas ~ = 4.85 meses =5 meses
5 diaslaborales/semana 5 dias semanas/mes
Ecuacion 6.2. Ahorro Tiempo de Procesos Ecuacién 6.3. Ahorro Tiempo de Procesos

en semanas en meses
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6.3.3 VOLUMEN DE DATOS.

Los volimenes de datos se obtendran de los formularios y de otros documentos existentes, que
estan relacionados a la administracién de pares evaluadores.
Curriculum vitae estandar para candidatos a par eva luador

Campo Tamafio en Byte

DATOS PERSONALES
Primer Apellido 50
Segundo Apellido o de Casada 50
Fotografia 15,876
Nombres 100
N°de Documento Unico de Identidad 9
Lugar y fecha de extension 25
Nimero de Identificacién Tributaria 14
Estado Civil 10
Correo Electrénico 50
Edad 2
DIRECCION PARTICULAR
Calle y Nimero de casa 50
Teléfono 8
Colonia 25
Municipio 25
Departamento 15
Celular 8
LUGAR DE TRABAJO ACTUAL
Nombre de la Institucion o Empresa 25
Cargo 25
Direccion 100
Nimero de Fax 8
Teléfonos y Ndmero de Extension 11
ESTUDIOS REALIZADOS
Grado Obtenido (9) 135
Especialidad (9) 225
Universidad o Institucion (9) 450
Pais (9) 90
Afo de Graduacion (9) 36
CURSOS Y SEMINARIOS RECIBIDOS

a) Relacionados a la profesién
Afo o Periodo (6) 96
Nombre del Curso o Seminario (6) 300
Pais (6) 60
Duracion (6) 18
b) Relacionados al Ambito Académico
Afio o Periodo (6) 96
Nombre del Curso 0 Seminario (6) 300
Pais (6) 60
Duracion (6) 18

CURSOS, SEMINARIOS Y CONFERENCIAS IMPARTIDOS
a) Relacionados a la Profesién
Afio o Periodo (6) 96
Nombre del Curso 0 Seminario (6) 300
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Campo Tamarfio en Byte

Pais (6) 60
Duracion (6) 18
b) Relacionados al Ambito Académico

Afo o Periodo (6) 96
Nombre del Curso 0 Seminario (6) 300
Pais (6) 60
Duracion (6) 18

EXPERIENCIA LABORAL
a) Profesional (No Docente)

Periodo (7) 56
Lugar (7) 175
Cargo (7) 175
b) Docencia en Educacién Superior

Periodo (7) 56
Lugar (7) 175
Cargo (7) 175
c¢) Otros Niveles de Educacion (primaria, secundaria u

otros

Periodo (7) 56
Lugar (7) 175
Cargo (7) 175

INVESTIGACIONES REALIZADAS (que no sean tesis de grado propias o
en las que ha asesorado)

Afo de Publicacién (9) 36
Nombre de la Investigacion (9) 450
Area del conocimiento en la que se realizé (9) 450
Empresa o Institucién Editora (9) 225
PUBLICACIONES Y ARTICULOS

Afo de Publicacién (9) 36
Titulo (9) 900
Empresa Editora o Medio de Publicacion (9) 225

ASOCIACIONES ACADEMICAS, CINETIFICAS O PROFESIONALES A
QUE PERTENECE ACTIVAMENTE

Afo de Ingreso a la Institucion (5) 20

Institucion (5) 125

Cargo (5) 125
DISTINCIONES Y PREMIOS RECIBIDOS

Afio (9) 36

Institucién que otorg6 distinciéon o premio (9) 225

Distincién o premio otorgado (9) 225

Explique en un méaximo de 15 lineas, su opinién sobre

la situacion actual de la educacién superior en nuestro 2,250

pais

Explique en un maximo de 15 lineas, como contribuiria
en caso de ser elegido par evaluador, al mejoramiento

de los procesos educativos de las instituciones de 2,250

educacioén superior.

Institucién, Organismo o Asociacion que lo propone 50
TOTAL 28,164

Tabla 6.17 Estandar Curriculum Vitae.

Para el curriculo el tamafio serd de 28,164B = 29KB vy este curriculo es llenado por 100 aspirantes

en cada proceso, el cual se desarrollara 2 veces durante la vida util del sistema.
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29 X 100 =2900; 2900 X 2 = 5,800KB = 6MB
Para el curriculo se necesitara un espacio de 6MB durante la vida util del sistema lo que
anualmente nos da (6/5 = 1.2): 1.2MB.

Evaluacion para presidente de equipo de Pares Evalu  adores 15,

Campo Tamafo
en Byte
IDENTIFICACION DE LA INSTITUCION
Institucién evaluada 100
Fechas de visita de evaluacion 16
IDENTIFICACION DEL PRESIDENTE DEL EQUIPO
Nombre 100
1) CRITERIOS DE EVALUACION
a) Conocimiento de los Criterios de Evaluacion 16
b) Compresién de la mision de la evaluacion 16
¢) Aplicacion de los criterios al informe del equipo 16
d) Emision de juicios solamente en base a los criterios 16
2) REUNIONES PREVIAS A LA VISITA DE EVALUACION
a) Asistencia a las reuniones preparadas 16
b) Conocimiento del autoestudio del Inst. a evaluar 16
¢) Cooperacion para recabar informacion adicional 16
d) Iniciativa para elaborar documentos de apoyo que sirvieron en la visita de evaluacién 16
e) Ausencia de prejuicios y sesgos previo a la visita 16
f) Observo reserva en la confidencialidad de los datos brindados por la institucion y/o 16
de la DNES
g) Puntualidad en las reuniones previas 16
3) DURACION DE LA VISITA DE LA EVALUACION
a) Observacion de responsabilidad profesional durante la visita a la institucion 16
b) Ausencia de prejuicios y sesgos durante la visita 16
¢) Respeto hacia la institucién y la comunidad académica 16
d) Abstinencia de efectuar recomendaciones 16
e) La conducta observada durante la visita fue 16
f) Puntualidad durante la visita de evaluacion 16
g) Formas de abordaje a las personas entrevistadas 16
h) Presentacién personal 16
i) El informe oral dado a los directivos fue 16
4) ELABORACION DEL INFORME DE LA VISITA
a) Preparacion de informe personal escrito (si el caso lo amerita) 16
b) Coordinacién en la elaboracién del informe final 16
c) Los aportes dados por el presidente del equipo para elaborar el informe de la vista 16
fueron
d) Obijetividad para confrontar la informacién del autoestudio y los criterios de 16
evaluacion
e) Participacion para elaborar el documento final 16
Comente otras apreciaciones observadas en el presidente del equipo 500
Nombre del Par Evaluador que realiza Evaluacion 100
Fecha de Evaluacién 8
TOTAL | 1,224

% Ver anexo 2: Hoja de evaluacion para el presidente del equipo de pares
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Tabla 6.18 Hoja de evaluacién para el presidente del equipo de pares

Para la evaluacién del presidente el tamafio del formulario sera de 1,224B = 2KB y este formulario
es llenado 145 veces en cada proceso, el cual se desarrollara 2 veces durante la vida (til del
sistema.

2 X 145 =290; 290 X 2 =580KB = 1MB
Para la evaluacion del presidente se necesitara un espacio de 1MB durante la vida util del sistema
lo que anualmente nos da (1/5 = 0.2): 0.2MB

Evaluacién de los pares evaluadores para la direcci  6n nacional de educacion superior.  *°

Campo Tamarfio ‘

en Byte
1) APOYO TECNICO
a) El apoyo por parte del presidente de la DNES fue 16
b) La asesoria en relacién al proceso de evaluacién fue 16
¢) El abordaje de los temas por parte de la DNES fue 16
2) APOYO LOGISTICO
a) La reproduccién de copias para los miembros del equipo fue 16
b) Disponibilidad de utilizar las salas de reunién en el Ministerio por parte de 16
los miembros del equipo, previo y después de la visita
¢) Apoyo en reservaciones del hotel cuando fue necesario 16
3) COMUNICACIONES
a) Comunicacion entre pares y la Direccion fue 16
b) Comunicacién entre la Direccién y la institucion fue 16
¢) El sistema de distribucién de correspondencia fue 16
d) El sistema de comunicacion telefénica fue 16
4) CRITERIOS DE EVALUACION
a) El contenido de los Criterios de Evaluacion es 16
b) La claridad en la redaccion de los Criterios es 16
c) Se aplican los Criterios en la practica de manera 16
d) La asesoria en relacion a los Criterios fue 16
5) MANUAL PARA PARES EVALUADORES
a) El contenido del manual es 16
b) La claridad en la redaccion del manual es 16
c¢) El contenido del manual se aplico en la practica 16
d) Existi6 congruencia entra el manual y las reuniones efectuadas por parte 16
de la direccién
e) Los contenidos de los formularios y hojas de evaluacion que aparecen en
el manual asi como las que se distribuyeron posteriormente se aplicaron a la 16
practica
6) ¢ Considera que el nimero de dias asignados para evaluar la institucion
que visito es suficiente? Si su respuesta es negativa favor indique ¢ Cuéntos 500
dias deberian considerarse para la pr6xima visita de evaluaciéon y por qué?
7) ¢ Considera que el nimero de pares evaluadores asignados a la institucién
que visito es suficiente? Si su respuesta es negativa favor indique ¢ Cuantos 500
pares deberian considerarse para la préxima visita de evaluacion y por qué?
Cualquier sugerencia, comentario u opinion es bienvenida por lo que para
aquellos items marcados anteriormente como bueno, regular y necesita 2100
mejorar, favor detallarlos a continuacion y de una recomendacion de cémo
pueden mejorarse

'® Ver anexo 2: Hoja de evaluacion de los pares evaluadores para la direccién nacional de educacién superior
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Tamafo

en Byte
TOTAL 3,404

Para la evaluacion hacia la DNES el tamafio del formulario serd de 3,404 = 5KB y este
formulario es llenado 174 veces en cada proceso, el cual se desarrollara 2 veces durante la vida
atil del sistema.

5 X 174 = 870; 870 X 2 =1,740KB = 2MB

Para la evaluacion hacia la DNES se necesitara un espacio de 2MB durante la vida util del
sistema lo que anualmente nos da (2/5 = 0.4): 0.4MB
17

Evaluacion para miembros del equipo de pares

Campo Tamafio
en Byte

IDENTIFICACION DE LA INSTITUCION

Institucion evaluada 100
Fechas de visita de evaluacion 16
IDENTIFICACION DEL PAR EVALUADOR

Nombre 100
1) CRITERIOS DE EVALUACION

a) Conocimiento de los Criterios de Evaluacion 16
b) Compresién de la mision de la evaluacion 16
c) Aplicacion de los criterios al informe del equipo 16
d) Emisién de juicios solamente en base a los criterios 16

2) REUNIONES PREVIAS A LA VISITA DE EVALUACION

a) Asistencia a las reuniones preparadas 16
b) Conocimiento del autoestudio del Inst. a evaluar 16
c) Cooperacion para recabar informacion adicional 16
d) Iniciativa para elaborar documentos de apoyo que sirvieron en la visita de evaluacién 16
e) Ausencia de prejuicios y sesgos previo a la visita 16
f) Observé reserva en la confidencialidad de los datos brindados por la institucion y/o de 16
la DNES

g) Puntualidad en las reuniones previas 16

3) DURACION DE LA VISITA DE LA EVALUACION

a) Observacion de responsabilidad profesional durante la visita a la institucion 16
b) Ausencia de prejuicios y sesgos durante la visita 16
¢) Respeto hacia la institucion y la comunidad académica 16

™ Ver anexo 2: Hoja de evaluacioén para miembros del equipo de pares
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Campo Tamafio

en Byte
d) Abstinencia de efectuar recomendaciones 16
e) La conducta observada durante la visita fue 16
f) Puntualidad durante la visita de evaluacion 16
g) Formas de abordaje a las personas entrevistadas 16
h) Apoyo en la preparacion del informe oral 16
i) Presentacién personal 16

4) ELABORACION DEL INFORME DE LA VISITA

a) Preparacién de informe personal escrito (si el caso lo amerita) 16
b) Coordinacién en la elaboracién del informe final 16
c) Los aportes dados por el presidente del equipo para elaborar el informe de la vista 16
fueron:

d) Objetividad para confrontar la informacion del autoestudio y los criterios de evaluacién 16
e) Participacion para elaborar el documento final 16
Comente otras apreciaciones observadas en el presidente del equipo 500
Nombre del Par Evaluador que realiza Evaluacion 100
Fecha de Evaluacion 8

TOTAL | 1,224

Para la evaluacion hacia los miembros del equipo el tamafio del formulario sera de 1,224B = 2KB y
este formulario es llenado 145 veces en cada proceso, el cual se desarrollara 2 veces durante la
vida util del sistema.

2 X 145 =290; 290 X 2 =580KB = 1MB
Para la evaluacion hacia los miembros del equipo se necesitara un espacio de 1MB durante la vida

util del sistema lo que anualmente nos da (1/5 = 0.2): 0.2MB

Evaluacion global del seminario taller

Campo Tamafio
en Byte

DISENO Y ESTRUCTURA

El disefio y la estructura del seminario taller responde a mis necesidades 21

Se dispone de informacién clara y precisa sobre objetivos, contenidos y metodologias 21

El contenido del seminario taller, ha resultado de utilidad para mi 21
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Campo Tamafio
en Byte
La organizacion del seminario taller ha sido correcta 21
Valoro positivamente el apoyo y asesoramiento anunciados para el seguimiento de las 21
lecturas de apoyo
DESARROLLO DEL SEMINARIO TALLER
Las tematicas fueron pertinentes de acuerdo con los objetivos del mismo 21
Ha tenido un desarrollo fundamentalmente practico 21
Los temas han sido bien tratados y se ajustan a la situacion que vivo como practicante 21
La aproximacion a las experiencias llevadas a cabo por otros colegas resulta 21
especialmente interesante
En el desarrollo del seminario taller, he observado la flexibilidad necesaria para 21
promover mi interés
Las tareas propuestas en el seminario taller, han sido coherentes con los objetivos 21
propuestos
Las actividades realizadas han promovido el trabajo en equipo y el intercambio con mis 21
compafieros de equipo
Globalmente, este seminario taller ayudo a mejorar aspectos concretos de mi proyecto 21
de investigacion
Las extension de las teméaticas fue adecuada 21
Se presento un numero de ejemplos suficientes para entender las teméaticas 21
EVALUACION DEL SEMINARIO TALLER
El nivel de exigencia mutua ha sido adecuado 21
El seminario taller, ha satisfecho mis expectativas 21
Mi nivel de implicacién en este seminario taller se ha visto reforzado por la calidad de 21
sus contenidos, métodos de ensefianza y profesorado
Como consecuencia de la realizacion de este seminario taller, me inclino mas a formar 21
parte como par evaluador
VALORACION GLOBAL DEL SEMINARIO TALLER 8
Interés del seminario taller 8
Calidad del seminario taller 8
Nivel de conocimientos adquiridos 8
Nivel de destrezas adquiridos 8
Calidad de las actitudes adquiridas 8
Posibilidad de la utilizacién de lo adquirido 8
Uso de los conocimientos adquiridos 8

VALORACION GLOBAL DE LOS FACILITADORES
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Campo Tamafio

en Byte
Las exposiciones me parecieron 14
El dominio de los temas revisados en el curso fueron 14
Los FACILITADORES resolvieron mis dudas satisfactoriamente 14
Habilidad para promover y ampliar mi interés 14
Habilidad para organizar el contenido y presentarlo en forma clara y l6gica 14
Motivo en todo momento para lograr la participacion activa de los asistentes 14
Se presentaron puntualmente en forma 14

AUTOEVALUACION DE MI PARTICIPACION

Participe activamente en las sesiones 12
Asisti a todas las sesiones 12
Cumpli con todas las actividades (lectura) 12
Incorporare a mi proyecto de vida lo aprendido 12
¢ Como valora esta experiencia? 200
¢ Qué cambios considera usted deba aplicarse? 400

Indique los tres aspectos mas positivos y los tres mas negativos

Mas positivos (3) 60

Mas negativos (3) 60

TOTAL | 1,329

Tabla 6.19 Estandar Evaluaciéon Seminario Taller

Para la evaluacién del seminario taller el tamafio del formulario serd de 1,329B = 2KB y este
formulario es llenado 50 veces en cada proceso, el cual se desarrollara 2 veces durante la vida Util
del sistema.

2 X 50 =100; 100 X 2 = 200KB = 1MB
Para la evaluacion del seminario taller se necesitara un espacio de 1MB durante la vida util del
sistema lo que anualmente nos da (1/5 = 0.2): 0.2MB.

Hoja de evaluacién por area de los pares evaluadore  s*®

Campo Tamafio en byte
INFORMACION GENERAL
Nombre del par evaluador 100
Grado académico 50
Tel. trabajo 8
Tel. particular 8

'8 Ver anexo 1: Hoja de evaluacion por area de los pares evaluadores
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Campo Tamafio en byte

Tel. celular 8
AREAS DE EVALUACION

Afios de experiencia profesional y académica 2
Puntos 3
Procesos de evaluacién en los que participo 3
Puntos 3
Cantidad de dias de participacion 3
Puntos 3
Cantidad de instituciones evaluadas 3
Puntos 3
Cantidad de participaciones como Presidente 3
Puntos 3
Cantidad de participacion como Miembro 3
Puntos 3
Puntaje promedio en la evaluacién como presidente 3
Puntos 3
Puntaje promedio en la evaluacién como miembro 3
Puntos 3
SUMATORIA DE PUNTOS Y CATEGORIA

Puntaje total 3
Categoria 1

TOTAL 225

Tabla 6.20 Estandar de Evaluacion por area.

Para la hoja de evaluacion por area el tamafio sera de 225B =~ 1KB y esta hoja es llenada por 150
pares evaluadores que solo se estara actualizando su informacion, pero ya que se incorporan
nuevos pares en el proceso de seleccion de nuevos pares evaluadores el cual se desarrollara 2
veces durante la vida util del sistema y en cada seleccién se ingresan en promedio 50 pares
nuevos.

1 X 150 = 150;

50 X 2 =100; 1 X100 = 100;

150100 =250KB =~ 1MB

Para la hoja de evaluacion por area se necesitara un espacio de 1MB durante la vida util del

sistema lo que anualmente nos da (1/5 = 0.2): 0.2MB
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Planificacion de visitas y costos ~ *°.

Campo Tamafio en Byte

Planificacion de Vistas y Recursos
Institucién (10) 1,000
Mes (10) 100
Dias (10) 10
N°de Pares (10) 10
Costo por Par (10) 160
Costo Total (10) 160
TOTAL 1,440

Tabla 6.21 Planificacion de Costos y Visitas.

Para la planificacion de visitas y costos el tamafio del formulario sera de 1,440B = 2KB y
este formulario es llenado 1 veces al afio.
2 /1000 =0.002 = 0.1MB

Para la planificacion de visitas y costos se necesitara un espacio anual de: 0.1MB

Grupo de pares para visita de institucion ~ %°.

Campo Tamario en Byte

Institucién 100
Grupo de Pares (6) 600
Fecha 8

TOTAL 708

Para la hoja de grupo de pares para visita de institucion el tamafio del formulario sera de 708B =
1KB y este formulario es llenado 10 veces al afo.

1X10=10=0.1MB
Para hoja de grupo de pares para visita de institucion se necesitara un espacio anual de: 0.1MB

Resumen de volumenes de datos

Formularios o documentos Tamafio en MB

Curriculum vitae estandar para candidatos a par evaluador 1.2
Hoja de evaluacion para el presidente del equipo de pares 0.2
Hoja de evaluacion de los pares evaluadores para la 0.4

 Ver anexo 7: Formulario de Planificacién de visitas y costos.

% Ver anexo 8: Hoja de grupo de pares evaluadores.
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direcciéon nacional de educacion superior

Hoja de evaluacion para miembros del equipo de pares 0.2

Evaluacién global del seminario taller 0.2

Hoja de evaluacion por area de los pares evaluadores 0.2

Planificacion de visitas y costos 0.1

Hoja de grupo de pares para visita de institucion 0.1
TOTAL 2.6MB

El espacio necesario para alojar los datos generados en los procesos es de: 2.6 MB anualmente.

6.3.4 CONCLUSION DE FACTIBILIDAD OPERATIVA.
Considerando cada uno de los aspectos de este estudio de factibilidad se concluye:

» Este proyecto cuenta con el apoyo del personal de la DNES.

 El sistema propuesto reducira los tiempos de ejecucibn de los procesos de la
Administracion de Pares Evaluadores.

* No se degradara la eficiencia de ningun area de la DNES.

 La DNES cuenta con el Hardware, Software y Recurso humano suficiente para el correcto
funcionamiento del sistema.

. El sistema desarrollado sera utilizado ya que los usuarios manifestaron que necesitan esta
herramienta.

Después de analizar los diferentes aspectos antes mencionados, relacionados al funcionamiento
del sistema y en vista del apoyo que se tiene por parte de la Direccion Nacional de Educacion

Superior, puede concluirse que el proyecto es operativamente factible.

7. JUSTIFICACION.

Uno de los principales objetivos de la DNES es la constante mejora de la calidad de la Educacién
Superior en El Salvador, para ello impulsa diversas politicas, programas y proyectos. Uno de estos
programas es la Evaluacion Institucional llevada a cabo por Pares Evaluadores. Dicho programa
reditia importante informacion sobre las IES permitiendo puntualizar deficiencias que deben ser
mejoradas y fortalecer los aspectos que se desarrollan de buena manera ayudando a impartir
Educacién Superior de calidad. Sin embargo este programa se ve afectado ya que los procesos de

Administracion de Pares Evaluadores sufren ciertas deficiencias.
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Actualmente la convocatoria para candidatos a Pares Evaluadores se realiza de manera personal,
luego de recibir todos los curriculos de los interesados estos deben ser digitados en una plantilla
elaborada en una hoja de célculo. En el proceso de seleccién de nuevos Pares Evaluadores se
completa un formulario manualmente con las puntuaciones segln los criterios con los que se
evallan los curriculos. Procesos como la Categorizacién utilizan como insumos toda la informacion
disponible del Par Evaluador (curriculo, evaluaciones y participacion en procesos anteriores). Al
momento de la conformacion de los equipos que realizan las visitas de nuevo es necesario retomar
toda la informacion de la persona incluyendo esta vez la categorizacién, se toman en cuenta
diferentes criterios para seleccionar los miembros adecuados, se realizan una gran cantidad de
consultas a la informacion disponible. Esta etapa es de vital importancia ya que los equipos
designados para cada institucion deben ser escogidos con precisién para tener la mejor
combinacion de profesionales posible, adecuados a las necesidades de la institucién, buscando
gue el trabajo que realicen arroje los mejores resultados que se puedan obtener. El proceso de
Evaluacion del equipo de Pares Evaluadores se realiza en distintos formularios y estos son
archivados fisicamente, afio con afio esa informacion se va actualizando.

Estos procesos llevan consigo una alta probabilidad de error al momento de la transcripciéon
ademas de ser lentos, complejos y engorrosos, generan grandes cantidades de archivos fisicos lo
que dificulta los procesos de blsqueda y actualizacién, asi como la elaboracién de reportes y
estadisticas, deriva en problemas como la redundancia de datos y en una mayor probabilidad de
deterioro de la informacion por su misma naturaleza. Se estima que los tiempos invertidos
actualmente en los procesos rondan los 108 dias laborales, que significan cerca de 5 meses, es
posible calcular este dato a partir de informacién proporcionada por la DNES sobre los tiempos que
tarda cada proceso y que anualmente ascienden a los 51180 minutos® tomando jornadas
laborales de 8 horas 5 dias a la semana. Esta alta inversidn de tiempo conlleva costos estimados
de $ 4,512.29 anuales en la realizacién de los procesos22 sin mencionar que la carga de trabajo y
la atencién que ahora demandan esos procesos evitan que el personal pueda distribuir mejor su
tiempo en otras actividades de mucha importancia para los objetivos de la DNES.

Con el uso del Sistema de Administracion de Pares Evaluadores para la DNES SIAPE se pretende
reducir estos tiempos a unos 4440 minutos anuales que significan 9 dias laborales, lo que
representa un ahorro de 79 dias laborales que se traducen en $ 4,041.99 tomando el sueldo diario
promedio establecido de $ 41.67.”® Si bien el ahorro econémico antes mencionado no es
perceptible directamente por la DNES, si lo es en el sentido del eficiente aprovechamiento de los
recursos y la liberacion de estos para la realizacion de otras actividades. Por ejemplo los costos por

salarios del personal podrian ser aprovechados en diligencias como el analisis de los resultados de

' Fuente: Tabla 6.15. Tiempos Estimados por Procesos Actualmente.
? Fuente: Tabla 6.7. Costo Anual por Proceso en la Administracion de Pares Evaluadores.

% Fuente: Tabla 7.5. Salarios Promedio.
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las visitas a las IES. Esta actividad y la informacién que resulta de ella son de suma importancia ya
que pretenden brindar observaciones que conduzcan a la mejora de las Instituciones en diferentes
aspectos. Ademas sera posible realizar mejores planificaciones asi como agilizar la resolucion,
comunicacion y publicacion de resultados para que las IES puedan tomar acciones y solventar los

problemas detectados lo méas pronto posible.

8. IMPORTANCIA.

El desarrollo del sistema de informaciéon de administrador de pares evaluadores, le otorgara a la

Gerencia de Evaluacién e Informacién Estadistica la posibilidad de:

Agilizar los procesos: Con la alta velocidad de procesamiento con que cuentan las
computadores, la calificaciones de las evaluacion y la ponderacién de curriculos se podran obtener
en cuestion de segundos, al igual que la busqueda de personal para la conformacion de grupos de
pares evaluadores requerira menos tiempo gracias a los filtros de busqueda que permitiran

seleccionar el perfil que sea necesario.

Ahorrar tiempo: Gracias a la agilizacion de procesos se genera un ahorro de tiempo que puede
ser aprovechado en para enfocarse en el estudio de las evaluaciones realizadas por los Pares
Evaluadores o en la planificaciones de nuevas visitas que aceleren el proceso de acreditacion de

las IES beneficiando a la poblacion estudiantil con el mejoramiento de la calidad de la educacion.

Almacenamiento de informacién:  Con el desarrollo del SIAPE el volumen de informacion sera el
mismo, pero utilizando mucho menos espacio fisico. Esto es gracias a que la informacion se
almacenara en formato digital lo cual agrega otros beneficios como la disponibilidad y seguridad de
la informacion.

Disponibilidad y Seguridad de la Informacion: Al contar con una base de datos digital se
reducen los riesgos que amenazan la integridad y calidad de la informacién, resulta sencillo
realizar respaldos al contrario si se decidiera realizar una copia de respaldo de la toda la
documentacion con la que se cuenta actualmente en la GEIE se requeriria una enorme cantidad de
papel, tinta, electricidad y espacio fisico. Esto provocaria un incremento de los costos superior al
valor real de la informacion que se desea respaldar. Es importante mencionar también los
beneficios que trae la disponibilidad de informacién que proporciona una base de datos, es decir
toda la informacidn necesaria esta en el mismo lugar y es posible consultarla con eficiencia y

rapidez.
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Generacion de Estadisticas y Reportes:  El contar con una base de datos digital confiable y bien
estructura. Esto otorga un procesamiento de datos rapido y de alta calidad dando como resultado

la generacién de reportes y estadisticas mas certeras y confiables.

Apoyo a tomas de decisiones : Al contar con datos confiables y con una gran velocidad de
procesamiento se puede obtener informacién veraz, puntual y precisa que ayudara a la toma de

mejores decisiones buscando el cumplimiento de los objetivos de la GEIE y la DNES.

Beneficios Directos.

Al contar con mas tiempo es posible elaborar mas planificacion de nuevas visitas a las IES para
acelerar el proceso de acreditacion, es posible profundizar més en el estudio de las evaluaciones
realizadas por los Pares Evaluadores llegando a diagnésticos mas certeros que seran de mayor
provecho para las IES en el mejoramiento de sus procesos y métodos mejorando asi la calidad de
educacién que imparten.

Con el uso de la solucion propuesta vienen beneficios que apoyan iniciativas de ahorro y
aprovechamiento de los recursos, se reduce considerablemente el uso de papel, existe una
disminucién significativa de los tiempos, se aprovecha el recurso informatico disponible y se vuelve
mas eficiente el trabajo del personal involucrado en los procesos de administracién de Pares

Evaluadores.

Beneficios Indirectos.

Uno de los objetivos de la DNES es la evaluacion de las IES, actualmente hay mas de 26 de estas
gue no estan acreditadas afectando a una poblacién de alrededor 78,391%* estudiantes (datos del
2009) esto provoca en términos monetarios un desembolso anual de un poco més de 42 millones
de dolares® en concepto matriculas y colegiaturas en IES no acreditadas privando de esta manera

a la poblacién estudiantil de ese valor agregado en su Educacién Superior.

9. ALCANCES.

Al concluir el proyecto, se contard con un Sistema Informéatico de Administracion de Pares
Evaluadores de la DNES completamente funcional asi como también se obtendran los manuales
técnico, de usuario e instalacion ademas de un plan de implementacion con las directrices

necesarias para la adecuada puesta en marcha de la solucién desarrollada.

** Ver Anexo N9. Poblacion Estudiantil a Nivel Superi or Afios 2008-2009.

% Ver anexo N°10. Monto Anual en Concepto de Matriculas y Colegiaturas de IES
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10. LIMITACIONES.

No se identificaron limitaciones para el desarrollo de este proyecto, ya que la instituciéon cuenta con
todos los recursos tecnolégicos, personal capacitado y también se tiene el apoyo de parte del

personal administrativo y operativo de la Gerencia de Evaluacién e Informacién de DNES.
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12. PLANIFCACION DE RECURSOS.

12.1. RECURSOS HUMANOS.
Para la determinacion del costo del recurso humano a utilizar en el desarrollo del
proyecto se tomara en cuenta el salario promedio establecido el mercado laboral para Analistas

Programadores. Ver tabla 12.1.

Fuente SEIENEY)
Libro Gerencia Informética™ 605.00
http://www.tecoloco.com 700.00
Consulta a Analistas Programadores 600.00
Salario Promedio ($) 651.67

Tabla 12.1 Salario Promedio para Analistas Programadores.

12.1.1 EQUIPO DE DESARROLLO.

Se establece que el equipo de desarrollo trabajara 4 horas diarias 5 dias a la semana lo
que significa 20 dias al mes. Asumiendo el pago de los 30 dias del mes y tomando en cuenta
que se establecio un salario promedio para el puesto de Analista programador de $605.67 (ver
tabla 13.1) mensual lo que significa un pago de $2.72 por hora, por esta razén se calcula que
cada miembro del Equipo de Desarrollo percibe un salario de $326.40 al mes. La tabla 12.2
detalla el recurso humano necesario para el desarrollo del proyecto, su funcion y su salario

mensual asi como el costo total de los sueldos antes mencionados.

Nombre Funcion Salario
Mensual ($)
Programador 1 Analista y Programador 326.40
(Administrador de Proyecto)
Programador 2 Analista y Programador 326.40
Programador 3 Analista y Programador 326.40
Programador 4 Analista y Programador 326.40
Total Salario 4 Analistas Programadores  ($) 1305.60

Tabla 12.2 Recurso Humano Requerido Para Desarrollo del Proyecto.

12.1.2 USUARIOS FINALES.
Para el Calculo del Salario de los usuarios finales, para los usuarios con cargos

administrativos dentro de la Gerencia de Evaluacion e Informacion Estadistica que estan

% Carlos Ernesto Garcia, Informatica, S.A. de C.V., “Gerencia Informatica”, Sexta Edicion, 2009.
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involucrados en el proceso de administracion de Pares Evaluadores se considera que se
trabajan 8 horas diarias, 5 dias a la semana, es decir 20 dias al mes. Las reuniones de estos
usuarios con el equipo de desarrollo seran una vez cada dos semanas con una duracién de 1
hora y media, haciendo un total de 3 horas mensuales. Mientras que se considera que a lo largo
del desarrollo del proyecto solo se sostendran 5 reuniones de 1 hora de duracién con Pares
Evaluadores quienes son los otros usuarios y para quienes se tomara como base el salario
minimo de $207.6827 ya que sus honorarios dependen del nimero de dias y la distancia que
deban recorrer para realizar una visita a una IES. Se considera que el apoyo brindado por los
usuarios que laboran dentro de la Gerencia de Evaluacion e Informacién Estadistica sera
requerido en las etapas iniciales de desarrollo del proyecto y de forma eventual durante las
siguientes etapas, por lo que se estima un tiempo de 5 meses de participacion. Las tablas 12.3
y 12.4 detallan los costos en concepto de salario28 de la participacion de los Usuarios Finales

en el desarrollo del proyecto.

Puesto Salario por  Participacion | SubTotal ($)
Hora ($) Horas/Mes
en Proyecto
Gerente q(? EvaIuago_n e 6.25 3 12.50
Informacion Estadistica
Jefe de EvaluaC|c_)[1 de Instl_tucmnes 417 3 8.33
de Educacion Superior
Total ($) 20.83

Tabla 12.3.Costos de Participacion de Empleados Administrativos en el Desarrollo del Proyecto.

., Salario Minimo Participacion
Fireler por Hora ($)  Horas/Mes en Proyecto STl
Par Evaluador 0.87 1 0.87
Total ($) 0.87

Tabla 12.4. Costo de Participacion de Pares Evaluadores en el Desarrollo del Proyecto.

La tabla 12.5 detalla a continuacion el costo total del Recurso Humano durante el

desarrollo del proyecto, tomando en cuenta que este tendra una duracién de 8 meses.

Tiempo Total de

Recurso Humano Costo Mensual

Participacién (meses) Sl
Equipo de Desarrollo 1305.60 10,444.80
Empleados 20.83 5 104.17
Administrativos

(Usuarios Finales)

Pares Evaluadores 0.87 5 4.33
(Usuarios Finales)
Total($) 10,605.38

Tabla 12.5. Costo Total Estimado por Recurso Humano.

" Consejo Nacional de Salario Minimo Diario Oficial N°241 Tomo 381 Decreto Ejecutivo N°135.

2 Anexo NS Entrevista a Gerencia de Evaluacion e Inf ormacién Estadistica MINED.
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12.2. RECURSO TECNOLOGICO.
A continuacion se detallan los recursos tecnolégicos para el desarrollo del proyecto®. El
valor mensual de la depreciacién sera de 4.17% que es equivalente del porcentaje de
depreciacion anual entre 12 meses (50% -+ 12)30. La Tabla 12.6 detalla los costos por

depreciacion en las computadoras del equipo de desarrollo.

Vel Costo Uso en
N inicial ($) Cantidad Depreciacion (%) mensual proyecto  SubTotal ($)
(©)] ((ESEDS)
Equipo 1 400 1 4.17 16.68 8 133.44
Equipo 2 200 1 4.17 8.34 8 66.72
Equipo 3 160 1 4.17 6.67 8 53.38
Equipo 4 150 1 4.17 6.26 8 50.04
Total($) 303.58

Tabla 12.6. Costo por Depreciacion en Computadoras.

El equipo de red necesario para el desarrollo del proyecto se presenta a continuacion
en la tabla 12.7. Mientras en la tabla 12.8 se especifican los periféricos que seran utilizados

durante la realizacion del proyecto.

Equipo ' Cantidad  Precio Unitario(3) SubTotal($)
Switch 1 10 10.00
Cable UTP 15 0.45
Categoria 5e 6.75
Conectores RJ45 20 0.05 1.00

Total($) 17.75

Tabla 12.7. Costo de equipo de Red.

_Vglpr : Depreciacién Costo uso en SubTotal
Recurso inicial Cantidad ) mensual () proyecto )
(6] ((UEEEDS)

Impresor de 17 1 4.17 0.71 8 5.67
Inyeccion de tinta 1

Impresor de 45 1 4.17 1.88 8 15.01
Inyeccién de tinta 2

Total($) 20.68

Tabla 12.8. Costo por Depreciacion en Periféricos.

La tabla 12.9 muestra detalladamente el total del costo en recursos tecnolégicos en el

gue se debe incurrir para llevar a cabo el proyecto.

®Fyente: Tabla 7.2 Especificaciones Técnicas de Recursos para el Desarrollo del Proyecto, Capitulo 7
Factibilidad.

®Art. 30 Numeral 3. Ley de Impuestos sobre la Renta, Republica de El Salvador.
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Recursos SubTotal ($)

Computadoras 303.58
Equipo de red 17.75
Periféricos 20.68

Total($) 342.01

Tabla 12.9. Costo Total de Recursos Tecnoldégicos

12.3. RECURSOS DE OPERACION.
Para del desarrollo del proyecto se cuenta con un local, los cual implica gastos de
servicios basicos como energia eléctrica, agua, teléfono, internet.
El costo de energia eléctrica puede variar de acuerdo a su uso, por lo que se coloca un
monto promedio.
La tabla 12.10 detalla los costos de los recursos de operacién necesarios para realizar

el proyecto.
Recursos ‘ Costo
Mensual ($)

Energia Eléctrica. 25.00
Alquiler de Local. 200.00
Agua Potable. 2.29
Telefonia Movil (4 teléfonos). | 20.00
Internet 10.00
Total Mensual ($) 257.29

Tabla 12.10. Costo Mensual de Recursos de Operacion.

Ya que la duracion del proyecto se estima sera de 8 meses el costo total de los
Recursos de Operacion es de 2058.32 (257.29x8).

12.4. RECURSOS CONSUMIBLES.
A continuacién la tabla 12.11 muestra el célculo del gasto en consumibles que se

realiz6 basandose en estimaciones de lo que se utilizara durante todo el desarrollo del

Proyecto.
Insumos Precio Cantidad SubTotal ($)
Unitario ($)

Resma de Papel 4.00 10 40.00
Tinta para Impresora 4.00 4 16.00
Cartuchos para Impresora 22.00 2 44.00
Fotocopias 0.02 200 4.00
Folder 0.12 25 3.00
Anillados 1.25 4 5.00
Empastados 8.00 6 48.00
Otros (boligrafos, lapices, 5.00
borradores, etc.)
Transporte Mensual. 20 8 160.00
Total ($) 322.00

Tabla 12.11. Costos por Recursos Consumibles.
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12.4. IMPREVISTOS.
Es necesario tener cierto porcentaje de los costos estimados como una reserva en caso de
gue ocurra un suceso inesperado y sea necesario un gasto extra. Se ha establecido que dicho

porcentaje sea el 10% del total del presupuesto del proyecto.
12.5. RESUMEN DE COSTOS.

A continuacion la tabla 12.12 detalla el resumen de costos de los Recursos Humanos,

Tecnoldgicos, de Operacién y Consumibles necesarios para el desarrollo del Proyecto.

Recurso Total

Recursos Humanos 10,605.38
Recursos Tecnolégicos 342.01
Recursos de Operacion 2058.32
Recursos Consumibles 322.00
SubTotal ($) 13,327.71
Imprevistos 10% 1,332.77
Total ($) 14,660.48

Tabla 12.12. Resumen de Costos del Proyecto.
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13. SITUACION ACTUAL

13.1 DESCRIPCION DE PROCESOS.
A continuaciéon se describe la manera en que actualmente se realizan las tareas

relacionadas a la administracion de pares evaluadores en la GEIE.

13.1.1 REGISTRO DE CANDIDATOS A NUEVOS PARES EVALUADORES.

Inicialmente la Direcciéon Nacional de Educacion Superior (DNES) emite un comunicado a
las autoridades de las Instituciones de Educacién Superior (IES), Asociaciones de Profesionales y
Organismos de vigilancia profesional, para que estén enterados de la iniciacion del proceso de
Evaluacion Institucional con el objetivo que propongan profesionales de alto perfil académico y
experiencia profesional para participar en el proceso de candidatura a nuevo par evaluador.

Posteriormente cada una de las Instituciones envia a la DNES la nomina de los
profesionales propuestos, copia de los curriculos y atestados, para que puedan participar en el
proceso de evaluacion de candidatos a nuevos pares evaluadores . Luego, la DNES entrega a
la Gerencia de Evaluacion e Informacion Estadistica nota y documentacién de los aspirantes a
candidatos a par evaluador.

El Departamento de Evaluacién de Instituciones de Educacion Superior, es la dependencia
encargada de consolidar la informacion a partir de los curriculos y preparar un archivo en hoja
electronica con la informacién basica de cada candidato como nombre completo, especialidad,
institucion que lo recomienda, teléfonos, e-mails, entre otros; es aqui donde se realiza el registro
de candidatos a nuevos pares evaluadores. Actualmente la DNES recibe un volumen de
informacién promedio de cien curriculos de candidatos; estos son recibidos en documentos fisicos.
Los curriculos son organizados en fisico, clasificAndolos por especialidad e instituciobn para

prepararlos para el proceso de evaluacion de candidatos a nuevos pares evaluadores

13.1.2 EVALUACION DE CANDIDATOS A NUEVOS PARES EVALUADORES.

Este proceso se efectlla con el objetivo de realizar una preseleccion de candidatos a
nuevos pares evaluadores partiendo de los curriculos recolectados. El personal de la DNES
procede a evaluar el contenido de cada uno de los curriculos utilizando una tabla de ponderacién
que otorgan un puntaje a cada uno de los a&mbitos que componen dicho curriculo. Los
componentes del curriculo son los siguientes:

3) Ambito profesional: Esta categoria abarca la formacion profesional que el candidato ha tenido,
asi como el tiempo laborado expresado en afios, los eventos asistidos y ofrecidos. Asi se
describe su composicion:

a) Titulos obtenidos: Considera los diversos grados académicos obtenidos por el candidato en su
formacion profesional.
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b) Tiempo Laborado: Contempla la experiencia docente del candidato expresada en afios de

c)

d)

4)

b)

c)

d)

e)

trabajo en el sistema educativo de nivel superior.

Eventos Asistidos: Valora los eventos a los cuales el candidato ha asistido con relacién a su
ambito profesional como seminarios, congresos, cursos cortos, diplomados, cursos sobre
tecnologias de informacion, delegaciones en eventos internacionales, etc.

Eventos Ofrecidos: Valora todos aquellos eventos en que el candidato ha participado en
calidad de conferencista o expositor con relaciéon a su &mbito profesional.

Ambito Académico: Esta categoria comprende el tiempo que el candidato ha laborado en el
nivel de educacion superior, asi como publicaciones efectuadas y eventos en los que haya
asistido ya sea como participante o como expositor. A continuacién su composicion:

Tiempo Laborado en el nivel superior: Contempla la experiencia docente del candidato
expresada en afios de trabajo en el sistema educativo de nivel superior.

Eventos Asistidos: Valora los eventos asistidos con relacion al dmbito académico como
seminarios, congresos, cursos, diplomados, representante de delegaciones en eventos
relacionados con el area educativa del nivel superior, etc. Independientemente si los eventos
asistidos fueron desarrollados en el &mbito nacional o internacional.

Eventos ofrecidos : Valora todos aquellos eventos en que el candidato ha participado en
calidad de conferencista o expositor con relacion a su ambito académico, independientemente
de haber sido ofrecidos en el &mbito nacional o internacional.

Publicaciones: Considera todas aquellas publicaciones efectuadas por el candidato tanto en el
ambito profesional como en el académico, tales como elaboracion de libros como autor o
coautor, articulos en revistas especializadas o bien articulos publicados recientemente en
diferentes medios de comunicacion impresa.

Investigaciones: Contempla todas aquellas investigaciones publicadas por el profesional en el
ambito académico. Es importante sefialar que para este apartado no se consideraran como
investigaciones aquellas que fueron efectuadas por el profesional para optar a algun grado
académico.

PUNTAJE TOTAL

TITULOS OBTENIDOS 25 PUNTOS

AMBITO 50 TIEMPO LABORADO 15 PUNTOS

PROFESIONAL PUNTOS EVENTOS ASISTIDOS 5 PUNTOS

EVENTOS OFRECIDOS 5 PUNTOS

IEMPO LABORADO EN EL
100 20 PUNTOS
NIVEL SUPERIOR

PUNTOS

AMBITO 50 EVENTOS ASISTIDOS 5 PUNTOS

ACADEMICO PUNTOS EVENTOS OFRECIDOS 5 PUNTOS

PUBLICACIONES 10 PUNTOS

INVESTIGACIONES 10 PUNTOS

Tabla 13.1Tabla de Ponderacion Global.

La tabla 13.1, llamada también Tabla de Ponderaciéon Global como su nombre lo indica

muestra de manera global la distribucién de los puntajes para cada componente del curriculo. La

asignacion de puntajes para cada uno de los componentes del curriculo es muy extensa asi que

para examinarla a profundidad se puede consultar el Anexo No 1.

Durante la evaluacion se utilizan hojas electrénicas en una computadora para realiza un

registro de las puntuaciones de cada ambito obtenidas por cada candidato a nuevo par evaluador;
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ademas en el registro se especificaran las observaciones, el resultado de la evaluacién y si es
PRESELECCIONADO o DESCARTADO el candidato. Todos aquellos candidatos que acumulen el
puntaje que exige la DNES seran tomados en cuenta como preseleccionados para el proceso de
seleccion de nuevos pares evaluadores , los que no cumplan se les notificara agradeciéndoles
su participacién en el proceso y su informacion quedara para efectos histéricos y tomarse en
cuenta en las proximos eventos de candidatos a nuevos pares evaluadores. Es importante
enfatizar que como referente de preseleccion la DNES toma como criterio para este proceso los
puntajes igual o mayores que 45 puntos, ya que en los procesos de afios anteriores el puntaje

considerado ha sido de 40 puntos.

13.1.3 SELECCION DE NUEVOS PARES EVALUADORES.

Partiendo de la preseleccion realizada en el proceso de evaluacién de candidatos a
nuevos pares evaluadores , la DNES imparte un seminario taller para los candidatos que fueron
preseleccionados. La ejecucion de esta actividad se ha desarrollado en los Ultimos afios en un
periodo de dos dias en jornadas de ocho horas, el tiempo designado a esta actividad depende de
la disponibilidad y los recursos de la DNES. Como primera etapa del seminario taller se da a
conocer el subsistema de evaluacion y su filosofia, se explica la normativa Legal y administrativa,
se expone la planificacién programada de las actividades, el rol del Par Evaluador, entre otros
temas relacionados con la induccién para los candidatos a nuevos pares evaluadores. La segunda
etapa a desarrollar es el andlisis y desarrollo de un caso préactico, en el que participan todo el grupo
y es coordinada por un especialista en educacién superior con experiencia en procesos de
evaluacion externa y el personal de la DNES.

En el transcurso del evento se realiza una evaluacién de los siguientes aspectos:

Asistencia

Puntualidad
Comportamiento

Trabajo en equipo
Participacion en el evento
Adaptacion

Muestra interés, entre otros.

AN N NN

Actualmente el resultado de la evaluacion durante la capacitacion se lleva en simples
anotaciones que luego son anexadas como observaciones en el registro de puntuaciones del
curriculo que se hizo en el proceso de evaluacién de candidatos a nuevos pares evaluadores

Después de registrar las observaciones durante la capacitacion, la DNES selecciona a
aquellos candidatos que cumplieron con las expectativas esperadas, de esta manera se les
acredita como Pares Evaluadores, entregadndoles un diploma con lo que pasan a ser parte del
BANCO DE PARES EVALUADORES DE LA DNES; los que no cumplan se les notifica
agradeciéndoles su participacion en el proceso y su informacion quedara para efectos histéricos y

tomarse en cuenta en las proximos eventos de candidatos a nuevos pares evaluadores. Es
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importante sefialar que el objetivo de este proceso es seleccionar lo mejor del recurso de
profesionales para que se obtengan buenos resultados en el proceso de evaluacion institucional y
enriquecer el banco de Pares Evaluadores. La seleccion de nuevos pares evaluadores alimenta de
recursos al banco de pares evaluadores de la DNES, el cual sirve de insumo para el proceso de
planificacién de visitas y costos y conformacion de grupos.

Otra actividad que se desarrolla una vez finalizado el taller es la evaluacion por parte de los
participantes de los diferentes aspectos desarrollados en el evento: Disefio y estructura, desarrollo
del seminario, evaluacion del seminario, valoracién global del seminario, valoracién de los

facilitadores, autoevaluacion de los participantes.

13.1.4 PLANIFICACION DE VISITAS Y COSTOS.

El objetivo de este proceso es planificar las diferentes visitas a realizar en las IES sujetas a
evaluacion, asi como los costos a incurrir para poder realizarlas. A continuacién se detallan los
paso a seguir para la realizacién de la planificacién de las visitas y los costos de las mismas:

1. Planificar a cual IES se visitara para evaluarla. La planificacion de visitas se debe realizar en los
periodos en los cuales las IES tengan actividades académicas normales.

2. Realizar una estimacion de Pares requeridos para la evaluacion por IES y el nimero de dias de
visita.

3. Se calculan los costos de la visita con base a criterios de distancia desde San Salvador a
cualquier ciudad al interior del pais, alojamiento cuando la IES este localizada a 100 kilémetros
0 mas desde la capital, el viatico diario, todo en funciéon del nimero de Pares Evaluadores a
participar por IES y mes. Para calcular el costo de distancia se contabiliza en kilémetros
recorridos que debe de realizar desde el MINED hasta la IES a evaluar y de regreso y para la
estadia se cuenta el nUmero de dias que se permaneceré en la zona de la IES.

Los equipos de Pares Evaluadores estaran conformados por tres miembros como minimo.
El nimero maximo de componentes integrantes estara determinado de acuerdo a caracteristicas
tales como: centros regionales, nimero de carreras y al tamafo de la institucién. El tamafio de una
institucion de educacioén superior esta determinado de conformidad al nimero de estudiantes
reportados en la Ultima Informacion Estadistica. Esta informacion es proporcionada a la Unidad de
Adquisiciones y Contrataciones Institucional (UACI) como parte de la gestién de asignacion de
presupuesto, asi como también sirve al proceso de conformacién de los equipos de pares

evaluadores .

13.1.5 CONFORMACION DE EQUIPOS DE PARES EVALUADORES

El objetivo de este proceso es agrupar un grupo multidisciplinario de profesionales
seleccionados para que puedan llevar a cabo la evaluacion institucional a una IES. Como primer
paso del proceso, la DNES consulta la planificacion de visitas de un periodo correspondiente, para
saber a que IES se visitaran y cuanto pares evaluadores se necesitan en cada una de ellas. La

planificacion es realizada en el proceso de planificacion de visitas y costos  y practicamente lo
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que se hace a partir de ella es asignar las visitas a los grupos de Pares evaluadores que se
conformaran. Posteriormente conociendo cuantos grupos se necesitan y cuales instituciones se
visitaran, el jefe de Evaluacion de Instituciones de Educacién Superior junto con el Gerente de
Evaluacion e Informacién estadistica, dedican tiempo y trabajo al proceso de conformacion de los
equipos de pares evaluadores, que consiste en una blsqueda de pares evaluadores y su
informacion histérica en todos los documentos fisicos. La informacion histérica consiste en:

v Informacién del curriculo.

Experiencia en procesos de evaluacion.
NuUmero de visitas a Instituciones.
Instituciones evaluadas.

Asignaciones como presidente o miembro.
Resultados de evaluaciones recibidas.

ASENENENEN

La seleccién para miembro de un equipo se hace bajo criterios de valoracién de acuerdo a
la especialidad, experiencia profesional y/o el desempefio como par evaluador (informacién
histérica), dependiendo la institucién a evaluar. Los equipos son conformados con al menos 60
dias antes de la evaluacién y notificado a la IES ademas, son presentados al Director (a) Nacional
de Educacién Superior, para su Visto Bueno. Cabe recordar que el equipo de pares evaluadores
esta conformado por tres miembros como minimo y el nimero maximo esta determinado de
acuerdo a la magnitud y al tamafio de la institucién.

Para considerar a un Par Evaluador, como miembro de un Equipo, es necesario que la
DNES verifique su disponibilidad y lo hace comunicandose con el Par Evaluador via teléfono; si el
par evaluador no tiene disponibilidad se selecciona a otro par evaluador que este disponible y
cumpla con las necesidades para la visitas. Otro punto a considerar es que uno de los miembros
del equipo de pares sera designado por la DNES como presidente del equipo quien dirigira el
equipo y sera quien planifica la visita, la notificacién del informe oral, la elaboracién del informe
escrito y toda comunicacion con la DNES y la IES a evaluar.

Confirmada la aprobacion del equipo, la DNES notifica formalmente a las autoridades de
las IES quienes son los miembros del equipo de pares evaluadores asignado para la visita por
medio de una nota oficial, firmada y sellada por el Sr. Director. En el caso que la IES no esta
satisfecha con el equipo conformado debe informar a la DNES justificando los motivos de su
peticién. Si la DNES considera que existen las razones necesarias para el cambio de uno o varios
Pares Evaluadores, se repite la busqueda de otros profesionales en el Banco de Pares
Evaluadores y con base a su informacion histérica para completar el equipo. Concluida la
conformacion de equipos éstos, estan preparados para realizar la visita a la IES asignada cuando
la DNES crea conveniente. El recurso de apoyo utilizado en este proceso son hojas electrénicas y

procesadores de texto.
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13.1.6 EVALUACION DE LOS EQUIPOS DE PARES EVALUADORES EN EL PROCESO DE

VISITA.

Este proceso consiste en una evaluacion interna del equipo de pares al finalizar el trabajo
encomendado en el proceso de visita. Este proceso incluye una diversificaciéon de evaluaciones en
las que Unicamente estan involucrados los miembros del equipo de pares evaluadores. Las
diferentes evaluaciones que constituyen este proceso son:

1) Evaluacion para miembros del equipo de pares: Evalia el desempefio individual de
cada uno de los pares evaluadores miembros. Esta evaluacién es realizada Unicamente
por el presidente del equipo de pares.

2) Evaluacion para el presidente del equipo: Cada uno de los miembros del equipo de
pares evaluara el desempefio del presidente del equipo.

3) Evaluacion para la direccion Nacional de Educaci  6n Superior: El equipo de pares
emitira una evaluacion sobre la administracion del proceso de visita de pares.

Estas evaluaciones aportaran al proceso de categorizacion de pares evaluadores
elementos para el aspecto de desempefio del par evaluador. Es relevante mencionar que este
proceso se realiza en su totalidad de manera manual y los formularios de cada evaluacién se
llenan en papel.Para examinar a profundidad los formularios de evaluacién se puede consultar en
el Anexo No 2. Después que los miembros hayan terminado de completar los formularios son

entregados a la DNES en donde se concluye su puntuacién y son archivados.

13.1.7 CATEGORIZACION DE PARES EVALUADORES.

Este proceso consiste en adjudicar a un par evaluador una categoria, tomando diferentes
aspectos de su informacién histérica que servira para diferentes disposiciones de la DNES como
por ejemplo actividades que puede realizar, reconocimientos, etc. Entre las diferentes categorias
que se pueden otorgar en orden descendente son A, B, C. Los aspectos que se toman en cuenta
para asignar la categoria son:

5) Experiencia: En este apartado se evalla la experiencia profesional y académica, la cual esta
reflejada en el curriculo del Par Evaluador.

6) Participacion: Consiste en las actividades en las que ha colaborado como Par Evaluador.

7) Responsabilidad asignada: Se refiere a la cantidad de veces que ha participado como
presidente o como miembro de equipo de Pares Evaluadores.

8) Evaluacion de desempefio: Se refiere a las calificaciones obtenidas después de la visita de
verificacion de Pares Evaluadores.

Para la asignacién de categoria la DNES utiliza una tabla donde se especifican los
puntajes para lograr una categoria y otra tabla donde se describen las valoraciones de cada
aspecto de la informacién histérica del par. Para examinar a profundidad las tablas utilizadas para
la categorizacion se puede consultar el Anexo N° 3. La adjudicacion de la categoria se registra en
un archivo de hoja electrénica junto con otra informacién del par que es considerada importante

para la DNES. La categorizacion del par evaluador se realiza una vez terminada la visita de
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evaluacion y se utiliza como criterio para situarlo como presidente de equipo en futuras

evaluaciones. Los pares nuevos de cada proceso ingresan como categoria C.

13.1.8 ACTUALIZACION DE PARES EVALUADORES.
Se realiza antes de que comience el proceso de conformacién de los equipos de pares
evaluadores en el que se toma en cuenta el contenido del curriculo, los histéricos de evaluacion y

categoria. Consiste en agregar nuevos datos a la informacion del par evaluador.

13.2 RECURSOS DE INFORMACION.

El flujo dinamico de la informacién es muy visible en cada uno de los proceso, por lo que
es necesario mencionar el resultado del manejo de la informacion, que se refleja como recurso con
el que la unidad toma base para tomar las decisiones en sus tareas de trabajo. El detalle del
recurso de informacién del que puede ser utilizado para alimentar el sistema informatico planteado
son los siguientes:

Catélogos: Lista o inventario ordenada y clasificada de cualquier tipo de objetos o
conceptos. Para el caso son datos registrados formalmente en un sistema informatico ya sea por la
DNES o por otra entidad dentro del MINED. Estos datos deberan tener relacion al SIAPE que
interactuara con estos sistemas. Entre los datos se encuentran: Departamentos, Municipios,
Instituciones de Educacién Superior, estados, sedes, carreras, etc.

Registros planos: Anotaciones estructuradas en hojas electrénicas o documentos de
textos que se utilizan durante el trabajo que realiza la DNES. Posteriormente se considerara en el
plan de implementacion la migracion de esta informacion a la estructura de la base de datos que se
creara para el SIAPE. Entre la informacién que se lleva en registros planos se encuentran:
informacién de Pares Evaluadores, categorias asignadas, resultados de evaluaciones, grupos
conformados, etc.

Informacion documentada: Toda aquella informacién en documentos fisicos que se
utilice como base para trabajar y que se pueda adaptar al SIAPE, como por ejemplo rangos de
valores y validaciones. La informacion de este tipo que maneja la DNES se encuentra: rango de
valores para los puntajes de las evaluaciones, rango de las valoraciones para asignar categorias,

rango de edad para ser par evaluador, puntajes para la valoracion del curriculo, etc.
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el Sistema

13.1.9 REPRESENTACION GRAFICA DE LA SITUACION ACTUAL.

Instituciones de Educacion Superior
Pares Evaluadores

Medioc Ambiente:

UACI del MINED

Candidatos a Pares Evaluadores

Objetivo del sistema:

Procesar la informacién generada por el ejercicio de la Administracion de
Pares Ewvaluadores, para apoyar el proceso de Evaluacion Institucional
generando la informacion relevante para |la toma de decisiones que ayuden a
mejorar la calidad de la educacidn superior del pais.

ENTRADAS

s Nomina de postulante
de cada |ES.

* Curriculos de
aspirantes a pares

evaluadores.

* Curriculos de pares
evaluadores.

e Planificacion de visitas
y costos.

e Datos historicos de
pares evaluadores,

* Evaluacion para
miembros del equipo
de pares.

* Evaluacion para el
presidente del equipo.

* Evaluacion parala
direccidn Nacional de
Educacion Superior.

Procesos:

Registro de candidatos a nuevos pares
evaluadores

Evaluacion de candidatos a nuevos pares
evaluadores

Seleccion de nuevos Pares Evaluadores
Planificacion de visitas y costos
Conformacian de los equipos de pares
evaluadores

Evaluacion de los equipos de pares
Evaluadores en el proceso de visita.
Categorizacion de Pares Evaluadores.
Actualizacion de informacion de Pares
Evaluadores.

Contral;

Ley de educacidn superior,

Manual para pares evaluadores.
Director de la Direccion Nacional de
Educacian Superior.

Frontera:

Direccion Nacional de Educacion Superior.

SALIDAS

s |nforme de
postulantes de las
Instituciones de
Educacion Superior.

® Resultado de la
Evaluacion de
candidatos a nuevos
pares evaluadores.

*» Hoja de visitas
asignadas y costos.

e Listado de propuestas
de Pares para visita.

s Listado de equipos de
pares evaluadores
conformados.

* Ficha de datos
historicos del par
evaluador.

®» Fstadisticas generales.
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14. ESTANDARES

14.1 DEFINICION DE ESTANDARES
A continuacién se detallan los diferentes estdndares a utilizar para el desarrollo del SIAPE,
estos abarcan desde los estdndares para describir los requerimientos hasta los estdndares de

programacion y los elementos de la base de datos.

14.1.1 ESTANDARES PARA DESCRIPCION DE REQUERIMIENTOS.

Los requerimientos se dividiran en tres tipos que son: Funcionales, No Funcionales y
Técnicos®

Los correlativos que se asignaran a los diferentes requerimientos, tomando en cuenta su

tipo tendran el siguiente formato:

Tipo Formato Correlativo

Requerimientos Funcionales RgFn ##
Requerimientos No Funcionales RONF ##
Requerimientos Técnicos RqTc ##

Tabla 14.1 Notacidn para correlativos de requerimientos.

Para la descripcion de los requerimientos se usard la plantilla de la tabla 14.2:

[ Tipo de requerimientos ]

[ Correlativo ] [ Nombre ]

[ Descripcion ]
[ Correlativo 1 ] ‘ [ Nombre 1]

[ Descripcién 1]

[ Correlativo n | ‘ [ Nombre n ]

[ Descripcion n ]

Tabla 14.2 Plantilla para la descripcion de requerimientos.

*lanSommerville, Pearson Addison Wesley, “Ingenieria de Software”, Séptima Edicién, 2009.
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14.1.2 ESTANDARES PARA EL ANALISIS DE REQUERIMIENTOS.
A continuacién se definen los estdndares que se utilizaran para la presentacion de las

herramientas a utilizar en el analisis de requerimientos como los diagramas de casos de uso y

diagramas de secuencia.

14.1.2.1 Diagramas de Casos de Uso.

Los diagramas de casos de uso documentan el comportamiento de un sistema desde el
punto de vista del usuario. Por lo tanto los casos de uso determinan los requisitos funcionales del
sistema, es decir, representan las funciones que un sistema puede ejecutar.

Simbologia

Para la presentacion de diagramas de casos de uso se utilizara la siguiente simbologia®*:

Notacion Nombre ‘ Descripcion

Entidad externa al sistema que
guarda una relacién con éste y
que le demanda una
Actor funcionalidad. Esto incluye a
los operadores humanos pero
también incluye a todos los

sistemas externos.

Representacion de una unidad
discreta de trabajo realizada
por un usuario (u otro sistema)
usando el sistema en
Caso de Uso . )
operacion. Se ejecuta en su
totalidad o no se ejecuta nada,

devolviendo algo de valor al

usuario.
Sistema .
o . Limite que rodea a los casos
Limite del Sistema o )
de uso que indica el sistema.
Relacion de dependencia
«extends» entre dos casos de uso que

Extensién (Extends)

denota que un caso de uso es

una especializacion de otro.

%2 paul Kimmel, McGraw-Hill, Manual de UML, Primera Edicién, 2006.
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Relacion de dependencia

) entre dos casos de uso que
«uses» Inclusion o Usos . .

<} denota la inclusion  del
(Includes o Uses)

comportamiento de un

escenario en otro.

Relacion (asociacion) entre un

. actor y un caso de uso que
Comunica

denota la participacion del

actor en dicho caso de uso.

Tabla 14.3 Simbologia para diagramas casos de uso

Estandares para descripcion de Diagramas de Casos de Uso.

A continuacién se muestra el formato que se utilizara en la descripcion de los casos de uso
con el objetivo de de presentar de la manera mas organizada y comprensible la interaccion entre
actores y el sistema.

Caso de Uso: #. [Nombre]

Detalle

Diagrama del caso de uso: [Nombre]

DIAGRAMA

Version: Fecha: Elaborado por:

Descripcion:

Actores:

Precondiciones:

Pos condiciones: EXito:
Fracaso:
Escenario principal: Lo Xxx
P pal: 2. XXXX
3. XXXX
Escenarios 2a.1 Xxxx

alternativos: 282 XxxX
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Excepciones: Ex1 . Xxxx

Requisitos

Especiales:

Frecuencia:

Tabla 14.4 Plantilla para descripcion de Diagramas de Casos de Uso.

14.1.2.2 Diagramas de Secuencia.

Un diagrama de secuencia muestra la interaccién de un conjunto de objetos en una

aplicacion a través del tiempo y se modela para cada caso de uso. Mientras que el diagrama de

casos de uso permite el modelado de una vista del escenario, el diagrama de secuencia contiene

detalles de implementacion del escenario, incluyendo los objetos y clases que se usan para

implementar el escenario, y mensajes intercambiados entre los objetos.

Simbologia

Para la presentacién de diagramas de casos de uso se utilizara la siguiente simbologia®®:

Notacion ‘ Nombre

Objeto

Descripcion

Actores externos que interactiian

directamente con el Sistema.

Linea de vida

Representa la existencia de un objeto
en un momento determinado. Si el
objeto se crea o se destruye durante el
periodo representado en el diagrama, la
linea se detiene o se inicia en el punto
apropiado. La destruccién de un objeto

se marca con una X grande.

3 paul Kimmel, McGraw-Hill, Manual de UML, Primera Edicién, 2006.
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Notacion ‘ Nombre

|
|
|:| Activacion
|
|

el Sistema

Descripcion

Es la operacion que realiza el objeto. La
longitud del rectangulo se interpreta

como la duracion de la activacion.

Mensajes

Es una comunicacién que se establece
entre  objetos para transmitir la
informaciéon y los resultados de una
accion.

» Mensaje simple es la transferencia del
control de un objeto a otro.

* Mensaje sincrono es aquel en el que
el objeto espera la respuesta a ese
mensaje antes de continuar con su
trabajo.

» Mensaje asincrono es aquel en el que
el objeto no espera la respuesta a ese
mensaje antes de continuar.

Recursividad

En ocasiones un objeto posee una
operacion que se invoca a si misma. A

esto se le conoce como recursividad.

Tabla 14.5 Simbologia para Diagramas de Secuencia

14.1.3 ESTANDARES PARA EL DISENO.

A continuacién se describen los estandares a utilizar en la presentacién de las

herramientas usadas para el disefio del sistema.

14.1.3.1 Diagramas de Clases.

Un diagrama de clases es un tipo de diagrama estatico que describe la estructura de un
sistema mostrando sus clases, atributos y las relaciones entre ellos. Los diagramas de clases son
utilizados durante el proceso de disefio, se crea el disefio conceptual de la informacién que se

manejara en el sistema, y los componentes que se encargaran del funcionamiento y la relacion

entre uno y otro.
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Simbologia.
Para la presentacion de diagramas de clases se utilizara la siguiente simbologia®:
Notacion Nombre ‘ Descripcion

Es la unidad basica que

Clase encapsula toda la informacién

Clase de un Objeto. A través de ella

es posible modelar el entorno

en estudio.

Es un tipo de relacién estética,

en donde el tiempo de vida del

< Composicidn objeto incluido esta
condicionado por el tiempo de

vida del que lo incluye.

Es un tipo de relacion

dinamica, en donde el tiempo

< Agregacion de vida del objeto incluido es
independiente del que Ilo

incluye.

Indica que una subclase
hereda los métodos y atributos
especificados por una Suaper

Herencia Clase, por ende la Subclase

<} (Especializacién/Generalizacion) | ademas de poseer sus propios
métodos y atributos, poseera
las caracteristicas y atributos

visibles de la Super Clase.

La relaciéon entre clases que
permite asociar objetos que

colaboran entre si. Cabe

Asociacion destacar que no es una
relacién fuerte, es decir, el
tiempo de vida de un objeto no

depende del otro.

Tabla 14.6 Simbologia para Diagramas de Clase.

3 paul Kimmel, McGraw-Hill, Manual de UML, Primera Edicién, 2006.
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Plantilla para descripcion de Clases.
Se utilizard el siguiente formato para la descripcién de cada clase que formara parte del

sistema.

Nombre

Tipo:

Descripcién:

Detalle

: : Valor por Valor Clases a las que es
Atributo Tipo de Dato - :
Defecto Inicial Accesible

Tabla 14.7 Plantilla para la Descripcion de Clases.

14.1.4 ESTANDARES PARA INTERFACES.
Los estandares para interfaces muestran los componentes en pantalla del sistema. La

distribucion de estos componentes se muestra en las siguientes figuras.

Titulo de Ventana

ENCABEZADO
LOGO
MINED Usuario XX-10-XX Cambiar Contrasefia Cerrar Sesion
DD/MM/AAAA
Area de Menu Imagen

Figura 14.1 Estandar Pantalla de Inicio
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Titulo de Ventana

ENCABEZADO
LOGO

MINED Usuario XX-10-XX Cambiar Contrasefia Cerrar Sesion
DD/MM/AAAA

Area de Menu

Area Detalle de Ingreso de Datos

Area de Botones

Figura 14.2 Estandar de Pantallas de Entrada.

Titulo de Ventana

ENCABEZADO
LOGO

MINED Usuario XX-10-XX Cambiar Contrasefia Cerrar Sesion
DD/MM/AAAA

Area de Menu

Area Detalle del Reporte

Area de Botones

Figura 14.3 Estandar de Pantallas de Salida
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Titulo de Ventana

ENCABEZADO
LOGO
MINED DD/MM/AAAA
Mensaje de Bienvenida
Usuario | |
LOGO Contrasefa | |
DNES

Area de Botones

Figura 14.4 Estandar de Pantalla de Usuarios

Se tomaran las siguientes consideraciones:

1. Elformato de los campos numéricos constara de niimeros enteros y en caso de necesitar
precisién, esta sera de dos decimales.
2. El campo de fecha tendra el formato siguiente: DD/MM/AAAA.
Donde:

DD= Dia.
MM = Mes.
AA = Afo.

3. Lalongitud de los campos ser& definido en el diccionario de datos.

14.1.5 ESTANDARES DE PROGRAMACION.

Se deben especificar estandares para el proceso de programacién, estos lineamientos
permiten producir cédigo mas rapido y comprensible con miras a futuros cambios y actualizaciones.
Como se ha mencionado anteriormente los software a utilizar ene | desarrollo del sistema son:

* Lenguaje de desarrollo: Java
» SGBD: Oracle 10g

Servidor Web. Apache Tomcat 6.0
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14.1.5.1 Extensiones de los Archivos.
La tabla 14.8 muestra las diferentes extensiones de los archivos mas comunes a utilizar en
el desarrollo del proyecto.

E Descripcion
xtension

Tipo de
Archivo

Ficheros que utilizan lenguaje java para desarrollar aplicaciones

Fuente Java Jjava que se ejecutan en servidores web y puede ser integrado en
HTML.
eXtensible
Markup Lenguaje que nos garantizara el intercambio de cualquier tipo de
Language ml informacion, sin que ocasione problemas de tipo "contenido” o de
('lenguaje de ’ tipo "presentacion”. Este garantiza que los datos estructurados
marcas sean uniformes e independientes de aplicaciones.
extensible’
es una herramienta de creacién de informes que tiene la
JasperReports Jrxml habilidad de entregar contenido enriquecido al monitor, a la
impresora o a ficheros PDF, HTML, XLS, CSV y XML.
. . Tecnologia desarrollada con el fin de separar la estructura de la
Hoja de estilo .CSS .
presentacion.
JavaScript .js Archivo utilizado para almacenar funciones y variables globales.
Java Server . Son los archivos que contienen los tag de jsp utilizados sobre
Pages JSP todo en la capa de cliente.

Tabla 14.8 Extensiones de Archivos.

14.1.5.2 Organizacioén de los Archivos.

Para el desarrollo de la aplicacién se debe crear un directorio con el nombre del proyecto,

este debe ser accesible al servidor y estara organizado como lo muestra la figura siguiente:
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=) siape

= Web Pages

&0
&0
=0
&0
0
&0
=0
-0

META-INF

WEB-INF

ss

images

is

templates

uploads

i

barckupBD. jsp
bandeja.jsp

Ensayn.jsp
errorPage. jsp
grupoParametros. jsp
grupas.jsp

indes. jsp
instEducativa.jsp
opcionesMenu, jsp
opcionesMenuiarupa, jsp
parametros, jsp
profesional, jsp
rpkCandProp.jsp
rphCatalogo, jsp
rpkConvacatoria,jsp
rpkCurriculum, jsp
rpkInvestigaciones. jsp
tptListPares. jsp
solicikud. jsp
thaportes, jsp
thareaConodimiento, jsp
thiAsignPresupuesto. jsp

) ) S ) S ) S 8 S S

el Sistema

thésociacion, jsp
thésociado, jsp
thiCargo.isp

thiCategoria, jsp
thiCategorizado, jsp
thiCategorizadoPE . jsp
thiConformacian, jsp
thConvocatotia, jsp
thCostolisita, jsp
thiCriterinsEvaluacion, jsp
thDescripCastayisita.jsp
thDistincion, jsp
thDocumentosUpload. jsp
thEmplen,jsp
thEmpresa.jsp
thEstadaCivil jsp
thi&rupo,jsp
thiaruposprobacion. jsp
thizrupoSalicitudapr. jsp
thinwestioacion, jsp
thltemPlantisita, jsp
thMainRespuestas, jsp
thParticipacionsC. jsp
thPermisa. jsp
thPlantisita, jsp
thPlanisitadprobacion, jsp
thPlanvistasalicitudapr. jsp
thPonderacionCriterios, jsp
tbPregunta.jsp
thPublicacion. jsp
thPuesto, jsp
thPuntajeGradodcademico, jsp

Figura 14.5 Organizacién de Directorios

..... (] thRespuestas.jsp

..... EEI thRespuestast, jsp

..... [ thResultados. jsp

..... ] thRalGrupo.jsp

..... (] thsecciones.jsp

..... 8] thTipoambita,jsp

..... Eﬂ tbTipoEvaluacion. jsp
..... (8] thTipoParticipacion, jsp
..... (] th¥alorinvestigacion.jsp
..... 8] usuarios.jsp

..... (] usuarinsaplicacion. jsp

----- ﬁ_ﬂ welcomestruts, jsp
L&) Configuration Files

@ 5 LEs0UrCes

Source Packages

I:EI gov.siape reparts
EEI qaov. siape,struks
EEI qgov. siape struts, ackions
EEI gov.siape struks,beans
EEI gov.siape struts.forms

i
)

-EH gov.siape.utils
#-{03 Test Packages
#-[@ Lbraries

La aplicacién debe tener un orden jerarquico de directorios por médulos de funcionalidad.

Los nombres de las carpetas deben estar escritos en mindsculas y sin acentos.

14.1.5.3 Descripcion de Carpetas y Contenidos.

v Web Pages:
¢ META-INF: Esta carpeta contiene el archivo context.xml,

*  WEB-INF: Se encuentran los archivos de configuracién de struts.

e css: Se almacenan los archivos de estilos (.css) que utilizara el sistema.
* images: Contiene las imagenes que se utilizan en el sistema.

e js: se utilizara para almacenar los archivos javascript y de jquery.

« Templates: aqui se encuentra el tema del sistema y el estilo del menu.
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uploads: almacenara cualquier archivos de imagenes que los candidatos o pares
evaluadores suban al sitio.
xml: Aqui se encuentra todos los archivos jsp.

v' Configuration Files: Aqui se encuentran todos los archivos de configuracién del sistema.
v' Server Resources:
v" Source Packages:

gob.siape.reports: almacenara los archivos JReport que generaran los reportes en
segun conveniencia de los usuarios.

gob.siape.struts: Contiene los archivos de propiedades del sistema.
gob.siape.struts.actions: contendra los archivos .java para capturar la informacién
de los formularios.

gob.siape.struts.beans: contendrd los archivos .java que servirdn de intermediario
entre los usuarios y la informacion de la base de datos.

gob.siape.struts.forms: contendréa los archivos .java que contendran los formularios
gue se le presentaran al usuario.

gob.siape.utils: almacena los archivos de utilidades del sistema, como de
seguridad de las sesiones, validacion de los campos de formularios, errores que se
podrian presentar en la base de datos, etc.

v' Test Packages:
v' Libraries: Almacena todas las librerias utilizadas en el sistema

usuarios: se almacenara los archivos .jsp y .java utilizados para la gestién de los usuarios.

14.1.5.4 Contenido de Archivos.

Encabezado de clases.

Todas las clases declaradas deben ser precedidas por un encabezado con el siguiente

formato:

/**

*Clase

*

*Descripcion

*

*Autor

*

*Fecha

*

*QObservaciones

*/

Nombre de las Clases.
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Los nombres de las clases deben ser sustantivos, cuando son compuestos tendran la
primera letra de las palabras que lo forman en mayuscula. Dichos nombres deben ser simples y
descriptivos. Se deben usar palabras completas, evitando el uso de acrénimos y abreviaturas (a no

ser que la abreviatura sea mucho mas conocida que e nombre completo).

Ejemplo. ClassEntidadEducativa.

Nombre de Interfaces.

Los nombres de las interfaces siguen las mismas clases.

Ejemplo: PlanificacionVisita

Declaracion de Variables.

Excepto las constantes todas las instancias y variables de clases o0 método empezaran con
mindscula. Las palabras internas que lo forman (si son compuestas) empiezan con su primera letra
en mayuscula. Los nombre de las variables no deben empezar con los caracteres guion bajo (_) o
“$”, aunque ambos estan permitidos por el lenguajes.

Los nombres de las variables deben ser cortos peo con significado. La eleccién del nombre
de una variable debe ser un mnemaénico, designado para indicar a un observador casual su
funcién. Los nombres de variables de un solo caracter se deben evitar excepto para variables

indice temporales.

Ejemplo: StringnombreProfesional;

Declaracion de Constantes.
Los nombres de las constantes deben ir totalmente en mayulsculas separando las palabras

con un guion bajo. Las constantes ANSI se deben evitar, para facilitar su depuracion.

Ejemplo: float NOTA_MINIMA = 0;

Declaracion de Métodos.
Los métodos deben ser verbos, cuando son compuestos tendran la primera letra en

mindscula y la primera letra de la siguiente palabra que lo forma en mayudscula.

Ejemplo: publicstringgetParEvaluador() {
returnidProfesional
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Lineas en Blanco.
Las lineas en blanco facilitan la lectura separando secciones de cddigo que estan
I6gicamente relacionadas.

Se deben usar siempre dos lineas en blanco en las siguientes circunstancias:

» Entre las secciones de un archivo fuente.
» Entre las definiciones de clases e interfaces.

Se deben usar siempre una linea en blanco en las siguientes circunstancias:

* Entre métodos.
» Entre las variables locales de un método y su primera sentencia.

Espacio en Blanco.

Se debe usar espacio en blanco en las siguientes circunstancias:

e Una palabra clave del lenguaje seguida por un paréntesis.

Ejemplo: while (true) {

}

Notar que no se debe usar un espacio entre el nombre de un método y su

paréntesis de apertura. Esto ayuda a distinguir palabras clave de llamadas a métodos.

« Puede aparecer un espacio en blanco después de cada coma en las listas de argumentos.

» Todas las operadores binarios excepto “.” Se deben separar de sus operandos con
espacios en blanco. Los espacios en blanco no deben separa los operadores unarios,
incremento (++) y decremento (--) de sus operandos.

Ejemplo:

a+=c+d;
a=(a+hb)/(c*d),
while (d++ == s++) {

n++;

14.1.6 ESTANDARES PARA LA BASE DE DATOS.
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La siguiente seccion muestra los diferentes estandares establecidos para los diagramas, el
nombramiento y la descripcion de los elementos de la base de datos que formard parte del

sistema.

14.1.6.1 Modelo Conceptual (ER) *.
La tabla 14.9 detalla los simbolos a utilizar para el diagrama Entidad Relacion.
Simbologia

Notacién Nombre Notacion Nombre

Entidad Atributo
Atributo multi
Entidad débiles
valorado

Relaciones Atributo derivado
Relaciones L
. - Participacion total
identificador de )
: de entidades en la
entidades »
. relacion
débiles
Atributo

discriminador de

>

Clave primaria .
un entidades

débiles

Relacion varios Relacion varios a
a varios uno

Relacién uno a s Limite de

uno cardinalidad

Indicador de

papel

A B0

Nombre de
papel

Tabla 14.9 Simbologia para Diagrama ER.

14.1.6.2 Elementos de la Base de Datos.

® Abraham Silverschatz, McGraw Hill, “Fundamentos de Bases de Datos”, Quinta Edicion, 2006
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Los nombres que se asignaran a los elementos de la BD tendran los siguientes prefijos.

Elemento Prefijo

tr_

Disparador (Trigger)

Funcién fn_
indice in_
Llave Foranea fk_
Llave Primaria pk_
Procedimiento Almacenado (StoreProcedure) sp_
Secuencia sc_
Tabla th_
Vista Vi

Tabla 14.10 Prefijos para Elementos de la BD

Se tomaran las siguientes normas para establecer los nombres de los elementos de la BD:

* La longitud del nombre no debe exceder de veinticinco caracteres incluyendo el prefijo y

guioén bajo.

e Para los nombre de los elementos no se utilizaran espacios en blanco y Gnicamente se

usara el guién bajo () del prefijo.

e Siuna o varias palabras describen el nombre del elemento, la primera letra se escribira con

mayuscula.

e Sielnombre es demasiado largo se debera abreviar dando un significado coherente.

Ejemplo:
tb_ParEvaluador.

14.1.6.3 Plantillas para la descripcién de elemento s de la BD.

A continuacion se presentan las distintas plantillas que se utilizaran para la descripcion de

los diferentes elementos de la BD.

Disparadores (Triggers).

Un disparador es un procedimiento en la BD que se ejecuta cuando se cumple una
condicion establecida al realizar una operacion (INSERT, UPDATE, DELETE). La tabla 14.11

muestra el formato que se utilizara para la descripcion de los disparadores que se usen en el

desarrollo del proyecto.
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Tabla 14.11 Plantilla para Descripcion de Disparadores.

Funciones.

Una funcién es un conjunto de instrucciones, que pueden ser llamados usando el nombre
con que se le haya creado. Las funciones retornan un valor al ambiente desde donde fueron
llamadas. A continuacién se detalla la plantilla que serd usada para la descripcion de cada una de
las funciones utilizadas en el proyecto.

Parametros que Recibe

Tabla 14.12 Plantilla para Descripcién de Funciones.

Procedimientos Almacenados.

Es un programa almacenado fisicamente en una base de datos que al ser ejecutado, en
respuesta a una peticién de usuario, es ejecutado directamente en el motor de bases de datos.
Para describir los procedimientos almacenados se utilizara la plantilla descrita en la tabla 14.13

*Trigger DML: INSERT, UPDATE y DELETE.
Trigger DLL: CREATE, ALTER y DROP.
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Parametros que Recibe

Tabla 14.13 Plantilla para Descripcién de Procedimientos Almacenados.

Secuencias.
Mediante las secuencias, se puede proporcionar una lista consecutiva de nudmeros
univocos que sirve para simplificar las tareas de programacion, la tabla 14.14 sirve para detallar

cada una de las secuencias que se usaran en desarrollo del sistema.

Ascendente

Descendente

Tabla 14.14 Plantilla para Descripcion de Secuencias.

Tablas.
Son los elementos de la BD donde se guardan los datos recogidos por un programa, para
su descripcion y la de sus campos se utilizara el formato de la tabla 14.15
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Descripcion de los Campos

Lista de llaves Foraneas de la tabla

Tabla 14.15 Plantilla para Descripcion de Tablas.

Vistas.

Una vista de base de datos es un resultado de una consulta SQL de una o varias tablas;
tienen la misma estructura que una tabla: filas y columnas. La Unica diferencia es que soélo se
almacena de ellas la definicion, no los datos. La descripcidn de las vistas se llevara a cabo por
medio de la plantilla de la tabla 14.16

Tabla 14.16 Plantilla para Descripcion de Vistas.
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15. SOLUCION PROPUESTA.

15.1 ENFOQUE DE SISTEMA PROPUESTO
15.1.1 REPRESENTACION GRAFICA

Medio Ambiente:

Instituciones de Educacion Superior Candidatos a Pares Evaluadores
Pares Evaluadores UAC| del MINED

Objetive del sistema:

Mejorar el procesamiento y manipulacion de la informacion generada por el
ejercicic de la Administracion de Pares Evaluadores, para apoyar el proceso
de Evaluacion Institucional con la finalidad de administrar de mejor manera
todos los recursos y procesos, agilizar la generacidn de reportes, reducir la
carga de trabajo permitiendo distribuir el tiempo de trabajo en actividades
destinadas a mejorar la calidad de la educacién superior del pais.
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ENTRADAS

*  Curriculos de
aspirantes a pares

evaluadores. — b
s Curriculos de pares
evaluadores.
* Planificacion de visitas
y costos.

e Evaluacidn para
miembros del equipo
de pares.

* Evaluacion para el

Procesos:

Registro de candidatos a nuevos pares
evaluadores

Evaluacion de candidatos a nuevos pares
evaluadores

Seleccion de nuevos Pares Evaluadores
Planificacion de visitas y costos
Conformacion de los equipos de pares
evaluadores

Evaluacion de los equipos de pares
Evaluadores,

Categorizacién de Pares Evaluadores.

presidente del equipo.
¢ Evaluacion parala

direccion Nacional de
Educacian Superior.

Control;

Ley de educacion superior,

Manual para pares evaluadores.
Director de la Direccion Nacional de
Educacién Superior.

Frontera:

Direccion Nacional de Educacion Superior.

Figura 15.1 Enfoque de Sistema Propuesto.

SALIDAS

® |nforme de
postulantes de las
Instituciones de
Educacion Superior.

# Resultadodela
Evaluacion de
candidatos a nuevos
pares evaluadores.

® Hoja de visitas
asignadas y costos.

e Listado de propuestas
de Pares para visita.

e listado de equipos de
pares evaluadores
conformados.

* Ficha de datos
histaricos del par
evaluador.

= FEstadisticas generales.



Capitulo Il — Situacién Actual, Andlisis y Disefiod el Sistema

15.1.2 DESCRIPCION DEL ENFOQUE DE SISTEMAS.

Objetivo: Mejorar el procesamiento y manipulacién de la informacion generada por el ejercicio de
la Administraciéon de Pares Evaluadores, para apoyar el proceso de Evaluacion Institucional con la
finalidad de administrar de mejor manera todos los recursos y procesos, agilizar la generacion de
reportes, reducir la carga de trabajo permitiendo distribuir el tiempo de trabajo en actividades

destinadas a mejorar la calidad de la educacion superior del pais.

Frontera: El sistema esta limitado a:

e Direccion Nacional de Educacion Superior: Es la entidad encargada como parte del
Ministerio de Educacién de administrar las actividades del subsistema de Evaluacion
Institucional dentro del cual se encuentran los procesos de administracion de pares
evaluadores.

Medio Ambiente:

e Instituciones de Educaciéon Superior: Entidades dedicadas a la formacion de
profesionales competentes y se clasifican en Institutos Tecnolégicos, Institutos
Especializados de Educacion Superior y Universidades.

» Pares Evaluadores: Profesional experimentado en educacién superior encargado de
emitir un juicio de valor sobre la calidad de la educacion.

» Candidatos a Pares Evaluadores: profesionales de diversas especialidades propuestos
por las IES interesados en formar parte del grupo de pares evaluadores de la DNS.

» UACI del MINED: Unidad responsable de la descentralizacion operativa y de realizar todas
las actividades relacionadas con la gestion de adquisiciones y contrataciones de obras,
bienes y servicios de la institucion.

Entradas:

e Curriculos de aspirantes a pares evaluadores: Hojas de vida de los profesionales
propuestos por las IES para ser postulantes a candidatos a pares evaluadores.

» Curriculos de pares evaluadores: Hojas de vida de los profesionales experimentados en
educacién superior que estan a disposicion de la DNES.

» Planificacion de visitas y costos: Formulario por medio del cual se ingresa el detalle de
las instituciones a visitar asi como los costos para dicha visita.

» Evaluacion para miembros del equipo de pares: Formulario por medio del cual se
ingresa el detalle de la evaluacion del desempefio individual de cada uno de los pares
evaluadores miembros.

e Evaluacion para el presidente del equipo: Formulario por medio del cual se ingresa el
detalle de la evaluacion del desempefio del presidente del equipo.

e Evaluacion para la direcciéon Nacional de Educacién Superior: Formulario por medio
del cual se ingresa el detalle de la evaluacién que el equipo de pares emitira sobre la
administracién del proceso de visita de evaluacion institucional.
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Procesos:

Salidas:

Control:

Registro de candidatos a nuevos pares evaluadores: Proceso en el que cada
profesional recomendado por las IES para candidato a par evaluador se registrara
proporcionando la informacién de su hoja de vida con sus respectivos atestados.
Evaluacion de candidatos a nuevos pares evaluadores : Proceso que realizara una
evaluacion automatica de cada curriculo recolectado asignando un puntaje a cada uno de
los &mbitos que componen dicho curriculo, ademas de preseleccionar candidatos tomando
en cuenta que la puntuacion final de la evaluacion cumpla con el referente de preseleccién.
Seleccion de nuevos Pares Evaluadores:  Proceso en el que la DNES selecciona a sus
nuevos pares evaluadores tomando en cuentas los resultados de la evaluacion del
candidato y los resultados del desarrollo del seminario taller.

Planificacién de visitas y costos: Proceso mediante el cual la DNES planifica las
diferentes visitas a realizar a las IES sujetas a evaluacion, asi como estimar los costos a
incurrir para poder realizarlas. La planificacién se presenta a la UACI para que esta le
asigne recursos a la DNES para realizar las visitas.

Conformacion de los equipos de pares evaluadores: Proceso donde se conforma un
grupo multidisciplinario de pares evaluadores para que puedan llevar a cabo la evaluacion
institucional a una IES.

Evaluacion de los equipos de pares Evaluadores: En este proceso se registran las
evaluaciones internas del equipo de pares al finalizar el trabajo encomendado durante las
visitas a las IES. Este proceso incluye una diversificacién de evaluaciones en las que
Unicamente estan involucrados los miembros del equipo de pares evaluadores.
Categorizacion de Pares Evaluadores: Este proceso consiste en adjudicar a un par
evaluador una categoria, tomando diferentes aspectos de su informacion histérica.

Infforme de postulantes de las Instituciones de Educ acion Superior: Reporte que
muestra la nomina de postulantes propuestos por cada IES.

Resultado de la Evaluacién de candidatos a nuevos p  ares evaluadores: Tabulacion de
los resultados obtenidos en la evaluacién de cada uno de los ambitos que componen el
curriculo de los candidatos.

Hoja de visitas asignadas y costos: Informe que detalla las visitas a las IES y sus
respectivos costos. Este informe se presenta a la UACI del MINED para la asignacion de
recursos a la DNES para llevar las visitas a cabo.

Listado de propuestas de Pares para visita: Reporte que detalla el listado de pares
evaluadores para efectuar la conformacion de los equipos que realizaran las visitas.
Listado de equipos de pares evaluadores conformados : Reporte que detalla el listado
de los equipos conformados para realizar la visita de evaluacion Institucional a las IES.
Ficha de datos histéricos del par evaluador: Detalle de la informacion correspondiente
al par evaluador de un periodo de tiempo determinado.

Estadisticas generales: Serie de nimeros, porcentajes y graficas correspondientes a los
diferentes procesos de la administracion de pares evaluadores.

Ley de educacién superior: Ley que tiene como propdsito velar por el funcionamiento
democratico y el adecuado nivel académico de las instituciones de educacion superior;
garantizando que éstas contribuyan al desarrollo integral de la persona humana, que
presten un servicio social, y se constituyan en centros de conservacion, investigacion,
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fomento y difusion de la cultura, para coadyuvar con la difusién critica del saber universal,
poniéndolo al alcance y al servicio del pueblo salvadorefio.

« Manual para pares evaluadores: Instrumento del subsistema de evaluacion que
contribuye al trabajo encomendado a los pares evaluadores proporcionando informacion
general y especifica que permite conocer el contexto de las funcién a desempefiar, asi
como recomendaciones e instrucciones para desarrollar la visita de evaluacion externa.
Ademas contiene un marco conceptual que recoge los significados empleados por
instituciones de educacion superior a nivel latinoamericano y un Cédigo de Etica de los
Pares Evaluadores.

Director de la Direccion Nacional de Educacién Supe  rior: Entidad de maxima autoridad dentro

de la direccién responsable de la toma de decisiones y la administracion de la misma.

16. DEFINICION Y ANALISIS DE REQUERIMIENTOS.
16.1 REQUERIMIENTOS FUNCIONALES.

Los requerimientos funcionales®’ son declaraciones de los servicios que debe proporcionar
el sistema, de la manera en que este debe reaccionar a entradas particulares y como se debe
comportar en situaciones particulares. En algunos casos los requerimientos funcionales de los
sistemas también pueden declarar explicitamente lo que el sistema no debe hacer. A continuacion

se describen los requerimientos funcionales del SIAPE:

Requerimientos Funcionales

Gestionar Curriculo.

1.1 El sistema debe presentar el formulario para el registro del curriculo.

1.2 El sistema debe permitir gestionar el periodo durante el cual este
formulario estara disponible.

1.3 El sistema debe permitir editar curriculo.

Descripcion
1.4 El sistema debe permitir consultar los resultados de cada curriculo.

1.5 El sistema debe permitir administrar la escala de valores del
formulario.

1.6 El sistema debe permitir a los Pares Evaluadores registrados
consultar y actualizar sus curriculos.

lanSommerville, Pearson Addison Wesley, “Ingenieria de Software”, Séptima Edicién, 2009.
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Descripcion

Requerimientos Funcionales

Acreditacion de nuevo par evaluador.

2.1 El sistema debe hacer el célculo del puntaje obtenido por el
profesional candidato a Par Evaluador segun hayan completado el
formulario del curriculo.

2.2 El sistema debe comparar el puntaje obtenido de cada curriculo con
el referente de seleccién.

2.3 El sistema debe generar los reportes sobre los resultados de los
puntajes obtenidos.

2.3.1 El sistema debe mostrar el listado de los candidatos que
cumplen con el puntaje minimo, ordenado del mayor
puntaje obtenido al menor.

2.3.2 El sistema debe mostrar el listado de los candidatos que
no cumplen con el puntaje minimo, ordenado del mayor
puntaje obtenido al menor.

2.4 El sistema debe permitir aprobar el curriculo y promover al seminario
taller candidatos cuyo puntaje obtenido no supere los cinco puntos
de diferencia con respecto al referente de seleccion. (Excepcion a la
regla)

2.5 El sistema debe permitir acreditar a los profesionales cuyos
curriculos han sido aprobados y cumplan los puntos observados en
el seminario taller.

2.6 El sistema debe permitir modificar el parametro de comparacion
(referente de seleccion).

2.7 El sistema debe permitir aprobar el listado de profesionales
acreditados.

Descripcién

Requerimientos Funcionales

Evaluacién Seminario Taller

3.1 El sistema debe presentar el formulario para la evaluacion del
seminario taller.
3.2 El sistema debe permitir ponderar los aspectos a evaluar del
seminario taller.
3.3 El sistema debe generar los reportes sobre el seminario taller.
3.3.1 Listado de candidatos aprobados en el seminario taller.
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Requerimientos Funcionales

Planificacion de Visitas.

4.1 El sistema debe presentar el formulario para la planificacion de visitas.
4.2 El sistema debe almacenar la planificacion de visitas.

4.3 El sistema debe permitir modificar las planificaciones de visitas.
Descripcién
4.4 El sistema debe posibilitar las consultas de las visitas planificadas.

4.5 El sistema debe generar los reportes sobre la planificacién de visitas.

4.5.1 Reporte detalle de cada visita planificada.

Requerimientos Funcionales

Conformacion de Grupos para Visitas.

5.1 El sistema debe recuperar un registro de una planificacion (IES, cantidad
de pares evaluadores para visita, periodo para la visita, duracion de
visita y costos de la visita) e informacién de pares evaluadores.

5.2 El sistema debe permitir seleccionar miembros de grupo para visita.
5.2.1 El Sistema debe mostrar como Unica opcidn para escoger al
presidente del grupo la categorizacion (A y B por separado).

5.2.2 El sistema debe mostrar como filtro para escoger un miembro
del grupo la categorizacion del Par Evaluador (A, By C).

Descripcién . -
P 5.3 El sistema debe almacenar la conformacion de grupo.

5.4 El sistema debe permitir consultar grupos y el detalle de estos.

5.5 EIl sistema debe permitir modificar los grupos propuestos, asi cémo
grupos aprobados.

5.6 El sistema debe permitir aprobar grupos.
5.7 El sistema debe informar que existen grupos pendientes de aprobacion

5.8 El sistema debe permitir eliminar grupos.
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Requerimientos Funcionales

Conformacion de Grupos para Visitas.

5.8.1 Unicamente debe ser posible eliminar grupos no aprobados.

Requerimientos Funcionales

Evaluacion para Miembros del Grupo de Pares Evaluad  ores

6.1 El sistema debe presentar el formulario para la evaluacion de los
miembros de un grupo de pares evaluadores.

6.1.1 El formulario solamente puede ser completado por el par
evaluador designado como presidente del grupo.

6.2 El sistema debe permitir gestionar el periodo durante el cual este
formulario estara disponible.
Descripcion

6.3 El sistema debe hacer el célculo del puntaje obtenido por cada miembro
del grupo de pares segun el presidente haya completado el formulario.
6.4 El sistema debe permitir guardar la evaluacion.

6.5 El sistema debe permitir administrar el contenido del formulario.

6.6 El sistema debe generar los reportes sobre las evaluaciones realizadas a
los miembros del equipo de Pares Evaluadores.

Requerimientos Funcionales

Evaluacion para Presidente del Grupo de Pares Evalu  adores

7.1 El sistema debe presentar el formulario para la evaluacién del presidente
de un grupo de pares evaluadores.

7.1.1 El formulario solamente puede ser completado por los
miembros del grupo, es decir aquellos que no fungen como
presidente de grupo.

Descripcién . N . .
7.2 El sistema debe permitir gestionar el periodo durante el cual este
formulario estara disponible.

7.3 El sistema debe hacer el célculo del puntaje obtenido por el presidente
del grupo segin los miembros del grupo hayan completado el formulario.

7.4 El sistema debe permitir guardar la evaluacion.
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Requerimientos Funcionales

Evaluacion para Presidente del Grupo de Pares Evalu  adores

7.5 El sistema debe permitir administrar el contenido del formulario.

7.6 El sistema debe generar los reportes sobre las evaluaciones realizada al
Presidente del equipo de Pares Evaluadores.

7.7 El sistema debe generar un reporte de estadisticas sobre las
evaluaciones.

Requerimientos Funcionales

Evaluacién para DNES

8.1 El sistema debe presentar el formulario para la evaluacion de los pares
evaluadores para la DNES.

8.2 El sistema debe permitir gestionar el periodo durante el cual este
formulario estara disponible.

8.3 El sistema debe hacer el célculo del puntaje obtenido segun los pares
Descripcion evaluadores hayan completado el formulario.

8.4 El sistema debe permitir guardar la evaluacion.
8.5 El sistema debe permitir administrar el contenido del formulario.

8.6 El sistema debe generar un reporte de estadisticas sobre las
evaluaciones.

Requerimientos Funcionales

Categorizacion de Pares Evaluadores.

9.1 EIl sistema debe realizar la categorizacion de cada par evaluador
registrado.

9.1.1 El Sistema debe permitir cambiar la categoria a la que
Descripcion pertenece un Par Evaluador.

9.1.2 El Sistema debe almacenar la categorizacion de cada Par
Evaluador.

9.2 El sistema debe generar los reportes sobre la categorizacion de Pares
Evaluadores.
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Requerimientos Funcionales

Categorizacion de Pares Evaluadores.

9.2.1 El sistema debe presentar un reporte con el listado de pares
por categoria..

Requerimientos Funcionales

Generar Documentos Electrénicos

Descripcion 10.1 EIl sistema debe permitir convertir los documentos que presente el
sistema a formato PDF y Hojas de Calculo.

Requerimientos Funcionales

Gestion de Usuarios

11.1 El sistema debe presentar un formulario que permita:
L * Ingresar usuario.

Descripcion + Consultar usuario.

* Madificar usuario.

e Eliminar usuario.

Requerimientos Funcionales

Bitacora e Informacion Historica

12.1 EI sistema debe ser capaz de almacenar informacion de caracter
histérico para su posterior consulta, tal como:
» Evaluaciones.
» Planificaciones de visitas.
*  Puntuaciones.

Descripcién R .
» Participacion en convocatorias.

12.2 El sistema debe poseer una bitacora que brinde informacién sobre los
cambios efectuados en el sistema, quién lo hizo, cuando lo hizo y por
gué lo hizo.
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16.2 REQUERIMIENTOS NO FUNCIONALES.

Los requerimientos no funcionales® son restricciones de los servicios o funciones ofrecidos
por el sistema, incluyen restricciones de tiempo, sobre el proceso de desarrollo y los estandares.
Los requerimientos no funcionales se aplican al sistema en su totalidad. Normalmente apenas se
aplican a caracteristicas individuales del sistema.

A continuacion se describen los requerimientos no funcionales del SIAPE:

Requerimientos No Funcionales

RgNf 01 Desempefio

1.1 Se espera que el sistema tenga un desempefio rapido de tal forma que
L las péaginas sin listado se carguen en menos de 5 segundos y las
Descripcion paginas con listados de datos se carguen en menos de 10 segundos.
Para esto cada pagina en conjunto con sus archivos de imagenes no
deberd medir mas de 65kb.

Requerimientos No Funcionales

RgNf 02 Disponibilidad

Descripcion 2.1 La disponibilidad del sistema debe ser continua con un nivel de servicio
para los usuarios de 7 dias X 24 horas los 365 dias del afio.

Requerimientos No Funcionales

RgNf 03 Escalabilidad

3.1 El sistema debera estar orientado a ser una aplicacion WEB que
garantice las relaciones con las diferentes infraestructuras tecnolégicas y
de comunicaciones de las entidades y usuarios del servicio.

Descripcion

3.2 Capacidad para agregar nuevos médulos a los que al igual que a los ya
existentes se puedan agregar, posteriormente, nuevos componentes
funcionales.

®lanSommerville, Pearson Addison Wesley, “Ingenieria de Software”, Séptima Edicién, 2009.
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Requerimientos No Funcionales

RgNf 04 Portabilidad

4.1 El software debe ser capaz de correr en los principales navegadores de
Internet que se encuentran en el mercado.
Descripcién

4.2 El software debe ser capaz de ser instalado en un servidor con Linux o
Windows, lo que se garantizara utilizando la tecnologia Java para su
desarrollo.

Requerimientos No Funcionales

RgNf 05 Facilidad de Uso e Ingreso de Informacion

5.1 El sistema no debe permitir el cierre de una operacion hasta que todos
sus procesos, subprocesos Yy tareas relacionados, hayan sido
terminados y cerrados satisfactoriamente.

5.2 El sistema debe presentar mensajes de error que permitan al usuario

L identificar el tipo de error y comunicarse con el administrador del
Descripcion sistema.

5.3 El sistema debe presentar mensajes de advertencia o alerta que
informen al usuario sobre una operacién o accion incorrecta.

5.4 La interfaz del sistema debe representar un ambiente amigable y sencillo
para los usuarios que interactien con él.

Requerimientos No Funcionales

Facilidad de Pruebas

Descripcion 6.1 Se deben preparar los casos de prueba necesarios para detectar y
corregir los errores que presente el sistema.

Requerimientos No Funcionales

RgNf 07 Flexibilidad

7.1 Mdltiples vias para realizar una tarea, como introduccién de datos,

o visualizacién de reportes y configuraciones.
Descripcion

7.2 Capacidad para permitir tareas pendientes conservando datos
ingresados.
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RgNf 08

Requerimientos No Funcionales

Instalacion

Descripcion

8.1 El sistema debe ser facil de instalar en todas las plataformas de
hardware y software definidas por el Departamento de Sistemas del
MINED.

RgNf 09

Requerimientos No Funcionales
Mantenibilidad

Descripcién

9.1 Se deben desarrollar los manuales técnicos necesarios para facilitar el
mantenimiento del software, estos deben poseer las instrucciones necesarias en
cuanto a consideraciones arquitecturales, de disefio, de codificacion, al
uso de modelos de desarrollo, para lograr que el mantenimiento de
sistema sea lo mas natural posible.

Requerimientos No Funcionales

Seguridad

Descripcién

10.1El acceso a las opciones de modificacion de datos podra realizarse
Unicamente después de una autenticacion de usuario y el acceso a
dichas opciones estara restringido por el tipo de usuario.

10.2 Capacidad para realizar auditoria al sistema, mediante bitacora de
accesos.

RgNf 11

Requerimientos No Funcionales

Documentacion

Descripcion

11.1Se debe entregar la documentacion que contenga la informacion

necesaria para instalar, utilizar y administrar el SIAPE de manera
sencilla y eficiente. Esta informacion estard contenida en los siguientes
documentos:

e Plan de Implementacion.

* Manual de Instalacion / Desinstalacion

e Manual de Usuario

e Manual Técnico
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Requerimientos No Funcionales

RgNf 12 Leyes

12.1 El software a desarrollar para la DNES esta regido por las leyes de la
o Universidad de El Salvador, siendo la misma, duefia del producto final a
Descripcion realizar para la institucion. Se toma en cuenta ademas que el desarrollo
del proyecto se rige ademas por los reglamentos de la institucion
beneficiada en este caso el MINED por medio de la DNES.

16.2 REQUERIMIENTOS TECNICOS.

Los requerimientos técnicos son lineamientos que indican los aspectos técnicos minimos
necesarios para el desarrollo y funcionamiento del software. ComiUnmente se dividen en
requerimientos de hardware y software.

A continuacion se describen los requerimientos técnicos del SIAPE:

Requerimientos Técnicos

Hardware

Capacidades minimas para cada area.

1.1 Equipo de Desarrollo.
= Procesador Pentium 3 1.5 Ghz.

» Ram 1 GB DDR.

= Disco duro 120 GB.

= Tarjeta de red TCP 10/100.

* Impresora de inyeccion de tinta
Descripcién 1.2 EQUIpO de Servidor.

=  Procesador Dual Core 2Ghz.
= Ram 2 GB DDR2.

= Disco duro de 250 GB.

= Tarjeta de red TCP 10/100

1.3 Equipo de Cliente.
= Procesador Peintum 3 1.5 Ghz.
» Ram 1 GB DDR.
= Disco duro 80 GB.
= Tarjeta de red TCP 10/100
= Impresora de inyeccidn de tinta
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Requerimientos Técnicos

Software

Versiones recomendadas para cada area.

2.1 Softwarede Desarrollo.
= Sistema Operativo Windows XP Servi Pack 3
SGBD oracle 10g
Netbeans 6.9
JDK 5.16
Mozilla FireFox 3.5 e Internet Explorer 8

Descripcién

2.2 Equipo de Servidor.
= Sistema Operativo Red Hat/Linux 4 update 2
= SGBD oracle 10g
= JDK5.16
= Apache TomCat 5.0

2.3 Equipo de Cliente.
= Sistema Operativo Windows XP Servi Pack 3
= Mozilla FireFox 3.5 e Internet Explorer

Requerimientos Técnicos

Software adicional

3.1 Herramientas adicionales para el desarrollo:

Descripcion Software de oficina Microsoft Office 2007 o superior.

Gestor de imagenes Adobe PhotoShop CS3.
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16.3 DIAGRAMAS DE CASO DE USO.

16.3.1 DIAGRAMA DE CONTEXTO.
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16.3.2 DICCIONARIO DE CASOS DE USO.
A continuacién se muestra la narracion de los casos de uso que representan la modularidad del
sistema.

Caso de uso: 1. Gestionar convocatorias.

Sistema

J«uses» «extends» -

2.2 Consultar
candidato

2.1 Registrar
candidato

1.2 Asignar
candidatos a convocatoria

JEIES

1. Gestionar

«extends»
___________________ 1.3 Clausurar
convocatorias «Uses» convocatoria

~

13. Validar usuario

GEIE

DETALLE

Diagrama del caso de uso: Gestionar convocatorias.
Version: 2.0 | Fecha: | 27/07/2011 | Elaborado por: | Grupo 11
Descripcidn: Caso de uso que permite gestionar las convocatorias que la DNES
realiza para la incorporacion de nuevos pares evaluadores. Las
acciones que se pueden realizar son: iniciar o clausurar la
convocatoria, ademas permite asignar candidatos a la convocatoria
para que estos puedan realizar las acciones pertinentes para su
participacion.
Actores: * Gerente de Evaluacion e Informacion Estadistica.
» Jefe de Evaluacion de Instituciones de Educacién Superior.
Precondiciones: v' El actor se ha autenticado en el sistema previamente, y debera
poseer los derechos correspondientes para gestionar las
convocatorias.
Poscondiciones: Exito: Se puede realizar cualquiera de las acciones: iniciar o clausurar
la convocatoria, o también asignar candidatos a la convocatoria.
Fracaso: El actor no ha logrado realizar ninguna de las acciones:
iniciar o clausurar la convocatoria, 0 asignar candidatos a la
convocatoria.
Escenario principal: 1. El actor inicia la gestién de convocatorias.
2. Elsistema presenta al actor un listado de alternativas disponibles
para realizar:
a) Iniciar convocatoria.
b) Asignar candidatos a convocatoria.
c) Clausurar convocatoria.
3. El actor selecciona una de las alternativas independientes de
realizar.
4. El sistema mostrara la interfaz correspondiente para que el actor
logre realizar la alternativa seleccionada.
5. El actor realiza la operacion sobre el sistema segun el caso.
Se repiten los pasos del 2 al 5 hasta finalizar la gestion de
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convocatoria.
6. El actor termina de gestionar convocatorias.
Escenarios 3a. Seleccion de la alternativa a).
alternativos: 1. Elactor indica que desea comenzar una nueva convocatoria.

2. Elsistema inicia el caso de uso 1.1 Iniciar convocatoria.
3b. Seleccion de la alternativa b).
1. El actorindica que desea asignar candidatos a la convocatoria.
2. Elsistema inicia el caso de uso 1.2 Asignar candidatos a
convocatoria.
3c. Seleccidn de la alternativa c).
1. Elactor indica que desea clausurar la convocatoria vigente.
2. Elsistema inicia el caso de uso 1.3 Clausurar convocatoria.
4a. Intento de acceso informal.
1. Elactor no cuenta con los derechos para proceder con la

alternativa.
2. El sistema mostrara la excepcién EX1.

Excepciones: Ex1. La interfaz no se muestra y el dialogo es reubicado al paso 2.
Accion: el sistema presenta al actor un mensaje con el detalle de lo
ocurrido.

Requisitos No aplica.

Especiales

Frecuencia Eventual.

Extension->Caso de uso: 1.1 Iniciar convocatoria.

DETALLE

Diagrama del caso de uso: Iniciar convocatoria.

Version: 2.0 | Fecha: | 27/07/2011 | Elaborado por: [ Grupo 11
Descripcion: Caso de uso que permite comenzar una nhueva convocatoria a
desarrollarse en un periodo lo que permitird en el sistema realizar las
actividades necesarias para la incorporacion de nuevos pares

evaluadores.
Actores: e Gerente de Evaluacién e Informacion Estadistica.

» Jefe de Evaluacién de Instituciones de Educacién Superior.
Precondiciones: v' El actor se ha autenticado en el sistema previamente, y debera

poseer los derechos correspondientes para iniciar convocatoria.
v' Se tiene que haber clausurado la Gltima convocatoria vigente si la

hubiera.
Poscondiciones: Exito: Ha comenzado un nuevo periodo de convocatoria en el sistema.
Fracaso: El actor no ha podido dar por iniciada la convocatoria.
Escenario principal: 1. El actor inicia la apertura de la convocatoria.

2. Elsistema muestra el calendario para poder programar el periodo
de duracién de la convocatoria.
3. El actor especifica el periodo que durara la convocatoria.
4. El sistema registra los datos y lo notifica al actor.
5. El actor termina la operacién de apertura de convocatoria.
Escenarios 4a. Hay una convocatoria vigente.
alternativos: 1. El sistema no hace efectivo el registro de los datos debido a
gue existe una convocatoria que se encuentra vigente y es
necesario clausurarla para iniciar una nueva convocatoria. Se
mostrara la excepcion EX1.
4b. Ya existe una convocatoria para ese periodo.
1. El sistema no hace efectivo el registro de los datos debido a
que ya existe una convocatoria ya sea iniciada o clausurada
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para ese periodo. Se mostrara la excepcion EX1.
Excepciones: Ex1. El didlogo es reubicado al paso 2.
Accibn: el sistema presenta al actor un mensaje con el detalle de lo
ocurrido.
Requisitos 1. Solo puede haber una convocatoria vigente en el sistema.
Especiales
Frecuencia Eventual (Por lo menos 1 vez cada 3 afios).

Extensién->Caso de uso: 1.2 Asignar candidatos aco  nvocatoria.

DETALLE

Diagrama del caso de uso: Asignar candidatos a convocatoria.

Version: 2.0 | Fecha: | 27/07/2011 | Elaborado por: | Grupo 11
Descripcion: Caso de uso que permite asignar candidatos a nuevo par evaluador a
la convocatoria vigente lo que permitira en el sistema que los
candidatos puedan realizar las actividades pertinentes para su
participacion.

Actores: * Gerente de Evaluacion e Informacion Estadistica.
» Jefe de Evaluacion de Instituciones de Educacién Superior.
Precondiciones: v' El actor se ha autenticado en el sistema previamente, y debera
poseer los derechos correspondientes para asignar candidatos a la
convocatoria.

v' Debe existir una convocatoria vigente para candidatos a nuevos
pares evaluadores.

Poscondiciones: Exito: Existe una nomina de candidatos a nuevo par evaluador para la

convocatoria.

Fracaso: El actor no ha podido asignar candidatos a la convocatoria.

Escenario principal: 1. El actor inicia la asignacioén de candidatos a la convocatoria.

2. El sistema presenta el listado de candidatos.

3. El actor selecciona a un candidato en particular.
Se repiten los pasos del 2 al 3 hasta ingresar todos los candidatos
de la convocatoria.

4. El actor finaliza y acepta la seleccién de candidatos.

5. El sistema registra los candidatos seleccionados y lo notifica al

actor.
6. El actor termina la asignacién de candidatos a la convocatoria.
Escenarios 2a. No hay candidatos registrados.
alternativos: 1. El sistema muestra que no hay candidatos registrados.

2. Elactor indica que desea registrar candidatos.
3. El sistema inicia el caso de uso: Registrar candidato.

Excepciones: No aplica.

Requisitos No aplica.

Especiales

Frecuencia Eventual (Por lo menos 1 vez por convocatoria).

Extensiéon->Caso de uso: 1.3 Clausurar convocatoria.

DETALLE

Diagrama del caso de uso: Clausurar convocatoria.

Version: 2.0 | Fecha: | 27/07/2011 | Elaborado por: | Grupo 11
Descripcion: Caso de uso que permite clausurar la convocatoria, lo que hara que el
sistema de por concluida la convocatoria vigente asi como las
actividades involucradas.
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Actores:

* Gerente de Evaluacion e Informacion Estadistica.
Jefe de Evaluacion de Instituciones de Educacién Superior.

Precondiciones:

v' El actor se ha autenticado en el sistema previamente, y debera
poseer los derechos correspondientes para clausurar la
convocatoria.

v' Debe existir una convocatoria vigente.

Poscondiciones:

Exito: Se ha clausurado la convocatoria vigente en el sistema.

Fracaso: El actor no ha podido dar por clausurada la convocatoria.

Escenario principal:

1. El actor inicia clausurar convocatoria.

2. Elsistema presenta un resumen estadistico de las actividades
realizadas en la convocatoria que se clausurara.

El actor especifica clausurar la convocatoria.

El sistema registra la operacion y lo notifica al actor.

El actor termina la operacién de apertura de convocatoria.

aaw

Escenarios
alternativos:

2a. No hay una convocatoria vigente.
1. El sistema muestra que no existe una convocatoria vigente que
se pueda clausurar. Se mostrara la excepcién EX1.

Excepciones:

Ex1. Se finaliza el caso de uso que se esta ejecutando.
Accibn: el sistema presenta al actor un mensaje con el detalle de lo
ocurrido.

Requisitos 1. El sistema debera eliminar completamente a la convocatoria del

Especiales registro histérico si los resultados del resumen estadistico
demuestra que no hubo actividades realizadas durante dicha
convocatoria.

Frecuencia Eventual (1 vez por convocatoria vigente).

Caso de uso: 2. Gestionar candidatos.

JEIES

GEIE

2.3 Modificar
datos de candidato
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DETALLE

Diagrama del caso de uso: Gestionar candidatos.

Version: 2.0 | Fecha: | 27/07/2011 | Elaborado por: | Grupo 11
Descripcion: Caso de uso que permite gestionar la informacién de los profesionales
candidatos a ser nuevo par evaluador de la DNES. Las acciones que
se pueden realizar son: registrar, consultar o modificar la informacion
del candidato, también eliminar la informacidn del candidato.

Actores: » Gerente de Evaluacién e Informacion Estadistica.
» Jefe de Evaluacién de Instituciones de Educacién Superior.
Precondiciones: v' El actor se ha autenticado en el sistema previamente, y debera

poseer los derechos correspondientes para gestionar la
informacioén de los candidatos a par evaluador.
Poscondiciones: Exito: Se puede realizar cualquiera de las acciones: registrar,
modificar, consultar o eliminar la informacién del candidato.
Fracaso: EIl actor no ha logrado realizar ninguna de las acciones:
registrar, modificar, consultar o eliminar la informacion del candidato.
Escenario principal: 1. El actor inicia la gestion de candidatos.
2. El sistema presenta al actor un listado de alternativas disponibles
para realizar:
a) Registrar candidato.
b) Consultar candidato.
¢) Modificar datos de candidato.
d) Eliminar candidato.
3. El actor selecciona una de las alternativas independientes de
realizar.
4. El sistema mostrara la interfaz correspondiente para que el actor
logre realizar la alternativa seleccionada.
5. El actor realiza la operacion sobre el sistema segun el caso.
Se repiten los pasos del 2 al 5 hasta finalizar la gestion de

candidatos.
6. El actor termina de gestionar candidatos.
Escenarios 3a. Seleccion de la alternativa a).
alternativos: 1. El actor indica que desea registrar un nuevo candidato.

2. El sistema inicia el caso de uso 2.1 Registrar candidato.
3b. Seleccion de la alternativa b).
1. El actor indica que desea consultar la informacién de un
candidato.
2. Elsistema inicia el caso de uso 2.3 Consultar candidato.
3c. Seleccion de la alternativa c).
1. Elactor indica que desea modificar los datos de un candidato.
2. Elsistema inicia el caso de uso 2.2 Modificar datos de
candidato.
3d. Seleccion de la alternativa d).
1. El actor indica que desea eliminar la informacién de un
candidato.
2. Elsistema inicia el caso de uso 2.4 Eliminar candidato.
4a. Intento de acceso informal.
1. El actor no cuenta con los derechos para proceder con la

alternativa.
2. El sistema mostrara la excepcién EX1.
Excepciones: Ex1. La interfaz no se muestra y el dialogo es reubicado al paso 2.
Accibn: el sistema presenta al actor un mensaje con el detalle de lo
ocurrido.

Requisitos No aplica.
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Especiales
Frecuencia Eventual.

Extensién-> Caso de uso: 2.1 Registrar candidato.

DETALLE

Diagrama del caso de uso: Registrar candidato.

Version: 2.0 Fecha: | 27/07/2011 | Elaborado por: | Grupo 11
Descripcion: Caso de uso que permite registrar los datos primordiales de los
profesionales postulantes a ser nuevo par evaluador de la DNES.
Actores: » Gerente de Evaluacién e Informacion Estadistica.
» Jefe de Evaluacién de Instituciones de Educacién Superior.
Precondiciones: v' El actor se ha autenticado en el sistema previamente, y debera

poseer los derechos correspondientes para registrar candidatos.
v" Debe existir una convocatoria vigente para candidatos a nuevos
pares evaluadores.

Poscondiciones: Exito: Existe un nuevo candidato a nuevo par evaluador en el
registro.
Fracaso: El actor no ha podido realiza el registro del candidato.
Escenario principal: 1. El actor inicia registrar candidato.

2. El sistema presenta el listado de las IES, organismos de

vigilancia profesional y asociaciones de profesionales existentes.

El actor selecciona la entidad que propone al candidato.

El actor especifica los datos primordiales del candidato.

El sistema registra los datos y lo notifica al actor.

El sistema presenta al actor la alternativa de asignar al candidato

a la convocatoria vigente.

El actor especifica que desea asignar al candidato a la

convocatoria vigente.

8. El sistema inicia el caso de uso: Asignar candidatos a
convocatoria.

Se repiten los pasos del 2 al 8 para cada candidato.

9. El actor termina de registrar candidato.

Escenarios 5a. Conflicto en los datos ingresados.

alternativos: 1. El sistema no hace efectivo el registro de los datos debido a
gue uno o0 mas datos no cumplen con las reglas de validacién
de esos datos. Se mostrara la excepcién EX1.

5b. El candidato ya esta en el registro.

1. El sistema no hace efectivo el registro de los datos debido a
gue el candidato ya esta registrado. Se mostrara la excepcion
EX2.

5c. El candidato es par evaluador.

1. El sistema no hace efectivo el registro de los datos debido a
que el candidato ya esta registrado como par evaluador. Se
mostrara la excepcién EX3.

7a. El candidato no se asigna a la convocatoria.

1. El actor decide no asignar al candidato a la convocatoria
vigente.

2. El sistema no se extiende al caso de uso que iba a invocar.

Excepciones: Ex1. El didlogo es reubicado al paso anterior.

Accién: el sistema presenta al actor un mensaje con el detalle de lo
ocurrido.

Ex2. El didlogo se ubica al siguiente paso.

Accién: el sistema presenta al actor un mensaje con el detalle de lo
ocurrido.

oghsw
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Ex3. Se finaliza el caso de uso que se esta ejecutando.
Accibn: el sistema presenta al actor un mensaje con el detalle de lo

ocurrido.
Requisitos 1. Esta accion que lleva cabo el caso de uso es efectiva solo para
Especiales candidatos propuestos por las Instituciones de Educacion

Superior, Asociaciones de Profesionales y Organismos de
vigilancia profesional. Dicha propuesta se operara en papel.
Frecuencia Eventual (en promedio unas 10 veces por semana, durante el periodo
de la convocatoria).

Extensién-> Caso de uso: 2.2 Consultar candidato.

DETALLE

Diagrama del caso de uso: Consultar candidato.

Version: 2.0 | Fecha: | 27/07/2011 | Elaborado por: | Grupo 11
Descripcién: Caso de uso que permite consultar la informacion de los candidatos a
par evaluador.
Actores: » Gerente de Evaluacioén e Informacion Estadistica.
« Jefe de Evaluacién de Instituciones de Educacién Superior.
Precondiciones: v' El actor se ha autenticado en el sistema previamente, y debera
poseer los derechos correspondientes para consultar candidatos.
Poscondiciones : Exito: Se obtuvieron resultados del registro de candidatos por medio
de filtros.
Fracaso: EIl actor no ha podido obtener resultados del registro de
candidatos.
Escenario principal: 1. El actor inicia consultar candidato.

2. El sistema presenta una peticion al actor de los elementos
necesarios para realizar un perfil de blusqueda de candidatos.

3. El actor define el perfil de busqueda de candidatos especificando
ya sea hombres y apellidos del profesional, la especialidad, la
entidad que lo propuso o la convocatoria.

4. El sistema muestra el resultado filtrado de los candidatos
relacionados a los elementos definidos en el perfil de busqueda,
mostrando una lista con los siguientes datos: profesional
candidato, la especialidad y la institucién que lo propuso.

5. El actor selecciona una linea del resultado listado.

6. El sistema muestra al actor el detalle del candidato seleccionado.
Se repiten los pasos del 2 al 6 hasta finalizar la consulta.

7. El actor termina de consultar candidato.

Escenarios 3a. Elementos del perfil de bisqueda vacios.

alternativos: 1. El sistema no procede con la busqueda debido a que todos

los elementos del perfil de busqueda estan sin especificar
(vacios). Se mostrara la excepcion EX1.

4a. No se obtuvieron resultados.

1. El sistema no encontré informacion que coincida con los
elementos del perfil de blisqueda proporcionados por el actor,
por lo que no se puede mostrar la lista. Se mostraré la
excepcion EX2.

Excepciones: Ex1. El didlogo permanece en este paso.

Accibn: El sistema notifica al actor que necesita que se le especifique

al menos un elemento del perfil de busqueda para extraer

informacion.

Ex2. No se muestran resultados.

Accién: el sistema presenta al actor un mensaje con el detalle de lo

ocurrido.
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Requisitos No aplica.
Especiales
Frecuencia Eventual.

Extension-> Caso de uso: 2.3 Modificar datos de can

DETALLE

Diagrama del caso de uso: Modificar datos de candidato.

didato.

Version: 2.0 | Fecha: [ 27/07/2011 | Elaborado por: | Grupo 11

Descripcién: Caso de uso que permite modificar los datos de los candidatos a par
evaluador.

Actores: * Gerente de Evaluacion e Informacion Estadistica.

» Jefe de Evaluacién de Instituciones de Educacién Superior.

Precondiciones:

v' El actor se ha autenticado en el sistema previamente, y debera
poseer los derechos correspondientes para modificar los datos de
los candidatos.

Poscondiciones:

Exito: Se hicieron efectivos los cambios realizados al registro del
candidato especificado.

Fracaso: El actor no pudo realizar los cambios al registro del
candidato.

Escenario principal:

1. Elactor inicia la modificacion de datos del candidato.
2. El sistema presenta el listado de los candidatos registrados.
3. El actor selecciona a un candidato del listado en particular.
4. El sistema muestra al actor el detalle de los datos del candidato
seleccionado que se podran modificar.
El actor realiza los cambios que considere convenientes al
registro del candidato.
6. El sistema aplica los cambios a los datos del candidato y lo
notifica al actor.
Se repiten los pasos del 2 al 6 para cada modificacion.
7. El actor termina la modificacion de datos del candidato.

o

Escenarios
alternativos:

2a. No se muestra el listado.

1. El sistema no encontré informacion de candidatos registrados,
por lo que no se puede mostrar la lista. Se mostrara la
excepcion EX1.

6a. Conflicto en los datos modificados.

1. Elsistema no hace efectiva la modificacion de los datos
debido a que uno o méas datos modificados no cumplen con
las reglas de validacion de esos datos. Se mostrara la
excepcion EX2.

Excepciones:

Ex1. Se finaliza el caso de uso que se esta ejecutando.

Accibn: el sistema presenta al actor un mensaje con el detalle de lo
ocurrido.

Ex2. El didlogo es reubicado al paso anterior.

Accibn: el sistema presenta al actor un mensaje con el detalle de lo
ocurrido.

Requisitos No aplica.
Especiales
Frecuencia Eventual.

Extensién-> Caso de uso: 2.4 Eliminar candidato.

Diagrama del caso de uso: Eliminar candidato.
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Version: 2.0 | Fecha: | 27/07/2011 | Elaborado por: | Grupo 11
Descripcién: Caso de uso que permite eliminar del registro la informacién de
candidatos a par evaluador.
Actores: » Gerente de Evaluacion e Informacion Estadistica.

» Jefe de Evaluacién de Instituciones de Educacién Superior.

Precondiciones:

v' El actor se ha autenticado en el sistema previamente, y debera
poseer los derechos correspondientes para eliminar candidatos.

Poscondiciones:

Exito: Se ha eliminado del registro la informacion del candidato
especificado.

Fracaso: El actor no ha podido eliminar del registro la informacion del
candidato.

Escenario principal:

1. El actor inicia eliminar candidato.

2. El sistema presenta el listado de los candidatos registrados.

3. El actor selecciona a un candidato del listado en particular para
eliminar su informacion.

4. Elsistema informa al actor sobre la peticién solicitada.

5. El actor ratifica la decision de eliminar la informacion del
candidato.

6. El sistema elimina la informacién del candidato del registro y lo
notifica al actor.
Se repiten los pasos del 2 al 6 por candidato.

7. El actor termina de eliminar candidato.

Escenarios
alternativos:

2a. No se muestra el listado.
1. El sistema no encontré informacién de candidatos registrados,
por lo que no se puede mostrar la lista. Se mostrara la
excepcion EX1.

Excepciones:

Ex1. Se finaliza el caso de uso que se esta ejecutando.
Accidn: el sistema presenta al actor un mensaje con el detalle de lo
ocurrido.

Requisitos No aplica.
Especiales
Frecuencia Eventual.

Extension-> Caso de uso: 2.5 Preseleccionar candida  tos.

DETALLE

Diagrama del caso de uso: Preseleccionar candidatos.

Version: 2.0 | Fecha: | 27/07/2011 | Elaborado por: [ Grupo 11

Descripcion: Caso de uso que permite preseleccionar a los candidatos a nuevo par
evaluador tomando como base la evaluacion realizada al curriculo del
candidato.

Actores: e Gerente de Evaluacion e Informacion Estadistica.

» Jefe de Evaluacién de Instituciones de Educacién Superior.

Precondiciones:

v' El actor se ha autenticado en el sistema previamente, y debera
poseer los derechos correspondientes para preseleccionar
candidatos.

v" Anticipadamente se tuvo que haber evaluado el curriculo de cada
candidato.

Poscondiciones:

Exito: Existe un candidato a nuevo par evaluador preseleccionado en
el registro.

Fracaso: El actor no ha podido preseleccionar al candidato.

Escenario principal:

1. El actor inicia preseleccionar candidatos.
2. El sistema presenta el listado de candidatos y la respectiva
evaluacion del curriculo.
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3. El actor selecciona a un candidato en particular.
Se repiten los pasos del 2 al 3 hasta ingresar a los candidatos
gue se preseleccionaran.

4. El actor finaliza y acepta la preseleccion de candidatos.

5. El sistema muestra una peticion al actor de aplicar referente de
preseleccién.

6. El actor indica aplicar referente de preseleccion.

7. El sistema registra los candidatos preseleccionados y lo notifica
al actor.

8. El actor termina de preseleccionar candidatos.

Escenarios
alternativos:

2a. No se muestra el listado.
1. El sistema no encontré informacion de candidatos registrados,

por lo que no se puede mostrar la lista. Se mostraré la
excepcion EX1.

6a. No se aplica el referente de preseleccion.
1. El sistema no aplica el referente de preseleccién debido a que
el actor asi lo ha decidid. Se preseleccionaran

automaticamente a todos aquellos candidatos seleccionados
en el paso 3.

7a. Candidatos seleccionados sin evaluacion de curriculo.
1. El sistema no hace efectivo el registro debido a que més de
un candidato seleccionado por el actor no cuenta con la
evaluacion de su curriculo. Se mostrara la excepcién EX2.

Excepciones:

Ex1. Se finaliza el caso de uso que se esta ejecutando.

Accién: el sistema presenta al actor un mensaje con el detalle de lo
ocurrido.

Ex2. El didlogo es reubicado al paso 2.

Accién: el sistema presenta al actor un mensaje con el detalle de lo
ocurrido.

Requisitos
Especiales

No aplica

Frecuencia

Eventual (Por lo menos 1 vez por convocatoria).

Caso de uso: 3. Gestionar curriculos.
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DETALLE

Diagrama del caso de uso: Gestionar curriculos.

Version: 2.0 | Fecha: | 27/07/2011 | Elaborado por: | Grupo 11
Descripcion: Caso de uso permite gestionar tanto los curriculos de candidatos a
par evaluador asi como de los pares evaluadores acreditados. Las
acciones que se pueden realizar son: registrar, evaluar, modificar o
actualizar la informacién de curriculo, también consultar el curriculo
incluyendo el resultado de la evaluacion.

Actores: * Gerente de Evaluacién e Informacion Estadistica.
» Jefe de Evaluacion de Instituciones de Educacién Superior.
Precondiciones: v' El actor se ha autenticado en el sistema previamente, y debera
poseer los derechos correspondientes para gestionar curriculos.
Poscondiciones: Exito: Se puede realizar cualquiera de las acciones: registrar,

consultar, modificar, actualizar o evaluar curriculo.
Fracaso: El actor no ha logrado realizar ninguna de las acciones:
registrar, consultar, modificar, actualizar o evaluar curriculo.
Escenario principal: 1. El actor inicia la gestion de curriculos.
2. El sistema presenta al actor un listado de alternativas
disponibles para realizar:
a) Registrar curriculo.
b) Consultar curriculo.
¢) Moadificar curriculo.
d) Evaluar curriculo.
e) Consultar evaluacion del curriculo.
3. El actor selecciona una de las alternativas independientes de
realizar.
4. El sistema mostrara la interfaz correspondiente para que el
actor logre realizar la alternativa seleccionada.
5. El actor realiza la operacion sobre el sistema segun el caso.
Se repiten los pasos del 2 al 5 hasta finalizar la gestién de

curriculos.
6. El actor termina de gestionar curriculos.
Escenarios 3a. Seleccion de la alternativa a).
alternativos: 1. El actor indica que desea registrar un curriculo.

2. Elsistema inicia el caso de uso 3.1 Registrar curriculo.
3b. Seleccion de la alternativa b).
1. El actor indica que desea consultar la informacién de un
curriculo.
2. El sistema inicia el caso de uso 3.2 Consultar curriculo.
3c. Seleccién de la alternativa c).
1. El actor indica que desea modificar un curriculo.
2. El sistema inicia el caso de uso 3.3 Modificar curriculo.
3d. Seleccion de la alternativa d).
1. El actor indica que desea evaluar curriculo.
2. El sistema inicia el caso de uso 3.4 Evaluar curriculo.
3e. Seleccion de la alternativa e).
1. El actor indica que desea consultar la evaluacion del
curriculo.
2. El sistema inicia el caso de uso 3.5 Consultar evaluacion del
curriculo.
4a. Intento de acceso informal.
1. El actor no cuenta con los derechos para proceder con la
alternativa.
2. El sistema mostrara la excepcion EX1.
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Excepciones: Ex1. La interfaz no se muestra y el dialogo es reubicado al paso 2.
Accidn: el sistema presenta un mensaje con el detalle de lo ocurrido.

Requisitos No aplica.

Especiales

Frecuencia Eventual.

Extensién-> Caso de uso: 3.1 Registrar curriculo.

DETALLE

Diagrama del caso de uso: Registrar curriculo.

Version: 2.0 | Fecha: | 27/07/2011 | Elaborado por: | Grupo 11

Descripcién: Caso de uso que permite registrar curriculos de los candidatos a nuevo
par evaluador.

Actores: * Gerente de Evaluacion e Informacién Estadistica.

« Jefe de Evaluacion de Instituciones de Educacion Superior.

» Candidato a Par Evaluador.

Precondiciones: v' El actor se ha autenticado en el sistema previamente, y debera
poseer los derechos correspondientes para registrar curriculos.

v" Si el actor es un candidato a par evaluador debe existir una
convocatoria vigente para poder registrar el curriculo.

Poscondiciones: Exito: Existe un nuevo curriculo adicionado en el registro.

Fracaso: El actor no ha podido realiza el registro del curriculo.
Escenario 1. El actor inicia registrar el curriculo.
principal: 2. El sistema presenta el listado de los candidatos registrados que no

han registrado su curriculo.

3. El actor selecciona el candidato al que se le registrara el curriculo.

4. El sistema muestra una peticién al actor de los elementos
necesarios para registrar el curriculo.

5. El actor especifica los datos solicitados.

6. El sistema registra la informacion del curriculo y lo notifica al actor.

Se repiten los pasos del 2 al 6 por curriculo.

7. El actor termina el registro del curriculo.

Escenarios 2a. No se muestra el listado.

alternativos: 1. El sistema no encontré informacién de candidatos pendientes de
registrar curriculo, por lo que no se puede mostrar la lista. Se
mostrara la excepcion EX1.

6a. Conflicto en los datos ingresados.

1. El sistema no hace efectivo el registro de los datos debido a que
uno o mas datos no cumplen con las reglas de validacion de
esos datos. Se mostrara la excepcion EX2.

6b. El candidato ya tiene un curriculo.

1. El sistema no hace efectivo el registro de los datos debido a que
el candidato ya tiene un curriculo registrado con sus datos. Se
mostrara la excepcién EX1.

Excepciones: Ex1. Se finaliza el caso de uso que se esta ejecutando.

Accién: el sistema presenta al actor un mensaje con el detalle de lo
ocurrido.

Ex2. El didlogo es reubicado al paso anterior.

Accién: el sistema presenta al actor un mensaje con el detalle de lo

ocurrido.
Requisitos 1. El profesional siendo este candidato o par evaluador, solo puede
Especiales tener un curriculo en el registro.

2. Si el actor es un candidato a par evaluador, el listado de candidatos
presentados por el sistema sera un Unico resultado que contemplara
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la informacion del propio actor (paso 2).

3. Los actores representantes de la DNES podrén registrar curriculos
de aquellos candidatos que se hayan expresado con inconvenientes
para efectuar el registro.

Frecuencia Eventual (en promedio unas 100 veces durante el periodo de la

convocatoria).

Extension-> Caso de uso: 3.2 Consultar curriculo.

DETALLE

Diagrama del caso de uso: Consultar curriculo.

Version: 2.0 | Fecha: | 27/07/2011 | Elaborado por: | Grupo 11
Descripcion: Caso de uso que permite consultar la informacion de los curriculos
pertenecientes ya sea a candidatos a par evaluador asi como de los
pares evaluadores.

Actores: e Gerente de Evaluacién e Informacion Estadistica.

« Jefe de Evaluacion de Instituciones de Educacion Superior.

e Par evaluador.

» Candidato a Par Evaluador.

Precondiciones: v' El actor se ha autenticado en el sistema previamente, y debera
poseer los derechos correspondientes para consultar curriculos.

Poscondiciones: Exito: Se obtuvieron resultados del registro de curriculos por medio de
filtros.
Fracaso: El actor no ha podido obtener resultados del registro de
curriculos.

Escenario 1. Elactor inicia consultar curriculo.

principal: 2. El sistema presenta una peticién al actor de los elementos

necesarios para realizar un perfil de busqueda de curriculos.

3. El actor define el perfil de busqueda de curriculos especificando ya
sea nombres y apellidos del profesional o la especialidad.

4. El sistema muestra el resultado filtrado de los curriculos
relacionados a los elementos definidos en el perfil de busqueda,
mostrando una lista con los siguientes datos: profesional a quien
pertenece el curriculo, la especialidad y la instituciéon que lo
propuso.

5. El actor selecciona una linea del resultado listado.

6. El sistema muestra al actor el detalle del curriculo seleccionado.

Se repiten los pasos del 2 al 6 hasta finalizar la consulta.

7. El actor termina de consultar curriculo.

Escenarios 3a. Elementos del perfil de busqueda vacios.

alternativos: 1. El sistema no procede con la blusqueda debido a que todos los

elementos del perfil de busqueda estan sin especificar (vacios).
Se mostrara la excepcion EX1.

4a. No se obtuvieron resultados.

1. El sistema no encontré informacion que coincida con los
elementos del perfil de busqueda proporcionados por el actor,
por lo que no se puede mostrar la lista. Se mostrara la excepcién
EX2.

Excepciones: Ex1. El didlogo permanece en este paso.

Accién: El sistema notifica al actor que necesita que se le especifique al

menos un elemento del perfil de busqueda para extraer informacion.

Ex2. No se muestran resultados.

Accion: el sistema presenta al actor un mensaje con el detalle de lo

ocurrido.
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Requisitos 1. Siel actor es un candidato a par evaluador o par evaluador, el perfil
Especiales de busqueda sera definido por el sistema con los datos del actor sin
posibilidad de editarlo (paso 3).
2. Siel actor es un candidato a par evaluador o par evaluador, el listado
presentado por el sistema sera un Unico resultado que contemplara
la informacion del propio actor (paso 4).
Frecuencia Eventual.

Extension-> Caso de uso: 3.3 Modificar curriculo.

DETALLE

Diagrama del caso de uso: Modificar curriculo.

Version: 2.0 | Fecha: | 27/07/2011 | Elaborado por: | Grupo 11

Descripcion: Caso de uso que permite modificar o actualizar la informacién de los
curriculos pertenecientes ya sea a candidatos a par evaluador asi como
de los pares evaluadores.

Actores: » Gerente de Evaluacion e Informacion Estadistica.

» Jefe de Evaluacion de Instituciones de Educacion Superior.
» Par evaluador.

Precondiciones:

v' El actor se ha autenticado en el sistema previamente, y debera
poseer los derechos correspondientes para modificar o actualizar
curriculos.

Poscondiciones:

Exito: Se hicieron efectivos los cambios realizados al registro del
curriculo especificado.

Fracaso: El actor no pudo realizar los cambios al registro del curriculo.

Escenario 1. El actor inicia la modificacion de curriculo.
principal: 2. Elsistema presenta el listado de los curriculos registrados por los
profesionales.
3. El actor selecciona a un curriculo del listado en particular.
4. El sistema muestra al actor el detalle del curriculo seleccionado asi
como los elementos del mismo que se podran modificar.
5. El actor realiza los cambios que considere convenientes al registro
del curriculo.
6. Elsistema aplica los cambios a la informacién del curriculo y lo
notifica al actor.
Se repiten los pasos del 2 al 6 para cada modificacion.
7. El actor termina la modificacién de curriculo.
Escenarios 2a. No se muestra el listado.
alternativos: 1. El sistema no encontré informacién de curriculos registrados, por

lo que no se puede mostrar la lista. Se mostrara la excepcion
EX1.
6a. Conflicto en los datos modificados.
1. Elsistema no hace efectiva la modificacion de los datos debido a
gue uno o mas datos modificados no cumplen con las reglas de
validacion de esos datos. Se mostrara la excepcion EX2.

Excepciones:

Ex1. Se finaliza el caso de uso que se esta ejecutando.

Accidn: el sistema presenta al actor un mensaje con el detalle de lo
ocurrido.

Ex2. El didlogo es reubicado al paso anterior.

Accién: el sistema presenta al actor un mensaje con el detalle de lo
ocurrido.

Requisitos
Especiales

1. Si el actor es par evaluador, el listado presentado por el sistema sera
un unico resultado que contemplara la informacion del propio actor
(paso 2).
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2. Siel actor es par evaluador, solo podra adicionar informacion que
enriquezca el contenido de su curriculo (paso 5).
Frecuencia Eventual.

Extensiéon-> Caso de uso: 3.4 Evaluar curriculo.

DETALLE

Diagrama del caso de uso: Evaluar curriculo.

Version: 2.0 | Fecha: [ 27/07/2011 | Elaborado por: | Grupo 11
Descripcion: Caso de uso que permite realizar la evaluacion automatica de cada uno
de los ambitos que conforman el curriculo y presentar la puntuacién final
obtenida.
Actores: * Gerente de Evaluacién e Informacion Estadistica.
« Jefe de Evaluacién de Instituciones de Educacién Superior.
Precondiciones: v' El actor se ha autenticado en el sistema previamente, y debera

poseer los derechos correspondientes para procesar la evaluacién
de curriculos.

Poscondiciones: Exito: Se ha calculado y registrado la evaluacion realizada al curriculo.
Fracaso: El actor no pudo procesar la peticion de evaluacién de
curriculo.

Escenario 1. El actor inicia la evaluacién de curriculo.

principal: 2. Elsistema presenta el listado de los curriculos registrados.

3. El actor selecciona un curriculo en particular.
Se repiten los pasos del 2 al 3 hasta seleccionar los curriculos que
se evaluaran.

4. El actor finaliza y acepta la seleccién de curriculos.

5. El sistema procesa y registra la evaluacion y muestra al actor el
detalle de los resultados obtenidos.
Se repiten los pasos del 2 al 5 hasta finalizar la evaluacion.

6. El actor termina la evaluacion de curriculo.

Escenarios 2a. No se muestra el listado.
alternativos: 1. El sistema no encontré informacion de curriculos registrados, por
lo que no se puede mostrar la lista. Se mostrara la excepcion
EX1.
Excepciones: Ex1. Se finaliza el caso de uso que se esta ejecutando.
Accion: el sistema presenta al actor un mensaje con el detalle de lo
ocurrido.
Requisitos 1. El curriculo se podra evaluar muchas veces ya que las
Especiales actualizaciones realizadas afectan el resultado obtenido.

2. El sistema debera mantener la Ultima evaluacion del curriculo si no
hubieran cambios en el resultado obtenido al ejecutar una nueva
evaluacion.

3. Elresultado obtenido por el curriculo en la evaluacion se calcula a
partir de una tabla de ponderacion.

Frecuencia Eventual (en promedio unas 14 veces por mes).

Extension-> Caso de uso: 3.5 Consultar evaluacion d el curriculo.

DETALLE

Diagrama del caso de uso: Consultar evaluacion del curriculo.

Version: 2.0 | Fecha: [ 27/07/2011 | Elaborado por: | Grupo 11
Descripcién: Caso de uso que permite consultar en detalle el resultado obtenido
por el curriculo en su evaluacion.
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Actores: e Gerente de Evaluacién e Informacién Estadistica.
» Jefe de Evaluacion de Instituciones de Educacién Superior.
Precondiciones: v' El actor se ha autenticado en el sistema previamente, y debera

poseer los derechos correspondientes para consultar la
informacién de la evaluacién del curriculo.

Poscondiciones: Exito: Se obtuvo el resultado detallado de la evaluacion del curriculo.
Fracaso: El actor no ha podido obtener el resultado de la evaluacion
del curriculo.

Escenario principal: 1. El actor inicia consultar evaluacion del curriculo.

2. Elsistema presenta el listado de los curriculos evaluados.
3. El actor selecciona a un curriculo del listado en particular.
4. El sistema muestra al actor el detalle de la evaluacién obtenida
por el curriculo seleccionado.
Se repiten los pasos del 2 al 4 hasta finalizar la consulta.
5. El actor termina de consultar evaluacién del curriculo.
Escenarios 2a. No se muestra el listado.
alternativos: 1. El sistema no encontré informacion de curriculos registrados o
evaluados, por lo que no se puede mostrar la lista. Se
mostrara la excepcion EX1.

Excepciones: Ex1. Se finaliza el caso de uso que se esta ejecutando.
Accién: el sistema presenta al actor un mensaje con el detalle de lo
ocurrido.

Requisitos No aplica.

Especiales

Frecuencia Eventual.

Caso de uso: 4. Gestionar evaluacién a candidatos e  n evento seminario-taller.

Sistema
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par evaluador

3.5 Consultar
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2.2 Consultar
candidato
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\ , -
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de candidato en evento
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JEIES |
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candidatos en evento
seminario-taller

|
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1

" ~«extends» !
>

~ I

I

4.3 Modificar evaluacién
de candidato en evento
seminario-taller

GEIE

13. Validar usuario
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DETALLE

Diagrama del caso de uso: Gestionar evaluacién a candidatos en evento seminario-taller.
Version: 2.0 | Fecha: | 27/07/2011 | Elaborado por: | Grupo 11
Descripcion: Caso de uso permite gestionar la evaluacién realizada por la DNES a
los candidatos durante el desarrollo de la actividad seminario-taller. Las
acciones que se pueden realizar son: registrar, consultar o modificar la

evaluacion.
Actores: e Gerente de Evaluacién e Informacion Estadistica.

» Jefe de Evaluacién de Instituciones de Educacién Superior.
Precondiciones: v' El actor se ha autenticado en el sistema previamente, y debera

poseer los derechos correspondientes para gestionar las
evaluaciones realizadas a los candidatos en el seminario-taller.
Poscondiciones: Exito: Se puede realizar cualquiera de las acciones: registrar,
consultar, o madificar la evaluacion.
Fracaso: El actor no ha logrado realizar ninguna de las acciones:
registrar, consultar, o modificar la evaluacion.
Escenario principal: 1. El actor inicia la gestion de evaluacién a candidatos en el
seminario-taller.
2. Elsistema presenta al actor un listado de alternativas disponibles
para realizar:
a) Registrar evaluacion de candidato en evento seminario-taller.
b) Consultar evaluacion de candidato en evento seminario-taller.
c) Moadificar evaluacion de candidato en evento seminario-taller.
3. El actor selecciona una de las alternativas independientes de
realizar.
4. El sistema mostrara la interfaz correspondiente para que el actor
logre realizar la alternativa seleccionada.
5. El actor realiza la operacion sobre el sistema segun el caso.
Se repiten los pasos del 2 al 5 hasta finalizar la gestion de
evaluacion de candidato en evento seminario-taller.
6. El actor termina de gestionar evaluacion de candidatos en evento
seminario-taller.
Escenarios 3a. Seleccion de la alternativa a).
alternativos: 1. El actor indica que desea registrar la evaluacion.
2. Elsistema inicia el caso de uso 4.1 Registrar evaluacion de
candidato en evento seminario-taller.
3b. Seleccion de la alternativa b).
1. El actor indica que desea consultar la evaluacion.
2. El sistema inicia el caso de uso 4.2 Consultar evaluacion de
candidato en evento seminario-taller.
3c. Seleccidn de la alternativa c).
1. El actor indica que desea modificar la evaluacion.
2. El sistema inicia el caso de uso 4.3 Modificar evaluacion de
candidato en evento seminario-taller.
4a. Intento de acceso informal.
1. El actor no cuenta con los derechos para proceder con la

alternativa.
2. El sistema mostrara la excepcién EX1.
Excepciones: Ex1. La interfaz no se muestra y el dialogo es reubicado al paso 2.
Accidn: el sistema presenta un mensaje con el detalle de lo ocurrido.
Requisitos No aplica.

Especiales
Frecuencia Eventual.
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Extensién-> Caso de uso: 4.1 Registrar evaluacién a  candidato en evento seminario-taller.

DETALLE

Diagrama del caso de uso: Registrar evaluacion de candidato en evento seminario-taller.
Version: 2.0 | Fecha: | 27/07/2011 | Elaborado por: [ Grupo 11
Descripcién: Caso de uso que permite registrar las evaluaciones realizadas por
miembros de la DNES a cada candidato a par evaluador que participo
en el desarrollo del seminario-taller. Los puntos observados seran
relevantes para la seleccion del candidato como nuevo par evaluador.
Esta accion que lleva cabo el caso de uso es efectiva solo para
candidatos que cumplieron con la preseleccién de su curriculo.

Actores: * Gerente de Evaluacion e Informacion Estadistica.
» Jefe de Evaluacién de Instituciones de Educacién Superior.
Precondiciones: v' El actor se ha autenticado en el sistema previamente, y debera

poseer los derechos correspondientes para registrar la evaluacion
del candidato en el seminario-taller.

v' Anticipadamente se tuvo que haber evaluado el curriculo del
candidato y haber sido preseleccionado por la DNES.

Poscondiciones: Exito: Se ha registrado la evaluacion del candidato en el seminario-
taller.
Fracaso: El actor no ha podido realizar el registro de la evaluacion.
Escenario principal: 1. El actor inicia registrar evaluaciéon de candidato en evento

seminario-taller.

2. El sistema presenta el listado de los candidatos preseleccionados
y su respectiva evaluacion de curriculo.

3. El actor selecciona el candidato al que se le registrara la
evaluacion.

4. El sistema presenta los puntos que se observaron durante el
evento del seminario-taller.

5. Elactor indica aquellos puntos en los que cumplié el candidato.

6. El sistema registra los datos y lo notifica al actor.

7. Elsistema presenta al actor la alternativa de acreditar al candidato
como nuevo par evaluador.

8. El actor especifica que desea acreditar al candidato como nuevo
par evaluador.

9. El sistema inicia el caso de uso: Acreditar nuevo par evaluador.
Se repiten los pasos del 2 al 9 para cada candidato con
observaciones en seminario-taller.

10. El actor termina de registrar evaluaciéon de candidato en evento en
seminario-taller.

Escenarios 2a. No se muestra el listado.

alternativos: 1. El sistema no encontr6 informacion de candidatos

preseleccionados, por lo que no se puede mostrar la lista. Se
mostrara la excepcion EX1.

6a. Conflicto en los datos ingresados.

1. El sistema no hace efectivo el registro de los datos debido a
gue uno o mas datos no cumplen con las reglas de validacién
de esos datos. Se mostrara la excepcion EX2.

6b. El candidato ya tiene observaciones registradas.

1. El sistema no hace efectivo el registro de los datos debido a
gue el candidato ya tiene la evaluacién seminario-taller
registrada. Se mostrara la excepcién EX3.

8a. El candidato no se acredita como par evaluador.

1. El actor decide no acreditar al candidato como nuevo par
evaluador.
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2. El sistema no se extiende al caso de uso que iba a invocar.
Excepciones: Ex1. Se finaliza el caso de uso que se esta ejecutando.

Accibn: el sistema presenta al actor un mensaje con el detalle de lo
ocurrido.

Ex2. El dialogo es reubicado al paso anterior.

Accibn: el sistema presenta al actor un mensaje con el detalle de lo
ocurrido.

Ex3. El dialogo se reubica al siguiente paso.

Accibn: el sistema presenta al actor un mensaje con el detalle de lo

ocurrido.
Requisitos 1. Elcandidato a par evaluador, solo puede tener un registro de
Especiales observaciones.
Frecuencia Eventual (en promedio el 60% de las veces que se registran
curriculos).

Extension-> Caso de uso: 4.2 Consultar evaluacion d e candidato en evento seminario-taller.

DETALLE

Diagrama del caso de uso: Consultar evaluacion de candidato en evento seminario-taller.

Version: 2.0 | Fecha: | 27/07/2011 | Elaborado por: | Grupo 11
Descripcion: Caso de uso que permite consultar la evaluacion registrada de los
candidatos preseleccionados que participaron en el evento seminario-
taller.
Actores: e Gerente de Evaluacioén e Informacion Estadistica.
» Jefe de Evaluacion de Instituciones de Educacién Superior.
Precondiciones: v' El actor se ha autenticado en el sistema previamente, y debera

poseer los derechos correspondientes para consultar la evaluacion

de los candidatos.

Poscondiciones: Exito: Se obtuvieron resultados del registro de evaluacion de

candidatos por medio de filtros.

Fracaso: El actor no ha podido obtener resultados del registro de

evaluacion de candidatos.

Escenario principal: 1. El actor inicia consultar evaluacién de candidato en evento
seminario-taller.

2. El sistema presenta una peticién al actor de los elementos
necesarios para realizar un perfil de blusqueda de evaluacion de
candidato.

3. El actor define el perfil de busqueda de evaluacién de candidato
especificando ya sea nombres y apellidos del profesional o la
especialidad.

4. El sistema muestra el resultado filtrado de las evaluaciones
relacionado a los elementos definidos en el perfil de busqueda,
mostrando una lista con los siguientes datos: profesional a quien
se le realiz6 la evaluacion, la especialidad y la institucion que lo
propuso.

5. El actor selecciona una linea del resultado listado.

6. El sistema muestra al actor el detalle de la evaluacion del
candidato.

Se repiten los pasos del 2 al 6 hasta finalizar la consulta.

7. El actor termina de consultar evaluacion de candidato en evento
seminario-taller.

Escenarios 3a. Elementos del perfil de busqueda vacios.

alternativos: 1. El sistema no procede con la blusqueda debido a que todos los

elementos del perfil de busqueda estan sin especificar (vacios).

Se mostrara la excepcién EX1.
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4a. No se obtuvieron resultados.

1. El sistema no encontré informacion que coincida con los
elementos del perfil de busqueda proporcionados por el actor,
por lo que no se puede mostrar la lista. Se mostrara la
excepcion EX2.

Excepciones: Ex1. El didlogo permanece en este paso.

Accién: El sistema notifica al actor que necesita que se le especifique
al menos un elemento del perfil de busqueda para extraer informacion.
Ex2. No se muestran resultados.

Accion: el sistema presenta al actor un mensaje con el detalle de lo

ocurrido.
Requisitos No aplica.
Especiales
Frecuencia Eventual.

Extensiéon-> Caso de uso: 4.3 Modificar evaluacion d e candidato en evento seminario-taller.

DETALLE

Diagrama del caso de uso: Madificar evaluacién de candidato en evento seminario-taller.

Version: 2.0 | Fecha: | 27/07/2011 | Elaborado por: | Grupo 11
Descripcidn: Caso de uso que permite modificar la evaluacion registrada de los
candidatos preseleccionados que participaron en el evento seminario-
taller.
Actores: » Gerente de Evaluacién e Informacion Estadistica.
» Jefe de Evaluacién de Instituciones de Educaciéon Superior.
Precondiciones: v' El actor se ha autenticado en el sistema previamente, y debera

poseer los derechos correspondientes para modificar la evaluacion

de los candidatos.

Poscondiciones: Exito: Se hicieron efectivos los cambios realizados al registro de

evaluacion de candidatos.

Fracaso: El actor no pudo realizar los cambios al registro de

evaluacion de candidatos.

Escenario 1. El actor inicia la modificacion de evaluacion de candidato en

principal: evento seminario-taller.

2. El sistema presenta el listado de los candidatos que tienen
evaluacion del seminario-taller.

3. El actor selecciona a un candidato del listado en particular.

4. El sistema muestra al actor el detalle de la evaluacion del
candidato seleccionado asi como los elementos de las mismas
gue se podran modificar.

5. El actor realiza los cambios que considere convenientes al registro
de evaluacién.

6. El sistema aplica los cambios a la evaluacion del candidato y lo
notifica al actor.

Se repiten los pasos del 2 al 6 para cada modificacion.

7. El actor termina la modificacion de evaluacién de candidato en
evento seminario-taller.

Escenarios 2a. No se muestra el listado.

alternativos: 1. El sistema no encontré informacién de candidatos con

observaciones registradas, por lo que no se puede mostrar la
lista. Se mostrara la excepciéon EX1.

6a. Conflicto en los datos modificados.

1. El sistema no hace efectiva la modificacion de los datos debido
a gue uno o mas datos modificados no cumplen con las reglas
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de validacion de esos datos. Se mostrara la excepcion EX2.

Excepciones:

Ex1. Se finaliza el caso de uso que se esta ejecutando.

Accion: el sistema presenta al actor un mensaje con el detalle de lo
ocurrido.

Ex2. El didlogo es reubicado al paso anterior.

Accion: el sistema presenta al actor un mensaje con el detalle de lo
ocurrido.

Requisitos 1. Unavez el candidato sea acreditado como par evaluador, la
Especiales evaluacion registrada no se podra modificar.
Frecuencia Eventual.

Caso de uso: 5. Gestionar pares evaluadores.

JEIES
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evaluador

7 - /
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2.2 Consultar
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|
|
|
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|
|
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3.5 Consultar
evaluacién de curriculg

5.1 Acreditar nuevo
par evaluador

4.2 Consultar evaluacién
de candidato en evento
seminario-taller

13. Validar usuario

DETALLE

Diagrama del caso de uso:

Gestionar pares evaluadores.

Version: 2.0 | Fecha: | 27/07/2011 | Elaborado por: | Grupo 11

Descripcién: Caso de uso permite gestionar todo lo referente a los pares
evaluadores. Las acciones que se pueden realizar son: acreditar a
un nuevo par evaluador, categorizar, consultar y dar de baja a par
evaluador asi como consultar el historial del mismo.

Actores: » Gerente de Evaluacién e Informacién Estadistica.

» Jefe de Evaluacion de Instituciones de Educacién Superior.

Precondiciones:

v' El actor se ha autenticado en el sistema previamente, y debera
poseer los derechos correspondientes para gestionar pares
evaluadores.

Poscondiciones:

Exito: Se puede realizar cualquiera de las acciones: acreditar a un
nuevo par evaluador, categorizar, consultar, ver historial y dar de
baja a par evaluador.

Fracaso: El actor no ha logrado realizar ninguna de las acciones:
acreditar a un nuevo par evaluador, categorizar, consultar, ver
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historial y dar de baja a par evaluador.

Escenario principal: 1. El actor inicia la gestion de pares evaluadores.

2. El sistema presenta al actor un listado de alternativas
disponibles para realizar:
a) Acreditar nuevo par evaluador.
b) Categorizar par evaluador.
c) Consultar par evaluador.
d) Consultar historial de par evaluador.
e) Dar de baja a par evaluador.

3. El actor selecciona una de las alternativas independientes de
realizar.

4. El sistema mostrara la interfaz correspondiente para que el
actor logre realizar la alternativa seleccionada.

5. El actor realiza la operacion sobre el sistema segun el caso.
Se repiten los pasos del 2 al 5 hasta finalizar la gestiéon de
pares evaluadores.

6. El actor termina de gestionar pares evaluadores.

Escenarios 3a. Seleccion de la alternativa a).
alternativos: 1. El actor indica que desea acreditar un nuevo par evaluador.
2. El sistemainicia el caso de uso 5.1 Acreditar nuevo par
evaluador.

3b. Seleccion de la alternativa b).
1. Elactor indica que desea categorizar a un par evaluador.
2. Elsistema inicia el caso de uso 5.2 Categorizar par
evaluador.
3c. Seleccidn de la alternativa c).
1. El actor indica que desea consultar la informacién de un par
evaluador.
2. El sistema inicia el caso de uso 5.3 Consultar par evaluador.
3d. Seleccion de la alternativa d).
1. El actor indica que desea consultar el historial del par
evaluador.
2. El sistema inicia el caso de uso 5.4 Consultar historial de par
evaluador.
3e. Seleccion de la alternativa €).
1. actor indica que desea dar de baja a un par evaluador.
2. Elsistema inicia el caso de uso 5.5 Dar de baja a par
evaluador.
4a. Intento de acceso informal.
1. El actor no cuenta con los derechos para proceder con la

alternativa.
2. El sistema mostrara la excepcion EX1.

Excepciones: Ex1. La interfaz no se muestra y el dialogo es reubicado al paso 2.
Accién: el sistema presenta al actor un mensaje con el detalle de lo
ocurrido.

Requisitos No aplica.

Especiales

Frecuencia Eventual.

Extensién-> Caso de uso: 5.1 Acreditar nuevo par ev  aluador.

DETALLE

Diagrama del caso de uso: Acreditar nuevo par evaluador.
Version: 2.0 | Fecha: | 27/07/2011 | Elaborado por: | Grupo 11
Descripcion: Caso de uso que permite oficializar que candidatos a par evaluador
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preseleccionados sean nuevos pares evaluadores a través de la
acreditacion.

Actores: e Gerente de Evaluacién e Informacién Estadistica.
» Jefe de Evaluacion de Instituciones de Educaciéon Superior.
Precondiciones: v' El actor se ha autenticado en el sistema previamente, y debera

poseer los derechos correspondientes para acreditar a los nuevos
pares evaluadores.

v" Anticipadamente se tuvo que haber evaluado el curriculo del
candidato, haber sido preseleccionado por la DNES y cumplir con
las observaciones realizadas en el seminario-taller.

Poscondiciones: Exito: Existe un nuevo par evaluador adicionado en el registro.
Fracaso: El actor no ha podido acreditar al candidato como nuevo par
evaluador.

Escenario 1. El actor inicia la acreditacion del nuevo par evaluador.

principal: 2. El sistema presenta el listado de los candidatos a pares

evaluadores preseleccionados.

3. Elactor selecciona a un candidato a par evaluador del listado.

4. El sistema solicita al actor la acreditacion del candidato mostrando
la evaluacion del curriculo y las observaciones del seminario taller
del candidato.

5. El actor indica acreditar al candidato como nuevo par evaluador.

6. El sistema registra al nuevo par evaluador y lo notifica al actor. Se
asigna una categoria por defecto.

Se repiten los pasos del 2 al 6 por candidato que se acreditara
como nuevo par evaluador.

7. El actor termina la acreditacién del nuevo par evaluador.

Escenarios 2a. No se muestra el listado.

alternativos: 1. Elsistema no encontrod informacién de candidatos

preseleccionados con las observaciones registradas ni curriculo
evaluado, por lo que no se puede mostrar la lista. Se mostrara
la excepcion EXL1.

5a. El actor indica no acreditar.

1. El actor decide no acreditar al candidato como nuevo par
evaluador.

2. Elsistema no hace efectivo el registro. Se mostrara la
excepcion EX2.

Excepciones: Ex1. Se finaliza el caso de uso que se esta ejecutando.

Accién: el sistema presenta al actor un mensaje con el detalle de lo

ocurrido.

Ex2. El didlogo es reubicado al paso 2.

Accién: el sistema presenta al actor un mensaje con el detalle de lo

ocurrido.
Requisitos No aplica.
Especiales
Frecuencia Eventual (en promedio el 85% de las veces que se registran

observaciones del seminario-taller).

Extensién-> Caso de uso: 5.2 Categorizar par evalua dor.

DETALLE

Diagrama del caso de uso: Categorizar par evaluador.

Version: 2.0 | Fecha: | 27/07/2011 | Elaborado por: | Grupo 11
Descripcién: Caso de uso que permite posicionar a un par evaluador en una
categoria.
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Actores: e Gerente de Evaluacién e Informacién Estadistica.
» Jefe de Evaluacion de Instituciones de Educacién Superior.
Precondiciones: v' El actor se ha autenticado en el sistema previamente, y debera
poseer los derechos correspondientes para categorizar a los pares
evaluadores.
Poscondiciones: Exito: Existe un par evaluador categorizado.
Fracaso: El actor no ha podido categorizar al par evaluador.
Escenario 1. El actor inicia la categorizacion de par evaluador.
principal: 2. Elsistema presenta el listado de los pares evaluadores activos.

3. El actor selecciona a un par evaluador en particular.
Se repiten los pasos del 2 al 3 hasta ingresar a los pares
evaluadores que se categorizaran.
4. El actor finaliza y acepta la seleccién de los pares evaluadores.
5. El sistema procesa y registra la categorizacién ademas de
notificarlo al actor junto con el detalle de los resultados.
6. El actor termina la categorizacion de par evaluador.
Escenarios 2a. No se muestra el listado.
alternativos: 1. El sistema no encontré informacion de pares evaluadores
registrados activos, por lo que no se puede mostrar la lista. Se
mostrara la excepcion EX1.

Excepciones: Ex1. Se finaliza el caso de uso que se esta ejecutando.
Accién: el sistema presenta al actor un mensaje con el detalle de lo
ocurrido.
Requisitos 1. La categoria obtenida se calcula a partir del historial del par
Especiales evaluador junto con una tabla de criterios para categorizacion.
Frecuencia Eventual.

Extensién-> Caso de uso: 5.3 Consultar par evaluado .

DETALLE

Diagrama del caso de uso: Consultar par evaluador.

Version: 2.0 | Fecha: | 27/07/2011 | Elaborado por: | Grupo 11
Descripcién: Caso de uso que permite consultar la informacién relacionada a los
pares evaluadores.
Actores: » Gerente de Evaluacién e Informacion Estadistica.
» Jefe de Evaluacién de Instituciones de Educacién Superior.
Precondiciones: v' El actor se ha autenticado en el sistema previamente, y debera

poseer los derechos correspondientes para consultar pares

evaluadores.

Poscondiciones: Exito: Se obtuvieron resultados del registro de pares evaluadores por

medio de filtros.

Fracaso: El actor no ha podido obtener resultados del registro de pares

evaluadores.

Escenario 1. El actor inicia consultar par evaluador.

principal: 2. El sistema presenta una peticion al actor de los elementos
necesarios para realizar un perfil de basqueda de pares
evaluadores.

3. El actor define el perfil de busqueda de pares evaluadores
especificando ya sea nombres y apellidos del profesional,
especialidad, instituciéon que lo propuso o si esta activo.

4. El sistema muestra el resultado filtrado de los pares evaluadores
relacionados a los elementos definidos en el perfil de busqueda,
mostrando una lista con los siguientes datos: profesional par
evaluador, la especialidad, la institucién que lo propuso, el estado,
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fecha de ingreso entre otros.

5. El actor selecciona una linea del resultado listado.

6. El sistema muestra al actor en detalle la informacién relevante del
par evaluador seleccionado.
Se repiten los pasos del 2 al 6 hasta finalizar la consulta.

7. El actor termina de consultar par evaluador.

Escenarios
alternativos:

3a. Elementos del perfil de blsqueda vacios.

1. El sistema no procede con la busqueda debido a que todos los
elementos del perfil de busqueda estan sin especificar (vacios).
Se mostrara la excepcién EX1.

4a. No se obtuvieron resultados.

1. El sistema no encontré informacién que coincida con los
elementos del perfil de busqueda proporcionados por el actor,
por lo que no se puede mostrar la lista. Se mostrara la
excepcion EX2.

Excepciones:

Ex1. El didlogo permanece en este paso.

Accién: El sistema notifica al actor que necesita que se le especifique al
menos un elemento del perfil de busqueda para extraer informacion.
Ex2. No se muestran resultados.

Accion: el sistema presenta al actor un mensaje con el detalle de lo
ocurrido.

Requisitos No aplica.
Especiales
Frecuencia Eventual.

Extensién-> Caso de uso: 5.4 Consultar historial de par evaluador.

DETALLE

Diagrama del caso de uso: Consultar historial de par evaluador.

Version: 2.0 | Fecha: | 27/07/2011 | Elaborado por: | Grupo 11
Descripcion: Caso de uso que permite consultar de manera detallada la informacion
histérica del par evaluador recopilada a lo largo de todas sus
participaciones en las actividades donde la DNES lo ha requerido.
Actores: » Gerente de Evaluacioén e Informacion Estadistica.

» Jefe de Evaluacién de Instituciones de Educacién Superior.

Precondiciones:

v' El actor se ha autenticado en el sistema previamente, y debera
poseer los derechos correspondientes para consultar la informacion
histérica del par evaluador.

Poscondiciones:

Exito: Se obtuvieron resultados histéricos detallados relacionados al
par evaluador.

Fracaso: El actor no ha podido obtener resultados histéricos del par
evaluador.

Escenario
principal:

1. Elactor inicia consultar historial del par evaluador.
2. El sistema presenta el listado de los pares evaluadores.
3. El actor selecciona a un par evaluador del listado en particular.
4. El sistema muestra al actor el detalle de la informacion histérica
del par evaluador seleccionado.
Se repiten los pasos del 2 al 4 hasta finalizar la consulta.
5. El actor termina de consultar historial del par evaluador.

Escenarios
alternativos:

2a. No se muestra el listado.
1. El sistema no encontré informacion de pares evaluadores
registrados, por lo que no se puede mostrar la lista. Se
mostrara la excepcion EX1.

Excepciones:

Ex1. Se finaliza el caso de uso que se esta ejecutando.
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Accion: el sistema presenta al actor un mensaje con el detalle de lo
ocurrido.

Requisitos No aplica.

Especiales

Frecuencia Eventual.

Extensién-> Caso de uso: 5.5 Dar de baja a par eval uador.

DETALLE

Diagrama del caso de uso: Dar de baja a par evaluador.

Version: 2.0 | Fecha: | 27/07/2011 | Elaborado por: | Grupo 11
Descripcién: Caso de uso que permite dar de baja a pares evaluadores dentro del
registro.
Actores: * Gerente de Evaluacién e Informacion Estadistica.
» Jefe de Evaluacion de Instituciones de Educacién Superior.
Precondiciones: v' El actor se ha autenticado en el sistema previamente, y debera

poseer los derechos correspondientes para dar de baja a pares
evaluadores.

Poscondiciones: Exito: Existe un par evaluador que ya no se tomara en cuenta para las
diversas actividades que realiza la DNES.

Fracaso: El actor no ha podido dar de baja al par evaluador.

Escenario 1. El actor inicia dar de baja a par evaluador.

principal: 2. El sistema presenta el listado de los pares evaluadores activos.

3. Elactor selecciona a un a par evaluador del listado en particular
para darlo de baja.

El sistema informa al actor sobre la peticion solicitada.

El actor ratifica su decision de dar de baja a par evaluador.

El sistema registra al par evaluador como dado de baja y lo notifica
al actor.

Se repiten los pasos del 2 al 6 por cada par evaluador
seleccionado.

7. El actor termina de dar de baja a par evaluador.

Escenarios 2a. No se muestra el listado.

alternativos: 1. El sistema no encontré informacién de candidatos registrados
activos, por lo que no se puede mostrar la lista. Se mostrara la
excepcion EX1.

o0k

Excepciones: Ex1. Se finaliza el caso de uso que se esté ejecutando.

Accidn: el sistema presenta al actor un mensaje con el detalle de lo ocurrido.
Requisitos No aplica.
Especiales

Frecuencia Eventual.
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Caso de uso: 6. Gestionar planificaciones de visita alES.
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Diagrama del caso de uso: Gestionar planificaciones de visita a IES.
Version: 2.0 | Fecha: | 27/07/2011 | Elaborado por: | Grupo 11

Caso de uso que permite gestionar las planificaciones que la DNES
programa para visitar a un grupo de IES en un periodo estipulado, asi
mismo también gestiona el detalle de los recursos necesarios para
realizar dicha visita. Las acciones que se pueden realizar son: registrar,
consultar, modificar, eliminar o solicitar la aprobacion de dichas

planificaciones.

Descripcion:

Actores: e Gerente de Evaluacioén e Informacion Estadistica.
« Jefe de Evaluacién de Instituciones de Educacién Superior.
Precondiciones: v' El actor se ha autenticado en el sistema previamente, y debera

poseer los derechos correspondientes para gestionar las
planificaciones de visita a IES.
Exito: Se puede realizar cualquiera de las acciones: registrar,
consultar, modificar, eliminar o solicitar la aprobacién de las
planificaciones.
Fracaso: El actor no ha logrado realizar ninguna de las acciones:
registrar, consultar, modificar, eliminar o solicitar la aprobacion de las
planificaciones.
Escenario principal: 1. El actor inicia la gestion de planificaciones de visita a IES.
2. Elsistema presenta al actor un listado de alternativas disponibles
para realizar:
a) Registrar planificacion.
b) Consultar planificacion.

Poscondiciones:
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el Sistema

c) Moadificar planificacién.
d) Eliminar planificacién.
e) Solicitar aprobacién de planificacion.

3. El actor selecciona una de las alternativas independientes de
realizar.

4. El sistema mostrara una interfaz para que el actor logre realizar la
alternativa seleccionada.

5. El actor realiza la operacion sobre el sistema segun el caso.
Se repiten los pasos del 2 al 5 hasta finalizar la gestion de
planificaciones de visita a IES.

6. El actor termina de gestionar planificaciones de visita a IES.

Escenarios
alternativos:

3a. Seleccion de la alternativa a).
1. El actor indica que desea registrar una nueva planificacion.
2. Elsistema inicia el caso de uso 6.1 Registrar planificacion.
3b. Seleccion de la alternativa b).
1. El actor indica que desea consultar la informacién de una
planificacién.
2. Elsistema inicia el caso de uso 6.2 Consultar planificacién.
3c. Seleccidn de la alternativa c).
1. Elactor indica que desea modificar los datos de una
planificacion.
2. Elsistema inicia el caso de uso 6.3 Modificar planificacion.
3d. Seleccion de la alternativa d).
1. El actor indica que desea eliminar la informacién de una
planificacién.
2. Elsistema inicia el caso de uso 6.4 Eliminar planificacion.
3e. Seleccion de la alternativa e).
1. El actor indica que desea solicitar la aprobacion de una
planificacion realizada.
2. Elsistema inicia el caso de uso 6.5 Solicitar aprobacion de
planificacién.
4a. Intento de acceso informal.
1. Elactor no cuenta con los derechos para proceder con la
alternativa.
2. El sistema mostrara la excepcién EX1.

Excepciones:

Ex1. La interfaz no se muestra y el dialogo es reubicado al paso 2.
Accidn: el sistema presenta un mensaje con el detalle de lo ocurrido.

Requisitos No aplica.
Especiales
Frecuencia Eventual.

Extensién-> Caso de uso: 6.1 Registrar planificacié  n.

DETALLE

Diagrama del caso de uso: Registrar planificacion.

Version: 2.0 | Fecha: | 27/07/2011 | Elaborado por: | Grupo 11

Descripcion: Caso de uso que permite registrar los datos correspondientes a una
planificacion de visita a IES.

Actores: * Gerente de Evaluacion e Informacion Estadistica.

« Jefe de Evaluacién de Instituciones de Educacién Superior.

Precondiciones:

v' El actor se ha autenticado en el sistema previamente, y debera
poseer los derechos correspondientes para registrar planificaciones
de visita a IES.

Poscondiciones:

Exito: Existe un nuevo registro de planificacion de visitas a IES.
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Fracaso: El actor no ha podido realiza el registro de la planificacion.

Escenario principal: 1. El actor inicia registrar planificacion.

2. El sistema muestra el calendario para poder programar el periodo
de visita de la planificacion.

3. El actor especifica el periodo en que se llevara a cabo la visita.

4. El sistema presenta el listado de las IES existentes.

5. El actor selecciona la IES que se programara para visitar, ademas

de especificar otros datos complementarios para la visita.

Se repiten los pasos del 4 al 5 hasta ingresar todas las IES que se

programaran en la planificacion.

El actor finaliza y acepta la seleccion de IES.

El sistema registra los datos y lo notifica al actor, ademas de

presentar al actor la alternativa de solicitar la aprobacion de la

planificacion realizada.

8. El actor especifica que desea solicitar la aprobacion de la
planificacion realizada.

9. Elsistema inicia el caso de uso: Solicitar aprobacién de
planificacién.

Se repiten los pasos del 2 al 9 para cada planificacion.

10. El actor termina de registrar planificacion.

Escenarios 7a. Conflicto en los datos ingresados.

alternativos: 1. El sistema no hace efectivo el registro de los datos debido a
gue uno o mas datos no cumplen con las reglas de validaciéon
de esos datos. Se mostrara la excepcion EX1.

7b. Ya existe una planificacion para ese periodo.

1. El sistema no hace efectivo el registro de los datos debido a
gue ya existe una planificacién para ese periodo. Se mostrara
la excepcion EX2.

8a. No se solicita aprobacion de la planificacion.

1. El actor decide no solicitar la aprobacion de la planificacion
recientemente registrada.

2. Elsistema no se extiende al caso de uso que iba a invocar.

Excepciones: Ex1. El didlogo es reubicado al paso 5.

Accion: el sistema presenta al actor un mensaje con el detalle de lo
ocurrido.

Ex2. El didlogo es reubicado al paso 3.

Accibn: el sistema presenta al actor un mensaje con el detalle de lo

No

ocurrido.
Requisitos No aplica.
Especiales
Frecuencia Eventual (por lo menos unas 3 veces al afio).

Extensién-> Caso de uso: 6.2 Consultar planificacié  n.

DETALLE

Diagrama del caso de uso: Consultar planificacion.

Version: 2.0 | Fecha: | 27/07/2011 | Elaborado por: | Grupo 11
Descripcion: Caso de uso que permite consultar la informacién de las planificaciones
registradas.
Actores: e Gerente de Evaluacién e Informacion Estadistica.
» Jefe de Evaluacion de Instituciones de Educacién Superior.
Precondiciones: v' El actor se ha autenticado en el sistema previamente, y debera
poseer los derechos correspondientes para consultar
planificaciones de visita a IES.
Poscondiciones: Exito: Se obtuvieron resultados del registro de planificaciones por
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medio de filtros.

Fracaso: El actor no ha podido obtener resultados del registro de

planificaciones.

Escenario principal: 1. El actor inicia consultar planificacion.

2. El sistema presenta una peticion al actor de los elementos
necesarios para realizar un perfil de basqueda de planificaciones.

3. El actor define el perfil de busqueda de planificaciones
especificando ya sea fecha en la que se programo e IES
involucrada.

4. El sistema muestra el resultado filtrado de las planificaciones
relacionados a los elementos definidos en el perfil de busqueda,
mostrando una lista con los siguientes datos: identificador de la
planificacion, fecha en la que se programo, IES involucrada y
estado de la planificacion.

5. El actor selecciona una linea del resultado listado.

6. El sistema muestra al actor el detalle de la planificacion
seleccionada.

Se repiten los pasos del 2 al 6 hasta finalizar la consulta.

7. El actor termina de consultar planificacion.

Escenarios 3a. Elementos del perfil de blsqueda vacios.

alternativos: 1. El sistema no procede con la blusqueda debido a que todos los

elementos del perfil de busqueda estan sin especificar (vacios).
Se mostrara la excepcion EX1.

4a. No se obtuvieron resultados.

1. El sistema no encontré informacion que coincida con los
elementos del perfil de busqueda proporcionados por el actor,
por lo que no se puede mostrar la lista. Se mostrara la
excepcion EX2.

Excepciones: Ex1. El didlogo permanece en este paso.

Accibn: El sistema notifica al actor que necesita que se le especifique

al menos un elemento del perfil de busqueda para extraer informacion.

Ex2. No se muestran resultados.

Accion: el sistema presenta al actor un mensaje con el detalle de lo

ocurrido.
Requisitos No aplica
Especiales
Frecuencia Eventual.

Extensién-> Caso de uso: 6.3 Modificar planificacié6  n.

DETALLE

Diagrama del caso de uso: Modificar planificacion.

Version: 2.0 | Fecha: | 27/07/2011 | Elaborado por: | Grupo 11
Descripcion: Caso de uso que permite modificar los datos de las planificaciones de
visita a IES.
Actores: * Gerente de Evaluacion e Informacion Estadistica.
« Jefe de Evaluacién de Instituciones de Educacién Superior.
Precondiciones: v' El actor se ha autenticado en el sistema previamente, y debera

poseer los derechos correspondientes para modificar los datos de
las planificaciones de visita a IES.

Poscondiciones: Exito: Se hicieron efectivos los cambios realizados al registro de la
planificacidn especificada.

Fracaso: El actor no pudo realizar los cambios al registro de la
planificacién.
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Escenario principal: 1. El actor inicia la modificacion de datos de la planificacion.
2. Elsistema presenta el listado de las planificaciones registradas.
3. El actor selecciona a una planificacién del listado en particular.
4. El sistema muestra al actor el detalle de los datos de la
planificacion seleccionada que se podran modificar.
5. El actor realiza los cambios que considere convenientes al

registro de la planificacion.
6. El sistema aplica los cambios a los datos de la planificacién y lo
notifica al actor.
Se repiten los pasos del 2 al 6 para cada modificacion.
7. El actor termina la modificacién de la planificacion.
Escenarios 2a. No se muestra el listado.
alternativos: 1. El sistema no encontré informacion de planificaciones
registradas, por lo que no se puede mostrar la lista. Se
mostrara la excepcion EX1.
6a. Conflicto en los datos modificados.
1. El sistema no hace efectiva la modificacion de los datos debido
a que uno o mas datos modificados no cumplen con las reglas
de validacién de esos datos. Se mostrard la excepciéon EX2.
Excepciones: Ex1. Se finaliza el caso de uso que se esta ejecutando.
Accion: el sistema presenta al actor un mensaje con el detalle de lo
ocurrido.
Ex2. El didlogo es reubicado al paso anterior.
Accion: el sistema presenta al actor un mensaje con el detalle de lo

ocurrido.
Requisitos 1. Una planificacién en particular no podra ser modificada una vez
Especiales haya sido aprobada.
Frecuencia Eventual.

Extensién-> Caso de uso: 6.4 Eliminar planificaciéon

DETALLE

Diagrama del caso de uso: Eliminar planificacion.

Version: 2.0 | Fecha: | 27/07/2011 | Elaborado por: | Grupo 11

Descripcidn: Caso de uso que permite eliminar del registro la informaciéon de las

planificaciones de visita a IES.

Actores: * Gerente de Evaluacién e Informacion Estadistica.

» Jefe de Evaluacion de Instituciones de Educacién Superior.

Precondiciones: v' El actor se ha autenticado en el sistema previamente, y debera

poseer los derechos correspondientes para eliminar planificaciones.

Poscondiciones: Exito: Se ha eliminado del registro la informacion de la planificacion

especificada.

Fracaso: El actor no ha podido eliminar del registro la informacion de la

planificacién.

Escenario 1. El actor inicia eliminar planificacion.

principal: 2. Elsistema presenta el listado de las planificaciones registradas.

3. El actor selecciona a una planificacion del listado en particular para
eliminar su informacion.

4. El sistema informa al actor sobre la peticién solicitada.

5. El actor ratifica la decisién de eliminar la informacion de la
planificacion.

6. Elsistema elimina la informacién de la planificacién del registro y
lo notifica al actor.
Se repiten los pasos del 2 al 6 por planificacién.
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7. Elactor termina de eliminar planificacion.

Escenarios
alternativos:

2a. No se muestra el listado.
1. El sistema no encontré informacién de planificaciones
registradas, por lo que no se puede mostrar la lista. Se
mostrara la excepcion EX1.

Excepciones:

Ex1. Se finaliza el caso de uso que se esta ejecutando.
Accién: el sistema presenta al actor un mensaje con el detalle de lo
ocurrido.

Requisitos 1 No aplica.
Especiales
Frecuencia Eventual.

Extensién-> Caso de uso: 6.5 Solicitar aprobacion d

DETALLE

Diagrama del caso de uso: Solicitar aprobacion de planificacion.

e planificacion.

Version: 2.0 | Fecha: | 27/07/2011 | Elaborado por: | Grupo 11

Descripcién: Caso de uso que permite solicitar la aprobacion de una planificacion de
visita a IES.

Actores: * Gerente de Evaluacion e Informacion Estadistica.

» Jefe de Evaluacion de Instituciones de Educacién Superior.

Precondiciones:

v' El actor se ha autenticado en el sistema previamente, y debera
poseer los derechos correspondientes para solicitar la aprobacion
de una planificacion.

Poscondiciones:

Exito: Existe una planificacion en el registro para ser aprobada.

Fracaso: EIl actor no ha podido disponer de la planificacion para que
pueda aprobarse.

Escenario 1. Elactor inicia solicitar aprobacion de planificacion.
principal: 2. El sistema presenta el listado de las planificaciones pendientes de
solicitar aprobacién.
3. El actor selecciona una planificacion del listado en particular.
4. El sistema muestra el detalle de dicha planificacion y la peticion de
solicitar aprobacién.
5. El actor solicita la aprobacion de la planificacion.
6. El sistema registra el estado de la planificacién como pendiente de
aprobar y lo notifica al actor.
Se repiten los pasos del 2 al 6 por cada planificacion seleccionada.
7. El actor termina de solicitar aprobacién de planificacion.
Escenarios 2a. No se muestra el listado.
alternativos: 1. El sistema no encontr6 informacién de planificaciones

pendientes de solicitar aprobacién, por lo que no se puede
mostrar la lista. Se mostrara la excepciéon EX1.

Excepciones:

Ex1. Se finaliza el caso de uso que se esta ejecutando.
Accibn: el sistema presenta al actor un mensaje con el detalle de lo
ocurrido.

Requisitos No aplica.
Especiales
Frecuencia Eventual.

Extensién-> Caso de uso: 6.6 Aprobar planificacion.

DETALLE

Diagrama del caso de uso: Aprobar planificacion.

Version:

| 2.0 | Fecha: | 27/07/2011 | Elaborado por: | Grupo 11

152




153

Capitulo Il — Situacién Actual, Andlisis y Disefiod el Sistema

Descripcion: Caso de uso que permite aprobar una planificacion de visita a IES.
Actores: « Director de la Direccién Nacional de Educacién Superior.
Precondiciones: v' El actor se ha autenticado en el sistema previamente, y debera
poseer los derechos correspondientes para aprobar una
planificacion.
Poscondiciones: Exito: Existe una planificacion aprobada en el registro.
Fracaso: El actor no ha podido aprobar la planificacion.
Escenario 1. El actor inicia aprobar planificacion.
principal: 2. El sistema presenta el listado de las planificaciones pendientes de
aprobacion.

3. Elactor selecciona una planificacion del listado en particular.

4. El sistema muestra el detalle de dicha planificacion y la peticion de
aprobarla.

5. El actor aprueba la planificacién.

6. El sistema registra el estado de la planificacién como aprobada.
Se repiten los pasos del 2 al 6 por cada planificacion seleccionada.

7. El actor termina de aprobar planificacién.

Escenarios 2a. No se muestra el listado.

alternativos: 1. El sistema no encontré informacion de planificaciones

pendientes de aprobacion, por lo que no se puede mostrar la

lista. Se mostrard la excepciéon EX1.

Excepciones: Ex1. Se finaliza el caso de uso que se esta ejecutando.
Accién: el sistema presenta al actor un mensaje con el detalle de lo
ocurrido.

Requisitos No aplica.

Especiales

Frecuencia Eventual.

Caso de uso: 7. Gestionar equipos de pares evaluado  res
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DETALLE

Diagrama del caso de uso: Gestionar equipos de pares evaluadores.

Version: 2.0 | Fecha: | 27/07/2011 | Elaborado por: | Grupo 11
Descripcion: Caso de uso que permite gestionar los equipos de pares evaluadores
gue conformara la DNES para poder realizar la visita a la IES. Las
acciones gque se pueden realizar son: conformar, consultar, modificar,
eliminar o solicitar la aprobacién de dichos equipos conformados.

Actores: e Gerente de Evaluacién e Informacion Estadistica.
» Jefe de Evaluacién de Instituciones de Educacién Superior.
Precondiciones: v' El actor se ha autenticado en el sistema previamente, y debera

poseer los derechos correspondientes para gestionar equipos de
pares evaluadores.

Poscondiciones: Exito: Se puede realizar cualquiera de las acciones: conformar equipo,
consultar, modificar, eliminar o solicitar aprobacién de equipo
conformado.

Fracaso: El actor no ha logrado realizar ninguna de las acciones:
conformar equipo, consultar, modificar, eliminar o solicitar aprobacion
de equipo conformado.
Escenario principal: 1. El actor inicia la gestién de equipos de pares evaluadores.
2. Elsistema presenta al actor un listado de alternativas disponibles
para realizar:
a) Conformar equipo.
b) Consultar equipo.
c) Modificar equipo.
d) Eliminar equipo.
e) Solicitar aprobacién de equipo.
3. El actor selecciona una de las alternativas independientes de
realizar.
4. El sistema mostrara una interfaz para que el actor logre realizar la
alternativa seleccionada.
5. El actor realiza la operacion sobre el sistema segun el caso.
Se repiten los pasos del 2 al 5 hasta finalizar la gestion de
equipos de pares evaluadores.
6. El actor termina de gestionar equipos de pares evaluadores.
Escenarios 3a. Seleccion de la alternativa a).
alternativos: 1. El actor indica que desea conformar un nuevo equipo.
2. El sistema inicia el caso de uso 7.1 Conformar equipo.
3b. Seleccion de la alternativa b).
1. El actor indica que desea consultar la informacién de un
equipo.
2. Elsistema inicia el caso de uso 7.2 Consultar equipo.
3c. Seleccidn de la alternativa c).
1. Elactor indica que desea modificar los datos de un equipo.
2. Elsistema inicia el caso de uso 7.3 Modificar equipo.
3d. Seleccion de la alternativa d).
1. El actor indica que desea eliminar la informacién de un equipo.
2. Elsistema inicia el caso de uso 7.4 Eliminar equipo.
3e. Seleccion de la alternativa e).
1. El actor indica que desea solicitar la aprobacion de un equipo
conformado.
2. Elsistema inicia el caso de uso 7.5 Solicitar aprobacion de
equipo.
4a. Intento de acceso informal.
1. Elactor no cuenta con los derechos para proceder con la
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alternativa.
2. El sistema mostrara la excepcién EX1.
Excepciones: Ex1. La interfaz no se muestra y el dialogo es reubicado al paso 2.
Accidn: el sistema presenta un mensaje con el detalle de lo ocurrido.
Requisitos No aplica.
Especiales
Frecuencia Eventual.

Extensién-> Caso de uso: 7.1 Conformar equipo.

DETALLE

Diagrama del caso de uso: Conformar equipo.

Version: 2 F 27/ Elabora Grupo
.0 echa: 07/2011 do por: 11
Descripcion Caso de uso que permite conformar equipos de pares
evaluadores para realizar la visita a IES, ademas de asignar el rol que
desempefiara cada par evaluador dentro del equipo.

Actores: * Gerente de Evaluacion e Informacion Estadistica.

» Jefe de Evaluacion de Instituciones de Educacién Superior.
Precondicio v'El actor se ha autenticado en el sistema previamente, y debera

nes: poseer los derechos correspondientes para conformar equipos.
Poscondicio Exito: Existe un nuevo registro de equipo conformado.
nes: Fracaso: El actor no ha podido realiza el registro de la
conformacion del equipo.
Escenario 1. El actor inicia conformar equipo.
principal: 2. El sistema presenta el listado de las IES que se han planificado

visitar previa autorizacion.

3. El actor selecciona una IES del listado en particular.

4. El sistema presenta el listado de los pares evaluadores activos y
su historial.

5. El actor selecciona el par evaluador que formara parte del equipo,
ademas de especificar el rol que desempenfiara en el equipo.

Se repiten los pasos del 4 al 5 hasta ingresar todos los
pares evaluadores que formaran el equipo.

6. El actor finaliza y acepta la seleccion de pares evaluadores para
la conformacién de equipo.

7. EIl sistema registra los datos y lo notifica al actor, ademas de
presentar al actor la alternativa de solicitar la aprobacion del
equipo conformado.

8. EIl actor especifica que desea solicitar la aprobacién del equipo
conformado.

9. Elsistema inicia el caso de uso: Solicitar aprobacién de equipo.

Se repiten los pasos del 2 al 9 para cada conformacion de

equipo.
10. El actor termina de conformar equipo.
Escenarios 2a. No se muestra el listado.
alternativos: 1. El sistema no encontr6 informacion de IES que se han

planificado visitar previa autorizacion, por lo que no se puede
mostrar la lista. Se mostrara la excepciéon EX1.
4a. No se muestra el listado.

1. El sistema no encontré informacién de pares evaluadores
activos, por lo que no se puede mostrar la lista. Se mostrard la
excepcion EX1.
7a. Conflicto en los datos ingresados.

1. El sistema no hace efectivo el registro de los datos debido a
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gue uno o mas datos no cumplen con las reglas de validacion
de esos datos. Se mostrara la excepcion EX2.
8a. No se solicita aprobacion del equipo.

1. El actor decide no solicitar la aprobacién del equipo
recientemente conformado.

2. El sistema no se extiende al caso de uso que iba a invocar.

Excepcione Ex1. Se finaliza el caso de uso que se esta ejecutando.
s: Accion: el sistema presenta al actor un mensaje con el detalle
de lo ocurrido.
Ex2. El dialogo es reubicado al paso 5.
Accién: el sistema presenta al actor un mensaje con el detalle
de lo ocurrido.
Requisitos 1. Puede haber varios grupos conformados como propuestas para
Especiales visitar a las IES, pero el que realizardq la visita serd el grupo
aprobado por el DDNES.
Frecuencia Eventual (por lo menos unas 12 veces al afo).

Extensién-> Caso de uso: 7.2 Consultar equipo.

DETALLE

Diagrama del caso de uso: Consultar equipo.

Version: 2.0 | Fecha: | 27/07/2011 | Elaborado por: | Grupo 11

Descripcién: Caso de uso que permite consultar la informacion de los equipos
conformados.

Actores: * Gerente de Evaluacion e Informacién Estadistica.

» Jefe de Evaluacion de Instituciones de Educaciéon Superior.

Precondiciones:

v' El actor se ha autenticado en el sistema previamente, y debera
poseer los derechos correspondientes para consultar equipos.

Poscondiciones:

Exito: Se obtuvieron resultados del registro de equipos conformados
por medio de filtros.

Fracaso: El actor no ha podido obtener resultados del registro de
equipos.

Escenario principal:

1. El actor inicia consultar equipos.

2. El sistema presenta una peticién al actor de los elementos
necesarios para realizar un perfil de basqueda de equipos.

3. El actor define el perfil de blusqueda de equipos especificando ya
sea |IES, fecha de visita a IES o miembros de equipo.

4. El sistema muestra el resultado filtrado de los equipos
relacionados a los elementos definidos en el perfil de busqueda,
mostrando una lista con los siguientes datos: identificador del
equipo, IES a visitar y estado del equipo.

5. El actor selecciona una linea del resultado listado.

6. El sistema muestra al actor el detalle del equipo seleccionado.
Se repiten los pasos del 2 al 6 hasta finalizar la consulta.

7. El actor termina de consultar equipos.

Escenarios
alternativos:

3a. Elementos del perfil de busqueda vacios.

1. El sistema no procede con la blusqueda debido a que todos los
elementos del perfil de busqueda estan sin especificar (vacios).
Se mostrara la excepcion EX1.

4a. No se obtuvieron resultados.

1. El sistema no encontré informacion que coincida con los
elementos del perfil de busqueda proporcionados por el actor,
por lo que no se puede mostrar la lista. Se mostrara la
excepcion EX2.
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Excepc iones:

Ex1. El didlogo permanece en este paso.

Accion: El sistema notifica al actor que necesita que se le especifique
al menos un elemento del perfil de busqueda para extraer informacion.
Ex2. No se muestran resultados.

Accion: el sistema presenta al actor un mensaje con el detalle de lo
ocurrido.

Requisitos No aplica
Especiales
Frecuencia Eventual.

Extensién-> Caso de uso: 7.3 Modificar equipo.

DETALLE

Diagrama del caso de uso: Modificar equipo.

Version: 2.0 | Fecha: | 27/07/2011 | Elaborado por: | Grupo 11

Descripcidn: Caso de uso que permite modificar los datos de los equipos
conformados.

Actores: * Gerente de Evaluacion e Informacion Estadistica.

» Jefe de Evaluacion de Instituciones de Educacién Superior.

Precondiciones:

v' El actor se ha autenticado en el sistema previamente, y debera
poseer los derechos correspondientes para modificar los datos de
los equipos conformados.

Poscondiciones:

Exito: Se hicieron efectivos los cambios realizados al registro del
equipo especificado.

Fracaso: El actor no pudo realizar los cambios al registro de equipos.

Escenario principal:

1. El actor inicia la modificacion de datos de equipos.
2. Elsistema presenta el listado de los equipos registrados.
3. El actor selecciona un equipo del listado en particular.
4. El sistema muestra al actor el detalle de los datos del equipo
seleccionado que se podran modificar.
El actor realiza los cambios que considere convenientes al
registro del equipo.
6. El sistema aplica los cambios a los datos del equipo y lo notifica al
actor.
Se repiten los pasos del 2 al 6 para cada modificacion.
7. El actor termina la modificacién de equipos.

o

Escenarios
alternativos:

2a. No se muestra el listado.
1. El sistema no encontré informacion de equipos registrados, por
lo que no se puede mostrar la lista. Se mostrara la excepcion
EX1.
6a. Conflicto en los datos modificados.
1. El sistema no hace efectiva la modificacion de los datos debido
a que uno o mas datos modificados no cumplen con las reglas
de validacion de esos datos. Se mostrard la excepcién EX2.

Excepciones:

Ex1. Se finaliza el caso de uso que se esté ejecutando.

Accion: el sistema presenta al actor un mensaje con el detalle de lo
ocurrido.

Ex2. El didlogo es reubicado al paso anterior.

Accibn: el sistema presenta al actor un mensaje con el detalle de lo
ocurrido.

Requisitos 1. Una planificacién en particular no podra ser modificada una vez
Especiales haya sido aprobada.
Frecuencia Eventual.
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Extensién-> Caso de uso: 7.4 Eliminar equipo.

DETALLE

Diagrama del caso de uso: Eliminar equipo.

Version: 2.0 | Fecha: | 27/07/2011 | Elaborado por: | Grupo 11

Descripcién: Caso de uso que permite eliminar del registro la informaciéon de los
equipos conformados.

Actores: * Gerente de Evaluacién e Informacion Estadistica.

» Jefe de Evaluacion de Instituciones de Educacién Superior.

Precondiciones:

v' El actor se ha autenticado en el sistema previamente, y debera
poseer los derechos correspondientes para eliminar equipos.

Poscondiciones:

Exito: Se ha eliminado del registro la informacién del equipo
especificado.

Fracaso: El actor no ha podido eliminar del registro la informacién del
equipo.

Escenario 1. El actor inicia eliminar equipo.
principal: 2. El sistema presenta el listado de los equipos registrados.
3. El actor selecciona a un equipo del listado en particular para
eliminar su informacion.
4. El sistema informa al actor sobre la peticién solicitada.
5. El actor ratifica la decisién de eliminar la informacion del equipo.
6. Elsistema elimina la informacién del equipo del registro y lo
notifica al actor.
Se repiten los pasos del 2 al 6 por equipo.
7. El actor termina de eliminar equipo.
Escenarios 2a. No se muestra el listado.
alternativos: 1. El sistema no encontré informacion de equipos registrados, por

lo que no se puede mostrar la lista. Se mostrara la excepcion
EX1.

Excepciones:

Ex1. Se finaliza el caso de uso que se esta ejecutando.
Accién: el sistema presenta al actor un mensaje con el detalle de lo
ocurrido.

Requisitos 1. No aplica.
Especiales
Frecuencia Eventual.

Extensién-> 7.5 Solicitar aprobacion de equipo.

DETALLE

Diagrama del caso de uso: Solicitar aprobacion de equipo.

Version: 2.0 | Fecha: | 27/07/2011 | Elaborado por: | Grupo 11

Descripcién: Caso de uso que permite solicitar la aprobacion de un equipo
conformado.

Actores: * Gerente de Evaluacion e Informacién Estadistica.

« Jefe de Evaluacion de Instituciones de Educaciéon Superior.

Precondiciones:

v' El actor se ha autenticado en el sistema previamente, y debera
poseer los derechos correspondientes para solicitar la aprobacion
de un equipo.

Poscondiciones:

Exito: Existe un equipo en el registro para ser aprobado.

Fracaso: El actor no ha podido disponer del equipo para que pueda
aprobarse.

Escenario
principal:

1. El actor inicia solicitar aprobacién de equipo.
2. El sistema presenta el listado de los equipos conformados
pendientes de solicitar aprobacion.
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3. El actor selecciona un equipo del listado en particular.

4. El sistema muestra el detalle de dicho equipo y la peticion de
solicitar aprobacién.

5. El actor solicita la aprobacion del equipo.

6. El sistema registra el estado del equipo como pendiente de
aprobar y lo notifica al actor.
Se repiten los pasos del 2 al 6 por cada equipo seleccionado.

7. El actor termina de solicitar aprobacién de equipo.

Escenarios
alternativos:

2a. No se muestra el listado.
1. El sistema no encontré informacion de equipos pendientes de
solicitar aprobacién, por lo que no se puede mostrar la lista. Se
mostrara la excepcion EX1.

Excepciones:

Ex1. Se finaliza el caso de uso que se esta ejecutando.
Accibn: el sistema presenta al actor un mensaje con el detalle de lo
ocurrido.

Requisitos No aplica.
Especiales
Frecuencia Eventual.

Extensién-> Caso de uso: 7.6 Aprobar equipo conform ado.

DETALLE

Diagrama del caso de uso: Aprobar equipo conformado.

Version: 2.0 | Fecha: | 27/07/2011 | Elaborado por: | Grupo 11
Descripcion: Caso de uso que permite aprobar un equipo conformado.
Actores: » Director de la Direccién Nacional de Educacién Superior.

Precondiciones:

v' El actor se ha autenticado en el sistema previamente, y debera
poseer los derechos correspondientes para aprobar un equipo.

Poscondiciones:

Exito: Existe un equipo aprobado en el registro.

Fracaso: El actor no ha podido aprobar el equipo.

Escenario 1. El actor inicia aprobar equipo conformado.
principal: 2. El sistema presenta el listado de los equipos pendientes de
aprobacion.
3. Elactor selecciona un equipo del listado en particular.
4. El sistema muestra el detalle de dicho equipo y la peticion de
aprobarlo.
5. El actor aprueba el equipo.
6. El sistema registra el estado del equipo como aprobado.
Se repiten los pasos del 2 al 6 por cada equipo seleccionada.
7. El actor termina de aprobar planificacion.
Escenarios 2a. No se muestra el listado.
alternativos: 1. El sistema no encontré informacion de equipos pendientes de

aprobacion, por lo que no se puede mostrar la lista. Se
mostrara la excepcion EX1.

Excepciones:

Ex1. Se finaliza el caso de uso que se esta ejecutando.
Accién: el sistema presenta al actor un mensaje con el detalle de lo
ocurrido.

Requisitos No aplica.
Especiales
Frecuencia Eventual.

159




Capitulo Il — Situacién Actual, Andlisis y Disefiod el Sistema 160

5.1.2.8 Caso de uso: 8. Gestionar evaluaciones de e  quipo.
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Diagrama del caso de uso: Gestionar evaluaciones de equipo.

Version: 2.0 | Fecha: | 27/07/2011 | Elaborado por: | Grupo 11

Descripcion: Caso de uso que permite gestionar las evaluaciones internas a la
DNES que cumplen los integrantes del equipo después de realizar la
visita a IES. Las acciones que se pueden realizar son: registrar
evaluacion a presidente, registrar evaluacion a miembro, registrar
evaluacion a DNES, consultar o procesar evaluacion.

Actores: e Gerente de Evaluacién e Informacion Estadistica.

» Jefe de Evaluacion de Instituciones de Educacién Superior.

Precondiciones: v' El actor se ha autenticado en el sistema previamente, y debera

poseer los derechos correspondientes para gestionar evaluaciones
de equipo.

Poscondiciones: Exito: Se puede realizar cualquiera de las acciones: registrar alguna
de las tres diferentes tipos de evaluacion, procesar o consultar
evaluaciones de equipo.

Fracaso: El actor no ha logrado realizar ninguna de las acciones:
registrar alguna de las tres diferentes tipos de evaluacién, procesar o
consultar evaluaciones de equipo.

Escenario 1. El actor inicia la gestion de evaluaciones de equipo.

principal: 2. El sistema presenta al actor un listado de alternativas disponibles

para realizar:
a) Registrar evaluacion a presidente.
b) Registrar evaluacién a miembro.
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c) Registrar evaluacion a DNES.
d) Consultar evaluacion.
e) Procesar evaluacion.

3. El actor selecciona una de las alternativas independientes de
realizar.

4. El sistema mostrara una interfaz para que el actor logre realizar la
alternativa seleccionada.

5. El actor realiza la operacion sobre el sistema segun el caso.
Se repiten los pasos del 2 al 5 hasta finalizar la gestién de
evaluaciones de equipo.

6. El actor termina de gestionar evaluaciones de equipo.

Escenarios 3a. Seleccion de la alternativa a).
alternativos: 1. El actor indica que desea registrar una nueva evaluacién a
presidente.
2. Elsistema inicia el caso de uso 8.1 Registrar evaluacion a
presidente.

3b. Seleccion de la alternativa b).
1. El actor indica que desea registrar una nueva evaluacién a
miembro.
2. Elsistema inicia el caso de uso 8.2 Registrar evaluacion a
miembro.
3c. Seleccidn de la alternativa c).
1. El actor indica que desea registrar una nueva evaluacién a
DNES.
2. Elsistema inicia el caso de uso 8.3 Registrar evaluacion a
DNES.
Seleccion de la alternativa d).
1. El actor indica que desea consultar la informacién registrada
de una evaluacion.
2. Elsistema inicia el caso de uso 8.4 Consultar evaluacion.
3e. Seleccion de la alternativa e).
1. El actor indica que desea procesar una evaluacion.
2. El sistema inicia el caso de uso 8.5 Procesar evaluacion.
4a. Intento de acceso informal.
1. El actor no cuenta con los derechos para proceder con la

alternativa.
2. El sistema mostrara la excepcién EX1.
Excepciones: Ex1. La interfaz no se muestra y el dialogo es reubicado al paso 2.
Accibn: el sistema presenta un mensaje con el detalle de lo ocurrido.
Requisitos No aplica.
Especiales
Frecuencia Eventual.

Extensién-> Caso de uso: 8.1 Registrar Evaluacién a  presidente.

DETALLE

Diagrama del caso de uso: Registrar Evaluacién a presidente.

Version: 2.0 | Fecha: | 27/07/2011 | Elaborado por: | Grupo 11
Descripcion: Caso de uso que permite registrar la evaluacion realizada por cada uno
de los pares evaluadores miembros del equipo al par evaluador
presidente.
Actores: e Gerente de Evaluacioén e Informacion Estadistica.
« Jefe de Evaluacion de Instituciones de Educacion Superior.
* Par Evaluador Miembro.
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Precondiciones: v' El actor se ha autenticado en el sistema previamente, y debera
poseer los derechos correspondientes para registrar la evaluacion
a presidente.

Poscondiciones: Exito: Existe una nueva evaluacion a presidente registrada.
Fracaso: El actor no ha podido realiza el registro de la evaluacién a
presidente.

Escenario principal: 1. El actor inicia registrar evaluacion a presidente.

2. Elsistema presenta el listado de los equipos con la descripcion
del presidente y de la IES que se visito respectivamente.

3. El actor selecciona el equipo al que pertenece el par evaluador
miembro para evaluar al presidente de dicho equipo.

4. El sistema muestra una peticién al actor de los elementos
necesarios para registrar la evaluacion a presidente.

5. El actor especifica los datos solicitados.

6. El sistema registra la informacion de la evaluacién y lo notifica al
actor.

Se repiten los pasos del 2 al 6 por presidente a evaluar.

7. El actor termina el registro de la evaluacién a presidente.

Escenarios 2a. No se muestra el listado.

alternativos: 1. El sistema no encontré informacién de equipos conformados o
que el par evaluador este integrado a un equipo, por lo que no
se puede mostrar la lista. Se mostrara la excepcion EX1.

3a. El miembro ya evalué al presidente.

1. El sistema encontré que el par evaluador miembro ya ha
registrado una evaluacién a presidente. Se mostrara la
excepcion EX1.

6a. Conflicto en los datos ingresados.

1. El sistema no hace efectivo el registro de los datos debido a
gue uno o mas datos no cumplen con las reglas de validacién
de esos datos. Se mostrara la excepcién EX2.

Excepciones: Ex1. Se finaliza el caso de uso que se esta ejecutando.

Accion: el sistema presenta al actor un mensaje con el detalle de lo
ocurrido.

Ex2. El didlogo es reubicado al paso anterior.

Accion: el sistema presenta al actor un mensaje con el detalle de lo

ocurrido.
Requisitos 1. El par evaluador miembro, solo puede evaluar una vez al par
Especiales evaluador presidente de su equipo al realizar la visita a IES.

2. Si el actor es un par evaluador miembro, el listado de los equipos
presentados por el sistema sera un Unico resultado que
contemplard la informacién del equipo al que pertenece (paso 2).

3. Los actores representantes de la DNES podran registrar la
evaluacion a presidente de aquellos pares evaluadores miembros
gue se hayan expresado con inconvenientes para efectuar el
registro partiendo de los formularios fisicos llenados por dicho par
evaluador.

Frecuencia Eventual.

Extensién-> Caso de uso: 8.2 Registrar Evaluaciona  miembro.

DETALLE

Diagrama del caso de uso: Registrar Evaluacién a miembro.

Version: 2.0 | Fecha: | 27/07/2011 | Elaborado por: | Grupo 11
Descripcién: Caso de uso que permite registrar la evaluacion realizada por cada par
evaluador presidente a cada uno de los pares evaluadores miembros
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del equipo.

Actores:

* Gerente de Evaluacion e Informaciéon Estadistica.
» Jefe de Evaluacion de Instituciones de Educacion Superior.
* Par Evaluador Presidente.

Precondiciones:

v' El actor se ha autenticado en el sistema previamente, y debera
poseer los derechos correspondientes para registrar la evaluacion
a miembro.

Poscondiciones:

Exito: Existe una nueva evaluacion a miembro registrada.

Fracaso: El actor no ha podido realiza el registro de la evaluacién a
miembro.

Escenario principal:

1. El actor inicia registrar evaluacién a miembro.

2. Elsistema presenta el listado de los equipos con la descripcion
del presidente y de la IES que se visito respectivamente.

3. El actor selecciona el equipo al que pertenece el par evaluador
presidente para evaluar a los miembros de dicho equipo.

4. El sistema presenta el listado de los pares evaluadores miembros
gue conforman el equipo seleccionado.

5. El actor selecciona a un par evaluador miembro para evaluarlo.

6. El sistema muestra una peticion al actor de los elementos
necesarios para registrar la evaluacion a presidente.

7. El actor especifica los datos solicitados.

8. El sistema registra la informacion de la evaluacién y lo notifica al
actor.
Se repiten los pasos del 4 al 8 por miembro a evaluar.
Se repiten los pasos del 2 al 8 por equipo a evaluar.

9. El actor termina el registro de la evaluacién a miembro.

Escenarios
alternativos:

2a. No se muestra el listado.

1. El sistema no encontré informacion de equipos conformados o
que el par evaluador este integrado a un equipo, por lo que no
se puede mostrar la lista. Se mostrara la excepcion EX1.

3a. Miembros del equipo ya estan evaluados.

1. El sistema encontré que el par evaluador presidente ya ha
registrado todas las evaluaciones de cada miembro del equipo.
Se mostrara la excepcion EX1.

5a. El presidente ya evalu6 al miembro.

1. El sistema encontré que el par evaluador presidente ya ha
registrado la evaluacion correspondiente al miembro
seleccionado. Se mostrard la excepcion EX2.

8a. Conflicto en los datos ingresados.

1. El sistema no hace efectivo el registro de los datos debido a
gue uno o mas datos no cumplen con las reglas de validacién
de esos datos. Se mostrara la excepcion EX2.

Excepciones:

Ex1. Se finaliza el caso de uso que se esta ejecutando.

Accidn: el sistema presenta al actor un mensaje con el detalle de lo
ocurrido.

Ex2. El didlogo es reubicado al paso anterior.

Accion: el sistema presenta al actor un mensaje con el detalle de lo
ocurrido.

Requisitos
Especiales

1. El par evaluador presidente, solo puede evaluar una vez a cada
uno de los miembros de su equipo al realizar la visita a IES.

2. Si el actor es un par evaluador presidente, el listado de los equipos
presentados por el sistema sera un Unico resultado que
contemplard la informacién del equipo al que pertenece (paso 2).

3. Los actores representantes de la DNES podrén registrar la
evaluacion a DNES de aquellos pares evaluadores que se hayan
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el Sistema

expresado con inconvenientes para efectuar el registro partiendo
de los formularios fisicos llenados por dicho par evaluador.

Frecuencia

Eventual.

Extensién-> Caso de uso: 8.3 Registrar Evaluaciona  DNES.

DETALLE

Diagrama del caso de uso: Registrar Evaluacién a DNES.

Version: 2.0 | Fecha: | 27/07/2011 | Elaborado por: | Grupo 11

Descripcion: Caso de uso que permite registrar la evaluacién realizada por todos los
pares evaluadores que participaron dentro de los diferentes grupos en el
proceso de visita a IES. Esta evaluacidon esta orientada a valorar la
gestién de la DNES en el proceso de visita a IES.

Actores: » Gerente de Evaluacién e Informacion Estadistica.

« Jefe de Evaluacion de Instituciones de Educaciéon Superior.
» Par Evaluador.

Precondiciones:

v' El actor se ha autenticado en el sistema previamente, y debera
poseer los derechos correspondientes para registrar la evaluacion a
DNES.

Poscondiciones:

Exito: Existe una nueva evaluacion a DNES registrada.

Fracaso: El actor no ha podido realiza el registro de la evaluacién a
DNES.

Escenario 1. El actor inicia registrar evaluacion a DNES.
principal: 2. El sistema presenta el listado de los pares evaluadores que
participaron en el proceso de visita a IES.
3. El actor selecciona a un par evaluador en particular para registrar la
evaluacion a su nombre.
4. El sistema muestra una peticién al actor de los elementos
necesarios para registrar la evaluacion a DNES.
5. El actor especifica los datos solicitados.
6. El sistema registra la informacion de la evaluacién y lo notifica al
actor.
Se repiten los pasos del 2 al 6 por evaluacién a DNES.
7. El actor termina el registro de la evaluacién a DNES.
Escenarios 2a. No se muestra el listado.
alternativos: 1. El sistema no encontré informacién de pares evaluadores que

participaron en el proceso de visita a IES, por lo que no se
puede mostrar la lista. Se mostrara la excepcién EX1.
3a. El par evaluador ya evalu6 a la DNES.
1. El sistema encontr6 que el par evaluador ya ha registrado la
evaluacion a la DNES. Se mostrara la excepcién EX1.
6a. Conflicto en los datos ingresados.
1. El sistema no hace efectivo el registro de los datos debido a que
uno o mas datos no cumplen con las reglas de validacion de
esos datos. Se mostrara la excepcién EX2.

Excepcione s:

Ex1. Se finaliza el caso de uso que se esta ejecutando.

Accidn: el sistema presenta al actor un mensaje con el detalle de lo
ocurrido.

Ex2. El didlogo es reubicado al paso anterior.

Accién: el sistema presenta al actor un mensaje con el detalle de lo
ocurrido.

Requisitos
Especiales

1. El par evaluador, solo puede evaluar una vez a la DNES al realizar la
visita a IES.
2. Si el actor es un par evaluador, el listado de pares evaluadores
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presentados por el sistema sera un Unico resultado que contemplara
la informacion del propio actor (paso 2).

3. Los actores representantes de la DNES podran registrar evaluacion
a presidente de aquellos pares evaluadores que se hayan expresado
con inconvenientes para efectuar el registro partiendo de los
formularios fisicos llenados por dicho par evaluador.

Frecuencia Eventual.

Extension-> Caso de uso: 8.4 Consultar evaluacion.

DETALLE

Diagrama del caso de uso: Consultar evaluacion.

Version: 2.0 | Fecha: | 27/07/2011 | Elaborado por: | Grupo 11
Descripcion: Caso de uso que permite consultar la informacién de las evaluaciones
internas a la DNES que han sido realizadas.
Actores: e Gerente de Evaluacioén e Informacion Estadistica.
» Jefe de Evaluacién de Instituciones de Educacién Superior.
Precondiciones: v' El actor se ha autenticado en el sistema previamente, y debera
poseer los derechos correspondientes para consultar evaluaciones.
Poscondiciones: Exito: Se obtuvieron resultados del registro de evaluaciones internas

por medio de filtros.

Fracaso: El actor no ha podido obtener resultados del registro de

evaluaciones.

Escenario principal: 1. El actor inicia consultar evaluacién.

2. El sistema presenta una peticion al actor de los elementos
necesarios para realizar un perfil de blsqueda de evaluaciones.

3. El actor define el perfil de busqueda de evaluaciones
especificando ya sea el tipo de evaluacién, fecha en que se
registro o par evaluador que la realizé.

4. El sistema muestra el resultado filtrado de las evaluaciones
relacionados a los elementos definidos en el perfil de busqueda,
mostrando una lista con los siguientes datos: identificador de la
evaluacion, tipo de evaluacion, par evaluador que la realizé y la
nota correspondiente a la evaluacion.

5. El actor selecciona una linea del resultado listado.

6. El sistema muestra al actor el detalle de la evaluacion
seleccionada.

Se repiten los pasos del 2 al 6 hasta finalizar la consulta.

7. El actor termina de consultar evaluacion.

Escenarios 3a. Elementos del perfil de blsqueda vacios.

alternativos: 1. El sistema no procede con la blusqueda debido a que todos los

elementos del perfil de busqueda estan sin especificar (vacios).
Se mostrara la excepcion EX1.

4a. No se obtuvieron resultados.

1. El sistema no encontré informacion que coincida con los
elementos del perfil de busqueda proporcionados por el actor,
por lo que no se puede mostrar la lista. Se mostrara la
excepcion EX2.

Excepciones: Ex1. El didlogo permanece en este paso.

Accibn: El sistema notifica al actor que necesita que se le especifique

al menos un elemento del perfil de busqueda para extraer informacion.

Ex2. No se muestran resultados.

Accibn: el sistema presenta al actor un mensaje con el detalle de lo

ocurrido.
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Requisitos No aplica
Especiales
Frecuencia Eventual.

Extensién-> Caso de uso: 8.5 Procesar evaluacion.

DETALLE

Diagrama del caso de uso: Procesar evaluacion.

Version: 2.0 | Fecha: | 27/07/2011 | Elaborado por: | Grupo 11
Descripcion: Caso de uso que permite realizar la calificacion automatica de cada una
de las evaluaciones y presentar la puntuacion final obtenida.
Actores: » Gerente de Evaluacion e Informacion Estadistica.
» Jefe de Evaluacién de Instituciones de Educacién Superior.
Precondiciones: v' El actor se ha autenticado en el sistema previamente, y debera
poseer los derechos correspondientes para procesar evaluaciones.
Poscondiciones: Exito: Se ha calculado y registrado la puntuacién de la evaluacion
registrada.
Fracaso: El actor no pudo hacer la peticion de procesar la evaluacion.
Escenario 1. El actor inicia procesar evaluacion.
principal: 2. El sistema presenta el listado de las evaluaciones registradas que

aun no se han procesado.
3. El actor selecciona una evaluacion en particular.
Se repiten los pasos del 2 al 3 hasta seleccionar las evaluaciones
gue se procesaran.
4. El actor finaliza y acepta la seleccién de evaluaciones.
5. El sistema procesa y registra la evaluacion y muestra al actor el
detalle de los resultados obtenidos.
Se repiten los pasos del 2 al 5 hasta finalizar el procesamiento de
evaluaciones.
6. El actor termina de procesar evaluacion.
Escenarios 2a. No se muestra el listado.
alternativos: 1. El sistema no encontré informacién de evaluaciones pendientes
de procesar, por lo que no se puede mostrar la lista. Se
mostrara la excepcion EX1.

Excepciones: Ex1. Se finaliza el caso de uso que se esta ejecutando.
Accidn: el sistema presenta al actor un mensaje con el detalle de lo
ocurrido.

Requisitos No aplica.

Especiales

Frecuencia Eventual.
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Caso de uso: 9. Administrar configuraciones del sis tema.
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DETALLE

Diagrama del caso de uso: Administrar configuraciones del sistema.

Version: 2.0 | Fecha: | 27/07/2011 | Elaborado por: | Grupo 11
Descripcidn: Caso de uso que permite administrar las configuraciones esenciales
para que el sistema de registro funcione adecuadamente. Todas las
acciones que se extienden se refieren a la gestién de usuarios, roles,
opciones de menu y son de tipo CRUD (acrénimo de Crear, Obtener,
Actualizar y Borrar; del original en inglés: Create, Read, Update and

Delete).
Actores: ¢ Administrador del sistema.
Precondiciones: v' El actor se ha autenticado en el sistema previamente, y debera

poseer los derechos correspondientes para administrar la
configuracion.
Poscondiciones: Exito: Se puede gestionar cualquier configuracion respecto a usuarios,
roles y opciones de mend.
Fracaso: El actor no ha logrado realizar ninguna configuracion.
Escenario principal: 1. El actor inicia administrar configuraciones del sistema.
2. El sistema presenta al actor un listado de alternativas disponibles
para realizar:
a) Gestionar usuarios.
b) Gestionar roles.
c) Gestionar opciones del menda.
3. El actor selecciona una de las alternativas independientes de
realizar.
4. El sistema mostrara una interfaz para que el actor logre realizar la
alternativa seleccionada.
5. El actor realiza la operacion sobre el sistema segun el caso.
Se repiten los pasos del 2 al 5 hasta finalizar la administracion de
configuraciones del sistema.
6. El actor termina de administrar configuraciones del sistema.
Escenarios 3a. Seleccion de la alternativa a).
alternativos: 1. Elactor indica que desea gestionar usuarios.
2. Elsistemainicia el caso de uso 9.1 Gestionar usuarios.
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3b. Seleccion de la alternativa b).
1. El actor indica que desea gestionar roles.
2. Elsistema inicia el caso de uso 9.2 Gestionar roles.
3c. Seleccidn de la alternativa c).
1. El actor indica que desea gestionar opciones del menu.
2. El sistema inicia el caso de uso 9.3 Gestionar opciones del
menda.
4a. Intento de acceso informal.
1. Elactor no cuenta con los derechos para proceder con la

alternativa.
2. El sistema mostrara la excepcién EX1.
Excepciones: Ex1. La interfaz no se muestra y el dialogo es reubicado al paso 2.
Accidn: el sistema presenta un mensaje con el detalle de lo ocurrido.
Requisitos No aplica.
Especiales
Frecuencia Eventual.

Caso de uso: 10. Gestionar instrumentos de evaluaci on.
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DETALLE

Diagrama del caso de uso: Gestionar instrumentos de evaluacion.

Version: 2.0 | Fecha: | 27/07/2011 | Elaborado por: | Grupo 11
Descripcion: Caso de uso que permite gestionar los instrumentos de evaluacion que
la DNES implementa en la diversas actividades de trabajo que
desarrolla. Las acciones que se pueden realizar son: modificar tabla de
ponderacidon para curriculo, modificar referente de preseleccién de
curriculo, modificar contenido del formulario de evaluacidn, modificar
escala de valores del formulario de evaluacién y modificar criterios de
categorizacion.

Actores: * Gerente de Evaluacion e Informacion Estadistica.

» Jefe de Evaluacién de Instituciones de Educacién Superior.
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Precondiciones:

v' El actor se ha autenticado en el sistema previamente, y debera
poseer los derechos correspondientes para gestionar los
instrumentos de evaluacion.

Poscondiciones:

Exito: Se puede realizar cualquiera de las acciones: modificar tabla de
ponderacion para curriculo, modificar referente de preseleccién de
curriculo, modificar contenido del formulario de evaluacidn, modificar
puntaje del formulario de evaluacibn o modificar criterios de
categorizacion.

Fracaso: El actor no ha logrado realizar ninguna de las acciones:
modificar tabla de ponderacién para curriculo, modificar referente de
preseleccion de curriculo, modificar contenido del formulario de
evaluacion, modificar puntaje del formulario de evaluacién o modificar
criterios de categorizacion.

Escenario principal:

1. El actor inicia la gestién de instrumentos de evaluacion.

2. El sistema presenta al actor un listado de alternativas disponibles
para realizar:
a) Moadificar tabla de ponderacion para curriculo.
b) Modificar referente de preseleccion de curriculo.
¢) Modificar contenido del formulario de evaluacion.
d) Modificar escala de valores del formulario de evaluacion.
e) Moadificar criterios de categorizacion.

3. El actor selecciona una de las alternativas independientes de
realizar.

4. El sistema mostrara una interfaz para que el actor logre realizar la
alternativa seleccionada.

5. El actor realiza la operacion sobre el sistema segun el caso.
Se repiten los pasos del 2 al 5 hasta finalizar la gestion de

instrumentos de evaluacion.
6. El actor termina de gestionar instrumentos de evaluacién.

Escenarios
alternativos:

3a. Seleccion de la alternativa a).
1. El actor indica que desea modificar la tabla de ponderacién con
la que se evalla el curriculo.
2. Elsistema inicia el caso de uso 10.1 Modificar tabla de
ponderacidn para curriculo.
3b. Seleccion de la alternativa b).
1. El actor indica que desea modificar el referente de preseleccion
de curriculo.
2. El sistemainicia el caso de uso 10.2 Modificar referente de
preseleccién de curriculo.
3c. Seleccidn de la alternativa c).
1. El actor indica que desea modificar el contenido de un item de
algun formulario de evaluacion.
2. Elsistema inicia el caso de uso 10.3 Modificar contenido de
formulario de evaluacion.
3d. Seleccion de la alternativa d).
1. El actor indica que desea modificar la escala con el que se
puntuia los items de los formularios de evaluacion.
2. Elsistema inicia el caso de uso 10.4 Modificar escala de
valores del formulario de evaluacion.
3e. Seleccion de la alternativa e).
1. El actor indica que desea modificar el contenido de los criterios
de categorizacion.
2. Elsistema inicia el caso de uso 10.5 Modificar criterios de
categorizacion.
4a. Intento de acceso informal.
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1. Elactor no cuenta con los derechos para proceder con la
alternativa.
2. El sistema mostrara la excepcién EX1.

Excepciones:

Ex1. La interfaz no se muestra y el dialogo es reubicado al paso 2.
Accidn: el sistema presenta un mensaje con el detalle de lo ocurrido.

Requisitos No aplica.
Especiales
Frecuencia Eventual.

Extensién-> Caso de uso: 10.1. Modificar tabla de p

DETALLE

onderacion para curriculo.

Diagrama del caso de uso: Modificar tabla de ponderacion para curriculo.

Version: 2.0 | Fecha: | 27/07/2011 | Elaborado por: | Grupo 11

Descripcion: Caso de uso que permite modificar la tabla de ponderacién con la que
se evalla el curriculo.

Actores: e Gerente de Evaluacién e Informacion Estadistica.

» Jefe de Evaluacién de Instituciones de Educacién Superior.

Precondiciones:

v' El actor se ha autenticado en el sistema previamente, y debera
poseer los derechos correspondientes para modificar la tabla de
ponderacidn para curriculo.

Poscondiciones:

Exito: Se hicieron efectivos los cambios realizados al registro de la
tabla de ponderacién para curriculo.

Fracaso: El actor no pudo realizar los cambios al registro de la tabla de
ponderacién para curriculo.

Escenario principal:

1. El actor inicia la modificacion de la tabla de ponderacién para
curriculo.

2. Elsistema presenta la tabla de ponderacion para curriculo y el
detalle de los datos que se podran modificar.

3. El actor realiza los cambios que considere convenientes al
registro de la tabla de ponderacion para curriculo.

4. El sistema aplica los cambios a los datos de la tabla de
ponderacién para curriculo y lo notifica al actor.

5. El actor termina la modificacién de la tabla de ponderacion para
curriculo.

Escenarios
alternativos:

4a. Conflicto en los datos modificados.
1. El sistema no hace efectiva la modificacién de los datos debido
a gque uno o mas datos modificados no cumplen con las reglas
de validacion de esos datos. Se mostrara la excepcién EX1.

Excepciones:

Ex1. El dialogo es reubicado al paso anterior.
Accibn: el sistema presenta al actor un mensaje con el detalle de lo
ocurrido.

Requisitos No aplica.
Especiales
Frecuencia Eventual.

Extension-> Caso de uso: 10.2 Modificar referente d

DETALLE

e preseleccion de curriculo.

Diagrama del caso de uso: Maodificar referente de preseleccion de curriculo.

Version:

2.0 | Fecha: | 27/07/2011 | Elaborado por: | Grupo 11

Descripcion:

Caso de uso que permite modificar el referente de preseleccién que se
utiliza para seleccionar candidatos en base al curriculo.
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Actores:

* Gerente de Evaluacion e Informacion Estadistica.
Jefe de Evaluacion de Instituciones de Educacién Superior.

Precondiciones:

v' El actor se ha autenticado en el sistema previamente, y debera
poseer los derechos correspondientes para modificar referente de
preseleccién de curriculo.

Poscondiciones:

Exito: Se hizo efectivo el cambio realizado al referente de preseleccion
de curriculo.

Fracaso: El actor no pudo realizar el cambio al referente de
preseleccién de curriculo.

Escenario principal:

1. El actor inicia la modificacion al referente de preseleccién de
curriculo.

2. El sistema presenta el referente de preseleccion de curriculo
actualmente registrado el cual se podra modificar.

3. El actor realiza el cambio que considere conveniente al referente
de preseleccién de curriculo.

4. El sistema aplica los cambios al referente de preseleccién de
curriculo.

5. El actor termina la modificacion del referente de preseleccion de
curriculo.

Escenarios
alternativos:

4a. Conflicto en los datos modificados.
1. El sistema no hace efectiva la modificacién de los datos debido
a gque uno o mas datos modificados no cumplen con las reglas
de validacion de esos datos. Se mostrara la excepcion EX1.

Excepciones:

Ex1. El didlogo es reubicado al paso anterior.
Accibn: el sistema presenta al actor un mensaje con el detalle de lo
ocurrido.

Requisitos No aplica.
Especiales
Frecuencia Eventual.

Extension-> Caso de uso: 10.3 Modificar contenido d

DETALLE

el formulario de evaluacion.

Diagrama del caso de uso: Modificar contenido del formulario de evaluacion.

Version: 2.0 | Fecha: | 27/07/2011 | Elaborado por: | Grupo 11

Descripcion: Caso de uso que permite modificar el contenido de un item de los tres
diferentes tipos de formulario de evaluacion.

Actores: e Gerente de Evaluacién e Informacion Estadistica.

» Jefe de Evaluacion de Instituciones de Educacién Superior.

Precondiciones:

v' El actor se ha autenticado en el sistema previamente, y debera
poseer los derechos correspondientes para modificar contenido del
formulario de evaluacion.

Poscondiciones:

Exito: Se hicieron efectivos los cambios realizados al registro del
contenido del formulario de evaluacion.

Fracaso: El actor no pudo realizar los cambios al registro del contenido
del formulario de evaluacion.

Escenario principal:

1. Elactor inicia la modificacion del contenido del formulario de
evaluacion.

2. Elsistema presenta el listado de los tipos de formulario de
evaluacion registrados.

3. El actor selecciona un tipo de evaluacion del listado en particular.

4. El sistema presenta el contenido de los items del formulario de
evaluacion seleccionado y el detalle de los datos que se podran
modificar.
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5. El actor realiza los cambios que considere convenientes al
contenido de los items del formulario de evaluacion.

6. El sistema aplica los cambios a los datos de contenido del
formulario de evaluacion y lo notifica al actor.

7. El actor termina la modificacién del contenido del formulario de

evaluacion.
Escenarios 6a. Conflicto en los datos modificados.
alternativos: 1. El sistema no hace efectiva la modificacion de los datos debido

a que uno o mas datos modificados no cumplen con las reglas
de validacion de esos datos. Se mostrard la excepciéon EX1.

Excepciones: Ex1. El didlogo es reubicado al paso anterior.
Accibn: el sistema presenta al actor un mensaje con el detalle de lo
ocurrido.

Requisitos No aplica.

Especiales

Frecuencia Eventual.

Extensién-> Caso de uso: 10.4 Modificar escala de valores del formulario de evaluacion.

DETALLE

Diagrama del caso de uso: Maodificar escala de valores del formulario de evaluacion.

Version: 2.0 | Fecha: | 27/07/2011 | Elaborado por: | Grupo 11
Descripcion: Caso de uso que permite modificar la escala de valores con el que se
puntia los items de los tres diferentes tipos de formulario de
evaluacion
Actores: * Gerente de Evaluacion e Informacion Estadistica.
» Jefe de Evaluacion de Instituciones de Educacién Superior.
Precondiciones: v' El actor se ha autenticado en el sistema previamente, y debera

poseer los derechos correspondientes para modificar escala de

valores del formulario de evaluacion.

Poscondiciones: Exito: Se hicieron efectivos los cambios realizados al registro de

escala de valores del formulario de evaluacion.

Fracaso: El actor no pudo realizar los cambios al registro de escala de

valores del formulario de evaluacion.

Escenario principal: 1. El actor inicia la modificacién de la escala de valores del
formulario de evaluacion.

2. El sistema presenta el listado de los tipos de formulario de
evaluacion registrados.

3. El actor selecciona un tipo de evaluacion del listado en particular.

4. El sistema presenta la escala de valores del formulario de
evaluacion seleccionado y el detalle de los datos que se podran
modificar.

5. El actor realiza los cambios que considere convenientes a la
escala de valores del formulario de evaluacion.

6. El sistema aplica los cambios a los datos de escala de valores del
formulario de evaluacion y lo notifica al actor.

7. El actor termina la modificacion del la escala de valores del
formulario de evaluacion.

Escenarios 6a. Conflicto en los datos modificados.

alternativos: 1. El sistema no hace efectiva la modificacion de los datos debido

a que uno o mas datos modificados no cumplen con las reglas

de validacion de esos datos. Se mostrarda la excepcién EX1.

Excepciones: Ex1. El dialogo es reubicado al paso anterior.

Accibn: el sistema presenta al actor un mensaje con el detalle de lo
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ocurrido.
Requisitos No aplica.
Especiales
Frecuencia Eventual.

Extension-> Caso de uso:

DETALLE

10.5 Modificar criterios d e categorizacion.

Diagrama del caso de uso: Modificar criterios de categorizacion.

Version: 2.0 | Fecha: | 27/07/2011 | Elaborado por: | Grupo 11

Descripcidn: Caso de uso que permite modificar la tabla de criterios de
categorizacién que se utiliza en conjunto el historial del par evaluador
para categorizarlo.

Actores: e Gerente de Evaluacién e Informacion Estadistica.

» Jefe de Evaluacion de Instituciones de Educacion Superior.

Precondiciones:

v' El actor se ha autenticado en el sistema previamente, y debera
poseer los derechos correspondientes para modificar la tabla de
criterios de categorizacion.

Poscondiciones:

Exito: Se hicieron efectivos los cambios realizados al registro de la
tabla de criterios de categorizacion.

Fracaso: El actor no pudo realizar los cambios al registro de la tabla de
criterios de categorizacion.

Escenario principal:

1. El actor inicia la modificacion de criterios de categorizacion.

2. Elsistema presenta la tabla de criterios de categorizacion y el
detalle de los datos que se podran modificar.

3. El actor realiza los cambios que considere convenientes al
registro de la tabla de criterios de categorizacion.

4. El sistema aplica los cambios a los datos de la tabla de criterios
de categorizacion y lo notifica al actor.

5. El actor termina la modificacién de criterios de categorizacion.

Escenarios
alternativos:

4a. Conflicto en los datos modificados.
1. El sistema no hace efectiva la modificacién de los datos debido
a que uno o mas datos modificados no cumplen con las reglas
de validacion de esos datos. Se mostrara la excepcién EX1.

Excepciones:

Ex1. El didlogo es reubicado al paso anterior.
Accion: el sistema presenta al actor un mensaje con el detalle de lo
ocurrido.

Requisitos No aplica.
Especiales
Frecuencia Eventual.
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Caso de uso: 11. Consultar informacién de IES.
Sistema
11. Consultar
JEIES Informacion de IES
«us,bs»
|
SNIEES
13. Validar usuario
GEIE

DETALLE
Diagrama del caso de uso: Consultar informacién de IES.
Version: 2.0 | Fecha: | 27/07/2011 | Elaborado por: [ Grupo 11
Descripcidn: Caso de uso que permite consultar la informacion detallada de las
diversas IES del pais. Este catalogo de informacién es gestionado por
el sistema SNIEES.
Actores: * Gerente de Evaluacion e Informacion Estadistica.

» Jefe de Evaluacion de Instituciones de Educacion Superior.
» SNIEES.

Precondiciones:

v' El actor se ha autenticado en el sistema previamente, y debera
poseer los derechos correspondientes para consultar informacion
de las IES.

Poscondiciones:

Exito: Se obtuvieron resultados del registro de IES por medio de filtros.

Fracaso: El actor no ha podido obtener resultados del registro de IES.

Escenario principal:

1. El actor inicia consultar informacién de IES.
2. El sistema presenta una peticién al actor de los elementos
necesarios para realizar un perfil de basqueda de categoria.
3. El actor define el perfil de busqueda de IES especificando ya sea
el identificador, el lugar y ubicacion o el nombre de la IES.
El sistema solicita la informacion de IES al SNIEES.
El SNIEES retorna la informacién solicitada por el sistema.
El sistema muestra el resultado filtrado de las IES relacionados a
los elementos definidos en el perfil de busqueda, mostrando una
lista con los siguientes datos: identificador, nombre, lugar y
ubicacion de la IES.
7. Elactor selecciona una linea del resultado listado.
8. El sistema muestra al actor el detalle de la IES seleccionada.
Se repiten los pasos del 2 al 8 hasta finalizar la consulta.
9. El actor termina de consultar informacién de IES.

ook

Escenarios
alternativos:

3a. Elementos del perfil de blsqueda vacios.
1. El sistema no procede con la blusqueda debido a que todos los
elementos del perfil de busqueda estan sin especificar (vacios).
Se mostrara la excepcion EX1.
4a.El sistema no pudo interactuar con el SNIEES.
1. El sistema no pudo solicitar la peticién de informacién al
SNIEES debido a que ha ocurrido algin problema de
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comunicacion para que puedan interactuar. Se mostrara la
excepcion EX2.
6a. No se obtuvieron resultados.

1. El sistema no encontré informacion que coincida con los
elementos del perfil de busqueda proporcionados por el actor,
por lo que no se puede mostrar la lista. Se mostrara la
excepcion EX3.

Excepciones: Ex1. El dialogo permanece en este paso.

Accibn: El sistema notifica al actor que necesita que se le especifique
al menos un elemento del perfil de busqueda para extraer informacion.
Ex2. Se finaliza el caso de uso que se esta ejecutando.

Accibn: el sistema presenta al actor un mensaje con el detalle de lo
ocurrido.

Ex3. No se muestran resultados.

Accion: el sistema presenta al actor un mensaje con el detalle de lo

ocurrido.
Requisitos 1. No aplica.
Especiales
Frecuencia Eventual.

Caso de uso: 12. Generar listados y reportes.

Sistema

Generar listado de candidatos con
resultado de la evaluacion de curriculo,

Generar listado de
pares evaluadores

Generar nomina de
candidatos propuestos

] . . 7
ténd I Generar hoja de planificacion
«exignds» i J/ de visitas y costos
«extendsy» «extefds» ,/
i /

/
| «extends»
/ /

! /

\
«dses» Generar listado de propuestas dé

I
I
I

13. Validar usuario él
I
I
I
|
|
: pares evaluadores para visita
I

(e

| / e
/I «gxien/d/s»
— | // //
JEIES 7/ «extends»
s Generar ficha historica
de cada par evaluador

12. Generar
listados y reportes

I
«extgnds»

«éx@ends»
N\

\
N

|
|
|
«extelnds» AN
|
|
|
|
|
|

\ Generar reporte de

estadisticas de candidatos

Generar reporte de
estadisticas por categoria

GEIE

Generar reporte de estadisticas de
resultados de la evaluacion de curriculos

Diagrama del caso de uso: Generar listados y reportes.
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Version: 2.0 | Fecha: [ 27/07/2011 | Elaborado por: | Grupo 11

Descripcién: Caso de uso que permite generar diversos listados y reportes segun los
requerimientos del wusuario con la posibilidad de imprimirlos o
almacenarlos en un formato digital.

Actores: * Gerente de Evaluacion e Informacion Estadistica.

» Jefe de Evaluacion de Instituciones de Educacién Superior.

Precondiciones:

v' El actor se ha autenticado en el sistema previamente, y debera
poseer los derechos correspondientes para generar listados y
reportes.

Poscondiciones:

Exito: el actor ha obtenido el informe generado por el sistema.

Fracaso: El actor no ha obtenido el informe por que el sistema no lo
pudo generar.

Escenario principal:

1. El actor inicia generar listados y reportes.
2. El sistema presenta al actor un listado de informes que puede
generar:
a) Generar nomina de candidatos propuestos.
b) Generar listado de candidatos con resultado de la evaluacion
de curriculo.
c) Generar listado de pares evaluadores.
d) Generar hoja de planificacion de visitas y costos.
e) Generar listado de propuestas de pares evaluadores para
visita.
f)  Generar ficha histérica de cada par evaluador.
g) Generar reporte de estadisticas de candidatos.
h) Generar reporte de estadisticas de resultados de la evaluacion
de curriculos.
i) Generar reporte de estadisticas por categoria.
3. El actor selecciona una de las alternativas independientes de
realizar.
4. El sistema mostrara una pre-visualizacién del informe seleccionado
y las alternativas de imprimirlo o guardarlo en formato digital.
5. El actor revisa el informe y selecciona imprimir el informe.
6. El sistema realiza la accion de la alternativa seleccionada.
Se repiten los pasos del 2 al 6 hasta finalizar la generacion de

listados y reportes.
7. El actor termina de generar listados y reportes.

Escenarios
alternativos:

4a. No se obtuvieron resultados.

1. El sistema no encontré informacion que mostrar para el informe
seleccionado por el actor. Se mostrara la excepcién EX1.

4b. Problemas en el sistema para mostrar informe.

1. El sistema presenta problemas para mostrar el informe
seleccionado por el actor posiblemente por recursos de
hardware de usuarios clientes saturados o por muchas
peticiones al servidor sobre este reporte. Se mostrara la
excepcion EX2.

5a. Informe en formato digital.

1. Elactor decide guardar informe en formato digital.

2. El sistema muestra una peticién al actor de la ubicacién para
guardar el informe.

3. El actor especifica la ubicacion.

Excepciones:

Ex1. No se muestra el informe.

Accibn: el sistema presenta al actor un mensaje con el detalle de lo
ocurrido.

Ex2. Se reinicia el caso de uso que se esta ejecutando.

Accidn: el sistema presenta al actor un mensaje con el detalle de lo
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ocurrido.

Requisitos Especiales 1. Deber& permitirse generar un reporte a la vez.

2. Eltiempo de realizar la generacién de los diferentes informes debe
ser rapido mediante interfaces amigables y sencillas.

3. Instalacion previa de un impresor para la impresién del reporte.

Frecuencia Semanal.

Caso de uso: 13. Validar usuario

Q

13. Validar usuario

Usuario / Actor

DETALLE

Diagrama del caso de uso: Validar usuario.

Version: 2.0 | Fecha: | 27/07/2011 | Elaborado por: | Grupo 11
Descripcién: Caso de uso que permite el ingreso del usuario al sistema identificando
el tipo de usuario y asi brindar las funciones que este necesitara para
la realizacion de las tareas.

Actores: e Administrador del sistema.

« Director de la Direccién Nacional de Educacién Superior.

* Gerente de Evaluacion e Informacion Estadistica.

» Jefe de Evaluacion de Instituciones de Educacion Superior.

* Profesional Candidato a Par Evaluador.

» Profesional Par Evaluador Presidente.

*  Profesional Par Evaluador Miembro.

Precondiciones: v' El alias y contrasefia de acceso de cada usuario debe estar en el
registro del sistema.
Poscondiciones: Exito: El actor tiene acceso al sistema y a las funciones esenciales

para realizar las actividades propias de su puesto.
Fracaso: El actor no ha podido acceder al sistema.
Escenario principal: 1. El sistema muestra una peticion al actor de los elementos
necesarios para poder tener acceso.
2. El actor ingresa sus datos para acceso (alias y contrasefa).
3. El sistema identifica al usuario que se ha ingresado.
4. El sistema permite el acceso a la tarea que el usuario desea
realizar tomando en cuenta que tipo de usuario es.
Escenarios la. Datos para acceso vacios.
alternativos: 1. El sistema encuentra que no se ha introducido uno o ambos
datos requeridos (alias y/o contrasefa) y rechaza la posibilidad
de acceso al usuario. Se mostrara la excepcion EX1.
1b. Conflicto en los datos ingresados.

1. El sistema no permite el acceso debido a que uno o mas datos
requeridos (alias y/o contrasefia) no se encuentran en el
registro. Se mostrara la excepcién EX2.

Excepciones: Ex1. El didlogo es reubicado al paso 2.
Accion: el sistema presenta al actor un mensaje con el detalle de lo
ocurrido.
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Requisitos El sistema debe permitir el acceso Unicamente a las tareas que
Especiales corresponden a cada usuario.
Frecuencia Cada vez que un usuario quiera ingresar al sistema.

16.4 DSS Diagramas de secuencia del sistema.

Caso de uso: 1. Gestionar convocatorias.

=d: 1. Gedionar mnwcatu:urias)

JEIES sistema

17 dniciarGestionDeC onwocatoria ] ."‘ |

loopi1*y ]

[M&z tareas por realizar)]

17 Ligtado de tareas disponibles de realizar para
Gedionar convocatorias.

H_ _______ . o — — — —

3 realizarT area[] ."‘:—

471 Afinalizaroperacion(] ."‘

Extension->Caso de uso: 1.1 Iniciar convocatoria.
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=d: 1.1 Iniciar u:::unvu:u:atu:uria)

;
I -JEIES sistema
I I
: 11 iniciar&perturaC onvocatarial] :
! g
I
L‘_ 11 presentar Calendatio yla Agenda de convocataria s,
I

T
2Y.introdud D atosC onvocatot a[nombre, fechalnicio, duradion) ."‘ !

_2) Operadion efectuada y registrada.

1
|
1
< - -
3. qinalizarOperacion(]
I 1
, >
1
1
| Ll
1 1
1 1
Extensién->Caso de uso: 1.2 Asignar candidatos a co  nvocatoria.
=d: 1.2 Asignar candidatos & convocatoria )
)
I -JEES sisterna
1 1
v Tdniciar 2signacion De CandidatosC onvocatorial] ."‘ |
i 1
1
loop1s) )
|
Mz candidatos] :* 1) Ligtado de candidatos registrados.
1 1
: 2) .zeleccionarC andidatofide rtif cadar] ."‘JI'
1
|
1
1 L
1 1
! 3 JfinalizarSeleccion D eC andid atos]] !
: >
1
o — P Opermdonefechuada y egistrada,
1 1
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i F_
|
1
1
I T
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Extension->Caso de uso: 1.3 Clausurar convocatoria.

=d: 1.3 Clausurar convocatoria )

)

I JEES sistema

1 1

1 1

! 17 dniciarClausurarz onwocatariaf] .""L

1

1

L‘ﬂ pEs:ethar_Res:ime_n de_au:tﬂ-'ida_d dimﬂvuc_atur_ia a_u:IaLEurﬂ. _

1 1

I 21 =zelecdonarC lausurarC onvocataria[conwo catoriaVige nte] ."‘ I

I —

1

1

1 21 Convocstota dausurada con exito.

- — — S CEERIREER IR —

1 1

| 3 AinalizarOp eracion[] |

i F_

1

1

1

|

1

Caso de uso: 2. Gestionar candidatos.
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=d: 2. Gedionar c:andidatu:us)

)
I LEES sistema

1 1
1 1
I 17 dniciarGestionDeC andid stos]] I
r ..._._
:

* 1

loop(1 ") | 11 Ligado de tareas disponibles de realizar para
[M&s tareas por realizar] L‘_ Gedionar candidatos.

| . ) ) X
' 2] .zeleccionarTareaP araRealizar[opcion) ."‘J‘
1
1
L‘_ 21 permitir accesn al ambiente de trabajo para gjecutar tarea.
! 3 realizarT ares(] !
I L
. >
|
1
1 L
1 1
! 47 finalizarOperacion(] !
I L
. >
|
1
1
1

Extension-> Caso de uso: 2.1 Registrar candidato.
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=d: 2.1 Registrar candidato/J

SJEIES

17 dnicisrR egistrarC andidato[]

loopci ]

[M&s candidatos] 2y zolictsinformaconD elnst tuciones(]

21 Informacion de institu ciones.
-

17 Listado de IES, omnganismos de vigilancia profesional y
asodacdones de profesionales que proponen candidatos.

. . . . . 1
3 .zelecconaringitucionfidentificador] .‘I_

3) Peticion para E specificar dato= de candidatos

«
H_ __________________
«

F--I

AYintroduciiD stosDeC andidsto[nom bres, apelidos, email, ingtituc on) b

410 peracon efectuada v registrada.
Azignar candidato a la convocatoria vigente?

5] .zeleccionar &signacionD e Candidat oC onvocatarial] >:_
T

B .iniciarAsignarCandidstoC onvocstonia(] b|_

T

I

1

7 Jdinal zarOperacion]] bl

Extension-> Caso de uso: 2.2 Consultar candidato.

sd: 2.2 Consultar candidato)

1) dniciarC onsubarCandidatal]

loop(1,%) ]

[Consultar més candidatos) 1) Peticion para E specificar dato= del perfl de bisgueda.

1--1

1

‘- - - - - == === === === = - T

! 3).selecdonarCandidatol] !
.

1

1

:‘_ 3 Informacion detallada del candidato ssleccionado.

1 1

! 4) finalizarOperacion(] !

o

. >

1

1

1

1
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Extension-> Caso de uso: 2.3 Modificar datos de can  didato.

sd: 2.3 M odificar candidato )

17 dniciarModificaDato sDeCandidatof] I

1
1 |
1 h_
1
loop(1,) |
: " !
Modificar mas candidatos] :‘ 1) Ligado de candidsto s registrados.
____________________ L
1 2) =zelecconarCandidatofice ntificzacdor] .‘ l
I —
1
1
:“1 21 Detalle de los datoz del candidato selecconado que =2 pueden modificar.
____________________ L
1 31.modificarDatosDeCandidato[nombres, apellidos, email, institucion] .» |
T —
1
1
1 3 Modificacion efectuada v registrada.
- — — — T ERTEEERIEEER. - .
1 |
T T
1 4] .finalizarCperacion]] |
. -
1
1
1
1
1

-

Extensiéon-> Caso de uso: 2.4 Eliminar candidato.
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sd: 2.4 Eliminar candidato )

I LJEIES ‘sistermna
E 171 diniciarEliminanc andidatal] ."'E-
l
loop(1:) ) |
[Eliminar mas u::anidatcls]: 1) Ligtado de candidstos registrados.

- 1

21 .zelecdonarCandidatalide ntificadar] ."

21 Eliminar candidato seleccionado?

1

. L
1

1

1 3 Eliminacion efectuada v regigtrada.

= = RSN -
1 1
T T
1 47 finali zarOperacion| 1
! ) P 1 -
1

|

1

1

1

- 1

Extension-> Caso de uso: 2.5 Preseleccionar candida  tos.
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&d: 2.5 P reseleccionsr candid atu:us)
.
* .JEES sistemna

1 1
1 17 diniciarP reselecconar andidat of] 1
. >
1

loop(1y
1

[M &= candidatos] :‘_ 11 Ligtado de candidato s registrados v Evaluacion del curricula.
____________________ L

1 21 zelecd onarC andidatalide rtificador] h‘ 1
1
1
1
1 L
1 1
1 31 finali zar el eccion DeC andidatos]] h‘ 1
1
1
! 3 2plicar referente de pressleccdn’?
g — — — — CLPTUEERTRAEEEEEEAL o - L
1 47 .splicarR eferenteDeP reseleccian(] .» 1
1
1
1 4y Operacidn efectuada v registrada.
oy — — — — =TT TR T L
1 51 Jinali zarOperacion(] 1
| an
1
1
1 —
1 1

Caso de uso: 3. Gestionar curriculos.
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sd: 5. Gestionar u::urrl'u:ulu:us)

JEIES sistema

17 dniciarGestionDeC urricul o]

..

loopi1*y ]

[Mas tareas por realizar)

17 Ligtado de tareas disponibles de realizar para
Gegionar curriculos,

-

21 .=zeleccionarTareaP araR ealizar[opcion]

L

31 realizarTaresa(]

471 Afinalizaroperacion(]

1
1
1
1
|
1
1
:
[}
:*
:
:‘1_ Ej_permitir_amim_al ambie_nte_de tiabajl:u para e_jecgart_arei
:
1
1
1
1
|
1
1
1
1
1
1
1
1
|

Extensién-> Caso de uso: 3.1 Registrar curriculo.

sd: 3.1 Renistrar c:um'c:ulo)

] -
| ﬁ; :candidatoParE valuadar sistema
e

17 dniciarR egistranZ urriculal]

1
1
L
1
1
! 1) Ligtado de candidatos registrados gue atn no han registracdo curiculo.

27 .zelecconarC andidatofide ntificador]

L[4

2) Peticion para E specificar dato s de curriculo,

4 Ainali zarOperacion(]

Extensién-> Caso de uso: 3.2 Consultar curriculo.
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sd: 3.2 Consultar l:urn'culn)
+ JEES

1

1

L

1

1

loop(1 *) I 1

Consuttar mas cumiculos] 17 Petician para E specificar datos del peril de blsgueda.

17 diniciarC onsutar Curriculof]

L
2) . definirP et filD eBu squedab e Curricul aflidentificador, apelidos, nombres, especialidad) ’

1 2) Ligtada de curriculozs coincidentes con &l perfil de blsgqueda.

3 zelecconarCurriculaf] > 1

3) Informacion detallada del curiculo selecconada.

47 AnalizarCperacion(] "

N B S
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
]

-

Extension-> Caso de uso: 3.3 Modificar curriculo.

=d: 3.3 Modificar cum’culo)

F JEES

. . . 1
1) .iniciartodificarC urriculal] >|_

loop(1) )

[todificar mas curd culos] 17 ligtado de curiculos registrados.

- - - — — — — — IR -

2 .selecconarC uricul ofidentificadar]

h
T- -

21 Detalle de oz datos del curiculo seleccionado gue =& pueden modificar.

3 .modificarDatosDeCurriculod stosP ersonales, datosf&mbitoProfesional[], detosAmbitoAcademica[]] ’

) Modificacidn efectuada v registrada.

- — — — — — — R e, - — —

4 finalizarOperacion[]
>

Extensiéon-> Caso de uso: 3.4 Evaluar curriculo.
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ad: 3.4 Evaluar u:urriu:ulu:u)

1
11 .iniciarEvaluarCurd cul of] P‘ :

[Evaluat m &z curriculos)

1
1
1
:
loopt *) I
1
1
T
1
1

&) dinalizarOperacion() P‘

loop1r)
&= curriculos] H 1) Ligtado de curriculos registrados.
_______________ L

| 2] zelecdonarC uricul afidentificadar] |
i gy
1
1
1
1 T
1 1
[} [}
| 31 AinalizarzelectionDeCurricul o] |
i gy
1
1
! L
1 [}
| 471 evaluarCuriculos(] |
i gy
1
1
| 41 Evaluacion efectuada v registrada.
- — — T T
1
[}
1
1
1
1
1
1
1

-- - -

Caso de uso: 3.5 Consultar evaluacion del curriculo
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=d: 3.5 Consultar evaluadon de cum’culn/J

¥ JEES

17 .iniciarConsuttarE valuacionDeC urriculof]

sistema

1
I >
1
1
loop(1®) X
Consultar mas curiculos evaluados]'l‘_ 1] Listado de curriculos evsluados.
' 2 .zeleccionarC uricul ofidentificadar] .‘:_
1
1
L‘_Q)_InfoLmagon_detillacE de_la E-'aliaugn ogterﬁiaiel §rr|EJIO_sele_ccm_nadE ]
I I
! 3).fnalizarOperscion]] !
: a5
1
1
| n
1 1
Caso de uso: 4. Gestionar evaluacion a candidatos e  n evento seminario-taller.
sl 4. Gedionar ohservaciones a candidatoz en el seminariu:u-taller)
)
I GJEES sistema
- 1
1 1
1 L . . . |
\ 11 .iniciarZzestionD eChservacione sCandidatol) \
1 F_
1
1
- ;
loop(1.*) : 17 Ligtado de tareas disponibles de realizar para
[M&z tareas por realizar)] Gestu:unar DbSENaE:DI'lES a u::andldat-:us en & el semlnanu:u-taller
-

21 .=zeleccionarTareaP araR ealizar[opcion]

31 realizarTaresa(]

-

.

471 Afinalizaroperacion(]

Id-
1

:

1
I"" 2) permltlr ACTESD al am blente de trabaju:u para EJecutar tarea
1

1

1

1

1

|

1

|

1

1

1

1

-1-1

Extensién-> Caso de uso: 4.1 Registrar evaluaciébn a  candidato en evento seminario-taller.
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=d: 4.1 Regigrar observaciones a candidato en seminan'o-taller/l

17 dniciarR egistrard beeryad onesC andid stof] ._u

loop(1s  J

Més ohaervaciones)

13 Ligado de candidato s preselecdonados v E valuadon del curiculo,

2 wzelecdonarCandidatalide ntificador] b‘l

2 Ligtado de puntos de oheervacidn dursrte el seminario-taller,

3 dntrocduciiDatosDeCbservadonesCan didato [observac ones(])] b“ !

3 Operacon efectuads v registrada,
Acreditar candicato com o nuevo par evaluador?

! 4] .zelecd onar &AcreditarMuewoP ark valuador[] P‘JI‘
1

1

1

1 L
! 37 dniciarAcreditarh uevo ParEvaluado ] bJ‘_
1

1

1

1 L
1 1
! 6 finalizarOperacion(] b‘J‘
1

1

1

1

1

Extension-> Caso de uso: 4.2 Consultar evaluaciéon d

e candidato en evento seminario-taller.

sd: 4.2 Conaultar obssrvadiones a candidato en seminario-taller)

17 dnicisrC onsultarObservacionesC andidstol]

loop(1.*) ]

[Consuttar mas ohzervaciones]

1
1
r
1
1
1
1
: 11 Petididn para E specificar datos del perfl de blsgueds.
I
1
1
1
1
[}
I

‘_ 2 Ligtado de observaciones coinddentes con el peril de bisgueda.

| 3] .zelecd onarObservacione 3]

i >
1

:‘_ )| Iriorm_acié_n detallada de observadones seleccionadas. |
I

4 dinali zar Operacion[] b
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Extension-> Caso de uso: 4.3 Modificar evaluaciond e candidato en evento seminario-taller.

=d: 4.3 Modificar observaciones a candidato en Seminario-taller)
- JJEES -sistema
1 1
: 17 dniciarhd odificar>beervad onesC andid atal] ._:_
: -
loop(1 *) ] 1
1
Modificar més observaciones] :‘ ______ 1u_ia_ado_de Eanlidatgs que ti_eneiol:Eer\Edo_nes_deIEemfari_o-taler. _______
! 2 .zeleccionarC andidatolide ntificadar] .
' >
1
I
:4_ _ _2)Eetaled_eIoidat_osﬂeIa_sotﬁerv_aciﬂﬂes_del_c:angdat_o se_lec::_iona_doﬂue_se p_uedEn riodmcar._ _ ]
! 3).modificarDatosDeOhservac onesCandidato[observaciones(]] .
L rd—
1
1
:‘ __________ 3)_Moﬂﬁc:a_d6n_ef§tuﬂ:la yregistrads, ]
1 1
: 47 finalizarOperacion(] . :
i gl
1
1
1 T
1 1
Caso de uso: 5. Gestionar pares evaluadores
=d: 5. Gedionar pares ew‘aluadures)
}
I GJEES sistema
I
I 17 dniciarGestionD el aresE valuadores(] I
T >
1
.
* I . . . )
loop(1.*) | 17 Ligtado de tareas disponibles de realizar para
[M&z tareas por realizar)] :* Gedionar pares evaluadores.
At S
! 2 .zeleccionar TareaP araRealizar[opcion) .""L
1
1
L‘_ 21 permitir acceso al ambiente de trabajo para ejecutar tarea.
Pl gt g )
! 31 realizarTaresa(] .""L
1
|
1
1 =
1 1
! 471 Afinalizaroperacion(] .""L
1
1
|
1 =
1

Extensién-> Caso de uso: 5.1 Acreditar nuevo par ev  aluador.
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sd: 5.1 Acreditar nuewa par evaluador)

|
I
L

! 17 .iniciarAcreditarluewo ParE valuadod] ._
|
|
loop(1Y ] l
- |
Ma= nuevos pares evaluadares] 17 Ligtado de candidstos preselecdonados obaservados.
_________________ L
I 2 .zelecdonar C sndidatofide ntificador] > I
r —
|
|
Ir“' 21 Acreditar candidato s2lecconado como nuevo par evaluadar?
_________________ L
| 31 acreditarMuevo ParE valuado] |
. >
|
|
| 3 Operacion efectuada v registrada.
| — — — =TT - — T
| |
T T
| 4] dnalizarOperacion(] |
| >
|
|
|
|
|

-

Extensién-> Caso de uso: 5.2 Categorizar par evalua dor.
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sl 5.2 Categorizar par evaluadnr)
.
+ JEES sistema
1 1
| 1] .niciarCategorizarP arE valuado ] |
i g
1
loop(1y I
Méz oot egoriza cones] :
loop( 5 I
s 1
[Mas pares evaluadares], _1 szta_dn ﬂe parese ﬁya@res_actfns_. U
1 2 .zelecconarP arEvaluad odidernti icador] .“ :
; —
1
1
1
1 T
1 1
: 3) Jfinalizar=eleccion DeParesE valuadores[] .“ :
; —
1
1
! L
1 [
1 4] .categorizaf aresEvaluadores{] 1
i >
1
:r‘_ 4) Operadon efectuada v registrada. | |
[l
1 1
[ [
| o) . finalizarOperacion(] 1
i -
1
1
1
1 T
1 1

Extensién-> Caso de uso: 5.3 Consultar par evaluado r
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=d: 53 Consultarparevaluador)

1
17 .dniciarC ansultarP arEvaluado] b:—

loop(1*) ]

Consulttar mas pares evaluadores] 17 Peticion para Especificar dato= del perfil de blsgueda.

2 .dedinirP erfilDeBu syued aD eParE valuad odidentificador, apellidos, nombres, institucon, activa?] .‘ :
‘_ o Ej Li_stad_o de_pa@s e_valu_adoiesioing'deﬂes_mlual ;Erﬁl_de E’qu_uedi. N
| 31 .selecdonarP arEvaluad of] :
i .-_
1
:‘ _____ Ea_)InErmEcio'ﬂ detallada del par evaluador selecdionado. L
I 1

]
1
471 finalizarOperacion(] ’ |

Extension-> Caso de uso: 5.4 Consultar historial de par evaluador.

=d: 5.4 Consultar histotial de par e\-aluador)

- JEES

17 diniciar C onzu tarHistorial De P arE valuado )

1
1
1
1

loop(1 /) ) i
1

[Consuttar mas higtaorisles de pares evaluadores] :‘_ TiListado de pares evalusdares regigtrados.
_________________ L

1 2) .zelecconarP arE valusd aidenti ficador] b 1
I o
1
1
H_2)_InfoLmaEic'-n_hi313ﬁca_det_allaga dEI pear ev_aluiﬂmfele_cdo_nadi. _
1 1
T T
1 ) Jdinali zarOperacion| 1
. ) i 1 -
1
1
1
1
1

-

Extensién-> Caso de uso: 5.5 Dar de baja a par eval uador.
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sd: 55 Dardebajaa parevaluadu:ur)

.

* JEES sistema
| |
| 17 iniciarDarD e BajaP arEvaluador] > |
: i
1

loop(1,*) ] !
|

[Dar de baja a mas pares evaluadores]! 1Ligtado de pares evaluadores activos.

: 21 .=elecdonarP arE valuad odidenti icador] .""L
1

1

! Ej_Dar_de kfja_a psiexﬁlusﬂariele_miaﬂadg? _

. ) . . X
: 3l..darDeBajaP arEvaluador]identificadar] ."-‘-
1

1

:‘_ 3 Operadion efectuada v registrada.

! 47 AnalizarOperacion(]

Caso de uso: 6. Gestionar planificaciones de visita alES.
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=d: 6. Gedionar planificaciones de visita a IES)

I GJEES :sistema
i 1
: 13 iniciarGestionD eP lanificacione s0 eVisital ES[] > |
1
1
1
1
loop(1.*) I 17 Ligtado de tareas disponibles de realizar para
[Maz tareas por realizar]L‘_ o l,}lasti_nnar_plaﬂiﬁciciuﬂes_de xis'rta_a IE_S. I
: 21 .=zeleccionarTareaP araR ealizar[opcion] :
I >k
1
L‘_ Ej_permitir_amim_al ambie_nte_de tiabajl:u para e_jecgart_arei 1
3 wrealizarTaresa(] ."‘:—

41 Jfinali zarOperacion()

Extension- > Caso de uso: 6.1 Registrar planificacion.
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sd: 5.1 Registrar planiﬁc:acién)

* JEES sistema
1 1
\ 11 .niciarR egistrarP lanificacion(] \
1 F_
1
1
loop(1,) ] '
! : 11 mostrar Calendario v Agenda para programar
[Mas planificaciones) | perindo de visita de la planificacion .
_______________ L
v 2).dntrodud iR efiodoleP lanificacd on[fechalnico, fechafin] .“ |
i —
1
loop(1 *)
[Mas IES] 21ligtado de IE S redgistradas no cerificadas.
- — =TI T -
! 3] zelecdonarl ES_avisitaidenti icador] .“'L
1
1
1
1 L
! 47 introduci D atosDevisita[fecha'isita, numP E, costos[]] .“':'
1
1
! 41 1ES programada para visitar.
oo EEE e T
! 3] dinalizarSeleccionDelES[] .“JI‘
: 5] Operacion efectuada v registrada.
! Solicitar aprobacion de la planificadon reslizada?
_______________ -
! E).zelecconar=olicitar AprobacionD eP lanificacion[] .“':'
1
1
1
1 L
! 71 .iniciarSolictar sprobacionDe P lanif cacion(] .“JI‘
1
1
1
1 L
1 1
! 3 JfinalizarOperacion(] !
| >
1
1
1
1

-

Extension- > Caso de uso: 6.2 Consultar planificacion.
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ed: 6.2 Conmltarplaniﬁcadc’-n)

T EES

17 iniciar ConzuttarPlanificacion(]

loop(1,}) )

consultar més planificac ones] 1) peticion para Ezpecificar datos del perfil de blsqueda.

271 .definirP erfllD eBusguedal ePlanificacion[identi ficador, fechaR egistro, periodo, IES] .‘

2) Ligtado de planificaciones coincidentes con el perfil de blisgueda.

\§ — — Zlistad e planifoaciones concidentes con sl perfl de lsgusda. |
ot

31 .=elecdonarPlanificacion(] b‘

3 Informacion detallada de la planifcadon seleccionadsa.

4] .finalizarOperacion(] ._

Extensién- > Caso de uso: 6.3 Modificar planificacién.

s 6.3 M odificar planif cacicn /J

1
P . . . 1
17 diniciark odifica lanificad onf] .‘._

loop(1r)

[modificar més planificac ones] 1) Ligtado de planificaciones registradas.

! 21 wzelecconarPlanificacion(i denti ficador] "“I‘
1

1

! _ 2_)De_tal|e_del:s iatoide_la r@niﬂcacﬁ_ﬁniue_se FZEEdE” rm:diicar._ ]

o ZramodificarDatosDeP lanificadonfperiodo, IES | fechabisita, numP E, codos[]] "‘ !

! 4 AinalizarOperacion(] !
hJ_

Extension- > Caso de uso: 6.4 Eliminar planificacion.
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sd: 6.4 E liminar planiﬁc:an:in:'un)

! 17 dniciarE limire lani ficscion]]

sistema

>

|

|

|
1

1
1
loop(1*) ) i
1
1

[eliminar m&z planificadones)

17 Ligtado de planificaciones registradas.

2) Eliminar planificacion seleccionads ¢

31 eliminarP lanificacion[identiicadar)

21 =elecdonarP lanificacion(identi icador] .“‘

-

-

— SJ_EIiminﬁEiérffeEuaEa yregigrada,

47 AinalizarCperacion[]

Extension- > Caso de uso: 6.5 Solicitar aprobacion de planific

acion.
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=d: 6.5 Salicitar aprabacidn de planiﬁcadén/]

JEIES sisterna

|

I

I
-

|
|
! 17 dniciarSalicitar &probacion De P lanificacion(] .»
|
|

loopi1.*) J :

[Maz solictudes de aprobacdan] | 17 Listado de planificaciones pendientes de solictar aprobacidn.

21 zelecd onatP la nificacion[i dentificador] P‘I

2 Informacion detallada de planificadon selecdonada.
Zolictar aprobacion de planificacidn?

47 finalizarCperacion[] .»

=

Extension- > Caso de uso: 6.6 Aprobar planificacion.
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=d: 6.6 Sprobar planiﬁcadén)

4 dinalizarOperacion()

- DDHES sistema

1 I
, 17 .niciar&probarP | anificacion(] .“JI-
l

looprl 1

[M&z aprobaciones] L‘1_j Li_stad_u:u de_plaﬂiﬁcicinﬂes_penﬂent_es ﬂa aEDtEDiIfI_I'I. _

l 21 zelecconarP lanificacion[identi ficadar] *T
, o
: 2 Infarmacion detallada de planificadon selecdonada.
g AErbglenicacen?
: 3 .zelecc onar AprobarP lanificacion [identi ficador] .“'L
|
L‘_ . ﬂPlinifiEac:i_én seleccionada aprobada. _ L]
|
T
|
I
|
|
|
|
|

Caso de uso: 7. Gestionar equipos de pares evaluadores
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=d: 7. Gedionar equipos de pares ew‘aluadnres)

3 realizarTares(] >

)

I GJEES sistema

|
1
1 1
: 17 dniciarGestionDeEquiposDeP aresE valuadores]] ."‘ :
1
|
1
loop(1.*) : 17 Ligtado de tareas disponibles de realizar para
[Maz tareas por realizar] L‘_ Zedionar equipos de pares evaluadores.
21 .=zeleccionarTareaP araR ealizar[opcion] ."‘JI‘

1
1
1
1
1
1
, 4 finalizarOperacion(]
1
1
|
1
1
1

-1

Extension- > Caso de uso: 7.1 Conformar equipo.
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=d: 7.1 Confornar equipo)

|
1 17 diniciar Conform srE quipo(] 1
. L
I
loop1,)  J i
I
[M&s eouipos] Ird 1)Ligado de |ES que se han planificad o visitar previa autorizacidn.
__________________ .
1 21 .zelecdonarlE Slidentificador] 1
T p“-
|
loopi1 5 J !
|
[Mas pares evaluadores] :d— _ 2)ligtado de pares evsluadores adivos v suHisarial.
! 21 .zelecconarP arEvaluad off araEquipalide ntificador, ral] .’JI-
|
|
|
! !
I 1
! 4 JdinalizarSeleccion DeP aresE valuadoresP araGrupol] .“'_
: 4) Qperacion efectuads v registrada.
:‘_ o _SDIiEitar_aprEbac_ién_deIEquigo cEnfo_rmaED ?_ o
! 5 eleccionarSalicitar AprobacionDeE quipal] .u'_
I
|
|
| =
! B} .iniciarSolictarAprobacion De Eguipo(] ..J'_
|
I
|
! !
I 1
! 7) Jinal zarOperacion]] N
| >
|
|
I
|

Extensién- > Caso de uso: 7.2 Consultar equipo.
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=d: 7.2 Consultar equipo )

1
1
1
1) .iniciarConzuttarEgquipol]
i >
1
1
loop(t s J :
. R 1
[conzultsr mas equipos] H 17 peticidn para Especificar datos del perfil de bisgueda,
______________________ L
1 2) . definirtPerfilDeBusgued aDeE quipafidertiicador, IE S, fechaVisita, parEvalu adar] " 1
I —
1
1
H 21 Listado de equipos coinddentes con el perfl de blsgueds .
______________________ -
1 3} .zelecdonarEquipal] 1
. -
1
1
1 I Informacion detallada de equipo selectionadao.
- - — - e . - - — - o
1 1
T T
1 41 finalizaroperacion| 1
! 1 b ] >l
1
1
1
1
1

-

Extension- > Caso de uso: 7.3 Modificar equipo.

=d: 7.5 M odificar equipu)

JEIES sistema

17 .iniciarodificarE quipo(]

47 finalizarOperacian(]

|
|
|
: >
|
|
loop(1s !

[modificar mas equipog] Ild _____ 1H_i si_adu:u_de Equiﬂnsr_egiiracgs_ ______ ||
: 2] =elecd onarE guipofid entificador] :
I g
|
L‘_ _ 2E)etilleie Iu:u_s dﬂu:us_deliquiﬂu us 52 pﬂade_n m_Ddiﬁ_u:ar._ U
: 31 .modificarDatosDeE quipollE=, parE waluador, ral] ._ :
|
|
: 3 b odi ficacion efectuada v registrada.

H ___________________
1
|
L
|
|
|
|
|
|
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Extension- > Caso de uso: 7.4 Eliminar equipo.

sd: 7.4 Eliminar equipn)

‘sistema

-

loop(1) ]

[eliminar mas equipos]

-

Extensién-> 7.5 Solicitar aprobacion de equipo.

205



Capitulo Il — Situacién Actual, Andlisis y Disefio del Sistema 206

ed: 7.5 Solicitar aprobacion de equipo )

- EES

11.iniciarSolictar &orobacionDe Equipa(]

loop(1 ) )

[Maz solicitudes de aprobacian] f 17 Ligtado de equipos conformados pendientes de solidtsr aprobacan.

2} wzelecdonarE quipafid entificador] .‘

2 Informacion detallada de equipo seleccionado.
Solicitar aprobacidn de equipo?

3) .zelecdonar Solicitar AprobacionD ek quip o] .‘

31 Equipo selecdonado pendiente de apraobar.

4] AinalizarOperacion[]
L

Extensién- > Caso de uso: 7.6 Aprobar equipo conformado.
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sd: 7B Aprobar equipo c::nnfu:urmadn)

sistema

-

loop(1,) ]

[Maz aprobaciones)

21 .zelecd onarE quipalid entificadar]

2 Informacian detallada de equipo seleccionado.
Anrabar equipo’?

47 AinalizarOperacion[]

Caso de uso: 8. Gestionar evaluaciones de equipo.
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=d: 5. Gedionar evaluaciones de eqguipo )

17 .iniciarZzestionD eEvaluacion esDeE gquipal]

sistema

...J_

loop1,) )
[Maz tareas por realizar],

I‘"__

171 Ligtado de taress disponibles de realizar para
@sti_u:unar_evﬂuac_inne_s dEeq_uipD_.

21 .=zeleccionarTareaP araR ealizar[opcion]

- T

31 realizarTaresa(]

:“" Ej_permitir_amim_al ambie_nte_de tiabajl:u para e_jecgart_arei

-

- T

471 Afinalizaroperacion(]

- 4-4

-

Extensién- > Caso de uso: 8.1 Registrar Evaluacion a president

e.

sad: 5.1 Reaistrar evaluacidn a presidente)

1
| i ‘parEvalus dad iembro
]

17 .iniciarR egistrarE valuadonP residentef]

:sistemna

2) selecd onatE guipolid entif cadar]

21 petician para Especificar datos de la evaluacion a presidente.

47 finalizarOperacion(]

|
1
L

Extensién- > Caso de uso: 8.2 Registrar

Evaluacién a miembro.
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ed: & 2 Regigtrar evaluacion a miemhm)

|ﬁ'{ ‘parEvaluado residerte !
] —
1 1
! 17 iniciarR egistrart valuacionMiembral] .Hl_
1
1
L‘_1u_istido_de E}uip_osc_oniesgipd_o’nﬂa pr_esid_ente_e ES gue se vi_sité_res;lactiiam_erde_. _
1 21 .selecdonarE quipofid entifi cadar] .Hl_
I
loop(1,%) J :
ILER evaluacionesamiembro]:‘_ _ 2)Listado de pares evaluadores miembros que conforman el equipo selecoonacdo. [ |
: 3 .zeleccionarParEvaluad ordiem brofidertificador] ’ :
1
1
o _ _ _ peicitn para Especificar datos de & evaluscién amiembro_ | |
: 43 introduciiD stosDeE valuacdoniiembro[l[ES, fecha'isita, parE valuadoriiembro, puntaje(]] ’:_
1
1
! 4) Operacidn efectuada v reagistrada.
e e e 0
1 1
! 21 Jdinalizar Operacion[] !
: a0
1
1
1 L
1 I
1 1
Extensién- > Caso de uso: 8.3 Registrar Evaluacion a DNES.
sd: 5.3 Registrar evaluacidn a DNES)
.
i :parEvalua dor Sistema
I |
1 |
1 1
I 1).iniciarR egistrarE valuadonDE S]] I
. >
1
1
Hjj Ligtado de pares evaluadores gque pariciparon en el proceso de visita a lES.
- e e e e
1 21 «zelecconarP arEvaluad ofiderti ficador] 1
. >
1
1
:“" 2 peticion para Especificar datos de la evaluscion & DNES.
-0 - - —
I 31 dntroducitDatosDeEvaluaconDME S[puntaje[], recomendadones[]] ."‘ I
T —
1
1
:“" 3 Operacion efectuada v registrada.
—_ — RN s e
I 47 MfinalizarOperacion[] I
. >
1
1
1
1
1
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Extension- > Caso de uso: 8.4 Consultar evaluacion.

sd: 5.4 Conmltarevﬁluadén)

17 dniciarc onsutarE valuacionf]

loop(1.*) J

consultar mas evaluacones] 1) peticién para Especificar datos del perfil de bdsgueda.

2) .definitPerfilDeBu sgued abeEvaluacion [identi ficador, fechaR egistro, tipoEwa, ParEvaluadar] .‘

2 Listado de planificaciones coincidentes con el perfl de bisgueda.

'l‘- ________ 3? SJBCETDnaTE v;uaaona _________ I

L - L
I
I

L‘_ _____ 3) Infarmacion detallada de evaluaddn selecdonada. | ||

!

41 finalizarop eracionl] ..J'_

Extension- > Caso de uso: 8.5 Procesar evaluacion.

ed: 5.5 F rocesar evaluadc’-n}

I
! 17 dniciarP rocesarE valuacion(] !
| >
loop(1 %) ) !
I
[Pt oce sar Maz evaluaciones) 1
loopit sy J
I
[z ervaluacions =] I"I) litado de evaluadones registradas gue aun no 2 han procesado.
__________________ L
! 21 w=elecdonarEvaluacion|identi ficador] " !
I
I
I
I —
I 1
! 3 JfinalizarSeleccion b eEvaluacione o] " !
I
I
! 3) Operacidn efectuada y registrada.
‘ __________________ —
I 1
! 47 finalizarOperacion[] 1
| >
I
I
I
I

-1

Caso de uso: 9 . Administrar configuraciones del sistema.
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Caso de uso: 10. Gestionar instrumentos de evaluacion.

Extension- > Caso de uso: 10.1. Modificar tabla de ponderacién para curriculo.

Extension- > Caso de uso: 10.2 Modificar referente de preselec  cién de curriculo.

Extension- > Caso de uso: 10.3 Modificar contenido del formulario de evaluacion.

Extensién- > Caso de uso: 10.4 Modificar escala de valores del formulario de evaluacion.

Extension- > Caso de uso: 10.5 Modificar criterios de categori ~ zacion.

Caso de uso: 11. Consultar informacién de IES.

sz 1. Consultarinformacion de 1ES )

[
17 dniciarConzutarinform acidnDelE S[) ’u

loop(1,7) ]

I
1
T
I
1
I
I
[consultar més IES]

11 peticion para Especificar datos del perfil de blisgueds.

2) definirP erfilD eBu syuedal el ES[identificador, lugar, ubicacon, nombrelE 5] ’

3 .solictadnformacionbelES[]

1
31 Infromacion de IES .
R H

21 Listado de IES coincdidertes con el perfil de hlsgueda.
47 .zelecoionatl ES]) ’

47 Infarmacion detallada de |ES seleccionada .

51 .finali zar Op eracion[]
>

«
«

Caso de uso: 12. Generar listados y reportes.
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sd: 12. Generar ligtadosy repn:urtes)

sistema

17 dniciarGenerarLigado sR eportes]]

>

loop(1") ]

[M&s Informes para generarlr 17 Ligtado de informes gque se pueden generar.

2 zelecdonarinformeParac enerar[opcion]

-

21 Previsualizacion del infarme selecdonacdo.
Imprimir o guardar en formato digital?

31 .zelecdonarimprimidnfonrm e[]

I._

47 AnalizarOperacion(]

1

I

1

1

1
vl
1

|

1

1 31Informe impreso,
vl
1

T

1

I

1

1

1

1

1

Caso de uso: 13. Validar usuario.
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=il 13, Validar uauarin:u)

;
X Usuario sistema
I
1 |
| |
| 17 dniciaryalidarl) suarof] |
1 P_
|
:“_ 1) peticidn para Especificar datos necesario s para tener accesn.
: 2] introdudrCredencialesDe Acceso[alias, contrasena) * :
| 1
|
:*_ 21 Usuario identificado v con permiso de acceso.,
I |
| 3) dinalizarOperacion(] |
1 *_
|
|
|
|
|

17. ARQUITECTURA DEL SISTEMA.

La arquitectura del sistema es una representacién simplista de la estructura de los
elementos que lo componen tales como el software, las propiedades visibles externamente de los
componentes y las relaciones entre ellos. Con el disefio de la arquitectura se pretende tener una
mejor comunicaciéon de los componentes involucrados; asi como facilitar el disefio para evitar
errores graves en el futuro y una compresion de como se estructura todo el sistema y sus

relaciones, es decir una vision general del SIAPE.

La aplicacién estd basada en ambiente Web y se construira con el uso de capas; donde los
datos se deben separar de los contenidos de la pagina y esto separados de la apariencia y

precepcion de la interfaz.
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1. Capa de presentacion 2. Capa de negocio 3. Capa de datos

Figura 17.1 Arquitectura del Sistema.

17.1 CAPA DE PRESENTACION.

Es la capa con la que interactia el usuario, es la que permite la captura y presentacion de
la informacion requerida por el usuario. Esta capa se comunica Unicamente con la capa de
negocio. También es conocida como interfaz gréfica y debe tener la caracteristica de ser amigable
para el usuario, generalmente se presenta en formularios.

17.2 CAPA DE NEGOCIO.

Se recibe las peticiones del usuario y se envian las respuestas a los procesos. Se
denomina capa de negocio porque es en donde se establecen todas las reglas que deben
cumplirse. Esta capa se comunica con la capa de presentacién, para recibir las solicitudes y
presentar los resultados, y con la capa de datos, para solicitar al gestor de base de datos las
acciones almacenar o recuperar datos.

17.3 CAPA DE DATOS.

Por ultimo, la capa de datos es donde se almacenan los datos. Mediante la capa de

negocio se ofrece modificar, almacenar, borrar y recuperar datos, por medio del gestor (o los

gestores) de bases de datos que la aplicacion requiera.

A continuacion la tabla 17.1 presenta los recursos que se utilizan cada una de las capas de

la arquitectura del sistema.

Cliente HTML, JavaScript, Jquery 1.6.1, Internet Explorer 8 y FireFox 3.5
Negocio Apache TomCat 6.14, Jdk 5.16, Jsp y Java
Datos Oracle 10g (PL-Sql)

Tabla 17.1 Recursos para las capas de la arquitectura del sistema.
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18. DISENO DEL SISTEMA.
18.1 DISENO DEL MENU DE NAVEGACION.

18.1.1 MAPA DE NAVEGACION DEL SITIO.

Este mapa muestra el men( que contendra el SIAPE, en él se listan las opciones a las que
podran ingresar los usuarios del sistema, ademas sirve como una vista general de la navegacién
del sistema.

Convocatoria

» Registrar Convocatoria

» Evaluar Curriculum

e Preseleccion de Candidatos

» Acreditacion de Pares Evaluadores

Administracion de Usuarios y Roles

* Registro de Usuarios

* Cuenta de Usuario

*  Opciones de Menu

e Opciones de MenU de Grupo
* Roles

Curriculum

» Datos Generales

» Estudios Realizados
 Empleos

* Seminarios y Cursos

* Publicaciones

* Investigaciones

» Asociaciones a que Pertenece
» Distinciones

 Ensayos

Categorizacion

» Categorizar Par Evaluador

Planificacién de Visitas y Costos

* Planificacién de Visita

+ items de Planificacion de Visitas

» Asignacion Presupuestaria

e Solicitar Aprobacién del Plan de Visita
» Upload Documento Evaluacién

e Concepto de costo

Conformacién de Grupo

e Crear grupo
» Asignacion de Integrantes
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»  Solicitar Aprobacién de Grupo
* Finalizar Visita de Grupo
* Roles Miembros

Evaluaciones

 Formulario de Evaluaciones

Catalogo para Curriculum

» Asociaciones

» Areas de Conocimiento
» Instituciones Educativas
e Cargos en Asociaciones
» Puesto de Trabajo

» Estado Civil

Administracion de Contenido de Evaluaciones

e Tipo de Evaluacion

* Seccion

* Pregunta

»  Privilegios para Evaluaciones

Elementos para Evaluacion de Curriculum
« Tipo de Ambito
»  Criterios de Evaluacion
» Ponderacion de Criterios
* Puntaje de Grado Académico

Solicitudes para Aprobacién

* Planificaciones de Visita
» Grupos Conformados para Realizar Visita

Reportes

e Catélogos

» Listado de Profesionales

e Listado de Convocatorias

* Investigaciones

e Curriculum Vitae

e Ficha Técnica

» Planificaciones de Visita RPT

Sesion
 Password
* Logout
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18.1.2 DIAGRAMA JERARQUICO DEL SIAPE
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Convocatoria

Administracion de
Usuarios y Roles

|
Curriculum

Categorizacion

Planificacion de
Visitas

Conformacion de

Evaluaciones
Grupos

Catalogos para
Curriculum

Administracion de
Contenido de
Evaluaciones

Elementos para
Evaluacion de
Curriculum

Solicitudes para
Aprobacion

Reportes

Registrar
Convocatoria

Registro de Usuario

Datos Generales

Cuenta de Usuario

Estudios Realizados

Preselecion de
Candidatos

Opciones de Menu

Acreditacion de
Pares Evaluadores

Opciones de Menu
de Grupo

Seminarios y Cursos

Publicaciones

Investigaciones

Asociaciones a que

Pertenese

Distinciones

Categorizar Par
Evaluador

Planificacion de
Visita

Formulario de

Crear Grupo .
Evaluaciones

Ttem Plan Visita

Asignar Integrantes

Asignacion de
Presupuesto

Solicitar
Aprobacion

Solicitar
Aprobacion

Finalizar Visita de
Grupo

Upload de
Documento de
Evaluacion

Concepto de Costo

Roles de Miembros

Asociaciones

Tipo de Evaluacion

Tipo de Ambito

Planificaciones de
Visita

Catdlogo

Area de
conocimiento

Criterios de
Evaluacion

Grupos

Instituciones
Educativas

Preguntas

Ponderacién de
Criterios

Cargos en
Asociaciones

Puesto de Trabajo

Estado Civil

Privilegios para
Evaluaciones

Puntaje Grado
Académico

Conformados para
Realizar Visita

Listado de
Profesionales

Listado de
Convocatorias

Investigaciones

Ficha Técnica

Planificaciones de
Visita RTP
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18.2 DISENO DE LA SEGURIDAD LOGICA.
18.2.1 MEDIDAS DE SEGURIDAD PARA DATOS Y APLICACION

La seguridad consiste en no permitir que un usuario desautorizado use el software y tenga
acceso a datos a través del sistema para manipularlos sin control alguno. Como medida de
seguridad contra este tipo de circunstancias, se disefiard un formulario que se desplegaré al iniciar
el software. Dicho formulario contendra dos campos para que el usuario del sistema digite su
nombre de usuario o alias y su clave o password, datos que seran previamente asignados por el

administrador del sistema.

Seguridad en la Creacion de Usuarios
La creacion de usuarios y asignaciéon de contrasefias realizados por el administrador del
sistema se realizard de la manera siguiente:

e El administrador creara el usuario con un nombre y una clave por defecto.

El administrador le proporcionara al usuario del sistema el nombre y clave de acceso para
poder ingresar al sistema.

« Cuando el usuario ingrese al sistema por primera vez con el hombre y clave proporcionados
por el administrador o director, el sistema automaticamente le solicitara cambiar contrasefia.

e Los usuarios no deberan compartir las cuentas de acceso al sistema.

Seguridad en la Creacion de Contrasefias

e Evitar contrasefias demasiado obvias. Para garantizar esta situacion, el sistema verificara que
las contrasefias establecidas por los usuarios mantengan un estandar bajo las siguientes
caracteristicas:
v'  Las contrasefias deberan poseer una longitud minima de seis caracteres.
v' Los caracteres utilizados para la creacién de contrasefias podran incluir letras y nimeros.
v" No se admitiran caracteres especiales como parte de la contrasefia, tomando en cuenta a

la letra i como caracter especial.

e Los usuarios tienen el control sobre su clave de acceso y no deberan revelarla a nadie.

Seguridad en Manejo de Niveles de Acceso al Sistema

Se aclara que al manejar niveles de acceso en el sistema, no todos los usuario podran
acceder a la misma informacion, ni tendran los mismos permisos sobre esta (Consultar, modificar
actualizar y eliminar), ya sea para configurar el sistema o modificar datos importantes de la base de
datos. Se pretende que solo un usuario tendra este tipo de nivel de acceso, pero, dependera
exclusivamente de las politicas de la Institucion, aclarando que entre mas usuarios tengan este tipo

de nivel de acceso la seguridad se reduce significativamente.
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En la siguiente tabla se presenta los roles de usuario del sistema junto a su abreviacion y
una descripcion de los accesos que posee:

Abreviacion

Descripcion del Rol

del rol

Usuario que tiene acceso la aprobacion de

Director de la DNES DDNES

equipos Yy planificaciones.

Usuario que tiene la posibilidad de gestionar
Jefe de Evaluacién de curriculos, equipos, evaluaciones, convocatorias,
Instituciones De Educacion JEIES candidatos y planificaciones. Asi como la
Superior. generacion de reportes y consulta de los

mismos.

Usuario que tiene la posibilidad de gestionar
Gerente de Evaluacién e equipos, evaluaciones, convocatorias, Yy
Informacion Estadistica. GEIE planificaciones. Asi como la generacion de

reportes y consulta de los mismos.

Usuario que tiene la posibilidad de registrar
evaluaciones (a miembros de equipo, a
Par evaluador de la DNES. PEDNES ) ) ]
presidente de equipo, a la DNES), actualizar y

consultar su curriculo.

Usuario que tiene la posibilidad de registrar y
Candidato a par evaluador. CPEDNES | consultar su curriculo y registrar evaluaciéon a

seminario taller.

Usuario encargado de la Administracion del
o ) SIAPE, tiene acceso a la gestién de los usuarios,
Administrador del sistema. AS o . o
roles y privilegios. También puede eliminar

fisicamente archivos del sistema
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Interfaces del Sistema Tipo de Usuario

Director DNES
Sistema

e
o
g |8
3 | 3
S | 3
2 | >
S | d
© B
o

AU DL auul
(JEIES y GEIE)

Convocatoria

Registrar Convocatoria X
Evaluar Curriculum X
Acreditacion de Pares Evaluadores X

Preseleccién de Candidatos

Administracién de Usuarios y Roles

Cuenta de Usuario X

Registro de Usuarios X

Opciones de Menu

Opciones de Menu de Grupo
Roles

X | X | X | X | X

Curriculum

Datos generales

Estudios realizados
Empleos

Seminarios y Cursos

Publicaciones

Investigaciones
Asociaciones a que pertenece
Distinciones

X [ X | X | X | X | X | X [X |[X
X [ X | X | X | X | X | X [X |[X

Ensayos

Categorizacion

Categorizar Par Evaluador ‘ | X ‘ ‘

Planificacidn de Visitas y Costos

Planificacién de Visita

items de Planificacion de Visitas

Asignacion Presupuestaria

Solicitar Aprobacion del Plan de Visita

Upload Documento Evaluacién

X [ X [ X | X | X | X

Concepto de costo

Conformacion de Grupo

Crear grupo
Asignacion de integrantes

Solicitar Aprobacién de Grupo
Finalizar visita de grupo

X [ X | X | X
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Interfaces del Sistema Tipo de Usuario

Director DNES
Sistema

e
o
g |8
3 | 3
S | 3
2 | >
S | d
© B
o

AU DL auul
(JEIES y GEIE)

Roles miembros X

Evaluaciones

Formulario de Evaluaciones ‘ X | ‘ ‘
Catalogo para Curriculum
Asociaciones

Areas de conocimiento

Instituciones Educativas X X
Cargos en asociaciones
Puesto de trabajo X X

X [ X [ X | X | X | X

Estado civil

Administracién de Contenido de Evaluaciones

Tipo de Evaluacion
Seccion

Pregunta
Privilegios para Evaluaciones

X [ X [ X | X

Elementos para Evaluacion de Curriculum
Tipo de Ambito
Criterios de Evaluacidn

Ponderacién de criterios

X | X | X | X

Puntaje de Grado Académico

Solicitudes para Aprobacion

Planificaciones de Visita X

Grupos conformados para Realizar Visita X
Reportes

Catdlogos

Listado de Profesionales

Listado de Convocatorias

Investigaciones

Curriculum Vitae X X

Ficha Técnica

X | X | X | X | X [X [X

Planificaciones de Visita RPT

Sesién

x
x
x

Password X X
Logout X X X X X
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Las funciones del sistema anteriormente detalladas son las que definen los roles de los usuarios
creados, es decir, un rol es un conjunto de funciones del sistema asociadas a un usuario en

particular.

Seguridad en el Disefio de la Base de Datos

Las restricciones de integridad proporcionan un medio para asegurar que los cambios que
se hacen en la base de datos por usuario autorizados, no resultan en una pérdida de consistencia
de los datos. Asi pues, las restricciones de integridad protegen la base de datos contra dafios
accidentales.

El modelo relacional de las bases de datos incluye dos reglas de integridad. Son reglas
generales que se apegan a toda base de datos relacional:
» Integridad de entidad: Ningln atributo que pertenezca a la clave primaria puede aceptar

valores nulos. El objetivo de esta regla es evitar entidades indistinguibles.

Integridad de asociacién: Todo valor de un atributo asociado con una clave externa debe contener
un valor nulo o debe cumplir con la restriccion de tener el mismo dominio de aquella clave externa

con la que esta relacionado.

18.3 DISENO DE LA SEGURIDAD FiSICA.
Corresponde a la proteccion fisica de los elementos involucrados en el funcionamiento del

sistema para asegurar de esta manera también la integridad de la informacion.

18.3.1 MEDIDAS DE SEGURIDAD EN EL ACCESO FiSICO.

Para cumplir con la seguridad fisica se debe considerar lo siguiente:

» Evitar el acceso al servidor de manera desatendida luego de haber ingresado el usuario y
la contrasefia.
e Evitar la extraccion de informacion de las instalaciones sin autorizacion del personal
encargado.
Los mantenimientos de equipos solamente deben ser realizados por personal autorizado.

18.3.2 MEDIDAS DE SEGURIDAD EN EL ENTORNO.
El area donde se encuentra el servidor de la aplicaciéon y el resto del equipo informético
debe cumplir las siguientes caracteristicas:
* Fuera del alcance de humedad.
» Con aire acondicionado.
e Libre de polvo.

* Libre de humo.
* Alarma contra incendios.
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» Los cables de red deben protegerse por conductos.
Promover politicas acerca de no comer, fumar o ingresar liquidos cerca del servidor donde se aloja

la informacion.
18.3.2 RESPALDO DE LA INFORMACION.
El respaldo y recuperacion de la informacién se realizan como politica de la gerencia
informatica del MINED siguiendo los pasos siguientes:
Para las bases de datos Oracle los respaldos se realizan a diario automaticamente de 2 maneras:

« Mediante Exports de los esquemas transaccionales que se poseen por medio de una tarea
programada.
« Usando respaldos de RMAN?® mediante una rutina de crontab®.

Las copias fisicas se realizan a diario para los respaldos de RMAN y 2 veces al afio para los

Export.

Si existen fallos en hardware o software que deriven pérdida de informacion se utilizan las copias

fisicas para recuperar la informacion.

%9 Ver Glosario Técnico.
4% Ver Glosario Técnico.
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18.4 DISENO DE LAS INTERFACES.
18.4.1 DISTRIBUCION DE LOS ELEMENTOS.

"TITULO DE LA PAGINA ][]
F Logo | ENCABEZADO
MINED
DD/MIM/AAAA  HH:MM
! INFORMACION DE LA SESION DE USARIO
6 MENG 7 TITULO DEL CONTENIDO
DEL 8 CONTENIDO
SISTEMA
5
! PIE DE PAGINA

Imagen 18.1 Estructura General de Reportes.

En la imagen 18.1 se muestra la distribucion de los elementos en la pagina y a
continuacion se describe cada uno de los elementos.

1. Titulo de la pagina en el browser.

2. Logo de la institucion (MINED).

3. Encabezado de de pagina: Muestra el nombre de la institucién, departamento y nombre del
sistema.

4. Informacion de la sesién de usuario: se presenta nombre del usuario, el tipo de usuario al
que pertenece y la opcién de cerrar sesion.

5. Area de trabajo: en esta pate se presenta el ment dependiendo del tipo de usuario y el
contenido de la interfaces (formularios, consultas o reportes).

6. Menu del sistema: es un sub-elemento del area de trabajo en el que se muestran todas
las opciones a las que puede acceder un tipo de usuario.

7. Area de contenido: es un sub-elemento del area de trabajo en el que se muestra el titulo y
el contenido de la interfaz.
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8. Contenido: es un sub-elemento del area de trabajo en el que se muestra los elemento de la
interfaz que puede ser formularios, consultas o reportes.

9. Pie de pagina: se detalla derechos de propiedad del la aplicacién, direccion de la institucion
y direccion de la institucion responsable.

18.4.2 INTERFAZ DE ENTRADA.

Titulo de la Interfaz’

2 Camp de Texto 1:
‘Textu 1

mensaje de error 1

Camp de Texto 2:
‘Textu 2 |

mensaje de errar 2

Camp Lista Desplegable 1:

‘Selecciunar Elernento 1 - ‘

mensaje de errar 3

3 [ Insertar ][Actualizar][ Barrar ][ Cancelar ]

Titulo de |3 Tabla de Registros S

Mumero de Registros g - —
’ M 8] B | [Fite [Cimgiar]
Texta1 | ‘ Texta 2 | ‘Tex‘toS ‘ 8
Colurmna 1. Colurnna 2 Columna 3 |
Registro 1 Reyistro 1 Registro 1 10
Registro 2 Registro 2 Registro 2
Registro 3 Registro 3 Registro 3

Imagen 18.3 Interfaz de Entrada.

La imagen 18.3 muestra la estructura general de las interfaces de entrada que se utiliza en
sistema. Este sub-elemento es el que se encuentra asignado el punto 7 de la imagen anterior. A
continuacion se describe cada uno de los elementos de esta imagen.

1. Titulo de la Interfaz: es el nombre con que se identifica el formulario.

2. Formulario: &rea en la que se colocan todos los elementos necesario para la captura de
datos.

3. Botones de accién: seccién en la que se mantendran los botones que realizan una accion
determinada sobre los campos del formulario.

4. Area de registros: se presentas una tabla con los registros que se han almacenado por el
momento.

5. Titulo de tabla: sub-elemento de “Area de registros” con que se nombre a la tabla de
registros.
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6. Numero de registros: muestra el nUmero de registros que existen.

7. Botones de accion de registros: campo de botones para la realizacion de busqueda de
registros.

8. Campos de texto: campos de texto que se complementan con los “Botones de accién de
registros” para realizar busquedas por medio de palabras.

9. Titulos de columna: nombre con que se identifican las columnas de la tabla.

10. Registros: se presenta el contenido de los registros.

18.4.3 INTERFAZ DE SALIDA.

Estructura General para los Reportes

LOGO DEL' || ENCABEZADO DE PAGINA
MINED

CONTENIDO DEL REFORTE

FIE DE PAGINA

Imagen 18.3 Estructura General de Reportes.

La imagen 18.3 muestra la estructura general que deben tener todos los reportes
realizados por el sistema para los tres formatos que se manejan PDF, hoja de calculo y HTML .

1. Es ellogo de la institucién (MINED).

2. Encabezado que debe contener nombre de la institucion, nombre del departamento, titulo
del reporte.

3. Contenido del Reporte
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Pie de pagina que debe contener numero de pagina la derecha y la fecha de creacién a la

izquierda.
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18.6 DISENO DEL PLAN DE PRUEBAS.

Se define la técnica de pruebas para descubrir posibles errores en el disefio, la légica o el
funcionamiento del sistema. Se debe verificar que el sistema alcanza los requisitos deseados y
satisfaga las necesidades de los usuarios de dicho sistema. Por lo tanto, el plan de pruebas a
poner en practica para el SIAPE, debera tener en cuenta aspectos como los siguientes:

» Las pruebas deben ser desarrolladas con la intencion de validar el funcionamiento del
sistema y que se satisfacen los requisitos marcados por el usuario.

» Cada caso de prueba debe definir el resultado de salida esperado que se compararé con el
realmente obtenido.

» Un buen caso de prueba, es aquel que presenta una alta posibilidad de encontrar errores
hasta entonces no descubiertos.

* No se debe suponer que un sistema tendra pocos errores, por lo tanto no se deben limitar
los recursos a los procesos de pruebas.

18.6.1 ESTRATEGIA DE PRUEBA DEL SOFTWARE

Las pruebas se realizan a lo largo del desarrollo del sistema y no hasta el final. Por lo tanto
es necesario definir los niveles en que ha de ser realizado el proceso de pruebas. Estos niveles se
detallan a continuacién:

e Pruebas de Unidad: Se concentran en la unidad basica del disefio de un sistema, el mddulo,
con el propésito de descubrir errores en su funcionamiento. Se prueba la interfaz del médulo
para asegurar que la informacién fluya en forma adecuada y normal asi como las validaciones
de los campos.

* Pruebas de Integracion: Esta prueba revisa si los mddulos que son interdependientes
funcionan de la manera como se planed y logran una comunicacion exitosa entre si. Estas
pruebas facilitan la deteccién de problemas de enlace entre diferentes médulos.

* Pruebas de validacién: Las pruebas de validacién se realizan a lo largo de la etapa de
programacion, comparando las funcionalidades del software construido con los requerimientos
establecidos en la etapa del analisis.

* Prueba completa del sistema: Luego de las dos pruebas anteriores se estd preparado para
realizar la prueba del sistema en conjunto, con el propoésito de detectar errores de
interrelaciones entre todos los médulos.

¢ Pruebas especiales: Las pruebas especiales son “pruebas extras” que deben ser puestas en
marcha luego de haber aplicado las pruebas anteriores. Estas pruebas se definen a
continuacion:

v" Prueba de acceso simultaneo: Puesto que el SIAPE funcionara en un ambiente de
red de &rea local, es necesario probarlo realizando accesos de manera concurrente,
cuyo propésito sera verificar el comportamiento del sistema cuando se intenten realizar
operaciones de manera simultdnea sobre los datos (ingresos de datos, consultas,
operaciones de administracion, eliminaciones).

v' Pruebas del tiempo de respuesta: Se deberan realizar diferentes pruebas para
verificar los tiempos de respuesta del SIAPE, para ello se contaran con registros de
prueba.

v" Prueba de seguridad: Verificar los mecanismos de proteccién incorporados en el

sistema de accesos no permitidos, de tal forma que se pueda resguardar la
informacion contenida en el sistema y dentro de la base de datos.
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v" Prueba de documentacién y ayuda: Los errores en la documentaciéon pueden ser
destructivos para la aceptacién del sistema tanto como los errores en los datos y en el
codigo fuente. La prueba de documentacion se enfoca en dos partes: La revisién
técnica formal, que examina el documento para comprobar la calidad editorial y la
prueba en vivo, utilizando el sistema junto con la documentacion.

18.6.2 TECNICAS DE PRUEBA DEL SOFTWARE

Las técnicas a utilizar para las pruebas de software se definen a continuacién:

« Prueba de la caja negra: La prueba de la caja negra también es conocida como prueba de
comportamiento, puesto que examina si el sistema genera los resultados esperados y si
cumple con los requerimientos que posee. Esta prueba se aplica a la interfaz del software,
y trata de examinar el aspecto funcional del sistema, manteniendo poca relacion con la
estructura légica interna de la aplicacion.

Con la realizacion de esta prueba se busca: Demostrar que las funciones del sistema son
operativas, que las entradas se aceptan de forma adecuada y que se produce un resultado
correcto, todo esto mientras la integridad de la informacién se mantiene.

* Prueba de la caja blanca: La prueba de la caja blanca, llamada también prueba de la caja
de cristal, permite garantizar el correcto funcionamiento de la estructura I6gica del sistema,
es decir, el detalle procedimental. Por medio de esta técnica se prueban las rutas légicas
del software y la colaboracion entre sus componentes, garantizando que todos los caminos
dentro del médulo se han ejecutado por lo menos una vez, que los lados verdadero y falso
de todas las decisiones se ejerciten y ademas, que todos los bucles se ejecuten en sus
limites y dentro de sus limites operacionales.

18.6.3 REALIZACION DE LAS PRUEBAS

En la puesta en marcha de las pruebas, se llevaran a cabo dos tipos de operaciones:

e Operaciones permitidas

v" Introduccién de datos vélidos: Este tipo de datos permitira verificar el buen
funcionamiento del sistema con datos correctos.

v"Introduccién de datos extremos:  Con este tipo de datos se verifica cémo reacciona
el sistema ante la introducciéon de valores minimos y méaximos definidos para las
variables del sistema.

¥v" Navegacion por el sistema: Permite verificar si el perfil definido para un usuario en
particular funciona adecuadamente, probando de esta forma los permisos de accesos,
las operaciones restringidas y el funcionamiento para diferentes tipos de usuarios™".

» Operaciones ilegales o no permitidas

v"Introduccién de datos no validos:  Estos datos serviran para verificar como reacciona
el sistema ante los introduccién de datos no permitidos (formatos erréneos, valores
fuera de rango, valores incorrectos o incompletos), verificando de esta manera las
validaciones de entradas existente y los mensajes del sistema ante el uso de este tipo
de datos.

1 véase Disefio de la seguridad, Seguridad en manejo de niveles de acceso al sistema
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e Accesos restringidos:  Permitirdn verificar si los procesos de seguridad del sistema
funcionan adecuadamente, de esta manera se asegura que Unicamente las personas
autorizadas puedan obtener determinada informacidn o realizar operaciones controladas.
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19. CONSTRUCCION

19.1 ESTANDARES PARA LA CONSTRUCCION DEL SISTEMA INFORMA TICO

19.1.1 ESTANDARES PARA LOS ELEMENTOS DE ENTRADA

En esta seccion estableceremos la informacion necesaria sobre los elementos de las
entradas hacia el sistema.
ASPECTOS A CONSIDERAR PARA LA INTERFAZ DEL USUARIO

Hay que tomar en cuenta que los usuarios sea cual sea su rol se les presentara:

e Llainterfaz paraingresar al sistema
¢ Llainterfaz estandar dentro del sistema.

Interfaz de ingreso al Sistema

—

SIAPE

<::| E> X {} lhne_:f;"ncredimcion.mined.go.sw"SIAPE -] @ )

LOGO MINED ENCABEZADO

Usuario:

Contrasefia:

PIE DE PAGINA

Se tomaran las siguientes consideraciones:

4. En la esquina superior izquierda de la ventana se colocara el logo del Ministerio de
Educacion (MINED)

5. En la parte superior de la ventana se colocara un encabezado el cual tendra la siguiente
informacion:
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5.1 Nombre de la institucién-

5.2 Nombre de la unidad que hara uso del sistema informatico.

5.3 Nombre del sistema informatico.

6. En el centro de la ventana se colocaran dos cuadros de textos

6.1 Cuadro de texto para que el usuario ingrese su nombre de sesion

6.2 Cuadro de texto para que el usuario ingrese su contraseia de sesion.
7. Enla parte inferior de la ventana se colocara un pie de pagina el cual contendra:
7.1 Nombre de la institucion y de la unidad

7.2 Direccién de la ubicacién de la unidad.

7.3 Numeros telefdnicos y correo electrénico de la unidad.

Interfaz estandar dentro del sistema

SIAFE

<::| E> X {} IhuE:“ncredi'mcion.mined.ﬂnb.svaIAPE_ ] @__3

LOGO MINED

ENCABEZADO

AREA DE MENU

AREA DE TRABAJO

PIE DE PAGINA

Se tomaran las siguientes consideraciones:

En la esquina superior izquierda de la ventana se colocara el logo del Ministerio de Educacion

(MINED).

En la parte superior de la ventana se colocara un encabezado el cual tendrd la siguiente

informacion:
Nombre de la institucién.

Nombre de la unidad que hard uso del sistema informatico.
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Nombre del sistema informatico.
En el centro a la izquierda se encuentra el area del mend, en el cual los usuarios podran acceder a
las paginas a las cuales tengan permiso segun su rol de usuario dentro del sistema.
En el centro de la ventana se encuentra el area de trabajo en la que podra realizar las acciones
paras las cuales el rol del usuario tiene acceso.
En la parte inferior de la ventana se colocara un pie de pagina el cual contendra:
Nombre de la institucion y de la unidad.
Direccion de la ubicacion de la unidad.
Numeros telefénicos y correo electrénico de la unidad.

19,1.2 ESTANDARES PARA PROCEDIMIENTOS

ESTANDAR PARA VALIDACIONES
La validacion se realiza a los datos obligatorios de un formulario.
Validacion del DUI
El ingreso del numero del DUI se haré ingresando los 9 digitos sin guion.
Validacion del NIT
El ingreso del nimero de NIT se hara ingresando 4 digitos seguidos de un guion 6 digitos

otro guién 3 digitos un guion y un digito.

Validacion del correo electrénico
La validacion del correo debe de cumplir con el siguiente formato:

nombre@dominio.extension

Validacion de numero de teléfono y de FAX
La validacion de este dato podra tener los siguientes formatos:
e 4 digitos un guidn 4 digitos 6 los ocho nimeros. Ejemplo: 2222-2222 6 22222222

e Si vive fuera del pais se introducira el cédigo de area (de 1 digito a 3) y el numero (de 8
digitos). Ejemplo: (123) 2222-2222, (123) 22222222, (123)-2222-2222, (123)-22222222

Validacién de la fecha

La fecha se validara segun el siguiente formato dd/mm/aaaa
Validacion para dos fechas
Las dos fechas deben de cumplir con la validacion de fecha, ademas se deben de validar

que la segunda fecha ingresada no sea menor que la primera fecha-

Validaciéon de una fecha minima
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La fecha que se verifica es para determinar si cumple con el minimo de afios requeridos

para ser un par evaluador.

Validacion de una cadena de caracteres

Verifica que la cadena de caracteres no esta vacia.
19.1.3 ESTANDARES PARA LOS ELEMENTOS DE SALIDA

Salidas en Pantalla

Hay que tomar en cuenta que los usuarios sea cual sea su rol se les presentara:

¢ Llainterfaz estandar dentro del sistema.
¢ Llainterfaz estandar para formato para imprimir

Interfaz estandar dentro del sistema

SIAPE
<: E> X {} lhuE:r_‘,fucr-edimcion.mined.ﬁo.sw" SIAPE | (é )

LOGO MINED ENCABEZADO
AREA DE MENU AREA DE TRABAJO

XXX XXX XXX

XXX XXX XXX

[ PIE DE PAGINA
&

Se tomaran las siguientes consideraciones:

En la esquina superior izquierda de la ventana se colocara el logo del Ministerio de
Educaciéon (MINED).

237
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En la parte superior de la ventana se colocara un encabezado el cual tendrd la siguiente

informacion:

Nombre de la institucion.

Nombre de la unidad que hard uso del sistema informatico.

Nombre del sistema informatico.

En el centro a la izquierda se encuentra el area del menu, en el cual los usuarios podran acceder a

las paginas a las cuales tengan permiso segun su rol de usuario dentro del sistema.

En el centro de la ventana se encuentran dos secciones:

El area de trabajo en la que podra realizar las acciones paras las cuales el rol del usuario tiene

acceso.

La seccion de la informacion, muestra los datos ingresados correspondientes al area de trabajo

de la pdgina en la que se encuentra, ya que servird para poder realizar consulta,

actualizacién o eliminacion de la informacion.

En la parte inferior de la ventana se colocara un pie de pagina el cual contendra:
Nombre de la institucion y de la unidad.
Direccién de la ubicacion de la unidad.

Numeros telefdnicos y correo electrénico de la unidad.

Interfaz estandar para formato para  imprimir

SIAPE

<:| E> X {} Ihﬂp://ocr‘edi‘mcion.mined.go‘sv/SIAFE

1@ O

LOGO MINED

ENCABEZADO

Documento

pdf, excel =D%

LOGO
MINED

ENCABEZADO

AREA DE MENU

AREA DE FILTROS

Generar

PIE DE PAGINA

NOMBRE DEL REPORTE

DETALLE DEL REPORTE

X de X

Se tomaran las siguientes consideraciones:

En la esquina superior izquierda de la ventana se colocara el logo del Ministerio de Educacion

(MINED).
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En la parte superior de la ventana se colocara un encabezado el cual tendra la siguiente
informacion:
Nombre de la institucion.
Nombre de la unidad que hara uso del sistema informatico.
Nombre del sistema informatico.
En el centro a la izquierda se encuentra el area del mend, en el cual los usuarios podran acceder a
las paginas a las cuales tengan permiso segun su rol de usuario dentro del sistema.
En el centro de la ventana se encuentran area donde se realizaran los filtros correspondientes para
generar los reportes, los cuales se podran mostrar al usuario en diferentes formatos como:
pdf
Excel
Html
Para lo cual se detallaran desde el punto 6 el formato de los reportes

En la parte inferior de la ventana se colocara un pie de pagina el cual contendra:

Nombre de la institucidn y de la unidad.

Direccion de la ubicacion de la unidad.

Numeros telefénicos y correo electrénico de la unidad.

Sea cual sea el formato que elija el usuario se mostrara la informacion con el siguiente estandar:

En la esquina superior izquierda de la ventana se colocara el logo del Ministerio de Educacion
(MINED).

En la parte superior de la ventana se colocara un encabezado el cual tendrd la siguiente
informacion: Nombre de la institucion, Nombre de la unidad, Nombre del
departamento.

Nombre del reporte.

En el centro estara el detalle del reporte.

En la esquina inferior derecha se colocara el numero de pagina del reporte

19.2 MODELO DE LOS COMPONENTES DEL SISTEMA INFORMAT ICO
19.2.1 MODELO DE ENTRADAS

Hay que tomar en cuenta que los usuarios sea cual sea su rol se les presentara:

* Llainterfaz paraingresar al sistema
* Llainterfaz estandar dentro del sistema.

Interfaz de ingreso al Sistema
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,’\ Ministerio de Educacion
™ o Direccion Nacional de Educacion Superior

2 00 2. Sistema Informatico de Administracion de Pares Evaluadores

Gobierno de El Salvador

Usuario
Clave:

Ingrezar

Copyright @ 2011 Ministerio de Erjunamn’n,Tndns |os derechos reservados , Gobiero de El Salvadar
Edificios A, Flan Maestra, Centro de Gobierno, Alameda Juan Pablo |y calle Guadalupe, San Salvador, El Salvadar, Amética Central
Teléfonos: +(503) 2281-0274, +(503) 2637-2122, +({503) 2637-3117
Carreo electrinica: edutacion@mined gob v

Se tomaran las siguientes consideraciones:

1. En la esquina superior izquierda de la ventana se colocara el logo del Ministerio de
Educacion (MINED)
2. En la parte superior de la ventana se colocara un encabezado el cual tendrd la siguiente
informacion:
2.1 Nombre de la institucion-
2.2 Nombre de la unidad que hara uso del sistema informatico.
2.3 Nombre del sistema informdtico.
3. Enel centro de la ventana se colocaran dos cuadros de textos
3.1 Cuadro de texto para que el usuario ingrese su nombre de sesién
3.2 Cuadro de texto para que el usuario ingrese su contrasefa de sesion.
4. Enla parte inferior de la ventana se colocara un pie de pagina el cual contendra:
4.1 Nombre de la instituciéon y de la unidad
4.2 Direccion de la ubicacion de la unidad.
4.3 Numeros telefénicos y correo electrénico de la unidad.

La interfaz estandar dentro del sistema.
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* Ministerio de Educacion
B ™ e Direccion Nacional de Educacion Superior

2 -

C o
‘ ;—:_—-\_
Ministerio de Educacién
Gobierno de El Salvador

Sistema Informatico de Administracion de Pares Evaluadores

;
L Datos Generales de Profesional

urriculum

DATOS PERSONALES

- Apelidos | Apelido de

!Mm—|

™ Nombres

~ Fecha de Nacimiento " Genero

EEE [#] Masculino =] Femenina

[ Estado Civil [* Carrea Electronica

Soltero/a - roberts

* Mumero de DUl " Fecha vy lugar de expedicion del DU
" NIT Numero de

pE1a130380 1364
(=]

DIRECCION PARTICULAR

Departamento
™ Colonia ad

Flor Blanca 35 A, Sur

[ Mumero de Casa [ Teléfono Fijo Teléfono Celular
25176733 FearzrTo

Copyright @ 2011 Ministerio de Educacion, Todos los derechos reservados , Gobierno de EI Salvador
Edifitios A, Plan Maestro, Gentro de Gobierno, Alameda Juan Pabla Il v calle Guadalupe, San Salvador, E| Salvador, América Central
Teléfonos: +(503) 2281-0274, +{503) 2537-2122, +(503) 2537-3117
Gorren electrénico: educacion@mined.gob.sy

En la esquina superior izquierda de la ventana se colocara el logo del Ministerio de Educacidn
(MINED).
En la parte superior de la ventana se colocara un encabezado el cual tendrd la siguiente
informacion:
Nombre de la institucion.
Nombre de la unidad que hara uso del sistema informatico.
Nombre del sistema informatico.
En el centro a la izquierda se encuentra el area del mend, en el cual los usuarios podran acceder a
las paginas a las cuales tengan permiso segun su rol de usuario dentro del sistema.
En el centro de la ventana se encuentra el drea de trabajo en la que podra realizar las acciones
paras las cuales el rol del usuario tiene acceso.
En la parte inferior de la ventana se colocara un pie de pagina el cual contendra:
Nombre de la institucion y de la unidad.
Direccién de la ubicacién de la unidad.
Numeros telefénicos y correo electrénico de la unidad.
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19.2.2 MODELO DE PROCEDIMIENTOS

Las estructuras de control de Java. Tenemos las estructuras de control condicionales y
repetitivas clasicas de la programacion estructurada.

La estructura de control mas basica es if/else, que tiene la siguiente forma:

if (condicion) {
sentencias;

}
else {
sentencias;

}

Mediante esta estructura condicional, podemos ejecutar un cédigo u otro dependiendo de si se
cumple una condicion concreta. La segunda parte de la estructura (else) es opcional.

La otra estructura condicional es switch, que permite un control condicional multiple. Tiene el
formato siguiente.

switch (expresion) {

case vall:
sentencias;
break;

case val2:
sentencias;
break;

case valN:
sentencias;
break;

default:
sentencias;
break;

}

Dependiendo del valor que tome la expresion, se ejecutard un cédigo determinado por la palabra
reservada case. Observe como al final de las sentencias se incluye la palabra reservada break, que
hace que no se siga ejecutando el cédigo perteneciente al siguiente bloque. Si el valor de la
expresion no coincide con ninguno de los bloques, se ejecuta el bloque default.

Las estructuras que hemos visto hasta ahora nos permiten tomar decisiones. Las siguientes que
vamos a ver nos van a permitir realizar acciones repetitivas. Son los llamados bucles. El bucle mas
sencillo es el bucle for.

for (inicializacion_contador ; control ; incremento) {
sentencias;
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Este bucle ejecuta el bloque de sentencias un nimero determinado de veces.

for (i=1; i<=10; i++) {
suma+=i;

Este codigo suma los 10 primero numeros. La variable i lleva la cuenta, es decir, es el contador del
bucle. En la primera seccién nos encargamos de inicializar la variable con el valor 1. La segunda
seccién es la condicion que ha de darse para que se continte la ejecucion del bucle, en este caso,
mientras i sea menor o igual a 10, se estara ejecutando el bucle. La tercera seccion es la encargada
de incrementar la variable en cada vuelta.

El siguiente bucle a presentar es el bucle while y tiene la siguiente estructura.

while (condicidn) {
sentencias;

El blogue de sentencias se ejecutara mientras se cumpla la condicién del bucle.

vueltas = 10;
while (vueltas > 0) {
vueltas--;

A la entrada del bucle, la variable vueltas tiene el valor 10. Mientras el valor de esta variable sea
mayor que 0, se va a repetir el bloque de cddigo que contiene. En este caso, el bloque de cddigo se
encarga de decrementar la variable vuelta, por lo que cuando su valor llegue a 0, no volvera a
ejecutarse. Lo que estamos haciendo es simular un bucle for que se ejecuta 10 veces.

El bucle do/while funciona de forma similar al anterior, pero hace la comprobacién a la salida del
bucle.

do{
sentencias;
} while (condicidn);

El bucle do/while, el cédigo se ejecutara siempre al menos una vez, ya que la comprobacién se
hace al final, mientras que con el bucle while, es posible que nunca se ejecute el cédigo interno si
no se cumple la condicién.

vueltas = 10;
do{
vueltas--;
} while(vueltas > 0);
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Veamos una ultima estructura propia de Java y que nos permite ejecutar un cédigo de forma
controlada. Concretamente nos permite tomar acciones especificas en caso de error de ejecucion
en el cadigo.

try {
sentencias;

}
catch (excepcion) {
sentencias;

}

Si el cédigo incluido en el primer bloque de cédigo produce algln tipo de excepcion, se ejecutard
el cédigo contenido en el segundo bloque de cddigo. Una excepcidon es un tipo de error que Java
es capaz de controlar por decirlo de una forma sencilla, realmente, una excepcién es un objeto de
la clase Exception. Si por ejemplo, dentro del primer bloque de cédigo intentamos leer un archivo,
y no se encuentra en la carpeta especificada, el método encargado de abrir el archivo lanzara una
excepcion del tipo IOException.

19.2.3 MODELO DE VALIDACION

CLASE PARA VALIDAR DATOS OBLIGATORIOS

La siguiente clase es para validar los datos que seran obligatorios dentro del sistema.

/*

* To change this template, choose Tools | Templates
* and open the template in the editor.

*/

package gov.siape.utils;

import java.text.SimpleDateFormat;
import java.util.Date;

import java.util.regex.Pattern;
import java.util.*;

import java.text.*;

/**

*

* @author Edgar

*/

public class SiapeValidate {

[**Constante de validacién para Formato de un EMAIL.*/
public static final String DUIFORMAT =
"(\d{op)";
public static final String NITFORMAT =
"(\d{4}-\\d{6}-\\d{3}-\d{1})";

public static final String EMAILFORMAT =
"W+([.]2\\Ww+)*@[a-zA-Z]+([]?2N\w]+H) [ J\Ww{2,3}";
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[**Constante de validacion para nameros.*/
public static final String NUMBER = "\d+";
[**Constante de validacion para nimeros decimales.*/
public static final String DECIMAL =
"(Wd+) [\ 2) |(Wd-+H\ 2N\ +) | (W 2\Nd+)";
/**Valida telefono y Fax.*/
public static final String TELEFONOFAX =
"(Wd{4}-\\d{4}|(\d{8})"
+°|([A?\\{1,3}D]?-\\d{8})"
+ "|([A?\d{1,3}D]?\s?\\d{8})"
+ "|([A?2\d{1,3}D]?-\\d{4}-\d{4})"
+"([A?2W\d{1, 31D \s\d{4}-\\d{4})";
[**Constante que permite validar un nombre o apellido.*/
public static final String NOMAPELL =
(W) | (WS | (WS v+ ) *
+ "|(NWNAEIOUR&éi6uie]+)"
+"|(Nw*NAEIOURAéiotie] H\s* \W*NAEIOURA&IOtiE]+)*";
[**Constante que permite validar solo espacios en blanco.*/
public static final String JUSTBLANKSPACE = "\\s+";

/***

* Permite validar una fecha a partir de un formato
* predefinido. Ejemplos de formatos:

* <br>

* - "dd/MM/yyyy"
* - "yyyy/MM/dd"
* - "yyyy-MM-dd"

* @param fechax - Fecha en formato String
* @param format - Formato sobre el cual se desea validar.
* @return true si es fecha valida, false si no.
*/
public static boolean isDate(String fechax, String format) {
try {
SimpleDateFormat formatoFecha = new SimpleDateFormat(format);
Date fecha = formatoFecha.parse(fechax);
} catch (Exception e) {
return false;

}

return true;

}

/***

* Permite validar una cadena de texto para determinar
* sj éste es un dato de tipo entero.
* @param integer Cadena que contiene el dato a se evaluado
* @return true si es entero, false si no.
*/
public static boolean isInteger(String integer) {
try {
Integer.parselnt(integer);
return true;
} catch (NumberFormatException nfe){
return false;

}
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/**
* Permite validar una cadena de texto para determinar

* sj éste es un dato de tipo float.

* @param float cadena que contiene el dato a ser evaluado
* @return true si es float, false si no.

*/

public static boolean isFloat(String floatt) {

try {
Float.parseFloat(floatt);

return true;

} catch (NumberFormatException nfe){
return false;

}

}

/**
* Permite validar si un e-mail cumple con el formato:

* "nombre@dominio"
* @param email - Cadena de texto que contiene el email
* a ser evaluado
* @return true si cumple, false si no.
*/
public static boolean isEmail(String email) {
return Pattern.matches(EMAILFORMAT, email);

}

/***

* Permite validar si un rango de fechas es valido, dado un formato
* predefinido. Si la fechal es mayor que la fecha2, retorna

* falso. Ejemplos de formatos:

* <pr>

* - "dd/MM/yyyy"
* - "yyyy/MM/dd"
* - "yyyy-MM-dd"

* @param fechax - Fecha en formato String

* @param format - Formato sobre el cual se desea validar.

* @return true si fecha2 es mayor que fechal, false si no.

*/

public static boolean validateDates(String fechal, String fecha2,
String format) {

boolean resultado=true;

try {
SimpleDateFormat formatoFecha = new SimpleDateFormat(format);

Date datel = formatoFecha.parse(fechal);
Date date2 = formatoFecha.parse(fecha2);
if(date2.before(datel)){

resultado=false;

}

} catch (Exception e) {
resultado = false;

}

return resultado;
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/**

* Retorna una fecha cumple con el minimo de afios requeridos.

* @param data - Cadena a evaluar, fecha actual, formato de fecha, afios a comparar
* @return

*

public static boolean validFechaDif (String fechal, Calendar fechaActual,
SimpleDateFormat formatoFecha, int numAnio, int tipo ) {
Date date;

date = new java.util.Date();

boolean resultado=true;
try{
date = (Date)formatoFecha.parse(fechal);
Calendar cal=Calendar.getinstance();
cal.setTime(date);

int anioActual = fechaActual.get(Calendar.YEAR);
int anioFechal = cal.get(Calendar.YEAR);

switch (tipo){
case 1:
if((anioActual - anioFechal)>= numAnio)

{

resultado=true;

}

else
resultado=false;
break;

case 2.

if((anioActual - anioFechal)<= numAnio)
{
resultado=true;
}
else
resultado=false;

break;

Yiin try

catch (ParseException e)
{System.out.printin("Exception :"+e); }

return resultado;

}
/**

* Retorna si una cadena es valida, es decir, no es nula ni vacia
* @param data - Cadena a evaluar
* @return
*/
public static boolean validString(String data){

boolean resultado=true;

if(data==null || data.trim().equals("")}{
resultado=false;
}
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return resultado;

}

/**

* Pe